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Presentacion

La educacion béasica por afios ha sido el nivel educativo al que se le ha invertido
investigacion y presupuesto econémico, hecho bastante comprensible si se toma en cuenta la
cantidad de matricula que atiende a nivel nacional; sin embargo, hoy en dia la educacién
superior ha ido tomando un papel de suma importancia, pues es en éste nivel educativo en el
gue se reconoce que se genera conocimiento, lo que ha provocado que organismos
internacionales y nacionales volteen a verla y participen no solo reconociendo la importancia
social que tiene, sino dandole un mayor apoyo econdmico por parte de los gobiernos y
organismos internacionales que participan organizado investigaciones, evaluaciones vy
difundiendo el nuevo conocimiento (Carranza, 2009).

Aunado a lo anterior, el auge de las tecnologias, mejor conocidas en el mundo educativo
como TIC (Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién), permite que la educacion superior
llegue a un nimero mayor de personas que por alguna razon no pueden asistir a la escuela
presencial. Prueba de ello es la creacién de la Universidad Abierta y a Distancia de México
(UnADM), en 2012, cuya institucién pertenece a la Secretaria de Educacién Publica (SEP).

La universidad fue creada con base en las politicas internacionales de educacion
superior en México, dio inicid con el Programa de Educacion Superior Abierta y a Distancia
(ESAD) en el 2009 (que posteriormente pasaria a ser UnADM), elaborado a partir del Programa
Sectorial de Educacion 2007-2012 el cual proponia como objetivos:

1. Impulsar la educacion abierta y a distancia con criterios y estandares de calidad e
innovacion permanentes, con especial énfasis en la atencion de regiones y grupos
gue carecen de acceso a servicios escolarizados

2. Crear la Universidad Abierta y a Distancia para responder a la demanda de
educacion superior.

3. Constituir el Sistema Nacional de Educacion Abierta y a Distancia para contribuir
a articular los esfuerzos en la materia.

4. Promover programas de educacion continua en la modalidad a distancia para

atender las necesidades de actualizacion de los profesionistas en activo.



5. Establecer lineamientos y mecanismos de regulacion, criterios e instrumentos
para evaluar y acreditar la calidad de los distintos programas educativos de
educacion superior abierta y a distancia.

La UnADM como toda institucion de educacién superior debe rendir cuentas sobre lo que
hace para verificar no solo su transparencia, sino que sus programas educativos sean de calidad
como lo marcan los estandares internacionales; sin embargo, es preciso que la universidad
evalle su modelo curricular, de lo contrario es dificil saber si los programas cubren o no las
competencias con las que los estudiantes deben contar al término de su formacion profesional.
Evaluar el disefio curricular de la UnADM, va a ayudar a corregir y fortalecer los aspectos que
se presentan como debilidades y reconocer los aspectos positivos de sus programas
educativos, de acuerdo con los resultados de la investigacién que se le va a presentar a los
directivos de la universidad, como propuestas para una gestion de calidad curricular de las
carreras.

Cuando la educacioén superior, paso a formar parte de una vision globalizada, y con ello
entro a los estandares de calidad de organismos internacionales, también su evaluacién y/o
acreditacion dio pie a que diferentes organizaciones e instituciones crearan las herramientas
necesarias para tal fin.

Dentro de los organismos con mayor credibilidad, en el area de evaluacién esta los
Comités Internacionales para la Evaluacién de la Educacién Superior (CIEES), cuya funcién es
asegurar la calidad de los programas educativos que las instituciones imparten; dicha
evaluacion es compleja y lleva tiempo por ello los documentos detallan cada uno de los
indicadores con los que las universidades deben de cumplir y va dirigido a los participantes
directos en el proceso educativo, desde un enfoque cualitativo.

Ahora que ya se contextualizd, un poco, a la educacion superior es preciso tomar una
postura respecto al termino educacion, para ello se va a retomar a Durkheim segun la cita de
Sanchez Delgado, que dice que educacion es:

la accion ejercida por las generaciones adultas sobre las que no estan todavia maduras

para la vida social; tiene como objetivo desarrollar y suscitar en el nifio cierto numero

de estados fisicos, intelectuales y morales, que requieren tanto la sociedad, como el

medio ambiente particular (Sanchez Delgado, 2004, pag. 244).



No solo basta con tener claro un concepto de educacién, sino que también, es importante
reconocer el modelo pedagdégico de la UnADM; de acuerdo con la clasificacion que la maestra
Guadalupe Carranza (2009) propone sobre modelos pedagdgicos, estos son: tradicional,
escuela activa, tecnologia educativa, didactica critica y constructivista. La UnADM se situaria
en el de la didactica critica, pues en educacidn superior se caracteriza por que hay que
considerar las competencias que se plantea adquieran los profesionales al término de la carrera,
ademas se integran elementos como la autoevaluacién, con el fin de que los estudiantes se den
cuenta de su nivel de aprendizaje, y evaluaciones grupales que son importantes en el
aprendizaje.

El modelo de la universidad se vincula con el contexto social desde su enfoque basado
en competencias y alrededor del aprendizaje se encuentran actividades que tienen que
considerar ser de tipo individual (tareas), grupal (foros), evidencias de aprendizaje (tareas),
autorreflexiones (tareas), autoevaluaciones (cuestionarios) y asignacion a cargo del docente en
linea (tareas). Pero también responde a las necesidades de una sociedad del siglo XXI, que va
a formar profesionales para el siglo XXII.

El origen de la Universidad Abierta y a Distancia de México responde a una serie de
elementos que se han presentado, tanto en el campo de la educacion como en los avances
tecnoldgicos durante los afios recientes. Desde hace unos quince afios, a nivel mundial se ha
puesto énfasis en la importancia de la educacién superior y en las ventajas de la aplicacién de
los medios electrénicos en ésta, como factores clave para el desarrollo de las naciones. La
Unesco describe politicas mundiales en cuanto a la concepcion de la educacidén superior
(UnADM, 2012):

e Derecho de acceso para todos

e Funcion clave para el desarrollo de las sociedades

e Calidad de la educacién superior

e Evaluacion

e Internacionalizacion

e Aplicacion de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones para la
renovacion de la educacién superior y la transmision del saber

e Cooperacion internacional en materia educativa



Tedesco (2012) bien lo sefiala cuando habla de la escuela en el siglo XXIl, su idea central
es que no se trata de planificar para el futuro desde una visién centralizadora, sino que lo que
hay que hacer son politicas de mejora, dandole una notable importancia a la educacion, pues
es esta la que prepara a las generaciones que habitaran el mundo.

Solo con un proceso de cambio profundo en los contenidos que transmiten los procesos
educativos y la cobertura universal en términos de acceso sera posible fortalecer la democracia
global y orientar la innovacion tecnolégica hacia la solucion de los problemas sociales (Jaruata
& Imbernon, 2012, pag. 27).

Si lo que se pretende con una educacion acorde al tiempo actual, a los cambios, a las
tecnologias y a la época del conocimiento, es desarrollar en los estudiantes y futuros
profesionales, capacidades en el manejo de las TIC, es justo la visién que la UnADM comparte
y desarrolla en sus estudiantes de manera explicita, desde el curso propedéutico que imparte,
en donde se le ensefia a utilizar o se reafirman los conocimientos de la paqueteria de office, las
herramientas y uso de las plataformas que utiliza la universidad (moodle y Blackboard), correo,
drive y otros software educativos que facilitan la ensefianza-aprendizaje en esta modalidad
educativa.

Desde el punto de vista del estado para un futuro escenario educativo, que como ya se
mencionod no solo transmita conocimientos, sino que prepare para una inclusién social, con las
competencias fundamentales, la educacion en su modalidad a distancia fortalecerd méas aun su
presencia, pues reune personas diferentes, que comparten intereses similares, que enriquecen
el proceso educativo.

Por su parte los docentes en esta modalidad deben de estar comprometidos con la
democracia y la justicia, pero ademas abiertos al factor de multiculturalidad para entender a los
estudiantes y acompafarlos en su formacion.

El curriculo, expresa de manera clara las politicas educativas del pais, en esos discursos,
después asentados en papel, marcan claramente el compromiso social de inclusion,
conocimientos y habilidades que el estudiante ira adquiriendo, las competencias formativas y
transversales que va a ser capaz de desempefiar dentro de su area de conocimiento y como
contribucion a la sociedad y los medios pedagdgicos que facilitaran el proceso. Como bien lo
sefiala la sociologia educativa, los fines y objetivos educativos no son los mismos, cambian

segun el tiempo y el contexto.



Actualmente la educacion esta siendo globalizada, por lo que no se puede dejar de lado
el contexto internacional en el que la educacion superior se ha ido desarrollando, sumado a los
problemas que México enfrenta en materia educativa, como el alto grado de demanda de
acceso a la educacién superior por parte de la sociedad, la falta de espacios y presupuesto para
construir la infraestructura de universidades que atiendan a la poblacion, han dado lugar a
pensar en la mejor alternativa para subsanar el reto del acceso a la educacion es la modalidad
a distancia.

Con todo este panoramay por medio de una serie de invenciones que a manera de linea
del tiempo, se ha desarrollado, desde la creacion del papel, hasta los dispositivos actuales, con
los que aprender esta al alcance de nuestras manos, se ha permitido poner en marcha la
modalidad de la educacién a distancia; este tipo de universidades tienen poco de haberse
creado, esto debido a la necesidad que la globalizacion ha marcado respecto a una educacion
para todos, criterio desde el cual parten las empresas y los gobiernos para que su poblacion se
inserte al mundo laboral.

Para acceder a un trabajo que permita una economia estable, es necesario tener una
educacion de calidad que desarrolle las habilidades necesarias que preparen a los jovenes
segun las necesidades de la sociedad del siglo XXIl, los estandares de educacién en este
mundo globalizado los marca la OCDE y la Unesco, quienes proponen entre otras cosas una
universalizacion educativa; sin embargo, no todo es bueno, universalizar la educacion tiene
efectos negativos como el de formar personas que dominen los contenidos de su area, pero no
necesariamente con una filosofia verde, de frontera y ética, que concluya en un pensamiento
completo sobre el mundo.

Por mucho tiempo, e inclusive hoy en dia se cree que las personas que acceden a un
estudio universitario, como asi lo plantean en sus discursos las organizaciones y los gobiernos,
va a poder ascender en la piramide social, sin embargo este suefio no es alcanzado por la
mayoria de los jovenes, en México, cunando los chicos no son aceptados en las universidades,
y tampoco en los trabajos con un salario decente, los orilla a ser personas poco productivas, los
llamado ninis; sin embargo, este fendmeno no es Unicamente de nuestro pais, lo que ha dado
lugar a pensar que actualmente esta generacién de personas, llegue a ser la primera a nivel

global (Zigmunt Bauman, 2013).



Ahora bien, con todo este contexto de la sociedad en la que nos movemos y el lugar que
las universidades, como la UnADM, ocupan actualmente, es preciso realizar lo que en este
trabajo se pretende, que es una evaluacion del curriculo, con la participaciéon de los académicos,
gue al final son las personas involucradas en el desarrollo y puesta en practica del curriculum.

Por lo anterior, evaluar el disefio curricular de la UnADM, va a ayudar a corregir y
fortalecer los aspectos que se presentan como debilidades y reconocer los aspectos positivos
de sus programas educativos, de acuerdo con los resultados de la investigacion que se le va a
presentar a los directivos de la UnADM.

Algunos referentes en el tema de la evaluacion han clasificados los estudios en tres
categorias: las pseudoevaluaciones, sirven para validar el sistema educativo ante una posicion
politica e ideoldgica; las cuasievaluaciones tienen una vision reducida, se centran Unicamente
en que se cumplan los propdsitos sin importar mejorar el programa educativo; la evaluacion
verdadera es la que se emplea para mejorar el programa educativo, en todos sus sentidos. De
la mano de la evaluacion esta la rendicion de cuentas, ya que no se puede negar que las
instituciones estan subordinadas a reportar ya que operan con fondos publicos.

De los estudios que se han realizado, se han sefalado algunas limitaciones: fomentan el
individualismo, hay criterios de evaluacion poco claros, los informes de evaluacién son
deficientes, se pone en rigor la validez, las evaluaciones se hacen a peticion del sistema
burocratico, se utilizan para repartir premios y castigos y sirve para modelar el tipo de sujeto,
programa o institucion al que se aspira.

Al hacer evaluacion se tienen que tomar en cuenta algunos tépicos, para hacer una
evaluacion integral, entre ellos: politica educativa, docentes, materiales educativos, uso y
aplicaciones de las TIC, evaluacion institucional, instrumentos de evaluacion, trayectorias
escolares, examenes de seleccion, clima organizacional y situacién laboral de los estudiantes.

De acuerdo con Larraguivel, Ruiz E. (2016), aun cuando en el nivel superior predomina
todavia el concepto de evaluacion por resultados, es necesario que las evaluaciones que se
realicen generen informacion que pueda utilizarse para la toma de decisiones acertadas, justo
es la vision de Estela Ruiz la que en este trabajo se pretende plantear en la propuesta de
intervencién. Existen diversos autores que pueden tomarse para justificar la evaluacién con

fines de mejora como Stufflebeam, Cronbach, Scriven y Stake.
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Cronbach por ejemplo menciona que la evaluacion debe ser planificada bajo criterios
rigurosos y cientificos, y debe hacerse a solicitud del administrador, pues para que tenga éxito
debe ir dirigida a los grupos politicamente més importantes de la institucion. Su modelo (U.T.O.),
corresponde a tres conceptos: Unidades, Tratamientos y Operaciones, pero cada uno de estos
conceptos deben de estar ligados entre si

Scriven, por su parte se refiere a la evaluacion como una actividad metodolégica, en la
cual deben de recopilarse y combinarse datos que puedan proporcionar escalas comparativas,
para poder justificar: la recopilacion de datos, las valoraciones y la seleccion de metas. Debe
de ser un examen critico hacia la institucion, el proyecto, el programa, el proceso u el objetivo.
Su metodologia se dirige a la valoracién de resultados, a partir de las necesidades del
consumidor (estudiantes). La evaluacion tiene dos funciones:

1. Formativa. Es posible obtener informacion util, para la planeacion y correccién de
errores y dificultades.

2. Sumativa. Se aplica una vez concluido el proceso, como efecto de la evaluacién
formativa, ya que provee de informacién para decidir el éxito del programa y
determinar si responde 0 no a las necesidades.

Otro elemento importante es la evaluacion intrinseca y final. La evaluacién intrinseca,
implica valorar los objetivos o procesos independientes a los efectos del programa. La
evaluacion final se preocupa por los efectos del programa sobre los consumidores.

Stake, habla de una evaluacion como proceso interactivo para adquirir informacién que
permita identificar y definir los problemas. El método comprende once etapas:

1. Hablar con los clientes (estudiantes)

Identificar los alcances del problema

Revisar las actividades

Identificar los propdsitos

Conceptualizar problemas

Identificar necesidades

Seleccionar observadores, jueces e instrumentos

Considerar antecedentes, transacciones y resultados

© © N o 0 b~ w0 N

Tematizar perfiles

10. Equipar problemas y audiencias

11



11.Hacer reportes formales

Por dltimo, Daniel Stufflebeam, es uno de los autores mas utilizados, ya que su
aportacion reconoce cuatro tipos de evaluacion, al momento de analizar un disefio curricular:
contexto, insumos, procesos y producto. La evaluacion de Contexto tiene que ver con el medio
ambiente, las variables que influyen de alguna manera en los resultados de un programa
educativo ya sean externos (ubicacion, comunidad, estructura social) o internos (clima
organizacional, gestion, programas paralelos o beneficiarios). En cuanto a la evaluacion de
Insumos, tiene que ver méas con la planificacion de la intervencion, es decir, personas que van
a llevar a cabo el plan de estudios, los materiales, las actividades, el disefio, los programas
alternativos y el andlisis de costo. De la evaluacion de Procesos se puede decir que es
propiamente la implementacion del programa: la practica del plan de estudios, las actividades
desarrolladas, los procedimientos, los tiempos, los plazos de cumplimiento y los beneficiarios.
La dltima evaluacion es la de Producto, que se refiere a los resultados del programa educativo,
en esta fase se debe de medir, interpretar y juzgar los logros de los objetivos considerando
ciertos tiempos (termino, largo plazo y desarrollo). La teoria de Stufflebeam considera lo
cualitativo y cuantitativo para medir principalmente: cédmo incremento el bienestar de los
beneficiarios (empleo, ingresos, proyectos de vida), desercidon, retencién y cobertura; para
lograr los resultados se basa en estudios de casos especificos, observaciones y entrevistas.

Si bien es cierto que la universidad tiene poco de haberse creado, lo es también que ya
tiene tres generaciones tituladas y que hasta el momento no se ha realizado evaluacion alguna
sobre el disefio curricular, siendo ésta parte fundamental que toda institucién debe de realizar
en momentos determinados, dependiendo el cuando y cémo del autor que se elija para ello, ya
gue la evaluacioén es el motor del aprendizaje pues de ésta se desprende el qué y el como se
ensefia pero también el qué y el como se aprende, por ello es que la evaluacion no puede ni
debe de ser una actuacion puntual dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, sino que tiene
gue ser un proceso que se debe planificar adecuadamente.

“No se puede negar socialmente el papel de control que ejerce la evaluacion, pues los
actuales sistemas cumplen con esta funciéon” (Diaz Barriga, Lule, Rojas, & Saad, 1990), sin
embargo se va a concluir diciendo que la evaluacién solo tiene sentido si se contextualiza a
personas concretas en situacién especificas y tomando como contexto los valores de esa

cultura determinada, solo asi se puede hacer el esfuerzo en cada centro educativo para dejar
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de considerar la evaluacion como una actividad con intenciones Unicamente administrativa, y
empezar a verla como un proceso de aprendizaje-ensefianza que brinda la posibilidad de
transformar y mejorar éste mismo proceso.

El trabajo de investigacion va a centrarse en la investigacion cualitativa, utilizando el
meétodo de la Investigacion-accion, el cual se caracteriza por que pretende mejorar la educacion
a través de un cambio, involucrar a las personas implicadas en ese aspecto educativo a
investigar, trabajo en equipo de especialistas sobre un campo determinado y los profesionales
que llevan a cabo la practica, se preocupa mas por resolver problemas por medio de la
intervencidon, mas que preocuparse por el muestreo de la investigacion, pretende dar una vision
amplia de la realidad por lo que recurre a una gran variedad de instrumentos como: entrevistas,
cuestionarios, observacion, diarios, notas, etc., los resultados van enfocados a un contexto
determinado y no a generalizar (Garcia Llamas, 2003).

La investigacion-accion tiene relacion con la fenomenologia, de acuerdo con lo que
Schutz (1962) menciona dentro de los principios basicos de esta corriente de pensamiento;
cuando dice que el mundo cotidiano, es una realidad social, es el mundo donde nos movemos
y donde pasan las cosas que nos interesa investigar. Retomo tres caracteristicas que el autor
aborda sobre la actitud natural. La situacion biogréfica, es el modo en que las personas se
sitan en el mundo, se caracteriza porque es la forma en que las personas ven su realidad, esto
es debido al conocimiento del mundo que a cada persona le es dado de acuerdo con el
conocimiento previo que posee; esta primera caracteristica sustenta lo que McKernan menciona
sobre la influencia del contexto sobre la conducta de los sujetos. La otra caracteristica es la de
intersubjetividad, entra en juego cuando se intenta conocer cOmo piensan e interactdan los otros
con el mundo, esto solo sucede cuando le damos la palabra al otro, es decir, cuando hay una
relacién de mi persona con la otra ya sean estos predecesores o contemporaneos; lo que lleva
a consolidar que las personas que mejor pueden aportar sobre una investigacion son los que
estan inmersos en ese contexto que se quiere analizar. Por ultimo, la accion, es la forma en que
las personas interpretan el mundo cotidiano, su propia conducta y la de los demas, por medio
del estudio de los principios, fundamentos, extension y métodos del conocimiento humano a
través de la accién; lo que nos lleva a que la mejor metodologia para hacer algo sobre un campo

de accién educativa es la investigacion-accion.
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Para Elliot (2010), la investigacidn-accion consiste en mejorar la practica educativa, mas
gue en generar conocimiento, ya que se centra en resolver problemas cotidianos que ayuden a
la practica educativa y no en problemas tedricos que pueden generar los investigadores. Este
tipo de metodologia requiere la participacion cooperativa de las personas, entre ellos los
docentes, involucrados en el campo educativo, ademas hay que considerar el marco
institucional para comprender el comportamiento y las ideas de los participantes; asi el grupo
que participa en la investigacion se incorpora en un proceso de accion y reflexion sobre su
practica, y no se les imponen cosas, si no que aprenden y comprenden su actuar.

Como bien lo sefiala Stenhouse (2010), las investigaciones que se realizan alejadas de
la realidad social y de los problemas de los profesores, refleja la separacion entre la teoriay la
practica. En el terreno curricular, es importante que los docentes y las personas involucradas
directamente en el disefio y desarrollo de este estén involucradas y comprometidas en su
evaluacion, con el fin de que todos tengan los mismos conocimientos sobre el tema y al
momento de aplicarlos, cada uno en su ambito no haya interpretaciones diferentes ni erroneas.

Segun Elliott (2010: 95), fue utilizado por primera vez por Kurt Lewin, en 1847, con las
siguientes caracteristicas:

1. Actividad emprendida por grupos o comunidades con objeto de modificar sus
circunstancias, como medio para conseguir el “bien comun”, en vez de promover
el bien exclusivamente individual. No debe confundirse con un proceso solitario
de “autoevaluacion’.

2. Es una practica reflexiva social en la que no hay distincion entre la practica
sobre lo que se investiga y el proceso de investigar sobre ella.

Se sustenta, son tres pilares fundamentales: las personas que mejor pueden aportar
sobre una investigacion son los participantes sobre el tema; la conducta de los sujetos
involucrados, esta fuertemente influenciada por el contexto; y la investigacidén cualitativa es la
mejor opcidén para hacer investigaciéon sobre los entornos educativos (McKernan, 2008).
Partiendo de estos sustentos de la investigacion-accion, se puede situar a esta metodologia
dentro de la tradicion fenomenoldgica, pues esta filosofia de ver las cosas parte de volver a las

cosas mismas.
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Al momento de llevar a cabo mi investigacion, los instrumentos para la recogida de datos

seran entrevistas, encuestas, descripciones y reconstruccion de los hechos. Y las etapas que

se consideran necesarias para abordar la investigacion son:

Estudio documental, en donde se van a recolectar los datos y documentos del
tema; estudio exploratorio, de los antecedentes y situacion actual de la
universidad en materia de curriculo, mediante la reconstruccion de los hechos.
Estudio diagndstico para explorar la disposicion de los académicos a participar en
procesos de educacién continua, evaluacion y/o acreditacibn mediante la
elaboracién del documento de consulta, aplicacion de algunos rubros tomados del
CIEES, para recoger datos, interpretarlos y sistematizarlos, esto a través de
cuestionarios y entrevistas.

Elaboracion de una propuesta de curso-taller sobre la importancia de la
participacion académica en los procesos de evaluacion: disefio, implementacion
y evaluacion del curso-taller.

Disefio de lineas de accion para atender los problemas derivados del curso-taller
gue atiendan los problemas que sefialen dichos resultados y elaboracion del
informe final que va a conjuntar todo lo encontrado durante la investigacion para

presentarla de manera final.

La investigacion se va a realizar en la UnADM, dentro de la Divisién de Ciencias de la

Salud, Biologicas y Ambientales (DCSBA), especificamente para el programa educativo de

Tecnologia ambiental, para trabajar en conjunto con la asesora académica, asesora

metodoldgica, jefa de carrera, jefe de division y docentes en linea. El fundamento para trabajar

de manera conjunta con las personas mencionadas es por las explicaciones que los principales

autores sobre investigacién-accion destacan y que ya fueron detalladas parrafos arriba.
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Capitulo I. La educacion a distancia y su evaluacién

Este primer capitulo es un marco de referencia teérico que va a dar sustento al
trabajo de investigacion, pues pretende dar un panorama general del proceso evolutivo
de la educacion superior en su modalidad a distancia, ademas de mencionar las
principales caracteristicas curriculares y las principales teorias sobre evaluacion
curricular de las universidades que trabajan a distancia, para finalmente explicar la
importante que es la participacion de los docentes y del &rea académica en la evaluacion
curricular de la Licenciatura en Ingenieria en Tecnologia Ambiental.

Eric Ashby dijo que “el sistema académico estadounidense ofrece a cualquier
persona cualquier estudio” (Philip: 2014). Y es que las demandas de acceso a la
educacion superior han crecido exponencialmente en los ultimos afos, por lo que los
diferentes paises han tenido que dar formacion de manera masiva a sus ciudadanos.

Este problema del crecimiento exponencial de la poblacién y la demanda al
acceso educativo no es propio de estados unidos, sino que es una dificultad a la que
todos los paises, incluyendo México tienen que enfrentarse y darle solucién.

El resultado de ello se traduce en un mayor apoyo econémico y de investigacion
por parte de los gobiernos y organismos internacionales que participan no solo
financiando, sino también organizado investigaciones, evaluaciones y difusion respecto
a diversos campos con el fin de mejorar las normas educativas (Philip, 2014).

El mismo Philip dice que definir la cantidad que el gobierno va a aportar a la
educacion superior es necesario presentar las investigaciones generadas en el sector,
gue al mismo tiempo sustentan la emision de politicas en ensefianza.

Es por lo anterior que se han creado diversos institutos de investigacion y
recopilacion de informacion estadistica o instancias de planificacion, coordinacion y
evaluacion. No en todos los paises hay las mismas instancias, pues, estas varian de
acuerdo con las necesidades de la region.

Los organismos internacionales con presencia relevante en la educacién superior

son el Banco de México (BM) y la Organizacion de las Naciones Unidas, para la
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Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO). También participan los bancos regionales

incorporados al BM; su participacion incluye la creacion de foros de debate sobre los

resultados de las investigaciones previas.

Philip (2014) plantea las siguientes tendencias a futuro sobre la educacion

superior:

Se le dard mayor valor a la investigacion sobre educacion superior.

El internet se ha convertido en un medio de difusion.

El interés sobre educacion superior va en aumento en los rubros de
enseflanza, aprendizaje y evaluacion.

Seria muy benéfico para la educacién superior que hubiera una relacion
mas estrecha entre las investigaciones de las instituciones y otras
comunidades de investigacion.

La educacion superior debe ser vista desde un enfoque interdisciplinario.
Es necesario un grupo capacitado en formacién de universitarios.

No se ven muchas expectativas de crecimiento en cuanto a la
investigacion.

Es necesario que haya un trabajo de equipo entre los investigadores de
educacién superior y los usuarios.

Si se fortalece la investigacibn entre las instituciones locales e
internacionales sera mas facil consolidar el conocimiento.

Es necesario contar con datos solidos para crear politicas educativas.

Es necesario que las instituciones nacionales intervengan en las

comunidades de investigacion (pp. 40-42).

En los ultimos afios se han desarrollado importantes avances en cuanto a estudios

y creacion de instituciones que, en definitiva, han ayudado a la creacion de politicas que

responden a las necesidades de los gobiernos, sin embargo, la calidad de la

investigacion educativa superior es variable, como sucede en todos los aspectos de la

ensefanza.
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1.1. Como surge la educacién superior en su modalidad a distancia
El tema de la educacion superior puede abordarse desde diversos enfoques,

partamos del reconocimiento que el Estado otorga en el Articulo 3° constitucional. Dentro
de la estructura del Sistema Educativo Nacional se reconoce que hay niveles,
modalidades y grados segun los distintos métodos de ensefianza; la educacién superior
se puede impartir de manera presencial, semipresencial, abierta o a distancia.

Aun cuando histéricamente se le ha dado mayor importancia a la educacion
basica, tanto en investigacion educativa (métodos de ensefianza-aprendizaje, teorias de
aprendizaje, actualizacion del profesorado, etc.), como en politica educativa y gasto
econdmico, hoy se reconoce en la educacion superior un gran potencial como generador
de conocimiento, lo que ha dado como resultado un apoyo mayor.

Lo anterior obliga a que las instituciones generen programas de intercambio para
recibir alumnos extranjeros, dejando de lado las fronteras para que haya movilidad
estudiantil; todo esto deriva en una educacion globalizada y es por lo que surgen
organismos que dan servicio internacional sobre educacion superior.

Este contexto que envuelve a la educacion superior se suma a los problemas
particulares que México enfrenta en la materia, como el alto grado de demanda de
acceso a dicho nivel por parte de la sociedad, la falta de espacios donde construir la
infraestructura minima necesaria y la inversién que ello representa. Todo ha dado lugar
a la necesidad de una mejor alternativa para subsanar el reto del acceso a la educacion.

La modalidad por medio de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
(TIC) ha sido posible por una serie de invenciones que, a manera de linea de tiempo, se
han desarrollado desde la creacion del papel hasta los dispositivos actuales con los que
el aprendizaje esta al alcance de nuestras manos.

Si miramos cémo la tecnologia se ha inmiscuido en todos los aspectos de la vida;
hay que resaltar el papel protagonico que dia a dia va ganando desde hace unos 50 afios
con el surgimiento del internet y después del correo electrénico; asi comenzo la pauta
entre la era de la tecnologia y la era digital. Estos dos inventos junto con la computadora

marcan la diferencia en la manera de conocer y comunicarse con los demas.
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Otro gran momento clave es cuando surge el teléfono celular digital y las redes
inalambricas, todas estas herramientas y los actuales programas como Skype, ademas
de blogs, buscadores (como explorer, Chrome, Firefox), redes sociales, etc., han sido
incorporados de una u otra forma para dar lugar a los Entornos Virtuales de Aprendizaje
(EVA), con lo que sin dudas se ha cambiado la forma de ensefianza-aprendizaje,
pasando las limitantes en tiempo/espacio y dando lugar a la educacién a distancia o
semi-presencial.

A pesar de que el conocimiento se encuentra al alcance de nuestra mano,
practicamente en un clic, el reto principal sigue siendo educar, pero ahora con reglas
diferentes. Con el auge de todas estas tecnologias, los chicos encuentran informacion
de todo en cualquier momento y desde cualquier parte.

El docente dejé de ser visto como el principal medio para adquirir informacion. Por
todos estos cambios e innovaciones, es necesario que las escuelas piensen en una
forma nueva de organizar la ensefianza para aprovechar todos los avances y con ello
resuelvan las demandas sociales.

La educaciéon superior en su modalidad a distancia es un hecho de reciente
creacion segun la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES), pues reconoce que hasta hace poco el tema de la ensefanza-
aprendizaje virtual se dejaba al margen, en todos sentidos.

En México se pueden encontrar como instituciones pioneras en el tema a la UNAM
(Coordinacion de Universidad Abierta y Educacién a Distancia-CUAED) y diversas
instituciones privadas como el TEC de Monterrey, las cuales parten de necesidades
globales que la educacion debe cubrir en el siglo XX: flexibilidad, mayor cobertura,
autodidactismo y adaptar los recursos (y exigencias) de la poblacion.

La evolucién de la educacion a distancia surge, en realidad, de tres aspectos
claves en la historia de la sociedad. El primero es el crecimiento poblacional: la demanda
de la sociedad sobrepaso lo que el gobierno tenia destinado para ofrecer en el area de
educacion (infraestructura, tiempo, lugar y personal).

El segundo es la sociedad del conocimiento y la era digital: la informacion vy

comunicacion se da de manera vertiginosa, lo que provoca que la ensefianza tenga que
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caminar a la par. Ahora mas que nunca es necesario estar a la vanguardia con las

tecnologias.

Tercero: las normas educativas en cuanto al nivel superior han cambiado de tal

manera con la globalizacion, que la educacion es vista como mercancia, lo que provoca

inversiones nacionales e internacionales que traen consigo el cumplimiento de ciertos

estandares de calidad marcados a nivel global (Garcia & Garcia, 2006).

De acuerdo con Lorenzo Garcia Aretio (2006), la educacion a distancia también

evolucion6 en cuanto a sus modalidades y menciona que la forma en que se ha ensefiado

ha pasado por 10 etapas:

1.

Correo postal para mandar los textos necesarios que la persona tenia aprender
y realizar en las tareas para regresarlas por el mismo medio.

Paquete didactico: el estudiante contaba con todo lo necesario sobre el tema
en diferentes formatos: cuadernos, videocasetes, diapositivas, libros, audios,
etc.

Tele-educaciéon: a través de la television y la radio se transmitian los
contenidos necesarios.

Educacién abierta: creada para las personas mayores que por algin motivo
guerian cursar algun grado escolar que ya no era propio de su edad, por lo
gue se les asignaba un lugar, espacio y horario determinado para el estudio.
Email: todo el curso se realizaba Unicamente utilizando el correo electronico.
Web: toda la informacién del curso ahora esta cargada en una pagina web para
gue el material sea visto desde ahi por todos y las actividades son
autocalificables.

CD-ROM: todo el curso es colocado en un CD para que el estudiante pueda
hacer uso de él en donde sea y a la hora que sea sin necesidad de una
conexion a internet.

Mixto: combina la educacion presencial con la educacion virtual.

Video conferencia: aqui la totalidad del curso se da por medio de las

conferencias en video.

10. Actualmente encontramos dos modalidades mas:
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e Plataformas: en donde la informacion y las actividades estdn en un
Mismo espacio que comparte texto y otras herramientas como SCORM,
objetos de aprendizaje en HTML, descargables, chat, diarios, foros,
subida de tareas, redes sociales, etc., con el fin de que la experiencia
de aprendizaje sea mas provechosa.

e MOOC: sirve para aprender temas cortos en poco tiempo y va dirigido

a un gran numero de personas, utilizando el internet.

Antes de abordar el tema de los modelos curriculares de la educaciéon a distancia

es necesario entender cdmo y por qué surge la modalidad, sobre todo en educacion

superior. Es por lo que en esta primera parte se integra el esbozo evolutivo de la

modalidad abierta y a distancia de la ensefanza.

1.2. Caracteristicas curriculares de las universidades a distancia
Hay que apuntar que con las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion

(TIC) como mediadoras de la educacién, la forma de ensefiar tiene caracteristicas

notablemente diferentes a las de la educacidon tradicional; Garcia Aretio (2006),

identifican las siguientes:

Mayor cobertura. Es posible atender a personas de todas partes del mundo
sin necesidad de trasladarse largas distancias, solo basta con tener acceso
a una computadora e internet sin necesidad de que sea propia. En este
sentido la Universidad Abierta y a Distancia de México (UnADM), atiende a
persona de todo el pais e inclusive de mexicanos en el extranjero.

Aprendizaje autodidacta. La relacion docente-alumno ya no es cara a cara,
el estudiante desarrolla otras habilidades como aprender a aprender,
aprender a hacer, técnicas de investigacion, manejo del tiempo,
comunicacion multidireccional, no solo hacia el docente o tutor, sino
también con sus propios compafieros. Asi promueven también habilidades
para el trabajo auto-rresponsable e independiente. Efectivamente, la
comunicacion que se da en la universidad dista mucho de ser la de las

universidades tradicionales, estas habilidades de aprendizaje estan
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consideradas dentro de las competencias transversales que tienen que ser
consideradas en todas las asignaturas.

Sistema flexible. Abre posibilidades para personas que no pueden
dedicarse de tiempo completo a estudiar como lo requiere la educacion
presencial, combina el estudio con otras actividades u otros estudios. La
UnADM tiene perfectamente claro este punto, por eso sus actividades no
estan configuradas para cerrarse en una fecha determinada, aun cuando
el docente si establece fechas de entrega por unidades y se considera
dentro del reglamento institucional (Articulo 21) que para que al estudiante
no se le dé de baja debe haber actividad en plataforma dentro de los
primeros 21 dias de comenzado el bloque.

Inclusividad. Acerca la educacion a personas con discapacidades de
cualquier tipo, auditiva, visual, psicomotora, entre otras, pues al no tener
gue desplazarse fuera de sus hogares para estar en ambientes solos y
desconocidos, hace posible que las personas puedan terminar o realizar
sus estudios. La universidad en efecto atiende a todo tipo de personas que
quieran hacer una carrera profesional, los cursos estan disefiados
pensando en la caracteristica que tienen las personas con alguna
capacidad diferente, pero también pensados para personas que no cuentan
con una computadora propia ni acceso a internet en su casa.

Uso de tecnologia. El abanico de recursos para el aprendizaje va desde
materiales que se pueden imprimir, presentaciones, videos, audios y
objetos interactivos, lo que genera que el aprendizaje se ajuste a las
necesidades de la mayor parte de las personas, es decir, toma en cuenta
los estilos de aprendizaje y responde al ritmo de los estudiantes. La UnADM
tiene claro que los contenidos de sus cursos no pueden estar alojados
Unicamente a la plataforma, por lo tanto, las asignaturas estan
desarrolladas en documentos que pueden imprimirse, pero trabajadas con

un disefio instruccional que abarque diversos medios para presentar
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informacion; en un principio se desarrollaban paquetes SCORM, ahora se
trabaja con videos, audios, pop-up, ficheros, etc.

Difusion cultural. Debido a que llega a casi todas las regiones del mundo,
la cultura se entremezcla y da a conocer la diversidad cultural de diferentes
partes del mundo. Esta caracteristica, hasta el momento es una carencia
que tiene la universidad, pues le faltan muchas actividades académicas
para que esto se pueda lograr.

Educacién continua. Ademas de utilizarse para impartir carreras de
licenciatura, también es uatii en cursos, maestrias, doctorados,
especialidades, etc. La UnADM cuenta con dicha area, donde se imparten
cursos, externos o para el mismo personal académico, pero pocos son para
los docentes; en cuanto al area de posgrado, esta es de reciente creacion
y cuenta con dos maestrias (Ensefianza de la historia y Seguridad
alimentaria) y una especialidad (Ensefianza de la historia).

Costos econdémicos. La inversion es mas baja en todos los sentidos,
comparada a una universidad tradicional empezando por la infraestructura,

el personal, material, y actualizacién de contenidos.

En términos curriculares, la educacién a distancia implica un disefio diferente; para

empezar, el aspirante debe llevar a cabo un curso propedéutico que garantice los

conocimientos y habilidades minimas necesarias en cuanto a la tecnologia y su uso, pues

es el medio principal; ademas, debe conocer y/o manejar la plataforma que la universidad

utilice ya que si no tiene dominio le sera complicado cursar la carrera.

Las asignaturas deben disefarse o redisefiarse con un enfoque diferente al de las

universidades presenciales. Las competencias u objetivos requieren de claridad para

asegurar que las actividades, que son las que dan cuenta del alcance de dichos objetivos

0 competencias; estas tienen que disefarse de tal manera que los entregables dejen ver

gue se cumple con lo solicitado ya que a diferencia de la educacion presencial no se

pueden valorar otros aspectos que se dan con la interaccion cara a cara.
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Las actividades deben ser las necesarias para el desarrollo de los conceptos,
estamos hablando de una modalidad educativa que busca ser flexible, por lo que seria
poco practico saturar al estudiante de pequefias actividades que en su conjunto den un
namero grande de tareas a realizar en un corto tiempo, sea semestral o cuatrimestral.

El disefo instruccional es una parte importante en la modalidad a distancia,
mediante este proceso se da tratamiento a los contenidos para presentarlos atractivos y
con variedad, echando mano de la tecnologia, por ende, es necesario contar con
multiplicidad de recursos pedagdgicos como: videos, audios, objetos interactivos,
infografias, libros electronicos y textos descargables. En esta modalidad la relacion
docente-estudiante es asincronica la mayor parte del tiempo, el fin del disefio
instruccional es permitir el aprendizaje autbnomo.

Como se ha dejado ver, la educacion a distancia es diferente de la educacion
tradicional en muchos aspectos por lo que es necesario que se le otorgue su lugar,
reconociendo que hay diferencias y que es un campo relativamente nuevo en el que hay

gue enfocarse para mejorar la practica educativa.

1.3. Teorias sobre evaluacion curricular
La politica curricular o curriculum prescrito condiciona la realidad de la educacion

en la practica, es decir, en las instituciones. Es ahi donde se encuentra de manera
especifica el papel que juegan no solo los profesores y los alumnos, sino las instituciones
y los contenidos, determinando lo minimo que muestra la supremacia que el Estado tiene
sobre la educacion para legitimar la realidad escolar desde una perspectiva pedagogica.

La politica curricular distribuye también el dominio que los alumnos van a ir
adquiriendo gradualmente en su transitar escolar, desde la escuela basica hasta el
posgrado. Esto es importante porque el conocimiento que las personas tienen es lo que
determina su insercidén en el mercado laboral y es por esta via que el poder mantiene
una organizacion en la vida social.

Entonces, hablar de curriculum prescrito es, de acuerdo con Gimeno Sacristan

(1988), “un aspecto especifico de la politica educativa que establece la forma de
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seleccionar, ordenar y cambiar el curriculum dentro del sistema educativo, clarificando el
poder y la autonomia que diferentes agentes tienen sobre él”.

El curriculum prescrito es mas evidente en la ensefianza obligatoria, ya que en
esta parte del sistema educativo se puede identificar su concrecion, a través de las
instituciones de educacion y los materiales; en los libros de texto que se distribuyen y en
las escuelas normales donde se forman los profesores, esta claramente regulada politica
y administrativamente lo que tiene que ensefarse.

No se puede hablar de un sistema de ensefianza sin mencionar al curriculum,
pues es a través de los grados escolares que se van dosificando la cultura y el
conocimiento con el fin de promover la movilidad social de los individuos al término de
sus estudios.

La politica curricular esta pensada en una secuencia de progreso que asigna a las
personas el tipo de insercion laboral y social; los puestos de trabajo se determinan en
funcién de la acreditacion escolar que se obtienen de los conocimientos abordados de
manera consecutiva, de acuerdo al plan de estudios del sistema escolar.

Los contenidos y formas de ensefiar se regularizan dentro de la practica educativa
para garantizar las partes del conocimiento, de acuerdo al nivel en curso, dandole mayor
peso a un nivel sobre otro, asi como al tipo de conocimiento pertinente en cada uno de
los grados y los contenidos de caracter obligatorio u optativo.

La cultura que se fracciona de acuerdo a la profesion o especialidad y los medios,
la didactica, el tiempo, la funcién de los centros escolares, el mobiliario, los materiales,
las instituciones que intervienen, el tipo de evaluaciones, entre otras, es lo que va a definir
el rol social del individuo al término de sus estudios.

La prescripcion curricular busca concretarse a traves de la formacion o
actualizacion del profesorado con el fin de llevar a la practica dicha politica, entonces se
disfraza de tema pedagdgico; cuando se quiere unir a ambas cosas, lejos de
complementarse, dificulta el proceso de ensefianza-aprendizaje pues no es posible
controlar todo ese conjunto de situaciones que plantea la politica curricular o incidir

realmente en el magisterio de manera pedagdgica.
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Decidir desde la politica curricular qué y como se va a ensefar, condiciona el
proceso ya que no deja lugar a otro tipo de intervencion pedagdgica que no sea la
marcada en el plan curricular por medio de los objetivos o competencias de conocimiento
y habilidades necesarias a desarrollar en la escuela.

Cuando no se revisa de manera rigurosa el cumplimiento de lo normativo segun
los objetivos del curriculum, como lo dice Gimeno Sacristan (1988), puede ser que “el
curriculum prescrito y las pautas de control abarquen no solamente unos minimos
culturales de orden intelectual para cumplir con las funciones de politica educativa, sino
gue conduciran a una intervencién en el proceso mismo de la ensefanza”.

Este tipo de control de la ensefianza genera desventajas: no sirve para hacer una
evaluacion que proponga una mejora, identifique las diferencias o muestre los huecos en
la formacion de los profesores; las decisiones no se toman por especialistas en el ambito
educativo, sino por administrativos de otras areas (empresarios u organizaciones
nacionales o extranjeras).

Lo anterior genera la idea de que para mejorar la calidad educativa no es
necesaria una reflexion de fondo; descuida temas de importancia como la constante
actualizacion y la remuneracion de administrativos y profesores o las necesidades de los
centros escolares; ademas de que la figura de vigilancia genera tensién entre los
inspectores de zona y los trabajadores escolares.

Las politicas publicas no ayudan a la practica educativa, sino que se encargan de
regular y controlar el proceso de ensefianza-aprendizaje; una manera de controlar su
calidad es decidiendo qué, como y en qué grado se va a dar el conocimiento. Otra forma
de ejercer el control es por medio de la evaluacion a estudiantes y docentes a través de
examenes.

Hay dos formas de regular la calidad sobre el sistema educativo: 1)
administrativamente, al entregar planeaciones o supervisores de zona; 2) a través de
una evaluacion de los alumnos, ya sea durante el grado escolar para pasar de un nivel
a otro o con las evaluaciones externas.

El primer tipo de sistema puede caer en la homogeneizacion de contenidos en los

centros escolares porque la regulacion se da mediante los materiales didacticos, dejando
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de lado a los profesores. La ventaja es su misma ineficiencia, debido a que su éxito
consistiria en contratar un gran niumero de inspectores, lo que resultaria excesivamente
costoso.

El segundo sistema de control de calidad parece dar mayor independencia a los
profesores y al mismo sistema, sin embargo, se basa en las evaluaciones, el
conocimiento que se imparte adquiere valor inicamente para aprobar y no para que el
estudiante realmente aprenda.

La manera con que se ejerzan ambas formas de control tiene que ver con la
posicion que adopta cada uno de los sistemas educativos, aun cuando también influye
gue la institucion esté centralizada o no.

La descentralizacion, por su parte, implica que cada una de las unidades
escolares pueda decidir sobre ciertos aspectos sin depender forzosamente del Estado,
aun cuando esto no garantiza que sea mas eficiente o innovador, pero si puede tener
consecuencias negativas como: problemas de dinero e infraestructura, la detencion de
necesidades, los contenidos, etc., provocando inequidad e ineficiencia.

El objetivo del curriculum es cumplir diversas expectativas que desde el mismo
prescrito se quieren lograr y varian segun lo que se quiera regular; derivado de ello es
gue se hacen reformas o no, todo va a depender del contexto histérico, la politica, el tipo
de sociedad, etcétera.

De esta forma, el curriculo siempre ha estado inmerso en la educacién, aunque
no de manera explicita, para detectarlo con claridad en el discurso y politicas educativas
habria que remontarnos al inicio de la industrializacién, momento en el que la ensefianza
comenzd a darse de forma masiva y en donde la escuela comenz6 a cumplir con un
propaésito especifico: capacitar a la poblacion para insertar a los paises en la modernidad.

El papel protagonico de la educacion a nivel mundial comenzé a darse después
de la Segunda Guerra Mundial, a través de organismos internacionales como la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE) y la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco) (Hoyos
Regino, Hoyos Regino, & Cabas Valle, 2004).
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Durante la década de 1990 en México se constituyd un punto de inflexion. Es en
éste periodo cuando la evaluaciéon irrumpié con el programa para la modernizacion
educativa, surgiendo asi la mayor parte de los organismos, agentes y programas
evaluadores; esta tarea se emprendié con la conviccion de que la evaluacion nos
conduciria a lograr la calidad educativa y haria al sistema mas eficiente y transparente.

Algunos de los principales referentes en el tema de la evaluacion han clasificado
los estudios en tres categorias: las pseudoevaluaciones que sirven para validar el
sistema educativo ante una posicion politica e ideolbgica; las cuasi evaluaciones que,
con una vision reducida, se centran anicamente en el cumplimiento de los propdsitos sin
importar mejorar el programa educativo; la evaluacion verdadera que es la que se emplea
para mejorar el programa de ensefianza en todos sus sentidos

De la mano de la evaluacién estd la rendicion de cuentas, ya que no se puede
negar que las instituciones estan subordinadas a reportar desde el nUmero de aspirantes,
egresados, plantilla docente y en qué se gasta el presupuesto que le es asignado, debido
a que operan con fondos publicos.

Los estudios que se han realizado sefialan algunas limitaciones: fomento del
individualismo, criterios de evaluacion poco claros, informes de evaluacion deficientes,
rigor en la validez, las evaluaciones se hacen a peticion del sistema burocratico, se
utilizan para repartir premios o castigos y sirven para modelar el tipo de sujeto, programa
0 institucion al que se aspira.

Pero, al hacer la evaluacion de forma integral, es necesario tomar en cuenta
algunos tépicos como: politica educativa, docentes, materiales educativos, uso y
aplicaciones de las TIC, evaluacién institucional, instrumentos de evaluacion,
trayectorias escolares, exdmenes de seleccion, clima organizacional y situacién laboral
de los estudiantes.

Daniel Stufflebeam, uno de los autores mas utilizados por su aportacién en la
materia, reconoce cuatro tipos de evaluacidon al momento de analizar un disefio
curricular: contexto, insumos, procesos y producto.

La evaluacion de contexto, de acuerdo con Stufflebeam, tiene que ver con el
medio ambiente, las variables que influyen de alguna manera en los resultados de un
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programa educativo ya sean externos (ubicacion, comunidad, estructura social) o
internos (clima organizacional, gestion, programas paralelos o beneficiarios).

El especialista describe, en cuanto a la evaluacion de insumos, que su relevancia
radica en la planificacién de la intervencién, es decir, personas que van a llevar a cabo
el plan de estudios, los materiales, las actividades, el disefio, los programas alternativos
y el andlisis de costo.

Mientras tanto, de la evaluacién de procesos se puede decir que es propiamente
la implementacion del programa: la practica del plan de estudios, las actividades
desarrolladas, los procedimientos, los tiempos, los plazos de cumplimiento y los
beneficiarios.

La dltima evaluacion que menciona el experto estadounidense es la de producto
y se refiere a los resultados del programa educativo. En esta fase se deben de medir,
interpretar y juzgar los logros de los objetivos considerando ciertos tiempos (término,
largo plazo y desarrollo).

La teoria de Stufflebeam considera lo cualitativo y cuantitativo para medir
principalmente cdmo se increment6 el bienestar de los beneficiarios (empleo, ingresos,
proyectos de vida), asi como desercidn, retencion y cobertura; para lograr los resultados
se basa en estudios de casos especificos, observaciones y entrevistas.

Si bien es cierto que la universidad tiene poco de haberse creado, lo es también
gue ya tiene tres generaciones tituladas y hasta el momento no se ha realizado
evaluacion alguna sobre el disefio curricular, siendo fundamental que toda institucién lo
realice en momentos determinados, dependiendo el cuando y como del autor que se elija
para ello.

Es por ello que la evaluacion es el motor del aprendizaje pues de esta se
desprende el qué y el como se ensefia, pero también el qué y el cobmo se aprende, es
por ello que no puede ni debe de ser una actuacion puntual dentro del proceso de
ensefanza-aprendizaje, sino que tiene que ser un proceso planificado adecuadamente.

Es decir, “No se puede negar socialmente el papel de control que ejerce la
evaluacion, pues los actuales sistemas cumplen con esta funcién” (Diaz Barriga, Lule,
Rojas & Saad, 1990). Sin embargo, esta ultima idea concluye que la evaluacion tiene
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sentido si se contextualiza a personas concretas en situaciones especificas y tomando
como base los valores de esa cultura determinada.

Solo tomando en cuenta la idea anterior es que se puede hacer el esfuerzo en
cada centro educativo para dejar de considerar la evaluacion como una actividad con
intenciones Unicamente administrativas y empezar a verla como un proceso de
aprendizaje-ensefianza que brinda la posibilidad de transformar y mejorar éste mismo

proceso.

1.4. Importancia de la participacion docente y académica en la
evaluacion curricular de la Licenciatura de Ingenieria en Tecnhologia
Ambiental (UnADM) (Evaluacion externa-CIEES, Evaluacion interna-
intervencién)

Cuando la educacion superior comenz6 a formar parte de una vision globalizada

y con ello entré a los estandares de calidad de los organismos internacionales, su
evaluacion y/o acreditacion también dio pie a que las organizaciones e instituciones
creen las herramientas necesarias para tal fin.

Dentro de los organismos con mayor credibilidad en el area de evaluacion estan
los Comités Internacionales para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES), cuya
funcion es asegurar la calidad de los programas educativos que las instituciones
imparten; dicha evaluacién es compleja y lleva tiempo, por ello los documentos detallan
cada uno de los indicadores con los que las universidades deben cumplir y va dirigido a
los participantes directos en el proceso educativo, desde un enfoque cualitativo.

La Universidad Abierta y a Distancia de México (UnADM) como toda institucion de
educacion superior debe rendir cuentas sobre lo que hace para verificar no solo su
transparencia, sino que sus programas educativos sean de calidad como lo marcan los
estandares internacionales, sin embargo, por su juventud aln no participa en procesos
de evaluacion para la certificacion y tampoco ha evaluado de manera interna sus
programas educativos.

Una inquietud que observe durante tres meses con el jefe de divisibn mediante la
observacion participante y en el seguimiento en el aula (plataforma), es conocer si los

programas educativos de la division donde se encuentra cubren o no con el objeto de
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alcanzar las competencias que los estudiantes deben adquirir al término de su formacién
profesional, pero también reconocer las debilidades y los aspectos positivos para
fortalecer el curriculo.

La institucion como Universidad tiene solo seis afios, se cre6 por decreto
presidencial en 2012 y aunque se podria decir que es relativamente joven ya cuenta con
tres generaciones de egresados; su modalidad es totalmente en linea desde la
inscripcion al curso propedéutico que realizan los aspirantes hasta el final de su carrera,
los estudiantes no se presentan en las instalaciones; los docentes por su parte trabajan
por completo en linea y estan contratados por honorarios asimilados, por obra y tiempo,
es decir, no hay una planta docente.

A pesar de que se tienen muchos egresados no existe evaluacion curricular
alguna que permita saber si lo que se ha disefiado es valido y util en relacion con el
objetivo de la institucién y de sus programas educativos, es por ello que dedicar tiempo
a evaluarlo cobra sentido para el mejoramiento de los procesos de ensefanza-
aprendizaje, asi como reajustar los objetivos planteados y revisar su utilidad.

Este trabajo se centra en la carrera de Tecnologia Ambiental que forma parte de
la Division de Ciencias de la Salud, Biolégica y Ambiental (DCSBA) que es una de las
tres areas de conocimiento que conforman la universidad, porque por cuestiones de
tiempo no se podrian abarcar los cuatro programas educativos de la divisién que ya
cuentan con egresados; sin embargo, esta es la carrera con mayor demanda social para
su ingreso y conserva la mayor matricula de los programas de la division.

La ingenieria en Tecnologia Ambiental busca contribuir, mediante el diagndstico
y la implementacion, en la generacion de procedimientos para mejorar la calidad
ambiental y la sustentabilidad del agua, aire, suelo, residuos y gestion ambiental integral.

Las competencias que se establecen en el plan de estudios y las cuales van a
desarrollar los estudiantes al concluir la carrera, permitiran diagnosticar la situacion
ambiental, mediante la identificacion de los elementos que puedan modificarse o
utilizarse de manera sustentable para la mejora de las comunidades y/o ecosistemas,

todo ello de acuerdo con las normas establecidas para el desarrollo sustentable.
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Este trabajo se realizé de cerca no solo con el area académica de la universidad,
sino de los docentes porgue son ellos los que tienen contacto directo con los estudiantes
y los que llevan a cabo en la practica toda la teorizacion y disefio curricular.

También para esta investigacion se contd con la participacion del jefe de carrera,
asesor académico, asesor metodolégico y jefe de division (comprendidos todos ellos en
la idea de académicos) por ser quienes disefian, en ocasiones junto expertos, el curriculo
de cada uno de los programas educativos, pero ademas de una u otra forma supervisan

gue en efecto sea llevado al campo.
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Capitulo II. Analisis curricular de la Licenciatura en Ingenieria en Tecnologia
Ambiental

En este capitulo se analiza si hay congruencia y pertinencia entre la
fundamentacion y estructuracion curricular del plan de estudios de la Licenciatura en
Ingenieria en Tecnologia Ambiental, ello a través de un analisis de los fundamentos
psicologicos, pedagogicos, filosoficos y sociales, asi como del perfil de egreso y la
estructura curricular de la carrera, utilizando el estudio documental de los antecedentes
histéricos de la institucion y los disefios curriculares que se implementan actualmente.

Por lo anterior conviene aclarar lo que para efectos de este trabajo se entiende
por pertinencia y congruencia. La pertinencia de los programas educativos esta vinculada
al lugar que ocupa la formacioén en la sociedad, segun el Consejo para la Acreditacion de
la Educacion Superior A.C. (COPAES):

Es el principal criterio para juzgar la calidad de un programa educativo,
pues la eficacia, la equidad y la eficiencia tienen sentido en la medida en que los
objetivos, contenidos, métodos pedagogicos y procedimientos didacticos del
programa son pertinentes, es decir, adecuados, congruentes, relevantes y
oportunos para satisfacer las necesidades y demandas de su entorno cultural,
social y econémico, asi como para atender las diversas caracteristicas de los
alumnos. Especialmente de planes y programas, de estrategias didacticas, de
procedimientos y medios de evaluacién del aprendizaje, de la normativa de
titulacion y graduacion, asi como de la infraestructura fisica y tecnologica, entre
otros (COPAES, 2017).

La congruencia también consiste en lograr relacion l6gica, lo que define COPAES
(2017) como “estar en concordancia o correspondencia con otra cosa determinada”.
Entonces, el analisis de ello permitira reconocer de forma clara y detallada la
estructuracién conceptual del plan de estudios para identificar la pertinencia de sus
planteamientos.

La manera en la que se hizo el analisis del proyecto curricular, basicamente

consistidé en seguir los pasos trazados por Posner George (2005), quien en su estudio
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del curriculo retoma la idea de lo que implica este ejercicio para lo cual establece primero
los antecedentes de la carrera que sirvan como referente de donde y cdmo se esta
trabajando en otras instituciones.

Después, indica la necesidad de profundizar, empezando por describir los
documentos que dan sustento a la universidad y su contextualizacién para estudiar cada
elemento por separado, asi como el modo en que cada una de las partes encaja; lo
anterior con el fin de entender la légica bajo la cual se disefié el curriculo y las
implicaciones que tiene en la formacion de las futuras generaciones.

Por su parte, Barron Tirado (2003) muestra en su texto Universidades privadas:
formacion en educacion, cémo identificar los componentes que deben contener los
trabajos de analisis curricular mismos que fueron la base para el desarrollo del presente
trabajo. De esta manera, el capitulo se compone de los antecedentes del plan de estudio,
los fundamentos y referencias, el modelo educativo, el contexto curricular y el curriculo

formal de la Licenciatura en Ingenieria de Tecnologia Ambiental.

2.1. Origen y desarrollo de la UnADM
Para poder hacer un andlisis curricular es necesario conocer los antecedentes del

plan de estudios, como bien lo sefiala Posner y Barron Tirado. Hay que comenzar
contextualizando a la UnADM, es una institucion de educacién superior que surge en el
sexenio de Felipe Calderon Hinojosa (2006-2012); en el 2008 la Secretaria de Educacion
Publica (SEP) comenz6 los tramites correspondientes para la creacion del Programa de
Educacién Superior Abierta y a Distancia (ESAD); al afio siguiente se llevé a cabo el
disefio del modelo curricular de las carreras, al mismo tiempo que se trabajo en el disefio
de una plataforma tecnoldgica (Moodle).

De ESAD se convirtié en Universidad Abierta y a Distancia de México (UnADM)
en 2012 cuando oficialmente, mediante decreto presidencial que dispuso su creacion en
la modalidad abierta y a distancia mediada por las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TICs) para responder a las necesidades actuales del pais que son:

oportunidades de acceso al nivel superior, educacion universal y educacion de calidad.
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Las politicas publicas del gobierno se ven reflejadas en el decreto de creacion de
la universidad publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 19 de enero del
2012, consta de dos capitulos y un apartado de “Transitorios”; en el primero se especifica
claramente que la modalidad es totalmente a distancia, utilizando los medios
tecnoldgicos para lograrlo, ademas de que debe garantizar calidad educativa para todas
las personas. También hace mencion detallada sobre su constitucion y sefiala que la
universidad sera “un organo administrativo desconcentrado de la Secretaria de
Educacion Puablica, con autonomia técnica, académica y de gestion” (Diario Oficial de la
Federacion, 2012).

Estas politicas se convierten en la pauta para asumir concepciones y comprender
la funcion social del curriculo estipuladas en la Declaracion Mundial sobre la Educacién
Superior en el Siglo XXI: Visién y Accién de la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) de 1998, en donde se sefiala la puesta
en marcha de un proceso de profunda reforma de la educacidn superior para movilizar a
la comunidad internacional con esa finalidad y con la intencién de encontrar soluciones
para los desafios de financiamiento, acceso a los estudios, formacion basada en
competencias, mejora de la capacitacion del personal, fomento de la investigacion y
servicios, e igualdad de acceso a los beneficios que reporta la cooperacion internacional.

Es asi como en el afio 2000, la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) publicé el documento “La Educacién
Superior en el Siglo XXI. Lineas estratégicas de desarrollo” en el que retoman varios
temas que estaban en el tintero en cuanto a la educacion superior y la aplicacion de la
tecnologia para ampliar su cobertura; en este documento se estipulaba la creacion de
una Universidad Virtual que iniciaria operaciones en el 2003.

La UnADM, en 2009 se cre6 a partir del Programa Sectorial de Educacioén 2007-
2012 el cual proponia como objetivos:

e Impulsar la educacion abierta y a distancia con criterios y estandares de
calidad e innovacién permanentes, con especial énfasis en la atencion de

regiones y grupos que carecen de acceso a servicios escolarizados. Crear
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la Universidad Abierta y a Distancia para responder a la demanda de
educacion superior.

e Constituir el Sistema Nacional de Educacion Abierta y a Distancia para
contribuir a articular los esfuerzos en la materia.

e Promover programas de educacion continua en la modalidad a distancia
para atender las necesidades de actualizacion de los profesionistas en
activo.

e Establecer lineamientos y mecanismos de regulacion, criterios e
instrumentos para evaluar y acreditar la calidad de los distintos programas
educativos de educacion superior abierta y a distancia.

De estos cuatro objetivos a partir de los cuales se cre0 la universidad, hoy en dia
puede decirse que en efecto se cumplié con el primero ya que la universidad lleva seis
afios en funcionamiento. El segundo objetivo es mas general, pero una contribuciéon
importante para lograrlo es la creacion y funcionamiento de la UnADM.

El tercero de los objetivos, también se esta cumpliendo pues la universidad cuenta
con un area de educacion continua, sin embargo, la mayoria de los cursos son para
personal externo o bien para el area académica y muy pocos van dirigidos a los docentes
en linea de la universidad. Por dltimo, el cuarto objetivo, es un tema en el cual la
universidad no ha incursionado, pues no hay lineamientos, criterios o instrumentos de
evaluacion, a pesar de que 13 de sus programas educativos cuentan ya con egresados;
en cuanto a la acreditacion, la UnADM esta comenzando con el trabajo para poder ser
evaluados por los Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacion
Superior (CIEES).

Para la creacién de la Licenciatura en Ingenieria en Tecnologia Ambiental, se
crearon diferentes grupos de asesores académicos con personal altamente reconocido
de los Institutos Tecnolégicos Federales y los Descentralizados de las universidades
politécnicas y de las tecnoldgicas. Se sustent6 el programa educativo en teorias como:
constructivismo, aprendizaje significativo y Andragogia; en lo que dictaban organismos

internacionales y nacionales y en el modelo curricular de las universidades politécnicas.
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2.2. Modelo educativo de la UnADM
Conocer el modelo educativo, como lo sefiala Barron Tirado es fundamental para

poder hacer un analisis de su curriculo, es por eso necesario decir en éste trabajo que
para su modelo, la universidad contempla el objetivo 3.6 del Programa Sectorial de
Educacion 2007-2012, que sefala la importancia de impulsar la educacion abierta y a
distancia con criterios y estandares de calidad e innovacién permanentes, con especial
énfasis en la atencion de regiones y grupos que carecen de acceso a Servicios
escolarizados.

En una perspectiva mas amplia, la UnADM es una propuesta de educacion
superior disefiada con la finalidad de atender los retos en materia de cobertura y de
calidad educativa; por otra parte, busca contribuir para alcanzar un futuro deseable en el
pais en materia de igualdad de oportunidades, de un desarrollo sustentable, de la
constitucién de una cultura de cooperacion y fraternidad, de una economia social y de
una sociedad de bienestar (UnADM, 2010). Para cumplir el objetivo de educacion, la
universidad sienta sus bases en las competencias profesionales, principalmente en
Tobon Sergio. Aqui también incorporan lo que deberia de ser el modelo tecnoldgico
cuyas caracteristicas son: seguimiento al estudiante, acceso a la informacién, adaptacion
al ritmo de estudio de las personas, que incorpore a individuos con alguna discapacidad
y que todos los participantes puedan trabajar desde cualquier lugar a cualquier hora.

“Alguien es competente cuando puede integrarse en una tarea con los demas, es
decir, ser competente es formarse en la concepcién personal, cultural y sociolaboral; por
lo tanto, la formacién basada en competencias no puede referirse a la competitividad de
quien solo se forma para tener mayor poder sobre los otros” (Tobén, 2010,).

Partiendo de la idea del autor, la formacion orientada por competencias debe de
ser una educacion integral que forme personas y no solo profesionales, pues son mas
gue un conjunto de habilidades y conocimientos para poder resolver algo, las personas
son sociales por naturaleza que aprenden desde la primera infancia y continlan esta
formacion a lo largo de su vida, dentro y fuera de las aulas.

Para poder comprender el tema de las competencias de acuerdo con autores

reconocidos como Gimeno Sacristan, es un tema que surgio con la globalizacion, hay
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gue entender que un saber ayuda a explicar teGricamente lo que pasa en la realidad, aun
cuando su validez no depende de su practica.

Dicho de otra forma y enfocado hacia el tema del trabajo, si una persona sabe
hacer, es garantia que sabe trabajar, lo que permite que tal término sea aceptado porque
promete preparar al sujeto para saber hacer y con ello conseguir un trabajo al término de
sus estudios.

Sin embargo, esta postura deja fuera la idea de que, si bien la preparacion es para
trabajar, lo hace en un contexto delimitado, es decir, proporciona saberes que no pueden
ser aplicados en una region diferente de la que fueron ensefados.

La educacion surge, inicialmente, para formar ciudadanos ideales. La formacion
como tal dota a la persona de humanidad, sentido y conocimientos aplicables, es decir,
anteriormente en la escuela no solo se ensefiaban habilidades, sino también
conocimiento interdisciplinar y se formaba actitud. Ahora Unicamente se centra en las
habilidades que se pueden desarrollar en las personas.

La UnADM estéa conformada por nucleos de conocimiento, agrupados por areas
cognitivas de las diversas carreras, como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 1. Areas de conocimiento de la UnADM

Division de Ciencias dela Division de Ciencias Division de Ciencias

Salud, Biologicas y Sociales y Exactas y Tecnoldgicas

Ambientales Administrativas

TSU en urgencias medicas Licenciatura en Desarrollo  Licenciatura en

Licenciatura en Ingenieria comunitario Matematicas

en Biotecnologia Licenciatura en Seguridad Licenciatura en Ingenieria

Licenciatura en Ingenieria publica Al e

en Energias renovables Licenciatura en Licenciatura en Ingenieria
Administracion de en Desarrollo de Software

Licenciatura en Ingenieria

empresas turisticas

en Tecnologia ambiental Licenciatura en Ingenieria

en Logistica y transporte
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Licenciatura en Gestion y

administracion de PyMES

Licenciatura en
Mercadotecnia

internacional

FUENTE: archivo de la Division de las carreras por area de conocimiento. Disefio, desarrollo y aplicacion
del modelo curricular. Guia metodolégica. UnADM (2010, p. 28)

Las carreras con las que se crea la universidad estan estructuradas por tres
nacleos o trayectos curriculares: basica, especializada y de formacion, en donde se
describen las cargas académicas, los tiempos para cubrir las asignaturas de los
diferentes nucleos de formacion y la organizacion de los contenidos de forma vertical y
horizontal que dan lugar a las diferentes asignaturas. Los formatos quedan de la

siguiente manera:

Figura 1. Mapa Curricular de la Licenciatura.

llustracion 8: Mapa Curricular de la Licenciatura
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Nicleo de formacién bésica Nicleo de formacion disciplinar Nicleo de formacion
especializada

Estad(a

FUENTE: Disefio, desarrollo y aplicacién del modelo curricular. Guia metodolégica. UnADM (2010, p.
30).

Cuando se cre0 la carrera de Ingenieria en tecnologia ambiental, lo que pretendia

era cumplir con algunos de los propdsitos sociales como:
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e En el sector empresarial: investigar, dirigir y analizar la operacién de
tecnologias ambientales para implementar y evaluar proyectos
ambientales.

e En el sector industrial: implementacion y operaciéon de equipos de
atmosfera, tratamientos de agua y manejo de residuos peligrosos y no
peligrosos, siguiendo siempre las normatividades de la empresa.

e En el sector gubernamental: tomar decisiones relacionadas con el
mejoramiento ambiental, aplicar tecnologias ambientales, identificar
problemas ambientales y aprovechar los recursos naturales.

e En el sector social: capacitacion de grupos sociales para el mejoramiento
de su entorno y colaborar en la gestion con las autoridades
correspondientes. (UnADM, 2009, p. 5).

Estos propoésitos estdn contenidos en cada una de las asignaturas que
comprenden el plan de estudios de la Ingenieria en Tecnologia ambiental, a través de

las competencias redactadas y los contenidos.

2.3. Antecedentes del plan de estudios de la Licenciatura en Ingenieria
en Tecnologia Ambiental
Conocer los antecedentes del plan de estudios, como lo refiere Barron Tirado,

ayuda a comprender cOmo se constituyd, qué elementos se tomaron en cuenta para su
estructuracion y qué dio origen a la estructura curricular que hoy en dia se imparte. Lo
primero que se observo fue la existencia de un estudio de mercado para conocer, Si €s
gue lo hubiera, cdmo se estructuraron las carreras, pero sobre todo qué es lo que la
UnADM ofrece y que carecen otras instituciones de educacion superior.

Sin embargo, no hay un estudio de mercado que permitan identificar el proceso
de elaboracion de diagndstico de necesidades que orientd el perfil de egreso de este
plan de estudios, ni las necesidades y funciones que los egresados debian cumplir; por
ello no se pueden precisar los argumentos socio-laborales que se utilizaron en la

creacion del plan.
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En México, la carrera de Tecnologia ambiental es impartida en otras instituciones
de gobierno y particulares como la Universidad Nacional Autbnoma de México, el Instituto
Politécnico Nacional, la Universidad Tecnologica de Nezahualcéyotl, la Universidad
Autonoma Agraria Antonio Narro, la Universidad de Colimay la Universidad del Valle de
Orizaba. En todas ellas, la modalidad a cursar es presencial.

El perfil de egreso de la UnADM no especifica los posibles campos de trabajo de
sus egresados, a diferencia de las otras instituciones, como las mencionadas en el
parrafo anterior, que dejan muy claras las areas de trabajo. Ademas, la UnADM se centra
en que los egresados mejoren la calidad ambiental, mientras que para el IPN su egresado
se concentrara en el bienestar social, econémico y ambiental y para la UTN lo importante
es que el egresado pueda remediar el impacto ambiental.

Las universidades privadas, por otro lado, también mencionan los posibles
campos de trabajo, como la Universidad de Colima que sefala que los egresados van a
poder laborar en cualquier escenario; la Universidad Agraria Antonio Narro especializa a
sus estudiantes sobre contaminaciones y en las necesidades de capacitacion, mientras
gue el egresados de Universidad de Colima va a poder analizar los fendmenos naturales
gue intervienen en los desastres, el ingeniero de la Universidad del Valle de Orizaba va
a poder disefiar, desarrollar y ejecutar proyectos socioambientales.

Fuera del pais, la Universidad Abierta y a Distancia de Colombia (UNAD) oferta la
carrera de Tecnologia en saneamiento ambiental en la modalidad a distancia. Las
carreras que se imparten en la UnADM y en la UNAD, aun cuando tienen en comun el
area de ciencias ambientales no son la misma carrera, lo que comparten es que se
imparten totalmente en linea. Entonces, con la revision que se hizo de otras instituciones
publicas y privadas del pais y en América latina, es posible decir que no hay precedentes
respecto a la carrera de Tecnologia ambiental en la modalidad a distancia y es ahi donde
radica la originalidad de la carrera en la UnADM, que al mismo tiempo se convierte en
uno de los retos que se debe enfrentar.

Mientras que la modalidad presencial cuenta con laboratorios y sobre todo la
interaccion cara a cara, en la educacion a distancia los contenidos son mas teoricos,
salvo las asignaturas de practicas y proyectos terminales en donde lo aprendido toma
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forma en un protocolo de investigacion y en la aplicacion de sus conocimientos en alguna
empresa.

También se revis6 de manera externo, porque en ningun documento de la
universidad se menciona que se haya consultado el Libro blanco, que es uno de los
grandes referentes al momento de disefar una propuesta curricular; el Libro blanco de
Ciencias ambientales, es casi obligatorio, pues el proyecto pretende ayudar en el disefio
de los planes de estudio, segun la Agencia Nacional de Evaluacion de Calidad y
Acreditacion (ANECA), para otorgar titulos a los estudiantes que cursen alguna de las
carreras que ofertan instituciones de educacion superior europea. Este documento
pretende que:

Todas las licenciaturas en ciencias ambientales trabajen bajo los
lineamientos que establece el Espacio Europeo de Educacion Superior, con el fin
de que sea posible el intercambio estudiantil; establecer los contenidos, horas de
trabajo y créditos minimos que se deben impartir en todas las instituciones
espafiolas; analizar todo lo referente en cuanto a tendencias que estan ocurriendo
o podrian presentarse en cuanto al ambiente; definir los perfiles profesionales y
los campos laborales en donde podrian trabajar los profesionales; redactar las
competencias generales y especificas del profesional; establecer los procesos de
evaluacion para la calidad de la ensefianza; y, definir la formacién que debe tener
el profesional en funcién de las demandas sociales y laborales (Coord. Sastre
Merlin Antonio, 2004, pp. 15-16).

En el disefio de la carrera, la UnADM no considero los lineamientos que marca el
texto y no hay evidencia de que se hubiera consultado alguna otra fuente respecto a
estandares internacionales o nacionales en torno a la situacion actual de las ciencias
ambientales, definicion de perfiles profesionales, competencias, horas de trabajo de
estudio, créditos, contenidos minimos, destrezas y habilidades de los futuros
profesionistas.

No tener un comparativo de instituciones que ofertan alguna carrera relacionada
con las ciencias ambientales o un referente mundial de como se estan haciendo las cosas
0 que respalde cdmo se deben hacer, implica no solo caer en un disefio erréneo segun
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estandares de calidad, sino que también tiene carencias en cuanto a la formacion de los
estudiantes para su posterior insercion en el ambito laboral.

Ahora bien, con lo anterior no significa que la UnADM carezca completamente de
fundamentacién para la creacidén de sus programas educativos, por el contrario, para la
creacion de las carreras tomo6 como referente de la fundamentacion teérico-metodolégica
al Instituto Latinoamericano de Comunicacion Educativa (ILCE) y a la Asociacion
Nacional de Universidades e Instituciones de Educaciéon Superior (ANUIES).

Respecto a la justificacion de la carrera y el perfil profesional se consider6 a la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE), la Secretaria de
Trabajo y Previsién Social (STPS), la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y el Consejo Nacional de Normalizacién y
Certificacion de Competencias Laborales (CONOCER).

Cabe aclarar que el programa educativo se registré6 como Licenciatura en
Ingenieria Tecnologia Ambiental con el fin de no generar dudas posteriores al tipo de
modalidad educativa, con base en el Acuerdo 279 donde se establecen los tramites y
procedimientos para reconocer con validez oficial de estudios de tipo oficial en todos sus
niveles y modalidades. La Secretaria de Educacion Publica (SEP) reconoce como
estudios a nivel superior: Técnico Superior Universitario o profesional asociado,
Licenciatura y Posgrado

El nivel de Licenciatura comprende “la opcion educativa posterior al bachillerato
qgue conduce a la obtencion del titulo profesional correspondiente” (DOF, 2000), es decir
gue conjunta, en esta modalidad, a las ingenierias y licenciaturas homologando asi el
nombre de los programas educativos que se registren a partir del afio 2000 como
licenciaturas.

De acuerdo con la calificacion que hace la SEP, el programa educativo de
Tecnologia ambiental se ubica dentro de los programas cientifico-practico, sin embargo,
el disefio curricular que hizo la UnADM no cumple con todas las caracteristicas que
deben de tener. Una de ellas es que el porcentaje de sus asignaturas debe ser
mayormente orientado a las practicas, pues en su plan de estudio Unicamente cuenta
con cursos como Ingenieria ambiental de suelos, en la cual solo en la unidad 2 con la
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actividad 1 se le pide al estudiante elaborar un video en donde realicé un muestreo del
tipo de suelo contestando preguntas sobre: ¢Cual es la problemética del caso de
estudio?, ¢Qué se necesitas para realizar un muestreo de calidad?, De acuerdo al
contaminante, ¢ qué tipo de muestreo se efectuara? y ¢ Qué normas estan involucradas
en el muestreo del suelo del caso de estudio?

En Ingenieria Ambiental del agua en la unidad 1 con la actividad 1, se le pide al
estudiante que con las coordenadas geogréficas del punto de muestreo y vector de
calidad del agua en el punto dado del problema prototipico, ubiquen el punto de muestreo

utilizando la herramienta de Google Earth (https://www.google.com/earth) como

simulador, pero no aplican nada.

En el caso de Ingenieria Ambiental de relleno sanitario también se les pide
analizar el cumplimiento de los criterios de una de las normas de SEMARNAT de una
localidad determinada ubicada mediante la herramienta de Google Earth

(https://www.google.com/earth), asi como la aplicacion del disefio de un relleno sanitario.

Mientras que en Proyecto terminal I, el estudiante realizara un proyecto de
investigacion para resolver la problematica ambiental de una institucion; y en Proyecto
terminal Il, se aplicara el proyecto de investigacion que se construyé en Proyecto terminal
l. En lo que respecta a los cursos orientados en ciencias o humanidades las asignaturas
son 4 asignaturas.

Es asi como en el programa educativo de tecnologia ambiental de 46 asignaturas
del mapa curricular de la Licenciatura, 5 son de experiencia practica, es decir, solo el
10.86 % del total y de las asignaturas de ciencias o humanidades solo 4 o el 8.69 % de
los cursos corresponden, lo que en ninguno de los dos casos representa un porcentaje

mayoritario.

2.4. Fundamentos psicoldgicos, pedagoégicos, filosoficos y sociales de
la Licenciatura en Ingenieria en Tecnologia Ambiental
Siguiendo a Barrén Tirado, parte fundamental para un buen analisis curricular son

las referencias del proceso, para saber cémo se llegd al disefio curricular de la
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Licenciatura en Ingenieria en Tecnologia Ambiental y también es necesario analizar los

fundamentos psicoldgicos, pedagdgicos, filosoficos y sociales.

Para la universidad, la integridad ética bajo la cual se rige cada uno de sus

programas educativos se manifiesta por medio del cumplimiento de su visién, mision,

metas y de su compromiso social cuya finalidad es cubrir las necesidades educativas de

la poblacion mexicana.

Tabla 2. Vision, mision y metas de la UnADM.

Vision

Formar profesionales de calidad La Universidad Abierta

en las diferentes areas del
conocimiento, con un espiritu de
compromiso social, competitivos
internacionalmente, creativos y
con valores, para promover el
desarrollo nacional,
aprovechando las ventajas que
ofrecen las tecnologias de la
informacion y la comunicacion.
Generando condiciones de
aprendizaje para contribuir a
igualar las oportunidades de
ingreso a la educacion superior
de todas las personas que no lo
han podido hacer hasta el
momento por diversas

condiciones.

“Su concepcion de ser humano

es un ser que en el ejercicio

Mision

y a Distancia de
México sera
reconocida como una
universidad de
prestigio internacional,
con un proyecto
educativo de calidad,
innovador, flexible,
abierto al cambio y
capaz de responder a
los retos y
oportunidades del
avance tecnoldgico,
las necesidades
sociales, los desafios
de la economia, la
globalizacion del

conocimiento y la

Metas

Ser una oferta
educativa, con perfiles
profesionales acordes
con los retos que

enfrenta el pais.

Ofrecer un servicio educativo
con los estandares de calidad,
nacionales e internacionales,
gue fijan las instancias
respectivas para la
acreditacion y certificacion de

la educacion superior.

Proporcionar estudios
profesionales apropiados a la
poblacion.

Ampliacion de la cobertura del
sistema educativo llegando a
poblaciones que no tengan la

infraestructura, la ubicacion
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cabal de su libertad, tomara internacionalizacion de geografica para personas
decisiones respecto a sus las profesiones. Cuyos tiempos no se ajusten a
destino y construird acciones un horario fijo.

que lo acerguen, permitiéndole

Formara recursos humanos

colaborar y disfrutar de los . o
profesionales y actualizara a

beneficios de un bienestar
los ya formados.

compartido”
FUENTE: De creacion propia tomando los datos de Introduccién al modelo UnADM (2010).

La descripcion del perfil de egreso y la estructura curricular de la carrera se
encuentran mencionados de manera general, en la mision, visién y metas como se puede
observar en la tabla de arriba, en las metas se menciona que los perfiles de egreso de
todas las carreras de la universidad estan disefiados segun los retos que enfrenta
México; su estructura curricular esta disefiada bajo los estandares de calidad nacionales
e internacionales con el fin de cumplir con las demandas sociales del pais.

Por su parte, la fundamentacién psicoldgica y pedagdgica va de la mano con las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), pues por el tipo de modalidad de
la propia universidad, Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA), se va a desarrollar el
proceso de ensefianza-aprendizaje al tiempo que permitird articular las estructuras
cognitivas, afectivas y de accion.

La forma de ensefianza-aprendizaje, esta pensada para que el estudiante aprenda
a pensar, a aprender, a hacer, a ser y a convivir, sustentando la fundamentacién en
teorias de aprendizaje como: Constructivismo, Aprendizaje significativo, Andragogia y
Aprendizaje colaborativo. Sin embargo, el disefio de los cursos en plataforma dista
mucho de poder desarrollar un aprendizaje significativo o constructivista, ya que es el
area académica la que impone el nimero de actividades a realizar; pero es el docente
en linea quien disefa la actividad, contesta las dudas de los estudiantes en el foro de
dudas, estimula la participacion en los foros con lineas de discusion, organiza el curso
en fechas de entrega y disefia los criterios de evaluacion que son las que van a guiar

tanto al estudiante como al docente para calificar cada una de las actividades.
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La universidad se cre6 con el fin de cubrir las necesidades educativas de tres
sectores sociales de México: los adultos que trabajan, las poblaciones marginadas y
personas con alguna discapacidad, principalmente. Es por lo que en su origen se
contemplé trabajar por competencias laborales: “la integracién y sintetizacion de
insumos, procesos Yy resultados a la capacidad productiva de un individuo, medida y
definida en términos de desempefio real y habilidades para el desempefio productivo en

un contexto laboral” (UnADM, 2010) y profesionales.

2.5. Perfil de egreso y la estructura curricular de la Licenciatura en
Ingenieria en Tecnologia Ambiental
Tanto el perfil de egreso como la estructura curricular son parte importante para

poder hacer el andlisis curricular; ambos expresan los objetivos curriculares en cuanto a
habilidades, actitudes y valores. El egresado de la Licenciatura en Ingenieria en
Tecnologia Ambiental tiene dos opciones de egreso, una es como Técnico Superior

Universitario (TSU) y la otra como Licenciatura. Los dos tipos de perfiles son:

Tabla 3. Perfiles de egreso del programa educativo de Tecnologia Ambiental.

Licenciatura TSU

El egresado de la ingenieria en Tecnologia El egresado del nivel Técnico
Ambiental es un profesionista que se Superior Universitario de la carrera
dedica al estudio, diagnéstico, desarrollo e en Tecnologia Ambiental podra
implementacion de sistemas que mejoran  responder a muchas de las

la calidad ambiental mediante la aplicacion necesidades Tecnoldgicas surgidas
y redisefio de las tecnologias adecuadas ante la problematica ambiental global
entorno a los ejes: Agua, Suelos, Aire, entorno a los ejes: Agua, Suelos,
Residuos y Energia. Aire, Residuos y Energia.

FUENTE: De creacion propia tomando los datos de Tecnologia ambiental: visién, misién (2016: 2
y5).

La diferencia entre ambos perfiles recae en que el TSU puede resolver problemas

relacionados con el medio ambiente; mientras que el licenciado ademas de que podra
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afrontar esos problemas, va a realizar, diagnosticar y llevar a cabo proyectos de mejora
para la calidad ambiental por medio de las tecnologias educadas.

Las competencias generales tienen que estar relacionadas con el objetivo del
programa educativo, ademas de comprender los niveles de saber, saber hacer, saber
ser y saber estar, ya que son las habilidades que el profesionista adquirira al término de
sus estudios, lo que le permitiran desarrollarse en el ambito profesional.

Por lo anterior se puede decir que, para la modalidad de la Licenciatura, la
competencia esté redactada Unicamente a nivel de saber y saber hacer, sin considerar
el saber ser y el saber estar; al igual que la competencia del TSU. A continuacion, se
presentan las dos competencias generales para poder hacer una comparacion y
diferenciacion:

Tabla 4. Competencias generales del programa educativo de Tecnologia Ambiental.

TSU Licenciatura

El Técnico Superior Universitario  El ingeniero en Tecnologia Ambiental sera

en Tecnologia Ambiental sera capaz de desarrollar tecnologias y sistemas
capaz de operar esquemas de gestién ambiental; propondra proyectos de
tecnoldgicos dirigidos a la aprovechamiento sustentable, asi como
solucién de la problematica operara esquemas tecnologicos dirigidos a la

ambiental mediante los principios = soluciéon de la problematica ambiental

de la sustentabilidad. manteniendo los principios de sustentabilidad.

Fuente: De creacion propia tomando los datos de Tecnologia ambiental: visién, misién (2016, p.
2y5)

Al concluir los estudios, la universidad espera que sus egresados sean
competentes para resolver problemas ambientales, pero ademas el licenciado realizara
los proyectos que los solucionen.

En cuanto las asignaturas del plan de estudios que aportan directamente al perfil
de egreso, estan aquellas que se encuentran dentro de los modulos de Formacion

disciplinar y Formacién profesional.
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Para explicar mejor las diferencias con el perfil de egreso del programa educativo,
es conveniente identificar las principales acciones que la universidad indica que el futuro

profesional va a poder realizar:

Diagnastico

Desarrollo | De sistemas que mejoran la calidad ambiental, mediante la
Irmplementacian aplicacion de las tecnologias adecuadas.

Fatiidin

Dado lo anterior y revisando cada una de las asignaturas que conforman la malla
curricular, es posible deducir que las asignaturas que ayudan al Estudio son: Ecologia,
Sociologia ambiental, Ingenieria ambiental de suelos, Ingenieria ambiental de relleno
sanitario, Economia y Ambiente, Gestion de residuos, Gestion ambiental aplicada,
Tecnologias ambientales de agua y aire y simuladores ambientales.

Asimismo, las materias que aportan al Diagnéstico son: Evaluacion de riesgo
laboral, Ingenieria ambiental del aire, Tecnologias ambientales de residuos, Suelos y
energia, Desarrollo de proyectos ambientales y Evaluacién econdémica de proyectos
ambientales.

Para el Desarrollo se encuentran: Educacion ambiental, Ingenieria ambiental de
agua, Seguridad e higiene ambiental y gestion ambiental.

Por ultimo, en cuanto a la implementacion las asignaturas estan: Proyecto terminal
| y Proyecto terminal I1.

Identificar las principales habilidades que el Licenciado en Tecnologia ambiental
sera capaz de realizar en el mercado laboral, ayuda a acotar al area de trabajo ya que
no se mencionan posibles roles de empleo. Por otra parte, tener claras las asignaturas
gue se vinculan directamente al perfil de egreso permite desarrollar actividades

enfocadas a lo que contribuyen, segun la teoria en cada una de las asignaturas.
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2.6. Mapa curricular de la Licenciatura en Ingenieria en Tecnologia

Ambiental

Después de analizar los documentos que se crearon para el disefio curricular de

las carreras que ofrece la UnADM, ahora se analizaré detalladamente el mapa curricular

de la Licenciatura en Ingenieria en Tecnologia Ambiental, parte fundamental para hacer

el analisis como bien lo menciona Barréon Tirado.

La malla curricular de la carrera en Tecnologia ambiental actualmente consta de

ocho semestres divididos en dos bloques y con un total de 46 asignaturas para el grado

de licenciatura. Para el caso el TSU, son cinco semestres divididos en dos bloques con

un total de 26 asignaturas a cursar.

Figura 2. Mapa curricular de la Licenciatura.

N

Mapa Curricular Licenciatura

DCSBA

Mapa Curricular TSU

Seriacion

Bloques

El mapa curricular de la carrera consta de cuatro modulos: el

)

1

Tecnologia
Ambiental

¥

Mapa curricular lic

Contexto
Algebra lineal Socioeconémico
de México
Quimica Fisica
Calculo
integral Ecologia
Sociologia Economia y
ambiental ambiente
Dibujo Ecuaciones
industrial diferenciales
Etica Gestion
ambiental ambiental
aplicada
Ingenieria Nombre de la
ambiental del asignatura
agua
Evaluacién
Reingenieria econémica de
ambiental proyectos
ambientales

enciatura
Desarrollo D o e E ica
humano i
sustentable TSI basica
,C e Termodinamica Quir{w L&) Leg\slaplpn y
diferencial analitica normatividad
Quimica Educacion Sistemas de Tecnologias
i i i i de
geografica agua y aire
Tecnologias .
Operaciones e ET R S o Seguridad e Gestion
unitarias residuos, suelos n|giene ambiental
ambientales y energia ambiental
Evaluacion del Gestion de Simuladores Ingenieria
riesgo laboral residuos ambientales ambiental del aire
Ingenieria Ingenieria - -
Ingenieria ambiental de ambiental de Administracion
ambiental de valoracion de relleno sanitario para ingenieros
suelos residuos

Proyecto terminal |

Proyecto terminal Il

FUENTE: Tomada de UnADM (2017, p 7)

Desarrollo de
proyectos
ambientales

Optativa |

Economia de
proyectos

Optativa Il

primero es

Formacion basica; segundo y tercero: Formacion disciplinar; y cuarto modulo: Formacion

profesional.
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Formacion basica abarca las asignaturas de primero y segundo semestres, 12 en
total. El primer semestre contiene las cuatro materias de tronco comun que comparten
todas las carreras de la Universidad: Contexto Socioeconémico de México (aborda temas
de investigacion sociohistoricos, politicos y econdmicos, y de ciencia y tecnologia),
Desarrollo humano (contiene temas de ética y valores que puedan aplicarse de manera
personal y profesional), Fundamentos de investigacion (plantea temas sobre
aproximacion al conocimiento cientifico, desarrollo de habilidades investigativas y partes
de un anteproyecto de investigacion) y Estadistica bésica (pretende desarrollar la toma
de decisiones, solucidn de problemas y analisis de situaciones relacionados a su ambito
profesional).

También integra Algebra lineal (relacionada con el area matematica, que da la
base para el desarrollo de la capacidad de abstraccion y formalizacion de ideas
matematicas) y Desarrollo sustentable (aporta la base para el mejor manejo de recursos
naturales y para el disefio de proyectos sociales que no dafien el medio ambiente),
ambas asignaturas son compartidas con las carreras de Energias renovables y
Biotecnologia, de la misma division en donde se encuentra Tecnologia ambiental que es
la Divisién de Ciencias de la Salud, Biolégicas y Ambientales (DCSBA).

El segundo semestre estad conformado por seis asignaturas que también cursan
estudiantes de Biotecnologia y Energias renovables: Quimica (ayuda a explicar los
fendmenos naturales, los cuales van a ser parte del entorno donde se desempefiara el
profesionista), Fisica (explica de manera cientifica como resolver problemas ambientales
gue se presenten en el campo profesional), Calculo diferencial (ensefia a modelar
problemas matematicos), Termodinamica (para describir y explicar los procesos de
produccién de energia), Quimica analitica (contribuye a comprender los fenédmenos de
estudio propios del &rea ambiental y de servicio), Legislacion y normatividad (contribuye
a desarrollar habilidades, actitudes y valores que ayudan a tomar conciencia del papel
del ser humano y los recursos naturales y ayudara a resolver problemas ambientales a

través del marco juridico).
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Las asignaturas de este primer modulo ponen las bases no solo cientificas, sino
también sociales de un profesionista que va a interactuar con el medio ambiente para
resolver problemas con una mirada humanista.

La anterior es la fase con mayor niumero de créditos, 78 de 280 (UnADM, 2016,
p. 8), lo que deja ver el peso formativo que la universidad designa a las asignaturas que
permiten desarrollar una conciencia humanitaria y cientifica, pues de las 12 asignaturas
6 incluyen temas relacionados a los valores, la ética, la conciencia y el medio ambiente,
mientras que la otra mitad sienta las bases cientificas que permitirdn desarrollar
habilidades para la solucion de problemas que se puedan presentar en el campo laboral.

En el segundo y tercer médulo que abarcan tercero y cuarto semestre, quinto y
sexto respectivamente, igual que en la fase anterior, cada modulo consta de 12
asignaturas. En el semestre tercero, la materia de Calculo integral es la Unica que se
comparte por las dos licenciaturas antes mencionadas, el resto corresponden
Unicamente a la carrera de Tecnologia ambiental.

El resto de las asignaturas son Unicas de la carrera y tienen que ver con ofrecer
al estudiante todas las herramientas que debe adquirir sobre evaluacion, gestion,
economia, tecnologia, seguridad, ética, ambiente, entre otros a fin de ser capaz de
desarrollar propuestas y resolver problemas en torno a problemas ambientales. Ambos
modulos son de formacion disciplinar, con el mismo namero de créditos (72 cada uno),
si se suman el total de créditos da 144 de 280, es decir, que juntos forman la parte
medular de la carrera.

El mddulo cuatro, que se compone de los ultimos dos semestres, tiene asignaturas
enfocadas a ayudar al estudiante con la creacién del trabajo que van a entregar en las
asignaturas de Proyecto terminal | (de séptimo semestre) y Proyecto terminal Il (octavo
semestre).

El trabajo final es el equivalente a su tesis. Este ultimo modulo, que es el de
Formacion profesional, tiene asignado un total de 58 créditos, es el de menor cantidad
de materias a pesar de que en este periodo se realiza la practica profesional y el proyecto

final, que es con lo que el estudiante culminard sus estudios y los cuales duran un afio.
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Parte importante fundamental de este analisis es entender como la UnADM
concibe los principales conceptos del curriculum como estudiante, docente, ensefianza,
aprendizaje, evaluacion, modelo educativo y competencias. En péarrafos posteriores se
dara la voz a estas nociones.

Estudiante o alumno son palabras que para muchas instituciones podrian ser
sinbnimos, sin embargo, la universidad tiene muy claro que para referirse a las personas
que estan estudiando algun programa educativo, la connotacion es estudiante, pues
hace referencia a que es autbnomo a diferencia de lo que alumno podria significar, que
es mas hacia una persona que necesita que le guien en su proceso. Esta informacion no
esta propiamente en los documentos, pero puede deducirse por el contexto en el que se
utiliza el término.

Si bien para todas las instituciones el docente es parte central, para la universidad
dicha figura juega un papel de suma importancia, por ello es que se disefié un documento
gue describe detalladamente el perfil que debe de tener el postulante a docente en linea,
en donde también se incluye el contexto actual de la educacion, la mision y los valores
de la universidad, para detallar las habilidades y funciones que debera cumplir dentro de

la UnADM. Estas se sintetizan en una tabla y en 18 puntos:

Figura 3. Perfiles del docente en linea de la UnADM

Dimension
Praxis (Acciones)
Axis (Valores, actitudes

Logos (Dominio del Contenido)
Pathos (Psicoafectividad)
Praxis (Acciones)

Axis (Valores, actitudes

Evaluacion del Aprendizaje

Dimension
Logos (Dominio del Contenido)
Pathos (Psicoafectividad)
Praxis (Acciones)
Axis (Valores, actitudes

Interaccion

Logos (Dominio del Contenido)
Pathos (Psicoafectividad)

Gestion educativa

FUENTE: Procesos/Dimensiones de la docencia en linea en la UnADM. El perfil del docente en linea en
la Universidad Abierta y a Distancia de México (2016, p. 3 - 4).
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La tabla anterior detalla cada uno de los procesos y sus respectivas dimensiones,
afadiendo las categorias de funciones, actividades, indicadores, instrumentos,
instancias participantes y temporalidad. También abordan los requisitos con los cuales
debe de cumplir el docente de la universidad, mismos que abarcan: formacion
académica, pedagdgica, tecnoldgica y social.

Comprender el modelo educativo implica la parte del proceso ensefianza-
aprendizaje y evaluacion, aspectos importantes en el analisis curricular. De forma muy

grafica la universidad coloca los aspectos sobre los cuales se fundamenta su modelo:

Figura 4. Modelo educativo de la UnADM.

Modelo Educativo

Estudiantes y Contenidos

Competencias:
Académicas N -
. O Constructivista
Paralavida .7 - N
; 2 asado en
Para el trabajo \\’& €
°, o
' "
Il \‘3&

. <
ferta educativa:

Flexible Impulsa . Nuevas formas
Pertinente /" Fomenta de trabajo
fayor cobertura
%,
Integra ay Comunidades:
Aprendizaje . Conocimiento
Comunicacion 4 Aprendizaje
Gestion educativa
Medios y
Tecnologia .

FUENTE: Modelo educativo. Modelos de desarrollo de contenidos (2012, p. 3).

Ademas, la UnADM enuncia en su portal que el modelo educativo de se conforma
se rige por un plan de estudio flexible y centrado en el estudiante, en el que intervienen
diversos elementos como la interactividad, lo inclusivo, la accesibilidad y las tecnologias
de vanguardia.

Es asi como se puede vislumbrar que el modelo educativo trabaja sobre
competencias laborales y profesionales, desde un paradigma constructivista en donde el
estudiante es el centro del proceso educativo y para su aprendizaje debe de coexistir

una relacion entre la teoria y la practica que rescate su experiencia de vida.
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La evaluacion, por su parte, “es un proceso permanente e inherente al fendmeno
educativo, que permite valorar no solo lo acumulado conceptualmente, sino también
valorar las habilidades adquiridas y su formacion como personas, es decir, sus actitudes,
compromiso, procedimientos de estudio y trabajo” (UnADM, 2015, p. 21).

Si la evaluacién estuviera acorde al modelo educativo, esta deberia de ser de tipo
formativa, pero para efectos institucionales debe existir un valor numeérico que se le
asigne a las actividades.

Es por ello por lo que, con el fin de equilibrar los dos tipos de evaluacion, se le
solicita al docente que como parte de la evaluacion a cada una de las actividades se dé
una retroalimentacion que ayude al estudiante a identificar sus fortalezas y debilidades
en la realizacion de la actividad.

En este sentido, el disefio de las actividades que van a evidenciar la apropiacion
de conocimientos tienen que estar claramente redactadas e incluir por lo menos una
actividad individual, una colaborativa, un autorreflexion y un portafolio de evidencias,
acompafada cada una por un instrumento de evaluacién que no es otra cosa que un
documento ya sea a escala de evaluacién, rdbrica de evaluacion o lista de cotejo, que
marca claramente los lineamientos bajo los cuales se evaluara la actividad.

En caso de que los estudiantes reprueben alguna de las asignaturas, se disefian
examenes por especialistas del tema, a partir de un conjunto de reactivos con
complejidades diversas o se evalla por medio de la resolucién de problemas o casos.

Las caracteristicas necesarias para cursar el programa de Licenciatura en
Ingenieria en Tecnologia Ambiental son: interés por el cuidado y proteccion del entorno;
conocimiento a nivel medio superior de ciencias basicas: Matematicas, Fisica y Quimica;
pensamiento légico, analitico, critico y reflexivo; habilidades para la observacion,
experimentacion y analisis; actitud de responsabilidad social ante la problematica
ambiental; interés por solucionar problemas con un enfoque de sustentabilidad,;
habilidades para el trabajo efectivo interdisciplinar y multidisciplinar para la solucion de
problemas; capacidad para estructurar rutas de trabajo que permitan integrar actividades
de forma segura, precisa y completa; e interés y habilidad para adaptarse rapidamente
a los cambios en el proceso o tecnologia (UnADM, 2016).
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Capitulo Ill. Algunas reflexiones sobre el diagndstico

En este capitulo se presenta el diagndstico que arrojaron los instrumentos de la
fase empirica de la investigacion, esto con el fin de analizar y sistematizar la formacion
y experiencia educativa de los docentes y académicos, sus preocupaciones e ideas
sobre la evaluacion curricular y sus demandas de formacion al respecto.

Lo anterior permitird formular una propuesta de intervencion pedagdégica con la
participacion del personal académico y docente en la evaluacién curricular de la
Licenciatura en Ingenieria en Tecnologia Ambiental de la Universidad Abierta y a
Distancia de México (UnADM).

En el primer acercamiento de la etapa empirica, participaron 22 docentes en linea
gue trabajan a distancia y solo asisten a la universidad para firmar su contrato o para
recibir su pago y cuatro personas del area académica y de investigacion de la
universidad; los docentes respondieron un cuestionario disefiado en cinco secciones con
29 preguntas y los académicos a un cuestionario de ocho secciones de 22 preguntas; se
hizo analisis de archivo en el departamento de personal docente para conocer la
formacién académica de los docentes que reportan en su curriculum vitae y respaldan
con copias de diplomas y titulos, ademas del seguimiento a sus cursos en la plataforma
enfocado, Unicamente, a su planeacion didactica. Con el area académica se llevd un
registro de observacién por un periodo de siete meses en las instalaciones fisicas de la
UnADM.

La investigacion accion oriento las 32 visitas que realicé a la institucion, mismas
gue permitieron conocer, dialogar y trabajar con el personal académico sobre el problema
de la evaluacion al programa educativo y sus implicaciones, todo ello con el fin de
identificar las areas de mejoras, asi como la importancia de que los docentes en linea se
integren al proceso para que la evaluacion sea enriguecedora desde las dos aristas
principales: los que disefian y los que implementan el curriculo.

La sistematizacion y analisis de los cuestionarios, los registros obtenidos durante
las visitas a la UnADM y el seguimiento a la plataforma se realizo en el periodo de enero

a octubre del 2017; los resultados de la observacion y seguimiento en plataforma y los

56



cuestionarios aportaron a la construccion del diagnostico de la sensibilizacion al area
académica de la participacion docente en los procesos de evaluacion curricular y/o

acreditacion del programa de Tecnologia Ambiental que se reporta a lo largo del capitulo.

3.1. Procedimiento para el andlisis de resultados
La investigacion cualitativa permitié utilizar la investigacion-accion, que se

caracteriza porque pretende mejorar la educacion a través de un cambio con las
personas implicadas en la investigacion; destaca méas la preocupacion de resolver
problemas por medio de la intervencion, que por el muestreo de la investigacién para dar
una vision amplia de la realidad por lo que se recurre a una gran variedad de instrumentos
como: entrevistas, cuestionarios, observacion, diarios, etc. Los resultados van enfocados
a un contexto determinado y no a generalizar (Garcia Llamas, 2003).

La investigacion-accion tiene relacion con la fenomenologia, de acuerdo con lo
gue Schitz (1962) menciona dentro de los principios basicos de esta corriente de
pensamiento, cuando asegura que el mundo cotidiano es una realidad social, es el
mundo donde nos movemos y donde pasan las cosas que nos interesa investigar.

Se retomaron tres caracteristicas que el autor aborda sobre la actitud natural: la
situacion biografica, que es el modo en que las personas se sitian en el mundo, se
caracteriza porque es la forma en que las personas ven su realidad debido al
conocimiento que a cada persona le es dado y que posee; esta primera caracteristica
sustenta lo que McKernan menciona sobre la influencia del contexto sobre la conducta
de los sujetos.

El segundo rasgo es la intersubjetividad que entra en juego cuando se intenta
conocer cdmo piensan e interactian los otros con el mundo; esto solo sucede cuando le
damos la palabra al otro, es decir, cuando hay una relacién de mi persona con la otra ya
sean estos predecesores 0 contemporaneos. Las personas que mejor pueden aportar
sobre una investigacién son los que estan inmersos en ese contexto que se quiere
analizar.

Por ultimo, se tomd en consideracion la accion, que es la forma en que las

personas interpretan el mundo cotidiano, su propia conducta y la de los demas por medio
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del estudio de los principios, fundamentos, extension y métodos del conocimiento
humano; lo que llevo a que la mejor metodologia para hacer algo sobre un campo de
accion educativa es la investigacion-accion.

Para Elliot John (2010), la investigacion-accién consiste mas en mejorar la
practica educativa que en generar conocimiento, ya que se centra en resolver problemas
cotidianos que logren ayudar a la practica de ensefianza y no en problemas tedricos que
pueden generar los investigadores.

Este tipo de metodologia requiere de la participacion cooperativa de las personas,
entre ellos los docentes, involucrados en el campo educativo; ademas, hay que
considerar el marco institucional para comprender el comportamiento y las ideas de los
participantes, asi es como el grupo que participé en la investigacion incorpord en un
proceso de accion y reflexion sobre su practica: no se les imponen cosas, sino que
aprenden y comprenden su actuar.

Como parte de la metodologia de la investigacion-accion, la observacion de quien
participa en la comunidad permitié crear una relacion cordial con los miembros, tal como
esta registrado en el Diario de campo en la observacion 2 del 27 de enero cuando: al
inicio del curso la coordinadora me presentd con los docentes y explicd que estaba
estudiando el posgrado, teniendo como objeto de estudio la participacién docente en la
evaluacion curricular de la carrera

El que la coordinadora del programa educativo asegurara que mi trabajo de
investigacion era una oportunidad que beneficia a la carrera para motivar la participacion
de todos, definitivamente me colocé en una posicidbn de cooperacion mutua con una
vision de trabajo en equipo.

En el caso de esta investigacion, el contexto institucional se considera con el fin
de entender a la comunidad docente y académica y asi por medio de una propuesta de
intervencién, pero no en el sentido de imponer sino de trabajar con la comunidad de la
institucion.

En el terreno curricular es importante que los docentes y las personas que
participan directamente en el disefio y desarrollo del mismo estén involucradas y
comprometidas en su evaluaciéon, con el fin de que todos tengan los mismos
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conocimientos sobre el tema, cada uno en su ambito, para que no haya interpretaciones

diferentes ni erroneas.

Segun Elliott este tipo de investigacion fue utilizado por primera vez por Kurt

Lewin, en 1847, con las siguientes caracteristicas:

Actividad emprendida por grupos o comunidades con objeto de modificar
sus circunstancias, como medio para conseguir el “bien comun”, en vez de
promover el bien exclusivamente individual. No debe confundirse con un
proceso solitario de “autoevaluacion”.

Es una practica reflexiva social en la que no hay distincidn entre la practica
sobre lo que se investiga y el proceso de investigar sobre ella.

Se sustenta en tres pilares fundamentales: las personas que mejor pueden
aportar sobre una investigacion son los participantes sobre el tema; la
conducta de los sujetos involucrados esta fuertemente influenciada por el
contexto; y la investigacion cualitativa es la mejor opcion para hacer

investigacion sobre los entornos educativos (McKernan, 2008).

Para el trabajo de investigacion se adecuaron las caracteristicas antes

mencionadas, dando como resultado que los instrumentos para la recoleccion de datos

en este proceso fueron encuestas, observaciones y estudio documental, mientras que

las etapas que se consideraron necesarias para abordar la busqueda fueron:

Estudio documental, en donde se obtuvieron los datos y documentos del
tema, estudio exploratorio de los antecedentes y situacion actual de la
universidad en materia de curriculo, desarrollado en el capitulo II.

Estudio diagnéstico para explorar la disposicion de los docentes en linea 'y
del area académica para participar en procesos de educacion continua,
evaluacion y/o acreditacion mediante la elaboracion de los cuestionarios
basados en algunos rubros tomados de los Comités Interinstitucionales
para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES), para recoger datos,

interpretarlos y sistematizarlos.
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e Observacion participativa con los miembros del area académica de la
universidad y el seguimiento a las planeaciones didacticas en la plataforma
de los docentes en linea.

e Elaboracién de una propuesta de curso-taller sobre la importancia de la
participacion académica en los procesos de evaluacion: disefio,
implementacion y evaluacion del curso-taller.

La investigacion se realizé en la UnADM, dentro de la Divisién de Ciencias de la
Salud, Biolégicas y Ambientales (DCSBA), especificamente con el programa educativo
de Tecnologia Ambiental desde la comunidad con el fin de evaluar el programa en
conjunto con los docentes y los académicos para reflexionar en torno a las areas de
oportunidad que el curriculo presenta.

De las tres licenciaturas en ingenieria, las tres licenciaturas en salud y el TSU en
Urgencias Médicas que integran la DCSBA, se eligi6 la carrera de Tecnologia Ambiental
con base en los datos que encontré sobre la demanda de ingreso que oscila entre los
3000 aspirantes de los cuales se inscriben de 300 a 400 por convocatoria, matricula de
egresados que es de 115 y niumero de generaciones tituladas que en 2018-1 ya daba un
total de 7.

Entonces, tomando a Sampieri, Fernandez y Baptista (2014), las fases del estudio
constaron de tres: la primera fue la de observar (reconstruir el problema y observar datos,
que contemplo la inmersion de la problemética y su ambiente, inmersién en la
problemética o necesidad y su ambiente y la recoleccion de datos; la segunda fase de
pensar (analizar e interpretar) fue una observacion y estudio documental a través de
recuperacion de informacién, registro de informacién, validez y confiabilidad de datos,
analisis de datos y dos cuestionarios. La Ultima etapa, de disefio de la propuesta de

intervencién y su evaluacion.

3.2. Las encuestas
Para conocer si los docentes en linea y los académicos de la UnADM tienen

interés y disposicion de participar en un curso-taller de evaluacion curricular y sondear

su conocimiento en relacion con el curriculo de la Licenciatura en Ingenieria en
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Tecnologia Ambiental, se realizaron dos encuestas, una dirigida a los docentes en linea
y otra para el area académica de la DCSBA de la universidad.

Dicho cuestionario se realizé con base en el documento que desarrollan los CIEES
en México en el 2013, “Metodologia General para la Evaluacién de Programas
educativos de Nivel Superior. Modalidad no escolarizada a Distancia”.

Para los docentes de las instituciones, los tres rubros van encaminados a obtener
informacién respecto al personal, en una evaluacion curricular, con el objetivo de conocer
su interés y disposicion de participar en un Curso-taller de evaluacion curricular para la
carrera de Tecnologia Ambiental. Sin embargo, se adecuaron las preguntas de cada
apartado y se anexaron algunas otras para obtener informacién respecto a datos
personales, formacion profesional y valoracion y participacion en evaluacion curricular.

Para ambas encuestas se desarroll6 un cuadernillo de codigos que explica lo que
se pretende obtener con cada una de las preguntas, esto con el fin de no perder de vista
el objetivo del instrumento y también para poder hacer una interpretacion de los datos de
manera mas sencilla.

Una vez que los instrumentos de investigacion fueron terminados en su totalidad,
se realiz6 un jueceo mediante la consulta a la Maestra Marcelina Rodriguez Robles,
académica de la Universidad Autbnoma de Zacatecas, destacada experta en el ambito
del curriculo, la docencia, el disefio instruccional y evaluacién curricular.

La informacion que se pretendié obtener con esta consulta a la experta se
concreta en tres aspectos fundamentales:

1. Definir el grado de importancia de cada pregunta para el programa
educativo.

2. Que las pregunta tengan relacién con los objetivos de la investigacion.

3. Que la jerarquizacion de las preguntas sea la correcta al igual que las
categorias.

Las observaciones que sefialé M. Rodriguez se revisaron en asesoria de tesis con
relacion al objetivo de la investigacion y se hicieron los cambios pertinentes como:
modificar el orden en las preguntas 13 y 14, la sugerencia de tomar en cuenta a los
egresados no aplicé porque el objetivo se centraba en los docentes por cuestiones de
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tiempo, pero también porque seria muy complicado hacer intervencién pedagdgica con
las cantidades de alumnos y a distancia.

Una vez validado el instrumento, se llevd a cabo el piloto en la UnADM para
comprobar si las preguntas eran legibles, si se entendia lo que realmente se queria
preguntar y el tiempo de respuesta; los resultados fueron trabajados en asesoria y se
realizaron los ajustes necesarios para la version final de los instrumentos.

Entre los ajustes que se hicieron a los instrumentos destaca la precision sobre lo
gue se preguntaba, pues habia ambigliedad, también modifiqué la utilizacién del término

correcto que es estudiante y no alumno (segun la UnADM en sus documentos).

3.3. Los resultados
Los resultados del diagnostico se presentan en dos partes, primero los resultados

del sector docente, que son el seguimiento en plataforma de las planeaciones didacticas
y el cuestionario en linea; luego los del personal académico que respondieron en un
cuestionario y de los registros de observacion.

En cuanto a los docentes en linea, es interesante que sean pocos los que cuentan
con el perfil de la carrera, pues solo 4 de los 21 encuestados son ingenieros en tecnologia
ambiental, el resto son bi6logos, economistas, ingenieros civiles, psicologos,
hidrobidlogos, fisicos y matematicos.

Si bien es cierto que el plan de estudios contempla asignaturas que tiene que ver
con matematicas, fisica e incluso comparte algunas materias de la Licenciatura en
Ingenieria en Biotecnologia, son solo cuatro los docentes ingenieros en tecnologia
ambiental.

Los datos se obtuvieron en dos partes, primero por medio de cuestionarios y luego
a través de las observaciones y el seguimiento a las practicas. Ademas, son
representativos debido a que los cuestionarios que se aplicaron fueron para el total de
los docentes y académicos que participan en la licenciatura. También son pertinentes ya
que la informacion que se obtuvo consideré a los actores del curriculo, a quienes ponen

en marcha el programa educativo.
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El género también es relevante, pues el 57.9 % de los docentes encuestados son
del género masculino, fendmeno que no es extrafio en las carreras de ingenierias que
se imparten de manera presencial y que se repite en el patron de esta modalidad.

La edad promedio esté en el rango de los 30 y los 39 afios, lo que deja ver que
los docentes son jévenes y obviamente la brecha con los estudiantes no es demasiada,
ademas de que estan sumamente familiarizados con las tecnologias, las TIC, y de la
plataforma., entonces es posible decir que los docentes del programa educativo de
Tecnologia ambiental no tienen muchas dificultades para dar clases a distancia.

Aunque los docentes son jovenes, el 33.3 % de ellos tiene de tres a cinco afios de
experiencias en la docencia en linea, entonces el planteamiento anterior se refuerza ain
mas: la familiaridad que tienen con las tecnologias mas la experiencia como docentes en
linea les permiten llevar sus cursos adecuadamente en cuanto a planeacion, evaluacion
y herramientas de la plataforma les son familiares.

Respecto a que los docentes participen en la evaluacion curricular de la carrera
de Tecnologia Ambiental, el dato interesante de los cuestionarios es, aunque ninguno de
los docentes es pedagogo, el 76.2 % ha tomado algin curso sobre pedagogia o
docencia, ademas de que 13 de ellos tienen posgrado. La mayoria de los docentes que
tiene cursos sobre pedagogia lo recibié en la propia UnADM, recientemente, es decir,
hace menos de 3 afos.

Aunque los instrumentos arrojaron, como se sefiala en el péarrafo de arriba, que
mas de la mitad de los docentes ha tomado algun curso sobre educacién y que tienen
experiencia como docentes en linea, lo cierto es que esa informacién no coincide con la
forma en la que conducen sus grupos, pues para el disefio de sus actividades no toman
en cuenta la competencia general y las competencias particulares que sefala el
programa de la asignatura con el fin de llevar a los estudiantes a desarrollar esas
habilidades.

La planeacion del grupo TA-TALI-1701-B1-001 ( las siglas se colocan asi en
plataforma para identificar carrera- asignatura-periodo-bloque-grupo) ilustra claramente
lo anterior, mientras que la competencia menciona que se deben aterrizar los principios
del algebra lineal a la resoluciébn de problemas en el ambito profesional, en las
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instrucciones de las actividades no hay referencia de problemas que tengan que ver con
el ambiente y las evaluaciones de las actividades: se centraron Unicamente en los
resultados y no en el proceso.

Ahora, aunque solamente el 14.3 % de los docentes ha participado en procesos
de evaluacion curricular, todos lo han hecho a manera de autoevaluacion dentro de la
misma universidad con la asesoria metodologica: el 81 % si ha estado en procesos de
certificacion/acreditacion de programas educativos dentro de la UnADM, como asesor de
evaluacion.

En los cuestionarios los mismos docentes expresan el interés en participar en un
curso-taller de evaluacion curricular, sobre todo en lo referente a los planes y programas
de estudio, ya que para el 85.7 % de los maestros, la evaluacion curricular es importante
si lo que se quiere es generar programas de calidad.

Por ultimo, es importante mencionar que lo que los docentes esperan al participar
en el curso-taller de evaluacion curricular es que se contribuya a corregir los contenidos
para futuras generaciones, al menos asi lo dijo el 66.7 %, mientras que el 33.3 % espera
optimizar los procesos de aprendizaje del estudiante. Entonces los docentes piensan que
hay un problema en los contenidos de las asignaturas que dificultan el aprendizaje de los
estudiantes.

Por otro lado, con respecto a sus planeaciones didacticas, las cuales tiene que
colocar en la plataforma ya sea una planeacion didactica completa al inicio del curso o
por unidad a lo largo del bloque, por lo que indican trece de los docentes que
respondieron los cuestionarios, la universidad los capacita sobre sus planeaciones
didacticas mediante cursos al inicio de cada semestre, mientras que 8 dijeron que no se
les da capacitacion alguna y uno mas aseguré que la capacitacion se da mediante
seminarios permanentes.

Lo que podria dificultar sus planeaciones son los problemas que se les presentan
para trabajar en aula; uno de ellos es respecto a dudas académicas sobre contenidos (el
38.1 %), actividades (el 52.4 %), herramientas del aula (38.1 %), materiales bibliogréaficos

(23.8 %); el otro de los problemas que es el uso de la plataforma: respecto a manejo del
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aula (47.6 %), uso de las herramientas (33.3 %), utilidad del calificador (14.3 %), informe
de estudiantes (28.6 %).

Figura 5. Grafica que muestra algunos de los problemas académicos que tienen los

docentes.

10. {Requiere apoyo por parte de la UnADM respecto a las siguientes
dudas o problemas académicos? (Seleccione las opciones que
considere necesarias)

a) Contenidos d...
b) Actividades d...

c) Herramientas

d) Material biblio... 5(23.8 %)

e) Ninguna

FUENTE: Cuestionario dirigido a los docentes en linea de la UnADM (2017)

Como bien se menciona, en los resultados sobre los problemas que dificulta el

trabajo del docente en el aula, el aspecto de no tener claro cémo disefar las actividades,

deja ver en sus planeaciones didacticas que mas del 50% de las actividades que se

encuentran en plataforma no son propias, sino que las toman de libros de texto

especializados; tampoco se vinculan las actividades, al menos de las asignaturas del

tronco comun o comunes de la division a la carrera.

Otros aspectos que pueden influir en el trabajo del docente en linea son:

1.

El tipo de contratacion que tienen: segun el 95.2 % son docentes de medio
tiempo.

El tiempo que se le dedica a las tutorias: pues el 47.6 % le dedica de 16 a
25 horas.

El tiempo que se le dedica al disefio instruccional: la mayoria de los
docentes le dedican de 5 a 15 horas (71.4 % del total).

El tiempo que se le dedica al disefio de materiales y recursos de apoyo:

pues el 71.4 % le dedica de 16 a 25 horas semanales.
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Para hacer la revision de las planeaciones docentes en la plataforma es
importante aclarar que la UnADM, por razones de administracion del curriculum, divide
en dos bloques cada semestre. El primero correspondiente al periodo 2017-1, abarca del
16 de enero al 15 de marzo; mientras que el segundo periodo 2017-2 fue del 16 de julio
al 15 de diciembre del mismo afio.

Por el tiempo en las entregas de la maestria no se dio seguimiento a las
planeaciones en aula de los dos periodos completos, Unicamente se revisaron los
blogues del 2017-1 y primer del periodo 2017-2.

Los seguimientos a las planeaciones didacticas de los docentes se hicieron
tomando una muestra del total de los grupos por asignatura, el muestreo consistié en
tomar un grupo por cada matera; en total se revisaron 48 planeaciones didacticas del
periodo 2017-1 y 24 planeaciones correspondientes al periodo 2017-2.

En resumen, lo que se encontrd al analizar cada actividad que el docente plante6
para las asignaturas es que:

e Los criterios de evaluacion no toman en cuenta el procedimiento de la
actividad, sino que Unicamente reconoce si los resultados son correctos
(para el caso de las asignaturas que utilizan matematicas).

e No desarrollan el trabajo en equipo, cuando en todas las asignaturas hay
una actividad en foro

e SoOlo hacen uso de recursos multimedia, como videos o archivos
electronicos.

e No desarrollan en el estudiante la habilidad de buscar en bibliotecas.

e No reflejan lo que dice el fundamento pedagdgico que es que el estudiante
aprenda a ser y a convivir

En lo que respecta a los resultados obtenidos del area académica y de
investigacion se visitaron las instalaciones de la UnADM, en donde se encuentra la
Rectoria, la Secretaria académica, el area de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC), el area de Educacion continua, el area de Posgrado y el personal
del area Académica y de investigacion conformada por la coordinadora del area, los jefes

de las tres divisiones que son Division de Ciencias Sociales y Administrativas (DCSA),
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Division de Ciencias Exactas y Tecnologia (DCET) y la Division de Ciencias de la Salud,
Biologicas y Ambientales (DCSBA), los jefes de los programas educativos, las asesoras
metodoldgicas, las integradoras y disefiadoras web, y los asesores metodologicos.

Para fines de la investigacion, las visitas se dieron Unicamente al &rea académica
y de investigacion, acotandose a trabajar con la Division de CSBA, con el jefe de la
division, la coordinadora de la carrera de Tecnologia ambiental, la asesora metodolégica
y el asesor académico. Las sistematizaciones de las observaciones en las oficinas de la
universidad comenzaron a la par con el inicio del semestre, el 16 de enero del 2017 y
finalizaron el 20 de octubre del 2017.

Se asistio una vez a la semana, todos los viernes de enero a octubre, menos el
periodo vacacional del personal y en septiembre que se suspendieron labores en el
edificio a causa de lo ocurrido por el temblor del 19 de septiembre, dando un total de 32
visitas.

De los cuestionarios que se aplicaron se pudo conocer que, aunque solo la
asesora metodoldgica tiene formacion en el &rea educativa, pues es pedagoga, los otros
tres profesionales pertenecen a la Ingenieria en Electronica y Comunicacion e Ingenieria
industrial respectivamente.

Aun cuando la formacion profesional del area académica que trabaja directamente
en el programa educativo de Tecnologia ambiental no tiene relacion con la educacion, si
han tomado cursos relacionados con pedagogia que ha impartido la UnADM por lo que
estan familiarizados de alguna forma con la manera en que se desarrolla el proceso de
enseflanza-aprendizaje, el curriculo y la modalidad a distancia, pues llevan mas de 5
afios en el puesto que ocupan actualmente a excepcién de la asesora metodoldgica
quien tiene menos de dos afios trabajando en la carrera, sin embargo lleva poco mas de
cuatro afios trabajando en la universidad como asesora pero de otras areas (Diario de
campo, observaciéon 8 del 10 de marzo).

En cuanto a las actualizaciones que se le han hecho al plan de estudios destaca,
tanto en los cuestionarios como en las observaciones que la informacion que manejan
los actores académicos no es la misma, pues mientras que la coordinadora menciona en
gué se han actualizado todas las asignaturas del plan de estudios al menos a nivel de
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contenidos, el jefe de la division respondi6, igual que la coordinadora, que se han
actualizado todas, pero la mayoria han sido a nivel de formato.

Este punto es importante porque cada afo los coordinadores entregan un reporte
sobre cuantas y cuales asignaturas se van a actualizar porque es parte de los gastos
presupuestales de la universidad, el hecho de que se tengan dos visiones diferentes del
nivel de actualizacion puede significar dos cosas: que no esta claro para todos los niveles
de actualizacion o que no se especifica el tipo de actualizacién que se va a hacer.

En este mismo punto, el asesor metodologico marcé Unicamente 6 asignaturas a
nivel de formato de las cuales tenia informacion; el asesor académico aseguré que solo
2 asignaturas se han actualizado a nivel de contenidos y actividades, lo que quiere decir
qgue hay una contradiccién de informacién o que no todos los que trabajan en el programa
educativo tienen informacion. Sin embargo, los 4 coinciden en que para las
actualizaciones se ha contado con expertos y personal académico partiendo de la
utilizaciéon de los resultados de la docencia y de la investigacion.

En cuanto a qué tanto aporta el programa educativo a la formacion profesional
respecto al perfil de egreso, todos coincidieron en que definitivamente la formacién que
los estudiantes recibian corresponde a lo que esté planteado en el perfil de la carrera.

Un aspecto fundamental en el proceso de formacion profesional es el disefio de
las aulas y la utilizacion de las TIC, por el tipo de modalidad que es a distancia, pues de
ello depende facilitar u obstaculizar el proceso de aprendizaje en los estudiantes, es por
esto que se les pregunté al respecto. La informacion que se obtuvo de acuerdo al
coordinador del programa educativo y al asesor metodoldgico es que los documentos
gue se colocan en la plataforma, los objetos de aprendizaje, las herramientas de
interaccion, los simuladores y el uso de otros espacios virtuales apoyan de manera
eficiente al proceso; en cambio para el jefe de division el uso de otros espacios virtuales
y los descargables son poco eficientes en comparacion con los otros aspectos; y para el
asesor académico ninguno de los recursos es totalmente eficiente.

La vision que tiene cada profesional desde su rol de trabajo en la UnADM es
interesante porque, curiosamente, quien mas cerca esta de los estudiantes, que es el
asesor académico, comentd que se apoya lo suficiente para el aprendizaje y facilita el
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trabajo docente, mientras que para quienes estan cerca del disefio de las asignaturas,
todos los recursos que se mencionan son el andén para transmitir el aprendizaje a los
estudiantes.

Hay que decir, finalmente, que todo el personal académico que respondié los
cuestionarios esta interesado en la propuesta del curso-taller de evaluacién curricular,
pues considera muy importante lo que representa una evaluacién para el programa

educativo de Tecnologia ambiental.
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Capitulo IV. Intervencion pedagodgica: Curso-taller para la evaluacién curricular

La intervencion pedagogica para la evaluacion curricular de la Licenciatura en
Ingenieria en Tecnologia Ambiental de la Universidad Abierta y a Distancia de México
(UnADM), esta pensada concretamente para el personal docente y académico que
trabaja en el programa educativo.

El capitulo consta de: delimitacion del problema, fundamentacion de la
intervencién, consideraciones y caracteristicas generales de la propuesta, objetivos,
contenidos, metodologia de trabajo, actividades, cronograma, resultados y evaluacion de

la propuesta de intervencion.

4. 1. Delimitacion del problema
Se present6 al area académica y de investigacion, los resultados del diagnéstico

y el analisis de la encuesta con preguntas cerradas que se aplicé a los docentes en linea
por medio del Drive, seguimiento en plataforma de Blackboard a sus planeaciones, asi
como la encuesta de tipo cerrada aplicada al personal académico de manera presencial
y la observacion participante que se realizé en su centro de trabajo, lo que resulto en una
demanda institucional para hacer posible el disefio de una intervencién pedagdgica para
trabajarse en el nivel de educacién superior, en la modalidad a distancia.

De los resultados de la encuesta, el cuestionario, el seguimiento a las
planeaciones didacticas en plataforma y el registro de la observacién accion, se pensé
en aprovechar los recursos tecnoldgicos que brinda la propia institucion y se decidio
disefiar un Curso-taller para la evaluacion curricular de la Licenciatura en Ingenieria en
Tecnologia Ambiental que apoye a los docentes en linea con los problemas que tienen
en el uso de la plataforma respecto al disefio del curso, las actividades, el calificador y
en el disefio de su planeacion didactica; el personal académico también expresa que se
les dificulta dar seguimiento al disefio de las actividades porque uno de los retos
importantes que les preocupa a todos los docentes y académicos es lograr que el

estudiante adquiera las competencias que marca el plan de estudios.
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El hecho de que la propuesta de intervencidén pedagodgica sea trabajar un curso-
taller en linea, es debido a que un curso se entiende como “un conjunto de estudiantes
que asisten al mismo grado de estudios” (RAE, 2017), para nuestro caso es el conjunto
de docentes y académicos que asisten a un programa de corte educativo en donde se
van a analizar diversas situaciones en relacion con el curriculo formal y el desarrollo del
programa educativo de Tecnologia ambiental.

También es un taller porque es “un ambito de reflexién y de accion en donde se
pretende superar la separacion que existe entre la teoria y la préctica, entre el
conocimiento y el trabajo, entre la educacion y la vida, que se da en todos los niveles de
la educacion desde la ensefianza basica hasta la universidad (RAE, 2017).

Entonces, con la propuesta de intervencion lo que se quiere hacer es trabajar en
conjunto con los 22 docentes en linea y 4 académicos que trabajan en las instalaciones
de la universidad de la Licenciatura en Ingenieria en Tecnologia Ambiental de la UnADM,
con el fin de vincular el curriculo del programa educativo con la vida laboral, o que dice
en papel que deben de saber ensefiar a los estudiantes con lo que se ensefa, lo que
funciona en el disefio instruccional y lo que debe ser replanteado con el fin de mejorar
en conjunto el plan curricular.

Pese a que el programa educativo ya tiene tres generaciones de egresados no se
ha analizado el curriculo formal para conocer los espacios de oportunidad para hacer
mejoras, pero sobre todo porque de acuerdo con Gladys (2010) todo proceso curricular
comprende desde el disefio, aplicacién, evaluacidn y ajustes.

el curso taller que se realiz6 pretendié mejorar los procesos tanto del disefio como
de la ejecucién a partir de la reflexién conjunta de las practicas educativas.

El curso taller se centra en la participacion no de expertos en el area de evaluacion
curricular, sino con docentes y académicos, ya que no se pretende que sea un trabajo
dictado tedéricamente desde afuera, mas bien lo que se quiere es que la parte de mejora
sea realizada por los actores directamente relacionados con esos procesos, por eso es
gue la intervencion esta pensada a que sean los mismos sujetos los que con ayuda del

aplicador propongan alternativas de mejora al disefio curricular.

71



4.2. Fundamentacién de la intervencion pedagdégica
La intervencion pedagogica que se llevo a cabo tiene su fundamentacion bajo el

enfoque antropoldgico, que de acuerdo con Gonzalez Micaela (2012) la intervencion es
vista como un acto de solidaridad para con los otros y que esté regido por la generosidad
reciproca.

Desde el punto de vista pedagogico la intervencién pareciera que tiene que
resolver problemas demandados por una institucion y aunque esta intervencién si surge
como demanda de la UnADM, lo que se pretende es aportar conocimientos y sensibilizar
sobre la importancia de la participacion en la evaluacion curricular de la Licenciatura en
Ingenieria en Tecnologia Ambiental, para ello se pretende crear alternativas, es decir
concientizar a los docentes en linea y al area académica sobre la importancia que tiene
realizar una evaluacion del programa educativo, pero no con el fin simplemente de
certificar sino de crear mejoras; aqui no se ve a los sujetos como experimentos sino como
un conjunto cultural creativo y capaz de transformar su comunidad a través de una
intervencién con una estructura racional ya que van a ser los propios docentes y
académicos los que van a generar las propuestas de mejora al plan de estudios.

La intervencion pedagdgica reconoce que aun cuando puede surgir por una
demanda institucional como es el caso de este trabajo, en donde las autoridades esperan
gue se entregue un producto final que los beneficie es necesario mediar los saberes que
lo sujetos que estan participando poseen para que puedan reconocer en lo extrafio lo
propio y hacerlo familiar, para ello es necesario generar dinamicas en donde se potencien
los vinculos y las experiencias. En este sentido el aplicador de la propuesta no va a llegar
con un saber experto de como hacer las cosas, sino que va a ser el mediador entre la
institucion que demanda la intervencion, los participantes y las actividades.

Y aunque es cierto que toda intervencién esta matizada por una conveniencia, un
beneficio y un interés de quién la disefia y quien la solicita, también es cierto que se dan
condiciones de intercambio de experiencias y conocimiento, de lenguaje, simbolos y
cultura y se espera que todo este bagaje enriquezca la propuesta tanto para la

comunidad como para el trabajo mismo.
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Ahora bien, la nocién de intervencion pedagodgica desde un enfoque antropoldgico
gue puede reforzar la perspectiva con la que se trabajo es lo que Raymundo Mier (2002)
dice:

La intervencion es comprendida como una forma de accion extrinseca de un sujeto

social en un universo normado e instituido, que involucra otras nociones como:

subjetividad, autonomia de su accion, donde se interviene su historia, su memoria,

su capacidad de respuesta colectiva ante los acontecimientos (Mier, 2002:14).

Es por ello por lo que la intervencion es de corte antropoldgico, pues es disefiada
desde fuera de la comunidad, pero esta hormada por la institucion, donde el interventor
tiene claro que no va a incidir en los sujetos sino en su practica para desarrollar en los
sujetos la reflexién de su hacer cotidiano y el impacto que esto tiene en el curriculo de la
Licenciatura en Ingenieria en Tecnologia Ambiental.

También es importante entender que la demanda que la institucién proclamo para
hacer la intervencion es entendida como dice Mier “en nombre de una condicion de
dialogo, en la medida en que advierte el caracter incierto, inabarcable de la presencia del
otro” (2002:21), es decir, las autoridades de la universidad ven en la intervencion el
espacio en el que mas que ser un acto de imposicion es una forma de establecer vinculo
gue lleve a mejorar uno de sus programas educativos, el de mayor demanda como lo es
ingenieria en tecnologia ambiental.

Lo anterior es posible en la medida en que se reconoce la identidad de cada uno
de los sujetos mediante el dialogo, pues es el dialogo el medio por el cual se confrontan
las memorias, las historias, los limites de cada participante y por tanto del colectivo
mismo, con el unico fin ético de ayudar a que la autonomia de los sujetos instituidos
crezca; en este caso se produjo el didlogo en las visitas orientadas por la observacion
accion en los sitios de trabajo de los académicos.

La teoria asegura que para lograr una intervencion de éxito no basta con un buen
disefio, sino que es necesario dejar claro el perfil deseado del interventor. La persona
idonea para llevar a cabo esta propuesta de intervencion pedagdgica debe de tener un
amplio conocimiento sobre curriculo universitario en su modalidad a distancia, ya que las
caracteristicas entre un curriculo presencial y uno a distancia tiene variaciones lo cual

73



estaba asegurado con mi anterior experiencia laboral de tres afios en la misma
institucion.

Por lo anterior, considero que se cuenta con habilidades tecnoldgicas y
conocimiento en el manejo de plataformas, especialmente del manejo de la plataforma
de Blackboard; algunas otras habilidades son comunicacion, liderazgo, experiencia
docente y un buen manejo de las videoconferencias.

La intervencidén se realiza en el nivel superior, en la Universidad Abierta y a
Distancia de México, que como su hombre lo indica trabaja bajo la modalidad en linea,
pero que tienen sus instalaciones sobre la avenida Ricardo Flores Magdn esquina con la
Avenida de los Insurgentes Norte, en la Unidad Habitacional Tlatelolco, en Delegacién
Cuauhtémoc en la Ciudad de México, pisos 2, 3y 4; en donde se encuentra la Rectoria,
la Secretaria académica, el area de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC),
el &rea de Educacion continua, el area de Posgrado y el personal del area Académica y
de investigacion conformada por la coordinadora del area, los jefes de las tres divisiones
gue son Divisién de Ciencias Sociales y Administrativas (DCSA), Division de Ciencias
Exactas y Tecnologia (DCET) y la Divisibn de Ciencias de la Salud, Bioldgicas y
Ambientales (DCSBA), los jefes de los programas educativos, las asesoras
metodoldgicas, las integradoras y disefiadoras web, y los asesores metodolégicos.

Esta universidad se encuentra en Tlatelolco que es un conjunto habitacional en el
centro de la ciudad de México, que colinda con colonias como San Simén, Peralvillo,
Guerrero, Morelos, entre otras. La universidad atiende a su poblacion estudiantil en la
modalidad en linea, los docentes por su parte estan distribuidos, al igual que los
estudiantes, por toda la republica mexicana por lo que el contacto con ellos es también
a distancia; el unico personal de la universidad que asiste a Tlatelolco son quienes
trabajan en el area académica y de investigacion, finalmente son quienes operan la
gestion del curriculo y la parte interna de la universidad.

La propuesta de intervencion pedagogica se realiz6 con dos grupos, uno de
docentes y otro de académicos; el primer grupo conformado por docentes que tienen
diferente formacién como tecndélogos ambientales, biélogos, economistas, ingenieros
civiles, psicélogos, hidrobidlogos, fisicos y matematicos; algunos de ellos tienen maestria
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y han recibido capacitacion sobre pedagogia y todos tienen experiencia como docentes.
El otro grupo formado por el &rea académica de la universidad, son cuatro profesionistas
con formaciones en pedagogia, electronica y comunicacion, ingenieria industrial y
psicologia, dos de ellos tienen el grado de maestria y los otros con titulo de licenciatura.

Se trabajé con un enfoque constructivista, donde los docentes junto con las
autoridades definan la pertinencia del constructivismo en el disefio y en la aplicacion del
curriculo, que de acuerdo con Ausubel (2014) son tres los factores claves para un
proceso de ensefianza-aprendizaje constructivista. Primero una significatividad 16gica,
es decir, que el contenido este estructurado de manera organizada jerarquicamente y
gue vincule los conocimientos previos y el nivel de desarrollo del estudiante; segundo
una significatividad psicolégica, que quiere decir que se consideren las necesidades y el
interés de los estudiantes; y por Gltimo que el estudiante tenga disposicién para aprender,
gue es lo mismo que motivacion intrinseca pero que se genere también una motivacion
extrinseca que puede ser activada al momento de que el docente vincula el conocimiento
cientifico con su aplicacion real.

La propuesta se disefié con base en el analisis de los fundamentos psicologicos,
pedagdgicos, filoséficos y sociales, el perfil de egreso y la estructura curricular de la
carrera, con el fin de identificar las debilidades y fortalezas que cada espacio curricular y
gue cada uno de los actores educativos pueda dar solucion desde su rol en la institucion
a los problemas con el fin de mejorar el plan de estudios del programa educativo.

4.3. Metodologia
El curso-taller se disefi6 para la modalidad en linea, debido a que los docentes no

asisten a las instalaciones de la universidad, pues su trabajo es directamente en la
plataforma de Blackboard y aunque el personal académico si va todos los dias a las
oficinas, la intervencion pedagdgica contempla trabajar con el grupo de docentes en linea
y con el grupo del area académica al mismo tiempo.

Marcelo y Vaillant (2009) hablan de la importancia en el tiempo actual de utilizar
las nuevas tecnologias a favor de la formacion formal de los docentes, pero al mismo

tiempo dicen que hay que tomar en cuenta seis caracteristicas para este tipo de
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modalidad, de las cuales voy a tomar las siguientes cinco para el disefio, desarrollo y
evaluacion de la propuesta:

1) Contexto, los contenidos de la intervencion tienen relacion directa con los
resultados que se obtuvieron tanto de las dos encuestas, como de la observacién
participante que se realizd en instalaciones de la UnADM, y el seguimiento a las
planeaciones didacticas que los docentes desarrollaron en la plataforma de Blackboard.

2) Disefio o planificacién del curso-taller, fue pensado y disefiado con el uso
de la plataforma que la universidad utiliza para sus cursos que es Blackboard, disefiado
con una estructura parecida a la aulas de la universidad para enmarcarlos dentro de lo
gue ya conocen, en el curso se hace uso de los foros (espacios para socializar el
conocimiento), las tareas (herramienta mediante la cual es posible subir de manera
individual los trabajos solicitados en formato .pdf, .txt, .ppt, etc.) y el Collaborate (en
donde se puede trabajar de manera colaborativa en tiempo real por medio de la
videollamada) ya que la misma institucion facilité trabajar en dicha plataforma y porque
el ambiente y las herramientas son ya conocidas por todos los participantes y su manejo
es por ende mas facil pues son las herramientas tecnol6gicas con las que trabajan dia a
dia.

3) Desarrollo o Puesta en marcha de la propuesta de intervencion
pedagdgica, el primer paso se dio a través de la convocatoria por medio del correo
electrénico para invitar a los docentes y académicos a participar informandoles que el
curso-taller era producto del analisis de las encuestas en donde previamente habian
participado y la observacion, se informé también que era parte de la investigacion de
tesis para obtencién de grado de maestria y se les comunicd que se iba a inscribir a
todos en el espacio, las fechas, el nUmero de sesiones, la estructura y los objetivos. El
segundo paso fue el disefié del curso-taller en la plataforma de Blackboard, en el curso
se configuro un apartado de Bienvenida con la informacion general sobre: los contenidos,
los objetivos, la forma de trabajo y la evaluacion, asi como la estructura completa del
curso (actividades, instrumentos de evaluacion, contenido, etc). La tercer y Ultima etapa

fue la puesta en marcha del curso-taller.

76



4) Implementacion, la calidad de disefio en todo momento se procurd que
estuviera estructurado de forma légica y con instrucciones precisas y claras en cada una
de las actividades que se disefiaron, acompafadas siempre de los formatos o preguntas
de evaluacion hacia el curso.

5) Seguimiento, se consideré implementar una segunda fase de la
intervencién en donde se consider6 la aplicacion y reflexion del curso-taller para dar

seguimiento a la propuesta.

4.4. Programa del curso-taller para la evaluacién curricular de la
Licenciatura en Ingenieria en Tecnologia Ambiental
El curso-taller, toma en cuenta las necesidades detectadas en el diagnéstico, los

resultados del analisis curricular y la demanda que expresa el jefe de la Division de
Ciencias de la Salud, Bioldgicas y Ambientales (DCSBA). La finalidad de la propuesta de
intervencién es que todos los participantes conozcan y reflexionen en torno a la
importancia que tiene para el programa educativo de Tecnologia Ambiental conocer y
participar en el proceso de evaluacion y mejora curricular.

Objetivo general: Reflexionar sobre la importancia que tiene para el programa
educativo de Tecnologia ambiental conocer y participar en el proceso de su evaluacion
curricular.

Objetivos especificos:

a) Comprender el concepto de evaluacion curricular como proceso de mejora del
curriculo, con el fin de que los docentes y académicos comprendan la importancia que
tiene su participacion en dicho proceso.

b) Revisar la actualizacion del plan de estudios y de las asignaturas para identificar
la importancia que tiene en la evaluacion curricular de la Licenciatura en Ingenieria en
Tecnologia ambiental.

c) Analizar el marco de referencia de evaluacion de los CIEES, para poder
diferenciar entre una evaluacion curricular y una evaluacion de acreditacion de los

programas educativos del nivel superior.
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d) Disefar propuestas de mejora a partir del analisis curricular de la Licenciatura
en Ingenieria en Tecnologia Ambiental, para proponer lineamientos que contribuyan al
redisefio curricular mediante el trabajo colaborativo entre docentes en linea y el area
académica de la UnADM.

El curso comienza el 28 de abril y no a la par con la apertura del blogue en la
universidad, que es el 01 de abril, debido a que por cuestiones administrativas de la
institucién, los docentes en linea comienzan a trabajar en plataforma hasta el 15 de abril,
pero van a tener actividades acumuladas en plataforma que es necesario que se cubran
y para no ejercer presiones innecesarias en los docentes en linea se considero prudente
dar un tiempo para que realicen sus actividades institucionales primero.

El tiempo destinado a trabajar en la plataforma de Blackboard esta dividido en dos
partes:

Por una parte, los dias viernes de 7 a 8 de la noche se decidié que va a ser el
tiempo para trabajar en tiempo real, por medio de la herramienta Collaborate, que es
basicamente una videoconferencia, que se va a ocupar para la presentacion de todos los
miembros, las explicaciones de las lecturas, la presentacion del andlisis curricular de la
carrera, la explicacion de temas importantes y de documentos propios de la universidad.
Se decidio los dias viernes y después de las 7 de la noche, ya que es el horario que la
universidad me asigno por dos razones: primero coinciden que es el horario en que los
docentes estan disponibles para trabajar y segundo ese horario no interfiere con las
actividades del area académica.

La segunda parte esta considerada para que los docentes y académicos puedan
trabajar en cualquier horario y dia de la semana, sobre las lecturas que van a estar en la
plataforma, participacion en los foros como actividades complementarias por cada sesion
del curso-taller. El tiempo aproximado que se estima que el docente destine para estas
actividades es en promedio de una hora a la semana.

Cada sesion se va a desarrollar con lecturas, presentaciones, debates por medio
de los foros grupales o en equipo, herramienta de tareas y uso de Collaborate para el
trabajo sincrénico. A continuacién, se describen las sesiones de trabajo que tienen una
duracion aproximada de 10 horas, distribuida en cinco semanas de trabajo.
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Sesion 1. Bienvenida y presentacion del Curso-taller. Esta sesion va a ayudar a
desarrollar un ambiente colaborativo entre los actores del area académica y los docentes
en linea en la medida en que todos nos presentamos y conozcamos las expectativas que
se tienen sobre el curso, pero también se pretende despertar en los participantes interés
por el curso dejando claros los propoésitos y beneficios.

Sesion 2. Concepcion sobre evaluacion curricular. Esta sesion va a ayudar a
desarrollar un ambiente colaborativo entre los actores del area académica y los docentes
en linea a fin de poder tener todos una misma nocion sobre evaluacion curricular, lo cual
va a servir para comenzar con el trabajo de sensibilizar a los sujetos sobre la importancia
gue tiene la evaluacion curricular como parte del proceso por la cual debe de pasar el
plan de estudios (desarrollo, implementacion y evaluacion curricular), pero sobre todo
hacer notar las ventajas de una evaluacion curricular no simplemente para certificar el
programa educativo, sino para reconocer las fortalezas y debilidades que tiene.

Sesién 3. Presentacion del andlisis curricular de la Licenciatura en Ingenieria en
Tecnologia Ambiental. Esta sesion va a ayudar en el analisis del curriculo de la
Licenciatura en Ingenieria en Tecnologia Ambiental, mediante la identificacion de las
debilidades y fortalezas que tiene el programa de estudios.

Sesidn 4. Retroalimentacion. Esta sesion va a ayudar a que los participantes con
base en el andlisis de la sesidén anterior todos tengamos la informacién necesaria para
definir y construir propuestas que contribuyan a mejorar el curriculo de la Licenciatura en
Ingenieria en Tecnologia Ambiental.

Sesién 5. Marco de referencia de CIEES. En esta sesion se analizan las
categorias e indicadores de la evaluacion para la acreditacion de los programas
educativos de las universidades, quién evalla y cual es la finalidad, sobre todo se va a
centrar la atencion en la propuesta metodoldgica de los Comités Interinstitucionales para
la Evaluacién de la Educacion Superior (CIEES).

El modelo de ensefianza que se va a utilizar va a ser con base en el modelo social,
el cual se centra en la naturaleza social de los individuos para generar integracion con el
fin de mejorar el aprendizaje al mismo tiempo que genera conductas integradoras. Este
modelo es el indicado ya que se va a trabajar con un aprendizaje cooperativo.

79



Ahora bien, es necesario describir los iconos que estan en las secuencias
didacticas, los cuales se incluyeron debido a que el disefio del curso esta hecho desde
el enfoque del disefo instruccional, lo que significa que es necesario identificar,
previamente, la informacion que se va a presentar creando la representacion mental del
mismo, por lo que se requiere explicar lo referente a los iconos que se incorporaron en

el disefio, los cuales se tomaron de la plataforma de Blackboard.

Tabla 5. Iconografia del Curso-Taller en Blackboard

Icono Descripcion

I |
La herramienta es de Foro, que tiene el fin de interactuar de manera
3 colaborativa sobre un tema.

: La herramienta es Carpeta de contenidos, en la cual se pueden agrupar un
_ conjunto de archivos con el fin de que de manera visual estén los
documentos del curso ordenados y sea mas facil localizarlos.

FUENTE: Creacion propia

La herramienta se llama Collaborate ultray es para programar sesiones en

tiempo real con los estudiantes de un curso determinado.

La herramienta es de Tareas, en la cual es posible subir, de manera

individual, archivos (.pdf, word, excell, .ppt).

Material requerido. Para el caso de todas las sesiones es necesario contar con:
Computadora, Acceso a internet y al curso en plataforma de Blackboard, ya que es un
curso en linea y el medio es la plataforma.

Derivado de lo que se solicité en la primera sesion por docentes en linea y al area
académica, la sesiones tuvieron que darse los dias jueves y viernes, ambas en el horario
de 7 a 8 de la noche, con el fin de que todos los asistentes pudieran participar. Asi que

el cronograma quedo de la siguiente manera:
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Tabla 6. Cronograma de sesiones (ajustada)

Numero de
sesiones Abril Mayo
27 301 2 3 47 8 9 10 11 14 16 17 18 21 22 23 24 25

Primera sesioén
de la propuesta
de intervencion
Segunda
sesion de la
propuesta de
intervencion
Tercera sesion
de la propuesta
de intervencion
Cuarta sesion
de la propuesta
de intervencion
Quinta sesion
de la propuesta
de intervencion

FUENTE: Creacion propia

4.5. Resultados de la intervencidon pedagoégica
Es necesario contextualizar los hechos previos al inicio del curso, para poder

entender cdmo se maneja la institucion. Hay que decir, que para el inicio de este bloque
gue comenzd el 1 de abril, la situacién respecto a los docentes en linea fue diferente,
pues si bien es cierto que a ellos se les contrata por bloque, es decir no hay una planta
docente, este bloque tuvo una particular situacion pues su ingreso a la plataforma de
Blackboard para su trabajo se dio 15 dias después de que entraron los estudiantes.

Por tal motivo es que el curso no pudo comenzar en la fecha prevista que era el
20, comenzando asi hasta el 27 de abril, por recomendacion de las autoridades de la
universidad ya que me solicitaron darles tiempo a los docentes.

Un dia antes de que se iniciara el Curso-Taller, los docentes en linea que residen
en la Ciudad de México fueron a firmar contrato, por lo que solicitaron una reunion con
la responsable del programa educativo de Tecnologia Ambiental y viceversa para
explicar la forma de trabajo y el impacto econdmico que causo dicha situacion,

comentario que la responsable me hizo, a la vez que me invitd a asistir.
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Quiero aclarar que no estuve en toda la reunion, llegue casi al cierre de la reunion,
pues asi se me solicito, ya que el fin era que aprovechara la ocasion para invitar de
manera personal a los docentes en linea al Curso-Taller. En la sala de juntas del piso 3
de la UnADM, habia alrededor de 15 personas, incluyendo a la coordinadora del
programa educativo y al asesor académico.

Después de que les explique brevemente sobre el curso y a gradecer su
confirmacion surgieron algunas participaciones respecto a los dias y horario del curso;
entre los comentarios de algunos docentes que asistieron de manera presencial y los
gue seguian la reunion de manera virtual, externaron que tenian problemas con los dias
y horario asignado al uso de Collaborate, por diversas situaciones y propusieron cambiar
de dia y/o horario.

Resultando de la conversacion en la reunién, que esa semana se iba a impartir en
el dia y horario acordado previamente con las autoridades de la universidad, pero que
se contemplaria cambiar el curso a manera que todos pudieran asistir.

Sesién 1. Presentacion del curso y Bienvenida.

La sesion en Collaborate comenzé a las 7:10, debido a que hubo una confusién,
gue no se visualizd, ya que cuando se configura la herramienta al curso, por defecto crea
una sesion que esta abierta todo el tiempo que esta abierto el curso, pero se cred una
sesion especifica, aspecto que no se les comenté por lo tanto habian docentes
conectados en ambas sesiones de Collaborate, asi que cuando se me informé al
respecto entre a la sesién precargada para informarles que tenian que entrar a la otra
sala de Collaborate.

Una vez que ya todos estaban se comenz0, con ayuda de una presentacion en
Power Point a explicar los propésitos de la sesion, como la propuesta de intervencién de
la maestria esta concretada en el curso, cual es la finalidad y el objetivo, el nUmero se
sesiones totales del curo, las fechas, el tiempo de trabajo los viernes y en plataforma
durante la semana, las herramientas del curso, los contenidos por cada una de las cinco
sesiones, se presentaron los datos del ponente: nombre completo, formacion académica,

experiencia y expectativas del curso.
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Finalmente, los dltimos 20 minutos se les pidié de igual manera a los participantes
hacer uso de la palabra y presentarse de manera breve utilizando los mismos elementos
gue el presentador, pero afadiendo que dijeron la asignatura que imparten o han
impartido. Por el tiempo, problemas de conexion y de uso de la herramienta no fue
posible la participacion de los 13 asistentes, Unicamente se pudieron presentar cinco
docentes en linea y el jefe de la division a la que pertenece la Licenciatura en Ingenieria
en Tecnologia Ambiental; al resto se les pidié hacer la misma dinamica de participacion
en el foro nombrado Dudas y Comentarios, dentro de la linea de discusion
“Presentacion”.

También se les solicito hacer la lectura de Estela Ruiz, explicandoles en qué parte
del aula se encontraba, se les hablo un poco sobre quién es la autora y que temas trataba
la lectura que iban a leer. Respecto a la lectura varios de los participantes de la sesién
expresaban que no era posible descargarla y efectivamente la lectura no habia sido
cargada en el aula correctamente, por lo que se les indico que se les aria llegar por medio
de su correo electrénico a través de la coordinadora de la carrera, mientras se subia a la
plataforma de Blackboard. Asi finalizé la primera sesion del curso en Collaborate.

Es importante mencionar que en ese momento no fue posible subir la lectura a la
plataforma ya que ningun rol del area académica y de investigacion de la universidad
tiene los permisos de edicién para modificar los cursos, para poder quitar, cambiar o
modificar algo hay que solicitar al jefe de la division o al coordinador de la carrera que se
realice el cambio por medio del area de tecnologia que es quien realmente tiene el control
de la plataforma.

La otra herramienta que se configuré para la sesién 1 del Curso-Taller, es el foro
nombrado “Dudas y comentarios” que tiene como fin poder interactuar con los
participantes. Algo importante a destacar de esta herramienta es que una de los docentes
en linea comenzo a usar el foro desde que se les inscribid en el curso para preguntar si
era necesario leer algo antes de la primera sesion.

En el foro se aperturaron dos lineas de discusion: una para dudas y la otra para la
presentacion de los participantes. En la linea de discusion de Dudas, el tema
predominante fue la confusion de las dos salas de Collaborate y que les dijera la actividad
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para la segunda sesion. En la linea de discusion de Presentacion, los participantes han
respondido bien a la realizacion de la actividad.

Las aportaciones en el foro de Presentacion han sido muy enriquecedoras pues
permiten contrastar las respuestas de dos de las preguntas de los cuestionarios y al
mismo tiempo ampliarlas, ya que en los cuestionarios las respuestas fueron breves, por
lo tanto, va a permitir nutrir el capitulo anterior.

Para concluir sobre esta sesion se acordd, con base en lo que los docentes
expresaron respecto a las dificultades que tenian de participar en las sesiones de
Collaborate, que se trabajaria con dicha herramienta los jueves y viernes para que los
docentes pudieran asistir en el dia que mejor les acomode.

Sesion 2. Concepcidn sobre evaluacién curricular

Como se acordd con los docentes en linea en la Sesién 1., la sesion se dio el
jueves y viernes, los contenidos, actividades y dinamica fue la misma.

Se comenz6 explicando la lectura de Estela Ruiz, que se habia pedido a los
participantes leyeran, la sesién fue a poyada por un Power Point, y lo que se trato fue de
primero explicar brevemente el texto para poder pasar después a una discusion sobre
¢qué pensaban de la lectura?, su reflexion, ¢qué les habia parecido?

Jueves. La patrticipacion en Collaborate fue de cinco asistentes: cuatro docentes
en linea y el asesor académico.

Las participaciones giraron en torno a la conclusién que habian hecho los
docentes de la lectura y algo a resaltar de los docentes en su participacion es que
preguntaron sobre cual es la concepcion de evaluacion curricular que tiene la universidad
y cual seria el modelo sobre el que se iba a hacer la evaluacién curricular de la carrera
de Tecnologia ambiental durante el curso, esto para aterrizar la teoria a la practica a lo
cual la formadora tuvo que aclarar que la intencion del curso, y asi lo dice el objetivo que
estd en el apartado de Bienvenida en la plataforma, no es hacer una evaluacién en
sentido estricto, sino sentar las bases para una futura evaluacion curricular.

Otra aportacion importante es la preocupacion que una docente dejo ver respecto

a los cambios que han hecho en el programa de tecnologia ambiental y menciono
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concretamente el ejemplo de que en un principio la malla curricular se disefié para
trabajar en cuatrimestres y después a semestres.

Una pregunta més de otra docente fue respecto a las necesidades laborales que
el egresado en tecnologia ambiental necesita y poder comparar con lo que la universidad
propone.

La sesion cerro explicando la actividad de la semana que es un foro nombrado
‘Reconocimiento de la participacion docente y académica” para poder discutir dos
aspectos: la importancia de la participacion docente y académica en la evaluacion
curricular y si consideran necesario hacer una evaluacion curricular del programa
educativo. Se aclaré que no se iba a evaluar en el sentido cualitativo la actividad pero
que habia un instrumento de evaluacion con criterios para que se guien en la realizacion
de la actividad.

Viernes. Los participantes de este dia fueron un total de 14, entre ellos 12
docentes, la coordinadora del programa educativo y la asesora metodoldgica. La
dinamica fue igual que en la sesién del jueves, se comenz6 por explicar la lectura y
después se dejo el espacio para las aportaciones de los asistentes.

Las participaciones fueron de 6 personas, que ayudaron a llevar la discusion del
tema entorno a una serie de cuestionamientos como:

Al. Pregunto si el modelo de Stake, que es uno de los modelos de evaluacion que
se presentd en la lectura, seria el mas recomendable para hacer una evaluacion del
programa educativo de Tecnologia ambiental.

A2. Preguntaba si era posible tomar ideas de varios modelos y armar uno que
mejor apoyara a evaluar el curriculo del programa.

A3. Su participacion fue que de acuerdo con lo que los tedricos mencionaban en
los diferentes modelos, la universidad deberia de tomar en cuenta no solo la cantidad de
egresados sino poder entrevistarlos para hacer una evaluacion.

A4. Para esta docente el modelo de evaluacion curricular que mas le llamo la
atencion es el de la Evaluacion iluminativa y lo que mencionaban respecto a la

importancia de mantener una buena comunicacion.
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A5. Al igual que la participacion anterior la docente decia que es de suma
importancia mantener una comunicacion inclusive fuera de la plataforma con los
estudiantes y mencioné la manera en que ha percibido que afecta a los estudiantes la
implementacion que la universidad realizé este bloque de que los docentes entren 15
dias después que los estudiantes ya que se han sentido abandonados y con ello resalto
la importancia que tiene la figura del docente en linea.

A6. Esta docente, por su parte trasladaba la idea de evaluacién curricular a la
evaluacion de las actividades y decia que asi como es importante que la vision de
evaluacion curricular no sea solo cuantitativa o enfocada a los logros alcanzados, deberia
de ser que los mismos docentes realizan una evaluacion al proceso cognitivo de los
estudiantes y no solo coloquen un calificacion, sino que alla una retroalimentacién y un
buen disefio de herramientas de evaluacion con la que les quede claro a los estudiantes
los criterios sobre los cuales se les va a evaluar la actividad.

Al. Nuevamente pidio la palabra y decia que era importante tomar en cuenta las
politicas educativas, como bien lo decian los autores de los diferentes modelos, para
poder asi comprender hacia donde camina la institucion.

Al finalizar la sesion se explico la actividad, su ubicacion en el aula y sobre que se
esperaba que comentaran en el foro, igual que el jueves.

La conclusion de la Sesion 2, es respecto a la comunicacién clara que debe de
establecerse, pero una comunicacién que por la modalidad de ser a distancia debe de
ser escrita ya que no es posible que todos estén conectados al miso tiempos y puede
haber mas de una interpretacion sobre lo que se escribe. En el caso del curso es notable
qgue desde la primera sesion no quedé clara la forma de trabajo pues en mas de una
ocasion se ha preguntado al respecto y sobre el objetivo que ha causado confusion.

La actividad, que fue un foro llamad “Reconocimiento de la participacién docente
y académica’”, la realizaron un total de 16 personas, de las cuales en tiempo solo fueron
7, las demas las subieron en el tiempo que correspondia a la sesion 3, es decir una
semana después. A todas las participaciones de les dio retroalimentacion personalizada,

pero no hubo interaccion entre ellos, las participaciones fueron aisladas.
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Siguiendo la Rubrica que se coloco en el espacio para que ellos se guiaran, se
puede decir que no tomaron en cuenta todos los criterios, como el de plantear ideas
concretas, porque daban muchas vueltas para decir una cosa.

Sesion 3. Presentacion del andlisis curricular de la Licenciatura en Ingenieria
en Tecnologia Ambiental

Esta tercera sesion, con ayuda de una presentacion de Power Point, se presento
en el curso parte del andlisis curricular que previamente se realizo en el Capitulo 2 de la
tesis y los temas que se abordaron son: presentacion del analisis curricular, donde se les
presenté el modelo educativo y tecnolégico de la UnADM, se les explicé los tipos de
competencias que Tobdn explica, ya que es el autor que la universidad retoma para el
trabajo curricular, se hablo sobre el perfil de egreso y se explicaron las principales
caracteristicas/componentes y la relaciébn directa que tiene con cada una de las
asignaturas, también se mencionaron los principales sectores donde el egresado en
tecnologia ambiental va a incidir; se presenté la malla curricular de la Licenciatura en
Ingenieria en tecnologia ambiental, posteriormente se tomd el formato del mapa
curricular para colocar en lugar del nombre la competencia general de cada asignatura y
se les presentd para que tuvieran la vision general de las competencias. Se presentd
también un cuadro de la taxonomia de Marzano, autor que la universidad retoma para la
realizacion de las competencias especificas y logros de actividades y con base en ello,
se agruparon las competencias de acuerdo al nivel taxondmico de las competencias y se
presentaron en un cuadro de tres columnas que abarca: verbo de la competencia, nivel
taxondmico y asignaturas que en su competencia contienen ese verbo, con el fin de que
los asistentes tuvieran la comparacion entre la competencia y el nivel taxonémico. Se les
presentd en un cuadro un mapeo general sobre el mercado laboral, la tabla contiene: la
empresa, el puesto y las competencias y conocimientos que solicitan, con el fin de que
los asistentes puedan identificar lo que ofrece | universidad y lo que se le solicita a un
egresado. Por ultimo, se presentd la competencia general del programa educativo.

Jueves. Comenzo a las 7:05 p.m., con la participacion total de cuatro asistentes;
la primera parte, de 30 minutos, de la sesion gird en torno a la presentacion del analisis,
posteriormente se comenzo con la discusion y aunque presentod diversos problemas con
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el audio se intento llevarla a cabo mediante el chat que tiene la herramienta, cuestion
gue no resulto tan enriquecedora e inclusive los participantes mencionaron que la
dinamica no se estaba cumpliendo por lo que se intent6 reconectar el audio y al final si
fue posible retomar la discusion audiovisual. La sesion duro 1 hora 35 minutos, claro que
después de la hora se les pregunto6 a los participantes si podian quedarse un poco mas
para concluir a lo que ellos accedieron.

Las participaciones fueron dos:

Al. Habl6 acerca de la relacion entre la teoria y la practica, es decir, de la relacion
gue existe entre lo que esta escrito en el curriculo y lo que se ensefia en las aulas,
menciond también que él piensa que una limitante de la modalidad educativa de la
universidad se refiere a las herramientas de la plataforma que la universidad configura
€n Sus cursos, que en su experiencia no permiten cumplir con las competencias que se
establecen y que por o mismo es que muchas de las competencias se quedan al nivel
de compresion o de analisis; la ultima de su participacion fue respecto a la dificulta de
medir el alcance del nivel taxondmico de las competencias y de la realizacion de las
actividades.

A2. Mencioné que la responsable del programa educativo hace la asignaciéon de
los docentes de acuerdo con el area de conocimiento que los maestros tienen. Su
participacion también fue acerca de que reconoce que al plan de estudio ya no esta
actualizado y que carece de algunas asignaturas importantes como el inglés que algunas
de las nuevas carreras si lo consideraron dentro del plan de estudios, por lo menos a
nivel basico, comentario que también realiz6 otras de las asistentes del curso.

A3. Su participacion fue en torno a que es necesario reconocer las limitantes que
da la modalidad de la educacién en linea y las caracteristicas propias que tiene y sobre
eso hay que tener muy presentes que a veces no se va a poder alcanzar las
competencias, sobre todo con asignaturas como matematicas y en general mencionaba
gue es importante la interaccion, que no se da o se da muy poco por las herramientas
gue se utilizan, pues no es lo mismo trabajar con video sesiones que con actividades

donde solo se pueden subir trabajos y estas cuestiones limitan la ensefianza-aprendizaje
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y si se compara con otras universidades los egresados de la UnADM salen con
deficiencias definitivamente.

A4. Mencionaba una ventaja que la universidad da sobre otras ya que la mayoria
de los estudiantes estan trabajando en el &mbito o es su segunda carrera y esto los hace
mas criticos, que a lo mejor los estudiantes de otras instituciones no lo tienen; y que para
ella la universidad va a dar las bases de los conocimientos que es solo una parte y la
otra se adquiere con la experiencia que se va adquiriendo cuando se est4 trabajando.

Casi al final de la sesion se explicaron las actividades de la semana, pero no se
pudo dar un cierre como se deberia porque se me fue el internet y ya no pude
conectarme, por lo tanto, el cierre fue muy abrupto, y es uno de los problemas de la
modalidad que si falla la conexion a internet o es muy lenta, o en los casos como esta
actividad que el audio presenta problemas la comunicacién se corta o definitivamente no
se puede dar.

Viernes. Comenzo alas 7:05 p.m., con la participacion total de catorce asistentes;
la primera parte, de 30 minutos, de la sesién gird en torno a la presentacion del analisis,
posteriormente se comenzd con la discusion en la cual los docentes expresaron su
inconformidad respecto a la forma de trabajo que se ha implementado desde el primero
de abril, que es que la universidad no les va a pagar a los docentes las primeras dos
semanas del blogue, es decir, de las once semanas que dura el bloque solamente se les
va a pagar y van a trabajar en aula nueve semanas; las primeras dos semanas los grupos
van a estar atendidos por el responsable del programa educativo, el asesor académico
y la asesora metodoldgica, sin embargo ellos no estan facultados para calificar, por lo
tano lo Unico que hacen es aperturar los foros y responder las dudas de los estudiantes,
para comenzar el trabajo de los estudiantes se sube la planeacion de la primera unidad
con el fin de que los alumnos comiencen a trabajar de manera autbnoma; esta forma de
trabajo esta causando la molestia de los docentes debido a que la carga de trabajo
cuando ellos ingresan al aula es mucha por las actividades que tienen que calificar y
retroalimentar de las primeras dos semanas, ademas de que se les pide que ellos
disefien las planeaciones que se van a subir al aula y que las entreguen antes de
comenzar el bloque. La sesion duro 1 hora 40 minutos, claro que después de la hora se
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les pregunto a los participantes si podian quedarse un poco mas para concluir a lo que
la mayoria accedio.

Al. Comenzo expresando que le gustaria que el analisis que se presento no fuera
solo de la licenciatura, sino que hubiera podido abarcar al TSU, pero se le explicé que el
objeto de estudio del trabajo de maestria se habia decidido por tiempo solo trabajar con
el andlisis de la licenciatura. Reconocidé que con su experiencia el programa educativo
tiene huecos de conocimiento para los estudiantes, como la importancia que tiene que el
egresado sea capaz de desarrollar proyectos con los que se puedan bajar recursos del
gobierno para empresas o comunidades y que intenta que el producto final sea que el
estudiante pueda hacer un proyecto con esas caracteristicas.

Entonces la discusion gir6 en torno a que son importantes las habilidades y
manejo del conocimiento que el docente frente a grupo tenga para el desarrollo de las
actividades y que pueda llevarlas, sobre todo las de tronco comun, al area de tecnologia
ambiental.

A1(2). Externd la importancia que la actividad que se le deja al docente “libre” es
la clave para que el maestro cree para asegurarse que los estudiantes alcancen las
competencias.

A2. Reconocio6 que el papel del docente es de suma importancia en el proceso de
aprendizaje, ya que es necesaria la socializacién para alcanzar la competencia y guiar al
estudiante a la aplicacién de los conceptos, por lo tanto, la evaluacién tendria un area de
oportunidad para verificar si los docentes estan o no creando actividades que dirijan a
alcanzar las competencias. Pero también resalto que la decision de la universidad de
acortar el tiempo del docente en el aula lejos de beneficiar al estudiante le esta afectando,
porque se le abandona dos semanas.

Se retom0 la importancia del tiempo que se le asigna al proceso de aprendizaje.

A3. Resaltdé que el tiempo de trabajo, la universidad ha ido recortandolo y que al
parecer las autoridades no se han sensibilizado sobre el impacto de acortar los tiempos.
Otra variable que afecta es la cantidad de alumnos por grupo que se les asigna (de 120
a 150), y pregunt6 cual seria una opcion pedagdgica para estos problemas o que se
contemplen estos factores en la evaluacion curricular.
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Retomando la participacion de otros asistentes se comentd que como bien lo
externaban, también afecta el hecho de que las actividades no estan claras en las
instrucciones y que también influye que los criterios de evaluacién no son claros para el
estudiante. Comentaban también que el ndmero de intentos que se asigna para la
entrega de las actividades (que actualmente son dos) pudieran aumentarse porque son
muy pocos para los estudiantes, pero se discutia por chat sobre la cantidad de alumnos
a atender para aumentar el numero de intentos porque aumenta la cantidad de trabajo.

A3(2). Retomaba que administrativamente no se esta cumpliendo con el modelo
educativo que ofrece la universidad en cuanto al aspecto flexible ya que se le pide a los
estudiantes que entreguen en una fecha y no se considera a los alumnos que viven en
pueblos o que no cuentan con acceso a internet, es decir, que tienen que pagar o a los
estudiantes que sus trabajos no permiten entrar todos los dias al aula o cumplir con las
fechas de entrega que inclusive marca el mismo reglamento institucional, Articulo 21,
gue dice que se le dara de baja a los estudiantes que no hayan cumplido con actividades.

A4. Siguiendo la participacion anterior, algunos alumnos no estan comprometidos
con su estudio pues solamente entregan por cumplir, pero son actividades de plagio y no
hay una estrategia de parte de la universidad para resolver esa problematica de quien
solo cumple para no ser dado de baja y a los alumnos que se les da de baja sin tomar
en cuenta las dificultades ya mencionadas. Por ejemplo, los estudiantes de Proyecto
terminal son un claro ejemplo de las carencias que tienen los estudiantes en el ultimo
semestre. Sugeria implementar algo para disciplinar al estudiante, que podria ayudar que
la universidad consideré programar actividades que se cierren en fechas y dejar un
periodo de recuperacion para algunos estudiantes.

Con el resto de las participaciones de los asistentes la discusion retomaba la idea
de evaluacion gue la universidad tiene, porgue se ve reflejado en la evaluacién que se le
pide a los docentes que es mas cualitativa para retener estudiantes y no ara centrarse
en la calidad de le ensefianza.

A5. Expresaba su opinidn respecto a la estrategia que algunos docentes
preguntaban para que los estudiantes no se fueran y decia que como asesora
metodoldgica, que ha revisado las planeaciones, faltaba precision en las indicaciones y
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falta de criterios de evaluacion, y retomaba que no era conveniente ampliar el nUmero de
intentos si se toma en cuenta la evaluacion sumativa de todas las actividades, entonces
gue lo mas conveniente seria disefiar actividades que dirigieran al estudiante a alcanzar
las competencias.

Otras participaciones decian que era conveniente reducir las actividades, para
facilitar el trabajo del docente y que se les pueda dar seguimiento personalizado a los
estudiantes, sobre todo por esta caracteristica de los quince dias, pero se dijo que no es
tan facil quitar actividades por que estas estdn asociadas a los logros y estos a las
competencias especificas, que a su vez aportan a la competencia general de la
asignatura y esta a la competencia general del programa educativo, por lo tanto al perfil
de egreso.

Como ya se habia ocupado la hora establecida se dieron las instrucciones para
las actividades de la semana.

A1(3). Se retomo la carga de estudiantes por grupo y mencionaba que no estaba
tan mal la decision porque la participacion es a veces solo del 50% y la desercion es muy
alta y al final el grupo termina siendo de, en ocasiones 30 alumnos. Y mencionaba la
importancia de personalizar las retroalimentaciones y las evaluaciones de las actividades
y que el disefio de las actividades sea muy bien estructurado, con el fin de llevar al
estudiante a analizar, y para ello es importante la guia del docente. Comentaba que la
participacion de los foros debe de guiarse por los docentes para lograr que la actividad
se realice adecuadamente y que la aportacion retroalimente al estudiante.

Los docentes en chat coincidieron con al docente, pero decian que era también
importante establecer los criterios de evaluacién para que el estudiante no se pierda al
hacer la actividad y que es sumamente importante que en la retroalimentacion se le diga
al estudiante que no se esta haciendo bien o cual es el camino correcto que debe seguir
el estudiante.

A1(5). Considera que se le esta dejando al docente toda la carga de hacer las
planeaciones, calificar, retener a los estudiantes, etc., y que afecta econOmicamente a
los docentes, pero sobre todo menciond que administrativamente no se estd asumiendo
el problema que se esta presentando y sobre todo que no se les esta explicando qué se
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pretende con esta forma de trabajo, que a ellos como docentes les ayudaria a proponer
nuevas formas de trabajo.

A6. Decia que falta comunicacion entre las autoridades, los docentes y alumnos,
como en este caso, pero también talleres o cursos para ayudarles a los docentes en su
actividad, sobre todo en cédmo hacer actividades, criterios, planeaciones, formas de
calificacion, etc.

La mayoria de las participaciones se enfocaron al problema y carga de trabajo que
se a dado con esta estrategia de las autoridades y sirvid sobre todo para externar la
molestia de ellos, pero también como medio para que se les escuche respecto a la
preocupacion que como docentes les genera que los estudiantes estén formandose con
muchas carencias. Y se menciono también que se han descuidado en los ultimos meses
la formacion continua de la universidad para los docentes. Se concluyd la sesion
sefialandoles que la reflexion que hicieran en las actividades no se enfocara solo a la
problematica de este bloque, sino que se pudiera trabajar en retrospectiva para que el
andlisis fuera més objetivo.

Y se les hizo la invitacién a realizar la evaluacion para el curso, que se les hizo
llegar por correo electronico por medio de la coordinadora de la carrera.

Las actividades de esta sesién, que fueron dos, Tarea “estudio de caso” y Foro

“‘Compartiendo informacién”, no fueron hechas en tiempo y forma. La tarea fue

entregada por dos participantes la semana que correspondia a la sesion y las

otras nueve entregas se realizaron dos semanas después, debido a que en el foro
de dudas no habian quedado claras las instrucciones.

Respecto al foro, no se dio participacion alguna en la semana programada para
esa sesion, hasta la segunda semana hubo 5 participaciones correspondientes a una
sola linea de discusion.

Sesién 4. Retroalimentacién

En la presentacion, que sirvié de ayuda para la sesion, se colocé el propésito, las
instrucciones de las actividades de la sesion anterior, para aclarar las instrucciones que
no habian quedado claras y porque el objetivo era que en esa sesion se externaran las

actividades para hacer una discusion al respecto. También se coloco la segunda parte
93



del analisis curricular: origen de la UnADM, qué dio origen a la universidad (politicas
publicas y leyes, teorias, organismos nacionales e internacionales y modelo curricular),
estudio de mercado, clasificacion de los programas de nivel superior (Acuerdo 279) y las
instrucciones para las actividades de la sesidon 4 y la lectura que habia que hacer para
trabajar la dltima sesion.

Jueves. La sesién como las anteriores, comenz6 7:05 p.m y tuvo una duracién de
1:25 minutos. Los asistentes fueron tres. Comenzamos la sesion dejando claro el
proposito de la sesion y se les pidié exponer la reflexion que habian hecho en la actividad
Tarea, las participaciones fueron las siguientes:

Al. Expuso su experiencia como docente de Estadistica basica, que se encuentra
en el modulo 2. Formacion basica; dando respuestas a las preguntas detonadoras
planteadas para la tarea, o que hizo el participante fue decir las competencias de la
asignatura.

Se le pidi6 puntualizar los conocimientos que la asignatura aporta como
competencias para el trabajo.

A1(2). Menciond sobre poder sacar estadisticas referentes a la contaminacion del
agua, aire, suelo, etc., y que pueda ser capaz de obtener datos para analizar e interpretar
estudios matematicos. Respecto a la segunda pregunta, de la misma actividad, el
maestro hizo lectura de su trabajo.

Se intent6 que dirigiera su reflexién de acuerdo con los contenidos de la sesion 3,
donde se presentd el modelo educativo, inclusive se les volvié a subir la presentacion de
power point de la sesidn anterior para que se guiara.

A1(3). El preambulo de su participacion fue aclarar que su experiencia docente
fue cuando la universidad era ESAD, y que era un trabajo que iba comenzando, ademas
de que la plataforma que se utilizaba era Moodle. Los recursos que utilizaban para
explicar temas importantes era grabaciones de video que se subian a YouTube, para
gue el estudiante pudiera verlos en cualquier momento, y se hacia tomando en cuenta
gue el modelo es flexible y no se les podia pedir estar conectados en un mismos espacio
y horario. Mencioné también que en ese momento las actividades ya estaban hechas,
las instrucciones y los espacios ya estaba colocadas en plataforma ya no daba lugar a
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gue los docentes pudieran hacerlas, sino que se dedicaban solo a guiar, resolver dudas
y calificar.

Practicamente la participacion fue para dar la vision del trabajo como docente
cuando el programa educativo comenzaba y que no tenian claro muchas cosas o la forma
en que deberia hacerse la clase.

A2. Si bien no habia subido su actividad, ya la habia trabajado y es sobre la
asignatura de Quimica analitica, del médulo de formacién 1. Bésica. Decia que ayuda a
analizar agua, suelo, atmosfera en cuanto a los componentes contaminantes de cada
uno, a tomar muestras para analisis de la contaminacién. Respecto a como guia su
asignatura primero mencioné que el tiempo para el contenido y las actividades es muy
poco, porque se compone de cuatro unidades y requiere sobre todo de hacer practicas
de laboratorio y las actividades se quedan cortas, ademas no tienen relaciébn con
laboratorios virtuales, porque no esta contemplado en el disefio pero tampoco cuenta la
universidad con ellos, pues es la docente la que tiene que buscar laboratorios virtuales y
simuladores para solventar las habilidades practicas que no se estdn contemplando
desde el curriculo.

Es necesario que el estudiante no solo sepa hacer las practicas, sino que requiere
saber hacer presentaciones de reportes y bitacoras y para ello hace uso de las sesiones
en Collaborate para presentar la planeacion y enfocarse a temas complejos. Propone
reestructurar las actividades para que se contemple incluir laboratorios y simuladores y
dejar foros para que se puedan trabajar en equipos para la realizacion de reportes y
bitacoras, por lo tano esto se convierte en una debilidad del programa educativo.

Con lo anterior se intenta que las competencias se enfoquen al trabajo e intenta
acercarles los medios tecnolégicos que se requieran para adquirir los conocimientos y
gue para la interaccion se dé hace uso de otras herramientas que ayuden a mejorar la
comunicacion.

Posterior a las participaciones se menciond como deberian de haberse trabajado
las actividades que no pudieron realizarse, inclusive se subio el ejemplo de como debe
de hacerse la actividad y se estaba llenando el ejemplo de la evidencia final del foro que
es una tabla y se solicitd hacer el ejercicio durante la sesién. Resulté en el sentido de
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gue comenzaron a ubicar en que parte del cuadro podrian comenzar a colocar sus
aportaciones.

Finalmente, se les explico la segunda parte del analisis curricular y se acord6 que
se iba a trabajar sobre las actividades anteriores y la lectura para la dltima sesion.

Viernes. Comenzo 7:05, con una duracion de 1 hora 29 minutos, con una
asistencia de 16 participantes. Igual que la sesion del jueves se comenzé explicando en
qué consistian las actividades de la sesién anterior y la discusién giro en torno a las
dudas para la realizacion de las actividades y algunas aportaciones como:

Al. Imparte la asignatura de Termodinamica, perteneciente al médulo 1 de
Formacion basica, cuya metodologia es por casos y problemas, y lo intenta trabajar bajo
un enfoque constructivista para desarrollar competencias nos solo académicas y de
trabajo, sino también para la vida en el sentido que puedan entender su entorno, pero
reconoce que las competencias para el trabajo si estdn un poco cortas.

A2. Da la asignatura de Tecnologias del agua y el aire, del médulo 2 de Formacion
disciplinar y que integra competencias académicas, para el trabajo y para la vida, al
reconocer algun problema en su casa y que sean capaces de desarrollar un tratamiento
descontaminante para su propia casa.

A3. Su asignatura es Legislacién y normatividad, de la formacién bésica, que
brinda el conocimiento de poder resolver casos de dafios ambientales y lo pueden aplicar
en su vida cotidiana si encuentran algun problema seran capaces de seguir los
lineamientos legales.

Con este ejercicio de tres aportaciones se les pidid que sobre esta dinamica
desarrollaran su actividad individual y la subieran al espacio correspondiente. Se coloco
en pantalla el recuadro que se tenia que llenar para que se fuera trabajando en conjunto
con algunas aportaciones en la sesion.

Costé mucho trabajo que la idea se entendiera porque los asistentes decian que
era imposible que los conocimientos de sus asignaturas, sobre todo de las de tronco
comun, aportaran sobre la competencia general del programa educativo, no lograban
encontrar la relacién inclusive entre las actividades, las competencias y los
conocimientos.
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Inclusive estaban entendiendo que era imposible trabajar con lo que hay sino que
guerian desarrollar como deberia de ser, porque muchos consideran que sus
asignaturas, asi como estan hechas no logran llegar a adquirir la competencia general
de la licenciatura.

A4. La docente ha impartido varias asignaturas y mencionaba que todas de cierta
forma si apoyan a alcanzar la competencia, sin embargo, algunas se inclinan mas a una
parte de la competencia y habra algunas que si se relacionen con toda la competencia.

Les costd mucho trabajo ver la relacién de sus asignaturas con la competencia
general de tecnologia ambiental e inclusive mencionaron que la Rabrica de la actividad
no tenia mucha relacion a la actividad y por ello es por lo que también les costo6 trabajo
la realizacién de la actividad Foro.

Una participacion clave, fue la de la coordinadora de la carrera que explicaba
coémo se construyd la carrera.

A5. Decia que un reto importante en la realizacion de las competencias y que un
instrumento que ayudo fue la Tabla de especificaciones, en la realizacion se pens6 mas
en las competencias que en los temarios y como estas aportaban al perfil de egreso,
para después pasar al disefio de las actividades y la metodologia de las asignaturas. Y
tomaba el caso de Termodinamica que el fin es que el estudiante sepa que aun que no
es posible revertir los dafios de contaminacion si se pueden mejorar, y lo que se intentd
es empalmar los conocimientos a la competencia.

Termino reconociendo que hay un gran reto en la forma en cédmo se dan las
asignaturas porque lo que la universidad quiere es comenzar planteando las
probleméticas del campo y de su contexto y no a través de los temarios, por medio de
las tecnologias y la sustentabilidad, que no es propiamente el modelo tradicional de otros
Cursos.

Se replanteo la forma de trabajo de la actividad del Foro, para que se pudiera
hacer la actividad, y se acordo que el area académica iba a estar ayudando a realizar la
evidencia y que, si era necesario utilizar otro medio como apoyo, como una sesion de

Collaborate se podia trabajar con el fin de concretar la actividad del mapeo del programa
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educativo sobre lo que hay y dejar planeado lo que carecen las asignaturas y el médulo
de formacion, asi como la propuesta de mejora.

Dado que la sesién ocupo aclarar las dudas para la actividad, ya no fue posible
presentar la segunda parte del analisis por lo que se les mando por correo a traves de la
coordinacion y se acordé que la actividad de la sesidén no se iba a realizar porque era
consecuencia de esta que no se concluyo y se prefirid hacer la actividad de la sesion 3
y en la siguiente sesion abarcar el tema correspondiente.

De la sesion se puede decir que esta no se llevé a cabo como se habia disefiado
en la planeacion, se dejaron temas sin dar y también la actividad, porque causo problema
gue las instrucciones no fueran muy claras y que aun explicando a los docentes si les
costo6 trabajo ver la relacion entre las competencias, los contenidos, las actividades, la
evaluacion de cada una de sus asignaturas y la relacion de esto con la competencia
general y el perfil de egreso.

La actividad de la sesion se suspendidé y esta semana se va a volver a trabajar
sobre las actividades de la sesion 3.

Sesién 5. Marco de referencia de CIEES

Lo que se presentd en esta Ultima sesidn, fue el analisis de una lectura donde
menciona las diferentes instituciones en el pais que se dedican a evaluar el nivel medio
superior, superior y posgrado y como es el proceso de evaluacion para las universidades
que trabajan con una modalidad en linea; también habla de la experiencia de la
universidad que publica el articulo con el fin de orientar a instituciones que estén en un
proceso similar. Lo que se pretendio lograr con la sesidn es que los participantes tuvieran
una vision muy clara de lo que es una evaluacion con fines de certificacion o acreditacion
como CIEES ya que la UnADM est4 en el proceso de ser evaluada y participar en una
evaluacion con fines de mejora como se planteé en el curso-taller.

La sesiébn comenzd a las 7:05 con cuatro participantes y con ayuda de la
presentacion en power point se comenzo6 a abordar la lectura y después se paso a la
participacion de los asistentes comenzando con la pregunta detonadora que fue ¢Qué

pensaban de la lectura?, ¢ Cual es la diferencia entre la evaluacion que se propuso en el
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curso-taller y la de CIEES? y ¢Si estaban enterados de que el programa educativo de
Tecnologia ambiental estaba participando en esa evaluacion?

Las participaciones no se hicieron esperar y giraron en torno a que a ellos les
parecia mas oportuna una evaluacién como la que se plante6 en el curso-taller, pues
consideran que esta va a permitir mejorar el plan curricular pero que no dejaban de
reconocer que una evaluacion de CIEES, para el programa educativo es importante en
el sentido de que se reconoce oficialmente que es un programa que cumple con los
estandares establecidos de calidad. También mencionaron que uno complementaba al
otro y que era importante contar con toda la informacion necesaria sobre cémo seria el
proceso de CIEES, qué necesitaban y cual seria su participacion, pues aun que Si
estaban enterados de la evaluacion la informacion que hasta el momento se les habia
hecho llegar era insuficiente y sugerian una reunién o las que fueran necesarias para
gue quedara claro para todos los procesos.

Casi al finalizar la sesion un asistente pregunté mis conclusiones del curso-
taller, ya que no queria quedarse sin retroalimentacion y propuso hacer una especie de
evaluacion tanto de mi parte como de la de ellos. Los docentes mencionaron que les
habia gustado el curso y que les parecid un tema fundamental para el programa
educativo, pero que el tiempo que se disefi6 para darlo se habia quedado corto, que les
hubiera gustado que las sesiones hubieran sido mas y de mayor duracion porque a su
ver los temas se habian abordado de manera un tanto superficial y la reflexién que salié
de ellos daba para trabajar mas tiempo.

Nuevamente mencionaron el factor de su condicion de contrato y dijeron que
de alguna forma habia influido en que su participacion no fue como en otros cursos, ya
que la carga de trabajo que tenian les dejaba poco tiempo para actividades extra como
las del curso. Inclusive solicitaron que de ser posible el tema de la evaluacién se tratara
nuevamente y que se llegara a evaluar la carrera para que no se quedara a nivel
conceptual como les parecié que se quedo el curso y si ni fuera posible al menos que si
se les reuniera para darles una retroalimentacion mejor elaborada de lo que se obtuvo

del curso.
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Se acordo solicitar un espacio mas adelante para darles las conclusiones del
curso-taller de manera formal. Y se termind explicando las ultimas actividades, que

correspondian a la sesion y se dio por terminado el curso-taller.

4.6. Evaluacién de la intervencién pedagodgica
Para evaluar el impacto y pertinencia de la intervencion pedagogica se disefio

un cuestionario que se disefio fue de opcion mdultiple, de cuatro sesiones: Aprendizaje,
Satisfaccion del participante, Propuesta y Formador, con un total de 20 preguntas, que
de acuerdo con Imbernén (2016), indica a importancia de la evaluacion de las propuestas
para conocer el impacto y en qué medida se van cumpliendo los objetivos.

El autor como muchos otros menciona que la evaluacién debe ser sumativa y
debe hacerse en cada sesién y en efecto para el curso se considera evaluar mediante
diversas estrategias como actividades para saber si los conocimientos conceptuales
estan siendo adquiridos y para ellos se disefiaron Rubricas de evaluacién. Sin embargo,
se disefiaron dos cuestionarios para evaluar aspectos del curso y no de contenidos.

El cuestionario se aplicé en la tercera sesion del curso debido a que la primera
sesion solo fue de bienvenida y en realidad los contenidos comenzaron a darse a partir
de la segunda sesion. Fue contestado por nueve personas.

En la seccién de aprendizaje el 100% mencioné que, si estan aprendiendo sobre
evaluacion curricular, y que su concepto de evaluaciéon curricular se ha ampliado, asi
como que es importante que en la evaluacién curricular del programa educativo
participen docentes y area académica.

Respecto a Satisfaccion del participante, la mayoria mencioné que les ha gustado
los contenidos, y lo que nos les ha aparecido tan acertado son las actividades, al menos
asi lo dijo el 55.6%, y lo que sugieren como mejora del curso es que se pueda profundizar
mas en los contenidos; respecto a las actividades un poco mas de la mitad menciona
gue se han planteado las suficientes.

Lo que consideraron como un acierto es que el curso se esté dando en la
plataforma de la universidad, pues el 44.4% menciona que es un ambiente que ya

conocen y dominan, pero también que por lo mismo les parece agradable.

100



En cuanto a al disefio de la propuesta, todos dicen que el curso ha mejorado su
trabajo cotidiano. El 77.8% dice estar conforme con las herramientas que se estan
utilizando, ya que tienen concordancia con las actividades. Y casi el 90% dice que la
visién de los docentes y del &rea académica esta enriqueciendo el trabajo del curso, por
gue integra dos visiones diferentes de ver un mismo objeto.

Por ultimo, en cuanto al formador, solamente el 77.8% percibe que el formador
tiene pleno dominio del tema y que expresa claramente las instrucciones de las
actividades, lo que tendria a favor es que, si resuelve las dudas que no quedan claras en
las instrucciones y que es una persona empatica, al menos asi lo perciben el 66.7%.

La intervencién llevada a cabo con los docentes en linea y el area académica de
la Licenciatura en Ingenieria en Tecnologia Ambiental, permiti6 en primer lugar el
desarrollo de un pensamiento complejo donde los asistentes se enfrentaron al problema
de poder encontrar relacion entre los contenidos, las actividades, las competencias
especificas y la competencia general de su respectiva asignatura en relacién con la
competencia general y el perfil de egreso del programa educativo; ademas de poder
identificar las fortalezas y debilidades del programa educativo, pero también de su propia
practica, es decir, un conjunto nuevo de problemas y propuestas de mejora, valiéndose
del andlisis, sintesis y evaluacion de informacion que le permitié adquirir conocimientos,
habilidades y actitudes apoyados en la investigacion es decir, adquirir capacidad para
explorar, aprender y abordar, por si mismos, problemas y tareas, las cuales le permitieron
potencializar su aprendizaje. Se puede afirmar entonces que, el tipo de intervenciéon
educativa que se llevé a cabo facilito la reflexion sobre la importancia que tiene la
participacion de docentes y académicos al momento de realizar una evaluacion curricular
de la carrera y los beneficios que podria tener para los estudiantes, resultado que se
logro con el desarrollo de las actividades de aprendizaje y con los contenidos, logrando
asi alcanzar los objetivos formativos previstos y también otros aprendizajes de alto valor
educativo, como por ejemplo, que reflexionaran sobre su trabajo como docentes en linea
y la importancia que tiene en esta modalidad educativa la comunicacion con los

estudiantes.
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Los resultados en relacion con el diagndstico y las expectativas de la experiencia
educativa se consideran que fueron satisfactorios, puesto que se logré obtener un
aprendizaje significativo reflexivo y critico en un clima de cordialidad, respeto, tolerancia,
responsabilidad, humildad y colaboracion entre los integrantes del Curso-Taller.
Respecto al pensamiento reflexivo, que tiene que ver con sensibilizar a los asistentes
sobre la importancia que tiene su participaciéon en la evaluacion curricular, se pudo
percibir que el hecho de que no todos los asistentes lo desarrollaran a la par, era cuestion
de atraso en algunas de las actividades planeadas, que se dio porque durante las
sesiones se expreso un poco de molestia debido a la situacidon que se presento en este
bloque, de que no se les va a pagar 15 dias.

El uso de Collaborate no resulto eficiente del todo en un principio, dado que la
herramienta tiene ya una sala programada que esta abierta a lo largo del curso, por lo
gue se decidié abrir una para cada sesion y esto causo conflicto las primeras dos
sesiones, también hubo problemas con las lecturas, la primera porque no se configurd
de manera correcta por tanto no se pudo descargar y tuvo que enviarse por correo por
medio de la coordinadora del programa y la segunda porque al colocar la referencia
bibliografica se coloco la liga mediante la cual no se podia descargar el texto y se tuvo
gue aclarar la ruta para descargar el texto. Cabe aclarar que, en las actividades de foro,
en las que se tuvo que trabajar en equipos hubo dificultad para realizar la actividad. Los
resultados obtenidos de las actividades no fueron como se esperaba ya que no hubo
mucha participacion de parte de los asistentes y en las actividades colaborativas no hubo
interaccién los asistentes se limitaban a colocar su participacion y no se dio la
comunicacion entre ellos.

En la resolucién de los ejercicios se demostré el interés que tenian los docentes
y académicos para la solucion de las actividades y sesiones planteadas y relacionados
con las tematicas vistas. Y aunque no se evaluaron en términos cuantitativos las
actividades si se retroalimenté a cada uno y se pudo observar que los resultados
permitieron verificar que los asistentes alcanzaron un aprendizaje significativo. Y a su
vez, permiti6 compartir con los participantes la responsabilidad de su aprendizaje;
asimismo, ayudo a ver sus errores, a darse cuenta de sus fortalezas y debilidades y
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reflexionar sobre el aprendizaje alcanzando. Con respecto a las generalidades del curso-
taller se podria decir que las condiciones de la modalidad fueron eficaces para el
desarrollo del trabajo, ya que el uso de la plataforma de Blackboard, que ellos ya conocen
facilité el trabajo.

Una buena practica de la intervencion pedagdgica, en definitiva, son los factores
externos como la formacion, las caracteristicas personales y el animo de los asistentes,
pero sin duda disponer de una buena estrategia de actuacion constituye una ayuda
considerable. La planificacion del curso-taller hace referencia al hecho de disefiar y
concretar las intenciones educativas y la forma de conseguirlo, es decir, las actividades
y estrategias que deben realizarse. Asi pues, las actividades representan el elemento
central del proceso de ensefianza-aprendizaje y, por tanto, podemos encontrar dos
grandes tipos de actividades: las actividades individuales (tarea) y colaborativas (foros).
En este caso, se tuvo que hacer hincapié en el disefio de procesos de aprendizaje de los
docentes que permitieran desarrollar estrategias reflexivas, criticas y creativas. En pocas
palabras, se tuvo que actuar como un facilitador del aprendizaje.

Los conocimientos del curso-taller fueron aplicados durante el desarrollo del
disefio instruccional de la siguiente manera:

o Declarativo, permitié al estudiante aproximarse al conocimiento.

. Procedimental, le permiti6 comprender del desarrollo de las habilidades,
procedimientos y procesos para solucionar problemas.

. Actitudinal, fomentar valores y actitudes.

Con estos ejes de transformacion e integradores se logré obtener aprendizaje
significativo, reflexivo y critico en un clima de cordialidad, respeto, tolerancia,
responsabilidad, humildad y colaboracion entre los integrantes del curso-taller. Por tanto,
a través de la intervencion se generd un proceso de reflexidbn que permite sensibilizar
sobre la importancia que tiene la participacién docente y académica en la evaluacion
curricular de la Licenciatura en Ingenieria en Tecnologia Ambiental, porque de manera
integrada y constante, va a ser posible un verdadero trabajo en equipo para lograr una
completa evaluacién curricular del programa educativo y por tanto un cambio en se

practica cotidiana.
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Anexos

1. Cuestionarios
CUESTIONARIO DIRIGIDO A ACADEMICOS DE LA UNIVERSIDAD A DISTANCIA

DE MEXICO

Objetivo: Elaborar un diagndstico para conocer su experiencia, interés y disposicion
para participar en las actividades de evaluacion curricular a partir de su integracion en

un Curso-taller de evaluacién en linea para la Licenciatura de Tecnologia Ambiental.

Toda la informacion serd manejada con absoluta discrecion y solo seré utilizada para la

Tesis de la Maestria en Desarrollo Educativo de la Universidad Pedagogica Nacional.

Instrucciones: Por favor lea con atencién cada una de las preguntas que a continuacior

de presentan y responda.

Datos personales

1. Marque con una X, el rango de edad en el que se encuentra actualmente
la) 21-29 aflos  |b) 30-39 afios |c) 40-49 afios | d) 50 afios 0 mas

2. Marque con una X, su género
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A) B)
Femenino Masculino

Formacion profesional

3. ¢Su licenciatura es

4. ¢Tiene usted posgrado? (Margue con una X, las opciones que considere)
| a) Especializacion| b) Maestria | c¢) Doctorado| d) Ninguna |

5. ¢Qué cursos relacionados con docencia o pedagogia ha usted acreditado?

en?:

a) Institucion
ARo
b) Institucion
ARo
C) Institucion
Ao

6. ¢Cuantos afios lleva trabajando dentro de la UnADM en el puesto que ocupa

actualmente? (Marque con una X, su opcién)

a) 0 a 2 afios b) 3 a5 afos c) 6 a 8 afos d) 9 afos o
mas

Actualizacién del plan de estudios y de las asignaturas

7. ¢ A cudl de las siguientes asignaturas se le han hecho actualizaciones y a qué nivel?,
De acuerdo a la siguiente escala, tache del lado derecho la opcién que considere

1. Contenidos, ' 2. Contenidos y @ 3. Contenidos 4. Formato
actividades y bibliografia | actividades

Asignatura 1| 2 3| 4 Asignatura 112 34
1.1. Algebra Lineal 5.1. Dibujo industrial
1.2. Contexto socioeconémico 5.2. Ecuaciones diferenciales
de México
1.3. Desarrollo sustentable 5.3. Evaluacion del riesgo
laboral
1.4. Desarrollo humano 5.4. Gestion de residuos
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1.5. Fundamentos de
investigacién

5.5. Simuladores ambientales

1.6. Estadistica basica

5.6. Ingenieria ambiental del
aire

2.1. Quimica

6.1. Etica ambiental

2.2. Fisica

6.2. Gestion ambiental
aplicada

2.3. Célculo diferencial

6.3. Ingenieria ambiental de
suelos

2.4. Termodinamica

6.4. Ingenieria ambiental de
valoracion de residuos

2.5. Quimica analitica

6.5. Ingenieria ambiental de
relleno sanitario

2.6. Legislacion y normatividad

6.6. Administracion  para
ingenieros

3.1. Calculo integral

7.1. Ingenieria ambiental del
agua

3.2. Ecologia

7.2. Ingenieria ambiental de
energia

3.3. Quimica ambiental

7.3. Desarrollo de proyectos
ambientales

3.4. Educacion ambiental

7.4. Economia de proyectos

3.5. Sistemas de informaciéon
geogréfica

7.5. Proyecto terminal |

3.6. Tecnologias ambientales
del agua y el aire

7.6. Préctica profesional |

4.1. Sociologia ambiental

8.1. Reingenieria ambiental

4.2. Economia y ambiente

8.2. Evaluacion economica de
proyectos ambientales

4.3. Operaciones unitarias 8.3. Optativa |
ambientales
4.4. Tecnologias ambientales 8.4. Optativa Il

de residuos, suelos y energia

4.5. Seguridad e higiene
ambiental

8.5. Proyecto terminal 1l
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4.6. Gestion ambiental 8.6. Practica profesional Il

8. ¢ Quiénes patrticipan en la actualizacion de las asignaturas? (Marque con una X, las
opciones gque considere)

a) Solo personal | b) Expertos y|C) Grupos | d) Otros
académico personal colegiados
académico

9. ¢Qué criterios se toman en cuenta para hacer actualizaciones de asignaturas?
(Margue con una X, las opciones que considere)

a) Utilizaciéon de | b) Investigacién c) Productos o |d) Ninguna
los resultados de evidencias de
la docencia aprendizaje

Perfil de ingreso

10. En orden de importancia del 1 al 4 (en donde 1 es el mas importante y el 4 el menos
importante), sefiale ¢ Cudl de los siguientes atributos son necesarios para que el alumno
de nuevo ingreso logre los objetivos del plan de estudio?(Del lado derecho de los
atributos coloque los nimeros en orden de importancia)

a) Conocimientos previos c) Actitudes

b) Habilidades d) Valores

Perfil de egreso

11. A continuacién se presenta un listado de aspectos relacionados con el perfil de
egreso. Marque el grado de aportacion que la licenciatura da a la formacién profesional.
De acuerdo a la siguiente escala, tache del lado derecho la opcién que considere

1. Poca en comparacion | 2. Suficiente para el | 3. Mucha, referente al
con la demanda de su | tipo de estudiante de | contexto socioeconémico
futuro empleo la UnADM actual

Criterios 11213

Capacidad de:

Aprender a aprender

Aplicar los conocimientos en la practica

Andlisis y sintesis

Adaptarse a nuevas situaciones
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Generar nuevas ideas (creatividad)

Trabajar en equipos interdisciplinados y/o multidisciplinados

Autoaprendizaje

Organizar y planificar

Conocimientos

Sobre el area de estudio

Sobre el desempefio de la profesion

Segundo idioma

Culturales complementarios

Habilidades de:

Liderazgo

Relaciones interpersonales

Comunicacion oral y escrita

Manejo de la computadora

Toma de decisiones

Investigacion y/o desarrollo

Actitudes

Etica profesional

Critica y autocritica

Diversidad y multiculturalidad

Métodos de aprendizaje

12. ¢ Los métodos de ensefianza-aprendizaje disefiados para la carrera considera usted
gue contribuyen a cumplir con el perfil de egreso? De acuerdo a la siguiente escala,
tache del lado derecho la opcidn que considere

1. Eficiente 2.Poco 3. Nada eficiente
eficiente

Metodologia 1 2 3 Metodologia 123
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A) Aprendizaje basado en C) Aprendizaje basado en

problemas casos
B) Aprendizaje basado en D) Aprendizaje basado en
proyectos problemas prototipicos

13. ¢Los métodos de ensefanza-aprendizaje disefiados para la carrera considera usted
gue contribuyen a cumplir con los objetivos del plan de estudios? De acuerdo a la
siguiente escala, tache del lado derecho la opcidon que considere

1. Eficiente 2.Poco 3. Nada eficiente
eficiente

Objetivos 1 2 3
Objetivo general de la Licenciatura

Formar profesionales capaces de diagnosticar, disefar,
desarrollar e implementar sistemas que mejoren la calidad
ambiental, mediante la aplicacibn de la tecnologia
considerando los aspectos economicos, sociales,
normativos y éticos de las probleméaticas ambientales.
Objetivo general del TSU

Formar Técnicos Superiores Universitarios capaces de
diagnosticar, implementar, operar y generar sistemas que
mejoren la calidad ambiental, mediante la aplicacion de las
tecnologias adecuadas, considerando la dimension
econOmica, social, legal y ética de su profesion.

14. ¢ Los métodos de ensefianza-aprendizaje disefiados para la carrera considera usted
gue contribuyen a cumplir con los objetivos de cada una de las asignaturas? Sl ( ) NO

()

Utilizacion de las TIC para el aprendizaje

15. En gqué medida se apoya al proceso de aprendizaje de acuerdo a la siguiente
escalaDe acuerdo a la siguiente escala, tache del lado derecho la opcién que
considere

1. Eficiente 2.Poco 3. Nada eficiente
eficiente
Recursos 1|2]|3|Recursos 1123
Descargables Herramientas de interaccion
(Collaborate, foros, wikis, etc.)
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Objetos de aprendizaje Simuladores

Objetos HTML Uso de otros espacios
virtuales (Cubiculos virtuales)

Valoracion y Participacién en Evaluacion Curricular

16. ¢ Ha participado en procesos de evaluacion curricular? Si( ) No () ¢En dénde?:

a) Instituciéon
Funciones
b) Institucién
Funciones

17. ¢ Ha participado en proceso de certificacion/ acreditacion de programas? Si ( ) No (

)

a) Institucién
Funciones

b) Instituciéon
Funciones

18. Marque la importancia que desde su funcién dentro de la UnADM, representaria
participar en un curso-taller de evaluacion curricular. (Marque con una X, la opcién que
considere)

a) Muy importante b) Importante C) Poco d) No es
importante importante

19. ¢Esta interesado(a) en participar en un curso-taller de evaluacion curricular en la
UnADM? SI ( ) No ()

¢ Por que?

20. En orden de importancia del 1 al 6 (en donde 1 es el mas importante y el 6 el menos
importante), sefiale en ¢Cual de las siguientes categorias le interesa participar? (Del
lado derecho de las categorias coloque los numeros en orden de importancia)

A) Planes y programas de D) Infraestructura

estudio

B) Académicos E) Investigacion

C) Estudiantes F) Métodos de aprendizaje
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PREGUNTAS RESPUESTAS m

Cuestionario dirigido a docentes de la
Universidad Abierta y a Distancia de México

Objetivo: Este cuestionario pretends conocer su interés y disposicidn para participar en un Curso-taller de evaluacion
curricular para la Licenciatura de Tecnologia Ambiental.

Toda la infermacion sera manejada con abseluta discrecion y solo sera utilizada para la Tesis de |la Maestria en Desarrollo
Educativo de la Universidad Pedagdgica Nacional.

INSTRUCCIONES: Por favor lea con atencion cada una de las preguntas que a
continuacion de presentan y responda.

Datos personales

1. ;Cual es su rango de edad?”
a) 21-29 afios
b) 30-39 afios
c) 40-49 afios

d) 50 afics o mas
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2. ¢Cudl es su género?”
a) Femenino

b) Masculine

Titulo

Farmacién profesional

3. ¢Su licenciatura es en?

4. ;Tiene usted posgrado? (seleccione las opciones que considere
necesarias)

a) Especializacion
b) Maestria
c) Doctorado

d) Ninguna
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*

5. (Ha acreditado cursos relacionados con docencia o pedagogia? (Si su
respuesta es NO pase a la pregunta 7)

Si

6. .En qué, en donde y en qué afo han sido sus cursos?

7. iCuantos anos de experiencia como docente en linea tiene? ~

a) 0a2afios
b) 3 a 5 afies
c) 6adafios

d) 10 afios o mas

Titulo

Experiencia en la universidad
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8. ¢ Ha tomado cursos dentro de la UnADM relacionados con la docencia? ”

a) Si, recientemente
b) Si, hace 3 o mas afios

c) No

9. ;La UnADM le capacita sobre sus planeaciones didacticas de clase,
mediante? (Seleccione las opciones que considere necesarias)

a) Cursos al inicio del blogue
b) Seminarios permanentes de revision

c) Ninguna

10. ;jRequiere apoyo por parte de la UnADM respecto a las siguientes dudas
o problemas academicos? (Seleccione las opciones que considere
necesarias)

a) Centenidos de aprendizaje

b) Actividades de ensefianza-aprendizaje
c) Herramientas de evaluacion

d) Material bibliografico y de consulta

&) Ninguna
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11. ¢Requiere apoyo por parte de la UnADM respecto de problemas de la
plataforma? (Seleccione las opciones que considere necesarias)

a) Manejo del ambiente de Blackboard

b) Uso de las herramientas: 1. Foros, 2. Tareas, 3. Collaborate
c) Utilidad del centro de calificaciones

d) Informe de estudiantes (seguimiento)

e) Ninguna

12. ;Como le reconoce la UnADM su desempeiio profesional? (Seleccione
las opciones que considere necesarias)

a) Reconocimientos
b) Pago extra, bonos o becas
c) Invitacion a actualizar programas

d) Ninguna

13. ;Que tipo de contratacion tiene dentro de la UnADM? *

a) Docente de tiempo completo

b) Docente de medio tiempa
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Carga académica en la universidad

14. ;Que tiempo a la semana le dedica usted a las tutorias?

a) 5a15 horas
b) 16 a 25 horas
c) 26 horas o mas

d) Mo le dedico horas

15. ;Qué tiempo a la semana le dedica usted al disefio instruccional? *

a) 5315 horas
b) 16 a 25 horas
c) 26 horas o mas

d) Mo le dedico horas
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16. ;Qué tiempo a la semana le dedica usted al diseno de materiales y
recursos de apoyo?

a) 5a15 horas
b) 16 a 25 horas
c) 26 horas o mas

d) No le dedico horas

17. Por favor indique ;En cual de las siguientes actividades ha participado
usted dentro de la UnADM? (Seleccione las opciones que considere
necesarias)

a) Gestidn de actividades de difusidn

b) Organizacion de actividades de investigacidn

¢) Promocién en la participacion de estudiantes en proyectos extra curriculares
d) Analisis sobre el impacto que tiene el programa educativo

e) Nunca he participado

*
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18. ¢La UNALDIVI IE apoya €11 sU eaucacion conunuas (sl surespuesia €s Nu
pase a la pregunta 20)

Si

No

19. ;Qué tipo de apoyo recibe?
a) Con becas comision para estudios de posgrado en otras instituciones
b) Con cursos y/o diplomados en la propia UnADM

c) Otro

20. ;Usted ha participado en alguna de las siguientes actividades
academicas organizadas por la UnADM? (Seleccione las opciones que
considere necesarias)

a) Seminarios internos

b) Congresos con ofras instituciones
c) Ciclo de Conferencias

d) Talleres de actualizacidn

e) Otro

f) Ninguno
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Valeracian y Participacion en Evaluacién Curricular

*

21. ;Ha participado en procesos de evaluacion curricular? (Si su respuesta
es NO pase a la pregunta 23)

si

Mo

22. ;En qué institucion participo y qué funcion desempeno?

*

23. ;Ha participado en proceso de certificacion/ acreditacion de programas?
(Si su respuesta es NO pase a la pregunta 25)

Si

24. ; En qué institucion participo y qué funcion desempeno?
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25. ;Esta interesado(a) en participar en un curso-taller de evaluacion curricular
en la UnADM?

Si

Mo

26. Desde su funcion ¢En que actividades de evaluacion curricular le gustaria
participar?

27. ;En cual de las siguientes categorias de evaluacion curricular le
interesaria participar? (Seleccione las opciones que considere necesarias)

a) Planes y programas de estudio
b) Académicos

c) Estudiantes

d) Infraestructura

&) Investigacion

f) Métodos de aprendizaje
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28. La idea que usted tiene sobre evaluacion curricular ;A cual de los siguientes
conceptos se acerca?

a) Es parte indispensable del curriculo
b) Debe hacerse porque lo marca la normativa institucional

c) Es importante si se quieren generar programas de calidad

29. ; Que beneficios cree que aporta una evaluacion curricular a la carrera de
Tecnologia ambiental?

a) Optimiza los procesos de aprendizaje del estudiante
b) Mejora |a relacian entre el docente y el estudiante

c) Contribuye a corregir los contenidos para futuras generaciones
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2. Programa del Curso-Taller

CURSO-TALLER PARA LA EVALUACION CURRICULAR DE LA
LICENCIATURA EN INGENIERIA EN TECNOLOGIA AMBIENTAL

NO

de sesion:

explicacion del Curso-taller

1. Bienvenida y

Fecha: 27 de abril del 2018

Lugar: UnADM

Moderadora: Miriam Anel Vilchis Guerra

Objetivo general: Explicar la forma de trabajo, dar la bienvenida y el encuadre del curso

Objetivo declarativo: Explicar los beneficios del curso para el programa educativo

Obijetivo procedimental: Hacer una presentacion de todos los asistentes al curso-taller

Objetivo actitudinal: Que los participantes expresen lo que esperan del curso-taller

Contenidos:

1. Encuadre del curso

Actividades

y/o Tareas

Descripcion Comentarios

Se sugiere comenzar la
Ej Videosesion sesion después de 5 min
1. Por medio de la herramienta de |del horario programado

Collaborate ultra, se va a entrar a la sala
llamada “Encuadre el curso y Bienvenida”
para poder hacer la Bienvenida y encuadre
del Curso-Taller se va a utilizar como medio
visual una presentacion en Power Point. (45
minutos)

2. Explicar la dinamica del Foro “Dudas y

comentarios” (15 minutos)

Actividad 1. Foro

3. Participar en el Foro “Dudas vy

comentarios” para tener el perfil de todos los

usuarios del curso. (30 minutos a la semana)

con los usuarios que estén,

y no ocupar mas de 1 hora.

Es importante abrir dos
lineas de discusion en el

foro: una que sea para

Dudas y otra para
presentacion 'y  poder
retroalimentar la
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participacion de

diariamente.

Recursos Presentacion en Power Point que contiene la
presentacion del curso y el encuadre del

mismo.

CURSO-TALLER PARA LA EVALUACION CURRICULAR DE LA
LICENCIATURA EN INGENIERIA EN TECNOLOGIA AMBIENTAL

N° de sesion: 2. Concepcién sobre evaluacion | Fecha: 04 de mayo del 2018

curricular

Lugar: UnADM Moderadora: Miriam Anel Vilchis Guerra

Objetivo general: Comprender el concepto de evaluacidon curricular como parte de la
gestion de calidad del curriculo, con el fin de que los docentes y académicos comprendan

la importancia que tiene su participacion en el proceso.

Objetivos declarativos:

a) Conocer el concepto de evaluacion curricular.

b) Reconocer la importancia que tiene para la Licenciatura en Ingenieria en Tecnologia

Ambiental hacer una evaluacion curricular.

Objetivo procedimental: Analizar la importancia que tiene la participacion de los docentes

en linea y del &rea académica en la evaluacién en el programa educativo.

Objetivo actitudinal: Reflexionar sobre la importancia de participar en la evaluacion

curricular del programa educativo.
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Actividades

y/o Tareas

Descripcion

Comentarios

|Ijj| Videosesion

1. Por medio de la herramienta de Collaborate
ultra, se va a entrar a la sala llamada “Sesién
2. Evaluacion curricular” para poder explicar la
lectura de Estela Ruiz (2016) Concepto de
curriculo: evaluacion educativa y curricular.
Utilizando como medio visual una
presentacion en Power Point, se va a dar una
explicacion sobre el concepto de evaluacion
curricular de acuerdo a la lectura. (20 minutos)
2. Posteriormente se le va a pedir que a partir
de la lectura y su experiencia identifiquen, de
manera personal, para qué sirve, las ventajas
y desventajas y la importancia de una

evaluacion curricular. (40 minutos)

Actividad 1. Foro
3. La actividad es el Foro “Reconocimiento de
la participacidon docente y académica” para
gue coloquen su reflexién sobre la importancia
que tiene su rol en la institucién en relacion
con la importancia de su rol en la evaluacion
curricular de la Licenciatura en Ingenieria de

Tecnologia Ambiental. (1 hora a la semana)

Material

Se sugiere comenzar la
sesion después de 5 min
del horario programado
con los usuarios que
estén, y no ocupar mas

de 1 hora.

Es importante abrir la
linea de discusion en el
foro para pedirle a los
participantes que su
aportacion seaclaray de
ser posible la realicen en
un archivo de no mas de

una cuartilla y que se

adjunte en el foro.
Siguiendo los
lineamientos de la

rabrica del foro que se
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En la carpeta se encuentran los siguientes

archivos:
El texto de Larraguivel, Ruiz E.
(2016).Concepto de curriculo: evalaucion

educativa y curricular. En Larraguivel, Ruiz E.

Propuestas de un modelo de evaluacion

curricular para el nivel superior. Una
orientacion cualitativa (pp.29-38).
México:lISUE

Rubrica del foro “Reconocimiento de la

participacion docente y academica”

encuentra dentro de la
carpeta “Material”.

Es conveniente revisar
que los archivos si se
puedan descargar y que

sean los correctos.

Recursos

Presentacion en Power Point sobre la lectura
de Larraguivel, Ruiz E. (2016).Concepto de
curriculo: evalaucion educativa y curricular.

‘Reconocimiento de la

Rubrica del foro

participacion docente y académica”, en Word.

Evaluacioén

Rubrica de foro, para que los participantes se
guien al momento de hacer la participacion en
el foro, pero no para otorgarles una

calificacion.

Es importante pedirles
que revisen la Rubrica
correspondiente  antes

de participar en el foro
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Rubrica para la participacion en el foro “Reconocimiento de la participacion
docente y académica”

BIEN REGULAR NECESITAS INSUFICIENTE PUNT
MEJORAR AJE
Argumen Plantea ideas Plantea ideas ‘ Plantea ideas Las ideas que
tacion solidas y poco solidas y parcialmente plantea con
originales - originales | solidas y poco
basadas en surol basadas en su originales coherentes y
dentrodela  roldentrodela basadas ensurol no tienen que
institucion. ~institucion. dentro de la ver con su rol
institucion. dentro de la
institucion
Puntaje 50 25 15 10
Formato [aYell[e:} Presenta Presenta de Presenta gran
de correctamente la  algunos errores  forma recurrente  cantidad de
Il ortografia y ortograficos y errores errores
reglas gramaticales. ortograficos y ortograficos y
gramaticales. La informacion  gramaticales. gramaticales.
La informacion es que presenta es Entrega menos Entrega su
suficiente para redundante de media cuartilla reflexion
desarrollar la idea directamente
en el foro

50 25 15 10
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CURSO-TALLER PARA LA EVALUACION CURRICULAR DE LA
LICENCIATURA EN INGENIERIA EN TECNOLOGIA AMBIENTAL

N° de sesion: 3. Presentacion del andlisis curricular de | Fecha: 11 de mayo del 2018

la Licenciatura en Ingenieria en Tecnologia Ambiental

Lugar: UnADM Moderadora: Miriam Anel Vilchis

Guerra

Objetivo general: Conocer el analisis curricular que previamente ya se hizo para que los
participantes identifiquen debilidades y fortalezas del programa educativo y reflexionen sobre

la relevancia que tiene en la evaluacion curricular de la carrera.

Objetivo declarativo: Analizar la coherencia del plan de estudios del programa educativo,

desde la revision del andlisis curricular.

Objetivo procedimental: Identificar las debilidades y fortalezas del curriculo del programa

educativo.

Obijetivo actitudinal: Mostrar disposicion para trabajar en equipo, en propuestas de mejora al
programa educativo.
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Actividades
ylo Tareas

Descripcion

Comentarios

E;:] Videosesioén

1. Por medio de la herramienta de
Collaborate ultra, se va a entrar a la sala
llamada “Sesion 3. Presentacion del analisis
curricular”, se va a utilizar una presentacion de
power point para que los participantes
conozcan: el perfii de egreso de la
Licenciatura en Ingenieria en Tecnologia
Ambienta, el mapeo del programa de la
Licenciatura en Ingenieria en Tecnologia
Ambiental y para que identifiguen los
conocimientos que el mercado laboral solicita
para los egresados y relacionarlos con los que
la universidad oferta. (30 minutos)
2. Y al final, es necesario solicitar que sean los
docentes y académicos los que reconozcan
las competencias, conocimientos y
habilidades necesarias que un ingeniero en
tecnologia ambiental necesita y contrastarlas
con las que ofrece el curriculo de la UnADM.

(30 minutos)

Se sugiere comenzar la
sesion después de 5 min
del horario programado
con los wusuarios que
estén, y no ocupar mas

de 1 hora.
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Actividad 1. Tarea
3. Por medio de la herramienta de Tarea
“Estudio de caso”, se va a pedir que coloquen
en un documento lo siguiente:
-Qué

competencias que un egresado en Tecnologia

aporta su asignatura para las

ambiental debe de tener
-Si
educativo o si es posible hacerlo

guian su asignatura por el modelo

(30 minutos)

Actividad 2. Foro
3.4. Participar en el Foro “Compartiendo
informacion”; por cada uno de los cuatro
modulos, se va a abrir una linea de discusion
para que se trabajen las seis asignaturas de
cada una; y se va a pedir que se reldnan las
personas que imparten la misma asignatura
para colocar
de

enriquecer el andlisis de la misma asignatura.

los mismos aspectos que

redactaron manera individual, para
Una vez concluido su trabajo hay que revisar
el resto de los equipos para hacer una
retroalimentacion.

Y considerar que los académicos van a poder

aportar su vision a dos o tres equipos o bien

Hay que revisar
constantemente cuando
los usuarios suban la
actividad a la plataforma

para retroalimentarles.

Es importante abrir las
lineas de discusion en el
foro; un total de cuatro,
una para cada modulo
de formacion de la malla
curricular, para pedirles
a los participantes que
de

colaborativa, a través de

trabajen manera
Su aportacion pero que
esta sea clara y de ser
posible, el trabajo del
equipo sea la realizaciéon
de un archivo de una a

dos cuartillas y que se

adjunte en el foro.
Siguiendo los
lineamientos de la

rabrica del foro que se

129




trabajar con los docentes en donde la
asignatura requiere un solo docente.

(30 minutos)

En la carpeta se encuentran los siguientes

Material

archivos:
Rubrica de la tarea “Estudio de caso”

Rubrica del foro “Compartiendo informacion”

encuentra dentro de la
carpeta “Material”.

Es conveniente revisar
qgue los archivos si se
puedan descargar y que

sean los correctos.

Recursos Presentacion en Power point sobre el analisis
curricular de la Licenciatura en Ingenieria en
Tecnologia Ambiental.
Rubrica de la tarea “Estudio de caso”, en
Word.
Rubrica del foro “Compartiendo informacion”,
en Word.
Evaluacion | Rubrica de tarea y Ruabrica de foro, para que | Es importante pedirles

los participantes se guien al momento de
hacer la participacion en el foro, pero no para

otorgarles una calificacion.

que revisen la Rubrica
correspondiente a cada

actividad.
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Rubrica para la participacién en la tarea “Estudio de caso”

Curso-taller para la evaluacion curricular de la Licenciatura en Ingenieria

en Tecnologia Ambiental

SESION: 3. Presentacion del andlisis curricular de la Licenciatura
en Ingenieria en Tecnologia Ambiental
ACTIVIDAD: Tarea “Estudio de caso”

BIEN REGULAR NECESITAS INSUFICIEN  PUNTA
MEJORAR TE JE
Aporte de Relaciona de Relaciona las Relacionade  Menciona
la manera competencias manera las
cisleliciitle | argumentada las  de la asignatura argumentada  competenc
a competencias de con las las ias de la
la asignatura con competenciasy competencias asignatura
las competencias perfil de egreso de la
y perfil de egreso  del programa  asignatura con
del programa educativo las
educativo competencias
o el perfil de
egreso del
programa
educativo
40 30 20 10
Modelo Argumenta con  Argumenta con Argumenta  Argumenta
educativo ideas solidas y ideas poco con ideas con ideas
originales sélidas y parcialmente que
originales sélidas y plantea
originales con poco
coherentes
35 25 25 15
Argument Las ideas son Las ideas son Las ideas no Las ideas
acion coherentes y hay poco son son poco
ilacion entre sus coherentes y coherentes y claras
parrafos no hay ilacion la no hay
entre sus ilacion entre
parrafos sus parrafos
20 15 10 5
Formato (@AYot} Presenta Presenta de Presenta
de correctamente la  algunos errores  forma gran
<ligciefl | ortografia 'y ortograficos y recurrente cantidad
reglas gramaticales. errores de errores
gramaticales. ortografico
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La informacion es
suficiente para
desarrollar la idea

La informacion  ortograficos y
gue presenta es gramaticales.
redundante

Sy
gramatical
es.
Entrega su
reflexion
directamen
te en el
foro
0
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Rubrica para la participacién en el foro “Compartiendo informaciéon”

Curso-taller para la evaluacion curricular de la Licenciatura en Ingenieria

en Tecnologia Ambiental

SESION: 3. Presentacién del andlisis curricular de la Licenciatura
en Ingenieria en Tecnologia Ambiental
ACTIVIDAD: Foro “Compartiendo informacion”

BIEN REGULAR NECESITAS  INSUFICIENTE  PUN
MEJORAR TAJE
Analisis Aporta mas de Aporta Aporta un No aporta
dos puntos minimo dos aspecto comentarios
nuevos para un puntos general nuevos para
analizar y nuevo para para analizar y
reflexionar analizar y analizar y reflexionar
sobre el tema. reflexionar reflexionar Sus
Menciona sobre el tema sobre el participacione
contenidos tema. S son muy
nuevos y generales.
diferentes
40 30 20 10
sl Retroalimenta  Retroaliment Retroalimen  Retroaliment
cilceelgl | respetuosament a ta adeunoa
eadosdesus respetuosam respetuosa dos de sus
compafieros de ente adosde menteauno compafieros
manera precisa, sus de sus y no justifica
justificando comparfieros comparferos sus
claramente sus de manera de manera  comentarios
comentarios. precisa, precisa, y
Hace justificando justifica sus
recomendacion  claramente  comentarios
es que permitan sus
mejorar lo comentarios.
expuesto y Hace
motiva recomendaci
positivamente a ones que
que los permitan
estudiantes mejorar lo
valoren el expuesto
esfuerzo
realizado
35 25 25 15
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Argument
acion

Participac
ion

Las ideas son
coherentes y

hay ilacién entre

sus parrafos

20
Aplica
correctamente
la ortografia y
reglas
gramaticales.
La informacion
es suficiente

para desarrollar

la idea

Las ideas son
poco
coherentes y
no hay ilacién
entre sus
parrafos
15

Presenta
algunos
errores
ortograficos y
gramaticales.
La
informacion
que presenta
es
redundante
3

Las ideas
no son
coherentes
y la no hay
ilacion entre
sus parrafos
10
Presenta de

forma
recurrente
errores
ortograficos
y
gramaticale
S.

Las ideas son
poco claras

5
Presenta
gran cantidad
de errores
ortograficos y
gramaticales.

Entrega su
reflexion
directamente
en el foro

0
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CURSO-TALLER PARA LA EVALUACION CURRICULAR DE LA
LICENCIATURA EN INGENIERIA EN TECNOLOGIA AMBIENTAL

N° de sesion: 4. Retroalimentacion Fecha: 18 de mayo del 2018
Lugar: UnADM Moderadora: Miriam Anel Vilchis
Guerra

Objetivo general: Comprender la importancia que tiene la evaluacion curricular para

la carrera de Tecnologia Ambiental.

Objetivo declarativo: Reconocer las competencias, conocimientos y habilidades
necesarias que un ingeniero en tecnologia ambiental necesita y contrastarlas con las

gue ofrece el curriculo de la UnADM.

Objetivo procedimental: Explicar por equipo de trabajo las debilidades y fortalezas del
modulo de formacién y las propuestas de mejora, para hacer retroalimentacion al

resto de los equipos.

Objetivo actitudinal: Reflexionar sobre la importancia de trabajar en equipo para

orientar el trabajo desde una vision integradora.

Descripcion Comentarios
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Actividades

y/o Tareas

Videsesion

BN

Collaborate ultra, se va a entrar a la sala

1. Por medio de la herramienta de

lamada “Sesién 4. Retroalimentacion”, se
va a utilizar una presentacion de power
point para mostrar la segunda parte del
analisis curricular. (15 minutos)

2. Después se va a utilizar para que cada
equipo representado por una persona,
pueda retroalimentar en 5 min a los otros

equipos. (45 minutos)

Actividad 1. Tarea
3. Por medio de la herramienta de Tarea
“Importancia de la evaluacion”, se va a
pedir que coloquen en un documento lo
siguiente:
-Qué cambio en su perspectiva respecto a
la reflexion que se hizo en el Foro

‘Reconocimiento de la participacion
docente y académica”, de la sesion 2
-Definir por qué es importante su
participacion en la evaluacion curricular
-Las actividades ayudaron a tener una
vision integral sobre el curriculum del
programa educativo, si la respuesta es
positiva ¢En qué sentido ayuda a su

practica cotidiana?

Se sugiere comenzar la
sesion después de 5 min
del

con

horario programado
los usuarios que
estén, y no ocupar mas de
1 hora. Es necesario
solicitar que se respeten
los 5 minutos
programados para la
retroalimentacion y sea de
manera respetuosa.

Es importante pedirles

que revisen la Rdubrica
correspondiente. Y que se
retroalimente la

participacion.
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(1 hora a la semana)

Material
En la carpeta se encuentran el siguiente
archivo:
Rubrica de la tarea “Importancia de la

evaluacion”

Es conveniente revisar

que los archivos si

puedan descargar y que

sean los correctos.

se

Recursos Presentacion en Power point sobre el | Es importante pedirles
andlisis curricular de la Licenciatura en | que revisen la Rdubrica
Ingenieria en Tecnologia Ambiental. correspondiente
Rubrica de la tarea “Importancia de la
evaluacion”, en Word.

Evaluacion | Rubrica de la tarea “Importancia de la

evaluacion”, para que el estudiante se guie

en su actividad.
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Rubrica para la participacion en la tarea “Importancia de la evaluacion”

Curso-taller para la evaluacion curricular de la Licenciatura en Ingenieria

en Tecnologia Ambiental

SESION: 4. Retroalimentacion
ACTIVIDAD: Tarea “Importancia de la evaluacion”
BIEN REGULAR NECESITAS INSUFICIEN  PUNT
MEJORAR TE AJE
Cambio Las ideas son Las ideas son Las ideas no Las ideas
de coherentes y poco son coherentes  son poco
perspecti hay ilacién coherentes y y la no hay claras
va entre sus no hay ilacién ilacién entre sus
parrafos entre sus parrafos
parrafos
40 30 20 10
Importanc Argumenta Argumenta Argumenta con Argumenta
iade su con ideas con ideas ideas con ideas
participac solidas y poco solidas parcialmente que
ion originales y originales sélidas y plantea
originales con poco
coherentes
35 25 25 15
AVAteleis Relacionade  Relacionasu  No hay relacion  Habla solo
su manera vision sobre de su vision sobre el
préctica argumentada el curriculo sobre el curriculo
su vision sobre  del programa curriculo del del
el curriculo del educativo con programa programa
programa su trabajo educativoy su  educativo
educativo con como trabajo como 0 sobre su
su trabajo docente en docente en trabajo
como docente linea linea como
en linea docente
20 15 10 5
Feldyleitel s Aplica Presenta Presenta de Presenta
de correctamente  algunos forma gran
cplig=eicc - la ortografiay  errores recurrente cantidad
reglas ortograficosy errores de errores
gramaticales.  gramaticales. ortograficos y ortografico
gramaticales. sy
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La informacion
es suficiente
para
desarrollar la
idea

La
informacion
gue presenta
es
redundante

gramatical
es.
Entrega su
reflexion
directamen
te en el
foro
0
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CURSO-TALLER PARA LA EVALUACION CURRICULAR DE LA
LICENCIATURA EN INGENIERIA EN TECNOLOGIA AMBIENTAL

N° de sesién: 5. Marco de referencia de CIEES Fecha: 25 de mayo del 2018
Lugar: UnADM Moderadora: Miriam Anel Vilchis
Guerra

Objetivo general: Conocer toda la informacion posible sobre la evaluacion para la

acreditacion de los programas educativos del nivel superior.

Objetivos declarativos:
a) Conocer las instituciones en México que estan facultadas para evaluar los programas
educativos de las universidades con el fin de otorgar acreditacién o reconocimiento a

los programas educativos

b) Conocer qué son los CIEES y en qué consiste el proceso de evaluacion y certificacion

Objetivo procedimental: Identificar los beneficios que trae para el programa educativo,
los docentes y los estudiantes participar en el proceso de evaluacion del CIEES.

Objetivo actitudinal: Que los participantes reflexionen sobre los beneficios de participar

en los dos tipos de evaluacién del programa educativo, para aplicar los conocimientos

en mejoras de los estudiantes.

Actividades | Descripcion Comentarios

y/o tareas
Ej Videosesion Se sugiere comenzar
1. Entrar a la Videosesion, por medio de la | la sesion después de
herramienta de Collaborate ultra, en ella se va |5 min del horario
a presentar por medio de un Power point la | programado con los
informacion sobre la evaluacion para la | usuarios que estén, y
acreditacion de los programas educativos del | no ocupar mas de 1

hora.
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nivel superior, especificamente se va a hablar
sobre CIEES. (20 minutos)

2. Solicitar que sean los docentes y académicos
participen exponiendo dudas o comentarios (40

minutos)

Actividad 1. Foro
3. El Foro “Diferencias y similitudes” va a
ayudar a que de manera colaborativa, los
participantes puedan diferenciar entre una
evaluacion con fines de mejora al programa
educativo y una evaluacién con fines de

certificacion. (30 minutos a la semana)

Actividad 2. Foro
4. Participar en el Foro “Evaluacion de CIEES”
con el objetivo de que entre todos los
participantes puedan discutir entorno a los
beneficios que participar en el proceso de
evaluacion del CIEES obtendra el programa

educativo. (30 minutos a la semana)

Material
En la carpeta se encuentran los siguientes

archivos:

Es importante abrir la
linea de discusién en
el foro para pedirle a
los participantes que
su aportacion sea
clara y de ser posible
la realicen en un
archivo de no mas de
una cuartilla y que se
adjunte en el foro.
Siguiendo los
lineamientos de la
rubrica del foro que se
encuentra dentro de
la carpeta “Material’.

Es importante abrir la
linea de discusion en
el foro para pedirle a
los participantes que
su aportacion sea
clara y de ser posible

la realicen en un
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Navarro, F. y Gomez, M. (2017, noviembre).

Evaluacion de la calidad de los programas

educativos a distancia del Sistema de
Universidad Virtual. Memorias del Encuentro
Internacional de Educacion a Distancia.
Recuperado de

http://www.udgvirtual.udg.mx/remeied
Rubrica del foro “Evaluacién de CIEES”

Rubrica del foro “Diferencias y similitudes”

archivo de no mas de
una cuartilla y que se
adjunte en el foro.
Siguiendo los
lineamientos de la
rubrica del foro que se
encuentra dentro de
la carpeta “Material”.

Es conveniente
revisar que los
archivos si se puedan
descargar y que sean

los correctos.

Recursos Presentacion en Power point sobre el proceso
de certificacion
Texto:
Rubrica del foro “Evaluacion de CIEES” en word
Rubrica del foro “Diferencias y similitudes” en
word

Evaluacion | Rubrica del foro “Evaluacion de CIEES” en word

Rubrica del foro “Diferencias y similitudes” en

word
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http://www.udgvirtual.udg.mx/remeied

Rubrica para la participacién en el foro “Diferencias y similitudes”

Curso-taller para la evaluacion curricular de la Licenciatura en Ingenieria

en Tecnologia Ambiental

SESION:
ACTIVIDAD:
BIEN
Beneficios Aporta mas de
de participar dos ideas
en CIEES nuevas para
analizar y
reflexionar
sobre el tema.
Hace una
analisis entre
unay otra
evaluacion

40

seigerziniznle  Retroalimenta
respetuosament
e a sus
compaineros,
precisa,
justificando
claramente sus
comentarios.
Hace
recomendacion
es que permitan
mejorar lo
expuesto y
motiva
positivamente
sobre el
esfuerzo
realizado

35

acion

5. Marco de referencia de CIEES
Foro “Diferencias y similitudes”

REGULAR NECESITAS
MEJORAR
Aporta Aporta un
minimo dos aspecto
un puntos general para
nuevo para analizar y
analizar y reflexionar
reflexionar sobre el
sobre el tema. No hay
tema. Hace un analisis
una analisis entre unay
entre unay otra
otra evaluacién
evaluacion
30 20
Retroaliment Retroaliment
a a
respetuosam respetuosam
ente a sus ente a sus
comparfieros  compafieros
de manera de manera
precisa, precisa, y
justificando justifica sus
claramente comentarios
sus
comentarios.
Hace
recomendaci
ones que
permitan
mejorar lo
expuesto
25 25

INSUFICIE
NTE
No aporta
comentari
0s
nuevos
para
analizar y
reflexiona
r, sus
participac
iones son
muy
generales
10
Retroalim
entaa
dos de
sus
compairie
ros pero
no
justifica
sus
comentari
0s

15

PunTA
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Argumentaci
on

Participacio
n

Las ideas son
coherentes y

hay ilacién entre

sus parrafos

20
Aplica
correctamente
la ortografia y
reglas
gramaticales.
La informacion
es suficiente

para desarrollar

la idea

Las ideas son
poco
coherentes y
no hay ilacion
entre sus
parrafos
15

Presenta
algunos
errores
ortograficos y
gramaticales.
La
informacion
que presenta
es
redundante
3

Las ideas no
son
coherentes y
la no hay
ilacion entre
sus parrafos
10
Presenta de

forma
recurrente
errores
ortograficos y
gramaticales.

Las ideas
son poco
claras

5
Presenta
gran
cantidad
de
errores
ortografic
oSy
gramatica
les.
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Rubrica para la participacién en el foro “Evaluaciéon de CIEES”

Curso-taller para la evaluacion curricular de la Licenciatura en Ingenieria

en Tecnologia Ambiental

SESION:

ACTIVIDAD:

5. Marco de referencia de CIEES

Foro “Evaluacién de CIEES”

BIEN REGULAR NECESITAS INSUFICIEN  PUNTA
MEJORAR TE JE
Aclss . Aporta mas de  Aporta minimo Aporta un No aporta
dos ideas dos un puntos aspecto comentario
nuevas para nuevo para general para S nuevos
analizar y analizar y analizar y para
reflexionar reflexionar reflexionar analizar y
sobre el tema. sobre eltema. sobre eltema. reflexionar,
Hace una Hace una No hay un sus
analisis entre  analisis entre  andlisis entre  participaci
unay otra unay otra unay otra ones son
evaluacién evaluacién evaluacién muy
generales.
40 30 20 10
faiiezln ] Retroalimenta Retroalimenta  Retroalimenta  Retroalime
lsclelsl respetuosame  respetuosame  respetuosame  nta a dos
n nte a sus nte a sus nte a sus de sus
compairieros, comparieros comparferos compafero
precisa, de manera de manera S pero no
justificando precisa, precisa, y justifica
claramente justificando justifica sus sus
sus claramente comentarios comentario
comentarios. sus S
Hace comentarios.
recomendacio Hace
nes que recomendacio
permitan nes que
mejorar lo permitan
expuesto y mejorar lo
motiva expuesto
positivamente
sobre el
esfuerzo
realizado
35 25 25 15
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Afelt=l  Las ideas son
tacion coherentes y
hay ilacién
entre sus
parrafos
20
Participa alslifer:}
correctamente
la ortografia y
reglas
gramaticales.

La informacion
es suficiente
para
desarrollar la
idea

5

Las ideas son
poco
coherentes y
no hay ilacion
entre sus
parrafos

15
Presenta
algunos
errores
ortograficos y
gramaticales.
La informacion

que presenta
es redundante

Las ideas no
son
coherentes y
la no hay
ilacion entre
sus parrafos

10
Presenta de
forma
recurrente
errores
ortograficos y
gramaticales.

Las ideas
son poco
claras

5
Presenta
gran
cantidad
de errores
ortografico
Sy
gramatical
es.
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3. Evaluacion del Curso-Taller

La evaluacion es un cuestionario, que se coloco en el formulario de Gmail, para mandarlo

por correo a todos los participantes del curso.

4 )

Instrucciones: El cuestionario tiene como objetivo evaluar el Curso-Taller como

propuesta de intervencion respecto a cuatro factores importantes: Aprendizaje,

Satisfaccion del participante, Propuesta y Formador.

- J

Por favor le pido que conteste lo mas objetivamente posible, recuerda que las respuestas

son anonimas y con fines Unicamente académicos de la estudiante de la Maestria en

Desarrollo Educativo.
Aprendizaje

1.¢,Qué has aprendido?
a) Sobre el tema
b) Sobre la plataforma
c) Hasta ahora nada
2.¢.,Se esta cubriendo la necesidad formativa?
a) Si
b) No
c) Un poco
3.El concepto de evaluacién curricular:
a) Se ha modificado
b) Se ha ampliado
c) Sigue igual
4.¢Qué piensa hasta ahora respecto a la importancia que tiene que participe en una
evaluacion curricular del programa educativo?
a) No deberia de ser parte de mis funciones
b) No me parece relevante
c) Me parece que desde mi rol no se puede aportar mucho
d) Considero necesario que la evaluacion curricular sea integradora (docentes y
area académica)

Satisfaccion del participante



1. ¢Qué te esta gustando del Curso-Taller? (Puedes elegir mas de una opcion)
a) Los contenidos
b) Las actividades
c) El uso de las herramientas
d) Que se esta trabajando en Blackboard
e) Todas las anteriores
2. ¢Qué no te estd gustando del Curso-Taller? (Puedes elegir mas de una opcién)
a) Los contenidos
b) Las actividades
c) Eluso de las herramientas
d) Que se esta trabajando en Blackboard
3. ¢Qué sugieres cambiar en el Curso-Taller? (Puedes elegir mas de una opcion)
a) Reducir el numero de actividades
b) Profundizar més en los contenidos
c) Utilizar otras herramientas
d) Nada
4. ¢Te estan gustando los materiales?
a) Si
b) No
5. ¢Qué piensas de las actividades? (Puedes elegir mas de una opcion)
a) Son pocas
b) Son muchas
c) Son suficientes
d) No son claras
6. ¢Qué opina de que el Curso-Taller se esté dando en Blackboard?
a) Me parece acertado porque ya conozco la plataforma
b) Me hubiera gustado trabajar fuera de la plataforma institucional
c) Me hace sentir como estudiante
d) Me provoca un ambiente agradable

1. ¢Considera que el Curso-Taller le podria beneficiar en su préactica cotidiana?
a) Si
b) No
c) Muy poco
2. ¢Qué opinas de los recursos que se estan utilizando en el Curso-Taller?
a) Son insuficientes
b) Son suficientes
c) Son claros
d) No se entienden
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3. ¢Qué opinas de las herramientas del aula qué se estan utilizando en el Curso-
Taller?
a) No son las apropiadas para las actividades
b) Van acorde a cada actividad
c) No son claras las instrucciones
d) Son complicadas de usar
4. ¢Qué opina del nimero de sesiones y su distribucion?
a) Los contenidos y las sesiones son muchas
b) Los contenidos son demasiados para el nimero de sesiones
c) Tanto contenidos como sesiones son suficientes
d) Las sesiones exceden a los contenidos contemplados
5. ¢Qué opinas respecto a que en el Curso-Taller estén participando docentes en
lineay el &rea académica?
a) No me parece necesario
b) Agrupa la vision de quien disefia el curriculo y quien lleva a la préactica el
curriculo
c) Podria confundir el proceso

Formador

1. ¢Consideras que la persona que esta dando el Curso-Taller domina el tema?
a) Si
b) No
c) Muy poco
2. ¢Como consideras qué es la persona que esta dando el Curso-Taller? (Puede
elegir mas de una opcion)
a) Empatica
b) Antipatica
c) Sociable
d) Altanera
3. ¢La persona que imparte el Curso-Taller ha resuelto tus dudas?
a) Si
b) No
c) Algunas
4. ¢La persona que imparte el Curso-Taller expresa claramente el contenido y las
actividades a realizar en cada sesion?
a) Siempre
b) Pocas veces
c) No domina el tema
5. ¢Qué le siguiere a la persona que esta impartiendo el Curso-Taller?
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