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Introduccidn

A través de la historia, y con mayor presencia en los ultimos afios, se ha
observado la insercion de la tecnologia en todos los ambitos que rigen a un pais,
asi como en el uso que un individuo le brinda en su rutina diaria; en muchos casos
ésta se considera indispensable y ya se han abierto ciertas discusiones sobre las

formas en las que la tecnologia se ha aplicado.

La tecnologia logra ser una gran herramienta que facilita y permite un mayor
acceso a la informacion que abunda en el internet, esto ayuda a que el proceso de
obtencién del conocimiento se brinde por otros métodos y se fomente el
autoaprendizaje; claro estd en que el individuo debe saber diferenciar entre la
informacion de calidad, falsa y obsoleta, o que conlleva una gran responsabilidad

para el mismo.

Mucho se ha comentado acerca de la insercién de la tecnologia en el ambito
educativo, ya que para tal acontecimiento se requiere que todos los involucrados
participen de forma activa en el proceso de la insercidén de la tecnologia aplicada a
la educacion, estos deben contar con la informacion precisa y adecuada, asi como

contar con la formacién y conocimientos para su correcta aplicacion.

Bajo estos supuestos se pretende que la implementacién e inclusion de la

tecnologia en el aula potencialice el desempefio de los alumnos al mismo tiempo



gque motiva al aprendizaje significativo, asi logre vislumbrarse como una
herramienta de apoyo para los docentes brindando materiales y recursos para

innovar en sus practicas.

Desafortunadamente al momento de la elaboracién de politicas educativas que
promuevan el uso pedagoégico de las TIC, sirvan al beneficio de sus habitantes y
siempre respondan a intereses educativos se ve truncada por intereses

extranjeros con unicos fines de consumo.

En la realidad logra observarse que dichas premisas no son aplicadas como se
disponen causando el efecto contrario o ninguno dentro de las instituciones
educativas y, por ende, en los procesos de ensefianza y aprendizaje de docentes
y alumnos, varios son los motivos por los que la insercién de la tecnologia no se
ha llevado a cabo como se dispuso en un momento, en la presente investigacion

se abordara uno de los principales: el docente.

Uno de los principales actores en la escena educativa es el docente el cual, en la
mayoria de los casos, es el factor clave en el éxito o fracaso de la implementacion
de planes, estrategias y programas, en el caso de la insercion de la tecnologia
dentro del aula se observa como el guia, mediador y facilitador de conocimiento, el
individuo que transmitia la informacion sin considerar el aprendizaje de los

alumnos ha quedado en el pasado.

En planos reales se observa que los docentes no cuentan con los recursos o
siquiera con instalaciones que beneficien su labor educativa, ademas la falta de
actualizacion docente deja brechas de informacién necesarias para lidiar con las

exigencias que demanda la sociedad y el contexto actual.

En la presente investigacion se ha dado la tarea de mostrar la perspectiva que los
docentes tienen con respecto al uso pedagoégico de las TIC dentro del aula, asi
como los conocimientos con los que cuentan, sus instalaciones y demas aspectos
gue permean en la insercién de la tecnologia para cual la informacion se obtuvo a
través de instrumentos aplicados a docentes y personal directivo de la institucion

elegida.



Siendo el objetivo general de la investigacion: Disefiar un curso dirigido a docentes
de quinto y sexto grado de primaria que consista en actualizar sus conocimientos
con respecto al uso pedagdgico de las herramientas tecnolégicas y su aplicacion
estratégica dentro del aula.

Para el desarrollo de la propuesta pedagdgica se recurrié al enfoque cualitativo de
investigacion que, segun Sampieri (2014), se sostiene de la interpretacion y
conocimiento de las acciones del objeto de investigacidén y sus procesos suelen

ser inductivos.

Asi, en el Capitulo | “El mundo moderno en la integracion de la tecnologia aplicada
en la educacién.” se describira como la globalizacion y las politicas neoliberales
fomentaron y facilitaron la expansion de la tecnologia en el mundo, asi como
brindaron puentes de informacién para la exportacion de culturas, sociedades,

Etc., a nivel global.

A lo anterior, la mayor consecuencia que se ha sefialado ha sido la objetivacion
mercantil de la educaciéon como un producto mas sefialando la importancia de la

innovacion y el desarrollo académico personal en los individuos.

En el Capitulo Il “México y las politicas educativas: Programas a traves de la
historia de la insercion de la tecnologia en las aulas de educacién basica.”, se
abordara el caso especifico de México y su historia particular en la insercion y

aplicacion de politicas educativas en el escenario de la educacion basica.

Dicho apartado se divide por periodos presidenciales comenzando con Miguel De
la Madrid Hurtado (1982-1988) hasta Enrique Pefia Nieto (2012-2018), ya que
cada sexenio se ha caracterizado por la implementacion de un programa, plan o
estrategia en aras de la insercion de la tecnologia en el aula, se revisara cada uno
de ellos partiendo desde el Plan Nacional de Desarrollo, al documento especifico
del ambito educativo correspondiente de cada periodo y los resultados vy

observaciones con respecto a la aplicacion de dicho programa, plan o estrategia.



Posteriormente, en el Capitulo Il “Contexto de intervencion pedagodgica” se
brindan datos e informacion que permiten comprender el contexto en el que se
encuentra situada la institucion en el aspecto social, econémico, educativo y

cultural.

Asi, se presenta la perspectiva docente con respecto al uso de las TIC visto desde
ocho ejes principales que brindaran un diagnostico general de la posicién en la
que se encuentran los docentes en la insercion de la tecnologia, de dicha
informacion se desprenden las necesidades de formacién y actualizacion que los
docentes requieren para el adecuado uso de las TIC en el aula, ademas brindan
fundamentacién y solides a la propuesta pedagdgica.

Finalmente en el Capitulo IV se presenta la propuesta pedagdgica “Curso de
capacitacion docente en el uso pedagdgico de las TIC dentro del aula” la cual se
presenta con el fin de formar a docentes en el uso pedagogico de las TIC de forma
viable y aplicable a su contexto, con recursos y materiales a los que logren tener
acceso, de esta forma innovar en sus clases despertando el interés en sus
alumnos, siempre teniendo en cuenta que la tecnologia es un recursos y no el

medio.

Es innegable el hecho de que las autoridades educativas deben asumir su papel y
brindar solucion a dichas probleméaticas que suelen truncar las labores educativas,
asi ofrecer el tipo de educacion que se espera forme individuos reflexivos y criticos

de su realidad y, en un futuro, mejorar a la misma.

La educacion es un pilar vital para el avance de las naciones y como tal debe
abordarse, no limitarse a los presupuestos que miserablemente se brinda cada
afio al sector educativo, se espera entonces que los gobiernos sefialen a la
educacion como lo que es: un aspecto de gran valor e importancia para la vida y
formacion de todas las personas que, ademas, no se limita a las instituciones o las

aulas, sino por lo contrario se extiende a lo largo de nuestra vida.



Si los seres humanos son los creadores de la tecnologia,
conviene no perder de vista cual es el lugar de esta Ultima:

estar al servicio de la humanidad y no,

la humanidad al servicio de ella.

lleana Rojas

Capitulo |

El mundo moderno en la integracion de la tecnologia aplicada en la

educacion.

En el presente capitulo | se aborda, principalmente, el aspecto internacional y se
aproxima al surgimiento de la Tecnologia de la Informacion y Comunicacion, asi
como la expansion de las mismas infiltrandose al sector educativo, las cuales se

han visto como una revolucion ofreciendo ventajas y desventajas.

Es preciso contextualizar el marco global de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion, asi como el origen de las mismas lo cual brindara un punto de

partida para la presente investigacion.

Para ello es necesario comenzar abordando la globalizacion y los procesos que
adopta una nacion para ésta, posteriormente se describe la tecnologia con
relacion a la globalizacion continuando con las politicas educativas existentes en
el marco de la integracion de las TIC, asi se observa un mercado de la ensefianza
y por ultimo se sefialan los requerimientos para la implementacién de la tecnologia

en el aula.

A modo de cierre se describe el principal antecedente de la tecnologia aplicada a

la educacion en el aula en el contexto mexicano: la telesecundaria.



1.1. La globalizacién y su papel en la expansion de la educacion.

La sociedad en la que hoy vivimos est4 marcada por culturas y generaciones que
han cambiado radicalmente en los Ultimos afios como respuesta a la situaciéon
actual del mundo, la ciencia, la educacion, los medios de comunicacion, el arte, la
cultura, la religion y demas aspecto logran atravesar fronteras gracias al desarrollo
gue se ha producido a nivel tecnolégico y social.

Para ello es necesario conocer y comprender a la globalizacion como un proceso
el cual, sefala Ulrich (1998), entreteje al mundo entero creando vinculos y
espacios para compartir acuerdos y relaciones comerciales para dar paso a las
famosas transnacionales. La globalizacion no es solo econOmica, con ella se
mezcla la cultura, politica, educacion y demas aspectos que rigen a una nacion ya
gue con la importacion y exportacion de empresas y productos son éstas las que

también se estan intercambiando.

La globalizacién logra visualizarse como una nueva forma de relacién entre los
paises y la economia mundial tomando diversas formas y alterando, de cierta
manera, el contenido y procesos de creacion de politicas, para comprender los
efectos de la globalizacion sobre la educacion es necesario saber que éstos son

indirectos y mediados por los mismos paises (Dale, 2007).

Las tendencias a la homogeneizacion, el mundo como un espacio compartido, la
pérdida del poder por parte de los estados nacionales, el mercado y su dominio de
los fines y valores en relacién con las acciones y relaciones sociales, el temor
hacia el cambio, y la fuerte influencia de las nuevas Tecnologias de la Informacion
y Comunicacién son, segun Bello (2003), las caracteristicas mas destacadas

atribuidas a la globalizacion.

Las politicas neoliberales, para hacer frente a las necesidades de la globalizacion,
pasan por la contencién del gasto publico. Una consecuencia de ello es la

expansion de la oferta privada de ensefianza; por otro lado, la redistribucion

6



interna del gasto publico educativo hacia los sectores sociales mas necesitados,

aspectos que se retomaran mas adelante.

Para el autor Roger Dale (2007) existen diversas dimensiones por las que a

traviesa un pais al momento de aceptar las nuevas politicas globalizadoras como

parte importante y funcional para la sociedad que en él habita:

1.-

La “variabilidad”, el grado en el que el pais acepta las reformas

voluntariamente y las adapta a su modelo nacional.

Se refiere al caracter explicito con el que se inserta y participa en el proceso
globalizador.

Mide el alcance de las reformas por influencia externa que impactan en una

nacion.

Asume que la viabilidad de cualquier politica se juzgara a nivel nacional y

de acuerdo con las normas y las expectativas del mismo.
Analiza los procesos por los cuales se filtra la influencia externa.
Encuentra el problema central del origen de la reforma.

Sefiala lo que Steven Lukes (1974) llama “dimension de poder”, las formas

de control sobre un pais.

Se enfoca en el efecto sobre la educacion y su mediacién por el cambio

introducido externamente.

Las limitaciones que han encontrado estas politicas para ser aplicadas con

caracter estricto han conllevado, en ocasiones, a extremar las medidas de

contencion del gasto educativo aun en riesgo de perjudicar a los grupos mas

desfavorecidos. Cada una de las medidas, impulsadas por recomendaciones o

imposiciones del Banco Mundial o por los propios gobiernos nacionales, ha sido

justificada a partir de la inevitable necesidad de compatibilizar la expansién

educativa con la contencién del gasto.



Con respecto a México, el acelerado crecimiento demogréafico ayudo a la rapida
urbanizacion que ha vivido el pais desde hace algunos afios, el comercio, la
industria, la pobreza y la desigualdad son factores que ha aumentado la clase

media, seguido de una severa crisis econdmica y una sociedad excluyente.

La naturaleza del factor educativo debe de responder a niveles adecuados de la
sociedad en la que se desarrolla, hay que asumir y tener en cuenta que la
influencia externa mantiene un efecto sobre el desarrollo de los contenidos
educativos, las empresas y organizaciones que administran el mismo, de esta
forma es importante saber que la influencia de estos nuevos cambios tienen un

gran impacto en la consolidacion de las politicas y practicas educativas.

Las evidencias de los limites de la expansion educativa para reducir la pobreza
son numerosas, las reformas educativas referidas han consolidado distintas redes
de calidad educativa, siendo las de menor calidad las que son habitualmente
aplicadas en los sectores pobres. Cabe destacar también que las politicas
educativas neoliberales han tendido a minimizar el efecto de las necesidades

derivadas de la crisis y de la mala calidad educativa.

La escuela existe, dentro de la nueva sociedad mundial, como una economia de
mercado en la que los estudiantes se convierten en blancos faciles para atacar
mediante estrategias especificas, a través de los medios de comunicacion y el
internet que pretenden transformarlos, con ayuda de lo educativo, en

consumidores de mercancias.

1.1.1. La globalizacion y tecnologia en el mundo actual.

No se debe negar el hecho de que la globalizacién es movilizada por el dominio
monetario que responde a intereses de ciertas organizaciones y gobiernos, las
repercusiones son mas amplias en sentido no solo de la economia del pais sino

en la cotidianeidad, la sociedad y la cultura.



Asi, la globalizacion se presentaba como un puente que interconectaba cada
rincon del planeta expandiendo empresas, productos, personas, culturas, etc.
Cuando de informacion se trata el nacimiento de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion fue una evolucion al mundo mismo, las telecomunicaciones y la
tecnologia fueron parte importante del proceso globalizador ya que ambas se

nutrian y desarrollaban entre si.

En épocas anteriores la divulgacion de la informacién era lenta y dificil, hoy la
enorme cantidad de informacién que se encuentra en la red y la propagacién de
ésta se muestran rapida y eficazmente globalizada, existe tanta informacién que
es sumamente importante el desarrollar capacidades y habilidades cognitivas para

seleccionar y diferenciar la informacion falsa de la verdadera.

Noam Chomsky (1997) sefala que el mundo esta siendo orillado a un especie de
modelo del tercer mundo, ya que la globalizacion ha influido en la creacion de
sectores en los que se acumula la riqueza sin importar los sectores mas
vulnerables y desprotegidos de la sociedad. A lo cual, desafortunadamente, se

afirma con solo observar la realidad que paises subdesarrollados hoy viven.

Uno de los retos ante la globalizacion es la necesidad de elaborar proyectos que,
a través de las experiencias de integracion, colabore en la vida de los individuos y
como sociedad en aspectos que contribuyan al mejoramiento de los efectos
economicos, sociales, politicos, educativos, culturales y gubernamentales, es
decir, transformar los efectos negativos de la globalizacion para crear sentimientos
de pertenencia e identidad nacional y personal, asi modificar las relaciones entre

la sociedad.

Sé sostiene que la globalizacion es la base en la cual se elaboran acuerdos que
se relacionan a las necesidades de transformar a la sociedad e instituciones para
convertir a la educacion en una fuente de progreso, a su vez ésta se ha centrado
como el ideal que desarrolla la productividad de su economia, se produce

informacion pero el conocimiento es el servicio que se mercantiliza, su valor



depende de la calidad que refleje, aunque cabe destacar que la informacion no es
lo mismo que el conocimiento (Parker, 2006).

Algunas organizaciones encargadas de establecer un orden sobre este ambito
global son: el FMI, la OCDE, el BM, UNESCO y el Banco Asiatico de Desarrollo,
cada una de estas organizaciones cuenta con una mision, un enfoque y
capacidades diferentes que suelen ser encubiertas entre las mismas y que
conducen a ideologias que se han desarrollado como respuesta a problematicas
en los paises del primer mundo debido a la situacion cambiante del mundo actual.
Las respuestas que los paises brindan a esta situacion se enfocan en la mejora de
la competitividad, esto trae repercusiones que afectan principalmente a la politica
educativa (Dale, 2007)

En sus inicio la OCDE era influenciada por la modernizacion, mostrandose a favor
de la propagacion de la tecnologia, las matematicas y la ciencia, posteriormente la
planificacion educativa se mostré6 como una condicion para el logro de los
objetivos de formacién de estos cientificos y matematicos que incluyeran los

procesos tecnoloégicos.

Una vez instalada la tecnologia en los paises mayor desarrollados se habia
convertido en la innovacion mas grande y poco a poco comenzo a filtrarse en los
demas paises, aunque de forma diferente, el proceso de adaptacion ha sido lento
y aun se tratan de encontrar las mejores estrategias y modelos para aprovechar al

maximo los beneficios que otorgan las TIC.

Répidamente la tecnologia ha alcanzado altos niveles de popularidad en el mundo
y en las ultimas tres décadas incluso se ha vuelto vital en muchos aspectos de la
vida, al igual que su desarrollo y evolucion que marcha a grandes pasos y se

orienta a todas las areas posibles.

El ambito educativo no podia exentarse ya que éste avanza con forme lo hace el
mundo, al presentarse un nuevo siglo, nuevas maneras de transportarse, nuevos
productos en el mercado mundial, un intercambio cultural, etc, se veia inevitable el

cambio social dirigido a la reciente modernidad y, por ende, un cambio educativo.
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En el documento Planes y Programas de Educacion Basica (SEP, 2011) se
menciona que ninguna reforma educativa logra ahuyentar la tecnologia de las
aulas, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) fomenta la construccion de la sociedad del conocimiento a

través de los objetivos del mundo moderno.

Dicho documento sefiala que las competencias que los alumnos deben desarrollar
se asociardn a procesos de Educomunicacion, asi como a la integracion de las
TIC en el aula para ello establece tres tipos de competencias: para el aprendizaje
permanente, para el manejo de la informacién y para la vida en sociedad.

1.2. Las politicas educativas por la integracion de la

tecnologia educativa.

Uno de los aspectos mas significativos de la produccion de discursos y politicas
educativas dominantes es identificable en los supuestos beneficios universales de
las reformas educativas. Si bien es la globalizacion lo que exige tales reformas, el
cambio debe entenderse siempre beneficioso para todos, y especialmente para los

grupos sociales mas desfavorecidos, aunque no siempre es de este modo.

Los cambios tecnoldgicos y la educaciéon como activo que condiciona la posicion
social y, en consecuencia, la institucion educativa como la clave de las
oportunidades sociales, justifican la necesidad de invertir en la expansiéon de la

ensefianza (Parker, 2006).

A nivel global las politicas focalizadas se vislumbran como programas orientados a
la educacion basica, regularmente primaria, como medio para disminuir la
pobreza. La aplicacién de los programas focalizados en educacion ha tenido
efectos dispares en funcion de los programas y de los contextos en los que han

sido aplicados, de esto se deriva la falta de estrategias que compensen los
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numerosos obstaculos que encuentran los nifilos mas vulnerables para hacer

frente a una experiencia escolar con éxito.

Es por ello que la integracion de la tecnologia aplicada a la educacion suele
insertarse en estos niveles basicos de la ensefianza ofreciendo beneficios y
desventajas a la construccidén del conocimiento, si esta se lleva a cabo de forma

adecuada, contextualizada e indiscriminadamente.

Muchas veces el indice de pobreza permea a una politica educativa ya que una
comunidad marginada pocas veces cuenta con los servicios basicos por lo que los
programas no puede llevarse a esas comunidades lo que ocasiona que la misma

politica incentive la desigualdad.

Con la premisa de contar con una mejor educacion que desemboque el
crecimiento economico y por ende reduzca la pobreza, en el mundo se crean,
transforman y maquillan politicas educativas que intenten cubrir diversos ambitos

para una educacion y resultados sobresalientes.

La aforada calidad educativa es otro factor que permea en el desarrollo de un
pais a la par que induce y expande la globalizacién dentro del mismo, ya que
Calero y Oriol (2005) sefalan que las reformas pretenden mejorar la calidad de la
educacion con costes bajos o nulos promoviendo programas de mejora de
innovacion pedagogica, reformas curriculares, mejorando formacion y
actualizacion docente, asi como el desarrollo de la evaluacion de los agentes

educativos.

Es principalmente con la busqueda de la calidad educativa que la tecnologia
aplicada a la educacion se hace presente pues con la alza de la educacion
privada, se necesitan mas y mejores métodos de ensefianza para un aprendizaje

significativo.

La tecnologia ofrece innovacion y modernidad y gracias al mundo globalizado no
es dificil de encontrar, corresponde ahora a los gobiernos seleccionar la que mejor

se adapte a sus necesidades, asi como disefar y aplicar estrategias funcionales
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para introducirse en la sociedad del conocimiento y que los beneficios sean
mayores que los desatinos.

Un argumento fundamental en las politicas educativas neoliberales, es el
comportamiento de las clases medias, que, ante la caida de la calidad de la
ensefianza publica y los bajos resultados que de esta se desprenden, recurren a
estrategias de inversion en ensefianza privada y se desentienden de defender y
exigir la calidad de la ensefianza publica promoviendo y aportando a la ensefianza

como mercado.

1.3. El mercado de la ensefanza.

Los cambios tecnoldgicos y la educacion como activo que condiciona la posicion
social y, en consecuencia, como institucion clave de las oportunidades sociales,

justifican la necesidad de invertir en la expansion de la ensefianza.

X. Bonal (2009) sefala que la globalizacion ha tocado diversos ambitos y ha
colocado a la educacion como un componente fundamental para la construccion
de las llamadas “sociedades del conocimiento”, y son estas formaciones sociales
las que pueden obtener la mayor ventaja comparativa ante la globalizacion

econdmica e incursionar en la competitividad del mundo actual.

Asimismo también sitia a la educacion como como mercancia. La agenda de la
Organizacion Mundial del Comercio (OMC) y, concretamente, el Acuerdo General
sobre el Comercio de Servicios (AGCS) sitian a la educacién como servicio

comercializable extraordinariamente atractivo para el capital.

De ahora en adelante la educacién a lo largo de la vida se mostraba accesible y
facil, con respecto a sus interés monetarios, ofertando asi las empresas
oportunidades educativas para la adquisicion de conocimientos y habilidades que
los situaria un lugar adelante al momento de competir por un empleo. Seguido de

lo anterior la OCDE propuso estrategias para la promocién de los procesos de
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educacion continua a manera de publicidad para incentivar a la creciente demanda

de estos productos

1.3.1. La formacion educativa como insumo de la produccion.

Sefala Christian Laval (2004) que la escuela se considera actualmente como la
formadora de mano de obra adaptada a las necesidades de las empresas y de la
economia. De esta forma que la escuela ya no se ve como suministradora de
informacién y formacion de ciudadanos e individuos de calidad, sino que se vende

directamente a las empresas, |0 que causa una presion en el ambito educativo.

Visto de esta forma existen dos enfoques, segun Laval (2004), el primero sefala
las estrategias que utilizan las empresas para inmiscuirse en el ambito escolar, ya
sea como mera publicidad o como vendedora de productos; el segundo es la
transformacion de las escuelas a empresas productoras de mercancia, la venta de
los bienes educativos favorece al desarrollo de la competencia generada por los
establecimientos y empresas que se fijan en las familias y su libre eleccion
escolar, lo que desemboca en una mina de oro para las empresas que buscan
mercantilizar de esta forma a la educacion, que a su vez se aprovecha del mal

manejo y mala organizacion de los gobiernos por brindarla de forma publica.

Las empresas venden de tal forma a la educacién que hacen referencia a la
inversién en conocimientos, aprendizaje y la adquisicion de competencias es la
mejor forma de mejorar la situacion que viven, se necesita del control para la

creacion de estos mercados de conocimiento y su privatizacion.

Asi, el negocio que hoy en dia luce mas prometedor es el del campo de la
educacion y la competencia entre empresas por los sistemas educativos
nacionales en el mercado global es completamente directa. Existe una verdadera
competencia entre paises mas industrializados y desarrollados por el mercado de

la formacion que interponen sus contenidos.
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Los grupos neoliberales pretenden orientar el curriculum y la formacién de los
individuos a las necesidades de los mercados econdmicos. Torres (2007) sefiala
gue aspectos como los contenidos, los recursos educativos, materiales
curriculares, tareas escolares, las evaluaciones, los docentes, la organizacion de
los centros escolares, la participacion de las familias y demas grupos sociales

estaran sujetos a las dinAmicas mercantilistas del mundo.

Mientras tanto Christian Laval (2004) sostiene que la creacion de un mercado de
las ensefianzas se basa en el desarrollo de sistemas de educacion privada,
menciona que el Banco Mundial privatiza en parte o en su totalidad en los pases
pobres. Esta privatizacion de la educacién es concedida de igual forma por las
familias en busca de una mejor opcidn, los centros de educacién privada ofrecen
un curriculum orientado por objetivos y beneficios que responden a sus intereses y
a los del neoliberalismo, la forma de enganchar a las familias, cansadas de una
educacion que consideran de bajo rendimiento, es ofreciéndoles instalaciones y

técnicas de ensefianza innovadoras.

La UNESCO (2011) promueve las competencias laborales como parte del
aprendizaje a lo largo de la vida, con especial atencion a la formacion secundaria y
postsecundaria en contextos formales y no formales. La Organizacién presta
asistencia a los Estados Miembros para que elaboren estrategias y soluciones a
largo plazo, basadas en enfoques inclusivos fundamentados en los derechos

humanos.

Se ha de contrarrestar la idea de que los cursos son una red de seguridad para
estudiantes fracasados o deficientes, la UNESCO trata de mejorar su calidad,
condicion social y valor para el mercado de trabajo, velando por que respondan a

las necesidades sociales y econémicas.

El incremento y diversidad en los servicios de educacion son importantes en todos
los paises, ya que tienen la necesidad de formar una mano de obra que logre
encajar en los parametros mundiales del trabajo para que logre ser competente y

eficaz.
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El sector que se estaria desarrollando y que se concibe igualmente como
mercancia es la formacion en idiomas ya que con la tecnologia de la informacion y
comunicacion podria abrirse un mercado internacional entre paises que oferten su
educacion, cultura, forma de vida y demas aspectos que puedan darse a conocer

a través del mundo.

En una época de integracion econdmica mundial y rapidas transformaciones
tecnoldgicas, nunca ha sido tan importante como ahora la capacitacion para
acceder al mundo del trabajo. Pero un gran nimero de gobiernos no otorgan la
prioridad suficiente a las competencias basicas y las necesidades de aprendizaje
de jovenes y adultos. Se necesitan urgentemente programas de calidad para
salvar la brecha existente entre la escuela y el trabajo (UNESCO, 2011).

Con la globalizacion, la competitividad por la reduccion de costos ha alcanzado a
todos los ambitos, pero no siempre con la misma intensidad y en la misma
direccion. Son generalmente los trabajadores menos preparados aquellos que

mas sufren la competencia salarial a escala global.

Sefiala Xavier Bonal (2009) que poner énfasis en el concepto de educacion
permite adentrarse en las diversas formas en las que la experimentacion de la
pobreza puede influir sobre el habitus de nifios y nifias ante la educacion, permite
llamar la atencion sobre la importancia de explorar las distintas culturas de la
pobreza, permite preguntarse hasta qué punto la organizaciéon escolar, el
curriculum o la pedagogia tienen en cuenta las condiciones sociales, econémicas
y afectivas del alumnado pobre y permite, en definitiva, planificar una intervencion
educativa que tenga en cuenta las diversas formas en que la propia pobreza

dispone a los individuos ante la educacion.

La revolucién tecnolégica ayudo en gran medida a identificar a las nuevas
tecnologias como un modelo de aprendizaje, se visualiza ahora al docente ya no
como un transmisor de educacién sino como un guia que motiva a la obtencion de

conocimiento.
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Las nuevas tecnologias de la ensefianza conectan una enorme red de
conocimientos, la expansion del mercado viene con un discurso pedagdgico
orientado hacia el autoaprendizaje que, incluso muchos autores, sefialan el fin del

docente.

Con respecto a lo anterior, el fin del docente no podria reducirse a la simple accion
de la tecnologia, las autoras Cristina Beltrdn y Eréndira Calder6én (2001)
mencionan que no debe de reducirse el factor humano dentro de la educacién al
solo uso de las herramientas tecnolbgicas, sefalan que se necesita de contacto
afectivo y del compromiso del docente, asume que educar es mas que ayudar al
individuo a sacar lo mejor de si mismo y estimula su potencial, tarea que

dificilmente el simple uso de la tecnologia hara con el alumno.

La UNESCO (2011) ha sefalado que trabaja en pro de la integracion de todos los
estudiantes a través del fortalecimiento de la educacion de calidad y la
capacitacion para todos y el aprendizaje a lo largo de toda la vida, mediante la
incorporacion de la ensefianza y el aprendizaje de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) adaptadas al contexto local. Esta labor
comprende, en particular, las modalidades de libre acceso, las comunidades
profesionales, las bibliotecas digitales y los centros de recursos de ambito mundial

y las herramientas de aprendizaje disponibles en Internet.

De esta forma, son las nuevas tecnologias las que dictan las nuevas formas de
enseflanza, asi como orientan hacia nuevas formas de reflexidbn y pensamiento,
gue a su vez mostraran un hacer y comunicar dentro de estos nuevos espacios

virtuales y que focalizara su atencion en la formacién de profesionales.

Jurjo Torres (2007) sefiala que las necesidades de la nueva sociedad de mercado
es formar un ser humano capaz de competir en la esfera global, individualista,
flexible y que se adapte a los cambios de este modo que presiona a los sistemas
educativos para su cumplimiento, buscan formar individuos que logren trabajar en

equipo pero para competir entre los mismos. De igual forma se pretende formar
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con habilidades y destrezas que les sean Utiles para el mundo laboral. De manera

gue se educa a los individuos para ser consumidores.

Utépicamente sefalan Beltran y Calder6n (2001) la educacion se encarga de
“desarrollar al individuo en todas sus capacidades y potencialidades como persona
productiva y como ciudadano, responsable y solidario, asi como capaz de
contribuir al desarrollo de la sociedad a través de su mejoramiento econémico,
politico y cultural” (P. 104). El hombre siempre se ha observado como un sujeto
social, necesita de otros individuos para llevar a cabo tareas o para comunicarse,
lo que pretende la globalizacién y el neoliberalismo es orientar al ser humano
hacia sus intereses y que este pierda su identidad nata.

1.3.2. Una nueva manera de innovar en la ensefanza.

Dado todos los cambios que se hicieron presentes en el mundo y en la educacion,
la forma de ensefiar y aprender también se veria modificada. Se pretendia
combinar una nueva cultura escolar y el uso de la tecnologia dentro del aula, asi
como la adaptacion de la escuela al entorno globalizado y cultural. Se asegura
entonces que el constructivismo pedagoégico cumple su meta ya que, como se
sefialaba anteriormente, las formas de ensefianza cambian y los individuos

construyen su propio conocimiento.

La innovacién conlleva planos y dimensiones que han de tomarse en cuenta para
el estudio y elaboracion de nuevas técnicas y estrategias que colaboren y
concuerden con el tipo de educacion que realmente necesita la sociedad, se
necesita de una realidad y cultura que se hereda de las personas que la
promuevan, impulsen y ejecuten, asi como establezcan estrategias que hagan

viable su aplicacion y difusion.

Una innovacion representa algo original, diferente a lo que esté establecido y que

este a su vez sea creativo, no se trata de implementar la tecnologia a la educacién
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y llamarlo una practica innovadora, se necesita ir mas a fondo para comprender el

buen funcionamiento de ésta en la educacion.

Visto desde esta perspectiva es de suma importancia comenzar a pensar en el
desarrollo de su formacién que deberia de presentarse en el individuo, ya que esta
debe de responder, segun la nueva sociedad de la informacién, a las exigencias
gue contribuyan al mejoramiento del mundo globalizado, de esta forma conviene

sefalar la falta de una intervencion pedagdgica que solucione dicha problematica.

Una intervencion pedagogica bien situada puede hacer la diferencia entre formar
sujetos para seguir los reglamentos establecidos por la sociedad y empresas
globalizadas o formar sujetos capaces de ser criticos y reflexivos de la realidad
gue los rodea y de esta manera romper con los paradigmas que impiden estos

procesos de reflexion.

Tourifian (2011) sefiala que la intervencion pedagdgica es la accion intencional
gue se desarrolla en la tarea educativa en orden a realizar con, por y para el
educando con fines y medios que se justifican con fundamento en el conocimiento

de la educacion y del funcionamiento del sistema educativo.

La intervencion pedagogica se fundamenta en teorias y practicas, analiza la
politica educativa y documentos oficiales, desde ese enfoque se logra obtener una
vision mas amplia y profunda de la educacién para intervenir de manera critica y
reflexiva en la ensefianza y aprendizaje de los individuos y que estos comprendan
su entorno y lo que acontece en la sociedad, ya que la intervencion pedagdgica se

enfoca a lo que llama Tourifan “finalidades intrinsecas”.

Con la llegada de la tecnologia en la educacion la carga para los docentes y
alumnos se aligero, en algunos casos, en repetidas ocasiones se mostraban aulas
repletas de alumnos, ahora los alumnos pueden optar por continuar su formacién
a través de la educacion en linea que también llego a innovar en educacion, los
alumnos avanzan a su ritmo y asi les es mas facil, ya que muchas veces los

traslados del hogar a la escuela son demasiado extensos.
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Aun asi no se ha logrado demostrar que la implantacién de la tecnologia en el aula
haya sido suficiente para mejorar y elevar los niveles escolares de la poblacion
estudiantil como en un principio diagnosticaban las industrias de lo moderno. Es
necesario conocer cuales son las necesidades que requiere un pais y cual seria el

impacto real que la tecnologia tendria en él sino esta innovacion fallara.

La integracion de las TIC en las politicas educativas, el uso de tecnologias moviles
destinadas al aprendizaje y la aplicacion de las TIC a la alfabetizacion, con
especial atenciébn a las mujeres, son algunos de los temas que figuran
actualmente en el programa de educacion de la UNESCO. La Organizacién
colabora con asociados como la entidad Commonwealth of Learning, para mejorar
la comprension de los recursos educativos de libre acceso, y asi a fomentar su
uso (UNESCO, 2011).

La globalizacion de la educacion en linea podria abrir un amplio camino dentro del
mercado a las empresas por la venta de sus productos educativos, incuso sefala
Laval (2004) que ya se piensa en abrir universidades de prestigio norteamericanas
en linea que serian financiadas por empresas. Asi, una vez mas se abren grandes

brechas para comercializar la educacion.

Las ventajas de estas universidades virtuales se vislumbran a través de la
economia ya que no tendria que construirse ningin muro, inmobiliario o incluso

material académico, el cual se encuentra unicamente digitalizado.

Lo que en realdad logra mostrarse es que los intereses monetarios transforman a
la educacion en un mercado de conocimiento y a las escuelas como fabricas
donde se producen individuos capaces de adaptarse a la sociedad globalizada

gue vivimos el dia de hoy.

La tecnologia no lograra suplir la labor educativa, formadora y académica de la
cual da cuenta la escuela como institucion y el docente como guia, las
consecuencias de una reforma mal aplicada y sin supervisibn pueden ser

catastroficas.

20



Es necesario que se cuente con la seleccion de programas para el correcto
desarrollo de las habilidades de los individuos, de esta forma el docente y el
alumno se veran responsables de cumplir los objetivos del uso adecuado de estas

herramientas para la construccion de su conocimiento.

Ponerle un precio a la educacion, la calidad de ésta, la privatizaciéon y demas
ambitos han hecho que se pierda de vista el valor real de los individuos, las
instituciones tienen la simple responsabilidad de brindar oportunidades a todos por
igual, de esta forma lograr la anhelada productividad y progreso que se espera
desarrollar a nivel global y que la solucion a esta problematica es exclusiva del

ambito educativo.

Asi la educacion ha sido considerada como la formadora intencional de las
facultades humanas, el entendimiento, la razon, y la voluntad permiten a los
individuos crear e innovar con solidaridad y sociabilidad que nos permiten trabajar

en equipo y perseguir metas en comun.

En todo tipo de culturas y sociedades se ejerce la educacion lo que desemboca en
diversas formaciones de conductas lo que hace a un individuo Unico y diferente del
resto, la modernidad y la revolucion tecnologica desarrollaron nuevas formas de
socializacion e identidad individual. Hoy en dia, gracias a la tecnologia la
propagacion de toda esta informacioén llega a todo el mundo por lo cual se permite

un intercambio cultural que impactara personalmente en los individuos.

La educacion de los individuos no termina en un periodo de tiempo establecido,
sino que es una formacién a lo largo de la vida, complementa su conocimiento con

nuevas experiencias, las clasifica y asimila para asi seguir aprendiendo.

La actividad pedagdgica puede servir de conducto para satisfacer otras
necesidades humanas basicas y comunicar mensajes importantes que promuevan
la seguridad y el bienestar. La reconstruccién de los sistemas educativos es un
elemento esencial para restaurar la paz y sentar las bases del desarrollo a largo,

mediano y corto plazo.
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No basta con ensefar los contenidos es necesario que los alumnos aprendan y
logren aplicar lo aprendido en la vida cotidiana para que este sea un aprendizaje
significativo y no solo lo reproduzca, hoy en dia es indispensable que los alumnos
construyan su propio conocimiento, lo analicen e intervengan de manera que se

formen como sujetos criticos de la realidad.

1.4. Tecnologia y su implementacion en el sector educativo

mundial.

Insertar la tecnologia en el ambito educativo no ha sido tarea facil, la tecnologia
nacio para cambiar el mundo que se conocia por uno nuevo, con las
telecomunicaciones y las nuevas maquinas que se creaban el concepto de
tecnologia era solo el de entretener por lo que la insercion al sector educativo no

se tomaba muy en serio.

Para la implementacion de la tecnologia la UNESCO sefala que existen tres

niveles para el uso de las TIC:

1.- Alfabetizacion digital o adquisicién de nociones basicas de TIC: Se pretende
formar individuos que comprendan las nuevas tecnologias y apoyen en el
desarrollo social generando productividad y mejorando la adquisicion de

competencias basicas.

2.- Profundizacion del conocimiento: Consiste en expandir el valor social y cultural
mediante los conocimientos aplicados en diversas areas que contribuyan a la

mejora de la sociedad.

3.- Generacion de conocimiento: Aumentar la participacién social y cultural
procurando el crecimiento econdmico mediante la mejor formacién de individuos y

estos, a su vez, sean creadores de contenido innovador.
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Dichos niveles deben ser graduales, comenzar de conceptos simples a complejos,
cualquier alteracion al esquema se vera afectada en los resultados obtenidos
(PPIAD, 2015).

Manuel Area (2005) menciona que son cuatro los ejes representativos de
problematicas por los que pasa la tecnologia:

- Alfabetizacion digital
- Innovacion de los métodos de ensefianza y aprendizaje
- Programas institucionales

- Profesores en el usodelas TIC

Asimismo sefiala que la alfabetizacion se sustenta en cuatro dimensiones

formativas

1. Dimension institucional: Se refiere al dominio técnico de las tecnologias
para su mejor uso.

2. Dimension cognitiva: Es la adquisicion de conocimiento y habilidades para
comprender, analizar, seleccionar y recrear la informacion que ofrecen.

3. Dimension actitudinal: Sefala el desarrollo de valores y actitudes positivas
hacia la tecnologia.

4. Dimension axiolégica: Pretende el desarrollo de un pensamiento critico y

analitico con respecto a los contenidos.

La alfabetizacion necesita el desarrollo del conocimiento y las habilidades que se
requieren, instruccionales y cognitivas, con relacion a la informacion que se
vincula a las nuevas tecnologias, de esta forma se logra un aprendizaje uniforme y

el objetivo se cumple.

En muchos casos se ha mostrado que la insercion de las TIC en la educaciéon ha
incentivado a la educacién tradicional lo que es totalmente opuesto que se
pretende lograr, por ello es necesario que los modos de ensefianza sean
innovados y modificados constantemente para no caer en la rutina y

desaprovechar los beneficios de las TIC.
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Dicho esto, es importante resaltar el papel que tienen los docentes en el proceso
ya que son vistos como una pieza clave, es vital supervisar de manera frecuente la
labor que desempefan, formar, capacitar y actualizar a los mismos para que
cuenten con herramientas necesarias, brinden un uso adecuado a las tecnologias,
motiven a los alumnos y los resultados sean los esperados, esto siempre
proporcionando acompafamiento antes, durante y después del proceso de

ensefanza.

Por ultimo, los programas institucionales son la base de la implementacion de la
tecnologia, es el sector educativo de una nacion el cual se encarga de seleccionar,
disenar y aplicar planes, programas y estrategias dirigidos a alumnos de distintos
niveles educativos, todo ello con base al presupuesto asignado. Tal es el caso de
México y el primer antecedente de insercion de la tecnologia en el aula con el que

cuenta: la telesecundaria.

1.4.1. La telesecundaria.

Para hacer posible el proyecto de la Telesecundaria, se hizo una amplia
investigacion de sistemas que emplearan el uso de medios tecnoldgicos a través
de varios paises, en dicha investigacion se encontré lo que seria el principal
antecedente de la Telesecundaria, es el caso de ltalia la [lamada “Telescoula”, la
cual estuvo en funcionamiento 8 afios y tuvo excelentes resultados, se dedicaba a
los tres afios de la secundaria y su plan de estudios correspondia al de las
escuelas de ensenanza tradicional , ademas en la “Telescoula”’ incluia la

educacion musical, educacion fisica y educacion tecnoldgica.

Las clases tenian una duracién de entre 20 a 30 minutos y se transmitian de lunes
a sdbado durante nueve meses. Los espacios para brindar las clases eran las
“teleaulas” las cuales estaban integradas por grupos de 10 alumnos coordinados
por un docente que fungia como monitor, tenia la responsabilidad de brindar

s

reportes mensuales del desempefio de los estudiantes, asi como la
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implementacion y revision de las actividades que sefialaban los telemaestros. Al
término de cada curso los alumnos debian presentar un examen que acreditara la

suficiencia para recibir un certificado.

En el documento La telesecundaria en México: un breve recorrido historico por sus
datos y relatos se sefiala que la Telesecundaria nace con el fin de resolver el
problema al escaso numero de planteles de escuelas secundarias ubicadas en
zonas rurales alrededor del pais, asi como ofrecer una alternativa educativa en las
regiones mas pobladas, de esta forma se daria mayor cobertura a la educacion

secundaria.

Los tiempos asignados a las lecciones serian precisos: 10 minutos se destinarian
a la revision de la clase anterior, 20 minutos para la leccion correspondiente por
television, 20 minutos mas que abarcarian los conocimientos del tema y 10
minutos finales como descanso antes de la siguiente leccion. EI maestro monitor
se encargaria de organizar las clases, asi como impartir, verificar y evaluar las
actividades a realizar. El contenido de las asignaturas era el mismo que se
impartia en las escuelas secundarias tradicionales, en este caso eran los

telemaestros los encargados de impartir las lecciones.

Cabe destacar que el telemaestro y el maestro monitor desarrollaban distintas
funciones; el telemaestro era el encargado de elaborar los guiones, material
didactico y seleccionar los recursos audiovisuales para exponer de forma clara y
concreta los contenidos de la leccion. Por otra parte, el maestro monitor
desempefiaba funciones tanto administrativas como académicas ya que debia
coordinar y evaluar las actividades que se realizaran, vigilar la puntualidad,
asistencia y la disciplina de los alumnos, asi como de realizar los informes y la

documentacion para el funcionamiento académico.

Los maestros monitores formaron la Comision Nacional de Maestros
Coordinadores y promovieron la creacion de la Licenciatura para Maestros
Coordinadores de Telesecundaria, el documento central retomaba la importancia

de formar docentes preparados en uso de los nuevos medios de comunicacion,
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asi como la adecuada preparacion en tecnologia educativa, ademas de otorgar
herramientas pedagodgicas para el desenvolvimiento en clase. Los docentes que
optaran por dicha licenciatura tendrian derecho a un pago hora-semana-mes que
equivaldria a 19 horas académicas y 12 horas de adiestramiento similar al pago de
un docente de enseflanza media superior (Direccion General de Materiales
Eductivos, 2010).

A pesar de la implementacion de dicha formacion especial que contribuiria al
mejor desempefio docente las deficiencias dentro de la ensefianza Telesecundaria
seguian presentes lo cual propicio el cierre de la licenciatura, un motivo que

desencadenaria una lucha magisterial posteriormente.

Por su parte, los cursos de actualizacion que se llevaron a los docentes ya
inscritos en el sistema tenian una duracion de 28 sesiones y se impartian los
sabados, mismo que tenia lugar en las teleaulas. Los cursos que se ofrecian eran
constantes ya fueran de actualizacion o capacitacion, a modo de innovacion se

impartieron curos a los padres de familia en apoyo con los alumnos.

En la “Medicién de Estandares Nacionales” en 1998 se detectd que los alumnos
de la Telesecundaria eran los que conseguian los mas bajos niveles de
desempeiio académico, Asi en el afio 2000 el ILCE puso a cargo al Centro de
Estudios Educativos una investigacion que cubriera las Telesecundarias en zonas
rurales, de esta forma se lograria identificar las fortalezas y dificultades por las que

estaban pasando las mismas.

Los resultados mostraron graves fallos y carencias en la infraestructura, muchas
Telesecundarias no contaban con antenas parabdlicas, bibliotecas y laboratorios,
ademas en muchas escuelas existia solo un maestro para mas de un grado,
incluso el director fungia de docente y las visitas de los supervisores era escasas.
Se sefalé que en muchos casos la aprobacién de los alumnos no se relacionaba
con los conocimientos adquiridos, ya que solo el 8% lograba la meta de los

aprendizajes esperados, este fendmeno se daba en los planteles mas alejados, al
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finalizar la investigacion se concluyé que la Telesecundaria reproducia la

marginacion.

La tecnologia se presenté como un puente a las enormes posibilidades educativas
que ofrecia el nuevo mundo, desde hace mucho en México se persigue una
educacion de calidad y que incremente los niveles de igualdad. Para ello se
necesita un profundo esfuerzo en promover los beneficios de la misma, motivar su
desarrollo e insercién, formacién docente constante, asi como fomentar la

produccién, distribucién y utilizacion adecuada de las TIC.

Consideraciones finales
La globalizacion llego a cambiar el mundo, creando puentes que conectan a todos
lados, comercializando productos, cultura e incluso la misma educacion, como se
mencionaba anteriormente, en un mundo globalizado absolutamente todo puede
comprarse o venderse. De esta forma, hoy en dia el comprar, vender y transportar
productos nacionales e internacionales son la clara prueba de la magnitud del

proceso globalizador.

Asimismo la tecnologia, que gracias a la globalizacion se encuentra en casi todo el
mundo, llego para facilitarnos la vida y hacerla mejor, revolucioné el sector salud
gracias a nuevas maquinas y herramientas que facilitan la labor médica y brindan
mayores oportunidades, en los procesos de construccion, telecomunicaciones, etc,
pero la tecnologia no es exclusiva de los grandes y complejos procesos en las
industrias ya que en la actualidad la mayoria de la poblacion mundial cuenta con al

menos un dispositivo mévil en el hogar.

Tarde o temprano la tecnologia tendria que filtrarse al &mbito educativo ya que al
presentarse una nueva movilidad social la educacion tiene el deber de responder a
formar individuos que se adapten a la nueva sociedad de forma eficiente, para ello

las politicas de integracion y adaptacion al nuevo mundo tecnoldgico

Es por ello que la busqueda de mejores oportunidades de ensefianza contribuye a
la expansion acelerada del mercado de la educacion, el logro de la calidad

educativa que desde hace décadas se presenta como meta educativa nacional y
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al no presentar los resultados esperados los padres de familia recurren a la
ensefanza privada fomentando el crecimiento de la misma y dejando de exigir al

sector educativo publico.

De esta forma es como la desigualdad se deja ver mas clara, quienes no logran
acceder a una educacién privada tienen que conformarse con la educacion que
brinda el estado aunque esta no corresponda con los resultados deseados, son los
sectores mas vulnerables los que siguen retrasandose, lo que muchas veces

desemboca en bajo desempefio y desercién escolar.

Asimismo el mercado de la ensefianza ha visto una mina de oro en las brechas
gue la educacion publica ha dejado a modo de fallas, las cuales no son pequefas
y no tienen que ser ignoradas, es ahi donde la educacion privada entra vy,
ofreciendo mejores contenidos y métodos innovadores de ensefianza, llama la

atencion de quienes buscan mejores oportunidades en el mundo laborales.

Si bien es cierto que la educacion privada, muchas veces influenciada por los
organismos mundiales, responde a intereses gubernamentales siendo esta una
formadora de mano de obra adaptado a lo que empresas y gobiernos necesitan y
en muchos casos los intereses y beneficios de los individuos se ven

obstaculizados por la misma formacion.

Asi es como las TIC llegan a las aulas de los niveles basicos de formacion
ofreciéendose como un puente a la insercion de la sociedad del conocimiento y
brindando herramientas cognitivas para el uso adecuado de las mismas, dentro de
este nuevo modelo el docente ya no es visto como mero transmisor de

conocimiento sino como un guia que orienta al mismo.

Para la implementacion de la tecnologia en las aulas es necesario seguir un
proceso ya que muchas veces los docentes y alumnos no se encuentran
familiarizados con estas tecnologias, para lo cual es importante seguir los

protocolos que marca la UNESCO, el cual comienza por la alfabetizacion digital.
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Regularmente las probleméticas a las que se enfrenta la tecnologia aplicada a la
educacion se relaciona con el rechazo docente, un mal uso o nulo de éste de los
dispositivos en el aula y con los alumnos y una infraestructura ineficiente. Es
necesario impulsar y desarrollar formacién, capacitacion y actualizacion docente
constante para el mismo cuente con herramientas que le permitan integrar la

tecnologia en la labor diaria y asi el logro de la insercion.

Ahora bien, los resultados dependen de la cooperacion y desempefio de todas las
autoridades educativas que participen en los planes y programas. Las TIC se
vislumbran con gran potencial en la esfera educativa siempre y cuando el manejo
de estas sea el 6ptimo, aunque hay que recordar que por si mismas no lograran
ningun cambio, son los docentes y alumnos los que tienen la responsabilidad de
crear la transformacion en los modos de ensefianza y aprendizaje, de esta forma

el conocimiento se vera favorecido.
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La tecnologia es siempre un arma de
doble filo. Traera muchos beneficios,

pero también muchos desastres.

Alan Moore

Capitulo Il

México y las politicas educativas: Programas a través de la historia de

la insercion de la tecnologia en las aulas de educacion basica.

En el pasado capitulo se brind6é un bosquejo a nivel global sefialando como se ha
insertado la tecnologia en diversos ambitos de la vida humana especificamente en
lo educativo, asi como la postura que toman distintos organismos mundiales, de
esta forma se logra observar que la implementacion de ésta no es algo nuevo para
el mundo aunque desde hace tiempo se ha intentado adaptar de distintas formas

para privilegiar el aprendizaje y la ensefianza.

Asimismo, México no pretende quedarse atras y desde hace tiempo ha colaborado
para mejorar la calidad educativa llevando el conocimiento a los sitios marginados
y de dificil acceso adaptando siempre la enseflanza a las exigencias y
recomendaciones que brindan los organismos encargados de la educacion para

todas y todos, asi como la calidad de ésta.

En este segundo capitulo se dirige la atencion a los programas, planes y
estrategias que se han implementado en el terreno educativo con respecto a la
Tecnologia de la Informacion y Comunicacion en los ultimos 36 afios divididos por
periodos presidenciales, todo ello enfocado en la educacion basica principalmente

nivel primaria.
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Es necesario retroceder en la politica educativa que se ha desarrollado en México,
de esta forma se brindaran las bases para la transformacion de la misma a la
insercion y buen funcionamiento de las tecnologias educativas en las aulas de las

escuelas mexicanas.

2.1. La politica educativa mexicana 1917-1982.

Hablar sobre la politica educativa mexicana es abrir un portal hacia cantidades
inmensas de informacién que incluso remontan de la época prehispanica hasta el
dia de hoy, de forma que lo que se pretende para este apartado es brindar un
bosquejo general de, lo que personalmente se considera, los sucesos mas

importantes que han acontecido en el gran ambito de la politica educativa.

Desde hace mucho tiempo la politica educativa en México se ha visto como un
pilar del crecimiento para el pais, es asi como en el periodo de la postrevolucion
se comienzan a vislumbrar los primeros retos y cambios para la sociedad
mexicana con la creacion de la Secretaria de Educacion Publica y Bellas Artes en
1921, que posteriormente Bellas Artes se institucionalizaria en una secretaria

propia.

Con José Vasconcelos como Secretario de Educacion Publica en el gobierno de
Alvaro Obregén se dan los grandes cambios que experimentaria la sociedad para
dotar de arte, cultura y sobre todo educacion al pueblo mexicano, el movimiento
vasconcelista logra desarrollar la educacién rural, las misiones culturales y las
bibliotecas ambulantes todo ello para abatir el elevado niamero de analfabetismo
gue se presentaba, los resultados se ven favorables gracias a los altos
presupuestos que se destinan a la educacion. Una vez terminada la labor de José
Vasconcelos muchos secretario de educacion publica intentaron seguir la linea

gue éste habia marcado aunque con resultados menos favorables.
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Después del elevado crecimiento educativo uno de los sucesos mas importantes
es la creacion del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion en 1943 en
la cual se unifica el magisterio con la finalidad de que sus opiniones y perspectivas
sean de mayor relevancia para la educacion publica, asi como que sean

respetados sus derechos como trabajadores.

En el mismo sexenio de Manuel Avila Camacho, en 1945, con Jaime Torres Bodet
como Secretario de educacién publica se modifica el articulo 3° en el cual se
elimina el término “socialista”, que con Lazaro Cardenas en 1934 se le habia
asignado a la educacion, e incluye que la educacién debe ser humanista, integral,

laica, nacional y democratica.

A pesar de la crisis econdmica que azotd a México en los gobiernos de Adolfo
Ruiz Cortines y Adolfo Lépez Mateos se logré aumentar el presupuesto para la
educacion basica y la educacion superior elevando la matricula, asi se implementa
en 1959 el Plan de Once afios en el cual se pretendia ampliar la ensefanza
primaria a todo el pais, especialmente en las zonas marginadas, aunque al
termino del mismo, en 1970, solo se logré el 33% de lo esperado (Victorino
Ramirez, 2005).

Jaime Torres Bodet sigue estando muy presente con su lucha por la educacion y
en el periodo presidencial de Adolfo Lopez Mateos logra la dotacion de desayunos
escolares, la distribucion de libros de texto gratuitos a nivel primaria, la inserciéon
de la educacion preescolar, asi como la formacion vy titulacion del magisterio por

mencionar las mas importantes.

El sexenio de Gustavo Diaz Ordaz se caracterizé con una austeridad extrema al
considerar que se gastaba demasiado en educacion publica y bajar
considerablemente el presupuesto a la educacion basica, eliminar la educacion
superior gratuita y dar lugar a la mayor represién de lucha estudiantil qgue se habia
vivido en 1968

Es por ello que el gobierno de Luis Echeverria buscé acercarse a las

universidades y a los jovenes en una especie de conciliacion. Con respecto a la
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educacion bésica logra reformarla cambiando los planes y programas de estudio,
asi como editar los libros de texto motivando a los alumnos a ser criticos,

analiticos y reflexivos con la realidad que les rodea.

En la ensefianza secundaria se plantea el contenido por areas, asi como la
ensefianza técnica capacitando a los alumnos para el trabajo a causa de la
situaciébn econdmica de muchos, asi como se reforma la ensefianza normal
superior. Con José Lépez Portillo se intenta seguir con lo que se habia

implementado sin tener cambios significativos.

Con lo anterior Liberio Victorino (2005) muestra el panorama politico-educativo
gue existia en México, es importante conocer la historia de la educacién ya que
esta se muestra como la base para las politicas educativas que se implementarian

en el futuro y de las cuales dependia el porvenir del pais.

2.2. Miguel De la Madrid Hurtado 1982-1988.

El principio de la década de los ochenta traeria consigo cambios drasticos
fundamentales para el crecimiento e innovacién educativa futura del pais, ya que
las exigencias del mundo moderno se hacian cada vez mas presentes, asi como
la globalizacién avanzaba a grandes rasgos y se expandia por todo el mundo, lo

gue género que la revolucién tecnologica llegara a cada rincon.

Miguel De la Madrid Hurtado fue el primer presidente mexicano en presentar un
Plan Nacional de Desarrollo, anteriormente Lazaro Cardenas describio en un
documento las metas y objetivos a cumplir en un plan sexenal, el cual estaria
conformado por su visibn de un Meéxico prospero, crecimiento econdémico y
modernizado, en dicho documento se plasmaron las metas, objetivos y propdsitos,
de igual manera en cada apartado se incluian lineamientos estratégicos con los

gue abrian de cumplirse dichas metas.
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La politica educativa que se planteé en el Plan Nacional de Desarrollo 1983 —
1988 se enfoco en apoyar la difusion de la cultura, expansion y modernizacion de
la educacion basica. Los puntos principales eran: procurar el desarrollo integral del
individuo y de la sociedad mexicana, ampliar el acceso de las oportunidades

educativas y culturales a los mexicanos y mejorar la prestacion de estos servicios.

De igual forma el gobierno se encargd de fortalecer al magisterio, revisar los
planes de estudio que se impartian en educacién béasica y la promocion de las
nuevas tecnologias aplicadas a la educacién. Dentro de dicho documento se
reconoce que los avances que se habian implementado en la formacion de
docentes, con relacion al incremento de la tecnologia aplicada a la educacién, no

habian sido suficientes ni efectivos.

En la educacion basica se pretendia fortalecer y consolidar los servicios
educativos que ofrecia el sistema de educacion tecnolOgica, este debia ser
adaptado a las necesidades econOmicas y sociales de cada region del pais. Para
los docentes se propuso un sistema flexible de formacion tecnologica para

incrementar el autoaprendizaje y las acciones moviles.

De igual forma en el Programa Nacional de Educacién, Cultura, Recreacion y
Deporte de 1983 — 1988 se hace énfasis en la importancia de la educacion y lo
primordial de la situacion en la que se encontraba México y toma como pilar la
llamada “Revolucion Educativa” la cual se caracterizé principalmente por la
implementacion de planes y programas que incluian la tecnologia aplicada a la

educacion en el nivel basico.

El documento centra como metas sustantivas elevar la calidad de la educacion a
partir de la formacién integral de los docentes, el uso de los recursos disponibles
para mejorar la ensefianza, inmiscuir y fomentar la investigacion tecnolégica y
cientifica en la educacion en todos los niveles, descentralizar la educacion, hacer
de la educacibn un proceso permanente, asi como mejorar los servicios

educativos sobre todo en las areas mas desfavorecidas.
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2.2.1. Introduccion de la Computacion Electrénica en la Educacién Basica

COEEBA-SEP

De lo anteriormente descrito se deriva la Introduccién de la Computacion
Electrénica en Educacion Béasica mejor conocido como COEEBA-SEP, el cual,
como el nombre indica, tuvo el propésito de insertar la tecnologia en la educacion
basica con el fin de ser una herramienta didactica en el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Como objetivo principal la incorporacién de la microcomputadora en
la educacion basica debia ser un apoyo en el proceso de ensefianza y aprendizaje

e introducir la ensefianza de cdmputo en los planes y programas oficiales.

A pesar de la inversion y los altos costos que conllevaba la insercion de dicho
programa no se detuvo y con el apoyo financiero del gobierno, la
Microcomputadora llego a las escuelas para dar marcha a la modernizacion
educativa, tal modernizacion se llevo tanto en el aula como en el ambito
administrativo, instalando equipos en las direcciones para cuestiones de operacion

institucional.

Implementar un programa de esa magnitud significo una exhaustiva planeacion y
por decision gubernamental el ILCE se encargd de disefiar un modelo
metodoldgico para la correcta insercion de la computadora, asi como los procesos

de instalacion y las perspectivas reales para su aplicacion y eficacia.

La principal caracteristica del modelo pedagogico que se emplearia en el
COEEBA era la interaccion entre los alumnos y la computadora ya que se
consideraba que otros medios no contaban con esta caracteristica, la
microcomputadora se vislumbraba como un potente recurso didactico con el fin de

mejorar el aprendizaje y aprovechamiento de los contenidos (Avila Mufioz, 2009).

El docente seria un actor clave en el proceso, se veria beneficiado al contar con
una herramienta tecnoldgica para innovar en la forma de ensefiar. Para fomentar

el uso de la microcomputadora, entre los docentes se entregé un Manual para el
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Profesor el cual incluia elementos para apoyar y facilitar la implementacion de la
misma como orientaciones técnicas y estratégicas para impartir una clase con

ayuda de la microcomputadora.

Los equipos que se utilizarian para llevar el programa fueron llamados Micro-SEP
y fueron ensamblados por el Centro de Investigacion y Estudios Avanzados
(Cinvestav) del IPN, los equipos fueron adquiridos a bajo precio. La Micro-SEP
contaba con funciones basicas para el uso de las mismas en las aulas, asi lo
sefiala Avila Mufioz (2009).

Se acordé dotar a las escuelas de un equipo, el cual estaria en un aula asignada,
para un grupo de entre 35 y 40 alumnos, éstos trabajarian en equipo ya fuera con
el docente o con sus mismos comparferos de clase, el equipamiento del aula
constaria de una computadora Micro-SEP, un monitor de 19”, una casetera y un

mueble disefiado para la proteccion del equipo.

La aplicacion del programa se puso en marcha en la segunda mitad del afio 1985,
para ello se implementd en dos fases: Experimental y de Generalizacion. Una vez
concluida la primera fase la percepcion del proyecto seria mas clara, y haciendo

las correcciones pertinentes, podria ampliarse a todo el territorio nacional.
Los centros de computacion y servicios educativos COEEBA-SEP

Los centros COEEBA fueron un soporte para el programa, tenian la funcion de
recibir formacion para orientar y regular la instalacion, mantenimiento y uso de los
equipos, asi como su seguimiento, apoyo y formacion a docentes, servicios
computacionales académicos y administrativos, ademas debian fomentar el uso
permanente de los programas de computacion (Instituto Latinoamericano de la

Comunicacion Educativa, 1987).
Fase experimental

En la Fase experimental se trabajé con alumnos de tercer grado de educacién
secundaria ya que en varias investigaciones se mencionaba un mejor

aprovechamiento de dichas herramientas tecnoldgicas en un nivel intermedio. Es
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importante destacar que el programa pretendia cubrir las materias de espafiol,

ciencias naturales, matematicas y ciencias sociales.

Por su parte, los docentes debian hacer uso de la microcomputadora como
usualmente lo harian con los materiales cotidianos como el pizarréon o cuadernos,
asi como debian organizar el espacio fisico para favorecer la insercion del

programa entre los alumnos (ILCE, 1987).
Las modalidades que se presentaron fueron:

e En el salén de clases: Se encontraria en los salones de clase como apoyo
para el docente al impartir la clase, los alumnos podian manipular el equipo
ya fuera de forma individual o grupal.

e Laboratorio de computacion: Esta seria un area equipada por 10 Micro-SEP
cuyo objetivo beneficiaria principalmente en la asignatura de ciencias
naturales, el uso era libre, se establecieron horarios y docentes y alumnos
podian hacer uso para profundizar los temas, aclarar dudas o preparar
clases a modo de retroalimentacion.

e Taller de informatica: El objetivo de esta modalidad se centra en la
motivacion de los alumnos a profundizar en temas que tuvieran que ver con
la computacién y el lenguaje electrénico de esta forma los alumnos
desarrollarian habilidades que les serian utiles al salir de la secundaria, el
espacio fisico estaria conformado por 20 equipos y estrian coordinadas por
un docente (ILCE, 1987).

Durante 1986-1987 se consideraron 10 entidades del pais para finales del mismo
afo se incluyeron 17 entidades mas, dando un total de 300 escuelas beneficiadas

y méas de 400 000 aulas equipadas (Avila Mufioz, 2009).
Fase de Generalizacion

Gracias a la fase experimental se logré seleccionar la adecuada instalacion y
manejo de los equipos, la forma idonea de implementar los programas de
capacitacion a docentes, la eleccion de los equipos de computo, asi como las

configuraciones para el mejor aprovechamiento.
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El programa COEEBA-SEP no solo se situ6 en la educacion secundaria sino que
en 1990 llego a las escuelas primarias, se repartieron mas de 7 000 equipos, se
disefi6 un software educativo apto y se capacitaron a las autoridades
correspondientes, hasta 1992 que el programa culmin6 (Avila Mufioz, 2009).

La fase experimental continlo bajo la fase de generalizacion ya que los
organismos internacionales impulsaban, desde sus espacios, el uso de la
tecnologia en la educacion. De igual forma los avances en la instalacion de
equipos, mantenimiento, capacitacion docente, elaboracion de programas

electronicos educativos, etc, siguieron su marcha sin cambios significativos.
Capacitacion docente

Patricia Avila sefiala que una parte importante de todo proceso es la formacion del
personal, ya que si no se da un seguimiento adecuado ésta puede ser el factor
gue lleve al fracaso. En el proyecto COEEBA-SEP la formacion estaba a cargo de
los centros de computacion y servicios educativos COEEBA y en un principio se
formaron 52 000 docentes de educacion basica esto con el fin de cumplir

correctamente con los lineamientos que marcaba el programa (P. 97).

Se impartieron 2 750 cursos a nivel nacional de los cuales se tiene registro:

Uso de la Microcomputadora como auxiliar didactico

e Introduccion al Basic. Introduccion al Sistema Operativo DOS

e Supervision Administrativa y Pedagogica del Programa COEEBA-SEP

e Introduccion a la computacion

e Elaboracion de Programas de Computacion educativos

e Técnicas de mantenimiento
Los cursos de formacién fueron esenciales ya que muchos no sabian utilizar la
computadora y se enfrentaban a grandes retos tecnolégicos, lo que se pretendia
era reducir el cambio drastico que presentaba la propuesta a la educacion
tradicional (Avila Mufioz, 2009).
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Como consecuencia, miles de alumnos lograron tener un acercamiento a las
nuevas tecnologias que ofrecia el mundo moderno, asi los que lo lograron
continuar sus estudios se adaptaron con mayor facilidad al trabajo contando con
algunas habilidades computacionales al igual que los alumnos que continuaron

sus estudios.

Posteriormente el panorama habia cambiado, habia descubierto el mundo de las
nuevas herramientas tecnoldgicas aplicadas a la educacion, se logrdé aprender y
modificar los errores que se cometieron, en el ILCE se realizaron evaluaciones,
diagnosticos y consideraciones alrededor del trabajo en el uso de las tecnologias
de informacién y comunicacién en el ambito educativo con el fin de llevas més alla

el proyecto que habian comenzado.

2.3. Carlos Salinas de Gortari 1988-1994.

En 1988 dio inicio uno de los sexenios presidenciales mas cuestionados en la
historia de la politica mexicana, con la llegada de Carlos Salinas en la presidencia
se dieron grandes cambios en el pais, en todos los aspectos, se sefialaba que el
nuevo mundo se encontraba en transformaciéon por lo que México no podia

guedarse atras.

Asi es como lo muestra el Plan Nacional de Desarrollo para el periodo 1989 - 1994
en el que se sefiala la reciente transformacion por la que atraviesa el mundo y la
complejidad de los nuevos procesos de desarrollo del mismo. Se sefiala vital
impulsar un proceso de transformacion educativa, dicha transformacion
replantearia los elementos que integraban los servicios educativos que ofrecia el
Estado.

Lo anterior tuvo como punto central modernizar la educacion bésica, se
consideraba que con ello se fortaleceria el aparato educativo del pais. De igual

forma contemplé una educacion técnica, asi como la poblacién adulta con el fin de
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reducir el analfabetismo que aun permeaba en grandes porcentajes a la sociedad

mexicana.

Una de las estrategias planteadas se centra en implantar modelos educativos que
logren introducir innovaciones y asi adaptar la educacion al avance cientifico y
tecnolégico mundial. Como lineas de accién hace referencia a la seleccion de
contenidos y métodos de ensefianza basados en la tecnologia educativa
mejorando los procesos de formacién y actualizacion en docentes (PND).

Del PND se desprende el Programa de Modernizacién Educativa (PME) en el cual
se plasmaron objetivos y estrategias enfocados en el logro de la calidad educativa
mediante la reciente modernizacion, con respecto a la educacion béasica se
menciona la importancia del replanteamiento de los contenidos curriculares, mayor
participacion social y formacion individuos criticos y reflexivos respondiendo a las
demandas educativas apegandose con la nueva tecnologia aplicada a la

educacion.

La estrategia principal se coloco en depurar los contenidos curriculares, la
evaluacion y supervision de los distintos programas, ademas del disefio de nuevos

paguetes técnico-pedagodgicos como apoyo a la labor educativa.

2.3.1. Acuerdo Nacional para la Modernizacién en la Educacion Basica:

ANMEB.

Para Carlos Salinas lo mas importante fue la elaboracion de un acuerdo en el que
se planteara y expresara la necesidad de una modernizacidon educativa, aunque ya
plasmada en el PME, el nuevo acuerdo se enfocaba principalmente en la
educacion basica la cual se sefiala es el pilar de la educacién y, elaborado en
1992, surge el Acuerdo Nacional de Modernizacion en la Educacion Basica
ANMEB.

40



En el documento se sefiala que la educacién béasica que se impartia era deficiente
y de baja calidad ya que no proporcionaba los contenidos, aprendizajes,
habilidades, capacidades, actitudes y valores esperados en los alumnos, por lo
que se consideré esencial definir dos rublos de accién para contrarrestar los
efectos negativos: La participacion social con respecto a su integracion y los

factores especificos de la educacion, los cuales se delinearian en el documento.

Para hacer del ANMEB un programa integral se considerd tomar distintas acciones
para corregir lo que se habia estado haciendo mal, para ello se trat6 de una
reorganizacion educativa, dandole prioridad a los contenidos y materiales
educativos, asi como a la motivacion y formacion de los docentes. En el
documento oficial se plantean tres estrategias principales que serian las
responsables de que la modernizacion educativa fuera un éxito y que a

continuacion se describiran.
1.- La reorganizacion del sistema educativo.

Este punto de divide en dos: la descentralizacidon educativa y la participacion

social.

La descentralizacion educativa, también llamada federalismo educativo, consistio
el poner fin al centralismo en la educacion, por lo que se tomo la decision de
traspasar la responsabilidad educativa a los gobiernos estatales correspondientes
en relacion con la educacion basica, asi como la formacién docente, educacion

normal, educacion indigena y educacion especial.

Asi mismo las cuestiones de operacion institucional e infraestructura y los recursos
financieros, quedarian a cargo de las mismas entidades. El poder Ejecutivo
Federal aun tenia la responsabilidad de supervisar las instituciones y el correcto
funcionamiento de las mismas, asi como elaborar planes y programas para todo el

nivel basico.

Para el &mbito educativo la participacion y cohesidén de todos sus integrantes es

un aspecto fundamental. La estrategia centraba la hip6tesis de que si todos los
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actores educativos participaban en consecuencia se generarian mayores indices
de informacion acerca del quehacer educativo, todo ello con el fin de crear una

especie de auditoria colectiva para las instituciones educativas.
2.- Reformulacién de los contenidos y materiales educativos.

El nivel basico de la educacion es el mas importante del desarrollo ya que en este
se lleva a cabo la adquisicion de los conocimientos, habilidades, aptitudes,
destrezas, etc. que, posteriormente, los alumnos aplicaran a su vida diaria escolar

y social.

Fueron los mismos argumentos que se utilizaron para renovar completamente los
contenidos y libros de texto. A su vez se denominaron Programas Emergentes a
los programas de aplicacion inmediatamente en las instituciones, los cuales serian

disefiados y coordinados por la SEP.

En el caso de la educacion primaria se cre6 el Programa Emergente de
Reformulacion de Contenidos el cual tenia como fin cuatro propositos: 1) fortalecer
los seis grados de aprendizaje y el ejercicio asiduo de la lectura, la escritura y la
expresion oral; 2) reforzar el aprendizaje de las matematicas; 3) reestablecer en la
primaria el estudio sistematico de la historia, la geografia y el civismo y 4) reforzar
el aprendizaje de los contenidos relacionados con el cuidado y la salud del

alumno.

Para ello, la Secretaria de Educacion Publica creo y distribuyo guias de trabajo
para cada materia dirigidas a los docentes, en ellas se sugerian actividades y
estrategias didacticas, las guias pretendian orientar a los docentes para que

lograran adaptarse a su ritmo y estilo de trabajo.

En la educacion secundaria se cambié la ensefianza por areas volviendo al
programa de asignaturas establecidas, ademas se reforzaria la ensefianza de la
lengua espafiola y las matematicas, asi como el estudio de la historia de México y

universal, geografia y civismo.
3.- Revaloracién de la funcién magisterial.
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Este apartado se dirige Unicamente a los docentes y pretendia poner en relieve la
labor educativa que desempefian complementandola con mejor formacion,
actualizacion, mejor salario, vivienda, una carrera magisterial y el reconocimiento
social, ya que como lo sefiala el Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la
Educacion Publica:

e El protagonista de la transformacién educativa de México debe ser
el maestro. Es el maestro quien transmite los conocimientos,
fomenta la curiosidad intelectual, y debe ser ejemplo de superaciéon
personal. (...) Por ello, uno de los objetivos centrales de la
transformacién educativa es revalorar la funcion del maestro
(ANMEB, 1992, P. 12).

Formacion del maestro

En la formacion profesional inicial se disefiaria un modelo con un tronco bésico
general con opciones a los distintos niveles educativos, de esta forma se pretendia
gue los docentes obtuvieran herramientas pedagogicas que flexibilizaran sus

practicas.

Con respecto a los docentes en servicio, se acordo que cada entidad federativa se
responsabilizaria de integrar un programa para la formacién de los docentes, asi
como la actualizacion, superacién e investigacion con el fin de reforzar los

recursos educativos, ampliar la dotacién de material y equipos.
Actualizacién, capacitacion y superacion del magisterio en ejercicio

Surge el Programa Emergente de Actualizacion del Maestro con el fin de
complementar los conocimientos de docentes y motivar un mejor desempefio en
su labor, de esta forma se impartirian cursos intensivos a docentes, supervisores y
directivos de las instituciones, en los cuales se utilizarian las guias del Programa
Emergente de Reformulacién de Contenidos y Materiales Educativos. En los
cursos se transmitiria informacion inicial, conocimiento sélido y suficiente acerca
de la reformulacién de los contenidos y materiales educativos para la educacién

basica.
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Salario Profesional

En 1992 el Gobierno Federal acordaria con el SNTE el otorgamiento de un
aumento adicional con el cual alcanzarian de entre tres y cuatro salarios minimos,

sefialado como un salario profesional para los docentes.
Vivienda

Se daria lugar al Sistema de Ahorro para el Retiro con el cual se brindarian
oportunidades financieras para el apoyo a la construccion de vivienda y crédito,
aunado a los ya establecidos organismos de vivienda de la federacion.

La carrera magisterial

El proyecto que el SNTE puso en marcha fue la carrera magisterial en la cual los
docentes se verian estimulados a mejorar la calidad de la educacion y mejorar sus
condiciones profesionales, asi los docentes podrian acceder a mejores salarios y
una mejor preparacion para desempefiar sus labores educativas con base en su

preparacion profesional.
El nuevo aprecio social hacia el maestro

Se pretendia que el docente fuera reconocido por la gran responsabilidad que
carga consigo por lo que el Gobierno Federal y los estatales reconocerian
nacionalmente al docente entregando premios, distinciones y estimulos

econdmicos.

El Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educaciéon Basica pretendia la
mejora de la educacion basica mexicana, bajo el manto de la globalizacion y la
modernizacion que venia con ella, asi la calidad educativa seria inminente, sin
embargo no logré los estandares que se habia planteado aun asi se establece
como una pauta para futuras generaciones y como pilar a largo plazo en la

educacion mexicana.
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2.4. Ernesto Zedillo Ponce de Ledn 1994-2000.

Con la devaluacion de la moneda nacional se daba lugar a una crisis econémica
mas, en el &mbito educativo se habian realizado muchos cambios en poco tiempo,
con la insercion de la computacion y el reciente Acuerdo Nacional para la
Modernizacién de la Educacién Basica los agentes educativos se encontraban en
un proceso de adaptacion.

La medidas que se tomaron en el periodo presidencial de Ernesto Zedillo no
fueron tan drasticas, dichas medidas tuvieron una linea general en la que se
pretendia mejorar y reforzar la formacién docente, impulsar la educacién superior
y la evaluacion sistematica de planes y programas de estudio, con respecto a la
educacion basica se sefiala que es de suma importancia ya que es en la misma en
la que se obtienen los conocimientos y valores, destrezas y habitos, para que sean

estos los que sirvan de base para los aprendizajes futuros.

En el Programa de Desarrollo Educativo, que se disefio para el periodo 1995 —
2000, se menciona que el principal punto es el desarrollo humano, centrandose en
la igualdad de oportunidades educativas y la educacion como la solucién viable
para un mejor pais, asi como el documento apunta al uso y fomento de las nuevas
tecnologias de la informacion a manera de innovacion favoreciendo una nueva
forma de ensefianza y aprendizaje. Su objetivo es priorizar la formacion,

actualizacion, y revaloracion social del magisterio en todos los niveles educativos.

Para fines de la investigacion, el objetivo que se plantea en el PDE mas
importante es 5) Los medios electrénicos en apoyo a la educacion, el cual sefiala
a las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion como una herramienta
de apoyo pedagogica para fortalecer e innovar el aprendizaje y la ensefanza,
ademas con el constante movimiento del mundo y el cambio tecnolégico acelerado

obligan a los paises a mantenerse a la vanguardia educativa (P. 46).

Se pretendia apoyar los medios electronicos a la educacion basica escolarizada,

tal cual se utilizaba en la Telesecundaria asi como ampliar la cobertura de esta
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Ultima para garantizar la educacién de los egresados de las escuelas primarias
rurales, para ello se dotaria de nuevo equipo y material audiovisual en el nivel de

educacion secundaria.

Dentro del apartado se menciona que los medios electronicos de comunicacion
podrian servir como puente entre la escuela y la comunidad para fortalecer un
vinculo entre padres de familia y autoridades de la comunidad, asi mejorar el
ambiente de aprendizaje, para ello se les capacitaria para abordar la ensefianza y

aprendizaje fuera de la escuela y seguir reforzando su conocimiento.

Como estrategia se refiere a la formacion, actualizacion y superacién de maestros
y directivos escolares, también forma parte esencial para la insercién de las TIC y
sefiala que docentes son la clave para que una estrategia, plan o programa se
aplique de forma correcta por ello es que se pretende darle prioridad y motivar a
su actualizacidon, capacitacion y evaluacion permanente por lo que se creo el
sistema nacional de formacion, actualizacion, capacitacion y superacion
profesional promoviendo el uso de nuevos métodos y materiales didacticos para la
ensefanza (PDE) (P. 25).

En la formacion inicial para docentes se dio paso a una reforma a las escuelas
normales ya que se considerd que los planes de estudio no arrojaban resultados
favorecedores al momento de ejercer, otra razon que motivo la reforma fue el
cambio de planes y programas de estudio del nuevo ANMEB. Esta reforma
buscaba fortalecer las capacidades docentes para el aprendizaje independiente y
estimular a los alumnos a su vez, fomentar el aprendizaje significativo dentro del
aula, adaptarse a las condiciones reales de la labor docente y motivar la

participacion social.

En cuestiones de la tecnologia aplicada en la educacion, en el sexenio de Ernesto
Zedillo Ponce de Le6n se encargd de complementar y reforzar los programas,
planes y estrategias que se habian implantado sexenios atrds, dando mayor
cobertura a la educacion basica en zonas rurales y de dificil acceso, asi como

expandir y fomentar el uso de los medios electrénicos en la educacion basica.
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2.5. Vicente Fox Quesada 2000-2006.

La llegada del siglo XXI significé un nuevo comienzo para el pais en todos los
aspectos pero el que mas interesa es el educativo ya que fue en el sexenio de
Vicente Fox en el cual se implement6 el primer programa en uso de la tecnologia
educativa dentro del aula el cual tuvo una amplia expansion a través del territorio

mexicano.

Los cambios ocurridos logran observarse en el Plan Nacional de Desarrollo 2001 —
2006 el cual consolidaba a la educacion como el gran proyecto nacional y para ello
tendria que asegurar una educacion igualitaria y para todos, educacion de calidad
gue conlleve a que docentes, alumnos y autoridades educativas cooperen y se
unan para el proposito, asi como sefalan una educacion de vanguardia al
fomentar el uso de las nuevas tecnologias de esta manera la formacion de
docentes y alumnos capaces de generar y aportar ideas y conocimiento innovador

se esta asegurando.

Asimismo el Programa Nacional de Educacion 2001 — 2006 especifica que la
educacion basica es de vital importancia en la formacién de los individuos. El
proposito central de dicho documento pretendia transformar la educacion en un
sistema abierto y dinamico, fomentando la participacion de padres de familia y la
comunidad, para obtener una educacion de calidad, asi como desarrollar el
conocimiento y habilidades necesarias para su futuro, ademas de ser conscientes

de sus derechos y obligaciones para una sana convivencia social.

En el documento se sefala al docente como un principal actor educativo ya que es
el encomendado de la formacién de los alumnos, para ello se solicitaba que los
docentes tuvieran dominio total de los temas, elaborar y aplicar estrategias y

dinamicas para motivar el aprendizaje.
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Los principales objetivos del Programa Nacional de Educacién (PNE)
contemplaban tres aspectos: justicia educativa y equidad, Calidad del proceso y el
logro educativo y Reforma de la gestidn institucional, en este caso se enfocara en
el segundo el cual establece el garantizar a todos los nifios y jovenes la educacion

basica.

En relacién al uso de la tecnologia, se refiere a la Politica de fomento al uso
educativo de las tecnologias de la informacién y comunicacion en la educacion
basica que impulsa al manejo, expansion y desarrollo de las TIC, asi como la
elaboracion de materiales audiovisuales e informaticos que apoyen el aprendizaje.
Dentro de esta politica se ubica como el cuarto objetivo particular del PNE en

educacion basica:

e Desarrollar y expandir el uso de las tecnologias de la informaciéon y
comunicacion para la educaciéon béasica e impulsar la produccion,
distribucion y fomento del uso eficaz en el aula y en la escuela de
materiales educativos audiovisuales e informaticos, actualizados vy
congruentes con el curriculo (PND) (P. 145).

Como lineas de accion contemplaba el fomento del uso de la tecnologia entre
alumnos, padres de familia, docentes y directivos, desarrollo de materiales
educativos audiovisuales e informaticos acorde a los contenidos educativos, el
disefio de un modelo metodolégico para la implementacion de las TIC en el aula,
consolidar y actualizar la infraestructura tecnolégica de las instituciones y ampliar y
fortalecer el equipamiento de equipo tecnoldgico en escuelas primarias y

secundarias.

2.5.1. Enciclomedia.

El Programa Enciclomedia nace como una propuesta para vincular contenido de
las lecciones de los libros de texto gratuitos con informacion de internet o de la

enciclopedia Encarta, el prototipo inicial se complementa de la tesis de Steve
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Rodriguez, estudiante del Instituto Tecnoldgico Autbnomo de México (ITAM) y el
Sistema de Administracion de Recursos Conceptuales y de Referencia Automatica
Difusa (SARCRAD), asi se diversificaron los recursos con los que se contaban
para vincular las lecciones con materiales audiovisuales interactivos (Secretaria de
Educcion Publica, 2012).

Asi el programa se defini6 como una propuesta pedagdgica para insertar la
tecnologia en el aula con el propésito de mejorar los procesos de ensefianza y
aprendizaje con orientacién didactica tanto para docentes como alumnos. Es
entonces que en el 2003 se firmd un convenio entre la Secretaria de Educacion
Publica y el Instituto Latinoamericano de la Comunicacion Educativa (ILCE) para,
con ayuda de otras instituciones, se diera paso al disefio y planeacion del

programa y el nombre formal de Enciclomedia.

En el documento base del Programa Encliclomedia se describe como un puente
natural entre la forma tradicional de presentar los contenidos curriculares y las
posibilidades que brindan las nuevas tecnologias (2003), todo ello orientado para
el logro de un aprendizaje significativo e integral. El objetivo es contribuir a mejorar
la calidad educativa dentro de las aulas de escuelas primarias, asi como crear un
impacto positivo en el aprendizaje por medio de la experimentacion y la interaccion

de los contenidos educativos dentro del Programa.

El Programa se expandi6 a través de los 31 estados y la Ciudad de México, antes
Distrito Federal, y estuvo vigente desde el 2003 hasta diciembre del 2011, mismo

que estuvo estructurado en cuatro componentes:

e Desarrollo de Enciclomedia que contemplaba todo el asunto pedagdgico
desde la vinculacion y organizacion de los contenidos hasta la elaboracion
de los materiales,

e Formacion docente y apoyo pedagdgico para el aprovechamiento de
Enciclomedia el cual se encargaba de la formacién y actualizacion para que
los docentes lograran una mayor adaptacion y desempefio dentro del

programa.
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e Adecuacion y equipamiento de aulas en 5° y 6°grado de escuelas primarias,
Centro de maestros y Escuelas Normales publicas, el equipamiento
constaria de 1 computador personal, 1 proyector, 1 impresora
monocromatica, 1 mueble para computadora, 1 pizarrén interactivo, 1
fuente de poder ininterrumpible y 1 solucién de un sistema de conectividad
y monitoreo. Asi mismo las instituciones deberian contar con un sistema de
seguridad, instalacion eléctrica, resguardo y mantenimiento del equipo.

e Seguimiento y evaluacion que se encargaria de monitorear el programa
dentro de las aulas y asi brindar una retroalimentacion a los docentes, asi
como medir el impacto del programa en el aprendizaje de los alumnos
(SEP, 2012).

Segun el Libro Blanco del Programa Enciclomedia 2006 — 2012, del 2004 al 2006
se puso en funcionamiento la version 1.2 del programa en todas las aulas que se
equiparon en el mismo periodo y, en consecuencia, fue la version que mas se uso.
La version 1.2 contaba principalmente con dos sitios para el alumno y el docente
respectivamente, posteriormente esta evolucionaria al version 2.0 con evidentes

mejoras.

El sitio del alumno contenia los libros de texto gratuitos en formato grafico original,
cada leccion del libro contenia hipervinculos que se relacionaban con informacion
externa con la cual se pretendia fuera una herramienta de apoyo para que el
docente proporcionara lecciones mas claras, el sitio del alumno permitia que
docentes y alumnos indagaran, observaran, compararan y seleccionaran la

informacioén con cada materia.

El sitio para el maestro contenia aportes pedagodgicos para apoyar al docente en la
integracion de Enciclomedia en el grupo ya que se pretendia que el programa no
solo fue una innovacion tecnoldgica sino que fungiera como un verdadera
herramienta de interaccion con los alumnos y contribuyera a la mejor construccion
de conocimiento en los alumnos, de esta forma en el sitio para el docente se
encontraban sugerencias y estrategias didacticas para promover la investigacion y

un pensamiento critico entre los individuos.
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Los recursos que se podrian utilizar eran actividades interactivas, fonoteca,
biblioteca, diagrama tematico, Microsoft Enciclopedia Encarta, filmoteca, galeria
de arte, libros digitalizados y libros enciclomediados, mapas y mapotecas, Red

escolar, SEPiensa, videos, visitas virtuales y herramientas visuales.

La formacién de docentes quedo a cargo del Programa Nacional para la
actualizacion permanente de los Maestros de Educacion Basica los cuales debian
vislumbrar al programa como una herramienta que apoyara sus clases no como
una responsabilidad extra, los docentes debian tener una formacion que
fortaleciera sus habilidades al disefar y aplicar estrategias didacticas, asi como
aprovechar las TIC como un medio innovador a la ensefianza (SEP, 2012) (P, 34).

Se pretendia que cada entidad elaborar sus propios procesos para la actualizacion
de sus docentes aunque todos ellos debian estar encaminados a que los docentes
se interesaran por voluntad propia a participar en el Programa, que cada entidad
conformara un equipo de trabajo responsable de la operacién de Enciclomedia y
gue el mismo contara con acompafiamiento y apoyo pedagdgico y técnico para

cualquier situacion.

Se debia contar con seguimiento constante. Para ello se plantearon dos
vertientes: 1) Capacitacion de profesores en los cuales se trataria la
sensibilizacién con respecto a dar a conocer el programa, formacion de asesores y
maestros para el uso del programa y la formacion de docentes para el uso de
Enciclomedia en el aula; y 2) Acompafamiento de profesores para solucionar
dudas de caracter pedagogico y técnico con respecto al Programa (SEP, 2012)
(P.35).

En el ciclo 2005 — 2006 se equiparon aulas bajo el nombre de Modelo Multianual
de Servicios (MMS) asi como centros de formacion inicial y continua para
maestros, se implementaron Mesas de Servicio y Control de Calidad a modo de
soporte entre los usuarios y el proveedor, asi como se continuo con la labor de

formar a los docentes y atender las dudas y situaciones que se presentaran
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acorde al Programa, al finalizar el 2006 se habian capacitado a 94 927 mil
docentes de todos los estados (SEP,2012) (P. 37).

A través del Libro Blanco del Programa “Enciclomedia” se dio a conocer una
evaluacion al mismo por parte de la Universidad Andhuac en el afio 2005 en la
cual el objetivo era determinar si Enciclomedia contenia un efecto positivo en el
aprendizaje de los alumnos y que proporcione elementos a los docentes a ser

aplicados al momento de impartir las lecciones.

La investigacion se realiz6 en una escuela primaria ubicada en la Ciudad de
México y se obtuvo informacion de cuatro grupos de 5°y 6° grados, dos grupos de
5° grado y dos de 6° grado, un grupo de cada grado no contaba con el Programa
Enciclomedia, el otro contaba con aula completamente equipada, la muestra fue
un total de 101 alumnos. El objetivo era verificar si existian mejoras en el
aprendizaje de los alumnos cuando se utilizaban dichos aparatos tecnologicos
para lo cual se realizaron entrevistas, sesiones de trabajo con docentes y

evaluaciones a alumnos, inicial y final, para la recogida de datos.

Los principales resultados que se obtuvieron con respecto a la comparacion de
ambos grados y grupos fueron que los alumnos que contaban con el Programa
Enciclomedia presentaban mejor comprension, analisis y sintesis de contenidos,
en habilidades de conocimiento, aplicacién y evaluacion de los mismo no se
presentaron diferencias, 67.6% de los alumnos calificaron con un 10 al Programa
Enciclomedia y solo 6.7% no estaban de acuerdo con la implementacion del
mismo. Por otra parte los docentes mencionaron que el programa fomentaba la
busqueda de informacion y elevaba la calidad de los contenidos ya que se

enfocaban en los alumnos.

Por dltimo la investigacion sefiala que el programa brinda oportunidades de
ofrecer clases mas interactivas, motiva a los alumnos al parecer un medio
divertido e innovador gracias a la cantidad de recursos que maneja el programa

asi como fomenta el uso de las TIC en lo educativo.
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Hasta el afio 2011, cuando ceso el programa, se habia equipado 165 mil aulas
sefala la Revista Latinoamericana de Estudios Educativos (RLEE, 2011) , misma
gue plantea cinco enfoques: para la formulacién de politicas, para la incorporacion
de las TIC a la préactica docente en las aulas, para la vinculacion de las TIC al
perfil de egreso de la educacién basica y los planes y programas de nivel primaria,
para la capacitacion y el apoyo a la practica docente con TIC y para el
equipamiento y el mantenimiento de las TIC en aulas y escuelas.

Todos los enfoques convergen en el adecuado uso de la tecnologia, incorporar a
la practica docente buena formacion asi como actualizacién constante, verificar las
condiciones de infraestructura y equipo en las instituciones para el buen
funcionamiento del programa, equilibrar el uso de Enciclomedia entre docentes y
alumnos, todo ello para lograr impactar favorablemente en los alumnos

motivandolos a construir mejores conocimientos de forma innovadora.

El Programa Enciclomedia se baso6 principalmente en la dotacion de equipo para
el correcto funcionamiento y aplicacion de dicho Programa, olvidando replantear
los contenidos que se impartirian dentro del mismo y solo traslado los mismos
contenidos que incluia el libro de texto a la modalidad digital, misma que generaria
dudas e inquietud por parte de la comunidad docente, siendo este un obstaculo

para el logro de sus objetivos.

2.6. Felipe Calderdén Hinojosa 2006 -2012.

En el sexenio de Felipe Calderdn ocurrieron muchas cosas en lo social, cultural,
econdmico y educativo, con respecto al dltimo una vez mas se busca brindar a los
nifios y jovenes mexicanos una educacion de calidad, la misma no se refiere
Unicamente a los contenidos que se imparten sino la relacion con la equidad,
cobertura, pertinencia y eficiencia, de esta forma se busca que los alumnos
desarrollen capacidades y habilidades que aseguren una convivencia sana y

cuenten con las competencias necesarias para integrarse al mundo laboral.
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En el Plan Nacional de Desarrollo 2007 — 2012 al &mbito educativo se hace
referencia como “Transformacion Educativa”, se encuentra dentro del Eje 3
‘lgualdad de oportunidades”, en este apartado se sostiene la premisa de que la
educacion en México aun no se ha logrado con éxito ya que aun en el 2006 en
nivel de analfabetismo era alto.

El apartado cuenta con 23 objetivos a desarrollar y para fines de la investigacion el
objetivo de mas interés es el objetivo 11 que se refiere a “Impulsar el desarrollo y
utilizacién de nuevas tecnologias en el sistema educativo para poyar la insercién
de los estudiantes en la sociedad del conocimiento y ampliar sus capacidades
para la vida” en él se menciona que el uso de las TIC debe ser fortalecido para
favorecer la presencia de los alumnos en la sociedad del conocimiento y el

desarrollo de una cultura informatica.

Para ello se establecieron estrategias que se referian al fortalecimiento del uso de
nuevas tecnologia en el proceso de ensefianza y el desarrollo de desde nivel de
educacion basica por lo que se pretendia dotar de computadoras a todas las
primarias del pais, para los docentes se impulsaria la formacion en el acceso y
uso de las nuevas tecnologias y materiales digitales, brindandole actualizacion
constante, estrategia 11.2 (PND) (P 188).

Dicho esto, en el Programa Sectorial de Educacion 2007 — 2012 como eje principal
se muestran seis objetivos para lograr la “Transformacion educativa”, el que mas
interesa se refiere al objetivo 3) Impulsar el desarrollo y utilizacion de tecnologias
de la informacién y de la comunicacion en el sistema educativo para apoyar el
aprendizaje de los estudiantes, ampliar las competencias para la vida y favorecer

su insercion en la sociedad del conocimiento.

Como estrategias en el nivel de educacion basica: 3.1 Disefiar un modelo de uso
de las tecnologias de la Informacion y la comunicacion. La segunda estrategia
sefala: 3.2 Desarrollar aplicaciones de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, para mejorar la gestién y control escolar y todo ambito de la

administracién educativa por institucion. De esta forma se implementaria un
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programa especifico para articular y complementar todos los programas que se
promueven con respecto a las TIC.

2.6.1. Habilidades Digitales para Todos (HDT).

El Programa Habilidades Digitales para Todos nace de la necesidad de fomentar
el uso y desarrollo de las habilidades de los alumnos, docentes y directivos de
escuelas de educacién basica, que ya mencionaba el PND y PSE, para maximizar
el aprendizaje y favorecer su insercién en la sociedad del conocimiento (SEP,
2012).

En el Libro Blanco del Programa Habilidades Digitales para Todos 2009 — 2012
elaborado por la Secretaria de Educacion Publica se sefiala que el objetivo del
Programa es: “Contribuir a mejorar el aprendizaje de los estudiantes de educacion
basica propiciando el manejo de TIC en el sistema educativo mediante el acceso a
las aulas tematicas” (P 8), como objetivo especifico menciona que las TIC logran
ser un apoyo especial en el aula que favorecen el aprendizaje. El programa inicio
el 1 de enero del 2009 hasta el 31 de diciembre del 2012 tenia vigencia y se

encontraba en servicio en los 31 estados y la Ciudad de México.

El modelo del Programa Habilidades Digitales para Todos plantea que para lograr
el adecuado uso y desarrollo de las habilidades digitales de los alumnos es
necesario seguir una linea trazada en cinco componentes: pedagodgico, de

acompafamiento, de gestion, operacion e infraestructura tecnologica.

En el componente pedagdgico se refiere al conjunto de acciones para ensefar y
aprender en el aula telematica, antes Enciclomedia, esta ligado a un modelo
pedagodgico que sefiala a las TIC como una funcién de formacién en el nivel basico
para que los alumnos aprendan a lo largo de la vida y su incorporacion a la

sociedad del conocimiento sea mas facil.
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Por su parte, el componente de acompafiamiento son las acciones de formacion
permanente y el esquema de acompafiamiento con el cual se brindaran elementos
de formacion permanente a directivos y docentes en el entorno y apegados al
Programa. Este componente incluye la capacitacion inicial, cursos en linea, la
asesoria pedagogica permanente y las redes sociales de conocimiento (SEP,
2012) (P. 9).

El componente de gestidn sefiala que las instituciones deben asumir como propio
el objetivo del programa, asi deberan definir metas, actividades y estrategias
especificas para lograrlo. Para ello se desarroll6 una metodologia llamada
Metodologia para la Operacion Regular de las Escuelas (MORE) integrada al
Programa HDT, en dicha metodologia los docentes deberian conocer el modelo
educativo que sustenta la estrategia, asi como los recursos con los que cuenta y
su uso adecuado, tener una comunicacion constante con padres de familia,
desarrollar clases en uso de los recursos, estrategias y sistemas, ademas de

mantenerse actualizado permanente.
El componente de infraestructura tecnolégica comprende tres niveles:

El Hardware que se refiere al equipamiento del aulas telematicas o aulas de medio
en el caso de las escuelas primarias se trabajé con el modelo 1:30, es decir, un
equipo para un aula con 30 alumnos y en escuelas se trabajo bajo el modelo 1:1

los alumnos contaban con un equipo por alumno.

El Software que es el sistema operativo central, paqueteria basica, administrador
de clases y contenidos, asi como el repertorio de materiales educativos con los
gue se contaba como apoyo para las sesiones, ademas contaba con tres portales
el federal, donde se encontraba informacion general sobre el programa, el estatal,
permitia difundir logros, avances y noticias acerca de HDT, y el portal local o de

aulas, en donde se almacenaban los materiales digitales y redes de comunicacion.

Para la conectividad se utilizaria la tecnologia inalambrica Wimax para dotar de

conectividad a las escuelas.
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Por dltimo el componente de operacion son las acciones de coordinacion,
planeacion y de direccion del proyecto, los estudios experimentales y de
ampliacién, dicho componente se encargaria de la operacion del programa HDT,
el desarrollo de los modelos, contenidos, recursos y sistemas, el desarrollo de
competencias para docentes y directivos, asi como el seguimiento y evaluacion
del programa, la operacién se dara tanto a nivel federal como estatal (SEP, 2012).

Para ello en el afio 2007 se cred un proyecto piloto del programa en el cual se
capacitaron a docentes y directivos de 17 escuelas en los estados de Sinaloa y
Puebla los resultados arrojaron que los docentes utilizaron de forma adecuada los
recursos y materiales como apoyo para la ensefianza en sus clases y el
aprendizaje en los alumnos, cabe destacar que los docentes obtuvieron una
capacitacion inicial de entre 4 y 12 horas. En el libro Blanco de HDT sefalan que
desde el principio del programa la formacion docente se posiciono como un eje

central en la aplicacion del programa,

Una investigacion realizada por el Tecnologico de Monterrey campus Santa Fe la
cual su objetivo era evaluar la consistencia y orientaciéon a los resultados del
Programa HDT con la finalidad de retroalimentar su disefio, gestion y resultados.
Dicha investigacion fue realizada en julio del 2012 y abarco ambitos de disefio de
programa, planeacion y orientacion a resultados, cobertura y focalizacion,

operacion, percepcion de la poblaciéon atendida y resultados del programa.

Los principales resultados que arrojé la investigacion, en términos generales,
sefiala que el Programa HDT mantiene un plan estratégico y planes de estudio
anuales cuentan con caracteristicas especificas propuestas por los parametros de
evaluacion, menciona que el 70% de los docentes que tuvieron la oportunidad de
interactuar con el Programa HDT sefala que tiene un impacto positivo ya que el
uso de las herramientas y materiales motiva a los alumnos y prestan mayor

atencion en clase (Cazares, 2012).

En conclusion dicha investigacion sefiala que aldn existen aspectos a mejorar y

despliega una lista de recomendaciones a mejorar en el Programa, entre las
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cuales destacan la necesidad de una evaluacién acerca del aprovechamiento de
contenidos didacticos y el uso de las TIC sobre todo en los contextos de alta
marginacion social y se recomienda a las Coordinaciones Estatales disefar

mecanismos para implementar aspectos de mejoras dentro del PHDT.

A diferencia del programa Enciclomedia, que se bas6 principalmente en el
equipamiento de aulas, Habilidades Digitales para todos se empefid en priorizar
los contenidos, asi como los recursos y materiales a implementar en clase, en el
Libro Blanco del Programa HDT se sefiala que un aspecto fundamental fue la
formacion y actualizacion de docentes de lo cual Enciclomedia se quedé corto.

2.7. Enrique Pefa Nieto 2012 — 2018.

En el Plan Nacional de Desarrollo 2013 — 2018 que Enrique Pefa presentd como
tercer punto a tratar se sefiala a la educacion en el cual se habla en todo momento
de lograr una calidad educativa en todos los niveles, asi como impulsar las
competencias y habilidades mientras fortalece los valores para la sana
convivencia, ademas el presente documento menciona la importancia de las
tecnologias aplicadas a la educacién y como el uso de las mismas para favorecer

la insercion y transicion de los alumnos a la sociedad del conocimiento.

En este nuevo sexenio las Tecnhologias de la comunicacion y la informacion
cobran mayor importancia y parecen ser la pieza principal para el cambio
educativo, a través de ellas se pretende modernizar la educacién y motivar a
alumnos, docentes y administrativos al uso adecuado de las mismas, como se ha
mencionado antes, dichas tecnologias presentan un gran potencial al momento de

innovar las lecciones que brindan docentes en su labor cotidiana.

Para el logro de lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo 2013 — 2018, con
respecto al ambito educativo y su implementacion de las TIC en el aula, se deriva

el objetivo 3.1. Desarrollar el potencial humano de los mexicanos con educacién
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de calidad, del objetivo nace la estrategia 3.1.4. Promover la incorporacion de las
nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicaciéon en el proceso de

ensefianza — aprendizaje.

Para ello se establecieron tres lineas de accion en las cuales se sefiala el
desarrollo de una politica nacional de informética educativa para el correcto
desarrollo de las habilidades de los alumnos mediante el uso de las TIC, expandir
la dotacion de equipos de computo, asi como asegurar la conectividad en los
centros escolares y fortalecer el uso de las herramientas tecnoldgicas para la

innovacion en todos los niveles educativos.

Con base en ello se elabor6 el Plan Sectorial de Educacién 2013 — 2018 en el que
se plasman los objetivos para cumplir con la meta nacional: “México con calidad
en la educacién”, de esta forma el principal objetivo es “Asegurar la calidad de los
aprendizajes en la educacion basica y la formacion integral de todos los grupos de

la poblacion”.

Como estrategia principal se encuentra la 1.5 “Dignificar a las escuelas y dotarlas
de tecnologias de la informacion y la comunicacion para favorecer los
aprendizajes” y con respecto a la insercion de la tecnologia dentro del aula se
ubica la linea de accion 1.5.6. “Dotar a todos los alumnos de escuelas publicas e

una computadora o dispositivo portatil en quinto o sexto grado de primaria”.

Asimismo, en la misma estrategia se menciona el cuidado de la infraestructura, el
equipamiento adecuado e instalaciones eléctricas de las aulas e instituciones, asi

como establecer una politica nacional para garantizar lo anterior.

2.7.1. Programa de Inclusion Digital y Alfabetizacion Digital (PIAD).

A través de su implementacion el Programa de Inclusion y Alfabetizacion Digital ha
atravesado por varias fases y cambios que han ido dando forma a lo que hoy se

conoce, dicho Programa se deriva de lo establecido por el Plan Sectorial de
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Educacion y el Plan Nacional de Desarrollo 2013 — 2018 los cuales sefialan la
importancia de la insercion de la Tecnologia de Informacion y Comunicacion

dentro de la vida escolar.

El PIAD nace de los intentos que sexenios anteriores dejaron como base a la
implementacion de la tecnologia en las aulas, el objetivo es casi el mismo, busca
fortalecer y elevar la calidad educativa con el desarrollo de habilidades y
competencias digitales, esta vez mediante la dotacién individual de dispositivos
moéviles' para cada alumno que curse el 5° y 6° grado en escuela primaria publica
con ello se pretendia cerrar la brecha digital y motivar el uso pedagoégico de las
TIC dentro del aula como una herramienta mediadora de contenido. El disefio
comprende un ecosistema integrado por cinco componentes: Acompafiamiento,
Infraestructura, Contenidos Digitales, Dispositivo y Capacitacion (SEP, 2015) (P.
10).

Piloto Programa de Inclusion y Alfabetizacion Digital.
Programa Micompu.mx.

Para comenzar la aplicacion del PIAD se realizé un programa piloto llamado Mi
compu.mx en cual consté de dos etapas; la primera se llevo a cabo en el ciclo
escolar 2013 — 2014, su objetivo principal fue generar informacion para el disefio
de una politica publica para la incorporacion de las TIC dentro de las aulas. En
esta primera etapa piloto se realiz6 en cincuenta y ocho escuelas de tres estados:

Morelos, Guanajuato y Querétaro.

Basicamente, la primera etapa de la prueba piloto del PIAD se basé en una
competencia por la licitacion de la manufactura de los dispositivos moviles, en ella
compitieron ocho empresas que se encargarian de la dotacion de dispositivos en

un determinado numero de escuelas, para esta fase se llevé a cabo el programa

! Segun Ramirez Montoya (2009) un dispositivo mévil es un procesador que cuenta con memoria

asi como puertos de entrada y salida, muchos de ellos son ligados al &mbito educativo como las
laptops, teléfonos celulares, teléfonos inteligentes, asistentes personales digitales, reproductores
de audio portatiles, relojes con conexion, plataformas de juegos, etc., aun si no cuentan con
acceso a internet (P 61).
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Micompu.mx y se hizo entrega de 240 000 laptops en los estados mencionados
(Gallegos, 2016).

Los principales ejes a cubrir para el cumplimiento de los objetivos para la etapa
piloto fueron: Disefio, Capacitacion, Instrumentos de evaluacion y Monitoreo y
evaluacion, para la evaluacion de dicho ejes se cre6 una plataforma de monitoreo
en la cual se registraba informacién acerca de la infraestructura de las
instituciones, caracteristicas de los dispositivos, capacitacion y acompafiamiento
docente, reportes de fallas técnicas, dafios y robos de dispositivos y conectividad
de cada empresa (SEP, 2015) (P. 20).

Cabe destacar que al mismo tiempo, en algunos Estados, se entregaron Tabletas
electronicas para complementar y apoyar al alumno en la construccion de su
aprendizaje asi como iniciarlo en el desarrollo de habilidades tecnologicas para la
vida futura en tres entidades de México: Tabasco, Sonora, Colima, para el 2014 se
entregaron en Puebla, Estado de México y la Ciudad de México y para el 2015 se
hicieron entregas en Chihuahua, Hidalgo, Durando, Nayarit, Quintana roo, Sinaloa,

Tlaxcala, Yucatan y Zacatecas (Secretaria de Educacion Publica, 2015).

Al término de la primera prueba piloto logaron percatarse de que el cambio de
dispositivos de laptop a Tabletas se beneficiaba en término de costos y
ampliacion, se vislumbré a la capacitacion como un aspecto clave para el
funcionamiento del programa, el uso de equipo, como proyector, para trabajo en el
aula, asi como la creacién de un organo desconcentrado para definir la politica

publica en educacion digital desde nivel basico hasta superior.
Programa @prende.mx

En la segunda etapa del programa piloto del PIAD, en el ciclo escolar 2014 - 2015,
se incorporaron dos estados mas: Puebla y Estado de Meéxico, asi como
universidades y centros de educacion técnica para apoyar con el componente de
acompafiamiento docente, ahora los objetivos se plantearan en torno la practica
docente y los contenidos digitales, ahora bajo el programa @prende.mx y la
dotacion de 709,824 tabletas (Gallegos, 2016).

61



En conclusion, en la segunda etapa del programa piloto se determiné que el
acompafnamiento realzaba una gran diferencia a favor de los objetivos principales
en el Programa de Inclusion y Alfabetizacion Digital por lo que se llevaria a cabo

el modelo de acompafiamiento escalable a nivel nacional.
Programa de Inclusion Digital

En el documento oficial del Programa Piloto de Inclusién y Alfabetizacion digital se
expone, en el marco de la UNESCO, tres niveles para la implementacion del uso
de las TIC: Alfabetizacion digital o adquisicion de nociones basicas de TIC,
Profundizacién del conocimiento y Generacion de conocimiento. En cada nivel

existe un enfoque, orientado a los alumnos, y nivel de competencia docente.

Al cambiar del nombre al programa original y dejar fuera la alfabetizacion, que es
un factor clave, ya que para el correcto desarrollo de las habilidades digitales
inmiscuye el conocimiento basico de estas y al no contar con el los aprendizajes
pueden verse truncados y los alumnos se verian solo como contenedores del
mismo sin lograr desarrollarlo y aplicarlo, lo cual atenta contra el principal objetivo

de la insercion de las TIC en el aula.

Miguel Angel Gallegos sustenta, en un articulo para el sitio web Educacion Futura,
gue es necesario un verdadero y enfocado programa de alfabetizacion digital en
México mas que la dotacion de dispositivos (Gallegos, 2016). Ya no basta solo con
la distribucion desmedida de tecnologia y programas que afio tras afio no dan los

resultados esperados.

Una vez terminada la etapa del Programa piloto del PIAD en la primera mitad del
2016, se dio a conocer el nuevo programa, el cual estaria vigente hasta el dia de

hoy.
Programa @prende 2.0

El Programa @prende 2.0 comprende el objetivo de fomentar el desarrollo de las
habilidades digitales y el pensamiento computacional de acuerdo al contexto y el

nivel de desempefio que permita la correcta insercion de la tecnologia en las
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aulas, dichas habilidades digitales a las que el Programa se refiere son:
Pensamiento critico, Pensamiento creativo, Manejo de informacién, Comunicacion,
Colaboracion, Uso de la tecnologia, Ciudadania digital, Automonitoreo y
Pensamiento computacional, siendo este Ultimo uno de los méas importantes (SEP,
2016) (P. 54).

Se cre0 la Estrategia del Programa @prende 2.0 en la cual la formacién docente
se divide en dos lineas de accién: 1) Capacitacion y acompafiamiento en las
entidades federativas y 2) Acompafiamiento mediante el modulo en linea de
desarrollo profesional docente dentro de la plataforma @prende 2.0. De esta
forma se busca que los docentes reflexionen, comuniquen, colaboren, compartan,
innoven y aprendan en conjunto con la tecnologia en el aula y sus beneficios
(SEP, 2016) (P. 54).

Para el equipamiento del nuevo Programa se desarrollaron las Aulas @aprende
2.0 las cuales serian instaladas en las escuelas primarias publicas y serian del
acceso para todos los grados y grupos escolares, las aulas estarian equipadas
con los accesorios de los programas pasados con excepcion de que se integrarian
20 dispositivos moviles para los alumnos y uno para el docente, los cuales se
resguardarian en las instituciones. Esto dependeria totalmente de la disponibilidad
presupuestal que se destine a dicho programa, hasta el momento no se encontro

informacion acerca de los resultados de dichos programas.

A traveés de iniciativas estratégicas que contemplaran la inclusion de las TIC en los
procesos de aprendizaje y ensefianza, una adecuada conectividad dentro de las
instituciones escolares para la correcta implementacion del programa, el monitoreo
y evaluacion constante para corregir dificultades en tiempo y forma, asi como
evaluar los logros y desafios del programa, ademas del acompafiamiento docente,
recursos digitales y las nuevas Aulas @prende 2.0 se pretendia que los alumnos
desarrollaran sus habilidades digitales y pensamiento computacional y los
docentes, por su parte, fortalecieran su desarrollo mediante el uso de las TIC en

sus practicas educativas.
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2.8. Modelo Educativo 2017

El Modelo Educativo 2017 surge como parte de la Reforma Educativa,
anteriormente descrita, en el sexenio de Enriqgue Pefia Nieto 2013 — 2018 ya que
en la misma, la nueva administracion se comprometia a realizar un analisis a
fondo sobre los contenidos de los planes y programas establecidos desde 2011,
de esta forma en julio del 2016 comenzaron a plantearse una actualizacion al

modelo educativo anterior en tres destacados puntos:

- Carta sobre los fines de la educacion en el siglo XXI: Donde se sefalaban
los nuevos retos y metas del siglo actual.

- El Modelo Educativo 2016: Sefiala en cinco ejes los componentes
principales para llevar la ensefianza y el aprendizaje al siguiente nivel.

- Propuesta curricular para la educacion obligatoria 2016: Explica los
contenidos y la estructura educativa fundamentada en los principios

pedagogicos.

Pasa la fase de consulta e investigacion pertinentes, en el afio 2017 se presenta el
Nuevo Modelo Educativo que brindaria a docentes, alumnos, personal directivo,
padres de familia y todos los involucrados en el escenario educativo las bases
para una mejor labor en la que el resultado sea la suma de todos los esfuerzos

educativos.

Siguiendo siempre un enfogque humanista en la educacion, se sefiala como
primordiales dentro del Modelo Educativo 2017 los aprendizajes clave, el
desarrollo de las habilidades socioemocionales, descarga administrativa y una
nueva gobernanza. Los retos principales se visualizaban en la mejora de la calidad
y articulacién entre niveles educativos, una formacion docente adecuada, claridad
en los objetivos esperados y el acompafiamiento para llevarlo a la practica (SEP,
2017) (P. 17).
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Asi, el Modelo Educativo 2017 est& conformado por 5 ejes transversales:
Planteamiento curricular

Dentro de este apartado se pretende dirigir el curriculo de la educacién basica el
cual se centra en el desarrollo de aprendizajes clave y al desarrollo de las
habilidades socioemocionales de los alumnos, a su vez a las instituciones se les
brindaria una autonomia curricular con el fin de adaptar los contenidos educativos

a su contexto.
La escuela al centro del sistema educativo

Se sefiala a la escuela como la instituciéon encargada de la organizacion del
sistema educativo, la cual debe concentrarse en llevar al maximo nivel los
aprendizajes en sus alumnos, para ello se propuso construir un sistema de
autonomia de gestion con mayor capacidades, facultades y recursos, asi como
docentes y directivos fortalecidos y cuidando la infraestructura y equipamiento de

las instituciones.
Formacion y desarrollo profesional docente

Se visualiza al docente como el catalizador de los contenidos y punto focal de la
practica educativa, por ellos es que se considera fundamental que el docente se
mantenga actualizado por lo cual se plante6 el Servicio Profesional Docente para

continuar desarrollandose profesionalmente basado en el mérito.
Inclusién y calidad

En dicho apartado el Modelo Educativo 2017 se compromete a mejorar los
procesos para el acceso a la educacion reconociendo el contexto social y cultural
favoreciendo la inclusion de todos los sectores, sobre todo los mas vulnerables, a

sistema educativo nacional.

Gobernanza del sistema educativo
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Se plantean los mecanismos institucionales para una gobernanza que contemple
la participacion de actores y sectores en la construccion de cuestiones educativas,

asi como la armonia dentro de estos.

Asi mismo, dentro del primer eje, Planteamiento curricular, se sitla el apartado
1.2. Los desafios de la Sociedad de Conocimiento en el cual aborda el tema de la
tecnologia, sefiala que en una sociedad en la que el conocimiento se construye a
través de diversos factores, las instituciones educativas conllevan al reto de llevar

el quehacer cientifico y el saber.

Para ello es necesario que la escuela garantice brindar las herramientas que
permitan a los alumnos saber evaluar, clasificar, interpretar y usar la informacion
gue se brinda, asi como el desarrollo de habilidades que permita el uso de las
herramientas tecnologicas adecuadamente para la resolucion de diversos

problemas.

Al abordar el tema de la infraestructura, en el segundo eje, La escuela al centro
del sistema educativo, dentro del apartado 2.5 se sefiala a la infraestructura,
equipamiento y conectividad, aspectos clave cuando se trata de insercion de la
tecnologia, factores como el mobiliario, condiciones dignas e incluso ambitos
climaticos pueden influir en el aprendizaje de los alumnos, por ello se pretende
gue todas las instituciones estén dotadas con instalaciones y equipos dignos y
funcionales que favorezcan el desarrollo de contenidos y actividades dentro del
aula (SEP, 2017) (P. 119).

A ello se menciona que para la adecuada implementacion de las TIC dentro del
aula es necesario contar con conectividad y un acceso suficiente y de esta forma
motivar a alumnos brindando un panorama que les muestre su posicion en el
mundo. Asi mismo como programa se marca @prende 2.0, mencionado
anteriormente, a forma de estrategia en la implementacion de TIC dentro de las
instituciones (SEP, 2017) (P. 122).

Por dltimo, con respecto a la formacion docente el Modelo Educativo sefiala que

los mismo deben contar con competencias que les permitan trabajar las TIC de
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forma pedagogica dentro del aula brindando estrategias innovadoras que faciliten
y complementen su labor educativa, esto se muestra reflejado en el tercer eje,
Formacioén y desarrollo profesional docente, apartado 3.3 Formacion continua para
docentes.

Asi, la formacion continua docente permite una apropiacién de los contenidos de
curriculo al aplicarlos, alentando a sus alumnos a superarse dia a dia, esta, a su
vez debe estar orientada a la actualizacion de sus conocimientos e innovacion de

los ambientes de aprendizaje que sean una guia para las metas educativas.

En lo que respecta a la formacion inicial el Modelo Educativo sefiala que es
indispensable que las instituciones formadoras de docentes renueven sus planes
de estudio para contar con conocimientos que brinden bases pedagogicas y
didacticas que logren aplicar con los alumnos, asi como el uso y aplicacion
pedagogica de las TIC dentro del aula (SEP, 2017) (P.43).

Lo que marca el curriculo se logra observar que la insercion de la tecnologia
dentro del aula se encuentra en aspectos aislados y no de forma heterogénea que

permita una insercion la cual siga un camino eficaz.

Dentro del Modelo Educativo se recomienda el uso de las TIC dentro del aula
como una innovacién en las practicas educativas que fomente y motive el
desarrollo de habilidades en los alumnos, sefiala la implementacion vy
equipamiento de material tecnologico y sefiala la formacion docente como puntos
transversales en la insercién pero son los mismo planteamientos bajo los que se

sustentaron propuestas anteriores.

Asimismo, habra que esperar a conocer los resultados que arrojara la aplicacion
del Modelo Educativo y como la nueva administracion llevara a cabo la dotacion

de equipos como lo marca dicho modelo.

Consideraciones finales
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La manera en la que la tecnologia abarca casi todos los ambitos de la vida es
maravillosa en el rubro del buen uso de la misma, en la educacion es lo mismo, a
través del presente segundo capitulo se logré vislumbrar como la tecnologia
permea cada vez mas en las aulas, promoviendo y fomentando el
autoaprendizaje, de esta forma los alumnos construyen su propio conocimiento de

forma dindmica.

En muchos casos se presentaron contratiempos dentro de los distintos Programas
que se llevaron a cabo, tales como fallas en la aplicacion, infraestructura,
formacion docente, etc. pero no fue impedimento para llevar a cabo dichos
Programas que, para bien o mal, han hecho sus aportaciones en docentes,
alumnos, autoridades educativas e incluso al mismo gobierno, al percatarse de los

fallos y aciertos de los mismos y no volver a cometerlos.

Cabe destacar que en la recopilacion de informacion para la construccion del
capitulo presente se hace mencion del término “capacitacion” a lo cual existe una
discusion sobre si el termino es adecuado dentro del ambito educativo, para la
presente investigacion se utliza para fines informativos realizando las citas

correspondientes de los autores que le hacen mencion.

Es evidente que los programas y planes no han cumplido con sus objetivos y se
han atribuido diversos factores ante tal fallo, lo cierto es que las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion no se han descartado al momento de ofrecer una
ensefianza innovadora y aprendizajes significativos con la esperanza de lograr la
calidad educativa que reduzca la pobreza y ofrezca mejores oportunidades a los

individuos

Como se logra apreciar la implementacion de las TIC debe ser gradual,
principalmente se debe partir de una alfabetizacién digital, lo cual irbnicamente se
llevé a cabo justo en el Ultimo sexenio, para ir de menos a mas, un factor de suma
importancia, sino el principal, en el proceso es el docente al cual se debe brindar

un acompafamiento permanente, asi como una elevada formacion y actualizacion.
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Como consecuencia a todo ello, se pretender que el nuevo individuo que se forme
corresponda de forma satisfactoria a la nueva sociedad digital, no solo
adaptandose sino creando contenidos y resolviendo problematicas, de esta forma
el desarrollo de un pais se vera beneficiado en todos los aspectos vitales que lo

rigen.

En dicho panorama no es dificil observar que la tecnologia aplicada en la
educacion llego para quedarse y mejor conviene adaptarse a la misma, elaborar
mejores estrategias de trabajo y apegarse para el buen funcionamiento, lo que
conlleva a pensar en los docentes ya que son una de las piezas fundamentales en
el desarrollo de un Programa, sobre todo de esta indole, se necesita mejor
formacion y actualizacion pero, ¢acaso no era eso lo que ya se habia hecho?
¢ Son los docentes o los alumnos los que no logran adaptarse? ¢, Qué ésta fallando

entonces?
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Los educadores deberian intentar abrirse a la realidad,
sin calificar a priori un método de ineficaz, olvidando
sus tradiciones y su tendencia a la repeticién de

férmulas didacticas del pasado.

Marc Prensky

Capitulo Il

Contexto de propuesta pedagogica.

En el pasado capitulo se brindé la historia de la insercion de la tecnologia en la
educacion siendo esta, hasta nuestros dias, un enigma ya que los programas que
se han implementado no han funcionado como en un principio se planteo, dicho
esto, es necesario que se aprenda de las fallas pero tal parece que con el simple
cambio de sexenio todos los programas deben remplazarse dejando de lado si

este funciona o no, cual han sido los resultados o cuales han sido las fallas.

Siguiendo con la propuesta inicial, a continuacion se presenta un analisis del
contexto en el que se encuentra la institucion elegida para el disefio de curso

dirigido a docentes en el uso pedagodgico de las TIC dentro del aula.

Posteriormente se brindan los resultados de la recogida de informacion a docentes
en 6 ejes importantes describiendo conocimientos previos a cerca de la
tecnologia, el uso personal, el uso pedagdgico en clase, posturas ante la
tecnologia y las dudad y expectativas con las que docentes cuentan a la insercion
de la misma, lo sefialado por los docentes que permitira comprender el quehacer

de sus practicas.

70



3.1. Contexto institucional.

El presente analisis de la colonia San Andrés Mixquic se realiza con base en la
observacion y vivencias propias como habitante ya que he residido en el sitio
desde que naci, al igual que mis padres y mis abuelos.

Dicho andlisis consistira en una breve descripcibn de los aspectos social,
econdémico, educativo y cultural de la colonia en la cual se encuentra la institucion
educativa, al brindar una contextualizacién del espacio podria entenderse la

posicién de los docentes ante la implementacion de la tecnologia en el aula.

Contexto social

La institucion se encuentra en un poblado de margen urbano-rural, la mayoria de
la poblacion se dedica a la actividad agropecuaria y una pequefia parte de la
misma logra ser profesionales, por su parte existe una alto indice de embarazo
adolescente, familias monoparentales, adicciones y crecimiento urbano moderado
ya que en 2005 se contabilizaron 12 525 habitantes y en 2010 la cifra crecio a 13
310, segun datos de SEDESOL (2010).

Con una presencia mayor de personas de mas de 40 afios el sector mas bajo son
personas de entre 20 a 30 afios, asi como la presencia de grupos indigenas y

otras lenguas.

Por lo anterior se conoce que las personas, dentro y cerca del poblado, son
sumamente conservadoras y son renuentes a los cambios que muestra el mundo
actual, un factor podria considerarse la lejania de la colonia, ya que ésta se
encuentra en los limites de la ciudad por lo que muchas veces el mismo gobierno

la margina.

En los ultimos afios se han presentado incidentes que dan indicios de la presencia
del crimen organizado y el panorama se ha vislumbrado inseguro para los
habitantes, no obstante aun se logra considerar como una zona “tranquila” de la

demarcacion.
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Contexto econdmico

La colonia se sostiene principalmente de la actividad agropecuaria ya que mas de
la mitad del territorio de San Andrés Mixquic es zona chinampera; las chinampas
son heredadas de padres a hijos por lo que la actividad se sostiene hasta estos
dias, asi produce una fuente de empleo para los habitantes del poblado y sus
alrededores al ser San Andrés Mixquic uno de los principales distribuidores en la
central de abastos de la Ciudad de México.

Asi mismo, en los Ultimos afios se presentaron con mayor auge los trabajos
informales, como los mototaxis, que brindaron un impulso econémico al poblado y
como resultado un incremento a los asaltos y la desercion escolar, sin embargo,
cabe destacar que aproximadamente un 60% de la poblacion se encuentra entre

la clase media, asi como un 25% se ubica en la clase baja.

Segun el Censo Nacional realizado en el afio 2005 por el INEGI, en San Andrés
Mixquic existian 2 672 hogares de los cuales 102 contaban con piso de tierra, 2
484 que contaban con instalaciones sanitarias y 2 495 tenian acceso a la luz

eléctrica.

Al ser una comunidad apartada no se encontraba exenta del impacto tecnolégico
gue habia comenzado antes del afio 2000 ya que el Censo del afio 2005 sefiala
qgue, de los 2 672 viviendas, 447 contaban con al menos una computadora y 2 458

contaban con uno o mas televisores.

Contexto educativo

Actualmente, la poblacion adulta (mas de 40 afios) de San Andrés Mixquic se
encuentra en el promedio ya que la mayoria de la misma solo curso la educacion

basica, solo el nivel primario o incluso carece de formacién académica.

En la localidad se presenta un indice medio de analfabetismo ya que las personas
adultas de escasos recursos no obtuvieron acceso a la educacion basica, ademas
se presenta un pequefio grupo indigena de los cuales, aproximadamente, 50

personas no hablan espafiol.
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Con respecto a los jovenes y nifios se muestra una macada tendencia a que los
padres asuman la responsabilidad educativa de sus hijos ya que casi todos los
nifios se encuentran inscritos en una institucion educativa y, aproximadamente, un

60% de los jovenes cursan la educacion secundaria o bachillerato.

En el poblado se encuentra una biblioteca la cual no se visita a menudo, asi como
se cuenta con el servicio del INEA (Instituto Nacional para la Educacion de los
Adultos) en la coordinacion territorial, desgraciadamente el interés por el mismo es

muy poco.

Contexto cultural

Como anteriormente se menciona, la poblacibn es muy conservadora
manteniendo sus costumbres y tradiciones ya que la mayoria de la comunidad
profesa la religion catolica celebrando todos los acontecimientos que en ella se
establecen, siendo Jubileos Parroquiales, Semana Santa y la fiesta patronal de

San Andrés los eventos mas importantes para el poblado.

La region es mundialmente conocida por su celebracion de Dia de Muertos
realizada del 31 de octubre al 2 de noviembre en la cual recibe a miles de
visitantes de todas partes del mundo con el objetivo de observar las practicas que

los habitantes realizan a fin de preservar sus costumbres y tradiciones.

La comunidad cuenta con un pequefio museo en el cual se exhiben hallazgos
arqueoldgicos encontrados en las diferentes excavaciones para fundar
instituciones y viviendas, tales hallazgos constan de piedras talladas, vasijas,

puntas de flechas, huesos, etc.

3.2. Datos de la institucion

A continuacién se brindan datos acerca de la institucién educativa la cual se eligio
para llevar a cabo la investigacion y concluir en el disefio de un curso rigido a

docentes con respecto al uso pedagdgico de las TIC dentro del aula.
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Nombre:
Escuela Primaria “Cristobal Colén”

Ubicacion:

A ”

La Escuela Primaria “Cristébal Colén” estda ubicada en la Plaza Juarez #17,
colonia San Andrés Mixquic, alcaldia Tlahuac, al sur de la Ciudad de México,

colindando directamente con el Estado de México.
Infraestructura:

La institucién existe desde hace 75 afios pero se reconstruy6 hace casi cinco afios
debido a las afectaciones acumuladas por deterioro del tiempo y fenOmenos
naturales. La construccion esta en el programa “Edificio seguro” este cuenta con
soportes hidraulicos, asi como la construccion se dividio en tres edificios

independientes para evitar un desplome multiple.

Dentro de la institucion el servicio de internet es deficiente y solo se cuenta con
este en el area de direccion, los docentes comentaron que cada saldén posee una
conexion para el uso del internet pero debido a un incendio esta se dafod y quedo

inservible.

La escuela primaria cuenta con 23 aulas de clase, 2 aulas para UDEEI (Unidad de
Educacion Especial e Inclusiva), 2 direcciones, 1 auditorio, 1 aula de medios, 2
patios, el principal con domo y uno mas con gradas, 2 bodegas de educacion

fisica, 2 bodegas de limpieza, 4 espacios para sanitarios y 1 casa para el conserije.
Organigrama:

El centro escolar cuenta con dos turnos, matutino y vespertino, la investigacion
girara en torno a docentes del turno matutino con horarios de 8:00 a 12:30, menos

30 minutos de receso.
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La institucion funciona con 1 directora, 1 subdirector de gestion, 1 subdirector
académico, 1 docente de lecturas, 1 docente de tecnologias, 23 docentes frente a

grupo, 4 docentes de educacion fisica y 4 intendentes.
Alumnos:

Para el ciclo escolar 2018 — 2019 se inscribieron en el turno matutino 614
alumnos, de los cuales 260 alumnos se encuentran en 5° y 6° grado.

3.3. Diagnéstico sobre conocimientos tecnolégicos educativos de
docentes que imparten clase en 5 y 6 grado en la Escuela Primaria

“Cristobal Colon”

La investigacion gira en torno a los docentes que impartan clases en 5° y 6° grado
de la escuela primaria “Cristobal Colén”, su conocimiento y uso pedagdgico con

respecto a las tecnologias aplicadas a la educacion.
Para la recogida de datos se realizaron dos fases:

Fase 1. Un cuestionario en el cual el objetivo fue conocer aspectos
generales del acercamiento personal, laboral y Iadico con el que docentes

contaban a la insercion de la tecnologia (Anexo 1, P. 148).

Fase 2: Entrevistas individuales con docentes y la directora con la finalidad
de conocer sus necesidades, dudas y expectativas acerca de la
implementacion de la tecnologia en el aula para el disefio de curso (Anexo
3, P. 156 y anexo 4, P. 157).

Cabe destacar que el aula de medios no se encuentra completamente equipada,
razon por la cual, segun la directora del plantel, los docentes no hacen uso de la
tecnologia, ademas por el mismo motivo el docente encargado de tecnologias no
se presenta con regularidad ni frecuencia, ya que en mi estadia dentro del plantel

no tuve la oportunidad de hablar con él.
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El cuestionario aplicado a los docentes tiene la intencion de partir de conceptos
simples, una idea general acerca de la tecnologia, a concepciones mas complejas,
el quehacer pedagdgico en la implementacion de las TIC, por o que se comenzd
capturando informacién general acerca de conocimientos con que docentes

realizaban su labor diaria.

Es importante mencionar que el rango de edad de los cinco docentes que
aceptaron colaborar con la presente investigacion, que imparten clases en 5° y 6°
grado en la escuela primaria “Cristobal Colon” es de 29 a 53 afios de edad, por lo
que las perspectivas que tienen acerca de la tecnologia en la aplicaciéon escolar

logran ser variadas y, en algunos casos, contrapuestas.

Asimismo el docente mas joven ha prestado servicio durante cinco afios y el
docente con mas edad ha estado en servicio durante 35 afios lo que resultaria en
un contrastante estilo de ensefianza por su formacion académica y experiencia
laboral ya que las actualizaciones y modificaciones al curriculum, asi como los

cambios en los modelos educativos impactarian directamente en los docentes.

A continuacion se presenta la informacion recopilada en seis puntos destacables
gue brindaran un apoyo a la comprension docente y sus problematicas actuales
dando un contexto informativo con respecto a sus conocimientos en tecnologia,
TIC (Tecnologia de la Informacién y Comunicacion) y tecnologia aplicada a la

educacion.

3.3.1. Informacidn que tienen los docentes ante la tecnologia.

La tecnologia siempre se ha mostrado como un facilitador en diversos ambitos de
la vida, comenzd a abriéndose paso en el terreno de las empresas con fines
laborales, hasta llegar al personal y recientemente en lo educativo. Es asi como la

tecnologia llega a apropiarse de todos los aspectos en los que ni siquiera se
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imaginaba que podria entrar y, como todo en el mundo, existen ventajas y

desventajas.

La UNESCO (2018) sefala que las sociedades del conocimiento deben de
apoyarse en cuatro pilares: libertad de expresion, acceso universal a la
informacion y conocimiento, respeto a la diversidad cultural y linglistica, y
educacion de calidad para todos, ademas sostiene que el acceso abierto a la
informacion cientifica, recursos educativos abiertos, un Software Libre y de Cddigo
Abierto, una Plataforma de capacitacién abierta, educacion a distancia y el
autoaprendizaje como respuesta a la tecnologia y los procesos de sensibilizacién,
formulacion de politicas y el refuerzo de las capacidades, de esta forma
investigadores, cientificos e innovadores logran compartir informacion y nuevos
conocimientos que permiten a alumnos y docentes mantenerse informados y

actualizados.

Los docentes sostienen que la tecnologia es una herramienta innovadora que
beneficia a la vida actual brindando materiales que apoyen los diferentes ambitos
de la vida, asi resulta ser un facilitador de informacion y conocimiento el cual
permite el desarrollo cognitivo y de habilidades en las personas para un

aprendizaje permanente.

Asi mismo, la tecnologia se vislumbra como un conjunto de instrumentos,
recursos, técnicas y procedimientos que permiten facilitar el trabajo y al mismo
tiempo satisface las necesidades del ser humano, esta al considerase basica e
importante para la generacion actual, segun los docentes, es una puerta a la

informacion de acceso a todo aquel que cuente con ella.

Como tal, las Tecnologias de las Informacién y Comunicacion (TIC) se presentan
con mayor auge a principios del siglo XXI marcando el fin de una era y el
comienzo de una nueva en la cual se muestra, con mayor claridad, la modernidad
y sus innovaciones, la clara muestra de la llegada de las TIC en México comienza
con la introduccion de la television a los hogares en el afio de 1958, siendo en

Canal Once el unico proyectado, posteriormente se introduciria la radio, los
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ordenadores domésticos, los teléfonos moviles y todas sus evoluciones que hoy

Se conocen.

Afios atrds hubiera sido muy dificil concebir la tecnologia, por sus fines de
entretenimiento, dentro del dmbito educativo, o que hoy es una realidad, la
atencion se centra en los docentes ya que, aun considerandose la tecnologia y las
TIC como importantes para el desarrollo educativo, la mayoria de los mismos
poseen un conocimiento bajo acerca de que son 'y cédmo se emplean las TIC en lo

educativo.

Los docentes sefialan que las TIC son un apoyo en el aula y funcionan para
facilitar la emision, acceso y tratamiento de la informacion a modo de textos,
imagenes, audios que brindan una clasificacion de la misma, no obstante, 2 de 5
docentes no saben como se emplean las TIC dentro del aula sefialando la mala
infraestructura, la falta de conectividad e informacion como los responsable. Los
docentes que poseen informacion acerca del uso de las TIC dentro del aula
sefialan programas como Enciclomedia, aplicaciones y algunos recursos

tecnolégicos como proyector y pizarron electronico como conocimientos.

Sin embargo, 3 de 5 docentes consideran que las TIC son necesarias para impartir
clases ya que facilitan su labor, asi como los contenidos en las clases. La
insercion a la Sociedad del conocimiento y fomenta la actualizacion de los
alumnos, los docentes restantes mencionan que las TIC nos son necesarias pero
logran ser un apoyo para el docente en la ensefianza con métodos que motiven la

atencion de los alumnos creando mejores ambientes de aprendizaje.

Asi se observa que los docentes consideran que la tecnologia aplicada a la
educacion como importante, no necesaria porque desde hace mucho tiempo se
impartian clases sin ella pero en la actualidad es un gran estimulo y apoyo para

los procesos de ensefianza y aprendizaje.
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3.3.2. Acercamiento personal de los docentes a las TIC.

Como se ha mencionado a lo largo de la presente investigacion, la tecnologia ha
rebasado todos los limites al grado de tener que cargar con ella cada dia a cada
momento del mismo, incluso para muchas personas estos dispositivos se

muestran como vitales en su rutina diaria.

La acelerada expansion de la tecnologia indica que la mayoria de las personas ya
cuentan con un dispositivo movil inteligente, 76% de los mexicanos hasta el afio
2016, segun una encuesta realizada por el INEGI en el mismo afio, el 89% de los
mexicanos contaban con una conexién a internet y sea por datos o una red
inalambrica, asi como el 96 % de estos navegaba en internet alrededor de uno o

mas dias a la semana.?

Es importante comprender cudl es la relacion de los docentes con la tecnologia en
su vida cotidiana ya que de ello podria depender su grado de uso pedagodgico en
el aula, ya sea por el uso y conocimiento de los dispositivos o la usencia de los

mismos.

Dado la época actual y el desfase generacional da por resultado una brecha digital
entre jovenes que crecieron junto con la tecnologia a su alcance y manejo, y los
adultos que tuvieron que acoplarse a la misma; dicha premisa esta presentada por
Marc Prensky el cual sefiala a la nueva generacion como Nativos digitales y a los

adultos como Inmigrantes digitales (2010)

Los Nativos digitales son aquellos que la tecnoclogia y su manejo se dio de forma
natural, asi como el acceso e interaccion con la misma, de esta forma los Nativos
digitales entienden perfectamente el uso de la tecnologia y la usan para su
beneficio en todos los ambitos, suelen ser personas dinamicas y activas ya que al
estar en contacto con un medio que facilite y motive el aprendizaje este se vuelve

mas significativo.

? Seglin una nota publicada por Ana Guerrero para el CONACYT.
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Por otro lado, los Inmigrantes digitales se refieren a las generaciones mayores que
no lograron tener el mismo nivel de acceso a la tecnologia ya que el medio no lo
permitia, dichas personas tuvieron que acoplarse a la modernidad, nuevos
metodos y estrategias que implicaban actualizarse y adaptarse a la era
tecnologica; como tal existen muchos obstaculos que los Inmigrantes digitales
tienen que pasar para lograr mantener un nivel aceptable de competencias

digitales ante los Nativos digitales ya que la epoca actual asi lo demanda.

De esta forma los docentes de la Escuela primaria “Cristobal Coldon” sefialan hacer
uso de televisores, ordenadores de escritorio, laptops, radio, teléfonos inteligentes
y proyectores en su vida cotidiana y de forma personal, excluyendo sus horarios

laborales, con fines de entretenimiento, ludicos, recreativos y autoaprendizaje.

El tiempo y la forma en la que han aprendido a dar uso de dichos dispositivos es
relevante, asi se muestran sus procesos de aprendizaje y como han ido
adquiriendo dicha informacion. Asi docentes con mayor edad hacen uso de estos
dispositivos desde hace 5 y 20 afios, de forma personal, laboral y académica, asi
como docentes mas jovenes hacen uso de las TIC hace aproximadamente 5 afios

de forma personal y académica.

Con respecto a la forma en la que aprendieron a usar dichos dispositivos
tecnolégicos los docentes sefialan que fue por la necesidad de entrar a la
Sociedad del conocimiento y actualizarse, todos mencionan que aprendieron con

la practica, con apoyo de familiares y/o comparieros y la observacion.

Asi mismo se muestra que los docentes han tenido que incorporarse a la era
tecnolégica de distintas maneras para hacer frente a los desafios sociales y
educativos que se han presentado ante la creciente globalizacion; en la vida
personal la tecnologia forma parte importante en el dia a dia ya que la
comunicacion y el mantenerse conectado, informado y actualizado de los

acontecimientos mas destacados se vislumbra como deber social.
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3.3.3. Formacién de docentes ante la implementacion de las TIC en lo
educativo.

La formacién de un docente es una parte fundamental en el proceso y érgano
educativo ya que de este depende la educacion de todos los individuos que estén
a su cargo, de esta forma es visto como un formador y guia en el proceso
educativo de las siguientes generaciones, para ello existen diversas licenciaturas

gue se especializan en la formacién de docentes eficientes en su labor.

Asi mismo la actualizacion forma parte esencial en la vida de un docente, la
sociedad siempre esta en constante movimiento y cambio lo que indica que la
forma de ensefiar no sera la mismo cada década e incluso cada afio por lo que el
docente, al igual que la vida misma, esta en un aprendizaje continuo y

permanente.

Ante tal premisa Prensky (2010) sefala especificamente que los docentes que
imparten clases en el actual siglo XXI son los que mayor carga tienen, al ser
Inmigrantes digitales, deben competir con los alumnos Nativos digitales los cuales
prefieren metodos agiles, dinamico e interactivos, por lo tanto deben mantenerse
actualizados y crear ambientes de arendizaje propicios a la actualidad y que
motive a los alumnos al aprendizaje, no debe ensefiarse como cuando los
docentes aprendieron ya que los tiempos han cambiado y la forma de aprender

tambien.

Asi pues, de los docentes que laboran en la Escuela Primaria “Cristébal Colon” e
imparten clases en 5° y 6° grado: 3 docentes cuentan con Licenciatura en
Educacion primaria, 1 docente cuenta con Licenciatura en Educacion Basica,
Licenciatura en Derecho y Maestria en Estrategias anticorrupcion y Estado de
derecho y 1 docente con Licenciatura en Administracion, asi como la directora

cuenta con la Licenciatura en Educaciéon Basica.

Al cuestionar si alguna materia en su formacion académica habia contribuido a su
conocimiento en la implementacion de TIC dentro del aula la mayoria respondio

gue ninguna materia habia contribuido a su conocimiento en TIC, e incluso el uso
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de la misma para fines académicos habia sido muy limitada; el docente mas joven
respondi6 que habia contado con la materia de Tecnologias pero no fue
informacion relevante que apoyara su uso pedagogico de las TIC en el aula.

Con respecto a la actualizaciébn docente, se menciona que la mayoria de los
docentes no conocen los tipos de cursos que ofrece la SEP con el fin de
mantenerse actualizado, y quienes los conocen sefialan que Unicamente se
ofrecen cursos en linea de los cuales ningun docente que fue entrevistado, ha
tomado ya sea por falta de tiempo, carga de trabajo, interés o simplemente porque
no les agrada la modalidad a distancia.

Cabe destacar que un docente que imparte clases en 6° grado sefalo haber
cursado diplomados y un posgrado que le brindaron herramientas en el uso
pedagogico de las TIC en el aula y con los alumnos, asi mismo menciond haber

pagado por cursos de informatica.

Es evidente el grado de descuido por parte de las autoridades educativas e incluso
de los mismos docentes de la institucion en su labor, como se mencioné
anteriormente, la formacion y actualizacion docente es una necesidad y una
responsabilidad que todos los implicados en la educacion deberian tomar y darle
solucion a la problematica. Si bien los que sufren las consecuencias son los

alumnos y con ello su proceso de aprendizaje.

3.3.4. Grado de uso pedagogico de TIC en docentes dentro del aula.

El uso de las TIC dentro del aula sugiere un mayor desempefio en el aprendizaje
de los alumnos, de igual forma se presenta como una herramienta que facilite y
modernice las practicas de ensefianza docente e incentive el uso de la tecnologia

para fines educativos de manera eficaz y eficiente.

Edgar Vasquez (2016) sefiala que existen dos tendencias en la insercion de la

tecnologia en la educacion, una de ellas es la alfabetizacion digital en el desarrollo
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de habilidades para el manejo de herramientas digitales, muy importante
considerando que no todos los nifios tienen acceso a un dispositivo tecnolégico en
casa, la segunda tendencia se centra en los alumnos y su capacidad de
autoaprendizaje y responsabilidad, asi lograrian dar soluciones a problematicas,

investigar y analizar informacion por si mismos.

Para que la implementacion de la tecnologia en el aula logre ser efectiva es
necesario que la infraestructura de las instituciones se encuentre en buenas
condiciones, conexiones de red, con los elementos y equipos necesarios asi como
estar en constante verificacion, de igual forma es indispensable que los docentes
se actualicen permanentemente ya que estos son observadores y guia del

proceso de aprendizaje de los alumnos.

Como se menciond en el anterior apartado el aula de medios de la Escuela
“Cristobal Colén” no se encuentra equipada en su totalidad por lo que no es
puesta a disposicion de los docentes, con lo que cuentan es con un proyector que
puede ser prestado, con previo aviso, desde la direccion de la institucion, el
docente es el responsable de la instalacion y su manejo el tiempo que los ocupe
ya que ningun aula, de las 7 disponibles para 5° y 6° grado, cuenta con algun

dispositivo, ademas el docente debe llevar su propio equipo de computo.

Los docentes sefialan que el proceso de instalacion de dichos dispositivos es
dificil y demanda demasiado tiempo por lo que consideran que es tiempo de clase
perdido y prefieren aprovecharlo en lecciones o ejercicios que tengan a la mano,
ademas optan por no responsabilizarse de los dispositivos por falta de informacién

y malas experiencias anteriores.

Algunos docentes mencionan que prefieren no transportar sus dispositivos
personales como computadora movil o proyector debido a que viajan en trasporte
publico o por el miedo de ser asaltados, a ello le atribuyen hacer uso de la

tecnologia dentro de clase aproximadamente 2 veces al mes.

De igual forma todos los docentes sefialaron que, pese a no contar con

dispositivos en el aula, intentan que los alumnos se acerquen al ambito
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tecnologico utilizando estrategias de busqueda de informacion, imagenes y brindar
sitios web para que los alumnos logren trabajar desde casa o algun centro de

coémputo.

Un problema al que se enfrentan los docentes al aplicar estas estrategias es que
no todos los nifios cuentan con acceso a la tecnologia en casa por lo que los
alumnos deben asistir a centros de cémputo lo que deriva en el descontento de
padres de familia ya que, sefalan docentes, en ocasiones suelen molestarse
argumentando los altos precios de los mismos y el tiempo prolongado que sus
hijos pasan dentro de ellos, esto causado por la informacién manipulada que los
alumnos brindan a sus padres y el tiempo de ocio que pasan frente al computador.

En este punto es importante destacar dos observaciones que se visualizaron entre
dos docentes de distintas edades, el docente mas joven sefalo que la tecnologia
podria verse como un distractor en el proceso de aprendizaje y asi desviarlo de
sus objetivos por lo que preferia mantenerse al margen del uso de dichos

dispositivos.

Por lo contrario, uno de los docentes de mayor edad hace uso de su teléfono movil
como herramienta para impartir sus clases, su estrategia conste en dejar el
dispositivo en su escritorio y cuando un alumno tiene alguna duda sobre el tema
es libre de tomar el dispositivo a modo de consulta o busqueda de algun material
gue desee compartir con la clase, de igual forma el docente comparte videos,
audios e imagenes para complementar y hacer dindmica una alguna clase. Con
esto queda descartada, en este caso, la hipétesis que se planted anteriormente
acerca de que los docentes mas jévenes serian los que incluirian de forma mas

frecuente la tecnologia en el aula.

Asi mismo, la mayoria de los docentes sefialan que los resultados a estas
estrategias han sido satisfactorios y positivos ya que los alumnos gustan de
interactuar con los dispositivos, logran un mayor conocimiento, mayor proyeccion

visual, la motivacion y participacion aumenta, los alumnos se observan mas
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dindmicos e interesados por el tema y aumenta la colaboracién al trabajar en

equipo.

Es importante mencionar que algunos docentes tuvieron la oportunidad de trabajar
con los programas “Enciclomedia” y con Tabletas electrénicas entregadas el

sexenio pasado rescatando al primer programa como el mejor de todos.

Aunado a esto, los docentes mencionan que la forma en la que imparten clases ha
cambiado con la insercion de la tecnologia ya que necesitan implementar
estrategias que incluyan a la tecnologia para que los alumnos se muestren
interesados en los contenidos, las clases deben ser mas dindmicas, interactivas y
entretenidas para captar la atencion de los alumnos, deben estar innovando y
modificando sus practicas, un docente sefialo no haber observado ningin cambio

en sus alumnos a la insercion de la tecnologia.

Se sefala que los docentes se muestran optimistas ante la implementacion de la
tecnologia en la educacion, sin embargo los mismos consideran que no han
recibido la formacién adecuada, ademas de no contar con el equipo para hacer
uso pedagogico de los dispositivos ni de un acompafiamiento en cuestiones
técnicas y de practica por lo que los docentes solo aplican lo que saben, que en

muchos casos es informacion muy limitada.

3.3.5. Posturas de los docentes ante la tecnologia aplicada a la educacion.

El objetivo de la implementacién de nuevas herramientas tecnoldgicas en un aula
de clases trae consigo la innovacion y modernizacion de los métodos, modelos y
estrategias educativas empleadas por docentes y alumnos los cuales logran verse

beneficiados por la evolucién de la tecnologia en todos los ambitos.

Anteriormente se abordd el tema que presenta Prensky con los “Nativos e

Inmigrantes digitales” y las diversas dificultades y facilidades que presentan para
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insertarse en la Sociedad del conocimiento y como los docentes con mayor edad

se esfuerzan por actualizarse y asi brindar mejores herramientas a sus alumnos.

Asi mismo la postura e ideologia con la que docentes cuentan logra influir en
mayor grado al momento de hacer uso pedagdégico de las mismas con los alumnos
e incluso de forma personal fuera de su horario laboral ya que los conocimientos
insuficientes, la falta de equipo y formacion desvia la perspectiva del docente
hacia la tecnologia considerandola obsoleta.

De antemano se sabe que los beneficios de la tecnologia son ilimitados y hoy en
dia se aplican en cada aspecto de la vida diaria, ahora bien, estos beneficios se
vislumbran reveladores al momento de aplicarlos en el ambito de la educacion, las
herramientas tecnoldgicas, como se ha mencionado a través de toda la
investigacion, son un facilitador en los procesos de ensefianza y aprendizaje que
motivan e incentivan el aprendizaje en los alumnos y apoya, de diversas formas, al

docente.

Los docentes de la Escuela primaria “Cristobal Colon” sefialan que los principales
beneficios a la insercién de la tecnologia en la educacion se muestran en el
intereses por los contenidos, la motivacion al momento de la participacion en
clase, mejora y facilita el logro de los aprendizajes, las clases son mas dinamicas
e interactivas, el acceso a la informacion de calidad y contar con mayor cantidad

de material y recursos para los docentes.

La forma como avanza la tecnologia y el importante papel en el que se encuentran
los docentes permite que estos se sitien como un transmisor, conductor,
orientador y guia para el desarrollo de las habilidades, aptitudes y competencias
necesarias que lleven a los alumnos al buen manejo de la tecnologia a favor del

conocimiento y aprendizaje.

Muchas personas tienen la creencia de que en la era digital que vivimos el
docente llegara a ser obsoleto y sustituido por maquinas lo que en muchos casos

produce el rechazo a la misma, no se debe olvidar el hecho de que el aspecto
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humano es vital en los procesos de ensefianza y aprendizaje, como bien dijo

Aristoteles El ser humano es un ser social por naturaleza.

Asi los docentes sefialan que no estan en contra de la insercidon de la tecnologia
en el aula, por lo contrario les emociona por considerarla una herramienta Uutil,
innovadora, béasica y que ha revolucionado el mundo entero, los docentes hacen
hincapié en que se mejoren las practicas de formacion y actualizacion al personal
destinado al uso de las TIC y a ellos mismos para el mejor desempefio docente y
mejores resultados de los alumnos, pero sobre todo piden que el equipamiento de
las aulas de medios sea el suficiente y eficiente.

3.3.6. Dudas y expectativas docentes ante la implementacion de las TIC en

el aula.

Todo lo nuevo que se presenta trae consigo dudas al tener un conocimiento
limitado, asi como también presenta expectativas, lo cierto es que la
implementacion de la tecnologia en la educacién trajo mas preguntas que
respuestas, esta se mostr6 como una respuesta a las necesidades de actualizar
las practicas educativas de los docentes e insertar a los alumnos a la Sociedad del
conocimiento pero lo que olvidaron era que México aun no estaba listo para tal

programa.

Una vez mas se retoma la tesis de Marc Prensky al mencionar que en su mayoria
los docentes son Inmigrantes digitales e incluso algunos optan por no manejar la
tecnologia ante la falta de informacion y actualizacion docente ya que lo que

saben lo aprendieron de familiares, amigos o en la practica.

La insercion de la tecnologia en las escuelas se ha visto llena de retos y
obstaculos a superar, los docentes de la Escuela primaria “Cristobal Col6n”
mencionan que las principales limitantes que lograron observar y vivir en dicha

insercidn es la forma de visualizar la tecnologia como un medio de entretenimiento
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y no como herramienta educativa, en consecuencia es un distractor en clase, los
alumnos no cuentan con una adecuada alfabetizacion digital, ademas al no estar
completamente equipada el aula de medios de dicha institucion el uso es obsoleto
por lo que los docentes optan por recomendar la interaccion con la tecnologia
fuera de la escuela, sin embargo no todos los alumnos cuentan con el acceso en

casa por lo que deben desplazarse a centro de codmputo.

Las dudas también crecen alrededor de la infraestructura con respecto a la poca
seguridad de los pocos equipos con los que se cuenta, la falta de equipamiento y
de acceso a internet, a pesar de que la institucion es relativamente nueva, no
obstante, la mayor duda con la que cuentan los docentes es con respecto a la
capacitacion y actualizacion en TIC y que sefialan no haber recibido ningin apoyo

a la implementacion de la tecnologia.

De esta forma la duda se convierte en expectativa a la espera de que las
autoridades educativas logren reaccionar brindando solucion y atencion a tal
problematica que es tan importante; sefiala un docente que no puede ignorarse el
hecho de que implementar programa tras programa, sin voltear a ver cuales han
sido las fallas para mejorar es como tapar un hoyo con un parche mas bonito que

el anterior.

Con los grandes pasos que cada dia da el desarrollo de la tecnologia los docentes
comentan sentirse preocupados ya que sefialan no contar con las herramientas y
competencias necesarias para enfrentar el mundo actual, por lo que consideran
gue la tecnologia aplicada a la educacion lograré llevar a los alumnos a mejores
resultados y oportunidades, al logro de aprendizaje y un mejor desarrollo personal
por lo que se espera que la tecnologia se adapte a sus necesidades docentes en

lugar de ellos tener que adaptarse a ella.

Con esto la expectativa docente se centra en una formacion y actualizacion
eficiente que tome en cuenta sus necesidades lograria alcanzarse un mejor y
mayor desemperio tanto docente como con los alumnos, esto siempre y cuando se

brinde un adecuado acompafiamiento y orientaciones en cuestiones técnicas y

88



practicas ya que muchos docentes argumentan tener conocimientos bésicos en el
manejo de las TIC y, por supuesto, contar con un aula de medios completamente

equipada a disposicion de los docentes.

Consideraciones finales

A través del presente tercer capitulo se muestra la contextualizacién de la zona
geogréfica en la cual se encuentra ubicada la institucion donde se decidi6 realizar
el estudio de campo, en ella se divide en 4 &mbitos; social, econdmico, educativo y
cultural, describiendo brevemente a la colonia San Andrés Mixquic esto con la
finalidad de comprender la realidad de la region y la realidad de los docentes al

relacionarse con los hijos de las personas que habitan la colonia.

Posteriormente se considerd importante brindar datos de la institucion, planta
docente e infraestructura, por lo que puede observarse que no es una institucion
grande y la infraestructura es sencilla y reciente, aunque aun asi cuenta con
muchos problemas de conexion y de acceso a internet lo que permea en los

docentes.

La recogida de informacion fue un proceso complicado por los tiempos de los
docentes, al ser una institucion de horario regular, 4 horas de clase y 30 minutos
de receso, se contaba con la clase de deportes para recoger informacion con los
docentes pero en muchas ocasiones los docentes tenian juntas con la directora,
con otros docentes, con padres de familia o tenian otras actividades por lo que
Unicamente se contd con una visita a la semana por docente. Tanto los docentes
como la directora fueron muy amables y respondieron todas las preguntas que se

les realiz6.

El caso de que el aula multimedia no se encontrara equipada es una situacién
importante ya que permea en las actividades de los docentes por lo que han

optado por otras estrategias y se las han ingeniado para que funcione, el docente
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siempre improvisando con lo que tiene a la mano para que los alumnos aprendan
es lo mas admirable, sobre todo cuando éste no cuenta con las herramientas

necesarias.

Es desconcertante saber que los docentes de la institucén no hayan recibido
ningun tipo de formacion y/o actualizacion con respecto al uso de las TIC puesto
gue hace mas de 18 afios que estas se intentan insertar en la educacion, asi como
también que los docentes no tengan el tiempo o interés de actualizarse en linea
con lo que reitero se necesita de una formacion de calidad con base en sus
necesidades.
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La tecnologia es sélo una herramienta. En
términos de llevar a los nifios a trabajar
juntos y motivarlos, el profesor es

el mas importante.

Bill Gates

Capitulo IV

Propuesta pedagogica

Disefio de curso sobre el uso pedagogico de la tecnologia dentro del

aula dirigido a docentes de Educacion Primaria

4.1. Presentacion

Como se menciona anteriormente, los docentes de la Escuela primaria “Cristébal
Colén” sefialan que la tecnologia se vislumbra como necesaria y basica en la
época actual, ya que los alumnos estan en constante interaccion con ella y por ello
deben innovar en la forma de ensefar, de esta forma los docentes deben

mantenerse informados y actualizados para tal tarea.

En el tercer capitulo se mostré las carencias y retos por los que los docentes que
imparten clases en la institucion primaria “Cristobal Colén” en 5° y 6° grado en la
insercidon de la tecnologia aplicada a la educacion dentro del aula, por un lado el
contexto que influye directamente en los alumnos, docentes y sus formas de

ensefanza lo cual se vera reflejado en el aprendizaje de los individuos.

Como segunda parte de dicho capitulo se logra observar el nivel de conocimiento,

habilidades y manejo, con respecto de las TIC con que cuentan los docentes, asi
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mismo se sefialan las dudas y expectativas con la que los mismos vislumbran la

insercion de la tecnologia en el aula y su postura ante las mismas.

Resulta indispensable el apoyo que el gobierno deberia brindar a los docentes
para el uso pedagoégico de estas herramientas tecnoldgicas que cada dia estan
mas presentes en el aula, sin embargo el apoyo por parte de las autoridades
educativas se ha mostrado insuficiente ya que muchos docentes optan por el uso
obsoleto de estas herramientas ante el desconocimiento e incluso fobia.

Ante tal realidad dentro del terreno educativo, por todas las deficiencias que se
sefialaron y al revisar el caso de cada uno de los docentes se tomé la decision de
diseflar un curso que abarque desde los aspectos mas simples hasta los
complejos con el fin de brindar herramientas que ayuden a docentes en el uso
pedagodgico de la tecnologia dentro del aula, existen algunos aspectos que no
lograran resolverse pues pertenecen a problemas de infraestructura lo que a su

vez sefiala un reto al disefio del presente curso.

4.2. Justificacion

El papel en el que se encuentra el docente es uno de los mas importantes pues se
observa como el formador y guia de las personas desde temprana edad, casi la
mitad de la vida se pasa dentro de las instituciones educativas y el conocimiento
se ve reforzado y continuo a través del resto de la vida, es asi que siempre se les
exige mas en los procesos de ensefianza y aprendizaje para un mejor desempefio

cognitivo en los alumnos.

La insercion de la tecnologia en el ambito educativo trajo consigo nuevos retos y
algunos problemas para todos los implicados; pero el foco principal es hacia los
docentes, ya que en ellos recae la responsabilidad formativa y de la aplicaciéon de
los programas que se implementen con respecto a las TIC en el escenario

educativo.
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Es con los docentes donde se muestra la principal problemética de la insercion de
la tecnologia: la falta de conocimiento por parte de docentes en el uso de la
tecnologia en la educacion lo que provoca la usencia de su manejo, los docentes
sefialan que la informacién que les han brindado no ha sido clara ni suficiente por
lo que optan por brindar sus clases sin la ayuda de estas herramientas
tecnoldgicas ante el temor de hacer mal uso de ellas.

Sancho (1994) hace énfasis en la formacion de los docentes de las instituciones,
ya que sefiala no se desarrollan practicas y competencias educativas suficientes
para que las TIC se utilicen de manera adecuada a los contenidos que se
estipulan en los planes de estudios. Por otra parte, el autor menciona que se
registran prejuicios y fobias hacia la tecnologia por parte de los docentes, sefiala
gue es vital erradicar y afrontar para el cumplimiento de las metas educativas en la

integracion de la tecnologia.

Ahora bien, es importante resaltar que la formacion tiene un lugar destacado
dentro de la investigacion, por lo que se retoma el concepto de Gilles Ferry el cual
sefala que formacion es un proceso individual de desarrollo, debe ser un trabajo
sobre si mismo de sus representaciones y conductas, permitiendo que se logren
adquirir diversas capacidades, haciendo uso conjunto de los niveles bioldgico,

social y psicolégico (Ferry, 1997).

De esta forma se hace referencia al enfoque constructivista ya que la formacién se
visualiza como un proceso que permite el desarrollo y estructuracion de las
personas que genere mas posibilidades de aprendizaje con base a experiencias
previas. Para que esto sea posible, es necesario que se lleve a cabo un proceso
reflexivo sobre si mismo, sobre situaciones, sucesos e ideas que generen un
aprendizaje, ademas que genera un mejor proceso de construccion conceptual y

obtencién de informacion.

De esta forma se considera importante fomentar el aprendizaje y la ensefianza en

ambientes innovadores que motiven a docentes y alumnos a construir el
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conocimiento, pensamiento critico y creativo a través del trabajo en conjunto con

el uso pedagdgico de las herramientas tecnolégicas.

Es importante sefalar que los docentes no se encuentran en contra de la
tecnologia como herramienta de apoyo educativo, sino que consideran que no se
les ha brindado una formacion que despeje sus dudas y aclare el panorama para
qgue logren hacer un uso adecuado de dichos dispositivos, ademas de que el aula
de medios de la institucibn no se encuentra equipada en tu totalidad, a los
docentes de la institucion no les molesta utilizar sus dispositivos personales para

llevar, crear contenido y usarlos como recurso didactico en sus clases.

De ello se trata, construir un curso en el que los docentes conozcan los
dispositivos con los que cuentan, sus funciones, aplicaciones y los relacionen
como herramientas y/o recursos para clases innovadoras y mas atractivas,
motivando a los alumnos en la construccion significativa de sus conocimientos,
ademas el mismo debe ser viable en el entorno educativo para obtener los

resultado deseados.

4.3. Objetivos

4.3.1. Objetivo general:

¢ Que docentes que imparten clases en 5° y 6° grado conozcan, comprendan
y manejen dispositivos tecnoldgicos a fin de considerarlos un recurso en el
aula para el logro de aprendizajes de sus alumnos, brindando
complementos para una clase innovadora y dindmica e implementando

estrategias en el uso pedagdgico de dichas tecnologias.

4.3.2. Objetivos especificos:

e Que docentes conozcan las funciones, manejo y caracteristicas, externas e

internas, de dispositivos moviles.
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e Que docentes identifiquen las tecnologias aplicadas a la educacién, asi
como sus aplicaciones, contenidos, recursos, materiales, etc., aplicables
dentro del aula.

e Que docentes conozcan e identifiquen entornos de aprendizaje basado en
el contexto de sus alumnos para el uso pedagdgico de las TIC.

e Que docentes identifiquen, elaboren y apliquen estrategias viables en el uso

pedagdgico de las TIC dentro del aula.

4.4. Enfoque didactico

El enfoque didactico que se retomo para la construccion de la presente propuesta
pedagogica es el constructivismo de Piaget y el socio constructivismo de Vygotsky
a modo de complemento, ya que se necesita que los docentes analicen y
comprendan las necesidades, ventajas y limitaciones de las herramientas
tecnolégicas a partir de sus experiencias previas, retroalimentacion y lo que

conlleve a la obtencion de un mejor aprendizaje.

A continuacion se presenta brevemente lo que dicta el constructivismo y socio

constructivismo.

Jean Piaget plantea que el aprendizaje es evolutivo, sefiala que el conocimiento
es una reorganizacion de estructuras cognitivas y la interaccion entre el sujeto y la
realidad que le rodea, el individuo debe de pasar por ciertas fases que le faciliten
la obtencion del aprendizaje, las cuales son asimilacion, acomodacion de la

informacion e internalizacion de la misma (Coll, 1997).

El constructivismo plantea que el verdadero aprendizaje se produce a partir de las
construcciones que realiza cada persona al modificar su estructura y
conocimientos previos, con la finalidad de alcanzar un mayor nivel cognitivo, asi

como pretende explicar como se construyen estos aprendizajes.
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Por otro lado, en el socio constructivismo de Vygotsky sefiala que lo que influye de
gran manera en el aprendizaje de los individuos es el entorno en el que se
desenvuelven diariamente, el aprendizaje es un proceso social, no es solo un
proceso que ocurre dentro de la mente de cada uno de los seres humanos, ni
tampoco es la asimilacion pasiva de acciones ejercidas desde el exterior por otras
personas (trasmision) (Coll, 1997).

El aprendizaje es un proceso activo en el que el individuo es el principal actor. Asi
la educacién ha sido considerada como la formadora intencional de las facultades
humanas, el entendimiento, la razén y la voluntad permiten a los individuos crear e

innovar que nos permiten trabajar en equipo y perseguir metas en comun.

En todo tipo de culturas y sociedades se ejerce la educacion lo que desemboca en
diversas formaciones de conductas esto hace a un individuo unico y diferente del
resto, la modernidad y la revolucion tecnologica desarrollaron nuevas formas de
socializacion e identidad individual. Hoy en dia, gracias la tecnologia la
propagacion de toda esta informacion llega a todo el mundo por lo cual se permite

un intercambio cultural que impactara personalmente en los individuos.

De esta forma, son las nuevas tecnologias las que dictan las nuevas formas de
ensefianza, asi mismo orientan hacia nuevas formas de reflexion y pensamiento,
gue a su vez mostraran un hacer y comunicar dentro de estos nuevos espacios

virtuales y que focalizaran su atencion en la formacién de profesionales.

4.5. Modalidad

Los docentes mencionan la importancia que tendria para ellos una formacion de
tipo presencial ya que, como se menciond antes, los programas en linea no se

adaptan a su rutina o se les dificulta obtener los conocimientos.

Dicho esto, la modalidad del curso sera presencial.
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4.6. Perfil de los participantes

El curso va dirigido a docentes de la Escuela Primaria “Cristébal Colon” que
impartan clases en 5° y 6° grado del turno matutino, aunque el disefio del curso
podria emplearse en otras instituciones que mantengan un perfil similar al de dicho

centro escolar.

Para el correcto desarrollo del curso es necesario que cada uno de los docentes

cuente con:

e Al menos un dispositivo tecnologico movil.
e Acceso a una red de datos fija o inalambrica.

e Disposicion para aprender y cambiar sus practicas de ensefianza.

4.7. Contenidos

Los contenidos que se trabajaran dentro del curso docente con respecto al uso
pedagodgico de la tecnologia de la Informacién y comunicacion responden a la
problematica planteada y centra su atencion en los docentes, su conocimiento,

aprendizaje y nuevas practicas educativas.

Todo el disefio del curso corresponde a las expectativas, dudas y conocimientos
previos que los docentes manifestaron obstaculizaba el uso pedagdgico de las TIC
dentro del aula, rescatando algunos aspectos que consideraban importantes de
otros programas implementados anteriormente (Anexo 2, P. 153) y anexo 5, P.
158).

Como tal, los docentes consideran prudente que un experto en educacion imparta
el curso, con el complemento de un experto en informatica para aclarar conceptos

técnicos y cuestiones que surjan a la implementacion dentro del aula, ademas los
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docentes consideran que deberian contar con un acompafante permanente dentro
de la institucion, lugar que deberia tomar el docente encargado de tecnologias

pero su asistencia no es regular.

Cabe destacar que el contenido del curso se dirige en el conocimiento,
identificacion y manejo de dispositivos méviles que logren adaptarse al estilo de
ensefianza de los docentes para que el cambio no sea drastico pero notable.

El curso se compone de 4 bloques de aprendizaje:

Bloque I: Educaciony TIC

Bloque II: Conocimiento y manejo de dispositivos méviles

Bloque III: Entornos de aprendizaje en el uso pedagdégico de TIC dentro del aula
Bloque IV: Disefio de estrategias con TIC dentro del aula

En cada bloque se desarrollaran habilidades y conocimientos desde conceptos
simples hasta conceptos complejos que los docentes podran aplicar al finalizar el
curso para la mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje potencializando

el desempefio de sus alumnos.

A continuacion se muestra la malla curricular del curso dirigido a docentes en el

uso pedagogico de las TIC dentro del aula.
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Conocimiento y manejo Entornos de aprendizaje
Educaciény TIC de dispositivos  en el uso pedagdgico de
tecnoldgicos moviles TIC dentro del aula

Disefio de estrategias
con TIC dentro del aula

4.8. Duracion

La duracién del curso se define en 15 sesiones de 2 horas cada una y la sesién
namero 15 de 4 horas, dando un total de 32 horas.
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Es importante mencionar que el curso se impartira fuera de la jornada laboral, los
docentes aceptarian tomar el curso los dias sabado en un horario de 8 am a 12

pm, avanzando dos sesiones por dia, lo que da un total de 3 meses y 1 semana.

4.9. Evaluacion

La evaluacion se realizara al final de cada bloque y se basaré principalmente en

tres aspectos:

e Producto de clase
e Intervenciones en clase
e Producto final
La evaluacion se enfoca en los aprendizajes obtenidos por los docentes que

logren ser coherentes y aplicables en su labor diaria.

En algunos casos se tomara en cuenta la actitud que los docentes presenten ante

los temas y los avances que estos obtengan
A continuacion se presentan las rubricas para la evaluacion:

- Producto de clase
- Intervencion en clase

- Producto final
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Rubrica de evaluacion de producto de clase.

Aspecto a Insuficiente Suficiente Bueno Excelente Observaciones
evaluar
No aporta ideas, Aporta pocas Aporta ideas, Aporta ideas,
informacion, ideas, informacion, informacion,
experiencia, Etc., | informacion, experiencias, experiencias,
Trabajo en al trgbajar en experiencias, ' ETC., para ETQ., .
equipo equipo. ETC., 6'1| trabajar completar los enriqueciendo
en equipo. productos al productos de
trabajar en calidad al trabajar
equipo. en equipo.
No realiza Trabaja poco de Trabaja de forma | Trabaja de forma
) trabajos en forma individual individual eficaz realizando
Trabajo cuestiones realizando los realizando los los productos
individual individuales. productos productos individuales
acordados. acordados. acordados.
El producto final El producto final El producto final El producto final
no contiene temas | contiene pocos contiene temasy | contiene temasy
ni estrategias temasy estrategias acorde | estrategias que se
EarErelE acorde alo estrategias acorde | a lo indicado. apegan acorde a
indicado. a lo indicado. lo indicado

fundamentando su
trabajo.
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Retroalimenta-
cién

No aporta
comentarios al
trabajo de sus
compainieros ni el
propio.

Aporta pocos
comentarios al
trabajo de sus
compaferos y el
propio.

Aporta
comentarios
positivos al trabajo
de sus
comparieros y el
propio

Aporta
comentarios
constructivos al
trabajo de sus
comparieros y el
propio que
brindan las
herramientas para
mejorar.

Presentacion

Los productos no
se entregan de
forma
presentable.

Los productos se
entregan de forma
poco presentable.

Los productos se
entregan de forma
presentable.

Los productos se
entregan bien
elaborados de
forma
presentable.

Rubrica de evaluacion de intervencion en clase

Aspecto a Insuficiente Suficiente Bueno Excelente Observaciones
evaluar
No rescata Rescata poca Rescata Rescata la
informacion de informacion de informacion informacion mas
~ Puntos sesiones pasadas. | sesiones pasadas | relevante de relevante de
importantes

y/o no es

sesiones pasadas.

sesiones pasadas.
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relevante,

Interrelacién de
informacion

No interrelaciona
informacion de

sesiones pasadas.

Interrelaciona
poca informacién
de sesiones
pasadas y/o no
enriquece la
sesion presente.

Interrelaciona
informacién de
sesiones
anteriores para
enriguecer la
presente.

Interrelaciona la
informacién mas
importante de
sesiones
anteriores para
fundamentar,
ejemplificar o
conectar con la
sesién presente.

Participacion
colaborativa

No toma en
cuenta ni respeta
la participacion de
sus companieros
en sesion.

Toma poco en
cuentay respeta
poco la
participacion de
sus companeros
en sesion.

Toma en cuenta y
respeta la
participacion de
sus comparieros
en sesion.

Toma en cuenta y
respeta la
participacion de
sus comparieros
en clase y brinda
retroalimentacion.

Aportaciones

No aporta ideas,
experiencias,
informacion, Etc.,
en las sesiones.

Aporta pocas
ideas,
experiencias,
informacion, Etc.,
y/o no son acorde
al tema.

Aporta ideas,
experiencias,
informacion, Etc.,
para enriquecer
las sesiones.

Aporta ideas,
experiencias,
informacion, Etc.,
a modo de
complemento y/o
ejemplo en las
lecciones acorde
con el tema.
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Rubrica de evaluacion de producto final

Aspecto a Insuficiente Suficiente Bueno Excelente Observaciones
evaluar
El producto final El producto final El producto final El producto final
no contiene temas | contiene pocos contiene temasy | contiene temasy
ni estrategias temasy estrategias estrategias acorde
Contenido acorde a lo estrategias acorde | acorde alo a lo establecido
establecido. a lo establecido. establecido. gue sustentan su

producto.

Uso pedagdgico
delas TIC

El producto final
no motiva el uso
pedagdgico de las
TIC dentro del
aula

El producto final
motiva poco el uso
pedagdgico de las
TIC dentro del
aula.

El producto final
motiva el uso
pedagogico de las
TIC dentro del
aula.

El producto final
motiva en gran
medida el uso
pedagogico de las
TIC dentro del
aula

Herramientas y
recursos
digitales

El producto final
no contiene
herramientas ni
recursos digitales
gue apoyen las
estrategias
disefiadas.

El producto final
contiene pocas
herramientas y
recursos que
apoyen las
estrategias
disefiadas.

El producto final
contiene
herramientas y
recursos digitales
que apoyen las
estrategias.

El producto final
contiene
herramientas y
recursos digitales
que apoyen las
estrategias
planteandolas de
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forma adecuada
para su uso
pedagogico.

Viabilidad de
aplicacion en el
aula

La estrategia
presentada no es
viable de aplicar
dentro del aula

La estrategia
presentada es
poco viable de
aplicar dentro del
aula

La estrategia
presentada es
viable de aplicar
dentro del aula
tomando las
medidas
adecuadas.

La estrategia
presentada es
viable de aplicar
dentro del aula, se
adapta a los
medios y recursos
con los que
cuenta la
institucion y el
docente.

Contextualiza-
cion

El producto final
no toma en cuenta
el contexto de la
institucion,
docente y
alumnos.

El producto final
toma poco en
cuenta el contexto
de la institucion,
docente y
alumnos.

El producto final
toma en cuenta el
contexto de la
institucion,
docente y
alumnos.

El producto final
es acorde con el
contexto de la
institucion,
docente y
alumnos, toma en
cuenta los
recursos y medios
con los que se
cuenta.
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4.10. Planeaciones de trabajo

A continuacion se muestran los planes de trabajo realizados por cada sesion:

Bloque |

Educaciony TIC

Bloque |

Unidad |

Sesion

Educaciony TIC

Tecnologias de la Informacion vy
Comunicacion (TIC)

Objetivos

Que docentes conozcan e identifiquen las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion, asi como su insercion y aplicacion en distintos ambitos.

Ejes de ensefianza Contenidos Aprendizajes esperados

e Conocimiento e e Historiadelas TIC | Que docentes:
identificacion  de e (Quéson? e Conozcan el
las TIC. e Donde se aplican origen de las TIC,
e Aplicacion de las e Como se aplican asi como su
TIC. e |nsercidn en lo definicion Yy uso
educativo. para  diferentes

e Conocimientos fines.

previos personales e lIdentifique las TIC

de uso personal y

de su
conocimiento.
Plan de trabajo
Momentos Actividades Recursos Tiempo
- Presentacién personal.
Inicio - Presentacion del curso. 30
- Conocer experiencias Minutos
previas con la
tecnologia.
Con ayuda de los
Desarrollo conocimientos previos que | Lectura: 60
contengan los docentes se | Ogalde. l., & Minutos
tejera la historia del origen | Gonzéalez. M., (2008).
de las TIC, asi como su | Potencial educativo
significado y  algunos | de las NT en Nuevas
breves ejemplos. Tecnologias de la
Educacion.  Diserio,

106




Una vez esclarecido, se | desarrollo, uso vy

abordard& su uso Yy | evaluacion de
aplicacion en distintas | materiales didacticos.
areas, beneficios y | México: Trillas. pp

limitantes, desde puntos | 43-55.
de vista personales vy

cientificos. Hojas de  papel
blancas y de color.

Posteriormente se | Lapiz

abordara el tema | Plumones

educativo con el uso de las | Lapices de colores
TIC dentro y fuera del | Tijeras

aula; Para ello se contard | Pegamento

con una lectura como
apoyo, asi abrir una
discusion sobre el tema.

Producto de clase:
Formar parejas y elaborar

una historieta para reflejar
la historia de las TIC hasta

la actualidad.

Cierre Se presentaran las
historietas y se comentara 30
su contenido. Minutos
Una vez tomados en
cuenta los temas

anteriores se abriran las
dudas y expectativas
docentes con respecto al
uso de las TIC dentro del
aula, asi como su postura
ante la insercién desde el
punto de vista docente y

personal.
Bloque | Unidad Il Sesion
Educaciény TIC Tendencias en la ensefianza y |2
aprendizaje a través de la
tecnologia.
Objetivos

Que docentes conozcan cuales son las tendencias en enseflanza y aprendizaje a
través de la tecnologia y TIC en el mundo, asi como sus beneficios, limitantes y
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resultados.

Ejes de ensefianza Contenidos Aprendizajes esperados
e Tendencias e Ensefianza a través | Que docentes:
educativas a de la tecnologia. e Conozcan los
través del mundo. e Programas planes y
o TIC en la educativos programas
ensefanza y tecnoldgicos. tecnolégicos que
aprendizaje. e Docentes frente a se han
e Tecnologia la tecnologia. implementado en
educativa distintas partes
del mundo.

e Conozcan
posturas y trabajo
docentes que se
ha llevado a cabo
con la insercién
de dichos
programas y
planes
tecnologicos.

Actividades

Momentos Actividades Recursos Tiempo

Introduccion al tema a
Inicio modo de platica. 15

Descubrir  conocimientos Minutos
previos de docentes con
respecto a la tecnologia
educativa en otras partes
del mundo
Con el apoyo de un

Desarrollo proyector se mostrara un | Video: 80
video que contenga temas | ¢La tecnologia Minutos

de tendencia educativa
con el uso de TIC y se
comentara después.

Con el apoyo de la lectura
se mostraran  algunos
programas, planes vy
estrategias que se han
llevado a cabo en distintos
lugares del mundo.

Posteriormente se abrira
una discusibn con las
preguntas:

mejora la educacion?
| Fran Garcia | Virtual
Educa Puerto Rico

2016

https://www.youtube.

com

/watch?v=0jjumkW X2

g4
Lectur

Cabro

Escalando

a.

l, M,

educacion.

(2014).
la nueva
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https://www.youtube.com/
https://www.youtube.com/

¢Cudl es el tema | Washington: BID. Pp
principal? 28-49.

SPor qué y para qué la
innovacion?

¢A qué tipo de ensefianza
y aprendizaje se refiere
Fran Garcia?

¢Guia, mediador 0
trasmisor?

Tendencias

Lo ideal y lo real

Producto de clase:

Con la ayuda de Ilas
lecturas anteriores, entre
todos los docentes
deberan crear un
escenario de aprendizaje
tradicional antiguo y un
escenario futuro.

Se presentaran y

Cierre comentaran dichos 25
escenarios, puntualizando Minutos
las diferencias, ventajas y
desventajas.
A modo de cierre es
importante que los

docentes expresen sus
ideas, opiniones, posturas,
etc. con respecto al
contenido visto, de esta
forma se construira vy
reforzara el aprendizaje al
interactuar con los demas

docentes.
Bloque | Unidad Ill Sesion
Educaciény TIC Caso Meéxico. Insercién de la|3
tecnologia en la educacion:
analisis de programas
implementados por la SEP.
Objetivos

Que docentes analicen y rescaten argumentos de los planes, programas y
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estrategias implementadas por el gobierno mexicano por la insercion de la
tecnologia dentro de las escuelas.

Ejes de ensefianza Contenidos Aprendizajes esperados
e Planes, programas e Coeeba-SEP Que docentes:
y estrategias e ANMEB e Conozcan los
gubernamentales e Enciclomedia planes,
en la insercién de e HDP programas y
la tecnologia. e PIAD estrategias que se
han implementado
a la insercion de
la tecnologia.

e Rescaten puntos
importantes,
segun su
experiencia y
andlisis para la
insercion de las
TIC.

Actividades
Momentos Actividades Recursos Tiempo
Recopilacion de puntos
Inicio importantes de la sesion 15
pasada. Minutos
Introduccion del tema a
partir de la pregunta
detonadora:
¢, Qué conocen de los
planes, programas Yy
estrategias que se han
implementado a la
insercion de las TIC?
Con la ayuda del segunda
Desarrollo capitulo expuesto en la | Proyector 75

investigacion presente se | Capitulo Il: México y minutos
describirdn los planes vy |las politicas
programas presentados | educativas:
por cada sexenio hasta | Programas a través
nuestros dias. de la historia de la

insercion de la
Producto de clase: tecnologia en las

aulas de educacion
Con ayuda de la | basica.
experiencia que los
docentes tengan acerca de
dichos programas y
estrategias se realizara
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una narrativa individual
gue concluira en el disefio
de una estrategia con los
conocimientos que
posean, seleccionando un
programa en especifico y
un tema de cualquier
asignatura, en el escenario
de contar con dichas
herramientas y programas,
el cual debe ser,
hipotéticamente, aplicado

en el aula.
Las estrategias seran

Cierre presentadas ante los 30
compafieros y se daré Minutos

retroalimentacion.

A modo de cierre es
necesario hacer hincapié
en la importancia que
tienen las TIC, asi como
sus ventajas en el terreno
educativo y sobre todo
como una herramienta
facilitadora para los
docentes.

Evaluacion

e Intervenciones
e Productos de clase
e Actitud

Bloque Il
Conocimiento y manejo de dispositivos moviles

Es importante mencionar que a partir de este Bloque Il se contara con la presencia
y apoyo del Lic. En Sistemas Computacionales Alejandro Zoto como apoyo
técnico, asi como impartir algunos temas, ello con la finalidad de brindar

informacion de calidad y veridica.

Bloque Il Unidad | Sesion

Conocimiento y manejo | ¢ Qué es un dispositivo moévil? 4
de dispositivos moviles

Obijetivos
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Que docentes conozcan e identifiguen dispositivos modviles, asi como sus

funciones y aplicaciones.

Ejes de ensefianza Contenidos Aprendizajes esperados
e Dispositivos e Dispositivos mdviles | Que docentes:
moviles -¢,Qué son? Conozcan que son
-Diferentes tipos de los dispositivos
dispositivos moviles moviles e
-Usos identifiquen los de
Su uso personal.
Identifiquen los
diferentes tipos de
dispositivos
moviles, asi como
sus usos y
aplicaciones en
diversos ambitos.
Actividades
Momentos Actividades Recursos Tiempo
Presentacion del Lic. En
Inicio Sistemas. 30
Rescatar puntos Minutos
importantes de clases
pasadas e
interrelacionarlos con
todas las sesiones
Introduccion al tema
derivado de los
comentarios con respecto
a los puntos importantes
gue docentes mencionen.
Con ayuda de los
Desarrollo conocimientos previos o | Lectura: 60
creencias de los docentes | Dispositivos moviles Minutos

ya la lectura Dispositivos
moviles se llegara a definir
gué son los dispositivos
moviles.

Posteriormente se hablara
de los usos y aplicaciones
gue éstos han tenido en
diversos ambitos nacional
e internacionalmente
retomando algunos puntos
de las sesiones pasadas y
con apoyo de la lectura

https://revista.sequrid
ad.unam.mx/numero-
07/dispositivos-
moviles

Tardaguila, C.,
(2008).Dispositivos
moviles y multimedia.
UOC: mosaic. Pp 22-
27
http://openaccess.uoc
.edu/webapps/o2/bitst
ream/10609/9164/1/d
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Dispositivos
multimedia.

moviles y

Producto de clase:

Asi los docentes
identificaran los
dispositivos moviles que
han usado, para que fines
y como podrian usar
dichos dispositivos dentro
del aula.

ispositivos _moviles vy

multimedia.pdf

Cierre

Los docentes compartiran
Sus experiencias con sus
dispositivos digitales
moviles y las formas en las
gue podrian usarse dentro
del aula, se abrira una
discusion sobre el tema.

Los docentes expresaran
expectativas y dudas con
respecto a los dispositivos
moviles, el futuro de éstos
y su papel como docentes.

30
Minutos

Bloque II

Unidad Il

Sesioén

Conocimiento y manejo
dispositivos
tecnolégicos moviles

de

Alfabetizacion y analfabetismo digital | 5

Objetivos

Que los docentes reconozcan la importancia de la alfabetizacion digital, ademas
de brindar herramientas para el adecuado uso de las tecnologias.

Ejes de ensefianza Contenidos Aprendizajes esperados
e Alfabetizacion e Marc Prensky | Que docentes:
digital Nativos e e Comprendan que
e Analfabetismo Inmigrantes el saber el
digital digitales funcionamiento de
e Materiales e Porque y para que los dispositivos
digitales la alfabetizacion tecnologicos no es
digital. alfabetizacion.

e Acceso, UusO Yy e Conozcan
clasificacion de la herramientas para
informacion. el adecuado uso

e Herramientas de las TIC y sus
multimedia dispositivos.
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Actividades

Momentos Actividades Recursos Tiempo
Rescatar puntos
Inicio importantes de sesiones 20
pasadas. Minutos
Introduccion  al  tema
abriendo una discusion
con la pregunta
detonadora:
¢Por qué y para qué una
alfabetizacion digital?
Se presentard a los
Desarrollo docentes la premisa que | Prensky, M. (2010). 70
sostiene Marc Prensky con | Nativos e inmigrantes Minutos
respecto a los Nativos e | digitales.
Inmigrantes digitales. https://www.marcpren
sky.com/writing/Prens
Se retomaran los | ky-
comentarios de la | NATIVOS%20E%20I
pregunta detonadora para | NMIGRANTES%20DI
abordar la alfabetizacion | GITALES%20(SEK).p
educativa y su importancia | df
dentro del terreno
educativo.
Avalos, M., (2013).
Con intervencion del Lic | La alfabetizacion en
Alejandro, se brindaran | el manejo de
nociones tedricas en el | componentes de
acceso, uso y clasificacion | imagen visual y
de la informacion en la red; | multimedia. En
Ademas se orientara en el | ¢ COmo integrar las
uso y manejo de | TIC en la escuela del
herramientas  multimedia | siglo XXI?. Buenos
en la aplicacién | Aires: Biblos. Pp 25-
pedagdgica. 37.
Producto de clase: Video:
Alfabetizacion digital.
En Parejas, elegir para | Juan Garcia.
analisis un material | https://www.youtube.
multimedia que podria ser | com/watch?v=7BDab
de utilidad en un contenido | 9pLbEA
en la asignatura de
matematicas.
Los docentes presentaran
Cierre sus andlisis en los 30
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materiales multimedia en
la ensefianza de un
contenido de la asignatura
de matematicas, se
comentard 'y  brindara
retroalimentacion grupal y

de los monitores.

Minutos

Bloque II

Unidad Il

Sesion

Conocimiento y manejo
de dispositivos moviles

Hardware y Software

6

Objetivos

Que los docentes conozcan e identifiquen que es un Hardware asi como sus tipos
y funciones con el fin de brindar informacion clara, util y concisa para su
posteriormente su correcto uso y/o comenzar a familiarizarse con la misma

tecnologia.

Ejes de ensefianza Contenidos Aprendizajes esperados

e Hardware o ¢(Qué es un | Que docentes:
Hardware? e Conozcan e
e Tipos de Hardware identifiquen  que
e Funciones es un Hardware,
e Usos asi como los
tipos, usos vy
funciones del

mismo.

Actividades

Momentos Actividades Recursos Tiempo

Rescatando algunos

Inicio puntos importantes de 20

sesiones pasadas se dara Minutos
la introduccion a la sesion.

Se reiterara la importancia

de una alfabetizacion

digital en el papel como

docentes.

Con la instruccion del Lic.

Desarrollo En Sistemas | Proyector 70
Computacionales se | Laptop Minutos
brindaran nociones | Celular
tedricas acerca de: Tablet

e Tipos de Hardware
- Entrada
- Salida

115




-Almacenamiento
e Teclados externos e
internos
e Botones laterales (
Celulares, Tablets)

e Pantalla
e Proyectores
e Entradas

De esta forma se brindara
informacion de wusos vy
funciones de dichos
dispositivos.

Producto de clase

Individualmente se
elaborara un esquema de
los dispositivos moviles
con que el docente cuente
indicando las partes antes
mencionadas de un
Hardware.

Cierre

Se presentara el
dispositivo ante los
compaferos indicando las
partes de un Hardware, se
brindara retroalimentacion
de los comparieros y del
Lic. En sistemas.

Se abrird un espacio para
solucionar dudas.

30

Minutos

Bloque II

Unidad Il

Sesion

Conocimiento y manejo
de dispositivos moéviles

Hardware y Software

7

Objetivos

Que docentes conozcan que es un Software, asi como los tipos y principalmente

el manejo del mismo.

Ejes de ensefianza Contenidos Aprendizajes esperados
e Software e Software Que docentes:
e Tipos de Software e Conozcan e
e Funciones identifiqguen los

116




e Pagqueteria Office tipos de Software

e Aplicaciones que existen.

¢ Navegacion e ldentifiquen el
Software con el
que trabajan sus
dispositivos
moviles.

e Obtengan y/o
refuercen
conocimientos
bésicos del
manejo de
paqueteria Office.

Actividades

Momentos Actividades Recursos Tiempo

Reforzar conocimientos

Inicio sobre Hardware. 30
Introduccion al tema Minutos
sefialando la importancia
de un Software.
Con la instruccion del Lic.

Desarrollo En Sistemas se brindaran | Proyector 70
nociones tedricas | Laptop Minutos
abarcando:

e Que es un Software
y porque es
importante para el
funcionamiento de
los dispositivos.
e Tipos de Software
- Programacion
-Sistema Operativo
-Aplicacién
e Office
- Word
- Excel
- Power point
e [Funciones
A modo de cierre los
Cierre docentes expresaran su 20
nivel de conocimiento, Minutos
experiencia, expectativas y
dudas acerca de Ila
paqueteria Office
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Bloque Il

Unidad IV

Sesion

Conocimiento y manejo
de dispositivos moviles

Manejo de dispositivos moviles

8

Objetivos

Que los docentes logren manejar de forma funcional sus dispositivos tecnoldgicos

moviles

Ejes de ensefianza

Contenidos

Aprendizajes esperados

e Manejode TIC o

forma

Manejo de TIC de
funcional °
dentro del aula.

Que docentes:
Identifiquen
Hardware

Software

dispositivos.

e Logren un manejo
adecuado
informado de sus
dispositivos.

y

de sus

e

Actividades

Momentos

Actividades

Recursos

Tiempo

Inicio

Rescatar puntos
importantes de las
sesiones de Hardware y
Software

Introduccion al manejo
de dispositivos desde la
importancia de la
alfabetizacion digital.

30
Minutos

Desarrollo

Se abrira un espacio
para solucionar dudas
con respecto a Hardware
y Software.

Se motivara a docentes a
poner en practica sus
conocimientos adquiridos
explorando e indagando
en sus  dispositivos
identificando el tipo de
Hardware y Software que
poseen.

En todo momento los
docentes podran solicitar
la orientacion del Lic. En
Sistemas.

Dispositivos

tecnolégicos moviles:

- Celular

-  Tableta
electronica

- Computadora
personal

60
Minutos

Cierre

A forma de cierre los
docentes compartiran la
informaciobn con  sus
compaferos, se brindara

30
Minutos
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retroalimentacion y
correcciones.

Se abrird una discusion
acerca de los retos y
perspectivas de  su
proceso en la
alfabetizacion digital

Evaluacion
e Intervenciones
e Productos de clase
e Actitud
Bloque 1l

Entornos de ensefianza en el uso pedagogico de TIC dentro del aula.

Bloque llI

Unidad |

Sesion

Entornos de ensefianza
en el uso pedagodgico de
TIC dentro del aula.

Contextualizacion del entorno social, | 9
personal y de grupo de

Objetivos

Que los docentes identifiquen los tipos de contextualizacion en su ambiente de
trabajo con el fin de comprender su entorno y ser conscientes de sus practicas
para mejorar su labor educativa.

Ejes de ensefianza

Contenidos

Aprendizajes esperados

e Contextualizacion .
e Practicas de social
ensefianza .
del
alumnos

Contextualizacion

Contextualizacion
grupo de

e Contextualizacion

Que docentes:

Identifiquen su
contexto social, de
sus alumnos
dentro del aula y
de sus practicas

docente de ensefianza.
Actividades
Momentos Actividades Recursos Tiempo
Motivacion  docente  al
Inicio estar a la mitad del curso. 30
Breve recapitulacion de los Minutos
temas vistos.
Introduccion al tema con la
pregunta detonadora:
¢, Qué es y para qué sirve
la contextualizacion?
Retomar los comentarios
Desarrollo de la pregunta detonadora, | Proyector 60
con ayuda de la lectura | Lectura: Minutos

119




Reinventar la escuela, | Pérez, A., (2007).
cambiar la mirada y entre | Reinventar la
todos definir que es la|escuela, cambiar la
contextualizacién, orientar | mirada. = Cuadernos
a lo social, comunidad y | de pedagogia No
padres de familia. 368. PP 66-71.

También se construira la
contextualizacion del
contexto dentro del aula y
de la institucion.

Asi se guiard a que los
docentes interioricen 'y
analicen sus practicas de
ensefianza y abrir la
discusion acerca de la
actualizacion e innovacion
docente.

Producto de clase:

Los docentes construiran
la contextualizacion social
en grupo y las dos
contextualizaciones que se
abordaron de forma

personal.
Mostrar su
Cierre contextualizacion personal 30
al grupo. Minutos
Se brindara

retroalimentacion.
Se abrira la discusion
acerca de la importancia
de la ensefianza
contextualizada.

Bloque Il Unidad Il Sesion

Entornos de ensefianza | El docente frente a la tecnologia dentro | 10
en el uso pedagdgico de | del aula
TIC dentro del aula.

Objetivos

Que docentes identifiquen y sean conscientes de su papel dentro de la educacion,
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asi como de sus précticas docentes y la importancia de la innovacién educativa.

Ejes de ensefianza Contenidos Aprendizajes esperados
e Docentes frente a e Practicas docentes | Que docentes:
las TIC. e TIC educativas e ldentifiquen su
e Innovacion e Innovacion papel ante la
educativa. educativa. tecnologia
e Formacioén educativa.
e Actualizacién e Comprendan la
docente importancia de la
actualizacion
docente.

e Comprendan la
importancia de la
innovacion.

Actividades

Momentos Actividades Recursos Tiempo

Introduccion al tema de la
Inicio sesion interrelacionando 20

informacion de la sesion Minutos
anterior.
Pregunta detonante:
¢, Qué es el docente frente
a la tecnologia?
,Qué es y para que la
innovaciéon educativa?
Retomando los

Desarrollo comentarios y opiniones | Video: 70
de los docentes con | Guerra, Elisa,. Minutos

respecto a los docentes
ante la tecnologia, se

presentara el video
,Podrda la  tecnologia
reemplazar a los
maestros?. Abrir

discusion. Con base en
las preguntas:

¢Por qué la tecnologia en
el aula?

A quién beneficia mas
docentes o alumnos?

¢, Coémo es un docente que
impacte?

¢ Tecnologia en lugar de
los docentes?

¢, Qué tan importante es la
tecnologia educativa?

(2018).¢ Podra la
tecnologia
reemplazar a los
maestros?.
https://www.youtube.
com/watch?v=4|Kbig
FoMUw

Lectura:

Rios, D., (2004).
Rasgos de
personalidad de
profesores
innovadores:
autonomia,
persistencia y orden.
Revista
Latinoamericana de
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¢, Como es el docente que | Estudios Educativos
inserte las TIC en el aula? | (México), vol. XXXIV,
nam. 2, pp. 95-112.
De la discusién se
pretende derivar la
Importancia de la
actualizacion, formacién e
innovacion educativa, con
apoyo de la lectura
Rasgos de personalidad
de profesores
innovadores: autonomia,
persistencia y orden.

Producto de clase:

Cierre 30
A partir de las preguntas: Minutos
¢,COlmo me observo como
docente?

,Qué me falta para la
insertar la tecnologia en el
aula?

¢,Qué cambios lograria
insertar la tecnologia en
mis lecciones?

Elaborar una reflexion
acerca de sus practicas
docentes y relacionar con
los contenidos obtenidos
en sesiones previas

Dichas reflexiones se
compartiran con los

compafieros.
Bloque 1l Unidad Ill Sesion
Entornos de ensefanza | Entornos de ensefianza virtuales 11

en el uso pedagdgico de
TIC dentro del aula.

Objetivos

Que los docentes conozcan, identifiquen y sean capaces de crear ambientes
idéneos para la ensefianza con el uso de las TIC dentro del aula.
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Ejes de ensefianza Contenidos Aprendizajes esperados
e Entonos virtuales e Entornos de | Que docentes:
de ensefianza ensefianza virtuales e Identifiquen y
e EI docente en el reconozcan
centro de los entornos de
entornos ensefanza
innovadores de virtuales
ensefanza. e Sean capaces de
e Ensefianza crear espacios de
innovadora ensefanza virtual.
Actividades
Momentos Actividades Recursos Tiempo
Rescatar informacién
Inicio importante de sesiones 20
anteriores. Minutos
Introduccion al tema
interrelacionando
contenido del Bloque |
Se presentara a los | Video:
Desarrollo docentes el video EVA | Video: 70
(Entornos  Virtuales de | EVA (Entornos Minutos

Aprendizaje) para | Virtuales
esclarecer la diferencia | Aprendizaje)

entre entornos virtuales de | https://www.youtube.

de

aprendizaje y de | com/watch?v=NysE4

ensefanza. KdfdayY

Posteriormente con la | Lectura:

lectura Escalando la nueva | Cabrol, M., (2014).
educacibn se brindaran | Escalando la nueva

escenarios donde se han | educacion.

llevado a cabo estos | Washington: BID. Pp

entornos. 6-27

Con ayuda de los
conocimientos de
docentes se abordara el
tema de los Entornos
virtuales de ensefianza:

e Qué son

e Donde se dan

e COmo se trabaja

e Cudles son sus

recursos

Producto de clase:
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Divididos en dos equipos
los docentes crearan dos
escenarios:
1- Un entorno virtual
de ensefanza ideal.
2- Un entorno de
ensefanza real.

Cierre

Los docentes presentaran
sus resultados explicando
el porqué de las
caracteristicas de los
escenarios.

Se abrira una discusion
acerca de los entornos
ideales y reales de la
educacion publica.

30
Minutos

Evaluacién
e Intervenciones
e Productos de clase
e Avances
Bloque IV
Disefo de estrategias con TIC dentro del aula
Bloque IV Unidad | Sesion
Disefio de estrategias con | Identificacion  de  dispositivos | 12

TIC dentro del aula

moviles para el uso pedagogico

Objetivos

Que docentes logren identificar por cuenta propia los dispositivos moviles, los
usos y formas en los que podrian aplicarse dentro del aula.

Ejes de ensefianza Contenidos Aprendizajes esperados
e Uso pedagdgico e Dispositivos Que docentes:
delas TIC moviles y e Logren identifica
educacion. el uso pedagogico
e Uso pedagogico de a dispositivos
TIC moviles
personales.
Actividades
Momentos Actividades Recursos Tiempo
Los docentes reflexionaran
Inicio acerca de los 30
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conocimientos que han Minutos

adquirido

Introduccion al  tema

citando la sesion 8.

Con la lectura Principios

Desarrollo del aprendizaje multimedia | Lectura: 60

los docentes | Ogalde. l., & Minutos

comprenderan los | Gonzéalez. M., (2008).

procesos del aprendizaje | Principios del

con herramientas | aprendizaje

multimedia y se abrird una | multimedia. Nuevas

discusion al respecto. tecnologias y
educacion:  Disefio,

Con la lectura Propuestas | desarrollo, uso vy

de trabajo con TIC en la | evaluacion de

escuela primaria los | materiales didacticos.

docentes comentaran | México: Trillas. pp

beneficios y limitantes de | 20-22.

cada una de las

propuestas. Avalos, M., (2013).
Propuesta de trabajo

Producto de clase: con TIC en la escuela
primaria. En ¢Cdmo

Con ayuda del producto de | integrar las TIC en la

clase de la sesion 8 los | escuela del siglo

docentes observaran | XXI1?. Buenos Aires:

cuales podrian ser los | Biblos. Pp 79-103.

usos pedagodgicos que

brindarian dentro del aula

con sus alumnos, los

docentes deben tener en

cuenta:

Los contenidos educativos

El horario escolar

El estado del aula

Conocimiento previo de los

alumnos

Los docentes mostraran

Cierre los resultados de todos 30
sus dispositivos, los Minutos

comparfieros y monitores
brindaran
retroalimentacion.

Se reiterara la importancia
del uso de las TIC en la
época actual.
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Bloque IV

Unidad Il

Sesioén

Disefo de estrategias con
TIC dentro del aula

Plataformas educativas

13

Objetivos

Que los docentes conozcan acerca de plataformas educativas que sirvan de
apoyo en la implementacién de TIC y disefio de estrategias en el aula.

Ejes de ensefianza Contenidos Aprendizajes esperados
e Uso pedagdgico e Plataformas Que docentes:
delas TIC digitales e Conozcan acerca
e Plataformas de las plataformas
digitales digitales.

e Identifiquen
plataformas
digitales que
logren ser de
apoyo en sus
labores.

Actividades
Momentos Actividades Recursos Tiempo
Introduccion al tema
Inicio sefialando los cambios 30
tecnolégicos por los que Minutos
ha pasado el mundo hasta
llegar al ambito educativo
actual.
Abrir una discusion acerca
de los recursos
multimedia.
Con la instruccion del Lic.
Desarrollo En Sistemas se presentara | Proyector 70
a docentes el mundo de | Lap top Minutos
las plataformas digitales | Tablet
educativas: Celular
e Que son
e Como se componen
e Como identificarlas
e Como elegirlas con
base en sus
necesidades
e Como usarlas
Se expondran a docentes
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4 tipos de plataformas
educativas digitales:
e PEG: Plataforma
que involucra a
todos los actores

educativos.

e Coffe-soft:
Plataforma de
apoyo docente en
cuestiones

administrativas.
e LabTak: Plataforma

que contiene
diversos  recursos
multimedia.

e EdModo:
Plataforma de
interaccion con

padres de familia
y/o docentes.

Cierre

Los docentes crearan una
cuenta en las plataformas
e indagaran en ellas, a su
vez identificaran los usos
individuales que podrian
brindarles.

Se abrird un debate acerca
de sus beneficios,
desventajas y limitantes
asi como los docentes
expresaran sus
expectativas.

20
Minutos

Bloque IV

Unidad Il

Sesion

Disefo de estrategias con

TIC dentro del aula en relacion con

educativos

Andlisis de herramientas digitales | 14
los contenidos

Objetivos

Que los docentes logren relacionar las herramientas digitales con los contenidos
de los Planes de estudio para primaria y sus respectivos grados.

Ejes de ensefianza Contenidos Aprendizajes esperados
e Uso pedagdgico e Herramientas Que docentes:
delas TIC multimedia. e Logren relacionar
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e Plan de estudio adecuada y
2011 oportunamente
herramientas
digitales
multimedia  con
los contenidos y
lecciones en clase
Actividades
Momentos Actividades Recursos Tiempo
Rescatando puntos
Inicio importantes de sesiones 20
anteriores, se reiterara la Minutos
importancia del uso
pedagdgico de las TIC.
Introduccion al tema.
Los docentes discutiran
Desarrollo acerca de los contenidos | Lectura: 70
que marca el Plan de | Avalos, M., (2013). Minutos
Estudios 2011 y su | Propuestas

relacion con la insercion
de la tecnologia.

Asi mismo los docentes,
con lectura Propuestas
didacticas y recursos utiles
para el docente de nivel

inicial, comentaran las
herramientas digitales,
anteriormente revisadas,

como una herramienta real
dentro del aula.

Producto de clase:

Con apoyo del Lic. En
Sistemas y de los recursos
que se encuentran en las
plataformas vistas en la
sesion anterior, todos los
docentes elaboraran un
Plan de Estudios en la que
la  insercion de la
tecnologia en sus aulas
logré ser realista vy
funcional

didacticas y recursos
Gtiles para el docente
de nivel inicial. En
¢,Como integrar las
TIC en la escuela del
siglo XXI? Buenos
Aires: Biblos. Pp 39-
67.

Los docentes mostraran su
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Cierre

Plan de estudios
justificandolo y
defendiéndolo ante
cuestiones que realizaran
los monitores.

Se abrird la reflexién en
torno a los retos por los
que los docentes tienen
que pasar en las
instituciones para el logro
de la ensenanza.

30
Minutos

Bloque IV

Unidad IV

Sesion

Disefio de
estrategias  con
TIC dentro del
aula

Disefio de estrategias educativas en el uso | 15
pedagdgico de las TIC

Objetivos

Que los docentes conozcan y logren disefar estrategias para la implementacion
de TIC dentro del aula usando sus dispositivos moviles como recurso.

Ejes de ensefianza Contenidos Aprendizajes esperados
e Uso pedagogico e Disefio de | Que docentes:
delas TIC estrategias en TIC e Conozcan distintos
tipos de
estrategias para la
implementacion de
TIC y materiales
digitales.

e Logren disefar sus
propias estrategias
de aplicacion de
TIC en el aula por
medio de sus
dispositivos
moviles.

Actividades
Momentos Actividades Recursos Tiempo
Rescatar puntos
Inicio importantes del curso. 30
Reflexionar acerca de los Minutos

contenidos vistos.
Introduccion al tema

Se presentard a docentes
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Desarrollo

como se disefian las | Lectura: 90
estrategias y los beneficios | Ogalde. l., & Minutos
de éstas cuando se | Gonzalez. M., (2008).
aplican correctamente. Creacion de

materiales
Con la ayuda de la lectura | educativos. Nuevas
Creacibn de materiales | tecnologias y
educativos se muestra el | educacion:  Disefio,
proceso de la elaboracion | desarrollo, uso vy
de estrategias. evaluacién de
En el articulo ¢Cdémo | materiales didacticos.
integrar las Tecnologias México: Trillas. pp
de Informacién y | 79-125.
Comunicacion (TIC)
a mis clases? En el cual se | Articulo:
brindan algunas | ¢Cémo integrar las
sugerencias para la | Tecnologias
implementacion de las|de Informaciéon vy
mismas. Comunicacion (TIC)

a mis clases?
Se abrira la discusion con | http://vra.ucv.cl/ddcyf/
respecto a las estrategias | wp-
de implementacion | content/uploads/2017
retomando lecturas de | /08/C%C3%B3mo-
sesiones pasadas | integrar-las-
comparando con los | Tecnolog%C3%ADas
escenarios vistos y la | -de-informacion-y-
realidad de la institucién y | comunicacion-tic-a-
las aulas de la escuela | mis-
primaria “Cristébal Colén”. | clases continual.pdf
Producto final:

70

Los docentes disefaran Minutos

una estrategia que
contemple el uso
pedagdgico de uno de sus
dispositivos moviles en la
ensefianza de una leccion.

El docente debera
seleccionar una asignatura
y un tema especifico para
la estrategia.

El docente deberd tomar
en cuenta:
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e Contextualizacion
e Aspectos técnicos

de aula
e Numero de alumnos
e Horarios

e Recursos

La estrategia debe
sostenerse en:
e Necesidades de los

alumnos

e Contenido

e Objetivos

e Dispositivo movil
elegido

e Herramientas
digitales  (Imagen,
video, audio,
plataformas)

e Recursos (pizarrén,
proyector, hojas,
plumones)

e Actividades

e Evaluacion

Cierre

Las estrategias de
presentaran  ante  los
demas compaferos y se
retroalimentara por parte
de los mismo y los
monitores.

Los docentes deberan
comparar la estrategia
disefiada en la sesion 3 y
la actual.

Los docentes expresaran
sus cambios de la primera
sesibn a la  Ultima,
pensamiento docente,
cambios en las practicas
laborales y cambio
personal con respecto a
las TIC.

Por dltimo, los docentes

50
Minutos
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reflexionardn, con los
conocimientos adquiridos,
acerca de la tecnologia
educativa, el futuro de la
misma y el papel que
juega el docente dentro de
ella.

Evaluacion

Producto final

Intervenciones

Productos de clase

Interrelacionar y rescatar informacion de las sesiones pasadas con
sesiones nuevas y en su contexto
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Reflexiones finales

Durante mi formacion como estudiante de la Licenciatura en Pedagogia he
aprendido que la puesta en marcha de planes, programas y estrategias, con fin de
solucionar problematicas, comprende varios procesos, cada uno de ellos mas
importante que el anterior y es vital no ignorar ninguno de ellos, con el propdsito

de que todo funcione y se aplique como esta dispuesto.

No obstante, al trabajar con el factor humano dichos procesos y fases se vuelven
mas complejos de comprender en la realidad, el ser humano en si es complejo y
sus acciones no pueden ser premeditadas, ademas al toparse en un contexto
desfavorecido y precario el humano no logra adaptarse a tales procesos por lo
cual debe buscar sus propios métodos y férmulas para lograr brindar solucién a su
problematica, esto es justamente lo que sucede con muchos docentes que

imparten clases en escuelas publicas.

A través de toda la investigacion presentada el foco central es el docente ya que
de éste parte la mayoria de los procesos de ensefianza y aprendizaje con los
alumnos, muchas veces la formacion y actualizacion de los mismos es olvidada
por parte de las autoridades educativas, lo que es preocupante y logra derivar en

problematicas que docentes deben solucionar por cuenta propia.
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La evolucion de la tecnologia y su implementacién en el &ambito educativo
generan, en todos los involucrados, expectativas y dudas que deben resolverse
para el correcto funcionamiento de su aplicacion y asi lograr obtener los resultados
gue se pretenden, aunque la respuesta a dichas dudas aun no se clarifica para la

mayoria.

En el Capitulo | se hizo mencion de como la globalizacién y las politicas
neoliberales fueron fundamentales para la creacion y desarrollo de la tecnologia,
asi como brindaron el puente para su expansion; con ella llegé la era del
conocimiento y la informacion enfocada a las grandes empresas y el mercantilismo
qgue inundo6 al mundo entero en un proceso monetario de compra y venta de todo

lo que existe.

De esta forma el proceso de compra y venta se insertd en la educacion, las
empresas siempre estan atentas a las necesidades que logren detectar en la
sociedad y ponen en venta la perfecta solucion, asi éstas lograron percatarse de
los fallos con los que contaba la educacion publica y el descontento social por no
cubrir la expectativa de padres de familia preocupados por el futuro de sus hijos.
Se instala entonces la iniciativa privada en la educacion convenciendo a la
sociedad que la mejor inversion es una educaciéon de calidad, la cual no puede

ofrecer el Estado.

La forma de operar de la globalizacion es compleja e inteligente convenciendo a
las personas de necesitar productos y servicios que no sabian que necesitaban y
fomentando alin mas la educacion como mercancia, tan facil es buscar cuantas
academias brindan cursos y certificaciones del idioma Ingles, diplomados,
posgrados, especializaciones, Etc., con el fin de demostrar que a medida que mas
formacion académica se posea mejores oportunidades se pueden encontrar, y es

cierto porque la misma globalizacién lo ha impuesto.

Asi mismo, la forma en la que las empresas manejan los contenidos que se
imparten en las escuelas con el propésito de que forme individuos que respondan

a sus necesidades laborales habla de una educacion que se liga a intereses que
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no son los de formar individuos criticos y reflexivos de su realidad, es un aspecto

preocupante y que, lamentablemente, ocurre en muchas partes del mundo.

Por lo anterior se vislumbra la necesidad de la innovacién educativa que integre a
todos los actores que en ella se involucran, ya que los afios avanzan y con ellos la
evolucién de todo, por lo que resulta desconcertante que en muchas instituciones

se siga ensefiando de la misma forma en la que los docentes aprendieron.

De la preocupacion anterior surge la propuesta de brindar informacién dirigida a
docentes con respecto al uso pedagdgico de las TIC dentro del aula brindando
herramientas que logren ayudar en la insercién de la tecnologia en el aula

fomentando entornos dinamicos de aprendizaje.

Como lo describe el capitulo 1l de la presente investigacion desde el sexenio de
Miguel De la Madrid surgi6 la iniciativa de implementar la computacion en el nivel
basico de la educacion para familiarizar al alumno con los aparatos tecnologicos
con el programa COEEBA-SEP.

Programas como Enciclomedia, con Vicente Fox, Habilidades Digitales para
Todos, con Felipe Calderon, y la dotacion de tabletas electronicas con Enrique
Pefia tuvieron en comun el propoésito de la insercién de la tecnologia en el aula,
asi como el bajo desempefio y resultados causados por una equivocada estrategia
de implementacion tanto en la infraestructura de las instituciones que fueron
elegidas, la falta de equipamiento, y la escasa formacion que se brind6 a docentes
gue deberian haber usado estas herramientas tecnoldgicas dentro de la institucion

escolar.

Asi es como se muestra que los docentes no cuentan con informacién suficiente
para lograr que, junto con los alumnos, logren insertar las TIC dentro del aula
como una herramienta de apoyo docente que motive a la obtencién de
conocimiento en los individuos favoreciendo las practicas innovadoras, ya que
muchas veces los alumnos poseen mayores conocimientos del manejo de
dispositivos que los mismo docentes y al impartir clases de forma tradicional los

alumnos pierden el interés por las lecciones.
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La implementacion de dichos programas ha causado diversas posturas y
opiniones por parte de los docentes, ya que la forma en la que estos se han
llevado a la escena educativa no ha dado los resultados esperados, a su vez se ha
cuestionado el quehacer docente ante tal implementacién y se sabe que éstos aln
no estan preparados para tal cambio.

El punto de interés por el cual se decidi6 realizar la investigacion en la Escuela
Primaria “Cristébal Colon” es por la comunidad, ya que la colonia San Andrés
Mixquic, al ser un poblado de margen rural-urbano, colindar con el Estado de
México y el que la mayoria de sus habitantes sea de clase media, basté con
observar que la mayor parte de sus habitantes cuenta con, al menos, un
dispositivo movil, posteriormente después de observar que los nifios que acudian
a dicha institucion no hacian el uso destinado a los dispositivos méviles que se les
habia otorgado, se cuestiono la actividad docente, la formacion y conocimientos

tecnolégicos de los mismo.

Al entrar a la investigacion de campo dichas cuestiones se confirmaron ya que se
encontré que el aula de medios no se encontraba completamente equipada por lo
gue el docente encargado de tecnologia no asistia con regularidad, ese fue el

primer reto.

Posteriormente al realizar un cuestionario y entrevistar a 5 de los 7 docentes que
imparten clases en 5° y 6° grado la mayoria sefialaron que no hacian uso
pedagodgico de la tecnologia porque no contaban con ella, no contaban con los

conocimientos suficientes, no les parecia necesaria y/o no les interesaba.

Es interesante destacar que, a pesar que la infraestructura es relativamente
reciente, la institucién cuente con tantas deficiencias técnicas que obstaculiza la
insercidon de la tecnologia dentro del aula como lo ha marcado la SEP, asi como,

implicitamente, favorece las técnicas tradicionales de ensefianza.

Los docentes mencionaron que la necesidad de mantenerse comunicados y a la

vanguardia los llevo a adquirir un dispositivo mévil de uso personal, en su mayoria
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un teléfono inteligente, el cual tuvieron que aprender a manejar de forma

autonoma explorando e indagando en dichos dispositivos.

Ademas, los docentes sefialaron que en su formacion académica no recibieron
ningan tipo de contenido que les brindara herramientas para la insercion de la
tecnologia en su labor docente, para los docentes con mayor afios de servicio es
comprensible pero para un docente que hace apenas 5 aflos que egreso es
preocupante; el hecho de que no se esté formando a los futuros docentes en
tecnologia que es lo actual, las herramientas y recursos futuros habla de la

necesidad de actualizar la formaciéon docente.

En este punto es importante destacar un hallazgo se sumd interés para la
investigacion ya que al comenzar el trabajo de campo se esperaba que los
docentes mas jovenes tuvieran mayor inclinacion al uso de la tecnologia en sus
clases en contraposicion a los docentes con mayor edad, lo que ocurrié fue que el
mas joven de los docentes mencionaba que las TIC no eran necesarias para
impartir clases y que, de cierta forma, no le interesaba el manejo de las mismas
para implementarlas en clase ya que la interaccion con la tecnologia se observa

como un distractor por lo que preferia dejarla fuera del aula.

Por el contrario, uno de los docentes con mayor edad se mostraba emocionado
con la insercion de la tecnologia en clase, argumentaba que tuvo la oportunidad
de trabajar con el programa Enciclomedia y que, pese a no recibir ninguna
capacitacion o manual de uso, le parecié una maravilla, tom6 algunos cursos de
informatica y logro descifrar el uso del ordenador y el cafion, explorando los
materiales y recursos que brindaba logro impartir sus mejores clases, sefialé que
los alumnos se mostraban mas dinamicos e interesados, asi como menciona que
fue una pena que lo remplazaran ya que desarmaron el equipo y no hubo mas
herramienta digital hasta la insercidon de las Tabletas electronicas que, menciona,

nunca funcionaron.

Los docentes hicieron hincapié en que no se encontraban en contra de la

tecnologia sino que les emocionaba su llegada y la forma en la que se sefalaba

137



debia ser aplicada, pero al no contar con el equipo, los recursos y sin el
conocimiento les era imposible aplicar las TIC en clase; sefialaron que la forma de
adaptarse y que los alumnos interactien con la tecnologia es dejando ligas para
que logren navegar y encontrar informacion de las lecciones pero en algunas
ocasiones les ha traido problemas con los padres de familia, ya que no todos los
alumnos cuentan con el acceso por lo que tienen que asistir un centro de cémputo

y los alumnos usan ese tiempo para jugar.

Al cuestionarlos con respecto a su interés por un curso que brinde informacion
acerca del uso pedagdgico de las TIC y al manejo de sus dispositivos moviles
personales como herramienta dentro del aula que respondiera a sus necesidades
de actualizacion los docentes se mostraron entusiasmados y completamente de
acuerdo sefalando que podrian darle las herramientas para el disefio e
implementacion de estrategias con el uso adecuado de TIC en el procesos de

ensefanza.

Visto desde el texto de Patricia Avila, los equipos tecnoldgicos se han intentado
insertar en el terreno educativo mexicano desde hace mas de 36 afios con
diferentes programas y en diversos momentos de la historia, dentro de la
institucion en la cual se realizo el estudio la insercion comenzo desde hace mas de
15 afos con clases de computacion basicas que se impartian una vez a la semana

por un profesor externo a la plantilla docente.

Es preocupante el hecho de que las autoridades educativas no parecen estar
interesadas, o informadas de la situacidén en la que se encuentran los docentes de
esta institucion, y solucionar las brechas que presenta el sistema educativo
nacional mexicano siendo este uno de los principales motores para el crecimiento

y avance de una nacion.

Considero que la labor docente es de las mas admirables ya que son el pilar de la
formacion del ser humano y en muchos casos el docente sale de su estricta figura

para ser un amigo, como ya se ha mencionado, el factor humano nunca podra ser
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reemplazado por la tecnologia, por lo que el temor docente por ser desplazado
esta fuera de contexto.

Es importante dar a conocer que los docentes necesitan urgentemente nuevos
conocimientos, actualizar con los que cuenta y una formacién, desde lo
académico, en el uso pedagdgico de TIC dentro del aula puesto que la sociedad
actual lo demanda, los usos, costumbres y practicas docentes como se conocian
hace tiempo han cambiado y como formadores deberian estar a la vanguardia

educativa.

Un aspecto destacable dentro de la formacién de las personas, tal como lo dicta el
paradigma constructivista de Vigotsky, es la interaccion social, de ésta se
desprende la creacion de la estructuras cognitivas que se retroalimentaran de su
entorno y las personas que lo rodean, de esta forma lo aprendido de los contextos
formales e informales se adaptara a los conocimientos con lo que ya cuenta

formando nuevas estructuras y asi sucesivamente.

La teoria del aprendizaje sefiala que debe fomentarse en los individuos el
aprendizaje por indagacion, asi como motivarlos a descubrir, construir vy
reconstruir los conocimientos que obtenga pues el aprendizaje se da a lo largo de
toda la vida y es brindado por diversos factores; Dicha teoria permite que los
individuos aprendan de forma autbnoma y en conjunto, se adapten a su manera
en los esquemas educativos, reestructuren conocimientos, logren experimentar
con recursos y materiales y, al trabajar con dispositivos tecnologicos fisicos, el
aprendizaje sea dinamico y despierte el interés de alumnos motivando el mejor

desemperio de los principales actores educativos.

De esta forma se pretende sembrar en los docentes el interés por la inclusion de la
tecnologia en el aula y herramientas que sean de apoyo en su labor diaria ya que
el mundo de ahora y el futuro sefiala el desarrollo tecnolégico y por ende las

nuevas formas de ensefianza y aprendizaje.

Visto de esta forma, y a manera de tema continuo, se despierta el interés por

investigar el impacto de las TIC en el aprendizaje de los alumnos, resultaria
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importante conocer el enfoque de los alumnos ante la implementacion de la
tecnologia, los usos que le brindan a ésta dentro y fuera del aula, asi como la
influencia actual que tiene en sus vida y como permea en su proceso de

aprendizaje.

Corresponde a todos colaborar para un buen funcionamiento y aplicacion de la
educacion publica mexicana que brinde los resultados y el desempefio deseado,

solo asi la educacion podria dejar de venderse como mercancia.

Hasta entonces los docentes seguiran realizando sus labores con los
conocimientos que posean, sin salir de sus practicas y de las formas que
consideren convenientes adaptandose siempre a los recursos e informacion que

se encuentren a su alcance.
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Anexos

Anexo 1. Cuestionario

Vision docente ante la implementacion de la tecnologia aplicada a la
educacion dentro del aula

Buen dia, el cuestionario que se presenta a continuacién aborda temas del uso
pedagdgico de tecnologia aplicada a la educacién, haga el favor de responder con
honestidad y ser lo mas descriptivo posible. La informacion brindada se utilizara

exclusivamente con fines académicos de investigacion.
1.- Sexo

Masculino

Femenino __

2.- Edad

3.- ¢ Cual es su principal actividad dentro de la institucién?

4.- ¢ En qué grado escolar imparte clases?

Ahora se realizaran preguntas con respecto a su trayectoria laboral y formacién

académica.

5.- ¢ Cuantos afios de servicio ha prestado? No importa que haya sido en otra

institucion.
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6.- ¢ Cudl ha sido su ultimo grado académico? Favor de especificar que

licenciatura, maestria o doctorado.

7.- ¢ Como describiria usted a la tecnologia?

8.- ¢ Qué sabe usted de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC)?

9.- ¢ Sabe usted como se aplican las TIC dentro del aula? ¢ Por qué?

10.- ¢ Usted considera necesarias las TIC para impartir clases? ¢ Por que?

11.- En su formacion académica, ¢ Qué contenidos le brindaron herramientas en el

uso e implementacion de la tecnologia en el aula?

12.- ¢ Sabe usted qué tipo de capacitacion y actualizacién con respecto a las TIC

ofrece la SEP? ¢ Cuales?

13.- ¢ Ha participado en alguna de las anteriores para complementar su

conocimiento? ¢ Por qué?

En este momento se le presentaran preguntas relacionadas al uso de las TIC

dentro de las aulas.
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14.- ¢ Cudles son o han sido los dispositivos tecnoldgicos que personalmente ha

usado?

15.- ¢ Hace cuanto tiempo que los usa?

16.- ¢, Como aprendi6 a usar los dispositivos?

17.- ¢ Cuenta usted con dispositivos tecnoldgicos en la institucion o en su aula?

Favor de especificar cudles.

18.- De los anteriores, ¢ Cuantos de ellos maneja y los aplica en clase? Especificar

cuales

19.- ¢ Cuantas veces a la semana hace uso de los dispositivos? ¢ Por qué?

20.- ¢ Cuadles han sido las estrategias que ha implementado para el uso de las TIC

con los alumnos?

21.- De las anteriores, ¢, Cuales fueron los resultados?

22.- ¢ Considera que el manejo personal de la tecnologia ha influido en el uso de

los dispositivos dentro del aula? ¢ Por qué?
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Ahora bien, se presentaran preguntas que tendra que responder con un enfoque

mas personal, recuerde que la informacién es solo con fines de investigacion.

23.- ¢ Lainsercion de la tecnologia ha mostrado cambios en el aprendizaje de sus

alumnos? ¢ Cuales?

24.- ¢ En qué ha cambiado su manera de impartir las clases con la implementacion

de la tecnologia en el aula?

25.- ¢ Ha contado con algun tipo de acompafamiento en el proceso de la insercion

de la tecnologia? Mencione cual de ellos

26.- ¢ Qué beneficios encuentra a la insercion de la tecnologia en el aula?

27.- ¢ Qué limitantes ha encontrado a la insercion de la tecnologia en el aula?

28.- ¢ Cudles han sido las fallas que se han tenido a la implementacion de la

tecnologia dentro de las aulas?

29.- ¢ Cual es su postura ante la implementacion de la tecnologia en el aula?
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30.- En su opinidn, ¢ Qué hace falta para que la insercion de la tecnologia sea un

éxito?

31.- Como docente, ¢ En qué lugar se visualiza con la implementacion de la

tecnologia en el aula? ¢Por qué?

32.- Como docente, ¢ Hacia donde cree que lleva la tecnologia aplicada a la

educacion?

Muchas gracias por su participacion.
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Anexo 2. Matriz generadora de contenido de la propuesta pedagdgica.

Cuestionario

Como se menciona en el Capitulo Ill, en el apartado 3.3. se brinda un diagnostico general acerca de la informacién que
tienen los docentes que imparten clase en 5° y 6° grado de la Escuela Primaria “Cristébal Colon”. Ahora bien, se muestra
la matriz con la que se construyeron los contenidos del curso, sefialando brevemente los resultados del cuestionario
“Visién docente ante la implementacion de la tecnologia aplicada a la educacion dentro del aula” divididos en ocho
dimensiones.

Asi mismo, en la siguiente tabla se proporcionan los items que se toman para formar las dimensiones, asi como
sefialando el surgimiento y fundamentacion de las sesiones de trabajo para la propuesta pedagogica.

Dimensio

nes

Sesiones
Manejo La tecnologia Enla Los docentes Latecnologia Muestra un El La formacién no
basico de como una formacion de no cuentan puede ser mayor equipamiento se brinda de
dispositivos herramienta  los docentes  con ningun una gran acceso ala no ha sido el manera que los
tecnologicos: innovadoray no se les tipo de diferencia informaciony adecuado. docentes
-Celular basicaenla  brindo dispositivo gue juegue a un panorama aclaren dudas y
-Tableta actualidad. herramientas dentro del favor de los real el logren los
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electrénica que aula brindado docentes si mundo. objetivos de los
- favorecieran  por a esta se usa programas.
Computadora el uso institucion. bien.
personal pedagdgico
delas TIC
Manejo de Los docentes La mayoria El Gnico Los Se observa La Hace falta
paqueteria mantienen un de los dispositivo dispositivos mayor interés informacion mayor dotacion
bésica en conocimiento docentes que los logran ser y motivacion  que se brinda de equipo y no
una limitado a conocen docentes una en los no es descuidar la
computadora basico acerca cuales son tienen a su herramienta  alumnos, se  suficiente y parte formativa
las TIC, ya los cursos alcance es un util y de facil muestran siempre deja yde
sea como que ofertala  proyector el manejo para mMas muchas actualizacion
herramientao SEP parael cual pueden los alumnos, dinamicose  dudas, noes docente.
recurso uso de las pedir muestra interesados claray no es
dentro del TIC dentro prestado en innovacion, en los temas. eficiente.
aulaconlos del aula. direccion son practicos
alumnos. pero la y facilitan el
instalacion aprendizaje.
lleva mucho
tiempo.
Aprendizaje Los docentes Los docentes Los docentes Latecnologia Mejora el La tecnologia Los alumnos
autébnomo de  atribuyen la no asistena  suelen usar es una logro de los también deberian de
los falta de los cursos la herramienta  aprendizajes. puede contar con el
dispositivos formacion y gue ofertala computadora basica de la mostrarse acceso total a
acompafiami  SEP por falta para fines cual se como un los dispositivos
ento ala de tiempo o administrativo deben servir distractor si tecnoldgicos,
desinformaci  porque la S ho como docentes y esta no se asi como la
on. modalidad no estrategia alumnos para usa de forma mejora de la
es de su con los un mejor adecuada infraestructura
agrado. alumnos. aprendizaje. desviando los para mejores

objetivos de

instalaciones y
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aprendizaje.  mejor
desempeiio.
La mayoria Los docentes Eluso quele Latecnologia Contar con No existe un  Deberia
de los consideran brindanalos esuna mayor seguimiento  contarse con
docentesno  que la poca dispositivos maravilla informacion después de acompafnamient
saben como  informacién que tienena  pero como tal recienteyde la o para los
se aplican las que selesha sualcance es no debe calidad para implementaci docentes ante la
TIC dentro brindado ha  limitado. descuidarse  compartir y on por lo que insercion de la
delaulacon sido el hecho de complementa el programa  tecnologia en el
los alumnos.  insuficiente y que el acceso r el no se usay aula, asi como
deficiente ala conocimiento se vuelve el seguimiento
para su labor informacion de los obsoleto. correspondiente
es infinito por alumnos alas
lo que instituciones
también debe equipadas con
educarse en los equipos
tecnologia al
alumno.
En muchos Por lo El desarrollo
casos es regular, de
complicado ningun habilidades y
usar los docente aptitudes que
dispositivos conto con favoreceran
dentrodela  acompafami al alumno en
institucion. ento para la su futuro.
insercion de
las TIC
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Anexo 3. Guion de entrevista: Directora Elizabeth Flores

La entrevista con la Directora Elizabeth Flores brindd informacion para sefialar el
contexto alrededor de la institucion, ademéas sefiald6 aspectos de infraestructura,
horarios, nimero de alumnos y organigrama con el que funciona la institucion.

1. ¢Cual ha sido su trayectoria académica?

N

¢,Cual ha sido su trayectoria laboral?

w

¢, Hace cuanto tiempo desempefa el cargo de Directora en la institucion?

H

Como directora, ¢ Cémo visualiza a la institucion con respecto al ambito

social?

o1

¢, Con cuantas aulas cuenta la escuela?

De las anteriores, ¢ Cuantas se destinan para el uso de la tecnologia?

7. ¢Con cuantas personas cuenta la institucion y cual es su principal
actividad?

8. Acerca de la infraestructura técnica, ¢ COmo podria describir a la
institucion?

9. ¢Cuentan con internet? ¢ Qué tan eficiente es?

10. ¢, Cuantos alumnos se encuentran inscritos?

11. ¢ Cuéantos de ellos se encuentran en quinto y sexto grado?

12.¢Qué tipo de capacitacion o actualizacion recibieron o reciben los docentes
ante la insercion de tecnologia en la escuela?

13.¢Como considera el desempefio de los docentes con respecto al uso
pedagogico e TIC en el aula?

14. ¢ Cudl es su postura ante la implementacién de la tecnologia en la
educacion?

15. ¢ Qué cambios ha observado en los alumnos a la implementacion de la
tecnologia en el aula?

16.¢Qué cambios ha observado en los docentes a la implementacion de la
tecnologia en el aula?

17.Como autoridad educativa, ¢ Qué considera que hace falta para que la

insercion de la tecnologia sea un éxito?
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Anexo 4. Guion de entrevista: Docentes.

Planes, programas y estrategias ha implementado la SEP con respecto a la
tecnologia educativa

1. ¢Qué sabe de ellos?
2. De los anteriores, ¢ Qué rescata?
3. De los anteriores, ¢ Qué deshecha?

Vision docente

4. ¢A que le atribuye la falta de uso de TIC en docentes?
5. Desde su perspectiva docente, ¢Qué tipo de estrategia le parece pertinente

para la insercion de la tecnologia en el aula?
Curso de capacitacion docente en el uso pedagodgico de las TIC dentro del aula.

6. ¢Qué tipo de modalidad, en un curso de capacitacion, se adaptaria mejor a
su rutina diaria o desearia recibir?

7. ¢Cuanto tiempo estaria dispuesto a invertir en un curso de capacitacion en
TIC?

8. ¢Qué tipo de profesional considera deberia impartir el curso?

9. ¢Qué contenido y herramientas le gustaria que un curso de capacitacion en
TIC dentro del aula le brindara?

10. ¢ Qué dispositivos considera adecuados para alumnos de 5° y 6° grado de
educacion primaria?

11.¢Qué tipo de estrategias implementaria para la insercién? ¢ Con qué fin?

12.¢,Cbomo qué tipo de herramienta visualiza a la tecnologia dentro del aula?

13.¢Cuéles considera que serian los resultados si la aplicacion de las TIC
dentro del aula fuera la adecuada?

14.;Cbmo la tecnologia dentro del aula beneficiaria su labor educativa?
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Anexo 5. Matriz generadora de contenido de la propuesta pedagdgica.

Entrevistas

Con la informacién obtenida de las entrevistas se construye parte fundamental de la propuesta pedagdgica, en la
siguiente tabla se esquematizan, por dimensiones, los datos obtenidos al entrevistar a la directora de la institucién y los
docentes que imparten clase en 5° y 6° grado.

Asi, se brinda una correlacion de la informacion obtenida y las sesiones de trabajo dentro de la propuesta pedagdgica
brindando fundamentacion a la misma.

Dimensiones

Programas educativos
oficiales con respecto

Vision docente de las
TIC dentro del aula

Aspectos de
organizaciony

Aspectos de
contenido de disefno

alaintegracién de las estructura de disefio de curso
TIC de curso
items 1/2/3 4/5 6/7/8 9/10/11
Sesiones 3/9 12/13/14/15
Los docentes no Los docentes La directora considera La mayoria de los
conocen o saben muy consideran que la falta que la  formacion docentes consideran
poco acerca de planesy de formacibn en TIC presencial suele ser que un curso deberia

programas
implementados por la
SEP.

impide la insercioén en el
aula.

mas efectiva.

brindar conocimientos
basicos en el uso de
dispositivos
tecnolégicos y como
aplicarlos dentro del
aula.

Los docentes rescatan
principalmente al
programa Enciclomedia
como el mas funcional y

La directora considera
que es necesario
informar y formar a los
padres de familia para

Los docentes sefialan
qgue el responsable de
brindar un curso con
respecto al uso

Algunos docentes
sefialan que un curso
de formacién en TIC
deberia brindarles
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con los recursos que que sean unapoyo enla pedagoégico de las TIC herramientas en el
mas  favorecian la construccién del deberia ser un disefio de estrategias
interaccion y motivacion conocimiento. profesional docente, en la insercion de las
en los alumnos. asi como un TIC como recurso con

profesional que cuente los alumnos.

con un manejo amplio

de conocimientos

técnicos como

complemento.
A la implementacion de Los docentes Algunos docentes Los docentes sefialan
los  programas, no consideran que para el consideran, por que les gustaria que
existio la formaciéon adecuado uso de las cuestiones de tiempoy les brindaran

docente pertinente.

TIC dentro del aula es

gastos, que un curso

conocimientos en el

fundamental que como online también es uso de herramientas

primer estrategia se buena opcion. digitales para los

forme a los docentes alumnos fuera del

que utilizaran  dicho aula, algunas

programa. plataformas
educativas digitales y
aplicaciones, por
ejemplo.

Los docentes sefalan
que los planes vy

Los docentes sefalan
que de igual forma

Los docentes sefialan
que se les facilitaria y

Los docentes sefalan
gue es fundamental

programas no tomaron deberia de brindarse un accederian a un curso que se les brinden

en cuenta el contexto e curso para los alumnos impartido en la misma herramientas para

infraestructura real de enelusodelasTIC. institucion donde relacionar los

las instituciones laboran. contenidos
curriculares con las
TIC.

El equipamiento de las Los docentes sefialan Los docentes Los docentes

aulas digitales fue que la falta de internet consideran que la mencionan que los
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insuficiente o nulo. en la institucion permea insercion seria eficaz contenidos deberian

en todas las actividades contar con un brindarse desde
con respecto a las TIC acompafiamiento aspectos basicos de
dentro del aula. técnico-pedagdgico computacion hasta

permanente. informacion mas

compleja en el uso
pedagdgico dentro del
aula.

No se les brindaba
continuidad a los
programas lo que

ocasionod que los
equipos quedaran fuera
de servicio.

Se adjuntan las direcciones electronicas donde se podran escuchar las entrevistas realizadas:
Entrevista Directora Elizabeth Flores

https://drive.google.com/file/d/1drrS1BzhHtvXAl C7mLCJypdcp0GT9InX/view?usp=sharing

Entrevistas a docentes

https://drive.google.com/file/d/1iffPQCG b Hyes85ul0F8WxPscNCIZrs/view?usp=sharing

https://drive.google.com/file/d/1bSn5YpKalb76VA8 TXCmvfy0Ja-DDsqt/view?usp=sharing

https://drive.google.com/file/d/14IAfX1gNGf2KLOsA4mDIU D3NCI-2vAQ/view?usp=sharing

https://drive.google.com/file/d/172gyccwMs62TIAIvyOdR8ON93g2N8sh7/view?usp=sharing
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https://drive.google.com/file/d/1drrS1BzhHtvXAl_C7mLCJypdcp0GT9nX/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1iffPQCG_b_Hyes85u10F8WxPscNCIZrs/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1bSn5YpKqlb76VA8_TXCmvfy0Ja-DDsqt/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/14lAfX1gNGf2KLOsA4mDIU_D3NCI-2vA0/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/172qyccwMs62TIAIvyOdR8ON93q2N8sh7/view?usp=sharing

