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Introduccion

El Doctor Enriqgue Farfan Mejia, en un ciclo de conferencias que abri6 la
Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) unidad 096 norte, el pasado 23 de
septiembre de 2015, reflexionaba sobre la profesién docente, los retos que
tenemos y las posibles soluciones que €l daria ante este mundo cambiante, en
donde lo politico, social, econémico y educativo no tienen claridad ni finalidades
precisas alcanzables.

Dentro de todos estos argumentos hacia pensar con datos numéricos sobre la
profesionalizacion del maestro, ya que algunos profesores y ciudadanos, piensan
gue ser docente se limita a la ensefianza, a resolver problemas de forma inmediata
dentro del aula, a asumir diferentes roles (padres, orientadores, psicologos, ama de
casa, etc.), el profesor frente a grupo domina la técnica y algunas estrategias que
repite de forma constante porque le han dado buenos resultados, sin embargo, eso
no es todo, ser docente tiene otros retos intelectuales y practicos que exigen una
preparacion profesional.

Antes de iniciar el trabajo del ultimo afio de la Licenciatura en Educacion e
Innovacion Pedagdgica, fue necesario pensar en la pregunta, ¢Cudl seria la
diferencia personal que tendria después de cursar esta licenciatura? si Unicamente
se sigue al pie de la letra una planificacion o una secuencia didactica que es
sugerida por la Secretaria de Educacion Publica, o se siguen aplicando las
estrategias que han funcionado en otros contextos y momentos, pero que para los
retos actuales resultan poco funcionales, la posible respuesta a lo anterior y con las
caracteristicas que se anotan, seria ninguna; sin embargo la diferencia personal
radica en la necesidad de estudiar un problema de la realidad, de evitar reproducir
la didactica y propuestas hechas, sino de atreverse a analizar, reflexionar sobre la
practica, ver mas alla del contexto y proponer una posible solucién o intervencion
gue mejore la situacion.

Parte de la diferencia es el presente documento, en donde se asume un reto
intelectual con acercamiento a la teoria, a la reflexion, y a la investigacion porque
se quiere hacer una aportacion al conocimiento desde el aula y no desde un
escritorio, es aqui la importancia y trascendencia de la investigacion accion,

aunque claro esté no es la Unica posibilidad.



Por lo anterior, una servidora Lorena Mufioz Gonzalez, autora del presente
documento, ademas de ser alumna de la Universidad Pedagogica Nacional (UPN),
docente frente a grupo en el turno matutino y profesora encargada de la escuela en
el turno nocturno, decido hacer investigacion con la intencidbn de detectar
problematicas educativas y poder presentar posibles soluciones.

La investigacion accion brinda una de muchas posibilidades para dar el paso
de profesor no reflexivo a profesionista docente, de plantear y resolver problemas
dentro del campo de accién, de hacer trabajo intelectual y reflexivo, pero a su vez
practico; es por ello la pertinencia de emplearla en el presente trabajo, como bien
sefiala Contreras (1994), "Entender el oficio docente integrando la reflexion y el
trabajo intelectual en el analisis de las experiencias que se realizan, como un
elemento esencial de lo que constituye la propia actividad educativa" (p. 5). el
maestro asume el rol de observador y de investigador.

A continuacién, se presenta la investigacion accion realizada en la escuela
secundaria para trabajadores "J. M. M.", dicho trabajo versa sobre la preocupacion
detectada acerca de: ¢Como propiciar la asistencia regular y puntual de los

estudiantes de la escuela para trabajadores durante el ciclo escolar 2016-20177?

En el capitulo 1 se encontrara detalladamente la metodologia empleada, la
diferencia de la investigacion en las ciencias sociales, la razén por la que se
emplea la metodologia cualitativa, asi como las caracteristicas de las técnicas e
instrumentos utilizados como observacién participativa, entrevista, historia de vida y
grupos de discusion. También se aborda la investigacion accién como una de las
posibilidades de plantear y resolver problemas con la finalidad de tener mejores
practicas educativas, finalmente, las singularidades que la investigacion
participativa debe cubrir desde la mirada de los dos grandes exponentes en

América Latina: Fals Borda y Paulo Freire.

El capitulo 2, corresponde al diagndstico integrado por cada uno de los
instrumentos y resultados obtenidos que permitieron generar la pregunta de
investigacion, se caracteriza a los sujetos, sus practicas y las condiciones
socioculturales en las que estan implicitos, dentro de las mas importantes se puede
resaltar que los alumnos han dejado de estudiar, tienen rezago escolar, necesidad
de trabajar para generar dinero, poco apoyo por parte de los familiares y del

mismo Sistema Educativo Mexicano, por mencionar algo, los lineamientos



escolares limitan la oferta educativa de secundarias regulares a los alumnos de 15
0 mas afos, algunas becas no pueden ser para ellos, no forman parte de todos los
programas, por ejemplo, "ver bien, para aprender mejor" por el hecho de que son
alumnos con edad extraescolar y que trabajan pueden hacerse cargo de gastos.

En el capitulo 3, se hace una vinculacion de las caracteristicas de los
estudiantes con la parte normativa de la Secretaria de Educacion Basica, el perfil
de egreso, las modalidades de educacion, entre otras cuestiones que enmarcan la
situacion de la escuela J. M. M.; complementandose con el capitulo 4 en donde se
abordan las principales aportaciones teoricas bajo las cuales podemos describir y
conceptualizar el problema, como la pedagogia social y educacién popular, en
donde una de las caracteristicas principales indica que la informacién sale de una
realidad, se genera con la intencion de ser estudiada y se regresa para dar
solucion a la problematica, ademas que los sujetos, en este caso los maestros y
estudiantes de la secundaria J. M. M., son investigadores, generadores de
informacion y soluciones valiosas que modifica una problematica.

En el capitulo 5, una vez diagnosticado el problema y con apoyo en la teoria
se presenta el problema de investigacion, su viabilidad y justificacion de por qué se
puede considerar una propuesta innovadora, asi como su implementacién. Se
presentan los fundamentos y caracteristicas de la evaluacién y seguimiento,
ademas del analisis de resultados a través de la categorizacion y triangulacion.

En el capitulo 6 se expone la propuesta de intervencion construida, la cual
gira en torno a comunidades de aprendizaje entre profesores, personal de apoyo a
la educacion y alumnos, para propiciar actividades atractivas y ludicas que los
motiven a continuar estudiando, tener una asistencia regular y puntual.

En el capitulo 7 se registran los resultados obtenidos de la implementacién de
la propuesta, conclusiones y algunas consideraciones que se podrian hacer para
mejorar la implementacion.

Finalmente se muestran los anexos como evidencias de los instrumentos
empleados, asi como referencias bibliograficas y/o electrénicas en que se sustenta

la investigacion.



1.La metodologia de investigacion

Existen multiples investigaciones en donde se estudian maquinas, objetos o
animales en su fisonomia, anatomia o comportamiento que basta con aplicar una
metodologia pertinente, coherente y objetiva para poder determinar con certeza la
conducta, o funcionalidad y ademas sera de manera permanente, es decir, se
puede repetir o hacer réplica de la metodologia en cualquier otro lugar y es

probable que el resultado sea el mismo.

En el caso de las ciencias sociales especificamente, en el ambito de la
educacion, no se tienen las mismas posibilidades que cuando se estudian animales
0 maquinas. Para poder adentrarse en la cultura educativa se necesita tener
verdadero interés, ser parte de ella y asi poder saber o comprender que ser
maestro o alumno no es cuestion de un método o técnica, no es suficiente con
tener las habilidades y competencias de un artesano; o en el caso de los
estudiantes ejecutar todas las acciones, esto debido a que hay una historia de vida
detras de cada ser humano que influira en su perspectiva, en su pensamiento y en

su actuacion.

El ser humano, es complejo desde cualquier analisis que se haga de él, esta
complejidad esta determinada porque para adentrarse en su estudio deben de
existir condiciones de confianza y seguridad por parte del investigador para poder
obtener respuestas a las probleméaticas que vive. Esta serie de habilidades
psicosociales estan enmarcadas por el concepto de Rapport como sefalan Taylor
y Bogdan (1987), en el argot de la psicologia de grupos, este entendido cuando el
investigador crea un clima de confianza y seguridad que permite que los alumnos

se sientan en confianza y participen en las actividades.

Desde mi punto de vista, no es posible investigar al hombre si no se establece
algun punto de contacto, en el caso de la investigacion que se pretende hacer con
jovenes y adultos trabajadores que estudian la educacion secundaria, se necesita
pertenecer a la institucion, establecer el rapport, hacer observaciones teniendo
presente la conducta a estudiar, tener claro el objetivo y la problematica que se

investiga, por ello la necesidad de la metodologia cualitativa.



Para emplear la metodologia cualitativa es necesario cuidar la parte de las
técnicas, instrumentos y procesos de recoleccion de datos ya que toda técnica se

apoya en diferentes instrumentos que permiten obtener informacion clara y precisa.

A continuacion siguiendo a Gurdian (2007), se caracterizan las diferentes

técnicas e instrumentos (p.192)

M La observacion participativa. Es una técnica en la que el observador es parte
de lo que se observa, que debe cumplir con algunas caracteristicas tales
como: registro detallado, preciso y completo de acontecimientos y acciones,
descripciéon minuciosa de las personas y de los contextos; las acciones del
mismo  observador, sus impresiones y vivencias; los supuestos e
interpretaciones; asi como sus reflexiones, conjeturas y prejuicios.

M Entrevista. Es una conversacion, donde se intenta establecer un ambiente
cdlido y de confianza el que no se limita a preguntas y respuestas, de ser
posible, procura establecer un dialogo.

M Historias de vida. Es el relato que los sujetos hacen de ellos mismos, de
otras personas o de un grupo de individuos, con la intencion de saber
hechos pasados; ademas de saber cual fue la interpretacién, perspectiva o
sentimiento de ese acontecimiento, en el caso particular de esta
investigacién, se recurre al expediente que elaboran la trabajadora social y
la orientadora para poder obtener informacion.

De las cuales retomo la de observacion participativa y entrevista, que mas
adelante se detallan y muestran los instrumentos construidos; es necesario
mencionar que para esta investigacion no se implement6 de manera formal la
historia de vida ni el grupo de discusion de los que habla Gurdian, sin embargo
estuvieron presente y estdn en muchos procesos de exploracion de la escuela para
trabajadores, por mencionar un ejemplo se puede citar cuando la trabajadora social
platica con ellos y explora qué han hecho desde que eran nifios y por qué ahora

estan en una escuela con edad extraescolar:

A continuacion se presentan los instrumentos utilizados en la investigacion,

atendiendo las recomendaciones de Gurdian (2007):



M Diario de campo. Instrumento de registro de la observacion que se hace de
los estudiantes, profesores, orientadora, trabajadora social, prefecto y
padres de familia, cuyo objetivos son identificar los habitos y costumbres de
la poblacion y observar la posible causa por la que los alumnos no asisten a

la escuela.

M Cuestionario psicopedagdégico. Disefiado para estudiantes, con la intencién
de conocer el contexto de cada uno de ellos y un poco de su historia de

vida en la parte familiar y académica.

M Test y cuestionario difasico. Para saber las caracteristicas generales de los
alumnos, en relacién con la parte académica, como cual es el canal de
aprendizaje que predomina, si tienen habitos de estudio, cudles son las

estrategias que emplean para estudiar, entre otras.

M Prueba sobre necesidades de aprendizaje, con la intencion de saber a qué
se debe el bajo rendimiento académico, la inasistencia, la poca atencion
gue a veces los maestros reportan, asi como otras necesidades que pueden

tener.

B Entrevista, (de forma precisa para esta investigacion, se realiza de forma
individual y de tipo semi estructurada) a profesores y alumnos, para saber
cudl es la percepciéon del proceso ensefianza-aprendizaje desde cada uno

de sus roles.

B Prueba de Motivacion de los estudiantes, para explorar cuales son los factores

0 elementos que los motivan.

Gurdian (2007), sefiala que las técnicas e instrumentos estardn acordes a los
problemas de investigacion, el tratamiento que se les quiera dar a los datos
obtenidos, a la personalidad del investigador, pero sobre todo al enfoque de la
investigacion; las técnicas disefladas de forma objetiva permitiran obtener
informacion adicional a la buscada en el instrumento, tales como percepciones,

sentimientos, actitudes, opiniones, significados y conductas.



1.1. Investigacion-accion: Proceso reflexivo

La investigacion accion brinda la posibilidad de plantear y resolver problemas
dentro del campo de accién, de hacer trabajo intelectual y reflexivo, pero a su vez
practico. EI maestro asume el rol de observador e investigador, ademas tiene la
posibilidad de interpretar los resultados en un contexto, esta es una de las ventajas
gue aunadas a las anteriores permite la investigacion accion con el enfoque

cualitativo.

Kurt Lewin fue el primero en proponer el término de investigacion- accion
como una alternativa de reunir la investigacion con la accién social y la
participacion en la solucién de conflictos y crisis para generar cambios; también
existieron otros precursores en diferentes partes del mundo y época Elliott (1993),
caracterizaba la investigacion-accion como "el estudio de una situacion social para
tratar de mejorar la calidad de la accibn misma" (p. 5) no es un proceso que se
hace sélo para la mejora del docente, al contrario, es para un bien comun en donde
el trabajo ird mejorando y transformando el actuar cotidiano como consecuencia

de un aprendizaje reflexivo.

La investigacion accion busca mejorar las practicas del quehacer docente, el
entendimiento amplio de lo que hace, no s6lo de conocer sobreella y las
condiciones que causan o0 desencadenan una préctica docente, asi como las
medidas para resolver o mantener alguna accién positiva, es una propuesta de
enfoque global como sefala Galindo (1998), "este enfoque pretende integrar las
dimensiones ambientales, culturales y econdmicas de lo social", (p. 435) es un
proceso sistematico que requiere observacion permanente, para poder realizar una
planificacién, que conducird& a acciones de mejora que se podran evaluar y

autoevaluar de forma permanente ya que los cambios sociales lo exigen asi.

En la tarea educativa se tienen diversos problemas y conflictos: la desercion
escolar, el ausentismo, la reprobacion, la desnutricion, la desintegracion familiar, la
drogadiccién, la violencia, entre muchos otros mas que cada uno de los alumnos
presenta y que la mayoria de las veces son de orden social, biolégico o afectivo,
pero que impactan de forma directa al proceso ensefianza-aprendizaje de los

estudiantes.



De toda una larga lista de problematicas, existe una de especial interés en
donde los maestros pueden intervenir para dar solucién a dichas problematicas. De
tal forma considero que esta propuesta permite establecer un compromiso entre
estudiantes, docente, familia y escuela, ya que el docente ir4 creando conciencia
sobre su labor educativa, asumira un rol diferente al de profesional y critico, tendra
la posibilidad de disefiar estrategias para involucrarlos y hacerlos participes de la
formacion de ciudadanos que en un futuro tomaran decisiones acertadas que les
permitiran ser mejores personas, teniendo presente que el sujeto de investigacién
es el alumno, pero el impacto, la trasformacion y todo lo que se presente lograr es

a través de los profesores, padres y directivos.

La investigacion accion aporta diferentes elementos, entre otros: que esta
metodologia se dirige a la mejora de la practica, enmarcada en un contexto
determinado como sefiala Pérez (2012), "La investigacion en la accién no trata de
conseguir formulas pedagogicas generales, sino de llegar a formas de accién que
ayuden a superar los problemas, tomando decisiones que afecten el propio

ejercicio profesional” (p. 386).

Es importante reconocer que en América Latina hay dos grandes posturas
sobre la investigacion participativa, por un lado la de Paulo Freire con la postura
de pedagogia de la liberacion y por otro lado la de Orlando Fals Borda con la
aportacion de la investigacion transformadora para el contexto de conflicto social;
ambas, ademas de ser interdisciplinarias intentan caracterizar los problemas de
una poblacién, se pretende una investigacion que fortalezca las organizaciones y

acciones colectivas, por lo cual fueron retomadas para la presente investigacion.

Existen puntos de encuentro entre la pedagogia popular, la social y la
investigacion accion, relevantes para la problemética de la secundaria para
trabajadores, los cuales son: el reconocimiento del contexto territorial, los actores
sociales y las posibilidades de cambiar el futuro; ademas de que todas las
acciones tanto educativas como de investigacion, adquieren sentido solamente
durante la préctica, asumiendo posturas éticas y politicas. Las peculiaridades del
contexto geogréfico que da la delegacion Iztapalapa que es donde esta inmersa la
escuela secundaria J. M. M., la parte social de los estudiantes al tener el rol de

alumnos vy trabajadores y saber que la Unica posibilidad de cambio es la escuela,



permite entender y explicar la realidad con la mirada de estos pensadores

latinoamericanos.

La investigacién accién participativa tiene un enfoque critico en el cual se
produce el conocimiento en la realidad y a su vez se regresa para transformarla
como sefiala Torres ( 2015), "El conocimiento social proviene de la practica y
vuelve a ella para transformarla (praxis), en la investigacion social es insostenible
la premisa de exterioridad entre sujeto y objeto, dado que éste ultimo es la
sociedad que de antemano incluye a los investigadores" (p. 13) el enfoque critico
se asume desde que el investigador, a pesar de ser parte de ese contexto e incluso
participe de la problematica, puede tener una clara diferenciacion para poder iniciar
la investigacion.

Los profesores de la secundaria tienen claro que esta intervencién debe ser
documentada, sistematizada y critica para que pueda tener un resultado diferente
a las que han hecho, en donde la intencién cuenta, pero solo se llega a acciones
con poco impacto para resolver problemas.

En todo proceso de investigacion se propone el didlogo como medio de
interaccion humana, en donde se reconoce al sujeto como ser humano, con
experiencias, pensamientos y cultura; escuchar a los alumnos, observarlos y
preguntarles, dard mucha mas informacion valiosa que la que se obtiene de forma
teorica.

La investigacién accion participativa, asume sus principios epistemolégicos
planteando estrategias y técnicas que permiten la construccién del conocimiento,
Fals Borda sintetiza los principios y criterios metodologicos en: autenticidad y
compromiso; anti dogmatismos; apropiacion de conocimiento critico; sencillez y
diferencia de comunicacion; auto investigacion y control; técnicas sencillas de
recoleccion y analisis de informacién; didlogo en comunicacién simétrica y
recuperacion historica (Torres, 2015). Estos principios dan libertad a la
investigacion que se realiza en la escuela J. M. M. para que a través de su
diagnéstico y analisis permita encontrar sus propias soluciones.

La caracteristica mas importante de dicha investigacion es la finalidad y objeto
de conocimiento, asi como la practica, reflexidbn y accién; siempre el punto de
partida es la practica para después regresar a ella, esto es posible gracias a la

conjugacion de la teoria con la realidad.



2. El diagnostico, elemento clave en la construccion del
problema

En las siguientes lineas se abordan las caracteristicas de los sujetos de
investigacion, sus practicas e interacciones y el contexto en el que se desarrollan,
con la finalidad de tener los elementos necesarios y poder elaborar un diagnéstico

trasversal y multidimensional.

2.1. Particularidades del entorno de la Secundaria J. M. M.

La Escuela Secundaria para Trabajadores J. M. M. se encuentra ubicada al
Oriente de la Ciudad de México, en la Delegacion lztapalapa. Es una de las
delegaciones mas grandes de la ciudad, por lo que cuenta con mayor poblacién.
Colinda al norte con la Delegacion lztacalco, al sur con las Delegaciones
Xochimilco y Tlahuac, al oriente con el Estado de México, al poniente con la
Delegacion Coyoacan y al norponiente con la Delegacién Benito Juarez.

En su periferia se encuentran ubicadas escuelas de nivel medio superior
como son: Colegio de Ciencias y Humanidades (CCH) platel Oriente, CONALEP
Iztapalapa y  CETIS 57, asi como unidades habitacionales de Ejército
Constitucionalista, por lo antes expuesto las avenidas tienen momentos de mayor
movilidad peatonal debido a la entrada y salida de escolares y otros en donde se
encuentran muy solas. La mayoria de los egresados de la escuela secundaria J. M.
M. contintia sus estudios en estas instituciones, razén por la cual se ha establecido
con éxito vinculos de comunicacion con el personal para estar informados sobre

las carreras técnicas que ofrecen, los requisitos, fechas de examen, etc.

2.2. Caracteristicas de la Escuela Secundaria J. M. M., que
permiten desarrollar el trabajo

La Escuela Secundaria para trabajadores J. M. M. es una institucion que
brinda educacién basica y publica escolarizada a personas que tienen la edad de

15 afios 0 mas en el horario nocturno, que va de 17:00 a 21:45 hrs.
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Es necesario resaltar que a pesar de que la denominacion oficial implica que
las personas que asistan sean trabajadores no se le pide un comprobante que
avale ésta condicion, no es un requisito para poder ser alumno, sin embargo
debido al horario y a la historia que se tiene en la institucion se sabe que la

mayoria de los estudiantes tiene una ocupacion.

Dentro de las bondades que se tienen y como se puede apreciar en el tiempo
escolar, la jornada es de menos de 5 horas, mientras que en las escuelas
secundarias diurnas asisten 6 horas con 10 minutos, en las de jornada ampliada 7
horas con 50 minutos y en las de tiempo completo 9 horas con 20 minutos; la
estructura curricular es similar a las secundarias diurnas quitando las asignaturas
de educacion fisica que se imparte 2 horas a la semana y tecnologias que implica 3
horas semanales, razon por lo cual se pueden hacer ajustes en horario y cumplir
con el perfil de egreso, permitiendo extender un certificado de terminacién de
estudios o cualquier otro documento oficial que avale la escolaridad con las
mismas caracteristicas, créditos y validez que si hubiera estado en alguna otra

escuela en donde el tiempo que se exige es mayor.

La plantilla esta integrada por un total de 23 personas, distribuidas de la
siguiente forma: 1 directora, 1 subdirectora (Comision interna), 8 profesores hora
clase, 1 orientadora escolar, 2 médicos escolares, 1 profesor encargado de red
escolar, 1 ayudante de laboratorio, 1 prefecto, 1 trabajadora social, 1 contralor, 1

bibliotecario, 3 secretarios de apoyo y 1 persona asistente de servicios.

Por lo que respecta al perfil profesional, la mayoria de los docentes tienen
estudios de licenciatura en educacion, con la especialidad de la asignatura que
imparte, a pesar de que ninguno tiene una capacitacion profesional para trabajar
con personas que presentan problemas de aprendizaje, trastornos de conducta,
adicciones o alguna condicién especial para aprender logran hacer y aplicar
adecuaciones curriculares y clases personalizadas para estos estudiantes, que en

algunos casos representan estadisticas grandes en los salones de clase.

El 80% del personal lleva mas de 15 afios de servicio en esa escuela, en
algunos casos ha sido su primera y uUnica institucion donde han laborado; esto ha

logrado consolidar el sentido de pertenencia y amistad, cuando hay situaciones
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complicadas el colectivo se une para plantear estrategias y resolver, por mencionar
un ejemplo, hace aproximadamente 4 afios quisieron cerrar la escuela debido a
que la poblacién estudiantil era poca y denominada flotante, es decir, asistian con
irregularidad a sus clases. Ante esto se organizaron con los estudiantes, padres de
familia y comunidad en general para establecer una mesa de dialogo con las
autoridades correspondientes, explicar los motivos y condiciones de la poblacion,
asi como las acciones que se hacen con cada uno de ellos para contribuir a su
formacion integral, logrando que la decision fuera menos enérgica y en lugar de

cerrar la escuela lograron que so6lo hicieran reducciones de grupo.

En lo que respecta a los estudiantes, en la demografia oficial proporcionada
por el Gobierno de la Ciudad de México del afio 2017 se tiene registrado que la
poblaciéon femenina es mayor que la masculina, sin embargo en las
particularidades de la escuela secundaria para trabajadores, la poblacién de
hombres es mayor respecto a las mujeres, en promedio la edad es de 18 afios,
aungue el rango es amplio, ya que van desde 15 a 60 afios, segun lo reflejan los

instrumentos de diagnostico aplicados por el departamento de trabajo social.

En el interior de la escuela, la organizacion es de un grupo por grado escolar,
en donde la matricula al inicio de clases es desfavorable, en 1° se tienen inscritos
7 estudiantes, no asi en 2° grado donde existen 22 estudiantes y en 3° se cuenta
con una inscripcion de 25 alumnos. (Los alumnos tienen inscripcién durante todo el
ciclo escolar, es por ello que se finaliza en el mes de agosto de 2017 con una
matricula de 15 alumnos en 1°, 22 en segundo grado y 23 en 3°, ver estadistica en

anexo 8).

En lo que compete a la infraestructura de la escuela, el inmueble de
aproximadamente 40 afios de antigiiedad, es compartido en el turno matutino por
la denominada Escuela Secundaria C.; cuenta con un solo edificio que consta de
planta baja y tres pisos, esta dividido en dos alas, las cuales estan comunicadas
por escaleras. Es una escuela que en la mafiana tiene 18 grupos con promedio de
40 alumnos por grupo, plantel altamente solicitado porque ademas del inglés tiene

una tercera lengua que es francés.
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Asimismo cuenta con dos anexos en los cuales se encuentra el salén de
musica y los sanitarios del turno matutino, en el segundo anexo se encuentran los

sanitarios del turno nocturno.

Al entrar a las instalaciones de lado izquierdo del edificio se encuentran las
oficinas de ambos turnos divididas por cubiculos (cada turno cuenta con oficinas
independientes) espacio ocupado por las personas que se encargan de la
administracion de la escuela como directora, subdirectora, Secretarias, contralor,

trabajadora social, médico escolar y orientadora.

Accediendo por la entrada principal, al frente se encuentran las escaleras
normales y junto a ellas las escaleras de emergencia direccionadas hacia el patio,
la escuela para trabajadores, por la baja matricula de estudiantes sélo utiliza seis
salones, dos para cada grado, aunque por el momento sélo existe un grupo por
grado. Los salones son amplios y cuentan con un mobiliario comodo y apropiado

para el alumnado.
Algunos datos relevantes del contexto, Son:

B La escuela se encuentra en una comunidad con altos indices de

delincuencia que pocas veces son denunciados.

B Es comun la falta de agua y servicios publicos, como trasporte,

seguridad, alumbrado publico eficiente, etc.
B Los embarazos en adolescentes son frecuentes

B Poca escolaridad en padres de familia, debido a que trabajaron a corta
edad.

No se profundiza en estos temas, debido a que es una constante en la
mayoria de las escuelas publicas de la Ciudad de México, las problematicas se han
naturalizado, de forma que en esta investigacion no se estudian, pero valdria la

pena hacerlo en otro momento.
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2.3. Los sujetos que son parte del problema y la solucion en la
Escuela Secundaria J. M. M.

Para poder acercarnos a conocer con mayor detalle y saber quiénes son los
estudiantes de la escuela, qué caracteristicas tienen, cOmo se relacionan y quiénes
son los otros sujetos que estan inmersos se aplicaron diversos instrumentos, que
se pueden ver con mayor detalle en los anexos y que permitieron caracterizar y
encontrar algunas problematicas persistentes en la escuela para trabajadores J. M.
M..

En la exploracion de habitos y costumbres a través de la observacion y la
entrevista (ver documento anexo 1, 3y 7) se encontré que entre el 80% y 90% de
la poblacion estudiantil llegan entre 15 y 30 minutos después de la hora de entrada,
pero esto no es exclusivo de las actividades escolares, ya que llegan tarde de
forma recurrente a casi todas sus actividades cotidianas, por ejemplo, en las
entrevistas y encuestas aplicadas a estudiantes (Ver anexo 1, 2, 3y 7) se encontrd
gue llegan tarde a una cita, a una reunién, entrevista, incluso cuando tienen
momentos de esparcimiento como el cine, nunca llegan antes a un lugar, siempre
llegan algunos minutos después, al explorar cual es el motivo o la causa, después
de hacer un autoandlisis se dan cuenta de que no tienen un motivo aparente, sélo

gue se confian porgue nunca se empieza ninguna actividad puntual.

Lo anterior deja ver que hay una cultura sobre el mal uso del tiempo y sobre
todo no respetar los momentos y actividades de otros, es uno de los aspectos
culturales que fueron enseflados por familiares y solamente reforzados por la
comunidad donde se desarrollan; en el caso de la escuela, lo mas alarmante es
gue no asisten los 5 dias de la semana que deben ir, en promedio so6lo van 4,
aunque en el mes de diciembre del afio 2016 se pudo apreciar segun la lista de

asistencia que en promedio era entre 2 y 3 dias a la semana.

Por lo tanto aqui se identifican dos aspectos importantes que impiden que se
favorezca el proceso de ensefianza-aprendizaje, por un lado la inasistencia y por
otro que de los dias que van llegan tarde a la mayoria de sus actividades, no se

aprovecha el tiempo dedicado al aprendizaje.
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Reafirmando la idea que han construido los estudiantes de que nada
empieza puntual, el actuar de los profesores esta dentro de esa conducta, llegan
tarde de forma recurrente al salén de clases, y no sélo a la primera hora, es
probable que sélo sean unos minutos dentro de la tolerancia de la normatividad sin
embargo esto ocasiona que el estudiante tenga la calma para hacer otras

actividades y llegar fuera de tiempo a la clases.

En la vida cotidiana de la escuela, se observa que también los profesores
llegan tarde a sus clases, por lo que se les realizé una entrevista sobre los motivos
gue los hacian llegar tarde a la escuela (ver anexo 6), algunos dijeron que no lo
hacian de forma consciente, algunos otros que se les complicaba llegar a la
escuela debido al transito, a su otro trabajo, a las construcciones y obras que hay
cercanas a la escuela, etc. pero todos coinciden que es casi imposible empezar las
actividades con 2 o 3 personas porgue después tendran que repetirlas a los demas

estudiantes.

No se afirma que los profesores sean los responsables, sélo que son una de
las personas que ademas de ser el ejemplo para que ellos formen habitos son los
encargados de la disciplina, la asistencia, el trabajo en clase y coordinar la

evaluacion.

Después de la aplicacion de diferentes instrumentos a profesores y alumnos
para un diagndéstico, se sabe que por parte de los estudiantes es una cuestion
cultural el llegar tarde o no asistir, pero que les trae graves consecuencias en lo
académico principalmente y por parte de los maestros inician tarde para no repetir
las instrucciones, formando una zona de confort, tolerancia para ambos y un circulo
Vicioso; aunque habria que considerar la posibilidad acerca de que también en los
profesores podria hablarse de una cuestion cultural independientemente de los
motivos a los que ellos hacen referencia, debido al nUmero de afios que llevan en

la escuela haciendo estas practicas.

Estos elementos son puntos de encuentro que dejan ver el problema de forma
explicita, sin embargo la misma observacion y revision de indicadores nos dejaron
ver que los estudiantes asisten mas cuando tienen las asignaturas de artes,
formacion civica y ética, geografia, historia, etc. y faltan los dias que tienen las

asignaturas de ciencias y matematicas, las que ademas de forma coincidente son
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las mas complicadas segun la apreciacion; lo que permite inferir (y posteriormente
se comprobod, mediante entrevista con los estudiantes) que las faltas y retardos
ademas de las condiciones laborales y familiares que enfrenta cada uno de los
chicos, esta asociada a la disposicion, motivacion y asignatura, asi como la forma

de trabajo.

Al hacer observacién de clase se puede saber que la forma de trabajo,
organizacién grupal y materiales que se usan entre una y otra asignatura son
diferentes, esto puede ser la causa de la motivacion y disposicion hacia

determinadas asignaturas.

Se identificaron caracteristicas del contexto de los estudiantes, en donde se
destaca que todos han tenido experiencias de rezago escolar, al reprobar uno o
mas grados, (informacion obtenida de expediente del alumno) esto tiene una
estrecha relacion con la inasistencia de los estudiantes, ya que la mayoria sefiala
en la entrevista realizada que en sus anteriores escuelas por cualquier motivo
aparentemente importantes dejaban de ir, ademas que no se atrevian a llegar tarde
porque no les permitian la entrada o tenian alguna sancion y por lo tanto ya no
asistian a la escuela; cuando llegaban a ir se deban cuenta que las relaciones con
sus compaferos habian cambiado, los temas habian avanzado y que existia

discrepancia en lo social y lo académico.

A pesar de sus experiencias pasadas de abandono escolar y reprobacién no
han dejado de tener aspiraciones de entrar a las escuelas mas demandadas como

el Colegio de Ciencias y humanidades y las preparatorias oficiales de la UNAM.

La seguridad que los estudiantes tienen sobre un mejor futuro como resultado
de la educacién recibida es corroborado por la observacion diaria, la entrevista y el
cuestionario de aprendizaje (ver anexo 5) en donde se encontré que alrededor de
un 90% en su casa ho cuenta con las condiciones adecuadas para continuar
estudiando, y a pesar de ello contindan asistiendo en la escuela, de igual forma en
la entrevista realizada por trabajo social sefialan que la escuela es su esperanza

para trasformar su futuro.

Los estudiantes (mayores y menores de edad) carecen de recursos

econdmicos, les falta un espacio para hacer tareas o actividades escolares, no
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siempre hay comida para consumir antes de ir a la escuela, entre otras; sin
embargo, estas condiciones (por lo menos en la poblacion que asiste a la escuela)
no limita que continden estudiando, aqui me permito hacer una generalizacién con
poco fundamento, debido a que muchos estudiantes no saben explicar o identificar
la causa, el verdadero motivo por el que estan en la escuela, una aspiracion
concreta del futuro; pero la mayoria de las respuestas esta en relacion con "el profe
x dice", "el maestro de historia platica", por lo cual se infiere que los maestros han
logrado hacer conciencia con los estudiantes sobre la importancia de la educacién

en su vida futura.

Los estudiantes tienen malos habitos relacionados con su higiene personal y
la organizacién de sus actividades; en lo que respecta a habitos de estudio, no
presentan, lo que esta directamente relacionado con el bajo aprovechamiento
escolar, ya que no pueden establecer estrategias o actividades para poder repasar
un contenido, horarios de estudio o para hacer tareas, técnicas de busqueda de
informacion, entre otras deficiencias; ademas las cuestionario difasico y
estandarizadas aplicadas arrojaron que los estudiantes presentan grandes
problemas relacionados con el aprendizaje; predominando la ansiedad, falta de
concentracién y manejo de la informacion. Lo anterior también es sefalado por la
orientadora, la trabajadora social, algunos profesores, y resultado del instrumento
"Necesidades de aprendizaje”, (ver anexo 5) que siempre intentan hacer
adecuaciones pedagdgicas para ellos o disefiar clases particulares e intentar
ayudarles, pero que debido a su poca constancia en la asistencia, el trabajo se va

retrasando.

Se aplicaron algunos instrumentos para identificar estilos de aprendizaje con
la intencién de poder identificar cual es su canal de aprendizaje, saber por qué
prefieren asistir a unas clases y otras no, por qué algunos contenidos los entienden
facilmente, mientras que otros tienen graves complicaciones (ver anexo 4) se
encontré6 que el estilo que predomina es el kinestésicol y como una primera

aproximacién se puede adelantar que se ha notado que los dias que tienen

'Para (Grinder y Bandler, 1979) en su texto de programacién neurolingiistica sefialan que el sistema de procesamiento kinestésico es

mucho mas lento que el sistema de procesamiento visual donde una gran cantidad de informacién esta disponible al mismo tiempo, también es méas
lento que el sistema de procesamiento auditivo, donde la informacion es secuencial.

Las caracteristicas de las personas kinestésicas, prestan atencién a sus cuerpos y sentimientos; aprenden haciendo, y por lo tanto tienen

dificultades con los métodos tradicionales de educacion; les gusta tocar las cosas y las personas; prefieren usar ropa y zapatos comodos aunque no
se les vea muy bien; tienden a hablar méas despacio, ya que los sentimientos toman mucho mas tiempo en procesarse que las imagenes y toman
decisiones en funcién de cémo se sienten.
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materias de caracter tedrico las faltas se incrementan, en relacién a cuando el

trabajo en las asignaturas es mas practico y dinamico.

Los profesores tienen dominio de su asignatura, asi como de la didactica de la
misma, sin embargo, sus clases no son planificadas, no son relacionadas con otras
areas del conocimiento, provocando que los estudiantes vean aislados cada uno

de los contenidos, por lo tanto, si faltan solo repercute en esa clase y no pasa mas.

Siguiendo con los instrumentos del diagnostico, estos permitieron recuperar
algunos puntos de vista de los alumnos, en donde un porcentaje significativo afirma
estar motivado por seguir estudiando, mientras que una minoria escriben ser
inmunes o dicen tener cero emocion hacia lo relacionado con la escuela y sus
actividades; de forma general y contrastando lo que dicen los alumnos con las
observaciones de los profesores nos damos cuenta que los alumnos no dan

muestra de que tienen motivacion por las actividades académicas.

En algunos instrumentos como la encuesta de motivacién, observacion y
entrevista, (ver anexos 1, 2, 3y 7) queda claro que el alumno tiene apatia, que no
quiere ir a la escuela, sin embrago cuando se les pregunta, dicen tener gusto por la
escuela, que casi todo les agrada y que quieren seguir estudiando. Es una
contradiccion de la que se puede concluir que no tienen claro cual es la verdadera
intencién de estar en la escuela, saben qué es lo que deben hacer, pero no lo que
quisieran estar haciendo, de ahi el motivo que por cualquier circunstancia simple

faltan de manera recurrente.

El 100% de los estudiantes tienen rezago escolar2 son personas vulnerables
gue en una o0 mas ocasiones han abandonado la escuela por diversos motivos, es

por ello que se debe implementar alguna estrategia para que no vuelva a suceder.

? Rezago escolar, entendido segtin la UNAM (2012) como “la condicién de atraso en la que se encuentran las
personas que, teniendo 15 afios o0 mas de edad, no han alcanzado el nivel educativo que se considera basico,
gue en México son los estudios de secundaria”. (p. 85).
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2.3.1. Oportunidades y limitantes del Sistema Educativo en los alumnos de
secundaria

Algunas de las oportunidades que tienen los estudiantes de la secundaria
para trabajadores son las relacionadas con las habilidades intelectuales y
culturales que se brindan en el sistema escolarizado, y las facilidades que se les
brindan por saber que son estudiantes con otras responsabilidades, como lo son

las laborales.

Una de las grandes oportunidades que se generan en la escuela son las de
relacion entre pares, en donde la convivencia, intercambio de experiencias y
situacion actual laboral les permite retroalimentar a los otros, los profesores han
llegado a comentar que cuando un alumno es nuevo y esta en una mala situaciéon
laboral, incluso de explotacion, sus compafieros le dan consejos y orientaciones

para no seguir en ese trabajo y de ser necesario conseguirles en otro lugar.

De forma contradictoria, la limitante para continuar aprendiendo es la
inasistencia e impuntualidad de los estudiantes, el poco o nulo apoyo moral y
economico que reciben de su familia o pareja. Se tiene el caso documentado de
una estudiante que faltaba de forma reiterada y cuando se hace visita domiciliaria y
entrevista a su tutora, ésta argumenta que es la Unica forma de castigar a la
adolescente, el castigo para la estudiante es impuesto por su mama y consiste en
no permitirle ir a la escuela, por lo tanto aqui se aprecia como ir a la escuela es una
condicionante en caso de que se porte mal o no obedezca, en lugar de que los
padres alienten a ejercer el derecho a la educacién, entorpecen el trabajo

educativo prohibiéndoles ir a la secundaria.

Los jévenes tendrian mayor apoyo y areas de oportunidad si recibieran algun
apoyo econémico de los programas federales y estatales, minimo para satisfacer
sus necesidades basicas como alimentacion, vestido y vivienda, logrando con ello

dedicar tiempo al deporte y a la escuela.
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2.3.2. El aspecto laboral que viven los estudiantes de la Escuela Secundaria para
Trabajadores J. M. M.

Los alumnos en su mayoria tienen actividades laborales informales, casi
todos hacen actividades fuera de casa que son remuneradas con unos cuantos
pesos, ya que su salario no es integro, como el de otro trabajador debido a la edad
y a que en ocasiones tienen que salir una hora antes para intentar llegar a la

escuela.

Existen dos casos en donde esta en riesgo continuar estudiando debido a la
exigencia laboral, uno de ellos es un joven de 3° que trabaja para la delegacién y
todas las noches barre las calles, su jornada es larga y cansada fisicamente, por
otro lado el de una joven de 2° que trabaja haciendo suajes, la vista se le cansa y
cuando llega a la escuela lo dltimo que quiere es tener la mirada fija en algin

monitor o pizarrén.

El aspecto laboral estd por encima de cualquier otro elemento, incluso que el
escolar y el de la salud, los estudiantes tienen la verdadera necesidad de salir a

trabajar para apoyar a su familia.

2.3.3. Condiciones sociales y econdémicas de los estudiantes de la Secundaria J. M.
M.

Algunos datos relevantes que impactan en la escuela son los que proporciona
el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL)
el cual refleja que de toda la poblacion existe un 7.9% que tienen viviendas con un
sé6lo cuarto, en el caso de la poblacion de la secundaria, aproximadamente un 50%
de la poblacion vive en estas condiciones, aunado a que este espacio lo comparten

con otros familiares como tios, primos y abuelos.

A nivel delegacional hay viviendas que no disponen de agua entubada de la
red publica (1.4%), viviendas con piso de tierra (1.2%), viviendas sin ningun bien
(0.4%), viviendas que no disponen de drenaje (0.2%) y viviendas que no disponen

de energia eléctrica (0.1%); aunque estos datos son a nivel delegacional y
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parecen ser pequefios o dificil de encontrar a personas en esas condiciones, lo
viven algunos de nuestros estudiantes, cerca del 70% de los alumnos de la
poblacién de la secundaria J. M. M. esta en estos porcentajes. (Estos datos se han
llegado a conocer gracias a las visitas domiciliarias que hace del departamento de

trabajo social).

Otros indicadores alarmantes que se observan a nivel Iztapalapa y que
comparte con la secundaria son: Poblacién sin derechohabiencia a servicios de
salud (38.3% del total), poblacibn de 15 afios y mas con educacion basica
incompleta (30.6%), viviendas que no disponen de lavadora (26.2%), viviendas que
no disponen de refrigerador (11.8%), poblacion de 6 a 14 afios que no asiste a la
escuela (3.4%), poblacién de 15 afios o mas analfabeta (2.8%) y viviendas sin
excusado/sanitario (0.7%).

En toda la periferia se pueden observar la bardas bafiadas de aerosol,
algunos automéviles a medio desvalijar, puestos de lamina sobre las banquetas,
jaulas que sirven de proteccion para los autos, cadenas y candados en las
entradas de las unidades, los corredores que hay entre edificio y edificio de cada

unidad son oscuros Yy solitarios por las tardes.

Con las primeras impresiones del lugar y a pesar de que casi no se presentan
cuerpos policiacos dando rondines en la zona, tampoco se pueden apreciar
conductas delictivas que amenacen la integridad de los habitantes, en especial la
de los alumnos inscritos en este plantel. No obstante, algunos relatos de profesores
y de los mismos alumnos, coinciden en que por las noches en la hora de la salida
requieren tomar medidas de prevencién ante los probables riesgos de ser victimas
de algun tipo de delincuencia. Es necesario tan pronto como se salga de la escuela
retirarse a sus casas, evitar cruzar los corredores y procurar andar sobre las
avenidas y calles principales, salir en grupo o esperar a sus padres para que

vengan a recogerlos a la escuela.

Con mayor precaucion deben trasladarse los estudiantes que viven en los
frentes populares, o campamentos de la organizacion politica “Francisco Villa”,
localizados a dos manzanas de la escuela, ya que los asaltos estan a la orden del
dia. Estos predios fueron ocupados por gente que provenia de distintos lugares de

la republica buscando las “nuevas y mejores oportunidades de vida”, sin embargo
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se encontraron con limitaciones laborales, rechazos sociales y no tuvieron mas

opcion que tomar esos predios.

Gran parte de la poblacién estudiantil proviene de este lugar, en donde la
economia apenas da para comer y vestir con ropa de segunda mano, la gente
resolvi6 construir sus hogares con laminas de cartbn y algunos despojos
industriales. Los pisos de algunas casas aun son de tierra y tienen bafos
comunitarios por lo que la mayoria de la gente se bafia a jicarazos en una tina

dentro de sus cuartos.

2.3.4. El rol que asume la familia y la sociedad con los estudiantes de la Secundaria
J. M. M.

Los estudiantes en su entorno social se desarrollan intentando cumplir las
normas sociales basicas de cortesia, aunque es evidente en muchos casos la falta
de respeto, de cuidado, tolerancia y muchos otros valores entre ellos, incluso
dentro de la escuela se habian suscitado actos de vandalismo como robos, romper

cristales y pintar paredes, etc.

El entorno geogréfico permite tener un entorno cultural amplio ya que cuenta
con todos los servicios de transporte y comunicacion para acceder a eventos
culturales, de forma inmediata se encuentra una de las facultades de la UNAM, el
deportivo, la UAM, etc. Sin embargo, pocas o nulas veces los estudiantes asisten a

estos lugares por interés propio.

Otro dato relevante es que el entorno familiar de los estudiantes es de
personas jovenes pues tienen en promedio una edad de 35 afios los padres de
familia y los abuelos de 50 a 60 afios (Datos obtenidos del expediente del alumno).
De los estudiantes menores de edad que constituyen el 30% de la poblacién,
cuentan con un tutor que en la mayoria de los casos sb6lo es como una figura
simbdlica, sin autoridad moral para llamar la atencion de los alumnos, obligarlos a
asistir, a cumplir con tares, etc.. pocos viven con ambos padres, la mayoria estan a
cargo de los abuelos y tios, la parte de responsabilidad familiar es relativa, el 70%

restante son mayores de edad.
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Los estudiantes cuentan con poco apoyo de la familia para realizar
actividades de estudio y/o aprendizaje, ya que la mayoria se encuentran solos en
casa, cuando regresan del trabajo o de la escuela, y con la libertad de emplear su
tiempo libre como mejor les parezca, esta deficiente o nula participacién de la
familia impacta de forma directa el aprendizaje de los estudiantes, porque no
hacen tareas o actividades de reforzamiento, aunado a las constantes faltas y
retardos que presentan en la semana, no hay una figura de autoridad que les

sefale el error en el que estan al no aprovechar su tiempo de forma eficiente.

2.4. Estadisticas de inasistencia y desercion, enemigos del
aprendizaje

La educacion es un proceso social, el cual casi siempre esta asociado a un
aprendizaje que se va construyendo desde casa, pero que se potencializa y logra
su maximo esplendor en la escuela, esto no quiere decir que la enseflanza vy el
aprendizaje se pueden generar Unicamente en la escuela, sin embargo es sabido
que debido a la alta especializacibn que el mundo contemporaneo exige se
requiere cada vez mas altos niveles de escolaridad.

Posiblemente en el discurso y desde la teoria todos estamos de acuerdo que
la asistencia a la escuela es la minima condicion que se debe establecer para
poder lograr un proceso de ensefanza-aprendizaje, que desarrolle habilidades,
forme aprendizajes integrales y modos de vida, sin embargo, el problema no se

gueda solo en la parte de no avanzar en lo antes mencionado, va mucho mas alla:

Como sefiala Roman (2013) ...El fracaso escolar® afecta de manera
principal y mayoritariamente a quienes pertenecen a los sectores mas pobres
en las distintas sociedades: mientras mas pobres, vulnerables y excluidos son
los estudiantes, mayores son sus probabilidades de no aprender lo necesario,
de no alcanzar buenos desempefios, de reprobar grado, de dejar de asistir a
clases, o finalmente desertar definitivamente del sistema escolar. (p. 34).

3 Segun SEP en plan de estudios 2011, sefiala que el fracaso escolar es entendido como los
alumnos que por alguna causa no logran concir con la formacién obligatoria basica y por lo tanto no
logran una particiapacion plena en sociedad.
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El no asistir a la escuela implica seguir en el ciclo de la pobreza, repetir

patrones y sobre todo seguir en las mismas condiciones de vida.

De acuerdo con las estadisticas proporcionadas por la trabajadora social,
como rendicion de cuentas al Consejo Técnico Escolar y la organizacion escolar,
se tienen 3 grupos de diferente grado, en 1° existen 7 estudiantes registrados, en
donde el promedio por faltas es de 1 dia a la semana, en el caso de 2° el promedio
por faltas es de 1.5 dias a la semana por alumnos, mientras que en 3° es de 2 dias

a la semana.

Respecto a la puntualidad, en 1° el 85% llega tarde, en 2° el 76%, mientras
que en 3° el 95%, se han tomado acciones que sefala el marco para la
convivencia y la normatividad vigente que regula a las escuelas de la Ciudad de
México, pero no hay resultados, algunas de estas acciones son permitirles la
entrada a la siguiente hora de clase y mientras eso pasa realizan actividades
académicas, como puede ser una investigacion, reforzamiento de operaciones
basicas, otra de las medidas es indicarles que a los tres retardos acumulados se
pondra una falta que ird directamente a la boleta de calificaciones, también se ha
llamado a los tutores para informales la hora de entrada de los jovenes y solicitar

gue apoyen con la puntualidad.

2.4.1 Causas e impactos de la inasistencia y la desercion escolar

Algunas de las causas de estos indices, son: por un lado, las cuestiones
culturales y dinamicas que los profesores han permitido y fomentado; y por otro las
practicas de ciclos escolares anteriores, en donde la poblacién era flotante y
dindmica, pues los alumnos, con la intencién de terminar su educacion secundaria
se acercaban a los profesores para pedir que fuera a distancia o semi-presencial
las actividades académicas; lo grave radica en que los profesores lo permitieron y
ahora que se quiere retomar el sistema 100% escolarizado como debe ser algunos
se resisten.(datos obtenidos de la entrevista a profesores, ver anexo 4).

Uno de los problemas observados es que cuando un alumno falta dos o mas

dias seguidos es casi seguro que faltard toda la semana, en la mayoria de los
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casos y segun el registro de asistencia de trabajo social es dificil que se
reincorpore al dia siguiente a las actividades académicas y ademas en algunos

otros casos se pierden alumnos porque deciden ya no regresar a la escuela.

De forma general se pueden enunciar algunos hallazgos de los sujetos y sus

practicas tales como:

B A pesar de que la mayoria son mayores de edad y que son
responsables en la parte laboral, en el aspecto académico no le dan
prioridad, esto posiblemente a su jerarquia de necesidades personales.

B Los alumnos prefieren las clases dinamicas y practicas, de poca o nula

teoria.

B Los estudiantes no estdn motivados para asistir a la escuela, pero
asisten con la intencion de obtener un certificado de terminacion de

estudios.

B Los escolares llegan tarde a la escuela, al trabajo y a cualquier otra

actividad porque es una cuestion cultural.

M Los alumnos que trabajan la mayoria se dedica al comercio informal.

3. Algunos cuestionamientos sobre la educacion en
México y alternativas.

A continuacién se presenta el desarrollo de algunas observaciones, donde la
realidad que viven los estudiantes de la secundaria para trabajadores con los
lineamientos y discursos tedricos por parte de las autoridades educativas estatales

no corresponde.

También se incluye una perspectiva tedrica para el trabajo del profesor que

podria funcionar para los alumnos de la escuela para trabajadores.
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3.1. La educacion basica y obligatoria en México, ¢Mito o
realidad?

La escuela en la sociedad siempre ha tenido un lugar transcendente porque
es considerada la institucion en la cual se forma al ser humano de manera integral
al desarrollar competencias para la vida, ofrece el primer escenario en donde el
individuo se vuelve social lejos de su zona de confort que es la familia, se
potencializa el desarrollo de habilidades y capacidades intelectuales, asi como
destrezas y actitudes, entre muchas otras multifacetas que debe cumplir para

satisfacer las necesidades de una sociedad enmarcada en un ambito internacional.

El punto donde ahora se encuentra la educacion, es producto de una
evolucion social y global, en el cual la escuela se reconoce como una institucién
gue sirve como herramienta o mecanismo para la conformacioén del ser humano, al

grado de reconocer este servicio como un derecho humano fundamental.

La escuela en la sociedad debe ser vista como escenario de formacion y
socializacion, constructora de identidad, formacién, moralidad y ciudadania, como
nos comparte Echavarria (2003), se trata de “ensefar a vivir, de aprender no sélo
de los libros sino de la vida, de producir cambios mentales orientados a que cada
persona aprende por si mismo acerca de si mismo” (p. 4) la escuela ha
abandonado su funcion inicial de instruir para tomar el gran reto de contribuir a la

formacion y educacion de los ciudadanos.

La realizacion de la funcién educativa se da cuando forma para la sociedad
individuos competentes y profesionales, respetuosos de los valores y tradiciones
de la comunidad a la que pertenecen, autbnomos y responsables con capacidades
de modificar lo existente o de legitimar el orden establecido; es decir se propicia
una actividad de socializacion en donde la construccion de la identidad individual y

colectiva se pone de manifiesto en la organizacién de una sociedad.

Estas metas sociales se hacen reales a través de instituciones y organismos,
en lo que respecta a la Educacion la Secretaria de Educacion Puablica SEP (2011),
es la encargada de organizar y generar las condiciones para hacer una realidad el
derecho a una educacion de calidad, como en su mision lo establece "Crear

condiciones que permitan asegurar el acceso de todas las mexicanas y mexicanos
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a una educacion de calidad, en el nivel y modalidad que la requieran y en el lugar

donde la demanden” (p. 11).

La Secretaria de Educacion Publica (SEP) se organiza en subSecretarias
gue son las encargadas de atender a los diferentes niveles educativos; el de
educacion basica obligatoria, la cual contempla cuatro periodos escolares en los
que organiza los estandares curriculares que son definidos por SEP (2011) como
“Descriptores de logro y definen aquello que los alumnos demostraran al concluir
un periodo” (p. 33) son la sintesis de los aprendizajes esperados que debe cumplir
la escolaridad en cada uno de sus alumnos. En el primer periodo esta comprendido
el preescolar, desde primero hasta tercer grado, el segundo periodo corresponde a
primero, segundo y tercer grado de educacion primaria, el tercer periodo agrupa
cuarto, quinto y sexto de primaria, mientras que el cuarto a los tres grados de
secundaria.

A la escuela secundaria para trabajadores J. M. M. la corresponde atender el
cuarto periodo escolar y como anteriormente se mencionaba de forma
contradictoria tiene que cubrir los mismos indicadores de grado que las
secundarias generales, el descontento de los profesores frente a grupo, que se
encargan de hacer las adecuaciones pertinentes a los contenidos, esta en que
estos no toman en cuenta las caracteristicas, necesidades y contexto particular que
tienen los alumnos de esta secundaria, ante esto se hacen adecuaciones

curriculares de forma permanente para poder alcanzar los aprendizajes integrales.

En las escuelas esta mision y vision que manifiesta la SEP, asi como algunos
articulos de la Constitucion Politica Mexicana, como el 3 y 31, no son cumplidos al
pie de la letra, no pasa nada si los padres deciden no mandar a sus hijos a la
escuela, si faltan de manera constante, incluso si realiza trabajos o actividades
productivas que los distraen de su derecho a estudiar, ademas de que so6lo aplican

cuando los alumnos son menores de edad.

El mejor ejemplo de lo anterior son los alumnos de la escuela secundaria J.
M. M., en donde a pesar de estar cursando el dltimo nivel de educacion béasica los
alumnos carecen de los conocimientos claves o0 minimos para estar en ese nivel,

por mencionar algo, desconocen los algoritmos de las operaciones basicas, pocos

27



pueden usar la aritmética de forma flexible, la lectura y la comprension esta por

debajo de lo esperado y algunos so6lo pueden identificar ideas principales.

Otro suceso que responde a la pregunta de mito o realidad en la educacién
basica y obligatoria, es la edad extraescolar (como son denominados los alumnos
de la escuela secundaria J. M. M. por los diferentes departamentos de la SEP), que
por razones ajenas a ellos, casi siempre por la falta de dinero, han dejado de

estudiar algunos afnos.

3.2 Modalidades de la educacion secundaria, ¢La cobertura es
suficiente?

La educacién secundaria es el ultimo de los niveles de la educacion basica y
hasta hace algunos afos, en el 2012, era el fin de los peldafios obligatorios,
decretado asi en el afilo 1993, nivel caracterizado en México por tener un cambio
drastico donde los estudiantes pasan de tener un maestro titular para todas las
asignaturas y algunos promotores®, a tener entre 7 u 11 profesores, ademas de las

nuevas figuras educativas.

Para poder brindar un mejor servicio y derecho educativo, se ofrecen

diferentes modalidades, estas son:

M Las secundarias generales, en sus turnos matutino y vespertino, con la

encomienda de brindar una educacion general e integral.

B Las secundarias técnicas, que tienen la finalidad de formar en lo
humanistico, en las ciencias y en lo artistico, es caracterizada por

brindar formacién tecnolégica basica.

* La SEP (2014) con la intencién de fortalecer la inclusion educativa, reducir la carga administrativa del
director, proveer la lectura, el uso pedagdgico de las tecnologias y mejorar la convivencia escolar y asi elevar
la calidad educativa en las escuelas de Educacion Baésica, crea las nuevas figuras educativas, como:
Subdirector de Desarrollo Escolar, Subdirector de Gestién Escolar, Promotor de la Lectura, Promotor de las
TIC.

Las funciones son diversas, pero basicamente se pretende que coordinen las actividades técnico-pedagdgicas
de la escuela bajo el liderazgo del director, den seguimiento de las acciones de cada maestro y de la escuela
en su conjunto, promuevan los procesos de reflexion y analisis de la practica docente y brinden asesoria en la
implementacion de situaciones didacticas, asi como incorporen en su practica educativa situaciones de
aprendizaje de lectura, escritura y TIC.
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M Las telesecundarias, ofrecen servicio para las personas que no pueden
asistir a algunas de las escuelas anteriores y el aprendizaje es
mediado con el uso de medios electrénicos y de comunicacion, como
lo es la television, el internet, los videos y un solo profesor que se

encarga de dirigir y evaluar todo el proceso educativo.

M Las escuelas secundarias para trabajadores, en donde se ofrece en

dos modalidades segun la edad de la poblacién:

» Si son menores de 15 afios, el servicio tiene cuatro turnos: el
matutino de 7:30 a 13:40 hrs; el vespertino de 14:00 a 20:10
hrs; el de tiempo completo de 7:30 a 15:30 horas; y el de
tiempo completo con el Programa Cruzada Nacional Contra el
Hambre® de 7:30 a 16:00 horas.

» En caso de que la poblacion sea de 15 afios 0 mas se ofrece el
turno nocturno de 17:00 a 21:45 horas, siendo este el caso de
la secundaria para trabajadores J. M. M. motivo de esta
investigacion, en donde mas que caracteristica, es una limitante
el poder ofrecer servicio educativo solamente a personas de 15
afios 0 mas, ya que como se anoto las personas de menos de
15 afios se encuentran trabajando dentro o fuera del hogar y no

les es posible asistir a la escuela en otros turnos.

3.2.1. Los alumnos que se integran a la sociedad del conocimiento, perfil de egreso

Las escuelas secundarias para trabajadores comparten los mismos planes y
programas de estudio que las secundarias generales, por lo tanto el perfil de

egreso es el mismo a pesar de gue la poblacién a la que se atiende es diferente,

® Seglin la Secretaria de Desarrollo Social en su portal de internet, describe a este programa como una
estrategia de politica social, integral y participativa, donde pretende una solucién estructural y permanente al
problema que existe en México, el hambre.

Las escuelas que participan, deben tener como denominar comun, pobreza extrema e inseguridad alimentaria
en su contexto.
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tiene otras necesidades, inquietudes e intereses, ademas de tener condiciones

sociales y econdmicas especificas.

Los rasgos que debe cubrir todo egresado de la escuela secundaria en
México segun SEP (2011) , son utilizar el lenguaje materno de forma reflexiva;
argumentar y razonar al analizar situaciones diversas, evaluar y utilizar la
informacion, interpretar y explicar procesos sociales, econdmicos y financieros
desde distintos enfoques, conocer y ejercer los derechos humanos, asumir la
interculturalidad como fuente de riqgueza y aprendizaje, trabajar de manera
colectiva, asumir un cuidado de la salud y medio ambiente, aprovechar los recursos

tecnolégicos y reconocer diversas manifestaciones de arte del ser humano (p. 39)

Los ideales de este perfil en ocasiones no son pertinentes para los alumnos
de la escuela para trabajadores J. M. M., ya que requieren dotarse de otras
habilidades, habitos y aprendizajes integrales, por mencionar un ejemplo en las
clases de mateméaticas se requiere mayor analisis y calculo mental, asi como
procesos de razonamiento contextualizado, uso de hojas Excel o calculo, los
contenidos llevan implicitos estos conocimientos y habilidades, sin embargo en su
area laboral seria funcional enfatizarlos; lo mismo sucede en otras areas como las
de la salud, donde algunos ya son padres de familia; y qué decir de los habitos y
aspectos culturales que no permiten avanzar en su trabajo, escuela y actividades
personales que es el uso del tiempo y la inasistencia que quebranta el trabajo y

aprendizaje en la escuela, que de forma reiterativa se ha mencionado.

3.3. Aspectos relevantes

Los hallazgos sobresalientes de esta dimension son:

B El entorno donde se encuentra la escuela (Delegacion Iztapalapa,
colonia Ejército constitucionalista) tiene grandes limitantes
economicas, sociales y politicas, que los ciudadanos tienen que

enfrentar y buscar los medios para reducirlas.
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B Los alumnos de la escuela secundaria J. M. M. son mayores de 15
aflos y se encuentran en edad extraescolar respecto al grado
académico que cursan actualmente.

B Todos los alumnos participan en las actividades econémicas de su
familia.

B La familia de cada uno de los estudiantes se conceptualiza con poca
autoridad para exigir un mejor resultado académico.

B Los alumnos faltan y llegan tarde de forma constante.

4. Educacién popular y pedagogia social, referente pedagdgico
para estudiantes que trabajan

Ante el panorama anterior, en lo que respecta a un contexto donde la
prioridad y necesidad es el trabajo, la organizacion de las personas y familias esta
en funcién del dia a dia y de la inmediatez, cuando los estudiantes no se sienten
motivados para seguir estudiando, las faltas y la impuntualidad imperan y
ocasionan graves problemas en el trabajo académico, entre muchas otras
cuestiones antes expuestas, se debe proponer una forma de trabajo diferente a la
gue nos han ensefiado los pedagogos, psicélogos y biblogos norteamericanos,

espafoles, ingleses, suizos y rusos.

Por ningln motivo se deben desechar las grandes aportaciones que dan
estructura a la enseflanza actual y al curriculo educativo, sélo se requiere
enriquecer, recurrir a otras perspectivas como es la educacién popular y la

pedagogia social que a continuacién se profundiza.

4.1 Pedagogia social y Educacién popular

En el ambito educativo, al igual que en otras profesiones, y desde mi
experiencia profesional de revisar plantilla docente de cuatro escuelas, puedo decir
gue es mayor el nimero de personas que no cuentan con una licenciatura

concluida, la mayor parte de los docentes tienen pocos cursos de actualizacion y
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sobre todo que existe poca o nula investigacién en educacion, la mayoria de las
aportaciones que se tienen vienen de otros ambitos, como la psicologia,
psicopedagogia, sociologia, medicina, etc., es decir, se tienen pocos referentes de
profesores que documentan su practica, de maestros que reflexionan y comparten
las experiencias exitosas y de fracaso como sefiala Alvarez (2015), "la ruptura
existente entre el conocimiento pedagoégico y la practica escolar" (p. 363) es
grande, los maestros documentan poco su hacer dentro del aula.

Pocos maestros hacen investigacion, uno de los posibles factores es por la
creencia de que para investigar hay que tener distancia con el objeto o con el
sujeto de investigacion, que se debe ser parte de una sociedad o comunidad que
se dediquen propiamente a eso; sin embargo, pierden de vista que existen otros
enfoques o métodos que permiten hacer investigacion cumpliendo las funciones de
docente, incluso que es una condicion estar en el aula para poder identificar un
problema, plantear una posible solucion, evaluar y redireccionar la practica, me

refiero a la pedagogia social.

Uno de los aspectos por los que la pedagogia social se selecciona para dar
sustento a esta propuesta, es porque no esta dirigida a contenidos o saberes de
una disciplina, es decir no requiere incidir en tiempo y curriculum con los planes de
educacién 2011, centra su atencion en aprendizajes de la dimensién social,

cultural, politica, laboral, por mencionar algunas.

Lo anterior implica que las personas son miradas como seres humanos, no
como maestros, alumnos, padres de familia o cualquier otro rol que puede
subordinar, esto permite un aprendizaje compartido y en igualdad, en donde todos

pueden y deben aportar.

Sustento la probleméatica motivo de este trabajo en la pedagogia social, con
el apoyo de Saez (2012) quien sefiala que "La pedagogia social se refiere al
concepto de la tarea educativa social y estatal, en tanto que se realiza fuera de la
escuela, esta condicion extraescolar, se veria reforzada por la introduccion del
trabajo social como el otro campo de la intervencién de la P.S" (p. 45) es
importante sefialar que la problematica que he identificado esta relacionada con el

sistema escolarizado, pero los protocolos, estrategias y medidas de actuacion del
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sistema no funcionan porque en la escuela donde laboro es para trabajadores en el
turno nocturno, por lo cual debe abordar desde otro punto de la pedagogia, siendo

un excelente planteamiento la pedagogia social.

La pedagogia social entendida como una ciencia de la educacién, que tiene
por objeto el estudio educativo de determinada sociedad, surge en y para la
sociedad, no se puede ver aislada del contexto, la educaciéon y la pedagogia. La
pedagogia social al estar inmersa en un contexto y momento determinado de una
cultura debera clasificar sus ambitos de actuacién, de forma general se pueden
reconocer tres, que son la animacion cultural, educacion especializada y la

educacién para adultos.

La pedagogia social y sus ambitos son de gran relevancia para poder ubicar
la préctica pedagogica e ir delimitando la actuacién, por lo tanto el ambito de
actuacion de la pedagogia social en el que ubico mi problematica es la educacion
para adultos, ya que en el caso concreto de las personas con las que pretendo
realizar la investigacion son jovenes y adultos que ademas tienen la caracteristica
de ser trabajadores (formales e informales) pero todos realizan alguna actividad
productiva para generar recursos economicos, lo cual da caracteristicas especiales

durante el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Algunos beneficios de la Pedagogia Social en los problemas educativos en
México pueden ser la propuesta de soluciones a contextos emergentes como el
que se esta viviendo ahora, en especial lo relacionado a la delincuencia,
drogadiccién y violencia, los problemas de integracién social, capacitacion para el
trabajo, jovenes que cometen delitos por falta de oportunidades, personas que no
estdn en el sistema escolarizado y alternativas de aprendizaje para cualquier
persona de la sociedad.

Los motivos principales por los que considero que la problematica detectada
se puede trabajar desde la pedagogia social, en el ambito de la educacién para
adultos es porque permite establecer los elementos para la reflexion durante la
accion, la cual contribuye a definir objetivos y metas claros como sefala Pérez
(2012), "La investigacidon en educacion social puede aportar una via de reflexién

sistémica sobre la accion a la vez que facilitar un procedimiento de incomparable
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valor para clarificar y definir hacia donde se camina y hacia dénde queremos
caminar” (p. 373) la reflexion es una competencia que no se puede desarrollar de
forma simple o con la pura voluntad de las personas, se requiere una metodologia
para poder llegar a reflexiones que hagan cuestionar el hacer docente, plantear

preguntas sobre los eventos educativos que se viven en el acontecer diario.

Siguiendo con Pérez (2012), la intencién de toda idea reflexiva es proponer
lineas de accion para poder incidir en la realidad, orientando hacia la mejora y
trasformacion, dando pautas para una mejor explicacién de la realidad y de la
sociedad; al intentar interpretarla se debe hacer alusion al corte cualitativo con el
gue se debe realizar, porque toma en cuenta la realidad social de las personas, su
forma de vida, sus relaciones, interacciones, habitos y cultura en general, que
ponen de manifiesto en su actuar diario y que es innegable; caracteriza la
investigaciéon social con el enfoque cualitativo con razonamientos inductivos,

subjetivos, generativos y constructivistas.

Es importante resaltar la participacion del docente como investigador, como
servidor publico (o prestador de servicios pagado por el Estado), en donde ademas
de contribuir a la solucion de un problema no puede darse el lujo de olvidar el
curriculo educativo, la normatividad vigente, los procesos administrativos y demas
requerimientos del Sistema Educativo Mexicano; por ende la investigacion debe ser
planteada con fines préacticos, funcionales y realistas, en donde represente un
trabajo sistematizado o cientifico y no una carga mas, esta caracteristica la cumple
la investigacion educativa como sefiala Pérez (2012), "La investigacion educativa,
por su propia naturaleza, se orienta a la resolucion de problemas con fines

practicos" (p. 377).

Saez (2012) sefiala que Natorp es uno de los principales padres de la
Pedagogia Social y por ende define claramente el objeto de estudio, partiendo de
gue toda actividad relacionada con la educacion tiene como base la parte social de
la comunidad, estableciendo el objeto la interaccion, cultura-sociedad "Las
condiciones sociales de la cultura y las condiciones culturales de la vida social" a
través de esta frase puedo palpar que la problematica que habia abordado en el
diagndstico se debe a la interaccion que se da entre la escuela, las condiciones

laborales de los estudiantes y las condiciones familiares. Esta interaccién no esta
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equilibrada y por ende la problemética se refleja en la parte académica al no darle

el valor social que merece.

La pedagogia social tiene la ventaja de estudiar la realidad, sin olvidarse de
la teoria, pero dando mayor relevancia o sentido a la actuacién para después poder

hacer una interpretacion de la misma.

Esta Pedagogia social se nutre de los procedimientos e instrumentos
etnogréficos, ya que toma en cuenta las condiciones subjetivas y culturales de la
sociedad como sefiala Pérez (2012), "La etnografia se interesa por lo que la gente
hace, como se comporta y coOmo interactia... describe sus creencias, valores,
perspectivas, motivaciones y el modo en que todo eso se desarrolla o cambia con
el tiempo de una situacion a otra" (p. 381) lo cual sera vital para hacer una

interpretacioén o explicacion que mejor describa la realidad.

5. El meollo de la inasistencia y retardos en la Secundaria
J. M. M.: Hallazgos, triangulacion y problema

En este apartado se resaltan caracteristicas del contexto, los sujetos y sus
practicas, y de la teoria, los cuales son aspectos destacables que pueden ser
determinantes y esenciales en la causa de un problema, es por ello que son
denominados hallazgos, posteriormente se elabora la triangulacion, se contrastan
los hallazgos entre los instrumentos, implicando la interrelacion de hechos
obtenidos a través de diferentes instrumentos y corroborados o explicados por la

teoria, todos estos elementos juntos permiten construir el problema.

5.1. Contraste de diferentes instrumentos sobre la problemética

La triangulacion es el uso de varios métodos, fuentes de datos, teorias o
ambientes, es decir, se emplean varias estrategias al estudiar un mismo
fendmeno, segun Denzin en Benavides (2005) es la "verificacion y comparacion
de la informacion obtenida en diferentes momentos mediante los diferentes

métodos"( p. 2).
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La razén por la que se hace la triangulacion es para tener un respaldo y
herramienta que permite sustentar la investigacion, con ello se reduce el sesgo y
las fallas, ademéas de que es la oportunidad de ampliar la informacién obtenida,
como sefiala Benavides (2005) la herramienta que da rigor, profundidad,
complejidad y consistencia a los hallazgos.

La forma en que se hace la triangulacién es revisar cada uno de los diferentes
instrumentos aplicados para cada una de las dimensiones, sefialar sus hallazgos
para, posteriormente realizar un analisis buscando puntos de convergencia o
divergencia sobre un mismo hallazgo arrojados por dichos instrumentos y las
personas diferentes, para posteriormente poder dar una explicacibn apoyada o

fundamentada en las tres dimensiones estudiadas.

5.2. Lo desconocido de los estudiantes de la Secundaria J. M. M.:
Hallazgos

Después del uso de diferentes instrumentos que fueron analizados y
confrontados entre si, se llega a hacer un diagnéstico de la problematica que se
esta viviendo en la escuela, se detectaron algunos hallazgos, que reciben este
nombre por ser un hito en el proceso de investigacién, a continuacién se describe

cada uno de ellos:

Hallazgo 1

B Los estudiantes tienen malos habitos relacionados con su higiene
personal y la organizacion de sus actividades, a pesar de que
algunos son lideres de la familia, la formacion que recibieron no ha
sido integral, no hay un balance en sus diferentes areas de

desarrollo

Triangulaciéon

El contexto revela que los alumnos tienen que asumir diferentes
responsabilidades, pero por su poca organizacion las van sacando al dia y sin un

plan, es por ello que algunas de ellas no salen como se desean.
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En los alumnos se observan malos habitos de higiene en su aspecto
personal, debido a las labores que desempefian y al poco tiempo que tienen entre
escuela y trabajo. En sus actividades escolares, como trabajos, cuadernos, textos,

etc. tienen poca higiene y escasos o nulos habitos de estudio (ver anexo 11).

Es importante trabajar y fomentar diferentes habitos en los estudiantes,
como sefiala Torres (2009) los hébitos de estudio constituyen un eje integrador y
facilitador del proceso de aprendizaje por cuanto activan los recursos cognitivos,

ambientales y procedimentales con los que cuenta el estudiante.

La observacion y la entrevista realizada a los profesores (ver anexo 3)
refleja que los habitos no se han construido y fomentado en los estudiantes, pero
es necesario iniciar con los que competen a su persona, para después construir
académicos que le sirvan para desarrollar habilidades y aprendizajes integrales

como aprender-aprender.

Se observa que en el cuestionario psicopedagogo (ver anexo 2),
conversaciones establecidas con los estudiantes y observaciones realizadas, es
reiterado el hecho de que los alumnos tienen malos habitos de higiene, de orden
en sus actividades y limpieza de sus cuadernos; una posible causa es que los
alumnos siempre han tenido actividades trascendentes como proveer alimento,
pagar servicios de vivienda o de salud y por ello han descuidado otros factores

trascedentes.

Hallazgo 2

M La impuntualidad de los alumnos es cuestion cultural, reforzada por la

llegada tarde al sal6n de algunos de sus maestros.

Triangulacién

El instrumento de observacion deja ver que los profesores y alumnos llegan
a la escuela, fisicamente cansados y con el tiempo justo o poco tarde (Ver anexo 9
y 10).

A pesar de que las clases son de 45 minutos, los maestros y alumnos
llegan tarde, tal vez s6lo sean 5 minutos (segun libro de registro escolar), pero es

tiempo que le van restando a las actividades académicas.
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Si bien llegar tarde esta visto como una falta de respeto y de
responsabilidad, en muchos paises la tardanza también puede ser una costumbre
0 un rasgo cultural, como el ejemplo que propone Infobae (2016) "Es habitual que
los brasilefios lleguen tarde y los mexicanos pueden hacerlo como algo normal
hasta una hora después. En Argentina se suele con llegar 15 minutos de retraso a
una cena pero en Estados Unidos eso seria inaceptable, se llega a la hora citada
y hasta hay horario preciso de finalizacién" (p. 3).

La impuntualidad es un aspecto cultural, pero ello no quiere decir que no se
pueda modificar o que se debe aceptar, por el contrario, desde la institucion
educativa se debe trabajar para romper esos habitos y fomentar en los alumnos
nuevas practicas que les haga una vida mas responsable y comprometida en

todos sus ambitos.

La entrevista que hace el departamento de trabajo social a los alumnos
permite saber que es comun que los alumnos lleguen tarde a la mayoria de sus
citas, incluso las actividades recreativas, pero que han aprendido que no hay

consecuencias graves, pueden seguir llegando tarde sin que pase algo.

Hallazgo 3

B La mayoria de los alumnos se asumen como malos estudiantes, con

pocas aptitudes para el estudio y capacidad de aprendizaje.

Triangulacién

Dada la gravedad de la aseveracion anterior, es necesario decir que se
fundamenta en instrumentos como diarios de observacion, entrevistas con
profesores, padres de familia y alumnos; ademas, la historia de cada una de las
generaciones que ingresa siempre es de expectativas bajas, donde esa es cuela

representa su unica y Ultima opcion de escolaridad, porque son malos alumnos.

Es por ello que una de las actividades que se implementa (aln que no se
relata en el presente documento) entrevistas a personas exitosas que han
egresado de la escuela secundaria , ello con la intencion de motivarlos y que

comprueben con sus propios sentidos que la escuela ofrece las mismas

38



oportunidades que otras para continuar con una vida educativa escolarizada

(informacién obtenida de las grabaciones y expedientes de la escuela).

Retomando el hallazgo, durante las observaciones de clase de cada ciclo
escolar los alumnos han manifestado ser malos estudiantes o tener pocas
aptitudes para el estudio (Ver anexo 4), en la clase que se documenta los alumnos
no quieren pasar al pizarron a pesar de que les han dicho que lo que resolvieron en
el cuaderno es correcto, s6lo deben tomar un plumén y transcribir lo del cuaderno
al pizarron, sin embargo, en diferentes momentos los alumnos emiten frases que

descalifican su capacidad y sus saberes.

Esta caracteristica se habia observado con anterioridad y se realizaron
acciones para intentar contrastar este pensamiento incorrecto de los alumnos, por

cuestiones de delimitar el tema no se da espacio para relatar estas acciones.

En el anexo 3, las entrevistas realizadas a los profesores muestran que han
identificado el sentir y necesidad de los estudiantes, incluso saben que en
ocasiones deben regresar a contenidos de primaria porque no lo saben, y los

alumnos son conscientes de esto.

Hallazgo 4

B Las dificultades socioeconémicas y el poco apoyo familiar es una de
las causantes por las que los alumnos reprobaron algun afio o

interrumpieron sus estudios.

Triangulacién

Durante las entrevistas realizadas por parte del departamento de trabajo
social a los estudiantes y tutores, se sabe que la situacion econémica es mala, que
deben trabajar casi todos los miembros de la familia sin importar la edad o

condicion fisica.

Otro instrumento que refleja estas necesidades econdmicas es el cuestionario
psicopedagodgico (ver anexo 5) en donde la alumna sefala que la falta de solvencia
economica fue una condicionante para que reprobara en dos ocasiones, lo cual

desde ese momento orillé a que trabajara.

39



En la escuela los maestros son los que proveen de material a los alumnos, el
anico recurso que se les pide a los estudiantes es un cuaderno y boligrafos, incluso
algunos docentes en muchas ocasiones, han regalado cuadernos para los mas

necesitados y mochilas para poder trasladar sus utiles escolares.

Por otro lado, el poco apoyo familiar de las familias se refleja en las listas de
asistencia a reuniones escolares que tienen la finalidad de informar sobre sus
calificaciones, el avance o apoyo que requiere el alumno, asi como los consejos de

participacion que se establecen en la escuela.

El cuestionario psicopedagdgico (ver anexo 5), permite saber que los alumnos
no tienen apoyo familiar para dar seguimiento a las tareas y formacion que se lleva

a cabo en las escuelas, los alumnos saben que estan solos en este proceso.

Hallazgo 5

B Los alumnos atribuyen la reprobacién de ciclos anteriores a la poca
sensibilidad de la escuela y de los maestros hacia los problemas de
los estudiantes, ademas sefialan que en los grupos saturados en los
gue asistian los maestros no se preocupaba por saber el motivo que
los llevé a dejar de asistir y que no se querian detener a explicar

nuevamente los temas.

Triangulacién

La hoja de datos de inscripcion de los alumnos y la revision de certificados de
educacion primaria, asi como las boletas de algin grado de secundaria (ver anexo
6, se muestra sélo formato debido al aviso de privacidad y proteccion de datos
personales) confirma las aseveraciones de los alumnos que estaban en escuelas
de turno matutino en donde el promedio de estudiantes por grupo es mayor a 40,
son escuelas muy solicitadas por la comunidad en donde el ritmo de trabajo y

asistencia debe ser casi del 100%.

Las condiciones en las que operan estas escuelas no se adaptan a las
necesidades de nifios y jovenes que trabajan o que tienen otras actividades, y que

en ocasiones no pueden asistir a la escuela.
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En la entrevista de inscripcion que hace trabajo social, sefiala que los
escolares en ocasiones son olvidados y rezagados por los propios maestros ya
gue no pueden atender de forma individualizada a los alumnos que han faltado, y
posiblemente parezca que es una falta de profesionalismo de los docentes, sin
embargo, se puede comprender esta actuacion porque en educacion secundaria se
tienen 50 minutos por clase y no es suficiente para atender todas las tareas
pedagogicas que implican 40 o mas estudiantes .

Por otro lado el cuestionario psicopedagogico (Ver anexo 2) un alumno dice
que reprobd un grado escolar por no hacer nada en clase, la pregunta seria
¢ddénde estaba el profesor que permitié que el alumno no hiciera nada?, ¢hay un
seguimiento por parte de profesores, trabajo social, IDEI, padres de familia y otras
figuras educativas para investigar por qué un alumno no esta dispuesto hacer
nada?, en las escuelas es comun que los alumnos pasan horas sentados sin hacer
nada o jugando, pero pocas veces se da atencion ya que se piensa que es poca

disposicion y flojera del alumno.

Los maestros de la secundaria J. M. M. comentan (ver anexo 3) de forma
constante que ellos deben de regresarse siempre a explicar temas pasados para
gue los alumnos puedan trabajar, las clases son personalizadas debido a las faltas
constantes de los alumnos, es uno de los motivos por los cuales los indices de
reprobacion y aprovechamiento escolar son altos en la mayoria de los casos (Ver

anexo 7).

Hallazgo 6

M Los dias que tienen materias de caracter tedrico faltan mucho mas, en
relacion a cuando el trabajo en las asignaturas lo consideran mas
practico y dinamico, lo que implica que las responsabilidades y
ocupaciones laborales sean la causa para no cumplir con las

actividades académicas.

Triangulacién

Para los estudiantes que trabajan en el comercio informal, los mejores dias

son viernes, sabados y dias de quincena , por lo cual es comdn que falten esos
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dias, sin embargo habia otro dato que a simple vista no se notaba, hasta que se
hizo un diario de observacion y se contrastd con la asistencia del ciclo escolar
pasado, en donde arroj6 que hay dias en que los alumnos faltan mas que otros,
por ejemplo el martes y el viernes, aqui la pregunta es ¢ Por qué los dias martes?,
después de analizar algunos factores, se llegd a la conclusion que era por las
materias y/o maestros que les tocaba ese dia segun su horario escolar,
posteriormente en la entrevista se les preguntd a los escolares si era verdad esta

deduccidén y lo confirmaron.

Otro dato importante para considerar, es que socialmente es aceptado por la
institucion y sus miembros docentes, que los dias vienes la asistencia es menor y
en algunos casos nula, sin existir alguna sancidn o responsabilidad ante el
incumplimiento, datos obtenidos de la entrevista realizada a los profesores (ver
anexo 8).

Es necesario resaltar que en la entrevista realizada a los alumnos sefialan
gue no les agraden las asignaturas de caracter tedrico, éstas son trascendentes y
parte de los planes y programas de estudio que deben conocer, apropiarse, Vvivir y
sobre todo construir, como sefiala Gunter (2008) no se recibe conocimiento
pasivamente sea por los sentidos sea por la comunicacion, pero el sujeto
conociendo se lo construye activamente. Las experiencias del individuo no
dependen de hechos, eventos y estructuras en el mundo que quizas existen
independientemente del individuo, sino que el individuo mismo construye hechos

invariables, que necesita para asimilar y organizar sus experimentaciones.

La teoria es valiosa y necesaria para poder construir el aprendizaje, sin
embargo en el caso de los estudiantes de la escuela para trabajadores les resulta
complicado poder estar escuchando o leyendo después de que vienen de jornadas
largas de trabajo, por lo cual es necesario cambiar o hacer mas dinamica dicha

teoria.

Hallazgo 7

B Los estudiantes ven aislados cada uno de los contenidos de las

asignaturas, por lo tanto, si faltan sélo repercute en esa clase y no
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pasa mas, adicional a que no son practicos y funcionales para su vida

personal y laboral.

Triangulacién

En la entrevista a profesores dejan de manifiesto que estan acostumbrados a
que los alumnos lleguen tarde o no asistan debido a su situacion laboral y familiar
gue enfrentan (Ver anexo 2 y 8), ante esto modifican su forma de trabajo para que

no perjudique administrativa ni académicamente a los estudiantes.

Ante esto, los profesores comentan en las entrevistas realizadas que los
alumnos faltan de forma constante, por lo cual ellos tienen que repetir de forma
reiterativa cada uno de los temas, (ver anexo 2 y 7) ademas de que el ritmo es
mas lento en el grupo, ocasionando que los estudiantes que asisten de forma
constante se aburran, adicionalmente, argumentan que es complicado trabajar por
proyectos o con situaciones didacticas ya que requieren seguimiento de hasta 3

semanas.

Desde la mirada de Alvarez (1999) se puede decir que les esta faltando
trabajar colegiadamente, el cual es el proceso significativo de “enriquecimiento”
del curriculo y de aprendizaje de sus actores que se alcanza como resultado de
reconocer y desarrollar los nexos existentes entre las diferentes disciplinas de un
plan de estudio por medio de todas las componentes de los sistemas didacticos
de cada una de ellas, lo cual sera de impacto cuando los alumnos falten, si los
maestros trabajan de forma interdisciplinaria y los alumnos faltan el dia lunes en
donde se aprendio algo en la clase de matematicas, es seguro que lo necesitaran

para trabajar martes, tal vez en historia o miércoles en formacion civica y ética.

Son importantes los motivos que sefalan los profesores en las entrevistas
realizadas, donde puntualizan por qué no trabajan de forma interdisciplinaria (Ver
anexo 8), se entiende que la flexibilidad y adecuaciones curriculares que se debe
tener con los alumnos es vital para que no deserten, para que estén motivados e
interesados en seguir asistiendo a la escuela a pesar de las adversidades y
responsabilidades laborales que tienen, sin embargo también es necesario que los
profesores trabajen de forma interdisciplinaria y transdisciplinaria en actividades

gue los motiven y comprometan a seguir asistiendo. Uno de los primeros pasos
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puede ser la propuesta de actividades comunes para poder realizar la planeaciéon
juntos y después la ejecucion, en donde si no es juntos, sera de forma

colaborativa.

5.3. Reflexiones en torno a los hallazgos

De forma general en esta triangulacion realizada con instrumentos se
identifican tres puntos criticos que permitiran valorar cual puede ser el
planteamiento del problema, por un lado la inasistencia aunada a la
impuntualidad, otro relacionado con problemas y dificultades de aprendizaje,
habilidades y habitos de estudio; y finalmente, la motivacién y disposicién que

tienen los estudiantes.

También se verificaron algunos otros datos caracteristicos y determinantes
de la poblacién estudiantil, tales como: Todos los alumnos de la escuela
secundaria han tenido experiencias de rezago escolar, por ello la edad minima de
inscripcion es de 15 afnos; los que han repetido algun ciclo escolar coinciden en
gue han estado en escuelas que atienden grupos grandes y no se han percatado,
ni diagnosticado que son estudiantes que enfrentan barreras para el aprendizaje y

la comunicaciéon (BPAC).

5.4. ¢(Por qué no se tiene el impacto educativo esperado?.
Problema de investigacion

Como se reflejo a lo largo del diagnéstico y en la triangulacion de dimensiones
existen multiples problemas que se deben atender en la escuela, algunos estan en
manos de las autoridades estatales y federales, otros mas en tutores y/o familiares,
pero algunos otros en el colectivo docentes, es por ello que tomando en cuenta la
viabilidad y temporalidad se analizé cuidadosamente cual era el mas grave de
todos y que ademas pudiera dar paso a resolver otros, quedando como problema

de investigacion el siguiente:

¢, Como propiciar la asistencia regular y puntual de los estudiantes de la

escuela para trabajadores durante el ciclo escolar 2016-2017?
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5.4.1. Para comprender mejor el problema: Conceptos claves

Es necesario hacer una conceptualizacion de términos empleados en la
interrogante que enuncia la problematica, ya que no existe una definicién Unica y
precisa respecto algunos, ademas de que servirA para poder tener el mismo
referente conceptual, los términos que se aclararan son: Asistencia regular,

alumnos trabajadores y fracaso escolar.

Es necesario resaltar que el concepto construido en el colectivo docente de la
escuela secundaria para trabajadores de "asistencia regular”, ésta se emplea para
sefalar que el estudiante cumpla minimamente con el 80% de asistencia durante
todo el ciclo escolar, este dato es tomado como referencia de otros niveles
escolares, como es el de media superior, donde se exige cumplir con este
porcentaje, de lo contrario, el sistema automaticamente impide asignar una

calificacion porque deben presentar examen extraordinario por faltas.

La educacion basica en las normas de control escolar y/o reglamentos no
contempla los casos de inasistencia como una condicion necesaria para propiciar
los aprendizajes esperados y logar el perfil de egreso de cada nivel, por supuesto
gue desde esta mirada de la pedagogia social, en el ambito de educacion para
adultos en donde se sustenta esta propuesta no se avala como condicion para
educar la normatividad o la fuerza que se puede ejercer para hacer cumplir, por el
contrario se debe recurrir a la persuasion y conviccion de las personas; sin

embargo es necesario tener una estructura legal que indique que se debe hacer.

En el caso de la secundaria para trabajadores al estar organizados en un
calendario de 200 dias de clases, corresponde cumplir con 160 asistencias, lo que
implica que esas 20 faltas pueden estar distribuidas en las 40 semanas, que
corresponden a una falta cada quince dias, lo cual esta lejos de cumplirse en la
institucion, como se habia mencionado con anterioridad y en promedio el 80% de

los alumnos falta una y dos veces a la semana.

Otro de los conceptos que se debe aclarar es el de "trabajador”, haciendo
referencia a los jévenes y adultos que realizan alguna actividad que implica un

esfuerzo fisico o intelectual a cambio de un salario, en el caso de la poblacién
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estudiantil de la secundaria el 100% de las personas que asisten a la escuela
hacen un trabajo fisico altamente demandante, la contradiccion es que en México

no esta permitido el trabajo infantil.

El diagndstico antes expuesto muestra que las condiciones de fracaso
escolar vividas por parte de los alumnos, el trabajo dentro y fuera de la casa, el rol
de la familia y algunas cuestiones culturales ocasionan que los alumnos no asistan
a la escuela o llegue tarde; el problema surgido a través de ello es que no se
podran cumplir los fines educativos de la educacion basica, el perfil de egreso,
pero sobre todo que si les permite faltar es muy probable que sean candidatos al
abandono escolar y lo que esto implica, como sefalan Farias, Fiol, Kit, y Melgar
(2007).

"La repitencia y el abandono durante el afio escolar (generalmente,
después de las vacaciones de mitad de afio) son las manifestaciones mas
evidentes, mas registrables, de una sucesién de pequefios fracasos en la
experiencia escolar de los nifios y las nifias: no entender los temas de la
clase, faltar mucho, no hacer la tarea, no contar con utiles y libros para
estudiar, vivir situaciones familiares adversas, sufrir por discriminaciones y
burlas dentro de la escuela, no tener a quién recurrir por mas apoyo y
explicaciones, tener que usar su tiempo para trabajar en la calle o en la

casa." (p. 15).

El no asistir o llegar tarde a las clases indica que no hay una inclusion escolar,
la cual no sélo implica dar acceso o atender a los estudiantes, es una serie de
cuestiones minimas que se deben cubrir, como reflexiona Fiol, Kit, y Melgar (2007)
“la inclusion escolar debe ser total, oportuna y plena” (p. 159), por la primera se
entiende la atencion a la totalidad de la poblacion, minimamente de la escuela
obligatoria que es el preescolar, primaria, secundaria y media superior, la escuela
debe estar donde las personas la requieran; inclusion escolar oportuna pide que se
atiendan las etapas educativas en el tiempo previsto y ademas con la seguridad de
gue se cubren las necesidades basicas de aprendizaje, en este sentido las
alumnos de la secundaria para trabajadores estan recibiendo educacion fuera de
su etapa, no son parte de esta inclusion plena que pide calidad y pertinencia de las

experiencias educativas.
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5.5. Posibilidades de estudiar el problema

El problema se ha intentado resolver desde diferentes alternativas, que van
desde la normatividad, aplicacion de reglamento, acuerdos por escrito, hasta

condicionar a los estudiantes.

Las posibilidades que tengo como investigadora para plantear una estrategia
de solucién es totalmente amplia y factible, debido a que cuento con todas las

condiciones fisicas, morales, intelectuales y estructurales.

Las posibilidades de intervencidon son muchas, porque se cuenta con la
participacion y colaboracion de todo el cuerpo docente, administrativos y manuales
para intentar resolver esa problematica; las autoridades educativas como
supervisora, directora regional y organo de control escolar brindan todo el apoyo
para implementar proyectos educativos en favor de los jévenes y adultos, con la
finalidad de que concluyan su educacién basica y que posteriormente se

incorporen a la media superior.

6. Disefio y desarrollo de "Comunidades de aprendizaje, la
transformacion social y educativa en estudiantes de la escuela
secundaria para trabajadores™

A continuacion se presenta la estrategia "Comunidades de aprendizaje, la
transformacion social y educativa en estudiantes de la escuela secundaria para
trabajadores” y cada una de las actividades que permitieron aportar elementos

para la solucion del problema detectado.

6.1. Viabilidad de "Comunidades de aprendizaje, la transformacién
social y educativa en estudiantes de la escuela secundaria para
trabajadores"”.

La estrategia propuesta es producto de un diagndstico largo y profundo donde

se detectaron muchas necesidades de intervencion pero que sélo se decidié tomar
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uno de esos problemas que a su vez generan algunos otros, con la intencién de

planificar diversas acciones que permitieran atender y solucionar el conflicto.

Como en otras paginas de este texto se habia mencionado, el colectivo
docente esta enterado de la investigacion y sus acciones, como parte de
involucrarlos y trabajar desde nuestro hacer para poder transformar esa realidad
gue no permite avanzar en nuestro proyecto educativo. Cada una de las posibles
acciones aqui enunciadas en la estrategia de intervencion fueron propuestas por
un grupo docente con el compromiso que esto implica, planificar en colectivo, crear
instrumentos de seguimiento y evaluaciones, asi como de hacer los cambios que
se requieran para una mejor intervencion, es decir, se trabaj6 formando
comunidades de aprendizaje, y como producto de ello se sustenta que la propuesta
es viable ya que surge de una misma necesidad colectiva y se intenta solucionar

desde los conocimiento, habilidades y recursos que se tienen.

Adicional a la viabilidad que soporta la estrategia (Diagndstico y propuesta de
intervencion por parte de la comunidad educativa) es motivacion para los
docentes, ya que algunos profesores externan que hace tiempo no realizan este
tipo de actividades que son planeadas en colegiado y que ademas es en busca de
un fin comun, de manera continua se trabaja en equipo, pero la mayoria de las
veces cada maestro se ocupa de su actividad, nadie pregunta ¢,coOmo van?, o ¢,qué
resultados obtuvo?, y que ademas, sus acciones pudieran dar paso a otras

actividades o intervencioén de otras personas.

Como responsable de la intencion e identificado este problema, se impulsa un

mayor trabajo colegiado, en donde exista una evaluacion y coevaluacién continua.

La viabilidad también esta en que la planeacion se hizo conjunta, en el
sentido estricto de compartir el mismo espacio, tiempo, necesidades, metas y

materiales.

La viabilidad de la propuesta estd dada desde el momento en que toda la
comunidad estudiantil conoci6 el problema y el largo proceso que se realiz6 para
diagnosticarlo, para después solicitar que todos participaramos con la creacion de
una estrategia para abatir en la medida de lo posible la desercion escolar, la
inasistencia y la impuntualidad.
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6.2. Estrategias y acciones parala solucion.

Es una propuesta multidisciplinar que se inserta en las ciencias sociales, con
sustento en la pedagogia social en su dimension de trabajar con adultos a fin de
transformar actitudes individuales y colectivas mediante practicas sociales y

culturales.

La propuesta lleva el nombre de comunidades de aprendizaje partiendo de la
idea de que en una comunidad todas las personas que participan aportan
conocimientos, es posible que en la escuela so6lo sea el alumno, pero por las
mafanas es el plomero, el vendedor, la sefiora que hace tamales, la costurera, etc.
cada uno de los estudiantes tiene mucha experiencia y aprendizajes que compartir
con los maestros y demas compafieros, en una comunidad en la que participan
todas las personas que directa o indirectamente tienen relacion con su aprendizaje,

como sefala CREA (s/f).

"El proyecto Comunidades de Aprendizaje es un proceso de
transformacién de la escuela y su entorno a través de la
implementacion de actuaciones educativas de éxito que favorecen la
participacion de la comunidad, con el objetivo de superar las
desigualdades sociales. Este proceso involucra a todos los que de
forma directa o indirecta, influyen en el aprendizaje y en el desarrollo
de todos los estudiantes; entre ellos profesores, familiares, amigos,
personas del barrio, miembros de asociaciones y organizaciones de
vecinos"(p. 3).

La educacion es el recurso que le brinda la sociedad a los estudiantes como
Unica posibilidad para empezar a romper las barreras limitantes de las clases
sociales, la desigualdad, la pobreza, la enfermedad, es por ello que se dice que
ademas es una propuesta transformadora de vidas, porque como en otros
apartados se habia mencionado, mas alld de aprender juntos los estudiantes se
orientan, auxilian, recomiendan para poder tener un mejor trabajo y calidad de
vida, se rompen las barreras y limitantes de la educacion formal escolarizada como
sefiala Coll (2003), "Afrontar las carencias y limitaciones de la educacion
formal”(p.1) en donde se prepara para un futuro, para que el estudiante ingrese a la

universidad y hasta entonces empiece a trabajar, en el caso de la secundaria para
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trabajadores el presente es estudiar y trabajar, contribuir con el alimento diario de
la casa, es por ello que la vision, mision y formacion de los estudiantes tiene que
ser diferente, debe ser una educacion mas real, apegada a la realidad que viven,
como sefiala Coll (2003) "Las comunidades de aprendizaje son un reflejo de la
tendencia creciente a recuperar el sentido amplio original del concepto de

educacion, que se ha ido restringiendo y limitando de manera injustificada”(p. 2).

6.2.1. La innovacion en la Secundaria para Trabajadores, una posibilidad para
transformar la escuela.

En ocasiones los seres humanos y algunos animales tenemos interiorizados
mecanismos 0 acciones que permitan tener automatizados los procesos que
permiten una vida mas facil, por ejemplo el bafiarnos es rutinario, conducir un auto,
ver (no observar) que no venga un auto para cruzar la calle, abrir la puerta,
respirar; incluso existen rutinas sociales a las que las personas se acostumbran,
por ejemplo es comun ver que las mujeres de comunidades indigenas no estudien,
sélo trabajen, en algunas otras que sean golpeadas, o maltratadas, los vendedores
menores de edad que estan en las calles trabajando cuando es ilegal, entre
muchos otros actos, sin embargo la vida en ocasiones demanda realizar

actividades que requieren trasformar o cambiar estos malos o buenos habitos.

Especificamente el ser humano debe trasformar algunas de sus acciones,
procesos y herramientas para poder realizar cambios en su persona, en su
estructura social y en sus dimensiones de desarrollo, como lo es el econdmico,
politico, religioso, etc.; Einstein tenia una frase muy ad hoc para invitar a las
personas a cambiar "Si buscas resultados distintos, no hagas siempre lo mismo”
es verdad que las rutinas o habitos nos dan una vida mas comoda en el sentido de
que no enfrentamos retos intelectuales pero tampoco habra un crecimiento o
alguna mejoria, es por ello que se debe enfrentar la innovacién con todo y sus
consecuencias, como sefala Moschen (2008), "Las instituciones que generan
innovaciones deben estar dispuestas a afrontar ciertas tensiones internas y crisis
de crecimiento”(p.1), estos conflictos se dan desde un nivel individual hasta uno

grupal.
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Dentro del a&mbito educativo el término innovacion es definido por diversos

autores, por ejemplo Moschen (2008).

"Es el resultado de un proceso de busqueda, promovido
intencionalmente desde la gestion institucional; esta ligada a
tensiones internas que inciden en la construccion de la identidad y
en el ejercicio de la autonomia, abarca la totalidad de los factores
intervinientes en el hecho educativo, y aporta soluciones
pertinentes, especificas, novedosas y separadoras frente a

necesidades y problemas reales" (p. 6)

A partir de lo anterior, se puede decir que la innovacion no es un proceso
esporadico, poco planeado o que esté en el interior de las personas, por el
contrario, es un acto intencionado, planificado, sistematizado que permitira incluir
todos los factores para un mejor funcionamiento de un sistema, en este caso se

hace referencia al educativo.

En el caso concreto de la propuesta aqui presentada es innovadora porque
nunca se habian llevado a cabo actividades de este tipo, debido a que es un
sistema escolarizado para personas que trabajan, y que creen que la mayor parte
del tiempo sélo necesitan venir a aprender conocimientos, descuidando la parte de
motivacién, la artistica, la deportiva, entre muchas otras mas; la innovacion esta
implicita en la forma en que hacen frente a la realidad, que es a través de una
estrategia educativa, en donde ademas se incluyen los medios tecnoldgicos, a la
totalidad de la institucion y los multiples recursos con los que cuenta la escuela, al
respecto la Union Europea en Castro (2013) sefiala "La innovacion consiste en la
produccion, la asimilacion y la gestion con éxito de la novedad en los ambitos
economico y social. Ofrece nuevas soluciones a los problemas y, por lo tanto,
permite satisfacer las necesidades del individuo y de la sociedad” (p.2); la
innovacion no requiere hacer una revolucion en todos los sentidos, lo que requiere
en la mayoria de las ocasiones es replantear lo que ya se tiene, lo que ahora no

esta funcionando.

En el ambito educativo la palabra innovacion estara acompafiada del acto
educativo, y de todos los implicados, desde las personas hasta su historia de vida,

es por ello que después de revisar algunas definiciones la que mejor explica la
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concepcion de innovacion es la de Mejia (1994) que la define como el “proceso de
cambio especializado y la instauracion multidimensional de nuevos desarrollos
sociotécnicos que incluyen la creacion, transformacion, validacion y arraigo de
nuevos conocimientos, practicas e ideologias en los individuos y en las
organizaciones”(p. 16), por consiguiente la innovacion es entendida como un acto
de creacion planificado que considera experiencias pasadas de los individuos, la

interpretacién de las mismas para un mejor desarrollo sociotécnico.

La naturaleza del cambio educativo y social debe entenderse, primero, en
términos de sus fuentes y propdésitos, es decir, para que pueda darse una
innovacion es indispensable que los docentes estén conscientes del cambio que se
va a realizar en funcion de sus propios intereses y necesidades pedagogicas para
gue se logre un buen trabajo; el ejemplo, en el caso del proyecto innovador que se
presenta, es que ademas de que los docentes fungen como responsables y
mediadores, son los mas interesados en ver un cambio en sus alumnos; primero
por la parte ética y compromiso que todo docente asume y segundo porque su
trabajo esta en riesgo, son escuelas en donde el compromiso es traer cada vez

mas estudiantes.

6.3. Disefio de la Propuesta "Comunidades de aprendizaje, la
transformacion social y educativa en estudiantes de la escuela
secundaria para trabajadores”

Para contextualizar, se recuerda al lector que el problema diagnosticado es
¢, Como propiciar la asistencia regular y puntual de los estudiantes de la escuela
para trabajadores durante el ciclo escolar 2016-2017? y se pretende contribuir a la
soluciébn  del mismo mediante la estrategia denominada Comunidades de
aprendizaje, la transformaciéon social y educativa en estudiantes de la escuela

secundaria para trabajadores.
Se tienen dos propositos:

General.
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Generar una propuesta de intervencion docente, para reducir la inasistencia e

impuntualidad de los alumnos a la escuela secundaria para trabajadores.
Especifico.

Favorecer en los estudiantes el interés por asistir a la escuela secundaria

para trabajadores, a través de estrategias disefiadas por el colectivo docente.
Las acciones que componen esta estrategia son:

B Aplicacion de la estrategia FODA y creacion de una red de

aprendizaje.

FODA es una técnica que se decidi6 emplear en la secundaria para
trabajadores con la intencion de dar la oportunidad a los estudiantes de realizar un
andlisis personal e introspectivo sobre las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas, que a su vez le permitan reconocer como la interrelacion de estos
elementos ayudan a disminuir esas amenazas Yy debilidades que pueden truncar

un proyecto de vida.

La red de aprendizaje es donde el estudiante selecciona a las personas que
estan fuera de la escuela que le pueden brindar ayuda, por ejemplo, alguien puede
escoger a un vecino porque le presta su conexion a internet, la cual ocupa para
hacer tareas, o al sefior de la tienda porque todo el tiempo le pregunta como va en
la escuela y lo motiva a seguir; el segundo paso importante en esta red de
aprendizaje es que el alumno informa a esas personas que son importantes para

él, lo que le aporta y como lo pueden seguir ayudando.

Los instrumentos de evaluacion son: Diario de campo, registro de asistencia y

puntualidad, entrega de la actividad con lista de cotejo y guién de observacion.
M Taller motivacional
Esta compuesto por cinco actividades, la primera de ellas es:

Construyendo mi huerto : Todos los alumnos dibujan un arbol en donde
escriban en sus raices las cualidades que poseen, en las ramas actividades
positivas que realicen, en el follaje sus defectos y en los frutos éxitos o triunfos. En

caso de querer, estos arboles se comparten con todos los comparieros.
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Abrazos con letras: De forma individual los alumnos completan las frases en
las tarjetas como son: te deseo lo mejor porque..., te admiro porque..., me gusta
tu amistad porque... y siempre me ayudas en... Se designa a algun compariero en
especifico para darsela, y asi se ve que alumno junta mas tarjetas y al final las lee

y menciona cOmo se siente.

Puedo ser un super héroe: Los estudiantes hacen una capa de papel en
donde escriben sus calidades y logros que han tenido a lo largo de su vida,

después la personalizan, y todos pasan a leer su capa.

La esencia de mi compafiero: Los alumnos se centran Unicamente en las
caracteristicas positivas que poseen sus comparieros: cualidades, rasgos fisicos,
capacidades, etc. Los alumnos se colocan en circulo, y cada uno escribe su
nombre en la parte superior de un folio y se lo da al compariero de su derecha, asi,
el folio va dando vueltas hasta que lo recibe el propietario con todos los elogios que

han escrito de él sus compaferos.

Yo soy...Actividad en donde el alumno es consciente de todas las cualidades
gue posee y ademas intenta darlas a conocer a sus compafieros, en una especia

de trueque con el otro.

Los instrumentos de evaluacion son: Diario de campo, registro de asistencia y
puntualidad, guidn de observacion y encuesta

M Proyecto de vida®

Es uno de los temas que se trabaja cada afio en alguna asignatura,
especialmente en la de formacion civica y ética o tutoria, sin embargo se deja a los
alumnos escribir solos, los profesores muchas veces pretenden que realicen un
autoanalisis y reflexién pero sin darles las pautas para poder hacerlo, es por ello
gue en esta propuesta se trabajaron 4 actividades que implicaron poco mas de 12

sesiones, las actividades fueron las siguientes:

® Actividades retomadas y adaptadas del segundo médulo de la Licenciatura en Educacion e

Innovacién Pedagogica (LEIP), de la Universidad Pedagégica Nacional (UPN).
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1. La cancion que me define. Para llevar a cabo esta actividad es necesario

gue localices en la web una cancion con la que te identifiques en este momento

como persona y estudiante de secundaria.

Comparte:

+ ¢, Con qué parte(s) de la cancidn te sientes identificado?

* ¢ Qué sentimiento te provoca esa cancién?

* ¢, Qué recuerdos personales te vienen a la memoria?

2. Recordando como aprendi.... Completa la siguiente tabla, para hacerlo

imagina que le estas contando tu historia a otra persona; puedes referirte a hechos

gue te hayan platicado los mayores, acciones o situaciones que recuerdes.

¢Cémo aprendi a..?

¢A qué edad lo
aprendi?

¢Quién me lo
ensefig?

¢Cémo lo
aprendi?

¢Qué emocidn
me generd?

Caminar

Hablar

Escribir

Leer

Besar

Andar en bicicleta

Manejar una computadora

Agrega algun aprendizaje

Acércate a preguntar con tus papas, hermanos mayores, abuelos , primos,

etc. como eras de pequerio,

qué palabras se te dificultaron, si tuviste algun

accidente o situacién chusca; de ser posible, pide que te muestren fotografias.

3. La linea de la vida. Intenta recuperar todos estos recuerdos y experiencias

gue te comentaron, para elaborar una grafica de tu vida.

Traza el cuadrante | del plano cartesiano y recuerda que las experiencias

positivas se grafica en los positivos del eje "y" y las malas en los negativos.

Observa el ejemplo:
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llustra con algunas fotografias o recortes
Actividad 4. Proyeccion del futuro

Investiga una profesion que te gustaria desempefiar, o identifica a alguna

persona que admires.

Investiga cuantos afios se estudian para esa profesion, donde se estudia,

donde se puede trabajar, aproximadamente cuanto gana.
Completa tu linea del tiempo mirando al futuro, cuida los siguientes aspectos:

Qué estaras haciendo en un afo, a qué escuela iras, que haras con tu familia

y amigos.
En tres afios qué haras

Los instrumentos de evaluacion son: Diario de campo, registro de asistencia y

puntualidad y rubrica de evaluacion.
B Un dia a la semana proponer actividades ludicas recreativas.

Cada uno de los maestros coordina una actividad en plenaria para toda la
escuela, la caracteristica principal es ser motivante para los alumnos, divertida y
gue pudiera dejar algun aprendizaje. Algunas de esas actividades es doblado de
papel (papiroflexia), elaboracién de algun objeto a partir de material reciclado,

adivinanzas, rallys, etc.

Los instrumentos de evaluacion son: Diario de campo, registro de asistencia

y puntualidad y encuesta.

M Video cine- debate
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Partiendo de tres tematicas de relevancia social se pasa a votacion para que
los alumnos decidan sobre qué temas les gustaria aprender y profundizar lo que

saben, estos temas son: Embarazo en adolescentes, Adicciones y Aborto.

Teniendo una clara inclinacion por el tema del aborto, se les pide a los
estudiantes que investiguen en fuentes confiables sobre este tema, se recomienda
saber el fundamento legal, moral, médico, psicolégico, social, etc. (Se deja un

tiempo de 3 dias para que el alumno pueda concluir la investigacion).

Una vez cumplida la fecha, se hace una presentacion breve de la dindmica
gue se trabaja en el video- debate y cuales son las normas que se deben
establecer para poder tener una participacion respetuosa, se realiza la proyeccion
gue dura aproximadamente 15 minutos en donde se presentan dos casos de

jévenes embarazadas.

Se organiza a los alumnos en mesas de debate y el maestro moderador de
cada mesa hace algunas preguntas en donde se debe llegar a una conclusion para

después presentarla en plenaria.

Una vez presentadas todas las posturas, de forma individual los alumnos

asumen una posicion personal respecto al tema.

Los instrumentos de evaluacion son: Diario de campo, registro de asistencia y

puntualidad, guién de observacién, participacion activa y presencial y cuestionario.
B Feria del conocimiento

Durante la aplicacién de la propuesta el trabajo practico de la asignatura de
ciencias fue por equipo, por lo cual se les pide a cada uno de los equipos que
recuerden cual fue su mejor proyecto o practica realizada para que la puedan

presentar a los padres de familia y demas comunidad escolar.

Realizan mejoras en su proyecto, presentaciéon y demostraciébn para que

cada una de las préacticas pueda ser presentada.

Los instrumentos de evaluacion son: Diario de campo, registro de asistencia y

puntualidad, rubrica de evaluacion y cuestionario.

57



B Torneos de futbol y basquetbol mixtos

Cuando los alumnos presentan una asistencia regular durante la semana, los
dias viernes se le organiza un torneo mixto, en caso de no cumplir con la

asistencia, los torneos son suspendidos.

Los instrumentos de evaluacién son: Diario de campo, registro de asistencia y

puntualidad, y participacion activa y presencial.
B Exposicion de arte

Se recopilan los trabajos realizados en la asignatura de artes, para organizar
un salén como sala de exposicion en donde ademas de mostrar lo que se realiza
se da una breve explicacion del material y técnica empleada, asi como del

significado personal que le da el alumno.

Los instrumentos de evaluacién son: Diario de campo, registro de asistencia y

puntualidad, encuesta y reflexion escrita.
B Concurso de obra de teatro

Con la direccion del profesor de espafiol, los alumnos analizan los requisitos y
caracteristicas para poder presentar una obra de teatro, realizan los ensayos y
cada grado escolar hace su presentacion.

Existe un jurado calificador que esta integrado por representantes de toda la
comunidad estudiantil, para determinar cual de estas obras serd presentada a

padres de familia y autoridades educativas.

Los instrumentos de evaluacion son: Diario de campo, registro de asistencia y

puntualidad y rubrica de obra de teatro.
B "Rompiendo mitos"

Se hace la presentacion de la conferencia "Rompiendo mitos”, donde un
japonés que vivié en Colombia explica los diferentes mitos que tenemos los latinos
de los orientales, la intencién es crear conciencia de los habitos y costumbres que

irrumpen con la inteligencia de las personas.
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Los instrumentos de evaluacién son: Diario de campo, registro de asistencia y

puntualidad, y participacion activa y presencial.
B (Sabias qué...?

Se revisan revistas de ciencia y cultura general, de donde los alumnos deben
extraer informacién que no sabian y que ademas consideren curiosa 0 graciosa,

para comunicarla a los compafieros, iniciando con un ¢ Sabias qué...?.

Los instrumentos de evaluacion son: Diario de campo, registro de asistencia y

puntualidad, y encuesta.

Es importante resaltar que estas actividades estaran implementadas con la
técnica de ensefianza o bajo la consigna de "comunidades de aprendizaje" por lo
tanto Unicamente son el pretexto pedagdgico que permite que los alumnos creen
conocimiento a partir de sus sabes, ademas tanto los profesores, alumnos,
directivos, padres de familia y demas personas que se integran, se comunican en
un aprendizaje dialogico, es decir todos tienen un dialogo igualitario, el maestro no
es el duefio de la palabra, o el que mas sabes, es el que propone, abre el tema o
actividad y los alumnos de integran a crear, a aprender.

6.3.1. Cronograma de actividades

Antes de mostrar el cronograma, se hace énfasis en el proposito general, el
cual es: Generar una propuesta de intervencion docente, para reducir la
inasistencia e impuntualidad de los alumnos a la escuela secundaria para
trabajadores; y el proposito especifico: Favorecer en los estudiantes el interés por
asistir a la escuela secundaria para trabajadores, a través de estrategias disefiadas
por el colectivo docente; teniendo esto presente, las actividades propuestas se

presentan a continuacion.
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Identificar las fortalezas
de los alumnos para que

la perspectiva de malos 1° 28 de marzo de

Aplicacién de la

estudiantes 'y pocas estrateaia FODA 2017 2 horas
aptitudes para el estudio creac?én de red 2° 29 de marzo de | clase
y capacidad de y 2017

de aprendizaje.

aprendizaje encontrada 3° 30 de marzo

en los hallazgos
cambie.
Contribuir con los

estudiantes para que
construyen una mejor

autoimagen.

Comunicar a los alumnos

la importancia y

relevancia que tienen en Taller 30 de marzo al 7 de | 5 horas
la sociedad, en la motivacional abril de 2017 clase

escuela y en cada una
de las comunidades de
las que son parte.

(El dltimo objetivo es porque en los
hallazgos se encontré6 que uno de los
motivos por los que creen que repitieron
afio era por la infidencia de sus maestros a
sus problemaéticas y necesidades).

Orientar a la formacion y
disefio de proyecto de
vida en donde se
considere las dificultades
socloeconomicas  y el Proyecto de vida 17 al 26 de mayo 5 horas
poco apoyo familiar, clase
para que no vuelvan a
ser motivos y dejen de
estudiar.

" Sélo se reportan las horas clase de ejecucién de las actividades, pero en la contabilidad real
considero que pueden llegar al doble, por mencionar un ejemplo, en la exposicion de arte se reportan
tres, pero se emplea una para la parte tedrica, técnica a utilizar y material solicitado, otra hora para el
disefio o bosquejo de lo que el alumno queria hacer, de 2 a 4 horas para la elaboracién del trabajo,
una hora para que el alumno escriba la resefia de su obra, dos horas mas para ambientar el salén y
colocar las obra de arte de todos los compafieros y  finamente 3 horas para que los padres de
familia, alumnos, profesores e invitados observen el trabajo de los estudiantes haciendo un total de

10 horas aproximadamente.
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Un dia a Ila

3 horas

Favorecer en los
. . . semana clase
estudiantes el interés por 29 de marzo Lo que resta
1ot proponer H del ciclo
asistir a la escuela = 7 de abril
. actividades . escolar,
secundaria para . 28 de abril de 2017 | aunque 1a

. l0dicas Yy evaluacion se
trabajadores. , realiza con 3

recreativas sesiones.
Favorecer en los
estudiantes el interés por
asistir a la escuela 2 horas
secundaria para Video cine- clase.

. 8 de mayo Organizacion
trabajadores. debate con toda la
Formar pensamientos escuela en 4
criticos de la realidad
social en la que viven.

Proponer actividades
relacionadas y
contextualizadas ara .
ue no vean aisla?dos Feria del 9 de mayo 6 horas
9 conocimiento y clase
cada uno de los
contenidos de las
asignaturas.
Favorecer en los
. . . Tres veces a la
estudiantes el interés por
I Torneos de futbol | semana durante el
asistr a la escuela 6 horas
i y basquetbol | receso, desde el 27
secundaria para . clase

. L mixtos de marzo al 25 de
trabajadores a traves del mayo
deporte. '

Favorecer en los
estudiantes el interés por
asistir a la escuela L
. Exposicion de 3 horas
secundaria para 9 de mayo

. . arte clase
trabajadores a través del
arte.

Proponer
actividades relacionadas _ 2 horas
y contextualizadas para Presentacion de la | clase

gue no vean aislados

Concurso de obra
de teatro

ganadora: 9 de

(La
preparacion

cada uno de los mayo es parte de la
A clase e

contenidos de las espaiol).

asignaturas.

Crear conciencia sobre Crear conciencia | 6 de abril 1 hora
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la importancia de y habitos, escolar
habitos en su vida para mediante platicas
la realizacion de y conferencia
actividades. "rompiendo

mitos".
Proponer actividades
relacionadas y
contextualizadas para 3 horaa
gue no vean aislados ¢ Sabias qué...? 12 de mayo la
cada uno de los semana
contenidos de las
asignaturas.

7. Evaluando el impacto de "Comunidades de aprendizaje, la
transformaciéon social y educativa en estudiantes de la escuela
secundaria para trabajadores”

Durante muchos afos, los profesores de la escuela secundaria para
trabajadores han estado viviendo con la problematica de las faltas y la llegada
tarde por parte de los alumnos, es por ello que cuando se estaba planeando alguna
actividad de manera inmediata guerian iniciar con la implementacion,

argumentando que el problema creceria y ellos sin hacer mucho.

Ante la ansiedad y emocion de los profesores, les hacia ver que se tenia que
contemplar toda la propuesta armada, posibles contratiempos, ajustes y sobre todo
mejoras para tener éxito, de lo contrario seria como muchos otros proyectos que
guedan so6lo en una actividad recreativa sin objetivos consolidados. Los maestros
comprenden plenamente la importancia y caracteristicas de una propuesta, asi

como el rigor que se debe seguir ya que es con fines de investigacion educativa.

A continuacion se muestra todo el proceso de evaluacion y seguimiento que

permite valorar el avance en la propuesta de trabajo presentada.
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7.1. Conceptualizacion de evaluacion

En Europa en el siglo XIX surgio el positivismo que tiene como precursor a
Augusto Comte que propuso una nueva organizacién en el aspecto intelectual,
politico, moral, etc. que conlleva a la observacién de las actividades que realiza la
persona de manera natural y que pueden predecirse de manera implicita conforme
pase el tiempo, esto permitid la propuesta de la metodologia cualitativa que tuvo
implicaciones como el registro sistematico de situaciones, las evidencias o pruebas

gue se obtienen directa de la observacion.

Con el paso del tiempo los paradigmas han evolucionado porque la
evaluacion deja de concebirse como una situacion formal y se convierte en un
elemento indispensable en el proceso y que Pérez (2010) define como “el
complemento l6gico de la planificacion y sus caracteristicas dependen en la
organizacion...”, (p. 4) que repercuten en cualquier proceso educativo, ambiental o

de proyectos .

En las Ultimas décadas la evaluaciéon ha tomado un papel indispensable ya
gue es el proceso que permite reconocer los logros alcanzados y replantearse
nuevos objetivos, aunado a esto surge la preparacion continua y perfeccion de los

procesos o métodos empleados, como sefiala la OCDE (1995):

"La evaluacién es una funcién que consiste en hacer una apreciacion, tan
sistematica y objetiva como sea posible, sobre un proyecto en curso o acabado, un
programa o0 un conjunto de lineas de accién, su concepcion, su realizacién y sus
resultados. Se trata de determinar la pertinencia de los objetivos y su grado de
realizacion, la eficiencia en cuanto al desarrollo, la eficacia, el impacto y la
viabilidad. Una evaluacion debe proporcionar unas intervenciones creibles y utiles,
qgue permitan integrar las ensefianzas sacadas en los mecanismos de elaboracién
de las decisiones, tanto de los paises de acogida como de los donantes" (p. 178).

La conceptualizacion es considerada como el acto que se da "entre las y los
involucradas/os ir construyendo el concepto” segun Espinoza y Van Velde (2007);
los saberes previos, las experiencias de vida, la ensefianza para comunicarnos y
organizar ideas permite que cada persona pueda crear Sus propios conceptos

teniendo como referencia el constructo social que se ha elaborado (p. 8).
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Considerando la definicibn anterior de la OCDE vy los antecedentes de la
evaluacion en las ciencias y métodos de investigacion se puede asegurar que la
justificacion, validacion y pertinencia de la evaluacién es producto de las
condiciones éticas de veracidad y confiablidad que proporciona la ciencia desde
sus entrafas; en el caso de la evaluacion educativa es necesario decir que surge
como necesidad, medida de prevencion y reparacion sobre los impactos del

proceso ensefianza-aprendizaje.

Espinoza y Van Velde (2007) aportan dos conceptos clave para el trabajo que
estoy desarrollando, por un lado, el monitoreo participativo y por el otro el de
impacto, el primero es donde los beneficiarios se involucran, ademas de los

investigadores; el segundo hace referencia a los avances que mide el grupo meta.

Cuando se habla de evaluacion es necesario que se lleve de la mano de la
interdisciplinariedad debido a que es uno de los ambitos trascendentes para el ser
humano que es su medio en el cual se desarrolla el proceso social y cultural que

sustenta su existencia.

La evaluacion continua e interdisciplinaria permite tener el objetivo claro de lo
gue se busca, cual es el camino a seguir y en un momento dado corregir el rumbo
para obtener los resultados esperados, como sefiala SEP (2011) permite “Dar
seguimiento, crear oportunidades y hacer modificaciones” (p. 35); por otro lado,
para que tenga trascendencia y se aporte algo al gran cumulo de instrumentos
existentes, se pensaria en crear una evaluaciéon amigable con la comunidad, que
es la que sufre mayormente los efectos, tienen que tener la caracteristica de tener
un lenguaje formal pero con pocos tecnicismos para que cualquiera pueda emplear

el instrumento, que lo que se evalle sea observable, tangible o facil de apreciar.

7.2. ¢ Qué paradigma de evaluacion elegir?

La evaluacion sistematizada tiene algunas décadas en México, sin embargo
en la parte filosofica del desarrollo humano podemos apreciar actos y diferentes
juicios de valor aplicados a determinados criterios que permiten fundamentar que la
evaluacion tiene mas afios de los que creemos, por su parte Bhola (1992) sefala

gue "hay dos paradigmas basicos de evaluacion e investigacion.... el paradigma
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racional y el naturalista” (p. 28) los cuales difieren sobre el concepto y apreciaciéon
de la realidad, por su parte el racionalista dice que la realidad esta afuera y se
puede sentir y palpar a través de los sentidos del ser humano, mientras que el
naturalista argumenta que la realidad esta en el interior de las personas por ser
una construccion e interpretacion personal que cada persona puede construir y
modificar segun sus experiencias vividas y su contexto, por lo tanto no se puede
hacer demostracién rigurosa y mucho menos repeticién de los actos, ya que el

contexto y la temporalidad cambian.

Todo proceso y proyecto puede ser evaluado bajo algunos de estos enfoques,
en el caso del presente proyecto de la escuela secundaria para trabajadores es
necesario tener en cuenta el contexto, el lugar, los objetivos, las metas, las
posibles dificultades, entre otras variables para poder escoger el tipo de
evaluacion, construir sus instrumentos de evaluacion y seguimiento para que se

puedan aplicar.

A pesar de que hay modelos propuestos e incluso instrumentos es necesario
hacer las adecuaciones o creaciones personales en todo momento debido a que

ninguna realidad social se puede ajustar a un modelo preexistente.

De forma personal y acorde al proyecto realizado el paradigma que mejor se
acerca a las necesidades es el fenomenolégico o naturalista porque permite la
interpretaciéon y la contextualizacién, lo cual aporta mas elementos a las

explicaciones y posibles resultados.

El paradigma naturalista que es el de interés para realizar procesos de
evaluacion tiene su raiz filosofica en el paradigma fenomenolégico, que se dice
que es holistico y cargado de valores, en donde los fendmenos a estudiar dejan de
ser medidos o sometidos a valoraciones numeéricas para ser analizados como

modelos de comprension e interpretacion de la realidad.

Bisquerra (1989) sefiala que el paradigma interpretativo tiene como principal
foco de atencién mostrar el significado de las acciones humanas, de la vida social
a partir de la subjetividad del ser humano las creencias, motivaciones e intenciones

que los guian a actuar (p. 121).
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Algunos autores como Aguilera (1999) (p. 64) y Colas (1994) (p. 521)
proporcionan algunas caracteristicas de paradigma naturalista, razones por las
cuales se reafirma la pertenencia para emplearlo en los procesos de evaluacion del

proyecto de intervencion, dichas particularidades son:
M La ciencia depende del contexto social en la que tiene lugar.

M Es imposible explicar la conducta humana de la misma forma en que se

explican los fendmenos en las ciencias naturales.

M Tiene mayor interés para la investigacion, revelar la intencionalidad de

las actuaciones humanas que determinar su causalidad.
M La realidad es vista como dinamica y diversa.

B Los méetodos de investigacion educativa empleados son,
fundamentalmente, cualitativos; aunque no descarta los cuantitativos
debido a que existen procesos sociales que pueden ser claramente

medibles.

En este paradigma los instrumentos cuantitativos son valiosos, pero
sin los cualitativos no tienen razon de ser, debido a que la
interpretacion o explicacion del fendmeno se da a través de estos y no

Unicamente a través de los datos duros.

7.3. Rendicidn de cuentas: La sistematizacion de la
aplicacion y sus resultados

Se logro recuperar y recopilar toda la informacién necesaria de cada una de
las actividades previstas en el plan, gracias a la participacion de un gran equipo de
profesores y personal de apoyo de la escuela, un elemento fundamental fue la
planeacién constante y flexible que se estuvo haciendo al respecto, ademas
cumpliendo con la caracteristica principal de colaboracién igualitaria de las

comunidades de aprendizaje.
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La pedagogia social y la investigacion-accion, dan la oportunidad de ser
investigador dentro del contexto, ser actor, investigador y creador de situaciones,
es por ello que teniendo conocimiento pleno de las fechas, gustos, necesidades,
personalidad y demas elementos de un contexto se pudo proponer fechas
estratégicas, para que ninguna actividad se suspendiera o reprogramara, ademas
contemplando las posibles intervenciones o necesidades de tiempo que dieran

pauta a que alguien de la comunidad quisiera compartir algan saber.

El avance que se tiene de la intervencion es total, ya que se logré terminar
con la aplicacién total de la estrategia integrada por una serie de actividades,
aunada a la evaluacion que se realiz6 en cada momento, se logro resaltar las
habilidades, conocimientos y saberes de la comunidad, dejando de manifiesto la

creacion de comunidad de aprendizaje dentro de la escuela J. M. M..

Respecto al cumplimiento de los objetivos, también es notorio, ya que la
asistencia de los alumnos se regulariz6 como se muestra mas adelante en las
listas comparativas de asistencia, la respuesta e incorporacion de los alumnos a
las actividades, dindmicas y propuestas que se les hizo fue motivante y
estimulante, esto principalmente a su participacion directa y reconocimiento que le

da la comunidad.

Considero que la informacion que hasta ahora se obtiene es completa para
dar cuenta del proceso, mi foco de atencion esta en hacer el analisis y reporte del

resultado de la investigacion de forma sistematica, metodolégica y documentada.

Como miembro permanente de la comunidad educativa, es mi deber atender
las otras necesidades que en el diagnostico se reflejaron y que por motivos
practicos para esta investigacion no se estan documentando o realizando.
Después de esta propuesta, debo continuar con otra investigacion y alternativa de
intervencion para hacer frente a la demanda de los alumnos de la escuela para

trabajadores.
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7.4. Categorias

Las categorias son el eje que permite organizar los hallazgos, las que se
usan en el presente trabajo de investigacién son: motivacion/interés; conocimiento,

formas de socializacién; y proyeccién a futuro.

Sirven como puntos de partida para reflexionar y evaluar la propuesta, son

fundamentales en el proceso de sistematizacion.
A continuacién se enuncia lo que se entiende en cada una de las categorias:

B En la categoria de motivacion e interés, se entiende la disposicion que

se refleja en conducta para participar o realizar determinada accion.

B Conocimiento : Habilidades y saberes que ha construido una persona

como producto del estudio o la practica

B Formas de socializacion: Habilidad socioemocional para relacionarse

con otras personas

B Proyeccion a futuro: Conjunto de acciones que se prevén hacer como

parte de un plan para llegar a un obijetivo.

7.5. El recuento de la aplicacion

Como anteriormente se menciond, la sistematizacion de resultados se

presenta por:

e Actividad
e|nstrumento de evaluacion

e Categorias
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Resultados por actividad

A continuacion se presentan los resultados mas importantes de cada actividad

categorizados.

En la aplicacion de la estrategia y creacién de red de aprendizaje, se
observaron cuatro categorias, (es necesario aclarar que las categorias son la
herramienta a través de las cuales se analiza el desarrollo de las actividades) la
primera de ellas es: Motivacion/interés, de donde se mostré que la estimulacion
auditiva fue motivante y determinante para cambiar la actitud y disposicion de los
jovenes; cuando se rompe la rutina los alumnos ponen toda su atencién y los
alumnos muestran disposicion e interés para hacer las actividades que se les
piden, algunos manifestaban emociones con su expresion facial mientras escribian,
especialmente las debilidades y amenazas, costandoles mas trabajo identificar

oportunidades.

En la categoria de conocimiento se sabe que los alumnos al no estar
acostumbrados a escribir prefieren hacerlo en plenaria. La categoria formas de
socializacién se ve claramente la participacion e influencia de los lideres de grupo;
y en la categoria de proyeccion a futuro, los alumnos no ven las implicaciones o

riesgos futuros que puede tener una accion.

En la actividad de taller motivacional; en la categoria de motivacién/interés,
los alumnos dejaron ver que cuando se trata de competir en equipo son capaces
de hacer o realizar cosas que ellos mismos no imaginaban, pidieron que se
trabajaran mas actividades como ésta, mostraban gran atencion a las actividades e
indicaciones. El tercer afio refleja una autoestima buena aunque les cuesta
distinguir sus acciones positivas y sus logros o triunfos, en lo que respecta a
segundo y primer grado la autoestima es baja, uno de los factores que manifiestan
es que todos los planes que han emprendido no funcionan, nunca terminan nada

de lo que empiezan.

En la categoria de formas de socializacién, los alumnos de tercero reconocen
a dos comparieros en especial por ser buenos amigos y dar consejos acertados,

con los demas integrantes del grupo no hay complicaciones, pero tampoco son
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considerados como relevantes. A los hombres les cuesta mas trabajo expresarse y
reconocer sus cualidades la mayoria la enfoca en el area deportiva o de video

juegos

La categoria de proyecto de vida, permite identificar que no hay proyeccién a
futuro, no tienen aspiraciones de vida a largo plazo, Unicamente quieren tener una
vida exitosa, con dinero y formar una familia tradicional (papa, mama e hijos) sin

saber cual sera el medio ya que la escolaridad no esté en sus proyectos.

En las actividades ludicas y recreativas, se sabe que a los alumnos les
gustan los retos y competencias, durante el juego buscan tener contacto fisico, y

éste es una de las motivaciones para asistir a la escuela.

Durante el video cine debate, en la categoria de conocimiento se obtuvo que
el aborto es uno de los temas de interés para los estudiantes, incluso por encima
de la prevencion del embarazo, los argumentos son pobres, poco fundamentados y
en torno a experiencias vividas o vistas en programas de entretenimiento en
television, ademas que no es posible tener su atencién en los documentales y/o

videos largos (mas de 50 minutos).

En la feria del conocimiento, a los alumnos les costo trabajo expresar
sus conocimientos a padres de familia, tienen expectativas bajas, creen que no les

van a entender.

La forma de socializacion, durante los torneos de futbol y basquetbol
mixtos, fue incluyente y acertada, mediante este juego todos los estudiantes se
relacionan, incluso si antes no se hablaban, el juego permite formar equipos. El
suefio de muchos estudiantes era ser futbolistas, el juego es uno de los motivos

por los que vienen a la escuela.

En la exposicidén de arte, los invitados y alumnos muestras gran interés por
el arte urbano que hacen sus comparieros, descalificando las obras clasicas de

arte.
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Con la conferencia "rompiendo mitos", las actitudes negativas observadas
al inicio fueron modificadas positivamente, logrando una participacion acertada, los
alumnos logran visualizar y valorar el valor de la disciplina y la importancia de

asistir de forma regular y puntual a la escuela.

Con el desarrollo de la actividad de ¢Sabias qué...?, los alumnos reconocen que
la lectura puede ser entretenida si buscan temas de interés. Reconocen que la revista
"muy interesante" les agrada, la leerian con mucho gusto siempre pero es cara y no la

pueden comprar.

De forma general se puede decir que la evaluacion del proyecto, fue construida a
través de diferentes instrumentos, los cuales fueron disefiados de forma correcta, ya
gue permiten obtener respuestas a todas y cada una de las preguntas planteadas, asi

como cumplir con los objetivos y propositos especificos y particulares.

Reconozco que la entrevista y observacion fueron de los pilares principales para
poder desarrollar y valorar la propuesta de intervencion, ademas de que me
permitieron un mayor acercamiento con la poblacion, con la autoridad educativa y
hasta con la familia de los alumnos, lo que impacta de forma directa y positiva todo el

trabajo educativo que esta por venir.

El proceso de evaluacion del proyecto me ha permitido hacer una autoevaluacion
de mi desempefio como docente, me he permitido ver la realidad desde otro enfoque,
uno en donde las circunstancias, las acciones y las consecuencias tienen una
explicacion, una razén y que ademas en su mayoria puedo hacer algo para trasformar
0 aportar esa realidad. La mejor forma de cambiar la escuela y orientarla hacia un
avance es observando de forma sistematica la practica de los sujetos, investigando
propuestas y explicaciones tedricas, para que posteriormente construya una
intervencion propia, un ejemplo fueron las fichas que se hicieron de cada uno de los

instrumentos (ver anexo 9).

La comunidad de aprendizaje se logr6 consolidad gracias la disposicion y
participacion de los padres de familia, miembros de la comunidad externa, estudiantes
y profesores, fue sorprendente como algunos papas se animaron a ensefiar algunas
habilidades que le permiten desarrollar un mejor trabajo, como los alumnos se pueden

dar consejos para mejorar las condiciones laborales y hasta como pueden establecer
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un mejor dialogo con sus profesores para que les dieran la oportunidad de ponerse al

corriente con otros trabajos académicos.

7.6. Confirmando la veracidad: Triangulacion de instrumentos

Se presentan los resultados partiendo del analisis de los diferentes instrumentos,
los cuales permiten que un hecho sea detectado y confirmado o rechazado por los

otros.

El registro de asistencia y puntualidad durante la "estrategia FODA y creacion de
red de aprendizaje” registro la asistencia en un 65% de la poblacién, es decir 15% mas
del registro cotidiano, mientras que el formato de entrega de la actividad reflej6 que
todos los alumnos hacen la entrega de la actividad, la parte mas complicada para los
alumnos fue identificar la curva que describe el momento del estudiante en la escuela,

refieren que se sienten solos y a veces sin ganas de continuar asistiendo.

Los maestros podemos inferir que esta motivacion o disposicion se debe al
compromiso que establecieron entre ellos como parte de una comunidad de

aprendizaje.

La lista de cotejo dice que el 100% de los estudiantes entrega la actividad con
las caracteristicas acordadas y regularmente s6lo cumple el 50% o menos, y en el
diario de campo se registré que algunos alumnos manifestaban emociones con su

expresion facial mientras escribian.

La asistencia registrada durante "El taller motivacional” fue en promedio de un

80%, la encuesta refleja que: (ver ejemplo de encuesta en anexo 10).
e EI100% de los alumnos disfruta de la actividad.
e EI 88% que la escuela es un lugar para pasar un momento agradable.
e EI 100% que la escuela ofrece una experiencia diferente.

e EI 96% que la actividad los motiva a venir diario.
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e EI 98% que las actividades los distraen de problemas familiares.

e EI 100% que vivio la actividad intensamente y estd motivado a asistir a la

escuela.

El diario de campo muestra que los jévenes tienen interés en trabajar en equipo,
les gusta dibujar pero les cuesta mucho reconocer sus cualidades personales, sin
embargo cuando alguien comparte algun saber los demas escuchan con atencién y

hacen preguntas.

Durante el "Proyecto de vida" el registro de asistencia y puntualidad marcé un
promedio de 90%, en lo que respecta a la rubrica de contenidos que el 100% de los
alumnos identifican los elementos de un proyecto de vida, pero que el 30% describe de
forma clara y el 70% de forma superficial su acciones.

El diario de campo muestra que los alumnos de 3° trabajaron reconociendo las
cualidades de sus pares y manifestaron en general que eran buenos compafieros, en
segundo grado se percibe un grupo dividido y eso provoca que se presente cierta
resistencia y en el de primer grado sin mayor dificultad, es por ello que en la comunidad

de aprendizaje escolar participaban mas los estudiantes de 3°.

Los tres grados coinciden en que tienen un proyecto de vida hasta los 40 afios,
se perciben como personas de poca longevidad, todos se ven con hijos y con pocos
recursos econdmicos y lo mas alarmante que la escolaridad no es un proyecto de vida
gue mejore la situacion social. La comunidad de aprendizaje se manifestd en el
intercambio de ideas y posibles proyectos que podian hacer con y sin estudios, con o
sin casa, los alumnos reconocian cualidades del otro y hacian sugerencias, del tipo "si

yo tuviera lo que tu, haria..." "Con lo que tu sabes, yo iria a..." esto provocaba que los
estudiantes se quedaran pensando y se siguieran alagados y reconocidos por el

compafero.

Una de las propuestas mas larga era la de actividades ludicas y recreativas que
se hacian una vez a la semana, en donde se registr6 un promedio de asistencia y
puntualidad de 90% de los alumnos. Las encuestas aplicadas reflejan: El 100% de los
alumnos disfrutan la actividad, el 98% que la escuela es un lugar para pasar un

momento agradable, el 100% que la escuela ofrece una experiencia diferente, el 100%
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gue la actividad los motiva a venir diario, el 100% que las actividades los distraen de
problemas familiares y el 100% que vivio la actividad intensamente y estd motivado a
asistir a la escuela. Los maestros, padres de familia, alumnos y comunidad en general
participaban en el disefio y desarrollo de estas actividades, contribuyendo en la
comunidad de aprendizaje, ademas de hacerse con fines recreativos, en un momento
podian usarse obtener recursos econdmicos, por ejemplo la doctora escolar llevo a
vender las bufandas que dos alumnos hicieron con personas de su otro empleo,
también se llevo a vender unas cajitas de papiroflexia, recuperando el dinero para que

se ayudaran a solventar algunos gastos.

Adicional a esta informacién los alumnos comentaban que la mayoria de ellos no
tenian juguetes cuando eran nifios, que jugaban poco en las casas porque tenian que
ayudar a las labores o cuidar hermanos y que ahora que pueden contribuir a la compra

de juguetes de hermanos o familiares lo hacen con gusto.

Durante el cine debate asistieron un 80% a la actividad, de forma general se tuvo
un buen registro de participacion, todos argumentan sus ideas, aunque les cuesta
trabajo escuchar a los otros y ellos guardar silencio. De forma general el cuestionario

sefalan que todos tuvieron una buena experiencia y que son motivados a asistir.

En el debate se aprecié que los alumnos pelean o discuten con las personas y no
con las ideas, toman los comentarios personales; no saben escuchar a los otros,

interrumpen y no permiten que terminen las ideas.

Los maestros que estaban como coordinadores y espectadores de la actividad
comentan que algunos alumnos tienen ideas machistas, por ejemplo, uno dice que se
le pega a la mujer pero con respeto y otro dice hay que saber en dénde pegarle para
no lastimarla, es un asunto que alarma y se canaliza a orientacion y trabajo social para

platicar con mayor detalle con ellos.

En la feria del conocimiento la asistencia fue del 100%, todos los alumnos
cumplen con la intencion de la feria de ciencias, debido a que tuvieron 3 ensayos

orientados por la profesora.

Fue una actividad que a los alumnos motivd mucho y hacia sentir nervios, en el

cuestionario todos los alumnos evalGan con la maxima puntuacion esta actividad. En
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el diario de observacion se registrd6 "Fue muy emotivo para los estudiantes que sus
familiares y amigos estén acompafandolos en actividades académicas” "Algunos
alumnos creen que sus familiares y amigos que asistieron no tienen la capacidad para

entender procesos de la ciencia”.

Los torneos de futbol y basquetbol mixtos tuvieron un promedio del 98% de
asistencia y puntualidad; de igual forma todos los alumnos evalian con la maxima

puntuacion dicha actividad.

Durante la exposicion de arte el 100% asiste a las actividad y en la encuesta

todos los alumnos evallan con la maxima puntuacion.

En la reflexion escrita que los alumnos hacen, manifiestan que el arte es una
forma de expresarse, que no les gusta el clasico pero que el urbano es lindo, y el de

Iztapalapa es el més creativo y realista.

El diario de campo sefiala que los alumnos se esfuerzan por mostrar las obras
gue ellos crearon, Invitan a familiares y amigos para presentar sus actividades. La
mayoria de sus trabajos son relacionados con rostros de personas que reflejan fuerza,

coraje o dolor.

Para el concurso de obra de teatro el 100% asiste a las actividad y cumplen de
manera amplia lo solicitado. Por las entrevistas hechas, se sabe que los alumnos no
han tenido la oportunidad de ir al teatro, pero expresan que coinciden con los actores,
usan la actuacion para externar emociones, una alumna llora bajo el pretexto de que

esta actuando.

Durante la platica y conferencia "rompiendo mitos" los alumnos asisten en un
88%, logran visualizar y valorar el valor de la disciplina y la importancia de asistir de

forma regular y puntual a la escuela.

Durante el ¢Sabias qué...? la asistencia fue de 88%, y se observa que en los
saberes de los alumnos hay muchos mitos relacionados con dioses y seres fantasticos

y que las creencias y costumbres familiares imperan en la argumentacion de ideas.
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De forma general, todos los resultados de las actividades tienen una relacion,
ninguna se contradice o difiere de la otra, todos los alumnos mejoran su asistencia y

puntualidad debido a las acciones implementadas.

Las actividades ludicas los motivan a asistir a la escuela. La impuntualidad se
debe a la falta de motivacion, ya que en las actividades que estaban motivados,

ademas de asistir lo hacian de forma puntual.

Apreciando cada una de las actividades y los resultados de cada instrumento se
puede decir que gracias a ellas se logré mejorar la asistencia de forma considerable, se
comprueba que es totalmente falso que cuando no asisten o llegan tarde es por
cuestiones laborales, se puede saber que es por falta de interés a asistir, por quedarse
en la comodidad de su casa; esto no quiere decir que se niega que hay compromisos
laborales y que se cansan fisicamente, pero también es cierto que cuando estan

motivados y se sienten comprometidos, la asistencia puede ser regular.

Otros datos obtenidos indican que los alumnos saben que deben continuar
estudiando pero por el ejemplo e indicaciones que les dan los maestros, no porque sea

uno de los proyectos de vida de sus padres, o familiares.

Poseen pocos conocimientos debido a que no han tenido la oportunidad de
reafirmar esas experiencias escolares. La escuela debe ensefiarles un proyecto de vida
donde la educacion es el eje rector que mejorara las condiciones de vida de las

personas.

7.7. Los pequefios detalles que trasforman: Triangulacion de
momentos.
A continuaciéon se presentaran cada una de las categorias organizadas en tres

momentos: antes, durante y después de la aplicacién, con la intencién de verificar

avances y cumplimientos de objetivos.
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Categoria: Motivacion

Antes, los alumnos estaban desmotivados por asistir a la escuela, no mostraban
interés por aprender, faltaban por cualquier motivo, como se mostré en el diagnéstico

(ver anexo 1y 2).

Se estableci6é el propésito de hacer una escuela mas atractiva, en donde todos
los trabajadores contribuyeran. El desarrollo de la propuesta fue aceptado con mucho
animo por parte de los alumnos (ver anexo 10), incluso a algunas actividades que se

invitaba a padres de familia lo hacian con gusto.

La disposicién, actitud y sobre todo asistencia y puntualidad fue modificandose en
los alumnos de forma positiva, como se puede apreciar en los instrumentos

comparativos del anexo 11y 12 (Ver anexo 11 y12).

Algunas tensiones que se vivieron durante el proceso fueron: La rapidez con la
gue se tenian que estar haciendo todas las actividades, ya que este proyecto fue de la
mano con otros requerimientos que pedian en la supervision escolar, como mochila

segura, espacios libres de violencia, etc.

El imprevisto mas grande es que para la feria de ciencias se esperaban al alumno
con uno o dos acompafantes y no fue asi, la respuesta fue tan grande que tuvimos

gue pasar en diferentes bloques a los invitados, ocasionando un retro (ver anexo 13).

Las actividades fueron suficientes y adecuadas, sin embargo la reflexion que
hacia con el colectivo docente es que algunas actividades deben permanecer para

gue no bajara el animo e interés por parte de los alumnos por asistir a la escuela.

En general el elemento principal para poder realizar un trabajo académico y
pedagdgico es la asistencia y puntualidad de los alumnos, por ello la importancia de
motivarlos y comprometerlos con las actividades, lo cual se logré de forma satisfactoria
aungue también somos realistas y sabemos que no es permanente, hay actividades

gue se tienen que seguir haciendo.
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Categoria: Conocimiento

La situacion inicial era que los alumnos tienen rezago escolar de uno o mas afos
(ver anexo 2), pero acompafiado de este esto hay grandes carencias de
conocimientos basicos, como son una mala lectura, poco dominio de operaciones
basicas y en algunas cuestiones relacionadas con ciencia se apegan mucho a las
creencias y tradiciones familiares, como lo reflejaron diferentes instrumentos, tales
como registro de observacion, prueba de necesidades educativas y entrevistas con

profesores (ver anexo 14).

Se estableci6 el propésito de trabajar con interdisciplinariedad y de forma
secuencial en cada una de las asignaturas, para que pudieran comprender que el

conocimiento esta relacionado.

Durante el desarrollo de la propuesta los profesores tenian una percepcion
diferente a la de los alumnos, ya que estos decian que como faltaba mucho se les
tenia que estar recordando y regresandose muchas veces, incluso que era casi
imposible trabajar por proyectos (ver anexo 6); mientras que los alumnos decian que si
faltan no pasa nada, se pueden poner al corriente de forma rapida. Una vez conocido

esto el trabajo de los profesores empezo a ser diferente.

Una de las tensiones que se vivieron fue la poca creencia de algunos profesores
porque asistieran y se comprometieran los alumnos al trabajo académico (ver anexo
15).

Un imprevisto fue que cuando los maestros trabajaban de forma colaborativa a
veces se pasaban de tiempo una o dos sesiones mas, atrasando el trabajo de los
otros compaferos. Se pudo resolver gracias a la comunicacion y seguimiento de cada

una de las actividades (ver anexo 16).

Se considera que las actividades fueron solamente un piloto de lo que se debe
hacer para este proximo ciclo escolar, fue un buen modelaje de como se trabajara, esto

debido al tiempo.

Se pudo realizar de forma satisfactoria un proyecto en comun, lo cual da pauta

para iniciar el trabajo préximo.
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El trabajo colaborativo entre profesores e interdisciplinaria trae mejores beneficios
de aprendizaje para los alumnos, pero es necesario que se siga impulsando esta
forma de trabajo en donde poco a poco y con el debido seguimiento los maestros
perfeccionaran el dominio del tiempo para que otros profesores realicen actividades

secuenciales (ver anexo 17).

Categoria: Formas de socializacion

En la categoria de formas de socializacién, los alumnos identifican y reconocen a

los lideres, pero los que no son pocas veces se asumen como tal (ver anexo 18).

La forma de relacionarse era poco afectiva y a veces con muestras de violencia

fisica.

El proposito propuesto fue mejorar la forma de relacionarse entre ellos, aprender
nuevas formas de comunicacion y socializacién, ademas de reconocer sus cualidades

y conocimientos que podian ayudar al crecimiento personal de otro compafiero.

La propuesta se desarrollo de forma dindmica y como se tenia planificado, el taller
propuesto fue fructifero rescatando muchos elementos emocionales y de historia de

vida que no sabiamos de nuestros alumnos.

Algunos aspectos no considerados fueron: La trabajadora social y orientadora
escolar tuvieron que trabajar juntas, resultando un poco complicada la division de
actividades a desarrollar; y algunas historias y experiencias de vida de los alumnos
eran demasiado fuertes pero decidieron compatrtirlas en plenaria, las maestras al ver a
los alumnos que aun no superaban eso malos momentos, se les dieron atencién de

forma individual en el departamento de orientacion y trabajo social (ver anexo 16).

Las actividades fueron suficientes para los fines académicos que se pretendia
lograr, sin embargo al igual que las otras actividades se deben estar reforzando de
forma permanente por el ambiente laboral y familiar en el que los alumnos se

desarrollan.

Los alumnos tienen una forma de relacionarse y convivir poco arménica en donde
la violencia fisica se hace presente, pero mediante un taller se puede ensefiar otra

forma de convivir libre de violencia (ver anexo 19).
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Categoria: Proyeccion a futuro

Se reflejé que los alumnos no tienen un proyecto de vida (como lo dejaron ver los
instrumentos aplicado en el diagndstico tales como registro de observacion, encuestas
aplicadas a alumnos, entrevista a profesores y cuestionario difasico, ver anexo ), es por
ello que no pueden visualizar las consecuencias de sus actos, por ejemplo, dejar de

asistir a la escuela (ver anexo 20).

El proposito establecido fue reflexionar sobre la importancia de un proyecto de

vida y metas a futuro para la construccién de un plan de vida.

El taller que se construyd cumplié con todos sus propésitos, logrando la creacion
de un plan de vida de todos los alumnos donde la escolaridad es importante para una

mejor calidad de vida.

Las tensiones se vivieron durante el proceso fueron: La influencia de los medios
masivos de comunicacion en los alumnos, en donde les muestran que hay personas
gue tienen una vida llena de placeres sin escolaridad y con poco trabajo, asi como la
falta de material por parte de los alumnos, como fotografias, pero se pudo resolver con

recortes de revistas.

Las actividades fueron adecuadas y pertinentes, se cumplié el objetivo; por parte
de trabajo social y orientacion se dard seguimiento para valorar el impacto de este

proyecto.

Cuando no se tiene un proyecto de vida es dificil poder proponerse metas, sin
embargo con la orientacion y reflexion pertinente se puede llegar a la construccion de

uno donde la escolaridad es primordial para una mejor calidad de vida.

7.8. Valoracion de la comunidad de aprendizaje

Retomando lo detectado en el diagndstico, sabia que no podia ser una
intervencion en donde el maestro partiera de sus intereses académicos, en donde

los contenidos del Programa de Estudios de Educacién Secundaria 2011 no eran lo
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mas importante para nuestros estudiantes, es por ello que necesitaba una propuesta
de intervencion educativa en donde se pudieran integra todos los actores: los
maestros desmotivados en su mayoria, los alumnos con historia de fracaso escolar,
los padres de familia ausentes en el proceso educativo, los secretarios escolares
gue muchas veces son los que escuchaban a los alumnos, el contralor escolar al
que acudian para que les regalara material, el sefior de la cerrajeria que estaba en
el estacionamiento de la escuela, las autoridades educativas que muchas veces no
veian la razon de ser de una escuela con pocos alumnos y mucho personal, entre

otras personas.

Es asi como la investigacion tedrica y la probleméatica que vivia mi comunidad,
me llevé a saber que en diferentes partes del mundo se habian trabajado bajo el
nombre de "Comunidades de aprendizaje" entendidas segun Diez y Flecha (2010)
como un "proyecto global de transformacién educativa y social que implica e

impacta a muchos agentes, sistemas y procesos sociales” (p. 25).

Es complicado poder evaluar limitadamente la comunidad de aprendizaje y su
impacto para ésta propuesta, ya que estuvo presente en otros momentos, por
mencionar uno, la escuela J. M. M. sufrié un corto circuito en su instalacion eléctrica,
guedandose gran parte de los salones sin luz y debido a la hora en la que se
trabaja resulta imprescindible, la dificultad que enfrenta la escuela es que no tiene
recursos econémicos para poder pagar a un técnico y que repare todo, ademas del
material que usara; al sabes el panorama uno de los alumnos se ofrece a repararla
sin costo porque tiene conocimientos, en ese momento y sin pensarlo mucho, la

respuesta fue un no, por el riesgo que implica trabajar con corriente eléctrica.

Pensando mejor las cosas y la buena disposicion que tiene el estudiante, uno
de los profesores se ofrece a apoyarlo y a estar atento para aprender, ademas el
alumno trae a una persona con la que trabaja por las mafiana para que le asista,
(por otro lado, la escuela consulté al padre de familia y otorga la autorizacion por

escrito).

En este evento tan simple no sélo participé un profesor, fueron cuatro, con la
intencion de aprender y vigilar, algunos alumnos curiosos pasaban y preguntaban si

se requeria poyo, ademas de padres de familia y personas de la comunidad.
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Otra de las manifestaciones que tenemos de la comunidad de aprendizaje y su
exito en la implementacion, es que todos los alumnos se sentian utiles, apreciados y
en cada una de las actividades pretexto para fomentar la asistencia participaban con
entusiasmo y puntualidad. La forma de relacionarse e interactuar cambi6 de forma

favorable, eran menos agresivos fisica y verbalmente.

Todas y cada una de las convivencias que se hicieron fueron de escuela a
puerta abierta, invitando a la comunidad, con la intencion de que conocieran el

trabajo y el siguiente ciclo pudiéramos tener mas solicitudes de inscripcion.

La comunidad tuvo trascendencia fuera de la escuela, ya que los alumnos al
saber las habilidades y conocimientos que tenian sus demas compafieros entre
ellos se hacian consultas y se solicitaban apoyo para resolver problematicas fuera

de la escuela.

Mas alldA de haber dejado lazos de amistad y buena relacién entre los
estudiantes, tenemos la conviccidon de que se formé la comunidad de aprendizaje y
se mantendra por el comun denominador de que son vecinos y algunos comparten

espacio laboral.

7.9. Reflexiones finales

Todas las categorias surgieron de los resultados constantes y frecuentes que se

tuvieron de la aplicacion de la propuesta y analisis de la misma, sin embargo la de

"motivacion/ interés" una de las mas importantes y trascendentes para el logro de los

propdsitos del proyecto ya que necesitaba generar y tener dicha disposicibn en mis

alumnos para que asistieran a la escuela y una vez teniéndolos ahi propiciar el gusto

para que participen en las actividades escolares y poder favorecer el desarrollo de

aprendizajes integrales.

La asistencia regular a la escuela brinda la primera posibilidad de que el alumno

ejerza su derecho a la educacion y a su vez esperamos que este se traduzca en

mejores empleos de los que ahora tienen, mayores ingresos con menos esfuerzo

fisico, mejor nivel de nutricion para ellos y su familia; ademas es menos probable que
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sean sujetos de algun delito, abuso, maltrato e impuntualidad, porque pueden conocer
sus derechos y medios para hacerlos valer, de ahi la insistencia en que los alumnos

de la J. M. M. asistieran.

La asistencia irregular de los alumnos es uno de los indicadores que posible
desercién y abandono, es por ello que los maestros de la escuela y la intervencion
implementada suman esfuerzos para que los estudiantes asistan todos los dias, porque
estamos convencidos de que la escuela contribuye al desarrollo de habilidades
sociales que les permite enfrentar de forma inmediata y directa su realidad, el claro
ejemplo estd en que entre los alumnos se dan consejos para un mejor trabajo, para
saber qué y como exigir una prestacion, para resolver problematicas que se les
presentan, en el caso concreto de la escuela para trabajadores se form6 una
comunidad de aprendizaje en donde todos compartian sus sabes para ayudar al

crecimiento y desarrollo de los compafiero.

La asistencia diaria implica la formacion de habitos y a su vez que posibilita a la
escuela como espacio adecuado para que los formar nuevos habitos, perfeccionar o

consolidar los que tienen y que éstos puedan ser transferidos otros ambitos de su vida.

Una de las condiciones minimas que debemos tener para poder trabajar, es la
presencia de alumnos y maestros, para lograr esto se debia proponer actividades que
los comprometieran, que les gustara, que fueran de utilidad en la vida escolar, pero
sobre todo lo laboral y familiar que a veces es lo que los absorbe (ver anexo 21).

Como se puede apreciar en el anexo 11 y 12 (Ver anexo 11 y 12) el interés y
motivacién se ve reflejado en la asistencia, que aumentd un 28 % aunque se puede
decir que el porcentaje real es de 21%, ya que después de la propuesta estos son los
alumnos que se mantienen. Mas all4 de los datos numéricos, durante la entrada se

observaban alumnos felices, motivados por asistir y ver que se haria ese dia.

La cara de los alumnos Yy algunas llamadas telefonicas que los alumnos hacian
para avisar que no irian, dan muestra de que cuando se le plantea una escuela en
donde son indispensables ellos asumen mayor compromiso y responsabilidad por

asistir y por aprender (ver anexo 22).

Cabe resaltar que comentarios informales emitidos por alumnos y profesores, es

que el aio pasado desde el 15 de mayo dejaron de asistir los alumnos.
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Gracias a la estrategia y cada una de las actividades que la integré la asistencia
y puntualidad se modific6 de forma favorable para desarrollar el trabajo de
intervencién docente, incluso en algunas actividades como la muestra pedagdgica, los
alumnos solicitaron entrar a las 4 pm (una hora antes de su horario) para poder

preparar un numero artistico y la feria de la ciencia.

La impuntualidad de los alumnos se vio reducida (ver anexo 11 y 12), debido a
gue éstos estaban comprometidos con sus compafieros y maestros para desarrollar
las actividades encomendadas. Los datos mencionados en la tabla anterior sefialan
gue de 62% bajé a 29%, es decir bajé un 33%, aunque de forma real o a mediano

plazo es de 31%.

El avance en la asistencia regular y puntual de los alumnos impacté en los
profesores, mejorando su compromiso y motivacién por estar en el salon de clases de
forma puntual, disefiando actividades que les permitiran seguir compartiendo entre los
propios alumnos lo que saben, es decir, asumiendo el rol de mediador, la actitud y
disposicion que llegaron a mostrar fue diferente, nunca fueron groseros, pero después
de la intervencion y la modificacién de las conductas de los estudiantes, los maestros

son mas amables y efectivos.

7.9.1. Perspectiva de los alumnos

Otro de los instrumentos analizados fueron las encuestas que se aplicaban a los
alumnos después de cada actividad, (ver anexo 10), en donde se resalta el interés y

cambio de perspectiva.

Mas que una encuesta y lo que puedan escribir sé que eran sinceras las

respuestas por la actividad y disposicién que mostraban (ver anexo 23).

La muestra mas grande de correspondencia y éxito de la propuesta de
intervencién es que a finales de mayo y principios de junio algunos grupos de alumnos
y padres de familia llegaron a ofrecer algunas comida conmemorativas del dia del
maestro, por ejemplo la alumna de primer grado de 65 afios de edad ofrecié una
comida, argumentando que si los maestros habian aportado tanto entusiasmo en

nuestro trabajo con el desarrollo de las actividades, ella lo tenia que reconocer.
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Una madre de familia de tres alumnas inscritas a la secundaria J. M. M. hizo una
comida para toda la comunidad, en agradecimiento a la que los maestros dimos el dia

de la muestra pedagdgica.

También hubo muchos otros detalles para cada uno de los maestros, tanto
materiales como actitudinales, es posible que en otras escuelas o niveles escolares los
presentes sean cotidianos, pero en esta comunidad tan necesitada de dinero, carifio y

hasta servicios basicos es poco frecuente.

7.10. Un nuevo inicio, posibles modificaciones a la propuesta

Es importante resaltar que las caracteristicas de los alumnos con los que se
diagnosticd, construyd la propuesta, se aplicO y se evalué son diferentes a otras
escuelas secundarias, debido a que ésta es para trabajadores, que todos tienen
minimo 15 afos y que ademas representa menos del 1% de la poblacién del pais.

Evaluaciones realizadas por los profesores ajenas a las reflejadas en esta
propuesta han permitido ver la pertinencia de que el ciclo escolar 2017-2018 se trabaje
con la misma propuesta para los de nuevo ingreso, asi como seguir reafirmando la
motivacion y la construccion de un proyecto de vida, aunque las actividades planteadas
tuvieron éxito sabemos que los resultados no son permanentes.

También buscaré y gestionaré la participacion de instituciones como DIF,
empresas privadas, Consejos de Participacion social (instituciones politicas) entre otras
para que doten a la escuela de material didactico y las actividades recreativas sean
diversificadas y con material concreto.

Uno de los elementos poco considerados en esta propuesta fueron los padres de
familia o la familia de los estudiantes (tios, hijos, primos, etc.), Unicamente se
consideraban como espectadores, sin embargo y para sorpresa de los profesores y
mia se ha tenido una participacion muy activa, en donde se han interesado por la
seguridad, la limpieza y propuesta de actividades, es por ello que una de las

recomendaciones seria disefiar actividades en donde su participacién sea mayor.

La estrategia se puede evaluar como pertinente y adecuada para resolver el
problema que se planteaba, aunque se debe decir que por la magnitud de la misma

todo el personal de la escuela estuvo implicada, sin su disposicién y apoyo no hubiera
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sido posible; una propuesta a nivel escolar, a pesar del namero reducido de
estudiantes implica que se invita colaborar a todo el personal, de lo contrario una o

unas cuantas personas no podran con todas las actividades.
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Anexos
Anexo 1
Diario de campo

Proposito: Observar conductas relacionadas con la inasistencia de los estudiantes
y la poca motivacién e interés que muestran ante tareas que favorecen el proceso
de ensefianza aprendizaje.

Lugar: Iztapalapa Ciudad de México

Fecha: Hora:

Escuela: J. M. M.. Escuela secundaria para trabajadores nocturna

Nivel escolar: Secundaria Turno: Nocturno Observador: Lorena Mufioz Gonzalez

Descripcién de los sucesos que
se observa

Quiénes intervienen

Interpretacion y/o comentario
personal de la situacién y causas
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Anexo 2

Cuestionario psicopedagdgico

Nombre: Grado:___ Fecha:

Indicaciones: Lee con atencién, marca con una (X) la opcion que se adecue a
cada una de las siguientes cuestiones o escribe lo que se te solicita.

1. Lugar de nacimiento

2. ¢Has repetido algun grado escolar? ()Si () No

3. En caso de haber repetido un grado escolar, especifica cual
En primaria grado. En secundaria grado.

4. ¢Porqué?

5. ¢Te gustaria seguir estudiando? ()Si () No

6. ¢En ddnde te gustaria estudiar?
( ) CCH () Colegio de Bachilleres ( ) Vocacional Otra, cual

7. ¢ Qué profesidn u ocupacioén te gustaria

desempefar?

8. En casa, ¢quién te ayuda mas con tus tareas?
( ) Nadie ( ) Mama ( ) Papa ( ) Herman@ ( ) Oftra persona, especifica

9. En general ¢cémo te trasladas a la escuela?
( ) Caminando ( ) Bicicleta ( ) Motocicleta () Autobus o microbus () Taxi ()

Automovil

10. ¢ Cuanto tiempo aproximadamente empleas en llegar de tu casa a la escuela?

( )15 minutos () 30 minutos ( )45 minutos ( )1 hora ( )Masdel
hora

11. ¢ Cuantos libros hay aproximadamente en tu casa? (No cuentes los libros de
texto gratuito, ni revistas, ni periédicos).

()DeOab5 ()De6al0( )Della20( )De21a30( )De31a40 () Mas
de 41

12. ¢ Qué te gustaria hacer inmediatamente luego de terminar la secundaria?
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sabes

( ) Estudiar el nivel medio superior ( ) Trabajar ( ) Nada ( ) Todavia no

13. La Escuela Secundaria J. M. M.

14.

( )Notegusta () Tegustapoco ( )Tegusta () Te gusta mucho

¢, Qué asignatura te gusta mas?

15. Supongamos que el profesor de matematicas te deja 5 tareas a lo largo de una

16

17

18.

19.

semana, ¢, Cuantas tareas haces?
( )Ninguna ()Una ()Dos ()Tres ( )Cuatro ( )Cinco
.De las cosas que te explicaban tus profesores entiendes:
( )Nada ( )Casinada () Solo algunascosas ( ) Casitodo ( ) Todo
. ¢, Qué haces cuando no entiendes lo que explican tus profesores?
() Le preguntas inmediatamente al profesor
() Le preguntas al profesor después de la clase
() Esperas entender en la proxima clase
( ) Le preguntas a tus comparieros
() Le preguntas a personas fuera de la escuela
( ) Consultas libros, internet u otros medios
( ) No le preguntas a nadie
¢, Cudl es la razén principal por la cual no haces tareas?
( ) No te interesa hacer las tareas
( ) No las entiendes
() Prefieres hacer otras cosas

() Tienes que ayudar a tus padres a trabajar o con los quehaceres del hogar
Te presento una serie de situaciones que podrian darse en una familia. Por
favor contesta si ellas suceden en tu casa.

Hay comunicacion entre los miembros de tu familia

()Si ( )No

Hay unién entre los miembros de tu familia
()Si ( )No

Tus padres te comprenden

()Si ( )No

Tus padres te escuchan

()Si ( ) No

Pelean mucho entre hermanos

()Si ( )No
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Tus padres pelean mucho entre ellos
()Si () No

Peleas mucho con tus padres
()Si ( )No

Tu(s) heman@(s) te pega(n)
()Si ( ) No
Tus padres te pegan mucho
()Si ( ) No
Tus padres reconocen la importancia de la escuela
()Si ( ) No
Tus padres reconocen la importancia de que realices tareas
()Si ( ) No
Te sientes solo
()Si ( )No
20. A continuacion presento una serie de ideas sobre tus compafieros de clase.
Me gustaria saber cuéles son ciertas para ti.

La relacién con tus comparieros de clase es buena

()Si ( )No
Platicas con tus compafieros de tus problemas familiares
()Si ( )No

Cuando tienes alguna duda (fuera del ambito escolar) la consultas con
tus compafieros

()Si ( ) No

En la escuela hay problemas de pandillas

()Si ( )No

Algun compafiero te molesta

()Si ( ) No

21.Si pudieras cambiar algo de tu vida, ¢ qué cambiarias?

22.¢Por qué?

23.Actualmente estas conforme con las actividades que desempefias en tu casa o
trabajo En caso que sea negativa ¢ Qué
cambiarias?

24 . Cudles fueron las razones por las que decidiste continuar estudiando
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Anexo 3

Cuestionario difasico

La siguiente prueba es retomada del Manual para impulsar mejores
habitos de estudio en planteles de educacion media superior, e€s un
instrumento construido por un grupo colegiado de investigadores educativo
en donde sefiala necesario identificar algunos habitos para que en caso de
gue no los haya se puedan reforzar y de esta manera ir favoreciendo la
adquisicion de ellos, esto se vera reflejado en habitos de estudio para

continuar estudiando.
ESCUELA SECUNDARIA J. M. M.
Nombre: Grado: Fecha:

¢Qué es un habito?
Los hdbitos son conductas o comportamientos que son repetidos por las personas

continuamente; sin embargo, no son innatos, es decir, no se nace con ellos, sino que se
van formando y son resultado de un aprendizaje que se origina de la interaccion con el
entorno. Los habitos son indispensables, pues sirven para reforzar aprendizajes,
desarrollar actitudes, asumir responsabilidades y desarrollar formas de organizacién.

Los habitos pueden reflejar actitudes y acciones positivas y negativas. Los habitos
adaptativos o formativos posibilitan el crecimiento personal y ayudan a alcanzar las
metas y objetivos planteados por cada individuo; por el contrario, los habitos
deconstructivos limitan el desarrollo y fortalecimiento de las personas, mientras que las
practicas o hdbitos deconstructivos, si bien limitan el crecimiento personal, resultan ser
muy “atractivos”, pues su ejercicio cotidiano implica, aparentemente, un menor esfuerzo
y reporta una satisfaccién inmediata; no obstante, a largo plazo pueden generar
consecuencias desfavorables o problematicas y son, en la mayoria de las veces, dificiles
de modificar. Los habitos negativos, ademas, inhiben la cultura de respeto por los demas.

Considerar que los malos habitos son imposibles de eliminar es un error, ya que se
pueden construir buenos habitos al quitar el miedo y la indecisidn, trazar metas diarias,
realizar primero las actividades menos placenteras, despertar temprano, ser puntuales y
dar prioridad a las actividades a través de organizarlas de acuerdo con la importancia de
cada una.

Identificar los habitos cotidianos de los estudiantes

Coloca una palomita en si o0 no, segun corresponda en tu actuar
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Tiendes tu cama

Ayudas al aseo en tu casa

Mantienes la postura adecuada durante las actividades
Lavas tu ropa

Planchas tu ropa

Te lavas las manos antes de comer

Te lavas las manos después de ir al bafio

Prestas atencion a las explicaciones

Acabas el trabajo que te asignan

Cuidas los animales

No tiras basura en la calle

Te levantas temprano por las mafanas

Comes comida chatarra

Te enojas antes de buscar solucion a las cosas

Te dan envidia los logros de otros

Guardas resentimiento a las personas

Haces las cosas de Ultima hora

Llegas tarde siempre

Sep. (2014).yo no abandono 3. Manual para impulsar mejores habitos de estudio en planteles de educacion media
superior. México: Progreso
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Anexo 4

Estilos de aprendizaje

ESCUELA SECUNDARIA J. M. M.
Nombre:
Grado: Fecha:

INSTRUCCIONES: De las siguientes indicaciones, marca con una “X” la que
prefieras.

Pregunta A \'J K
1 a b c
2 b a C
3 b a c
4 a b C
5 C 3 b
6 a b c
7 a b c
8 b a [
9 c b a
10 b a c
11 b a c
12 a c b
13 b a C
14 b a C
15 b [ a
16 a b c
17 b C a
18 a c b
19 C a b
20 a c b

TOTAL
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TU PREFIERES:

1.- a) Escuchar musica
b) Ir al museo
c) Disfrutar de la comida

2.- a) Ver llover
b) Escuchar la lluvia
c¢) Sentir la lluvia

3.- Prefieres un auto por

a) El color

b) Por el sonido de la maquina
¢) Por lo cédmo que es cémodo

4.- Si tuvieras la oportunidad, ¢,qué te comprarias?
a) Un estéreo

b) Un cuadro

¢) Un departamento

5.- En tus préximas vacaciones, ¢ qué harias?
a) Observar el paisaje

b) Sentir el viento

¢) Escuchar los sonidos naturales

6.- ¢ Que te gustaria mas?

a) Ir a un concierto

b) Ir al cine

¢) Pasar una velada con amigos

7.- a) Escuchar una charla amena
b) Ver a dos personas charlar
c¢) Participar en una charla

8.- Prefieres que te regalen:
a) Flores

b) Un CD musical

¢) Un abrazo

9.- a) Salir con tu pareja
b) Que te miren de cierta Manera
¢) Charlar con tu pareja

10.- Para expresar alguna sensacion, tu prefieres:
a) Demostrarlo con regalos

b) Diciéndolo

¢) Demostrarlo con contacto

11.- a) Escribir una melodia
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b) Tocar una melodia
¢) Escuchar una melodia

12.- En una mascota que te gusta mas:

a) Oir sus ladridos
b) Acariciar su pelaje
c) Ver sus juegos

13.- Para aprender necesitas:
a) Leer un libro

b) Escuchar una clase

c¢) Participar en clase

14.- a) Ver la television
b) Escuchar la radio
¢) Caminar descalzo

15.- a) Tocar algo blando
b) Escuchar algo suave
c¢) Ver algo brilloso

16.- a) Escuchar tu cancién favorita
b) Ver un partido
¢) Jugar un partido

17.- a) Oler dulces
b) Escuchar la envoltura de los dulces
c) Ver los dulces

18.- a) Escuchar un piano
b) Tocar un piano
¢) Ver un piano

19.- a) Degustar un pastel
b) Ver un pastel
¢) Escuchar que se hace un pastel

20.- a) Escuchar alguna noticia
b) Escribir una noticia
C) Ver alguna noticia
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Anexo 5

El siguiente instrumento fue retomado de la Guia de estudio para

ingreso a la universidad 2015 UNAM. Con

la

intencién de

Identificar

necesidades de aprendizaje, ya que es un instrumento que sirve a la

investigacion debido a que tiene claramente identificadas las areas de

oportunidad de cada estudiante a través de preguntas muy bien formuladas

claras.

Necesidades de aprendizaje

Marca la casilla de la respuesta que
corresponda a tu caso

Nunca
0

Pocas
veces
2

Algunas

veces
4

Muchas
veces

Siempre

Estudio independiente

Puedo organizar mi estudio.

Se me facilita estudiar de manera
independiente.

Relaciono facilmente las asignaturas.

Sé lo que debo estudiar para cada asignatura.

_Tengo los materiales de estudio necesarios.

Soy ordenado en mis espacios y materiales de
estudio.

Siempre termino mis tareas en el tiempo
planeado.

Puedo concentrarme sin dificultad en la tarea
que hago.

Me gusta realizar una evaluacion para saber lo
que aprendi.

Si tengo dudas, pregunto a las personas
adecuadas.

Habilidades de Lectura

Defino o identifico claramente los objetivos de la
lectura.

Trato de comprender el sentido de la lectura.

Recuerdo muy bien lo que lei.

Anoto comentarios acerca de las lecturas que
realizo.

Tomo notas y hago mapas mentales acerca de
la lectura.

Investigo las palabras que desconozco.

Relaciono las ideas que leo con las que ya
CON0ZCo.

Formulo preguntas guia para organizar la
lectura.
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Cuando no entiendo un texto, lo leo varias
veces.

Tengo un buen método de lectura.

Administracion de tiempo

Organizo mis compromisos con anticipacion.

Programo tiempos para la realizacién de mis
actividades.

Realizo mis actividades en el tiempo previsto.

Anticipo materiales que necesitaré.

El tiempo me alcanza perfectamente para
realizar todas mis actividades.

Organizo mis tareas por grado de complejidad.

Entrego puntualmente mis tareas escolares.

Establezco metas realistas y las cumplo.

Atiendo imprevistos sin desviar mis metas.

Conozco mis habilidades intelectuales.
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Marca la casilla de la respuesta que
corresponda a tu caso

Nunca
0

Pocas
veces

Algunas

veces

Muchas
veces
6

Siempre
8

Concentracion

Recuerdo sin problemas lo que estudio.

Puedo centrar mi atencion en las lecturas.

Logro concentrarme a pesar de los ruidos
externos a mi lugar de estudio.

Puedo concentrarme en mi estudio a pesar de
que tenga problemas o preocupaciones.

Puedo concentrarme a pesar de que me esten
distrayendo.

Busco asegurarme que entendi lo que solicitan
mis profesores en las tareas escolares.

Considero que aprendo de forma efectiva.

Mi estado fisico y nutricional son buenos para el
estudio.

Cuando tengo mucho trabajo, tomo pequenos
descansos.

Puedo poner atencion en la mayoria de las
clases.

Lugar de estudio

El lugar donde estudio es tranquilo.

El lugar donde estudio esta ventilado.

El lugar donde estudio esta iluminado.

Tengo un espacio para estudiar sin distractores.

Cuento con el apoyo de mi familia para
mantener un ambiente tranquilo.

Evito atender otros estimulos mientras estudio
(tv, videojuegos, etc.).

Me mantengo bien hidratado.

Alterno los materiales de estudio de cada
materia.

La mesa que utilizo es amplia.

Me gusta tener alguna planta en mi lugar de
estudio.
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Habilidades para procesar la informacion

Busco ordenar la informacion que estudié en
cuadros sinopticos.

Senalo las ideas que no comprendo.

Realizo resumenes de los temas estudiados.

Expongo todas mis dudas al profesor.

En caso de necesitar, busco asesorias de otras
personas.

Explico lo que lei, verbal por escrito.

Busco mantener un orden en mis notas.

Realizo ejercicios hasta comprender el
procedimiento de estudio.

Se organizar la informacién en mapas mentales.

Busco mejorar mis métodos y técnicas de
estudio.

Control de la ansiedad

Cuando estudio normalmente estoy alegre y de
buen humor.

Me siento tranquilo aunque no comprenda bien
los temas de clase.

Mi estomago funciona perfectamente atin en
situaciones de estrés.

Mantengo la calma ante las dificultades.

Generalmente tengo pensamientos positivos.

He notado que aumenta mi atencién,
concentracion y memoria.

Controlo perfectamente mis métodos de estudio.

Me siento tranquilo aunque se me dificulte
comprender lo que estudio.

Me puedo controlar bien cuando tengo que
exponer frente al grupo.

Puedo hacer examenes sin mayor problema.

Tomado de: Guia de estudio para ingreso a la universidad 2015 UNAM.
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Anexo 6

Entrevista a profesores
Propésito:
Escuela
Nombre:

Fecha:

Categoria 1: planeaciéon

1. ¢Elabora la planeacion didactica de sus clases?
Categoria 2: Caracteristicas de la planeacién

2. ¢Su planeacion didactica esta basada en el plan y programa de estudio para
educacioén basica secundaria 2011?

3. El tratar los contenidos tematicos ¢considera las necesidades de los
estudiantes?

Cateqgoria 3: La interdisciplinariedad

4. ¢En la planeacion didactica incluye la interrelacion de contenidos tematicos?
5. ¢Mediante qué estrategias?

6. ¢Trabajan con interdisciplinariedad?
Categoria 4: Motivacion

7. ¢Cuales cree que sean las posibles causas por las que los estudiantes no
asisten de forma regular?
¢ Qué estrategias ha diseflado para motivar a sus estudiantes?

9. Realiza modificaciones o adecuaciones curriculares para interesar a los

alumnos
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Anexo 7
Motivacion

Instrucciones: Lee atentamente, tacha o escribe segun sea el caso, lo que consideres

pertinente.

Feiiz Content Ng me Limporta  Triste

Categoria 1: disposicién y actitudes

¢Qué cara expresa lo que sientes cuando...

ia?
1. ..llegas a la escuela cada dia: (ﬂ} |© l(i\l N '—::)
N2 =3
2. ... estds con tus compafieros? ~| .~
SIRSIRS NI
N2 | R
i ?
3. ..Piensas en tus maestr@ss: L ‘/.:'\‘ o =
( } | E) A &
N/ WA
4. .. piensas en ti? |~
)| | Qx) e | =)
&= T\
. R e,
5. ..tienes que resolver un problema de (e} 1) "o
o (’.'f ) /N N S
matematicas: = \=/

6. ... estds leyendo?

B

‘

<
&
\IO
%%
=
®);
>

<
i
' -
{1
‘—r

T/ NS

7. ..piensas en tu familia? N
SiCIEIE
N =

8. ... tienes alglin examen? _ ~| ~ -~
) &) &) Q&
A T |

9. ..tienes que estudiar? . P
o (.0 | s .lol (‘\ AN
f\} NS NS 2| NS
N/ N
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10. ... estds en el trabajo o haciendo quehaceres en I/o\,:j\\ ()

casa &) = &)

(I

\' -
I

Categoria 2: Motivacién

11. ¢Cudl es tu motivacion para seguir estudiando?

12. ¢Cudles factores podrian interrumpir tus estudios?

13. (Qué te gustaria que hiciera o tuviera la escuela para motivarte a venir?

14. Escribe uno de los motivos por los que podrias no asistir a la escuela

Por tu tiempo, sinceridad y entrega de la encuesta

| igracias!
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Anexo 8

Datos recuperados de la estadistica del mes de octubre de 2016

Datos recuperados de la estadistica del mes de julio de 2016
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Anexo 9

Ficha de analisis de los instrumentos de evaluacion

Instrumentos: Lista de cotejo para evaluar la participacién activa y presencial

Diario de observacion

Categorias de analisis: Motivacion, Interés, Formas de socializacién vy liderazgo

Analisis de las respuestas por instrumento

Instrumento 1.
Actividad: Cine-debate

No todos los alumnos pueden y quieren dar a

conocer sus ideas y argumentos respecto algun

tema.

De forma global, un 50% de los alumnos no

escucha a sus comparieros.

Todos muestran gran disposicién y entusiasmo
al trabajo.

Instrumento 2.

Actividad: Rompiendo mitos

Todos los alumnos asistieron y dieron su punto
de vista respecto a la disciplina que se debe

tener para conseguir el éxito.

El 20% de los alumnos no ponen atencién a lo

que otros compafieros dicen.

Muestran atencion a los comentarios que
hacemos los profesores, debido a que algunos
son datos histéricos o referentes a personajes
destacados que han brillado por su insistencia

y disciplina.
Instrumento 3.
Actividad: Torneos deportivos

Asisten todos los alumnos con la intencién de
participar en los torneos, ademas de asumir las
reglas y condiciones impuestas, (asistir diario y

usar el uniforme).

Se desarrolla de forma arménica el juego, las
mujeres que no quisieron participar eran las

porristas y observadoras.

Preguntas, reflexiones o comentaros que
generan los resultados

Se observa temor a ser juzgado

Antes de escuchar los  argumentos
descalifican la opinién de los demés

Les gustan las actividades que se hacen de
forma colaborativa y ademas en plenaria con
alumnos, maestros y personal de apoyo.

Se ven motivamos al escuchar que personas
que estaban igual o en peores condiciones
de ellos han creado grandes empresas y
proyectos que los colocan a nivel mundial
como brillantes o exitosos.

Los torneos deportivos les gustan,
especialmente a los nifios, en ocasiones
sefialan que estan cansados porque vienen
de trabajar, pero cuando se trata de juego
son los primeros en hacer presencia.
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Instrumentos:
Diario de observacion

Rubrica de evaluacién obra de teatro

Categorias de anélisis: Conocimiento, formas de socializacién, motivacion /interés

Analisis de las respuestas por instrumento

Instrumento 1.
Rubrica de evaluacién obra de teatro

Los alumnos de primer grado presentan
deficiencias en los conocimientos formales
sobre las caracteristicas que debe cumplir una
presentacion, se reflejé en la presentacién que
hicieron.

No hay wuna cronologia en los hechos
presentados, ni en la l6gica de organizar los
didlogos y argumentos (Los alumnos los
elaboraron).

Los vestuarios y escenografia fueron
deficientes, por lo cual fue dificil trasladarse al
contexto al que querian llevarnos con su
representacion.

Diario de observacion

La organizacion les costdé mucho trabajo,
porgue cada quien queria imponer una obra o
tematica.

Algunos alumnos son extremadamente
participativos en su actuacion, incluso se tiran al
piso y lloran.

Algunas alumnas aprovecharon la oportunidad
para vestirse y maquillarse como les gustaria 'y
pocas veces pueden.

Preguntas, reflexiones o comentaros que
generan los resultados

En ese momento surgié la pregunta que si
alguno de ellos habia asistido al teatro a
alguna representacion o escenificacion, a lo
gue ellos contestaron que Unicamente a la
representacion del viacrucis en Iztapalapa,
pero que se ve poco O hada, que es
preferible verla por television.

Los alumnos no conocen al teatro, no ha
tenido la oportunidad de disfrutar este tipo
de arte, la Unica referencia que tienen son
las telenovelas.

Les falta aprender formas de socializar y
relacionarse con las demas personas, en
casa y en sus diferentes contextos han
aprendido que el que grita mas fuerte es
escuchado y obedecido.

La representacion solo fue un motivo o
pretexto para desahogar lo que en ese
momento estaban sintiendo o algo que les
habia pasado.

Les gusta imitar los simbolos y rituales de
belleza, uno de ellos son los zapatos, la
vestimenta, pero sobre todo el maquillaje.
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Instrumento 2.

Rubrica de evaluacion obra de
teatro

Los personajes estaban muy ad hoc con los
argumentos, al igual que la forma de abordar el
desarrollo de la trama, aunque en la parte final
debido al tiempo hacen un cierre de la historia
abrupto

Diario de
observacion

Los alumnos de segundo grado se preocuparon
y ocuparon de ver caracteristicas personales
para asignar el papel que interpretarian.

Se acercaron a familiares y amigos para que les
ayudaran en la caracterizacién y prestaran ropa
y objetos para una mejor escenificacion.

Instrumento 3.
Rubrica de evaluacion obra de teatro

Los alumnos de tercer grado solicitaron ayuda y
orientacion de diferentes profesores para poder
organizar una obra de teatro, lo cual se reflejé
en la presentacion cumpliendo con todas las
caracteristicas.

Diario de observacion

Algunos alumnos manifestaron emocion cuando
se les propuso la actividad, dejando claro que
les agrada la escenificacion.

Los lideres del grupo coordinaron Ia
escenificacion distribuyendo de manera correcta
las actividades, a todo el grupo lo pusieron a a
trabajar, algunos en escenografia, otros con
didlogos e intervenciones breves y algunos
otros con magquillaje.

Se les hace la misma pregunta, sobre si han
asistido al teatro, con lo que resuelven que
el 80% no, mientras que el 20% pudieron
apreciar una que llevaron a su escuela
primaria.

Asumieron un papel responsable 'y
cuidadoso cuando les tocaba decir y
escuchar las caracteristicas personales de
cada uno de ellos.

El trabajo previo que se hizo del taller
motivacional y proyecto de vida les permitio
tener esta actitud y apertura.

Los lideres del grupo estaban convencidos
de que debian ganar, porque eran los de
tercer grado y ademds porque querian
invitar a sus familiares a la escuela para que
los vieran aunque sea por Ultima vez en una
actividad escolar ya que muchos no
seguiran estudiando.

Fue sumamente emotivo ver a los familiares
grabando, tomando fotos y acompafando en
este proceso formativo a los jovenes.
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Anexo 10
Resultados de la encuesta de motivacion

Encuesta de evaluacion de las actividades

Dirigido a Estudiantes
ESCUELA SECUNDARIA J. M. M.
Concentrado de la encuesta de evaluacion de las actividades

Instrucciones: Usa estas expresiones para decirnos

p O O € -
isi Siempre

(o

Para nada No estoy de Indiferente Casi siempre
acuerdo
1. Me gusta hacer este tipo de actividades en mi escuela

- %_: -%" 3 6 6 ®e.
{ r oy
p O O iy
Para nada No estoy de Indiferente Casi siempre Siempre

acuerdo
Paranada indifereme Noestoy
1% de

0%

acuerdo
oN

2
o

2. La escuela es un buen lugar para pasar un momento agradable

N 3_ gt 6 6 ~0N‘:-"xﬂ\
® @9 O @ &
'—~ \_ F_ o
Para nada No estoy de Indiferente Casi siempre Siempre
acuerdo
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Para nada Noestoy de
0,

acu:-_:rdo Indiferente

3. La escuela J. M. M. siempre ofrece una
experiencia diferente

V4 o~

G @ @

W (e K

(= S

Pafé f\éda No estoy de Indiferente Casi siempre Siempre
acuerdo

Paranada Indiferente Noestoy
0% 2% de

acuerdo
0%
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4, Hacer estas actividades me motiva a venir diario

Para nada No estoy de Indiferente Casi siempre Siempre
acuerdo
Para Noestoy de Indiferente
nada acuerdo 0%

0% 0%

5. Estas actividades me ayudan a distraerme de los conflictos
familiares o laborales

Paranada No estoy de Indiferente Casi siempre
acuerdo

Indiferente_para nada

No estoy de 0%
acuerdo
0%

Casi siempre
2%
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6. Vivo las actividades intensamente que me siento con ganas de asistir

No estoy de Indiferente Casi siempre Siempre

acuerdo
Indiferente_para nada
No estoy de
acuerdo Casi siempre
0% 4%
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Anexo 11
Asistencia de los alumnos

Con base en la estadistica diaria y semanal que se llevé de la asistencia de
alumnos antes, durante y después de la propuesta se lleg6 a los siguientes resultados:

Ejemplo de control de asistencia antes de la propuesta. Alumnos de 3°

Ejemplo de control de asistencia durante la propuesta. Alumnos de 3°
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Ejemplo de control de asistencia después la propuesta. Alumnos de 3°

126



Anexo 12
Concentrado de asistencias y retardos

% de| % de| % de| % de| % de| %

Asistencia retardos Asistencia retardos Asistencia retardos

1° 50% 70% 80% 40% 78% 46%

2° 68% 65% 84% 30% 2% 22%

3° 53% 50% 92% 18% 84% 26%

promedio 57% 62% 85% 29% 78% 31%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

% de % de % de % de % de % de
Asistencia retardos Asistencia retardos Asistencia retardos
Antes de la intervencion | Durante la intervencion Después de la
intervencion
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Anexo 13

Diario de campo
09 de mayo de 2017
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Anexo 14

Diario de campo

24 de febrero de 2017
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Anexo 15
Diario de campo

04 de mayo de 2017
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Anexo 16
Diario de campo

30 de mayo de 2017
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Anexo 17
Diario de campo

26 de mayo de 2017
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Anexo 18
Diario de campo

07 de abril de 2017
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Anexo 19
Diario de campo

28 de abril de 2017
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Anexo 20

Diario de campo
17 de mayo de 2017
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Anexo 21
Diario de campo

31 de mayo de 2017
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Anexo 22

Diario de campo
09 de mayo de 2017
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Anexo 23

Diario de campo
19 de mayo de 2017
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