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PROLOGO

No pretendo hacer un profundo anflisis sobre el--
proceso de la comunicacién en la tecnologfa educativa;ya -
que mi escasa experiencia en este tipo de actividadea re--
sulta insuficiente pare tal fin. 5610 me propongo como hu-
nilde sustentante auxiliado por las diferentes fuentes de-
consulta,obras,libros de texto y personas con un amplio re
conccimiento y prestigio académico,hacer un sencillo andli
sis general del tema arriba citado,destacando en el presen
te trabajo las siguientes cuestiones que a mi juicio conasi
dero fundamentales en el procesoc de la comunicacidn en la-
tecnologfa educativa,
¢ Cufl es el origen o antecedentes higtéricos que tuvo el-
proceso de la comunicacién hasta nuestros dfas ?.
¢ Cémo definimos el concepto de la comunicacidn hasta nueg
tros dfas 7,
¢ Cudles son los elementos de que congta el proceso de la-
comunicacidén 7,
¢ Cudles son los medios de comunicaeidn en la actualidad ?

Para contestar todas estas 1nterrogante§ ha sido-
necesaria la valiosa opinién de los maestros agepores, bi~w
bliografia necesaria as{ como las personas estrechamente -
conectadas con ¢l &rea de la comunicacidn,

Por tal motivo agradezco de antemano al honorable

Jurado calificador su benevolencia para este trabajo que -
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cién,
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cas 0 agregados que al respecto sean necesarios,para mejo

rar @l contenido y ealidad en trabajos posteriores,

RESPETUOSAMENTE

EL SUSTENTARTE

Profr. Alfonso Pérez Roseles,




ESQUENMA GENERAL
PROBLEMA BESPECIFICADO

{ QUE ES EL PROCESO DE LA COMUNICACION EN LA TECNOIOGIA B-
DUCATIVA ?

SEGUN 103 AUTORES; BROWN W,,LEWIS B.,HARCLEAROAD F, Y WEA-
VER SHANWON,

* EL PROCESO DE LA COMUNICACION EN LA TECNOLOGIA EDUCATIVA,
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NADOS A LOGRAR UN OBJETIVO O PROPOSITO DETERNMINADO »,
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APORTACIONZES .

BIBLIOGRATPFPTIA A,

APENDICE GRAPFPICO.

SN e TN T ———




PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Es indudable que en el constante devenir del tiem
po,y a partir de las formas més primitivas de vida humana,
el hombre ha tenido la necesidad de comunicarse con sus se
mejantes,ya que el ser humano eés un ente social por naturg
leza,y esto le ha motivado su interés y curiosidad por in-
ventar los aparatos mds rudimentarios para comunicarse y a
sf poco a poeco perfeccionarlos hasta llegar a la creacién-
de los mds sofisticados aparatos electrénicos que permiten
la comunicacién instanténea de un continente a otro,asf co
mo de un satélite a la Tierra,

Conforme 2 los datos que nog aporta la historia -
de la humanidad,le primera forma de establecer comunicam-—=
cién fue sin duda el realizado por medio de gonidos guturg
les,nismos que a través de miles de aflos quizds,se fueron-
estructurando hasta formar palabras y que con el transcur-
so del tiempo did orfgen a una forma de comunicacién que -
en nuestros dfas se conoce como; LENGUAJE.

Entre los medios nés importantes en el proceso de
la comunicacién encontramos las pinturas rupestres,ya que-
a través de ellas los primeros hombres se comunicaban todo
lo relativo a la cacer{a y la pesca,principales activida--
des de esa época.

BEs muy probable que tuvieran que pasar muchos mi-

les de aflos,para que la humanidad iniciara o buscara la in
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vencién de una nueva forma de comunicarse,convirtiéndola -
en el uso de una simbologfa que diera como consecuencia la
formacidén del lenguaje escrito,motivado por las viscisitu-
des de ese entonces,

El anélisis comparativo del proceso de la comuni
cacién en la tecnologia educativa,nos lleva a plantearmos-

lag siguientes interrogzantes ;

¢ Cémo se define el concepto de la comunicacidn ?

., Qqué es el proceso de la comunicacién ?

¢ Cuéles son los antecedentes del procesc de la comunica--
cién 7

i Cuéles son los elementos de la comunicacidn ?

. Cudles son los medios de comunicacién en la actualidad ?

Cada una de estas cuestiones serdn analigadas de
una manera generaligada a través del contenido y desarrollo

de este trabajo de investigacién.




CAPITULO I
CONCEPTO Y PROCESO DE LA COMUNICACION
CONCEPTO DE LA COMUNICACION
, Qué es la comunicacién ?

La comunicacién ge puede definir como la rela-
cién de tipo afectivo,social,deportiva,econdmica,o de cual
quier otra fndole,siempre y cuando ge realice entre dos o=
més permonas.

Gata relacién tiene por objeto principal esta-
blecer la comunicacién entre nuestros semejantes.De tal ma
nera que para que ésta exista y se realice,es nenester que
haya un sujeto que se pregunta y se conteste a s{ mismo me
diante la reflexién,que es algo comin y corriente entre np
sotros. Pero cuando se relacionan dos o méds personas es O-
bio que ya existe la comunicacién.

. Hacia donde fluye la comunicacién entre dos-
sujetoa distintos,cuando 8sta fluye en ambos sentidos o se
relacionan entre af ?. Bs natural que ésta fluye en ambos-
pentidos,porque los sujetos reciben y dan informacién, L=
deas,opiniones y puntos de vista de manera rec{proca.

En el lenguaje oral o escrito,o de cualquier o
tra forma que adquiera la comunicacién,existe una doble --
transmisién y recepcién de ideas,

En afntesis,la comunicacién es una relacién -~




de convivencia,de coexistencia,y en el preciso pomento en-

que 8sta se truncara,la comunicacién cesarfa de inmediato.
EL PROCESO DE LA COHMUNICACION
CONCFPTO DE PROCESO

PROCESO: Es el devenir,la sucesién,sl flujo,todo lo
que adquiere o tiene movimiento,puede considerarse como un
proceso o parte de éate. Es @l conjunto de gucesiones de -
que censtalla realizacién de un objetivojes el procedimien
to para llegar del principio al final del camino que nos -
fijamosjconjunto de momentos o actos contfnuos por les que
tiene que pasar el objeto del proceso para alcangar su deg
tino, De ahf que el concepto de proceso tenga un sentido -
bastante amplio si se compara con otros conceptos breves -
y concigos, Consideramos que el universo forma parte de un
procego de la evolucidn césmica,que incluso la vida misma-
forma parte de un proceso biolégico y qua ténto el hombre-
como las plantas y animales estamos sujetos a diferentes—-
tipos de procesos que hacen que al transcurrir perfodos -
més o menos largos de tiempo,se logren las metas preeg ta——
blecidas. De tal manera que todos los modos y aspectos con
los que conocemos los procesos, tendrdn en s{ caracterfsti-
cas que los hacen ser especialmente reconocibles,algunos--
de los cuales son los siguientes :

1.~ Bl de ser una sucesién de actos concatenados y

- - et et o ool o e -
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2.~ El1 de alcanzar un objetivo determinado.

Es por tal motivo que el investigador deberd cen
trar su atencidn sobre los temas concretos que debe saber-

con toda anticipacién.
. CUAL BES RL OBJETO DEL PROCESO ?

Y ¢4CUALES SON LOS ELEMENTOS DEL PROCESO ?




ANTECTDENTES DE LA COMUNICACION
ASPECTOS HISTORICOS

Hablar de comunicacién es remontarnos a 1la pre-
historia,al primitivismo salvaje,cuando la aparicién do
los primeros hombres se hizo patente en el globo terrestre
ysdonde el lsnguaje constituye una de las diferencias més-
distintivas entre los seres humanos Y los demés animales.-~
Se cree que el habla segin los historiadores,se desarrollé
en algin punto del intervalo que va del hombre de Neander-
tal al de Cro-Magnon,pero su orfgen coniinfa siendo un mig
terio, Los antropdlogogafirman que el hombre de Neanderial
tenfa una faringe demasiado corta para producir loas gonie-
dos del hable humana,pero hacia los afios 40,000 a.de C, el
Homo Saplens ya habfa desarrollado con esa maravillosa ca-
pacidad un sistema vocal, La escritura puede tener lafis-
ma antiglledad,pues se ha encontrado un hueso de Cro-Magnon
fechado por los cientf{ficos hacia el afio 30,000 a.de C, w
que presenta unas marcas deliberadas indicando un esfuer-
go por algdn tipo para comunicarse a través de la escritu
ra.

Actualmente hay mfs de 30,000 lenguas en el —
nundo,sin embargo resulta imposible determinar una cifra-
exacta,en parte porque los especialisias tienden a discre
par sobre lo que constituye formalmente un lenguaje. Por-

lo general,se considera que cuando unoa dialectos dejan -
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de ser mutuamente intelegibles constituyen lenguajes sepa~-
radog, También puede considerarse s un dialecto como idio-
me si se utiliza en lidros y peridbdicos.

Entre los idiomas més hablados tenemos al chino
que lo hablan méds de 1000 millones de personas que cual-w-
quier otro; més del doble de los que hablan inglés ( 500 -
millones aproximadamente ) el segundo idioma del mundo en~
importancia. El1 Hindustano,que ocupa el tercer lugar,es --
hablado por 350 millones de personas, Esta cifra comprende
a los que hablan el hindd en la India y Urdf en Pakistén:-
éste deriva del hindustano pero utiliza el alfabeto 4rabe,

El rusé es hablado por mds de 250 millones de =-
personas;el espafiol por nds de 230 millones;el alemén,el--
Japonés y el indonesio tienen cada uno 150 millones de par
lantes;el francés,el 4rabe,el bengalés y el portuguéds 100-
millones;y el italiano aproximadamente 80 millones.Hay més
de 100 idiomas hablados cada cual por n8s de un millén de-
personas aproximadamente,

El chino no es solamente el idioma m4s extensa~
mente usado sino también el idioma viviente de los uds an-
tiguos, puesto que se romonta a més de 4,000 afiog,lo cuasl =
nos da una idea clara de tal afirmacién, La escritura chi-
na es ideogrdfica,es decir,que cada carfcter representa el
objeto que se describe y no el sonido cuando ge pronuncise
la palabra. Fl gobierno chino introdujo recientemente un -

sistema para sustituir los 4,000 caracteres bésicos por —-
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las letras del alfabeto romano.

El lenguaje escrito mfs antiguo que ase conoce -
es el gumerio,que aparecid en Megopotamia hacia los aflos --
3,000 a 3,500 a,de C, Se escribfa en escritura cuneiforme -
cuyos sfmbolos representan los sonidos de las sflabas.

Loa lenguajes indios de los norteamsricanos,no-
fueron escritos hasta que un cherokee llamado Sequoyab desg
rrolld en 1821,un alfabeto de 86 sfmbolos fonéticos para su
lenguaje. |

Casl la mitad de la poblacién del mundo habla -
alstin 1dioma derivado es su momento del indoeuropeo, que se-
hablaba ya en el afio 4,000 a.de C. Los investigadores supo-
nen que tuvo su orfgen en la parte central del continente -
eurasiitico y en un clima templado,porque todos los lengua-
Jes que descienden de 41 disponen de palabras para el frioy
la nieve,el invierno,sin embargo,carecen de palabras correg
pondizntes a plantas tropicales y animales comos arroz, ti-
gre o palmera, La familia indosuropea incluye:; los lengua-=
Jes germénicos ( inglés,holandés,alendn y las lenguas escan
dinavas )j;loe lenguajes roménicos derivados del latfn ( es-
pafiol,francés,italiano y portugués )jel grupo celta ( gad-e
lico,escosés,galés y bretén );el griego y los lenguajes bal
to-eslévicos, Hay 19 familias idioménticas més,entre ellas-
1la hamito-gemf{ticas ( arameo,hebreo,bereber,copto),la ainé-

( japonés ),1la mongel,la manchd,la africana y la amerindia.

e



La unidad bdsica de sonidos en que se puede deg
compone el lenguaje o lenguajes se denomins fonema, &1 nd-
merc de fonemas del habla humana estd entre 11 y 67. 31 in
glés tiene entre 35 y 46 fonemas,el hawaiano tiene 13, el-
italiene 25, Bntre los animales, el mono japonds utiliza 26
fonemas,diversos delfines utilizsn de 7 a 19 fonemas, ol -
cerdo tiene 23,la zorra 36,1as vacas tienen o Y la gallina
cloquea de 20 maneras distintas segin egtudios realizados,

Uno de los sonidos més insélitos en el lenpug~e
Je humano me da en el dialecto de la tridbu Khi-Khoin de A-
frica del Sur, Rl lenguaje consigte en chasquidos secos re
petlidoa,chirridos y sonidos de besos producidos por la len
gua. Los holandeses lo interpretaban como tartamudeos Y
cloqueos,y los primeros boeres ds Africa del Sur llameron-
"hotentotes",palabra que simifica tartemudear y balbuce--
ar.

Un sistema también tnico de comunicacién es el -
lenguaje silbado de Xuskoy, o el pueblo de los p&jaros, en-
Turqufa. Nadie sabe de que modo aparecid el lenguaje 81lbg
do,aunque quizds se gupone nacié como uns sefial de aviso -
entre piratas y contrabandistas del mar negro u otras per-
sonas dedicadas a actividades ilfcitas, &1 pueblo de los -
pdjaros,situado a unos 150 kildmetros al Sudoeste de Trab-
son,se llama asf por los silbhidog de péjaro que los del --
pueblo utilizan con frecuencia en lugar de laa palabrag.--

La voz no llega muy lejos en aquella regidn mon tafiosa, pero
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los eatridentes silbldos pueden of{rse a kilémetros de dig-
tancia y sus tonos transmiten noticias sobre: nacimientos,
defunciones,relaciones amorosas y los Yltimos chismorreos.
Los silbidos sirven como una especie de sistema telogréfi-
co vilgase la expresidn,de puerta en puerta, El que gilba-
para poder "emifir" la potencia necesaria repliega la len-
gua gobre los dientes de modo gque el aire se vea forzado a
pasar por sus labios. No se fruncen los ladios,como zuele-
hacerse al gilbar. Se forma la bocina en la palma de la ma
alrededor de la boca para amplificar el sonido y las "pala
bras" gilbadasg salen con gran fuerza. Se dice que €l leNe-
guaje ez tan potente y complejo que los enamorados pueden-
cortejarge con tiernos silbldos de une distancia de hasta-
ocho kilémetros,

Estos insélitos y Unicos casos sobre la comuni-
cacifn,nos revela que la historia de la comunicacidn es en
cierto modo la historia misma de la humanidad, desde la apa
ricidn de los primeros hombres en que lé comunicacidn se -
llevaba a cabo por medio de gofias, gesticulaciones,movimien
tos significativos con los brazos y las partes de 1la cara,
as{ como un sin ndémeroc de voces grotescas,sonidos y gritos
gignificativos.

Fue precigatente la utilizacidn de este lengua-
Je el que did impulso a 1la humanidad desde el emiado pri--
mitivo hasta la formacidn de ciertos grupos. n éstos que-

podrfamos llamar agrupaciones surcid la ineludible necesi-
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dad de comunicarse a través del lenguaje hahlado con voces
significativas. Desde luego que en egtas primitivas congre
gaciones,segufan usando sigtemas rudimentarios de comunica
cidn,aparte del lenguaje hablado,sobre todo euande necegie
taban estar en contacto con otras comunidades PATA PONOTww
las sobre aviso de algin fenémeno natural,como inundaciow.
nes,ataques enemigos o peligros de cualguier otra {ndole,

Antes del descubrimiento del fuego los honbreg--
8¢ comunieaban de un pueblo a otro répidenente utilizando.
los sonidos y cuando se controld el fuego utilizaron las
saflales de humo;aunque en algunos lugares la comunicacidén.
8% realizaba entre sf emitiendo sonidos senejantes a log -
de 1a naturalega y de algunos animales,

La evolueidn de la humanidad se desarrolld deg-
rués de miles de 8703, evolucién que podemos catalozar de -
lenta,en virtud de que fueron apareciendo simul t4nesmente.
on todas partes del mundo dialectos,que poco a poco se fug
ron estructurando en palabras nediente una gintaxis de fra
8es y oraciones,que vieron la lug do los primeros 1diomas-
existentes,entre los que podemos destacar al chino ecomo U~
no de los mda antiguos. Sobre ol lugar del pueblo . que tuve
primero comunicaci’n mediante el lenguaje hablado no se ha
encontrado adn definitivamente oufl puedble fue el primeroy
Después de la apariciédn de los idiomas ge ha continuado ue
tilizendo los rudimentarios mediog que conociera el hombre

prinltivo,cono los que & continuvacién ge describen;

. A | e e aee - . .
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®L DIBUJO DE LOS JEROGLICICOS;las pinturas rupestres,log --
frescos en los templos y en las tumbas de algunos personge=-
Jes de épocas pretéritas.

LOS SONIDOS: Podemos destacar aquellos que emitfa con el ca
racol,sobre todo la mayorfa de los pueblos que vivia a las-
orillas de los rfos y mares para enviar todo tipo de seflgee
les o mensajes, Entre los puedblos nmis antiguos podemos 0l-w
tar el feniclo,que desde el afio 2800 a.de C,se establecid -
en la pequefia faja de tierra entre el mar mediterrinec Y -
las fronteras de Siria y Palestina.

Lag tribus de pastores usaror con mucha frscuen-
cia los cuernoé de ganado vacuno,éatos emitfan al soplarles
con fuerza en un agujero que se lepg hacfa en un extremojun-
sonido que se utilizaba couo voz de alarma. °n la actualie-
dad este primitivo instrumento no ha rasado de moda,ya que-
su uso es muy frecuente e indispensable en los ranchos y al
gunas regiones ganaderas especlalmente en lag boscosas pa-
ra concentrer el ganado ¢ animales., Otro gonido con el que-
se comunicaban los pueblos primitivos era el que despelia -
un tronco hueco golpeado con unos trozos de madera,que ge -
podfan manejar con varios troncos ubicados en unos puntos -
estratégicos que repetfan los mismos sonidos a lo largo de-
un trayecto que podfa distar algunos ciecntos de ¥ildmetros-
del punto inicial al final. Asf lo hacfan algunos pueblos -
aztecas,africanos y los asiidticos.

LA LUZ.- Las sefiales luminosas se han utiligado también pa~
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ra comunicarse o enviar mensajes de un pueblo a otro,o lu-
res distantes;pues en algunos pueblos de la antigitedad era
uno de los medios méds usados y eficaces,ya que su uso prian
cipelmente fue aprovechado entre los centinelas de las to-
rres,o faros cercanos al mar,castillos y entre los pueblos
dedicados s la guerra o a la defensa de sug intereses.
Dentro del campo moderno tenemos el helidgrifi-
co o helifstato que es un aparato telegrdfico Sptico en el
que se utilizan los rayos solares reflejados en un espejo-
y 8e utilizd para fines bélicos en los primeros aflos del -
presente siglo,.
10S CORREDORES DE RTLEVO3.- Este tipo de comunicacién tan
comin en muchos pueblos antiguos,consistfa en llevar y tra
er mensajes o pequeias mercanofas de un lugar a otro a tra
vés del campo,cerros,unontalias y valleas. Los corredores gse-
gituaban a distancias considerables tomando en cuenta la -
capacidad fisica,y de eata manera el mensaje era entregado
de corredor a corredor hasta llegar a gu destino,Bste tipo
de correo se uséd muchd en los pueblos europeos,asifticos =
africanos y americanos. Pero donde méds se utilizé este me-
dio fue en la antigua grecia,cuna de la civilizacién y én—
tre los aztecas. In grecia fueron famosas las carreras del
maratén que iban desde las playas del mar de plata hasta -
la plaga de atenas y la de Findfpidas que recorrié una dig
tancia de 235 kiléneiros entre Atenas y Tsparta,para soli-

citar la ayuda de los espartanos en contra de los invagO~-




14

res persas.,

Los mensajes que enviaban por relevos eran trang
mitidos al principio en forma verbal de unos a otros, poco--
despuéds se utilizaron pequeflas piedras y cuerdas anudadas,-
nés tarde,con la invencidén ds la escritura jeroglffica y cu
neiformne,se generalizé =1 uso de las tablas de ﬁarro ¥y made
ra,as{ como la corteza de los 4rboles Yy hojas de papiro pa-
ra eacribir y dibujar,con el objeto de enviar mensajes y de
Jar constancia de los acontecimientos y_aetividades que se-
realizaban en esa época,

EL ARRIZRO.~ Rate singular medio de comunicacidn fue sin du
da el m4s usado por la mayorfa de los pueblos;porque fueron
los arrieros quienses llevaban en su recua las mercancias y-
en ocasiones noticias hesta los lugares mfs apartados e in-
héspitos. Tatos t{picom personajes han sido los pionerog --
del descubrinmiento y desarrollo de los caninos,las vias de-
comunicacién, el eorreo y el transporte de mercancias Y D&~
sajeros de un pueblo a otro.

AL MEMSAJERD A CABALLO.~ Este medio se utilizé prineipal--
mente para la transportacién de oartas,de una manera répi-
da vino a sugtituir al que se realizaba a pie,asf,la comu~
nicacifn se realizé con mayor ahorro de tiempo y energfa,-
1o que permitfa recorrer grandes digtancias digminuyendo -
el agotamiento fisico excesivo,

-y

AL CARRTUTERO.- Fue otro medio de comunicacién que usaron -




15

los chinos,los egipcios,los persas,los romanos y muchos o=
tros pueblos de la antigliedad, La carreta y el carretero -
lo mismo que el arriero y el charro,han pasado a formay ~-
parte del folklore nacional de muchos pueblos americanos,-
dende se les canta canciones y corridos de tipo popular;ya
que éstos son el recuerdo inolvidable que el pueblo tiene-
de sf mismo,y del cual formara parte durante mucho tiempo-.
Sin embargo en muchos pueblos de américa y del viejo mundo
persigten todav{a estos medios dadas sus condiciones econd
micas y situaciones geogréficas.
LA DILIGENCIA,) Un medio de comunicacién tan popular en si
glos pasados y parte del presente por la gran cantidad de-
mengajes,mercancfas y pasajeros transportados por este me-
dio fueron objeto de miltiples y contfnuos atagues a mano-
armads,atracos,atropsllos y hasta asesinatos a campo abier
to y en ocasiones hasta en la via pfblica. Fste medio de -
comunicacién estabas hecho de un tipo metdlico ligero y li-
viano,con agientos encontrados y cuatro ruedas de estruce=
tura metdlica con madera incrustadas,que le daban una con-
sistencia fuerte y tirada por uno o varios caballos. Se u-
tilizaron mucho en rusia y en todo el continente americano
gobre todo por sus grandes planicies. ™ México fueron nuy
conocidas y utilizadas en la época de la colonia y en el -
primer sijlo de vida independiente del pais.

Entre las diligencias que en nueatro pafs suar--

dan un verdadero recuerdo histérico,fueron las usadas por-
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los virreyes durante 1a época colonial,y sobre todo la que
sirvié cde sostén y refugio de los poderes de 1a unidn depg
sitaria del representante de la soberanf=a nacional,en logw
momentos crfticos do 1a historia de México. Tgta carroga -
llamada as{ también,fue utilizada por el presidente do law
repiblica de esa &poca don Bend to Juérez quien a bordo de
ella viajd en su peregrinar por =1 puedblo mexicanos, Tsta -
reliquia histérica se conserva en el‘Castillo de “hapulte-

pec de la ciudad de México,

PALOMAS NMENSAJERAS.~ La paloma mensajera repregenia un ime
portante medio de comuniocacidn rédpido y 3eguro,pues aunque
el mensajero de a ple,el de a caballo ¥ los corredores de-
relevo lo hacfan también rdpido, estaban nda expueatos a un
sinfin de peligros ¥ acechengas a través de au recorrido -
por las montafias. El uso de 1a paloma mensajera tuvo gran-
importancia en la edad media,pero adn en nuestro tiempo ge
utilizan en algunas regiones del nundo entre ellas nuestro
pals,pero sl cuidado y cria de estos nobles y frédgiles aw-
nimales mds que otra cosa se realiza couwo aficidn meramen-

te deportiva,

LA TMBARCACION,- Fn 1a antigledad hudo un gran ndmero de -
pueblos que vivieron a lo largo de las riveras de los rfos
los 1itorales de log mares o en las iglas,los cuales ge co

municaban entre sf utilizando para tal fin la emharvacidn-
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de diferentes tamafio,consistencia y fabricacidén,utilizando
siempre los materiales do la regidn como: banbdes, troncos,
tablas de madera,brea,papiro y vieles. Uno de los puchlos-
sobresalientos en egta época fue el pueblo fenicio,que sin
el poder de las armas y las fuerzas de los carros de COMew
bate,proporcionaron a todos sus contemporéneos los estimse
bles servicios de las cormunicacionss,ellos fueron y figu--
ran en el mundo antiguo como el teletipo,la televizién,la~
radioc y el correo porque cuanta cosa tuviera un valor CcoQ=--
mercial,se podfa encargar o comprar a los fenicilos que lo-

migmo servian de correo y corresponsales.

Peregrinos incansables,narraban las maravillas -
de los pafses que conocfan,intercambiaban los inventos de-

su tiempo y los adelantos técnicos de todas las naciones.

21 mar mediterrdneo fue su principal campo de =
accifn,fue la cuna del primer comerclo intemacional,y los
fenicios fueron los intermediarios pacf{ficos,bien recibi-
dos en todas paries sin importar su idioma,rcligién o rro
cedencia. Fueron los primeros en la hiztoria de la navega
cién que produjeron con el ejemplo y el trabajo la coei;g
tencia pacffica,y sus marinos fueron quienes revelaron al
mundo de gu tiempo la extenaidn y la geografia de las cos

tas mediterrdnesas.

e s . et . -
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CAPITULO I
EL OBJETO DEL PROCESO D% LA COMUNICACION

m lo concernlente al objeto del proceso de la co

municacién en la tecnologfa educativajge debe tomar nuy en-

cusnta sus 1fmites y sus caracterfsticas que lo hacen ser,-

efectivamente,el objeto del proceso de la comunicacidn, Reg

pecto a los 1fmites que conforman el obJeto del proceso se-

debe tener un campo de los objetivos del proceso de comuni-

cacidn,porque es uuy variedo y especifico,que lo hacen li--

mitarse a cada caso particular,

En cuanto & sus caracterfsticas se refiere,es me-

nester sefialar las giguientes:

1-"

2.-

30"

4&"

Debe ser 16gico y consistente en gmu estructura intema,

Nebe expresarse dz tal forma que tienda a la wodifica-

cidn de 1la conducta interna humana,

Debe ser compatible con las formas que la gonte acoge-

tumbra comunicarse,

Debe ser especffico con el prosdsito de que se pueda -
relacionar con el comportamisnto comunicativo que se da

en la realidad,

Al hablar del objeto del proceso de la comunica~

cidn, tenemos que ver tamdbién el propésito que lleva o que -
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tiene implfcito.

modos nosotros somos participantes de 13 ==
convivencia humana,participamos y nos desenvolvemos dentro
de los diversos sistemas comunicativos que el hombre ha =
estructurado para relacionarse enire sf{. Somos integrantes
de 1a organigacidén familiar,econduica y cultural que oxig-
te en la sociedad;y al comunicarnos tenemos un propdsito -
definido que hace que aquello que eipresamos tenga interés
para nosotros, por 1o tanto,el mensaje debe llevar un pro}
pésito de interés pera el emisor,0 para el receptor,ya que
sl preacindiera de dicho factor,la conunicacifn se suspen-
derfa. Como un ejemplo comin dado en el hogar se puede de~
cirjel padre de familia afocta con su mensaje la conducta-
de los hijos,esto es,deaea una respuesta que & 81 le inte-
resa obtener de parte de los integrantes de la familia,pe-
ro ademds esta respuesta que el espera obtener,debe expre=-
garse en términos conductuales y cuando los hijos se condu

cen de manera requerida,es preclsamente porque a ellos les

interesa que su padre asuma a su Vez una conducta aprobate:.

ria favorable a la requerida armonfa hogareflas, n esia ==
forma podemos decir que la comunicacifn se eatd llevando -
en forma eficiente,suesto que 8l nengaje fue claro para pe
dtr una respuesta especifica de la conducta ¥ asf mismo se
encontré el propbsito que se ajuataba a las partes,o sea~
d-1 mismo emisor y de los receptores a quienes ibve dirigi-

el mensaje. Ne la misma mencra que el maestro estd dirie—e

AJ




giendo un mensaje a los alumnos para que estos actden,en -

consecuencia: El Qensaje;gue el educsdor dirige dehe tensr

un propésito de antemano,pero,para alcanzar este objetivo -
debe estar presentado en forma smena e interegante para los
alumnos,es decir,debe nrocurar una regpuesta alecuada ¥y es-
peci{fica del grupe al que me dirige de acuerdo a las carace
torfsticas y el propbaito del mensnje,

8f{ el gruypo reasponde de manera adecuada con un -
 cambio de conducta,entonces podemos afirmar que la comunica
cién se ha llevado a cabo y por ende,el aprendizaje, 3f su-
cade lo contrario es decir,no gse produce cambio en la CONwe
ducta,debib de haber ocurrido algin obstdculo que puede in-
terrumpir la culminacién o realizacién d=l objeto de la co=-
municacidn,

Concluyendb;al comunicarnos sometemos el mensaje
al procego de la comunicacidn,pero carecerfa de sentido so-
neter cualquier menssje al procesc,si dicho mensaje que es-
el objeto del proceso no tuviers definido el propdsito comu
nicativo,por lo que el investigador debe conocer primero =-
cuél es el propdeito gque tiene el memeaje,

Al respecto mucho se ha digentido sobre el propgd
sito comunicetivo,diciends algunos que ez una propiedad del
mensaje en sf,puesto que el mensaje lleva implfcito un pro-
pSsito,es decir,se piensa que c2da mensaje,como @s un obje-

to del proceso de comunicacién,tiene una finalidad,es en sf
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una caracterfistica que define al mensaje,estc es,consiste-

en una propiedad del objieto comunicativo,

Por otra parte se afirma que resulta diffcil sg
ber cudl es el propésito que cada mensaje lleva en 3{,que-
solamente se puede considerar la definicidn del propdsito-
como una propiedad del mensaje,cosa que es muy complicadé-
poner en claro,ya que el mengaje debe tener ademds de ésta
otras muchas propledades,y que lo mejor serfa dofinir el -
propbsito comunicative como la meta del creador del mensa~
Je,puesto que considerando en esta forma el propdsito delw
mensaje,resulta de gran utilidad para el investigador,por-
que de esa manera se puede eacoger 6l canal mds adecuado -

una vez. conocida la finalidad de la fuente.

El objeto del procesc de ecomunicacién es el men-
szje,pero dste cumple un objetivo,ya sea de la fuente emi-

gora 0 del receptor,
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105 ELEMENTOS D3 QUE CONSTA T, PROCESO DE LA COMU-
RICACION .

A través del tismpo,han exigtido diferentes conclu
siones acerca de las invesfigaciones referentes al nimero -
de elementos de gue consta el modelo del proceso de la coO=-
municacién;ya que algunos especifican cinco (coms Shannon -
Yeaver ),los cuales son los siguientes: 7.a fuente, Transmie-
sor,ﬂeﬁal,Raceﬁtor y Destino. Tste modelo es muy semejante-
al descrito por Ariastételes en su famosa retérica,el cual -
conteupla los tres componentes semejantes en la comuniclm-—
cién y son los siguientes: "1 orador,Fl discurso y Rl audi-
torio, Fste gran fildsofo de la antigliedad se refirié en su
libro que para que se lleve a cabo la comunicacién es nece-

paria organigar nuestro estudioc sobre:

a)~ La persona que habla
b)= Bl discurso que pronuncia y

¢)- Le persona que @scucha.

El modelo que propusiera shannoa Weaver,ha sido =
objeto de muchas modificaciones a través del tiempo por los
nuevos descubrimientos e investigaciones que lags nuevas ge-
neraciones han puesto en préctics en encuelas elementales,u
niversidades y otros centros de trabajo,encontréndose itil-
de parte de las personas en muy diversas situaciones de co-

aunicacidn,
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‘En la vida cotidiana todos nos comunicamos de al-
guna u otra forma,por lo tanto, todo proceso comunicativo =
tiene una fuente,éste tiene un propdsito que estd expresado
en ol mensaje,aquf debe hacerse notar que ol propdsito no -
se considera como ung propviedad del mensaje en s{,sino como
una mota de la fuente que se aleanza por medio del mansaje,
Pero el mensaje eatid expresado como una condueta de tipo £
sico,ya sea una traduccidn de ideas o conjuntos de proposi-
ciones trangmitidos por medio de cddigos o sistemas conven-
cionalessla forma de cémo el propdsito de la fuente se tra-
duce en un céddigo que da como resultado el lengusje oral o-
escrito,que se realiza por medio del encodificador que ea -
el encargado de expresar las metas d= la fuente por medio =
de mensgajes.
l.~ La fuente de comunicacién
2+~ E1 encodificador
Ze= Tl mensaje
4,~ E1 cenal
5¢= Bl decodificador y

6+~ %51 receptor
LA FUENTE - LENCODIFICADOR

Algunos de estos componentes tienen funciones que-
operan en forma similar y por lo tanto se estudian de maners
conexa, tales como: lL.a fuente-encodificador y el decodificaw—

dor ~ receptor;esto también se hace porque en clierta formaw-

.. RRBRLAN
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los factores que influyen gobre estos componentes,actdan -
en igual nivel de eficiencia,excepto casos en los que espg
c{ficamente esté indicado lo contrario, porque cuando los =
sistemas de comunicacién son muy complejos,sf{ estdn separs
dos la fuente y el encodificador,aunque 1o ideal serfa que
grandes o pequefios,simples o complejos,estos componentes -
del proceso de la comunicacién estuvieran integrados y sus
funciones fueran en cierta forma simulténea,puesto que de-
esta manera se lleva a cabo una encodificacién més fiel a
los propésitos que tenga la fuente de donde son crezdos -
los mensajes y donde existen algunos factores que determi
nan la calidad y fineza de los mensajes,aumentando al mig

mo tiempo su calidad, Fstos factores son conocidos como;

a)e~ 11 nivel de conociniento que tenga la fuente del can
po de estudic que comprende el temario,

b).~ Las actitudes que asume la fuente frente al receptor,

c).~ La habilidad que tenga la fuente para comunicarse con
el receptor.

dje.= Z1 sistema econdnico,social y cultural que inmperan -

¥y sus posiclones dentro de este gistena,
a).~ BL NIVEL DE CONOCIMINNTO DE LA FUENTE

Es muy importante en la comunicaciédn que la fuente =
tenga un amplio conocimiento del teme que se desarrolla en

el mensaje,asf como dz cada unc 4= los componentes dol prg
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ceso comunlcativo,ya que es en esa forma clmo se debe eg—-
tructurar el mensaje y en qué cédigo lo va a encodificar,g
af como el canal por el que lo va a enviar con destino ale
receptor, Con regpecto al nivel de conocimiento de 1la fuen
te diré de una manera muy personal que debe ser tal,que al
eaviar el mensaje sepa el nivel de fidelidad con que ge e-
laboraron los propdsitos en el cuerpo del mensaje y adenés,
que conozca en qué grado estimado serd capaz de intsrpretar
lo correctamente el receptor de este mensaje, Porque en el
supueaio caso de que la fuenie posea un conocimiento priva
tivo,y muy especializado,encodificarf los propésitos utili
zando un lenguaje sumamento técnico,que no logrard enten—
der nl decodificar el receptor,

Asf que,la conducta de la fuente de comunicacidn
es afectada en clerta medida por el grado de conocimiento-
que tenga de s{ misma el tema de que se trate,as{ como del

contexto econdmico y sociocultural en que se ubique.

b)e=- LAS ACTITUDTS QUE ASUME LA FUENTE PRENTE A ST
MISMA, TRFNTE A1, RRCEPTOR .

Se puede afimmar que la gran importancis que lose
egpecialistas oonceden al aspecto de las actitudes,radica -
en que este factor afecta de una manera decisiva,favorable~
o desfavorable al hecho comunicativo,

En primer término hemos de observar la actitud =
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que asume la fuente frente a s{ nisma,este aspecto se re--
fiere a 10 que la fuente considera que es ella,en su con--
texto personal,ffsicamente en lo que rcgpecta a lo econdémi
co,social y cultural,ya sea en forma conscliente o subcong-
ciente,puesto que en cualquier forma que fuese,afecta i~--

gualmente la conducta de la comunicacién.

En segundo lugar, la actitud que la fuente tenga~
hacia el tema,objeto delmensaje,puede modificar también la
comunicacién,pussto que éste bascard que el encodificador-
del proodsito del mensaje seca el mds adecuado,convencido -
de lo que se encomiends,a efecto que la comunicacién sea -

1o mds fielmente posibdle,

E1 tercer términojla actitud que la fuente asuma-
o presente frente al receptor o auditorio afecta en gran -
parte a la comunicacidn. Podemos citar un ejemplo: Cuando-
vemos que una persone estd insultando a oira en la calle u
otras, tratamos siempre de retirerncs o no prestar atencidn
y optamos por retirarnos del lugar,no as{ cuando vemos que
mucha gente se arremolina en torno a un sujeto que 63t -~
hablando de éste o aquél producto de belleza o medicinal -
nds econdémico y mejor que los conocidosjen este caso Nos—-
muesira una actitud muy positiva hacia los receptores,pero
ademds nos da un ejemplo muy claro de sus habilidades en -

el acto de la comunicacién,
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e) .~ LAS HABILIDADES COMUNICATIVAS DE LA FURNTE

Es conveniente,ya que de ello depende la fo;ma -
de comunicacidn,conocer las habilidades comunicativas que-
tiene la fuente,

Al observar la convivenecia diaria do la sociedad
nog percatamos que la gente se comunica mediante el lengus
je,ya sea oral,gréfico o nimico, Para que alguien adquiera
cierto lenguaje se requiers que su sistems nervioso proce-
se pensamientos, El pengamiento es el micleo de toda comu-
nicacién, La forma de cémo se crea el pengemiento,se lleva
aucabo el proceso de ldeas,conceptos y decisiones en nues-
tro cerebro,es todavia un tema que en la actualidad no ha-
gido resuelto completamente,pero lo que af podomog estar -
seguros eg de que los objetivos,son creaciones mentales de
la fuente,elborados a partir de nueatras percepciones que-
tienen orfgen en la observacién de la realidad, Rl pensag--
niento siempre trabaja con la percepeién de la realidad,de
ahf que la habilidad con que se pueda percidbir ésta, tanto-
por parte de la fuente como el receptor,es de gran impor--
tancie porque puede afectar la fidelidad con que se lleve-
a cabo la comunicacidén, Percibimos y esperamos la realidad
por melio del idioma particular que cada pueblou‘posee,zas
facultades de hablar y de escribir los encodificadores de-
nuestro pensamiento e ideas tienen la particularidad de au

mentar o disminuir la fidelidad del mensaje,ya que cuando-
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ge tiene mucha hébilidad para hablar o escribir ge pueden -
enviar mejores mensajes al pdblico que en el caso contrario,

Los gentidoe de la vista y el ofdo nos sirven co-
decodificadores,ya que podemos escuchar los nensajes que nos
dirigen asf{ como leerlos si nos llegan en forma escrita, Més
cada persona poseéduna habilidad diferente que afecta en for-
ma directa la fidelidad de la interpretacién del nensaje ro
cibido. El cerebro como centro direetor de 1s personalidad,~
es,0egin mi manera de pemsar,el lugar sede de los procesog -
mentales superiores de nuestra conciencia Y pensamiento;eg-—
por decirlo as{ una computadora de les més completas y sofig

ticadas,
d) e~ LA ESTHUCTURA DEL SISTRHMA o OQHOWICO Y SOCINCULTUHAL .

Es menester entender la enorme importancia qQue ==
para la comunicacién posee la estructura dsl sistema econéq;
¢o y sociocultural que existe an el presente,ya qus debemog-
conocer edmo vive,socialmente hablando la fuente y el recep-
tor de la comunicacién; cudl es su posicidn econdmica Y 50m=
cial dentro del gremio en donde se demarrolla sus actividge~
des que realiza y la importencia que para 81 y el pfblico -
tienen;cuéles son sus caracterfstieas culturales Yy las de la
sociedad de la que forma parte,asf como su prestizio y el ni
vel alcanzado dentro de la tabla de valores inmperantes,debe-
mos saber cufles son esos valores Y el conjunto de ordenge-

mientos legales que afecten a la fuents Y al receptor de la.
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do dentro de la tabla de valores imperantes debemos saber-
cudles son esos valores Y el conjunto de ordenamientos le-
geles que afecten a la fuente y al receptor de la comunicsg
cidn,y los aspectos econémicos que rijan las relaciones de
produccilén y consumo de la sociedad., Fn sintesis,debemos -
conocer cudl es y cémo es el ambiente social y cultural en
el que se encuentra ubicada tanto la fuente como el recepe

tor de la comunicacidn.




EL MENGSAJE

El mensaje como ya se desoribid,es el resultado-
de un proceso que se inicia en la e¢reacidén de los propési-
tos en 1a fuente, y su expresién por medio de un cédigo en
¢l encodificador. De esta manera nuestra conversacidn, char
la o discurso es el mensaje cuando hablamos y lo grAficom~-
cuando esbribimos,lo mismo que 8l hacemos sefias,el moVie—w
niento de nuestros bragos lo es ¥ 31 gesticulamos,el movi-
niento de 1la cara es el mensaje,sf{ hacemos arte o danza, la
pintura,el ritmo y el cuadro son el mensgaje,lo mismo que--
sl hacemog misica ésta es el mensaje, De todas formss sea-
cual fuese el mensaje,debemos tener presente el cédigo y -
el contenido del proceso por el cual es elaborado el mengs
Je,conforme a los elementos del cdigo y del contenido, asf
cono le forma de la estructura en que doben estar ordenae-
dos para que el mensaje tenga para nosotrog alguna signifi
cacién que nos bueda egtimular y responder con uns respueg
ta adecuada.

IEs realmente una empresa diffeil para los erudi
tos de aesta 4rea,hacer o dar una definicién de los elemen-
tos del mensasje, o sea de la sustancies y de la estructuray
es decir,de la organizacidn de la sustancis y de log eleee
mentos, 5in embarge hemos de considerar el llamgdo del ni-
vel de discusidn,que vienen siendo la amplitud de los con-

ceptos sobre los cuales se est4 hablando, En primer térmi-
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no veamos los elementos y la egtructura dol cddigo ( defi-

nicién ),

CODIGO : Se define coumo cualquier grupo de 3{Mb0logw~
sugceptibles de ordenarse de tal panera que sean capaces -
de tener significado para alsuna persona. Tembidn es todo-
grupo de elementos unidos al conjunto de procedimientog —e
que le dan cuerpo,sentidc, estructura Y slgnificado para —-

quienes conocen el cédigo,

Analizando ejemplos de la vida cotidiana,congim—
deramos que el idiomg espafiol o cualquier otro,son cdigos
formadoa por sfubolos,signos o letras ¥ tienen una sintgee
xis que las organiza para que ge concatenen formando Qgeee
tructuras significativas con las que ge comuniecan las per-
sonas. Todo c8digo debe Poseer un vocabulario y la sintgee
xis gque debe contener el cédigo,depende del érea conunica-
tiva o cultural que le corresponda,y adn en una misma drea
cultural pueden existir varios eddigos,cada ung con un VO~
cabulario y una sintaxis diferente que enriqueszca mis el -
campo culiural al gque le pertenszca,porque entre mfs y me-
Jores cédigos existan en unz misma drea de la cultura hu-e
mana,nds eficliente es su aportacién a la corriente commi-
cativa del howbre y mds grande Y preciso er su avance cule
tural téenico y cisntffico,

Por lo tanto,no debemos temer acerca de la crea=

cién o removacidn de los cddigos actuales con que contamos
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para comunicarnos,sino que debemos buscar nuevos y mejores
vocabularios y nuevas y mejores formas de organizacién es-
tructural de la sintaxis ekisﬁentes o de otras nusevas,por-
que de esta manera podremos comprender y expresar mejor la
realidad, Ns ffell comprender por 1o migmo,que al incurrir
sobre los campos de la misica,el arte,la pintura,etc.,se -
encuentren diversos cédigos,cada cual con su vocabulavio ¥

su sintaxis propila.

Podas las actividades humanas se llevan & cabo @
conforme a un cbdigo determinado,la vida se desenvuelve si
eniendo su propio c¢édigo,y la evolucién del universo debe-
proseguir de acuerdo a éu orgenigacién muy especial que ~-
tiene en cierta foma una gsignificacién para el cient{fico

dedicado a esa digclplina,

Resulta por lo tanto,un punto de importancia e-
congiderar al cbdigo,a ous clemen tog, estructuras y metodo-
lo-fa utilizada para emcodiflcar cada vez que tenganos ne-
cesidad de enviar algda mengaje a nuestros familiares,ami~
£o8 ¥ perSOnas con quicnes conviviumos mormalmente;porque ~
este modo nuestros conceptos ,ideas ¥ propdsitos vertidog=
en el mensaje tendrdn mayor efecto en el receptor, Al con=-
junto de 1deas ¥y conceptos que comprenien 108 prepboitosy
se leg denomina en conjuntio contenido del menamje. La o8-
tructura del conitenido y su forma gintédctica es nuy seme-

jente n 1o del oddigo.
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Sin embargo,es de hacer notar que solanente la-
fuente estd capacitada de acuerdo & sus posibilidades co-
nunicativas para hacer la seleccidn tanto del ebdigo,ele~
mentos y de los métodos convenientes pars su ulterior uti
lizacién en la formacidn de estructuras simificativas,co
mo del contenido del mensaje,de acuerdo a los propésitos-
deseados por la misma fuente,

Ser{a objeto de un estudio més profundo revisar
e fondo el tratamiento,el gran conjunto de decisiones que
la fuente desea comunicar,seleccionar cada elemento Yy ca=-
estructura del conjunto de elementos y estructuras del cé
digo y del contenido de cada mensaje que se ha de enviar,
Estas decisiones que deben tomarse por parte de 1la fuente,
deben ser unicas en cada caso particular,y son las que =-
van adjudicando un estilo propio y auténtico de comunica-
cién. De tal manera,las decisiones que tome la fuente con
respecto a la seleccidn de los elementos y de la estructy
ra que deben tener el céddizgo y el contenido del mensaje, -~
no serdn tomadas de una manera arbitraria o al azar,sino-
que cade decisién que tome la fuente con ese regpecto ——-
" Debe estar en funcidn de las caracter{sticas muy pecu-
liares del receptor ",que hacen de 61 un ser diferente pe
ro al mismo tiempo,capuz de ser estimuledo o motivade en~
cierto sentido,para responder de la forma deseada por la-
fuente,aprobando o negando,segin sean loa propbsitos de -

la fuente y del receptor,




EL C AR A L

Bl concepto que al respecto se tliene es muy vame
riado en nuestra culture,y este va de acuerdo con el campo
de actividades en que se aplique y también el nivel cultu-
ral en el que se esté utilizando. Asf por sjemplo,el campe
gino o agricultor que cava la tierra haciendo una zanja —-
desde la asequia o estanque hasta su parcela,para gue por-
ahf corra el agua y se traslede de un lugar a otro para -
regar el suelo de la siembra. A la ganja que slrve para =
que el agua corra y se traslade de una parte a otra se le-
llame canal. Ege canal es una obra hecha por el hombre en-

los distritos de riego.

En la comunicacién,existen tambidn canales que-—
ge utilizan para llevar los mensajes do donde se encuenira
la fuente a donde se halla el receptor. Los canales que se
utilizan en la comunicacidn,son ondas clectromagnéticas —-
heitzianas,con una frecuencia,amplitud y longitud deterami-
nada por el ciclaje requerido que sirven de portadoras pa-
ra trasladar los mensajes encodificados como ondas sonoras
luninosas. Las caracterf{sticas que definen al canal en la~
conunicacién difieren en la lectura de sus valores al cam~
biar de canal. %1 conjunto de todos los canales de comuni=-
cacidp,desde los mdes simples,como el correo,la publicidad-
en revistas y periédicos,el telégrafo,el teléfono,sl ca——
ble,la radio,la televisidn y el satélite,se les denomina -

medios de comunicacién magiva, Hemos de considerar estos -
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nedios para efectos de geleccidn por parte de la fuente =
ya que para que ésta utilice alpdn canal especffico se de-
ben tomar muy en cuenta los estudios realizados sobre lage
variables relacionadas con los costos,la utilidad,la econg
nfa de tiempo,la rapides,facilidad,extensién,ubicacién,pre

faréncias,eto.

Todos los canales de la comunicacidén estdn uni--
dos a la fuente y el receptor en sus emtremos,pues de otra
forma se cancelarfa la comunicacidn, Fn el terreno de la -
conversacién,los canales naturales son los érganos sensiti
vos que al mismo tiempo desempefian funciones de encodificsg
dores y deeodificadorea; Por los canales,los mensajes van-
¥y vieunen,por tal razén a tiavéds de los sentidos,la fuentee
siente lo que envia,los sentidos o el canal unen a la fuen
te con el receptor y de esta manera se realiza el acto co-
municativo,porque el dscodificador que son los aentidos,eg
tén unidos a la fuente y el canal al encodificador que son
los asentidos forman parte del receptor del receptor y el -

canal,o gea, son log sanales que permiten la comunicacidn,

EL DECODBIFICADOR

Lo que se dijo respecto a la fuente-encodificaw-
dor, también es vAlido tratdndose del encodificador-recep-e

tor,ya que el receptor puede actuar como fuente y ésta & -
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ya gque 6l receptor puede actuar como fuente y &sta a law=-
vez estd influfda por los mensajes que recibid cuande fue-
receptor de ellos. Aquf aparecen las influencias del medio
ambiente en su nivel mds alto,las habilidades comunicatine
vas,la afectividad o actitud frente al conjunto de presio
nes y el gentir de su individualidad,hacen que el receptor
asuma una particular caracterfstica al decodificar los men
sajes que le mon enviados,y al codificar los que envia, por
que puede actuar y as{ lo hace en la mayorfa de las veces-
© con la doble funciénjde fuente por un lado y de receptor

por otro,

Bl proceso de la comunicacién es el fluir de ~-
los mensajes de las fuentes a los receptores de éstos; ac-
tuando como fuentes o las fuentes cuando actdan como recep

tores en un infinito proceso de comunicacién humana,
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CAPITULO III

10S MEDIOS DE COMUNICACION EN LA ACTUALIDAD

Gracias a la existencia de numerosos medios de-
comunicacién,la gente se encuentra bastante biemn informada
de cuanto sucede en cuslquier lugar del mundo por més ale-
jado que se emcuentre,incluso del sistema solar,como son--
las conjunciones de los astros,los eclipses lunares o sola
res y los viajes interplanetarios, La mayor parte de los -
habitantes del globo terrestre ha borrado las fronteras ng
cionales e internacionales,por lo que a continuidad se re-
fiere y utiliza estos medios de manera distinta de acuerdo
a su solvencia econémica y a la facilidad con que se le --
presenta la ocasifn utilizarlos, teniendo como alternativa-
para su uso las de : distancia,ubicacidn,rapidez,economia~
o publicidad de gran impacto en el piblico, Entre los me--
dios de comunicacién de que podemos valernos podemos cltar

los siguientes :

a) El ambiente deportivo

b) El harrio

¢) E1 grupo

d) Las festividades cfvicas
@) las diversiones

£) E1 efroulo familiar

g) Bl medio artfstico




a)
b)
c)
h)
i)
a)
b)
c)
d)
3
k)
1)
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Teatral

Musical

Danga

El medio recreative

El medio grifico:

La pintura 3
Las reviatas,novelas y cuentos
El dibujo

Fl libro

El periddico

El correo

Bl telégrafo

11)E1l teléfono

m)
n)

f1)

a)

El e¢ine
La radio
La televisidén

EL AMBIENTE DEPORTIVO.~ En este ambiente tan popular en-

el mundo,se lleva a cabo un tipo de eomuﬁicacidn a través -

de lazos de simpat{a o antipafia en algunos cagog,afecto de

vivencia,del sentido de compafifa que experimenta cada uno -

de los participantes y de eada uno de los espectadores,

b)

EL BARRIO,- El1 barrio tan comin en los pueblos del mundo

como de nueatro pafs,es une ubicacién con aspectos geogrifl

eos,soclales y culturales propias. En este medio existen --

sistemas de comunicacidén muy originales que varfan de acuey
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do a los aspectos gpefialados. La informacidn es transmitids
a través de personas muy definidas para este propdsito,de-
tal manera que log integrantes del barrio estén enterados-
desde el més pequefio @ insignificante suceso hasta el més-
espectacular acontecimiento y,cada noticia con la picardfa
o pimienta caracterfstica y el vocabulario apropiado ale--

que la recibe,

¢) EL GRUPO,- Existe esta modalidad podrfamos llamarle as{
enlas interrélacionea humanag,en virtud de que a través --
del grupo circula la idea y la informacisn de manera répi-
da y eficiente,por la certesa y fidelidad con que son trang

mitidos los conceptos,

d) LAS FESTIVIDADES CIVICAS,.- El espectdculo cifvico,como -
los deafileg,fiestas escolares y las organigadas por los -
patronatos gubernamentales;son los acontecimientos que se-
pueden aprovechar para trangmitir al pﬁblico por medio de-
las representacdiones integrantes del desfile o del grupo -
por medio del uso de la palabra cuando as{ se desea,cuando
se narra una serie de aconteocimientos histdricos referente
a las luchas histfricas que ayudaron a instaurar la nacio-
nalidad mexicana;as{ también como las luchas electorales -
para obtener un puesto de eleccidn ponular en los diversos

puestos pdblicos,

@) LA3 DIVERSIONWS.- Eate es otro tipo de comunicaclén im-




portante,sobre todo en las grandes urbes y ain en los pe—-
quefios nfcleos de poblacidn. Existen sitios donde las fami-
lias se concentran en sus tiempos libres para disfrutar de-
sencillas diversiones tales como: juegos mecénicos, teatro -
guifiol, t{ teres,circos ambulantes etec.,donde los participan-
tes mantienen congtante comunicacién entre sf y con el D=
blico en general,razén por la cual he considerado que los -
lugares por sus caracter{aticas muy particulares, tienen el.
nombre comin de diversionesjya que en estos lugares la Cco=-
municacién humana se realiza a través del contacto directo-

de la converszcién,

f) EL CIRCULO FAMILIAR.- Esta manera de comunicacién la ini
clamos deade las primerss etapas de 1a vida hasta la dltima
fase de la mipma,razén por la que considero al hogar como
un medio de comunicacidn en la época actual,y esta relacidn
tan intrinseca ha perdurado a travéds de los albores de la -
humanidad hasta la vida contemporénea,y es seguro que conti
nuard hasta el fin de la evoluecién humana,ya que podemos —-
considerar a la familia como el punto de partida de¢ la go«-
cledad,y cuando ésta termine de manera automftica ss estard

destruyendo la nmisma,

g) EL MEDIO ARTISTICO.- Este medio es sin duda alguna el
que més impacto tienas en el péblico,ya que para ello se uti
lizan un gran nimero de canales o v{as para llegar a la ma-

yorfa de la poblacidn, Se encuentra en primer plano el ar--
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t{stico con su gran diversificacién de aspectos culturales
como: la misicae,danza,dibujo,teatro y la pintura que ge ==
distinguen por ser portadoras de un mensaje para las gran-

des masas populares.

a)e= PL TEATRO.- Este medio de comunicacién transmite a —
las personas una manera caracterigzada del modo de vida de-
los personajes,pero,ademds,dentro del movimiento de los in
térpretes. "™n la escena teatral se advierte el contenido -
del mensaje dirigido sl espectador, Por ello considero al-
teatro entre los medios de comunicacién,como el més expre-
sivo, ya que actor y espectador estdn intercomunicados, —
Sin embarge es lamentable el poco desarrollo que este géng
ro ha tenido porque en nuestro pafs y a nivel regional es-
escasa la promocién publicitaria y apoyo econdmico;y si a-
ello agregamos la puesta en escena de obras de poco presti
glo o aquellas no portaderas de un gran mensaje,el piblico
Jamés sentird una atraccidn por el teatrq. Por ello es ne-
cesario fomentar el tsatro infantil en nuestras escuelas =
con el fin de inculcarles el amor por esta disciplina tan-

educativa y formativa de la personalidad de ser humano.:

b)e~ LA HUSICA.- En sua variadas facetas la misica es la-
més popular entre todas las eltadas,y penetra en todos los
eatratos soclales y econdmicos,puesto que a través del dig
co o casgets,la radio y la televisién escuchamoa con mucha

frecuencia todos los géneros musicales que existen hasta~
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hoy en el mundo entero. Ya que por medio de la misica se --
transmite un nensaje a través de los sonidos y silencios de-
acuerdo con el tono y la nota, Ta nota musical es por decir-
1o as{ la unidad expresiva del lenguaje de la misica. De es-
to depende que toda melodfs o cancidén encodifique en notas -
mugicales un mensaje que va dirigido al pdblico determinado.
La migica folklérica es la que distingue o caracteriza la --
ascendencia originaria de las rafces de los pueblos o regio-
nes,como ejemplos podemos citar el vals y la misica roménti-
ca,que nos manifiemta en sus compazes suaves los sentimien--
tos y los modales de épocas pasades;el "rock and roll"," w—-
" twist ", " boleros “, " cumbias ",etc,etc.,son expresiones
musicales mds recientes,denotando un cambio muy notable & «-
los antecesores. La expresién musical es la nds rica obten--
cién de 1la humanidad,aunque claro la comercializacién de ew--
1lla ha logrado cuanto ha gquerido y al mismo tiempo la ha de-
generado,ya que la falta do autores con estudios sobre el a-
rraigo y costumbres del pueblo,hace gue dsts se desvirtde Y-
no se logre sintetizar la .inspiracidén,y eleven la calidad co
municativa de la gente & través de la buena misica que.tanto
gus tamoa,
¢)e~ LA DAN2A,~ La comunicacién es llevada a través de di--
versos canales y la danza es uno de ellos,
El c8digo que caracteriga a la danza es el ritmo,
la aexpresién pléstica del ritmo constituye el méds alto valor

comunicativo,ya que por medio de la danza conocemos las COS-
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tumbres y tradiciones de la mayorfa de los pueblos, La ==
danza congstituye una remembranga de la historia de los pue
blos,pero puede ser también la expresién clars de las nds-
finas aspiraciones de éstos. Los intérpretes de la danza -
viven log movimientos rftmicos de la misma,y el observador
interpreta y goza el ritmo de la plesa mugical. La mayorfe
ds lasg danzas utilizan diferentes instrumentos musicales -
para llevar los tonos y el compds,aunque en la actualidad-
se utilice misica grabada,por la comocidad y efectividad -
en la mayorfa d4e los grupos de dansza,

En nuestro pafs existen algunas instituciones -
dependientes del I.N.B.A., En nuestro estado existe una es-
cuela dependiente a cargo del Frofr, Buentello,quien le ha
dado prestigio a nuestro estado a nivel nacional por su —-
magn{fica direccidén,ya que dicha institucién cuenta con un
congiderable nimero de alumnos distribufdos en cuatro £ra—
dos de aprendizajejsiendo la mayor parte de ellos maestros
de elucacién elemental y jévenes universitarios. Sin embar
g0 o8 necesario que la Secretarfa de Educacidn Péblica,pro
mueva e incremente la creacifn de plazas de educacidn are—
t{stices en las escuelas del nivel primario del pafs,para-
que ge instituya la danza entre la poblaciédn infantil como
una disciplina complementaria,a fin de que las futuras ge-
neraciones sean poseedoras de las mds variadas formas de -

expresién a través de la danga y el ritmo,
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h) 8L HEDIO RECREATIVO : Em las primeras etapas de la vi-
da es cuando nds eficas resulta la actividad del juego y el
sano esparcimiento,aunque este Ultimo se debe proporcionare
a todas las peraonas sin importar la edad,ya sean nifios, jé-
venes o adultos,ya que estén sometidos & un incesante desw=
gaste fisico o mental como resultado de las agotadoras jor-
nadas de trabajo y las difioultades que a diario sc libran-
por la supervivencia,y es por lo tanto impreseindidble la re
creacidn y el esparcimiento para que el pdblico se comuni-—e
que con sus semejantes y a la ves sea un paliativo de lape=

tensiones emocionales que por miltiples motivos se suscitan,

1) EL MEDIO GRAFICO: A continuaoién descridird algunos de
los medios gréficos de la comunicacién que a mi juicio con-
sidero los mds representativos del proceso de la comunicCae-

eidn en la tecnologfa educativa,

a) LA PINTURA

La pintura es otre medio de comunicacidn muy efi--
caz,ya que imprime color a los objetos. 51 dibujo da el cro
quis y el sombreado en blanco y negro,pero la pintura da el
colorido,da la vida a las cosas a través del color,puesto-=
que les ilumina y le da a nuestra vida un asbiente multiee-
color, Ademds la pintura es una forma de expresifn por af -
misma y su norma es el traso en color para alcansar la armg

nfa de los tonos,hssia lograr la culminacidn Jdel cuadro, cu-

b — . ———
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del cuadro cuyo mensaje es deascifrado por el obaervador., -
Este medio ha tenido una gran evolucidén a travéds de dife~
rentes etapas histérieas,puesto que eada una ha tenido un-
sello caracter{stico que la ha distinguido de los contenpo

rdneos.
b) LAS REVISTAS

Son muchas las revistas que llegan al aula done
de proporcionan informacidn actual y dtil;adeuds de 1lag ==
lecturas especializadas aobre diversos temas,sin emhargo -
estas representan en la actualidad uno de los medios de co
municacién que mds dafio ha causado,como vehfculos enajenan
tes de la mayorfa de la poblacién de los pafses en vias de
desarrollo eeonémico,soéial ¥y cultural, Las revistas son -
un medio de expresién gréfica y visual donde se utilizan -
la escritura,el dibujo y la pintura. El mensaje estd expre
gado en tres cédigos a la vez y éste es flcilmente intere-
pretado por cualquier obaervador. Despuds del cine y la te
levisifén,las revistas gon las que ejercen mayor influencia
en el pdiblico sobre todo en la Juventud,pero donde mnds da~
flo causa es en 1os nifios por la enorme afluencia de revig-
tas pornogréficas que desvian la formacidn cultural del e
ducando en general,

Mediante las revistas se ha logrado cambiar lae
forma de pensar,y se han tragado diversos criterios y dise

flos de conducta para la poblacién,desde luego acordes 8 =-
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los intereses econdmicos predominantes.

¢) EL DIBUJO

Los seres humanos poseen los més variados recur-
808 expresivos dentro del mundo que habitamos,y es precisa
mente el dibujo un medio por el cual nos comunicamos,utili
zando la armon{a en el trazo de las lfneas;la apariencia o
sea el fondo para observar el dibujo en otra dimensién, El
mensaje es transmitido en forma grifica y con alta fideli-
dad,es decir,que este agpecto dependerd en gran parte del-
autor del dibujo ( habilidad para el trazo de lfneas ),~e-
pues de otra forma serfa incompleta la expresién a través-
de este medio,lo cual harfa nececsario busecar otra forma o

medio de comunicacidn,
d) BL LIBRO

Con la invencidén de la imprenta y la reproduc-—
cién del primer 1ibro,se ha convertido Sste en un objeto -
de incalculable valor,e indispensable en todos 1los &stu~—-
dios de cualquier fadole,

Bl 1ibro es un conjunto de conocimientos,ordena
dos,metédicos y cientf{ficos.

A la vez el libro es un medio de comunicacién -
que cumple eficazmente un alto grado de fidelidad en su ob
Jetivo,0 sea la transmisién del contenido del nensaje encg

dificado por el autor de la obra y dirigido al lector,

- ——




47

Exigten 1ibros para todos los grados de aprendi-

gaje y para todoe los niveles de la cultura,lo mismo que -

para cualquier edad,desde la infantil,hagta la adulta,

La calidad de la informaecién que lleva el mensa-

Jo que se transmite en el libro,va de acuerdo al nivel cul

tural mds avangado en que se vive,porque el 1libro es la ~-

sintesis de la cultura de los pueblos en cada etapa higté-

rica de su vida,

Las partes principales de¢ un libro son

a) E1 tftulo
b) El prélogo
¢) E1 Indice

d) Introduccidén

o) Capftulos

Conclusiones

Editorial

Nombre del libro.

Hoja escrita por el autor

Total de capftulos y temas tratados‘-
por el l1lidbro,

T3 un resimen general de lo tratado-
en el 1ibro en cada uno de los capi-
tulos,y sugiere orientaciones para -
su estudio,

Cuerpo del tratado que puede variar-
en su cantidagd,

Razones finales sacadas de los temas
tratados,

Pecha de impresién.

fntre las ventajac que ofrecen los libros sen el

proceso de la comunicacién en la tecnologfa educativa,pode-

mos citar las siguientes :
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8) ENSE:IANZA INDIVIDUALIZADA.- Porgque permiten a los alume-
nos avangar en su proplo paso,y,dentro de ciertas limitacio

nes,de acuserdo con lo gue les interesa estudiar.

b) ECONOMIA.- Los libros de texto se pueden usar una y otra

VegZ .

¢) ORGANIZACION DE LA ENSEVANZA.- Los libros de texto ayu--
dan a organigar y unificer la ensefianza Jracias a que pProe-
porcionan las experiencias de la lectura,actividades sugeri

das,lecturas recomendadas y preguntas,

d) APORTACIONES DOCENTES.- Los maestros suelen afirmar que-
log 1libros de texto ayudan a los alugnos a leer mejor,a es-

tudiar,a ponderar resultados y a resolver problemas,

e) MEJORAMITNTO DE LA ENSAIANZA.~ Ayudan al desenvolvimien-

to del desarrollo d¢ lags habilidades del maestro,
DESVENTAFAS O CRITICAS

En primer lugar,se dice gque como el libro le pre-
senta materiales de forma 18gica y predirigida,el alumno ya
no tieme necesidad de pensar mucho,orgenizar su estudio ni-

llegar a conclusiones independientes,

OTRA.~ La domificacidn de los temas al tratarlos-

esquendticamente o provorcionar sdlo informacién mfnima a--
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cerca de lz materia,sin estimular mucho el interés del a -

lumno por avanzar més en su esatudio.
jJYEL PERIODICO

Este medio también nos proporciona informacidn-
actual y dtil., ®n lo que a informacidn se refiere puede --
gser de dos tipos:

a) Publicaciones dirigidas al piblico en general y
b} Publicaciones dirigidas a los lectores escolares en par
ticular.

Generalmente la prensa tiene como finalidad la~-
de proporcionar informacién répida y metédica de los suce-
gos mds sobresalientes que acontecicron o estfn por acontg
cer en el mundo en un tiempo mediato ¢ inmediato, Esta ine
formacién la dan a través del periddico. Bl piblico por lo
general oree ¢asl todo lo que ahf se dice y lo dan por he-
cho,porque consideran que son personas especialigadas y ~=
trabajan para llevar la verdad de los acontecimientosn,

Egta manera de pensar 3in embargo a veces resul-
ta contraproducente,ya que muchas veces la prensa pretende
que el piblico acepte esta o aquella idea que sirva de pro
vecho personal o a los intereses de quienes patrocinan di-
chos desplegados a través de ella.

La prensa muchas e las veces es manipulada con
gran havilidad pare dar servicio a sus duefios fundamental-

mente el grupo capitalista,puesto que los més grandes rota




tivoe de México y el de otros pafses gomd 61 nuestro,de ng
da sirven al interds colectivo de lvs habitantes de la ma-
yor parte del mundo,sino que es la clage capitalista quien
se sirve de ella para infundir en la poblacién el tipo de-
pensamiento ideal que se adapte al modelo de desarrollc -
que los beneficie directamente,

En la actualidad la profesién de periodismo es-
sinilar a cualquier otra carrera universitaria en cuanto a
duracién y ndmero de semestres,a pesar de ello no podemos=
declr que sea independiente ya que esto comprousteria gow
riamente su carrera porque chocarfa con loe ideales que =
sustenta el grupo econdnico al que presta su gervicio,

El periddico llega con su mensaje a quien 10 w-
compra,desde luego que con el interds de leerlo,pero ade--
més interviene el aspecto econdrico,y quien cuente con los
medios necesarios lo conprard,ya que ne todas las personas
estén en condiciones d¢ hacerlo. Ademés para interpretar-
el mensaje serd necesario que el comprador-receptor domine
el c¢8digo de 1la comunicacién escrita,o en su defecto tra~
tar de interpretarlo sabiendo leer.

El priddico estd constitufdo por las siguientes

secclones

a) Econémica: llace referencia al estado de la-
econonfa en general.

b) Comercial; Trae toda la publicidad relativa-




c) Rditorial:

d) Noticlosa;

e) Neportiva:

f) Cientf{ficos;
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a la venta de ptoductos y articu-
los de consumo.

Enmarca y define la polftica e i-
deologfa que sustenta el periddi-
co.

De la vida internacional,nacional
¥ local.Aquf se narran los hechos
méa sobresalientes ocurridos en -
el mundo nacional y local.

EBgta parte del periédico,informa~
de los eventos deportivos que ge-
realizan en México y en el mundo,
especialmente lo mds destacado,
Algunos periédicos,desde luego a-
corde al poder econémico que lo g
dita,agregan esta seccién y ano~-
tan en ella los descubrimientos -
cient{ficos qué 8e realizen en =

las distintas ramag de la ciencia

La primera pdgina de un periédico generalzente =

ge divide en ocho columnas,donde cada una de ellas contiene

lo que considera més importante en 1a informacién del d{a,

Su precio varfa entre los tres,cinco,diez y quin

ce pesos por cada ejemplar,locales o fordneos.
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k) BSL CORREO O SISTEMA POSTAL

En realidad el medio de comunicacién eserita de
que se trata es la carta,pero se nombra el sistema postal-
porque es la organizacidn encargada de hacer llegar la car

a sug destinatarios .
El servicio de correo tiene tres categorfas:

a) Ordinario; La carta llega a su destino cuando
¢l empleado postal (cartero) 10 ==
lleva sin prisa a2 41,
b) Aéreo; La carta es llevada en sobre raya-
do y en avidn.
c) Intrega
inmediata Esta es entregada con anticipa—
cién a cualquier otra correspon--
dencla,
En cuanto a la correspondencia en su seguridad

el sistema postal tiene tres tipos de servielos.:

a) Ordinaria; La carta llega o no a su destino-
sin ninguna responsabilidad de ==
parte de la adminigtracién d= co-
rreos.

b) Certificada: lay responsabilidad del correo,si
no es entregada,pero sflo si 61 o
los interesados promueven juicio-

en el asunto,
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¢) Certificada con fn esta modalidad las cartas-
acugse de recibo: tienen un ciento por ciento -

de seguridad,ya que el desti-
natario firmard de haber reci
bido la carta y la firma gerd
devuglta 8 quien envid la car

ta.

Le esencia de toda ocartas es llevar un nensale -
de la fuente al receptor y es en la actualidad muy usado,-
tanto en el medio rural como en el urbano. Su uso ha dise-

flado dos tipos fundamentales de cartas:

a) Cartas familiares: Faviadas con un menss-
Je carifioso habitual,

-b) Cartas comerciales: El lenguaje utiligado
en estas es el adecug
do en el trato de los

negocios,

El sistema postal lleva la correspondencia a -
cualquier lugar del »afs o del mundo,por lo QRO €5 uUn me=
dio de comunicacidn masiva,a la vez que individualizada,-
es decir que cada carta tiene un destinatario,cuyo nombre
va escrito en el sobrs,lo mismo que el nombre del remiten

te.
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1) 21 T EL BE G R A F O

El telégrafo revoluciond el sistema de comunica~-
cién en todo el mundo y representd un avance significativo~
en todos los Srdenes de la comunicacién humana.

Inicialmente se procedfa al envio de mensajes tg
legréficos donde sélo exigtfan lugares o pueblos comunicap-
dos por medio de un alambre,

Posteriormente en 1887,como resultado de un eg—e
fuergo conjunto de los cientf{ficos,el alemén Enrique Herts;
demostrd que existen ondas electromagnéticas gue viaaa; en-
el espacio en todas direcciones y con la velocidad con que-
viaja la lusz,

En el afio de 1896,corresponde al 1taliano Guime=
llerno Marconi dar nacimiento a 1; telegraffa inaldmbrica y
en 1901,establecis este tipo de telegraffa entre el contiw-
nente ameriecano y europa.

El telégrafo encodifica los mengajes en clove -~
ilorse ( en honor de su inventor Samuel Korse ). La clave ==
morse consiste en una representacién de las letras por me—
dio de puntos y lfneas en tantas combinaciones como letrag-
tiene el alfabeto,

Los puntos y las letras se traducen a la vez en -
sonidos cortos los primeros y en sonidos largos 108 gegulie-
dos .

L1 mensaje encodifieado en una central telegrdfi
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¢a y recibido y decodificado en otra,que finalmente es en-
tregado por ol mensajero al destinatario,
El servicio telegréfico es de dos categorias a--

tendiendo a la rapidez de la entrega del mensaje :

a) Ordinario; Cuando el mensaje es entregado de a-—
cuerdo al turno que le corresponda,

b) Urgente; Cuando el envio y entrega tiene prio-
ridad sobre los dends.

Atendiendo al servicio prestado es de dos tipos:

a) 'lensajes.~ ©1 envio de mensejes propiamente dicho,

b) Girog telegréficos,.,~ il envio de dinero por este medio,

11) 2L TELEFONO

5in duda el teléfono em ¢l medio de comunicacién
por excelencia y el nds usado en la actualidad,

A rafs del invento de Alejandro Graham Bell en -
1875,se perfecciond,y ahora sl teléfono es un instrumento-
indispensable en los hogares,comercios, bancog,oficinas,i--
glesiasg, talleres,escuelas y en todas partes donde se halla
actividad o descanso humano,ahf,la existeneia de este narg
villoso aparato es imprescindible por su repidegz,utilidad-

y economia,

) BL CINGE
Este medio de comunicacidén en la actualidad es -

un espectéculo al que van los nifios y los adultos de todes

I ——- { 1] ¢
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los niveles sociales

Revigte importancia el cine como medio de¢ comu-
nicacidn en virtud de que toda pelfcula 1lleva implfcito un-
mengaje que hace que el espectador vea la realidad desds el

punto de vigta del productor o director cinematogréfico,
n) EL RADIO

Bl radio es un medioc de¢ comunicacidén mapiva =e—-
nuy difundido,en virtud de que adn en los lugares mds lnac-
cegibles existen receptorss de radio,de trangistores y de -~
corriente alferna.

Le radiodifusién de emplitud modulada fue iniwe
ciada en 1920,en la estacidn XDKA DI Pittsburg,Estados Uni-
dog, ¥y en 1936 con el descubrimiento del audién,B,J.Armg=——
trong invento el méiodo de frecuencia modulada.

Lia radio ha tenido y tiene gran importancia en-
la comunicacidn y en la direccién de masas populares de tow
dos log pafses,ya que a través de ella el mundo se divierte
con los programas musicales en sus diversas categorfas para

todos log gustog y edades,
1) LA TELEREVISIOHN

Los primeros programas televisados se llevan a
cabo el afio de 1925,y en 1930,por medio de aparatos receptgo

reg conectados a lfneas telefdénicas.
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Es la televisidn en la actualidad un medio de coO-
nunicacién tan difundido que puede afirmarse que es el preo=
ferido por los nifios,amas de casa, jévenes y adultos por lo-

variado de su programacién .




Despuds de haber hecho un estudio del problema -
gsobre El proceso de la Comunicacién en la Tecmologfa Fduca-

tiva,he llegado a las =siguientes :
¢ 0O N C L U S I O N 5

1,~ Bl hombre desde su etapa primitiva tuvo que enfrentarase

al problema de la comunicacidn,
2.~ La comunicacién es una relacién social de convivencia.

3.~ Cada etapa hiptdrica de la humenidad ha tenido sus pro-

pias formas de comunicacidn,

4.~ Fn la actuslidad,la coumunicacién es una condicién inelu

dible de existencia social,

5.~ Bl procese de la comunicacién es una sucesidn de actos-
concatensdos,encaungadog a lograr un objetivo determina-

do.
6.- 51 objeto del proceso de la ccmunicacidén ea el mensaje,
7.~ Todo mensaje tiene un céddigo y un contenide,
8.~ E1 contenido del mensaje tiene un propdsito determinado,

9,- Los medios de comunicacién actuales se han especializa~-

do en gréficnas auditivas y audiovisuales,

10.~ E1 pujante desarrollo tecnoldézivo ha convertido a los -
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medios de comunicacidn en un vehfculo de explotacién comer-

clsal,

11.-51 objeto del proceso de la comunicacién tiende a deformar-
ge por el abuso de temas fantésticos gue desvirtian el mune

do gque nos rodea.

12.-L0os medios masivos de comunicacién,son en le actualidad ——=
parte insustitufble del engranaje que mueve al palpitante -

mundo contemporéneo.

—— e . 2
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APORTACIONTES

Despuds de analizar los mediog actuales en el —-
proceso de la comuﬁicacién en la tecnologfa educativa;con-
gidero que la influencia ten eficaz que la televisidn tie-
ne para difundir la cultura es muy importante, Por lo tan-
debemos fijar la ateneidn en aquellos seres gque necesitan-
desde temprana edad,la influencia positiva de &sta,porque~
en algunosg programas que se transmiten,efectivamente con<-
tribuyen a elevar la cultura de la humanidad.

Analizando detenidamente este medio en el proce-
80 de la comunicacidén en su funcién real y no en el que se
le ha dado,se concluye que la televisidén es un valiosf{simo
auxiliar en la difueidn y transuisién de la cultura,

Actualmente la televisidén se ests utilizando en-
el campo educativo,para ayudar al alumno a comprender me-
Jor los diversos temas de ensefianza,en algunag escuelasgs -
del pafs en ndmerc reducido poseen teleyisores para presen
ciar clases que a través de ellos se imparten;éstas trane-
mipiones son generales y de circuito cerrado, lLas primeras
como su nombre 1o indice,lo mismo pueden verlos estudian~-
tes de diversos planteles como televidentes comunes en sus
hogares,y las segundas son exclusivas de un s0lo lugar,——
siendo este aula,edificio o emcuela predestinada, Por los-
beneficios que reporta al proceso de la comunicacidn,su u-
80 es de enorme importancia,porque las series de televVie--

sién instructiva,ayudan a complementar la capacidad y ener
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nicaecidn,su uso es de enommse importancia,porque las series
de televisidn instructiva,ayudan a complementar la capaci-
dad y energfa del maestro,sin que esto signifique,que la--
personalidad y capacidad del maestro se vea reducida. Para
ello deberd combinarse atinademente la televisién y lg di-

reccidén del maestro para el logro de Sptimos resultsdos.

Fate medio,aparte de utilizarce en la educacién
elemental,es un auxiliar poderoso en las universidades, tec
noldégicos y otros centros especisles del pafs y extranje--
ros, En pafses con una tecnologfa superior tales como: Ru-
sia,Batados Unidos,Japén,Francia,Alemania,etc.,el uso de
este medioc es imprescindible. En nuestira sociedad,la tele-
vigién ha sido empleada por las dependencias de la Secrets
ria de Bducacién P¥blica,con programas de fndole educativa
para desterrar el analfabetismo tan comin en los pafses —-
subdesarrollados como el nuestro,como para aumentar con a-
horro de tlempo y dinero el nivel cultural de los adultos-
Y sectores marginados a través de las telesecundariags, —e-
Los programas culturales dedicados & los nifios son pocos -
en realidad y no cumplen los requisitos para tomarlos como
taljen caso contrario creo que serfa ués positiva su ine—

fluencia educadora.
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DAGOGICA
NACIONAL
DICTAMEN DEL TRABAJO DE TITULACION
. Tepic , Nayarit ,a 7 de Marzo de 19 81.
C. Profr. (a) ALFONSO PEREZ ROSALES.
Presente '

(nombre del egresado)

En mi calidad de Presidente de la Comisidn de Ex&menes --

Profesionales y después de haber analizado el trabajo de titula-

titulado "EL PROCESO DE LA COMUNICACION EN LA TECNOLOGIA EDUCATIVA",

presentado por usted, le, manifiesto que relne loec requisitos a -
que obligan los rédiamentos en vigor para ser presentado ante el
H, Jurado del Examen Profesional, por lo que deberd entregar diez

ejemplares como parte de su expediente al solicitar el examen.

ATENTAMENTE

Fl1 Presidente de la Comisién

o

PROFR. JUVENCIO GARCIA GAMEZ.
(GHGI=390704)

e —— —— -




