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Presentacioén

El presente informe académico da a conocer el servicio social que desarrollo en
Visién Indigena A.C., a través de cuatro capitulos. En el primer capitulo, El servicio
social dentro de la Licenciatura en Intervencion Educativa, doy a conocer las
caracteristicas de la Licenciatura en Intervencion Educativa, su enfoque por
competencias, el servicio social como parte de la licenciatura y su reglamento,
haciendo énfasis en que el servicio social es una forma de aplicar las competencias

adquiridas en el proceso de la Licenciatura.

En el segundo capitulo titulado Fundamentos tedéricos de la intervencion educativa,
hago hincapié en lo qué es la intervencion y los distintos tipos de intervencion que

existen. Aclarando ademas el tipo de intervencion que yo realizo.

En el tercer capitulo, Contextualizacién de mi servicio social, doy a conocer a la
Asociacion Civil Vision Indigena, su proceso de creacion, sus miembros, sus
objetivos, sus vinculos con otras instituciones y sus proyectos entres otros aspectos.

También menciono como es que llego a ella para realizar mi servicio social.

Dentro del capitulo 4, Mi experiencia en la Asociacion Civil, presento todas las
actividades que realice y las experiencias que dichas actividades me dejaron.
Presento los resultados obtenidos dando a conocer de manera general los logros y
dificultades que se tuvieron al momento y al término de dichas actividades. También
menciono la evaluaciéon del servicio social incluyendo a la Universidad, a la

asociacion y por supuesto a mi persona.

Finalmente presento las conclusiones a las que llego una vez culminados tanto mi
servicio social como la presente tesina modalidad informe académico, anexando los

documentos probatorios de lo que en ella se menciona.



CAPITULO | EL SERVICIO SOCIAL DENTRO DE LA LICENCIATURA EN
INTERVENCION EDUCATIVA

La carrera de licenciado en intervencion educativa ofrece un aporte sustancial al
desarrollo social, en la parte educativa hay sectores de la poblacibn que necesitan
mayor atencion por la desventaja social en la que se encuentran. Esta es una de
las razones por las que elegi Vision Indigena A.C. ya que dicha institucion atiende a
los sectores con esa desventaja social. Al formar parte de su equipo como

prestadora del servicio social coadyuve en algunos de sus programas
1.1.- La Licenciaturaen Intervencion Educativa

La Licenciatura en Intervencion Educativa (LIE), que ofrece la Universidad
Pedagdgica Nacional (UPN) se cre6 para demandas y necesidades particulares de
la sociedad, es una propuesta curricular elaborada por asesores de las Unidades
con la perspectiva de reorientar la oferta educativa de la Universidad en las
entidades federativas a fin de atender los problemas y necesidades particulares que
en ellas se presentan y que respondiesen a las necesidades sociales, regionales y
estatales.!

En este sentido la universidad tiene la mision de formar profesionales que podran
identificar, priorizar y buscar alternativas de solucion a las necesidades educativas
de los diversos sectores de la sociedad, siendo una de las mejores propuestas que
tiene la universidad que se reflejan en la atencion a las demandas educativas

existentes en la region.

La licenciatura en intervencidon educativa visualiza una formacion basada en la
eficiencia, calidad y en niveles de rendimiento escolar que permitan lograr mejores

propuestas de investigacion.

Al ingresar a la LIE, mi primera idea fue que al concluirla podria fungir como
docente, lo cual no fue cierto, pues comprendi dentro del primer semestre, que

aunque la carrera se refiera al ambito educativo su funcion en si, es la solucion de

1 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL “Licenciatura en Intervencion Educativa” Documento General (en
linea) URL: http://www.lie.upn.mx [6 de abril de 2011, 11:30 hrs]



http://www.lie.upn.mx/

alguna problematica educativa tanto en el ambito social como en el escolar. Es asi
que, en base a los conocimientos proporcionados en la Licenciatura en Intervencion
Educativa, logre desempefiarme en Vision Indigena A.C. como formadora de
promotores  indigenas asi también tuve la oportunidad de ampliar mis
conocimientos y habilidades en la atencion a las necesidades de las comunidades

indigenas de la region.

1.2.- Objetivo de la licenciatura en intervencion educativa

El objetivo de la Licenciatura en Intervencion Educativa es:

Formar un profesional de la educacion capaz de desempefarse en diversos campos
del &mbito educativo, a través de la adquisicion de las competencias generales (el perfil
de egreso), especificas (las adquiridas a través de las lineas profesionalizantes), que le

permitan transformar la realidad educativa por medio de procesos de intervencion. 2

Para lograr dicho objetivo la licenciatura trabaja bajo el enfoque por competencias y
en su estructura curricular contempla las practicas profesionales y el servicio social

bajo las competencias del perfil del ingreso y egreso
1.2.1.- Perfil de Ingreso.

La licenciatura en intervencién educativa se ofrece a egresados de nivel medio
superior, profesores en servicio y profesionistas interesados en cursar una nueva
carrera.

Los antecedentes académicos que se espera posean los aspirantes son:
conocimientos y habilidades basicas en filosofia, historia, l6gica, matematicas,
lectura, expresion escrita y solucién de problemas. Estos antecedentes se verificaran
mediante el examen de ingreso.

Por las caracteristicas del plan de estudios es importante que los aspirantes
demuestren interés, habilidades y actitudes para el trabajo socioeducativo y

psicopedagdgico, a su vez cuenten con tiempo completo, medio tiempo o realicen

2 bid p. 29



actividades con horarios flexibles, para que su trayectoria no se obstaculice.®

Siendo estos las caracteristicas de los aspirantes al ingresar a la Licenciatura en
donde los alumnos fortalecen sus conocimiento, habilidades y capacidades en su

formacién académica
1.2.2.- Perfil de Egreso

Como alumnos de la Licenciatura en Intervencion Educativa nos preparamos en una
serie de competencias que nos permitiran desenvolvernos en distintos ambitos
profesionales. Entre las competencias mas importantes se encuentran las

siguientes:

Crear ambientes de aprendizaje para incidir en el proceso de construccién de
conocimiento de los sujetos, mediante la aplicacion de modelos didactico-
pedagdgicos y el uso de los recursos de la tecnologia educativa. Los ambientes de
aprendizaje responderan a las caracteristicas de los sujetos y de los &mbitos donde
se espera influir profesionalmente, con una actitud critica y de respeto a la
diversidad.

Realizar diagnosticos educativos, a través del conocimiento de los paradigmas,
métodos y técnicas de la investigacion social con una actitud de busqueda,
objetividad y honestidad para conocer la realidad educativa y apoyar la toma de
decisiones.

Diseflar programas y proyectos pertinentes para ambitos educativos formales y no
formales, mediante el conocimiento y utilizacion de procedimientos y técnicas de
disefio, asi como de las caracteristicas de los diferentes espacios de concrecion
institucional y aulico, partiendo del trabajo colegiado e interdisciplinario con una
vision integradora y una actitud de apertura y critica, de tal forma que le permita
atender a las necesidades educativas detectadas.

Asesorar a individuos, grupos e instituciones a partir del conocimiento de enfoques,
metodologias y técnicas de asesoria, identificando problematicas, sus causas y

alternativas de solucién a través del analisis, sistematizacion y comunicacién de la

3 ldem



informacion que oriente la toma de decisiones con una actitud ética y responsable
Planear procesos, acciones y proyectos educativos holistica y estratégicamente en
funcién de las necesidades de los diferentes contextos y niveles, utilizando los
diversos enfoques y metodologias de la planeacion, orientados a la sistematizacion,
organizacion y comunicacion de la informacion, asumiendo una actitud de
compromiso y responsabilidad, con el fin de racionalizar los procesos e instituciones
para el logro de un objetivo determinado.

Identificar, desarrollar y adecuar proyectos educativos que respondan a la resolucion
de problematicas especificas con base en el conocimiento de diferentes enfoques
pedagdgicos, administrativos y de la gestion, organizando y coordinando los
recursos para favorecer procesos y el desarrollo de las instituciones, con

responsabilidad y vision prospectiva.*

Todas estas competencias las adquiri en el transcurso de los ocho semestres de la
carrera, pero las fortaleci en el desarrollo de las actividades realizadas durante mi

servicio social en la asociacion civil.

1.3.- Caracteristicas de la Licenciatura

La universidad pedagdégica nacional plantea que una caracteristica de la LIE es la
busqueda de pertinencia social y educativa, para responder de manera adecuada a
las especificidades socioculturales de los contextos donde se insertan las Unidades
UPN de los estados y los problemas documentados en los diagndsticos
socioeducativos que le sirven de base.® Lo cual se logra en la sede de Tenango de
Doria, ya que esta region es uno de los contextos mas marginados del estado de
Hidalgo. Requiere por lo tanto profesionales capaces de ofrecer soluciones a las
multiples problematicas econémicas, sociales, culturales y educativas a las que se

enfrenta.

La Licenciatura en Intervencién Educativa responde a la intencién de futuros

profesionales que puedan desempefiarse en distintos campos educativos, con proyectos

4 Ibid pp. 29, 30
5 |bid p. 29



alternativos para solucionar problemas diversos, la identificacion de los elementos
tedricos metodolégicos de la intervencion educativa, en este sentido permitira
proporcionar a los estudiantes los fundamentos para intervenir en problemas

socioeducativos y psicopedagégicos.®

Considero que con la Licenciatura en Intervencion Educativa la mision que tiene la
Universidad Pedagdgica Nacional se ve reflejada ya que, propone dar atencion a
personas mayores que no han tenido la oportunidad de acceso a la alfabetizacion y
a la escuela, la capacitacion para el trabajo, la educacion orientada al mejoramiento
de la calidad de vida, la promocion de la cultura y fortalecimiento de la identidad de
igual forma se plantean dos caracteristicas fundamentales:

1. La necesidad de plantear estrategias de integracion social y educativa, para
poblaciones con necesidades sociales y educativas particulares.
2. La orientacion para la toma de decisiones de jévenes y adultos respecto a las

opciones profesionales que definen su proyecto de vida.’

De esta manera me permito mencionar, que he podido involucrarme en distintos
eventos como lo es la capacitacion a promotores sobre el tema de equidad de
género, ademas de poder dar temas de violencia estructural y derechos humanos en
las instituciones educativas, fortaleciendo el aprendizaje adquirido dentro de la

carrera.
1.4.- Filosofia de la Licenciatura en Intervenciéon Educativa.

Licenciatura en Intervencion Educativa esta centrada en aprendizajes que responde a

los siguientes principios pedagdgicos:

La construccion de los propios aprendizajes.

La necesidad del desarrollo de la comunicacion y el acompafiamiento en los
aprendizajes.

La significativitas de los aprendizajes.

La organizacion de los aprendizajes.

6 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL- HIDALGO ‘“Licenciatura en Intervencién Educativa. Caracteristicas de la licenciatura’ (en Linea) URL:

http://licenciaturas.upnlapaz.edu.mx/Programasacademicos/LIE/LIEAntologias/02semestre/INTERVENCIONEDUCATIVA.PDFE [19 de noviembre 2010, 17:34 hrs] p. 160
7 Ibid p. 156



http://licenciaturas.upnlapaz.edu.mx/Programasacademicos/LIE/LIEAntologias/02semestre/INTERVENCIONEDUCATIVA.PDF

La integralidad de los aprendizajes.®

Todos los principios mencionados consideran que los alumnos construimos
nuestros aprendizajes en relaciéon al contexto, con comparfieros, materiales de
trabajo y el acompanamiento del profesor. En este contexto la ensefianza es
concebida como un conjunto de ayuda que el profesor ofrece a los alumnos en el

proceso personal de construccién de conocimiento.®

Asi, la edificacion de mis aprendizajes se dio por medio de la teoria proporcionada
por los asesores Yy reconstruida por mi a través de su puesta en practica,

contribuyendo a mi formacion integral.

1.5.- El enfoque por competencias de la licenciatura en intervencién educativa.

El enfoque por competencias es una perspectiva de formacién que establece una
estrecha relacién entre los aprendizajes, la practica y la actitud profesional que
requieren ser comprobadas mediante el cumplimiento de criterios de desempefio.
Los criterios de desempefio, entendidos como los resultados esperados en términos
de productos de aprendizaje (evidencias), establecen las condiciones para inferir el
desempeiio; ambos elementos (criterios y evidencias) son la base para evaluar y

determinar si se alcanzé la competencia'®.

En mi caso, para la comprobacién de las actividades realizadas en el servicio social,
entregue evidencias como una manera de mostrar la puesta en practica de los
conocimientos adquiridos en la licenciatura bajo el enfoque por competencias. Entre
estas evidencias se encuentran las que sirven para comprobar el cumplimiento del

servicio, que dan cuenta de lo desarrollado, por ejemplo lista de asistencias firmadas

8 UNIVERSIDAD PEDAGOGINA NACIONAL. “La docencia en la Licenciatura. Licenciatura en Intervencion
Educativa” (en linea) URL: http://www.monografias.com/trabajos24/docencia-en-licenciatura/docencia-en-
licenciatura.shtml [12 [12 de Marzo del 2011, 18:39 hrs.]

9 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL _HIDALGO. “Contexto de la Educacion superior: Situacion actual y
perspectiva” En: Intervencion educativa. Antologia. (en linea)
URL:http://licenciaturas.upnlapaz.edu.mx/Programasacademicos/LIE/LIEAntologias/02semestre/INTERVENCION
EDUCATIVA.PDEF [19 de noviembre 2010, 10:34 hrs.]

10 INSTRUCTIVO DE TITULACION. (en linea) URL: www.htp.G/instructivo de titulacién la docencia en la
Licenciatura en Intervencion Educativa-monografias com.htm [19 de diciembre 2010, 18:30 hrs.]
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y selladas por el jefe inmediato, encuestas, fotografias de los talleres realizados,

entre otros. Mostrando asi las el trabajo desarrollado.

En el modelo desarrollado para la Licenciatura el enfoque se ha concretado en los
siguientes niveles: Competencias generales, que agrupan las capacidades, destrezas,
habilidades, valores y actividades del ser, del saber y del hacer profesional; se definen
por la integracién cognoscitiva, metodoldgica y técnica, que conforman un perfil
profesional, reflejadas en las ocho competencias propuestas en el modelo. Las
competencias especificas relnen los conocimientos, aptitudes y actitudes propias de un
perfil ocupacional expresadas en las seis lineas profesionalizantes. Las competencias
particulares, son aquellas que corresponden a cada uno de los programas de estudio y
se construyen a partir de una division tedrico-practica.l!

En el caso de la LIE, las competencias propuestas tendran la finalidad de desarrollar
en el profesional, las capacidades de adaptacién, resoluciébn de problemas,
flexibilidad de pensamiento, trabajo en equipo, realizacién y control auténomo,
sensibilidad social, comprension de diversas culturas y adquirir capacidades
instrumentales, tedricas y de convivencia social, que apuntan a “una formacion
integral de las (los) estudiantes que no se limite Unicamente a la ensefianza y el
aprendizaje de saberes cientificos, tecnoldgicos y la aplicacion de éstos, sino una
educacion humanistica que trascienda a la sociedad e implique una preparacion

para la vida.

Las competencias han sido desarrolladas dentro de mi formacion ya que conforme
van avanzando lo semestres escolares Yy vinculdndose con el ambito profesional
con el servicio social se realizan acciones concretas derivandose en la solucion de

alguna problematica.

Las competencias propuestas tienen la finalidad de desarrollar en el profesional las
capacidades de adaptacion, resolucién de problemas, flexibilidad de pensamiento,
trabajo en equipo, realizacion y control autonomo, sensibilidad social, comprension
de diversas culturas y adquisicion de capacidades me permitieron una formacion

integral como estudiante de la carrera que no me limita Unicamente a la ensefianza

11 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL- HIDALGO. “Licenciatura en Intervencion Educativa 2002” en:
ESPINOZA Ramirez Griselda, Ma. del Socorro Islas Ledn y Alejandra Jiménez Estrada (Comps.) Intervencion
Educativa Antologia. Pachuca, Hgo. 2000 UPN. Pagina 167,168
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y el aprendizajes de saberes cientificos, tecnoldgicos y la aplicacion una educacion

humanistica que trascienda la sociedad e implique una preparacion para la vida.*?

Las competencias adquiridas en la carrera, me permitieron desenvolverme de
manera profesionalmente en mi servicio social pues mis conocimientos pudieron ser

aplicados.
1.6.- Definicion del servicio social.

Constituye un espacio de formacién practica donde el estudiante se integra a las
probleméticas sociales, a la vez que completa su aprendizaje, aporta nuevos
enfoques a las préacticas usuales, contribuye con su trabajo al mejoramiento social o
comunitario y lo tiene que realizar cuando haya cursado un 70% del mapa curricular
o de los créditos establecidos'®. El servicio social es un requisito que como
estudiante de nivel universitario se debe cubrir para poder obtener el titulo

correspondiente.

Pero para ello es importante tener claro lo que es un prestador del servicio social, al

respecto el programa de la LIE plantea lo siguiente:

Se entiende por prestador de servicio social estudiantil, al pasante o estudiante que una
vez cubierto los requisitos académicos correspondientes, realiza funciones y actividades
en beneficio de la sociedad y el estado, previa asignacion por la propia institucion
educativa y por prestatario de servicio social estudiantil a la instituciéon, organismo o
dependencia que recibe o coordina el beneficio proporcionado por los prestadores de
servicio social, de acuerdo a los programas preestablecidos, asimismo deberan registrar
ante la direccion de profesiones, los programas relativos a las necesidades de
prestadores de servicio social y/o los convenios interinstitucionales respectivos.4

Con respecto al servicio social realizado en visién Indigena, ejecute diversas
actividades, que me dieron la oportunidad de poner en practica mis conocimientos

12 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL-HIDALGO “Licenciatura UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL-
HIDALGO “Licenciatura en Intervencién Educativa” (en linea)
URL:http://www.upnhidalgo.edu.mx/ciees1/LICENCIATURAS/PLANLIE.pdf [23 de octubre 2010, 10:20 hrs.]

13 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL- HIDALGO. “Licenciatura en Intervencion Educativa 2002” en:
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL- HIDALGO (Comp.) Intervencion Educativa. Antologia. UPN-H.
Pachuca, Hgo. México. 2000 p. 173

14UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. “Practicas profesionales y servicio social” En: UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA NACIONAL- HIDALGO. ‘“Licenciatura en Intervencion Educativa 2002” en: UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA NACIONAL- HIDALGO (Comp.) Intervencion Educativa. Antologia. UPN-H. Pachuca, Hgo.
México. 2000.
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adquiridos en la carrera, desarrollando diversas actividades dentro de la asociacion

civil tales como talleres de difusion y trabajo de oficina.

1.7.- Normatividad del Servicio Social.

Para mi, el servicio social es de gran importancia ya que, es donde pongo en
practica lo aprendido dentro de la licenciatura ademas de que es un requisito que
hay que cumplir dentro de la carrera para poder titularse. Segin la normatividad
vigente todo estudiante de licenciatura realizar4 servicio social, excepto cuando ya se

encuentre en alguna dependencia publica, realizando funciones similares a las que

demanda este programa.*®

Esto se ajusta a las disposiciones vigentes en el Reglamento para la prestaciéon del
servicio social en la Universidad Pedagdgica Nacional, donde se sefiala que éste
sera de caracter obligatorio, aunque no tendra ningun valor curricular; su operacion

se ajustara a los lineamientos contenidos en dicho reglamento.

Como alumna de la Licenciatura en Intervencién Educativa, el cubrir el servicio social
es una norma dentro de la carrera el cual se define como obligatorio, es decir el que
no lo lleve a cabo no tendrian derecho a titularse. Cabe aclarar, que para el servicio

social sea validado es necesario tener conocimiento y respeto de su normatividad.

Dentro del articulo cuarto el servicio social se plantea como el desempefio temporal
y obligatorio de actividades acordes con nuestra formacion profesional tomando en

cuenta la preparacion académica recibida en la carrera.

De acuerdo al articulo quinto el servicio social tendra los siguientes objetivos:

Desarrollar en el prestador una conciencia de solidaridad y compromiso con la
sociedad a la que pertenece.

Realizar por parte del prestador Un acto de reciprocidad para con la sociedad al
extender los beneficios de la ciencia y la tecnologia del campo educativo y lo

cultural.

15 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL-HIDALGO “Licenciatura en Intervencion Educativa” (en linea)
URL:http://www.upnhidalgo.edu.mx/ciees1/LICENCIATURAS/PLANLIE.pdf [23 de octubre 2010, 10:50 hrs.]
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a)

b)

c)
d)

Afirmar y completar la formacién académica del prestador y contribuir a su

capacitacion profesional.*®

Pues bien de acuerdo a los objetivos planteados en el articulo quinto como alumnos
de la universidad tenemos la obligacién de desarrollar un trabajo de compromiso

con nuestra formacion académica.

Ahora bien, el articulo séptimo establece que para la realizacion del servicio social

es indispensable reunir los siguientes requisitos:

Haber cubierto como minimo el 70% de los créditos académicos previstos en cada
plan de estudios correspondientes.

Acreditar a través del area de servicios escolares de cada unidad UPN que ha
cubierto los créditos correspondientes.

Haber tomado las platicas, sesiones Y talleres de induccion del servicio social.
Solicitar a la coordinacion de servicio social en cada unidad UPN su inscripcion al

programa elegido.’

El articulo octavo plantea que el servicio social debera realizarse en un plazo no
menor de 6 meses ni mayor de 24 meses, y cumplir con 480 horas de trabajo,
tiempo que podra distribuirse, de acuerdo a las caracteristicas del programa de
prestacion seleccionado.

El servicio social tuvo relevancia dentro de mi formacion, ya que, como prestadora
del mismo tenia la obligacién de realizarlo y adquirir la carta de liberacion, y
continuar con el proceso de mi titulacion establecido en la institucion a través de la

realizacion de mi informe académico.

1.8.- Relacion entre el servicio social y el enfoque por competencias.

El servicio social y las competencias constituyen un espacio de formacion para el

desarrollo del futuro licenciado en intervencién educativa, en mi caso, durante la

16 |bid p. 173
17 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. “Practicas profesionales y servicio social” Op, cit p.15
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estancia en la asociacion civil realice actividades acordes al perfil educacion de

personas jovenes y adultas en donde contribui al trabajo comunitario.

Como prestadora del servicio social, en la asociacion civil logré desempefiarme
como promotora comunitaria desarrollando talleres de difusion, algunas ocasiones
en lengua indigena otomi (puesto que algunas comunidades en donde se
desarrollaban distintos eventos las personas no hablan el espafiol). Es asi como,
mediante mi intervencion cubri una necesidad que la Asociacion Civil tenia y a la
vez, cubro mi propia necesidad, las competencias de la LIE me ayudaron a
formarme como licenciada en intervencion educativa y desempefiarme en diferentes
ambitos favoreciéendome de manera personal; logrando intervenir en areas sociales

y educativas.
1.9.- Fundamentos teéricos de la intervencion educativa.

La Licenciatura en Intervencion Educativa considera que el profesionista de la
intervencién educativa es capaz de hacer una nueva innovacion en la creacion de
proyectos educativos y proponer alternativas de solucion a las posibles
problematicas, educativas para su transformacién y mejoral®. Sin embargo,
considero que no existe un concepto especifico de 1o que es la intervencion
educativa ya que, proviene de diversos origenes, por ejemplo, del analisis
institucional, psicoandlisis, psicopedagogia, asi mismo lo podemos interpretar como
una forma de intervenir en donde se interpretan las angustias individuales, colectivas
e institucionales y actuar sobre ellas. Es decir, detectar las probleméticas para
buscar una solucién y dar un cambio o mejora dicha problematica detectada por el

sujeto?®.

Desde la intervencion educativa se puede notar que el interventor educativo es

capaz de involucrarse en la educacion formal, no formal e informal, apoyando a las

18 UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL- HIDALGO “Licenciatura en Intervencion Educativa. Caracteristicas
de la licenciatura” (en Linea) URL:
http://licenciaturas.upnlapaz.edu.mx/Programasacademicos/LIE/LIEAntologias/02semestre/INTERVENCIONEDU
CATIVA.PDE [19 de noviembre 2010, 17:34 hrs] p. 162

19 | dem
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instituciones y a sectores de la poblacion, detectando problematicas educativas a
través de diagnosticar, analizar, evaluar e intervenir para la prevencion y/o solucion

de probleméticas educativas y concientizar a los educandos.

La intervencion educativa dentro del servicio social es una labor sustancial que
consiste en apoyar la elaboracion de instrumentos de evaluacion que infieran los
alcances de proyectos sociales que realizan las organizaciones con la finalidad de

mejorar sus estrategias.

Otra de las caracteristicas de la intervencion educativa es que complementa los
planes de estudio siendo ésta una manera mas de lograr los objetivos que tienen
como finalidad producir un cambio o transformacién en la practica, ademas de una
nueva busqueda de soluciones pero principalmente la perspectiva de una busqueda
de innovacion. La intervencidn entonces, “es una estrategia puesta en accion cuyo
proceso-objeto se intenta mejorar o cambiar en un contexto sociocultural
determinado, bajo expresiones singulares de la voluntad, el deseo del sujeto o de los

sujetos y de las instituciones que inciden multifactorialmente en él”.%

Los interventores educativos debemos establecer comunicacion con dependencias e
instituciones dando posibles soluciones y alternativas para un desarrollo educativo y
social, creando, aplicando y evaluando estrategias de intervenciéon dentro de los
ambitos socioeducativo y psicopedagdgico. El licenciado en intervencion educativa
debe tener la capacidad de ofrecer soluciones adecuadas y practicas a los

problemas que surgen en la sociedad.

1.10.- Intervencién socioeducativa

La intervencion socioeducativa puede entenderse como la fundamentacion derivada

de las necesidades sociales. Basandose en un modelo de Competencias, en el que

20 |bid p. 161
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es necesaria la participacion de y en la comunidad para la superacion de las

diferentes dificultades sociales, siempre desde la ¢ptica de la justicia social.?*

La intervencién socioeducativa puede atender las dimensiones cultural, social y
educativa. Las areas en que se puede incidir son: el tiempo libre, educacion de
adultos, educacion especializada y la formacion sociolaboral, que incluyen ambitos
como la educacion ambiental, para la salud, la paz, de adultos, permanentes y

compensatoria.??

El @mbito fundamental en que se enmarcan sus objetivos es el de la investigacion e
intervencién social. Este ambito de conocimiento hace especial hincapié en
cuestiones de gran relevancia social como: el estudio de los problemas sociales, la
calidad de vida, las relaciones interculturales, las poblaciones en riesgo personas

mayores, inmigrantes, infancia, violencia, adicciones.?

Al hacer una intervencion socioeducativa nosotros como Licenciados en Intervencion
Educativa perseguimos un objetivo, llevar a cabo una mejora y avance en la
superacion de dificultades, siempre desde las necesidades detectadas en el

colectivo atendido.

Actualmente la sociedad ha sufrido cambios vertiginosos en sus relaciones econdémicas,
politicas y sociales, los sujetos sociales aspiran a un bienestar comun y mejores formas de
vida. En este sentido, la educacién presenta el desbordamiento de lo formal hacia lo
informal, se ha roto los limites de edad en la atencién de los sujetos, se habla con

frecuencia de educacion inicial y de educacion permanente.?*

Mi linea terminal la cua es Educacion de Personas Jovenes y Adultas se centra en
la atencién a personas mayores, ya que, este sector de la poblacién ha sido
descuidado en cuanto a lo educativo se refiere, de ahi que, el licenciado en

Intervencion Educativa, tenga un amplio espacio de problematicas a atender.

21 |dem
22 |dem
2UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL- HIDALGO “Licenciatura en Intervenciéon Educativa. Caracteristicas
de la licenciatura” (en Linea) URL:

http://licenciaturas.upnlapaz.edu.mx/Programasacademicos/LIE/LIEAntologias/02semestre/INTERVENCIONEDU
CATIVA.PDE [19 de noviembre 2010, 13:50 hrs] p. 160
24 |bid p. 161
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1.11.- Intervencion Psicopedagdgica

La intervencidn psicopedagodgica a diferencia de la socioeducativa, se circunscribe
en el &mbito escolar. Tiene como campo la atencion tanto de problemas
institucionales como de alumnos y maestros, ya sea en el plano de los aprendizajes
o en las formas de ensefar contenidos especificos. La educacion es esencialmente
un proceso de cambio que es dificil pero posible si los profesores, orientadores,
psicélogos, pedagogos, licenciados en intervencion educativa, son capaces de
transformar los posibles sentimientos de insatisfaccion, resignacion o desanimo de

los impulsos de cambio®.

La intervencion dentro del ambito escolar es necesaria enfatizarla para solucionar
los problemas del desarrollo cognoscitivo, fisico y socioafectivo. En el caso
especifico de un Licenciado en Intervencion Educativa, lo que interesa es la

pedagogia social que concibe:

« a la educacion como capaz de incidir sobre las condiciones para su propia
transformacion,

« al aprendizaje como un proceso de reflexibn-accion por parte del alumno al
interior del colectivo,

+ alas relaciones e interacciones como concertaciones con deberes y derechos
compartidos,

« alos contenidos como dinamicos y cambiantes?.

Cada uno de estos aspectos que concibe la pedagogia son para lograr un buen
desarrollo del conocimiento en los educando puesto que la educacion es quien lo va

a transformar el aprendizaje relacionandolo con los contenidos escolares.

25UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL _HIDALGO. “Estructura de la Intervencion psicopedagogica” En:
Intervencion educativa. Antologia. (en linea)
URL:http://licenciaturas.upnlapaz.edu.mx/Programasacademicos/LIE/LIEAntologias/02semestre/INTERVENCION
EDUCATIVA.PDF [10de Diciembre 2010, 10:40 hrs.]
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Cabe aclarar que la intervenciéon que realizo es la intervencion socioeducativa en el
ambito social con personas jovenes y adultas, ya que, el contexto de dicha
intervencion fueron comunidades indigenas atendidas por la asociacion civil Vision

Indigena, cuyas caracteristicas se dan a conocer en el siguiente capitulo.
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CAPITULO Il CONTEXTUALIZACION DE MI SERVICIO SOCIAL

El Municipio San Bartolo Tutotepec,?’se localiza entre los paralelos 20° 24" de latitud
norte, 98° 12" de longitud oeste, a una altura de 1,000 metros sobre el nivel del
mar. Limita al norte con el Estado de Veracruz; al sur con Tenango de Doria; al este
con Huehuetla y al oeste con Agua Blanca y el Estado de Veracruz. Entre sus
principales localidades se encuentran San Miguel, san Mateo, San Andrés, San

Sebastian, San Jer6nimo, San Juan, Tutotepec y La Cumbre?®,

Este municipio colinda con Huehuetla y Tenango de Doria, Municipios de Hidalgo
respectivamente y segun el Censo de poblacion y vivienda del afio 2010, tiene una
poblacién del7,837 personas, de las cuales 8870 son hombres y 8967 son

mujeres®°.

San Bartolo Tutotepec, es uno de los municipios mas marginados del estado de
Hidalgo, segun la COESPO Hidalgo, su grado de marginacién es muy alto ocupando

el primer lugar a nivel estado y el 113 a nivel nacional°.

2.1.-Poblacién indigena en San Bartolo Tutotepec

Mas de la mitad de la poblacion del municipio de San Bartolo es indigena cuya
lengua que hablan es el otomi. La situacion socioecondémica que sefiala la COESPO
de los habitantes del Municipio de San Bartolo Tutotepec es que existe un total de
8963 viviendas, de los cuales 1810 tienen piso de tierra y unos 500 consisten de una
sola habitacion, 2850 de todas las viviendas tienen instalaciones sanitarias, 2039

cuentan con todos los servicios publicos y 2711 tienen acceso a la luz eléctrica. La

27 La palabra Tutotepec se deriva el vocablo nahuatl, que se compone de totolt “ave” y tepec cerro o lugar de las
aves

28 ENCICLOPEDIA DE LOS MUNICIPIOS DE MEXICO ESTADO DE HIDALGO. “Estado de Hidalgo. San Bartolo
Tutotepec” (en linea) URL: http://www.mexicantextiles.com/library/otomi/sanbartolo_tutotepec.pdf[3 de Abril del
2011 15:50 hrs]

29 INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA. Censo de Poblacion y Vivienda. Resultados
preliminares 2010 URL:.www.inedi.gob.mx[3 de abril del 2011 2:25 hrs]

30 CONSEJO ESTATAL DE POBLACION- HIDALGO. “indice y grado de marginacién en Hidalgo” (en linea)

URL: http://poblacion.hidalgo.gob.mx/descargables/marginacion/Hgo_municipios_marginacion 2010.pdf [28 de
enero 2012, 12:20 hrs.]
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estructura econdémica permite a 73 viviendas tener una computadora, a 316 tener

una lavadora y 1514 tienen television3L.

Con los datos que se menciona se puede notar que en la poblacién de San Bartolo
Tutotepec, la mayoria de las viviendas no cuentan con los servicios necesarios y

solo son unos cuantos quienes acceden a todos los servicios publicos.
2.2.-La educacion en el municipio de San Bartolo.

Aparte de que hay 4555 analfabetas de 15 afios y méas, 246 de los jovenes entre 6 y
14 afos no asisten a la escuela. De la poblacion a partir de los 15 afios 4231 no
tienen ninguna escolaridad, 4036 tienen una escolaridad incompleta, 1318 tienen
una escolaridad basica y 1156 cuentan con una educaciéon post-basica. Un total de
966 de la generacion de jovenes entre 15 y 24 afios de edad han asistido a la

escuela. La mediana escolaridad entre la poblacién es de 4 afios®?,

Este municipio es uno de los lugares mas marginados de la entidad lo que se refleja
en la pobreza de sus comunidades, la discriminacion hacia la mujer, la desnutricion
infantil entre otros problemas, y es precisamente en este contexto en el que surge
Vision Indigena A.C. como una alternativa para coadyuvar a disminuir el bajo nivel

de desarrollo social y humano en la poblacion.

Visién Indigena se fund6 en una comunidad indigena del municipio de San Bartolo
Tutotepec, llamada Buenavista en el afio de 1998 y nace impulsada principalmente
por otras organizaciones entre ellas el Fondo Regional de la Regién Otomi- Tepéhua

A.C. Se consolida con una vision apartidista y sin fines de lucro.

Su domicilio se encuentra situado en la calle Argentina S/N, colonia Los Reyes, San
Bartolo Tutotepec Hidalgo. Desde su fundacién hasta hoy cuenta con 10 afios de
experiencia y su cobertura actual también abarca los municipios de Tenango de

Doria y Huehuetla.

3lidem
32NUESTRO MEXICO “Informacion y datos sobre el municipio de San Bartolo Tutotepec” (en linea) URL:
http://www.nuestro-mexico.com/Hidalgo/San-Bartolo-Tutotepec/[3 de abril del 2011 16:50 hrs]
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2.3.- Quién es Vision Indigena.

Visién Indigena es una asociacion civil que apoya a la poblacién indigena de mayor
marginacion, los principales recursos econdmicos con los que trabaja son de

gobierno federal.

Vision Indigena como ya se dijo es una organizacion de la Sociedad Civil,
apartidista, sin animo o fines de lucro, ni proselitismo politico ni religioso®*. De
acuerdo a las acciones de la asociacion civil su funcion primordial es apoyar a la

poblacién indigena para que sus derechos sean respetados.

Una asociacion civil es una persona juridica privada, constituida por un conjunto de
personas fisicas (llamadas socios) que, con la debida autorizacion del Estado, se
unen para realizar actividades que tienden al bien comudn. La caracteristica que las
distingue es que no persiguen una ganancia comercial o econémica; por ello es

comun que también se les denomine como “Entidades civiles sin fines de lucro”.3*

Visién Indigena es una organizacion indigena conformada mayoritariamente por
mujeres que tienen como misién promover la participacion activa de las y los
indigenas, la defensa de sus derechos humanos, individuales o colectivos, el
desarrollo de sus comunidades, asi como de sus organizaciones e impulsar un
desarrollo mas equitativo, especialmente en las comunidades indigenas mas
marginadas tal como se desprende de la lectura de su objeto social contenida en la

constitucién de esta asociacion y que a la letra dice:

Promover e impulsar la participacién activa de las mujeres indigenas de sus comunidades
y de sus organizaciones, asi como de sus autoridades en la capacitacién, diagnéstico,
difusion, defensoria, gestion e investigacion de sus derechos y prerrogativas sean
individuales o colectivas, buscando la participacion en la planeacion, ejecucion, seguimiento
y evaluacion de proyectos productivos que resulten en el beneficio de la poblacion

indigena en general.3®

33 RUIZ Sernas, Bulmaro. Acta Constitutiva. Visién Indigena A.C. 2008 p. 1

34 SOCIEDAD CIVIL “Guia basica para Constituir una Asociacién civil. Qué es una asociacion civil” (en linea)
http://www.ciudadyderechos.org.ar/archivos/infutil/guia_asociacion_civil.pdf [3 de abril 2011, 17:56 hrs]

35 RUIZ Sernas, Bulmaro Proyecto: Excarcelacion de Presos Indigenas Otomies, Nahuas y Tepehuas y
Prevencién de la Reincidencia delictiva en Ceresos de Puebla e Hidalgo. San Bartolo Tutotepec. 2008 p.1

19


http://www.ciudadyderechos.org.ar/archivos/infutil/guia_asociacion_civil.pdf

Dentro del objeto de la asociacion y tal como se especifica, esta dirigida al
desarrollo de las mujeres en comunidades indigenas. Se dedica a la realizacion de
talleres propiciando el desarrollo de la mujer desde el eje rector de la Equidad de
Género. En esta misma organizacion, se propicia la defensoria y asistencia juridica

para que las mujeres indigenas hagan respetar sus derechos.

Para entender mas la labor de la asociacién a continuacion se mencionan algunas
de las acciones historicas que ha desarrollado vision indigena para el logro del

empoderamiento de la mujer indigena.

2.4.- Acciones historicas de Vision Indigena

Aungue se conformé en el afio de 1998 no fue sino hasta el afio 2000 que se
iniciaron las acciones propias de su objeto social y asi se ejecutd el proyecto de

“Promocién y difusion de los derechos sexuales y reproductivos de la etnia otomi”3®.

En el afio 2005 Vision Indigena recibio del Gobierno Federal y de manos del
presidente de la Republica el Lic. Ernesto Zedillo Ponce de Ledn el reconocimiento

a la “Calidad Humana” por estimular la superacion de la mujer indigena.

Un logro inesperado en el ejercicio fiscal de la asociacion fue el recibir el
“‘Reconocimiento a la transparencia 2005”, un reconocimiento que se da a las
organizaciones de la sociedad civil, por parte de la Secretaria de Desarrollo Social a
los mejores proyectos sociales por los trabajos realizados en el proyecto: “Procesos
de Capacitacion, Difusion, Coordinacion y Enlaces para Prevenir y Denunciar la
Utilizacion del Programa de Desarrollo Humano Oportunidades con fines Politicos

Electorales con Indigenas Otomies y Tepehuas del Estado de Hidalgo”.

En el afio 2006 entre los meses de mayo a diciembre entre los estados de Puebla,
Veracruz e Hidalgo se iniciaron actividades y acciones tendientes a evitar, disuadir,
prevenir y denunciar el uso de los programas sociales con fines politicos
electorales, mediante la implementacion del proyecto “Coordinacion para la
prevencion, denuncia y combate ciudadano al uso del programa de desarrollo

humano oportunidades con fines politicos electorales con poblacion”.

SBjdem
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En dicho proyecto se contemplo un spot en otomi que causo impacto a la poblacion
indigena para el uso correcto del programa Desarrollo Humano Oportunidades.
Abarco la zona norte de Puebla, la Sierra otomi-tepehua de Hidalgo vy el norte de
Veracruz transmitiéndose entre los meses de mayo y junio del mismo afio un total
de 100 spots radiofénicos en la frecuencia 1140 de A.M., radio San Bartolo
Tutotepec cumpliendo asi con el objeto social que contempla la utilizacion de la
radio para favorecer el impacto de los proyectos, ya que, la gran mayoria de los

beneficiarios no saben leer ni escribir.

Este proyecto favorecid la presentacion de quejas y denuncias entre las
beneficiarias de los programas sociales, las actividades consistieron en realizar y
distribuir carteles, tripticos y spots radiofénicos. Como resultado de estas acciones
se obtuvieron un total de 10,625 beneficiarios directos.

Ahora bien, para la obtencion de cada una de las metas que logra la asociacion civil
se utiliza la siguiente metodologia de trabajo.

2.5.- Metodologia de trabajo y recursos humanos

Para realizar los trabajos dentro de la organizacién se establece la siguiente
metodologia, cabe sefalar que ésta es propia de la organizaciéon y se ha ido
mejorando mediante la experiencia adquirida en los diversos proyectos ejercidos.
Los proyectos son realizados en conjunto con el comité directivo que son enviados
al Instituto Nacional de Desarrollo Social o a la Comision Nacional para el Desarrollo
de los Pueblos Indigenas quienes eligen las mejores propuestas mediante una

evaluacién de los mismos.

Una vez aprobado el proyecto se convoca por la representante de la organizacion la
asistencia de las promotoras con que ya cuenta esta organizacidbn quienes
reproduciran la informacion y una vez capacitadas reproduciran la informacién al
interior de las comunidades marginadas, especialmente con mujeres indigenas y en

escuelas de educacion basica y media superior
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a) Recursos humanos

Para llevar a cabo estas acciones, dentro de la asociacion civil se cuenta con
profesionista entre ellos estdn un abogado, una psicologa y una trabajadora social
guienes dan seguimiento a las problematicas de las mujeres que son violentadas por

parte de sus parejas.

Para ello, los gastos y el pago que son proporcionados al personal operativo, son
pagados del financiamiento realizado de la comisién nacional para el desarrollo de
los pueblos indigenas o del Instituto Nacional de Desarrollo Social (INDESOL). Al
igual que el pago a las capacitaciones que se les proporciona a los promotores.

Una vez que los promotores comunitarios son capacitados asisten a la comunidad

para dar difusion al tema que se considero dentro de la propuesta financiada.

b) Recursos Materiales.

Actualmente esta organizacion cuenta con un inmueble para oficina, equipado con
area de atencion al publico, 10 equipos de computo completo, cafion proyector,
internet, aula para capacitacion, servicio telefénico, telefax, equipo de
videograbacion, camaras fotograficas, equipo movil y estacionario de sonido,
mobiliario para eventos como sillas y mesas y 5 vehiculos para trasporte.

Para el desarrollo de las actividades es importante contar con todos los recursos
gue se menciona para un mejor desarrollo. De igual forma la asociacion civil tiene
vinculos con otras instituciones las cuales en algunas ocasiones apoyan en las
actividades de defensa de los derechos humanos, derechos de las mujeres y

derechos de los pueblos indigenas.
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2.6.- Vinculo con otras Instituciones y Organizaciones
Las instituciones con la que la asociacioén civil tiene vinculos son:

Instituto Hidalguense de la Mujer

Comision Estatal de los Derechos Humanos en Hidalgo
Autoridades Comunitarias, especialmente los Delegados Municipales.
Comision Nacional Para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas
Instituto Nacional de Desarrollo Social

Comision Estatal de los Derechos Humanos en Puebla

Instituto Nacional de Desarrollo Social

Secretaria de Desarrollo Social.

Secretaria de la Funcion Publica Federal.

Procuraduria General de la Republica, especialmente La FEPADE.
Presidencias municipales:

Presidencia de San Bartolo Tutotepec

.Presidencia Municipal de Tenango de Doria, Hidalgo

Presidencia Municipal Huehuetla, Hidalgo

Presidencia Municipal San Pablito, Pahuatlan Puebla

Delegados Auxiliares de 83 Comunidades Indigenas

La red a la que pertenece Visidn Indigena se conforma de las siguientes
organizaciones:

Red de Mujeres para la Promocién de Equidad de géneros A.C.
Talleres para el Desarrollo Regional Indigena A.C

Movimiento Indigena para la Democracia A.C.

Union indigena otomi- tepehua A.C.

Asociacién Comunitaria de la Sierra A.C
Nuhusehe Educacioén y Desarrollo A.C

Fundacion Arturo Herrera Cabarfias A.C

Los mencionados son asociaciones que estan en constante comunicacion con Vision

Indigena A.C

23



Actividades que realiza Vision Indigena
Entre las principales acciones que realiza la asociacion se encuentran las siguientes:
a. Asesoria juridica via telefonica

Mediante la marcacion al 01 774 75 533 59. Este numero de teléfono es para que
aquella persona que requiera alguna asesoria juridica y se le pueda asesorar via
telefonica o poniéndose de acuerdo con la persona encargada del area de
asesoria, trasladandose a cierto lugar y asi, otorgar la asesoria personalmente.

b. Representacion, defensoria en juicios penales, civiles, familiares con

especial énfasis en la proteccion de los derechos de la mujer y los menores.

Esta actividad se brinda a través de la responsable del &rea juridica de esta
organizacion y es exclusivo de la region otomi-Tepéhua a través de los siguientes

tribunales e instancias administrativas.

a) Juzgado mixto de primera instancia en Tenango de Doria Hidalgo.

b) Juzgado conciliador en el municipio de San Bartolo Tutotepec.

¢) Juzgado conciliador en el municipio de Huehuetla, Hidalgo.

d) Juzgado conciliador en el municipio de Tenango de Doria, Hidalgo.

e) Centro regional de justicia alternativa.

f) Sub procuraduria de la defensa del menor y la familia.

g) Agencia del ministerio publico investigador y determinador en Tenango de
Doria, Hidalgo.

Las instancias mencionadas anteriormente estan trabajando de manera coordinada
con Vision Indigena A.C. La asociacion civil al detectar una problematica de la
sociedad, canaliza a las victimas hacia las instituciones que pueden darle atencion,
en ese sentido se tienen convenios con los municipio de Huehuetla, San Bartolo
Tutotepec y Tenango de Doria en el Desarrollo Integral Familiar de la region otomi-
tepehua del Estado de Hidalgo.
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c. Atencion psicologica.

Esta se brinda mediante la canalizacion y la colaboracién existente entre esta
organizacion y el centro de atencion y prevencion a victimas de violencia
intrafamiliar y sexual. En la regién otomi-tepehua la atencién psicolégica es mediante
su canalizacion al Instituto Hidalguense de la Mujer, en casos urgentes o de crisis

esta se brinda via telefénica mediante el marcado 075%.

En relacion a la atencion psicolégica que se brinda a las mujeres victimas de
violencia se hace de manera personal en las oficinas que ocupa Vision Indigena
A.C. En caso de que sea una urgencia y no se encuentre la responsable en ese

momento se canaliza al Instituto Hidalguense de la Mujer.
d. Acompafiamiento a victimas del delito.

Este se da manera exclusiva en la regién otomi-tepehua especialmente en los
municipios de Huehuetla, San Bartolo y Tenango de Doria, se hace mediante
promotoras comunitarias que acompafian a las victimas del delito a las instituciones

competentes para levantar la denuncia.
e. Seguimiento en campo en los casos de violencia intrafamiliar.

Este se hace cuando se ha canalizado a la victima a la instancia correspondiente
mediante visitas domiciliarias cada 30 dias por espacio de seis meses para conocer
la situacion que guarda la victima de violencia®®. Todos los servicios se otorgan de
manera gratuita, siendo necesario para darlos un registro con nombre, edad, CURP

o RFC y firma.

Ahora bien, con respecto al servicio social que realice, me involucre mas en la
defensoria de los derechos humanos, dandole atencion a presos indigenas
atendiendo juicios, presentandome en los juzgados de Huauchinango Puebla y
Tenango de Doria Hidalgo, para solicitar la libertad bajo fianza de alguno internos

37 Ibid p. 6
38Ibid p. 9
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gue tuvieran un delito menor. En dicho programa tuve la oportunidad de apoyar a

seis internos del estado de Puebla.

2.7.- Justificacion de mi servicio social en Vision Indigena A.C

Mi interés por realizar el servicio social en Vision Indigena A.C fue por mi perfil, es
decir, siendo futura Licenciada en Intervencion Educativa considere tener los
conocimientos necesarios para enfrentar una responsabilidad tan importante como
lo era la participacion en las comunidades indigenas a través de talleres de difusion
con mujeres indigenas. Otra de las razones para elegir esta organizacion fue
porque soy del medio indigena, hablante de la lengua otomi, conocedora del

contexto y de las necesidades particulares de esta poblacion.

Entonces mi deseo fue aportar los conocimientos que tenia para la difusion del
respeto a los derechos de las mujeres indigenas que no pudieran expresarse en
espafiol apoyandolas como traductora. Siendo para mi un reto, me sujete a los
lineamientos de dicha asociacién y del servicio social, por lo que comparto a través

de este informe mis experiencias de trabajo en dicha institucién.

De esta manera, me plantee como objetivo personal de mi servicio social coadyuvar
en acciones de fortalecimiento de la asociacibn como un espacio generador de

actividades de promocién de respeto e igualdad en la poblacion indigena.

Para ingresar a ella, sostuve una platica con un promotor de la asociacién, quien
me informo  que la organizacion solicitaba dos promotores comunitarios y me
proporciono el numero de teléfono y direccion en que se encontraba la misma, esa
tarde llame a la oficina y quien me contesto fue el Lic. Bulmaro Ruiz Sernas, quien
es el apoderado legal, el cual me solicité la documentaciéon correspondiente para
poder ingresar a la asociacion; dichos documentos fueron: plan de estudios, acta de
nacimiento, comprobante de domicilio y Curp presentandome a una entrevista esa

misma semana con los documentos solicitados.

26



Una semana después de lo anterior fui convocada por el comité directivo para
apoyar como auxiliar en la realizacion de un taller sobre blindaje electoral, posterior
a ello me fui involucrando en otras actividades que realizaban la asociacion y asi de

manera constante.

Es asi como me intereso conocer mas la organizacion. Posteriormente en el
séptimo semestre le propuse al director de la Universidad Pedagogica Nacional la
Asociacion Civil para la realizacion de mis practicas profesionales, a lo cual no

accedio.

Mi insercibn a la asociacion civil se da hasta las practicas profesionales 3,
involucrdndome en distintas actividades como la realizacion de talleres de difusién
en distintas comunidades. Para la realizacion del servicio social nuevamente solicite
realizarlo en la Asociacion lo cual fue posible. Asi que, no se me hizo tan dificil
volver a presentarme en las instalaciones que ocupa llevando la carta de
presentacion (anexo 1) esto con la intencion de ponerme a las Ordenes del
representante legal y realizar mi servicio social durante el octavo semestre. Fui
aceptada de manera inmediata (anexo 2) presentandome con todo el personal que
trabajaba en dicha institucion. Junto con el representante legal de la asociacién
hicimos un plan de trabajo de las actividades que estaria yo realizando dentro de

la organizacion.

Realizar mi servicio social en Vision Indigena A.C. fue una experiencia agradable,
ya que, me permiti6 desarrollar las competencias adquiridas en la LIE ademas de
conocer varias comunidades en el Estado de Hidalgo e interactuar con otras
organizaciones tales como: Red de Mujeres Para la Promocién de Equidad de
Género A.C, Talleres para el Desarrollo Regional Indigena A.C, Asociacion
Comunitaria de la Sierra A.C, Unién indigena Otomi Tepehua A.C. y Movimiento
Indigenista para la Democracia A.C. Estas son algunas organizaciones de la
sociedad civil vigentes en el municipio de san Bartolo Tutotepec.
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Al realizar mis practicas profesionales y el Servicio social en la misma institucion
logre desarrollar actividades que desconocia 0 mas bien que solamente tenia el

conocimiento mediante la teoria pero no la puesta en préactica.

El servicio social realizado en una asociacion civil fue totalmente enriquecedor para
los conocimientos que adquiri en la licenciatura en la linea terminal de Educacion de
Personas Jovenes y Adultas porque comprendi que la teoria va de la mano de la
practica.
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CAPITULO lll. MI EXPERIENCIA EN LA ASOCIACION CIVIL

Durante el servicio social realice una serie de actividades en la asociacion civil
entre las cuales se encuentran: el Apoyo en la oficina, Visitas a las Comunidades
para hacer las convocatorias a las reuniones y diversas actividades de la asociacion,
Realizacion de talleres en las comunidades, Talleres de difusion, Apoyo en la
elaboracién de proyectos sociales, Elaboracibn de material didactico para la
realizacion de los talleres, Comprobacién de ministraciones, entre otras. Estas son

descritas a continuacion.

3.1.-Apoyo en la oficina

Las instalaciones de Vision Indigena se encuentran en San Bartolo Tutotepec
colonia los Reyes en la Calle Argentina sin numero, en ellas realice gran parte de
las actividades desarrolladas en el servicio social. Una de las actividades que mas
realice fue la redaccion de oficios (anexo 3 y anexo 18 fotografias 1) dirigidos a
autoridades municipales, promotores comunitarios y delegados auxiliares. Dicha
actividad me mostro la importancia que tiene saber redactar un oficio porque es el
inicio de cualquier proceso. Aspecto que no fue abarcado en la Licenciatura, es
decir, si bien en algin momento los oficios son vistos como parte de la gestion no se
llevaron a la practica, no redactamos oficios dentro de ninguna materia. Por lo

tanto, fue el primer conocimiento adquirido en el servicio social.

Esta actividad fue importante para mi, ya que aprendi mucho en la elaboracion de
documentos, la mayoria de los formatos eran nuevos pero recibi mucha ayuda de
parte del comité directivo de la organizacién y es asi como me involucre mas en las

actividades de la asociacion.

Considero que es de gran interés mencionar esto, pues en la universidad no
realizamos ningun tipo de ejercicios para el llenado de formatos, pero en la
asociacion entendi que éstos son indispensables tanto para el area laboral en la

gue me encontraba como para la vida cotidiana.
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3.2.- Visitas a las Comunidades y Convocatorias

Las visitas realizadas en las comunidades son actividades que desarrolle dentro de
la asociacion cuando estaba prestando mi servicio social. Consistian en que me
presentaba ante la autoridad de la comunidad mostrando mi gafete de Vision (anexo
4) Indigena A.C. y le comunicaba que la organizacion estaba desarrollando el
proyecto de excarcelacion de presos indigenas, explicandole que el propésito era
apoyar a los internos que se encontraban en el reclusorio de Tenango de Doria y
Huauchinango Puebla. De igual manera le hacia saber que una de las metas del

proyecto era difundir a la poblacién el tema de prevencion de la violencia.

Esto se hacia porque antes de ingresar el proyecto a la dependencia financiadora
(Comision Nacional Para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas) acudia a la
autoridad comunitaria para que me extendiera una carta aval (anexo 5) en donde

hacia mencion del trabajo que habia hecho Visién Indigena en sus comunidades.

Todo esto me permitié relacionarme con la gente y autoridades de la comunidad
poniendo en practica los conocimientos adquiridos en la universidad y de esta

manera desarrollar mis competencias del saber ser y convivir.
3.3.-Auxiliar en la elaboracion de proyectos sociales.

Otra de las actividades realizadas en el servicio social, es el apoyo al comité
directivo de la asociacion civil para la captura de los proyectos que elaboraban.
Cabe aclarar que los proyectos son financiados por dependencias
gubernamentales tales como la Comision Nacional para el Desarrollo de los
Pueblos Indigenas y la Secretaria de Desarrollo Social, que son quienes aportan los

recursos econdémicos para trabajar con proyecto sociales.

Los proyectos que son financiados por la Comision Nacional para el Desarrollo de
los Pueblos Indigenas, son desarrollados mediante un diagndstico realizado en las
comunidades indigenas que se conforma de los siguientes apartados: perfil y
trayectoria de la organizacion, justificacion, delimitacion geografica, objetivo general,

metas y desglose presupuestal del proyecto y beneficiarios directos. De igual forma
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se hace mencion de la metodologia a utilizar para el desarrollo de las actividades y

del numero de posibles beneficiarios indirectos.

El objetivo general, los objetivos especificos y las metas de todo proyecto tienen
gue estar relacionados en su totalidad para el logro de cada una de ellos. Ahora
bien, en el calendario de actividades se describen las acciones a realizar, durante el
tiempo que dura el proyecto y finalizando el proyecto se hace el desglose
presupuestal de los gastos de operacion justificandolo con el beneficio que dio a la

sociedad.

Una vez que se haya terminado la captura del proyecto, se integra toda la
documentacion correspondiente y se anexa un oficio dirigido al director del centro
coordinador de Tenango de Doria ademas de copias de los siguientes documentos:
acta constitutiva reciente, CLUNI®®, RFC y minimo cinco avales de las comunidades

a atender.

El centro regional es la primera instancia en donde se entrega el proyecto, en €l se
encargan de enviarlo a la delegacion financiadora para su dictaminacion. Se otorga
un lapso de un mes para tener conocimiento de si el proyecto fue validado por la
dependencia. En el caso del proyecto que yo desarrolle, fue un proyecto viable que
proporcionaba beneficios a la sociedad por lo que presento elementos para ser

apoyado.

Otra de las dependencias financiadoras es el Instituto Nacional de Desarrollo Social
(INDESOL). Mi papel al respecto consistid en la captura de manera electronica de
los proyectos que Vision Indigena concursaba en dicha dependencia. Esta actividad
resulto para mi tediosa, ya que, el mismo sistema de captura proporcionaba datos
de los recuadros que se iban abriendo y se tuvo que llenar con mucha delicadeza
pues al equivocarme tenia que regresarme a anotar todos los datos al principio y
en ocasiones me quede como hasta las 12 de la noche con tal de terminar la

captura. Sin embargo, dicha actividad me permitié aprender a trabajar con el sistema

39 EI CLUNI es un documento requisitado por la secretaria de relaciones de exteriores que otorga una clave Unica
a la asociacion civil Vision Indigena A.C.
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de Indesol y entender de manera practica lo que habia visto en la licenciatura de
manera teodrica en las materias de Planeacion y evaluacion institucional,
Financiamiento de proyectos educativos, Disefio de proyectos de intervencion

socioeducativa y Gestion de proyectos socioeducativos.

Al término de esta actividad tenia que imprimir lo capturado y grabarlo en un CD.
Pero el cddigo proporcionado por la pagina electronica debia coincidir con lo
impreso y lo grabado en el CD. Mi responsabilidad consistia en hacer todo lo anterior
y anexarle una copia de la credencial de elector del representante legal, copia del

acta constitutiva y pasarlo a firma.

Ademas de lo ya mencionado esta actividad fue de gran importancia para mi, puesto
que aprendi el manejo de formatos electronicos, fortaleci mis conocimiento en el
manejo de informaciébn 'y en la realizacibn de proyectos para enviarlos a

dictaminacion y, fortifigue mi valor de responsabilidad.
3.4.-Elaboracién de material didactico para la realizacion de los talleres

Una vez dictaminado se continta trabajando en el proyecto de acuerdo a las
metas establecidas citando a una reunién a la junta directiva y se hace una revision
del cronograma de actividades haciendo ajustes en los tiempos establecidos y
repartiendo las responsabilidades a  cada integrante de Vision Indigena.
Normalmente me encargaba de la elaboracion de tripticos, folletos y carteles. Los
disefiaba y una vez dado el visto bueno del representante legal los enviaba a una
imprenta para su reproduccion, vy finalmente eran distribuidos en los distintos

eventos que la asociacion civil realizaba.(anexo 6)

Un dia antes de asistir a la comunidad se preparaban los materiales que se
estarian utilizando en cada uno de los talleres, tales como: camara fotografica digital,
hojas blancas, material didactico, folletos, tripticos, carteles, listas de asistencia y un

0so de peluche. Un ejemplo del uso que se da al material didactico es el siguiente:
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En el papel bond pegaba una hoja impresa con el logo de la asociacion civil y el de
la institucion financiadora (CDI Y/O INDESOL) junto con el del nombre del proyecto
gue se estaria ejecutando.

Estando en la comunidad iniciaba a trabajar con el tema presentdndome ante los
asistente de la siguiente manera: “Mi nombre es Marcela Velasco San Agustin soy
subcoordinadora de Vision Indigena A.C. que es una organizacion que ha trabajado
con los indigenas desde hace 10 afios, ahora como todos se conocen menos Yo,

empiezo uno por uno y me dice su nombre cada asistente”.

El oso de peluche lo utilizaba en una dinamica, ejemplo: “hoy (fecha en la que me
encontraba) estd conmigo un amigo que amanecié muy triste, es un dia negro para
él, siente que no vale la pena vivir (mostrando el oso de peluche) asi que me

gustaria que ustedes le digan unas palabras que lo animen”.

Los asistentes empiezan diciendo palabras de animo como las siguientes: “échale
ganas”, “no te desanimes”, “la vida tiene que seguir”’, “aqui estamos para apoyarte”,
“disfruta de la vida, ya que es solo una”, etc. A lo que yo contestaba: “ahora,
trasladandolo a la realidad estas palabras que acaban de mencionar son las que
deberiamos de decirle a nuestra familia a diario, tratarlos bien. Porque a través del

tiempo se trauman, es asi como encontramos a gente violenta”.

En esta dinAmica habia personas muy sensibles que empezaban a llorar. Asi, en un
evento la mayoria de las veces van de dos a tres personas para auxiliar a la tallerista
en lo que les indiqgue como llenado de formatos, registro del nombre de los
asistentes, sacar fotografias y pasar numeros de teléfono de la oficina.

Aungue normalmente el material didactico se utilizaba de manera similar en el caso
del oso de peluche se podian dar variaciones. Esto es una mas de las actividades
gue desarrollaba durante mi prestacion del servicio social en Vision Indigena en ella
puse en practica lo aprendido en la asignatura de creacion de ambientes de

aprendizaje ya que, en esta diseflamos material didactico y aunque en ese momento
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no estaba claro, en los talleres descubri la importancia que en la realidad tiene su

uso cuando hablamos de trabajar con personas.

3.5.-Talleres de difusion en las comunidades

Recalco la importancia de los talleres en las comunidades, que fue una mas de las
actividades relevantes que desarrolle en mi servicio social. Dentro de esta actividad
logre conducir un taller a una gran cantidad de personas. Aunque al principio lo
realice con temor e inseguridad por estar frente a ellas, el aprendizaje que adquiri
fue de suma importancia pues tuve que mostrar seguridad y confianza a esas
personas para que ellas empezaran a participar por si mismas. De igual forma
aprendi que es necesario tener listo todo el material que se requeria para el taller y
sobre todo contar con los conocimientos del tema que se iba a plantear.

Ahora bien, los Talleres de difusion son eventos que se realizan en las
comunidades, en los cuales las personas asisten a un lugar especifico para recibir

conocimientos sobre el tema que la organizacion haya preparado.

El taller que lleve a cabo yo sola por indicacion de la asociacion fue sobre
prevencion de la violencia contra la mujer, el cual desarrolle en la comunidad de El

Copal municipio de San Bartolo Tutotepec. A continuacion describo como lo realice.

Presentandome a las 12:00 de la mafiana en la comunidad de EI Copal con el
motivo de iniciar el taller de difusién el cual estaba dirigido y preparado para las
mujeres indigenas de esa comunidad. Ya estando todos los asistentes se inicio
bajo el siguiente orden:

l.- Pase de lista

Il.- Bienvenida

lll.- Presentacion

IV.- Desarrollo del tema

V.- Lluvia de ideas

VI.- Conclusiones

VII.- Despedida
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Para el desarrollo del primer punto empecé con el pase de lista mediante la
anotacion de los datos de cada una de las participantes en una lista de asistencia:
nombre, edad, sexo, comunidad, fecha de nacimiento y firma; lo que me permitid
tener un registro exacto de las beneficiarias, asi mismo tome nota de las personas
gue necesitaban una asesoria psicologica o juridica, agendandoles una fecha
exacta. Dichas asesorias se programan para el término de cada uno de los talleres,
sin embargo por el tiempo tan corto en esa ocasion se agendaron para un dia

después ya que el taller terminé a las 14:00 de la tarde del mismo dia de su inicio.

Para el desarrollo de los puntos Il y Il les di la bienvenida a las asistentes del taller
iniciando por decirles mi nombre: “Yo Marcela Velasco San Agustin soy promotora
Indigena de Vision Indigena A.C. como ustedes saben, es una asociacion que
trabaja con la poblacion Indigena que es la que se considera mas vulnerable y que
requiere de mayor atencion”. De igual forma explique que el tema que se trabajaria
surgio de una propuesta que se envié a La Comisién Nacional para el Desarrollo de
los Pueblos Indigenas y que habia sido aprobada. Les hice ver que los recursos con
los que se financiaban esos talleres eran con los impuestos que pagaban al realizar
una compra y que aprovecharan al maximo toda la informacién que se les estaba

proporcionando sobre los derechos de la mujer y la prevencion de la violencia.

Posteriormente di comienzo al taller mediante la pregunta “;Saben ustedes cuales
son los derechos de las mujeres?”, a lo que la sefiora Dorotea Garrido Cortes opino:
“todo eso de los derechos suena muy bonito, pero la realidad que vivimos es otra,
nadie defiende a las mujeres y sus derechos por gusto, al contrario las mismas
autoridades no practican la justicia”. La C. Yaneth Arabia Urbano de 26 afios de
edad dijo: “las mujer es tenemos los mismos derechos que los hombres y por lo
tanto somos iguales hombres y mujeres”. La C. Francisca Rodriguez Garcia
comento “las mujeres tenemos derecho a recibir atencion médica, respeto y estudio,
asi mismo, comento, las mujeres tenemos derecho a vivir libres de violencia’.
Después de esta intervencion por parte de las asistentes al taller les explique que

existen varios tipos de violencia y que entre las mas comunes dentro del ambito
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familiar se encuentran: Violencia fisica, Violencia psicoldgica, Violencia patrimonial
y Violencia sexual. Una vez pronunciados estos tipos de violencia se procedio a

identificar las caracteristicas de cada uno.

En dicha exposicion se presento lo siguiente:

Violencia fisica: Son todos los actos que dejan una huella, insultos, gritos,
empujones, quemaduras, rasgufios, mordidas, bofetadas, heridas con objetos,
pellizcos, disparos, pufietazos, bofetadas, patadas, atar entre otras.

Violencia psicoldgica.- Es cualquier acto u omision que dafie la estabilidad
psicologica de la mujer, puede consistir en negligencia, abandono, descuido
reiterado, humillaciones, marginacion y/o restriccibn a la autodeterminacion,
teniendo como consecuencias el que la mujer entre en un cuadro depresivo,
aislamiento, desvalorizacion o anulacion de su autoestima lo que puede llevar a

la mujer (o al que este sujeto a la misma) hasta el suicidio.

Ejemplo: gritos, comentarios desagradables, insultos, aislamiento, groserias,
inventar reglas absurdas, impedir que la persona vea sus amistades, hacer que la
victima se sienta culpable, descalificaciones, amenazas, desprecios,

prohibiciones, indiferencia.

Violencia patrimonial.- Es cualquier acto que afecta la supervivencia de la
mujer. Se manifiesta en la sustraccion, retencion, destruccién o transformacion
de bienes, derechos u obligaciones o cualquier otro tipo de documentos comunes

o propios de la ofendida destinados a satisfacer sus necesidades.

Violencia sexual.- Es cualquier acto que dafie o lesione el cuerpo y/o la
sexualidad de la mujer, por tanto atenta contra su integridad fisica, libertad o
dignidad; asi como cualquier otra forma analoga que por acciéon u omision,

tiendan a lesionar o de dafar la integridad, libertad o dignidad de las mujeres.
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Ejemplos: Acosar, hacerla sentir mal por su fisico, forzar el acto sexual, obligar a
abortar, exigir actos sexuales que la victima no quiera hacer, obligar a desnudarse,
obligar a exhibirse, obligar a tener sexo con otras personas.

Para el desarrollo de cada uno de estos puntos se solicitd la participacion de las
asistentes para que una vez pronunciado el tipo de violencia cada una explicara lo

gue entendio.

Posteriormente pregunte a las asistentes que les habia parecido el taller y las
motive a expresaran su punto de vista sobre lo que entendieron y como lo podian
relacionar con su vida diaria, esto es asi porque la explicacion consistio en tener
presente que hace falta una reeducacion para cada uno de los miembros de la
familia; una vez que se explicé este punto la C. Adela Rodriguez Valerio comento
gue era buena esta iniciativa de cambiar los patrones de vida porque a ella le toco
vivir con golpes y la educaciéon que le dieron sus padres era de aguantar todo lo que
el esposo le hiciera. Respecto al tema que se vio en el taller mencion6 que de una u
otra manera las mujeres sufrimos violencia solo que no lo expresamos por pena o
temor al que dirdn. Hizo mencién de que ahora se encuentra satisfecha porque su
esposo ya no lo golpea y a manera de chiste dijo que agradece a Dios que a su
esposo le haya dado diabetes, pues se ha deteriorado y depende de ella para todo,
asi mismo aconsejo a las mas jévenes para que cambien su forma de vida y hagan
gue se respeten sus derechos, su condicibn de mujer y que aprendan de los
ejemplos de otras personas para que no les pase lo mismo y sean victimas de

violencia.

Para concluir invite a las asistentes que si tenian algun problema legal, psicolégico
0 que de acuerdo a lo visto en el taller se hubieran identificado como victimas de
algun tipo de violencia, acudieran a solicitar asesoria legal, juridica o psicolégica con
el personal de la asociacion. Para finalizar agradeci a las participantes el que se

hayan dado un tiempo para estar en el taller.
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Es asi como daba cada uno de los talleres (anexo 7) en distintas comunidades y
con distintos temas. Durante estos talleres aprendi mucho de la gente que asistia,
ya que, a través de la narracion de sus experiencias enriquecian los conocimientos

de las participantes pero también los mios.

3.6.-Comprobacion de ministraciones

De igual manera apoye en la realizacion de distintas comprobaciones de diferentes
asociaciones civiles, ya que Vision Indigena apoyaba a otras organizaciones tales
como: Red de Mujeres para la Promocién de Equidad de Género A.C, Talleres para
el Desarrollo Regional Indigena A.C; Asociacion Comunitaria de la Sierra,
Movimiento Indigenista para la Democracia y Union Indigena Otomi Tepéhua.

Se le denomina comprobacion de ministracion, porque el financiamiento que otorgan
las dependencias a las organizaciones civiles se trabajan en dos etapas y requieren

de 2 periodos de comprobacion en un lapso de seis meses.

La comprobacién consiste en la integracion de toda la documentacion

comprobatoria (anexo 9) integrandolo de la siguiente manera;

- Portada: En este apartado aparecen los datos como nombre de la
organizacién, coordinadora del proyecto, RFC, cluni, mes y afio fiscal. (anexo
8)

- Indice: En él aparece la lista de los apartados que lleva la ministracion y un
oficio que debe de ir redactado al director y/o representante de la institucion
financiadora ocupando este medio para enviar un saludo y mencionando que
se envia la documentacibn ya sea de la primera etapa o segunda
dependiendo del avance que se esté llevando a cabo. Firmado por el

representante legal.
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Informe de actividades: En éste se tiene que especificar cuales son los
objetivos que se lograron del proyecto, cual fue el impacto que se tuvo con
los talleres de difusion con la comunidad, cual fue la respuesta de la gente
ademas de hacer una recapitulacion de las actividades que se realizaron en

los tres meses anteriores del trabajo.

Oficios de Comision: Son formatos que deben de estar firmados por el
representante legal, sellados por la comunidad en donde van descritos los
gastos de combustible o comida, se escribe el nombre de la persona que
realiza el evento vy la finalidad. En la parte de atras de la hoja se escribe un
informe desde la salida de la oficina, con quien se presentaron, a qué horas
se inicio el evento, quienes intervinieron, a qué hora culmino hasta cuéles

fueron las inquietudes de las personas (anexo 9).

Avance fisico: Es el informe general cualitativo de las actividades
realizadas durante la ministracion informando el impacto que tuvo el
proyecto en la comunidad sustentandolo con opiniones y valoraciones de los
asistentes. Se enuncian las probleméaticas a las que se enfrentd la
organizaciéon para realizar el trabajo y ademas se enuncia como fue la

participacion del consejo directivo.

Avance fisico por meta: En este apartado se explica el avance de cada una
de las metas, el porcentaje del desarrollo que lleva hasta el momento la
situacién actual ademas del impacto social y los resultados que ha tenido en

el desarrollo del proyecto.

Fotos en talleres de capacitaciéon y difusién: En este apartado se pone las
fotografias o videos de los trabajos realizados en los distintos talleres en

donde se muestra la participacion de las personas y del expositor (Anexo 10).

Concentrado de gastos: En este apartado se distingue la concentracion de

gastos realizados en los distintos talleres de difusion en donde tiene que

39



coincidir con la fecha, nimero de folio, nimero de beneficiarios (éste debe de
ir en orden iniciando con el 001), nombre de la comunidad, compras
realizadas para cada evento, tomando en cuenta comida, refresco o agua

destinados a los participantes.

Retribucién por servicios de caracter social. Este es un formato que
realizaba en donde se anota la retribucién otorgada a cada uno de los

promotores participantes dentro del proyecto.

Documentos de promotores: Es documentacion de las personas que se les
otorga la “retribucion por servicio social” como son: acta de nacimiento, Curp y

comprobante del ultimo grado de estudios.

Concentrado de gastos material de oficina: En este apartado se hace la
concentracion de los materiales que fueron utilizados en el trabajo de oficina
como papel bond, hojas blancas, plumones, gises, lapiceros, lapices,
marcadores, computadora, regulador y fotocopiadora. Tiene que llevar la
fecha en que se comprd, numero de factura y su costo. Este monto tiene que

coincidir con la cantidad aprobada en el financiamiento

Concentrado de gastos de impresion y reproduccion: En este apartado
por lo regular son tripticos y carteles que en su momento requiere el proyecto
segun el tema que trata, en este apartado solo se incluyen fecha en que se

elabord, namero de factura, concepto y total.

Carta descriptiva: Es un formato en el que se organizan las actividades a
desarrollar en el evento. Va escrito el tema principal (ejemplo prevencion de la
violencia social y de género), objetivo del taller de difusibn, nombre del

responsable (Anexo 11).
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- Relatoria: En este apartado se tiene que describir desde la hora que se sale
de la oficina, riesgos existentes en la comunidad, lo primero que se hizo al
llegar, a quien se dirigieron los encargados. Se finaliza con las opiniones de

las personas asistentes al evento.

- Lista de asistencia: Es un formato en donde se anota el nombre completo de
todos los participantes, su Curp y/o Rfc y su respectiva firma, cada uno de
estos formatos debe ir sellado por el delegado auxiliar de la comunidad
(Anexo 12).

- Servicios telefonicos: En este rubro se anotan los gastos de llamadas que

se realizan a las comunidades.

- Concentrado de viaticos: En este apartado se integran todos los oficios de
comision firmados y sellados por los delegados de las comunidades. En
dichos oficios se especifica lo siguiente: el objetivo de la comisién y a cuanto
ascendieron los gastos realizados en cada uno de los eventos tomando en
cuenta el transporte y la alimentacién de la persona comisionada. Se ingresa

ademas la factura de gasolina y de alimentacion.

Cada una de estas actividades mencionadas las fui desarrollando a lo largo de mi
estancia en Vision Indigena. Después de hacer cada uno de estos trabajos vy
haberlos terminado los lleve a la CCDI enviandolos al centro coordinador de
Tenango de Doria, centro coordinador de Huayacocotla y a las oficinas centrales de
la Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas en la ciudad de

México

Ahora bien, con respecto a las comprobaciones hechas de los proyectos
financiados por el Instituto Nacional de Desarrollo Social las realizabamos de
manera electronica y fisicamente. Se integraba toda la documentacion como listas

de asistencias, fotografias de los eventos y de los carteles distribuidos y después se
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escaneaban y se grababan en un CD, el cual servia de material comprobable. Para
finalizar se imprimia el formato cuidadosamente para que coincidiera con el codigo
del material. Todo esto tuve que entregarlo de manera personal en la ciudad de

México.

3.7.- Apoyo en la elaboracion del Manual

Otra de las actividades que realice en mi prestacion del servicio social fue la
elaboracién de un manual con la finalidad de dar a conocer todos los pasos que se
tienen que seguir para excarcelar una persona del reclusorio. Este Manual lo
elabore a partir de la experiencia gue tuve en la excarcelacion de presos
(anexo 13y 14).

3.8.- Realizacion de foros y memorias de trabajo

Otra de las actividades realizadas en la asociacion fue la realizacion de dos foros
sobre la violencia social y de género por lo que llevaban como nombre: “Proyecto
creacion de un Observatorio de Violencia Social y de Genero en el Municipio de San
Bartolo Tutotepec”. En dichos foros fui la responsable de disefarlos y llevarlos a

cabo.

Una tarea primordial que se me encargo fue la de identificar a dos mujeres victimas
de violencia que desearan exponer su caso, esto me parecié un poco complicado ya
gue aunque existan mujeres maltratadas o violentadas no se atreven a hablar por
miedo, mucho menos frente a una camara y relatando su historia. Aun asi, me di a
la tarea de visitar algunas sefioras que ya conocia, logre convencer a dos (las cuales
habian sido victimas de violencia por parte de sus parejas) de que me relataran su

historia grabandolas con una video camara.

Posterior a ello empecé a identificar a las dependencias que se encargaban de estar
en contacto con personas victimas de violencia, realice llamadas telefénicas e hice
citas para platicar de manera personal con ellas presentandome como coordinadora

del proyecto mencionado.
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La ejecucion de los foros se realizd en las oficinas de Vision Indigena A.C. a
invitaciéon formal en mi caracter de coordinadora general del proyecto, para que
representantes de sectores de instituciones y de organizaciones de la sociedad civil

participaran en esta reunion. Entre las instancias que estuvieron presentes fueron.

- Ministerio Publico Adscrito al Juzgado Mixto de Primera Instancia de Distrito
Judicial Tenango de Doria Hidalgo

- Coordinacion Médica Municipal. San Bartolo Tutotepec, Hidalgo

- Secretaria de Seguridad Publica San Bartolo Tutotepec, Hidalgo

- Presidencia Municipal de San Bartolo Tutotepec, Hidalgo

- DIF Municipal de San Bartolo Tutotepec, Hidalgo

- Instancia Municipal de las Mujeres. San Bartolo Tutotepec, Hidalgo

- CDI Tenango de Doria, Hidalgo.

- Subprocuraduria Regional de la Defensa del Menor y la Familia, Distrito
Judicial. Tenango de Doria, Hidalgo

- Academia Hidalguense de Educacion y derechos humanos A.C.

- Asociacion Comunitaria de la Sierra A.C.

- Union Indigena otomi- Tepehua A.C.

- Movimiento Indigenista para la Democracia A.C.

Fui la encargada de conducir ambos foros. En ambos foros lleve a la reflexion a los
integrantes sobre como las mujeres han sido victimas de violencia desde siempre
pero que por miedo a denunciar o porque son amenazadas prefieren que las sigan

tratando mal.

Inicie el evento mencionando que el objetivo del foro era obtener informacién y
compartirla con diversas instituciones para conocer, prevenir y combatir la

problematica de la violencia social y de género.

Acto seguido mostré a los asistentes imagenes con las que les invitaba a reflexionar
en torno al tema; se implementaron para esto medios audiovisuales que proyectaban

los diversos tipos de violencia en especial los que afrontan las mujeres.
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En este foro se proyectaron los dos videos que son mencionados al inicio y que
fueron aportadas con el testimonio real de 2 mujeres victimas de violencia,
originarias del municipio de San Bartolo Tutotepec; en dichos videos ellas

describieron valientemente la problematica que afrontaban.

La primera protagonista, narré su situacion y vivencia en pareja, en dicho video ella

expresa lo siguiente:

Al principio todo estaba bien, nos llevabamos muy bien, después decidimos vivir juntos;
cuando me fui con él ya tenia 2 meses de embarazo, cuando supo lo tomé muy bien porque
él queria tener un hijo conmigo, pero las cosas cambiaron cuando empezé a consumir
alcohol, se convirtié en un adicto porque tomaba mucho. Fue asi que entre 5 y 6 meses de
embarazo, me empezé a dgolpear, insultar, incluso reprocharme porque estaba
embarazada, me golpeaba mucho debido a que decia que ya no queria que tuviera a mi
hijo. Aunque yo siempre traté de estar bien, las cosas no se dieron asi, porque
desgraciadamente a causa de los golpes recibidos mi parto fue prematuro, a veces mi
esposo se arrepentia porque el desarrollo de su hijo no fue normal, sino lento, con
necesidad de atenciones especiales, pero aunque se arrepintiera, ya nada se puede
remediar, porgque si él hubiera puesto un poco de su parte para no vivir en violencia familiar,
no estariamos asi, pero a raiz de todo este dafio surgieron muchos problemas con su
familia y la mia, porque cada una se ponia del lado de su hijos, por lo que nhunca pudimos
convivir bien y decidimos separarnos por tantos golpes que él me daba y el maltrato tanto
fisico y emocional, los que se quedaron marcados en mi porque aguante asi seis afios.
Después tomé la decisién de separarme, pero después de un tiempo mi conyuge me pidio
gue regresara con él, porque él iba a cambiar, sin embargo no vi el cambio, y siguié

siendo igual de violento tratando de ofenderme siempre que tenia la oportunidad.

Posteriormente tuvimos un segundo hijo y tampoco cambid, al afio y medio nos separamos
definitivamente porque mi esposo decidié rehacer su vida con otra persona. Como
recuento de los dafos creo que los golpes que él nos dio tanto a mis hijos como a mi, no lo
podemos superar de un dia para otro, porque los golpes que se dan fisicamente se borran,
pero los golpes emocionalmente nunca se olvidan, siempre se encuentra presentes; aun
cuando se encuentra a otra persona se piensa que va a ser lo mismo aunque tal vez no

sea asi y no se vale que los hombres nos traten de esa forma.

Las mujeres necesitamos que nos respeten a nosotras y a nuestros hijos, porque quiza
nosotras con el tiempo lleguemos a olvidar, pero ellos nunca olvidaran lo vivido y lo

repetiran con sus hijos, no podemos permitir que esto siga asi”.
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Después de concluir el primer video se prosiguié con el segundo video en el cual

la sefiora victima de violencia familiar relata lo siguiente:

Mis primeros maltratos fueron emitidos por mis padres. De parte de mi madre recibi
mucha violencia verbal y de mi papa fisicos, por eso decidi casarme a la edad de 16

afios al considerarlo mi Unica salida para librarme de la opresion familiar.

En un principio la relacién con mi esposo era muy buena pero la convivencia cambi6 a
maltratos agudos verbalmente, fue asi como el trauma que arrastraba de mis
antecedentes familiares se hicieron presentes otra vez las imagenes volvieron a llegar a mi
constantemente y la violencia también se extendié hacia su hijo, ofendiéndolo mi esposo
verbalmente. muy constantemente, posteriormente se dio la separacion, porque se dieron
ocasiones en que recibi maltratos mas prolongados y rigurosos entre otros porque mi
esposo se empefiaba en obligarme a tener relaciones sexuales contra mi voluntad y si me
rehusaba a hacerlo, me golpeaba tan fuerte, que me mando al Hospital en estado de
coma, pero ni asi me dejaba y siempre amenazandome con que, si me separaba de él
me mataria y se suicidaria, amenaza que persiste hasta la fecha, ya no vivimos juntos,

pero mi ex pareja aprovecha cualquier oportunidad para humillarme publicamente.

No siendo suficiente con lo anterior, socialmente soy rechazada por actuar asi porque
para la sociedad, soy la mala, porque la razén se la dan a él, pero solamente yo sé lo que
he sufrido, pero la gente me tacha de mala persona, aunque existen muchas personas que
pueden constatar mi situacion, ain no se ha dado lo necesario para obtener el divorcio,
solo en una ocasion tramité una demanda, misma que abandone porque mi hijo me pidi6

gue no demandara a su padre.

El resultado negativo de esta situacion que en que vivo es la dificultad de conciliar el

suefio por pensar en que mi ex pareja repentinamente llegara a golpearme.

Como comentario final, quiero pedir que la justicia no Unicamente evalle las marcas
visibles de maltrato para poder corroborar la incidencia de violencia hacia las mujeres, sino
gue también evallen las de tipo emocional, porque como los golpes se quitan, pero las

palabras humillantes duelen mas.
Al término de la exposicion plantee la siguiente pregunta:

“¢ Qué emociones o sentimientos se produjeron en su persona al presenciar los

videos expuestos con anterioridad?”
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Después de presenciar el video, la representante de la organizacion de la Asociacion
Comunitaria de la Sierra, de nombre Micaela Cabrera Garcia agrego que la
mayoria de las mujeres en San Bartolo Tutotepec han sido victimas de esta
problematica, que es necesario sensibilizar a las mujeres y a la familia en general
para evitar crear un circulo de violencia, asi mismo dijo que la mejor manera de
prevenir es educar a las nuevas generaciones, porque en ella habia un sentimiento
de coraje, porque se me hace inconcebible el hecho de que aun viviendo en una era
de avances, se susciten ese tipo de casos. Comenté el hecho de que por temor a la

sociedad muchas mujeres evitan denunciar.

La promotora comunitaria, Idalid San Juan Castillo agregé que hace falta crear
conciencia en las mujeres que sufren este tipo de abusos, porque una vez que
llegan a una dependencia, publica o privada y reciben orientaciéon con respecto a los
pasos a seguir para denunciar, después de un tiempo y cuando llega el momento
gue tenga efecto su denuncia, argumentan que no lo haran porque su golpeador
les pidi6 perddn y lo més lamentable era que después de unas cuantas semanas
regresaran para volver a argumentar que fueron victimas de violencia igual o mas

severa, y se crea un circulo de violencia dificil de romper.

Asimismo, intervino a través de una lluvia de ideas, el C. Sub Procurador para la
defensa del menor y familia, Lic. Pedro Dominguez Jiménez quien dijo que recibio
una “invitacidn interesante” porque representaba a una de las instancias que
atendian una problematica similar y creia “muy necesario” el desarrollo de este tipo
de foros porque en la medida en que se protejan y se salve a la mujer de la

violencia, también se salvara el hombre.

Otra intervencion fue la del C. Lic. Raciel Moreno Galindo quien comento: “muy
pocas mujeres se atreven a denunciar, no quieren denunciar, me acuerdo de una
ocasion en que, una sefiora llegé con la cabeza abierta con el supuesto propdsito
de denunciar el maltrato recibido, antes de proceder, pregunté que le iban a hacer
a su pareja y al comentarle que posiblemente se le privara de su libertad se molesto
y dijo que no queria que le hicieran nada, sino que unicamente lo regafiaran, por
eso considero la necesidad de concientizar a las mujeres con el propdésito de hacer
efectiva la ley y tomar las acciones necesarias, para si se es victima de violencia,
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poner las denuncias necesarias acudiendo a las instituciones correspondientes
porque las mujeres son pilares fundamentales de la sociedad ”.

Terminando con las intervenciones se integraron mesas de trabajo en donde se
abordaron los siguientes temas.

e Causas de violencia en las comunidades del municipio de San Bartolo
Tutotepec, cuyo analisis y exposicion fue asignado a promotoras de las

Organizaciones Civiles

e Efectos de la violencia en las comunidades del municipio de San Bartolo

Tutotepec a representantes de Organizaciones Civiles

e Medidas de prevencion de la violencia en las comunidades del municipio de
San Bartolo Tutotepec desarrolladas por la mesa de autoridades
representantes de las dependencias, que atienden casos de violencia.

Se formaron equipos integrado por 10 personas en donde se analizaron las causas
de violencia. El tiempo otorgado para el andlisis fue de una hora. A continuacion

resumo los resultados obtenidos.

Mesa NUm. 1

Causas de la violencia en las comunidades del municipio de San Bartolo

Tutotepec, Hidalgo.
Expositora: Idalid San Juan Castillo

Cultura: Las mujeres se casan a muy temprana edad con hombres mucho mayores
gue ellas, quienes ejercen un dominio absoluto en el hogar, en donde las mujeres

son solo maquinas reproductoras que deben permanecer en el interior del hogar.

Estilo de Crianza, Nucleo Familiar y Alcoholismo

Dependencia Emocional. Fijacion afectiva por no creer poder subsistir sin la

presencia de varon.
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Entorno Social, Dependencia, Economica y Drogadiccion.

Estereotipos Sociales. La costumbre social marca que los hombres ejercen el
dominio sobre las mujeres, por lo que al estar conscientes de ello, estos mismos
hacen alarde del maltrato hacia su esposa, que ejercen en el interior de los hogares,
comportamiento que a los hombres le es permitido y se les alaba.

Violencia Institucional: Para que las autoridades puedan atender un caso de
violencia, se necesita estar en la flagrancia de los hechos, de otra forma no pueden
se pueden aplicar los efectos de la ley, porque de otra forma se tiene que atravesar
por largo proceso de trdmites acompafiado de apatia de parte de los funcionarios,

burécratas y otros, que desaniman a las mujeres para hacer uso de sus derechos.

MESA 2

Efectos de la violencia en las comunidades del municipio de san Bartolo

Tutotepec, Hidalgo.
Expositora: Areli y Micaela Garcia Cabrera

Inseguridad. Por la violencia las mujeres estdn mas a la defensiva y experimentan

neurosis.

Baja Autoestima. Experimentan periodo prolongados de depresion y se creen sin

valia personal.

Dependencia Emocional. Cuando se da una serie repetida de maltratos, si ésta se
ausenta, hay quienes llegan a creer que han perdido la atencién del conyuge

golpeador y por extrafio que parezca afioran el maltrato.

Uso y abuso de drogas. El mas comun es el alcohol y el cigarro. Tener un control
de limitar el numero de expendios de bebidas alcohdlicos es una medida que las
instituciones no han querido abordar, porque muchos pueden ser afectados en sus

bienes y generar una reaccidon negativa considerable.
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Delincuencia. Violencia engendra violencia, porque los patrones de comportamiento
se repiten cuando las victimas de violencia tienen sus propias familias.

Aislamiento Social. Bajo rendimiento y ni el minimo deseo de socializar.

Inestabilidad Econdémica. No poder sustentar las necesidades econdmicas y por
ellos soportar la violencia.

Discriminacién. La sociedad critica la forma de actuar de quien defiende los
derechos, se les hace un lado y se les imputan malos motivos por realizarlo.

Trauma. (Miedo) Se producen trastornos alimenticios.

MESA 3

Medidas de Prevencién contra la Violencia en las comunidades del municipio de san

Bartolo Tutotepec, Hidalgo.
Expositora: Lucina Velasco

Crear un programa integral municipal de prevencion de violencia social y de

género.
Formacion de un grupo promotor. (Capacitacion)

Integracion de un Comité Municipal en prevencion de la violencia involucrando a

las autoridades municipales.
Construir Diagndstico Municipal especializado en violencia a través de:

Encuestas
Indicadores
Elaborar acciones en contra la violencia

Red de Informantes. (Instituciones Municipales)

Asimismo se recogieron algunas opiniones en torno las mesas de trabajo. Idalid San
Juan Castillo agregd que a partir del diagndéstico se jerarquizan las necesidades,

respecto a las encuestas me parece bueno solo que en materia de violencia es
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comun que las mujeres niegan la realidad por vergiienza porque lo que son muy

dadas a mentir por lo que sera necesario el uso de otro tipo de herramientas.

Otra intervencion fue la de Héctor Ramirez Vazquez promotor comunitario que
afadio “tenemos que trabajar en coordinacion con las instancias municipales, para
saber con seguridad las acciones a realizar; tengo entendido que la organizacion
anfitriona ya tiene una Red de Informantes y sbélo se debe crear un sistema de
recopilacion de informacion, no se necesitan grandes cantidades de recursos porque
los promotores de organizaciones que estan aqui pueden aportar informacion para
constituir la base de datos y dar lugar a la creacion del observatorio de violencia, el

cual tendra que sistematizar los diversos tipos de violencia”.

En donde de igual forma hago mencion que las organizaciones sociales debemos
incidir e impulsar a las autoridades a crear acciones y mostrar que estos casos de
violencia extrema si existen y requieren atencion, ademas la sensibilizacion de
funcionarios y empleados de las diversas instancias tanto publicas como privadas
es lo mas importante para saber ofrecer trato digno a mujeres victimas de violencia
gue por lo visto son la mayoria en este municipio, pero sobre todo para orientar a
las posibles denunciantes, ya que muchos problemas que se presentan en las
familias se podrian evitar si dedicaramos un poco mas de tiempo a pensar que tipo

de relacién queremos en nuestra vida y como lograrla.

Posteriormente se tuvo la intervencion de Maria Sandra Granillo quien afiadié que
los funcionarios publicos en algunos casos son los principales generadores de
violencia como ejemplo estan los policias municipales que no dan la atencién
requerida a una mujer que haya sido victima de violencia por lo que el
representante de Seguridad Publica dijo estar en completa disposicion para ejecutar
acciones de colaboracién, por lo que ofrecié un namero telefénico para atender tales
necesidades, 774 75 53233 ext. 104 las 24 hrs.

Al término del intercambio de ideas pregunte a los asistentes si estaban dispuestos
a colaborar con todas las propuestas expuestas, a lo cual dieron una respuesta

positiva por lo que los invite a asistir siguiente evento.
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Durante este primer evento logre como competencia personal y profesional el
disefiar una estrategia de intervencion atendiendo a las necesidades prioritarias de
la sociedad.

En el segundo foro tratamos temas relacionados con las causas de la Violencia
Social y de Género. Estuvieron presentes las mismas instancias pero ademas se

conto también con la presencia de una representante del INDESOL.

Inicie dando un agradecimiento a las asistentes. Acto seguido explique que era
necesario sensibilizarnos sobre el tema de violencia. Desarrolle una dinamica
denominada “Palabras de afecto”, en donde cada uno de los asistentes dijeron una

palabra con carifio con la cual nos deberiamos decir siempre como mujeres.

Continte con los conceptos basicos de violencia explicando conforme a la norma
mexicana (NOM-190-SSA1-1999) para definir lo que es violencia familiar; exprese
también que la violencia se genera cuando alguien acumula tensiones, enojo y
frustraciones transformandololas en agresiones que se descargan dentro y fuera del
hogar.

Explique que la violencia de género es aquella que se ejerce contra las mujeres,
por el hecho de ser mujeres y que con el tiempo, las personas se acostumbran con
la violencia y la viven como algo normal o natural. Describi también las violencias

fisica, econdmica, patrimonial y sexual.

Utilice la técnica de lluvia de ideas para que los asistentes identificaran los sintomas
qgue presentaban las personas maltratadas. A través de ella las asistentes
reconocieron que de alguna manera habian sido victimas de algun tipo de violencia.
Posterior a ello se abordd el tema de violencia sexual y el tema de abuso sexual a
menores a través de, laminas con imagenes que mostraban las formas en que se
presentan estos tipos de violencia. Las participantes dieron sus puntos de vista al

respecto.

Al abordar el contenido de violencia familiar pregunte que si se trataba de un delito

o de una enfermedad, las personas de las instituciones identificaron que es un
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delito pero, de igual manera, mencionaron que las mujeres que viven este tipo de
situaciones lo viven como algo normal sin reconocer que es un delito y a la vez una

enfermedad que requiere de atencion especializada.

Posteriormente se abordo el tema de violencia en el noviazgo y se sefialo lo que se
considera conductas violentas en las relaciones de pareja. Parti de las nociones de
los asistentes sobre violencia en el noviazgo, sin embargo, me percate de que no
reconoce las conductas agresivas y las confunden con amor, por ejemplo,
consideran que si un novio posesivo es porque las quiere mucho y las protege, asi
gue, les hice ver que una vez ya casados se intensifica esa actitud y se convierte en
celos excesivos. Hice hincapié en que la violencia crece de intensidad cada vez mas
y va siendo mas repetitiva. Como resultado de este tema los asistentes sugirieron
que seria importante dar a conocer esta informacién en las escuelas de nivel

secundaria y bachillerato.

Después se aplico una dinAmica para demostrar la necesidad de la comunicacién
en la familia. La dinamica consistia en formarse en pareja entrelazados de las
manos, la indicacién fue que un tercero tenia que desenlazarlos como diera lugar.
Los que tenian que separarlos les hicieron cosquillas, les pisaron los pies, trataron
de acostarse sobre sus manos y otros los jalaron fuerte, algunos lo lograron y otros
no. Una vez terminada la dinamica se les hizo ver que para separarlos solo era
necesario decirles: ¢podrias abrir tu mano por favor? Este fue un ejercicio para
tratar la importancia de la comunicacién sin necesidad de violencia, es decir, los
asistentes se percataron de que si hubieran hablado les hubiera sido mucho més

facil.

Para finalizar el tema de violencia se presentaron codificadores graficos que
permitieron apreciar la desigualdad en las relaciones como un mecanismo de
violencia contra las mujeres. Se les presentaron dos imagenes, una de una mujer y
otra de un hombre y se les dieron hojas blancas en las que previamente se habian
escrito tareas “correspondientes a la mujer”’ y “tareas correspondientes al hombre”.
Pasaron y pegaron las hojas en la silueta que ellos consideraron era la adecuada,

esto es, decidieron que tareas correspondian a cada quien. Se concluyo la actividad
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con la reflexion de que en las comunidades las tareas estan claramente
diferenciadas pero que ahi muchas actividades que corresponden a ambos y que es
importante que tanto mujeres y hombres reconozcan este tipo de situaciones para

gue puedan cambiarlas.

Por ultimo, se habl6 del plan de seguridad contra la violencia hacia las mujeres el
cual considera que la sociedad aprenda a identificar sintomas de violencia en la
pareja antes de que se torne violencia como tal, de igual manera, considera que los
padres ensefien a sus hijos como evitar zonas de peligro en la casa instruyéndolos
para llamar a la policia entre otras sugerencias practicas. Dicho plan también
sugiere auto examinarse, examinar a los hijos para detectar lesiones y en su caso

solicitar ayuda profesional para recibir atencion médica, psicoldgica y legal.

Después de esto vino un periodo de comentarios, preguntas y respuestas; en uso
de la palabra el director de seguridad publica municipal comento: “la violencia
contra las mujeres en el municipio de San Bartolo es cosa de todos los dias pero
sobre todo se da mas en las comunidades” y, en esa misma seccién, comento el
delegado auxiliar de Rancho Nuevo Municipio de San Bartolo Tutotepec, “en mi
comunidad existe mucha violencia contra las mujeres aunque ésta no se denuncia

porque como dijo la tallerista la gente ya lo ve como algo normal’.

La representante de la Instancia de las mujeres dijo que este tipo de foros es muy
necesario y que deseaba acompafar a los integrantes a los talleres que se
impartieran en las comunidades, ya que el acompafiamiento es muy importante, de
igual forma la representante de la comunidad de Buenavista comento, que eran
muy importante estos talleres ya que ella habia tenido la oportunidad de asistir a
algunos y que la reflexion que se daba a las mujeres era de vital importancia para

ellas.

Como conclusién, el foro estuvo a cargo la C. Marcela Gonzalez Hernandez,
representante legal de la organizacion Red de Mujeres para la Promocién de

Equidad de Género. Finalmente se agradecio a todos su participacion en este foro y
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se recogieron los cuestionarios de evaluacion que previamente se les habian dado.
(Anexo 15)

En estos dos foros realizados logre desenvolverme mas dentro del area en que me
encontraba. Entre los logros que considero alcance fue lograr que dos mujeres que
siempre habian callado por temor a que sus ex parejas le siguieran haciendo dafio
hablaran por medio de un video, dar un tema a quienes son parte de las
dependencias encargadas del mismo, pararme y hablar ante un grupo de personas
amplio y conocedores del tema y principalmente el haber sido capaz de disefiar,

organizar y aplicar los foros mencionados.

Como resultado del trabajo realizado fui felicitada por parte de los representantes de
las dependencias que apoyan a mujeres victimas de violencia, pues me
comentaron que era muy dificil que una mujer demande y menos que hable frente a
una camara sabiendo que un video seria visto por mucha gente. Esa felicitacion me
causo gran satisfaccion, sabiendo que con ello lograba poner un granito de arena
para que las mujeres hablaran y que las dependencias que asistieron escucharan

Su voZ.

Considero que la Licenciatura en Intervencion Educativa me ensefio como
enfrentarme a este tipo de problematicas porque pude lograr que los dos videos que
realice haya sido un buen trabajo. Asi que, desde mi punto de vista aplique entre
otras competencias adquiridas en la licenciatura la de creacién de ambientes de
aprendizaje, asesorar y coordinar el trabajo con grupos, realice el andlisis de la
violencia como un problema social contemporaneo, reconoci a la comunidad como
un ambito de intervencion socioeducativa buscando las alternativas mas adecuadas
a sus caracteristicas y disefie una propuesta curricular pertinente al ambito de accion
considerando las caracteristicas tanto contextuales como individuales de los sujetos
e identificando los elementos tedricos mas adecuados para el aprendizaje de los

sujetos.
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3.9.-Elaboracion y aplicacién de una encuesta a la comunidad

Una més de las actividades realizadas en mi servicio social fue la elaboraciéon de un
cuestionario con 19 preguntas (Anexo 16). cuya finalidad era conocer, prevenir,
atender y socializar las causas generadoras de violencia social y de género
mediante la creacion de un observatorio en el Municipio de San Bartolo Tutotepec,
Hidalgo. Dicho cuestionario lo aplique al azar en los distintos eventos que realizaba

la asociacion.

El cuestionario lo disefie para aplicar a mujeres mayores de 19 afios, casadas y con
hijos; entre lo que se intentaba averiguar estd su grado de estudios, a qué se
dedicaban, pero sobre todo a indagar los niveles de violencia intrafamiliar a la que
eran sometidas para ello se incluyeron puntos como manejo del gasto familiar,
actitudes y comportamientos del esposo dentro y fuera del hogar, formas de educar
a los hijos y especificamente actitudes violentas del esposo hacia ellas.

Me encargue personalmente de dicha actividad, a las sefioras que sabian leer y
escribir se los daba para que ellas mismas contestaran y a las que no, les iba

preguntando y yo los llenaba.

Una vez aplicados los 200 cuestionarios que se tenian previstos me di a la tarea de
graficar los datos recabados (anexo 17), tarea que me llevo aproximadamente dos
semanas. Estas grafica se subieron a una pagina web creada por la misma
asociacion para dar a conocer el grado de violencia de género en el municipio de
san Bartolo Tutotepec. Reconozco que en la Licenciatura en Intervencion Educativa
se nos ensefid a realizar y analizar instrumentos de evaluaciéon Por lo que, el
cuestionario lo analice por medio de graficas, sin embargo, no lo habia hecho en

esa escala.
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3.10.- responsable de prestadores de servicio social

Durante mi estancia en esta asociacion civil se presentaron dos alumnos de la
Universidad Tecnoldgica de Tulancingo (UTEC) campus Santa Ursula a realizar su
servicio social los cuales quedaron bajo mi responsabilidad. El coordinador del
servicio social encargado de la estadia de los alumnos de la UTEC se presentd
conmigo Yy le informe de las acciones que realizaba Vision Indigena y de que en
ese periodo estaba realizando un proyecto en el municipio de San Bartolo Tutotepec
sobre la violencia social y de género. Toda informacion recaba se tendria que subir

a una pagina web.

El profesor hizo mencidén de que era una actividad que los prestadores del servicio
social de la UTEC podrian hacer, ya que, se estaban preparando como ingenieros
en sistemas. Asi que los alumnos se comprometieron a realizar la pagina Web.
Actividad que finalmente no realizaron y se tuvo que contratar a Neubok que es una

empresa que se dedica a la creacion de paginas web y ella realizo el disefio.

Esta situacion me hizo ver la importancia de adquirir los conocimientos que nos
otorga la carrera para poderlos llevar a la practica ya que, de no ser asi hacemos
guedar mal tanto a la instituciébn escolar como a las dependencias que nos dan la

oportunidad de poner en practica lo que aprendemos.

Todas las actividades que desarrolle dentro del servicio social sirvieron para lograr
los objetivos que me plantee en la programacion del mismo. Cada una de ellas
fortaleci6 mis conocimientos desde la teoria hacia la practica y pude establecer una
relaciéon con las instituciones que estaban vinculadas con la Asociacion Civil Vision

Indigena.
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3.11.-Resultados obtenidos

Los logros obtenidos a través de lo que realice en el servicio social se pueden
entender en dos vertientes, los logros respecto a lo que consegui con los sujetos con
los que me relaciones y los logros personales.

Entre los logros obtenidos con las personas se encuentra el hecho de que logre
gue las asistentes a los distintos talleres pudieran conocer sus derechos para exigir

les fueran respetados.

Entre los derechos que conocieron y que les parecieron mas importantes se

encuentran:

Derecho al trabajo: Este fue uno de los derechos mas resaltados en los talleres ya
que por lo regular la mayoria de las mujeres que asistian a los eventos nunca han
trabajado desde el momento que se casaron, ya que, sus parejas no les permitieron
comentando que desde el momento que iniciaron la relacién de pareja los Unicos

responsables de llevar dinero al hogar fueron los esposos como jefes familia.

Derecho a una vida libre de violencia. Este fue un derecho que origino talleres y
los foros realizados debido a que, la violencia es una de las situaciones que mas
viven las mujeres no solo del municipio sino también de la region. Considero por lo
tanto, un logro que los talleres principalmente les hayan servido para entender que la
violencia no es algo normal y para que conocieran las instituciones que podian
ayudarlas a hacer valer ese derecho. Un ejemplo de lo anterior es el caso de la
sefora “Margarita”, quien siempre habia sido maltratada a través de golpes, patadas,
machetazos, empujones y rasgufios de parte del esposo y desde el momento en que
ella asistio a uno de los talleres comenta que su pareja ha dejado de golpearla ya
gue cada que él intenta hacerlo ella le dice que lo haga pero que lo denunciara, esto
puede hacerlo porque sabe a que institucion llegar y con que persona asistir para
hacer una denuncia, asi que su esposo desiste de golpearla y solo se molesta
mencionandole que lo unico que hacen las instituciones es “sonsacarlas” pero lo

importante es que después de eso no le ha puesto una mano encima.
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Derechos sexuales y reproductivos: Este es otro de los derechos que mas resaltan
las asistentes una vez que se les da a conocer que tienen derecho de decidir con
quien casarse y cuantos hijos tener. Ellas mencionaban que tienen la cultura de
antes, que los hijos, los que Dios les mande, ya que, ese era su destino y el hombre
acepta esta situacion pues consideran que los que tienen mas hijos son mas

machos que otros.

Derecho a una vivienda: Con respecto a este derecho, las mujeres no cuentan con
una vivienda propia ya que, los duefios principalmente son los esposos y el hecho
de sean mujeres solo les da la posibilidad de obedecer lo que el marido les mande.
Se les recalco que por el simple hecho de haber nacido tienen derecho de gozar de
los mismos beneficios que el hombre y que los Unicos que heredan son los
hombres, se les hizo ver que es unaidea que se les inculca desde pequefias y que
incluye que cuando se casen, sus maridos tienen la obligacion de darles ese
beneficios pero la casa siempre sera de €l. Haciéndole saber que la casa del marido

también es de ellas y de los hijos.

Derecho a la salud: Este derecho fue de suma importancia dentro de los eventos
gue se dieron ya que, las mujeres tenian la idea de que no debian enfermarse,
porque deberian de cuidar a la familia, ademéas de que en algunos centros de salud
cuando asistian, si era una mujer vestida con su traje tipico el doctor se negaba a
atenderla, por lo tanto, se les reitero la importancia de denunciar cuando ocurriera
este tipo de situaciones, logrando en este caso, que fuera atendida al llevarla
directamente y entablar un dialogo con el doctor para recalcarle que la atencion

meédica se debia brindar a todos sin importar su sexo ni apariencia.

Pude darme cuenta que hubo una comprension de los distintos temas tratados. Sin
embargo, no puedo verificar que su vida cotidiana haya cambiado porque esa
verificacion tendria que hacerse tiempo después de los talleres y foros y tendria
gue hacerse en sus casas, aspectos que no fueron ni me son actualmente posibles.
Por lo que, los logros aqui mencionados se basa en lo dicho por ellas y lo observado

por mi en la realizacion de dichos eventos.
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En cuanto a mi, fue un logro el interactuar con distintos sujetos obteniendo con ello
experiencias a través de sus conocimientos. De igual forma considero un logro el
haber conseguido que dos seforas que fueron victimas de violencia pudieran
hablar frente a una videocAmara aun sabiendo que las escucharian un gran

numero de personas.

Lo que me dejo el servicio social fue, una gran experiencia; el haber participado en
una asociacion civil me permitié conocer los problemas a las cuales se enfrenta la
gente. Sin embargo, esto no estuvo libre de obstaculos. Uno de los principales
obstaculos que tuve al principio es que desconocia como trabajar con un grupo
numeroso de asistentes, me daba temor, asi que, una de las principales
competencias que considero haber logrado es el haber perdido el miedo a hablar en
publico, pues al estar directamente relacionada con personas jévenes y adultas

estableci una buena relacion entre ellos.

Ademés obtuve una buena relacion con personalidades de dependencias
gubernamentales. Logre convocar a representantes de instituciones y dependencias
gubernamentales para trabajar con temas tales como: derechos de la mujer,

violencia social de género, autoestima, prevencion de cancer cervicouterino.

La asociacion civil me dio la oportunidad de formar parte del equipo de trabajo
desempeiiando los papeles de promotora, coordinadora de proyecto vy
subcoordinadora de la asociacion civil. Pude formar parte del comité y tomar
decisiones. Durante mi estancia en la asociacion logre realizar una red local de
informantes con funcionarios municipales quienes, se encargaron de proporcionar
informacion a la asociacién para conocer la violencia que presentaba el municipio de

San Bartolo Tutotepec.

De igual manera, fue una gran oportunidad el estar inmersa en estas instituciones
pues tuve el privilegio de conocer a directivos de otras asociaciones civiles tales
como: Talleres para el desarrollo regional Indigena A.C., Asociacion comunitaria de

La Sierra A.C., Red de mujeres para la promocion de equidad de género A.C.,
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Movimiento indigenista para la democracia A.C. y Unién indigena otomi tepehua

A.C. esto me permitio involucrarme en el ambito laboral de las asociaciones.

Los resultados que obtuve fueron buenos y muy ventajosos porque desde el
momento que entre en la institucidon tenia una idea clara de lo que realizaba por lo
gue sabia mas a menos a lo que me estaria enfrentando. Mi servicio social en
Vision Indigena A.C. fue una experiencia muy satisfactoria e interesante porque
pude desenvolverme en distintas actividades y aplique lo aprendido en la LIE v, la
misma asociacion me abrié las puertas para seguirme desarrollando de manera

profesional .

Con respecto a mi formacion como interventora logre adquirir distintos conocimientos
gue me ayudarian en la vida cotidiana. Pues en la LIE me ensefiaban la teoria y la

practica realmente la lleve al enfrentarme a la sociedad.
3.12.-Evaluacion del servicio social

El servicio social lo hice en el octavo semestre de la Licenciatura en Intervencion
Educativa, cumpli con las 480 horas establecidas en el reglamento por lo que no
tuve ningun problema al respecto (Anexos 19y 20).

Ahora bien, de acuerdo con el mismo reglamento, la Universidad cumplié con
ubicarme en una institucion acorde a mi linea terminal de Educacién de personas
jovenes y adultas, asumiendo ambas instituciones un compromiso. Sin embargo
considero que la universidad no cumplié con su papel de acompafamiento, puesto
gue no se me superviso ni se me apoyo durante el servicio el social, por lo que
sugiero que se hagan supervisiones a los prestadores del servicio social no como
una forma de verificacién si no como una forma de apoyo tanto académico como
moral, pues esto nos permitird acrecentar nuestros conocimientos a la vez que a la
universidad se le da difusibn como una institucion formadora de profesionales de la

educacion.
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En cuanto a la institucion receptora, el realizar el servicio social en una asociacion
civil fue de gran ayuda, aprendi a desarrollar distintas actividades, por lo tanto,
cumpli con mi papel de prestador del servicio social.

Entre las principales competencias que desarrolle durante mi servicio social se
encuentran: creacion de ambientes de aprendizaje, porque apoye en la realizacion
de espacios y material didactico para la presentacion de talleres; asesoria y trabajo
con grupos puesto que la mayor parte del tiempo del servicio social consistio en
trabajar con las personas de las comunidades, miembros de instituciones
gubernamentales y no gubernamentales y desde mi personal punto de vista la
desarrolle sobre todo al trabajar con internos de reclusorios; realice el analisis de
diversos problemas sociales contemporaneos tales como violencia de género,
violencia intrafamiliar, pobreza, desnutricion entre otros; realice intervencion
socioeducativa buscando las alternativas mas adecuadas a los problemas y
caracteristicas de los sujetos; hice también, investigacion accion pues todo lo
llevado a cabo en la asociacion se realizo en mi contexto, es decir, en la region en
la cual habito y por lo tanto, soy parte de ella, ademas interactle con sujetos que

hablan mi lengua indigena (otomi).

Ahora bien, reconozco que para lograr las competencias mencionadas puse en
juego los conocimientos adquiridos en el resto de las asignaturas cursadas en la
licenciatura tales como elementos basicos de investigacion cualitativa y cuantitativa,
diagnostico socioeducativo, evaluacion educativa, administracién y gestién educativa

y por supuesto las materias especificas de mi linea terminal.
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Conclusiones

El presente informe académico de mi servicio social que aqui presento me parecio la
mejor opcidn de titulacion para dar a conocer las actividades que desarrolle dentro
de mi formacioén académica en la Licenciatura en Intervencion Educativa. Ya que, la
linea terminal que realice durante la carrera tiene total relacion con las actividades

hechas en la Asociacion Civil Vision Indigena.

De manera personal este escrito me deja una gran satisfaccion pues es un paso
mas de mi formacion profesional, logrando con ello mi titulo de Licenciada en
Intervencion Educativa. Ademas de que, el hablar sobre el servicio social realizado
en Vision Indigena A.C es para mi un orgullo, porque me abrieron las puertas y
confiaron en mi capacidad profesional para hacerme responsable de desarrollar
ciertos proyectos. Lo que ocasiono que yo tuviera que confiar en mi misma, en mi
capacidad profesional y comprometerme con aprender aquello que no sabia. Es
importante recalcar que el representante de la asociacion civil estuvo siempre al
pendiente de las actividades realizadas teniendo una gran satisfaccion de que
como interventora educativa contribui al desarrollo de las actividades realizadas en

cada uno de los proyectos que lleva a cabo la asociacion.

Considero que a través tanto del servicio social como del informe académico que aqui presento,
aporto mis conocimientos adquiridos en la universidad, pues en el escrito doy a
conocer todas las actividades realizadas, las competencias desarrolladas y logros
obtenidos, ademas de que presento lo que es una asociacion civil y la importancia
de lo que realiza. El escrito queda para que mis compaferos de carrera conozcan
no solo lo realizado sino también a la asociacion y la vean como un espacio posible

donde puedan hacer sus practicas profesionales o/y su servicio social.
En cuanto a mi, me da experiencias que enriquecen mi formacion como profesional

de la educacion, me da seguridad para ingresar al ambito laboral y ademas me hace

mejor persona.
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Anexo 1. Carta de presentacion de mi servicio social

1. SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DE HIDALGO
m UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL - HIDALGO

gAGOG?gEIDAD Asunto: Carta de presentacién para servicio social
NACIONAL

Tenango de Doria Hgo., a 09 de Enero de 2008

LIC. BULMARO RUIZ SERNAS
REPRESENTANTE LEGAL

“VISION INDIGENA” A.C.

SAN BARTOLO TUTOTEPEC, HGO.
PRESENTE

La Universidad Pedagégica Nacional-Hidalgo, Sede Regional Tenango de Doria, oferta
la Licenciatura en Intervencién Educativa, cuyo objetivo basico es formar a profesionales de la educacién
que intervengan en problemas socioeducativos y psicopedagégicos mediante el diagnéstico y el
planteamiento de soluciones y/o alternativas, con la cual de manera potencial estaran participando en el
desarrollo de la zona de influencia de esta institucién.

Dentro de las actividades académicas del plan de estudios de esta licenciatura se requiere que los
alumnos a partir del 8° semestre con fundamento en el articulo 5° constitucional y en el reglamento
interno de la misma, una vez que cumplan con el 70% de créditos de la carrera, tiene la obligacién de
prestar su SERVICIO SOCIAL en una institucién piblica, en la que se generen programas de Servicio
Social, por lo anterior solicitamos a Usted su autorizacién para que la

C. MARCELA VELASCO SAN AGUSTIN
alumna de esta institucién, tenga la oportunidad de realizarlo en la dependencia a su cargo.

. El servicio social tienen una duracién de 480 hrs., que seran cubiertas 20 hrs. A la semana
aproximadamente.

e Estas seran cubiertas preferentemente en un horario matutino para que los alumnos puedan
asistir a clases por las tardes, en caso de estar cursando el 8° semestre.

El contar con Instituciones que brinden la oportunidad para que los alumnos realicen sus
practicas profesionales es una necesidad prioritaria, por lo que solicitamos a Usted de manera atenta su
apoyo y autorizacién para que en la dependencia a su digno cargo, nuestro estudiante cumplé@ﬂ!r este.
requerimiento académico. s, _.@__%

*
En la seguridad de tener una respuesta favorable a nuestra solicitud, le agéad S| §
disposicién para la firma de una carta de aceptacién que formalice nuestra peticién, lo cuaLzl T

informando en su oportunidad. j
20

O
Sin otro particular, reciba un cordial saludo. VISION 'ND—’]GENA AC

ATENTAMENTE

LIC. JAIME FERD
DIRECTOR DE LA UPN-H
SEDE REGIONAL TENANGO DE DORIA

Boulevard Felipe Angeles s/n. Colonia Venta Prieta C.P. 42080 Teléfono 01-771-71-11174,
Telfax O1-771-71-13849. E-maiil: upnhgo@prodigy. net.mx




Anexo 2. Carta de presentacion

S VISION INDIGENA A. C.

w
g% GALARDONADA CON LA MEDALLA RECONOCIMIENTO A LA
Sor3a TRANSPARENCIA Y LA LEGALIDAD 2005.
ARGENTINA S/N COLONIA LOS REYES SAN BARTOLO TUTOTEPEC, HIDALGO, TELEFONO/FAX 017747553359

SAN BARTOLO TUTOTEPEC, HIDALGO. A 16 DE ENERO DEL 2008

ASU NTO Carta Aceptacic’)n.

C.FPROF.JAIME. FERNANDO RUBIO OCAMFO
DIRECTOR DE LA UPN-H.

SEDE TENANGO DE. DORIA.
FRESENTL:

A través del presente me Pcrmito hacerle "cgar un cordial sa|udo, al mismo
ticmpo hacer de su conocimiento que la alumna de 82 semestre de la licenciatura en
intervenciéon educativa:

C: Marccla \/c|asco san Agustin.
— Ha sido accptada en esta institucién para realizar su servicio social.

Sin otro Particular, solo resta agradcccr la confianza en esta institucion para que la

alumna realice su servicio social.

CT ¥

VISION PRI o f

c.c.p-. Arc"xivo minutario.



Anexo 3. Ejemplo de un oficio realizado en Vision Indigena

V&Yl

o Y -
¥ S -
PARA PROMOCION DE EQUIDAD DE GENEROA . C. INDESOL

RED DE MUJERES PARA LA PROMOCION DE EQUIDAD DE GENERO A.C

CALLE SOR JUANA INES DE LA CRUZ S/N. COL. LOS REYES, SAN BARTOLO TUTOTEPEC, HIDALGO.
TELEFONO (01 774) 75 53536. FAX (01 774) 75 5 33 59.CORREO ELECTRONICO:
mujeresdeequidad@hotmail.com

OFICIO RED 20/05/2008

ASUNTO. EL QUE SE INDICA

19 DE MAYO DEL 2008

SAN BARTOLO TUTOTEPEC HIDALGO .

C. PROF. ISMAEL VAZQUEZ CABANAS
PRESIDENTE MUNICIPAL
SAN BARTOLO TUTOTEPEC, HIDALGO

La gran problematica que enfrenta a las mujeres de regidon otomi tepehua y con la intencién de
incidir en esta problematica me dirijo a usted con la finalidad de externarle que esta asociacion civil
esta llevando a cabo un proyecto denominado: “Enlace interinstitucional y sectorial para la
creacion de un observatorio de violencia social y de género en el municipio de San Bartolo
Tutotepec,Hidalgo”, dado que este es un esfuerzo interinstitucional ruego a usted que gire sus
atentas instrucciones a quien corresponda a efectos de que asistan al taller de sensibilizacion,
que se realizara el dia 21 de mayo del presente afio a las 10:00 hrs. Am en el lugar que ocupa
presidencia municipal, salon de cabildos asi mismo para la conformacion de la red de informantes
y del comité técnico local. Esto es con la finalidad de conocer las causas y efectos que genera
esta problemética,

Sin més por el momento agradeciendo de antemano su atencion quedo de usted como su segura
servidora

Respetuosamente

C: Lic. Marcela Velasco san Agustin
Coordinadora general del proyecto

c.c.p. archivo minutario


mailto:mujeresdeequidad@hotmail.com

Anexo 4. Gafete de Vision Indigena A.C

VISION INDIGENA A.C.

Calle Argentina S/N, Colonia Los Reyes, San

Teléfonos: 01774 75 53489 \ﬁ
01 774 75 53536 £ AﬂA 3

e

Bartolo Tutotepec, Hidalgo.

Fax: 01 774 75 53359
e-mail: vision_indigena@hotmail.com

GAFETE NO. 011

LIC. MARCELA VELASCO SAN AGUSTIN

EN SU CARACTER DE
SUBCOORDINADORA

San Bartolo Tutotepec, Hidalgo.
- ' Vigencia del | de Marzo a/
“ m 31 de diciembre de 2008

C. LIC. BULMARD RUIZ SERNAS

=
REPRESENTANTE LEGAL



mailto:vision_indigena@hotmail.com

Anexo 5. Carta aval.

AR OEL SR

OF' ZIx:
L L CAR: TENANGD DE
DR 2, -IDALCT.

FECHA; 16 DE MRRZO N
LEUNTG: SE EXPIDS CARTS SNGL PARA PREGES NTACIIN D PROYESTD

A QUIEN CORRESPONDA
FRESENTE:

EL QJF BUSCREE € J REFUSIC GANDELARIO GOMEZ. SECRTTARIC ZEN- AL MuUNICEaL DE
TENAMGO N- BORA, AGD. FAGD DT SU CONOG MENTD QULE COROZSO LA ACTIVIZAZES
DESARROLLADAS  FUR ZSTA OREANZAC YON SN LAY COMUNIDAOES 20 05/ = MJMIZIND ¥
COMS DERANDD 22U 1 A5 ACZIORES GUE VAN A REALIZAR COM EL PIROVECTS "ESTRATEGIA DE
NESARROLLE NE CAPACIDAOES Y HARILINDADES CON PERSPCCTIVA DE GENERD EM MUIERFS
INDIGENAS DE L& REGION OTOMI. TEPEHUA DEL [STADOCGE INDALGCT, FN EL ¥ARCO DE LA
CONWOCATORIS 1L FORTAIFCIMIENTS DE CAPACIDAUES EN CWATERL: DL ESUIDAD ZMT=F
GENFR: ZNTRE PORLACIEY INLIGERS, SHITISO POR COMISGION WA OMAL PARA =L
CERARROLLG DE LOS Plll'f‘l 5 INCIGERAS (DI, NOE BENTTICA  TCON LA CSAPACTACION Y
BTNHIBILIZAD OGN =M MASTE A4 L2 C'll nas OC CEM==O ARTHMAS DE A SAPACITAOION PARS
TRAGALD Y & FOEMACIZN 1k URA RED OE PROMOTGRAS SOMPORENT? 5 DEL PROYECTO QUL
SON MUl NCCESARIOS PARA AHATIR LAS INEQUIDADES SXISTENT S EN ESIE M_HICIRID HO
TENGD IRZORVERIENTE EN EXFIIDR LA PRISSNTE  CARTA AVAL “AR& TODUS LOS EFEITOR
LESN-58 A QUE HIAYA JUSAR.

SIM OTROG PARTISUL A ME SUSDIRIZE A BUS FINAS AT LHCIONFS
ATENTAMENTE

. SUF RAGIO EFLETIVO, NO REELECCION
' SECRETARID GRNERAL MUNICIPAI
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Palacia Municipal s, Cot, Centro, Tenanga ds Gana, Hidalgo ©.F. 434a0; Tel. y Fai 01 770 738 35 88



Anexo 6. Ejemplo del triptico

Bl cdneer  cenvicoutering
(CACU) es el que mds
muertes de  mujeres
ocaslona en el mundo y
muchas de ellas son
jbvenes, en edad
reproductiva

*Este cancer no discriming
edad, ya que se han pre-
sentado casos desde los
15 affos y $6 presenta con
mayor frecuencla en mu-
Jeres mayores de 45 afios
 espués de fa menopay-
sia,

*E] céncer cenvicoutering
& una neoplasie que afec-
ta & Utero, sobre tody en
su cuelloy en el endome-
U &5 su pared In-
terna, en [a que se forma
cala mes 2 capa sangui-
ea que produce Iz mens-
truaddn,

==

bl
i

§4n Bartolo Tulotepac, Hdelgo. Colonia
los Reyes Callo Anfonio Pieza sin-f C. P
43440 TELEFONO: 01 77475 5 34 89
CORREQ ELECTRONICO:

Este maleriel o5 realizado con
financiamiento da 2 Comision Nacional
para el Dasartollo de Los Puebios
Indigenas

TALLERES PARA DE DESARROLL
REGIONAL INDIGENA A.C

Plon de deteccion, prevencion
afencion del edncer cérvico
Wterino en mujeres indigenas
ofomies del Munlcipio d Sen
Bartolo Tutotepec, Hidalgo.

OBIETTVO:Provoear el efercicio
del derecho a T medicina
preventiva  mediante la
reallzacion  del  Papanicolaou
(tlologa vaginal) y colposcopias
amujeres indigenas otomfes en el
municipio  de San  Dartolo
Tutotepec, Hidalgo para prevenir
y detectar el céncer cervieo
utertno

QUE ES EL CANCER
CERVICOUTERINO

Es una enfemedad seria que
puede amenazar la vida. Cuan-
do una muger se infecta con
¢lertos tipos de virus del papilo-
ma humano (VPH) y no elimina
Ia infeecion, pueden desancllar-
86 cAlulas anomales en el &
vestimiento del cuello.

m., |
i

(teo e e
O 111U I
,, epalodnten
o el

i

..,ﬁ f&\//, pe
\ \\ (™ Al
M~ :23 Limina histolagea con 6
= et e
Toma de la muestra

mozo §E DETECTA £L CANCER CRRVICOUTERING?

La deteccion primaria da cancer ceny
coulerino s@ hace por medio de una
prusba de Papenicolau. Una prusba
de Papanicolau (tamhién conocida co-
mo frotis de Papanictau), como parte
de una exploracion ginacolagica
(revision) ayuda a delectar céluas
anomales en el revestimiento del cu-
flo antes de que pueden convertirse en
células (¥ Cancarosas o Cancer cervi-
coutering. Los resultados de una prug-
ba de Papanicolau pusden ayudar a los
médicas a decidlr si es necesario real-
281 més orusbas (por ejermplo, una
biopsia o prueha de ONA del VPH) o
dar fratamiento.

]
{QUE PUEDO HAGER PARA DISMINUI |
LAS PROBASILIDADES DE PADECER |
GANGER CERVICOUTERING?

La mejor forma de disminuir las pro-
habilidadas de cncer cervicoulerin
8s la deteocion per medio del Papani
¢ o | a wu

Por lo tanto e recomendamos qu
siga las recomendaciones de 8
médico sobre las prughas oe Papani-
colau, que pueden ayudar a datectar
cambios celulares sospechosos en el
cuallo antes de qua $& conviertan en
céncer. Su médioo fambién e puade
ensefier atras formas de disminuir lag
probabilidedes de padecer céncer
carvicoutsrino




Anexo 7. Fotografias de los talleres realizados

Foto 1: en esta foto se muestra a una mujer indigena hablando en otomi en donde da una
explicacion del tema prevencion de la violencia

Foto 2: se distingue dos mujeres de comunidades indigenas dando una explicaciéon de la violencia
en la region
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fZAJL : VISION INDIGENA A. C.

r::
W 8073059

NOMBRE DEL PROYECTO:

“Acciones de continuidad para la
excarcelacion, asesoria y representacion de
internos indigenas de los reclusorios de
Huauchinango, Puebla y Tenango de Doria
Hidalgo”

VERTIENTE Y CATEGORIA, I1I:

MATERIA: ASESORIA, GESTION, PAGO DE FIANZAS Y REPARACION DEL DANO DE INTERNOS INDIGENAS PRIMODELINCUENTES
MONTO SOLICITADO: 200.000.00
RESPONSABLE DEL PROYECTO.

(: LIC BULMARO RUZ SERNAS
REPRESENTANTE LEGAL.

DOMICILIO:

CALLE: Argentina

NUMERO EXTERIOR: s/n

COLONIA: Los Reyes

LOCALIDAD: San Bartolo Tutotepec,
ENTIDAD FEDERATIVA: Hidalgo.
CODIGO POSTAL: 43440

TELEFONO/ FAX: (01- 774)75- 5- 33-59.

CORREO ELECTRONICO: Vision_ indigena@hotmail.com



Anexo 8. Ejemplo de portada.
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Anexo 9. Oficio de comisidn.

%"ﬂ‘:j VISION INDIGENA A. C. EE
ARGENTINA, SIN NUMERO COLONIA LOS REYES, SAN BARTOLO TUTOTEPEC,

HIDALGO TELEFONO /FAX 01 774 75 533 59

OFICIO DE COMISION
COMISION NO.

FECHA:
C.
PRESENTE:

Ruego a usted, se sirva trasladarse a el dia del mes de
del afio
Con el objeto de

Nombre y firma del comisionado:

CONCEPTO IMPORTE
DE LOS GASTOS
Alimentacién $
Hospedaje $
Combustible .
Casetas . _____
Transportacién ______
OTROS (especificar) $
TOTAL $______
i

LETRA: (_ )

AUTORIZA LA COMISION AVALA LA COMISION

. ADAPTAGIOR SOCHL
et D G0 D DOmA



Anexo 10. Fotografias de los talleres de capacitacion.

Fotografia 1. En esta foto se muestra un taller realizado en una comunidad indigena del estado de
veracruz teniendo la asistencia de hombres durante esta capacitacion se trabajo el tema de
equidad de genero.

Fotografia 2. Esta capcitacion se realizo en la oficina de Vision indigena a un un grupo de
promoteres comunitarios sobre la ley general de la violencia




Fotografia 3. En esta imagen se muestra un segundo taller de capacitacion a promotores

comunitarios

Fotografia 4. Se muestra un taller de capacitacion a mujeres indigenas en donde se trabajo el
tema de roles de la mujer ( ellas dibujaron el trabajo que realizan en el hogar).




Anexo 11.
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PARA PROMOCION DE EQUIDAD DE GENEROA . ¢

Carta descriptiva

Red De Mujeres Para La Promocion De Equidad De Genero A.C.

CALLE SOR JUANA INES DE LA CRUZ S/N. COL. LOS REYES, SAN BARTOLO TUTOTEPEC, HIDALGO. TELEFONO (01 774) 75 53536. FAX (01 774) 75 5 33 59.

CORREO ELECTRONICO: mujeresdeequidad@hotmail.com

CARTA DESCRIPTIVA DEL TALLER DE CAPACITACION DE APROMOTORA COMUNITARIAS

TEMA OBJETIVO TECNICA | ACTIVIDAD DE LOS PARTICIPANTES MATERIAL TIEMPO
DIDACTICA

Registro de Tener datos exactos de los Dinémica. Anotar sus datos completos en formato y Formato impreso, 20 minutos
participantes y participantes y que estos se después presentarse. lapiceros y hojas
presentacion. conozcan. blancas.
Conceptos de Conocer la situacion de las “el Formar 3 equipos con el mismo numero de Diapositivas, cordon, 50 minutos
violencia social mujeres y hombres ante el | tendedero” personas en cada uno, se lesda un corddn papel, lapiz.

fenémeno social de la para tendedero y se les solicita que lo cologue

violencia de genero en algun lugar donde se este impartiendo el

taller.

Equidad de genero | Que las mujeres reconozcan | Dindmica. Cada uno de los participantes pegara las Tarjetas con el nombre 60 minutos
y laley de acceso a | sus derechos y aprendan por actividades que le corresponde a cada grupo de las actividades
las mujeres gue somos iguales hombres y ya sea hombre o mujer. cotidianas y una figura

mujeres. de hombre y una de

mujer, cinta canela.
R E C E S @) 30 minutos

Perspectiva positiva | Integracion la informacion | El sociodrama | Se solicita la colaboracion de 8 personas para | Guiones para los 90 minutos
del conflicto proporcionada y llevar a la que representen una familia con los sociodramas

reflexion final sobre la siguientes personajes (madre sumisa

necesidad de transformar las abnegada y dependiente) padre(ausente,

actividades en la vida violento y demandante): hijos (6 meses, 2

cotidiana vy el trabajo desde afios, 10 afios, 15 afios) suegra entrometida,

una perspectiva de genero tio chismoso.

Realizar un guion donde los personajes actlen

Conclusiones Aclarar el punto de la ley de | Mediante Comentar sobre el tema y el sociodrama para | Rota foliosy 30 minutos.

acceso a las mujeres lluvia de ver las “propuesta para la prevencion de la marcadores.

ideas.

violencia
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Anexo 12. Lista de Asistencia.
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Anexo 13. Manual de excarcelacion de Internos.

VISION INDIGENA A .C.

PN, MANUAL DE
- éj; : PROCEDIMIENTOS PARA LA
\7L¥/ EXCARCELACION DE INTERNOS

INDIGENAS.




Anexo 14. Documento que elabora para la excarcelacion de un interno.
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Anexo 15. Fotos de los foros realizados

Fotografias 1y 2. Se muestra al interior las asistentes al foro sobre prevencion de
violencia social y de género

Fotografias 3 y 4. Se muestra las mesas de trabajo para analizar las causas de
violencia social y de genero en el municipio de san Bartolo Tutotepec (al interior
de las fotografias se puede observar a representantes de las presidencias de San
Bartolo y Tenango de Doria).




Fotografias 5y 6. En estas imdgenes se muestraa promotores comunitarios analizando los

efectos de violencia en las comunidades del municipio de San Bartolo Tutotepec.




Anexo 1 6. Cuestionario aplicado a las mujers

RED DE MUJERES PARA LA PROMOCION DE EQUIDAD

Ve, “‘E‘é//@ DE GENERO A.C
=)
L//.—. R
c/:‘\\\ CALLE SOR JUANA INES DE LA CRUZ S/N. COL. LOS REYES, SAN BARTOLO TUTOTEPEC, HIDALGO.

O AL TELEFONO (01 774) 75 53536. FAX (01 774) 75 5 33 59. CORREO ELECTRONICO:

mujeresdeequidad@hotmail.com

El objetivo de esta encuesta es conocer las causas de violencia que se presentan en el municipio de San Bartolo Tutotepec del Estado de
Hidalgo

¢Qué edad tiene?

NOTA: La edad de la encuestada debe ser de 15 afios en adelante, puede aplicarse a una mujer menor de edad si alguna de las
siguientes respuestas es afirmativa:

éTiene pareja?

éTiene hijos?

¢Cudntas hijas?

éCudntos hijos?

1.-¢A que se dedica actualmente?.

2.-¢A que grado de estudios llego? ¢ Por qué?

3.- éUsted le hubiera gustado tener una profesion

Si no _ porque

4.-éLugar en que labora su pareja?

5.- éSientes que su pareja constantemente te esta vigilando?

6.- ¢Controla estricto tus ingresos o el dinero que te entrega, originando discusiones?

siempre casi siempre, nunca

7.- éHas perdido contacto con amigas, familiares, compafieras/os de trabajo para evitar que tu pareja se moleste?
siempre casi siempre nunca

8.- ¢Te regaia y oprime, en publico o en privado, sobre tu apariencia, tu forma de ser, el modo en que haces tus tareas hogarefias?
siempre casi siempre nunca

9.- ¢Te acusa de traicion o de que actias en forma sospechosa?
siempre casi siempre nunca

10.- Cuando quiere que tu cambies de comportamiento, éte presiona, con el silencio, con la indiferencia o te priva del dinero?
siempre casi siempre nunca
11.- ¢Tiene tu pareja cambios bruscos de humor o se comporta distinto contigo en publico, como si fuera otra persona?

siempre casi siempre nunca

12.- ¢Sientes que estas en permanente tensidn y que, hagas lo que hagas, él se irrita o te culpabiliza?
siempre casi siempre nunca

13.- ¢Te ha golpeado con sus manos, con un objeto o te ha lanzado cosas cuando se enoja o discuten?
siempre casi siempre nunca

14.- ¢{Te ha amenazado alguna vez con un objeto o armas, o con matarse él, a ti 0 a algin miembro de la familia?

siempre___ casi siempre nunca

15.- ¢Ha sido necesario llamar a La Policia o lo has intentado, al sentir que tu vida y la de los tuyos ha sido puesta en peligro por su
pareja?

siempre___ casi siempre nunca

16.- Después de una agresion violento él ¢se muestra carifioso y atento, te regala cosas y te promete que nunca mas volverd a
golpearte o insultarte y que «todo cambiara?
siempre casi siempre nunca

17.- ¢Has buscado o has recibido ayuda por lesiones que él te ha causado? (primeros auxilios, atencion médica, sicoldgica o legal).
siempre casi siempre nunca

18.- éEs violento con los/las hijos(as) o con otras personas?
siempre casi siempre nunca

19.- ¢Sientes que cedes a sus exigencias sexuales por temor o te ha forzado a tener relaciones sexuales?
siempre casi siempre nunca



mailto:mujeresdeequidad@hotmail.com

Anexo 17. Graficas que muestran los resultados de los cuestionarios aplicados a las
mujeres en el municipio de san Bartolo, Tutotepec

SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION SOBRE iNDICES DE VIOLENCIA EN EL
MUNICIPIO DE SAN BARTOLO TUTOTEPEC HIDALGO

EDADES

m19A25 m26A35 36 A45

1.-En esta gréfica se puede observar del
total del grupo muestra, el mayor porcentaje
de grupo es del 37% estando entre las
edades e 26 a 35 afios siguiéndole con
31% entre las edades de 35 a 45 afios,
continuando con el porcentaje de 14% entre
las edades 19 a 25 afios. El 10% con las
edades 46 a 55 y finalizando con el 8%
entre 56 afios observando que el mayor
porcentaje de las mujeres se encuentran en
las edades medianas

1.1.- en esta grafica podemos observar que el
95% de las mujeres encuestadas tienen
pareja mientras y solo el 5% no tienen pareja
siendo madres solteras.

Tiene pareja

no
5%

Si
95%

tiene hijos

M Seriesl

200
150
100

50

1.2.- de acuerdo a esta grafica podemos
distinguir que del 100% son madres de
familia,




(A que se dedica actualmente?-

B HOGAR M Estudiante
= Campo B Recepcionista
m Servidor publico u profesora

Trabajadora domestica ® Cocinera restaurant

2%

2%

1.3.- en esta grafica se observa que el 74%
de las mujeres encuestadas se dedican al
hogar, un 19% son trabajadores domestica
contando con un sueldo, el 6% lo podemos
son servidores publico un 2% trabajo de
campo y profesionista y el 1% como
estudiantes recepcionista y cocinera de
restaurante.

2.- La presente grafica muestra que el nivel de
estudios que tienen las mujeres encuestadas
el 41% cuenta solo con primaria incompleta
siguiéndole con 38% que no cuenta con
ningun estudio, un 18% que cuenta con
secundaria, un 2% preparatoria y el 1% que
tiene la universidad, en esta grafica podemos
darnos cuenta que a violencia se da en todo
tipo de personas desde analfabetas hasta
universitarias, no distingue clase social.

GRADO DE ESTUDIOS

H Ninguna M Primaria no terminada
Secundaria M preparatoria

® Universidad

2% 1%

Usted le hubieran gustado tener
una profesion?

6% ®mSi WNo LiNo respondid

3.- de acuerdo a la grafica que se muestra
un 82% de las mujeres  encuestadas
seflalan que si le hubiera gustado seguir
estudiando un 12% menciona que no que
para que si de mujer no iba a pasar y un 6%
no respondieron, las mujeres que
respondieron que si una de las respuesta,
es que tuvieran una mejor vida, trabajarian
y no estuvieran atenido al esposo.




4.- en la grafica numero indicado podemos
distinguir que la mayoria de las mujeres
encuestadas siendo el 46% de ellas sus
parejas se encuentra trabajando en el
municipio, mientras que un 22% de ellos no
trabaja mientras un 18% se encuentra
trabajando en la ciudad y un 14% en el
extranjero. Cada una de estas mujeres
realizan distintas actividades para el apoyo a
Sus pareja en sus gastos.

élugar en que labora su
pareja?

Enel
extranjer

O Enla

()

° ciudad
18%

Siente que su pareja la esta
vigilando contantemente

EmSi mNo ™ Nocontesto

11%

5.- dentro de la pregunta numero el cual si
siente que su pareja los estan controlando
el 61% de las mujeres encuestadas
contestan que si. Un 28% comenta que no.
Que por lo tanto un 11% prefirieron no

contestar una de ellas comenta que para
todo va el esposo con ellas por todos
lados.

6.- en la grafica numero nueve que
distinguimos podemos ver que el 49% de las
mujeres encuestadas sus parejas casi siempre
controla estrictos sus ingresos o el dinero que
te entrega originando discusiones. Un 20%
gue siempre lo hace y 31% comenta que
nunca.

Controla estricto tus ingresos o el
dinero que te entrega originando
discusiones.

Siempre
20%




Has perdido contacto con amigas

familiares compaiieras de trabajo para

evitar que tu pareja se moleste.

Siempre
21%

7.- En esta grafica podemos distinguir a
47% de las mujeres encuestadas que casi
siempre se ven reflejado en la perdida de
amistades o familiares motivo de que sus
parejas no se moleste un 21% casi siempre
no regularmente y segun un 32% responde
a la cuestion de nunca

8.- en la grafica numero 11. Podemos ver que

el 47%

de las mujeres encuestadas sus

parejas casi siempre los regafa y los oprime
en publico sobre su forma de ser de igual
forma siempre lo hace un 42% siempre se
siente oprimidas mientras que solo un 11%

nunca

Te regaiia te oprime en publico o en
privado sobre tu apariencia tu forma de
ser, el modo en que haces tus tareas
hogarefias

Nunca
11%

Te acusa de traicion o de que actuas en
forma sospechosa

Siempre
10%

9.- E n la grafica que se muestra podemos
ver que el 55% de las parejas de las
mujeres encuestadas casi siempre lo acusa
de sospechosa un 10% siempre lo hace y
un 35% nunca. Hasta donde se muestra es
una relacion solida como pareja.




10.- con respecto a la grafica humero trece
podemos distinguir que un 52% de las
mujeres encuestadas casi siempre las anda
privando de algun beneficio, un 10% siempre
lo hace y donde nos muestra que un 38%
nunca la priva para que cambie su
comportamiento.

écuando quieres que tu cambies de
comportamiento. éte presiona, con el
silencio con la indiferencia o te priva
de dinero?
g

empre

10%

Tiene tu pareja cambios bruscos de humor
o se comporta distinto contigo como si
fueras otra persona.

Nunca
14%

11: De acuerdo a la grafica que se muestra
podemos distinguir que el

57% de las parejas de las encuestadas
tienen cambios ruscos de humor o]
comporta distinto como si fuera otra
persona un 29% siempre lo hace mientras
gue solo un 14% nunca lo hace de los 200
cuestionarios aplicados a mujeres victimas
de violencia.

12.- de acuerdo a la grafica en el cual se
muestra que el 27% de las mujeres
encuestadas siempre se encuentran en
permanente tensioén y el 59% casi siempre se
encuentra en ese estado y solo una 14% de
todos los encuestados se nunca

Sientes que estas en permanente
tensién y que hagas lo que hagas el se
irrita o te culpabiliza

Nunca
14%




Te ha golpeado con sus manos con
un objeto o te ha lanzado cuando se
enoja o discuten.

Siempre
7%

asi
siempre
68%

13. de acuerdo a la grafica numero de 200
mujeres encuestadas el 7% siempre son
golpeadas por sus parejas mientras que el
68% siempre han sido
golpeados ya sea con sus manos O con
algun objeto cuando discuten y el 25% que
nunca ha sido golpeada de parte de sus
parejas

14.- con respecto a esta grafica podemos
distinguir que 19% siempre han sido
amenazadas y el 55% casi siempre ha sido
amenazada y el 26% nunca han sido
amenazadas.

Te ha amenazado alguna vez con
un objeto o armas o con matarse el
a ti o algin miembro de tu familia

Siempre
19%

Ha sido necesario llamar a la policia o lo
has intentado, al sentir que tu vida y la de
los tuyos ha sido puesta en peligro por su

pareja
Siempre
5% Casi
siempre
18%

15.- en esta grafica podemos ver que el 5
por ciento de todas las mujeres
encuestadas comentan que ha sido
necesaria la intervencion de la policia




16.- de acuerdo a esta grafica podemos ver
gue el 34% siempre se muestra cariioso y
atento, el 43% casi siempre lo hace pero
podemos distinguir que un 23%  nunca se
muestra cariioso. Pero de acuerdo a esta
pregunta vemos que la mayoria de los
hombres la mayoria de las ocasiones se
muestra carifioso después de una agresion
violenta.

¢ después de una agresidn violento el
se muestra cariinoso y atento, te
regala cosasy te promete que nunca
mas volvera a golpearte

Has buscado o has recibido ayuda por
lesiones que el te ha causado
éprimeros auxilios, atencion medica,
psicologia legal?

Siempre
5%

Casi
siempre
34%

17.- con respecto a la pregunta num. 20,
podemos ver que solo el 5% ha buscado
ayuda por lesiones que le han causado vy
han recibido atencién psicolégico. Siendo
el 34% casi siempre han recibido alguna
ayuda de alguna institucion, y el 61%
nunca ha recibido ayuda uno de los
principales comentarios que hicieron es
¢para que ir a molestar a la gente, si se que
me va volver a golpear?

18.- De acuerdo a la grafica que se muestra
podemos ver que la mayoria de los padres
son violentos con sus hijos, en donde
podemos ver que el 18% casi siempre han
golpeado a sus hijos e hijas, mientras que el
70% casi siempre golpean a sus hijos y solo
un 12% no lo hace

Es violento con los/las hijas (as)
o con otras personas

Nunca
12%

Siempre
18%




Sientes que cedes a sus exigencias 19.-con esta grafica podemos ver que el 5%

sexuales por temor o te ha forzado de las mUjeres encuestadas dIStIngue
a tener relaciones sexuales que cedes a las exigencias sexuales por
temor a su pareja, el 35% siempre los

Siempre hacen pero un 60% nunca, el cual siempre

>% gue no han sido forzadas de parte de sus

parejas.

ANALISIS GENERAL DE LA GRAFICACION

De acuerdo al analisis realizado sobre la violencia que se da en el municipio de san Bartolo Tutotepec
entrevistando a un total de 200 mujeres de manera salteada los cuales se dio cuenta de que todos
presentan de su familia algun tipo de violencia, en especial se da la violencia psicolégica y la
economica, en donde podemos distinguir que la violencia no solo se da a la mujeres que son
analfabetas, ya que al realizar la encuesta se le hizo a profesionista los cuales mencionaron que si
han sido victimas de violencia de parte de sus parejas.

De aqui podemos distinguir que la violencia se convierte tanto para la victimas como para los
agresores en un mal endémico que no distingue estatus social, econémico y cultural, y acontece
tanto en el ambito rural, del mismo modo podemos observar que no existe tampoco limite de edad,
aungque como lo apunta la encuesta es entre los 35 y los 50 afios en donde las cifras son mas
elevadas que se articula en el dominio y la desigualdad de los hombres y mujeres, que encuentra en
la violencia un modo de resolver conflictos.

Las causas primordialmente en que se da la violencia es porque sus parejas llegan borrachos, o
porque en su area de trabajo tuvieron algun pleito con sus compafieros actos injustificados para
presentar violencia en sus parejas. El 30% de las mujeres encuestadas victimas de violencia, se
siente arrepentias de estar con sus parejas pero también tienen el temor de demandarlos motivo de
gue pensara la gente si deja al marido Cabe mencionar que es estudio realizado la mayoria de las
mujeres aceptaron ser preguntadas, fueran o no maltratadas.

Son diversas las manifestaciones que son identificadas, unas son muy evidentes unas pueden
tornarse muy sutiles y pueden pasar desapercibidas pudiendo confundirse con expresiones de
“amor” o de “preocupacion hacia ti”

Por ejemplo:

Cuando tu pareja, sin golpearte fisicamente, te lastima, diciéndote: “eres una idiota”, “no sirves para
nada”, ya ni como mujer vales”, “estas loca”, “callate”, no abras la boca, dices puras idioteces”, eres
una pendeja”, o cuando te ignora, comportandose como si no existieras, llega a casa y no te saluda
critica la forma como luce tu cuerpo 0 como te vistes, te prohibe salir o hablar con determinadas
personas o familiares o0 cuando toda conversacion acaba en reproche, culpandote de todo lo que
parece mal, de todo lo que no te gusta generandote con ello inestabilidad intranquilidad y agotamiento

emocional.




Anexo 18. Mapa e instalaciones en donde se ubica Vision Indigena A.C.

Fotografia 1. Se muestra el mapa para llegar a las instalaciones de vision Indigena A.c

SAN BARTOLO TUTOTEPEC, HGO

COMO LLEGAR A
VISION INDIGENA A.C.




Anexo 19. Constancia expedida por la institucién en la que preste mi servicio social

Y Dgp,
&
- :;i VISION INDIGENA A. C.

GALARDONADA CON LA MEDALLA RECONOCIMIENTO A LA
Sovaa

TRANSPARENCIA Y LA LEGALIDAD 2005.
ARGENTINA S/N COLONIA LOS REYES SAN BARTOLO TUTOTEPEC, HIDALGO, TELEFONO/FAX 017747553359

2))

son20

Tenango de Doria, Hgo. A 20 de Agosto Del 2008

MTRO. ALFONSO TORRES HERNANDEZ

DIRECTOR GENERAL

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL - HIDALGO
PACHUCA, HGO.

PRESENTE

Se hace constar que la C. MARCELA VELASCO SAN AGUSTIN alumna de
la UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL — HIDALGO de la carrera de
LICENCIATURA EN INTERVENCION EDUCATIVA con matricula 04441771
realiz6 satisfactoriamente la prestacion de su SERVICIO SOCIAL del 05 DE
FEBRERO DE 2008 AL 05 DE AGOSTO DE 2008 en la VISI§N
INDIGENA A.C. participando en el Proyecto PROMOCION Y DEFENSA DE
LOS DERECHOS Y EXCARCELACION DE PRESOS INDIGENAS EN LOS
RECLUSORIOS DE HUAUCHINANGO, PUEBLA Y TENANGO DE DORIA,
HIDALGO. Cubriendo un total de 480 horas, desarrollando las siguientes actividades:

Convocar a comunidades

Dar difusién de la informacién sobre los derechos de los indigenas en comunidades y
reclusorios de Puebla e Hidalgo.

Realizar estudios socioeconémicos
Realizar visitas domiciliarias a familiares de los internos y peticionarios de fianza.

Presentarse ante el Juez de primera instancia tanto en Huauchinango, puebla como en
Tenango de Doria, Hidalgo con el propésito de solicitar reducciones de fianza y exhibir
recurso econémico para fianza.

® [ntegrar la documentacién necesaria paré'realizar informes parciales y finales de la
ejecucion del proyecto.

Dar seguimiento a las causas penales que se requiera en cualquiera de los dos estados.

Acudir a la ciudad de México a entregar informes ante la COMISION NACIONAL PARA EL
DESARROLLO DE LOS PUEBLOS INDIGENAS. CDI.

Lo que comunico a usted para los efectos legales y administrativos a que haya
lugar

R0

VISION INDICENA, A



Anexo 20. Constancia de liberacion del servicio social

I' GOBIERNO DEL ESTADO DE HIDALGO
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO DE HIDALGO
g‘\uebg\é%gmo UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL-HIDALGO
NACIONAL UNIDAD 131, PACHUCA
CONSTANCIA DE ACREDITACION
DE SERVICIO SOCIAL
CONSTANCIA No.: $5211/2009.
Pachuca de Soto; Hidalgo a 17 de agosto de 2009.
- Fa >3

A QUIEN CORRESPONDA

La UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL—HIDALGO Umdad 131 Pachuca; hace
constar que con fundamento en los Artic los:3°y-5° de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos-Mexicanaos, 24 de. ja ey General de.’ Educacnon 91 de la Ley de
Educacion para el Estado de Hidalgo y: apntulo 11, Artlculo 49, Fraccion, XII y Capitulo
1V, referente al. servicio social- estudlantn de'la Ley-del” E)eI‘CICIO ‘Profesional para el
Estado de Hidalgo, asi como el Capitulo. IV.de su Reglamento y documentos que obran
en esta institucion educativa, el(la) alumno(a) VELASCO SAN AGUSTIN MARCELA
con numero de matricula-04441771 ha prestado su serwcno social correspondiente a
la LICENCIATURA EN INTERVENCION EDUCATIVA durante el perlodo del 05 de febrero
al 05 de agosto de 2008, en el programa PROMOCION Y. DEFENSA DE LOS
DERECHOS Y EXCARCELACION DE PRESOS. INDIG__ENAS EN.LOS RECLUSORIOS
DE HUAUCHINANGO, PUEBLA. Y TENANGO J:DORIA, HIDALGO, en Vision
Indigena, A. C., con una duracnon de-480. ROEaSw ™

e

DR. ALFONS® TORRES HERNANDEZ I L.C. GRISSEL
DIRECTOR GENERAL UPN-HIDALGO RA 1 E
Unidad 131, Pachuca- - DIRECTORA QE PROFESHANES G suveno

DIRECCION DE PROFESIORES



	PORTADA
	DICTAMEN
	AGRADECIMIENTOS
	INDICE
	TESINA INFORME VELASCO SAN AGUSTIN MARCELA
	anexos
	Anexo 1.  carta de presentacion
	Anexo 2 carta de aceptacion
	Anexo 3. Oficio
	Anexo 4. Gafete de Vision Indigena
	Anexo 5. carta aval
	Anexo 6. ejemplo del triptico
	Anexo 7 Fotografias de los talleres
	anexo 8 vision
	Anexo 8. Portada
	Anexo 9. Oficio de Comision
	anexo 10 Fotografias de los talleres
	Anexo 11. Carta Descriptiva
	Anexo 12. Lista de Asistencia.
	Anexo 13 Manual de exacerlacion
	Anexo 14. comparecencia
	Anexo 15 Fotos de los foros realizados
	Anexo 16. Cuestionario aplicado a las mujeres
	Anexo 17. Graficas de los resultados de cuestionarios
	Anexo 18. mapa e instalacion de Vision Indigena
	Anexo 19. constancia de Terminacion del S
	Anexo 20. Constancia de Liberacion del s


