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INTRODUCCION

Hablar de la gestion, organizacion y liderazgo no se puede hacer de manera
aislada ya que cada una de estas acciones se relacionan entre si y que una es
consecuencia de la otra. Es asi como la gestion escolar se entiende, como las
diversas acciones que se dan de manera dinamica, por el colectivo escolar
orientado a mejorar la organizaciéon de la escuela, las iniciativas, los esfuerzos,
los espacios escolares, las relaciones entre los sujetos que integran dicha
comunidad. Desde estas mismas ideas ‘la actividad de la direccion es
necesaria para mantener de forma eficiente el funcionamiento de la
organizacién y se consigan los objetivos.”(SEP/PRONAP, 2000:49).Por otro
lado, el liderazgo juega un papel muy importante dentro de la organizacion
escolar, ya que “el liderazgo se ocupa de crear ciertas condiciones en las que
todos los miembros de la organizacion puedan dar lo mejor de si mismos en un
clima de compromiso y desafio” (SEP/PRONAP, 2000:49). Por un lado la
accion directiva permite que la organizacién escolar funcione bien, y el
liderazgo de parte del director ayuda a que funcione bien la organizacion de la

escuela.

Desde esta perspectiva se entiende a la gestion como la posibilidad de poner
en marcha el trabajo colectivo e interactivo que permita la toma de decisiones
conjuntas en donde cada uno de los sujetos que en ella participan sean vistos
en todo la potencialidad de los aporte de cada uno de ellos, y en donde “todos
los miembros de la comunidad educativa en funcion de sus capacidades y
competencias puedan y deban intervenir en la gestion del centro” (Antunez.
1993: 61). En este sentido, la gestidon en la escuela no Unicamente se centra en
el director, si no que se involucra toda la comunidad escolar, como alumnos,
docentes, padres de familia y autoridades educativas, quienes persiguen un fin

comun en beneficio de todo el colectivo escolar.

Se habla de la gestién escolar como un inicio, debido a que la organizacion
escolar forma parte de ella, ya que la investigacion que se realizé se encontro
mas significados en relacién a la organizacién escolar. En esta misma ldgica la
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investigacién que se realizo, en un principio se empezd a enfocar sobre las
estrategias didacticas que emplea el maestro al interior del aula en la escuela
primaria, sin embargo, al ir directamente al campo, se fueron descubriendo
otras cosas que tenian que ver mas con la organizacion escolar de parte del

director, que las estrategias didacticas que emplea el maestro dentro del aula.

Partiendo de que la gestion escolar, son acciones que se ponen en practica de
manera dinamica dentro del colectivo escolar para mejorar la organizacion de
la escuela. Desde estas ideas, la escuela vienen a ser el espacio; el escenario
donde se desarrolla lo educativo escolar, lo administrativo, lo pedagdégico, lo
oficial. Por consiguiente la gestion escolar es “un proceso muy complejo que
involucra diversos saberes, capacidades y competencias dentro de un codigo
ético que establezca la conduccién acertada de la organizacion hacia el logro
de la mision” (Topete, 2001:1).

Considerando a la gestién escolar como un proceso gue involucra a todos los
miembros que conforman una institucion, lo que se trata de mostrar en este
trabajo es la manera de cémo el director de la escuela estudiada, dentro de su
actividad gestiva, pone en practica diversas estrategias de organizacién y que
estas a su vez generan nuevas relaciones con el colectivo escolar. En este
afan del director por involucrar a los docentes en las diversas actividades que
se organizan en la escuela pone en juego varios estilos de liderazgo que le
permiten ir involucrando al colectivo escolar dentro de esta organizacion. A
partir de estas ideas,

Al liderazgo lo vamos a entender, como un proceso
dinamico de influir sobre los demas para seguir tras el
logro de un objetivo comiin (...) la nocién de liderazgo
implica dirigir, influir y motivar a los miembros de un
grupo para que realicen tareas fundamentales
(Universidad Pedagdgica Nacional, 2007:45).

Desde esta perspectiva, el lider que dirige la institucion es alguien que motiva e

influye en los miembros del colectivo escolar para realizar las actividades

dentro de la escuela. En este sentido el lider tiene la capacidad de ir

modificando actitudes y comportamientos de sus seguidores tanto en

7



situaciones formales como informales. Es asi como dentro de la organizacion
escolar, el director emplea diferentes estilos de liderazgo dentro de la gestion
escolar. Tomando en consideracion las ideas anteriores, el liderazgo es un
fenomeno que surge de la relacion entre dos 0 mas sujetos, quienes persiguen
un fin comun. Dentro de esta relacion que se establece entre los sujetos, el
lider asume un rol, de guia, de orientador, de alguien que estimula y motiva a
sus seguidores para que se logren los propdsitos dentro de la organizacion
escolar. Desde esta logica, el liderazgo del director, implica generar cambios
con los maestros, alumnos y padres de familia. Continuando con estas mismas
ideas,

FEl directivo como lider es aquel que funciona como cable
conductor de la organizacion, como el motor principal que
Impulsa a la maquinaria a funcionar de manera eficaz
(..) EI directivo, como persona profesional hace uso de
toda sus experiencias y conocimientos para ejercer entre
los miembros su influencia y con ello promover la
consecucion de las metas institucionales” (Universidad
Pedagogica Nacional, 2007: 52).

Dentro de la organizacion escolar, el director como lider, es alguien que
funciona como conductor de la misma organizacion escolar, que impulsa al
colectivo a funcionar de manera eficaz en la realizacién de las actividades para
alcanzar las metas y los propdsitos que se plantean desde un inicio. En este
sentido el director como un profesional, guia, orienta y ejerce influencia entre
los miembros del colectivo para promover e impulsar a que se cumplan las
metas de la institucion. Desde esta logica, a la gestion la vamos a entender
como,

Aquello que surge de la interrelacion entre sujetos y
escuela y que define a los siguientes componentes-
participacion comprometida y responsable, liderazgo
compartido, comunicacion organizacional, espacio
colegiado e identidad con el proyecto escolar que asi
mismo define la escuela. (Elizondo et al. 2001:160).

Tomando en consideracion estos planteamientos la gestion escolar, se define
desde la misma relacibn que se establece entre los sujetos, donde algo

caracteristico de ella es la participacion comprometida de todos los
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involucrados y una actitud responsable. En esta gestion, el liderazgo es
compartido, se propician situaciones para crear los espacios colegiados y
lugares para compartir donde se toman las decisiones de manera colectiva.
Estos espacios es una estrategia que utiliza el director para compartir
experiencias, para tomar decisiones, y articular actividades con el grupo de

docentes que integran a la institucion.

Hablar de la organizacion escolar por parte del director, es de suma
importancia, ya que en este proceso de investigacion se pretende mostrar
como dentro de la dindmica institucional la organizacion escolar del director se
va construyendo y esta a su vez en un momento dado implica nuevas
relaciones entre los sujetos que conforman la institucién escolar. En este
sentido, lo que se da a conocer es la forma de cémo el director va
construyendo su organizacion, a partir de los sujetos que interactian en la
escuela. Cabe hacer mencién como en esta construccion de la organizacion
escolar por parte del director dentro de esta misma dindmica institucional
gueda al descubierto como esta organizacién esta mediada por los estilos de
liderazgo (interpersonal, participativo, administrativo, antagénico), dependiendo

las circunstancias y situaciones que se viven dentro de la escuela.

Desde esta perspectiva “a escuela como organizacién, es una realidad
socialmente construida por los miembros que la componen, a través de
procesos de interaccidn social y en relacion con los contextos y los ambientes
en los que funcionan” (Escudero M. 1998:90). Aunado a estos planteamientos,
la organizacién escolar se va dando a partir de las relaciones que se
establecen con los sujetos que conforman la institucion escolar. Dicha
organizacion es una construccion social, que surge por una necesidad, sin
embargo al considerarlas como “unidades sociales han sido deliberadamente
construidas o reconstruidas para alcanzar fines especificos” (Etzioni,
1993:106). Desde estas ideas la organizacion escolar es construida por los
propios sujetos de manera racional, para alcanzar ciertos fines y propositos de
la propia institucion. Tomando en consideracion las ideas que se han venido
trabajando sobre la organizacién escolar, ya que esta forma parte de la gestiéon
9



gue ejerce el director dentro de una institucion, se sefala que:

La gestion de un centro escolar encuentra su importancia
cuando se lleva a cabo entre todos, cuando existe un
esfuerzo sostenido para que las acciones vayan
precedidas de acuerdos entre las personas que a diario
realizan el hecho educativo (...) de esa manera define a Ia
gestion escolar como un proceso de acompanamiento que
realiza el director hacia los profesores y hacia la escuela,
para favorecer el crecimiento personal e institucional.
(Maquiegui, 1997: 57,76).
Tomando en consideracion estas ideas lo que se va mostrando en este trabajo
es la manera de cémo el director organiza a la escuela, involucrando a los
profesores, tomando en consideracion sus puntos de vista, haciendo el
acompafamiento a los maestros para dar la solucion a los problemas que ellos
enfrentan en la organizacion de sus grupos. Es aqui como se puede mencionar
que gestion, organizacion y liderazgo son tres procesos paralelos que no se
separan, ya que la organizacién es consecuencia de la gestion, y que dicha
gestion se encuentra mediada por los diversos estilos de liderazgo que emplea
el director, por lo que en el desarrollo de este trabajo son tres cuestiones que
se tocaran en el desarrollo de este trabajo. Dentro de la organizacion escolar
se considera que la:

La gestion escolar no se reduce a la funcion del director,
sino que pone a dicha funcion en relacion con el trabajo
colegiado del personal y la hace participar en la
relaciones que, a su vez, entre los diferentes actores de
la comunidad educativa, incluyendo la comunidad
externa (...) Por otra parte, gestion es un sustantivo que
denota accion, una accion de cardcter creativa, y como tal
supone cierta intencionalidad y cierta direccion de los
sujetos implicados” (SEP/PRONAP, 2002:126).

A partir de estas ideas, la gestion escolar, no Unica se centra en el director,
sino que es una accion de caracter creativo que involucra al colectivo escolar
como los docentes, alumnos y padres de familia. Tomando en consideracion
los planteamientos anteriores, |0 que se puede evidenciar es que el director,
dentro de su organizaciéon emplea el liderazgo de manera interpersonal en

ocasiones, en otras de manera participativa y democratica. En esta misma
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l6gica, de alguna forma la gestion que ejerce el director tiene que ver con la
misma dinamica institucional. Es importante mencionar, que dentro de esta
construccion de la organizacion, se muestran las relaciones de poder, los
antagonismos, las negociaciones, los consensos que se establecen entre el

director y los docentes para la toma de decisiones.

Desde esta logica, el poder entonces es una accion sobre
las acciones de los otros, sean estas acciones presentes,
eventuales o futuras (...) el poder es una relacion en la
cual unos guian y conducen las acciones de los otros, es
decir que el poder no solo reprime, sino también induce,
facilita, dificulta, amplia, limita y hasta puede prohibir,
aunque no es la prohibicion la forma mas importante, ni
siquiera la privilegiada. (Garcia, Maria, 2005:37).

En este sentido, la organizacion escolar también esta mediada por las
relaciones de poder que se dan dentro del colectivo escolar, ya que el poder no
es reprimir a los sujetos, sino que también induce, incentiva, facilita, influye en
la forma de pensar de los demds. Dentro de la organizacién, existen acciones,
sobre las acciones de los otros, donde dicha relacién se manifiesta, guiando y
conduciendo las acciones de los otros. Desde esta perspectiva el poder que se
manifiesta en la organizacién escolar, no inicamente reprime, sino que también
induce y facilita el trabajo dentro del colectivo escolar. Tomando en

consideracion estas ideas, la organizacion escolar,

La organizacion escolar permite el desarrollo de
relaciones de poder y les da un cardcter permanente (...)
el poder como ya se ha dicho, no existe por si mismo, solo
se puede ejercer en una relacion en la que estan de
acuerdo dos actores, o en la que ya estan involucrados,
por medio del cumplimiento de una tarea determinada
(Crozier, 1990: 65).
A partir de estas ideas, tanto el poder como la organizacion se encuentra
totalmente ligados entre si, ya que el director y el colectivo escolar no pueden
alcanzar sus propositos mas que porque el ejercicio de las relaciones de poder,
pero al mismo tiempo no se puede ejercer el poder entre el colectivo escolar,

sino se persiguen la misma metas y propositos. Es asi como la organizacion
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escolar, crea poder por la forma de cdmo se organizan las actividades, como
se establecen las relaciones comunicativas entre los sujetos, asi como de la

forma en que se establecen las negociaciones en la toma de decisiones.

En estas relaciones que se establecen entre los docentes y el director, el
liderazgo pedagogico por parte del director, se hace presente en todo
momento, ya que constantemente esta propiciando situaciones para que los
docentes analicen diversas problematicas de indole pedagogico desde el
colectivo escolar, en todo momento invita a los maestros que revisen los
materiales del curriculo, como los propdsitos, contenidos, la metodologia para
una mejor organizaciéon de las actividades dentro de su grupo. Desde esta

optica el papel del director como lider pedagdgico es:

Facilitar el trabajo de los maestros y en el desarrollo
profesional de los mismos, esto, lo convierte en un
Intermediario que posibilita que el grupo de maestros a
su cargo compartan sus conocimientos y experiencias; en
poner mayor énfasis en detectar sus necesidades, y en
crear un clima conducente para el mejoramiento
profesional de los mismos. (Torres, et al, 2007:158).

Desde estas ideas el director hace el acompafiamiento pedagdgico a los
docentes coordinando y orientando las actividades pedagdgicas para que los
alumnos alcancen y logren los objetivos que se persiguen. Este
acompafamiento propicia que los docentes compartan sus conocimientos y
experiencias para la solucion de algunas problematicas que enfrentan dentro
de su practica docente. En este sentido, la gestién del director dentro de la
organizacién, es también pedagdgica, ya que el papel del director es el de un
propiciador del trabajo en equipo, promoviendo con esto el intercambio y la
colaboracion de los profesores para que estos transformen su practica y

promuevan aprendizajes significativos en los alumnos. Desde esta l6gica,

La gestion se le considera como el conjunto de diversas
practicas de conduccion de las Instituciones para
alcanzar sus objetivos, e implica la creacion de
condiciones de trabajo propicias, formas de organizacion
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y de comunicacion, a través de una utilizacion adecuada

de los recursos existentes” (Torres Mercedes, 2004 97).
Tomando en consideracion las ideas que se han venido planteando, la escuela
como organizacion compleja, que posee un entramado de relaciones entre
personas, contenidos, recursos, requiere de la gestion para cumplir con el
compromiso social que le ha sido encomendado. Cumpliendo con estos
mismos objetivos dentro de la escuela las nuevas formas de como organizar
una escuela tiene implicaciones y por lo consiguiente genera nuevas relaciones
entre los sujetos que conforman la escuela. Las nuevas estrategias de
organizacion propicia que se resinifiguen las practicas en la escuela, por
consiguiente se establecen nuevas formas de relacionarse entre los docentes,
surgen grupos adversarios y aliados que vienen a crear nuevas formas de

relaciones de poder, y estilos de liderazgo.

En estas nuevas formas de organizacién por parte del director se muestra,
como a partir de ellas se establecen nuevas relaciones entre los sujetos que
conforman a la institucion escolar. Cabe hacer mencion que dentro del
apartado que nos habla sobre las nuevas relaciones que se establecen a partir
de la gestion escolar que ejerce el director, también se muestran los estilos de
liderazgo, las relaciones de poder y de control que se juegan en las relaciones

gue se establecen entre los sujetos.

Antes de mostrar como se fue desarrollando el trabajo de investigacion, quiero
mencionar, por qué desde el primer capitulo se hace alusion del antes y
después en la gestion directiva. En el momento de ir aplicando las entrevistas,
los docentes hacen mencion del antes y ahora cuando se referian al director
anterior y el director de ahora. En los comentarios que hacen van encaminados
a hacer comparaciones de que el director anterior no les permitian participar o
plantear sus puntos de vista para la toma de decisiones, si no que el director de
ahora les permite participar, les toma en cuenta sus puntos de vista, lo
consideran como un lider pedagdgico, como alguien que siempre se preocupa
por los problemas que les aquejan, y ademas es un director propiciador de
situaciones donde involucra a todos para realizar las actividades que se
13



organizan la escuela. En este antes y después los maestros mencionan que los
estilos de liderazgo que pone en préctica el director de ahora son mas
participativos, democraticos y afectivos, ya que el anterior era mas autoritario y

no los tomaba en consideracion para las tomas de decisiones.

Por lo que se refiere al estilo afectivo, consideran que el director es alguien que
se preocupa por las diversas probleméticas que aguejan a los docentes, la
actitud que asume es empatica, ya que en todo momento el escucha, los
orienta y les da consejos de como enfrentar los problemas. Lo mismo
comentan los alumnos y padres de familia, que el director de ahora es mas
comprensivo, debido a que se acerca a nosotros, nos escucha, sabe
entendernos, esto corresponde a los alumnos y por lo que se refiere a los
padres de familia, comentan que director de ahora a diferencia del anterior, nos
toma en cuenta, nos escucha, toma en consideracion nuestros puntos de vista

para organizar la escuela.

Cabe hacer mencion también que este trabajo de investigacion, se ubica desde
1996, cuando estaban los albores de la modernizacion, donde todos los
docentes y directivos estaban bombardeados por los cursos de actualizacion,
por tal motivo los maestros dan cuenta de que el director actual, asume una
actitud mas empdtica, mas innovadora en relacion al director anterior en la
forma de cdmo organizar la escuela. En esta preocupaciéon del director por
innovar la practica, las estrategias de organizacion que ejerce en la institucién
van encaminadas a involucrar a todo el colectivo escolar, a que ellos participen
en las tomas de decisiones, a que ellos se inmiscuyan en las actividades que
se desarrollan, a que los padres sean participes de la organizacion escolar.
Desde luego que a partir de estas estrategias de organizacion se establecen
nuevas relaciones entre los sujetos, como de mas compafierismo, de trabajo,
de autoridad, hay grupos de oposicion, antagonismos y confrontaciones entre

los miembros del colectivo escolar.

Es importante mencionar, como estas nuevas formar de organizar la escuela,

estan dentro de una gestion mas innovadora, donde “el director tiene como
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tarea en la nueva gestién propiciar espacios de intercambio y comunicacién
gue posibiliten la interacciéon entre distintos puntos de vista y la construccion de
criterios comunes para organizar la escuela” (Antunez, 1993: 65). Dicha gestion
implica un cambio en la funcién del director de la escuela, quien debera

propiciar climas organizacionales favorables para el trabajo colectivo.

En este estudio y andlisis de la tematica que se maneja desde un principio
como lo era, dar cuenta de cuales eran las estrategias didacticas que emplean
los maestros en educacidon primaria especificamente en sexto grado, en el
momento de ir al campo para realizar la investigacion, se fueron encontrando
diferentes datos que de alguna forma permitieron ir reconstruyendo el objeto de

estudio hasta darlo por concluido.

Una vez estando en el campo, en lugar de ir directamente a las aulas y
observar a los docentes para ver como trabajaban en sus grupos, quiero
mencionar que primero entrevisté al director de la escuela, después a los
docentes, alumnos y finalmente a los padres de familia. A partir de esto se
empiezan a generar datos, por lo consiguiente a descubrir cosas que se dan en
“una escuela por dentro” (Woods, 1993: 31, 47). En este analisis desde la
organizacién de la escuela, la relacion del director con los docentes, la relacion
de los docentes con docentes, de docentes con alumnos, y con padres de
familia, fue permitiendo encontrar significados de los sujetos en relacion a la

misma dinamica de la institucion.

Posteriormente al ir directamente a entrevistar a los docentes se pudo dar
cuenta de las nuevas relaciones que se establecen entre ellos por la gestion
escolar que ejerce el director. Dichas evidencias muestran como la
organizacién escolar tiene implicaciones directamente con la dinamica
institucional, ya que en un momento dado, segun las evidencias que se
muestran en el capitulo Ill, el director es un lider académico, los padres de
familia brindan mas apoyo a las tareas escolares, hay un trabajo de mas
confianza y libertad, hay ambientes favorables en las aulas, hay confianza y
comunicacién, se establecen nuevas relaciones de trabajo y autoridad, se
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manifiestan los grupos de oposicion y se establecen relaciones de poder y

control.

A partir de esto, entré en un dilema y una angustia ya que me ganaba la
emocion por seguir indagando mas cosas, pero a la vez pensaba, no estaré
investigando cosas que no tienen nada que ver con lo que pretendia investigar
desde un inicio, pero segui leyendo cuestiones de “etnografia” (Bertely, 1994:
69), quien plantea que el proyecto de investigacion Unicamente es el punto de
partida para realizar una investigacion y no necesariamente hay que seguir de
manera rigida sus pasos, sino que al ir al campo se pueden encontrar cosas

gue en un momento dado no estaban previstas.

Cabe hacer mencion, que en esta busqueda de datos y ganas de mostrar una
realidad objetiva, del manejo de las estrategias didacticas que emplea el
maestro al abordar los contenidos, se encuentran cosas, como cuestiones de
liderazgo, relaciones de poder, divisibn del personal docente, grupos de
oposicion, sin embargo, al ir construyendo el trabajo, se va descubriendo
cosas que tienen que ver mas con la organizacion escolar y estas a su vez
estan mediadas por los estilos de liderazgo que emplea el director dentro de la

organizacién escolar.

A partir de lo que se ha mencionado anteriormente, uno de los propositos del
trabajo, es dar cuenta de una realidad de lo que ocurre en una escuela
primaria, donde las nuevas relaciones que se establecen entre el colectivo
escolar estan determinadas por la organizacién escolar y esta a su vez esta
mediada por el estilo de “liderazgo que emplea el director en el momento de
organizar la escuela” (Ball, 1987: 95). En dicha organizacion se ponen en juego
diversos estilos de liderazgo por parte del director, que son: interpersonal.
Administrativo, participativo, transaccional, democratico, antagbénico y en

algunos momentos se deja ver el transformacional.

Es importante mencionar, que en este trabajo en el capitulo Il la realidad que
se muestra, da a conocer como la organizacion escolar en una escuela se
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construye a partir de la dinamica de los propios sujetos, y que a la vez esta
organizacion determina y establece nuevas relaciones entre los sujetos que
integran a la institucion escolar. Asi como también es importante mencionar,
gue en la construccion de esta organizacion, los docentes también ponen en
practica estrategias de sobrevivencia ante esta forma de organizar la escuela,
ya que en un momento dado, en esa relacion, hay negociaciones, consensos,
se ponen en practica varias formas de liderar segun las circunstancias, o

dependiendo de la dinamica institucional.

Cabe hacer mencion que después de hablar de la escuela y los sujetos vamos
directamente a las aulas donde se observa y se entrevista a los alumnos dando
cuenta con esto como es “a vida en las aulas” (Jackson, 1991: 43, 77).
Posteriormente al observar y entrevistar a los maestros y alumnos, se muestra
la manera de como se establecen dichas relaciones entre la comunidad
escolar, tal como se muestra en el capitulo Ill, donde se plantean nuevas
formas de como relacionarse entre los docentes, alumnos y padres de familia.
Se habla ya de un director como lider pedagdgico, de alguien que propicia un
trabajo de confianza vy libertad, de alguien que siempre esta al pendiente que
aguejan los docentes, de alguien que toma en cuenta a los padres de familia,
de una persona que establece un clima confianza y comunicacién entre el

colectivo escolar.

Después de haber mencionado todo lo anterior el trabajo final queda de la

siguiente manera:

Capitulo I. La escuela: Un lugar de Tradicion. Aqui se hace mencion de manera
general de cuéles son las caracteristicas del primer cuadro de la ciudad donde
se encuentra ubicada la escuela para dar cuenta de que manera influyen y
determinan las nuevas relaciones entre los sujetos al interior de la escuela.
También se describe que tipo de padres de familia tienen sus hijos en la
escuela y que actividades realizan fuera de ella, asi como de la concepcion que

ellos como padres de familia tienen acerca de la escuela.
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En este capitulo, aparte de hablar del entorno que rodea a la escuela, se
muestra un andlisis del porque los padres de familia consideran a la escuela
como tradicién, porque eligen esta escuela para sus hijos. También se realiza
una descripcion y analisis de los escenarios de la escuela desde la perspectiva
de los sujetos, donde se da cuenta del significado que tiene para ellos, la
explanada, la entrada, la secretaria, el monumento y las aulas que ocupan los
alumnos, asi como de la sala de lectura y el programa de red escolar. Dentro
de este capitulo se empieza a evidenciar como la organizacion escolar va
teniendo sus implicaciones dentro del colectivo y como consecuencia se

establecen nuevas relaciones entre los sujetos.

En el Capitulo Il. Estrategias del director para la organizacion de la escuela.
Aqui se hace un andlisis e interpretacion de la manera de como el director
organiza la escuela, cual es el liderazgo que emplea dentro de esta
organizacion, asi como de la relacion que establece con los maestros, alumnos

y padres de familia,

En este sentido se muestra que la organizacién del director se construye en
relacion a los sujetos que interactian en la escuela y a la vez la influencia que
ejerce sobre las nuevas relaciones que se establecen entre los sujetos. Desde
la misma organizacion escolar que ejerce el director se deja entre ver el control
y las relaciones de poder que estable el director con los docentes, ya que hay,
antagonismos, confrontaciones, negociaciones y consensos en las tomas de

decisiones en el momento de organizar la escuela.

Cabe hacer mencion que en este capitulo, es donde se encuentra la tesis
central del trabajo ya que a partir de las evidencias se pretende dar cuenta de
como las formas de organizacion que ejerce el director se construyen a partir
de la interaccion con los sujetos y que este a su vez determina nuevas
relaciones entre los docentes, alumnos y padres de familia. Pero si es
importante mencionar que esta tesis relaciona a los tres capitulos, ya que en el
primer capitulo se muestra de que manera el director organiza la escuela y la

influencia que esta ejerce sobre los docentes, alumnos y padres de familia. En
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el tercer capitulo amarra al segundo ya que aqui es donde se hace mencion de
cudles son las implicaciones que tiene la organizacion escolar y cuales son las

relaciones que se establecen entre los sujetos.

En el Capitulo Ill. Nuevas relaciones entre el colectivo escolar a partir de la
organizacion del director. Dentro de este capitulo, se hace un analisis e
interpretacion de las nuevas relaciones que se establecen entre los docentes a
partir de la organizacion del director. Aqui se muestra desde lo que dicen los
sujetos como el papel del director, como se relacionan los docentes entre si,
como se relacionan con los alumnos, como es la relacién con los padres de
familia y de los estilos de liderazgo que se ponen en practica mediados por la
organizacién que pone en practica el director. Desde lo que dicen los propios
actores se muestra, como a partir de la organizacion del director, se establece
un trabajo con mas confianza y libertad, se establecen climas favorables en las
aulas, se dan relaciones de trabajo y autoridad, se generan los grupos de
oposicion, se establecen los contactos de control por parte del director y se

dejan entre ver las relaciones de poder y control desde la organizacion escolar.

Finalmente se presentan unas conclusiones donde se da cuenta de cuales son
las evidencias que se muestran en esta realidad escolar. Posteriormente se
presenta una bibliografia general que me ayud6 a fundamentar las evidencias

empiricas y los anexos.
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APARTADO METODOLOGICO.

£ enfogque interpretativo, uno de sus principios
esencigles es interpretar y comprender [ realidad
sacial desde la perspectiva de los actores, para
analizar los significados y sentidos de toda accidn
social en un  contexto  especifico.  Frickson,
Frederick.

Para dar inicio a este apartado, quiero mencionar primero que este trabajo, se
vino construyendo desde el desarrollo de la maestria, que fue de 1996 a 1998,
pero al final de la maestria, se entregd un borrador de tesis al asesor para su
revision, y de esta manera asignar una calificacion, sin embargo, la calificacion
no fue asignada, el borrador no se regreso a su destinatario, debido a que el
asesor ya no estaba en la institucion y se traspapel6. Quiero ser bien claro que
con este comentario no se trata de culpar a nadie, pero si comentar que este
proceder me desanimé mucho, y fui dejando de lado el trabajo para seguir
trabajando como maestro frente a grupo en una escuela primaria y como

asesor en la Universidad Pedagdgica Nacional.

En este lapso, he participado en cursos nacionales, estatales, en diplomados y
especializaciones que ha ofrecido la Universidad Pedagogica Nacional, asi
como también en los diferentes programas que ofrece la Institucibn como el
Plan 94, Plan 90, y la Licenciatura en Intervencion Educativa. Cabe hacer
mencion que después de diez afios se retoma el trabajo de investigacion, para
continuar con el proceso de Titulacion. Para ello solicité a la Universidad un
asesor de tesis y me asignaron a la Doctora Elia Delgadillo Santos, quien de
manera entusiasta me invité a retomar el trabajo y seguir trabajando sobre lo
que ya estaba. De inmediato me inscribi a la Universidad, ya que como
comenté antes no tenia la calificacion final del seminario de titulacion. Una vez
inscrito, empezamos a desarrollar el trabajo y entregué el borrador de tesis

para que me asignaran la calificacion del seminario de titulacion.

Quiero reconocer que debido a la formacion de la Doctora Elia Delgadillo
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Santos en Gestion y Liderazgo, en el momento de platicarle sobre lo que
estaba trabajando de inmediato me dio un abanico de posibilidades de como ir
construyendo el trabajo desde lo metodoldgico, asi como del contenido ya que
en todo momento me sugeria diversos autores sobre, relaciones de poder,
gestion y liderazgo. Quiero también comentar, que el proceso de investigacion
lo empecé a realizar cuando yo era maestro frente a grupo, donde tuve la
oportunidad de recopilar suficiente informacion, mediante las entrevistas,
observaciones, dialogos informales, y la revision de la bibliografia para hacer
los andlisis e interpretaciones de los datos encontrados. Pero ahora que estoy
escribiendo esto, ya no soy maestro frente a grupo sino que ya soy director de
esta escuela. Aqui entre nos quiero compartir algo con ustedes, ahora que ya
soy director me he dado cuenta, que se me facilita mas para poder interpretar y
analizar los datos empiricos de los diferentes sujetos observados vy

entrevistados.

A partir de esto le empecé a encontrar sentido a lo que estaba haciendo, ya
gue como director me propuse revisar diferentes materiales de liderazgo, de
relaciones de poder, de control, y de gestidon. Quiero comentar que este trabajo
en un principio lo inicié con la idea de revisar cuales eran las estrategias
didacticas que empleaba el maestro en el aula, en el momento de abordar los
contenidos de aprendizaje, sin embargo, cuando se sigue investigando sobre
esto se encuentran cosas que tienen diversos significados, como lo es la
organizacién escolar de parte del director, quien tiene implicaciones y se

generan nuevas relaciones a partir de esta organizacion.

Una vez que se analizan e interpretan las evidencias encontradas el trabajo
queda conformado de la siguiente manera: “La Organizacion Escolar y sus
implicaciones en el Colectivo”. Antes de entrar de lleno al trabajo al trabajo
considero necesario mostrar cual fue el recorrido metodoldgico que se realizd
para la construccion del trabajo de investigacion. Para ello se hace mencién de
algunos antecedentes metodoldgicos de las investigaciones que he realizado
dentro de mi proceso de formacion. Se hace mencién también de la adscripcion

metodoldgica, como lo es el enfoque interpretativo. Me adscribo a este
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enfoque, ya que desde el inicio lo que se pretende mostrar son las formas de
como abordan las estrategias didacticas en el aula. Sin embargo, al ir
avanzando en la investigacion se van encontrando datos que dan mas para
mostrar las estrategias que emplea el director para organizar la escuela. Es
aqui el porqué dicho enfoque me permite ir analizando e interpretando los

significados desde los propios sujetos, para ir conformando el trabajo.

A partir de esta evidencias se va dando cuenta como las estrategias que utiliza
el director para organizar la escuela generan nuevas relaciones entre los
sujetos que interactian alli. Después de la adscripcion metodoldgica, nos
vamos directamente al campo de investigacion, después a la descripcion de las
técnicas que se emplean, la organizacion de los datos y finalmente se organiza
el trabajo de investigacion quedando de la siguiente manera: La Organizacion

Escolar y sus implicaciones en el Colectivo.

a). Antecedentes Metodoldgicos

Las investigaciones que se han realizado, en relacion a la educacion, se han
guiado desde diversas perspectivas y paradigmas, las cuales han respondido a
diferentes momentos historicos y politicas educativas. Desde un principio
cuando egresé de la Normal Basica realicé una investigacién, bajo un
paradigma positivista, cuya finalidad era buscar las causas de los fenémenos
sociales, donde Unicamente los resultados eran cuantitativos proporcionando
un conocimiento de manera fragmentada y parcelada acerca de la realidad.
Desde esta perspectiva, la realidad social, se mira desde fuera, se plantean
hipotesis, se refutan o se verifican y la teoria Unicamente se utiliza para validar

los resultados encontrados dentro de las investigaciones bajo este paradigma.

Este tipo de investigacion Unicamente ha permitido ver a nuestra practica como
una realidad hecha, como acabada y estatica. Un tiempo después cuando
ingresé a la Universidad Pedagdgica Nacional para estudiar la Licenciatura
Educacion Primaria Plan 85, tuve la oportunidad de acercarme a otros

enfoques de cémo realizar investigaciones sobre educacion. Para ello
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revisamos el enfoque de la Investigacion Accion, donde el punto de partida
siempre fue la practica docente. Cabe hacer mencion que dentro de este
proceso investigativo, primero realizamos una contextualizacion, para dar
cuenta de cuales son los factores que inciden dentro de la situacion

problematica.

Posteriormente, se plantea una situacion problemética, se elabora un marco
tedrico y finalmente se propone una alternativa de solucion. Quiero comentar
que todo este proceso de investigacion gira en torno a una serie de
planteamientos que guian dicho proceso, ya que a diferencia del enfoque
positivista, aqui no se plantean hipotesis, si no que se plantean preguntas
iniciales que van orientando al procesos de investigacion para problematizar la
practica docente. Desde esta perspectiva a la realidad social, se le concibe
como algo que esta en constante cambio, como algo dindmico, como algo que

sufre cambios y modificaciones a partir de los diversos momentos histéricos.

Una vez que termino la Licenciatura, hay la oportunidad de ingresar a la
maestria en la misma Universidad. Para ingresar a ella uno de los requisitos
principales fue elaborar un anteproyecto, sin embargo, como yo acababa de
realizar una investigacion desde el enfoque de la investigacion accién, yo tenia
la concepcion que de que el anteproyecto deberia ir encaminado a la
intervencion, ya que en un inicio planteaba una situacion problemética ¢ Cuales
son las estrategias didacticas que debe emplear el docente en la resolucion de
problemas matematicos?, sin embargo, en el curso propedéutico, las lecturas
gue se revisaron fueron guiando la construccion del anteproyecto, hacia una
investigacion y produccion de conocimientos, ya que la finalidad no era buscar
la solucion de una situacion problematica, sino que la investigacion era “ una
indagacion, una busqueda de nuevo conocimiento y de nueva comprension” (
Woods, 1988: 31).

Poco a poco la metodologia se empezo6 a definir, con métodos e instrumentos
acordes a una investigacion interpretativa, como las observaciones
participantes, a los maestros al interior de las aulas, especificamente en el
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manejo de las estrategias didacticas con contenidos de matematicas, asi como
de entrevistas no estructuradas con los maestros, director, padres de familia,
alumnos, dialogos informales, y un registro de todos los datos empiricos para

su analisis e interpretacion.

b). Adscripcion a una Metodologia.

Desde esta perspectiva empeceé a entender y comprender que la investigacion
gue estaba realizando ya no iba encaminada a buscar causas o dar soluciones
a una situacion problemética sino comprender la realidad social como parte de
un entramado donde se construyen significados. Tomando en consideracion
estas ideas el paradigma mas propicio para realizar la investigacién era de
corte interpretativo, cuyo propoésito es interpretar y comprender la realidad
social desde los propios sujetos. Cabe hacer mencién que esta metodologia
en ningldn momento tuvo una secuencia lineal o0 mecanica, “sino que se fue
gestando en el proceso” (Sanchez, 1995: 59), de tal manera que la
investigacion fue un proceso constructivo, donde se fueron haciendo ajustes de

manera flexible.

Como se ha venido mencionando, el trabajo que se presenta a continuacion es
de corte interpretativo, ya que para su investigacion se utiliza “etnografia”
(Bertely, 1997: 114), como una técnica para dar cuenta de lo que hacen y dicen
los sujetos que integran una institucion, permitiendo en un momento dado
hacer analisis e interpretacion de los resultados que presentan las evidencias
empiricas. En esta misma ldgica, a continuacién se hace mencion, del recorrido
que se realizé en la construccion del trabajo de investigacion como lo la
manera en que se fue construyendo el objeto de estudio hasta conformar el

producto final.

Para dar inicio a este apartado, considero necesario hacer un recorrido de la
manera como se fue construyendo el objeto de estudio, en un primer momento
para poder ingresar a la maestria tuve que elaborar un anteproyecto, como ya

lo mencioné anteriormente, el cual se trataba de investigar sobre las
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estrategias didacticas que emplean los maestros de educacion primaria en el
momento de abordar los contenidos matematicos. Una vez dentro del curso
propedéutico, que tuvo una duracién de 3 meses se afind el proyecto, para que
en el momento de iniciar con el primer semestre de la maestria, ir
reconstruyendo el objeto de estudio a la luz de las diferentes teorias que se
fueron revisando, sin embargo es importante mencionar que dentro de este
trayecto, al ir directamente al campo, aun pensando que ya estaba focalizado lo
gue se tenia que trabajar, se fueron descubriendo cosas un tanto diferentes a

las planteadas anteriormente.

C). Acceso al Campo de Investigacion.

Para mi el acceso al acampo de investigacion, no fue dificil, ya que conocia
perfectamente al director de la escuela, asi como a los maestro de la misma,
ya que yo era maestro de grupo. El director me dio todo el apoyo, los maestros
por igual, por lo que ya no hubo la necesidad de establecer el raport, ya que la
mayoria de los docentes me conocian y éramos compafieros de la misma
escuela. En este primer acceso al campo, como ya lo mencioné en un algun
momento, inicie con las entrevista con el director, posteriormente con los
docentes, después los alumnos y finalmente con los padres de familia. Quiero
comentar que el acceso al proceso de investigacion dentro de la escuela, es
facil para mi, pues conozco a la mayoria de los docentes, director, padres de
familia, ya que yo formaba parte del equipo docente de la escuela. A pesar de
conocerlos quiero comentar que paso algo raro, en el momento de entrevistar
al director, a los docentes me preguntaron que a donde iba a dar esa
informacion, pues en un momento ellos consideraron que se estaba evaluando

su trabajo.

Para esto yo les expliqué, qué no se estaba evaluando su trabajo, si no lo que
se pretendia, era mostrar y dar cuenta de qué manera se trabajaba con las
estrategias didacticas de parte de los maestros dentro del aula. Lo mismo me
comentd el director, que él tenia sus dudas, y que ojald que toda esta
informacion no tuviera sus sesgos para no perjudicar a nadie. De nueva cuenta
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yo le expliqué, que lo Unico que se pretendia era mostrar de qué manera se
trabajaba con las estrategias didacticas en las aulas. También le comenté que
con esto se podian generar nuevos conocimientos, pues lo Unico que se

perseguia era mostrar o que se estaba haciendo.

Es importante mencionar que estoy hablando de 1996, cuando inicié la
maestria, y estaba los albores de la modernizacion educativa, por lo tanto
directivos como docentes frente a grupo estaban bombardeados por muchos
cursos de actualizacion y yo era uno de esos asesores que les daba los cursos,
por lo que en el momento de solicitar el permiso para el acceso al campo, a
pesar de estar laborando en esa escuela, ellos pensaron que se estaba
haciendo un seguimiento de los cursos de actualizacion, sin embargo, yo fui
muy reiterativo y volvi a confirmar que con esto no se pretendia evaluar, si no
mostrar una realidad para rescatar los significados y de esta forma hacer un
andlisis y interpretacion de los mismos para dar cuenta de las formas de

organizacién de la escuela.

No estando muy conforme con esto, cuando ya me fui directamente a las aulas
una de las maestras, era muy dinamica, utilizaba muchas dindmicas para
captar la atencion de los alumnos, pero después de un mes empezd a caer en
la rutina y actu6 realmente como ella era. Es aqui donde realmente empecé a
encontrar los significados pero no eran en relacion a estrategias didacticas,
sino a las formas de organizacion por parte del docente con sus alumnos. Se
fue dando cuenta como a partir de estas formas de organizacion del maestro
fueron generando nuevas relaciones con sus alumnos, y de los alumnos con

sus compairieros.

Quiero ser sincero, esto me empezd a preocupar, sin embargo, al ir
construyendo mi trabajo me di cuenta que iba encontrando cosas interesantes
gue realmente tenian relacion con objeto de estudio, no obstante las lecturas
gue se iban realizando de manera paralela permitian guiar el “proceso de
investigacion” (Woods, 1993: 31, 47), el cual me dio herramientas para ir
analizando e interpretando los resultados. Dentro de este proceso de
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interpretacion de los datos, se fueron mostrando datos relevantes que
mostraban cosas en relacion a las formas de organizacion por parte del director
de la escuela, y que estas a su vez tenia implicaciones en todo el colectivo
escolar, ya que a partir de ella se establecian nuevas relaciones entre los

sujetos que integran la institucion.

Pero insisto, seguia con ese dilema y angustia en el momento de ir al campo,
ya que seguia descubriendo cosas interesantes, esto no quiere decir que fuera
un coqueto a todo, pero poco a poco fui descubriendo que es muy dificil
despojarse de ser maestro, ya que al observar a otro en ocasiones establecia
juicios de lo que observaba, pero revisando lecturas de (Geertz, 1992: 19,40),
me fue dando elementos para que en la reconstruccion de la “descripcion” los

datos deben ser en relacién a lo que hacen y dicen los otros.

Quiero mencionar que poco a poco fui focalizando en la medida que se fueron
encontrando datos en relacion a lo que se estaba buscando, sin embargo, se
fueron descubriendo otras cosas en la escuela que de alguna forma tenian con
lo que se estaba investigando, como lo fue la manera como se organiza la
escuela, los estilos de liderazgo de parte del director para con sus maestros, la
manera como se relaciona el director con los docentes, los padres y los

alumnos.

d). Técnicas de Investigacion.

De acuerdo al objeto de estudio utilicé la observacion participante, la cual me
permitié6 observar de manera interna en cada uno de los salones para rescatar
algunas situaciones de la vida cotidiana, con la finalidad de “captar los
significados y sentidos que dan los sujetos a sus acciones y practicas”
(Sanchez, 2001: 102). En este sentido utilicé la observacion participante, para
recabar datos empiricos desde las propias acciones de los sujetos, las cuales
fueron plasmadas en un registro para posteriormente ir realizando la
descripcion y analisis de los datos. En dichas observaciones se fueron
encontrando datos como el manejo de estrategias didacticas, como las formas
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de organizacion de parte de los maestros con su grupo, dejando entre ver las

relaciones de poder y control sobre los demas.

Otro de los instrumentos que utilicé fue la entrevista en profundidad, entendida
esta como ‘los encuentros cara a cara entre el investigador y los informantes,
donde dichos encuentros estaban dirigidos hacia la comprension de las
perspectivas que tienen los informantes, sobre sus haceres, sobre su vida y
experiencia, tal como lo expresan con sus propias palabras” (S, J. Taylor y R.
Bogdan,1992: 101), con la finalidad de ir rescatando gran cantidad de
evidencias empiricas que permitieran ir comprendiendo los significados desde
los propios sujetos. Dicha entrevista me permitio el acercamiento a lo que
dicen los sujetos acerca de su propia practica, como los docentes y el director

de la escuela.

Las entrevistas se aplicaron al director, a los docentes, alumnos y a padres de
familia. Dichas entrevistas fueron rescatando datos significativos sobre
cuestiones de organizacion de la escuela, sobre el papel del nuevo director
dentro de la organizacion escolar, sobre la relacion que se establecia con el
colectivo escolar, sobre la organizacion de los docentes al interior de las aulas,

sobre la participacion de los padres de familia en la escuela.

Estas entrevistas fueron arrojando evidencia significativa lo cual permitio ir
realizando el andlisis e interpretacion de los datos para ir construyendo las
categorias. Dentro de estas entrevistas se fueron mostrando datos en relacion
a las formas de organizacion del director en la escuela, ya que tanto los
docentes como alumnos y padres de familia fueron proporcionando significados
que daban cuenta como a partir de la nueva organizacion se establecian

nuevas relaciones entre los sujetos que conforman la institucion.

Otro de las técnicas que utilicé fueron los dialogos informales, que tuve con
algunos docentes, alumnos, padres de familia y el director de la escuela. En
estas charlas informales, se fueron rescatando significados importantes que

vinieron a darle mas sentido al proceso de investigacién. En este proceso de
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investigacion el diario de campo fue un apoyo de suma importancia, ya que en
él se fue registrando con detalle las conductas verbales y no verbales de los
sujetos, que fueron dando significado y sentido a la investigacion. Se realizaron

didlogos informales con docentes, con el director, y padres de familia.

Quiero comentar que quizds como investigador mi gran error, fue primero
entrevistar al director de la escuela, luego a los maestros, después a los
alumnos y finalmente a los padres de familia. Sin embargo, al sentarme a la
mesa y reconstruir las entrevistas para hacer mis descripciones de los datos
empiricos que daban los sujetos, fui descubriendo que el objeto de estudio
inicial fue el punto de partida para realizar la investigacion que desde mi punto
de vista es de corte interpretativo donde Unicamente se muestra una “realidad
objetiva “(Berger y Luckman 1983: 13, 35.), de lo que sucede en una escuela
desde la direccion hasta lo que ocurre en las aulas en el momento de organizar
a los alumnos, donde dicha realidad muestra como las formas de organizacion
del director en la escuela determinan de qué manera los maestros organizan a
sus grupos. Quiero mencionar que ya en el trabajo concluido se muestra, como
las formas de organizacién de parte del director tiene implicaciones en las
aulas, con los docentes, con los padres de familia, ya que a partir de esta

gestion se establecen nuevas relaciones con los sujetos.

e). Organizacion de los Datos.

Como se puede observar, este trabajo es de corte interpretativo, si asi se le
puede llamar, ya que en su construccién Unicamente se muestran elementos
gue realmente suceden en esta escuela a partir de la dinamica que se vive
dentro de ella. Para la construccion de este trabajo en la cuestion metodologica
utilicé como instrumentos las entrevistas, los didlogos informarles, la
observaciéon, como ya se mencion6é anteriormente y bibliografia que me

permitié ir analizando e interpretando lo encontrado.

En un primer momento se fueron construyendo categorias empiricas, que no
fue nada féacil, ya que se tenian que elaborar categorias rectoras, luego
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subcategorias, posteriormente categorias teoricas, asi como de una
triangulacion en el momento de interpretar los datos, desde lo que decian los
sujetos, los tedricos y el propio investigador. Como ya se ha venido
mencionando, una vez realizada las entrevistas, las observaciones, las charlas
informarles, se va haciendo una descripcion de los datos, se va realizando un
andlisis e interpretaciones de los mismos para ir estableciendo las categorias

tanto empiricas como tedricas.

La organizacion de las categorias se va dando a partir de los hallazgos de los
datos. En un primer momento se fue registrando todos los datos,
posteriormente se realiza una descripcion, se va subrayando las cuestiones
MAs recurrentes, como conceptos, enunciados, frases iban dando significado al
trabajo. Dentro de esta organizaciéon de los datos inicie, con la sdbana de
categorias, que sin duda representd un arduo trabajo, pues requirié de leer y
releer la informacién obtenida de las diferentes fuentes varias veces, e ir
subrayando lo mas significativo, para después ir recortando, analizar y
sistematizar la informacion subrayada, asi como de ir entretejiéndola para
construir las categorias que incluyera la mayor parte de informacion y asi
conformar la matriz de categorias, respetando lo que decian los sujetos y

cuidando de no establecer juicios personales.

Después de haber planteado las primeras categorias, se siguieron con las
observaciones y entrevistas a los padres de familia, docentes y el director. Una
vez que se realizan las observaciones y entrevistas, “el anélisis se va dando de
manera simultanea con la recogida de datos” (Woods, 1988: 135). Una vez que
se termin6d el andlisis de los datos y armar las categorias, organice las
categorias que incluyeran la informacion para conformar el trabajo final. Las
categorias quedaron de la siguiente manera: La escuela: un lugar de tradicion,
las estrategias que emplea el director en la organizacién escolar y las
relaciones que se establecen entre el colectivo escolar a partir de la

organizacion del director.

Quiero mencionar que en la construccion de estas categorias, fue uno de los
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momentos mas dificiles para mi, ya que la “construccion del objeto de estudio
se fue dando mediante la articulacion de la teoria y la empiria hasta lograr la
construccion final” (Elssie Rockwell y Justa Ezpeleta, 1983: 20). Esta
construccion fue dificil en el sentido, de que la cuestion metodoldgica en la
maestria quedd muy laxa, en el sentido de que Unicamente en su mayoria los
textos se abordaron de manera tedrica, y poco trabajo en el campo. Todo esto
dio motivo a que se dificultara organizar la informacion. Fueron momento
dificiles, como en algin momento ya lo mencion€, me costé trabajo despojarme
de ser maestro, y en el momento de hacer el andlisis e interpretaciéon queria
establecer juicios de valor y me implicaba, esto se debe a que era maestro

frente a grupo antes y ahora soy director de la misma escuela.
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CAPITULO 1
LA ESCUELA: UN LUGAR DE TRADICION.

La realidad no se muestra entera: para conocerla
gs necesario ivestigar mediante el uso de
herramientas metodoligicas  y un pensamignto
abstracto que nos permita conocer las diferentes
dimensiones en que estd compuesta y la farma en
que se interrelacionan y asi llegar a su escancia,
£s decir 4 la realidad concreta. Karel Kosik.

Introduccion.

La logica del presente capitulo, es dar cuenta de cual es el contexto inmediato
a la escuela, donde se llevo a cabo la investigacion, asi como mencionar los
diversos escenarios de la escuela desde la percepcién de los mismos sujetos
gue conforman la escuela. En el tratamiento de este primer capitulo, se hace
mencion de cudles son las caracteristicas del contexto que rodea a la escuela,
asi como de los sujetos que asisten a ella. En esta descripcion se hace alusién
de las actividades que realizan los padres de familia, asi como de las
percepciones que ellos tienen acerca del papel que juega el docente con sus

hijos y la organizacion que realiza en la escuela el director.

También de alguna manera se pretende mostrar, las concepciones que tienen
los padres acerca de la escuela, siendo muy reiterativos en el papel que juega
el director dentro de la organizacion escolar. En este mismo sentido, también
se muestra de qué manera se organiza la escuela por parte del director y
cudles son los estilos de liderazgo que se ponen en juego en la forma de como

se organiza la escuela.

En esta presentacion del contexto de la escuela, se hace mencion de todos sus
espacios, tomando en consideracion la explicacion de cada uno de ellos desde
los propios sujetos. También se pretende dar cuenta, de la gestion del director,
quedando a la luz, desde este capitulo cual es el estilo de liderazgo que ejerce

el director dentro de esta realidad objetiva. En esta descripcion de los
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escenarios de la escuela, se muestra que significado tienen para los sujetos,
como lo son: el monumento, la explanada, la entrada y salida de la escuela, los

dos patios donde juegan los nifios, la biblioteca y la sala de red escolar.
1. Entorno Inmediato.
1.1 Colonia Centro.

La Colonia Centro se ubica en el primer cuadro de la ciudad de Tulancingo,
Hgo. Se le llama el primer cuadro porque es considerado como el centro
histérico donde se ubican las primeras casas 0 construcciones que son de
piedra, adobe, de ladrillo y algunas de block con concreto. Algo que las
distingue de las demas es que en su mayoria son muy altas y algunas de ellas
tienen fachadas coloniales. Este primer cuadro se ubica dentro de las
principales calles de la ciudad, al Norte con la Avenida 21 de Marzo, al Sur
con la Calzada 5 de Mayo, al Este con la calle de Nicolds Bravo y al Oeste con
la calle de José Maria Morelos. La colonia centro es un lugar donde transita
mucha gente, ya que estan asentados los principales centros comerciales,
iglesias, hoteles, bancos, restaurantes, el mercado y algunas escuelas. (Ver

anexo 1).

En el centro de la ciudad, algunas de las casas construidas, son de tipo
colonial, de las cuales unas estan habitadas y otras no. Casi la mayoria de
estas casas son ocupadas por centros comerciales, clinicas, restaurantes y
centros de diversion para jovenes y adultos. El tipo de vivienda en el primer
cuadro de la ciudad como ya se mencioné anteriormente, tiene un aspecto
colonial, no obstante, en su mayoria no son semejantes, ya que han sufrido
modificaciones en algunas de sus partes. Existen viviendas modernas las

cuales muestran fachadas parecidas a zonas residenciales.

Una de las caracteristicas, es que existen casas solas donde viven familias
completas, también hay edificios donde se rentan departamentos y algunas
vecindades que se alquilan a personas que emigran del campo a la ciudad.
Dentro de este primer cuadro, el material que se empled para la construccion

de algunas casas es el adobe con vigas de madera, otras son de piedra o de
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cantera que por lo general son muy grandes, las cuales tiene un porton grande
y ventanas grandes. Existen casas de tabique, de block y de concreto, pero en
su mayoria de las casas del primer cuadro, estan rodeadas de cortinas donde
se han instalado farmacias, zapaterias, tiendas de ropa y de abarrotes. En la
ciudad se ubican 2281 establecimientos, y de personal que labora son 5887
quienes son distribuidos en todos los establecimientos que existen (INEGI,
2007: 35).

Se cuenta con la iglesia Catedral que data del siglo XVII, asi como la iglesia
de la Sefiora de los Angeles que esta construida de cantera y de concreto, la
iglesia de la Villita que tiene una arquitectura mas moderna se ubica en la calle
de Benito Juarez. Otra de las caracteristicas de la Colonia Centro, es que sus
calles son un tanto reducidas, por consiguiente Unicamente tienen un sentido
en la circulacion automotriz. Dichas calles todo el dia se encuentran transitadas
ya que el centro es eminentemente comercial, por lo que los habitantes se dan
cita para llevar a sus hijos a la escuela y aprovechan el espacio para realizar
sus compras en el mercado, tal como se muestra,

Un ejemplo claro es nuestra escuela, dice una madre de
familia’ Debido a que la escuela se encuentra ubicada en
el centro, cuando paso a dejar a mis hijos, aprovecho para
comprar cosas en el mercado ya que la escuela me queda
de paso y se encuentra cerca de nuestros trabajos.
Ademas esta en un buen lugar, donde todos los padres de
familia tienen la oportunidad de dejar a sus hijos y
aprovechar para realizar otras actividades. (E, 5° 3).
La escuela por estar ubicada en la colonia centro, la mayoria de los padres
consideran que ellos traen sus hijos a esta escuela, porque esta bien ubicada,
y que ademas esta cerca de sus trabajos y tienen la oportunidad de hacer sus
compras para la comida asi como de pasar a recoger de regreso a sus hijos a
la escuela. Continuando con esta descripcion, se hace mencion de lo que es la
Catedral Metropolitana y del gran significado que tiene para los habitantes de
Tulancingo Hgo. La Iglesia de Catedral se encuentra ubicada en el centro a un
costado de la escuela donde se realiz6 la investigacion, en la Calle de Manuel
Fernando Soto. En dicha Iglesia se dan cita todos los feligreses, principalmente

del centro para asistir a las diferentes misas que ofrece, sin embargo, también
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asisten personas de la periferia principalmente los viernes, sabados y
domingos, para realizar bodas, confirmaciones, bautizos, quince afios,
presentaciones y primeras comuniones,

Dice un padre de familia’ Quiero comentar que debido a
que la iglesia esta ubicada en el centro, para nosotros los
habitantes, es de suma importancia, ya que al visitar el
centro tenemos la oportunidad de pasar a orar un rato y
de asistir a las diferentes misas que ofrece. Ademas de
que es una Diocesis, donde asisten los habitantes de Ila
ciudad y de la periferia para realizar sus primeras
comuniones, confirmaciones, y bautizos. (E, 16: 8).
Cabe hacer mencion, como la iglesia se encuentra cerca del parque la floresta,
la mayoria de las personas que asisten a este parque, principalmente las
parejas, aprovechan la ocasion para entrar a la iglesia y tener un momento de
tranquilidad y orar un poco. Actualmente a un lado de la iglesia esta en
funcionamiento un estacionamiento para las personas que asisten a los
diversos eventos que organiza la institucion, como son las kermesses en
beneficio de la misma, asi como de otras actividades que ya se han

mencionada con anterioridad. (Ver anexo 1).

Dentro de estas calles se ubica el Mercado Municipal y el Mercado Juarez que
abastecen a gran parte de la ciudad y personas de las colonias mas alejadas.
La Colonia Centro no muestra deterioro, ya que en esta parte se ubica la zona
hotelera, los restaurantes, los principales bancos, algunas escuelas, sin
embargo, por lo mismo de que hay mucha afluencia de peatones se encuentra
muy transitada. En la parte centro se encuentra ubicado el Mercado Municipal y
el Mercado Juarez, asi como diferentes pasajes donde se instalan los
comerciantes diariamente. Como se puede evidenciar, en la fotografia, en esta
parte del centro se da una gran afluencia de personas que comercian sus
productos, con otros comerciantes, viniendo a ser una actividad de gran
importancia para los habitantes de la ciudad, ya que al encontrarse Tulancingo
de Bravo a boca de sierra, entre la carretera de México-Tuxpan, es una entrada

de los comerciantes que comunica a México con el Golfo. (Ver anexo 1).

Al considerarse esta ciudad eminentemente comercial, todos los jueves se lleva
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a cabo un tianguis donde se vende ropa, zapatos, fruta, legumbres, siendo un
lugar de concentracion de todos los habitantes de la ciudad para hacer sus
compras y otras personas de las colonias de la periferia y de los municipio que
colindan con esta ciudad para adquirir sus productos de primera necesidad.
Este tianguis es de suma importancia para los comerciantes y los habitantes de
la ciudad, por un lado los comerciantes venden sus productos y por otro lado

los habitantes adquieren productos frescos como semillas y legumbres,

Alude, un comerciante’ Generalmente yo vengo al centro
de Tulancingo, para vender mis productos, pero también
aprovecho para hacer la compra de otros, y de paso llevo
a los nifos a la escuela, como es mi caso, mis hijos estan
en la Escuela Miguel Hidalgo, que por estar en el centro
para mi es favorable, pues me permite realizar todas mis
actividades y a la hora de la salida paso por mis hijos, o
se van al negocio donde vendo los productos. (E, 15- 8).
Debido a que Tulancingo, es considerada una ciudad comercial, de manera
constate los habitantes de los Municipios vecinos como: Cuautepec de
Hinojosa, Santiago Tulantepec, Acaxochitlan, Acatlan y Singuilucan por
mencionar algunos de ellos. Aparte de venir a realizar sus compras y comerciar
con sus productos, los habitantes de los diferentes Municipios, en ocasiones
utilizan a Tulancingo como el canal de comunicacién para llegar a la ciudad de
México y el Golfo, asi como de otras ciudades del Estado como Pachuca de
Soto Hidalgo. Es importante comentar, que aparte de que Tulancingo es un
lugar de concentracién para el comercio, también es lugar donde se concentran
muchos jovenes, debido a que cuenta con varias escuelas, como: secundarias,
preparatorias, bachilleratos, institutos comerciales, universidades, academias
gue vienen a ofrecer a los jovenes los estudios que ellos requieren, como lo

gue se puede evidenciar,

Un joven dice: Para mi Tulancingo es una ciudad
Importante, ya que nos ofrece escuelas donde podemos
estudiar algunas carreras, pues se cuenta con
bachilleratos, preparatoria, academias, Institutos,
universidades con diferentes licenciaturas, y esto es una
gran ventaja para nosotros, pues ya no tenemos la

necesidad de trasladarnos a otras ciudades del estado o
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del pais para estudiar una carrera. Debido a esto,
Tulancingo es un Iugar de concentracion de los
estudiantes que provienen de los municipios vecinos. (E,
17:6).

Otra de las caracteristicas de la Colonia Centro, cuenta con un jardin llamado
la floresta, que esta conformado de una fuente, un kiosco, juegos para los
nifos y el monumento de Benito Juarez. Cuenta con grandes arboles de
encino, alrededor del jardin se ubican bancas de fierro, asi como también el
piso esta totalmente adoquinado. (Ver anexo 1). El parque la Floresta, es un
lugar caracteristico, es un centro de reunion de mucha gente, de jévenes,
adultos y nifios. Es un lugar que esté lleno de arboles, plantas que vienen a dar
mucha tranquilidad a las personas, pero también es un lugar de citas

principalmente para los amigos y las parejas,

Argumenta un joven, para mi la floresta’ Es un lugar
muy importante, ya que es un centro de reunion para
nosotros los jovenes, para cotorrear y parlar un rato,
ademas de que es un lugar de cita para todas las parejas,
y un caso muy especifico soy yo, porque siempre tengo la
costumbre de verme con mi pareja en la floresta frente a
Catedral, y asi lo hacen diferentes jovenes y personas ya
grandes, viendo a la floresta como un centro de reunion,
para conversar y distraerse un poco para olvidar los
diferentes problemas de Ila vida cotidiana. (E, 13- 5).

Aparte de que la floresta es un lugar de concentracion, para los jovenes,
adultos, nifios de la ciudad y los visitantes de los municipios vecinos, como:
Cuautepec, Santiago, Singuilucan, Acatlan y Acaxochitlan, tienen algo que lo
caracteriza mucho, ya que siempre esta lleno de nifios por los juegos que
ofrece y porque esta cerca de la escuela Miguel Hidalgo. Cabe hacer mencion
que a la hora de salida siempre esta lleno de nifilos y padres de familia,
principalmente de la escuela, debido a que unos salen primero que otros y los

demas mas tarde, tal como se muestra,

Hace alusion un padre de familia° A mi me gusta en

ocasiones esperar a mis hijos aqui, o les digo a sus

hermanos que los esperen en los juegos, sirve de que ellos
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se distraen un poco y juegan un rato. Y yo aprovecho
para hacer algunas compras y mas tarde los paso a
recoger. (E, 15 7).
De acuerdo a la evidencia, se da cuenta, de cdmo los juegos recreativos que
se encuentran en la floresta, es un lugar importante tanto para padres como
para los alumnos, por un lado para los padres es un lugar de cita para
recogerlos, por otro lado para los alumnos, es un centro de reunion, para juagar

con sus compaferos y convivir con otros tal como se muestra,

De acuerdo a la entrevista el ninio dice: Bueno después de
la salida de la escuela, me gusta venir aqui, para esperar
a mis hermanos, para jugar, para convivir con otros
ninos, para comer helados y chicharrones. Pero también
vengo para ponernos de acuerdo de como vamos hacer la
tarea, o para irnos a la biblioteca. (E, 12: 7).

Otro lugar de reunioén para los nifios de la escuela, es la Biblioteca Municipal,
llamada Sor Juana Inés de la Cruz, siendo esta un centro de acerbo cultural,
donde los nifios también se dan cita para ponerse de acuerdo de como realizar

la tarea o para realizar investigaciones de trabajos que deja la escuela,

De acuerdo a la entrevista el nino alude: Generalmente
cuando salgo de la escuela o por las tardes yo asisto a la
biblioteca con mis companeros para realizar las tareas,
investigaciones que nos dejan en la escuela, o para leer
algunos Ilibros de cuentos, historietas o para aprovechar
los diferentes cursos que ofrece la biblioteca para que no
se me dificulte las tareas que dejan en la escuela como lo
es la lectura de compresion y los problemas matematicos.
(E, 7:8).

Cabe hacer mencion, que de acuerdo a la evidencia de los nifios, la biblioteca
del municipio, juega un papel de suma importancia, ya que es un lugar donde
se concentran, nifilos, adolescentes y adultos para hacer diversas consultas
sobre tareas, investigaciones de temas, lecturas, dibujos, y asistir a cursos que
ofrece la misma biblioteca. Pero algo muy importante, es lo que mencionan los
nifnos, cuando dicen que les gusta ir a la biblioteca porque los ensefan a

comprender textos, nos presentan diversas estrategias para entenderlos.
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Los ninos, sea tanto en la escuela como fuera de ella,
llega a una lectura de comprension cuando estos tienen
la  posibilidad de relacionar sus competencias
lingtiisticas, con lo que se plantea en el libro de texto (...)
El alumno comprende textos cuando se le da la
oportunidad de poner en practica diversas estrategias
como lo son’ anticipacion, prediccion, la inferencia, sus
hipotesis acerca de lo que sabe sobre el tema que se estd
abordando para que el tenga la posibilidad de reconstruir
los significados del texto. (Gomez Palacios, 1995: 35).

A partir de las ideas de Margarita Gomez Palacios, comprender un texto, es
cuando el alumno tiene la posibilidad de reconstruir el significado, cuando el
alumno relaciona su competencia linglistica con lo que se platea en los libros
de texto. En este sentido el nifio tienen la posibilidad de poner en practica sus
propias estrategias para comprender los textos como la inferencia, la prediccion
y sus hipétesis acerca de lo que esta leyendo. En esta misma logica leer es un
proceso de interaccion entre el lector y el texto que permite que se vaya
reconstruyendo el significado del mismo. Es de suma importancia comentar,
que al estar la biblioteca cerca de la escuela, es de gran ayuda para los
alumnos, ya que ellos en un momento dado tienen la oportunidad de consultar
otras fuentes para realizar sus tareas, e investigaciones y ademas asistir a los
diferentes talleres que promueve: de lectura, de matematicas, de recreacion de

cuentos y dibujo como se muestra mas adelante,

Dice una maestra de la escuela’ Para nosotros como
maestros de la escuela Miguel Hidalgo, el tener cerca a la
biblioteca, es de suma importancia, ya que los ninos
tienen oportunidad de ir a investigar sus tareas, ademas
de que asisten a los diferentes talleres que ofrece la
biblioteca, como de lectoescritura, alumnos lectores y
produccion de textos. Esto es de gran ayuda, por ejemplo
yo he tenido la oportunidad de ir con mis alumnos por la
manana cuando nos invitan a participar en los diferentes
talleres sobre todo de lectura de comprension y
produccion de textos, ellos mismos se dan cuenta que la
biblioteca también es un espacio para aprender al igual
que en la escuela. (E, 16: 5).

39



Tomando en consideracion los comentarios de los maestros, la biblioteca es un
espacio relevante que vienen a ser un apoyo para la escuela, para la
realizacion de las tareas e investigaciones, y para la adquisicion de nuevos
conocimientos. La biblioteca también es un centro de reunién para el saber,
pues de acuerdo a los proyectos y talleres que ofrece a los estudiantes de la
ciudad, estos a su vez tienen la oportunidad de aprender nuevos conocimientos
y saberes que vienen a apoyar a las actividades que se realizan en la escuela.

(Ver anexo 1).

Continuando con la descripcion de la colonia centro, en dicha colonia cada afio
se instala una feria el 2 de agosto para festejar a la patrona de la ciudad, que
es la Sefiora de los Angeles. La feria se instala, en las calles de Libertad,
Primero de Mayo, Hidalgo, Echavarri, Callejon de San Vicente, donde se
colocan puestos de artesanias, comida, pan de fiesta como le dicen los

habitantes, duces, juguetes tradicionales, joyeria de plata y productos alfareros.

La duracion de esta feria es de 20 dias, donde por lo general de manera diaria
se dan cita los habitantes de la ciudad para comprar el famoso pan de fiesta,
los dulces y los jarros. Es importante comentar que esta feria es una de las
mas relevantes de la region, ya que asisten personas de los diferentes
municipios, del estado y del pais, y ademas coincide con las vacaciones de

verano de los estudiantes,

Alude un Padre de Familia' Para nosotros los habitantes
de la ciudad, esta fecha es muy importante, porque
vienen comerciantes de todos lados, nos visitan nuestros
familiares, los estudiantes estan de vacaciones, es un
centro de reunion para las familias, y ademas se
consumen los productos que se realizan en la region, y
con motivo de que se festeja a nuestra sefora de los
Angeles, para todos los visitantes es un momento de orar
y pedir por los amigos y familiares para que le vaya bien
en todo. (E, 15: 10).

En esta fechas por las noches las calles de Echavarri, Hidalgo, Primero de

Mayo, Libertad y 21 de Marzo se encuentran muy transitadas, pues las
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personas salen a observar los puestos, a subirse a los juegos mecanicos,
comprar comida, dulces y jarros que es lo mas comun. Es importante
mencionar, que a la iglesia de Los Angeles, asiste un tipo de gente muy
diferente que en Catedral, ya que con motivo de la feria, vienen personas de
diferentes municipios y poblaciones circunvecinas, y algunos grupos étnicos de
la regidn, como los otomies y nahuas, que hacen de la feria algo caracteristico
por sus vestimentas y productos que venden que ellos mismos realiza. (Ver
anexo 1).

Dice un Padre de Familia: Para todos nosotros es una
fiesta muy bonita, ya que se ha venido practicando desde
generaciones anteriores, y ademas de que nos visitan a
parte de los familiares y amigos, se dan cita aqui
diferentes grupos étnicos, como los otomies, los nahuas
que traen diferentes vestimentas que los hace ser muy
caracteristicos en comparacion con otros visitantes.
Vienen a venerar a la virgen de los Ange]es y aprovechan
para comerciar con los productos que ellos mismos

elaboran. (E, 16: 9).
La feria de la ciudad, también es un espacio cultural, aparte de ser un lugar de
intercambio de productos de la regién, ya que asisten personas de diversas
clases sociales a venerar a la virgen. En estos encuentros también hay la
participacion de grupos de danza autéctona y regional, asi como de diversos
cantantes para alegrar a los visitantes, especialmente a los jévenes, ya que
también se presentan grupos de rock de moda que vienen a amenizar el evento
artistico. En la Colonia Centro se encuentra concentrado todos los comercios,
como los mercados, papelerias, farmacias, carnicerias, tiendas de abarrotes,
asi como de algunos hoteles, los cuales tienen 347 cuartos de hospedaje
temporal al servicio de la poblacion (INEGI ,2007: 25). Existen también centros
de diversion como bares, billares y cinemas. (Ver anexo 1). El Hotel Colonial,
se encuentra ubicado en el primer cuadro, es un lugar de tradicion en la
Ciudad de Tulancingo y un lugar turistico muy atractivo, que es visitado por
mucha gente de la region y del interior del pais, asi como a nivel internacional.
Dicho hotel cuenta con servicio de restaurant, ofreciendo platillos de la region,

nacionales e internacionales a todos los que lo visitan. (Ver anexo 1).
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Entre la Iglesia de Catedral y la Escuela Miguel Hidalgo, se encuentra un
pasaje del mercado de juguetes, ropa, zapatos y aparatos eléctricos
denominado la “fayuca” que abastece a toda la region con sus productos. Cabe
hacer mencién que un caso que llama mucho la atenciébn es que casi la
mayoria de los hijos de estos comerciantes asisten a la escuela citada. (Ver
anexo 1). En este pasaje del mercado, la mayoria de los que trabajan aqui, y
tienen sus negocios, mandan a sus hijos a la escuela. Cabe hacer mencion que
este centro comercial sirve de comunicacion entre el mercado Juarez y el
Parque la Floresta, que viene a ser un lugar de concentracion para una gran
gama de comerciantes de la regién y algunos estados vecinos. Como se ha
mencionado varios niflos que son hijos de estos comerciantes asisten a la
escuela debido a que esta se encuentra cerca y ellos pueden estar al pendiente

de ellos tal como se muestra,

Tomando en cuenta lo que se dice en la entrevista un
padre argumenta’ A mi como comerciante que tengo mi
negocio en este lugar, me conviene tener a mis hijos en
esta escuela, pues la tengo cerca, y puedo estar al
pendiente de mis hijos mas seguido de como van en la
escuela. También quiero comentar que para mi es una
escuela buena, que trabaja y que constantemente se
preocupa por los problemas que aquejan a nuestros hijos,
y ademas es una gran ventaja para mi como padre de
familia, ya que cuando el maestro me manda llamar por
alguna situacion de Inmediato voy para atender que
sucede con mi hijo y solucionar el problema que se
presenta. (E, 15 11).

Segun comentarios de los padres de familia, el tener cerca a la escuela, es una
gran ventaja, ya que ellos en cualquier momento pueden atender ha llamado de
los maestros. Esto implica que estar cerca los padres de familia puede atender
las diversas problematicas que aquejan a sus hijos, para hacer el
acompanamiento de los procesos de sus hijos, y apoyar en las tareas
escolares. En este sentido, se puede dar cuenta de la concepcién que tienen
los padres, acerca de lo que es la escuela, ya que ellos mismos establecen

juicios si es buena o mala como ellos la llaman.

Como se puede observar los padres de familia estan al pendiente de los
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procesos de sus hijos, debido a que la escuela se encuentra cerca de sus
trabajos. En esta misma logica consideran a la escuela como una institucion
que se preocupa por los problemas que aquejan a sus hijos, asi como también
para ellos es una gran ventaja el estar cerca de ella, porque tienen la
oportunidad de estar al pendiente de sus hijos. Cabe hacer mencion, que el tipo
de padres que asisten a esta institucion, son padres exigentes, en el sentido de
que estan al pendiente de sus hijos constantemente. Son padres que
constantemente apoyan a la escuela y por lo consiguiente ellos exigen calidad

en la educacion de sus hijos, segun comentarios de alguno de ellos,

Algunos de los padres entrevistados dicen: Bueno quiero
decirles, que como padre de familia, siempre apoyamos a
la escuela en lo que necesita, por lo consiguiente nosotros
exigimos calidad en la educacion, queremos que nuestros
hijos estén bien preparados para que se sepan defender
en la vida, y tengan problemas cuando entran a otra
escuela. (E, 7 4).

A partir de la evidencia que se muestra el papel de los padres de familia dentro
de la escuela, juegan un rol muy relevante, ya que como se menciona siempre
apoyan en lo que se le solicita para la escuela. Son padres exigentes y
comprometidos con la educacion de sus hijos, ya que constantemente estan al
pudiente de los avaneces de cada uno de ellos. Desde estas mismas ideas
consideran que la educacion que la escuela ofrece debe ser de calidad, para
gue sus hijos puedan defenderse en la vida,
Una educacion de calidad sera aquella capaz de capacitar
a los estudiantes con los conocimientos que les permitan
desarrollar sus propias posibilidades para enfrentar los
retos de su vida diaria, no es posible hablar de una
educacion de calidad si no proporcionamos a los
estudiantes los conocimientos relevantes y significativos
de tal manera que estén en condiciones de lograr los fines

que se propongan ellos mismos, esto es que logren un
desempeno efectivo. (Smelkes, 1995:35).

Tomando en consideracion estas ideas, hablar de calidad es dar a los alumnos
los elementos necesarios, o0 las herramientas necesarias para que los alumnos
se puedan enfrentar a la vida, ademas de proporcionar a los alumnos los
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conocimientos significativos para que logren un desempeio efectivo. Una
educacion de calidad sera aquella capaz de capacitar a los estudiantes con los
conocimientos que les permitan desarrollar sus propias posibilidades para
enfrentar los retos de su vida diaria, no es posible hablar de una educacion de
calidad si no proporcionamos a los estudiantes los conocimientos relevantes y
significativos de tal manera que estén en condiciones de lograr los fines que se

propongan ellos mismos, esto es que logren un desemperio efectivo.

Desde esta perspectiva, el docente es como facilitador del aprendizaje, lo cual
obliga al maestro a contar con un amplio conocimiento que le permita estar en
condiciones de proveer al alumno de los conocimientos que en todo momento
puede llegar a requerir, para enfrentar las situaciones probleméticas que
enfrenta dentro de su vida cotidiana. Desde esta perspectiva es asi como los
padres consideran a la escuela de calidad donde los alumnos salen bien
preparados ya que la escuela les da los suficientes elementos para enfrentarse
a la vida, es asi como,

Una educacion de calidad debe ser relevante en la etapa

actual de desarrollo, ha de corresponder a los intereses y

necesidades de los alumnos como persona; y de igual

forma, un sistema educativo de calidad debe preocuparse

por identificar los escenarios futuros de los ninos.
(SEP/PRONAP, 1999:127).

La educacion de calidad, ha de dar respuesta tanto a las necesidades
individuales como sociales, y dotar de elementos necesarios a los alumnos
para que se desenvuelvan dentro de la sociedad que viven. La calidad
educativa implica establecer nuevas relaciones con los sujetos dentro de la
organizacion escolar, involucrando a los alumnos, docentes y padres de familia.
En esta nueva relacién, se adoptan nuevas actitudes, los docentes son mas
empaticos, la escuela ensefia a los alumnos los conocimientos de acuerdo al
momento que se esta viviendo, que respondan a las propias necesidades de
los mismos, ademas de que los padres se involucran en las actividades que

organiza la escuela y consideran que el director es una persona con mas
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apertura tal como se menciona a continuacion,

Dice un Padre de Familia® Por eso yo traigo a mis hijos
aqui, porque la escuela los prepara bien, los maestros se
preocupan por las dificultades a las que se enfrentan
nuestros hijos, el director nos apoya, nos involucra en los
trabajos que realiza la escuela, ademas es alguien con
mucha apertura, nos escucha y algo muy Iimportante
siempre toma en consideracion nuestras propuestas para
las tomas de decisiones dentro de la institucion. (E, 8: 3).

De acuerdo a la evidencia que se muestra, segun comentarios del padre de
familia, considera que la escuela prepara bien a los alumnos, esto tiene mucho
gue ver con la concepcion que ellos tienen acerca de la escuela, ademas se
deja entre ver la concepcion que ellos tiene acerca del papel que juega el
docente y el director en la escuela. Desde la vision de los padres de familia, la
escuela actual, es una escuela que debe formar desde ahora a los alumnos de
manera mas critica, capaces de resolver los problemas de la vida cotidiana. En
este sentido la escuela de calidad implica preparar bien a los alumnos, adoptar
un estilo de liderazgo mas democratico que permita a los padres de familia

involucrase en los procesos de los alumnos.

Desde esta perspectiva, tanto los maestros como el director juegan un papel de
suma importancia en la escuela, ya que el maestro es considerado como
alguien que se preocupa por los problemas de sus hijos, es alguien que
siempre esta al pendiente de lo que puede suceder al interior de las aulas. Por
otro lado se le considera al director como alguien que poya a los padres de
familia, alguien que los involucra en las actividades de la escuela, se considera
al director como una persona con apertura, que sabe escuchar, y que toma en

consideracion nuestros puntos de vista para organizar la escuela.

Desde esta logica, la gestion escolar, implica, entre otras
cosas, el grado en que el director de la escuela es capaz
de generar una definicion colectiva y dindmica de las
diversas formas de lograr adecuadamente el objetivo

central de una escuela, es decir, la formacion de sus
alumnos. (SEP/PRONAP, 1999:126).
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Bajo esta perspectiva, la gestion escolar, se entiende como las diversas
acciones que pone en practica el director involucrando a todo el colectivo
escolar, como lo son: los alumnos, docentes, padres de familia y autoridades
educativas. Dicha gestion tiene que ver necesariamente con la manera como
se toman las decisiones y sobre todo con el tipo de relaciones que se
establecen dentro del colectivo a partir de la gestion y organizacion por parte
del director de la escuela. Desde esta légica los maestros trabajan en equipo
en la escuela, desarrollan la critica y autocritica con un sentido propositivo y
comparten y difunden los logros y las experiencias para estar en condiciones

de alcanzarlos.

La gestibn y organizacion depende de todos, pero bajo un liderazgo
representado por el directivo escolar. Es indispensable que los maestros se
acostumbren a laborar en equipo olvidando discrepancias y malas experiencias
con sus compafieros de trabajo, buscando con ello mejorar el ambiente laboral
y el bienestar de los nifios. Bajo estas ideas, la organizacion escolar, se
preocupa por el trabajo colectivo, por dar soluciones a los problemas que
enfrentan los alumnos y de involucrar a los padres de familia en las actividades
que se organizan en la escuela. El liderazgo del director permite que los
docentes compartan experiencias y saberes, para alcanzar las metas y

propésitos que se pretenden lograr dentro de la organizacion escolar.

1.2 La escuela como Tradicion.

La Escuela Miguel Hidalgo fue fundada en 1969 segun archivos que hay dentro
de la institucion, donde se considera que fue creada por una demanda social y
construida con la participacion del gobierno federal, municipal y los padres de
familia. Anterior a la escuela, este espacio estaba ocupado por el Colegio
Militar que resguardaba a la ciudad. La escuela como un espacio de
socializacion, juega un papel de suma importancia dentro del contexto donde
se encuentra inmersa, ya que una de sus funciones, es formar el tipo de
hombre que requiere la sociedad, formaliza los conocimientos de los sujetos,

fortalece los valores que se construyen desde el seno familiar, atiende a una
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gran diversidad de sujetos no importando posicion social, econémica y cultural,

Un padre alude: A pesar de que la escuela se encuentra
en el centro, y tienen mucha demanda, por el lugar
donde se encuentra, en ocasiones cuando hay
posibilidades de inscribir a ninos de otra escuela, se
reciben, no es una escuela elitista, si no que es una
escuela con mucha apertura, y de antemano el director
nos dice que s1I hay un lugar para el nino, no se presentan
obstaculos, de lo contrario hay que esperar hasta el
proximo curos, pues los alumnos que asisten a la escuela
vienen desde primero y si alguno deja el lugar es ocupado
por algin ninio de otra escuela.(E, 15 12).

Partiendo de la evidencia que se muestra, la escuela es un lugar con apertura,
no es una escuela elitista como lo menciona el padre de familia, siempre hay
posibilidades de inscribirse los nifios, sin embargo, como se menciona si no
hay cupo se tienen que esperar para el proximo curso. La escuela no es elitista
en el sentido como se menciona ya que asisten nifios de diferentes posiciones
sociales. (Ver anexo 1). Actualmente esta escuela por ser la mas céntrica,
asisten  nifios que son hijos de comerciantes, empleados, maestros,
ingenieros, licenciados, trabajadores del volante, ya que les queda de paso
para dejar a sus hijos en la escuela. En dicha escuela asisten pocos alumnos
del centro de la ciudad, si no que los alumnos vienen de diferentes colonias de
la periferia, asi como de otras colonias que ya pertenecen a otros Municipios
como: Cuautepec de Hinojosa, Santiago Tulantepec y Acatlan. Como se puede
observar, a la escuela asiste alumnos de diversas clases sociales, que son
hijos de empresarios, de comerciantes, profesionistas, obreros y empleados de
mostrador,

El director argumenta: A esta escuela asisten alumnos
de diversos lugares, de diferentes clases sociales,
provenientes de las diferentes colonias de la periferia, y
otras colonias mads alejadas que pertenecen a los
municiplos vecinos, esto en ocasiones hace dificil la tarea
de los maestros, ya que se enfrentan a grupos totalmente
heterogéneos, con diferente cultura, con diferentes
valores, con diferentes formas de comportamiento y
formas de pensar. Asi como también nos enfrentamos a
padres diferentes que tienen una posicion economica baja
yalta. (E, 6:9).
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A partir de esta evidencia, la escuela se enfrenta a una gran diversidad cultural
de los de los sujetos que atiende, por lo consiguiente los alumnos que asisten a
la escuela, tienen diversa posicién social, econémica y cultural, lo que en
ocasiones hace dificil la tarea de los docentes, ya que cada uno de los
alumnos cuenta con saberes diferentes, tienen diferentes problematicas,
valores y capital cultural. Desde esta evidencia se muestra que los nifios que
asisten a la escuela estudiada, son hijos de padres de familia, con una
diferente cultura, ideologia, posicion social, con diferente grado de estudio. En
este sentido a la cultura de los sujetos se entiende como “un conjunto de
practicas, ideologias y valores a partir de los cuales diferentes grupos otorgan
sentido a su mundo” (Macklaren, 1994:195). Esta diversidad cultural, como
formas de organizacién, conocimientos, saberes, costumbres, habitos,
ideologia y valores, hacen que los alumnos sean diferentes a los deméas. Cabe
hacer mencion que el maestro en el momento de enfrentarse a esta situacion,
tienen que replantear estrategias didacticas que realmente respondan a las

necesidades de los alumnos que tienen,

Dice el director que cuando los docentes se enfrentan a
esta situacion: Yo por lo general les sugiero, que hagan
sus adaptaciones curriculares, que disenen estrategias
didacticas que realmente respondan a las necesidades de
los alumnos, pues cada curso nos enfrentamos a
alumnos, diferente capital cultura y saberes. Cuando nos
reunimos mi gran preocupacion es que los alumnos
aprendan, es por ello que constantemente los estoy
apoyando con sugerencias y asesorias para que disenen
actividades para esa gran diversidad de alumnos. (E, 16:
12).

Ante esta situacion el liderazgo del director de antemano se hace presente,
pues como lider pedagogico, tiene la facultad de orientar a los docentes de
como dar solucion a las diferentes estuaciones problematicas que el enfrenta
en el grupo por la gran diversidad de pensamientos, de saberes, de capital
cultural de los alumnos. Ante esta situacion el director en grupo colegiado
propicia que todos los docentes den a conocer sus probleméticas, y en
colectivo proponen alternativas para dar solucién a las diversas problematicas
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gue se dan en el aula por las experiencias de los sujetos que llevan desde su
casa.

De acuerdo a los planteamientos de Pierre Bourdieu,
considera que los sujetos poseen un capital cultural, que
en ocasiones les permite acceder al capital cultural que la
escuela les transmite, es aqui el papel tan importante
que juega el docente al trabajar con sus alumnos, ya que
en un momento dado toma en consideracion el capital
cultural que poseen los alumnos en el momento de
abordar los contenidos en la escuela (...) En este proceso
se da una negociacion y renegociacion de la cultura para
que los alumnos logren reconstruir su propia cultura.
(Bourdieu, 1983 85).
Desde estas ideas, los nifios que asisten a la escuela, son sujetos que poseen
diferente capital cultural, ( saberes, conocimientos, conceptos), que en un
momento dado les permite acceder al capital cultural que la escuela le
transmite. Ante esta situacion el papel de los docentes es de suma importancia,
ya que en el momento de diseflar sus estrategias didacticas toma en
consideracion el capital cultural que poseen los alumnos en el momento de
abordar los contenidos en la escuela. Dentro de este proceso de planeacion de
las actividades con los alumnos se da una negociacion y renegociacion de la
cultura para que los alumnos logren reconstruir su propia cultura. En este
sentido “a relaciébn que un individuo mantiene con su cultura depende
fundamentalmente de las condiciones en la que la ha adquirido, especialmente
porque el acto de transmision cultural es la actualizaciébn de un cierto tipo de

relacion con la cultura”. (Bourdieu, 1983: 86).

La relacion que tiene el individuo con otra cultura, tiene mucho que ver con la
forma en que la va adquiriendo. Esta transmision cultural es la actualizacion de
un cierto tipo de relacion con la cultura y que es incorporada por los sujetos en
la medida que interactia con su entorno. “El capital cultural existe en estado
incorporado, es decir, hecho cuerpo en los sujetos a través de la interiorizacion
de disposiciones duraderas, que se va estableciendo en los diferentes grupos
por donde transitamos”. (Bourdieu 1983: 89). En este sentido el capital cultural,
ya es un estado incorporado, por lo sujetos, ya que el individuo se apropia de él

por disposiciones duraderas mediante la interaccion por los diversos grupos por
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los que pasa. Desde esta perspectiva, cuando los alumnos ya llega a la
escuela ya posee un capital cultural que el ya ha aprendido en la interaccion
con los demas, entendido este como los saberes que ya trae a la escuela, que
al llegar a ella se enfrenta a otra cultura que tienen que apropiar, como lo

menciona una maestra de la escuela,

De acuerdo a lo planteado en la entrevista una maestra
dice: La mayoria de los alumnos que asisten a esta
escuela, son muy diversos, pertenecen a diversas clases
sociales, tienen diferentes saberes, poseen una cultura
diferente, ya traen conocimientos, que ellos han
aprendido de los cursos anteriores y por medio de la
Interaccion con su entorno. Son alumnos diferentes,
algunos poseen mas saberes que otros, sin embargo,
cuando nos enfrentamos a esto, tratamos de disenar las
estrategias pertinentes para que los alumnos relacionen
la cultura que poseen con la cultura que se ensena en la
escuela. (E, 10 4).

Los alumnos antes de llegar a la escuela ya han construido su propio capital
cultural, pero que al estar en la escuela, ésta a su vez le transmite otro capital
cultural, que en ocasiones es arbitrario, ya que en un momento dado no se
parte de lo que el alumno. No obstante cuando se enfrentan a esto los
docentes disefian estrategias didacticas adecuadas para que el alumno pueda
vincular su cultura con la que la escuela le transmite. Desde esta perspectiva al
capital cultural, que el nifio recibe de la escuela no son mas que
representaciones sociales que se van reproduciendo mediante las practicas
que alli se realizan,

Bourdieu postula que la escuela ensenna una cultura de
un grupo social determinado que ocupa una posicion de
poder en la estructura social: la que se reproduce a
través de una accion pedagogica, las que tienden siempre
a reproducir la estructura de la distribucion del capital
cultural ante esos grupos o clases, contribuyendo a la
reproduccion de la estructura social, definida como la
reproduccion de la estructura de las relaciones de fuerza
entre las clases. (Bourdieu, 1983- 87).

Tomando en consideracion los planteamientos de Bourdieu, considera que la
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escuela, es un espacio donde se ensefia una cultura, que pertenece a un grupo
social determinado, que ocupa una posicion en el poder, la que se reproduce
en un momento dado mediante la accion pedagogica que ejercen los docentes,
en el momento de abordar los contenidos de aprendizaje. Desde esta
perspectiva el papel que juega la escuela es la distribucién del capital cultural
ante los grupos sociales y la reproduccién de la estructura social a través de la
escuela.

La escuela, por lo tanto, tiene la mision de inculcar,
transmitir y conservar la cultura dominante, al imponer
un paradigma cultural; reproducir la estructura social y
sus relaciones de clase; y por ultimo, esconder su falta de
Ilibertad al enmarcar sus Iideologias de acuerdo al
régimen imperante. (Bourdieu, 1983: 88).
Desde esta ldgica, la escuela una de las funciones que tiene, es seguir
perpetuando, los nuevos modelos y estereotipos que demanda la sociedad
imperante. Una de las misiones que tienen la escuela es seguir inculcando y
transmitiendo la cultura dominante que viene a reproducir la estructura social y
las relaciones de clase. Aqui el docente juega un papel muy importante ya que
él ejerce sus,

Funciones mediante sus acciones pedagogicas, pero todas
ellas dominadas y sometidas a las clases dominantes,
donde se ensena arbitrariedad cultural, los que son
Instrumentos de dominacion y de reproduccion, asi la
cultura se reproduce y toda accion pedagogica se
convierte en violencia simbdlica.(Bourdieu, 1983: 89).
Partiendo de los planteamientos que se han mencionado anteriormente,
mediante la accion pedagdgica el docente juega un papel de suma importancia,
ya que a través de la cuestibn metodoldgica, el docente transmite una cultura a
los alumnos que responde a una clase dominante, la cual se reproduce y se
convierte en una violencia simbdlica para los alumnos de la escuela. Gran parte
de la poblacién estudiantil, son hijos de padres que estudiaron en esta escuela,
también son familiares, como primos y sobrinos de los alumnos. Cabe hacer
mencion que la mayoria de los padres de familia argumentan que inscriben a
sus hijos aqui porqué esta céntrica, es de paso y tienen un buen nivel

académico como se pretende mostrar mas adelante,
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Argumenta un padre de familia’ Para mi la escuela ya es
tradicion, todos mis hijos han venido a estudiar aqui,
todo mi familia, y amigos, ademas que es una escuela
muy céntrica y tengo la oportunidad de dejar a mis hijos
y de alli irme a mi trabajo. Bueno aparte de eso, para mi
es una escuela buena, estd en un buen nivel, a
comparacion de otras escuelas, hay menos suspensiones

y los nifios salen bien preparados para la secundaria. (E,
13°8).

Los padres de familia, a través del tiempo, van construyendo sus propias
concepciones, acerca de lo que es la escuela, y de la importancia que esta
tienen dentro de la sociedad. Asi como también tienen sus propias
concepciones de lo que son los buenos maestros y malos maestros, en

relacion al nivel académico de sus hijos,

Dice un padre de familia’ Bueno, quiero comentar que
para mi la escuela es buena, en el sentido de que los
ninos salen bien preparados y obtienen buenos
resultados en comparacion con otras escuelas, existen
buenos maestros que han tenidos a nuestros hijos por
generaciones y han dado buenos resultados en
comparacion con otros, es por eso que yo traigo a mis
hijos a esta escuela. (E, 12: 9).

A partir de esta evidencia, lo que se puede mostrar, es como los padres de
familia, eligen a su escuela a partir de la experiencia que ellos han tenido como
alumnos de la misma, y por los comentarios de sus familiares. Es pertinente
mencionar como ellos mismos a partir de los resultados que han obtenido en
las diferentes generaciones, es como tienen confianza en una escuela y por

consiguiente la eligen para que sus hijos asistan a ella,

Alude un padre de familia’ Que en comparacion a otros
anos, ya hay una buena organizacion de parte del
director y los maestros, se preocupan mas por los
problemas que aquejan los ninos, existe una buena
relacion con los padres de familia, el director es un buen
lider, en el sentido de que dirige de buena manera a la
escuela y conjuntamente con el comité y docentes
planean toma decisiones para dar soluciones a los
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problemas que tiene la escuela. (E, 15° 10).

La escuela como un espacio de socializacion, es un ambito de suma
importancia, donde participan alumnos, docentes y padres de familia, donde
existe una organizacion, que toma en consideracion a toda la comunidad
escolar para la toma de decisiones, considerando al director como un buen
lider que se preocupa por las diversas problematicas que aquejan la escuela, y
ademas que establece metas conjuntamente con el colectivo escolar que se
tienen que cumplir, de esta forma el director " es la influencia interpersonal
ejercida en una situacion, dirigida a través del proceso de comunicacion
humana a la consecucibn de uno o diversos objetivos especificos".
(Chiavenato, 1993: 58).

A partir de las ideas del autor, el liderazgo que ejerce el director permite que
con el colectivo escolar establecer metas y objetivos que cumplir mediante la
comunicacion humana. En este sentido el liderazgo del director ejerce
influencia sobre los docentes, ya que en un momento dado se involucra con
ellos en las actividades que realizan, y ademas se preocupa por las diversas
problematicas que aquejan al interior de las aulas y conjuntamente con el
colectivo escolar, plantean alternativas, establecen metas que se tienen que
cumplir conjuntamente. Desde esta logica, la “influencia supone la capacidad
de afectar al juicio de otro, 0 a la toma de decisiones mediante la palabra o la
accion, sobre la base de lazos informales de alguna especie, administracion,

miedo, obligacién o competencia” (Ball, 1987: 137).

Cabe hacer mencién, que a medida que pasa el tiempo el tipo de organizacion
de las escuelas cambian, asi como de los estilos de liderazgo, ya que estos
responden a las necesidades de la comunidad escolar (alumnos, docentes y
padres de familia). Se considera a la organizacién escolar no como algo
estatico, sino como algo dinamico que esta en constante cambio, ya que esta
responde a las nuevas politicas educativas y al momento historico. Asi como
también tanto la misibn como la visién se replantea y se establecen nuevas

metas para cumplir en un lapso determinado, sin dejar del todo la participaciéon
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de la comunidad escolar como se muestra mas adelante,

Alude un padre de familia: Ahora el liderazgo del
director, es mas participativo, involucra a todos a todos
en las actividades, que realiza la escuela, toma en
consideracion la participacion de los padres de familia en
la toma de decisiones para dar solucion a las diversas
problematicas que aquejan en la escuela, pero él es muy
claro y nos hace ver, que las cuestiones técnicas
pedagogicas unicamente le incumbe a él y a los maestros,
y que los padres de familia, deben apoyar a las
actividades que realiza la escuela y acompanar en los
procesos de sus hijos en sus casas con el cumplimiento de
las tareas que se dejan. (E, 15: 6).

La escuela como organizacién, puede tener diversos estilos de liderazgo,
dependiendo de los sujetos que integran a la escuela, tal es el caso como lo
gue se muestra en la evidencia anterior, donde el liderazgo que ejerce el
director es mas participativo, donde toma en consideracion la opinién de los
sujetos, sin embargo, cabe hacer mencion que dentro de esa participacion, los
padres de familia lo hacen hasta donde les corresponde, pues es muy claro el
director en su gestion, ya que las cuestiones técnico pedagoégicas Unicamente
le corresponden a él. Desde esta evidencia, el director toma en consideracion
la participacion de los padres de familia para la organizacion de la escuela, sin
embargo, las decisiones finales le corresponden al director, tal como se

menciona mas adelante,

Cuando un lider adopta el estilo participativo, utiliza la
consulta, para practicar el Iliderazgo. No delega su
derecho a tomar decisiones finales y senala directrices
especificas a sus subalternos pero consulta sus ideas y
opiniones sobre muchas decisiones que les incumben. Si
desea ser un lider participativo eficaz, escucha y analiza
seriamente las 1deas de sus subalternos y acepta sus
contribuciones siempre que sea posible y practico (...) El
lider participativo cultiva la toma de decisiones de sus
subalternos para que sus ideas sean cada vez mas titiles
v maduras. Impulsa también a sus subalternos a
Incrementar su capacidad de auto control y los insta a
asumir mas responsabilidad para guiar sus propios
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esfuerzos. Ks un lider que apoya a sus subalternos y no
asume una postura de dictador. Sin embargo, la
autoridad final en asuntos de Importancia sigue en sus
manos. (Adair J. 1990: 85).

En este estilo de liderazgo, el director da la palabra a los sujetos, como a
docentes y padres de familia, sin embargo, no delega la responsabilidad de
tomar decisiones finales, pero si consulta sus ideas y opiniones para la toma de
decisiones en la escuela. El director es un lider participativo que se caracteriza
por apoyar a la comunidad escolar, sin ser un dictador, pero algo muy
importante, no se comparte todo el poder, ya que las decisiones finales
siempre estan en las manos del director. Desde esta Optica el liderazgo, es
también un ejercicio del poder social, por la habilidad de influir sobre las
personas. Dicho liderazgo implica poder, por lo tanto la efectividad del
liderazgo, depende mucho de la actitud de los subordinados en respuesta a las
acciones del lider. En este sentido la participacion de los sujetos dentro de la
organizacién se define como,
La parte de poder o de influencia ejercida por los
subordinados en una organizacion y considerada legitima
por ellos mismos y por sus superiores. Desde esta logica
se concibe a la participacion como una forma de
equilibrio de poder que concede a los subordinados una

mayor libertad en la determinacion de los objetivos y en
la forma de conseguirlos. (Horcajo, 1979:17).

En esta misma ldgica, los docentes también juegan un papel de suma
importancia como lideres dentro de la escuela y de su propia aula, ya que
también en esa relacion que establecen con los alumnos, se muestra de que de
parte de los docentes hay mas acercamiento con los alumnos, y los toman mas
en consideracion para realizar cualquier actividad dentro del aula, como se
puede evidenciar,

Hace alusion un Padre de Familia: Bueno ahora, ya los

tiempos han cambiado, el maestro ya se preocupa mas

por los problemas que aquejan a los alumnos, se acercan

mads a ellos, los escuchan, toman en cuenta sus opiniones
cuando van a realizar una actividad, los nifios se siente a
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gusto, y vienen con ganas a la escuela, ya que son
tomados en consideracion para llevar a cabo acuerdos en
el aula. (E, 5. 12).

El papel que juega el maestro al interior del aula, es de suma importancia para
el logro del aprendizaje de los alumnos, ya que aparte de que el docente guia,
orienta y realiza el acompafamiento de los alumnos dentro de su proceso, en
esa misma dinamica, el maestro frente a grupo en la toma de decisiones al
interior del aula toma en consideracion los punto de vista de los alumnos, parte
de las caracteristicas y necesidades de los sujetos en el momento de abordar
los contenidos de aprendizaje. Tienen un mayor acercamiento con los alumnos
para apoyarlos en los diversos problemas que enfrenta, los sabe escuchar y
orientar en las diversas problematicas que estos enfrentan, considerando al
maestro como un lider participativo donde siempre se preocupa por sus
subalternos pero sin dejar que ellos tomen las decisiones finales.
Cuando un lider adopta el estilo participativo, utiliza la
consulta, para practicar el Iliderazgo. No delega su
derecho a tomar decisiones finales y senala directrices
especificas a sus subalternos pero consulta sus ideas y
opiniones sobre muchas decisiones que les incumben (...)
Si desea ser un lider participativo eficaz, escucha y
analiza seriamente las 1deas de sus subalternos y acepta

sus contribuciones siempre que sea posible y prdctico.
(Adair J. 1990: 85).

En este sentido, al igual que el director el maestro de grupo también ejerce un
liderazgo al interior de su grupo, debido a que dentro del mismo se establecen
relaciones de poder, hay negociaciones, se toman decisiones, has consensos,
se toman en consideracién los puntos de vista de los demas, se les da la
palabra para que expresen sus ideas, sin embargo, las decisiones finales las
toma el docente, pero hace ver a los alumnos de que sus ideas son de suma
importancia para la toma de decisiones. En este enfoque, al docente se le
considera como un lider, ya que guia y orienta a los alumnos dentro de sus
procesos y hace el acompafiamiento muy de cerca sobre las diversas

problematicas que estos pueden tener dentro de su vida cotidiana. El docente
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da la oportunidad a los alumnos a que participen, a que den a conocer sus
puntos de vista, reconoce sus diferencias y propicia situaciones de aprendizaje

para que los alumnos participen y aporten sus ideas.

1.3 Escenarios de la Escuela.

Siguiendo con la descripcion de la escuela, ésta cuenta con tres turnos:
matutino, vespertino y nocturno, considerando que cada uno de los turnos
tiene su propia organizacion y gestion de acuerdo al propio contexto que
atiende. Ya ubicados en el turno matutino, antes de entrar los nifios a la
institucion en la explanada que esta enfrente hay una concentracién de padres
de familia, lo mismo ocurre a la hora de la salida cuando esperan a sus hijos.
(Anexo 1). A la hora de entrada y salida de la escuela, en la explanada hay
una concentracion tanto de alumnos como de padres de familia, por un lado los
padres de familia sobre todo de los grados inferiores como primero y segundo,
estan al pendiente para checar sobre los trabajos que realizan en la escuela, y
cuales son las tareas que han dejado los maestros,

Argumenta un Padre de Familia' A la hora de la salida
de mis hijos, sobre todo con el que va en primero y
segundo, siempre estoy al pendiente de ellos, para saber
si trabajaron y cual es la tarea que les dejo su maestro,
cuando me doy cuenta de que en ocasiones no llevan
tarea de inmediato espero a la maestra y maestro a la
hora de la salida para que me comenten el porqué no
llevan trabajo en sus libretas. (E, 8 10).
La explanada, entendida como el lugar donde los padres esperan a que entren
y salgan sus hijos, también es un lugar donde los padres, revisan los trabajos y
tareas que sus hijos llevan para realizar en sus casas, es también un espacio
donde los padres comentan sobre los adelantos y progresos de sus hijos. Se
puede dar cuenta, lo que significa para los padres trabajar en el aula, ya que
ellos consideran que el llevar trabajos en la libreta es sintoma de que el nifio
esta aprendiendo. Ellos consideran que trabajar en el aula, es llevar siempre

ejercicios en la libreta, de lo contrario consideran que el maestro no trabajo,
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Dice un padre de familia® Yo quiero comentar, que antes
para saber nuestros padres si realmente aprendiamos,
teniamos que llevar trabajos en las libretas, de lo
contrario nuestros padres, siempre consideraban que no
estabamos aprendiendo, y que no tenia caso que
asistiéramos a la escuela nada mas a flojear, por eso yo
exijo a mis hijos, que si no llevan nada en la libreta, es
que no estdn trabajando. (E, 11- 8).

Todo esto tiene que ver con la concepcion que tienen los padres sobre la
funcién que cumple la escuela, sobre como se aprende y cOmo se ensefia,
dentro de la institucion, asi como también van construyendo sus concepciones
acerca del buen maestro o mal maestro. En este sentido las tareas para los
padres significan, que los alumnos estan aprendiendo. Cabe hacer mencién
también, que con los comentarios de los padres, se deja ver la concepcion que
tienen acerca de la manera de como aprenden los alumnos, donde se
considera que la escuela es un espacio de reproduccién, de lo que se ha

venido practicando a través del tiempo.

En este sentido, se puede mencionar, la idea que tienen los padres, sobre el
papel que juega la escuela como una reproductora de modelos, donde
consideran que en la escuela, se siguen reproduciendo practicas, de una
generacion a otra, como lo es que los nifios siempre lleven trabajo en los
cuadernos para garantizar que estos si estan aprendiendo en la escuela. Cabe
mencionar en sus inicios la escuela en la parte de afuera (Explanada), habia un
monumento a Don Miguel Hidalgo, ahora se encuentra instalado a un costado
del patio donde juegan los nifios y es el lugar donde cada lunes se lleva a cabo
los honores a la Bandera Nacional. Dicho monumento es simbolo de la
importancia y trascendencia que tienen éste en los valores civicos y éticos que
representa la escuela. Asi como también del gran legado nacionalista e
historicista que nos ha dejado su papel en la Historia de México segun

comentarios de una maestra,

Dice un nino de sexto grado' FEl monumento de Don
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Miguel Hidalgo, para la escuela tiene un gran significado
de respeto, primero porque lleva el nombre de nuestro
FEstado, segundo, es el nombre de nuestra escuela y
tercero porque es un simbolo que representa la historia
de nuestro pais, por la lucha que encabezo contra el yugo
espanol, para darnos independencia, libertad y soberania
para nuestro pais. (E, 14:8).
Este monumento al estar cargado de historia, que representa la lucha por
nuestra independencia, por el rompimiento de las cadenas en contra del yugo
espafol para logra nuestra libertad, tiene un gran significado para todos los
mexicanos, ya que mediante las ideas liberales de este gran héroe, ahora
somos libres y podemos tomar decisiones sin verse empafiada nuestra
soberania nacional, es asi como cada 16 de septiembre nuestro pais se llena
de jubilo y lleva a cabo el grito por la independencia de México para recordar a

todos aquellos héroes que nos dieron patria y libertad. (Ver anexo 1).

Frente a este monumento, lunes a lunes los diferentes grupos de la escuela
rinden homenaje a nuestro labaro patrio, como una forma de respeto a los
simbolos patrios, donde se hace el recibimiento bajo las érdenes de la banda
de guerra, y posteriormente se dice el juramento a la bandera y se canta el
Himno Nacional Mexicano, como en la mayoria de las escuelas. Finalmente se
dan a conocer las efemérides mas importantes de la semana y se presenta un
namero alusivo a lo que se celebra en la semana, o en su defecto se aborda
algun contenido de aprendizaje que puede ser una representacion teatral o una
escenificacion donde participan todos los alumnos del grupo.

Para la escuela es un simbolo de gran trascendencia, es también un espacio
para la convivencia de los alumnos, para la lectura, y para desayunar. Por lo
general en este espacio siempre hay nifios, leyendo, descansando, haciendo la
tarea cuando no la terminaron en casa, o simplemente para convivir con los
demas compafieros. Cabe hacer mencion que alrededor del edificio se
encuentran departamentos que se rentan, hay una gasolinera, tiendas de
abarrotes y vinaterias. Es importante mencionar que el edificio escolar siendo

un espacio donde se reuanen alumnos, padres de familia, maestros y directores,
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es un lugar que en ocasiones se utiliza para reuniones sindicales en el auditorio

y programas de fin de curso.

Hace alusion el Director de la Escuela’ Que debido a que
la escuela estd en el centro, constantemente se solicitan
las canchas, para los encuentros deportivos, tanto a nivel
zona como nivel regional, asi como también por su
auditorio, ya que es ocupado para realizar una serie de
actividades tanto de la escuela como de la comunidad
escolar. Kl auditorio siempre esta ocupado, ya que es
ocupado para reuniones sindicales, conferencias,
reuniones de grupos de apoyo, clausuras y campanas por
el sector salud. (E, 15: 12).
Entre otras cosas también sus canchas son ocupadas para realizar kermeses,
encuentros deportivos, instalacion de urnas en épocas de elecciones, para
eventos como concursos de escoltas y cursos de actualizacion a nivel regional,
asi como de seminarios a nivel zona. Cabe hace mencién, que debido a que la
escuela se encuentra en el centro, constantemente es solicitada para llevar a
cabo eventos en el auditorio, como lo son: campafas, reuniones de grupos de
apoyo, conferencias, reuniones sindicales, programas del diez de mayo y de

clausura.

La escuela tiene forma rectangular, se forma por tres modulos con dos pisos.
El primer modulo que yo denomino el “A”, Es el de la entrada que a la calle del
Heroico Colegio Militar. En el acceso a la escuela se encuentra un zaguan
amarillo oro que esta constantemente vigilado por algun intendente y a la hora
de la salida por algun maestro de guardia. Cabe hacer mencién, que esta parte
de la entrada constantemente esta vigilada por el intendente y el maestro de
guardia. Es el lugar de acceso de los alumnos a la escuela, asi como de los
docentes y padres de familia. (Ver anexo 1). Cada uno de los padres deja a sus
hijos en la entrada, excepto cuando hay alguna reunion con los padres de
familia estos pueden entrar pero con citatorio, 0 con previo aviso por el maestro

de grupo, tal como se menciona mas adelante,

Generalmente a la hora de entrada, dice un padre de
familia: Unicamente dejamos a nuestros hijos en la
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entrada, ya que no se puede pasar porque es con previo
citatorio, de lo contrario no podemos interferir en las
actividades que realiza el maestro. Pero si quiero aclarar,
que cuando hay necesidad de entrar pedimos un citatorio
con el maestro un dia antes y de esta manera podemos
pasar a la direccion o con el maestro para preguntar
cuales son los avances de nuestros hijos. También quiero
comentar que cuando les toca el homenaje a nuestros
hijos se nos permite la entrada a todos los padres del
grupo para presenciar el homenaje de lo contrario
unicamente nos concretamos en dejar a nuestros hijos en
la puerta. (E, 14- 9).

En la escuela, se observa, que hay una organizacion, y ademas hay un control
de las entradas de los padres de familia, ya que Unicamente pueden acceder a
la escuela, siempre y cuando tengan un asunto que tratar con el director o con
el maestro de grupo para conocer cuales son los avances de sus hijos, 0 en
ocasiones Unicamente entran todos los padres de familia cada bimestre cuando
se tienen que entregar calificaciones a los alumnos y explicar a los padres
cuales son la avances de sus hijos. En el modulo “A” se ubica la direccidon, una
sala grande de espera, y al fondo hay un cubiculo que ocupa una maestra de
apoyo y una administrativa, quienes son las encargadas de pasar a los
maestros, alumnos y padres de familia a la direccion que se ubica mas al
fondo. Este espacio de la secretaria, es un lugar de reunion donde llegan
todos los maestros a firmar a la hora de entrada, donde se levan a cabo
reuniones con los docentes y se recibe a los padres de familia antes de entrar a
la secretaria,

Dice un maestro: La secretaria es un lugar de reunion
donde todos los docentes nos reunimos por las mananas,
para firmar la libreta de entradas y salidas, es un lugar
donde nos sentamos un rato para platicar sobre como nos
ha 1do, y comentamos cosas sobre el aprendizaje de los
alumnos y algunas problematicas que podemos tener en
los diferentes grupos. Este espacio también es un lugar
donde el director nos retine para darnos informacion
sobre algunas situaciones de organizacion de la escuela,
para planear cosas como el dia del nino, el dia de la
madpre, y el programa de fin de curso, asi como también
es un espaclo para las reuniones de informacion

sindical. (E, 16: 13).
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En la escuela, existen espacios de encuentro de parte de los docentes, donde
se les da informacion, donde comentan cosas sobre sus grupos, y diversas
probleméticas de su vida cotidiana, es un lugar de encuentro con el director
para tratar asuntos relacionados con la organizacion de la escuela, también son
lugares donde se recibe a los padres de familia, para tratar asuntos
relacionados con los problemas que aquejan sus hijos, asi como también es un
espacio donde el representante sindical da informacién a todo el personal que
conforma la escuela, también es una sala de espera para que el director reciba
a los docentes, alumnos y padres de familia cuando tienen que tratar algin

asunto relacionado con los procesos de los nifios. (Ver anexo 1).

La puerta de madera que se observa, da al cubiculo que ocupa la secretaria, y
mas al fondo se encuentra la direccion. En este espacio de la secretaria, es el
lugar donde se tratan todos los asuntos administrativos en cuanto al manejo de
la documentacién de cada uno de los docentes. Es un espacio social y
simbdlico, donde la secretaria recibe a los alumnos, docentes y padres de
familia para saber qué asunto quieren tratar con el director tal como se
muestra,

Argumenta la secretaria’ Aqui es el lugar donde cada uno
de los docentes, trata asuntos administrativos, como los
datos estadisticos, los examenes, sacar copias para los
ejercicios de los alumnos, los registros de inscripcion, el
pago de los desayunos escolares, el pago de los examenes
bimestrales, asi como de recibir a cualquier persona que
quiera tratar algun asunto con el director, ya sea padre
de familia, docente o algiin alumno de la escuela. (E, 17:

8.

En la secretaria se despachan los asuntos relacionados con las cuestiones
administrativas, asi como también se reciben los asuntos que tiene que tratar
personalmente con el director de la escuela. Cabe hacer mencién que mas al
fondo se ubica la direccién, donde el director trata los asuntos de indole
pedagogica con algunos maestros, asi como con algunos padres de familia,

alumnos, autoridades educativas y miembros del comité de padres de familia,
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La secretaria dice: En ocasiones el director trata los
asuntos a puerta cerrada, dependiendo de la delicadeza
de estos, en otras ocasiones lo hace a puerta abierta, algo
que yo he podido observar de parte del director, cuando
trata algun asunto donde se tienen que confrontar las
personas, lo trata de manera individual para no generar
mas conflictos, esto lo hace con los maestros, con los
alumnos y los padres de familia, asi como también
cuando pretende organizar alguna actividad, no los cita a
todos, si no que unos cuantos para plantearles que les
parece su propuesta, o si lo considera necesario, los retine
a todos para la toma de decisiones en relacion a la
solucion de alguna problemética.(E, 18- 8.)

De acuerdo a lo anterior, el director utiliza un estilo de liderazgo interpersonal,
trata los asuntos de manera personal, no realiza confrontaciones entre los
sujetos, asi como también cuando quiere tomar una decision primero cabildea
a los docentes para ver qué opinan sobre la decisién que van a tomar, o de lo
contrario lo pone a consideracion de todos y desde el mismo colectivo salen las

propuestas para la organizacion de la escuela.

El estilo interpersonal, como su nombre lo dice es una
Interaccion personal, es el contacto cara a cara entre el
director y su personal. Hay una preferencia por las
negociaciones y acuerdos individuales, que en algunos
aspectos se ajusta a una definicion profesional de Ia
relacion profesor-director (...) EI director de estilo
Interpersonal, prefiere consultar a las personas, mas que
realizar reuniones, para sondear las Ildeas y recoger
opiniones. El estilo interpersonal se orienta hacia la
informalidad en las relaciones y al uso de redes
informales de comunicacion y consulta. (Stephen Ball,
1987: 98).

El estilo de liderazgo del director depende de las circunstancias, depende de
la misma dinamica de los sujetos, en este caso el director utiliza el estilo de
liderazgo interpersonal mas que el antagénico (confrontar al personal docente
), ya que en un momento dado recupera opiniones de los docentes de manera
individual, en lugar de realizar reuniones con el personal docente , 0 en su
defecto cuando lo considera necesario si reune a todo el personal para tomar
las decisiones desde el colectivo y organizar la escuela. Desde esta misma
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l6gica de la gestion directiva, un maestro comenta, que el director no es el
clasico director de escritorio, que Unicamente da Ordenes si no que es un

director que siempre da alternativas de solucion,

Un maestro alude: Nuestro director no es un director de
escritorio, que unicamente da ordenes desde alli, sI no
que es un director que constantemente anda por los
pasillos, estando al pendiente de lo que pueda faltarle a
los maestros, es un director que en lugar de estar dando
ordenes, propone alternativas de solucion a las diversas
problematicas que aquejan en las aulas. Quiero comentar
también, que por lo general esta al pendiente de que los
alumnos estén en sus salones y cuando falta algiun
docente trabaja con los grupos. (E, 17: 9).

El director es un lider académico, es un lider que realiza el acompafamiento
con sus compafieros de la escuela, que esta al pendiente de lo que pueda
faltar a los docentes, cuando se enfrenta a una situacién problematica, en
ningln momento da 6rdenes para dar la solucién a la probleméatica, es un
director que constantemente esta proponiendo alternativas a sus docentes para
ver la forma de cémo resolver los problemas que aquejan en la escuela, no es
un director de escritorio, sin o que siempre esta haciendo sus recorridos por los

pasillos para entrar a algun salén, si asi lo requiere,

Por consiguiente, abogamos por proponer alternativas y
no dar ordenes. No se impone a los docentes un enfoque
particular. Desarrolla el conocimiento del principio
general de trabajo en equipo, el compromiso con él y la
experiencia de él (...) Documente, muestre ejemplos, y
quizas organice talleres sobre el conjunto de practicas de
trabajo en equipo disponibles. Comprométase con el
principio, pero faculte a los docentes para seleccionar de
un amplio conjunto de practicas las que mas les
convengan. Siga alentando las experiencias compartidas
y el aprendizaje permanente, para que el conocimiento y
la experiencia de esas diferentes prdcticas crezcan con el
tiempo. (SEP/PRONAP, 2007:40).

Desde esta perspectiva se trata de un director que apoya, es alguien que

orienta y guia a sus compaferos, es alguien que no Unicamente se dedica a
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dar ordenes, es alguien que se compromete conjuntamente con los docentes,
propicia el trabajo en equipo, sin perder de vista las experiencias de los
docentes, en ningdn momento impone un enfoque, es alguien que muestra
ejemplos, que organiza talleres, deja en libertad a los docentes que decidan
cuales son las mejores practicas que convienen de acuerdo a las

caracteristicas y necesidades de sus alumnos.

Continuando con la descripcion del espacio concreto de la escuela, se puede
mencionar que en la parte que da a la calle de este médulo se encuentra la
explanada donde se concentran los padres de familia, ademas estd cercada
con un barandal de fierro color mostaza, asi como también en esta &rea se
ubica el auditorio de la escuela ya que ahi es donde esta la entrada principal
de la escuela. El auditorio, también es un lugar importante en la escuela, ya
que es un espacio de concentracién, aqui se llevan a cabo reuniones
sindicales, programas civicos sociales, conferencias que se organizan para los

padres de familia, talleres para los docentes, ensayos apara los alumnos.

El mdédulo “B” se ubica en el perimetro de la calle Juan C. Doria. En la primer
planta se instalan los grupos inferiores de primero a tercero, en la parte de
arriba se ubican los grados superiores como cuarto, quinto grado, sexto grado y
dentro de este nivel estan instalados los bafios para las nifias y niflos mas
grandes, asi como de una bodega para la banda de guerra y materiales de
educacion fisica. En la parte de abajo a un costado del médulo se encuentran
los bafos para los nifios pequefios y una bodega donde guardan su material

los intendentes.

El médulo “C” también tiene dos niveles, en el primero se encuentra la sala de
lectura donde cada uno de los maestros de acuerdo a su programacion entra
con los alumnos para abordar algunos contenidos de aprendizaje y videos
educativos para reforzar los aprendizajes de los alumnos, se encuentra un
salén que es ocupado por un grupo de alumnos de tercer grado , también esta
la cooperativa escolar y en la parte de arriba estan tres salones, dos de ellos

son ocupados por alumnos de sexto grado y el otro es una sala de computo
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para la red escolar, y en ocasiones funciona como sala de juntas y reuniones
de grupo colegiado y de consejo técnico. (Ver anexo 1). La escuela también
cuenta con una sala de lectura (Biblioteca), considerada esta, como un espacio
donde los alumnos aprenden nuevos conocimientos, donde leen cuentos,
historietas, hacen dibujos y relacionan los contenidos que ven en las aulas con

las lecturas que revisan en la biblioteca tal como se muestra a continuacion,

Dice la maestra encargada de la biblioteca: A lIa
biblioteca vienen todos los grupos de acuerdo a un
horario, que se realiza desde un principio de acuerdo a
las necesidades de los alumnos, pero también quiero
comentarles, que independientemente de que hay un
horario, hay alumnos que asisten voluntariamente a la
sala de lectura para leer y revisar libros que mas les
gustan. Cada uno de los grupos vienen con sus maestros,
ellos también hacen el acompanamiento a sus alumnos y
realizan ejercicios con ellos en relacion a los contenidos
que estdn manejando en el aula. (E, 17: 9).

La biblioteca en la escuela también juega un papel de suma importancia, ya
gue en un momento dado viene a ser un apoyo para los docentes y para los
alumnos en la realizacion de sus tareas e investigaciones. En esta sala los
alumnos también tienen la libertad de leer los libros que ellos gusten, hacen
historietas, realizan dibujos, comprenden textos, ademas de que tienen el
acompafiamiento de sus maestros dentro de proceso para un mejor
aprendizaje de los contenidos que se ven en el aula, con esto se ve que la
biblioteca, es un espacio del saber y un lugar donde los alumnos adquieren

nuevos conocimientos tal como lo comenta una maestra,

Dice una maestra: A mi me gusta Iir con gusto a la
biblioteca con mis alumnos, ya que es un espacio donde
ellos pueden leer libros y compartir saberes con los
demas, es un lugar donde yo aprovecho para reforzar los
conocimientos que abordo en el aula, en este lugar los
alumnos realizan cuentos, revisan leyendas, hacen
dibujos, leen y comprenden textos. Lo que quiero
comentar, es que los ninos realmente aqui si comprenden
los textos que ellos leen, te los platican, te los explican,
debido a que ellos tienen la libertad de elegir el Iibro que
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mas les gusta. En esta tarea con los ninos el director
constantemente nos Invita a que pasemos al aula de
lectura, nos sugiere libros que él ha leido, en ocasiones
cuando tienen tiempo nos acompana un rato. (E, 18 5).
En esta visita que hacen los nifios a la sala de lectura, el papel del maestro
también juega un papel de suma importancia, ya que es él quien guia a los
alumnos en los procesos, y hace el acompafiamiento de los alumnos para que
logren los propositos y de despertar el gusto por la lectura, asi como de
relacionar los contenidos que ven el aula con los libros que revisan en la sala
de lectura. La escuela también cuenta con una sala de red escolar, donde los
alumnos al igual que en la sala de lectura, también se rigen por un horario que
inicia desde las 8 horas, hasta las 12 horas. La sala de red escolar, cuenta con
algunas maquinas, donde los alumnos tienen la oportunidad de interactuar con
ellas poniendo en préactica varios proyectos relacionados con los contenidos

que abordan en las aulas. (Ver anexo 1).

Cabe hacer mencién gue en la sala de red escolar no es un espacio donde los
alumnos se les dan clases de coOmputo, si no que los alumnos conjuntamente
con los docentes utilizan las maquinas como un recurso didactico para acceder
a nuevos conocimientos mediante proyectos que ellos ponen en préctica, tal

como se muestra mas adelante,

Hace alusion una maestra’ Quiero platicar que en un
principio yo pensaba que los alumnos al venir a la sala de
red escolar eran para darles clases de computo, sin
embargo, con el apoyo de la asesora, tanto los alumnos
como yo descubrimos que el manejo de las computadoras
eran como un recurso para acceder a nuevos
conocimientos, para elaborar proyectos en relacion a los
contenidos que se ven en el aula, asi como de tener
contacto con alumnos de otras escuelas del pais y del
mundo para Intercambiar experiencias en relacion a
contenidos de aprendizaje. (E, 18 9).

De acuerdo a la evidencia, tiene que ver mucho con la concepcion que tiene el
maestro del manejo de las computadoras en las escuelas, sin embargo, se

puede mostrar que en esta escuela, la sala de red escolar es un espacio mas
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para que los alumnos adquieran nuevos conocimientos, ya que las maquinas
son utilizadas como un recurso para que los nifios elaboren proyectos
conjuntamente con sus maestros en relacion a los contenidos que se manejan

en las aulas.

Dentro de este mismo modulo, cabe hacer mencién que se ubica la tienda
escolar, donde se preparan los alimentos que los alumnos consumen a la hora
del recreo. Es un espacio grande, donde los alumnos compran enchiladas,
guajolotes, tortas, quesadillas, y refrescos atendidos por cuatro personas del
sexo femenino, quienes unas despachan y otras cobran. La escuela también
cuenta con dos patios que estan divididos por un pasillo, que en la parte de
arriba esta cubierta con concreto y en los costados tiene unos postes de fierro
gue lo sostienen. Este pasillo va desde la entrada hasta el modulo C, y sirve

para cubrirse del sol y de la lluvia.

En el patio de la derecha, juegan los alumnos de grados inferiores a la hora del
recreo, como lo son los primeros, segundos Yy terceros, los cuales son vigilados
por los maestros de guardia, quienes andan monitoreando que los nifios no se
peleen, que no se caigan y que coma sus alimentos a gusto sin ser
molestados. En la parte de la derecha se encuentran los alumnos de grados
superiores, quienes también son vigilados por los maestros de guardia para
gue estos no molesten a sus comparieros y no tengan accidentes. Entendido el
recreo como un espacio de descanso y recreacién para los alumnos, se

pueden comentar que cosas suceden en este espacio,

FEn este espacio dice una maestra que realiza la guardia’
Aqui suceden cosas diferentes al salon de clases, los
alumnos se tratan como camaradas, es un grupo de
iguales, dicen libremente palabras que no pronuncian
dentro del salon de clases, realizan su propios juegos,
forman sus grupitos para platicar, escuchan musica,
algunos bailan y otros se van a la sala de lectura para no
ser molestados por los deméds. (E, 17: 5).

Aunado a lo anterior se puede comentar, que la hora del recreo es un espacio

donde los alumnos son ellos, donde son libres de jugar con quien quiera, de
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organizar sus propios juegos, y de expresarse libremente con sus comparieros,
pero sin salirse de las normas establecidas en la escuela. Para ellos es un
descanso, tienen la oportunidad de bailar y otros se refugian en la sala de
lectura para no ser molestados y estar tranquilos. (Ver anexo 1). Esta escuela
esta pintada de color amarillo oro las paredes, el guarda polvo de color rojo
oxido y los plafones de color blanco. Cada uno de los salones con una puerta
de fierro y algo muy curioso, todos los salones tienen cortinas que dan a la
calle y a los patios de la escuela, asi como las puertas siempre permanecen
cerradas,

Una maestra dice’ Todos los salones tienen cortinas para
que los alumnos no se distraigan, de la calle y de los
patios, por el ruido que hacen en la calle, ya que
constantemente hacen desfiles, y esto viene a relajar la
disciplina en el aula, asi como también es necesario
permanecer con las puertas cerradas porque de esta
manera tenemos mas controlados a los alumnos para que
no se indisciplinen. (E, 15: 3).

Tomando en consideracion esta evidencia, se puede dar cuenta que al interior
de los salones para ejercer el control sobre los demds, utilizan varias
estrategias, como lo es colocar cortinas en los salones, mantener las puertas
cerradas, para que los alumnos no se salgan, argumentando que con esto ya
no se relaja la disciplina en los grupos. Estos espacios cerrados, de alguna
manera limitan a los alumnos a que se muevan, a que puedan interactuar con

los demas, quedando al descubierto una relacion asimétrica con los docentes.

El espacio se convierte, entonces, en lugar de
administracion de cuerpos y bienes, lugar de dominacion
de sujetos y también lugar terapéutico, en el sentido de
que se busca alcanzar el Iugar requerido por Ila
institucion’ en el hospital, lograr individuos sanos, en la
escuela, sujetos educados (...) la disciplina tiende a
actuar sobre las conductas de los sometidos a fin de que
estos se aproximen a ese ideal. (Garcia, Maria, 2005: 72).

El espacio cerrado, como son las aulas, significa ejercer el poder del mas fuerte
sobre el subalterno, significa no tener movimiento, y la relacion es asimétrica

con los demas sujetos, significa la imposibilidad de moverse, significa también
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la inmovilidad de los sujetos de pensar y construir conocimientos. Este espacio
cerrado se convierte en un lugar de dominacién de parte de los docentes hacia
los alumnos, ya que la disciplina actia sobre las conductas de los sometidos,
poniendo en practica varias estrategias, como cerrar las puertas, colocar
cortinas para que los alumnos no distraiga de los ruidos que ocurren fuera de
los salones de clase.

El poder disciplinario es un tipo de ejercicio del poder
que tiene como funcion principal enderezar las conductas
(...) el poder entendido como una accion sobre las
acciones de los otros, serd posible afirmar que la
disciplina es la forma mas eficaz y economica de dirigir
mediante una accion las acciones de los otros, es una
forma ejemplar y eficaz de ejercicio del poder. (Garcia,
Maria, 2005: 75).
Tomando en consideracion estas ideas, la disciplina es una mejor manera de
como ejercer el poder sobre los demas. Desde esta ldgica, el poder es la
accion que se ejerce sobre los demas, ya que “la disciplina es un tipo de poder
gue se ejerce sobre los cuerpos y los objetos que modifica los ritmos y las
posturas de los cuerpos, los hace responder automaticamente a diferentes
sefales, los convierte en cuerpos sometidos y productivos, es decir, el poder
fabrica a los sujetos” (Garcia, Maria, 2005: 75). A partir de estas ideas, la
disciplina es una manera de cémo ejercer el poder sobre los demas, donde se
someten a los alumnos manteniéndolos quietos, encerrados para que no haga
ruido y de esta forma nos distraigan a los demas alumnos de otros salones.
Mediante la disciplina el poder viene a fabricar a los propios sujetos en la

escuela.

Continuando con la descripcién de la realidad concreta de la escuela, las
estructuras son de fierro pintadas de color rojo y otras de color verde con
algunos anuncios como: “Salir en orden”, “No gritar a la hora de salida”,
“‘Guardar silencio porque se esta trabajando “, “No hagan escandalo”. Estos
anuncios se localizan en la puerta de la entrada y salida, los cuales invitan a los
alumnos a que salgan en orden y en silencio para que no molesten a los
grupos que se quedan trabajando en la parte alta, tal como lo menciona un

maestro de la escuela,
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Por lo que se refiere a las llamadas de atencion anotadas
en los muros, un maestro argumenta: Se hacen con la
finalidad de que los alumnos a la hora de la salida salgan
en orden sin hacer escandalo ya que algunos grupos
todavia se quedan trabajando como lo son los grados
superiores de quinto y sexto, y argumenta la maestra que
con esto los alumnos guardan compostura a la hora de la
salida, y no hacen escandalo, asi como también tenemos
mads control de ellos. (Dialogo informal con la maestra de
guardia).

Partiendo de estas evidencias que se muestran en la escuela, se manifiesta
otra forma de como ejercer el control sobre los alumnos, a los alumnos se les
saca de sus salones formados, y en silencio para que no hagan ruido,
argumentando que los grados superiores se encuentran trabajando en sus
salones de clase. Cabe hacer mencién que todos los alumnos salen hasta la
reja para ser entregados a sus padres. En este sentido la disciplina de parte de
los alumnos, es una respuesta al poder que ejerce el docente sobre ellos en el
momento de mostrar esta conducta. Dicha conducta se reproduce y se repite

constantemente de generacion en generacion.

La transmision del capital cultural acumulado de
generacion en generacion se encarga de Internalizar la
cultura dominante en los sectores subalternos, lo que
contribuye a perpetuar y legitimar la hegemonia
economica-social y cultural de los que tienen el poder,
este proceso de endoculturacion se da en la vida
cotidiana de manera consciente e inconsciente, en el
diario vivir e influye a todas las personas y grupos, aun
aquellos que no ha tenido acceso al aparato escolar.
(Araya, Cederio y Salas, 1988:379).

Esta transmision del capital cultural, que se da en la escuela, se encarga de
que los alumnos, internalicen cosas, se apropien de habitos que de alguna
forma contribuyen a perpetuar y legitimar la hegemonia cultural que tiene el
poder. En este aspecto también la disciplina escolar juega un pale de suma
importancia, ya que a traves de ella, los alumnos guardan compostura, salen
en orden, son disciplinados, la conducta que muestran es la mas conveniente
para el tipo de sociedad que se esté viviendo. Dicha hegemonia viene a ser el

poder que se ejerce de la clase dominante sobre los subalternos,
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La hegemonia se refiere al mantenimiento de lIa
dominacion no solo por el puro ejercicio de la fuerza sino
principalmente por practicas sociales consensuales,
formas sociales y estructuras sociales producidas en
espaclos especificos tales como la iglesia, el estado, la
escuela, los medios de comunicacion, el sistema politico y
la familia. (Macklaren, 1994:196).

Desde estas ideas se deduce que el sistema escolar forma en las personas un
proceso de adoctrinamiento que es la base de la reproduccion cultural y social.
Los que no adquieren esta formacién son excluidos, ya que el sistema les
impone una cultura dominante, lo que implica renunciar a su propia cultura, en
otras palabras someterse a un conjunto de reglas, valores y creencias que
muchas veces no son concordantes con su estilo de vida de los alumnos que
se estan formando en la escuela. Desde las propias ideas de Bourdieu,
considera que la permanencia de los sistemas socio-econdémicos de la
sociedad capitalista esta ligada con la reproduccion cultural arbitraria, la que a
su vez contribuye a la reproduccién social. La escuela, por lo tanto, tiene la
mision de inculcar, transmitir y conservar la cultura dominante, al imponer un
paradigma cultural; reproducir la estructura social y sus relaciones de clase; y
por ultimo, esconder su falta de libertad al enmarcar sus ideologias de acuerdo
al régimen imperante. A partir de estos planteamientos, la educacion es el
agente fundamental de reproduccién y de la estructura de las relaciones de
poder y las relaciones simbodlicas entre las clases, pone énfasis en la
importancia del capital cultural heredado en la familia como clave del éxito en la
escuela. Es asi que la escuela, como un espacio de socializacién, es un lugar
donde se reproducen formas de vida que vienen a conservar la cultura

dominante.

Continuando con la descripcion, la mayoria de los salones tienen bancas
unitarias y el color de los interiores varia segun el gusto del maestro y padres
de familia ya que ellos cooperan para el mantenimiento de cada uno de los
salones. En todos los salones las bancas son unitarias y esto da la posibilidad

a los docentes de moverse con sus alumnos de diferente forma de acuerdo a
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las estrategias que ponen en practica cuando abordan los contenidos de

aprendizaje,

Alude un maestro: Debido a que las bancas son unitarias,
los alumnos se sientan en el lugar que quieren, podemos
ubicarlas de maneras diferentes, no se dificulta cuando
trabajamos en equipos, existe espacio para que los
alumnos puedan jugar, ademas que el mobiliario yo lo
adapto de acuerdo a las estrategias de aprendizaje que se
emplean en el manejo de los contenidos. (Didlogo
informal del maestro de grupo).
En este sentido, las aulas son espacio donde los alumnos interactian con los
deméas, donde aprenden contenidos, donde realizan tareas, donde
intercambian experiencias y realizan negociaciones y renegociaciones de la
cultura de cada uno de ellos y la cultura de la escuela, para que la cultura
escolar no sea una imposicion. En este mismo espacio &ulico, se ve propicio un
clima favorable que permite a los alumnos aprender de manera significativa, ya

que cuenta con el espacio suficiente para organizarse.

Las aulas son espacios seguros para los alumnos, en el sentido de que se
muestra a las aulas como lugares con climas favorables, ya que en un
momento dado, ellos tienen la libertad de construir sus aprendizajes a partir de
sus propios saberes y de los demas compafieros, estando en tela de juicio la
cultura de cada uno de ellos en el momento de que se abordan los contenidos
de aprendizaje. Estos espacios son lugares, donde los alumnos, se apropian de
nuevos saberes, donde tienen la oportunidad de relacionar su cultura con la
gue la escuela transmite. El aula es un lugar donde los alumnos aprenden las
reglas, donde se transmite formas de pensar de una sociedad dominante, asi
como de seguir reproduciendo esquemas que responden a la sociedad que se

esta viviendo.

Todo esto se va dando mediante las acciones pedagdgicas, pero todas ellas
dominadas y sometidas a las clases dominantes, donde se ensefa
arbitrariedad cultural, los que son instrumentos de dominacion y de

reproduccion, asi la cultura se reproduce y toda accion pedagdgica se convierte
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en violencia simbdlica. Este espacio aulico, es un lugar también donde
los alumnos y maestros establecen relaciones de poder, donde se
manifiesta una hegemonia. “La hegemonia es idéntica a la cultura pero es
algo mas que la cultura porque ademas incluye necesariamente una
distribucion especifica de poder, jerarquia y de influencia” (Gramsci, 1990: 98).
Tomando en consideracion estas ideas también en las aulas, la hegemonia
esta presente, ya que a través de las practicas que alli se realizan se

establecen las relaciones de poder entre los sujetos.

En este capitulo, se ha dado cuenta de como el contexto inmediato a la escuela
viene a ser un factor determinante en la dindmica que se da entre los sujetos al
interior de la misma institucion, ya que desde las diversas concepciones se
empiezan a evidenciar dentro de la gestion del director, las relaciones entre los
sujetos, los estilos de liderazgo, y la implicacion que esta tiene sobre los
demas. Desde este mismo capitulo, se hace un intento de mostrar c6mo se va
dando la construccion del liderazgo del director a partir de la organizacion de la
escuela, que se tratara mas a profundidad en el segundo capitulo. En el
segundo capitulo, se hace alusién directamente de como es la dinamica al
interior de la escuela, se muestra de cudales son las estrategias del director
para organizar la escuela, y cuales son los estilos de liderazgo que se ponen

en juego dentro de esta dinamica institucional.
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CAPITULO Il
ESTRATEGIAS DEL DIRECTOR PARA LA ORGANIZACION DE LA
ESCUELA

L gestion escolar, surge de fa interrelaciin
entre sujetas y la escuela y que defing 2 los
Siguientes  componentes:  participacion
comprometids y responsable.  fiderazgo
compartids,  ComumEacion  organzaciondl
espacio  colegiado g identidad con el
proyectn escolar que asi misma defing a la

gscuela, Hizondo et al 200!

Introduccion.

En el presente capitulo se muestra como es la relacidon entre los sujetos,
desde el director con los docentes, desde los docentes con los alumnos, y con
los padres de familia. Cabe hacer mencién también que dentro de este capitulo
se trata de mostrar cuéles son las estrategias del director para la organizacion
escolar y cuéles son los estilos de liderazgo que se ponen en juego dentro de
la organizacion escolar de parte del director. En esta misma dinamica
institucional, también se muestra cdmo se van dando las relaciones de poder
entre los sujetos, las negociaciones, y el control. En un primer momento se
inicia, dando cuenta de que la escuela, estd conformada con una gran
diversidad de sujetos, que va desde los docentes, los alumnos y hasta los
padres de familia. Por lo que se refiere a los docentes se deja entre ver, cuales
son sus diversas concepciones que tienen acerca de la manera como aprenden

los alumnos, y que esto tiene que ver por la formacién que cada uno de ellos.

Desde esta misma l6gica del desarrollo del capitulo, se pretende mostrar como
a través de la organizacion escolar por parte del director, se ponen en juego
diversos estilos de liderazgo como: el participativo, interpersonal,
administrativo, democratico, antagénico, donde los cuales se van construyendo
a partir de la relacion que se establece con los sujetos. Cabe hacer mencion
gue dentro de la organizacion del director también se hace presente el
liderazgo desde la dimensiones: Pedagogica Curricular, Organizativa,
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Administrativa y Comunitaria. Es importante mencionar, como a partir de esta
forma de organizar la escuela de parte del director, tiene sus implicaciones en
toda la comunidad escolar, como: los docentes, alumnos y padres de familia
que se abordaré en el tercer capitulo.

2.1 LaEscuelay los Sujetos

Como en toda escuela, dentro de su organizacion participan sujetos con
diferentes caracteristicas, que se interrelacionan entre si como el director, los
docentes, los alumnos y el personal de apoyo que esta integrado por los
administrativos, e intendentes. Como ya se menciond anteriormente los sujetos
que interacttan al interior de la escuela son totalmente heterogéneos en cuanto
a afos de servicio, en cuanto a preparacion, pues de acuerdo a los datos
empiricos con que se da cuenta se puede evidenciar que el ingreso de los
maestros a la SEP que actualmente laboran en esta escuela, es desde la
década de los 50, s, hasta la década de los 80, s ya que los afios de servicio
fluctian entre los 8 y 46 afios. En relacion a los afios de servicio, en la escuela
existe una gran diversidad de docentes, algunos iniciaron como profesores

desde la década de los 50, s,

Argumenta una maestra’ FEn nuestra escuela, hay
companeros que Iniciaron en la docencia desde hace
muchos anos, tal es el caso de una companera que tiene
46 anos de servicio, y ademds es la fundadora de la
escuela. Ksto en ocasiones, a la hora de organizar la
escuela, se da ciertas dificultades, debido a las distintas
concepciones que los companeros tienen acerca del
mundo y de la forma de como se ensena y como aprenden
los nifos. (Didlogo informal con una maestra).

La antigiiedad de los docentes en el servicio, ha propiciado que cada uno de
ellos tenga practicas pedagdgicas ya construidas a través del tiempo. Las
dificultades que en ocasiones en el manejo de las estrategias didacticas, tienen
gue ver con las diferentes concepciones que tienes los maestros respecto a la

forma de como se ensefia y aprenden los nifios. Con base a los datos que se

han venido mostrando, varios docentes se mueven en diversos paradigmas,
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debido a que ellos han construido saberes a partir de la experiencia en relacién

a como se ensefia y aprende, tal como se menciona a continuacion,

Yo considero, dice una maestra: Fstas dificultades en
ocasiones se dan, debido, a que los maestros con mas
anos de servicio no quieren cambiar la forma de como
abordar los contenidos de aprendizaje, ellos ya han
construido sus practicas a través de la experiencia y en
ocasiones muestran resistencia al cambio, argumentando
que las estrategias didacticas que han puesto en practica
siempre les ha funcionado, planteando que el nino
aprende cuando realiza trabajos en sus cuadernos,
cuando repite lo que el maestro le dice. Sin embargo, en
ocasiones cuando se requiere replantear estrategias si
aceptan sugerencias tanto de los docentes como del
director. (E, 15: 8.).

De acuerdo a la evidencia, hay docentes que se ubican en diferentes

paradigmas (Los docentes son formados de acuerdo a diferentes enfoques o

paradigmas). Un ejemplo de ello, son los maestros con mas afios de servicio,

los cuales se identifican con un enfoque de la tecnologia educativa, quienes

consideran que el aprendizaje del nifio es repetir los contenidos que se

ensefian en la escuela, y que ensefiar es transmitir los conocimientos a los

demas. Desde esta perspectiva, los docentes son sujetos que se muestran

renuentes al cambio, y siguen reproduciendo modelos y estereotipos que se

han venido perpetuando de en generacion.
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Tomando en consideracion los planteamientos del
paradigma conductista, el aprendizaje de los sujetos
responde a estimulos del exterior, él se le considera un
cambio de conducta donde los alumnos tnicamente
reproducen los contenidos que se les ensena en la
escuela, asi como también, a la ensenanza se le concibe
como la transmision de conocimientos, de informacion
que el alumno tienen que repetir cuando se realiza la
evaluacion (...) En este sentido el papel que juega el
alumno es de un ente pasivo qué unicamente recibe
conocimientos y el papel del docente como un transmisor
de conocimientos. (Ferreiro Gravie Ramdn, 1996. 11).



Como se ha venido mencionando, la concepcidon que los docentes tienen
acerca del aprendizaje y la ensefianza tiene que ver mucho con su formacion y
experiencia que han construido durante el tiempo que tienen ejerciendo la
docencia. Esto en ocasiones es un obstaculo para replantear las estrategias
didacticas que realmente respondan a las necesidades de los alumnos, ya que
en un momento dado la mayoria de los docentes se mueven con diferentes
paradigmas. En esta misma logica cuando los docentes Unicamente transmiten
conocimientos, lo que hace el alumno es memorizar de manera mecanica los

conocimientos, y recibir la informacién como un recipiente sin cuestionarlo,

FEn Ia concepcion bancaria, el sujeto de la educacion es el
educador el cual conduce al educando en la memorizacion
mecanica de los contenidos. Los educandos son asi una
suerte de "recipientes” en los que se "deposita” el saber.
Kl educador no se comunica sino que realiza depositos
que los discipulos aceptan docilmente. El uinico margen
de accion posible para los estudiantes es el de archivar
los conocimientos (...) De este modo, a mayor pasividad,
con mayor facilidad los oprimidos se adaptaran al mundo
y mas lejos estaran de transformar la realidad. De este
modo, la educacion bancaria es un instrumento de Ia
opresion porque pretende transformar la mentalidad de
los educandos y no la situacion en la que se encuentran
(Freire, 1999- 99).
Desde la educacion bancaria, el papel del docente, es quien proporciona
informacion a los alumnos, de manera mecénica, no permitiendo la
participacion de estos en el proceso de aprendizaje, ya que los alumnos
permanecen pasivos sin criticar y reflexionar sobre los saberes que se le dan
en la escuela, ya que el unico margen de accién de los alumnos es el de
guardar los conocimientos y repetirlos cuando lo pregunta el docente. Desde
esta perspectiva no hay una participacion de parte de los alumnos, el docente
Nno propicia situaciones para que los niflos den a conocer sus puntos de vista,
no toma en cuenta sus opiniones. A partir de esto la “gestién educativa esta
fuertemente centralizada sobre el poder organizador y direccion; la relacion
pedagdgica tiene fundamentalmente un caracter impositivo del educador sobre
el educando” (Horcajo, 1979: 47). Dentro del proceso de ensefanza
aprendizaje, el docente es quien ejerce el poder sobre los alumnos, en la toma
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de decisiones, los alumnos no participan, si no que la relacion que se establece
entre ellos es de imposicion, y no se escucha los puntos de vista de cada uno

de ellos.

Esto también tiene que ver no Unicamente por los afios de servicio de los
docentes, sino también por la formacion de cada uno de ellos, ya que como se
ha mencionado los docentes que laboran en la escuela cuentan con estudios
de normal basica, licenciatura en educacion, especialidad en normal superior y
maestria en educacién. A partir de estos datos que se mencionan, los
docentes se adscriben a diferentes enfoques de acuerdo a su formacion, tal es

el caso que se muestra,

Bueno yo quiero comentar dice un maestro- A diferencia
de los docentes que tienen mas anos de servicio y de
formacion, siempre me preocupo mas por los alumnos, en
el momento de abordar los contenidos, trato de disenar
estrategias diddcticas que respondona sus necesidades,
yo considero que los alumnos aprenden mas cuando ellos
son mas dindmicos, que cuando unicamente se les llena
de informacion, pues lo que hacen es memorizar los
conocimientos de manera mecanica. Por el contrario
cuando se propicia que el nino aprenda, el tiene la
oportunidad de recrear su propio aprendizaje. (E, 15: 4).

Como se ha vendido comentando, la formacion del docente es una
determinante en la concepciéon que pueda tener sobre lo que es el aprendizaje,
la ensefianza, de alumno, de docente, de evaluacion. En esta misma ldgica a
partir de la evidencia que se muestra, el papel del docente es mas critico, es
mas reflexivo, ya que en un momento dado se preocupa mas por sus alumnos,
considera que el aprender no es un cumulo de informacién, se que considera
que el alumno para que aprenda debe ser mas dinamico, participativo, y que
tenga la oportunidad de llegar a sus propios aprendizajes a partir de los que

ellos saben.

Desde esta perspectiva el alumno es mas participativo y
el, acto pedagogico esta centrado sobre el alumno mas
que sobre el profesor y la accion sobre el grupo y el
trabajo en equipo. El rol del maestro es facilitar la
comunicacion, ayudar a que todos participen y que cada
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uno tome responsabilidades haciendo posible Ia

cooperacion con los otros. (Horcajo, 1979:60).
El rol que juega el docente, es de facilitador que permite que los alumnos
participen, que den a conocer sus puntos de vista, que aporten sus ideas y
sobre todo que esos puntos de vista favorezcan las tomas de decisiones dentro
de las aulas. En este sentido, el papel del maestro es el de un propiciador de
situaciones para que el nifio tenga acceso a nuevo conocimiento mediantes
estrategias didacticas que realmente respondan a sus propias necesidades, a
diferencia de la educacién bancaria, sino que el maestro se ubica un tanto bajo

el paradigma de la educacion problematiza dora,

FEn esta concepcion no se trata ya de entender el proceso
educativo como un mero deposito de conocimientos SIno
que es un acto cognoscente y sirve a la Iiberacion
quebrando la contradiccion entre educador y educando.
Mientras la "FEducacion Bancaria” desconoce Ila
posibilidad de didlogo, la "Problematizadora"” propone
una situacion gnoseoldgica claramente dialdgica (...)
Desde esta nueva perspectiva, el educador ya no es solo
el que educa sino que también es educado mientras
establece un dialogo en el cual tiene lugar el proceso
educativo. De este modo se quiebran los argumentos de
"autoridad" ya no hay alguien que eduque a otro sino
que ambos lo hacen en comunion. Kl educador no podra
entonces "apropiarse del conocimiento" sino que éste sera
solo aquello sobre los cudles educador y educando
reflexionen. (Freire, 1999:100).

A partir de estas ideas, el alumno, ya es un sujeto activo constructor de su
propio conocimiento, ya se establece una nueva relacion con los sujetos, el
sujeto ya tiene la oportunidad de aportar sus ideas para la construccién de los
nuevos conocimientos, al alumno se le considera como un sujeto cognoscente
e histdrico social, quien tienen sus propias caracteristicas y necesidades. En
esta logica al alumno se le toma en consideracién cuando se disefian las
estrategias didacticas, ya que en un momento dado, se parte de lo que los
alumnos saben para acceder a esa nueva cultura que la escuela ensefia. Los

alumnos tienen mas oportunidad, de reflexionar sobre los conocimientos.
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Desde esta perspectiva tanto el docente como los alumnos son mas criticos y

reflexivos sobre el conocimiento que construyen.

A partir de estas ideas, la participacion de los alumnos,
es la base de toda Iliberacion auténtica y brota,
consecuentemente, de la concienciacion: el hombre solo
puede participar activamente en la historia, en lIa
sociedad, en la transformacion de la realidad si es
ayudado a tomar conciencia de esa misma realidad y de
su propia capacidad de transformarla. (Horcajo, 1979:
72).
Bajo esta perspectiva, la participacion de los alumnos en el proceso de
aprendizaje, permite que ellos planteen nuevas propuestas, sugieran y den a
conocer sus propias ideas que tienen acerca de la realidad. En este sentido los
nifios tienen la posibilidad de cuestionarla, analizarla, criticarla y reflexionar
sobre ella para transformarla. Es asi el porqué se le da mayor peso a la
participacion en los nuevos procesos pedagoégicos en relacion a la pedagogia y

gestidon de la ensefanza.

Dentro de esta participacion del alumno en la escuela,
llega a la concientizacion de su propia realizada social, es
un acto de conocimiento; implica un desvelamiento de la
realidad con el que el hombre se adentra poco a poco en
la esencia de los hechos que tiene frente a si como objetos
cognoscibles, a fin de desvelar la razon de ser de esos
hechos. Es, segtin lo define Freire, «un acto de busqueda
de conocimiento»”, (Palacios, Jesus, 1997: 50).
Todo este acto de conocimiento y desvelamiento de la realidad permite llegar a
la concientizacion por parte de los sujetos, logrando con esto la humanizacion,
y es capaz de dar a los oprimidos la organizacion necesaria para transformar la
realidad deshumanizante. Desde lo que se plantea en las evidencias, existen
maestros formados bajo diferentes paradigmas, como el tradicional y uno mas
critico. Desde un enfoque mas critico, podemos mencionar al constructivismo,
ya gue algunos docentes por las concepciones que ellos sobre el aprendizaje
y la ensefianza, se puede dar cuenta que ellos se adscriben a este enfoque, ya
gue en todo momento consideran que los alumnos tienen la oportunidad de

construir sus conocimientos para llegar a aprendizajes significativos,
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El aprendizaje significativo surge cuando el alumno,
como constructor de su propio conocimiento, relaciona los
conceptos a aprender y les da un sentido a partir de la
estructura conceptual que ya posee. Dicho de otro modo,
construye nuevos conocimientos a partir de los
conocimientos que ha adquirido anteriormente. FEste
puede ser por descubrimiento o receptivo. Pero ademas
construye su proplo conocimiento porque quiere y estd
interesado en ello (...) El aprendizaje significativo a veces
se construye al relacionar los conceptos nuevos con los
conceptos que ya posee y otras al relacionar los conceptos
nuevos con la experiencia que ya se tiene .FEl aprendizaje
significativo se da cuando las tareas estan relacionadas
de manera congruente y el sujeto decide aprenderlas.
(Ausubel, 1983 18).

En relacién a estas ideas, de acuerdo a los planteamientos, que hacen alusion
en relacibn de cdédmo construyen los conocimientos los alumnos bajo un
enfoque constructivista, se puede comentar que el nifio en el momento que
relaciona sus conocimientos con los nuevos saberes, él tienen la posibilidad de
llegar a los aprendizajes significativos, ya que en un momento dado establece

una relacion de los conceptos que ya posee con los nuevos conceptos.

Por lo que respecta a la formacién del personal docente que labora en la
escuela, de acuerdo a los datos empiricos que existe en la direccién, se puede
dar cuenta que cada uno de los maestros tiene una diferente formacién que los
caracteriza como tales, ya que son distribuidos en cada uno de los grupos de
acuerdo su experiencia y grado de formacién. Cabe hacer mencion que de
acuerdo a las evidencias que se han venido mostrando atreves del desarrollo
del trabajo, para la distribucién de los grupos por parte del director, se realiza

de la siguiente manera,

Una maestra hace alusion® Bueno quiero platicar, que
cuando el director, al fin de curso se van a distribuir los
grupos del proximo curso, el toma en consideracion
nuestras opiniones respecto al grupo que queremos para
el proximo curso, sin embargo, el también considera la
experiencia del docente, su preparacion, pero algo muy
Importante, siempre tiene cuildado de Imponernos los
grupos, si no que platica con nosotros y nos hace ver de la
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necesidad que se tiene para que cada maestro se vaya a

algin grupo especitico.(E, 16:10).
Tomando en consideracion lo anterior, para el trabajo en el aula, el director
también toma en cuenta la experiencia y la preparacion de los docentes, asi
como también, de alguna forma escucha los puntos de vista de cada uno de los
docentes, en relacion al grupo que atenderan el proximo curso. En este sentido
entre el director y el docente se establece una negociacién y renegociacion
para llegar a los acuerdos pertinentes sobre los grupos que atendera. A partir
de la evidencia, se puede mostrar que el estilo de liderazgo del director es
interpersonal, ya que antes de tomar una decision cabildea con los docentes,
platica con ellos y escucha sus opiniones en relacion al grupo que ellos

quieren.

2.2 La Escuelay su Direccién.

La escuela es un ambito, donde existen practicas ya construidas, es un lugar
que tiene su propia cultura, que esté llena de una historia, de tradiciones y ritos
que la hace ser diferente a las demas. Esta conformada por sujetos con diversa
formacion, con diferentes formas de pensar, con diferentes concepciones
acerca del mundo que vienen a responder a sus propios paradigmas con los
cuales han sido formados. Entendida a la escuela como se ha mencionado
anteriormente la direccidon que ejerce el director dentro de la institucién tiene
qgue ver mucho con el reconocimiento que este haga de la propia cultura de la
escuela. Desde esta logica la funcién directiva, es guiar, organizar las
actividades en la escuela, asi como de ejercer influencia sobre los docentes
para que se involucren en las tareas que se van a realizar en la escuela a partir

de las metas y objetivos planteados por el colectivo escolar.

Dirigir una escuela supone influir en la conducta de los
miembros de la comunidad educativa, con el fin de que realicen
determinadas tareas que son resultados de los objetivos fijados
en comun y que se aceptan como adecuados para la educacion
de los alumnos. Desde esta perspectiva influir supone
proporcionar ideas (a menudo inspiradas en las iniciativas del
propio grupo), reelaborandolas y presentdandolas
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organizadamente; proporcionar recursos, establecer nexos;
coordinar acciones: posibilitar ayudas: dinamizar equipos,
también, recordar compromisos y velar para que los acuerdos se
cumplan. (Antinez, Serafin, 2004:115).
Tomando en consideracion estas ideas, la influencia que ejerce el director
sobre los docentes surge a partir de las propias propuestas de los de los
docentes dentro de una institucion. En esta misma Idgica dirigir una escuela no
implica sumir actitudes arbitrarias y autoritarias, por el contrario se puede dirigir
tomando en consideracion la participacion de los docentes para lograr los
propoésitos que persigue la educacion. Cabe hacer mencién que dentro de esta
misma direccién, se encuentra mediada por los estilos de liderazgo que pone
en practica el director para la organizacion escolar, y que estd a su vez se

encuentra entretejido por las relaciones de poder y de control.

Siguiendo estas mismas aseveraciones, la escuela es entendida como un
espacio social, es un lugar donde se toman decisiones, donde hay
interacciones, donde se establecen las negociaciones y relaciones de poder
entre los sujetos que alli interactian, donde se desarrolla el trabajo académico,
donde se establecen relaciones entre docentes, alumnos y padres de familia,
ademas tienen espacios especificos que se llaman aulas donde los alumnos

aprenden los contenidos y construyen aprendizajes,

FEl director alude: Claro la escuela para mi es un espacio,
donde hay interacciones, donde hay negociaciones,
relaciones de poder, ademas como cualquier escuela,
existen grupos que estan de acuerdo con las decisiones y
otros no, pero se llegan a acuerdos y se realizan las
actividades con todos los docentes. (E, 9- 10).

El aula representa una situacion social y académica, donde cada uno de los
alumnos tiene las mismas oportunidades de aprendizaje, donde juegan,
conversan, construyen aprendizajes, interactian con los demas, juegan roles,
se asignan tareas, se establecen relaciones de poder, hay negociaciones y

consensos al interior de ella,
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Una maestra dice: Fl aula es el lugar donde los
alumnos realizan trabajos escolares, edemas es un
espacio donde se desarrolla el trabajo académico de
parte del maestro de grupo, también es el lugar donde los
alumnos se ayudan y son solidarios con los demas
companeros, es el lugar donde los alumnos construyen
aprendizajes, donde juegan y hacen tareas. (E, 6:8).

Al considerarse a la escuela como un espacio de socializacion, al interior de
ella, existen acuerdos, desacuerdos, hay apertura para trabajar en equipo, sin
embargo en ocasiones, cuando no hay una buena relacion esto dificulta, sacar
los trabajos adelante.”Desde la micro politica, las escuela es un espacio donde
hay diversas opiniones, donde hay grupos de oposicion, diversas ideologias, y
formas de pensamiento” (Ball, 1987: 93). A partir de estas ideas, la escuela es
un espacio donde interactian sujetos, donde existen diversas opiniones, asi
como también donde hay grupos de oposicién, donde algunos comulgan con
las ideas del lider, otros constantemente estan en contra de las ideas de los
aliados. En este sentido al interior de la escuela existen diversas ideologias,
gue en ocasiones vienen a ser un obstaculo para llegar a los acuerdos, sin
embargo de acuerdo al estilo de liderazgo se llegan a los acuerdos para las

tomas de decisiones tal como se menciona,

Dice una maestra’ En la escuela en ocasiones a pesar de

que existe buena relacion, sin embargo, por la diversidad
de pensamientos, e ideologias en ocasiones dificulta los
trabajos, sin embargo el director al tomar en
consideracion los puntos de vista de los docentes, pone a
consideracion las propuestas de los demas y de esta
manera  se pueden tomar decisiones a pesar de los
acuerdos y desacuerdos que se puedan dar en la
reuniones. (E, 9: 5).

Desde estas ideas, se puede mencionar que al interior de la escuela, aun
teniendo buenas relaciones entre los docentes, sin embargo, la diversidad de
pensamientos e ideologias en ocasiones vienen a ser un obstaculo para
organizar la escuela. Pero como se ha venido mencionando en el desarrollo de
este trabajo, el estilo de liderazgo del director juega un papel de suma

importancia para organizar la escuela, ya que en un momento dado se ponen
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en practica el estilo de acuerdo a las circunstancias, como es el estilo
participativo donde el director toma en consideracién los puntos de vista de los
docentes para la toma de decisiones, por otro lado se pone en practica el estilo
interpersonal, donde el director toma en consideracion los puntos de vista de
los docentes para la toma de decisiones.

Dentro de esta misma organizacion de parte del director de la escuela la
asignacion de grupos y grados se realiza sobre la base de criterio del director y
a solicitud de los docentes quedando organizados de la siguiente manera: 4
grupos de primero, 4 de segundo, 4 de tercero, 4 de cuarto, 4 de quinto y 3 de
sexto, los alumnos que asisten sor originarios de las colonias cercanas al
centro de la ciudad, asi como de la periferia y municipios cercanos. Su nivel
econdmico pertenece a la clase media y de familias donde trabajan el padre y
la madre, teniendo como referencia este dato para la falta de atencién a los

nifios en cuestion de tareas escolares y comunicacion,

Tomando en cuenta los datos de la entrevista una
maestra alude’ En la distribucion de los grupos en la
escuela, el director toma en consideracion las solicitudes
de los maestros, y también se decide tomando en
consideracion la peticion de algunos padres de familia, o
en su defecto €l decide que grupos van a atender cada
uno de los docentes. (E, 10- 7).

Tomando en consideracion esta evidencia, la distribucion de los grupos en la
escuela la realiza el director, sin embargo, para ello hace un sondeo con los
maestros de grupo, con los alumnos, con los padres de familia. En esta
distribucion, toma en consideracion las peticiones de los maestros, de los
padres de familia, en ocasiones a los alumnos, pero cuando lo considera

necesario el decide que grupo debe atender cada uno de los docentes, tal

como lo menciona el director,

“Bueno quiero comentar, dice el director: Cuando se

tienen que distribuir los grupos, tomo en consideracion

algunas solicitudes de los maestros y de algunos padres

de familia, pero en ocasiones yo decido que maestro debe

atender cada grupo, ya que requiero del apoyo de algunos
86



maestros para que atiendan ciertos grupos de la escuela,
por ejemplo los que estan mas atrasados, o los que tienen
problemas de conducta. (Didlogo informal con el director
de Ia escuela).

Desde esta evidencia empirica, queda al descubierto el liderazgo que ejerce el
director, en cuanto a la distribucién de los grupos, por un lado toma en
consideracion las solicitudes que hacen los docentes, por otro lado toma en
consideracion los puntos de vista de los padres, pero al final el decide que
docente va a cubrir cada uno de los grupos. En esta misma logica el liderazgo
que ejerce el docente es el participativo, ya que en un momento dado toma en
consideracion los puntos de vista de los demas, sin embargo, la decision final
él la toma,
Cuando un lider adopta el estilo participativo, utiliza la
consulta, para practicar el Iiderazgo. No delega su
derecho a tomar decisiones finales y senala directrices
especificas a sus subalternos pero consulta sus ideas y
opiniones sobre muchas decisiones que les incumben. Si
desea ser un lider participativo eficaz, escucha y analiza
seriamente las ideas de sus subalternos y acepta sus
contribuciones siempre que sea posible y préctico (...) El
lider participativo cultiva la toma de decisiones de sus
subalternos para que sus ideas sean cada vez mas titiles
y maduras. Impulsa también a sus subalternos a
Incrementar su capacidad de auto control y los insta a
asumir mas responsabilidad para guiar sus propios
esfuerzos. Ks un lider que apoya a sus subalternos y no

asume una postura de dictador. Sin embargo, Ila

autoridad final en asuntos de Importancia sigue en sus
manos. (Bennis, W. y B. Nanus, 1995 56).

Partiendo de estas ideas, el liderazgo que ejerce el director de acuerdo a lo que
se plantea, es participativo, ya que en un momento dado emplea la consulta,
para practicar su liderazgo, pero algo muy importante no delega su derecho a
tomar decisiones finales sino que sefala las directrices especificas a los
subalternos que en este caso son los docentes, padres de familia y alumnos,
pero consulta sus ideas, las escucha, las analiza seriamente y acepta sus

contribuciones siempre que sea posible y practico.
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A partir de la gestion que ejerce el director, se puede observar en la escuela,
que en la gestion directiva, las planeaciones que se realizan toman como
punto de partida el plan y programa, se hacen los ajustes pertinentes, de
acuerdo a las caracteristicas y necesidades de los alumnos. Cabe hacer
mencion que de acuerdo a los que se plantea en la evidencia empirica, el
docente dentro de su planeacién juega un papel de suma importancia, ya que

él hace adaptaciones curriculares,

Desde esta logica la planeacion se entiende como el
punto de partida, construccion social, donde los
docentes a partir del plan y programa hacen los
ajustes pertinentes y las adaptaciones curriculares
para que los alumnos accedan a los nuevos
conocimientos. (Sacristan, 1992: 137).
En este sentido dentro de ambito pedagdgico, los maestros en el momento de
realizar sus planeaciones, toman en consideracibn como punto de partida el
plan y programa, sin embargo, al darse cuenta de se enfrentan a alumnos con
diferentes caracteristicas, se ven en la necesidad de realizar adaptaciones
curriculares para que los nifios accedan a los nuevos conocimientos. Estas
adaptaciones curriculares se realizan debido a que los alumnos dentro de su
proceso se enfrentan a diversas problematicas como lo es la resolucion de
problemas matematicos y la lectura de comprension por mencionar algunas de

ellas, tal como se muestra a continuacion,

Una maestra argumenta’ Cuando los alumnos, tienen
ciertas dificultades en el manejo de los problemas
matematicos y la lectura de comprension por lo que
nosotros en ocasiones nos vemos en la necesidad de
investigar estrategias didacticas para abordar los
contenidos de matematicas y de espanol, para esto el
director en ocasiones nos da sugerencias y nos
proporciona material para revisarlo y nos invita a que
revisemos los enfoques del plan y programa. (E, 9: 4).

En la escuela se observan diversas problematicas, de indole pedagogica, como

lo son la resolucibn de los problemas matematicos, y la lectura de
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comprension. Ante esta situacion los docentes investigan sobre cuéles son las
estrategias mas pertinentes y adecuadas para abordar los contenidos de
aprendizaje. Desde la propia evidencia que se muestra, se da cuenta de que el
director ejerce un liderazgo sobre los docentes, ya que el director propicia
situaciones para que los maestros hagan revisiones de materiales, de nuevas

estrategias didacticas y del enfoque de los planes y programas.

Dentro de la gestion directiva, por lo que se puede observar la organizacion de
la institucion esta regulada por el director, quien tiene un liderazgo que no es
puro sino que pone en practica varios segun las necesidades, pues pone en
practica el estilo interpersonal al tratar algunos asuntos de manera directa con
los docentes, en ocasiones los asuntos administrativos los solicita de manera
escrita, es decir por medio de oficios y en otras tantas, convoca a reuniones
para informar y solicitar documentacion, asi como para plantearnos sus
propuestas de trabajo y actividades, solicitando nuestra aprobacion vy

fortalecimiento a las mismas, tal como se muestra a continuacion,

En relacion a la organizacion de la escuela una maestra
dice: En la organizacion de la escuela el director, cuando
se pretende realizar alguna actividad en ocasiones nos
reune a todos, y en otras los trata de manera individual o
por escrito mediante oficios para la toma de decisiones, o
en su defecto él toma las decisiones y uinicamente nos
informa lo que va a realizarse argumentando que por la
premura del tiempo no nos podemos reunir para
establecer negociaciones y consensar. (E, 6 4).

Cabe hacer mencion que de acuerdo a la organizacion de la escuela de
parte del director, se puede observar varios estilos de liderazgo al
interior de la misma. Se pone en practica el estilo administrativo, el
democratico, que de alguna manera permite que el colectivo escolar
pueda participar, aportar sus experiencias para compartirlas con los

deméas miembros de la comunidad escolar.

“De acuerdo al estilo de direccion se puede observar
desde la organizacion, se asumen compromisos desde el
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colectivo, se delegan responsabilidades que cada una de
las comisiones tienen que cumplir, asi como también la
toma de decisiones se da a partir del colectivo escolar
para la solucion de situaciones problemédticas™( Ball
1997: 98).
De acuerdo a las circunstancias, se ponen en practica varios estilos,
como puede ser interpersonal, administrativo, democratico y
participativo. Cabe hacer mencidbn que desde la micro politica, el
liderazgo que ejerce el director se va construyendo desde la misma
realidad de los sujetos, ya que dependiendo las situaciones en la
organizacion de la escuela es como el director liderea con el colectivo

escolar.

Argumento de una maestra’ Dentro de la misma
organizacion de parte del director propicia situaciones de
tal manera que el personal se integre en pequenos
equipos para realizar los trabajos, asi como también se
propician los espacios para que los docentes puedan
compartir sus ideas en relacion a las formas de trabajo
que ellos realizan al interior de las aulas como lo son las
estrategias didacticas que ellos ponen en prdctica al
abordar la lectura de comprension y la resolucion de
problemas matemdaticos. (E, 14- 9).

De acuerdo a la evidencia que se muestra, dentro de la organizacion, el
director, se involucra, es un propiciador de situaciones, para que los docentes
trabajen en colectivo, asi como también propicia los espacios para que los
docentes puedan compartir sus experiencias con los demas, para dar solucion
a diversas problematicas de indole pedagdgico. Desde estas ideas, “el trabajo
colectivo es la estrategia y posibilidad de articular las actividades laborales del
grupo de maestros en torno a un conjunto de fines, de metas y de resultados a
alcanzar. El trabajo en colectivo implica una interdependencia activa entre los
integrantes de un grupo que comparten y asumen una misién de trabajo”
(Torres Hernandez, et al, 2007:161). Cabe hacer mencion que en estos
espacios los docentes tienen la oportunidad de plantear sus diversas
problematicas que enfrentan en las aulas, y que de alguna manera en colectivo
plantean alternativas de solucién a dichas problematicas.
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“En este sentido el director como lider, es un agente de
cambio, es un sujeto que propicia situaciones de
Integracion, es alguien que el trabajo en colectivo lo
emplea como un espacio para compartir experiencias,
para tomar decisiones, para analizar problematicas de
Indole pedagogico y plantear alternativas de solucion en
colectivo” (Fierro E. Maria Cecilia, 1991° 289).

Tomando en consideracion estas ideas, el director como lider de la escuela, es
un agente de cambio y transformacion, quien constantemente propicia
situaciones para que el colectivo escolar analice diversas probleméticas que se
presentan en las aulas, y de esta forma plantean alternativas de solucion. En
este sentido el director como lider de la comunidad escolar, es alguien encauza
al personal docente a compartir sus experiencias, para tomar las decisiones en
el momento de dar solucién a las problematicas de indole pedagdgico. Cabe
hace mencién que a partir de lo que se ha venido mencionado, la gestion
escolar y liderazgo tienen una relacibn muy estrecha, en el sentido de que la
gestién la “podemos definir también como el conjunto de acciones relacionadas
entre si, que emprende el equipo directivo de la escuela para promover y
posibilitar la consecucion de la intencionalidad pedagdgica en — con- para la
comunidad educativa”. (Pozner, 1997:70). En este sentido la gestion escolar
son las acciones permanentes que permiten la aplicacion de los recursos para

el logro de los objetivos educacionales.

Por otro lado el liderazgo del director juega un papel de suma importancia
dentro de la gestion escolar, ya que esta estd mediada por el liderazgo que
ejerce el director dentro de esa gestion. “De acuerdo a los planteamientos de
(Pozner, 1998:75), al liderazgo se le puede conceptualizar como el conjunto de
acciones que orientan a la personas o0 a los equipos en una determinada
direccion para el logro de objetivos y metas que se proponen”. Tomando en
consideracion estas ideas existe una relacién entre gestion y liderazgo ya que
la gestion escolar esta mediada por los estilos de liderazgo que ejerce el

director.

91



2.3 La Escuelay su Gestion.

La gestion escolar son las diversas acciones que se ponen en practica dentro
de una institucion, pero esta gestibn no Unicamente recae en el director, sino
que en todo el colectivo escolar, donde participan los actores educativos y la
comunidad externa. Dentro de esta gestion escolar, siempre se requiere de un
responsable que ha de tener la capacidad de liderazgo para guiar y orientar las
actividades que se realizan en la escuela. Desde esta logica la gestion escolar
€S un proceso sustantivo que denota accidn y creatividad que esté ligada a los

propasitos y fines de la educacion.

Entendida a la gestion de esta forma, /a gestion escolar
esta asociada con la planeacion escolar, asi como con el
quehacer cotidiano en el que dicha planeacion se va
ejecutando (...) las interrelaciones que la escuela
establece y la forma en que procura que se tomen las
decisiones no son fruto del azar, sino de Ia,
intencionalidad colectiva combinada con las tradiciones
historicas y la cultura que esa colectividad ha venido
construyendo. (SEP/PRONAP, 1999:126).

Desde estas ideas, la gestibn también se concibe como una construccién
social, que se va dando a partir de la realidad y la dindmica institucional con los
sujetos. Cabe hacer mencién que esta gestion estd mediada por los diversos
estilos de liderazgo que pone en practica el director donde se deja entrever las
relaciones de poder y de control. La gestidn escolar es una de las instancias de
toma de decisiones acerca de la politica educativa del pais. A partir de esto la
gestion que realiza el director se da desde el colectivo escolar, acciones
relacionadas entre si que emprende una escuela para promover y posibilitar la
consecuciéon de la intencionalidad pedagodgica para la comunidad escolar. A
partir de estos planteamientos la gestion escolar que ejerce el director gira en
torno a cuatro dimensiones que son: Pedagogica Cunicular, que hace alusion a
los procesos de aprendizaje de los alumnos, asi como de los fines y objetivos

gue se persiguen desde la escuela y la curricular.

La dimension comunitaria que apunta a las relaciones entre la sociedad y la
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escuela, la dimensién administrativa que hace alusiéon de la distribucion de los
materiales, de los recursos necesarios para la consecucion de la gestiéon de la
institucion educativa. La dimensién organizativa juega un papel muy importante
en la gestion del director, ya que es el soporte de las anteriores dimensiones
para articular su funcionamiento. Tomando en consideracion el planteamiento
anterior “ser directivo o integrante del equipo directivo de una escuela, es
poder llevar adelante la gestion de esa institucion (...) Es tener la capacidad de
construir una intervencion considerando las dimensiones” (Pozner, 1997:72),
que ya se han mencionado anteriormente que vienen a dar sentido a la

organizacion escolar.

Tomando en consideracion estas aseveraciones, se puede entender a la
gestion como una direccion participativa que ejerce el director y el equipo de
trabajo. El equipo de trabajo no es mas que el colectivo escolar, que participa
en las toma de decisiones en la gestidén escolar. Es importante mencionar que
dentro de la gestion pedagodgica el director debe ser un lider pedagdgico en el
sentido de que debe tener una visién clara de lo que es el desarrollo del
curriculum en contextos especificos, propiciar el trabajo colegiado y conocer el
comportamiento de sus maestros, tener una experiencia intelectual y practica

en la puesta en practica de las innovaciones.

2.3.1 Dimensién Pedagdgica Curricular.

Por lo que se refiere a esta dimension se puede comentar, que cada uno de los
docentes realiza planeaciones semanales para abordar los contenidos que
marca el curriculum, donde cada uno de ellos plantea estrategias didacticas
para que los alumnos accedan a los nuevos conocimientos. Cabe hacer
mencion que dentro del disefio de estrategias didacticas se propician
situaciones de aprendizaje por parte de los docentes para fortalecer las

capacidades de los alumnos, en este caso,

Ensenar se le considera como el propiciar situaciones
para que los educandos aprendan a aprender y el

aprendizaje se le considera como el desarrollo de las
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capacidades de los alumnos a través de las estrategias
diddcticas que disefia el docente. (Gémez Palacios 1995:
149).

En el disefio de estrategias didacticas por parte del docente, tanto el

aprendizaje como la ensefianza juegan un papel muy importante, ya que en un

momento dado las estrategias didacticas llevan de manera implicita cuales son

las concepciones de enseflanza y de aprendizaje, asi como de docente y

alumno. Desde esta logica la enseflanza se considera como el propiciar

situaciones para que los alumnos aprendan los contenidos y el aprendizaje es

la modificacion de las estructuras de los alumnos propiciadas por las

estrategias didacticas que disefa el docente en el momento de su planeacion

tal como se muestra a continuacion,
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Hace alusion una maestra’ Cada uno de nosotros
realizamos planeaciones en el momento de abordar los
contenidos de aprendizaje para plantear estrategias
didacticas para que los ninos accedan a los
conocimientos, para ello en el momento de planear tomo
en consideracion los saberes de los alumnos, de Io
contrario no aprenden y por consiguiente no comprenden
los textos que leen. (E, 10: 5).

Desde estas ideas, los docentes cuando planean sus actividades, en un
primer momento toman en consideracion los saberes de los alumnos
para poder planear sus actividades. Dentro de esta planeacion, los
docentes consideran las experiencias previas de los alumnos, que en un
momento dado son el punto de partida para el disefio de las estrategias
didacticas. Es importante mencionar que reconocer el saber de los
alumnos para el disefio de estrategias didacticas permite que los
alumnos puedan relacionar sus saberes con los saberes nuevos que
adquiere en la escuela y de esta forma llega a los aprendizajes

significativos,

El aprendizaje significativo surge cuando el alumno,
como constructor de su propio conocimiento, relaciona los
conceptos a aprender y les da un sentido a partir de la
estructura conceptual que ya posee. Dicho de otro modo,
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construye nuevos conocimientos a partir de los
conocimientos que ha adquirido anteriormente. FEste
puede ser por descubrimiento o receptivo. Pero ademas
construye su proplo conocimiento porque quiere y esta
interesado en ello (...) El aprendizaje significativo a veces
se construye al relacionar los conceptos nuevos con los
conceptos que ya posee y otras al relacionar los conceptos
nuevos con la experiencia que ya se tiene. El aprendizaje
significativo se da cuando las tareas estdan relacionadas
de manera congruente y el sujeto decide aprenderlas.
(Ausubel, 19583 18).
A partir de estas ideas, en el momento de que los docentes disefian sus
estrategias didacticas, el reconocer los conceptos que los alumnos ya poseen,
esto permite que los niflos puedan construir nuevos conocimientos a partir de
los conocimientos que ya ha adquirido anteriormente. Pero algo importante, es
que los nifios construyen nuevos conocimientos, siempre y cuando sean
interesantes para ellos, de lo contrario no le encuentran sentido, a lo que la
escuela ensefa, o simplemente lo que se ensefia en la escuela es arbitrario
para los alumnos. También cabe hacer mencién que el nifio realimente llega a
los aprendizajes significativos cuando los docentes disefian estrategias

didacticas que realmente respondan a las necesidades de los alumnos.

Para ello una gran tarea de los docentes, es hacer adaptaciones
curriculares, analiza el plan y programa, lo reflexiona, lo cuestiona,
revisa la metodologia que sugiere, interactia con él, tienen la posibilidad
de replantearlo de acuerdo a las caracteristicas y necesidades de los
alumnos. Desde esta perspectiva el curriculum es mediado por la cultura

de los sujetos para concretarlo en la realidad,

Entendiendo al curriculum como una construccion social,
éste se construye y reconstruye en la practica, cuando el
maestro Interactua con él, cuando el maestro hace
adaptaciones curriculares, tiene la posibilidad de
analizarlo y replantearlo de acuerdo a las necesidades
del contexto, a su vez dicho curriculum se encuentra
mediado por la cultura de los sujetos para concretarlo en
la realidad. (Gimeno Sacristan, 1992: 137).

Es importante mencionar que dentro de la dimensién pedagdgica, los docentes
95


http://www.monografias.com/trabajos/epistemologia2/epistemologia2.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/teap/teap.shtml

realizan evaluaciones diagnésticas, formativas y sumarias que les permiten
valorar los aprendizajes adquiridos por los alumnos, para que de alguna
manera poder replantear sus estrategias didacticas y dar solucién a las
diferentes problematicas que enfrentan los alumnos en el momento de abordar
los contenidos de aprendizaje. Cada uno de los docentes asignan horarios
para abordar los contenidos de cada una de las asignaturas, para una mejor
organizacion otros abordan los contenidos desde los mismos intereses de los
alumnos. Casi en su mayoria los docentes emplean dinamicas para abordar los
contenidos y de esta manera los nifios no se aburran, establecen climas de
confianza con los nifios para que ellos se sientan bien en la escuela, y de esta
forma no tengan dificultades en el manejo de los contenidos,

Segun argumentos de una maestra’ Cuando
abordamos los contenidos de aprendizaje siempre
utilizamos dinamicas, partimos de los intereses de
los alumnos y propiciamos un clima de confianza
para que los ninos no se aburran y trabajen a
gusto, en este sentido los alumnos se sienten mas
seguros y tienen la libertar para poder construir y
descubrir sus conocimientos. (E, 9 3).
El descubrimiento y construccion de los conocimientos permite un aprendizaje
realmente significativo de parte de los alumnos, ya que al partir de lo que los
alumnos saben, y respetar sus intereses, estos tienen la posibilidad de crear
sus propios conocimientos y aplicarlos en su vida cotidiana. En este Modelo el
rol del docente cambia. Es moderador, coordinador, facilitador, mediador y
también un participante mas. El constructivismo supone también un clima
afectivo, arménico, de mutua confianza, ayudando a que los alumnos y
alumnas se vinculen positivamente con el conocimiento y por sobre todo con su
proceso de adquisicion. Todo aprendizaje constructivo supone una
construccion que se realiza a través de un proceso mental que conlleva a la
adquisicién de un conocimiento nuevo. Pero en este proceso no es solo el
nuevo conocimiento que se ha adquirido, sino, sobre todo la posibilidad de
construirlo y adquirir una nueva competencia que le permitird generalizar, es

decir, aplicar lo ya conocido a una situacion nueva.
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Basicamente puede decirse que el constructivismo es el
modelo que mantiene que una persona, tanto en los
aspectos  cognitivos, sociales y  afectivos  del
comportamiento, no es un mero producto del ambiente ni
un simple resultado de sus disposiciones internas, Sino
una construccion propia que se va produciendo dia a dia
como resultado de la interaccion de estos dos factores (...)
en consecuencia, segun la posicion constructivista, el
conocimiento no es una copia de la realidad, sino una
construccion del ser humano, esta construccion se realiza
con los esquemas que la persona ya posee (conocimientos
previos), o sea con lo que ya construyo en su relacion con
el medio que lo rodea. (Coll, 1997: 68).
Desde las ideas, que plantea Cesar Coll, el constructivismo, es el enfoque, que
permite que los alumnos, vayan construyendo el conocimiento, mediante la
interaccion con su entorno. En este sentido la construccion del conocimiento no
es una copia de la realidad, sino que es resultado de la interaccion que el
sujeto tiene con su entorno. En esta interaccion, los alumnos van construyendo
sSus propios conocimientos, que al enfrentarse a otra situacion problematica
vienen a ser estos, conocimientos previos para acceder a oOtros nuevos

conocimientos.

Argumenta una maestra: A pesar de que planeamos
segiin nosotros de acuerdo a las necesidades de los
alumnos necesitamos una formacion permanente para
retomar nuevas teorias que nos vengan a apoyar para
disenar estrategias didacticas para que los alumnos no
tengan problemas de aprendizaje. (E, 7: 6).
Con esto podemos plantear, que la practica del maestro es dinamica, que esta
en constante cambio, que sufre cambios y modificaciones de acuerdo a las
necesidades contextuales, que se construye y reconstruye a partir de los
cambios que se van generando de acuerdo a los nuevos modelos educativos y
momento historico, es asi el por qué los docentes requieren de una formacion
permanente para estar al dia de las nuevas metodologias y estrategias
didacticas. El replantear las estrategias constantemente de parte del docente,
permite que los alumnos accedan a los conocimientos de la mejor manera y no

tengan dificultades para aprenderlos.
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2.3.2 Dimensién Organizativa.

La dimension organizativa en una escuela, juega un papel de suma
importancia, ya que en esta se toman acuerdos, se toman decisiones, se
asignan tareas, comisiones para la buena gestion del director, aqui el director
juega un papel muy importante, ya como lider de la institucion, es quien guia y
orienta a los maestros en la realizacion de las actividades tomando en

consideracion los puntos de vista de los docentes.

De acuerdo a la entrevista aplicada una maestra
menciona’ El director muestra una actitud democratica
en el momento de organizar la escuela ya que en
ocasiones en la toma de decisiones toma en consideracion
las opiniones de los maestros para realizar los trabajos
en la escuela y en la distribucion de las comisiones
siempre nos toma en consideracion o las distribuye de
acuerdo a las caracteristicas y necesidades de los
companeros. (E, 85).

En la dimension organizativa, el papel del director en el momento de organizar
la escuela, asume una actitud democrética con los docentes, ya que en el
momento de llevar a cabo los trabajos en la escuela, toma en consideracion las
opiniones de los docentes. Un ejemplo de ello es cuando va a distribuir los

grupos, las comisiones, siempre toma en cuenta los puntos de vista de los

comparieros, y las pone a consideracion del colectivo escolar.

En esta dimension el estilo del director es
democradtico, ya que en un momento dado toma en
consideracion la participacion del colectivo escolar
para la organizacion de la escuela. La distribucion
de las comisiones para el buen funcionamiento de
la escuela se distribuye de acuerdo a Ilas
sugerencias de los docentes, o de acuerdo a sus
caracteristicas y necesidades para que ellos se
sientan a gusto para realizarlas. (Ball, 1987: 100).

Desde estas ideas, el director muestra fuerte preocupacion por el grupo, tanto

en aspecto personal como en el trabajo. Confia en la capacidad y buen juicio
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del grupo. Asigna claramente las tareas para el grupo, con el fin de que éste
comprenda su responsabilidad. Crea un fuerte sentido de solidaridad entre
ellos, propicia situaciones para que las decisiones se den de manera
compartida. El lider Democratico es aquel que prioriza la participacion de la
comunidad, permite que el grupo decida por la politica a seguir y tomar las

diferentes decisiones a partir de lo que el grupo opine.

El lider democratico es el que orienta a las personas puede proponer matrices
del tema, sugerir el procedimiento y ofrecer tareas y cargos para los individuos.
En cada situacion para organizar la escuela, el lider orienta y promueve la
participacion del grupo para determinar lo que se llevara a cabo. Dentro de la
organizacion escolar, todos los miembros del colectivo, todos tienen la
oportunidad de modificar e enriquecer las propuestas del director. Estos
lideres tienden a escuchar, estimular, facilitar, aclarar y apoyar a todos los
miembros del colectivo escolar para que se sientan a gusto en el momento de

realizar las actividades que se organizan en la escuela.

En la gestion y organizacién de la escuela, el Consejo Técnico juega un papel
de suma importancia, ya que se entiende como un espacio para compartir
experiencias entre los docentes, ya que es un lugar propicio para reflexionar
colectivamente  sobre la propia practica docente donde descubrira sus
limitaciones y fortalezas. Al asumir una actitud critica el director, el Consejo
Técnico debe funcionar como un espacio de interaccion entre el colectivo
escolar para analizar diversas problematicas de aprendizaje que aquejan en

sus aulas.

Argumenta una maestra’ Por lo que se refiere al
Consejo Técnico FEscolar es elegido por todo el
colectivo escolar, quien conjuntamente con el
director planeara las reuniones para dar solucion a
las diversas problemadticas de indole pedagogica,
Al Inicio del curso en la primera reunion que
tenemos con el director, lo primero que se hace es
formar el Consejo Técnico, haciendo hincapié que
uno de los propositos de este consejo es analizar
diversas problematicas de indole pedagdgico. (E, 4-
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3).

Como se puede observar, al inicio del curso escolar, el director y el colectivo
escolar, forman el Consejo Técnico, donde se explica cual es la funcién de
dicho consejo y cual es el propdsito que persigue. Entre los docentes queda
claro que el consejo técnico es un espacio de interaccion e intercambio de
experiencias, es un espacio para reflexionar sobre su practica para dar
solucién a las diversas probleméticas de indole pedagdgico que se identifican
con los alumnos.

Kl Consejo Técnico Escolar debe ser el espacio en el que
el director y su personal docente hagan concrecion del
espiritu de este mandato, es en el trabajo colegiado donde
el profesor se compromete con su realidad inmediata y
tomando como instrumento los planes y programas de
estudio intenta resolver los problemas que esa realidad le
plantea en una relacion democradtica, de respeto a si
mismo, a los demas y al mundo que nos alberga (...) Es el
Consejo Técnico FEscolar el Ilugar propicio para
reflexionar colectivamente sobre la propia practica
docente y donde, con seguridad descubrira el maestro las
Iimitaciones de los contenidos y materiales educativos, de
su metodologia y de la organizacion de las escuelas,
conceptualizadas éstas como estructuras operativas en
las que se producen los aprendizajes de los alumnos que
mejoraran sus condiciones de vida y donde surgiran las
necesidades de transformar los planes y programas, los
métodos, la organizacion escolar y el propio trabajo

colegiado al que dard frescura y apartara de la rutina.
(SEP/PRONAP 2007: 73).

En dichas discusiones se plantean alternativas de solucién para mejorar el
proceso educativo de los alumnos. Es aqui el porqué se menciona que el
Consejo Técnico Consultivo es el espacio fundamental de los maestros y
directores para elevar la calidad de los aprendizajes escolares. En dicho

consejo se hace el reconocimiento del problema, se aplican alternativas desde

los propios saberes de los docentes, segun argumentos del director,

Argumenta el director: En este sentido, el Consejo
Técnico Consultivo, se le considera como un espacio para
compartir, un espacio donde se plantean situaciones

problematicas de indole pedagogico, un espacio donde los
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docentes interactuan, donde intercambian experiencias,
donde plantean alternativas para dar solucion a las
diversas problemdticas que se analizan en ese espacio.(E,
16:8).

Entendido al Consejo Técnico, como el espacio para compartir experiencias,
también es un lugar, donde se integran los equipos de maestros de las
diferentes comisiones, quienes sus planes de comisién los ponen a
consideracion del colectivo escolar para analizarlos y hacerles ajustes.”En esta
misma dindmica de la institucion a parte del trabajo con los alumnos dentro del
aula, existen otras actividades de la vida cotidiana de la escuela, como lo son:
el homenaje, la realizacion del periddico, la revision de tareas, el cuidado de las
guardias, que de alguna forma son normas y reglas que ya estan establecidas
en la escuela” (Mercado y Rockwell, 1986: 55, 61).

Dentro esta misma organizacion de parte del director se establece un clima de
confianza, de amistad de compafierismo, de respeto y tolerancia, se propician
situaciones para que los docentes participen de manera colectiva, sin embargo,
existe una problematica que de alguna manera se convierte en un obstaculo
para realizar los trabajos, como lo es la integracién entre el personal, debido a

su formacién, afios de servicio, por su forma de pensar diferente,

Hace alusion una maestra’ FEl director por lo general
siempre se preocupa por que estemos bien, nos da
confianza, propicia un clima de respeto entre nosotros,
permite que opinemos a pesar de la gran diversidad de
pensamientos, sin embargo, a veces por la forma de
pensar de cada uno de los docentes en ocasiones hay
conflictos, pero a pesar de esto existe el trabajo
cooperativo y hay participacion de parte del personal’.
(£, 5:2).

Tradicionalmente en las escuelas se ha observado, que las formas de
organizacion son de la direccion hacia los docentes, que la toma de decisiones
en ocasiones por lo general las asume el director de la escuela, con la finalidad
de poder ejercer el control sobre los demas sin tomar en consideracion los

puntos de vista de los docentes. No obstante hoy en dia, se considera
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necesario replantear estas practicas, en primer lugar reconocer que para una
buena organizacion escolar es necesario que todos los sujetos estén
involucrados, que se dé un trabajo colectivo, que exista una participacion de
todos los docentes para realizar los trabajos. Desde esta logica la “funcion
directiva, en la escuela es crear una cultura participativa dentro del colectivo
escolar” (Pascual, 1988:166). Esta creacion de la cultura participativa permite a
todos los docentes, dar a conocer sus puntos de vista, aportan sus ideas para
las tomas de decisiones en la organizacion escolar de manera colectiva donde

todos los integrantes del colectivo escolar se involucren.

Pero algo muy importante, es necesario crear espacios favorables y climas
seguros para los docentes, que exista un clima de confianza, de respeto de
tolerancia, donde cada uno de ellos pueda aportar sus ideas y experiencias
para enriquecer el trabajo organizativo. En estos espacios se juegan las
relaciones humanas, entendida esta como las acciones y actitudes resultantes
de los contactos entre personas y grupos. Dentro de la organizacion escolar,
las relaciones humanas, juegan un papel relevante en las relaciones que se
establecen entre los sujetos, “ya cada individuo es una personalidad altamente
diferenciada, que incide en el comportamiento y las actitudes de las personas
con quienes mantienen contacto, y a la vez reciben mucha influencia de sus
semejantes”. (Chiavenato, 1989: 108). Estas buenas relaciones humanas que
se propician desde la funcién directiva, permite obtener buenos resultados,
propiciar ambientes favorables donde los sujetos se sienten con mas confianza

y se establecen relaciones entre los grupos formales e informales.

En estos espacios seguros desde la misma direccion se delegan
responsabilidades donde cada uno de los sujetos que la integran se sienten
comprometidos, de sacar los trabajos adelante, ya que en un momento dado
son tomados en cuenta para que ellos aporten sus ideas, para que puedan
trabajar en equipo, para que presenten sus propuestas ante los demas,
aprenden a ayudar a los demas sin sentirse fiscalizados y criticados por los
demas compafieros.

Argumenta una maestra’ Ahora el director, cuando
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organiza las actividades, nos organiza en equipos, toma
en consideracion nuestros puntos de vista, permite que
los equipos den a conocer sus propuestas, propicia que
los maestros se ayuden entre si sin sentirse fiscalizados,
en esta forma de trabajo se observa un ambiente mas
favorable, donde nos sentimos con confianza y existe un
clima de respeto entre los companeros. (E, 9° 8.).

Crear espacios seguros para los docentes favorece el éxito de la organizacion
escolar, porque mas que desgastarse en actitudes escépticas el integrarse
permite una buena socializacion entre los docentes. A partir de esta evidencia,
se puede mostrar, como dentro de esta organizacion, existe una gran
diversidad, de parte de los docentes, debido a los afios de servicio, a su
formacion, a su ideologia, y a las concepciones del mundo que han construido
en el devenir histérico. El director es un propiciador de situaciones para que
haya un buen trabajo colectivo, una buena organizacion, al interior de la
escuela, es necesario reconocer la diversidad que existe en ella para facilitar el
trabajo en equipo, para una mejor integracion del personal, asi como de dar
solucién a algunas dificultades que existe al interior del aula con algunos de los

alumnos.

Desde esta légica, las ‘“relaciones humanas permite al administrador obtener
mejores resultados de sus subordinados: la comprensién de las relaciones
humanas facilita la creacion de una atmosfera donde cada individuo es
estimulado expresarse libremente y sanamente” (Chiavenato, 1989:108).
Dentro de la organizacion escolar, la produccién se da a partir de las relaciones
gue se establecen entre los sujetos, a partir del clima favorable para realizar las
actividades acordadas con el colectivo. Los estimulos y la motivacion son
factores determinantes para un buen trabajo en la organizacién escolar. En
este sentido el clima en la escuela es una percepcion individual del medio
ambiente en una organizacién. Este clima en la organizacién escolar se
caracteriza por una serie de manifestaciones psico-sociales, determinado por

los factores personales y funcionales de la propia institucion.

2.3.3 Dimensién Administrativa.
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La dimension administrativa, como la planeacion de las estrategias, esta da la
posibilidad de realizar el seguimiento de las acciones y evaluacion de las
mismas, tomando en cuenta para ello los recursos humanos, financieros,
tiempos. En este sentido la dimension administrativa, viene a formar parte de
un elemento inseparable de la gestidn, ya que todo proceso de gestion,

requiere de dicha dimensién para que se encargue de procesar la informacion.

Es asi como a través de la tarea administrativa, se procesan las demandas
cotidianas, se propicia que la escuela siga la trayectoria que en forma colectiva
se ha construido. Cada uno de los docentes maneja diversos documentos al
interior del aula como: registros de inscripcion, listas de asistencia, cuadros de
concentracion de calificaciones, examenes, inventarios, boletas de
calificaciones, expedientes de los alumnos, planes anuales, de comision, actas
de asamblea, el reglamento escolar, datos estadisticos, copias de actas de
nacimiento, copias de CURP, copias de los recibos de pago al comité, cartas
compromiso, donde se entregara a la direccidn una copia con el visto bueno del
director,

Tomando en cuenta la entrevista aplicada una maestra,
ella argumenta- Fl director siempre nos da una relacion
de los documentos que debemos tener en el salon de
clases, como boletas, copias de actas, datos estadisticos,
expedientes de los alumnos, registros de inscripcion,
exdmenes, cuadros de concentracion. (E, 12: 10).

Desde la direccion se elabora un plan anual de actividades desde las cuatro
dimensiones para un mejor funcionamiento de la escuela, a partir de los planes
gue elaboran los docentes. Los docentes también elaboran sus planes de
comision, los cuales son presentados en colectivo para ponerlos a
consideracion y de esta forma hacer los ajustes pertinentes. Existe una libreta

de entradas y salidas donde firman los docentes.

Argumento de una maestra’ Las diversas comisiones
elaboran solicitudes para los apoyos necesarios a la
escuela con el visto bueno del director, por lo que se
refiere a lo financiero lo manejan las diferentes
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comisiones y unicamente realizan cortes de caja al
término del curso con el visto bueno del director, De
acuerdo a cada una de las comisiones que se han
asignado nosotros hacemos gestiones para el apoyo a la
escuela conjuntamente con el director de la escuela. (E, 8-

7).
Por lo que se refiere a la cuestion administrativa, cada uno de los docentes
elabora su plan anual bajo las cuatro dimensiones, como lo son: la pedagogica
curricular, la administrativa, la financiera y comunitaria. Cada uno de los
docentes controlan los documentos en los salones como: boletas, registros de
inscripcion, datos estadisticos, planeaciones, horarios, planes de comision para

realizar las gestiones durante el desarrollo del curso.

2.3.4 Dimensién Comunitaria y de Participacién Social.

Esta dimension, se refiere al conjunto de actividades, que propicia la
participacion de los diferentes miembros de la comunidad educativa en la toma
de decisiones y en las actividades del plantel. Desde esta dimension, cada
escuela considera las demandas, las exigencias y los problemas que recibe de
su entorno inmediato. Desde esta misma logica la relacion escuela-comunidad
se le considera como “un conjunto de sujetos que comparten un espacio y una
preocupacion por encontrar soluciones a problemas sentidos como comunes”
(Frigerio, Poggi. 1992:97). Tomando en consideracion estas ideas, los sujetos
gue integran la escuela, como lo son los docentes, alumnos y padres de familia
comparten el mismo espacio, asi como también, existe una preocupacion de
parte de ellos para darle solucion a las diversas probleméticas que enfrenta
institucion. Un ejemplo de ello es la relacion que establece la escuela con el
comité de padres de familia, donde conjuntamente el director y el comité de
padres realizan el plan de trabajo para tomar en consideracion las necesidades
de la escuela y de esta manera dar solucion a las diversas problematicas, tal

Ccomo se muestra a continuacion,

Dice un padre de familia: Al inicio del curso el director
convoca a reunion general para la renovacion o cambio
total del Comité de Padres de Familia donde se plantean
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las necesidades de la escuela y se acuerdo la cuota anual
en la asamblea para solventar las necesidades que surjan
en el curso escolar, posteriormente conjuntamente el
director el comité elabora un plan de trabajo donde se
plantean las necesidades prioritarias de la escuela. (E, 5:
8).

Cabe hacer mencion, que de acuerdo a la evidencia que se muestra, una parte
de la gestion del director, es conformar el comité de padres de familia, para el
apoyo a la escuela en las necesidades prioritarias, para ello se fija una cuota
anual, en la asamblea para solventar todos los gastos que requiere la escuela,

en cuanto a mantenimiento y remozamiento.

Esta dimensiébn comunitaria de la gestion, permite la posibilidad de regular los
intercambios entre la escuela y la comunidad y asegurar que estos se vayan
enriqueciendo para satisfacer las necesidades sentidas de cada uno de los
participantes. Esta dimensién también es importante, ya que ahora vamos a
hablar de que manera la escuela se relaciona con su entorno, del papel que
juega dentro de la sociedad, lo que se puede mencionar, es que la escuela en
la realizacion de las actividades civico sociales siempre involucra a los padres
de familia, a través de campanfas, festivales, encuentros deportivos, en eventos

sociales en beneficio de la escuela.

Argumentos del director: Hasta el momento, la relacion
de la escuela con la comunidad, se considera buena, sin
embargo, existen algunas dificultades de integracion con
el personal, debido a situacion laboral de cada uno de
ellos, ya que unicamente van y dejan a sus hijos y se
retiran. La escuela participa dentro de la comunidad
realizando desfiles, campanas, intercambio con otras
escuelas, viajes culturales para reconocer a la
comunidad. (E, 2: 3).

La escuela como institucién juega un papel muy importante ante la comunidad,
ya que esta se proyecta en eventos culturales, hace participar a la comunidad
escolar, involucrando a los padres de familia en las actividades que realiza la
escuela, “En ocasiones los padres de familia participan en los programas del

dia del nifio, el diez de mayo, en los proyectos que realiza el director para
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impulsar la escuela”. (E, 8: 5).

A partir de estas evidencias, el papel de los padres de familia en la escuela, es
de suma importancia, ya que ellos forman parte de esos proyectos que la
escuela realiza. Tanto el padre como el director planean juntos las acciones
que deben poner en practica a partir de las diversas problematicas que han
identificado desde inicio de curso escolar. Es asi como a partir de esta
dimensidn, la escuela recibe las demandas del contexto social, quien deposita
en ella una fuerte expectativa como medio para acceder a mejores puestos en
el ambito social y laboral. Pero esta dimensién no Unicamente satisface las
necesidades de la comunidad, si no que la escuela también se acerca a la
comunidad para obtener apoyos y servicios que requiere la escuela para su
funcionamiento. Desde esta I6gica “la gestion tiene un compromiso concreto
con la accién. Pierde su sentido si no se llega a una accion transformadora

concreta de la realidad institucional” (Aguerrondo, 1996: 32).

Esta relacion que se establece, entre la escuela y la comunidad, permite en un
momento dado, ver cuales son las necesidades de la escuela, para
solventarlas, asi como también la misma institucion tiene un acercamiento a la
comunidad para solicitar los apoyos necesarios para el buen funcionamiento. A
partir de estas ideas, la gestidn del director, es propiciar los espacios de
intercambio y comunicacion que posibiliten la interaccion entre los distintos

puntos de vista de los mismos miembros que integran la comunidad escolar.

2.4 La Escuela como Organizacion.

La escuela como organizacion, se le considera como una realidad social que
tiene una cultura propia, que ha construido a través del tiempo mediante
creencias, expectativas, tradiciones, rituales y simbologia. Es aqui el porqué se
considera a,

La organizacion como una realidad socialmente
construida por los miembros que la componen, a través
de los procesos de interaccion social y en relacion con los
contextos y ambientes en los que funciona (...) Como
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organizacion construida de este modo, la escuela genera
estructuras, roles, normas, valores y redes de
comunicacion Informales en el seno de la estructura
formalmente reglamentada. (Escudero M. 1998:90).

Desde esta logica, la organizacion escolar se le concibe como una
construccion social, que se va dando a partir de las relaciones que se
establecen entre los sujetos, quienes ya tienen una cultura propia que han ido
construyen dentro de la misma institucion. Es importante mencionar que la
escuela como espacio de socializacion juega un papel relevante dentro de la
sociedad, ya que a través de ella se lleva a cabo una reproduccion del tipo de
hombre que requiere el momento histérico que se esté viviendo. (Postic, 1982:
77, 96). “La Escuela es un lugar donde interactuan sujetos, donde se asignan
tareas, se establecen roles”. Tomando en consideracion estos planteamientos,
la escuela como un espacio donde interactian sujetos, también es un lugar
donde se asignan tareas, y se reproducen modelos que requiere la sociedad tal

es el caso que se muestra a continuacion,

Argumentos de una maestra: El Director de la escuela al
inicio del curso, asigna comisiones a cada uno de los
maestros, las que se deberan cumplir en el transcurso del
curso, donde cada uno de los maestros juegan papeles
diferentes de acuerdo a la tarea que tiene que cumplir,
asi como también en las aulas los alumnos, juegan roles,
aprenden habitos, realizan tareas, tienen comisiones que
cumplir para que funcione la organizacion dentro del
aula. (E, 6-4).
Con esto se puede observar como a traves de la funcion socializadora de la
escuela, se transmite a los sujetos que alli interactian, ciertos habitos,
costumbres, se reproducen formas de pensamiento, se establecen roles que de
algun modo los sujetos han de jugar dentro de la sociedad. Como se puede
observar a partir de la evidencia que se muestra tanto en la escuela como en
las aulas los docentes y los alumnos practican habitos, se reproducen formas
de pensamientos, que en un momento dado les van a permitir sobrevivir en una

sociedad determinada,
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El habitus es el principio de produccion y organizacion de
las practicas, pero opiniones y estilos diferentes pueden
ser generados a partir de esquemas genéticos idénticos
(..) Sin embargo, detrds de la multiplicidad se esconden
los principios generadores integradores de las clases
sociales ya que el habitus de clase, funciona como la
forma incorporada de la condicion de clase y de los
condicionamientos que ella impone. (Bourdieu, 19583: 87).
Dentro de la escuela se practican habitos, que te permiten en un momento
dado entender y vivir en ese mundo que se construye desde la propia escuela.
Este habitus, es un generador de practicas aunque no las reproduce del todo,
ya que la reproduccion se da a partir de lo que la sociedad impone. El habitus
son esquemas de pensamiento que se configuran cuando se interioriza el
mundo social que rodea tanto a los docentes como a los alumnos. Un ejemplo
de ello es el curriculum escolar, donde a través de él, la escuela, transmite
conocimientos, cultura, inculca, promueve y legitima el modelo de pensamiento
que requiere la sociedad, asi como de una concepcion de aprendizaje, una
idea de hombre y de sociedad. En la escuela, el curriculum, juega un papel de
suma importancia, ya que por medio de él, los alumnos aprenden una nueva
cultura, se establecen negociaciones entre lo que sabe el alumno sabe y lo que

se pretende ensefar en las aulas.

Segiin argumentos de una maestra’' Claro que en el
momento en que nosotros los docentes realizamos
planeaciones de acuerdo a un plan y programa, estamos
transmitiendo formas de pensamiento a los alumnos
mediante los contenidos de aprendizaje y las estrategias
didacticas, los nifnos a partir de esto empiezan a
construir sus propias concepciones del mundo, como de
desde las mismas orientaciones que nos dan los
materiales que manejamos con los alumnos, ya traen de
manera implicita la forma de como los alumnos iran
aprendiendo ciertas formas de pensar. (E, 7:15).

Es asi como en la escuela, mediante el curriculum, se transmite una cultura,
gue viene a responder a una sociedad determinada, donde el alumno a través
de estas practicas se apropia, de saberes, que le van a permitir negociar su

realidad. En dicha construccion de la realidad de los sujetos, establecen
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negociaciones entre la cultura que ellos poseen y la cultura que la escuela le
transmite.

El curriculum es un proyecto socializador y cultural, los
componentes culturales se concretan en los contenidos
escolares, y serdn los que se impartiran en el proceso
ensenanza-aprendizaje, siendo el operativo fundamental
de la prdctica docente (...) El curriculum como un
proyecto cultura, se encuentra mediado por la propia
cultura de los alumnos y de la escuela, donde se
establecen negociaciones entre la cultura escolar y la

cultura que se encuentra dentro del propio curriculum.
(Gimeno Sacristin y Pérez Gémez, 1991- 65,105).

Siguiendo esta misma logica, la Escuela es un dmbito donde actian sujetos
con diferentes caracteristicas y necesidades, es un lugar donde se establecen
relaciones de poder y negociaciones entre los sujetos, asi como también al
interior de ella existe una lucha y dinamica entre lo instituido e instituyente que
en ocasiones son una determinante favorable o desfavorable en la
organizacion,

Alude una maestra’ En la escuela generalmente, en el
momento de tomar una decision, el director en ocasiones
toma en consideracion los puntos de vista de los demas
docentes, y de esta manera se realizan las negociaciones
y se llega a un acuerdo de la manera de como se van a
Illevar a cabo los trabajos en la escuela. En ocasiones
cuando se pretenden tomar las decisiones, suele surgir
lagunas contradicciones con los maestros, ya que unos
estan de acuerdo y otros no, planteando que a lo mejor no
funcionan las nuevas propuestas de como organizar los
trabajos, pero al final de cuentas se sacan los trabajos
adelante .(E, 10: 12).

Dentro de esta practica socializadora que ejerce la escuela, el curriculum juega
un papel de suma importancia, que en un momento dado es quien orienta y
guia la practica de los docentes, ya que en el momento de realizar sus
planeaciones para abordar los contenidos programaticos, el curriculum es el
punto de partida.

Argumenta una maestra’ Bueno para abordar algiun
contenido ya sea de matemdticas o espanol, o de
cualquier asignatura yo siempre tomo en cuenta el plan y
programa para saber cuales son los contenidos que voy
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abordar y de qué manera se pueden ensenar, ya que el
programa sugiere, y da orientaciones de que manera
puedo plantear las estrategias didacticas mas
adecuadas. (E, 7 8).
La escuela como una organizacion, es quien determina que se hace y como se
hacen las cosas al interior de ella y por consiguiente esto viene a influir sobre
las practicas que realizan los maestros dentro de las aulas. Desde la
perspectiva de la micro politica (Stephen Ball 1987, pag. 98), en la organizacion
escolar existen estilos de liderazgo de parte del director en la forma de cémo
organiza la escuela y como se relaciona con los demas maestros, que pueden
ser interpersonal, antagonico, autoritario, democratico, administrativo que de
alguna manera repercute en la relacion con los otros sujetos (maestros,

alumnos, padres de familia).

Hace alusion un maestro’ En ocasiones el director,
platica con nosotros de manera individual, cuando quiere
tomar una decision, no a todos nos reiune, y en otras
ocasiones cuando quiere dar una informacion sobre algo
que se va hacer, lo hace atreves de comunicados, y ya se
da por hecho ya que él ha tomado la decision y se
realizan las cosas. (E, 15 9.)

La Escuela como un contexto inmediato en donde se puede llevar a cabo un
analisis de las acciones de los sujetos puede dar cuenta que dentro de ella se
practican habitos, “el habitus es un esquema basico de percepcion y
pensamiento que se configura a través de la interiorizacion del mundo social
(...) Este esquema, aprendido en general de manera no consciente, va
organizando nuestra visiobn del mundo y, dialécticamente, convierte nuestro
cuerpo en un cuerpo habituado”. (Bourdieu, 1983:85), tradiciones, se
establecen roles, hay un status que de algin modo viene a influir en lo que se
hace en el aula, que no es mas que la cultura escolar que se ha venido
construyendo.

Desde Ia teoria critica se puede explicar que la escuela es
un aparato ideologico del Estado donde se transmite una
Ideologia, donde se reproduce el tipo de hombre, asi como
también existe una hegemonia frente a sus discipulos
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estableciendo el poder sobre los demas a partir del
conocimiento legitimado socialmente.(McLaren, 1993: 63).

A partir de esas ideas, la escuela en su funcion socializadora, es un aparato

ideologico del estado, que transmite a los alumnos las formas de pensamiento,

e ideologia para formar el tipo de hombre que requiere la sociedad. En esta

misma dindmica la escuela ejerce una hegemonia, o poder sobre los alumnos a

partir de los conocimientos que se transmiten en la escuela. En dicha escuela

se sigue reproduciendo préacticas, y a través de estas el director sigue

ejerciendo el control sobre los subalternos, tal como se muestra mas adelante

en la toma de decisiones en la escuela, tal como lo dice una maestra

entrevistada,

Dice una maestra: Yo me doy cuenta, como
nuestro director, en las tomas de decisiones,
aunque en ocasiones nos tomo nuestro parecer,
siempre ejerce ese control y poder sobre lo que se
va a realizar, ya que en ninguin momento nos deja
solos, sino que constantemente vigila que las cosas
estén bien, y que se hagan como él quiere. (E, 11-
12).

Como se puede observar, de acuerdo al liderazgo que ejerce el director

sobre los docentes, aunque en ocasiones toma en consideracion los

puntos de vista de los demas, siempre ejerce el control sobre los

docentes, pues en el momento de realizar las actividades, en ningun

momento los deja solos, sino que constante mente vigila como se estan

realizando las cosas para que se hagan como él quiere. A partir de esta

evidencia el director ejerce una hegemonia sobre los demas a partir de

las practicas que se realizan en la escuela,
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La cultura dominante ejerce control sobre clases o
grupos subordinados mediante un proceso conocido
como hegemonia. La hegemonia se refiere al
mantenimiento de la dominacion no solo por el
puro ejercicio de la fuerza sino principalmente por
prdcticas sociales consensuales, formas sociales y
estructuras sociales producidas en espacios
especificos tales como la iglesia, el estado, Ia
escuela, los medios de comunicacion, el sistema



politico y la familia.( Macklaren, 1994°195).

Desde la perspectiva de la pedagogia critica, en la escuela se ejerce el control
mediante la hegemonia sobre los subalternos. En este sentido en la escuela se
ejerce el poder mediante las practicas sociales que se producen alli, como el
realizar tareas, respetar las reglas y las normas que se reproducen en la
escuela, asi como de la transmision de formas de pensamiento que responden
a la sociedad dominante, ya que la escuela es el aparato ideolégico del estado
quien reproduce el tipo de hombre que demanda la sociedad. Desde esta
misma perspectiva a través de la hegemonia que ejerce la escuela sobre los

demas también se transmite una ideologia,

La ideologia se refiere a la produccion y representacion
de 1deas, valores y creencias y la forma en que son
expresados y vividos tanto por los individuos como por los
grupos. Simplemente, la ideologia se refiere a la
produccion de sentidos y significados (..) Puede
describirse como una forma de ver el mundo, un complejo
de ideas, diferentes tipos de practicas sociales, rituales y
representaciones que tendremos que aceptar tanto como
naturales como de sentido comun. . Es el resultado de Ila
Interseccion del significado y el poder en el mundo social.

(Macklaren, 1994:198).
Tomando en consideracion estas ideas, se menciona que en la escuela
mediante las practicas que se realizan, también se transmite una ideologia, que
vienen a ser la produccion y la representacion de las ideas, los valores, las
creencias y formas de vida tanto de los individuos como de los grupos sociales.
En este sentido la ideologia que se transmite en la escuela, es a partir de las
diferentes practicas sociales, asi como de los rituales, habitos, costumbres que
son representaciones sociales que se aceptan de manera natural. Desde estas
ideas, la ideologia que transmite la escuela juega un papel de suma
importancia en los sujetos, ya que a partir de ella es como ellos construyen sus

propias concepciones del mundo.

Se ha mencionado que la escuela es un espacio de reproduccién, sin
embargo, al interior de las escuelas existe una realidad objetiva que la hace ser

distinta a las demas, ya que en ningin momento se les puede concebir de
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manera homogénea, pues cada una de ellas tiene su propia organizacion, su
propio estilo de liderazgo, cuenta con diferentes sujetos y una vida cotidiana
diferente a las demas. Sabemos de antemano que una de las intenciones del
Estado es que la escuela sea una reproductora pasiva de lo ya establecido, sin
embargo, al interior del aula o la escuela existe una serie de interacciones entre

los sujetos que en ninglin momento es preestablecido,

Dice una maestra’ Yo quiero comentar, que en nuestra
escuela en ocasiones, cuando no estamos de acuerdo con
algo, analizamos las cosas, cuestionamos, y proponemos
alternativas, damos sugerencias, para que esto no sea
una Imposicion, asi como también cuando nos
enfrentamos a una problemadtica de indole pedagogica,
entre todos tomamos acuerdos, y damos solucion a la
problematica, y en otras ocasiones, SI nos damos cuenta
que las propuestas son pertinentes, las aceptamos y las
ponemos en préctica. (E, 14: 10).

A partir de esta evidencia empirica, la escuela no es toda pasividad como se ha
venido planteando, sino que en ocasiones cuando surgen nuevas propuestas,
se analizan, se cuestionan, se proponen alternativas, se dan sugerencias.
Desde esta evidencia se puede dar cuenta desde la pedagogia critica, que los
docentes tienen la posibilidad, de hacer andlisis y reflexiones sobre las nuevas
propuestas, para que estas no sean una imposicién. Desde el colectivo escolar
se analizan las diversas problematicas, se toman acuerdos, se proponen
alternativas pertinentes, se aceptan y se ponen en practica las nuevas

propuestas desde una perspectiva mas critica,

Desde esta perspectiva, retoma el concepto de intervencion
humana como proceso abierto, critico y plural de las
subjetividades que buscan superar las visiones estdticas y
pasivas en relacion con la logica de la dominacion. En este
universo resultan pertinentes y potencian las relaciones de
saber y poder: las intencionalidades, la conciencia, Ilas
significaciones, las valoraciones del comportamiento, Ia
visibilidad e invisibilidad de los discursos (....) La nocion de
poder deja de ser negativa para ser comprendida como practica
y ejercicio sobre y por la gente en contextos y relaciones de
dominacion determinados. En el esquema de recomposicion del
114



paradigma critico de la pedagogia, se requiere una nocion
comprensiva, dialéctica de la intervencion humana que
representa la dominacion desde una vision dinamica e historica
que reconoce y asume el antagonismo, el conflicto y la Iucha.(
Giroux, 1998°146).
Desde lo que plantea el autor, al interior de una escuela no todo es pasividad y
reproduccion, ya que en ocasiones los maestros cuestionan y contradicen lo ya
establecido planteando nuevas alternativas, dan sugerencias, intercambian
ideas, y dan soluciones a las diferentes problematicas que se emplean, se
asume una actitud humana como un proceso abierto, y critico por parte de los
docentes, ya que buscan superar las visiones estaticas y pasivas en relacion a
la dominacion que se manifiesta en la escuela. En este sentido, el este espacio
de dominacion se convierte en un universo, el cual estd sujeto a criticas y
reflexiones sobre las practicas que se realizan desde la propia hegemonia que
ejerce la escuela sobre los demas. Desde la perspectiva de la didactica critica,
el analisis de esta realidad se da desde una visiébn dinamica, e historica que
reconoce la lucha y el conflicto para la intervencion humana, tal como se
menciona mas adelante,

Dice un maestro’ Quiero platicar, que en la escuela
cuando nos Illegan nuevas propuestas, las analizamos, las
cuestionamos, se hacen ajustes, se modifican y se
adaptan a las necesidades de la escuela, asi como
también cuando se tienen que tomar decisiones para dar
solucion a alguna situacion problemdtica, participamos
todos, Intercambiamos ideas, y proponemos nuevas
alternativas. (E, 13- 8).
Considerando al curriculum como parte de la practica docente, un ejemplo
claro que se tiene es el curriculum escolar, “el maestro lo cuestiona, lo analiza
para poderlo adaptar de acuerdo a las necesidades y caracteristicas de los
alumnos”. (Stenhousse 1984: 73, 86). En otros casos los maestros reflexionan
sobre las estrategias que les sugiere el curriculum, o en su defecto ellos ponen
en practica sus propias estrategias de aprendizaje de acuerdo a sus
concepciones implicitas que ellos tienen o que han construido en su trayectoria
COmo maestros.

Argumenta una maestra’ Bueno yo tomo en
consideracion algunas sugerencias del plan y programa y
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los libros para el maestro, sin embargo, yo en ocasiones
planteo otras estrategias que han funcionado para
abordar los contenidos, ya que en el plan y programa y
los Ilibros para los alumnos a veces algunas estrategias
no estan acordes a las necesidades de los nifios, yo hago
mis propias adaptaciones curriculares para que los
alumnos aprendan lo que se pretende ensenar. (E, 5° 6).
Siguiendo con la organizacion de la escuela es importante mencionar que
desde la perspectiva de la micro politica (Ball, 1987: 93), dentro de una
institucion se establece también el control, existe una diversidad de metas de
parte de los maestros, asi como también se vislumbra una diversidad de
ideologias de parte de los actores que en un momento hace o propicia que se

dé una lucha y contradicciones entre los sujetos.

Hace alusion una maestra’ En ocasiones cuando el
director nos retine, para realizar alguna actividad, cuesta
un poco de trabajo para llegar a acuerdos debido a la
forma de pensar de cada uno de los maestros ya que
existen algunos companeros que en ocasiones no estan de
acuerdo con las decisiones del director y otros si, esto
viene a generar contradicciones entre los docentes debido
a la diferencia de pensamientos. (E, 89).
Dentro de esta vida cotidiana de la escuela se dan procesos de interaccion que
vienen a constituir una realidad propia de la escuela. Retomando ideas de
(Berger y Luckman, 1993: 13,35), “la institucion es un lugar y espacio donde se
practican hébitos, se establecen roles, los cuales son apropiados por los
docentes en el desarrollo de su practica que realiza en el aula”. Esta realidad
objetiva se va construyendo de manera paulatina en el momento que se
establecen los procesos de interaccion entre los sujetos. “En esta interaccion
se van apropiando de ciertos saberes y habilidades que han ido construyendo a
lo largo de su ejercicio profesional que les permite desarrollar su trabajo
“(Berger Luckman 1993: 120,163). En este proceso de construccion, el docente
al interactuar con su entorno y los demas docentes, va construyendo nuevos
saberes y habilidades que le van permitiendo desarrollar su propio trabajo en la
escuela, en relacion con los docentes y los alumnos, segun argumento de una

maestra entrevistada,
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Dice una maestra’ Para que preocuparse en ocasiones,
la escuela siempre ha funcionado asi, desde que se fundo,
no vayamos lejos mi forma de trabajar siempre ha
funcionado bien, solo en ocasiones cuando necesito
cambiar algo, como es el caso de cambiar las estrategias
didacticas, lo hago, pero si veo que funcionan, no me
complico la vida, todo esto lo he aprendido desde que soy
maestra, por qué cree que estoy aqui, (E, 5: 7).

A partir de estas ideas se puede dar cuenta que cada una de las escuelas tiene
su propia historicidad, que estd llena de tradiciones tanto sociales como
pedagdgicas. Pedagdgicas en el sentido que existen maestros con diferente
formacidn, por consiguiente sus practicas tienen un sello muy personal, ya sea

por sus saberes y experiencias o por el tipo de organizacion que en un

momento dado determina el quehacer del maestro,

SI nos damos cuenta, argumenta una maestra’ Aqui en la
escuela, hay maestros desde 5 anos hasta 45 anos de
servicio, por lo que puedo mencionar que cada quien de
acuerdo a su formacion desarrolla su trabajo, y de
acuerdo a las experiencias que vamos adquiriendo con los
anos de servicio y los cursos de actualizacion. (E, 11- 6).

Tomando en consideracién estas ideas, se puede mostrar, que cada institucion,
de acuerdo a los sujetos que alli trabajan, construyen su propia practica, de
acuerdo a sus experiencias, de acuerdo a sus propios saberes y esto los hace
ser diferentes a las demas instituciones, ya que tiene su propia historicidad,
que esté llena de tradiciones y concepciones acerca del mundo. Cabe hacer
mencion como a partir de las propias concepciones que tienen los docentes de
acuerdo a su formacion y experiencia es como ellos mismos plantean

estrategias didacticas en el momento de abordar los contenidos de aprendizaje,

Hace alusion una maestra’' Por lo general las
estrategias didacticas que yo pongo en practica con
mis alumnos, depende mucho de lo que yo he
aprendido en el desarrollo de la docencia, por
elemplo cuando hay estrategias que me han
funcionado, las pongo en practica, pero en
ocasiones, cuando estas no funcionan las cambio y
busco otras para que los alumnos aprendan, o
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cuando realmente no puedo pido ayuda a los
companeros o el director y me dan sugerencias de
como hacerle para que los alumnos aprendan. (F,
16: 7).
El intercambio de experiencias entre los docentes, esto permite que las
practicas se enriquezcan, permite ver las situaciones probleméaticas de cada
uno de los docentes que viven al interior de las aulas se den a conocer, y
conjuntamente con el colectivo escolar, se plantean alternativas de soluciéon. En
este sentido el director juega un papel de suma importancia como lider
pedagogico, ya que ante las situaciones problematicas que enfrentan los
docentes de indole pedagdgica el da sugerencias y propicia situaciones para
que entre todo el colectivo escolar proponga alternativas de solucién de

acuerdo a sus experiencias a las problematicas que enfrentan los docentes.

2.5 La Escuela donde Interactian Sujetos.

La Escuela, como espacio de socializacién, juega un papel relevante dentro de
la sociedad, ya que a través de ella se lleva a cabo la reproduccion del tipo de
hombre que requiere el momento historico que se esta viviendo. La Escuela es
un lugar donde interactlan sujetos, donde se asignan tareas, se establecen
roles, los cuales vienen a ser una reproduccion de lo que la sociedad requiere.
En este sentido la escuela es uno de los elementos mas importantes de la
sociedad contemporanea, es una transmisora de la vision del mundo y de
significados que se juegan dentro de esta realidad objetiva. Su funcién
socializadora se da a traves del curriculum escolar, la normatividad y las
formas de organizacién. Cabe hacer mencion que mediante el curriculum la
escuela establece, inculca, promueve y legitima un modelo de pensamiento, asi

como una concepcion de aprendizaje, una idea de hombre y de sociedad,

Argumenta una maestra’ Yo me doy cuenta, como
a través del plan y programa, por medio de los
contenidos que aprenden los alumnos, ellos van
aprendiendo las formas de como se van a integrar
a la sociedad, asi como también van creando su
propia manera de pensar y actuar dentro de la
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sociedad que viven. (E, 15: 9).

La Escuela es un ambito donde actian sujetos con diferentes caracteristicas y
necesidades; es un lugar donde se establecen relaciones de poder y
negociaciones entre los sujetos, asi como también al interior de ella existe una
lucha y dinamica de lo instituido e instituyente que en ocasiones viene a ser

una determinante en la organizacion escolar.

Alude el director: En nuestra escuela yo me puedo
dar cuenta, que hay de todo, hay companeros que
tienen desde 6 anos de servicio, hasta 45 anos de
serviclo, esto en ocasiones hace que en el momento
de organizar las actividades de la escuela, se
generen conflictos entre los docentes, ya que por la
diversidad de pensamientos y su formacion, existe
una lucha entre lo que ha funcionado y lo que se
pretende proponer. (E, 15° 10).

La Institucibn como una organizacidén es quien determina qué se hace y como
se hacen las cosas al interior de ella y por consiguiente esto viene a influir
sobre las préacticas que realizan los maestros dentro de las aulas.”Desde una
perspectiva de la micro politica, en la organizacién escolar existen estilos de
liderazgo de parte del director en la forma de cémo organiza la escuela y como
se relaciona con los demas maestros” (Ball, 1987:92). Dependiendo del estilo
del director es como se establecen las relaciones con los maestros, alumnos y
padres de familia,

Yo me he dado cuenta dice una maestra’' Cada
director que ha pasado por la escuela, tienen
estilos o formas diferentes de como organizar las
actividades, ahora nuestro director, en la toma de
decisiones, en ocasiones nos toma parecer para dar
nuestros puntos de vista sobre lo que se va hacer,
en otras ocasiones unicamente nos Informa de
manera individual o por escrito lo que se va hacer
vy ya estamos enterados, y con esto ya no se
generan dificultades con la organizacion del
director. (E, 13- 6.).

La Escuela como un contexto inmediato en donde se puede llevar a cabo un

analisis de las acciones de los sujetos, puede dar cuenta que dentro de ella se
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practican habitos, tradiciones, se establecen roles, hay un status que de algun

modo viene a influir lo que se hace en el aula.

Desde la teoria critica se puede explicar que la escuela es
un aparato ideologico del Estado, donde se transmite una
Ideologia, donde se reproduce el tipo de hombre, asi como
también existe una hegemonia frente a sus discipulos
estableciendo el poder sobre los demas a partir del
conocimiento legitimado socialmente. (McLaren, 1995-
267).

Se ha mencionado que la escuela es un espacio de reproduccion, sin
embargo, al interior de las escuelas existe una realidad objetiva que la hace ser
distinta a las demds, ya que en ningin momento se les puede concebir de
manera homogénea, pues cada una de ellas tiene su propia organizacion, su

propio estilo de liderazgo, cuenta con diferentes sujetos,

Argumenta una maestra’ Yo creo que todas las escuelas
son diferentes, tienen sus propios habitos, su propia
forma de trabajo, maestros diferentes muy caracteristicos
que los distingue de los demds que trabajan en otras
escuelas, los directores son diferentes, la organizacion de
la escuela depende mucho de los mismos maestros y
padres de familia. Recuerdo cuando estuve en x escuela
yo trabajaba de otra forma muy diferente, y ahora las
exigencias son otras para trabajar con los alumnos, por
eso digo que las escuelas aunque estén cerca su
organizacion difiere mucho con las otras de la zona. (E,
10:12).

Unas de las intenciones del Estado es que la escuela sea una reproductora
pasiva de lo ya establecido, no obstante al interior de ella existen practicas de
los sujetos que en ningdn momento son preestablecidos. Dentro de esta
interaccion entre los sujetos se establece una lucha entre lo instituido e
instituyente que de algun modo viene a develar que en la institucion no todo es
reproduccion, si no que se da la resistencia y el conflicto en relacion a lo
establecido,

De acuerdo a la entrevista realizada, una maestra dice’
Cuando nos llegan nuevas propuestas metodologicas de
como abordar los contenidos con los alumnos, no se ponen
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en prdctica tal cual, si no que las analizamos,
cuestionamos, criticamos en colegiado para hacer las
adaptaciones pertinentes de acuerdo a las necesidades de
los alumnos, ya no es como antes que se hacian
propuestas y no nos tomaban en consideracion para
ponerlas en practica, tal es el caso cuando tenemos algin
problema para abordar estrategias didacticas, se dan
sugerencias y se proponen alternativas. (E, 15° 8).

A partir de estos planteamientos se puede considerar que al interior de una
institucién no todo es pasividad y reproduccion, ya que en ocasiones el maestro
cuestiona y contradice lo ya establecido. Un ejemplo claro de ello es el manejo
del curriculum, donde el maestro tiene la posibilidad de analizarlo, interpretarlo
y hacer adaptaciones de acuerdo a las caracteristicas y necesidades de los
alumnos, como lo plantea (Gimeno Sacristan, 1993: 138). “en el curriculum
moldeado por el maestro”. En otros casos, los maestros reflexionan sobre las
estrategias que le sugiere el curriculum, o en su defecto ellos ponen en practica
sus propias estrategias de aprendizaje de acuerdo a las concepciones
implicitas que los maestros tienen o que ellos han construido en su trayectoria
COmMo maestros,

Una maestra argumenta’' Cuando yo planeo, por Ilo
general reviso cuales son los contenidos, que se tienen
que ver por bloque, reviso también las sugerencias
metodologicas que me da el plan y programa, el libro
para el maestro, pero si me doy cuenta que no son muy
pertinentes para el grupo que yo tengo, hago mis
adaptaciones de las estrategias diddcticas de acuerdo a
las necesidades de mis alumnos, pero sin perder de vista
los contenidos que se tienen que abordar en el grado.
Siempre recuerdo cuando nos dice el director, si las
estrategias que nos sugieren no son las adecuadas
ustedes agoten los recursos, y elaboren sus propias
estrategias de tal manera que los alumnos aprendan,
porque recuerden que tenemos que rendir productos al
final del curso. (E, 16:7).

De acuerdo a los planteamientos de la entrevistada, la planeacién se puede
entender como una construccion, que se va dando a partir de las necesidades
contextuales de los alumnos y de la escuela. En este proceso de planeacion la

revision de los materiales con los que se trabajan en el aula, permite en un

momento dado a los docentes poder llegar a esa praxis, pues tienen la
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posibilidad de hacer revisiones de los enfoques, contenidos, metodologias para
hacer sus adaptaciones curriculares. Dentro de esta praxis que ellos realizan
llevan a cabo interpretaciones del curriculum, a partir de la propia realidad
contextual donde trabajan. En esta l6gica la presencia del director no se diluye,
ya que en todo momento asume su papel como lider pedagdgico, pues propicia
situaciones para que los docentes realicen analisis de los materiales que

trabajan en las aulas.

En esta misma légica, cabe hacer mencion que desde la perspectiva de la
“micro politica, dentro de una institucién se establece también el control, existe
una diversidad de metas” (Ball, 19987:92), de parte de los maestros, asi como
también se vislumbra una diversidad de ideologias de parte de los actores que
en un momento dado hace o propicia que se dé una lucha y contradicciones
entre los sujetos,

Hace alusion una maestra de la escuela’ Bueno quiero
decirle que en la escuela existen dos grupos fuertes, uno
que apoya al director en la toma de decisiones, y otro que
constantemente esta cuestionando porque se van a
realizar asi las actividades, en ocasiones el grupo de
oposicion esta en contra, sin embargo, a pesar de esto se
hacen las negociaciones, se consensa y al final de cuentas
los trabajos siempre se sacan adelante. (E, 5: 15).

En la escuela existen grupos de poder, los cuales estan en constante lucha en
el momento de tomar las decisiones, pero a pesar de ello en estas relaciones
de poder se establecen las negociaciones entre ambos grupos llegando a
consensos para realizar las actividades que se proponen dentro de la
organizacién. Cabe hacer mencion que a partir de esta evidencia, desde la
“micro politica de la escuela se plantea que al interior de la escuela, existen
esas relaciones de poder, que existe una ideologia, que en ocasiones hay
antagonismos, sin embargo, son considerados procesos naturales que se dan
dentro de una institucion” (Ball, 1987: 112).

La escuela es un espacio de socializacion, donde existe una ideologia,

entendida como las diferentes concepciones que tienen los sujetos acerca del
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mundo, que en ocasiones por la gran diversidad de pensamientos, esto hace
que en la escuela haya enfrentamientos, antagonismos en las tomas de
decisiones. Es importante mencionar que estos procesos que se dan al interior
de la institucidn son procesos naturales, que por la misma dinamica de la
institucion siempre existe una lucha entre lo ya establecido y lo que se pretende
proponer,

Argumenta el director: Quiero comentar que esto sucede
en cualquier escuela no importando si es pequena o
grande, siempre hay grupos que estan de acuerdo con las
tomas de decisiones o los acuerdos, hay otros que siempre
estan en contra, por lo consiguliente esto genera
confrontaciones, pero esto es natural, que escuela no
tiene estos problemas, que yo no le llamo problemas, si
no que es algo que ocurre en las escuelas por la gran
diversidad de pensamientos e ideologias que ellos tienen.

(E, 14: 9).
La escuela, entendida como un espacio dindmico, donde existe una lucha
constante al interior de ella, por la gran gama de pensamientos, concepciones
e ideologia que tienen los sujetos que alli interactian, de alguna forma se
muestra, como al interior de esta, existen grupos de oposicibn que en
ocasiones no estan de acuerdo con las tomas de decisiones de parte del
director y algunos miembros del colectivo escolar, por lo consiguiente dentro de
esta misma dinamica se dan confrontaciones entre los grupos de oposicion y
los que comulgan con las ideas del director. De acuerdo a la evidencia, se
muestra que estos conflictos dentro de la institucién se de manera natural, por
la gran diversidad de pensamientos, ideologias que poseen los sujetos. En este

sentido ante a esta situacion el director asume un liderazgo antagonico,

FEl director antagonico, estimula el debate publico, se
subraya el didlogo, se reconoce la existencia de intereses
e ideologias rivales en la escuela y se permite que estos
entren en procedimientos formales de discusion y toma
de decisiones (...) El estilo antagdnico, la reivindicacion
del control reposa en las habilidades del director como un
politico activo y estratega en la conduccion del liderazgo
mediante el uso de la conversacion, el director antagonico
toma en consideracion los puntos de vista de los grupos
de oposicion, mediante el dialogo y Ila negociacion. (Ball,
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1987:112).

A diferencia del estilo interpersonal en el estilo antagénico, el director es una
persona que propicia las confrontaciones, que estimula el debate publico, utiliza
el medio el dialogo y la conversacion entre los aliados y adversarios. El control
que él ejerce sobre los demas reposa, en la habilidad que él tiene como lider
para el andlisis de temas entre los aliados y los adversarios. El director
antagonico es un lider politico, ya que toma en consideracion los puntos de
vista no Unicamente de los aliados sino que también de los adversarios para
realizar negociaciones y renegociaciones y de esta manera tomar las

decisiones.

Al concebirse a una escuela totalmente heterogénea, se da en el sentido de
que dicha institucibn se encuentra influenciada por dimensiones sociales,
econOmicas, politicas y culturales que en algiin momento vienen a determinar
lo que se hace al interior de ella. Esto se da precisamente debido a que esta
formada por sujetos, con diferente ideologia, con diferente formacién, con

diferentes intereses, concepciones y paradigmas,

Dice el director' Bueno voy a comentarle, como la escuela
se ubica en el centro, en el primer cuadro de la ciudad, es
una escuela de paso para todos, por tal motivo aqui
asisten ninos de diferentes lados, de diferentes posiciones
economicas, sociales, culturales, quiero decirle, que aqui
tenemos ninos que son hijos desde un albanil, hasta hijos
de profesionistas, y gente adinerada. Por eso en
ocasiones esto viene a favorecer u obstaculizar el trabajo
y organizacion de la escuela por la gran diversidad de
padres y alumnos que estan en la escuela. (E, 16-8).

Dentro de esa misma dinamica, se dan procesos de interaccion que vienen a
constituir una realidad propia de la escuela. Desde los planteamientos de
(Berger y Luckman1993: 68), la institucion es el lugar y el espacio donde se

practican habitos, se establecen roles los cuales son apropiados por los

docentes en el desarrollo de su practica que realizan en el aula.
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Alude una maestra: Cuando el maestro asigna
comisiones, o se va realizar alguna actividad, el de
antemano ya sabe quién es el mads capaz para
desempenar la comision, y hace la distribucion de
acuerdo a las habilidades de cada uno de los maestros, el
maestro se acerca a nosotros, y nos pregunta a uno por
uno que comision nos gustaria tener, SI Nos negamos
porque la comision implica mucho trabajo, el trata de
convencernos y nos explica que nosotros somos capaces y
por eso nos confia la responsabilidad de la comision, pero
cuando no se puede, se llegan a negociaciones y
consensos. (E, 6: 9).

Esta realidad objetiva se construye de manera paulatina en el momento de
que se establecen los procesos de interaccidn entre los sujetos. “En esta
interaccién se van apropiando de ciertos saberes y habilidades, los cuales han
sido un constructor a lo largo de su ejercicio profesional que les permite
desarrollar su trabajo” (Rockwell, 1998: 57). A partir de estas ideas se puede
dar cuenta de que cada una de las escuelas tiene su propia historicidad, que
esta llena de tradiciones, tanto sociales como pedagdgicas. Pedagdgicas en el
sentido que existen maestros con una diferente formacion, por consiguiente sus
practicas pedagogicas tienen un sello muy personal, ya sea por sus saberes y
experiencias o por el tipo de organizacion que en un momento dado determinan

el quehacer del maestro,

Una maestra de la escuela dice’ Si usted se da cuenta,
aqui en la escuela cada quien tiene una formacion
diferente, y cada una de nosotras ponemos en practica
estrategias didacticas que nos han funcionado, y en
ocasiones cuando estas ya se tornan tediosas para los
alumnos, por lo menos yo las cambio, porque los ninos ya
son diferentes, los tiempos han cambiado, ademas de que
el director contantemente nos sugiere y nos invita a que
replanteemos las estrategias didactica cuando estas no
funcionan ya con los alumnos. (E, 8 12).

Las maestras de esta escuela, de acuerdo a su formacion permanente, ya han
construido sus propias practicas, que de alguna forma les han dado un
prestigio dentro de la misma institucién. La escuela es un espacio donde se

realizan practicas pedagogicas, donde se construyen y reconstruyen las
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estrategias didacticas para que los alumnos accedan a los conocimientos, pero
dichas practicas dependen mucho de los afios de servicio y su formacién. Sin
embargo en esta formacién permanente que tiene el docente desde su propia
practica y los cursos a los que asiste, tienen la posibilidad de replantear las
estrategias did4cticas en el manejo de los contenidos al interior del aula.

2.6 El Control en la Escuela.

La escuela como una institucién, donde se establecen relaciones de poder,
donde se juegan roles, donde se ponen en tela de juicio intereses, se mezclan
diversas formas de control que son negociadas entre sus miembros. Dentro de
este control participan todos los miembros a través de negociaciones siempre y
cuando no se rompan las estructuras. Estas relaciones de control, son dadas
desde la misma posicién que asume el director de la escuela, en el momento
de que se establecen las relaciones entre los docentes con el director. El
ejercicio de las relaciones de poder con los miembros de una organizacion,
esto viene a definir las condiciones de qué manera se pueden realizar la

negociaciones entre los sujetos que conforman la escuela.

Desde estas ideas, el poder es entendido como Ia
habilidad para lograr un objetivo, incluso venciendo la
resistencia de otros, o la habilidad para lograr los
resultados deseados donde existe incertidumbre o
disenso sobre una opcion (...) El control es entendido
simplemente como el acto de alcanzar un objetivo.
(Bordisa, T 1995:213).

Desde estas ideas, la organizacion en la escuela permite el desarrollo de las
relaciones de poder en la medida de como se van realizando las actividades
con los sujetos que la conforman. Otra forma de control y poder que ejerce el
director, es la manera de como organiza las actividades tal como lo menciona a

continuacion,

Argumenta el director de la escuela: Bueno yo no lo
llamaria control de la escuela, pero cuando se trata de
organizar una actividad de tipo social para ponerse de
acuerdo en ocasiones es muy dificil ya que hay gente
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cuya palabra predomina mas y en ocasiones es dificil que
una escuela grande se ponga de acuerdo, en este caso yo
sugiero ideas, las ponemos a consideracion y finalmente
se hacen apoyandose con las demas ideas de los
maestros, pero desde luego que debe haber un orden para
que las cosas salgan bien. (E, 3 6).
Por lo general en las escuelas grandes, el personal que labora ahi es
totalmente heterogéneo, ya que tiene diferentes caracteristicas y diversas
formas de pensar, que puede ser por sus afios de servicio, por su formacién. A
pesar de que se da esto en algunas escuelas, sin embargo, el director en la
relacion que establece con los demas sujetos trata de ponerlos de acuerdo
para realizar las actividades. En todo tipo de organizacion escolar, se
establecen relaciones de poder y control, ya que la misma organizacién de fine
y permite esas relaciones de poder con los sujetos que integran a la institucion.
Desde estas ideas, el “poder no existe por si mismo, solo se puede ejercer, en
una relacion en la que estdn de acuerdo dos actores, 0 en la que ya estan
involucrados, por medio del cumplimiento de una tarea determinada” (Crozier,
1990:65).

Desde estos planteamientos, tanto el poder como las organizaciones, no se
pueden mirar de manera aislada, sino que ambos se encuentran muy
relacionados, ya que los sujetos que conforman a la organizacion escolar,
alcanzan sus objetivos y metas mediante el ejercicio de las relaciones de
poder. Cabe hacer mencion que dentro de la escuela y su organizaciéon no se
‘puede ejercer el poder entre si mas que cuando se persiguen objetivos
colectivos cuyas propias restricciones condicionan en forma directa sus
negociaciones” (Crozier, 1990:65). En esta misma dindmica, dentro de la
organizacién de la escuela, el director en su afan por organizar las actividades,
utiliza varias estrategias, para sacar adelante los trabajos dentro de la

institucion tal como lo menciona a continuacion,

Dice el director: Cuando me enfrento a un problema de
esta indole, trato de platicar con ellos a veces juntos y en
otras ocasiones por separado, y decirles pues que se tiene
que trabajar, que tienen que participar todos y hacerles
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ver que aunque en ocasiones no concuerden en ideas,

pero tienen un fin comun y al final todos aportan ideas y

se hacen las cosas. (E, 5. 6).
Tomando en consideracion estos planteamientos, cuando el director se
enfrenta a una situacion probleméatica de esta indole, platica con los docentes
de manera individual, consensa con ellos, y les hace ver que a pesar de que no
tienen las mismas ideas, sin embargo tienen algo en comun, como lo es sacar
los trabajos adelante. El director establece negociaciones con los docentes,
“entendida esta como un medio basico para consequir lo que se desea de otros
(...) Es una comunicacion mutua disenada para llegar a un acuerdo, cuando las
personas tienen intereses en comun y otros son opuestos” (SEP/PRONAP,
2000:95). A partir de estas negociaciones se llegan a los acuerdos entre los
docentes y el director de la escuela, asi como también se establecen
compromisos, de tal manera que se realicen las actividades organizadas. Para
esto cabildea con algunos docentes, antes de enfrentarse a todo el personal,
asumiendo un estilo de liderazgo interpersonal, donde tienen encuentros con
los maestros de manera informal para tomar parecer sobre lo que se pretende

hacer en la organizacién de las actividades planeadas.

FEl estilo interpersonal, como su nombre lo dice es una
Interaccion personal, es el contacto cara a cara entre el
director y su personal. Hay una preferencia por las
negociaciones y acuerdos individuales, que en algunos
aspectos se ajusta a una definicion profesional de Ila
relacion profesor-director (...) EI director de estilo
Interpersonal, prefiere consultar a las personas, mads que
realizar reuniones, para sondear las ideas y recoger
opiniones. El estilo interpersonal se orienta hacia la
Informalidad en las relaciones y al uso de redes
informales de comunicacion y consulta. (Ball, 1987:98).

Al interior de las instituciones existe una diversidad, ya que todos son
diferentes, en cuanto a ritmos de aprendizaje, en cuanto a la identidad, en
relacion a las cuestiones religiosas, en cuanto a los rasgos culturales que tiene
mucho que ver con el contexto que rodea a los sujetos. Es importante
mencionar que dentro de la misma diversidad, existen diferencias muy

marcadas entre los sujetos que los hacer ser Unicos e irrepetibles, como las
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diferencias bioldgicas, sus ritmos especificos, sus caracteristicas étnicas.
Debido a esto mas que ser la diversidad un obstaculo en el &mbito educativo,
es una via para poder acceder a otra cultura, otros saberes, a otra forma de
pensar que permite en un momento dado crear climas favorables para el

aprendizaje.

En este sentido, cuando un director se enfrenta a un problema de esta indole
con el personal que labora en la institucién, de algin modo él dialoga con los
sujetos estableciendo negociaciones de tal forma que puedan participar en las
actividades que organiza la institucién. Dentro de su gestion el papel del
director es de suma importancia, ya que él invita a todos para que participen y
que aporten sus ideas, a pesar de que cada uno de los actores tiene una
ideologia diferente. Desde la evidencia empirica se puede observar que cada
una de las escuelas tiene una forma de control por consiguiente son
totalmente heterogéneas, donde cada director a través de la participacion

establece su direccion ya sea vertical u horizontal.

El director antagonico, estimula el debate publico, se
subraya el dialogo, se reconoce la existencia de intereses
e Ideologias rivales en la escuela y se permite que estos
entren en procedimientos formales de discusion y toma
de decisiones (...) El estilo antagénico, la reivindicacion
del control reposa en las habilidades del director como un
politico activo y estratega en la conduccion del liderazgo
mediante el uso de la conversacion, el director antagonico
toma en consideracion los puntos de vista de los grupos
de oposicion, mediante el dialogo y la negociacion. (Ball,
1987: 112).

Desde la “politica del liderazgo” (Ball, 1987: 93), el director debe lograr y
mantener el control, mientras asegura el orden social. En este caso en
ocasiones un director debe mantener el control en el sentido organizativo para
asegurar la continuidad y la supervivencia mediante la elaboracion y la
aplicacion de una politica, no importando la diversidad que hay en la escuela.
El director antagdnico propicia el debate publico, se da mayor énfasis al didlogo
y no necesariamente el enfrentamiento. En este estilo se reconoce la gran

diversidad de intereses e ideologia rivales que existen en la escuela, y se
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permite que los adversarios que participen en las discusiones y las tomas de
decisiones. En el liderazgo antagonico el control de parte del director se ejerce
en la medida que da oportunidades a adversarios y aliados en las tomas de

cesiones para la organizacion de la escuela.

Ante esta situacion, el director con estilo antagonico, propicia el debate publico,
ademas de patrticipar directamente en él. En dicho estilo “se subraya el dialogo
y, no raramente el enfrentamiento. Se reconoce la existencia de intereses e
ideologias rivales en la escuela, y se permite que estos entren en los
procedimientos formales de discusion y toma de decisiones” (SEP/PRONAP,
2007:48). A partir de estas ideas, el director antagénico, uno de sus papeles es
hacer frente a las incertidumbres de los debates que se establecen entre los
miembros de la organizacion escolar, para persuadir a los miembros que
integran la institucién y ofrecer argumentos que convenzan a los aliados y

adversarios.

En esta misma légica, “el modo antagénico, reivindicacion del control reposa en
la habilidad del director como politico activo y estratega en la condicién del
liderazgo, el uso de la conversacion, en la eleccibn de temas, aliados y
adversarios” (SEP/PRONAP, 2007:50). Dentro de esta organizacion, el punto
importante es la capacidad que posee el director para manejar y hacer frente a
todos los retos que le depara la institucion. En estas mismas ideas, los aliados
del director, y sus adversarios son reconocidos como miembros de la
organizacién de manera normal, asi como de los diferentes intereses y las

ideologias de los sujetos sociales que conforman a la institucién.

2.7 Una Democracia Dirigida.

Dentro de la relacion que se establece entre el director y el personal docente,
partir de su “estilo de liderazgo”, (Ball, 1998: 94), para mantener el control de
los sujetos puede utilizar diversas estrategias para que se realice lo que él
planea dentro de su organizacion. En el contexto escolar los estilos de
liderazgo, son al mismo tiempo una actitud de dominio y una expresion de la
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integracion. Un estilo viene a ser una forma de realizacién social, asi como
también es un modo muy particular de comprender y aplicar la autoridad de la
direccién. Una de las estrategias que emplea el director para que participen
sus agremiados segun comentarios del director es una democracia dirigida que
se pone en practica cuando se retnen con el personal para organizar alguna
actividad tomando en consideraciéon el punto de vista de cada uno de los
miembros,

Hace alusion el director de la escuela- Si claro, yo pongo
en prdctica una democracia  dirigida, por ejemplo,
cuando se trata de organizar de parte de la direccion,
trato de tomar en cuenta el parecer de los maestros,
aunque siempre ese parecer es dirigido. (Entrevista 3
Pdg. 8. Humm, bueno yo tengo personas, con quien
tengo amistad, que son las que entienden, y yo antes de
realizar esta actividad platico con ellos y me apoyan,
pues por debajo del agua se tiene que hacer lo que dice el
director, pues es el que tiene la razon. (E, 3 8).

Los aliados del director, y sus adversarios, son reconocidos como una parte del
terreno normal de los intereses de los rivales y las divisiones ideoldgicas entre
el personal. “Los aliados deben ser alentados y a veces recompensados, los
adversarios deben ser neutralizados y contentados segun la ocasion lo exija”.
(Ball, 1987: 114). Dentro de esta gestion en la escuela, como se puede
evidenciar, el director para poder llevar a cabo una actividad, lo que se
observa, es que pone en practica una democracia dirigida, en el sentido de que
pone a consideracion de todos lo que pretende realizar para que los maestros
opinen y viertan sus punto de vista, sin embargo, previamente el director ya ha
platicado con algunos miembros del personal que piensan como él, para que
lo apoyen en la reunién con los demas. En este caso el director tiene sus
propios aliados, a quien les da confianza y toma en cuanta de manera

individual para tomar alguna decision en la escuela.

A partir de estos datos, los sujetos que interactlan en esta institucion viven
una autonomia relativa, ya que la democracia que se pone en practica es
disfrazada, pues al final de cuentas aunque opinen, se hace lo que quiere el

director, pues ya se puso de acuerdo con ciertas personas para que lo apoyen
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en sus decisiones, por debajo del agua ya esta todo previamente preparado
con algunos comparieros para que me apoyen cuando se plantea la actividad a
realizar. Se puede observa que en la mayoria de los estilos de liderazgo exigen
en mayor o menor grado de apoyo mutuo entre el lider y los que dirige.

Desde wuna politica del Iliderazgo hay wun estilo
Interpersonal, ya que en la gestion del director, hay una
preferencia por las negociaciones y los acuerdos
Individuales. FEste estilo se basa principalmente en la
conversacion con los companeros de manera individual
para tratar asuntos relacionados con las actividades a
realizar en la escuela. Como ya se ha hecho mencion que
no importa el estilo de liderazgo que se ponga en practica
en cualquier escuela, siempre se va a ejercer el control de
los sujetos que interactuan al interior de la institucion.
(Ball, 1987: 98).

Esta idea del liderazgo interpersonal, permite a los directores establecer una
relacion con los docentes caca a cara, en este estilo el director tienen la
posibilidad de establecer las negociaciones y los acuerdos de mane individual
con los docentes. En esta relacién individual el director cabildea y consulta con
algunos docentes sobre las tomas de decisiones que se han de realizar
previamente. En este sentido el director tiene sus propios aliados que lo han de
apoyar en el momento de reunir a sus comparferos, al mismo tiempo asume
compromisos con dichos aliados y favores individuales. Al realizar una
actividad en la escuela, se puede observar que de acuerdo a la evidencia
empirica dentro de la organizacion escolar, el director es un manipulador de
algunos miembros del personal para poder salirse con la suya y para tener un

control del personal que esta bajo su mando,

El director argumenta: Por ejemplo en cuestion del
manejo del dinero, esto en ningun momento se puede
llevar a votacion, en este caso el director determina la
comision, aunque suena a autoritarismo, pero para que
sea mas democrdaticamente se toma en cuenta al
personal pero para esto se tiene que hablar con ciertas
personas que concuerden con su forma de pensar. (E, 5:
).
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En casos de esta indole dentro de la relacion que se establece entre el director
y su personal, en ocasiones suele suceder de que se elige personas para
apoyar las decisiones del director a aquellas que realmente puedan
identificarse con las personas propuestas, de lo contrario chocan entre si y lo
que se puede dar cuenta, es que en ningin momento dentro de esta gestion
se pretende que los sujetos lleguen a polémicas que vengan a desestabilizar la

direccion de la escuela,

Una maestra dice: Un ejemplo de ello es cuando se
reparten las comisiones, el director es tan cuidadoso, que
cuando se distribuyen las comisiones, trata de sondear a
docentes que realmente le van a apoyar, a personas
responsables, y algo muy Importante, cuida que esas
personas se lleven bien para no generar conflictos al
interior de la comision. Un caso es la comision de
extension educativa, donde se maneja dinero, no a
cualquiera le deja esta comision, si no que antes de la
reunion el ya platico con quien quiere se haga cargo de la
comision. (E, 13 9).

A partir de la evidencia empirica, el liderazgo que pone en practica el director,
es de manera interpersonal, ya que antes de distribuir las comisiones, cabildea
con los docentes, sondean quiénes realmente lo pueden apoyar en las
comisiones, y toma en consideraciéon aquella que realmente podran sacar
adelante los trabajos en la escuela. Desde esta logica el director es una
persona que conoce a su personal, sabe cuales son sus puntos débiles y

fuertes.

FEl estilo interpersonal, como su nombre lo dice es una
Interaccion personal, es el contacto cara a cara entre el
director y su personal. Hay una preferencia por las
negociaciones y acuerdos individuales, que en algunos
aspectos se ajusta a una definicion profesional de Ia
relacion profesor-director (...) El director de estilo
Interpersonal, prefiere consultar a las personas, mas que
realizar reuniones, para sondear las Iideas y recoger
opiniones. Fl estilo interpersonal se orienta hacia la
informalidad en las relaciones y al uso de redes
informales de comunicacion y consulta. (Ball, 1987: 98).
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Retomando ideas de (Ball, 1987:94), se puede observar que dentro de la
participacion de los sujetos prevalece una autonomia relativa, pues
aparentemente los sujetos tienen libertad de participar, sin embargo,
unicamente recaen en la “seudo participacion”, ya que viven en una ilusion de
libertad los sujetos que interactian dentro de la institucion. El director en su
gestion, cuando trata de organizar una actividad, busca personas que
realmente lo apoyen y que piensa igual o que tenga la misma ideologia. Dentro
de este estilo se pone énfasis en la interaccion personal del director y los
docentes, es una relacibn cara a cara, se da una preferencia por las

negociaciones y los acuerdos personales.

En este sentido “el estilo interpersonal se orienta hacia la informalidad en la
relaciones y al uso de redes informales de comunicacion y consulta. Esto a su
vez reposa en, y mantiene, una sensacion de confianza y obligacion”
(SEP/PRONAP.2007:33). En esta aparente democracia de parte del director
para organizar la escuela, se pone en evidencia, que los mecanismos para las
tomas de decisiones, no aparecen en el ambito publico, sino que los
encuentros se dan de manera individual, ya que la influencia del director se
ejerce en forma de cabildeos. Desde esta perspectiva, el director realiza
consultas con sus aliados de manera discreta, y en las reuniones de los
agremiados se realizaran la toma de decisiones, a partir de los acuerdos ya

preestablecidos con unos cuantos.

2.8 Confianzay Libertad en el Trabajo.

Es importante mencionar que en cuestiones técnicas pedagogicas la relacion
que se establece entre el director y su personal docente, es de confianza, ‘A
los maestros les doy confianza vy libertad, no se le esta exigiendo que método
tengas que utilizar o forma de trabajo, pero esto tiene sus riesgos, pero tiene
cosas favorables. Cuando el director exige, se le califica de autoritario, pero
también el maestro se confia de que no se le exige, solamente cuando hay

alguna anomalia en el grupo se interviene para orientar como dar solucion al
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problema” (E, 4: 6).

En cuestiones pedagdgicas, se considera importante recalcar que el papel del
director dentro de esa relacion es relevante, pues al ser la autoridad inmediata
que orienta y guia el trabajo del maestro tiene la responsabilidad de dar
cuentas a las autoridades superiores y a la sociedad. En ocasiones la actitud
que asume en su gestion el director, es el de dar libertad y confianza al
maestro para que trabaje como mejor le guste, permitiendo con esto que el
docente ponga en practica sus propias concepciones epistemologicas que
mejor le han dado resultado a lo largo de su trayectoria como maestro. Desde
esta perspectiva el director como lider académico con el colectivo escolar debe
realizar diagnosticos, debe conocer y reconocer la visibn y misién de la
escuela, debe conocer los propédsitos educativos de los planes y programas de
estudio, revisar los resultados de los aprendizajes en la escuela, saber cuales
son las causas y consecuencias de las diferentes problematicas que surgen en
la escuela.

FEl director debe saber coordinar el trabajo en las aulas y
las formas de ensenanza que los docentes realizan al
interior de las aulas. Debe propiciar el buen
funcionamiento y organizacion de la escuela, asi como de
propiciar climas favorables en el colectivo escolar, debe
orientar a los docentes de como hacer adecuaciones
curriculares que respondan a las necesidades educativas
y necesidades especiales. (SEP/PRONAP, 2007: 99).
Desde estas ideas, el director como lider pedagdgico, es quien coordina el
trabajo que realizan los docentes, es un propiciador de situaciones que
posibilitan que los docentes analicen los materiales con los cuales trabajan y
hacer sus adaptaciones curriculares. En esta organizacion escolar, el papel de
director es crear los climas favorables con el colectivo escolar de tal manera
donde estos se sientan con confianza y libertad de plantear nuevas formas de
como organizar sus grupos al interior de las aulas. Sin embargo, como se
puede ver, segun evidencias del entrevistado, en ocasiones se corre el riesgo,
pues muchas veces el maestro se confia que existe confianza y libertad para

trabajar y por consiguiente no se alcanzan buenos resultados.
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Argumento del director: Claro que el maestro puede
trabajar como le guste, ha pero algo muy importante, hay
que darle asesoria de como hacerlo, y por parte de la
direccion cuenta con todo el apoyo, con esto puedo
mencionar que la libertad esta en la forma de como ellos
pueden trabajar y cuando algun maestro no puede se le
orienta para realizar el trabajo, porque yo les digo si
tienen libertad para trabajar como quieran pero a mi me
tienen que entregar buenos resultados. (E, 6:5).
A partir de este relato se puede considerar que la libertad que tiene el maestro
dentro de sus practicas pedagodgicas es un tanto condicionada, ya que en un
momento dado el director es quien asesora, el que orienta de cdmo hacer las
cosas. Cabe hacer mencion de que el maestro dentro de sus practicas
pedagdgicas, a pesar de que en ocasiones tiene orientaciones y sugerencias,
sin embargo, el maestro tiene libertad de tomar sus propias decisiones de
como trabajar, ya que las sugerencias que le dan las tiene que adaptar de
acuerdo a las caracteristicas y necesidades de los sujetos que tiene como

alumnos.

Cabe hacer mencién aqui, que desde el mismo curriculum entendiéndolo como
parte esencial de la practica del docente, el maestro al tener libertad para
trabajar, en el momento de abordar los contenidos de aprendizaje, el tiene la
posibilidad de disefar las estrategias didacticas que mayor resultados le han
dado dentro de su préactica. “Es aqui donde el maestro en el momento de
realizar sus planeaciones didacticas, puede hacer adaptaciones curriculares de
acuerdo a las caracteristicas y necesidades de los alumnos” (Coll, 1992: 131).

Desde esta logica, los docentes, tienen la posibilidad de analizar los materiales
curriculares, para planear de acuerdo a las necesidades de los alumnos.
Dichas situaciones son propiciadas por el director de la escuela, ya que en todo
momento brinda asesoria a los docentes, si estos lo requieren. Los docentes
tienen la libertad de trabajar como ellos quieran sin embargo, al final de
cuentas deben rendir buenos resultados con los alumnos. Dichas asesorias
van encaminadas a brindar apoyo a los docentes, para fortalecer el trabajo

académico. Desde los mismos planteamientos del director, los docentes tienen
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libertad para trabajar, pueden utilizar la metodologia que mas les de resultados,
sin embargo, al final de cuentas debe entregar buenos resultados y se tienen

que cumplir los objetivos y metas que se plantean desde el curriculum.

2.9 Buscar ayuda en los deméas Compaifieros.

Muchas veces en esa relacion de director con el personal en cuestiones
pedagogicas o de cualquier otra indole, en ocasiones se tiene que recurrir a
otras personas para dar solucién al problema, Bueno cuando el maestro se
enfrenta a un problema, yo lo oriento, aporto algunas ideas, cuando no puedo
recurro a otros comparieros para buscar la solucién en los demas (E, 5: 4).
Aunado a lo anterior, cuando el director se enfrenta a un problema y no puede
solucionarlo él solo, considera conveniente recurrir a otros compafieros para
tomar sugerencias de como dar solucion al problema. Aqui se puede dar
cuenta que el director al dar libertad que trabaje como quiera el maestro, de
algun modo le esta delegando la responsabilidad, no obstante cuando existe un
problema que no le puede dar solucién, el director trata de invitar e involucrar a
otros maestros para que ellos puedan aportar sus ideas de acuerdo a sus

saberes y experiencias.

Kl director de la escuela dice: Cuando existe un problema
de indole pedagogico y en su momento yo no puedo dar
solucion, como problemas de aprendizaje, en las
reuniones de grupo colegiado se pone a consideracion de
todo el colectivo escolar, y se dan sugerencias de cudles
son las estrategias didacticas mas pertinentes para que
los alumnos no tengan problemas de aprendizaje. (E, 7:
16).

A partir de esta evidencia, se puede dar cuenta, que el director ejerce un
liderazgo pedagdgico, ya que en todo momento esta con los docentes para dar
solucion a los problemas de indole pedagdgico, tal como se menciona
anteriormente. El director propicia situaciones para que los docentes se reiinan
en grupo colegiado para compartir experiencias donde ellos tienen oportunidad
de replantear las estrategias didacticas mas adecuadas para que los alumnos

puedan acceder a los conocimientos sin problemas. En estas mismas ideas, el
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trabajar en colegiado con el colectivo escolar, “es la estrategia y posibilidad de
articular las actividades laborales del grupo de maestros en torno a un conjunto
de fines, de metas y resultados a alcanzar. El trabajo en colectivo implica una
interdependencia activa entre los integrantes de un grupo que comparten y
asumen una mision de trabajo” (Torres, et al, 2007:161). Desde esta ldgica, el
trabajar en grupo colegiado, permite a los docentes, plantear situaciones
problematicas, establece acuerdos, intercambia experiencias, saberes y dar
soluciones a situaciones problematicas de indole pedagdgico en relacién a los
alumnos.

Para que los alumnos de una escuela logren aprendizajes
satisfactorios es necesario que el director y los maestros
compartan los propositos educativos y establezcan metas
comunes, intercambien experiencias y comenten los
problemas de ensenanza que surgen en el aula y en la
escuela. Si esto no existe, habra que analizar a que se
debe, pues el hecho de no comentar los problemas y de no
acordar metas comunes genera un ambiente de
arslamiento que Impulsa a cada maestro a trabajar en

forma aislada. (SEP/PRONAP, 2007: 108).
La participacion del maestro en la solucion de problemas que se suscitan en la
escuela, sobre todo en cuestiones pedagdgicas, les hace ver que los que
sucede en la escuela les atafie también a ellos, por consiguiente debe haber
una cooperacion y participacion de todos. El trabajar en cooperacion todos
participan, todos tienen la oportunidad de vertir sus puntos de vista, de ser
escuchados, se pone en practica los valores de respeto, tolerancia,
democracia, la aceptacion como parte de la diversidad. A diferencia de otras
formas de trabajo, el trabajo cooperativo favorece la integracion de los sujetos
gue se encuentran trabajando, aprenden a ayudarse mutuamente, tienen la
oportunidad de intercambiar su cultura. Con el trabajo cooperativo, los mismos
docentes aprenden que todos pueden aportar algo, que todos tienen la
posibilidad de construir conocimientos a partir de sus propias experiencias y

saberes.

Desde la perspectiva del enfoque sociocultural, en el
proceso de aprendizaje, el plano social es clave para el
aprendizaje del individuo. En el plano social, los alumnos

aprenden con la ayuda de alguien mas capaz, que puede
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ser su maestro o sus companeros (...) Para que la ayuda
sea eficaz y pertinente, es importante saber lo que el
alumno es capaz de hacer por si solo y ubicar donde
necesita ayuda para realizar mas en cuanto la tarea lo
exrja. Fsto es su Zona de Desarrollo Proximo. También
incluye la transformacion de la ayuda del otro mas capaz
en autoayuda o didlogo interno. (Vygotsky, 1988 58).
En colaboracion con un adulto o un compafiero mas capaz, puede resolver
tareas mas complejas, puesto que un docente puede guiar el proceso de otro,
a través del habla y la accién quien lo define como la zona de desarrollo real y
zona de desarrollo préximo. Esta situacion induce a sugerir que la interaccion
entre iguales en proceso de solucion de problemas de indole pedagdgico
promueve el desarrollo cognoscitivo y el uso de estrategias de pensamiento
critico dentro de los mismos docentes. Desde esta légica “el aprendizaje
cooperativo entre comparfieros, se legitiman las conductas de pedir y
proporcionar ayuda” (Diaz Aguado, 1996:164). El aprendizaje cooperativo entre
comparferos represente desde el punto de vista cognitivo una oportunidad

educativa de gran relevancia.

Con esto podemos mencionar que el trabajo por cooperacion crea entre los
sujetos una interdependencia positiva, ya que cada uno de ellos pone un
esfuerzo por compartir y ayudarse mutuamente. Aqui el director juega un papel
muy importante en el momento que propicia situaciones para que los docentes
trabajen ayudandose mutuamente. En este caso el director en términos de lo
que dice (Bruner, 1998: 56), establece un “andamiaje” con los docentes, donde
proporciona ayuda y orienta las actividades a realizarse en colectivo. En este
proceso de construccién del conocimiento entre los docentes, el didlogo, la
interaccién y la confrontacion de los puntos de vista, ayudan a que ellos lleguen
a la construccion de conocimientos, reforzado por las interacciones con los

comparieros y el director.

Implementar estas acciones en la organizacion escolar, implica organizar las
actividades de manera colegiada, de modo que se propicien los aprendizajes
colaborativos mediante la formacion de equipos de trabajo aprovechando la

heterogeneidad y el espacio fisico de la escuela que permita una dinamica
139



grupal. En este trabajo por cooperacion el ambiente adecuado y sobre todo la
motivacion en los docentes generan otra forma de efectuar el proceso de
trabajo por cooperacion entre los docentes. En este sentido los docentes,

aprenden con la ayuda de los demas, en un ambiente social.

Después de haber mostrado las estrategias de organizacion que se dan en la
escuela estudiada de parte del director, se puede mirar que la escuela ya tiene
practicas construidas, que estan mediadas por su propia formacion, donde el
estilo de liderazgo se construye a partir de las estrategias de organizacion que
emplea el director en la escuela. Se pretende mostrar también como esta forma
de gestion del director tiene implicaciones con la comunidad escolar como lo
son: los docentes, alumnos y padres de familia. También de alguna manera se
muestra la forma de como se establecen las relaciones entre los docentes y
sus alumnos asi como con los padres de familia. Aunado a lo anterior todos
estos planteamientos tiene mucho que ver con las formas de organizacion y

estilos de liderazgo que se construye en esa dinamica institucional.

En este mismo sentido, se puede mostrar que la manera de gestion del
director, de alguna forma viene a establecer nuevas relaciones entre los sujetos
que conforman a la institucion escolar. Un ejemplo de ellos es cuando los
docentes se enfrentan a alguna situacion problematica de indole pedagdgico, el
director sugiere, hace el acompafiamiento, propicia situaciones para que en
colectivo escolar se propongan alternativas para dar la solucion a las
situaciones que enfrentan los docentes, como son las formas de cémo
organizar su grupo, la manera de cémo relacionarse con los demas. Estas
nuevas relaciones que se establecen entre el colectivo escolar a partir de las
estrategias de organizacion que emplea el director, que se abordaran en el
capitulo que sigue para tratar de mostrar como la gestion del director para
organizar la escuela, genera nuevas relaciones entre los sujetos que la

conforman como lo son: los docentes, alumnos y padres de familia.
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CAPITULO 1lI
NUEVAS RELACIONES ENTRE EL COLECTIVO ESCOLAR A PARTIR DE
LA ORGANIZACION DEL DIRECTOR.

‘la escuels como organizaciin, s una realidad
sociglmente construida por los migmbros que fa
Componen, a través de procesos e interacciin
social y en relacidn con los contextos y ambientes

en los que funciona” (Escudero M. 1995-90)

Introduccion.

En el desarrollo de este capitulo, se pretende mostrar, como a partir de las
estrategias de gestion que pone el director dentro de la organizacién escolar,
se establecen nuevas relaciones entre los sujetos de la Comunidad Escolar. En
esta misma légica se deja entre ver desde la voz de los propios sujetos algunas
de las implicaciones que se dan a partir de la gestion del director. Por un lado
se muestra, como el director ejerce un liderazgo pedagdgico, donde siempre
esta al pendiente de todo, como lo es en la dimensién pedagdgica, ya que en
todo momento hace el acompafiamiento a los docentes, guia y los orienta

cuando se enfrentan a una situacion problematica.

Por otro lado, se muestra el papel tan importante que juegan los padres de
familia en las tareas escolares, asi como de las concepciones que ellos tienen
acerca del actual director. A partir de las formas de organizacion que pone en
practica el director, se genera la ayuda entre los compafieros maestros, se
trabaja con confianza y libertad, se genera ambientes favorables en la aulas, se
establecen relaciones entre maestros y alumnos mas democréticos, se muestra
en la dinamica institucional una relacién de trabajo y autoridad, se generan los
grupos de oposicion, la actitud de los docentes es mas comprensiva, asi como
de las tacticas del director y sus contactos para vigilar. En esta misma
dindmica, también se muestra como desde la dimension organizativa y
comunitaria se ponen en practica estilos de liderazgo como: el pedagdgico,
participativo, interpersonal, autocratico que vienen a dinamizar la organizacion

escolar que realiza el director en la escuela. Desde esta misma légica, se van
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mostrando las nuevas relaciones que se establecen entre los sujetos a partir de
las estrategias de gestion que ha venido poniendo en practica el director para
organizar la escuela. Cabe hacer mencion que dentro de este mismo capitulo,
la gestion del director, ha estado mediada por diversos estilos de liderazgo que
se dan de manera circunstancial en la relacion que se establece con el
colectivo escolar. También se muestra, como a partir de estas formas de
organizacion se dan en la escuela relaciones de autoridad, de control, de poder

y los grupos de oposicion.

3.1 El Director siempre esta con nosotros.

La gestion del director desde las diferentes dimensiones. Por lo que se refiere a
la dimensién curricular, se enfoca directamente a la practica que realiza el
maestro con el curriculum y sus alumnos, asi como de la implicacion que va
teniendo el director sobre la practica que ejerce el docente en el aula. Desde
esta dimension, se hace presente el papel tan importante que juega el director
como lider pedagdgico dentro de la institucién, ya que en todo momento
propicia situaciones para que los docentes, analicen problematicas, compartan
experiencias y den solucibn a las situaciones problematicas de indole

pedagdgica en colectivo escolar,

Tal como lo dice un maestro de grupo - Kl director es una
persona, que siempre estda al pendiente de las
problematicas que aquejan en el grupo, sobre todo de
indole pedagogico, nos acompana en el proceso, nos da
sugerencias para dar solucion a las problematicas, nos
proporciona materiales, nos dice que revisemos las
nuevas metodologias para replantear las estrategias
didacticas, por lo menos cada mes nos reune para que
analicemos las diversas problematicas y permite que
nosotros Intercambiemos experiencias para proponer
alternativas a las problemdtica que enfrentamos en el
aula, es alguien que nunca nos deja solos y siempre esta
al tanto de las cuestiones pedagogicas, en ocasiones nos
suglere estrategias didacticas para abordar las
matemadticas y el espafiol (E, 7: 6).
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Desde la dimension pedagogica, se puede observar que el director ejerce un
liderazgo pedagdgico, con los docentes, ya que de acuerdo a la evidencia en
todo momento, esta con ellos, se preocupa por lo que pasa en el aula, da
sugerencias didacticas para abordar los contenidos, propicia situaciones para
que los maestros analicen las probleméticas en colectivo, permite en un
momento dado que los docentes intercambien experiencias para que ellos
puedan proponer alternativas de solucion a las situaciones problematicas que
viven ellos al interior del aula. Hace el acompafiamiento de los procesos,
propone, sugiere que los docentes revisen los materiales para que ellos
replanteen las estrategias didacticas en el manejo de los contenidos, no es una
persona que da ordenes si al contrario es alguien que propone alternativas

para sacar adelante el trabajo.

No imponga a sus docentes un enfoque particular.
Desarrolle el conocimiento del principio general de
trabajo en equipo, el compromiso con él y la experiencia
de él. Documente, muestre ejemplos, y quizas organice
talleres sobre el conjunto de prdcticas de trabajo en
equipo disponibles. Comprométase con el principio, pero
faculte a los docentes para seleccionar de un amplio
conjunto de practicas las que mas les convengan. Siga
alentando las experiencias compartidas y el aprendizaje
permanente, para que el conocimiento y la experiencia de
esas diferentes practicas crezcan con el tiempo.

(SEP/PRONAP, 2007:40).
En este sentido el liderazgo del director, no es imponerle a los docentes algun
enfoque en particular, sino que al contrario, constante los invita a que revisen
Su practica, les sugiere materiales, los alenta para que compartan sus
experiencias entre ellos, y de esta forma puedan enriquecer su propia practica,
asi como también propicia situaciones para que los docentes trabajen en
equipo mediante talleres para hacer las revisiones pertinentes sobre las
problematicas que padecen de indole pedagdgica dentro del aula, y de esta

forma proponer alternativas de solucion desde el colectivo escolar.

En relacion a la dimension organizativa, lo que se muestra es la manera de
como se organiza la escuela, asi como de los estilos de liderazgo que emplea
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el directo en esa dinamica institucional. En esta construccién del liderazgo de
parte del director, se evidencia también la implicacién que tiene el director en
las précticas que ejercen los docentes en el manejo de las estrategias
didacticas en el aula. Desde este primer capitulo, se empieza evidenciar y
mostrar como el director en su gestidon pone en practica diversos estilos de
liderazgo, en la relacion que establece con los docentes, con los padres y
alumnos.

Una evidencia de ello es cuando un docente hace alusion:
Yo me he dado cuenta de que el director dentro de su
gestion y organizacion de la escuela, pone en prdctica
diversos estilos de Iliderazgo dependiendo de Ilas
circunstancias, ya que en un momento dado, es
democratico, en otras ocasiones es administrativo, le
gusta que participemos en las tomas de decisiones, es
Interpersonal ya que en ocasiones toma en consideracion
los puntos de vista de manera individual, en ocasiones
también es un poco autoritario ya que por la premura del
tiempo se toman las decisiones desde la misma direccion
y unicamente nos informa lo que se va hacer en la
escuela, pero me he dado cuenta que como lider ejerce
influencia sobre nosotros, y nos involucra en todas las
actividades que se realizan en Ila escuela. (E, 5 8).
El liderazgo que ejerce el director no es puro, Sino que este se va
construyendo a partir de la realidad de los sujetos, a partir de la misma
dinamica de la institucion, a partir de las circunstancias que se dan en el
momento de organizar la escuela, tal como lo menciona el maestro, el director
es interpersonal cuando recupera puntos de vista de manera individual de parte
del personal sobre alguna toma de decision, o es participativo cuando involucra
a la comunidad escolar en la toma de decisiones pero sin dejar del todo la toma
de decisiones en las de los docentes y padres de familia, y en ocasiones es
autocrata porque desde la direccion se toman las decisiones y Unicamente se
informa al personal sobre lo que se va hacer en la escuela. Sin embargo, en
esta misma construccion del liderazgo por parte del director, ejerce influencia
sobre los demas en la medida de que los involucra en las actividades que

organiza la escuela.
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FEl Iiderazgo involucra a otras personas; a los
trabajadores o seguidores. Los miembros del grupo; dada
su voluntad para aceptar las ordenes del lider, ayudan a
definir la posicion del lider y permiten que transcurra el
proceso del liderazgo. El liderazgo es la capacidad para
usar las diferentes formas del poder para influir en la
conducta de los seguidores, de diferente manera (...) El
liderazgo es la capacidad de influir, motivar, organizar y
llevar a la accion para el libre logro de sus fines y
objetivos, a las personas grupos y sociedades. (Bennis. W.
v B. Nanus, 1995: 35).

En esta influencia que ejerce el director sobre los docentes, es alguien que se
involucra, motiva, organiza a la escuela conjuntamente con ellos. Cabe hacer
mencion que en esta influencia que ejerce el director sobre los docentes,
permite en un momento dado a que participen, a que propongan, a que
sugieran la manera de como organizar las actividades. En este sentido la
influencia que ejerce el director sobre los docentes es que todo el colectivo
escolar asume el compromiso y es responsable de la gestion que se realiza en
la institucién. Es importante mencionar, que en el desarrollo de este trabajo se
muestra como la construccion del liderazgo del director se da de acuerdo a las
circunstancias, ya que en un momento dado, el liderazgo no es puro, pues el
director pone en practica: el liderazgo administrativo, interpersonal,
democratico, antagonico, participativo y autocratico, tal como lo menciona una
maestra,

Un ejemplo de ello, argumenta una maestra‘ Cuando se
tiene que organizar alguna actividad como lo es el dia del
nino, el director reune al personal, para que planteen
propuestas de como organizar la actividad, se ponen a
consideracion las propuestas, sin embargo, cuando no
hay un acuerdo de como organizar la actividad, el lo
decide desde la direccion y tinicamente nos dice lo que se
tiene que hacer para lo del dia del nifo. (Didlogo
informal con una maestra de la escuela).

Desde esta evidencia empirica, se puede mostrar que dentro de la gestion del
director, el estilo de liderazgo varia segun las circunstancias, pues como se
puede ver de a cuerdo a lo que plantea la evidencia anterior el director emplea
un estilo autocrata ya que en un momento dado el toma las decisiones de lo
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que se va hacer y Unicamente da indicaciones y los demas tienen que

obedecer,
Un lider autocrata asume toda la responsabilidad de la
toma de decisiones, inicia las acciones, dirige, motiva y
controla al subalterno. La decision y la gula se
centralizan en el lider. Puede considerar que solamente
él es competente y capaz de tomar decisiones
Importantes, puede sentir que sus subalternos son
Incapaces de guiarse a si mismos o puede tener otras
razones para asumir una solida posicion de fuerza y
control (...) La respuesta pedida a los subalternos es La
obediencia y adhesion a sus decisiones. FEl autocrata
observa los niveles de desempeno de sus subalternos con
la esperanza de evitar desviaciones que puedan

presentarse con respecto a sus directrices. (Bennis. W. y
B. Nanus, 1995: 28).

A partir de estas ideas, el director autdcrata, es quien asume la responsabilidad
de la toma de decisiones, es quien dirige y orienta a los subalternos de cémo
se van a realizar las actividades. En este sentido los subalternos unicamente
obedecen las indicaciones, y el director vigila y observa los niveles de
desempeio de cada uno de ellos para evitar las desviaciones con respecto a
las directrices. Desde esta logica lo que hace el director es pedir a los
subalternos la obediencia y adhesion a las decisiones que él ha tomado para
la organizaciéon de la actividad planeada. Cabe hacer mencion que desde esta
perspectiva se puede observar también que el liderazgo de parte del director se
sigue dando desde la misma dinamica de los sujetos y a la vez este ejerce

influencia sobre lo que hacen los demas dentro de la escuela.

En este apartado también se da cuenta, del liderazgo que ejerce el director,
sobre los docentes, los alumnos y padres de familia. Por lo que respecta a la
dimension administrativa se hace alusion de toda la documentacién que
manejan los docentes y en la dimensién comunitaria se hace presente en la
forma de cémo el director de la escuela involucra a los padres de familia en
algunas de las actividades que esta realiza en el momento de proyectarse ante
la comunidad escolar. Cabe hace mencién que dentro del apartado de la
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dimension comunitaria, el liderazgo que ejerce el director segun los padres de
familia es participativo, ya que en todo momento toma en consideracion los
puntos de vista de los padres de familia, cuando se tiene que planear, cuando
se debe tomar una decision en cuestiones de apoyo a la institucion,

Argumenta un padre de familia’ En las reuniones que
tenemos con los representantes de grupo y el comité de
padres de familia, para organizar actividades en la
escuela, el director siempre nos da la palabra, toma en
consideracion nuestros puntos de vista, nuestras
sugerencias, constantemente nos Invita a que
participemos, 'y  conjuntamente  planeamos  las
actividades que se van a realizar ya sea de indole social o
para el mantenimiento de la escuela, el director asume
una actitud participativa donde nos involucra a todos
para las tomas de decisiones, ademas de algo muy
Importante siempre nos guia y orienta para realizar las
cosas. (Didlogo informal con padre de familia).

En la organizacion escolar, los padres de familia juegan un papel de suma
importancia, ya que en la organizacion de las actividades dentro de ella,
participan en todo momento, pues el director en las reuniones que tiene con los
padres de familia para la organizacion de las actividades escolares, como lo es
la planeacion para el mantenimiento de la escuela, asi como de las actividades
civico sociales: como el convivio de navidad con los nifios y docentes, el festejo
del dia del nifio, el programa del diez de mayo. En esta misma logica, el estilo
de liderazgo que emplea el director es un tanto participativo ya que en un
momento dado toma en consideracion, la participacion de los padres para las
toma de decisiones, sin embargo queda claro, que en ningin momento el
director los deja solos, ya que constantemente esta al pendiente de lo que
hacen los padres, en las actividades que realizan,
Cuando un lider adopta el estilo participativo, utiliza la
consulta, para practicar el liderazgo. No delega su
derecho a tomar decisiones finales y senala directrices
especificas a sus subalternos pero consulta sus ideas y
opiniones sobre muchas decisiones que les incumben. Si
desea ser un lider participativo eficaz, escucha y analiza
seriamente las ideas de sus subalternos y acepta sus
contribuciones siempre que sea posible y préctico (...) El
lider participativo cultiva la toma de decisiones de sus

subalternos para que sus ideas sean cada vez mas utiles
147


http://www.monografias.com/trabajos12/decis/decis.shtml

v maduras. Impulsa también a sus subalternos a
Incrementar su capacidad de auto control y los insta a
asumir mas responsabilidad para guiar sus propios
esfuerzos. Es un lider que apoya a sus subalternos y no
asume una postura de dictador. Sin embargo, Ia
autoridad final en asuntos de importancia sigue en sus
manos. (Bennis. W. y B. Nanus, 1995 28).

En este sentido, la actitud que asume el director en la organizacion de las
actividades con los padres de familia, es el estilo de liderazgo un tanto
participativo, ya que en un momento dado consulta a los subalternos, toma en
consideracion sus ideas, pero no delega el derecho de las tomas de decisiones
finales, si no que sefala las directrices para que los padres de familia realicen
las actividades. Desde esta logica el director es alguien que impulsa e invita a
los subalternos a que participen en las actividades que organiza la escuela, sin
embargo la autoridad final en los asuntos de importancia siguen en las manos

del director.

Cabe hacer mencién que dentro de esta misma ldogica, en las tomas de
decisiones al interior de la escuela, los padres de familia también juegan un
papel de suma importancia, ya que en un momento dado como se ha mostrado
anteriormente ellos sugieren, aportan ideas, dan alternativas, participan en la
organizaciéon de la escuela. Con esto se puede dar cuenta que los padres de
familia también ejercen cierta influencia sobre los estilos de liderazgo que se

juegan al interior de la escuela tal es el caso que se muestra a continuacion,

El director hace alusion’ En ocasiones los padres de
familia, sugieren cosas para la organizacion de Ila
escuela, incluso en ocasiones se acercan a mi para
sugerir que maestro les gustaria para sus hijos, y
establecen juicios sobre lo que es bueno y lo que es malo.
Yo sondeo a los docentes como se sienten con sus
alumnos, como es la relacion con los padres de familia, y
en ocasiones sI se toman en consideracion las opiniones
de los padres de familia, pero en otras yo decido como se
deben hacer las cosas en la escuela. (Didlogo informal con
el director de la escuela).
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Tomando en consideracion esta evidencia, se puede mostrar que en ocasiones
los padres de familia ejercen influencia, en las tomas de decisiones al interior
de la escuela, sin embargo, también se puede evidenciar que a pesar de que el
director utiliza un estilo de liderazgo participativo con los padres de familia, al
final el responsable de las decisiones que se han de tomar quedan en las
manos del director de la escuela. En este sentido si se toman en consideracion
los puntos de vista de los padres, se analizan seriamente, se consideran los
mas pertinentes, se toman en cuenta las ideas mas utiles y maduras para las
tomas de decisiones en las actividades que se organizan en la escuela,
El Iider participativo utiliza la consulta para practicar el
liderazgo. No delega su derecho a tomar decisiones
finales y senala directrices especificas a sus subalternos
pero consulta sus I1deas y opiniones sobre muchas
decisiones que les Incumben. Si desea ser un lider
participativo eficaz, escucha y analiza seriamente las
Ideas de sus subalternos y acepta sus contribuciones
siempre que sea posible y practico. Impulsa también a
sus subalternos a incrementar su capacidad de auto
control y los insta a asumir mds responsabilidad para
guiar sus propios esfuerzos. Es un lider que apoya a sus
subalternos y no asume una postura de dictador. Sin

embargo, la autoridad final en asuntos de importancia
sigue en sus manos. (Bennis. W. y B. Nanus, 1995: 28).

En este sentido, el liderazgo que se construye en la escuela, es un liderazgo
participativo, ya que el director con los padres de familia utiliza la consulta,
toma en cuenta sus opiniones para la toma de decisiones, sin embargo, no
delega su derecho para tomar las decisiones, si no lo que hace el director es
sefalar las directrices, a seguir, es un lider que sabe escuchar y analiza
seriamente las ideas de los subalternos, pero algo importante, el estilo de
liderazgo participativo, es alguien que apoya, no es un dictador, pero la

autoridad final sigue en sus manos del director.

3.2 Apoyo de los Padres con las Tareas.

El apoyo de los padres de familia, dentro y fuera de la institucion, es de suma
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importancia, ya que en un momento dado ellos son los que refuerzan en casa
lo que en la escuela se realiza como son las tareas escolares. En este sentido
las estrategias que el maestros utiliza al interior de las aulas para el manejo de
los contenidos de aprendizaje, en ocasiones no se ven truncadas, ya que en
casa los padres de familia apoyan con los diferentes trabajos que los docentes
dejan de tarea. Es conveniente recalcar que la relacion de los padres con el
maestro al interior del aula, de alguna forma se considera relevante, pues son
un apoyo para que el maestro pueda sacar su trabajo adelante, dentro de esta
relacion se establece por el trabajo, hay una comunicacién, se proporciona
informacion como estdn sus hijos y por con siguiente en esta gestion, si hay

apoyo de parte de los padres, como lo que se muestra mas adelante,

Dice una Profra: Claro que si, para que el nino sea
responsable yo tengo que ensenar habitos de estudio, de
orden, de trabajo, claro que se necesita apoyo de los
padres para complementar. Estamos en otra situacion,
ahora ha cambiado, la participacion del padre es
Importante porque es un complemento, hoy en dia los
padres de familia ya estan mas al pendiente de los
adelantos de sus hijos, ellos también asumen el
compromiso de que la educacion de los ninos, no
unicamente le corresponde a la escuela, ellos juegan un
papel de suma importancia en el aprendizaje de sus
hijos, y en el cumplimiento de sus tareas. (E, 6 7).
De acuerdo a las evidencias, la maestra plantea que una de sus funciones, es
ensefiar a los alumnos habitos de estudio, de orden, de trabajo, sin embargo,
se considera necesario el apoyo de los padres para complementar. En esta
relacion el alumno al llegar a la escuela tiene que aprender habitos, roles que
de alguna forma le van a servir para que pueda integrarse a esa sociedad que
permea la escuela. Para ello segun comentarios de la maestra es necesaria la
participacion del padre para apoyarnos. Hay que reconocer que los nifios antes
de llegar a la escuela, ya traen ciertos habitos, formas de como organizarse, ya
poseen una cultura, que los hace ser diferentes a los demas, ya cuentan con
los valores que ellos han construido dentro de su familia y en la interaccion con
su entorno, y lo Unico que hace la escuela es fortalecerlos para que los nifios
puedan formar parte de la sociedad. En este proceso de construccion de la
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realidad de los nifios, no Unicamente es responsabilidad de la escuela, sino que
los padres de familia juegan un papel relevante en ese acompafiamiento con
los nifios dentro y fuera de la escuela para apoyarlos en sus procesos para que

ellos cumplan con las tareas escolares, tal como se muestra a continuacion,

Ahora la situacion ha cambiado, plantea una maestra:
La participacion del padre es importante porque es un
complemento. Antes el padre de familia delegaba Ila
responsabilidad al maestro, ahora ya cambio la cosa, hay
mayor participacion, se da una relacion cooperadora con
ellos para dar solucion a un problema. Me he dado
cuenta de que los padres de familia ya estan mas cerca
de la escuela, constante mente preguntan como van sus
hijos, para ver de qué manera ellos nos pueden apoyar
cuando alguno de ellos no cumple con las tareas escolares
o las actividades dentro del salon de clases. (E, 8 9).

Es evidente segun comentarios de la maestra, que en la actualidad la situacién
ha cambiado en el sistema escolar, ya que requiere de una mayor participacion
del padre de familia para la formacion del nifio, pues se considera como un
complemento para la educaciéon de sus hijos. Se comenta que anteriormente el
Unico responsable de la educacion de los nifios en la escuela era el maestro,
pues el padre delegaba esa responsabilidad, sin embargo, hoy en dia, lo que
se esta viviendo es otra cosa, y se requiere de una mayor participacién social

del padre de familia para el funcionamiento de la escuela,

Ahora yo me doy cuenta, dice una maestra- Las cosas ya
han cambiado, la educacion de los ninos no unicamente
es responsabilidad de la escuela, si no que es también
responsabilidad de los padres de familia para ayudar en
las actividades escolares, constantemente se les dice a los
padres de familia, que los nifos vienen a la escuela a
formalizar conocimientos que de alguna manera ellos ya
traen desde su casa, que la escuela vienen a fortalecer los
valores que de algun modo los ninos ya construyeron
desde el seno de su hogar y que ellos como padres de
familia también son responsables de la educacion de sus
hijos. (E, 14: 8).
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Dentro de esta gestion, al padre se le da mayor libertad de participacion, de
cooperar para que conjuntamente con la instituciéon puedan dar solucion a los
problemas escolares. En este caso tanto el director como el maestro juegan un
papel importante dentro de la organizacion de la escuela para involucrar a los
padres de familia dentro de su gestion, planteandoles problemas de interés
comun para que ellos puedan cooperar y participar en la solucion de los
obstaculos. Cabe hacer mencion, que dentro de la escuela a los padres se le
hace ver que el maestro no es el Unico responsable de la educacién de sus
hijos, si no que ellos como padre de familia juegan un papel de suma
importancia en el proceso de sus hijos, ya que con su apoyo, y ayuda para
resolver algunos problemas que le atafien a sus hijos, vienen a menguar los

problemas de aprendizaje de sus hijos.

Como se ha venido trabajando desde el inicio, la participacion del padre de
familia en la escuela es de suma importancia ya que con el apoyo de él, se
pueden mitigar algunos problemas que el nifio padece desde su propio hogar,
como castigos, maltratos, problemas de disciplina, y de integracion con sus
comparferos. Desde este sentido el involucrar a los padres de familia en los
procesos de los alumnos es favorable en el sentido de que ellos los conocen
mas que los docentes y de esta forma los maestros pueden establecer
diagnosticos de cuales son las caracteristicas de los alumnos para poder
disefiar sus estrategias didacticas en el momento de maneja r los contenidos
de aprendizaje,

Dice un padre de familia: Yo me he dado cuenta que de
un tiempo a la fecha, en la escuela ya las cosas han
cambiado, ya tiene mas apertura, ya tenemos la
oportunidad de estar mas al pendiente de los hijos, la
maestra nos informa constantemente como van, nosotros
tenemos mas comunicacion con ellos, realizamos Ios
trabajos de manera conjunta, informamos a los maestros
cuales son los problemas que aquejan nuestros hijos
dentro del hogar, y cuando hay algun problema
participamos para darle solucion de la mejor manera,
pues tanto el director como los maestros nos involucran
para que estemos al tanto de los avances de nuestros
hijos asi como de las dificultades a las cuales se
enfrentan.(E, 12: 6).

152



El acompanamiento que hacen los padres a sus hijos dentro de sus procesos
de aprendizaje, es de suma importancia, ya que como padres tienen la
oportunidad de ir apoyando a sus y a los maestros con las tareas y actividades
extraescolares de los niflos. En esta ayuda que los padres de familia
proporcionan a sus hijos y a los docentes, viene a favorecer los procesos de
sus hijos al interior de las aulas, ya que con su apoyo el maestro esta al tanto
de las diversas problematicas que los alumnos puedan tener en sus hogares.
Desde estas ideas, el docente ya esta en posibilidades de ir planteando sus
estrategias didacticas de acuerdo a las necesidades y caracterizas de los
alumnos. Dentro de este reconocimiento de la diversidad por parte de los
docentes permite en un momento dado ser mas empaticos con los nifios y
realizar sus planeaciones en relacién al propio interés de los sujetos que

aprenden.

3.3 Algunos maestros son regafiones y otros son buenos.

Como en cualquier institucion educativa, existen diversos docentes, que tienen
diversa formacioén, que tienen ya sus practicas construidas, que tienen
diferentes concepciones acerca del mundo que les rodea, que se mueven en
diferentes paradigmas, que tienen muchos afios de servicio. Todo esto ante los
ojos de los demas los hace ser diferentes, pues al interior de una institucion,
los maestros pueden ser catalogados por los alumnos como buenos y
regafiones segun la actitud que asume el maestro frente a sus alumnos. Se
puede observar que en una escuela totalmente heterogénea, existe una gran
variedad de maestros con diferentes caracteristicas, que los hace ser

totalmente diversos ante los demas docentes.

Se puede observar que algunos docentes son un tanto autoritarios, y otros se
les caracterizan como buenos porque entienden a los alumnos, porque son
amables con ellos, porque se preocupa por los problemas que aquejan a cada
uno de ellos. Toda esta diferencia se da precisamente porque los maestros han

sido formados en diferentes momentos histéricos, por lo consiguiente las
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practicas que ellos han construido giran en torno a los diversos paradigmas en
que ellos se mueven, asi como de las concepciones que ellos tienen en
relacion a la manera de como aprenden los alumnos en la escuela, tal como se

muestra mas adelante,

Argumenta una madre de familia® Bueno esta bien
algunos maestros son buenos y otros son reganones, ya
que constantemente reganan a los alumnos, también
hay maestros buenos, en el sentido de que entienden y
comprenden a los alumnos un ejemplo de ello es el
director de la escuela es amable con los ninios de toda la
escuela, los trata con carino, ademds en ocasiones cuando
tiene tiempo se acerca a ellos para platicar acerca de los
problemas que pueden tener, y posteriormente platicar
con los docentes y padres de familia para que en colectivo
le den solucion a los problemas que aquejan a los
alumnos. (E, 5: 4).
De acuerdo a lo que se ha mencionado anteriormente, es importante
mencionar, que dentro de la escuela, existen docentes autoritarios, pero
también existen maestros buenos, tal es el caso del director como se
menciona. Cabe hacer mencion que el docente desde una postura autoritaria,
Unicamente transmite los conocimientos, no permite que los alumnos participen
para la construccion de sus conocimientos, y mucho menos permite que los

padres de familia participen en los procesos de sus hijos.

Desde esta posicion autoritaria, el docente no reconoce las necesidades de los
alumnos, ni sus diferencias sino que las decisiones son tomadas desde los
propios docentes sin dar la palabra a sus alumnos. El maestro o profesor
autoritario es aquel que ejerce un control firme y centralizado, y se caracteriza
porque dirige de cerca cada acto de sus alumnos. Hace todos los planes del
curso a seguir y de él emanan todas las iniciativas e investigaciones. Es mas,
indica a los alumnos lo que deben pensar y hacer. En el aula, el maestro o
profesor autoritario se considera como el Unico agente activo y a los alumnos
los considera como pasivos receptores de instruccion e informacion. Como
resultado de esta actitud, los nifios o jovenes, segun el caso, tienden a la
apatia y la dependencia, lo mismo que a demostrar poca capacidad de
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iniciativa e iniciar accion alguna en el grupo.

Opuesto a la concepcion autoritaria de los docentes, también existen maestros
buenos segun la evidencia que se muestra como es el, caso de algunos
docentes y el director de la escuela. Desde esta perspectiva, al considerar a
los maestros buenos como aquellos que se preocupan por los problemas de los
alumnos, “al maestros se le puede considerar como empatico, en el sentido de
que hace un acompafamiento a los alumnos, se preocupa por ellos, los
escucha, los orienta y propone algunas alternativas de solucion a los

problemas que los nifios tienen conjuntamente con el colectivo escolar’
(SEP/PRONAP, 2007: 35).

Un maestro empatico se le considera como el maestro o profesor democratico,
en una situacion democratica de ensefianza- aprendizaje, desempefia el papel
de un dirigente democratico. Su propésito principal es dirigir a los alumnos al
estudio de problemas significativos, ademas de que siempre esta preocupado
de los problemas que le aquejan fuera de la escuela. En una clase
democrética, las ideas del profesor estan tan sujetas a la critica como la de los
alumnos. Aunque el maestro o profesor tenga el poder en relacion al saber,

debe ser mas humilde y saberlo compartir sin autoritarismos.

Por tanto, un maestro o profesor democratico es el mas apropiado para
mantener una perspectiva del aprendizaje, que haga hincapié en que la
conducta y la experiencia humana sean positivas. En este caso, el
comportamiento de los alumnos es diferente a los anteriores, dan evidencias de
mantener un ambiente mas amistoso y confiable, que en los grupos de
profesores autoritarios. Es palpable que demuestran tener mas iniciativa y que
trabajan mas eficazmente que los grupos de alumnos bajo la direccién de
maestros o profesores autoritarios. Como ya se ha mencionado anteriormente
en esa misma relacion que los decentes estableen con los alumnos al interior
del aula en el momento de manejar los contenidos de aprendizaje, también se
observa que existe una relacion autoritaria con ellos cuando no se cumplen con

las tareas escolares o cuando no realizan bien los trabajaos al interior de los
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salones, como se muestra mas adelante,

Bueno quiero mencionar dice un nino’ Que son buenos en
su forma de ser, en el modo de tratar a los ninos, en la
manera de como entenderlos y escucharlos, pero por
ejemplo cuando alguno de los alumnos, se porta mal, no
obedece, cuando no hay un buen trabajo nos reganan, o
cuando no se cumplen con las tareas somos sancionados,
y el maestro siempre nos dice que en el salon hay normas
y reglas que se tienen que cumplir y algunas de ellas,
son’ portarse bien, hacer bien los trabajos y cumplir con
las tareas. (E, 7: 9).
A partir de lo mencionado anteriormente, se puede mostrar, como dentro de
una institucion existen maestros autoritarios y maestros mas comprensivos, sin
embargo cabe hacer mencién, que cuando en algin momento no se cumplen
con las tareas asignadas los alumnos son sancionados debido a que existen
reglas que se tienen que cumplir, y una de ellas es hacer la tarea y las
actividades que se dan al interior del grupo. “Dentro de una clase a los
profesores les interesa no solo impedir comportamientos andmalos, sino
también asignar tareas a los nifios, y la autoridad se manifiesta en haz esto y
no hagas esto (...) Es importante mencionar que si el nifio se niega a obedecer
la sucesion de actividades escolares, el peso de la justicia caera sobre él de
parte del maestro, de inmediato el docente haria sonar el alarma para poner en
funcionamiento la justicia” (Philip W Jackson, 1991: 43, 77). Tomando en
consideracion las ideas anteriores, al interior de las aulas los alumnos no solo
son castigados por los malos comportamientos, si no que a cada uno de ellos
le son asignadas tareas que tienen que cumplir, dentro del aula, y si no son
cumplidas de inmediato los alumnos son castigados por el profesor, ademas de

gue tienen que aprender habitos y costumbres que se practican en el aula,

Curriculum oculto se define como el conjunto de normas,
costumbres, creencias, lenguajes y simbolos que se
manifiestan en la estructura y el funcionamiento de una
Institucion. Sin pretenderlo de manera reconocida, el
curriculum oculto constituye una fuente de aprendizajes
para todas las personas que integran la organizacion (...)
Los aprendizajes que se derivan del curriculum oculto se
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realizan de manera osmotica, sin que se expliciten
formalmente ni la intencion ni el mecanismo o
procedimiento cognitivo de apropiacion de significados.
(Philips. Jackson, 1991:135).

En esa misma dinamica que se da dentro del aula, los alumnos tienen que
apropiarse de habitos y costumbres que se practican al interior de las aulas
para poder sobrevivir dentro de la misma. Esto se llama curriculum oculto, ya
que no se dice nada de ello, sin embargo se manifiesta a través de las
acciones que se dan al interior del salén de clase. En esta relacion que se
establece con los alumnos al interior de las aulas, sea democrética y autoritaria
segun las evidencias que se han mostrado, tiene que ver mucho con el
curriculum oculto que alli se manifiesta, pues si bien es cierto en cada una de
las aulas existen reglas y normas que se tienen que cumplir de lo contrario
quien las infrinja es sancionado por parte del docente como lo es el

cumplimiento de las tareas escolares.

Dentro de este curriculum oculto los alumnos y docentes establecen
negociaciones y renegociaciones de su propia realidad, se manifiestan las
relaciones de poder entre ellos mismos. Los alumnos ponen en practica las
estrategias de sobrevivencia, dentro de las aulas, descubriendo que se quiere
de él para que pueda sobrevivir dentro de la institucion. Con esto se puede
mencionar que no importando el docente que sea, o la actitud que asuma en el
manejo de las estrategias de aprendizaje con sus alumnos, existe un
curriculum oculto que hace que todo lo deméas funcione como lo es el

curriculum formal.

3.4 Ayuda alos Comparfieros.

Al interior de las aulas no todo es autoritarismo, también existen maestros mas
comprensivos, mas empaticos, que entienden los procesos de los alumnos en
el momento de abordar las estrategias en el manejo de los contenidos de
aprendizaje. Cabe hacer mencion que al interior del aula, la relacion que se

establece con el maestro no Unicamente es de autoritarismo, sin 0 que también
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de ayuda, ya que en el momento que lo requieren los alumnos, el maestro los
apoya, los guia y los explica, propicia situaciones para que los alumnos se
ayuden entre si. En este sentido los docentes propician situaciones para que
se ayuden entre si cuando se abordan los contenidos de aprendizaje en el

aula, tal como el caso que se muestra mas adelante,

Dice un nino’ Quiero mencionar que cuando alguno de
mis companeros esta mal en algo cuando estamos
haciendo algun ejercicio sobre todo en matemadticas, el
maestro invita a los companeros a que nos ayudemos
entre si para solucionar el problema. Cuando alguno de
mis companeros esta mal, o no le entiende, yo lo apoyo,
les explico lo que no entienden. (E, 5: 7).

Tomando en consideracién esta evidencia empirica, se puede develar que no
siempre en la relacion maestro-alumno no se da de manera autoritaria, sino el
rol que desempefia el maestro dentro de esa interaccion, es el de un
propiciador que invita a sus alumnos para que se ayuden mutuamente en las
tareas asignadas en el aula, en este caso los alumnos tienen la oportunidad de
poder intercambiar ideas, de construir sus conocimientos con la ayuda de los
demas. El papel que juega el docente ante esta situacion, es relevante, ya que
en todo momento propicia situaciones para que los alumnos se ayuden entre
si, permitiendo en un momento dado que ellos mismos vayan descubriendo sus
errores y de esta forma descubran sus conocimientos. El papel que juega el
docente como mediador, permite que los alumnos puedan compartir sus
saberes, sus experiencias, para enriquecer mas el trabajo de los alumnos, y se
deja entre ver que los alumnos son los actores protagénicos de sus
aprendizajes y que ellos tienen la posibilidad de construirlos y reconstruirlos en

interaccion con los demas compairieros.

FEl alumno es el responsable tltimo de su propio proceso
de aprendizaje. Es él quien construye el conocimiento y
nadie puede sustituirle en esa tarea. La Importancia
prestada a la actividad del alumno no debe interpretarse
en el sentido de un acto de descubrimiento o de invencion
sino en el sentido de que es él quien aprende y, si él no lo
hace, nadie, ni siquiera el facilitador, puede hacerlo en su
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lugar (...) La ensefianza estd totalmente mediatizada por
la actividad mental constructiva del alumno. El alumno
no es solo activo cuando manipula, explora, descubre o
Inventa, sino también cuando lee o escucha Ilas
explicaciones del facilitador. (Coll, 1998: 85).
En esta misma dinamica al interior del aula, el docente juega un papel de suma
importancia, aunque se dice que los alumnos son los actores protagonicos en
la construccion de su aprendizaje, sin embargo el docente es el propiciador de
situaciones de aprendizaje para que los alumnos accedan a los nuevos
conocimientos. En este sentido el papel del maestro es de facilitador, ayuda,
orienta y guia los procesos de los alumnos. Invita a los alumnos a que se
ayuden entre si para resolver situaciones problematicas. En este sentido desde
el constructivismo como lo plantea César Coll, nadie mas que el nifio viene a
ser el responsable de su aprendizaje, y el docente lo Unico que hace, inducir,
motivar, enfrentar al nifio a situaciones problematicas para que el por si solo
vaya descubriendo su aprendizaje. Tal como lo plantea Bruner, el andamiaje en
el proceso de aprendizaje juega un papel de suma importancia, ya que en todo
momento es la ayuda que establece el maestro entre el contenido y los nifios
para que este acceda no de manera arbitraria, tal como se muestra mas

adelante,

Tomando en consideracion la entrevista aplicada una
maestra alude’ Haber Carlos ayuda a tu companero a
resolver el problema, oriéntalo como hacerlo pero no se lo
hagas, eso no es el chiste, lo importante es que ayuden a
sus companeros de qué manera se puede resolver el
problema’”. “Yo esto lo hago, con la finalidad de que los
ninos se ayuden entre si, para que ellos se den cuenta de
cuales son los errores que tienen, ademas de que esto les
ayuda mucho, ya que en ocasiones le entienden mas a
sus companeros que al maestro, con esto ellos tienen la
oportunidad de compartir lo que saben y ayudan a sus
companeros a resolver sus problemas. (E, 16: 12).

El permitir que los alumnos se ayuden entre si, es una estrategia que pone en
practica el maestro en el momento de abordar algin contenido, lo cual conlleva

a que el niflo se apropie de ciertos valores como la cooperacion y la ayuda

mutua entre los sujetos. En la medida que los alumnos se ayudan entre si,
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permite que estos puedan intercambiar sus ideas y compartir sus experiencias
con los demés para dar solucion a un problema. De acuerdo a la evidencia, se
puede dar cuenta de que el papel del maestro, en el momento de abordar las
estrategias didacticas, asume un papel activo y critico, ya que en todo
momento, propicia situaciones para que los alumnos se enfrenten a situaciones
problematicas, y de esta forma se ayunen entre si para resolver los problemas.
Permitiendo en un momento dado segun palabras de la maestra, para que los
nifos puedan compartir saberes y experiencias. Desde esta misma logica el
maestro proporciona apoyos a los alumnos para que ellos vayan descubriendo
sus aprendizajes.

El profesor gradia la dificultad de las tareas, y
proporciona a los alumnos los apoyos necesarios para
afrontarlas, pero esto solo es posible porque el alumno,
con sus reacciones, indica constantemente al profesor sus
necesidades y su comprension de la situacion. Esto
significa que en la interaccion educativa no hay solo una
asistencia del profesor al alumno, sino que ambos
gestionan de manera conjunta la ensenanza y el
aprendizaje en un proceso de participacion guiada. (Coll,
1990: 450).

Tomando en consideracion estas ideas, de nueva cuenta se menciona que el
papel del docente en el manejo de las estrategias didacticas, es brindar apoyo
a los alumnos, es estar al pendiente de las necesidades de los alumnos, para a
comprenderlos en las diversas situaciones a que se enfrentan los educandos.
En esta misma ldgica lo que plantea el constructivismo es que el alumno,
construye sus conocimientos en el momento que el maestro propicia
situaciones de aprendizaje. Cabe hacer mencion que esto todo tiene que ver
con la concepcién de aprendizaje y ensefianza que tiene el docente en el

momento de abordar las estrategias didacticas con sus alumnos en el aula.

La concepcion constructivista del aprendizaje escolar se
sustenta en la idea de que la finalidad de la educacion
que se Imparte en las Instituciones educativas es
promover los procesos de crecimiento personal del
alumno en el marco de la cultura del grupo al que
pertenece. FEstos aprendizajes no se produciran de
manera satisfactoria a no ser que se suministre una
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ayuda especifica mediante la participacion del alumno en
actividades intencionales, planificadas y sistematicas,
que logren propiciar en este una actividad mental
constructivista.( Coll, 1988: 57).

Desde estas mismas ideas de cdmo los alumnos en la escuela construyen los
conocimientos, también se retoman ideas de (Paradise, 1994 :113), quien
considera “que el nifio al llegar a la escuela no es ninguna tabla rasa, sino que
el nifio lleva consigo muchos y variados conocimientos, que necesariamente
sirven como punto de partida para su aprendizaje escolar’”. Estos
conocimientos no son solos contenidos especificos, sino que son experiencias
que el niflo ha construido en la interaccién con los demas sujetos de su
entorno. Los alumnos al llegar a la escuela ya llevan consigo un cumulo de
saberes, y experiencias, que en un momento dado son retomados por los
docentes en momento de elaborar sus estrategias didacticas. Un ejemplo de
ello es cuando la maestra en el momento de abordar los contenidos de
aprendizaje hace cuestionamientos iniciales como estrategia didactica como lo

que se muestra mas adelante,

Argumenta un alumno- Por lo general cuando la maestra
va abordar algun contenido siempre nos pregunta que
tanto sabemos acerca de él, un ejemplo de ello es cuando
la maestra pregunta a los alumnos de qué manera se
podran resolver un problema que ella plantea”, “haber
participen, haganlo ustedes, ademas este contenido ya lo
vieron en el curso anterior, no creo que ya se les haya
olvidado, platiquenme como le harian. (Reg., 5. 4).

En esta logica reconocer las experiencias de los alumnos permite que ellos
puedan construir conocimientos de manera significativa ya que en todo
momento se parte de lo que sabe el nifilo para abordar los contenidos. Esta
estrategia didactica permite en un momento dado a la maestra, hacer un
diagnoéstico sobre los saberes que los alumnos ya poseen, va descubriendo
que tanto saben los alumnos acerca del tema, desde aqui se va dando cuenta
cuales son las debilidades y fortalezas que tienen los alumnos en la resolucion
de problemas matematicos que la maestra emplea. El recuperar las ideas que
los alumnos ya poseen permite en un momento dado ir relacionan lo que ellos
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saben con lo que se pretende ensefiar en la escuela, para que los alumnos

lleguen a los aprendizajes significativos,

FEl aprendizaje significativo surge cuando el alumno,
como constructor de su propio conocimiento, relaciona los
conceptos a aprender y les da un sentido a partir de la
estructura conceptual que ya posee. Dicho de otro modo,
construye nuevos conocimientos a partir de los
conocimientos que ha adquirido anteriormente. FEste
puede ser por descubrimiento o receptivo. Pero ademas
construye su proplo conocimiento porque quiere y estd
interesado en ello (...) El aprendizaje significativo a veces
se construye al relacionar los conceptos nuevos con los
conceptos que ya posee y otras al relacionar los conceptos
nuevos con la experiencia que ya se tiene. El aprendizaje
significativo se da cuando las tareas estan relacionadas
de manera congruente y el sujeto decide aprenderlas.
(Ausubel 1983:18).
Tomando en consideracion las ideas anteriores, la construccion del
conocimiento escolar, es en realidad un proceso de elaboracion, en el sentido
de que el alumno selecciona, organiza y transforma la informacion que recibe
de muy diversas fuentes, estableciendo relaciones entre dicha informacion y
sus ideas o conocimientos previos. Con mesto se puede afirmar que aprender
un contenido quiere decir que el alumno le atribuye un significado, construye
una representaciéon mental por medio de imagenes o proposiciones verbales.
Es decir construir significados nuevos, implica un cambio en los esquemas de
conocimiento que ya se poseen previamente, esto se lograra introduciendo

nuevos elementos o estableciendo nuevas relaciones entre dichos elementos.

En este sentido, los alumnos aprenden en la escuela cuando tienen la
posibilidad de relacionar lo que ellos saben con los contenidos que se abordan
al interior de las aulas, de esta forma los nifios llegan a aprendizajes
significativos, ya que en un momento dado, los ponen en practica dentro de su
vida cotidiana, y le encuentran sentido. De esta manera los alumnos tienen la
posibilidad de llegar a aprendizajes significativos, ya que en todo momento se
les permite relacionar lo que ellos saben con los nuevos conocimientos. Desde
esta l6gica en el momento de dar la oportunidad a los alumnos que den a

conocer sus saberes y los puedan relacionar con los contenidos que se
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abordan en la escuela, ellos mismos se sentiran mas seguros y con confianza,
ya que en todo momento se respeta su cultura que ellos ya poseen. La cultura
la vamos entender como su formar de organizarse, sus conceptos, sus habitos
de aprendizaje, sus experiencias, sus saberes que ellos van relacionando en el
m omento que el maestro propicia situaciones para que los nifios lleguen a

aprendizajes significativos.

3.5 Confianzay Libertad.

En la relacion del alumno con el maestro, la confianza y la libertad son
elementos importantes para establecer un clima o un ambiente que propicia
gue los sujetos en sus interacciones se sienten mas seguros y a gusto para
realizar alguna actividad al interior del aula, “Nos da confianza y libertad para
gue nos expresemos para sentirnos seguros, por ejemplo si tenemos alguna
duda, nos explica y nos orienta sobre lo que tenemos que hacer sin regarios”.
(E, 7: 3).

A partir de estos comentarios, se puede mencionar que dentro del aula, al
manejarse los contenidos de aprendizaje se establece un clima de confianza y
libertad propiciando con esto que los alumnos puedan expresar sus propias
ideas sin temor, y sobre todo que se sientan seguros los alumnos cuando
participan en clase. Tomando en consideracion estas ideas al maestro se le
puede catalogar como un facilitador para la socializacion de los alumnos, ya
gue permite que estos puedan interactuar con libertad y confianza. En este
sentido el maestro asume una actitud mas empdtica, ya que en todo momento
entiende a los alumnos, les da libertad, los orienta, les explica sin regafos, y

propicia situaciones para que los alumnos se sientan bien.

En esta relacibn maestro-alumno, alumno-alumno, se observa un clima
favorable, donde el maestro orienta al nifio cuando se tiene que hacer alguna
actividad, sin reprenderlo, y por consiguiente el alumno se siente con confianza
y sin temor cuando se aborda algin contenido de aprendizaje, tal es el caso

cuando se realizan los concursos al interior del aula. En esta misma dinamica,
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la maestra realiza concursos con los alumnos como una estrategia didactica,
que le permite a la maestra mirar cuales son las debilidades y fortalezas de
cada uno de ellos. Estos concursos como se puede observar, no son para
competir, son para que los alumnos se den cuenta de cuéales son sus errores

en relacion a sus aprendizajes tal como se pretende mostrar mas adelante,

Dice un nino de la escuela’ La maestra realiza
concursos, para que hagamos rdapido el trabajo, y
yo veo que los concursos estan bien porque el nifo
siente confianza con la maestra y sirven para
aprender mas, asi como también con esto la
maestra puede dar cuenta de que el nifio estd bien
o esta mal. Yo me doy cuenta que con los concursos
vamos corrigiendo nuestros errores, nos damos
cuenta de cudles son los procedimientos que se
tienen que seguir en el momento de resolver un
problema matemé&tico. (E, 8 6).
Partiendo de estos comentarios, en el momento que se llevan a
cabo los concursos como una estrategia de aprendizaje, permite
gue el nifio aprenda mas, asi como también, se puede dar cuenta
quien esta bien y quien estd mal de los alumnos. En el manejo de
los concursos segun estas evidencias, no son para competir entre
los alumno, sino que son considerados como algo que propicia
gue el nifio vaya aprendiendo y corrigiendo sin errores. Se puede
comentar que el concurso como una estrategia de aprendizaje
gue emplea el maestro le permite en un momento dado tener un
control de sus alumnos sobre los saberes que poseen cada uno
de ellos, “Trabajar en el aula con los concursos, para mi son
buenos comenta una maestra, pues a través de ellos los alumnos
por si solos se dan cuenta de cuales son los errores y entre ellos

corrigen” (E, 9:7).

A partir de esta evidencia, se puede dar cuenta, que los concursos que se
realizan en el aula, permite que los alumnos se den cuenta de sus propios
errores, en el momento de resolver alguna situacion problematica, y entre ellos

mismos se corrigen. En este sentido los alumnos tienen la posibilidad de
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compartir sus saberes con los demas compafieros en el momento de que
alguno de ellos tiene un error. Aqui el papel del maestro es propiciar
situaciones de aprendizaje para que los alumnos vayan aprendiendo nuevos
aprendizajes. En este sentido desde el constructivismo, los errores hay que
verlos como los procesos que viven los alumnos en la construccion de sus
conocimientos. Desde esta logica plantea el constructivismo que a los alumnos
hay que enfrentarlos a situaciones conflictivas para que ellos mismos vayan
descubriendo cuéles son sus errores y de qué manera los pueden resolver.
Desde esta perspectiva los alumnos aprenden de manera social y no de
manera individual como siempre se acostumbraba.
La contribucion de Vygotsky ha significado que ya el
aprendizaje no se considere como una actividad
Individual, sino mas bien social. Se valora la importancia
de la interaccion social en el aprendizaje. Se ha
comprobado que el estudiante aprende mas eficazmente
cuando lo hace en forma cooperativa (...) Si bien también
la ensenanza debe individualizarse en el sentido de
permitir a cada alumno trabajar con independencia y a
su propilo ritmo, es necesario promover la colaboracion y
el trabajo grupal, ya que se establecen mejores relaciones
con los demas, aprenden mas, se sienten mas motivados,

aumenta su autoestima y aprenden habilidades sociales
mas efectivas. (Vygotsky, 1979: 135).

Desde estas ideas, el aprendizaje de los alumnos en la escuela no se da de
manera individual, sino que de manera social, ya que los alumnos mediante la
interaccion con los demas tienen la oportunidad de aprender mas rapido.
Dentro de este aprendizaje se establecen mejores relaciones entre los
alumnos, aprenden mas, los nifios se sienten mas motivados, ademas que
aprenden habilidades sociales mas efectivas. Desde esta perspectiva del
aprendizaje social, el alumno aprende mas eficazmente cuando lo hace de
manera cooperativa, ya que tiene la oportunidad de interactuar con sus
comparferos, ademas de trabajar entre iguales, entre expertos y novatos, pues
los alumnos tienen la oportunidad de ir enriqueciendo sus experiencias con el

apoyo de los demas.
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3.6 Ambiente favorable en el Aula.

Hoy en dia lo que se puede reconocer al interior del aula, es que debe existir
un ambiente y clima favorable para los alumnos, creando con esto alumnos
seguros, y que tienen la oportunidad de dar a conocer sus propios puntos de
vista sin ser recriminados. Lo que se puede observar segun la evidencia, es
que los nifios tienen espacios favorables para ir construyendo los
conocimientos, ademas de que existe un clima de respeto donde cada uno de

ellos puede aportar sus ideas y experiencias para enriquecer el trabajo,

Argumenta una maestra’ Actualmente estoy trabajando
con un grupo totalmente heterogéneo, me he dado cuenta
de que unos saben mas que otros, pero trato de que se
sientan a gusto y se ayuden entre si, ya que cada uno de
ellos es diferente y puede aportar experiencias diferentes
de sus conocimientos, los trato a todos por igual,
reconozco que cada uno de ellos cuenta con experiencias
diferentes que en ocasiones son el punto de partida para
realizar las planeaciones didacticas, ademas de que
siempre se propician situaciones para que los alumnos se
Integren y se slentan a gusto, sin perder de vista lo que
me dice el director en la forma de como organizar mi
grupo. (E, 14: 5).

Hablar de un clima favorable, implica atender a la diversidad donde nos permite
reconocer que los otros son diferentes, que tienen debilidades y fortalezas, que
tienen sus propios saberes y experiencias. Desde las aulas, la diversidad
implica reconocer las diferencias de los alumnos, en cuanto a sus
caracteristicas socioculturales, econdmicas, de conducta, de aptitudes y
actitudes. Esta gran riqgueza permite a los docentes que su planeacion y
estrategias, respondan a las caracteristicas y necesidades de los alumnos para

lograr aprendizajes mas significativos,

La diversidad del alumnado viene a veces marcada por
necesidades derivadas de situaciones de desventaja
social, cultural, economica o familiar; en otras, viene
determinada por las especiales necesidades que, para
conseguir los fines de la educacion, precisan
determinados alumnos y alumnas y que exigen la
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prestacion de determinadas ayudas o servicios
especificos; por ultimo, puede decirse que todos los
alumnos son diferentes, que no existe el alumno "medio”,
y que estas diferencias vienen determinadas por las
distintas motivaciones, Intereses y capacidades.

(SEP/PRONAP, 2004: 35).
En este reconocimiento a la diversidad, por parte de los docentes, en el
momento de abordar las estrategias didacticas, permite que cada uno de ellos
vea que los alumnos son diferentes, que tienen diferentes ritmos de aprender,
qgque poseen una cultura diferente, tienen necesidades y caracteristicas
diversas, por lo que el maestro en el disefio de las estrategias didacticas en el
manejo de los contenidos de aprendizaje, tiene la posibilidad de reconocer que
cada uno de sus alumnos posee conocimientos diferentes que él ha construido
de manera extraescolar al interactuar con su entorno. Desde esta perspectiva,
la maestra al enfrentarse a grupos diversos no es un problema para ella, si no
que realiza un reconocimiento de la diversidad y elabora estrategias acordes a

las necesidades de los alumnos tal como se muestra mas adelante,

Segun argumento de una maestra’ Al enfrentarme en
este curso a un grupo muy diverso, para mi no ha sido un
problema, ya que tengo la oportunidad de reconocer la
diversidad de cada uno de mis alumnos, viendo en ellos
personitas que tienen diferente cultura, que tienen
diferentes necesidades y caracteristicas. Al contrario me
he dado a la tarea de implementar estrategias para que
el alumno aprenda, he planeado estrategias de acuerdo a
las necesidades de los alumnos, he respetado sus niveles
de aprendizaje. (E, 18- 12).

Reconocer la diversidad cultural, social y econdémica, permite a docentes y
alumnos rescatar y practicar los valores universales, logrando asi una
convivencia dentro de esta sociedad, “Ahora con este grupo tan diverso,
comenta una maestra, me he preocupado por propiciar ambientes de
aprendizaje favorables, he inculcado que se respeten, que se ayuden entre
ellos, que cooperen con los que no pueden” (E, 10: 8). En este reconocimiento
de la diversidad de parte de los docentes, tanto cultural como social, permite a
los docentes rescatar y poner en practica los valores universales para una

mejor convivencia social. A partir de ese reconocimiento, los alumnos aprenden
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a saber escuchar, respetan los puntos de vista de los demas, se ayudan entre

ellos, hay una ayudan entre los que saben y los que no saben.

3.7 El Director como Lider Académico.

Desde esta perspectiva el director como lider académico con el colectivo
escolar debe realizar diagnosticos, conoce y reconoce la visién y mision de la
escuela, conoce los propositos educativos de los planes y programas de
estudio, revisa los resultados de los aprendizajes en la escuela, sabe cuéles
son las causas y consecuencias de las diferentes problematicas que surgen en

la escuela,

Argumentos de una maestra: Yo considero que el director
es un lider académico, porque es un guia para nosotros,
nos apoya, nos da sugerencias, para solucionar
situaciones problematicas que se presentan en las aulas,
ademas propicia situaciones para Qque nosotros
conozcamos otros materiales para replantear las formas
de organizacion de los grupos. (E, 13° 7).

Tomando en consideracion la evidencia que se plantea anteriormente, el
liderazgo que ejerce el director, es un liderazgo académico, ya que en todo
momento hace el acompafiamiento a los docentes, es alguien que guia los
procesos, es alguien que apoya a los docentes, que da sugerencias para dar
soluciones a las situaciones probleméaticas que enfrentan los maestros en las
aulas, ademas propicia situaciones para que en grupo colegiado se analicen
los materiales para que de esta manera se puedan replantear las formas de

como organizar las actividades dentro de las aulas.

Lograr que la escuela trabaje como unidad, es decir, en
un ambiente en el que se comparten metas y donde todos
se responsabilizan por los resultados obtenidos, es
necesario valorar la organizacion y el funcionamiento de
la escuela, ya que también en éste ambito se generan
problemas que afectan la ensenanza y el aprendizaje.
(...) Los problemas proceden generalmente en como los
maestros se organizan para el trabajo, de la distribucion

y aprovechamiento del tiempo escolar, de la forma como
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el director o directora ejerce sus funciones.
(SEP/PRONAP, 2007: 108).

Continuando con esta misma linea, el director sabe coordinar el trabajo en las
aulas y las formas de ensefianza que los docentes realizan al interior de las
aulas. Debe propiciar el buen funcionamiento y organizacion de la escuela, asi
como de propiciar climas favorables en el colectivo escolar, debe orientar a los
docentes de como hacer adecuaciones curriculares que respondan a las

necesidades educativas y necesidades especiales.

Al director le corresponde el monitoreo continuo para
verificar el cumplimiento de los acuerdos. La visita del
director a las aulas, y un registro sistemdtico de la
revision de los cuadernos de los alumnos, del uso de Ilibro
de texto, de la planeacion didactica y de las evaluaciones
periodicas, entre otros, contribuiria a una recuperacion
util de informacion sobre la ensenanza y aprendizaje, con
el fin de orientar y dar sugerencias a los maestros en la
superacion de los problemas apoyandolos técnicamente.
(SEP/PRONAP, 2007:109).

En este liderazgo académico que ejerce el director en la escuela,
constantemente hace un monitoreo para verificar el cumplimiento de los
acuerdos tomados en las reuniones de grupo colegiado. El director realiza
visitas a las aulas, realiza un seguimiento de los trabajos que se realizan alli,
asi como de las planeaciones didacticas, asi como de las formas de evaluacion
para la recuperacién de informacion, con el propdsito de orientar a los docentes
en la solucion de los problemas que enfrentan en el aula como se muestra mas
adelante,

Hace alusion una maestra- El director constantemente se
preocupa por las diversas problematicas que aquejan a
las aulas, y ha dado talleres donde se han realizado
adecuaciones curriculares para disenar estrategias
didacticas que respondan a las necesidades de Ios
alumnos. (E, 12:10).

En esta misma logica, dentro de su liderazgo académico, el director,

constantemente se preocupa por las diversas problematicas que se dan dentro
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del aula. El director se preocupa por dar talleres donde se analizan los planes y
programas, se realizan adecuaciones curriculares para que los docentes en
colectivo disefien estrategias didacticas que realmente respondan a las
necesidades contextuales de los alumnos. Desde esta perspectiva al director
se le concibe como un lider pedagdgico quien orienta y apoya a los docentes
en las diversas problematicas que enfrenta al interior de las aulas, hace el
acompanamiento a los docentes para guiarlos en las soluciones de los

problemas que enfrentan con los nifios.

Las adecuaciones curriculares se enmarcan
necesariamente en el curriculo que se desarrolla en la
escuela y deben ofrecer una respuesta a la diversidad
desde el escenario de la escuela regular que cual fuere el
grado de especificidad y tipo de estas necesidades (...)
Las adecuaciones curriculares pueden referirse a
modificaciones en la metodologia, estrategias y
actividades de ensenanza y aprendizaje -secuenciacion
didactica- temporal del aprendizaje’ cambios en el tiempo
previstos para alcanzar objetivos, en la priorizacion de
determinados propositos o contenidos, en la eliminacion o
Introduccion de  algun  objetivo o  contenido.

(SEP/PRONAP, 2007:116).
Tomando en consideracion estas ideas, que se planean anteriormente, las
adecuaciones curriculares que realiza el maestro se enmarcan en el curriculum
que se trabaja en la escuela, estas adecuaciones deben dar respuesta a la
diversidad y necesidades de la misma escuela. En este sentido las
adecuaciones que hacen los docentes dentro de sus planeaciones se refieren a
modificaciones en la metodologia, a las estrategias didacticas y actividades de
ensefianza para que los alumnos logren acceder a los nuevos conocimientos.
Es aqui donde el director ejerce su liderazgo pedagoégico quien constantemente
propicia situaciones para que los docentes revisen los materiales del curriculum

como se muestra mas adelante,

Argumentos de una maestra’ El director de la escuela es

muy reiterativo, constantemente nos dice que revisemos

los materiales como el plan y programa, el libro para el

maestro, los libros del alumno, para analizarlos y darnos

cuenta si las sugerencias didacticas son pertinentes para
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los alumnos, de lo contrario nos dice en las reuniones de
grupo colegiado, que hagamos las adaptaciones
curriculares pertinentes en relacion a las estrategias
didacticas para el manejo de los contenidos que
respondan a las necesidades de los alumnos. (E, 12: 8).

Aunado a lo anterior se puede mencionar que las adecuaciones curriculares se
refieren a modificaciones en la metodologia, estrategias, y actividades de
ensefianza, de aprendizaje, secuenciacion didactica, “Aqui el docente tienen la
posibilidad de moldear el curriculo para hacer adaptaciones curriculares y
plantear estrategias didacticas que respondan a las necesidades contextuales
de los alumnos” (Gimeno Sacristan, 1993: 140). El curriculum al formar parte
importante de la practica de los docentes, sufre cambios y modificaciones en el
momento de concretarlo. Dicho curriculum, es adaptado de acuerdo a las
caracteristicas y necesidades de los alumnos cuando se abordan los
contenidos de aprendizaje. En este proceso de moldeo el docente tiene la
posibilidad de realizar analisis en torno a él, para replantear las orientaciones
didacticas que sugiere, ya que estas han de responder a las necesidades

contextuales.

3.8 Larelacion entre el Maestro y Alumno.

Se puede mencionar que el estilo de liderazgo de parte del director, es una
forma de como llevar a cabo las cosas dentro de la institucion, de como
organizar el trabajo con los maestros, por ende la manera de cOmo se organiza
a la escuela repercute en el momento que el maestro se relaciona con sus
alumnos. En la gestion el director es democratico, el cual da confianza y
libertad a los maestros para que ellos trabajen y opinen en el momento de

realizar alguna actividad, sin embargo, en ocasiones es asi y en otras no,

Dice el director de la escuela’ Bueno en algunos casos si,
en otros no, por ejemplo los maestros que tienen mas
anos de servicio se muestran indiferentes al cambio y
siguen trabajando como antes y no hacen caso, pero hay
otros que si dejan que sus alumnos opinen, les dan
Iibertad, su relacion es mdas comunicativa, es mas amplia
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pero no sucede con todos. (E, 4: 8).

Es pertinente comentar que la relacion que establece entre maestros y
alumnos, casi por lo general, es producto de la relacibn que se da entre el
director y sus maestros, sin embargo, en ocasiones, existen maestros que por
sus afos de servicio prefieren seguir trabajando como antes, sin permitir que el

alumno opine y exprese su forma de pensar,

Alude una maestra’ Bueno yo en ocasiones me cuesta
trabajo trabajar de otra manera, sigo utilizando
estrategias diddcticas que me han funcionado durante
varlios anos, porque en ocasiones siento miedo  de
cambiar porque a lo mejor no funcionan la estrategias,
sin embargo cuando lo considero necesario si lo hago,
porque constantemente el director nos dice que cuando
una estrategia didactica no funciona hay que cambiaria
para que los nifios aprendan. (E, 5. 4).
El temor que muestran los maestros respecto al cambio, no es mas que miedo
a dejar la forma de como han trabajado durante afios y esto va acompafado
por sus propios saberes y concepciones que han construido socialmente al
interactuar con los demas. “Por lo general la mayoria de los maestros al
enfrentarse al cambio, sienten temor de llegar a la ruptura de esa continuidad,
ya que en un momento dado se desconoce qué resultados pueden obtener y
prefieren seguir perpetuando sus propios modelos que ellos vya
conocen’(Egleston, 1980:11, 18 ). Desde estas ideas, los docentes en
ocasiones por el temor de enfrentarse a nuevas propuestas, siguen trabajando
bajo una concepcion del curriculum recibido, ya que en todo momento siguen
reproduciendo modelos ya establecidos que le han funcionado a través del
tiempo dentro de su practica. Sin embargo como se menciona mas adelante,
algunos docentes adoptan al curriculum como algo reflexivo quien en todo
momento lo cuestiona, lo analizan y hacen los ajustes pertinentes para hacer

sus adaptaciones curriculares en el aula con los alumnos.

También se puede comentar que el temor segun el director de parte de
algunos maestros, es muestra de que en la escuela se manifiesta la resistencia

y el conflicto respecto al cambio, pues consideran que lo que ellos realizan es
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bueno. No obstante, hay maestros dentro de la institucién que prefieren romper
con esa continuidad, y acabar con esos modelos estereotipados que han
venido practicando durante mucho tiempo, y ponen en practica actividades
innovadoras, como el dar libertad y confianza a los alumnos para que opinen,
dandose con esto una comunicacion un tanto horizontal lo cual en un momento
dado viene a ser favorable en el aprovechamiento del alumno, asi me parece

que lo considera el director,

Dice el director de la escuela: Favorece mucho porque
hay una confianza en el alumno, porque el alumno ve en
el profesor una persona amigable y confiable, como que
ahora se manifiesta mas rendimiento en los alumnos por
la comunicacion que se establece entre los alumnos y
padres de familia. (E, 6:10).

De acuerdo a la evidencia empirica que se muestra, el tener mayor
comunicacién con los alumnos permite que el nifio se sienta mas seguro y
tenga confianza de participar con los demés. Esta confianza y libertad propicia
qgue los alumnos viertan sus puntos de vista, aporten sus ideas, plantean sus

dudas y de esta forma tienen un mayor aprovechamiento en el salén de clases.

Yo me he dado cuenta’ Argumenta el director, que
cuando el maestro le da mas confianza a los alumnos,
estos se sienten mas seguros de si mismos, y aprenden
mads facilmente, ya que toman en cuenta sus puntos de
vista y opiniones, el nifio se siente con mas confianza,
aprende mejor ya que se toman cuenta sus experiencias.
(E, 14- 10).
A partir de estas ideas, al maestro se le considera como un amigo que entiende
y comprende a sus alumnos y que les brinda confianza y libertad para que ellos
se sientan a gusto, creando de esta forma un clima favorable que permite un
buen aprendizaje. “Al propiciarse la comunicacion entre los alumnos se
manifiesta una mayor interaccion entre los sujetos, propiciando que haya
aportacion e intercambio de saberes y experiencias con los demas alumnos”.
(Pérez Gomez, 1998: 253). Dentro de esta relacion con los alumnos, al nifio se

le delega la responsabilidad para que aporte ideas, sugerencias que permiten
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ayudar a sus demas compaferos y de esta forma puedan construir el
conocimiento, ya que en un momento dado hay una mayor participacion y
cooperacion entre los sujetos. A partir de los comentarios recabados con el
director de la escuela, en esa relacion de los maestros con los alumnos, se
muestra una concepcion de maestro mas abierto, mas critico, quien da la
oportunidad a los alumnos a que participen mas. Asi como también cabe hacer
mencion que la participacion del padre de familia dentro de la escuela, es de
suma importancia, ya que de alguna manera viene a ser un apoyo para el
maestro en la formacion de sus hijos. De acuerdo a la gestion del director, se

da una buena relacion con los padres,

Dice el director: Es favorable, el padre busca que se le
escuche para externar su opinion, ellos se acercan,
platican conmigo, hay alguna relacion de amistad, y otros
por el trabajo, tomo en cuenta sus opiniones, hay dialogo,
cooperan cuando existe algun problema con sus hijos en
el aprendizaje, y yo les planteo de que manera ellos
pueden apoyar a su hijos cuando no entienden alguna
tarea. (E, 7: 9).
Aunado a estas ideas, la relacibn que se establece entre el director y los
padres de familia es de amistad y de trabajo. Es importante comentar que la
relacion de la escuela y la comunidad se considera necesaria ya que en la
formacién de los sujetos en la escuela también requieren de ayuda de los
padres de familia, para complementar esa educacién. Sabemos de antemano
gue los nifios antes de entrar a la escuela, ya han recibido una educacion
formal, por consiguiente la relacion de la escuela con las familias se considera
relevante en el sentido de ser un contexto inmediato a la escuela que se tiene
gue tomar en cuenta para llevar a cabo una educacion formal. Asi como
también la participacion de los padres hoy en dia en la escuela permite que
ellos aporten ideas, opiniones y sugerencias para dar solucion a algun

problema que se suscita en la escuela.

En esta toma de decisiones, directamente con los docentes dentro de la
organizacion escolar, el director asume un estilo participativo, donde involucra

a los subalternos, los incita a participar, toma en consideracion sus puntos de
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vista, sin embrago, en ocasiones por la premura del tiempo, lo realiza de
manera individual, y se hace lo que se tenga que hacer, segin como se

muestra a continuacion,

Hace alusion una maestra de la escuela’ Cuando el
director va a tomar una decision, por lo general, nos
consulta, nos reiuine a todos, todos participamos, vemos
las ventajas y desventajas, analizamos las problematicas,
y proponemos las alternativas, pero quiero recalcar, que
en ocasiones por la premura del tiempo a veces
unicamente lo trata de manera individual, y se hace lo
que se tenga que hacer, sobre todo cuando son
probleméticas de indole pedagdgico. (E, 12 10).

Desde esta logica, en la organizacion escolar el director, para realizar la toma
de decisiones, generalmente consulta la personal docente, los retne a todos,
todos participamos, toman en consideracion nuestros puntos de vista, entre
todos analizamos las desventajas y desventajas, se analizan las problematicas
y en colectivo se proponen las alternativas de solucién a las situaciones
problematicas. A partir de esta evidencia el liderazgo que ejerce el director es

mas participativo,

Cuando un lider adopta el estilo participativo, utiliza la
consulta, para practicar el Iliderazgo. No delega su
derecho a tomar decisiones finales y senala directrices
especificas a sus subalternos pero consulta sus ideas y
opiniones sobre muchas decisiones que les incumben. Si
desea ser un lider participativo eficaz, escucha y analiza
seriamente las ideas de sus subalternos y acepta sus
contribuciones siempre que sea posible y préctico (...) El
lider participativo cultiva la toma de decisiones de sus
subalternos para que sus ideas sean cada vez mas titiles
y maduras. Impulsa también a sus subalternos a
Incrementar su capacidad de auto control y los insta a
asumir mas responsabilidad para guiar sus propios
esfuerzos. Ks un lider que apoya a sus subalternos y no
asume una postura de dictador. Sin embargo, Ila
autoridad final en asuntos de Importancia sigue en sus
manos. (Adair J. 1990: 85).

175



Tomando en consideraciéon todo lo que se ha venido mostrando, el estilo del
director es mas participativo, toma en consideracion la participacion de los
docentes, consulta las ideas y opiniones para la toma de decisiones. En este
sentido el director impulsa a los subalternos, los apoya, considera importantes
sus aportaciones para la toma de decisiones, pero algo importante sobre este
estilo, las decisiones en situaciones importantes siguen estando en las manos
del director. Sobre esta misma linea, la gestion escolar que pone en préctica el
director no importando el estilo que utilice, tienen que ver con varias
dimensiones, como lo es la curricular, la organizativa, administrativa y
comunitaria, donde se entretejen todas las acciones que ejerce el director en la

escuela, tal como se evidencia mas adelante,

Una maestra de la escuela dice: Bueno el director nos
dice que para hacer nuestro plan anual al interior de los
grupos, debemos tomar en consideracion, las
dimensiones, como son la curricular, la organizativa, la
administrativa y comunitaria, ya que el nos dice que a
partir de estas planeaciones el va hacer su plan anual de
la escuela. En la pedagogica abordamos todo lo que se
refiere a los contenidos y estrategias diddcticas, en la
organizativa a la organizacion del grupo, en la
administrativa lo que se refiere a la documentacion, y
comunitaria a la que se refiere de que manera van a
participar los padres de familia. (E, 17 8).

Dentro de esta gestion, el director es quien guia, orienta y asesora de qué
manera se elabora el plan anual de parte de los docentes al interior de las
aulas. El es quien da las pautas, y sugerencias, pues se menciona de acuerdo
a la evidencia que en la elaboracién del plan anual, se deben tomar en
consideracion las dimensiones curriculares, organizativas, administrativas y
comunitarias,

A partir de estos planteamientos la gestion escolar que
ejerce el director debe girar en torno a cuatro
dimensiones que son: Pedagogica Curricular, que hace
alusion a los procesos de aprendizaje de los alumnos, asi
como de los fines y objetivos que se persiguen desde la
escuela y la curricular. La dimension comunitaria que
apunta a las relaciones entre la sociedad y la escuela, la
dimension administrativa que hace alusion de Ia
distribucion de los materiales, de los recursos necesarios
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para la consecucion de la gestion de la institucion
educativa .La dimension organizativa juega un papel
muy importante en la gestion del director, ya que es el
soporte de las anteriores dimensiones para articular su
funcionamiento. (SEP/PRONAP, 2007: 35).

Es importante mencionar que dentro de esta misma gestion, el director es un
lider pedagogico en el sentido de que tiene una vision clara de lo que es el
desarrollo del curriculum en contextos especificos, propicia el trabajo colegiado
y conoce el comportamiento de sus maestros, hace el acompafamiento de los

docentes, propicia situaciones para que los docentes identifiquen situaciones

problematicas, tal como se pretende mostrar,

Bueno le voy a comentar, dice una maestra’ Fl director,
sI es un lider pedagogico, en el sentido de que siempre
nos esta preguntando si tenemos algun problema de
Indole pedagogico al interior del aula, cuando esto sucede
nos invita a que nos reunamos en grupo colegiado, que
analicemos las problemdticas entre todos, para ver cudles
son las causas y plantear las alternativas de solucion
desde el colectivo escolar, a demads de que siempre nos
dice que revisemos el curriculo, que tiene cosas buenas y
que hay que recatarlas para adaptarlas de acuerdo a las
necesidades de los alumnos. (E, 15 4).

El director como lider pedagdgico, es un propiciador de situaciones para que
los docentes identifiqguen situaciones probleméticas, de su propia practica. En
este proceso de problematizacion de la practica, se hace el acompafiamiento
para el andlisis de las diferentes problematicas mediante el grupo colegiado,
analizando las diversas causas Yy consecuencias de las situaciones
problematicas con miras a plantear alternativas de solucion. En esta ldgica el
director los motiva, los incentiva a que revisen los materiales con los que

trabajan para hacer adaptaciones curriculares.

El papel del director de educacion basica, en el ambito
del acompanamiento pedagogico, se concibe en términos
de facilitar el trabajo a los maestros y en el desarrollo
profesional de los mismos, esto, lo convierte en un
Intermediario que posibilita que el grupo de maestros a
Su cargo compartan sus conocimientos y experiencias, en
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poner mayor énfasis en detectar sus necesidades, y en

crear un clima conducente para el mejoramiento

profesional de los mismos. (Torres, et al. 2007: 158).
Esta concepcion del liderazgo pedagdgico, permite a los directores permite a
los directores asumir una actitud mas innovadora, en relacion a los docentes
que tienen a su cargo. Desde estas ideas el director se convierte en un
facilitador del trabajo de los docentes, haciendo el acompafiamiento
pedagogico, ya que se convierte en el intermediario, posibilitando al grupo de
maestros compartir sus experiencias y conocimientos para dar soluciones a
situaciones problematicas de indole pedagdgica. En este acompafamiento el
director ejerce un liderazgo pedagdgico que segun Pozner (1998) “se define
como el conjunto de procesos que orientan a las personas y a los equipos en
una determinada direccion”, permitiendo en un momento el logro de los
propoésitos y las metas que se plantea el colectivo escolar. En este sentido el
director hace el acompafiamiento a los docentes propiciando situaciones
comunicativas para que ellos se involucren en situaciones pedagdgicas en

beneficio de los propios nifios.

3.9 Relacién de Trabajo y Autoridad.

Al interior de una institucion, existe siempre una gestion de parte del director,
la cual permite en un momento dado establecer relaciones entre €l y los
maestros, los maestros entre si, asi como de los alumnos y los padres de
familia. En todas las interacciones se puede vislumbrar un estilo de liderazgo
de parte de la direccion que de alguna forma viene a determinar lo que se hace
en la escuela. Casi por lo general dentro de las instituciones las relaciones que
se establecen son de amistad, compafierismo, de trabajo, sin embargo, en
algunas ocasiones existe conflicto y antagonismo de parte de los sujetos ya

gue en ocasiones no concuerdan con la forma de pensar de otros,

Una maestra alude’ Bueno quiero platicarle, que Ila

relacion es normal, de trabajo, de amistad, de autoridad,

de autoridad porque, no porque ordena, si no porque

siempre esta con nosotros, no nos deja solos, nos orienta

y guia en las actividades que vamos a realizar, bueno en
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términos generales con algunos de amistad, con otros de
trabajo, de companerismo, es una relacion cordial,
amena, pero quiero decirte que a veces hay diferencias
originados por el trabajo y formas de pensar de los
companeros como en todas las escuela. (E, 1: 3).

A partir de esta evidencia empirica dentro de la organizacién escolar, se
establecen interacciones entre los sujetos para realizar algunas actividades, asi
como de amistad y compafierismo. No obstante dentro de esa misma relacion
pueden plantearse diferencias entre los sujetos que en ocasiones son
originados por sus formas de pensar y de ser. Es importante mencionar, que el
director como lider, aqui juega un papel muy importante, en esa dinamica
institucional, pues a través de las negociaciones y consensos que se
establecen con los sujetos, se llegan a acuerdo y se realizan los trabajos en la

escuela.

Con esto se da cuenta que al interior de una institucion, los sujetos que
interactian son sujetos histéricos sociales con sus propias caracteristicas y
necesidades, con formas de pensar de manera diferente, lo cual en ocasiones
propicia que choquen entre si por la no convergencia de ideales entre ellos, sin
embargo, es importante mencionar que a parte de una relacién de amistad,
trabajo y compaferismo en la escuela, también se vislumbra una relacién de
autoridad, con los compafieros en el momento de tomar las decisiones en la
escuela,

Argumenta una maestra’ El director de la escuela es
una autoridad, porqué que dirige, orienta, y da
Indicaciones que vienen de una autoridad superior, pero
la relacion es amistosa, mas cordial, de companerismo,
aunque te diré que yo pienso que en la escuela tiene que
haber un control para que funcione bien la escuela, de lo
contrario seria un desorden. Quiero comentar que a
pesar de que tenemos un director, consciente, humano, es
necesario que en la escuela haya un control, de todo lo
que se hace para que todo salga bien. (E, 2:4).

Aunado a lo anterior, se puede dar cuenta, que al interior de la institucion se
entiende a la autoridad como un sujeto que dirige, orienta, da indicaciones y

plantea sugerencias a los maestros que laboran en la escuela ademés de que
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ejerce un control para que esta funcione bien. Desde esta logica “la autoridad
es el derecho a tomar la decision final, mientras que la influencia consiste en
intentar persuadir a aquellos que tienen autoridad para tomar decisiones de
algun tipo” (Conway, 1986:213). Desde estas ideas, la autoridad, aparte de
guiar y orientar a los docentes, es tomar decisiones y ejercer influencia sobre
los demas para lograr las metas y propdésitos de la misma organizacion escolar.
También la autoridad se manifiesta, en la manera de como el director se dirige

a los demas, y su presencia tal como se menciona a continuacion,

Dice una maestro- Cabe hacer mencion, que los maestros
de esta escuela consideran que el director que tienen
autoridad es aquel, que tiene buena presencia, por lo
que sabe, por la manera de como se dirige con nosotras,
por la manera de como nos trata, por la manera de como
da soluciones a los problemas que se generan en la
escuela, por la forma de como trata a los padres de
familia, sin necesidad de mostrarse autoritario. (E, 9: 8).
El buen director es aquel que muestra una autoridad a partir de su presencia, a
partir de lo que sabe, a partir de la manera de como se dirige con los demas,
sin necesidad de caer en el autoritarismo, en otras palabras el director con
autoridad es el que posee el saber para orientar de la mejor manera a los
maestros. Desde la politica de liderazgo (Ball, 1997:92), “el director en gran
medida es responsable de mantener su escuela como una organizacion formal
y por ende de un modo muy revelador, la escuela se convierte en la expresion
de su autoridad”. Quiere decir con esto que una escuela bien organizada, es
una expresion de la autoridad del director, porque hay un orden y control de

todo lo que se hace dentro de ella.

3.10 Los Maestros y los Grupos en Oposicion.

Se ha mencionado que mirar a la escuela desde una perspectiva de la micro
politica,(Ball 1987: 92 ), puede dar cuenta de que existen relaciones de control,
relaciones de poder, se manifiesta el conflicto, asi como el antagonismo entre
grupos que forman los mismos maestros tal es el caso que se menciona a

continuacion:
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Una maestra alude: Bueno voy a platicar por ejemplo un
caso sobre el director, hay maestros que estan de su
parte, algunos maestros no, otros cumplen Ilas
Indicaciones. Un grupo esta de acuerdo con él, pero el
grupo de Cristal, Perla y Lirio siempre estan criticando
el trabajo del director, siempre dicen que el director no
sabe dirigir, hay otro grupo que se muestra indiferente,
detras del director dicen que esta mal y delante de él,
todo estd bien.(E, 5 :5).
Tomando en consideracion lo anterior, segun los datos recabados con los
maestros de la escuela, al interior de la institucion existe una division, hay
grupos que tienen una ideologia que los hace ser diferentes a los demas, se
puede ver que en la mayoria de las escuelas grandes existe diferencias entre
los sujetos que en ocasiones son propiciados por el estilo de liderazgo que
pone en practica el director. Dentro de esta misma organizacion, se manifiesta
la resistencia de parte de los docentes que no estan de acuerdo con las
propuestas del director y la forma de organizacion. Desde légica la “oposicion
se basa, en cierto sentido, en la ausencia de una relacién, es un choque en
publico de voluntades entre individuos o grupos de la organizacion” (Ball,
1987:137). Esta oposicion, es la resistencia que se manifiesta en la medida que
los docentes cuestionan y no esta de acuerdo con las ideas del director y del

grupo de aliados.

La resistencia, esta siempre presente en la relacion de
poder, ejercicio del poder y resistencia se encuentran
indisolublemente unidos, convertido uno en el gemelo de
la otra, I1mplicados siempre en una relacion de
provocacion permanente (...) la resistencia es lIa
propiedad que tienen todo cuerpo de reaccionar o de
oponer una fuerza en sentido contrario y semejante a la
accion de todo cuerpo. (Garcia, Maria, 2005:42).

Tomando en consideracién estas ideas, la resistencia en la escuela se
manifiesta en la medida que se relacionan los sujetos, ya que dicha resistencia
es la capacidad que tiene todo sujeto para enfrentar el ejercicio del poder que
ejercen los otros. A partir de esto podemos entender “el poder como una accion
sobre la acciones de los otros” (Garcia, Maria, 2005:37). En esta relacion se

hace evidente, la resistencia de los sujetos ya que se establece una lucha entre
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los aliados y adversarios. Se puede dar cuenta de que existe un grupo que esta
de la parte del director, lo cual le da mayor fuerza para ejercer el control sobre
los demas, sin embrago, por consiguiente también se manifiesta el
antagonismo entre los maestros los cuales no estan de acuerdo con la forma
de dirigir del director, pues lo consideran autoritario por tomar en cuenta sélo
algunas personas en el momento de tomar decisiones. Ante esta situacion el
director al organizar alguna actividad, por lo general no relune a todo el
personal.

Dice una maestra entrevistada: Bueno le voy a platicar
algo que ocurre en la escuela, cuando el maestro quiere
que hagamos algo, nos llama por grupos a uno por uno
para que no haya tanta politica, porque estando juntos
salen a relucir otras cosas y hay enfrentamientos entre
los maestros, pero como nos llama por separado, tenemos
que estar de acuerdo. Cuando estan juntos empiezan a
contradecir al director y se ve que hay mas fuerza en su
contra. (E, 4: 7).
A partir de estas evidencias, la actitud que asume el director dentro de su
organizacion escolar trata de no propiciar el choque y el enfrentamiento entre
los sujetos que laboran dentro de la institucion, los redine en pequefios grupos
o de manera individual para tratar asuntos relacionados con el trabajo en la
escuela. Desde lo que plantea (Ball, 1987: 99), “este estilo del director se ubica
dentro del interpersonal donde el director en ocasiones trata los asuntos
relacionados con el trabajo de la escuela de manera individual para que de esta
forma no haya polémica y divergencias dentro de las opiniones y al final de

cuentas todos estan de acuerdo’.

El estilo interpersonal, pone énfasis en la interaccion personal, se dan los
acuerdos y negociaciones de manera individual. Dicho estilo se orienta hacia la
informalidad de las relaciones, donde el director prefiere consultar a las
personas en lugar de llevar a cabo reuniones para sondear las ideas y tomar en
consideracion las opiniones de los demas. Mediante este estilo el director logra
todo lo que quiere hacer gracias a las relaciones que establece de manera
individual, no necesariamente de manera colectiva. Dentro de esta relacion de

manera individual, se van creando compromisos con los aliados, donde el
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director puede ejercer el control sobre los mediante el apoyo de sus propios
aliados. Mediante esto “el director ata a los profesores con un lazo de lealtad.
(...) Esta lealtad es hacia la persona, no al cargo.(...) A cambio de indulgente
estimulo y apoyo el director espera lealtad” (SEP/PRONAP, 2008: 34).

Tomando en consideracion el estilo que emplea el director, es una forma de
control sobre el personal, ya que en ningin momento le convine que el
personal esté junto, pues como lo menciona la maestra, aprovechan el
momento, adquieren mas fuerza y empiezan a contradecir al director. Habiendo

tantos grupos, al organizarse una actividad no se pueden poner de acuerdo,

Una maestra dice de acuerdo a la entrevista que se le
aplico: Bueno es que antes unicamente habia dos grupos
y se podia facilmente ponerse de acuerdo, ahora no, ya
que hay muchos grupos y siempre salimos en desacuerdo
pero se tiene que hacer las cosas. Ahora hay una relacion
de autoridad con el director, es que el director te deja que
opines, se puede hacer esto, sin embargo, se hace lo que
él quiere, uinicamente toma opinion de algunas personas,
ya que en la escuela hay un grupo que esta con el
director y es la opinion que predomina y los demas nos
tenemos que acatar. (E, 6: 7).
Anteriormente en la escuela se podia poner de acuerdo facilmente, porque
Unicamente habia dos grupos en pugna por el poder, no obstante, ahora
existen varios grupos lo que propicia que sea dificil ponerse de acuerdo entre
los sujetos, sin embargo, el director puede ejercer su poder y tomar decisiones
sobre los demas. Como lo comenta la maestra, aunque no se esta de acuerdo,
se tienen que hacer las cosas y nos tenemos que acatar. En cierta medida esta
division al interior de la institucion de parte de los sujetos permite al director
ejercer mas el control sobre los sujetos, pues no existe fuerza y por
consiguiente no hay unidad y unificacién de criterios para ponerse de acuerdo,
y esto es aprovechado por el director para ejercer mas el control sobre los

demas y lograr sus propositos.

FEl poder entonces es una accion sobre las acciones de los
otros, sean estas acciones presentes, eventuales o
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futuras. El poder es una relacion en la cual unos guian y
conducen las acciones de los otros, es decir el poder no
solo reprime, sino también induce, facilita, dificulta,
amplia, limita y hasta puede prohibir.(Gonzdlez, Maria,
2005:37).
Desde estas ideas el poder se manifiesta, en la relacion que se establece entre
gropos o de manera colectiva. Toda esta relacibn de poder se pone en
evidencia en el momento de la accién de unos sobre los otros, especialmente
en la accién que se ejerce de unos sobre los otros. Desde la misma evidencia
empirica, que se menciona con anterioridad, el director deja que opine, sin
embargo, al final de cuentas se hace lo que él dice, ya que en todo momento
no solo te reprime si no que te induce para que se hagan los trabajos en la

escuela dentro de la organizacion.

A pesar de que en ocasiones los sujetos no se ponen de acuerdo se tienen
que hacer las cosas, porgue de lo contrario se le llama la atencion al maestro.
Dentro de esta organizaciéon escolar los sujetos para sobrevivir de algin modo
ponen en practica algunas estrategias de sobre vivencia como el cumplir con
las tareas asignadas para que haya una buena relacion con el director, de esta

forma para que se dé la dominacién se tiene que obedecer.

3.11 Confianzay Comunicacion.

Cabe destacar que dentro de la relacién que se establece entre los padres de
familia y el director en la escuela es relevante, ya que a partir de esto se puede
ver un buen funcionamiento de la organizacion escolar. El apoyo del director
hacia los padres se considera prioritario, ya que en un momento dado orienta y
guia la forma de como resolver algun problema, “Si tenemos algun problema
los padres, lo platicamos y el director nos apoya, en si hay comunicacién entre
padres y maestros, cosa que en afios pasados no la habia”. (E, 8: 9). Es
importante mencionar, que de acuerdo a la evidencia, se hace mencién de que
antes de este director, hubo otro, por lo cual, ellos hacen comparaciones de un
director y otro. Segun comentarios de la madre entrevistada se puede dar
cuenta que ahora en la escuela ha cambiado la forma de ser del director, existe
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mas apoyo de parte del director hacia los padres de familia, hay mas

comunicaciéon que en afios pasados,

Una madre de familia hace alusion: En anos pasados, no
habia comunicacion, ahora yo veo que mucha
comprension, siento hasta que los ninos han avanzado,
porque sI antes le deciamos algo al maestro, agarraba a
nuestros hijos de encargo, por ejemplo antes el maestro X
era muy malo, para mi pienso que el cambio es el
director, antes era diferente no habia confianza y
comunicacion, nunca nos atreviamos a hablar, nunca
tenian tiempo para nosotros. (E, 8 6).
La concepcion que se tiene del director en su organizacion ha cambiado, ya
gue de acuerdo al estilo de liderazgo que pone en practica se puede evidenciar
que hay mucha comunicaciébn con los padres de familia, existe mas
comprension y por consiguiente los nifios han avanzado, porque se da otra
relacion con ellos, pues como menciona la madre de familia, “antes si nos
quejabamos que el nifio estaba mal, el maestro lo agarraba de encargo”. (E, 6:
5). De acuerdo a las ideas de la madre de familia, se considera que el cambio
que hoy en dia se da en la escuela, se debe a que el cambio es el director. Es
importante recalcar que de acuerdo al estilo de direccion que se ponga en
practica en una escuela, de alguna forma influye lo que hagan los demés
maestros al interactuar en el aula. Se considera necesario comentar que el tipo
de gestion del director, de algin modo va a influir en las actitudes que asumen
los docentes frente a los padres de familia y los alumnos, “Yo creo que con el
nuevo director las cosas funcionan bien, los maestros trabajan ya son mas
comprensivos, son mas amables, permiten que los padres estén al tanto de los

logros de nuestros hijos, se ven los resultados”. (E, 12: 4).

Tomando en consideracion la evidencia, se puede mostrar, que de acuerdo al
estilo de liderazgo que pone en practica el director, es como este en ocasiones
influye y determina sobre lo que los docentes hacen dentro del aula y la
relacion que establecen con los docentes, alumnos y padres de familia. Un
ejemplo de ello, es que los docentes son mas empaticos con los alumnos se

preocupan por los problemas de los alumnos, que entienden las necesidades y
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sentimientos de los nifos,

La empatia la vamos a entender como la habilidad para
entender las necesidades, sentimientos y problemas de
los demas, poniéndose en su lugar, y responder
correctamente a sus reacciones emocionales. Las
personas con empatia son aquellas capaces de escuchar a
los demas y entender sus problemas y motivaciones; por
eso poseen normalmente mucho reconocimiento social y
popularidad, ya que se anticipan a las necesidades antes
incluso de que sus acompanantes sean conscientes de
ellas y saben identificar y aprovechar las oportunidades
comunicativas que les ofrecen otras personas.(

SEP/PRONAP,2007:58 ).
Desde esta perspectiva tanto el director como los docentes asumen una actitud
empética con los alumnos y padres de familia, ya que en un momento dado en
tienden las necesidades, sentimientos y problemas de los demas, el docente es
considerado mas comprensivo, ya que es capaz de entender a los sujetos,
tiene la capacidad de escuchar a los demas y entender los problemas de los
otros.

3.12 Los Maestros Comprensivos.

De acuerdo a la actitud que asume el maestro frente a sus alumnos y padres
de familia se les cataloga como comprensivos, porgue los apoyan, orientan en
algun problema que enfrentan en la escuela, “Yo veo que hoy el maestro, es
mAas comprensivo, ahora me apoya, si mi hijo esta mal me invita a que le
ayude, yo veo que hay una relacion entre la escuela y los padres de familia”.
(E, 6: 5).

Tomando inconsideracion esta evidencia que se muestra, se vislumbra que la
relacion con los padres de familia es mas comprensiva, mas humanitaria, ya
gue en un momento dado, el maestro se preocupa por los problemas que
puedan tener los alumnos, asi como también invita a los padres a que
participen con el maestro para dar solucién a las dificultades que enfrentan los
alumnos en el salon de clases,
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Ahora los maestros platican con nosotras, argumenta
una mama- Se preocupan que problemas tienen en casa,
tratan de ayudarnos, nos orientan para que visitemos
otras Instancias, y la ayuda es reciproca entre el maestro
y padre de familia, de lo contrario no se puede solucionar
el problema. Los maestros se acercan mas a nuestros
hijos, estan mas al tanto de sus problemas se preocupan
porque no aprenden, nos mandan traer para platicar con
nosotras sobre lo que estd pasando en casa. (E, 10- 8).

Segun comentarios de la madre de familia, actualmente( EI comentario surge
debido a que anteriormente tenian una directora y ahora tienen un director),
hay mas relacion entre la escuela y la comunidad, cosa que hoy en dia se ha
favorecido mucho, por el estilo de liderazgo que pone en préactica el director de
la escuela. La participacion del padre de familia en la gestion escolar, es de
suma importancia, ya que en la actualidad se requiere de mayor participacion
social para la solucién de los problemas escolares y el buen funcionamiento de
la escuela. Dentro de esta participacion es relevante escuchar al padre de
familia, que dé a conocer sus opiniones, para que de esta forma sean
compartidas hacia las demas, y puedan apoyar al maestro con los problemas

de sus hijos,

Una madre de familia argumenta’ Tenemos que apoyar
al maestro, sin nosotros el maestro no puede hacer nada,
y nosotros sin el apoyo del maestro no podemos hacer las
cosas, tiene que haber siempre una cooperacion, ahora ya
somos escuchados, toman en cuenta nuestras opiniones,
nuestras inquietudes, lo que antes no era asi. Es una
gran ventaja ya para nosotros como o padres de familia,
ya estamos mas al tanto de lo que les sucede a nuestros
hijos en la escuela, y asi de manera conjunta damos
solucion a los problemas que aquejan a los nifios. (E, 5.
8).

Segun se puede ver, hoy en dia, de acuerdo a los comentarios de la madre de
familia, la participacion del padre en la escuela es importante, pues hay un
apoyo mutuo tanto del padre como del maestro para la solucion de las
dificultades que presentan los alumnos en la escuela. De acuerdo a las
evidencias que se muestran, tiene que haber una cooperaciéon de los padres

de familia, pera para ello tienen que ser escuchados para que puedan plantear
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sus inquietudes, cosa que antes no era asi. Es pertinente mencionar que al
escuchar las opiniones e inquietudes del padre de familia, permite de alguna

manera apoyar el funcionamiento y organizacién de una institucion.

3.13 Comprension entre Maestros y Nifios.

Como ya se ha mencionado, la comprension del maestro hacia los nifios va en
el sentido de que los guia y orienta cuando los nifios tienen un problema o no
cumple con esa tarea, en ningln momento se muestra autoritaria, sino que pide
una explicacién. La maestra con los nifios es comprensiva, se pone a dialogar
con ellos, si un nifio no lleva la tarea, le pide explicaciones el por qué no

cumplié con la tarea,

Una madre de familia dice’ Yo puedo ver, que si hay una
comprension entre el maestro y el alumno, la maestra es
amiga, en ella los alumnos encuentran apoyo, se da
mucha comunicacion entre la maestra y el ninio, bueno le
diré que esto se debe a que existe un buen director en la
escuela ya que él es muy comprensivo con los maestros y
padres de familia. Me he dado cuenta que en el salon de
clases por parte de la maestra, hay mas comprension
hacia los alumnos, pues los entiende, les tiene paciencia
v les despierta mucha confianza. (E, 6: 5).

Aunado a estos planteamientos, la relacion que se establece entre el maestro
y los alumnos, es comprensiva, es de amistad, de apoyo, asi como también
existe mucha comunicacion entre ambos. Dentro de esta relacion de algun
modo se manifiesta una empatia de parte del maestro hacia los alumnos, ya
gue el maestro de alguna forma se pone en el lugar del nifio, lo comprende, lo
entiende, se considera un amigo del nifilo, que lo apoya y lo orienta en la

realizacion de las actividades escolares,

Dice una maestra’ Ahora que los alumnos ya son de
grado superior, se enfrentan a mds problemas, porque ya
estan en los cambios tanto fisicos como psicologicos,
tienen mas distracciones, y yo trato de comprenderlos,
me platican sus problemas, los escucho y los oriento trato
de ser su amiga, ya que en ocasiones se sienten solos y
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creen que nadie los comprende. (E, 15:10).

El papel del maestro al interior del aula, es el que guia y orienta a los alumnos
para que vayan construyendo su realidad social. En esta construccion el
maestro asume una actitud de empatia, ya que en un momento dado hace un
acompafamiento con el alumno dentro del mismo proceso para entender y
comprender las diversas probleméticas a las cuales se enfrentan los alumnos
dentro y fuera de la escuela. Atender a la diversidad, es mostrar una actitud
tolerante y de respeto a los demas. Cada uno de los alumnos al llegar a la
escuela tiene diferentes problematicas, tiene diferente cultura, diferentes
experiencias, ya que los integrantes del grupo son diversos, por lo consiguiente
el docente debe propiciar situaciones de tal manera que los alumnos también

acepten a sus compaﬁeros,

Una maestra argumenta’' Yo me doy cuenta de estas
diferencias, entre los alumnos y a la vez propicio que
ellos mismos se respeten, ya que por la gran diversidad
cultural, en ocasiones no se aceptan, y yo trato de que se
integren, que convivan entre ellos mismos a pesar de los
problemas que puedan existir. Pongo en practica
dindamicas de integracion, y sobre todo trabajamos con los
valores de la tolerancia y el respeto para que los alumnos
establezcan buenas relaciones entre si. (E, 12: 8).
Aqui el maestro juega un papel de suma importancia ya que al asumir una
actitud de respeto y tolerancia reconoce que en el grupo hay actitudes
diferentes, que los nifios tienen intereses distintos, que tienen formas de pensar
diferentes, con ansiedades y temores. Partiendo de lo que se ha mencionado,
gue existiendo un buen director todo cambia, se puede hacer alusion de que el
estilo de liderazgo del director hacia el personal docente, repercute en la
relacion que tiene el maestro con sus alumnos, pues la actitud del director
dentro de sus gestion por lo general se preocupa por los problemas que
aguejan a sus maestros, y se considera un miembro mas dentro del grupo que
conforma el personal docente, “Comenta el director, cuando un maestro tiene
algun problema, lo ayudo, lo escucho, y trato de orientarlo para que salga

adelante y se sienta bien en la escuela” ( E, 10 : 9).
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De acuerdo al estilo de liderazgo que emplea el director, la actitud que asume
el director, es empatica, ya que en un momento dado se preocupa por ellos, los
ayuda, los escucha, atiende a sus necesidades de cada uno de ellos sin
invadir la privacidad de los sujetos. Desde esta perspectiva el director es
alguien, gue actiua de manera democréatica, ya que en todo momento, propicia
condiciones para que los docentes estén en un clima favorable en su trabajo.
Para ello el director desde esta evidencia utiliza el dialogo, como un medio de
comunicaciéon con los docentes, asumiendo una actitud de humildad ante las

situaciones emocionales de los docentes.

FEl director asume una actitud de humildad, respeto y
atencion frente a otro ser humano; escucha quejas,
peticiones y sugerencias de los seguidores, lo cual se
traduce necesariamente en la obligacion de darles una
respuesta afirmativa, sino atender a una necesidad
emocional; un lider visionario entiende la necesidad de
que su gente ventile y exprese todo aquello que le
molesta o necesita. (SEP/PRONAP, 2007: 23).
Desde estas ideas, el papel del director es el de un visionario que atiene a las
necesidades de los docentes, con humildad y respeto sin transgredir su
privacidad, para ayudarlos y orientarlos en las diversas problematicas que les
aguejan tanto laborales como emocionales. En esta idea, el liderazgo que
ejerce el director ante los docentes, es para que los maestros estén bien y
puedan ejercer su trabajo en un ambiente y clima favorable dentro de la

institucion.

Como se ha venido mencionando, el liderazgo del director en la dinamica
institucional, de alguna forma influye y determina los que los docentes hacen
en el aula, tal es el caso del manejo de las estrategias didacticas en el manejo
de los contenidos con los alumnos. Es asi como en este capitulo, se trata de
mostrar, el liderazgo que ejercen los docentes en el manejo de las estrategias
didacticas con los nifios. Asi como de la influencia que el mismo director ejerce
en el manejo de las estrategias dentro de las aulas. También en este apartado
se muestra, como es la dinamica con los alumnos, cuales son las concepciones

gue tienen los maestros en relacion a lo que es ensefiar, aprender, el papel que
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juegan como guiadores del aprendizaje y el papel que ha de jugar el alumno

ante este liderazgo.

3.14 Inteligencia y Tactica del Director.

Tomando en consideracion que la gestion y organizacion escolar son las
diversas acciones que ponen en practica los directivos para el logro de las
metas y los objetivos dentro de la escuela. Esta a su vez para llevarse a cabo
en ocasiones por la misma diversidad de pensamientos del colectivo escolar,
existen divergencias de opiniones entre los sujetos que interacttan en la
escuela, por lo que el director pone en practica diversas estrategias para

organizarla y tomar decisiones,

Una maestra de la escuela dice’ Bueno el maestro para
aplicar su autoridad es inteligente y tiene tactica para
poder manejar al personal que trabaja. Por ejemplo el
selecciona quien debe llevar cierta comision, él comenta
que en cada comision debe haber gente responsable, pero
algunos maestros no estan de acuerdo, por ejemplo dice
una maestra que debemos rifar las comisiones y los
grupos, pero el director argumenta que el maestro debe
estar en un grupo de acuerdo a su capacidad para que no
haya problemas con los padres. (E, 8 5).
Para el buen funcionamiento de una escuela, en ocasiones el director ha de
tomar las decisiones, pero argumentando al maestro porque se hace de esta
forma, ya que en un momento la escuela tiene presiones exteriores como las
autoridades superiores, los cuales exigen buenos resultados y la presién de los
padres de familia sobre la direccion, pues exigen que sus hijos tengan
maestros capaces para que aprendan. Al interior de una institucion, existe una
serie de fuerzas que influye en lo que hace el director como la actitud que
asumen los maestros y los padres de familia. De alguna forma para que la
escuela funcione bien en ocasiones esta actitud es favorable, pues se explica a

los actores el porqué se toma dichas decisiones.

Dentro de la institucion el director como una autoridad en ocasiones no logra
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tener el control de su personal y para ello tiene sus propios contactos que le
dan informaciéon sobre algunos maestros, “Bueno es muy exigente en
ocasiones para algunos y para otros no, en la escuela los intendentes son los
contactos para controlar al maestro, pues como director en ocasiones no se da
cuenta de lo que hacen los maestros para vigilar si te sales a la hora del recreo

o platicar con los comparieros”. (E, 7:5).

Segun las evidencias, en la relacion del director con su personal de acuerdo a
los comentarios expresados por la maestra entrevistada, el director ejerce el
control sobre los maestros a través de otras personas, como lo son los
intendentes o personal de apoyo. En este sentido el director mediante sus
contactos se da cuenta de lo que sucede en la escuela y es asi como tiene
vigilados a algunos de los docentes. A partir de estas ideas dentro de la
escuela el director tiene sus propios aliados, pero también tiene a docentes
gue constantemente vigila para ver si estdn cumpliendo con su trabajo dentro
del aula.

Estos sujetos se convierten en aliados del director para
poder controlar el personal y a los adversarios, aqui el
punto Importante es la capacidad del director para
manejar y hacer frente a esos retos, para esto es decisivo
el conocimiento, el cultivo y el uso de los aliados, que en
ocasiones son recompensados por el director para
tenerlos de su parte. (Ball 1987: 98).
Tomando en consideracion estos planteamientos, el director de la escuela tiene
sus propios aliados, que le ayudan, que le dan informacion, sobre lo que
sucede en la escuela cuando él esta ocupado en la direccion. Dentro de esta
dinamica, los aliados del director le ayudan a ejercer el poder y control sobre
los adversarios. Desde esta perspectiva también al poder se le concibe como la
relacion que se establece sobre los otros, y que en ocasiones el director lo

ejerce con la ayuda de los demas.

Después de haber mostrado las diversas estrategias que pone en practica el
director y las nuevas relaciones que se establecen entre los sujetos a partir de

esta gestion en la escuela estudiada, se puede mirar que la escuela cuenta
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con diversos docentes con diferente formacion, con diferentes formas de
pensar, donde la organizacion del director estd mediada por el liderazgo.
Dicho liderazgo se va construyendo a partir de la relacion que se establece
entre el director y la Comunidad Escolar. También de alguna manera se
muestra la forma de como se establecen las relaciones entre los docentes y
sus alumnos asi como con los padres de familia. Aunado a lo anterior todos
estos planteamientos tiene mucho que ver con las formas de organizacion que

se construye en esa dinamica institucional.

En este mismo sentido, se puede mostrar que la gestion del director, de alguna
forma viene a influir en las nuevas relaciones que se establecen entre los
sujetos dentro y fuera del aula. Un ejemplo de ello es cuando los docentes se
enfrentan a alguna situacién probleméatica de indole pedagdgico, sugiere, hace
el acompafamiento, propicia situaciones para que en colectivo escolar se
propongan alternativas para dar la solucién a las situaciones que enfrentan los
docentes, como son las formas de cdmo organizar a sus alumnos en el salén

de clases.

Tomando en consideracion, lo que se plantea en el capitulo Il sobre las
estrategias que emplea el director para organizar la escuela, estas a su vez
generan nuevas relaciones en los sujetos, como relaciones de poder, de
control, de autoridad, de trabajo y grupos de oposicion. También se muestra
como a partir de estas formas de organizacién de la escuela, los padres de
familia apoyan mas en las tareas escolares, los compafieros se ayudan entre
si cuando se afrentan a situaciones problematicas, se da el trabajo con mas
confianza y libertad, existen ambientes favorables en el aula con los alumnos,
los docentes son mas comprensivos, se empiezan a construir las comunidades
de aprendizaje donde los docentes se poyan y comparten saberes,

experiencias para proponer alternativas a alguna situacién problematica.
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COMENTARIOS FINALES

Entendida a la realidad social como algo que esta en constante cambio, que los
fendbmenos que ocurren alli son Unicos e irrepetibles. Por tal razén no es
posible comprenderlo e interpretarlo mediante un método cuantitativo, si no
que para el estudio de una realidad social, se requiere de una metodologia
cualitativa que permita interpretar los significados desde los propios sujetos
para generar nuevos conocimientos. A partir de esto los comentarios finales
gue se pueden hacer en relacion a esta investigacion es lo que se muestra a

continuacion:

Desde las evidencias encontradas, se concibe a la gestion escolar, como las
diversas acciones que se dan de manera dinamica, por el colectivo escolar
orientado a mejorar la organizacion de la escuela, las iniciativas, los esfuerzos,
los espacios escolares, las relaciones entre los sujetos que integran dicha
comunidad. En esta misma légica se entiende a la gestion como la posibilidad
de poner en marcha el trabajo colectivo e interactivo que permita la toma de
decisiones conjuntas en donde cada uno de los sujetos que en ella participan
sean vistos en todo la potencialidad de los aporte de cada uno de ellos, y en
donde ‘todos los miembros de la comunidad educativa en funcion de sus
capacidades y competencias puedan y deban intervenir en la gestion del
centro” (Antunez. 1993: 61).

En este sentido, la gestion en la escuela no Unicamente se centra en el
director, si no que se involucra toda la comunidad escolar, como alumnos,
docentes, padres de familia y autoridades educativas, quienes persiguen un fin
comun en beneficio de todo el colectivo escolar. Cabe hace mencion que toda
esta gestion y organizacion escolar se encuentra entrecruzada por los diversos
estilos de liderazgo que ejerce el director dentro de esa dinamica institucional,
por mencionar algunos (interpersonal, antagonico, participativo, administrativo y
democratico, transaccional y transformacional). Como se ha venido
mencionando en el desarrollo de todo el trabajo, la gestion y organizacion esta
mediada por el liderazgo que pone en practica el director dentro de la dinamica
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institucional. Por mencionar alguno, también pone en practica el liderazgo

transformacional, ya que en un momento dado es,

Un lider que establece metas y objetivos (...) motivan a
sus seguidores para que hagan mas de lo que en un
principio esperaban (....) son mds carismaticos a los ojos
de sus seguidores, suscitan lealtad a la organizacion,
inspiran respeto y son capaces de saber qué es lo mas
importante (inspiracion), lo que normalmente se traduce
en una mision y en un esfuerzo de la respuesta de sus
subordinados. (Bass, Bernard, 1990-26-35).

Tomando en consideracion estas ideas, el lider es alguien que establece
metas, y objetivos conjuntamente con el colectivo escolar, es alguien que
motiva a sus seguidores, asume una actitud carismatica a los ojos de sus
seguidores y estos a su vez asumen una actitud de lealtad a la organizacion de
la escuela. Para seguir hiendo los comentarios finales de este trabajo, quiero

partir también de las idas que plantea Sylvia Schmelkes, quien menciona,

Que el concepto de gestion escolar no es sinonimo de
administracion  escolar, aunque la Incluye; Ia
organizacion escolar es, junto con la cultura escolar,
consecuencia de la gestion. La gestion requiere siempre
un responsable; y para que esta gestion sea adecuada,
dicho responsable ha de tener la capacidad de liderazgo,
el cual debe estar vinculado con el quehacer central de Ila
escuela, que es formar a los alumnos (...) Pero la gestion
no se reduce a la funcion del director, sino que pone a
dicha funcion en relacion con el trabajo colegiado del
personal y la hace participar en las relaciones que, a su
vez, se establecen entre los diferentes actores de la
comunidad educativa, incluyendo la comunidad exterior.
(SEP/PRONAP, 2002:126).

Tomando en consideracidon estos planteamientos, se puede concluir, que la
gestion escolar, son las diversas acciones que pone en practica el director
dentro de la organizacion escolar. Pero esta gestion no unicamente se centra
en el director, sino que se involucran a todos los miembros de la comunidad

escolar como lo son los alumnos, personal docente y padres de familia. Dentro
de esta gestion y organizacion el director juega un papel de suma importancia,
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pues dicha organizacion se encuentra mediada por el liderazgo que el mismo

ejerce en el colectivo escolar.

Por tal motivo, el estudio de la organizacion escolar de la Esc. Miguel Hidalgo,
se realiz6 mediante una investigacion de corte interpretativo con el propadsito de
comprender cada una de las acciones que se dan dentro de la institucion. Esta
investigacion adquiere sentido en la medida de que se da cuenta de los
sentidos y significados que estan dentro de las acciones de los sujetos que
interactdan dentro de la institucion escolar. Dichas acciones son interpretadas y
analizadas, las cuales muestran que las estrategias que emplea el director para
organizar la escuela, dan origen a nuevas relaciones entre la Comunidad

Escolar.

Cada uno de los hallazgos que se encontraron dentro de esta investigacion me
llevd a comprender como las estrategias que emplea el director para la
organizaciéon de la escuela, tienen implicaciones y se establecen nuevas
relaciones con los sujetos que interactian dentro de la escuela. Dicha
organizacion de parte del director también est4 configurada por la propia
cultura de la escuela, y por la dindmica institucional, ya que esta organizacion

se construye a partir de la relacion que se establece con los sujetos.

Desde esta légica se puede mostrar, que las estrategias que emplea el director
para organizar la escuela, esta en funcion de los propios docentes, pues como
se ha mencionado en algin momento, a diferencia del director anterior, ahora
el director ya toma en consideracion nuestros puntos de vista para organizar la
escuela, pues asume una actitud democratica y empatica en relacion con los
docentes, con los alumnos y padres de familia. Sin embargo, cabe hacer
mencion que estas formas de organizacion no a todos les parecen pues surgen
los grupos de oposicion y se dan las confrontaciones entre ellos. Dentro de
esta nueva organizacién surgen nuevas relaciones entre los sujetos, pues hay
mas participacion de parte de los docentes, de los padres de familia en las

tomas de decisiones. Desde esta logica,
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La escuela como organizacion es una realidad
socialmente construida por los miembros que lIa
componen, a través de procesos de Interaccion social y en
relacion con los contextos y ambientes en los que
funcionan. Como organizacion construida de este modo,
la escuela genera estructuras, roles, normas, valores y
redes de comunicacion informales en el seno de Ia
estructura formalmente reglamentada que queda, en
este caso redefinida. (Escudero M. 1998: 88).
Desde estas ideas, se muestra como la organizacion escolar, se construye a
partir de la realidad de los propios sujetos que conforman la institucion. En este
proceso de seduccion por parte del director para hacer las cosas, pone en
juego diversos estilos de liderazgo que le permite fortalecer mas la
participacion de los docentes, de los alumnos y padres de familia. Un ejemplo
de ello es el estilo participativo, donde involucra a los subalternos, los incentiva
a participar, los estimula, toma en consideracion sus propuestas, hace un
andlisis de cudales son las mas pertinentes y toma en consideracion aquellas
gue son apoyadas por todos para la toma de decisiones. Sin embargo, es
importante mencionar que en los asuntos mas importantes las decisiones

finales las toma el director.

En este proceso organizativo de parte del director, se juegan varios estilos de
liderazgo que hacen que los miembros de la comunidad escolar se involucren
en las actividades que realizan en la escuela. Uno de ellos es el estilo
interpersonal, donde el director cabildea con algunos docentes para organizar
las actividades en la escuela, posteriormente ya en la reunion general, estos
mismos lo apoyan para organizar la escuela como él lo habia pensado. Otro de
los estilos que se ponen en practica es el antagdnico, pues el director tiene sus
propios aliados, que le apoyan para la toma de decisiones en la organizacion

escolar.

En este ejercicio de la gestion por parte del director se encuentra entrecruzado,
por las negociaciones, de los docentes y el director, hay acuerdos, se
establecen las relaciones de poder, de control. En estas nuevas relaciones que

se establecen a partir de las estrategias de organizacion que pone en practica
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el director, hay mas participacion de los padres de familia, los docentes se
involucran mas en las actividades que se planean y surgen los grupos de
oposicion. El director tiene sus propios contactos para vigilar si los docentes
trabajan o no trabajan. Al final de cuentas se concluye que las formas de
organizaciéon que pone en practica el director en la escuela generan nuevas
relaciones entre los sujetos que alli trabajan y se resinifican las practicas bajo

las nuevas formas de organizacion escolar.

Es importante mencionar que la escuela como institucién, ya tiene una realidad
construida por los sujetos, y que estos actian en relacion a los otros, asi como
también las formas de organizacién de parte del director, tiene que ver mucho
por la misma dinamica institucional y por los estilos de liderazgo que son
mediados por la gestion que realiza el director en la escuela. A partir de las
evidencias que se muestran en este trabajo, se puede dar cuenta, de cémo al
interior de una institucibn en esa dinamica que se observa, se observan
relaciones de poder, existe un poder y un control, de parte del director hacia los
demas, asi como también existen negociaciones entre los sujetos, se delegan
responsabilidades, en un momento dado existen grupos de poder que de

alguna manera a veces influyen en las tomas de decisiones.

Cabe hacer mencién, que dentro de esta organizacion escolar, existe una
dinamica entre lo instituido e instituyente, ya que en un momento dado de parte
del director, respetando la diversidad de los sujetos que integran la institucion,
el director propicia situaciones para el trabajo colectivo, ya que se observa una
mejor participacion de los docentes en la toma de decisiones, asi como de los
padres. De acuerdo a las evidencias y el analisis que se realizaron de los
datos, se puede dar cuenta, como la organizacion escolar esta mediada por los
“estilos de liderazgo de parte del director, los cuales son determinados por la
dinamica institucional” (Ball, 1987:92). Cabe hacer mencion que de acuerdo a
la organizacién que se manifiesta en la escuela, se pueden mostrar otros tipos
de relaciones entre los sujetos. A partir de lo que se ha mostrado en este
trabajo, se puede mencionar, que dentro de esta institucion ya existen practicas

construidas, que de alguna forma vienen a influir en la manera de como se
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organizan en la escuela los docentes, ya que cada uno de ellos tiene sus

propias concepciones y formas de pensar.

Otra de las conclusiones que se pueden dar, es que desde la direccion hasta
las aulas, existe una comunicacion con los docentes, con los alumnos, ya que
el director esta al pendiente de lo que sucede en las aulas. El director establece
una relacion de confianza, propicia un clima favorable en la escuela, y existe
una buena relacion con los padres de familia. Algo que se puede concluir
también, es que el director en el momento de dar solucion a una problemética,
recurre a sus compafieros de la escuela para darle solucion conjuntamente,
propicia el trabajo colectivo en su gestidn escolar para la toma de decisiones de
manera conjunta y de esta forma sacar adelante los trabajos de la comunidad

escolar.

Cabe hacer mencion que desde el momento que se inicia con la construccion
de este trabajo, se parte de revisar y analizar cuales son las estrategias que
emplea el maestro en el manejo de los contenidos de aprendizaje en la escuela
primaria, sin embargo, en la medida de que se va construyendo, se fueron
descubriendo cosas que muestran una realidad o una fotografia de lo que

ocurre en la escuela por dentro (Woods, 1986: 47).

También se puede mencionar, que el estudio y analisis de esta realidad de la
“vida en las aulas” (Jackson, Philip, 1992:77), proporciona elementos a los
docentes para descubrir como es la vida cotidiana al interior de las aulas,
cuales son las concepciones que tienen los docentes, cual es su actitud ante
los alumnos, como se establecen los acuerdos, como se dan las negociaciones

y de qué manera se establecen los roles (Postic, 1998: 85).

A partir de las evidencias que muestra este trabajo, da elementos para que los
docentes analicen el curriculum oculto (Stephen Kemmis, 1993: 78), y de esta
manera los directores puedan replantear sus estilos de liderazgo, los docentes
por su parte replantean sus estrategias didacticas para que respondan de

acuerdo a las necesidades contextuales de los nifios, y elaborar nuevas

199



propuestas de intervencion. Todo esto que se menciona tiene que ver con las
formas de organizacion del director en la escuela, ya que a partir de ella se
establecen nuevas relaciones entre los sujetos, pues los docentes asumen
actitudes mas empaticas con sus alumnos, se mejora la relacion con los padres

de familia, asi como de la relacion entre los docentes.

Una vez que se ha mencionado todo lo anterior, con la elaboracién de este
trabajo a la conclusibn que se llega finalmente, es que las formas de
organizacion del director dentro de la escuela tienen implicaciones en lo que
hacen los sujetos en la escuela (Docentes, alumnos y padres de familia), ya
gue a partir de la organizacion de la escuela se establecen nuevas relaciones
con el colectivo escolar. Asi como también es importante mencionar que las
formas de organizacién del director tienen mucho que ver con el contexto
institucional, con la cultura de la propia escuela que se han venido
construyendo. Finalmente se plantea que la gestidn, organizacion y el liderazgo
son acciones gue se relacionan entre si, ya una antecede al otro, pues la
organizacion escolar se encuentra mediada por los estilos de liderazgo que el
director pone en juego para que la organizacién logre sus metas y propositos

dentro de la institucion.
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Mercado Municipal de la Ciudad.

Entrada y salida de los alumnos de la escuela.
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Catedral Metropolitana que data del siglo XVII.
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La floresta, lugar de concentracion de nifios, jévenes y adultos.

——

e
Biblioteca de la Ciudad.

~ HOTEL
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Hotel Colonial, lugar de tradicién en la Ciudad.



Monumento a don Miguel Hidalgo, lugar donde se realizan Honores a la

Bandera.
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Homenaje a la Bandera cada lunes en la Escuela.
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Sala de Red Escolar de la Escuela.

Patio donde los alumnos recrean sus juegos.
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