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INTRODUCCION

Un futuro social promisorio requiere de una educaciéon basica de buena calidad.
Aspiramos a que todos los nifios y jovenes del pais aprendan en la escuela lo que
requieren para sus desarrollo personal y para convivir con los demés, que las
relaciones que ahi se establezcan se sustenten sobre la base del respeto, la
tolerancia y la valoracion de la diferencia, que favorezca la libertad, que contribuya al

desarrollo de la democracia y al crecimiento de la nacién.

Una educacion basica de buena calidad no es solamente una legitima demanda
social, constituye también una condicion para un desarrollo nacional justo y
equilibrado. Por este motivo sociedad y gobierno debemos comprometernos en la
construccion de una educacion basica de calidad de desarrollo y que amplié las
posibilidades de realizacibn y mejoramiento de los seres humanos, en sus
dimensiones personal y social, y los faculte para el ejercicio responsable de sus
libertades y sus derechos en armonia con los demas, habremos de trabajar para
asegurar el ejercicio pleno del derecho a la educacién de todos los mexicanos,
consignado en el articulo tercero de la constitucion., por esta razén la justicia
educativa y la equidad en el acceso, en el proceso y en el logro educativo son
propdsitos y compromisos principales para la sociedad actual en la que nos

encontramos.

Ante ello los agentes educativos, especificando primordialmente al profesor; se
afronta una responsabilidad de gran magnitud: la formacion de los nifios y nifias que
reciben bajo su cuidado, la oportunidad y el reto de contribuir a la construccién de

su futuro.

Por lo cual la transformacién de las practicas educativas, es un elemento
indispensable para alcanzar una educacion basica de calidad para todos; sin
embargo estan determinadas, entre otras cosas, por las posibilidades de acceso a
los profesores, a huevos conocimientos y propuestas con sentido practico acerca de
los procesos de aprendizaje de los nifios, de las formas de enseflanza de contenidos

de naturaleza distinta y de métodos especificos para el trabajo en diferentes



circunstancias sociales y culturales. Por lo que se avanzo en es establecimiento de
un sistema nacional para la actualizacion de los maestros, mediante la oferta de
cursos de actualizacion los cuales son de gran importancia sin embargo es
necesario evaluar con profundidad el impacto de estas acciones para tomar medidas
que garanticen sus eficacia y de esta forma iniciar con la transformacion de la
organizacion y funcionamiento de las instituciones para fortalecer la formacion

personal académico en cada uno de los niveles que integran la educacion basica.

Este relevante tema se sustenta con la nueva reforma de educacion basica
2011 la que a su vez retoma sus bases en la sociedad del conocimiento del siglo XXI
gue hoy se exige; en donde se menciona la gran importancia que tiene la formacion
continua del profesorado para llevar a cabo una educacion de calidad en los
individuos basada en competencias para la vida las cuales son: El aprender a

aprender, aprender a hacer, el aprender a ser y aprender a convivir.

Es importante mencionar que en esta nueva reforma educativa le atribuyen al
educando un gran reto y ciertas atribuciones a contemplar en su formacion
profesional para lograr esta transformacion educativa, por lo que es necesario que el
educando lleve a cabo algunas tareas de gran relevancia tales como son: el analizar
las competencias necesarias en su quehacer educativo, en razon de los
actuales perfiles de la docencia y de los retos educativos del siglo XXI, asi
como reflexionar en los factores y condiciones presentes en su contexto
educativo, que le hacen modificar sus précticas, iniciar nuevos procesos de
formacion y renovar su identidad profesional a través de nuevas experiencias

educativas.

Por otra parte Ana Maria Martinez (2008) con base al enfoque por competencias
y retomando a Zabaza (2007) dice lo siguiente: “los profesores ahora deberan ser
generadores, innovadores y experimentadores de conocimientos y actitudes
utilizandolas en las aulas, con sus colegas y en las instituciones a lo largo de la vida”
y €S muy cierto puesto que como mencione la formacion educativa depende en
mayor parte del educador por lo tanto le compete a él, hacer uso de toda

herramienta educativa para lograr el verdadero cambio educativo para fortalecer y



enriguecer dia a dia su practica educativa y al mismo tiempo su formacion

profesional.

Respecto a lo anterior retomo a Alvaro Marchesi (2007), este autor explica que
en la figura docente se interpretan tres esferas: la de las competencias
profesionales, la de las emociones y la de la responsabilidad ética y social, en donde
las competencias profesionales a desarrollar son: fomentar el deseo de los alumnos
por ampliar sus conocimientos, cuidar la adecuada convivencia escolar, favorecer la
autonomia moral de los alumnos, desarrollar una educacion multicultural, cooperar

con la familia y trabajar en colaboracion y equipo con otros compafieros.

Por lo que hemos de afirmar que la labor docente es muy ardua si se requiere
llevar con éxito, alta responsabilidad, ética, compromiso con los individuos a los que
brinda su servicio y su formacién, compromiso con la institucion, y con la sociedad a
la que pertenece; sin embargo después de esta gran tarea que se exige al docente
del nuevo milenio, compete a la sociedad en su conjunto el brindar apoyo
incondicional a estos profesionales de la educacién, porque junto con los padres,
son los formadores de los hombres del futuro.

Con base a la relevancia que tiene para mi y para la sociedad actual este gran
tema, es como me incline al estudio del mismo por lo que en este escrito doy a
conocer el informe académico denominado “La formacion del promotor educativo en
educacion inicial no escolarizada” que viéndolo desde el plano social-cultural es de
gran importancia, aqui doy a conocer lo realizado en el servicio social el cual
presenté en el Programa de Educacién Inicial no Escolarizada en el Municipio de

Tenango de Doria, ante esto parto con una perspectiva general acerca del tema.

En el informe pongo de manifiesto las necesidades e intereses,
especificamente en el campo del promotor educativo. Sin dejar de asumir
responsabilidad que tienen la vitalidad del proyecto de intervencion y especialmente

de la estrategia utilizada, que otorga un caracter dinamico y complejo.

Conviene ante todo, sefialar que desde el punto de vista educativo es algo al

gue no se le ha brindado la importancia que requiere, y que en nuestro pais hasta



hace relativamente poco tiempo, la importancia del desarrollo y educacién infantil era
del todo escasa, en muchos casos desorganizado y complicado.

Este informe académico pretende ser un instrumento que conlleve a la critica, al
andlisis y a la reflexion de la préactica educativa, que esta dirigida a los promotores
educativos de educacion inicial no escolarizada, no es un trabajo generalizado, sino
gue retoma una investigacion y un punto de analisis llevado a cabo en un lugar
especifico, pero justifica una orientacion a las inserciones y modificaciones a la

hora de llevarlo a la préactica.

Los ambitos de experiencia en los que se sustentan cada uno de los contenidos
del proyecto de intervencion estan basados en referentes tedrico-conceptuales, asi
como de referentes experienciales propios que se dieron durante mi trayecto de

servicio social.

La interaccion entre el conocimiento practico y el conocimiento teorico
Constructivista—sociocultural ha resultado muy enriquecedora e interesante ante
esta situacion, ya que aporta elementos de gran utilidad para los promotores
educativos. Y en un sentido distinto puede ser provechoso para compafieros

interventores que tengan una experiencia de este tipo.

Asi también el informe contiene una propuesta de intervencion “Taller para
promotores” criterios que permiten comprender desde otras perspectivas aquello
gue preocupa, es decir, es una estrategia a la que habra de hacérsele inserciones,
cambios o modificaciones y hacerla propia, en la medida en que al dar una lectura
detallada sean contextualizadas de acuerdo a las necesidades y a los intereses
presentes. Desde el punto de vista formal, la estructura y la organizacion el informe
académico ha sido elaborado para hacer de él un instrumento util para el analisis y
la mejora de la préactica del interventor educativo, a través de un taller, que consta
de 10 sesiones con el cual se pretende brindar al promotor educativo ciertas
herramientas e instrumentos tedrico -metodolégicos a fin de mejorar su formacion
en cuanto al campo de educacién inicial no escolarizada. A partir de estos
conocimientos, se despliegan los temas centrales que a continuacién menciono de

manera general:



En el primer capitulo doy a conocer la importancia del servicio social dentro de la
Licenciatura en Intervencion Educativa, los requisitos establecidos y la normatividad
que establece como tal la licenciatura para llevar este servicio acorde a sus
lineamientos. EI segundo capitulo analiza temas desde una perspectiva
constructivista-sociocultural: el programa de Educacioén Inicial, antecedentes, mision
y vision, y caracteristicas del programa como tal. Este apartado teérico es de gran
relevancia, ya que dara fundamento al tema tratado es decir es un panorama
general, considerando las caracteristicas por las que se rige el programa de
educacion inicial no escolarizada a nivel nacional y regional. En el tercer capitulo
doy a conocer de manera general el contexto institucional del Programa de
educacion inicial no escolarizada a manera que se tenga conocimiento de lugar de

procedencia de donde parte dicha problematica.

En relacién al cuarto capitulo doy a conocer mi experiencia dentro del servicio
social desde el punto de vista personal dentro del programa de Educacion Inicial no
Escolarizada. En este sentido el aporte practico fue un aspecto que fortalecid mi
formacién profesional y de gran utilidad para orientar el camino como interventor
educativo, por otro lado el aporte tedrico resulto de gran relevancia ya que es el
resultado de experiencias incorporadas como saberes, que seran de gran utilidad
para orientar al promotor educativo. Asi también doy a conocer parte de las
necesidades detectadas respecto al campo de formaciéon del promotor, tocando
temas de interés como: escolarizacién del promotor, la capacitacion, los cursos y su
impacto, la experiencia desarrollada en el trabajo, los cuales de alguna manera me
llevaron a realizar un analisis detallado sobre la problemética y con esto di inicio a
mi investigacion la cual me fue fundamental para llevar a cabo el diagnostico y

problematica detectada la cual doy a conocer.

Respecto al capitulo cinco enmarco la concrecion de la intervencion educativa
durante mi servicio social, sus condicionantes y diversas posibilidades que puede
contemplar, para ello comienzo por dar a conocer lo que es la intervencion, asi
mismo especificamente la intervencion de tipo socioeducativa por la cual me
enfoque en el campo de estudio, posteriormente doy a conocer los objetivos
generales y especificos de mi intervencién y del taller a implementar. Seguido de las

actividades de intervencion (sesiones propuestas) aqui presento una propuesta de
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intervencidn bajo un taller para promotores educativos , ante esta propuesta no se
pretende ofrecer alternativas cerradas a pesar de que no rechaza la ejemplificacion
de la situacion problematica que puede ilustrar de manera constructivista y
significativo, el planteamiento de las experiencias educativas: Se presenta el disefio
de la propuesta de intervencién, en vista a dar alternativas de solucion a dicha
situacién a través de un taller de intervencion para promotores educativos los cuales
son los principales sujetos de estudio a atender, el taller consta de 10 sesiones con
una duracion de 2 horas cada una, todas en su conjunto van encaminadas a una
mejor formacién profesional para estos agentes educativos tan fundamentales para
una mejor orientacion practica del programa de educacion inicial no escolarizada en

el Municipio de Tenango de Doria.

Pasando asi a lo que es el apartado de resultados obtenidos de la propuesta de
intervencién tratando de este apartado es importante hacer mencién que aqui solo
inclui una propuesta de evaluacion de la estrategia mencionada en este caso el taller
a promotores educativos, ya que como doy a entender a lo largo del desarrollo del
informe mi intervencion solo llego al disefio de la propuesta de intervencion que por
motivos de tiempo ya no pude ponerla en marcha. Seguido de esto menciono lo que

es la evaluacion del servicio social con lo cual se concluye en capitulo.

El informe de servicio social se complementa con las conclusiones a las cuales
se llegaron contemplando de manera general lo expuesto en el trabajo presentado,
haciendo una breve exposicidn clara y precisa de los resultados, asi como también
se incluyen comentarios de manera personal. Se adjuntan anexos que contribuyen
a la vialidad del presente, y una fuente bibliografica amplia utilizada para la

construccion del fundamento teérico.
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CAPITULO 1: EL SERVICIO SOCIAL DENTRO DE LA LICENCIATURA EN
INTERVENCION EDUCATIVA.

Este apartado muestro la experiencia obtenida durante mi servicio social, que
en cierta manera ayuda a fundamentar y analizar aspectos relacionados con la
manera en como la participacion del promotor educativo hacia con los padres de
familia influye en su formacion para impartir las sesiones del programa de

Educacion Inicial no Escolarizada.
1.1 Laimportancia del servicio social como un requisito de la licenciatura.

Requisitos:

Segun el articulo 9 del Capitulo IV, el servicio social estudiantil; se entiende
como “El conjunto de actividades realizadas por estudiantes en beneficio de la
sociedad y el Estado”.*

Asimismo y de acuerdo al articulo 10 del Diario Oficial de Hidalgo, el Servicio
Social Estudiantil tendrd como Obijetivos fundamentales:

*Contribuir a la solucion de necesidades de la sociedad y del Estado.

*Propiciar la vinculacion de su disciplina con el campo profesional

correspondiente y
*Fomentar en los estudiantes una conciencia de responsabilidad social, asi como

una actitud reflexiva, critica y constructiva ante el entorno social.?

Ante esto la Licenciatura en Intervencion Educativa, (LIE) “Establece como
normatividad vigente que todo estudiante de la Licenciatura realizara Servicio Social,
excepto cuando ya se encuentre en servicio en alguna dependencia publica,

realizando funciones similares a los que propone la Licenciatura”. 3

En base al reglamento para la prestacion del Servicio Social en la
UNIVERSIDAD pedagoégica nacional. “El estudiante de la LIE podra realizar su

servicio social, cuando haya cursado un 70% del mapa curricular o de los créditos

! UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL “Servicio social” (En linea) Reglamento de titulacion de la UPN. Archivo pp. Disponible en
www.lef.upn.mx/modules. php? name= news& file=article& sid=24 Licenciatura en Intervenciéon Educativa { 5 de Septiembre 2009 10:53}.

? Ley del ejercicio profesional para el estado de hidalgo “Factores a evaluar para los programas de servicio social” periodico oficial Hidalgo tomo
CXXXIV NUM 54.3 de Marzo de 2005 pp. 25.

¥ UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL. Servicio Social. Disponible en www.lwf.upn.mx/modules.php? Name=News& file=article&sid=24.
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establecidos.” Es de suma importancia mencionar que el Servicio Social es de
caracter obligatorio, aun ni cuando no tendria ningun valor curricular, es decir no
afecta o altera el valor de los créditos educativos.
Asi los objetivos que establece la LIE son los siguientes.
a.Desarrollar en el prestador una conciencia de solidaridad y compromiso
con la sociedad a la que pertenece.
b.Realizar por parte del prestador un acto de reciprocidad para con la
sociedad al extender los beneficios de la ciencia y tecnologia al campo
educativo y cultural.
c.Afrmar y complementar la formacion académica del prestador y

contribuir a su capacitacion profesional.

1.2 Duracién del servicio social

Mi servicio social lo llevé a cabo durante el séptimo semestre, el cual tuvo una
duracion de 480 horas, en donde inicie el 15 de marzo de 2006 y conclui el 2 de
octubre del mismo afio, la institucién en donde lo lleve a cabo fue en el Programa de
Educacion Inicial no escolarizada, para esto la coordinadora de servicio social de la
Licenciatura en Intervencion Educativa me proporciono una carta de presentacion
para dirigirme con la Lic. Hilda Bafios Escalona coordinadora de dicho programa.
Posteriormente bajo la aceptacién de ella fue como me incorpore a brindar mi
servicio en el programa de Educacion Inicial, la supervisora de zona fue la profesora
aurora Aguilar Jaimes, en donde se me asigno la funcion de promotor educativo
destinandome con ello dos comunidades del Municipio las cuales fueron el Nanthe y
el Ejido Lopez Mateos, en donde contaba en cada comunidad con un grupo de
personas a atender que oscilo de 15 a 20 madres de familia y niflos menores de
cuatro afios. Asi fue como comencé por brindar mi servicio impartiendo sesiones
sobre la crianza y desarrollo del nifio; los dias que laboraba fueron dos dias a la

semana.

* UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL-HIDALGO “Licenciatura en Intervencion Educativa 2002” En: ESPINOZA
Ramirez Griselda, M2. Del Socorro Islas Leon y Alejandra Jiménez Estrada (Comp.) Intervencién Educativa. Antologia.
Pachuca, Hgo. 2000 UPN. pp. 186.
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CAPITULO 2.- EL PROGRAMA DE EDUCACCION INICIAL NO ESCOLARIZADA

En este capitulo se abordan elementos tedricos que ayudan a fundamentar y
analizar aspectos relacionados con la manera en como la formacién de promotor
educativo en el Programa de Educacion Inicial No Escolarizada influye en el logro
de los objetivos que se pretenden y en las practicas de crianza que los padres de

familia muestran hacia con sus hijos.

2.1 Antecedentes

“El programa de educacion Inicial surge como una necesidad de reforzamiento
de la educacion basica, puesto que es un medio que permite brindar al nifio desde
pequefio, ciertos aspectos necesarios que la familia por si sola no podria brindarsela
de manera integral, teniendo asi como objetivo contribuir a una mejor formacion y
desarrollo equilibrado de los nifios desde su nacimiento hasta los cuatro afios de
edad, abarcando el favorecimiento de sus capacidades fisicas, mentales y
emocionales del nifio, propiciando la formacion de habitos y consolidar actitudes y

”5 ““

valores a través de una estimulacion sistematizada La educacion inicial es

impartida en tres modalidades”: °

e La educacion formal (escolarizada), se caracteriza por ser desarrollada en
una institucién, que implica un rol directo del educador y la construccién de un
curriculo especifico , basado en fundamentos tedricos y requisitos técnicos
basicos (sociales, socio biolégicos y educativos), se contemplan objetivos
basicos a propiciar el desarrollo integral del nifio.

e La Educaciéon no formal caracterizada por ser una educacion fuera de la
escuela, en donde el educador puede estar o no especializado en el area de
trabajo.

e La educacion informal que es dada en una amplia gama de espacios y
situaciones, por lo que genera aprendizajes diversos, en donde hacen su

participacion los espacios publicos y medios de informacion y comunicacion.

® Antologia UPN. De las vias no formales de la educacion de la 1ra Infancia
® Antologia UPN. De las vias no formales de la educacién de la 1ra Infancia
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El programa de Educacién Inicial, en su modalidad No Escolarizada; es una
alternativa que apoya la formacién del nifio y la nifia desde su nacimiento hasta los
cuatro aflos de edad, ofrece la posibilidad de crear marcos educativos adecuados
para el infante, ya que convierte en accion educativa la actividad cotidiana en la
familia y la comunidad, a través de las relaciones que se establecen entre los

adultos y nifios.

La mayoria de los paises el programa de de Educacién no Escolarizada,
proporcionan atencion a los menores de cuatro afios; Enfatizan el desarrollo de sus
potencialidades; Mejoran las condiciones de la comunidad para beneficio de los

infantes.

México ofrece Educacion Inicial en dos modalidades:

 Escolarizada, a través de los Centros de Desarrollo Infantil con personal
profesionista;

e« No Escolarizada, por medio de moédulos de atencion y servicio que
capacitan a padres de familia sobre pautas y practicas de crianza de sus

hijos y estimulacion temprana.

Los programas de la Modalidad No Escolarizada se han formulado con cuatro

tendencias basicas:

« Cuidar la salud, la alimentacion y la seguridad fisica del nifio y la nifia;

« Satisfacer sus necesidades basicas y estimular su desarrollo;

« Fortalecer el desarrollo mental, social y emocional del menor los nifios y
ninas;

« Orientar las actividades cotidianas que se realizan con los nifios y nifias

hacia fines formativos. (Programa de Educacion Inicial no escolarizada).
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2.2 “Misién vy vision del programa de Educacién Inicial no Escolarizada”’

La mision se centra en favorecer el desarrollo de competencias de los nifios y las
nifias de cero a cuatro afos de edad a través de la formacion y orientacion de los
padres de familia, agentes educativos y otros miembros de la comunidad para
propiciar el mejoramiento de las practicas de crianza a través de decisiones
informadas, resultado de las sesiones, de las estrategias de difusion y divulgacion
,asi como de los materiales educativos y culturales generados por este organismo,
con apego Y respeto a la diversidad cultural, étnica y de genero que existen en las

comunidades de atencion.

La visibn se centra en buscar la disminucion del rezago educativo en las
comunidades de atencion, como resultado de la transformacion favorable de las
practicas de crianza de los adultos hacia los nifios y las nifias de cero a cuatro afios
de edad, que posibiliten el desarrollo de competencias y propicien su incorporacion

hacia los niveles subsecuentes de la educacion basica.

2.3 Enfoque del programa:

El modelo del Programa de Educacion Inicial no Escolarizada ha adoptado como
pilar pedagégico el enfoque del trabajo por competencias, este enfoque se
desprende de los aprendizajes que se consideran fundamentales en una educacion
gue contribuye al pleno desarrollo social y humano; aprender a conocer, aprender a

hacer, aprender a ser y aprender a convivir.

Las competencias son saberes que atraviesan toda nuestra vida y demuestran
en la resolucion de los problemas personales, familiares, sociales y laborales, son
conocimientos, habilidades, actitudes y valores que se ponen en accion

conjuntamente. A continuacion se hace mencién de ellas:

v Se pretende que las personas que participan en el programa adquieran
conocimientos, habilidades, actitudes y valores que les permitan reflexionar

sobre sus practicas de crianza y tomar decisiones sobre aspectos que de

" Gufa Integral del Promotor Educativo, Septiembre 2004.
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estas que puedan mejorarse en beneficio del desarrollo del nifio y de la vida
familiar, asi como plantearlos y evaluarlos. Asi también se pretende convertir
las actividades de todos los dias mediante las cuales cuidamos, alimentamos,
jugamos y expresamos afecto a los nifios, en acciones orientadas al logro de
mejores condiciones de crecimiento y desarrollo de los infantes y que
favorezcan el desarrollo de las competencias de los nifios de 0 a 4 afos de
edad.

“Competencias para los agentes educativos”®

Coordinadores de zona, supervisores de modulo y promotores educativos

COMPETENCIAS

v' Muestra confianza en si mismo y seguridad en lo que hace
v' Regula sus emociones frente a distintos situaciones

Desarrollo v’ Muestra iniciativa para emprender nuevas acciones y responsabilidad en

socioemo- la toma de decisiones
cional
Personal _ _
) v'Comprende vivencias, ideas y sentimientos expresados en forma oral y
y social _
escrita.
v'Expresa de manera oral y escrita vivencias, ideas y sentimientos con
claridad y precision.
v'Practica la escucha activa y retroalimenta a las demas personas acerca de
Comunica- sus vivencias, ideas y sentimientos.
tivas
v Toma en cuenta el propésito del programa para la planeacién de sus
acciones.
v' Escribe o describe secuencias de acciones en funcién de un objetivo
Planeacién claro y de los recursos disponibles.
Tedrico v Identifica en los padres caracteristicas, intereses y necesidades que le
) permiten tomar decisiones para acciones posteriores.
metodold | , o -
Diagnostico, | v Reconoce los logros y avances en el aprendizaje de los padres de familia
gicas - . . . .
seguimiento y sugiere mejoras en las practicas de crianza.
y evaluacién | v* Valora sus acciones y actitudes para reorientar su practica.
v Incorpora a su practica materiales educativos y didacticos.
v' Genera un clima de socioemocional propicio para el aprendizaje.
v Es capaz de involucrar a las personas en acciones colectivas.
Intervencién | v° Favorece el desarrollo de competencias en los demas.
didactica v" Muestra un pensamiento alternativo en diversas situaciones
v' Gestiona apoyos para el desarrollo personal, familiar y comunitario.

8 Guia Integral del Promotor Educativo, México.2004.
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Sin embargo un desarrollo favorable del enfoque ligado al trabajo por
competencias, depende mucho del grado de desempefio por parte del promotor
encargado de dicho servicio ya que dependiendo de como €l se desenvuelva al
llevar a cabo su labor, es como se manifestaran dichos resultados en la calidad de
servicio brindado, en donde la formacion del promotor es base para poder lograrlo,
pues esta formacion incluye elementos clave con los que debera contar el promotor
como es la apropiacion de habilidades, actitudes, conocimientos y valores que
posibiliten la ejecucion del programa y aseguren la prestacion del servicio educativo,

y los cuales deber& poner en préactica durante su practica educativa.

2.4 Objetivos del programa de Educacion Inicial no Escolarizada:

Objetivo general:

Brindar asesoria a padres, madres y personas que participan en el cuidado y la
crianza de nifios y nifias de cero a cuatro afios de edad en comunidades rurales e
indigenas de alta marginacion con el fin de enriquecer las practicas de crianza que
favorezcan el desarrollo de competencias y lograr, entre otros beneficios, una

transicion exitosa a la educacion preescolar.

Objetivos especificos:

v' Desarrollar procesos de formaciéon permanente y gradual, dirigidos a los
equipos estatales y cadena operativa de las unidades coordinadoras a fin de
favorecer la apropiacion de habilidades, actitudes, conocimientos y valores
que posibiliten la ejecuciéon del programa y aseguren la prestacion del servicio

educativo.
v' Fomentar la participacion comunitaria a través de la corresponsabilidad de los

miembros de la comunidad, autoridades, lideres y Organismos de la sociedad

civil para propiciar una cultura a favor de la infancia.
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v' Fomentar la orientacién y asesoria de los padres y madres de familia y demas
personas de la comunidad que participan en el cuidado y crianza infantil,
realizando sesiones grupales que consideren las caracteristicas de
aprendizaje de los adultos y transformen las actividades cotidianas en
oportunidades educativas.

v Desarrollar, disefiar, imprimir, reproducir y distribuir materiales para las figuras
de la cadena operativa con la finalidad de fortalecer las acciones técnicas,
pedagdgicas y metodoldgicas relacionadas con el servicio educativo con el
servicio educativo que se proporciona a las familias y cuidadores de los nifios

de cero a cuatro afios de edad.

v Contribuir a la ampliacion del horizonte cultural de los agentes educativos,
padres de familia y participantes del programa de Educacion Inicial no
Escolarizada proporcionandoles materiales escritos y auditivos de corte

literario.

v' Reforzar la imagen del programa en las comunidades de atencion
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CAPITULO 3.- CONTEXTO INSTITUCIONAL

En el capitulo anterior se han expuesto los aspectos que estan implicados en la
formacion de los promotores de programa de Educacion Inicial No Escolarizada. La
intencion ha sido explicar de manera detallada y también interrelacionando los
diferentes aspectos que influyen en esta situacién. De tal manera que en el siguiente
capitulo muestra a detalle el analisis iniciado en el capitulo anterior; la informacion se
sistematizo de manera que la situacion problematica presente en la Region Tenango

de Doria, se concretara y fuera de esta manera mas clara

3.1 Caracteristicas de la modalidad no escolarizada:

El programa de Educacion Inicial en la modalidad No Escolarizada, se concibe
como un sistema de apoyo a los padres de familia y miembros de la comunidad,
para orientar y favorecer la formacion integral de los nifios y las nifias desde su

nacimiento hasta los cuatro afios de edad.

No precisa de una escuela o instalacion especifica para llevarse a cabo, asi
como de horarios rigidos o personal especializado; por el contrario, su operaciéon se
ajusta a las necesidades y caracteristicas de la comunidad. Los materiales que se
utilizan son sencillos y adecuados a la poblacién abierta atendida, lo que facilita su

aplicacion en los distintos contextos donde se realiza.

El programa atiende esencialmente en comunidades rurales, urbano
marginadas, jornaleros agricolas e indigenas, por lo cual se instrumenta
considerando las caracteristicas regionales, locales o particulares del grupo; sus
recursos, capacidad de organizacion y su propia voluntad para la accién.

Para su operacion, el programa cuenta con una organizacidn compuesta por
personal operativo de Educacion Inicial, por los padres de familia y miembros de la
comunidad; todos trabajando en torno al nifio y la nifia. Es una alternativa que

contribuye a:

« Mejorar las condiciones de desarrollo de los nifios;

« Enriquecer la experiencia de los padres;
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« Mejorar las relaciones entre adultos y nifos;
« Propiciar el reconocimiento de las capacidades del menor en la comunidad;

o Ampliar las alternativas innovadoras de los educadores.

Se formula como un modelo pedagdgico:

« Por la necesidad de adaptarse a las distintas condiciones operativas;

e Para ofrecer un conjunto de alternativas que permitan satisfacer las
necesidades formativas de los nifios;

« Para permitir la regionalizacibn de contenidos y técnicas de trabajo,
respetando la diversidad demografica del pais;

« Para responsabilizar a los distintos agentes operativos en la educaciéon de
los nifos;

o Para establecer la formacién basica de los nifios a nivel nacional.

3.2 ¢,Como opera el programa?

La unidad bajo la cual opera el programa en cada Estado de la Republica se
denomina Médulo de Atencidn y Servicio, y agrupa a 10 comunidades. El Modulo de
Atencion y Servicio esta integrado por un supervisor, 10 educadores comunitarios
que atienden entre 15y 20 padres de familia y el comité Pro-Nifiez representado por
agentes operativos, padres de familia, autoridades municipales y miembros de la

comunidad.

La figura directamente responsable del programa en los Estados es el
Coordinador Estatal, quien cuenta a su vez con el apoyo del Coordinador de zona.
Este ultimo tiene a su cargo 4 a 5 modulos de atencidn y asesora, coordina y realiza
acciones técnico-pedagdgicas con el supervisor de modulo, aunque también trabaja
directamente con la comunidad, con los padres de familia, nifios y el comité Pro-

Nifiez.

El Supervisor de Modulo tiene a su cargo de 9 a 10 comunidades. Se encarga de
seleccionar y preparar a los Educadores Comunitarios, para que a su vez capaciten

y trabajen directamente con los padres de familia. Realiza acciones de diagnostico
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comunitario y gestion con autoridades municipales. Participa en el comité Pro-Nifiez

y en ocasiones trabaja directamente en actividades con padres y nifios.

Compete al Supervisor de Modulo la elaboracion del plan de accion para la
comunidad, apoyandose en la informacioén proporcionada por el comité Pro-Nifiez y
el educador comunitario, y por los datos obtenidos en el diagndstico. De este plan de
accion, se deriva las actividades que habran de realizar los distintos agentes

educativos en torno a las necesidades e intereses de los nifos de la comunidad.

El educador comunitario regularmente es miembro de la comunidad donde se
lleva a cabo el programa. Esto facilita la incorporacion de la gente al mismo y
permite un acercamiento mas real a las necesidades y caracteristicas que presentan
los nifios en ella. Su funcién principal radica en la capacitacion o habilitacion
permanente a padres de familia para que realicen actividades del Programa
con sus hijos en sus hogares y en la comunidad. Esta capacitacion se realiza
durante 40 sesiones de trabajo con una duracion minima de una hora, donde se

abordan tematicas que afectan al nifio y a la comunidad.

“El programa de Educacion Inicial No Escolarizada cuenta con componente de
fortalecimiento institucional que viene a consolidar la operacién e implementacion del
programa, profesionalizando las areas de administracion, planeacion, informética,
difusion y supervision. Ademéas de proporcionar figuras operativas destinadas a
incrementar la cobertura de nuestro servicio, que esta conformado por un Maodulo
de Atencidn y Servicio, integrado por un supervisor, educadores comunitarios, el
comité Pro-Nifiez representado por agentes operativos, padres de familia,

autoridades municipales y miembros de la comunidad” °

® Programa de Educacion Inicial No Escolarizada, México. 2004.
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Funciones del promotor educativo:

FUNCIONES DEL PROMOTOR EDUCATIVO

OBJETIVO: Brindar orientacién a padres de familia y cuidadores de nifios de cero a cuatro afios de edad

interesados en el desarrollo de competencias, demas de impulsar directamente la participacion en beneficio de

la poblacién infantil.

Planeacion

Integrar al grupo de padres y cuidadores.
Planear y organizar las sesiones con padres y cuidadores
Participar con el supervisor del médulo en la elaboracion del trabajo

anual.

Formacion, asesoria

seguimiento

y

Conducir sesiones a padres y cuidadores.

Concentrar el plan de mejora de los padres y cuidadores

Asistir y participar en las actividades de formacién a las que se han
convocado.

Definir con los padres de familia lugar, dia y hora de la sesion y
comunicarlo al supervisor de médulo.

Organizar sesiones grupales y actividades para que los padres y
cuidadores estimulen el desarrollo de competencias de los nifios de 0 a
4 afios de edad.

Elaborar materiales y juguetes acorde a los ejes curriculares y orientar a

los padres y cuidadores sobre su uso.

Difusion

Coordinar acciones de difusion y sensibilizacién de la comunidad.
Aprovechar los medios de comunicacion y costumbres de la comunidad
para desarrollar acciones de difusién y promover el programa.

Promocionar el programa durante todo el ciclo.

Gestion

Participar en las acciones que se promueven para fortalecer la

participacion comunitaria.

Administracién

Mantener actualizado el listado de padres de familia y cuidadores e
informar al supervisor de médulo las altas y bajas ocurridas durante el
ciclo operativo.

Elaborar la documentacion que le compete con relacion al programa.

Administracion

Participar en los diferentes aspectos de evaluacion del programa.

Las que la coordinacion estatal considere pertinentes para la operacion
del programa.
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ORGANIGRAMA DEL PROGRAMA DE EDUCACION NO ESCOLARIZADA

Chireccion de Educacidn Inicial

1

Subdireceidn Subdireccidn e Subdireccidn Subdireccitn de Subdireccidn de
de Administracidn y Integracidn Oparacian yos Técnicos
Coordinacion Fersonal Pragramatica Coemplameantanos
Depart t
Juridies o da;m" Departamenio Departaments de || Departarmanto de
Farsonal de Planaacidn Gestidn Escolar Capacitacidn

|

|

Departamenta
de Recursos
Financieros

Departamento de
Control Escolar

Deganamenm
de Supenision

Departameanto de
Elaporacidén de
Dacumantos

|

Departamento de
mformaticae

|
Cepartamanto de
Investigacidn y
Enlace
Interinstitucienal

De acuerdo al trabajo de investigacion en el Municipio de Tenango, se cuenta
con las siguientes figuras operativas: un supervisor de cada modulo que en ese
entonces eran (periodo 2006): Antonio Islas Vargas y Aurora Aguilar Jaimez, por otra
parte la coordinadora de la region Hilda Bafios Escalona, educadores comunitarios
(promotores educativos) que en total formaban 9 en cada modulo de atencién, es
decir en total formaban un grupo de 18. Es importante mencionar que no se cuenta
con un comité Pro- nifiez, definido, esto lo menciono porque he observado una
participacion escasa participacion por parte de autoridades municipales en las
comunidades como es el delegado Municipal y la poca participacion de los padres
de familia en el programa, lo cual de alguna forma influye en el funcionamiento del

mismo.

ORGANIGRAMA A NIVEL MUNICIPAL

COORDINADOR REGIONAL SUPERVISOR DE ZONA PROMOTOR EDUCATIVO
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CAPITULO 4.- MI EXPERIENCIA DENTRO DEL SERVICIO SOCIAL: EL
PROMOTOR EDUCATIVO DENTRO DEL PROGRAMA DE EDUCACION INICIAL
NO ESCOLARIZADA Y SU ARRIBO AL TRABAJO

En siguiente capitulo se muestra el andlisis iniciado referente a la formacién
de los promotores educativos del programa de Educacion Inicial, ante esta situacion
se llevo a cabo una investigacion acerca de los problemas por los cuales estaban
pasando los promotores educativos y la funcion de la intervencién educativa. Cabe
mencionar que en este apartado se considera el nivel de importancia que tiene la
formacion del promotor, por lo tanto se establecen actividades en donde se
involucran promotor-padres-hijos para que dichos agentes educativos conozcan la
importancia de interaccionar y asi mismo contribuir a fortalecer el desarrollo

socioeducativo de los padres de familia.

4.1. “Mi experiencia dentro del centro de servicio social”

Como al inicio hice mencién mi servicio social tuvo una duracién de 480 horas, el
cual fue realizado en el Programa de Educacion Inicial no escolarizada del municipio
de Tenango de Doria en el afio 2006 en donde primero que nada fue la supervisora
de zona profesora Aurora Aguilar Jaimes quien me ayudo a conocer mis tareas
para comenzar dicho proceso para esto ella me dio el papel de promotor educativo
en dos comunidades del Municipio las cuales fueron el Nanthe y el Ejido Lépez
Mateos, en donde contaba en cada comunidad con un grupo de personas a atender
de que oscilo de 15 a 20 madres de familia y nifios menores de cuatro afios. Fue asi
como comencé por brindar mi servicio impartiendo sesiones sobre la crianza y

desarrollo del nifio; los dias que laboraba eran dos dias a la semana.

Una de mis primeras actividades que llevé a cabo fue comenzar por registrar los
datos de la comunidad, es decir se llevo a cabo un tipo diagnostico socioeducativo,
tomando como datos principales la poblacion del contexto, nimero de familias con
nifios de 0 a 4 afos, las condiciones en que se encontraban, asi como el servicio y
necesidades, tiempo de traslado y medios de transporte los cuales me sirvieron para
tener acceso a la comunidad y asi posteriormente comencé por conocer

detalladamente a las autoridades de la comunidad como medios 0 intermediarios

25



para tener un mejor acercamiento a las familias y asi un mayor fomento del
programa; dentro de los cuales estan la secretaria de salubridad y asistencia, el
Programa de Oportunidades, asimismo como el acercamiento al delegado de la
comunidad y algunas instituciones educativas en este caso la Escuela Primaria los
cuales me fueron de gran ayuda para conocer de esta manera el contexto
comunitario y organizacion social (familiar). Es asi como di comienzo a la
organizacion y planeacion de mis actividades con los padres de familia, y para
conocer a cada familia se me proporciono la lista de padres junto con sus
respectivos hijos de 0 a 4 afos por parte de la coordinadora a cargo del modulo esto
fue en las comunidades del Ejido Lépez Mateos y Nanthe.

Adentrdndome a las actividades doy a conocerlas de forma detallada, ya que
estas tareas estuvieron de manera constante durante mi servicio brindado por lo cual

considero importante mencionar:

e Diagnostico en la comunidad, mediante visitas domiciliarias para lo cual
el supervisor de zona me acompafaba a cada una de las viviendas de
las familias que contaban con nifios en rango de edad de cero a

cuatro afios de edad, con el fin de incorporarlos al programa.

e Asesoria y trabajo con padres de familia, en donde se brindaban las
sesiones correspondientes al programa de educacién inicial,
integracion grupal, los diferentes ejes teméticos, cada uno de los
subambitos y por tanto lo indicadores de cada uno de ellos.

e Disefio y creacién de ambientes de aprendizaje, en el trabajo con nifios
de cero a cuatro afios de edad, cuya funcion era adaptar las sesiones
acorde a las necesidades e intereses de cada uno de los participantes
y tomando en cuanto los recursos con los que contaba la comunidad y
a partir de ello se realizaba la planeacion de las actividades
correspondientes y al final de cada unas de las sesiones se
retroalimentaba respecto al tema, llevandose de tarea lo que aprendi y

los que me gustaria mejorar de las diferentes actividades, para de esta
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manera en las sesiones proximas emitieran sus puntos de vista para

llevar asi el plan de mejora.

Asistencia y participacion en talleres de formacion. Estos cursos los
tomaba al finalizar cada eje tematico y se hacia la evaluacion de cada
uno de ellos para determinar las dificultades con las que nos habiamos
encontrado en la imparticion de cada uno de los temas y la manera en
como los podriamos rescatar. Llevandose a cabo cada mes y por lo

regular los fines de semana para no distorsionar nuestras actividades.

Disefio de estrategias para el trabajo con familias y nifios. esto se
llevaba a cabo cotidianamente debido a que era parte indispensable
para realizar el plan de trabajo y programar cada una de las actividades
tomando en cuanto las necesidades e intereses encontradas en cada

uno de los padres de familia y por tanto en cada uno de los pequefios.

Elaboracién de material didactico. El material se elaboraba una vez
por semana de acuerdo al eje y sub ambitos asi mismo para ser

utilizados en los diferentes talleres que se impartian.

Visitas de apoyo a otras comunidades de manera conjunta con el
supervisor de modulo, estas se realizaban a manera de solidarizarse
con los compafieros y apoyar para impulsar la participacion del grupo.

Para de esta manera hubiera una mayor integracion.

Apoyo en el area administrativa, aqui se llevaba a cabo la elaboracion
de planeaciones, disefio de material didactico para los diferentes

talleres con promotores.

Realizacion de actividades de planeacién para el trabajo con padres de
familia y nifos de 0 a 4 afos de edad. Disefio de materiales de
estimulacién para cada nifio en las distintas actividades y de acuerdo a

la tematica a tratar.
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e Evaluaciéon a sujetos involucrados al inicio, durante las sesiones y al

final de cada sesion y evaluacion del médulo.

e Difusion del programa, mediante la realizacion de un periddico mural,
carteles, volantes, perifoneo y visitas domiciliarias. Estas actividades se
llevaban a cabo al término de cada ciclo operativo y la difusién era en

el transcurso de la semana en y fuera del municipio.

Con lo anterior puedo decir que mi experiencia durante el servicio social fue de
suma importancia y utilidad para mi formacién profesional en la licenciatura en
intervencidon educativa, ya que mi linea terminal es en educacion inicial, y de cierta
manera en la practica debido a que se aplicaron cada uno de los conocimientos
obtenidos en el transcurso de la carrera, y de igual manera se retomaron
experiencias situacionales. Fue en este momento en donde retome en lo personal
competencias que sin duda alguna fortaleci en la instancia del servicio social.
Posteriormente se retoma a detalle la relevancia que estas experiencias me

fortalecieron de manera personal y profesional.

En cuanto a mi formacion profesional, el servicio social me ha permitido llevar a
cabo diagndsticos de tipo socioeducativos y psicopedagdgicos, conocimientos que
me proporcionaron las herramientas suficientes para llevar a cabo mi intervencién
educativa, a partir de estos conocimientos, datos e informacion me pude enfocar a
una situacion problematica que pude detectar durante la instancia en mi servicio
social y naci6 el interés por abordar e investigar mas sobre este tema “La formacion
del promotor educativo en educacién inicial no escolarizada en el Municipio de
Tenango de Doria” que de alguna u otra manera repercute en los diferentes agentes

sociales involucrados en relacion a formacion educativa.

Tal y como afirma el autor Maria Teresa Pacheco “El predominio de una
formacion pedagogica entre los actores de la investigacion en educacion contribuye
a las posibilidades para efectuar intercambios innovadores entre las diversas
teorias, conceptos y métodos disponibles provenientes de los diversos campos

disciplinarios de las ciencias sociales. Sin embargo la gama de probabilidades de
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intercambio y de aplicacion de teorias, conceptos y métodos de las diversas
disciplinas sociales en el terreno de la investigacion en educacion variara de acuerdo

con los recursos, la formacion y experiencia del investigador™

Por lo anterior, se puede decir que los conceptos desempefian un papel
fundamental en el patrimonio de las disciplinas, asi también el intercambio de
metodologias provenientes de las diversas disciplinas. Es posiblemente el
mecanismo mas fecundo para promover la innovacion en el terreno de la
investigacién en educacion, no obstante, para eso es importante no perder de vista
la necesaria articulacion que debe mantenerse entre el objeto de estudio construido

y el plano de la observacién empirica.

Desde mi punto de vista para poder lograr la innovacién pedagdgica y mejorar
la calidad de educacién depende de diversos factores, en donde uno de los
principales tiene que ver con la formacion adquirida por parte del profesional que
imparte la educaciéon, debido a que “La formacion continua del profesorado de
educacion infantil se constituye en una de las metas mas importantes de los
sistemas educativos modernos y es una de las preocupaciones de las instituciones

educativas, tanto publicas como privadas™*

Es decir, en la actualidad la calidad de la formacion se ha convertido en la
preocupacion fundamental de la educacion debido a tan exigentes necesidades de
la sociedad y al cumplimiento de las funciones de este nivel educativo, que
dependen mucho de la calidad del personal docente, de los estudiantes,

infraestructura y de los programas educativos para la formacién de profesionales.

El concepto de formacién docente empleado con los de actualizacion y de
perfeccionamiento son significaciones que le dan coherencia, sentido y orden al
discurso docente, todo esto estd armado para mostrar como el docente
paulatinamente se va convirtiendo, se forma e hace en la representacion que se va

haciendo de si mismo. El primer elemento de la formacion que se adquiere es el

¥ pacHECO M, Teresa, 2000. La investigacion social. Consideraciones metodolégicas. P.p. 50.
1 .
Ibid
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contenido de ensefianza, en donde se sefiala un docente cuales son los contenidos
que este debe transmitir a los individuos, por lo que aqui formacion equivale a
informacion, en donde se orienta bajo un programa indicativo, normativo respecto a

lo que se debe de inculcar.

El segundo elemento va en funcion de la transmision de un contenido, el cual va
en relacién con lo pedagodgico, los problemas de aprendizaje de los individuos, las
relaciones establecidas maestro-alumno. En el discurso pedagogico el docente
“descubre” el sentido de su hacer, el sentido de la transmision en tanto es la
transmision de un contenido, en funcion del otro. Formacién de si, ligada a la
formacion del individuo, el proceso es formativo en tanto ubica al maestro en la
finalidad, en la racionalidad del acto educativo; en tanto el docente empieza a
descentrarse de si mismo hacia los otros y significar sus actos en funcion de ellos.
La finalidad que marcan las instituciones, la necesidad de formar al otro, satisfacer

las necesidades de los estudiantes.

El proceso de formacion del docente corresponde fundamentalmente a un
proceso que se lleva a cabo fuera del aula, fuera de la practica docente. Formacion
gue esta ligada principalmente al acto de la transmision. Al comunicacién, al acto
logado al poder de la palabra y del discurso. Potencia formadora que tiene su
maéaxima expresion en los cursos de formacién de los profesores. La formacion es
importante porque comunica al docente esta imagen del deber ser institucional, esta
imagen con la cual el docente puede identificarse, sostenerse para ejercer su

guehacer.

Cada acto de formacién en el cual se incluye el docente, se convierte en un acto
de reflexiéon, de toma de posicion de él respecto de su historia. Asi pues, se entiende
por calidad como “un proceso que asegura la adquisicion de conocimientos
significativos y el desarrollo de capacidades que permiten al sujeto concebirse como
inmerso en una realidad social de la que es parte activa y frente a la cual
desempeiia no solo como experto del conocimiento en un ambito especifico, sino

como ciudadano competente™?.

2 GOMEZ, Smith y Valle (1990). Curriculo y formacién profesional.
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En tanto, que la nocién de calidad educativa incluira las dimensiones de
relevancia, eficacia, equidad y eficiencia; refiriéndose con relevancia: al grado en
gue los objetivos educativos son importantes para la vida de los individuos que se
supone deberia alcanzarlos; la eficacia en educacion alude al incremento del
namero de alumnos que alcanzan un dominio adecuado de los objetivos (cobertura,
acceso Yy pertinencia); la equidad hace referencia a una de las caracteristicas del
sistema educativo que consiste en “Entender diferencialmente a sus alumnos |,
ofreciéndoles los elementos necesarios segun caracteristicas individuales y su
entorno social a fin de alcanzar metas de aprendizaje relevantes que

correspondan”?

. Asi la eficiencia que expresa la relacion entre los resultados
obtenidos por la educacion y los insumos requeridos para ello, se obtiene a partir de
estos requerimientos como se han desarrollado mudltiples tendencias curriculares

respecto a la formacion profesional en México, en donde destaca:

La perspectiva de formacion basada en competencias.

Valle (1996) sefala que las persistentes deficiencias que muestran los
egresados universitarios para aplicar la formacion recibida a los requerimientos de
la préactica profesional demandan un modelo de formacion que capacite a los
estudiantes en ciertas competencias. En donde las propuestas de educacion basada
en competencias suponen una unificacion o armonizacion curricular en la formacion
de profesionales, para cumplir con estandares de calidad, obtener la acreditacién de
los egresados y facilitar su acomodo en versatil contexto laboral nacional e
internacional, de cara a la urgencia del reconocimiento o equivalencia profesional en
un ambito enmarcado por la globalizacion. Se demanda un profesional que posea
destrezas y actitudes productivas llamadas competencias laborales, por encima del
saber técnico y cientifico, cuyo perfil polivalente permita un desempefio laboral
flexible y versatil, con ciertos rasgos de personalidad como son: iniciativa, liderazgo,
toma de decisiones, creatividad, relaciones humanas, trabajo en equipo,

comunicacion, autoaprendizaje, actitud emprendedora”*

3 MARTINEZ Rizo, 1992
4 BARRON Tirado Concepcién y Marisa y Sunza Brefia.
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4.2 Los inicios del trabajo de Educacion Inicial no Escolarizada.

La mayoria de los paises del programa de de Educacion no Escolarizada,
proporcionan atencion a los menores de cuatro afos; Enfatizan el desarrollo de sus
potencialidades; Mejoran las condiciones de la comunidad para beneficio de los
infantes.Los programas de la Modalidad No Escolarizada se han formulado con
cuatro tendencias basicas:

«Cuidar la salud, la alimentacion y la seguridad fisica del nifio y la nifia;

«Satisfacer sus necesidades basicas y estimular su desarrollo;

oFortalecer el desarrollo mental, social y emocional del menor los nifios y
nifias;

«Orientar las actividades cotidianas que se realizan con los nifios y nifias

hacia fines formativos.

“‘Relacionando lo anterior con la regién Tenango, el programa de educacion
inicial es brindado a nifios de 0 a 4 afos, en donde se da por medio de ejes

tematicos abarcando las cuatro tendencias mencionadas.”*®

4.3.- La escolarizacion del promotor de Educacion Inicial no Escolarizada.

De acuerdo a lo establecido en la version operativa el promotor de educacion
inicial no escolarizada debe cumplir con los siguientes requisitos: El promotor
educativo es la persona mas importante para el programa porque enlaza la
operacion del mismo con la realidad comunitaria. Por lo que su seleccion debe ser
un proceso transparente, responsable y que considere las caracteristicas del
programa. Aspectos a considerar en el momento de hacer la seleccion:

o Es deseable que el promotor educativo viva en la comunidad y sea de la
comunidad, ya que este aspecto posibilita un mayor acercamiento con las
familias.

o Se propone llevar la convocatoria comunitaria para elegir a la persona ideal y
asi contar con varios candidatos teniendo una posibilidad mas amplia de

eleccion del promotor educativo.

'® Observaciones Realizadas periodo 2005-2006.
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o Darle a conocer al promotor educativo las responsabilidades y compromisos

que adquiere al aceptar participar en el programa.

Cualidades personales del promotor:

° Facilidad para entrar en contacto directo con la gente, sin distincion ni credo
0 vocacion politica.

° Sentido de servicio y solidaridad.

° Disponibilidad

Cualidades intelectuales:

° Saber leer y escribir (preferentemente tener la primaria completa).
° Ser bilinglie en caso de atender comunidades indigenas.

“Perfil deseado del promotor educativo”'®

Habilidades:

e Que sea mayor de edad, tenga una escolaridad de primaria completa,
experiencia en programas comunitarios (educativos sociales), facilidad para
comunicar ideas.

e Comunicacion y sensibilizacion con las personas, resolucion de conflictos,
organizacién y coordinacién de grupos, capacidad de andlisis y sintesis,

facilidad para compartir y construir colectivamente el conocimiento.

Conocimientos especificos requeridos:

e Desarrollo comunitario y autogestion; planeacién y evaluacion de reuniones,
aspectos pedagogicos que faciliten el compartir conocimientos, aspectos
sociodemogréficos y culturales de las comunidades.

Actitudes:

e Responsable, comprometido, lider, dispuesto, creativo, innovador, empatito y

honesto.

18 Version Operativa (2005) Modelo del Programa de Educacion Inicial No Escolarizada, México. pp. 56-57.
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Relacionando lo anterior con el Municipio de Tenango y de acuerdo a
entrevistas realizadas se puede decir que mayoria de los promotores que imparten
educacion inicial no escolarizada cuentan con preparatoria y con secundaria , e
incluso solo con la primaria, y que de acuerdo a observaciones y las entrevistas
hechas se obtuvo que una de ellas cuenta con preparatoria abierta *’. Por lo cual
se puede decir que no se cuenta con un grado de formacion favorable para
desempeniar con éxito su labor educativa, ya que como he mencionado desde el
inicio de mi trabajo es muy importante que la persona que brinde este servicio
educativo cuente con el perfil definido que garantice en realidad la calidad de
servicio brindado de acuerdo a ley federal de Educacién Art. 50.- VI.- en donde dice
se debe garantizar que el personal adscrito a las Instituciones de Educacion Inicial
acrediten el perfil correspondiente de acuerdo con sus funciones, cumpliendo con los

requerimientos sefnalados.

4.4.- La capacitacion.

La capacitacion es una forma de orientacién que se les brinda a los promotores
de educacidn inicial, y es llevada durante todo el proceso, cada mes, en donde se
apoya al promotor en cuanto a su planeacién, darle solucion a problemas que se
les presentan durante las sesiones o cualquier otra duda. “El Componente de
Capacitacion permite elevar la calidad del servicio a través de la asesoria y
capacitacion que se les da a nuestras figuras operativas por medio del personal
contratado y los recursos financieros que hacen posible las capacitaciones que se

realizan”:s

Asi también me comentan que anteriormente solo habia capacitaciones que
eran tipo reuniones dadas cada dos meses, y se recibia muy poco a poyo de los
capacitadores para llevar a cabo su planeacion, o para resolver algun problema
encontrado a lo largo del ciclo; ya que no habia revision de las planeaciones, lo

cual no permitia saber en que se estaba fallando o en que habria que mejorar.*®

1 Ver anexo D. Entrevistas 1- 3.
18 Programa de Educacion Inicial, México. 2004.
19 \Ver anexo D. Entrevista 2 y3
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De acuerdo a las entrevistas realizadas a los promotores (as) nos dan a conocer
gue las capacitaciones han sido impartidos aveces cada mes o cada dos meses, en
donde se les da a conocer : como realizar una planeacion, el desarrollo de
competencias, como llevar a cabo la evaluacién y socializacion de la evaluacion del
eje?®; por otra parte también en los cursos se le da seguimiento al trabajo, en donde
se hace revision de la planeacién, de acuerdo al eje trabajado, bueno esta es dado
actualmente, porque anteriormente no se revisaban planeaciones”. Sin embargo
esto no quiere decir que las capacitaciones brindadas a los promotores sean
acordes a lo perseguido por los cursos que es elevar la calidad del servicio, pues de
acuerdo a lo observado durante los cursos Yy talleres de capacitacion existen
contradicciones con lo que dicen las promotoras® .Pues si se brinda una
orientacion sobre como realizar las planeaciones, el darle utilidad a las herramientas
y materiales brindados por el programa ( guias, libros, material etc.) , pero no se dice
él ¢como hacerlo?, que implica uno de los mayores problemas para llevar a la
practica lo estipulado, esto tiene mucho que ver con la formacion adquirida por el
promotor , puesto que de él depende gran parte de la eficiencia del trabajo
educativo, es decir el promotor educativo de acuerdo a su formacion como
profesionista vera la relevancia y la pertinencia al llevarlo a la practica en contextos

especificos para lograr en general la calidad del servicio.
4.5.- “Los cursos”

El programa de educacion inicial no escolarizada estipula en la version operativa
(2005) una fase de formacion, el cual se caracteriza por ser un proceso integral que
de manera permanente y gradual promueve el desarrollo de competencias y el logro
de aprendizajes significativos para los agentes educativos del programa, en donde
se incluye a coordinadores de zona, supervisor de modulo y promotor educativo
principalmente.

Los eventos de formacién durante el ciclo respecto a los promotores son:

° Formacion base (etapa I) cuyo objetivo es conocer y apropiarse del modelo del

programa de educacion inicial no escolarizada y su plan formativo.

20 Ver anexo D. Entrevista 1
2L \/er anexo D. Entrevista 2 y3
22 \/er anexo D. Entrevista 1-3
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° lrareunion de preparacion inicial, cuyo objetivo es reconocer las caracteristicas y
contexto de las familias y nifios. Organizar primeras sesiones.

° Formacion base etapa Il, Cuyo objetivo es fortalecer las competencias de los
agentes educativos, en funcion de sus requerimientos para su desempefio dentro
del programa.

° Taller para el desarrollo de competencias de los agentes educativos, para la

conduccion de sesiones con los padres de familia y para la accesoria.

“De acuerdo a observaciones realizadas del curso 2006, San Bartolo Tutotepec
Hgo, estos son dados por lo general al inicio de un ciclo el cual tarda una semana,
para socializar y dar a conocer aspectos importantes del programa, asi como
escuchar experiencias que han tendido las promotoras en su practica educativa,

ya que varias de ellas ya llevan tiempo en el programa”

Sin embargo durante el curso no se le da importancia a lo que es en si una
formacion profesional donde imperan los principios de eficiencia, eficacia, y calidad,
que se expresan en el ambito curricular, asi como el dominio de estrategias
cognitivas, la aplicacién de herramientas conceptuales y metodoldgicas, que de
alguna manera garanticen las exigencias demandadas de la sociedad actual

“sociedad del conocimiento” %

“Esto lo menciono por que basicamente lo que se trabaja en el curso inicial de
formacion en el Municipio de Tenango, trata mas sobre el conocimiento del
programa, asi el como compartir experiencias vividas por promotoras, pero no se le
da la importancia pertinente a las bases pedagogicas del promotor que también
forman parte del perfil de profesional educativo, pues aun no se ha visto que se
tenga incorporado durante el curso o proceso de formacion un espacio en donde se
brinden al promotor capacitaciones de tipo pedagdgicas, lo cual de alguna manera
influye en la calidad de servicio brindado del programa, estas consecuencias son
manifestadas a lo largo del ciclo, y visualizadas durante los talleres de formacion,
las redes de apoyo, ya que se ha visto que a la hora de preguntar a las promotoras

aspectos sobre el como utilizar los recursos y herramientas como son la antologia

%% \/er anexo D. Entrevistas.
* BARRON, Tirado Concepcién- Ysunza Brefia Marisa (1992) “Curriculum y formacién profesional” capt 3 pp. 26-27.
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de apoyo, la guia del promotor ,el libro de competencias a desarrollar en los padres
de familia y niflos , mayoria de las promotoras se ven enfrentadas a problemas
como el de no saber en si como utilizar estos elementos pedagogicos en su
practica, esto se ve reflejado a la hora de revisar la libreta de planeaciones , pues el
supervisor de zona y coordinadora se encargan de dicho trabajo, y su queja durante
el curso ha sido que las planeaciones aun no cumplen con los puntos acordados y
establecidos en la version operativa del promotor”. **.De acuerdo a comentarios
hechos por algunas promotoras dice lo siguiente: “se nos dificulta” el ¢cdmo utilizar
el libro de competencias de padres vy nifios para incorporarlo en las planeaciones

de las sesiones?*.

Sin embargo a pesar de estas dificultades encontradas en el programa aun no se
le ha dado un interés por llevar a cabo acciones que permitan mejorar la formacion
del promotor que es una de las principales figuras del programa, ya que es el
principal agente que tiene contacto directo con los padres de familia y nifios y de él
depende buena parte de garantizar una calidad del servicio educativo para lo cual

se est4 trabajando.

4.6.- Actividades en la region, sector o zona.

El programa de Educacion Inicial no escolarizado cuenta con componente de
fortalecimiento institucional que viene a consolidar la operacion e implementacion del
programa, profesionalizando las areas de administracion, planeacion, informatica,
difusién y supervision. Ademas de proporcionar figuras operativas destinadas a
incrementar la cobertura de nuestro servicio, que esta conformado por un Maodulo
de Atencién y Servicio, integrado por un supervisor, educadores comunitarios, el
comité Pro-Nifiez representado por agentes operativos, padres de familia,

autoridades municipales y miembros de la comunidad.”™

De acuerdo al servicio social realizado el programa cuenta con un sistema de
supervision por parte de un encargado de zona, ya que en el municipio de Tenango

se cuenta con dos zonas que atender , en donde el supervisor realiza por lo

% Ver anexo C. Observacion realizada durante el taller “para el desarrollo de competencias”, Marzo 2006
*®Comentarios durante el taller de redes de apoyo
" programa de educacion inicial no escolarizado 2004
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general su labor encomendada a veces cada mes; aunque de acuerdo a
comentarios hechos por las promotoras se dice que el supervisor de zona no
asiste los dias acordados, y por parte de algunas promotoras oigo comentar que
les hace mucha falta que el supervisor vaya a las comunidades observar como es
su desempefio, ya que asi se daria cuenta de como se lleva a cabo el trabajo, y al
mismo tiempo poder detectar los fallos o dificultades encontradas al momento de

dar sesion.

4.7.- La experiencia desarrollada en el trabajo: El impacto de los cursos.

Respecto al impacto de los cursos se puede decir que han servido a los
promotores (as) para facilitarles y darles seguimiento al trabajo de planeacion
principalmente, asi como también los ven como una orientacién sobre como saber
actuar en caso de que se presente a una dificultad encontrada a lo largo del proceso

0 curso como es la poca asistencia e interés de las mamas por asistir al programa”
28

El programa de Educacion inicial no Escolarizada en la Region Tenango tiene
contemplado lo siguiente: cursos, capacitaciones y actualmente las redes de apoyo,
que de alguna forma han servido para “compartir ideas, conocimientos de las
planeaciones y algo muy importante nos a ayudado a crecer como personas. “Aparte
de talleres (cursos) se encuentra el apoyo del supervisor que les ha servido para
su formacion ya que las promotoras mencionan que en ellos se da a conocer las
dudas respecto a su trabajo; sin embargo dice una promotora: “a mi no me basta
solo las capacitaciones, sino creo es importante recurrir a otros medios que nos
faciliten nuestra labor y prepararnos aun mas ,como es consultando bibliografia
ajena al programa” ?° En cuanto a las redes de apoyo les han ayudado para
apoyarse con otros promotores (as) y mas en aquellas que tiene mucho mas afos
de experiencia, asi también en los nuevos promotores (as) que aportan también

nuevas ideas y conocimientos. ¥

28 \Jer anexo D. Entrevista 1 y2
29 \/er anexo D. Entrevista 1 y2
%0 \/er anexo D. Entrevista 3
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Respecto a lo anterior se puede decir que los cursos han tenido de alguna forma
algun impacto entre las promotoras fundamentalmente en aspectos que tiene que
ver con la experiencia, asi como mencionan que han adquirido aportaciones sobre
conocimientos de nuevas promotoras. Mas sin embargo viéndolo desde las
exigencias requeridas del educador esto no basta para brindar una educacion o
servicio educativo con eficacia, eficiencia y calidad , se necesita el dominio de
estrategias cognitivas, aplicacion de herramientas conceptuales y metodoldgicas
gue no se van a dar por si solas si no se requiere de una formacion del profesional

gue garantice ciertos meritos.
4.8.- La socializacién de la experiencia: Apoyo con otros promotores.

La socializacion de la experiencia, ha permitido a los promotores (as) para
mejorar en cuanto a su forma de realizar las planeaciones y asi facilitarles su
labor sobre la socializacion de los ejes a trabajar. Asi también las redes de apoyo
les han servido para apoyarse entre promotores (as), supervisor y coordinadora ya
gue comentan que es de mucha utilidad, para mejorar su trabajo. Y respecto a lo
gue he observado puedo decir que estas redes de apoyo son dadas apenas en este
curso 2006, también me comenta la supervisora de modulo que anteriormente solo
se llevaban las capacitaciones, pero ahora estas redes de apoyo les ha servido de
mucho porque en ellas comentan o dan a conocer sus experiencias, dudas y asi

facilitarles mas su trabajo. **
4.8.1.-Su propia experiencia

Tomando en cuenta los datos obtenidos en entrevistas hechas a los
promotores (as) comentan que llevan de tiempo laborado entre uno y cuatro ciclos,
ademas dicen que llegaron a ser promotoras por invitaciones y comentarios que
escuchaban vy por eso es que se animaron a formar parte del sistema de
educacion inicial no escolarizada, ademas que contaban con los requisitos
propuestos y que son: tener como minimo la secundaria y ser una persona

responsable de su trabajo.

31 Ver anexo D. Entrevista 1-3
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Considerando los resultados de entrevistas aplicadas a los promotores (as), su
propia experiencia les ha servido para un mejor desempefio laboral con las mamas
con quienes se trabaja pues una promotora menciona: he aprendido mucho de las
experiencias compartidas con ellas, asi también me a ayudado a conocer mas
sobre cémo debemos tratar con ellas, porque ya que depende mucho el cémo las
trates para que ellas asistan y pongan interés en asistir al programa. Por otra parte
otra promotora dice: “me ha servido en mi trabajo comunitario, ya que asi me

permite mantener una buena relacion con las sefioras que participan en el programa.
32

Respecto a esto se puede decir que la socializacion de la experiencia con otros
promotores (as) les ha servido para facilitarles mas el trabajo, ya que en ellas se
comparten vivencias que ocurren durante el proceso, sin embargo no se hace
mencién o no se manifiesta en ellos un interés sobre aspectos que tiene que ver
con innovacién pedagogica, o interesarse mas por mejorar su formacion como es
recurriendo a nuevas fuentes formacion que les permitan incorporarlas en su trabajo
, pues como mencione desde un principio en mi trabajo la formacion del profesorado
que exige la sociedad actual es : “Requiere que retome como bases no solo la
propia experiencia en el aula y del intercambio de opiniones y experiencias con otros
comparferos de profesion mediante cursillos, conferencias o seminarios, Ssino
principalmente se exige una renovacion de la escuela constante y por lo tanto
precisa la actualizacién constante de los educadores”®.La formacion del
profesorado, ademas de que el perfil que se pide hoy al profesor es el de “Ser un
organizador de la interaccion entre el alumno y el objeto de conocimiento; debe de
transmitir la tradicidn cultural y a la vez suscitar interrogantes sobre la actualizacion
de los conocimientos histéricos con el fin de que el alumnado llegue a establecer las
conexiones entre pasado, presente e, incluso, futuro; debe analizar y saber en qué
contexto geografico, social y cultural se mueve con el fin de responder a la sociedad

cambiante” .

32 Ver anexo D. Entrevista 1-3
% RIEB, 2009.
* Ibid.
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Con esto se puede decir que la formacién por parte de las promotoras de esta
regidbn Tenango aun no es acorde a las exigencias requeridas por la sociedad actual
, lo cual influye mucho en que no se tenga un mejoramiento en la calidad de
servicio del programa, ya que esta calidad depende mucho de la eficiencia que se
tenga por parte de los principales agentes encargados , en donde el educador es
la principal figura que tiene contacto directo con los nifios y padres de familia.

4.9.- Carencia de elementos tedricos (pedagogicos) del promotor educativo.

La informacién obtenida durante las entrevistas aplicadas a los promotores (as)
gue imparten educacion inicial en el Municipio de Tenango, proporcionaron datos
referentes al disefio y ejecucion de la Planeacion ellos “se basan en la guia
operativa de educacion inicial, asi también en fasciculos como son libros de canto,
poesia”, por otra parte una promotora dijo que “a veces hace uso de libros de la
preparatoria, por ejemplo en el tema la socializacion ella retoma algunos apuntes
que le sirven para elaborar su sesién”, otra dijo: “me baso en mi plan de trabajo y en
experiencias vividas” también dijeron que otros medios a los cuales toman
importancia como es en opiniones de las mamas de los nifios, asi también en
actividades que yo propongo, por ejemplo una promotora mencioné que pide
opinidbn para realizar manualidades que le son interesantes”. Por otra parte
menciond que como promotora ella “propone diferentes actividades por ejemplo en

el mes de noviembre propongo una quermés para comprar fondos de material” *

Respecto a su esquema o forma de trabajo ellas dicen que es variado, puesto
que dicen lo siguiente “hay cambios debido a que ha visto cambios en las guias
operativas, ademas de que adecuamos nuestra forma de trabajo de acuerdo a los
intereses de las mamas, por ejemplo una promotora dijo “las actividades planeadas
no siempre resultan interesantes para las mamas y nifios por lo que tenemos que

modificarlas”.

En cuanto a la importancia a los elementos tedricos (pedagogicos) las

promotoras mencionaron que “son importantes para mejorar nuestro trabajo y para

% Ver anexo D. Entrevista 1-3
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aprender mas cosas”, por otra parte una de ellas dijo: “son importantes pero nos
basamos mas en herramientas y materiales que se nos proporcionan como son la
guia operativa, en libros de canto etc., asi como en experiencias de nosotros y de

los comparieros promotores” >

Por lo anterior dicho se puede decir que los promotores (as) solo se basan en
materiales y herramientas que se les proporciona a inicio y en el transcurso del
curso, asi como en experiencias vividas por ellas mismas y compartidas en los
cursos de capacitacion puesto que segun las entrevistas aplicadas ellas dicen que
se basan mas en la guia operativa y fasciculos (libros de canto, poesia, dindmicas,
en materiales de rehdso) lo cual quiere decir que no recurren a otros elementos
pedagogicos que les pueden servir para mejorar su labor como promotor de
educacion inicial, puesto que en ninguna de las entrevistadas hacen mencién sobre
otro tipo de elementos tedricos extras a los que se les dan que traten sobre

educacion inicial.

Sin embargo los promotores (as) hacen mencion de que toman en cuenta las
opiniones de las mamas para llevar a cabo sus sesiones, asi como retoman las
experiencias que han tenido como promotor, y las de sus compafieros ya que de
acuerdo a lo observado vy a las entrevistas ellos (as) en sesiones del curso de
capacitacion, lo que comparten son sus experiencias vividas, en donde si se
encuentra alguna dificultad en las comunidades se le trataba de dar solucién ,por
ejemplo una promotora dijo “se le busca la forma de cédmo darle solucién entre
todos, asi como también de acuerdo a como nosotros veamos que se esta dando el
trabajo y es asi como implementamos otras estrategias para mejorar en el trabajo”
37

Ademaés de que para ellas lo mas importante para trabajar son la experiencia
gue se tenga como promotor, pues durante la etapa de convencimiento para que los
padres de familia asistan al programa varias promotoras dicen: “se necesita que las
personas te conozcan y mas si perteneces a la misma comunidad en donde se

dara el servicio” (observaciones realizadas durante el curso de capacitacion).

% 1bid.
¥ 1bid.
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Por otra parte se puede decir que para ellos (as) los elementos tedricos si tienen
importancia para mejorar su trabajo, sin embargo se contradicen porque en realidad
a lo que le dan mas importancia son a las experiencias que tiene como promotor
educativo, asi también se ayudan entre compafieros para darle solucién a alguna

dificultad encontrada en el sistema.

Acerca de los objetivos que para los promotores (as) tienen los cursos de
capacitacion se puede decir que son buenos , sin embargo no lo llevan a la practica,
por que segun ellos dicen que “les han servido para mejorar su trabajo”, sin embargo
por parte de ellos no se ha hecho mucho para mejorar, pues para l6gralo tiene que
existir una complementacion entre lo que ya tienen (experiencias) y lo que ellos
pueden implementar haciendo uso de otros medios o elementos pedagogicos que
traten sobre educacion inicial, ya que en la actualidad la practica educativa debe de
tener constantemente renovaciones que garanticen una mejor calidad de servicio
brindado por parte de los educadores, y de acuerdo a lo observado en la region
Tenango esto aun no se ha visto por parte de los promotores. Y es debido a esta
grande preocupacién sobre la problemética es como yo creo conveniente actuar de
manera oportuna dando a conocer una propuesta de intervencién, con el fin de
tratar de dar solucién al problema, que queramos o no esta afectando la calidad del
sistema de educacion inicial y mas que nada al servicio que se le brinda a los padres

y nifilos que asisten al sistema.

4.10 - Diagnéstico

En el Municipio de Tenango de Doria, existe el programa de educacion inicial no
escolarizada, el cual cuenta con 2 modulos de atencion y enfocandome al modulo
108 pude observar que las personas encargadas de impartir la educacién inicial
dentro de las diferentes comunidades del municipio no cuentan con la preparacion
adecuada para hacerlo, aunado a que no hacen uso de material didactico para la
realizacion de las actividades. Lo cual repercute en la formacion y educacion de las
familias a las que se atienden, dando lugar a la presencia de diferentes situaciones
problematicas que son de gran importancia y es necesario que sean atendidas para

brindar un mejor servicio y fortalecer al programa
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Esto es debido a la gran importancia que tiene la infancia ya que es la primera
etapa de vida fundamental en el desarrollo del nifio pues de ella va a depender a
que estos vayan adquiriendo ciertas caracteristicas que formaran parte de su
desarrollo tanto individual como social. Ante esto “la educacion inicial surge como un
medio que permite brindar ciertos aspectos basicos para que el nifio se desarrolle de
manera integral y armonica, teniendo asi como objetivo contribuir a una mejor
formacion y desarrollo equilibrado de los nifios desde su nacimiento hasta los seis

anos de edad”™®

Puesto que la educacion inicial refiere a “un conjunto de acciones intencionadas
que tienen el proposito de favorecer el desarrollo de las capacidades fisicas,
mentales y emocionales del nifio, propiciar la formacién de habitos y consolidar
actitudes y valores a través de una estimulacion sistematizada™. El concepto de
infancia trata de las formas y procedimientos que se utilizan para atender, conducir,
estimular y orientar al nifio; a la vez que sean estas desarrolladas en la vida diaria a
través de una institucion especifica, es entendida como un proceso de
mejoramiento de las capacidades de aprendizaje del infante, de sus habitos de
higiene, salud y alimentacion, del desarrollo de las habilidades para la convivencia y
participacion social y sobre todo, de la formacién de valores y actitudes de respetoy

responsabilidad en los diferentes ambitos de la vida social de los nifios.

Esta concepcion se ha configurado en el transcurso de varias décadas de las
cuales ha privado un determinado sentido en la educacion de los nifios pequefios,
gue va desde una accion social hasta una accion intencionada con caracter
formativo: “La educacion infantil esta enfocada al campo del saber y la
investigaciéon educativa, y se propone encontrar nuevas vias para un proceso
didactico mas dindmico y participativo y de esta manera satisfacer las necesidades

de aprendizaje”o

* programa de Educacion Inicial 1994.
% Programa de Educacion Inicial 1994.

40 ZABALA, Vidrela, Antoni (1993) “Los ambitos de la intervencién en educacion infantil y el enfoque globalizador” En: Aula de

innovacioén educativa, num. Il, Febrero, Barcelona Graé (Educacion).
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Con esto se pretende lograr un desarrollo de tipo integral fortaleciendo las
habilidades, el aprendizaje y preparacion para la educacién posterior; en funcion a
los agentes educativos se pretende mejorar las condiciones de vida y capacidades
organizativas y educativas, mejorar la calidad de aprendizaje y estimular la profesion
docente y en funcién al sistema de atencion integral de los nifios se requiere
prevenir y atender las necesidades y los intereses de los mismos mediante
programas Yy acciones articuladas con otras instituciones comunitarias y aumento de

cobertura con calidad y equidad, en un contexto de descentralizacidon y participacion.

De tal manera, se procura que se continlen disefiando y validando las
modalidades para los sectores menos favorecidos y que aun no han sido atendidos
sumando otras alternativas innovadoras asi como estrategias y medios que aun se
emplean de manera elemental a fin de ampliar la atencion con calidad y asi mismo
contar con informacién y difusion sobre caracteristicas y formas de llevar a la
practica adecuadamente programas en la busqueda de respuestas acorde con las

necesidades de los nifios asi como de la comunidad y realidad social.

De acuerdo a lo anterior se puede decir que el programa de educacion inicial
tiene objetivos que persiguen mejorar el desarrollo integro del nifio, sin embargo la
realidad es otra y principalmente en zonas marginadas como es la region Tenango
(Otomi-Tepehua) puesto que al llevar a la practica lo planeado por el programa este
se ve enfrentado por problemas de diversa indole que de alguna forma quiérase o

no estan afectando al funcionamiento adecuado del mismo.

Como se ha venido analizando la educacion inicial se constituye actualmente en
una necesidad social inherente a su desarrollo, constituye ademas un requisito
indispensable para garantizar la atencién de la nifiez de manera que ésta ha
trascendido de un simple cuidado y custodia a una medida realmente educativa, aun

derecho de la nifiez en el mundo™*

Ante esto la constante preocupacion de los jefes de Estado y de gobierno en el

mundo, y las afirmaciones y propuestas de las sucesivas conferencias

“ Programa de reordenamiento de la oferta educativa de la Universidad Pedagdgica Nacional, Licenciatura en Intervencion
Educativa.
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internacionales sefialan la necesidad de “reforzar la educacion inicial para favorecer
un mejor desempefio de los nifios en los grados posteriores y como factor de
compensacion de desigualdades” (Declaracion de la Habana). La comunidad
internacional ha reconocido y confirmado sus compromisos expresados, entre otros,
en la Convencion de los Derechos del Nifio; La Cumbre Mundial a Favor de la
Infancia; La Cuarta Reunién Ministerial Americana sobre Infancia y Politica Social;
las Declaraciones de Jomtien y Dakar; el Banco Mundial, La Organizacion de
Estados Americanos; la Declaracion del Simposium Mundial de Educacion
Parvulario o inicial “una educacion inicial para el siglo XXI”. Asi como en los otros
pronunciamientos internacionales y regionales referidos a la atencién de los nifios y
las nifias tal como el Marco de Accion Regional de Santo Domingo, ponen de
manifiesto que para lograr una educacion de calidad para todos se requiere impulsar

la educacion de la primera infancia.

Sin embargo una de las principales probleméticas del ejercicio profesional de la
educacioén inicial en México ha sido la inexistencia de programas de formacion a
nivel licenciatura y posgrado que formen profesionales para este campo educativo.
Solamente en los estados de Jalisco y Coahuila, recientemente se estan ofertando

programas para la formacion de este tipo de profesionales.

Segun datos arrojados por los diagndsticos realizados en los Estados
participantes, el personal que atiende el nivel inicial en el Pais tanto en el sector
publico como privado en la modalidad escolarizada, cuenta con una formacién
diferenciada para atender funciones diversas como son: Director, Economa, Médico,
Psic6logo, Trabajador Social, Educador, Asistente Educativo, etc. y sus niveles de
formaciébn como personal que se desempefia en este nivel también es muy
heterogéneo, algunos de éstos cuentan solamente con educacién primaria, otros con
secundaria, con bachillerato, con carrera técnica, con licenciatura en educacion, con
licenciatura preescolar, con otro tipo de licenciatura, con Normal Bésica y con nivel

de Maestria.

En suma, los anteriores datos hacen evidente que el personal que atiende el
nivel de educacion Inicial no cuenta con formacion profesional en este campo, es

decir no existe aun el perfil definido ya que generalmente los procesos de formacion
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gue han tenido este tipo de profesionales para desarrollar su practica en éste nivel,
ha sido a través de la habilitacion por medio de cursos de actualizacion y asesoria

permanente por parte de los equipos Técnico Pedagdgicos con que cuenta el nivel.

La carencia de una formacion profesional se manifiesta en un desempefio en la
practica docente que adolece de los elementos tedricos, metodoldgicos, técnicos y

didacticos basicos para desarrollarla eficientemente.

Esta particularidad en la formacion no ha permitido que estas personas vivan un
proceso abierto, dinamico y permanente donde alcancen espacios de reflexién y
teorizacion sobre la practica educativa y desarrollen habilidades docentes que les
permitan favorecer el aprendizaje en los nifios y las nifias de 0 a 4 afios de edad y
que desempefien con calidad sus actividades pedagdgicas. Queda claro entonces
que las técnicas y los métodos no resuelven por si mismos las necesidades de
formacion, no evitan la improvisacion y la experiencia obtenida en la marcha del
desempefio no es suficiente para alcanzar el desarrollo de una practica profesional

eficiente, eficaz y de calidad.

Relacionando lo anterior con el Programa de Educacion Inicial no Escolarizada
del Municipio de Tenango, puedo decir que los promotores (as) encargadas de dicho
servicio solo cuentan con nivel preparatoria, secundaria, e incluso solo el nivel
primaria, lo cual pone de manifiesto la falta de formacion profesional respecto al
area de servicio, y que a su vez ocasiona a que no se desarrolle la practica
educativa conforme a lo deseado o establecido en los objetivos del programa. Y es
cierto de que se cuenta con cursos de capacitacién a los promotores por parte de
los capacitadores incluyendo la responsabilidad a los supervisores de zona por cada
modulo, y de la coordinadora de zona, asi como la implementacion de redes de
apoyo actualmente, pero si nos centramos en nuestra verdadera realidad estos
cursos no brindan en si toda la formacidén que se requiere para obtener una calidad
de servicio requerido, ya que los cursos son dados cada mes, y las redes de apoyo
apenas se estan llevando a cabo, lo cual no garantiza una buena formacion por
parte de los promotores , esto lo menciono debido a lo observado en el caso de
algunos promotores, pues aunque se les ha brindado los cursos de capacitacion |,

no se han reflejado en ellas los cambios y el mejoramiento de su practica educativa,
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ya que a varios de ellos desde un principio se les fue formando de diferente forma,
pues anteriormente no se les brindaban los cursos constantes como actualmente, ni

42y pues de alguna forma quiera ser o no influye

existian las redes de apoyo.
mucho en como ellas pongan el interés por recibir los cursos , asi como darle la
mayor importancia a recibir una formacion diferente a las que ya se tenia o por las
cuales fueron formadas desde inicio , esto lo digo porque he escuchado comentarios
de promotoras que dicen: cOmo es posible que ahora se nos esta exigiendo mas
calidad de nuestro trabajo ( refiriéendose con trabajo el tomar los cursos y asistir a
las redes de apoyo ) si el sueldo que se nos da es el mismo, considerando por ellas

el sueldo muy poco.

Por lo tanto, se considera necesario el disefio e implementacién de programas
que les posibilite una formacion ex profeso, que les permita vivir ese proceso abierto,
dindmico y permanente de reflexién y teorizacion en el campo de la educacion
inicial, una formacion de caracter polivalente que responda a los nuevos retos y a las

necesidades sociales.

Debido a la necesidad antes mencionada es como la Universidad Pedagogica
Nacional ha decidido implementar un programa de reordenamiento de su oferta
educativa para fortalecer y enriquecer la vida académica de la institucion
encaminandola hacia la pertenencia y excelencia de un fuerte compromiso social
surgiendo asi el 25 de junio del 2001 la Licenciatura en Intervencién Educativa en la
modalidad escolarizada, misma que esta pensada para que los futuros profesionales
puedan desempefarse en distintos ambitos educativos, con proyectos alternativos
que les permitan solucionar problemas tanto socioeducativos como
psicopedagdgicos, dando su primer paso estratégico en el afio 2002, pretendiendo
contribuir a la atencion de necesidades sociales, culturales y educativas del pais.
De ahi que recientemente la Conferencia Internacional organizada por la UNESCO

afirma que “Un sistema educativo vale lo que valen sus profesores”.

42 . :
Ver anexo D. Entrevistas realizadas.
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43 an el articulo 20,

Podemos agregar que en la “Ley General de Educaciéon
contempla que las autoridades educativas constituiran el sistema nacional de
formacion, actualizacion, capacitacion y superacion profesional, en la fraccion I, se
cita a la formacién, con nivel de licenciatura, de maestros de educacion inicial, y en
su fraccion Il, la actualizaciébn de conocimientos y superacion docente de los

maestros en servicio citados en la fraccién anterior.

Asi también la ley general de educacion en el Estado de Hidalgo establece en su
apartado V.- Implementar y vigilar el desarrollo de los Planes y Programas de
Estudio que se imparten en los Planteles Educativos del Estado, en los diferentes
tipos, niveles y modalidades; asi como apoyar el disefio de innovaciones didacticas

gue contribuyan a enriquecerlos.

Y en su apartado VI.- Prestar y regular los servicios de formacién, actualizacion,
capacitacion y superacion profesional para los educadores de Educacion Basica, de
conformidad con las disposiciones generales que la Autoridad Educativa Federal

determine.

Por lo cual considero de gran importancia poner en practica algunos de los
muchos requerimientos o lineamientos establecidos como tales en este nivel de
educacion, tomando en consideracion la problemética enfrentada en la region
Tenango de Doria la que considero es un gran reto o bien desafio, al cual hay que

buscar alternativas y estrategias de solucion.

Fue a partir de estos estatutos fundamentados en la ley de educacion los que de
alguna manera dieron pie a la investigacion profunda del tema y asi mismo los que
me encaminaron a llevar a cabo el disefio de una propuesta de solucion basado en
la modalidad de un taller dirigido a promotores educativos pertenecientes al
municipio de Tenango de doria. Teniendo como objetivo el mejoramiento de este

nivel educativo olvidado en su mayoria por las autoridades sociales.

43 . -
LEY DE EDUCACION PARA EL ESTADO DE HIDALGO: ULTIMA REFORMADA PUBLICADA EN EL PERIODICO OFICIAL EL 12 DE

ENERO DE 2009. Ley publicada en el Peri6édico Oficial, el lunes 10 de mayo de 2004.
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A continuacién se mencionan los principales problemas detectados durante mi
instancia en servicio social en el séptimo semestre de la Licenciatura en Intervencion

Educativa, periodo 2006 en la Regién Tenango de Doria.

° La Falta de interés por parte de las madres de familia en el programa de
Educacién Inicial. Esta es una de las grandes problematicas enfrentadas en este
nivel, ya que segun lo dicho por los promotores educativos que son los primeros
quienes se enfrentan a ello, este es uno de los graves problemas prevalecientes
lo cual de alguna forma impide a que se logre un buen funcionamiento del
sistema en general; es decir no se tiene una participacion favorable de las
mamas durante las sesiones, esto lo menciono porque cuando se llega a poner
una actividad como son rondas en donde se necesita la participacion tanto del
nifio como de la madre, existe resistencia por parte de ellas, lo cual de alguna
forma repercute a que en lugar de que ellas inciten a sus hijos a una mejor
interaccion, los inducen a ser poco sociables, pues como sabemos es importante
que al nifio se le motive a llevar a cabo las cosas y quien mas que la mama que

es el agente principal en la educacion del nifio.

° La poca utilidad de los elementos pedagdgicos por parte del promotor educativo.
“‘Esto lo menciono porque segun el curso de asesoria brindado por los

» 44 los promotores se tienen que basar en el

capacitadores de educacion inicial
programa, cuando en realidad lo que se trabaja en el curso basico es compartir
en gran mayoria sobre las experiencias que han tenido los diferentes promotores
educativos, no tomandole gran importancia a los elementos pedagdgicos que
también forman parte del funcionamiento del programa ,lo cual desde mi punto de
vista trae como principal consecuencia el que no se tenga una mejora continua ,
estancandose solo en bases experienciales y no tomando en cuenta las

innovaciones pedagogicas existentes en lo que es la educacion.

° Desprofesionalizacion de las promotoras que imparte Educacion Inicial. La falta
de preparacion profesional es un problema manifestado en gran parte de las

comunidades de la zona Otomi-Tepehua pues como se menciona en el programa

* curso realizado en San Bartolo Tutotepec, Hidalgo. Ciclo 2005-2006
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de educacion inicial no escolarizada uno de los requisitos a presentar para poder
ser promotor educativo es tener concluida la secundaria, y por lo observado se
puede decir de manera general que los promotores que imparten estos
programas solo cuentan con este nivel basico de secundaria, e incluso solo la
primaria, lo cual no garantiza que tenga una buena formacion, ni que este apto
para brindar esta educacién inicial**. Esto a su vez tiene que ver con la formacion
profesional del promotor que imparte la Educacion Inicial, ya que gran parte del
funcionamiento del programa corresponde al papel del promotor quien es el que
imparte las sesiones a los padres y a los nifios, por lo que este promotor debe
contar con un perfil definido que garantice la calidad del servicio y realizar un
buen trabajo comunitario; segun lo estipulado por la Ley Federal de Educacion en

la seccion unica de la educacion inicial en el art. 50.- apartado VI.- el cual dice:

“Se garantiza que el personal adscrito a las Instituciones de Educacion Inicial
acrediten el perfil correspondiente de acuerdo con sus funciones, cumpliendo con los
requerimientos sefalados por la Autoridad Educativa Local”. Es importante destacar
la importancia de la preparacion del promotor educativo, es decir sefialar como ha
sido su formacion durante su instancia como parte del sistema de Educacion inicial ,
ya que en la actualidad debido a los cambios tecnoldgicos, a los cambios culturales
y cientificos “la formacién del profesorado requiere que retome como bases no solo
la propia experiencia en el aula y del intercambio de opiniones y experiencias con
otros comparieros de profesiébn mediante cursillos, conferencias o seminarios, sino
principalmente se exige una renovacién de la escuela constante y por lo tanto

precisa la actualizacién constante de los educadores™®

Ademas de que el perfil que se pide hoy al profesor es el de “ser un organizador
de la interaccion entre el alumno y el objeto de conocimiento; debe de transmitir la
tradicion cultural y a la vez suscitar interrogantes sobre la actualizacion de los
conocimientos histéricos con el fin de que el alumnado llegue a establecer las
conexiones entre pasado, presente e, incluso, futuro; debe analizar y saber en qué

contexto geografico, social y cultural se mueve con el fin de responder a la sociedad

*° \fer entrevista 1-3
6 CONCEPCION Barrén Tirado y Marisa Ysunza Brefia. Curriculum y Formacion Profesional, capt. 3. pag. 26-27

51



n 47

cambiante Por lo tanto la perspectiva global de mi tema esta basado en el

enfoque Constructuvista de y Aprendizaje Significativo.

De esta manera se pretende garantizar la pertinencia de la formacion de
profesionales en relacion a las exigencias y demandas de la globalizacion , con el
desarrollo de mercados ocupacionales cada vez mas competitivos y segmentados
y con las tendencias educativas emanadas de los organismos internacionales, los

"48 a cual

cuales son tépicos relevantes de la llamada "sociedad del conocimiento
se centra en las nuevas exigencias de los recursos humanos , asi como en la

configuracion de perfiles acordes con este nuevo orden mundial.

De acuerdo a los cursos de educacion inicial 2006 realizados en el Municipio de
Tenango, a entrevistas realizadas a los promotores y a lo observado en el contexto
se puede hacer mencion de la dificultad encontrada en los promotores educativos
respecto a su formacion resaltando principalmente en que no le dan gran utilidad a
los elementos tedricos (pedagogicos) al llevar a cabo su labor como educadores el
cual es un aspecto fundamental en lo que refiere a su formacion, esto lo menciono
porque de acuerdo a la entrevistas realizadas*, ellos le dan mayor importancia a las
bases experienciales, no dandole una utilidad necesaria a los elementos tedricos-
pedagogicos, por lo tanto se puede decir que existe el desconocimiento de
elementos tedricos, lo que trae como consecuencia que no se brinde una adecuada
formacién u orientacion a los padres y nifilos quienes son los que reciben este
servicio educativo, que a lo mejor para ellas no sea tan importante, pero que
viéndolo desde el punto de vista de las necesidades de la educacién actual es de
gran importancia, ya que no solo basta tener experiencia para brindar este servicio
sino se necesita combinar tanto los elementos experienciales como los tedricos-
pedagdgicos, para mejorar su formacion profesional y mas que nada para mejorar el
sistema en general y no quedarse en el rezago educativo que es un problema que
caracteriza a las comunidades de la Zona Otomi Tepehua por ser parte de las

regiones marginadas del Estado de Hidalgo y a nivel nacional.

47 Programa Nacional de Educacion 2001-2006. Primera edicion, septiembre de 2001.
“ |bid
*9 Entrevista 1-3

52



Otro de los aspectos que estan influyendo en la problematica de acuerdo a
observaciones realizadas (2006) es que se retoman a personas de la misma
comunidad como promotoras; asi también de acuerdo a entrevistas aplicadas pude
detectar que varios promotores (as) ya tienen tiempo laborando, puesto que hacen

mencion que tienen 3y 4 afios de experiencia en el servicio.>

El estudio de la problematica se baso en el estudio de los dos médulos de
atencion el los cuales se conforman cada uno de 9 promotores por modulo, a su vez
distribuidos ene las diferentes comunidades. Por se pretende trabajar con los 18
promotores brindandoles una estrategia en modalidad taller que consta de 10
sesiones adaptadas al horario y dia, esperando sea una estrategia de gran utilidad y

gue pongan en practica en su formacién profesional y personal.

Por otra parte es importante mencionar que se disefio la estrategia en base a las
necesidades e intereses encontrados, no dejando de lado el enfoque constructivista
—aprendizaje significativo y sociocultural, el cual es retomado en cada parte de la

estrategia propuesta.
411 - Problematica detectada

Fue asi como se detectaron diferentes necesidades, sin embargo para efectos
de investigacion se hace énfasis a :“ La formacion del promotor educativo en
Educacion Inicial no escolarizada en el Municipio de Tenango” , ya que me permitid
tener un conocimiento mas profundo acerca de cémo es la labor del promotor de
educacion inicial en la regién y a través de esto saber y dar a conocer el como ha
sido la formacion de los mismos, y a la vez para dar a conocer la propuesta de

intervencién para dar solucion al tema, que para mi es de gran relevancia.

Este tema es detectado principalmente en las comunidades rurales e indigenas
de alta marginacion que conforman la region, en donde los sujetos involucrados en
la investigacion son principalmente los promotores educativos encargados de dicho

servicio de las comunidades que conforman al Municipio de Tenango de Doria, que

50 . .
Ver anexo D. Entrevistas realizadas.
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como mencione anteriormente se cuenta con dos médulos de atencion por lo tanto
mi estudio se baso en observar a los 18 promotores (9 de cada modulo de
atencion). Una vez hecho el diagnéstico se llevo a cabo un andlisis detallado de la

situacion, formulando el problema de la siguiente manera:

¢,Como influir en la formacién de los promotores educativos para el logro

de los objetivos de programa de educacion inicial no escolarizada?

El papel que se tiene como interventor educativo es analizar dicha situacion,
destacando tanto aspectos positivos como negativos y de esta manera proponer
estrategias de solucion; por lo cual resulta necesario aceptar y analizar las
situaciones en las que se actla y claro en las relaciones que se mantienen con los

promotores de la region.
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CAPITULO 5.- PROGRAMA DE INTERVENCION

Una vez situados en el campo de intervencion, todo se mezcla y es dificil separar
la programacioén del disefio de la estrategia de intervencion. La programacion de la
reflexion sobre todo lo que se ha hecho y de la propia actuacién. No obstante
también se sabe que gracias al anadlisis y a la reflexion sobre lo que se ha
programado y sobre las dificultades o los aciertos en la actuacion, se puede ir
mejorando la practica. En este apartado se plasman aspectos relacionados disefio y

evaluacion de la estrategia de intervencion.

5.1.- Laintervencidon socioeducativa

Origen de laintervencion:

El termino intervencion surgié de la psicologia clinica que se da de Paciente -
Doctor en una relacidon dinamica entre ambos, con un caracter terapéutico en
comportamientos, es decir que transforma o modifica sus comportamientos, dando
lugar a que surja la psicologia social que es la relacion entre Interventor — Sociedad,
en donde el interventor analiza desde afuera a una masa o grupo de personas para
lograr modificar sus comportamientos, por ultimo surgié la sociologia donde el
interventor analiza desde adentro a la sociedad siendo una investigacién accién
donde el interventor puede ser objeto también de estudio y no solo conformarse en

investigar al otro logrando reeducar y modificar los comportamientos.

Teniendo en cuenta que la INTERVENCION: “Es el acto de un tercero que se

interpone entre un problema y los individuos”

Origen de la licenciatura en intervencion educativa.

La Universidad Pedagdgica Nacional — Hidalgo surge por decreto del licenciado
José Lopez Portillo, dandose a conocer a la opinion publica el 29 de agosto de 1978
en el diario oficial de la federacion, cuya finalidad es brindar servicios educativos de
tipo superior encaminada a la formacién de docentes, es decir promueve que el

estudiante construya conocimientos, desarrolle habilidades, genere actitudes y
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valores que le permitan vincular la teoria con la practica en un ambito profesional

determinado.

La educacion y la formacién se han convertido en factores estratégicos para
promover el desarrollo econémico y el bienestar social en cualquier pais por lo que
la Universidad Pedagodgica Nacional ha decidido implementar un programa de
reordenamiento de su oferta educativa para fortalecer y enriquecer la vida
académica de la institucidon encaminandola hacia la pertenencia y excelencia de un
fuerte compromiso social surgiendo asi el 25 de junio del 2001 la Licenciatura en
Intervencion Educativa en la modalidad escolarizada, misma que esta pensada para
que los futuros profesionales puedan desempefiarse en distintos ambitos educativos,
con proyectos alternativos que les permitan solucionar problemas tanto
socioeducativos como psicopedagdgicos, dando su primer paso estratégico en el
afio 2002, pretendiendo contribuir a la atencion de necesidades sociales, culturales

y educativas del pais.

Objetivo de la licenciatura en intervencién educativa.

Formar un profesional de la educacién capaz de desempefarse en diversos
campos del ambito educativo a través de la adquisicion de las competencias
generales y especificas que le permitan transformar la realidad educativa por medio
de procesos de intervencion.

Por lo que el licenciado en Intervencion Educativa debe de ser capaz de introducirse
en diferentes ambitos y plantear soluciones a los problemas derivados de los

campos de intervencion.

Teniendo en cuenta que las lineas de formaciobn de la licenciatura en
Intervencion Educativa a nivel nacional son:

- Educacion de las Personas Jovenes y Adultas.

- Gestion Educativa.

- Interculturalidad.

- Inclusién Social.

- Orientacion Educacional.

- Educacion Inicial.
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Tipos de intervencion.

1.- Intervencion psicopedagdgica.

Tiene que ver tanto con las necesidades psicolégicas, como las educativas de los

alumnos, complementa o suple la instruccion académica en las aulas. Pero no se

propone suplantarla. Este tipo de intervencion la puede llevar a cabo el profesor en

colaboracion con los padres, psicopedagogos, asesores y orientadores, graduados y

trabajadores sociales, asi como otros profesionales.

2.-. Intervencion socioeducativa.

Se dirige principalmente a lo social teniendo como propdsito a los individuos, es

decir enriquecer sus conocimientos, cambiando su forma de pensar, de hacer las

cosas Yy de ser, mediante lo que es la concientizacion, modificando su conducta.

Reconociendo que esta intervencién pretende:

Reeducar a los individuos

Tratar de resolver problemas sociales, ya que surgen de una necesidad social

(es dado como un tratamiento procedimental).

Concienciar a las personas sobre la problematica que estan viviendo.

Tener una participacion activa es decir se deben de tomar acuerdos para dar
solucion al problema.

Su modalidad es en grupo.

Debe de existir una comprension e interpretacion de la cultura.

Ademas de que tiene tres puntos importantes:

- El Acto Educativo que es producido como un acto de recontextualizacion,
es decir conocer mas para poder transformarlo.

- La Actividad Educativa, es decir un encuentro de comprensiones diferentes
de un mismo contexto (con el fin de darle soluciones o estrategias adecuadas
a la problematica existente).

- La Contrastaciéon de lo Aprendido esta en Accion, es cuando hay o existe

una confrontacion en las estructuras mentales porque a veces escuchamos o
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decimos pero no llevamos acabo las cosas y todo porque no analizamos

adecuadamente para después poderlo aplicar.

Garcia Garrido (1971), ve a la educacion social en un sentido restrictivo en
cuanto a la magnitud de lo social, dandole por ello un caracter masa particular, y un
sentido masa propio de lo social. De ahi que pueda hablarse de educacion para una

sociedad determinada.

Asi los contextos de intervencion socioeducativa se aplican en dos campos:

__El escolar

__El social.

Algunos objetivos que presenta la intervencidén socioeducativa son:

1) resuelve problemas sociales

2) reeduca a los individuos

3) la cultura tiene un papel primordial concientiza
4) participacion activa

5) modalidad grupal.

Ante esto se puede decir que mi campo de intervencion fue realizado en el
ambito de lo socioeducativo debido a la disponibilidad de llevar la investigacion y el
disefio de la estrategia. En donde se pone de manifiesto las necesidades e
intereses, asi como las particularidades de los sujetos involucrados por lo cual se
presentan aspectos y temas que van relacionados a este campo de intervencién. De
tal manera se afirma que el referente socioeducativo es en este caso esencial,
atendiendo que se debe de acudir a él para tomar cualquier tipo de decision

relacionado con la experiencia vivida en el servicio social.

Asi pues tiene relacion con el ambito socioeducativo, basandome en la postura
constructivista de Piaget ya que este autor considera que el individuo debe de
construir su propio conocimiento en el contexto en donde se encuentra, en tanto

qgue el conocimiento no es algo que se pueda transmitir de manera directa ya que es
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necesario operar sobre la informacién, manipularla y transformarla; teniendo en este
caso la funcién de ayudar a los promotores educativos del programa de educacién
inicial no escolarizada a reflexionar sobre su labor, funcidén y formacién personal y
profesional. Teniendo como resultado el encaminarlos hacia una mejor formacion y

desempefio en su préctica y labor educativa.

En tanto que la teoria de Vigotsky fue de utilidad en el sentido que pone de
relieve las relaciones del individuo con la sociedad, esto es porque es bien sabido
gue no es posible entender el desarrollo del individuo sino se conoce la cultura en
donde se encuentra, ya que los factores de pensamiento no se deben a factores
innatos, sino son producto de las instituciones culturales y las actividades sociales.
Relacionandolo con el tema de estudio, los promotores educativos tienen la
responsabilidad de estimular y dar un servicio de calidad a la poblacion que asi lo
requieren; puesto que es a partir de las actividades sociales como un individuo

aprende a incorporar sus conocimientos e ideales propios.

Y otro de los autores a los que también retomo es a Ausbel con su enfoque de
aprendizaje Significativo en el que dice que este ocurre cuando una nueva
informacion "se conecta" con un concepto relevante pre existente en la estructura
cognitiva, esto implica que, las nuevas ideas, conceptos y proposiciones pueden ser
aprendidos significativamente en la medida en que otras ideas, conceptos o
proposiciones relevantes estén adecuadamente claras y disponibles en la estructura

cognitiva del individuo y que funcionen como un punto de "anclaje" a las primeras.

Esto quiere decir que en el proceso educativo, es importante considerar lo que el
individuo ya sabe de tal manera que establezca una relacién con aquello que debe
aprender. Este proceso tiene lugar si sujeto que aprende tiene en su estructura
cognitiva conceptos, estos son: ideas, proposiciones, estables y definidos, con los
cuales la nueva informacion puede interactuar. En donde la caracteristica mas
importante del aprendizaje significativo es que, produce una interaccion entre los
conocimientos mas relevantes de la estructura cognitiva y las nuevas informaciones,
de tal modo que éstas adquieren un significado y son integradas a la estructura
cognitiva. Esto lo relaciono de alguna manera con los promotores en este caso

tendrian que ubicarse como sujetos que aprenden en donde su formacion
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profesional no solo dependera de conocimientos que ya tengan de inicio o de ciertas
experiencias sino de aquella informacion relevante que le permita llevar un servicio y
formacion educativa significativa en este caso a los sujetos que atiende nifios y

padres de familia g tiene bajo su responsabilidad.

Puesto que el programa de educacion inicial no escolarizada esta enfocada a
brindar servicio a nifios de 0 a 4 afos de edad, cuyo objetivo general es: Brindar
asesoria a padres, madres y personas que participan en el cuidado y la crianza de
nifios y nifias de cero a cuatro afios de edad en comunidades rurales e indigenas de
alta marginacioén con el fin de enriquecer las practicas de crianza que favorezcan el
desarrollo de competencias y lograr, entre otros beneficios, una transicion exitosa a
la educacion preescolar. Para esto lleve a cabo una serie de actividades y funciones
como fueron:

v'Promotor educativo en la comunidad de El Ejido Lopez Mateos y el Nanthe.
v'Difusion del programa de educacion inicial no escolarizada.

v'Visitas domiciliarias en algunas comunidades que conforman al municipio.
v'Asistencia en los cursos-talleres para formacién de promotores
v'Asistencia a redes de apoyo

v'Planeacion de actividades

v'Revisién de planes y programas

v'Realizacién de diagnosticos para detectar ciertas problematicas que

estaban afectando al programa.

v'Observaciones y apoyo administrativo.
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Refiriéndome a mi intervencién dentro del programa de educacion inicial no
escolarizada puedo decir que logre algunos de los objetivos planteados dentro del
campo de la intervencidon socioeducativa ya que de alguna manera el trabajo
realizado fue una integracion puesto que tuve una participacion activa en diferentes
espacios que se me brindaron dentro del programa como son: promotor educativo,
en donde mi funcién fue el brindar a un grupo de madres de familia ciertas sesiones
encaminadas a una mejor crianza y desarrollo de sus nifios, otra de mis funciones
desempeiiadas fue detectar problematicas que de alguna forma afectan al programa
tanto en el buen funcionamiento como en su calidad, esto lo llevé a cabo bajo un
diagnostico realizado asi también bajo observaciones y entrevistas realizadas a las
promotoras que conforman el modulo de atencién en el Municipio de Tenango Doria,
lo cual me permitié llevar a cabo un disefio de ciertas actividades encaminadas a un

mejoramiento del programa.

Como se puede ver la intervencion realizada se encamind y/o se encamina
también bajo régimen de un mejoramiento en el aspecto cultural. Tal que de alguna
manera lo que se pretendio 6 se pretende a futuro es reeducar a las personas para
promover y mejorar la cultura en las comunidades del municipio las cuales se tiene
contempladas como una de las regiones con mayor grado de marginacién en
nuestro pais, en este caso enfocada principalmente a nuestra nifiez de 0 a 4 afos.
Remarcando asi el papel de la educacién como principal pilar para el desarrollo y

mejoramiento de nuestra cultura nacional.

Asi, esta modalidad no escolarizada busca promover la educacion, la atencién
equitativa, la participacion comprometida de los adultos que conviven directamente
con nifios y nifas, y la sensibilizacién de la comunidad hacia la cultura a favor de la
infancia. Para lograrlo, atiende las necesidades propias de madres y padres de
familia, al llevarlos a la reflexion y reconocimiento de su potencial educativo,
enriqueciendo sus pautas y practicas de crianza e impulsando las relaciones con

calidad entre los integrantes de las familias.
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/—P 1.- INTERVENCION: Definicién

A continuacion hago mencion de los niveles de intervencidén basicos enfocados

al trabajo de un Licenciado en Intervenciéon Educativa:

NIVELES DE INTERVENCION

A

/ de metas y objetivos COMPARACION
DETERMINACION DE
RECURSOS
—>
3.- INTERVENCION.
EVALUACION
ELABORACION DE
PROGRAMAS A
—>
NORMATIVAS DE ACCION
2.- INTERVENCION: Ejecucién
ACCIONES
—_ CONCRETAS

Durante mi servicio social llegue hasta el nivel 2.- intervencion ejecucion, en
donde elaboré un disefio de la propuesta de intervencion para los promotores, para
lo cual mi producto fue un “Taller de Intervencion” enfocado a la formacion de

promotores educativos del municipio de Tenango de Doria.

Es importante mencionar las competencias que el Licenciado en Intervencion

Educativa habra de desarrollar durante la realizaciéon de su intervencion las son:

1) Asesoria y trabajo con grupos: asesorar y coordinar el trabajo con
individuos y con grupos como preparacién para la intervencién educativa.
Aplicar los aprendizajes que ha realizado en nuevos temas en funcién de
mejorar los procesos de aprendizaje y la formacion de actitudes de tolerancia

y comprension, esto remite al saber en la construccion de sus identidad como
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2)

3)

4)

5)

6)

7

profesional de la educacion al saber convivir en la capacidad de reconocer al

otro como ser integral.

Cultura e identidad: identifica diferentes concepciones de cultura e identidad,
y Sus expresiones en practicas sociales diversas, que permita valorar la
riqueza de la pluralidad cultural y sus implicaciones identitaria en tanto sujeto,

grupo social e instituciones.

Desarrollo regional y microhistoria; obtener las herramientas necesarias en
materia tedrica y metodolégica para elaborar estudios microhistoricos
basados en un mayor conocimiento de la probleméatica social del entorno
inmediato utilizando las técnicas de investigacion social para conocer y
comprender su conformacion y dinamismo, asi como sus potencialidades de

intervencién y desarrollo.

Creacion de Ambientes de Aprendizaje: Disefia ambientes de aprendizaje
para situaciones educativas especificas, bajo una fundamentacién
psicopedagdgica, considerando el contexto, la intencion, el tiempo, los

sujetos, los contenidos y posibles materiales de apoyo.

Desarrollo Infantil: Caracterizar el desarrollo infantil mediante el andlisis de
diversos enfoques para comprender la importancia de esta etapa en la vida e

intervenir de manera eficaz sobre las variables que la caracterizan.

Diagnostico Socioeducativo: Elaborar diagndsticos delimitando tematicas o
preocupaciones vinculadas con los ambitos de las lineas especificas en
distintos contextos haciendo uso de los referentes tedrico-metodolégicos con

que cuenta.
Disefio Curricular: Disefar propuestas curriculares pertinentes para ambitos

de accion diversos considerando las variables contextuales, individuales y

tedrico —metodoldgicas implicadas en el aprendizaje y la ensefianza.
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8)

9)

Elementos Basicos de la Investigacion Cualitativa: Con base en el
conocimiento de los aspectos cualitativos implicados en los procesos de
investigacion social, el alumno ubicara, identificara y aplicara en ejercicios
practicos desarrollados durante este curso métodos, técnicas y
procedimientos propios de la metodologia cualitativa de investigacién y lo
utilizara frecuentemente en procesos de investigacion, evaluacion vy
diagnostico sobre problematicas con una actitud indagatoria, objetiva y

honesta, para conocer la realidad educativa.

Evaluacion Educativa: Aplicar teorias, métodos y procedimientos pertinentes
para evaluar elementos, proceso y actores del proceso educativo, orientados
a sustentar la toma de decisiones para mejorar los resultados y el impacto de

dicho proceso.

10) Intervencién Educativa: Distinguir las diversas formas de intervencion a

partir de la conceptualizacion y reconocimiento de sus ambitos, estrategias y

recursos para que identifique alternativas pertinentes de intervencion.

11) Teoria Educativa: Aplicar aspectos sociales de la educacion mediante la

identificacion de algunas categorias de andlisis en diversas propuestas
tedricas en una revision histérica que le permitan fundamentar propuestas de

intervencion.

12) Problemas sociales contemporaneos: realizar anadlisis de problemas

sociales contemporaneos y sus implicaciones educativas ene | contexto de la
globalizacion, utilizando perspectivas tedricos vigentes y herramientas de
andlisis para encontrar explicaciones a las causas de los problemas y
reconocer las consecuencias, identificando alternativas posibles a la situaciéon

social actual.

Ante esto puedo mencionar que la Licenciatura en Intervencion Educativa

cuenta con una gran gama de competencias a desarrollar en el alumno, por lo

cual se pretende llevar un trabajo integral en cuanto se lleve a cabo una
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intervencion tanto de tipo psicopedagdgica como en el contexto socioeducativo el

cual fue mi campo de intervencion.
5.2 — Objetivos generales y especificos

5.2.1- Objetivos de laintervencion:

Objetivo general:

Promover efectivamente la formacion de los promotores educativos, mediante el
disefio de la estrategia de intervencion en la modalidad taller, en donde se incluye
la capacitacion significativa de los agentes involucrados; brindandoles herramientas
tedrico-metodoldgicas y estrategias que permitan garantizar un mejor
funcionamiento y servicio del programa de educacion inicial no escolarizada.

Objetivos especificos:

- Sensibilizar a los promotores educativos acerca de la importancia de la

formacion profesional en la practica educativa.

- Que los promotores educativos reconozcan la importancia que es la formacién
profesional como garantia de un buen funcionamiento del sistema es decir

una educacioén de calidad.

- Fomentar un mejoramiento en cuanto a la formacion de los promotores
educativos como principales agentes propiciando de esta forma una cultura a

favor de la nifez.
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5.2.2-. Objetivos del taller de intervencion

Objetivo general:

Propiciar una mejor formacion profesional de los promotores de educacion inicial

no escolarizado, con el fin de garantizar la eficiencia del programa de educacién

inicial, asi mismo un desarrollo pleno a los pequefios.

Objetivos especificos:

Que los promotores educativos comprendan el papel que tienen dentro del
programa educacion inicial y asi mismo lleven un mejoramiento en su practica

educativa.

Promover el mejoramiento en cuanto a la formacion del promotor brindandole
herramientas necesarias que garanticen de alguna manera un quehacer

educativo significativo.
Que el promotor educativo ponga en practica su formacién profesional y asi

dar un mejoramiento al sistema educativo en educacion inicial no

escolarizado.
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5.3 Carta descriptiva

Carta descriptiva correspondiente al taller de “Formacion a Promotores de Educacion Inicial no Escolarizada en el Municipio de Tenango de Doria”. Realizado

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL-HIDALGO
SEDE: TENANGO DE DORIA
LICENCIATURA EN INTERVENCION EDUCATIVA

durante el servicio social.

ACTIVIDADES OBJETIVOS TEMA TECNICA MATERIALES TIEMPO RESPONSABLE
sesion 1.-
Integracion grupal Propiciar un clima de confianza entre los participantes; asi mismo dar a | “Integracion Chistes y | Papel bond, Marcadores, | 2 horas Bibiana Sevilla Molina

conocer los objetivos generales y especificos del taller y contenidos a | grupal” adivinanzas libreta,

tratar. lapiz, lapicero, cuentos y

adivinanzas.

Sesion 2 “La telarafia” Dinamica, papel bond y 2 horas
“Conociéndose asi Dar a conocer a los promotores educativos la importancia de conocerse asi | “conociéndose asi marcadores Bibiana Sevilla Molina
mismo”. mismo para mejorar su personalidad en todos los aspectos de la visa, tanto | mismo”.

en su Formacién Como persona como en su formacién profesional.
Sesién 3. Sensibilizar a los promotores sobre la importancia de la formacién docente, | “Mi papel como “Camina de la | Dinamica 2 horas
“Mi papel como asi mismo conocer el papel que tienen dentro del sistema educativo. promotor mano  con tu | Papel bond, marcadores, Bibiana Sevilla Molina
promotor educativo” alumno” Libreta y lapicero.
educativo”

Libreta

Sesion 4.- Dar a conocer al promotor educativo ciertos temas de interés acerca de la | “El profesor del | “Compartiendo Lapicero 2 horas Bibiana Sevilla Molina
“El profesor del | importancia de sus formacién profesional , a fin de que hagan conciencia | futuro” lo que Lapiz
futuro” del gran papel que tienen como principales agentes educativos dentro del sabemos”

programa al que pertenecen,, asi mismo brindarles ciertas estrategias

propuestas que le permitan el logro de la calidad total en la educacion.

Andlisis de mi Adivinanza

Sesion 5. “Analisis . e _— Y WA - . '
de mi préctica Que el promotor educativo haga un andlisis acerca de su labor dentro del | préactica docente ‘Adivina que | Cartones de 25 x 10 cm, | 2 horas Bibiana Sevilla Molina
docente” programa de educacién inicial no escolarizada, mediante un auto | ¢En qué estoy siente” libretas
faélllz;nggg estoy diagnéstico de su formacién adquirida y ver en si, en donde se encuentran | fallando? ¢Donde Lapiceros, lapiz
¢Donde necesito sus deficiencias, para llevar a cabo un analisis general de su practica | necesito mejorar? Papel bondy
mejorar? educativa a fin de incorporarlo a su plan de mejora. marcadores.
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Adivinanza

Sesion 6.- ) ) ) . “Compartiendo mis | ., .. - ] '
Dar a conocer al promotor educativo la importancia del vinculo entre saberzs" ‘Animales en | Papel bond, marcadores, 2 horas Bibiana Sevilla Molina.

“Compartiendo mis | aprendizajes experienciales y tedricos (pedagdgicos), vinculados clase” libreta,

saberes” - P o - )
especificamente en el ambito de educacién inicial, como parte de su lapiz , lapiceros
formacion profesional para una mejor calidad educativa.

Sesion 7.- . o . “ - - . ] '
Que el promotor conozca y de uso adecuado a los instrumentos y Mis herramientas el Conejito Canto, reflexion 2 horas Bibiana Sevilla Molina.

“Mis herramientas . . AP ) . . . -
herramientas de trabajo de educacion inicial no escolarizada necesarias | de trabajo Libreta, lapiz

de trabajo” — . . . - .

) para una practica educativa de calidad, por medio de la exploracion de los lapiceros

elementos que componen cada herramienta como son: objetivo, propésitos,
visién, mision, competencias de los promotores (version operativa y demas
elementos de apoyo).

Sesion 8.- . . . . .- w P . » s - . .
Brindar al promotor educativo  ciertas herramientas metodol6gicas Elementos Lluvia de ideas Cafion 2 horas Bibiana Sevilla Molina.

“Elementos ’ - N
vinculadas con su campo de formacion en este caso educacion inicial no | generales de la Computadora,

enerales de la " ] — . - )
9 escolarizada; con el fin de que se haga de ellas y las lleve a cabo en su | prevision del diapositivas, libreta,
revision del . . . . L - " . -

P practica educativa, esto bajo la perspectiva de la planeacion estratégicay el | futuro Lapicero y lapiz.

futuro” L . s .
enfoque significativo para dar inicio al disefio de su plan de mejora
vinculando con su formacién profesional.

Sesion 9.- ) o - “organizacion P . ” s - . .
Que el promotor educativo se haga de conocimientos teéricos acerca de 9 y Lluvia de ideas Cafién, computadora, 2 horas Bibiana Sevilla Molina.

“Organizacién y
planificacion de la
accion educativa”

cémo organizar y planear las actividades durante el desarrollo de sus
sesiones hechas con los padres y nifios, asi mismo ver la importancia que
tiene planificar de manera adecuada para facilitar su practica educativa
mediante la identificacion especifica de los ambitos del trabajo de
educacion inicial no escolarizada , esto con el fin de que reflexione acerca
de los cambios necesarios para mejorar la organizacion de sus actividades

diarias.

planificacion de la
accién educativa”

Diapositivas, libreta

Lapicero y lapiz.
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5.4.- Actividades de intervencién realizadas

A continuacién presento cada una de las sesiones propuestas para desarrollar

el taller de intervencion

Sesidn 1.- Integracion grupal

OBJETIVO: Propiciar un clima de confianza entre los participantes; asi mismo

dar a conocer los objetivos general y especificos del taller y contenidos a tratar.

BIENVENIDA: Se llevara a cabo la bienvenida los promotores educativos,
pidiéndoles su participacion activa en cada una de las actividades del taller. Para

esto se comenzara con pedir a los promotores lo siguiente:

- Cuenta un chiste

- Diuna adivinanza.

MOMENTO DE COMPARTIR IDEAS: para dar comienzo se plantearan a los

promotores educativos las siguientes preguntas.

1.- ¢ Como te sientes al realizar tu trabajo?

2.- ¢, De quienes haz recibido apoyo?

3.- ¢ Qué haz aprendido de educacion inicia?

4.- ¢ Que dificultades haz tenido al realizar tu trabajo?

5.- ¢, Cubres las necesidades e intereses de tu grupo?

6.- ¢, Comenta alguna experiencia positiva que hayas tenido con tu grupo?

7.- ¢ Qué podrias hacer para mejorar tu practica educativa?
Posteriormente se llevarA a acabo un momento en donde se compartiran

opiniones acerca de las preguntas hechas dando a conocer asi su experiencia de

trabajo de cada promotor educativo.
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MOMENTO DE PONER EN PRACTICA: Se colocaran dos hojas de rotafolio una
hoja con la leyenda como me siento y la otra mis expectativas, en donde cada
uno de los promotores educativos utilizando una sola palabra describira y anotara en

cada hoja segun corresponda, posteriormente se comentaran en grupo.

Se colocaran sobre mesas evidencias que traeran los promotores educativos, asi
también un periddico mural sobre las diferentes actividades que se realizan en las
sesiones con madres de familia y nifilos, posteriormente cada promotor educativo

explicara considerando lo aportado.

- ¢ Para que le ha servido o que resultados le ha dado?
- ¢Como lo harealizado?
- ¢Como aprendi6 a hacerlo?

- ¢ Cbémo se siente cuando lo hace?
MOMENTO DE REFLEXION: Para finalizar esta actividad y con al ayuda de

todos los participantes se iran reconociendo sus logros, experiencias y competencias

que se estan desarrollando en cada sesion.
EVALUACION: Comentar en grupo lo siguiente:
- ¢Que aprendieron?
- ¢Que les gustaria aprender?
- ¢Qué quiero mejorar?
=Dar a conocer la tarea a llevarse a casa.
MOMENTO DE CIERRE:
» Se hara el pase de lista de los promotores que asistieron al taller.
» Se les mencionara a los padres de familia el tema a tratar en la proxima

sesion.

» Agradecer su presencia e invitarlos a asistir en la proxima sesion.
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Sesioén 2.- “Conociéndose asi mismo”

OBJETIVO: Dar a conocer a los promotores educativos la importancia de
conocerse asi mismo para mejorar su personalidad en todos los aspectos de la visa,

tanto en su Formacion Como persona como en su formacién profesional.

BIENVENIDA: Dar la bienvenida a los promotores con la dinamica “La telarafna”
la cual consiste en que a cada promotor le serd lanzado una bola de estambre y
cuando le toque su turno el mencionara una idea acerca del conocimiento que tienen
del programa de educacion inicial, cuales son sus habilidades y limitaciones. Y al
término de su idea este le lanzara la bola de estambre a otro compariero

Posteriormente bajo una reflexién dar inicio con el tema a tratar en clase.

MOMENTO DE COMPARTIR IDEAS: Pedir opinion a cada promotor acerca de la

reflexion escuchada.

MOMENTO DE PONER EN PRACTICA. Proporcionar a cada promotor un pliego
de papel bond y lapiz para que plasmen en ello caracteristicas por las cuales se
distinguen ellos como son sus cualidades y defectos, asi mismo en otra comuna
anotar lo que les gusta y no les gusta hacer, esto con el fin de determinar si

realmente se conocen asi mismos.

MOMENTO DE COMPARTIR IDEAS: Posteriormente se le pide a cada promotor
gue comparta su escrito del rotafolio hecho, con el fin de identificarse y verificar tanto
sus cualidades o virtudes y defectos a fin de hacer un andlisis para tratar de dar un

cambio y mejorar en su personalidad.

MOMENTO DE REFLEXION: Comentar en grupo (Promotores —Facilitador)
sobre la importancia de conocernos y aceptarnos a nosotros mismos como
personas, dar a entender que es a través de nuestras virtudes y defectos como
nosotros podemos dar au cambio a nuestra manera o forma de ver las cosas y mas

gue nada a actuar de la mejor manera posibles ante circunstancias que se nos
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presentan en la vida personal como en lo social, remarcando asi la importancia de

nuestro papel que tenemos como miembro de una comunidad.

MOMENTO DE EVALUACION: Realizar a los promotores las siguientes
preguntas de manera oral.
¢, Que les parecié la actividad?
¢,Creen importante el conocimiento de uno mismo? ¢ Por que?
¢, Qué aprendi?

¢, Qué quiero mejorar?

MOMENTO DE CIERRE:

eMencionar el tema a tratar en la préxima sesion.
ePase de lista

eDespedida

eAgradecer su asistencia al taller.

Sesion 3. “Mi papel como promotor educativo”

OBJETIVO: Sensibilizar a los promotores sobre la importancia de la formacion

docente, asi mismo conocer el papel que tienen dentro del sistema educativo.

BIENVENIDA: Se dard agradecimiento a los promotores por su asistencia, asi
como también se les proporcionara a conocer el objetivo pretendido en la sesion,
con el fin de que se familiaricen con los temas y actividades a tratar asi mismo se les
facilite mejor la sesiébn encomendada que es de gran interés puesto que se les dara

a conocer la importancia de su formacién profesional.

MOMENTO DE REFLEXION: Mediante la reflexion escrita “Camina de la mano
con tu alumno”, el promotor analizar4 el mensaje y de esta manera compartira

opiniones acerca de ello.
CAMINA DE LA MANO DE TU ALUMNO.
Indtcelo por la senda del saber,

Apdértale elementos y enséfiale a aprender.
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En tu misién inspirate en la naturaleza,

Quien lleva su proceso sin aceleracién.

Contigo el estudiante se iniciard en la ciencia y

Ten presente que lo marcas con tus actos y con tu trato.

El te contagiara de su alegria,
Volveras a vivir los ratos de tu infancia,

Sofiards y vibraras como un adolescente.

El no te permitird sentir amargura,
Aunque tu piel se aje y te salgan canas

Jamas de los jamases podras envejecer

MOMENTO DE PONER EN PRACTICA: Se llevara a cabo la representacion
teatral de algunas de las funciones especificas de cada uno de los elementos que
integran la comunidad escolar, para esto el facilitador solicitard a 8 participantes del
grupo realizar una representacion de los diferentes roles educativos, para ellos les
entrega su rol a cada participante mediante una tarjeta en donde se tendran los roles
de participacion (los participantes se ingeniaran un tipo clase para representar la
actuacion y rol encomendado). Se manifestara las siguientes funciones: educador o
promotor educativo (1 participante) padres de familia (4 participantes), nifios (3
participantes) y a los demas se les pedira poner atencion como espectadores del
acto.

Al finalizar la representacion el resto del grupo mencionara las actividades que
desarroll6 cada uno de los elementos de la comunidad escolar segun su propio
punto de vista. Posteriormente se dara a conocer por medio de diapositivas el tema
“Calidad educativa” “Tendencias futuras en la calidad” y El papel del promotor
educativo como principal agente en la comunidad escolar”. Esto a fin de darles a

conocer la importancia de su formacién profesional en la practica educativa para
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mejorar la calidad educativa como una forma de enfrentar los retos que actualmente

se estan dando en la sociedad cambiante del siglo XXI.

MOMENTO DE REFLEXION: Llevar a cabo un andlisis general de los temas
tratados, es decir pedir opinién a cada uno de los participantes su punto de vista
sobre el tema tratado a fin de retroalimentarlo.

MOMENTO DE EVALUACION: Pedir un breve escrito a cada participante en

donde desarrolle lo siguiente:

- concepto de calidad educativa.

- Un breve escrito en donde el participante caracterice a su region y enuncie las
debilidades que observa en ella para lograr una calidad total (aplicaciéon y uso
de herramientas e instrumentos) especificamente en el &mbito de su practica
educativa en el contexto en el contexto donde laboran como educativos
vinculado esto a la formacion de asesores.

- principales retos en la educacion del siglo XXI.

MOMENTO DE CIERRE: Dar agradecimiento a los asistentes por su

participacion en la sesion, y pedir a los promotores asistir a las sesiones préximas.

SESION 4.- “El profesor del futuro”

OBJETIVO: Dar a conocer al promotor educativo ciertos temas de interés
acerca de la importancia de sus formacion profesional , a fin de que hagan
conciencia del gran papel que tienen como principales agentes educativos dentro del
programa al que pertenecen,, asi mismo brindarles ciertas estrategias propuestas
que le permitan el logro de la calidad total en la educacion.

BIENVENIDA: Agradecer a los asistentes su participacion e iniciar la sesién
retomando el tema visto en la sesién pasada, haciendo un breve recordatorio. Asi
mismo preguntarles a los participantes si pusieron en practica algunas de las

actividades vistas. Para posteriormente pasar al momento de reflexion.
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MOMENTO DE REFLEXION: Pedir la tarea encomendada en la sesion anterior,
posteriormente se llevara acabo un recordatorio sobre los temas vistos en la sesion
anterior, para esto se preguntara a los asistentes comenten en grupo el contenido de
sus analisis acerca de los temas y asi llevar a cabo una reflexion sobre su practica

educativa dentro del programa de educacion inicial.

MOMENTO DE PONER EN PRACTICA: Para iniciar este momento se llevara a
cabo mediante una dinamica a fin de comenzar la actividad “Compartiendo lo que
sabemos” para realizar esta actividad se necesita un dado. Se reuniran los
promotores educativos en un circulo y cada uno arrojara el dado y contestara alguna
pregunta segun el nimero que hay salido.

e Funciones del promotor

e ¢ Por gque es importante su formacion?

e ¢Que problemas viven los promotores al momento de impartir alguna
sesion?

e ¢ Podria un promotor educativo impartir sesiones sin estar previamente
capacitado?

Al final se llevara cabo la retroalimentacion del tema, mediante la emision de

puntos de vista de los participantes.

Posteriormente se dara a conocer los siguientes temas de interés a los
promotores:

=L as competencias requeridas en sociedad actual

»Calidad total en educacion

*Principales factores que determinan la calidad en las instituciones educativas

»Estrategias para el logro de la calidad total en la educacion

=L a Mejora continua.

MOMENTO DE COMPARTIR IDEAS:

=L levar a cabo un momento de analisis del tema, pidiendo la participacion de
cada uno de los integrantes, para esto se les pedira retomen los temas de
interés como es: concepto de competencias, competencias en la educacion

Calidad educativa, principales factores que determinan la calidad en las
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instituciones educativas, estrategias para el logro de la calidad total en la

educacion y la importancia que tiene para ellos la mejora continda.

MOMENTO DE EVALUACION: Llevar a cabo un cuestionario para el promotor,
en donde se rescaten los principales conceptos vistos durante la sesién. Como tarea
a llevar a casa pedir a los asistentes realicen por escrito un andlisis de los temas
vistos relacionandolos con su practica educativa, a fin de que lo vayan incorporando

a su plan de mejora.

CIERRE: Agradecer a los asistentes por su participacion en el taller y hacerles

un recordatorio de la tarea encomendada.

Sesion 5. Andlisis de mi practica docente” ;En qué estoy fallando? ¢Donde

necesito mejorar?

OBJETIVO: Que el promotor educativo haga un andlisis acerca de su labor dentro
del programa de educacion inicial no escolarizada, mediante un auto diagndstico de
su formacién adquirida y ver en si, en donde se encuentran sus deficiencias, para
llevar a cabo un analisis general de su practica educativa a fin de incorporarlo a su

plan de mejora.

BIENVENIDA: Se dara la bienvenida con la dinamica “Adivina que siente” cuyo
objetivo es descubrir los sentimientos con base al material gréafico, interactuar con
los demds, reconocer sentimientos, tener conciencia de si mismo vy
autoconocimiento. Para lo cual se les proporcionara a cada uno de los promotores
cartones de 25 x 10 cm. Con recortes que contengan diferentes formas de expresar
sus sentimientos, por ejemplo: animalitos tristes, contentos, enfermos, caritas de
nifios que expresen alegria, miedo, asombro; flores con distintas expresiones y todo
lo que el facilitador considere que puede representar un sentimiento o una emocion.
Se les pedird que se sienten en un circulo, y el facilitador dara pie para que el
promotor muestre una a una las tarjetas y explicara cada uno de los momentos
relacionando con ello anécdotas personales. Y al final se comentara en circulo dicha

actividad.
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MOMENTO DE REFLEXION: Se les proporcionara a cada promotor una hoja que
contiene una reflexiéon “Amigo mio”, para que la lean y en grupo aporten sus ideas y

puntos de vista al respecto.
111111 Amigo Mio

Amigo mio... yo no soy lo que parezco. Mi aspecto exterior no es sino un traje hecho cuidadosamente que

me protege de tus preguntas, y a ti, de mi negligencia.

El “yo” que hay en mi, amigo mio, mora en la casa del silencio, y alli permanecerd para siempre,

inadvertido, inabordable.

No quisiera que creyeras en lo que digo ni que confiaras en lo que hago, pues mis palabras no son otra
cosa que tus propios pensamientos, hechos sonido, y mis hechos son tus propias esperanzas en accion.

Cuando dices: “El viento sopla hacia el oriente”, digo “Si, siempre sopla hacia el oriente”; pues no quiero

que sepas entonces que mi mente no mora en el viento, sino en el mar.

No puedes comprender mis navegantes pensamientos, ni me interesa que los comprendas. Prefiero estar

a solas en el mar.

Cuando es dia para ti, amigo mio, es de noche para mi; sin embargo, todavia hablo de luz del dia que
danza en las montafias, y de la sombra purplrea que se abre paso por los valles; pues no puedes escuchar las
canciones de mi oscuridad, ni puedes ver las alas que se agitan contra las estrellas, y no me interesa que oigas

ni que veas lo que pasa en mi; deseo estar a solas con la noche.

Cuando tu subes a tu cielo, yo desciendo a mi infierno. Y aln entonces me llamas a través del golfo
infranqueable que nos separa: “i{Compafiero! jCamarada!” y te contesto “jCompafiero! jCamarada!”, porque no
quiero que veas mi infierno. Las llamas te cegarian, y el humo te ahogaria. Y me gusta mi infierno; lo amo hasta
el grado de dejar que lo visites. Deseo estar solo en mi infierno.

Ta amas la Verdad, la Belleza, y lo Justo, y yo por complacerte, digo que esta bien, y simulo amar estas
cosas. Pero en el fondo de mi corazén, me rio de tu amor por estas entidades. Sin embargo, no te dejo ver mi

risa, prefiero reir a solas.

Amigo mio, eres bueno, discreto y sensato; es mas: eres perfecto. Y yo a mi vez, hablo contigo con
sensatez y discrecion, pero...estoy loco. Sélo que enmascaro mi locura. Prefiero estar loco, a solas.

Amigo mio, td no eres mi amigo. Pero ¢cémo hacer que lo comprendas? Mi senda no es tu senda, y sin

embargo, caminamos juntos, cogidos de la mano.

MOMENTO DE PONER EN PRACTICA: Brindales a los promotores la tabla

‘elementos que inciden de manera particular en el servicio educativo de los
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promotores” en donde se ilustra de manera clara aquellos elementos que inciden de
manera particular en el servicio educativo de calidad, asi como respuesta a las
preguntas que se plantean, a través de esto dar a conocer a lo promotores
educativos el parametro de la situacion real en la que se encuentran como
promotores en su regién (municipio de Tenango de Doria), es decir se den cuenta
del diagnostico detectado dentro del contexto comunitario donde labora ., esto con
el proposito de llevar a cabo un auto diagnéstico de su formacién adquirida por
ellos mismos y ver en si en donde se encuentran sus deficiencias para llevar a cabo

un andlisis general de su practica educativa. (VER SIGUIENTE TABLA)

ELEMENTO DESCRIPCION
= ¢;Cuales son los principios pedagdgicos desde lo que se
desarrolla el servicio educativo?
= ¢de que manera se atienden las demandas de
aprendizaje de los sujetos atendidos en este caso a las
madres de familia y nifios principalmente?
ACTUACION Y ACTITUD ANTE LA = ¢Cual es tu interés como promotor pedagégico?
LABOR EDUCATIVA = ¢de que manera establece como promotor estimular a la
poblacién atendida (nifios y padres de familia?
= ¢ Existe disponibilidad por parte de las madres de familia
durante las sesiones brindadas?
= /;se establece una comunicacion eficaz con las madres
y nifios?
= ¢La evaluacién de los aprendizajes es la adecuada de
acuerdo al modelo y los principios educativos?
COMPETENCIA DEL ASESOR = ;Cuél es el nivel y la actualidad de los conocimientos de

usted como promotor educativo?
= ¢Como asesor considera usted tiene la capacidad

suficiente para desarrollar competencias en los jovenes

ANALISIS Y OPERACION DEL y adultos?
PLAN Y PROGRAMA DE = cexiste actualizacion en torno a competencias
ESTUDIOS (MODELO didacticas?
EDUCATIVO) = ¢hay un plan de formaciéon continua sistematizado?

¢écree ha sido llevado de manera eficaz y eficiente dicha

formacion?

¢ Cémo Promotor educativo ha analizado los contenidos
tedricos y practicos del plan de estudios?

¢ Existen adecuaciones de programas para atender las
demandas de formacién?

¢,Cual es su perfil de formacion? ¢cree es suficiente la

78




ANALISIS Y OPERACION DEL formacion que tiene usted para el desarrollo de sus

PLAN Y PROGRAMA DE practica docente?
ESTUDIOS (MODELO = ¢;considera necesaria la formacién profesional para
EDUCATIVO) atender el plan de estudios?

] ¢Ha llevado a cabo el andlisis del plan de estudios y ha
sido entendido en su totalidad siendo esto ya aceptable

para dar operatividad de manera eficiente?

RECURSOS MATERIALES E = ¢Los equipos y materiales didacticas son suficientes
INFRAESTRUCTURA para desarrollar el servicio?

PLANIFICACION Y = ¢ Existe un proyecto educativo propio de la coordinacion
ORGANIZACION DEL SERVICIO existente en el municipio?

= ¢;Como promotor educativo presenta una planificacién
detallada de las acciones a desarrollar durante el ciclo

escolar?

COMUNICACION EFICAZ = ¢Se comparten conocimientos, estrategias y actividades
entre promotores y personal de apoyo para el mejor
desarrollo del trabajo? ¢ de que manera?

= ¢existen espacios disefiados para facilitar la
comunicacién entre el personal como son promotores

educativos, supervisores y coordinador regional?

PARTICIPACION DE TODOS LOS = ¢La labor de los coordinadores y supervisores se ha

IMPLICADOS dado de manera que faciliten a ustedes su labor dentro
del programa?

= ¢se fomenta el desarrollo y crecimiento tanto personal
como profesional de los miembros del equipo de

promotores? ¢de que manera?

MOMENTO DE COMPARTIR IDEAS: Andlisis de sus respuestas a la tabla,
compartir las mismas con el grupo para ver en que elemento de su formacién estan
fallando (esto como una forma de que ellos mismo se den cuanta de sus fallas
dentro del sistema y no sentirse como objetos de estudio durante el taller) y asi
proponerse un plan de mejora de manera continua para una mejor calidad educativa

y reforzamiento al programa de educacién inicial no escolarizada.

MOMENTO DE EVALUACION: Se les preguntara a los participantes lo

siguiente:

e Que aprendio y que les gustaria aprender.
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e Que quiero mejorar
e Tarea allevarse a casa
Esto con el fin de conocer los conocimientos que cada uno de ellos aprendio

durante la sesion. Y hacer al fina una retroalimentacion del teman.

CIERRE: Se haréd el pase de lista de los promotores que asistieron al taller a
través de unos papelitos, donde ellos pondrdn su nombre. Y se hara mencién del
tema a tratar en la préxima sesion. Agradecer su presencia e invitarlos a continuar

participando en las sesiones.

Sesién 6 “Compartiendo mis saberes”

OBJETIVO: Dar a conocer al promotor educativo la importancia del vinculo entre
aprendizajes experienciales y tedricos (pedagogicos), vinculados especificamente
en el ambito de educacion inicial, como parte de su formacion profesional para una

mejor calidad educativa.

BIENVENIDA: Recordar entre los participantes los temas tratados en la sesion
anterior, abordado los principales conceptos vistos como son: “el papel que tiene en
promotor educativo dentro de la comunidad educativa” y el concepto de”
competencia”. A partir de esto dar inicio con la siguiente actividad propuesta.

Posteriormente se dard a conocer el objetivo principal de la sesion a tratar.

MOMENTO DE REFLEXION: Pedir a los promotores den la opinién sobre la
importancia que tienen los aprendizajes adquiridos durante su formacion adquirida.
Se formaran equipos mediante la dinamica “animales en clase” Se sientan los
participantes en un circulo, cada uno tiene que elegir el nombre de un animal, el
facilitador narra una historia en la que con frecuencia aparezcan estos nombres,
cada vez que pronuncie uno de ellos, el promotor que lo haya elegido tiene que
levantarse y hacer el ruido que hace el animal que Eligio y asi se Iran formando los
equipos... conforme coincidan. Posteriormente en equipo se llevard a cabo un

cuestionario bajo las siguientes preguntas:
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1.- ¢ Que aprendizajes consideras son importantes y de que manera han fortalecido
tu practica como promotor educativo?

2.- ¢Como promotor educativo que significan para ti y que importancia tienen los
aprendizajes experienciales durante tu labor educativa?

3.- ¢Como promotor educativo que significan para ti y que importancia tienen los

aprendizajes teoricos durante tu labor educativa?

MOMENTO DE PONER EN PRACTICA: Pedir que formen tres equipos de
trabajo para llevar a cabo la actividad, para esto se le proporcionara a cada equipo
de trabajo papel bond y marcadores, en donde plasmaran por escrito un listado, por
un a lado ¢en que me han servido los aprendizajes adquiridos por experiencia
durante mi trayecto como promotor educativo?, y por otro ¢En que me han servido
los conocimientos tedricos durante mi trayecto como promotor educativo? A fin de
que sepan identificarlos, darles la importancia necesaria y llevarlos a cabo e
incorporarlos en su plan de mejora. De acuerdo a sus puntos de vista el facilitador
reforzara el tema bajo la exposicion del tema “la importancia que tienen los
aprendizajes experienciales y teoricos para la formacién profesional en la

educacion”. (Ver anexo B.)

MOMENTO DE EVALUACION: Se les preguntara a los participantes lo
siguiente:
e Que aprendid y que les gustaria aprender.
e Que quiero mejorar
e Tarea allevarse a casa
Esto con el fin de conocer los conocimientos que cada uno de ellos aprendi6

durante la sesién. Y hacer al fina una retroalimentacion del teman.

CIERRE: Se dara por concluida la sesién con un canto “El dedito”
e EL dedito dice si, si, si

e El dedito dice no, no, no

e El dedito dice si, si, si

e Dice no, no, no
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Agradeciéndoles su asistencia y pidiéndoles su participacion en la préxima

sesion.

Sesion 7.-“Mis herramientas de trabajo”

OBJETIVO: Que el promotor conozca y de uso adecuado a los instrumentos y
herramientas de trabajo de educacion inicial no escolarizada necesarias para una
practica educativa de calidad, por medio de la exploracion de los elementos que
componen cada herramienta como son: objetivo, propdsitos, vision, mision,

competencias de los promotores (version operativay demas elementos de apoyo).

BIENVENIDA: Se daré la bienvenida con el canto “el Conejito”

e EIl facilitador inicia de la siguiente manera: Fer conejito tenia una mosca en la
nariz, Fer conejito tenia una mosca en la nariz.... La espanto, la espanto y la
mosca Vvolo.... La espanto, la espanto y la mosca vol6... (Al mencionar el
nombre de la persona, ésta pasara al frente y cantara la misma cancion pero

mencionando el nombre de alguno de los participantes y asi sucesivamente)

MOMENTO DE REFLEXION: Se dard paso al momento de reflexion tomando
como referencia la siguiente reflexion, con el fin de analizar y emitir distintos puntos

de vista al respecto.
¢, Quién Muere?

Muere lentamente quien se transforma en esclavo del habito, repitiendo todos los dias los mismos
trayectos, quien no cambia de marca, no arriesga a vestir un color nuevo y no le habla a quien no

conoce.
Muere lentamente quien hace de la television su guru.

Muere lentamente quien evita la pasion, quien prefiere el negro sobre el blanco y los puntos sobre las
"ies" a un remolino de emociones, justamente las que rescatan el brillo de los ojos, sonrisas de los

bostezos, corazones de los tropiezos y sentimientos.
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Muere lentamente quien no voltea la mesa cuando esta infeliz en el trabajo, quien no arriesga lo
cierto por lo incierto para ir detras de ese suefio que lo esta desvelando, quien no se permite por lo

menos una vez en la vida huir de los consejos sensatos.

Muere lentamente quien no viaja, no lee, quien no oye musica, quien no encuentra gracias en si

mismo.
Muere lentamente quien destruye su amor propio, quien no se deja ayudar.
Muere lentamente quien pasa los dias quejandose de su mala suerte o de la lluvia incesante.

Muere lentamente quien abandona un proyecto antes de iniciarlo, quien no pregunta sobre un

asunto que desconoce o no responde cuando lo indagan sobre algo que no sabe.

Muere lentamente quien no comparte sus emociones, alegrias y tristezas, quien no confia, quien
no lo intenta.

Muere lentamente quien no revive recuerdos y sigue emocionandose como si lo estuviera vivido
en ese momento.

Muere lentamente quien no intenta superarse, quien no aprende de las piedras del camino de la

vida, quien no ama y deja amar.

Evitemos la muerte en suaves cuotas, recordando siempre que estar vivos exige un esfuerzo
mucho mayor que el simple hecho de respirar. PABLO NERUDA.

e ¢ Cuantas veces le has prestado atencién a la manera en como impartes tus sesiones y por ir
en busca de nuevas alternativas para los padres de familia?

e ¢Le dedicas tiempo a la preparacion de material didactico para las sesiones con las familias?

e (¢Cbmo sensibilizas a los padres de familia y estimulas a los pequefios y de que manera
reconoces sus logros?

e ¢ Como corriges a los padres de familia y nifos cuando hacen una actividad que no va acorde
a lo que le solicitaste?

e ¢ De gque manera favoreces las relaciones afectuosas con los demés promotores?

MOMENTO DE PONER EN PRACTICA: Al finalizar la actividad se les explica a
los promotores la importancia de dedicar tiempo para la preparacion de material

didactico para la imparticion de sus sesiones.

MOMENTO DE EVALUACION: Después de las actividades se llegara a una

conclusion sobre la importancia del apoyo de los promotores educativos en el
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desempeiio de actividades educativas en las familias y nifios pequefios, como en el

desarrollo social de los mismos. Asi también se dar4d a conocer algunas

recomendaciones que son importantes llevar a la practica.

CIERRE

e Que aprendi

e Que quiero mejorar

e Tarea allevarme a casa

Sesion 8.- “Elementos generales de la prevision del futuro”

OBJETIVO: Brindar al promotor educativo ciertas herramientas metodologicas

vinculadas con su campo de formacion en este caso educacion inicial no

escolarizada; con el fin de que se haga de ellas y las lleve a cabo en su practica

educativa, esto bajo la perspectiva de la planeacion estratégica y el enfoque

significativo para dar inicio al disefio de su plan de mejora vinculando con su

formacion profesional.

BIENVENIDA: Se les preguntara a los promotores educativos que recuerdan

de la sesién anterior y hacerles mencién que es importante que exista cierta

comunicacién los unos con los otros y la manera en como compartir ideas y

experiencias.

MOMENTO DE COMPARTIR IDEAS:

En los espacios educativos se presentan de manera natural y recurrente
un conjunto de condiciones que nos obligan a modificar nuestro actuar
como promotores educativos. La necesidad de responder exitosamente a
esas demandas, significa otorgar sentido a las exigencias sociales para
con la educacion inicial. Dichas exigencias han llevado al programa a
realizar grandes esfuerzos de mejoramiento hacia el logro de la calidad,
instrumentando acciones, reestructurando la organizacién interna y

adaptando nuevos conceptos y esquemas tedéricos validos que contribuyan
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a orientar dicha reestructuracion funcional a implementar estrategias de
solucion.

e Todo ello se ha manifestado como un nuevo reto para los coordinadores
de zona y las relaciones que de ellos se derivan. Por ello es necesario
aprender a trabajar efectivamente en un proyecto de grupo, aprender
ademas cual es la manera mas afectiva de apoyar en la solucion de
problemas, de que manera desarrollar un estilo de aprendizaje adecuado a

las necesidades e intereses de las familias.

MOMENTO DE PONER EN PRACTICA: Se dara a conocer de manera tedrica a
los promotores las herramientas generales y estratégicas (metodologicas) para la
previsién del futuro, orientado al desarrollo de un plan de mejora para elevar el
rendimiento durante su practica en su region (operatividad) vinculado a su

formacion profesional.

Para esto se le daran a conocer bajo el uso de diapositivas los siguientes temas
de interés:

o Concepto de planeacion

o Tipos de planeacion (estratégica operativa)

o Andlisis del &rea de mejora (diagnostico)

o Disefio y planificacion del plan de mejora (metas estrategias indicadores)
o Implantacién y seguimiento (acciones seguimiento)

o Evaluacion del plan de mejora.

MOMENTO DE REFLEXION:

e (El promotor antes de brindar sus sesiones, necesita preparar el
material didactico adecuado y preparar sus actividades acordes a cada
una de las sesiones?

e ¢Para brindar una buena asesoria a las familias con nifios pequefios,
el promotor debe de comenzar por reconocer sus errores?

e ;Que deben poder hacer los promotores educativos para que le

brinden a las familias atenciéon e informacioén necesaria?
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MOMENTO DE EVALUACION:

» Pedir al promotor como tarea a llevar a casa un breve escrito argumentativo
donde desarrolle los conceptos centrales sobre la forma de organizar la
planeacién a partir del disefio de un plan estratégico.

» Los promotores disefiaran un plan estratégico a un tiempo establecido
(mediano plazo) con los siguientes elementos:

- andlisis del area de mejora (diagnostico)

- disefio y planificacion del plan de mejora ( metas estrategias indicadores)

- implantacién y seguimiento (acciones)

- evaluacion del plan de mejora ( resultados)

CIERRE:
e Observe a las familias con cuidado y preguntese siempre por que
hacen lo que hacen, que les gusta y que necesitan.
e No compare a una familia con otra, acéptelas y disfrute la sesion de

manera conjunta.

Encargar a la tarea encomendada, ya que sera la herramienta a trabajar en la
siguiente sesion y agradecerles su presencia al taller.

Sesion 9.-Organizacion y planificacion de la accién educativa

OBJETIVO: Que el promotor educativo se haga de conocimientos teoricos
acerca de cdmo organizar y planear las actividades durante el desarrollo de sus
sesiones hechas con los padres y nifios, asi mismo ver la importancia que tiene
planificar de manera adecuada para facilitar su practica educativa mediante la
identificacion especifica de los ambitos del trabajo de educacion inicial no
escolarizada , esto con el fin de que reflexione acerca de los cambios necesarios

para mejorar la organizacioén de sus actividades diarias.

BIENVENIDA: Dar la bienvenida con el canto “El sapo”
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MOMENTO DE REFLEXION: Hacer un recordatorio de las sesiones vistas
anteriormente, aclarando dudas y dando respuesta a las preguntas que surjan en

grupo.

MOMENTO DE PONER EN PRACTICA: Dar a conocer a los asistentes los
siguientes términos (mediante la exposicibn de los temas proyectados en

diapositivas).

eDiagnostico

eAndlisis

eConcepcion

ePlaneacion

eFormulacién de acciones
eImplementacién
eEvaluacion.

ePara tener conocimiento de como llevar a cabo un plan de mejora.

MOMENTO DE COMPARTIR IDEAS: Llevar a cabo una lluvia de ideas de los

temas mencionados

MOMENTO DE EVALUACION:

1) Pedir un breve escrito donde cada participante desarrolle los conceptos
centrales sobre sus funciones como asesor.

2) Breve escrito donde cada uno de los promotores identifique el area o areas
en donde debe implantar cambios a fin de mejorar sus funciones como

promotor educativo.
CIERRE: Agradecer a los asistentes su participacion y pedirles para la siguiente

sesion lleven las herramientas de trabajo (version operativa, guia integral, antologia

de apoyo, mapa de competencias, libros, cuentos, adivinanzas).
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Sesion 10.- “Mi practica educativa”.

OBJETIVO: Mediante el uso y manejo adecuado de las herramientas didacticas
y conocimientos alcanzados durante el taller brindado elaborar una planeacion de un
area especifica (eje temético) como medio de ensayo y evaluacion de los avances
logrados durante el curso taller “formacion para promotores educativos en educacion

inicial no escolarizada”.

BIENVENIDA: Se les dard la bienvenida a los promotores educativos,
agradeciendo su participacion y mencionandoles que hemos llegado al final del
taller, haciéndoles ver los cambios positivos que se han observado durante el
transcurso y pidiéndoles de la manera mas atenta que no dejen de lado continuar
prepardndose ya que necesitan conocer mas acerca del programa para poder

desempeiiarse como promotor educativo.

MOMENTO DE REFLEXION: Se pasara a realizar las siguientes cuestiones con
los promotores educativos:

1. ¢Cuales son los temas que son de suma importancia en su formacion como
promotor?

2. ¢lInvolucra materiales y herramientas en la realizacion de sus actividades?
Comentar en grupo las respuestas.
Posteriormente pedirles que formen equipos de 3 para que lleven a cabo la
siguiente actividad: un ejemplo de una planeacion respecto a un eje tematico
del programa de educacion inicial, dandoles uso adecuado a todos las
herramientas de apoyo con las que se cuenta como son: mapa de
competencias version operatica, antologia de apoyo, guia integral, otros libros
de apoyo (cuentos, adivinanzas etc.), respecto a los elementos que debe
integrar la planeacion se sefialan los siguientes: objetivos del tema,
Competencias a lograr, actividades a desarrollar, materiales y herramientas

didacticas, evaluacion de la sesion e incorporar una autoevaluacion (ver anexo o).

Para esto se llevara a cabo la exposicion de los productos por equipo de
trabajo, con el fin de analizarlos y ver sus posibles fallas como medio de

retroalimentacion.
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MOMENTO DE PONER EN PRACTICA: Se comenzara por asociar palabras,

retomando ideas principales de la sesion y consiste en lo siguiente:

Asociar palabras sobre lo que pensamos sobre la educacién, sobre nuestros
alumnos, sobre nuestra labor:

Empezamos lanzamos una palabra y pedimos que, sin mucha reflexion, por
turnos nos vayan diciendo qué otra palabra les recuerda, con qué otra palabra
la asociarian.

Cada vez que terminamos de asociar una palabra y antes de pasar a la
siguiente pensamos un poco sobre las palabras que han salido, cuales nos
han sorprendido, cuales no, cuales creemos entre todas que han faltado,
etc...

Posteriormente con la dinamica “Lluvia, torbellino, tormenta de ideas”
Hacer que todos los promotores educativos participantes generen nuestras
ideas sobre... (determinada palabra relacionada con la educacion, objetivo del
curso, etc.), mientras alguien toma nota de las expresadas. Ponemos en
comun y explicacion individual de lo que se ha aportado. Se pueden hacer
preguntas al grupo para crear el dialogo. Comentamos y contrastamos

opiniones para evaluar y seleccionar las que nos parezcan mejores.

MOMENTO DE COMPARTIR IDEAS: Preguntarles a los promotores educativos
que de lo visto durante el transcurso del taller es lo que deben de hacer de hoy en

adelante para que los padres de familia adquieran conocimientos acorde a sus

necesidades e intereses

e Aplicacion de un cuestionario respecto al taller de intervencion.

Posteriormente se analizaran las respuestas que aportan los promotores, en

donde se dara a conocer lo siguiente

MOMENTO DE EVALUACION:

1.- Pedir al promotor que realice un breve escrito argumentando los conceptos

centrales respecto a la teoria brindada en el taller, asi como de la propuesta

metodoldgica vista durante el transcurso del taller.
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2.- Entrega del disefio del plan de mejora para su practica educativa diaria, esto a

fin de evaluar el impacto del curso-taller llevado a cabo.

CIERRE:

Se hard comentarios acerca del taller para promotores educativos del programa
de educacion inicial no escolarizada enfatizando los conocimientos adquiridos
durante el desarrollo de las sesiones a fin de determinar si realmente se llevan
conocimientos para poner en practica de hoy en adelante con las familias y pongan

atencidén a la siguiente reflexion:
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5.5.- Cronograma de actividades

ACTIVIDADES

ARZO ABRIL MAYO NIO LIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE HORARIO

[
Ll

JL
21314112134/ 1/2]3/4/ 1|2 |3|4[12/3/412/ 341234

[l
N
w
A
[N
N
w
N
[N
N
w
I

Diagnostico en la comunidad X
mediante visitas domiciliarias

Asesoria y trabajo con padres de XX XXX
familia y nifios menores de 4 afios.

Disefio y creacion de ambientes de X X XX X
aprendizaje en el trabajo con nifios de
0 a 4 afios de edad.

Asistencia y participacién en talleres X X X X X X X X X X
de formacion.

Disefio de estrategias para el trabajo XNXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXXX XXX XX XX XX
en sesiones.

Elaboracién de material didactico XXX XAXXXXXXXXXXXXXXXX XXX X[ X[XXXXXXX XX XXX X
Visitas de apoyo a otras comunidades X X X X X X X X X X
Apoyo en el é&rea administrativa, X X X X X X X X X

elaboracion de planeaciones, disefio
de material didactico para los talleres
con promotores educativos.

Realizacién de  actividades de XXX XXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XX XXX XX XXX X
planeacion para el trabajo con padres
de familia y nifios de 0 a 4 afos de

edad.

Evaluacién a sujetos involucrados y al XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XX XIXXXXXXXXX| XXX X
programa de educacion inicial

Difusion del programa mediante la XX X X

realizacion de peridédico mural,
carteles, folletos, volantes, perifoneo
y visitas domiciliarias.
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5.6.- Propuesta de evaluacién de la estrategia de intervencién

En este apartado se pretende aportar una vision global y al mismo tiempo critica
de los distintos aspectos que hay que tener en consideracion para de esta manera
obtener los resultados esperados. El analizar, criticar y reflexionar esta situacion,
permite determinar cuales han sido las actividades que han logrado tener éxito, asi
como de aquellas que no han sido muy favorables, y de esta manera llevar a cabo
las adaptaciones necesarias las cuales serviran basicamente para que uno como
interventor actué tomando decisiones mas propensas, ya que lo mas importante en
este sentido no esta en emitir comentarios y juicios de valor, sino mejorar cada dia
haciendo las adaptaciones en las actividades llevadas a cabo en este caso del taller

“ formacién para promotores educativos”.

Cabe mencionar que el taller no fue aplicado debido a cuestiones ajenas como es
el tiempo de mi instancia en servicio social, sin embargo se dara a conocer los
posibles resultados esperados bajo una propuesta de evaluacion en caso de que
hubiese sido aplicado o en su efecto si se llegara a aplicar a futuro en un contexto.

Ante esto primero nos preguntaremos ¢ para que evaluar? La evaluacion permitira
de alguna manera valorar los resultados en este caso va a proporcionar datos e
informacion que ayudara a mejorar el trabajo como interventor educativo.
¢, Como evaluar? Nosotros somos agentes educativos y como interventor tenemos la
tarea u obligacion de planificar actividades a fin de lograr alcanzar sus objetivos
para posteriormente ponerlos ene practica y de esta forma determinar si en verdad

se estan logrando los resultados deseados.

En este caso hay que observar a los asistentes- promotores educativos, para
verificar si en realidad se estan logrando dichos objetivos planteados en programa
de intervencién, es decir si hay participacion en cada una de las actividades
propuestas en cada sesion, si hay comentarios y puntos de vista asertivos, si es
necesario introducir o quitar actividades, si las actividades programadas son
adecuadas, si hay integracién y motivacion en el trabajo. Todo esto nos lleva a

verificar si todo lo planeado esta llevandose de manera eficiente. Es asi como la
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evaluacion sirve como medio no solo para ver avances logrados, sino para

intervenir, cambiar y mejorar la practica educativa.

La evaluaciéon no es una actividad terminal y puntual, sino un sistema procesual
desarrollado a lo largo de todo el proceso planificador en el que se incluyen también
la evaluacion final, indica el movimiento o la marcha de la planificacién, tanto en las
fases de investigacion/diagnostico/pronostico y disefio de la intervencion, como en

las referidas a la ejecucion y al logro de resultados.

La evaluacion es entendida como un proceso constante, dinamico, sistematico y
flexible de recogida de informacién sobre la marcha del proceso planificador en todo
y cada una de sus fases y estimacion de la valia o mérito de la misma en el orden a

la toma de decisiones al respecto”*

Conducir a una evaluacién sistematica de las necesidades en donde participen
los miembros de la comunidad y en especial los promotores educativos de
educacion especial los a los promotores educativos de educacién inicial no
escolarizada, ayudara a conducir la motivacion porque permite a este reconocer los

cambios, modificaciones, adaptaciones e inserciones necesarios.

Objetivo general de la evaluacion:

- Evaluar si la estrategia (propuesta) desarrollada ha alcanzado los objetivos
propuestos.

- Especificamente se pretende estimar si el taller de intervencién ha permitido
crear espacios de informacion, los cuales serviran en la formacion profesional
de los promotores educativos de educacion inicial no escolarizada en el

Municipio de Tenango.

La evaluacion del taller de intervencion es de gran utilidad para determinar los
alcances y limitaciones obtenidos con la puesta en marcha, ya que de esta manera

se podran realizar modificaciones y tomar decisiones propicias, es decir se

. MERINO Fernandez José (1997) “Programa de Animacién Sociocultural”. Tres instrumentos para
su Disefio y Aplicacién). Editorial Nancea. Madrid. Pp. 260-261.
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analizaran los cambios e inserciones de determinadas actividades obteniendo datos
e informacion que conllevan a la mejora continua de la estrategia llevada a cabo;
puesto que se consideran metas y objetivos alcanzados y al mismo tiempo se
valoran en que medida han sido logrados, llegando con esto al analisis detallado de
la intervencién realizada ya si llegar a lo que es la evaluacion de la misma y de

nosotros como interventores educativos por los cuales fuimos y somos formados.

A continuacion daré a conocer el disefio de la propuesta de evaluacion:

Para la evaluacion del taller de intervenciébn se destacaran los siguientes

elementos:

En cuanto al trabajo del promotor educativo

» Valorar la participacion de los participantes (asistentes) en este caso los

promotores educativos, tomando como referencia los siguientes indicadores:

» Aportacion de informacion nueva y relevante mediante la aplicacion de un

cuestionario.
» valorar la consecucion de los objetivos en cada sesion.

» Si hubo participacion en cuanto a las tareas o actividades propuestas.

En cuanto al trabajo del interventor
= Valorar y optimizar la intervencion

» Valorar la participacion del interventor.

En cuanto a la intervenciéon

= Valorar y optimizar la intervencion

A continuacion se presenta un informe de los resultados obtenidos del taller de

intervencion.

Como es bien sabido no todo lo planeado o disefiado es llevado a cabo

totalmente como lo quisiéramos, sin embargo es importante dar seguimiento a todo
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el proceso de intervencion hasta llegar a lo que es la evaluacion, ya que mediante
ello nos podremos dar idea de como detectar ciertas fallas y errores generados aun
en su disefo, y a partir de ello llevar acabo un analisis para proponer actividades de
mejora y solventar de alguna manera aquellas fallas que pudieran presentarse

durante la implementacién del taller.

La evaluacion del taller se pretende efectuando la aplicacién de un cuestionario,
gue serd aplicado durante la ultima sesion del taller, en este caso aplicara a cada
participante, ya obtenido el concentrado de datos se analizara el contenido, asi
mismo se hard un cuestionario al supervisor de zona y coordinador regional para
hacer la determinacion de los alcances logrados y hacer las adecuaciones

necesarias acordes a lo observado.

5.7. — Resultados esperados del taller.

La importancia de la formacion profesional de los promotores en educacién
inicial por la cual me incline en este estudio, se manifiesta 0 recae en la nueva
demanda de la figura del ensefiante que requiere la sociedad actual hace que,
ademas de los cambios que se van operando en todos los niveles educativos asi
las instituciones forjadoras de profesionales de la educacion tiene como mision
formar a personal activo y asi recibir una formaciéon permanente adecuada al

ambito de estudio a desempeniar.

En primer lugar esta la actualizacion constante de su labor como educador, bien
centrado en la reflexion personal o grupal sobre su practica educativa e intercambio
de experiencias o bien ampliando permanentemente su curriculo con apoyos

externos.

En segundo lugar esta la actuacion de la Administracion educativa, encargada y
responsable ultima de la formacion y preparacion de sus ciudadanos. Para ello,
segun las posibilidades econdmicas del pais y la sensibilidad social que haya hacia
la Ensefianza, el Estado favorece la colaboracion de los centros educativos con
equipos de psicologos y socidlogos a su vez integrados en la comunidad escolar.

Por otro parte es la Administracion quien crea instituciones especializadas en la
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formacion permanente del profesorado, por medio de departamentos universitarios
especificos, centros de profesores y favoreciendo el funcionamiento de asociaciones

profesionales, como movimientos de renovacion pedagdgica.

Ante la problemética mencionada la formacion continua del profesorado de
educacion infantil en este contexto la Universidad Pedagogica Nacional como
institucion rectora de los procesos de formacion y actualizacion del magisterio, da
respuesta a la urgente necesidad de formacioén de profesionales en el campo de la
educacion inicial a través de la Licenciatura en Intervencion Educativa. Asi también
tomando como fundamento lo establecido por la UNICEF “la educacion es la base
de una vida libre y plena; es el derecho de todos los nifios y la obligacion de todos
los gobiernos”. *%. Por lo que se concibe la Linea de Educacién inicial, como una

alternativa para la formacién de Profesionales en este campo.

La linea de Educacion Inicial pretende promover en los futuros profesionales de
este campo, procesos abiertos, dinamicos y permanentes donde alcancen espacios
de reflexion y teorizacion sobre la practica educativa y desarrollen competencias
profesionales que les permitan potenciar el desarrollo integral de manera
preferencial en los nifios de 0 a 4 afios de edad de manera directa y con calidad, asi
como promover programas de fortalecimiento de ambientes familiares y comunitarios
gue contribuyan a mejorar las interacciones de los nifios con los agentes educativos.
La formacion interdisciplinaria, la apertura a la diversidad, las actitudes y la
responsabilidad de este profesional le permitiran influir de manera positiva en estos

campos de intervencidon mediante acciones propositivas, criticas e innovadoras.

En donde los perfiles especificos de la linea: educacién inicial

El profesional de esta linea sera capaz de:

v Identificar factores que influyen en el desarrollo del nifio de 0 a 4 afos
mediante el conocimiento de este proceso, de sus pautas, creencias y
practicas de crianza, de técnicas de atencion basica y métodos de valoracion,
con la finalidad de que disefie estrategias para brindar atencién oportuna y

pertinente mostrando una actitud de apertura a la diversidad.

52 UNICEF, 1999
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v' Brindar asesoria a instituciones y agentes educativos para que faciliten su
intervencion en los procesos de formacion y desarrollo de los nifios de 0 a 4
afos, a partir del conocimiento y adaptacion de modelos y metodologias de
Educacion Inicial nacional e internacional, del contexto de las instituciones y
su legislacién, del contexto social de los padres o tutores y las leyes y
reglamentos vigentes de educacion inicial, siendo tolerante, creativo,

empatico y con disposicion al dialogo.

v' A partir del estudio y andlisis de las caracteristicas, necesidades y contextos
de los nifios, agentes educativos y practicas pedagdgicas; disefia y evallua
proyectos, programas, estrategias y materiales didacticos mediante la
utilizacion y adaptacion de modelos de educacion inicial desde una
perspectiva critica, innovadora y propositiva con la finalidad de resolver

problematicas pedagogicas que promuevan el desarrollo infantil.

v' Crear e innovar ambientes de aprendizaje formal y no formal a través del
diagnostico, planeacion, desarrollo y evaluacién, considerando las
caracteristicas y necesidades de los nifios de 0 a 4 afios con la finalidad de
potenciar su desarrollo, manteniendo una relacién empatica con éstos y con

los agentes educativos.

v/ Gestionar procesos, servicios y apoyos en instituciones educativas, familias,
comunidades y grupos a partir del analisis de los modelos de organizacion y
administracion, de la normatividad y legislacion nacional, estatal y regional.
Del diagnéstico de la realidad social y educativa asi como de los campos de
accion pertinentes; con la finalidad de difundir y fortalecer la Educacion Inicial.

Por todo esto se concluye que la formacion de un profesional de educacion
inicial tendrd como reto ciertos perfiles que le desarrollen a realizar su labor
educativa de la mejor manera posible y de la mejor calidad, todo esto recae en su

importancia como principales agentes educativos .
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“Los estudiosos de la educacion cuya formacion pedagogica es la predominante
sostienen que las actividades de investigacion abarcan acciones tales como la
produccion de material didactico para el medio educativo; la produccion de
instrumentos de intervencion y la evaluacion de estudiantes del medio escolar, la
investigacion evolutiva sobre practicas de formacion y perfeccionamiento docente,
asi como la produccién de instrumentos de intervencion y evaluacion sobre este
mismo punto; el analisis critico de las practicas en el medio educativo; la elaboracion

de nuevos programas dirigidos a instancias deductivas del sector publico”>

Mediante este disefio de la propuesta de intervencion lo que se espera es
garantizar la pertinencia de la formacién de profesionales en relacion a las
exigencias y demandas de la globalizacién , con el desarrollo de mercados
ocupacionales cada vez mas competitivos y segmentados Yy con las tendencias
educativas emanadas de los organismos internacionales, los cuales son tépicos

"4 la cual se centra en las

relevantes de la llamada “sociedad del conocimiento
nuevas exigencias de los recursos humanos , asi como en la configuracion de
perfiles acordes con este nuevo orden mundial. por lo que se espera que las
estrategias disefiadas los ayude a mejorar su formacién y con esto se obtengan
resultados satisfactorios en cuanto se llegue a implementar el taller disefiado para

dar respuesta a esta gran problematica prevaleciente en este contexto educativo.

Como en todo proyecto o propuesta lo que se espera es obtener resultados
favorables, mediante la estrategia de intervencion se espera que con ello los
promotores de educacion inicial no escolarizada en el Municipio de Tenango estén
conscientes y reconozcan la importancia que tiene la formacion como profesionales
educativos y asi ellos pongan en practica sus saberes en el contexto en donde se
encuentren, dando asi respuesta a los objetivos generales que fueron planteados en

el taller.

Cabe hacer mencién que la Universidad Pedagogica Nacional de acuerdo a su
normatividad y al objetivo primordial el de formar a un profesional de educacion

capaz de desempefarse n diversos campos del ambito educativo a través de la

¥ PACHECO M, Teresa, 2000. La investigacion social. Consideraciones metodoldgicas. pp.50
% Ibid
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adquisicién de las competencias generales y especificas que le permitan transformar
la realidad educativa por medio de procesos de intervencion.

5.8.-Evaluacion del servicio social realizado.

El servicio social realizado me fue de gran importancia y utilidad ya que a partir
de aqui es como me fui haciendo de una visién cada vez mas amplia respecto a mi
papel a desempefiar como interventor educativo en la realidad social en la cual nos
encontramos, no solo viéndolo del plano tedrico sino también en la aplicacion de
dichos conocimientos adquiridos y de acuerdo a la exigencias, necesidades e
intereses que se nos presenta en cada contexto distinto, tal es el caso del campo de
la educacion inicial en la que me inserté; la cual considero una gran etapa en la vida
del individuo por lo que es importante dar el mayor y mejor atencion posible.
Teniendo en cuenta que la educacion es la base para un desarrollo integral y mas
gue nada una necesidad de la sociedad en las cual los individuos construyen sus

propios conocimientos.

Asi mismo respecto a la intervencién realizada durante mi servicio social, puedo
decir que, llevé a cabo cada una de las competencias encomendadas de la
licenciatura en intervencion educativa, sin embargo, es necesario recalcar las
competencias que me fueron esenciales para lograr el objetivo de mi intervencion;
partiendo de Intervenciébn Educativa puesto que durante el curso me hice de
conceptos y aprendizajes necesarios para saber que es en si, la intervencion asi
como saber como y donde desenvolverse como interventor educativo para lo cual

fuimos formados.

De esta manera, también logré distinguir las diversas formas de intervencién
reconociendo los ambitos, estrategias y recursos como medios y alternativas
pertinentes de intervencion; fue como a partir de todo esto inicie mi trabajo de
interventor poniendo en practica lo aprendido, como inicio también me fue de gran
utilidad los conocimientos en la materia de Diagnostico Socioeducativo y Problemas
sociales contemporaneos ya que, los conocimientos obtenidos me permitieron
llevar a cabo el diagnostico recabado y asi poder detectar la problematica por la que

me incline llamada “la formacion de los promotores en educacion inicial no
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escolarizada” la cual fue detectada en el Municipio de Tenango de Doria, siendo una
regibn que se caracteriza por presentar diversas necesidades que es importante
atender en la actualidad; respecto a Elementos Basicos de la Investigacion
Cualitativa me permitié dar inicio a mi investigacion ya que lo primero que hice fue
observar el contexto y escenario a fin de detectar si existia alguna anomalia o
necesidad utilizando varias herramientas para su logro como fueron métodos,
técnicas y procedimientos propios de la metodologia cualitativa con una actitud

indagatoria, objetiva y honesta, para conocer la realidad educativa.

Por otra parte también me fueron de gran utilidad los conocimientos adquiridos
en la materia de Asesoria y trabajo con grupos puesto que esta materia esta
encaminada a dar solucion a temas en funcidbn de mejorar los aprendizajes en
diversos grupos de personas a fin de construir una identidad profesional de manera
integral esto lo relaciono con mi temética ya que al igual esta encaminada a mejorar
la formacién profesional de los promotores de la educacion; referente a Desarrollo
regional y microhistoria; me permitio obtener las herramientas necesarias en materia
tedrica y metodoldgica para elaborar la problemética social utilizando las técnicas
de investigacion social para conocer y comprender su conformacion y dinamismo en
el contexto estudiado, asi como sus potencialidades de intervencion y desarrollo, en
cuanto a Creacion de Ambientes de Aprendizaje de alguna manera lleve a cabo los
aprendizajes durante mi disefio del taller de intervencién puesto que primero tuve
que ver realmente que contenidos eran necesarios para brindarlos a lo sujetos
implicitos en este caso educadores (promotores) asi mismo estipular tiempos y
materiales de apoyo necesarios como son herramientas didacticas a llevar a cabo
durante cada sesion , en lo que respecta a desarrollo infantil me fue de gran utilidad
los contendidos para caracterizar a los sujetos que se beneficiaran en segunda
mano con la intervencion en esta caso a los nifios de 0 a 4 afios de edad ya que el

programa abarca la atencién tanto de las madres de familia como a nifios.

Respecto a disefio curricular puedo decir que también fue de gran utilidad para
la elaboracion de mi propuesta, ya que me permitio identificar el contexto apara
abordar la problematica asi también considerar herramientas tedrico-metodoldgicas

dandole una secuencia adecuada a fin de lograr los objetivos propuestos.
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Por ultimo la evaluacion educativa me permitié aplicar diversas teorias, métodos
y procedimientos pertinentes para evaluar mi intervencion durante mi instancia en el
servicio social, ya que esto implica todo un proceso de apreciacion tanto de actores
del proceso educativo como de los resultados obtenidos del medio de intervencion
propuesto o llevado a cabo en este caso se llevo a cabo la propuesta de evaluacion
del taller enfocado a los promotores educativos, siendo la evaluacion educativa un
medio o forma de sustentar el trabajo realizado el cual esta encaminado a mejorar
los resultados y el impacto de dicho proceso, puesto que una evaluacion eficiente no
se queda en el mero hecho de calificar y dar un resultado por terminado sino es todo

un proceso continuo y de formacién a fin de mejorar dia con dia la intervencion.

Sin embargo durante mi trayecto de servicio social también me enfrente a una
serie de circunstancias no planeadas ya que los contextos en donde labore tienen
ciertas caracteristicas y particularidades asi como necesidades e intereses distintos,
las cuales muchas veces son obstaculos para poder intervenir de manera eficiente
como es el caso de la falta de interés de la sociedad en este caso los promotores
que participan en este estudio y problematica a su vez ya que muchos de ellos se
resisten al cambio lo cual de alguna manera dificulta llevar acabo os objetivos
planteados en dicha estrategia de intervencion, por otro lado esta en la culminacion
de la intervencién esto lo menciono porque solo pude llegar a lo que es el disefio de
la estrategia de intervenciébn y pues el problema aun prevalece ya que por

cuestiones ajenas no fue posible su aplicacion.

Por lo tanto considero importante darle el seguimiento posible para su ejecucion
y no solo en el mero hecho de quedarse en teoria sino en verdad llevar a cabo una
intervencién completa, con la cual se sienta la satisfaccién propia de dar solucion a
ciertas problematicas enfrentadas y que es tarea fundamental para la formacién de
nosotros como interventores en el campo de la educacion inicial, para esto dejo esta
propuesta para que los comparferos de nuestra misma linea de educacion inicial la
puedan llevar acabo siempre y cuando adecuandolo a necesidades e intereses del
contexto haciendo cambios, modificaciones y adaptaciones necesarias de acuerdo

al lugar en donde vaya a ser aplicado.
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Como interventor educativo resulto una experiencia significativa, ya que al llevar a
cabo el analisis de los logros obtenidos durante mi servicio social hubo buena
respuesta, y mas aun al hacer el disefio de la estrategia de intervencién y visualizar
los logros que se pudieran obtener con su aplicacion, al igual me pude dar cuenta
gue en ocasiones como agentes externos emitimos comentarios, Sin conocer con
exactitud el origen del problema o bien juzgamos sin fundamento alguno el

desemperio de los promotores educativos sin saber el porqué de su conducta.

Es importante destacar que en el andlisis de mi experiencia durante el servicio
social desde que se dio inicio con la recoleccidon de datos e informacion se llevé a
cabo el analisis de informacion al hacer la elaboracion de la estrategia de
intervencidn; en un principio fue algo dificil pero se fueron haciendo las adaptaciones
necesarias y la integracion de informacion con lo cual se fue mejorando el disefio de
dicha estrategia, fortaleciendo de esta manera mi intervencion en la realizacién de

mi servicio social.

En cuanto a mi formacion profesional, puedo hacer menciéon que la experiencia
vivida en este servicio ha dejado grandes conocimientos en cuestiones teorico-
practicas, situacidon que me ha llevado a reflexionar y analizar ain mas sobre la
importancia que tiene la intervencién educativa, vista desde distintos enfoques y
perspectivas de. Igual manera ha contribuido a que pueda interrelacionarme en
diferentes contextos, y agentes sociales que han proporcionado conocimientos y

experiencias de diversa indole.

Asi también me ha brindado herramientas que me han sido utiles para enfrentar
ciertas circunstancias en la vida en el campo de mi profesion y en el marco de lo
personal como es al ser emprendedora de nuevas acciones, teniendo cierta

responsabilidad con dichas decisiones.

Ante esto se puede decir que la licenciatura en intervencion educativa ha
logrado cumplir con sus objetivos, su mision, y vison en cuanto a mi formacion de
intervencion, puesto que a lo largo del proceso hecho aprendi a detectar de manera
directa y con precision ciertas vivencias, ideas y sentimientos expresados por los

sujetos en donde me vi involucrada, asi también aprendi a identificar en los sujetos
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ciertos rasgos caracteristicos que lo hacen ser diferentes unos de otros y de esta
manera tomar decisiones para disefiar y poner en accion acciones posteriores que
les ayude a mejorar su quehacer educativo, ya que relacionandolo con mi labor
como interventor educativo todos los conocimientos y experiencias adquiridas en
todo el proceso de formacién me permitieron llevar a cabo el disefio de la estrategia
de intervencion teniendo como fin el mejoramiento en cuanto al servicio de este
programa de educacion inicial no escolarizada, que en este municipio hace mucha

falta reforzar por la importancia que tiene a nivel social.

Al mismo tiempo los conocimientos tanto teéricos como practicos adquiridos en
la licenciatura me fueron y/o son en la actualidad significativos para reorientar dia a
dia mi practica educativa, puesto que en la actualidad estoy insertada en el ambito
educativo, en donde se va necesitando cada vez mas de una mejor formacion
profesional acorde a la exigencias demandadas, poniendo un ejemplo al llevar a
cabo un ambiente de aprendizaje satisfactorio dentro del contexto educativo en
donde se ven involucrados los sujetos a los cuales brindo mi servicio, asi también en
cuanto al disefio de estrategias e implementacién de técnicas adecuadas para una
mejor calidad educativa.

Y algo muy importante que considero el mayor orgullo como profesional de la
educacion la satisfaccion de brindar un quehacer educativo encaminado hacer de
los individuos personas para bien tanto en el plano personal como social,
desarrollando en ellos ciertas capacidades que la sociedad requiere es decir hacer
de ellos ciudadanos integros para hacer frente a cualquier circunstancia que se les

presente en la vida y en cualquier contexto en donde estén inmersos.

Con todo esto puedo decir que mayoria de las competencias asignadas por la
licenciatura fueron adquiridas satisfactoriamente y se puede ver en la puesta en
practica de las actividades realizadas durante el servicio social pues al igual significo
para mi el primero paso o apertura al campo laboral como interventor educativo,
pues me ayudo mucho a darme cuenta lo que soy capaz de dar de mi ya estando

en la realidad educativa.
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CONCLUSIONES:

El Informe presentado me permitié dar a conocer mi experiencia que tuve dentro
de mi instancia de servicio social en el Programa de Educacion Inicial No
escolarizada en el Municipio de Tenango, en el cual di a conocer de manera
profunda ciertos aspectos de gran relevancia que para mi como interventor me

fueron y son de gran utilidad para el campo por el cual me estoy formando.

El disefio de la estratégica de intervencion llevada a cabo en la modalidad de
taller “Formacion de promotores de educacion inicial no escolarizada” en el
municipio de Tenango de Doria Hidalgo, ejemplifica de manera clara como el
promotor como principal agente educativo influye en el logro de los objetivos del
programa de educacion inicial y en la calidad educativa. Asi mismo es importante
mencionar como esta estrategia de intervencién implica que la puesta en marcha
tenga lugar en tiempo real y en un contexto determinado, por lo que hice mencion
desde inicio no es un proyecto acabado sino que tiende a ser flexible para posibles
cambios y adecuaciones necesarias de acuerdo a las necesidades y circunstancias

que se vayan sucintado en un contexto cambiante y dindmico como lo es el nuestro.

Los logros alcanzados como interventor educativo permitieron tomar conciencia
de la necesidad de investigar, con ello reflexionar sobre la propia actividad para
mejorarla, asi mismo llevar a cabo acciones que daran inicio a nuevos procesos de
formacion y revaloracion de la identidad profesional a través de nuevas experiencias
educativas, que ya que la intervencion permite mejorar la realidad, puesto que
aunqgue no se llevo a practica la estrategia de intervencion este disefio fue de gran
analisis y dedicacion, viéndole su lado positivo tiene mucho que dar, puesto que es
un gran paso que se pudo dar respecto a la gran problematica que prevalece en la
Region Tenango de Doria, por otra parte es muy necesario dar seguimiento con lo
mas importate el poner en practica lo expuesto lo cual requiere un gran compromiso

tanto de nosotros como de nuestras nuevas generaciones.
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Por lo tanto puedo concluir que los retos como interventor educativo se llegaron
a cumplir de la mejor manera posible echando en mano de muchas de las
herramientas que se nos brindaron en toda nuestra formaciéon, puesto que una de
las grandes tareas a cumplir como formadores de la educacién era el hacer una
intervenciébn en el campo real y de esta manera poder dar a conocer los
aprendizajes que se requieren para la mejora de la practica educativa, aplicando asi
todos los conocimientos adquiridos durante la formacién profesional.
Comprometiéndome de la misma manera a continuar preparandome para conocer
con mayor precision los enfoques y los propdésitos de la intervencion educativa, ya
que a través de la actualizacion constante, se logran mejores resultados, y es lo
gue se llevo a cabo durante la realizacién del servicio social dejando en nosotros no
solo conocimientos enfocados a nuestra profesion sino que también nos dejo
grandes conocimientos y experiencias para nuestra vida personal los cuales nos

fortalecen en cada aspecto de los cuales necesitamos para enfrentarnos dia a dia.

Por ultimo es importante mencionar que nuestro papel como formadores de la
educacion es un elemento fundamental para dar paso a la transformacién educativa,
pues en este informe académico se brinda informacion necesaria acerca del tema o
dificultad encontrada y una propuesta o estrategia de intervencién, sin embargo
debemos considerar que gran parte de este reto queda en cada parte de la
sociedad, tanto como a promotores educativos, como en los padres de familia,
comunidad educativa y sociedad en general, ya que en si esta intervencion es un
gran paso como lo mencionamos, pero al igual se necesita de iniciativa, interés y
participacion de cada uno de nosotros. Con esto pretendo decir que debemos llevar
a cabo esta serie de propuestas o estrategias para que no solo la informacién se
quede plasmada en mera teoria, sino que realmente nosotros como profesionales
pongamos en practica los conocimientos adquiridos, tomando conciencia de ello de
su importancia en el desarrollo humano y que no solo se lleve a cabo durante un
determinado tiempo por el solo hecho de cumplir un requisito, sino que en realidad

se pongan en practica como proyecto de vida.

105



ANEXOS



ANEXO A.- ENCUESTA AL SUPERVISOR DE ZONA

ELEMENTO A EVALUAR

REACTIVOS

Actuacion y actitud ante la labor
educativa

¢Cuéles son los principios pedagdgicos
desde los que se desarrolla el servicio
educativo?

¢De queé manera se atienden las demandas
de aprendizaje de los padres de familia y
nifios menores de cuatro afios?

¢Cudl es el interés del promotor educativo
y supervisor de modulo por las sesiones
impartidas a los padres de familia?

¢De qué manera se establecen los estimulos
para promover la participacion?

¢Existe disponibilidad de orientar a los
padres de familia y nifios menores de cuatro
anos?

¢ Se establece una comunicacion eficaz con
ellos?

¢La evaluacién de los aprendizajes es la
adecuada de acuerdo al modelo y los
principios educativos’

Competencia del asesor.

¢Cual es el nivel y la actualidad de los
conocimientos de los promotores?

¢Los promotores educativos tienen la
capacidad suficiente para desarrollar las
competencias en los padres de familia y
niflos menores de cuatro afios’

¢Existe  actualizacion en torno a
competencias didacticas?

¢Hay un plan de formacion continua
sistematizado?

Anélisis y operacion del plan 'y
programa de estudios ( modelo
educativo)

¢Los supervisores, promotores educativos y
directivos han analizado los contenidos
tedricos y practicos del plan y programa de
estudios’

¢Existen adecuaciones de programas para
atender las demandas de formacion de los
padres de familia y los pequefios?

¢La planta de supervisores de zona y
promotores educativos cumple con los
perfiles  profesionales  necesarios vy
suficientes para atender el plan de estudios?
¢A partir del andlisis del plan y programa de
educacion inicial se ha obtenido un grado
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aceptable de operatividad del mismo?

Recursos materiales e infraestructura

¢Existen instalaciones adecuadas para el
ejercicio de la sesiones con familias en las
diferentes comunidades atendidas?

¢Los equipos y materiales didacticos son
suficientes para desarrollar el servicio?

Planificacion y organizacion del
servicio

¢Existe un proyecto educativo propio del la
coordinacion de zona del programa de
educacion inicial?

Los supervisores, promotores educativos y
directivos presentan una planificacion
detallada de las acciones a desarrollar
durante el ciclo operativo.

¢Es adecuada la distribucién de familias
entre los grupos?

Comunicacion eficaz

¢Se han establecido canales adecuados para
distribuir y garantizar la informacion interna
y externa?

¢Se comparten conocimientos, estrategias y
actividades para el mejor desarrollo de las
sesiones?

¢ Existen espacios disefiados para facilitar la
comunicacion entre los miembros de la
coordinacién de zona del programa de
educacion inicial?

Participacion de todos los implicados

¢La labor directiva establece un liderazgo
participativo?

¢Existe un clima de trabajo favorable?
¢Se fomenta el desarrollo y crecimiento
personal de los miembros del programa en
la region’
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ANEXO B: AUTOEVALUACION DEL PROMOTOR EDUCATIVO

Objetivo: Que al termino de cada sesion esta pueda ser evaluada por los promotores

educativos para reforzar y orientar su practica educativa.

1.- Eje curricular

2.- Subambitos

3.- Tipo de Sesi6n

4.-Fecha de realizacién

5.- Duracién

6.- NUmero de asistentes a la sesion  Adultos Nifios:

7.- Lo que mas me gusto de la sesion.

8.- Lo que menos me gusto de la sesion.

9.- Por lo general la participacion en esta sesion fue: Alta Media Baja

10.- Como promotor esta sesién me resulto: Dificil Algo dificil Facil

11.- Creo que para la préxima sesion debo hacer estos cambios:

ANEXO C.-REGISTRO DE OBSERVACION.

FECHA:
TIPO DE SESION: SESION DE INTRODUCCION “INTEGRACION GRUPAL”
HORA: 11:00 AM

La promotora se presenta con la madres de familia, posteriormente les pide a
éstas que se presenten junto con su hijo. A su vez la promotora, da una especie de
introduccién a las mamas acerca de lo que tratar el curso de educacién inicial, con

lo cual empieza a darles a conocer el objetivo del programa. Se abre un espacio
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para comentar sobre los horarios y establecer de esta manera un acuerdo para
llevara a cabo las sesiones, asi también se habla sobre los materiales que utilizaran

a lo largo del curso.

REGISTRO DE OBSERVACION.

FECHA:

TIPO DE SESION:

HORA: 11:00 AM

Se da seguimiento a las sesiones de introduccion, para establecer lo que es la
integracion con el grupo de madres de familia junto con sus hijos, para esto la
promotora realiza una dindmica en donde participan madres e hijos.

Posteriormente la promotora les pide a las mamas un rato de su atencion para
platicar sobre la forma de trabajo, en donde la promotora les pregunta a las mamas
sobre las sesiones a trabajar, para esto las mamas les dicen a la promotora que les

gustaria trabajar sobre algunas manualidades.

ANEXO D.- GUIA DE ENTREVISTA A LOS PROMOTORES EDUCATIVOS.

Nombre de la comunidad

Nombre de la promotora
Grado de estudios Edad

Tiempo laborando como promotora de educacion inicial

1. ¢En que elementos se basa para llevar a cabo su tarea como promotor de
educacion inicial?

2. ¢Cada cuéanto elabora su plan de trabajo?

3. ¢A parte del programa de educacion inicial, que otras herramientas utiliza
para elaborar su plan de trabajo?

4. Al llevar a cabo las actividades de la sesion, las lleva tal cual estan
planteadas en el programa o hay modificaciones?

5. ¢Desde el tiempo que ha laborado como promotor, ha llevado el mismo

esquema o forma de trabajo?
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¢Al elaborar su plan de trabajo, hace uso de elementos tedricos como son
consultar otras fuentes y materiales didacticos que traten sobre educacion
inicial?

¢, Se le proporciona por parte del coordinador o supervisor de zona, material y
herramientas para llevare a cabo su labor? ¢ Cuéles? ¢ Cual es su utilidad?

¢ Cada cuanto se brindan cursos de capacitacion?

¢Los cursos de capacitacion de que tratan y cual es el objetivo de los

mismos?

10.¢Dé que forma le ha sido util, el asistir a este tipo de cursos?

11.Para usted como promotor educativo, que tanto tiene de importancia el hacer

uso de otros elementos pedagdgicos al llevar a cabo su labor?

GUIA DE ENTREVISTA

Nombre de la comunidad

Nombre de la promotora

Grado de estudios Edad

Tiempo laborando como promotora de educacion inicial

1.

10.

Desde que inicio como promotora de educacién inicial ¢Se han impartido cursos de
capacitacion?

En la actualidad cada cuanto son impartidos los cursos de capacitacién y sobre que
tratan?

Segun su punto de vista ¢, Cual es el objetivo de los cursos y como le han servido en
su formacion como promotor de educacion inicial?

¢, Qué otros tipo de capacitacién o apoyo ha recibido para mejorar su formacién como
promotor educativo y de que manera le han servido?

¢,Como le sido de utilidad el apoyo de los demas promotores en su desempefio
laboral?

¢De qué manera le ha servido su propia experiencia en su practica como promotora?
¢ Se le proporciona por parte del coordinador a supervisor de zona, material y
herramientas para llevar a cabo su labor? ¢ Cuéles?

¢ En qué elementos se basa para elaborar su plan de trabajo y cual es la utilidad que
se le da?

¢ Qué otros elementos o herramientas utiliza para llevar a cabo si practica educativa?
¢Durante los cursos de capacitacion se le orienta sobre como darle uso a los
materiales y herramientas otorgadas por el programa, como son la guia del promotor,

version operativa, antologia de apoyo?
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11.

12.

13.

14.

¢ Cudl es la importancia que usted le da a los elementos tedricos al momento de
llevar a cabo la planeacion de sus sesiones, asi como en su formaciébn como
promotora?

¢ Cudl es la importancia que tiene para usted las experiencias obtenidas en su
instancia como promotora’? ¢ Por qué?

¢Desde su punto de vista, me podria decir si le ha sido suficiente los cursos de
capacitacion para su formacién como promotora?

¢, Desde el tiempo que ha laborado como promotora, ha llevado el mismo esquema

de forma de trabajo?

Nombre de la promotora: Claudia Olvera Lucas
Grado de estudios: secundaria

Tiempo laborando como promotora de educacion inicial: 1 afio

1.- Me baso principalmente en el programa de educacion inicial para elaborar mi
plan de trabajo.

2.- Lo elaboro antes de cada sesion.

3.- En libros de canto, poesias, adivinanzas ya que me son de gran utilidad, asi
también llevo a cabo dindmicas para hacer mas entretenidas e interesantes las
sesiones.

4.- En ocasiones hay modificaciones ya que muchas veces las actividades
planeadas no resultan satisfactorias e interesantes para las madres de familia y
nifios, por lo que trato de adaptarlas de acuerdo a las necesidades e intereses
de los mismos.

5.- No por que ha habido modificaciones en el programa de educacion inicial,
ademas de que las necesidades e intereses tanto de las mamas como de los
nifos son distintas.

6.- En ocasiones como son libros de canto, adivinanzas, de estimulacion pues

7.- desde el principio se nos proporciona el programa de educacion inicial, en
donde se tienen establecidos los objetivos a lograr a final del ciclo operativo y los
ambitos a tratar durante las sesiones. De igual manera se nos proporciona
material para trabajar como son plumones, papel bond, hojas blancas y de color.
Y se nos dice que para llevar a cabo las sesiones debemos de recurrir a otros
materiales que nos sean de utilidad.

8.- Se nos da antes de comenzar con nuestra labor como promotor y cada mes

durante el curso.
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Nombre de la promotora: Maria Gabriela Gdmez Marcelo
Grado de estudios: Bachillerato

Tiempo laborando como promotora de educacion inicial: 8 meses

si

cada 2 meses, como realizar una planeacion, desarrollo de competencias,
evaluacién y planeacion, socializacion de la evaluacion.

fomentar la asesoria a los padres de familia y demas personas de la comunidad a
gque participen en el cuidado y crianza infantil, realizando sesiones grupales con la
finalidad de transformar las actividades cotidianas en oportunidades educativas.

el enlace con la red de apoyo, para compartir ideas y conocimientos en las
planeaciones.

ha sido muy importante ya que compartimos experiencias y conocimientos para un
mejor desempefio laboral.

de mucho ya que he tenido la oportunidad de desempeniar otros trabajos similares a
este y por consiguiente considero he desempefiado bien mi trabajo.

si la guia de apoyo, antologia, version operativa, mapa de competencias, revistas y
libros distintos.

en lo que se nos ha sugerido en talleres y en la version operativa por traer los pasos

a seguir en la elaboracion de una planeacion.

recurriendo a otros medios de informacion y materiales didacticos con la finalidad de

tener una mejor base o fundamento de lo que se esta hablando.
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EJES O
SUBAMBITOS

SUBAMBITOS

COMPETENCIAS

PROMOTOR

Personal y social

Desarrollo personal y

social

Muestra confianza en si mismo y seguridad en lo que hace.
Regula sus emociones frente a distintas situaciones.
Muestra iniciativa para emprender nuevas acciones y

responsabilidad en la toma de decisiones.

Si

En proceso

No

Comunicativas

Comprende vivencias, ideas y sentimientos expresados en
forma oral o escrita.

Expresa de manera oral y escrita vivencias, ideas y
sentimientos con claridad y precision.

Practica la escucha activa y retroalimenta a las demas

personas acerca de sus vivencias, ideas y sentimientos.

Teobrico-

metodoldgicas

Diagnostico,
seguimiento y

evaluacion

Identifica en los padres caracteristicas, intereses y
necesidades que le permiten tomar decisiones para acciones
posteriores.

Reconoce los logros y avances en el aprendizaje de los
padres de familia y sugiere mejorar en las practicas de
crianza.

Valora sus acciones y actitudes para reorientar su practica.

Planeacién

Toma en cuenta el propdsito del programa para la planeacion
de sus acciones.

Escribe o describe secuencias de acciones en funcién de un
objetivo claro y de recursos disponibles.

Intervencion

didactica

Incorpora a su practica materiales educativos y didacticos.
Genera un clima socio emocional propicio para el
aprendizaje.

Involucra a las personas en acciones colectivas.

Favorece el desarrollo de competencias en los demas.
Muestra un pensamiento alternativo en diversas situaciones.
Gestiona apoyos para el desarrollo personal, familiar y

comunitario.
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ANEXO E.- AUTOEVALUACION DEL INTERVENTOR EDUCATIVO

1.¢El Interventor Educativo mostro un desempefio favorable durante la
prestacion del servicio social, de acuerdo a los alcances requeridos por la

Licenciatura en intervencién Educativa?

2.¢ El Interventor Educativo logro las competencias requeridas por la Licenciatura

en Intervencién Educativa?

3.¢,Hubo medios adecuados para detectar las necesidades encontradas durante

el trayecto del servicio social?

4.¢Fueron efectivas las herramientas tedrico-metodoldgicas asi como técnicas

necesarias para hacer el disefio de la propuesta o estrategia de intervencion?

5.¢ Existieron oportunidades satisfactorias al emplear conocimientos tedérico-

metodoldgicos en la experiencia y practica educativa?

6.¢ Fueron satisfactorios los resultados alcanzados durante la estancia en el

servicio social respecto al &mbito personal y profesional?
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ANEXO F. Marco teorico (en CD).
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