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INTRODUCCION

El tema educativo es de suma importancia para nuestro pais y para cualquier
otro que haya decidido impulsar su crecimiento en un marco de justicia social.
Una de las primeras iniciativas del presidente Pefia Nieto en su gobierno fue la
promulgacion de la reforma educativa el 25 de febrero del 2013; en su
contenido consideraba la creacion del Servicio Profesional Docente. Al
modificar los articulos tercero y 73, se dio origen a la creacion de leyes
secundarias como consecuencia de ello hubo cambios en las condiciones
laborales del magisterio: para ingresar y obtener una promocion debian
presentar un examen de oposicion, ademas para permanecer en el servicio era

requisito ser evaluados en su desempefio profesional.

La calidad de la educacién aparecié en el discurso politico desde el inicio de las
justificaciones para promover los cambios en el sistema educativo; con la
creacion de la Coordinacion de Servicio Profesional Docente y la
correspondiente legislacion para sustentar sus lineas de trabajo el tema
emergente fue la evaluacién, teniendo varias modalidades para el caso de los
directores: promocién, diagnéstica, evaluacion al término del segundo afio de

induccién y de permanencia.

El trabajo que se presenta para obtener el grado de maestria en Educacion
Basica se gestd durante las clases donde criticamente los académicos titulares
nos llevaron a los estudiantes hacia el andlisis de los textos y disposiciones

relacionadas con esas modificaciones normativas.

Fue en las sesiones de la especializacion “Gestion educativa y procesos
organizacionales en educacién basica” donde encontré el campo de mi interés:
la evaluacién directiva en el marco de la reforma; varias eran las razones por
las me inclinaba a ello: habia trabajado seis afios como directora, dos como
supervisora comisionada, logré en el 2015 la certificacién por parte del INEE
como evaluadora participando en las sesiones donde se evaluo el desempefio
de directores (de diciembre del 2015 a la fecha) y en tres ocasiones habia
colaborado en los comités del INEE donde se elaboraron y validaron los

instrumentos para certificar a los futuros evaluadores.



Para acercarme a la respuesta, era necesario analizar el proceso
institucionalizado de la evaluacion del desempefio directivo en educacién
primaria, con la intencién de identificar en qué medida puede ser un detonante

en la mejora de su gestion.

En aras de conformar una investigacion que contara con elementos
relacionados con el tema. El presente trabajo estd constituido en cinco

capitulos.

En el primero se presenta una breve relatoria de acontecimientos vinculados al
tema, menciono algunas manifestaciones cotidianas en el trabajo directivo y

expreso la pregunta que guia la presente investigacion:

¢Es la evaluacién institucionalizada del desempefio directivo en

educacién primaria el factor que impacta para mejorar su gestion?

El segundo capitulo es titulado: “Complejidades del proceso de cambio en
la evaluacion directiva” en él se desglosan algunos referentes tedricos
nacionales e internacionales cuya intencion es aportar desde distintas
perspectivas, cual es el papel que juegan los directores en los centros
educativos y cudles pueden ser las herramientas de planeacion y gestion
escolar a través de las cuales puede sistematizar el trabajo escolar. Se
enuncian también las disposiciones para el trabajo directivo y su evaluacion, las

cuales conforman una de las lineas de trabajo del Nuevo Modelo Educativo.

Teniendo como marco esas disposiciones complejas para el trabajo directivo,
dedico con mayor énfasis el tercer capitulo a las politicas que los evaltan;
resalto el sustento normativo que rige y sefiala la dinamica de este campo.
Consideré necesario dedicar algunas lineas a los resultados presentados por
el presidente Pefa Nieto en su primer y cuarto informes de gobierno, asi como
también los datos proporcionados por la Coordinacion Nacional de Servicio
profesional Docente y el INEE. Por otra parte y, con el propdsito de contar con
mayores elementos se incluyeron los resultados del Censo de escuelas,
maestros y alumnos de educacion basica y especial, el cual fue presentado por
el INEGI el 31 de marzo del 2104.



Las notas periodisticas fueron un elemento importante en el presente trabajo,
pues recuperan las otras visiones, las que no son institucionalizadas, los datos
de diferentes aspectos abonaron hacia el mejor entendimiento de la evaluacion

directiva.

En diciembre del 2015 se iniciaron los trabajos de evaluacion (para docentes y
directivos) y, dado que el CENEVAL es una pieza clave en el proceso, esta
investigaciébn contiene un apartado que proporciona datos para su mejor

comprension.

El capitulo cuarto presenta los elementos metodolégicos que se consideraron
para recabar y analizar informacién proporcionada por algunos trabajadores de
la educacion, los cuales desde su experiencia (directiva, de supervisién, como

ATP’s y como tutores) dan valor a esta investigacion.

Asimismo, en este estan desglosados los resultados del andlisis conjunto, las
similitudes y diferencias que se encontraron entre los participantes, asi como

también los referentes tedricos que han tratado estos tépicos.

A partir de las valiosas aportaciones de los comparieros, fue posible considerar
en el quinto capitulo algunas propuestas para desarrollar una evaluacion

formativa para directores.

Al final se podran consultar en el apartado de anexos los cuestionarios y

codificadores que se disefiaron para recabar informacion e iniciar su analisis.



CAPITULO |

“Los posibles problemas de la evaluacién para directores de primaria,

buscando respuestas”
1.1 Antecedentes histéricos de la Reforma Educativa

Cuando llego a la presidencia de la Republica Mexicana el licenciado Enrique
Pefia Nieto el primero de diciembre del 2012;ya se habian iniciado cambios
politicos en diferentes ambitos. Uno de ellos, se concretdé en el Castillo de
Chapultepec el 2 de diciembre del 2012, los presidentes de algunos partidos
politicos, los que mayor fuerza a nivel nacional tenian: PAN, PRD, PRI y
Partido Verde Ecologista firmaron el llamado “Pacto por México”, el cual incluia

tres ejes rectores:
e Elfortalecimiento del Estado Mexicano.
e La democratizacion de la economia y la politica.

e La participacion de los ciudadanos como actores fundamentales en el

disefio, la ejecucion y la evaluacion de politicas publicas.

En el primer convenio llamado “Sociedad de derechos y libertades”, los
presidentes de dichos partidos politicos acordaron impulsar las acciones

administrativas y las reformas necesarias; siendo una de ellas la educativa.

La reforma constitucional educativa fue aprobada por la Camara de Diputados
el 20 de diciembre del 2012, al dia siguiente dio su aprobacién el Senado v,
finalmente se promulgd el 25 de febrero del 2013. En ese mismo afio el
presidente Pefia Nieto promulgd la Ley General de Educacion, la Ley del
Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion y la Ley General de

Servicio Profesional Docente.



Estos hechos historicos significaron una serie de modificaciones que, en un

primer término se tradujeron en marcos legales:

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (2013), sefiala:

“El Estado garantizara la calidad en la educacién obligatoria de manera que los materiales y
métodos educativos, la organizacion escolar, la infraestructura educativa y la idoneidad de los

docentes y los directivos garanticen el maximo logro de aprendizaje de los educandos”.

Dos términos resaltan en las lineas anteriores: la calidad de la educacién y la
idoneidad de los docentes y directivos. A lo largo del presente trabajo se
irdn abordando en forma mas cercana y particular las circunstancias en las que
durante afios los profesores de primaria tenian acceso a las plazas directivas,
pero a modo de introduccién citaré algunas: el amiguismo, las
recomendaciones, el dictamen a través de la Comision Mixta de Escalafén y, a
partir de la reforma educativa: el examen de promocién. Cualquiera de las
modalidades anteriormente citadas tenian algunas constantes: la falta de
experiencia en el cargo, la falta de capacitaciébn y/o actualizacion para el
desempefio de la funcién, la multiplicidad de asuntos demandantes atribuibles
al cargo y a la estructura educativa en la que se ha encontrado inmersa, la
variedad de funciones que se le imputan, el “aislamiento” cuando se trabaja

como director, el bajo salario, el poco reconocimiento social y comunitario.

Siguiendo la linea histérica en materia legislativa, cito: fue publicada el 11 de
septiembre del 2013 en el Diario Oficial de la Federacion, la Ley General de
Servicio Profesional Docente, la cual en su capitulo IV establece las
condiciones bajo las cuales podran promoverse los docentes interesados en

asumir un cargo con funciones directivas.



1.2 Cotidianidad del trabajo directivo frente a las disposiciones legales

Esta normatividad sefiala en uno de sus requisitos para quienes aspiren al

cargo directivo: trabajar como director tomando en cuenta un perfil

generalizado de desempefio, el cual en la practica resulta dificil llevar a cabo

debido entre otros factores a las siguientes circunstancias:

Muchas de las decisiones sobre la organizacion en las escuelas no han
sido acordadas por quienes en ella trabajan, ya estan impuestas.

Pareciera que cualquier director novel no terminara de aprender qué es
la funcién directiva y como se ejerce; no partir sélo de lo que en los
libros se ha escrito, sino desde su experiencia, en la escuela donde
labora, con esos alumnos, esos padres de familia, ese personal

docente y de apoyo.

Las decisiones y peticiones administrativas inciden fuertemente en su
trabajo como elementos que dispersan su interés por iniciar una accion
determinada con los alumnos, con los profesores y con los padres de

familia.

En esta funcién,el margen de autonomia es limitado, un director (con o
sin experiencia) no es duefio de su tiempo y no tiene libertad
institucional para tomar decisiones a partir de las necesidades del

contexto escolar.

Los directores son objeto de peticiones que hacen las autoridades, los
profesores y los padres de familia, encontrando que son excesivas y

desgastantes.

En el caso donde el director no reconozca en su trabajo la
incertidumbre que se manifiesta en muchos momentos, puede planear
cudles seran las actividades para realizar en una mafiana y, sin

embargo los imprevistos o disposiciones de las autoridades las



aplazaran o anularan; un clima de inseguridad se mantiene gran parte

del tiempo laboral.

Ser directora o director, no implica realizar solo determinada linea de
actividades. La normatividad vigente delined en el afio del 2016 cuél es
la perspectiva que desde las autoridades le corresponde manifestar en
su trabajo, lo anterior quedod registrado a través del documento “Perfiles,
parametros e indicadores para personal con funciones de direccion, de
supervision y de asesoria técnico pedagoégica en educacion basica”

cuyo contenido se abordara en el presente trabajo.

En términos cotidianos se espera del director(a), que sea: lider
pedagdgico, comunicador, promotor de cambios institucionales,
administrador de recursos humanos, administrador de recursos
financieros, representante de la escuela ante las autoridades, mediador
de conflictos, agente preventivo para cuestiones de salud bucal, del
sistema inmunoldgico, de parasitos intestinales y de cabello, de salud
visual, de obesidad, vinculo entre autoridades gubernamentales y de la
Secretaria de Educacién Publica, recaudador de apoyos monetarios o
en especie en los casos de desastres naturales o de apoyo para
instituciones de beneficencia, enlace comunicativo entre el personal
docente y el sindicato, gestor de requerimientos ante control escolar,
distribuidor y vigilante de la ingesta de raciones alimenticias, promotor
de espacios extracurriculares para que asistan los alumnos y gestor de
los requerimientos para que sean subsanados por diferentes instancias,

por citar solo algunas de las acciones que le corresponden.

Es frecuente escuchar a los directivos que se sienten rodeados de
personas, pero con la sensacion de soledad. Asistir a juntas de nivel
directivo y percibir que entre colegas no hay espacios para intercambiar
expectativas de trabajo, aciertos y errores; ir a las reuniones, escuchar y
regresar a la escuela sabiendo que las autoridades esperan queél (o

ella) transmita las disposiciones.



e Se presentan en todo momento multiples interrupciones, hay una

avalancha de asuntos urgentes por atender.

e La accion es el ingrediente predominante, hay que elegir de manera
inmediata pero no hay tiempo para la reflexion; dificimente hay
espacios en donde hablar y meditar cual es el rumbo que toman sus

decisiones.

e Derivado de ello, algunos directores pueden advertir que las
determinaciones que toman son precipitadas, que en pocas ocasiones
valoran cuéles son los posibles escenarios que podrian encontrar si

actuaran de una u otra forma.

e Se presentan muchas ocasiones en las que pueden  sentirse
insatisfechos por estar realizando una funcion alejada de sus ideales, de
sus intenciones originales, sobre todo cuando se preguntan si tendra
sentido orientar sus energias en acciones ajenas, esporadicas,
inmediatas y sin una mayor trascendencia: lo que toda esta semana fue
urgente, una vez que se entrega, se archiva y no hay razon para
revisarlo o utilizarlo para un propdésito especifico relacionado con el
alumnado y/o el plantel en general; es como si fuera este un viaje en el
gue no hay rumbo y al directorle tocara ser el capitdn de la travesia,
scual seria su respuesta si le preguntaran los integrantes de sus

comunidades: “hacia dénde nos lleva’?

Pero estas disertaciones parecen innecesarias, inoportunas e intrascendentes
cuando hay que pensar y ocuparse en la evaluacién inminente. Sefialemos:
para los casos de profesores que recién asumen la funcion directiva, resultado
de su participacion en el concurso de promocion, deberan centrar sus
esfuerzos y acciones con miras a las dos siguientes etapas para ratificar la
titularidad de esa plaza adjudicada: la evaluacion diagnéstica, presentada al
término del primer ciclo escolar y una evaluacion de su desempefio, al término

del segundo ciclo escolar.



En los casos de directores con plaza definitiva existen dos modalidades, la
primera llamada evaluacion voluntariaen la que deciden registrarse para que
la Coordinacion Nacional de Servicio Profesional Docente los evalle o esperar
a que el Sistema de Gestion identifique su plaza como la elegida para que su

titular sea evaluado.

El rango de veces en que un director de educacion primaria sera evaluado en
el transcurso de los afios de servicio puede ir desde cuatro ocasiones, para
quienes por ejemplo habiendo empezado a laborar en la SEP a la edad de
veintitrés afios en el afio 2000 y al conseguir una plaza con caracter definitivo
como director (ya sea por amiguismo, recomendacion, Comision Mixta de
Escalafén o por examen), es evaluado en la modalidad de permanencia en el
afio del 2015 y se requiere ratificar su evaluaciébn en esa misma modalidad.
Hasta 11 veces para quien se incorporé al servicio federal como profesor de
primaria a través de examen de oposicién en el afio 2014 y, teniendo dos afios
de servicio ininterrumpidos presentan examen de oposicion al concurso de
asignacion de plazas vacantes de direccidén y obtiene un puntaje “destacado”
tendra que presentar dos ocasiones evaluacion para que sea titular de la

misma.

Hay otras circunstancias: para quienes habiendo sido evaluados obtienen
resultados insuficientes, antes de que haya pasado un plazo de doce meses
seran nuevamente valorados, el mismo plazo opera para presentar una tercer
evaluacion si es que su resultado es insuficiente otra vez, en esta
circunstancia, se eleva el numero de ocasiones en que es evaluado un

docente.

1.3 Pregunta de investigacién, hipotesis y objetivos

Considerando este contexto, la pregunta de investigacion para el presente
trabajo, radica en lo siguiente: ¢Es la evaluacion institucionalizada del
desempefio directivo en educacion primaria el factor que impacta para

mejorar su gestion?



Hipotesis:Si los directivos de educacion primaria se someten a la evaluacion
institucionalizada, mejoran su gestiébn porque habitualmente las instancias
evaluadoras identifican en ellos cuéles son las &reas de oportunidad en las que
requieren actualizarse y/o modificar su proceder, actuando los directivos en

consecuencia.

Objetivo general: Analizar el proceso institucionalizado de la evaluacion del
desempefio directivo en educacion primaria para identificar en qué medida es

un detonante en la mejora de su gestion.

Objetivos especificos

1) Identificar los elementos del contexto nacional e internacional que han
incidido en el actual esquema de evaluacion del desempefio para
directivos de educacion primaria.

2) Analizar los mecanismos institucionalizados en materia de evaluacion
del desempefio para directivos de educacién primaria.

3) Hacer una revision critica de las investigaciones educativas vinculadas
con la mejora de la gestion directiva en educacion primaria a partir de la
evaluacion de su desempefio.

4) Proponer una modalidad para evaluar el desempefio directivo desde su

gestion.

1.4 Justificacion

Las razones por las que elijo este problema educativo tienen su origen desde

cuatro perspectivas de experiencia:

1°. Porque he sido directora en dos escuelas primarias durante seis ciclos
escolares, en una de ellas antes de la Reforma Educativa y en la segunda
posterior a su inicio; siendo mi interésel conocimiento de los procesos

institucionales de donde emanan las disposiciones en materia de evaluacion,

10



asi como tambiénla perspectiva desde los contextos escolares que es en

donde se concretan o no las caracteristicas de un desempefio profesional.

2°. Porque a traves de la experiencia como supervisora comisionada durante
dos ciclos escolares, en un ambiente plenamente identificado como reformador,
pude apreciar variables y caracteristicas especificas en el desempefio de
cuatro directores de primaria de los cuales dos de ellos eran comisionados y
dos dictaminados; asi como las actitudes y respuestas ante el nuevo escenario

de evaluacion educativa que se manifestaban en su quehacer diario.

3°. Porque al ser evaluadora certificada por el INEE, he conocido el proceso de
evaluacion como profesional a la que se evalGa y como profesional que evalta
a otros profesionales, obteniendo desde estas dos experiencias

cuestionamientos hacia mi desempefio.

4°, Porque he participado en algunos comités del INEE para la elaboracion y
validacion de instrumentos para certificar a los candidatos a evaluadores y me
interesaria indagar cuales son las derivaciones de esos procedimientos de

seleccioén.

A estas cuatro intenciones, se agrega un interés profesional sobre las politicas
educativas que se implementan en nuestro pais y una motivacion por conocer
como es que las acciones de evaluacion profesional directiva impactan en el

trabajo de los directores para mejorar su gestion.

El nivel y alcance del presente trabajo iniciara desde el periodo comprendido en
el afio del 2013 a junio del 2017, centrando su atencién en los procesos,
métodos y resultados que la evaluacion de los directores ha manifestado; para
que, a partir de dichos referentes esté en posibilidad de presentar una
propuesta para evaluar a los directores de primaria, considerando en esta
perspectiva las experiencias institucionales y las de los diferentes contextos y

espacios en los que he participado.
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CAPITULO Il
“Complejidades del proceso de cambio en la evaluacién directiva”
2.1 Modelo de Gestién Educativa Estratégica (MGEE)

En el afio de 2001 la Secretaria de Educacion Publica, a través de la Direccion
General de Desarrollo de la Gestion e Innovacion Educativa de la
Subsecretaria de Educacién Basica presenté este modelo a los directores
cuyos centros de trabajo estaban incorporados al Programa Escuelas de
Calidad, con la intencién de que fuera considerada como una herramienta de

intervencidon y mejora de la gestion escolar.

Desde la perspectiva del MGEE existen componentes necesarios para
implementarlo, los cuales son: liderazgo compartido, trabajo colaborativo,
participacion social responsable, planeacién estratégica y evaluacion para la
mejora continua. Se pretende que a través de la sistematizacion se genere una

nueva cultura de la gestion.
Para este modelo los estandares de gestion se agrupan en dimensiones:

Pedagodgica — curricular.- que considera el fomento para todo lo relativo al
caracter pedagogico que se realiza en las escuelas, la planeaciéon pedagoégica
compartida, la centralidad del aprendizaje, el compromiso para aprender y la

equidad en las oportunidades de los aprendizajes.

Organizativa .— liderazgo efectivo, clima de confianza, compromiso para
ensefiar, decisiones compartidas, planeacién institucional, autoevaluacion,
comunicaciéon del desempefio, redes escolares y funcionamiento del Consejo

Técnico Escolar.

Participacion Social. — funcionamiento efectivo del Consejo Escolar de
Participacion Social, participacion de los padres en la escuela y apoyo al
aprendizaje en el hogar.

Administrativa. — optimizacion de recursos, control escolar e infraestructura.
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Cada dimension tiene estandares que describen los elementos para determinar
si es que se realizan con eficacia, asi como también los criterios operativos

para ponerlos en préactica.

El MGEE, se concretaba mediante el Plan Estratégico de Transformacion
Escolar (PETE) y su respectivo Programa Anual de Trabajo (PAT).

El proceso para la elaboracion del PETE/PAT, se iniciaba con la elaboracion de
un diagnostico, una autoevaluacion institucional que ubicaba los logros
educativos y en general, el estado que guardaban los procesos en la escuela.
En un segundo momento, la comunidad escolar definia la mision y vision de la
escuela; los objetivos, las metas y las estrategias que se implementarian. En el
PAT se incluian las metas anuales, las actividades, los responsables, tiempos y
recursos; para finalmente, dar paso a la ultima etapa que era la de seguimiento

y evaluacion.

Si bien es cierto que no todos los directores tenian la obligacion de aplicar el
Modelo de Gestion Educativa Estratégica, como se apreciara mas adelante, el
planteamiento de la SEP para certificarlos era mediante la evaluacién de los
procesos escolares verificando en su procedimiento que los directores los

llevaran a cabo, al pie de la letra.

2.2 Herramientas de planeacion

La planificacion es derivada de una necesidad humana para cumplir con ciertos
propésitos; el disefio intencionado y la organizacion social para lograrlos se
pueden encontrar en un vasto nimero de ejemplos al acceder a la historia de

las civilizaciones orientales, occidentales, africanas y americanas.

El hombre moderno se apoya en los avances de la ciencia y la tecnologia para
generar modelos de planeacion estructurada que pretenden incrementar las

posibilidades de éxito en la consecuciéon de sus intenciones.
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A continuacion presento en términos generales y basicos cuales son los

elementos que integran las diferentes corrientes de planeacion moderna:
1) Corriente administrativa

Autores como Newman, Fayol, Taylor y Donelly (entre otros) presentaban a la
planeacion como una etapa del proceso administrativo, la intencionalidad era

que la organizacion centrara sus acciones en el logro de los objetivos.

Los estudios de Taylor estaban enfocados hacia el andlisis del proceso de
produccion y su eficiencia; en tanto que Fayol consideraba importante no sélo
la produccion, sino el mercadeo, las finanzas y los recursos humanos. Newman
considerd que los sectores mas importantes para la tarea administrativa eran:

organizacion, relaciones humanas, planeacion, direccion, evaluacion y control.

En términos generales esta corriente administrativa de la planeacion resalta la
importancia de racionalizar el proceso de planificacion y la optimizacién de los
recursos humanos y materiales en aras del incremento productivo con menores

costos.

Su proceso planteaba 4 etapas: diagnostico del problema, difusion de

soluciones optativas, pronosticos de resultados y eleccion de cambios a seguir.

2) Corriente de sistemas
Tedricos mas representativos: Banghart F, Chadwick O., E. Schiefelbein.

Este planteamiento propone la solucion de problemas complejos, definiendo las

metas, seleccionar los medios y finalmente ejecutar el plan.

Su proceso planteaba 7 etapas: definicion del problema, andlisis de él, su
conceptualizacion, disefio de planes, evaluarlos, especificar el plan elegido, su

aplicacion y retroalimentar valorando los resultados.

Cabe mencionar que es en esta corriente donde se ubica a la planeacion
estratégica, quien se concibe a si misma como un proceso de gestidbn que

permite visualizar de manera integrada el futuro, presentando la mision,
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orientaciones (vision), metas, objetivos, programas y estrategias para asegurar

su implementacién (todo ello vinculado con el medio en el que se desarrolla).
3) Corriente del cambio o del desarrollo

Entre sus representantes se ubican: J. Ahumada y J. Friedman; la propuesta

consiste en seleccionar alternativas y definir posteriormente las prioridades.

Sus etapas son: Diagndéstico, programacion, decisiones, formulacion de

alternativas, ejecucion y evaluacion.

4) Corriente de prospeccion o innovacion

Acrof R. y Ziegler W. son dos de sus representantes. Esta corriente pretende
ubicar el futuro que se desea (también llamada imagen objetivo), identificar
cudles son los elementos de resistencia, los de apoyo, las acciones a seguir,
las estrategias, tomar decisiones acerca de los recursos que requerira el plan y

articular los compromisos.

2.3 Panorama reciente de la planeacion en las escuelas de educacion

basica

En el ciclo escolar 2014-2015, la SEP dio a conocer a las escuelas de
educacion basica, en los niveles de preescolar, primaria y secundaria un
documento a través del cual las escuelas conocerian las lineas generales para
disefiar el plan de accién que a corto y medianos plazos tendria como propadsito
contener las intenciones de trabajo que generaran los centros de trabajo para
mejorar los aprendizajes de los alumnos basicamente. Este planteamiento
sustituyo las modalidades que en afios anteriores habian sido conocidas como
Plan de Trabajo (PT), Plan Estratégico de Mejora Escolar (PEME) y Plan
Estratégico de Transformacién Escolar (PETE) en cuyas propuestas para su

elaboracion podemos encontrar elementos de la planeacion estratégica, similar

15



orientacion prevalece en la propuesta actual de la SEP denominada Ruta de
Mejora Escolar (RME).

Béasicamente existen dos diferencias entre los planteamientos anteriores y la
RME: anteriormente cada entidad federativa tenia la libertad para denominar el
disefio de trabajo, actualmente todas las escuelas disefian una RME con
diferentes niveles en cuanto a especificaciones y compromiso para realizarlos;
la segunda diferencia consiste en que a partir de un diagnostico centrado en 4

aspectos:
1) Mejora de los aprendizajes de los alumnos
2) Prevencién del rezago y alto al abandono escolar

3) Funcionamiento regular de la escuela, conocido como “Normalidad

Minima”

4) Construccion de un ambiente de convivencia sana, pacifica y libre de

violencia

A través de estas cuatro lineas, conocidas como prioridades educativas, las
escuelas definen sus objetivos, metas acciones, responsables, materiales y
tiempos para su realizacion. Encontrando ventajas para los centros educativos
en estas disposiciones y esquemas de trabajo, pues con ello las escuelas se
ven precisadas a centrar su atencién en los requerimientos especificos de su

contexto.

2.4 Gestion Escolar

En América Latina el téermino Gestion Escolar (GE) cobré fuerza a partir de la
década de los 80’s, incluso como sefala Pastrana ha sido llamado “tema
emergente” (Pastrana: 2000: 19); autoridades, tedricos y algunos funcionarios
de las dependencias educativas la han nombrado en sus discursos,

documentos y platicas informales.
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El empleo indiscriminado de la gestion, ha sido considerado como un sintoma
del estado de imprecision, de acuerdo a las aportaciones de Pastrana (2000)
también conlleva una insospechada fertilidad conceptual. Un ejemplo de
simplismo y superficialidad lo encontramos cuando se dice que gracias a la
gestion sindical los docentes de educacion basica reconocen a la reforma
educativa como la palanca de cambio para mejorar sus prestaciones como

trabajadores de la educacion al servicio del estado.

Actualmente el término incluye las acciones y los procesos tedrico-practicos
gue se viven en las comunidades educativas, tanto en un plano horizontal, es
decir entre docentes; como también en uno vertical que incluye a los alumnos,
docentes, personal directivo y padres de familia; tendiendo hacia el

mejoramiento continuo para lograr los fines y propositos educativos.

La GE puede presentarse una vez que se han establecido en la escuela las
condiciones organizativas basicas para poder accionar estrategias que
promuevan el logro de su proposito, el cual consiste en centrar-focalizar-
nuclear a la unidad educativa alrededor de los aprendizajes de los alumnos y
de los docentes, hay interrogantes que al respecto resulta interesante que el
colectivo se cuestione: “;de dénde venimos?, ;quiénes somos? y ¢hacia
dénde vamos?” (SEP, 2006, p. 13). Se considera que la GE es un trabajo de
investigaciéon que incluye no sélo las acciones, sino también los procesos

tedrico-practicos que se viven en las comunidades educativas.

Tomando en consideracion que el contexto escolar es una realidad compleja, la
gestion escolar actualmente pretende reconocer las complejidades, siendo
algunas de ellas: las tareas cotidianas, la variedad de roles desempefiados por
sus integrantes y los niveles de aprendizaje que todos adquieren en la

institucion.

Para la GE es importante impulsar cambios basicos en las actitudes y formas
de actuacion de quienes conforman a la escuela; al igual que la propuesta
tedrica de la organizacion escolar; también la gestion intentard encontrar
formas de trabajo colaborativo institucional que rebasen la cultura individualista.
“Trabajar en equipos, en redes, pensar en conjunto, abrir dialogos, establecer

acuerdos, asesorar y recibir asesoria” (AFSEDF: 2004: 16). Sin embargo, la
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gestion escolar considera que para impulsar esta modalidad de trabajo, se

requiere tomar en consideracion diferentes aspectos de la vida de la institucion,

los cuales como puede apreciarse a continuacion, coinciden con el MEGE:

1)

2)

3)

4)

Dimensién pedagdgica-curricular, se refiere a la tarea de educar y
producir aprendizajes, tomando en cuenta los estilos docentes y sus
criterios de evaluacion.

Dimensién administrativa, se refiere a los recursos disponibles o no,
con vistas a su obtencion, distribucion, articulaciéon y optimizacion.
Dimension organizativa, articula la organizacion de las personas, de
los espacios y de los equipos, teniendo un especial cuidado en la
utilizacion del tiempo.

Dimensién comunitaria y de participacion social, se refiere al
conjunto de actividades que promueve la participacion de los actores en
la toma de decisiones y las acciones desarrolladas por la institucion;
pretende impulsar la interaccion de la escuela con su contexto, el

establecimiento de redes de solidaridad y de trabajo.

Es importante considerar que este modelo de gestion pretende lograr objetivos

de corto y mediano plazos; propone un mayor nimero de alternativas posibles

para un futuro mas remoto debido a la gran dosis de incertidumbre que

prevalece en el dia a dia; procura dejar un amplio margen para las acciones de

ajuste y le da un gran peso a las prioridades en la medida en que éstas indican

donde iniciar las acciones a corto plazo (Namo: 2003: 23).

Una escuela que aprende y vive su experiencia de mejora a través de varias

herramientas tendrd opcion para elegir entre ellas las que contiene el modelo

de gestion escolar; si opta por ésta un requisito, consiste en revisar

permanentemente su proceso y hacer continuamente ajustes.
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2.5 Organizacion

A partir de la lectura de Elena Cano “Organizacion, calidad y diversidad”
(2003); presentaré un panorama de las tres perspectivas paradigmaticas en

materia de organizacion:

a) Teoria cientifica de la organizacién, llamada también racional o
técnica. Fundamentada en la filosofia realista; considera a la realidad
como algo externo al hombre e inmutable, que es fija pero es posible
conocerla tal y como es. El conocimiento que esta teoria general esta
basado en el método empirico — analitico, que tiene una vision positivista
de la ciencia, tendiendo a generalizar y objetivar, cree en la absoluta
predictibilidad y busca la comprobacion de hipétesis, en sus
investigaciones utiliza métodos cuantitativos; el investigador racional
estudia los fendmenos a distancia, como agente externo y ajeno al

objeto de estudio.

La escuela como organizacién es considerada como una entidad
objetiva, es decir, que tiene una estructura fija e inmutable, que puede
ser estudiada profundamente porque sus elementos y procedimientos
son permanentes, derivado de estas afirmaciones se considera que la
escuela funciona siguiendo normas establecidas y claras, de tal manera
podra lograr altos niveles de eficiencia; asimismo supone que sus

integrantes estan cohesionados por intereses comunes y explicitos.

La maxima preocupacion de la teoria cientifica consiste en la
delimitacibn de metas, estructuras y roles, a partir de objetivos bien
delimitados; los integrantes de una organizacidn escolar estaran
conducidos por un lider formal, cuyas maximas fuentes de poder se
derivan de su cargo, de conocimientos técnicos propios de su funcion y
de la normatividad que lo inviste. La toma de sus decisiones son
problemas técnicos para delimitar metas, estructuras y roles para
alcanzar los roles prefijados. Desde este paradigma se considera

necesario eliminar el conflicto.
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b)

En el cuadro comparativo que esta autora presenta, la adaptacion de
datos retomada de Lorenzo (1994b: 157-165) establece cuéales son las
criticas que se le pueden hacer a esta perspectiva, entre ellas menciona:
La no explicitacion del real funcionamiento de la escuela, la evasion de
las intenciones humanas dentro de la organizacion, el reforzamiento del
control por parte de la direccion, el conocimiento en el que se sustenta
esta basado en falsas dicotomias y sus propuestas no se adectan a la

realidad escolar.

Perspectiva interpretativa o practica: Se basa en una filosofia de
corte fenomenoldgico. Para este paradigma la realidad es subjetiva,
constituida por significados, simbolos e interpretaciones; sostiene que el
conocimiento es construido por los hombres. Concibe a la ciencia como
un intento para explicar la realidad, no para generalizarla, pretende
servir para la practica, para resolver problemas; pretende comprender
los fendmenos con toda la multidimensionalidad y la subjetividad que
comportan; busca acercarse hacia la realidad cultural. Los métodos
utilizados por este paradigma son exploratorios, flexibles, cualitativos y
etnograficos, el investigador se implica con el objeto de estudio.

La escuela es vista como una construccion cultural, que funciona con
valores e intereses que deciden los fines, parte del supuesto de que hay
coaliciones que negocian las metas. Este enfoque se preocupa por la

cultura escolar y los niveles de satisfaccién individuales.

Considera que el liderazgo es ejercido en forma personal, la funcion del
lider consiste en ser animador y generador de cultura, se ve a la
autoridad como un ejercicio carismatico y difuso, las decisiones se
vuelven temas éticos y politicos. Los conflictos son reconocidos como

existentes, con la necesidad de interpretarlos.

Algunas de las criticas que se le hacen al enfoque interpretativo
consisten en su dificultad para tomar decisiones; olvida las relaciones,

sociales, politicas y econdmicas que estdn mas alla de la escuela; tiende
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a ser idealista, no considera permanentemente la necesidad de que sus

integrantes participen.

Perspectiva critica o politica, conocida también como enfoque
liberador. Se basa en una filosofia emancipadora que considera a la
realidad como una mediatizacion de las condiciones que exigen el
compromiso con la accién. El conocimiento que se genera de este
paradigma tiende a ser liberador, emancipador y dialéctico. Considera
que la ciencia es una ideologia social, que busca la realidad politica. Los
estudios de la perspectiva critica se basan en métodos dialécticos
orientados hacia la implicacion de las personas en los procesos de
cambio, utiliza métodos centrados en el poder, el conflicto, la legitimidad,

etc. El investigador critico es considerado como un agente de cambio.

Considera a la escuela como una organizacién débilmente acoplada,
qgue funciona bajo una lucha politica que condiciona los objetivos;
supone que hay mecanismos o fuerzas invisibles de legitimacion
ideologica que mantienen la distribucion desigual de poder, cultura,
dinero, etc. Considera que los objetivos que existen en las escuelas son
poco claros, que se ejerce un liderazgo ideoldgico, pero con poder
politico limitado; asume que la maxima “sustancia” de la organizacion
escolar es la toma de decisiones, afirma que los conflictos hay que
admitirlos e incluso fomentarlos para darnos cuenta de la distribucion
desigual de poder y que de ello se deriven potencialmente cambios
reales.La mayor preocupaciéon para la perspectiva politica es el conflicto

y el cambio real.
Algunas criticas que se le hacen al paradigma politico radican en sus

dificultades para compaginar intereses contrarios y que en Su proceso

hay complicaciones para pasar a la accion transformadora.
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2.6 Organizacion Escolar

Fue en 1950 cuando en el &mbito educativo empez6 a mencionarse el término
organizacion escolar, bajo paradigmas empresariales y psicolégicos. En el
momento en que la escuela fue considerada como una empresa, al director se
le atribuyd el rol de empresario que dirigia la empresa educativa, se delimitaba
un organigrama formal donde él ocupaba la cuspide piramidal, estaban

incluidos conceptos de motivacion, division de tareas y niveles de autoridad.

La teoria tayloriana influyo en la organizacion de la escuela, tratando de valorar
el coste real por alumno en comparacién con los resultados en el aprendizaje
durante un ciclo escolar; se pretendia encontrar formas organizativas para

abatir el fracaso escolar o para mejorar el rendimiento escolar.

Otra aportacion en el campo de la organizacién escolar se deriva de la teoria
de la departamentalizacion de Henri Fayol, partiendo de los objetivos propios
de la institucion, a fin de planificar, ejecutar y evaluar; sin embargo, no se
pudieron poner en practica totalmente estos principios ya que se encontraron

actitudes de resistencia en los integrantes de las comunidades educativas.

A través de la teoria de Max Weber se incluyé a la institucion escolar el término
de burocracia, entendiéndola como una organizacion con normas, planes,
estatutos, reglamentos, principios de jerarquia y niveles de autoridad graduada;
sin embargo, ya desde la década de los 40’s en un estudio realizado por
Watson los individuos entrevistados expresaron sus opiniones en relacion a lo
que les parecia molesto de la burocracia educativa, siendo en términos

generales los siguientes:

1) Tradicionalismo en sus practicas y canales de comunicacion
2) Complicada division de responsabilidades

3) Demoras consecuentes en la realizacion de las tareas

4) Autoritarismo de los funcionarios del departamento

5) Concentracién del poder en la cumbre y desamparo en la base

6) Influencias politicas
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De acuerdo a la opinién de Leonor Pastrana (2014), el rechazo a la burocracia
es generalizado y se mantiene hasta la actualidad. Independientemente de que
para el sector privado una institucion educativa es sinbnimo de empresa,
existen en la actualidad defensores de esta postura llevada incluso a los

ambitos del sector publico.

Vista entonces a la escuela como una empresa educativa se delimitaron sus

elementos basicos:

e Fines: que se concretan en los objetivos del centro

e Medios: que son los contenidos -curriculares, las actividades
docentes y discentes, asi como también los recursos didacticos

e Personas: los alumnos son el resultado de la educacion,
encauzados por los docentes, bajo la coordinacién del directivo

e Produccion: el tanto por ciento de estudiantes que terminan su

preparacion académica

Una aportacién particular del enfoque empresarial al campo educativo es el
término eficiencia que es entendido como la forma de realizar de manera
sencilla, mas rapida y mas segura los objetivos con miras a un mayor

rendimiento escolar por parte de los alumnos.

En contraparte, Angel I. Pérez Gomez (2000) hace una fuerte critica al
movimiento de las escuelas eficaces en el libro “La cultura escolar en la
sociedad neoliberal”: plantea que el sistema econdémico es quien ha marcado
las pautas para definir los criterios objetivos, concretos y medibles de las
escuelas eficaces, los cuales a través de algunos programas de la
Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdmico (OCDE), asi como
también algunos del Sistema Monetario Internacional (FMI) trasladan a las
escuelas las exigencias para que elaboren eficazmente sus procedimientos,
estructuras organizativas e interacciones personales, para producir rendimiento
académico al menor coste; a través de un proyecto educativo de centro; en
México fue impulsado por el programa gubernamental de Escuelas de Calidad
(PEC) promovido desde el afio 2000 durante el gobierno de Vicente Fox
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Quesada, de Felipe Calderon Hinojosa (2006) e incluso de la actual

administracion al mando de Enrique Pefa Nieto (2012 — 2018).

Para este autor no se pone en duda que existan factores imprescindibles que
impulsen el trabajo de las escuelas, sino que sean considerados como

mecanismos automaticos que garantizan la eficacia.

“Parece evidente que en realidad no existe un problema de datos, de
evidencias para soportar la identificacion de factores, sino mas bien un
problema de contraste de los valores que sustentan el movimiento de escuelas
eficaces. El nudo fundamental de este enredo seductor se encuentra, a mi
entender, en la aplicacién del concepto economicista de eficiencia al

tratamiento institucional de los fendmenos educativos.” (p. 152)

Para comprender dichos fendmenos educativosse requiere observar
directamente a las personas, teniendo en cuenta lo que sienten, lo que piensan
y cdmo actuan. Por consiguiente, la influencia de los factores organizativos
esta condicionada por las caracteristicas propias de la cultura institucional de

cada contexto escolar, las cuales no son transferibles a otros escenarios.

El autor citado aboga por la necesidad para que cada centro promueva la
creacion de un proyecto cultural comun con miras al progreso, hacia el
entendimiento, provocando la autoformacion, la autorreflexion, donde los roles
y funciones de sus integrantes sean flexibles e intercambiables, que se
promuevan vivencias culturales, encaminadas a la reconceptualizacion de sus

elementos.

Antinez (2004) complementa con otros elementos la vision de la escuela como

organizacion:

1) Cuando el colectivo escolar, incluyendo en este concepto a los alumnos, profesores,
directivos y padres de familia, revisan y analizan sus formas organizativas, podran
entonces corregir lo que funciona mal y mantener préacticas; insertandose
progresivamente en una cultura de evaluacion, sabiendo que la definiciébn de sus
necesidades dependeréa de la solidez y constancia al asumir la responsabilidad sobre

el proceso propio de mejora.

2) El colectivo, tendra un especial cuidado en la dispersion, en la que inicialmente se

pretende que todos lleven a cabo una tarea en particular; pasando un tiempo
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sepercatan de que en realidad nadie lo ha hecho. Por ello propone que se establezca
una distribucion equilibrada y racional de las tareas, siendo atentos para no caer en
una rigidez en la estructura organizativa que lleva al aislamiento e incluso

desconocimiento de algunos asuntos propios de la escuela.

3) Estar atentos de como se utiliza el tiempo en las diferentes actividades de la institucion
porque “el tiempo es escaso, ya que la mayor parte se emplea en el disefio y
desarrollo del curriculum... se utiliza en forma irracional y deshonesta”. (p. 19-20)

Siguiendo esta linea de aportaciones tedricas relacionadas con los procesos
organizativos, Santos Guerra (2002)afirma que habitualmente en la escuela
s6lo existen tiempos para la accion, por ello propone que la comunidad viva un
proceso de aprendizaje en que indudablemente existiran preguntas con
respecto a lo que sucede, como y por qué se dan con unos estilos especificos
las diferentes actividades en el centro; ya que “desde el punto de vista
intelectual, la certeza es un estado ridiculo...Y si no existen preguntas es dificil
que se busquen respuestas” (p. 15-17). En particular, argumenta que es
necesario un equilibrio entre la atencion que se da al proceso de aprendizaje
de los alumnos en comparacién con las necesidades de aprendizaje de los
profesores, cuando una escuela estd encausada para verse a si misma como
una organizacion que aprende se potencializan los niveles de creatividad,
contextualizacion, participacion, apertura de la comunidad, flexibilidad

organizativa y autorreflexion.

Sin embargo, advierte que “cuando falta unidad de accién, es dificil que la
escuela sea una comunidad que aprende...Hay éxitos particulares que se
convierten en el obstaculo para el éxito de todos” (p. 75), lo anterior no equivale
a que los profesores en su totalidad piensen y actien de la misma forma; sino
que sea de conocimiento comun qué se pretende, como serd la forma de

alcanzarlo y como habria que cambiar para mejorar las préacticas.
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2.7 Aportaciones tedricas referentes al trabajo directivo

Funcion directiva

La existencia de la investigacion sobre direccion escolar estd cumpliendo un
siglo; en la actualidad la importancia de este aspecto se ha incrementado al ser
considerado como un factor hacia la mejora de la calidad de la educacion,
presento a continuacién algunos de los paradigmas de investigacion en

cuestiones directivas:

1.-Eficacia escolar, schooleffectiveness.- su aparicion se ubica
aproximadamente en 1966, algunos de sus representantes son: Edmonds,
Mortimore, Reynolds, entre otros. Surge a partir de una reaccion en contra de
un informe publicado en 1966 por Coleman en el que aseguraba que la escuela
tenia poco o ningun efecto sobre el éxito académico de los alumnos,
posicionandose en una concepcion pesimista de la escuela; a partir de su
informe se genera un fuerte debate en el mundo académico y cientifico
derivandose en un movimiento de investigaciéon bajo el nombre de eficacia
escolar o escuelas eficaces, los estudios hechos bajo la linea metodolégica del
estudio de casos Yy los estudios correlacionales encontraron algunos factores
relacionados con la eficacia: un fuerte liderazgo educativo, altas expectativas
en cuanto a los resultados académicos de los alumnos, énfasis en las
destrezas basicas, un clima seguro, disciplinado y evaluaciones frecuentes del
progreso de los alumnos.

En lo que respecta a la direccion escolar y el liderazgo educativo, es a partir de
los anos 70’s que se le identifica como uno de los factores clave relacionados
con la eficacia escolar; un liderazgo que sea firme y con un propdsito, aunque
algunos estudios de caso presentados por Mortimore indican que no
necesariamente el liderazgo se manifiesta en el director; algunas veces se
centra en otro individuo, recalcando que de cualquier forma los lideres tienden
a ser dinAmicos, capaces de construir equipos de trabajo coordinandolos hacia
la efectividad, actuando con firmeza ante los agentes de cambio negativos para

amortiguar su influencia.

En este sentido el paradigma de la eficacia escolar es ratificado por Fullan

quien sintetiza que los programas de mejoramiento escolar son efectivos si
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provienen del interior de la escuela, otra caracteristica del liderazgo directivo
bajo este enfogue consiste en la capacidad para compartir las
responsabilidades involucrando asi al personal de la escuela en la toma de
decisiones, esto es, desarrollar la cultura colaborativa de la institucion,
sabiendo que cuando se delegan responsabilidades se pueden desarrollar e
implementar trabajos con un mayor seguimiento . El directivo tiene en mente
cual es el propésito escolar comun y favorece la creaciéon de un clima de
trabajo donde haya objetivos compartidos en un ambiente colegiado; de
acuerdo a este paradigma, un directivo efectivo es un profesionista
sobresaliente, con la capacidad de conocer e involucrarse por lo que sucede en
el aula, tomando en cuenta el curriculo, el desempefio documentado y el
seguimiento del aprendizaje de los alumnos; también implica su estancia en la
escuela desplazandose frecuentemente en ella, visitando las aulas,
entrevistandose formal e informalmente con los maestros, con los alumnos y

con los padres de familia.

2.-El movimiento de mejora y cambio de las escuelas.- Su origen se sitla
en Estados Unidos e Inglaterra en la década de los 60’s; la politica en materia
educativa centré y dirigi6 sus recursos para que las escuelas adoptaran
materiales didacticos elaborados por profesores universitarios asi como
también por psicologos, asigné a los docentes un papel de aplicadores, lo cual
origind el fracaso de este movimiento. En la actualidad se ha modificado la
vision al respecto, regresando a la escuela la decision de darle forma a su
proceso de cambio a través de la valoracibn o diagnoéstico que haga,
derivandose en la elaboracién de un programa de mejora de la escuela;
aparece en este nuevo modelo el papel del directivo como un elemento nuclear

para potencializar la capacidad de cambio de la escuela.

3.-La reestructuracion escolar y la gestion basada en la escuela,
Schoolrestructuring/ school- basedmanagement.- En los ultimos 20 afios
algunas escuelas de Estados Unidos, Canada y Australia han reformado su

estructura bajo este paradigma, su premisa consiste en que la escuela necesita
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reorganizarse para reducir el fracaso escolar y satisfacer las exigencias que la
sociedad le demanda; el elemento clave de la reestructuracion es la gestion
basada en la escuela. Aunque si bien es cierto, los estudios de caso realizados
por Murphy y Hallinger revelan que las escuelas pueden caer en un localismo
exacerbado, es decir, que soOlo vean y decidan partiendo de su contexto
inmediato, alejandose de los criterios comunes. El papel de director bajo este
modelo se espera que se manifieste a través de un liderazgo transformacional
que pueda implicar a otros lideres de la comunidad educativa para dirigir los
esfuerzos y canalizarlos hacia la concertacion de un proyecto que tenga una
visualizacion clara de hacia dénde se quiere llegar como escuela, identificando

previamente las rutinas para replantearlas.

2.8Actualidad en la investigacion de la funcién directiva

Al unirse el paradigma de la eficacia escolar y el liderazgo del director, se le
asigna a éste un papel de lider pedagdégico, partiendo de la idea de que bajo su
impulso y coordinacién se pueden redisefiar los procesos y estructuras de la

escuela.

Antunez (2004) defiende la “necesidad de relacionar la direccion basada en la
escuela con el conocimiento sobre eficacia y las practicas de mejora escolar
para obtener una mayor comprension de los sistemas escolares y de sus
reformas” (p. 111). Una parte de esta investigacion resalta la autonomia de la
escuela para resolver sus propios problemas y establecer un curriculo basado
en el destinatario, es decir, en el alumno, bajo la coordinacion de director
escolar; aunque por otra parte, en este paradigma se resguarda el argumento a
favor de los criterios politicos y preponderantemente econémicos sobre el
centro escolar; entonces la institucion establece su proyecto, sus metas y los
resultados esperados para obtener mediante ellos un apoyo econémico por
parte de las autoridades centrales y/o locales sometiéndose a las normas de

supervision que le establezcan.
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La propuesta de PhilippePerrenoud (2004) alude al concepto de competencia,
entendiéndola como ”una capacidad de movilizar varios recursos cognitivos
para hacer frente a un tipo de situaciones” (p.11); bajo esta perspectiva una
competencia no es concebida como un cimulo de conocimientos, habilidades o
actitudes; sino como una movilizacion que se acciona a través de operaciones
mentales complejas, sostenidas por esquemas de pensamiento que permiten

determinar y realizar una accion adaptada a la situacion.

Lo anterior al ser trasladado al &mbito escolar desde una funcion directiva esta
relacionado con las capacidades para conducir acciones educativas, recursos
materiales y humanos, formas de comunicacion, planeacion y evaluacion
plasmadas por escrito en un proyecto de escuela que se mantenga vivo, no
simulado, en un proceso de evaluacion permanente compartido y asumido por

el colectivo en su conjunto.

Para abordar la teoria con respecto a algunos aportes de la investigacién en
torno a la funcién directiva, se hara a continuacion referencia a los aportes
tedricos desarrollados por Serafin Antinez (2004), quien considera que la
direccion escolar es un trabajo dentro del &mbito educativo cargado de
intuiciones con un caracter artesanal, donde las actividades son recibidas por el
director y se agregan indefinidamente manifestandose como una carga
excesiva y desgastante, ademas de ser una labor solitaria; plantea en
contraparte una propuesta donde el conocimiento ocupa el primer lugar en
importancia, seguido de la sistematizacion, con miras a que el directivo logre
sus propositos, que no son soOlo suyos sino que son del colectivo en su
conjunto, sin pretender asignarle al director una actitud manipuladora; sefiala
que el propésito esencial de la accion directiva consiste en obtener resultados a
través del trabajo de las otras personas; sin embargo, advierte que el proceso
de formacion del directivo inicia aun antes de obtener su cargo, asi como
durante el ejercicio de la funcién; se requiere de su intervencién en forma

individual y colectiva en ambos momentos.

Para el autor al que se hace referencia, todo directivo requiere reconocer
cuales son sus fuentes de poder, usarlas, identificar cuales se manifiestan

débilmente en su cotidianeidad para potencializarlas y, finalmente cuales no
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tiene, pero podria hacerse de ellas, dichas fuentes de poder son categorizadas

de la siguiente forma:

a) El poder de posicion, esta relacionado con el reconocimiento que la
estructura le ha dado, es decir, su nombramiento.

b) El poder personal, estd vinculado con las caracteristicas de quien
dirige, sus competencias, caracter y carisma.

c) El poder del experto: es el que se consigue a través de los
conocimientos que manifiesta tener, se expresa en la actitud y en el
desempefio profesional, también se reconoce como tener solvencia
profesional.

d) El poder de la oportunidad: se obtiene al aprovechar las circunstancias
y hacer de ellas oportunidades favorables al desempefio e imagen del
directivo. (p. 124)

Antinez menciona que después de analizar las investigaciones de Hall,
Mackay y Morgan en Gran Bretafia, Stegb y Alehammar en Suecia, de Hopes
en Alemania y de Gimeno Sacristdn en Espafa, encontré que los directivos
escolares realizan un gran numero de tareas de naturaleza variada,
relacionadas con los docentes, la administracion, los alumnos, los padres de
familia, las autoridades, entre otros; por periodos cortos y ademas con multiples

interrupciones, por lo que su funcién es a menudo precaria e incierta.

En lo que concierne a esa precariedad de la funcién, encuentra que el director
realiza en mayor medida actividades identificadas como pedagdgicamente

pobres, entre ellas estan:

e Controlar al profesorado, en las cuestiones administrativas
e Atender la burocracia

e Asegurar el orden

e Representar a la institucion

e Exigir el cumplimiento de la normatividad

e Arreglar desperfectos

e Imponer castigos

e Suplir a los ausentes

e Vigilar la limpieza del inmueble
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Sin embargo, en contraparte, también lleva a cabo, aunque pocas veces,

tareas denominadas como pedagdgicamente ricas:

e Coordinar un proyecto educativo

e Estimular al profesorado

e Propiciar el perfeccionamiento

e Cohesionar al equipo docente y en general al personal del plantel

e Investigar sobre los estilos docentes que se manifiestan en la
escuela

e [Favorecer un clima organizacional y en términos generales, positivo

e Desarrollar los valores que se requieran para la consecucion del
Proyecto Escolar

e Impulsar el entusiasmo en el personal

e Apoyar a quienes lo necesiten (p. 169 — 170)

A fin de que director pueda realizar cada vez un mayor nimero de tareas
pedagdgicamente ricas, se requiere que tome la decision de dirigir la escuela,
lo que supone influir en la conducta de los miembros de la comunidad,
entendiendo el término influir no desde un punto de vista peyorativo o
autoritario, sino mediante la definicién de ideas inspiradas en el propio grupo,
teniendo la capacidad de expresarlas, reelaborarlas y presentarlas al colectivo
en forma organizada, recordando a la comunidad los compromisos asumidos e

impulsarla para llevarlos a cabo.

Por otra parte, como se ha mencionado la actividad directiva también tiene dia
a dia mucho de incierto porque esta sometida a mdultiples interrupciones, no
existe entonces un tiempo destinado para diagnosticar y planear; la avalancha
de situaciones con caracter de solucion inmediata orilla al director a tomar
decisiones precipitadas ante las cuales no se han valorado los posibles
escenarios que se deriven de ellas, ni la reflexion de si esa posible respuesta

es acorde a la vision que pretende concretar la escuela.

Dado que las tareas desarrolladas por el director son de naturaleza variada,

Antunez propone clasificarlas conforme al papel que realizan, entendiendo que:

31



“...un papel agrupa un conjunto de patrones conductuales esperados que se atribuye a
quienes ocupan una determinada posicion en una sociedad, o si se prefiere, designa el
conjunto organizado de comportamientos correspondientes a un oficio o puesto de trabajo

determinado que, por lo tanto, abarca un conjunto de acciones o tareas” (p. 140)

Antunez no acepta la clasificacién simplista desarrollada en la época de la
Segunda Guerra Mundial: Lideres autoritarios, democraticos y laissez-faire; ya
gue en estilo directivo confluyen el contexto, el personal bajo su cargo asi como

su propia formacién.

A través de sus investigaciones, ha identificado un gran nimero de papeles, de
los cuales dado el propésito particular de la presente investigacion, sélo se
mencionaran los que corresponden a actividades propias de la organizacion y

SUS pProcesos:

Tabla No. 3: "Clasificacién de papeles que realiza el directivo” (p. 128 — 134)

Técnico en organizacion

Incluye tareas relativas a:

e El andlisis de las necesidades y la determinacion de los grandes objetivos institucionales.

e Laplanificacién y el establecimiento de planes especificos de mantenimiento, correccion e innovacion.

. La coordinacién en los procesos de elaboracién y de los instrumentos que comunican las directrices
institucionales.

. La distribucion de tareas y la asignacion de personas a los lugares en que pueden ser mas Utiles para la

organizacion.

Gestor del curriculo

Una escuela cada vez méas autonoma requiere de la ejecucion de tareas que exige adecuar el curriculo nacional

a cada realidad y contexto institucionales. Implicaria desarrollar acciones tales como:

e  Promover y dinamizar entre los docentes sistemas de trabajo para guiar los procesos de acomodacion
y contextualizacion, en la propia escuela, en los contenidos, objetivos, métodos de ensefianza y de los
sistemas, enfoques e instrumentos para la evaluacién que las autoridades educativas sefialan con
caracter general.

. Promover y dinamizar soluciones organizativas adecuadas al desarrollo de un curriculo innovador: uso

de tiempo, modalidades de agrupamientos de alumnos, usos de los espacios, etc.
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Profesor

En los casos en que el directivo escolar desarrolla, a la vez, funciones docentes, también esta

desempefiando tareas propias del papel del profesor, las tareas vinculadas a éste son este otras:

e  Planificacion, desarrollo y evaluacién de su accién docente en los ambitos didactico, organizativo
y orientador.

e  Relacion interpersonal con sus alumnos con las finalidades instructiva y formativa.

. Relaciones con los padres de familia.

. Participacion en la gestién de la escuela como un docente més, formando parte de los grupos de
trabajo, comisiones y equipos.

. Participacion en actividades relacionadas con los servicios de caracter complementario y

asistencial: comedor escolar, cooperativa, entre otros.

Evaluador

Agrupa las tareas generales de seguimiento y control de las actividades instructivas y formativas, asi como
de los demas procesos de la gestion escolar. Algunos ejemplos de estas tareas son:

e Reflexionar, junto con los maestros, analizando el desarrollo de acciones concretas de éstos:
individuales (en las aulas) o en equipo (tareas de coordinacion y trabajos colaborativos).

e  Reunir informacién, datos e indicios sobre el trabajo de los docentes para analizarlos y sugerir
propuestas y alternativas de mejora (finalidad formativa).

e  Analizar en comun con los docentes, los resultados de su trabajo, comparandolos con los
objetivos previstos (finalidad sumativa).

Promotor del cambio

Algunas tareas propias de este papel son:

e  Sugerir ideas novedosas, comunicar experiencias exitosas de otros colegas o escuelas que
puedan animar a iniciar procesos de cambio.

. Someter a consideracion de los maestros propuestas de nuevos proyectos de innovacion y
mejora.

. Desarrollar acciones tendientes a vencer las resistencias a los cambios.

Fuente: Antinez (2004)

Mediante el analisis de los cuadros anteriores se pueden identificar las tareas
propias a cada papel, con la finalidad de que al inicio y durante el proceso de
mejora cada integrante del colectivo escolar lleve a cabo las acciones que le
corresponden, sin menoscabo de que el desarrollo de ellas sea del

conocimiento de los demas.

Se comparte la posicibn de Antunez, cuando afirma que todo director que
quiere mejorar su formacion profesional y por consiguiente su desempefio en la
funcién, necesita cuestionarse cual es nivel de credibilidad que tiene frente a

los alumnos, frente a los docentes, frente a los padres de familia e
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indudablemente frente asi mismo, siendo en este aspecto donde sugiere
reconsiderar las tareas asociadas al desempefio del papel direccion de si
mismo (Antunez: 2004: 134).

Figura No. 1: “Direccion de si mismo.”

Formacion Uso racional del

permanente tiempo personal

Direcciéon de si

mismo

Autoconocimiento

de

asuntos personales

Control los

Control del

Asuncion del

estrés

cargo

Fuente: Antinez (2004)

Un punto esencial de la funcién directiva consiste en analizarse a si mismo,
reflexionar sobre las acciones personales, ubicar donde reside el poder
directivo, cuales son sus limitaciones y pensar en como mejorarlo, asimismo se
requiere poner suma atenciéon a cémo los integrantes de la comunidad evaltan
Su trabajo y tomar en cuenta esas opiniones. Es importante ubicar cuales son
los aspectos y actividades que generan tension en el directivo, para identificar

algunos de sus factores y, en la medida de lo posible actuar sobre ellos.
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Tener presente que las funciones de docente y director son diferentes y por lo
tanto se requiere tiempo y atencion para adaptarse al nuevo rol, a las nuevas
responsabilidades y a las nuevas relaciones interpersonales. Para Antinez es
importante que el director esté atento a mantener un equilibrio entre su vida
personal y su vida profesional, poniendo los tiempos y limites para atender
cada asunto en su tiempo y espacio correspondientes; siendo asi se estara
pendiente del analisis continuo de la practica directiva personal que identifique
aguellos aspectos que requieren actualizacion, modificacion y apropiacion de
nuevos conocimientos en un ciclo permanente de aprendizaje que se comparta

con los demés miembros del equipo directivo y docente.

2.9 Consejo Técnico Escolar (CTE)

En este apartado sefialo algunas consideraciones con respecto a las reuniones
colegiadas en las escuelas, debido a la preponderancia en que ubica la
Reforma Educativa a esta instancia.

Algunas propuestas publicadas en México durante la década de los 80’s y con
miras a la modernizacion educativa, iniciaron con planteamientos para
fortalecer la autonomia académica- administrativa de los planteles, pero en la
dinamica institucional de las escuelas se ha manifestado una debilidad en el
ejercicio del quehacer técnico- pedagogico, desplazandolo a un segundo plano
tal como lo senala Cecilia Fierro y Susana Rojo en “Un encuentro de maestros”,
quienes consultaron durante el ciclo escolar 1992- 1993 a 300 profesores que
laboraban en cerca de 80 escuelas de nivel primaria y secundaria; los cuales
comentaron que en sus centros de trabajo las reuniones de CTE habitualmente
se orientaban hacia lo administrativo, la organizacion de eventos, orientacion
de relaciones personales, festejos sociales, mencion de asuntos sindicales y en

menor medida un intercambio académico relacionado con la ensefianza.

Por otra parte, la normatividad al respecto, implementada en la Direccion
General de Servicios Educativos en Iztapalapa (DGSEI) sefala en el capitulo 3,

inciso 219 que a través del CTE y bajo la coordinacion del director realizaran “el
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diagnéstico de la situacion de la escuela, que servira para elaborar la
Planeacién didactica, el Plan de Gestidén y el Plan Estratégico para la Mejora
Escolar (PEME)” (p. 42). A partir del ciclo escolar 2010 — 2011 ese mismo
instrumento planificador es denominado Plan Estratégico de Transformacion
Escolar (PETE). En relacion a ello, algunos estudios de tipo etnografico
hechos por investigadores como Ezpeleta, Rockwell y Pastrana, desarrollados
en el Departamento de Investigaciones Educativas y Estudios Avanzados
(CINVESTAV) del Instituto Politécnico Nacional (IPN), sefialan que el cambio o
ajuste en la normatividad, por si mismos no garantizan la transformacion de las
practicas, para lograrlo se requiere que el colectivo socialice sus
conceptualizaciones y practicas, indagando qué se deriva de ellas y en cuéles

aspectos acuerdan hacer los cambios necesarios para su mejora.

Para Namo de Mello (2003) “la autonomia de los establecimientos de
ensenanza seria una condicion” (p. 40), entendiéndola como una integraciéon de
la escuela con su medio social; pero la autonomia por si misma es insuficiente
si no considera la respuesta propia para velar que el CTE sea un espacio de
intercambio, de analisis y recomendaciones en asuntos propios del plantel;
teniendo especial cuidado en no repetir el mismo esquema con que se ha

revestido a las reuniones colegiadas, evitando asi la rutina institucional:

“En la reunion se pasa lista en primer lugar, se presenta el orden de dia y el
objetivo de la reunién, se lee el acta de la sesién anterior, se procede a analizar
los asuntos bajo la conduccién del director. El secretario del CTE va tomando
nota de todo para levantar el acta, que después firmaran los participantes”
(Fierro: 1994: 14)

En la misma linea, Santos Guerra (2002) sefiala que” la escuela debe conocer
la naturaleza de las practicas que realiza y las consecuencias que esas
practicas llevan consigo” (Santos: 2002: 47), siendo en las reuniones de CTE el
espacio y tiempo mas idéneos, hasta el momento, para puntualizarlos a la luz
del conocimiento pedagdgico actual; afiade una actitud imprescindible para ser
identificada, cuestionada y modificada: la balcanizacién, ya que “cada profesor
va a lo suyo, aunque supuestamente eso sea de todos. Cada profesor se
pregunta por su asignatura, por su grupo, por sus resultados. Pocas veces

aparece la pregunta por lo que tiene que hacer o por lo que realmente hace la

36



institucion como tal. Si las demandas innovadoras que se plantean en un aula o

en una escuela no tienen arraigo democratico, es facil que se conviertan en un

simple maquillaje” (p. 70 — 71). Cuestiones que comunmente suceden entre las

comunidades docentes, sin que nadie o casi nadie las sefale.

2.10 El modelo educativo 2016

A partir de la promulgacion constitucional para reformar el sistema educativo

(2013), la SEP conformé foros en cuyas sesiones acudieron académicos,

politicos, profesionales de la educacion y ciudadanos interesados en la materia

haciendo propuestas; de acuerdo al documento emitido por dicha instancia en

agosto del 2016 esas propuestas fueron consideradas, al igual que los

resultados de las mas recientes investigaciones en materia educativa para

plantear las lineas de accion, contdndose entre ellas las siguientes:

Reconocer que una de las caracteristicas del Sistema Educativo
Mexicano (SEM) ha sido la verticalidad con que se determinan las

acciones en todos sus niveles.

Considera que uno de los fines de la educaciéon consiste en formar a los
estudiantes con las capacidades necesarias que requiere la sociedad
cambiante del siglo XXI, si bien es cierto que la escuela es ahora solo
una de las varias opciones que tienen los alumnos para acceder al

conocimiento.

Este planteamiento pedagdgico resalta una serie de aprendizajes clave
a partir de los cuales, cuya intencion consiste en que los alumnos

continten aprendiendo a lo largo de la vida.

Se considera necesario colocar a la escuela en el centro del sistema
educativo, donde las decisiones emanen de ella hacia las demas

instancias superiores.
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Mencionan que los centros de educativos requieren de un minimo de
autonomia para definir el plan de trabajo que responda a las

caracteristicas y necesidades de su contexto.

En esta busqueda por una nueva cultura escolar se incorpora el papel
preponderante del director como guia de los procesos de mejora que
requiera la comunidad escolar. Considerar que la dimensién
administrativa debera estar alejada de la rectoria escolar; permitiendo
con ello que el director sea el eslabdn para relacionar a la escuela con el

sistema educativo en su conjunto.

Sefala la funcion del director como uno de los elementos importantes a
partir de los cuales se pueda ver concretada la transformacion

educativa.

A través de la Coordinacion Nacional de Servicio Profesional Docente en
colaboracion con el Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacion se han marcado los perfiles, parametros e indicadores para
personal con funciones de direccion, de supervision y de asesoria
técnico pedagdgica en educacion basica a través de los cuales aquellos
docentes interesados en obtener una plaza deberan participar en un
concurso de oposicion. En este sentido la apuesta de la CNSPD, del
INEE y de la propia SEP consiste en que los directivos a traves del
liderazgo manifiesto en los centros de trabajo a los que arriben
gestionaran las acciones necesarias delineadas en un perfil de
desemperio, el cual a través de 5 dimensiones indica los requerimientos

basicos para que los directores centren su actuar.

Un elemento del Nuevo Modelo Educativo 2016, consiste en lograr cambios al
interior de la cultura escolar, resaltando el papel preponderante de los
directores a través de la guia que hagan en sus comunidades; el contenido de
esta propuesta politica sefiala la necesidad de evaluar en primer lugar las
aptitudes y conocimientos para dirigir una escuela, después para confirmar que
podran seguir desempefando ese cargo. Algunos modelos teoricos indican que

esta es una politica viable, otros cuestionan sus motivos y posibilidades.
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En el contenido del presente capitulo existen elementos que validan el papel
preponderante que se ha dado al trabajo directivo en el actual discurso de la
politica educativa, los avances tedricos sustentan en sus estudios este hecho;
también se identificé que dichas aportaciones tienen una trayectoria reciente
cuyos origenes se encuentran principalmente en Estados Unidos de
Norteamérica, Canada y Europa; los académicos latinoamericanos iniciaron
sus investigaciones desde esos referentes. En los ultimos 20 afos, los
investigadores mexicanos han tenido avances notables, a través de sus
contribuciones existe un reconocimiento de las caracteristicas propias del
trabajo directivo en nuestro pais, abriendo con ello una oportunidad para
avanzar hacia la comprension de su trabajo y, por tanto de la evaluacion que se

pueda hacer de él.
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CAPITULO Il

“Contenidos y politicas para la evaluacion a directores de educacién

primaria”

En este apartado se desarrollan algunos elementos historicos de las politicas
educativas en México vinculadas con el trabajo directivo en educacion primaria;
a través de aportes tedricos se desglosa como el enfoque por competencias se

relaciona con la evaluacion de los directores.

El énfasis del capitulo consiste en detallar las modificaciones normativas que
sustentan la evaluacion directiva y como estos cambios forman parte del
discurso presidencial; a través del andlisis de los informes presidenciales en el
2013 y en el 2016 se podra observar como la politica educativa centra su

atencion en el aspecto evaluativo.

Con la intencion de profundizar en las acciones de este campo, se incluyen los
resultados que reporta la Coordinacion General de Servicio Profesional

Docente en el periodo comprendido entre el 2014 y 2016.

El INEE, la CNSPD y la SEP son tres organismos a través de los cuales se
definen y aprueban las disposiciones especificas para evaluar a los directores;
con la revisién que se hizo a lo largo del presente trabajo de investigacion se
encontré que en los ciclos escolares 2015 — 2016, 2016 — 2017 y 2017 — 2018
ha habido modificaciones en: “Etapas, métodos e instrumentos” y en “Perfil,
parametros e indicadores” por tal motivo se consideré oportuno hacer un

comparativo de su contenido.

Al inicio de la gestion del presidente Enrique Pefia Nieto habia una serie de
elementos de aparente desconocimiento acerca del sistema educativo nacional
por parte de la propia SEP, razdén por la cual, se decia era imposible iniciar la
Reforma Educativa, por tanto se solicitd al INEGI llevar a cabo en el 2013 un
censo de escuelas, maestros y alumnos, mismo que fue presentado al afio
siguiente, algunos de los datos se incluyen en este capitulo con la intencion de
agregar informacién relevante que abone hacia el analisis de esta

investigacion.
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Asimismo, se incluyen datos reportados por el INEE en el 2017 acerca de

algunos problemas relacionados con el trabajo directivo.

Los medios de comunicacion forman parte importante en esta tarea de
indagacion pues los datos oficiales que no son reportados por las instituciones,
han salido a luz a través de dichas fuentes. Algunos de esos datos y analisis
fueron considerados en la conformacion de este capitulo, incluido el papel que
juega el CENEVAL en la logistica para evaluar al personal docente, ATP y
directivo de la educacion basica.

Finalmente, en este capitulo se agregoé informacion acerca de algunas politicas

en Ameérica Latina relacionadas con el trabajo directivo y su evaluacion.

3.1 Semblanza histérica de las politicas educativas relacionadas con la

seleccion de directores en México

La profesion docente fue ampliamente popular desde el gobierno porfirista,
donde la ley dejaba abierta la posibilidad de ejercerla contando o no con titulo
ex profeso, acudian a ella gran niumero de personas las cuales, en principio,
con el solo hecho de saber medianamente leer, escribir y contar podian
considerarse maestros; asimismo habia incluso quienes podian abrir su propia
escuela debido al poco numero de centros educativos creados por el gobierno

en esa época.

El reglamento de la Escuela Normal estipulaba que cumpliendo con la edad de
14 afios se podia tener acceso a ella, la carrera tenia una duracién de cuatro
afos; con la apertura de la Normal para las mujeres la demanda se increment6
ampliamente. El gobierno porfirista tuvo especial cuidado de la preparacion

académica que recibian los normalistas.

Con el advenimiento y triunfo de la Revolucion Mexicana, el Estado modificé su
postura frente a los aspectos educativos orientdndolo ain mas hacia la justicia
social, de tal forma que el articulo tercero de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos en 1917 sefialaba también la libertad de
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ensefianza, pero con los principios del laicismo en las escuelas oficiales, el

nivel de ensefanza primaria era gratuito.

En el afio de 1921, bajo el mandato del Presidente Alvaro Obregén se creo la
Secretaria de Educacién Publica (SEP) de la cual se hizo cargo José
Vasconcelos, se delimitaron las diferencias en materia de educacion primaria
atendiendo al contexto en el que estaban y a la poblacion atendida; por tanto
hubo clasificacién de escuelas indigenas, rurales y urbanas; cuya intencién en
un primer inicio fue abatir el analfabetismo. En la segunda década del siglo XX,
la gran Cruzada de la Educacion permitio que todas aquellas personas que
tuvieran la disposicién para compartir sus conocimientos participaran en calidad

de educadores.

Los profesores de esa época iniciaron agrupaciones gremiales reconocidas por
el gobierno federal, una de ellas llamadaConfederacion Nacional de
Organizaciones Magisteriales (CNOM), en 1930 la SEP junto con la CNOM
establecio la Primer Ley de Escalafén en México, mediante una Comisién de
caracter consultivo, los profesores interesados se registraban y eran
clasificados y considerados para ascender al puesto directivo, para ello debian
cumplir con algunos requisitos: contar con titulo de normalista, era considerada
la antigiedad que tuvieran en el servicio, las comisiones que hubieran
desarrollado durante el tiempo trabajado, asi como otros estudios que
estuvieran relacionados como parte de los conocimientos que se requirieran
para el mejoramiento profesional. Asimismo, eran tomados otros criterios tales
como: el estado de salud, aptitudes de cooperaciéon, de servicio, social,

iniciativa y capacidad organizativa.

En 1933 se reform6 la Ley de Escalafén, incrementandose el niumero de
representantes de la SEP en las comisiones; sin embargo se no creo la
normatividad secundaria a esta ley, por consiguiente quedaron sin definir los
factores y porcentajes para establecer los requisitos con los que se

promocionaria a los profesores hacia un cargo directivo.

La Ley de Escalafén fue modificada en 1973, dicha normatividad fué vigente en
tanto que no se hubieren establecido los parametros a considerar por parte del

INEE y estar asi en posibilidades de realizar los concursos encaminados a la

42



asignacion de plazas directivas en educacion primaria. A través de los boletines
emitidos por la Comision Nacional Mixta de Escalafon en algunas entidades
federativas, eran seleccionados los profesores de primaria que aspiraban a la
asignacion de una plaza directiva de primaria, en dicho procedimiento eran

tomados en cuenta los siguientes factores:

l. Conocimientos acreditados mediante la presentacion del titulo como
profesor de educacién primaria o cédula profesional correspondiente,
estudios de posgrados, obras y/o publicaciones derivados de

investigacion pedagogica.
Il. Iniciativa, que se manifestara en el ambito pedagdgico.

Il. Laboriosidad, entendidas como actividades trascendentes vy
sobresalientes en beneficio de la educacion integral del alumno, del
mejoramiento de la escuela, de la comunidad; asi como también

aguellas que fortalecieran el mejoramiento de la vida sindical.

V. Eficiencia, entendida como la calidad y cantidad en el cumplimiento
de la labor educacional; de igual forma se consideraba en este factor:

la técnica y organizacion del trabajo.
V. Disciplina y puntualidad.
VI.  Antigledad.

Los aspectos anteriormente citados desde la fecha en que fue modificada dicha
ley eran evaluados por la autoridad inmediata, es decir que para el caso de los
profesores frente a grupo, eran sus directores quienes les asignaban el puntaje
correspondiente; en tanto que el trabajo directivo en educacion primaria era

evaluado por los supervisores de zona escolar. !

El escenario actual para la seleccidon de los directores de primaria ha cambiado,
desde la normatividad que le rige, las modificaciones en este aspecto y en

otros relacionados con la educacién que brinda el Estado, como por ejemplo la

INOTA: La sustentante del presente trabajo, a partir del mes de marzo del 2017 dej6 de trabajar en la CDMX como
directora de educacion primaria, fue promovida en el Estado de México al cargo de supervision; motivo por el cual tuvo
conocimiento de primera fuente que en dicha entidad no hubo antes de la reforma educativa, ninguna instancia oficial
que registrara a los aspirantes para director, eran nombrados por la supervisién escolar y, con el aval de la jefatura
general de sector se les asignaba una plaza definitiva.
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relacion y trabajo coordinado que se dé entre diferentes instancias, asi como
los lineamientos que sefialan cambios en las atribuciones de las mismas.
Dichos cambios se han presentado en forma decantada, paulatina, sistematica
y estructurada. Una de las disposiciones basicas para la seleccion y evaluacion
de los directivos es el documento “Perfil, parametros e indicadores para
personal con funciones de direccion, de supervision y de asesoria técnica

pedagogica”, el cual sera analizado posteriormente.

3.2 El enfoque por competencias y su relacion con la evaluacién de los
directores.

Como se mencion6 en otros apartados de esta investigacion el proceso
educativo que se desarrolla en las aulas y en las escuelas ha tenido directrices
diferentes desde la politica y curriculum prescritos, el origen de esto surge a
partir del desarrollo econdmico, de la evolucién cambiante en las tecnologias,
de los cambios generados en los procesos econémicos Yy financieros que han
traido consigo nuevos problemas sociales y culturales; con este marco de
movilidad inicia una nueva orientacion educativa nombrada enfoque por
competencias a través del cual se intenta crear mejores destrezas en las

personas para que puedan participar en actividades productivas.

Una de las conclusiones a las que arrib6 en 1998 la Conferencia Mundial sobre
la Educacion, con sede en la UNESCO fue la necesidad de propiciar en las
personas habilidades hacia un aprendizaje permanente, que se propicie la
construccion de competencias que contribuyan al desarrollo cultural, social y

econdmico en la Sociedad del Conocimiento.

En 1999 la UNESCO defini6 a la competencia como “el conjunto de
comportamientos socioafectivos y habilidades cognoscitivas, psicologicas,
sensoriales y motoras que permiten llevar a cabo adecuadamente un

desempefio, una funcién, una actividad o una tarea”.(Argudin, 2005, p. 12)
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Siguiendo la misma linea de ideas, la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) en el afio 2000 a través del
documento La Educacion Superior en el siglo XXI, indicé que era necesario
buscar un vinculo entre el sector productivo y el sistema educativo, puesto que
la separacion de éste ultimo con el contexto internacional y regional no podia
continuar existiendo. Sefialaba la necesidad de relacionar las metas nacionales
con el sector productivo; considerando a la educacién por competencias como
un eje coherente y articulador entre los niveles educativos: educacion basica,

media superior y superior.

Investigadores como Chomsky (1985), Holdaway (1986 — 1997), Richard
Boyatzis (1982), Bigellow (1996),Marelli (2000) Perrenoud (1999), Zavala
(2000), Tobon (2005); desde sus aportaciones fueron abonando hacia la
definicion de esta perspectiva,encontramos en Argudin(2005) que una
competencia puede ser entendida como “un conjunto de comportamientos
sociales, afectivos y habilidades cognoscitivas, psicolégicas, sensoriales y
motoras que permiten llevar a cabo un papel, un desempefio, una actividad o

una tarea” (p.12)

En esta sociedad posindustrial, el binomio hombre — empresa (entendida ésta
Gltima en todas sus facetas y modalidades) a la que, finalmente arribaran los
alumnos de los diferentes niveles educativos requiere que las personas
cuenten con criterios independientes para resolver problemas, tengan la
capacidad para seguir produciendo nuevos bienes y servicios en donde
calidad, productividad y competitividad se manifiesten como principios
basicos de mercado, de relaciones productivas entre paises e innegablemente
como condiciones que marcan la pauta en el nivel de vida cotidiano de las

personas.

A lo largo de este trabajo se puede apreciar como a las instituciones educativas
y a sus actores se les pide generar capacidades en los alumnos para producir
aprendizajes y experiencias que estén acordes con los pardmetros que marca
la Sociedad del Conocimiento, se encuentra ademas un segundo
requerimiento: la creacion de nuevas culturas escolares que desde la politica

educativa sefiale el modelo de competencia y desempefio tanto de los,
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educandos como de los profesores. Desde ese enfoque educativo de las
competencias, las acciones docentes se dirigirAdn hacia la formacién de futuros
ciudadanos que se adapten a las nuevas condiciones cambiantes de la
sociedad; no solo adquiriendo informacion y conceptos, sino desarrollando
actitudes que se manifiesten en un desempefio que pueda variar ante

condiciones especificas.

3.3 Panorama de las politicas educativas recientes relacionadas con el

trabajo y seleccién de directivos de primaria en México.

En el trayecto de la politica educativa en nuestro pais, en 1992 se presentd otra
reforma de modernizacion educativa, la cual mediante el Acuerdo Nacional
para la Modernizacién de la Educacién Basica (ANMEB), tenia el propdsito de

elevar la calidad de la educacion mediante tres estrategias:

e La reorganizacion del sistema educativo, promoviendo el federalismo
educativo descentralizando las atribuciones administrativas hacia los
estados y gobiernos locales; asi como promover la participacion de los

diferentes actores sociales en el ambito educativo.
e Lareformulacion de contenidos y materiales educativos.

e La revaloracién social de la funcibn magisterial, se estableci6 como
propésito fijar otros parametros para la seleccion de los directores de
educacién bésica; cabe mencionar que al hacer una revision del

documento no se encontraron las especificaciones al respecto.
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El cambio de la perspectiva que se tenia con respecto al trabajo de los
directivos de primaria, no fue abordado ni desarrollado desde las politicas
educativas derivadas del ANMEB en forma inmediata, se encontré que a partir
de 1995 se incorpor6 en el Programa de Desarrollo Educativo (PDE) 1995 —
2000 una accién llamada “impulso a las funciones directivas y de supervision”,

la cual mencionaba:

Por la importancia de las funciones directivas y de supervisién, la formacion de
personal de este tipo se promovera de manera decida. En virtud de que su
desempefio implica destrezas y habilidades especiales, ademas de los
requisitos propios del escalafon, deberan perfeccionarse los mecanismos de
selecciébn e impartirse capacitacion para que supervisores y directores
respondan mejor a la alta responsabilidad que su trabajo exige. (p.138)

Desde el discurso politico se resaltd la importancia del papel del director de
primaria, encontrandose que las destrezas y habilidades especiales referidas
estaban vinculadas con aptitudes y conocimientos para desempefiar la funcion,
tales como: liderazgo, planeacion, manejo de conflictos, delegacién de
responsabilidades y evaluacion, entre otros.

Derivado de esos sefialamientos y como parte de una secuencia légica en el
desarrollo de las politicas educativas, durante el sexenio de Carlos Salinas de
Gortari se planeé el Programa para la Modernizacion Educativa (PME) el cual
consistié en tres etapas: en la primera se delineaban acciones para nivelar,
actualizar y capacitar a los directores tanto de jardines de nifios, primarias y
secundarias. La segunda etapa considero la especificidad de los contenidos de
los cursos con base en las necesidades detectadas de los actores a partir de la
primera etapa, donde se exaltd su liderazgo académico. La tercer etapa
consistia en profundizar en las teméticas abordadas en los cursos; esa etapa
no se llevo a cabo, tomando como argumentos el agotamiento de los fondos

para tal efecto y la cercania del fin de sexenio gubernamental.

El redisefio y puesta en operacién del PME qued6 a cargo de las escuelas
normales, la Normal Superior y la Universidad Pedagdgica Nacional, para ello

se publicaron nuevos acuerdos para su implementacion en 1992,

47



estableciéndose el Programa Emergente de Actualizacion del Maestro (PEAM)
, dando paso posteriormente a la firma del Acuerdo Nacional para la
Modernizacion de la Educacion Bésica (ANMEB) firmado tanto por la
Secretaria de Educacion Publica, como por el Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Educacion (SNTE).

Sin embargo, la SEP al pretender actualizar a cerca de 800,000 profesores de
preescolar, primaria y secundaria; incluidos entre ellos a los directivos de esos
niveles escolares; de manera obligatoria y en cascada evidencié que a pesar
de los enormes esfuerzos realizados por las autoridades con la coordinacion de
responsables (capacitadores) en “bajar’ la informacion, la tarea fue por demas
azarosa donde encima, al no considerar parametros enfocados en los estilos
directivos, se cay6 en una especie de teléfono descompuesto, al entender cada
quien a su manera, la informacion que iba recibiendo y procesando hacia sus

compaferos.

Los esfuerzos de formacion directiva se han intensificado en México desde la
altima mitad de la década de los 80; sin embargo, no han sido suficientes
debido a la diversificacion y atomizacion de las funciones directivas, por el
incremento de programas sociales que decantan en las escuelas, evaluaciones
permanentes, resultados inmediatos, inserciébn de reformas educativas con
tendencia laboral, priorizar aprendizajes de ejecucidon sobre saberes reflexivos
que conduzcan a la capacidad analitica-critica del educando; todos agravando
la responsabilidad y tareas del directivo.

A pesar de ello, el PEAM es considerado el precursor en la actualizacién de
maestros y directivos ya que buscOd integrar estrategias comunes de
operatividad y funciones para articular los tres niveles educativos de educacién

basica.

Por otra parte en 1995, bajo el mandato del entonces presidente Ernesto
Zedillo, la SEP y el SNTE convinieron establecer el Programa Nacional para la
Actualizacion Permanente de los Maestros de Educacion Basica en Servicio
(PRONAP), a través del cual se ofertaron cursos nacionales y talleres
generales de actualizacién centralizados desde la SEP contradiciendo de esta

forma lo establecido en 1993, en el que habian establecido las condiciones
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para iniciar el proceso para la descentralizacion; asimismo se crearon los
centros para maestros que incluyeron: aulas, computadoras, biblioteca,

videoteca y audioteca con materiales especializados.

Los cursos ofertados para directores en las diferentes instituciones tales como
la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) y Normales Superiores, trataron de
vincular la funcion directiva con la gestion escolar asi como las estrategias para
favorecer el trabajo colaborativo, las cuales eran consideradas herramientas

para elaborar el proyecto escolar.

Durante el sexenio de Vicente Fox, en el Programa Nacional de Educacion
2001 — 2006 se pretendio impulsar la transformacion de la gestion escolar vy,
por ende el trabajo directivo tanto en los niveles de preescolar, primaria y
secundaria mediante la aplicacion de algunas estrategias, destacandose el
Programa de Escuelas de Calidad (PEC) las recomendaciones de algunos
organismos internacionales, tales como el Banco Mundial (BM), el Fondo Mixto
de Cooperacion Técnica y Cientifica México — Espafa, asi como la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) fueron
tomadas en cuenta al ponerlo en operacion. Dicho programa surgié como parte
de la politica nacional de transformacién de la gestion educativa. Al operar
dicho programa federal y evaluarlo la implicaciones hacia el trabajo directivo en
educacién primaria son consideradas relevantes hacia las determinaciones que

se han estado tomando relacionadas con dicha funcion.

En esta investigacion se encontré que en el afio de 2004 se propuso el proceso
de seleccién para el cargo directivo tanto de preescolar, primaria y secundaria

tomando en cuenta los siguientes factores:

1.- Perfil profesional, evaluado mediante un examen de conocimientos y el

ejercicio practico de la gestion directiva.

2.- Desempeiio profesional, en el que consideraba el aprovechamiento escolar,
las actividades técnico - pedagdgicas, asi como las de mejoramiento de la

organizacion y funcionamiento de la escuela.

3.- Preparacion y mejoramiento profesional y cultural, para el cual se

consideraban los grados académicos y estudios realizados, las actividades de
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actualizacion, capacitacion y superacion profesional, asi como las obras

académicas publicadas.
4.- Antigiiedad.
5.- Disciplina y puntualidad.

Dicha iniciativa fue aprobada tanto por autoridades federales como también por

autoridades estatales; sin embargo no se implemento.

En el sexenio del presidente Felipe Calderon del 2006 al 2012, la politica
educativa continué su marcha en relacion con la educacién primaria: en el afio
2009 se llevd a cabo la modificacion curricular reflejada en el Plan y los
Programas de Estudio, asi como en los libros de texto, la amplitud y
consolidacion de los cambios que fueron promovidos desde las autoridades
educativas de la SEP explicitaron varias lineas de accion; una de ellas consistio
el decreto del Acuerdo 592 en el afio de 2011 por el que se establece la
articulacion de la educacion basica, una de las intenciones fue que, mediante el
desarrollo de un nuevo Plan y Programas de Estudio se fortaleciera el

desempeiio de los actores educativos, incluidos entre ellos los directores.

La Reforma Integral para la Educacion Basica (RIEB), establecié en el apartado
X del Acuerdo 592 los estandares de gestion para la educacion basica,
mencionando que a través del liderazgo directivo se coordinarian las acciones
cotidianas de la escuela, el desarrollo de equipos colaborativos de trabajo, el
disefio y la ejecucion de una planeacion estratégica escolar, promoviendo
ejercicios de evaluacion que se encaminarian al logro de los propdésitos de la
RIEB.

El Programa Nacional de Educacién (PRONAE) 2001 — 2006, sefialaba que
uno de los rasgos que caracterizan a las escuelas de educacién basica estaba
vinculado con la escasa formacion que los directivos tenian para llevar a cabo
las tareas sustantivas en las escuelas, por tal motivo se consideré la
implementacion de una estrategia conocida como Programa de Escuelas de
Calidad (PEC), la cual no sélo consideraba la mejora en los aprendizajes de los
alumnos, sino como ya se menciond en lineas anteriores el reconocimiento de

la funcion de los directores y la definicion de su desempefio, siguiendo un
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modelo de gestion difundido a partir del afio 2010 bajo el nombre de Modelo de
Gestion Estratégica, con la intencion de abatir las inercias normativo —
administrativas con las que habitualmente se enfrentaban los directores, siendo
algunas de ellas: la comunicaciéon limitada en el marco de una estructura
educativa rigida y vertical. Para abatir esa condicién se estableci6 como meta
programada la capacitacion de 40,000 directores desde el inicio de la
implementacion del programa en el afio 2001 hasta el 2012.

La actual administracion en México al mando de Enrique Pefa Nieto, tiene la
intencion de implementar el Plan Nacional de Desarrollo, en el cual la tercer
meta llamada México con educacion de calidad establece lineas generales
de continuidad en relacion con las anteriores administraciones; pero delineando
especificaciones a través de las leyes secundarias, como es el caso del
Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE) y de la

Coordinacion Nacional de Servicio Profesional Docente (CNSPD).

El 2 de septiembre del 2013 en su primer informe de gobierno, el presidente
Pefia Nieto hizo hincapié en la consolidacion de la reforma educativa, mediante
las modificaciones normativas correspondientes, en su discurso y documento
escrito hizo mencion de los enmiendas constitucionales y la creacion de las
leyes secundarias correspondientes, ratificando que el personal directivo
deberad seleccionarse a fin de que se obtenga el maximo logro en los
aprendizajes de los alumnos. Hizo referencia a la consulta ciudadana para la
elaboracién del Plan Nacional de Desarrollo en el que, de acuerdo a los datos
institucionales, casi el 60% de los participantes coincidieron en que la principal
via para mejorar la calidad de la educacion basica consiste en tener maestros,
directores y supervisores mejor capacitados, por lo que su administracion puso
en marcha acciones que se encauzaran al robustecimiento de los programas
de formacién tanto para docentes, como para directivos y supervisores.
Asimismo, sefial6 que se buscara la certificacion de las diferentes figuras

educativas, entre ellas la que corresponde a la funcién directiva en primaria.

Cité ademas que entre diciembre de 2012 y junio de 2013 se capacité a un total
de 695,453 figuras educativas, sin referir las cantidades que corresponden a

las diferentes funciones del sistema educativo nacional; sin embargo, enuncio
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que del total corresponde el 4.6% de acciones de capacitacion vinculadas con
la gestién escolar y, por ende relativas al trabajo de los directores. A partir de
esos datos, podemos deducir que fueron cerca de 31,990 actores educativos
instruidos en materia de gestion escolar, de los cuales se desconoce cuantos
de ellos son directores de primaria. Asimismo, el documento sefiala la
certificacion de competencias de los directores cuyos centros escolares estén
incorporados al Programa de Escuelas de Calidad.

Un hecho paralelo a la politica educativa dio origen a una coalicion entre el
gobierno federal y el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion
(SNTE): ambas instituciones en el afio 2008 firmaron compromisos, entre ellos
se encontraba la profesionalizacién de los maestros, incluyendo en este
término a los directores, dicho acuerdo consisti6 en el acceso a funciones
directivas por la via de concursos publicos de oposicion y certificacion de
competencias docentes, seflalando que con ello se pretendia fortalecer el

desempeiio de los directores.

Por otra parte, en el seguimiento de los hechos politicos vinculados con el
aspecto educativo en México, se ubicé una asociacion civil constituida en el
ano del 2005 denominada Mexicanos Primero, la cual se autonombraba
promotora de la calidad educativa, entendiendo esta condicion como garante
de los cambios en México. En el rubro de metas que propone este organismo,
sefiald la implementacion en el sistema educativo mexicano de la certificacion
profesional de maestros, directivos y supervisores la cual funcionaria como
licencia profesional implementada a través de un concurso unico, de una
evaluacion universal obligatoria y peridédica que fungiera como promocién en el
cargo y con fines de rendicién de cuentas de dichos trabajadores educativos.
Esta asociacion, a través del documento llamado “Ahora es cuando. Metas
2012-2024”, menciona que es indispensable formar un marco normativo que
tienda hacia la concrecién de un sistema de certificacion de las diferentes
funciones que existen en el sistema educativo nacional, dicha certificacion se
propone como se ha sefialado lineas arriba, un proceso inicial y periodico con
miras a servir como licencia profesional. Mexicanos Primero ratificé la

necesidad modificar las condiciones generales de trabajo, con miras hacia la
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seleccion de los candidatos idoneos que cuenten con licencias que acrediten

su competencia para ejercer una funcion en particular.

Por otra parte en julio del 2013 el presidente de México, Enrique Pefia Nieto
firmo con los representantes de los principales partidos politicos que conforman
el Congreso de la Unién: Partido de la Revolucion Democratica (PRD), Partido
Revolucionario Institucional (PRI) y Partido Accién Nacional (PAN) una serie de
acuerdos que, bajo el nombre de Pacto por México pretenden fijar las lineas
generales que regiran las acciones administrativas y las reformas politicas que
las mismas fuerzas politicas estaran impulsando desde sus niveles y
atribuciones. En el rubro Educacién de calidad y con equidad se menciono el
impulso a una reforma legal y administrativa que aumentara la calidad de la
educacion basica, asi como la recuperacién del Estado sobre la rectoria del
sistema educativo mexicano. Dentro de las acciones a realizar se vislumbro la
implementacion de concursos con base en los méritos profesionales y laborales

para ocupar las plazas de directores.

3.4 Modificaciones normativas relacionadas con el trabajo directivo de

primaria.

En 1982, se publicé el Acuerdo 96 que establecia en términos generales la
organizacion y funcionamiento de las escuelas primarias, el cual en su capitulo
IV definid precisiones en torno al trabajo directivo de dicho nivel, algunas de

sus atribuciones y obligaciones quedaron como a continuacion se enuncia:

v Es la primera autoridad responsable del correcto funcionamiento,

organizacién, operacién y administracion de la escuela y sus anexos.

v' Acatar, difundir y hacer cumplir en el plantel las disposiciones e
instrucciones de la SEP, emitidas a través de las autoridades

competentes.

v" Revisar y aprobar, en su caso, el plan de trabajo anual que para

desarrollar el programa de educacion primaria vigente elabore el
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personal docente, controlando que aquél se adecle a las técnicas

pedagdgicas aplicables.

v Cuidar de la conservacion del edificio escolar y sus anexos, vigilando
que los mismos reunan las condiciones necesarias de seguridad,

funcionalidad e higiene.

v" Realizar las demas funciones que siendo andlogas a las anteriores le

confieran este ordenamiento y otras disposiciones aplicables.

En marzo de 1989 se decret6 el Reglamento Interior de la SEP, creando la
Direccion General de Educacion Primaria la cual entre sus atribuciones contaba
con la evaluacién en todo el pais el nivel educativo; en tanto que la Direccion
General de planeacion, programacion y presupuesto evaluaba los efectos de
las politicas que se aplicaban en el sistema educativo, asi como revisar con las
direcciones generales respectivas los contenidos, plan y programas de estudio
con fines de actualizar al personal directivo y docente de los planteles;
participar en la definicion de las disposiciones normativas que regirian los

programas para la superacién del personal directivo y docente.

El reglamento al que se hace referencia fue modificado el 24 de enero del 2013

entre los cambios normativos se encuentran los siguientes:

Articulo 2° La enunciacion de unidades administrativas que sirven de apoyo

para los fines que se propone la SEP.

Articulo 40° la Direccion General de Evaluacion de Politicas se coordinara con
las unidades administrativas y los érganos desconcentrados de la SEP para
desarrollar los mecanismos de evaluacion de la calidad y eficacia, asi como
establecer los criterios para obtener los parametros que permitan valorar el
desempefio de directivos y docentes, asi como también su ingreso y

promocion.
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3.5 La Reforma Educativa y el trabajo directivo.

El 26 de febrero del 2013 el Congreso de la Union publicé en el Diario Oficial
de la Federacion cambios en los articulos constitucionales 3° y 73; en primer
lugar se menciona la garantia para que la educacién que brinda el Estado sea
de calidad mediante la organizacion escolar y la idoneidad de los directivos,
entre otros factores que se citan. Por otra parte, sefiala la incorporaciéon al
servicio docente asi como también la promocion para los cargos con funcién
de direccion en educacion basica, la cual se hard mediante concursos de
oposicion que garanticen los conocimientos y capacidades que correspondan

para ejercer esta funcion.

En la fraccion novena de dicho articulo se establece que el INEE serd el
encargado de coordinar al Instituto Nacional para la Evaluaciéon de la
Educacién, el cual evaluara la calidad, el desempefio y resultados del sistema
educativo nacional, para cumplir con ese propésito disefiard y realizara las
mediciones que correspondan a los componentes, incluidos a los directores de

primaria.

Para apuntalar las directrices que sigan estos cambios, se decretaron las leyes
secundarias de la reforma educativa: modificaciones en la Ley General de
Educacién, Ley del Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion y la
Ley General del Servicio Profesional Docente, el andlisis de dichos documentos
sera objeto de atencién en otro apartado que conforma el cuerpo de esta
investigacion; so6lo en esta seccibn se mencionan a modo de completar los
elementos mas recientes que se van agregando y originan los cambios en
materia de politica educativa con respecto a los parametros que regiran el
trabajo de los directores de educacion primaria. En los péarrafos siguientes se
presentan con mas detalle las especificaciones de los documentos normativos

mencionados.

El articulo tercero constitucional publicado en marzo de 1993 no sefalaba en
especifico alguna referencia alusiva al trabajo de los directores de primaria; sin
embargo en febrero del 2013, el articulo fue reformado y los aspectos
relacionados con el trabajo directivo en educacién primaria fueron abordados

de la siguiente forma:
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Dicha disposicion constitucional sefiala que el Estado garantizara la calidad en
la educacion obligatoria, la organizacion escolar y la idoneidad de los directivos
con la intencion de que garanticen el méaximo logro de aprendizajes de los

alumnos.

La fraccion I, en el inciso d menciona que la educacion sera de calidad, con
base en el mejoramiento constante y la tendencia hacia el maximo logro en los
aprendizajes de los alumnos. En su tercer fraccion indica que los maestros
ingresaran al servicio docente, que la promocion para ejercer la funcion
directiva se llevara a cabo mediante concursos de oposicidn, bajo el argumento
gue estas acciones tienen la intencion de garantizar que los postulantes
cuenten con los conocimientos y capacidades que se requieren para realizar

dicho trabajo.

En su fraccibn novena establece la creacion del Sistema Nacional de
Evaluacion Educativa, el cual coordinard el Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacién; una de las funciones del Sistema citado consiste
en el disefio y realizacion de mediciones que correspondan a componentes del
sistema, es en esta fraccion constitucional en la que se reitera una delimitacién

de referentes para evaluar el trabajo directivo de primaria.

Por otra parte, también el articulo 73 fue reformado, en él se establecen las
facultades que tiene el Congreso de la Unidén, constituido por la Camara de
Diputados y la de Senadores, una de ellas esta sefialada en la fraccion XXV,

consiste en el establecimiento del Servicio Profesional Docente.

La Ley General de Educacion fue decretada por el Congreso de la Union en
1993, no existia en ella una explicitacion relativa al trabajo de los directores de
educacion primaria. No obstante, en septiembre de 2013, declar6 que la
educacién que imparta el Estado sera de calidad, con la intencion de garantizar
el maximo logro en los aprendizajes de los alumnos, incluyendo una definicién
de lo que desde el angulo normativo es la calidad, la incorporacion del Servicio
Profesional Docente, asi como la ley correspondiente para tal fin, la creacion
del INEE como coordinador del Sistema Nacional de Evaluacién Educativa y
emitir lineamientos para formular los programas de gestion escolar que seran

operados bajo el liderazgo del director.
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En su articulo 15 sefala la observancia de la Ley General del Servicio
Profesional Docente, con fines de ingreso, promocion, reconocimiento vy

permanencia del personal con funciones de direccién.

La ley del Instituto Nacional para la Evaluacion fue expedida también en el mes
de septiembre del 2013, sefiala que el propdsito de la ley es promover, respetar
y garantizar el derecho que tienen los alumnos para recibir educacion de
calidad. En su articulo V, fracciones | y Il mencionan la diferencia entre
autoridad educativa y autoridad escolar; en tanto que sefialan en la fraccion I
del mismo articulo cuéles con las dimensiones de la calidad de la educacion.
Se ratifica en la segunda seccion de esta ley cuales son las competencias del
INEE. En el articulo 25 sefiala que el INEE disefard y llevara a cabo las
mediciones y evaluaciones que corresponden entre otros a las autoridades
escolares, es decir a los directores de primaria. En el articulo 28, fraccion Il
también se reconoce la atribucion que el INEE tiene para expedir los
lineamientos que corresponden para el ingreso, la promocién, el
reconocimiento y la permanencia del cargo con la funcion de direccion;
indicando que la promocion de docente frente a grupo hacia director se llevara

a cabo mediante un concurso de oposicion.

De igual manera, en septiembre del 2013, se decretdé la Ley General del
Servicio Profesional Docente, tanto para los niveles que conforman la
educacion basica como para la educaciéon media superior. Uno de los objetos
de la ley estan mencionados en el articulo 2°, fraccién Il, el cual consistira en
establecer los perfiles, parametros e indicadores para las diferentes funciones
gue se manifiestan en la docencia: profesor frente a grupo, asesor técnico

pedagdgico, director y supervisor de zona.

En la fracciéon IX del articulo 4° se menciona que el desempefio de los
directores serd evaluado, el INEE definird los niveles minimos para la

realizaciéon del trabajo directivo.

En el capitulo Il, el articulo 15 sefiala que al interior de los centros escolares se
llevard a cabo una primera etapa de evaluacion denominada con el nombre de
interna, todos los docentes estaran obligados a participar en ella bajo la

coordinacion del director.
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En el articulo 27 se menciona que cuando los docentes reciban nombramiento
como directores, deberan sujetarse a un periodo de inducciéon que durara dos
afos ininterrumpidos, en dicho lapso deberan cursar en los programas de
desarrollo de liderazgo y de gestion escolar que determine la autoridad
educativa local, si al término de los dos afios el director cumple con las
exigencias que al cargo le son propias, serd acreedor al nombramiento
definitivo; en caso contrario se le ubicard en su plaza original con la funcion de

docente, en la escuela donde prestaba sus servicios.

Por otra parte, el capitulo VII del reconocimiento en el servicio menciona sin
especificar a detalle en qué consistiran los movimientos laterales que pueden
otorgarse a los docentes y/o directores para realizar actividades de
asesoramiento técnico, s6lo menciona que dichos procesos se haran conforme
a los lineamientos que el INEE expida, al decretarse la LGSPD no se emitieron

las disposiciones especificas al respecto.

Los perfiles, pardmetros, e indicadores que seran considerados para la
evaluacion de los diferentes actores escolares, incluyendo los que se refieren al
trabajo de los directores de primaria no habian sido definidos en septiembre del
2013 cuando se decretd la Ley General de Servicio Profesional Docente; ya
gue el procedimiento para establecerlos requeria de un primer momento donde
la SEP los propondria, el INEE los someteria a pruebas de validacién, en caso
de que no existieran observaciones al respecto, se autorizarian; pero de no ser
asi la SEP atenderia las recomendaciones recibidas, modificando los perfiles,
pardmetros e indicadores (PPI), para ser autorizados y aplicados en el ingreso,
la promocion, permanencia y, en su caso el reconocimiento por el desempefio

que como director de primaria se tenga?.

En el Diario Oficial de la Federacion el 19 de diciembre del 2014 se emitieron
los Lineamientos para llevar a cabo la Evaluacion para la Promocion de
Docentes a Cargos con Funciones de Direccion, Supervision y Asesoria
Técnico Pedagodgica en Educacion Basica y Media Superior para el Ciclo
Escolar 2015 — 2016, derivado de ello el INEE ha expedido calendarios para la

Evaluacion del Servicio Profesional Docente; los interesados en participar para

2NOTA: se agregan en este capitulo cuadros comparativos de los PPI, asi como de los EAMI, con la intencién de
valorar en su contenido los cambios que se dieron y rigen la evaluacion para directores.
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dichos cargos han revisado el documento llamado: Perfiles, Pardmetros e
Indicadores para Personal con Funciones de Direccion, de Supervision y de
Asesoria Técnica Pedagodgica los cuales han sido presentados por tres
instancias: la Secretaria de Educacion Publica, la Coordinacion Nacional de
Servicio Profesional Docente y la Subsecretaria de Educacion Basica; cabe
mencionar que en el corto tiempo en que se han aplicado las evaluaciones para
la promocién de cargos este documento tuvo tres modificaciones: febrero del
2015, febrero del 2016 y marzo del 2017.

A continuacion se presentan de manera especifica las disposiciones desde la

Reforma Educativa.

3.6 Articulo tercero constitucional (modificado el 26 de febrero del 2013)

El Estado garantizara la calidad de la educacion obligatoria, garantizando el
maximo logro de aprendizajes los educandos en aspectos tales como: la
idoneidad de los docentes y directivos, la organizacion escolar, la
infraestructura educativa, asi como también los materiales y métodos

educativos.

Tendera al mejoramiento constante y el maximo logro académico de los

educandos (calidad).

El articulo tercero sefiala en su Fraccién Il que el Ejecutivo Federal tomara en
cuenta la opinién de los gobiernos federales, los maestros y padres de familia.
Como una medida que garantice la idoneidad de los directivos, estos cargos se
ganard a través de concursos de oposicion; siendo anuladas todas las

promociones que no sean otorgadas conforme a la ley.

El articulo tercero, en su Fraccion IX, sefala que el Estado garantizara la
prestacion de servicios educativos de calidad, a través de la creacion del
Sistema Nacional de Evaluacion Educativa coordinado por el Instituto Nacional
para la Evaluacion de la Educacién, quien evaluara la calidad, el desempefio y
los resultados del SEN; las atribuciones del INEE son:
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e El disefio y realizacion de mediciones de los componentes, procesos o

resultados del sistema.

e Generar los lineamientos para llevar a cabo las funciones de evaluacion,
a dichas disposiciones se sujetaran las autoridades educativas federales

y locales.

e Generar y difundir informacion, desde la que emitiran directrices para

mejorar la calidad de la educacion y su equidad.

3.7 Ley General de Educacion (reformada el 22 de marzo del 2017)

Esta normatividad reitera el derecho que tiene todo individuo tiene derecho a
recibir educacion de calidad en condiciones de equidad. Donde haya
participacion activa de todos los involucrados en el proceso educativo,
privilegiando la participacion de los educandos, padres de familia y docentes.
Fija los principios legales para que el INEE coordine el Sistema Nacional de
Evaluacion Educativa cuyo propdésito sea evaluar la calidad, el desempefio, y
los resultados del sistema educativo nacional en la educacion basica y media

superior.

Establece que de manera exclusiva, la autoridad educativa federal tiene
atribuciones para emitir en las escuelas de educacion bésica, lineamientos
generales para formular los programas de gestidbn escolar, cuyos objetivos
sean. mejorar la infraestructura; comprar materiales educativos; resolver
problemas de operacién basicos y propiciar condiciones de participacion entre
los alumnos, maestros y padres de familia, bajo el liderazgo del director.

Asimismo, la autoridad educativa federal tendra facultades para regular un
sistema nacional de formacion, actualizacion, capacitacion y superacion
profesional para maestros de educacion basica, aplicando la Ley General de

Servicio Profesional Docente.
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La Ley General de educacion determind establecer la creacion, regulacion,
coordinacion, operacién y actualizaciondel Sistema de Informacién y Gestidn
Educativa, para permitir a través de él que la SEP tenga una comunicacion

directa entre los directores de escuela y las autoridades educativas.

UbicO a las autoridades educativas locales atribuciones para prestar los
servicios de formacién, actualizacidn, capacitacion y superacion profesional
para los maestros de educacion basica; participar en la actualizacion e
integracion permanente del Sistema de Informacion y Gestiobn Educativa,
colaborar en las actividades tendientes a realizar evaluaciones para el ingreso,
la promocion, el reconocimiento y la permanencia en el Servicio Profesional
Docente, de conformidad con lo dispuesto en la Ley General del Servicio
Profesional Docente; coordinar y operar un sistema de asesoria y
acompafiamiento a las escuelas publicas de educacion basica y media
superior, como apoyo a la mejora de la préactica profesional, bajo la

responsabilidad de los supervisores escolares.

Sefiala que las actividades de supervision las autoridades educativas daran
prioridad, respecto de los aspectos administrativos, a los apoyos técnicos,
didacticos y deméas para el adecuado desempefio de la funcion docente.
Asimismo, se fortalecera la capacidad de gestién de las autoridades escolares
y la participacién de los padres de familia.

En la Seccion 4 de dicha ley se hace referencia a la evaluacion del Sistema
Educativo Nacional, ubicando al INEE como coordinador del Sistema Educativo
Nacionalen la educacion preescolar, primaria,secundaria y media superior,

contando con la colaboracion de las autoridades educativas federales y locales.

En el caso de los programas de educacion normal y demas para la formacion
de maestros de educacion basica seran revisados y evaluados, al menos, cada
cuatro afos, y deberdan mantenerse actualizados conforme a losparametros y

perfiles a los que se refiere la Ley General del Servicio Profesional Docente.
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3.8 Ley General de Servicio Profesional Docente (expedida el 11 de
septiembre del 2013)

En su contenido qued6 regulado el Servicio Profesional Docente en la
Educacién Basica y Media Superior, se establecieronlos perfiles, parametros e
indicadores del Servicio Profesional Docente, sefialando que se sujetaban a
esta ley los docentes, el personal con funciones de direccidn y supervision en
la Federacion, los estados, el Distrito Federal (actual Ciudad de México) y
municipios, asi como los asesores técnico pedagogicos, en la Educacién
Basica y Media Superior que imparta el Estado, para el Ingreso, la Promocion,

el Reconocimiento y la Permanencia.

En el caso de promocion a cargos con funciones de direccion y supervision,
esta normatividad indicé que sera a través de concursos de oposicion que
garanticen la idoneidad de los conocimientos y capacidades que correspondan,
los aspirantes al cargo directivo deberan haber ejercido al menos dos afios la
docencia; a quienes obtengan resultados idéneos se les dard un nombramiento
provisional, ejerceran la funcién por un periodo inductivo de dos afios, la
autoridad educativa local establecera programas formativos para el desarrollo
del liderazgo y gestion, los cuales tendran caracter obligatorio, al término de los
dos afios,la Autoridad Educativa Local evaluara el desempefio del personal
para determinar si cumplen con las exigencias propias de la funcién directiva, a
los que aprueben se les otorgara Nombramiento Definitivo; cuando en la
evaluacion se identifique la insuficiencia en el nivel de desempefio de las
funciones de direccidn, el personal volvera a su funcién docente en la escuela

en que hubiere estado asignado.

La emision de los resultados individualizados de los procesos de evaluacion del
Personal Docente y del Personal con Funciones de Direccion y de Supervision,
serdn acompafados de un dictamen con las recomendaciones que debera
atender el personal para regularizarse o cumplir las acciones de mejora

continua.

A partir de las necesidades profesionales identificadas en los resultados de la
evaluacion, la autoridad educativa debera ofrecer programas y cursos gratuitos,

idoneos, pertinentes y congruentes con los niveles de desempefio que se
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desea alcanzar, para la formacion continua, actualizacion de conocimientos y
desarrollo profesional del Personal Docente y del Personal con Funciones de
Direccién o de Supervision que se encuentren en servicio; ademas de ofrecer
los programas de desarrollo de liderazgo y gestion;organizar y operar el
Servicio de Asistencia Técnica a la Escuela; administrar la asignacion de
plazas con estricto apego al orden establecido con base en los puntajes
obtenidos de mayor a menor, de los sustentantes que resultaron idoneos en el
concurso, pudiendo ser asignadas en el inicio del ciclo escolar o en el

transcurso de éste cuando se generen vacantes.

Quedod estipulado que la evaluacion interna debera ser una actividad
permanente, de caracter formativo y tendiente al mejoramiento de la practica
profesional de los docentes y al avance continuo de la Escuela y de la zona
escolar.Dicha evaluacién se llevara a cabo bajo la coordinacion y liderazgo del
director. Los docentes tendran la obligacion de colaborar en esta actividad. Los
resultados de la evaluacion interna deberan dar lugar al establecimiento de
compromisos verificables de mejora. En ningln momento podran ser causal de

procedimientos de sancion ni tener consecuencias administrativas o laborales.

En el Capitulo VIII de esta ley quedaron establecidas las condiciones para que
permanezcan en el servicio los profesionales de la educacion en sus
respectivas funciones, indicando que el personal identificado con insuficiencia
en su desempefio debera incorporarse a los programas de regularizacion que
la Autoridad Educativa o el Organismo Descentralizado determine, teniendo la
oportunidad de sujetarse a una segunda oportunidad de evaluacién en un plazo
no mayor de doce meses, la cual deberd efectuarse antes del inicio del
siguiente ciclo escolar o lectivo.De ser insuficientes los resultados en la
segunda evaluacion, el evaluado se reincorporard a los programas de
regularizacidon para sujetarse a una tercera evaluacion que se llevara a cabo en
un plazo no mayor de doce meses. En caso de que el personal no alcance un
resultado suficiente en la tercera evaluacion que se le practique, se daran por
terminados los efectos del Nombramiento correspondiente sin responsabilidad
para la Autoridad Educativa o el Organismo Descentralizado, segun

corresponda.
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La ley contiene los casos probables para que un docente en cualquiera de las
funciones que realice, sea separado del servicio publico sin responsabilidad
para la Autoridad Educativa o el Organismo Descentralizado, siendo éstos los

siguientes:

e Negarse a participar en los procesos de evaluacién

e No incorporarse al programa de regularizacion correspondiente cuando
obtenga resultados insuficientes en el primer o segundo proceso de
evaluacion

e Obtener resultados insuficientes en el tercer proceso de evaluacion

3.9 Ley del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion.

El 14 de agosto de 2013 el Secretario de Educacién Publica, licenciado Emilio
ChuayffetChemor, envio al Congreso de la Unidn la iniciativa de Ley del INEE,
la cual fue aprobada por la Camara de Diputados el 22 de agosto del mismo

afo y un dia después por el Senado de la Republica.

El 11 de septiembre del 2013 se publico en el Diario Oficial de la Federacion la
Ley del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educaciéon. Destacando que
la calidad de la Educacion es la cualidad de un sistema educativo queintegra
las dimensiones de relevancia, pertinencia, equidad, eficiencia,eficacia, impacto

y suficiencia.

Establece que la evaluacion del Sistema Educativo Nacional que lleve a cabo el
Instituto,asi como las evaluaciones que en el ambito de su competencia lleven
acabo las Autoridades Educativas, seran sistematicas, integrales, obligatoriasy
periddicas. Estas evaluaciones deberan considerar los contextosdemogréfico,
social y econémico de los agentes del Sistema EducativoNacional, los recursos
o insumos humanos, materiales y financieros destinadosa éste y demas

condiciones que intervengan en el proceso deensefanza-aprendizaje.
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3.10 Primer informe presidencial en México (septiembre del 2013)
Obijetivo general: llevar a México a su maximo potencial.

Cinco metas nacionales:

I.- México en paz

II.- México incluyente

[ll.- México con educacion de calidad

IV.- México préspero

V.- México con responsabilidad global

Tres estrategias transversales:
a) Democratizar la productividad
b) Gobierno cercano y moderno

c) Perspectiva de género

El gasto nacional programado eneducaciéon ascendié a 1,029,535.7millones
depesos, que comparado con los 978,436.9 millonesde pesos del afio anterior,
representando un incrementode 1.7% en términos reales.2/ La Federacion
aport661.9%, los gobiernos estatales y municipales 16.5%y el sector privado el
21.6% restante.

En la educacién publica, se estim6 para el cicloescolar 2013-2014 un gasto
promedio anualpor alumno de 16.2 miles de pesos en preescolar,14.7 en
primaria y 22.5 en secundaria; mientrasque para el bachillerato se otorgaron
31.3 millones depesos, 21.8 para la educacién profesional técnico y 70.2

millones de pesos para la educacion superior.

En 2012-2013 este gasto fue de 15.5 enpreescolar, 14.1 en primaria, 21.6 en
secundaria,30.2 en bachillerato, 21 en profesional técnico y 67.6 millones de

pesos, en educacion superior.

Con la firma del Pacto por México, el 2 de diciembre de2012, el Titular del
Ejecutivo dio a conocer una de lasiniciativas prioritarias en su gestion: la
ReformaEducativa. Una vez aprobada la declaratoria dereforma constitucional

en materia educativa por elCongreso de la Unién y las legislaturas de los
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estados, ésta fue promulgada por el Ejecutivo el 25 de febrerode 2013 y

publicada al dia siguiente en el Diario Oficial dela Federacion (DOF).

La reforma constitucional a los articulos 30. y 73,fraccion XXV, introdujo
cambios juridicos, para instrumentar sus contenidos de manera coherente y
sistematica, seformularon tres propuestas interrelacionadas ycomplementarias:
la de Ley General del ServicioProfesional Docente, la de Ley del Instituto
Nacionalpara la Evaluacion de la Educacion y la de reformas a laLey General
de Educacion. Tanto la reforma a la LeyGeneral de Educacion, como la Ley del
InstitutoNacional para la Evaluacion de la Educacion cuyo contenido destacado
se desgloso6 en apartados anteriores.

Con este marco juridico, se busco concretar las prioridades educativas mas

apremiantes, mediante elestablecimiento de tres condiciones generales:

1.- El fortalecimiento de los Consejos Técnicos Escolares yConsejos Téchicos
de Zona; la descarga administrativapara el subsistema, y el fortalecimiento a la
supervisiénescolar. Estas condiciones hablan de la imperiosanecesidad de
reorientar y robustecer las redes deasistencia y acompafiamiento a la escuela
paragarantizar que su fin social no se lleve a cabo enla soledad y el
aislamiento. Se trata de reconstruir lacapacidad de la escuela para definir sus
propiasestrategias en un marco de corresponsabilidad, deseguimiento y
asistencia técnica especializada.

Con base al diagnéstico del PND, para mejorar lacalidad de la educacion se
requiere transitar hacia unsistema de desarrollo profesional de Ia
carreradocente, que estimule el desempefio académico de losmaestros y

fortalezca los procesos de formacion yactualizacion.

Por lo anterior, se consideré redefinir las actividades ymecanismos para el
ingreso, promocion,reconocimiento y permanencia en el ServicioProfesional
Docente, asi como la formacioncontinua, con la finalidad de garantizar la
idoneidad delos conocimientos y capacidades del personal confunciones de

docencia, direccidn y supervision eneducacion basica.
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A partir de esa reorientacion, se crearon las bases del sistemapara el desarrollo
profesional del personal docente y deapoyo técnico-pedagdgico en la
educacion basica, asicomo en la media superior, que fijara los
criterios,términos y condiciones de la evaluacidén obligatoriapara el ingreso, la

promocion, el reconocimiento y lapermanencia en el servicio educativo.

La transformacion del Programa del SistemaNacional de Formacion
Continua y SuperacionProfesional de Maestros de Educacién Basica
enServicio implicé replantear la oferta formativa yatender con mayor
pertinencia las necesidades deformacién y desarrollo profesional de los
docentes.Robustecer los programas de formacion continua ysuperacion
profesional, crear servicios como el deasistencia técnica a la escuela y de
apoyo a los docentes. El informe sefiala que, requerira del redisefio y
fortalecimiento deespacios, como los Centros de Maestros, de generarprocesos
de capacitacion en linea, de certificacion delas diferentes figuras educativas
(maestros, directivos,asesores técnico-pedagogicos, integrantes de losEquipos
Técnicos Estatales, los Centros de Maestros ylas Instancias Estatales de
Formacién Continua) en elempleo de las tecnologias de la informacion
ycomunicacion en la ensefianza, y del acompafamientoa docentes, entre otros;
necesitara ademas, la conformacionde una oferta que atienda las necesidades
especificas decada docente, de acuerdo a su contexto, quereconozca la

diversidad y se articule con instanciasespecializadas.

Resalté el requisito para fortalecer el proceso de reclutamiento de directores y
docentes de los planteles publicos de educacién basica y media superior,
mediante concurso de seleccion; indicando que se trataria de un concurso que
busca seleccionar a los mejores candidatos con base en criterios de
competencias académicas, experiencia laboral, gestion escolar y liderazgo,
bajo los principios de igualdad de oportunidades, reconocimiento al meérito,

confidencialidad, objetividad y transparencia. Las cifras dadas a conocer:

- Del 16 al 28 de enero de 2013 se emitieron convocatorias en las 32
entidades federativas, mediante las cuales se sometieron a concurso 119

direcciones de plantel.
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- Se recibieron 455 solicitudes de 523 que se registraron, y de ellas sélo 381
acreditaron los requisitos y 306 solicitantes aprobaron la evaluacién
correspondiente.

En 25 casos no se contd con aspirantes por diversos motivos: no hubo registro
de solicitudes, no se recibieron solicitudes, los participantes no acreditaron el
cumplimiento de requisitos, o bien, los participantes no aprobaron la fase de

examen.

3. 11 Cuarto informe de gobierno (1° de septiembre del 2016)

Para concretar el compromiso para la transformacion educativa, se dispuso del
apoyo de laConferencia Nacional de Gobernadores (CONAGO), conel
propoésito de impulsar la division del pais en cincoregiones educativas que
facilitaran el seguimiento puntuala la Reforma, y contaran con un espacio de

didlogo entre losgobernadores del pais con el Gobierno de la Republica.

A partir de octubre de 2015 se definieron reunionesperiddicas entre
funcionarios de la Secretaria deEducacion Publica (SEP) y autoridades
educativas localesde cada una de las cinco regiones, con el fin de avanzar en
torno a la agenda educativa, se organizé laimplementacion de la Reforma
Educativa presentando en el mes de enero del 2016 a la estrategia La escuela
al centro; con la intencion de disminuir la cargaburocratica de los planteles
escolares; darles mayorautonomia de gestién; pasar de 50 mil a 75 mil
escuelas alas que se transfieren recursos directos para atenderprioridades;
fortalecer los Consejos Técnicos Escolares ylos Consejos de Participacion
Social; y flexibilizar elCalendario Escolar; en segundo orden de relevancia la
SEP se propuso invertir mas y mejor en infraestructura, equipamiento y
materiales educativos; consider6 también fortalecer el desarrollo profesional

docente

En el marco del Servicio Profesional Docente, durante el ciclo escolar 2015-
2016 hubo 368,302 sustentantes que participaron en los concursos de

oposicion para el ingreso,promocibn a cargos con funciones de
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direccidn,supervision y asesoria técnica pedagogica, asi como enEvaluacion
Diagnéstica y Evaluacion del Desempefio en laeducacion basica y educacion

media superior.

Durante el ciclo 2015-2016, en la Evaluacion delDesempefio Docente en
educacion béasica y educacionmedia superior, 150,086 docentes y directores
deeducacion béasica y educacion media superior fueronconvocados a participar
en la primera fase de evaluacidonde permanencia. 89.4% de los convocados
(134,140docentes) se evaluaron: 15.3% de los participantesobtuvo resultados
insuficientes, 36.2% suficientes, 40.5%buenos y 8% destacados y excelentes.
Ademas,participaron en la Evaluacion del Desemperio 2,426evaluadores.

En la primera fase de 2015 se evaluaron 136,566personas y en la segunda
fase se aplico la evaluacion deldesempefio a 1,845 sustentantes mas. Hasta el
31 de mayo de 2013, el total de docentes y directores queparticiparon en la

Evaluacion del Desempefio, ascendio a138,411 personas.

En marzo de 2016 se present6 la Estrategia Nacional deFormacion Continua
para maestros de educacidén basica ymedia superior, con el fin de que los
docentes tengan unacapacitacion personalizada, de acuerdo con
susnecesidades; asimismo se propuso revisar los planes y programas de
estudio; impulsar la equidad y la inclusién educativa; vincular la educacién con
el mercado laboral y hacer una reforma administrativa de la Secretaria de

Educacion Publica.

El Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa yGasto Operativo (FONE)
operd desde 2015 para cubrir elpago de los servicios de educacion basica y
normal. Coneste fondo se ejercio en 2015 un presupuesto de343,064 millones
de pesos para el pago de la némina de988 mil trabajadores que ocupaban
1,847,656 plazas,incluidos los gastos de operacién y otros conceptos entodas
las entidades federativas, excepto la Ciudad de México. Para 2016 se contaba
con un presupuestode 343,068 millones de pesos.
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Concluyo el disefio conceptual del Censo de Escuelas,Maestros y Alumnos de
Educacion Media Superior, el cual registraria en el Sistema de Informacion y
Gestion  Educativa(SIGED) del Sistema Educativo Nacional a los
planteles,alumnos y docentes de instituciones publicas y privadas deeste tipo
educativo y permitira conocer las caracteristicas,practicas pedagoégicas y

condiciones de operacion.
El Gobierno de la Republica propuso un nuevo sistema decoordinacion
educativa entre la Federacion y las entidadesfederativas, para dividir al pais en

cinco regiones educativas:noroeste, noreste, occidente, centro y sur-sureste.

Principales indicadores del sistema educativo nacional, ciclos escolares 2012 —
2013 a 2015 - 2016

Sistema educativo escolarizado

CONCEPTO 2012 - 2013 2013 - 2014 2014 - 2015 2015 - 2016
Escuelas 227,665 228,205 228,200 226,298
Maestros 1,196,347 1,201,517 1,212,115 1,213,568
Cobertura 95.7% 96.2 96.6 96.6

Fuente: 42. Informe de gobierno.

El gasto nacional en educaciéon crecié 9% en términosreales, en los ultimos
cuatro afnos, al pasar del,025,068.5 millones de pesos en 2012 a un
gastonacional programado para 2016 de 1,257,994.1millones de pesos.

Del total, 61.5% fue de origen federal (773,111.8millones de pesos), 15.9%
estatal y municipal(200,469.1 millones de pesos) y 22.6% de fuentesprivadas
(284,413.2 millones de pesos).

En el ciclo escolar 2015-2016 el gasto promediogeneral por alumno fue de 29.4
miles de pesos; enpreescolar fue de 17.5 mil pesos, en primaria de 15.9mil
pesos, en secundaria de 24.4 mil pesos, enbachillerato de 33.5 mil pesos, en
educacion profesionaltécnica de 23.4 mil pesos y en educacion superior fuede

75.2 mil pesos.
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De abril a junio de 2016 se desarroll6 en las escuelas detiempo completo un
diagnostico por escuela paraidentificar las é&reas de oportunidad que
permitanconsolidar los equipos directivos y docentes, a fin debrindar un servicio

con mayor calidad y equidad.

Hasta el ciclo escolar 2016 — 2017 12,560 supervisores habian participado en
el diplomado “Una supervision efectivapara el aprendizaje de nuestros

alumnos”, con la finalidad de fortalecer sus competencias técnico-pedagodgicas.

Se capacito a 1,029 supervisores en el uso deherramientas para la observacion
del aula y a 985 enherramientas de diagnostico de habilidades de
lectura,escritura y matematicas de los alumnos, para suincorporacion en el
ciclo escolar 2016-2017.

En autonomia de la gestion escolar, a través de losprogramas de la Reforma
Educativa y Escuelas de TiempoCompleto, cerca de 85 mil escuelas recibieron

recursosdirectos para impulsar sus procesos de mejora continua.

3.12 Resultados de la puesta en marcha del Servicio Profesional Docente,
2014 a 2016.

En los procesos de evaluacion del Servicio ProfesionalDocente, desde el ciclo
escolar 2014-2015 hasta julio de2016, para el ingreso a la educacion basica y
mediasuperior, la promocién a cargos con funciones dedireccion, supervision y
funciones de asesoria técnico pedagdgica,la evaluacién diagnéstica y del
desempeiio,han participado 724,395 personas.

En los Concursos de Promocion a cargos con funcionesde direccion,
supervision, y asesoria técnica-pedagogica(ATP) en educacion basica, para el
ciclo escolar2015-2016, realizados en junio y diciembre de 2015,participaron
41,812 sustentantes y se sometieron aconcurso 5,756 cargos de direccion,
1,003 desupervision y 15,867 cargos de ATP. Al cierre del cicloescolar 2015-

2016 se asignaron a funciones 8,451cargos de direccién, 2,001 de supervision
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y 3,007 de ATP; 1,512 directivos cursaron en linea“Métodos de aprendizaje en

el disefo de estrategiasdidacticas del componente profesional”.

Los resultados del proceso para promocion de directores y supervisores se

aprecian en la siguiente tabla:

Tipo de evaluacion segun el Idoneos | % No idéneos %
cargo

Direccién 21,968 525 18,845 47.5
Supervision 4,310 43.6 5,572 56.4
ATP 3,476 42.1 4,773 57.9

Fuente: Plataforma de la CNSPD.

Entre las acciones relevantes desarrolladas durante elciclo escolar 2015-2016,
para que los supervisoresdesempefien sus funciones, en el marco de la
estrategia“La Escuela al Centro”, se encuentra la imparticion de la3a. edicién
del Diplomado “Una Supervision Efectivapara la Mejora del Aprendizaje de
Nuestros Alumnos”,con la participaciéon de 30 entidades federativas.En este
diplomado, durante el ciclo escolar 2015-2016 se capacitdé a 3,753
supervisores, que sesuman a los 8,807 que se inscribieron en la primera
ysegunda versién del diplomado durante los ciclosescolares 2013-2014 y 2014-
2015, con 12,560personas capacitadas en los tres ultimos afos, lo
cualrepresentd un avance de 88.5% respecto a l0s14,197 supervisores en

servicio que existen en elpais.

Para que los supervisores asesoren y acompafienacadémicamente a los
docentes, a partir de observar eltrabajo en las aulas, en el ciclo escolar 2015-
2016 secapacitaron 3,163 supervisores en el uso de laherramienta
“Observacion de clase”, lo que representéun porcentaje de cumplimiento de
158%, respecto alcompromiso de atender a 2 mil supervisores en el ciclo
escolar 2015-2016. La intencibn de esta herramienta consiste en que
lossupervisores identifiquen el uso efectivo del tiempo enclase, a los alumnos
no involucrados, asi como laspracticas pedagogicas y materiales

educativosutilizados por los docentes.
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En el ciclo escolar 2015-2016 se capacitdo a 1,029supervisores para explorar
las habilidades de lectura,escritura y célculo mental en alumnos de primaria
ysecundaria, lo que representd el cumplimiento de 129%de la meta
programada en la materia. Con estaherramienta se iniciara la instalacion de un
Sistema deAlerta Temprana que permitira a las escuelas detectara tiempo a los

alumnos en riesgo de rezago o abandonoescolar.

La Evaluacion de Condiciones Basicas para la Ensefianzay el Aprendizaje,
tiene el propdsito de conocer lamedida en que las escuelas de la educacién
obligatoriacuentan con condiciones basicas para su operacién yfuncionamiento,
tales como infraestructura, mobiliario,materiales de apoyo educativo,
convivencia yorganizacion escolar. Es una evaluacién cuatrienal decada uno de

los niveles de la educacion obligatoria.

Laprimera evaluacion se realizé en 2014 con una muestrade 1,425 escuelas
primarias con 1,222 directores deescuela, 2,864 docentes, 156 lideres para la
educacioncomunitaria, 1,411 representantes de las Asociacionesde Padres de
Familia y 58,460 estudiantes de 4o0., 50. y60. grados de 31 entidades
federativas (exceptoOaxaca). En noviembre de 2015 se hicieron publicos

losresultados preliminares, y en febrero y abril de 2016,los resultados finales:

En infraestructura, una de cada cinco escuelas tienetecho de lamina de
asbesto o metal, 5% de las escuelas no tienen paredes o éstas son de
tablaroca,lamina o madera; alrededor de 40% tiene techos enmal estado,
vidrios rotos o estrellados, instalacioneléctrica en mal estado; y entre 30 y 40%
tienemuros y bardas en mal estado. Finalmente, 95%cuenta con agua y 92%

con energia eléctrica.

Por lo que hace a los recursos para la enseflanza y elaprendizaje, una tercera
parte de los docentesreportd no contar con el programa de estudios aliniciar el
ciclo escolar, una cuarta parte de losdirectores expresaron que los libros de
texto llegarondespués del inicio del ciclo escolar, 43% de losdocentes de

escuelas indigenas sefialaron que nocuentan con materiales didacticos en
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lenguasindigenas vy, finalmente, nueve de cada 10 docentesmanifestaron no
contar con materiales para laatencion de estudiantes con discapacidad
onecesidades educativas especiales.

En el ambito del personal de las escuelas, la mitad delos directores no tiene
nombramiento como directivo y una proporcion semejante es ademas docente
frente a grupo -situacién que practicamente prevalece en todas las escuelas
multigrado. 40% de las escuelas no cuentacon docentes especiales (educacion
fisica, artistica,inglés, computacion) y alrededor de la mitad de losdocentes de
escuelas indigenas afirmaron entender yhablar totalmente la lengua de sus
estudiantes. Acasi tres meses de iniciado el ciclo escolar 2015-2016, en una de

cada cinco escuelas ya se habianrealizado cambios de docentes.

Respecto a la organizacion escolar, entre 73 y 95.5%de los docentes realizan
diversas actividades encolegiado, y en 67% de las escuelas, los padres
defamilia dicen tener espacios de participacion paradistintos aspectos. En 85%
de las escuelas lapercepcion predominante de los estudiantes es queexiste un

alto o muy alto clima de respeto, confianzay seguridad entre comparieros.

3.13 Comparativo de etapas, aspectos, métodos e instrumentos (EAMI).

3.13.1 Proceso de evaluacién para la promocién del personal docente

hacia la funcion de direccion, nivel de primaria. (SEP)

La Ley General del Servicio Profesional Docente (LGSPD) plantea en el
Articulo 52 que la Evaluacion del Desempefio es obligatoria para personal con
funciones de direccién y de supervision, y que se realizara por lo menos cada

cuatro afnos.

Propdsitos:

1.- Valorar el desempefio del personal con funciones de direccion y de

supervision en Educacion Basica para garantizar un nivel de suficiencia en
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quienes ejercen estas funciones y garantizar de esta manera un servicio

educativo de calidad para nifas, niflos y adolescentes.

2.- ldentificar necesidades de formacién del personal con funciones de
direccion y de supervision en Educacion Basica, que permita generar acciones
sistematicas de formacién continua, tutoria y asistencia técnica dirigidas a

mejorar el desempefio en su funcion y apoyar su desarrollo profesional.

3.- Regular la funcion del director, coordinador de actividades, jefe de sector,
supervisor y jefe de ensefianza en la medida en que la Evaluacion del
Desempefio servird de base para definir los procesos de Promocion en estas
funciones y de Reconocimiento profesional del personal con funciones de

direccién y de supervision en Educacién Basica.

Al hacer un comparativo entre las 3 versiones del documento, se destaca lo

siguiente:

e Cada ciclo escolar ha tenido una publicacion distinta: 2015 - 2016
(publicado el 23 de marzo del 2015) / ciclo escolar 2016 — 2017
(publicado el 5 de febrero del 2016) y ciclo escolar 2017 - 2018
(publicado del 20 de enero del 2017).

e La evaluacion para aspirantes al cargo directivo se hace en dos etapas:

Etapa 1. Aplicacion del Examen de conocimientos y habilidades para la
practica profesional. Esta etapa consiste en la aplicacibn de un examen
estandarizado, Consta de diversos reactivos que evaltan el conocimiento de la
organizacion y funcionamiento de la escuela, el trabajo en el aula, el ejercicio

de una gestion escolar eficaz y el desarrollo profesional docente.

Etapa 2. Aplicacion del Examen de habilidades intelectuales vy
responsabilidades ético-profesionales. Es un examen estandarizado.
Consta de reactivos que evallan las habilidades intelectuales de directores;
sus capacidades para el estudio, la reflexion y la mejora continua de su
practica, asi como el conocimiento de los principios legales y filosoficos del
sistema educativo mexicano y las actitudes necesarias para el mejoramiento de

la calidad educativa, la gestion escolar y los vinculos con la comunidad.
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e En las publicaciones de los dos ultimos ciclos escolares (2016-2017 y
2017-2018) se especifica que los exdmenes para cada etapa constan de

100 reactivos, con un tiempo de aplicacion de cuatro horas cada uno.

Las anteriores disposiciones tienen como finalidad que los docentes de
primaria accedan al cargo directivo a través de un examen de oposicion. A
continuacion se muestran las siguientes valoraciones que se hacen a su
desemperio, al término del primer afio de ejercicio como director (evaluacion
diagnostica) y al término del segundo afio de experiencia (para ratificar su

plaza).

3.13.2 Evaluacioén diagnostica.

En el ciclo escolar 2015 — 2016, no se publicaron disposiciones para evaluacion
diagndstica, por tratarse del primer momento en que arribaron directivos al
cargo a través de examen de oposicion; sin embargo los directivos noveles
fueron convocados para presentar en el mes de julio del 2016 un examen, asi
como también al supervisor de zona se le requiri6 un informe de
responsabilidades profesionales por ser su autoridad inmediata superior en el
que se hacia referencia sobre algunos aspectos de su desempefio:
coordinaciéon del CTE y del CEPS, asi como de diferentes puntos relacionados

con la organizacion del plantel.

En la pagina electrénica de la Coordinacién Nacional de Servicio Profesional
Docente, se hizo una busqueda en el micrositio de “Evaluacion diagndstica”
correspondiente al ciclo escolar 2016 — 2017 (durante el mes de mayo del
2017), sin encontrar tampoco indicaciones para los directores. Lo mismo

sucede para el caso que se presente en el ciclo escolar 2017 — 2018.
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3.13.3 Etapas, Aspectos, Métodos e Instrumentos - Evaluacion del

desempefio directivo.

La Ley General del Servicio Profesional Docente (LGSPD) plantea en el
Articulo 52 que la evaluacién del desempefio es obligatoria para personal con

funciones de direccion y que se realizara por lo menos cada cuatro afios.

La permanencia en el cargo directivo esta relacionada con los resultados de la

evaluacion de su desempefio.

Los propositos al evaluar el desempefio de los directores, son descritos de la

siguiente forma:

1°.- Valorar el desempefio del personal con funciones de direccion para
garantizar un nivel de suficiencia, el documento indica que esa sera la manera

en que se garantiza un servicio de calidad.

2°.- Identificar las necesidades de formacion, que permita generar acciones
sisteméticas de formacion continua, las cuales (sefiala el documento) tendran
relacion con el periodo de induccién, recibiendo asistencia técnica en dos

sentidos: mejorar su desempefio y su desarrollo profesional.

3°.- Los procesos de evaluacion servirdn para regular como seran las

promociones para el cargo directivo y la propia evaluacion del desempefio.

3. 13. 4 Etapa / Aspecto a evaluar. Ciclos escolares 2015 — 2016 y 2016 —
2017.

Etapa 1. Expediente de evidencias de la funcion de direccién.

En esta etapa el director recopilar4d una muestra de documentos que se hayan
producido a partir de su gestion y coordinacion, como evidencia del ejercicio de
su funcion directiva. A partir de estas evidencias el personal con funciones de
direccién elaborard un texto de analisis que argumente las decisiones y

acciones gue toma en el ejercicio de su funcion.

77



Dos evidencias de resultados educativos del ciclo escolar 2013-2014, con
resultados estadisticos del ciclo escolar 2014-2015: indices de reprobacion,

desercion, rezago educativo, eficiencia terminal o logro escolar.

Dos evidencias de Consejo Técnico Escolar: Documento con registros de los

acuerdos de la fase intensiva, inicio del ciclo 2014-2015.

Una evidencia del CTE, cuarto bimestre del ciclo escolar 2014-2015.

3.13.5 Cuadro comparativo de perfil, pardmetros e indicadores para

personal con funciones de direccion (SEP)

La Ley General de Servicio Profesional Docente, establece en el articulo 4° las

definiciones:

Perfil: Al conjunto de caracteristicas, requisitos, cualidades o aptitudes
gue debera tener el aspirante a desempefiar eficientemente un cargo
directivo; a través de su trabajo, se espera que las escuelas cumplan

con su misién: el aprendizaje de los nifios que asisten a la escuela.

El perfil considera que los directivos deben contar con conocimientos
sélidos sobre el contenido de los planes y programas de estudio, los
procesos de aprendizaje de los alumnos, las practicas de ensefianza, la
autonomia de gestion escolar, el desarrollo profesional, los principios
legales y filosoficos que sustentan el servicio publico educativo, la
atencion a la diversidad sociocultural y linguistica de los alumnos, asi

como la relacion entre la escuela y la comunidad.

Parametro: Al valor de referencia que permite medir avances y
resultados alcanzados en el cumplimiento de objetivos, metas y demas

caracteristicas del ejercicio de una funcion o actividad.

Indicador: Al instrumento utilizado para determinar, por medio de
unidades de medida, el grado de cumplimiento de una caracteristica,
cualidad, conocimiento, capacidad, objetivo o meta, empleado para

valorar factores que se desean medir.
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3. 13. 6 Cuadro comparativo de PPl desde cuyo contenido se

evalla a los directores de primaria.

CICLO ESCOLAR 2015 - 2016 (emitido el 23
de febrero del 2015)

El perfil directivo establece 5 dimensiones con las que se

pretende caracterizar el trabajo directivo:

Dimensiéon 1.- Un director que conoce a la escuela y el
trabajo en el aula, asi como las formas de organizacion y
funcionamiento de la escuela para lograr que todos los

alumnos aprendan.

Parametros e indicadores:

1.1 Reconoce la tarea fundamental de la escuela.
1.1.1 Reconoce que el logro de los propdsitos educativos
de la educacién primaria constituye la tarea fundamental
de la escuela.
1.1.2 Identifica practicas docentes que contribuyen a la
tarea fundamental de la escuela.
1.1.3 Explica la influencia del entorno familiar,
sociocultural y linguistico en el logro de los propésitos
educativos.
1.2 Identifica los rasgos de la organizacion y el
funcionamiento de una escuela eficaz.
1.2.1 Identifica algunos rasgos de las escuelas que obtienen
buenos resultados educativos: metas comunes, ensefianza
centrada en el aprendizaje, trabajo colaborativo y altas
expectativas sobre el aprendizaje de los alumnos.
1.2.2 Identifica el papel del Consejo Técnico Escolar en la
organizacion y el buen funcionamiento de la escuela.
1.2.3 Reconoce que el tiempo escolar debe ocuparse en

actividades con sentido formativo para los alumnos.

CICLO ESCOLAR 2016 — 2017 (emitido el 5
de febrero del 2016)

Diferencias:
Ninguna.
Semejanzas:

Las dimensiones, los parametros e indicadores estan

redactados en los mismos términos.

CICLO ESCOLAR 2017 - 2018 (emitido en el

mes de enero del 2017)

Diferencias:

1.1 Explica latarea fundamental de la escuela.
1.1.1.- Reconoce que la tarea fundamental de la escuela es

lograr los propésitos educativos con todos los alumnos.

1.1.2.- Reconoce a la escuela como un espacio de
educacién integral y de desarrollo de habilidades para

convivir arménicamente.

1.2 Explica los rasgos de la organizacion y el
funcionamiento de una escuela eficaz.
1.2.1.- Explica algunos factores de las escuelas efectivas

gue permiten obtener buenos resultados educativos.

1.2.2.- Argumenta la necesidad de articular las acciones
de la escuela en torno a propdsitos compartidos por la

comunidad escolar.

1.2.3.- Argumenta que el curriculo es el referente que

orienta la organizacion de la vida escolar.

1.2.4.- Reconoce la funcién del director escolar en el
cumplimiento de la Normalidad Minima de operacién
Escolar.

1.2.5.- Explica la funcién del director escolar para abatir
el rezago, propiciar lainclusion y equidad y fomentar que

todos los alumnos permanezcan en la escuela.
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1.3 Identifica los componentes del curriculo y su relacién con
el aprendizaje de los alumnos.

1.3.1 Distingue los procesos de aprendizaje de los alumnos y
de su desarrollo fisico, cognitivo, afectivo social, y sus
implicaciones en la tarea educativa.

132

Identifica los propésitos educativos, enfoques y

contenidos de la educacion primaria.

1.4 Identifica elementos del trabajo en el aula y las practicas
docentes.

1.4.1 Distingue formas de organizar la practica docente que

favorecen el aprendizaje de los alumnos.

1.4.2 Identifica préacticas de ensefianza congruentes con el
contexto sociocultural y lingtistico, los propésitos educativos,
enfoques y contenidos de la educacion primaria.

1.4.3

minimizar o eliminar barreras que limitan el aprendizaje y la

Identifica préacticas de enseflanza que permiten

participacion de los alumnos.
1.4.4 \dentifica estrategias e instrumentos para la evaluacion

permanente del aprendizaje de los alumnos.

Dimensién 2.- Un director que ejerce una gestién escolar
eficaz para la mejora del trabajo en el aula y los resultados
educativos de la escuela.

Parametros:

2.1 Ejerce el liderazgo directivo para propiciar la autonomia
de gestién de la escuela.

2.1.1 Identifica diferentes estilos de ejercer el liderazgo y las

1.2.6.-

funcionamiento del

Reconoce la funcién directiva en el

sistema de asesoria vy

acompafiamiento en la escuela.

1.3 Explica los componentes del curriculo y su relacién con
el aprendizaje de los alumnos.
1.3.1 Identifica las caracteristicas de los alumnos y los
retos a los que se enfrentan en la actualidad para su
aprendizaje y desarrollo.
1.3.2 Explica la

sociocultural y linglistico en el aprendizaje de los

influencia del entorno familiar,
alumnos.

1.3.3 Explica el sentido de los propoésitos educativos,
los enfoques de las asignaturas y los aprendizajes
que se espera lograr en la Educacion Primaria.

1.3.4 Relaciona el desarrollo de los contenidos y el
logro de los aprendizajes con los propdsitos de la

Educacién Primaria.

1.4 Explica elementos del trabajo en el aula y las practicas
docentes.
1.4.1 Reconoce que las concepciones de directivos y
docentes, acerca de la ensefianza, el aprendizaje y el
desarrollo infantil, inciden en el trabajo con los
alumnos.
1.4.2 Describe practicas de ensefianza congruentes
con los enfoques de las asignaturas.
1.4.3 Reconoce la necesidad de propiciar el trabajo
colaborativo en las clases, tomando en cuenta la
realidad y los intereses de nifias y nifios.
1.4.4 |dentifica practicas educativas para atender a
nifias y nifios con necesidades educativas especiales

0 en situacion de vulnerabilidad.

Semejanzas:La dimension 2, mantuvo su redaccion.

Diferencias:

2.1 Realiza acciones para organizar el trabajo de la escuela

y mejorar los resultados educativos.
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consecuencias que tienen en la relacion con el personal de la

escuela.

2.1.2 Emplea estrategias para organizar al colectivo docente
como un equipo de trabajo, asi como para negociar, mediar y
resolver conflictos y establecer un clima laboral favorable.
2.1.3 Emplea estrategias para motivar al personal docente y
promover su desarrollo profesional en la escuela.

2.1.4 Identifica acciones tendientes a mejorar la calidad del
servicio educativo y a promover la autonomia de gestion

escolar.

2.2 Determina acciones para promover la mejora escolar.
2.2.1 Analiza que los resultados de las evaluaciones internas
y externas como insumo para mejorar la calidad del servicio
que ofrece la escuela.

2.2.2 Explica la participacion del personal docente en la
evaluacion interna de la escuela y en la planeacion,
desarrollo, seguimiento y evaluacion de la Ruta de Mejora
Escolar.

2.2.3 Reconoce que el disefio de la Ruta de Mejora Escolar,
debe ser elaborado de manera colaborativa y consensuada y
centrado en los aprendizajes de los alumnos.

2.2.4 Identifica estrategias para comunicar a la autoridad y a
la comunidad escolar el sentido, las actividades y metas de la

Ruta de Mejora Escolar.

2.3 Identifica estrategias para promover el trabajo
colaborativo en la escuela.

2.3.1 Describe las caracteristicas del trabajo colaborativo en
la escuela.

2.3.2 Identifica estrategias para fomentar el trabajo
colaborativo en la escuela.

2.3.3 Reconoce estrategias que fomentan el didlogo eficaz y
la escucha activa entre la comunidad escolar para fortalecer

el trabajo colaborativo.

2.1.1 Realiza diagnosticos sobre la situacién educativa
de la escuela, los logros de los alumnos y las areas de
mejora en el trabajo escolar.

2.1.2 Organiza el disefio, el desarrollo, la
implementacion y el seguimiento del Plan Anual de
Actividades de la escuela.

2.1.3 Dirige el

Consejo

desarrollo de las actividades del

Técnico Escolar y del Consejo de
Participacion Social, con el fin de promover la mejora
de los resultados educativos de la escuela.

2.1.4 Utiliza formas de comunicacién y colaboracién
con las familias de los alumnos, y con las Autoridades
Educativas.

2.1.5 Coordina la organizacién de los datos y los
expedientes de administracion de la escuela, del
personal escolar y de los alumnos.

2.1.6 Organiza y distribuye las acciones y tareas entre
con el fin de orientar el

el personal escolar,

funcionamiento de la escuela.

2.2 Establece estrategias para asegurar la Normalidad
Minima de Operacién Escolar.

2.2.1 Establece acciones para asegurar que la escuela
funcione regularmente de acuerdo al calendario
escolar vigente.

2.2.2 Gestiona que todos los alumnos de la escuela
cuenten con maestros, libros de texto gratuitos y
materiales de apoyo.

2.2.3 Disefia estrategias de coordinacién en la escuela
para asegurar el uso del tiempo en actividades de

aprendizaje.

2.3. Realiza acciones para la mejora escolar y la calidad de
los aprendizajes de los alumnos.

2.3.1 Utiliza el Consejo Técnico Escolar como espacio
para el analisis y la toma de decisiones que permitan la
mejora de las préacticas docentes y el aprendizaje de los
alumnos.

2.3.2 Utiliza los resultados del aprendizaje logrado por
los alumnos de la escuela para tomar decisiones acerca
del trabajo del colectivo docente.

2.3.3 Disefia, de manera colaborativa, estrategias de
atencion a las necesidades de aprendizaje y convivencia
de los alumnos.

2.3.4 Coordina con el colectivo docente, el andlisis de los
resultados de las evaluaciones internas y externas de la
escuela con el fin de orientar la practica educativa.

2.3.5 Disefia estrategias para la atencion a los alumnos
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2.4 Determina estrategias para la gestion, administracion y

uso de los recursos, espacios fisicos y materiales educativos.

2.4.1 Describe acciones relacionadas con el uso vy

aprovechamiento  adecuados de la infraestructura,
equipamiento, materiales educativos y recursos econémicos
con que cuenta la escuela para promover aprendizajes.

2.4.2 Propone medidas para la disminucién de riesgos en la
escuela, de manera que sea un lugar seguro para el
aprendizaje.

2.4.3 Propone acciones para garantizar una administracion
de recursos con base en criterios de eficacia, eficiencia,
honestidad, legalidad, transparencia y rendicion de cuentas.
2.4.4 Reconoce los recursos humanos con los que cuenta la

escuela a fin de asegurar los aprendizajes de los alumnos.

en riesgo de reprobacién, rezago o desercién escolar.

2.4 Gestiona la mejora de las practicas docentes y el

logro de los aprendizajes en los alumnos.

2.4.1 Utiliza los resultados del trabajo en el aula y otras
fuentes de informacién, para orientar las decisiones
sobre la mejora de los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

2.4.2 Desarrolla estrategias para orientar de forma
individual y colectiva a los docentes en su intervencién
didactica, considerando las distintas caracteristicas de
los alumnos y los campos de formacion en Educacion
Primaria.

2.4.3 Orienta al fin de

implementar actividades didacticas compartidas entre

colectivo docente, con el
diferentes grupos escolares.

2.4.4 Organiza, con el colectivo escolar, actividades
extraescolares que contribuyan a los aprendizajes de los
alumnos.

2.4.5 Desarrolla estrategias con el colectivo docente que
contribuyen a eliminar o minimizar las barreras para el
aprendizaje de los alumnos con necesidades educativas

especiales.

2.5 Construye ambientes de trabajo en la escuela donde
es posible que todos aprendan.

2.5.1 Utiliza el didlogo y la escucha activa con el fin de
favorecer el trabajo colaborativo entre la comunidad
escolar.

2.5.2 Desarrolla estrategias para integrar a nuevos
profesores o personal que se incorpora al plantel a su
cargo, considerando la perspectiva de género y la no
discriminacién.

2.5.3 Utiliza estrategias para reconocer el trabajo y el
esfuerzo de los docentes y del personal de la escuela.
254
colectivo docente para establecer acciones de mejora

Identifica las necesidades de formacion del

profesional.

2.6 Gestiona los recursos, espacios fisicos y materiales
para el funcionamiento de la escuela.

2.6.1 Gestiona ante las instancias correspondientes los
espacios fisicos de la escuela, el mobiliario y los
materiales para que mantengan condiciones de higiene,
seguridad y accesibilidad.

2.6.2

infraestructura, el equipamiento, los materiales y los

Establece estrategias para aprovechar la
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Dimensién 3.- Un director que se reconoce como profesional
gue mejora continuamente para asegurar un Servicio

educativo de calidad.

Parametros:

3.1 Explica la finalidad de la reflexion sistematica sobre la
propia préctica profesional.

3.1.1 Reconoce que la reflexion sisteméatica sobre la propia
practica profesional implica el analisis del desempefio, de las
creencias y de los saberes sobre el trabajo educativo.

3.1.2 Identifica que la reflexién sistematica sobre la propia
practica profesional contribuye a la toma de decisiones para
la mejora del trabajo cotidiano.

3.1.3 Distingue las caracteristicas del trabajo colaborativo
gue permiten analizar la practica docente y temas educativos
de actualidad, a fin de mejorar su funcion.

3.1.4 Establece relacion entre las elaboraciones tedricas y el

analisis de la practica educativa, a fin de mejorarla.

3.2 Considera el estudio y la participacion en redes y
comunidades de aprendizaje como medios para su desarrollo
profesional.

3.2.1 Interpreta textos académicos con diferentes propdsitos
comunicativos.

3.2.2 lIdentifica diferentes formas de participar en redes y
comunidades de aprendizaje para fortalecer su desarrollo
profesional.

3.2.3 Reconoce el papel del Consejo Técnico como espacio
de aprendizaje y desarrollo profesional.

3.2.4 Reconoce al sistema de asesoria y acompafiamiento
como un apoyo que fortalece el estudio, aprendizaje y

desarrollo profesional.

3.3 Explica la contribuciéon de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) en el fortalecimiento y
desarrollo de la tarea directiva.

3.3.1 Describe las ventajas que tienen las TIC para su
desarrollo profesional.

3.3.2 Identifica acciones que permitan utilizar las TIC para
establecer comunicacion con la comunidad educativa.

3.3.3 Reconoce diversas maneras de utilizar las TIC para

organizar las funciones de la direccion.

recursos de la escuela en beneficio de la tarea educativa.
2.6.3 Organiza la administracién de recursos con base en
criterios de eficacia, eficiencia, honestidad, legalidad,

transparencia y rendicién de cuentas.

Semejanzas:Como se enuncia la dimensién 3.

Diferencias:

3.1 Reflexiona sisteméaticamente sobre su practica
profesional como medio para mejorarla.
3.1.1 Identifica los aspectos a mejorar en su funcién
como resultado del analisis de las evidencias de su
practica.
3.1.2 Utiliza referentes tedricos en el andlisis de su
practica con el fin de mejorarla.
3.1.3 Participa con sus pares en el analisis de su

practica con la finalidad de mejorarla.

3.2 Emplea estrategias de estudio y aprendizaje para su
estudio profesional.
3.2.1 Utiliza estrategias para la blsqueda, selecciéon y
uso de informacion proveniente de diferentes fuentes
que apoyen su desarrollo profesional.
3.2.2 Utiliza la lectura de diferentes tipos textos como
una estrategia de estudio para fortalecer su desarrollo
profesional.
3.2.3 Elabora textos orales y escritos con la finalidad
de compartir experiencias y fortalecer su practica

profesional como una estrategia de aprendizaje.

3.3 Utiliza diferentes medios para enriquecer su
desarrollo profesional.

3.3.1 Participa en redes de colaboracion para fortalecer
su desarrollo profesional.

3.3.2 Utiliza el espacio del Consejo Técnico Escolar para
el aprendizaje y desarrollo profesional.

3.3.3 Utiliza materiales impresos y las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion disponibles en su
contexto como medios para fortalecer su desarrollo
profesional.

3.3.4 Utiliza los espacios académicos como un medio

para fortalecer su desarrollo profesional.
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Dimensiéon 4.- Un director que asume y promueve los
principios legales y éticos inherentes a su funcion y al trabajo
educativo, a fin de asegurar el derecho de los alumnos a una
educacion de calidad.

Parametros:

4.1 Asume los principios filoséficos, las disposiciones legales
y las finalidades de la educacién pablica mexicana.

4.1.1 Describe de qué manera estan presentes los principios
filoséficos de la educacién en México en el trabajo cotidiano
del aula y la escuela.

4.1.2 Reconoce las implicaciones del caracter nacional,
democratico, gratuito y laico de la educacion publica en el
ejercicio de la funcién directiva.

4.1.3 Identifica como uno de los principios de la funcién
directiva el respeto a los derechos humanos y a los derechos
de las nifias, nifios y adolescentes.

4.1.4 Reconoce las responsabilidades éticas y profesionales
que aseguren que todos los alumnos de la comunidad
escolar aprendan y culminen sus estudios en el tiempo

establecido.

4.2 Gestiona ambientes favorables para el aprendizaje, la
sana convivencia, la inclusién educativa y la seguridad en la
escuela.

4.2.1 ldentifica acciones para promover entre los integrantes
de la comunidad escolar actitudes de compromiso,
colaboracion, solidaridad y equidad de género, asi como de
respeto a las diferencias linguisticas, culturales, étnicas y de
capacidades.

4.2.2 Explica las ventajas de una comunicacion efectiva para
facilitar ambientes escolares favorables para la sana
convivencia y el aprendizaje.

4.2.3 Reconoce las implicaciones que tienen las actitudes del

docente en la integridad fisica y desarrollo de los alumnos.

4.3 Distingue las actitudes y capacidades necesarias para
ejercer la funcion directiva.

4.3.1 Reconoce que el director debe asumir Ia
responsabilidad de los resultados educativos que obtiene la
escuela.

4.3.2 Reconoce que la funcion directiva se debe ejercer con
responsabilidad, honradez, integridad, igualdad y respeto.
4.3.3 Reconoce al conflicto como una oportunidad para

reflexionar y promover la mejora en la escuela.

Diferencias:En términos de la dimensién.- Un director
que asume y promueve los principios éticosy los
fundamentos legales inherentes a su funcion y al trabajo
educativo, con el fin de asegurar el derecho de los

alumnos a una educacion de calidad.

4.1 Considera los principios filoséficos, los fundamentos
legales y las finalidades de la educacién publica mexicana
en el ejercicio de su funcion directiva.
4.1.1 Desarrolla su funcién con apego a los
principios filosoficos establecidos en el articulo
tercero constitucional.
4.1.2 Aplica las disposiciones normativas vigentes
guerigen su labor como director en Educacién
Primaria.
4.1.3 Aplica la Normalidad Minima de Operacion

Escolar en su préactica directiva cotidiana.

4.2... (Se omiti6é en este parametro: la seguridad en la
escuela).
4.2.1 Implementa acciones que fomenten actitudes
de compromiso, colaboracién, solidaridad vy
equidad de género en la comunidad escolar.
4.2.2 Organiza acciones para promover el respeto
por las diferencias individuales, linglisticas,
culturales, étnicas y socioeconémicas.
4.2.3 Establece, con el colectivo escolar, reglas de
convivencia que incluyan la perspectiva de género
y lano discriminacion.
4.2.4 Establece estrategias de comunicacion para
promover una sana convivencia con todos los
miembros de la comunidad escolar dentro y fuera
de laescuela.
4.2.5 Establece estrategias para la promocion de
ambientes de inclusién y equidad, y que eviten la
reproduccion de estereotipos.
4.3 Demuestra las habilidades y actitudes requeridas para
la funcion directiva.
4.3.1 Desarrolla su funcién directiva con responsabilidad,
honradez, integridad, igualdad y respeto.
4.3.2 Emplea habilidades de liderazgo, negociacion,
resolucién de conflictos, reconocimiento del trabajo y

empatia en el ejercicio de su funcién

84




4.3.4 Reconoce que el didlogo y la escucha activa son
estrategias para llegar a acuerdos consensuados con los
distintos miembros de la comunidad escolar.

4.4 Reconoce el papel del director para asegurar el derecho
de los alumnos a una educacion de calidad.

4.4.1 Reconoce el derecho de toda persona para acceder a
una educacién de calidad y concluir oportunamente sus
estudios.

4.4.2 |dentifica acciones para prevenir y atender el rezago y
los factores de riesgo que propician la exclusion y el
abandono escolar.

4.4.3 Reconoce el papel del director para asegurar el
derecho de los alumnos a una educacion de calidad.

4.4.4 Reconoce las conductas especificas que indican que
un alumno se encuentra en situacién de abuso o maltrato

infantil y sabe como intervenir en estos casos.

Dimension 5.- Un director que conoce el contexto social y
cultural de la escuela y establece relaciones de colaboracién
con la comunidad, la zona escolar y otras instancias, para

enriquecer la tarea educativa.

Parametros:

5.1 Reconoce la diversidad cultural y linguistica de la
comunidad y de los alumnos, y su vinculo con la préactica
educativa.

5.1.1 Identifica acciones para el fortalecimiento de la
identidad cultural de los alumnos y la promocién del diadlogo
intercultural en el aula y la escuela.

5.1.2 Reconoce que la diversidad linglistica y -cultural

presente, en la escuela, enriquece el trabajo educativo.

5.2 Promueve la colaboracion de las familias, la comunidad y
otras instituciones en la tarea educativa de la escuela.

5.2.1 Disefia estrategias para involucrar activamente a las
familias en la educacion de los nifios.

5.2.2 Reconoce el papel de la direccion en el establecimiento
de vinculos entre la escuela y la comunidad para el logro
educativo de los alumnos.

5.2.3 Explica como gestionar recursos humanos o iniciativas
comunitarias que contribuyan a la mejora de los aprendizajes
de los alumnos.

5.2.4 |dentifica acciones para la participacion activa de los
Consejos Escolares de Participacion Social y de la
Asaociacion de Padres de Familia que contribuyan a la mejora
de la calidad y equidad educativas.

5.2.5 Reconoce que la colaboracién con distintas instancias

de gobierno y de la sociedad civil amplia las oportunidades

4.3.3 Utiliza la comunicacién para llegar a acuerdos
consensuados con los distintos miembros de la
comunidad escolar.

4.4. Considera en su accion directiva la integridad y la
seguridad de los alumnos en el aula 'y en la escuela.

4.4.1 Establece acciones para la atencion y el
seguimiento a casos de abuso o maltrato infantil.

4.4.2 Establece medidas preventivas para evitar
enfermedades, accidentes y situaciones de riesgo en el
aulay en la escuela.

4.4.3 Establece procedimientos para atender casos de
emergencia que afecten la integridad y seguridad de los
alumnos como accidentes, lesiones, desastres naturales o
violencia.

4.4.4 Disefia estrategias para mantener la integridad y
seguridad de los alumnos a lo largo de la jornada escolar

y en los diferentes espacios de la escuela.

Diferencias:

Dimension 5.- Un director que reconoce el contexto....

5.1 Considera la diversidad cultural y linglistica de la
comunidad (se omitié “de los alumnos”) y su vinculo
con la tarea educativa de la escuela.
5.1.1 Implementa, desde el ambito de su funcion,
acciones para el fortalecimiento de la identidad
cultural de los alumnos y la promocién del didlogo
intercultural, en el aulay en la escuela.
5.1.2 Determina acciones que toman en cuenta la
diversidad linglistica y cultural presente en la

escuela para enriguecer el trabajo educativo.

5.2 Gestiona la colaboracion de las familias, de la
comunidad y de otras instituciones en la tarea educativa

de la escuela.

5.2.1 Establece, con el colectivo docente, mecanismos
que aseguren la comunicacién frecuente con las
familias de los alumnos.

5.2.2 Gestiona iniciativas comunitarias que
contribuyan ala tarea educativa.

5.2.3 Establece mecanismos para la participacion de
las familias, el Consejo Escolar de Participacion
Social y la comunidad, que contribuyan a la mejora de
la calidad educativa.

5.2.4 Gestiona la colaboracién de distintas instancias
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de aprendizaje de los alumnos.

5.3 Propone estrategias de colaboracion entre el director, la
supervision y otros directivos de la zona escolar.

5.3.1 Reconoce las ventajas de trabajar en colaboracion con
los directores, los asesores técnico pedagoégicos y el
supervisor de zona para organizar redes interinstitucionales
de ayuda mutua que contribuyan a la mejora de las practicas
educativas.

5.3.2 Reconoce la importancia de compartir experiencias de
mejora escolar para acordar proyectos educativos con sus
colegas de la zona escolar.

5.3.3 Identifica estrategias para desarrollar con el supervisor,
los asesores técnicos pedagogicos y otros directivos de la
zona escolar a fin de superar problemas comunes que

afectan el aprendizaje de los alumnos de la zona.

de gobierno y de la sociedad civil para ampliar las

oportunidades de aprendizaje de los alumnos.

5.3 Aporta estrategias al funcionamiento eficaz de la
zona escolar y el trabajo con otros directivos.
5.3.1 Desarrolla trabajo colaborativo con otros
directores, con los asesores técnico pedagogicos y el
supervisor de zona escolar que contribuya a la mejora de
las préacticas educativas.
5.3.2 Establece vinculos entre el trabajo de la escuela 'y
el de la zona escolar para el logro de los aprendizajes en
los alumnos.
5.3.3 Propone acciones, dentro del Consejo Técnico de
Zona, para dar cumplimiento a la Normalidad Minima de
Operacién Escolar, y a las prioridades de la Educacién

Basica.

Elaboracién propia.

3. 13.7 Consejo Escolar de Participacion Social.

Acta de la Primera Sesion del ciclo escolar 2014-2015, Acta de la Segunda

Sesion del ciclo escolar 2014-2015

De las evidencias presentadas, elaboraran un texto de analisis.

En la Guia Académica del ciclo escolar 2016 — 2017 se indica que énfasis de la

evaluacion de esta etapa estara centrado en la argumentacién, en la manera

en que el director presente el sentido y sustento a los efectos de su practica

directiva en los alumnos.

Cada director deberad seleccionar cinco evidencias relacionadas con sus

actividades cotidianas, en las cuales se muestren: Resultados educativos de su

escuela referidos al ciclo escolar 2015-2016: indices de reprobacion, desercion,

eficienciaterminal, rezago educativo. Del

Consejo Técnico Escolar: acciones

acordadas alinicio del ciclo escolar; grado de avance hasta el cuarto bimestre.
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Consejo Escolar de Participacion Social: acciones acordadas en la primera
sesion del ciclo escolar, grado de avance en la segunda sesién del ciclo

escolar.

Cabe mencionar que a diferencia de la guia para el ciclo escolar 2015 - 2016,
en esta los directivos pueden elegir con mayor libertad cuales son las 5
evidencias que incluiran en su expediente, a diferencia de la guia del ciclo
escolar anterior que establecia cuales eran las evidencias que podian subir a la

plataforma de la CNSP.

En la pagina electronica de la CNSPD no hay guias que orienten a los
directores acerca de cudles seran las especificaciones para evaluarlos en el
ciclo escolar 2017 — 2018.

Etapa 2. Examen de conocimientos y habilidades directivas.

Este instrumento se constituird con situaciones escolares de la vida real con
planteamientos a resolver. Se trata de un instrumento estandarizado, cuyo

contenido se basa en las dimensiones sefialadas en el PPI.

Sin diferencias en las indicaciones para el ciclo escolar 2016 — 2017.

Etapa 3. Ruta de mejora argumentada.

En esta etapa el personal con funciones de direccion; durante el examen para
valorar el desempefio directivo, se pide que elaboren (en cuatro horas) una
Ruta de Mejora en la que identifiquen claramente las prioridades de la escuela,
asi como una propuesta de acciones para atenderlas y evaluar sus resultados.
Ademas, el personal con funciones de direccidén elaborara un escrito en el que
analice, justifique, sustente y dé sentido a las acciones elegidas para atender

las prioridades de la escuela.

87



Durante las cuatro horas, se espera que los directores desarrollen un escrito

que abarque los siguientes aspectos:

e Contexto interno y externo de la escuela.

e Prioridades y metas establecidas en el plantel.

e Acciones para atender las prioridades.

e Acciones para el seguimiento de las prioridades.

e Estrategia para la evaluacion de los resultados de la gestion directiva.

Los dos primeros aspectos deberan describirlos, los restantes seran una
argumentacion a través de la cual justifiguen el proceso que siguieron para
detectar y ordenar las prioridades educativas, como establecieron las matas y
acciones para mejorar el servicio que brinda la escuela; desarrollando en su
redaccion las acciones que se llevaron a cabo y las posibles reorientaciones

gue requeririan para su 6ptima ejecucion.

Antes de finalizar deberan explicar la importancia de establecer un orden de
atencion para cumplir la Normalidad Minima de Operacion Escolar, el avance
de colaboracion con la comunidad, asi como la forma en que se han vinculado
con ella y con otras instancias de gobierno que aporten hacia el mejoramiento

de la calidad en el servicio escolar.

La guia académica contiene una nota importante: que los directores durante las
cuatro horas de duracidbn para esta etapa, deberdn estar atentos para
administrar correctamente su tiempo, puesto que la evaluacion que se haga a
su argumento sera a partir de rubricas por evaluadores certificados por el
INEES.

3 NOTA: Enla pagina electrénica de la CNSPD no hay guias que orienten a los directores acerca de cuales seran

las especificaciones para evaluarlos en el ciclo escolar 2017 — 2018.
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3. 14 Censo de escuelas, maestros y alumnos de educacién basica y
especial CEMABE (resultados definitivos: 31 de marzo del 2014)

Total de centro de trabajo en operacion: 261, 631
Fueron censados: 236, 973(90.6%)
No fueron censados: 24, 658 (9.4%)

Las entidades con mayor porcentaje para ser censadas: Chiapas, Oaxaca,

Michoacan de Ocampo, Guerrero, Veracruz de Ignacio de la Llave.

NUumero de escuelas del nivel primaria en el pais: 88, 148 (42.5%), de las
cuales 179, 505 (86.4%), son de sostenimiento publico. Las escuelas primarias
se agrupan en tres modalidades de acuerdo al servicio que brindan: generales.-
70, 609 (80.1%), comunitarias 10, 936 (12.4%) e indigenas 6, 603 (7.5%).

Porcentaje de escuelas de EB con disponibilidad de servicios basicos:
Agua de la red publica: 69%

Drenaje: 51.6%

Energia eléctrica: 88.8%

Bafos: 87.2%

Acceso a tecnologias de la informacion. -
Equipo de computo que sirve: 56.8%
Internet: 31.1 %

Linea telefénica: 26.5%

Escuelas de educacion primaria, por tipo de servicio:
General: 70, 609 (80.1%9)

Comunitario: 10, 936 (12.4%)

Indigena: 6, 603 (7.5%)

Personal censado: 1, 949, 105 (92.5%)
Personal no censado: 158, 565 (7.5%)
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Los datos proporcionados en el Censo de escuelas no manifiestan el nimero

exacto de directores, sin embargo indican que el 4.1% del personal que labora

en las escuelas son directores que también atienden a grupo de alumnos.

Para enriquecer el analisis de las condiciones en las que laboran los directivos

mexicanos, se considerd importante hacer un cuadro que indique datos entre

algunos paises miembros de la OCDE:

Cuadro comparativo de poblacion estudiantil y gasto nacional

paises integrantes de la OCDE

Pais Extension Poblacion Poblacion Gasto
territorial, total estudiantil nacional
kilbmetros de EB aplicado a
cuadrados (2015) la EB, %
del PIB
Alemania 357, 022 82,200,000 7,827,317 4.9
Canada 9,984,670 | 35,155,487 1,068,592 5.2
Chile 756,102 18,191,884 2,001,729 4.7
Espafia 505,370 46,468,102 721,866 4.3
Estados
Unidos de | 9,833,517 | 324,289,210 s/dato 4.9
Norteamérica
Finlandia 338,145 5,471,753 532,000 7.1
Francia 643,801 66,952,000 s/dato 5.5
México 1,964,375 | 119,530,753 | 30,900,000 5.1

Elaboracion propia.

algunos

Puede apreciarse que México: tercer SEN mas grande de Latinoamérica,

después de Estados Unidos de Norteamérica y Brasil.
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3. 15 Informe 2017 del INEE: La educacion obligatoria en México

En la Cumbre de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible 2015 se
aprobo laAgenda 2030 que, entre otros compromisos mundiales, propone lo
siguiente en elObjetivo de Desarrollo Sostenible 4 (ODS 4): "garantizar una
educacion de calidad ypromover oportunidades de aprendizaje durante toda la
vida para todos" (UNESCO,2015).

El INEE ha ampliado la nocion de calidad de la educacion con una perspectiva
que consideraa la educacibn como un derecho humano, clave para el
cumplimiento de los otros derechos(Latapi, 2009; INEE, 2010, 2015f y 2016e).
Este enfoque de derechos sigue el esquema de las4A de Tomasevski, segun el
cual los gobiernos deben garantizar gradualmente la disponibilidad(Availability),
la accesibilidad (Accessibility), la aceptabilidad (Acceptability) y la
adaptabilidad(Adaptability) de la educacién (Right to Education Project, 2016;
Klees y Thapliyal, 2007;Tomasevski, 2004).

Para el INEE estas dimensiones significan:

La disponibilidad “implica la presencia de escuelas de todos los niveles obligatorios en

lugares adecuados y cerca de donde viven nifios, niflas y jovenes; con maestros
suficientemente formados; con una organizacion que opere regularmente, y dotadas de

infraestructura, mobiliario y equipos indispensables para el logro de los propésitos educativos”.
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La gréfica siguiente muestra la distribucion hecha para las entidades
federativas mexicanas de acuerdo a las carencias: fisicas, del entorno, del
bagaje cultural de las comunidades donde se encuentran las escuelas, la
infraestructura, materiales educativos y plantilla escolar completa (o no) en los
centros educativos, quedando agrupados los estados de la siguiente forma:

== Grafica 1.1
Agrupamiento de entidades federativas por variables de carencias sociales y de entorno escolar (2015)
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Fuente: Terrazas, Degante y Robles, 2017.

Un dato especifico indica que Chiapas tiene el menor porcentaje de escuelas
primariascon director (27.3%); en el extremo, cuentan con un director 95 de
cada 100 escuelas de este nivel enla Ciudad de México. En mas de la mitad de
las entidades, el porcentaje de escuelas primariascon director se encuentra
entre 27.3% y 53% (Campeche). Es decir, en estas entidades, ubicadasen su
mayoria en los grupos 1 y 2,con mayores carencias sociales, el porcentaje de
escuelas primarias sin director va de47% a cerca de 73%.

Cuando los docentes no permanecen asociados a un centro escolar durante
ciclos escolarescompletos, o cuando los reemplazos no se llevan a cabo con
agilidad, las oportunidades para elaprendizaje relacionadas con el tiempo de
trabajo pedagdgico efectivo disminuyen. Con la intencidnde verificar la relacion
gue puede tener la disponibilidad de docentes en las escuelas, durantela
aplicacion de la prueba PLANEA se plante6 a los directores una serie de
preguntas relacionadas asu plantilla docente. Al respecto, la respuesta que se

relaciona de manera mas clara con los aprendizajesen primaria es la que
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refiere a la existencia de la plantilla docente completa 0 no durante el ciclo
escolar. El tamafio del efecto es pequefio: si la plantilla docente no ha estado
completa a lo largo del afio, los resultados de los estudiantes tienden a ser 10

puntos menores.

Los datos de la ECEA 2014 muestran que en 23% de escuelas primarias hubo
rotacion de personaldocente durante el ciclo escolar 2013-2014, y que en 4%
de ellas los maestros no se sustituyeronde manera oportuna. Este problema se
concentra en las escuelas generales y en las escuelasindigenas no

multigrado.*

En México, con la Reforma Educativa de 2013 plante6 una estrategia de tutoria
dirigida a docentesnoveles que ingresaron al Servicio Profesional Docente
(SPD), la cual buscaba fortalecer lascapacidades, conocimientos Yy
competencias de este personal. Esta propuesta —innovadora enel contexto
mexicano— fue el primer esfuerzo articulado en forma institucionalizada que
busco abordar el acompafiamientoa la insercion docente, a partir de uno de sus

dispositivos mas difundidos: la tutoria entre pares.

Sin embargo, el proceso para su implementacién durante los primeros afios no
ha estado exentode dificultades: pocos docentes interesados en ser tutores,
fallas en la estructura educativa para notificar con oportunidad a supervisores y
directores acerca de las fechas para asignar a través de oficio a los tutores y
sus tutorados, indefinicion sobre lineas para conformar el plan de trabajo, las
acciones, el seguimiento y los mecanismos para evaluar el trabajo realizado,
tardanza en los pagos a los tutores, errores al establecer las cantidades de
pago que recibiran los tutores y simulacion, entre otros. . Derivado de ello, ha
sido necesario replantear no sélo la ejecucion de esta estrategia,sino su
conceptualizacidbn misma: ampliar de la modalidad de tutoria presencial (donde
un tutor puede tutorar hasta 3 docentes de nuevo ingreso) a virtual y mixta

(donde el sistema le asigna a cada tutor 10 tutorados); otra modificacion

4NOTA: El informe del INEE no consideré analizar los resultados de promocion y evaluacion
diagnéstica de los directivos en EB.
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consiste en que la propia CNSPD tiene definido un plan de trabajo por modulos

en el que las actividades y productos ya estan definidos.

Los profesores principiantes, sefiala la CNSPD requieren aprender y adquirir un
dominio acercade como organizar adecuadamente el curriculo y la ensefianza,
propiciar la disciplina y la motivacionde sus estudiantes, gestionar la clase,
crear una comunidad de ensefianza, evaluar los alumnos, desarrollar un
repertorio de practicas de ensefianza, relacionarse con los padresy continuar
desarrollando una identidad profesional, asi como afrontar el reto de la
diversidad; aunque cabe mencionar que las disposiciones no establecen
diferencia alguna entre docentes completamente noveles y aquellos que ya

tienen experiencia, en escuelas privadas o publicas.

Ademas, independientemente de la calidad del programa de formacién inicial
cursado, hay algunosaspectos que sélo se aprenden en la practica, por lo que
el primer afio de un docente frente agrupo puede verse como un proceso de

supervivencia, descubrimiento, adaptacion, aprendizaje y transicion.

Al respecto, Rozas y Vergara (2013, citados en Cervantes y Gutiérrez, 2014)
ofrecen algunasreflexiones sobre los problemas que enfrenta un profesor novel
al ingresar a la dindmica propiade su campo laboral, entre los que se
encuentran: la violencia escolar, la desvinculacién familiaren el proceso
educativo y la precarizacién del trabajo docente, entre otros. Por ello, éste esun
periodo de tensiones y aprendizajes intensivos en contextos generalmente
desconocidosdurante el cual los profesores principiantes deben adquirir

conocimientos profesionales y mantenertambién un equilibrio personal.

Resulta destacable que la mayor parte de los problemas identificados o
percibidos por los docentesnoveles no es significativamente diferente a los
enfrentados por otros mas experimentados;sin embargo, es el énfasis que se le
da a cada uno de ellos lo que distingue a esta etapa enla vida profesional de

los profesores.
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Los factores y problemas que perciben los docentes noveles pueden derivar, a
su vez, en un bajo rendimiento profesional,insatisfaccion laboral e incluso
abandono por parte del docente, siendo este Ultimo particularmentealto en las

escuelas de zonas desfavorecidas.®

3. 16 Notas periodisticas relacionadas con la Reforma Educativa.

El Animal Politico sefiala que el gobierno federal ha ocupado campafias
publicitarias como un mecanismo para promover su politica y convencer a la
poblacion acerca de los beneficios que podran derivarse de sus acciones;
llegando a ser el 25% del total de gasto en publicidad ejercido en las reformas

educativa y energética.

El articulo incluye una valoracion que emite la investigadora de la organizacion
Fundar: JustineDupuy, quien sefiala que las campafias de propaganda son un
medio para vender las reformas, carecen de informacién, no tienen
argumentos, ni cifras; se presentan como dichos subjetivos y sentimentales que
engafian a la poblacién.La difusion se ha hecho a través de televisoras,

radiodifusoras, diarios, revistas, medios complementarios, entre otros.

Hay otro medio informativo y de andlisis en linea de nhombre Expansion, quien
sefiala a la reforma Educativa como la accion politica mas cara de las
impulsadas por el actual gobierno federal. Un ejemplo se encuentra en el
presupuesto que ejerce el INEE: 363,350,881 pesos para realizar la evaluacion
docente, la cual requerird al menos la contrataciéon de 4,000 evaluadores

certificados a nivel nacional.

El periodico digital llamado Sin embargo.mx, sefiala que el gasto educativo

ejercido en México durante el afio 2016 tuvo algunas manifestaciones:

SNOTA: el informe 2017 INEE, no incluyé modalidades de apoyo tutorial para directores, que sefiala la normatividad
debieran recibir durante el periodo inductorio (los dos primeros afios en la funcion) noincluy6 cantidades gastadas. Con
la informacion proporcionada no es posible saber si el nivel de avance sobre el nimero de docentes evaluados y el
presupuesto ejercido en ello, es sostenible.
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e EI 58.4% de los recursos que reciben los estados se destina en gastos
para educacion.

e EI 87% de ese presupuesto se utiliza en los salarios magisteriales.

Para este medio, la reforma Educativa no enfoca su presupuesto en la calidad.
Al ocupar la mayor parte del dinero en el pago para los profesores, no se
percibe un impacto significativo en los cambios necesarios para mejorar el
servicio que brindan las escuelas y los aprendizajes de los alumnos. La
distribucion de recursos, es ineficaz; si no se modifica la planeacion,

distribucion y ejecucién de los recursos, sera dificil.

3. 17 Centro Nacional de Evaluacién para la Educacion Superior

(CENEVAL) en el proceso de evaluacion.

Es una asociacion civil que dice en su portal no tener fines de lucro, desde
1994 realiza principalmente dos actividades: disefiar/aplicar instrumentos de
evaluacion de conocimientos, de habilidades y competencias; asi como el
analisis y difusion de los resultados que arrojan las pruebas.

Los instrumentos que elabora estan apegados a normas internacionales. Aplica
examenes nacionales de ingreso a la educacion superior, examenes generales
para el egreso de licenciaturas, acreditacion de niveles educativos, examenes
diagndsticos, un ejemplo consiste en el disefio y aplicacion de examenes para
la UPN.

En el marco de la Reforma Educativa, el INEE, la SEP y la CNSPD han
contratado los servicios de esta asociacion para certificar y evaluar
competencias de docentes, directivos y ATP’s de los niveles inicial, preescolar,
primaria, secundaria, educacién media superior, educacion fisica y educacion

especial (en sus diferentes modalidades).

En su portal estan publicados los precios por diferentes servicios que brinda, a
continuacion mencionaré los que se refieren a la certificacion y evaluacion de
competencias, de los tres tipos que se indican, 20 es el minimo de examenes

gue se podran aplicar.
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Examen de conocimientos: $1,700
Evaluacion del desempefio: $3,700
Evaluacion global (de conocimiento y de desempefio): $4,900

Los precios antes referidos se cobran cuando son aplicados por personal de la
asociacion. Con los datos referidos podrian considerarse los grandes costos
que implican para el Estado evaluar al personal docente bajo este modelo

contratando los servicios de esta asociacion.

3. 18 Politicas educativas en Latinoamérica referentes al trabajo de los
directores de primaria.

El siguiente apartado tiene el proposito de brindar informacion del contexto
internacional relacionado con las politicas aplicadas al campo educativo, se
expresa cOmo algunas instituciones han estudiado las condiciones laborales,
sociales, econdémicas y educativas en distintos paises para presentarles
informes y recomendaciones ante los cuales las decisiones gubernamentales
han dado respuesta, este analisis se enfatizé en el &mbito mexicano; los datos
se ubican después de presentadas las disposiciones emanadas de la Reforma
Educativa en México para abonar hacia la explicacién sobre las causas de tales

cambios.

En 1996 la Organizacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo, integro
una Comision Internacional en la que Oscar Arias Expresidente de Costa Rica
y premio Nobel de la Paz, JhonBihel embajador de Chile en Washington, Victor
Hugo Cardenas Ex vicepresidente de Brasil, Carlos Fuentes escritor mexicano,
Maria Emma Mejia Canciller de Colombia, Beatriz Paredes Senadora de
México, German W. Rama sociologo y educador uruguayo, asi como también
Derek Walcott premio Nobel de Literatura; los integrantes de esta comision
fueron apoyados por consultores y especialistas de América Latina y el Caribe
para desarrollar algunas propuestas en materia educativa con miras a

implementar en el siglo XXI. Las razones por las que agrupan alternativas en
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materia de educacion para esta zona son entre otros factores por la ubicacion
geografica que comparten, la cultura, la historia, la economia y las similares
caracteristicas sociales; el texto manifiesta que si bien es cierto la educacién no
puede ser considerada por si misma una forma Unica a través de la cual se
resuelvan todas las carencias econOmicas y sociales, es un medio que
posibilita cambios en la politica y por ende, en la economia; atendiendo en
consecuencia a las demandas que la pobreza y la marginacién que existen en

los paises de Latinoamérica y el Caribe.

El siglo XXI, de acuerdo con la Comision Internacional plantea dos retos a los
sistemas educativos el primer lugar hacer de la escuela un espacio donde la
universalidad de la cultura quede manifiesta, asi como ser también el espacio
que primordialmente provea educacién encaminada hacia el logro de lo que se
identific6 como el segundo reto: preparar a los educandos hacia la
incorporacion en la sociedad posmoderna, en la industria y en los procesos

productivos.

Resalta la importancia del resultado, el trabajo de los niveles educativos los
cuales a través de objetivos y acciones politicas promovidas desde la
estructura de los sistemas educativos puedan establecer una educacion basica
de calidad, entendiendo este término como la serie de conocimientos que sean
Utiles para seguir aprendiendo; una educacion de calidad que permita a las
personas insertarse en la sociedad del conocimiento mediante la tecnologia
considerada el valor agregado, hacer de la educacién basica aquella que
prepare hacia el trabajo, la ciencia y la tecnologia; con personal docente
(incluyendo en este término las diferentes funciones que se manifiestan) bien
calificado, en escuelas eficaces que se especialicen en lo que fue llamado en el
texto ingenieria organizacional, el documento propone una escuela publica con
sistema mixto, es decir en la tanto la iniciativa privada como el estado
contribuyan a su mantenimiento, alejada de politicas populistas; abatir el
centralismo de los sindicatos para que se posibilite que desde las escuelas se
integre la plantilla de personal, que sea la comunidad escolar la que se
encargue de la contratacion/promocion de los docentes; que paulatinamente se
privaticen los establecimientos y se permita que el sector productivo tome

decisiones en materia de las politicas educativas, porque desde la perspectiva
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de la comision al estado no necesariamente le corresponde administrar o
prestar los servicios educativos, pero si asegurar que tengan calidad de

acuerdo a las nuevas exigencias.

Se propone que el gasto publico se reoriente en 4 direcciones: la eficiencia
entendida como la mejora de la relacion esfuerzo — resultado mediante técnicas
de gerencia, la equidad que significa desde esta perspectiva canalizar los
subsidios hacia la educacion de los mas pobres, la competitividad para que las
inversiones que el Estado haga en materia educativa eleven la productividad de
las empresas y la participacion que implicaria nuevas formas de vinculacién de
los centros educativos con las comunidades escolares en las que se
encuentren inmersos. El argumento que sostiene estos cambios se sustentan
en la idea de que a través de la implementacion para delegar en el sector
privado, en las organizaciones no gubernamentales, en los directores, en los
docentes, en la comunidades escolares siendo una opcién para mantener el
control y asegurar los resultados que se esperan. Se dice en el documento que
es posible cambiar los sistemas educativos a través de las reformas, la
implementacion de este enfoque de la politica educativa debe ser considerado
(desde la perspectiva de esta Comision), en el marco de tiempos a largo plazo
qgue implican constancia, que prevenga el desperdicio de los gastos mediante la
aplicacion de una estrategia gradualista, estableciendo los minimos que en
términos de la funcién directiva se entienden como lo minimo que debe hacer
un director, con qué insumos y cuales estandares debera cubrir para producir el

resultado con un menor costo.

La Comision sefialé que si la semiprofesionalizacion de los directores es un
factor que debilita a la escuela y por consecuencia los resultados que de ella se
obtienen, es necesario profesionalizarlos para que trabajen en funcion de
resultados, acompafiando su trabajo por cambios en la cultura organizacional
de las escuelas, en las que imperen formas flexibles y creativas de
participacion comunitaria para que se conviertan en establecimientos
autosuficientes. Estos argumentos se ubica bajo la premisa de que son los
directores y los docentes los que tienen la responsabilidad directa sobre los
resultados del sistema educativo; porque la clave para mejorar la calidad de la

educacion no esta en los insumos, sino en la organizacion de las escuelas y los
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actores que en ella se encuentran, mediante la entrega de mayor autonomia a
las escuelas para que mejoren su capacidad de gestion, especialmente las que
atienden a comunidades precarias y con bajos ingresos, también incluyé que

seria necesario ampliar la jornada escolar.

Se pretende la anticipacion hacia la existencia de dos grandes tipos basicos de
docentes, incluyendo a los directores: los “basicos” encargados de velar por la
estructura cognitiva del alumnado y los “especializados” enfocados hacia la
revision de diversos campos, que se sometan a contindan revisiones de su
desempefio y se renueven permanentemente; directivos cuya funcion sera
encauzar a su grupo hacia la realizacion de un plan estratégico, que se
responsabilicen de los resultados obtenidos en sus escuelas, que se contraten
bajo politicas de incentivos.

En el documento elaborado por la Organizacién de Estados Iberoamericanos
(OEl), la Organizacion de las Naciones Unidas, para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura (UNESCO) asi como también la Red Regional de Innovaciones
Educativas INNOVEMOS), para América Latina y el Caribe, en el afio de 2009
editaron una publicacion coordinada por el gobierno de Espafia, a través de
INNOVEMOS, dicho compendio se le nombroExperiencias Educativas de
Segunda Oportunidad. Lecciones desde la Préactica Innovadora en América
Latina, el propdsito fue difundir entre los paises que integran la red y que a su
vez forman parte de la OEIl las experiencias consideradas como innovadoras

porque a través de ellas se han logrado mejoras.

En lo que se refiere a las recomendaciones que sugiere implementen los

Estados a través de sus politicas educativas se encuentran:

e Mejorar el balance en la asignacion de tareas y responsabilidades entre
los diferentes niveles de gestion fortaleciendo el protagonismo de los
actores locales, en particular los que se encuentran en los centros

escolares.

e Implementar politicas integrales para el fortalecimiento de la profesion

docente, en sus diferentes modalidades, que articulen la formacién
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inicial, la insercion laboral y la formacion continua, la carrera docente y la

evaluacion del desarrollo profesional.

En el afio 2011, la Red de Apoyo a la Gestibn Educativa (Red AGE), con el
apoyo de la Universidad Autbnoma de Barcelona, la Universidad ORT
Uruguay, asi como también investigadores del ambito educativo; hicieron un
balance de las politicas en materia de educacion con respecto al trabajo
directivo en instituciones publicas, la cuales se implementan entre algunos
paises de Iberoamérica, los paises que se sometieron a investigacion fueron:
Argentina, Bolivia, Chile, Cuba, Espafa, México, Nicaragua, Panama,
Paraguay, Peru, Portugal, Republica Dominicana, Uruguay y Venezuela. El
documento fue llamado Competencias para el Ejercicio de la Direccion de
Instituciones Educativas. Reflexiones y experiencias en Iberoamérica; la
intencidon fue que a través de las aportaciones presentadas en una reunion
llevada a cabo en Lima, Peru; los representantes de los diferentes gobiernos
centraran su atencion en el enfoque por competencias para la seleccion del

personal directivo, su desempefio y evaluacion.

Desde la perspectiva de Red AGE el término de competencia esta vinculado a
la capacidad que manifiesta un trabajador para poder resolver con éxito las
situaciones que se le presentan aplicando y coordinando elementos de
diferente naturaleza, los cuales se especifican en el documento como

cognitivos, procedimentales y actitudinales.

También se menciona que los paises en cuestibon comparten procesos de
reforma en sus diferentes subsistemas educativos, la mayoria incluyendo la
evaluacion y programacion por competencias, contando entre sus ventajas la
explicitacion a través de estandares de calidad que demanda el medio, asi

como también su aplicacion.

Estas aseveraciones se originan a partir del reconocimiento de la creciente
complejidad que enmarca a los centros educativos y por ende las dificultades
que afrontan los directivos, se reconocio la importancia de este actor escolar y
la obligatoriedad que las autoridades de los sistemas educativos tienen para

replantear sus funciones y atribuciones.
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Los paises comparados cuentan con mecanismos normativos propios para la
seleccion de personal directivo, aunque reconocieron que no en todos se
aplica; fué también observable que la mayoria de las naciones referidas
cuentan con documentos juridicos en materia de seleccion y evaluacién de
personal directivo con modificaciones en su contenido, es decir que se
encuentran en un proceso de reforma con lineas similares en sus

disposiciones.

De igual forma, el documento pone en evidencia que los paises aplican en
forma diferente los criterios para la seleccion de personal, algunos piden a los
aspirantes que cuenten con preparacion académica especifica que les permita
conducirse con eficacia, en tanto que otras naciones con el sélo hecho de
contar con experiencia docente es posible tener acceso a una plaza directiva,

como en el caso de México.

Se resaltan los criterios para la seleccion de directores mediante concursos de
oposicion; sin embargo la gran mayoria de los paises no certifica las
competencias de los directores, el Unico que lo hace es Paraguay, el trabajo
presentado por la Red AGE sefiala la necesidad de indagar con mas detalle
acerca de las ventajas que este pais tiene en relacion con los otros al

implementar dicho mecanismo.

El otro aspecto identificado como carencia en la mayoria de los paises
estudiados es el relacionado con la definicion de estandares o indicadores de

desempefio para directivos de escuelas publicas.

La red concluye que la evaluacién de competencias directivas es un proceso
que requiere compromiso entre los actores de la politica educativa y de su
operacion para estar en posibilidades primero de evaluar a los directores bajo

este enfoque vy, después certificarlos.

A continuacién, se incluiran elementos de otra instancia, como complemento a

los referentes internacionales.

En 1960 se fund6 la Organizaciéon para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE), establecido como un organismo internacional

conformado por 34 paises, incluido México entre ellos desde 1994. El propdsito
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de este organismo es coadyuvar con los gobiernos de las naciones que lo
integran hacia el disefio de politicas econdmicas y sociales, la finalidad
consiste en maximizar su crecimiento econémico. Esta organizacién se dice
contar con argumentos para proponer disefios politicos, educativos,
econdémicos y sociales, ya que previamente lleva a cabo investigaciones al
interior de los paises en cuestion y refuerza sus aseveraciones mediante

estadisticas.

En el afio 2008 el gobierno mexicano y la OCDE firmaron el Acuerdo de
Cooperacion para mejorar la calidad de la educacion de las escuelas
mexicanas, con la intencion de hacer de los centros escolares, escuelas
eficaces, mediante la implementacion de estandares agrupados en tres

aspectos:
» Estandares de aprendizaje
» Estandares docentes
» Estandares de liderazgo escolar

La OCDE concret6 en un primer momento su propuesta para la reforma de

politicas educativas en México, a través de 15 recomendaciones.

En particular, para la trayectoria docente se proponen 8 momentos a considerar
que van desde la preseleccién de los aspirantes a formarse para ejercer la
docencia y que habran de instruirse en escuelas normales u otras instituciones,
presentar examen para acreditar su ingreso, asignarles un centro de trabajo,
pasar por un periodo de induccion y de prueba donde con el apoyo del
liderazgo escolar (director) y con la colaboracién de una red de docentes de
excelencia, el novato continie su desarrollo profesional, se evalle, rinda
cuentas de su desempenio, para que a partir del resultado de estos dos ultimos
momentos se fije su salario e incentivos; formando esta trayectoria de

acontecimientos un ciclo recurrente antes de que se jubile.

El organismo internacional considera que la reforma mas importante en materia
de politica publica con miras hacia la mejora de los resultados educativos

consiste en generar un sistema para la seleccion, preparacion, desarrollo y
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evaluacion de los docentes y los directivos; mediante la definicion de un
liderazgo escolar eficaz, sera preciso especificar los estandares propios para
esta funcion, asi como también el conocimiento esencial, las habilidades y los

valores que se requieren para ejercer esta profesion.

Sefalo el organismo que, posterior a la definicion de los estandares para
directores, sera posible que a través de la evaluacion se diagnostiquen las
habilidades requeridas y los mecanismos para desarrollarlas; se requerira
contar con un listado de candidatos al cargo que hayan comprobado estar

calificados para ello.

Fortalecer el ejercicio y mejora de la gestion directiva mediante una estrategia
en la que los directores compartan sus experiencias. Otra medida que se
sugiere es el incremento de la autonomia escolar, pudiendo dar atribucion a los
directores para tomar decisiones con respecto a la escuela en la que trabajan,
considerando su contexto, también se incluyé la posibilidad de que los

directivos puedan contratar o despedir a los docentes.

En el afio 2009, la OCDE emitié el documento Evaluacion y reconocimiento de
la calidad de los docentes. Practicas Internacionales.El documento sefiala que
la prosperidad del pais depende del capital humano, por lo que es necesario
crear estimulos individuales que generen practicas directivas eficaces
transformando la seleccion, formacion y evaluacion de los lideres escolares. Se
hace necesario hacer la revisién del uso de incentivos que , sobre todo se base
en los resultados de los alumnos, asi como también la consideracion del
desempeiio de los directores; asimismo se habla en el documento de la
promocién de estimulos no financieros, uno de ellos consiste en la paulatina
descentralizacion del funcionamiento de los centros escolares, con respecto a
la estructura del propio sistema educativo, incrementando su autonomia y
creacion de los consejos escolares como forma de gobierno al interior de las
escuelas; también establece el documento el inicio de un sistema salarial en
donde, partiendo de un pago base los directores tengan posibilidades para
incrementar sus ingresos, una modalidad consiste en la incorporacion
voluntaria a un sistema de evaluacion, la cual entre las acciones que llevara a

cabo se encuentra la aplicacion de examenes de conocimientos, la definicion

104



de estandares propios para la funcion directiva que muestren a través de

evidencias recabadas la eficacia con la se desempefian los directores.

En este documento se encuentra una propuesta para que docentes y directivos
sean susceptibles de recibir compensaciones economicas, la adjudicacion
econdémica podria ser mediante estandares minimos. Mediante una estructura
de modelo lineal, tomada del texto antes citado, se podria definir a través de
una férmula, el sueldo que pudiera percibir un docente o directivo a partir del
desempefio manifiesto y registrado a través de los estdndares minimos para su

funcion:
Sueldo del maestro = N (Calificacién A) B - K

“‘Donde Brepresenta la relacion entre los ingresos y las calificaciones de los

examenes y, K es una constante que fija los sueldos en su nivel adecuado”. (p.
145)

El mismo documento sefiala que ninguna escuela puede considerarse eficiente,
si cuenta con un director catalogado como ineficiente, a fin de evitar que estén
ejerciendo esta funcion directores considerados asi; es que se sugiere
identificar las responsabilidades fundamentales y redefinir las implicaciones de

un liderazgo directivo.

La OCDE en el 2010, emiti6 una serie de consideraciones para la evaluacion
de los docentes (en sus diferentes funciones), ya se mencionaba como a través
de modelos de valor agregado es posible considerar a la escuela como la
unidad de medicién para la rendicion de cuentas; “una escuela puede tener un
estimado de la diferencia entre la contribucién de la escuela al aprendizaje de

sus alumnos” (p. 87)

Para el caso de los docentes establecer una evaluacién sumativa que tenga
como referentes estandares de desempefio desde la perspectiva de la OCDE,
puede servir como fuente de las evidencias que los profesores brinden sobre
los parametros disefiados para su trabajo y el nivel de desempefio en que lo

realizan. Algunas de las fuentes a partir de las cuales la OCDE recomendo
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evaluar a los docentes son: portafolios del alumno, autoevaluacion, entrevistas,

pruebas de conocimientos, visitas escolares y observacion de clases.

El documento sugiere la clasificacion de escuelas de acuerdo a sus
caracteristicas y resultados a partir de la implementaciéon de modelos de valor
agregado; asimismo, se manifiesta en el escrito que al principio habra
consecuencias leves para aquellas escuelas con resultados bajos, aunque
también para las de resultados altos; entre las consecuencias se sefalan

mayor exploracion, observacion y asistencia.

En el afio de 2011, la OCDE publico el documento La Medicidon del Aprendizaje
de los Alumnos. Mejores Practicas para Evaluar el Valor Agregado de las
escuelas. Esta referencia considera que no solo a través del resultado de los
examenes presentados por los alumnos es como se puede determinar en qué
medida los recursos humanos y materiales cumplen con eficiencia su funcion;
expresa que mediante los indicadores de valor agregado es como se pueden
identificar las buenas practicas, para el caso de los docentes y directores, se
precisa la necesidad de crear instrumentos para el registro de niveles de
desempefio en la funcién directiva/docente. Se resaltan beneficios al
implementar modelos de valor agregado, ya que a través de indicadores
cuantitativos se pudieran identificar areas de mejora en los diferentes aspectos
de las escuelas; se propone que el andlisis se centre en emplear la informacion
y puntuaciones escolares de valor agregado como base para la accién. Se
sugiere que la informacion generada en las escuelas no sea util sélo para las
autoridades educativas encargadas de tomar decisiones, sino también que los

datos sean usados por los directores.

El documento sefiala que a través de la implementacion de modelos de valor
agregado centrados en los resultados que obtienen las escuelas, es posible
que los docentes y directivos se responsabilicen de sus resultados, no
centrando solo su atencion en los insumos de entrada, ni en los factores
externos tales como nivel social, econémico o cultural de los alumnos y la
asignacion presupuestal que recibe la escuela. Se indica que aunque la
escuela sea la unidad de medida del valor agregado, serviran los resultados

para definir los incentivos que reciban los directores y los docentes. Con dichos
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incentivos, sefala la OCDE se espera que los directores y docentes alteren su

conducta laboral para mejorar el desempefio escolar.

Por ultimo se citard en este apartado el documento de la OCDE que data del
afio 2012: Perspectivas OCDE: México, Reformas para el Cambio; la OCDE
establece que nuestro pais ha tenido avances en materia educativa, pero
actualmente se enfrenta a retos nuevos, vinculados a mejoras en diferentes
aspectos que, en términos generales requieren aumentar el rendimiento que
genera la inversion en materia educativa. Para el nivel de educacion primaria el
organismo establece la urgencia por implementar criterios de evaluacion
centrados en logros académicos, la equidad y la calidad. Asimismo cambiar los
mecanismos para la contratacion, formacién, capacitacion y apoyo tanto a los
docentes como a los directores; porque se menciona, ellos son el elemento que
mas influye en los aprendizajes de los alumnos. Aplicar politicas de educacion
gue atiendan la baja calidad en el trabajo de los docentes y directivos. Resalta
las acciones que ha hecho el gobierno mexicano para mejorar los resultados

del sistema educativo, mismos que a continuaciéon se enlistan:

v El Acuerdo para la Evaluacion Nacional de Docentes y Directivos en

Servicio
v La Reforma Integral para la Educacién Bésica (RIEB)
v El Concurso Nacional de Asignacion de Plazas Docentes
v' Reforma de los criterios de Carrera Magisterial

v' El establecimiento del Registro Nacional de Alumnos, Maestros y
Escuelas (RENAME)

El control econdmico-financiero establecido a la escuela primaria parte de
diagnosticar la escases y administrar los recursos, su referente inmediato se da
con la inscripcién al ciclo escolar del educando con cuotas monetarias y apoyos
para la operatividad, arreglo de infraestructura, mantenimiento al interior del
plantel; ademas en el presente puede la direccion, sumar ciertos programas
federales como “Escuelas de Calidad” que brindan en tres etapas $50,000.00 al

inicio, $40,000.00 en la segunda y $30,000.00 en la ultima parte durante tres
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afos lectivos consecutivos los recursos deberan la mayor parte emplearse en
la adquisicién de equipo electrénico y tecnoldgico a través de un proyecto que
se realiza en conjunto: directivo, docentes, padres y alumnos; supervisado por
instancias federales, municipales, el comité de padres, hoy Consejo Escolar de
Participacion Social como garante de la transparencia en las cuentas primero y

luego el resultado del proyecto.

Con base a la operatividad el directivo de primaria, enuncia una serie de
componentes dada la naturaleza y caracteristicas propias de la escuela en un
marco de procesos, su eje es la enseflanza y el aprendizaje a través de
evidencias y consecuencias donde al final se encamina a la inclusion de

padres, organizaciones civiles y empresarios.

Por lo anterior, la escuela primaria debe valorarse bajo el enfoque empresarial
y con ello, el directivo pasa a ser un gerente administrativo al frente de una
organizacion lucrativa, bajo esa perspectiva a €l corresponde sistematizar la
gestion administrativa ahora considerada también como escolar para dar
continuidad y aumentar la efectividad de los profesores con una actitud de
altisimo nivel de exigencia (calidad) considerando a los alumnos como
insumos, concluyendo que el proceso productivo se dard a través de un
proyecto con la ensefianza y el aprendizaje y los resultados seran los

productos tangibles con posibilidad a ser comercializados.

A lo largo de este capitulo se han presentado las modificaciones paulatinas en
el campo de la promocién y evaluacion de los directores de educacion primaria.
Los cambios surgian a partir de politicas educativas de poco impacto numérico
y cualitativo; sin embargo, a partir del 2013 fecha en la que se promulgé la
Reforma Educativa en México las disposiciones normativas adquirieron un
caracter nacional y obligatorio derivando reacciones en el gremio magisterial
que fueron desde estar alerta, hasta el rechazo, la aceptacion, la adaptacion y
la inercia. En el transcurrir de los tres afos siguientes los informes de la
CNSPD vy del INEE muestran avances incipientes comparados con el total de
directores a evaluar en sus diferentes modalidades, presentando un futuro
incierto debido a los altos costos que puede implicar la continuidad de ese

modelo de evaluacion.
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Por otra parte, al investigar las acciones politicas asumidas en otros paises de
Latinoamérica fue posible identificar similitudes en su operacion, originadas en
las recomendaciones hechas por los organismos internacionales tales como la
OCDE; en este sentido y, desde los propios reportes de las instancias
educativas en LA aun no es posible afirmar o negar las ventajas de aplicar

modelos de evaluacion centrados en el desempefio y los méritos.
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CAPITULO IV

“Disefno metodoldgico para conocer la experiencia en evaluacion

directiva, sus resultados y analisis”

Una parte inherente de la naturaleza humana consiste en la necesidad y
disposicion por conocer. La trayectoria historica sefiala distintas formas de
aproximarse al conocimiento: en forma empirica y en forma cientifica, la
primera vinculada con la experiencia inmediata carece de observacion
intencionada y de fundamento; no obstante los aprendizajes que la humanidad
ha desarrollado a través de esta modalidad fueron y siguen siendo

trascendentales en el desarrollo de las civilizaciones.

Aun en las diferentes comunidades antiguas las cuestiones educativas y las
formas para garantizar que las nuevas generaciones se apropiaran de los
conocimientos desarrollados ha sido motivo de interés y de intencionalidad;

cada cultura se ha valido de recursos tendientes al logro de este propdsito.

El origen de los conocimientos educativos considerados como cientificos se
sitia en el siglo XVIII, las ciencias vinculadas a la educacién, como la
pedagogia y la sociologia se sustentaban en los principios que aplicaban las
ciencias naturales; fue asi como desde la perspectiva empirico — analitica la
investigacion educativa seguia los pasos del método cientifico, investigar desde
esa perspectiva era una actividad formal, sistematica, para llevar a cabo un
andlisis, que permitiera a partir de los hechos para identificar las causas,
pretendiendo comprobar a través de datos que pudieran repetirse, para hacer
generalizaciones, asumiendo una estabilidad en la realidad. Sin embargo la
regularidad y prediccibn causal no son caracteristicas propias de los

comportamientos humanos, asi como tampoco de los procesos sociales.

Fue por ello que diferentes tedricos respondieron con planteamientos
alternativos para analizar y reflexionar sobre las circunstancias humanas y
sociales, las contribuciones que desde el pensamiento filoséfico se fueron
dando a partir del siglo XIX, dando paso a las ciencias sociales para
emanciparse de la ciencia patriarcal representada por el método cientifico de

las ciencias naturales; estas corrientes concibieron al conocimiento desde
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diferentes perspectivas, bajo los nombres de: positivismo, sociologismo,
pragmatismo y experimentalismo, entre otras. El proposito de este apartado no
es dar una explicacion de cada una sino Unicamente hacer inteligible para la
postulante de este trabajo la trayectoria de los acontecimientos en materia de

investigacion.

Una de las caracteristicas propias de la funcion docente, bajo cualquiera de sus
manifestaciones, ya sea través de su desempefio frente a grupo, de su
desempefio a cargo de un centro educativo, de la supervisién de actividades en
varios centros escolares o mediante la generacion de propuestas didacticas o
de gestidon contienen un fuerte ingrediente de sentido comun, de posicion ajena
y distante en relacién con las bases juridicas, pedagdgicas, epistemoldgicas y
politicas; dicha actitud ha derivado en la posicion acritica e instrumentalista de
planes y programas, asi como también de la normatividad que pretende regir
los hechos cotidianos escolares (y de otros no tan cotidianos como es el caso
de la asignacion de directores a los centros educativos); en el desconocimiento
e incomprension de ellos, se generan simulaciones, rechazos e indiferencias,
qgue solo es posible evidenciar, y tal vez modificar mediante su estudio y

analisis.

Al inicio de este proceso de investigacion tenia la duda si desde mi experiencia
como directora de primaria y el recién ascenso a la funcion como supervisora
de zona escolar pudiera llevar a cabo una investigacion, en la que planteara el
propésito de asomarme a la concrecibn de politicas educativas en la
cotidianeidad de las escuelas, como lo es el caso de la evaluacion
institucionalizada para promover a docentes hacia cargos directivos, asi como
también para evaluar a los directores en servicio y, a través de este
acercamiento saber en qué medida esta practica de evaluacibn mejora su
trabajo. Asi que al leer a Elliot esa duda, que mas bien era un temor, se fue
diluyendo porque él afirma que “se puede elaborar teoria desde el punto de
vista de la ciencia como desde el de la préactica, y que consiste sobre todo en
desarrollar nuestra comprension de los conceptos de sentido comun mediante
el estudio de los casos concretos”(Elliot, 1994); asi inicié el paso a una
aventura de investigacion, para crear a través del analisis un avance en el

entendimiento de este hecho.
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Este apartado tiene el propésito de contener referentes que diversos autores
han desarrollado a partir de sus propias investigaciones para, posteriormente
utilizarlos en la conceptualizacién de las caracteristicas propias del problema al
gue se hace referencia, es decir, que lo que se pretende es la indagacion de
conceptos teodricos, asi como de los documentos normativos y que éstos se
contrasten con las conceptualizaciones arraigadas en algunos docentes que al
asumir el cargo directivo, en forma directa o con las posiciones de otros actores
educativos que inciden en su trabajo pudiera comprender en parte como influye
el modelo de evaluacion instrumentado a partir de la reforma educativa del
2013; ya que las acciones y el pensamiento de los directores (decentes en sus
diferentes manifestaciones), tienen sus raices en lo que Richard Pring define
como sentido comun, es decir: “el conjunto de creencias que comparten las
personas, que mantienen sin ponerlas en tela de juicio y que proporcionan una
perspectiva basica del mundo, de su posicion en él y de como deben actuar”
(2004). Para empezar esta tarea consideré que primero hay que rescatar la
racionalidad entre la marafia de creencias, siendo preciso estudiar sus
implicaciones concretas a fin de ponerlas bajo un andlisis critico que indague y

analice las causas de estos hechos.

En la historia del pensamiento humano y el conocimiento que de él se deriva se
ha manifestado un desarrollo diferente entre las ciencias sociales y las ciencias
naturales, el estado actual de las primeras estd alun cargado de
contradicciones, aungque, como ya se dijo se ha rebasado la influencia que
ejercian las ciencias naturales sobre el estudio de los fendmenos sociales. En
el presente, es aceptable sefalar que la ciencia no es capaz de ensefar a
nadie lo que debe hacer, sino solo lo que puede y en algunas circunstancias lo
que se quiere. Cuando un estudiante (incluso de maestria) concluye sus
estudios, se enfrenta a un dilema producido por el divorcio entre la
investigacion educativa y la docencia: adoptar una postura reproduccionista o
adquirir los conocimientos y desarrollar las competencias para convertirse en
investigador en un siguiente momento, (tal vez podria esperar para cuando
llegue al doctorado); elegir esta Ultima postura requiere revisar los paradigmas

tedrico-metodoldgicos y poder asi elegir el que conducira su accion.
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En este trabajo investigativo se abordara la evaluacion directiva
institucionalizada: los problemas relacionados con la promocion de un docente
frente a grupo o con la ratificacion en el cargo de un director; indagar qué/cémo
asume en su rol, como se adapta a las nuevas circunstancias, cOmo es su
proceso de aprendizaje e interaccidon con los diferentes actores con los que se
relaciona para que a través de ello, si es que los reconoce y comprende su
practica y/o cédmo repercute en su desempefio la evaluacién a la que se ha

sometido.

Es asi como, a partir del panorama anteriormente descrito la postulante
encuentra necesario indagar sobre los hechos normativos que en México se
estan implementando, en particular los relacionados con los parametros que
definen el trabajo a realizar por los directores de educacién primaria en México,
como éstos son considerados al evaluarlos y si pueden tomarse como
detonantes en la mejora de su desempefio; lo anterior desde un enfoque
cualitativo, si bien es cierto, se encuentran en el trabajo datos que refieren a
cantidades y estadisticas, se han utilizado como elementos del problema en

cuestion.

Aunque no se dice, se deduce que las reacciones de los mentores son
interpretadas por la SEP, el INEE y por la CNSPD como parte de un
conocimiento que mayormente han adquirido por sentido comun. Ratificar a
través de una investigacion si esas nociones de los directores y docentes son
falsas o verdaderas seria un trabajo colosal cuyos alcances y duracion se
prolongarian de manera indefinida. Es mas sensato recurrir desde el
planteamiento oficial donde los documentos normativos establecen su posicion,
peticion y condiciones en la evaluacion de los directores de primaria para,
posteriormente contrastarla con las opiniones de algunos actores educativos

(directores, supervisores, asesores técnico pedagogicos y tutores).

Una herramienta metodoldgica de la que se hara uso para tal propdsito sera a
partir de la corriente interpretativa, se pretende que a través de este paradigma
sea posible comprender la naturaleza del problema a estudiar, su desarrollo en
el contexto historico contemporaneo en México, encontrar cOmo es que a partir

de la normatividad el Estado justifica y sustenta los mecanismos que
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implementard para permitir la incorporacion, promocion, evaluacion vy
permanencia de los docentes de primaria que realizan funciones directivas;
agregando a esta revision los elementos que aporten algunos profesionales de

la educacion.

Al implementar el andlisis de contenidose espera que los conocimientos
generados proporcionen a la investigadora un panorama integrador y amplio
que permita fijar una postura frente a la trayectoria que siguen los hechos en
materia de reforma educativa para el trabajo y la evaluacion de los directores
de educacion primaria. Se espera que también sea posible discernir las causas
que originan los cambios en materia juridica, cdmo se vinculan con las
practicas directivas y su evaluacion, teniendo la posibilidad, a partir de las
modificaciones en el pasado y el estado actual, para conjeturar sobre los

posibles escenarios a futuro.

Un trabajo bajo este enfoque y con tales propdésitos tiene la intencion de aportar
a través de su reporte, la identificacion de los elementos que convergen e
impulsan los cambios normativos, en segundo lugar este trabajo brindara
instrumentos de analisis documental, se vislumbra que esta investigacién no
sb6lo sea un compendio de documentos normativos y la narraciébn de sus
cambios, sino una alternativa que aborde esta problemética educativa vigente,
con una trayectoria en la que indudablemente repercute sobre los
acontecimientos cotidianos en la vida profesional de los directores y de las

escuelas.

Debido a que este hecho educativo es por si mismo complejo ya que la norma,
la practica y la teoria confluyen y se retroalimentan mutuamente, la sustentante
requerira en su acercamiento, analisis y posible proyeccion para estar en
posibilidades de comparar los documentos emanados de la SEP, del INEE, de
la CNSPD, de organismos internacionales y de los teoricos interesados en este
campo; asi como también la contrastacion de lo escrito, lo que quiere decir y lo
gue se aplica; frente a las posturas que asumen algunos docentes desde

diferentes funciones en el &mbito educativo.
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4.1 Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos.

La formacion de un directivo de nivel basico, requiere de orientaciones y
referencias para realizar su trabajo; las cuales, estdn determinadas por sus
funciones enmarcadas en un devenir de dificultades y justificaciones; a estos
hechos forman parte de una de las lineas en las que pretende profundizar esta
investigacion, son unicos dependiendo del contexto en el que arriben los
directores noveles. Otro aspecto a indagar se encuentra en las circunstancias
manifestadas en el trabajo de los directores con experiencia a los que se les
convoca para que sean evaluados en la modalidad llamada por la CNSP como
evaluacion del desempefio. Los supervisores de zona escolar y los asesores
técnico pedagdgicos fueron los otros actores educativos a los que consideré
conveniente recurrir para saber en qué consisten sus experiencias con
respecto al trabajo directivo, tanto de quienes cuentan con experiencia, como

de los que han llegado por promocion.

Fue necesario elaborar instrumentos que no perdieran de vista cuales eran sus
opiniones y experiencias. Se disefiaron cuestionarios para directores,
supervisores, asesores técnico pedagdgicos Yy tutores; menciono a
continuacion, en términos generales cudles fueron los aspectos que se les

preguntaron:
1) Datos generales: edad, afios de servicio, trayectoria académica-laboral.

2) Funcién actual: tiempo de experiencia, modalidad para asumir al cargo,

trayectoria formativa.

Para profundizar en el conocimiento de las particularidades de la trayectoria de
los profesionales de la educacion a los que se les solicité dar respuesta a los
cuestionarios, se incluyeron otras preguntas, las cuales tienen un hilo
conductor para indagar hechos y opiniones; pese a ello, cada instrumento tiene
diferentes cuestionamientos, los cuales consideraron la funcién que desarrollan

los encuestados en sus centros

de trabajo, mismas que a continuacién se detallan.
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4.2 Especificaciones de los cuestionarios.

Directores.- Centros escolares en los que ha trabajado como director, la
trayectoria formativa adicional para ejercer la funcion directiva, indagar si es
que el centro de trabajo donde labora fue elegido por él o ella o si es que a esa
escuela lo (a) enviaron, los motivos personales por los que quiso ser director
(a), saber cudles aspectos requirieron de mayor atencion y esfuerzo para
desempefiar su funcién y, si es que ya era director(a) antes de la Reforma
Educativa, si es que identifica algunas areas que requirieron un esfuerzo y
atencion adicional, cuales fueron “faciles o dificiles” desde su punto de vista, su
opinion acerca de cudl es el papel del director en la Reforma Educativa, qué
modificaciones haria en la estructura educativa:para organizar a los docentes,
para organizar a los padres de familia; en el trabajo docente: qué aspectos
consideran que interfieren en la implementacién de la Reforma Educativa
como las opciones para actualizacion, para llevar a cabo los procesos de
seguimiento, los que evallen la practica docente, se les pidi6 a los directores
qgue mencionaran algunas actividades que han hecho en forma auténoma con
sus colectivos, preguntarles si tienen informacidén y asesoria suficientes para
coordinar las actividades escolares, saber si en algunas requeriria apoyo, qué
antecedentes tenian acerca de la comunidad estudiantil, de la plantilla de

personal, de la comunidad en general.

Conocer en qué medida el centro de trabajo actual ha contribuido para ampliar
sSus conocimientos y experiencias; si ha identificado a los subgrupos que
existen en la escuela y como influyen en su desempefio; saber el tiempo
dedicado al trabajo de los asuntos administrativos, organizativos, pedagdgicos
y comunitarios; conocer sus expectativas reales e imaginarias antes de ser
director; preguntarles qué elementos de su trabajo son intuitivos,
racionalizados, tedricos y/o practicos; conocer su opinion acerca de la funcion
gue tiene el examen de promociéon o de desempefio en su trabajo;
preguntarles si es que desde su experiencia consideran que los directores
noveles necesitan de un tutor al igual que los docentes de nuevo ingreso; saber
su punto de vista acerca del apoyo recibido por la figura del supervisor de

zona escolar vy, finalmente conocer cémo percibe como sera en lo futuro la
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evaluacion para la promover a los docentes y para saber sobre el desempefio

de los directores (ver anexos).

Supervisores.- Zonas escolares en las que ha trabajado como supervisor (a),
la trayectoria formativa adicional para ejercer la funcion, indagar si es que el
centro de trabajo donde labora fue elegido por él o ella o si es que a ese lo
enviaron, los motivos personales por los que quiso ser supervisor (a), saber
cuales aspectos requirieron de mayor atencion y esfuerzo para desempefiar su
funcion y, si es que ya era supervisor antes de la Reforma Educativa habria
algunas areas requirieron un esfuerzo y atencion adicional, cuales fueron
“faciles o dificiles” desde su punto de vista, su opinion acerca de cual es el

papel del supervisor en la Reforma Educativa.

Qué modificaciones haria en la estructura educativa:para apoyar a los
directores, para apoyar a los docentes, para orientar a los padres de familia; en
cuanto al trabajo directivo: qué aspectos consideran que interfieren en la
implementacion de la Reforma Educativa como las opciones para
actualizacion, para llevar a cabo los procesos de seguimiento, los que evallen
la practica directiva, se les pidid a los supervisores que mencionaran algunas
actividades que han hecho en forma autonoma con los directores, preguntarles
si tienen informacion y asesoria suficientes para brindar acompafiamiento a las
acciones directivas, saber si en algunas requeriria apoyo, qué antecedentes

tenian acerca de los directores, de la comunidad en general.

Conocer en qué medida el centro de trabajo actual ha contribuido para ampliar
Sus conocimientos y experiencias; saber el tiempo dedicado al trabajo de los
asuntos administrativos, organizativos, pedagdgicos y comunitarios; conocer
Sus expectativas reales e imaginarias al asumir la funciébn de supervisor;
preguntarles qué de su trabajo es intuitivo, racionalizado, te6rico y/o practico;
conocer su opinién acerca de la funcién que tiene el examen de promocion o
de desempenfio en el trabajo de los directores; preguntarles si es que desde su
experiencia consideran que los directores noveles necesitan de un tutor al igual
gue los docentes de nuevo ingreso y, en caso de haber contestado que si,

preguntarles a quién corresponderia ser tutor de directores noveles v,
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finalmente conocer como percibe que sera en lo futuro la evaluacion para la

promover a los docentes y para saber sobre el desempefio de los directores.

Asesores técnico pedagogico (ATP).- Centros escolares en los que ha
trabajado como ATP, la trayectoria formativa adicional para ejercer la funcion
de ATP, los motivos personales por los que quiso ser ATP, saber cuales
aspectos requirieron de mayor atencion y esfuerzo para desempefar su funcién
Yy, Si es que ya era ATP antes de la Reforma Educativa, si es que los aspectos
inherentes a su funcion sufrieron modificaciones al implementarse la Reforma
Educativa, su opinién acerca de cuél es el papel del ATP en la Reforma
Educativa y la mejora del desempefio directivo, qué modificaciones haria en la
estructura educativa:para brindar acompafiamiento a los directivos; se les
pregunté cudles aspectos consideran que son un factor que interfiere en la
implementacion de la Reforma Educativa y cuales son sus razones (difusion
para la actualizacion directiva, seguimiento a la funcion directiva, procesos para

evaluar el desempefio directivo).

Se les pidi6 que mencionaran algunas acciones que auténomamente han
realizado con los directores de la zona escolar en que trabajan; conocer su
opinibn acerca de la funcibn que tiene el examen de promocién o de
desemperfio en el trabajo de los directores; preguntarles si es que desde su
experiencia consideran que los directores noveles necesitan de un tutor al igual
que los docentes de nuevo ingreso; y, finalmente conocer cémo percibe que
sera en lo futuro la evaluacién para la promover a los docentes y para saber

sobre el desemperfio de los directores.

Tutor.- Centro escolar en los que trabaja como docente frente a grupo y como
tutor, que mencione la funcién que tenian o tienen los profesores que ha
tutorado, la trayectoria formativa adicional para ejercer la funcién de tutor, los
motivos personales por los que quiso ser tutor, saber cuales aspectos
requirieron de mayor atencion y esfuerzo para desempefar su funcibn como

tutor, cuales de esos aspectos considero “faciles” y cuales “dificiles”, su opinién
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acerca de cual es el papel del tutor en la Reforma Educativa y mejorar los
procesos-resultados educativos, qué modificaciones haria en la estructura
educativa:para brindar asesoria a los docentes; se les pregunt6é si dentro de
sus atribuciones pudieran hacer cambios, en cuales lo haria: estructura
educativa para asesorar a los docentes, acciones para orientar a los padres de

familia.

Se les cuestion6 a los tutores qué aspectos consideran que son un factor que
interfiere en la implementacion de la Reforma Educativa y cuales son sus
razones (opciones para actualizacion, proceso de seguimiento, procesos que
evallen la practica docente); se les pidi6 que mencionaran algunas acciones
que auténomamente han realizado con los profesores que han tutorado; se les
preguntod si consideran tener la informacion y asesoria suficientes para brindar
tutoria y, en caso de tener una necesidad en qué seria; se les pidi6 mencionar
desde su perspectiva como ha contribuido el trabajo del tutorado hacia la

ampliacidn de sus conocimientos y experiencias en relacion al propio trabajo.

Se les pregunt6 cudl ha sido el papel del supervisor de zona escolar en su
trayectoria profesional como tutor; se les pidi6 mencionar sus expectativas
reales e imaginarias con respecto a lo que ser tutor; ademas, los tutores
tuvieron oportunidad de escribir qué desde su funcidén es: intuitivo,
racionalizado, teérico o practico, asi como la funcion que tiene el examen de
promocion/ desempenfio; escribieron su opinion desde la funcién como tutores si
es que consideran necesario que los directores noveles deban tener un tutor y,
a quién corresponderia serlo; finalmente valoraron cudél seria uno de los
escenarios a futuro para la evaluacion con fines de promocién y desempefio

delos directores.

4.3 Razones por las gue se eligieron a los profesionales de la educaciéon

pararecabar datos.

En el planteamiento del problema fueron enunciadas 4 razones que motivan la

presente investigacion, durante la construccion del cuerpo teérico y contextual
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de los meses siguientes percibi que en la trayectoria profesional propia el
trabajo directivo estuvo vinculado con otros actores (supervisores, ATP y
tutores); por ello consideré necesario incluir las aportaciones de algunos de
ellos; todos los directores que dieron respuesta al cuestionario obtuvieron su
plaza a partir del concurso de oposicion; de los cinco supervisores, tres de ellos
también presentaron examen para promocionarse, en tanto que los dos
restantes son comisionados en la funcion; cuatro asesores técnicos realizan
esa actividad debido a que presentaron examen, la quinta ATP no particip6 en
la evaluacion institucionalizada y en el ciclo escolar 2014 — 2015 inicio la
funcion de tutoria, las dos tutoras que dieron respuesta al cuestionario
participaron en la seleccion de profesores interesados, contando con dos afios

de experiencia.

4.4 Especificaciones de los cuestionarios.- Debido a la reciente
instrumentacion de la evaluacién docente bajo las modificaciones normativas,
la sustentante no consideré conveniente elaborar un cuestionario de
respuestas cerradas, si bien esa condicion seria de gran utilidad para facilitar

su andlisis.
El universo fue:
e 6 cuestionarios aplicados a directores
e 5 cuestionarios aplicados a supervisores
e 5 cuestionarios aplicados a asesores técnico pedagdgicos
e 2 cuestionarios aplicados a tutores

Para hacer un acercamiento y reflexionar acerca de lo que expresaron las
personas que dieron respuesta, se diseflaron 5 codificadores (para cada
funcién entrevistada) con la intencién de valorar la frecuencia de respuestas

semejantes y diferentes, enfatizando su contenido.
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Las unidades de analisis se caracterizaron de la siguiente forma:

FUNCION -
UNIDADES DE
ANALISIS DIRECTOR | SUPERVISOR | ASESOR TUTOR
TECNICO
PEDAGOGICO
ler. Unidad | Datos Datos Datos Datos
de analisis generales generales generales generales
relacionados | relacionados relacionados | relacionados
con la funcion | con la funcion | con la funcion | con la funcion
directiva supervisora asesor de tutor
técnico
pedagogico
3er. Unidad | Adaptacion y | Adaptacion y | Adaptacion y | Adaptacion y
de analisis elementos en | elementos en | elementos en | elementos en
la trayectoria | la trayectoria | la trayectoria | la trayectoria
directiva como como asesor | como tutor
supervisor técnico
pedagogico
42 Unidad de | Reforma Reforma Reforma Reforma
analisis educativa y | educativa y | educativa y | educativa vy

desempefio

directivo

desempefio de
los

supervisores

desempefio
de los ATP

desempefio

del tutor

FUENTE: Elaboracion propia.

Las unidades de analisis segunda y quinta se consideraron genéricas, por lo

tanto no hubo especificaciones; quedando de la siguiente forma:

Unidad de andlisis 2.- Motivos personales para arribar al cargo

Unidad de analisis 5.- Propuestas para la evaluacion directiva, desde la

experiencia
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4.5 Analisis de evidencias.

Nota general para todos los cuestionarios, funciones y unidades de
andlisis: Habia considerado en un inicio y derivado de las lecturas que iba
realizando a lo largo de la propia maestria y de la investigacion relacionada con
la evaluacion institucionalizada a los directores, que un instrumento adecuado
para recabar informacion podria ser el cuestionario con preguntas abiertas. En
el momento de hacer las celdas para codificar las unidades de andlisis parecia
sensato y adecuado agrupar la informacion por subcategorias, para establecer
la frecuencia con que se manifestaba; sin embargo al intentar registrar los
datos en las rejillas la diversidad de circunstancias no coincidia con el
codificador, a pesar de lo reducido que fue el universo de profesionales de los
gue se recabaron datos, esto me llevé a una pregunta: ¢cémo equivaldria esta
situacion pequefa frente a los miles de docentes que en las diferentes
funciones, sistemas y subsistemas laboran en un pais tan grande como lo es
México?. Esta es una de las primeras conclusiones del presente trabajo: resulta
complejo ceiiir las realidades escolares y las experiencias profesionales en
instrumentos insuficientes y generalizados, mas adn hacia fines tendientes a la

valoracion de su desempefio.

Las circunstancias presentadas hacian apremiante adecuar el analisis de la
informacion, motivo por el cual en las siguientes lineas aparecera en algunos
casos informacién cuantificada, en otros la mencion de circunstancias, hechos

y opiniones tal y como los informantes lo manifestaron.

Hechas las aclaraciones anteriores, pasamos al analisis, el cual se presentara
por unidades.- desglosando lo escrito por los diferentes profesionales que
participaron en esta investigacion: directores, supervisores, asesores técnico
pedagogicos y tutores. Por cuestiones practicas y con fines de avance
progresivo se trataran las unidades de andlisis una a una, posteriormente se
hard referencia a las similitudes y diferencias que entre ellas se encuentre;
continuando con los referentes tedricos que al respecto se hayan encontrado
para, finalmente sefalar algunas alternativas que posiblemente se desarrollen
en un mediano plazo (derivadas de la propia informacion y de las

modificaciones normativas).
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4.6 Resultados partir de los codificadores disefiados.

4.6.1 Codificador 1.- En términos generales tiene la intencion de conocer
informacion que sea el antecedente desde el cual puedan encontrarse posibles
respuestas acerca de la actuacion de los participantes; el posicionamiento
frente a los hechos politico — educativos tiene origen en las edades,
experiencia trabajando, formacion académica, los roles que han asumido y el
tiempo que tuvieron en ellos, se indagd acerca de la modalidad a traves de la

cual arribaron al trabajo actual y el tiempo que llevan en él.

Funcién: director de educacion primaria.
Universo: Aplicacion de seis cuestionarios.
Codificador 1- Datos generales relacionados con la funcion directiva.
e Edad: Tres de los directores tienen entre 30 y 40 afios
Dos se encuentran entre los 40 y los 50 afios
Uno de los directivos es mayor a los 50 afios
e Afios de servicio: Un directivo tiene menos de 10 afos de servicio
Tres directores tienen entre 20 y 30 afos de
experiencia

Una directora tiene mas de 20 afos laborando

e Trayectoria académica:
Una directora cursO la Normal Basica (cuatro afios de preparacion
después de la secundaria) y después cursé una licenciatura en
Psicologia
Cinco directores cursaron una licenciatura relacionada con educacién
Cuatro directores cuentan con una maestria relacionada con educacion
Todos han asistido en forma independiente a talleres o cursos que
corresponden al Programa de Formacién Continua para Maestros en el
Distrito Federal (con una duracion de 20 horas) o en instituciones

privadas

e Trayectoria laboral:
Tres directores trabajaron en escuelas primarias particulares
Todos han trabajado en escuelas primarias publicas
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Dos directores trabajaron en instancias o dependencias que no se
relacionan con la educacion

Tres directores cuentan con experiencia de trabajo en otras instancias
relacionadas con educacidon (como el INEA, consulta clinica,
coordinacion de programas)

Una directora sefialé haber trabajado en una institucién de educacion
superior

Tres de los directores habian laborado en Supervisiones Escolares
como Apoyos Técnico Pedagadgicos (cargo de confianza, con actividades
administrativas, con diferente enfoque de lo que se plantea en la
actualidad a los asesores técnico pedagdgicos)

Una profesora mencioné haber trabajado como directora en una escuela
particular

Dos directores tuvieron la experiencia de haber sido apoyos técnico
pedagdgicos en escuelas primarias  oficiales  (actividades

administrativas)

Experiencia en la funcién directiva:
Tres directores.- 1 afo
Dos directores.- 2 afios

Una directora.- 3 afios

Modalidad a través de la cual asumié el cargo:

Mediante examen de promocioén: 5 directores, de los cuales una de las
directoras primero habia laborado como directora con modalidad de
comision (es decir con una clave presupuestal de docente frente a
grupo, con nombramiento provisional, un jefe de sector le propuso el
cargo; posteriormente presentd el examen y obtuvo su clave directiva)
Una directora obtuvo su nombramiento a través de la Comision Mixta de
Escalafén (en el dltimo afio en que fue posible -2013-, antes de la

Reforma Educativa)

124



Centros escolares en los que se ha desempefiado como director
(a):

5 de los directores dijeron haber trabajado como directores so6lo en un
centro educativo

1 directora ha laborado en dos centros educativos como directora (una
escuela publica y una privada)

Trayectoria formativa adicional para ejercer la funcion como
director:

Dos directores cursaron la Maestria en Educaciéon Baésica, con
especialidad en gestion escolar

Cuatro directores han cursado talleres relacionados con la funcion
directiva o gestidn escolar

Un director dijo no haber tenido ninguna preparacion relacionada con su
funcién

Una directora llevo recibié diploma en desarrollo de liderazgo y gestion
escolar

Modalidad para asignarle la escuela en la que trabaja como director
(a):

5 directores pudieron elegir el centro de trabajo donde laboran

1 director fue enviado a la escuela (derivado de la peticidbn que presento
antes las autoridades locales para hacer cambio de centro de trabajo y

asi estar a menos distancia de su domicilio)

Funcién: supervisor de zona en educacion primaria.

Universo: Aplicacion de cinco cuestionarios.

Codificador 1- Datos generales relacionados con la funcion supervisora.

Edad: Tres de los supervisores tienen 50 afios
Uno tiene mas de 55 afios

Una supervisora tiene 42 afos
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Afos de servicio: Dos supervisores tienen mas de 30 afios de servicio
Dos tienen entre 25 y 29 afios de experiencia
Una directora tiene 15 afios trabajando en el ambito

educativo

Trayectoria académica:

Cuatro supervisoras cursaron la Normal Bésica, de las cuales uno cursé
la licenciatura en Pedagogia, dos la licenciatura en educacién primaria y
una la licenciatura en educacion

Tres supervisores estudiaron una maestria relacionada con educacion

Un supervisor cuenta con el grado de doctor en Pedagogia

Trayectoria laboral:

Los cinco supervisores trabajaron en escuelas primarias publicas como
docentes frente a grupo

Un supervisor ha trabajado como docente en una escuela normal
privada durante 13 afios, 5 afios como docente formador de profesores
de primaria en modalidad semiescolarizada, 4 afios como docente en
una universidad privada, 13 afios como tutor docente en la maestria de
Pedagogia en la FES Aragon- UNAM

Dos de los supervisores trabajaron como apoyos técnico pedagdgicos
tanto en zonas escolares, como en jefaturas de sector

Dos supervisoras ejercieron la funcién directiva

Una supervisora trabajé como apoyo técnico pedagogico en una escuela

primaria

Experiencia en la funcion como supervisor (a):

Una supervisora cuenta con 1 afio

Una supervisora arribo a la funcion a inicios del mes de marzo del 2017
Otro supervisor tiene tres afos ejerciendo la funcion

Otra supervisora tiene cuatro aflos de experiencia

Una supervisora cuenta con 8 afios de experiencia en el cargo
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Modalidad a través de la cual asumio el cargo:
Mediante examen de promocion: 4 supervisores fueron promovidos
mediante examen

Una supervisora es comisionada

Zonas escolares en las que se ha desempefiado como supervisor
(a):

3 supervisores han laborado en una zona escolar

1 supervisora ha trabajado en tres zonas escolares

1 supervisora indicé que ha trabajado en cinco zonas escolares

Trayectoria formativa adicional para ejercer la funcion como
supervisor:

Dos supervisoras cursaron la Maestria en Educacién Bésica, con
especialidad en gestion escolar

Tres supervisores cursaron el diplomado “Una supervision efectiva para
el mejoramiento de los aprendizajes escolares”

Una supervisora curs0 un taller en administracion, organizacion y
gestién escolar

Quien curso el doctorado en Pedagogia desarrollé su tesis acerca de la

planeacién estratégica situacional

Modalidad para asignarle la zona en la que trabaja como
supervisor:
3 supervisoras pudieron elegir la zona escolar donde laboran

2 supervisores fueron enviados a la zona escolar
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Funcién: asesor técnico pedagadgico.
Universo: Aplicacion de cinco cuestionarios.
Codificador 1- Datos generales relacionados con la funcién como asesor

técnico pedagodgico.

e Edad: Menor de 35 afos: 1
2 Menores de 40 anos
2 Entre 41 y 45 afos

e Afos de servicio: Menos de 15 afios: 1
Dos asesores técnico pedagdgicos con 16 afios de servicio
Dos asesores técnico pedagdgicos entre 19 y 22 afios de trabajo

e Trayectoria académica:
Cinco asesores cursaron la licenciatura en educacion primaria
Cuatro asesores cuentan con una maestria relacionada con educacion
Todos han asistido en forma independiente a talleres, cursos y
diplomados relacionados con la educacion, incluso una de las asesoras

en el extranjero (Francia)

e Trayectoria laboral:
Todas han trabajado en escuelas primarias publicas
Cuatro asesores tuvieron la experiencia de haber sido apoyos técnico
pedagdgicos en escuelas primarias oficiales y uno en zona escolar
(actividades administrativas)
Una asesora obtuvo su certificacion como evaluadora en el afio 2015
e Experiencia en la funcion como ATP:
Tres asesoras.- 1 afio
Una asesora.- 3 afios

Una asesora.- 14 afios
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Modalidad a través de la cual asumio el cargo:
Mediante examen de promocion horizontal: 3 asesores

Dos asesoras fueron invitadas a trabajar en zona escolar

Centros escolares en los que se ha desempefiado como asesor
técnico pedagogico:

4 de los asesores dijeron haber trabajado sélo en una zona escolar

1 asesora ha laborado en tres supervisiones

Trayectoria formativa adicional para ejercer la funcién como ATP:
Cuatro asesores cursaron la Maestria en Educacién Bésica, con
especialidad en gestion escolar

Tres asesores han cursado talleres relacionados con la funcién directiva
y estrategias didacticas para favorecer los aprendizajes en diferentes
asignaturas

Dos asesoras dijeron no haber tenido ninguna preparacion relacionada

con su funcion

Modalidad para asignarle la zona escolar en la que trabaja como
asesor técnico pedagogico:
2 asesores fueron invitados para trabajar en la zona escolar

3 asesores fueron enviados a la zona escolar

Funcién: Tutor.

Universo: Aplicacién de dos cuestionarios.

Codificador 1- Datos generales relacionados con la funcién como tutor.

Edad: Una tiene 30 afos, la otra tutora tiene 31
Afos de servicio: 6y 7 afios respectivamente

Trayectoria académica:

Las dos cursaron la licenciatura en educacion primaria

Las dos tienen el grado de maestria: una en educacion, la otra en psicologia

social
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e Trayectoria laboral:
Ambas han trabajado en escuelas primarias publicas, con funcién de

docente frente a grupo

e Experiencia en la funcién como tutor:
Ambas: dos ciclos escolares
e Modalidad a través de la cual asumio el cargo:
Se registraron en la zona escolar en que laboran, ante el Comité

Colegiado de la Zona Escolar

e Centros escolares en los que se ha desempefiado como tutor:
Cada una de las tutoras tuvo dos tutorados en una escuela (diferente)

e Tiempo en que se les brind6 tutoria a los profesores de nuevo
ingreso:
Dos ciclos escolares, las tutoras sefialaron que el tiempo real fue poco
mas de un ciclo escolar debido a que era la primera vez que se ponia en
marcha esa modalidad de acompafiamiento la asignacion de tutorados
fue a mediados del primer ciclo escolar en que ingresaron las docentes

noveles

e Trayectoria formativa adicional para ejercer la funcién como tutor:
Ambas: curso y diplomado en linea, con algunas sesiones presenciales,

acerca de la funcién del tutor.

Puntos coincidentes.

Los directores, supervisores y asesores técnico pedagdgicos han trabajado en
al menos dos funciones diferentes en el ambito educativo.

Todas las funciones hacia quienes se dirigieron los cuestionarios, son

susceptibles de promocionarse bajo el esquema de la Reforma Educativa; la
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mayoria de los participantes asumieron el cargo que actualmente tienen a
través de los mecanismos disefiados para ello.
La mayoria de los participantes tuvieron oportunidad de elegir el centro de

trabajo desde donde realizarian la funcién actual.

Diferencias.

Quienes ejercen la funcion como supervisores de zona escolar se encuentran
en el rango de los de mayor edad, por tanto tienen mas afos de servicio, los
afos de experiencia y sus intereses personales lo han llevado a incursionar en
funciones diversas dentro del sistema educativo nacional que van desde
docente frente a grupo, apoyos técnico pedagdgicos en escuela, en zona
escolar, en sector y directores de escuela antes de ubicarse como
supervisores. Ademas de contar con experiencia de trabajo en otras funciones,

también fueron quienes han colaborado en méas centros de trabajo.

Los tutores son los actores educativos con menor edad, por ende con menos
afos de servicio, con experiencia previa sélo como docentes frente a grupo,
habiendo estado trabajando en una escuela durante su trayectoria, con el
menor tiempo de experiencia en una funcion considerada a partir de la Reforma

Educativa; han desarrollado su funcién como tutor sélo en un centro educativo.

Alun existen casos de comision y/o invitacion para trabajar en la funcién

directiva, de supervision, como asesores técnico pedagogicos.
Los asesores técnico pedagdgicos cuentan con una preparacion académica y

adicional méas amplia y diversificada de los actores a quienes se les solicito dar

respuesta a los cuestionarios.
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Referentes tedricos que abordan estos aspectos.

Hay algunos requisitos que han de considerar los docentes antes de tomar la
decision de asumir la funcion como director: en qué nivel de autodireccion se
encuentran, es decir identificar a través de cuales acciones han encauzado su
formacion profesional, en qué medida se conocen a si mismos, en donde
reside el poder con el que guiaran la institucion escolar a su cargo o la forma

en que desarrollaran su trabajo en una nueva funcién. (Anttiinez, 2004)

4.6.2Codificador 2. Las preguntas seleccionadas para formar parte de esta
celda profundizan aspectos individuales que estan relacionados con sus
aspiraciones profesionales, asi como el conocimiento que hayan o no tenido de
los otros actores de la comunidad escolar con la que trabajan, indagando con
algunos participantes especificaciones necesarias para la investigacion y para,
finalmente conocer cuales fueron las expectativas reales e imaginarias que
forman parte tanto de su bagaje cultural, asi como de las intenciones desde las

cuales toman decisiones o viven las experiencias de trabajo.

Funcién: director de educacién primaria.

Universo: Aplicaciéon de seis cuestionarios.

Codificador 2- Motivos personales para arribar al cargo y conocimiento del

contexto.

e Motivos para ser director

Por superacién profesional: tres directores
Para conocer el instrumento con que se evalla a los directores: una
directora

Como reto profesional: tres directores

e Antecedentes de la comunidad estudiantil
2 directores dijeron tener cierto conocimiento de los alumnos por
referencias de compafieros o porque trabajaban en la zona escolar

donde se ubica la escuela que les asignaron
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Tres directores no tenian ningun antecedente
Una directora mencioné que tenia mas de 10 afios de conocer a la

comunidad estudiantil

Antecedentes de la plantilla de personal
Mas de 5 afos: dos directores

Ninguna: tres directores

Mas de 10 afios: una directora

Referencias muy generales: Un director

Antecedentes de la comunidad en general
Mas de 5 afos: dos directores

Ninguna: tres directores

Mas de 10 afos: una directora

Referencias muy generales: Un director

Identificacién de los subgrupos al interior de la escuela

Todos los directores reconocen cuantos subgrupos existen en la escuela
Y quiénes son sus integrantes

Cbémo influyen los subgrupos en su desempefio

Cuatro directores indicaron que identifican los subgrupos y que los
integrantes de éstos apoyan las iniciativas y las mejoran, que los
subgrupos se han conformado por afinidad de caracteres, que son
comprometidos y saben trabajar en equipo cuando se les requiere y que
son promotores del desarrollo profesional de todos los integrantes del
CTE.

Un director dijo que los subgrupos interfieren en el trabajo cotidiano,
porque estan continuamente en rencilla, queriendo ser el grupo con
mayor influencia en las decisiones para trabajar, no apoyan las
propuestas de otros (so6lo las que provienen de sus propios integrantes)
Uno dijo que existe un subgrupo que se resiste a trabajar a favor de la

escuela (en cualquier evento o actividad que sea colectiva).
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e Expectativas reales al asumir la funcion directiva

2 directores indicaron que la gestion educativa (sic), estd encaminada a
la mejora de resultados con el enriquecimiento de las practicas docentes
1 director dijo haberse dado cuenta de que esa funcion implica mas
responsabilidades

1 directora mencion6 haberse marcado como metas: aprender a ser
directora y hacerlo de la mejor manera

1 director dijo que estar en la escuela lo ha llevado a darse cuenta que la
plantilla de personal estd renuente a cambiar, que en la escuela hay
padres poco participativos con escaso 0 poco interés en la educacion

de sus hijos

e Expectativas imaginarias al asumir la funcién directiva
Que iba a poder dedicar mas tiempo a las actividades de la dimensién
pedagdgica.
Que las autoridades toman en cuenta las necesidades de formacion de
los directivos, asi como también los contextos escolar y social.
Que las autoridades educativas le iban a liberar tiempos para acudir a
los cursos de formacion continua.
Lograr que la escuela sea reconocida por su excelente labor docente.
Tener un equipo de trabajo sélido, comprometido, creativo e innovador.
Que la escuela se “proyectara” mas hacia la comunidad.
Que el liderazgo del director es fundamental, pero que cuando se
requiera cualquier integrante de la plantilla puede asumirlo.

Funcién: supervisor de zona en educacion primaria.
Universo: Aplicacion de cinco cuestionarios.
Codificador 2- Motivos personales para arribar al cargo y conocimiento del
contexto.
e Motivos para ser supervisor
5 supervisores dijeron que su intencién era propiciar mayores elementos

tedrico-metodoldgicos en los directores y docentes
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5 supervisores dijeron tener la intencion de apoyar a las escuelas para
mejorar la calidad de los aprendizajes en sus alumnos

1 supervisor especificd querer desarrollarse y mejorar su profesion

1 dijo ver esta funcion como una oportunidad para aplicar los
conocimientos sobre gestidbn escolar que obtuvo en los estudios de

posgrado®

Antecedentes de los directores
4 indicaron que no tenian ningun antecedente de ellos
2 dijeron que los habian conocido en otros espacios (como cursos de

actualizacion) y nada mas

Antecedentes de la comunidad en general

Tres supervisores sefialaron que conocian las actividades economicas a
las que se dedican las personas, los problemas de inseguridad y la
desatencibn en que se encuentran los servicios publicos — su
conocimiento se originaba debido a que en afios anteriores trabajaban
en lugares cercanos

2 supervisores dijeron no tener ningln conocimiento al respecto

Expectativas reales al asumir la funcion como supervisor

1 supervisor: brindar a la poblacion educativa un apoyo para que
desarrollen sus competencias

1 supervisor: dar solucion a las situaciones que se presenten

3 supervisores: organizar y dirigir procesos en las escuelas a su cargo

SNOTA ACLARATORIA: como puede observarse la variedad de respuestas, rebasa al
namero de personas que contestaron el cuestionario; esto se debe a que en algunos

casos escribieron distintas razones.
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Expectativas imaginarias al asumir la funcion como supervisor
5 supervisores: mas tranquilidad, otras oportunidades de trabajo
colaborativo, participacion entusiasta, mayor compromiso por parte de

los docentes y los directivos

Funcién: asesor técnico pedagadgico.

Universo: Aplicacion de cinco cuestionarios.

Codificador 2- Motivos personales para arribar al cargo y conocimiento del

contexto.

Motivos para ser asesor técnico pedagdgico de zona escolar en
primaria

Para dejar de ser “invitada” (por recomendacion de una supervisora o
supervisor): una ATP

Porque se percaté que los docentes frente a grupo requerian orientacion
pedagdgica y acompafiamiento: dos ATP

Buscando tener una experiencia distinta dentro del Sistema Educativo,
como una oportunidad para incidir en la formaciéon permanente de los

docentes frente a grupo: una ATP

Expectativas reales al asumir la funcién como ATP

En el sistema, no se le permite al ATP suficiente autonomia para trabajar
con los profesores

Que no todos los docentes estan de acuerdo con que un ATP los oriente
o les brinde acompafiamiento

Las actividades administrativas que realiza la zona escolar llegan a ser

prioritarias, dejando a un lado las asesorias y el acompafamiento

Expectativas imaginarias al asumir la funcion como ATP

Que podria trabajar liboremente con los docentes: 5 ATP

Que encontraria disposicion por parte de los profesores y que en la zona

escolar le brindarian las facilidades para trabajar con los profesores: 2 ATP

Que no estaria haciendo actividades administrativas: 3 ATP
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Funcién: Tutor.

Universo: Aplicacion de dos cuestionarios.

Codificador 2- Motivos personales para arribar al cargo y conocimiento del

contexto.

Motivos para ser tutor

Ambas tutoras coincidieron al decir que la nueva experiencia les
resultaba una oportunidad para apoyar a los docentes en su proceso de
inicio en el trabajo escolar, para aprender y para superarse

profesionalmente

Expectativas reales al asumir la funcion de tutor

Una tutora dijo que encontré muchas dificultades para aceptar el trabajo
tutorial por parte de los docentes de nuevo ingreso, quefuédificil
encontrar tiempos y espacios de trabajo, poco compromiso de los
profesores para aprender y mejorar, asi como también para realizar las
actividades extra que contribuian con su profesionalizacion

La otra tutora dijo que resultd ser un trabajo dificil debido a que era
desconocido, que la estructura no brindaba informacion suficiente de
cuales eran las indicaciones que requeriria. Mencion6 que, finalmente

los resultados fueron satisfactorios para ambas partes.

Expectativas imaginarias al asumir la funcion de tutor

Una tutora escribié que a través de su apoyo en el proceso de iniciaciéon
formal en la docencia podria disminuir el impacto de choque con la idea
de docencia que tiene un novel y su realidad, de tal forma que el
conocimiento de la tutora y su experiencia fueran de utilidad en la

transformacién de su practica.

La otra tutora dijo que habia pensado que tendria informacion suficiente
para llevar a cabo la tutoria y resulté un panorama incierto porque no
habia indicaciones precisas y al final le requerian los reportes e informe

con ciertas caracteristicas.
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Puntos coincidentes.

Una oportunidad para aplicar los conocimientos con que cuenta acerca de

gestion escolar.

Desempefiar una funcion diferente, fue para los participantes un suceso que les

permite superarse profesionalmente.

Se pudo considerar como un reto profesional la participacion en un trabajo que
tiene responsabilidades distintas a las que habitualmente se hacian.

Supervisores y tutoras dijeron que su intencidbn es proporcionar mayores
elementos tedrico-metodoldgicos a los directores y docentes; asi como para
apoyar a las escuelas para mejora la calidad de los aprendizajes en sus

alumnos.

Se cuestiond a los directores y supervisores si es que tenian antecedentes de
la comunidad en general, la mayoria tenia datos al respecto.

Todos los directores reconocen quiénes integran los subgrupos que se han
conformado al interior de la escuela. 4 de ellos mencionaron que son
comprometidos, que saben trabajar en equipo, que apoyan las iniciativas, que
las mejoran y que son promotores del desarrollo profesional de quienes

integran el CTE.

En cuanto a las expectativas reales: soOlo dos directores y dos tutoras
coincidieron en sus opiniones: que la gestion educativa estd encaminada hacia
la mejora de las escuelas y, en el caso de las tutoras: las dificultades que
sortearon para que los docentes de nuevo ingreso aceptaran el trabajo tutorial;
ubicar los tiempos y espacios para coordinarse y para la realizacion de trabajos

“extra”.

Todos los supervisores coincidian en que éste seria un trabajo mas tranquilo,

que les brindaria otras oportunidades para trabajar colaborativamente, con la
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participacion entusiasta y mayor compromiso por parte de los docentes y

directivos.

Diferencias.

Solo en el cuestionario para directores se incluyo la pregunta para indagar si es
que tenian conocimiento acerca de la poblacién escolar, teniendo como
respuesta 3 niveles que van de ningun antecedente, ciertos datos y sélo una
directora sefialé que conocia a la comunidad estudiantil desde hace mas de 10

anos.

De la misma forma como se decidio para el caso directivo, sélo a ellos se les
preguntd acerca de antecedentes que tuvieran sobre la plantilla de personal
encontrando también respuestas distintas dada la trayectoria laboral que los
directivos tuvieron (en algunos casos habian trabajado en escuelas cercanas,
aunqgue se destaca el hecho de que tres directores no conocian en absoluto a

las personas con las que trabajarian).

Para los supervisores se incluy6 la pregunta acerca del conocimiento que
pudieran haber tenido de los directores, sefialando cuatro de ellos que no los

conocian y dos dijeron haber coincidido en algunos espacios de talleres.

Dos de los directores sefialaron que los integrantes de los subgrupos interfieren
en el trabajo, que no aceptan propuestas de los otros, estan en rencilla y no

aceptan el trabajo de sus compafieros.

Se encontraron muchas opiniones distintas en cuanto a las expectativas reales
al asumir la funcién que abarcan: la poca participacion de los padres de familia,
brindar apoyo a las escuelas para que desarrollen sus competencias, dar
solucion a las situaciones que se presenten, organizar y dirigir los procesos, el
ATP no tiene suficiente autonomia para trabajar con los docentes y la poca
disposicion de éstos para ser orientados o para ser acompafiados, la prioridad
con la que se atienden las actividades administrativas en las zonas escolares

en detrimento de las pedagdgicas. Para el caso de las tutoras el
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desconocimiento de las atribuciones de su funcion y la poca informacion que se

difundia se tradujeron en obstaculos para desarrollar su trabajo.

En relacidn a las expectativas imaginarias se encontraron mayor numero de
respuestas distintas: mas tiempo para los asuntos pedagogicos, el
reconocimiento de la escuela, tener mejores equipos de trabajo (con
disposicion). Su contribucion como tutoras para facilitar la incorporacion al

sistema educativo a los profesores de nuevo ingreso.

Aspectos relevantes.

Una profesora con funcién de ATP buscar dejar la “etiqueta como invitada” que
desde el inicio de este trabajo habia tenido.

Una directora sefial6 que su intencion era sélo conocer el examen, pero al
saber que habia obtenido un resultado “idoneo”, optd por aceptar el cargo.

Una de las expectativas imaginarias de una directora consistia en que las
autoridades tomaban en cuenta las necesidades de formacion para los
directores.

Una ATP pensaba que la supervision escolar le brindaria facilidades para
trabajar con los profesores, que no estaria haciendo actividades

administrativas.

Referentes tedricos que abordan estos aspectos.

Como mencioné en el apartado de elementos metodologicos; desde las
aportaciones de Weber se iba definiendo a la instituciéon escolar como una
organizacién con normas, reglas, principios de jerarquia y niveles de autoridad
regulada; estas caracteristicas aun permean con diferentes matices en las
escuelas mexicana;, en las respuestas que dieron los participantes es posible
apreciar como su trabajo es regido por estructuras anquilosadas, el marco
reformador, a través del acuerdo717 no impulsa del todo las practicas
auténomas que permitan a las escuelas y zonas escolares trabajo encauzado

gue dé respuesta a sus necesidades y caracteristicas.
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Por otra parte, habiamos citado un estudio realizado por Watson en la década

de los 40’s del siglo pasado donde algunos participantes de dicha investigacion

habian sefialado qué les resultaba molesto de la burocracia educativa; algunos

puntos son coincidentes con los actores a quienes en este trabajo se les pidio

su colaboracién, siendo algunas de sus molestias similares las siguientes:

1)

2)

3)

4)

Tradicionalismo en las practicas de los docentes — directivos,
aunado a las resistencias que manifiestan ante trabajos diferentes,
propuestas, acompafamiento, asesorias y/o seguimiento.

Fallas y retrasos en los canales comunicacién por parte de la
estructura, sobre todo en lo que corresponde al contenido y
mecanismos para brindar tutoria a los profesores de nuevo ingreso.
Division de responsabilidades, que para los casos que aqui se
presentan derivaron en algunos obstaculos para que las nuevas figuras
pudieran desarrollar su trabajo conforme a la funcién que se les estaba
encomendando desde la normatividad, particularmente para los ATP y
tutores. En el caso de los primeros sefialaron que las actividades
administrativas eran prioritarias en detrimento de las pedagdgicas o en
su caso los docentes frente a grupo no consideran como una obligacion
de su parte permitir a los ATP que les orientaran. En el caso de la
tutoria se presentaron situaciones semejantes cuando los docentes de
nuevo ingreso no accedian para realizar actividades que les pidieran
sus tutoras, como si la justificacion fuera “no eres mi autoridad”.
Demoras consecuentes en la realizacion de las tareas, esta
peculiaridad se manifiesta cuando los directores sefialan que en
algunos casos existen subgrupos renuentes al interior de su colegiado,
lo que trae como consecuencia un esfuerzo extra por convencer a
quienes los integran, por cederles la palabra para que expresen sus
puntos de vista (que en varios casos es redundante), tratando de
consensar con quienes de antemano tienen la ventaja de conocerse

desde hace mas tiempo
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Los anteriores sefialamientos coinciden con la afirmacion que Leonor Pastrana
(2014) refiere al sefalar que el rechazo a la burocracia se mantiene hasta la
actualidad.

Ante las diferentes experiencias que dijeron tener los participantes
relacionadas con la comunidad estudiantil, de directores, de plantilla de
personal, de la comunidad en general y de los subgrupos que existen al interior
de las escuelas es posible relacionar estas particularidades con algunas de las
aportaciones de Angel |. Pérez Gémez (2000), quien sefiala que la
comprension de los fendmenos educativos requiere observar directamente a
sus actores, pues las relaciones que se establecen entre ellos conforman una
cultura organizacional de cada contexto escolar; esta condicion origina
desventajas especialmente para los directivos que recién se promocionaron
pues en un cortisimo tiempo se les pide tanto conocer a las personas con
quiénes trabajaran, las relaciones que entre ellas se dan y guiarlas hacia
practicas que muestren “mejoras en los aprendizajes de los alumnos en dos
cortes de su evaluacion: la diagndstica al término del primer afio de ejercicio en
la funcion y la de ratificacion del cargo al término del segundo afio. Un proyecto
cultural por el que aboga el autor citado requiere de la reconceptualizacion de
sus integrantes. Para la sustentante del presente trabajo esta es una condicién
necesaria pues existen papeles tipicos, tradicionales con roles permanentes
gue sirven para mantener el estado de cosas tal y como se han dado a lo largo
de algunos afios en las escuelas. Un proyecto cultural de tal magnitud, en
términos practicos se vislumbra improbable para un director que recién se
incorpora donde las prioridades de su labor diaria son todo, menos los cambios

de fondo que la institucién necesita.

Cuando los directores hacen referencia de las actitudes y posicionamientos de
los subgrupos podemos ubicar en Antinez (2004) un requisito acerca del
conocimiento de su papel en la escuela: la identificacion de sus fuentes de
poder. De entrada, el poder de posicién ya lo obtuvieron a través de su
nombramiento. En tanto que el poder personal lo tendrian a partir de sus

propias caracteristicas, su caracter y su carisma; asi como también el poder
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del experto podrian fortalecerse con el acompafiamiento de alguna (s) figuras

de la estructura educativa.

4.6.3Codificador 3. Cémo han conocido su trabajo, desde cuales previos
iniciaron, cdmo se acrecientan sus saberes, conocer cual ha sido el margen de
autonomia que han tenido y las acciones que decidieron incorporar en sus
practicas, las formas en que utilizan el tiempo y averiguar los niveles de
reflexion de su quehacer fueron elementos importantes que contribuyeron en
este trabajo, sobre todo porque quienes participaron se encuentran ubicados
en una demarcacion relativamente pequefia de la delegacién Iztapalapa lo que

imprime en las experiencias ciertas similitudes en sus contextos.

Funcién: director de educacion primaria.

Universo: Aplicacidon de seis cuestionarios.

Codificador 3- Adaptacion y elementos en la trayectoria directiva.
e Aspectos que requirieron atencion y esfuerzo adicional al asumir el

cargo

Cuatro directores coincidieron al sefialar: aspectos administrativos
requeridos por la estructura educativa, asi como disefio, implementacion y
evaluacion de estrategias para mejorar los procesos educativos.
Tres marcaron: resolucion de conflictos con alumnos, padres de familia y
docentes.
Dos indicaron: conocimiento del contexto sociocultural de la comunidad y
asumirse como autoridad escolar (director).
Un director marcé: conocimiento y conduccién de la plantilla de personal, al
igual que todos los aspectos requirieron atenciéon y esfuerzo adicional de su
parte.
Para tres directores es facil dar respuesta a los aspectos administrativos
solicitados por la estructura educativa.
2 directores indicaron: conocimiento del contexto sociocultural de la
comunidad, asumirse como autoridad escolar (director), eleccion de

contenido y desarrollo de las sesiones de consejo técnico consultivo.
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Un director dijo que le resultd facil: disefiar, implementar y evaluar

estrategias para evaluar los procesos educativos, asi como también resolver

conflictos entre alumnos, padres de familia y/o docentes.

Aspectos que les fueron “dificiles”

5 directores coincidieron al marcar como dificil para ellos el disefio,
implementacion y evaluacion de estrategias para evaluar los procesos
educativos.

3 indicaron que fué dificil dar respuesta a los aspectos administrativos
solicitados por la estructura educativa.

Para 2 directores les resulto dificil: conocer el contexto sociocultural de
la comunidad, asumirse como autoridad escolar, asi como elegir el
contenido y desarrollo de las sesiones de CTE.

3 directores sefialaron so6lo un aspecto dificil: brindar estrategias a los

docentes, darles acompafamiento o resolver conflictos.

Los previos: saber qué

3 directores conocian y podian dar atencion a los requerimientos
administrativos.

Todos los directores escribieron uno de los siguientes aspectos, como
parte de sus previos: normatividad, elementos de la Reforma Educativa,
funciones que desarrolla el personal directivo, los principios de la gestiéon

escolar y procesos pedagogicos.

Los previos: saber como

NOTA: todos los directores escribieron elementos distintos en este
apartado y en los dos siguientes.- Diagnosticar e identificar
problematicas, ser asertivo al aplicar sus conocimientos, conocer y
apropiarse de los procesos administrativos, técnico pedagogicos y para
la resolucion de conflictos, trabajar considerando los conocimientos
adquiridos a través de la funcion que tuvo como ATP, trabajar con los
docentes desde el diagnéstico grupal y escolar, dar respuesta a las

situaciones conflictivas a partir de los protocolos normativos.
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Después de la experiencia: saber qué

Que la normatividad es “fria”.

Que la Reforma Educativa es dificil de implementar por la resistencia de
los docentes para cambiar de paradigma.

Detectar necesidades, reconocer las fortalezas y areas de oportunidad
en el personal docente.

Conocer las normas juridicas.

Saber que el directivo no solo guia las préacticas, sino que también debe
conocer la normatividad y desarrollar habilidades en si mismo para
involucrar a los padres de familia en los proyectos educativos.

Tener la capacidad para planear estrategias que permitan subsanar las

necesidades de la escuela.

Después de la experiencia: saber como

Tener capacidad para resolver conflictos.

Acrecentar sus saberes previos, a través de la experiencia para realizar
su labor con asertividad.

Iniciar los procesos, los proyectos, dar seguimiento y acompafamiento a
los profesores.

Identificar las formas para aplicar la normatividad, como en el caso del
Marco para la Convivencia Escolar y la elaboracién de actas de hechos
con alumnos, padres de familia y docentes.

Intercambiar ideas con directivos que tengan mas experiencia.

Actividades realizadas de manera autonoma con el colectivo
escolar

Analizar documentos pedagdgicos que puedan servir como referencia
para mejorar las practicas docentes.

Incentivar y apoyar a los maestros para que continden su actualizacion.
Desarrollar talleres para padres de familia y alumnos, con el apoyo del
personal docente.

Optimizar tiempos en la jornada laboral.

Crear grupos de estudio a partir de las necesidades de la escuela.
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Buscar formas para que los docentes tomen conciencia de que la
aplicacion de la Reforma Educativa implica cambios en ellos, como por
ejemplo: en su planeacién did4ctica, en la elaboracién del diagndstico y
perfil grupal.

Analizar en colegiado en qué consiste la Reforma Educativa.

Adaptar el contenido de las guias para desarrollar el CTE, a las

necesidades de la escuela.

Tiene informacion y asesoria suficientes para coordinar las
actividades

4 directores dijeron no tener informacion y asesoria suficientes, los dos
restantes les parecen suficientes los elementos con que cuentan.

Los 4 primeros directores escribieron que necesitaban ser orientados
para saber como motivar al personal, como diversificar la planeacion
didactica, cémo brindar seguimiento al trabajo docente, cdmo ser
asertivo en la funcion directiva, como subsanar la desinformacion en
procesos juridicos y administrativos, asi como también en los referentes

de la gestion escolar.

Ampliacion de conocimientos y experiencias a partir de este centro
escolar

Las respuestas fueron diferentes: no sabia que era buena al negociar
ante conflictos internos, que tenian capacidades para organizar el
trabajo escolar. Conocer los rasgos de la normalidad minima y buscar

formas para que se dé en la escuela, al menos en un 80%.

Tiempo dedicado a cada dimension

Administrativa: una directora asigné 6 puntos, tres directores asignaron 5
puntos, una directora otorgd 4 puntos y una mas 3 puntos.

Organizativa: 5 directores asignaron 2 puntos a esta dimension y una
directora le otorgd 1 punto.

Pedagogica: dos directores le dieron puntaje de 3, tres directores

sefialaron dos puntos y una directora 1 punto.
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Comunitaria: dos directores le pusieron dos puntos a esta dimension y

cuatro directores le asignaron 1 punto.

¢ Qué aspectos de su trabajo son intuitivos?
Dos directores no respondieron a esta pregunta.
Los demas dieron respuestas distintas: como abordar las problematicas
diarias, en qué medida e intensidad dar respuesta al trabajo diario que
solicita la estructura educativa, ser empatico con los padres de familia
para resolver conflictos y pedir tareas a los docentes en forma

anticipada.

¢ Qué aspectos de su trabajo son racionalizados?

3 directores no dieron respuesta.

Las respuestas de los demas directores fueron distintas: Identificar las
acciones que se hardn a partir de la normatividad, intervenir
directamente ante omisiones o acciones de los docentes y personal de
asistencia, brindar un trato personalizado a cada profesor y padres de

familia.

¢, Qué aspectos de su trabajo son tedricos?

Dos directores no respondieron.

Los demas dijeron que el conocimiento del Plan y los Programas de
Estudio.

¢ Qué aspectos de su trabajo son practicos?

Dos directores no respondieron.

Los demas sefialaron que: los asuntos administrativos, los procesos de
control escolar, sus actividades cotidianas, dar acompafiamiento a la

practica docente.
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Funcién: supervisor de zona en educacion primaria.

Universo: Aplicacion de cinco cuestionarios.

Codificador 3- Adaptacion y elementos en la trayectoria como supervisor

Aspectos que requirieron atencion y esfuerzo adicional al asumir el
cargo

Los siguientes, fueron aspectos donde dos supervisores sefialaron
mayor esfuerzo y atencién: conocimiento del contexto sociocultural de la
comunidad, eleccion de contenido y desarrollo de las sesiones de CTC
de la zona escolar, disefio, implementacién y evaluacion de estrategias
para mejorar los procesos educativos, resolucion de conflictos con
alumnos, padres de familia y/o docentes, asumirse como autoridad
educativa (supervisor).

Conocimiento - conduccion de la plantila de personal y aspectos
administrativos requeridos por la estructura educativa fueron sefialados

por un supervisor.

Aspectos que le fueron “faciles”
Coincidieron los supervisores en que todos los parecieron faciles,
excepto disefio, implementacién y evaluaciébn de estrategias para

mejorar los procesos educativos.

Aspectos que le fueron “dificiles”
Todos coincidieron: disefio, implementacion y evaluacion de estrategias

para mejorar los procesos educativos.

Los previos: saber qué

Dos supervisores refirieron normatividad y Plan — Programas de Estudio
Uno escribié (por separado) cada uno de los siguientes puntos: las
funciones del supervisor y del director / aspectos administrativos / los

referentes tradicionales relacionados con la funcién como supervisor.

148



Los previos: saber cémo
Coincidieron en lo siguiente: aplicar la normatividad, conocimiento y
manejo de los aspectos administrativos, actitud de servicio, tacto y

liderazgo.

Después de la experiencia: saber qué

Todos los supervisores escribieron aspectos distintos: fortalecer las
funciones directivas, favorecer una cultura de prevencién, organizar la
informacion que generan las escuelas, ser autoridad, hacer uso de la
comunicacién asertiva, que las escuelas funcionen adecuadamente
conforme a lo que indica la estructura educativa, actuar en

consecuencia, moderar, conducir procesos.

Después de la experiencia: saber cémo
Todos coincidieron: saber aplicar mis conocimientos.

Actividades realizadas de manera autbnoma con los directivos

Tres supervisores indicaron aspectos diferentes: proyectos anuales
deportivos (cabe mencionar que esta es una actividad que les
corresponde coordinar a los supervisores de educacion fisica), artisticos,
de ciencia, civicos y culturales / difusion de la politica educativa /
acompafamiento a la funcién directiva a través del trabajo entre pares /
orientaciones didacticas para docentes acerca de lectura, produccion de
textos y matematicas / medidas para la prevencién (seguridad, atencion
a padres de familia y convivencia escolar).

Dos supervisores coincidieron en: la revision de normatividad para la
funcién directiva e invitar a expertos externos para tratar diferentes

tematicas en el CT de zona.
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Tiene informaciobn 'y asesoria suficientes para Dbrindar
acompafiamiento a las acciones directivas

4 supervisores respondieron que si tenian informacidn y asesoria
suficientes.

1 respondidé que no; que requeria conocer las opciones para desarrollo
profesional y formacién continua para supervisores; asi como bibliografia

al respecto.

Ampliacion de conocimientos y experiencias a partir del trabajo en
esta zona escolar

3 respondieron: ampliar sus referentes para la atencién y apoyo en las
escuelas.

2 escribieron: profundizar en el diagndstico de las escuelas.

Tiempo dedicado a cada dimension

Las dimensiones administrativa y organizativa tuvieron mayor puntaje
(de 3 a 6 décimas partes de su tiempo).

A la dimension pedagdgica 4 supervisores dijeron dedicar la mitad de su
tiempo, uno sefialé que una décima parte de él.

La dimension comunitaria tuvo menos tiempo de atencién (de 0 a 3

décimas partes de su tiempo).

¢, Qué aspectos de su trabajo son intuitivos?

Todos: resolucion de conflictos.

¢ Qué aspectos de su trabajo son racionalizados?

3 supervisores: la normatividad.

1 supervisora: co6mo convencer a las personas para que hagan lo que
les corresponde.

1supervisor: lo relacionado con lo técnico pedagdgico.
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¢, Qué aspectos de su trabajo son tedricos?
3 supervisores dijeron que casi no hay tiempo para aplicar sus
conocimientos.

2 supervisores: lo que ha aprendido en cursos.

¢ Qué aspectos de su trabajo son practicos?
2 supervisores: cumplir con las peticiones administrativas.
2 supervisores: acciones para favorecer la convivencia sana y pacifica.

1 supervisora: la sistematizacion.

Funcién: asesor técnico pedagdgico.

Universo: Aplicacion de cinco cuestionarios.

Codificador 3- Adaptacién y elementos en la trayectoria como asesor

técnico pedagogico.

Aspectos que requirieron atencion y esfuerzo adicional al asumir el
cargo

4 ATP coincidieron en dos aspectos: aspectos administrativos
requeridos por la estructura educativa / disefio, implementacion y
evaluacion de estrategias para mejorar el desempefio directivo.

2 ATP sefialaron 4 aspectos: conocimiento del contexto sociocultural de
la comunidad / conocimiento de la funcién directiva y el trabajo de la
supervision escolar / eleccién de contenido y desarrollo de las sesiones
de CTC de zona escolar / resolucion de conflictos con alumnos, padres
de familia, docentes y directivos (entre pares).

Ningun ATP sefalé que requiriera mayor atencién y esfuerzo para
asumirse como tal y acompafar en el proceso de adaptacion a los

directivos noveles.

Actividades realizadas de manera autbnoma con los directores
Cuatro registraron actividades distintas: creacion e imparticion a los
docentes de dos cursos-talleres.- la planeaciéon didactica por ciclos y

elaboracion - disefio de instrumentos de evaluacion (para
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directores) / asesoria para el disefio de la Ruta de Mejora Escolar
(en las sesiones intensivas de CTE) / asesoria a docentes frente a
grupo que tienen alumnos que presentan barreras para el aprendizaje
(BAP) / observacion y retroalimentacion para docentes de quienes la
comunidad ha presentado quejas por su desempefio en el grupo con los
alumnos / asesoria a docentes acerca de la transversalidad curricular y

elaboracion de proyectos escolares.’

Funcion: Tutor.

Universo: Aplicacion de dos cuestionarios.

Codificador 3- Adaptacion y elementos en la trayectoria como tutor.

e Aspectos que requirieron atencion y esfuerzo adicional al asumir el

cargo como tutor
Las dos tutoras sefialaron estos factores: disefio, implementacion y
evaluacion de estrategias para mejorar los procesos educativos /
resolucién de conflictos con alumnos, padres de familia — docentes.
Cada una por separado indicé: conocimiento del contexto sociocultural
de la comunidad / estrategias contra la resistencia de los tutorados para

trabajar con su tutora.

e Aspectos que le fueron “faciles”
Las dos se refirieron a los que estan mas ligados a su cotidianeidad,
porque laboraba la tutora cerca de la escuela de sus tutorados, por ser
también profesora frente a grupo, contribuir con los tutorados para que

se asumieran como docentes de primaria.

’NOTA: estan resaltadas las dos actividades que en forma exclusiva se realizaron con
los directores (esa era la peticién del cuestionario), se incluyeron las demas porque las
profesoras registraron en términos generales las que han llevado a cabo.

Una profesora indicé que ninguna actividad autdnoma ha realizado, debido a que soélo

se le pide apoyar lo administrativo.
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Aspectos que le fueron “dificiles”
Orientar a sus tutorados para conocer y aplicar la normatividad, asi

como la interaccion con los compafieros de trabajo.

Los previos: saber qué

Una tutora: para ella esta funcidén es parte del apoyo y acompafamiento
a docentes de nuevo ingreso en sSu proceso de insercion y
empoderamiento, donde el trabajo entre pares sirve para superar de la
mejor manera los obstaculos y dificultades que se presenten. El tutor
como profesional responsable debe tener claros aspectos legales, asi
como tedrico-metodoldgicos acerca del quehacer docente para orientar
al tutorado.

La segunda tutora: “Sabia que era mi deber estar al pendiente de mis

tutorados, brindarles apoyo”.

Los previos: saber codmo

Primera: “un tutor debe poseer y emplear caracteristicas que le permitan
hacer uso de la asertividad en un proceso de toma de decisiones tales
como: interés, ética, responsabilidad. El tutor necesita conocer e
implementar estrategias que ayuden al tutorado para que éste mejore a
través del dialogo, encaminandolo hacia la practica reflexiva, haciendo
uso de la observacion y el asesoramiento. El coaching educativo es muy
atil en la labor tutorial, por otra parte el feedback o retroalimentacion es
una actividad que puede resultar muy enriquecedora tanto para el
tutorado, como para el tutor”.

Segunda: “Tener elementos para el disefio del plan de trabajo en el que

me basaria para dar tutoria, a partir de un diagndstico previo”.

Después de la experiencia: saber qué

Primera: La tutoria se lleva a cabo a través de un proceso complejo, en
el cual es necesario desarrollar habilidades como observador, se
requiere acompafiar al tutorado en la reflexidon-acciébn de su propia

practica.

153



Segunda: El acompafiamiento como tutor exige responsabilidad y
compromiso por ambas partes para comunicarse y para realizar las

acciones acordadas.

Después de la experiencia: saber cémo

Primera: [un tutor no sblo debe poseer caracteristicas especificas,
también necesita desarrollar competencias que le permitan hacer uso de
sus habilidades para sensibilizar a los tutorados, tal fue el caso del
contexto en el que trabajé hubo mucha resistencia por parte de los
docentes tutorados debido a cuestiones culturales, lo que ocasionaba
que se sintieran juzgados e invadidos en su aula. Utilicé los
conocimientos que habia adquirido a través de curso para tutores y el
diplomado; fué a partir de este trabajo que tomé la decision de cursar
una maestria, entonces empecé a realizar investigacion sobre la tutoria
que yo misma brindaba. Busqué informaciébn complementaria para
encontrar otras formas de trabajo con los tutorados, debido a que no
eran estudiantes a mi cargo, ni habia tenido experiencia anterior del
trabajo con adultos, mi trabajo cotidiano es con nifios].

Segunda: Las profesoras tutoradas tenian distintas caracteristicas en el
desarrollo de su ejercicio docente, pero basicamente hay elementos
comunes desde los que se puede iniciar.- saber cuales son las
atribuciones del CTE, los elementos de la planeacién didactica y las

formas para evaluar a los alumnos.

¢ Tiene informacion y asesoria suficientes para brindar tutoria?

Ambas dijeron que si, pero especificaron lo siguiente: Que de la misma
forma como se pasa por un proceso de sensibilizacion para
comprometerse como tutores, también deberia de haber uno para los
tutorados, haciéndoles ver que se trata de un proceso para apoyarlos,
no para perjudicarlos. También sefalaron que era necesario darles a
conocer oportunamente a los tutores las disposiciones, formas, fechas y

formatos que la autoridad les pidio hasta el final del proceso de tutorado.
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Ampliacion de conocimientos y experiencias a partir de esta
funcion de tutor

Primera: la oportunidad de observar externamente un trabajo docente y
detectar a través de ello aspectos del proceso de ensefianza-
aprendizaje de uno mismo (en forma aislada es dificil identificar), pensar
en situaciones asertivas, que los conocimientos y mejorias en el trabajo
de los tutorados sirvan de referente para mejorar el trabajo propio.
Segunda: Al conocer otras experiencias se dio cuenta de que en un
inicio del tutorado habia mucha preocupacion de su parte, inseguridades
y desconocimiento (mismas que eran reflejo de lo propio que pasaba
con sus tutorados) eso la llevo a ser mas empatica. Dijo que se percatd
de sus propias fallas como docente y checar qué necesitaba hacer para

subsanarlas.

Puntos coincidentes.

Directores, supervisores y ATP’s sefalaron que los aspectos
administrativos que les pide la estructura educativa les implicé mayor a
tencién y esfuerzo, si bien es cierto para algunos de ellos éstas
peticiones formaban parte de los conocimientos previos (saber cémo);
tal fue el caso de cuatro de los seis directores participantes quienes
dijeron no tener suficiente informacion y asesoria para coordinar las
actividades estando entre ellas las de caracter administrativo y
finalmente, podriamos cerrar esta observacion al sefialar que todos los
directores dedican mas de la mitad de la jornada laboral a la dimensién
administrativa llegando en uno de los casos a ocupar las seis décimas

partes de su tiempo.

Para todos los participantes (en mayor o menor medida) el disefio,
evaluacion e implementacion de estrategias para mejorar los procesos
educativos fue también un apartado que les ha requerido mayor atencién
y esfuerzo; particularmente esto fué dificil para directores y supervisores.

Cabe senalar que tanto para directivos, como para supervisores entre
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los previos (saber qué) consideraban en sus saberes las funciones que
desarrolla el directivo y el supervisor.

La busqueda por ocuparse de los aspectos pedagoégicos puede
apreciarse en las respuestas que indican cuanto de su tiempo les ocupa;
tal vez los contextos diferentes los llevan a dedicarle menos tiempo que
a lo administrativo. El conocimiento del contexto no fue un aspecto que
se les haya dificultado, dedicaron a él menos tiempo, de igual forma

sucedio con el conocimiento de la plantilla de personal.

Para varios de los directores y supervisores, los aspectos técnico
pedagodgicos forman parte de un esfuerzo racionalizado en su diario

hacer.

La resolucion de conflictos también fue un punto de igual atencién para
directores, supervisores, ATP’s y tutores; en el caso de éstos ultimos los
tutorados requerian orientacidbn para interactuar con Sus nuevos

comparnieros de trabajo.

Diferencias.

Elegir el contenido y desarrollo para las sesiones de CT requirié un
mayor esfuerzo y atencidén por parte de supervisores y ATP’s, en tanto
que para los directivos y las tutoras no fue un aspecto destacado.

El conocimiento de la funcién directiva requiri6 un esfuerzo y atencion

adicional para algunas de las profesoras que trabajan como ATP.

La mitad de los directores participantes sefialaron que fue dificil para
ellos brindarles estrategias a los docentes darles acompafiamiento o
resolver conflictos; los supervisores, las ATP’s y tutoras no escribieron

haber tenido dificultades en ello.

En los previos: saber como — fueron los supervisores quienes indicaron

en que la actitud de servicio, tacto y liderazgo formaban parte de las
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habilidades desarrolladas en ellos; en este aspecto es importante
subrayar que los afos de experiencia laboral (en temporalidad y en
centros de trabajo) son un factor que ha acrecentado estas
caracteristicas en los supervisores y que esto se aprecia en una de las
respuestas de los directores especificamente en “Después de la
experiencia: saber qué” porque indicaron haber logrado el desarrollo de
la capacidad para planear estrategias que permitan subsanar las
necesidades de la escuela. Asimismo, puede apreciarse que la variable
experiencia fue enfatizada por los directivos en el apartado “Después de
la experiencia: saber como” - puesto que ahi indicaron el desarrollo de
su capacidad para resolver conflictos, realizar su labor con asertividad,
asi como intercambias ideas con directivos de mayor experiencia que

ellos.

En lo referente a las actividades realizadas de manera autonoma, puede
apreciarse gran una variedad de ellas; se destaca que el instrumento a
través del cual se recabd informacion haya sido util para conocer las
razones que motivaron a estos actores educativos para tomar decisiones

distintas.

En el caso de los directores, todos sefialaron diferentes conocimientos y
experiencias adquiridos a partir del trabajo desarrollado en este centro
educativo; lo mismo ocurrié con los aspectos intuitivos y racionalizados
de su trabajo. Estas circunstancias son atribuibles a los conocimientos
con que llegaron al cargo, los contextos escolares en que estan
laborando y las circunstancias cotidianas que se presentan en ellos;
pero también pudiera originarse en el hecho de que los directivos estan
trabajando en funcién de las peticiones administrativas de la estructura
educativa, de sus autoridades y de la gran cantidad de actividades que a
diario tienen que hacer, ademas de la continua preparacién que
especialmente para ellos implican las evaluaciones diagnostica y para la

ratificacion de su cargo.
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Aspectos relevantes.

Es importante sefialar que para una de las tutoras la claridad acerca de
los conocimientos previos para el desarrollo de su funcion era parte
importante de su decision al tener la intencion de ser acompafante y
guia de dos profesoras de nuevo ingreso; lo cual quedo ratificado,
puesto que en el registro ante el Comité Colegiado de Revision
integrado por los directivos y supervisora de zona habian acreditado la
preparacion profesional; estando entre ellos el conocimiento de
elementos tedrico metodolégicos para apoyar a los docentes de nuevo
ingreso. Esta circunstancia también puede ratificarse a través de la

redaccion de esta profesora en la pregunta: “Los previos: saber como”.

La experiencia que van adquiriendo los actores educativos es valiosa
para poder identificar que, al menos en algunos de los casos a los que
se refiere el presente trabajo, los directivos estaban reconociendo el
inicio de los procesos, los proyectos, dar seguimiento y acompafamiento
a los profesores. Siendo esto un detonante para llevar a cabo
actividades en forma autbnoma donde algunos de ellos han analizado
con su colectivo documentos pedagdgicos que les puedan servir como

referencia para mejorar su practica.

Seria importante indagar mas acerca de cémo es el desarrollo de las
dinamicas académico — pedagodgicas en los centros educativos y zonas
escolares donde un supervisor y una directora marcaron que una décima
parte de su tiempo lo dedican a las actividades propias de la dimensién
pedagdgica. Sobre todo confrontar esta informacién con una pregunta
que no respondieron tres directores acerca de cudles aspectos en su
trabajo son racionalizados y de otros dos que tampoco contestaron:
cudles aspectos de su trabajo son tedéricos. Desde la apreciacion de la
sustentante, existe una contradiccion entre las repuestas de los
directores en relacion al conocimiento de quiénes integran la plantilla de
personal en las escuelas y la “facilidad” que implicé para ellos conducirla
y trabajar con ellos, pues la mitad de quienes participaron en el presente

trabajo sefalaron que uno de los puntos que habia requerido mayor

158



tiempo y atencion de su parte era la resolucion de conflictos entre
docentes; esto se ratifica en las repuestas que registraron en “Después
de la experiencia: saber qué”.- se refirieron a una dificultad para
implementar la Reforma Educativa consistente en la resistencia de los

docentes para cambiar de paradigma.

En el caso de los supervisores, tres escribieron que casi no hay tiempo

para aplicar lo que aprendieron.

Ademas del hecho que para algunos la informacion y asesorias que han
recibido es insuficiente. Ahondando en hechos relacionados se resalta
que directivos y supervisores coincidieron en que uno de los aspectos
gue requirieron atenciéon y esfuerzo adicional de su parte consistié en la
interiorizacion para sumirse como autoridad escolar; este asunto se
relaciona con una referencia que atraviesa y se mantiene en las
respuestas de los participantes: la resistencia de docentes para realizar
actividades colegiadas, para permitir que se les dé seguimiento a su
trabajo, para hacerles acompafamiento; en el caso de los supervisores,
indicaron que es necesaria la atencion y busqueda de procesos para
gue los demas hagan lo que les corresponde, incluyendo entre ellos a

los directivos.

Una de las tutoras sefialdé particularidades al respecto: los profesores
acompafados se llegan a sentir juzgados, invadidos en sus espacios,
las cuestiones culturales son de gran peso en las interacciones que se
manifiestan. Los directores por ejemplo indicaron que son saberes que
adquirieron posteriormente al asumir el cargo: iniciar los procesos para
dar seguimiento al trabajo docente y como la normatividad se aplica,
incluso llegando a incluir las actas de hechos que instrumentan en
algunas situaciones problematicas que tienen con los maestros. En el
caso de los supervisores y, por tratarse de disposiciones recientes, han
recurrido al acompafiamiento colegiado entre pares del trabajo directivo,
asi como de la revision colegiada de la normatividad que rige la funcién

directiva.
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En relacion a las circunstancias arriba sefialadas existen otros factores
que demeritan el quehacer directivo, tal es el caso de la falta de
informacion suficiente y asesoria para realizar su funcion; expresando
mas de la mitad de quienes participaron en el cuestionario que
necesitaban ser orientados para saber como motivar al personal y como
ser asertivos. Directivos, supervisores y ATP’s no mencionaron un punto
valioso que es abordado por una de las tutoras: que el trabajo entre
pares con otras tutoras la hizo reconocer sus propios temores e
inseguridades (traducidos desde los tutorados), situacion aceptada a
través de la cual le permiti6 ser mas empética con ellos. En el caso de
los directores noveles, expresaron que por intuicion abordaban las
problematicas diarias y que también asi respondian con niveles de
intensidad distintos al trabajo diario que les pide la estructura educativa.
So6lo una supervisora tom6 como punto importante la sistematizacion en
los asuntos practicos de su trabajo diario, la ausencia de ello en los
restantes disminuye la fortaleza desde la cual sus decisiones para con
los directores noveles pudieran tener, ya que al no llevar un registro del
desempeiio y hechos cotidianos de trabajo, la inmediatez y tiempo que
le destinan a las actividades de la dimensién administrativa puede ser
factor que disminuya el contenido del reporte de responsabilidades
profesionales que al término del primer y segundo afios de trabajo deba
hacer.

Referentes tedricos que abordan estos aspectos.

A traves de las respuestas que han dado los diferentes actores educativos que

participaron en este trabajo, es posible identificar que los elementos del
Modelo de Gestion Educativa Estratégica (MGEE) que en el afio 2001 la SEP

difundi6é a los directores de escuelas participantes en PEC, son conocidos en

forma superficial a 16 afios de distancia entre los directores noveles, asi como
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también en los que cuentan con mas afios de experiencia; esta situacion
también se aplica con los supervisores. El conocimiento trasladado a la
cotidianidad escolar puede ser, una herramienta potencialmente util para
favorecer la intervencidn y mejora de la gestion escolar; sin embargo esta
aseveracion necesita ser considerada con sus respectivas limitaciones debido
a que como los mismos profesionales indicaron en la mayoria de sus
respuestas,es mayor el tiempo que se destina a las actividades consideradas

en la dimensién administrativa.

Aunado a ello los componentes del MGEE no estan totalmente manifiestos y
menos aun desarrollados en la comunidades escolares refiriendonos a:
liderazgo compartido pues como pudo apreciarse cada participante manifesto
los inconvenientes encontrados en el inicio y durante su trayectoria profesional
para resaltar esta condicion, la cual por si misma no es otorgada, sino que se
desarrolla y manifiesta en las actividades que se organizan en los centros
educativos y zonas escolares a través del trabajo colaborativo; participacion
social responsableal respecto se identific6 que para los participantes la
resolucién de conflictos es un punto que les ha implicado tiempo, esfuerzo y
atencion especial debido a que en las dinamicas escolares no existian
asambleas, sesiones de trabajo, organizacion y colaboracion conjunta entre la
comunidad escolar (particularmente los padres de familia) y las autoridades
escolares con los docentes, agregando el desprestigio que los medios de
informacion han difundido a la poblacién mexicana, ambas circunstancias son
elementos que impiden un desarrollo coordinado con miras a logros conjuntos y

definidos.

La planeacion estratégicano fue un componente que hayan abordado los
cuestionarios para recabar informacion, sin embargo una de las ATP lo
consider6 en las actividades de apoyo para directores que realizd en forma
autbnoma, todas las escuelas del pais se han homogeneizado en esta
herramienta de planeacion a través de lo que se ha dado por llamar Ruta de
Mejora Escolar siendo entonces un avance en las acciones emprendidas por la
SEP, habran de considerarse los matices e intensidades con que se realiza al
interior de los colegiados ya sea por consenso, por imposicidbn o por tramite

(seflalo soOlo algunas de sus variantes); vy, evaluacion para la mejora
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continua este componente del MGEE no tiene referentes para el trabajo que
se presenta, pues no formo parte de los cuestionamientos que se hicieron a los

participantes.

Considerando los aportes de Organizacion, calidad y diversidad (Cano, 2003)
encontramos que el paradigma racional subyace en los centros educativos al
igual que la perspectiva practica esta afirmacion es evidente cuando desde el
paradigma racional los actores sefialan a la estructura educativa con sus
indicaciones y peticiones, ante las cuales ellos reaccionan y responden; como
se apreciara mas adelante el Sistema Educativo Nacional a través de algunas
instituciones tales como la SEP, la CNSP y el propio INEE coordinan sus
acciones para delimitar los roles, las metas y estructuras en las que las
autoridades educativas dan por sentado el hecho de que quienes laboran como
directores conduciran a través de su liderazgo y llevaran a las comunidades

escolares hacia el logro de sus propésitos.

La perspectiva practica se evidencia cuando los actores se reconocen como
anicos, en contextos diferentes; particularmente los directores y supervisores
reconocen los conflictos manifiestos en los centros de trabajo y eso es un
avance sustancial ya que permite el andlisis de sus elementos, encauzandolos
hacia la resolucién de conflictos por consenso y no por decision unipersonal de
como eliminarlo o actuar como si no existiera; también es posible reconocer
que este paradigma existe actualmente en las escuelas cuando leemos las

opiniones donde politica, economia y relaciones sociales estan ausentes.

Algunos de los rasgos que de la burocracia educativa subsisten y a ellos
varios de los participantes se refirieron: Tradicionalismo en las practicas y
canales de comunicaciénestas practicas resaltaron en los registros de
directores y supervisores cuando indicaron el tiempo destinado a las
actividades de la dimension educativa; la division de responsabilidades se
identificd en la asignacion de actividades designadas a los diferentes actores
educativos; rasgos de autoritarismo y poder en la cumbre se vislumbran
cuando los profesionales indicaron por ejemplo que carecian de suficiente
autonomia para impulsar actividades distintas a las establecidas, encontrando

incluso el caso de una profesora que trabaja como ATP quien a pesar de
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comprobar con suficiencia la preparacion académica que tiene y de haberse
ganado la funcion a través del examen impulsado por la CNSPD no se le
permite en la zona escolar hacer otro tipo de trabajo adicional a lo

administrativo.

Desde las aportaciones de Antunez (2004) podemos agregar que el papel
desarrollado por los directivos sélo puede ser comprendido y valorado en su
totalidad si se considera a la escuela como una organizacién en donde su
colectivo (directores, docentes, alumnos, padres de familia y demas
involucrados en sus procesos) llevan a cabo una revision profunda de sus
practicas para estar en posibilidad de identificar qué aspectos requieren
modificaciones y cuales se podran mantener; solo asi estarian en condiciones
para corresponsabilizarse de los procesos de mejora. De las aportaciones de
este autor es importante sefialar un factor escaso en las escuelas, refiriéndose

al tiempo, el cual puede llegar a utilizarse en forma irracional.

Cuando las tutoras, ATP’s, supervisores y directores hablaron sobre distintos
elementos que impiden un avance en la mejora de las practicas podemos
reconocer en Santos Guerra (2002) que ante el cumulo de actividades
impredecibles y abundantes, las comunidades escolares dificilmente tienen
tiempo para la reflexion, sélo cuentan con él para la accién que la propia
estructura educativa va marcando; dejando a las escuelas y a los directores
vulnerables ante las peticiones impuestas; dificiimente pueden desarrollar
procesos de aprendizaje acerca de ellas mismas, alejandose de lo que este
autor llama comunidades de aprendizaje; no es posible suponer que al director
corresponde totalmente la responsabilidad de accionar cambios en la
estructura escolar, en las formas de comunicacion y en las practicas

generalizadas.

El movimiento de Eficacia escolar, schooleffectiveness- tal como Ilo
planteanEdmonds, Mortimore y Reynolds entre otros y que es visto por la SEP
como un referente importante para evaluar el quehacer directivo; dificilmente
puede ponerse en practica, puesto que como lo marca este pequefio estudio
los directores aprueban un examen antes de ser preparados para realizar un

trabajo que desde la perspectiva eficientista y el liderazgo educativo para estos
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tedricos requeriria de claridad en las acciones que emprendiera, asi como de
propositos claros; los cuales pueden irse desarrollando y tomando rumbo a
partir de la experiencia de los directores en sus comunidades (un tiempo aun
no especificado en este trabajo, dadas las condiciones inéditas enarboladas
por la Reforma Educativa). En este sentido, la propuesta de PhilippePerrenoud
coincide en forma mas cercana con las condiciones actuales de los directores
noveles quienes potencialmente desarrollan en ellos las competencias
directivas que requiere el contexto escolar en el que laboran, sin que esto
signifigue que todos deben responden en forma idéntica a las circunstancias

cotidianas, ni realizando las mismas actividades que uniformen a las escuelas.

Una de las etapas por las que transitaron los directores de nuevo ingreso
consistié en la adaptacién al cargo para asumirse como autoridad escolar (de
acuerdo a las respuestas de los cuestionarios); al respecto Serafin Antlnez
sefala que es una condicion el que todos los directivos reconozcan cuéles son
sus fuentes de poder logrando asi potencializar las que se encuentren
débilmente manifiestas en su diario quehacer (poder de posicion, personal, de
experto o de oportunidad). Pero cuando vamos leyendo que en sus actividades
diarias se ven abrumados por la gran cantidad de peticiones de la estructura
afiadiendo las iniciativas validas que en forma propia van asumiendo a partir de
lo que identifican como necesario en la escuela, no puede esta situacion

cefiirse a las disposiciones normativas actuales.

Con las correspondientes distancias y precauciones, seria valido tener como
referencia las investigaciones de Gimeno Sacristdn en Espafia, quien encontré
que los directivos escolares realizan un gran nimero de tareas de naturaleza
variada, relacionadas con los docentes, la administracion, los alumnos, los
padres de familia, las autoridades, entre otros; por periodos cortos y ademas
con mudltiples interrupciones, por lo que su funciébn es a menudo precaria e
incierta; ubicando estas actividades en dos grupos: las pedagdgicamente
pobres y las pedagdgicamente ricas. En las realidades de los directivos de este
trabajo, sobresalen las primeras, pero se les evaluara con los argumentos y las

evidencias que comprueben de las segundas.
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Avanzando en el reconocimiento de que la accién directiva no esta aislada, ni
es autonoma tomemos otro elemento importe en las comunidades educativas:
el Consejo Técnico Escolar; los directores participantes hablaron acerca de sus
esfuerzos, dificultades y esfuerzos que para ellos ha significado en la vida
escolar (entre otros); como se identifico en los planteamientos tedricos de este
trabajo en México, desde la década de los 80°s Cecilia Fierro y sus
colaboradores ya indicaban requisitos a partir delos cuales las escuelas
pudieran transitar por caminos propios de autonomia y trabajo colegiado; a casi
30 afios de distancia todavia es posible identificar en los directores
impedimentos para trabajar impulsando procesos de autogestion con sus
compaferos de trabajo, los factores van desde la inexperiencia, las
disposiciones, los subgrupos al interior de los colectivos, las actividades
administrativas y/o el desconocimiento de aspectos imprescindibles tales como
el disefio, implementacién e instrumentacién de estrategias para mejorar
procesos educativos; condicion que ha cobrado forma, sentido y avance
diferente en cada director, estando en riesgo latente la pérdida de su invaluable
experiencia si es que el examen al que se someteran en el segundo afio de su

trabajo indicara que no son “idoneos” para continuar como directores.

El Nuevo Modelo Educativo que entrara en vigor plenamente a partir del ciclo
escolar 2018 — 2019 reincorporara (por no decir mantendrd) algunos aspectos:
colocar a la escuela en el centro del sistema educativo, el requerimiento de un
minimo de autonomia a los centros escolares para elaborar el plan de trabajo
gue responda a las necesidades y caracteristicas de su contexto, la busqueda
y creacion de una nueva cultura escolar donde el director tenga un papel
importante como guia de los procesos para mejora a la comunidad escolar y

como un elemento importante para concretar la transformacion educativa.

4.6.4. Codificador 4.La Reforma Educativa en México es una sola, pero para
los docentes (en sus diferentes funciones) adquiere particularidades unicas. En
esta unidad de andlisis se agruparon las respuestas que dieron los informantes
porque con ellas se indag6 cuales son sus opiniones acerca de este cambio
constitucional, que tiene entre sus intenciones redefinir la funcion que

desarrollan los directores, supervisores, ATP’s y tutores; tratando también de
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conocer sus referentes acerca de unos elementos destacados que forman
parte de la Reforma Educativa: la actualizacion, el seguimiento y la evaluacion
enfatizando esta Ultima hacia la arista que corresponde a los directores, las
posibles implicaciones que tiene desde el punto de vista de los profesores y
como punto final el papel de apoyo, guia y asesoramiento que puede realizar el

supervisor de zona escolar.

Funcién: director de educacién primaria.
Universo: Aplicacion de seis cuestionarios.
Codificador 4- Reforma educativa y desempefio directivo.

e Aspectos modificados al implementarse la Reforma Educativa

Dos de los directores coincidieron en lo siguiente: hay mas tramites de
seguimiento para cerciorarse de que los profesores de grupo cumplan
con su trabajo, aumento en la carga administrativa y que se incorporaron
actividades a realizar en las escuelas vinculadas con la equidad de

género.

En lo restante, 1 director para cada aspecto indicé: no hubo cambios, la
politica educativa sigue centrada en la calidad educativa y se
incorporaron en las escuelas lo que es denominado como ambientes

normados para una convivencia sana y pacifica.

e El papel del director en la Reforma Educativa

Todos registraron respuestas diferentes: orientar, organizar y ejercer un
liderazgo “positivo”; involucrarse en los procesos y areas de oportunidad
para trazar una Ruta de Mejora que ésta se apegue a la realidad de la
escuela; establecer una comunicacion asertiva con alumnos y padres de
familia; fomentar el trabajo colaborativo con la comunidad escolar;
identificacion de fortalezas en beneficio de los estudiantes para mejorar
su aprendizaje; centrar el trabajo en los procesos educativos porque a

través de las evaluaciones se debe mostrar con evidencias los avances
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y logros; estar dispuesto al cambio de paradigma; no trabajar bajo un
modelo pasivo de la direccion; asumir la responsabilidad de los cambios
en la gestion escolar que se puedan realizar; ser lider del cambio;
encabezar el mejoramiento del proceso de ensefianza — aprendizaje en
la institucion educativa; el director es quien rinde cuentas de los
resultados que obtiene el plantel y de buscar junto con el CTE las
soluciones posibles ante los resultados adversos.

Opciones para la actualizacion docente que interfieren en la

implementacién de la Reforma Educativa

4 directores registraron que hay varias, incluso hay gratuitas pero que la

resistencia de los docentes es un obstaculo para que accedan a ellas.

2 directores indicaron que hay pocas opciones; otros 2 escribieron que

los docentes no cuentan con tiempo para acudir.

1 director sefial6 que hay tematicas desvinculadas con las necesidades
de los docentes.

1 directora escribi6 que los docentes no tienen un sustento
metodoldgico, ni didactico siendo ambos un impedimento para

sistematizar su trabajo y mejorar el aprendizaje de sus alumnos.

Procesos para dar seguimiento al trabajo docente que interfieren en

la implementacién de la Reforma Educativa

2 directores mencionaron que los maestros no estan acostumbrados a
que se les dé seguimiento y no hay procesos bien establecidos para
hacerlo.
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Las demas fueron opiniones distintas: la necesidad de que el
seguimiento fuera permanente y no solo en el periodo de induccién, que
lo realizaran personas involucradas en los procesos educativos, que
estén trabajando como docentes; falta personal para dar un seguimiento
real; que a pesar de haber tutores en la implementacién y seguimiento
no se le ha dado formalidad, ni se han asignado recursos econémicos
suficientes para mejorar las practicas; son nulos los procesos para dar
seguimiento, la estructura educativa lo delega al director y no es posible
llevarlo a cabo debido a la carga administrativa y el poco tiempo que

dispone.

Procesos que evallan la practica docente e interfieren en la

implementacién de la Reforma Educativa

3 directores indicaron que los profesores se sienten atacados, que no
reconocen el apoyo que la evaluacion les pueda proporcionar y que
estas disposiciones de evaluacion se alejan de una realidad vivida por
afios, en donde los docentes han considerado su trabajo como una
actividad aislada y solitaria.

Por otra parte, las siguientes aseveraciones provienen de un director
(por separado él escribid): los profesores desdefian los procesos de
evaluacion debido a su caracter sancionador, culposo y de incertidumbre
laboral; provoca estrés en los docentes y eso afecta su desempefio; la
informacion no fluye de manera adecuada y genera confusiones; hay
resistencia ante los procesos de evaluacion; el docente no esta
acostumbrado a argumentar su practica porque a veces compra su
planeacién, se requiere que sea organizado con sus evidencias y que se

actualice constantemente.
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Qué opina acerca de la funcidon que tiene el examen de promocion/

desempefio en el trabajo de los directores

Todos opinaron distinto: es una oportunidad para que los docentes
frente a grupo puedan ejercer la funcion directiva, en la que puedan
aplicar sus conocimientos, habilidades y competencias a partir de sus
practicas; el examen de promocion sirve para determinar quién es apto
para la funcion directiva; el examen no influye en el desempefio de los
directores porque no tiene relacion con las realidades de la comunidad
escolar en la que trabajara; el examen es un incentivo econémico y
profesional para el docente; el examen sdlo sirvié para identificar el nivel
de conocimientos; el examen ha servido para evidenciar a los docentes
y a todo un sistema educativo que carece de un proyecto formativo de

figuras (como la del director).

Es necesario asignar un tutor a los directores noveles

Todos dijeron que si es necesario

A quién le corresponderia ser tutor de los directores noveles

4 directores apuntaron: el supervisor, porque tiene una visién amplia del
rol directivo y cuenta con un equipo de trabajo académico, ambos se

pueden apoyar en las aportaciones de la gestion escolar.

Todas las demas opiniones fueron diferentes: si es necesario asignar un
tutor a los directores noveles, pero en México no existe formalmente
quién la realice; estaria de acuerdo siempre y cuando no hubiera
sanciones para el asesorado; la tutoria deberia darla un especialista que
haya tenido experiencia en el ambito directivo; quien tenga la capacidad
para orientarlo en las actividades administrativas y en la resolucién de
conflictos con los padres de familia, alumnos y/o docentes; otro director;
un ATP que guie y oriente no solo lo administrativo, sino también lo

organizativo y lo pedagogico.
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Apoyos brindados por el supervisor de la zona escolar a la llegada

como director

5 directores coincidieron en que les ha dado orientacion para desarrollar

su trabajo y también les ha brindado acompafiamiento.

Dos directores indicaron que el supervisor sé6lo ha sido un filtro de
informacion, entre la estructura y la escuela, que a veces da sugerencias
para el trabajo de los docentes; asimismo, es quien les ha ayudado en la

atencién de situaciones probleméticas.

Funcién: supervisor de zona en educacion primaria.

Universo: Aplicacion de cinco cuestionarios.

Codificador 4- Reforma educativa y desempefio de los supervisores.

Aspectos modificados al implementarse la Reforma Educativa

Todos apuntaron aspectos diferentes: la planeacion argumentada y la
Ruta de Mejora ambas atendiendo a las 4 prioridades educativas, se ha
destacado la funciéon del supervisor como promotor de la calidad
educativa; el reconocimiento de recursos basicos en las escuelas; la

incorporacion de rendicion de cuentas y los asuntos laborales.
El papel del supervisor en la Reforma Educativa

4 escribieron: es el que da seguimiento, acompafiamiento y sugerencias

al director en los procesos técnico — pedagdgicos.

1 supervisora indicé que es una autoridad escolar a la que se le asigna
mayor responsabilidad para favorecer los propositos que pretende la

Reforma Educativa.
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Opciones para la actualizacion directiva que interfieren en la

implementaciéon de la Reforma Educativa

Las respuestas fueron distintas: que los directores no son tomados en
cuenta al definir las opciones; que hay pocas alternativas; que son pocas
las propuestas gratuitas brindadas por el gobierno porque éste considera
la posibilidad de pago por ellos misma; falta de tiempo y no saber
delegar responsabilidades.

Procesos para dar seguimiento al trabajo directivo que interfieren

en laimplementacién de la Reforma Educativa

Todos opinaron diferente: poca comunicacién; los procesos no son
suficientes para conocer los alcances del trabajo directivo; las
alternativas de seguimiento institucionales no valen la pena; el
seguimiento institucionalizado es una simulacién y porque es poca

sistematizado.

Procesos que evaluan la practica directiva e interfieren en la

implementacion de la Reforma Educativa

Ninguna respuesta fue igual: en los hechos diarios no son considerados
“El perfil, parametros e indicadores”, los examenes mismos son un
obstaculo; en la cotidianeidad no existen, deberia haber instrumentos
suficientes para pedir cuentas a los directores, para exigirles resultados
satisfactorios y porque no se conoce la normatividad y por lo tanto, no se

aplica.

Su opinién acerca de la funcion que tiene el examen de promocion/

desempefio en el trabajo de los directores

2 respuestas coincidieron: porque con el examen se formaliza el cargo,

en lugar de sélo darla en comision.
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Las demas opiniones fueron diferentes: implica un mayor compromiso
por parte de los nuevos directores; que el examen de promocién ha
provocado que cada vez sean menos los profesores interesados en

participar.

e Es necesario asignar un tutor a los directores noveles

Todos escribieron que si es necesario un tutor.

e A quién le corresponderia ser tutor de los directores noveles

Todos coincidieron en que al supervisor le corresponderia ser tutor.

Funcién: asesor técnico pedagadgico.
Universo: Aplicaciéon de cinco cuestionarios.
Codificador 4- Reforma educativa y desempeiio de los ATP.

e Aspectos modificados al implementarse la Reforma Educativa

2 ATP’s: no se modificd ninguna en cuanto a las dimensiones, perfil e
indicadores, pero para los ATP si hubo cambios porque antes abordaban
en su evaluacion un proyecto, ahora es un plan de intervencion que

atienda los requerimientos de un docente.

3 ATP’s: cambios curriculares, enfoque de las asignaturas.

e El papel del ATP en la Reforma Educativa

2 escribieron: orientar a los directivos en cuanto al liderazgo que ejercen
al interior del CT, con la intencién de que cuenten con las herramientas

necesarias para crear un ambiente de trabajo colaborativo / como SATE

172



gue colaborara con los docentes en el conocimiento y manejo de nuevas

alternativas para promover aprendizajes en los alumnos.

3 registraron: asesorar y dar seguimiento a las iniciativas pedagdégicas
de los directores.

1 ATP (opiniones separadas): los ATP son necesarios para orientar
sobre todo en los aspectos pedagdgicos, sin embargo no se ha
empoderado al ATP y a veces se le sigue considerando como un apoyo
administrativo / aun no existe la orientacion de los ATP hacia los

directivos porque el supervisor exclusivamente sigue brindandole apoyo.

Opciones de difusion para la actualizacion directiva que interfieren

en laimplementacién de la Reforma Educativa

2 opinaron: No hay respuesta suficiente para las necesidades de los

directores.

Los otros registros fueron distintos: darles tiempo para acudir; hay varias
ofertas (en instituciones privadas) el problema es la calidad de su

contenido y es muy escasa la oferta.

Procesos para dar seguimiento a la funcion directiva que interfieren

en laimplementacién de la Reforma Educativa

Respuestas diferentes entre si: generar interés para implementar lo
aprendido y no soélo para ser aprobados en los exadmenes / que el
seguimiento sea fidedigno en la misma escuela, checando como estan
las relaciones interpersonales entre los docentes / no centrarse so6lo en
las cuestiones administrativas y/o juridicas; los supervisores no siempre
cuentan con el tiempo, ni con la disposicion para ofrecer seguimiento
acorde a las necesidades de su practica, la funcion directiva necesita
fortalecerse para ser un verdadero lider y ejemplo en sus comunidades /

los directivos a veces no reconocen las areas de oportunidad que se
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manifiestan en sus escuelas, eso impide dar seguimiento sistematico y

veraz.

Procesos que evaltan la funcion directiva e interfieren en la

implementaciéon de la Reforma Educativa

Respuestas diferentes entre si: que ademas de conocimientos y
evidencias (que se pueden falsificar y simular) se haga un proceso con
monitoreo por parte de la supervision con los ATP sin tintes de
fiscalizacion / que no sea un aspecto descuidado porque no se evalGan
las acciones del director y su impacto en la poblacion escolar / no todo lo
que realiza el director esta considerado en la evaluacién, la experiencia
en la funcibn es mas importante que el conocimiento, sobre todo en
comunidades con alto grado de vulnerabilidad / la carga administrativa
absorbe el tiempo de los directivos y se olvidan de su funcion principal /

hay una gran necesidad de fortalecer su funcion.

Su opinién acerca de la funcidon que tiene el examen de promocion/

desemperfio en el trabajo de los directores

Cada ATP respondié distinto: valorar las capacidades, competencias,,
habilidades y conocimientos propios de la funcién directiva, si las tienen
contribuiran para la transformacion de los centros escolares donde se
pueda brindar una educacion de calidad / conservar el cargo, nada mas /
valorar una minima parte de lo que implica el ser director, pues sélo se
miden los aspectos organizativos y de administracion, faltaria valorar las
acciones que benefician al centro educativo /el examen de promocién
mide conocimientos, cuando en realidad se trata de una persona que
probablemente podra (con la responsabilidad que implica) dirigir un
centro escolar, formar equipos de trabajo , atender a la comunidad y
generar iniciativas pedagodgicas / seleccionar al personal a través de la

solucion hipotética de casos, pero la realidad escolar lo rebasa.
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e Es necesario asignar un tutor a los directores noveles

La respuesta fue afirmativa en todos.

e A quién le corresponderia ser tutor de los directores noveles

3 respondieron: el supervisor, porque cuenta con la experiencia y

conocimientos, tiene una vision holistica acerca de la funcion directiva.

Las otras 3 respuesta fueron distintas: en primer lugar otro director, que
tenga experiencia, que su trabajo sea aceptable, que su personal lo

respalde.

Funcién: Tutor.

Universo: Aplicacién de dos cuestionarios.
Codificador 4- Reforma educativa y desemperio del tutor.

e Aspectos modificados al implementarse la Reforma Educativa
Tutora 1: los aspectos requeridos por la estructura educativa.

Tutora 2: Poca informacion y tardia para desarrollar la funcién de tutor.

e El papel del tutor en la Reforma Educativa

Tutora 1: el tutor representa una pieza clave para establecer un puente
entre la experiencia docente, la apertura hacia el aprendizaje entre pares
y la evaluacién, los cuales a través de la reflexion docente, puedan servir
como herramientas para asumir la realidad como un cambio constante;
por lo tanto, el trabajo debe adaptarse a las necesidades del tutorado

conforme se vaya presentando.
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Tutora 2: Un tutor que se gana la confianza del tutorado tiene la ventaja
de conocer de primera fuente los requerimientos que necesita para, en

funcién de ellos irselos brindando.

Opciones para la actualizacion docente que interfieren en la

implementaciéon de la Reforma Educativa

Tutora 1: resistencia, por no comprender de qué se trata y sentir que se
pone en duda su conocimiento, en peligro su trabajo , falta de interés por
parte de algunos docentes, los horarios y lugares para las reuniones
(que no se adaptan a las necesidades del tutorado), ademas de no

contar con el presupuesto suficiente para la profesionalizacion deseada.

Tutora 2: Hay varias opciones, sélo que falta tiempo. Las que existen
son flexibles, con horarios y modalidades virtuales, aunque que en su
mayoria tienen costo debido a que son impartidas por instituciones
privadas.

Procesos para dar seguimiento al trabajo docente que interfieren en

la implementacién de la Reforma Educativa

Tutora 1: al parecer estamos confundidos porque hay una interpretacion
poco adecuada de cdmo se debieran llevar a cabo dichos procesos, no
se sabe qué instancia es la que puede resolver dudas y conflictos, a
quién dirigirse para realizarlos o las funciones de cada quien.

Tutora 2: Permitir a los tutores un mayor tiempo, para que estén
disponibles y acudan a los centros de trabajo donde laboran los

tutorados.
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Procesos que evallan la practica docente e interfieren en la

implementaciéon de la Reforma Educativa

Tutora 1: resistencia a ser evaluado por la poca experiencia, no hay una
cultura de la evaluacion, falta de una sistematizacion pertinente y eficaz

gue no caiga en simulacion.

Tutora 2: no existen periodos donde autoridades educativas y
escolares valoren conjuntamente los procesos desarrollados para que

sean mas reales y se alejen de las subjetividades.

Su opinidn acerca de la funcion que tiene el examen de promocién/

desempefio en el trabajo de los directores

Tutora 1: contribuye para elaborar un andlisis FODA, el cual pueda ser
considerado por el director para mejorar. El examen de promocion es
una oportunidad de crecimiento en la que hay evidencia sobre la
igualdad de derechos entre los docentes.

Tutora 2: un reto en la trayectoria profesional, para valorar cuanto

conocen el campo donde trabajaran.

Es necesario asignar un tutor a los directores noveles

La respuesta fue afirmativa para ambas tutoras.

A quién le corresponderia ser tutor de los directores noveles
Tutora 1: otro director, con experiencia.

Tutora 2: el supervisor porque es el que tiene una relacion mas directa y

frecuente con ellos.
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Papel del supervisor de la zona en su trayectoria como tutor

Tutora 1:“en un principio, como moderador entre tutor y tutorado, guia y
respaldo para mi; pero cuando hubo un cambio de supervisor la nueva
persona fue un agente que interferia en el proceso, debido a que no
contaba con informacién sobre cdmo debia desarrollarse la tutoria y no

aclaraba las dudas”.

Tutora 2:“como guia y enlace entre mis tutorados y yo. Por ser una
experiencia nueva en el sistema educativo, teniamos dudas acerca de
como trabajar y a través del apoyo del supervisor y de su orientacion

interpretdbamos las disposiciones para llevarlas a cabo”.

Puntos coincidentes.

Teniendo como marco la Reforma Educativa y el papel de la funcién que
actualmente desempefan, los participantes tuvieron puntos semejantes
relacionados con el liderazgo, en que corresponde al director
involucrarse en los procesos educativos a través del seguimiento y

acompafnamiento.

En cuanto a las opciones para actualizacién, la mayoria dijo que son
escasas, que el sistema no toma en cuenta completamente las
necesidades de los diferentes actores educativos; varios hicieron
referencia a la falta de tiempo de que disponen; indicaron que hay

alternativas que brindan instituciones privadas.

Los obstaculos que sefialaron como impedimento para brindar
seguimiento y evaluar el que no hay procesos claramente establecidos
para ello, indicaron los factores que impiden su ejercicio, como por
ejemplo la falta de comunicacion; que se enfatizan el seguimiento y la
evaluacion desde la normatividad de la Reforma Educativa durante los
dos primeros afios para quienes ingresan al sistema o los directores que

son promovidos pero que después se interrumpe o se hace a un lado;
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falta personal para hacerlos cabalmente; no es viable que los directores
puedan brindarlo debido a la carga administrativa; hay simulacion entre
los docentes, se sienten atacados, que son juzgados, hay resistencia.

Para los profesores que dieron respuesta a los cuestionarios, el examen
de promocidn resultd ser una oportunidad para formalizar el cargo e ir
dejando las condiciones de “comisién”, para que quienes asi lo decidan

puedan participar.

Todos consideraron necesario que los directores noveles reciban apoyo
de un tutor, la mayoria dijo que corresponderia al supervisor ejercer esa
funcion porgue tiene una visibn amplia y cuentan con un equipo de
trabajo que pudiera apoyarles, porque tiene la experiencia, los
conocimientos y una vision holistica de dicho trabajo; también porque es
cercano al director en el trato cotidiano; sin embargo también hubo
varios profesores que opinaron que podria ser otro director quien

brindara la tutoria.

En cuanto al apoyo que recibieron por parte del supervisor, los
directores y los tutores registraron que los ha guiado en su trabajo, que

les orienta y brinda recomendaciones en las situaciones que requieren.

Diferencias.

Los participantes indicaron algunos aspectos modificados a partir de la
Reforma Educativa: incorporacién de actividades que favorezcan la
equidad de género, las que promuevan una convivencia escolar sana y
pacifica; se destac6 la funcién del supervisor como promotor de la
calidad educativa; que se incorporé la funcion de tutor con poca

informacion y tardia para llevarla a cabo.

Una directora opiné distinto a la mayoria de sus colegas en relacién a lo
que impide la actualizacion docente, ella sefial6 que los docentes no

cuentan con un sustento pedagdgico, ni didactico y una tutora indico que
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hay insuficiencia del presupuesto para brindar actualizacion en términos

deseados desde las disposiciones de la Reforma Educativa.

Dos directores escribieron que la falta de costumbre que tienen los
docentes en cuanto a la existencia de seguimiento a su trabajo, es un

obstaculo para mejorar sus practicas.

Las diferencias destacadas con respecto a la evaluacion de funciones se
dieron entre ATP’s y tutoras: la evaluacién a directivos es un aspecto
descuidado que deja afuera algunas de sus acciones el impacto de su
trabajo en la poblacién escolar; que el proceso de evaluacion a
directivos es un proceso incompleto que omite la experiencia que

adquieren al ejercer su funcion.

Estas fueron algunas opiniones diferentes acerca de la funcion que tiene
el examen de promocién en el desempefio de los directivos: sirve para
determinar quién es apto, es un incentivo econémico y profesional; es un
reto en la trayectoria profesional en donde quienes participan pueden

valorar qué tanto conocen del campo en que trabajaran.

Aspectos relevantes.

A las tutoras, como a los demas participantes se les preguntd cuales
eran desde su perspectiva los aspectos que se habian modificado a
partir de la Reforma Educativa, registraron que no hubo cambios en
cuanto a perfiles, indicadores y dimensiones; pero que en el caso de su
funcién se establecié evaluarlas a partir de un plan de intervencion en
apoyo a un docente, en vez de un proyecto como habia sido en el ciclo
escolar anterior. Cabe mencionar que este cambio se abordara en

cuanto lleguemos al apartado “disposiciones desde la Reforma”.

Sélo una supervisora evidencié en su respuesta el conocimiento que

tiene acerca de lo que la estructura educativa le pide en el marco de la
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Reforma Educativa, el cual efectivamente consiste en la promocion para

lograr la finalidad de su cargo.

Las respuestas de una tutora indican la amplia perspectiva que tiene en
cuanto al vinculo de la experiencia, el aprendizaje entre pares y la
evaluacion; los cuales son elementos importantes en el disefio de
posibles cambios en el contenido y desarrollo de acciones que se lleven
a cabo durante los dos afios de induccion que tienen los docentes
cuando arriban a la funcion directiva. Hay otro elemento a resaltar en los
sefalamientos de esta misma profesora: el relacionado con el trabajo de
tutoria, que consiste en la adaptacion de éste a las necesidades del

tutorado.

Hubo opiniones de los ATP en las que mencionaron poca valoracion
hacia el asesoramiento que puedan brindar, no se les ha empoderado y

a veces se les sigue considerando “apoyos del supervisor”.

Considerar que no basta con la evidencia de un examen bien resuelto,
sino el desarrollo de la préactica directiva cotidiana apreciando asi el
interés por aplicar sus conocimientos y no sélo la utilidad del examen
para fines de promocién; que no so6lo centren sus energia y tiempo en
aspectos administrativos; los directivos a veces no reconocen cuales son
las areas de oportunidad manifiestas en sus escuelas y ello les impide

hacer un seguimiento en forma sistemética y veraz.

Pese a la gran cantidad de informacion dada a conocer a través de los
medios soélo un director se refirié al rechazo que tienen los docentes ante
una evaluacion por considerarla como sancionadora, con posibilidades
para afectar sus derechos laborales, origen de estrés y afectacion en su
desempefio, ademas de indicar que la informacién para llevar a cabo la

evaluacion no fluye de manera adecuada y esto genera confusiones.

La parte directiva sefialé que los perfiles, parametros e indicadores no
son tomados en cuenta por los actores en su practica diaria, siendo los
examenes mismos son un obstaculo, la necesidad de crear instrumentos

suficientes para pedir cuentas a los directores.
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Una ATP escribié que en ocasiones hay simulacion y se plagian las
evidencias, por lo que seria conveniente la intervencion del supervisor
con el apoyo de los ATP para monitorear el trabajo directivo. Es
destacada la opinidén de una tutora, quien sefal6 la necesidad para que
las autoridades educativas y escolares valoren los procesos, verificando

su autenticidad.

Hubo opiniones destacadas de los participantes en relacién al papel que
tiene el examen de promocion en el desempefio de los directores: el
examen no se vincula con la realidad escolar y por lo tanto no influye en
él; el examen ha evidenciado las carencias del sistema educativo en
materia de formacion docente (proyecto formativo de figuras); el examen
ha provocado que cada vez sean menos los profesores interesados en
promoverse; el examen solo valora una minima parte de lo hecho a

diario por los directores.

En cuanto a la posible tutoria para directores, uno dijo estar de acuerdo,
siempre y cuando no haya sanciones para ellos, que el posible tutor no
solo les oriente sobre lo administrativo / organizativo; sino principalmente

en lo pedagdgico.

Referentes tedricos que abordan estos aspectos.

Las aportaciones que dieron origen a la teoria de la organizacion escolar
(teoria tayloriana, teoria de la departamentalizacion de Fayol, los referentes de
Max Weber y, en términos generales las referencias empresariales y
psicolégicas) fueron sefialando lineas de trabajo donde los fines, los medios,
los alumnos, sus padres, los docentes, los directivos, los supervisores y, en
general la estructura educativa no eran considerados totalmente; dando valor y
peso a las caracteristicas propias sobre todo de los contextos escolares, a esta
condicion se agregan las disposiciones econdmicas derivadas de los acuerdos

establecidos por el gobierno mexicano con dependencias econdmicas tales

182



como el BM, la OCDE y el FMI, al respecto Angel |. Pérez Gomez (2000)
cuestiona el movimiento de escuelas eficaces, sefialando que las indicaciones
de estos organismos establecen para las escuelas a través de su estructura
criterios eficientistas, exigiendo a las escuelas procedimientos, estructuras
organizativas e interacciones entre su personal con la intencion de que el
rendimiento académico de los alumnos se lleve a cabo con el menor costo

posible.

Estas condiciones se pueden apreciar en las diferentes opiniones que los
participantes dijeron, sobre todo en relacion con las opciones de actualizacion,
con los criterios para seleccionar personal, para mantenerlo en servicio y/o
para removerlo de su cargo (como en el caso de los directivos noveles a
quienes si obtuvieran al término de su segundo afio un resultado “no idéneo”

en la evaluacion, se les regresa a la funcién como docentes frente a grupo).

Deteniéndonos en la situacién anteriormente sefialada, podemos encontrar que
los directores noveles pueden en el transcurso de los dos primeros afios de su
cargo desempefiarse con algunas omisiones, errores 0 bajo nivel de
desempeiio considerando lo establecido en el documento PPl de la
Coordinacion Nacional de Servicio Profesional Docente; sin embargo eso no
indica que carecen de competencias para continuar trabajando en esa funcion,
incluso si en el examen para ratificarlos tuvieran resultado “no idoéneo”, al
respecto nos referiremos en el concepto de competencia propuesto por
PhilippePerrenoud pues la capacidad para movilizar varios recursos cognitivos
frente a situaciones escolares que demuestran los directores en el transcurso
de dos afios ha implicado para ellos usar los conocimientos, habilidades y
actitudes hasta el nivel de sus capacidades y un examen no refleja plenamente
las respuestas y trabajo que llevaron a cabo cotidianamente y por tanto,
requirieron de su parte respuestas adaptadas, pues los hechos escolares
donde conducen acciones, recursos materiales y humanos a través de
interacciones, formas de comunicacion, planeacion y evaluacion no son

repetibles.

Cada profesional participante, en el ambito de su funcion, pero especialmente

los directivos requieren una valoracion contextualizada, Antinez (2004) resalta
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el nivel de credibilidad con el que arriban en su comunidad: donde reside su
poder, cudles son sus limitaciones, cdmo podria mejorar y cuél es la evaluacion
qgue la comunidad hace de su trabajo. Esta alternativa donde el director valora
su quehacer no coincide con la visibn econdémica que permea la Reforma
Educativa donde los diferentes contextos deberian ser ahistéricos, donde sus
caracteristicas y ausencia de recursos materiales y humanos no deberian ser
razones suficientes para que los directivos demuestren que tienen meéritos para

continuar en la funcion.

En los momentos de la evaluacion institucionalizada para directivos se aprecia
la concrecion de lo que significa la calidad educativa donde se conjuntan los
principios de eficiencia y eficacia: frios, ajenos y distantes de las comunidades
escolares, de los contextos y de la trayectoria formativa de los directores,
formacion de la que son responsables las propias instituciones; formacién que
ha conducido a los directivos hacia el paradigma de la racionalidad préctica,
pero que en la evaluacion de su desempefio y, sobre todo en los resultados del

mismo le requieren una perspectiva reflexiva.

4. 6. 5Codificador 5

Funcién: director de educacion primaria.

Universo: Aplicacion de seis cuestionarios.

Codificador 5- Propuestas para la evaluacion directiva, desde la

experiencia.

e Propuestas de cambios en la estructura educativa: para organizar

alos docentes.
Las respuestas fueron distintas en todos los participantes: favorecer el
trabajo entre pares y el intercambio de experiencias / evaluar las
habilidades profesionales / impulsar el trabajo de los subdirectores
académicos / que las escuelas cuenten con plantillas completas de
personal docente / que los docentes asumen totalmente la

responsabilidad ante la educacion de sus alumnos / que elaboren su
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planeacion didactica / que cumplan con los acuerdos colegiados / que

tengan evidencia de su trabajo.

e Propuestas de cambios: acciones para organizar a los padres de
familia.
Ninguna respuesta se repitidé: buscar alternativas para involucrar a los
padres de familia para el seguimiento que den al aprendizaje de sus
propios hijos / con opciones de participacion social para que se
involucren en diversos proyectos de la escuela / disefiar actividades
agradables para los padres y lograr que se acerquen a la escuela /
involucrar a los padres en las reuniones del CEPS, convenciendo a los

profesores que los padres no van a la escuela para juzgarlos.

e COmo proyecta el futuro de la evaluacion para la promocién y el
desempefio de los directores.
Los participantes tuvieron opiniones distintas: la evaluacién serd un
fracaso si  se mantienen condiciones sancionadoras [/ que
paulatinamente empaten teoria y practica / que los profesores se estén
preparando para participar porque se dardn cuenta de que estas
disposiciones no cambiaran , con el paso del tiempo ya no habra tanta
resistencia para evaluarse / seguira siendo una simulacion, mientras las
autoridades disefien desde el “escritorio” y no desde las realidades
escolares / que seguird considerandose la preparacion profesional y la

actualizacion / que continuaran las disposiciones sin cambios.

Funcién: supervisor de zona en educacion primaria.

Universo: Aplicacion de cinco cuestionarios.

Codificador 5-Propuestas para la evaluacion directiva, desde la

experiencia.

e Propuestas de cambios en la estructura educativa: para apoyar a

los directores.
3 supervisores: trabajar bajo la modalidad de comunidades de
aprendizaje, donde se intercambien experiencias.
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1 supervisor: descarga administrativa real (al supervisor se le ha
responsabilizado de acciones que corresponden a otras instancias,
como el Programa de Cruzada contra el Hambre).

1 supervisor: quitar la figura de Supervisor General de Sector.

Propuestas de cambios para apoyar a los docentes
1 supervisor: actualizar el Plan y Programas de Estudio
4 supervisores: Promover la profesionalizacion de los maestros,

actualizarlos, darles asesorias y acompafnamiento.

Propuestas de cambios: acciones para orientar a los padres de
familia.

4 de ellas estan relacionadas: talleres / orientarlos acerca de su
corresponsabilidad sobre la formacion de sus hijos / acercamiento entre
la escuela y ellos (escuchar sus puntos de vista).

1 supervisor escribid: enfatizar la rendicion de cuentas.

Cémo proyecta el futuro de la evaluacion para la promocién y el
desempefio de los directores.

Todas las respuestas fueron diferentes: como un derecho de los
maestros, pero también como una obligacion que se mantendra / seguira
incierta, parcial, desfavorable (“va derechito al fracaso”) / que a través de
este proceso haya mejores profesionales en el cargo directivo / como
una oportunidad para formalizar a los directores (“ya sin comisiones”) /
gue haya menos profesores interesados en participar porque el proceso

no da certeza inmediata para el trabajo como director.
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Funcién: asesor técnico pedagadgico.

Universo: Aplicacion de cinco cuestionarios.

Codificador 5- Propuestas para la evaluacion directiva, desde la

experiencia.

Propuestas de cambios en la estructura educativa: para brindar
acompafamiento a los directivos.

2 ATP’s: para que los directores asuman plenamente su funcion, la
estructura educativa deberia completar las nuevas figuras en las
escuelas (subdirector administrativo, académico, promotor de TIC's y de
lectura-produccion de textos escritos).

2 ATP’s: disminuir la carga administrativa.

Las demas opiniones fueron diferentes: la creacion de un equipo técnico
en la zona escolar con profesionales capaces y competentes, que
orienten a los profesores (por lo menos un mes antes de que ocupen su
cargo directivo) / fortalecer los CTE mensuales por medio del
asesoramiento de los ATP’s de zona o personal especializado de los

centros de Maestros.

Cémo proyecta el futuro de la evaluacion para la promocién y el
desempefio de los directores.

Todas las asesoras registraron distinto: si continua como hasta ahora los
directores tendrdn mucho conocimiento, pero poca injerencia en la
funcion, habria escuelas sin direcciébn y sin liderazgo / que los
instrumentos y procesos se vayan mejorando, para que de manera
efectiva los candidatos cubran con el perfil requerido de la funcion
directiva / puede caer en el sesgo y la simulacién alejada de las
realidades escolares / mantenerse en la medicién y no valorando qué es
lo verdaderamente realizan por los directores / alejarse de su propésito
(ya sea por corrupcion o por las connotaciones politicas que contaminan

los procesos de evaluacion).
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Funciéon: Tutor.

Universo: Aplicacion de dos cuestionarios.

Codificador 5- Propuestas para la evaluacion directiva, desde la

experiencia.

Propuestas de cambios en la estructura educativa: para asesorar a
los docentes.

Dos opiniones indicaron lo mismo: mejorar la comunicacion permitiendo
otros mecanismos incluidos los virtuales.

1 tutora indico: difundir més la informacién de los procesos y las
funciones (de tutorado — tutoria).

Tutora 2: que haya tiempo disponible para realizar las tutorias.

Propuestas de cambios: acciones para orientar a los padres de
familia.

Tutora 1: sensibilizar a los padres de familia a través de juntas
informativas y folletos para comprender mas como se trabaja entre
docentes y alumnos; recalcandoles cuales son sus responsabilidades y
coémo pueden ayudar a sus hijos.

Tutora 2: mayor comunicacién con los padres de familia, asumir la

corresponsabilidad de la educacion de los nifios junto con los docentes.

Cémo proyecta el futuro de la evaluacion para la promocién y el
desempefio de los directores.

Tutora 1: La modificacion de la Reforma incluyé aspectos organizativos,
indicando que el director debe también ser un agente de cambio,
continuara el enfoque empresarial en el &mbito educativo.

Tutora 2: Las experiencias de estos dos afios probablemente lleven a las
autoridades a reestructurar los mecanismos de promocion y evaluacion,
porque hasta el momento han sido lentos, somos muchos profesores y

se ha evaluado apenas una minima parte.
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Puntos coincidentes.

La descarga administrativa en las escuelas, seria una ayuda para los
directores.

Cuatro supervisores coincidieron en la necesidad de profesionalizar a los
docentes, a través de la actualizacidon, asesoria y acompafamiento.

Los profesores que apoyaron con sus opiniones el desarrollo de este trabajo
sefalaron la necesidad de informar a los padres de familia cuéles son las
actividades que se realizan en la escuela y que tienen como propdésito mejorar
el aprendizaje de sus hijos, sefialando ademas la conveniencia de brindarles
talleres para que ellos supieran cuales son las necesidades de la escuela en
términos de apoyo, que las actividades encauzadas hacia los padres de familia
fueran amenas y practicas para que paulatinamente los papas/mamas se

incorporen en ellas.

Diferencias.

Se pudo apreciar que 3 supervisores propusieron el trabajo entre pares y las
comunidades de aprendizaje. En tanto que algunos ATP’s estuvieron a favor
de fortalecer con su asesoramiento a los CTE y que éstos también recibieran el
apoyo de personal especializado como los profesores que trabajan en los
Centros de Maestros.

Entre los directores hubo una gama de respuestas acerca del trabajo docente:
la necesidad de que elaboren por si mismos la planeacion didactica, que

cumplan con los acuerdos colegiados y que tengan evidencia de su trabajo.

Las tutoras por separado escribieron: mejorar la comunicacion y difusion de

funciones; que se les brinde tiempo para realizar las asesorias.

Con respecto a la evaluacion para la promocion y desempefio de los directores:
un director indic6 que paulatinamente empatara la teoria y la practica; que
continuaran las disposiciones sin cambios; que a través de este proceso haya
mejores profesionales en el campo directivo, formalizando asi su cargo para

dejar en el pasado las comisiones de direccion.
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Aspectos relevantes.

Quitar la figura del Supervisor General de Sector.

Que cada director tenga equipo directivo completo: subdirectores administrativo
y académico y promotores: de TIC s y de lectura-produccién de textos escritos.

Que al menos un mes antes de que los directores se presenten a trabajar en
las escuelas, reciban asesoramiento en la zona escolar, no so6lo con el apoyo

del supervisor, sino de un cuerpo colegiado.

Que se impulse el trabajo de los subdirectores académicos.

En relacion con el trabajo para orientar-asesorar a los padres de familia, un
supervisor indico la necesidad de que se resalte en las escuelas la rendicion de

cuentas.

Es en la proyeccién sobre el futuro de la evaluacion para directores donde se
encontraron las perspectivas mas destacadas: que las condiciones
sancionadoras de la evaluacion, si se mantienen llevaran al fracaso esta
disposicion / que la evaluacién es un derecho y una obligacion del magisterio /
la probabilidad de que haya menos profesores interesados en concursar para
ser directores debido al grado de incertidumbre que tienen para mantener su
trabajo / el riesgo de que la evaluacién lleve a profesionales con conocimiento,
pero sin liderazgo en sus comunidades / que la evaluacién mida y no valore lo
gue realmente hacen los directores en sus escuelas / que exista corrupcion o
que pesen las connotaciones politicas mas que las educativas / que
posiblemente continde el enfoque empresarial en la evaluacion a directores /
gue probablemente se cambien las disposiciones para evaluar a los directores

porque son muchos y el proceso ha sido lento y minimo.
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Referentes tedricos que abordan estos aspectos.

En Leonor Pastrana (2014) encontramos que entre el magisterio existe un
rechazo generalizado hacia la burocracia, una relaciéon con este punto puede
apreciarse en las opiniones vertidas por los participantes cuando registraron en
algunos casos que la evaluacion tiene una tendencia hacia la simulacién e
incluso que podria corromperse debido a sus connotaciones sancionadoras,
incluso hubo profesores que vaticinan una posible reduccion de docentes

interesados en participar como concursantes para obtener una plaza directiva.

Otro punto importante lo encontramos en Angel |. Pérez Gomez (2000) quien al
hacer una critica al movimiento de escuelas eficaces pone en evidencia las
directrices econdmicas que rigen a las decisiones de la politica educativa,
llevando al campo educativo dos de los términos empresariales: eficiencia y
eficacia en la que el papel directivo es destacado; bajo esta perspectiva a los
directores corresponde optimizar los medios con que cuenta la escuela y
coordinar los recursos humanos (personal docente, alumnos y padres de

familia) hacia los fines que sefiala el sistema.

Para el caso de los directores noveles en un plazo no mayor de dos afos, les
exige comprobar a través de la evaluacion en sus diferentes modalidades: para
promoverse, la diagnostica y la que ratifiqgue su cargo que son los profesionales
competentes para realizar con conocimiento y competencias en forma rapida y
segura; que demuestren un incremento en el desempefio académico de los
alumnos en su centro de trabajo. Siendo estas las condiciones, la evaluacion
para directores no considera las caracteristicas culturales propias de las
escuelas. Soslaya las particularidades de los fen6menos educativos, ya que no
toma en cuenta una observacion directa de los acontecimientos cotidianos, las

relaciones que imperan en los centros educativos, la propia cultura institucional.

ParaAngel |. Pérez Gomez, la creacion de un proyecto institucional permite a la
escuela progresar y reconceptualizar sus elementos, esta perspectiva puede
enriquecerse con las aportaciones de Antunez (2004), quien sefiala que
corresponde al colectivo escolar y no sélo al director revisar y analizar sus
formas organizativas, para insertarse progresivamente en una cultura de

evaluacion; distribuyendo equilibrada y racionalmente las tareas.
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Algunos de los participantes en este trabajo sefialaban entre las propuestas
para apoyar a los directores el acompafamiento, las asesorias, trabajar bajo la
modalidad de comunidades de aprendizaje; Santos Guerra (2002), indica que
si bien es importante poner atencién a las necesidades de aprendizaje de los
alumnos, lo es también para el caso de los docentes. En los codificadores
anteriores, fue evidente que los directores participantes en este trabajo ya
cuentan con algunos de los conocimientos requeridos para ejercer su funcion,
en mayor o menor medida se identificaron aspectos donde desarrollaron un
mayor esfuerzo y atencioén, puesto que no tenian antecedentes para darles
respuesta. Por ello, siguiendo el referente de Santos Guerra no soélo
corresponderia reorganizar las formas de trabajo, orientacion y organizacion
con los directores, sino también con los docentes, padres de familia y

autoridades escolares (supervisores / jefes de sector).

La visibn economicista que permea el sistema educativo nacional y que
considera a la evaluacion como una variable, en la que al director compete dar
evidencia rapida de una mejoria en los logros de aprendizaje, aunque como se
ha dicho en otros apartados él (ella) no decidié cudl seria el nivel de
desempeiio docente con el que trabaja la plantilla que conforma el centro de
trabajo, ni el bagaje cultural con que cuentan las familias de las que provienen
los alumnos y menos adn con los recursos materiales — econémicos que podra

ocupar para realizar las actividades de un proyecto institucional.

Los principios rectores que se encuentran en el bosquejo del nuevo modelo
educativo (agosto del 2016) y ratificados en marzo del 2017, sefialan la
necesidad de que los estudiantes se apropien a través de la educacion formal
de aprendizajes clave, los cuales les permitiran aprender a lo largo de la vida
para afrontar los retos que la sociedad contemporanea les exige, por tal motivo
el discurso politico indica la necesidad de poner a la escuela en el centro del
SEN, desde donde las decisiones llegaran a las demas instancias y ubicando al
director como una pieza central, como un eslabon que vincule a la escuela 'y a

la comunidad escolar con las demas instancias.

El nuevo modelo educativo que entrara en vigor durante el ciclo escolar 2018-

2019, mantendra las disposiciones relativas a la evaluacion docente,
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concretamente las que se refieren a la promocion para los cargos directivos
donde los perfiles, parametros e indicadores seran el eje rector con el cual se
promocione a los docentes y a través de ellos se valorara su ejercicio

profesional.

El desempefio de los directores noveles tiene sus origenes en la formacion
académica que hayan recibido, al intentar explicar esto, se hizo una busqueda
relacionada con las disposiciones que en materia de politica educativa se han

tomado hacia las escuelas formadoras de docentes: las escuelas normales.

Hasta antes de 1984, los jovenes aspirantes a profesores podian cursar la
carrera como profesores de educacion primaria, con el s6lo hecho de haber
concluido sus estudios de secundaria y aprobar el examen de seleccion en la
escuela normal que hubieran elegido, en ese disefio curricular apremiaba el
egreso de profesores, dada la demanda de poblacion creciente en las escuelas
publicas. Un proceso de reforma en dichas escuelas se dio en 1984, cuando se
les otorgd el nivel de instituciones de educacion superior creando la licenciatura
como docente en educacidon primaria, al consultar la pagina de la “Escuela
Nacional de Maestros”, se encontré que su disefo curricular esta conformado
por 4 lineas de formacion: pedagdgica, filosdéfica, social y psicologica. La
pagina sefala 2 caracteristicas que definen a este plan siendo una de ellas la
propuesta para la formacion de un docente investigador y, la segunda era la
instrumentacién de un laboratorio de docencia en el que los estudiantes

pudieran desarrollar sus competencias didacticas.

De las 45 asignaturas, seis podian servir de referentes introductorios para los
futuros aspirantes a director: relativas asuntos legales, de organizacion,
politica, contexto y gestion escolar; principalmente las demas eran especificas
de didactica y psicologia. Trece afios después se cambidé una parte del
programa de estudios enfatizando el dominio de los contenidos
correspondientes a la primaria y la forma de ensefiarlos, acciones para
desarrollar las habilidades intelectuales de los futuros profesores y el
reconocimiento de las condiciones sociales en las que trabajarian. En ese

Programa de Estudios habia el mismo numero total de asignaturas, las
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relacionadas hacia la preparacion de directores eran las mismas que en el

programa anterior.

A partir del 2012 y hasta la fecha, los alumnos de escuelas normales estudian
bajo la propuesta curricular disefiada en el 2012; esta conformado por 282
créditos, conformados en 53 cursos, organizados en cinco trayectos formativos:
psicopedagdgico, preparacion para la ensefianza y el aprendizaje, lengua
adicional y TIC’s, practica profesional. En las asignaturas “obligatorias” se
identificaron a 4 relacionadas con el trabajo directivo: historia de la educacién
en México, panorama actual de la educacion basica en México, tecnologia

aplicada a los centros escolares y planeacion y gestion educativa.

Finalmente, en el trayecto de cursos optativos se encuentran: educacion
ambiental para la sustentabilidad, conocimiento de la entidad, produccion de
textos académicos y prevencion de la violencia en la escuela. La enunciacion
anterior de créditos / asignaturas, tiene la finalidad de sostener que a través de
la formacion profesional docente, los aspirantes a directores no cuentan con
suficiente sustento para ejercer la funcion en la que se promocionan; la forma
en que complementan su formacion la realizan posteriormente: algunos a
través de la practica, otros a través de cursos o estudios de posgrado que
especificamente los preparan hacia el ejercicio directivo, esto pudo apreciarse
en las respuestas que registraron los directores participantes. Ademas la falta
de vinculacién entre los cambios de la curricula en educacion primaria y los
programas de estudio para la formacion de los docentes, se traducen en un
desfase para los egresados, quienes estudiaron y fueron preparados para un

disefio curricular que ya no existe en las escuelas.
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CAPITULO V

“Conclusiones, propuestas, proyecciones y desafios”

En esta seccion del trabajo se presentan argumentos académicos que
analizan las ventajas y desventajas de este modelo de evaluacion, asi como
algunas propuestas para su ejercicio; con la intencion de aprender a partir de
las acciones realizadas, tanto en lo que se puede traducir como avance, como
en lo que posiblemente sea un retroceso o un limbo donde se acumulan datos

sin analizar qué es lo que ocurre.

5. 1 Codificador 1: Ante la nueva funcién.

Los directores que participaron en este trabajo tienen la ventaja de haber
estado en varios centros educativos y, ademas desarrollando funciones que no

s6lo se circunscriben a la docencia en grupo.

Cuando los profesores laboran en el mismo centro educativo por afos, corren
el riesgo de que sus formas de trabajo se anquilosen creando rutinas carentes
de sentido y relaciones interpersonales donde los afios de trato con sus
compafieros y los demas integrantes de la comunidad, los llevan a encontrarse
entre posturas semejantes, entre iguales (ante la autoridad, en el bagaje
pedagogico, en sus aspiraciones laborales, etc.); sin embargo, la busqueda de
nuevos horizontes, el interés por desarrollar su trabajo en otro nivel de
intervencién puede ser una oportunidad en la que el autoconocimiento y un

nuevo manejo de las relaciones interpersonales los lleve a otros aprendizajes.

A través del analisis de los datos recabados en este codificador se identifico
gue en la mayoria de los casos, un nuevo cargo o funcion: directiva, de
supervision, como asesor técnico pedagogico o como tutor que lograron los
profesores y, posterior al nombramiento obtenido, iniciaron una formacion que
los orienta hacia las nuevas necesidades que requiere su trabajo. Cabria la
posibilidad de buscar opciones donde los profesores interesados tengan

conocimientos previos acerca de lo que las autoridades le van a requerir, cual
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sera la forma en qué los evaluaran, pero sobre todo los elementos que

requeririan en caso de que decidieran participar.

5. 2 Codificador 2: Los motivos personales para incursionar en un nuevo

trabajo.

La participacion y apoyo de los tutores en el trabajo de profesores noveles tuvo
trayectorias especificas de acuerdo a cada circunstancia, no hubo reuniones
por areas geograficas y/o niveles educativos, donde tuvieran oportunidad los
participantes para reflexionar y valorar la trayectoria de trabajo. No obstante vy,
dado que la demanda de tutoria rebas6 el nUmero de docentes dispuestos para
trabajar con los profesores de nuevo ingreso; en el ciclo escolar 2016 — 2017
se implement6 la modalidad de tutoria en linea, donde un tutor interactia a
través de una plataforma con 10 profesores de nuevo ingreso, los participantes
de cada grupo no se conocen, no se retnen y estan ubicados en centros de
trabajo distantes unos de otros. Este cambio en la forma de trabajo trastoca
decisiones para continuar en la funcién o no; pues como pudo apreciarse en el
analisis de codificadores, quienes estuvieron interesados en fungir como
tutores lo hicieron bajo expectativas de trabajo directo con sus compafieros, se
relacionaron personalmente con ellos a través de las sesiones presenciales,

mantenian comunicacion con los directores y supervisores.

Para el caso de los directores, la informacion que brindan las instancias
oficiales del SEN no sefiala una situacién que se ha presentado en los ultimos
tres afos: hay directores que perciben amenaza en su estabilidad laboral bajo
el modelo actual de la evaluacién; existen datos en reportes periodisticos como
el que presentd La Jornada el 27 de mayo del 2017 en el que Lev. M.
Velazquez Barriga da a conocer que cerca de un 20% del total de la plantilla
docente ha tomado la decision de retirarse del servicio; el nUmero elevado de
retiros voluntarios y jubilaciones ante la demanda de profesionales de la
educacion para cubrir esas vacantes rebasa la cantidad de profesores cuyos

resultados en la evaluacioén los ubicé como “idéneos”.
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Esta situacion también se manifiesta en el caso de los directores, por ejemplo
en los ciclos escolares 2014 — 2015 y 2015 — 2016 fueron 800 los profesores
gue obtuvieron un resultado insuficiente para acceder a una plaza directiva,
quienes viven esa situacion cancelan sus aspiraciones para ocupar una
vacante directiva (incluso en forma interina) al menos durante dos ciclos
escolares porque asi lo marca la normatividad. Mencionaré una situacion que
atestiguo y que se presenta en lIztapalapa, Ciudad de México: los profesores
frente a grupo (educacién basica) que estén interesados en recibir
nombramiento provisional en comisién como directores, estan “obligados” a
registrarse para presentar examen de promocion, en los casos donde no
aprueben, se les retira del cargo y regresan a su trabajo frente a grupo. Con los
seflalamientos anteriores quiero subrayar las condiciones inestables que viven
los profesores con planes para trabajar como directores, derivado de ello,

eventualmente podria disminuir el nimero de sustentantes.

Desde nuestra opinidn, existe otro elemento que probablemente inhiba las
intenciones de algunos docentes para presentar examen de oposicion y arribar
a través de esta modalidad hacia un cargo directivo: el exceso de indicadores
con los que se les ratifique en el cargo y posteriormente se les evalle los
constrifia en su actuar con creatividad, pues frecuentemente regresen a la
revision de su contenido, quedando en un estadio como técnicos profesionales,
mas que como profesionales de la educacién. Este panorama genera un
ambiente de contradiccion: por un lado la LGE y el acuerdo 717 sefialan la
necesidad de gue los centros escolares actien con autonomia en su gestion,
por otra parte los directores necesitan revisar con frecuencia si trabajan y
promueven acciones conforme a las dimensiones, pardmetros e indicadores

con los que se les va a evaluar.

5. 3 Codificador 3: Trayectoria laboral y adaptacion ante un nuevo rol.

Hay una ruta para la implementacion del nuevo Modelo Educativo 2017,
considera en primer término a la evaluacion docente, en segundo a la
formacion continua y al final a la formacion inicial. La ubicacion de estos
aspectos incide directamente en el trabajo de los profesores, para el caso

directivo se esta condicionando su promocion y permanencia con los resultados
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gue obtenga bajo este esquema, al dejar para otro momento la revision y
cambio en las politicas para la preparacion de directores y futuros directores,
quedan en desventaja quienes fueron preparados académicamente para
ejercer la docencia frente a grupo, con programas de estudio alejados de las

condiciones actuales.

5. 4 Codificador 4: Desempefio directivo ante la Reforma.

Dar marcha atras a la baja calidad educativa, requiere también aprovechar las
aportaciones teoricas desarrolladas en materia de gestion/ organizacion
escolar, planeacion / evaluacion educativa, entre otras. Partiendo del principio
que considera a la escuela como la unidad operativa basica que puede
cambiar, que puede aprender a partir de sus propios integrantes, del uso de los

resultados de la evaluacién en un plano interno y externo.

Los momentos de evaluacion sobre el trabajo directivo, mas que un alto en el
que desde la estructura educativa se emite un dictamen referente a su
idoneidad o carencia de ella, es una oportunidad donde los elementos de
autoevaluacion y coevaluacion son importantes, una propuesta de Antlnez
(2004) indica que, partiendo de la definicion de papeles correspondientes al
trabajo directivo, es posible que ellos puedan en primer lugar reflexionar acerca
de su trayectoria de trabajo, siendo ese un momento crucial para cuestionarse
sobre las necesidades de mejorar profesionalmente, en qué sentido, con cuéles
elementos y recursos; asi como también estableciendo las acciones que les
permitan mejorar su trabajo. El documento Perfiles, parametros e indicadores,
son un referente necesario y oportuno para los profesionales de la educacion,

en este caso para los directores.

En el campo de la evaluacién no hay una lectura directa de la realidad; Poggi
(2008) sefiala que los evaluadores (los actores politicos, encargados de
disefiar la lineas de trabajo) construyen el referente para evaluar, elaborando
los criterios, los ideales, “el deber ser”; considero que para el caso mexicano
era necesario pues hasta antes de la Reforma Educativa no existia una difusion

masiva que potencialmente centrara el quehacer directivo; sin embargo, un
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area de oportunidad en esta politica de evaluacion para directores radica en la
capacidad de los tomadores de decisiones para dialogar, para abrir espacios
frecuentes y sistematicos en los que se haga un andlisis minucioso de sus
resultados, de sus procesos y de las implicaciones que derivan en las vidas de

quienes se someten a las evaluaciones.

Una linea en la politica educativa puede dirigir sus esfuerzos para difundir
desde otra perspectiva el o los propoésitos de la evaluacion para docentes y
demas actores educativos, buscando a través de ello la claridad de su
intencidn, demostrar con hechos sus ventajas, asi como quitar de su discurso
el tono amenazante que abona a la ruptura, rechazo y confrontacién. En ese
animo de mediacion, resultard importante no solo difundir los puntajes
obtenidos, sino reorientar los procesos y oportunidades en la formacion
continua; cabe mencionar que al preguntar a los directores participantes en
este trabajo sobre las opciones que se les brindé para su formacién en el
cargo, a lo largo de estos dos afos de “induccion”, respondieron que a través

de la estructura se les pidio cursar en linea un diplomado en liderazgo.

El modelo educativo propuesto ha sido analizado por diferentes actores
sociales encontrando que de “nuevo” tiene muy poco. Al centrarse en las
disposiciones para que se desarrolle y evalle el trabajo directivo, se presenta
una continuidad de las propuestas del 2013: arribo al cargo a través de un
examen de oposicion, ratificacion en el cargo al término del segundo afio de

trabajo y evaluacion del desempefio directivo cada cuatro afios.

Sin embargo, como pudo apreciarse a través del contenido en el primer y
cuarto informe presidencial, existe un discurso triunfalista, se da por hecho que
la trayectoria avanzada es de gran envergadura, cuando con solo revisar los
nameros e indagar el nivel de avance podemos darnos cuenta de la lentitud
con que se lleva a cabo. En caso de que siguiéramos con ese ritmo de avance,
no se tendrian mejoras en la educacion basica impulsadas desde el trabajo

directivo como sefiala la propuesta de los diez afios proyectados.

Las condiciones para evaluar son unas, rigidas y unidimensionales. Los
contextos en que trabajan los directores son otros, el censo realizado en 2014

por el INEGI y dado a conocer en el 2016 da cuenta de las enormes carencias
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y dificultades de los centros de trabajo y de las comunidades en las que se
encuentran; un modelo de evaluacion donde los instrumentos para evaluar a
los directores no son flexibles y no consideran su contexto, los deja en
desventaja. Se hace una evaluacion de su trabajo como si no existieran
contingencias, como si Unicamente se dedicaran a los aspectos pedagdgicos,

colegiados y de trabajo con la comunidad.

La lectura sesgada de datos, carente de dialogo con diferentes actores sociales
es una actitud de terquedad y no de camino para fortalecer la participacion del
Estado en el sistema educativo. La evaluacion no es un fin, es un medio a
través del cual los diferentes actores educativos pueden identificar las areas de
oportunidad donde requieren hacer las modificaciones que lleven hacia mejores
resultados conjuntos; la evaluacion individual esta en si misma limitada por los
temores que pueden tener los directores ante los probables resultados, asi
como por los tiempos extraordinarios que necesiten para estudiar, revisar
documentos, recabar evidencias, ponerlas en la plataforma y presentarse,
finalmente al examen de conocimientos y ruta de mejora argumentada. Los
resultados de su evaluacion pueden saberlos después de 3 0 6 meses; es poco
probable que haya directores cercanos, conocidos y con quienes tengan
confianza para hablar y reflexionar acerca de sus resultados. Por otra parte y
de manera oficial, el supervisor o supervisora de la zona escolar donde trabaja
el director evaluado no tiene obligacion a dar seguimiento acerca del reporte de

resultados.

Los directores reciben los resultados de su evaluacion a través de informes

divididos en tres secciones:

1.- El nivel de desempefio logrado al presentar un expediente de evidencias,
que pueden ubicarlo en el nivel I, I, 11l o IV; quienes se ubican en el primero, su
reporte indica carencia de elementos para sistematizar y estructurar los
documentos que coloco en la plataforma. El reporte de resultados de quienes
obtienen nivel IV indica que lograron presentar solidas evidencias de su trabajo
y que los argumentos escritos respaldan las acciones y decisiones tomadas

colegiadamente.
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2.- El examen de conocimientos y habilidades directivas también pone a los
directores en cualquiera de cuatro niveles, en el mas bajo su informe indica que
tiene carencias y no logra identificar la relevancia de su gestion para construir
ambientes de trabajo que permitan organizar el funcionamiento de la escuela.
El grado mas alto sefiala que el directivo demuestra conocimientos Yy
habilidades soélidas para implementar diversas formas de organizacion y
funcionamiento escolar. Se afirma que el directivo que logré este nivel realiza

gestiones para mejorar la calidad de los aprendizajes.

3.- La tercer fase de la evaluacion directiva es la presentacion y argumentos
relacionados con el contenido y operacién de la Ruta de Mejora (RM); los
reportes de resultados también estan conformados en cuatro niveles. El | es el
mas bajo, a los directores que fueron reportados estadisticamente en este nivel
la CNSPD les indic6 que tuvieron dificultades para plantear la RM, que
analizaron débilmente los contextos interno y externo de la escuela, que se les
complicé diagnosticar la situacion del plantel en el que trabajan, jerarquizar las
prioridades educativas que atiende la RM, que estuvieron imposibilitados para

definir metas y evaluar los resultados de su gestion.

El nivel mas alto es el IV, los reportes de evaluacion para quienes estuvieron
situados ahi sefialan: que esos directores tienen habilidades soélidas vy
organizadas para argumentar, justificar y sustentar la RM; que mostraron
amplia capacidad para analizar los contextos, establecer a partir de ellos un
diagnésticos, prioridades y metas; que lograron evaluar los resultados de su
gestion y que son capaces de disefiar estrategias viables para la atencion del

alumnado.

Como puede apreciarse estos dictamenes de evaluacién afirman
categoricamente circunstancias que no es posible valorar a través de escritos,
fotografias, documentos digitalizados y pruebas de opcién multiple. Aunado a
ello, existe una ruptura con los actores cercanos a los directivos: supervisores y
ATP’s, pues no conocen los resultados obtenidos y, por consiguiente no estan
en condiciones de brindar el acompafiamiento y orientacion que sea requerido.
Hay pendientes de la evaluacion para directores: la falta de reconocimiento de

los actores que trabajan a la par con los directivos conlleva hacia un estado
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donde se carece de dialogo sobre procesos cotidianos de trabajo y las
derivaciones que tienen; no existen propuestas desde la estructura educativa
que establezcan modalidades de comunicacion, ni de seguimiento cotidiano y
cercano que apoye el trabajo directivo. Esta separacion entre realidades y
prescripciones, deja al proceso evaluativo y su aspiracion para incluir en sus
finalidades el caracter formativo como un hecho intrascendente en el gjercicio
profesional de los directores, que les caus6 un malestar e hizo que centraran
sus esfuerzos al hacer cortes y analisis de su trabajo pero que, una vez

rebasado el momento... los hace volver a la “normalidad”.

5. 5 Codificador 5: Propuestas para la evaluacion directiva.

El Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion (IIPE) en 1998 rindio
un informe vinculado con la formacién de recursos humanos para la gestion
educativa en América Latina; resaltaba la dualidad descentralizacion —

centralizacion en los sistemas educativos:

Descentralizacién que dio origen a una demanda de formacion de funcionarios
publicos a nivel federal, estatal y municipal (en el caso mexicano),
incrementando los requerimientos derivados de las propias especificaciones
que las caracteristicas regionales de nuestro pais requiere.

Por otra parte, una centralizacion puesta hacia la escuela, donde se lleva la
exigencia para concretar las politicas educativas y donde se espera la
convergencia de las lineas orientadoras de la estructura educativa; reviste a los
directores de un protagonismo para llevar a cabo en la comunidad escolar
procesos de cambio y mejora. Esta exigencia del sistema deja a los directores
como demandantes potenciales de formacion (fenomeno descrito en el parrafo

anterior).
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Los equilibrios y circunstancias para rebasar este panorama parecen lejanos y
adversos, sobre todo si reconocemos la existencia de antagonismos
ideolégicos (en partidos politicos, en investigadores, en periodismo, en
funcionarios publicos, en posiciones sindicales, en los propios maestros y en la
sociedad). En estas posturas discrepantes se encuentran algunos que aluden
continuamente a los sefalamientos gubernamentales de culpar al magisterio
ante el fracaso del sistema educativo y el caracter punitivo de la evaluacion;
otros presentan alternativas de accion ante la inminencia de una realidad

innegable: se precisa de una evaluacion en sus distintos niveles.

La evaluacion para directores no es una cuestion insensata, es (o deberia ser)
un elemento necesario a través del cual partieran acciones para fortalecer su
practica. La socializacion formal de resultados con compafieros que desarrollen
la misma funcién podria reorientar su quehacer, evitando que los directores se
recluyan por un tiempo en su centro de trabajo, mientras son notificados para
gue nuevamente se sometan a otra estimacion de su desempefio. En una
modalidad cercana donde haya coevaluacion, heteroevaluacion vy
autoevaluacion, la presencia de esfuerzos cercanos y continuos daria paso a

una aproximacion sucesiva de la propia identidad y quehacer directivo.

En las conclusiones para el codificador 4 se presentdé como la CNSPD expresa
a los directores los resultados de su evaluacion. En la fase 3 se les pide que
redacten y argumenten el desarrollo de la RM que se implementa en la
escuela; el informe de su evaluacion destaca la capacidad para analizar los
elementos del contexto interno y externo de la escuela. Al calificar sus
argumentos, se utilizan las mismas rubricas para todos los directores, sin
considerar que algunos trabajan en zonas rurales, otros en zonas urbanas, ni
tampoco se toma en consideracibn que no todos laboran en el mismo
subsistema, es decir que hay directores que trabajan en sistemas comunitarios,
otros en sistemas generales y otros mas en escuelas indigenas; mas aun: los
directores laboran en escuelas con diferentes tipos de organizacion:
bidocentes, multigrado, unitarias o incluso hay quienes atienden en un grupo a

los alumnos al mismo tiempo en que desarrollan actividades como directores,
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son calificados bajo un esquema de “condiciones 6ptimas”, con preceptos del

deber ser; dejandolos en desventaja.

La realidad del magisterio mexicano es mas compleja que el esquema para
evaluarlos; (no se cuenta con datos para afirmar esta aseveracion, porque
como se indico el informe del INEE 2017 no menciona resultados de la

evaluacion para directores).

Permitir modalidades entre colegas, con apoyos de ATP’s, tutores vy
supervisores; daria paso a la construccion de climas de confianza entre
iguales. Este escenario sélo seria posible bajo las condiciones de conocimiento
de los contextos escolares, del acompafiamiento tanto a los directivos noveles
como a los que cuentan con experiencia en el cargo; valorando en forma
anticipada el desempefio directivo en relacion al perfil, pardmetros e
indicadores aprobados por el INEE; pero disefiando conjuntamente la Ruta

Critica para la formacién profesional de los directores.

El SE actualmente indica que los directores y supervisores evallen el trabajo
docente a partir del sistema de observacion Stallings, al respecto Martinez Rizo
(2015) cuestiona la validez de sus resultados porque a través de instrumentos
de esa naturaleza soélo es posible registrar la ausencia o presencia de
conductas simples. En este sentido, es importante mencionar que no hay
formalmente instrumentos propuestos desde la estructura educativa para dar

seguimiento al trabajo directivo.

Las disposiciones normativas en materia de evaluacion para directores sefialan
el caracter formativo de ésta; sin embargo, son insuficientes los elementos que
brinda la CNSPD a través de los informes de evaluacion. En los animos
mediaticos se mantiene un caracter politico, queda asi disminuida la
perspectiva académica que estd en condiciones de enriquecer las
justificaciones, alternativas y explicaciones que nos acerquen a una evaluacion
formativa. Gilberto Guevara Niebla (2015), sefiala la necesidad para crear un
clima que encauce a los actores educativos hacia la autorreflexion en un

ambiente de confianza; un punto basico seria desde su propuesta la
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implementacion de un mecanismo informal, donde encuentren condiciones
para reflexionar, siendo asi: la discusion entre pares el espacio adecuado y
cercano para que los directores puedan sentirse en confianza, con un ambiente
colaborativo donde no se hiciera un dictamen de su desempefio, donde
encontraran la oportunidad para conocer otras experiencias, otras alternativas
de trabajo que bajo circunstancias similares a la suya han buscado alternativas
distintas para su labor. Guevara Niebla indica ademas la posibilidad de que los
evaluadores sean otros directores que colaboren directamente en el trayecto de
reflexion, analisis y evaluacion de sus practicas, asi como de los resultados que

se derivan de ellas.

Desde esta alternativa de evaluacion, el comparativo seria consigo mismo;
tomando en cuenta un estadio de inicio y otro después de un tiempo
establecido incluso por la propia autoridad. Esta propuesta, mas cercana a la
evaluacion formativa puede usar pruebas de exadmenes acerca de los
conocimientos béasicos de los directores, agregando sistemas de observacion
en su cotidianeidad, entrevistas con los docentes/padres de familia/alumnos,
informes directivos, informes de los supervisores, asi como también con
portafolios de evidencias que respalden su desempefio; el énfasis no estaria en
el resultado de la evaluacion, sino en el proceso del desempefio directivo

tomando en cuenta el contexto en que desarrolla su trabajo.

Al combinar diversos instrumentos y que el analisis de su contenido lo haga el
propio director, junto con otros colegas y autoridades escolares permitiria
valorar lo que se va logrando en un marco contextual propio y conocido,
aspirando arribar asi a un nivel justo; se abriria la posibilidad de que los
directores puedan sentir que efectivamente es valorado su trabajo y el papel
importante que desarrollan en las escuelas; reconociendo en ellos mismos que,
a través de su coordinacion las escuelas pueden ser vistas como unidades de
aprendizaje y no como sujetos susceptibles de ser evaluados. Otra ventaja de
esta variante para evaluar a los directivos consiste en que los involucrados no
precisan de una compensacion en el sueldo, pues estas actividades estan

consideradas en sus funciones.
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En el modelo que opera, son elevados los gastos que implica la evaluacion:
logistica para contar con espacios donde acudan los directores a evaluarse, la
renta de equipo computacional para presentar su evaluacion; hubo situaciones
en Michoacan, Oaxaca y Chiapas donde las Coordinaciones Estatales no
contaban con planteles donde aplicar los examenes debido a las
manifestaciones de resistencia-rechazo por parte de algunas secciones
sindicales y, en esos casos fue necesario pagar el traslado de docentes que se
evaluaran, rentar carpas, tablones, sillas y computadoras; sufragar el pago del
personal que vigile para que no haya connatos de violencia (policia/ejército); la
contratacion de servicios con el ILCE para que recabe los archivos electronicos
enviados por los profesores, solicitar los servicios del CENEVAL para disefnar
los instrumentos con que se evalla, el personal para coordinar los periodos de
evaluacion; pagar las compensaciones a los evaluadores certificados que
valoran las producciones de los profesores; cubrir los gastos de su traslado,
hospedaje y alimentacion, pues aunque existen coordinaciones estatales tanto
del INEE, como del SPD el proceso para calificar se lleva a cabo en la Ciudad
de México, ademas de los gastos que generan las coordinaciones estatales de
SPD, la CNSPD, el INEE (nacional y estatales).

En forma paralela y en el afan de recuperar las propuestas académicas de
investigadores mexicanos; Elsie Rockwell (2013), cuestiona a las evaluaciones
de alto impacto pues a través de ellas no es posible identificar cuales son
buenos o malos maestros. Reconoce la evaluacion como un proceso complejo
gque no puede simplificarse a través de instrumentos estandarizados. Al
participar en el Seminario: La evaluacion docente en México, organizado en el
2013 por el INEE, sefial6 que la modalidad para evaluar a los profesores les iba
a requerir inversiones grandes de su tiempo y que no habia certeza de que ello
le fuera a servirles o que se percibieran repercusiones derivadas en los
aprendizajes. También se manifest6 a favor de la evaluacién localizada en
escuelas y zonas, pudiendo ser consideradas como unidades de evaluacion;
resaltdé las multiples formas de trabajo que tienen los maestros, las cuales no

pueden ser valoradas a través de instrumentos generalizados.

En lineas anteriores se menciond que el nuevo modelo educativo considera

como etapa final las modificaciones que hara en materia de formacion docente,
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también se presentaron datos y reflexiones acerca de la curricula en las
escuelas normales; la creacion de licenciaturas que preparen a los estudiantes
en un area del conocimiento. Para el caso que nos ocupa, seria de gran utilidad
la creacion de especializaciones que formen cuerpos directivos en la teoria y
en la practica. Martinez Rizo (2015) indica la necesidad de que se asignen

monitores experimentados a los estudiantes (futuros directores).

“La premisa que ha dominado el sistema educativo mexicano ha sido: “a mas
evaluaciones, mejor educaciéon”. Premisa simplista, si reconocemos que en los
mas de veinte afios que lleva la aplicacion de los programas de evaluacion en
nuestro pais, los resultados han sido pobres, han contribuido mas a
burocratizar la educaciéon que a su mejora sustantiva (Diaz Barriga, 2007).
Ocho afios después, el mismo autor asumid que la evaluacion formativa es un
reto donde se requiere la articulacion de propuestas académicas con los
resultados de experiencias de trabajo, situacion que por el momento es

incipiente en nuestro pais.

5.6 Disertaciones adicionales.

Se encontraron similitudes entre las organizaciones mexicanas como
Mexicanos Primero y México Evalla con las instituciones internacionales tales
como la OCDE, la Comision Internacional de la ONU, las cuales han influido en
la politica educativa con tendencia a la prescripcion casi total de las lineas con
gue se opera la evaluacion para directores de educacion primaria en nuestro

pais.

Al decretar el Estado que garantizarda la calidad de la educacion y que
asegurara el maximo logro de aprendizajes de los educandos, a traves de la
idoneidad de los docentes, directivos, supervisores y otras figuras educativas,

delega una parte sustancial del papel rector que le corresponde.

Los escenarios ideales no existen, las realidades escolares son muchas y

variadas. Los centros escolares estan conformados con relaciones de poder
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entre los profesionales de la educacion en sus diferentes modalidades
(directores, supervisores y docentes), los representantes del Estado
(autoridades locales y federales), asi como también: los alumnos, sus familias,
las organizaciones sindicales/civiles y los medios de informacion, entre otros;
estas disparidades se reflejan en la vida cotidiana al interior de los planteles,
los integrantes de las comunidades escolares dificilmente se identifican a ellas
mismos como parte de alternativas viables de trabajo. Al sostenerse a traves
de mecanismos verticales de comunicacion imposibilitan escenarios donde la
planeacién y las acciones de mejora se desarrollen a partir de su realidad y no

mediante modelos ajenos.

La trayectoria del trabajo que esta por concluirse, se expandio en tal forma que
no soélo se accedio a fuentes de informacion confiables y oficiales, sino también
se agregaron las opiniones de algunos actores (directores, supervisores,
apoyos técnico pedagdgicos, asi como tutores) quienes amablemente las
compartieron; permitiendo, en parte hacer las propuestas alternas que se

presentan.

Tentativamente y, a modo de referencia los resultados de esta investigacion
pudieran permitir a otros actores educativos interesados en la materia dar
continuidad a las lineas que se abordaron, para dar continuidad tanto al analisis
de las politicas en materia educativa, como a las derivaciones contextualizadas
de ellas, considerando que en el afio 2018 el resultado de las elecciones
presidenciales pudieran dar marcha atras al modelo educativo 2017 o ratificar

Su operacion.
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ANEXOS



UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
UNIDAD 096 ORIENTE

u e AR MAESTRIAENE DUCACIONBASICA

PEDAGDGICA
MHACIDMAL

ENTREVISTA A DIRECTORES

ESCUELA:

NOMBRE DEL DIRECTOR (A): 1) EDAD:

2) ANOS DE SERVICIO:

3) TRAYECTORIA ACADEMICA:

4) TRAYECTORIA LABORAL:

5) TIEMPO DE EXPERIENCIA EN LA FUNCION DIRECTIVA:

6) MODALIDAD A TRAVES DE LA CUAL ASUMIO AL CARGO DIRECTIVO:

7) CENTROS ESCOLARES EN LOS QUE SE HA DESEMPENADO COMO DIRECTOR (A):

8) TRAYECTORIA FORMATIVA ADICIONAL PARA EJERCER LA FUNCION DIRECTIVA:

9) LA ESCUELA EN LA QUE ES DIRECTOR, ¢FUE ELEGIDA POR USTED O A AHi LO
ENVIARON?
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10) ¢(CUALES FUERON SUS PRINCIPALES MOTIVOS PARA SER DIRECTOR (A)?

11) SENALE CON UNA “X”

CARGO COMO DIRECTOR:

LOS ASPECTOS QUE REQUIRIERON UNA ATENCION Y
ESFUERZO ADICIONAL POR PARTE SUYA, DURANTE LA ADAPTACION AL ASUMIR EL

a) CONOCIMIENTO DEL
CONTEXTO
SOCIOCULTURAL DE

b)

CONOCIMIENTO Y
CONDUCCION DE LA
PLANTILLA DE PERSONAL

<)

ASPECTOS
ADMINISTRATIVOS
REQUERIDOS POR LA

LA COMUNIDAD ESTRUCTURA
EDUCATIVA

d) ELECCION DE e) DISENO, fy RESOLUCION DE
CONTENIDO Y IMPLEMENTACION Y CONFLICTOS CON:
DESARROLLO DE LAS EVALUACION DE - ALUMNOS
SESIONES DE ESTRATEGIAS PARA - PADRES DE
CONSEJO  TECNICO MEJORAR LOS PROCESOS FAMILIA
CONSULTIVO EDUCATIVOS - DOCENTES

g) ASUMIRSE COMO
AUTORIDAD ESCOLAR
(DIRECTOR)

12) ¢HAY ALGUNOS QUE SE MODIFICARON AL IMPLEMENTARSE LA REFORMA

EDUCATIVA?

13) ¢(CUALES CONSIDERA QUE FUERON

“COMPLICADOS”?

“LOS FACILES”?

¢(CUALES LOS
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14) ASUNCION Y DESARROLLO EN EL CARGO:

LOS PREVIOS:

(SABER QUE)

(SABER COMO)

DESPUES DE LA EXPERIENCIA:

(SABER QUE)

(SABER COMO)

15) EN SU OPINION, ¢(CUAL ES EL PAPEL QUE JUEGA HOY EL DIRECTOR DE
EDUCACION PRIMARIA EN LA IMPLEMENTACIONDE LA REFORMA EDUCATIVA Y
MEJORAR LOS PROCESOS - RESULTADOS DE UNA ESCUELA?

16) SI DENTRO DE SUS ATRIBUCIONES, PUDIERA IMPLEMENTAR CAMBIOS EN LOS
SIGUIENTES ASPECTOS, ¢ CUALES MODIFICACIONES SERIAN?

a) DE LA ESTRUCTURA EDUCATIVA PARA ORGANIZAR A LOS DOCENTES:
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b) ACCIONES PARA ORGANIZAR A LOS PADRES DE FAMILIA:

17) EN CUANTO TRABAJO DOCENTE, ¢(QUE ASPECTOS CONSIDERA QUE
INTERFIEREN EN LA IMPLEMENTACION DE LA REFORMA EDUCATIVA? (POR QUE?

a) OPCIONES PARA ACTUALIZACION:

b) PROCESOS DE SEGUIMIENTO:

c) PROCESOS QUE EVALUEN LA PRACTICA DOCENTE:

18) EN EL MARCO DE LA IMPLEMENTACION DE LA REFORMA EDUCATIVA, MENCIONE
ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES QUE DE MANERA AUTONOMA HA REALIZADO CON
EL COLECTIVO ESCOLAR Y QUE LO MOTIVO:

19) ¢(CONSIDERA QUE TIENE INFORMACION Y ASESORIA SUFICIENTES PARA
COORDINAR LAS ACTIVIDADES ESCOLARES? ¢EN QUE REQUERIRIA APOYO?
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20) (QUE ANTECEDENTES TENIA ACERCA DE...?

a) LA COMUNIDAD ESTUDIANTIL DE ESTE CENTRO DE TRABAJO:

b) LA PLANTILLA DE PERSONAL

c) LA COMUNIDAD EN GENERAL

21) (COMO HA CONTRIBUIDO ESTE CENTRO DE TRABAJO PARA LA AMPLIACION DE
SUS CONOCIMIENTOS Y EXPERIENCIAS EN RELACION A LOS CENTROS ESCOLARES
ANTERIORES?

22) ¢HA IDENTIFICADO LOS SUBGRUPOS CONFORMADOS AL INTERIOR DE LA
ESCUELA? :COMO INFLUYEN EN SuU
DESEMPENO?

23) S| CONSIDERAMOS QUE 10 ES LA SUMATORIA DEL TIEMPO QUE USTED DEDICA
HABITUALMENTE A CADA DIMENSION, ¢ QUE NUMERO LES CORRESPONDERIA? POR
FAVOR ANOTELO EN CADA RECUADRO:

ADMINISTRATIVA: ORGANIZATIVA: PEDAGOGICA: COMUNITARIA:

24) ¢PODRIA COMENTAR ACERCA DE SUS EXPECTATIVAS AL ASUMIR LA FUNCION
DIRECTIVA?

REALES:

IMAGINARIAS:
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25) ¢ QUE DE SU TRABAJO ES?...

INTUITIVO:

RACIONALIZADO:

TEORICO:

PRACTICO:

26) EN SU EXPERIENCIA DIRECTIVA ¢(QUE FUNCION TIENE EL EXAMEN DE
PROMOCION/DESEMPERNO?

27) A LOS DIRECTORES NOVELES NO SE LES ASIGNA TUTOR, CONSIDERARIA
NECESARIO DICHO APOYO PARA FORTALECER SU DESEMPENO, EN SU OPINION ¢A
QUIEN CORRESPONDERIA SER TUTOR DE DIRECTORES? ¢POR QUE?

28) ¢CUAL HA SIDO EL PAPEL DEL SUPERVISOR DE ZONA ESCOLAR EN SU
TRAYECTORIA PROFESIONAL AL ARRIBO DE SU LLEGADA EN ESTA ESCUELA?

29) DESDE SU PERSPECTIVA Y EXPERIENCIA DIRECTIVA, ¢COMO SE PROYECTA EL
FUTURO DE LA EVALUACION PARA LA PROMOCION Y EL DESEMPENO?

GRACIAS
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UNIDAD 098 ORIENTE

un MAESTRIAENEDUCACIONBASICA

UHIVERSIDAD
PEDAGOGICA
MACIOMAL

I. UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

ENTREVISTA A SUPERVISORES

ESCUELA SEDE:

NOMBRE DEL SUPERVISOR (A):

1)EDAD: 2) ANOS DE SERVICIO:

3) TRAYECTORIA ACADEMICA:

4) TRAYECTORIA LABORAL:

5) TIEMPO DE EXPERIENCIA EN LA FUNCION:

6) MODALIDAD A TRAVES DE LA CUAL ASUMIO AL CARGO:

7) ZONAS ESCOLARES EN LOS QUE HA TRABAJADO COMO SUPERVISOR (A):

8) TRAYECTORIA FORMATIVA ADICIONAL PARA EJERCER LA FUNCION:

9) LA ZONA EN LA QUE ES SUPERVISOR, ¢(FUE ELEGIDA POR USTED O A ESTA LO
ENVIARON?
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10) ¢ CUALES FUERON LOS PRINCIPALES MOTIVOS PARA SER SUPERVISOR (A)?

11) SENALE CON UNA “X” LOS ASPECTOS QUE REQUIRIERON UNA ATENCION Y
ESFUERZO ADICIONAL POR PARTE SUYA, DURANTE LA ADAPTACION AL ASUMIR EL
CARGO COMO SUPERVISOR:

a) CONOCIMIENTO DEL b) CONOCIMIENTO VY o) ASPECTOS
CONTEXTO CONDUCCION DE LA ADMINISTRATIVOS
SOCIOCULTURAL DE PLANTILLA DE REQUERIDOS ~ POR
LA COMUNIDAD PERSONAL LA ESTRUCTURA

EDUCATIVA

d) ELECCION DE ) DISENO, f) RESOLUCION _ DE
CONTENIDO Y IMPLEMENTACION Y CONFLICTOS CON:
DESARROLLO DE LAS EVALUACION  DE ALUMNOS
SESIONES DE ESTRATEGIAS PARA
CONSEJO TECNICO MEJORAR LOS PADRES DE FAMILIA
CONSULTIVO DE PROCESOS DOCENTES
ZONA ESCOLAR EDUCATIVOS

g) ASUMIRSE  COMO
AUTORIDAD
EDUCATIVA
(SUPERVISOR)

12) ¢HAY ALGUNOS QUE SE MODIFICARON AL IMPLEMENTARSE LA REFORMA
EDUCATIVA?

13) ¢CUALES CONSIDERA QUE FUERON “LOS FACILES”? ;CUALES LOS
“COMPLICADOS”?
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14) ASUNCION Y DESARROLLO EN EL CARGO:

LOS PREVIOS:

(SABER QUE)

(SABER COMO)

DESPUES DE LA EXPERIENCIA:

(SABER QUE)

(SABER COMO)

15) EN SU OPINION, ¢(CUAL ES EL PAPEL QUE JUEGA HOY EL SUPERVISOR DE
EDUCACION PRIMARIA PARA IMPLEMENTAR LA REFORMA EDUCATIVA Y MEJORAR
LOS PROCESOS - RESULTADOS DE LAS ESCUELAS?

16) SI DENTRO DE SUS ATRIBUCIONES, PUDIERA IMPLEMENTAR CAMBIOS EN LOS

SIGUIENTES ASPECTOS, ¢ CUALES SERIAN?

a) DE LA ESTRUCTURA EDUCATIVA PARA APOYAR A LOS DIRECTORES:
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b) DE LA ESTRUCTURA EDUCATIVA PARA APOYAR A LOS DOCENTES:

c) ACCIONES PARA ORIENTAR A LOS PADRES DE FAMILIA:

17) EN CUANTO TRABAJO DIRECTIVO, ¢(QUE ASPECTOS CONSIDERA QUE
INTERFIEREN EN LA IMPLEMENTACION DE LA REFORMA EDUCATIVA? (POR QUE?

a) OPCIONES PARA ACTUALIZACION:

b) PROCESOS DE SEGUIMIENTO:

c) PROCESOS QUE EVALUEN LA PRACTICA DIRECTIVA:

18) EN EL MARCO DE LA IMPLEMENTACION DE LA REFORMA EDUCATIVA, MENCIONE
ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES Y LOS MOTIVOS QUE DE MANERA AUTONOMA HA
REALIZADO CON LOS DIRECTIVOS:

19) ¢(CONSIDERA QUE TIENE INFORMACION Y ASESORIA SUFICIENTES PARA
BRINDAR ACOMPANAMIENTO A LAS ACCIONES DIRECTIVAS? ¢EN QUE REQUERIRIA
APOYO?
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20) ¢ QUE ANTECEDENTES TENIA ACERCA DE LOS DIRECTORES?

21) ¢ Y DE LA COMUNIDAD EN GENERAL?

22) (COMO HA CONTRIBUIDO EL TRABAJO EN ESTA ZONA ESCOLAR PARA LA
AMPLIACION DE SUS CONOCIMIENTOS Y EXPERIENCIAS EN RELACION A LAS ZONAS

ESCOLARES EN QUE HA LABORADO?

23) S| CONSIDERAMOS QUE 10 ES LA SUMATORIA DEL TIEMPO QUE USTED DEDICA
HABITUALMENTE A CADA DIMENSION, ¢(QUE NUMERO CORRESPONDERIA A CADA
UNA? POR FAVOR ANOTELO EN CADA RECUADRO:

ADMINISTRATIVA:

ORGANIZATIVA:

PEDAGOGICA:

COMUNITARIA:

24) ¢PODRIA COMENTAR ACERCA DE SUS EXPECTATIVAS AL ASUMIR LA FUNCION

COMO SUPERVISOR?

a) REALES:

b) IMAGINARIAS:

25) ¢ QUE DE SU TRABAJO ES?...

a) INTUITIVO:

b) RACIONALIZADO:

¢) TEORICO:

d) PRACTICO:
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26) DESDE SU EXPERIENCIA COMO SUPERVISOR ¢(QUE REPERCUSIONES TIENE EN
EL TRABAJO DIRECTIVO EL EXAMEN DE PROMOCION/DESEMPENO?

27) A LOS DIRECTORES NOVELES NO SE LES ASIGNA TUTOR, CONSIDERARIA
NECESARIO DICHO APOYO PARA FORTALECER SU DESEMPERNO, EN SU OPINION ¢A
QUIEN CORRESPONDERIA SER TUTOR DE DIRECTORES? ¢(POR QUE?

28) DESDE SU PERSPECTIVA Y EXPERIENCIA COMO SUPERVISOR, ¢(COMO SE
PROYECTA EL FUTURO DE LA EVALUACION PARA LA PROMOCION Y EL DESEMPENO
PARA LOS DIRECTORES?

GRACIAS
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' UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
n UNIDAD 098 ORIENTE
“ UMIVERSIDAD

PEDAGOGICA
MACIDMAL

ENTREVISTA A ASESOR TECNICO PEDAGOGICO (ATP) DE ZONA ESCOLAR

MAESTRIAENEDUCACIONBASICA

SEDE DE LA ZONA ESCOLAR:

NOMBRE DEL ATP:

1) EDAD: 2) ANOS DE SERVICIO:

3) TRAYECTORIA ACADEMICA:

4) TRAYECTORIA LABORAL:

5) TIEMPO DE EXPERIENCIA EN LA FUNCION DE ATP DE ZONA ESCOLAR:

6) CENTROS ESCOLARES EN LOS QUE SE HA DESEMPENADO COMO ATP DE ZONA

ESCOLAR:

7) CAPACITACION ADICIONAL PARA EJERCER LA FUNCION DE ATP:

8) ¢ CUALES FUERON LOS PRINCIPALES MOTIVOS PARA SER ATP?
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9) SENALE CON UNA “X” LOS ASPECTOS QUE REQUIRIERON UNA ATENCION Y
ESFUERZO ADICIONAL POR PARTE SUYA, DURANTE LA ADAPTACION AL ASUMIR EL
CARGO COMO ATP.

a) CONOCIMIENTO DEL b) CONOCIMIENTO DE c) ASPECTOS
CONTEXTO LA FUNCION ADMINISTRATIVOS
SOCIOCULTURAL DE DIRECTIVA Y EL REQUERIDOS POR LA
LA COMUNIDAD TRABAJO DE LA ESTRUCTURA
SUPERVISION EDUCATIVA
ESCOLAR
d) ELECCION DE e) DISENO, fy RESOLUCION DE
CONTENIDO Y IMPLEMENTACION Y CONFLICTOS CON:
DESARROLLO  DE EVALUACION DE - ALUMNOS
LAS SESIONES DE ESTRATEGIAS PARA - PADRES DE FAMILIA
CONSEJO TECNICO MEJORAR EL - DOCENTES
CONSULTIVO  DE DESEMPERO - DIRECTIVOS (ENTRE
ZONA ESCOLAR DIRECTIVO PARES)
g) ASUMIRSE  COMO

ATP Y ACOMPARNAR
EN EL PROCESO DE
ADAPTACION A LOS
DIRECTIVOS
NOVELES

10) ¢HAY ALGUNOS QUE SE MODIFICARON AL IMPLEMENTARSE LA REFORMA
EDUCATIVA?

11) EN SU OPINION, ¢ CUAL ES EL PAPEL QUE JUEGA HOY EL ATP DE ZONA ESCOLAR

EN EL NIVEL DE PRIMARIA PARA

MEJORAR EL DESEMPENO DIRECTIVO?

IMPLEMENTAR LA REFORMA EDUCATIVA Y
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12) ¢QUECAMBIARIA?DE LA ESTRUCTURA EDUCATIVA PARA BRINDAR
ACOMPANAMIENTO A LOS DIRECTIVOS:

13) EN CUANTO TRABAJO DIRECTIVO, ¢(QUE ASPECTOS CONSIDERA QUE
INTERFIEREN EN LA IMPLEMENTACION DE LA REFORMA EDUCATIVA? (POR QUE?

a) DIFUSION PARA LA ACTUALIZACION DIRECTIVA:

b) SEGUIMIENTO A LA FUNCION DIRECTIVA:

c) PROCESOS DE EVALUACION DEL DESEMPERNO DIRECTIVO:

14) EN EL MARCO DE LA IMPLEMENTACION DE LA REFORMA EDUCATIVA, MENCIONE
ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES QUE DE MANERA AUTONOMA HA REALIZADO CON
LOS DIRECTORES DE LA ZONA ESCOLAR EN QUE LABORA:

15) DESDE SU EXPERIENCIA COMO ATP ¢(QUE FUNCION TIENE EL EXAMEN DE
PROMOCION/DESEMPERNO EN EL TRABAJO DIRECTIVO?
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16) A LOS DIRECTORES NOVELES NO SE LES ASIGNA TUTOR, CONSIDERARIA
NECESARIO DICHO APOYO PARA FORTALECER SU DESEMPERNO, EN SU OPINION ¢A
QUIEN CORRESPONDERIA SER TUTOR DE DIRECTORES? ¢(POR QUE?

17) DESDE SU PERSPECTIVA Y EXPERIENCIA COMO APOYO TECNICO PEDAGOGICO
DE ZONA ESCOLAR, ({COMO SE PROYECTA EL FUTURO DE LA EVALUACION PARA EL
DESEMPENO DIRECTIVO?

GRACIAS
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UNIDAD 098 ORIENTE

un MAESTRIAENEDUCACIONBASICA

UHIVERSIDAD
PEDAGOGICA
MACIOMAL

I. UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

ENTREVISTA A TUTORES

NOMBRE DEL TUTOR (A):

1) EDAD: . 2) ANOS DE SERVICIO:

3) TRAYECTORIA ACADEMICA:

4) TRAYECTORIA LABORAL:

5) TIEMPO DE EXPERIENCIA EN LA FUNCION COMO TUTOR:

6) MODALIDAD A TRAVES DE LA CUAL ASUMIO AL CARGO DE TUTOR:

7) ESCUELA EN LA QUE LABORA:

8) ESCUELA (S) EN DONDE HA BRINDADO
TUTORIA:

9) FUNCIONES QUE DESEMPENABAN O DESEMPENAN LOS TUTORADOS Y TIEMPO EN
QUE SE LES BRINDO LA

TUTORIA:

10) TRAYECTORIA FORMATIVA ADICIONAL PARA EJERCER LA FUNCION DE TUTORIA:
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11) (CUALES FUERON LOS PRINCIPALES MOTIVOS PARA SER TUTOR?

12) SENALE CON UNA “X” LOS ASPECTOS QUE REQUIRIERON UNA ATENCION Y
ESFUERZO ADICIONAL POR PARTE SUYA, DURANTE LA ADAPTACION AL ASUMIR EL

CARGO COMO TUTORA:

a) CONOCIMIENTO b) CONOCER A LA PLANTILLA c) ASPECTOS
DEL  CONTEXTO DE PERSONAL Y CONVIVIR ADMINISTRATIVO
SOCIOCULTURAL CON ELLA S REQUERIDOS
DE LA COMUNIDAD POR LA
ESTRUCTURA
EDUCATIVA
d) PARTICIPACION EN e) DISENO, IMPLEMENTACION fy RESOLUCION DE
LAS SESIONES DE Y EVALUACION DE CONFLICTOS
CONSEJO TECNICO ESTRATEGIAS PARA CON:
CONSULTIVO MEJORAR LOS PROCESOS - ALUMNOS
EDUCATIVOS - PADRES DE
FAMILIA
- DOCENTES
g) ASUMIRSE COMO
DOCENTE
h) OTRO: ) OTRO:

13) ¢(HAY ALGUNOS QUE SE MODIFICARON AL IMPLEMENTARSE LA REFORMA

EDUCATIVA?

14) ¢CUALES CONSIDERA QUE FUERON

“COMPLICADOS”?

“LOS FACILES”? (CUALES LOS
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15) ASUNCION Y DESARROLLO EN EL CARGO COMO TUTOR:

LOS PREVIOS:

(SABER QUE)

(SABER COMO)

DESPUES DE LA EXPERIENCIA:

(SABER QUE)

(SABER COMO)

16) EN SU OPINION, ¢(CUAL ES EL PAPEL QUE JUEGA HOY EL TUTOR PARA
IMPLEMENTAR LA REFORMA EDUCATIVA Y MEJORAR LOS PROCESOS -

RESULTADOS
EDUCATIVOS?

17) SI DENTRO DE SUS ATRIBUCIONES COMO TUTOR, PUDIERA IMPLEMENTAR
CAMBIOS EN LOS SIGUIENTES ASPECTOS, ¢ CUALES SERIAN?

a) DE LA ESTRUCTURA EDUCATIVA PARA ASESORAR A LOS DOCENTES:

b) ACCIONES PARA ORIENTAR A LOS PADRES DE FAMILIA:
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18) EN CUANTO TRABAJO DOCENTE, ¢(QUE ASPECTOS CONSIDERA QUE
INTERFIEREN EN LA IMPLEMENTACION DE LA REFORMA EDUCATIVA? (POR QUE?

a) OPCIONES PARA ACTUALIZACION:

b) PROCESOS DE SEGUIMIENTO:

c) PROCESOS QUE EVALUEN LA PRACTICA DOCENTE:

19) EN EL MARCO DE LA IMPLEMENTACION DE LA REFORMA EDUCATIVA, MENCIONE
ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES QUE DE MANERA AUTONOMA REALIZA CON LOS
PROFESORES QUE HA TUTORADO:

20) ¢CONSIDERA QUE TIENE INFORMACION Y ASESORIA SUFICIENTES PARA
BRINDAR TUTORIA? ¢EN QUE REQUERIRIA APOYO?

21) ¢COMO HA CONTRIBUIDO EL TRABAJO DE TUTORADO HACIA LA AMPLIACION DE
SUS CONOCIMIENTOS Y EXPERIENCIAS EN RELACION A SU PROPIO TRABAJO?

22) ¢CUAL HA SIDO EL PAPEL DEL SUPERVISOR DE ZONA ESCOLAR EN SU
TRAYECTORIA PROFESIONAL COMO TUTOR?

229



23) ¢PODRIA COMENTAR ACERCA DE SUS EXPECTATIVAS AL ASUMIR LA FUNCION
COMO TUTOR?

a) REALES:

b) IMAGINARIAS:

24) ¢ QUE DE SU TRABAJO COMO TUTOR ES?...

a) INTUITIVO:

b) RACIONALIZADO:

c) TEORICO:

d) PRACTICO:

25) EN SU EXPERIENCIA COMO TUTOR ¢QUE FUNCION TIENE EL EXAMEN DE
PROMOCION/DESEMPENO?

26) A LOS DIRECTORES NOVELES NO SE LES ASIGNA TUTOR, ¢CONSIDERARIA
NECESARIO DICHO APOYO PARA FORTALECER SU DESEMPENO? EN SU OPINION ¢A
QUIEN CORRESPONDERIA SER TUTOR DE DIRECTORES? ¢(POR QUE?

27) DESDE SU PERSPECTIVA Y EXPERIENCIA COMO TUTORA, ¢(CUAL SERA LA
PROYECCION A FUTURO DE LA EVALUACION PARA LA PROMOCION Y EL
DESEMPENO PARA DIRECTORES?

GRACIAS
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CODIFICADOR 1 - DIRECTOR

UNIVERSO: APLICACION DE 6 CUESTIONARIOS A DIRECTORES DE PRIMARIA

UNIDAD DE ANALISIS: Datos generales relacionados con la funcion directiva.

CODIFICADOR 1

FECHA: 13-03-
2017

MATERIAL A ANALIZAR: Cuestionarios para directores de primaria

VAILD3HIA NOIDNNd V1 NOD SOAVNOIDV13dd S31VHd3INID SOolvda

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

FRECUENCIAS

TOTALES

Edad

ARos de servicio

Trayectoria académica

Trayectoria laboral

Experiencia en la funcion

directiva

Modalidad a través de la

cual asumio el cargo
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Centros escolares en los
gue se ha desempefiado

como director

Trayectoria formativa
adicional para ejercer la

funciéon como director

Como le fue asignada la
escuela en la que trabaja

como director
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CODIFICADOR 1 - SUPERVISOR

UNIVERSO: APLICACION DE 5 CUESTIONARIOS A SUPERVISORES DE

PRIMARIA

UNIDAD DE ANALISIS: Datos generales relacionados con la funcion supervisora.

CODIFICADOR 1

FECHA: 26-03-
2017

MATERIAL A ANALIZAR: Cuestionarios para supervisores de primaria

VHdOSIAd3IdNS NOIDONNDd V1 NOD SOAVNOIDOV13Id S3T1VHdINIO SOLvd

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS FRECUENCIAS TOTALES

Edad

ARos de servicio

Trayectoria académica

Trayectoria laboral

Experiencia en la funcion

como supervisor
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Modalidad a través de la

cual asumio el cargo

Zonas escolares en las que
se ha desempefiado como

supervisor

Trayectoria formativa
adicional para ejercer la

funcion como supervisor

Modalidad para asignarle la
Zona en que trabaja como

supervisor
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CODIFICADOR 1 — ASESOR TECNICO PEDAGOGICO

UNIVERSO: APLICACION DE 5 CUESTIONARIOS PARA ASESORES TECNICO

PEDAGOGICOS (ATP) DE PRIMARIA

UNIDAD DE ANALISIS: Datos generales relacionados con la funcion como asesor
técnico pedagdgico.

CODIFICADOR 1

FECHA: 26-03-
2017

MATERIAL A ANALIZAR: Cuestionarios para asesores técnico pedagégicos de

zona escolar

021909VvVAd3d OJINDIL
dO0S3ISY ONOD NOIDONNd V1 NOOD SOAVNOIDVT13dd S3TVHd3INIOD SOlvd

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

FRECUENCIAS

TOTALES

Edad

ARos de servicio

Trayectoria académica

Trayectoria laboral

Experiencia en la funcion
como asesor  técnico
pedagogico de zona

escolar
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Modalidad a través de la
cual asumié el cargo como
ATP

Centros escolares en los
gue se ha desempefiado
como ATP

Trayectoria formativa
adicional para ejercer la

funcion como ATP

Como le fue asignada la
zona escolar en la que

trabaja como ATP
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CODIFICADOR 1 - TUTOR

UNIVERSO: APLICACION DE 2 CUESTIONARIOS A TUTORES PARA MAESTROS

DE NUEVO INGRESO EN PRIMARIA

UNIDAD DE ANALISIS: Datos generales relacionados con la funcion de tutor.

CODIFICADOR 1

FECHA: 26-03-
2017

MATERIAL A ANALIZAR: Cuestionarios para tutores

d01lNL 3d NOIODNNd V1 NOD SOAVNOIDV13dd S3TVdINID SOLlvd

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS FRECUENCIAS TOTALES

Edad

ARos de servicio

Trayectoria académica

Trayectoria laboral

Experiencia en la funcion

de tutor
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Modalidad a través de la
cual asumié el cargo de

tutor

Centros escolares en los

gue se ha brindado tutoria

Tiempo en que se les
brindé6  tutoria a los
profesores de nuevo

ingreso

Trayectoria formativa
adicional para ejercer la

funcion de tutor
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CODIFICADOR 2 - DIRECTOR

UNIVERSO: APL,ICACIC')N DE 6 CUESTIONARIOS A DIRECTORES DE PRIMARIA
UNIDAD DE ANALISIS: Motivos personales para arribar al cargo y conocimiento del
contexto

CODIFICADOR 2

FECHA:  13-03- | MATERIAL A ANALIZAR: Cuestionarios para directores de primaria
2017

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS FRECUENCIAS TOTALES

Motivos para ser director

Antecedentes de la

comunidad estudiantil

Antecedentes de la plantilla

de personal

Antecedentes de la

comunidad en general

Identificacion de los

subgrupos al interior de la

escuela

O1LX31LNOD
73Ad OLNIINIODONOD A O9dVI 1V dVvdlddVY vdVd SITVNOSHd3Id SOAILON
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Cémo influyen los
subgrupos en su

desempefio

Expectativas reales al

asumir la funcion directiva

Expectativas imaginarias al

asumir la funcion directiva
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CODIFICADOR 2 - SUPERVISOR

UNIVERSO: APLICACION DE 5 CUESTIONARIOS A SUPERVISORES DE

PRIMARIA

UNIDAD DE ANALISIS: Motivos personales para arribar al cargo y conocimiento del

contexto

CODIFICADOR 2

FECHA: 26-03-
2017

MATERIAL A ANALIZAR: Cuestionarios para supervisores de primaria

O1LX3LNOD
73d OLNIINIDOONOD A ODHVI 1V dVElddVY VvdVd STITVNOSHd3d SOAILON

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS FRECUENCIAS TOTALES

Motivos para ser supervisor

Antecedentes de los

directores

Antecedentes de la

comunidad en general

Expectativas reales al

asumir la funcibn como

supervisor
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Expectativas imaginarias al
asumir la funcion como

supervisor
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CODIFICADOR 2 ASESOR TECNICO PEDAGOGICO

UNIVERSO: APLICACION DE 5 CUESTIONARIOS PARA ASESORES TECNICO

PEDAGOGICOS DE PRIMARIA

UNIDAD DE ANALISIS: Motivos personales para arribar al cargo y conocimiento del

contexto

CODIFICADOR 2

FECHA: 26-03-
2017

MATERIAL A ANALIZAR: Cuestionarios para asesores técnico pedagégicos de

zona escolar, primaria

OLX3ILINOD 7dd OLNIINIDONOID A OD4dVD
TV dvdiddyY vdVd SITVYVNOSHd3Id SOAILON

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

FRECUENCIAS

TOTALES

Motivos para ser asesor
técnico pedagoégico de

zona escolar en primaria

Expectativas reales al
asumir la funcibn como
ATP

Expectativas imaginarias al
asumir la funciébn como
ATP
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CODIFICADOR 2 - TUTOR

UNIVERSO: APLICACION DE 2 CUESTIONARIOS A TUTORES PARA
) PROFESORES DE NUEVO INGRESO
UNIDAD DE ANALISIS: Motivos personales para arribar al cargo y conocimiento del
contexto

CODIFICADOR 2

FECHA:  26-03- | MATERIAL A ANALIZAR: Cuestionarios para tutores de primaria
2017

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS FRECUENCIAS TOTALES

Motivos para ser tutor

Expectativas reales al

asumir la funciéon de tutor

Expectativas imaginarias al

asumir la funcién de tutor

OLX3I1INOD T73dd OLNIINIDONOD A 0O94dVD
TV dvdliddyY vdVd SITVNOSHd3Id SOAILON
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CODIFICADOR 3 - DIRECTOR.

UNIVERSO: APLICACION DE 6 CUESTIONARIOS A DIRECTORES DE PRIMARIA

UNIDAD DE ANALISIS: Adaptacion y elementos en la trayectoria directiva.

CODIFICADOR 3

FECHA: 13-03-
2017

MATERIAL A ANALIZAR: Cuestionarios para directores de primaria

VAILD3HIA VIHOLO3IAVHL V1 NI SOLNIN3TITI A NOIODVLIVdAdVAV

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

FRECUENCIAS

TOTALES

Aspectos que requirieron
atencién y esfuerzo

adicional al asumir el cargo

Aspectos que le fueron

“faciles”

Aspectos que le fueron

“dificiles”

Los previos: saber qué

Los previos: saber como

Después de la experiencia:

saber qué
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Después de la experiencia:

saber como

Actividades realizadas de
manera auténoma con el

colectivo escolar

Tiene informacion y
asesoria suficientes para

coordinar las actividades

escolares
Ampliacion de
conocimientos y

experiencias a partir de

este centro escolar

Tiempo dedicado a cada

dimensién

¢Qué aspectos en su

trabajo son intuitivos?

¢Qué aspectos de su

trabajo son racionalizados?
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¢ Qué aspectos de

trabajo son tedricos?

Su

¢ Qué aspectos de su

trabajo son préacticos?
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CODIFICADOR 3 - SUPERVISOR

UNIVERSO: APLICACION DE 5 CUESTIONARIOS A SUPERVISORES DE

PRIMARIA

UNIDAD DE ANALISIS: Adaptacién y elementos en la trayectoria como supervisor.

CODIFICADOR 3

FECHA: 26-03-
2017

MATERIAL A ANALIZAR: Cuestionarios para supervisores de primaria

dOSIANHd3IdNS ONOD VIAHdOLO3IAVHL V1 NI SOLNIW3IT3 A NOIOVLIVdAdvVAVY

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS FRECUENCIAS TOTALES

Aspectos que requirieron

atencién y esfuerzo

adicional al asumir el cargo

Aspectos que le fueron

“faciles”

Aspectos que le fueron

“dificiles”

Los previos: saber qué

Los previos: saber como
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Después de la experiencia:

saber qué

Después de la experiencia:

saber como

Actividades realizadas de
manera auténoma con los

directivos

Tiene informacion y
asesoria suficientes para
brindar acompafiamiento a

las acciones directivas

Ampliacion de
conocimientos y
experiencias a partir del
trabajo en esta zona

escolar

Tiempo dedicado a cada

dimensién

¢Qué aspectos en su

trabajo son intuitivos?
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¢,Qué aspectos de su

trabajo son racionalizados?

¢,Qué aspectos de su

trabajo son tedricos?

¢ Qué aspectos de su

trabajo son practicos?
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CODIFICADOR 3 — ASESOR TECNICO PEDAGOGICO
UNIVERSO: APLICACION DE 5 CUESTIONARIOS PARA ASESORES TECNICO
PEDAGOGICOS DE PRIMARIAUNIDAD DE ANALISIS: Adaptacién y elementos en la
trayectoria como asesor técnico pedagogico.

CODIFICADOR 3

FECHA: 26-03-
2017

MATERIAL A ANALIZAR: Cuestionarios para asesores técnico pedagégicos de

zona escolar en primarias

VAILD3HIA
VIHOL1LD3AVHL V1 NI SOLNINIT3 A NOIDVLIVdAdVAY

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

FRECUENCIAS

TOTALES

Aspectos que requirieron
atencién y esfuerzo

adicional al asumir el cargo

Actividades realizadas de
manera auténoma con los

directores
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CODIFICADOR 3 - TUTOR

UNIVERSO: APLICACION DE 2 CUESTIONARIOS A TUTORES DE PROFESORES

DE NUEVO INGRESO EN PRIMARIA

UNIDAD DE ANALISIS: Adaptacién y elementos en la trayectoria como tutor.

CODIFICADOR 3

FECHA: 26-03-
2017

MATERIAL A ANALIZAR: Cuestionarios para tutores

dO01lNL ONOD VIHdOL1LD3IAVHL V1 NI SOLNINITE A NOIDVLIVdAdVvAY

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS FRECUENCIAS TOTALES

Aspectos que requirieron

atencién y esfuerzo

adicional al asumir el cargo

como tutor

Aspectos que le fueron

“faciles”

Aspectos que le fueron

“dificiles”

Los previos: saber qué

Los previos: saber como
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Después de la experiencia:

saber qué

Después de la experiencia:

saber como

Tiene informacion y
asesoria suficientes para

brindar tutoria

Ampliacion de
conocimientos y
experiencias a partir de

esta funcion de tutor

253




CODIFICADOR 4 - DIRECTOR

UNIVERSO: APLICACION DE 6 CUESTIONARIOS A DIRECTORES DE PRIMARIA

UNIDAD DE ANALISIS: Reforma Educativa y desempefio directivo.

CODIFICADOR 4

FECHA: 13-03-
2017

MATERIAL A ANALIZAR: Cuestionarios para directores de primaria

OAILD3dId ONIdINISIA A VAILVONAT VINHO43d

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

FRECUENCIAS

TOTALES

Aspectos modificados al
implementarse la Reforma

Educativa

El papel del director en la

Reforma Educativa

Opciones para la
actualizacién docente que
interfieren en la
implementacion de la

Reforma Educativa

Procesos para dar
seguimiento al trabajo
docente que interfieren en
la implementacién de la

Reforma Educativa

Procesos que evalian la
practica docente e
interfieren en la
implementacion de la

Reforma Educativa
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Su opinibn acerca de la
funcion que tiene el
examen de promocion/
desempefio en el trabajo

de los directores

Es necesario asignar un
tutor a los directores

noveles

A quién le corresponderia
ser tutor de los directores

noveles

Apoyos brindados por el
supervisor de la zona
escolar a la llegada como

director

255




CODIFICADOR 4 - SUPERVISOR

UNIVERSO: APLICACION DE 5 CUESTIONARIOS A SUPERVISORES DE

PRIMARIA

UNIDAD DE ANALISIS: Reforma Educativa y desempefio de los supervisores.

CODIFICADOR 4

FECHA: 26-03-
2017

MATERIAL A ANALIZAR: Cuestionarios para supervisores de primaria

S3IHO0SIANY3IdNS SO 3d ONIdINISIA A VAILYONAI VNHO4d3d

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS FRECUENCIAS TOTALES

Aspectos modificados al

implementarse la Reforma

Educativa

El papel del supervisor en

la Reforma Educativa

Opciones para la

actualizacién directiva que

interfieren en la

implementacion de la

Reforma Educativa

Procesos para dar

seguimiento al trabajo

directivo que interfieren en

la implementacion de la

Reforma Educativa

Procesos que evalian la

practica directiva e

interfieren en la

implementacion de la

Reforma Educativa
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Su opinibn acerca de la
funcion que tiene el
examen de promocion/
desempefio en el trabajo

de los directores

Es necesario asignar un
tutor a los directores

noveles

A quién le corresponderia
ser tutor de los directores

noveles

257




CODIFICADOR 4 — ASESOR TECNICO PEDAGOGICO

UNIVERSO: APLICACION DE 5 CUESTIONARIOS PARA SESORES TECNICO
' PEDAGOGICOS
UNIDAD DE ANALISIS: Reforma Educativa y desempefio de los ATP.

CODIFICADOR 4

FECHA: 26-03-
2017

MATERIAL A ANALIZAR: Cuestionarios para asesores técnico pedagégicos de

zona escolar en primaria

dlVY SO1T 3d ONId3INIS3IA A VAILVONAT VNHO4d3d

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

FRECUENCIAS

TOTALES

Aspectos modificados al
implementarse la Reforma

Educativa

El papel del ATP en la
Reforma Educativa

Opciones de difusion para
la actualizacion directiva
que interfieren en la
implementacion de la

Reforma Educativa

Procesos para dar
seguimiento a la funcion
directiva que interfieren en
la implementacion de la

Reforma Educativa

Procesos que evalian la
funcion directiva e
interfieren en la
implementacion de la

Reforma Educativa

258




Su opinibn acerca de la
funcion que tiene el
examen de promocion/
desempefio en el trabajo

de los directores

Es necesario asignar un
tutor a los directores

noveles

A quién le corresponderia
ser tutor de los directores

noveles

259




CODIFICADOR 4 - TUTOR

UNIVERSO: APLICACION DE 6 CUESTIONARIOS A DIRECTORES DE PRIMARIA

UNIDAD DE ANALISIS: Reforma Educativa y desempefio del tutor.

CODIFICADOR 4

FECHA: 13-03-
2017

MATERIAL A ANALIZAR: Cuestionarios para directores de primaria

401Nl 73d ONIdIaINW3ISIA A VAILVYONAT VNJO43d

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

FRECUENCIAS

TOTALES

Aspectos modificados al
implementarse la Reforma

Educativa

El papel del tutor en la

Reforma Educativa

Opciones para la
actualizacién docente que
interfieren en la
implementacion de la

Reforma Educativa

Procesos para dar
seguimiento al trabajo
docente que interfieren en
la implementacién de la

Reforma Educativa

Procesos que evalian la
practica docente e
interfieren en la
implementacion de la

Reforma Educativa
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Su opinibn acerca de la
funcion que tiene el
examen de promocion/
desempefio en el trabajo

de los directores

Es necesario asignar un
tutor a los directores

noveles

A quién le corresponderia
ser tutor de los directores

noveles

Papel del supervisor de
zona en su trayectoria

como tutor

261




CODIFICADOR 5 - DIRECTOR

UNIVERSO: AP,LICACIC')N DE 6 CUESTIONARIOS A DIRECTORES DE PRIMARIA
UNIDAD DE ANALISIS: Propuestas para la evaluacion directiva, desde la experiencia.

CODIFICADOR 5

FECHA:  13-03- | MATERIAL A ANALIZAR: Cuestionarios para directores de primaria
2017

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS FRECUENCIAS TOTALES

Propuestas de cambios en

la estructura educativa:

‘YAILDO3YIA
Svls3andodd

para organizar a los

docentes

Propuestas de cambios:

vdvd

acciones para organizar a

los padres de familia

Como proyecta el futuro de

VION3IId3IdX3 v1 3ds3d

la evaluacibn para la

promocion y el desempefio

de los directores.

NOIDVNI1VAZL
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CODIFICADOR 5 - SUPERVISOR

UNIVERSO: APLICACION DE 5 CUESTIONARIOS A SUPERVISORES DE
] PRIMARIA
UNIDAD DE ANALISIS: Propuestas para la evaluacién directiva, desde la experiencia.

CODIFICADOR 5

FECHA:  13-03- | MATERIAL A ANALIZAR: Cuestionarios para directores de primaria
2017

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS FRECUENCIAS TOTALES

Propuestas de cambios en

la estructura educativa:

‘VYAILDO3YIA
Svls3andodd

para apoyar a los

directores.

Propuestas para apoyar a

vdvd

los docentes.

Propuestas de cambios:

VION3IId3IdX3 v1 3dSs3d

acciones para orientar a los

padres de familia.

NOIDVNI1VAZL

Cdémo proyecta el futuro de

la evaluacibn para la

promocion y el desempefio

de los directores.

263




CODIFICADOR 5 — ASESOR TECNICO PEDAGOGICO

UNIVERSO: APLICACION DE 5 CUESTIONARIOS PARA ASESORES TECNICO
' PEDAGOGICOS
UNIDAD DE ANALISIS: Propuestas para la evaluacién directiva, desde la experiencia.

CODIFICADOR 5

FECHA: 26-03-
2017

MATERIAL A ANALIZAR: Cuestionarios para asesores técnico pedagogicos de

primaria

‘VYAILDO3YIA
Svls3andodd

vdvd

VION3IId3IdX3 v1 3dSs3d
v

NOIDVNI1VAZL

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

FRECUENCIAS

TOTALES

Propuestas de cambios en
la estructura educativa:
para brindar
acompafiamiento a los

directivos

Como proyecta el futuro de
la evaluacibn para la
promocion y el desempefio

de los directores.

264




CODIFICADOR 5 - TUTOR

UNIVERSO: APLICACION DE 2 CUESTIONARIOS A TUTORES PARA

PROFESORES DE NUEVO INGRESO EN PRIMARIA

UNIDAD DE ANALISIS: Propuestas para la evaluacion directiva, desde la experiencia.

CODIFICADOR 5

FECHA: 26-03-
2017

MATERIAL A ANALIZAR: Cuestionarios para tutores

‘YAILDO3YIA
Svls3andodd

vdvd

VION3IId3IdX3 v1 3dSs3d

NOIDVNI1VAZL

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS FRECUENCIAS TOTALES

Propuestas de cambios en

la estructura educativa:

para asesorar a los

docentes

Propuestas de cambios:

acciones para orientar a los

padres de familia

Como proyecta el futuro de

la evaluaciébn para la

promocion y el desempefio

de los directores.
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