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Introduccién

La presente investigacion aborda un tema presente en el contexto educativo y el
cual es importante en el desarrollo integral del docente asi como en el estudiante,
dicho tema es la regulacion emocional; se observa que dia a dia la labor docente
se encuentra en constante cambio. Debido a las exigencias de la sociedad y a la
vez de las reformas educativas, para las cuales no estan preparados, por lo tanto
ocasiona que los profesores se encuentran en momentos de tension y estrés por
la amenaza de perder su trabajo si no cumple con ciertos requisitos que son

nuevos para ellos.

En el contexto educativo, sin importar el nivel en el que se labore, la dimension
cognitiva en las mas importante de desarrollar, sin embargo, en la actualidad, con
las demandas y exigencias sociales, el profesor y no unicamente el docente sino
el ser humano en su totalidad, debe prepararse para enfrentar de manera
adecuada cambios emocionales que son ocasionados por las exigencias sociales.
Por lo tanto, el ser humano debe saber cdmo reaccionar y como regularse ante las

diversas situaciones que se le presente.

Tal es el caso de los estudiantes, si éstos se encuentran ante situaciones
académicas como en temporada de examenes, nuevos comparfieros o factores
personales, sociales, culturales y econdmicos que pueden ocasionar
preocupaciones que no los dejan concentrarse en la escuela, el rendimiento se
puede ver afectado por no saber cdmo manejar o dar solucion a estas

problematicas.

Aunado a lo anterior, el maestro debe tomar en cuenta estas situaciones a la hora
de evaluar a sus estudiantes, ya que en ocasiones no se valora la actitud que
tiene el estudiante para aprender y como éste se desarrolla a pesar de las

condiciones socioecondmicas en las que se encuentre.

En consecuencia, la educacion emocional debe estar inmersa en las actividades y

contenidos por ensefiar en la escuela e implementadas dentro de la formacion



docente, con la finalidad de posibilitar una vida integral y de bienestar en el
guehacer docente y el aprendizaje de sus estudiantes. Debido a que en el proceso
de ensefianza y aprendizaje es en donde el aspecto afectivo surge como mediador
en la relacién que establece el profesor con sus estudiantes; y no se le puede

negar ni excluir porque tal proceso es un suceso humano.

Derivado de lo anterior, si el estado emocional es equilibrado, éste podréa estimular
y afrontar problematicas especificas con mayor rapidez y eficacia, lo que genera
gue el optimismo se eleve en gran medida, al igual que el rendimiento académico

de los estudiantes, asi como el bienestar social y personal.

Por lo anterior esta investigacion se compone de cinco capitulos y anexos.

En el capitulo | se analiza el quehacer docente y los factores que perjudican su
trabajo dentro del aula, asimismo se realiza una reflexion acerca de qué es ser
docente hoy en dia y los roles que debe desempeiiar éste para favorecer el
aprendizaje de sus estudiantes. Debido a lo anterior, fue necesario explicar qué se
entiende por aprendizaje y los tipos de aprendizaje que se generan dentro del

salén de clases.

Al finalizar se contrasto6 el rol docente con el tipo de aprendizaje con la finalidad de
explicar qué roles pueden favorecer el desarrollo éptimo e integral a la hora de
aprender del estudiante y como otros roles perjudican en gran medida la

adquisicion de aprendizajes.

Derivado de lo anterior, se tomd en cuenta que los maestros también fueron
estudiantes, en donde éstos consideraron a sus profesores un ejemplo a seguir, lo
cual incidié en la formacion inicial de éste, por ello en el capitulo Il se aborda el
concepto de formacion inicial y qué tipo de docente se quieren formar en las
escuelas normales, en donde se toma en cuenta las competencias, habilidades y

conocimientos que debe adquirir durante esta formacion.

Asimismo, se analiz6 y se relaciond el perfil de egreso con la malla curricular que

presenta el Plan de Estudios para la Formacién de Maestros de Educacion



Primaria y los modelos de formacion docente que se encuentran en México. Se
realizé una reflexion acerca de la importancia de implementar una adecuada
educacion emocional en la formacion inicial de los futuros profesores, debido a las

problematicas que se enfrenta al ya estar frente a grupo.

Ahora bien, como se resalta la importancia de implementar la Educacion
Emocional en el profesorado, en el capitulo Il se aborda el concepto de Educacién
Emocional y los objetivos de ésta, asi como las competencias emocionales que se
desarrollaran gracias a esta educacién. Asimismo, la importancia de cada una de
ellas, las cuales son cinco: conciencia emocional, regulacién emocional,
autonomia personal, inteligencia interpersonal y habilidades de vida y bienestar,

asi como la trascendencia de ponerlas en practica.

Dentro de este capitulo se explica qué se entiende por rendimiento académico, asi
como las dimensiones, factores y modelos, en donde los factores se sitian dentro

de tres modelos, los cuales son: psicologicos, didacticos y sociologicos.

Asimismo, se relaciona que dependiendo del ambiente de aprendizaje que el
docente propicie dentro del salon de clases se generara un rendimiento

académico, ya sea positivo 0 negativo en sus estudiantes.

En el capitulo IV a partir de los tres capitulos anteriores, se presentan los
resultados obtenidos de la investigacion de campo, la cual se llevo a cabo en la
Escuela Primaria Jacinto Canek, con las profesoras y estudiantes del grupo 1° Ay
1°C, desde un enfoque cualitativo, ya que de acuerdo con Sampieri (2003, p.12)
este tipo de investigacion “... involucra la recoleccion de datos utilizando técnicas

que no pretenden medir ni asociar las mediaciones con numeros...”.

Se inicia en este capitulo con la descripcién del contexto de la escuela y de los
informantes, se presenta la estrategia metodologica y se describen los
instrumentos utilizados para recolectar informacion. Los cuales son: observacion,
entrevista y cuestionario, cada uno de los instrumentos fue disefiado y piloteado
antes de aplicarse, ya que cada instrumento estaba destinado para cierto tipo de

personas.



En el caso de la observacion, se realiz6 con base en la rejilla de observacién
elaborada por la autora Maria Bertely, en donde fue necesario hacer algunas
modificaciones, asi como agregar una columna para plasmar soluciones acerca de

las problematicas que se observaron desde una perspectiva pedagdgica.

En la entrevista, la cual estaba dirigida a las profesoras, fue diseflada con
preguntas semiestructuradas, con la finalidad de obtener mas informacién acerca

del quehacer docente y su bienestar personal y profesional dentro de la escuela

El cuestionario fue aplicado a los estudiantes del grupo 1° Ay 1°C, con la finalidad
de hacer un contraste de lo que contestaron las profesoras en la entrevista y lo

gue respondian los estudiantes en el cuestionario.

Derivado de lo anterior, se realizé un apartado de presentacion de la informacién
la cual esta categorizada, se elabord también un analisis de esta informacion, con
la finalidad de triangular la informacion obtenida de los tres instrumentos antes

explicados.

Esto permite el disefio de una propuesta pedagogica con actividades que ayudan
a fortalecer y desarrollar las cinco competencias emocionales, ésta fue dirigida a
las profesoras de dicha escuela, la propuesta esta estructurada en 50 sesiones.
En donde cada competencia se compone de 10 sesiones con una duracion de 35

minutos por sesion, lo que permite que las profesoras tengan flexibilidad de asistir.

Para terminar se presentan las conclusiones generales que muestran la
importancia de la regulacion emocional docente para propiciar la mejora del
rendimiento académico en sus estudiantes y al mismo tiempo mejorar su bienestar

personal y social.

También hay el apartado de anexos, en donde se presentan los instrumentos que

se utilizaron, actividades y material didactico que se utilizara en cada actividad.

Con el presente trabajo de investigacion, se espera contribuir en lo mas posible a

la mejora del bienestar emocional docente y con ello el de sus estudiantes. Por



tanto se le invita al lector continuar la lectura de este documento y conozca la

influencia que tiene lo cognitivo con lo emocional.



Capitulo |

El docente un sujeto importante en el aprendizaje de sus estudiantes

El presente capitulo estd compuesto por cinco apartados en los cuales se analiza
y reflexiona sobre el quehacer docente y los factores que intervienen, los cuales
son importantes considerar para su practica efectiva dentro del salén de clases.

Se realiza una reflexion sobre qué se entiende por ser docente, centrandose en el
presente siglo XXI y las demandas que el sistema educativo y la sociedad le

otorgan a éste, como consecuencia de los cambios actuales en la sociedad.

Con base en esto, se explicaran los roles que comunmente los docentes propician
dentro del salon de clases para poder desempefiar su practica y llevar a cabo
actividades con sus estudiantes y cOmo estos roles pueden favorecer o perjudicar

el aprendizaje de sus estudiantes.

Derivado de lo anterior, se plantea qué se entiende por aprendizaje y cOmo éste

cambia a partir de la concepcion que tengan las diferentes teorias del aprendizaje.

A partir de estas concepciones se analizaron los principales tipos de aprendizajes
gue se generan dentro del salén de clases, asimismo, el rol preponderante que
ocupa el estudiante, esto incluye su comportamiento y/o interaccion dentro del
salon de clases. De igual manera se analizara de qué manera el actuar del

profesor influye para que se den ciertos tipos aprendizaje en sus estudiantes.

Para ello fue necesario contrastar el rol del profesor con el tipo de aprendizaje, y
como tales roles pueden propiciar un aprendizaje favorable para el desarrollo
integral de sus estudiantes y como otros roles pueden perjudicar el aprendizaje de

sus estudiantes.



Al finalizar el capitulo se realiz6 una conclusion con los temas que se abordaron y

de qué manera se relaciona con la formacion inicial docente.

1.1.  ¢Qué significa ser docente?

Ser docente en el siglo XXI representa una gran responsabilidad social y personal,
en consecuencia a esto, el maestro no so6lo debe hacer énfasis en la tendencia de
ensefiar contenidos procedimentales, actitudinales y conceptuales, sino también
debe atender y resolver las inquietudes y problematicas que se presenten en su
contexto educativo como: la desigualdad, cambios politicos, sociales y

econdémicos.

Como consecuencia de esto el docente debe estar consciente de lo que significa
estar frente a un grupo, en donde éste debe participar activamente y a la vez
propicie las condiciones adecuadas para el aprendizaje.

Asimismo, que este sujeto genere un ambiente favorable que permita trabajar
herramientas didacticas que contribuyan en el desarrollo integral del estudiante.
En ese sentido, estas acciones son esenciales en la labor del profesor para
favorecer un aprendizaje que le permita al alumno afrontar los retos que exige su

entorno social.

La conduccion de una clase, como el clima en el aula, favorece que los alumnos
logren mejores aprendizajes, por las diversas dinamicas que se logran expresar,
entre alumnos, docente e incluso padres de familia. Parte del éxito de los alumnos
es conocer sus estilos de aprendizajes y capacidades y el ofrecer espacios que
permitan problematizar, descubrir, comprender, motivar y asimilar situaciones o
contenidos educativos y de la vida diaria desde la propia asimilacion y
comprension de su proceso de aprendizaje y esto se logra a través del
compromiso vocacional del rol docente frente al proceso de ensefianza y

aprendizaje.

Para generar lo anterior, el profesor debe superar la vision tradicional de aquel

docente autoritario y controlador absoluto de su clase y analizar y propiciar una



comunicacion grupal en donde todos puedan reflexionar sobre un tema
determinado y al mismo tiempo generar ambientes de aprendizaje donde se

facilite el acceso al conocimiento.
Al respecto, Prieto (2008) explica lo siguiente:

Los maestros no sélo instruyen, sino que representan y comunican una
filosofia educativa particular, que incluye pautas mediantes los cuales los
estudiantes seran evaluados. No solo propician retroalimentacion referente
al desempefio académico de los estudiantes, sino que tiene un efecto
considerable en la motivacién de los mismos para el aprendizaje. No solo
proporcionan aprobacién o desaprobacién especifica ante el logro de los
alumnos, sino que los maestros también comunican su aprobacion o

desaprobacion general del nifio como persona... (Pp.327-328)

Para ampliar lo anterior, no solo de esto es responsable o debe cumplir el docente,
ya que la sociedad en general y los padres de familia atribuyen al maestro
funciones que ellos mismos deberian atender’ pero que por diferentes razones de
tiempo, apatia, desinterés, entre otras, dejan en manos de los profesores, como
consecuencia sobrecargan de funciones a éste, de esta manera se impide el buen

y correcto desempefio con sus estudiantes.

Entre las principales funciones que se le atribuyen al profesorado, Prieto (2008,
p.330) describe cinco, que sin lugar a dudas, van a determinar el desempefio
docente y la imagen que esta corporacion posee de cara a los progenitores de sus

alumnos:

l. Instructor y especialista de una materia, que tiene que dar a conocer e
impartirla sobre unos menores determinados.

Il. Educador: entendiendo por esta funcion a aquella persona que es capaz
de instruir y formar al alumno desde una perspectiva global, atendiendo
a todas sus vertientes, asi como a su propio desarrollo personal.

[I. Solucionar problemas: el profesor es aquella persona que debe de estar

cualificada, para dar respuesta a todos los conflictos que le pueda



presentar el alumno, sean éstos de caracter cognoscitivo o psicoldgico,
sin tener en cuenta que, el docente, no tiene el deber de poseer
conocimientos especificos de psicologia.

Anexo familiar: son muchas las ocasiones en las que, el profesor o tutor
debe «suplir» el afecto que el menor no posee en su familia.

Mediador ante situaciones conflictivas: el tutor debe ser consciente de la
realidad familiar que rodea al menor y, en determinados momentos en
los que estas complicaciones puedan llegar a interferir de una manera
negativa en el desarrollo propio del alumno, debe ejercer de agente
intermediario llegando a aconsejar a la propia familia sobre los pasos a

dar, para zanjar este conflicto negativo para el nifio.

El docente al reconocer las funciones que le atribuye la sociedad y los padres

de familia, como consecuencia deja a un lado las funciones que realmente

debe tener frente a sus estudiantes, en donde la Ley Orgéanica de Educacion
(2006) articulo 91, citado por Prieto (2008, pp.329-330) “... establece que las

diferentes funciones generales para los profesores, independientemente del

nivel educativo en el que intervengan, son las siguientes...”

1. Las funciones del profesorado son, las siguientes:

a)

b)

c)

d)

La programacion y la ensefianza de las areas, materias y médulos que
tengan encomendados.

La evaluacion del proceso del aprendizaje del alumnado, asi como la
evaluacion de los procesos de ensefianza.

La tutoria de los alumnos, la direccion y la orientacion de su aprendizaje
y el apoyo en su proceso educativo, en colaboracion con las familias.

La orientacion educativa, académica y profesional de los alumnos, en
colaboracion, en su caso, con los servicios o departamentos
especializados.

La atencién al desarrollo intelectual, afectivo, psicomotriz, social y moral

del alumnado.



f) La promocion, organizacion y participacion en las actividades
complementarias, dentro o fuera del recinto educativo, programadas por
los centros.

g) La contribucidon a que las actividades del centro se desarrollen en un
clima de respeto, de tolerancia, de participacion y de libertad para
fomentar en los alumnos los valores de la ciudadania democrética.

h) La informacion periddica a las familias sobre el proceso de aprendizaje
de sus hijos e hijas, asi como la orientacion para su cooperacion en el
mismo.

i) La coordinacion de las actividades docentes, de gestion y de direccidén
gue les sean encomendadas.

j) La participacion en la actividad general del centro.

k) La participacion en los planes de evaluacion que determinan las
Administraciones educativas a los propios centros.

l) La investigacion, la experimentacion y la mejora continua de los

procesos de ensefianza correspondiente.

2. Los profesores realizaran las funciones expresadas en el apartado anterior

bajo el principio de colaboracién y trabajo en equipo.

Pero estas funciones se ven extralimitadas, debido a las funciones ya explicadas,

las cuales la sociedad y los padres de familia le atribuyen al docente.

Por lo tanto, la conceptualizacion e imagen de qué es un docente es ambigua
debido a que el trabajo de éste a menudo no corresponde a lo que le demanda el
trabajo real dentro de los centros educativos. De acuerdo con Rockwell (1985,
p.18) “... una imagen caracteristica de muchos paises latinoamericanos, la del
maestro rural con amplias funciones extra-escolares, deja paulatinamente de
corresponder a la situacion y posibilidades reales del trabajo docente...”, aunque
también dentro del salon de clases asumen otras actividades para llevar a cabo la

ensefanza.
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Debido a que los centros escolares les da tareas adicionales a los maestros, es
decir la elaboracién de sus propios materiales didacticos los cuales demandan
mayor tiempo de lo que es un horario normal para realizar esta actividades, en
ocasiones éstos se ven obligados a responder estas exigencias por parte de los
centros educativos. Por lo tanto hacen a un lado las problematicas y/o
necesidades que son mas relevantes dentro del salon de clases, como por

ejemplo, las barreras de aprendizaje que presentan sus estudiantes

Es por ello que el docente debe asumirse como aquella persona dedicada a
favorecer y propiciar el conocimiento a un grupo de estudiantes, mismo que debe
respetar las instrucciones del curriculum que le es otorgado por la institucion en la

cual ejerce como profesor.

De igual manera debe tomar en cuenta lo que €l piensa que es mejor, realizar en
ese momento que esta frente a un grupo y para asimismo no solo propiciar

conocimiento sino también formar ciudadanos.

En consecuencia, el docente podra formar personas con valores, capaces de
identificar lo bueno y lo malo y que al mismo tiempo estas personas ayudan a su
alrededor y a los demas a prosperar y transmitir estos valores que fueron

otorgados por un profesor.

Derivado de lo anterior, el docente asegurara que el espacio escolar sea un lugar
donde los estudiantes se sientan seguros de si mismos, respetados, aceptados y

cuidados.

Con base en lo anterior, los estudiantes no solo veran al maestro como lo define
Sanchez (2003, p.1138) como aquella “... persona que por vocacion dedica su
existencia a transmitir a una nueva generacion una sintesis de los aspectos
tedricos, practicos, éticos y estéticos de la cultura en forma equilibrada vy
distinguiendo cuidadosamente los contenidos permanentes de los transitorios...”;
de lo contrario, lo veran como aquel docente que es muchas cosas a la vez, el
cual va tomar una actitud y un rol distinto, en donde depende en gran medida de lo

que quiere generar en sus estudiantes.
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1.2. Losroles del docente

El papel del profesor dependera en gran medida de los objetivos que éste quiera
alcanzar en las diferentes actividades con sus estudiantes, por lo tanto se pueden
identificar diferentes roles en el docente tales como: el de transmisor de
conocimiento, modelo o ejemplo, autoridad, guia y mediador.

En el rol de transmisor de conocimiento, el docente se enfoca en simplemente
ser un proveedor de conocimiento, sin la necesidad de reflexionar sobre los
contenidos que éste trasmite a sus estudiantes, sin compartir experiencias, las

cuales pueden generar una mejor compresiéon sobre los contenidos.

Asimismo, sus estudiantes se ven perjudicados, ya que estos toman un papel de
receptores pasivos, en donde la principal funcion de éstos es aprender de forma
memoristica lo que el profesor les ensefia para después repetirlo tal y como se lo

dijo el profesor y concebir el conocimiento de manera mecanica.

Es por ello importante tomar en cuenta que el maestro que se ubica dentro de este
rol puede cambiar hacia una mirada innovadora para poder propiciar una
transmision de conocimientos significativos hacia sus estudiantes, ya que si este
emplea un lenguaje adaptado a las necesidades de sus estudiantes éste podra

compartir e intercambiar informacion de una manera bastante eficaz y productiva.

En la practica docente se considera que empleo del lenguaje es sumamente
importante, de acuerdo con Mercer (2001), no se puede entender como una
simple transmision de una persona a otra, sino que para lograr tal conocimiento
influye en gran medida las ideas de los demas, es decir existe una construccion de
significados a partir de la interaccibn con mas personas y con el entorno donde
éste se encuentre, ya que el lenguaje es considerado como sistema de

comunicacion flexible, innovador y adaptable a las circunstancias.

En ese sentido, si el profesor emplea el lenguaje, como ya se explicd, puede
incidir en gran medida a la creacion y construccién de nuevos conocimientos,

asimismo propiciar aprendizajes significativos en sus estudiantes.
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Pero si esto no se llevase a cabo se puede caer en propiciar un aprendizaje
memoristico, ya que si el proposito del profesor va dirigido a que los estudiantes
tengan resultados “buenos” o de “diez”, es comun que éste los vea como vasijas
vacias en donde se les deposita el conocimiento para reproducirlo, ya sea en
clase o en un examen y asi lograr su objetivo de tener estudiantes de diez, aunque

éstos no sean reflexivos ni constructores de su propio conocimiento.

Un segundo rol es el de modelo, Guibourg (2000, p.47) se refiere al docente como
”... un ser humano permeable a los cambios, a modificar actitudes, abierto a la
reflexion, dispuesto a realizar una mirada interna, con posibilidad de autocritica
constructiva, con luces y sombras”. De esta manera el maestro debe propiciar
dentro de saldn de clases una vision distinta en los estudiantes, donde éstos lo
conciban como un ejemplo a seguir y como un sujeto que no es perfecto y que

comete errores pero de la misma forma busca soluciones para resolverlos.

Como consecuencia de este rol, los maestros tienden a estar propensos a
fracasar, y no ser un modelo a seguir por sus estudiantes, pero el docente debe
“... aceptarlo y desempefarlo con destreza y humildad, este papel enriquece
grandemente el significado de la ensefianza...” (Pullias, E. y Douglas, J. 1999,
p.75), ya que el maestro considera como parte fundamental que sus estudiantes
aprendan y conciban los aprendizajes de la manera mas efectiva, en donde se
propicie la indagacion de métodos y estrategias didacticas que favorezcan la

ensefanza.

Pullias, E. y Douglas, J. (1999, p.75) explican que ”...la ensefianza implica muchas
cosas y el maestro tiene muchas habilidades y desempefia muchos papeles, pero
como maestro, desde tiempo inmemorial, siempre ha sido una persona muy
especial...”, pero en ocasiones los docentes no tienen presente la importancia de
su labor e inconscientemente reflejan en sus estudiantes un ejemplo a seguir sin
tener en cuenta el rol como modelo, debido que los estudiantes consideran a sus
maestros como excelentes personas y muy inteligentes sin que éstos tengan como

fin que los reconozcan y los consideren como modelos o ejemplos.
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Una problemética que se encuentra en este rol, es que el docente en ocasiones
espera una valoracién social y remuneracion econdmica por su buen desempefio y
dedicacion, pero se sabe que comiunmente esta valoracion no se genera por parte
de la sociedad, como consecuencia se le obliga al docente a tomar una postura de
desinterés en ser un modelo a seguir y solo dar lo necesario o lo que demanda el

centro escolar para sus estudiantes.

Otro rol es el de autoridad, el docente asume que todo lo sabe y que por lo tanto
es el tnico que tiene razon y el poder de la palabra para hablar durante una clase.
Pero esto es un gran error que en las escuelas tradicionales implementaron en su
manera de asumir al docente, ya que el profesor desde el punto de vista de
Pullias, E. y Douglas, J. (1999, p.122) “...debe saber; no todas las cosas,
naturalmente, ni tampoco saber por completo una cosa, ya que eso es imposible,

pero debe saber mucho...”.

En este sentido el docente debe dedicar mucho mas tiempo y atencion a cierta
materia y especializarse en ésta, porque es cierto que no puedo saberlo todo, pero
es necesario que adopte un papel como conocedor profundo, debido a que éste
ensefa ciertos contenidos, por esta razon debe saber mas a comparacion de sus

estudiantes.

Como consecuencia, los estudiantes representan al docente como la autoridad
dentro del aula, ya que es quien legitima el conocimiento dentro del aula. Por lo
tanto, su poder de autoridad debe estar sustentado por sus conocimientos,

experiencias y madurez.

El tener el poder legitimo de controlar a sus estudiantes, cuando éste se siente
amenazado en su labor, es en buena medida un punto a su favor, pero si este lo
concibe de manera errénea, en este caso abusar de su autoridad para someter a
sus estudiantes puede generar un ambiente de aprendizaje desfavorable para la

adquisicién del conocimiento.

Sin embargo se debe considerar importante que “... el tener la autoridad, o sea el

poder legitimo de controlar, no implica en ningln momento que el maestro
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sacrifique la libertad por la autoridad, o se convierta en alguien que abuse de su
autoridad” (Hernandez, 1997, p.83)

Tanto estudiantes, padres de familia y sociedad asumen que el docente debe
saberlo todo y al mismo tiempo ser el Unico de poseer la razén, como
consecuencia el profesor asume este rol, llevandolo a mostrar inquietudes e
inconformidad del por qué debe ser el Unico participe activo sobre los
conocimientos, posteriormente se genera consecuencia graves sobre su persona

como el no sentirse bien con lo que hace ni con su trabajo.

Si el docente asume el rol de autoridad como el mas adecuado para propiciar
aprendizajes efectivos, éste debe tomar en cuenta que el aprendizaje por parte de
sus estudiantes sera memoristico. Es decir, éste no les dara la oportunidad de
participar y reflexionar sobre lo que aprenden, ya que el maestro creera que todo
lo sabe y no comete errores, por lo tanto, considera que sus estudiantes deben

seguir sus mismos pasos.

Otro rol que tiene el docente es el de guia, en otras palabras, es un acompafante
del estudiante durante los procesos de aprendizajes. De igual manera debe
entender que el estudiante por si mismo debe concebir un aprendizaje, ya que
nadie aprende en lugar del otro, por lo tanto en este rol se requiere de una gran
habilidad para que los estudiantes se responsabilicen de su aprendizaje, y que
éstos conciban al maestro como un acompafiante durante la adquisicién del

conocimiento y no como un mero transmisor de conocimientos.

Es importante resaltar que la funcion del docente es guiar los procesos de
formacion mas que obtener un resultado favorecedor, como una calificacion

“buena” del estudiante.

En definitiva, si el docente asume el rol de guia, conforme a Pullias, E. y Douglas,
J. (1999), éste:

“Fija las metas, establece los limites del viaje en términos de las necesidades

y capacidades del estudiante, determina el camino que se debe tomar, anima
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y enriguece cada aspecto de la jornada y evalGa los progresos realizados.
Todo esto se hace en la mas estrecha colaboracion con los compafieros de
viaje, pero el maestro debe ser la influencia principal en todos los aspectos
del mismo...” (p.37)

Como consecuencia durante esta interaccion y acompafiamiento del guia al
estudiante los dos aprenden uno del otro y su manera de interactuar mejora con el
paso del tiempo, ya que el docente toma en cuenta los intereses del estudiante y
elabora objetivos a partir de estos intereses, es decir valora lo que él quiere
aprender y asimismo determina hasta donde quiere llegar éste.

De esta manera, si este rol lo potencia el maestro, tanto él como sus estudiantes
se veran beneficiados, ya que este rol como guia puede propiciar un aprendizaje

significativo.

Un rol mas es el de mediador entre el conocimiento y los estudiantes; el docente
sus principales funciones dentro de este rol, es que éste debe tomar decisiones
sobre los contenidos del curriculo, debido a que este no presenta e impone un

contenido determinado y acabado.

Para llevar a cabo esta tarea el docente posee un importante conjunto de
conocimientos provenientes del campo pedagdgico, curricular y didactico y de las
propias disciplinas que se relacionan al objeto de su ensefianza, gracias a estos
conjuntos de conocimientos el profesor se planteara interrogantes tales como:
gué ensefar, coOmo ensefar, qué metodologias utilizar, qué materiales utilizar y
gué conocimiento es considerado importante aprender para responder a la

necesidades de los estudiantes y de la sociedad.

Entonces, otra funcién que debe desempefar el docente que esta ubicado en este
rol, es identificar las necesidades, emocionales, sociales, morales y econémicas
del estudiante, como consecuencia este analisis sobre estas necesidades realiza
cambios, con base a estas necesidades el maestro comparte experiencias y
saberes en un proceso de negociacion o construccién conjunta del conocimiento y

asimismo debe plantearse objetivos hacia donde quiere llegar.
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Por estas razones el docente en este rol debe ser, en definitiva, un profesional
reflexivo que con base a la critica de sus propias ideas resuelve y soluciona
problemas, en donde tome en cuenta el contexto de su clase y asimismo
responder a cualquier situacion planteada y si esta no alcanza su objetivo buscar
la manera de que se logre.

Por lo tanto, es esencial que el profesor sea capaz de responder a los r4pidos
cambios en el conocimiento y en las concepciones del aprendizaje, que su
ensefianza sea mas personalizada, a partir de la comprensién de las diferencias
individuales y socioculturales, para que asimismo fomente el aprendizaje
colaborativo, disefie y ponga en practica actividades grupales de aprendizaje, y
gue tome en cuenta que también dentro de su saldn de clases sus estudiantes se

apropiaran de un rol distinto dependiendo de la actividad que éste les asigne.

Con lo anterior dicho, se asume que el docente puede adquirir distintitos roles con
base a las necesidades que presenten sus estudiantes, y a las circunstancias que
se enfrente dia con dia, ya que las situaciones que se presentan dentro del aula
son muy diversas, como consecuencia el maestro debe estar preparado para
responder a demandas que se generen dentro del ambiente escolar, aunque es
importante tomar en cuenta que tipo de aprendizaje quiere lograr el profesor en

sus estudiantes.

Una vez que se han explicado los roles que el profesor tiene en su practica,
mismos que influyen en la forma en que se concretara el aprendizaje de sus
estudiantes, es decir, con base en el rol que adquiera el docente sera la manera
en que los segundos aprenderan, por tal razén resulta necesario explicar qué se

entiende por aprendizaje; se explica a continuacion.
1.3. Qué es el aprendizaje

Existen multiples definiciones sobre qué es el aprendizaje, Sdnchez (2003, p.116)
lo considera en el Diccionario de las Ciencias de la Educaciéon como el “proceso
mediante el cual un sujeto adquiere destrezas o habilidades practicas, incorpora

contenidos informativos, adopta nuevas estrategias de conocimiento y/o accion”.
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Es decir, el aprendizaje consiste fundamentalmente, de acuerdo con dicho
diccionario, en un proceso en el cual sélo se adquieren diferentes competencias,

habilidades, actitudes y/o destrezas.

De igual manera se refiere Marti (2003, p.36) en el Diccionario Enciclopédico de
la Educacién al aprendizaje como un “... proceso mediante el cual se adquiere una
determinada habilidad, se asimila una informacibn o se adopta una nueva
estrategia de conocimiento y accion”. Las definiciones de los dos diccionarios son
parecidas, convergen en el punto en el cual consideran el aprendizaje como un
proceso el cual sélo se adquieren diferentes habilidades, destrezas, se incorpora o

asimila informacion.

Sin embargo, existen otras conceptualizaciones sobre el aprendizaje, éstas se
derivan de las diversas teorias del aprendizaje, las cuales definen el aprendizaje

dependiendo de su postura tedrica, tal es el caso del Conductismo.

“

El Conductismo, de acuerdo con Carranza (2002, p.225), explica que “...en el

”

campo educativo se denomin6é Tecnologia educativa...” surgié en el siglo XX
aproximadamente en la década de los afios cincuenta, fue hasta casi finales de

siglo, cuando tuvo su mayor auge en la educacion.

Esta postura tedrica tuvo diversos autores participes y creadores de sus
postulados. Frederic Skinner fue uno de estos tedricos, él considera al aprendizaje
como el cambio en el comportamiento o conducta de una persona, este cambio
como resultado de mdultiples estimulos provenientes del medio en el que se
encuentre el aprendiz. Es decir, un estudiante al estar inmerso por ejemplo, dentro
del salén de clases recibira diferentes estimulos, los cuales el docente le aplicara

con la finalidad de cambiar la conducta de su estudiante.

Esta teoria considera que el estudiante al cambiar su conducta, ha adquirido un
aprendizaje el cual se ha derivado de los refuerzos dados por parte de su docente,
defiende la tecnologia educativa la conducta como el inico medio mediante el cual
se puede observar si determinado estudiante aprendié. Debido a que suponen a la

conducta como un medio que si puede ser observable y cuantificable.
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Sin embargo, la Tecnologia educativa sélo considera, lo anteriormente
mencionado, como un aprendizaje, provocando una total desvinculacién del
estudiante con su entorno cultural y social. Como consecuencia, el estudiante no
es un ser con capacidad para decidir criticamente sobre diferentes probleméticas
gue se presenten, no concreta, con esta forma de aprender, un pensamiento
analitico el cual genere cambios benéficos para él, para sus compafieros y el lugar

donde se encuentre.

Derivado de lo anterior, el estudiante no sabra aplicar y utilizar estrategias en la
construccién de su conocimiento, las cuales no contribuyen al fortalecimiento de
su capacidad para razonar, para analizar y criticar constructivamente. Siendo su
aprendizaje so6lo la acumulacion de los refuerzos que el docente ha dado para

cambiar total o parcialmente su conducta.

Contrario a esto, el Constructivismo, de acuerdo con Delval (2001, p.354) “...es
una teoria epistemologica, es decir que trata sobre los problemas del
conocimiento, y ha sido propuesta y desarrollada por el suizo Jean Piaget y sus
numerosos seguidores”. Dicha teoria surge en respuesta para precisar como se

forman o se construyen los conocimientos en las personas.

Es decir, el Constructivismo contrario a la Tecnologia Educativa, da mayor
importancia a como adquieren los conocimientos los estudiantes, no se centra en
postular el cambio de conducta como la Unica fuente para afirmar que es la

manera para demostrar la adquisicion de aprendizajes.

Asimismo, el Constructivismo considera, como lo sefiala Carretero (2004), a la
persona como el ser que se construye, tanto en el aspecto cognitivo, social y
afectivo, en el trascurso de su vida. Es decir, es una construccion del sujeto, la
cual se da a partir de la interaccion que él tiene con el medio y de la disposicién
interna que tenga para construirse en su actuar por la vida. Mediante este actuar
construye aprendizajes, los cuales le sirven para relacionarse con las demas
personas, convivir, conocer mas sobre diferentes temas y, a su vez, conocerse a

si mismo.
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El aprendizaje es, de acuerdo con Colomina y Onrubia (2002) citados en Carranza
Casas y Diaz (2012, p.19) “un proceso constructivo, que tiene un caracter
interpersonal, social y cultural, que esta gobernado, tanto por factores cognitivos
como por factores situacionales y contextuales”. Es decir, el aprendizaje esta
permeado por las relaciones interpersonales que establece un individuo, él al
encontrarse en un determinado contexto conocerd y se desarrollard de manera

significativa.

Aunado a lo anterior, Coll (2005, p.160), considera que el aprendizaje “...consiste
en fundamentalmente relacionar las informaciones o experiencias nuevas con las
representaciones ya existentes...”. Es decir, en el momento en el cual aprende un
estudiante hay una relacidon entre las representaciones que ya posee Yy las nuevas
informaciones, experiencias o conocimientos que va a adquirir, lo cual le permite

una construccion de si mismo.

Las representaciones son, como lo sefiala Delval (2001), modelos perfectamente
apropiados y/o convenientes de la realidad en la que se encuentra inmerso el
estudiante, siendo éstas eficaces para saber de qué manera actuar y como
anticiparse a un determinado hecho o suceso, para dar explicaciones sobre
determinadas tematicas, para actuar convenientemente ante una situacion, entre

otras.

Referirse a las representaciones es o mismo que decir esquemas o modelos
mentales, debido a que los esquemas son, de acuerdo con Carretero (2004, p.21)
“...una representacion de una situacion concreta o de un concepto que permite
manejarlos internamente y enfrentarse a situaciones iguales o parecidas en la

realidad”.

Derivado de lo anterior, se concluye que los esquemas, representaciones o
modelos mentales son lo mismo y desempefian el papel fundamental en la
adquisicion de aprendizajes, siendo que éstos, en la medida que el estudiante
interactie con el medio, se hacen mas complejos, especializados y/o cambian.

Asimismo, también son reversibles, es decir dependiendo de las multiples
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situaciones en las cuales se enfrente el estudiante, se utilizan y después de hacer

dicha accion, se dejan de utilizar y permanecen en la memoria.

En conclusién, en el proceso de aprendizaje las representaciones se pueden
modificar mediante una exploracién que el estudiante hace sobre ésas o bien,
construye nuevas a partir de las que ya tiene. Esta construccion la hara en el
preciso momento en que diferencie las que ya existian en él y/o reorganice sus

representaciones, las cuales se encuentran en su estructura cognitiva.

Diaz y Hernandez (2002, p.39) conciben que la estructura cognitiva “...esta
integrada por esquemas de conocimiento, los cuales son abstracciones o
generalizaciones que los individuos hacen a partir de objetos, hechos y conceptos
(y de las interrelaciones que se dan entre éstos) que se organizan

jerarquicamente.”.

Para que se generé el proceso de aprendizaje, Carranza (2002, p.236) considera

que dicho proceso “...se realiza mediante las funciones de asimilacién y
acomodacion que dan como resultado la adaptacion”. Es decir, mediante la
asimilacion el estudiante realiza una integracion de los contenidos del exterior,
podria ser la informacion presentada por el docente durante una clase, a sus

esquemas.

En este proceso el estudiante interpretara o se apropiara de aquella informacion
dependiendo de los esquemas de los cuales disponga, es decir, solo en la medida
en gue posea ciertos esquemas, lograra adquirir un mayor o menor namero de
conocimientos y/o actitudes. Asimismo, en este mismo proceso el estudiante no
sélo utilizard un determinado tipo de esquema o0 representacion en una situacion
determinada, podra recurrir a diferentes tipos de éstos para adquirir mas

aprendizajes.

Después de realizar la asimilacion, el estudiante procederd a hacer la
acomodacion, ésta consiste basicamente en una modificacion en el pensamiento o

bien, como menciona Rodriguez y Larios (2014, p.89) en una “...nueva asimilacion
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0 reinterpretacion de los datos o conocimientos anteriores en funcion de los

nuevos esquemas construidos”.

Dentro de la asimilacion es posible que exista un ajuste o cambio en los esquemas
y/o el estudiante vuelva a interpretar sus conocimientos previos en la medida en
que ha hecho una construccién de sus nuevos esquemas. Aunado a esto, se
propiciara una adaptacion, es decir, Carranza (2002, p.237) la considera como un

. intercambio entre lo nuevo y lo viejo surge una nueva comprension de los

objetos de conocimiento...”.

Dicho de otra manera, mientras el estudiante esta en el proceso de aprendizaje en
el cual incorpora la nueva informacion, modifica, cambia o ajusta ésa a sus
esquemas, asi como reinterpreta lo proveniente del exterior. Al finalizar este
proceso, el estudiante logra tener una comprension de lo adquirido en dicho
proceso, para internalizarlo en sus estructura cognitiva, y después,

probablemente, ponerlo en practica.

Sin embargo, dentro de este proceso de aprendizaje, existe un equilibrio y
desequilibrio en el estudiante. El desequilibrio surge en el momento en el cual el
estudiante se enfrenta a un conocimiento nuevo, él debe de ser capaz de lograr
tener nuevamente un equilibrio, es decir, saber autorregularse. Cada que el
estudiante se enfrente a nuevos conocimientos, surgira un desequilibrio, pero en la
medida, que ese nuevo conocimiento se internalice en la estructura cognitiva del

estudiante, resultara un equilibrio.

De la estructura cognitiva se deriva el desarrollo cognitivo y de éste la estructura
cognitiva (es bidireccional), cabe resaltar la importancia del desarrollo cognitivo
dentro del proceso de aprendizaje, conceptualiza éste Coll y Marti (2005, p.69)
como “...una sucesion de estadios y subestadios caracterizados por la forma
especial en que los esquemas —de accion o conceptuales- se organizan y se
combinan entre si formando estructuras.”. Es decir, el desarrollo cognitivo es el

nivel que ha adquirido un estudiante con relacion a su capacidad de pensar, de
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analizar, de contrastar y de relacionar diferentes conocimientos, esto dependiendo
de la edad en la que se encuentre.

Dicho desarrollo depende, en gran medida, del estadio en el cual se encuentre el
estudiante, se considera un estadio como una fase del desarrollo del sujeto, en
cual existen limites en las edades de éstos, aunque pueden variar. Los estadios
determinan, el nivel de aprendizaje que tienen y tendran los estudiantes, debido a

que éste se relaciona estrechamente con el desarrollo cognitivo.

Para que el estudiante logre adquirir aprendizajes es necesario que tenga
disposicién favorable sobre el contenido a aprender, disponga de motivacion,
tenga conocimientos previos, le atribuya sentido a lo que esta aprendiendo y sea
en todo momento un agente activo en este proceso. Es decir, en el aprendizaje,
como se explicd, se modifican y/o integran nuevas representaciones a la ya
existentes, dentro de este cambio aprender, lo considera Mora (2013, p.94) es
“...el proceso en virtud del cual se asocian cosas, sucesos en el mundo, se
distinguen cosas, (...) se clasifican cosas (...) y gracias a lo cual adquirimos

nuevos conocimientos.”.

Derivado de lo anterior, el aprendizaje implica una reestructuracion, cambio o la
creacion de las representaciones existentes, dicha restructuracion o cambi6 se da
como resultado de la asociacién de informaciones y/o experiencias nuevas con las
anteriores, lo cual también posibilita el surgimiento o creacion de nuevos

conocimientos.

Es indispensable sefialar que el aprendizaje no es solo la adquisicion de
habilidades y/o destrezas como lo definen los diccionarios mencionados, asi como
el cambio de conducta definido asi el aprendizaje en la tecnologia educativa. El
aprendizaje no es la mera acumulacion de conocimientos, explicado con
anterioridad, el aprendizaje es un proceso en el cual, al principio existe un
equilibrio-desequilibrio-equilibrio, durante dicho proceso se presenta la asimilacion,

acomodacion y adaptacion de los nuevos conocimientos a la estructura cognitiva,
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en estos procesos se da la adquisicion de habilidades, destrezas, competencias,

conocimientos y claro, el cambio de conducta como consecuencia del aprendizaje.

1.4. Tipos de aprendizaje

Constantemente al interactuar en diversos contextos se adquieren aprendizajes,
los cuales son multiples y diferentes, en algunas ocasiones pueden ser
sumamente diferentes entre si o bien, pueden tener puntos que convergen, esto
implica el rol del estudiante, la importancia que dan a los contenidos, a la
organizacion de éstos, al material didactico con el cual se implementaran, a cémo

adquiriran los estudiantes el aprendizaje y qué tan significativo sera para ellos.

Dentro de la escuela el estudiante adquiere, en el proceso de ensefianza impartido
por el docente, varios tipos de aprendizajes, los cuales son resultado de la
disposicion del profesor, de su actitud, de los objetivos previamente planteados, de
la importancia que él le dé a las necesidades, expectativas, intereses y

perspectivas que tengas sus estudiantes, asi como a otros factores.
Ausubel diferencia estos tipos de aprendizaje en dos dimensiones:

1. “La que se refiere al modo en que se adquiere el conocimiento.

2. La relativa a la forma en que el conocimiento es subsecuentemente
incorporado a la estructura del conocimiento o estructura cognitiva.”. (Diaz
y Hernandez, 2002, p.36).

Dentro de estas dos dimensiones se encuentran, en la primera dimension el
aprendizaje por recepcion y descubrimiento y en la segunda esta el aprendizaje

por repeticion y el significativo.

En el aprendizaje por recepcion Martin y Solé (2005, p.91) afirman que “...el
contenido que se va a aprender se le presenta al alumno en su forma final...”. Es
decir, el contenido que el docente presentara ante sus estudiantes en una
determinada clase, esta ya terminado, los estudiantes no necesitan buscar o

descubrir el contenido en otras fuentes de informacion, debido a que el maestro ya
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presenté tal cual el contenido, como quiere que lo aprendan sus estudiantes, con

todas sus caracteristicas y particularidades que posee el contenido a aprender.

Los estudiantes lo Unico que deben de hacer, posterior a la presentacién que hizo
el docente del contenido en una clase determinada, es incorporarlo en su
estructura cognitiva, para después poder recordarlo o reproducirlo en el momento
gue lo necesite. Cabe resaltar que este tipo de aprendizaje no es precisamente

memoristico.

Este tipo de aprendizaje por recepcion Ausubel (1980) citado en Arancibia,
Herrera y Strasser (2009) concibe que es “...un proceso activo, ya que involucra
(...) la reformulacion de las ideas para ubicarlas en el marco de referencia
personal, o bien su reorganizacion para conciliar las ideas nuevas con las

antiguas...”. (p.104)

En el aprendizaje por recepcion el estudiante, mediante la exposicion que el
profesor hace de un determinado contenido, €l debe de relacionar los
conocimientos que posee en su estructura cognitiva con lo que presenta el

docente, derivando de esto, el estudiante creard nuevos conocimientos.

El otro tipo de aprendizaje que se encuentra en la primera dimension, es el
aprendizaje por descubrimiento, dicho aprendizaje, contrario al aprendizaje por
recepcion, el contenido no se presenta en su forma final a los estudiantes. Dicho
de otra manera, el contenido lo tienen que descubrir los estudiantes, para

posteriormente, aprenderlo.

Los estudiantes tienen que utilizar varias estrategias de investigacion y
exploracion para descubrir el contenido a aprender, de esta manera, ellos son
agentes activos en su proceso de aprendizaje, adquieren mayor confianza en la
manera de buscar en diferentes fuentes el contenido a aprender, aprenden a
aprender, confian mas en ellos mismos y resuelven diferentes problematicas que

se les presenten en la construccion de su conocimiento.
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Lo anterior es posible gracias a que “...en el aprendizaje por descubrimiento el
sujeto ha de organizar la informacion en una estructura cognitiva personalmente
construida...” (Barron, 1997, p. 36). En otras palabras, a partir de la estructura
cognitiva particular de cada estudiante, les posibilitar4 la adquisicion de mas

conocimientos, los cuales construiran paulatinamente.

Estos conocimientos los construiran conforme vayan interactuando con mas
fuentes de informacion, hasta llegar al contenido establecido por el docente.
Durante este proceso de busqueda de informacion, los estudiantes tendran mas
oportunidades de avanzar hacia el objetivo preestablecido, como consecuencia de
la motivacion que presentan. La cual se genera a partir de la satisfaccion que les
produce encontrar informacion nueva y sustancial para el objetivo que tienen que

alcanzar.

Lo anteriormente mencionado lo afirma Barron (1997) en el momento de citar a
Krumboltz al constatar que mediante el aprendizaje por descubrimiento se propicia
en el estudiante la resolucion de problemas a partir de su propio pensamiento con
la investigacion que hace y derivado de esto se genera una alta motivacion y

recompensa por lo logrado.

De esta manera, el estudiante construye su propio conocimiento a partir de sus
habilidades, capacidades y destrezas para buscarlo, su automotivacion
incrementa, son los Unicos responsables del aprendizaje que adquieran, superan
obstaculos que se les presenten. En especial debe de saber con claridad que la

informacion que buscan tiene un sentido para el objetivo que pretenden alcanzar.

Dentro de este tipo de aprendizaje esta el aprendizaje por descubrimiento
auténomo y guiado. En el primer aprendizaje, el autobnomo, el estudiante debe de
descubrir por él mismo el contenido, el docente no le ayudara en absolutamente
nada, no podra guiarlo ni hacerle sugerencias para llegar a su objetivo. El maestro

no podra intervenir en el proceso de aprendizaje.

Mientras en el aprendizaje por descubrimiento guiado el estudiante descubrird el

contenido, pero la diferencia con el aprendizaje por descubrimiento autbnomo, es
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qgue en este tipo de aprendizaje el maestro lo guiara en este proceso, lo cual no
sucede en el aprendizaje por descubrimiento auténomo. El docente en el
aprendizaje por descubrimiento guiado intervendrd en el proceso de aprendizaje
del estudiante.

El profesor no solucionara de manera rapida el descubrimiento que hard de un
determinado contenido o tema el estudiante, le posibilitard las herramientas,
orientara con respecto a dudas que presenten  sus estudiantes, los estudiantes
tendran errores, imprevistos en la basqueda del contenido, pero el profesor dejara
gue ellos solucionen las problematicas que se les presenten.

Asimismo, los estudiantes buscaran el contenido o la informaciéon que desean
adquirir para la consolidacion del objetivo propuesto, indagaran en diversas
fuentes los temas que consideren pertinentes y posibiliten alcanzar el logro

esperado.

De igual manera, en este tipo de aprendizaje los estudiantes sentiran motivacion
en el momento de buscar la informacion y de aprenderla, se beneficiara la
seguridad que poseen de si mismos, aumentara el grado de motivacion que
tienen, seran mas optimistas, desarrollaran habilidades y destrezas en la manera
de investigar y construiran ellos mismos su propio aprendizaje, lo cual propiciara la

internalizacién en su estructura cognitiva.

En la segunda dimensién se encuentra el aprendizaje por repeticion y el
significativo. El aprendizaje repetitivo o memoristico “consiste en aprender la
informacion de forma literal o al pie de la letra” (Hernandez, 2013, p.138). Dicho de
otra manera, el estudiante debe de aprender un contenido determinado, un tema o

alguna informacion tal cual la presente el docente.

El estudiante, el contenido, tema o informacion, lo debera de internalizar en su
estructura cognitiva de acuerdo a como lo presenté el profesor, en algunas
ocasiones no podra hacer relaciones sustanciales o significativas con sus
conocimiento previos, lo cual tendrd como consecuencia la memorizacion de lo

que presentado por el profesor.
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Asimismo, el estudiante al no poseer o conocimientos previos pertinentes para
relacionarlos con la nueva informacion, se propiciara, en un tiempo determinado,
el olvido de los conocimiento que supuestamente adquirié de un determinado tema
en una clase. De la misma manera lo considera Diaz y Hernandez (2002, p.47) “la
informacion desconocida y poco relacionada con conocimientos que ya se poseen
[...] es mas vulnerable al olvido que la informacion familiar, vinculada a

conocimientos previos o aplicable a situaciones de la vida cotidiana”.

Derivado de lo anterior, significard en el estudiante, en el momento que esta
aprendiendo repetitivamente la informacion que se presenta no sea acorde con su
desarrollo cognitivo o bien, es wuna informacién parcial o totalmente
descontextualizada, la cual no puede relacionar debido a que no tienen los

conocimientos propicios para la relacion sustancial.

En algunas ocasiones, lo anterior ocasionara la imposibilidad por aprender mas
conocimientos, debido a que no ha hecho relaciones sustanciales entre sus
conocimientos y los presentados por el docente, lo cual provocara en el estudiante

una cierta apatia por aprender.

Lo contrario sucede con el aprendizaje significativo, el cual también se encuentra
en la misma dimension del aprendizaje repetitivo. El aprendizaje significativo
consiste “...en que ideas expresadas simbodlicamente son relacionadas de modo
no arbitrario y sustancial (no al pie de la letra) con lo que el alumno ya sabe.”
(Ausubel, Novak y Hanesian, 2014, p.48).

Con referente a lo anteriormente mencionado, en el aprendizaje significativo debe
prevalecer una relacion entre los conocimientos previos del estudiante con los
conocimientos nuevos. Esta relacion debe ser absolutamente sustantiva y/o

sustancial, en ningln momento sera una relacién arbitraria.

Dicho de otra manera, la relacién sustancial significa que el contenido a aprender
no necesariamente debe de ser aprendido al pie de la letra, como ocurre en el
aprendizaje repetitivo. En la relacién sustancial el estudiante podra utilizar

sindbnimos de las palabras o conceptos del contenido, tema o informacién, los
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cuales le ayuden a comprender de mejor manera el aprendizaje que desea
aprender. Mediante estos sin6nimos el estudiante entendera mejor el contenido,

sin cambiar la idea original que se desea que aprenda el estudiante.

En la relacién no arbitraria se hace referencia a “... el material o contenido de
aprendizaje en si no es azaroso ni arbitrario, y tiene la suficiente intencionalidad,
habra una manera de relacionarlo con las clases de ideas pertinentes que los
seres humanos son capaces de aprender.” (Diaz y Hernandez, 2002, p.41). Es
decir, en la relacibn no arbitraria en el aprendizaje significativo, el estudiante
tendra la libertad de relacionar los conocimientos previos con los conocimientos
gue va a adquirir, en esta relaciébn el docente no realizard la relacion
autoritariamente. Dicho de otra manera, el profesor no sera impositivo con la

relacion que el estudiante quiera hacer con sus conocimientos.

Asi lo menciona Ausubel, Novak y Hanesian (2014) al referirse a la relacion
sustantiva y no arbitraria, en la cual consideran que se deberan de relacionar los
conocimientos nuevos con algun elemento de la estructura cognitiva del
estudiante, el cual sea sumamente importante para que pueda existir la relacion
significativa. Ese elemento de la estructura cognitiva del estudiante puede ser un

simbolo, imagen, palabra, concepto o proposicion.

En el aprendizaje significativo son sumamente importantes e imprescindibles los
conocimientos previos del estudiante, debido a que partir de éstos, el estudiante
construird un nimero mayor de conocimientos, entre mas conocimientos previos
posea el estudiante, adquirird un nimero mayor de conocimientos nuevos. Debido
a que, los conocimientos previos, posibilitaran la relacién significativa con los

conocimientos nuevos.

Con lo anterior, se crearan un niamero mayor de esquemas de conocimiento o se
reajustaran algunos que el estudiante ya poseia. Debido a que él le dara mayor
significancia a los nuevos conocimientos, integrandolos con mayor facilidad y

significatividad en su estructura cognitiva.
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Esto sera favorable, debido a que el aprendizaje significativo es menos probable
gue se olvide, a comparacion del aprendizaje repetitivo, ya que la relacién que el
estudiante hace con sus conocimientos previos y los nuevos, posibilita una mayor

significatividad en el aprendizaje.

Aunado a lo anterior, Coll (1990) considera que la significatividad otorgada a los
nuevos conocimientos, se deriva de la integracion y asimilacion que se da de
éstos a los esquemas que posee el estudiante, esto posibilita en él una mayor
comprensién de lo aprendido, asi como un nivel més alto de importancia en el
momento de aprender. La consecuencia de no poder asimilar e integrar los
contenidos a la estructura cognitiva, se reflejara en el poco o nulo significado

otorgado a los conocimientos nuevos.

Los conocimientos previos son indispensables en la consecucion de aprendizajes
significativos. Sin embargo, también se deben de cumplir tres condiciones

importantes para que se propicie el este tipo de aprendizaje.

La primera condicion es que “...el contenido posea una cierta estructura interna,
una cierta légica intrinseca, un significado en si mismo” (Coll, 1990, p.195) a lo
anteriormente mencionado se le atribuye el nombre de significatividad logica. Esta
significatividad considera importante el orden l6gico que tengan los contenidos que

aprenderan los estudiantes.

Aunado a lo anterior, el material que los estudiantes aprenderan debe ser
entendible, comprensible, perfectamente estructurado, dependera de la estructura
cognitiva del estudiante, acorde con los objetivos, debe tener una intencionalidad y
no puede ser un material escogido al azar. Es decir, el material tendra una relacion

“*

sustancial con los conocimientos previos de los estudiantes, “...no se trata de
aprender por aprender, sino de aprender para algo.” (Suarez, 2005, p. 90) asi

debera de ser el nuevo material a aprender por lo estudiantes.

Un material o contenido dificil de olvidar debido a que estara totalmente

relacionado con los conocimientos previos del estudiante, lo cual genera un mayor
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grado de significatividad, esto permite mayor permanencia en la memoria del
educando.

Para que el estudiante comprenda el nuevo contenido, es indispensable que
existan conocimientos previos, es decir, en su estructura cognitiva deben de estar
presentes conocimientos, los cuales se vincularan perfectamente con el contenido
a aprender, esto posibilitara una relacion sustantiva entre sus conocimientos
previos y los nuevos. Esta es la segunda condicion para que se produzca el
aprendizaje significativo y es la significatividad psicolégica.

Dentro de la significatividad psicolégica es necesario que se cumplan tres
condiciones, es decir, el contenido tendra que estar articulado hacia “...lo que el
alumno puede aprender (...), lo que el alumno quiera aprender (...), y lo que el
alumno deba aprender (...) (Carranza, 2002, p.246). En lo anteriormente
mencionado se considera partir del nivel de desarrollo en el que se encuentre el
estudiante para poder proporcionarle el contenido nuevo, de esta manera €l lo

podra aprenden de mejor.

Aunado a lo anterior es indispensable considerar los gustos, las necesidades, los
intereses y lo que desea aprender el estudiante, esto derivado de los objetivos
preestablecidos por la escuela donde se encuentra el educando, asi como del

sistema escolar.

La tercera condicion es la motivacion del estudiante por aprender. Dicho de otra
forma, el estudiante posee un conjunto de intereses, motivaciones, gustos y
disgustos en el momento de entrar a la escuela, esto posibilitara 0 menoscabara
su aprendizaje. Es decir, una parte muy importante en el aprendizaje significativo
es la disposicion que el estudiante presente en el momento de aprender

significativamente.

Derivado de lo anterior, la actitud que presente el estudiante en el momento de
aprender es sumamente importante, él debera de relacionar sus conocimientos
previos con los nuevos que va a adquirir, serd una relacion sustantiva en su

estructura cognitiva. Asimismo, su disponibilidad para aprender le sera benéfica,
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debido a que comprendera mejor los contenidos y no hara relaciones arbitrarias y
sin sentido logico.

Para que haya un aprendizaje significativo es necesario que se cumplan las tres
condiciones. Sin embargo, en el momento en el que el estudiante no tenga una
actitud favorable hacia el aprendizaje significativo, no tenga deseos, ni interés por
aprender, con esa actitud menoscabara la posibilidad de un aprendizaje

significativo.

De igual manera, en el momento en el que no se contemplen los conocimientos
previos de los estudiantes al presentar los nuevos conocimientos, no se
posibilitara el aprendizaje significativo. De igual manera, si los conocimientos
nuevos por ensefiar no tienen estructura légica para ser presentados, no habra

aprendizaje significativo.

Como consecuencia de lo anterior, es sumamente importante considerar las tres
condiciones para propiciar el aprendizaje significativo dentro del salon de clases.
Debido a que, mediante la disponibilidad por aprender del estudiante, sus
conocimientos previos y el contenido a ensefiar adecuado a su estructura
cognitiva, se posibilita un aprendizaje significativo dificil de olvidar y el cual podra

ser utilizado con posterioridad.

El aprendizaje significativo esta basado en fases, Shuell (1990) citado en Diaz y

Hernandez (2002) las determina de la siguiente manera:

1. Fase inicial de aprendizaje: En esta fase el estudiante concibe la
informacion presentada en fragmentos, la puede memorizar o interpretarla
dependiendo de su estructura cognitiva, posteriormente la vincula con sus
experiencias y/o conocimientos previos.

2. Fase intermedia de aprendizaje: El estudiante comienza a relacionar la
informacion fragmentada para formar un conjunto, a su vez, busca
similitudes entre esa informacién y la ya aprendida, posteriormente ahonda

mas en ese conocimiento para poder aplicarlo en otras situaciones, donde
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no necesariamente lo aprendi6. Sus esquemas de conocimiento se
estructurar.

3. Fase terminal del aprendizaje: En esta ultima fase los conocimientos que
adquiri6 el educando en la fase anterior, son mas sélidos, €l los puede
utilizar en solucionar problemas que se le presenten, los esquemas de
conocimientos se han modificado y/o creado nuevos, debido a la
acumulacién del conocimiento en la estructura cognitiva que ha hecho el

estudiante en su proceso de aprendizaje.

Cabe resaltar que las fases mencionadas anteriormente ocurren paulatinamente,
aunque es probable que el estudiante pueda adquirir con mayor rapidez un
determinado tema a comparacion de otro, de esta manera, las fases pueden
ocurrir en un tiempo determinado mas corto, o viceversa, en el momento en el que
un estudiante tarde en adquirir los conocimientos nuevos, las fases se presentaran

con mayor lentitud.

Eso es parte del aprendizaje significativo, que el estudiante aprenda a su propio
ritmo y con toda la actitud o disponibilidad de aprender y se contemplen sus

conocimientos previos, sus deseos, sus intereses y motivaciones.

Sin embargo, no existe un sélo tipo de aprendizaje significativo, existen tres tipos
de aprendizaje significativo. El aprendizaje de representaciones, el de conceptos y
el de proposiciones. El primer aprendizaje, el de representaciones, “...consiste en
hacerse del significado de simbolos solos (generalmente palabras) o de lo que

éstos representan.” (Ausubel, Novak y Hanesian, 2014, p.52).

Es decir, el aprendizaje significativo de representaciones consiste basicamente en
gue el estudiante aprende nuevas palabras, pero éstas son significativas o
representan el objeto o la idea. Dicho de otra forma, las palabras que el estudiante

aprendié representan un determinado objeto o idea en concreto.

El aprendizaje significativo de conceptos se refiere “...a un tipo especial de

representaciones en las que el grado de abstraccion es mayor...” (Larios y

Rodriguez, 2003, p.120). Es decir, en este tipo de aprendizaje lo que aprenderan
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los estudiantes seran los conceptos, definidos éstos como “objetos, eventos,
situaciones, o propiedades que poseen atributos de criterio comunes y que se

designan mediante un simbolo o signo.” (Ausubel, Novak y Hanesian, 2014, p.61).

Con referente a lo anterior, los conceptos describen las caracteristicas y
particularidades de un determinado objeto, hecho y/o situacion, este es el
aprendizaje significativo de conceptos, la adquisicion de las rasgos distintivos de
un hecho, situacion u objeto, lo cual es un concepto, en la estructura cognitiva. La
estructura cognitiva, Ausubel considera que ésta tiene una organizacion jerarquica
de los conceptos, los cuales tienen una relacion entre si, mediante la

subordinacion. (Martin y Solé, 2005).

Esta relacion de subordinacion se presenta de los conceptos mas generales a los
mas especificos. Los aprendizajes subordinados de conceptos son, como lo
explica Martin y Solé (2005, p.95) “...aquellos en los que los nuevos
conocimientos serian casos o extensiones de un concepto o proposicibn mas
general existente en la estructura cognitiva.”. Es decir, dichos conceptos dependen
de otros conceptos mas generales, mientras los conceptos subordinados son mas

especificos a comparacion de los aprendizajes supraordinados.

Los aprendizajes supraordinados son los conceptos 0 proposiciones mas
generales en la estructura cognitiva del estudiante, de éstos se derivan otros
conceptos 0 proposiciones mas especificos. Sin embargo, dentro de esta
jerarquizacién se encuentran los conceptos o proposiciones combinatorios, es

decir, éstos estan en el mismo nivel de la jerarquia.

El tercer tipo de aprendizaje significativo es de proposiciones, siendo éstas la
unién de varios conceptos, lo cual da origen a una proposicion. Dentro del

aprendizaje significativo de proposiciones “...el objeto no estriba en aprender
proposiciones de equivalencia representativa, sino el significado de proposiciones
verbales que expresen ideas diferentes a las de equivalencia representativa.”

(Ausubel, Novak y Hanesian, 2014, p.53).
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Dicho de otra forma, en el aprendizaje de proposiciones el objetivo no es aprender
lo que significa cada concepto individualmente, sino aprender o entender
significativamente toda la proposicion, esto derivado de relacionar cada concepto
0 palabra entre ellas mismas y con conocimientos previos. De esta manera, el
aprendizaje de representaciones es sustancialmente significativo para
comprender, posteriormente, tantos los conceptos, como las proposiciones.

Los aprendizajes anteriormente mencionados, los de la primera dimension
(recepcion y descubrimiento autbnomo y guiado) y los de la segunda dimension
(repetitivo y el significativo) puede combinarse. Es decir, puede existir un
aprendizaje por recepcidén que sea repetitivo, o un aprendizaje por recepcion pero
que sea significativo. De igual manera sucede con el aprendizaje por
descubrimiento, puede presentarse un aprendizaje por descubrimiento autobnomo
repetitivo o significativo, de igual manera ocurre con el aprendizaje por

descubrimiento guiado repetitivo o significativo.

Sin embargo, es mas importante y con mayor significatividad en el estudiante el
aprendizaje significativo, debido a que como se menciono anteriormente, es el que
posibilita en el estudiante la asimilacion de un nimero mayor de conocimientos en
la estructura cognitiva de éste. Ya que todo lo que aprenderad se relaciona
totalmente con los conocimientos previos del estudiante, lo cual propicia
concederle mayor sentido a lo que aprende y de esta manera, es menos probable

gue lo olvide.

Aunado a lo anterior, en el momento en que el estudiante aprende

13

significativamente conforma “...una seria de factores cognitivos, historicos,
socioculturales, sicoldgicos, (...), econdmicos, ambientales, que permitan la
construccion social, el conocimiento, desarrollo y crecimiento de la capacidad de

aprender de manera independiente.” (Negrete, 2012, p.28).

Dicho de otra forma, mediante el aprendizaje significativo los estudiantes utilizan
Su memoria comprensiva, para integrar en sus estructura cognitiva los diferentes

sucesos que pasan en el transcurso de su vida, no sélo lo que sucede en la
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escuela y lo que ensefia el profesor, sino lo que pasa en sus vida cotidiana, lo cual
posibilita la adquisicién de un mayor nimero de aprendizajes.

Hasta este momento se ha explicado qué es el aprendizaje, asi como sus tipos,
con la finalidad de rescatar la complejidad que hay en él mismo, por lo tanto a

continuacioén se explica su relacion con el docente y sus roles.

1.5. Los roles del docente y su relacion con el aprendizaje que se propicia
dentro del aula

Los diversos aprendizajes que se presentan en el aula de clases, el aprendizaje
por recepcion y descubrimiento (guiado y autbnomo) por una parte y el
aprendizaje por repeticion y el significativo por otra. Propician una forma de actuar
del docente en la consecucion de éstos. Es decir, dependiendo del tipo de
aprendizaje que se desarrollara en el aula de clases, el maestro tendra un rol en
especifico, este rol estara totalmente encaminado a propiciar un determinado tipo

de aprendizaje.

El maestro al desarrollar el aprendizaje por recepcion, desempefia el rol de
transmisor de conocimientos, es decir, el profesor proporcionara conocimientos a
los estudiantes, los cuales, los hara principalmente por medio de su lenguaje. El
lenguaje o el habla sera el medio mas eficaz mediante el cual el maestro dara a
conocer a sus estudiantes contenidos conceptuales, procedimentales vy

actitudinales.

De esta manera, los estudiantes no sélo aprenderan los contenidos estipulados en
los objetivos previamente establecidos por el docente y la institucion, los
estudiantes aprenderan a partir del rol de transmisor, actitudes y formas de

comportarse y de hablar de su profesor.

El profesor también alentara a sus estudiantes, mediante su actitud, a tener mas

deseos de aprender, debido a que con su tono de voz y el énfasis con que lo
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haga, motivar4 a sus estudiantes a prestar mas atencion a la clase y desear
conocer mas sobre el contenido presentado en clase.

Dicho contenido el maestro lo presentd a sus estudiantes ya terminado, ellos no
buscaron en alguna fuente de informacion, el maestro externd mediante su
lenguaje lo que sus estudiantes debian de aprender. Los estudiantes a partir de lo
expuesto por el profesor deberan de entender lo dicho por él, lo haran a partir de

Su estructura cognitiva.

El rol del docente mediador cumple el aprendizaje por descubrimiento, en el

momento que ejerce dicho rol el maestro propicia ser un “...favorecedor del
desarrollo de descubrimiento satisfactorios en la accion investigadora del sujeto.”
(Barron, 1997, p.32). Es decir, el maestro propiciard en sus estudiantes la
habilidad y/o destrezas para investigar y asi descubrir del contenido que pretende

gue aprendan.

El no facilitara el contenido en su forma final, sus estudiantes deben de buscar el
contenido, posteriormente aprenderlo. EI maestro planteara actividades,
problematicas a sus estudiantes, las cuales estaran totalmente acordes con sus
nivel de desarrollo cognitivo, asi como a las necesidades presentadas en ellos, los

gustos e intereses.

Aunado a lo anterior, el profesor mediador buscard generar en los estudiantes
confianza en ellos mismos en el momento de investigar sobre un determinado
contenido, organizard su clase a partir de los objetivos a los cuales pretende
llegar, resaltara las necesidades de los estudiantes para reajustar la manera de

intervenir en su proceso de aprendizaje.

De igual manera el maestro la orientacion que hace “...varia continuamente a lo
largo del proceso, de tal modo que existen momentos en que apenas es precisa
orientacién y en otros en los que la orientacion, ha de ser maxima, dependiendo
de la multitud de factores...” (Barrén, 1997, p.109).
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Dicho de otra forma, el profesor en este tipo de rol, intervendra en el proceso de
descubrimiento de la informacion de sus estudiantes al percatarse en qué medida
la necesitan. Es decir, él no podra dar a conocer el contenido que desea que
aprendan sus estudiantes, pero si puede orientarlos dependiendo el grado en que

ellos requieran la ayuda para encontrar la informacion.

De la misma manera, al avanzar el proceso de aprendizaje por descubrimiento en
los estudiantes, el profesor complejizara mas las actividades y las problematicas
qgue ellos deben de resolver, a su vez, éstas también dependera del desarrollo
cognitivo del estudiante.

El docente debe tener la disposicion por encaminar a sus estudiantes hacia el
logro del objetivo, los estudiantes se valdran de materiales diferentes para llegar a
ese objetivo, el profesor asi como sus estudiantes serdn mas creativos, mas
propositivos, mas reflexivos y lograran un clima de colaboracion y respeto en el

salén de clases.

El rol del maestro de autoridad estd encaminado al aprendizaje repetitivo, la
funcidn ejercida por el docente es conocer a detalle el tema que impartird en una
determinada clase, para que posteriormente sus estudiantes lo aprendan. De igual
manera podra ser solo él quien decida como se llevar a cabo los contenidos, no
tomara en cuenta, en algunas ocasiones las motivaciones, intereses, gustos,

necesidades de sus estudiantes.

El docente sélo se enfocara en dar su clase de manera expositiva, en la cual no
intervendran sus estudiantes, mantendra el orden de sus estudiantes dentro del
salon de clases. A lo mismo, alude Fingermann (2011), “ellos creen que si brindan
confianza perderan poder, y su salon se transformara en un caos, lo cual esta en

contra de sus sistema valorativo en que el orden esta en primer lugar.”.

En los profesores autoritarios es sumamente importante el orden presentado por
sus estudiantes, debido a que lo consideran una de las caracteristicas
imprescindible para el 6ptimo funcionamiento del salén de clases, asi como la

obediencia que los estudiantes presenten frente a su docente.
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Cabe resaltar que “...el docente representa una autoridad en el aula, debido a que
es quien legitima el conocimiento dentro del aula. Por lo tanto, su poder de
autoridad esta sustentado por sus conocimientos, su experiencia y su madurez.”
(Deveaux y Muiioz, 2005, p.27). Es decir, el maestro al ser un conocedor sobres
varias tematicas, lo considera esto como factor para ser un sujeto autoritario y con

una experiencia amplia como consecuencia de sus afos frente a grupo.

El rol de guia pertenece al aprendizaje significativo, debido a conduce los
procesos de aprendizaje de sus estudiantes, el docente los motivara para que
colaboren, para que tengan deseos de conocer, para que se desenvuelvan
ampliamente en el salén de clases, para que aprenda significativamente al

conocer sus conocimientos previos y relacionarlos con los nuevos.

Es muy importante en el maestro guia la instauracion de una relacion de diadlogo
con sus estudiantes, cuya finalidad sea el conocerlos mas, conocer sus
necesidades, intereses, gustos y disgustos, mediante este dialogo se crearan

lazos de respeto, de solidaridad, de igualdad y de cooperacion.

Los cuales contribuirdn en gran medida en la deteccion de problemas en sus
estudiantes, asi como el conocer las incertidumbres que traen consigo ellos, asi
como lo afirma Calero (2009) “...la primera y mas importante tarea del profesor es
hacer una observacion respetuosa de los nifios: ¢ Qué hacen? ¢Qué dicen? ¢ Qué
les interesa? La accion sera mas acertada y contribuira mas a un verdadero

aprendizaje significativo...” (p.128).

De esta manera, el docente creara en el salon de clases un clima de confianza y
seguridad, lo cual propicia un ambiente agradable en el que los estudiantes seran
mas participativos, se sientan mas comodos en el momento de hablar, se conocen
entre ellos mismos, lo cual genera la participacion de la mayoria de los estudiantes

en la consecucién de una tarea.

El profesor al impartir los nuevos conocimientos los relacionara con los

conocimientos previos de sus estudiantes, lo cual propiciard un aprendizaje
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significativo. A su vez, el estudiante participard activamente en su proceso de

aprendizaje, de esta manera él lo internalizar4 mejor en su estructura cognitiva.

El maestro comprendera que cada estudiante posee habilidades, destrezas,
conocimientos diferentes entre si, disefiard diferentes estrategias para un mejor

acompafamiento en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Aunado a lo anterior, el docente no sélo ensefiara contenidos previamente
establecidos por la escuela, él dotara a sus estudiantes de conocimientos
vinculados a los interese y necesidades de ellos.

Cabe resaltar que los roles, ya explicados, el profesor pone en practica en
diferentes ocasiones mientras esta en el proceso de ensefianza. De igual manera,
él puede propiciar un aprendizaje significativo mediante un rol de transmisor o
repetitivo, esto dependera de su disposicion por ensefiar y de los alumnos por
aprender, asi como de la manera en la cual presente los contenido y éstos estan

acordes con la estructura cognitiva del estudiante.

En conclusion del capitulo, se constata con claridad las etapas dificiles en las que
se encuentra inmerso el docente, esto como consecuencia del exceso de trabajo
gue no solo el sistema educativo le otorga, sino también la sociedad le atribuye.
Debido a esto, el profesor se ve en la necesidad de darle prioridad a las demandas

gue le otorgan estos dos sectores perjudicando notablemente a sus estudiantes.

Debido a tal situacion, los docentes cumplen con diferentes roles mientras estan
en el salon de clases, esto derivado al tratar de dar respuesta a las demandas de
sus estudiantes. Para que se logre lo anteriormente mencionado, se necesita del
pleno compromiso del docente y que esté dispuesto a potenciar un desarrollo

cognitivo e integral en sus estudiantes.

Ahora bien, se tiene claro que el maestro se puede situar en distintos roles
dependiendo de los objetivos de las actividades que éste les deje a sus
estudiantes, pero también dependiendo de qué concepcion tenga éste sobre qué

es aprendizaje, ya que si éste concibe al aprendizaje como la pura transmision de
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conocimiento su actuar iré ligado a un profesor con rol de transmisor y autoritario.
Lo contrario sucede si el profesor concibe el aprendizaje como la construccion
constante de los conocimientos y la reflexion como el principal factor para llevar a
cabo tales aprendizajes, se entiende que este docente es un guia y mediador de

conocimientos en sus estudiantes.

Es sumamente importante denotar la carga tan significativa presentada por parte
del docente frente a su grupo, él siempre serd un modelo a seguir, debido a que
constantemente interactia con sus estudiantes, éstos observan claramente la
manera que tiene de comportarse, de hablar, de analizar, de actuar, lo cual
asumen los estudiantes. Es decir, reproducen todo aquello que haga su maestro.

Debido a esto, es viable que el profesor tenga bien planteado en qué concepcion
se sitla, ya que cada una tiene una forma distinta de entender el aprendizaje,
también es importante que el docente contemple que dentro del salon de clases se
pueden ver diversos tipos de aprendizajes en sus estudiantes y que éstos al igual

gue él presentan diferentes roles para poder concebir un aprendizaje.

Derivado de lo anterior, se entiende que el docente no es el Unico responsable de
incidir en un aprendizaje significativo para sus estudiantes, sino también sus
estudiantes son responsables de qué tan significativo sea el aprendizaje que
construya, ya que si éstos no conciben un aprendizaje ligado a sus experiencias
previas y significativos para su vida se generara un aprendizaje memoristico y

superficial.

La practica docente esta estrechamente relacionada con la formacion inicial de la
cual formé parte él, porque en la manera que éste aprendido y desarrollé
conocimientos incidié en su practica ya como profesor, por ello es importante
conocer la formacién de los profesores y qué tan adecuados son los

conocimientos con los que esta formado, de esto tratara el siguiente capitulo.
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Capitulo 2

Plan de estudios para la formacion de maestros en educacion primaria 2012,
sus modelos y orientaciones de formacion

Este capitulo contiene cuatro apartados, los cuales son esenciales para
comprender qué tipo de docente quiere formar el Plan de Estudios para la
Formacién de Maestros de Educacion Primaria 2012.

En el primer apartado se aborda el concepto de formacién inicial, ya que éste
contribuye al perfil de egreso del futuro docente que se pretende formar en las

Escuelas Normales.

Derivado de lo anterior, se explica qué competencias, habilidades y conocimientos
deben egresar los futuros profesores, con el fin de que éstos respondan a la
transformacion social, cultural, cientifica y tecnolégica que se vive dia con dia y la

cual esta en constante cambio.

Por ello fue necesario relacionar el perfil de egreso con la malla curricular del Plan
de Estudios para la Formacion de Maestros de Educacion Primaria, en la cual se
explican los cinco trayectos formativos por los que debe pasar el futuro docente,
los cuales son: psicopedagdgico, preparacion para la ensefianza y el aprendizaje,
lengua adicional y tecnologias de la informacion y la comunicacién, practica
profesional y optativos, asimismo se explica qué finalidad tiene cada uno de dichos

trayectos.

En el segundo apartado de este capitulo se analiza el Plan de Estudios para la
Formacion de Maestros de Educacion Primaria y su estructura a partir de tres
orientaciones curriculares: Enfoque centrado en el aprendizaje, Enfoque basado
en competencias y Flexibilidad curricular, académica y administrativa, y como este

esta regido por un modelo constructivista.

Con base lo anterior, en el tercer apartado se analizaron los Modelos de formacion

docente en México y cdmo estos contribuyen en gran medida al desarrollo

42



profesional de los profesores y al mismo tiempo como esto repercutirhd en los

estudiantes mexicanos.

En el dltimo apartado, se resalta la importancia de implementar la educacion
emocional en la formacion inicial docente, con la finalidad de que los futuros
maestros puedan responder a las demandas de sus estudiantes y generar
procesos de ensefianza y aprendizaje 6ptimos.

Debido a que actualmente los profesores sufren de una carga excesiva de trabajo
y no solamente de trabajo institucional si no también emocional, las demandas de
la sociedad y la nueva reforma educativa, ocasionan que estos se encuentren en

un constante estado de estrés y vulnerables a enfermedades animicas.

2.1 Perfil de egreso

El docente es un sujeto formado, en la mayoria de las ocasiones, en una
institucion especializada para la adquisicion de conocimientos que le ayude a

intervenir de manera adecuada, a esta formacion se le conoce como inicial.
La formacion inicial es, de acuerdo con Gregorio (2007, p.89):

“...aquella etapa durante la cual se desarrolla una practica educativa
intencional, sistematica y organizada, destinada a preparar a los futuros
docentes para desempefiarse en su funcion. Para ello, se promueve la
apropiacién de conocimientos tedricos e instrumentales que los habilitan a

ejercer su practica profesional”

Es decir, la formacion inicial se desarrolla en un tiempo determinado, pretende
alcanzar uno o varios objetivos al concluir ese tiempo, en el cual el futuro profesor
adquirird contenidos procedimentales, conceptuales y actitudinales, mismos que le

posibilitaran trabajar de manera eficiente, posteriormente, en un salén de clases.

Los contenidos que aprenderan los estudiantes estan totalmente preestablecidos

para contribuir al pleno desarrollo de habilidades y destrezas en ellos, asi como a
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la adquisicion de conocimientos fundamentales para el logro de su préctica
docente.

Aunado a lo anterior, la formacion inicial al concluirse acredita a los estudiantes
para que sean reconocidos socialmente y puedan ejercer como profesionales de la

educacion.

La formacion inicial se inicia en el momento en que el estudiante entra a una
institucion especializada para comenzar el proceso de su formaciéon, ésta de

acuerdo con Imbernén (1994, p.48) implica el:

“... predominio de técnicas de observacion y de diagndstico, analisis de la
situaciones globales de partida, ayuda en la estructuracion de las
intervenciones didacticas, analisis de estrategias didacticas mas apropiadas
a una determinada situacion, ayuda en la evaluacion de estrategias
didacticas mas adecuadas, [...], la tarea fundamental de la formacién inicial
consiste en el andlisis global de situaciones educativas y en la comprension

global de situaciones de formacion”.

Dicho de otra manera, la formacion inicial en los futuros docentes, implica el
conocimiento de diferentes técnicas las cuales posibiliten en el estudiante la
capacidad para proponer maneras diferentes de ensefar, cobmo aprendan mejor
sus futuros estudiantes, la forma adecuada para evaluarlos, asi como la plena

comprension de como llevar a cabo el proceso de formacidn de sus estudiantes.
La formacién inicial comprende cuatro compontes, (Imbernén, 1994):

1. Componente cientifico: El futuro profesor adquiere conocimientos de
distintas areas y/o disciplinas, por ejemplo, de expresion matematica,
artistica, linguistica y fisica.

2. Componente psicopedagdgico: El estudiante adquirira en esta componente
conocimientos tedricos, practicos y tecnologicos. Asi como las
metodologias para poder ensefiarlos eficazmente, lo cual incluye el disefio

y la elaboracion de material didactico. Aprendera a planificar y programar el

44



trabajo escolar, de esto se deriva las actividades, tareas y contenidos
educativos. Conocera los problemas politicos, educativos y sociales
actuales.

3. Componente cultural: El objetivo de este componente es apropiarse de la
cultura general y de una cultura especifica de un determinado contexto, asi
como desarrollar interés y gusto por las mismas. Conocer el contexto en el
cual se desarrollan sus futuros estudiantes.

4. Componente practica docente: Los estudiantes realizardn practicas
profesionales en las cuales aprenderan diferentes estrategias educativas,
cémo adecuarlas dependiendo de las caracteristicas de sus estudiantes,
adquiriran mas experiencia y la valoraran como una construccién de su ser

docente.

Las préacticas realizadas por los estudiantes les posibilitaran mas estrategias de
ensefianza, asi como un mayor cumulo de conocimientos para comprender la
manera en la cual pueden conducirse con mayor soltura en su proximo quehacer

docente.

Estos cuatro componentes se articulan para concretar en la formacion inicial los
conocimientos que aprenderan los futuros profesores, las destrezas, habilidades y
actitudes que adquiriran y desarrollaran paulatinamente en su proceso de

formacion.

Sin embargo, esta formacion debe estar totalmente contextualizada, es decir
depende de la cultura dominante en la que se encuentre la institucién formadora
de docentes, asi como del caracter econdémico, politico, social, ideolégico e
historico en el cual se contemple la formacién inicial. De esta manera, esta
formacion esta completamente articulada con el contexto en el que se encuentre la

institucion.

Aunado a lo anterior, la formacién también se considera “...como un proceso de
desarrollo y de estructuracién de la persona que lo lleva a cabo bajo el doble

efecto de una maduracién interna y de posibilidades de aprendizajes, de
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reencuentros y de experiencias” (Ferry, 1997, p.50). La formacion es un proceso
en el cual se desarrolla en el futuro estudiante un cumulo de experiencias, éstas

dan pie a un desarrollo personal y profesional, el cual esta en constante cambio.

La formacién inicial promueve este desarrollo personal y profesional al adquirir el
estudiante nuevas destrezas, habilidades y capacidades, las cuales
constantemente se estan perfeccionando y modificando. Asimismo, el futuro

docente comprendera con claridad cual es su funcion en la sociedad.

La Formacion inicial se especifica en un Acuerdo, en el cual se plantea, con
especificidad lo anteriormente mencionado sobre la formacién que llevard el futuro
maestro durante todo el proceso de ésta. Dicho acuerdo es el nimero 649 en el
gue se establece el Plan de Estudios para la Formaciéon de Maestros de

Educacion Primatria.

El Acuerdo fue publicado en el Diario Oficial el 20 de Agosto de 2012, creado a
partir de los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, del Programa Sectorial de
Educacion 2007-2012, de la Ley General de Educacion y de la Alianza por la
Calidad de la Educacion, creada en el aflo 2008 entre los maestros de México

representados por el Sindicado Nacional de Trabajadores (SNTE).

La formacién de los futuros maestros se realiza especificamente en lo estipulado

en el Plan de Estudios, en el cual se considera que “...la formaciéon de los
docentes de la educacion basica debe responder a la transformacion social,
cultural, cientifica y tecnolégica que se vive en nuestro pais y en el mundo”

(Acuerdo 649, 2012, p.2).

Las Escuelas Normales seran las encargadas de propiciar en los profesores la
formacion estipulada previamente en el Plan de Estudios, éstas son “...espacios
de generacion y aplicaciébn de nuevos conocimientos, de produccién y cultura
pedagodgica y de democracia institucional, de manera que los futuros docentes de
educacion basica logren la formacion necesaria para desarrollar una practica

docente mas pertinente y efectiva” (Acuerdo 649, 2012, p.2).
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En las Escuelas Normales se impartiran los contenidos conceptuales y
procedimentales idoneos para propiciar una mejor practica docente, la cual
desarrollaran los futuros profesores en un tiempo determinado, de igual manera
las Escuelas Normales consideran oportuna la adquisicion de la cultura

prevaleciente, asi como una total participacion democratica de los estudiantes.

Los estudiantes al finalizar su formacion en la Escuela Normal, habran adquirido
un perfil de egreso, el cual es de acuerdo a lo estipulado en el Plan de Estudios

para la Formacion de Maestros de Educacion Primaria” (Acuerdo 649, 2012, p.9):

“...el elemento referencial y guia para la construccion del plan de estudios,
se expresa en competencias que describen lo que el egresado sera capaz
de realizar al término del programa educativo y sefala los conocimientos,
habilidades, actitudes y valores involucrados en los desempefios propios de

su formacion”

Dicho de otra manera, el perfil de egreso de los estudiantes de las Escuelas
Normales constituye todos los conocimientos, destrezas, habilidades y actitudes
adquiridos durante el tiempo en el cual estuvo formandose como futuro docente. El
perfil de egreso estd compuesto por competencias genéricas y profesionales, las

cuales comprenden unidades o elementos que las caracterizan.

Dentro de las competencias genéricas, las cuales “...expresan desempefios
comunes que deben demostrar los egresados de programas de educacion
superior, tiene un caracter trasversal y se desarrollan a través de la experiencia
personal y de la formacidén de cada sujeto” (Acuerdo 649, 2012, p.10). En el Plan

de Estudios se contemplan las siguientes:

1. Utiliza su pensamiento critico y creativo para solucionar problemas y tomar
decisiones
e Mediante su capacidad para abstraer, analizar y sintetizar resuelve
problemas

e Adquiere mas conocimientos a partir de la comprension de la lectura
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En el discurso de las personas aprende a diferenciar hechos,
interpretaciones, opiniones y valoraciones, con la finalidad para
ayudar a tomar decisiones.

Responsablemente poner en practica sus conocimientos para la

mejora de su préctica.

2. Su aprendizaje es de manera permanente:

Para buscar, analizar y presentar la informacion utiliza diferentes
fuentes de informacion.

Su aprendizaje se da de manera autbnoma.

Su desarrollo se va consolidando

Se autorregula

3. Esta en constante interaccion con sus compaferos para crear proyectos

innovadores los cuales tengan impacto social:

Participa colaborativamente en conjunto con otros grupos y en
diferentes contextos.

Las tematicas de interés social son consideradas importantes dentro
de la estructuracion de sus proyectos, tiene capacidad para
organizar y muestra iniciativa.

A partir de las relaciones armonicas logra metas en comun.

4. Actia con sentido ético:

La diversidad étnica, cultural, linguistica y de género la respeta.
Asume la democracia en la participacion de los procesos sociales.

El medio ambiente lo preserva.

5. Aplicara sus habilidades comunicativas en los diversos contextos:

Mediante su lengua se expresa adecuadamente de manera oral y
escrita.

Incrementa sus habilidades comunicativas en la adquisicion de
nuevos lenguajes.

Se comunica a partir de una segunda lengua.

Al interactuar con los demas lo hace argumentando de manera clara

y coherente.
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6. Emplea las tecnologias de la informacion y la comunicacion:

En los contextos en los que se encuentre inmerso utiliza sus
habilidades digitales.

Las tecnologias de la comunicacion e informacion las utiliza de
manera responsable y criticamente.

Con ayuda de la tecnologia colabora en comunidades de trabajo y en

redes de colaboracion.

Las competencias profesionales “... expresan desempefios que deben demostrar

los futuros docentes de educacion basica, tienen un caracter especifico y se

forman al integrar los conocimientos, habilidades, actitudes y valores necesarios

para ejercer la profesion docente y desarrollar practicas en escenarios reales”
(Acuerdo 649, 2012, p.10). Son las siguientes:

1. Al poner en practica sus conocimientos pedagogicos y disciplinares disefia

planeaciones didacticas que demandan las necesidades del contexto en el

marco del plan y programas de estudio de la educacion basica:

Estructura las actividades de aprendizaje a partir del analisis de las
motivaciones, intereses Yy necesidades formativas de sus
estudiantes.

A partir de la organizacion curricular, de los enfoques pedagdgicos
del plan y de los programas educativos vigentes crea las situaciones
didacticas significativas.

Para generar conocimientos integrados en los estudiantes construye
proyectos en los cuales estan interrelacionadas diferentes
disciplinas.

De los resultados obtenidos después evaluar, adecla su planeacion
curricular.

Con base en el nivel escolar en el que se encuentran sus
estudiantes, elabora estrategias de aprendizaje en las cuales esta

inmersa la tecnologia.
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2. Genera ambientes de aprendizaje para propiciar la autonomia y promover

el desarrollo de las competencias en los alumnos de educacion bésica:

Para desarrollar un ambiente adecuado para el aprendizaje utiliza
estrategias didacticas.

Propicia un clima de confianza en el salon de clases para desarrollar
habilidades, actitudes, conocimientos y valores.

En situaciones de aprendizaje estimula la autonomia de los
estudiantes.

Considera las caracteristicas de sus estudiantes para crear una
comunicacion acorde.

El contexto y las caracteristicas de sus estudiantes son

indispensables en la adecuacion del aula.

3. Aplica criticamente el plan y programas de estudio de la educacion basica

para alcanzar los propoésitos educativos y contribuir al pleno

desenvolvimiento de las capacidades de los alumnos del nivel escolar:

Relaciona principios, conceptos disciplinarios y los contenidos del
plany programas de estudio de educacion basica.

Propicia el aprendizaje significativo en las areas o disciplinas a
través de diferentes metodologias.

A partir del grado escolar en el que se encuentren sus estudiantes,

utiliza los medios y recursos didacticos para propiciar aprendizajes.

4. Usa las TIC como herramienta de ensefianza y aprendizaje:

Con base en el uso de tecnologias de la informacion de la
comunicacion promueve estrategias de aprendizaje de acuerdo al
nivel de escolar de sus estudiantes.

Estimula la utilizacion de la tecnologia para que sus estudiantes
aprendan por ellos mismos.

Utiliza la tecnologia para promover ambientes de aprendizaje.

Hace uso de la tecnologia para la creacion de ambientes de

aprendizaje.
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5. Emplea evaluaciones para intervenir en los diferentes ambitos y momentos

de la tarea educativa:

Emplea la evaluacion diagndstica, formativa y sumativa de caracter
cualitativo y cuantitativo, con base en teorias de evaluacion para el
aprendizaje.

Interviene en los procesos de evaluacion institucional, los resultados
lo emplea en la planeacion y gestion escolar.

Elabora el seguimiento del nivel de avance de sus estudiantes y
mejora los aprendizajes a partir de los resultados obtenidos.

Crea niveles de desempefio para la evaluacion del desenvolvimiento
de las competencias.

Desarrolla ajustes curriculares y estrategias de aprendizaje después

de analizar los resultados de las evaluaciones.

6. Propicia y regula espacios de aprendizaje incluyentes para todos los

alumnos, con el fin de promover la convivencia, el respeto y la aceptacion:

Mediante actividades de acompafamiento atiende a los estudiantes
gue presentan barreras para el aprendizaje.

Fomenta el diadlogo intercultural a partir de considerar la diversidad
cultural de sus estudiantes.

La equidad de género, la tolerancia y el respeto lo propicia al crear
actividades, lo cual contribuye al desarrollo personal y social de sus
estudiantes.

Sabe actuar oportunamente en situaciones de conflicto en la escuela
y propicia un clima de respeto y empatia.

Para desarrollar el respeto, el compromiso y la solidaridad de los
estudiantes, propicia actividades en las cuales se involucran

colaborativamente sus estudiantes.

7. Actla de manera ética ante la diversidad de situaciones que se presentan

en la préactica profesional:

Dirige su ejercicio profesional con base en las responsabilidades

estipuladas en el marco normativo.

51



e Conoce de qué manera se ha consolidado la profesion docente,
coémo influye el contexto histérico y social, los principios filoséficos y
valores en los que se respalda, para establecer la importancia de la
funcion social que tiene.

e Con base en las leyes y normas educativas da solucion a los
conflictos y situaciones presentadas en el contexto educativo, asi
como con los valores que caracterizan a la profesion docente.

8. Utiliza los recursos de la investigacién educativa para enriquecer la practica
docente, expresando su interés por la ciencia y la propia investigacion:

e Se actualiza al hacer uso de los medios tecnoldgicos y fuentes de
informacion en las disciplinas y campos formativos en los cuales
interviene el trabajo docente.

e Profundiza en los conocimientos de sus estudiantes e interviene en
el proceso de su desarrollo al poner en practica los resultados de la
investigacion.

e Para difundir la informacion proveniente de sus investigaciones

construye documentos de divulgacion y difusion.
En el ambito Vinculacion con la institucion y el entorno, el futuro docente debe:

1. Intervenir de manera colaborativa con la comunidad escolar, padres de
familia, autoridades y docentes, en la toma de decisiones y en el
desarrollo de alternativas de solucion de problematicas:

e Con base en las necesidades de la institucion y del contexto en el
gue se encuentra construye proyectos de trabajo.
e Hace evaluaciones de la manera en la que se han desarrollado los

procesos de intervencion y comunica los resultados obtenidos.

Las competencias profesionales estan totalmente orientadas a la resolucién de

conflictos dentro del contexto escolar, el egresado sera capaz de favorecer el

entorno educativo en el cual se encuentre inmerso y posibilitara una mejor

organizacion en el trabajo institucional.
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Las competencias genéricas y profesionales se estructuran en la malla curricular,
en la cual estan todos los cursos, en los cuales el estudiante participara a lo largo

de la carrera para adquirir la Licenciatura en Educacién Primaria.

La malla curricular del Plan de Estudios para la Formacion de Maestros de
Educacion Primaria est4 constituida por cinco trayectos formativos, los cuales dan
las competencias profesionales que se establecen en el perfil de egreso del futuro

maestro.

Se entiende por trayecto formativo de acuerdo con el Plan de Estudios (Acuerdo
649, 2012, p.13) “... a la nocién que describe un conjunto de espacios integrados
por distintos componentes disciplinarios, que aportan sus teorias, conceptos,
métodos, procedimientos y técnicas alrededor de un propésito definido para

contribuir a la preparacion profesional de los estudiantes”.

Los cinco trayectos formativos establecidos dentro de la malla curricular son:
psicopedagogico, preparacion para la enseflanza y el aprendizaje, lengua
adicional y tecnologias de la informacion y la comunicacion, practica profesional y

optativos.
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Malla Curricular de la Licenciatura en Educacién Primaria

1° Semestre 2° Semestre

El sujeto y su formacion
profesional como docente

445

Planeacidn educativa

485

Pricologiz dal dezarrolic Bases psicolSgicas del
infantil {0-12 afics) aprendizaje
445 445

Hiztoria de Ia educacion en
M&xico

4/45

Panorama actual de |a
educacién basica en

Psicopedagdgico

Preparacion para la Ensefianza y el Aprendizaje

Lengua Adicional y Tecnologias de I Informacion y la Comunicacion
Préctica Profesional

ntatives

3° Semestre

Adecuacidn curricular

Ambientes de aprendizaje

4 Semestre 5% Semestre 6% Semestre 7" Semestre

o - Herramientas basicas para = Planeacion y gestian
T Filosofia de la ed I L
=oriz pedazdgica = i e laeducacidn
4ias 4L5
445 4id5

Evaluacién para el

asprendizaje

8" Semestre

Az . . Diagnostico e intervencidn  Arencidn va para la
Atencion a la diversidad o wcativa inchusicn
445

Gas 485 4id5

Practica profesional
HHE 4

38 hrs. 36 hrs. 34 hrs. 30 hrs. Z4nrs.

274 horas 291 créditos
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En el primer trayecto, el psicopedagogico, considera al docente como un
profesional del aprendizaje, de la formacion y de la ensefianza. Este trayecto se
encarga de brindarle al maestro las diferentes corrientes de pensamiento
pedagdgico, psicologico, filoséfico y social para favorecer su quehacer como
docente y al mismo tiempo éste comprenda la complejidad que encierra el

fendmeno educativo.

Como consecuencia, se espera que el futuro maestro con base a estos
conocimientos pueda ser un participe activo sobre el disefio y aplicaciéon de
situaciones y estrategias didacticas acordes al nivel educativo donde éste se

encuentre.

El trayecto psicopedagogico esta conformado por 16 cursos, en los cuales se
encuentran actividades de docencia de tipo teorico-practico, las finalidades
formativas de estos cursos pretenden impulsar el desarrollo de la identidad
profesional, esto se concebira a partir del reconocimiento de las dimensiones que
estructura el trabajo docente, asimismo el futuro profesor fortalecera el

compromiso y la responsabilidad con su profesion.

Aunado a lo anterior, se promovera una formacion psicopedagogica con el fin de
gue el maestro indague, comprenda Yy analice las problematicas educativas
relacionadas a su practica docente, para ello es importante que también
contemple la diversidad dentro de la aula, las interacciones entre sus estudiantes,
las relaciones con los contenidos y los aspectos estructurales para favorecer la
creacion de ambientes propicios para la adquisicion del aprendizaje. Por esta
razon, es importante propiciar el desarrollo de valores universales, con el fin de

gue éstos conciban la educacién como un derecho de todos los seres humanos.

De igual forma, se pretende favorecer el estudio de la historia de la educacion en
México, con la finalidad de ubicarla en un contexto temporal amplio, en donde se

relacione el presente con el pasado y con escenarios del futuro.

Asimismo, se puedan comprender las caracteristicas actuales de la educacion de

nuestro pais, con base a la adquisicion de elementos tedrico-metodoldgicos. Estas
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caracteristicas pueden comprenderse debido a la diversidad que existe dentro del
ambito educativo, como consecuencia, es necesario fomentar la igualdad y la

inclusion en una escuela para todos.

En el trayecto de Preparacion para la ensefianza y el aprendizaje se concibe
importante un saber disciplinario, el cual es necesario para el desarrollo de una
practica docente de calidad, debido a esto se pretende que el futuro docente logre
un dominio conceptual e instrumental de las disciplinas para que pueda proponer
estrategias para el tratamiento didactico especifico.

El trayecto de Preparacién para la ensefianza y el aprendizaje esta integrado por
20 cursos, donde se articulan con actividades de caracter tedrico y practico,

centradas en el aprendizaje de los conocimientos disciplinarios y su ensefianza.

Los cursos mencionados tienen como finalidades formativas, el analisis y la
comprension del plan de estudios y de los programas de la educacion basica, para

entender los procesos de aprendizaje escolar y las disciplina que lo conforman.

También se propiciara el conocimiento de las estructuras teoricas, principios y
categoria del lenguaje, las matematicas, las ciencias naturales y las ciencias

sociales, con el fin de favorecer su formacidon como docente de educacion basica.

Derivado de lo anterior, se contempla la necesidad en el profesor de que adquiera
el conocimiento y el analisis de los elementos tedrico-metodoldgicos relacionados
con las practicas sociales del lenguaje, en consecuencia esto le va a permitir al
docente el desarrollo de competencias comunicativas y la adquisicion de métodos

y técnicas en beneficio de su ensefianza.

Es importante que si el maestro va a ensefiar una materia en especifico, éste
cuente con los elementos necesarios para que se lleve a cabo un aprendizaje por
parte de sus estudiantes efectivo, por ello, otra finalidad formativa es favorecer el
estudio de conceptos y procedimientos matematicos, asi como la adquisicion y

aplicacion del lenguaje aritmético, algebraico y geométrico para la resolucion de
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problemas, con el fin de apoyar el desarrollo de competencias didacticas
especificas en esta disciplina.

Se va a propiciar un desarrollo dirigido a una formacion cientifica y tecnolégica
para la adquisicion de herramientas didacticas, metodoldgicas e instrumentales,
las cuales tienen como fin diseflar y aplicar actividades de ensefanza
relacionadas con las ciencias naturales, con el fin de resaltar la importancia del

cuidado del medio ambiente, el respeto y valoracién de la biodiversidad.

Con ello se comprendera la importancia del arte en el desarrollo cognitivo y
afectivo de los alumnos de educacién primaria, para concebir lo anterior, es
necesario en el futuro docente la apropiacion de herramientas béasicas con el fin de

usar los diversos lenguajes artisticos.

Otra finalidad dentro de este trayecto, es la elaboracién dispositivos de evaluacion,

estos estaran vinculados con una materia en especifico.

El trayecto de Lengua adicional y Tecnologias de la informacion y la comunicacion
comprende aspectos relacionados con el uso de las tecnologias de la informacion
y la comunicacion (TIC) y el manejo de una lengua adicional, esto complementa la
formacion integral del futuro docente, lo cual le permitira enriquecer el trabajo en el

aula y favorecer el aprendizaje permanente y autdnomo.

El dominio de otra lengua le permitira al estudiante normalista, conocer y analizar
distintas fuentes de informacion y actuar sobre diferentes actividades donde la

comunicacion en ingles sea un requisito.

Este trayecto de Lengua adicional y Tecnologias de la informacion y la
comunicacion se compone de 7 cursos que integran actividades de docencia de
tipo teodrico-practico, los cuales tienen como finalidades formativas, desarrollar
formas cada vez mas autbnomas para acceder a la informacion a través del uso
de las TIC, se debe tomar en cuenta que no todo aprendizaje requiere del uso de
las TIC, en consecuencia, se debe aprender a utilizar las TIC de forma pertinente

en las actividades de ensefianza y aprendizaje.
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En este caso, es viable que el futuro docente desarrolle la capacidad de utilizar las
TIC para la elaboracion de materiales didacticos y aplicarlos en las distintas
disciplinas.

Con base al dominio de otra legua, en donde se retoma el inglés, esto permitira
favorecer el uso de diferentes materiales de informacion, asi como propiciar una

interaccion globalizada.

El pendltimo trayecto formativo es el de Practica profesional, en este trayecto se
vinculan los saberes adquiridos y/o desarrollados en cada uno de los semestres

con proyectos de intervencién en el aula.

En este trayecto se recuperaran todos los trayectos ya mencionados con el fin de
dar respuesta a las situaciones y problematicas encontradas o sugeridas

intencionalmente para la formacion profesional.
Las practicas profesionales se entienden:

“...como el conjunto de acciones, estrategias y actividades que los
estudiantes desarrollaran de manera gradual, en contextos especificos,
para ir logrando las competencias profesionales que se proponen. Estas
ocupan un lugar importante dentro de la malla curricular en cuanto se
convierten en espacios de articulacion, reflexion, analisis, investigacion,

intervencion e innovacion de la docencia”. (Acuerdo 649, 2012, p.16)

El trayecto de Practica profesional estd conformado por 8 cursos, donde 7 de ellos
articulan actividades de tipo teodrico-practico, los cuales estan dirigidos al

acercamiento a la actividad profesional en contextos especificos y a su analisis.

El dltimo curso de este trayecto, ubicado en el octavo semestre es un espacio
curricular de préactica profesional intensiva en la escuela primaria, en donde los
estudiantes deben cumplir con 20 horas a desarrollarse durante 16 semanas, en
donde se tiene como finalidades formativas profundizar en situaciones reales
educativas, con base a esto se debe analizar, elaborar y conducir situaciones de

ensefanza para el nivel de educacion primaria.
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De igual forma, favorecer la comprensién de las caracteristicas, significado y

funcién social del rol del maestro.

El Gltimo trayecto es el de cursos Optativos, este tiene como fin complementar la
formacion de los estudiantes normalistas. Estos cursos seran propuestos por la
Direccién General de Educacion Superior para Profesionales de la Educacion
(DGESPE) de la SEP y las Escuelas Normales a través de las autoridades
educativas locales, previa autorizacion DGESPE.

Este trayecto se compone de cuatro espacios curriculares para una formacion

complementaria e integral del estudiante.

Ahora bien, en este trayecto se va a propiciar la integracién de cursos que estén
dirigidos a responder a las demandas y atiendan las necesidades docentes, en
consecuencia, se plantean finalidades formativas, las cuales proporcionen

espacios complementarios de énfasis a los trayectos centrales de formacion.

Debido a lo anterior, es indispensable atender aspectos especificos de formacion
gue respondan a las demandas de los contextos en los cuales el estudiante

desempeniara la formacion docente.

Con base en lo descrito se responderan las expectativas profesionales de los

estudiantes normales.

Derivado de lo anterior, es importante analizar qué tipo de profesor se forma con
base a todos estos cursos durante su formacion inicial, por ello en el siguiente
apartado se analizard con qué orientaciones curriculares esta basado el plan de

estudios y como esto incide en el modelo de formacién del docente.

2.2 Modelos de formacion y orientaciones dentro del plan

Las constantes demandas por parte de la sociedad mexicana han incidido en la
necesidad de que las reformas educativas intenten dar respuesta a la

problematicas que permean en dicha sociedad, las cuales, el Acuerdo 649 (2012,
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p.7) explica que la principales problematicas que debe contemplar las reformas
educativas son: “... el mundo globalizado, los avances vertiginosos de la ciencia y
la tecnologia y el impacto de las tecnologias de la informacién y comunicacion
(TIC), asi como los cambios valorales y culturales a nivel individual, familiar y
social...”, en vista de ello, es importante enfatizar qué tipo de formacién concibe la
planta docente, ya que éstos son los principales propiciadores de conocimiento y
como consecuencia deben responder y enfrentar con habilidades y destrezas las

demandas de su contexto educativo.

Para tanto, es necesario que el maestro desarrolle una serie de competencias,
con las cuales éste tendra la capacidad de poner en marcha recursos cognitivos
para que asi pueda responder a diversas situaciones que se le presenten el su

labor docente.

Entonces es importante resaltar que estas competencias que va adquirir el
docente durante su formacion inicial tienen como fin responder a las necesidades
del modelo pedagdgico que establece que el centro y el referente fundamental del
aprendizaje es el estudiante y que éste debe impulsar la formacion integral en

éstos.

Para lograr lo anterior, el Plan de Estudios para la Formacion de Maestros de
Educacion Primaria 2012, se estructura a partir de tres orientaciones curriculares:
Enfoque centrado en el aprendizaje, Enfoque basado en competencias y

Flexibilidad curricular, académica y administrativa.

El enfoque centrado en el aprendizaje, es un enfoque que da un giro total, ya que
cuestiona la ensefianza repetitiva y prioriza la concepcién constructivista y
sociocultural del aprendizaje y de la ensefianza, en donde se entiende que el
aprendizaje es un proceso activo con el fin de construir significados para propiciar

un interés experiencial y sentido a los contenidos que se van a aprender.

Por lo tanto, es importante recalcar que dentro de este enfoque el proceso de
aprendizaje ocurre en contextos socioculturales e histéricos especificos y por lo

tanto tiene un cardcter situado a la realidad en la que se encuentra el aprendiz.
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Como consecuencia se genera la idea de que un docente transmisor de
conocimientos y un estudiante receptor-pasivo lo Unico que se obtiene es
informacion declarativa, inerte y descontextualizada, por lo tanto la ensefianza es

repetitiva y el aprendizaje memoristico.

Las principales caracteristica de este enfoque las cuales se describen en el
Acuerdo 649 por el que se establece el Plan de Estudios para la Formacién de
Maestros de Educacion Primaria (Acuerdo 649, 2012, p. 6) son las siguientes:

e El conocimiento y la actividad intelectiva de la persona que aprende no solo
reside en la mente de quien aprende, sino que se encuentra distribuida
socialmente.

e Atiende la integralidad del estudiante, es decir, el desarrollo equilibrado de
sus saberes, en donde bien interesa su saber conocer, también se
considera relevante su saber hacer y su saber ser.

e La adquisicion de saberes, creencias, valores y formas de actuacion
profesionales posibles en la medida en que se participa en actividades
significativas.

e La utilizacion de estrategias y herramientas de aprendizaje adquiere mayor
importancia ante la tradicional acumulacion de conocimientos. Asimismo,
favorece el disefio de distintas formas de integrar el trabajo dentro y fuera
del aula.

e Propicia la integracion entre la teoria y la practica y permite la transferencia
de los saberes a situaciones mas alla del momento en que fueron

aprendidos.

De este modo, el enfoque basado en el aprendizaje se lograra con base a qué tan
significativo sea el aprendizaje para el estudiante y para que se logre tal grado de
significatividad es importante que tal aprendizaje este de la mano con su contexto
y la experiencia previa que trae consigo. Por lo tanto el docente se preocupara por
la diversidad de aprendizajes en sus estudiantes y lo importante que es responder

a esto para lograr la efectiva construccion del conocimiento.
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En el enfoque basado en competencias, se pretende que el profesor normalista
responda a las demandas y necesidades educativas, en donde éste cuente con la
posibilidad de movilizar e integrar diversos saberes y recursos cognitivos frente a
una situacién y/o problematica, como consecuencia el docente debe contar con la
capacidad de resolver problemas complejos y abiertos, en distintos escenarios y

momentos.

Por lo tanto, de acuerdo con el Plan de Estudios para la Formacion de Maestros
de Educacién Primaria (Acuerdo 649, 2012, p.7) “... una competencia permite
identificar, seleccionar, coordinar y movilizar de manera articulada e
interrelacionada un conjunto de saberes diversos en el marco de una situacion

educativa en un contexto especifico”.

Derivado de lo anterior, es necesario que el maestro sea una persona capaz de
reconstruir conocimientos, los cuales daran respuesta a lo que demandan sus
estudiantes, asimismo proponer soluciones, asumiéndose como una persona
reflexiva sobre su actuar. Debido a que cuenta con competencias de caracter
holistico e integrado, las cuales propician la interaccidbn con conocimientos

explicitos y tacticos, actitudes, valores y emociones.

Como consecuencia es necesario que estas competencias se encuentren en
constante desarrollo, donde el docente siempre este contemplado utilizarlas para
mejorar las estrategias que se lleven a cabo en cada contexto educativo. Dado el
caso que éstas no sean acordes a la situacion o problema en especifico, el
maestro deberéa de contemplar y valorar un proceso de adaptacion para responder

a tales situaciones.

Con base a lo anterior, se puedo deducir que una ensefianza por competencias
representa la oportunidad para garantizar la pertinencia y utilidad de los
aprendizajes escolares, en términos de una trascendencia personal, académica y
social. En el caso de la formacion docente, este enfoque permite consolidar y
reorientar las practicas educativas hacia el logro de aprendizajes significativos de

los estudiantes.

62



La flexibilidad curricular, académica y administrativa se plantea como un
requerimiento indispensable para el funcionamiento e innovacién en los programas

académicos, particularmente en los procesos de formacion docente y profesional.

Debido a que, “... la flexibilidad supone el cumplimiento de un proceso complejo y
gradual de incorporacién de rasgos y elementos que otorgan mayor pertinencia y
eficacia a los programas académicos...” (Acuerdo 649, 2012, p. 8), se
consideraran las necesidades que se encuentren dentro de las instituciones a

partir de los nuevos tipos de programas educativos.

Para que se lleve a cabo tal flexibilidad es necesario que los procesos de
formacion estén consolidados con base a una mayor interdependencia entre el

saber y el saber hacer.

Desde esta perspectiva, en el Acuerdo 649 en el que se establece el Plan de
Estudios para la Formacion de Maestros de Educacion Primaria (Acuerdo 649,
2012, p.9), establece que la flexibilidad se expresa en mdltiples y variadas formas
de instrumentacion del plan de estudios y de las condiciones de funcionamiento,

institucional, incorporando los siguientes rasgos:

Adopcion de un sistema de creditos.

Seleccion, por parte de los estudiantes, de un conjunto de cursos dentro de
su trayectoria de formacion.

Diversificacion y ampliacion de actividades, espacios y actores en el
proceso formativo.

Creacioén de sistemas de asesoria y tutoria.

Impulso a procesos de movilidad de los estudiantes.

Desarrollo de programas de formacion en diversas modalidades con apoyo
de las TIC.

Reconocimiento y acreditacion de competencias adquiridas fuera del
contexto escolar.

Limitacion de las actividades presenciales del estudiante.

Modificacion en la duracién de las carreras
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Diversificacion de opciones de titulacion.

En relaciéon con lo anterior y la flexibilidad en los diversos ambitos en el contexto
educativo, las Escuelas Normales se les presenta una oportunidad para que
disefien alternativas que enriquezcan y faciliten la trayectoria de formacion de los
futuros docentes, por lo que incidira en que éstos obtengan beneficios en su

desarrollo profesional y a su vez en su formacion integral.

Con base en los enfoques ya descritos que hacen énfasis en la formacion docente
de nivel primaria, se puede concluir que el Plan de estudios 2012 pretende formar
a sus futuros profesores con un modelo constructivista, ya que este modelo
considera al maestro como un ser que construye, no sélo en el aspecto cognitivo

sino también en lo social y afectivo.

Esta construccion por parte del docente se genera a partir de una interaccion
constante con su entorno y con base a la disposicion interna que disponga, esto
va a incidir con el actuar de su vida. Mediante este actuar construye aprendizajes,
los cuales le sirven para relacionarse con las demas personas, convivir, conocer
mas sobre diferentes temas y, a su vez, adaptarlos a los aprendizajes de sus

estudiantes guiandolos a un aprendizaje significativo.

Debido a que el Plan de Estudios (Acuerdo 649, 2012, p.16) pretende que “...el
futuro docente estara en posibilidad de construir un equilibrio entre la disciplina
cientifica académica que sostiene su actuar, con los disefios mas propicios para
lograr el aprendizaje con sus alumnos y convertir en un lugar para la generacion y

aplicacion innovadora de conocimiento en la docencia”.

Por lo tanto, se espera que en esta formacion el docente responda a la
transformacion social, cultural, cientifica y tecnoldgica que se vive en nuestro pais,
al igual en responder a las necesidades de sus estudiantes tanto cognitivas y

afectivas para propiciar un desarrollo integral y equilibrado en éstos.

Debido que en el Plan de estudios se menciona lo siguiente:
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“...la expectativa es que los docentes promuevan en sus estudiantes la
adquisicion de saberes disciplinares, el desarrollo de habilidades y
destrezas, la interiorizacion razonada de valores y actitudes y la apropiacion
y movilizacion de aprendizajes complejos para la toma de decisiones, la
solucién innovadora de problemas y la creacion colaborativa de nuevos
saberes, como resultado de su participacion en ambientes educativos
experienciales y situados contextos reales...” (Acuerdo 649, 2012, p.3)

A cambio, el maestro debe ensefiar a aprender con un marco de experiencias
colectivas, es decir, a partir de la participacién activa y significativa de sus
estudiantes se construyan conocimientos basados en esas participaciones. De
igual manera, se promovera en el aula la practica reflexiva mediante la

negociacion de significados y la solucion de problemas complejos.

Derivado de lo anterior, es viable que el docente se permita consolidar y reorientar
sus practicas educativas para favorecer en todo momento los aprendizajes de sus
estudiantes, asimismo en este modelo constructivista el profesor tiene como
finalidad que sus estudiantes construyan sus aprendizajes, ya que éstos seran
estudiantes reflexivos, analiticos, criticos y autdnomos en concebir sus

conocimientos.

Sin embargo, no s6lo bajo este modelo se rige la educacidon, también existen
tendencias para la formacion inicial del futuro profesorado, de esto tratara el

siguiente apartado.

2.3 Tendencias actuales en la formacién inicial docente

En torno a la formacion inicial docente, se centra especialmente en ensefiar
contenidos tedricos, con el fin de que los profesores puedan desarrollar el nivel
cognitivo de sus alumnos, no existe una formacién en donde le den importancia a
su lado humano, en donde se considere que tienen sentimientos, emociones,

necesidades, creencias y problemas, los cuales debe aprender a autorregular para
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propiciar un ambiente de aprendizaje armoénico y asimismo generar vinculos

afectivos con sus alumnos.

Dentro del ambito educativo hoy en dia, la formacion docente se concibe como un
proceso de adquisicibn permanente de conocimientos, valores, actitudes,
destrezas y habilidades, en donde éstas tienen la funcion de estructurar y
reestructurar conductas para el efectivo desempefio de la préactica docente.

La formacion inicial docente es importante debido a que en ésta el docente
desarrollar4d actitudes, competencias y habilidades, para posteriormente
desempenfiarse eficazmente dentro de una institucion. Por lo tanto, la formacion
inicial implica, que el sujeto se reconozca como tal, el maestro debe ser visto
como un ser humano, que al igual que sus semejantes tiene cualidades, defectos,

distintas formas de pensar, comportarse y comunicarse.

Es por ello que la formacion inicial docente no solo debe enfocarse en la
adquisicion tedrica para que los sujetos puedan desempefiarse en el ambito
educativo, sino también se debe tomar en cuenta las experiencias y actitudes que

trae consigo éste.

b}

En consecuencia, de acuerdo con (Fernandez, 2013, p.51) ”...la formacién
docente no se refiere Unicamente aun aprendizaje que se recibe en una escuela
normal o institutos especializados, ni a cursos de capacitacion o actualizacion,
sino que puede entenderse que la formacion docente es un proceso mas amplio,

en el que se considera tanto la preparacion formal como la preparacion informal”.

Se entiende por una preparacion informal a la interiorizacion de formas de
conducta, actitudes, creencias, estrategias y modelos de actividad docente que se
van asimilando durante el proceso de socializacion. Después de un tiempo
cuenten con una previa formacién y ayudara a desarrollarse como profesionales
en la docencia. Es decir, muchos profesionales en otras areas, por ejemplo en
medicina, se estan formando para ser doctores o alguna rama vinculada, pero

después quieren dedicarse a dar clases sobre su profesion, por lo cual van
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adquiriendo actitudes, estrategias y modelos de actividad docente con los cuales
puedan desempefarse para la practica docente.

Debido a esto al docente se le debe considerar un elemento clave o como la figura
principal para propiciar una ensefianza de calidad, pero esto no quiere decir que
es el Uunico responsable para llevar a cabo dicha ensefianza, pero su presencia es
determinante para llevarse a cabo, ya que no basta so6lo el quehacer cognitivo en
donde se enfoque en dotarlos de teoria ni que las instituciones estén con lo mas
nuevo en tecnologia. Se les debe dar a los profesores una autonomia, un criterio y
reflexién sobre su practica docente, con ello podran responder a las necesidades
gue enfrente en el contexto educativo y dar una solucién a las problematicas que

se presenten en su quehacer diario.

Al analizar los Modelos de formacion docente en México. Fernandez (2013) los

divide en formacion tradicional, tecnocrética y critica.

En la formacion tradicional, los profesores que fueron formados con este
modelo, ponian la teoria encima de la préactica, los contenidos se consideraban
como algo estatico, acabado y legitimado, por lo tanto no consideraban importante

el andlisis de éstos, ni la reflexion para una discusion dentro del aula.

En este modelo la formacion se obtenia trabajando a lado de un maestro, el cual
ya tenia experiencia en el ambito educativo, y esta formacion se iba adquiriendo a
través de ensayo y error por parte del profesor, ya que los profesores que eran
formados por otros profesores, observaban o que hacian éstos para poder

imitarlos en su practica docente.

Sobre el curriculo, éste estaba saturado de gran contenido conceptual y tedrico,
los cuales no se ponian en préactica, ya que a los docentes solo les interesaba que
el estudiante los memorizara y repitiera tal y como él se los transmitio. Como
resultado a esto el aprendizaje por parte de sus estudiantes era pasivo, ya que los
contenidos no eran analizados ni discutidos, por tanto, el conocimiento que se

obtenia era parcial de la realidad.

67



En consecuencia a lo anterior se menciona que los profesores que eran formados
bajo este modelo, desarrollaban una docencia mecanica, imitando a sus maestros,
ya que se enfocaban en un sélo modelo, a lo cual desconocian y carecian de los
diferentes modelos con los cuales podian hacer mas efectiva su practica y
desarrollo como docente. Por lo tanto se analiza que en este modelo no hay una

formacién entorno a la educacién emocional para los profesores.

Aunado a lo anterior, Paulo Freire menciona dos modelos. El primer modelo hace
referencia a una formacion tradicional en la cual el docente actia de manera
repetitiva. Es decir, sélo transmite los conocimientos a sus estudiantes, sin que
exista un analisis y critica sobre los mismos, por parte del docente, asi como de

sus estudiantes.

En el segundo modelo, Freire explica que el docente debe de tener una postura
diferente y no actuar de manera repetitiva. Es decir, el docente debera de ser un
sujeto con capacidad de analisis, de critica, autbnomo, con un pensamiento
profundo y reflexivo para lograr cambios significativos en él y en sus estudiantes.
Con relacién a lo anterior, Paulo Freire citado en Gonzélez (2007, pp. 56-57),

describe lo siguiente

“...Ia tarea educativa se sustenta en la idea de que tanto educador como
educando saben y aprenden a la vez que ensefan [...]. La ensefianza se
entiende como una actividad problematizadora, critica e investigativa, que
tiene por objeto desvelar la realidad para poder situarnos todos (no solo los
educandos, también los educadores) de una manera mas lucida y critica en

nuestro mundo”

Con base en lo explicado, el papel del docente, de acuerdo con Freire (1977, p.18)
citado en Gonzalez (2007, p.57), presenta un cambio radical para ser “...un
inventor y un reinventor constante de todos aquellos medios y todos aquellos
caminos que faciliten mas y mas la problematizacion del objeto que ha de ser

descubierto y finalmente aprehendido por los educandos".
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Cabe resaltar la importancia que presenta el profesor al ser un sujeto con
autonomia, libertad, reflexivo y critico en su formacién y en su préctica docente,

para no actuar de manera repetitiva y memoristica.

La formacidén tecnocréatica nace, debido a la expansiéon de la matricula en
educacion que se inicio en los afios de la década de 1960 provocé un incremento
en la planta académica, esto trajo consigo la incorporacion de jovenes sin
experiencia en la docencia y en su propia disciplina, ya que eran recién egresados
de la licenciatura y en peor de los caos no habian concluido. Por lo tanto éstos se
fueron formando sobre la marcha, a partir de una formacion tradicional en donde la
experiencia de haber observado a sus profesores, retomaron experiencias de lo
gue a ellos les parecia funcional, las aplicaban de la misma forma que lo habian

visto.

En consecuencia, la educacion estaba en crisis, ya que no existia una
modernizacion y por lo tanto no respondia a las demandas que exigia el gobierno,
ya que con el paso del tiempo la tecnologia avanzaba a pasos agigantados y
modernizar la educacion con conocimiento pedagdgico era esencial para tener

docentes capacitados para desempefiarse efectivamente en su practica.

Por lo tanto la politica educativa se vio en la necesidad de modernizar y reformar
el sistema educativo, implementando modelos de formacion basados en
competencias, en donde al maestro se le capacitaba y actualizaba con cursos
sobre temas de didactica y sistematizacion de la ensefianza, con esto se pretendio

capacitar al docente con técnicas didacticas novedosas.

El fin de estos cursos era que la formacion docente mejorara la eficiencia en su
ensefianza. Asimismo, se les especializaba en alguna area de la pedagogia, ya
gue se necesitaba personal experto para la elaboracion de curriculo y la

produccion de materiales en autoformacion.

Aungue existi6é esta intencion de capacitar y actualizar a los maestros, no se le dio
un seguimiento como tal, ya que en muchas ocasiones el gobierno no aportaba los

recursos econémicos para la elaboracion de programas y la evaluacion de éstos,
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para saber el impacto que tenian en la formacion docente y si eran efectivos para

el cambio que se esperaba lograr.

Por lo tanto, se analiza que en este modelo no hay una formacion entorno a la

educacion emocional para los docentes

La formacién critica en el docente es muy importante para lograr la
transformacion que se quiere lograr en la ensefianza, el profesor tendra que
reflexionar sobre su actuar, ser critico de su desempenfo frente del grupo y saber
gué es necesario implementar para que lleve a cabo un aprendizaje potencial en

sus estudiantes.

Tanto profesores y estudiantes deben hacer un cambio total del rol que tenian
tradicionalmente, es decir deben ser personas que analicen y propicien una
comunicacion grupal en donde todos puedan reflexionar sobre un tema
determinado y al mismo tiempo generar ambientes de aprendizaje donde se

facilite el acceso al conocimiento.

Por lo tanto se analiza que en este modelo no hay una formacion entorno a la

educacion emocional para los docentes

De la misma manera sucede en el Plan de Estudios para la Formacion de
Maestros de Educacion Primaria 2012 no se hace mencién de una formacion
personal en la que se involucre una educacion emocional en el docente, sélo
describe que el profesor debe estar preparado y formado para responder a las
necesidades cognitivas de los estudiantes, atender situaciones y resolver
problemas del contexto escolar, colaborar activamente en su entorno educativo y

organizar su trabajo institucional.

Aunado a lo anterior, en ningun trayecto formativo inmerso en la malla curricular,
existe algun apartado que haga referencia a la educacién emocional para propiciar
un efectivo desempefio dentro del aula y mucho menos una vinculacién afectiva
con sus estudiantes, no se les imparte un curso en el cual la autorregulacion

emocional docente sea el eje central y les permita enfrentar las posibles
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problematicas que tenga el docente como profesional, por ejemplo el estrés por el
trabajo y las preocupaciones que trae consigo el espacio escolar y las de sus

alumnos (violencia escolar, depresién, bajo rendimiento escolar, entre otras).

De lo anteriormente mencionado tratara el siguiente apartado, sobre la importancia

de implementar la educacion emocional en la formacion inicial docente.

2.4 La necesidad de la educacién emocional dentro de laformacidn inicial
docente

La educacion del siglo XXl demanda nuevos retos para los docentes, esto como
consecuencia de la Reforma Educativa, de los diferentes roles que han asumido,
las nuevas tecnologias que han surgido y el contexto social y cultural que ha
cambiado drasticamente. Esto ha contribuido, en gran medida, a la necesidad de
una formacion inicial del maestro acorde a las situaciones y problematicas que

estan surgiendo actualmente.

Las problematicas que constantemente ocurren dentro de la escuela incluyen
violencia entre estudiantes y de éstos hacia el profesor, asi como de ellos hacia
sus estudiantes, la despreocupacion de los padres en la educacion y formacion de
sus hijos, asi como la falta de integracion en diversas actividades que los incluyan
en la escuela. Asimismo, los diferentes conflictos que se presentan entre
profesores dentro de la escuela y la falta de autorregulacion emocional, en

algunas ocasiones, que conlleva a no resolver adecuadamente los conflictos.

Se demanda, para ayudar a resolver estos conflictos y problematicas de manera
adecuada, la insercién de una educacién emocional en el profesorado. Es decir,
se considera imprescindible que el docente tenga educacidon emocional y conozca
los objetivos que se deben de alcanzar al tener esta educacion. Asimismo,
reconozca y lleve a la practica las competencias emocionales que demanda dicha

educacion.
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El docente al estar una gran cantidad de horas frente a sus estudiantes y convivir
con ellos, se convierte en un modelo a seguir. Al ser capaz de consolidar lazos
afectivos con sus estudiantes, de ellos hacia él y entre ellos. En la medida que ese
vinculo sea positivo, los alumnos tendran mayores posibilidades de aprender, se
sentirdn en confianza dentro del salén de clases e iran fortaleciendo su imagen
personal. En el aula se crearan relaciones interpersonales armoniosas, cordiales y
afectuosas, propicias para una convivencia. Siendo éstas, adecuadas para la
creacion de ambientes de aprendizaje.

Para crear ambientes de aprendizaje es necesario, que en la formacion inicial del
maestro exista la insercibn de contenidos relacionados con la importancia de
generar, como lo sefala Milicic, Alcalay, Berger y Torreti (2014, p.40)

”

“...contextos en que se susciten respuestas emocionales positivas...” esto va a
crear en los estudiantes un mayor acercamiento hacia el aprendizaje, por ende
adquiriran mas conocimientos. Esto como consecuencia del ambiente que ha

desarrollado el docente en el saldn de clases.

Para que esto sea posible, es indispensable en el futuro profesor el favorecimiento
de contenidos relacionados con conocimientos sobre la consciencia de los demas.
Es decir, al estar posteriormente él en salon de clases, sera capaz de conocer las
necesidades, intereses y motivaciones de sus estudiantes, con el fin de generar un
reconocimiento de todos ellos, siendo necesario esto para desarrollar un ambiente

de bienestar, respeto y empatia dentro del salén de clases.

El docente con educacion emocional sera capaz de desarrollar una memoria
emocional satisfactoria en sus estudiantes, contiene ésta, como lo sefiala Milicic,
Alcalay, Berger y Torreti (2014, p.59) “...los recuerdos explicitos de la
experiencia, con detalles de los hechos, que se almacenarian en el hipocampo,
asi como una memoria implicita de las emociones que estuvieron asociadas a esa

experiencia...”. Es decir, el maestro debe tener la capacidad de desarrollar
emociones positivas en los estudiantes, la cuales se relacionen sustancialmente

con los contenidos a aprender.
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Para lograr esto, es oportuno en el docente la consciencia de sus emociones
positivas y negativas. Sin embargo, en la medida de lo posible, el maestro debe
tratar de que sus emociones sean positivas dentro del salén de clases, ya que
éstas se quedaran totalmente registradas en la memoria emocional de sus

estudiantes.

Aunque no solamente el profesor, al tener educacion emocional, podra resolver
conflictos, sino, ademas, sera capaz de conocer y expresar adecuadamente sus

emociones y sentimientos.

Aunado a lo anterior, se considera imprescindible en la formacion inicial incorporar
en el futuro docente “...un bagaje sdélido en materia de emociones y sobre todo en
competencias emocionales. Esto por diversas razones: como aspecto esencial del
desarrollo profesional del maestro y por extension para potenciar el desarrollo en

el alumnado”. (Bisquerra, 2005, p.100).

Dicho de otra manera, la incorporacion de la educacion emocional en la formacién
inicial del maestro debe tener en cuenta el papel importante que tiene las
emociones en el proceso de enseflanza y aprendizaje. Debido que éstas pueden
provocar un mayor cumulo de aprendizajes o bien, pueden menoscabar la
adquisicion de éstos en los estudiantes. Lo anteriormente mencionado, los futuros
profesores deben de contemplarlo en el momento de construir sus planeaciones y

para la creacion de ambientes de aprendizaje.

De igual manera, el docente al estar un numero continuo de horas frente a su
grupo y tener un rol preponderante, adquiere de igual manera, el rol de modelo, al
trasmitir formas de actuar, de pensar y de hablar, aunque también el maestro al
ser un individuo con sentimientos y emociones, asi como sus estudiantes.
Propicia, imprescindiblemente, lazos afectivos hacia sus estudiantes, éstos hacia

él y entre ellos mismos.

De esta manera genera, en el momento de impartir clases que sus estudiantes
sientan un cumulo de emociones diferentes en el momento de aprender, asimismo

el docente también sentira emociones en el momento en el cual ensefia y en el
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gue sus estudiantes aprenden, esto debe estar totalmente relacionado en su
formacion inicial, la capacidad que tiene el maestro de propiciar emociones

positivas y negativas en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

En el proceso de ensefianza y aprendizaje no sélo estd el componente cognitivo,
en el cual los estudiantes adquieren un nimero elevado de conocimientos acordes
con los objetivos previamente planeados por el docente, sino también esta
totalmente vinculado el componente afectivo en dicho proceso.

Relacionado a lo anterior, el componente afectivo en el proceso de ensefianza y
aprendizaje es primordial debido a que desencadena una seria de caracteristicas
importantes en el estudiante y el profesor. El maestro en el momento en el cual
estA a gusto con su practica docente y como se siente personal y
profesionalmente, lo reflejara al interactuar con sus estudiantes, lo cual genera
motivacion y disposicion en sus estudiantes para que éstos aprendan, se

desarrollen de mejor manera en el aula y convivan con sus demas comparieros.

El maestro y sus estudiantes al estar en el aula de clases y “compartir un mismo
espacio implica un contagio irremediable de sensaciones y emociones” (Vaello,
2009, p.27). Dicho de otra manera, en el momento en el cual interactian en el
salon, el maestro y sus estudiantes, inmediatamente se desencadena un cumulo

de emociones, las cuales son provocadas por el docente.

Debido a que el docente, al estar siempre frente a su grupo y ser un modelo a
seguir, tiene la capacidad de suscitar emociones positivas 0 negativas, en sus
estudiantes. Sin embargo, los estudiantes también propician emociones en el
profesor, el problema sera en el momento en el cual sean negativas y él no pueda
controlarse, lo cual provoque la falta de autorregulacién emocional en el maestro

ante una problematica o situacion adversa en el aula.

Derivado de lo anterior, se perjudica totalmente el ambiente de aprendizaje, lo
cual, a su vez repercute considerablemente en el momento de aprender de los
estudiantes, en algunas ocasiones no logran consolidar los conocimientos en su

estructura cognitiva como consecuencia de la falta de autorregulacion emocional
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del docente, debido a que puede estar enojado o molesto en la mayor parte del

tiempo en el que estan en la escuela.

Aunado a lo anterior, en algunas ocasiones los estudiantes no asisten a la escuela
debido a los constantes episodios presentados por el maestro, los cuales incluyen
enojos, molestias, gritos, se estresan y/o se tensan como resultado de la falta de
autorregulacion emocional provocada por el poco o nulo manejo de situaciones o

conflictos.

La educacion emocional incluida en la formacion inicial docente en la educacion
primaria debe de contemplar la necesidad de incluir contenidos referentes a la
manera en la cual los profesores pueden resolver de manera oportuna las
problematicas presentadas en el salon de clases, asi como al manejo adecuado
de su comportamiento, en dado caso de presentarse emociones negativas, el
maestro se autorregule emocionalmente y desarrolle las competencias
emocionales adecuadas para el beneficio de su salud y del ambiente de

aprendizaje.
Se considera importante:

“La inclusién de la educacion emocional en la docencia pasa por la
necesidad de que la misma forme parte del bagaje pedagdgico del
profesorado y para ellos es preciso que se constituya en un campo de
conocimiento relevante en su formacion” (Cejudo, Lopez, Rubio, y Latorre,
2015, p.47).

Dicho en otras palabras, existe actualmente la necesidad de formar al docente en
educacional emocional cuya finalidad sea, la adquisicion de conocimientos
acordes con dicha educacion, los cuales incluyan las competencias emocionales y

los objetivos que pretende favorecer la educacion emocional.

La educacién emocional en la formacién inicial docente propiciara de manera
benéfica el manejo de la autorregulaciéon emocional del profesor, la resolucion

adecuada de conflictos que se puedan presentar en la escuela, con los
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estudiantes y con los padres de familia. Sin embargo, con esta educacion el

maestro no sera el unico beneficiado, sino también sus estudiantes.

Los estudiantes, al sentirse en condiciones Optimas el docente, aprenderan de
mejor manera mas conocimientos, se sentirdn a gusto en el salén de clases, el
ambiente de aprendizaje sera propicio para la adquisicion de conocimientos y la
interaccion entre los estudiantes y el maestro se desarrollar4 de la mejor manera
posible. Lo cual, en gran medida, suscitarda el aumento en el rendimiento

académico de los estudiantes.

En conclusion del capitulo, se considera necesario implementar en la formacion
inicial de los docentes la educacién emocional, como consecuencia del contexto
social y cultural en el que se encuentra inmersa la educacion en México. Es decir,
constantemente se hace referencia a las diversas problematicas ocurridas dentro
de los planteles escolares, derivadas de la falta de autorregulacion emocional del
maestro en el manejo de situaciones problematicas con los alumnos, con los

padres de familia, asi como también con sus propios colegas.

Aunado a lo anterior, la educacion emocional en el profesorado propiciara un
manejo, en la mayoria de las ocasiones, adecuado en la resolucion de
problematicas dentro de la escuela, asi como en la prevencion de las mismas. A la
par, entre docentes y estudiantes se crearan, en la medida de lo posible,
emociones positivas. Cuya finalidad sera un mejor proceso de ensefanza y

aprendizaje.

Asimismo, de relaciones interpersonales cordiales, satisfactorias y en las cuales
prevalecera el respeto mutuo en la escuela, lo cual propiciaria, que no solamente
la actitud de bienestar por parte del profesor y de los estudiantes se vea reflejada
en la escuela, sino también en otros espacios donde prevalezcan relaciones

interpersonales.

De lo ya explicado se deriva de la situacion en la cual se encuentra inmersa la
formacion inicial del profesorado, ésta desarrolla en los futuros maestros la parte

tedrica e instrumental. Es decir, antepone los contenidos conceptuales y
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procedimentales en su formacion, los cuales deberan poner en practica al estar,

posteriormente, frente su grupo.

De igual manera, las tendencias actuales en la formacién inicial docente y lo
estipulado en el Acuerdo 649 el cual es el Plan de Estudios para la Formacion de
Maestros de Educacion Primaria, no contemplan con especial énfasis la insercion
de un modelo centrado en la parte emocional de los profesores. Es decir, no dan
importancia al manejo emocional que debe de presentar el profesorado en
momentos de tension, estrés y/o problematicas dentro de la escuela.

Por lo anterior, es oportuna la insercion de la educacién emocional en la formacién
inicial docente, la cual, en la medida de lo posible, propiciara maneras adecuadas
de conducirse en los profesores dentro del salén de clases, asi como en
situaciones de estrés, tension y para lograr una convivencia armoniosa,

respetuosa y cordial del maestro hacia sus alumnos, padres de familia y colegas.
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Capitulo 3

Educacion Emocional, el rendimiento académico y su relacién con la
formacion docente

El presente capitulo esta constituido por cinco apartados, éstos son
imprescindibles para entender la manera en cdmo se relaciona la Educacion
Emocional, el rendimiento académico, la formacion inicial del docente, asi como el

ambiente de aprendizaje que se propicia en el aula.

En el primer apartado se aborda qué es una emocién, los componentes de ésta,
cuales son las emociones positivas y negativas. Posteriormente, se explica qué es
la Educacion Emocional, asi como los objetivos que contempla y los beneficios

gue conlleva tener estar esta Educacion.

Aunado a lo anterior, en el segundo apartado se hace referencia a qué son las
Competencias Emocionales, asimismo se describen las cinco competencias
emocionales: Conciencia Emocional, Regulacion Emocional, Autonomia Personal

(autogestion), Inteligencia interpersonal y Habilidades de vida y bienestar.

El tercer apartado hace hincapié en el Rendimiento Académico, es decir, se
explican diferentes maneras en las cuales se dan a conocer qué es el Rendimiento

Académico.

Relacionado con lo anterior, en el apartado cuarto, se explican las dimensiones,
modelos y factores correspondientes al Rendimiento Académico. Con respecto a
las dimensiones, se encuentra la académica, la econémica en la cual se clasifican
tres factores: el individual, el laboral y el del hogar, la familiar y la institucional.
Posteriormente, para finalizar el apartado, se explica el modelo psicolégico,

didactico y socioldgico, pertenecientes al Rendimiento Académico.

Para finalizar, en el Ultimo apartado se explica la relacidbn que existe entre el
ambiente de aprendizaje en el salon de clases, relacionado con la formacion del

docente y el rendimiento académico.
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3.1 Concepto de Educacion Emocional y sus objetivos

En el trascurso de la vida, en el actuar y en el pensar de las personas
constantemente ocurren acontecimientos en los cuales surgen emociones, como
consecuencia de la situacion en la que se encuentra la persona. Las emociones
son, como lo sefiala Bisquerra (2000) citado en Milicic, Alcalay, Berger y Torreti,
(2014, p. 25 y 26) “... reacciones a las informaciones (conocimientos) que
recibimos de nuestras relaciones con el entorno. La intensidad esta en funcion de
las evaluaciones subjetivas que realizamos sobre cémo la informacion recibida va

a afectar a nuestro bienestar”.

Es decir, las emociones son reacciones que presenta una persona como
consecuencia de una situacion, acontecimiento y/o vivencia en la cual se
encuentra o se ha encontrado inmersa. La intensidad de las emociones que sienta
la persona dependera, en gran medida, de la manera en la cual el individuo se ha

ido desarrollando, asi como de la cultura en la cual se encuentre inmerso.
Aunado a lo anterior, Goleman (2006, p. 24) considera que:

“Todas las emociones son impulsos para actuar, planes instantaneos para
enfrentarnos a la vida que la evolucion nos ha inculcado. La raiz de la
palabra emocion es motere, el verbo latino mover, ademas del prefijo “e”,
gue implica alejarse, lo que sugiere que en toda emocion hay implicita una

tendencia actuar’.

De esta manera, las emociones provocan en el ser humano la capacidad para
actuar en una determinada situacion, asi como lo preparan para dar una
determinada respuesta a un impulso, el cual proviene del contexto o de algin

acontecimiento previo vivido por la persona.

Es indispensable identificar los tres componentes que prevalecen en una
determinada emocidn, los cuales son el neurofisiolégico, conductual y cognitivo.

En el componente neurofisiolégico la persona presentara, dependiendo de la
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intensidad de la emocidén, ‘“respuestas involuntarias, que el sujeto no puede

controlar” (Bisquerra, 2003, p. 12).

El componente neurofisiolégico de la emocion en la persona propiciard que
presente sudoracion, se ruborice, tenga taquicardia, sequedad en la boca, su
respiracion se acelere, entre otros. Esto como consecuencia de la emocion que

siente la persona en un determinado momento.

El segundo componente, el conductual, hace referencia a aquellas conductas que
la persona esta teniendo derivadas de la emocién que siente y de la intensidad de
ésta. Las cuales implican cambios en las expresiones faciales, los movimientos
gue hace con el cuerpo, el lenguaje no verbal, el tono y el volumen de la voz.
Estas seran caracteristicas importantes para definir con precision la emocion que

siente la persona.

El componente cognitivo, en algunas ocasiones se le define como sentimiento.
Bisquerra (2003) considera que en este componente la persona es capaz de
calificar el estado emocional en el cual se encuentra, asi como dar un determinado

nombre a esa emocidon que esta sintiendo.

Los tres componentes estan presentes cuando una persona tiene reacciones
antes una situacion que vive en ese momento y/o ha vivido, los cuales
desencadenan conductas observables y no observables en la persona. Estas
conductas estan permeadas por el tipo de emocion sentida, es decir podra ser una

emocion positiva, negativa o ambigua.

Las emociones positivas son aguellas en las cuales la persona tiene una favorable
evaluacion ante el estimulo presente, es decir, son emociones agradables,
provocan bienestar, mejoran la interaccién social, asi como la comunicacion verbal

y no verbal de la persona.

Aunado a lo anterior, Vazquez y Hervas (2009, p.38) citados en Bisquerra (2013,

p. 58 y 59) consideran que los “efectos de las emociones positivas: permiten
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disfrutar mas del trabajo, favorecen la atraccion. La simpatia, y el apego de los

demas”.

Sucede lo contrario con las emociones negativas, éstas provocan desagrado ante
la situacién que se vive o se ha vivido, falta de control, agresion fisica y/o verbal,
frustracion e irritabilidad. Las emociones ambiguas son “aquellas que no son
positivas ni negativas; o bien pueden ser ambas dependiendo de la circunstancia”
(Bisquerra, 2000, p. 91). Es decir, estas emociones dependen totalmente de la
situacién en la cual se encuentre la persona y cémo ésta, la afrontara y qué

significara para ella estar inmersa en la situacion.

Es necesario reconocer que las emociones positivas y negativas, como lo
mencionan Milicic, Alcalay, Berger y Torreti (2014) no son malas o buenas,
simplemente radican en las experiencias 0 sucesos que vive o ha vivido la
persona. Asimismo, son necesarias en la vida de las personas y permiten,

indiscutiblemente, la supervivencia de la ellas.

Cabe mencionar la importancia de las emociones en la educacion emocional, tanto
emociones positivas, negativas o0 ambiguas. Debido a que éstas son
principalmente respuestas que tiene la persona ante una determinada situacion,
las cuales son totalmente inevitables. Lo importante para esta educacion es la

manera en la cual actuara la persona ante determinadas emociones.

La educacion emocional es, de acuerdo con Bisquerra (2000, p. 243) “...un
proceso educativo, continuo y permanente, que pretende potenciar el desarrollo
emocional como complemento indispensable del desarrollo cognitivo,
constituyendo ambos los elementos esenciales del desarrollo de la personalidad
integral”. Es decir, la educacion emocional considera importante el desarrollo
emocional en la persona, con la finalidad de ser un complemento imprescindible

en el desarrollo personal y social de ésta.

Dicha educacion considera importante el conocimiento sobre las emociones, asi

como la habilidad sobre éstas, es decir, reconocer las emociones en el momento
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en el cual se estan presentando, nombrarlas adecuadamente y saber por qué

estan surgiendo.

De esta manera, se logrard en las personas el autoconocimiento y el autocontrol

de sus propias emociones.

Relacionado con lo anterior, la educacién emocional puede, considera Bisquerra
(2000, p. 243) “...prevenir problemas como consecuencia de perturbaciones
emocionales...”. Es decir, las personas en el transcurso de su vida se enfrentan a
diversas situaciones en las cuales, en algunas ocasiones, se presentan algunas
probleméticas. Dichas problematicas provocan emociones negativas como estrés,
ansiedad, depresién y angustia, esto provoca en las personas una falta de

autocontrol emocional.

Sin embargo, dicha educacion pretende prevenir los pensamientos que son
autodestructivos y los comportamientos generados por éstos. Para propiciar el
control de las emociones negativas. Cabe resaltar que las emociones negativas no
son malas y son inevitables, lo importante y necesario es que las personas tengan
autocontrol sobre ellas, conozcan por qué se generan y qué deben de hacer para
gue no se conviertan en una limitacion en el desarrollo personal y social de los

individuos.

Asimismo, la educacién emocional contempla como objetivos generales, los

siguientes (Bisquerra, 2000):

e La adquisicion de un mejor conocimiento de las emociones propias

e Laidentificacién de las emociones en las demas personas

e El desarrollo de la habilidad para controlar las emociones propias

e La prevencion de los efectos perjudiciales que la emociones negativas
puedan propiciar

e El desarrollo de la habilidad para generar emociones positivas

e La mejora de una mayor competencia emocional

e El desarrollo de la habilidad para automotivarse

e Tener ante la vida una actitud positiva
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e Aprender a fluir

La educacion emocional pretende desarrollar estos objetivos en la personas, sin
embargo, éstos dependeran en gran medida, en el contexto en el que se
encuentren ellas. Asimismo, la educacion emocional ayudara a desarrollar en los
individuos la capacidad para relacionarse de manera afectuosa, cordial y
respetuosa, lo cual conllevara a tener relaciones intrapersonales e interpersonales

mas satisfactorias.

Esto se reflejar4 notablemente en el bienestar de las personas, ya que también es
otro objetivo de la educacion emocional. De acuerdo con Bisquerra (2013, p. 15)
“...el bienestar emocional, [...] consiste en experimentar emociones positivas. Lo
cual es lo mas proximo a la felicidad.”. Es decir, el bienestar de la persona
dependera de qué tanto regule sus emociones negativas, propiciando un mayor
numero de emociones positivas, lo cual contribuira a elevar el grado de felicidad y

satisfaccion personal.

Asimismo, lo mencionan Milicic, Alcalay, Berger y Torreti (2014, p. 56 y 57) al

explicar que la educacion emocional:

“Favorece la adquisicion de una identidad positiva, debe basarse en
aprender a reconocer nuestras emociones, manejarlas y no dejar que ellas
se adquieran de manera casual, irreflexiva o inapropiada, ya que nuestras
emociones son las que determinan los circulos vicioso que nos convertiran

en buenas o no buenas personas”.

Es decir, la educacién emocional pretende en el individuo propiciar una mejor
relacion con él mismo y con las demas personas que lo rodean, cuya finalidad
sera crear vinculos afectuosos, respetuosos y desarrollarse personal vy

laboralmente de manera favorable.
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3.2 Competencias Emocionales

Es indispensable, para tener educacién emocional, las competencias emocionales.
Considera Bisquerra (2013, p. 11) “...las competencias emocionales como el
conjunto de conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes necesarias para
tomar conciencia, comprender, expresar y regular de forma apropiada los

fendbmenos emocionales.”.

Es decir, las competencias emocionales son la puesta en practica de aquellos
conocimientos sobre las emociones que una persona tiene al respecto, asi como
sus habilidades para poner en practica dichos conocimientos, lo cual se vera
reflejado en su actitud para comprender y/o regular sus emociones, asi como
también poder expresarlas de manera adecuada. Es indispensable que tenga la

claridad necesaria para manifestar de manera clara sus emociones.
Las competencias emocionales, son de acuerdo con Bisquerra (2003):

e Conciencia emocional: Es la capacidad que tiene una persona para tener
conciencia sobre sus propias emociones y sentimientos, asi como sobre las
emociones de los demas, al observar el lenguaje verbal y no verbal de éstas.
Saber qué esta pasando en un contexto, es decir capta el clima emocional.
Asimismo, tienen la habilidad para dar a conocer con detalle y precision, al

utilizar el vocabulario adecuado, sus emociones y sentimientos.

e Regulacion emocional: Es la habilidad para guiar de forma apropiada las
emociones. Asi como tener autocontrol de las emociones negativas que se
presenten en una situacion determinada, cuya finalidad sea prevenir estados
emocionales negativos.

La autorregulacién emocional pretende en la persona la expresién adecuada
de sus emociones, no ocasione dafio en las demas personas, considere
importante el bienestar en su vida, permite controlar las respuestas que se

den de manera repentina.

84



Cabe aclarar que, la autorregulacion emocional no pretende “conductas
pasivas, ni amordazar los sentimientos, sino personas activas que,
reconociendo, y aceptando los propios sentimientos, actian para
autorregularse” (Carpena, 2003, p. 203).

Es decir, con la autorregulaciéon emocional se pretende que la persona
reconozca sus emociones positivas y, especial, las negativas, pero que éstas
no permeen su capacidad para pensar y/o actuar de manera eficiente y

correcta.

Autonomia personal (autogestion): Dentro de la autogestién se incluye la
actitud positiva ante la vida, responsabilidad, autoestima, el andlisis critico de
las normas sociales, autoeficacia emocional y la capacidad para la busqueda

de ayuda y recursos.

Tener actitud positiva en la vida, ser optimista, realizar diversas actividades

recreativas, ser caritativo, bueno y amable con las demas personas.

La persona se acepta tal cual es y acepta buscar ayuda en el momento en el

cual la necesite

Inteligencia interpersonal: Es la capacidad para mantener relaciones
sociales armoniosas con los demas. Se refiere a dominar habilidades
sociales, tener una comunicacién efectiva, asertividad y actitudes pro-

sociales.

Implica saber escuchar adecuadamente a las demas personas, pedir perdon,

dar las gracias y dialogar.

Habilidades de vida vy bienestar: La habilidad para adquirir
comportamientos responsables y acordes para solucionar diferentes
problemas, como son personales, sociales, familiares y profesionales. Esto
con la finalidad de incrementar el bienestar personal y social.

Proponer soluciones eficaces para resolver conflictos, fijarse objetivos

alcanzables y benéficos.
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Estas competencias emocionales necesitan ponerse en practica dia con dia, en la
media de lo posible se consolidan como un habito. Debido a esto es necesario
incorporarlas en la educacion de los individuos desde temprana edad, con la
finalidad de que esté presente a los largo de toda su vida.

3.3 Concepto de rendimiento académico

Al hablar de rendimiento académico se alude comunmente al desempefio
académico de los estudiantes, es decir, se entiende que depende de la capacidad
del estudiante para realizar ciertas actividades o desenvolverse adecuadamente
en una materia o tarea, el docente determinara el rendimiento académico que éste

lleva a cabo dentro del salon de clases, puede ser bajo o alto.

Como ya se ha explicado, esta estrechamente relacionado con la definicion de
Jiménez (2000) citado por Edel (2003, p. 2) la cual postula que el rendimiento

13

escolar es un “...nivel de conocimientos demostrado en un area o materia

comparado con la norma de edad y nivel académico”.

El docente determina el rendimiento académico de sus estudiantes a través de
una calificacion, como consecuencia los estudiantes, aunque no todos, evitan el
riesgo de sacar “malas calificaciones”, por ende emplean ciertas estrategias, tales
como: tener una participacion minima en el salén de clases o participar lo
necesario para evitar malas calificaciones, realizar las tareas, éstas solo con el
propdsito de no sacar un cinco o diez, sino s6lo cumplir con lo que demanda el
profesor, es importante mencionar, muchos de los estudiantes copian en

examenes.

Por ende se demuestra que para obtener una “buena” calificacion, las estrategias
empleadas por los estudiantes son con base a un aprendizaje con enfoque

superficial, es decir, de acuerdo con Lamas, H. (2015)

Se basa en una motivacion extrinseca; busca “cumplir’ y evitar el fracaso.

La intencion del estudiante es cumplir con los requisitos de la evaluacion
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mediante la reproduccion. Las estrategias estan al servicio de un
aprendizaje mecénico. Los procesos que se movilizan se orientan al
aprendizaje memoristico, por repeticion, de modo que hechos e ideas
apenas quedan interrelacionados. El estudiante acepta las ideas y la
informacion pasivamente, y se concentra sélo en las exigencias de la
prueba o examen. Como resultado se obtiene una memorizacion rutinaria,
sin reconocer los principios o pautas guia, y un nivel de comprension nulo o
superficial. Estos estudiantes tienen un bajo rendimiento con respecto a los
objetivos y piensan abandonar los estudios antes de tiempo... (p. 322)

El empleo de estas estrategias trae consigo tarde o temprano un deterioro del
aprendizaje de los individuos y lo cual conlleva un fracaso escolar. En ese sentido
se plantea que para obtener un buen rendimiento por parte de los estudiantes, no
so6lo se debe considerar el desempefio individual de éstos, sino también la manera

en como influye su contexto, es decir, el aula en donde se encuentra aprendiendo.
Pero esto no se lleva a cabo, ya que Edel (2003), explica que:

En las instituciones educativas es una practica comun los examenes de
ingreso 0 admision, diferentes escuelas secundarias, preparatorias y
universidades en México evallan las habilidades de razonamiento verbal y
matematico estimandolos como factores predictivos del futuro rendimiento
académico de sus aspirantes, quedando la evaluacion de sus habilidades

sociales en el olvido...(p. 8)

De esta manera, es importante rescatar la idea que ser cognitivamente inteligente
no es suficiente para garantizar el éxito académico, profesional o personal, por ello
es necesario contemplar dentro del rendimiento académico aspectos en donde los
estudiantes tengan habilidades interpersonales e intrapersonales que beneficien

en su desarrollo integral.

De modo que a partir de lo mencionado es importante rescatar la idea que tener
un rendimiento académico alto se retomaran las tres concepciones que mencionan

Montes y Lerner (2010, p.12), en donde consideran al rendimiento académico:
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”1) como un resultado expresado e interpretado cuantitativamente; 2) como
juicio evaluativo cuantificado o no sobre la formacién académica, es decir,
al proceso llevado a cabo por el estudiante; o 3) de manera combinada
asumiendo el rendimiento como proceso y resultado, evidenciado tanto en
las calificaciones numéricas como en los juicios de valor sobre las
capacidades y el 'saber hacer' del estudiante derivados del proceso y, a su
vez, teniendo en cuenta aspectos institucionales, sociales, familiares y
personales de los estudiantes, los cuales afectan y son afectados en la
dicotomia "éxito o fracaso académico".

Ahora bien, una vez definido el concepto de rendimiento académico se pueden
considerar varios aspectos que repercuten de manera positiva 0 negativa en éste,
por ello en el siguiente apartado se explicaran las dimensiones, modelos y factores

gue determinan el rendimiento académico de los estudiantes.

3.4 Dimensiones, modelos y factores del rendimiento académico

Dentro del rendimiento académico se retomaran cinco dimensiones, las cuales
inciden en el rendimiento académico de los estudiantes, estas son: econdmica,

familiar, académica, personal e institucional.

La dimension académica se refiere al qué y al como del desarrollo académico del
estudiante durante su formacion. En este sentido, se hace mencion de dos
variables, una se enfoca especialmente en lo cuantitativo, es decir que a partir de
las calificaciones que obtuvo el estudiante en los diferentes niveles educativos
pasados, éstas seran predictores del buen o mal desempefio a futuro, es decir en

el proceso de profesionalizacion.

Por otro lado, la segunda variable se enfoca en lo cualitativo, ya que como
mencionan Hernandez y Pozo (1999) y Contreras (2008) citados por Montes, y
Lerner (2010, p.17), con respecto al estudiante, los docentes, “... identifican en los

habitos de estudio (tiempo de dedicacion, entre otros), y habitos de conducta
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académica (asistencia a clases, uso de tutorias)...”, es decir hacen un panorama

mas profundo con base a la actitud del estudiante frente a sus aprendizajes.

En este sentido, como explican Montes y Lerner (2010, p.17), “...el rendimiento
académico se ve afectado por la calidad de vinculo que establece el estudiante
con el aprendizaje mismo, teniendo en cuenta que el deseo de saber, la
curiosidad, la duda y la pregunta, como elementos de una actitud investigativa, se
constituyen en un estilo de vida que caracteriza a los estudiosos y apasionados

por la busqueda del saber.”

Otros aspectos sumamente importantes a considerar dentro de esta dimension es
la practica docente, la actitud del profesor frente al grupo y el como fomenta la

participacion y el conocimiento grupal en sus estudiantes.

La dimension econdmica se relaciona con la alimentacién, hogar, uniforme o
vestimenta, transporte, material de estudio, gastos en actividades en donde deban
asistir a obras de teatro o visitar museos, entre otros del estudiante, las cuales son

necesidades que deben ser cubiertas durante su formacion académica.

Como consecuencia si son favorables, de acuerdo con Montes y Lerner (2010,
p.18), se espera que los estudiantes “...desarrollen sus actividades académicas
con solvencia, autonomia y los resultados sean satisfactorios...”, esto se deriva a
partir de la capacidad de los padres para otorgar y mejorar los recursos antes
mencionados para sus hijos, si éstos claramente no cuentan con la edad para
solventar dichos recursos, los padres son los que cubriran los gastos para que el
desempefio escolar de sus hijos incida significativamente en su rendimiento
académico, aunque lo mencionado no asegura un desempefio favorable de sus

hijos en la escuela.

En esta dimensién se clasifican tres factores generales: el individual, el laboral y el

del hogar.

El primer factor, individual, comprende variables asociadas a los ingresos o

recursos econdémicos relacionados directamente con el estudiante y que provienen
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de diferentes fuentes como: auxilios o becas para estudio, mesadas o
mensualidades que los padres o tutores dan a los alumnos, pensiones por

fallecimiento de los padres e ingresos laborales.

Un segundo factor a considerar es el laboral, se considera que limita el tiempo y la
capacidad de energia fisica e intelectual para dedicarse al estudio y
comprometerse con el cumplimiento de responsabilidades académicas. Este
efecto puede ser mayor o menor dependiendo del tipo de jornada laboral que
tenga el individuo, segun sea de tiempo parcial o completo.

En el tercer y ultimo factor, esta relacionado con las condiciones del hogar y su
importancia radica en la posibilidad de que gran parte de ellos dependen
economicamente de sus padres. Asi, entre las variables asociadas se encuentra:
la ocupacion de los padres, los ingresos del hogar, el estrato de la vivienda, la
persona que costea los gastos de matricula y sostenimiento y el tipo de vivienda

propia o no.

Se entiende la dimensién familiar, de acuerdo con Montes y Lerner (2010, p.20),
“...como el ambiente familiar donde se desarrolla y crece un individuo, el cual
puede favorecer o limitar su potencial personal y social, ademas de tener efectos
en la actitud que asume frente al estudio, la formacién académica y las
expectativas con proyectos de educacion superior...”, ya que como se sabe en el
contexto familiar es el principal lugar en donde se les trasmite a los nifios desde

muy pequefos patrones de comportamiento y valores.

Los niflos adquieren habilidades conductuales que les permiten adaptarse a su
medio, tanto personal y social, en donde las habilidades sociales ayudaran en
gran medida al individuo para resolver sus propios problemas y los de su medio
sin perjudicar a los demas. Por ello, esta dimension se considera la mas

significativa para determinar el rendimiento académico de los estudiante.

En la dimensién personal se caracteriza por tres diferentes aspectos, el primero
de ellos es el autoconcepto del estudiante, es decir, como se visualiza y se siente

consigo mismo, la segunda la imagen social, la cual parte de la concepcién que
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tienen los otros de su persona en donde esta se va configurando con base a sus
habilidades sociales, en el Ultimo aspecto que es la imagen ideal, en esta el
estudiante proyectara y partira de un ideal de lo que le gustaria ser o él cdmo se

ve, esto comunmente de una forma positiva.

Un ejemplo de lo anterior es que si el estudiante presente un autoconcepto
positivo de si mismo, presentard una actitud favorable para resolver cualquier
adversidad que se le presente y al mismo tiempo tendra una representacion
positiva sobre su capacidad ante los nuevos aprendizajes. En cambio si presenta
un autoconcepto negativo se dificultara la adquisicion de conocimientos y como

consecuencia menos posibilidades de tener éxito escolar.

Con relacién a esto ultimo, Romano (2007) y Betancur (2000) citados por Montes
y Lerner (2010, p.22) explican que “... el deseo de saber, es fundamental para el
éxito o no en el desempenfo estudiantil...”, es decir que los estudiantes deben de

presentar disposicion para aprender.

Como consecuencia, construir una identidad propia, de si mismo que tenga
permanencia, un yo soy a pesar de las circunstancias familiares y culturales, es
una tarea continua y compleja. Esto se presenta como una necesidad para el
estudiante, ya que al construir una identidad propia posibilita lazos afectivos con

otros, construye vinculos que lo ayuden a vivir.

Con respecto a la dimensién institucional, el ejercicio de los profesores, el nivel
de capacitacion, su vocacion y la calidad humana que éstos tengan hacia sus
estudiantes, afectara positiva 0 negativamente de forma directa el rendimiento

académico de éstos.
Montes y Lerner (2010, p.23), consideran importante tener en cuenta:

“...Ia experiencia y practicas pedagogicas de los docentes, asi como los
recursos materiales que posee la institucién para realizar los procesos de

ensefianza y aprendizaje, entre ellos, la infraestructura fisica, herramientas
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tecnologicas, laboratorios y, por supuesto, aquellas caracteristicas

particulares de la administracion del plantel educativo...”

Asimismo, para Reyes (2001) citado por Montes y Lerner (2010, p.24) los
profesores tienen un papel fundamental en el aprendizaje y son altamente
responsables por lo bueno o lo malo que éste resulte, debido a que no detectan
previamente los problemas de aprendizaje de sus alumnos ni orientan su labor a

responder a las demandas de éstos.

Algunos de los factores anteriormente explicados que intervienen en el
rendimiento académico de los estudiantes se desarrollan a partir de tres modelos
propuestos por Rodriguez (1982, p.34), los cuales son los psicoldgicos,
didacticos y sociologicos.

A) Modelo psicolégico

Este modelo considera las variables personales inherentes tanto al alumno como
al profesor, estas variables se refieren a caracteristicas aptitudinales, de

personalidad, intereses, motivacion, actitudes, entre otros.
B) Modelo didéactico

En este modelo se analizan las variables que se refieren tanto a las caracteristicas
de actuacion del docente como a la conducta puesta en juego por el alumno; asi
como a toda una serie de estrategias, métodos, recursos, organizaciones, etc., del

proceso de aprendizaje.
C) Modelo socioldgico

Es un modelo en donde se analizan tanto los elementos estructurales y estaticos
del contexto: familiar, institucional y social, como sus aspectos dinamicos, sobre
todo al considerar la escuela como un sistema social de relaciones entre la familia

profesores y alumnos.
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Los modelos anteriores, rescatan diferentes factores que ayudan a comprender
qgue el rendimiento académico de los estudiantes puede ser influenciado no sélo

por caracteristicas personales sino también por su entorno.

Por tal razén, en el siguiente apartado se explicara la importancia del ambiente de
aprendizaje que se propicia a partir de la practica docente y como éste determina

el rendimiento académico de sus estudiantes.

3.5 El ambiente de aprendizaje como un factor relacional entre el docente y
el rendimiento académico

El ambiente de aprendizaje puede entenderse en dos partes: por un lado, la
administracion institucional que esta compuesta por politicas de la escuela y por
otro lado, se encuentra el profesorado que estd inmersa su formacion,

compromiso, actitud y entre otros.

Con respecto a lo anterior, Garcia (2014, p.69) explica que el ambiente de

aprendizaje es:

“*

. un entorno dispuesto por el profesor para influir en la vida y en la
conducta de los nifios a lo largo del dia escolar, y el cual estara formado por
el conjunto de percepciones de los diferentes miembros o grupos sobre el
funcionamiento y dinamica del aula, en la cual se generan actitudes,
creencias, posicionamientos, formas de pensar y actuar que influyen en los

miembros en su participacion responsabilidad y compromiso.”.

Con relacion a lo anterior, el ambiente de aprendizaje que propicie el docente
debe estar centrado en quién aprende, éste prestard atencion cuidadosa a
conocimientos, habilidades, actitudes y creencias que sus estudiantes traen a su
espacio escolar. De esta manera, el maestro generara en sus estudiantes un facil
acceso al aprendizaje, con la finalidad de generar una sincronizacién armoénica
entre profesor y estudiantes, lo cual es favorable para la adquisicion de

aprendizajes dentro del salén de clases.
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De acuerdo con Mera (2000), cuando se propicia un ambiente armonico, positivo,
compresivo y estimulante genera que los estudiantes pueden responder y
satisfacer ciertas necesidades que se relacionen directamente con su edad, la
habilidad y sus responsabilidades, asimismo conlleva a que éstos se encuentren
motivados y se incorporen a su cultura y sociedad.

Derivado de lo anterior, es importante que el papel del docente no sélo se enfoque
en ensefiar contenidos tedricos o domine los contenidos tematicos, sino que
también debe motivar a sus estudiantes para que aprendan nuevos conocimientos

y al mismo tiempo se les facilite comprender algun tema.

Por ello es necesario que el profesor se comprometa con sus estudiantes y tome
en cuenta que la finalidad que tiene como docente es llevar a cabo cambios
significativos en sus estudiantes, asi como en él. Esto implica que debe estar

informado sobre los cambios que se encuentren en su contexto educativo.

Otro aspecto importante de resaltar es que las problematicas personales del
maestro repercuten directamente en su practica docente y también de manera
directa en el aprendizaje de sus estudiantes y perjudica notablemente el ambiente

del aula.

Como consecuencia, el ambiente de aprendizaje que el profesor genere dentro del
salon de clases influye en gran medida en el rendimiento académico de sus
estudiantes y de igual forma en el aprendizaje y la adquisicion de conocimientos

en éstos.

En conclusion del capitulo, la educacién emocional es un medio a través del cual
las personas pueden llegar a tener mejores relaciones intrapersonales e
interpersonales. Al reconocer sus emociones y en los demas, debido a que éstas
se encuentran presentes en cualquier momento del actuar y pensar de las
personas. Derivado de lo anterior, es importante la Educacién Emocional en los

miembros de la sociedad.
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Aunado a lo anterior, es imprescindible el reconocimiento de las competencias
emocionales, cuya finalidad ser& la puesta en practica de los conocimientos sobre
las emociones, presentar un lenguaje adecuado para nombrarlas, regularse

emocionalmente antes diversas problematicas que se presenten.

La Educacién Emocional conlleva a tener una mejor actitud ante la vida, relaciones
interpersonales armoniosas y la capacidad para tener bienestar en diferentes
ambitos en la vida de las personas, en la casa, en la escuela, en el trabajo, entre
otros. Por ejemplo, en la escuela los profesores se benefician, en gran medida, al
tener una mejor Educacion Emocional debido a que se sienten con mejor
disponibilidad de ensefiar, de interactuar con sus comparfieros, estudiantes y
padres de familia.

Relacionado con lo anterior, los estudiantes observan el cambio de los profesores,
lo cual propicia un mejor rendimiento académico, el cual es una suma de los
aspectos cualitativos y cuantitativos de todo el proceso que conlleva evaluar al
estudiante. Es decir, de su actuar en la escuela, lo cual incluye entrega de tareas,
ejercicios y actividades en tiempo y forma, participacion, respeto, responsabilidad,
lo anterior da como resultado una calificacion, que refleja su rendimiento

académico a lo largo de un mes, de un bimestre o de un semestre.

Sin embargo, el rendimiento académico esta permeado por diferentes
caracteristicas, situaciones economicas, académicas y familiares, las cuales

contribuyen a un elevado rendimiento académico o bien, a menoscabar el mismo.

Cabe mencionar, la importancia que conllevan otros factores en el rendimiento
académico, las cuales parten de considerar la personalidad del profesor y del
estudiante, el actuar y pensar del docente frente al proceso de ensefianza y
aprendizaje y el contexto sociocultural en el cual conviven y desarrollan el maestro

y el estudiante.

Vinculado a lo anterior, es preciso reconocer la importancia que tiene el ambiente
de aprendizaje dentro del salén de clases en el rendimiento académico de los

estudiantes, debido a que es el lugar donde se da el proceso de ensefianza y
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aprendizaje, el cual resulta significativo para tener un mejor rendimiento

académico.

Debido a que el ambiente de aprendizaje esta relacionado, de manera
significativa, con la formacion inicial que presenta un profesor, lo cual implica qué
éste posibilite un ambiente idoneo para el estudiante, el cual genere lazos
estrechos, benéficos y respetuosos con sus estudiantes. Asimismo, presente una
adecuada Educacion Emocional, ésta posibilitar4d una mejor relacion interpersonal

con sus estudiantes.

Aunado a lo anterior, uno de los mayores beneficios ser4 el aumento del
rendimiento académico de los estudiantes, el cual es propiciado por un ambiente
de aprendizaje idoneo para un proceso de ensefianza y aprendizaje. En el cual

resulten beneficiado, tanto el docente como los estudiantes.
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Capitulo 4

Un acercamiento hacia la formacion docente, los ambientes y el rendimiento
académico en la escuela primaria Jacinto Canek

El cuarto capitulo esta conformado por seis apartados, los cuales describen la
manera en la cual se realiz6 la investigacion de campo, cuya finalidad fue conocer
de qué manera se relaciona la formacion inicial del docente, derivado de lo
anterior, como propicia el ambiente de aprendizaje y el rendimiento académico de
los estudiantes.

En el primer apartado se encuentra la descripcion del contexto en el que se
desarroll6 la investigacion, asimismo también se detallan como estan estructuras

las instalaciones de la escuela primaria.

Posteriormente, se describen a los informantes de la investigacion. Los cuales
son las profesoras del grupo de 1°A y de 1°C, asi como a los estudiantes
correspondientes a estos grupos. Asimismo, se encuentran sus calificaciones
obtenidas en el primer y quinto bimestre, a manera de comparacion. Lo descrito

esta en el segundo apartado.

El tercer apartado, hace referencia al tipo de investigacion utilizada, asi como la

sucesion de pasos que se debieron de seguir en la misma.

Aunado a lo anterior, en el cuarto apartado, se dan a conocer los tipos de
instrumentos que se utilizaron en la investigacion de campo. Los cuales
contemplan la observacion, la entrevista y el cuestionario, éstos se estructuraron

en categorias para tener un mejor conocimiento y con objetivos especificos.

En el apartado quinto se hace hincapié en demostrar qué fue lo que se descubrio
al finalizar la investigacion de campo, de igual manera, se presenta la informacion
con respecto a los instrumentos utilizados y con las categorias correspondientes a

cada uno de ellos.
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En el sexto y ultimo apartado, se explica la relacion que se encontrd al utilizar el
instrumento de observacion, entrevista y cuestionario. Es decir, en este apartado,

se hace la vinculacién existente entre los tres instrumentos.

4.1 Descripcion del contexto de la escuela Jacinto Canek

La investigacion de campo se llevé a cabo en la escuela primaria “Jacinto Canek”,
perteneciente al sector publico. Ubicada en calle Huehuetan n°230 esquina
Halacho, Colonia Héroes de Padierna, C.P. 14200, Delegacién Tlalpan, Ciudad de

México. A continuacion se muestra geograficamente.

Figura 1. Mapa de localizacién de la escuela “Jacinto Canek”
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4.1.1 Mapa de laescuelay de los salones de clases

La escuela primaria “Jacinto Canek” pertenece al sector 33, zona 500, region 45
se imparte clases en dos turnos, matutino en un horario de 8:00 am a 12:30 pmy
vespertino de 2:00 pm a 6:30 pm. La presente investigacién se realizé en el turno
matutino en el ciclo escolar 2016-2017.

En el turno matutino estan inscritos 642 estudiantes, los cuales se encuentran

distribuidos en diecisiete grupos, éstos estan divididos de la siguiente manera:

Tabla 1. Division de grados y grupos

Grado Grupo
Primero Tres
Segundo Dos
Tercero Tres
Cuarto Tres
Quinto Tres
Sexto Tres

La escuela primaria Jacinto Canek esta constituida por tres edificios. El primer
edificio, esta a la entrada del plantel, en él se encuentra la bodega, el sector 33, la

zona escolar 500 y la direccion.

El segundo edificio esta conformado en la planta baja por los bafios del turno
matutino, los salones del grupo 3°A, 1°A, 1°C y el ultimo salon es del grupo 1°B.
En el primer piso se encuentran el salén del grupo 3°C, 3°B, 4°B, 4°Ay al final del

pasillo se encuentra el salén del grupo 4°C.

En el tercer edificio estan en la planta baja los bafios del turno vespertino, después
estan los salones del grupo 6°A, 6°B, 2°B y el saldn del grupo 2°A esta al finalizar
el pasillo. En el primer piso esta el aula de medios, después sigue el salén del

grupo 6°C, el del 5°A, 5°B y al ultimo el salén del grupo 5°C.
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Frente al primer edificio se encuentra el patio y a un costado del patio estan la

canchas. Al lado derecho esté la biblioteca y a un lado de ésta, la cooperativa. El

estacionamiento para los profesores esta a aun costado del segundo y tercer

edificio.

Lo anterior se muestra en la siguiente figura del mapa de la escuela.

Figura 2. Mapa de las instalaciones de la Escuela Primaria “Jacinto Canek”
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Figura 3. Plano de distribucion del aula de Educacién Primaria (1°A) de la
escuela Jacinto Canek
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Descripcion del salon 1° A

En el aula donde se realiz6 la observacion al grupo de 1° A, se encontraba un total
de treinta y dos alumnos, catorce era de sexo masculino y dieciocho de sexo
femenino, edades aproximadas de 5 a 6 afios.

El aula se encuentra en planta baja, mide aproximadamente 30 m? es un sal6n
pequefio para la cantidad de alumnos, no tienen espacios de juego, hay siete
mesas, en donde se distribuyen por todo el salén y se sientan en equipos de seis
nifios en cada mesa. Las mesas tiene forma hexagonal y en cada lado se sienta
un niflo, por lo que tiene muy poco espacio para poner sus cosas y se limitan a

poner solo su libreta y estuche de colores.

En la parte derecha de la pared se encuentran dibujos realizados por los alumnos
y nombres de ellos, arriba de estos se encuentra el televisor, en donde la maestra

solo lo enciende para ponerle peliculas relacionadas con el tema de clase.

Enfrente del anaquel A-1 se encuentra la mesa de la maestra, ésta se encuentra
ahi para tener una vista del todo el salén y de lo que realizan sus alumnos. Detras
de esta mesa hay cuatro anaqueles, estos se encuentran en la parte inferior del
aula y estan centrados y pegados a la ventana, en donde la cubren casi por

completo.

En el anaquel de material A-1 guarda cartulinas, plastilina, material impreso con
dibujos, pinturas de agua, pinceles, revistas y el material como guias y libros de la
maestra. En el anaquel de material A-2 guarda cosa de higiene, papel de bafo,
jabon liguido para manos, sanitas y gel antibacterial. En el anaquel B-1 se
encuentran los libros de texto de los nifios, los cuales son asignados por la
profesora dependiendo de la asignatura que estén trabajando en ese momento.
En el anaquel B-2 se encuentran libros de los nifios que utilizan el sal6n por las

tardes.
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El pizarrén es de un tamafio adecuado en donde la mitad de éste tiene cuadricula

para realizar trazos de letras y la otra mitad es pizarron blanco para plumones, en

medio del pizarrén se encuentra un espejo, éste tiene la funcién de que la maestra

este atenta de lo que hacen sus alumnos mientras escribe en el pizarrén,

los

niflos comunmente realizan trazos y letras en el lado del pizarrén con cuadricula y

el lado blanco la maestra lo utiliza para realizar anotaciones sobre ideas de sus

alumnos, tareas o actividades que realizan en grupo.

Figura 4. Plano de distribucidn del aula de Educacion Primaria (1°C) de la

escuela Jacinto Canek
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Descripcion del salon 1°C

El salén de 1°C es el tercer saldén que se encuentra en la planta baja del segundo
edificio y es un espacio de aproximadamente 30 m?. En dicho lugar se encuentran
ubicadas tres mesas grandes a lo ancho del salén, estas mesas estan integradas
por mesas mas pequefias acomodadas de manera que cada una forma un

hexagono.

De los 31 nifios que hay en el salén, 16 son del sexo femenino y 15 son del sexo
masculino, estan entre los 6 y 7 afios. Se encuentran ubicados en las tres mesas.
Es decir, en cada mesa hay aproximadamente de diez a doce nifios y nifias, ellos
se ven muy limitados en su espacio, ya que el salon es pequefio y en la mesa
donde ellos trabajan sélo ponen su lapicera y su libreta. Dejando en el suelo la
mochila, la cual en la mayoria de ocasiones, estorba a los propios estudiantes y a

la maestra cuando camina entre las mesas para calificar o revisar algun trabajo.

En la parte de atras del salén se encuentran pegados dibujos que los nifios han
hecho, asi como también en la ventana, la cual esta del lado derecho de la puerta.
Precisamente arriba de donde se encuentran los dibujos de la parte de atras del
salon, se encuentra una television, la cual esta estd empotrada en la pared. En
algunas ocasiones la profesora la utiliza para poner peliculas y hacer reflexionar a

sus estudiantes.

Del lado izquierdo del salon, se encuentran cuatro estantes. En el estante A-1 se
encuentran los libros que la profesora utiliza para dar sus clases, asi como fichas
con diversas silabas, plastilina, hojas de colores, cuentos, cartulinas y revistas. En
el estante Material A-2 se encuentran papel de bafio, gel antibacterial, jabén para
manos. También hay trabajos que los alumnos han hecho y la profesora los tiene

guardados ahi.

Frente a la mesas se encuentra el escritorio de la profesora, éste esta entre el
pizarrén verde y los estantes. La profesora tiene ubicado el escritorio en esa

posicion, con la finalidad de observar lo que sus estudiantes hacen.
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Se encuentran dos pizarrones uno blanco y el otro es verde. El pizarron verde
tiene cuadricula y la profesora lo utiliza en el momento en el que dejard
actividades para que la realicen en el cuaderno los nifios. El pizarron blanco lo
utiliza para ensefiar diferentes temas, pero éstos sélo la maestra quiere que sus

alumnos los repita, no los escriban en el cuaderno.

Entre el pizarron blanco y el pizarrén verde se encuentra un pequefio espejo de
aproximadamente 30 cm de largo por 10 cm de ancho. La finalidad de que esté en
ese lugar es porque la profesora lo utiliza para ver qué hacen sus estudiantes
mientras ella se voltea a escribir en cualquier pizarron. También los nifios en
algunas ocasiones se paran a ver como estan o hacer diferentes expresiones

verbales.

4.1.2 Mapa social

En el mapa social se muestran las relaciones que prevalecen entre los actores
educativos de la institucion, a continuacion se dan a conocer las ocurridas en el
salon del grupo de 1°A y de 1°C. Se mostrara la relacion existente entre las

profesoras con sus estudiantes, asimismo, entre los mismos estudiantes.

Docente-Estudiante: La relacion entre la profesora del grupo de 1°A con sus
estudiantes es bastante favorable, idonea para propiciar ambientes de aprendizaje
efectivos para el desarrollo personal e intelectual tanto del profesor como de los

estudiantes.

La relacion entre la profesora del grupo de 1°C con sus estudiantes es éptima,
juega con ellos, platica, se interesa por conocer sobre situaciones particulares que
perjudican el estado emocional de los nifios, aparte de ensefar contenidos
establecidos en el curriculo formal, considera importante la ensefianza de temas
idéneos, los cuales les ayuden a relacionarse efectivamente con las personas que

los rodean y se puedan autorregular emocionalmente.

Estudiante-Estudiante: En el grupo de 1°A y de 1°C son parecidas las relaciones

entre los estudiantes, las relacion que existe entre los compafieros es acorde,

105



todos interactian entre si, se comparten el material didactico, se ayudan

mutuamente, juegan, se divierten platican y socializan.

Cabe aclarar, que en algunas ocasiones se presentan diferencias entre ellos, pero

con ayuda de sus profesoras las resuelven adecuadamente.

4.1.3 Mapa temporal

En el mapa temporal se demuestran las diferentes actividades realizadas en el

grupo de 1°Ay de 1°C, asi como el tiempo que se dedica a cada una de ellas.

Figura 5. Mapa temporal del grupo de 1°A

Hora Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
8:00-9:30 | Espariol Espafiol Formacion Espafiol Matematicas
am civicay ética
9:30- Formacion Matematicas Espafiol Exploracién del | Espafiol
10:30 am | civica y ética mundo natural
10:30-

11:00 am R E C E S O
11:00- Matematicas Educacion Educacion Matematicas Formacién
11:45 am artistica fisica civicay ética
11:45- Educacion Exploracion Matematicas Educacion Educacion
12:30 am | fisica del mundo artistica fisica

natural

La maestra del grupo 1°A realiz6

este horario estratégicamente, ya que sefiala

gue materias como educacién fisica son después del receso, porque si salen

antes a realizar educacion fisica, los nifios se distraen mucho, entran cansados y

por lo tanto no le ponen nada de atencion.
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También la maestra de 1°A alude que asignaturas como espafiol y matematicas se

deben ver a diario, ya que son muy importantes para el desarrollo cognitivo del

alumno y en estas se desarrollan habilidades las cuales utilizara para toda la vida.

Figura 6. Mapa temporal del grupo de 1°C

Hora Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
8:00-9:30 | Espariol Matematicas Espaiiol Espafiol Espafiol
am
9:30- Matematicas Espafiol Educacion Matematicas Educacion
10:30 am fisica fisica
10:30-
11:00 am R E C E S @)
11:00- Formacion Exploracion Matematicas Educacion Matematicas
11:45 am | civicay ética | del mundo artistica

natural

11:45- Educacion Educacion Formacion Exploracion del | Formacion
12:30 am | artistica artistica civicay ética mundo natural | civicay ética

La profesora del grupo de 1°C realizé el horario anterior porque considera que sus

alumnos antes del receso todavia le ponen un poco mas de atencion, que cuando

ha acabado el receso. Considera también que los nifios aun no estan cansados,

ya que en el receso estuvieron jugando o corriendo con sus compafieritos, esto

hace que los nifios entren a las clases siguientes fatigados y no ponen atencién en

la explicacion que da la profesora sobre el tema o la actividad que desea realizar.

La profesora del grupo de 1°C imparte primero las clases de Espafiol y de

Matematicas, debido a que supone los nifios estdn aun concentrados, no estan

cansados, tiene energias para aprender, asi como motivacién para la misma.
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Asimismo, ella al dar en las primeras horas estas clases estas materias, concede

mas tiempo que a otras.

4.2 Descripcion y seleccion de los informantes

Para llevar a cabo la investigacion de campo se trabajé con dos profesoras de la
escuela primaria Jacinto Canek, la maestra del grupo 1°A y la maestra del grupo
1°C, fueron seleccionadas debido a que las dos son egresadas de la escuela

Normal Superior, por lo tanto, las dos venian con una formacion inicial igualitaria.

También fueron seleccionadas por el nivel educativo en el que se encontraban
impartiendo clases, ya que la presente investigacion es en educacion primaria,
especificamente con los grupos de 1° grado, en donde éstas debian de
encontrase en el sector educativo publico, dentro de la delegacion Tlalpan.

Para esta seleccion no era necesario, ni mucho menos obligatorio trabajar con

profesoras, sino también se podia dar el caso de trabajar con profesores.

Se consideré importante trabajar con los estudiantes de cada grupo, los
estudiantes de la maestra del grupo de 1°A y los estudiantes de la maestra del

grupo 1°C.

4.2.1 Descripcion y selecciéon de los informantes del grupo de 1°A

Las caracteristicas de los informantes pertenecientes al grupo 1°A son las
siguientes: La profesora del grupo de 1°A, quien es egresada de la escuela
Normal Superior y tiene la edad de 35 afios, ella tiene 11 afios como docente y los

estudiantes de primer afio de primaria que tienen entre 6 y 7 afios.

En relacion con las caracteristicas del grupo, se muestran las siguientes graficas:
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Gréfica l

Total de estudiantes del grupo de 1°A

lNifos M Ninas

En la gréfica 1 se muestra al grupo de 1°A, en donde son 30 estudiantes, de los
cuales 16 son nifias y 14 son nifios, por lo tanto, se puede observar que es un

grupo en el cual prevalecen mas las nifias que los nifios.

Gréfica 2

Estudiantes del grupo de 1°A con
base en la edad y género

14

15
10 = Nifios
5 3__ o ® Ninas
5
0

6 anos 7 afos

En la grafica 2 se muestra las edades de los estudiantes de 1° A, en donde se
puede notar que tienen entre 6 y 7 afios.

De los 14 nifios, once de ellos tienen 6 afios y tres tienen 7 afios.

De las 16 nifias, catorce de ellas tienen 6 afios y dos tienen 7 afios.
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Por lo tanto, predomina la edad de 6 afios, ya que como se puede observar hay 25
nifios de 30 que tienen 6 afios y los otros 5 tienen 7 afios.

Estos se eligieron al considerar que estuvieran inscritos en el grado educativo de
1°, sean estudiantes constantes, cuenten con un promedio académico y no era
necesario que los estudiantes ya leyeran. Las razones por las que se consideré
trabajar con todo el grupo y no sélo con la maestra, fue lograr una comparacion
con las respuestas que daba la maestra en la entrevista, y las que darian los
estudiantes en el cuestionario. Debido a que la maestra explica durante la
entrevista que en su grupo de 1°A, los nifios llevan a cabo las actividades de
forma satisfactoria y que ella siempre trata de ayudar a todos por igual.

La profesora del grupo de 1°A explica que siempre trata de resolver las dudas que
tienen sus nifos, ya que ella es muy feliz al ver que sus estudiantes aprenden a
leer, realizar actividades y tareas muy bonitas, pero alude que también se siente

muy triste cuando sus estudiantes no aprenden o no quieren trabajar en clase.

Con base a la informacion que proporcionoé la profesora, se les aplicaron
cuestionarios a sus estudiantes del grupo 1°A, estas preguntas relacionadas sobre

el afecto que tienen ellos hacia su maestra y como se sienten dentro del grupo.

Sobre las respuestas que dieron los estudiantes de 1°A en el cuestionario se
puede ver reflejado en éstas que realmente la maestra del mismo grupo propicia
un ambiente de aprendizaje en donde sus estudiantes se sienten felices y que a
todos los trata por igual, ya que la mayoria de éstos responden en el cuestionario

gue les gusta su maestra y que siempre estan felices durante clases.

Derivado de lo anterior, la maestra sefiala que sus nifios van dia con dia mejor en
sus calificaciones y su participacion es mas fructifera para que puedan

comprender y adquirir conocimientos con facilidad.

Con relacion a lo anterior, se considerd revisar las calificaciones del primer

bimestre y las del quinto bimestre del grupo de 1°A, con la finalidad de comprobar
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gue realmente éstos iban mejor en sus calificaciones y asi elevaran su rendimiento

académico dia con dia, como explica la maestra del grupo 1° A.

Se consideraron las calificaciones del primer y quinto bimestre, en las cuales se
refleja el rendimiento académico de cada estudiante de 1°A, se inicid6 con
calificacion de seis hasta el diez, con base a esto, se grafico a partir de cuatro

intervalos:

a) 6.0-7.0

b) 7.1-8.0

c) 8.1-9.0

d) 9.1-10
Los 30 estudiantes de 1°A se encuentran dentro de estos intervalos como se
muestra en la siguiente grafica, la cual representa las calificaciones del primer

bimestre de los estudiantes del grupo de 1° A.

Grafica 3

Calificaciones del primer bimestre del

grupo 1°A
10
8 6.0-7.0
6 7.1-8.0
4 7 8 8.1-9.0
2 ®9.1-10
0

6.0-70 7.1-80 8.1-9.0 9.1-10

Como se muestra en la grafica 3 en el primer intervalo correspondiente de 6.0 a
7.0 se ubicaron 7 estudiantes, en el segundo intervalo que es de 7.1 a 8.0 hay 9
estudiantes, en el tercer intervalo que corresponde de 8.1 a 9.0 hay 8 estudiantes

y en el ultimo intervalo que es de 9.1 a 10 hay 6 estudiantes.
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El rendimiento académico con el que inicio el grupo 1° A se ubica dentro de los
intervalos 7.1 al 9.0, ya que mas de la mitad del grupo, que son 17 estudiantes de

los 30 obtuvieron estas calificaciones al inicio del ciclo escolar.

En la siguiente grafica se muestran las calificaciones del quinto bimestre que
obtuvieron los estudiantes del grupo 1° A, éstas con los mismos intervalos que se

asignaron para ubicarlos en las calificaciones del primer bimestre.

Gréafica 4

Calificaciones del 5° bimestre del

grupo 1° A

15
6.0-7.0

10
7.1-8.0
c 8.1-9.0
7 7 19.1-10

2
0

6.0-7.0 7.1-8.0 8.1-9.0 09.1-10

En la grafica 4 se puede observar en el primer intervalo que es de 6.0 a 7.0 se
ubicaron 2 estudiantes, a comparacion del primer intervalo de la grafica 3, los 7
estudiantes que se encontraban en este intervalo aumentaron su rendimiento
académico, como consecuencia en las calificaciones finales disminuyeron los

estudiantes que tienen estas calificaciones.

Lo mismo sucedio en el Intervalo de 7.1 a 8 de la gréfica 6, ya que en esta solo se
ubicaron 7 estudiantes a comparaciéon de los 9 que se encontraban en la grafica 3,
es decir, también se elevo el rendimiento académico, ya que disminuyo la cantidad

de estudiantes que obtenian estas calificaciones.
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En el tercer intervalo que corresponde a las calificaciones del 8.1 al 9.0 se ubican
7 estudiantes, por lo tanto, se elevd el rendimiento académico, ya que disminuy6
la cantidad de los 8 estudiantes que obtenian estas calificaciones iniciales.

En el dltimo intervalo es muy notorio la manera en la cual se elevo la cantidad de
estudiantes que obtuvieron calificaciones que oscilan entre el 9.1 y 10, ya que en
este intervalo se encuentran catorce estudiantes a comparacion de los seis que
habia en las calificaciones iniciales, es decir, mas del 50% de los estudiantes

elevé su rendimiento académico al finalizar el ciclo escolar.

En las siguientes graficas se presentara cuantos nifios y nifias se encuentra en
cada intervalo correspondiente a la calificaciones del primer y quinto bimestre del
grupo 1° A.

Grafica 5

Calificaciones del primer bimestre con
base al género del grupo 1°A

5 5

m Nifas

i m Nifos

O B N W M O
I

6.0-7.0 7.1-8.0 8.1-9.0 9.1-10

En la gréfica 5 se puede observar que en el primer intervalo que es de 6.0 a 7.0 se
ubican siete estudiantes, los cuales son 3 nifias y 4 nifios. En el segundo intervalo
gue corresponde a las calificaciones de 7.1 a 8.0 hay nueve estudiantes, los

cuales son 4 nifias y 5 nifios.

En el intervalo que corresponde a las calificaciones de 8.1 a 9.0 se ubican ocho

estudiantes, en donde 5 son nifias y 3 son nifios.
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En las calificaciones que estan entre 9.1 y 10 hay un total de seis estudiantes, los

cuales son 4 nifias y 2 nifios.

Aunando a lo anterior, se observa que de los 30 estudiantes que hay en el grupo
1° A, mas de la mitad que son 17, los cuales son 9 nifias y 8 nifios se ubican en el
intervalo de 7.1 a 9.0.

En la siguiente grafica, se muestra las calificaciones del quinto bimestre, de los 30
estudiantes del grupo 1°A, en donde 16 son niflas y 14 son nifios.

Gréafica 6

Calificaciones del 5° bimestre con base
en el género del grupo 1° A

10 9

m Nifas

m Nifios

6.0-7.0 7.1-8.0 8.1-9.0 9.1-10

A comparacion de los resultados de las calificaciones del primer bimestre con las
del quinto, se puede observar que el rendimiento académico de los estudiantes de
1°A se elevd, como se muestra en la gréfica 6, en el intervalo de 6.0 a 7.0 ya no
hay nifias con estas calificaciones y sélo hay 2 nifios que se ubican dentro de este
intervalo. A comparacion del primer intervalo de la grafica 5, las 3 nifias y 2 nifios
de los 4 que se encontraban en este intervalo aumentaron su rendimiento
académico, como consecuencia en las calificaciones finales disminuyeron los

estudiantes que tienen estas calificaciones.

En el segundo intervalo que corresponde de 7.1 a 8.0, se ubican siete estudiantes,

en donde 3 son nifias y 4 son nifios, a comparaciéon de las calificaciones iniciales
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disminuyeron los estudiante ubicados dentro de este intervalo, ya que eran el total
9 en donde 4 eran nifias y 5 eran nifios, por lo tanto se observa que se elevé el

rendimiento académico.

En el intervalo que corresponde de 8.1 a 9.0 se ubican siete estudiantes, en donde
4 son niflas y 3 son nifios, a comparacion de las calificaciones de primer bimestre
disminuy6 la cantidad de nifias, ya que en estas calificaciones iniciales habian 5
nifias, en cambio en los nifios permanecid el nimero de estudiantes que se

ubicaron dentro de este intervalo de calificaciones iniciales.

En el dltimo intervalo que abarca las calificaciones de 9.1 a 10, se ubicaron
catorce estudiantes, en donde 9 son nifias y 5 son nifios, a comparacion de las
calificaciones del primer bimestre en donde se ubicaban 4 niflas y 2 nifios se
muestra que el rendimiento académico se elevo al 50% tanto en niflas como en

ninos al finalizar el ciclo escolar.

Con base a lo anterior, se puede comprobar que realmente la maestra del grupo
de 1°A generd en su grupo elevar su rendimiento académico, como lo indico

durante la entrevista.

4.2.2 Descripcion y seleccién de los informantes del grupo de 1°C

La profesora del grupo de 1°C tiene 28 afios de edad, es Licenciada en Educacion
Primaria egreso de la Escuela Normal Superior. Es su primer afio como docente
frente a grupo en el ciclo escolar 2016-2017 en la escuela Jacinto Canek. Ella
impartio clases en ese ciclo escolar al grupo de 1°C, los estudiantes tiene entre 6 y

7 anos de edad.

La siguiente grafica muestra el nimero total de estudiantes presentes en el grupo
de 1°C.
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Gréfica 7

Total de estudiantes del grupo de 1°C

M Ninos 4 Nifias

En el grupo de 1°C se encuentran inscritos un total de 31 estudiantes, de los
cuales 16 son del sexo femenino y 15 son del sexo masculino. Es decir,
prevalecen en el grupo mas mujeres que hombres.

Grafica 8

Estudiantes del grupo de 1°C con base en
la edad y género
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8 m Nifios
6 = Nifias
4
2
0

7 afios
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La grafica 8 representa el total de estudiantes que hay en el grupo de 1°C, pero
esta divida con base a la edad y el género. De los 31 estudiantes, 24 tienen 6
afilos de edad, de éstos 11 son nifios y, los deméas, 13 son nifias. Los 7
estudiantes restante, tiene 7 afos, 4 son nifios y 3 son niflas. Prevalecen en el

grupo mas estudiantes que tiene 6 afos.

Se eligié el grupo de 1°C debido a que era indispensable hacer la investigacion de
campo con un grupo que fuera de primer ingreso a la primaria, fueran estudiantes
gue estuvieran a cargo de una docente cuya formacion haya sido en una Escuela

Normal Superior.

Asimismo, era necesario considerar las respuestas de los estudiantes en la
investigacion, para posteriormente realizar una comparacion entre la entrevista
realizada a la docente, la observacion llevada a cabo y el cuestionario aplicado a
los estudiantes. Las respuestas de ellos fueron de suma importancia porque
resaltan lo que ellos vivencian dia a dia en el aula de clases, asi como su pensary

su sentir dentro de la institucion.

De igual manera, fue oportuno considerar las calificaciones obtenidas del primer y
del quinto bimestre del grupo de 1°C, es decir, el promedio general que obtuvo
cada estudiante al finalizar el bimestre. Cuya finalidad fue conocer de qué manera
beneficia o menoscaba la autorregulacion emocional de la profesora en el
rendimiento académico de sus estudiantes. Debido a que la docente considera
gue al principio del ciclo escolar 2016-2017, es decir en el primer bimestre, la
autorregulacion emocional de ella no se presentaba tan constante, a comparacion

del Ultimo bimestre.

Para agrupar las calificaciones obtenidas en el primer y quinto bimestre del grupo
de 1°C, las cuales dan a notar el rendimiento académico de cada estudiante, se
consideré la calificacién de seis hasta el diez, a partir de lo anterior, se graficaron

en los siguientes intervalos:
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a) 6.0-7.0

b) 7.1-8.0

c) 8.1-9.0

d) 9.1-10
En los intervalos anteriores estan los 31 estudiantes del grupo de 1°C, en los
cuales se refleja su rendimiento académico. La siguiente grafica demuestra las

calificaciones obtenidas en el primer bimestre.

Gréafica 9

Calificaciones del primer bimestre del
10 grupo 1°C
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8
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6.0-7.0 7.1-8.0 8.1-90 9.1-10

En la gréfica 9 se representan las calificaciones obtenidas en el grupo de 1°C al
finalizar el primer bimestre. De los 31 estudiantes inscritos en el grupo, 6 de ellos
se encuentran en el intervalo que corresponde a las calificaciones de 6.0 a 7.0, 10
estan presentes en el de 7.1 a 8, los siguientes 9 estdn en el de 8.1 a 9 y los

ultimos 6 tienen calificacion entre 9.1 y 10.

Con relacién a lo anterior, el rendimiento académico que prevalece en el grupo de
1°C se encuentra en el intervalo de calificaciones de 7.1 a 8. Es decir, se
encuentran mas estudiantes en dicho intervalo, al considerar que fue el promedio

general al finalizar el primer bimestre que present6 cada estudiante.
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La siguiente gréfica refleja las calificaciones obtenidas al finalizar el ciclo escolar
2016-2017, es decir el quinto semestre.

Gréfica 10

Calificaciones del 5° bimestre del grupo
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En la grafica 10 se representan las calificaciones obtenidas en el quinto bimestre
de los estudiantes de 1°C. En el primer intervalo, el de 6.0 a 7.0 se encuentra un
solo estudiante, mientras que en el primer bimestre estaban 6. Es necesario
reconocer el aumento en el Ultimo bimestre de los estudiantes correspondiente a
su rendimiento académico, lo cual se demuestra al observar la disminucion de

cinco estudiantes en este intervalo.

En el segundo intervalo, el de 7.1 a 8.0 se localizan tres estudiantes, durante el
primer bimestre habia un total de diez. En este intervalo también disminuyeron los
estudiantes que se encontraban. De igual manera, prevalecié un aumento del

rendimiento académico de los estudiantes.

En el tercer intervalo, se ubican 12 estudiantes, los cuales su promedio al finalizar
el quinto bimestre es de 8.1 a 9, en este intervalo hubo un aumento de
estudiantes. Es decir, en el primer bimestre habian 9 estudiantes por lo tanto, tres

estudiantes aumentaron en este intervalo.

119



En ultimo intervalo, se encuentran 15 estudiantes con promedio general al finalizar
el quinto bimestre entre 9.1 y diez. Es evidente la manera en la cual aumento el
namero de estudiantes en este intervalo, debido a que en el primer bimestre sélo
habian 6 y al finalizar 15 estudiantes se ubicaron en este intervalo. Es importante
reconocer el aumento en el rendimiento académico del grupo de 1°C en el quinto

bimestre a comparacién del primer bimestre.

Cabe sefialar que, en el primer bimestre el mayor numero de estudiantes se
encontraba en el intervalo de calificaciones de 7.1 a 8, al finalizar el ciclo escolar
2016-2017, la mayor cantidad de estudiantes se ubicaron en el intervalo con
calificaciones de 9.1 a 10. Significa que hubo un aumento significativo en el

aumento del rendimiento académico de los estudiantes de 1°C.

En las graficas que a continuacion se presentan, se dividen el nimero de nifias y

nifios ubicados en cada intervalo correspondiente a las calificaciones obtenidas.

Grafica 11

Calificaciones del primer bimestre con
base en el género del grupo 1°C
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En la gréfica 11 se encuentran las calificaciones obtenidas en el primer bimestre
en el grupo de 1°C. En el primer intervalo, el correspondiente a las calificaciones

de 6.0 a 7.0, se encuentran seis estudiantes, de los cuales dos son nifios y cuatro
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son nifias. En el siguiente intervalo, el de 7.1 a 8.0 estdn 10 estudiantes, cuatro

son nifias y el restante son nifios.

En el pendltimo intervalo el de 8.1 a 9.0 estan nueve estudiantes, de éstos cinco
son niflas y cuatro son nifios. En el dltimo intervalo, en cual estan los estudiantes
gue presentaron calificaciones que oscilan entre 9.1 y 10, estan cuatro nifias y dos

nifas.

Gréafica 12

Calificaciones del 5° bimestre con base
en el género del grupo 1°C
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En la grafica 12 se encuentran las calificaciones del quinto bimestre del grupo de
1°C. En el intervalo correspondiente a las calificaciones de 6.0 a 7.0 se encuentra
un solo nifio, mientras que no hay nifias en el dicho intervalo. El segundo intervalo
concerniente a las calificaciones de 7.1 a 8, se ubican tres estudiantes de los

cuales dos son nifios y Unicamente hay una nifia.

En el pendltimo intervalo estan 12 estudiantes con calificaciones que oscilan entre
8.1 y 9.0, de éstos siete son nifias y ocho son nifios. En el Udltimo intervalo se
encuentran 15 estudiantes, los cuales presentan calificaciones de 9.1 a 10. Ocho

son nifias y siete son nifas.
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Cabe explicar que, tanto el primer bimestre como en el quinto, no permanecen
totalmente igual el nimero de nifios y nifias en cada intervalo, varia en el primer

bimestre, asi como en el quinto.

Con relacion a lo explicado, se puede observar que hubo un incremento en el
rendimiento académico en el grupo de 1°C, asi como lo explica la profesora del

mMiSmo grupo.
4.3 Estrategia metodoldgica

Para llevar a cabo la elaboracion de esta investigacion, fue necesario realizar una
estrategia metodolégica con base a los objetivos que se platearon en la
investigacion, lo cual permitio obtener informacion acerca de los temas abordados,

asimismo se disefaron y aplicaron técnicas de recopilacion de informacion.

Los pasos que se describen a continuacion, se realizaron para llevar a cabo la

presente investigacion.

La investigacion se llevo a cabo en la Ciudad de México, en el sector publico
Escuela Primaria Jacinto Canek en nivel 1° de primaria, asimismo, ésta se
desarroll6 desde una perspectiva cualitativa ya que la misma, como explica Stake
citado en Gregorio, (1999, p.34), “es el papel personal que adopta el investigador
desde el comienzo de la investigacion interpretando los sucesos y acontecimientos
desde los inicios de su investigacion”. Es decir, el investigador sera el encargado

de interpretar lo que observa y analiza en el transcurso de la investigacion.

En consecuencia, la investigacion cualitativa es un enfoque donde el investigador
debe considerarse parte del contexto, pero manteniendo una distancia para poder
observar diferencias y caracteristicas importantes, analizandose de un modo

inductivo.

Derivado de lo anterior, en la investigacion cualitativa, en un contexto especifico
determinado de la realidad. Es decir, se estudid y se observé como interacttan los
sujetos en su vida cotidiana. Asimismo, nos relacionamos intimamente en el

contexto, con el fin de conocer a detalle nuestro objeto de estudio.
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Es necesario, reconocer que en la investigacion cualitativa esta presente la
subjetividad en cada momento de la investigacion, en consecuencia es importante
mantener un control ante la diversidad de situaciones que se presente en el

momento de estar como investigador.

Por lo tanto, permitié tener presente que pueden suceder diferentes imprevistos en
el trascurso de la investigacion, en los cuales era necesario tener la habilidad para
adaptarnos a ellos o bien, para saber cdmo actuar sobre los mismos. En este tipo
de investigacion, el proceso que se sigue no es lineal. Es decir, no se deben de

seguir etapas consecutivas, lo que si sucede en la investigacion cuantitativa.

Otra razon por la que la investigacion fue con base en un enfoque cualitativo fue
porque se investigdb como afecta la autorregulacion emocional del docente en el

rendimiento académico de sus alumnos.

Considerando nuestro tema a investigar, optamos por este enfoque, ya que como
lo describimos anteriormente, somos seres humanos con la capacidad de sentir y
de conocer. Por lo tanto, estamos siempre inmersos en contextos diferentes,
actuando con base en nuestra subjetividad. Esta es una caracteristica

predominante en enfoque cualitativo.

Aunado a lo anterior, la investigacion cualitativa permiti6 responder de manera
clara y precisa por qué el maestro actia de una manera determinada en el salén
de clases y como esta actitud beneficia o repercute en el rendimiento académico

de sus alumnos.

De acuerdo con Martinez (1997) la extension con la cual se llevd a cabo esta
investigacion es parcial, porque las investigaciones que se trabajan con esta
extension estudian a un individuo que puede ser una persona, grupo, comunidad,
institucién, entre otros. Con base a estas caracteristicas, se trabajo la informacion
debido a que se estudiaron caracteristicas relacionadas con la dimension afectiva
y el rendimiento escolar de dos grupos de primero de primaria de la escuela

Primaria Jacinto Canek.
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Para ello, en el desarrollo de esta investigacion se explicaron algunos
planteamientos sobre la regulaciébn emocional y la relacion que tiene con el
rendimiento académico, lo cual ayudé a explicar, comprender y analizar la
informacion obtenida de los instrumentos aplicados a las maestras y a los

estudiantes del grupo 1°Ay 1°C de la escuela Primaria Jacinto Canek.

Los instrumentos que se disefiaron y aplicar dentro de estos dos grupos fueron

tres, los cuales son: observacion, entrevista y cuestionario.

Se tom6 como punto de partida la observacion y el andlisis de como interactia el
docente con sus alumnos y ellos con su profesor en el aula, ya que con base a lo
gue se observé dentro del grupo 1°A 'y 1°C de la escuela Primaria Jacinto Canek,
se determinaron variables y se categorizO a partir de las competencias
emocionales, con el fin de ser mas precisas en los comportamientos y respuestas

gue se querian obtener.

Para la obtencién de informacion, se construyo la entrevista y el cuestionario, en
donde la entrevista se realizaban preguntas abiertas y estaba dirigido a las
profesoras del grupo 1°A y 1°C, con la finalidad de saber como éstas se regulan
dentro del salén de clase y si estas toman en cuenta la importancia de la parte

afectiva dentro del salén de clases.

En cambio el cuestionario era con base a preguntas cerradas, ya que este fue
aplicado a los estudiantes pertenecientes a los grupos 1°Ay 1°C, con la finalidad
de conocer la percepcion de los estudiantes hacia sus maestras desde la

dimension afectiva.

Cabe aclarar y precisar que para el andlisis de la informacion se parti6 de una
descripcion cuantitativa que sirvi6 para determinar categorias que fueron
analizadas cualitativamente, es decir, se podria considerar que la investigacion
tiene un enfoque mixto, sin embargo no lo es, debido a que solo se realiz
descripciones cuantitativas del sujeto-objeto de estudio con la finalidad de

solamente realizar interpretaciones, analisis y conclusiones cualitativas.
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Con base a lo anterior, en esta investigacion se pretendié conocer y comprender,
como ya se ha explicado la relacién que existe entre la regulacién emocional en el

docente y como esto repercute en el rendimiento académico de sus estudiantes.

4.4 Descripcién de los instrumentos

A continuacion se describen y explican los instrumentos que se utilizaron para la

presente investigacion:

4.4.1 Observacion

Como principal instrumento de acercamiento y recopilacion de informacién para el
trabajo de investigacion, se realizo una observacion, la cual se llevo a cabo en la

escuela primaria Jacinto Canek en los grupos 1°AY 1°C.

Para el disefio de la guia de observacion se utilizd como principal referencia a la
autora Maria Bertely, quien elaboré la rejilla de observacion, esta rejilla se
conforma por un encabezado en el cual se pone la informacién acerca del lugar,
fecha, tiempo de observacion, maestro al cual se observo, grado y nombre del

observador.

Seguido del encabezado que se describid, hay tres columnas, en cada una de

ellas se va a vaciar informacion especifica acerca de lo que se observo.

En la primera columna se pondra la hora en que sucedieron diferentes sucesos,
en la segunda columna se pondra la descripcién detallada del comportamiento o
las acciones que realiza el sujeto a observar, en la tercera columna se va a
realizar una interpretacion de la descripcion, la cual estara descrita en términos
pedagodgicos. Ademas, se agregara una cuarta columna de interpretacion personal
de la forma de como dar alguna solucion a algunas probleméticas y a la

importancia que tienen ciertos sucesos. (Ver anexo 1)

En estas rejillas se podra subrayar lo que llamé nuestra atencion, y si es posible

poner pequefos dibujos o cédigos que sustituyan nombres o lugares del contexto
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gue se observd. También, estas pueden complementarse con otras rejillas en
donde con base a un suceso durante la observacion se pueda realizar una
pregunta, por ejemplo, qué tanto le sirve a la profesora del grupo de 1°A aplicar
técnicas para que sus estudiantes realicen sus actividades con més rapidez, aqui
se puede poner con un inciso en la cual se plantea esta pregunta y en seguida con
respuestas de opcion multiple se sefiale la repuesta con base a lo que se observo.

La seleccion basada en criterios simples fue la que se utilizo para las préacticas de
observacion que se realizaron del 9 al 11 de noviembre en la escuela Jacinto
Canek. En este tipo de seleccion los criterios que se eligen son a partir de las
consideraciones que el investigador cree necesarias y representativas para

realizar su investigacion.

Derivado de lo anterior, éstas deben estar presentes en los sujetos a observar, es
decir, depende de la investigacion que se realice, los objetivos que se tengan
contemplados en la investigacion, lo que se deseé conocer y por qué se desea
conocer en un determinado caso, el investigador va a considerar ciertas
caracteristicas fundamentales y primordiales al seleccionar a la persona o

personas que va a observar.

En la practica de observacion se consideré oportuna la seleccion basada en
criterios simples, debido a que el objeto de estudio son las profesoras, por lo tanto,
los criterios para seleccionar a los docentes son los siguientes: que impartan
clases a los grupos de 1° grado en nivel primaria y que la escuela sea

perteneciente de sector publico.

A partir de conocer los criterios para seleccionar a los docentes para la practica de
observacion, se realiz6 un acercamiento a la escuela primaria Jacinto Canek, en
dicha primaria, a partir del perfil descrito, se plante6 a un profesor de dicha
escuela el perfil que debian de tener los profesores. El permitié la entrada a la
escuela y realizar las practicas con los profesores que cumplian con las

caracteristicas que se designaron al principio de la préactica.
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Una vez dentro de los grupos 1° Ay 1°C, nos enfocamos en observar como se
comporta el grupo ante situaciones que generan estrés, el rendimiento académico
de los grupos y como era la interaccion que hay en el salon de clases de cada
profesora y de los estudiantes, esto a partir de lo que decia su lenguaje oral y
corporal, para ello se categorizaron de la siguiente forma:

1. Regulacién emocional: Es la capacidad para manejar las emociones de
manera apropiada, en saber comportarse adecuadamente frente a una
situacién, autocontrolarse, no ser impulsivo, prevenir el estrés, la tension, la
frustracién. Asimismo, ser capaz de autogenerarse emociones positivas

como la alegria, el amor y aprender a fluir en situaciones problematicas.

2. Rendimiento académico: Es el desempeiio que tienen los estudiantes
para responder a las diferentes demandas dentro de una institucion, por lo
tanto, el rendimiento académico se entiende como producto del "sistema
educativo", el cual es representado con una nota o calificacion cuantitativa,

la cual es definida como un estatuto simboélico en la sociedad.

3. Conciencia emocional: Es la capacidad que tiene el docente de saber
identificar sus emociones y sentimientos, asi como de reconocer éstos en
los demas.

4. Ambientes de aprendizaje: Hace referencia del cdmo se genera una

armonia con la finalidad de favorecer la adquisicién de conocimientos.

Categorias Finalidad

Observar cémo se autorregulan
. ) emocionalmente dentro del salon de clases
Regulacion emocional
en momentos que se enfrentan a una

situacion problematica.
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Observar como se desempefian en
o o actividades dentro del aula y si el rendimiento
Rendimiento académico ] o _
de éstos se eleva o disminuye a partir de la

interaccion profesor y alumno.

Observar si se identifican las emociones de si

Conciencia emocional . ,
mismos y en los demas.

Observar si el ambiente en el aula se genera
Ambientes de aprendizaje de forma favorable para la adquisicion de

conocimientos.

Derivado de lo anterior, la finalidad de la observacion no solo fue recabar
informacion para llevar a cabo la investigacion, sino también comenzar con el
acercamiento al contexto educativo el cual se eligio, para determinar que otros
instrumentos eran necesarios construir para obtener informacién significativa para
el trabajo de investigacion y asimismo generar un ambiente de confianza en los

profesores y estudiantes.

4.4.2 Entrevista

Para la obtencion de informacion, fue necesario construir una entrevista que fue
dirigida y aplicada a la maestra de 1°A y a la maestra de 1°C de la escuela
primaria Jacinto Canek, con la finalidad de recabar informacion correspondiente a
cémo era la practica docente de cada una de ellas, como fue su formacion inicial,
a partir de que indicadores crean sus ambientes de aprendizaje y cémo los

evallan, para finalizar con temas relacionados con la educacién emocional.
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Sobre el disefio de la entrevista, se consultaron diferentes fuentes, como principal
referente utilizamos los libros de Hernandez Sampieri, lo cual favorecié en gran

medida el disefio de nuestra entrevista.
En la entrevista se realizaron 5 categorias, las cuales se basan en lo siguiente:

Formacién inicial: Hace referencia a todos los conocimientos conceptuales,
procedimentales y actitudinales que desarrollan las profesoras en la Escuela
Normal, asi como normas, maneras de ensefiar ciertos tipos de contenidos, qué
aprendizajes desarrollar en los estudiantes, como aprenderan los temas o
contenidos, los materiales didacticos adecuados para que los estudiantes puedan
internalizarlos de mejor manera, cOmo planear las clases y la manera de evaluar

los contenidos.

Practica docente: Muestra el como las profesoras llevan a cabo el proceso de
ensefanza y aprendizaje de sus estudiantes, para que este sea efectivo o en dado

caso se logren los objetivos

Rendimiento académico: Consiste en conocer en qué se basan las profesoras
para identificar el desempefio académico que tienen los estudiantes para

responder a las diferentes demandas dentro del salén de clases.

Ambientes de aprendizaje: Consiste en conocer la manera en la cual las
profesoras propician dentro del salén de clases que sus estudiantes interactien
entre si, asi como con ellas, si existen experiencias de aprendizaje, actividades
dinamicas, y el como se propicia la adquisicion de aprendizajes autbnomos y

cooperativos.

Educacién emocional: Consiste en conocer la capacidad que tiene el profesor de
saber identificar sus emociones, sentimientos y si este es capaz de reconocer los
estados emocionales de sus estudiantes, asi como de saber autorregularse

emocionalmente frente a una determinada problematica.
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Categorias

Indicadores

Formacidn inicial

1.¢Para usted qué significa ser docente?

2.¢,Como fue su formacion para ser docente?

3.Lo que estudiaste ¢ te sirve para tu practica docente?

4.Dentro de esta formacion ¢ se implementaron materias
sobre la importancia que tienen las emociones en el
proceso de enseflanza y aprendizaje?

5.Dado el caso que no se vieron como tal esta estas
materias ¢ usted considera que hubiese sido necesario
implementarlas?

6.¢Qué conocimientos consideras que le hizo falta a tu

formacion?

Practica docente

7. ¢ Cuantos afios tiene como docente frente a grupo?

8. ¢ Qué logros considera que ha tenido en el tiempo que
lleva como docente?

9. ¢ Cual es el motivo por el cual eres docente?

10. ¢ Porque te gusta mucho esas clases de tu profesor?

11. ,Cbmo se siente con su practica dentro del salén de
clases?

12. ; Cambiaria algun aspecto de su practica que no le da
los resultados que espera?

13. ¢/Considera que ha tenido equivocaciones en el
tiempo que lleva impartiendo clases?

14. ;Qué equivocaciones ha tenido en el tiempo que

llevas impartiendo clases?

Rendimiento académico

15. ¢En qué se basa para ver si sus estudiantes estan
aprendiendo?

16. ¢ A que le da mayor importancia a la hora de calificar
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a sus estudiantes?

Ambientes de

aprendizaje

17.

18.

¢Como propicias ambientes de aprendizaje
favorables dentro del sal6n de clases?
Cuando planeas tus clases ¢a qué le das mayor

importancia?

Educacion emocional

19.

20.

21.
22.

23.

24.

25.

26.
27.
28.

¢ Considera que sus estudiantes aprenden de la
misma manera cuando estan felices que cuando
estan triste?

¢.Como te sientes cuando tus estudiantes no
aprenden?

¢, Como te sientes cuando tus estudiantes aprenden?

¢, Como te sientes cuando tus estudiantes no te
hacen caso?

¢, Como reconoces cuando tus estudiantes estan
tristes, alegres y/o enojados?

¢, Qué haces cuando los ves asi?

Por ejemplo, se encuentra en el salon y algunos de
sus estudiantes se estan peleando, ¢Como
solucionas ese problema?

¢, Qué haces cuando los nifios estan inquietos?
¢, Como se lleva con los demas profesores?

¢, Qué le gusta de ser docente?

En cada una de las categorias anteriormente explicadas, se establecieron

preguntas, éstas con base a la relacion con la categoria, ya que se queria obtener

informacion relacionada al concepto que se establecid. (Ver anexo 2)

Para llevar a cabo el disefio de la entrevista, fue necesario realizar pruebas piloto

y jueceo, con el fin de mejorar el entendimiento de las preguntas a los

entrevistados y tener un orden mas adecuado sobre estas ya que, a las personas
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requeridas para las pruebas piloto, nos recomendaron qué palabras eran mas
factibles de utilizar y que pregunta era confusa.

También se plantearon nuevas preguntas durante el disefio de la entrevista, la
cual era semiestructurada, ya que cada profesora daba respuestas diferentes y
por lo tanto al aplicar este tipo de entrevista nos daba la libertad como
entrevistadoras de introducir preguntas adicionales, éstas con el fin de precisar
conceptos u obtener mas informacién sobre los temas que sean de nuestro

interés.

Aunado a lo anterior, es importante tomar en cuenta que en ocasiones las
profesoras no proporcionaran la suficiente informacion deseada, por lo tanto es
necesario formular nuevas y mejores preguntas que permitan obtener la

informacion requerida.

4.4.3 Cuestionario

Con respecto al disefio del cuestionario, se consultaron diferentes fuentes, los
principales referentes fueron los libros de Garcia Cérdoba (2009), lo cual favorecio

en gran medida el disefio del cuestionario.

El tipo de cuestionario que se disefi0 fue estructurado, ya que se cred con
preguntas iguales y se aplicaron de manera uniforme a todos los estudiantes, por
lo tanto las respuestas estaban predisefiadas o eran de opcién limitada. Con la
finalidad de que todos los estudiantes dieran respuestas a las mismas preguntas,
éstas se relacionaron con las categorias que se plantearon en la entrevista de las

profesoras de 1°Ay de 1°C.

El cuestionario fue piloteado y se validdé por jueceo, ya que como iba a ser
aplicado a estudiantes de primero de primaria era necesario adaptar varias

preguntas al vocabulario de los nifios.
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También el disefio del cuestionario tuvo la finalidad de que los estudiantes no se
aburrieran, por lo tanto fue un cuestionario bastante breve el cual tenia solamente

5 preguntas con opcion limitada.

Este cuestionario también se disefio para saber la edad y sexo de los estudiantes,
nunca se les preguntd su nombre, de esta manera seria confidencial, ya que como
eran preguntas que iban dirigidas a como se sienten en la escuela y como los trata
su maestra, al responder el estudiante se sentiria con mayor confianza de

contestar, ya que no se pondria su nombre en el cuestionario.

En el grupo de 1°A se aplicaron 30 cuestionarios y en el de 1°C un total de 31
cuestionarios. Aplicar el cuestionario se realizd de manera estratégica, fue la mejor
forma de obtener respuestas de los estudiantes de manera rapida y donde los
ellos dieran una respuesta concreta, ya que se compararian en el analisis las

respuestas de los diferentes grupos, asi como con la observacion y la entrevista.

La siguiente tabla demuestra las categorias y la relacion existente con el indicador

en la elaboracion y aplicacion del cuestionario.

Categoria Indicador
Formacion inicial ¢, Te gusta tu maestra?
Practica docente ¢, Te gusta venir a la escuela?
Rendimiento Académico ¢ Te sientes triste cuando estas en
clase?
Ambientes de aprendizaje ¢, Te sientes feliz cuando estas en
clase?
Educacion Emocional ¢, Tu maestra te regafia?

Las categorias descritas en la tabla, asi como su respectivo indicador, estan

relacionadas de la manera siguiente:
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La categoria de formacion inicial se relacion6 con el indicador de la pregunta
realizada en el cuestionario ¢Te gusta tu maestra?, debido a que la formacion
inicial que la profesora como egresada de una Escuela Normal determina, en gran
medida, la manera en la cual actuard como docente frente a grupo. Aunado a lo
anterior, los estudiantes relacionaran la satisfaccién o gusto que sienten por la
profesora como consecuencia de la manera en la cual aplica el proceso de
ensefianza y aprendizaje, el cual adquiri6 en el momento en el cual estaba en la

Escuela Normal.

La categoria de practica docente estéa relacionada con el indicador ¢ Te gusta venir
a la escuela?, esto derivado de la situacion en la cual los estudiantes al estar de
acuerdo con la manera en la cual la profesora desarrolla su proceso de ensefianza
y aprendizaje, éstos estaran mas satisfechos y con mayor disposicion para asistir

a la escuela.

La categoria de rendimiento académico se vinculo con el indicador de ¢ Te sientes
triste cuando estas en clase?. Se vinculé de la manera anterior debido a que los
estudiantes, en gran media, al tener un rendimiento académico alto, es decir al
tener calificaciones elevadas, tendran menos probabilidad de sentirse tristes en

clases.

En la categoria de ambientes de aprendizaje esta el indicador de ¢ Te sientes feliz
cuando estas en clase?, esta vinculacion se hizo al considerar que los estudiantes
al estar inmersos en un espacio en el cual la profesora propicia aprendizajes
significativos, cooperativos y por descubrimiento, el desarrollo de actividades
dinamicas, asi como la interaccion entre los estudiantes y éstos asi la docente, se
generara, en gran media, emociones positivas en los estudiantes, como la
felicidad.

La categoria de Educacibn Emocional se asocia al indicador de ¢Tu maestra te
regafia?, debido a que una competencia de la Educacion Emocional es la
Regulacion emocional. Se considera importante dentro de este indicador

reconocer con qué frecuencia la docente regafia a sus estudiantes. Debido a que
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se vinculara la manera en la cual ella se regula emocionalmente y con qué

periodicidad consideran los estudiantes que los regafia.

Las categorias explicadas se encuentran en el cuestionario aplicado a los
estudiantes pertenecientes a los grupos de 1°A y de 1°C de la escuela “Jacinto
Canek”, asimismo dentro del cuestionario también se considerd preguntar la edad
y el sexo de cada estudiante. (Ver anexo 3)

4 5Presentacion de la informacién

La informacion descrita a continuacion, es el resultado de los instrumentos
utilizados en la investigacion de campo, los cuales son observacion, entrevista y
cuestionario, realizados en el mismo orden. Estos se aplicaron al grupo de 1°A 'y
de 1°C.

Se explica con mayor profundidad a continuacion, se hard a manera de

comparacion de ambos grupos.
4.5.1 Observacion

La practica de observacion en los grupos 1°A y 1° C se realizé con base en
cuatro categorias, las cuales son: regulacion emocional, rendimiento académico,

conciencia emocional y ambientes de aprendizaje.

A continuacion, se explicard lo que se observdO con base a las categorias

anteriormente descritas.
Regulacion emocional

Dentro de esta categoria en la observacion se pretendio identificar, a través del
lenguaje oral y corporal la manera en cdmo se comportaban las profesoras del
grupo 1°A Y 1°C en el momento en el cual suceden situaciones de tensién y/o

estresantes. Asimismo, también se considera importante la regulaciéon emocional
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de los estudiantes cuando sucede alguna discordancia entre ellos, asi como la de
las profesoras.

Se pudo observar que la maestra del grupo de 1°A se muestra un poco exaltada
ante el comportamiento de sus estudiantes, ya que estos se distraen con facilidad
y en ocasiones la maestra tiene que explicar 2 o 3 veces la actividad para que les
guede claro lo que tienen que hacer.

Derivado de lo anterior, se constatd con claridad que la maestra del grupo de 1°A
se regula emocionalmente ante dichas situaciones, para ello aplica técnicas, tales
cémo, respirar profundamente o cerrar los ojos por un par de segundos, hablar
bajito para que sus estudiantes guarden silencio y asi la puedan escuchar,
comienza a contar del 1 al 10 o les canta un candadito y asi todos guardan
silencio o se rien por un momento, ya que ésta tiene presente que son nifios

pequefios, los cuales se distraen y juegan constantemente.

Ahora bien, con respecto al grupo 1°C, se observo, la manera en la cual la
profesora se regula emocionalmente cuando ocurre algun suceso estresante. Es
necesario aclarar que ella se muestra paciente en el momento en el cual los
estudiantes no prestan atencion a lo que ella esta explicando y cuando se
presentan disyuntivas entre los estudiantes, la manera como actla la docente es,

respira profundamente mientras se encuentra en el salén, de clases.

En dado caso que la situacion la considera la profesora es aun mas irritable, en
algunas ocasiones sale del aula de clases por, aproximadamente 10 segundos,

respira profundamente y regresa al saldn.

Después de que respira profundamente y/o sale de salén, cuando se incorpora
utiliza un método que llama el “Violentometro”, cuya finalidad consiste en cortar un
centimetro a un pedazo de listén, el cual tiene escrito el nombre de cada

estudiante. Busca tranquilizar a los estudiantes al cortar el liston.

Aunado a lo anterior, otra manera en la cual los estudiantes se tranquilizan es

cuando la profesora en su celular reproduce una cancién de relajacion, los nifios
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cierran los ojos, e inmediatamente guardan silencio. Al finalizar cinco minutos,

estan, la mayoria de estudiantes, en silencio.

A los estudiantes las técnicas usadas por la profesora les funcionan bastante bien,

para que se tranquilicen y puedan regularse emocionalmente.
Conciencia emocional

Se observé que la maestra del grupo 1° A puede identificar con claridad
emociones que no son favorables a la hora de aprender en sus estudiantes, para
evitar que éstos no aprendan, la maestra utiliza diversas técnicas, las cuales
favorecen en gran medida a que éstos presten mas atencion a lo que ella dice, es
decir, se observo con claridad que los estudiantes les parece divertido que la
maestra les lea cuentos y haga diferentes voces para cada uno de los personajes

dentro del cuento.

Al igual que la maestra del grupo 1°C, ya que derivado de la observacion se
constato la manera en la cual la profesora observa a sus estudiantes, sus gestos y
su lenguaje oral y corporal. Asimismo, también le resulta sumamente importante
conocer el estado emocional de sus estudiantes al cuestionarles el estado

emocional en el cual se encuentran.

Aunado a lo anterior, se aprecié como las profesoras estan atentas a la manera en
la cual se comportan sus estudiantes, si consideran que alguno de ellos no esta

alegre, les cuestionan el porqué de ese actuar y pensar.

De igual manera, los estudiantes de 1°A 'y 1° C estan al pendiente en el momento
en el que un nifio esta triste 0 enojado, le cuestionan por qué esta actuando de

esa determinada manera.
Rendimiento académico
La participacion dentro del grupo 1°A y 1°C es constante, debido a que la

profesoras plantean actividades a partir de las necesidades e intereses que
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presentan sus estudiantes, debido a esto, los estudiantes prestan mayor atencion

a lo que las maestras les ensefian.

Se observé que los estudiantes participan en orden y a pesar de la corta edad que
tienen su vocabulario es fluido a la hora de plasmar sus ideas, las maestras

intervienen solamente si alguno de éstos no sabe como explicar algo.

Por lo tanto, se observd la estrecha relacion que existe entre las actividades
escolares realizadas por las profesoras, los examenes, la participacion de los
estudiantes, las actividades que realizan en el cuaderno los estudiantes en su

rendimiento académico.

Es decir, se observo con claridad que el resultado de cumplir con cada una de las
actividades escolares, participar en clase, respetar a los compafieros, hacer las
tareas, cumplir con el material necesario para el trabajo en el aula, reflejan, al
finalizar el bimestre, la calificacion obtenida por cada estudiante como resultado
del desemperfio realizado a lo largo del ciclo escolar. Es decir, se acentla en su

rendimiento académico, lo cual se manifiesta en una calificacion alta o baja.

Ambiente de aprendizajes

La maestra del grupo 1° A, propicia ambientes en donde considera de vital
importancia los intereses de sus estudiantes, ya que con base a la observacion
gue se realiz0, la maestra realiza actividades en las cuales los estudiantes ponen
atencion, la profesora utiliza medios pedagodgicos, como videos y peliculas
animadas para explicar y ejemplificar una actividad, asi sus estudiantes aprendan

con mayor significatividad.

Derivado de lo anterior, se puede decir que la maestra muestra un interés enorme
porque sus estudiantes aprendan de manera que no se aburran y al mismo tiempo
se diviertan a la hora de aprender, en consecuencia, durante la observacion se

percibié un ambiente arménico y bastante ameno en el grupo de 1°A.
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Se observé como la maestra del grupo de 1°A tiene un desempefio dentro del
salon de clases que favorece en gran medida la interaccion y la disciplina dentro
de éste, ya que la profesora tiene un manejo eficaz en sus estudiantes, porque
éstos obedecen a las indicaciones de la maestra.

Ahora bien, en el grupo 1°C se observg, que la maestra genera ambientes de
aprendizaje en los cuales los estudiantes sean muy participativos, resuelvan las
dudas que presentan con respecto a algun determinado tema, propongan
soluciones a problematicas, expresen sus emociones, gustos y disgustos.
Asimismo, en los cuales prevalezca el respeto, sin trasgredir las normas

estipuladas en el sal6n de clases.

La profesora también busca innovar con material didactico, que le resulte
significativo, ilustrativo y enriquecedor en el momento en el cual explica algun

contenido. Lo cual, realmente, es benéfico para el aprendizaje en los estudiantes.
4.5.2 Entrevista

La presentacion de la informacion de la entrevista esta estructurada con base a 5
categorias, que son las siguientes: formacion inicial, practica docente, rendimiento

académico, ambientes de aprendizaje y educacion emocional.
Formacion inicial

La profesora del grupo 1°A explicé en la entrevista que su formacion inicial fue en
la escuela Normal Superior, donde durante 4 afios desarroll6 y adquirid

conocimientos, con la finalidad de desempefiarse como docente de nivel basico.

La profesora de 1°A explica que fue muy poco lo que se vio de practica, por lo
tanto, carecia de una interaccion con la realidad educativa, en consecuencia, su
formacion inicial era a través de problematicas planteadas desde un libro, y una
ambigiedad sobre las problematicas reales educativas, debido a esto la maestra

continuo preparandose.
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Ahora bien, la profesora del grupo de 1°C es Licenciada en Educacion Primaria, al
igual que la maestra del grupo 1° A, egreso de la Escuela Normal Superior.
Explica que su formacién inicial fue buena, pero que le falté ese plus que ella
actualmente necesita para poder ayudar a nifios que tienen barreras para el
aprendizaje y en algunas ocasiones no puede porque no tiene la formacién y la

escuela tampoco los tiene, lo cual esta situacion se ve reflejad e la dos maestras.

La profesora sefiala que hay muchos nifios en toda la escuela que requieren con
urgencia ser ayudados como consecuencia de las barreras del aprendizaje, las
cuales no les permiten desarrollarse de la manera mas adecuada en el salén de

clases.

Derivado de lo anterior, la maestra del grupo 1°A se vio en la necesidad de no solo
guedarse con esa formacion inicial impregnada de teoria y conceptos, sino
también tomo cursos propedéuticos, por lo tanto, la maestra del grupo de 1°A
puede responder a las diversas problematicas y necesidades que se presenten

dentro del salon de clases.

Con respecto a la profesora del grupo 1°C, ella apenas comienza a prepararse y a
tomar cursos para poder responder a esas necesidades, ya que como es recién

egresada no cuenta con la experiencia suficiente en el ambito educativo.

Debido a que las maestras consideran que su desempefio en el salon de clases
es bueno, ya que explican que dan lo mejor de si y para ellas es muy importante

cada uno de sus estudiantes.

Durante su formacion inicial, la maestra del grupo de 1°A describe que se le
proporcionaron contenidos procedimentales, es decir, se le ensefid, aunque muy
poco, un conjunto de destrezas y estrategias para dar solucién a situaciones
problematicas, gracias a la adquisicion de estos aprendizajes la maestra identifica
a sus estudiantes que presentan capacidades diferentes, qué tanto pueden prestar

atencion, qué tan facil resulta integrarlos a equipos con sus demas compafieros,
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como captar su atencién con facilidad, las actividades mas benéficas para su
desarrollo cognitivo e integracion grupal.

Esto se vincula con la respuesta en la entrevista, ya que ella sefiala que trata de
propiciar un ambiente en donde todos se integren y se adapten, asimismo

garantizar un apoyo mutuo entre compafneros.

Con respecto a la formacion inicial de la maestra del grupo 1°C, ésta explica que
estuvo adquiriendo contenidos conceptuales, los cuales no le sirven de mucho a la
hora de desempefiarse dentro del salébn de clases, ya que como se mencioné
anteriormente, debido a la falta de practica durante su formacion inicial, no puede

ayudar a sus estudiantes como ella quisiera.

Las profesoras respondieron que la teoria fue muy buena, ya que ahora es
responsabilidad de ellas aplicar esa teoria a sus practicas, para asimismo
desarrollar una formacién mas rica y efectiva para poder propiciar aprendizaje a

sus estudiantes.
Practica docente

Las profesoras del grupo de 1°A y 1° C consideran importantes a todos sus
estudiantes, la profesora del grupo 1° A explica que si ella ve que no trabajan o
tienen alguna duda la cual no expresan por miedo o0 pena sus estudiantes, ella va
a su lugar de estos para explicarles y resolver sus dudas, ya que durante la
entrevista explica que tenia muchos problemas debido a que era muy timida y
como consecuencia de ello no aprendia, aunque ella dice que tenia a un profesor

gue la apoyo mucho, la ayudé a dejar a un lado la timidez.

Las profesoras consideran muy importantes a cada uno de sus estudiantes y si
uno no va acorde a lo que los deméas aprenden su deber de ellas es solucionar

ese problema.

Derivado de lo anterior, para las profesoras del grupo 1°A y 1°C, es importante

gue los nifios aprendan con materiales que ellos puedan tocar y al mismo tiempo
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desarrollen su precision de colocar algun material sobre otro o en este caso con el

confeti rellenar sus nombres o formar figuras con la plastilina.

En la entrevista, la profesoras aclaran que se sienten satisfechas con su practica y
con lo que han logrado hacer con los nifios, ven la docencia como un arte, saben
gue tienen que mejorar en varios aspectos y les resulta en particular importante el
hecho de que los nifios aprendan a manejar los conflictos y conducirse en la vida,
debido a que ellos lo necesitan, independientemente de los conocimientos que
tenga en libro, es decir, le resulta importante ensefiarles a los nifios contenidos

transversales.

De igual manera las profesoras incorporan materiales didacticos que les resultan
demasiado eficaces para complementar el tema o contenido que ellas pretende
ensefar, debido a que creen que son un medio demasiado conveniente mediante
el cual los nifios ponen mas atencion, se divierten, se entretienen y lo mas

importante, aprenden y se sienten felices.

Aunado a lo anterior, las maestras del los grupos 1°A y 1°C consideran que los
nifios cuando se sienten felices aprenden mejor, hacen todas las actividades y
ejercicios que pide la profesora, sin embargo cuando estan tristes es muy dificil
gue aprendan y que presten atencion a las clases, que se desarrollen y que

convivan con sus demas compafieros.

Rendimiento académico

El rendimiento académico consideran las profesoras del grupo de 1°Ay de 1°C es
con base a todas las actividades escolares realizadas a lo largo del bimestre, a la
participacion que tuvieron, a la manera en la cual trabajaron, los ejercicios
realizados en el cuaderno y a los exadmenes. Asi como a la conducta mostrada por

los estudiantes en el trascurso de los bimestres.
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Sin embargo, ellas refieren que el rendimiento académico también se ve mermado
como consecuencia de las diversas situaciones que se presentan en el contexto

familiar en el cual se encuentran los estudiantes.

La profesora del grupo de 1°A explico en la entrevista que los problemas familiares
son los principales precursores con los cuales los niflos son afectados es su
desarrollo cognitivo, es decir, en ocasiones los nifios le dicen a su maestra que no
hicieron la tarea porque sus papas no entendian la tarea. Por lo tanto ellos no
pueden ayudarles a sus hijos, ya que algunos padres de familia no saben leer ni
escribir, lo cual repercute notablemente el rendimiento académico, ya que esto

nifios se van quedando con vacios muy perjudiciales para su desarrollo cognitivo.

Lo anterior también lo considera la profesora de 1°C, ella explica que como
consecuencia de los problemas que algunos nifios tienen en su casa, en algunas
ocasiones provoca que no hagan la tarea, las actividades que ella pide y que no
participen en clases. Sin embargo, las actividades que los nifios no realizan
obviamente repercuten en su calificacion, lo cual se refleja en un bajo rendimiento

académico.

Asimismo, las relaciones interpersonales son benéficas en el rendimiento
académico de los estudiantes, lo explican ambas profesoras. Debido a que ellas
han propiciado una relacion armoniosa con sus estudiantes, que ellos les puedan
contar cualquier cosa, ellas los escuchan y también les preguntan su estado de
animo.

Lo anterior, genera que los nifios se lleven bien con sus profesoras, les pongan
mas atencién en el momento en el que da su clase. Sin embargo, existe el
problema que algunos nifios constantemente faltan, lo cual repercute
considerablemente en las calificaciones que ellos obtengan al finalizar el bimestre.
Es decir, sus calificaciones son bajas y no han logrado adquirir los conocimientos

gue deberian de haber cubierto al finalizar los dos meses.
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Ambientes de aprendizaje

En esta categoria, la maestra grupo de 1°A hace hincapié de que el ambientes de
aprendizaje d