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INTRODUCCION

Este trabajo tiene la intencion de proveer la reflexion como estrategia de
intervencion en la resolucién de conflictos escolares. Proporciona un punto de
vista muy particular con respecto a la inclusion en el sistema educativo y una
propuesta de trabajo que puede ser insertada en los centros educativos como
estrategia alternativa para el desarrollo de competencias docentes, para
percibir la diversidad de las habilidades docentes como una riqueza en las
comunidades educativas y la inclusion como una mejora de las comunidades

de aprendizaje.

Los temas de inclusion, diversidad, competencias, en calidad, eficacia,
eficiencia, son conceptos manejados en los Ultimos tiempos de nuestra
sociedad. El ambito educativo no es un tema que le concierne solamente al
docente hoy en dia. Es obligacion de todos estar informados sobre materia
educativa; sobre todo el desempefio docente que el dia de hoy impera la

profesionalizacion de la docencia en México.

Las politicas educativas exploran la construccion de la inclusién en los centros
educativos y el desempefio docente, para mejorar la calidad y la equidad

educativa nacional.

A medida que los sistemas de educacion se van desarrollando, tienen que
enfrentarse con problemas mas complejos y especificos (diversidad de la

poblacion escolar), tratando de conseguir una educacién de calidad.

Para este trabajo se realizo la investigacion de documentos e informacion,
bitacora, asi como entrevistas, que pudieran ayudar, apoyar y ser un referente

para el proyecto, revisando autores expertos en la materia.

En el capitulo 1 informo sobre la investigacion-accion. Dado que ésta lleva a
cabo en entornos humanos donde estan implicadas diversas personas:

alumnado, docentes, padres de familia. El tipo de datos que se obtuvo
3



proporcionaron informacion sobre las personas 0 sus contextos y
circunstancias. Es necesario cuidar tanto los modos por los cuales tenemos
acceso a la informacion, como la interpretacion que de ella hacemos y el uso

publico que le damos.

En la investigacion accion segun Pring (2000), la reflexion recae principalmente
sobre la accidn; esto es por el énfasis se le pone en la investigacion; ésta es

asi mismo revisada, y su funcién principal es servir a la accion.

El capitulo 2, trata sobre la politica educativa. Explico la influencia de la politica
internacional y nacional en la problematica educativa en Meéxico,
especificamente lo referido a educacion inclusiva. La reflexion y la inclusion en
nuestro pais han adoptado varias reformas que impactan a la profesion

docente en formas mas creativas para realizar su practica docente.

Considero que el disefio de politicas educativas debe obligatoriamente tener en
cuenta la perspectiva de los trascendentales protagonistas de su culminacion:

los maestros; es precisamente el motivo de su consideracion en este trabajo.

En el capitulo 3 expongo la Reforma Integral de la Educacién Basica (RIEB) y
el enfoque tedrico sobre las competencias desde la diversidad y la inclusion.
Existen personas realizando actividades y resolviendo problemas de la vida
diaria, que estan reforzando y renovando sus competencias en todo momento
para con ellas y para los demas. Las condiciones materiales para el
aprendizaje, la infraestructura y el equipamiento escolar son elementos basicos
para la creacién de ambientes de aprendizaje positivos y efectivos. Dentro de
los principios pedagdgicos se encuentra el principio de favorecer la inclusion

para atender a la diversidad.

La educacién inclusiva tiene como base el derecho de todos los alumnos y las
alumnas a recibir una educacion de calidad que satisfaga sus necesidades

basicas de aprendizaje y enriquezcan sus vidas. Este es un apartado que



acerca al lector al conocimiento de una vision para favorecer el ambito

educativo.

El capitulo 4 informo sobre el Contexto Escolar y Familiar de la comunidad de
la escuela los cuales permiten dar una vision mas amplia de las situaciones
gue influyen en los alumnos e impactan de manera importante en su
aprendizaje. Comparto mi practica docente en servicio; asi como el ejercicio de
la inclusién educativa y la diversidad en las aulas.

En el capitulo 5 concentro el analisis de evaluacion de resultados de la

intervencioén en la escuela.

Integré conclusiones, anexos y las obras consultadas en esta investigacion.



CAPITULO 1. INVESTIGACION ACCION

En este capitulo expongo la metodologia de investigacion-accion, metodologia
gue analiza conceptos teoricos y cambios sociales. El término investigacion-
accion es una estrategia que puede aportar informacion sobre un contexto y a
su vez proporciona una reflexion del mismo individuo quien lo aplica, para

comprender su entorno y poder mejorarlo de manera significativa.

La investigacion accion se apoya en un conjunto detallado de indicadores y de
preguntas, que han de ser analizadas a profundidad para identificar la situacion
actual de los docentes, asi como sus posibilidades para avanzar hacia una

mayor reflexién para las préacticas y la inclusion.

El término "investigacién accién" proviene del autor Kurt Lewin y fue utilizado
por primera vez en 1944. Describia una forma de investigacion con un enfoque
experimental de la ciencia social que daba respuesta a los problemas sociales
principales de entonces. Mediante la investigacién accion, Lewis argumentaba
gue se podia lograr en forma simultaneas avances tedricos y cambios sociales.
Existen diversas definiciones de investigacion-accion; las lineas que siguen

recogen algunas de ellas.

Elliott, (1993) el principal representante de la investigacion-accién desde un
enfoque interpretativo; define la investigacion-accion en 1993 como «un estudio
de una situacioén social con el fin de mejorar la calidad de la accion dentro de la

misma.

Por tal motivo utilizo la metodologia de investigacién accién ya que apoya a
una reflexion sobre las acciones humanas y las situaciones sociales vividas por
el profesorado en el ambito escolar. Y también tiene como objetivo ampliar la
comprension de los docentes mediante el diagnostico de sus problemas

practicos.



Las labores van encaminadas a modificar la situacién una vez que se logre una
comprension mas profunda de los problemas. Con Kemmis y Mctaggart (1988)
la investigacion accién no solo se constituye como ciencia préctica y moral,

sino también como ciencia critica.

Desde mi punto de vista la investigacién-accién es una forma de indagacion
autorreflexiva realizado por quienes participan (profesorado, alumnado, o
direccién por ejemplo) en las situaciones sociales para mejorar la racionalidad y
la justicia de:

a) Las propias practicas sociales o educativas

b) Su comprension sobre los mismos

c) Las situaciones e instituciones en que estas practicas se realizan (aulas o

escuelas, por ejemplo).

Lomax (1990) define la investigacidn-accibn como «una intervencion en la
practica profesional con la intencion de ocasionar una mejorax». La intervencion

se basa en la investigacion debido a que implica una indagacion disciplinada.

Para Bartolomé (1988) la investigacion-accion «es un proceso reflexivo que
vincula dindmicamente la investigacion, la accion y la formacion, realizada por
profesionales de las ciencias sociales, acerca de su propia practica. Se lleva a

cabo en equipo, con o sin ayuda de un facilitador externo al grupo».

La investigacion accion la recupero en la reflexién, cuando me relaciono con los
alumnos que enfrentan barreras para el aprendizaje. Considero el contexto
familiar y social de la comunidad educativa en donde estos alumnos se

desarrollan.

Lewin (1946) contempla la necesidad de: la investigacion, la accion y la
formacion como tres elementos esenciales para el desarrollo profesional. Los
tres vértices del angulo deben permanecer unidos en beneficio de sus tres

componentes.



Segun este autor la investigacion accion tiene un doble propoésito: de accidn
para cambiar una organizacion o institucion, y de investigacion para generar

conocimiento y comprension.

Kemmis y McTaggart (1988) han descrito con amplitud las caracteristicas de la
investigacién-accién. Las lineas que siguen son una sintesis de su exposicion.
Estos autores consideran los siguientes rasgos como los mas destacados de la

investigacién accion:

e Es patrticipativa. Las personas trabajan con la intencion de mejorar sus
propias practicas.

e La investigacion sigue una espiral introspectiva: una espiral de ciclos de
planificacién, accion, observacion y reflexion.

e Es colaborativa, se realiza en grupo por las personas implicadas.

e Crea comunidades autocriticas de personas que participan y colaboran
en todas las fases del proceso de investigacion.

e Es un proceso sistemético de aprendizaje, orientado a la praxis (accion
criticamente informada y comprometida).

e Induce a teorizar sobre la practica.

e Somete a prueba las practicas, las ideas y las suposiciones.

e Implica registrar, recopilar, analizar nuestros propios juicios, reacciones
e impresiones en torno a lo que ocurre; exige llevar un diario personal en
el que se registran nuestras reflexiones.

e Es un proceso politico porque implica cambios que afectan a las
personas.

e Realiza andlisis criticos de las situaciones.

e Procede progresivamente a cambios mas amplios.

e Empieza con pequefios ciclos de planificacion, accion, observacion y
reflexion, avanzando hacia problemas de mas envergadura; la inician
pequefios grupos de colaboradores, expandiéndose gradualmente a un

nimero mayor de personas.



Otros autores ven la investigacidon-accibn como enfoque alternativo a la

investigacion social tradicional, se caracteriza por su naturaleza:

e Préctica. Los resultados y percepciones ganados desde la investigacion
no solo tienen importancia tedérica para el avance del conocimiento en el
campo social, sino que ante todo conducen a mejoras practicas durante
y después del proceso de investigacion.

e Participativa y colaborativa. Al investigador no se le considera un experto
externo que realiza una investigacion con personas, Sino un
coinvestigador que investiga con y para la gente interesada por los
problemas practicos y la mejora de la realidad.

e Emancipatoria. El enfoque no es jerarquico, sino simétrico, en el sentido
de que los participantes implicados establecen una relaciéon de iguales
en la aportacion a la investigacion.

e Interpretativa. La investigacion social no asume los resultados desde la
vision de los enunciados del investigador positivista basados en las
respuestas correctas o equivocadas para la cuestion de investigacion,
sino en soluciones basadas sobre los puntos de vista e interpretaciones
de las personas involucradas en la investigacion. La validez de la
investigacion se logra a través de estrategias cualitativas.

e Critica. La comunidad critica de participantes no solo busca mejoras
practicas en su trabajo dentro de las restricciones sociopoliticas dadas,
sino también actuar como agentes de cambio criticos y autocriticos de

dichas restricciones (Kemmis y McTaggart, 1988).

Para Kemmis y McTaggart (1988), los principales beneficios de la
investigacion-accion son la mejora de la practica, la comprension de la practica
y el arreglo de la situacién en la que tiene lugar la practica. La investigacion-
accion se propone renovar la educacion a través del cambio y aprender a partir

de las consecuencias de los cambios.

El propésito fundamental de la investigacion-accién no es tanto la generacion

de conocimiento como el cuestionar las practicas sociales y los valores que las
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integran con la finalidad de explicitarlos. La investigacion-accion es un

poderoso instrumento para reconstruir las practicas y los discursos sociales.

Asi pues la investigacion-accion se propone:

¢ Mejorar y/o transformar la practica social y/o educativa, a la vez que procurar
una mejor comprension de dicha practica.

e Articular de manera permanente la investigacion, la accién y la formacion.

¢ Acercarse a la realidad: vinculando el cambio y el conocimiento.

e Convertir a los practicos en investigadores. (Kemmis y McTaggart, 1988)

Identidad de la investigacion accién

Existen diferentes maneras de investigar en educacion; no todas adecuadas y
utilizables en contextos educativos. No obstante, ciertos procedimientos son
comunes a toda clase de investigacion. La investigacion-accion de calidad
comparte las caracteristicas basicas de la buena investigacion, conservando

Sus propias caracteristicas especificas.

Pring (2000) sefiala cuatro caracteristicas significativas de la investigacion-

accion:

e Ciclica, recursiva. Pasos similares tienden a repetirse en una secuencia
similar.

e Participativa. Los clientes e informantes se implican como socios, o al
menos como participantes activos, en el proceso de investigacion.

e Cualitativa. Trata méas con el lenguaje que con los nameros.

e Reflexiva. La reflexion critica sobre el proceso y los resultados son

partes importantes de cada ciclo.

Un rasgo especifico de la investigacion-accién es la necesidad o imperativo de
integrar la accion. El foco de la investigacion sera el plan de accion para lograr

el cambio o mejora de la practica o propésito establecido. «Hacer algo para

10



mejorar una practica» es un rasgo de la investigacion-accién que no se da en
otras investigaciones. La intencién es lograr una mejora en congruencia con los

valores educativos explicitos en la accion.

La investigacion-accion pretende comprender e interpretar las practicas
sociales (indagacion sistemética, critica y publica) para cambiarlas (accion
informada, comprometida e intencionada) y mejorarlas (propdsito valioso).
Indagar significa plantear preguntas para las que uno no tiene respuestas;

significa un compromiso de aprender algo nuevo.

La investigacion-accion afiade la idea de que se conseguird una
transformacion, tanto en el mundo mental como en el practico. Significa que se
estd dispuesto a cambiar la propia comprensiéon y que se intenta asumir

cambios practicos fuera de la practica.

Dado que la investigacion accién se lleva a cabo en medios humanos donde
estan implicadas otras personas (alumnado u otras) y que el tipo de datos que
pretendemos obtener puede significar manejar informacion sobre las personas
0 sus contextos y circunstancias, por lo tanto es necesario cuidar tanto los
modos por los cuales tenemos acceso a la informacion, como la interpretacion

gue de ella hacemos y el uso publico que le damos.

La accion es deliberada y estd controlada, se proyecta como un cambio
cuidadoso y reflexivo de la practica. Se enfrenta a limitaciones politicas y
materiales, por lo que los planes de accion deben ser flexibles y estar abiertos

al cambio.

Se desarrolla en un tiempo real. ElI control de la accién y la generacién

sistematica de datos debe ser un proceso sistematico.

Ser sistematico en la obtencion de datos tiene importancia en diferentes
aspectos del proceso de investigacion: servira para apoyar el momento de la

reflexion suscitada a partir de evidencias de la practica que ayudan para

11



explicar los cambios que han tenido lugar. Ser sistematico significa que la
obtencién de datos se realiza conforme a un plan y los datos se utilizan para

apoyar las evidencias de las transformaciones.

Ciclos de lainvestigacién accion.

La investigacién-accibn no soélo la constituyen un conjunto de criterios,
asunciones y principios tedricos sobre la practica educativa, sino también un
marco metodoldgico que sugiere la realizaciébn de una serie de acciones que

debe desarrollar el profesorado como profesionales de la educacion.

El proceso de la investigacion-accion fue ideado primero por Lewin (1946) y
luego desarrollado por Kolb (1984), Carr y Kemmis (1988) y otros autores. A
modo de sintesis, la investigacion-accion es una espiral de ciclos de
investigacién y accién constituidos por las siguientes fases: planificar, actuar,

observar y reflexionar.

La espiral de ciclos es el procedimiento base para mejorar la préctica.
Diferentes investigadores en la accion lo han descrito de forma diferente: como
ciclos de accion reflexiva (Lewin, 1946); en forma de diagrama de flujo (Elliott,
1993); como espirales de accién (Kemmis, 1988; McKernan, 1999; McNiff y
otros, 1996).

La propia investigacién accion me invita a convertirme en investigadora tanto
con los demas como en mi propia persona. Una investigadora de mi entorno y
de mi propia practica docente; propiciando aprender a cuestionar y a
cuestionarme sobre las competencias docentes necesarias para el desempefio
de una ensefianza eficaz en el aula. Cuestionar las acciones de los docentes
para encontrar nuevas formas de emprender la tarea de la enseflanza y ayudar
a otros compafieros docentes a realizarla: la reflexién continua de la practica

docente.

12



La investigacion accion es un método cualitativo, que permite usar testimonios
reales para debatir la tarea docente asi como descubrir situaciones que afectan
el proceso de ensefianza-aprendizaje y proporcionar alternativa para su

solucioén.

Esta metodologia me permite tomar conciencia sobre mi realidad y la del
colectivo docente de la escuela y poder desarrollar una accién educativa en la
cual el docente se desempefia con wuna mejora, mediante EL
ENTENDIMIENTO con mayor profundidad del entorno asi como sus propositos,

practicas y creencias.

Logro mirar al alumno desde sus necesidades, sus habilidades, sus aptitudes,
sus emociones, permitiendome realizar una flexibilidad curricular y una

planeacion que se adapta a las necesidades de los alumnos.

La investigacion accién es una herramienta primordial para mi en el desarrollo
de las competencias docentes. La metodologia ayuda a comprender un saber
pensar, ejercer, interpretar, actuar en diferentes situaciones y en ocasiones

para darles solucion en un contexto determinado.

13



CAPITULO 2. POLITICA EDUCATIVA

2.1 Panorama internacional

En este apartado se explica la influencia de la politica internacional y nacional
en la problemética educativa en México. La evolucion de la educacion y el
desarrollo que ésta ha tenido a través de los tiempos, dependiendo del
crecimiento geogréfico, econémico, histérico e institucional que se han dado en

los ultimos afos.

Aprender no sélo es algo “deseable” o “conveniente”. Es el derecho que cada
persona tiene de alcanzar el potencial que le es propio, el derecho a lograr la
mejor version de si misma/o que sea factible. Si no hay condiciones para que
yo pueda aprender y si en mi camino -desde la infancia hacia la vida adulta- no
recibo el apoyo solidario, continio y decidido de la comunidad para seguir
aprendiendo, entonces mis principales capacidades quedaran atrofiadas,

limitadas o no cultivadas.

Si no se cumple este derecho a la educacion, no habra otros derechos; se
tendran problemas para la salud, para entender el mundo que me rodea. No
podré asegurarme de protegerme contra la violencia y poder expresarme
libremente. Seguramente las personas no podremos aspirar a mejores

condiciones de trabajo y mejores beneficios de vida.

De lo anterior puedo expresar que las disposiciones legales en México no
fortalecen suficientemente el derecho a aprender, porque no todas las escuelas
son inclusivas. Existen escuelas que no permiten el acceso a los alumnos,
sobre todo aquellos alumnos etiquetados con barreras de aprendizaje (Down,
Sordos, Videntes) por no tener docentes capacitados para atender a alumnos
con estas necesidades a cubrir. Se habla del derecho de la educacion “En el

escenario internacional este derecho se ha constituido en un referente esencial
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para promover y evaluar las obligaciones fundamentales de los Estados

miembros con respecto a la educacion” (Latapi, 2009).

Sin embargo, en nuestro pais aun no llega la educacion para todos, existen aun
algunas comunidades que no cuentan con los elementos necesarios para
ofrecer una educacién de calidad. Y en politica educativa nuestro pais al
parecer aun no logra regular el valor que debe de tener la educacién, dado que
el presupuesto para el ambito educativo se acaba antes de cubrir determinadas
prioridades en las escuelas (edificio, computadoras, desayunos, becas). En dos
ciclos escolares 2013/2014 y 2014/2015 se otorgaron (donadas por la SEP)
tabletas electrénicas tan solo en los grados de 5° y 6° para cada alumno, una

tableta para docente asignada para un afio escolar solamente.

Estas tabletas contaban con un programa cargado sobre ejercicios a resolver
con temas de las asignaturas del grado. Con la intencion de acercar a los
alumnos al manejo de las TIC's; Dicho Programa no tuvo continuidad Y hoy

en dia ya no existe el proyecto.

El sistema escolar es una estructura que involucra leyes, instituciones,
aspectos administrativos y laborales; todos los dias, millones de personas
confluyen en las escuelas del pais, como alumnos, educadores, proveedores y
funcionarios. Si contamos a las familias, alrededor de siete de cada diez

mexicanos estan relacionados cotidianamente con lo que pasa en las aulas.

No debemos perder de vista el motivo central de este movimiento tan amplio y
constante. Ese gran esfuerzo de la mayoria de la poblacién esta orientado a
gue se desarrollen armonicamente todas las facultades del ser humano vy, a la
vez, sus actitudes y compromisos a favor de la sociedad: vamos a la escuela a

aprender.

Histéricamente, la escuela ha sido el principal mecanismo para promover el
derecho a la educacion. Por décadas, el énfasis se ha puesto en asegurar el

acceso de nifias, niflos y jévenes a un lugar que se llama escuela. Sin

15



embargo, cuando el derecho se entiende como el derecho a aprender, la
obligacion del Estado va mucho mas all4 de garantizar la presencia en un lugar

llamado “escuela”.

Durante la Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos, celebrada en
Jomtien, Tailandia (1990), se planteé la necesidad de garantizar el acceso
universal con una vision ampliada para satisfacer las necesidades basicas de

aprendizaje de cada persona.

El mayor impetu para el enfoque de educacion inclusiva fue dado por la
Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas Especiales (1994). Mas
de 300 participantes, en representacion de 92 gobiernos y 25 organizaciones
internacionales, se reunieron en Salamanca, Espafa, del 7 al 10 de junio de
1994, con el fin de promover el objetivo de la Educacién para Todos,
examinando los cambios fundamentales de la politica necesarios para
promover un enfoque de la educacion inclusiva, concretamente capacitando a
las escuelas para atender a todos los niflos, sobre todo a los que tienen

necesidades educativas especiales. (UNESCO, 1994).

La Conferencia de Salamanca al igual que la Conferencia de Jomtiem, se
enfrentaban a una situacion donde la Educacion para Todos estaba lejos de ser
una realidad, donde los niflos y las nifias con necesidades especiales

experimentaban barreras para su educacion.

Sin embargo no existe Educacion para todos. Aun existen escuelas donde se
pierden horas de clases en ceremonias sociales (despedidas de docentes por
jubilaciones, fiesta de cumpleafios del director de la escuela, bailables para el
dia de la madre). Otras escuelas no aceptan alumnos con diferentes

caracteristicas como nifios con sindrome de Down por ejemplo.

La plataforma para reafirmar el principio de la Educacion para Todos fue
ofrecida por la UNESCO a través de la organizacion de la Conferencia Mundial

sobre Necesidades Educativas Especiales: Acceso y Calidad, celebrada en
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Salamanca, Espafia en 1994, cuyos planteamientos y consensos se recogieron
en la Declaracion de Salamanca y el Marco de Accion para las Necesidades

Educativas Especiales.

Bajo la positiva influencia de las re-conceptualizaciones vertidas en la
Conferencia de Salamanca, se dio inicio al abandono de los principios

educativos de normalizacion e integracion de la década de los ochenta.

Este importante paso dio sus frutos al asegurar que los nifios y jovenes con
necesidades educativas especiales fueran incluidos en las iniciativas
detonadas por la Educacion para Todos y pudieran tomar el lugar que les
correspondia en una sociedad de aprendizaje. Es decir, el concepto de
necesidades educativas especiales constituyd0 un estimulo para impulsar el
desarrollo de ambientes educativos de aprendizaje para todos. Por lo tanto, la
Conferencia de Salamanca representd un nuevo punto de partida para millones
de nifios y niflas sin acceso a la educacién. Sin embargo, no todas las
escuelas cuentan con las instalaciones, materiales prometidos como
pizarrones interactivos, pizarrones blancos, tabletas, proyectores, ventiladores,

computadoras.

Su importancia radicé en la reafirmacion del derecho fundamental a la
educaciéon y a la oportunidad de una formacion en las escuelas ordinarias.
Principalmente, deton6 una politica educativa de Atencién a la Diversidad y un
proceso de reorientaciéon de los servicios de educacion especial. La diversidad
en ocasiones no es tomada en cuenta como una riqgueza, mas bien para
algunos docentes es sinonimo de problema, por la exigencia de mayor
compromiso para realizar adecuaciones curriculares mismas que no quieren

elaborar por pereza, tal vez.

Por otra parte la Comision Internacional sobre la Educacion para el Siglo XXI,
presidida por Jacques Delors (1996) en su informe presentado en la
Organizacion de la Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura

(UNESCO), sefial6 que la educacion béasica deberia llegar a todo el mundo.
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Esta vision implica que la educacion debe verse, no como un privilegio de unos
pocos, sino como un derecho de todos. La Conferencia concluy6 entonces, que
extender las oportunidades basicas para todos los alumnos era una cuestion de

derecho.

En el Foro Mundial sobre la Educacién, celebrado en Dakar (2000), la
comunidad internacional reafirm6 su compromiso de asegurar el acceso a una

educacion primaria de alta calidad para el afio 2015.

En la Cumbre del Milenio, (2000) se manifiesta la reflexion sobre la educacion
en el marco de la inclusion y la diversidad, donde el sujeto que vive en un
contexto cultural determinado, en medio de un mundo desordenado, pero con
expectativas de transformarse de manera individual y de manera colectiva. En
educacién se propuso velar porgue los nifios y nifias de todo el mundo puedan
terminar un ciclo completo de ensefianza primaria y eliminar las desigualdades
entre los géneros en la enseflanza primaria y secundaria. Esto se establecia
preferiblemente para el afio 2005, y en todos los niveles de la enseflanza antes
del 2015.

No obstante, parece como si las escuelas y docentes se movieran en contra de
la diversidad. Para la Cumbre del Milenio, (2000) la diversidad deberia
encaminarse desde la alteridad; no temerle al conflicto o a la crisis, sino por el
contrario, visualizar las oportunidades, y ponerlas en accion, puesto que la
educacion como derecho fundamental debe posibilitarse para todos y todas,
siempre en el marco de la diversidad cultural, abordando las diferencias
individuales y colectivas. Sin embargo, en el 2017 aun existe resistencia a la
inclusion y al tema de la diversidad en la escuela, en el aula tanto que sigue

siendo un conflicto a resolver para algunos docentes.

La reflexion sobre nuestro quehacer pedagdgico también incluye conocer y

saber sobre las politicas publicas e institucionales orientadas a examinar las

barreras para el aprendizaje y la participacion propias del sistema. Romper las

barreras de la exclusién, transformar las practicas pedagogicas a las buenas
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practicas, éstas las nombro asi por ser intervenciones docentes que facilitan el
desarrollo de actividades de aprendizaje en las que se logren con validez los
objetivos formativos advertidos y también otros aprendizajes de alto valor
educativo, considerando siempre lo funcional y asertivo, facilitando los

aprendizajes y el desarrollo de las capacidades, que partan desde los alumnos.

Reflexiono sobre las buenas practicas porque un docente considera las
caracteristicas grupales e individuales de sus alumnos. Tiene definidas las
competencias a desarrollar en sus alumnos. Tiene el conocimiento de una
diversidad de herramientas a utilizar como apoyo a una estrategia didactica. Un
docente que organice su sistema de evaluacion formativo permanente en el
aula. Trabajar con un asesoramiento personalizado. Después de su
intervencion docente, llevar a cabo una reflexion del proceso realizado,
analizando los resultados obtenidos y los posibles cambios a realizar para

mejorar la intervencién educativa en préximas ocasiones.

Sin embargo, también es importante tener las herramientas necesarias para
realizar buenas précticas: Internet, tabletas, biblioteca, pizarra electrdnica,
caiidn para proyecciones, computadora, capacitacion permanente para

docentes en temas de su interés.

En la Declaracion Mesoamericana de Educacion Inclusiva, convocada en el
2004, en San José Costa Rica, se reunieron delegados representantes de
Ministros y Secretarias de Educacién y Organizaciones de Padres de Familia
de México. América Latina es la region donde se registra mayor exclusion de
personas con discapacidad en los Sistemas Educativos. Y esta reunion se
convoco para avanzar hacia sistemas educativos mas inclusivos en los paises

de Mesoameérica.
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En tal sesibn se mencionaron los siguientes puntos:

Avalamos los avances realizados en el marco del Proyecto “Atencion Educativa a
Menores con Discapacidad (Educacién Especial)” que forma parte del Programa
Mesoamericano de Cooperaciéon aprobado en las Reuniones Cumbre IV y V de los

paises integrantes del Mecanismo de Dialogo y Concertacion de Tuxtla.

Asumimos que el colectivo que enfrenta mayores barreras para acceder a la
educacién y participar plenamente en las actividades educativas son los nifios,

jovenes y adultos con discapacidad.

Reconocemos como producto las acciones realizadas en el marco del Proyecto y el
fortalecimiento a los procesos que en materia de Educacion Inclusiva cada pais ha
venido desarrollando.

Reafirmamos el derecho de todas las personas a la educacién, consignado en la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948) ratificado por la Convencion
de los Derechos del Nifio (1989) y renovado por los paises del orbe (1990), para
enfrentar el problema de los grupos marginados en la Conferencia Mundial sobre
Educacién para todos: Satisfaccion de las Necesidades Basicas de Aprendizaje en

Jomtien, Tailandia y ratificada en Dakar (2000).

Compartimos lo establecido en la Declaracion de Salamanca que: las escuelas deben
acoger a todos los nifios, nifias, jovenes y adultos independientemente de sus
condiciones fisicas, intelectuales, sociales, emaocionales, lingliisticas u otras, lo que
implica la inclusion de personas con discapacidad y talentosas provenientes de
poblaciones remotas y/o némadas, de minorias linglisticas, étnicas o culturales y de

otros grupos o zonas desfavorecidas o marginadas.

Compartimos la finalidad del Proyecto Regional de Educacion, aprobado por los
Ministros de Educacién de América Latina y el Caribe en la Habana, Cuba (2002), que
es promover cambios en las politicas educativas a partir de la transformacion de los
paradigmas educativos vigentes, para asegurar aprendizajes de calidad tendientes a

favorecer el desarrollo humano integral.

Las politicas educativas en su definicion, aplicacién y evaluacion han de tener como

prioridad hacer efectivo para toda la poblacion los derechos a la educacion e igualdad
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de oportunidades, eliminando las barreras que limitan la plena participacion y el
aprendizaje. Ello implica prestar especial atencién a las personas excluidas,
discriminadas o en situacion de desigualdad educativa y/o social. (Declaracién

Mesoamericana de Educacion Inclusiva, 2004).

Estos puntos a tratar reafirman el interés y la imperiosa necesidad de
implementar escuelas inclusivas, las politicas educativas estan presentes y

vigentes.

Existe un fuerte compromiso en el ambito politico y econémico para construir
sociedades mas justas, equitativas, tolerantes, e inclusivas. Los cambios
economicos, politicos y sociales han impactado profundamente a la
humanidad, modificando significativamente las costumbres y formas de vida de
las diversas sociedades que componen a esta sociedad globalizada; por tal
motivo la inclusion el dia de hoy ejerce la necesidad de una sociedad sin

barreras para personas con discapacidad.

No obstante, la importancia de la inclusién educativa, no se ha reconocido
como una prioridad educativa en todas las escuelas. A pesar de tener
documentos e informes de reuniones, declaraciones firmadas sobre acciones
para la inclusion y la importancia de la diversidad en las escuelas, los docentes
continlan con préacticas exclusivas o0 no tienen conocimiento de estos

documentos.

La Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (2006)
tiene el propésito de promover, proteger y asegurar el goce pleno y en
condiciones de igualdad de todos los derechos humanos y libertades
fundamentales por todas las personas con discapacidad, y promover el respeto
de su dignidad inherente. Las personas con discapacidad incluyen a aquellas
gue tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo
plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participacion

plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.
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Esta convencion nombre la universalidad, indivisibilidad, interdependencia e
interrelacion de todos los derechos humanos y libertades fundamentales, asi
como la necesidad de garantizar que las personas con discapacidad los

ejerzan plenamente y sin discriminacion.

También menciona que la discapacidad es un concepto que evoluciona y que
resulta de la interaccion entre las personas con deficiencias y las barreras
debidas a la actitud y al entorno que evitan su participacion plena y efectiva en
la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas. Reconoce que la
discriminacién contra cualquier persona por razén de su discapacidad
constituye una vulneracion de la dignidad y el valor inherentes del ser humano,

incluidas aquellas que necesitan un apoyo mas intenso.

Las Politicas Educativas son un reflejo de las preocupaciones de la comunidad
internacional por promover mejoras permanentes en los sistemas educativos,
en congruencia y coherencia con el cambio constante de los tiempos actuales;
dichas politicas se articulan con una sociedad que innova de manera

vertiginosa y profunda.

La Conferencia Mundial sobre Educaciéon para Todos, convocada por la
UNESCO, celebrada en Jomtien (Tailandia, 1990) y los documentos donde se
recogen las discusiones y acuerdos resultantes: la Declaracion Mundial sobre
Educacién para Todos y el Marco de Accion para satisfacer las necesidades
basicas de aprendizaje, se constituyeron en conceptos y estrategias que
sirvieron de referencia para el disefio y ejecucion de politicas educativas y
dinamizaron un proceso de expansion y reforma educativa, ya iniciado en

muchos paises.

No obstante aunque México ha sido participe en esta conferencia, en los
hechos Educacién para Todos no ha llegado verdaderamente todos los
sectores de nuestra poblacion porque existen grupos marginados de distintas
lugares que continlan en el abandono escolar. Otro punto importante en el

cual no existe Educacion para todos es que existe aun el rechazo de algunos
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padres de familia hacia alumnos por no pertenecer a la comunidad y por ser
diferentes a sus hijos presionando para que sean excluidos de la escuela. La
pobreza genera desercion escolar al igual que la violencia familiar. No existe el

reconocimiento total de los derechos de los nifios.

Para lograr este derecho, el movimiento de Educacion para Todos (EPT)
trabaja a fin de que haya una educacién basica de calidad para todos. Se
preocupa, tal como lo sugiere su nombre, de asegurar el acceso (al menos) a
una educacion basica para todos. Se lanzd en 1990, durante la Conferencia
Mundial sobre Educacion para Todos en Jomtien, Tailandia, y culmind con la

Declaracion Mundial de Educacion para Todos (la “Declaracion de Jomtien”).

El trabajo de la Conferencia se bas6 en un desalentador analisis sobre el
estado mundial de la educacion béasica. La conferencia concluyé que en

muchos paises existian tres problemas fundamentales:

e Las oportunidades educativas eran limitadas, muchas personas tenian
poco o ningun acceso a la educacion;

e La educacion basica estaba concebida en términos restringidos de
alfabetizacion y calculo, mas que como una base mas amplia de
aprendizajes para la vida y la ciudadania; y

e Ciertos grupos marginales — personas con discapacidad, miembros de
grupos étnicos y minorias lingiisticas, nifilas y mujeres, etc. — enfrentan

el riesgo de ser totalmente excluidos de la educacion.

La conferencia concluyé entonces, extender las oportunidades basicas para

todos los alumnos y esa era una cuestion de derecho.

La educacion inclusiva se inserta a la agenda de la Educacion para Todos,
desarrollando formas de habilitar a las escuelas para que atiendan a todos los

individuos como parte de un sistema inclusivo.

La Conferencia de Salamanca — al igual que su antecesora la Conferencia de

Jomtien — plantea la necesidad de un enfoque muy distinto que intentara
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desarrollar un sistema educativo capaz de responder efectivamente a la
diversidad. En México, existen documentos oficiales que dan relevancia a la

inclusion:

Articulo 3ro de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos:
Establece que la educacién que imparta el Estado tenderda a desarrollar
armonicamente todas las facultades del ser humano y fomentara en él, a la
vez, el amor a la Patria, el respeto a los derechos humanos y la conciencia de
la solidaridad internacional, en la independencia y en la justicia, y basada en
los resultados del progreso cientifico; hasta este afio 2013, es cuando se logra

en la constitucion se haga mencion la inclusion (fracc.27).

El concepto de Educacion para Todos implica una visibn amplia de la
educacién basica cuyos principios centrales cobran vigencia en la actualidad.

La esencia y precision de la Educacion para Todos implica que:

e Esta dirigida a nifios, jovenes y adultos.

¢ Inicia con el nacimiento y dura toda la vida.

e Se garantiza a través de la satisfaccion de necesidades bésicas de
aprendizaje. Es diferenciada, pues las necesidades bdésicas de
aprendizaje son diversas entre las culturas, asi como los medios y

modalidades para satisfacerlas. (Dakar, Senegal, 2000).

Tenemos la perspectiva de la discapacidad basada en los derechos humanos.
Un instrumento de politica internacional para ejercer, respetar, proteger,
garantizar y cumplir los derechos humanos de la personas con discapacidad y
también precisa la Igualdad de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 20 de
diciembre de 1993. La inclusion invita a garantizar que nifias y nifios, mujeres
y hombres con discapacidad, en su calidad de miembros de sus respectivas

sociedades, puedan tener los mismos derechos y obligaciones que los demas.

La Asamblea General de las Naciones Unidas (1993), con una nueva vision

de normativa internacional recuperd el concepto de la discapacidad desde el
24



modelo social, en el que ésta no estd en la persona, sino en la relacion
existente entre las limitaciones que experimentan personas con alguna
disfuncion al enfrentarse a contextos inadecuados en su disefio, en su
estructura y en la actitud de la poblacion en general. En cuanto a su estructura,

las normas constan de cuatro partes:

1. Requisitos para la igualdad de participacion.

2. Esferas prioritarias para la igualdad de participacion.
3. Medidas de ejecucion.

4. Mecanismo de supervision (Dakar, Senegal, 2000).

Con este antecedente, se observa que las normas reflejan soluciones y
principios orientadores en lo relativo a aspectos medulares del modelo social,

entre los que se destacan:

1. Su objetivo es garantizar a las personas con discapacidad los mismos

derechos que al resto de personas.

2. Se reconoce la existencia de las barreras sociales y las consecuencias que

éstas tienen para el logro de la plena participacion.

3. Se toman previsiones respecto a la necesidad de que las organizaciones no
gubernamentales que trabajan en la esfera de la discapacidad se encuentren

involucradas en todos estos procesos.

4. Se destaca el concepto de igualdad de oportunidades, el cual involucra el
proceso por el que los diversos sistemas de la sociedad se ponen a disposicion
de todas las personas (UNESCO, 1994).

La OCDE genera informacibn comparable entre paises, utilizando esa
informacion identificando mejores practicas y difundiendo esa informacién para

la mejorar la toma de decisiones colectivas.

Desde finales de la década de 1980, la OCDE habia lanzado su proyecto de

indicadores educativos (Indicators of National Education Systems, INES), del
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que derivan volimenes anuales, conocidos como Panorama Educativo
(Education at a Glance). Estos incluian informacion sobre alumnos, maestros,
escuelas, recursos financieros, empleo, tasas de escolaridad pero no sobre el
aprendizaje alcanzado por los alumnos. Las evaluaciones mas conocidas de
las organizaciones por la IEA, son las Matematicas y Ciencias (TIMSS) y las de
Lectura (PIRLS). No se contaba con otras fuentes que ofrecieran informacion

comparable sobre resultados de aprendizaje en el plano internacional.

Por ello en 1997, 43 paises miembros de la OCDE (incluyendo México)
acordaron desarrollar pruebas nuevas, con aplicaciones cada tres afios (2000,

2003, 2006, 2009, etc.) evaluando Lectura, Matemaéticas y Ciencias.

Al inicio, la participacion de México se limitd a lo indispensable (calificar
pruebas abiertas, enviar resultados y esperar el analisis internacional). A partir
del 2003 México participd6 mas activamente, capacitando a un equipo de
profesores para procesar respuestas. De hecho yo fui parte de estos docentes.
Fui enviada a un Centro de Maestros para elaborar preguntas de examen. La
consigna fue elaborar preguntas de manera que los alumnos pudieran dar
respuesta de manera facil y rapida. Habia dificultad para calificar las preguntas
abiertas porque no habia indicadores, ni rabricas para determinar el valor de la

respuesta. Cada docente daba un acierto o error de manera subjetiva.

Como el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEE), fue creado por
Decreto Presidencial en agosto del 2002 (comenzé a operar en abril,
justamente con ocasion de la aplicacion principal de PISA 2003, como
representante de México en proyectos internacionales de evaluacion),
considero que la participacion del pais deberia ser mas activa, involucrandose
en el disefio y en el analisis de los resultados. Considerando que un pais no se
debe limitar solamente a la aplicacion de la prueba si quiere tener buenos
resultados.

Por su parte, el INEE concibe su tarea como una actividad de investigacion de

tipo aplicado: investigacion educativa. Evalta lo que los estudiantes aprenden
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del curriculo nacional, asi como identificar los factores que se asocian a las
diferencias entre los niveles de logro. Para este objetivo, el INEE desarroll6 los
Exédmenes de la Calidad y el Logro Educativos (EXCALE) aplicada por el INEE
y la Secretaria de Educaciéon Publica (SEP). Los resultados proporcionan
informacion para reflexionar en torno a la calidad de los aprendizajes y para

emprender 0 enriquecer sus proyectos para la mejora educativa.

Los EXCALE son pruebas de aprendizaje de gran escala que miden el logro
escolar de los estudiantes de educacion basica en distintas asignaturas y

grados.

Las asignaturas propiamente instrumentales, tales como Matematicas y
Espafiol, ademas de aquellas que cubren grandes areas curriculares
relacionadas con Ciencias Naturales y Ciencias Sociales, realizando en cada
caso la seleccién de contenidos conforme el curriculo nacional y el grado
escolar a evaluar. Los grados a evaluar son los terminales de cada nivel

escolar: 3° de preescolar, 6° de primaria y 3° de secundaria.

Otra prueba aplicada en México es la Evaluacion Nacional de Logro Académico
en Centros Escolares (ENLACE). El propésito de ENLACE es generar una sola
escala de caracter nacional que proporcione informacion comparable de los
conocimientos y habilidades que tienen los estudiantes en los temas
evaluados, ademas de: estimular la participacion de los padres de familia asi
como de los jovenes, en la tarea educativa, proporcionar elementos para
facilitar la planeacién de la ensefianza en el aula, atender requerimientos
especificos de capacitacion a docentes y directivos, sustentar procesos
efectivos y pertinentes de planeacion educativa y politicas publicas, asi como
atender criterios de transparencia y rendicion de cuentas. ENLACE tiene un

gran apoyo econémico por parte de la SEP.

Cada prueba ENLACE, se centra en la capacidad de retencién y uso en un
primer nivel de aprendizaje escolar (No podemos evaluar competencias con

esta prueba). EXCALE, pretende conocer el grado como los estudiantes
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pueden usar esa informacién en situaciones cotidianas. PISA evalla las

destrezas y habilidades para la vida.

Todas estas evaluaciones aplicadas en México (somos el Unico pais con esta
situacion) muestran una parte de la realidad, faltan datos estadisticos que
determinen con mayor eficacia su validez (seleccion de individuos para ser
evaluados, desconocimiento de la plantilla de profesores en servicio,

contenidos a evaluar no correspondientes al tiempo evaluativo, etc.).

Son demasiadas pruebas, demasiado tiempo destinado a ellas, escaso impacto
en el trabajo en el aula y un elevado costo. Costo invertido, son evaluaciones
homogéneas que no consideran los contextos y situacion particular de cada

escuela.

El indice de Inclusién es una construccion tedrica a nivel de una concrecién en
politicas educativas con indicadores de mejora. Este indice ayuda a los
docentes para evaluar si efectivamente se llevan a cabo las orientaciones en
torno a la inclusion y diversidad, sin embargo aun existen docentes que
desconocen estas aportaciones. Existe resistencia para que las escuelas

reconozcan lo que hace falta trabajar en cada una de ellas.

Booth y Ainscow (2000) mencionan que la inclusiéon en educacion implica una
serie de procesos para aumentar la participacion de los estudiantes y para
reducir su exclusion (un ejemplo de ello puede ser lo mencionado en el parrafo
anterior), tanto en la cultura, los curriculos y las comunidades de las escuelas.
También afirman que la inclusion implica reestructurar la cultura, las politicas y
las practicas de los centros educativos para que puedan atender la diversidad

del alumnado de su localidad.
También hay que respetar la interculturalidad ya que trata la diversidad,

integracion y crecimiento por igual de las culturas, que tanta falta hace en

nuestras comunidades educativas.
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Diaz Barriga, (2001) en su escrito EI Examen, afirma que: “Requerimos
analizar la manera en que han evolucionado la teoria del test en el &mbito
mundial y los sistemas de andlisis estadistico de los resultados de cada item
(pregunta), asi como la concepcion técnica de los tests. ¢ Es legitimo conservar
en uso una teoria de los tests formada en las décadas de los cincuenta y
sesenta del siglo pasado? ¢Acaso una cultura de la evaluacién no requeriria

discutir también estos temas?”

Esto es, ver méas all4 de los resultados de los alumnos mexicanos en estas
pruebas internacionales, es, considerar el comienzo del analisis de la
dimension pedagdgica de dichos resultados, ya que los estudiantes no

manifiestan eficazmente los conocimientos que adquieren en la escuela.

Con respecto al docente, certifica lo siguiente:

“Desde mi punto de vista se ignoran dos dimensiones al abordar el problema: la primera se
vincula directamente con los docentes. ¢(Como explican ellos estos resultados?, ¢qué
estrategias proponen para mejorar la ensefianza? Tan acostumbrados estamos a descalificar al
docente —en el transcurso de los afios hemos logrado alejarlos de su aspiracién para
constituirse como profesionales, y finalmente los tratamos s6lo como empleados— que no

consideramos que puedan y deban participar en el disefio de una estrategia para atender este

problema.” (Diaz Barriga, 2001, p.4).

Es probable que desde esta perspectiva, el docente tenga el discurso exacto
para justificar el uso constante de exdmenes de hace décadas y no determine
realizar un cambio en su practica docente. Ciertamente los examenes
internacionales no concuerdan con lo realizado en México. Existen examenes
que se usan desde hace décadas. Y los mismos docentes mencionan que no
corresponden a lo visto en clase. Sin embargo, los docentes no tienen aun la
oportunidad de insertarse en la elaboracion de reactivos. El docente mexicano
s6lo se ha quedado con la condena directa o indirecta a su trabajo por los
medios de comunicacion, y cabe la posibilidad de que se encuentre

desorientado para identificar alguna estrategia que mejore su trabajo.
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2.2 Panorama nacional

La experiencia ha mostrado que para lograr resultados eficaces se tendra que
acompafar todo el proceso de ensefianza con diversos talleres donde los
maestros puedan reflexionar sobre lo que realizan en el salon de clases,
confrontar sus resultados y replantear las formas de ensefianza; establecer los
elementos formativos y de retroalimentacion de la evaluacion y no soélo cefiir

ésta a la emision de un juicio. Los docentes deberian tener esta oportunidad.

Pienso que el panorama educativo nacional es poco positivo y alentador.
Menos de la mitad de los alumnos que ingresan a la educacion basica se
encuentran iniciando una licenciatura y de ésta se graddan menos de los que

ingresaron.

México es el pais donde dedica menos horas en la imparticion de clases en
educacion primaria, que el resto de los paises. Con respecto a la calidad
educativa, México se encuentra en 2015 en el lugar 4° lugar de calidad
educativa en Latinoamérica segun la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO). Y en 2016, México tiene
el dltimo lugar de la Organizaciobn para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE) en ciencias, lectura y matematicas, México esta por
debajo del promedio de los 34 paises que conforman la OCDE, aunque no se
le puede comparar con su situaciéon en lo econémico. Considero no ha existido
una inversion considerable en el factor educativo, y si se ha realizado, entonces
se ha quedado en las manos equivocadas del sistema educativo. Lo real es
gue existen escuelas donde faltan recursos minimos para impartir la
ensefianza. Nifios avidos de aprender que no cuentan con mobiliario, ni
docentes que comprendan los proceso de inclusibn. No es justificacion,

simplemente es la realidad en la que muchas escuelas viven aun el dia de hoy.

Los resultados PISA (2012) son demasiado desiguales en comparacion con

otros paises. Mas de la mitad de los alumnos que aplicaron la prueba PISA,
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alumnos entre los 12 afios aproximadamente, estan reprobados o pasaron de

panzazo.

Los resultados de PISA 2015 fueron comparados con el estudio de PISA 2006,
debido a que el enfoque de ese afio también se concentré6 en ciencias. El
desempefio de México se encuentra por debajo del promedio OCDE en

ciencias (416 puntos), lectura (423 puntos) y matematicas (408 puntos).

La presente resume los resultados de México en la evaluacion 2015 de PISA.
Esta evaluacion se enfocd en el area de ciencias, por esta el Informe sobre
México analiza los resultados en ciencias con mayor detenimiento que los

resultados en matematicas o lectura.

El sistema educativo esta fallando y tiene que haber un cambio para la mejora
de la educaciéon en México. Los recursos econémicos no se utilizan de la

manera que corresponde porque simplemente ese dinero no baja a la escuela.

Por eso los directivos tenemos que encontrar la manera de cubrir necesidades
de la escuela por otros medios (Kermesse, venta de alimentos, rifas de
despensas, etc). La actualizacion docente debe ser una prioridad para dejar de
ser individualista y la dinamica del trabajo docente se convierta en colaborativa.
Hay mucho por hacer y es necesario comenzar a ejercer el derecho a

aprender, el derecho a una educacién de calidad verdaderamente.

Las politicas educativas son la fuerza que dirige la actividad de las instituciones
hacia el logro de metas, a través de proyectos y acciones planeadas con
anterioridad. Son uno de los factores que posibilitan una mayor igualdad de
oportunidades entre los individuos y un mayor bienestar a las sociedades.
Ambos aspectos se reflejan en mejores posibilidades de desarrollo en la

economia y en la escuela.
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Al analizar las politicas educativas en los ultimos afios, se observa que estan
encaminadas a superar los grandes rezagos y limitaciones del sistema

educativo nacional.

En el periodo de 1982 a 1988, el presidente de México en ese entonces, Miguel
de la Madrid Hurtado establecié el Programa Nacional de Educacién, Cultura,
Recreacion y Deporte. Se plantea una revolucion educativa, elevar la calidad a
partir de la formacion integral de docentes, racionalizar los recursos y ampliar el
acceso a servicios, dar prioridad a zonas y grupos desfavorecidos, pretende
vincular la educacion y el desarrollo y hacer de la educacion un proceso

participativo.

En 1987 surge el Esquema de Educacion Basica, el cual busca impactar en la
calidad educativa. Un incentivo el cual se le otorgaba al docente para el
desarrollo de actividades de fortalecimiento curricular, que le permitiera mejorar
su desempefio profesional. En él se tomaba en cuenta la preparacion
académica y la antigliedad en el servicio para definir la categoria en la que el
docente se le inscribiria. Pero no habia una instancia externa de evaluacion, la
cual tuviera control y seguimiento que validara las acciones que dentro de éste

se realizaran.

De 1988 a 1994, Carlos Salinas de Gortari propone dar atencién a las nuevas
tendencias econdémicas como la sociedad del conocimiento, la competitividad
basada en los avances cientificos y tecnologicos y el uso de las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacién, se hace obligatoria la
educacion secundaria. Se realizan reformas al articulo tercero constitucional y
se crea la Ley General de Educacion. Se firmo el Acuerdo Nacional para la
Modernizacion de la Educacion Béasica y Normal (Se establece el Programa
Carrera Magisterial). Calidad y equidad educativa. Se firma el TLC, Tratado de

Libre Comercio.

El Acuerdo Nacional para la Modernizacion Educativa de la Educacion Basica

es la referencia para el cambio de la educacién y el sistema educativo en 1992;
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México inicio una profunda transformacion de la educacion y reorganizacion de
su sistema educativo nacional, que dio paso a reformas encaminadas a mejorar
e innovar précticas y propuestas pedagodgicas, asi como una mejor gestion de

la Educacion Basica.

La Ley General de Educacion es la ley que confiere a la autoridad educativa
federal, entre otras atribuciones exclusivas, para determinar en toda la
Republica los planes y programas de estudio, entre otros, para la educacion

prescolar, la primaria y la secundaria.

Existia el programa llamado Escalafén de los trabajadores al servicio de la
SEP, de caracter vertical, ascendente, con poca movilidad, basados en créditos

escalafonarios, los cuales terminaron por otorgarse de manera convencional.

Posteriormente la Carrera Magisterial, surgi6 como una alternativa de
promocién, con la finalidad de promover las condiciones que posibilitan el
desarrollo de trabajadores docentes y de elevar y mejorar la calidad de la
educacion (los docentes que laboran en escuelas de iniciativa privada no
estaban contemplados). Aunque la Carrera Magisterial ya desaparecié era
incongruente en los objetivos de mejora. El dia de hoy se implementaron
examenes de evaluacion al desempefio docente, donde sino son favorables
los resultados, el docente sera removido a una labor administrativa,

modificando su salario.

Carrera magisterial se cre6 ofreciendo la posibilidad de mejorar las condiciones
de vida de los profesores y apoyar su actualizacion y superacion permanente,
especialmente de quienes se desempefiaban en las aulas y que estaban en

contacto directo con los alumnos.

El objetivo fundamental del programa consistia en elevar la calidad de la
educacion a través del reconocimiento e impulso de la profesionalizacion del
magisterio y del mejoramiento de las condiciones de vida y laborales de los
trabajadores de la educacion (esto sin incorporar a los docentes que laboran en
escuelas privadas).
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La politica educativa en México, se ve minada como lo comenta Rivera (2005).

en lo siguiente:

“Desde la politica educativa existe un interés manifiesto por impulsar un nuevo
esquema institucional, a tono con las tendencias internacionales de reforma educativa
que en practicamente todos los casos, comprenden entre otros componentes centrales, el
de la gestion del sistema y la renovacion organizativa de las escuelas; en el caso del
sistema educativo mexicano, concretar esta intencion es de suyo complicado, esto
debido a las inercias burocraticas y a las tradiciones jerarquicas fuertemente arraigadas
que deben enfrentarse decididamente tanto para consolidar los cambios promovidos en
el nivel primaria como para instrumentar las reformas integrales de la educacion

preescolar y secundaria, actualmente en curso”. (Rivera, 2005, p.403).

Estos planteamientos merecen ser estudiados a mayor profundidad con la
finalidad de aplicar estrategias de reordenamiento, correccion y adecuacion a la
realidad actual donde se le de centralidad a la actualizacion vy

profesionalizacién docente.

Algunos ejemplos de politicas educativas son: Carrera magisterial, la
Evaluacion a través de la prueba ENLACE, Evaluacion Internacional PISA y el

Programa de Escuela de Calidad.

De 1995 a 2000, el presidente de México Ernesto Zedillo Ponce de Leon a
través del Programa de Desarrollo Educativo dicta las politicas educativas
centradas en la Educacion Bésica, la Educacion para Adultos y la Educacion
Media Superior y Superior. Se realiz6 una reforma curricular en primaria y libros

de texto gratuitos.

En el financiamiento se realiza una aportacion especial en la educacion basica
y se apoya a la educacion superior a través del Fondo para la Modernizacion
de la Educacion Superior y la implementacion del Programa para el

Mejoramiento del Profesorado.
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Durante el gobierno del presidente de México Vicente Fox Quezada (2000 —
2006), la politica educativa se reflejo en el Programa Nacional de educacion, en
el que centra la atencién al bachillerato y la formacion técnica equivalente. Se
adquiere la filosofia “La educacion para la vida y el trabajo” se consolida la
educacion y capacitacion para adultos, se plantean estrategias que satisfagan
las necesidades de profesionistas dentro de los sectores productivos y de la
sociedad en general. Se incluye una estructuracion enfocada al logro de metas.
Incorpora la activacion fisica. Escuela de Calidad. Elaboré la RIES, Reforma

Integral de la Educacion Secundaria.

Alianza por la Calidad de la Educacion, fue el compromiso social por la calidad
de la educaciéon que tuvo como propésito la transformacion del sistema
educativo nacional en el contexto economico y social en que se inicia el siglo
XXI (SEP, 2002).

La articulacion entre saberes tedricos y practicos en la formacién de docentes
esta condicionada, entre otros factores, por el proyecto educativo nacional en

cada etapa historica, el curriculum de esa formacion.

Tomando como antecedente los acuerdos 348 para Educacion Preescolar,
Acuerdo 181 de primaria y el Acuerdo 384 de Secundaria, se establecieron las
condiciones para la revision de los planes de estudio y del conjunto estos
niveles educativos, propiciando su congruencia con los rasgos del perfil de
egreso deseable para la Educacion Bésica, identificando un conjunto de
competencias relevantes con base al dominio de los estandares (SEP, 2004-
2006).

Para obtener ese resultado en la formacion de los profesores, los estudiantes
han de adquirir e integrar saberes tedricos y saberes practicos (saber hacer o
técnicas, saber convivir o ética y saber ser o cuidar de si). Estos, a diferencia
de los tedricos, no son transmisibles y no se adquieren con estudio sino con
experiencia y ejercicio, pero los requieren pues gracias a ellos se puede
entender la realidad, ejercer la critica y buscar los medios y posibilidades de
transformacion (Yurén Camarena, 2005).
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Cada una de las distintas etapas de cambio que han sufrido las politicas
educativas en nuestro pais han sido con la finalidad de buscar tener mejor

educacion, una educacion de calidad.

Que ésta a su vez llegue a cubrir las necesidades de la poblacién y llegue a
cada uno de los rincones de nuestro pais. En donde los alumnos deberian
tener una educacion de calidad y pudieran aprender y obtener las herramientas
necesarias para poder afrontar lo que se les presente dentro de la sociedad en

gue viven.

El gran problema es que en muchos casos ha sido tomada como un estandarte
para promover corrientes politicas y demagogias que soélo han ocasionado
entorpecer su correcta implementacion y su desarrollo, presentando grandes
retos y desafios para resolver una serie de complejas probleméticas como
diversos intereses que tienen los grupos de presion, la falta de recursos, los

vertiginosos cambios sociales.

Para garantizar los servicios educativos, no basta con mejorar la cantidad y
calidad de los servicios escolares solamente (infraestructura fisica,
capacitacion docente, métodos y contenidos, etc.) sino que es preciso actuar
en forma articulada disefiando programas basados en diagnésticos que
cuantifiquen pertinentemente los rezagos educativos y permitan establecer

metas, orientar recursos y definir estrategias de intervencion especificas.

Ofrecer una educacion de calidad es prioridad, una educacion sin
discriminacion de ninguna naturaleza. Esto necesita un enfoque que considere
la diversidad de identidades, necesidades y capacidades de las personas,
favoreciendo el pleno acceso, la conclusién de estudios y los logros de
aprendizajes de todos, con especial atencion a quienes se encuentren en

situacioén o riesgo de exclusion.
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La inclusion es parte de un movimiento mundial a favor de los derechos
humanos. La educacion inclusiva surge del convencimiento de que es un
derecho humano bésico que estd en la base de una sociedad mas justa. Sin
embargo, todas las politicas expuestas no se relacionan con una calidad
educativa real, dado que existen obstaculos para que la inclusion se lleve a
cabo de manera efectiva. En ocasiones la informaciébn no baja hasta los
docentes frente a grupo, mismos que tampoco se responsabilizan en buscarla.
Por su parte los padres de familia tienden a rechazan y excluir a todos aquellos
alumnos que consideran diferentes a sus hijos. Las politicas educativas pueden
mencionar determinadas condiciones de trabajo para llevar a cabo los procesos
de aprendizaje de manera democrética, equitativa e inclusiva, no obstante la
misma Secretaria de Educacion Publica (SEP) no ha realizado acciones
significativas, sustanciosas por ejemplo, sensibilizar a los docentes y
considerar la importancia de trabajar con inclusiéon, ver las bondades y
riguezas de la diversidad educativa, generar reuniones para compartir
experiencias y logros de una comunidad de aprendizaje entre docentes. Pues
es prioritario transformar un ambiente educativo tradicional durante afios, a un

ambiente de inclusion educativa.

El Plan Nacional de Desarrollo 2007 — 2012, en su eje 3, “Ilgualdad de
Oportunidades”, objetivo 9, “Elevar la calidad educativa”, establece en su
estrategia 9.3 la necesidad de actualizar los programas de estudio, sus
contenidos, materiales y métodos para elevar su pertinencia y relevancia en el
desarrollo integral de los estudiantes, y fomentar en éstos el desarrollo de
valores, habilidades y competencias para mejorar su productividad y
competitividad al insertarse en la vida econdmica. Este surge con la vision de
seguir fortaleciendo la inclusién, modificaciones que se tenian que ir realizando

para lograr la inclusion.

El Programa Sectorial de Educacion 2007 — 2012, en su objetivo 1, “Elevar la
calidad de la educacién para que los estudiantes mejoren su nivel de logro
educativo, cuenten con medios para tener acceso a un mayor bienestar y

contribuyan al desarrollo nacional”.
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El Programa Sectorial de Educacion (PROSEDU), orden¢ realizar una Reforma
Integral de la Educacién Bésica, con el fin de que los Planes y Programas
Educativos permitan a las mexicanas y mexicanos del siglo XXI ser y convivir
en el ejercicio de una ciudadania democratica, responsable, ética, creativa y
productiva, que proyecte y construya un horizonte comdn para todos los

mexicanos, mas prospero, equitativo y democratico.

La Reforma Integral de Educacién Bésica (RIEB) es una politica publica que
impulsa la formacion integral de todos los alumnos de prescolar, primaria y
secundaria con el objetivo de favorecer el desarrollo de competencias para la
vida y el logro del perfil de egreso, a partir de aprendizajes esperados y del
establecimiento de Estandares Curriculares, de Desempefio Docente y Gestion
(SEP, 2008).

La Estrategia 1.1, sefiala la necesidad de realizar una Reforma Integral de la
Educacién Basica, centrada en la adopcion de un modelo educativo basado en
competencias, que responda a las necesidades de desarrollo de México en el
siglo XXI, estableciendo, entre otras, lineas de accion, la de asegurar que los
planes y programas de estudios estén dirigidos al desarrollo de competencias e
involucrar activamente a los docentes frente a grupo en estos procesos de
revision y adecuacion, y que esta accion tendr4 como base los resultados de
las evaluaciones del logro educativo, asi como la de establecer estandares y
metas de desempefio en términos de logros de aprendizaje esperados en todos

sus grados, niveles y modalidades. (SEP, 2008).

Ese orienta hacia el desarrollo de actitudes, practicas y valores sustentados en:
Los principios de la democracia: El respeto a la legalidad, la igualdad, la
libertad con responsabilidad, la participacion, el diadlogo, la busqueda de
acuerdos; la tolerancia, la inclusion y la pluralidad, asi como una ética basada
en los principios del Estado laico, que son el marco de la Educacion humanista

y cientifica que establece el Articulo Tercero Constitucional. Reconoce la

38



diversidad social, cultural, linguistica, de capacidades, estilos y ritmos de

aprendizaje de los alumnos. (SEP, 2011).

La Secretaria de Educacion Publica del Gobierno Federal asegurara las
condiciones estructurales y organizativas para que invariablemente,
prevalezcan los principios de pertinencia, inclusion y cumplimiento de la
normatividad que regula la Educacién Basica. Con el objetivo de alcanzar una
educacion de calidad con equidad que permita atender, prioritariamente, a las

poblaciones en riesgo de exclusion educativa. (SEP, 2011).

La educacion inclusiva se centra en todos los alumnos, prestando especial
atencion a aquellos que tradicionalmente han sido excluidos de las
oportunidades educativas, tales como los alumnos nifios y nifias pertenecientes

a minorias étnicas y linguisticas, cultura, religién y otros.

Las tendencias educativas deberian ir en busca de elevar la Calidad
Educativa, renovando el sistema nacional de educacion, ofreciendo mayores
oportunidades de acceso a la educacion y actualizando a los profesores y a la

evaluacioén del sistema de ensefanza.

La legislacion mexicana no ha tenido un caracter progresista, el sistema
educativo mexicano no ha considerado la necesidad de neutralizar los efectos
de la pobreza sobre la adquisicion de aprendizaje. La preparacion de las
personas es uno de los factores esenciales del progreso y crecimiento de las
naciones. Sin embargo, esto no es valido para los paises en desarrollo, los
cuales presentan una gran dificultad de tener las condiciones necesarias para
su aplicacion y asi lograr el crecimiento y desarrollo bajo una visién
mundializada que actualmente es la que rige las relaciones sociales, politicas y

econdmicas, etc.

En Historia contemporanea de la educacién mexicana encontramos que en el

gobierno 2006 a 2012 de Felipe Calderén Hinojosa, se crea el Programa

Sectorial de Educacion, que tiene como objetivo: la igualdad de oportunidades,
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contribuir a la consolidacion de una economia competitiva y generadora de
empleos y contribuir a lograr un pais seguro, limpio, justo y ordenado. La
estructuracion tiene 6 objetivos principales:

1. Elevar la Calidad de la educacion.
2. Ampliar las oportunidades educativas para reducir desigualdades entre

grupos sociales, impulsar la calidad, especialmente en el nivel superior.

3. Impulsar el desarrollo y utilizacion de tecnologias de la informacion y

comunicacion.
4. Ofrecer una educacion integral.

5. Ofrecer servicios educativos de calidad para formar personas con alto

sentido de responsabilidad social.

6. Fomentar una gestion escolar e institucional que fortalezca Ila

participacion de los centros escolares en la toma de decisiones.

Calderon establece en su sexenio que uno de cada dos estudiantes de
bachillerato estudia con beca del gobierno federal y traza el rumbo de la
educacion en un ambito de equidad e igualdad de oportunidades. Ademéas, que

fomenta la capacitacion docente.

Las politicas educativas actuales vinculan las necesidades de competencia de
la economia global, la innovacion, la rentabilidad social de la escuela publica
para dar resultado a una educacién de calidad para todos los ciudadanos

mexicanos.

Ante los cambios acelerados de la sociedad, ciertos grupos financieros buscan
tener activa la economia mundial y se han propuesto exigir a los paises,
rentabilidad, eficacia, productividad y competitividad, por lo cual los paises se
han visto obligados a cumplir con dichas exigencias, impulsando la
globalizacion.
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Se pretende que las nuevas generaciones sean formadas con capacidades y
competencias que les permitan integrarse en el mundo competitivo de lo
laboral, aunque en su mayoria el obtener mejores empleos y contribuir
exitosamente a un México mas equitativo y con mejores oportunidades para el

desarrollo sea cada vez mas dificil.

En el Plan de Desarrollo 2013 — 2018, desde el inicio del sexenio del presidente
Enrigue Pefia Nieto, anuncia una transformacién educativa y establece, entre

otras cosas:

¢ Una Reforma Educativa, para mejorar la calidad y evaluar el desempefio
de los maestros.

e Un Nuevo Modelo de Ingreso y Promocion magisterial a través de

evaluaciones y concursos de promocion.

e Ademas de ser obligatoria, laica, gratuita y publica, a partir de las
recientes reformas a los articulos: 3° y 73° de la Constitucion, la
educacion basica en México también debera ser de calidad y con
equidad. Esto quiere decir, que los alumnos cuenten con mejores
maestros, libros de texto, materiales educativos y escuelas. Que pasen
mas tiempo en aulas y dispongan de alimentos nutritivos, en especial en

las zonas con mayores indices de pobreza.

e También el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE),
evaluarA maestros, directores y supervisores; instalaciones y
autoridades educativas, planes, programas, métodos y materiales, asi
como a las escuelas particulares. EIl concurso de oposicion sera la Unica

forma para poder ser docente frente a grupo, director o supervisor.

e También se habla de autonomia de gestion, esto es, que los directores
y padres de familia podran tomar decisiones para mejorar las
instalaciones de sus escuelas.

e Los maestros contardn con reglas claras y transparentes, para

promoverlos, reconocerlos y garantizar su permanencia en el servicio
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docente. También habra programas para la induccién, capacitacion y

actualizacion permanente de profesores.

e Cada escuela publica contara con servicio de asesoria Yy
acompafamiento. Los maestros de nuevo ingreso también contaran con
asesores. Las autoridades federales y locales participaran en la

evaluacion a los profesores actuales y de nuevo ingreso.

e Se reforzaran las escuelas de tiempo completo con clases de seis a
ocho horas y habra un calendario de 200 dias activos al afio. Es decir,

mas tiempo para matematicas, espafiol, lectura y deportes.

e Ademas, se prohiben las cuotas obligatorias; que no se pueden
condicionar, por ningun motivo, las clases, examenes, y entrega de
documentos; y las cuotas voluntarias no significan contraprestaciones de

la educacion.
De acuerdo a dicha reforma los Beneficios para los docentes son:

e Reglas claras para el ingreso, promocién, reconocimiento, Yy
permanencia en el servicio.

e Imparcialidad objetividad y transparencia en la evaluacion y en el
reconocimiento a los mejores.

e Garantia de los derechos laborales de los docentes en funciones.

e Apoyo con tutores, asesores técnicos, pedagdgicos y supervisores.

e Los nuevos maestros soélo ingresaran mediante concursos de oposicion

e Los de nuevo ingreso tendran un tutor durante dos afos.

e Programas de capacitacion y profesionalizacion a lo largo del afio.

e Mejores condiciones para impartir clases.

Beneficios para los alumnos:

e Mayor calidad de la educacién para aprender mas y mejor.
e Mejores maestros que serian capacitados todo el afio.

e Mas tiempo para matematicas, espafiol, lectura, artes y deportes
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e Creacion de mas escuelas de tiempo completo, con clases entre seis y
ocho horas diarias.

e Escuelas mejor equipadas e instalaciones mas adecuadas.

e Directores y supervisores escolares mas capacitados.

e Alimentos sanos y nutritivos en los planteles, en especial en las zonas
marginadas.

e Prohibicién de las cuotas obligatorias.

Las politicas educativas muestran los propdsitos de encaminarnos a superar
los grandes rezagos y limitaciones del sistema educativo mexicano, sin
embargo no es suficiente. En la actualidad, dentro de las aulas continta la
exclusion de los docentes hacia los alumnos con vulnerabilidad; por
considerarlos algunos como casos perdidos. Alumnos con dificultades para
continuar asistiendo a la escuela por falta de materiales (cuaderno y lapiz) para
trabajar en clase. Existen directores que solicitan cuotas en la inscripcion de los
alumnos para apartar su lugar. Todas estas circunstancias impactan de

manera desfavorable en el aprendizaje de los alumnos.

En el Acuerdo 592, la educacion basica favorece el desarrollo de
competencias, el logro de estandares -curriculares y los aprendizajes
esperados, porque una competencia es la capacidad de responder a diferentes
situaciones, e implica un saber hacer (habilidades) con saber (conocimiento),
asi como la valoracion de las consecuencias de ese hacer (valores y actitudes).
Los estandares curriculares son descriptores de logro y definen aquello que los
alumnos demostraran al concluir un periodo escolar, son equiparables a los
estandares internacionales y con los aprendizajes esperados (indicadores de
logro que definen lo que se espera de cada uno en términos de saber, saber
hacer y saber ser) constituyen referentes para evaluaciones nacionales e
internacionales, sirviendo para conocer el avance de los estudiantes durante su

transcurso por la Educacion Basica.

Para que el enfoque formativo de la evaluacién sea parte del proceso de

aprendizaje, el docente debe compartir con los alumnos y padres de familia lo
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que se espera que aprendan, asi como los criterios de evaluacién. Esto
brindara una comprensién sobre la meta de aprendizaje, los instrumentos que
se utilizaran para conocer su logro y posibilita que todos valoren los resultados

de las evaluaciones.

En México, una de las prioridades en El Plan Nacional de Desarrollo (PND)
2013-2018, es elevar la calidad educativa, con la finalidad de que los nifios que
se forman en las aulas sean autosuficientes y capaces de participar, haciendo
uso de los conocimientos adquiridos durante el periodo de estudiantes y que
trasciendan todo el trayecto de su vida, para que puedan contar con la
oportunidad de poder valorar, razonar, utilizar sus saberes encaminados a
reflexionar y construir, de manera critica y analitica los sucesos sociales, que
puedan ser promotores de una transformacion del pais para asi ser mexicanos
competitivos a nivel mundial. Es por ello que la educacion no se puede quedar
nada mas en la adquisicion de saberes, basados solo en el proceso de la
lectura, escritura y resolucion de problemas, se debe dar un enfoque social, en
donde se pueda utilizar lo que se aprende a través del fortalecimiento de
trabajo de equipo, de colaboracién, compafierismo, en donde exista la apertura
de proponer, sugerir e intercambiar ideas con la finalidad de conocer mas,
despertando el interés por indagar sobre situaciones o sucesos, hacer

comparativos a través del uso de las tecnologias e innovar.

Para llegar a elevar la calidad educativa es relevante tomar en cuenta que los
individuos que se formen en las escuelas deben ser competentes para la vida,
la sociedad y el mundo, teniendo siempre presente lo que la Secretaria de
Educacion Publica define por competencia “Una competencia implica un saber
hacer (habilidades) con saber (conocimiento), asi como la valoracion de las
consecuencias de ese hacer (valores y actitudes)” (SEP,2011) a partir de esto
se puede asumir que el nuevo aprendizaje debe de repercutir en su forma de
actuar, de utilizar y de construir siempre en funcion de poder emplearlo para
transformar sus saberes, que se relacione con las nuevas ideas vy

pensamientos que los lleve a un cambio y que exista la apertura para aprender
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de manera permanente, siempre redescubriendo e innovando nuevos saberes,

siempre pensando en la manera en que se va a favorecer a él y a los otros.

Ahora bien, de acuerdo a la experiencia docente es importante recordar que al
pasar de los afios siempre se ha buscado una mejora en la educacién, se han
realizado cambios en los programas de estudio desde 1993 con la finalidad de
gue se fuera dando el cambio de manera paulatina y considerando relevante en

el aula la participacion vy reflexion del alumno.

Sin embargo, al realizar el andlisis del actuar de los docentes, no se han
evidenciado modificaciones significativas dentro del aula, lo cual hace pensar
gue se encuentran con serias confusiones de cémo ensefiar, tomando en
cuenta que en su formacion se les instruyé para que al desempefar su
profesién en las aulas, ellos fueran la maxima autoridad y transmisores de
conocimientos a través de serie de un cumulo de definiciones que se impartian
a partir de exposiciones y copias de textos, siendo los alumnos receptores de la
informacion, los cuales su papel era realizar el trabajo de acuerdo a lo
indicado, sin cuestionamiento, ni analisis, con el llenado de los diversos libros
de trabajo y cuadernos, la informacién adquirida se evidenciaba a través de
evaluaciones escritas de manera memoristica, siendo el Unico criterio de

evaluacion para corroborar sus aprendizajes.

Todo ello dista de las nuevas competencias docentes, de acuerdo a los nuevos
enfoques de la educacién, de las expectativas del alumnado y sobre todo de
los nifios de este tiempo, los cuales actualmente son por naturaleza
indagadores, buscadores de nuevos saberes, sus formas de relacionarse se
da de forma diferente, ya no se conforman con recibir informacion. Por lo que
esto genera en el docente entre una resistencia a modificar sus practicas y una

seria confusién al desarrollar su trabajo en las aulas.

Sin embargo, puedo reconocer que algunos docentes no estan realizando sus
funciones determinadas para cubrir la ambicién educativa que se desea para el

futuro del pais. Las actitudes de apatia de algunos docentes no deben estar
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alejados a los cambios que surgen en las tecnologias de la informacién, de la
comunicacion y de los propios individuos que conforman una sociedad
influenciada por situaciones que surgen en los demas paises del mundo, por lo
cual ya no se puede continuar con la enseflanza hacia los alumnos con una
explicacion de un tema, un gis y un pizarron, actualmente se requiere mas que

ello, para asi evitar que el alumno pierda el interés por aprender.

Otro factor que es importante considerar para que el alumno esté abierto a
aprender de manera significativa, es el factor sociocultural y familiar, siendo
parte fundamental puesto que es una gran influencia para elevar la calidad
educativa, ya que las dificultades o facilidades que se encuentran presentes en
el circulo social seran determinantes para que los alumnos manejen de manera
mas asertiva su educacion y surja la motivacion para continuar incrementando
sus saberes, pero sin dejar de considerar la practica docente el generador de
una mayor apertura para movilizar los saberes y la pieza fundamental para que

exista un cambio significativo en la educacién del pais.

Al reflexionar y descubrir que lo primordial para llegar a una educacion de
calidad se debe modificar principalmente la actitud del docente y despertar el
interés por abrirse a un cambio radical en sus competencias, surge la inquietud
por disefiar un proyecto que proporcione al docente la reflexion de su actuar,
de los cambios sociales, tecnolégicos y mentales de la sociedad actual,
buscando que se empate con lo que el pais necesita para que haya una

educacion competitiva a nivel mundial.

2.3 La Reforma Integral de la Educacion Basica.

La Reforma Integral de la Educacién Basica, iniciada desde el 2004 con
preescolar, en 2006 con secundaria y en el 2009 con primaria, parte de los
referentes de los acuerdos internacionales y los traduce en el plano
internacional. Con el propoésito de favorecer el desarrollo de competencias en

los alumnos que cursan la Educacion Basica para responder a las necesidades
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gue tiene la sociedad mexicana acerca del futuro ciudadano que desde ella

desea formar.

2.3.1 Reforma en Educacién Preescolar (2004).

En el 2002 se puso en marcha el Programa de Renovacion Curricular y
Pedagogica de la Educacion Preescolar, meta establecida en el Programa
Nacional de Educacion 2001-2006. La finalidad de la reforma en este nivel esta
orientada a la transformacion de las practicas educativas, asi como de las

formas de organizacion y funcionamiento de los planteles.

Una de las metas que establece el Programa Nacional de Educacion 2001-
2006 (PRONAE) es "contar con una nueva propuesta pedagodgica" para
mejorar la calidad y asegurar la equidad en la atencion educativa que se brinda
a las niflas y a los nifios de tres a cinco afios de edad, de tal manera que el
jardin de nifios ofrezca a todos los pequefios situaciones ricas y variadas de
aprendizaje encaminadas al desarrollo de sus competencias socio-afectivas,

cognitivas, etcétera.

En la educacion preescolar se desarrollan competencias mediante situaciones

didacticas.

a) El desarrollo de una situacion didactica (secuencia de actividades para

alcanzar un propgésito) en relacion con la intencién educativa.

b) La relacion con los alumnos y la organizacion del grupo (asuntos como la
disciplina, la violencia, la participacion de los nifios, la atencion diferenciada,

etcétera).

c) La evaluacion del aprendizaje, de las formas en que se promueve el trabajo
de los nifios, del uso efectivo del tiempo de la jornada diaria o de otros

aspectos del trabajo educativo.
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2.3.2 Reforma en Educacion Primaria (2009).

En la Reforma en Educacion Primaria la educacion estd basada en el
desarrollo de competencias. Temas que se desarrollan de manera transversal.
Se establecen cinco competencias para la vida que guian el curriculo y la

orientacion de la educacion con base en el perfil de egreso:

A. El trabajo didactico de las competencias docentes.

B. Los profesores, junto con sus alumnos, desarrollan proyectos y secuencias

didacticas. Elaboran productos: folletos, exposiciones, escritos, etc.

C. Se desarrollan competencias: conocimientos, habilidades, actitudes y

valores en todas las asignaturas.

D. Propicia una participacion mas activa de los alumnos en la construccién de

su aprendizaje, ademas guia y coordina el aprendizaje.

E. Realizar procesos de evaluacion, autoevaluacion y coevaluacion permitira al

docente favorecer el trabajo y el aprendizaje colectivo.

Caracteristicas del Plan y programas de primaria: A fin de asegurar que el perfil

de egreso se alcance se rige por tres elementos sustantivos:

1. La diversidad y la interculturalidad: Propuestas practicas de trabajo,
sugerencias de temas y enfoques metodoldgicos. Se busca reforzar el
sentido de pertenencia e identidad social y cultural.

2. Desarrollo de competencias y definicion de aprendizajes esperados:
Busca que los alumnos apliquen lo aprendido en situaciones cotidianas,
cuidando las repercusiones personales.

3. Transversalidad: Incorporacion de temas que se abordan en mas de una

asignatura.

El curriculo estd orientado por campos formativos: Lenguaje y comunicacion
(Asignatura de Espafiol), Pensamiento matematico (Asignatura de
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Matematicas), Exploracion y comprensiéon del medio natural y social
(Asignatura de Ciencias Naturales, Geografia e Historia), Desarrollo personal y
para la convivencia (Asignatura de Formacion Civica y Etica, Educacion Fisica

y Educacion Artistica).

La organizacion del contenido en tres ejes tematicos interrelacionados blogue
a bloque. Con actividades que invitan a reflexionar, a encontrar diferentes
formas de resolver problemas y formular argumentos que validen los
resultados. Con un enfoque constructivista, con base en el logro de
competencias. Incluyendo el uso de las TIC'S, un trabajo colaborativo. Se
cuenta con la evaluacion formativa, valorando el nivel de desarrollo de

competencias.

La funcion del docente es ensefiar a aprender, promoviendo situaciones
didacticas (en base a su contexto) para que los alumnos piensen, investiguen,
comenten discutan y aprendan. El aprendizaje es significativo. Los materiales

educativos estan acordes con los programas de estudio de la RIEB.

2.3.3 Reforma en Educacion Secundaria (2006).

Desde 1993 la educacion secundaria fue declarada componente fundamental y
etapa de cierre de la educacion basica obligatoria. Se incluyé una renovacién
del plan y de los programas de estudio, el apoyo permanente y sistematico a la
profesionalizacion de los maestros y directivos del nivel, el mejoramiento de la
infraestructura y del equipamiento escolar, asi como el impulso a nuevas
formas de organizacion y gestion que fortalecen a la escuela como un centro

de decisiones y acciones del sistema educativo.

Como ultimo tramo de escolaridad basica obligatoria, la educacién secundaria
debe articularse con los niveles de preescolar y primaria para configurar un
solo ciclo formativo con propdsitos comunes, practicas pedagogicas

congruentes, asi como formas de organizacion y de relacion interna que
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contribuyan al desarrollo de los estudiantes y a su formacion como ciudadanos

democréaticos.

Con base en el Articulo 3° Constitucional, la Ley general de Educacion, el
Programa Nacional de desarrollo y el Programa Nacional de Educacion 2001-
2006, se propone el impulsar la Reforma de la Educacion Secundaria. Por el
ACUERDO numero 384 por el que se establece el nuevo Plan y Programas de

Estudio para Educacion Secundaria. Las lineas de accion son:

* La inclusibn de tecnologia como asignatura del curriculo nacional,
considerando las particularidades de cada modalidad y los campos
tecnoldgicos que se imparten.

* Renovar el modelo pedagogico de la telesecundaria atendiendo las
necesidades de actualizacion de materiales, formacion inicial y continua
de docentes y renovacién de la infraestructura y el equipamiento.

* Mejorar los modelos de gestion escolar y del sistema para apoyar los
procesos de planeacion, evaluacion y acreditacion.

» desarrollo del trabajo colegiado, la congruencia entre los perfiles de los
maestros

» Fortalecer la infraestructura escolar y dotar a los centros escolares del
equipo y materiales de apoyo.

* Impulsar estrategias para la innovacién pedagogica y el fortalecimiento
de otras actividades educativas de los docentes para atender las nuevas

demandas de la escuela secundaria.

La escuela secundaria asegurard a los adolescentes la adquisicion de

herramientas para aprender a lo largo de toda su vida.

Campos formativos.

En el conjunto de los campos formativos y las asignaturas que conforman el

mapa curricular de la educacion béasica se han definido y organizado con la
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finalidad de dar cumplimiento a los propdsitos formativos establecidos en el
perfil de egreso de la educacion basica y en relacion con las competencias

esperadas, se encuentran los siguientes:

e Lenguaje y comunicacién se maneja de 1ro a 6to grado de Primaria
Espafiol y una Lengua Adicional.

e Pensamiento matemético, es de 1ro a 6to grado de Primaria.

e Exploracion y comprension del mundo natural y social. En el ler y 2do
grado se involucran las asignaturas de Exploracion de la Naturaleza y la
Sociedad. En 3er grado Ciencias Naturales y el Estudio de la Entidad
donde vivo. A partir de 4to a 6to grado, se encuentran las asignaturas de
Ciencias naturales, Historia y Geografia.

e Desarrollo personal y para la convivencia. De ler grado a 6to se
establecen vinculos formativos en las asignaturas de Educacion Fisica,
Formacion Civica y Etica y Educacion Artistica. (Plan de Estudios,
2011).

Al plantear los cuatro campos formativos para la Educacién basica se logra la
articulacion de ella a lo largo de los tres niveles que la componen. Teniendo
como fin udltimo los Rasgos del perfil de egreso. La organizacién de las
competencias y asignaturas se basa en los campos formativos. Organizacion

Pedagogica: Asignaturas, continuidad, secuencia e integracion.

2.4 Aprender a aprender

Aprender a aprender, es un modelo que se ha tratado de promover es esta
escuela. Aprender a aprender no debe tomarse como algo deseable o que sea
conveniente. Es el derecho de cada individuo que tiene de alcanzar el potencial
gue le es propio, el derecho a lograr la mejor version de si mismo/a que sea
factible. Si no hay condiciones para que yo pueda aprender y si en el camino

de la vida, de la infancia a la vida adulta, no recibo el apoyo solidario, continuo
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y decidido de la comunidad para continuar aprendiendo, entonces mis

principales capacidades quedaran atrofiadas, limitadas o sin desarrollar.

Si no se cumple este derecho de aprender, no podré defender mis propios
derechos, tendré problemas para cuidar mi salud, para entender el mundo que
me rodea, para asegurarme una convivencia libre de violencia, para

expresarme libremente.

La seguridad de mis decisiones estara en duda constante en mi vida. No podré
aspirar a tener beneficios de un trabajo bien remunerado y productivo. Asi

como tener derecho al voto, a protestar.

La escuela como agente de socializacion formal, concibe y organiza este
proceso. O eso deberia de ser, ya que en realidad resulta dificil poder contribuir
a estas acciones, puesto que los nifios pasan poco tiempo en la escuela y el
tiempo es mayor en casa y las buenas intenciones de los docentes por el
cambio de actitud, en la realidad son rebasadas por las conductas poco

aceptables de ciertos padres de familia.

El alumno aprende a partir de su interaccion con el entorno fisico y social pero
el producto dependera del desarrollo de sus capacidades cognitivas. La
realidad se construye activamente mediante la aplicacién y el reajuste de los
esquemas cognitivos del sujeto al medio. La cognicidn social aporta
importantes innovaciones a la construccién del conocimiento, por lo tanto, el
individuo no es el Unico agente responsable del proceso de construccion, por lo

gue no es un constructivismo solitario.

Los medios de comunicacion son una fuente de esto, la comunicacién influye
en el aprendizaje del individuo. Dependiendo de como se edugue en la infancia

y en la adolescencia dependerd el tipo de persona.

Esto obliga a desarrollar arménicamente todas las facultades del individuo, con

sus actitudes y compromisos a favor de la sociedad: se necesita aprender.
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Serd interesante ver cada vez la creacion de comunidades de aprendizaje en
las escuelas; donde serad el encuentro de personas que se relacionan
ejerciendo su derecho a aprender. También el ofrecer una gama de
experiencias concretas para ilustrar la mayor o menor cercania con diversos
proyectos al modelo de comunidad plenamente incluyente y comprometida con

el aprendizaje de todos sus miembros.

Histéricamente la escuela ha sido el principal mecanismo para promover el
derecho a la educacion. Por décadas, el énfasis se ha puesto en asegurar el
acceso de nifios, nifias y jovenes, a un lugar que se llama escuela.

Sin embargo, cuando el derecho se entiende como derecho a aprender, la
obligacion del gobierno va mucho mas alla de garantizar la presencia en un

lugar llamado “escuela”.

Es importante reconocer al sistema escolar de cada pais como institucion al
servicio de los derechos de los nifios. En el caso de México, aunque la reforma
constitucional representa un cambio importante, es urgente que el sistema

educativo nacional evolucione en esa direccion.

En México, el Articulo Tercero Constitucional, reformado en el 2013, establece
la responsabilidad del Estado de garantizar la calidad en la educacién
obligatoria. Puede ser obligatoria, sin embargo aun existen nifios sin tener una

educacion de calidad.

Para lograr que el mandato constitucional sea una realidad, es necesario que
en cada escuela se promueva el desarrollo de ambientes de aprendizaje

eficaces y se favorezca el desarrollo de:
e Las competencias directivas y docentes

e Las competencias de los padres de familia para participar en la

comunidad escolar.
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Las escuelas deben contar con las condiciones basicas para ensefar y para
aprender y asegurar que las relaciones y el sistema de apoyo favorezcan el
desarrollo integral de nifias, nifios y adolescentes del pais. Es necesario
transformar las escuelas de todo México en verdaderas comunidades de
aprendizaje orientadas al derecho de aprender. Por lo anterior la escuela ha
tratado de vincularse y establecer relaciones de comunicacion con los padres
de familia, por lo cual es imprescindible conocer las situaciones familiares de

cada alumno y su influencia en el desarrollo del aprendizaje de los alumnos.
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CAPITULO 3. EL ENFOQUE TEORICO SOBRE COMPETENCIAS

3.1 Enfoque tedrico

En el area de la docencia se han realizado diversas propuestas para
comprender y apoyar el proceso de aprendizaje en el &mbito escolar; siempre
con la meta de facilitar este proceso y dar asi mejores resultados en el
aprendizaje de los alumnos. Varias de estas propuestas manejaban la
concepcion de gue existian problemas de aprendizaje en el ambito escolar: los
alumnos no aprendian (segun lo manifestaban algunos docentes cuando se les
preguntaba de manera oral). Sin embargo, el dia de hoy el docente se
encuentra con una nueva propuesta a revisar: sus propias competencias a

desarrollar.

Desde 1962 se utilizaba por primera vez el nombre de “dificultades de
aprendizaje” por Samuel Kirk (1962). Como este experto se han utilizado
nombres muy confusos para referirse a un tipo de nifios, tales como niflos con
lesion cerebral o nifios con disfuncién cerebral minima, nifios con dislexia y
otros parecidos. Samuel Kirk trabajaba con estos nifios que presentaban “unas
dificultades inexplicables para el aprendizaje de la lectura” y la propuesta que
plante6 este autor, decia que para estos nifios no era médica, sino educativa,
denominando a estos niflos con learning disabilities o dificultades de
aprendizaje, refiriéendose a problemas en el aprendizaje académico. Se levant6

asi un consenso terminolégico.

Discurro que no existe el llamado barreras de aprendizaje para algunos
alumnos, pues si esto existiera, entonces TODOS tendriamos barreras de
aprendizaje. Yo simplemente tengo barreras para aprender: Cuando me gritan,
me ridiculizan, me presionan para hacer algo, no puedo aprender. Comprendo
gue las barreras para aprender son el medio que me rodea, en todo se puede

encontrar barreras para aprender, no es el individuo, es el medio que lo rodea.
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Con respecto a la diversidad, antes lo veia como problema, ahora con el
conocimiento adquirido en la maestria me doy cuenta de la riqueza, porque la
diversidad no es fisica (género, color, estatura) en la diversidad también es
importante la historia personal, la familia, las costumbres, las tradiciones, entre

otras cosas.

La propuesta de dificultades de aprendizaje engloba no solo problemas del nifio
para aprender, también abarca la forma de ensefianza que se imparte en las
aulas, cada docente tiene su manera de intervenir en su practica, y tal vez, no
sea la mejor manera en el proceso de aprendizaje, llevando esto a una

reflexion de los especialistas sobre el quehacer educativo del docente.

Durante varios afos, se mantuvo la idea de crear estrategias para erradicar los
problemas de aprendizaje en los alumnos y siempre se habia enfocado tal

problema, tratando al nifio como un gran enigma para mejorar el aprendizaje.

Sin embargo, al reflexionar sobre el tema se podria llegar a la concepcion de
que el docente tendria que revisar también la forma en que se trabaja en el
aula, ya que también el docente puede ser una dificultad de aprendizaje para el
alumno, (sus mismas practicas pueden ser aburridas o memoristicas,

provocando en los alumnos el descontento y apatia para aprender).

Laura Frade (2008) menciona que el objetivo es definir hacia donde vamos,
como podemos llegar de la mejor manera, qué necesitamos hacer y cambiar

para lograrlo.

Valorar las competencias es preguntarse las razones de ensefiar tales o cuales

conocimientos que se ensefian, por qué son interesantes o agradables.
El profesorado entiende que su tarea consiste en suscitar e ir aumentando el

namero correcto de respuestas en el repertorio individual del alumno, asi como

también, el de evaluar cuanto éste responde correctamente.
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En este caso, si aquéllos van acumulando malas notas, la actuacion habitual
del profesorado consiste en recomendarles que estudien mas, pero no en
explicarles como hacerlo. Si el alumnado no logra contestar adecuadamente,
se le sigue aplicando sanciones con la esperanza de que algun dia reaccione

positivamente.

Las competencias tienen rasgos muy especiales, como lo menciona Frade
(2008) como dos puntos importantes:

¢ Involucra un cambio personal integral de un individuo competente, con
capacidades procesales, no de cosas.

e Autogestion de su desarrollo personal o profesional, hacia el ejercicio de su
libertad.

Por lo tanto, resumo la definicion de competencias como el conjunto de
conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes, aptitudes y valores que
permiten a todas las personas aprender con autonomia e independencia a lo

largo de su vida, mediante un proceso complejo de interaccion social.

Las personas con el desarrollo de sus competencias realizan actividades y
resuelven problemas de la vida diaria, reforzando y renovando sus

competencias en todo momento para con la persona y para los demas.

Para esto una alternativa seria una reflexion profunda de la intervencion
docente, sobre las buenas practicas, para buscar la verdad, la esencia de
ensefiar, el quehacer del docente en la educacion. Esta revisibn exigira
flexibilidad, critica asertiva y correccion de errores...quitar ideas pasadas y
mitos sobre educacion.

Las competencias que he logrado obtener el dia de hoy son:
e Uso adecuadamente nuevas tecnologias.
e Comprension textos.

e Realizo la autoevaluacion.
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¢ Reflexiono continuamente sobre mis buenas practicas.
e Comparacion de informacion de un texto y otro.

¢ Discierno lo mas relevante en la informacién y captura.
¢ Reviso en forma holistica.

e Soy empatica e incluyente.

También cuando he sido docente frente a grupo pude constatar con los

alumnos lo logrado con respecto a las competencias, como son:

e Comunicacion asertiva

¢ Interaccion de juegos en equipos
e Redaccion de textos personales
e Trabajo colaborativo

e Creer en sus habilidades

e Confianza

Con lo anterior, pretendo fortalecer las competencias de los alumnos:

e Que logren de manera eficaz el aprendizaje inicial de la lectura y escritura.

e Desarrollen la capacidad para expresarse oralmente con claridad,
coherencia y sencillez.

e Adquieran el habito de la lectura y se formen como lectores que reflexionen
sobre el significado de lo que leen y puedan valorarlo y criticarlo, que
disfruten la lectura y formen sus propios criterios de preferencia y de gusto
estético.

e Desarrollen las habilidades para la revisidon y correccion de sus propios
textos.

e Sepan buscar informacion, valorarla, procesarla y emplearla dentro y fuera
de la escuela, como instrumento de aprendizaje autonomo. (Plan y

programas de Educacién primaria 2011).

Hasta el dia de hoy estas competencias son la base sélida para crear nuevos
individuos, capaces de hacerle frente a cualquier tarea educativa y para su

vida diaria, fortaleciendo su aprendizaje significativo en forma continua.
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Por ello, se deben tomar decisiones pertinentes para impulsar el aprendizaje de
los estudiantes, pero también para mejorar el desempefio del docente que

interviene.

Se define la competencia como el conjunto de medios de los cuales dispone un
actor para dominar una familia de situaciones complejas. Menciona que una
competencia moviliza valores, una identidad, una relacion con el conocimiento,
el poder, las responsabilidades y el riesgo. (20004, Philippe Perrenoud)

El Plan Nacional de Desarrollo menciona la igualdad de oportunidades
educativas, profesionales y de salud, necesarias para que todos los mexicanos

puedan vivir mejor y participar plenamente en las actividades productivas.

Por lo tanto, una competencia es un saber — actuar. El cual consiste en poner a
los estudiantes en situaciones de trabajo que generen una experiencia

formadora, de acuerdo al Plan Nacional de Desarrollo.

El nuevo siglo se caracteriza por cambios que implican transformaciones en
todas las areas sociales. En el terreno educativo se desea alcanzar el éxito

dentro de un ambito educativo y de desarrollo laboral.

El Plan Nacional de Desarrollo, menciona que es necesario lograr una
educacion de calidad, enriqguecedora en valores, relevantes para el mundo
productor en todos los niveles de formacién y que cada vez alcance a mas

mexicanos.

Una sociedad educativa, puede tener ciertas caracteristicas para alcanzar el
éxito dentro del campo educativo, trabajando competencias para la vida,

puesto que la poblacion infantil tiene estas oportunidades.

En este contexto cobra relevancia el enfoque basado en competencias para
satisfacer la necesidad de la educacion permanente para mejorar la calidad y

pertinencia de la educacion.
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Una pieza importante de la ecuacion social la constituye el logro de una
educacion de calidad. Esta formara el talento necesario para elevar el

desarrollo de la persona y a su vez promovera el crecimiento econémico.

El documento del Plan Nacional de Desarrollo indica que se debe manejar
también afectos y emociones y ser formadora en valores. De esta manera, los
nifios y jovenes tendran una formacion y una fortaleza personal que les permita
enfrentar y no caer en los problemas de fendmenos como drogas, adicciones y

cultura de violencia.

Se trata de formar ciudadanos perseverantes y con capacidades suficientes
para integrarse al mercado de trabajo y participar libre y responsablemente en
nuestra democracia, mediante el cultivo de valores como la libertad, la justicia y

la capacidad de dialogo.

Educacion de calidad significa atender e impulsar el desarrollo de las
capacidades y habilidades individuales, en los ambitos intelectual, afectivo,
artistico y deportivo, al mismo tiempo que se fomentan los valores que

aseguren la convivencia social solidaria.

Pero esto constituye un gran reto que es el desarrollar una gran capacidad de
enfrentar el cambio y participar en el mismo, aprender cosas nuevas y
desaprender aquellas que ya no funcionan. Capacidad de actuar en forma

proactiva, frente a diversos retos.

Las competencias brindan un: ¢Para qué?... Sergio Tobon (2008) menciona
gue las competencias son un proceso complejo de desempefio, integrado de
diferentes saberes: saber ser, saber hacer, saber conocer y saber convivir;
realizando actividades para resolver un problema como un reto, motivado,

creativo, comprendiendo y emprendiendo.
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La postura de Tobdn (2008) es que las competencias tienen 6 aspectos
esenciales: procesos, complejidad, desempefio, idoneidad, metacognicion vy
ética. Por lo tanto, en toda competencia hay informacion de entrada,
procesamiento y resultados. Son complejos porque aplican diversos “saberes”.
El procesamiento cognitivo es con el fin de buscar calidad en lo que se hace,

corregir errores y mejorar continuamente.

Las personas aprenden de casos particulares, con significado y variacion.
Nadie puede aprender igual. Las competencias pueden llevarse a cabo desde
cualquiera de los modelos pedagdgicos existentes, o también desde una

integracion de ellos.

Debe haber una construccion participativa del modelo pedagégico dentro del
marco del proyecto educativo institucional. En este sentido la pertinencia
apunta al curriculo (Contenidos de ensefianza, Plan y guia de la actividad
escolar, sistema, disefio y accion), los métodos pedagogicos, la organizacion

escolar y la interacciéon con la comunidad.

Todo esto para formar personas conscientes, responsables con la sociedad, el
ambiente ecoldgico y la especie humana envueltos en un proceso constante de

aprendizaje orientado a resultados (competencias).

Garibay (2002) afirma que en ocasiones los docentes que se preocupan por el
aprendizaje de los alumnos, se preguntan ¢(Como puedo ensefiar mejor?, ya
que ven el desempefio de los alumnos que esta por debajo de lo esperado,
llegando a la reflexion de la posibilidad de que los mismos docentes pueden ser
parte fundamental para el aprendizaje de los alumnos, identificando los
problemas de bajo desempefio, en la practica educativa, la ensefianza podria

no ser tan eficaz como se creia en algunos docentes.

Por lo tanto, el enfoque de competencias puede ser una herramienta como una

alternativa para repensar la practica docente e iniciar la reflexion orientada a
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reconocer que el docente puede y debe ayudar a propiciar situaciones en

donde permanezcan el aprendizaje efectivo y significativo.

Las necesidades educativas existen y es poco responsable del docente aquel
gue trata de buscar culpables de su deficiente préactica frente al grupo por no
tener los resultados esperados. Existe la capacitacion profesional, la
profesionalizacion docente, la cual puede ser la mejora de la intervencion

docente frente a grupo y generar con esto las buenas practicas.

Soria (2002) encontrd que los alumnos no aprenden por diferentes motivos. Y

menciona tres de ellos:

1. Que los alumnos no quieren aprender. (Tal vez esta aseveracion no sea
total por parte de todos los alumnos. Sin embargo el alumno podria tener
resistencia de aprender, por el modo de ensefianza que le imparte el
docente).

2. Que la educacion o instruccion recibida en el nivel previo anterior, no
cumplié con las expectativas del estudiante, por lo tanto manifiesta
“lagunas” (Término que asigno a la laguna mental, donde la memoria de
una persona se ve afectada de tal manera que no le es posible acceder
a grandes porciones de sus recuerdos y vivencias).

3. Los docentes estdn mas preocupados por organizar el aprendizaje de
los estudiantes, sin tener interés por conocer y comprender como es que
aprenden mejor y cooperar con ellos para cubrir sus necesidades de

aprendizaje.

La calidad educativa en el Plan Nacional de Desarrollo, comprende los rubros
de cobertura, equidad, eficacia, eficiencia y pertinencia. Educaciéon de calidad
significa atender e impulsar el desarrollo de las capacidades y habilidades
individuales en los ambitos intelectual, afectivo, artistico y deportivo al tiempo
gue se fomentan los valores que aseguren la convivencia social solidaria y se

prepara para la competitividad y exigencias del mundo del trabajo.
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Ante la diversidad de demandas de conocimiento por parte de la sociedad, la
educacion basica deberd garantizar como competencial esencial aprender a
aprender lo cual implica colocar en un lugar importante el desarrollo de
competencias intelectuales y culturales que supone el dominio pleno de
codigos fundamentales de comunicacion y de relacion con el conocimiento. Asi
la educacién debera: Reivindicar el logro universal de las competencias sobre

las cuales se constituy6 la escuela contemporanea. (Rangel, et al., 2000).

Se requiere transformar las estructuras centrales del sistema educativo donde
se trabajen a la par las competencias en todos los dmbitos educativos con
esfuerzo y constancia para apoyar la transformacion de la escuela y los
actores, entendiendo a éstos como las personas involucradas en el quehacer

educativo.

El mayor obstaculo que hay para implementar el enfoque de competencias en
el ambito educativo son los modelos tradicionales de ensefianza-aprendizaje
arraigados por los paradigmas de los docentes a través de los afios que
aprendieron de la forma tradicional (el maestro transmite conocimientos y los
alumnos son receptores de la informacién), por lo tanto, es sumamente
importante el papel del docente, como principal figura en el proceso
ensefianza-aprendizaje. Aprender a conocer supone, en primer término,

aprender a aprender, ejercitando la atencién, el pensamiento.

El proceso de adquisicién del conocimiento no concluye nunca y puede nutrirse
de todo tipo de experiencias. Puede considerarse que la ensefianza bésica
tiene éxito si aporta el impulso y las bases que permitiran seguir aprendiendo
durante toda la vida (Delors, 2004).

La practica escolar cotidiana, la participacion de los profesores y alumnos en
proyectos comunes pueden engendrar el aprendizaje de un método de solucion
de conflictos y ser una referencia para la vida futura de los jovenes,

enriqueciendo al mismo tiempo la relacion entre educadores y educandos.
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Nuestra sociedad ha cambiado igual que los individuos y el dia de hoy exige un
nuevo tipo de individuos, hoy en dia existe la sociedad del conocimiento. La
acumulacion del saber aumenta a medida que el crecimiento y la experiencia
humana crecen y propagan por los sistemas educativos y las redes de
informacion y comunicacion que hemos desarrollado y el modo en que la gente

percibe y discierne estos datos continuamente adapta y reforma.

En esta sociedad del conocimiento segun Garrido (1989) las competencias
fueron resultado del impulso en el sector empresarial donde las instituciones
académicas forjaron recursos humanos capaces de desarrollar capacidades y
habilidades dentro de un campo competitivo, se integran contenidos dentro de
los OAs (Objetos de aprendizaje). Un OA se considera como la pieza digital de
material educativo, cuyo contenido principal es reutilizar los distintos contextos

aplicables a la educacion virtual.

Con el enfoqgue de las competencias dentro del proceso ensefianza-
aprendizaje, se ven reflejadas las ventajas cognitivas, pues el alumno
desarrolla habilidades tales como la comprension, andlisis y evaluacion de
contenidos, entre otras. Con este enfoque el sujeto debe tener la capacidad de
identificar el acierto para repetirlo, el error para evitarlo, lo que se tiene y lo que
falta, lo que se necesita aprender para lograr las metas que el propio individuo
ha establecido. El individuo hara un balance para ver que aprendio, cdmo y qué
le falta, del docente qué hizo y cémo lo hizo y como esto impacté los resultados

esperados.

Morin (1995) habla sobre el paradigma de la complejidad, que impulsa la
reforma del pensamiento y la educacion, lo anterior se logra, integrando
contextos diversos que posibiliten la integracion de los saberes dispersos.
Cuando habla de la complejidad se refiere a lo enredado, al desorden, a la
ambiguiedad, a la incertidumbre, lo que implica la necesidad de un pensamiento
multiple y diverso que permita su abordaje. Morin (1995) busca favorecer la
autonomia del pensamiento, puesto que la reforma del pensamiento tendra

consecuencias existenciales.
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Esto implica una visiéon integradora que evite la reduccion, disyuncion y
separacion del conocimiento. Morin dice que la finalidad de la ensefianza es

crear cabezas bien puestas mas que bien llenas.

Por esa razén, se ha procurado que en todo momento la adquisicion de
conocimientos esté asociada con el ejercicio de habilidades intelectuales y de
la reflexion. Con ello se pretende superar la antigua disyuntiva entre ensefianza
informativa o ensefianza formativa, bajo la tesis de que no puede existir una
sélida adquisicion de conocimientos sin la reflexion sobre su sentido, asi como
tampoco es posible el desarrollo de habilidades intelectuales si éstas no se

ejercen en relacién con conocimientos fundamentales.

En el documento Los siete saberes, Morin (1999) menciona: “Una educacion

gue cure la ceguera del conocimiento”.

La sociedad del conocimiento reside en la inversion de la persona por el
conocimiento que adquiere y no se puede comprar. Las ganancias estdn en
base a la innovacion. Aparece la segunda revolucion, la revolucion de la
informacion. Es una revolucion de conceptos: conseguir e interpretar la
informacion. La sociedad del conocimiento nos dara un cambio de estructuras

sociales y la forma de comportarnos y dirigirnos.

La innovacion es de nuevas ideas de como hacer las cosas mayor y rapido,
hacer un producto o servicio que nadie habia pensado. Trabajo del
conocimiento solo sera del grupo dominante y esto da una prosperidad social.
Las ganancias estan en base al conocimiento. El conocimiento es el tesoro de

la nueva sociedad. La sociedad digital ya esta aqui.

Si no saben encontrar la informacion, preguntan, sino la encuentran vuelven a

buscar, hasta encontrar lo que “quieren saber”.
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Muchos autores de la filosofia, la psicologia y la pedagogia, entre ellos John
Dewey (1896) han coincidido en que para lograr el aprendizaje éste debe estar
relacionado con la vida, situado en contextos especificos que permitan a los y
las estudiantes desarrollar los conocimientos adquiridos. La construccion del
significado de las diversas representaciones resulta de la experiencia del
mundo y de buscarle un sentido a dicha experiencia. El aprendizaje se produce
como resultado de esto. Es decir, cuando las personas aprenden, lo hacen si y

s6lo si le encuentran un significado a lo que estan aprendiendo.

El significado no es solo si le encuentran un significado a lo que estan
aprendiendo. EIl significado no es soélo entender conceptualmente, sino

aprender para hacer.

Esto se puede dar cuando nosotros los docentes en el salon de clases,
logramos interesar a los alumnos, vinculandolo con su contexto y que les
signifiqgue algo, es decir, propicia un aprendizaje significativo y tiene que ver
con su vida. Al modificar el propodsito como competencia, el maestro podra
disefar situaciones didacticas més significativas para el estudiante, para que
el aprendizaje sea mas significativo, pero sobre todo buscar que despliegue su
desempefio y no sélo adquiera el conocimiento, teniendo en cuenta los temas,

es decir, los conocimientos necesarios para desarrollar la competencia.

Los desafios de la educacién en el siglo XXI han generado innovaciones en la
investigacién educativa. La ensefianza de conocimientos de forma mecéanica y

repetitiva aun no se ha quedado en el pasado.

Y bajo las condiciones del mundo actual, la educacion favorece el acceso, la
aplicacion y contextualizacién del aprender, de acuerdo a los retos que

demandan las sociedades contemporaneas.

El enfoque de competencias ha tomado fuerza en el ambito educativo en los
ultimos afios. El enfoque de competencias no tiene que ver nada con la

competitividad, sino que es un concepto holistico de la educacién, que abarca
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la practica conjunta e interrelacionada de conocimientos, habilidades, actitudes
y valores para la resolucion de problemas especificos de la vida personal,

publica y laboral.

El Aprendizaje basado en competencias significa establecer las competencias
gue se consideran necesarias en el mundo actual y que, como es logico, no
pueden ser Unicamente determinadas por las universidades sin la consulta y
participacion de las entidades laborales y profesionales. Fruto de esta
colaboracién, ha nacido una propuesta de competencias que intentan delimitar
las competencias esenciales en las distintas profesiones para las que capacita
y prepara la universidad, sin significar eso que la universidad deje en su
responsabilidad de formar en todos los aspectos y dimensiones que considere
oportunos, pertinentes y necesarios para la 6ptima formacién y capacitacion de

sus estudiantes. (Diaz Barriga, 2005).

Diaz Barriga, (2005) menciona: “Como su nombre lo indica, son temas que
atraviesan el curriculo tanto en forma horizontal como vertical. Son temas que
pueden formarse por ejes de un trabajo académico para ser trabajados en las
mismas asignaturas (forma horizontal) o bien, formados por elementos para

trabajarlos en diferentes tiempos, segun sea necesario (forma vertical).

Contenido de la asignatura y el tema transversal.

Llevar a cabo el aprendizaje basado en competencias supone adecuar los
planes de estudio, las estructuras e infraestructuras, modificar el papel del
profesorado, preparar a los estudiantes para un nuevo tipo de ensefianza-

aprendizaje.

Los temas transversales atraviesan todo el curriculo y son trabajados desde

una perspectiva cognitiva y actitudinal.

Los temas transversales se refieren al para qué de la educacion, sefialan
intenciones. Han de ser temas integrados para las intenciones educativas. En

la Reforma Educativa estan los llamados temas o contenidos transversales.
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Con la transversalidad, se sugiere hablar de tres clasificaciones asi:

a) Valores, wurbanidad, consumo, derechos humanos, respeto vy
convivencia.

b) El respeto por la naturaleza, los animales, las plantas y el universo.

c) Cuidado del cuerpo humano, a las practicas de buena alimentacion,

prevencion frente a la drogadiccién y educaciéon sexual.

La perspectiva transversal, supone trabajar un conjunto de temas ligados entre
si, que potencie la reflexién y el juicio de alumnos, sin perder de vista el sentido

de cada asignatura.

La transversalidad sugiere una metodologia de trabajo en proyectos. El trabajo
por proyectos es un procedimiento didactico para formar competencias en
interaccion con el contexto en donde los alumnos organizados por grupos,
aplican los conocimientos, habilidades, actitudes y valores que han adquirido a
lo largo del trabajo cotidiano en el salén de clases. Dentro de la transversalidad
algunos ejemplos que los nifios propusieron para trabajar en la modalidad de

proyectos fueron los siguientes:

e Proyecto de biografias. PRODUCTO= BIOGRAFIA PERSONAL.
e Proyecto del Cuerpo Humano. PRODUCTO= ENCICLOPEDIA.
e Proyecto de Seres vivos. PRODUCTO= PERIODICO MURAL.

e Proyecto de Oficios y profesiones. PRODUCTO= ENTREVISTA.

El aprendizaje basado en competencias supone un cambio profundo y extenso,
de su curriculo, donde las estructuras que lo soportan (profesorado, directivos)

deben modificar sus actitudes y lograr una educacioén de calidad.

Una buena planificacion establecida en los planes estratégicos y su
transferencia a los planes y proyectos de los distintos centros de trabajo
(escuelas, institutos) deben asumirse e incorporarse en la tarea del servicio

educativo.
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En general se puede afirmar que el profesorado es una de las piezas clave del
proceso de transformacién de los centros educativos; realmente sin el grupo de
docentes ninguna reforma, ningun plan de estudios, ninguna innovacion
pedagogica se podra llevar a cabo, pero tampoco, podra darse esta
transformacion solamente con el profesorado. Es de un trabajo conjunto, un
trabajo colegiado son las personas que trabajan en los centros educativos.
Pensados como una comunidad de aprendizaje, modelo que se ha tratado de

promover en esta escuela, como lo es también Aprender a Aprender.

Algunos docentes expresan: “El problema es que...”.... o ....“La culpa es
de:...... " identificando el problema del bajo desempeiio fuera de Ila
responsabilidad del trabajo docente y asumiendo que se debe a factores
externos al profesorado y no necesariamente al trabajo docente dentro del
aula. Siendo el desempefio docente un factor importante para motivar o

promover el entusiasmo por aprender o el rezago educativo.

Por lo tanto, el trabajo con el enfoque de la educacion estructurado en
competencias invita a repensar en la practica docente e iniciar una reflexion
orientada a reconocer que el docente puede y debe apoyar propiciando

situaciones en donde el aprendizaje sea significativo dentro del aula.

Cantu (2006) en su texto experiencias de aprendizaje, menciona los siguientes
elementos que apuntan a orientar un aprendizaje destacando el desarrollo de

estructuras cognitivas de los individuos:

e Las competencias.

e Los dominios de aprendizaje. Establecidos por la UNESCO como los cuatro
pilares de la educacion. (Delors, 2000).

e El aprendizaje significativo.

e Las experiencias de aprendizaje. (haciéndolo con acciones concretas,

corresponsable de su propio aprendizaje).
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Lasnier (2000) define las competencias como un “saber hacer complejo,
resultado de la integracion, movilizacion y adecuacion de capacidades y
habilidades (cognitivas, afectivas, psicomotoras o sociales) y de conocimientos

utilizados eficazmente en situaciones similares”.

Las competencias involucran “saberes”, propuesta de la UNESCO (Delors,
1998) el saber conocer conocimientos, o dominio cognoscitivo es aprender a
aprender, el saber hacer (habilidades, destrezas, tanto intelectuales como el
dominio psicomotor); saber ser (actitudes, valores, dominio afectivo); el saber
convivir con otros (saber hacer con otros, trabajar en equipo, trabajo
colaborativo, habilidades interpersonales, dominio relacional o social) y el saber
servir (integrar tanto lo que sabe, lo que es, lo que sabe hacer, asumiendo un
compromiso social-profesional con la construccion de un mundo mejor, dominio

de comportamiento ético).

En el trabajo de competencias intervienen paradigmas lo que involucraria el
proyecto y consumacion de estrategias didacticas en las escuelas, teniendo en
cuenta los criterios de desempefio, los saberes esenciales, las evidencias
requeridas y el rango de aplicacion. Kuhn (1971) define al paradigma como
una constelacion de creencias, valores y técnicas, etc. compartida por los
miembros de una determinada comunidad; Estas creencias y valores pueden
ser un obstaculo para lograr una competencia; por lo tanto, es necesario un
cambio de pensamiento. Para que esto se logre es necesaria una crisis en el

pensamiento.

Esta crisis de pensamiento, donde hay movimiento de ideas genera una
revolucion, y se da una nueva postura de pensamiento. Proporciona un modelo
de problema y solucion a una comunidad cientifica. El modelo de competencias
ha generado una revolucion de pensamiento entre los docentes ya que ha
implicado realizar cambios en el desempefio de su practica la cual va mas

centrada el interés hacia el alumno que a él mismo.
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A continuacion, se presenta la siguiente tabla sobre las propuestas de

comparacion entre algunos paradigmas y lo visto por el cambio desde una
perspectiva holistica:

PARADIGMAS CAMBIO

FUNDAMENTO TEORICO Praxeoldgico

FINALIDAD DE LA INVESTIGACION Cambio
VISION DE LA REALIDAD Dindmica
PAPEL DE VALORES Integrados
EL CONTEXTO DE LOS Interrelacionado
FENOMENOS

Interactiva

APROXIMACION DE LA REALIDAD

Participativo
EL ESTILO DEL INVESTIGADOR

Negociado
EL ESQUEMA Y DISENO
EL CUADRO O LUGAR DE Circunscrito al propio medio
INVESTIGACION
LAS CONDICIONES DE Cogestion
RECOPILACION
EL TRATAMIENTO Adaptables

Referencia Morin (1985)

El enfoque por competencias asegura al alumno el saber hacer a través de

distintas intervenciones. La formacion técnica garantizara el saber hacer y
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completard el aprendizaje significativo. A continuacién, se presentan diferentes

concepciones sobre competencias en los diferentes enfoques.

ENFOQUE DEFINICION EPISTEMOLOGIA | METODOLOGIA
CURRICULAR

1. Enfoque | Enfatiza en asumir las | Empirico-analitica | -Entrevistas

Conductual competencias como: | Neo-positivista -Observacion y
comportamientos registro de
clave de las personas conducta
para la competitividad -Andlisis de
de las organizaciones. casos

2. Enfoque | Enfatiza en asumir las | Funcionalismo Método de

Funcionalista

competencias como:
conjuntos de atributos
gue deben tener las
personas para cumplir
con los propdsitos de
los procesos
laborales-

profesionales,
enmarcados en

funciones definidas.

andlisis funcional

3. Enfoque
Constructivista

Enfatiza en asumir las

competencias como:
habilidades,
conocimientos y
destrezas para
resolver dificultades
en los procesos
laborales-
profesionales, desde
el marco

organizacional y con

Constructivismo

ETED
Tipo

(Empleo
Estudiado

en su Dinamica)
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la participacion

constructiva del
individuo.
4. Enfoque | Enfatiza en asumir las | Pensamiento -Analisis de
Complejo competencias como: | Complejo procesos
procesos complejos -Investigacion
de desempefio ante accion
actividades y pedagdgica
problemas con

idoneidad y ética,
buscando la
realizacion personal,
la calidad de vida y el
desarrollo social vy
economico sostenible
y en equilibrio con el

ambiente.

Referencia Tobén (2008)

Son diversos los factores que han inspirado la nocion de la formacion por
competencias, sectores industriales, ambiente de negocios a nivel mundial, ha
originado que especialistas desarrollen conceptos y recursos tedricos bajo los
cuales brindan opciones de analisis del fendmeno. La capacitacién por
competencias destaca cuatro elementos interconectados entre si: la
globalizacion, la Sociedad del Conocimiento, la gestion del conocimiento y el

capital intelectual.

El conocimiento y la basqueda estan relacionadas en la actualidad con las
nuevas tecnologias, basta abrir una ventana y encontrar un cumulo de
conocimientos de todo tipo y esto evidentemente trasciende en el desarrollo de
la capacidad intelectual tanto en el docente como en los alumnos e implica un

reto dado que hoy en dia uno y otro puede tener el conocimiento que cada
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quien decida tener, siempre y cuando tengan los medios para acceder a la

tecnologia.

Dada la revolucion de las tecnologias en el presente, uno de los referentes
desde mi perspectiva educativa en relacion a las competencias en el aula es el
manejo de las TIC's principalmente. En 2014 se otorgaron tabletas
electrénicas a los grupos de 5° y 6° para digitalizar trabajos en clase y tareas

de investigacion. Sin embargo, el programa se cancel6 en dos afos.

Los alumnos tienen la facilidad del acercamiento a las redes sociales que tanto
impera en la actualidad. Sin embargo, estas redes estan llenas de informacion
de violencia, imagenes que agreden a la sociedad (como el matar animales,
por ejemplo). Por lo tanto, mi labor es crear conciencia de la importancia de
adquirir distintos puntos de vista sobre temas diversos. Motivar para crear
grupos de investigadores y habilitar destrezas que ya tiene desarrolladas cada

alumno.

En mi opinion la competencia hace referencia a la capacidad o conjunto de
capacidades que se distinguen por la movilizacibn combinada de
conocimientos, habilidades, actitudes, valores, motivaciones y destrezas con
cierta disposicion para aprender y saber. Es importante reconocer que el
docente y su quehacer cotidiano son las claves para el logro de los objetivos de

desarrollo y crecimiento de los alumnos.

El trabajo basado en competencias, si funciona y es posible trabajar de manera
trasversal con las otras asignaturas, el dia de hoy yo lo realizo. Pero para ello
se debe hacer un esfuerzo constante para quitar en todo momento
primeramente viejos conceptos de como ensefiar y hacer un cambio de actitud
de nuevas propuestas de trabajo para lograr lo que se pretende bajo este

enfoque... competencias.

La Reforma Integral de Educacion Baésica (RIEB) propone impulsar una

transformacion para la calidad educativa. Convoca a otros actores
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indispensables para esta transformacion, para avanzar en la construccion de
una Politica de Estado. Propicia e induce a una movilizacién en el Sistema
Educativo Mexicano, para mejorar la calidad en la educacion. Y estructura 10

procesos:

e Modernizacion en los centros escolares.

¢ Profesionalizacién de los maestros y de las autoridades educativas.
e Bienestar y desarrollo integral de los alumnos.

e Formacion integral de los alumnos para la vida y el trabajo.

e Evaluar para mejorar.

Propone una Reforma Curricular orientada al desarrollo de competencias y
habilidades. La vinculacion de los tres niveles de Educacion Basica la articula
la formacién basada en competencias. “Competencias para la vida”, se
encuentran en el perfil de egreso de la Educacion Basica. El dia de hoy es
importante saber qué hacer con los conocimientos adquiridos y no solamente

reunir conocimientos.

Por lo tanto, mi definicion de competencias seria la capacidad de una persona
de poner en movilizacion los conocimientos, habilidades, destrezas, saberes,
en contextos diferentes, aplicandolos a solucionar situaciones problematicas. Y
una vez aplicado, volver a movilizar para aplicar de manera eficiente una

solucion.

Parte de la ensefianza en tener en cuenta, por un lado, la singularidad y
diversidad de las personas y la necesidad/obligacion de ensefiar la igualdad
social, la equidad, de género y la pertenencia planetaria, es decir, educar para
la vida. Como sefiala la UNESCO (1996) 4 pilares de la educacion: aprender a
ser, aprender a conocer, aprender a actuar y aprender a vivir juntos, permiten
trascender la tradicional formacion, transmision y acopio de conocimientos para

el alumno.
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Esto se modifica el dia de hoy, cuando el alumno explora, descubre, con
capacidad de asombro, curiosidad y mudltiples preguntas. Para ello es
primordial garantizar los derechos de los nifios de aprender, como derechos

fundamentales, ésta sera una competencia a desarrollar de los docentes.

Dentro de esta concepcidn, basada en un enfoque socioeducativo, centrado en
la persona con derechos, la tarea es educar comprendiendo a los nifios y a las
nifias en cuanto personas, mas alld de sus diferenciaciones por sexo, etnia,
religion, nacionalidad, condicién social, fisica, procedencia, etc., acorde a su

nivel de desarrollo psicoldgico.

Esto implica conocer, comprender y orientar sus potencialidades, capacidades,
intereses, necesidades, sus experiencias vitales y significativas, asi como las
caracteristicas propias y de su entorno. Conocer sus cambios y etapas durante

su desarrollo evolutivo.

e Contribuir al aprendizaje y desarrollo integral del individuo.

e Formar niflas y nifios sanos, participativos, creativos, espontaneos,
capaces de pensar por si mismos para resolver problemas. Con valores
de identidad personal, cultural, local y nacional (amor por el trabajo,
libertad, justicia, honestidad, comprension, tolerancia y convivencia (Plan

y programas de la RIEB 2011).

Al llegar al preescolar, el nifio toma como modelo de conducta a su maestro
(a), sus compaferos de escuela y otros adultos. No sélo acepta los roles de
otros (actitudes y conductas) sino que también acepta el mundo de ellos. En mi
opinién antes de trabajar con los nifios, primeramente debemos trabajar con

Nnosotros mismos.
Gran cantidad de docentes facilmente descalifican, critican, no son solventes

con la critica constructiva que hacen referencia los demas. Son intolerantes y

poco pacientes, no saben trabajar en equipo. Y esto es lo que no debemos
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fomentar en los alumnos. A mi parecer no somos congruentes con lo escrito y

con la realidad.

El curriculo en términos generales, es el conjunto de contenidos ordenado en
funcion de una particular concepcion de ensefianza, que incluye orientaciones
0 sugerencias didacticas y criterios de evaluacion con la finalidad de promover

el desarrollo y aprendizaje de los alumnos.

Debe ser congruente con los procesos de desarrollo y de aprendizaje de los
nifios, pertinente a las necesidades educativas de los alumnos, relevante a las
demandas y necesidades sociales.” (Plan de Estudios de Educacion
Preescolar, 2009). La tarea del docente se debe desarrollar como un proceso
flexible con gran capacidad de adaptabilidad y creatividad en el enfoque de

competencias.

La manifestacion de una competencia revela los conocimientos, habilidades,
actitudes y valores en situaciones diversas, para “movilizar conocimientos”
(Perrenoud, 1999), para el saber, el saber hacer o el saber ser, de acuerdo a
situaciones comunes de su diario vivir. Consciente de lo que le rodea y

tomando decisiones.

Tomando en cuenta la guia de un referencial de competencias adoptado en
Ginebra en 1996 para la formacion continua, Perrenoud (1999) determina 10
competencias para ensefar:

. Organizar y animar situaciones de aprendizaje.

. Gestionar la progresion de los aprendizajes.

. Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion.

. Implicar a los alumnos en sus aprendizajes y en su trabajo.

. Trabajar en equipo.

. Participar en la gestion de la escuela.

. Informar e implicar a los padres.

. Utilizar las nuevas tecnologias.

© 00 N OO 0o A W N P

. Afrontar los deberes y los dilemas éticos de la profesion.
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10. Organizar la propia formacion continua

Considerando estas competencias, es preciso preguntarse: ¢ El trabajo docente
es determinante para el logro de la calidad de la educacién para todos? No es
determinante pero si tiene un papel importante para el logro de la calidad en la
educacion. El docente debera reconocer las necesidades educativas de sus

alumnos para facilitarles el acceso al aprendizaje.

El programa esta apoyado en el articulo 3ro Constitucional, la Ley General de
Educacién y el Programa Sectorial de educacién 2007-2012. Tiene un caracter

nacional e internacional.

En 2015, cerca de 72 millones de nifios en edad de estudio de primaria no
cursaban la educacion primaria, de los cuales el 57% eran nifias. Asegura que
para el 2018 todos los nifios y las nifias puedan terminar un ciclo completo de

ensefianza primaria.

Sin embargo, es complejo y continta siendo un reto en el presente. Como
ejemplo estan los nifios en vulnerabilidad, que no cuentan con recursos para
asistir a la escuela, y la escuela también necesita de recursos materiales y
humanos para apoyar a los alumnos. Puede haber leyes, reformas, acuerdos,
sin embargo, la realidad es que determinada cantidad de alumnos no terminan

la primaria tan solo.

Este es un gran reto para la Educacion primaria y podria ser posible si los
docentes se comprometieran al 100% en su intervencion educativa.

El programa tiene retos:

e Ofrecer respuesta educativa de calidad ante la creciente fragmentacion
demografica y la diversidad presente en el pais.

e Combatir el rezago educativo (mecanismos financieros).

e Elevar la calidad de la educacién y el logro escolar con principios de

equidad.
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e Articular curricularmente la educacién basica. (reformas de preescolar y
secundaria).

¢ Elementos centrales en la definicion del nuevo curriculo:

a) Reforma de educacién primaria.

b) La reforma de educacion secundaria.
¢) Lainnovacion de la gestion escolar.
d) Eluso de las TICs.

e Incorporar aspectos innovadores en la practica educativa.

e Estadisticas: Unicas escuelas con éxito, son las escuelas de tiempo
completo, siendo una jornada mayor y mayor tiempo para los docentes
al desempefiar su intervencion. Estos docentes intervienen con un
aumento de jornada laboral y los resultados pueden verse reflejados en
este ejemplo, donde sacaron mejores calificaciones de los exdmenes de
ENLACE.

e Transferencia del conocimiento.

No obstante actualmente el curriculo disminuyé (horas, especialmente) y esto
no significa avance exitoso. La hipotesis de que entre méas horas de imparticion
de ensefianza en las escuelas seria lo mejor, no lo determinan las horas en la
escuela. Si tan solo se viera que el contexto de los nifios es importante para
determinar la manera de acercarse los docentes a los alumnos y mostrarles las
bondades del aprender, habria la posibilidad de iniciar con un aprendizaje

significativo y permanente de los alumnos.

Antes de pretender elevar la calidad de la educacion, el recorrido por las
escuelas oficiales seria una manera de darse cuenta que la calidad en las
escuelas aun no llega como se pretende. Y por otro lado, en las escuelas
particulares sobrepasan las expectativas de una calidad en la ensefianza, sin
embargo, en estos espacios el personal docente, piensa y cree que tienen la
total autonomia de manejar la escuela a su conveniencia que hacen a un lado

los acuerdos, las leyes y reformas, pecando de ignorancia educativa.
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El enfoque de competencias hace énfasis en la necesidad de ofrecer una
formacién centrada en el desarrollo integral de los alumnos, para ejercer su
libertad con responsabilidad, fortalecer la democracia y la participacion
ciudadana, que le permitan desenvolverse competitivamente ante los desafios

gue le demanda la sociedad del conocimiento.

El enfoque por competencias ha tomado fuerza en el ambito educativo en los
ultimos afos, y aparece recomendado en los informes realizados por la
UNESCO, ideas centrales: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a

vivir juntos y aprender a ser.

La curiosidad espontdnea y sin limites, y la capacidad de asombro que
caracteriza a los nifios los conduce a preguntar constantemente cémo y por
gué ocurren los fendbmenos naturales y otros acontecimientos que llaman su
atencion, asi como a observar y explorar usando los medios que tienen a su
alcance. Con respecto a las competencias, estas acciones se encuentran en la
habilidad de los individuos de pensar por si mismos como expresion de una
madurez moral e intelectual, y de tomar responsabilidad por su aprendizaje y

por sus acciones.

En la nueva reforma educativa (2017) con el Nuevo Modelo Educativo, se dice
la frase aprender a aprender y en este sentido se propone utilizar las
capacidades de asombro y curiosidad de los individuos implicando la
conciencia, gestion y control de las propias capacidades y emociones desde

un sentimiento de competencia o eficacia personal.

Desde edades tempranas los nifios se forman ideas propias acerca de su
mundo inmediato, tanto en lo que se refiere a la naturaleza como a la vida
social. Estas ideas les ayudan a explicarse aspectos particulares de la realidad
y a encontrarle sentido, asi como a hacer distinciones fundamentales, por
ejemplo, para reconocer entre lo natural y lo no natural, entre lo vivo y lo no

vivo, entre plantas y animales.
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Empiezan a reconocer los papeles que desempefian los miembros de su
familia; los rasgos que caracterizan sus formas de vida a través de las
actividades que se hacen con regularidad, y a entender para qué sirven los

medios de comunicacion, entre otras muchas cosas.

La observacion atenta y con interés creciente, la expresién de sus dudas, la
comparacion, el planteamiento de preguntas pertinentes e imaginativas, y la
elaboracion de explicaciones e inferencias basadas en situaciones que les
permiten profundizar en el conocimiento y aprender mas de lo que saben sobre
el mundo, constituyen las competencias que se pretende logren los alumnos en

este campo formativo.

Con lo anterior, el trabajo por competencias propone el desarrollo de las
habilidades béasicas del pensamiento para que el nifio o nifia tome conciencia
de las propias capacidades, utilice sus habilidades para planear, desarrollar y
valorar su propio aprendizaje, se sienta motivado y disponga de la confianza en
si mismo necesaria para utilizar el aprendizaje de forma autébnoma y eficaz en
los distintos contextos. Aprender a aprender, en la nueva reforma educativa,
supone que el individuo pueda disponer de habilidades para iniciarse en el
aprendizaje y ser capaz de continuar aprendiendo de manera cada vez mas

autonoma y eficaz de acuerdo a sus propias necesidades y objetivos.

Por lo que respecta a la Exploracién de la Naturaleza y la comprension del
mundo social, este campo formativo se orienta a los aprendizajes que los niflos
y las niflas pueden lograr en relacion con su cultura familiar y la de su
comunidad. La comprension de la diversidad cultural, linglistica y social
(costumbres, tradiciones, formas de hablar y de relacionarse), asi como de los
factores que hacen posible la vida en sociedad (normas de convivencia,
derechos y responsabilidades, los servicios, el trabajo), son algunas nociones

que se propician mediante el trabajo pedagoégico en este campo formativo.

A los nifios y las nifias les gusta hablar sobre ellos y su familia, sobre lo que

hacen cotidianamente o en ocasiones especiales. La informacién que dan al
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respecto es la expresion de rasgos caracteristicos de su cultura. Cuando se
abren oportunidades para estos intercambios, empiezan a comparar sus
costumbres con las de sus comparieros y, por lo tanto, a reconocer rasgos
comunes y diferentes entre culturas. Esta es una base a partir de la cual
empiezan a tomar conciencia de la diversidad cultural y aprenden a respetar y

aceptar a los demas.

También se interesan por saber qué hacen las personas que viven en su

sociedad y cémo funcionan los artefactos que se utilizan en la vida cotidiana.

Por ello es valioso que vivan experiencias para aprender sobre la importancia
del trabajo en el funcionamiento de un grupo social y los beneficios que sus
integrantes obtienen de él para el mejoramiento de la vida familiar y en la

comunidad.

Con el trabajo por competencias se puede conocer las propias potencialidades
sacando provecho de ellas. También se debe tomar conciencia de las propias
limitaciones y carencias desarrollando la reflexion y el cambio necesarios para
superarlas. Con ello se va aumentando progresivamente la seguridad en si
mismo para afrontar los nuevos retos del aprendizaje. En la nueva reforma
educativa se contempla de la misma manera la reflexion del actuar al

considerar como prioritario las emociones de los alumnos.

Reflexionando acerca de lo anterior, el desarrollo de competencias implica
aspectos cognitivos y emocionales; desde luego los docentes necesitamos
buscar el modo de armonizar la razén y los sentimientos en el proceso

educativo mismo que esta implicito en el nueva reforma educativa.

Mediacion del docente.

Cuando un sujeto lleva a cabo una competencia que se traduce en un

desempefio concreto abarca mas elementos, como sus creencias, Sus

82



tradiciones, sus intuiciones, sus costumbres. Las personas competentes ponen
todo lo que son en la realizacion de la tarea. Una competencia cuenta con

elementos objetivos y elementos subjetivos.

Los elementos objetivos son los factores que el docente encargado de la
mediacion puede promover y regular de manera externa y son conocimientos,
habilidades de pensamiento, destrezas y actitudes. Son convencionales, entre

los docentes puede existir acuerdo sobre cOmo se presentan y generan.

El docente es quien sera mediador para favorecer e intervenir en el proceso de

aprendizaje del alumno.

El docente se constituye en un mediador en el encuentro del alumno con el
conocimiento. En esta mediacion, el docente orienta y guia la actividad mental
de los alumnos, a quienes proporciona ayuda pedagodgica ajustada a su
competencia.

EL PROFESOR EL ALUMNO

Disefia actividades de aprendizaje Desarrolla actividades

Ensefian a aprender Construye su propio aprendizaje
Evaltua Se autoevalua

Con este enfoque trabajo en la escuela donde laboro. Mi experiencia me
muestra que es posible trabajar con base a las competencias, pero para esto
también los docentes debemos hacernos responsables en trabajar con ellas

para lograr elevar la calidad educativa de manera integral para todos.

3.2 CONTEXTO DE LA COMUNIDAD

El pueblo de Chimalcoyétl es el méas joven de los pueblos originarios de la zona
sur de la Ciudad de México, lo que no significa que su fundacion sea reciente,

pues se trata de un asentamiento prehispanico de origen Tepaneca, que
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durante treinta y seis afios perdid su condicion juridica de pueblo originario, y

apenas la recupero en el afio 2012.

Este ha sido un triunfo de los habitantes oriundos, ya que el reconocimiento de
ser pueblo originario le da la posibilidad a Chimalcoyétl de recuperar y

fortalecer su patrimonio y la memoria historica de sus habitantes.

Escrito Chimalcoyoc o Chimalcoyétl, el nombre de este pueblo viene del
nahuatl y quiere decir “En el escudo del Coyote”, aunque muchas veces se le
atribuye otros significados (pocos reconocidos) como escudo roto o
agujereado. Parte de su nombre hace referencia a su patrona, la Virgen de la
Asuncion. Asi este pequefio pueblo, inmerso en los limites de la CDMX,

Delegacion Tlalpan, se llama La Asuncion Chimalcoyotl.

Segun cuentan los pobladores el nombre del Escudo del Coyote esta
relacionado sobre todo con la posicion privilegiada de este poblado, desde el
punto més oriental del pueblo (que coincide con el camino viejo a San Pedro
Martir) se domina una enorme extension del sur de la ciudad de México. Segun
la memoria colectiva, los antiguos habitantes tepanecas de Chimalcoyotl
utilizaban este punto como atalaya para controlar el avance de los pueblos

xochimilcas y preparar su defensa.

Como la mayoria de los pueblos originarios de Tlalpan, Chimalcoy6tl estaba
poblado por tepanecas. En el siglo XV, cuando éstos fueron derrotados en la
guerra de Coyoacan, los vencedores mexicas los invadieron y, a pesar de que
pudieron mantener a sus caciques, fueron tratados como sirvientes por los
nahuas. A la llegada de los espafioles, los pobladores originarios se unieron a
estos ultimos para liberarse del yugo azteca, pero terminaron dominados por

los nuevos conquistadores.

En Chimalcoy6tl, donde esta ahora el Monumento al Caminero, salia la
diligencia que iba hasta Guerrero. Subia por San Pedro y seguia hasta Ajusco

y pasaba por un lugar llamado “La Puerta”, que es una piedra cercana a los
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limites entre Ajusco y Topilejo. “La Puerta” todavia se conserva en el mismo
lugar. Esa diligencia transportaba los productos que llegaban desde el oriente,
embarcados en la famosa Nao de China. Por este camino, el Camino Real,
también se iba a Chalma y a otros lugares, y en todas las paradas que hacia
habia una cruz y una toma de agua, la de Chimalcoyatl estaba en la esquina de
Hermanos Pinzén y Zaragoza. Y el camino que tomaba la diligencia todavia

existe, se llama, por supuesto, “Calle Diligencias”.

En la actualidad

A partir de 1928, con el inicio de la carretera federal a Cuernavaca, la geografia
del pueblo de Chimalcoydtl empez6 a cambiar drasticamente: desaparecieron
los puestos callejeros, porque no era adecuado el transito de animales de
carga para la imagen que se queria dar al pueblo, y para dar preferencia al
paso de los automd@viles sobre las yuntas, al grado que aquellos que metian
animales de campo a la zona urbana se hacian merecedores a una infraccién.
Poco a poco aparecieron lavaderos y bafios publicos y, asi, el lugar se fue

urbanizando.

Los limites geograficos de Chimalcoy6tl se han modificado con el tiempo, la
demarcacion actual indica que colinda al norte con la colonia La Joya, el barrio
El Truenito, el fraccionamiento de Villa Tlalpan y la Unidad Habitacional
ISSSFAM; al sur limita con San Pedro Martir y las colonias Pedregal de las
Aguilas y Volcanes, al oriente con la unidad habitacional San Pedro Martir y al

Poniente con la colonia Tlalcoligia.

Respecto a la conformacion del espacio, es importante recordar que la
construccion de las carreteras y la instalacion del Colegio Militar modificaron
radicalmente el territorio de este pueblo y también las relaciones entre las

personas.

La parte central tiene una caracteristica, buena parte de las calles estan

empedradas, es probablemente el Unico de los pueblos de Tlalpan que

85



conserva los cantos rodados o matatenas, y la piedra volcanica que
embellecen las calles como la del Rosal, Ignacio Zaragoza, la Hermanos
Pinzon y la de Cristébal Colén y que si bien resultan rudos para los autos son

mas resistentes para las lluvias.

De su pasado colonial se conserva la capilla de la Inmaculada Concepcion de
Maria, ubicada en la calle Rosal. Actualmente las misas se ofician en la capilla
gue es mas grande. Normalmente la capilla esta cerrada, solamente abren los

dias que hay misa.

Junto a la capilla se encuentra el pante6n en donde reposan los difuntos del
pueblo. Las tumbas corresponden sobre todo a las familias Haro, Osnaya,
Sanchez, Jiménez, que segun se sabe son las mas predominantes de la zona,

son los pobladores originarios de este pueblo.

Chimalcoyétl en el pasado fue un pueblo dedicado al cultivo y venta de flores
mayormente rosales, el tipo de suelo y el clima favorecieron la produccion de
esta flor y por lo mismo sus habitantes tenian fama de ser buenos jardineros.
La pérdida de sus tierras de cultivo (por los procesos para la construccion de
infraestructura carretera y otras) termind con esta dedicacién. También era un
lugar idéneo para la siembra y cultivo del maguey, las transformaciones del

espacio no han dejado lugar para estos cultivos.

En la actualidad la mayor parte de la gente del pueblo se dedica a actividades
diversas, casi todas de ellas fuera la localidad. Mucha gente se ha incorporado
al sector de los servicios: albafiiles, electricistas, plomeros, las mujeres
atienden puestos de venta de comida son trabajadoras del hogar y muchos

otros.
Este mas que ningin otro de los nueve pueblos originarios de Tlalpan ha

padecido los embates de la urbanizacion, la estructura del pueblo y las formas

de vida tradicional de sus pobladores han cambiado abruptamente en los
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altimos cuarenta afios, no obstante eso, la gente del pueblo esta orgullosa de

Su origen, esta preocupada por cuidarlo y por tratar de recuperar su memoria.

Evidentemente necesita acercarse mas a lo que es una comunidad de
aprendizaje. Es una comunidad en la cual el contexto influye en los docentes
(fiestas del pueblo: dias de los santos, bautizos, velaciones, jubilaciones), por
ejemplo: en las escuelas no esta permitido realizar eventos sociales por afectar
el horario de clases a impartir; sin embargo, realizan festivales para docentes
que terminan su ciclo de trabajo (jubilacién) con una duracién aproximada de
dos semanas, mismas que no se imparten clases regulares por los preparativos
al evento y todo esto se hace por las costumbres del lugar ya que éstos
pertenecen a la comunidad local. Los docentes mantienen distancia con

respecto a una actualizacion docente.

Les falta informacion sobre el tema. Tienen la habilidad de organizarse de
manera rapida cuando asi lo requieren sus intereses, de tal manera que es
posible transformar su visién de una ensefianza tradicional a una ensefianza

dindmica y con nuevas estrategias de estudio.

Considero que puedo aportar informaciéon para generar comunidades de
aprendizaje. A partir de este momento obtengo el conocimiento del concepto y
lo que conlleva realizar estas comunidades y estoy convencida del logro
obtenido al realizarlo. Compartir el conocimiento es proporcionar la posibilidad
de un cambio de pensamiento. Sin embargo algunas condiciones afectan mi
practica docente (la ignorancia de algunos docentes en los cambios de una
reforma educativa, las competencias docentes a desarrollar para alcanzar las
competencias de los alumnos como son el manejo de las TIC's, tener un
enfoque el cual me importen las emociones y el bienestar emocional de mis
alumnos, tener empatia con los alumnos y padres de familia para generar
confianza) ya que tal parece que soy la Unica persona que ve la necesidad de
un cambio de pensamiento para ser mas creativos en la ensefianza,

interesarse en los alumnos y tomar en cuenta los estilos de aprendizaje de los

87



nifios, la interculturalidad, la importancia de la inclusion, por poner algunos

ejemplos.

Esta comunidad tiende a rechazar personas ajenas a la colonia. No son
accesibles para dejar que un extranjero (persona que no pertenece al lugar) se
inserte en su comunidad. Lo ven mal, lo ven raro, lo ven como el enemigo. Los
jaripeos, las fiestas, la vendimia (fruta, tamales, tlacoyos, elotes cocidos) son
propios de la comunidad. Vendedores ajenos son golpeados, robados y

amenazados si se atreven a insertarse en este contexto.

En lo que corresponde al aspecto cultural la desventaja es que no hay museos
cercanos a la comunidad. Es curioso escuchar a los nifios cuando mencionan
gue van a México cuando bajan hasta la delegacion de Tlalpan o al z6calo de
la Ciudad de México. No existe una casa de la cultura en la comunidad,
solamente se encuentra un lugar llamado delegacion del pueblo, que tiene el
proposito de realizar reuniones para hablar de los problemas de la comunidad y
tratar de resolverlos, no obstante, es utilizado con mucha frecuencia para
reuniones personales de los mismos miembros del comité, con musica y

alcohol.

Por otro lado se han observado situaciones de inseguridad ya que han llegado
a las colonias familias que viven del trafico de drogas, secuestros, provocando

un ambiente de extrema violencia.

Sin embargo, existen también ventajas del contexto para los nifios, los cuales
estan de manera cotidiana en contacto con la naturaleza, ven animales, tales
como: vacas, caballos, borregos, chivos, mulas, tlacuaches, tuzas, lo que
genera habilidades para distinguir las caracteristicas especificas de los
mismos, por ejemplo: modo de vivir, alimentacion, ciclo de vida, crianza.
Conocen varias tipos de vegetacion los cuales les son significativos porque
practican algunos nifios la herbolaria. Ayudan en la siembra y cosecha de maiz,
frijol, calabaza y haba. Tienen la posibilidad de correr en los campos por la

amplitud de los terrenos en los cuales habitan. Cerca del lugar hay un Gotcha y
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una Granja de animales que no visitan, sin embargo los nifios de la ciudad si

acostumbran asistir.

Considero la educacion intercultural como un proceso dindmico que puede
sensibilizar al individuo en sociedad a aceptar la diversidad cultural. Orientar el
pensamiento hacia la evolucion de un nuevo y enriqguecedor concepto de
sociedad, formando comunidades de aprendizaje iniciando en las escuelas.
Con lo anterior es necesario tomar en cuenta la inclusion educativa en todo

momento ya que enriquece el aprendizaje significativo desde la diversidad.
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CAPITULO 4. CONTEXTO ESCOLAR

“ESCUELA ISAAC OCHOTERENA"
Al final de la avenida de Insurgentes, hacia el sur de la ciudad de México, se
localiza una bifurcacién, de lado izquierdo empieza la autopista de cuota a

Cuernavaca, hacia el lado derecho la carretera federal México-Cuernavaca.

En el poligono que forman estas dos vialidades y atravesando por esta ultima,

se encuentra Chimalcoydtl, el més joven de los pueblos de Tlalpan.

4.1 DESCRIPCION FISICA DE LA ESCUELA

SALONES

BI
BLIO

TE DIRECCION

CA MATUTINA
SALA

DE ,
COMPU DIRECCION

0 PUERTA VESPERTINA

ZAGUAN ACCESO

Escuela oficial con clave: 09DPR1760C, nivel primaria, turno vespertino, con un
horario laboral de 2:00 pm. a 6:30 pm. Ubicada en el pueblo de Chimalcoyaotl,

Delegacion Tlalpan, en la zona sur de la Ciudad de México.
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En 2012 el edificio fue demolido y reconstruido en un tiempo de 8 meses.
Durante este tiempo la escuela Fuerzas Armadas perteneciente a la zona
escolar, compartié sus instalaciones con nosotros para continuar con el servicio

en la educacion.

Debido a la nueva construccion la escuela cuenta con espacios de biblioteca,
salén de medios, taller de lecturas y salon de usos mdltiples, sin embargo, se
encuentran sin funcionar por falta de las figuras que imparten en estos
espacios (Docentes de: biblioteca, computo, promotor de la lectura, teatro,
inglés, etc.) para realizar trabajo con alumnos y padres, ya que son justos los
espacios disponibles para poder realizar otras actividades diferentes a las que

se realizan en el salén de clases.

La escuela pertenece al Programa de @prende.mx y Programa Escuela
Segura. Estos programas influyen en mi practica docente porque el primero
apoya la comunicacion e investigacion de los alumnos por el internet. Y el
programa de Escuela Segura una condicion imprescindible para que nifios y
adolescentes estudien y aprendan. Esta seguridad refiere al resguardo de su
integridad fisica, afectiva y social en la escuela, asi como en el entorno

comunitario que rodea a las escuelas.

El edificio escolar tiene 11 aulas, 9 sanitarios. Cuenta con energia eléctrica,
servicio de agua de la red publica, cuenta con drenaje, servicio de internet
solamente para el area de direccién. Tiene linea telefénica, zonas de seguridad
marcadas. No existen salidas de emergencia, ni rutas de evacuacion. Cuenta
con instalaciones de cemento, columnas, aplanado y pintura de todo el edificio.
Tiene dos niveles y los cimientos hechos son para tres pisos en su totalidad. En

la misma escuela se encuentra la Zona 229.

La escuela se encuentra conformada por un directivo y 13 profesores, en este
ciclo escolar 2016 — 2017, llegaron 4 de ellos que concursaron por una plaza a
través de evaluacion, siendo 2 de ellas recién egresadas y 2 que ya cuentan

con experiencia laboral en el sistema educativo privado, por lo cual se
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encuentran adaptandose y conociendo el sistema. Hay una profesora que
reanuda a partir del mes de marzo en la labor educativa después de un tiempo
que dejo de ejercer su profesion, los otros 6 profesionales de la educacion ya
estaban en afios anteriores en la plantilla de la escuela, asi como 1 profesora
gue cubren la funcién de Subdirectora de Gestion Escolar desde hace 3 ciclos

escolares anteriores.

La mayoria de la plantilla se conforma por licenciados y solo hay 2 docentes
que egresan de la Normal Basica, solo 3 que estan participando en carrera
magisterial y buscan la actualizacién de acuerdo a la propuesta en carrera
magisterial, lo cual ser4 poco probable, este programa de promocion horizontal
ya no existe desde el 2016; una maestra que se actualiza de manera personal
y los otros docentes (13 restantes) no buscan la actualizacion de manera
formal, prefieren la autogestion, dicha situacion limita el conocimiento de los

elementos tedricos y enfoques que sustentan la reforma educativa.

Debido a los cambios de personal se inicia una reintegracion del equipo de
trabajo y por el momento no se puede considerar si se lograra un trabajo

colaborativo encaminado al logro educativo.

Desde la direccibn se favorece el trabajo colaborativo, permite que la
organizacién este centrada en el aprendizaje, siempre estd dispuesta a
promover practicas a favor de la educacion, procura que las acciones
organizativas no generen distractores al docente frente a grupo, es importante
mencionar que la maestra considera a la USAER como un apoyo a la escuela

para favorecer los aprendizajes de la poblacion vulnerable.

Con relacion al liderazgo directivo se considera para un buen funcionamiento
escolar y trata de que se lleve a cabo, sin embargo, la mayoria de docentes
contindan centrando la responsabilidad de la toma de decisiones en la
direccion, la cual, en ocasiones también tiene que llegar a resolver situaciones
conflictivas de alumnos en las aulas (nifios agresivos de manera fisica, verbal y

emocional con sus comparieros y también con sus docentes de grupo, nifios
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con barreras de aprendizaje, alumnos disruptivos, alumnos con dindmicas
familiares con influencia de alcoholismo, drogadiccion que manifiestan
conductas de depresion o agresion, robos frecuentes de dinero o materiales

educativos o personales hasta de los mismos docentes).

Y con los padres de familia se puede pensar que presentan situaciones de
conductas (arrogantes, golpeadores, prepotentes, agresivos, alcohdlicos,
drogadictos, delincuentes, traficantes, machistas y mujeres golpeadoras,
totalmente irresponsables de la manutencion de sus hijos y educacion de los
mismos. Existen padres que envian a trabajar a sus hijos para que los

mantengan.

Desde la direccion se favorece el trabajo colaborativo, permite que la
organizacién esté centrada en el aprendizaje. La directora siempre esta
dispuesta a promover practicas a favor de la educacién, procura que las
acciones organizativas no generen distractores al docente frente a grupo, es
importante mencionar que la maestra considera a la UDEEI (Unidad de
Educacion Especial y Educacion Inclusiva) como un apoyo a la escuela para

favorecer los aprendizajes de la poblacion vulnerable.

El colegiado participé en la elaboracibn de PETE (Plan Estratégico de
Transformacién Escolar) y del PAT (Plan Anual de Trabajo) cada uno en su
momento como eje articulador del MGEE (Modelo de Gestién Educativa
Estratégica 2010. Se consideran las comisiones enfocadas para el
fortalecimiento de los procesos de ensefianza aprendizaje como organizacion
en colaboracién con la otra escuela, llegando a acuerdos para la organizacion
de ceremonias civicas, guardias de recreo y la organizacion para compartir las

aulas con docentes del otro turno. Todo esto es la gestién en la escuela.

Las reuniones de consejo técnico permiten que se fortalezca el trayecto
formativo de los docentes, ya que se organiza desde el inicio la participacion de
cada uno para realizar el trabajo de indagacién como el diagndstico del grupo y

de igual forma se da tiempo para la participacion de la USAER (Unidad de
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Servicios de Apoyo a la Educaciéon Regular) con informacion que se vincula con
la educacion inclusiva y la articulacion curricular, se da oportunidad de
intercambio de experiencias o de situaciones de los alumnos que es pertinente

analizar como consejo técnico.

Aln con esta organizacion en la escuela, no se ha logrado alcanzar la meta del
cumplimiento del 100% de los docentes en sus entregas de las planeaciones
gue deben realizar y entregar a la direccion en tiempo y forma por lo cual se
puede deducir que no les es relevante la planeacion de clase o lo ven como

requisito administrativo.

Algunos docentes del equipo escolar conocen tedricamente los elementos que
fundamentan el plan y programas del 2011, pero tienen confusion de como
dosificar temas en las aulas, por lo cual es pertinente considerar estrategias

gue permitan fortalecer.

Para las planeaciones se llegé a una unificacion a nivel de colegiado, asi
mismo como la periodicidad; sin embargo, hay planeaciones que no reflejan el
acuerdo, los criterios de evaluacion aun no se consideran acorde a lo planteado
por el plan y programa de estudios, ya que existe un mayor peso a las
evaluaciones escritas de comunicacion y pensamiento logico matemético
como asignatura y no centrado en el desempefio del alumno para su uso en la
vida diaria.

Desde la direccion, la directora favorece el trabajo colaborativo. Favorece la
organizacion centrada en el aprendizaje. Siempre esta dispuesta a promover
practicas a favor de la educacion, procura que las acciones organizativas no
generen distractores al docente frente a grupo. Es importante mencionar que la
directora considera a la docente de USAER como apoyo a la escuela para

favorecer los aprendizajes de la poblacién vulnerable.
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4.2 Contexto socio — familiar.

La relacion de los padres de familia con los docentes, se establece a través de
la firma de boletas, de forma bimestral. En esta Junta los docentes de grupo
informan a los padres sobre los avances y rezagos en el aprendizaje de los
alumnos, comentan las necesidades de apoyo en casa, por parte de los padres
en la revision de cuadernos vy libros y verificar que los alumnos hayan anotado

y realizado las tareas correspondientes.

Los padres de familia con hijos que enfrentan barreras para el aprendizaje que
con anterioridad mencioné, comprendiendo como barreras de aprendizaje
(desde el enfoque de la educacion inclusiva, este concepto rebasa al de
necesidades educativas especiales), se centra en la interaccién con el contexto
y no como un problema inherente al alumno. Los padres mencionados asisten
a firma de boletas de los grupos donde se encuentran sus hijos asignados y
aprovechan para pasar a preguntar con la Maestra de Apoyo de UDEEI sobre
los logros de sus hijos o0 en su caso, solicitan ejercicios impresos que puedan

ayudar a sus hijos a mejorar sus aprendizajes en casa.

En el glosario de términos sobre discapacidad de la comisién politica
gubernamental en materia de Derechos Humanos, se determina que las
barreras para el aprendizaje y la participacion, son todos aquellos factores del
contexto que dificultan o limitan el pleno acceso a la educacion y a las

oportunidades de aprendizaje de nifios, nifias y jovenes.

Desde un enfoque de la inclusion, la vision al tema requiere grandes cambios
de concepcién sobre el tema de barreras del aprendizaje, las cuales se deben

enfocar al medio, al contexto del individuo, no al individuo por si mismo.
Los padres de familia no reconocen que la escuela puede generar aprendizajes

a través de actividades ludicas, de equipo y que sus hijos puedan realizar

trabajos sin que quede plasmado en los materiales del alumno.

95



La participacion mas activa de los padres es en las actividades sociales y
ceremonias civicas, en los festejos del dia del nifio, de la madre, de la familia y
del maestro; ademas, de colaborar con el festejo de Dia de Muertos, en la

conformacion de la Ofrenda y en las festividades decembrinas.

Cada vez es mas frecuente ver en los hogares de las familias que utilizan horas
para la television, los videojuegos, la soledad o falta de actividad con otros
nifios. Sin embargo, esto también viene de cultura y principios de la familia
nuclear. Existen familias que tienen la costumbre de utilizar aparatos
electronicos (television, Netflix, Ipod, computadora, internet, celulares) para que
sean estos aparatos los que entretengan a sus hijos mientras que los padres

realizan otras actividades.

En el ciclo escolar pasado se tratd de implementar un proyecto con talleres
vivenciales con los padres, de lery 2° grados (por ser una poblacién de padres
apegados con mayor grado de acompafiamiento a sus hijos, esto es, existe
mayor presencia y asistencia a la escuela), sobre la forma de aprender sus
hijos la lectoescritura; se les proporcionaron estrategias de deletreo de
palabras y materiales como el abecedario movil para trabajarlo en casa con sus

hijos.

Al inicio, la asistencia fue muy amplia y al paso de dos sesiones, fue
disminuyendo. Cabe mencionar que los pocos padres que continuaron hasta la
segunda sesion refirieron que no hubo avance ya que no hubo continuidad del

proyecto, por la apatia de los padres ya que no les resultaba algo importante.

Lefiero (1976) afirma que la familia significa compariia, estimulo, deber ser; ahi
se aprende lo que es la autoridad y el deber ser dentro del seno de la familia.
Sin embargo, dependiendo del tipo de familia, es la manera como se va

construyendo la personalidad del individuo y sus valores morales.
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El origen de la creacion de cada familia es determinante para la historia
personal de cada alumno. Tiene gran importancia por sus componentes: lugar,

costumbres, hébitos y roles de sus miembros por mencionar algunos ejemplos.

Ademas es necesario considerar que toda familia tiene cambios (divorcios,
decesos, mudanzas, integrantes nuevos) y estos cambios afectan a los

miembros del grupo (sociedad nuclear) de manera diferente.

El mismo autor comenta que la familia vive un ciclo de vida comun, que se
repite de generacion en generacion necesariamente y que también se le llama

“exigencias” basicas de nuestra naturaleza humana.

Estas exigencias basicas tienen una oscilacion vital que se presenta en forma
alterada y alternada que puede ser equivalente, conflictiva, dialéctica y ciclica;
todo este movimiento da origen y desarrollo de la familia. Lo anterior se puede
observar en la comunidad del alumnado de la escuela. Los alumnos tienen
dindmicas de familia que se repiten de generacion en generacion, como son:
madres con falta de valor personal que permiten ser golpeadas por sus
maridos, se casan 0 se juntan parejas a edad temprana, padres, abuelos, tios
de una misma familia donde el alcohol rige sus vidas generando adiccion y
violencia familiar. Hijos que no quieren estudiar porque piensan que finalmente
seran cargueros de alimentos comprados en la central de abasto o en los

mercados vecinos.

Para algunos docentes es complicado comprender el funcionamiento de la
familia; tratando de evitar estereotipos de antafio para verlos transformados en
roles que jamas se hubieran pensado ejercer, como madres que trabajan,

padres que se hacen cargo del hogar y el cuidado de los hijos, por ejemplo.
Por lo tanto, la historia de la familia se ha modificado en esencia en las Ultimas

décadas, en todos los aspectos: demograficos, socioafectivos, legales; aunque

la familia sigue siendo una institucion social aparece como débil en sus
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funciones de socializacion y estabilidad; dado que cambia el contexto y los

sujetos, por lo tanto cambia la familia.

Ademas de lo anterior, se presenta cada vez en mayor grado un fenbmeno que
se va convirtiendo en comun: la ausencia de adultos, resultando cada vez en

mayor frecuencia ver nifios solos y conviviendo entre ellos solamente.

Por esta situacion, es necesario comprender lo que sucede en la familia de
hoy. “La familia es indudablemente, una institucion omnipresente en las vidas

de los sujetos”. Coronado (2008).

Coronado (2012) determina algunos cambios que la sociedad ha sufrido y que
provoca la ausencia de los adultos. Estos cambios pueden ser: el logro
creciente de equidad social para las mujeres, las condiciones de trabajo, la
dificultad para asumir compromisos y establecer relaciones de largo plazo, el
incremento de individualismo, narcisismo, el aumento significativo de
esperanza de vida, el incremento de las TIC's y las configuraciones de redes
sociales virtuales, la incorporacion del abuso de crianza y emergencia de

“expertos”.

La familia se puede concebir como un grupo o sistema el cual esta compuesto
por subsistemas. Y a su vez esta dentro de un sistema mayor que es la
sociedad en su conjunto. La familia se podria percibir como un todo dindmico
gue estd en constante cambio, donde las acciones de sus miembros son

incluyentes, relevantes y significativos mismas que impactan a los demas

Los vinculos entre sus miembros son tan significativos que cuando existen
cambios por lo menos, en alguno de ellos, se crea una crisis, un cambio vital en
la familia. Coronado (2008) considera a cada familia, como sistema social, es
singular y Unica, su estructura y funcionamiento estan dados por un conjunto

muy amplio de variables, tanto internas como externas.
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La familia es Unica, irrepetible, tanto en estructura, como en funcionamiento e
historia. La familia posee dinamismo, diversidad, flexibilidad, multiculturalidad,
creencias, tradiciones, estilos de vida y crianza. A lo largo de su desarrollo va
cambiando en su funcionamiento. Es diferente para cada individuo; tiene la
capacidad para adaptarse a los cambios, provocados por la evolucion de la
sociedad y los cambios emergen de crisis inesperadas dando pauta para

modificar y replantearse nuevas funciones.

La estructura familiar implica identificar diversidad de tipos de familia, ya que en
cada una de ellas se tejen historias del alumnado que estan relacionadas con
su desarrollo, aprendizaje y aprovechamiento escolar, que en algunas
ocasiones se ve frenado, obstaculizado por determinadas crisis en esta
instancia. Por ejemplo, cuando un nifio enfrenta la separacion de sus padres de
manera critica. O bien otros casos identificados en el diagndstico, a través de
entrevistas informales con algunos alumnos. Algunos tipos de familia que

hemos identificado son las siguientes (Minuchin, 2003):

e Familia nuclear (padre, madre, hijos)
e Familia uniparental o monoparental.
e Familia extensa

e Familia reorganizada

e Familia ensamblada

e Familia conyugal.

Para cada sujeto su familia construye un sistema de apoyo, un espacio de
pertenencia y alianza, que pueden ayudar para el desarrollo o crecimiento de

las etapas de la vida.

Las familias se diferencian por su estructura, funcionamiento, formas de
convivencia, roles de los individuos, lo cual influye en el aprendizaje de los
alumnos y en las formas de relacionarse y convivir con sus pares, trayendo en

ocasiones situaciones conflictivas en el aula.
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La familia constituye el factor sumamente significativo, “es un grupo social
natural, el cual determina las respuestas de sus miembros a través de
estimulos desde el interior, que se refleja en la proteccién psico-social de sus
miembros y desde el exterior donde se permite la acomodacion a una cultura y

la transformacion de esa cultura” (Minuchin, 1974).

La escuela considera importante el contar con reportes médicos de los alumnos
los cuales presentan conductas o situaciones que afectan su salud, Este
reporte médico se solicita a través de un oficio sustentando la situacion del
alumno, sin embargo los padres no son responsables de este tramite que
deben realizar ellos y no lo entregan, justificando motivos diversos como un

impedimento para realizarlo.

La relacion padres-escuela no es la mejor, ya que como los padres visualizan a
la escuela como el lugar en donde se debe de transmitir los aprendizajes,
valores, principios y respeto de reglas para la convivencia, sin reconocer que la
familia es el lugar primordial en cuanto al manejo de valores y principios y que

en su contexto socio familiar influye en el aprendizaje de sus hijos.

Es importante mencionar con respecto a la totalidad de los padres de familia
gue la mitad son madres ocupadas en las labores del hogar, son amas de
casa, y no se responsabilizan del cumplimiento de tareas o de materiales para
el trabajo de sus hijos y la otra parte se dedican a trabajar jornadas largas,
provocando abandono a sus hijos. Alumnos que se quedan en casa con los
hermanos o con algun familiar, los cuales solo estan al pendiente de que estén

seguros, sin la supervision ni apoyo de tareas escolares.

Los padres de familia mediante entrevistas informales, consideran que el
personal directivo y docente son personas que estan preparados y tienen la
confianza en ellos y que sus hijos van a fortalecer los saberes en las aulas, por
lo cual exigen que haya evidencias de lo trabajado en las aulas a través de las

producciones anotadas en los cuadernos y que tengan una calificacion.
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Los padres de familia consideran que los docentes deben de estar mas al
pendiente de los alumnos y que sean mas puntuales, algunos padres su
asistencia con los docentes se da solo cuando son convocados a través de
citatorio o juntas de firmas de boleta, pero hay padres que hacen saber que no
conocen a los profesores, ni sus forma de trabajo, a pesar de que ya se
convocaron a junta de inicio de ciclo escolar. El motivo de sus inasistencias a

dichas citas es por una variedad de justificaciones.

La comunidad educativa, tiene un contexto que influye en los docentes (fiestas
del pueblo: dias de los santos, bautizos, velaciones, jubilaciones), por ejemplo:
En las escuelas no esta permitido realizar eventos sociales por afectar el
horario de clases a impatrtir; sin embargo, realizan festivales para docentes que
terminan su ciclo de trabajo (jubilacion) con una duracion aproximada de dos
semanas, mismas que no se imparten clases regulares por los preparativos al
evento y todo esto se hace por las costumbres del lugar ya que éstos
pertenecen a la comunidad local. Los docentes mantienen distancia en una

actualizacion docente.

La relacion entre los docentes de la escuela y los padres de familia es
conflictiva, dado que los docentes ven a los padres como amenaza porque
piensan que los padres de familia ademas de que quieren gobernar a la
escuela, no se dan cuenta que han generado en sus hijos situaciones de riesgo
provocando la desercion escolar en sus propios hijos. Los alumnos tienen
diferentes situaciones a resolver en sus vidas, tales como alcoholismo,
drogadiccién, delincuencia organizada, violencia familiar (machistas de sus
madres, hermanas, abuelas; algunas mujeres de su hogar son golpeadas o
bien maltratadas por sus conyuges) ésta informacion se obtiene por medio de
las conversaciones con los mismos alumnos de diferentes grados durante el
recreo escolar. Los docentes no quieren ninguna relacién cordial con los padres
de familia, justificAndose con la afirmacion de que los padres de familia son
totalmente irresponsables de la manutencion de sus hijos y educacion de los

mismos y no les interesa tener relacion con ellos.
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Los docentes presionan al director para que la puerta sea cerrada y solamente
abrir la puerta después de la hora de entrada, solo si hay citatorio. El director
gue se encuentra en esta escuela da la instruccion en el dia de firma de boletas
gue se debe correr a los padres de la escuela, se hace esto porque los padres
se quedan mas tiempo y en la hora del recreo pueden ver lo que comen los
docentes y los critican. La relacién entre docentes y padres de familia es

conflictiva, inexistente de armonia y convivencia.

Esta indicacion se da por parte del director quien manifiesta tener experiencias
desagradables con madres de alumnos en otras escuelas, quienes van a la
direccion de la escuela declarando con molestia que los docentes por estar
comiendo no cuidan a sus hijos debidamente. El director quiere ahorrarse ese

mal sabor de boca como lo manifiesta de viva voz.

Por lo tanto, en la autorreflexién y la toma de conciencia los docentes debemos
tomar en cuenta que nosotros mismos también somos participes de depositar
ciertas creencias, conductas, valores a los alumnos que son de nuestra historia
personal y las transmitimos como Unicas y verdaderas cada vez que nos

desempefiamos frente al grupo escolar.

4.3 EVALUACION DE MI PRACTICA DOCENTE

Lo descrito hasta este punto me lleva a plantearme la necesidad de evaluar mi
practica docente. A continuacion desarrollo algunos aspectos que han

caracterizado mi practica.

Soy profesora de Educacion Primaria. Mi labor docente siempre la he
desempefado en el sector particular. Tengo 33 afios de servicio en el ambito
educativo (desde 1984), de los cuales 33 afios he trabajado en la iniciativa
privada (solamente en escuelas particulares). Mi experiencia es desde docente

frente a grupo (primaria y preescolar), coordinadora de Espafiol en primaria,
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Subdirectora en primaria y Directora de Preescolar. En el gobierno tengo 5

afios que me incorporé a la escuela primaria en el turno vespertino.

Posteriormente concursé con el Examen Alianza y se me asigné una plaza de
docente frente a grupo. Después me dieron el nombramiento de Subdirectora
de Desarrollo Pedagdgico. Fui directora interina, mientras llegaba una directora
o director asignado. En el presente soy directora en nivel preescolar en escuela

privada, y docente frente a grupo por la tarde en escuela oficial.

Para estos afos de servicio siempre es necesario buscar y encontrar las
herramientas necesarias para continuar con nuestro desempefio directivo con
un alto nivel de desempefio: capaz de ejercer un liderazgo que encamine a la
formacion de lideres educativos. Estos cargos me han ayudado a formar el

perfil que tengo ahora y que deseo seguir trabajando.

Mi rol de liderazgo como directora ahora es motivacional: esta centrado en las
relaciones personales y el desarrollo de los docentes ayudandolos a identificar
sus fortalezas y debilidades; a establecer vinculos de fraternidad entre iguales
para mejorar la organizacion escolar y el estado emocional del equipo de

trabajo.

Los nifios son mi adoracion, los admiro y respeto cada dia que pasa y es
gratificante poder ser parte de su vida, y que al pasar los afios algunos te

recuerden.

Me encanta mi trabajo, lo adoro, hoy puedo decir que es mi vida...pero no

siempre quise ser docente. Ahora cuento la historia...

Mis padres se empefiaron en que yo estudiara una carrera corta, que me
permitiera seguir estudiando si asi lo queria hacer. En aquel entonces solo
habia dos opciones para los planes de ellos: ser secretaria 0 ser maestra.
Como no me gustaba la idea de encerrarme todo el dia en una oficina, opté por

la segunda opcion.
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Como mi promedio fue de 7.9 de la secundaria no tuve la oportunidad de
ingresar a la Normal Nacional de Maestros, ya que pedia un promedio minimo

de 8.0, por tal motivo me inscribieron en una Normal particular.

La normal al principio fue muy dificil para mi. Tenia que hacer practicas, frente
a grupo, elaborar mucho material para las clases, tomar educacion fisica,
danza, oratoria, declamacion, gimnasia olimpica, artes plasticas; materias que
no todas eran de mi agrado. Hacer algo que no quieres siempre es complicado

y lo fue para mi.

Como sali de una normal particular no tuve la oportunidad de conseguir plaza
en el gobierno, asi que encontré trabajo en una escuela particular de religiosas.

Ahi comenzo6 mi carrera laboral y siempre en el sector privado.

He tenido muchas experiencias tanto buenas como malas. Mi primer trabajo me
dio la oportunidad de darme cuenta del valor y la responsabilidad que tenia
frente a mi, eran seres humanos. No eran documentos, Sino personas que
confiaban estar frente a una persona capaz de ayudarles en la escuela, que los

podia cuidar como si estuvieran en casa.

Sin embargo a lo largo de los afios, he tenido que experimentar y cometer
graves errores y grandes aciertos, consciente e inconscientemente. Los peores

son los inconscientes, porque no te das cuenta.

Hoy amo mi trabajo y cada dia que pasa doy gracias a la vida por la
oportunidad de desempefiarme en esta area de la educacion. No fue mi
intencion ser docente, me fue impuesto, pero he aprendido a amarla y

respetarla. Valoro mi profesion.
Sin embargo, a pesar de los afios de servicio, alin no he podido romper reglas

como a mi me gustaria, ya que trabajando en el sector privado si no funcionas

te despiden. Por lo tanto, sé acatar reglas y érdenes.
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Al inicio de mi servicio docente en ocasiones perdia la capacidad de reflexion
de mi actitud en la relacion con los alumnos; por tratar de controlar a su vez la
disciplina de los grupos. Era muy dificil (no me hacian caso, antes pensaba que

tal vez por joven o bien, por mi inexperiencia).

En el presente ya no pierdo el control, me regulo primero yo y después me
hago cargo del grupo. En ocasiones las presiones externas del trabajo, o bien,
de la vida personal, me han llevado a perder el control de mis actos y cambio a

ser agresiva y rigida en el desempefio de mi practica docente.

Sin embargo, trato de darme cuenta y cambiar drasticamente de actitud para
no lastimar a los demas (he aprendido que no sélo las palabras lastiman,
también la actitud de rechazo, una mirada impositora, una mueca
descalificadora, la mirada desdefiosa, desprecio silencioso). Actitudes que
lamento infinitamente haber tenido.

Por lo mismo, hoy permito a los alumnos a que me cuestionen en mi actitud (en
ocasiones me tomo unos momentos para hablar con ellos y preguntarles si

procedo de forma correcta o no).

Ellos me dan informacién de mis avances o de mis retrocesos. Esa ha sido mi
retroalimentacion y cada vez es mas constante la revision, ya que quiero
hacerme responsable.

El dia de hoy no minimizo los problemas. Porque creo que ellos son la piedra
de tropiezo de nuestro diario vivir. Por ello debo estar al pendiente y tratar de
resolverlos de la mejor manera. Siempre al menor costo. Para evitar el lastimar
a las personas. En mi caso a los padres de familia, compafieros docentes,
autoridades educativas, alumnos, familiares, es decir, personas con las que
interactuo.

Trato de fortalecer la autoestima de mis alumnos, porque los entiendo, porque

yo vengo de ahi. De una baja autoestima por la calidad de vida que mis padres
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me proporcionaron. Como autoestima, cito a Branden Nathaniel (1995),
psicoterapeuta canadiense, quien da la siguiente definicion de autoestima, en

su texto Los seis pilares de la autoestima:

1. La confianza en nuestra capacidad de pensar, en nuestra capacidad de

enfrentarnos a los desafios basicos de la vida.

2. La confianza en nuestro derecho a triunfar y a ser felices; el sentimiento
de ser respetables, de ser dignos, y de tener derecho a afirmar nuestras
necesidades y carencias, a alcanzar nuestros principios morales y a

gozar del fruto de nuestros esfuerzos.”

La autoestima nos sirve para valorar y reconocer lo que uno/a es y lo que
puede llegar a ser. Pero esta confianza no precisamente se debe formar
durante el paso de la educacién primaria. Tendria que iniciar desde la sociedad
nuclear: la familia.

Al respecto se sefiala: “El nivel de nuestra autoestima no se consigue de una
vez y para siempre en la infancia. Puede crecer durante el proceso de
maduracion o se puede deteriorar. Hay gente cuya autoestima era mas alta a
los diez afios que a los sesenta, y viceversa. La autoestima puede aumentar y

decrecer y aumentar otra vez a lo largo de la vida” (Braden, 1995).

Por tanto, es importante que el docente conozca acerca de como es el alumno

y coOmo este conocimiento puede ayudar a resolver conflictos.

Comprendo a los nifios desde mi experiencia. Comanmente las personas oyen
solamente, no escuchan. Viven de manera aislada aun cuando las personas se
encuentran dentro de un circulo social. Es importante para estas personas ser
escuchadas, que se les preste la atencion a lo que hablan y expresar sus
pensamientos, emociones, suefios, deseos pero son incapaces de pedir ayuda
(en ellos me propongo acercarme y ayudar, tratando de que no se sientan

agredidos o invadidos en su persona).
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Cuando trabajé por primera vez, en una escuela era otro mundo para mi. La
adaptacion fue muy dificil, ya que sentia que era un mundo muy distinto al mio.
Con otros valores, otras formas de pensar, otra cultura, OTRO IDIOMA!!! Ese
colegio es el Colegio Aleméan, donde se encuentran niflos no s6lo mexicanos,
existen muchos extranjeros, ademas de obviamente alemanes. En dicho
colegio existe otra ideologia. Toman las actividades muy en serio y estan
dispuestos a estudiar y siempre piden mas de los docentes frente a grupo. Y
eso obliga a tener un compromiso constante con el quehacer docente aunque
no se haya pensado, claro estd, si se quiere seguir trabajando en el lugar. Lo
gue compruebo que el contexto es significativo para el aprendizaje de los

alumnos.

¢ Es dificil ser docente? Si, y mucho. Hoy comprendo que ser docente va mas

alla de dar una clase. Es dedicarse en cuerpo y alma al SERVICIO de SERVIR.

Hoy por hoy decido ser docente y deseo fervientemente poder seguir
aprendiendo para no seguir cometiendo tantos errores en mi intervencion.
Tomo la decision de seguir estudiando para prepararme para lo que viene.
¢, Qué viene? No lo sé, lo unico que si puedo asegurar es que con la maestria,
viene una transformacion en mi persona que impactara en mi intervencion

docente, para ser mejor cada dia.

El dia de hoy me encuentro en medio de un grupo de docentes, el cual no ve
la necesidad de cambiar de actitud en su intervencion ante este nuevo enfoque

propuesto en la RIEB: enfoque por competencias.

Se necesitan cambios en la educacion por una “Calidad Educativa’ y se tendra
gue hacer un cambio de actitud del docente en su intervencion, adquiriendo
una profesionalizacion continua. Sin embargo... ¢Habr4d mas docentes que
necesiten darse cuenta de tomar conciencia de una necesidad de cambio de

actitud y desempefio docente?
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Mas adelante se tratard de abordar este tema y definir las posibles causas y

consecuencias de la negacion de trabajar por competencias.

Se debe reconocer que en nuestra practica la aplicacion no es facil, porque una
cosa es lo que dice el papel, los libros y otra cosa es el diario vivir de una
practica docente. En realidad no ha sido posible concretarla en el aula como lo

supone la SEP en la RIEB.

Arreola (2002) menciona que en buena parte los docentes desconocen el
modelo por competencias y sus implicaciones didacticas, por lo tanto a los
docentes les es més facil continuar con sus practicas de siempre, con practicas
tradicionales de memorizar y copiar resumenes; pues asi aprendieron muchos

alumnos y aprendimos también la practica docente.

Claramente me doy cuenta de las areas de oportunidad que debo trabajar. La
empatia es prioritaria para insertarme de mejor manera en el equipo docente,
saber negociar con los docentes para lograr metas inmediatas. Desarrollar con
mas amplitud las habilidades sociales ya que ellas me daran la fortaleza y

destreza para la solucion de conflictos de manera oportuna y asertiva.

El acompafiamiento a los docentes para hacer seguimiento dentro de las aulas
es una prioridad en las funciones del director. La evaluacion y supervision a los
docentes es en gran medida un seguimiento de la actualizacién docente.
Apoyar culturas educativas del trabajo y establecer metas es importante, asi

como el administrar los recursos: financieros y humanos.

Esto me deja que debo ser asertiva, indagadora, eficaz, comprometida,
empatica, sensible, con los alumnos y con el equipo docente de mis
comparfieros. El liderazgo escolar me queda claro que es apoyar, evaluar y
desarrollar la calidad docente: gestionar el curriculo oficial y que la instruccién
escolar este dentro de los propésitos de la educacion publica. Cumplir con el

programa.
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El Liderazgo debe darse también fuera de los limites de la escuela, ya que
facilitara la mediacion para resolver los conflictos que se puedan presentar,
con paciencia y tolerancia. Se debe aprender con el equipo para poder elaborar
una vision en equipo. Saber inspirar a los demas es parte de una buena
practica. Esta experiencia me ha significado la reconstruccion de mi concepcion

sobre un docente exitoso.

Las habilidades especificas que necesito desarrollar como docente son las

siguientes:

Habilitar la capacidad de persuasion al comprender estos cambios de la
sociedad y dar respuesta a las exigencias y solventar mis necesidades
derivadas de los adelantos técnicos y cientificos que vive la sociedad, tales
como la incorporacion de las nuevas tecnologias a la ensefianza y el
aprendizaje (TIC’s), la participacion activa y eficiente de los miembros de la
cadena pedagdgica en una sociedad plural y diversa (Inclusion educativa), asi

como la toma de decisiones (Liderazgo exitoso).

Tener la capacidad analitica para dominar el programa vigente educativo del
nivel correspondiente para realizar un acompafiamiento al equipo docente,
darle sugerencias a realizar para mejorar su intervenciéon docente, impactando

asi en la mejora de los aprendizajes de los alumnos.

Es importante desarrollar la capacidad del manejo del estrés para administrar
mis tiempos sobre todo para realizar las entregas administrativas que cada dia

nos son solicitadas por parte de la supervision.

Mis habilidades sociales mejoraran ya que mis relaciones personales deben ser
sélidas y durables (ser empatica), esto me favorecera para insertarme mejor en
la dinamica del equipo docente, siendo un integrante mas del equipo y no me

vean como una persona ajena al equipo.
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Debo desarrollar mi habilidad para la comunicacién asertiva. Debo reconocer
que todos los alumnos tienen diferentes habilidades (dibujar, pintar, calcular,
organizar, correr, bailar, motivar, liderear), por lo tanto debo saber negociar con
ellos también (tiempos, horarios, trabajos) ser flexible en sus necesidades (si
quieren ser callados, divertidos, bromistas, serios, malhumorados) y mediante
la comunicacién cercana. Asegurarme en que mi mensaje sea siempre claro y
comprendido eficazmente en toda la comunidad educativa. Esto es porque
puedo dar una indicacién dar por hecho que mi mensaje es claro, pero al
darme no se ejecuta de manera correcta y es posible determinar el motivo: por
no ser clara en mi manera de hablar. Hacer comentarios que lastimen a la otra

persona.

En la actualidad darme cuenta que necesito desarrollar determinadas
habilidades para mi desempefio docente, no es nada grato. Pensaba que era
una buena lider pero que los otros (comunidad educativa) no se daban cuenta
de sus necesidades. Y estaba en un gran error. Me doy cuenta que sin un
docente con buenas préacticas no hay una calidad educativa. Las habilidades
que necesito desarrollar para ser un docente responsable y ético son las

siguientes:

Mi capacidad de comprender el contexto social de la escuela es para

insertarme en sus usos y costumbres de mejor manera.

Requiero dominar el programa de Educacién Bésica para aplicar acciones
correctivas para el mejoramiento del trabajo docente mediante la observacién
de las buenas practicas docentes con cada docente frente a grupo, en un

tiempo de dos meses.

Es necesario desarrollar mi capacidad de observacién al distinguir las buenas
practicas docentes para ser reproducidas en todo el equipo docente, entrando
a todos los salones y observando las practicas docentes. Iniciando en Febrero
y finalizando en marzo del 2017, para su registro realicé el llenado de fichas de

observacion de los docentes frente a grupo.
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También requiero planificar el intercambio de experiencias entre docentes de
nuestra escuela con otras comunidades de docentes con la invitacion a un
acercamiento mediante una calendarizacion de reuniones. Preciso convocar y
sensibilizar a los docentes para realizar una unidad de ensefianza. Y registrar

una agenda de escuelas cerca de la nuestra.

Es necesario elaborar la bitacora de la reunién y las experiencias compartidas
donde se registraran estrategias alternativas innovadoras para la practica
docente. Conocer mi capacidad de administrar es una habilidad que requiero,

asi como el contar con habilidades sociales.

Para ello me propongo manejar el trabajo administrativo agendando tiempos,
asi como buscar informacion sobre el desarrollo de habilidades de sociales en
un tiempo de dos meses. El desarrollo de mi capacidad para agendar acciones
a realizar es mi reto. Desarrollar mi habilidad para ejercer de manera constante
mis habilidades sociales.

Puedo implementar una agenda de trabajo de pendientes y entregas a realizar
en una semana. Debo fomentarme el acercamiento con todos los docentes de
manera inmediata hasta finalizar el ciclo escolar 2016-2017. Al final de este
término solicitaré a los docentes el llenado de papeletas sobre sus opiniones
sobre las reuniones realizadas.

La habilidad de la comunicacion asertiva introyectarla. El distinguir en mi
persona la escucha activa en todo momento con la comunidad educativa es
una prioridad inmediata. El escuchar me da una informacion valiosa de las
personas que me rodean y que son importantes para mi, como miembros de la

comunidad educativa.
Por tal motivo, considero la posibilidad de implementar la creacion de una

bitacora de cada docente de la escuela para conocerlos mas de manera

individual, sus necesidades y aportaciones, en un tiempo de tres meses.
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Mi compromiso es desarrollar mi habilidad de escucha y ser eficaz en la
resolucion de conflictos. Encontrar y asistir a un curso de desarrollo personal
para que me proporcione las herramientas necesarias para darme cuenta mi
progreso en conocerme mejor y de otras habilidades que sean necesarias aun
desarrollar. Considero pertinente mi evaluacion del mismo equipo docente que
labora conmigo, el cual puede constatar el cambio o no sobre mis actitudes
desempefiadas antes y después de tomar varios cursos de formacion y

capacitacion.

Por lo tanto, se trata que los docentes comprendan las competencias,
reconozcan las competencias docentes, realizando una ensefianza con
significado y util para la vida de los alumnos y su aplicacion en su vida

cotidiana.

Saber ensefiar con competencias requiere que como docente se tenga claro
qué es la competencia, cuales son sus competencias y conocer qué tipo de

competencias se requieren desarrollar o potencializar en los individuos.

La definicién de Perrenaud (2002) dice: “Competencias como la capacidad de
actuar de manera eficaz en un tipo definido de situacion, capacidad que se

apoya en conocimientos pero no se reduce a ellos”.

4.4 Eleccion de una problemdtica significativa.

La Evaluacion Diagnéstica es la que se realiza antes de iniciar el proceso de
ensefianza-aprendizaje, para verificar el nivel de preparacion de los alumnos

para enfrentarse a los objetivos que se espera que logren.
“El proposito fundamental del diagnéstico es la posibilidad de obtener

conocimiento certero para lograr acciones que conduzcan al cambio en funcion

de las necesidades e intereses de los actores sociales” (Basurto, 2001).
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La intervencion docente aun sigue siendo una reproduccion de la misma
conducta desde hace décadas. Sigue tratando de ensefiar en base a técnicas
de estudio las cuales el dia de hoy ya no funciona, planas para mejorar la letra,
memorizar conceptos, acumular conocimiento sin tener en claro su utilidad en
la vida cotidiana, ademas que se marca una brecha en lo que respecta a la

inclusion en las aulas.

La inclusion en las aulas a nivel primaria les parece complicada a los docentes
para su intervencion educativa. La cuestion es como dar clases a una minoria
de nifios con necesidades diferentes a la mayoria de su clase, si ellos no son
docentes con especialidad, ni tienen capacitacion para ello, esto parece ser

una injusticia.

Es muy comudn ver durante el horario de clases fuera de los pasillos a alumnos
“castigados” por los docentes por “no poner atencién en clase”, “no querer
trabajar”, “no seguir indicaciones”, “tener una conducta inaceptable en clase”...
y un sin numero de justificaciones por parte de los docentes para expresar que

no saben qué hacer con ellos.

El hecho es que existen estos casos, donde se continta con la negacion de los
mismos docentes por aceptar a este grupo de alumnos marginados hasta por

sSu misma sociedad.

Se detecta que la escuela se encuentra conformada por una poblacion de 241
alumnos, distribuidos en 12 grupos, en su mayoria la poblacion por grupo,
oscila entre los 20 y 25 alumnos, a excepcion de los grupos de ler. Grado que
tienen 12 alumnos, (en este grupo hay un alumno repetidor de 1° que en SIIE
se encuentra en 2°), de 3° B con 18 alumnos vy del grupo 9-14 con 9 alumnos
fisicamente y en estadistica solo hay registrados 8; hasta este momento,

debido a que hay un menor que no se ha registrado.

Los grupos en donde se detectan alumnos que se estan desfasando al rango

de edad, son el 2°A que tiene un alumno de 10 afios. En el grupo de 4°A se
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encuentra un alumno que tienen 11 afios y en 4°B un alumno que tiene 11
afios, la directora menciona que se debe permitir la estancia en esos grupos a
esos alumnos para evitar la reprobacion y posteriormente puedan egresar de

acuerdo al rango de edad.

En los 5° afios hay alumnos que se encuentran en el rango de edad
correspondiente, solo hay 3 alumnos que cuentan con 12 afios de edad, esta
observacién se hace ya que al revisar la estadistica del grupo de 9-14 se
detecta que hay alumnos que cuentan con la edad para que pudieran continuar
con su escolaridad dentro de sus grupos regulares y no en sistema acelerado,
se detecta una alumna que cuenta con 10 afios de edad, la cual es remitida
desde el afio pasado por indicaciones de sector. En 6° todos los alumnos se

encuentran dentro del rango de edad.

Con relacion a la poblacién vulnerable en esta comunidad escolar no se
detectaron alumnos que hagan uso de la lengua materna indigena (se dice
vulnerable porque al no existir un docente que comprenda y hable la lengua
indigena que se requiere, las circunstancias del alumno generan menos
oportunidades para permanecer en la escuela por la falta de apoyo para cubrir
su necesidad) explicacion que determina la docente de UDEEI. Aunque pienso
gue esta situacion puede no ser determinante para la desercién escolar, mas
bien son vulnerados por su contexto social y escolar. Se inscribié un alumno
gue curso el afo anterior en Estados Unidos, pero toda su escolaridad ha sido
en México, (que es el lugar de origen), dentro de esta poblacion los alumnos
que enfrentan barreras para el aprendizaje y la participacién son 8, los cuales
estan considerados por requerir estrategias diversificadas para fortalecer los
logros en su proceso de aprendizaje y mejorar su desempefio escolar, en las
aulas son 23 los alumnos con rezago escolar, asi mismo se encuentran 7

alumnos que son repetidores de diferentes grados en este ciclo escolar.

En la poblacion se encuentran 3 alumnos que se pueden considerar en riesgo
de desercion, debido a desmotivacion, sentimiento de exclusion y otro por

motivos familiares. La situacion actual de la escuela no es la mas adecuada,
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debido al cambio de la ubicacién del inmueble, propicié que los padres de
familia decidieran cambiar de plantel educativo a sus hijos, por la distancia de

traslado que esto implicaba para los alumnos.

Al realizar un analisis global de los resultados de la prueba ENLACE detecto
gue en los ultimos 3 afios la escuela se ha mantenido en un promedio de 509
puntos con una variable poco significativa, al realizar el analisis por grado se
percibe al grado de 3° en un nivel elemental, tanto en espafiol como en

matematicas y con tendencia a descender a un nivel insuficiente.

El 4° grado también se ubica entre elemental y bueno en las dos asignaturas.
En el 5° se detecta que en la asignatura de matematicas hay mayor numero de
alumnos que se ubican en bueno y con respecto a la asignatura de espafiol se
encuentran en un porcentaje casi a la media con un ascenso en el nivel
elemental.

Con respecto a 6° grado se ve mas fortalecida la asignatura de matematicas,
sin embargo se ubican en nivel elemental y en espafiol se ubican en nivel de

insuficiente.

En los reportes de fin de ciclo se evidencia que se plasmoé informacion muy
general, considerando solo las asignaturas de espafiol y matematicas, éstas se
mencionan de manera escueta, en comparacion a lo que se marca en los
aprendizajes esperados que se consideran durante el ciclo escolar con la
finalidad de llegar al perfil de egreso, la informaciéon no permite conocer el
trabajo por competencias, o que genera que la informacion no sea de utilidad
para un inicio de ciclo y que pueda ser considerando como un insumo para la

toma de decisiones, ni para irnos centrando en el logro educativo.
En dichos reportes se comenta de las carencias de los alumnos en cuanto a

respeto de reglas para la convivencia, la asistencia regular a las actividades

escolares y del poco compromiso de los padres.
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En relacién a los alumnos que enfrentan barreras para el aprendizaje y la
participacion se registran situaciones que no favorecen el aprendizaje debido a
su contexto familiar sin registrar los avances en los aprendizajes, ni las
estrategias especificas o diversificadas que implementé el docente para los
logros del alumno y asi existan los sustentos que justifican la promocion. Estan
siendo escasas las estrategias permanentes y diversificadas para que el

alumnado consolide su aprendizaje.

Los criterios de reprobacidén no estan bien determinados, ya que hay alumnos
que aun no logran adquirir el proceso de lectoescritura y son promovidos, Yy
hay alumnos que tienen consolidado el proceso o aun no lo consolidan y son
reprobados y en los reportes no comentan del desempeiio de los alumnos para
gue se tomara la decision correspondiente. De acuerdo a lo anterior se puede
deducir que se debera de dar prioridad al trabajo y evaluacién por
competencias, para que los alumnos obtengan aprendizajes significativos,
considerando que la educacién es integral y que se deberdn de considerar
estrategias especificas, diversificadas o la flexibilidad curricular para que se de
atencién a la diversidad, centrandonos en el logro educativo de acuerdo al

curriculo vigente.

Por grado, se realizd6 el analisis de resultados de la prueba ENLACE, sin
embargo, no fueron considerados en los informes, lo cual puede indicarnos que
no se estan vinculando con las situaciones aulicas y que no fue relevante

reflexionar y considerar lo que podemos fortalecer en este ciclo escolar.

La mayoria de los informes de la evaluacion inicial, nos permiten identificar que
los docentes frente a grupo reconocen que el trabajo se debe dar en funcion de
las competencias. Sin embargo los docentes al realizar un reporte inicial del
grupo, no lo reflejan, asi como tampoco lo visualizan como un insumo que les
permita tomar decisiones en sus practicas docentes para que se vaya logrando
el desempeiio integral del alumnado y que los aprendizajes que se aportan en

las aulas sean de utilidad para la vida cotidiana.
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Se visualiza a la UDEII como la responsable de los alumnos que tienen mayor
dificultad para acceder a los aprendizajes y debido a ello, en la mayoria de los
reportes se omite la consideracion de estrategias diversificadas al interior del

aula para los alumnos que asi los requieran.

Existe confusion en cuanto a respetar los ritmos y estilos de aprendizaje de los
alumnos, principalmente de la poblacion vulnerable y con ello plasmar en sus
planeaciones las estrategias que pueden ayudar a que se incluyan en las

actividades de acuerdo al grupo.

Considerando lo anterior, los alumnos en situacién vulnerable en la escuela son
aguellos que tienen gran cantidad de inasistencias a clases (por motivos de
trabajo), alumnos que son norteamericanos (y que no existe un docente con
conocimiento del idioma). Alumnos que viven violencia y drogadiccién familiar.

Alumnos abandonados por sus padres.

4.5 Diagnostico de la Problematica.

Aplicacién de primer cuestionario

En 2013 apliqué un cuestionario diagnéstico (ANEXO 1) al equipo de
docentes (13 docentes), de 10 preguntas de los cuales, solamente 4 docentes
lo contestaron. La intencion fue conocer cuéles eran sus conocimientos basicos
sobre los temas de inclusion, diversidad y otros para la reflexion sobre su
practica educativa.

Las respuestas arrojan los siguientes puntos a reflexionar:

En relacién a los alumnos que enfrentan barreras para el aprendizaje y la
participacion se registran las situaciones que no favorecen el aprendizaje
debido a su contexto familiar (el cual tiene diferentes caracteristicas: violencia
familiar, violaciones, narcotréafico, secuestros, robos), sin registrar los avances

en los aprendizajes, ni las estrategias especificas o diversificadas que
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implemento el docente para los logros del alumno y asi existan los sustentos

que justifican la promocion.

Centran los saberes a partir de la adquisicion del proceso de la lectoescritura,
sin embargo, estan siendo escasas las estrategias permanentes vy

diversificadas para que el alumnado consolide dicho proceso.

En sus redacciones se puede percibir que no estan trabajando por
competencias, ni contextualizando las actividades, dichas actividades son que
los alumnos reproduzcan los textos del pizarron (escritos por los docentes
mismos que copian de sus libros que guardan desde hace afios y que usan de
generacion en generacion) para transcribirlos en sus cuadernos, con los
mismos cuadernos de los alumnos y los libros de texto se puede hacer el
comparativo. Los resultados arrojaron la desinformacion sobre el tema de
competencias docentes, desconocimiento de diversidad, ningin conocimiento

de inclusion.

Segundo cuestionario aplicado

A continuacion se resumen los siguientes resultados de un segundo

cuestionario aplicado en 2016 a 15 docentes de la escuela (ANEXO 2).

Las competencias permiten la movilizacion del aprendizaje y la conformacion
de la personalidad haciendo una situacién integradora. Incluye la adquisicion
de conocimientos, la ejecucién de habilidades y destrezas, el desarrollo de
actitudes y valores que se expresan en el saber, saber hacer, saber ser y saber

convivir, construyendo la base de la personalidad.

Lo mejor seria que los docentes repensaran su manera de intervenir en su
practica docente para determinar si es necesario un cambio de actitud y
concebir las competencias en su practica docente. Sefialar competencias de

aprendizaje es también sefialar competencias de ensefianza.
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Las competencias seran la base solida para crear nuevos individuos, capaces
de hacerle frente a cualquier tarea educativa y para su vida diaria, fortaleciendo
su aprendizaje significativo en forma continua. Como docente, Aprender a ser,
me identifica y me reconozco para poder aprender a aprender y poder
reconocer lo que me hace falta. Mantener una actitud abierta y estar en
constante revision en mi practica docente, dispuesta al cambio para considerar

el enfoque de competencias como parte de mi quehacer educativo.

Asumir los principios de Morin (1999) y Delors (1998) es una responsabilidad,
que te permiten afrontar los riesgos y modificar la informacién para la eficiencia

de la intervencion docente.

La calidad educativa, educacion integral que le permita su insercion en el area

laboral, dando la movilidad en la demanda laboral.

El maestro es un agente proactivo, participativo y reflexivo en todo momento,
ya que esto ayudard a mejorar su intervencion docente. Este maestro sera
capaz de producir la mejora en cuestion de eficiencia y eficacia de la
educacion, por lo que se considera ensefianza, tiene un papel importantisimo
en la propuesta de calidad educativa. Ser4 capaz de evitar el atraso escolar

progresivo, si se hace cargo de su intervencién docente.

Los actuales retos para la educacion basica surgen de las nuevas exigencias

de las sociedades modernas.

Resultados:

El instrumento arrojo la necesidad de capacitacion de los profesores para
ejercer la calidad educativa. Las preguntas estaban relacionadas con el

conocimiento que tenian sobre el contenido de su trabajo y sus necesidades

de capacitacion para ejercerlo con eficiencia.
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Sin embargo a pesar de poder obtener cierta informacién, en la realidad se
demuestran otros tipos de comportamiento los cuales causan conflicto para el
trabajo colegiado: trabajo en equipo, compartir material, apoyo en grupo,
elaboracion de proyectos. Tal vez la encuesta no fue la indicada para obtener
mayor informacion sobre las necesidades de los maestros, o tal vez, no hubo

un cierto grado de honestidad.

A lo largo de los afios en el area de la docencia se han realizado diversas
propuestas para comprender y apoyar el proceso de aprendizaje en el ambito
escolar. Siempre con la meta de facilitar este proceso y dar asi mejores

resultados en el aprendizaje de los alumnos.

Varias de estas propuestas manejaban la concepcion de que existian
problemas de aprendizaje en el ambito escolar; dado que los alumnos no
aprendian. Sin embargo el dia de hoy el docente se encuentra con una nueva
propuesta a revisar: Sus propias competencias a desarrollar. Los resultados
reflejan la intervencion del docente, pero va mas alla de solo estadistica, deja
ver los pensamientos y las intenciones del docente en un curriculum oculto en
el aula. El curriculum oculto no aparece explicitamente en documentos
oficiales, este se transmite a través de las relaciones sociales que se
establecen en la escuela (tono de voz del docente a los alumnos, lenguaje

corporal al hacer muecas, gestos, por ejemplo).

Existe un discurso agil y humilde, el cual reflexiona sobre lo que el docente ha
venido haciendo durante afos de servicio y los resultados que obtuvo con ello.
Al reflexionar profundamente se hace cargo y en lugar de preocuparse, se
ocupa en convertirse en un investigador, para saber: ¢Qué situacion o factor

humano hace falta en su practica docente?

Sin embargo, so6lo se comparte un punto de vista. El ensayo hace referencia a
la experiencia docente de quien esto escribe. Por lo cual seria de gran valor el
que sea leido y hacer las observaciones pertinentes para revalorarlo y poder

reajustar el conocimiento adquirido.
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El @mbito educativo es un factor determinante para el desarrollo de los paises.
Sin embargo en el sistema educativo de México es necesario trabajar mas
sobre el liderazgo exitoso, una reflexion de la practica educativa de manera

continua.

Se afirma que “la eficacia escolar depende de la capacidad del liderazgo
escolar” (Bolivar, 2010) y esto es sobre la mejora de la gestion administrativa y
encaminarse a un liderazgo centrado en el aprendizaje. Por lo tanto, influye en
las capacidades y compromiso del trabajo docente y la mejora de los

aprendizajes de los escolares

En la diversidad se toma en cuenta las opiniones de los otros, porque todos
podemos aprender de todos, esa afirmacion me sensibilizé para mejorar mi
actuar. En el desempefio docente ayuda a aprender y crecer, basado en
valores donde tenga caracteristicas de lo democratico, como en todo no se

puede tomar en consideracion sobre todo la norma.

Sin embargo es necesario aclarar que este instrumento fue elaborado en una
primera etapa de mi formacion académica, desde un paradigma funcionalista
mas de corte empresarial ya que vengo elaborando desde un sector privado y

gue destacaba como parte importante la eficiencia y eficacia en la educacion.

Tercer instrumento aplicado

Para analizar las competencias docentes, especificamente sobre la diversidad
y la inclusion apliqué un tercer instrumento en 2017, 13 cuestionarios: Un
hombre y 12 Mujeres. Los docentes se mencionan como docente uno, docente
dos, hasta el docente 13. Cabe mencionar que el docente uno es el docente
masculino. El cuestionario se entregd en mano de cada participante y se

espero para que lo contestaran sin limite de tiempo durante el mes de enero.
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En la escuela vespertina “Isaac Ochoterena”; obtuve 13 cuestionarios resueltos
(ANEXO 3).

En la primera pregunta sobre competencias docentes, cuatro comparieros
sefalaron la necesidad de la actualizacién docente. De los docentes restantes
los temas de interés se encuentran en: adecuaciones curriculares,
conocimiento de métodos de ensefianza, organizaciébn de conocimientos a

resolver, elaboracién y disefio del trabajo por proyectos.

La institucién de la SEP exige a los profesores estar profesionalizados y tener
las competencias docentes para trabajar en cada uno de los trabajos, para lo
cual los profesores responden a esa exigencia integrandonos a diferentes

propuestas de formacion encaminadas a la profesionalizacion.

El problema no radica en el que profesorado tome cursos (porque algunos de
ellos son improvisados), sino que realmente éstos respondan a las
necesidades actuales del profesorado en términos de sus saberes,
conocimientos y las maneras de resolver conflictos en el aula, y no solamente
gue se haga una simulacion de asistir a cursos (que no ayudan mucho, ya que
el personal que los imparte no estan lo suficientemente preparado para

impartirlo).

Existe mucha presion por parte de varios sectores sociales, acerca de la
preparacion de los docentes a cargo de la ensefianza del alumnado, ante ellos,

el profesorado opta por prepararse, responder a las criticas

Por otro lado, los padres de familia exigen que se dé un buen nivel y educacion
para sus hijos, pero hay una fractura entre ellos (Escuela-Padres), eso impide
una colaboracion entre padres y docente. Santos Guerra (1999) afirma que los
padres y madres de familia tienen canales abiertos para participar con la
escuela, sin embargo, si el clima es impermeable, entonces es inatil planear

una participacion por la deficiente relacién con los docentes.
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También afirma Santos Guerra (1999) que la presencia de los padres y madres
en la escuela ha sido entendida por algunos profesores como una amenaza

real o posible para la soberania de las escuelas.

La segunda pregunta es sobre el conocimiento de los principios pedagdgicos

del programa 2011.

El docente 1, 4, 5 determinan que los principios invitan a centrar la atencion en
los estudiantes y en sus procesos de aprendizaje; generar ambientes de
aprendizaje y concuerdan en trabajar en colaboracién. Aunque no especifican

si entre docentes o como estrategia con sus alumnos.

Los docentes 2, 3 no contestaron. Los docentes 5, 6 y 10 afirman que es para
alcanzar el curriculo. Los docentes 11, 12, 13 buscaron la informacién por
internet, lo que indica que no tienen la informacion efectiva de los principios

pedagogicos del programa 2011.

Los principios pedagogicos son condiciones esenciales para la implementacion
del curriculo, la transformacion de la practica docente, el logro de los
aprendizajes y la mejora de la calidad educativa. En el programa del 2011 eran

12 principios pedagdégicos. Para el 2016 se agregan dos mas, quedando 14 los

principios.
12 PRINCIPIOS PEDAGOGICOS |14 PRINCIPIOS PEDAGOGICOS
2011 2016

1. Centrar la atencibn en los

estudiantes y en sus procesos de

aprendizaje.

2. Planificar para potenciar el
aprendizaje.

3. Generar ambientes de
aprendizaje.

1. Enfocarse en el proceso de
aprendizaje.

2. Tener en cuenta los saberes previos
del alumno.

3. Disefiar situaciones didacticas que
propicien el aprendizaje situado.

4. Reconocer la naturaleza social del
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4. Trabajar en colaboracién para
construir el aprendizaje.

5. Poner énfasis en el desarrollo de

los

Competencias, el logro de

Estandares Curriculares y los
Aprendizajes Esperados.

6. Usar materiales educativos para
favorecer el aprendizaje.
Evaluar el aprender

8. Favorecer la inclusibn para
atender la diversidad

9. Incorporar temas de relevancia
social.

10.Renovar el pacto entre el

estudiante, el docente, la familia y

la escuela.

conocimiento.

5. Dar un fuerte peso a la motivacion
intrinseca del estudiante.

6. Favorecer la cultura del aprendizaje.

7. Ofrecer acompafamiento al
aprendizaje.

8. Reconocer la existencia y el valor del
aprendizaje informal.

9. Promover la relacion interdisciplinaria.
10. Entender la evaluacion como un
proceso relacionado con la planeacion.
11. Superar la vision de la disciplina como
mero cumplimiento de normas.

12. Modelar el aprendizaje.

13. Mostrar interés por los intereses de

sus alumnos.

11.
12.

Reorientar el liderazgo 14. Revalorizar y redefinir la funcion del

La tutoria y asesoria académica a | docente.

la escuela.

Con respecto a esta pregunta se puede sefialar que existe un desconocimiento
de las areas que abarca el aspecto pedagogico, el profesor deberia abarcar la
didactica, el conocimiento sobre teorias de la educacién, estilos de aprendizaje,
sin embargo lo limita a colaboracion y ambientes de aprendizaje, que si bien,

son importantes, implican un conocimiento mas amplio de teorias pedagdgicas.

Con respecto a los ambientes de aprendizaje, Duarte (2003) sefiala sobre los
ambientes de aprendizaje lo siguiente: “Desde otros saberes, el ambiente es
concebido como el conjunto de factores internos (biolégicos y quimicos) y
externos (fisicos y psicosociales) que favorecen o dificultan la interaccién

social.

El ambiente debe trascender entonces la nocion simplista de espacio fisico,

como contorno natural y abrirse a las diversas relaciones humanas que aportan
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sentido a su existencia. Desde esta perspectiva se trata de un espacio de
construccion significativa de la cultura”. En esta concepcion ciertamente el
programa 2011 indicaba el generar ambientes de aprendizaje asi como el
trabajar en colaboracion; sin embargo en el programa de 2016 no se

contempla.

“Un ambiente de aprendizaje favorable es aquel que brinda la posibilidad de
gue cada alumno se desempefie al maximo, se sienta con libertad y logre
desarrollar conocimientos, habilidades sociales, de investigacion, de

pensamiento y de autocontrol”. (SEP, 2011).

El ambiente de aprendizaje no solamente se refiere al aspecto geografico o
material educativo, también influye de manera importante el clima psicolégico
generado por el mismo profesor dependiendo del trato que da a todos sus
alumnos, aspecto que generalmente pasa desapercibido o e tiene poca
consciencia de su trascendencia, sobre todo para alumnos considerados con
BAP.

El docente 9 sefiala que los principios pedagoégicos definen las competencias
para la vida. Sin embargo a continuacion se hace hincapié en la siguiente

informacion:

Una competencia implica un saber hacer (habilidades) con saber
(conocimiento), asi como la valoracion de las consecuencias de ese hacer
(valores y actitudes). En otras palabras, la manifestacion de una competencia
revela la puesta en juego de conocimientos, habilidades, actitudes y valores
para el logro de propdsitos en contextos y situaciones diversas, por esta razén
se utiliza el concepto “movilizar conocimientos” (Perrenoud, 1999). Lograr que
la educacion bésica contribuya a la formacion de ciudadanos con estas
caracteristicas implica plantear el desarrollo de competencias como propoésito

educativo central.
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Los principios pedagdgicos se inclinan hacia los aprendizajes de los alumnos,

el trabajo docente, la evaluacion continua y la capacitacion del magisterio.

En la pregunta 3, que trata de los aprendizajes esperados, el docente (3) afirma
gue son necesarios para realizar su planeacion. Rodriguez (2009, p.7), define la
planeacion como “La accion de redisefiar la clase se convierte en una reflexion
tedrica y metodoldgica de la accion educativa, por lo tanto, requiere que el
maestro aprenda, comprenda y elabore un plan sobre qué, para qué, por qué y
como realizar el proceso de ensefianza-aprendizaje”. Ciertamente los

aprendizajes esperados van insertados en la planeacion del docente.

Sin embargo, he de decir que dentro de mis funciones como Subdirectora
Pedagogica de Educacion Primaria, esta la de revisar las planeaciones de los
docentes y puedo mencionar que la mayoria (menos dos personas, mujeres)
copian la planeacién de una pagina WEB llamada “Lainitas”; por lo tanto no
existe un andlisis y estrategias especificas para su grupo el cual estan al frente.
La actitud del director es evadir responsabilidades y simula el estancamiento de

la educacion.

El docente 4 dice que es lo que se pretende que el alumno aprenda. El docente
6 menciona que son temas planeados para que el alumno desarrolle cada
proyecto. El docente 9 sefiala que le permiten determinar la finalidad de cada

contenido del plan y programas.

El docente 10 afirma que “son herramientas y lenguajes que permiten al pais
su ingreso a la economia del conocimiento y a integrarse a la comunidad de
naciones que basan su desarrollo en la educacion”. El docente 11 manifiesta
gue “son conocimientos que deben tener los alumnos al término del bimestre”.

El docente 12 dice que son para obtener buenos resultados en la evaluacion.

En la pregunta 4 que trata sobre Diversidad: Los docentes 1, 2, 11, 10, 13
conceptualizan a la diversidad como diferentes culturas, sin agregar mas, esto
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implica solamente mirarlas sin considerar su riqueza, trascendencia social y
autonomia social. El docente 3 manifiesta que son diferencias que existen en
todo campo. Igualmente no considera desde donde se establecen esas

diferencias y qué se entiende sobre ellas.

El docente 4 define la diversidad como aquellos alumnos con alguna barrera
gue le impide adquirir los aprendizajes. En este caso es una concepcion
centrada en el déficit impuesto institucionalmente. Los docentes 5, 6
concuerdan que son alumnos que aprenden de diferentes maneras. Y esto lo
ven como un obstaculo porque dificulta planear actividades en el aula para
ensefiar en la clase. El docente 7 dice que son opiniones o puntos de vista. El

docente 8 sefiala que son alumnos de diferentes comunidades.

El docente 12 manifiesta que son caracteristicas diferentes del alumno que se
presentan por sus costumbres, lengua. La diversidad se puede entender desde

2 vertientes: como riqueza o como déficit de los alumnos.

La pregunta 5, trabajo con la inclusién, los docentesl, 2, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11,12,
13 utilizan actividades grupales con diferentes fines. Algunos docentes
sefalaron que implica lo siguiente:

Evitar discriminacion (4)

Se involucren en el grupo (5)

Integrar para hacer un solo equipo (6, 9)

Apoyar en su dificultad (7)

Participen en lo mismo aunque tengan discapacidad (11, 8) Al respecto el
documento Indice de inclusién menciona: “Las discapacidades se crean en la
interaccion entre actitudes, acciones, culturas, politicas y préacticas
institucionales discriminatorias con las deficiencias, el dolor o las enfermedades
cronicas” (Booth, T. y Ainscow, M. 2000).

127



Sin embargo, para hablar de diversidad es necesario hacer un examen de
conciencia profundo de lo que debe ser la diversidad para el docente. “Aquellas
escuelas que otorgan la misma importancia a los aspectos cognitivos, afectivos
y sociales, asi como al desarrollo de actitudes positivas de cooperacion y que
con frecuencia flexibilizan su normatividad para ajustarse en forma planificada
a las nuevas necesidades, suelen tener ventaja para apoyar a la diversidad de

sus alumnos”. (Ortiz Gonzalez, 2011. p.144).

Los docentes 1, 2, afirman que la inclusién son adecuaciones curriculares.
Ademas el docente 2 dice que es la flexibilidad de la planeacion. Los docentes

3, 4 dicen que la inclusion da mayor participacion a las personas.

Al respecto, Booth y Ainscow (2000) afirman que “la inclusién no tiene que ver
sélo con el acceso de los alumnos y alumnas con discapacidad a las escuelas
comunes; sino con eliminar o minimizar las barreras que limitan el aprendizaje
y la participacion de todo el alumnado” ademas de mencionar que “La inclusion
en el ambito educativo implica un proceso para aumentar la participacion de los
estudiantes y para reducir su exclusion en la cultura, la curricula y las
comunidades de las escuelas”. Por lo tanto la inclusion va mas alla de una

planeacion para el trabajo docente.

En una Junta de Consejo Técnico Escolar, en entrevistas informales, se
comento con los docentes ¢,Por qué se dice que somos una escuela inclusiva?

Para lo cual se dieron las siguientes repuestas:

El docente 1 afirm6 que el motivo es porgque se reciben todo tipo de nifios (la
mayoria por ser expulsados y rechazados de otras escuelas por pésima
conducta o por pésimas calificaciones). A lo cual los demas docentes apoyaron
la afirmacion. El docente 1 continué afirmando que la escuela es inclusiva
también porque debemos recibir nifios para mantener la minima cantidad de
alumnos en la inscripcion para evitar que quiten el turno vespertino. Y los

demas docentes estuvieron de acuerdo en su totalidad.
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Booth y Ainscow, (2000) comentan que hacer que las escuelas sean mas
inclusivas puede ser un proceso doloroso para el profesorado, ya que supone
hacer un cuestionamiento respecto a sus propias practicas y actitudes

discriminatorias.

La pregunta seis, se centra en la importancia del diagnostico inicial para el
proceso de aprendizaje. Los docentes ven la utilidad del diagnéstico inicial de

las siguientes maneras:

Docentes 1, 11, 12, 13 lo utilizan para preparar su planeacion para su trabajo
docente.

Docente 2 para aplicar estrategias e instrumentos para su trabajo docente.
Docente tres dice que es el punto de partida en su desempeiio docente.

El docente 4 dice que reorienta y logra los aprendizajes.

Los docentes 6, 5 porque partir de ahi pueden comenzar.

El docente 7 dice que es una actividad para el logro de los aprendizajes.

El docente 8 dice que es para consolidar aprendizajes.

Docente 9 sirve para detectar necesidades de los alumnos.

El docente 10 manifiesta que es un seguimiento de avances de alumnos.

La verdadera evaluacion exige el conocimiento a detalle del alumno,
protagonista principal, con el propésito de adecuar la actividad del docente
(métodos, técnicas, motivacion), su disefio pedagoégico (objetivos, actividades,
sistema de ensefianza), e incluso el nivel de exigencia, adaptar o adecuar el

diseiio, el proyecto educativo a cada persona como consecuencia de su

individualidad.
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Por lo que respecta a la evaluacion de los alumnos no solo se observan sus
conocimientos previos (conocimientos, interpretaciones, comprensiones,
aplicaciones, actitudes, destrezas, hébitos, etc.) sino también su estado fisico,

emocional, inteligencia, maduracién, capacidades, intereses, limitaciones.

Para ensefiar bien no so6lo hay que conocer las metodologias didacticas y el
programa escolar, sino que ante todo hay que conocer al alumno. Es necesario
unificar la concepcion de diagndstico en el equipo docente para tener la misma

vision de lo que se ha de contemplar y reflexionar.

Informe de UDEEI

Al realizar el andlisis de los documentos estadisticos de la escuela primaria, se
detecta que la escuela se encuentra conformada por una poblacién de 223
alumnos, (se observan cambios con respecto a la primera estadistica),
distribuidos en 13 grupos, en su mayoria la poblacion por grupo, oscila entre
los 20 y 25 alumnos, a excepcion de los grupos de ler. Grado que tienen 12
alumnos, (en este grupo hay un alumno repetidor de 1° que en SIIE se
encuentra en 2°), de 3° B con 18 alumnos y del grupo 9-14 con 9 alumnos
fisicamente y en estadistica solo hay registrados 8; hasta este momento,

debido a que hay un menor que no se ha registrado.

En los grupos en donde se detectan alumnos que se estan desfasando al rango
de edad, son el 2°A que tiene un alumno de 10 afios. En el grupo de 4°A se
encuentra 1 alumno que tienen 11 afios y en 4°B un alumno que tiene 11 afios,
se debe considerar para evitar la reprobacién y puedan egresar de acuerdo al

rango de edad.

En la poblacion se encuentran 3 alumnos que se pueden considerar en riesgo
de desercion, debido a desmotivacion, sentimiento de exclusion y otro por
motivos familiares. La situacion actual de la escuela no es la mas adecuada,

debido al cambio de la ubicacién del inmueble, propicié que los padres de
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familia decidieran cambiar de plantel educativo a sus hijos, por la distancia de

traslado que esto implicaba para los alumnos.

4.5 Diagndstico del nivel de aprendizajes en el alumnado

Los nifios del grupo de 9/14 tienen las siguientes caracteristicas individuales:

Existen tres hermanas: una de primero (8 afios), otra de segundo grado (9
anos) y otra de tercero (10 afios y medio), respectivamente. Estas hermanas
fueron traidas de la region norte de Oaxaca, con la intencion de vivir mejor.
Nunca habian asistido a la escuela. No tienen acta de nacimiento, ni CURP:
Ninguna identificacion, (La madre con la misma situacion). Llegaron a la Ciudad
de México con su mama, quien es analfabeta y con poco conocimiento del
castellano. Habla lengua mazateca. Las nifias llegan sin calzado y sin otra
muda de cambio. No usan calzones. Las personas de la comunidad les
regalaron ropa y calzado, asi como un lugar dénde vivir. Las nifias les temen a
las personas (menos la mas pequeiia, ella brinca y canta todo el tiempo en

clase y en el patio). Durante el recreo se juntan y no se separan.

En el grupo de 9/14 se encuentran también dos hermanos: el primero cursa
tercer grado (11 afos) y su hermano en cuarto grado (12 afios). Ellos son
abandonados por su madre quien se fue atrds del padre de sus hijos, que la
dejé por otra. Los dos hermanos se quedaron a cargo de la abuela materna,
misma que los encierra en un cuarto desde que llegan de la escuela y les abre
solamente para desayunar (café y pan) y la cena (cuando regresan de la
escuela). Son nifios rebeldes e irrespetuosos. Solamente se pueden estar
tranquilos si se les pone a dibujar y tejer (pulseras de plastico) les gusta
mucho.

También se encuentra un nifio que cursa el sexto grado (13 afos), es hijo
anico, su madre tiene (23 afios) y vive también con su abuelo; viven en un

jacal, sobre el camellon de la autopista a Cuernavaca. Es un nifio retraido, casi
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no habla. Come tortillas, frijoles, café y bolillo. Le gusta comer dulces, pero solo
cuando alguien le regala. No ha aprendido a leer. Escribe copiando del pizarrén
o de los libros y copia muy bien, sin errores de ortografia. Le cuesta trabajo ver
las letras, se acerca demasiado a los textos para copiar. Sabe sumar, restar. Le
cuesta trabajo aprender las mecanizaciones de las multiplicaciones. No sabe
dividir.

Otro integrante del grupo de 9/14 es una nifia que cursa 5to grado (13 afios).
Ella es una buena alumna, ha perdido parte de la escuela primaria por
enfermedad. Ha estado hospitalizada. Vive con sus dos padres quienes estan

al pendiente de su hija.

El dltimo integrante de 9/14 se encuentra en otro grupo como préstamo
econdmico hasta este momento, debido a una equivocacion en la ubicacion de
su grado; y no se ha modificado su registro en el sistema. EI menor se
encuentra en el grupo de segundo (9 afios). La madre tiene un nivel académico

muy bajo, es analfabeta. Lo que a ella le dicen a todo dice: “Esté bien”.

Todos los nifios de 9/14 no son hijos de la escuela. La poblacion de este grupo
en su totalidad es flotante. Van y vienen de manera constante, tal vez por la

problematica de la mayoria de sus familias.

En los grupos en donde se detectan alumnos que se estan desfasando al rango
de edad, son el 2°A que tiene un alumno de 10 afios. En el grupo de 4°A se
encuentra 1 alumno que tiene 11 afios y en 4°B un alumno que tiene 11 afios,
se debe considerar para evitar la reprobacioén y puedan egresar de acuerdo al

rango de edad.

Con relacion a la poblacién vulnerable en esta comunidad escolar se

detectaron:

Alumnos que hacen uso de la lengua materna indigena (mazateca, Oaxaca),

son tres hermanas que estan en el grupo de 9/14. El docente frente a grupo
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realiza dinamicas de integracion de grupos para que las nifias se “integren” (asi

lo menciona el docente) al grupo.

Sin embargo, no logra que las nifias tengan confianza de agruparse con sus
pares en clase. Son calladas y soélo les da dibujos para colorear. Dice el
docente frente a grupo que son ejercicios para maduracion motriz gruesa y fina.
Con ello aprenderan a soltar la mano, que quiere decir, aflojar la mufieca para
empezar a escribir oraciones. Esas son sus estrategias del docente frente a la

inclusion.

El alumno es de 6to grado. Casi no habla castellano. Se le dificulta el idioma,
nadie habla inglés en la escuela. Lo ven como “raro”. Diferente a los demas.

No convive con nadie durante el recreo. Come solo.

Dentro de esta poblacion los alumnos que enfrentan barreras (son nifios

diagnosticados con sindrome de Down y Asperger).

Nifio de Asperger cursa el tercer grado. Diagnosticado por psicologo de un
centro de salud de San Pedro. Se le inscribe en un grupo de 25 nifios, grupo
mixto. El alumno manifiesta agresiones constantes hacia todas las personas
con las cuales se rodea. Muerde, patea, rasgufia, golpea, a los otros (sea de

cualquier edad).

La docente lo pone en su escritorio para tenerlo en observacion. No escribe, no
lee, no sabe tomar el lapiz. Solamente sabe iluminar un poco. A la docente le

jala el cabello en ocasiones hasta el piso.

Ella le grita pero no la suelta. La docente le abre la mano para soltarse. Sélo
esta dos horas en la jornada de un dia. La madre va por su hijo a las 4:00pm.
La madre dice que esta medicado, pero no se tiene indicio de los
medicamentos ni existe reunidn con su terapeuta para establecer estrategias a

trabajar en clase.
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En primer grado existe un nifio con Sindrome de Down, cursa el primer grado
de primaria. Es un nifio que no obedece. Cuando se descuida la maestra y no
lo ve, el alumno se desnuda y sale rapidamente del aula y corre velozmente por
todo el patio. No realiza actividades implementadas por el docente. Se coloca
constantemente bajo las mesas de sus compafieros y hace ruidos con la

garganta como grufiidos.

La docente llora porque no sabe qué hacer con su alumno. No lo quiere en su
grupo. (Docente de 28 afos, egresada de la licenciatura de educacion primaria,

5 afios de servicio frente a grupo).

En la poblacién se encuentran 3 alumnos que se pueden considerar en riesgo
de desercion, debido a desmotivacion, sentimiento de exclusion, esto es,
cuando el individuo se siente ignorado y experimenta un malestar; y otro por

motivos familiares.

El profesorado no toma en cuenta la historia familiar y la historia del alumno; y
como repercute esto en el aula. Por lo anterior puedo afirmar que el
profesorado no sabe qué es la diversidad, qué es la inclusién. Los docentes no
saben cdmo manejar determinadas situaciones y no saben la forma de resolver

conflictos, desde sus competencias.

Estos son algunos de los conflictos de la escuela. Parece que los docentes se
manejan de la misma forma. No puedo ensefiar de otra manera. Como me
ensefiaron, yo ensefio. Si no me entienden los alumnos, es porque tienen

problemas de aprendizaje, suelen manifestar los docentes frente a grupo.

Saint-Onge comenta que el docente en ocasiones se niega a adoptar nuevas
practicas pedagoégicas con el pretexto de que determinadas asignaturas son
demasiado extensas para cambiar la forma de ensefar. Por lo tanto:
...Si los alumnos aborrecen las matematicas o la historia no hay nada
que hacer, jporque estas asignaturas no pueden ensefiarse de otra

forma! Reflexionando sobre esto, ¢No hay entre los profesores de una
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misma materia formas de explicar que fomentan en los alumnos una

mayor o menor entrega al estudio para aprender. (Saint-Onge, 2000).

En ocasiones recuerdo que me decian los adultos, “escucha” para que
aprendas, como si tan soélo escuchar fuera la Unica manera de tener acceso al

aprendizaje.

Sin embargo, se sabe en el presente que uno aprende escuchando, pero
también se aprende viendo, leyendo sobre el tema, manipulando cosas,
trabajando con ellas, intentando resolver problemas, observando cémo trabajan
otras personas, 0 siguiendo su razonamiento, debatiendo, preguntando,
etcétera. Por lo tanto, el aprendizaje puede y debe facilitarse para que no se
someta a una unica férmula de aprender. La ensefianza debe completarse
con soportes visuales, con la lectura personal de textos, con ejercicios

controlados o libres, con el intercambio, la discusion, la ambientacion, etcétera.

Al realizar un analisis global de los resultados de calificaciones en el ultimo afio
escolar anterior a este, se detecta que en los Ultimos 3 afios la escuela se ha
mantenido en un promedio de 509 puntos con una variable poco significativa y
esto interesa en términos de inclusion educativa, al realizar el analisis por
grado se percibe al de 3° en un nivel de elemental, tanto en espafiol como en

matematicas y con tendencia a descender a un nivel insuficiente.

En el 4° grado también se ubica entre elemental y bueno en las dos
asignaturas. En el 5° se detecta que en la asignatura de matematicas hay
mayor numero de alumnos que se ubican en bueno y con respecto a la
asignatura de espafiol se encuentran en un porcentaje casi a la media con un

ascenso en el nivel elemental.
Con respecto a 6° grado se ve mas fortalecida la asignatura de mateméticas,

sin embargo, se ubican en nivel elemental y en espaiiol se ubican en nivel de

insuficiente.
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En los reportes de fin de ciclo anterior (2016), se evidencia que se plasmo
informacion muy general, considerando solo las asignaturas de espafiol y
matematicas, estas se mencionan de manera escueta, en comparacion a lo
gue se marca en los aprendizajes esperados que se consideran durante el ciclo
escolar con la finalidad de llegar al perfil de egreso, la informacién no permite
conocer el trabajo por competencias, o que genera que la informacién no sea
de utilidad para un inicio de ciclo y que pueda ser considerando como un
insumo para la toma de decisiones, ni para irnos centrando en el logro
educativo; en dichos reportes se comenta de las carencias de los alumnos en
cuanto a respeto de reglas para la convivencia: estas carencias se refieren a no
poseer el valor de la convivencia pacifica, el dialogo, la participacion en clase,
la asistencia regular a las actividades escolares y del poco compromiso de los

padres.

4.6 El planteamiento del problema

De acuerdo a lo anterior se puede considerar que se da mayor importancia a
los procesos de lectoescritura y conteo, sin que se fortalezca la socializacion y
construccion de saberes, asi como también se puede evidenciar que no se esta
dando la oportunidad de reflexionar si las practicas en las aulas estan

cubriendo los 14 principios pedagdgicos.

Esa vision que tienen los docentes, provoca malas relaciones entre el
alumnado con barreras para el aprendizaje y la participacion, los profesores
gue tienen una concepcion tradicionalista, cerrada, centrada en los déficits de
los alumnos solamente y generando en el aula un clima hostil y poco favorable

para el desarrollo y aprendizaje del alumnado.
Algunos profesores tienden a rechazar a los alumnos que presentan retraso

escolar, por ejemplo: a Manuel, que es un nifio que vive casi en el abandono de

su madre soltera, que en ocasiones dura hasta 3 dias sin comer, tiene dificultad
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para aprender a leer y es introvertido. Ello provoca ciertas situaciones de

rechazo de sus comparieros.

Los mismos profesores generan que los demas comparfieros de aula los
rechacen porque permiten las etiquetas, los apodos, las burlas, la exhibicion
de las dificultades de aprender de cada alumno vulnerable; y esto mismo
sucede con los otros compafieros docentes, entre el equipo docente, porque
también etiqguetan y rechazan a los mismos alumnos. El profesor puede
fomentar el rechazo dentro de Ila misma comunidad excluyendo

constantemente a los alumnos con mayor vulnerabilidad en el centro educativo.

En conclusion, se considera que el problema central que se observo, es:
Las practicas de rechazo y exclusion que tienen algunos profesores hacia
sus alumnos que consideran con barreras no contribuyen a favorecer

para el aprendizaje.

Por ello la intervencion se centrd en la practica reflexiva a través de una serie
de actividades en las que se favorecieron las actitudes de los profesores hacia

los niflos con barreras.

Ante la situacién diagnosticada anteriormente, surgen las siguientes preguntas
de investigacion: ¢Nosotros los docentes nos adaptamos a la diversidad
(ritmos, formas, momentos) del alumnado? ¢Qué estamos haciendo para que
nuestros alumnos aprendan lo que nosotros pretendemos? ¢Por qué los
alumnos no alcanzan los objetivos? El docente: ¢Puede o no decidir si en
verdad esta resultando su practica que siempre ha trabajado o debe mejorar su
trabajo? ¢Qué competencias son necesarias contemplar en la ensefianza
basica?; La actitud de las docentes influye en las formas de relacién de nifios

con BAP y sus pares?

La cuestion no es solo si los alumnos son capaces de aprender, sino, si
nosotros los docentes, somos capaces de ensefarles a hacerlo, pensando de

una manera diferente para poder lograrlo y no excluir a ningn alumno como en

137



ocasiones frecuentes se hace. Sefalar competencias de aprendizaje es

también sefalar competencias de ensefianza.

Trabajar por competencias exige tiempo. ¢ Esta dispuesto el docente a dar su
tiempo y tener disposicion? El enfoque, el cual me oriento, es el enfoque

integral, humanista.

Enfoque Integral, porque define orientaciones generales para la atencion
educativa de los alumnos; se fundamenta en el principio de ofrecer un servicio
educativo que, sin descuidar el caracter asistencial, haga valer el cumplimiento
de los derechos de los nifios; por tanto, se enfoca en la atencion y satisfaccion
de sus necesidades desde el momento de su nacimiento, otorgando particular
importancia al aspecto educativo al reconocer el papel central de la
intervencion del agente educativo. El agente educativo se refiere a todas las
personas que de manera intencional, organizada y sistematica contribuyen con
la atencidn, el cuidado y la educacion de los nifios.

Se trata de educar, de cuidar la alimentacion, la salud, cuidar la confianza de
los nifios y el afecto y las experiencias enriquecedoras y una dimensién
fundamental; la relacion de los educadores o maestros con las familias y de las
familias con los maestros. La familia es clave en estas edades y las politicas
publicas deben tener en cuenta que es necesario la cooperacion familia—

escuela, porque de otra manera perdemos una riqueza indudable.

Un enfoque Humanista es indispensable para identificar los conocimientos,
habilidades y competencias que los nifios y adolescentes precisan para
alcanzar su plena realizacion. La vida en sociedad demanda aprender a
convivir y admite principios compartidos por todos. Por lo tanto, la fraternidad y
la igualdad, la promocion y el respeto a los derechos humanos, la democracia
y la justicia, no son soélo conceptos que deben ser memorizados, sino
principios y valores que deben traducirse en actitudes y practicas que

sustenten, inspiren y legitimen el quehacer educativo.
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Los valores me son importantes, implican formar con respeto a lo diverso, en
aprecio por la dignidad humana, rechazar la discriminacion y promover
practicas de solidaridad. Asimismo, ademas de formar individuos que aprecien
y respeten la diversidad y rechacen toda forma de discriminacioén, es preciso
que aprendan a reconocerse a Si miSmos como personas que actuan en lo
local y a la vez forman parte de una sociedad universal y habitan un planeta

cuya preservacion es responsabilidad de todos.

La intervencién docente aun sigue siendo una reproduccion del mismo modelo
de ensefianza desde hace décadas. Cualquiera puede visitar una salon de
clases donde se pueden encontrar docentes con varios afos de servicio (20 o
30 afios de servicio, aproximadamente) y sigue tratando de ensefiar con base
en técnicas de estudio, las cuales el dia de hoy ya no funcionan: planas para
mejorar la letra, memorizar conceptos, acumular conocimiento sin tener en
claro su utilidad en la vida cotidiana, ademas que se marca una brecha en lo
que respecta a la inclusion en las aulas.

A los docentes de nivel primaria les parece complicado realizar una
intervencion basada en la inclusion educativa. La cuestion es como dar clases

a una minoria de nifios con necesidades diferentes a la mayoria de su clase.

Los docentes frente a grupo no tienen capacitacion para ello, esto parece ser
una injusticia (dicen los docentes desesperados).

El hecho es que existen estos casos, el hecho es que se continda con la
negacion de los mismos docentes por aceptar a este grupo de alumnos

marginados hasta por su misma sociedad.

A partir de los datos anteriores, se construyé el siguiente plan de intervencion.
A continuacién se expone la fundamentacion del mismo.

139



CAPITULO 5. LA INTERVENCION

5.1 Fundamentacion de la alternativa

Debido que los alumnos que son caracterizados con barreras al aprendizaje,
regularmente son individuos que tienen conflictos con sus iguales o con el
profesorado al establecer relaciones cordiales y ser reconocidos
académicamente de manera equitativa, entonces se decidi6 a partir de ésta
situacion integrar referentes tedricos acerca del conflicto que ayuden a
comprender cOmo manejar estas situaciones en el aula desde la inclusion y la

diversidad.

Los conflictos se generan porque no existe inclusion en la comunidad
educativa, tal como se sefial6 en el diagnostico, todo el colectivo escolar refleja
limitaciones, desconocimiento de una educacién inclusiva desde la diversidad.
Se tiende a rechazar a todos alumno que se considera especial, diferente al
resto de la poblaciéon; no se sabe cdmo enfrentarlos y se tiende a evadir dichas
situaciones. Para una mejor comprension de esta problematica a continuacion

se presentan diversas explicaciones teoricas acerca del conflicto.

Hablar de conflicto es hacer referencia a situaciones en las que intervienen las
diferencias de intereses, necesidades, actitudes y valores que dificultan la
situacion a un problema. Casi la mayoria de los individuos piensan en que

conflicto es violencia.

El conflicto no es malo, ni tiene que ser forzosamente violento. Lo importante
no es eliminarlo, sino regularlo. El conflicto también es necesario en ocasiones,

como desafios para resolver situaciones conflictivas (Jares, 2001, p.35).

En nuestra sociedad actual, cada vez con mayor frecuencia se presenta el
conflicto de alumnos con los docentes, o bien, conflicto entre docentes. Hasta

los docentes generan conductas de violencia hacia los alumnos, creyendo que
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ponen “disciplina”. ¢Estos docentes tienen claro sus competencias a

desarrollar?

Es precisamente en la convivencia donde se generan los conflictos, los cuales
si no se atienden de una manera correcta se transforma en situaciones

violentas que lastiman e impactan a otros sujetos o a los mismos protagonistas.

La teoria del conflicto

Cascon (1987) como asesor en temas de resolucién de conflictos, manifiesta
una visidbn muy personal sobre el conflicto. Comenta que en los Ultimos afios,
la educacion para la paz (EP) se ha ido centrando cada vez més en el tema de

educar en y para la resolucion no violenta de los conflictos.

Por lo cual, es importante tener en cuenta que lo mejor es la resolucion de

conflictos y para ello Cascon (2000) sugiere considerar tres puntos importantes:

1. Tener una perspectiva positiva del conflicto, para considerar el conflicto
como una oportunidad educativa, una oportunidad para aprender a
construir otro tipo de relaciones, donde la resolucion de conflictos se dé

como una habilidad inmediata.

2. Aprender a analizar los conflictos ya descubrir su complejidad. Dar
pautas tanto al profesorado como a padres/madres y al alumnado para
gue tengan herramientas que les ayuden a enfrentar y resolver los

conflictos en los que nos vemos inmersos cotidianamente.

3. Encontrar soluciones que nos permitan enfrentar los conflictos sin
violencia, sin destruir a una de las partes y con la fuerza necesaria para
llegar a soluciones en las que todos y todas ganemos, y podamos

satisfacer nuestras necesidades. Desarrollar la agresividad no violenta,
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la asertividad, asi como descubrir las bases del poder tanto propio como

ajeno seran algunas pistas.

El autor afirma: “Todas las personas sabemos que enfrentar un conflicto
significa “quemar” muchas energias y tiempo, asi como pasar un rato no

excesivamente agradable”. (Cascén, 2000, p.6).

Tal vez ese sea el caso de algunos docentes que no se esfuerzan en

solucionar conflictos en la escuela, en sus aulas.

Ortega (2011) expone que la nocion de conflicto no se limita a las relaciones
sociales intergrupales, sino que también abarca las situaciones producto de

relaciones interpersonales.

“En todo caso, se trate de conflictos interpersonales y/o intergrupales, investigadores para la paz
consideran el conflicto como un proceso natural y necesario en toda sociedad humana, como una de las
fuerzas motivadoras del cambio social y como un elemento creativo esencial en las relaciones humanas.
No se trata, por tanto, de eliminarlo, sino méas bien de regularlo y buscar su transformacion en aras del
cambio y de la superacion del status quo, delo contrario, un conflicto puede ser destructivo y aniquilador
de esperanzas con un costo de elevadas proporciones. La clave no esta, pues, en su eliminaciéon, como
se ha pretendido con frecuencia, en cuyo caso la sociedad se haria estatica y uniformizada,
desapareciendo la diversidad y riqueza humana, sino en su regulacion y resolucién, en establecer las vias

para su solucion por las partes ya satisfaccion de las mismas, sin que el mismo llegue a desembocar en la

violencia.” (Ortega, 2011, p. 1).

Por lo tanto, la intencién no es eliminar el conflicto (como se ha imaginado) sino
ver las posibles soluciones para instaurar rutas de solucién por las partes en
conflicto (ambas) y conseguir el bienestar de las mismas, sin que llegue en la

violencia.

Para Ortega (2011) a nivel intergrupal, también se dan con frecuencia
disputas cargados de emociones y que muchas veces declinan en violencia.
Asi, muchas de estas disputas son considerablemente perjudiciales para la
salud mental, arrastran pérdida de recursos, malgastan tiempo y dinero y

dafan o eliminan fisicamente a muchas personas.
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Esto lo puedo relacionar simplemente el desdén silencioso es un acto de
violencia que para unas personas pareciese que no causa dafo, para las

demas es violentar al otro de manera sultil.

Ortega (2011) desarrolla también la negociacion, como uno de los meétodos
mas efectivos para resolver un conflicto. Define la negociacion como un
proceso en el que dos a mas partes involucradas en un conflicto conversan
claramente, con el objeto de llegar a un convenio sobre un asunto o disputa

gue les afecta.

La negociacion puede ser una actividad que se realice informalmente dentro de
las relaciones sociales diarias y en donde las partes se comunican
espontdneamente. Pero la negociacion puede también establecerse en un
proceso serio y definido en donde los representantes de las partes pueden ser
negociadores con experiencia y entrenamiento y moverse dentro de procesos

de negociacion anticipados por las mismas partes.

Y para ello, Ortega (2011) propone ciertas condiciones que permiten
promover la alternativa de solucion de la mejor manera, como son las

siguientes:

e Deben estar presentes las partes involucradas en el conflicto, ser plena-
mente identificable y representativa (sobre todo si se trata de conflictos

intergrupales).

e Debe admitirse por las partes la necesidad de negociar con la o las otras
partes para encontrar la salida no violenta. Porque si una parte no
estima indispensable negociar para alcanzar sus objetivos, la

negociacion tendra poco a ningan impulso.

e Es necesario que las partes hayan hecho consideraciones previas sobre

la posibilidad de negociar para encontrar la salida a la disputa y sobre lo
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gue puede implicar un proceso de tal naturaleza. Esto ayuda a eliminar

reticencias iniciales.

Las partes deben estar sabedoras que para el proceso en una
negociaciéon es necesario asumir una actitud y posiciébn que tome en

cuenta la legitimidad y los intereses de las contrapartes.

Las partes deben tener la voluntad de ponerse de acuerdo, porque si la
voluntad de las mismas es continuar el conflicto, el proceso negociador
estd condenado al fracaso. Para conseguir un acuerdo, las
consecuencias negativas de no consegllirlo deben ser mas

perjudiciales, dafiinas y costosas que las de conseguirlo.

Las partes deberan entender que en una negociacion al menos
obtendran algo de lo que pretenden ya que el resultado de no negociar
es imprevisible y su resultado puede ser la pérdida total o un alto costo.
Soélo si para las partes es imprevisible una victoria unilateral sera posible

una negociacion.

Deben existir ciertos factores internos y/o externos que presionen a las
partes a negociar en un limite de tiempo. Las partes deben tener
conjuntamente una sensacion de urgencia y ser conscientes de que Si
no se logra una decisién a tiempo, pueden sufrir una accién adversa, el
no aprovechamiento de algunos beneficios y el desgaste en la imagen y
credibilidad de las partes. Si el aplazamiento es ventajoso a una de las
partes, existen menos probabilidades de que las negociaciones se
efectien, y si de hecho se efecttan, hay menos impulso hacia un

acuerdo.
Las partes deben estar revestidas de la autoridad suficiente para poder

tomar decisiones. Dudas que puedan generarse respecto a esto restaran

impulso al proceso
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e Las partes deben hacer un analisis objetivo sobre los intereses de sus
contrapartes separando el asunto o incompatibilidad de las personas,

esto ayudard a clarificar la disputa ya desapasionarla.

e Es importante que las partes estén con el mayor conocimiento posible
sobre el entorno en el que se desarrollara la negociacion, pues algunos
factores de dicho entorno podrian y/o deberian ser modificados u
orientados para facilitar la consecucion de acuerdos. (Ortega, 2011, p.
6).

Es importante sefialar que la conciliacion es también parte de la resolucion de
conflictos; que muchas veces es lo que facilita y promueve la busqueda y
encuentro de una solucion alternativa al conflicto.

Ortega, (2011) interpreta que la mediacion es un mecanismo que busca (o
debe) fundar un contexto en el que los que experimentan un conflicto puedan

encontrar salidas satisfactorias y bilateralmente aceptables.

Koch (1997), concuerda con Ortega al referirse que para la resolucion de un
conflicto es necesario contar con la negociacion, la mediacion, la resolucién
alternativa de disputas y otras formas de intervencion de terceros. Afirma Las
escuelas pueden favorecerse al apoyar las capacidades y la disposicion del

personal; y los padres a cooperar y solucionar problemas estudiantiles.

Tal vez los programas de resolucion de conflictos en las escuelas es limitada,
sin embargo han ayudado a disminuir la violencia y las peleas, los insultos y
actitudes despreciativas, reducir la cantidad de suspensiones, elevar la
autoestima y el respeto por si mismos de los pares que actlan como
mediadores, a capacitar al personal tanto para manejar con mas eficacia los

conflictos como mejorar el clima de la escuela.

Continla sefialando que el conflicto puede darse en un individuo

(intrapersonal); entre dos o mas individuos (Interpersonal); dentro de un grupo,
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organizacion, institucion o nacion (intragrupal); o entre dos o mas grupos,

organizaciones, instituciones o naciones (intergrupal).

Los conflictos pueden darse también atravesando estas fronteras (por ejemplo,
se puede dar un conflicto entre un individuo y una institucion). El conflicto
puede involucrar varios niveles de origenes, también. Un conflicto en una
universidad que involucre a dos docentes de dos departamentos podria ser
interpersonal e interdepartamental a la vez. El conflicto puede tocar, afectar y
expresarse en muchos niveles. El conflicto también puede darse dentro de una

sola cultura o atravesando dos o mas culturas.

El tema de inclusion es un tema que le concierne al docente hoy en dia. Es
obligacion de todo docente tener informacion para su planeacion en su

intervencion docente.

Las politicas educativas contemplan la implementacién de la inclusién en los
centros educativos y ser parte del desempefio docente para mejorar la calidad

y la equidad educativa nacional.

A medida que los sistemas de educacion se van desarrollando, tienen que
enfrentarse con problemas mas complejos y especificos (diversidad de la

poblacion escolar), tratando de conseguir una educacién de calidad.

Echeverria, (2004) menciona una comunidad de dialogo, ésta habilidad
comunicativa es uno de los mas importantes para el desarrollo de las
habilidades multidimensionales de pensamiento en toda su complejidad.
También afirma que una sociedad democratica es una sociedad critica y abierta

al didlogo.
Asegurando la proteccion y cuidado necesarios para preservar la integridad

fisica, psicolégica y social de los individuos sobre la base del respeto a su
dignidad.
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La comunidad de indagacién y comunidad de didlogo se usan como sinénimos,
por lo cual el didlogo parte de un tema o una duda que se requiere indagar,
algo que se desea saber, algo problematico que nos incita a explorar,
profundizar y tratar de avanzar en un esfuerzo por comprender mayor y mas

ampliamente los conceptos abordados en la discusion.

La comunidad del didlogo tiene elementos terapéuticos (planteamientos de
psicologia humanista) terapias o resolucibn de problemas psicologicos vy

emocionales, sin invitar a los docentes a ser expertos terapeutas profesionales.

Esta propuesta puede ser la principal forma de acercamiento para un trabajo
de inclusién en la educacion. Actualmente se realizan actividades en algunos
centros educativos con el fin de promover esta dinamica en los grupos

escolares y favorecer la inclusion.

Las argumentaciones presentadas deben considerarse como un conjunto de
recursos mas que un manual. Debe verse como punto de partida para pensar
acerca de su propia situacion que como una fuente de respuestas. Se debe
ampliar mas sobre el tema, para que respondan a las necesidades en las
cuales se trabaja. El problema es aun mayor en el campo de la educacion
inclusiva, porque encontrar un lenguaje inclusivo (que no sea discriminatorio)
suele ser un paso muy importante en pos de construir un sistema educativo
inclusivo. Considerando los principios anteriores se procedio a disefiar el plan
de intervencién orientado a la reflexién del profesorado acerca de la inclusion y

la diversidad, desarrollada en las siguientes paginas.

Zardel platea que una nueva actitud del docente en su practica docente.
Implica una complejidad del proceso de “ensefiar”; los planes y programas para
la formacion de nuevos docentes no son la garantia de un cambio de “ensefiar’
en nuestra sociedad., simplemente por el hecho de que quienes forman a los
nuevos docentes son los mismos que desde afios practican la misma forma de

instituir a los mismos.
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Se tiene la posibilidad de ver a un docente recién egresado impartir sus clases
de la misma manera que hace 40 afos. Al confrontar la practica de intervencion
de los docentes su respuesta es: “asi se me ensefid y eso funciona asi”... eso

es aterrador y alarmante en la actualidad, en el &mbito educativo.

Por su parte Lopez (2004) hace hincapié con preguntas de reflexion sobre el
tema: ¢Quién o quiénes forman a los profesores universitarios para que ellos
adquieran una formacion en la Cultura de la Diversidad? ¢Son conscientes
nuestros estudiantes y el profesorado de la responsabilidad moral y ética que
tienen (tenemos) como profesionales? ¢Les hacemos nosotros, como

profesorado responsable de su formacién, conscientes de este compromiso?

Melero hace reflexion de la necesidad de profesionales calificados para

ensefar a aprender a otros, aprendiendo ellos a la vez.

Mi opinibn empata con la del autor Melero (2004), cuando afirma que el
problema radica cuando cada profesor considera sus pensamientos e ideas
como Unicas, verdaderas y ciertas. Entonces: ¢Cuéles serian los primeros
cambios que debe realizar el profesorado universitario para impregnar de la

cultura de la diversidad los programas de las disciplinas que imparte?

La formacion del profesorado no se daria a través de la suma de disciplinas
impartidas, sino crear un nuevo pensamiento sobre la formacion de un nuevo
docente desde una nueva actitud, es decir, desde una formaciéon donde el
profesorado no sea solamente un aplicador de teorias, sino generador de
nuevas teorias desde su experiencia practica. ElI profesorado debe tomar
consciencia de que es la pieza clave en cualquier manifestacion de innovacion
para formar personas comprometidas, cultas, reflexivas, legitimando Ilo
aprendido= el profesorado como ese profesional que tiene autonomia para

desarrollar su profesion.
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Este trabajo tiene la intencién de proveer un punto de vista muy particular con
respecto a la inclusion en el sistema educativo y una propuesta de trabajo que
puede ser insertada en los centros educativos como estrategia alternativa para

la inclusion.

Marco legal protocolo de la regulacion de conflictos en el aula.

En el momento en que se presenta un conflicto en el aula, el docente requiere
conocer los procedimientos legales que debe realizar para enfrentar cualquier
situacion.... Por ejemplo si hay un nifio que le pega a otro y resulta lastimado o
herido dentro del marco para la Convivencia dice: Nivel 1 nimero 22: Empujar,
golpear o incurrir en conductas que conlleven agresiones fisicas similares. Las
medidas disciplinarias a este conflicto es: Exhorto verbal por parte del docente.
Dialogo entre el alumno (a), docente o director (a). Compromiso por escrito del
alumno (a) informando a los padres de familia o tutor. Hasta la invitacion a los
padres de familia para que lleven a su hijo (a) a una institucion externa
especializada en conducta, para su atencion sin que se condicione la presencia
del alumno (a) en la escuela; etc. Por eso a continuacion se explica los

reglamentos en los que se debe basar su actuacion.

La Ley General de Educacion (2013), establece en su articulo 42, que “en la
imparticion de educacion para menores de edad, se tomaran medidas que
aseguren al educando la proteccién y cuidado necesarios para preservar su
integridad fisica, psicolégica y social sobre la base del respeto a su dignidad, y

gue la aplicacion de la disciplina escolar sea compatible con su edad”.

Los Acuerdos Secretariales 96, 97 y 98, regulan entre otros aspectos, los
relativos a la disciplina escolar en las escuelas primarias, secundarias técnicas
y secundarias. Dichos acuerdos son previos a la Convencion sobre los
Derechos del Nifio de las Naciones Unidas, a la Ley para la Proteccion de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes y a la descentralizacion educativa

acordada en 1992.
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La inclusién de los alumnos con necesidades educativas especiales en los
centros y aulas ordinarias es parte de un movimiento mundial a favor de los
derechos humanos que defiende la inclusion completa de las personas con
discapacidad en todos los aspectos de la vida. La educacion inclusiva surge del
convencimiento de que el derecho de la educacion es un derecho humano

basico que esta en la base de una sociedad mas justa.

Para lograr este derecho, el movimiento de Educacion para Todos trabaja a fin

de que haya una educacion béasica de calidad para todos.

La educacion inclusiva supone un impulso a la agenda de la Educacion para
Todos, desarrollando formas de habilitar a las escuelas para que atiendan a
todos los nifios y niflas de su comunidad, como parte de un sistema inclusivo.

Como antecedentes se tienen lo siguiente:

D’Angelo (2011), argumenta que algunos docentes concuerdan en que la
escuela no es la principal causante de los conflictos o hechos de violencia, pero
que si es propiciatoria de esas situaciones. Descuentan que las peleas que se
producen tienen como protagonista algun integrante con conflictos externos al
ambito educativo, que manifiesta esa tension frente a cualquier episodio que

pueda sucederse, tanto con pares como con los docentes.

El marco para la convivencia escolar en las escuelas de educacién primaria en
el Distrito Federal. Derechos, deberes y disciplina escolar, (2011). Es un
Documento de divulgacion del Oficio Circular No. AFSEDF/642/2011
“Lineamientos Generales por los que se establece un Marco para la
Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacion Basica del Distrito Federal”.
Este Marco de Convivencia se integra por una Carta de Derechos y Deberes de
las Alumnas y los Alumnos; un capitulo de Faltas y Medidas Disciplinarias por
nivel educativo, y un apartado en que se precisan practicas concretas de
participacion a través de un Compromiso de la o el Alumno a favor de la
Convivencia Pacifica, 2 asi como un Compromiso de Corresponsabilidad de los

Padres de Familia con la Educacion de su Hija o Hijo.
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Los docentes desconocen el Marco para la Convivencia y eso impide hacer
reflexiones justas para las partes involucradas (docentes, alumnos,
autoridades) y la responsabilidad de la misma escuela que casi no es

contemplada como elemento regulador para la convivencia sana.

Sobre la inclusion

Por otro lado, una de las necesidades que requiere asimilar el docente es un

marco teorico acerca de la diversidad y la inclusion.

En este apartado analizo diversos autores que trabajan el problema de la
inclusion y la diversidad como Carlos Skiar, Jacobo Zardel (2005) quienes

enfatizan la idea de mirarnos como nosotros sin excluir a ningiin alumno.

A pesar de los documentos anteriores, la realidad del docente es diferente.
Poco se ha considerado las necesidades de los docentes en estas nuevas
condiciones de trabajo, el docente necesita apoyo Yy asistencia
(acompafiamiento) para implementar nuevas estrategias en su ensefianza y
convivencia. Finalmente se debe considerar al docente como agente de

cambio.

Para acompafiar al docente en la comprension de este tema de inclusién, se
puede remitir a la informacién de las comunidades de aprendizaje, Eljob Caso
(2006), el cual comenta la concepcion educativa esta basada en la posibilidad
de favorecer el cambio social y la disminucion de las desigualdades de género,

etnia, raza, posicion econémica.

La comunidad de aprendizaje es un proyecto de transformacion social y
cultural. Las transformaciones de las comunidades se basan en no aceptar la
imposibilidad de cambio, tanto de las personas concretas como el de las
estructuras educativas internas de un centro o externas de un sistema

educativo.
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Estas comunidades de aprendizaje se auto-organizan para conseguir que todas
las personas puedan acceder a las posibilidades culturales y educativas. Su
orientacion pedagodgica tiene la visibn de que ningdn nifio o nifla quede
excluido o excluida de los conocimientos y herramientas necesarias para el

acceso a la sociedad de la informacion.

Sin embargo, existe la desconfianza entre los mismos docentes, por ser
desvalorados por una sociedad la cual caracteriza al magisterio como perezoso
e ignorante, también existe desconfianza del valor de la profesionalizacion del
magisterio con los talleres que obligan a asistir (como capacitacion), los
mismos docentes tienen desconfianza entre ellos, de lo que saben, de lo que
no saben, de su importancia, de su formacién docente. Desinterés en su
desempefio docente, barreras para participar, organizacion de la escuela,

gestion, tiempos— horarios.

Como este muchos casos pueden tener la posibilidad de implementar ciertas
dindmicas las cuales den pauta para enriquecer al docente en este tema de

inclusion.

El Acuerdo 592 establece la articulacion de la Educacion Basica a través de 11
articulos y 2 transitorios. Tiene por objetivo el vincular didactica y escolarmente
todos los niveles de la Educacién Basica; con programas basados en
Estandares Curriculares. Sefiala la importancia de la inclusion para los tres

niveles.

En cuestion a la inclusibn se deben desarrollar aparatos de formacion,
didacticas, programas y curriculo adecuados para la convivencia para que la
inclusion sea significativa. Skliar (2005), afirma que “hay que estar todos
juntos”, pero al mismo tiempo la pregunta del “para qué y como del estar

juntos” ha sido motivo de debate y profundizacion.

Menciona que la inclusion “es”, al fin y al cabo, lo que hagamos de ella, lo que

hagamos con ella. No “es” en si misma, por si misma, desde si misma, por
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propia definicion. Que la educacion inclusiva tiene que estar fundamentada en
un conjunto de leyes especificas, formulas apropiadas. Skliar (2005) determina
la temporalidad del proyecto, es decir, la idea que la educacion inclusiva
depende de su trayectoria desde las instancias mas tempranas en los sistemas
institucionales educativos hasta la formacion profesional porque la educacion

inclusiva no se remite ni se refiere lnicamente al sistema de educacion basica.

De igual manera es importante la idea de que la inclusion deberia estar
fundamentada en la libertad de los padres, de las familias para poder elegir el
sistema educativo para sus hijos. Ya que lo deciden los docentes,

especialistas, etc.

Y un tercer elemento es la relacion entre inclusion vy justicia, que tiene que ver
con el derecho de los nifios a expresar sus opiniones, para pensar desde el
punto de vista de la infancia, y no desde el punto de vista del adulto. Y en
cuanto a la generacion de sus conflictos considerar sus intereses, necesidades

y valores implicados.

Por lo tanto la inclusidbn educativa estaria regida por tres elementos: la
temporalidad “alargada” de los proyectos, la libertad de los padres para tomar
decisiones educativas y el derecho a la opinidon de los nifios sobre su propia
educacién. Se deberia establecer un modo de conversacion peculiar entre la
comunidad educativa, la familia y los nifios a proposito de qué hacemos con la
escuela, qué hacemos con el proyecto escolar, qué hacemos con eso que
llamamos de inclusion y como las relaciones que se establecen con nifios con

barreras puede generar conflictos en el aula.

Pero también es verdad que por un lado hay niveles profundos de desercion
de la poblacién con discapacidad (¢.expulsion?, ¢exclusion?); y también hay un
amplio sector que nunca ha estado en el sistema educativo (¢ desinterés?,

¢irresponsabilidad?, ¢ apatia?).
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La concrecion de la inclusiébn no puede centrarse solamente en el ambito
educativo, ni tampoco exclusivamente enfocarse hacia lo que toca a las
personas con necesidades educativas especiales. Sus concepciones son
igualmente extensibles a otros sectores de la vida social. Su aplicacion como
principio rector en instancias diferentes, podria ayudar a impedir la
discriminacion o la segregacion de determinados grupos en desventaja (los

jovenes, las mujeres, las minorias sexuales, las minorias raciales).

Por inclusion, puedo entender aquella interaccion de la sociedad sin importar
su condicion fisica, cultural o social, con todo aquello que le rodea en igualdad
de condiciones, teniendo los mismos derechos y oportunidades de ingresar a
todo aquello que permita el desarrollo fundamental de la persona, como salud,

educacion, labor y sociedad.

En la escuela inclusiva todos los alumnos se benefician de una ensefanza
adaptada a las necesidades de todos, donde se desarrollan proyectos
cooperativos y programaciones conjuntas, ya que se trabaja desde la
diversidad. Los profesionales en ella, se forman continuamente, actualizando

métodos, técnicas, etc.

La educacion inclusiva implica que todos aprendan juntos, independientemente
de su condicién, donde no se ponen requisitos ni mecanismos de seleccion,
evitando actos discriminatorios. Siendo asi, es una escuela donde todos
participan y comparten de manera libre sus conocimientos diversos que los
enrigueceran de sabiduria y a través de ello, se puedan hacer efectivos los
derechos y oportunidades de toda persona y se pueda vivir en igualdad de
condiciones en una sociedad de y para todos, con una vida digna y obteniendo

una buena calidad de vida que logre una satisfaccion plena.
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Atencion de una inclusion educativa en escuelas

No solamente a nivel de los docentes se debe vigilar la inclusion. La escuela
como institucién, organizacion, debe estar atenta al manejo de préacticas
inclusivas entre el equipo docente frente a grupo. Pero también el papel del

directivo es muy importante.

Atender a la diversidad en las escuelas particulares, teniendo en cuenta el
principio de igualdad y equidad en el desarrollo de nifios, nifias y jévenes con
discapacidad que se encuentran escolarizados en el sistema educativo y
propiciar su plena participacion, contintia siendo uno de los principales desafios
para estas escuelas, por motivos de exclusion por no tener (algunas) un
conocimiento sobre la inclusion educativa a implementar, por tener miedo a un
tema que no quieren considerar. El propdsito es lograr una Escuela Inclusiva
que brinde Educacién para Todos, lo que favoreceria afrontar los conflictos de

manera positiva.

La politica educativa actual obliga a reconsiderar las acciones y actuaciones
docentes hasta hoy desarrolladas para fortalecer la atencién educativa, de tal
forma que se garantice efectivamente el derecho de alumnas y alumnos a una
educacion con calidad y equidad, considerando la atencién educativa de los
sujetos con discapacidad o con capacidades y aptitudes sobresalientes y de
aguellos alumnos y alumnas que, en los contextos educativos —escolar, aulico y

socio-familiar- enfrentan barreras de aprendizaje.

La condicion de las politicas educativas, reside en la voluntad para mejorar los
sistemas educativos y redefinir el papel de la educacion, en una sociedad
intranquila por encontrar las mejores condiciones de vida para sus ciudadanos

en un mundo en cambio permanente.

Por ello, para dar cumplimiento al derecho exclusivo a la educacion y al

compromiso ineludible con la generacion de ambientes inclusivos en cada una

de las escuelas y de las aulas -retos compartidos por la Educaciéon Regular y la
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Educacién Especial- en escuelas de la iniciativa privada, se requiere no soélo
mirar desde un angulo distinto a alumnos y alumnas, sino también el 6ptimo
desempefio en las practicas de los docentes y la mejora en las caracteristicas y
condiciones de las politicas, practicas y culturas de las escuelas y las aulas
(aqui considera que seria ejecutar, ya que no se van a modificar las politicas,

practicas y culturas, esas ya estan).

El documento, Modelo de Atencién de los Servicios de Educacién Especial
(2011), tiene como base el Documento de Trabajo: Modelo de Atencién de los
Servicios de Educaciéon Especial 2009 de la Direccion de Educacion Especial
de la SEP. En el cual se menciona que la Secretaria de Educacion Publica se
perfila a generar la construccion de una escuela publica caracterizada por la
calidad, la inclusion y la seguridad. Menciona que la RIEB (Reforma Integral de
la Educacién Basica) impulsa a la SEP asumiendo los principios de la
educacion inclusiva como claves en la articulacion de los niveles de preescolar,

primaria y secundaria; como referentes para elevar la calidad educativa.

Este mismo documento indica que la Administracion Federal de Servicios
Educativos en el Distrito Federal (AFSEDF) de la SEP, plantea lineas
estratégicas que posicionan a la escuela como el centro de las acciones
educativas y de la mejora de su gestion escolar y pedagdgica, donde las
practicas educativas, la cultura de trabajo y las politicas escolares permiten el
acceso, la permanencia y sobre todo el logro educativo, poniendo especial
énfasis en aquellos grupos en riesgo de ser excluidos o de abandonar la
escuela, como es el caso de los alumnos y las alumnas con discapacidad,
aguéllos con capacidades y aptitudes sobresalientes, los que enfrentan retos
especiales en el acceso a los diferentes campos de formacion de la educacion
basica, los migrantes, los indigenas, los nifios y las nifias en condicién de calle,
las jovenes embarazadas/madres, los jornaleros, los trabajadores y la
poblacién con VIH/SIDA. Es decir, las lineas estratégicas de la AFSEDF estan

permeadas por la equidad y la inclusién educativa (2011).
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Esta es una razon fundamental para presentar el Modelo de Atencion de los
Servicios de Educacion Especial (MASEE). EI MASEE estd fundamentado en
tres planteamientos que tienen gran importancia en su razon de ser, en su
guehacer institucional y en torno a la organizacion y funcionamiento de sus
servicios. El primero, se inscribe en los principios de la Educacién Inclusiva; el
segundo, estd conformado por el Acuerdo Secretarial N° 592 donde se
establece la Articulacion de la Educacion Basica en el marco de la RIEB vy, el
tercero, se sitla en la transformacién de su gestion acorde con el Modelo de

Gestion Educativa Estratégica.

Bajo los principios de la educacion inclusiva, se inscribe la politica de la
Direccion de Educacion Especial (DEE) quien se suma a los esfuerzos para
impactar en la calidad educativa con equidad. México se une a la Convencion
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y a su Protocolo
Facultativo, aprobados por la Asamblea General de las Naciones Unidas en
diciembre de 2006, lo cual implica juridicamente un caracter vinculante, que

obliga a cumplirla con cabalidad.

La trascendencia de la Convencion en el ambito educativo internacional se
coloca en su Articulo 24, toda vez que en él, los Estados Parte de la ONU
adheridos a ella, se comprometen a reconocer el derecho de las personas con
discapacidad a la educacién, sin discriminacion y sobre la base de la igualdad
de oportunidades. Al mismo tiempo, compromete a asegurar un sistema de
educacion inclusiva a todos los niveles y a lo largo de la vida. El Modelo de
Atencioén de los Servicios de Educacion Especial (MASEE, 2011) trabaja en el
proceso de transformacion de la Educacién Basica y revitaliza los principios

centrales de la politica educativa actual a través de:

 Impulsar el respeto y cumplimiento del derecho a la educacién de todos los
nifios y las nifas en edad escolar a la luz de nuestra circunstancia socio-
histérica que deviene de un mundo vertiginoso de las nuevas tecnologias y la

globalizacion.

157



» Comunicar y sensibilizar a las comunidades educativas en torno a los

principios de la justicia y la equidad.

» Generar las acciones y estrategias pertinentes para eliminar o disminuir las

barreras.

» Promover un proceso de atencion educativa con calidad, como condicién

necesaria para la mejora del nivel cultural de todos y todas.

» Consolidar el enfoque de competencias en el proceso formativo de los
alumnos y las alumnas a través de la comprensiéon amplia y profunda del
disefio del curriculum y su reconstruccion cotidiana en los distintos espacios

educativos.

* Priorizar una formacion centrada en las competencias para la vida.

 Innovar la practica docente cuya prioridad y énfasis se coloque en el

aprendizaje, 15 Modelo de Atencion de los Servicios de Educacion Especial.

* Visualizar la escuela como la unidad educativa cuyas condiciones expresan
un espacio de vida, cultura y formacion atractivo para alumnos, alumnas,

docentes, directivos y familias.

 Impulsar estrategias de formacion docente que movilicen los saberes, el
conocimiento, los deseos, los afectos, el sentir, el actuar, el imaginar, el

comprender, para desarrollar una practica social como la educacion.

» Coadyuvar en la transformacién y funcionamiento de la escuela orientada por

el proposito de mejorar el logro educativo.
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Antecedentes sobre inclusion

Del hogar ala inclusion

PERIODO

EVENTO

1800

Tratamiento del nifio salvaje del Aveyron por Jean
M. Itard

1839

El médico Edouard Seguin instituye el tratamiento
educativo sistematico de nifios con retardo mental.
Esta tarea era parte de un movimiento de abolicion
de clases sociales y de instauracion de la justicia

social.

1848

Seguin emigra a EE.UU. donde continua
promoviendo la fundacién de escuelas para nifios

con retardo.

1816

Thomas Hopkins Gallaudet funda la primera

escuela publica para sordos en EE.UU.

1829

El doctor John Dix Fizar crea la primera escuela
publica para ciegos en Boston (la actual Perkins
School en Watertown, Mass.).

1840-50

Guggenbuhl funddé en Abendberg (Suiza), una
escuela para subnormales e igualmente lo hicieron
Seagert en Berlin (Alemania) y Conolly en Bath

(Inglaterra)

1900

El médico Désiré-Magloire Bourneville funda un

servicio para “deficientes” en el Hospital Bicetre.

1904

El Ministerio de Instruccién Publica de Francia cre6
una comisién para estudiar los problemas de los
nifios llamados anormales. ElI objetivo era

identificar a esos nifilos para destinarlos a
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secciones educativas especiales.

1901

Ovide Decroly, psiquiatra fundé el Instituto de
Enseflanza Especial para “nifios irregulares” en

Bruselas, Bélgica.

1907

La psiquiatra Maria Montessori organizaba en
Roma una escuela para nifios pequefios, “La Casa
dei Bambini”. Este fue el inicio de una revolucion
educativa que luego extenderia a nifios con
limitaciones intelectuales.

1920-60

Con el surgimiento del conductismo y su estudio
cientifico de la conducta en las primeras décadas
del siglo XX, se lanz6 la idea de que todas las
personas pueden aprender independientemente de

su condicion.

1951

En la segunda mitad del siglo XX empiezan surgir
en diferentes paises leyes que impulsan vy
garantizan el derecho de esos menores a una
educacioén especial, asi como centros dedicados a
esa labor. En este contexto nace en Panama en
1951 el Instituto Panamefio de habilitacion especial
y unos afios antes, el 6 de junio de 1946 el
Ministerio de Educacion designa algunas aulas y
maestros para la ensefianza especial de nifilos con

retardo mental, de manera experimental.

1960’s

Se lanza en paises escandinavos por Bengt Nirje el
movimiento de normalizacion a favor de las

personas con discapacidades.

1970’s

Wolf Wolfebrener impulsa la normalizacion en
Canada a través del Instituto Nacional de Retardo

Mental.

Referencia (Tobdn, 2008)
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El derecho a la educacion La Declaracién Universal de los derechos Humanos
de 1948 establece que la educacion es un derecho humano basico. El articulo
28 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio de 1989 lo reafirma: Los
Estados partes reconocen el derecho del nifio a la educacién en condiciones de

igualdad de oportunidades.

Declaracion de Educacion para Todos

Jomtien, (1990) propone extender las oportunidades bésicas para todos los
alumnos. Dice que se requiere una “vision ampliada” que vaya mas alla de los
actuales niveles de recursos, de las estructuras institucionales, del curriculum,
y de los sistemas convencionales de ensefianza, y al mismo tiempo, construir

sobre lo mejor de las préacticas actuales.

Educacién para todos implica que ser pre activos en identificar las barreras que
algunos grupos encuentran al querer acceder a las oportunidades educativas.
Asi como identificar los recursos de la comunidad y de un pais para ponerlos

en accion para la eliminacion de esas barreras.

Declaracion de Salamanca 1994

Las prestaciones educativas especiales, no pueden progresar aisladamente,
sino que debe formar parte de una estrategia global de la educacion, asi como

de nuevas politicas sociales y econémicas.

Se vio la necesidad de un enfoque diferente al tradicional de escuelas
separadas para los nifios con necesidades especiales ya que de esta manera
no se pudo ni se podria superar las barreras educativas. Se requiere escuelas

inclusivas que:

Se adapten a los diferentes estilos y ritmos de aprendizaje de los nifios.
Garanticen una ensefianza de calidad mediante un programa de estudios
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apropiado, una buena organizacion escolar, una utilizacion adecuada de los

recursos y una relacion con sus comunidades.

Concepto de necesidades educativas especiales La aportacion de este amplio
concepto es que las necesidades educativas especiales se entienden como

relativas e interactivas.

Se definen no sélo cuando el alumno o alumna presenta discapacidades
fisicas, psiquicas o sensoriales, sino también como consecuencia de
situaciones sociales y culturales desfavorecidas o por carencias del propio
sistema escolar. Existe la tendencia actual de sustituir este término por el de

“barreras para el aprendizaje y la participacion”.

Las barreras para el aprendizaje son todos aquellos factores en el entorno de
una persona que, cuando estan presentes o0 ausentes, limitan el
funcionamiento y generan discapacidad. Entre ellos se incluyen aspectos tales
como que:

e El ambiente fisico sea inaccesible.

e Falta de tecnologia asistencial adecuada.

e Actitudes negativas de la poblacion respecto a la discapacidad.

El concepto de barreras para el aprendizaje y la participacion hace referencia a
las dificultades que experimenta cualquier alumno o alumna en su proceso de
aprendizaje y en su integraciéon y participacion en la vida escolar. Las Normas
Uniformes para la Equiparacion de Oportunidades de las Naciones Unidas
1993 En su norma 6, afirma: “La igualdad del derecho a la educacion de las
personas discapacitadas, y también que esa educacion debe darse en

“contextos escolares integrados” y en “el contexto de la escuela regular.”

Segun el Foro Mundial sobre Educacién Dakar, 2000 La educacion para todos
debe tomar en cuenta: Las necesidades de los pobres y los desaventajados; a
los nifios y nifias trabajadores; a los menores que viven en areas remotas y los

ndémadas; niflos y niflas, jovenes y adultos afectados por conflictos, por
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VIH/SIDA, hambre y mala salud; y aquellos con necesidades especiales de

aprendizaje.

El concepto de inclusion educativa

Para mi, la escuela debe estar preparada para incluir a todo nifio,
considerando que la diversidad es una condicion béasica del ser humano; el
nifio se integra en un lugar preparado para €l respondiendo a sus necesidades

educativas especiales; la escuela se define como un lugar para la diversidad.

Considero que el concepto de integracion supone que es el nifio “diferente” el
gue debe integrarse a la escuela, mezclarse en ella; contando con las

adecuaciones necesarias a su condicidon educativa.

El proceso de inclusion debe ser continuo. Debe ir despejando el camino
progresivamente y derribando barreras (humanas, administrativas y del sistema
educativo convencional o tradicional). No debe ser un proyecto sino la filosofia
de base de toda la educacién. Incluye a todos los actores de la comunidad
educativa (alumnos, padres, docentes de grado y especializados, directores,

administrativos y profesionales de apoyo). Une la escuela a la comunidad.

Bases del proceso de inclusién

Supone la creacion de un marco legal. De una sensibilizacion nacional a todos
los niveles. De capacitacion de docentes, padres y profesionales de apoyo a la
escuela. De organizacion y gestion escolar y comunitaria. La dimension de
cultura inclusiva determina la construccibn de una comunidad educativa,

estableciendo valores inclusivos.

La dimension de politica inclusiva, manifiesta el desarrollo de una escuela para
todos, organizada con el apoyo necesario para atender a la diversidad

educativa. La dimensién de practicas inclusivas, orquesta el proceso de
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aprendizaje, movilizar los recursos necesarios para su implementacion

inmediata. (Booth y Ainscow, 2000).

Booth y Ainscow, (2000) comentan que es necesario crear una comunidad
escolar segura, acogedora, colaboradora y estimulante en la que cada uno sea
valorado. Desarrollar valores inclusivos, compartidos por todo el personal de la
escuela, los estudiantes y las familias. Estos principios deben guiar las politicas

de la escuela y su quehacer diario.

Booth y Ainscow (2000). Aseguran gue la inclusion sea el centro de desarrollo
de la escuela, permeando todas las politicas, para que mejore el aprendizaje y
la participacion de todo el alumnado. Se crean apoyos o actividades para dar
respuesta a la diversidad del alumnado. Estos apoyos se conciben desde la
perspectiva del desarrollo de los alumnos y no desde la perspectiva de la
escuela o de las estructuras administrativas. También aseguran que todas las
actividades en el aula y extra escolares promueven la participacion de todo el
alumnado y que tengan en cuenta el conocimiento y la experiencia adquiridas

por los estudiantes fuera de la escuela.

La ensefianza y los apoyos se integran para “orquestar” el aprendizaje y
superar las barreras al aprendizaje y la participacion. El personal moviliza
recursos de la escuela y de las instituciones de la comunidad para mantener el
aprendizaje activo de todos. Generando comunidades de aprendizaje (Booth y
Ainscow, 2000).

La equiparacion de oportunidades el proceso mediante el cual el sistema
general de la sociedad, incluyendo el medio fisico e intelectual, la vivienda y el
transporte, los servicios sociales y sanitarios, las oportunidades de educacion y
trabajo, la informacion, la comunicacion, la vida cultural y social, las
instalaciones deportivas y de recreo y demas se hacen accesible para todos.
(Booth y Ainscow, 2000).
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Clasificacion de barreras para el aprendizaje y la participacion

Estas barreras pueden ser: Socio-econémicas, Bioldgicas, Arquitectonicas,
Curriculares, Metodologicas, Actitudinales (en el personal escolar, pares,

familiares y alumno), Administrativas. (Booth y Ainscow, 2000).

Las barreras socioecondmicas son: La lejania a centros escolares, la pobreza
gue obliga al trabajo de menores que desertan de los centros escolares, las
deficientes condiciones de vivienda, la falta de recursos para el aprendizaje, la
carencia de estimulacion en los primeros afos, escasa o0 nula accesibilidad a
centros o actividades extraescolares, ambientes comunitarios de riesgo. (Booth
y Ainscow, 2000).

Las barreras bioldgicas son: La ausencia o dificultad para el control de
movimientos, las deficiencias sensoriales, las deficiencias o alteraciones
mentales, enfermedades internas cronicas debilitantes, la desnutricion. (Booth
y Ainscow, 2000).

El concepto biologico-social de la discapacidad es la dificultad para superar las
exigencias que el entorno social, cultural y econémico imponen lo que convierte
al nifio o adulto con una desventaja fisica o psiquica en un ser minusvalido o

discapacitado para determinadas funciones.

No se trata de que el sujeto que padezca la ausencia o disminucion de alguna

capacidad sea un invalido total o que tenga menos valor como persona.

En este concepto se integran la limitacion fisica (barreras biolégicas) con las
barreras externas para dar lugar a una situacion denominada “discapacidad”.
(Booth y Ainscow, 2000). Entre las barreras externas se encuentran las

siguientes:
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Barreras fisicas y arquitectonicas: Barreras como: Ausencias de vias de
acceso adecuadas para personas con problemas de movilidad, dificultad para
el uso de servicios como los higiénicos, las fuentes de agua, los teléfonos, la
tienda de alimentos, etc.; ausencia de referencias o sefializaciones para la
orientacion de personas con pérdida de la visidon o de la audicion, aulas mal
ventiladas, mal iluminadas, con poco espacio para el desarrollo de actividades
y la movilizacion segura, bancas inapropiadas para alumnos con problemas
motores, zurdos o hiperactivos cercania de la escuela a vias muy transitadas o
fuentes de ruido. (Booth y Ainscow, 2000).

Barreras curriculares: Son el curriculo rigido, poco o nada flexible. Contenido
curricular poco relacionado con las experiencias previas y la vida diaria de los
alumnos. Exigencias curriculares poco apropiadas a las etapas de desarrollo
fisico y psicoldgico de los algunos nifios (Principio de realidad). Poca o ninguna

correlacion de contenidos. Concepto de aprendizaje significativo

Esto implica que, las nuevas ideas, conceptos y proposiciones pueden ser
aprendidos significativamente en la medida en que otras ideas, conceptos o
proposiciones relevantes estén adecuadamente claras y disponibles en la

estructura cognitiva del individuo. (Booth y Ainscow, 2000).

Barreras metodolégicas: Dichas barreras se agrupan de la siguientes manera:
Poca o ninguna utilizacién de apoyos para el aprendizaje, no adecuacion del
curriculo segun las caracteristicas de aprendizaje del alumno (cognicion, ritmo
y estilo), no ampliacion o creacion de recursos que faciliten el acceso al
curriculo, fallo en motivar al alumno, material de ensefianza poco comprensible,

escasa 0 hinguna coordinacion metodoldgica entre docentes.

Falta de apoyo efectivo del docente especializado hacia el de grado, no

reforzamiento ni generalizacion de lo ensefiado. (Booth y Ainscow, 2000).
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-Barreras actitudinales: Se clasifican de la siguiente manera: Barreras mentales
del alumno, muy bajas o muy altas expectativas de los padres, actitud
sobreprotectora de padres, de docentes o comparfieros, rechazo abierto o
encubierto de personal de la escuela, acoso o rechazo de comparieros. (Booth
y Ainscow, 2000).

Las barreras administrativas son clasificadas como: Inadecuada gestion
financiera de la escuela, no coordinacion con las entidades comunitarias para
la busqueda y utilizacion de recursos, dificultades en el proceso de matricula de
alumnos de la comunidad., ausencia de un Plan Educativo de Centro que
planifigue y “orqueste” todas las acciones para la inclusion, poca o ninguna
coordinacioén y fluidez entre las diversas etapas del proceso educativo (inicial,
basico, medio y superior o técnico) cuando se realizan en centros escolares
distintos. No existencia, en la practica, de una Comunidad Escolar (Consejo

Escolar) activa en la gestion educativa. (Booth y Ainscow, 2000).

INDICADORES DE INCLUSION (Directrices sobre politicas de Inclusion en la
Educacién, 2009).
e Para construir una comunidad:
Los estudiantes se ayudan unos a otros.
Los miembros del personal de la escuela colaboran entre ellos.
El personal de la escuela y el alumnado se tratan con respeto.
Existe relacion entre el personal y las familias.

El personal de la escuela y los miembros del Consejo Escolar (Comunidad

Educativa) trabajan bien juntos.
Todas las instituciones de la localidad estan involucradas en la escuela.
Todo el mundo se siente acogido.

e Establecer valores inclusivos
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Se tienen altas expectativas respecto de todo el alumnado.

El personal, el alumnado, las familias y los miembros de la Comunidad

Educativa comparten la misma filosofia inclusiva.
Se valora de igual manera a todos los alumnos y alumnas.

El personal de la escuela y los alumnos son tratados como personas y

poseedores de un “rol”.

El personal de la escuela intenta eliminar todas las barreras para el aprendizaje

y la participacion.
La escuela se esfuerza en disminuir las practicas discriminatorias.

e Desarrollar una escuela para todos

Los nombramientos y las promociones del personal son justos.

Se ayuda a todo nuevo miembro del personal a adaptarse a la escuela.
La escuela intenta admitir a todo el alumnado de la localidad.

La escuela hace que sus instalaciones sean accesibles para todos.

Cuando el alumnado accede a la escuela por primera vez se le ayuda a

adaptarse.

La escuela organiza los grupos de aprendizaje de modo que todo el alumnado

se sienta valorado.

e Organizar el apoyo para atender a la diversidad

Se coordinan todas las formas de apoyo.

Las actividades de desarrollo profesional del personal de la escuela les ayudan

a dar respuesta a la diversidad del alumnado.

Las politicas relacionadas con las “necesidades especiales” son politicas de

inclusion.
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Las evaluaciones de las “necesidades educativas especiales” y los apoyos se
utilizan para reducir las barreras al aprendizaje y la participacién de todo el

alumnado.

e Organizar el apoyo para atender a la diversidad
Las politicas de apoyo psicoldgico se vinculan con las medidas de desarrollo

del curriculo y de apoyo pedagdgico.

Se han reducido las préacticas de expulsion por motivos de disciplina.
Se ha reducido el ausentismo escolar.

Se han reducido las conductas de intimidacion o de abuso de poder.

e Orquestar el proceso de aprendizaje
La planificaciébn y el desarrollo de la clase responden a la diversidad del

alumnado.

Las clases se hacen accesibles a todos los estudiantes.

Las clases contribuyen a una mayor comprension de las diferencias.
Se implica activamente a los estudiantes en su propio aprendizaje.
Los estudiantes aprenden de manera cooperativa.

La evaluacién estimula los logros de todos los estudiantes.

e Orquestar el proceso de aprendizaje

La disciplina en el aula se basa en el respeto mutuo.
Los docentes planifican, revisan y ensefian en colaboracion.

Los docentes se preocupan de apoyar el aprendizaje y la participacion de todo

el alumnado.

Los profesionales de apoyo se preocupan de facilitar el aprendizaje y la

participacion de todos los estudiantes.

Los deberes para la casa contribuyen al aprendizaje de todos.
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Todos los alumnos participan en las actividades complementarias y

extraescolares.

e Movilizar recursos
Los recursos de la escuela se distribuyen en forma justa para apoyar la

inclusion.
Se conocen y se aprovechan los recursos de la comunidad.
Se aprovecha plenamente la experiencia del personal de la escuela.

La diversidad del alumnado se utiliza como un recurso para la ensefianza vy el

aprendizaje.

El personal genera recursos para apoyar el aprendizaje y la participacion de
todos.

Beneficios de la educacion inclusiva:

Supone la mejoria de los sistemas educativos.

La eliminacion de una situacion de segregacion y discriminacion.

Un menor gasto econémico al no existir dos sistemas educativos separados.

Aumento de la fuerza productiva de un pais.

Las alternativas negativas para la gestion de la diversidad cultural que
proponen Booth y Ainscow (2000) son:

1. No hacer nada. Es no querer ver el conflicto., no tomar conciencia de la

realidad que nos rodea. Falta de interés absoluta.

2. La marginacion. Dejar de lado a quienes se considera inferiores. La

superioridad de la raza sobre otras.
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Las alternativas positivas para la gestion de la diversidad cultural son:

1. La asimilacion. Exige a los grupos minoritarios que dejen a un lado sus

pautas culturales para insertarse en la corriente mayoritaria de la cultura

dominante. (Parte de un interés por la persona y exige que la otra

persona renuncie a su cultura para abrazar la nuestra).

a)

b)

d)

La asimilacion y el desinterés por la diversidad cultural. Pide a las

personas “diferentes” que se conviertan en “iguales”.

El problema de la segunda generacion. Por un lado someterse a las
nuevas normas de la sociedad y por el otro se exige que se

mantengan fieles a su cultura.

El mantenimiento de los estereotipos. Contacto de convivencia con

otros grupos culturales.

El nacimiento del multiculturalismo. Considera las diferentes culturas
y forma una sociedad en la que cada integrante sea una cultura
diferente a las demés. El interés por los otros, y ademas le afade el

respeto por lo diferente.

La interculturalidad. Ninguna cultura es estatica ni homogénea. La
diversidad existe dentro de la propia cultura y que la convivencia

conflictiva puede ser un motor en lugar de un obstaculo.

Lo interesante es aprovechar las circunstancias para hacer ver a las partes el

conflicto en toda su complejidad y entre todas buscar soluciones justas y

constructivas.

Para que una sociedad se reconozca como multicultural, implica que acepte

tener conflictos. Y para conocer estos conflictos, debemos conocer las causas

que los han provocado, las caracteristicas y las condiciones de vida de otras
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culturas con las que conviven, asi como las migraciones.

Si consideramos que los conflictos pueden ser una oportunidad para aprender,
sera necesario superar la idea de que aparecen cuando la convivencia se

deteriora en el centro.

Por lo tanto, hay que crear sistemas de resolucion de conflictos que hagan de
éstos un instrumento de aprendizaje mas y que sirva para regular la
convivencia cotidiana. Se debe identificar los conflictos y su influencia en los

procesos educativos en los que estamos inmersos.

Comprender el origen de éstos nos proporciona la posibilidad de corregir y

planear correctamente las intervenciones mas adecuadas en cada caso.

Por ejemplo: en los llamados estereotipos de nuestra sociedad, existen muchos
de los libros en las escuelas que abusan demasiado de las imagenes e
informacion, llegando a estereotipar a los nifios y nifias como inocentes y

buenos, tiernos, lindos, amables, sencillos.

Sin embargo en nuestra sociedad encontramos diversidad de individuos, que
en ocasiones algunos individuos no pueden asumir responsabilidades desde la
tierna infancia, ya que son irresponsables e insensatos, ocasionando conflictos

en el aula.

Por su parte Jurjo Torres (2009) hace referencia de autores tales como Walt
Disney, Hanna Barbera, los cuales muestran a la nifiez con imagenes de
caricaturas y no mostrando la realidad de los personajes de su vida diaria.
Existe una modalidad de materiales curriculares para incrementar el consumo
de la cultura del ocio, conservadora, clasista, sexista y racista. Estas

concepciones como lo afirma el autor nunca lo habia visto de esa manera.

Jurjo (2009) determina como urgente un curriculum optimista, el cual refuerza

las producciones culturales y la definicion de la realidad, por medio del analisis
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de la vida cotidiana se puede poner a prueba el valor de los contenidos mas

académicos que el alumnado trabaja en los centros educativos.

Los problemas sociales y humanos se van resolviendo y se resuelven cuando
quienes lo sufren se organizan de manera adecuada y se dedican a hacerles

frente para resolverlos.

Los centros escolares y sus aulas tienen que llegar a ser espacios en los que
los nifios y las nifias se sientan estimulados a criticar, a cuestionar todas las
informaciones con las que entran en contacto, todas las actitudes vy

comportamientos de quienes observan y con quienes conviven.

En las aulas es necesario recurrir a las experiencias personales para

contrastarlas y revisarlas.

Jurjo (2009) sugiere transformar las aulas en espacios donde se problematice
el conocimiento, en los cuales el didlogo y la reflexion permitan a las personas
confrontar sus subjetividades; donde los contenidos se seleccionen tomando en
consideracion su relevancia y significatividad para los alumnos a los que se les
destinan, con posibilidad de mejora en la sociedad.

Los docentes siempre deberian hacer un intento por satisfacer las necesidades
especificas de sus alumnos, con esfuerzo y constancia, basado en una préactica
docente solida, en la cual la ensefianza diferenciada signifique la formacion de

comunidades de aprendizaje.

Por otro lado Tomlinson (2005), afirma que existe un desinterés en el tema de
la ensefianza diferenciada, ya que no es posible contemplar un grupo de
alumnos en un aula y hacer de cuenta que todos son esencialmente similares.
La diversidad en las aulas se ha incrementado: practicamente en todas las

clases hay chicos con diagnésticos de dificultades de aprendizaje.
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Los nifios de la misma edad ciertamente tienen muchas cosas en comun, pero
en lo que respecta al aprendizaje presentan diferencias importantes. En su
nivel mas basico, la ensefianza diferenciada implica “remover” lo que sucede
en el aula de modo que los estudiantes tengan multiples opciones para captar
informacion, comprender ideas y expresar lo que aprenden. Una clase
diferenciada provee diversos caminos para adquirir contenidos, procesar o
comprender ideas y elaborar productos, para que cada alumno pueda aprender
de manera eficaz. La ensefianza diferenciada tiene las siguientes

caracteristicas:

¢ No es la ensefianza individualizada.

e No es caodtica. Los docentes sienten temor a perder el control de la
conducta de los alumnos y eso es un obstaculo para realizar clases
flexibles. Sin embargo, Los que enseflan de manera diferenciada
manifiestan que ejercen mayor liderazgo aun en sus aulas.

e No es so6lo otra manera de conformar grupos homogéneos.

e No es solo reformar una prenda. Tratar de estirar una prenda que es
demasiado estrecha o de ajustar “otra” demasiado holgada sera menos
conveniente que adquirir ropa del talle correcto.

e Es proactiva. Planificar en forma proactiva para alcanzar y expresar el
aprendizaje de manera que sea lo bastante consistente como para cubrir
una gama de necesidades de los alumnos.

e Es mas cualitativa que cuantitativa.

e Se basa en el diagnostico.

e Esta centrada en el alumno.
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e Combina la ensefianza global a toda la clase, la grupal y la individual.

e Es organica. La ensefianza es evolutiva. Es dinamica.

Pluralidad, alteridad y concernimiento.

Por su parte, Zardel (2005) maneja los conceptos de concernimiento,
subjetividad, alteridad y diferencia, donde invita a reintroducir la dignidad
humana a través del reconocimiento de la integracién educativa con miras a la

inclusion educativa.

Primero como integracion educativa y después como inclusion educativa
intenta revertir la condicion de inequidad y promover una cultura inclusiva de la
diversidad. El concernimiento es entrar en relacién con el otro, ocuparse con y
del otro, tener que hacer algo por y con el otro. El concernimiento fundamenta

toda accion hacia la relacién con otro.

La autora sefiala que se ha constituido la discapacidad como lo otro, lo extrafio,
lo ajeno, lo externo. De tal manera que el docente se atemoriza y pone en
evidencia la incapacidad e impotencia del docente, (los de educacién regular)
de realizar su ensefianza, su oficio, imposibilitado el docente a cumplir su
funcidn. Por lo tanto se intenta hacer de esa diferencia un aproximado a lo

regular, regularizarlos al curriculo lo mas cercanamente posible.

El concepto de inclusion comienza a tener mayor alcance a nivel mundial. Se
incorpora a la legislacion de organismos internacionales especialmente en la
ONU, el informe de la UNESCO de 1994 sobre la educacién de los nifios con
discapacidades (Declaracion de Salamanca), confirman el derecho que asiste a
todos los niflos y jévenes a una educacion en igualdad de condiciones, sin

ningun tipo de discriminacion dentro del sistema educativo ordinario.
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Las ideas iniciales sobre inclusién de los alumnos con discapacidades en las
aulas ordinarias surgieron en los E.U.A. entre mediados y finales de los
ochentas. En los ultimos 10 afios se han realizado conferencias cada afio sobre
inclusion educativa con la intencion de extender y refinar las ideas sobre la

integracion.

El término de integracion segun Lewis (1995), es un concepto muy limitado,
interpretado como colocacion o emplazamiento. La inclusiébn va mas alla del
simple concepto de integrar a las personas. Lo primordial para la inclusion es
redefinir los conceptos para que las personas con discapacidad sean

valoradas, por lo que son, mas que por ser diferentes.

Warnock (1978) describiéo el proceso de integracion como fisica, social y
funcional. El problema fue que la integracion por tratarse de un proceso de
unién, daba por supuesto que la exclusion de las personas con discapacidades

de la vida normal era aceptable.

La palabra inclusion reconoce una historia de exclusién que todos tenemos que
superar. La inclusion es algo que necesita de la participacion para hacerla real.
Mientras se siga etiqguetando a los alumnos, la educacién especial no cambiara
como constructo social. Si el profesional de apoyo no tiene las habilidades para
facilitar la interaccion, entonces, la naturaleza de la interaccion entre los nifios

se resiente.

La inclusién reta y desafia la forma de pensar y actuar de los docentes ya que
se necesita la aceptacion de la igualdad de los derechos para todos. Richard
Rose (afio) sostiene que el curriculum necesariamente impacta sobre el
proceso hacia la inclusion. Fullan (1996) sostiene que los profesores han de
aprender en relacion al cambio para que éste pueda convertirse en una fuerza

positiva de iniciacion a las buenas practicas.

Proyecto Educativo del Centro (PEC) promueve la inclusion como instrumento

para el manejo y la introduccion del cambio. Los centros pueden hacer una
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gran labor empezando por cambiar los valores, actitudes y creencias que
sostienen aquellos que influyen en la distribucién de los recursos; quiénes
deciden como han de percibirse las diferencias y como se organiza la

institucion escolar para adaptarse a esas diferencias.

Esto me parece posible realizar en nuestra sociedad si se le da la oportunidad
a los docentes de participar en este curriculo y no solamente personas que no

estan relacionadas con las interacciones en el aula diariamente.

Diversidad cultural y fracaso escolar. Educacion intercultural de la teoria a la

prdctica.

La diversidad cultural y el fracaso escolar estan juntos por la falta de
comprension de una educacion interculturalidad; la desatencion de la
diversidad por parte de la escuela y la necesidad de incorporarla al proceso
educativo. los conocimientos formales de la ensefianza parten de los objetos

de cultura propios de un grupo.

Ante esto la consideracion del “otro” desde la educacién se trata desde
diferentes visiones, desde la diversidad cultural se ordena en 4 modalidades

con respecto al valor del otro:

Asimilacién: La escuela deberia asimilar a los “otros”, los diferentes. Este rol se
asumio en su totalidad para inmigrantes europeos a nuestro pais, no asi con
los grupos indigenas y criollos. Esta concepcion fracasé en integrar a la

sociedad a los “otros”.

Compensacion: Transforma la diferencia en deficiencia y por lo tanto relaciona
la diversidad con carencias...carencias del “otro”, carencias materiales con

carencias de otra orden como culturales, afectivas, intelectuales y morales.
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El alumno “carenciado” se caracteriza como desposeido, el cual se le debe
ensefiar “todo”, ignorando y desvalorizando su capital cultural (nifios

“carenciados”).

Para ello se aplican mecanismos que hasta hoy se siguen aplicando:
Construccion de grupos homogéneos, haber cursado o0 no prescolar,
disminucién y simplificacion de contenidos curriculares, menores exigencias
para la promocion, todo ello, de acuerdo con la autora, es una practica de

diversidad en deficiencia.

Educacién multicultural: Confunde diversidad con desigualdad. Se considera
crear escuelas especiales para alumnos que provienen de grupos culturales
diferentes a los de la clase media urbana, porque asi se atendera mejor su

“diferencia”.

Educacién intercultural: ldea de una sociedad multicultural con integracion

pluralista.

En el Siglo XXI, la UNESCO propone 4 pilares de la educacion: Aprender a
conocer, a hacer, a ser y a comprender al otro. La educacion intercultural,

supone el instrumento para el logro del cuarto pilar.

Sin embargo a lo largo de la historia de nuestro pais se han generado enfoques
o modelos paradigmaticos, con la intencion de una educacion intercultural, pero
esto ha dependido de la situacion histérica y geografica del pais. Yafiez Cossio

los clasifica en:

A pesar de los documentos anteriores, la realidad es diferente. Poco se ha
considerado las necesidades de los docentes en estas nuevas condiciones de
trabajo, el docente necesita apoyo y asistencia, acompafamiento, para
implementar nuevas estrategias en su ensefianza y convivencia que lleven a
ofrecer una educacion inclusiva en la que los alumnos con necesidades

especiales no solo vayan a ocupar un espacio fisicamente, sino que sean
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incluidos en todas y cada una de las actividades que alli se realicen, que se le

ofrezcan las mismas oportunidades de desarrollo.

Para acompafar al docente en la comprensién de este tema de inclusion, se
puede remitir a la informacion de las comunidades de aprendizaje, Eljob Caso
(2006), quien comenta la posibilidad de favorecer el cambio social y la
disminucién de las desigualdades de género, etnia, raza, posicion econdémica.
La comunidad de aprendizaje es un proyecto de transformacion social y
cultural. Las transformaciones de las comunidades se basan en no aceptar la
imposibilidad de cambio, tanto de las personas concretas como el de las
estructuras educativas internas de un centro o externas de un sistema

educativo.

Estas comunidades de aprendizaje se auto-organizan para conseguir que todas
las personas puedan acceder a las posibilidades culturales y educativas. Su
orientacion pedagogica tiene la visibn de que ningan nifio o nifia quede
excluido o excluida de los conocimientos y herramientas necesarias para el
acceso a la sociedad de la informacion. Esta seria la oportunidad de poner en
practica lo antes mencionado, para un docente el cual tiene las siguientes

caracteristicas:

Docente de educacion primaria en servicio, frente a grupo. La comunidad
escolar estd conformada por grupo de docentes frente a grupo, personal
directivo: director, dos apoyos en direccion, docente de USAER, alumnos,

padres de familia, autoridades educativas (supervisor de zona).

Factores que impiden la consolidacion de una comunidad de aprendizaje:
Desconfianza entre los mismos docentes, desinterés en su desempefio
docente, barreras para participar, organizacién de la escuela, gestion, tiempos—

horarios.

Finalidad de organizar una comunidad de aprendizaje: El aprendizaje

contemplando la diversidad.
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Como estos muchos casos pueden tener la posibilidad de implementar ciertos
proyectos los cuales den pauta para enriquecer al docente en este tema de

inclusion.

El Acuerdo 592 establece la articulacion de la Educacion Basica a través de 11
articulos y 2 transitorios. Tiene por objetivo el vincular didactica y escolarmente
todos los niveles de la Educacién Basica; con programas basados en
Estandares Curriculares. Sefala la importancia de la inclusion para los tres

niveles.

En cuestion a la inclusion se deben desarrollar aparatos de formacion,
didacticas, programas y curricula adecuadas para la convivencia para que la
inclusion sea significativa. Skliar, (2005) afirma que hay que estar todos juntos,
pero al mismo tiempo la pregunta del “para qué y como del estar juntos” ha sido

motivo de debate y profundizacion.

Se deberia establecer un modo de conversacion peculiar entre la comunidad
educativa, la familia y los nifios a proposito de qué hacemos con la escuela,
gué hacemos con el proyecto escolar, qué hacemos con eso que llamamos de

inclusion.

Pero también es verdad que por un lado hay niveles profundos de desercion
de la poblacion con discapacidad (¢,expulsion?, ¢exclusion?); y también hay un
amplio sector que nunca ha estado en el sistema educativo (¢ desinterés?,

¢irresponsabilidad?, ¢ apatia?).
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5.2 Propuesta de intervencion

La siguiente propuesta de intervencion la disefié considerando que es un

proceso participativo y reflexivo no sélo para ni desde mi practica docente sino

desarrollando actividades con el equipo docente de la escuela.

“PLAN DE INTERVENCION”

Actividad Objetivos Accién Fecha Evaluacién
para mejorar

JCual? ¢Cudles son | ¢Qué acciones especificas voy a | ¢Para ,Como  sabré
las areas | realizar? cuando gue he logrado
especificas a haré esto? | desarrollar esta
mejorar  que habilidad?
deseo
alcanzar?

1 Reflexion INICIO: Se pregunta a los|1 marzo | Reflexion

Circulo sobre la | docentes qué cambian en su | 2017 grupal.

reflexivo con

docentes

inclusion y la

diversidad.

pensamiento y acciones acerca de

la diversidad y la inclusién.

DESARROLLO: Revision de
documentos de los siguientes
autores:

Booth, T. y Ainscow, M.
O’Donoghue, J.
Parrilla Latas, A

CIERRE: Anotar sus reflexiones.
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2
Proyeccién

de videos.

3

El cuento
un
de
sensibilizacio
n y
conciencia

recurso

acerca de la

diversidad

4

Proyeccion

de peliculas

Sensibilizacion
y  conciencia
acerca de la

diversidad.

Sensibilizacién
y  conciencia
acerca de la
diversidad

Sensibilizacion
y  conciencia
acerca de la

diversidad.

INICIO: Se introduce al tema de
como se mira la Diversidad y la

Inclusién en la comunidad
educativa.
DESARROLLO: Proyeccion de

videos sobre inclusion y diversidad.

CIERRE: Elaboracién de redaccién

sobre lo visto en los videos.

INICIO: Se reparten cuentos a los

docentes y se les pide revisarlos.

DESARROLLO: Utilizacion de
dinamica con cuentos para
reflexionar.

CIERRE: Reaccion de reflexiones
sobre los autores de los cuentos

revisados.

INICIO: Introduccion al tema de
Diversidad e Inclusién, recordando

lo visto en sesiones anteriores.

DESARROLLO: Proyeccion de
peliculas  sobre inclusion vy
diversidad

4 Marzo
2017

13 Marzo
2017

21 Marzo
2017

Reflexion de

videos.

Compartir
reflexion de los
temas de cada

cuento.

Lectura de las
reflexiones de
las
proyecciones

vistas.
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5 Estudio de
casos

6

Marco legal
para

resolucion de

conflictos y el

Manejo  de
actitudes
ante la
diversidad.

Sensibilizacién
y  conciencia
acerca de la
diversidad.

Sensibilizacion
y  conciencia
acerca de la

diversidad

e Al frente de la clase.
e La educacion prohibida.

e Inclusién educativa,

Educacion para todos.
CIERRE: de

reflexiones sobre las proyecciones.

Elaboracion

INICIO: Se invita al estudio de

casos de exclusion.

DESARROLLO: Se revisa en cada
caso su impacto en el aprendizaje

de los alumnos.

CIERRE: Cada docente realizara
redaccién sobre sus observaciones

en cada caso.

INICIO: Se da una pregunta
generadora: ¢Tenemos Marco
Legal de la Inclusion?

DESARROLLO: Debate del

tema y muestra de documentos:
Marco para la Convivencia, Ley

General de Educacion,
Convencioén sobre los Derechos
del Nifio de las Naciones

Unidas, Ley para la Proteccion
de los Derechos de Nifas,
Niflos y Adolescentes y a la

descentralizacion educativa
acordada en 1992.
CIERRE: Reflexion del Marco

Legal acerca de la Inclusion.

27 Marzo
2017

2 Abril
2017

Reflexiones
los
de

sobre
impactos

cada caso.

Reflexiones
sobre el Marco
Legal en cada
situacion

conflictiva.
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Identificar | - . L
7 dentificar los INCICIO: Se solicita con | 3 abril del | Reflexion del
tipos de L - . -
nticipacion m r i 2017. i famili
Comprender o . anticipacio uestras de dibujos | 20 tipo de familias
las q de familias de su grupo. con las que
tengo en mi
- , cuenta cada
caracteristica . DESARROLLO: Se revisan los
grupo y cémo docente
s de las|. dibujos de las familias. Se utiliza el '
impacta la
familias de . documento: de Louis Corman.
familia para la
mis alumnos. mejorar los | CIERRE: Se realizan anotaciones
aprendizajes cada docente.
de los
alumnos.
8 Realizar una | Registrar una agenda de escuelas | En un | Con la bitacora
- sesiébn  entre | cercanas a la nuestra escuela. tiempo de | de la reunién
Conocimient p
escuelas de la Lo, . dos realizada, las
o] del Elaborar invitaciéon para la primera
curriculum 'y zona - escolar, sesion entre escuelas de la zona | MES€S @ | Experencias
la reunién con . artir  de | compartidas
sus de Chimalcoyotl. P P y
otras febrero. estrategias

implicaciones
practicas en
la

ensefianza.

comunidades
de

para el

docentes

intercambio de
experiencias y
compartir
estrategias
efectivas  de
ensefianza
mediante una
invitacion y
una
calendarizaci6

n de visitas

antes de
terminar el
ciclo 2016-
2017.

Elaborar bitacora sobre los temas

tratados en el encuentro.

alternativas
innovadoras
como acciones
y COmpromisos

arealizar.
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CAPITULO 6. ANALISIS Y EVALUACION DE RESULTADOS

PRIMERA ACTIVIDAD DE INTERVENCION

CIRCULO REFLEXIVO SOBRE LA INCLUSION 'Y DIVERSIDAD.

A pesar de que tenemos un discurso y documentos que hablan sobre la
diversidad y la inclusion, los docentes aun tienen rechazo y molestia por tener
cualquier tipo de alumnos con barreras para el aprendizaje que atender.
Atendiendo a esta situacion se disefid esta actividad a fin de propiciar un
cambio de pensamiento y practica reflexiva en los docentes. Se transcriben los
discursos de una junta de Consejo Técnico Escolar, la cual estuvo formada por

16 las personas docentes de grupo, educacion fisica y UDEII.

Las participaciones de los docentes fueron las siguientes:

Docente 2: A mi no me interesa tener nifios con discapacidades. Nifios que no
sepas como controlarlos. Sus padres se hacen los locos y piensan que aqui es
una guarderia.

Docente 3: Pues dicen que esta escuela es inclusiva no?... pero la verdad lo
hacemos para tener mas poblacion, si no cierran el turno y adénde nos vamos?
Docente 2: Ya ves los niflos que me dan. Estdn locos. Unos que tienen
enfermedad de asperger, interactivos, desobedientes y mal educados. Ya ves?
Hasta me golpean me dan de patadas. Y qué hace la direccion? Me dicen hay
gue atenderlos porque estamos haciendo un servicio. Pues entonces que los
atiendan los de la direccion.

Docente 4: Como por ejemplo yo: me dan a este Emilio que es un nifio Down
(6 afios) y tengo problemas con él porque no me obedece, se quita la ropa, se
desnuda y sale corriendo del salén. Tengo que salir tras de él como loca. Le
aviso a los papas y me dicen vamos a hablar con él. Y al otro dia lo mismo.
Docente 5: Yo si tengo diversidad!! Mi grupo es un relajo por que unos si

saben leer y escribir y la mayoria no sabe. Y luego? Dejo tarea y los padres no
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me apoyan. Ni vienen cuando les mando citatorio. En las juntas de padres no
vienen. Ah!! Pero si le pegan a sus hijos vienen furiosos y casi te quieren pegar
ati. Yo ya me cansé!!

Docente 6: Pues la verdad comparfieros debemos ser tolerantes, ver la
diversidad como un mal bueno que debemos trabajar todos juntos en colectivo.
Lo enriquecedor de la diversidad es que somos diferentes pero a la vez iguales.
Que todos somos diferentes pero iguales. La escuela inclusiva ayuda a los
nifios con problemas de aprendizaje y también a los que tienen barreas. Esos
nifios con problemas emocionales los podemos apoyar en la inclusion y
mandarlos al hospital para que los revisen y les den tratamiento. Yo los exhorto
a trabajar en equipo y no dejarnos por los padres, ellos no nos mandan. Ellos
tienen que entender que nosotros somos los que decidimos qué se debe hacer
en la escuela, no ellos.

Docente 7: Pues a mi me cae mal que siempre es lo mismo, llega presidente
nuevo y cambian los programas. Ahora que a diversidad estd bien, pero por
qué aceptan a nifios que no tienen padres, los pobres o los que viven lejos. Los
nifos faltan mucho y cémo nos piden resultados? Si no vienen a clases.
Trabajamos y luego faltan hasta dos o tres meses, regresan y hay que
pasarlos. Asi es el gobierno.

Docente 8: Yo pienso que hay nifios que necesitan amor y carifio. Que son los
mas que los menos y deberiamos tratarlos mejor. Pero los papas se ponen
locos si les pones calificacién baja. Mi grupo tiene diversidad porque tengo
nifios desde Parres hasta Xochimilco.

Docente 9: Yo vengo de una comunidad de la sierra de Guerrero donde habia
diversidad. Tenia grupos multigrado. Eramos dos maestros y un director. Yo
era el director. Eso si es diversidad y teniamos que integrar a los nifios a las
mismas actividades y planearlas asi para que los nifios trabajaran en equipo.
Docente 10: Yo creo que trabajamos todos en la inclusion, sino no recibiriamos
tantos nifos que tienen problemas familiares y de escuela. Tenemos muchos
nifios problema y sobre todo los padres que son unos irresponsables. La
verdad estamos solos con ellos. Lo que puedas hacer por ellos sélo sera por ti.
Porque son nifios abandonados. Aunque te importen y quieras hacer algo por

ellos los mismos nifios dicen: “Ay maestral!! Y para qué vengo a la escuela? Ni
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aprendo nada”. Si lo poco que les enseflas como dejan de venir se les olvida y
vuelves a empezar.

Docente 11: Yo pienso que la diversidad es buena porque aprenden los nifios
de otros y la inclusién es para que todos sean tratados iguales. Por ejemplo a
los nifios que no saben leer y los pongo con los que si saben. Para que les

ayuden.

Las personas restantes se limitaron a observar y no emitieron opinion alguna
de controversia. Se limitaron a contestar: “Esta bien”.

Como comenta Brogna (2014), “Se debe repensar nuestras practicas
educativas integradoras e inclusivas, pues a veces sin quererlo —debido a
nuestras representaciones, creencias, significaciones imaginarios y prejuicios—
terminamos haciendo todo lo contrario, en lugar de integrar excluimos

integrando, lo llamaria una integracion excluyente”.

Los profesores desde sus creencias no les es posible realizar una intervencion

docente considerando la inclusion y reconociendo la riqueza de una diversidad.

A pesar de que tenemos un discurso y documentos que hablan sobre la
diversidad y la inclusion, algunos docentes adn tienen rechazo y molestia por
tener cualquier tipo de alumnos con barreras que atender. Y esto se refleja en
la primera actividad realizada: El circulo reflexivo sobre inclusién y diversidad.
Esta actividad resulté desfavorecedora ya que la participacion de los docentes
fue muy poca. La mayoria de los docentes se limitaron a observar y no
emitieron opinién alguna de controversia. Se limitaron a contestar: “Esté bien”,
usando su celular inmediatamente. Los docentes no quieren tener relacion con

nifios con barreras para el aprendizaje y la participacion.

Ainscow (2009) asegura que los avances de la intervencién docente, no seran
consistentes ni esperanzadores si no se llevan a cabo urgentemente cambios
educativos y reformas sistémicas en asuntos clave como el curriculo o la

formacion y los roles y propoésitos del profesorado y del resto de profesionales
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que trabajan en el sistema educativo (psicopedagogos, psicologos educativos,
educadores sociales, auxiliares de educacion), incluyendo, légicamente, a

aquellos que trabajan en el area de la educacion especial.

Un cambio de mentalidad, un cambio de actitud de parte de los docentes puede

ser la diferencia entre la integracion vy la inclusion educativa.

La inclusion es un proceso. Es decir, la inclusion ha de ser vista como una
busqueda constante de mejores maneras de responder a la diversidad del
alumnado. Se trata de aprender a vivir con la diferencia y a la vez de estudiar

como podemos sacar partido a la diferencia.

Ainscow (2009) afirma que hacer que las escuelas sean mas inclusivas, puede
ser un proceso doloroso para el profesorado, ya que supone hacer un

cuestionamiento respecto a sus propias practicas y actitudes discriminatorias.

Segun lo anterior, existen docentes quienes de manera desinteresada o bien
por temor, no tienen una intervencién docente con base en inclusiéon. Es decir,
los alumnos negros deben incluirse en las escuelas con poblacion blanca, los
gitanos a las escuelas de payos, las nifias a las escuelas de nifios y los

alumnos con BAP a las escuelas regulares.

Visto ahora con una perspectiva diferente, el problema de todos estos cambios
(necesarios pero insuficientes) es que los docentes no cambian
sustancialmente. De tal manera que se podria hablar de una mera integracion
fisica, de un estar, pero no de participar el alumno con BAP. La diversidad no
se percibe como un problema a resolver, sino como una riqueza para apoyar el

aprendizaje de todos.

Aunque tal vez, es probable que debido a la historia personal del docente, éste
pueda tener prejuicios sobre sus alumnos respecto a su aprendizaje y tener
reservas para comprender el concepto de inclusion (¢ Qué habran vivido estos

docentes que tratan asi a los alumnos?).
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SEGUNDA ACTIVIDAD DE INTERVENCION
Proyeccion de videos sobre inclusidn y diversidad.

Esta actividad tiene la intencion de mostrar la inclusién y diversidad desde una
perspectiva en diferentes contextos, no sélo en el contexto escolar, con la
intencion de propiciar la reflexion de la practica en los docentes. Participan 16
docentes frente a grupo, UDEII, Educacion Fisica. Se proyectaron videos sobre

la inclusion y diversidad:

El circo de las mariposas: Es la historia de un hombre que naci0 sin
extremidades que ha dejado de creer en él mismo por la burla de los demas.
Sin embargo, por situaciones diferentes su perspectiva va cambiando y da
muestra de dignidad y muestra tener las mismas oportunidades que los deméas

para vivir.

Cuerdas: Cortometraje de animacion que narra la historia de amistad entre dos
nifios muy especiales. Muestra la inclusion y diversidad desde los ojos

inocentes de una nifa.

Belleza en las nubes: Cortometraje animado que muestra las diferentes
adversidades que enfrenta una ciglefia para entregar a los bebés con sus
padres. Comparte el trabajo con una nube quien es pieza fundamental para
ejemplificar las emociones, creencias y suposiciones que todos tenemos y

hacemos.

Video: El circo de las mariposas.

Durante la proyeccion 8 docentes se pusieron a ver su celulary 2 escribian en
computadora. Terminando la proyeccion hubo un silencio. Hasta después de 2

minutos, participaron.

Docente 2: Pues esta bonito. Piensas en cémo le fue dificil adaptarse y salir

adelante.
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Docente 8: Ese video ya lo habia visto. Esta bonito.
Docente 10: Te dice que aun los problemas sales adelante.

Docente 11: Vi que necesitamos ser mas tolerantes y confiar en los demas.
Somos especiales todos y también los nifios.

Video: Cuerdas.

Docente 4: Este video ya lo he visto antes y nos da a todos la oportunidad de
ver cOmo son las cosas cuando eres diferente. Y que debemos tratar de
ayudarnos los unos a los otros. Ahi tienen un ejemplo de como la nifia le ayuda
a la otra, perdoén al otro. Y lo cuida y le regala su tiempo y se las ingenia para
gue aprendiera y después le gustd aprender. Aunque muriera. Y luego la nifia
ayuda a otros por eso es maestra. Por eso compafieros debemos ayudar a los

demas. Eso es inclusion y la diversidad ya la tenemos en los salones.

Docente 3: Pues esta padre, la nifia piensa que el otro si piensa y puede
moverse y le ayuda a aprender. Ojala tuviéramos nifios solamente asi de

quietos y callados.

Docente 4: Que la nifia le gustd tanto ayudar que estudié para maestra para

nifios asi de especiales.

Docente 11: A mi me da esperanza que las cosas pueden ser mejores.

Video: Belleza en las nubes.

Docente 4: Ayyy!ll Esta bien bonito!! Es como cuando le dices a los nifios que

pueden hacerlo aunque no tengas papas o nadie te ayude.

Docente 8: A mi me gusté porque hasta la cigliefia se pone su caso, pobrecito,

después de tanto peligro.

Docente 2: Pues asi venimos a la escuela a trabajar, con nuestro casco y
guantes de box para defendernos de los demas. Mas de los papas que estan
locos.
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Docente 8: A mi me da la impresién que debemos de aceptar a todos aun con

sus diferencias.

Docente 11: Asi mis alumnos, les pido una cosa y hasta que les digo y les

digo y les digo, ya!! Me entienden y me hacen caso.

En la segunda actividad realizada de acuerdo al plan elaborado no resulto
positivamente, ya que en esta sesion: Proyeccion de videos sobre inclusion y
diversidad, la indiferencia se hace presente y la aburricién también por parte de
los docentes asistentes al ver las proyecciones; esto se manifiesta en los
docentes, cuando sacan sus celulares y comienzan a manejarlos al mismo

tiempo que ven por periodos cortos las proyecciones.

“A pesar de los cambios parciales de tipo curricular, organizativo y hasta
profesionales, la escuela tiene serias dificultades para acoger a la idea misma
de diversidad” (Parrilla, 2002).

Esto puede ser explicado por una serie de situaciones que influyen en las
mentes de los docentes que impiden ser docentes inclusivos y empaticos con

el trabajo de sus alumnos.

Zardel (2012) comenta que cuando se aborda la categoria de personal docente
en la escuela, se encuentra inconsistencias parecidas entre una escuela y la
otra al tratar la inclusién escolar; ya que el personal docente no se encuentra
capacitado para dar apoyo a la diversidad en la clase. Y continua cavilando al
decir que en general los docentes no comprenden la inclusién por la propia
cotidianidad, la cual esta regida por tradiciones, costumbres y formas de

conducirse cristalizadas en cada institucion y, por ende, a veces inamovibles.

Por lo tanto, tales creencias, costumbres y formas de conducirse en su
practica, son tan fuertes, estan tan arraigados que simplemente son parte
inherente de su personalidad docente impidiendo una visibn mas all4 de las

clases excluyentes que siempre han dado.
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Continua reflexionando: “Los docentes siguen reproduciendo estereotipos,
estigmas que desde un inicio determinan los logros y las dificultades, los éxitos
y los fracasos” (Zardel, 2012).

Considero que los tipos de familia estan influyendo en la vision que tienen las
mismas acerca de sus hijos. Por otro lado, en particular observé que mis
compafieros mantienen una postura descalificadora hacia éstos alumnos,

centrada en su carencia.

Los docentes tienen parte en el conflicto, este se ve asi precisamente por su

actitud de rechazo hacia sus propios alumnos, una actitud de discriminacion.

TERCERA ACTIVIDAD DE INTERVENCION

Trabajo con cuentos sobre los temas a tratar.

El proposito de esta actividad fue exponer a docentes historias e imagenes de
cuentos para nifios considerando las competencias desarrolladas o a
desarrollar partiendo de la creatividad y la imaginacién. No hay limites para la
inclusion y la rigueza de las diferentes interpretaciones de un grupo con
diversidad. Participaron 13 docentes frente a grupo, una docente de UDEIl y

dos docentes de Educacion Fisica.
Cuentos:

a) CASI de Peter Reynors: Un nifio que ama dibujar pero que no logra
consolidar una creacion convencional es apoyado por su hermana que lo
invita a ver mas alla que un simple trazo y despierta en su hermano la
inspiracion de un pensamiento creativo. Se muestra parte de la

diversidad.

b) El Punto de Peter Reynors: Una profesora anima a una nifia a dibujar,

pero la nifia se redsa por no considerarse capaz. Sélo pinta un punto.
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Con un empujoncito se da cuenta de la diversidad de posibilidades de su

punto y se convierte en una persona diferente.

c) Los Sneetches del autor Dr. Seuss: Con seres de la imaginacion del
autor se muestran las diferentes formas de atacar a los otros por los
prejuicios, pero al final de la narracion se reflexiona que el prejuicio no
es nada mas que una pérdida de tiempo. Se debe valorar la inclusion y

diversidad.

d) ELMER de David McKee: Es el cuento ilustrado de un elefante de
colores que vive en su pueblo acompafiad de su familia de color gris.
Por lo cual, es la burla de todos en el lugar. El trata de ingeniarse para
ser gris pero siempre fracasa. Hasta que algo diferente sucede y la
situacion cambia. La inclusion y diversidad una vez mas se manejan a lo

largo de la historia.

La siguiente reunion fue el trabajo con cuentos sobre los temas a tratar. En ella
solamente hablaron pocos docentes. Los demas se mantuvieron callados. Al
preguntarles de manera individual su opinibn sobre los cuentos revisados
manifestaron que no tenian nada que decir, s6lo que estaban bonitos; pero
gue les iban a interesar a los nifios y que los padres de familia querian ver
cuadernos de alumnos acabados y los libros de texto llenos; y que esos libros

eran una pérdida de tiempo para ellos.

Docente 2: El Cuento del punto esta bonito. Pero los nifios no les gustan los
dibujos. Ellos prefieren pelear y pegarse todo el tiempo. Se aburren con un libro

como este.

Docente 4. A mi me gustaron estos libros pero ¢Quién los va a comprar?
Porgue yo no tengo dinero. Ya casi me acabé la quincena y no voy a estar

comprando a cada rato. Si me compran los cuentos si los trabajo, pero sino no.

Docente 6: Estan bonitos y accesibles para los nifilos pequefios. Pero para los
grandes les va a aburrir y no les gustan los dibujos. A ellos hay que decirles

mejor, en lugar de cuentos.
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Docente 12: Estan padres! Creo que les gustaran. Aunque no sepan leer. Creo

que si le entienden.

Docente 8: Después del punto todos van a querer una exposicién de sus cosas

que pintan, aunque estén llenos de grasa y mugre... jajajaja...

Después de lo anterior 5 de docentes avisaron que salian al bafio. Los
docentes que si opinaron dejaron los libros en la mesa. No los volvieron a

tomar.

Zardel (2012) comparte que los docentes sefialan no contar con las
herramientas, los conocimientos, la preparacion requerida para la atencion a la
diversidad de la clase. Se ven impotentes, tanto los docentes de educacion

especial como los docentes de educacion regular.

Sin embargo, considero que aun no teniendo la formacion necesaria para esta
atenciéon de la diversidad de alumnos, con BAP, con la comprensién de un
cambio de actitud por parte de los docentes, el reflexionar sobre su practica

docente para acceder a la idea de ser incluyente, se daria un gran paso.

“Resulta dificil el proceso por el que atraviesan los profesores cuando siguen el
llamado de la ética. Tienen que reconvertir todo el largo trayecto de su
formacion, descomponer, des-identificarse sin tener ningun elemento de apoyo;
se encuentran en una condicién de fragilidad, desconocimiento y no cuentan
con apoyo o reconocimiento de nadie”. (Zardel, 2012). Sin embargo los
docentes que participaron en esta sesidbn no puedo vislumbrar alguna

caracteristica mencionada.
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CUARTA ACTIVIDAD DE INTERVENCION

Peliculas de como se mira la diversidad y la inclusion en la comunidad

educativa.

Esta actividad se disefio con la intencion de que los docentes observaran
diferentes contextos escolares para realizar una reflexion sobre su quehacer
educativo cotidiano para la mejora de la misma. Identificando diferentes

politicas educativas.

e Al frente de la clase: Muestran desde otra perspectiva la practica
docente y la posibilidad de insertar la inclusién en las vidas de todos. Un
hombre que padece el Sindrome de Tourette desde pequefio, desafia
todos los prondésticos y se convierte en un extraordinario maestro.

e La educacion prohibida: Documental que habla de los origenes del
sistema educativo desde un proceso mecanico y administrativo hasta
llegar a confrontar nuestra practica docente en la actualidad.

¢ Inclusion educativa, Educacion para todos: Muestra diferentes
herramientas y datos pertinentes que promueven a una inclusion que

podria llegar a ser ideal en el sistema educativo.

Participaron 13 docentes frente a grupo, una docente de UDEII, y dos docentes

de Educacion Fisica.

La siguiente sesidon se realiz6: Se proyectaron peliculas sobre los temas de
Diversidad y de Inclusion, sin embargo los docentes asistentes consideraron
que no podian existir aulas donde los nifios fueran completamente significativos
para su aprendizaje. Que faltaba mucho material para apoyar su practica

docente. Se negaron a participar y salieron del aula de proyeccion.
O’Donoghue, (2017) explica que poco ayuda pasar mas tiempo en la escuela

con la misma calidad educativa que actualmente deja a la mayoria de los
estudiantes mexicanos sin los aprendizajes basicos.
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Debe haber una educacion de calidad, donde la escuela sea el principal
mecanismo para promover y proveer la educacién, formando la base de

nuestro sistema educativo.

Una escuela verdaderamente orientada al ejercicio pleno del derecho a
aprender, debe ser una comunidad de aprendizaje que cuente con las
condiciones sociales y materiales para que las personas que la conforman
puedan desarrollarse integralmente, mas de lo que seria esperable por su

situacion social, econémico y cultural (O’'Donoghue, 2017).

Es necesario que las escuelas promuevan el desarrollo de ambientes de
aprendizaje eficaces y que favorezcan el desarrollo de competencias directivas-
docentes y competencias de Padres de Familia para participar en la comunidad

escolar. El derecho a la educacion = Derecho de aprender.

De hecho, los docentes frente a grupo, no se necesitan hacer un cambio radical
en su desempeiio docente, solamente tener apertura para considerar la riqueza

de la diversidad en el aula, y no verlo como un gran problema a resolver.

Parrilla, (2002) afirma que las reformas integradoras consisten mas en un
proceso de adicibn que de una verdadera transformacién profunda de la

escuela en ser una escuela inclusiva.

La inclusion no tiene que ver soélo con el acceso de los alumnos y alumnas con
discapacidad a las escuelas comunes, sino con eliminar o minimizar las

barreras que limitan el aprendizaje y la participacion de todo el alumnado.

La inclusion debe considerarse como un proceso que exige cambios muy
importantes en el actuar y proceder personal y profesional de los miembros de

una comunidad escolar.

Todas las escuelas podrian tener una transformacion a ser inclusivas, si se

centran en el crecimiento profesional y humano de sus docentes, que los
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motive al compromiso y la participacion con corresponsabilidad de todos los
miembros de la comunidad escolar. Por lo tanto, se podria cambiar la cultura
individualista, competitiva y jerarquica, a través del trabajo colaborativo y la

igualdad en la diferencia de sus miembros.

De tal manera que dentro de la organizacién social como es la escuela, un
factor importante que mas se asocia con el desarrollo de la colaboracion y el

apoyo, es el clima escolar.

Un ambiente favorable es aquel que brinda la posibilidad de que cada alumno
se desempefie al maximo, que se sienta con la libertad y logre desarrollar
conocimientos, habilidades sociales, de investigacion, de pensamiento y de

autocontrol.

Se desarrollan actitudes y valores relacionados con la responsabilidad, la

tolerancia, el respeto, el compromiso, la confianza y la equidad.

Quinta y sexta actividad de intervencion

Reflexion del Marco Legal para resolucion de conflictos y el manejo de

actitudes ante la diversidad.

En esta sesion se planed para exponer la revisién de casos mas significativos

en toda la escuela y poder identificar la legalidad en la cual enmarcan los
lineamientos administrativos asi como los protocolos a seguir. El resultado de
esta actividad, pudo ser mejor si hubiese tenido el colegiado un poco de

empatia con los casos presentados.

Para la reunién con el colegiado se hizo la invitacion a la sobre “La convivencia
escolar”. Se expresaron las percepciones sobre la violencia en las escuelas y
sobre todo en nuestra escuela (Isaac Ochoterena). La mayoria de los alumnos
son nifios que viven conflictos en su mayoria: de respeto de autoridad (docente

frente a grupo, director, supervisora de zona, padre o madre de familia,
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abuelos, etc.) y estos conflictos que se presentan en las aulas impactan en el

desarrollo y/o consolidacion de un aprendizaje significativo en los alumnos.

Los docentes tratan de solucionar estos conflictos, sin embargo el éxito es
poco, dado la apatia para dar continuidad a los mismos. La manera de

resolverlos, casi no siempre son efectivas.

Llamo la atencion de los docentes los motivos o las causas en el exterior del
ambito educativo, pérdida de valores en la sociedad y los medios de
comunicacion. Otros la ubican en alumnos con situaciones conflictivas en su

familia.

Se decidi6 reflexionar acerca de 3 casos expuestos al colegiado, porque de
estos tres nifios, su presencia en la direccion de la escuela es cada vez mas
frecuente. Estos alumnos son llevados por sus docentes frente a grupo por no
saber qué hacer con ellos. Sin embargo, algunos docentes manifestaron su

apatia por resolver cada caso por considerarlo sin solucion alguna.

Reflexion del Marco legal para resolucion de conflictos y el manejo

de actitudes ante la diversidad.

Estas fueron las conclusiones de los docentes después de revisar el Marco
para la Convivencia. Escogi 3 casos de la comunidad de alumnos de la
escuela, aprovechando la oportunidad que tuve de visitar todos las aulas como
parte de mi labor como subdirectora pedagdgica. Expuse los siguientes casos
de por mi parte, ya que el equipo docente manifesté no tener casos criticos en

sus aulas.
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CASOS DE NINOS ESPECIALES QUE ESTAN INSCRITOS EN LA ESCUELA.

Caso A Alumno “A”: ¢Soy su mama o su hermana?

El alumno “A”, es alumno de 9/14. Cursa el grado de 6to de primaria. Nifio
solitario. Callado, distraido, lento, sucio, mal trecho, pequefio de estatura para
su edad (1.40 cm aproximadamente). Delgado. Con lenguaje escaso, poco
fluido. El alumno “A” (10 afios) vive con su mama (23 afios) y su abuelo (44
afos). En el salon de clase se sienta hasta atras, en un grupo de 6 nifios

solamente (hombres). Solo él se encuentra en el grado.

Los comparieros o molestan y €l se contiene, apretando los pufios y bajando la
cabeza a la banca. Si la agresion sube de tono hasta llegar a intolerable, el
alumno “A” se levanta de su asiento intempestivamente, aventando la mesa,
las dos sillas y se dirige a los otros comparieros con furia. Cara enojada, con
sefio en la frente y gritos que se vuelven en un momento alaridos. Golpea a los

otros hasta que se cansa o es quitado con mucha fuerza por un adulto.

Después del evento vuelve a quedar callado inmoévil en su asiento, que él
mismo levanta y acomoda para volver a tomar su lugar. No lleva de comer
(Turno vespertino, empieza el recreo 4:00 y termina 4:30). No lleva agua. En
ocasiones lleva una torta de platano en una telera aplastada por los libros de la
mochila.

En ocasiones lleva libros. No lleva cuaderno. Durante una semana se le dio
cuaderno nuevo todos los dias, pero regresaba sin el cuaderno. Sin lapiz. Una
ocasion se presentd sin mochila, ni uniforme. Le regalan el desayuno escolar,
la Sra. que lo entrega (vocal del grupo).No se presentan los padres del alumno
“A” a menos que se les envie mas de 5 citatorios, justificando sus faltas por

horarios de trabajo (mama).

En un evento de la escuela “Tardeada mexicana” el 15 de septiembre, se dio la
consigna de retirarse ese dia a las 4:30 pm por motivos de reunidn

extraordinaria de docentes. La madre no asistid. Siendo las 5:30 pm se llamé a
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la madre para avisar que el alumno “A” la seguia esperando, a lo que la madre
contest6 que no le importaba. Se acompafié al alumno “A” hasta su casa.
Pasaron dos semanas para tener entrevista con la madre. Ella de manera
guejosa mencion6 que el alumno “A” no lo queria. Que ademas ella no sabia
como hablarle a él. No sabia si decirle hijo y decirle hermano. (Alumno “A” era
hijo de su mama y del padre de ella, es decir, el abuelo del alumno “A”) al

fallecer su mama ella tomo su lugar, por tradicion familiar.

IMPACTO EN SU APRENDIZAJE

Manuel tiene dificultad para aprender a leer. Puede copiar muy bien del
pizarron o de un libro o cuaderno de algin compafiero, de esta manera casi no
tiene errores ortograficos. Sabe sumar mentalmente cantidades hasta el cien.

Sabe restar hasta la cantidad de 50. No sabe multiplicar ni dividir.

Se puede ver el esfuerzo por aprender, sin embargo existe la dificultad para
comprender la instruccidon que se le pide: recortar, rasgar, presionar. Siempre
tiene suefio y estd muy cansado, lo que provoca que se duerma sobre la mesa

reposando sus brazos para recargar su cabeza en ellos.

Tiene muchas inasistencias causadas por que prefiere irse a las maquinitas de
la esquina de la escuela a ver cobmo juegan los adolescentes de la cuadra, con

ello se divierte. Habla poco. Se mantiene callado siempre.

MARCO LEGAL

En el documento del Marco para la Convivencia Escolar en las Escuelas de
Educacion Primaria del Distrito Federal, 2011, declara que se cuenta en el
documento con guias claras para educar para la convivencia pacifica en el
respeto a la diversidad, asi como para intervenir, orientar y ayudar a las
alumnas y los alumnos en su proceso formativo y, finalmente, donde las
madres, los padres o tutores se involucren activamente en la educacion de sus

hijas e hijos y los apoyen en su desarrollo.
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De tal manera que es posible hacer un llamado a los padres de familia para que
se hagan cargo de la atencion total del menor con la intencién de hacer valer el

proceso formativo integral del alumno, de manera colaborativa con el docente.

Al hacer entrega de estos documentos a las familias de los educandos, la
AFSEDF les presenta un marco de actuaciéon que considera necesario observar
para garantizar la seguridad y el respeto que merecen sus hijas e hijos y toda la
comunidad escolar, y enfatiza que para conseguirlo, es fundamental su apoyo y
participacion. Es importante que se contemple un tiempo especifico al inicio del
ciclo escolar para dar a conocer el documento e invitar a la construccion de una
convivencia escolar pacifica. Una vez que se conozca y comparta, se
promovera que tanto estudiantes como madres y padres de familia o tutores
refrenden su interés por el proceso educativo mediante la firma del
Compromiso de la o el Alumno a favor de la Convivencia Pacifica y el
Compromiso de Corresponsabilidad de los Padres de Familia con la Educacién

de sus Hijas o Hijos, respectivamente.

Hacer del conocimiento a la madre de los siguiente: Asistir —apoyado por sus
padres- con puntualidad y regularidad a la escuela, respetando los horarios
establecidos en los Lineamientos Generales para la Organizacion vy
Funcionamiento de los Servicios de Educacioén Inicial, Basica, Especial y para
Adultos en el Distrito Federal aplicables al Ciclo Escolar correspondiente.
Acudir y llegar a tiempo a todas las clases. Cumplir con las disposiciones
escolares sobre la entrada y salida del aula y de las instalaciones de la
escuela. Justificar las inasistencias y retardos en tiempo y forma ante la o el

docente, apoyado por sus padres o tutores.

Por ejemplo: La falta de inasistencias injustificadas a la escuela.
Medidas disciplinarias:

1. Exhorto verbal por parte del docente.

2. Dialogo entre el alumno, docente o director.

3. Compromiso por escrito del alumno informando a los padres de familia.
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4. Trabajo académico especial (si existe necesidad de reponerlo).
Suspension temporal de actividades extracurriculares: escolta, cuadro de
hornor, etc.

6. Reunion con padres de familia y personal escolar.

Se sugiere a la madre asistir a terapia en familia.

Caso B alumno “B”: “Si no te compones... te dejo con tu mama? O con tu
papa?

El alumno “B” cursa el 6° grado de primaria. Es hijo Unico, muy deseado y
esperado segun manifiestan ambos padres en la entrevista (mama 45 afos y

papa de 50 afos).

Viven en San Miguel Ajusco. Rentan vivienda de dos cuartos. Piso de tierra.

Patio trasero, azotea y tinaco. El bafio es de fosa comun.

El padre empleado de la UNAM, sistemas de computacion. La mama trabaja en
mantenimiento en un laboratorio. Los dos padres trabajan todo el dia y llegan
hasta la noche. El alumno “B” es cuidado por su abuelita (mamé de su mama4)
quien lo consiente y le proporciona dinero para que vaya a jugar con las
magquinitas de la tiendita de abarrotes de la esquina en la colonia (la Gnica). La
abuelita le da de comer.

El alumno “B” le pega a su abuelita cuando no lo deja salir. Entonces se sube a
la azotea y se brinca a la otra casa. Baja por el patio ajeno y sale por el zaguan
del vecino. Se ha metido a la casa ajena y roba cosas, para después venderlas
y obtiene dinero para las maquinas, comprarle cosas a sus amigos que son los
vagos de la colonia que por cierto, son mas grandes que €l (28 y 38 afos

aproximadamente).

Se cita a los padres, los cuales tardan en presentarse por motivos (dicen ellos)
de horarios de trabajo. Al enterarse de la situacion de su hijo y que es probable
su acercamiento a la reprobacion del grado, sus padres discuten frente al nifio,

la directora, Profesora frente a grupo, que sino se compone porque esta mal de
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la cabeza y de “algo” el papa dice “te quedas con tu mama” y la Sra. voltea
espantada y le dice: porque yo? Mejor te lo quedas tu... después de minutos de
discusion... terminan diciendo que uno compré mas cosas de la casa y se
merece un descanso y mejor se lo queda el otro... al final se preocupan por

saber quién se queda con el perro?

IMPACTO DE SU APRENDIZAJE

Lleva cuadernos y libros a la escuela, entra al salon pero no trabaja. No
entrega tareas. Lleva lapiz y goma solamente para trabajar en clase. No lleva
los libros suficientes para trabajar. Lee en voz alta con dificultad, tartamudea,
se confunde con las grafias d y b, j y f. Su escritura es convencional pero con
graves errores ortograficos. Suma y resta con cantidades hasta el 1000. No
sabe multiplicar ni dividir. Tiene dificultad con la comprensién lectora. Sus
cuadernos no tienen ejercicios del trabajo diario en clase. Le agrada platicar

sobre video juegos.

MARCO LEGAL

La Ley General de Educacion (2013), establece en su articulo 42, que “en la
imparticion de educacion para menores de edad, se tomaran medidas que
aseguren al educando la proteccion y cuidado necesarios para preservar su
integridad fisica, psicoldgica y social sobre la base del respeto a su dignidad, y

que la aplicacion de la disciplina escolar sea compatible con su edad”.

Al hacer entrega de estos documentos a las familias de los educandos, la
AFSEDF les presenta un marco de actuacion que considera necesario observar
para garantizar la seguridad y el respeto que merecen sus hijas e hijos y toda la
comunidad escolar, y enfatiza que para conseguirlo, es fundamental su apoyo y
participacion. Es importante que se contemple un tiempo especifico al inicio del
ciclo escolar para dar a conocer el documento e invitar a la construccion de una
convivencia escolar pacifica. Una vez que se conozca y comparta, se

promovera que tanto estudiantes como madres y padres de familia o tutores
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refrenden su interés por el proceso educativo mediante la firma del
Compromiso de la o el Alumno a favor de la Convivencia Pacifica y el
Compromiso de Corresponsabilidad de los Padres de Familia con la Educacion

de sus Hijas o Hijos, respectivamente.

Los padres deben hacerse cargo de su hijo en su totalidad, sin esperar que
alguien mas se interese por él. Para los padres su hijo es un conflicto. Se

sugiere a los padres asistir a terapia en familia.

Caso C Alumno “C”: Mi padre es narco-secuestrador. ¢Por qué huye?

El alumno “C” cursa el 4to grado de primaria (9 afios). No usa el apellido del
padre porque la madre prefiri6 no ponérselo porque en ocasiones se

emborrachaba el Sr, y ese iba a ser el castigo para él.

El alumno “C” es un nifio de baja estatura, se confunde en ocasiones con nifios
de segundo grado (por su estatura). Si se le limita su creatividad se pone
agresivo y no mide consecuencias: golpea la pared, pega a los compafieros en
la cabeza, avienta cosas de él y de sus compafieros de clase. Cachetea a

guien se encuentre cerca de él.

Solamente se controla si se le dice que su papa sera informado de su
conducta. De inmediato se arrepiente y pide disculpas. Profesa mas carifio por
el padre que por la madre. Alumno “C” es machista. Se refiere a su mama
como pendeja e hija de la chingada, estupida e ignorante. Manda a su mama a
darle de comer, lavarle la ropa. Si no le gusta como su mama le da las cosas le

pegay la muerde.

El Alumno “C” tiene dos hermanos mas grandes que él: La hermana (12 afios)
y el hermano (15 afios). Un dia en clase la consigna era dibujar a sus padres y
su profesion. Alumno “C” dijo estar triste porque su papa estaba escondido en
casa de un amigo, pero que ni siquiera él sabia donde estaba. Al preguntarle
por qué se escondia? Alumno “C” respondio: “No le diga a nadie, porque mi

papa es narco y secuestré a un sefior que esta en mi casa amarrado. Pide
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rescate para soltarlo. Mi mama le da de comer solamente. Mi papa asi se gana
el dinero, ¢Por qué tienen que huir?...si le pagan no le hara nada, pero dice
que sino le dan dinero le cortara la oreja o un dedo, como el que sale en la tele.

Asi sabran que habla en serio”.

IMPACTO DE SU APRENDIZAJE

Tiene habilidades para dibujar y colorear con técnicas diversas. Le gusta
aprender siempre y cuando no lo presionen. Es muy bueno en las operaciones
basicas de manera mental con cantidades hasta el 5000. Su redaccion en
buena, aunque sus errores ortograficos son muchos. La lectura en voz alta es
muy buena. Le gusta dibujar todo lo que ve. Utiliza cualquier material para

elaborar objetos de su gusto (material de redso).

MARCO LEGAL

Dentro del Marco para la Convivencia se menciona: Nivel 1 numero 22:
Empujar, golpear o incurrir en conductas que conlleven agresiones fisicas
similares. Las medidas disciplinarias a este conflicto es: Exhorto verbal por
parte del docente. Dialogo entre el alumno (a), docente o director (a).
Compromiso por escrito del alumno (a) informando a los padres de familia o
tutor. Hasta la invitacién a los padres de familia para que lleven a su hijo (a) a
una institucién externa especializada en conducta, para su atencion sin que se
condicione la presencia del alumno (a) en la escuela; etc. Por eso a
continuacion se explica los reglamentos en los que se debe basar su actuacion.
Al hacer entrega de estos documentos a las familias de los educandos, la
AFSEDF les presenta un marco de actuacion que considera necesario observar
para garantizar la seguridad y el respeto que merecen sus hijas e hijos y toda la
comunidad escolar, y enfatiza que para conseguirlo, es fundamental su apoyo y
participacion. Es importante que se contemple un tiempo especifico al inicio del
ciclo escolar para dar a conocer el documento e invitar a la construccion de una
convivencia escolar pacifica. Una vez que se conozca y comparta, se

promovera que tanto estudiantes como madres y padres de familia o tutores
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refrenden su interés por el proceso educativo mediante la firma del
Compromiso de la o el Alumno a favor de la Convivencia Pacifica y el
Compromiso de Corresponsabilidad de los Padres de Familia con la Educacion

de sus Hijas o Hijos, respectivamente.

Debe quedar claro que las medidas disciplinarias se aplicaran Unicamente en
caso de que una alumna o un alumno presente un comportamiento que
perturbe la convivencia o que atente contra el derecho 6 y la dignidad de algun
miembro de la comunidad o de ella en su conjunto, e iran acompafiadas de un
tratamiento pedagdgico para cada situacion, incluyendo el reconocimiento por
parte de la escuela de factores adversos en los contextos educativos, a fin de
disefiar estrategias que apoyen su modificacion. Las medidas disciplinarias
deben manejarse como la consecuencia de no respetar una conducta acordada
y deben ser oportunidad para la reflexion y el aprendizaje para la comunidad
escolar, a fin de avanzar en la construccion de espacios cada vez mas

inclusivos.

Se debe mencionar al alumno en este caso, que en la escuela, los alumnos
tienen derechos, como es el siguiente: Estar en un ambiente de aprendizaje
sano, seguro Yy tolerante, libre de discriminacion, acoso, bullying, malos tratos,
violencia, adicciones y sectarismo. A denunciar y ser atendido si ha sido objeto
de estos comportamientos. El bullying o acoso escolar es el maltrato fisico,
verbal, psicoldgico y/o social, deliberado y recurrente que recibe un nifio
(agredido) por parte de otro u otros nifios (agresor), que se comportan con él
cruelmente con el objetivo de someterlo y asustarlo, y que se caracteriza por la
intencionalidad y reiteracion en el tiempo. Se sugiere a los padres asistir a

terapia familiar.

Debo comentar que en el inicio de la sesién, los docentes se encontraban sin
interés de estar presentes. Se pidid0 exponer los casos de cada uno y la
sorpresa fue que nadie tenia un caso por mostrar. Asi que expuse los casos
que ya habia detectado yo a lo largo del ciclo escolar (desde septiembre del
2016).
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Posteriormente se pidi6 la revision del documento del Marco para la
Convivencia de primaria. A continuacion expuse los tres casos. Con apoyo del
documento los docentes se remitieron a encontrar los pasos a seguir para cada
caso y como resolverlo de la mejor manera. Transcurridé la sesion después de
la revision con un cambio de actitud por parte de los docentes, mostraban mas
interés e incrédulos de conocer el documento, mismo que ya sabian de él, pero
no se habian dado la oportunidad de revisarlo y utilizarlo para la resolucién de

conflictos.

Se llegaron a las conclusiones registradas en el inicio del reporte en el

colegiado, de manera colaborativa.

Séptima actividad de intervencion: tipos de familias

El objetivo de esta actividad fue para que cada docente pudiera identificar los
tipos de familias en su grupo y cédmo impacta la familia para la mejora de los

aprendizajes de los alumnos (ANEXO 4).

En la reunion con el colegiado se hizo la invitacion a la reflexion con docentes
sobre la influencia de las familias en los alumnos y su impacto en su
aprendizaje. Se expresaron las percepciones sobre la violencia en nuestra

escuela (Isaac Ochoterena).

Los docentes tuvieron la oportunidad de revisar informacion del autor Corman
(1967), el cual expone una teoria sobre la interpretacion de los dibujos. De esta
revision parten algunos docentes para mencionar la importancia de identificar
en el dibujo del alumno, donde empezé a dibujar y con qué personaje inicia su
dibujo. Comentaron que el orden de los miembros de la familia es importante y

también el cuidado puesto en los detalles.
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Corman, (1967) manifiesta que es necesario animar en este caso al alumno y
tranquilizarlo, diciéndole que uno se interesa por su creacién y que no se va a

juzgar la perfeccion del mismo.

Hasta los mismos los docentes, realizaron dibujos de su creacion y trataron de

interpretarlos, para saber el grado de asertividad del autor.

Algunos nifios que viven situaciones dificiles en sus familias: violencia familiar,
abandono, incesto, por nombrar algunos. Y estos trances se muestran en las
aulas e impactan en el progreso y/o fortalecimiento del aprendizaje en los
alumnos. Los docentes tratan de solucionar estos conflictos, sin embargo, la
superacion de los mismos es poca, dado la indolencia para dar continuidad a

los mismos por parte de los docentes frente a grupo.

Llamo la atencion de los docentes los alumnos con situaciones conflictivas en
su familia. Se revisan dibujos elaborados por los mismos alumnos en diferentes
grupos. Los docentes eligieron al azar (ellos lo mencionan de esta manera)
para ser expuestos en la sesion. El equipo docente presentd lo solicitado con
anterioridad, llevaron muestras de dibujos de las familias de sus alumnos.
Mostrando las mas significativas para ellos. De los cuales elegi dos para

comentarlos detalladamente.

**El nombre de los alumnos fue cambiado por motivos de seguridad y

proteccion del menor.
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**Ramon, 8 ANOS, TERCER GRADO

Estos dibujos pertenecen a un mismo alumno. Su primer dibujo fue de tres
integrantes: papa, mamay él. La caracteristicas de cada individuo son iguales.
De hecho no existe diferencia de género entre los tres. Coloca los adjetivos de
cada uno arriba de sus cabezas para que el que observa los identifique
claramente. Después de realizar este dibujo arrugé la hoja y la tiré al bote de
basura. Otro de sus compafieros lo acusé indicando que habia hecho otro
dibujo. Elabor6 un segundo dibujo de la familia, donde muestra mas
integrantes. En esta situacion conflictiva le sefialé que porqué lo habia tirado. A
lo que él contesté que solamente queria dibujar la familia ideal donde él podia
ser feliz. De lo que me percaté es la cantidad de miembros anexos a la familia
que vivian en una misma casa y que el nifio no queria contar, por evitar un
rechazo a su tipo de familia. Es posible comprender la situacién familiar de
Ramon por los dibujos. Se observa en su segunda creacion lo numeroso de la
familia donde convive. Ramoén tiene dos tios que son mas chicos que su edad.
Su abuelita tuvo a sus ultimos hijos después del nacimiento de él.
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Se aclara que el primer dibujo es realizado primero como una sola familia. Se
pide dibujarla toda, el segundo dibujo muestra la parte de su familia que
faltaba. Ramon quiere ser solo él con sus padres. Ramon dibuja primero a su
papa. Es frecuente que el sujeto repita lo de un personaje a otro, los mismos
trazos simétricos, esta tendencia de repeticion significa que el sujeto ha perdido
espontaneidad. Borrado excesivo significa represion, incertidumbre. Segun lo
asegura Corman, (1967).

En conclusion podemos observar que este nifio a su edad ya se da cuenta de
la exclusién que puede haber hacia su familia, por lo tanto, es posible que haya
tomado la decision de no contar, explicar las caracteristicas de la misma. Esta
historia da cuenta como los docentes podriamos ser poco sensibles a la
aceptacion de la diversidad y que se requiere una educacion inclusiva desde
los Derechos Humanos y la Paz.

*Esther, 11 ANOS, SEXTO GRADO

Observamos que coloca a la abuelita en primer lugar, sabemos que tiene
apoyo de ésta en su aprendizaje, porque esta con ella mientras sus padres van
a trabajar. Dibuja primero a su abuelita. Esther es una nifia que en ocasiones
tiene dificultad para compartir sus objetos personales: lapiz, goma, resistol,
sacapuntas, plumas, todo material para su trabajo en el aula y no lo comparte,
lo que provoca que algunos compafieros la tachen de envidiosa. Siendo que en
su casa debe compartir su cama, la silla, el plato donde come, porgue no existe
mas espacio, son muchos los integrantes de su familia en un mismo predio.
Piensa que su familia deberia tratarse con respeto y amabilidad. Esta situacion
familiar impacta en su aprendizaje pues no quiere trabajar en equipo. No tolera
recibir indicaciones. Es irritable en cualquier situacion que signifique compartir.
Como hemos analizado a la familia es posible darse cuenta de la necesidad de
la nifia de poseer una individualidad total de su vida. En su familia debe
compartir todo y nada es suyo, por lo tanto ve la posibilidad que sea el aula el
lugar donde puede hacer valer su derecho de conservar algo para si misma.
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Cuando sus compairieros la califican como envidiosa generan en ella el rechazo
y la agresion inmediata para con los demas sin distinguir edades, géneros o
bien autoridad escolar lo que provoca su aislamiento en lo que dura el recreo
escolar.

Este caso refleja de igual manera que ni la escuela ni el profesorado estan
atentos a identificar las necesidades de los nifios, simplemente se le excluye,
rechaza, etiqueta solamente como nifia agresiva.

Los docentes consideran que los tipos de familia estan influyendo en la vision
que tienen las mismas acerca de sus hijos. Por otro lado, en particular observée
que mis compafieros mantienen una postura descalificadora hacia éstos
alumnos, centrada en la falta de informacién y/o conocimiento de la influencia
de los conflictos familiares en los conflictos y convivencia del aula, sobre todo

de aquellos alumnos rechazados por su condicion académica.

Considerando los dos casos anteriores se plantea una necesidad mas humana
y en favor de la paz de los docentes y del alumnado como la que plantea el

siguiente autor.

Cascon, (2000), conceptualiza la educacion para la paz (EP) centrada Por en
educar en y para la resolucién noviolenta de los conflictos. Plantea aprender a
analizar los conflictos y a descubrir su complejidad; proporcionando pautas al
profesorado como a padres y/o madres de familia y a los alumnos para que
tengan herramientas que les ayuden a enfrentar y resolver los conflictos en los

gue nos vemos inmesos cotidianamente.

Cascon, (2000), declara que la competicion (gano/pierdes): nos lleva a una
situacion en la que conseguir lo que yo quiero, hacer valer mis objetivos, mis
metas, es lo mas importante, no importa que para ello tenga que pasar por
encima de quien sea. La relacion no importa. En el terreno pedagdgico,
buscamos la eliminacion de la otra parte no con la muerte, pero si con la

exclusién, la discriminacion, el menosprecio, la expulsion, etc.
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Por otra parte, Lefiero (1975) afirma que la familia significa compafiia, estimulo,
deber ser; ahi se aprende lo que es la autoridad y el deber ser dentro del seno
de la familia. Sin embargo, dependiendo del tipo de familia, es la manera como

se va construyendo la personalidad del individuo y sus valores morales.

“En el modelo de la competicion llevada hasta las Ultimas consecuencias lo
importante es que yo gane y para ello lo mas facil es que los demas pierdan.
Ese perder, en ocasiones, se traduce no ya en que la otra persona no consiga
sus objetivos sino en que sea eliminada o destruida (la muerte, la anulacion,...)”
Cascon, (2000).

Esta sesion no fue de gran interés para los docentes. No pudieron o no
quisieron percatarse de los diferentes tipos de familias, consideraron algunas

de sus caracteristicas. Comenzaron a evadir las informacion de los alumnos.

Minuchin, (2001) afirma que la familia es una unidad social que enfrenta una
serie de tareas de desarrollo. Estas difieren de acuerdo con los pardmetros de
las diferencias culturales. Simplemente el nacimiento de un nifilo provoca un

cambio radical en la organizacion de la familia.

Los dibujos de los alumnos son ricos en informacion. Son una herramienta mas
para conocer la situacién de los alumnos, problematica o no, es informacién
que puede ser util para comprender y tal vez, por qué no, dar la manera de
resolver un conflicto en el aula. Cada nifio tiene una manera de vivir en su
casa, una familia y que en ocasiones es una realidad que no le agrada para

vivir feliz. Ahi interviene la comprension del docente.

Corman, (1967) interpreta el dibujo como la parte oculta de nuestra
personalidad que se disfraza en nuestros pensamientos y sentimientos. De
esta manera habra que llevar al alumno a que revele sus sentimientos mas

intimos por medio del dibujo. El dibujo como medio de expresion libre.
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Los dibujos que mostraron, los llevaron porque les parecié que eran graciosos,
y también eran bonitos. No los llevaron por creer que esos alumnos tuvieran

conflictos.

La consigna fue: dibuja una familia que tu imagines, porque Corman,(1967)
sugiere que esta es la forma en que el nifio se sitia en medio de los suyos, y
esta influenciado su estado afectivo, por sus sentimientos, deseos, temores,
atracciones y repulsiones. Y esto ilustra su personalidad y sus conflictos mas
intimos.

Sin embargo y muy apesar de que existe informacion detallada de la riqueza
gue uede tener la interpretacion de los dibujos de los alumnos, los docentes
aun creen que no es una herramienta mas que puede servirles como apoyo
para conocer mas a sus alumnos, sobre todo para aquellos ge manifiestan

barreras de aprendizaje y participacion.

“La evasion (pierdo/pierdes): ni los objetivos ni la relacion salen bien parados,
no se consiguen ninguno de los dos. No enfrentamos los conflictos, metemos
"la cabeza debajo del ala", por miedo o por pensar que se resolveran por si
solos. No obstante, como dijimos anteriormente los conflictos tienen su propia
dindmica y una vez iniciada no se para por si sola”. Cascén (2000).

Puedo decir que esta es otra postura de algunos docentes, los cuales pueden
pretender que las situaciones se pueden resolver solas, sin embargo, en la
realidad en necesario un cambio de actitud, por el bienestar de los alumnos,

hacer valer el derecho de aprender, hacéndose responsables de su parte.

OCTAVA ACTIVIDAD DE INTERVENCION

Esta no fue aplicada por cambio de centro de trabajo.
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CONCLUSIONES

La escuela de la diversidad se centra principalmente en saber aprender
estrategias para la resolucion de problemas de la vida cotidiana de manera

cooperativa y solidaria, un modelo de escuela sin exclusiones.

Sin embargo, desde la primera actividad hasta la cuarta actividad del plan de
intervencion se observo que algunos docentes aun no quieren, no pueden 0 no
les interesa trabajar dado las actitudes, comentarios y desempefio de las
participaciones en las acciones aplicadas en el plan de intervencion con
respecto a la diversidad en el aula. Son apéticos algunos de ellos y otros
ignoran la diversidad y someten a los alumnos a clases homogéneas para
facilitar su ensefianza. Para un cambio se necesitaria una formacion de

docentes con un nuevo pensamiento.

En la actividad relacionada con el estudio de casos se puede concluir que los
docentes no miran las necesidades de los alumnos, pues tienen una
concepcion que los nifios no tienen una situacion critica y alarmante que

impacte en sus aprendizajes, tachandolos de agresivos y rebeldes.

Por ello puedo concluir que la postura de los compaferos docentes, es una
competicion en su actitud hacia sus alumnos. Existe falta de compromiso e

interés por parte de los docentes.

La formacion del profesorado no se mueve a través de la suma de disciplinas
impartidas, sino crear un nuevo pensamiento sobre la formacion de un nuevo
docente desde una nueva actitud; es decir, desde una formaciéon donde el
profesorado no sea solamente un aplicador de teorias, sino generador de

nuevas teorias desde su experiencia practica.

El profesorado debe tomar conciencia de que es la pieza clave en cualquier

manifestacion de innovacion para formar personas comprometidas, cultas,
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reflexivas, legitimando lo aprendido = el profesorado, como ese profesional que

tiene autonomia para desarrollar su profesion.

Sin embargo, durante el ejercicio de su practica docente, los sentimientos
afloran en el docente. En él se generan también situaciones conflictivas que
provocan las siguientes emociones y sentimientos: frustracion, angustia, miedo,

preocupacion, malestar.

Fierro (2008) comenta que lograr la posibilidad de que los docentes
comuniguen sus experiencias, descubrimientos y problemas a educadores de
otras regiones los ayudara a crear redes de intercambio y fortalecera sus
alcances asi como la obtencién de apoyos para sus proyectos.

La practica docente deberia ir mas alla que simplemente realizar técnicas de

ensefianza en las aulas, como es comun encontar hoy en dia adn.

Fierro (2008) asegura que en su calidad de trabajador del Estado, el maestro
resiente las contradicciones propias del sistema educativo en términos de la
oferta curricular y la organizacién laboral, administrativa y material. Por ser un
agente social que desarrolla su labor cara a cara con los alumnos, el trabajo del
docente esta expuesto cotidianamente a las condicones de vida, caracteristicas
culturales y problemas economicas, familiares y sociales de los sujetos con
quienes labora. Todo ello hace de su quehacer una compleja trama de

relaciones de diversa naturaleza.

Por supuesto que el contexto de la comunidad puede favorecer el aprendizaje
de los alumnos, pero de igual manera puede obstaculizarlo. La comunidad
focalizada muestra desventaja para proporcionar un clima de oportunidades
para aprender. Por ejemplo, las situaciones familiares con dinamicas violentas
impactan significativamente en la vida de los alumnos. No es facil vivir un
ambiente adverso, el cual sino se advirte su impacto en la vida cotidiana, tiende
a reproducirse. Los dibujos fueron de gran apoyo para observar las

caracteriticas de las familias de los alumnos.
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La escuela favorece las relaciones violentas, de rechazo, de discriminacion y
abuso. La cultura permea sus estilos de convivencia donde se manifiestan
condctas violentas y con desapego de la crianza de sus hijos. Pese a esto, el
docente debe tomar decisiones y hacer lo posible por generar ambientes

inclusivos, que tanta falta hacen para esta comunidad principalmente.

En México, es prioritario el mejoramiento de las practicas docentes en
educacioén basica, y esto, se encuentra en la Reforma Educativa 2013 — 2018;

por lo tanto el papel del docente debe cambiar, no puede ser siempre igual.

La practica docente debe cambiar para la mejora de la ensefianza. Fierro,
(2008) sugiere que el cambio es un nuevo significado a su propio trabajo, de
manera que pueda encontrar el docente mayor satisfaccion en su desempefio
diario y mayor reconocimiento por los saberes adquiridos. Con sus colegas,

con los padres de familia y con las autoridades educativas, maestro-sujeto.

Lo cual implica que la practica docente iria mas alla del salon de clases. Pues
el trabajo docente esta formado por relaciones, como son las siguientes, dice
Fierro (2008):

Entre las personas:
e Sus alumnos.
e Otros docentes.
e Los padres de familia.
e Las autotridades educativas.
e Lacomunidad.
e Con el conocimiento.
e Con la institucion.

e Con todos loas aspectos de la vida humana que van conformando la

marcha de la sociedad.
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e Con un conjunto de valores personales e institucionales.

La diversidad y la inclusion educativas, destacan la importancia de las
complejas relaciones y procesos de la vida cotidiana de las escuelas a través

de los cuales cobra vida la practica docente.

En un clima hostil o indiferente empobrece las posibilidades de actuacion de los
docentes. La experiencia educativa de los alumnos también se alimenta de

este tipo de clima.

Por consiguiente, el docente debe tomar en cuenta el ambiente de trabajo en
el aula, los espacios de aprendizaje, los estilos de comunicacion formal e
informal, los tipos de conflictos que se presentan y la mejor manera de
resolverlos. Con la investigacion-accion se pretende transformar las practicas

docentes con la prticipacion de los que en ella participan.

“El aprendizaje en una profesion formada de relaciones entre personas, no
puede entenderse sélo como la adquisicién de nuevos conocimientos. Mas alla
de técnicas y conocimientos, aprender a ser maestro implica afectos, actitudes,

iméagenes, modelos y valores”. Fierro,(2008).

La Secretaria de Educacion Publica indica impartir una educacioén inclusiva, no

obstante, la inclusién en la escuela es obstaculazada por los mismos docentes.

En la practica de las escuelas, se obstruye la inclusion por varias razones,
entre ellas: temor al compromiso, por ignorancia (y no porque no exista
informacion sobre el tema), por irresponsabilidad, porque aceptar la inclusion
implica trabajar mas horas de mi tiempo libre para adecuar mis actividades e
insertar y aceptar la diversiad del aula; dados los resultados que este trabajo

arroja después de la intervencion.

217



El docentes tiene posibilidades para desarrollar la inclusién en el aula, por lo
cual se requiere estar atentos en los docentes, en la reflexiéon de su practica
docente continuamente, en los estilos de aprendizaje de cada alumno. En ver

la riqueza de la diversidad en el aula y no verla como un problema.

La investigacion-accibn es una gran herramienta para indagar, es una
herramienta para reflexionar sobre una situacién social, con el propoésito de
mejorar las actitudes de acuerdo con la razén y no dejarse llevar por sus
impulsos. Del mismo modo reflexionar sobre las préacticas sociales o
educativas, asi como la comprension de las situaciones en que éstas tienen

lugar.

Este proyecto se puede desarrollar en otras escuelas como herramienta para
darse cuenta de las necesidades del equipo docente, revisar las debilidades y
fortalezas del equipo docente y generar situaciones que generen el
compromiso de los docentes por aprender, asumir y trabajar con base a la

inclusion y la diversidad en la comunidad educativa.

Con respecto a las competencias docentes, mi postura ante ellas fue un ir y
venir porque tenia que reestructurar constantemente mi concepto. Fue un

arduo recorrido, desde el &mbito empresarial hasta el ambito educativo.

Siempre el area laboral empresarial elegira a la persona que esté mas
capacitada para su propio beneficio. El Unico que gana es la misma empresa.
Se tiene que competir conra los demés para obtener un lugar de mejora
individual. La mayoria de las ocasiones, la vision de una empresa es ganar y

llegar a insertarse para ser eficiente en un proyecto de logro de productos.

En el ambito educativo, con respecto a las competencias docentes, no solo es
promover en los docentes competencias didacticas, pedagdgicas y de
contenido de asignaturas que requieren para un desempefio pedagdgico
adecuado. Las competencias docentes deberian ser con unfoque humanista,

donde el docente esté interesado por su alumno, considere la diversidad
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educativa, asi como la inclusién en el aula, manteniendo una actitud receptiva
y reflexiva de su practica docente para aceptar y elaborar nuevas formas de
ensefianza, teniendo en cuenta los diferentes estilos de aprendizaje de sus
alumnos. Un docente reflexivo, abierto a una gama de posibilidades de

continuar aprendiendo y deseando servir a la educacion.

Después de haber analizado el diagndstico, puedo sefalar que el problema son
las concepciones que tienen los docentes sobre la inclusion. Por lo tanto, mi
propuesta de intervencién es desarrollar una practica reflexiva constante del
guehacer docente, como alternativa para implementar buenas practicas. La
Educacién como las personas tiene cambios, los dos se encuentran en

constante evolucion.
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ANEXOS

ANEXO 1 Cuestionario 1 (Este es un ejemplo)
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ANEXO 2 Cuestionario 2
INSTRUMENTO DE DIAGNOSTICO: Calidad educativa del magisterio.

(Este instrumento lo apliqué en octubre del 2016).

Estamos interesados en conocer su opinién sobre las necesidades de

capacitacion para ejercer la eficiencia y calidad educativa.

A continuacién se presentan varias preguntas relacionadas con el conocimiento
que usted posee sobre el contenido de su trabajo y sus necesidades de
capacitacion para ejercerlo con eficiencia. Marque con una X la que usted
considere y exprese su criterio al respecto, teniendo en cuenta que de la
exactitud y veracidad de las mismas dependeran las acciones de capacitacion
gue se desarrollen para elevar sus conocimientos, tanto personales como

profesionales que le permitan ser eficientes en su desempefio laboral.

Por favor NO DEJE DE RESPONDER NINGUN REACTIVO.

Puesto de trabajo. Antigledad en el puesto

de trabajo. Nivel Escolar Edad

1. ¢ Considera que la capacitacién desarrollada en su empresa es valiosa para

todo el personal? Si No No sé

¢ Por qué?

2. ¢Usted esta personalmente dispuesto a participar en la capacitacion, ya sea

como alumno o como Instructor? Si No No sé

¢Por qué?

3. ¢Cree que en la actualidad su desempefio es adecuado como lo desea

usted mismo y su jefe? Si No No sé

¢Por qué?
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4. ¢Como considera generalmente su desempefio? Excelente Muy

Bueno Bueno Susceptible

¢Por qué?

5. ¢Esta usted preparado para enfrentar responsabilidades mayores que las

gue tiene actualmente? Si No No sé

En caso de respuesta negativa, mencione los aspectos en que se debe

superar.

6. ¢Con cudles tareas de su puesto de trabajo estan relacionadas las

actividades de superacion mencionadas por usted en la pregunta anterior?

7. ¢Cree usted que es necesario tomar otras medidas a través de la

capacitacion, para que mejore la eficiencia de su area? Si No

No sé

8. (¢Esta dispuesto a participar préximamente en las actividades de

capacitacion programadas para su zona de accion? Si No No

7

se

9. ¢Cree usted que el cuestionario responda a todas las necesidades para que

su area sea eficiente en su desempefio laboral? Si No

En caso de respuesta negativa, mencione los aspectos que usted considere

necesario necesitar.
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ANTIGUEDAD CANTIDAD DE PERSONAS
1-5 9
6-10 2
11-20 1
21- 45 3

Los resultados arrojan que mas de la mitad del personal docente es joven en el

campo laboral y la parte restante (6 personas) tiene experiencia frente a grupo.

LICENCIATURA MAESTRIA
NIVEL ESCOLAR 12 3
REACTIVOS:
PREGUNTA Sl NO NO SE
1 11 1 3

COMENTARIOS:

* Se implementa nueva metodologia para alfabetizar.
* Sirve para desempeiiar mi trabajo.

* Actualizacion de temas variados.

* Ampliacion de conocimientos.

* Mejora de aspectos académicos.

* No tengo tiempo.

* A veces las capacitaciones no son generales.
* No sabe si hay capacitacion.

* Siempre hay algo que aprender.

* Capacitacion valiosa.

* Mejora en el proceso ensefianza-aprendizaje.
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PREGUNTA S NO NO SE
2 15 0 0
COMENTARIOS:

« Me gusta dar y recibir.

e Superacion personal.

e Actualizacion.

e Enriquecer mi practica.

e Mejorar mi desempefio docente.
PREGUNTA S NO NO SE
3 15 0 0

COMENTARIOS:

« Mitrabajo cumple con las expectativas y exigencias que me piden.

e« Mi trabajo reconocido por directores y en los aprendizajes de los

alumnos.

e Me reparo.

e Porque los resultados son positivos.

« Creo que mis alumnos aceptan mi materia y la aprovechan.

« Lo veo en los resultados.

e Mirendimiento laboral es éptimo.

PREGUNTA

EXCELENTE

MUY
BUENO

BUENO

SUSCEPTIBLE

4

4

COMENTARIOS:

e Por cumplir con los acuerdos y el desarrollo cognitivo de los alumnos.

e Cumplo en tiempo y forma. Ademas aporto ideas y propuestas.
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e He cumplido con los objetivos. Debo ser mas exigente conmigo para

mejorar.

e Siempre hay que estar actualizando los conocimientos de la materia que
uno imparte porque se vive en un mundo bastante acelerado por los
avances tecnolégicos, por lo que: estar “excelente o muy bueno” suena

a falacia.
e Trato de darle a los nifios lo mejor de las experiencias.
« He desarrollado un buen papel y lo veo reflejado en los nifios.
« Porque hay logros de objetivos que se me plantean.

o Estoy comprometida con mi vocacion.

PREGUNTA Sl NO NO SE

5 11 2 2

COMENTARIOS:

POSITIVOS

« Siempre hay algo que se puede mejorar.

NEGATIVOS

e Tengo 2 responsabilidades mayores.

« Organizacion de los tiempos actividades.

PREGUNTA DISCIPLINA JEFE DE | COORDINACION
GRUPO
6 3 4 4

COMENTARIOS:

« No contestd una persona.
« Organizacion de tiempos.

« Capacitarme constantemente.
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« Dominio y conocimiento de la metodologia.

PREGUNTA Sl NO NO SE
7 11 3 0
COMENTARIOS:

« Una persona no contesto.

« Mayor comunicacion.

« Organizacion de tiempos.

o Siempre la capacitacion enriquece.

o Ejemplos de la practica.
PREGUNTA Sl NO NO SE
8 12 0 2

COMENTARIOS:

« Una persona no contesto.

e Mayor comunicacion.

PREGUNTA Sl NO

9 12 2

COMENTARIOS:

« Una persona no contesto.
10. PREGUNTA.
COMENTARIOS:

« Hace falta alguna capacitacion en cuanto al enfrentamiento de
incidentes de disciplina (Bullying).

« Me interesa la interrelacion entre los maestros.
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ANEXO 3 Cuestionario 3

Escuela “lIsaac Ochoterena”
52-2426-522-34-X-023
CUESTIONARIO PARA DOCENTES

Enero 2017

. ¢ Qué necesito fortalecer en mis competencias docentes?

. Menciona los principios pedagdgicos del programa 2011.

. ¢Para qué sirven los aprendizajes esperados?

. ¢, Qué comprendes por diversidad?

. ¢Cbmo trabajas la inclusion?

. ¢Qué utilidad le das al diagndstico inicial de tu grupo y por qué?
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ANEXO 4

“PLAN DE INTERVENCION”

Actividad Objetivos para | Accion Fecha Evaluacién
mejorar
Cual? ¢,Cuales son las | (Qué acciones especificas | ¢Para cuando | (Como  sabré
areas voy a realizar? haré esto? que he logrado
especificas a desarrollar esta
mejorar que habilidad?
deseo alcanzar?
Circulo Reflexion sobre | INICIO: Se pregunta a los | 1 marzo 2017 | Reflexion
reflexivo la inclusién y la | docentes qué cambian en su grupal.
con diversidad. pensamiento y acciones
docentes acerca de la diversidad y la
inclusion.
DESARROLLO: Revision de
documentos de los siguientes
autores:
Booth, T. y Ainscow, M.
O’Donoghue, J.
Parrilla Latas, A 4 Marzo 2017
CIERRE: Anotar sus
reflexiones.
INICIO: Se introduce al tema Reflexion  de
Proyeccion de cémo se mira la Diversidad videos.
Sensibilizacion y ., ,
de videos. y la Inclusién en la comunidad

conciencia
acerca de la

diversidad

educativa.

DESARROLLO: Proyeccion de
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El cuento :
un recurso
de

sensibilizaci
on y
conciencia
acerca de la

diversidad

Proyeccion

de peliculas

Sensibilizacién y
conciencia
acerca de la

diversidad

Sensibilizacién y
conciencia
acerca de la
diversidad

videos sobre inclusiébn 'y
diversidad.
CIERRE: Elaboracion de

redaccién sobre lo visto en los

videos.

INICIO: Se reparten cuentos a
los docentes y se les pide

revisarlos.

DESARROLLO: Utilizacién de
dinamica con cuentos para

reflexionar.

CIERRE:

reflexiones sobre los autores

Reaccion de

de los cuentos revisados.

INICIO: Introduccién al tema

de Diversidad e Inclusion,
recordando lo visto en

sesiones anteriores.

DESARROLLO: Proyeccion de
peliculas sobre inclusién y

diversidad

e Al frente de la clase.

e Laeducacion
prohibida.

e Inclusién educativa,
Educacion para todos.

CIERRE: Elaboracion de

reflexiones sobre las

13
2017

21
2017

27
2017

Marzo

Marzo

Marzo

Compartir
reflexion de los
temas de cada

cuento.

Lectura de las
reflexiones de
las
proyecciones

vistas.
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proyecciones.

Estudio de | Sensibilizaciony | INICIO: Se invita al estudio de . .
o . 3 Abril Reflexiones
casos conciencia casos de exclusion.
de | 2017 sobre los
acerca de la , ,
_ _ DESARROLLO: Se revisa en impactos  de
diversidad .
cada caso su impacto en el
cada caso.
aprendizaje de los alumnos.
CIERRE: Cada docente
realizard redaccion sobre sus
observaciones en cada caso.
Marco legal S :
g Sensibilizacién y INICIO: Se da una pregunta . .
para o generadora: ¢Tenemos Marco | 3 Abril 2017 | Reflexiones
conciencia
resolucion Legal de la Inclusiéon? sobre el Marco
acerca de la
de
| diversidad DESARROLLO: Debate del Legal en cada
conflictos 'y tema 'y muestra de situacion
el Manejo documentos: Marco para la -
de actitud Convivencia, Ley General conflictiva.
€ actitudes de Educacion, Convencién
ante la sobre los Derechos del Nifio
diversidad. de las Naciones L_J’nldas, Ley
para la Proteccion de los
Derechos de Nifas, Nifios y
Adolescentes y a la
descentralizacion educativa
acordada en 1992.
CIERRE: Reflexion del Marco
Legal acerca de la Inclusion.
Comprende | 'dentificar los | \yciclo:  se  solicita con |3 abril  del | Reflexion  del
r las | tipos de familias | anticipaciébn  muestras  de | 2017. tipo de familias

caracteristic
as de las

familias de

que tengo en mi
grupo y como

impacta la

dibujos de familias de su
grupo.
DESARROLLO: Se revisan los

con las que
cuenta cada
docente.
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mis familia para la | dibujos de las familias. Se
alumnos. mejorar los utiliza el documento: de Louis
.. Corman.
aprendizajes de
los alumnos CIERRE: Se realizan
anotaciones cada docente.
Conocimien | Realizar una | Registrar una agenda de | En un tiempo | Con la bitacora
to del | sesién entre | escuelas cercanas a la nuestra | de dos meses | de la reunién
curriculumy | escuelas de la | escuela. a partir de | realizada, las
sus zona escolar, la S febrero. experiencias
’ Elaborar invitacion para la P
implicacion | reunién n . L mparti
plicacio eunio co primera sesion entre escuelas compartidas y

es practicas | otras estrategias

en la

ensefianza.

comunidades de
docentes para el
intercambio de
experiencias 'y
compartir

estrategias

efectivas de
ensefianza
mediante una

invitacion y una
calendarizacion
de visitas antes
de terminar el
ciclo 2016-2017.

de la zona de Chimalcoyotl.

Elaborar bitacora sobre los
temas tratados en el
encuentro.

alternativas
innovadoras
como acciones
y CcOmpromisos

a realizar.
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ANEXO 5

Tipos de familias

MAYLEN, 9 ANOS, CUARTO GRADO

Primera persona dibujada su abuelita, la més importante. Un trazo flojo significa
débil, suavidad, timidez. Se sabe que Maylen vive en un matriarcado, su mama
sale de noche a trabajar y regresa por las mafianas a dormir. La alumna piensa
gue una familia ideal es la que convive unta todos los dias. Tiene dificultad para
relacionarse con los otros. Es callada y se le dificultan las operaciones basicas,
siempre se encuentra distraida.

RAMON, 8 ANOS, TERCER GRADO

Comprendemos la situaciéon familiar de Ramén, ya que se observa en su dibujo
lo numeroso de su familia que vive con él. Rafael tiene dos tios que son mas
chicos que él en edad. Su abuelita tuvo a sus ultimos hijos después del
nacimiento de Ramon.
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Se aclara que el primer dibujo es realizado primero como una sola familia. Se
pide dibujarla toda, el segundo dibujo continda su familia. Ramoén quiere ser
solo con sus padres). Ramoén dibuja primero a su papa. Es frecuente que el
sujeto repita lo de un personaje a otro, los mismos trazos simétricos, esta
tendencia de repeticion significa que el sujeto ha perdido espontaneidad.
Borrado excesivo significa represion, incertidumbre.

Esther, 11 ANOS, SEXTO GRADO

Observamos que coloca a la abuelita en primer lugar, sabemos que tiene
apoyo de esta en su aprendizaje, porque esta con ella mientras sus padres van
a trabajar. Dibuja primero a su abuelita. Esther es una nifia que en ocasiones
tiene dificultad para compartir sus objetos personales: lapiz, goma, Resistol lo
gue provoca que algunos compafieros la tachen de envidiosa. Siendo que en
su casa debe compartir su cama, la silla, el plato donde come, porque no existe
mas espacio, son muchos los integrantes de su familia en un mismo predio.
Piensa que su familia deberia tratarse con respeto y amabilidad.
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SUNDURY, 7 ANOS, SEGUNDO GRADO

Se dibuja a ella primero. Se menciona que Sundury tiene una familia mas
extensa con la cual convive en el mismo hogar: su madre, 8 tios, 8 tias, 10
primos, 2 abuelos, 2 bisabuelos y su hermano. Manifiesta que vive como en
una vecindad pero familiar. La casa es de cemento y techo de lamina. Su
familia ideal es aquella que no grita, no pelea y no manifiesta agresividad. No
tolera los gritos o la manifestacion de voz alta porque se pone nerviosa, se
estresa y se tapa los oidos.

DULCE, 10 ANOS, QUINTO GRADO

Se dibuja a ella primero. El no tener piso algunos miembros significa
desmotivacién. No gustarles la realidad en la que se vive. Borrado excesivo
significa represion, incertidumbre. Sabemos que Dulce vive con su hermanito,
papa, mama, abuelita, abuelita, 4 tios, 3 tias y ella. Sin embargo no las dibujd,
ello significa que los nulifica. Solamente dibujé a quienes considera son su
familia. Su familia la pone triste porque se pelean todos los dias a golpes, se
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gritan, discuten y se dicen de groserias. Tiene dificultad para relacionarse con
los otros compafieros.

ANTONIO, 6 ANOS, PRIMER GRADO

Dibuja a su hermana primero. No le gusta su realidad, desmotivado. Borrado
excesivo significa represion, incertidumbre. Antonio se pone triste en su casa
sélo cuando su papa toma, porque le pega a su mama. Para Antonio una
familia ideal seria que trabajaran todos juntos en la casa, que todos se
apoyaran y no hubieran golpes, ni alcohol. Antonio presenta conducta de
timidez e inseguridad, lo que provoca que sea agredido por otros.

REGINA, 10 ANOS, CUARTO GRADO

Dibuja a su tia con su hijo (primo pequefio) primero. Regina revela que la
regafian mucho en casa y ademas le pegan demasiado. Piensa que la familia
ideal para ella es aquella que es confiable y buena y trabajadora. Declara que
Su tia es la unica en quien puede confiar. Dice que la tia la protege mucho.
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Regia manifiesta comportamiento irritable para cualquier situacion, los demas
compafieros la asignan como “de mal caracter” y “peleonera”.

GUSTAVO, 10 ANOS, CUARTO GRADO

Se dibuja a él primero. Vive en un cuarto grande, el cual esta separado por dos
areas, que es la cocina y las camas. Casa que esté construyendo su papa. Le
gusta jugar con su papa a pegarse, aunque en ocasiones le pega demasiado
fuerte su papa, Gustavo sabe que debe aguantarse, ser macho, porque los
machos no lloran. Se pone triste cuando no juega con su papa. Para Gustavo
una familia ideal es que no haya peleas y querer mucho a sus hijos.

XIMENA, 11 ANOS, QUINTO GRADO

Vemos que dibuja a su mama primero. Ella es la que estd al pendiente de
Ximena siempre. Tiene una familia numerosa. Todos los integrantes salen a
trabajar y Ximena se encuentra sola con su mama todos los dias. Solamente se
reune toda la familia los fines de semana. Eso le agrada a Ximena. Tiene
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dificultad para trabajar de manera individual, siempre quiere trabajar en equipo
o realizar actividades. Siempre quiere estar acompafiada y los otros no quieren
estar con ella porque es muy celosa en cuestion de amistades. Ella quiere ser
siempre la Unica amiga.

VLADIMIR, 7 ANOS, SEGUNDO GRADO

El primer integrante que dibuja es la madre, sabemos que es ella quien pasa la
mayor parte del tiempo a su cuidado. La madre no pone limites a Vladimir. Los
integrantes tienen ojos en blanco. Tres integrantes tienen corona, él no tiene.
Dibuja a su mama primero. Las coronas significan ser reyes. Menos él.
Repeticion de disefio significa hostilidad. El alumno piensa que su familia nunca
deberia pelearse, deberia ser confiable y feliz con lo que se tiene como una
casa y tener dinero para ser feliz. Vladimir se manifiesta como intolerante a la
frustracion.

LUPITA, 12 ANOS, SEXTO GRADO

Observamos que Lupita coloca a su tio en primer lugar, sabemos que €l es

quien la cuida mientras sus padres van a trabajar. No le agrada la realidad que

vive. Sabemos que Lupita vive en una familia extensa: sus padres, su
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hermano, 6 tias, 6 tios, 5 primos y su perrita. Manifiesta que existen peleas en
su casa de manera constante, piensa que una familia deberia estar unida,
donde nunca falte el dinero y siempre se apoyen. Lupita tiene dificultad la
redaccion de textos libres. Siempre dice no saber escribir y mas cuando tiene
que escribir de su diario vivir, prefiere copiar a un compariero. Siempre habla y
escribe sobre historias de fantasia: principes, doncellas y dragones.
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