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INTRODUCCION

El motivo que me orilld a realizar esta investigacion esté relacionado con un proyecto que llevé a
cabo en cuarto semestre de la carrera de Pedagogia, el trabajo se concret6 en la realizacion de
un taller de autoestima dirigido a un grupo de ancianos en una casa de descanso llamado Nuestra
Sefiora del Camino Ubicado al Sur de la Ciudad de México. Esto resulté ser muy gratificante para
mi ya que me permitié conocer las inquietudes y necesidades de este grupo de la tercera edad y
por otro lado a través de las actividades que se implementaron en el taller, ellos pudieron expresar
su sentir acerca de si mismos, del lugar que los rodea, de sus amigos y de su familia.

Otro factor importante que motivd mi investigacion de tesis es haber participado como asesor
educativo en el INEA (Instituto Nacional de Educacion para Adultos), dentro de este contexto me
encontré con personas jovenes y adultos con una autoestima baja y que tenian la idea de ser
demasiado grandes para estudiar y que no poseian la capacidad suficiente para seguir
aprendiendo. Por ello se me hizo importante investigar las causas que vulneran la autoestima y
las medidas de accién que pueden llevar a cabo los ancianos desde el lugar donde se encuentren
lldAmese, casas de descanso, centros comunitarios o cualquier otro centro de reunién donde
puedan convivir y llevar a cabo actividades recreativas que les permita intercambiar experiencias

para poder valorarse a si mismos de forma positiva en su condicion de vejez.

A partir de la realizacion del taller de autoestima y la recuperacién de mi experiencia como
asesora educativa en el INEA, se recurrié a la radio como herramienta pedagdgica para realizar
una propuesta de guion radiofénico el cual permitira el fortalecimiento de la autoestima de los
ancianos a través del acompafiamiento de actividades alternas como: baile y anécdotas sobre su
musica favorita, reflexiones, cuentos, entre otros.

¢ Por qué la radio y no otro medio de comunicacion? porgue es un medio econémico, masivo, de
facil acceso a cualquier tipo de poblacion, las personas no requieren estar frente al aparato para
comprender y entender el mensaje y que a diferencia de la tv o el internet que pueden ser caros

y de dificil acceso, requieren de una cierta atencion a las imagenes visuales que se transmiten.

Actualmente, y debido a los cambios revolucionarios que ha sufrido la sociedad, los avances
tecnoldgicos y la era del conocimiento, se hace necesario un cambio en las maneras de pensar

y hacer las cosas, principalmente pensando en un futuro préximo o lejano como la vejez,



entendida a partir de mi reflexion como el “cumulo de situaciones que tienen que ver con la
alimentacion, el reconocimiento hacia uno mismo y hacia los demas, los modos de vida, habitos
y todas las gratificaciones logradas, el envejecimiento es un hecho que no se puede detener ya
que con el paso de los afos el cuerpo se va deteriorando, sin embargo una manera de retardar
los efectos negativos de la vejez es manteniendo una buena salud mental, salud fisica y una
buena actitud ante la vida resaltando la sabiduria y la capacidad de seguir aprendiendo para ser
productivo de forma personal y para la sociedad.”

Las diferentes situaciones por las que se atraviesa en la vida influyen en la construccion de la
autoestima y como se afronta en la vejez, para ello se hace necesario una introspeccion sobre
como hemos vivido y cdmo se pretende vivir, la autoestima es un elemento primordial de

evaluacion y proyeccion de uno mismo y con la cual se pueden superar los conflictos de la edad.

Para analizar esta problematica se hace necesaria la aclaracion de un tema fundamental que es
la autoestima entendida a partir de la recuperacion de diferentes autores entre los cuales se
encuentran Nathaniel Branden (1993) y Lilia Martinez (2003) que la definen como “la manera de
percibirse a uno mismo y evaluarse de manera individual y social.” La autoestima es parte de la
conformacion de la personalidad que esta presente durante toda la vida y que al a llegar la vejez

se agudiza por el deterioro fisico y mental que sufre el cuerpo por el paso de los afios.

La problematica del envejecimiento y la necesidad de crear programas que ayuden al
fortalecimiento de la autoestima como factor importante para el buen desempefio social y
cognitivo de las personas mayores impulsaron la investigacion y se opt6 por la radio como un
medio masivo, econémico, de largo alcance, de facil acceso, y que es del gusto de las personas

ancianas.

Durante el desarrollo de la investigacion se hace referencia al grupo de adultos mayores con el
término “ancianos” refiriendome a ellos con todo respeto y considerando que se trata de una
palabra no rebuscada que si bien es utilizada para denigrar las condiciones de la vejez y que la
relacionan como sinénimo de indutil, estorbo o con la finalidad de ofender, aqui se recupera de
manera positiva como persona de edad avanzada a partir de los 65 afios de edad que cuenta con
las capacidades fisicas y cognitivas necesarias para desenvolverse dentro de la sociedad y

adaptarse a los cambios que ésta requiera.



Los ancianos son un sector vulnerable, ya que, debido a sus condiciones fisicas y psicologicas
especificas de cada persona, son excluidos del mundo laboral, social, familiar y escolar (hay
excepciones, por ejemplo, en la actualidad existen empresas que emplean a los ancianos en
centros comerciales), lo cual conlleva a un duelo y desvalorizacion de sus propias capacidades
para desenvolverse de manera “normal” dentro de la sociedad.

Aceptar la vejez es un proceso dificil, el ser anciano implica una serie de reflexiones y sobre todo
de la evaluacion de si mismo y de la vida que se ha llevado hasta el momento, es una etapa en
la cual se sienten incapacitados de llevar a cabo “actividades propias de la juventud”, es una
etapa como menciona Erickson (2000), de desesperacion contra sabiduria. De desesperacion
por el temor a la muerte proxima, a los cambios rapidos y constantes en los modos de vida,
cambios de roles en la sociedad, al deterioro fisico y mental propios de la edad aunado a un
desentendimiento por parte de la sociedad. Por otro lado, de sabiduria debido a todos los
conocimientos y experiencias adquiridas a lo largo de la vida, el status alcanzado y las
gratificaciones obtenidas durante la vejez (es decir, los frutos obtenidos a través de los esfuerzos
realizados durante toda la vida).

Un proceso que se mantiene a lo largo de la vida es el aprendizaje, ya que no se puede dejar de
lado en esta etapa, al contrario de lo que algunos pensarian seguimos aprendiendo durante toda
nuestra vida y llevamos a cabo procesos de Asimilacion, Acomodacion y Equilibracion de nuevas
formas de hacer las cosas y saberes que integramos a nuestros esquemas de pensamiento tanto
en lo individual como en lo social, para lo cual necesitamos de una disposiciéon que depende
mucho de nuestra autoestima, es decir de la forma en como concebimos y aceptamos nuestros

errores y virtudes.

Por otro lado, la radio como medio de intervencion, es una herramienta que permite la
masificacion de la informacién y llegar a un mayor nimero de personas. Desde el punto de vista
pedagogico es un medio que por la utilidad de sus elementos y la disposicion auditiva permite
gue la informacion se pueda plantear de manera amena y atractiva al publico que escucha radio

con regularidad.

La investigacion se realizo a partir del interés por atender y proponer una alternativa con la cual

los ancianos puedan llevar una mejor vida a partir del fortalecimiento de su autoestima mediante



un medio como la radio que forma parte de su vida cotidiana y les permita las facilidades de
acceso y comodidad. Asi, la metodologia utilizada para la recopilacion de datos que permitieron
la realizacion de la propuesta fue un cuestionario que se aplicoO de manera aleatoria a personas
mayores de 60 afios de distintos puntos del Estado de México y de la CDMX en lugares
especificos como centros comunitarios, casas del dia y parques donde se concentraba una mayor

cantidad de personas ancianas lo que permitié la aplicacién del cuestionario.

El trabajo consta de tres capitulos, en los cuales se presentan los conceptos basicos necesarios
de la problematica que se plantea, con el fin de aclarar aspectos fundamentales que dan pie a la

propuesta radiofonica.

El primer capitulo describe los inicios e historia de la radio en México, lo que permite tener una
visualizacion del impacto del medio en nuestra sociedad.

El uso pedagdgico de la radio, relacionado con las maneras en como se puede utilizar la radio de
manera educativa contextualizado a la modalidad no formal.

Dentro de este capitulo se describe lo que es la planeacion radiofonica y para qué sirve cuando

se escribe el guion.

El segundo capitulo corresponde a la exposicién y definicion de autoestima, ya que existen
distintas teorias y maneras de definirla. Durante toda nuestra vida nos enfrentamos a diversos
factores que construyen y/o vulneran nuestra autoestima, en este capitulo se exponen algunos
factores relacionados con la familia, la manera en como se perciben a si mismos, como los
percibe la sociedad y las maneras en como se enfrentan a la jubilacion. El envejecimiento esté
determinado por los procesos bioldgicos, psicolégicos y sociales que son factores muy
importantes a considerar para poder comprender de manera general la problematica que los
rodea. El papel que juegan los ancianos durante la historia es muy importante ya que a partir de
esto se puede rescatar la idea relacionada con la vejez-sabiduria binomio crucial para elevar la
autoestima y cambiar el paradigma que la sociedad en general tiene acerca de la vejez como

personas inutiles e improductivas.

El tercer capitulo esta destinado a la justificacion de la propuesta radiofonica a partir de los datos
obtenidos del trabajo de campo y que se ve reflejado en los resultados de los cuestionaros que



se aplicaron. Se explica la finalidad y el porqué de la metodologia para dar paso finalmente a la
presentacion de la propuesta que consta del guion del programa radiofénico uno, las actividades
que acomparfiaran a dicho programa y las planeaciones didacticas de 10 programas mas.

Se deja al lector para que a partir de los elementos que se presentan en el trabajo puedan tomar
una postura, pero mas que nada la opcion de ser conscientes de su propia autoestima y la

Importancia de tomar medidas preventivas para llevar una vejez de calidad.



CAPITULO 1

RADIO Y ANCIANOS



1. RADIO Y ANCIANOS

En este capitulo se describird la importancia e historia de la radio en México y su impacto en
nuestra sociedad, por otro lado, se presentara la relacion entre los medios de comunicacion y los
ancianos es decir la manera en cOmo se apropian del medio, se abordara el uso pedagogico que
se le da a la radio llevada al terreno educativo y, por ultimo, se mostrara la planeacion radiofénica

y la importancia que tiene para poder realizar el guion.

1.1 INICIOS DE LA RADIO

La radio es un medio de comunicacién que desde sus inicios en el afio de 1906 represento para
la sociedad un gran avance tecnologico que permitio la transmision de melodias, mensajes y mas

tarde se le dio un uso educativo con la incorporacion de programas para alfabetizar.

Debemos tomar en cuenta la curiosidad del ser humano por inventar y encontrar nuevas maneras

de comunicarse, es asi como surge la radio

La radio naci6 por la enorme necesidad que tiene el ser humano de comunicarse
en todas las formas posibles. A diferencia de los otros medios de comunicacion,
se origina por la imperiosa necesidad de comunicarse con los barcos en altamar.
No nacié como “la radiodifusién” propiamente, medio de comunicaciéon social
capaz de enviar un mensaje a las masas, sino como un medio que podia poner en
comunicacion a dos sujetos en circunstancias muy particulares, en las que la
retroalimentacién era indispensable. (Romo, 1987, p. 31)
Los estudios de la radio, asi como su evolucién han sido llevados a cabo gracias a personajes
como:
Guillermo Marconi quien, en el afio de 1895, por primera vez pudo enviar sefales desde su cuarto
hasta un parque cercano. Después de muchos experimentos, pudo enviar mensajes de hasta

nueve millas de distancia. En el afio de 1897 él obtiene la patente.

Cabe destacar que estos trabajos realizados eran todavia transmisiones telegréficas, es decir en

clave Morse.



Reginald Aubrey Fessenden en el afio de 1906 hizo posible la transmisién de la voz humana, ya
que logré hacer una onda continua mediante la cual, la voz pudiera viajar e inventé un detector

mas sensible que la pudiera captar.

Todos estos esfuerzos culminaron la noche de Navidad de 1906. Fesssenden
transmitid, los operadores de los barcos de United Fruit, fueron alertados en clave
Morse y les dijeron que habia una emision especial de Navidad. Después de un
momento escucharon una voz humana y luego una mujer cantando. Llamaron a
sus oficiales y en ese momento la cabina del telégrafo en cada nave estaba llena.
No podian creer lo que oian. Luego Fessenden leyé de la Biblia: “Gloria a Dios en
el Cielo y en la Tierra...” y toco el violin. Les desed feliz Navidad, prometié otra
emision en Afio Nuevo.

Aunqgue la emision de Fessenden fue todo un éxito, la obsesion de los cientificos
no era la transmision de la voz, sino la distancia: lo que querian era cruzar los
océanos. Excepto Fessenden y otros tercos que lo siguieron, los demas pensaban
que transmitir mudsica y voz no era lucrativo. (Romo, 1987, p. 34)

Otro personaje que aparece es Lee de Forest, cuyos trabajos continuaron sin interrupcion, él
transmitia musica pensando que a los marinos les gustaria. Todas estas transmisiones tenian
una audiencia limitada y la calidad de la sefial era deficiente, y para escuchar era necesario utilizar

audifonos.

Lee de Forest, perfecciond el sistema de Marconi y patenté el audién o bulbo de
tres electrodos que convierte la electricidad en sonido. La invencién del audion
facilitaba la recepcion, aunque también se podia usar para la emisién. (Romo,
1987, p. 35)

David Sarnoff dio vida a la radio como medio de comunicacion dirigido al publico en general, en
1916 envié un memorandum dirigido a su superior en el cual comentaba las maravillas de tener
un aparato radiofénico en el hogar. Pero su jefe la consideré inoperante.

Mas tarde, después de la guerra, Estados Unidos-Alemania, Sarnoff decidi6 enviar su
memorandum al presidente de la RCA, pero: “La RCA no supo aprovechar esta oportunidad y
aungue lleg6 a ser la mas importante empresa radiofénica no fue suyo el mérito de ser la primera

estacion radiodifusora con permiso para difundir publicamente.” (Romo, 1987, p. 37)



Desde sus inicios, la radio fue evolucionando y paso por diversas etapas que la caracterizaron.

Al respecto Angel Faus citado por Maria Cristina Romo (1987) dice lo siguiente:

La historia de la radio se divide en seis etapas:
Radio-difusién

Radio-imitacién

Radio-espectaculo

Radio-music and news

Radio-tocadiscos

Radio-comunicacién. (p. 39)

ogakrwnE

Estas etapas por las que pas6 la radio permitieron su evolucion, gracias a esto la radio es muy
importante en el terreno comunicativo, de masificacion y educativo debido a la capacidad y usos

diversos que se le dio al medio.

1.2. HISTORIA DE LA RADIO EN MEXICO

¢,Como llega la radio a México?

Es necesario contextualizar la radio para saber los alcances y caracteristicas con las cuales se
fue desarrollando, asimilando y utilizando este medio.

En México la radio despega en la década de los veinte.

Algunas versiones indican que Constatino de Tarnava fue el iniciador de la radiodifusion en
México desde Monterrey con una emisora experimental, la cual inicié transmisiones el 9 de

octubre de 1929. Esta version la cita Francisco de Anda (1997) y dice lo siguiente:

Los primeros datos de la radio en México provienen de la ciudad de Monterrey, en
1921. Es ahi donde el ingeniero Constantino de Tarnava realiza la primera
transmision radial con una potencia de 50 watts, que, segun reportes recibidos
posteriormente, pudo ser escuchada en varios paises sudamericanos, incluso llego
hasta Nueva Zelanda. (p. 64)



Por su parte Romeo Figueroa (1997) asegura que:

La radio se inici6 en la ciudad de México unos dias antes, con motivo de la

presentaciéon en publico del invento de la radiotelefonia inaldmbrica, el 27 de

Septiembre de 1921, en el marco de las ceremonias conmemorativas del

centenario de la Independencia de México. Se afirma que la Secretaria de

Comunicaciones y Obras Publicas (SCOP) mont6 aparatos de radio en el Castillo

de Chapultepec y el Palacio Legislativo para establecer un intercambio de

mensajes inaldmbricos entre altos oficiales del gobierno. Ese mismo dia, por la

noche, se transmitié6 un programa especial desde el Teatro Ideal de la ciudad de

México hasta el antiguo Teatro Nacional, que actualmente se conoce como Palacio

de Bellas Artes, con la presentacion estelar de José Mojica, gracias a un pequefo

transmisor de 20 watts que instalaron los hermanos Adolfo Enrique y Pedro Gomez

Fernandez. Como para entonces no se conocian las bocinas industriales, fue

necesario intercambiar audifonos en aquella histoérica ocasién. (p. 41)
La simultaneidad en el surgimiento de la radio en la mayoria de los paises (incluido México), no
se funda solo en la estrecha correspondencia que habia entre la comunidad cientifica, sino
también en el relativo aislamiento que existia entre los paises en el aspecto de la politica
internacional; otra razén fue la relativa ausencia de las pugnas ideolégicas, mismas que

comenzaron a polarizarse a partir de esa misma década.

En los inicios del gobierno de Alvaro Obregon, tienen lugar las primeras transmisiones
radiofonicas realizadas por técnicos mexicanos en diversos lugares del territorio nacional. Hacia
1942, operaban pocas emisoras experimentales en México, en tanto que en los Estados Unidos
ya funcionaban cerca de medio millén de receptores con 245 permisos en camino para establecer

las transmisiones comerciales.

El debate en torno al lugar donde surgio la primera estacion de radio en México ha generado dos
corrientes de opinién. Una, cita a Constantino de Tarnava como el iniciador de la radiodifusion en
México, quien desde 1919 instalé en su natal Monterrey una emisora de tipo experimental a la
que denominé TND, (Tarnava-Notre Dame), que inicié sus transmisiones regulares el 9 de
Octubre de 1929, con horario fijo de 20:30 a 24.00 horas, diariamente.

La segunda hipotesis establece que el 19 de Marzo de 1923 empieza a funcionar una emisora en
la ciudad de México con un equipo de transmision construido totalmente en el pais y con recursos
de la iniciativa privada. La emisora fue adquirida por la Secretaria de Guerra y difundié musica

clasica, principalmente.
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El 8 de Mayo de 1923 surge la emisora CYL por iniciativa de Raul Azcarraga, hombre de negocios
que se habia dedicado a la venta y reparacion de automaoviles y propietario de La casa del radio;
Azcéarraga, convencié a los propietarios del periodico El universal y establecen El universal

ilustrado-La casa del radio.

La CYL, cambid sus siglas a XEB, en 1929, por razén del acuerdo internacional celebrado en
Washington ante la Conferencia Internacional de Telecomunicaciones, érgano regulador de las
siglas en todos los paises del mundo. En esta reunién internacional, le fueron asignadas a México
la XE y la XH, como indicativos o iniciales de distintivo de llamada para las emisoras de radio. La

B grande de México, llega a ser una emisora de gran prestigio nacional.

Como menciona Josefina Vilar, “la radio en México es un medio de comunicacién social
indispensable para el logro de nuestra identidad e interaccion nacionales, pues presenta en su
conjunto la maxima cobertura y penetracion comparativamente con cualquier otro de los medios
de comunicacién” (1988, p. 5). La radio entonces, surge como un medio de democratizacion y un

vinculo informativo entre la sociedad y los grupos de poder.

1.3. USO PEDAGOGICO DE LA RADIO

En primer lugar, se hablara acerca de como las personas se apropian de la radio, asi como los

usos pedagdgicos del medio.

Parafraseando a Jamison Dean (1981), la radio permite impartir ensefianzas que no estan en un
programa curricular escolarizado y que son importantes para el desarrollo y calidad de vida de

las personas.

El medio da pie a la autorrealizacion de las personas, y muestra ensefianzas a través de
experiencias que permiten el aprendizaje. La relacion que se mantenga con un medio y la manera
de interaccion esta estrechamente relacionada con diversos factores como: la manera de

aprender, el acceso a los medios, el interés por usarlo y la educaciéon para su uso.
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Algunas personas se forman de manera visual y otras escuchando, esto va a depender de su
desarrollo durante toda la vida, su esquema de pensamiento, y preferencias e inclinaciones hacia
algun medio. Estas maneras de aprender (visual, auditivo, kinestésico, etc.) van a determinar las

competencias del individuo para desarrollarse en una sociedad.

Se entiende aqui por competencias “el conjunto de actitudes, de conocimientos, de habilidades
especificas que hacen a una persona capaz de llevar a cabo un trabajo o de resolver un problema
particular” (Tobon, 2010, p. 37)

Estas actitudes, conocimientos y habilidades estan relacionadas con el ser, conocer y hacer de

la persona especifica y que va a depender de los siguientes factores:

El saber ser consiste en la articulacion de diversos contenidos afectivo-
motivacionales enmarcados en las competencias y se caracteriza por la
construccién de la identidad personal y la conciencia y el control del proceso
emocional-actitudinal en la realizacibn de una actividad o resolucibn de un
problema. (Tobon, 2010, p. 222)

Este saber ser va muy ligado a la autoestima y regulacién de los sentimientos en cada situacion

con el fin de resolver problemas.

Otro aspecto es el saber conocer, que Sergio Tobon (2010) cita de la siguiente manera: “El saber
conocer se define como la puesta en acciéon del conjunto de herramientas necesarias para
procesar la informaciéon de manera significativa acorde con las expectativas individuales, las

propias capacidades y los requerimientos de una situacion en particular.” (p. 223)

Esto requiere de un proceso de concientizacién sobre los saberes que se adquieren y que son
significativos, “el saber hacer es de tipo practico y esta basado en acciones y operaciones” (Tobon,
2010, p. 230)

Estos saberes tienen que ver con la ejecucion de los conocimientos, que en conjunto con el control

de las emociones ayudan a la resolucion de algun problema.

Las competencias anteriormente sefialadas son adquiridas durante toda la vida y juegan un papel
importante durante el desarrollo y desempefio del individuo en la sociedad. Actualmente estas

competencias van ligadas al uso de la tecnologia, especialmente al uso de Internet que con el
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tiempo se ha ido incrementando, como lo sefala un estudio realizado en 2012 sobre los habitos y
percepciones de los mexicanos sobre Internet y diversas tecnologias asociadas, realizado por
World Internet Project México (WIP-México) quien a través del Proyecto Internet del Tecnolégico

de Monterrey sefala lo siguiente:

El total de usuarios de Internet en México fue estimado en 52 millones 300 mil.
Debemos tener presente que en el estudio correspondiente a 2011 habiamos
estimado 40 millones 41 mil usuarios de Internet en México. Ello significa que en
el periodo 2011-2012, el numero de usuarios de Internet en el pais creci6 12
millones 260 mil. Tan significativo incremento principalmente se debe al uso cada
vez mas extendido de dispositivos digitales con acceso a Internet —teléfonos
celulares con acceso a Internet y también, aunque en menor proporcion, los
“teléfonos inteligentes. (Arribas, 2012)

Indudablemente estas cifras han aumentado, ya que como lo sefiala este estudio el 80% de los
hogares mexicanos cuentan con Internet debido a los multiples usos que las personas pueden
hacer, como chatear, buscar informacion, enviar correos, utilizar redes sociales, consultar
informacion de otros lugares del mundo e incluso meterse a paginas mas especializadas para

realizar tramites que en persona les llevaria mas tiempo.

Aunqgue la mayoria de las personas que usan el Internet oscilan entre los 18 y 25 afios de edad,
es importante reducir la brecha tecnoldgica e incluir a los ancianos porque ellos forman parte de
nuestra sociedad y de las actividades que realizamos, la integracion de éstas tecnologias podria
ser tomando en cuenta sus intereses y gustos para que el uso y apropiacion del medio no se les
dificulte. Entendiendo por apropiaciéon como el proceso mediante el cual el individuo toma para si

mismo aquello que le es til para su vida cotidiana.

Teniendo esto en cuenta, la apropiacion del medio implica una identificacion, es decir, la afinidad
y reflejo que puedan sentir las personas con el medio. A su vez implica una transformacién del
mismo, ya que las percepciones e interpretaciones de los mensajes van a depender del contexto.
Este contexto va ligado a la economia, cultura, calidad y cobertura de cada sociedad.

Esta apropiacién la hacemos por medio de una interiorizacion e identificacién con el medio, el
cual permite comunicarnos con la sociedad e interpretar el mundo. El medio con el cual nos
relacionemos nos va a dar algunas de las herramientas para interpretar de manera total o parcial
nuestra realidad. Un ejemplo es el uso de la computadora, en especifico de las redes sociales

gue presentan los acontecimientos actuales desde distintos puntos de vista, con cierta libertad
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comparada con otros medios de comunicacion, a través de la informacion que se nos presenta
en las redes sociales podemos ayudar al desarrollo y contribucién de opiniones acerca del tema,

asi como tomar una postura al respecto.

Los medios nos van a dar una idea de la realidad y nos proporcionan una manera peculiar de leer
el mundo a través de sus elementos. En el caso de la radio sus elementos como la voz, los
efectos, la musica y el silencio nos dan idea del mundo que nos rodea. Al respecto Romeo
Figueroa dice lo siguiente: “El atractivo de la audicién de la radio puede explicarse porque el oido
humano se acostumbra a reconocer y aprender los sonidos, lo que permite distinguir el cencerro
del servicio de limpieza publica, la sirena de un tren, el aullido de un lobo y el canto del ruisefior.”
(1997, p. 71)

Estos elementos crean una atmdésfera acustica la cual nos permite crear imagenes mentales que
en conjunto con experiencias previas y recuerdos se identifican los sonidos que nos ubican en
tiempo y espacio.

Por esta caracteristica peculiar de la radio y que se utiliza el sentido del oido predominantemente,
cada quien respecto a sus referentes culturales van a tener diferentes interpretaciones de los
mensajes emitidos por el medio. La radio es un medio auditivo cuya apropiacion va a depender
de la capacidad del individuo a escuchar, interpretar, imaginar y decodificar los elementos

radiofénicos.

Pensar y reflexionar acerca de lo que escuchamos nos acerca a la formacion de imagenes
aunado a experiencias previas y recuerdos que sin duda se mezclan con otras sensaciones de
alegria, emocion, coraje y euforia nos remite a la idea de que el oido puede ser como un ojo que

permite la creacion de escenarios y un modo de revivir experiencias.

Con respecto a esta idea, Romeo Figueroa (1997) menciona lo siguiente:

Si se parte de esta idea de que pensar es producir ideas, habra que razonar que
el acto de pensar es un acto de ver —mirar o contemplar- por medio del ojo —punto
fisico de encuentro del mundo exterior (entorno) con el interior (cerebro)- que es
un érgano sensorial integrado, dentro de la estesiologia humana, a otros érganos,
entre los que destaca el oido, que hace las veces de ojo escucha. (p. 66)
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Esto indica que el oido permite y tiene la capacidad de captar la imagen por medio del
razonamiento y crear imagenes que hacen posible la comunicacion a través de los mensajes que
independientemente de su intencionalidad tienen un efecto en el escucha que va a depender de
Su contexto y esquemas de interpretacion.

La radio, como sefiala Silvia Schujer (2005) es un medio que a diferencia de la television lleva al

radioescucha a crear imagenes en su mente:

El radioescucha a diferencia del televidente, transforma una informacién acustica
en una imagen Optica: la sefal auditiva toma forma visual en su cerebro. En este
sentido, el radioescucha participa en el proceso, lo que hace que el mensaje
adquiera mayor potencia emocional, sea mas persistente, mas insistente, y por lo
tanto con mayor eficacia pedagogica. (p. 174)

La eficacia pedagogica se refiere a la medida y proporcion en que son logrados los objetivos de
un programa radiofénico, es el impacto que la programacion pueda tener sobre el radioescucha
a través de una serie de actividades y la presentacion de situaciones donde puedan ver reflejados
sus propios problemas. Para ello se hace necesario que el medio utilice todos sus recursos para

captar la atencion del oyente y que su uso sea accesible.

La radio se encuentra en cualquier lugar, como lo menciona Guillermo Michel (1995)” es un medio
que por lo regular se encuentra en cualquier parte, en la pelugueria, en la farmacia, cuando se
hace tarde y dice la hora, la radio despierta emociones coraje, alegria, tristeza, preocupacion,

deseos de cantar o bailar” (p. 20)

El alcance de la radio es amplio debido a su bajo costo y accesibilidad. El despertar de emociones
es una parte importante ya que de ello depende la identificacién con la musica o el tema que se

esté tratando.

La radio y la televisiébn han estado presentes en la educacion y en la vida cotidiana desde hace
varios afios en conjunto con la radio educativa y con programas de television didacticos. La radio

educativa concebida en nuestro pais sefiala que:

En México el desarrollo de la radiodifusion fue rapido pero su alcance social fue
limitado, la Secretaria de Educacién Publica (SEP) fund6 en 1924 su propia
estacion de radio, con un doble propdsito “educativo” y “artistico. (Roldan, 2009,
p. 13-41)
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Con esta forma de entender a la radio se abre una brecha y alternativas didacticas a la educacion,
y no se le ve como algo pasivo que forzosamente tiene que ser en un salon de clases. Surge la
radio educativa que sin lugar a dudas ayudo para abatir el rezago educativo y llegar a las zonas

mas alejadas. Al respecto Charo (2009) dice lo siguiente:

La radio educativa es concebida entonces como un instrumento para llevar la
educacion formal a zonas alejadas, generalmente a poblacion pobre y campesina,
como sustituto de las clases presenciales; surgen entonces las escuelas
radiofénicas demostrando que es posible hacer educacién por radio en
combinacién con otros medios. (p. 13)

Esta propuesta y la utilizacion de la radio van aunadas a una concepcion de educacion propuesta
por Charo (2009) como:

Un proceso permanente e integral de interaccibn mediante el cual hay un
aprendizaje individual y grupal, que contribuye a la formacion integral de las
personas, al pleno desarrollo de sus potencialidades, a la creacion de cultura y al
desarrollo de la sociedad. (p. 28)

Ya sea en un plano formal o no formal, la radio educativa debe tener en cuenta los gustos,
expectativas, intereses y contexto de las personas a las cuales va dirigida con el fin de crear un
programa acorde a su situacion y les sea mas significativo. lgualmente se debe hacer buen uso
de los recursos radiofonicos para hacer méas entretenido el programay crear un ambiente propicio

para la reflexion.

Desde esta perspectiva tomaremos en cuenta un concepto de educacion citado por Mario Kaplin
(1998):

La educacion es praxis, reflexion y accion del hombre sobre el mundo para
transformarlo. Ya no se trata, pues, de una educacion para informar (y ain menos
para conformar comportamientos) sino que busca FORMAR a las personas y
llevarlas a TRANSFORMAR su realidad. (p. 49)

El objetivo de este tipo de educacion es que el sujeto se forme durante toda la vida y de manera
permanente, que lo lleve a reflexionar sobre su realidad y la pueda cambiar. Aunado a esto,
retomamos un concepto de aprendizaje desde una perspectiva constructivista donde la persona

es quien conoce y construye su conocimiento mediante experiencias y nuevos saberes como lo
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menciona Liliana Bertha Charo (2009) citando a Jean Piaget en su documento Un fascinante reto:
educacion en la Radio:

Para el constructivismo, es la persona quien conoce y desempefia un papel activo
en el proceso de conocimiento. La construccion del conocimiento depende de los
conocimientos o representaciones previas que la persona tiene acerca de la
realidad y de la actividad a realizar, asi como de la actividad externa o interna que
realice. El aprendizaje se produce cuando entra en conflicto lo que la persona sabe
con lo que deberia saber. (p. 30)

Asi, las personas conocen y se desarrollan dentro de una sociedad en constante cambio cuyos
conocimientos nuevos incorporan y contrastan con sus esquemas de pensamiento ya existentes.
En la vejez, aunque se tienen experiencias creencias, saberes y conocimientos, se siguen
incorporando saberes y adaptando a las necesidades y requerimientos de cada persona, como
ejemplo tenemos el uso de la computadora, el Internet, las redes sociales, los dispositivos
moviles, etc. Estas tecnologias pueden facilitar el aprendizaje y el acceso a la informacion lo que

requiere de una preparaciéon continua.

Desde esta perspectiva se presenta a continuacion una definicion de aprendizaje permanente:
“El aprendizaje permanente dota al individuo de la habilidad de vivir en un mundo en constante

cambio y hacer frente a una sociedad y a una vida laboral cambiantes” (Lopez, 2009, p. 111)

El aprendizaje permanente concierne a cualquier &mbito que no necesariamente tiene que ser
escolarizado, para ello, el uso de la radio cubre aspectos que la educacion formal no podria como
lo sefiala Dean (1981): “La radio permite impartir ensefianzas que no estan dentro de un programa

de educacion formal y que son importantes para el desarrollo de las personas” (p. 21)

Este desarrollo va aunado a un proceso de aprendizaje que se lleva a lo largo de la vida. El

individuo cambia sus perspectivas y objetivos y por lo tanto su aprendizaje puede proceder de
cualquier ambito.
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Los constantes cambios, asi como el envejecimiento de la poblacion generan demandas que
deben ser atendidas por la educacion permanente; para ello Emilio Lopez (2009) sefiala las

siguientes:

1. Formacién orientada al trabajo (iniciacion y renovacién de los conocimientos de
tipo profesional y formacioén en competencias profesionales.

2. Formacion para el ejercicio de los derechos y responsabilidades civicas (o para la
participacion social).

3. Formaciéon para el desarrollo personal (autoestima, creatividad, juicio critico,
participacion en la vida cultural). (Inteligencia emocional).

4. Formacion basica para aquellas personas que no tuvieron un acceso a una
educacion igualitaria (Alfabetizacion de adultos).

5. Formacién en tecnologias de la informacion y la comunicacion (Alfabetizacion
tecnologica).

6. Formacion para el ocio y el tiempo libre. (p. 112)

Este tipo de formacion se puede llevar a cabo en cualquier ambito. La radio nos permite llegar a
mucha gente sin costo alguno, para esto se debe tomar en cuenta la planeacion didactica de un
programa adecuado a nuestra poblacion.

En cuanto al uso que se le da a la radio hay que mencionar que es variado, desde los que solo
escuchan musica, los que la utilizan para comunicarse con sus seres queridos, para hacer
bromas, para compartir experiencias, para aprender y mejorar su condicién de vida como los
consultorios sentimentales y programas de orientacion, los cuales estan encaminados a la
solucion de problemas mediante recomendaciones que se le da a una audiencia determinada.

Al respecto Ana Victoria Garis (2010) presenta lo siguiente:

En la actualidad la radio, la television y la gréafica incluyen espacios destinados a
escuchar y resolver los problemas del publico. Teniendo en cuenta la vigencia de
esta modalidad, el consultorio sentimental aparece como observable estratégico
que permite atender a los complejos mecanismos a partir de los cuales se ha
constituido en los medios un campo de pertinencia referido a la solucion de
problemas amorosos de particulares. (p. 125)

Este tipo de programas ayuda a las personas a sentirse mejor y acomparfados, ya que de cierta
manera los escuchan, comprenden, orientan y guian en la solucién de problemas familiares,
juridicos, sentimentales, etc. En este caso especifico, el objetivo de la radio es el siguiente:
“Ayudar a analizar, y a pensar. Ensefiar a aprender, a buscar informacion, seleccionarla e

interpretarla” (Gascon, 1991, p. 14)
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Asimismo, la variedad de programacion que en la actualidad ofrece la radio permite a las
personas elegir los programas de su agrado. Un ejemplo es cuando el medio hace participe al
receptor, es decir hace que su voz se escuche y se vuelve critico de su entorno, esto hace que
el medio y la informacion ahi presentada se vuelvan significativos, para ello existen programas
con temas sociales, politicos, educativos, recreativos, etc., en los cuales las personas se
comunican a la estacion por medio de Facebook, twitter, teléfono, correo electrénico, con el fin
de opinar acerca del tema que se esta desarrollando.

El objetivo del uso de la radio es que la creacion del programa sea entretenida y estimulante a
ser escuchada y tomada en cuenta en la vida cotidiana de las personas. El llamado
entretenimiento formativo supone un programa no solamente dirigido a entretener, sino que tiene

una intencién educativa. Mario Kaplun (1999) dice lo siguiente:

(...) una presencia dinamica de lo educativo y lo cultural en la radio que sepa ir
mas alld de los espacios etiquetados y categorizados. Postula programas
educativos y culturales que no estén refiidos con el entretenimiento y programas
de entretenimiento que no estén ajenos a la educacién y la cultura bien entendidas.

(p. 21)

Cultura entendida como cualquier conocimiento y adquisicion de conciencia que le sirve a la
persona y a la comunidad para construir y entender su entorno social y humano. El
entretenimiento aunado a la cultura y la educacion contribuyen a la formacién permanente del
individuo en todos los &mbitos a lo largo de su vida. Esto como parte de una educacion radiofonica

mencionada por Mario Kaplin (1999):

En esa misma perspectiva, la denominada “educacion radiofénica” sera entendida
agui en un sentido amplio: no solo las emisiones especializadas que imparten
alfabetizacion y difusién de conocimientos elementales —cometidos cuya utilidad
y necesidad no se cuestionan— ,sino también todas aquéllas que procuran la
transmision de valores, la promocion humana, el desarrollo integral del hombre y
de la comunidad; las que se proponen elevar el nivel de conciencia, estimular la
reflexion y convertir a cada hombre en un agente activo de la transformacion de su
medio natural, econémico y social. (p. 21)

Otro factor importante en la realizacion del programa de radio es el formato que se le va a dar, es
decir la manera en cémo va a estar conformado el programa si se va a tratar un solo tema a lo

largo de la emision o tratara diversos temas en un mismo programa.
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La radio como herramienta pedagogica es eficaz debido a que tiene cobertura masiva, y tomando
en cuenta los resultados del cuestionario aplicado (véase anexo 2) se puede decir que el 43% de
los encuestados escuchan radio, este dato es un referente importante para considerar a la radio

un medio adecuado que puede ser llevado a cualquier lugar como programa al aire o grabado.

1.4. LOS MEDIOS DE COMUNICACION Y LOS ANCIANOS

Los ancianos ¢como se apropian de un medio? Esto va a depender de la forma en que fue
educado, a sus preferencias y sobre todo a sus condiciones fisicas y mentales, ya que muchas
personas debido a ciertas discapacidades no pueden usar algunos medios.

Los ancianos como cualquier otra persona se apropian de un medio de comunicacion por medio
de la programacion, es decir, de la capacidad del medio para satisfacer las necesidades de su
publico. Las personas pueden preferir un medio u otro de acuerdo a sus gustos o a como fueron
acostumbrados, lo cual tiene que ver con su historia de vida. En el caso especifico de la radio su
historia fue la siguiente, “Hace casi 90 afios comenzd la historia de la radio mexicana, un artefacto
tecnologico que todavia es considerado el méas popular y el mas extendido medio de
comunicacién en nuestro pais.” (Rodriguez, 2009, p.1)

El medio como tal proporciona y satisface ciertas necesidades, las cuales van desde un beneficio

de ayuda a resolver algun problema o para entretenerse.

Este medio permite la masificacion de la comunicacién en nuestro pais ya llega a lugares muy
alejados y debido a su larga trayectoria, es un medio que sigue atrayendo a su publico con
programas variados y que van dirigidos a todos.

Para poder hablar de los medios, tenemos que retomar la teoria sociolégica que sefiala cuando
se es anciano. Al respecto Gerardo Hernandez (2006) menciona lo siguiente:

En definitiva, viejo o anciano es, desde la perspectiva socioldgica, aquel que en la
sociedad en la que vive, asi lo define. Y estamos, en una sociedad industrializada,
técnicamente avanzada y con un claro predominio urbano. Una sociedad donde
prima la produccién y el consumo, que invent6 la jubilacion y que divide a los
grupos en productivos y no productivos; una sociedad que establece una frontera
que generalmente se sitla en los sesenta y cinco afos. (p. 6)
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Desde ésta perspectiva, la sociedad acuerda por medio de consensos la edad para determinar
en qué etapa se encuentra el individuo sea nifio, adolescente, joven, adulto, anciano, por lo tanto,
es la sociedad la encargada de crear el rol que juega cada persona, asi como el concepto para
cada una de las personas.

Por otro lado, los estandares de vida de los ancianos son desiguales y esto va a depender de las
condiciones econdémicas y al status social en el que se encuentre la persona.

Con respecto a la radio, debemos decir que se realiz6 un seguimiento durante tres semanas de
tres estaciones de radio, en un horario de 4 a 5 pm. Las estaciones se tomaron en cuenta debido
a un cuestionario anteriormente hecho y el cual nos permitio saber que el Fondgrafo, la B grande
de México y Radio Centro son las estaciones mas escuchadas por nuestros ancianos (véase
anexo 1).

De acuerdo a los datos recabados del anexo 1 podemos decir que los ancianos recurren al medio
porque les gusta la programacion de la estacion y con el locutor se crea empatia, en algunos
programas se les retribuye con incentivos fisicos y morales como premios, felicitaciones, palabras
de superacion personal, etc. que hacen que la persona se sienta a gusto y continle escuchando
el programa constantemente. Los programas, aunque no estan disefiados y dirigidos
necesariamente a los ancianos permite la participacion de nifios, jovenes y adultos que desean
participar, hablando por teléfono para pedir complacencias o expresar su opinién acerca de un

tema.

Una funcion importante que acompana el uso de la radio es la de “expresion”, que Ricardo Haye

(2004) describe de la siguiente manera:

Es la referencia de la angustia, la alegria, la ansiedad, la desesperacion, el terror
y, en general, de las sensaciones y estados de animo. Esta funcion atiende a los
sonidos “subjetivos”, esos que no estan sonando pero que uno se imagina que
podrian acompafar determinada circunstancia. (p. 61)

Esta funcion permite al radioescucha imaginar los escenarios a traves de las emociones que los
locutores puedan sentir, a través de las expresiones de las personas que se comunican por

teléfono a la estacién y de toda la atmdsfera radiofonica que rodea un programa.
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El medio de la radio y sus elementos entre ellos la musica pueden hacer que el radioescucha se
pueda transportar de su presente a su pasado recordando melodias o pasajes historicos
narrados, al respecto Alejandro Joseph (2006) sefala que:

La radio no puede concebirse sin su capacidad de exaltar la memoria, de jugar con
los gustos atrapados o de provocar vagidos por el recuerdo. Para ello utiliza tres
elementos primordialmente: la capacidad de abstraccion, la de ensofiacion y el
tiempo real dedicado a la escucha de la radio. (p. 8)

Los elementos de abstraccion, ensofiacion y tiempo real intervienen en la apropiacion del medio
y el sentido que se le puede dar a sus contenidos; la capacidad de abstraccion se refiere a la
facilidad de extraer, transformar y relacionar la informacion con nuestra realidad, la capacidad de
ensofiacion se refiere a la imaginacién y creacion de imagenes a partir de las ideas sonoras, el
tiempo real se refiere a la capacidad de evocar determinados acontecimientos y transportarse a
esa época con solo escuchar las melodias. Este proceso esta presente en todo momento al estar

en contacto con el medio y programas favoritos

Los locutores juegan un papel muy importante ya que su voz y carisma atrapan la atencion del
publico mediante chistes, comentarios, consejos, palabras de aliento y orientacion, y la
participacion del publico es muy enriqguecedora ya que pueden expresar su opinién, ademas que
este publico es muy diverso y participan desde los nifios hasta los ancianos, principalmente en
complacencias musicales. La musica que se escucha en el horario vespertino de 4:00 a 5:00 pm
son romanticas y boleros. Acerca de la participacién en la radio Mario Kaplan (1999) dice lo
siguiente: “El comunicador-educador debe ser consciente de este reclamo de esta aspiracion a
gue la comunicacién de retorno sea lo mas real, concreta e intensa posible: procurar que sus
programas de radio sean participativos y dialégicos en la mayor medida que las limitaciones
técnicas del medio lo permitan.” (p. 119)

En la medida que los programas sean participativos, la gente se siente mas cerca de su estacion
favorita debido a que el medio les proporciona una sensacion de seguridad y relajacion con el

cual se identifican.
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Otro de los elementos que se destacan en la radio y que tiene un gran impacto es la palabra o lo

gue se dice acerca de algo y que Guillermo Michel (1995) menciona a continuacion:

La radio es el medio por el cual me llegan palabras o simbolos auditivos, con un
caracter expresivo especifico. Es decir, con el caracter expresivo de los sonidos:
intensidad, volumen, intervalo, ritmo. Este caracter expresivo es el que utiliza la
radio para informar, para educar, entretener o vender productos o ideologia,
aungue esta ultima ha llegado a ser su funcion principal, por lo menos en México.
(p. 108)

Estas palabras y la significacion que adquiere para cada uno de los radioescuchas van a
depender de su contexto y disposicion psicoldgica para captar los mensajes e interpretarlos de
maneras distintas. Para ello las estaciones radiofénicas utilizan un lenguaje muy especifico y
claro, de igual manera crean ambientes radiofonicos a través de los efectos, musica, voz que

permiten al radioescucha adentrarse en la programacion.

El lenguaje, aunado a la empatia con el locutor y la programacion se puede decir que la
apropiacion del medio por parte de los ancianos se debe a la intencionalidad del programa y sobre
todo y antes que nada a la identificacion de la persona con dicho programa considerando
elementos fundamentales de la radio (silencio, musica, voz, efectos sonoros) que van a ser
atractivos o no al oyente.

La voz, como lo menciona Ricardo Haye (1995): “tiene matices e inflexiones, capacidad de
interpretacion y riqueza expresiva, la presencia humana, que completa o enriquece el mensaje

desde lo gestual, lo mimico” (p. 51)

Otro aspecto que se toma en cuenta para reanimar al publico es el slogan que utiliza la estacién
para identificarse y que de alguna manera atrae y mantiene a la expectativa al oyente, por otro
lado, las personas que se van integrando y buscan cierta estacion, sirve para identificarla

facilmente. El slogan es importante porque centra al radioescucha en tiempo y espacio.

Otro de los elementos que debemos considerar son las pequefas cortinillas que acompafian la
entrada del programa y los efectos especiales que sin duda hacen que la estacion sea Unica e

identificable.
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Una vez descritos los elementos que utiliza la radio para atraer a su publico, pasamos a un tema

importante referente a la concepcién que los medios atribuyen a los ancianos.

Es importante considerar el papel que juegan las personas dentro de la sociedad, para ello los
medios plantean modelos acerca del rol de los ancianos y el trato que deben recibir,
lamentablemente en la sociedad se les da mayor importancia a los jovenes y a lo Gtil y productivos
que pueden ser, esta idea limita su desarrollo productivo en la sociedad.

Entre las caracteristicas generalizadoras que refieren a los ancianos se encuentran las

siguientes, las cuales son mencionadas por Gerardo Hernandez (2006):

Si enumeramos las caracteristicas que definen a las personas mayores solemos
encontrarnos con expresiones del tipo: a las personas mayores no les gustan ni se
adaptan a los cambios, son lentas, menos competentes e inteligentes, son
irritables y dificiles de tratar, son poco productivos, mas fragiles desde el punto de
vista fisico, etc. (p. 8)

Por con siguiente este tipo de concepciones afecta en gran parte el desenvolvimiento de la
persona en la sociedad y los medios. En este caso, los medios se encargan de reflejar desde su
punto de vista la imagen estereotipada de los ancianos, los describen como personas sedentarias
gue en ocasiones son los encargados del cuidado de los nietos, pero no siempre es asi, ya que
muchas veces también trabajan para solventar sus gastos y cuidarse a si mismos. Analizando la
publicidad, los ancianos aparecen poco y cuando lo hacen es anunciando medicamentos o con

una imagen de cuidador.

Es importante que los medios de comunicacion fomenten desde la realidad las necesidades y
caracteristicas propias de los ancianos, lo cual contribuiria a cambiar la cosmovisién de vejez
dando paso a un concepto de persona productiva y capaz de seguir contribuyendo a la sociedad.
Los medios de comunicacién en general tienen gran influencia sobre nuestra sociedad actual, ya
gue la informacion pasa por una serie de criticas e interpretaciones del receptor que, de acuerdo
a sus paradigmas, modos de pensar y percibir la realidad influyen, adquieren e incorporan a sus
esquemas de pensamiento. De este modo influyen y nutren la vida intelectual, la creatividad, la
ciencia y la cultura del ser humano, y éste toma y aprovecha del medio lo que le interesa y sirve

para su vida cotidiana.

24



Como anteriormente fue sefialado, los mensajes transmitidos por los medios de comunicacion
masiva no son asimilados tal cual, por las personas, ya que tienen experiencia y no se dejan
sorprender por la publicidad u otros mensajes. Esta experiencia sefialada es la que avala de
cierta forma y debe ser considerada por los medios como una via de conciliacion generacional y
crear alternativas de trabajo en conjunto ancianos-medios-jovenes con el fin de reducir las

brechas que los separan.

En el caso especifico de la radio, les puede ayudar a las personas a distraerse y entretenerse

escuchando su musica favorita transportandose a diferentes escenarios y momentos de su vida.

Por otro lado, nosotros como educadores de las nuevas generaciones tenemos que crear una
cultura de respeto hacia todas las edades tal y como lo menciona Salvarezza citado por Maria
Belando Montoro (2006):

los prejuicios contra la vejez son adquiridos durante la infancia, y luego se van
asentando y racionalizando, por lo que se encuentran en todas las edades. De aqui
la pertinencia de intervenciones en los colegios a través de programas educativos
gue favorezcan en los nifios una imagen positiva de la vejez, que debera ser
apoyada y reafirmada por las familias. (p. 14)

De aqui la importancia constante de educar para poder mejorar estas cuestiones culturales que
nos afectan como sociedad y como individuos.

En conclusion, la relacidn que existe entre los medios de comunicacion y los ancianos esta
relacionada a las necesidades que tienen de sentirse cercanos al medio, de hacer un enlace del
medio con su pasado y presente. Para ello los medios juegan un papel importante en la creacién
de programas que se adapten a las necesidades de sus consumidores y que los hagan sentir

parte del medio.
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1.5. PLANEACION RADIOFONICA

Comenzaré por definir qué es planeacion y la importancia que tiene para la radio dentro del

terreno educativo.

Planear tiene que ver con la organizacion, direccién y control de un proceso de toma de

decisiones.

\

Planeacién estratégica Obfetivos [Actividades]%'[Qué hacer )
Planeacion tactica Cuéndo Evaluacion
Cbémo
\En qué momentoj

Para Idalberto Chiavenato (2006) planeacion se define de la siguiente manera:

La planeacion consiste en tomar decisiones anticipadas sobre lo que debemos
hacer antes de la ejecuciéon de la accién. Desde el punto de vista formal, planear
consiste en simular el futuro esperado y establecer previamente los cursos de
accion necesarios y los medios adecuados para alcanzar los objetivos. (p. 148)

Esta toma de decisiones conlleva a la formulacion de planes especificos para poder llevar a cabo
las acciones, Idalberto Chiavenato (2006) define plan de la siguiente manera:

La planeacion produce un resultado inmediato: el plan. Un plan es el producto de
la planeacién y el proceso de implementacion de la planeacién. Todos los planes
tienen un propésito comun: la prevision, la programacion y la coordinacion de una
secuencia légica de eventos que deberan conducir a la consecucién de objetivos
gue los orientan. Un plan es un curso predeterminado de accién durante un periodo
especifico y representa una respuesta y una anticipacion en el tiempo con el fin de
alcanzar un objetivo pretendido. El plan describe un curso de accion para alcanzar
un objetivo y proporciona respuestas a las preguntas qué, cuando, cémo, donde y
por quién. (p. 146)

26



Como lo sefala Russell Ackoff (1972), la planeacion es un proceso de toma de decisiones y esto

lo maneja en tres sentidos que se describen a continuacion:

1. La planeacion tiene que ver con una toma de decisiones anticipada.

2. Estas decisiones deben estar relacionadas entre si. Para manejarlas de mejor manera se hace
una division por etapas, las cuales no pueden estar aisladas y verse por separado ya que
debe estar todo relacionado entre si. A partir de estas dos caracteristicas anteriores (division
por etapas Yy la relacion de todo entre si) se define la planeacion como un proceso que esta
en constante revision a la luz de las primeras decisiones y los cambios que van surgiendo.

3. La planeacion como un proceso que optimiza un futuro deseado a través de las acciones que
se realizan. La planeacion trata de evitar las acciones incorrectas y aprovechar las

oportunidades.

De acuerdo a esto, Ackoff (1972) define la planeacion de la siguiente manera: “La planeacion es
proyectar un futuro deseado y los medios efectivos para conseguirlo.” (p. 13)

La planeacion se puede hacer de dos formas, la estratégica y la tactica.

La planeacion estratégica abarca la situacion de manera general, entretanto la planeacion tactica
tiene que ver con las particularidades.

Russell Ackoff (1972) las define de la siguiente manera:

La planeacion estratégica es una planeacion a largo plazo, se interesa por el
periodo mas largo, tiene una perspectiva mas amplia y se refiere tanto a la
formulacién de los objetivos como a la seleccion de los medios para alcanzarlos.
La planeacién tactica abarca periodos mas breves, tiene una perspectiva mas
estrecha y trata de la seleccion de los medios por los cuales han de perseguirse
objetivos especificos. (p. 16)

De acuerdo a esto, la planeacién estratégica y la tactica van de la mano ya que de alguna manera
se complementan la una a la otra para conseguir los fines planteados.

Ejemplificando, dentro de la planeacion estratégica la radio es el medio por el cual se contribuye
al fortalecimiento de la autoestima de los ancianos. La planeacion tactica tiene que ver con el
desarrollo de la programacion radiofénica de manera adecuada a los intereses de las personas.
Para poder llevar a cabo la planeacion, se deben disefar los objetivos tanto generales como

particulares. El objetivo general es el planteamiento de la meta en términos globales. El objetivo

27



particular es el planteamiento de los medios por los cuales se llega al cumplimiento del objetivo

general.

Una vez planteados los objetivos, se deben definir y distribuir las actividades de acuerdo a los
recursos humanos, materiales y econémicos; y los medios con los que cuenta. Estas actividades

van guiadas por las preguntas Qué hacer, cuando, cémo y en qué momento.

De acuerdo a estas preguntas, dentro de la propuesta el ¢Qué hacer? Se basa en los intereses
y necesidades del grupo al cual va dirigido el programa, ¢ Cuando? Se refiere a los tiempos que
se destine para cada uno de los temas a tratar, el ¢ Como? Tiene que ver con el tratamiento que
se le dé a cada uno de los temas dentro de la programacion radiofonica, y ¢ En qué momento?
Es lo oportuno de la programaciéon a partir de las necesidades de las personas, asi como de la

secuencia que tenga cada uno de los programas.

Otro factor a considerar dentro de la planeacién es la evaluacion la cual se hace de manera
constante y durante el proceso como una forma de prever los errores e ir modificando las acciones
para el cumplimiento de los objetivos.

Dentro de la planeacion debemos considerar factores como el contexto, las necesidades y
cualidades de los destinatarios del programa, las estrategias pedagdgicas, los recursos humanos,
materiales y financieros que se van a utilizar, asi como los elementos de caracter social o politico,

con la finalidad de contar con los elementos suficientes para cumplir los objetivos planteados.

La planeacion en radio es importante ya que se establecen los tiempos, los materiales y los
espacios que se pretenden utilizar, asi como los contenidos que se van a presentar al publico,
sin dar cabida a espacios en blanco donde el locutor no tenga nada que decir y cause descontrol
en los radioescuchas, al respecto Bertolt Brecht (2003) sefala lo siguiente: “Un hombre que tiene
algo que decir y no encuentra oyentes, esta en una mala situacion. Pero todavia estan peor los

oyentes que no encuentran quien tenga algo que decirles.” (p. 6)

Si bien el silencio es parte de los elementos radiofénicos, el no tener que decir nada causa

descontrol, por ello la planeacion debe prever esos espacios que puedan surgir.
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La importancia de planificar en radio radica en el establecimiento de lo que se puede transmitir
por radio de acuerdo a los intereses de las personas y tomando en cuenta los elementos que
proporciona el medio.

La programacion que se describe mas adelante esta disefiada especialmente para concientizar
a familiares, amigos y sociedad en general sobre la importancia del papel que desempeifian los
ancianos en la sociedad, ya que, fortaleciendo su autoestima, su calidad de vida puede mejorar.
De esta manera, la radio puede contribuir proporcionando las herramientas que ayuden a la
comprension y asimilacion de las necesidades especificas que implica llegar a una edad
avanzada.

Otro aspecto importante a considerar dentro de la planificacion es hacer sentir al puablico
escuchado, entendido, ver la radio no solo como un medio de simple entretenimiento sino como
un medio pedagogico y formador. Proponer un programa formativo que se adapte a las
necesidades e intereses de las personas motivando el desarrollo humano a partir de un analisis

propio llevado a la reflexion.

A su vez, la radio cumple una funcion como medio de comunicacion, al respecto Bertolt Brecht

(2003) sefiala lo siguiente:

La radio no seria el més fabuloso aparato de comunicacion imaginable de la vida
publica, un sistema de canalizacién fantastico, es decir, lo seria si supiera no
solamente transmitir, sino también recibir, por tanto, no solamente oir al
radioescucha, sino también hacerle hablar, y no aislarle, sino ponerse en
comunicacion con él. (p. 13)

Como medio de comunicacion, la radio permite que los radioescuchas se comuniquen con los
locutores de su estacion favorita por medio del teléfono o redes sociales para ser escuchados,
comentar acerca de un tema y expresar su punto de vista, concursar y ganar regalos. Esta parte

es muy importante para las personas porgue de alguna manera los acerca mas al medio.

Para que el medio cumpla su funcién de comunicar es importante que el lenguaje y el mensaje
que se desee transmitir sea claro y conciso, no basta con tener claro lo que se va a decir sino
coémo se va a decir, eso implica un serio tratamiento de la informacién y presentarla de manera

atractiva al publico para que sea entendida y escuchada.

29



Para ello, el lenguaje radiofénico juega un papel importante, al respecto Ricardo Haye (2004)
sefala lo siguiente:

El lenguaje de la radio es efectivo cuando convoca alguna/s de las caracteristicas
de este decalogo:

Vivo. Potente, dinamico, con acciones.

Pertinente. Adecuado a la audiencia escogida y eficaz a los propositos

perseguidos.

3. Coloquial. Con la riqueza de lo sonoro. Oral, no escrito. Plastico, no rigido (...)
Hasta (levemente) imperfecto.

4. Sugerente. Que pone a trabajar la imaginacion, que sugiere cosas. Que invita al
asociacionismo, a la combinacion mental de los estimulos (...) La musica, el
movimiento y el color pueden ayudar a recordar el vocabulario y la pronunciacion
de muchas palabras.

5. Sensual. Tiene que ver con los sentidos. Con todos los sentidos, por eso hemos
aludido a la multisensorialidad. La comunicacion radiofénica posee la capacidad
de poner marcha procesos sinestésicos.

6. Apelativo. Que apela a la gente, que le pide cosas: atencidn, dilucidacion,

interpretacion, participacién. La gente no es un recipiente. La audiencia es un

conjunto de seres vivos, que no estan congelados en la instancia de recibir
pasivamente.

Verosimil. Creible, plausible (...)

Emocional. Que no destierra las emociones; que no se consagra exclusivamente

al raciocinio. Nuestro discurso tiene que contener la emocionalidad de la gente.

9. Conectable. Que permite el enlace con experiencias previas, dado que el hombre
aprende mediante la suma de conocimientos, practicas y destrezas (...)

10. Creativo. Que es capaz de apartarse de los esquemas mentales rigidos y de los

modos de pensamiento habitual o rutinario para inventar formas novedosas y

originales. Que se permite considerar las cosas y las relaciones bajo nuevos

angulos. Que posee el necesario inconformismo para desarrollar ideas razonables,

aun cuando vayan en contra de la corriente. (p. 197)

N

© ~

Este decalogo muestra claramente los elementos a considerar dentro de la planeacion radiofénica
para evitar errores en la produccion.

Todas las especificaciones se deben planear y plasmar en el guion radiofénico, ejemplificando,
Victoria Pilar (2001) cita a Mario Kaplun:

Si no especificamos cuanto dura la cortina musical o la intervencién de un
personaje, “corremos el riesgo, de que nos sorprenda el final de nuestro espacio
sin haber llegado a desarrollar nuestro tema”, y si no detallemos el contenido
literario en el guion nos arriesgamos a improvisar, pecado capital de los
radiofonistas. (p. 96)

El guion es una partitura a seguir la cual me va a indicar los tiempos y las intervenciones por parte

de cada uno de los personajes involucrados en la programacion.
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Al respecto Victoria Pilar (2001) sefiala lo siguiente:

Un libreto de radio es similar a un plano de una casa hecho por un arquitecto o
ingeniero. En un plano arquitecténico, por ejemplo, se indica dénde y cémo
construir una pared, las especificaciones y &ngulos del techo, de qué tamafio seran
las habitaciones, etc. Pues bien, eso es un guion: en €l se indica quién dice qué;
cuando lo dice; el momento en que debe escucharse musica funebre; cémo se ha
de leer determinado parrafo; los segundos de duracién de la lluvia deseada en una
escena, y quién ejecuta cada accion. (p. 95)

Para Mariano Cebrian citado por Victoria Pilar (2001) un guion es: “la expresion escrita detallada

de los sucesos, situaciones o argumentos de un programa de radio” (p. 95)

El guion es la médula espinal de un proyecto radiofénico, ya que en él se plasman las
especificaciones de lo que se va a decir y cuando, con los matices de voz y sonido, asi como la
musica que servird de complemento imprescindible para lograr los objetivos propuestos.

El guion se debe planear de tal manera que sea mas facil la produccion y cualquiera que lo lea lo
entienda. También se debe considerar el tiempo como lo sefala Victoria Pilar (2001) a
continuacion: “Al redactar cualquier mensaje de radio, debemos pensar con el reloj y el oido.” (p.
97). Esto se traduce en la limitacién del tiempo y la planeacion de cada uno de los espacios
destinados para cada tema considerando las limitantes del medio y el uso del lenguaje.

Elaborar un guion implica partir de una idea que se debe concretar, al respecto Victoria Pilar

(2001) sefala lo siguiente:

A veces el director es quien concibe una idea para un programa.
Independientemente de quién genere la idea ésta debe cumplir ciertos requisitos.
A saber, la delimitacién del tiempo de duracién del programa; el publico especifico
gue escuchara los mensajes radiofénicos; los objetivos de comunicacion que se
pretenden al transmitirlo; los contenidos; el horario y frecuencia de transmision; el
titulo o nombre del programa; la estructura formal y el formato o género del
programa,; si el programa tendra o no secciones —fijas u ocasionales; cuéles y como
seran esas secciones. (p. 112)

Al elaborar el guion, se deben tener en cuenta las situaciones reales, las problematicas y ser
conciso en el lenguaje para gue exista una empatia e interés sobre lo que se plantea. Hacer sentir
integrado al publico y que participe en la problematica esto a través de un cuestionamiento

constante sobre su situacion personal y sugerencias que lo inviten a la reflexion.
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Al respecto Mario Kaplin (1999) dice lo siguiente:

Con expresiones que, sugestivamente, provienen precisamente de la radiofonia y
gque se han incorporado al lenguaje popular, cuando encontramos a alguien con el
que nos entendemos bien, decimos que ambos sintonizamos; también decimos
que, para poder ser bien comprendidos, debemos ponernos en la misma onda del
otro. Pues bien, apelando a estas graficas analogias, que no por nada tienen su
origen en la radio, diriamos que la empatia es la facultad de saber “sintonizar” con
el oyente; de ponernos en su misma “onda”. (p. 76)

La empatia es una parte importante que debemos considerar en la produccién radiofénica ya que
de ella depende en gran medida la conexién con el radioescucha. Parte de ello es dialogar con
el otro e imaginar sus experiencias y vivencias, es tratar de entender e identificarse con los demas
asumiendo su situacion.

Para poder llevar a cabo la elaboracion del guion es necesario reconocer que hay diversos tipos,
los cuales se clasifican segun las intenciones de cada radiodifusora, en este caso se tomara en
cuenta el guion citado por Victoria Pilar (2001): “el guion indicativo contendra el cortometraje de
cada intervencion, la persona que lo realizara y dara especial atencién a todas las fuentes de

audio que intervengan” (p. 97)

De acuerdo a esto, los guiones en general deben incluir lo siguiente:

1. Indicaciones a control, que incluyen las entradas y salidas de las diversas
fuentes de audio —disco, casete, disco compacto, cinta abierta numerados- con
sus respectivas duraciones y con el tipo especifico de fuentes de audio (seco,
en fade in, en mezcla, etc.)

2. Texto para cada locutor o actor y anotaciones previas a sus parlamentos, en
las que se explica la intencién o emocién que deben dar a su dialogo.

3. Cémo, cuando y cuanto tiempo se escuchara la musica de fondo, si se
desvanecera lentamente, etc., lo mismo para los efectos de sonido.

4. Indicaciones s control de los micr6fonos necesarios para crear en el estudio los
efectos de sonido.

5. Indicaciones a control de las inserciones de audio (sound bites) con su
respectiva fuente de sonido.

6. Cabecera del guion, en donde se escribe el nombre del programa, el nombre
del productor (a veces del director), la duracién del programa y el dia de la
transmision.

7. Numero de cada pagina y de las lineas de texto. (Victoria, 2001, p. 98)

Los elementos que se mencionan se tomaron en cuenta debido a que es un formato entendible

y usado comunmente para elaborar un guion.
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Dentro de la elaboracion del guion se deben tomar decisiones y establecer las funciones que
cada quien va a realizar, asi como la seleccion de todo el equipo. Para ello, un elemento

importante es el locutor. Su funcion principal es comunicar y hacer una conexion con el oyente.

En este caso, el locutor y su voz debe ser claro y conciso, evitar huecos en su discurso y tratar al
publico de manera familiar, su voz es muy importante para el impacto del mensaje.

La radio, tiene la funcidon de dar cuenta de lo que pasa en el mundo y para ello se organiza la
informacion para llevarla al debate donde las personas puedan cuestionarla y ser criticos de la

realidad que se les presenta.

Resumiendo, de acuerdo a las definiciones anteriores, se puede decir que la planeacion es un
proceso de toma de decisiones anticipada que implica el planteamiento de objetivos especificos
y los medios para el cumplimiento de los mismos. La planeacion se debe adaptar a la situacion
especifica considerando el contexto y los recursos con los cuales se cuenta para llevar a cabo un
proyecto. En el caso de la radio, la planeacion juega un papel importante debido a que los tiempos
son muy reducidos y se debe tener claro lo que se va a decir para tener los menos errores posibles
a la hora de producir el programa radiofénico, el guion es una herramienta de control sobre los
tiempos y la manera de actuar de cada uno de los integrantes de la produccién y técnicos que
llevan a cabo la realizacién del programa. Los elementos radiofénicos como la musica, los
efectos, la palabra y el silencio son primordiales ya que de ellos depende la permanencia y

atraccion que puedan sentir los radioescuchas hacia el programa.
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CAPITULO 2

AUTOESTIMA Y ANCIANOS



2. AUTOESTIMA'Y ANCIANOS

En el presente capitulo se hara una descripcion del proceso de envejecimiento y las implicaciones
fisicas y cognitivas que significa llegar a la etapa denominada tercera edad, se retomara el rol del
anciano a traves de la historia para recuperar la importancia que tuvo para algunas civilizaciones
su participacion activa en las decisiones politicas, econdmicas y sociales, a su vez se har4 una
recuperacion y enlace acerca de la vejez desde la perspectiva de dos autores Ciceron y Bobbio

quienes escribieron desde su contexto el libro titulado De Senectute.

Como segundo tema central se definira autoestima y se explicaran las caracteristicas principales

que influyen en su buen desarrollo y los factores que la vulneran en la vejez.

2.1. ¢QUE SIGNIFICA ENVEJECER?

En este caso nos referiremos al grupo de la tercera edad como ancianos y a la etapa en la que
se encuentran como vejez, ya que el término es ambiguo y complejo, pues no determina

exactamente un rango de edad.

El envejecimiento es parte del proceso de la vida y existen diferentes conceptualizaciones que lo
ven como una etapa en detrimento y otros como de crecimiento. Al respecto Lilia Martinez (2003)
dice lo siguiente: “La vejez se relaciona en ocasiones con sabiduria, equilibrio, experiencia,
gratitud, o bien con decremento, decrepitud, pérdida de poder y deterioro en todas las funciones
de la vida” (p. 9)

Jesus Palacios (1999) se refiere a dos tipos de envejecimiento que son los siguientes:

El envejecimiento primario se refiere a los procesos de deterioro biol6gico
genéticamente programado, procesos que ocurren incluso en las personas con
mejor salud y sin enfermedades importantes. En efecto, parece claro que parte del
proceso de envejecimiento est4 programado en nuestro propio sistema bioldgico,
es decir, resulta inevitable bajo cualquiera de las circunstancias individuales y
ambientales

El envejecimiento secundario se refiere a procesos de deterioro que aumentan con
la edad y que se relacionan con factores controlables, tales como la nutricion, el
ejercicio fisico, los habitos de vida (incluido el tabaquismo) y las influencias
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ambientales. Evidentemente, hay personas que pueden vivir sin experimentar
todos o algunos de los efectos de este tipo de envejecimiento, que es, por tanto,
prevenible, evitable y no universal.

Algunos autores proponen la existencia de un envejecimiento terciario, relacionado
con la hipétesis del llamado <<bajon terminal>>. De acuerdo con los resultados de
numerosos estudios longitudinales llevados a cabo sobre distintos contenidos
psicoldgicos, parece que a medida que se acerca la muerte de una persona se
producen deterioros generalizados en su nivel de funcionamiento psicolégico,
analizados retrospectivamente, tales deterioros resultan ser mas acusados cuanto
mas cerca de la muerte se encuentre el anciano. La capacidad de adaptacion
disminuye, todas las habilidades cognitivas se deterioran, la personalidad se
desestabiliza y se hace mas vulnerable. (p. 529)

Envejecer es algo inevitable, sin embargo, la manera y las condiciones en cédmo se llega a viejo
depende del ritmo y estilo de vida, todos nos desarrollamos en ambientes y contextos diferentes
lo que implica que a pesar del envejecimiento si nhuestro cerebro se encuentra en condiciones

sanas la capacidad de aprendizaje es 6ptima.

El envejecimiento es un proceso por el cual todas las personas pasamos y lo superamos de
manera diferente. Se considera anciano a una persona a partir de los 65 afos, esto va aunado a
una serie de cambios en laimagen como la pérdida de cabello y el cambio de su color, las arrugas
y la disminucion de estatura. Estos cambios van a crear en si mismos y en las personas que los
rodean una imagen distinta a la de ser joven, sin embargo, esto tiene gran relevancia, el sentirse

viejo es una cuestion interna que va mas alla de la apariencia.

Este proceso se puede ver a partir de la edad como lo menciona Palacios (1999) citando a Birren
y Renner (1977) edad cronoldgica, edad biolégica, edad psicologica, edad funcional y edad social.

La edad cronoldgica: se caracteriza por la cantidad de afios transcurridos desde el nacimiento de
una persona.

La edad bioldgica: las condiciones e integridad fisica en la que se encuentra una persona y que
no tiene relacién con la edad cronoldgica.

La edad psicoldgica: se relaciona con la capacidad de adaptacién que una persona tiene para
afrontar los retos que lo rodean.

La edad funcional: se integra por los conceptos de edad bioldgica y psicologica, se refiere a la

capacidad de ser autbnomo e independiente.
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La edad social: tiene que ver con los roles que se desempeiian a determinadas edades. Esta
edad depende de la ideologia y costumbres de cada sociedad.

Conforme avanza la edad cronolégica se van deteriorando las funciones del cuerpo como lo
menciona Jesus Palacios (1999) se comienzan a perder ciertas capacidades biolégicas y
deficiencias en: los sentidos (vista, oido, olfato y gusto); deficiencias en la piel y tejidos conjuntivos
(caida del cabello y atrofia de glandulas sudoriparas); en el sistema nervioso (disminuye la
reserva de oxigeno y circulacion cerebral); en el sistema muasculo esquelético (se encorva la
columna); en el sistema cardiovascular (dificultad en la circulacién) en el sistema nervioso (baja
la capacidad respiratoria) en el sistema gastrointestinal (deficiencias en boca, eséfago, intestino,
estdmago, colon, e higado), en el sistema genitourinario (menopausia, andropausia, disfunciones
sexuales).

Cabe mencionar que estas deficiencias van a depender de los héabitos fisicos y alimenticios de
cada persona, por ello es importante que desde joven nos formemos habitos alimenticios sanos
acompafiados de ejercicios fisicos y mentales que nos ayudaran a mejorar nuestra calidad de
vida.

En el proceso de envejecimiento normal, los deterioros de que estamos hablando
no tienen por qué ser un obstaculo para el normal funcionamiento y desarrollo
psicolégico. Un cerebro viejo pero sano es capaz de servir de soporte a un
funcionamiento psicolégico normal, permitiendo un adecuado desarrollo de
actividades cotidianas y la adquisicion de nuevos conocimientos y habilidades;
ademas, el mantenimiento de la actividad intelectual contribuye poderosamente a
conservar una buena capacidad de funcionamiento cerebral. (Palacios, 1999, p.
531)

Igualmente, en esta etapa se dan cambios en la atencién, inteligencia, memoria, actitudes,

motivaciones, capacidad de aprendizaje, percepcién y en el caracter general de los individuos.

Con esto se va conformando toda una caracterizacion psicolégica, biolégica y social acerca del
anciano. En contraposicion la manera de significar la vejez va a determinar las actitudes y el buen

trato o mal trato que se le dé al anciano.

Todos estos cambios van a influir en los modos de vida de las personas y por lo tanto en su

autoestima.

Mediante todos estos cambios se va configurando toda una psicologia del anciano, es decir se

abre una brecha entre el presente y el pasado, entre el joven y el anciano.
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En palabras de Erik Erikson (2000): “Llegar a anciano es un privilegio. Permite retroalimentar una
larga vida al poder vivirla en retrospectiva, con los afos, la retrospectiva se hace mas inclusiva;

la escenay la accion se hacen mas reales y presentes” (p. 131)

Ser anciano deberia ser una etapa de disfrute y de toma de conciencia acerca de lo vivido y que
pueda ser util a la juventud.
En esta etapa de la vejez varian las actitudes ante la vida de acuerdo con la personalidad de los

individuos, asi como con la capacidad que tienen para superar de manera positiva esta etapa.

Desde lo social, las maneras de ver a los viejos van a depender de la educacion y cultura de las
distintas regiones. A continuacion, se dara un breve recorrido por la historia para dar cuenta de
los viejos en las distintas épocas, su importancia en algunas civilizaciones y la cosmovision que
se tiene actualmente.

En la era primitiva, aunque no se tienen registros tangibles sobre las actividades de los ancianos,
se puede deducir que ocupaban un lugar importante dentro de su clan, al respecto Carlos Trejo

(2001) afirma que:

Su longevidad es motivo de orgullo para el clan, por cuanto eran los depositarios
del saber, la memoria que los contactaba con los antepasados. Muchos de ellos
se constituian en verdaderos intermediarios entre el presente y el mas alla. No es
de extrafiarse que los brujos y chamanes fuesen hombres mayores. Ejercian
también labores de sanacion, de jueces y de educadores. En aquellas sociedades,
y ajeno a su edad, no era infrecuente que denominaran “ancianos” a quienes
ejercian labores importantes (p. 109)

Queda claro que, en la era primitiva los ancianos ocupaban un lugar importante dentro de su tribu
y que eran considerados unos sabios gracias a su experiencia y que a ellos eran encomendados

trabajos importantes y decisivos para su comunidad.

En la antigua Grecia y gracias al refinamiento de la lengua, la apreciacion de la belleza y la idea
de perfeccion sitian al viejo a una situacion declinable.” Para esos griegos adoradores de la
belleza, la vejez, con su deterioro inevitable, no podia menos que significar una ofensa al espiritu,

motivo de mofa en sus comedias.” (Trejo, 2001, p. 110)
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Tal parece que a pesar de los afios fue declinando mas audn la autoridad del viejo y se favorecio
la independencia de los jovenes, incluso en la literatura de los griegos la posicion del viejo se ve
afectada considerablemente.

Lo contrario a la percepcion y posicion que tenian los ancianos en la sociedad griega, lo cierto es
que ahi fue donde por primera vez se crearon instituciones encargadas del cuidado de los

ancianos necesitados.

Esparta fue una excepcidon ya que el senado de su nacién estaba conformado por veintiocho
ancianos, los cuales eran los que tomaban las decisiones importantes, si alguno moria el

siguiente en tomar su lugar se elegia por medio de aplausos.

Cabe mencionar que en el periodo helenistico solo los ancianos robustos formaron parte dentro
esta sociedad menos prejuiciosa en cuanto a raza y edad.

En el mundo hebreo, los ancianos ocupaban un lugar importante y prueba de ello estan los
cuarenta y cinco libros del Antiguo Testamento al respecto Trejo (2001) nos dice lo siguiente:
“Los ancianos, estan, entonces, investidos de una mision sagrada, portadores de un espiritu
divino. En cada ciudad el consejo de Ancianos es todopoderoso y sus poderes religiosos y

judiciales son incontrarrestables.” (p. 111)

En esta etapa, la ancianidad es considerada una etapa de sabiduria y son los viejos los

encargados de las decisiones religiosas.

En el mundo romano se crea la Tabla Ulpiano, la cual tenia por objeto el célculo de la cantidad
de poblacién que existia en aquellos tiempos, esta tabla indicaba que eran mas ancianos que
ancianas, eso se debia a las muertes en el parto, esto igualmente provocd que los matrimonios
entre ancianos y muchachitas aumentara y con esto un devenir de literatura que criticaba estas
uniones.

En la época romana se acentué el apoderamiento del género masculino en la familia, al respecto
Trejo (2001) dice lo siguiente: “El pater familia concentraba todo el poder y no daba cuentas de
su proceder. Era vitalicio y su autoridad ilimitada, podia incluso disponer de la vida de un

integrante de su familia.” (p. 113)
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En la edad media o edad oscura estd marcada por el barbarismo y la brutalidad con la que fueron
tratados los mas débiles. En esta época la iglesia no tuvo consideracién con los viejos como se
sefala: “San Benito, considera el trato a los ancianos equivalente al de los nifios. La regla del
maestro, conjunto de reglas monasticas del siglo IX, desplaza a los ancianos a labores de portero

0 pequefos trabajos manuales.” (Trejo, 2001, p. 115)

La esperanza para los ancianos ricos llega en el siglo VI, cuando piensan en un retiro digno y se
refugian en un monasterio, este retiro son los inicios de los asilos de ancianos. Posteriormente

los monasterios reglamentan este servicio y con ello se benefician econémicamente.

Fue en el siglo XV que los ancianos tuvieron una oportunidad, ya que con la peste que mato

preferentemente a nifios y jovenes se produjo un incremento de ancianos como se menciona:

La desintegracion parcial de la familia provocada por la peste, se tradujo en un
reagrupamiento —familias extendidas- lo cual permitié la supervivencia de los
desposeidos. Los ancianos, en ocasiones, se convirtieron en patriarcas. Su
mantenimiento les queddé frecuentemente asegurado, la vinculacién entre las
generaciones se vio facilitada. Aunque de nuevo, durante el siglo XV, se presentd
el problema de la escasez de mujeres casaderas y la gran diferencia de edad entre
cényuges Y las respectivas secuelas sociales de aquello. (Trejo, 2001, p. 115)

Durante el Renacimiento se repudiaba la vejez ya que se admiraba la belleza, la juventud y la
perfeccion. Fue la época mas agresiva hacia los ancianos, porque detras estaban superando la
crisis de la Edad Media y en la Europa occidental estaban adoptando las ideas de los griegos
quienes cultivaban la belleza, la juventud y la perfeccion lo cual se reflejaba en su literatura, se
aseguraba que todos los poetas del siglo XVI entonaban un estribillo donde se repudiaba a la

vejez.

En la modernidad, la sociedad se despersonaliza y surge la jubilacion como una manera de

compensar a los trabajadores de més de cincuenta afios, al respecto asi lo expresa Trejo (2001):

Se crean los sistemas de seguros sociales y todo un modo de estudio de
probabilidades de sobrevida. Con el aumento de las expectativas de vida, se
mantiene el procedimiento, aunque postergando la edad de jubilacién, en el bien
entendido que, si el viejo ya no es productor, a lo menos, es posible mantenerlo en
un cierto nivel de consumidor. (p. 117)
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Con el avance tecnoldgico aumenta la esperanza de vida, lo cual hace que hasta nuestros dias
la jubilacién se prolongue.

El mundo contemporaneo o postmodernismo se caracteriza por tres referencias que menciona
Trejo (2001):

Tres caracteristicas relevantes se manifiestan hoy dia: por un lado, la ya referida
complejidad que hace inevitable el pluralismo. Por otra parte, la secularizacién
producida desde la creacion de los Estados modernos que ha contribuido a una
concepcién mas autonémica de las personas. Y finalmente, el advenimiento de la
tecnociencia, cuya preponderancia nos ha conducido a su veneracién y también a
su temor. (p. 118)

Con los avances tecnoldgicos la brecha se hace mas grande y es que la mayoria de los adultos
mayores no tienen acceso a las computadoras ya sea por sus recursos, porque no les interesa,
o bien porque no la saben usar. Esto se generaliza a otros &mbitos, como el uso celular, el mp3,
el ipad, entre otros. Debido al aumento de ancianos en la sociedad es que se incrementan los
servicios médicos que se deben prestar para atender a este sector social, y por lo tanto se hace
necesaria la atencion y prevencion debida para prever las demandas.

En las areas rurales el anciano se vuelve mas vulnerable que en las areas urbanas, debido a que
las condiciones son distintas en cuanto a los servicios que se ofrecen. Al respecto se dice lo
siguiente:

Las areas rurales generan condiciones de mayor vulnerabilidad en especial por las
condiciones de pobreza, labilidad del mercado de trabajo y marginacion en
programas de bienestar social y de salud. Las personas que envejecen en areas
rurales tienen menor cobertura de servicios, menor atencién en cuanto a politicas
sociales y mayor deterioro econdmico que en las éareas urbanas. Estas
caracteristicas se ven acentuadas por el desplazamiento de los hijos y familiares
jévenes hacia las ciudades lo cual reduce el tamafio y las posibilidades de accién
de las redes familiares de apoyo tanto en las zonas urbanas como en las rurales.
(Ortiz, 2006, p. 72)

Estas condiciones como en todos los sectores de la poblacién van a afectar considerablemente
en los modos de desarrollarse y tratar a las personas de acuerdo a su edad.

El envejecimiento y el papel del anciano va cambiando de acuerdo al contexto cultural y social, a
continuacion, se hace una recuperacion de dos autores, Cicerén y Bobbio, ambos personajes
ilustres escribieron De Senectute reflexiones acerca de la vejez, lo hacen desde miradas distintas

influidos por su contexto, sus experiencias y su edad.
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Ambos autores, revelan en sus escritos una opinidén personal y vivencias acerca de la vejez, ya
gue ambos eran ancianos cuando escribieron estos escritos y aunque distan de muchos afos, la
vejez a la cual se refieren es una reflexion acerca de sus modos de vida influidos por su contexto
y vivencias totalmente diferentes, ya que el rol del anciano ha ido cambiando a través de la

historia.

Ciceron a través de su personaje Caton, plantea argumentos con referencia a ilustres ancianos
que hicieron su vida y su ancianidad virtuosa ya que dice que no solo él por su posicion y su
riqueza es que lleva su vejez tranquila. Enorgullece y embellece la vejez y dice que por el
contrario de la precariedad y los multiples inconvenientes que se presentan en esta etapa, la
vejez es una etapa de disfrute y plenitud y las acciones que se han hecho a lo largo de la vida en
esta etapa se ven reflejadas como lo dice en el siguiente fragmento: “(...) ni las canas ni las
arengas pueden proporcionar autoridad de repente, sino que es la vida anterior vivida

honestamente la que recoge los ultimos frutos de la autoridad.” (Cicerdn, 2001: 4)

Con autoridad se refiere a que las acciones hechas hablan por si mismas y proporcionan respeto

asegurando una vida digna.

Igualmente asegura que la vejez no impide el aprendizaje y lo ejemplifica a través de un fragmento
escrito para una obra de teatro: aquella afirmacién de Sol6n que aparece en un versiculo de su
obra: "Se envejece aprendiendo cada dia muchas cosas". Pienso que no puede existir un placer

mayor para el alma” (Cicerén, 2001, p. 23)

Con esta afirmacién, Ciceron enaltece la capacidad de seguir aprendiendo independientemente

de la edad.
Por otro lado, Bobbio (1997) habla de una vejez ofendida y no bella, describe esta etapa como

una de las mas dificiles ya que por la divisibn de edades, las personas son desplazadas de la

vida productiva, por lo cual existe una especie de confusién acerca del rol que se desempenia.
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Sobre estos estados de animo tienen también una importancia decisiva de
circunstancias histéricas, lo que acaece a tu alrededor, tanto en la vida privada (por
ejemplo, la muerte de un ser querido) como en la vida publica. No es oculto que,
en los afios de la contestacion, cuando surgi6é una generacion rebelde a los padres
me senti envejecido (andaba por los sesenta). De la crisis de vejez psicolégica uno
se puede recuperar. Es més dificil del envejecimiento biolégico, aun cuando hoy la
medicina y la cirugia hagan milagros. (p. 25)

Aqui Bobbio nos muestra a la ancianidad como una etapa llena de controversias, principalmente
porque estamos en contacto con una sociedad que se encuentra en constante cambio y que, a
pesar de las inclusiones y la reduccion de brechas generacionales, sigue habiendo
discriminacion, rezago y abandono. Para esto y con el aumento de la poblacion anciana, se hace

necesaria la implementacién de politicas publicas que aseguren su bienestar.

En cuanto al envejecimiento bioldgico que menciona Bobbio, es algo de lo cual no podemos
escapar y a pesar de que con los avances médicos se ha aumentado la esperanza de vida, él
nos dice que es un no morir pronto y alarga la espera de la muerte.

Acerca de esto y esperanzado Ciceron (2001) en la vida plena dice lo siguiente:

Lo mismo que hay que luchar contra la enfermedad, hay que hacerlo contra la
vejez, dice el sabio anciano. Y agrega algo que suena muy moderno: "ES preciso
llevar un control de la salud, hay que practicar ejercicios moderados, hay que tomar
la cantidad de comida y bebida conveniente para reponer las fuerzas, no para
ahogarlas. Y no sélo hay que ayudar al cuerpo, sino mucho mas a la mente y al
espiritu. Pues también estos se extinguen con la vejez, a menos que les vayas
echando aceite como a una lamparilla. (p. 3)

Si en algo concuerdan Cicerén y Bobbio es que la vejez es una consecuencia de los actos hechos

durante toda la vida y que describe en el siguiente fragmento:

El mundo de los viejos, de todos los viejos, es, de forma mas o menos intensa, el
mundo de la memoria. Se dice; al final eres lo que has pensado, amado, realizado.
Yo afiadiria: eres lo que recuerdas. Una riqueza tuya, amén de los afectos que has
alimentado, son los pensamientos que pensaste, las acciones que realizaste, los
recuerdos que conservaste y no has dejado borrarse, y cuyo Unico custodio eres
tu. (Bobbio, 1997, p. 41)

La memoria y los actos realizados a lo largo de la vida son el mayor tesoro que se pueda tener,

ya que en gran medida influyen en la manera de envejecer con dignidad.
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Una parte importante en la salud de un anciano, es tener la mente ocupada, debido al cansancio

podria ser un acto dificil pero no imposible, acerca de esto Bobbio (1997) dice lo siguiente:

Rememorar es una actividad mental que no ejercitas con frecuencia porque es
trabajosa o perturbadora. Pero es una actividad saludable, en la remembranza te
encuentras a ti mismo, tu identidad, pese a los muchos afios transcurridos, las mil
peripecias vividas. Encuentras los afios perdidos tiempo atras, los juegos de
cuando eras nifio, los rostros, la voz, los gestos de tus compafieros de colegio, los
lugares, sobre todo los de la infancia, mas lejanos en el tiempo, pero mas nitidos
en la memoria. (p. 42)

Esta remembranza del autor, permite el autoconocimiento y reconocimiento de nuestros hechos,

con el fin de valorarlos y utilizarlos como autoayuda para subsanar errores.

La exposicién de dos perspectivas distintas acerca de la vejez y que estos autores Bobbio y
Cicerdn hacen, nos permite un acercamiento y nos lleva a la reflexiébn para adoptar de los dos
autores perspectivas que nos puedan ayudar a la mejor comprensién de ésta etapa y llevar una

vejez digna.

En conclusion y retomando a Maud Mannoni (1997): “Una vida rica y plena conduce mas
facilmente a una vejez serena, pero esto dista mucho de ser una regla” (p. 13)

Lo ideal seria que llevaramos una vida saludable y tranquila desde una edad temprana,
lamentablemente y debido a los cambios tan acelerados y la vida que va muy rapido esto es
dificil, aunque no imposible tomando en cuenta medidas de prevencion de enfermedades y a la

activacion fisica y mental.
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2.2. (¢QUE ES LA AUTOESTIMA?

Para entender la autoestima debemos adentrarnos en nosotros mismos, escudrifiar en lo mas
profundo de nuestra conciencia, esto significa hacer un riguroso analisis sobre la imagen propia
y la que los demas tienen de nosotros, con esto tomar actitudes y medidas para fortalecer nuestra
autoestima.

A continuacién, se presentan algunos conceptos que ayudaran a esclarecer la definicion de
autoestima: “La autoestima es la valoracién o agrado que se tiene de uno mismo. Las personas
con una buena autoestima se sienten bien, son mas felices, estan a gusto consigo mismas y con

las personas que les rodean.” (Valles, 1990, p. 3)

La Autoestima es uno de los componentes de la personalidad del ser humano, de esta dependen
gran parte de las actitudes que tomamos en la vida, ya que los seres humanos tenemos
sentimientos que se ven encontrados dependiendo de las situaciones agradables o
desagradables a las cuales el sujeto se enfrenta a lo largo de la vida.

En palabras de Lilia Martinez (2003) dice lo siguiente:

Una autoestima adecuada significa poder escuchar y poder pedir que nos
escuchen; ser considerados con los demas y pedir consideracion para nosotros;
poder demostrar nuestros sentimientos y permitir que otros nos muestren los
suyos; estar abiertos a que otros puedan retroalimentarnos desde su realidad tanto
subjetiva como objetiva, y poder retroalimentar al otro tomando conciencia que lo
que hacemos desde nuestra realidad subjetiva como objetiva; dejar a los otros
tomar el riesgo de pensar, sentir y hacer lo que consideren conveniente para ellos
y pedir abiertamente que se nos permita tomar nuestros propios riesgos; dejar que
los otros asuman la responsabilidad de sus actos y asumir la propia, aceptando las
consecuencias de nuestras conductas. (p. 54)

Esto quiere decir, que la mejor manera de valorarnos es aceptar a los demas pudiendo asi exigir

respeto a nuestras decisiones.

Por otro lado, las dificultades que se nos presentan en la vida pueden ser determinantes para
gue una persona se deprima y ya no quiera vivir, sin embargo, una persona con una autoestima
positiva sobre si mismo y los demas, tiene la probabilidad de salir adelante a pesar de los

conflictos.
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El sentirse a gusto con uno mismo, contribuye al mejoramiento de la calidad de vida de las
personas, asi como a la convivencia sana con los demas, esto se debe a que la autoestima es
un factor psicoldgico que guia las acciones de cada persona con la familia, en la escuela, en el

trabajo y con la sociedad en general.

Estas actitudes ante la vida y los desafios que enfrentamos dependen mucho de la confianza que
cada uno tiene sobre sus acciones y sobre uno mismo, al respecto Nathaniel Branden (1993) dice

lo siguiente:

La autoestima es la experiencia de ser aptos para la vida y para sus
requerimientos. Mas concretamente consiste en:

1. Confianza en nuestra capacidad de pensar y de afrontar los desafios de la vida
2. Confianza en nuestro derecho a ser felices, el sentimiento de ser dignos, de
merecer, de tener derecho a afirmar nuestras necesidades y a gozar de los frutos
de nuestros esfuerzos. (p. 36)

Es necesario ser conscientes de nuestra autoestima, de reconocer que la vida esta llena de retos
y que no siempre es posible tener éxito, superar las frustraciones por no lograr nuestros objetivos

es parte importante para el mantenimiento de una autoestima sana.

Al mismo tiempo, es importante reconocer que tenemos derecho a ser felices y que las decisiones
gue tomemos van a determinar esa felicidad, para ello es necesario conocernos para saber qué
necesidades tenemos y sobre todo disfrutar lo méas posible de nuestros logros y salir adelante de
los fracasos.

Es importante considerar dos factores importantes y que son los pilares de la autoestima;
autoeficacia y autodignidad, sobre esto Nathaniel Branden (1993) nos dice: “La autoestima tiene
dos aspectos interrelacionados:

1. Un sentido de eficacia personal (autoeficacia)

2. Un sentido de mérito personal (autodignidad)” (p. 44)
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La autoeficacia es la confianza que tiene una persona para afrontar los retos de la vida, asi como
las acciones que elija para afrontar esto.
La autodignidad es la seguridad que una persona tiene sobre su derecho a ser feliz, a vivir con

dignidad, y a merecer.

Estos pilares, asi como las caracteristicas psicologicas y sociales van a guiar la forma de
comportamiento y la manera de afrontar las situaciones y retos de la vida.

Estas caracteristicas psicoldgicas y sociales, son factores que influyen en el desarrollo de la
autoestima, lo cual se ve reflejado en las acciones cotidianas de cada persona. Estas acciones

estan relacionadas directamente con el éxito o la frustracion por no cumplir nuestros objetivos.

Cuando se llega a anciano, el sujeto se encuentra en la etapa que Erick Erickson denomina como
integridad del yo contra desesperacidon, en esta etapa se describen las caracteristicas

psicoldgicas por las que atraviesa el anciano.

Edades Etapas Procesos Virtudes basicas
dialécticos
55 en adelante | Madurez Integridad vs.| Renunciamiento y
decreciente Disgusto, sabiduria
(trascendencia) desesperacion

Fuente: Rodriguez Mauro (1998)

Erick Erickson, citado por Mauro Rodriguez (1998), nos dice que ha considerado el desarrollo
como un continuum que abarca toda la existencia, desde el nacimiento hasta la muerte. Se trata,
por tanto, de un proceso evolutivo, basado en una secuencia de hechos bioldgicos, psicologicos
y sociales. En cada una de las fases de desarrollo del individuo, éste debe afrontar y dominar un
problema fundamental de la naturaleza dialéctica, dado por dos fuerzas contrarias que exigen

una solucion o sintesis; es decir, cada crisis exige una solucion.

En estos procesos de desarrollo hay tres variables principales: a) las leyes internas del
desarrollo que, como los procesos biolégicos, son irreversibles; b) las influencias
culturales que establecen limites al desarrollo y favorecen ciertos aspectos, y c) la forma
individual de reaccionar y el modo peculiar de manejar cada uno su propio desarrollo, en
respuesta a los estimulos del medio y a lo que la sociedad exige. (p. 38)
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Estas variables, la cultura y los valores con los cuales las personas se desarrollan, marcan las
maneras de ser y hacer las cosas de los individuos dentro de una sociedad, a su vez como
personas que a diferencia de los animales tenemos la capacidad de aprender cosas nuevas,
podemos cambiar y transformar esa realidad.

Una caracteristica propia del ser humano es la frustracion que se refiere a situaciones

inesperadas que afectan la conducta humana y que a su vez la desequilibran.

No todas las personas experimentamos el mismo grado de frustracion, aunque se sometan a las
mismas circunstancias, debido a la personalidad y a la habilidad de cada persona para afrontarla.
Acerca de esto Aubrey Yates (1975) dice lo siguiente: “La tolerancia de la frustracion es
equivalente al desarrollo del principio de la realidad, donde el comportamiento es guiado por una
valoracion de las futuras consecuencias posibles de la accion.” (p. 260)

Al tener conciencia de la repercusion de las decisiones y acciones que tomemos, la autoestima

aumenta de forma positiva.

Entre los principales tipos de autoestima se encuentran los siguientes: autoestima baja y alta.

La autoestima baja es caracteristica propia de una persona que se siente mal consigo misma y
por lo tanto sus relaciones sociales se ven afectadas. Una autoestima inadecuada limita al
individuo en cuanto a las aspiraciones y logros que obtengan, este tipo de reacciones se hacen
0 no evidentes cuando el individuo demuestra ante otras personas que esta bien y se siente bien,
pero en realidad solo esté haciendo cosas para complacer a los demas y no por gusto o
satisfaccion personal.

Hay otras personas que tienen una autoestima alta, al respecto Branden Nathaniel (1993) dice lo
siguiente: “Las personas con una autoestima alta no se ven impulsadas a mostrarse superiores
a los demas; no buscan probar su valor midiéndose segun un estandar comparativo. Se alegran

de ser como son, no de ser mejores que otra persona” (p. 71)

Las personas con una autoestima alta son capaces de hacer y decidir por si solas y a pesar de

los fracasos que puedan sufrir, tienen la capacidad de enfrentarlos y superarlos.
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Estas variaciones en la autoestima son condicionadas a factores que la acomplejan. Al respecto
Lilia Martinez (2003) plantea lo siguiente: “La manera de ver y de pensar, los juicios y principios,
gustos y preferencias, son el resultado del largo proceso de vivir en el complejo familia-colegio-
iglesia-sociedad que ha moldeado nuestra mente y ha decretado como debemos reaccionar

“‘espontaneamente” ante hechos y situaciones” (p. 8)

Los factores externos determinan los modos de actuar de la persona, pero es un deber personal
y de autodignidad deshacerse de esas percepciones y prejuicios y tomar nuevas actitudes ante

la vida para resolver los problemas de una manera mas adecuada.

Entre algunas de las causas mas frecuentes que vulneran la autoestima, se encuentran las
siguientes: pérdida del empleo, situaciébn econdmica, problemas conyugales, desercién escolar,
fracaso escolar, apariencia fisica, empleo mal remunerado, violencia intrafamiliar, la

discriminacion. A continuacion, se ejemplificardn algunas:

El acceso a la educacion se ha vuelto un problema grave, pues los jovenes se enfrentan a un
nivel de competitividad cada vez mas elevado, y la infraestructura escolar es deficiente que no
puede satisfacer esa demanda. Debido a esta situacion y a la necesidad de preparacion, los
jovenes se enfrentan a la frustraciéon de no poder acceder a esa educacion, y por lo tanto su
autoestima se ve afectada de manera negativa ya que se sienten desvalorados e inseguros al
grado de tomar decisiones precipitadas sobre el rumbo de su vida como son: la necesidad de
trabajar siendo mal remunerados o estudiar alguna otra cosa que no quieren, entre otras.

Otro factor a considerar son los desérdenes psicoldgicos a los cuales se enfrenta una persona
cuando su autoestima es baja: “Las personas con baja autoestima se vuelven vulnerables y

muchas veces caen en una enfermedad llamada mitomania” (La jornada en linea, 2007)

La mitomania es una enfermedad psicolégica que consiste en mentiras y contradicciones
constantes en lo que dice y hace una persona. Esta enfermedad psicol6gica esta relacionada con
otros padecimientos como las tendencias paranoides que estan relacionadas con la construccion

de la personalidad.
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El aspecto fisico es un factor que se ha vuelto muy importante en la actualidad, por los
estereotipos que en los medios de comunicaciéon se manejan y que la sociedad acepta, debido a
esto se producen frustraciones por no tener un cuerpo esbelto, no poseer una cara perfecta o
una personalidad con presencia y popularidad que pueden desencadenar en problemas de salud
como la bulimia, la anorexia o tratamientos quirdrgicos innecesarios, con referencia a esto en la
Revista Letra S se dice lo siguiente: “Un porcentaje muy alto de mujeres y niflas desarrollan una

baja autoestima a causa de frustraciones sobre su aspecto”(2008)

Estas frustraciones se generan debido a los estereotipos impuestos por la sociedad sobre
personas esbeltas, con cuerpos “bien formados”, con ojos claros, en general con rasgos
europeos, dichas imagenes proponen una realidad distorsionada y alejada de las caracteristicas
fisicas de la sociedad mexicana actual, lo que provoca la baja autoestima de las personas por no

poseer esas caracteristicas.

De igual manera, otro factor que vulnera la autoestima de las personas es la inestabilidad en las
relaciones de pareja, que afecta a terceros, como son los hijos, estudios que se han hecho

sefalan que

Hablar de violencia sexual nos lleva a pensar inmediatamente en agresiones como
el abuso sexual en la infancia o en ese crimen mayusculo que es la violacion. Sin
embargo, entre las parejas pueden darse una serie de maltratos cotidianos a los
que no se les identifica ni como violencia ni como agresién, pero que lastiman y
vulneran la autoestima y la calidad de vida sexual de las personas. (Kelly, 2003)

Esta situacion de violencia en la pareja grave, debido a que no solo se afectan mutuamente, sino
que a los hijos también, y esto se agrava cuando se llega a golpear al infante, porque suele
provocar trastornos psicologicos que afectan su autoestima. Este tipo de situaciones son
responsabilidad de la pareja; no se deben pasar por alto, ya que muchos nifios crecen con

sentimientos de frustracion debido a la violencia sufrida en casa.

En la actualidad debido a las coyunturas econdmicas y la desigualdad en cuanto a los salarios

percibidos pone en riesgo su autoestima, segun se sefiala a continuacion:

Frustracion, ansiedad, baja autoestima y agresividad con los demas son algunas
de las consecuencias que puede provocar la crisis en el estado de &nimo de las
personas, a pesar de que hay un sector de la poblacién a quien esta situacion
economica "no le afecta directamente. (RRHHDIGITAL- PORTADA, 2008)
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La crisis econdmica, aunada a la personal, vulnera considerablemente la autoestima, porque las
personas se sienten frustradas e incapaces de salir adelante debido a las barreras que la vida
laboral y productiva les pone como el desempleo, los bajos salarios, las elevadas demandas y
competencias laborales aunadas a fugas de talento que por necesidad se emplean en otras areas

diferentes a su profesion.

Otro factor que vulnera la autoestima es el fracaso escolar que en ocasiones termina en
desercion, este se genera por causas que tienen que ver con la motivacion, problemas
emocionales o por una baja autoestima. La autoestima se deteriora a través de las
verbalizaciones menospreciativas y desvalorizantes que los padres y educadores suelen dirigir
de manera habitual al escolar que no alcanza los objetivos que se le proponen. (Garcia, 2001)

En ocasiones suele pasar que los nifios tienen deficiencias en su aprendizaje, y que el fracaso
se deba a una cuestion personal, a consecuencia de esto, los padres y maestros toman medidas
precipitadas al respecto como son la presién y los insultos, lo que provoca frustraciones que en
ocasiones desencadenan en el abandono escolar.

Otra causa comun que vulnera la autoestima es la pérdida del empleo. El trabajo segun
especialistas, es la fuente que nos provee de comodidades, de capacidad para relacionarnos,
confiere notoriedad, sentido de identidad, eleva la autoestima y nos da control y poder. Estar

desempleado:

Es cuando una persona pierde el empleo, atraviesa por una etapa similar a la de
un "duelo", segun especialistas en psicologia. Primero pasa por un shock: "iNo
puedo creer que ya no trabajaré mas en ese lugar!". Después comienza a sentir
enojo Yy frustracion: "¢ Por qué yo, si era el mas puntual de todos?". Y finalmente
acepta su realidad: "iNo tengo trabajo! (Rodriguez, 2004)

La manera de enfrentar la baja autoestima, la apatia, la frustracion y en ocasiones la agresion

ocasionada por la pérdida del empleo va a depender de cada individuo y del apoyo que reciba

por parte de sus familiares.

Con respecto a las pérdidas con las cuales nos enfrentamos constantemente Mishara y Riedel
(2000) dicen lo siguiente: “Todo cambio, relativo o absoluto que modifica negativamente un
estado anterior, provoca un duelo” (p. 218). Esto quiere decir que esas modificaciones negativas

repercuten en nuestra autoestima porque crean vacios que en su momento son dificiles de
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superar y provocan estados negativos de animo como la depresion, la desvalorizacion, la

melancolia, hasta la pérdida en las ganas de vivir.

Otro factor preponderante en nuestra sociedad es la discriminacion hacia las personas por su
apariencia fisica, discapacidades, homosexualidad, enfermedades contagiosas, tener escasos
recursos econdmicos, ser mujer, y ser viejo. En la actualidad se discrimina a los ancianos por la
creencia de que son personas no productivas y que generan una carga para la familia y la
sociedad en general, para ello es importante valorar el papel que desempafiamos y replantear
los roles de acuerdo a las necesidades y capacidades propios de cada persona evitando caer en

estereotipos y generalizaciones.

El estado de salud de los ancianos debido a enfermedades degenerativas afecta
considerablemente su desarrollo social, laboral y psicolégico debido a que provocan
discapacidades que afectan principalmente la autoestima de una persona, pero depende de cada
individuo el superar esas dificultades, ya que la autoestima se construye y los seres humanos

aprenden a aceptarse y auto-realizarse.

Con la finalidad de fomentar en uno mismo una autoestima positiva, es necesaria la auto-
aceptacion cuyo significado es equivalente a: “la aprobacion de todas las facetas de nuestra
personalidad (o aspecto fisico)” (Branden, 1993, p. 90). Lo que implica tener conciencia de
nuestras capacidades y limitaciones, virtudes y defectos, con la finalidad de no caer en

frustraciones, o bien, en el rechazo hacia uno mismo.

La autoestima es la herramienta para el desarrollo intelectual y humano de las personas, porque
el concepto que tenga cada individuo sobre si mismo, va a determinar significativamente las

acciones que cada persona realizara en beneficio propio y de la sociedad.

En el caso especifico de los ancianos se enfrentan a problemas agudos de salud, al desempleo,
la jubilacion, problemas econémicos, familiares, rechazo, discriminacion, el temor a la muerte, y
a un acelerado ritmo de vida. Todos estos son factores que vulneran su autoestima e impiden

gue exploren sus capacidades cognitivas con las cuales pueden ser Utiles a la sociedad.
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Los ancianos son capaces de seguir aprendiendo y ensefiar a los demas, para eso, es importante
el fortalecimiento de su autoestima ya que muchas personas tienen un equivocado concepto de
si mismas y por lo tanto ignoran las capacidades que tienen y que pueden explotar dando un

servicio a la sociedad convirtiéendose en personas activas y proveedoras de conocimiento.

Con respecto a esto Maud Mannoni (1997) dice lo siguiente: “La vejez (con el cuerpo que se
transforma) podria constituir un momento feliz de la vida en el que la memoria se ejerceria como
recuerdo de una historia pasada para transmitir a las generaciones futuras. Lo que se vivi
adquiere entonces sentido en funcion de los otros” (p. 13). Para ello la propuesta que se plantea
en este trabajo tiene como objetivo fortalecer la autoestima a través de la motivacion y la
convivencia con otras personas de la misma edad con las cuales se puedan intercambiar ideas y

compartir experiencias que ayuden a reconstruir y replantear el concepto de si mismos.

2.3. FACTORES QUE VULNERAN LA AUTOESTIMA DE LOS ANCIANOS

Los ancianos llegan a una etapa en la cual son mas vulnerables que cualquier otra persona

debido a factores como son los familiares, psicolégicos, biol6gicos, de salud, y emocionales.

La autoestima de los ancianos se ve afectada por factores familiares, de jubilacion,
discriminacion, genero, maltrato psicolégico y fisico.

¢ Qué lugar ocupa el anciano en la familia?

Se sabe qué hace unas décadas se le consideraba al anciano parte fundamental en la familia,
debido a su sabiduria y experiencia, aun en los pueblos que conservan sus tradiciones son
personas a las cuales se les consultarlas decisiones importantes de los pueblos; no asi en las
ciudades urbanas, el anciano es considerado una carga para sus familiares que debido a las

multiples ocupaciones que los hijos tienen les impide hacerse cargo de ellos.
El contacto familiar es el principal medio de interaccién social y el trato o mal trato que se recibe

va a repercutir en la baja o alta autoestima de una persona, debido a que los seres humanos

tenemos la capacidad de pensar, reflexionar y cambiar sobre nuestras actitudes.
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En la actualidad el maltrato a los ancianos es comun, al respecto un estudio reciente sefiala lo
siguiente:

Gutiérrez Robledo destaco6 que de acuerdo con datos de la encuesta realizada en
2006 por El Colegio de México y el Instituto de Investigaciones Sociales de la
UNAM, cerca de 20 por ciento de los adultos mayores en la ciudad de México sufre
algun tipo de violencia. En el pais se estima que este grupo social suma mas de
ocho millones, 7 por ciento de la poblacién. (Ensiso, 2009)

Segun sefiala el estudio antes citado Este problema se presenta principalmente en el entorno
familiar en donde los hijos son los principales agresores. Este maltrato es principalmente
psicolégico, lo que causa dafios emocionales y aislamiento. Para los hijos, el hacerse cargo de
sus padres se convierte en una carga muy pesada que no estan dispuestos a llevar, por eso en
muchas ocasiones optan por el abandono en los asilos, o bien, en la calle.

Este tipo de maltrato conlleva que las personas se sientan frustradas e inutiles, incapaces de
seguir adelante por si solas, lo cual afecta su autoestima considerablemente. En otras ocasiones
los hijos son conscientes de que carecen de paciencia, tiempo y espacio para cuidarlos, por lo
que recurren a centros especializados asilos, donde les pueden dar la atencion que necesitan,

aungue el amor que proporciona la familia es insustituible.

Este tipo de situaciones afecta considerablemente la moral y autoestima de las personas, sobre
todo cuando las enfermedades son tan graves que la muerte es préxima ¢Como afrontar la
muerte?, en muchas ocasiones no se sabe coémo y existe un periodo de frustracién y
desesperacion por no saber cuando y cOmo va a pasar. Es por eso que es necesario atender a
este sector de la poblacién que es altamente vulnerable, creando espacios de didlogo y apoyo

gue les permita desarrollar y potencializar sus capacidades.

Por otro lado, cuando por desgracia los ancianos son abandonados en la calle se convierten en
indigentes que llegan a estancias las cuales se encargan de albergarlos durante algun tiempo en
lo que encuentran un trabajo, asimismo ofrecen actividades de recreacion y rehabilitacion que les

ayuda a superar sus deficiencias.

El equipo de trabajadores sociales y psicélogas del albergue también se encargan
de fortalecer su autoestima. Durante toda la mafana tienen diversas actividades y
entre ellas la lectura de cuentos o poemas que ha servido para que las mujeres
comiencen a hablar de si mismas y su problemética. (Gonzalez, 2001)
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Es importante que existan instancias que alberguen a los ancianos y sobre todo que les brinden
ayuda, por lo tanto, es necesario generar y apoyar programas en beneficio de este sector de la
poblacion.

Conrespecto a la jubilacion, es un proceso de duelo que toda persona (que depende de su trabajo
en un sentido econdmico y afectivo) experimenta cuando se queda sin trabajo. La jubilacién no
significa necesariamente estar inactivo, se puede seguir activo, ejerciendo la profesion o
ayudando a los demas. La capacidad que tienen las personas para enfrentar este proceso va a
depender de la personalidad de cada quien. Ante este hecho, la familia sufre cambios como lo
menciona Mauro Rodriguez (1998): “Este proceso no afecta sélo al individuo: afecta a la

estructura familiar, y sobre todo a la pareja” (p. 49)

Esto se debe a que los ancianos al dejar de ser “activos” entran en estado de shock el cual les
impide ver las capacidades que pueden explotar para ayudar a los demas. Por el estado en el
gue se encuentran, los familiares y la pareja entran en un desequilibrio que tiene dos sentidos: el
econdémico y el emocional.

En el sentido econémico, afecta ya que muchas familias se sostienen sélo de un salario y al no
ser productivos y llevar a la casa dinero se sienten frustrados.

En el sentido emocional, las personas se encarifian con sus compafieros de trabajo y con la
actividad que realizan en él y al ser jubilados de cierta manera se rompe con ese lazo de
afectividad lo que puede provocar depresion. Estos dos sentidos que afecta la jubilacion tienen
que ver con la manera de afrontar la situacion, de la voluntad de cada quien para no caer en la
depresion. Esta voluntad es la que hace posible que una persona salga de un estado para entrar
a otro que lo ayude a superar sus frustraciones, en este caso el de la pérdida de su fuente de

trabajo.

El ideal es pensar positivamente, esto quiere decir, tener una actitud de resignacion y satisfacciéon
por los logros obtenidos en el trabajo, y cuando llegue la jubilacién no verlo como el ocaso de la
vida sino como “una nueva etapa” de redescubrimiento.

Otro factor es el estado de salud en la que se encuentran los ancianos, ya que a esta edad surgen
y se agravan las enfermedades, se sientan incapacitados para seguir con sus labores debido a
una situacion degenerativa bioldgica y que depende de los hébitos alimenticios y fisicos de cada

persona. Existen multiples malestares que van desde la pérdida de la dentadura que causa ciertas
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inseguridades tanto de imagen como para comer, hasta las enfermedades terminales, que

causan depresion en las personas.

El ambito sexual también tiene repercusiones. Los cambios en la vida sexual son importantes en
la vejez, ya que esta funcidén decrece y por lo tanto provoca frustraciones, inseguridades y baja
autoestima.

La mujer por un lado sufre cambios considerables como la menopausia que es la etapa en la que
se presentan un conjunto de sintomas, como la pérdida de la regla, cansancio, depresion,

bochornos, dolores de cabeza, pérdida del cabello, etc.

Estos sintomas aunados con trastornos psicolégicos como la tension e irritabilidad se pueden
controlar mediante tratamientos adecuados que favorezcan la calidad de vida.

Asimismo, el hombre también sufre cambios como la andropausia que es un retroceso lento de
su capacidad sexual. A medida que el hombre envejece su funcion sexual va disminuyendo, lo
que conlleva a estados de depresion y baja autoestima. Esta etapa es de reconciliacion y de
conciencia acerca de las actitudes que se han tomado a lo largo de la vida, pero sobre todo de
las actitudes que se tomaran en adelante.

Es importante en esta etapa tomar en cuenta y reconocer las deficiencias y eficiencias que
implica llegar a la ancianidad para lo cual Lilia Martinez (2003) lo explica asi:

La aceptacion de nosotros mismos con todas las limitaciones y deficiencias que
también nos conforman, sin culpas ni auto reclamaciones por no cubrir un ideal de
perfecciéon. Con el adecuado binomio “autoaceptacion y autoestima” seremos
mucho mas aptos para pasar por circunstancias adversas sin que éstas nos
conduzcan a autodestruirnos a través de la desvaloracién, por el contrario,
seremos capaces de hacer del sufrimiento o del dolor una riqueza para nuestro
crecimiento. Conforme nos consideremos sujetos valiosos, buscaremos nuestro
propio bien y desarrollo. (p. 55)

Esta valoracién de lo que somos es importante ya que, llegada la etapa de la vejez, muy
dificilmente nos atrevemos a aceptar que no somos los mismos y que debemos reconocer

nuestras facultades y dificultades.
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CAPITULO 3

PROPUESTA RADIOFONICA



3. PROPUESTA RADIOFONICA

En este apartado se planteardn los objetivos, la metodologia, justificacion y se desarrollara el
trabajo de campo realizado con apoyo de los resultados obtenidos de los cuestionarios aplicados.
De igual manera, en este capitulo se mostrara la propuesta a través del guion radiofénico del
programa 1 con la referencia y apoyo de las actividades que ayuden a fortalecer cada seccién
del programa propuesto y se presentaran las planeaciones didacticas de los 10 programas que

constituyen la serie radiofénica.

3.1. OBJETIVOS

- Contribuir al fortalecimiento de la autoestima de los ancianos con apoyo de la radio y asi
mejorar su calidad de vida

- Resaltar la importancia que tienen los ancianos para nuestra sociedad a traves de la radio.

- Proporcionar elementos que ayuden a fortalecer la autoestima.

- Reconocer y valorar las habilidades y capacidades fisicas-cognitivas de los ancianos.

3.2. METODOLOGIA DE INVESTIGACION CUESTIONARIO

La metodologia se traté del trabajo de campo que consistio en la realizacién de un cuestionario
que se aplicd a 100 personas de 60 afios 0 mas ya gque es el rango que es considerado como
tercera edad, se llevé a cabo con el fin de contar con elementos suficientes, que partieran de la
opinién de las personas para saber sus gustos, necesidades y opinion acerca de los medios de

comunicacion en especifico de la radio y de las actividades que realizan con regularidad.
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El cuestionario se define como:

“Un instrumento de recopilacion de informacion compuesto de un conjunto limitado
de preguntas mediante el cual el sujeto proporciona informacion sobre si mismo
y/o sobre su entorno.” (Bisquerra, 2004, p. 240)

Con la finalidad de que el cuestionario fuera asertivo en cuanto a las preguntas y que dieran la
informacion suficiente, se realizé una aplicacion piloto que consté de 10 cuestionarios esto con la

finalidad que Guillermo Briones (2003) sefiala a continuacion:

- Comprobar la comprensién de las preguntas por parte del entrevistado.

- Ubicar preguntas que suscitan rechazo o inhibicién.

- Examinar las respuestas a preguntas abiertas que puedan llevar a
reemplazarlas por preguntas cerradas.

- Considerar la eliminacién de preguntas con respuestas obvias.

- Eliminar o reemplazar preguntas que producen respuestas ambiguas.

- No emplear preguntas que induzcan respuestas en una cierta direccion.

- No emplear términos técnicos que las personas del estudio puedan
desconocer. (p. 110)

El cuestionario se aplic6 de manera aleatoria en distintos puntos de reunién como parques,
centros de dia del adulto mayor y centros comunitarios por haber una mayor concentracion de
personas de estas edades tanto del municipio de Valle de Chalco en el Estado de México y en la

delegacion Iztapalapa en la Ciudad de México.

Los resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario fueron procesados mediante el
programa estadistico SPSS y se utilizaron para el andlisis e interpretacion de los datos tablas de
contingencia donde se encuentran ordenados los datos e ilustrados por medio de graficas de
barras y pastel, asi como la frecuencia y porcentaje de numero de personas que contestaron a

cada una de las preguntas.

La primera pregunta sobre ¢Qué actividades realiza? Se hace para saber a qué se dedican las
personas en el rango de edad sefialadas

Las preguntas relacionadas con los medios de comunicacion se hicieron para saber cuales son
los habitos, horarios, musica que les gusta y programas que escuchan por radio o ven por Tv 0
les gustaria que fueran transmitidas esto con el fin de guiar la propuesta.

Por otro lado, se hicieron preguntas relacionadas con las instancias a las que acuden para su

atencion médica, si asisten o no a algun programa de atencion a adultos mayores, esto para
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conocer un poco mas sobre sus actividades y si un gran numero de personas cuenta con

asistencia médica, aspecto muy importante durante esta etapa de la vejez.

Otras preguntas se relacionaron con su dependencia econdémica, el cuidado que reciben y cual
es su fuente de ingresos, estas preguntas se hicieron con la finalidad de conocer cual es su
entorno econdémico y si trabajan o dependen de alguien. Los cuidados en esta etapa de la vejez
son importantes ya que muchas personas debido a sus deficiencias fisicas y psicoldgicas

necesitan de otra persona para poder llevar a cabo sus necesidades.

Las ultimas siete preguntas estan relacionadas con sus intereses y expectativas acerca de la
radio, esto permite conocer y de alguna manera contrastar las respuestas con las primeras

preguntas relacionadas con los habitos que tienen con la radio.

3.3. TRABAJO DE CAMPO

El 69% de las personas encuestadas resultaron ser mujeres lo cual va ligado con las actividades
que realizan ya que de ese porcentaje el 49% se dedica al hogar seguido de un 30% que se
dedica al comercio para poder solventar sus gastos ya que por cuestiones de desempleo o
jubilaciéon no encuentran un trabajo estable.

En cuanto al uso de medios, las personas por minimo (un 57% frente a un 43%) prefieren latv a
la radio, sin embargo, fue importante considerar la radio en el proyecto porque es un medio que
por el uso que le dan los ancianos se acomoda mejor a sus necesidades y caracteristicas de
practicidad. Asimismo, la cobertura y sobre todo la economia del medio permiten la aplicacion.
Los medios son parte importante para la socializacion e interpretacién del mundo que nos rodea,
para los ancianos es una manera de estar conectados con el mundo y no sentirse solos debido
a las deficiencias fisicas que puedan tener. La persona es activa durante el proceso de seleccion
y uso del medio con finalidades especificas de entretenimiento o para “pasar el rato”, pues los
medios de comunicacion son un vehiculo de comprension y acompafiamiento a la soledad, como
via de des aburrimiento, para el tiempo de ocio o como un instrumento de informacion. Este

aspecto sobre la utilizacion de los medios por parte de los ancianos es un factor importante ya
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que los medios no influyen directamente sin que pase por un proceso de decodificacion,
interpretacion y significacion por parte de la persona. Este proceso va a depender en gran medida
del contexto en el que se encuentre la persona y el medio con el cual se siente identificado, o
bien al cual tiene acceso.

El 32% de los entrevistados escucha la radio entre 1 y 2 horas, el 55% escucha la radio todos los
dias y el 60% lo hace por la mafiana ya que es cuando tienen tiempo y realizan sus actividades,
el lugar mas frecuente para escuchar radio es en casa y los programas mas escuchados son 67%

musicales, 38% noticias y 20% consejos.

Las estaciones que mas escuchan son el Fonografo con un 42%, Radio centro el 20% y La B
grande de México el 17%. Estas estaciones si bien no estan dirigidas a un publico en especifico

a las personas les agrada por la programaciéon y porque tratan temas de interés.

Da acuerdo a la pregunta 17 sobre el ¢ por qué les gusta su estacion favorita?, las razones fueron
las siguientes en orden de mayor a menor importancia: porque se sienten acompafnados, les
gusta la voz de los locutores, les proporciona tranquilidad, se sienten seguros, en confianza,

sienten que alguien los comprende, que a alguien les interesa y los hace imaginar.

En la pregunta 16 sobre el uso principal de la radio la mayoria de las personas respondié que
para escuchar musica y como medio de compafiia ya que se encuentran solas y el medio les

proporciona y satisface ciertas necesidades. A la par les sirve para relajarse.
Entre los temas que mas les gustaria escuchar estan los consejos, musica y noticias que
consideran importantes y que los mantiene interesados, entretenidos y les ayuda a superar sus

problemas.

La muasica mas escuchada entre nuestros encuestados es el danzén, el bolero y la musica

romantica.

Asi como existen programas que les ayuda, existen programas gque no escucharian y estos se

refieren a programas de bromas pesadas y donde pasa musica actual.
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Cuando escuchan la radio en su mayoria lo hacen solos, sin embargo, comparten el gusto por

sus programas con sus familiares y platican con ellos sobre el contenido de los mismos.

La otra parte del cuestionario, se refiere a los cuidados y la socializacion de los ancianos, para lo
cual respondieron lo siguiente:

Para tener una buena calidad de vida es importante considerar la atencion médica que los adultos
mayores reciben por parte de las diferentes instituciones que estan a cargo de dar este servicio
tanto para prevenir enfermedades como para dar seguimiento y tratamiento a enfermedades
propias de la edad. De las personas entrevistadas el 44.4% se atienden en el IMSS, seguido de
los centros de salud y el 77% respondi6 que su institucion médica los atiende adecuadamente.
Otra parte importante a considerar es el apoyo o atencion a las necesidades sociales como
alimentacion, ayuda econdmica, despensas, etc. El 68% esta inscrito en algun programa de
atencion a adultos mayores y el 51.5% recibe atencién por parte del gobierno seguido del DIF,
IMSS y centros comunitarios.

Por otro lado, la actividad en la cual participa una mayor cantidad de personas es el deporte con
un 34.1%. Las actividades en las cuales puedan participar las personas ayuda a que no se sientan
inutiles, los distrae de su rutina diaria y los ayuda a mantenerse activos fisica y mentalmente. El
deporte ayuda a oxigenar todo el cuerpo, ayuda a mejorar la calidad de vida y previene multiples
enfermedades. Una forma de distraerse y mantenerse activos fisica y mentalmente es integrarse
a alguna institucién encargada de dar espacio a los ancianos para que realicen diversas

actividades deportivas, manualidades, o simplemente poder conversar con otras personas.

Un porcentaje del 42.6% casi la mitad de la muestra depende econdémicamente de si mismo de
los cuales el 26.2% tiene ingresos propios seguido de un 22.7% que se mantiene del gasto que
les dan

Los cuidados corren a cargo principalmente de la familia o pareja que sin lugar a dudas
desempeiia un papel importante en la situacion sentimental y fisica de la persona, esta situacion

varia ya que muchas personas se cuidan solas.

Recapitulando, los elementos acerca del uso de medios, en especifico de la radio proporcionan

elementos que ayudan a conocer las necesidades y gustos por parte de los adultos mayores
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como son, estacion y musica favorita, horarios y lugar en que escuchan la radio, gusto o no por

cierto tipo de programacion.

3.4. JUSTIFICACION

La principal problematica es el abandono y la soledad que sienten los ancianos al existir pocos
espacios en los cuales son tomados en cuenta, asi como su desvalorizacién personal y social,
para ello, la propuesta estd enfocada a fortalecer su autoestima y concientizar a familiares,

amigos y sociedad en general acerca del valor y el papel que juegan los ancianos en la vida.

La presente propuesta esta disefiada con el fin de resolver una problemética relacionada con los
ancianos y su autoestima, retomando los datos del estudio que se realizé y considerando las
estadisticas, se planea un programa radiofénico que responda a las necesidades especificas del

sector.

Para llevar a cabo el objetivo principal, es necesario intervenir paulatinamente mediante la
planificacion de los programas, asi como de sus contenidos de manera atractiva y sugerente al
publico.

Como menciona Kaplin (1999) la radio entusiasma y brinda la posibilidad de llegar a miles de
personas y penetrar en sus hogares y llevar hasta sus oidos mensajes de caracter educativo,

politico, cientifico, religioso, etc.

La radio como instrumento de mediacién y relacion social es de gran utilidad, ya que es de un
bajo costo y tiene una gran cobertura puesto que llega a un gran numero de personas en tiempo
real. Igualmente es un medio que puede llegar a las comunidades mas alejadas. Al respecto
Mario Kaplun (1999) sefala lo siguiente: “La ventaja para recibir el mensaje de la radio, no es

necesario saber leer.” (p. 23)

La radio es un medio importante de masificacion que sirve como vehiculo de alfabetizacion

llegando a las comunidades mas alejadas, incluso las propias comunidades en su momento
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realizan sus propios programas con temas de interés de acuerdo a las necesidades especificas

de su poblacion.

Otra ventaja de la radio es que se lleva a cabo a un bajo costo, al respecto Mario Kaplin (1999)

citando a Juan Ricardo Braun dice lo siguiente:

La radio es el medio de comunicacién que puede abarcar a la mayor cantidad de
personas al mismo tiempo. Otra de sus cualidades es que puede llegar a todos los
rincones del pais; y su relacion costo-beneficio es mas ventajosa que la de
cualquier medio. (p. 24)

La radio, como en el capitulo 2 se sefiala, es un medio totalmente auditivo y tiene la ventaja de

permitir realizar otras actividades paralelas a escuchar radio.

Al respecto Marco Julio Linares (2002) sefiala lo siguiente:

A mas de un siglo de su descubrimiento, la radio sigue siendo el medio de
comunicacion social, a través del cual el sonido y la palabra reivindican o enajenan
individual y socialmente, en funcién de los fines para los que sean utilizados. Al ser
esencialmente auditivo, muchas de las actividades del hombre se pueden llevar a
cabo de manera simultanea al escuchar la radio. (p. 27)

Esta parte es muy importante, ya que las personas prefieren la radio por la ventaja del tiempo, ya
qgue no requiere de estar frente al aparato, es muy sencillo de sintonizar y solo se requiere del

sentido del oido para escuchar y decodificar el mensaje.

La propuesta radiofonica sera miscelanea, entendida como una programacion radiofonica variada
y dividida por secciones, es decir de todo un poco. Acerca del formato miscelaneo se sefiala lo

siguiente:

El formato puede adoptar, ain dentro de su modalidad miscelanea, contenidos de
mayor interés informativo y educativo. Tal es el caso de la radio-revista de
actualidad. Alterna diferentes temas del momento —aunque sin ceiiirse, como el
radio periddico, a las noticias del dia- y utiliza en sus secciones diversos formatos:
entrevistas, crénicas, encuestas, testimoniales, comentarios, breves dialogos y a
veces también consultorios. Y generalmente intercala dos o0 mas piezas musicales,
con el fin de amenizar. (Linares, 2002, p. 27)
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La modalidad miscelanea tiene la ventaja de poder presentar al publico una gran variedad de
temas y secciones con las cuales se pueda identificar. En el terreno pedagdégico se pretende
formar en el fortalecimiento de la autoestima considerando una programacion entretenido,
atractivo y conforme a las preferencias del radioescucha que en conjunto con los elementos
radiofonicos facilitan la concentracion y refuerzan el mensaje.

Para llevar a cabo esto, es necesario elaborar un guion el cual contiene de forma detallada todos
los sucesos que ocurren en un programa de radio. Este se elabor6 tomando en cuenta el formato

miscelaneo y considerando las necesidades e intereses de nuestros radioescuchas.

Es un programa que estd dirigido a los ancianos y la duracion por programa es de 30 minutos
considerado un tiempo adecuado para llevar a cabo el desarrollo de los diferentes temas sin caer

en el aburrimiento y dejando espacio para la reflexion.

La programacion es de cardcter educativo-recreativo ya que de alguna manera se pretende
contribuir al desarrollo personal y a su vez como forma de entretenimiento y pasar un rato
agradable.

Los objetivos tanto generales como especificos se relacionan estrechamente para desarrollar la
autoestima e invitar al radioescucha a la reflexion. Como anteriormente se sefiala, dentro de la
planeacién, los objetivos se relacionan con las metas y fines que se pretenden con el desarrollo

del programa radiofénico.

Las secciones que integraran la programacion se describen a continuacion:

- Recordando a: es una seccion donde se integran grupos musicales relacionados con la
época de los 50s y 60s como danzones, romanticas, etc. En especifico se hablara del género
musical, su historia y se pondran de una a dos melodias. Con esta seccidn se pretende que
las personas puedan revivir momentos agradables por medio de la musica y que puedan
compartirlo con otras personas.

- Reflexionando: en esta seccion se hablard acerca de una frase célebre o bien de una
situacion o problema especifico dando pie a la reflexion. Con esta seccién se intenta fomentar
la reflexion a través del planteamiento de una situacién o frase, asi como intercambiar

opiniones.
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- Cuidate: en esta parte se hablara acerca de como cuidar la salud previniendo enfermedades.
Con esta seccion se pretende prevenir enfermedades y sedentarismo a través de incentivar a
las personas a cuidarse practicando deporte, alimentarse bien e integrarse a alguna actividad
para mantenerse en buen estado de salud fisica y mental.

- El cuento: en esta seccidon se relata un cuento con la participacion de cada uno de los
personajes de la historia y al finalizar se dar4 un espacio para la reflexion. Con esto se intenta
amenizar la programacion y replantear el rol de los ancianos ya que los cuentos son acerca
de la vejez y sabiduria.

- Recomendaciones culturales: esta seccion esta destinada para recomendar visitas a
museos, conciertos, actividades recreativas que puedan ayudar a los ancianos a salir de su
rutina.

- Mejorando mi autoestima: con esta seccidn se tratara de apoyar a través de consejos y una
serie de pasos el fortalecimiento de la autoestima. Esta seccidn pretende dar herramientas de
motivacion y desarrollo de una buena autoestima.

Estas secciones estan pensadas y relacionadas a los intereses que las personas muestran hacia

determinado tipo de programas,

El beneficio que tendran los radioescuchas seran las gratificaciones que el medio en si mismo

les proporciona como la compafia, la formacion, el espacio, el entretenimiento, y la informacion.

Asi como el fortalecimiento de la autoestima.

La programacion se adecua a sus intereses y se sienten parte de algo, como lo menciona Kaplin

(1999) citando a Hugo Osorio:

El publico se siente mas directamente tocado por los problemas que afectan a los
demas hombres que por las cosas o por las ideas, por hermosas que éstas sean.
Cuanto mas humano sea un texto radiofénico, tantas mas posibilidades tendra de
interesar a un gran publico. (p. 92)

Un ejemplo de esto, es el programa “Buenos dias” cuyo locutor principal es Héctor Martinez
Serrano que se sintoniza por Grupo Radio Centro en el 690 de Am. Es un programa donde se
tocan temas de interés social y problematicas que los mismos locutores o radioescuchas
plantean, ante esto las personas que se comunican a la estacibn manifiestan su interés e
identificacion con el programa ya que las discusiones y/o problematicas les han servido y ayudado

de alguna manera a superar sus propios problemas.
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Esta idea, da cuenta de la importancia que es acercar la radio a un plano mas personalizado y
dar cuenta de lo que pasa en su entorno sin dejar de lado alternativas que ayuden a mejorar la

calidad de vida.

Un factor importante para que se dé una buena comunicacion es la relacién que se establece
entre el locutor y el oyente, la cual depende en gran medida de la capacidad del texto radiofénico
y la conexion que el locutor establece con sus radioescuchas, a través de su tono de voz, el

entusiasmo que tiene al decir las cosas y la empatia, aunado al humorismo.

El humor, es la chispa que da pie al desaburrimiento, por otro lado, sirve como estrategia para

llamar la atencion y mantener en la expectativa a la audiencia.

El tono de voz utilizado para decir una cosa u otra tiene gran relevancia ya que es a partir de ésta

que se le da significado y trascendencia. Al respecto Rudolf Arnheim (1980):

El sentido de la palabra, la importancia objetiva de los ruidos y el hecho de que
tanto la una como los otros puedan representarse por tonos, producen efectos
indirectos. Para muchos resulta dificil comprender que, en el arte, el tono de la
palabra, por ser mas elemental, resulte mas importante que su significado. Y, sin
embargo, es asi. (p. 24)

El sentido que se da a la palabra es importante, ya que de ella depende en gran medida la
atracciéon que el publico pueda sentir hacia la programacion y el grado de identificacion con los

contenidos y el locutor.

Una vez considerando los elementos radiofonicos retomados para la realizacion de la propuesta,
se pasa al disefio de la planeacién didactica.

La propuesta estd pensada como un programa-taller donde la serie radiofénica sea grabada en
un disco o USB(memoria) y llevada a las casas de dia, centros comunitarios, hospitales, casas
de reposo donde pueda ser implementado y trabajado por cuidadores, enfermeras, o personal a
cargo de los ancianos.

En el presente trabajo solo se desarrolla el guion radiofonico del primer programa ya que por
tiempos no se llevo a la realizacion el programa piloto que serviria de referencia para la realizacion

de los demas programas.
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La planeacion se desarrolla considerando un formato donde se especifican las actividades,
materiales y temas a trabajar en las diferentes sesiones. Estas se deberan trabajar en un grupo
de 8 personas o méas con el fin de agilizar la interaccibn y que la convivencia sea mas
enriquecedora.

Cada una de las sesiones se debera trabajar con el programa al que corresponda y en el orden
del 1 al 10, con el fin de llevar una secuencia de forma ascendente al fortalecimiento de la
autoestima ya que se parte de la recuperacién de experiencias y el autoconocimiento hasta la
proyeccion de objetivos reconociendo las virtudes y limitantes que cada uno tiene.

Esta propuesta esta disefiada para ser desarrollada en 10 sesiones de una o dos horas una vez

por semana. Se presenta a continuacion la guia didactica de cada sesion:

Programa 1. Recordar es vivir

Programa 2. El tiempo va

Programa 3. Autoconocimiento

Programa 4. Reflejo

Programa 5. Un buen momento

Programa 6. Nunca es tarde para aprender
Programa 7. En movimiento

Programa 8. Sabiduria

Programa 9. Activando neuronas

Programa 10. Caminando juntos

Los primeros tres programas van encaminados a recordar y recuperar los mejores momentos de
su vida y trabajarlos con las actividades a lo largo de toda la programacion. Retomando el
recuerdo como elemento importante en la satisfaccion de necesidades que tienen que ver con el
afecto,

Los programas cuatro, cinco y seis se encaminan al autoconocimiento, a reconocer los defectos
e identificar el tipo de autoestima que tiene cada uno.

Los programas siete, ocho, nueve y diez van dirigidos a sanar la autoestima, a convivir con las

demas personas, respetar las diferencias y valorar las aptitudes que cada uno posee.
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RECORDAR ES VIVIR

Programa 1

Propésito: Los radioescuchas recordaran los momentos mas importantes de su vida, reflexionaran sobre aquellos acontecimientos significativos y fortaleceran su autoestima con esos

recuerdos.

Tiempo de sesién: 1 a2 hrs.

Contenido

Recursos
didéacticos

Estrategia de
ensefanza

Estrategia de aprendizaje

Evaluacién

Recordando a

Reflexionando

Cuidate

Pizarrén y
plumones

Radio y
disco
grabado

Hojas de

papel y
lapices

e A través de la

exposicion verbal
contar anécdotas
acerca del género
musical del Danzon.

A través de Ia
exposicion verbal
expresar su opinion
acerca de la frase del
dia.

Realizar

calentamiento fisico
y correr durante 10
minutos. Hacer
actividad de
respiracion (inhalar y
exhalar durante 5
minutos). Organizar
una lluvia de ideas

Escucharan una semblanza del Danzon, sus inicios y la manera e
impacto que tiene en la sociedad, por medio de la exposicion verbal,
los radioescuchas podran expresar sus memorias y anécdotas
relacionados con el Danzdén. En el pizarrén se ird anotando los puntos
importantes de cada opinion y al finalizar las participaciones se hara la
recuperacion y cierre del tema.

Se escuchara la frase del dia: “Sélo existen dos dias en el afio en que
no se puede hacer nada. Uno se llama ayer y otro mafiana. Por lo tanto,
hoy es el dia ideal para amar, hacer, crecer y principalmente vivir’. Dalai
Lama. Posteriormente expresardn su opiniébn y las acciones que
pueden hacer para vivir en plenitud.

Por medio del ejercicio lo que se pretende es que las personas se
vuelvan activas fisicamente y lo generen como hébito, lo cual les
permitira una mejor salud. Por medio de la lluvia de ideas se pretende
rescatar los conocimientos que tienen acerca de coOmo mantener su
salud y prevenir muchas enfermedades.

Los radioescuchas
participaran.

bailaran vy

Los radioescuchas hardn  una
interpretacion de la reflexion del dia y
participaran.

Los radioescuchas participaran en las
actividades fisicas de acuerdo a sus
posibilidades y participardan  con
expresion oral.
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El cuento

Recomendacio
nes culturales

Mejorando  mi
autoestima

Hojas de
colores y
plumones

acerca de los
beneficios de
mantenerse en forma
y cémo cuidar la
salud.

Organizar al grupo,
escuchar el cuento y
comentar sobre lo
que haria cada uno.

Hacer una pequefia
semblanza sobre el
Museo Nacional de
la Revolucién.

Hacer un escrito
sobre coémo puedo
rescatar mis

experiencias
pasadas para vivir el
presente en plenitud.

Se pretende que por medio de un recurso literario agil y divertido los
radioescuchas creen una imagen del adulto mayor de sabiduria y se
rescate su valor dentro de la sociedad. Cuento: “El anciano y el
joven”.

Asistir al Museo Nacional de la Revolucion con la finalidad de mantener
activo al grupo e incentivarlos a participar. A través de la exposicion
oral expresar su experiencia en el Museo.

Escucharan: Vivir el presente. No sirve de nada vivir anclado en el
pasado o focalizar nuestra experiencia en un futuro feliz si no se hace
nada para disfrutar el presente. puede que tu pasado haya sido mucho
mejor, o tal vez aquellos momentos se puedan catalogar de desastre
vital, pero jya no estan! La vida nos da una nueva oportunidad cada
dia, y si eres capaz de vivir el aqui y ahora, tendras multiples ocasiones
para aprender nuevos recursos y disfrutar plenamente los buenos
momentos

A través de la expresion oral y asumir
un papel o rol de acuerdo al cuento se
comentara la importancia de los
ancianos dentro de la sociedad.

Asistir a la visita y participar en las
actividades.

Participar activamente y entregar el
escrito.
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EL TIEMPO VA

Programa 2

Propdsito: Los radioescuchas recordaran su pasado y al hacer comparaciones con su presente podran rescatar vivencias que les ayuden a construir una autoestima sana.

Tiempo de sesion: 1 a2 hrs.

Contenido

Recursos
didacticos

Estrategia de
ensefianza

Estrategia de aprendizaje

Evaluacién

Recordando a

Reflexionando

Cuidate

Pizarrén vy
plumones

Radio y
disco
grabado

Hojas de

papel y
lapices

e A través de la

exposicion verbal
contar anécdotas
acerca del género
musical de boleros.

A través de Ia
exposicion verbal
expresar su opinion
acerca de la frase del
dia.

Realizar
calentamiento fisico
y correr durante 10
minutos. Hacer
actividad de
respiracion (inhalar y
exhalar durante 5
minutos).  Pondran
en practica el juego
del ajedrez.

Escucharan una semblanza de los boleros, sus inicios y la manera e
impacto que tiene en la sociedad, por medio de la exposicién verbal,
los radioescuchas podran expresar sus memorias y anécdotas
relacionados con algun bolero. En el pizarron se ir4 anotando los
puntos importantes de cada opinidn y al finalizar las participaciones se
hara la recuperacion y cierre del tema.

Escucharan la reflexién del dia: “Los recuerdos no pueblan nuestra
soledad, como suele decirse; antes, al contrario, la hacen mas
profunda.” Gustave Flaubert. Posteriormente expresaran su opinion y
las acciones que pueden hacer para vivir en plenitud.

Por medio del ejercicio lo que se pretende es que las personas se
vuelvan activas fisicamente y lo generen como habito, lo cual les
permitira una mejor salud. Por medio de los juegos de mesa
mantendran activa su mente.

Los radioescuchas
participaran.

bailaran vy

Los radioescuchas hardn  una
interpretacion de la reflexion del dia y
participaran.

Los radioescuchas participaran en las
actividades fisicas de acuerdo a sus
posibilidades y participardn jugando
ajedrez.
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El cuento

Recomendacio
nes culturales

Mejorando  mi
autoestima

Hojas de
colores y
plumones

Organizar al grupo,
escuchar el cuento y
comentar sobre lo
que haria cada uno.

Recomendar asistir
al Jardin de los

Adultos Mayores
donde puedan
convivir participar en
los diferentes
talleres.

Hacer un escrito de
los aprendizajes
obtenidos de las
malas experiencias.

Se pretende que por medio de un recurso literario agil y divertido los
radioescuchas creen una imagen del adulto mayor de sabiduria y se
rescate su valor dentro de la sociedad. Cuento: “El baul de los
recuerdos”.

Se pretende que con esta actividad conozcan a otras personas,
convivan, aprendan otra actividad y se comuniquen e intercambien
puntos de vista con otras personas.

Escucharan: Tener una vision positiva. Cuando la realidad no es 6ptima
existe una salida: cambiar el modo en que se percibe los
acontecimientos, aprender de esas vivencias y otorgarle el valor que
cada cosa se merece.

A través de la expresion oral y asumir
un papel o rol de acuerdo al cuento se
comentara la importancia de los
ancianos dentro de la sociedad.

Asistir al Jardin de los Adultos Mayores
y participar en las actividades.

Participar activamente y entregar el
escrito.
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AUTOCONOCIMIENTO Programa 3

Propdsito: Los radioescuchas reconoceran sus cualidades, virtudes y defectos.

Tiempo de sesién: 1 a2 hrs.

Contenido

Recursos
didéacticos

Estrategia de
ensefanza

Estrategia de aprendizaje

Evaluacién

Recordando a

Reflexionando

Cuidate

Pizarron y
plumones

Radio vy
disco
grabado

Hojas de
papel y
lapices

e A travées de la
exposicion verbal
contar anécdotas
acerca de la mausica
romantica.

e A través de Ia
exposicion verbal
expresar su opinion
acerca de la reflexion
del dia.

e Realizar
calentamiento fisico
y correr durante 10
minutos. Hacer
actividad de
respiracion (inhalar y

Escucharan una semblanza de la musica romantica, sus inicios y la
manera e impacto que tiene en la sociedad, por medio de la exposicion
verbal, los radioescuchas podran expresar sus memorias y anécdotas
relacionados con este género musical. En el pizarrén se irda anotando
los puntos importantes de cada opinién y al finalizar las participaciones
se hara la recuperacion y cierre del tema.

Escucharan la frase del dia: “Cuida tus pensamientos porque se
volveran actos. Cuida tus actos porque se haran costumbre. Cuida tus
costumbres porque formaran tu caracter. Cuida tu caracter porque
formara tu destino. Y tu destino sera tu vida.” Gandhi. Posteriormente
expresaran su opinion y las acciones que pueden hacer vivir en
plenitud.

Por medio del ejercicio lo que se pretende es que las personas se
vuelvan activas fisicamente y lo generen como habito, lo cual les
permitira una mejor salud. Por medio de los juegos de mesa se
pretende gue mantengan activa su mente.

e Los radioescuchas  bailaran vy
participaran.

e Los radioescuchas hardn una
interpretacion de la reflexion del dia y
participaran.

e Los radioescuchas participaran en las
actividades fisicas de acuerdo a sus
posibilidades y participaran en el juego
de dominé.

73




El cuento

Recomendacio
nes culturales

Mejorando  mi
autoestima

Hojas de
colores y
plumones

exhalar durante 5
minutos).  Pondran
en practica el juego
de domind.

Organizar al grupo
en parejas, escuchar
y asumir el rol de un
personaje del
cuento, comentar
sobre lo que haria
cada uno.

Recomendar asistir
al Museo de los
Ferrocarrileros.

Hacer un escrito
sobre mis cualidades
y defectos.

Se pretende que por medio de un recurso literario agil y divertido los
radioescuchas creen una imagen del adulto mayor de sabiduria y se
rescate su valor dentro de la sociedad. Cuento: “Camaledn quiere
saber su color”.

Se pretende que las personas conozcan el museo de los ferrocarrileros
y puedan hacer una semblanza y memorias de lo que fueron los
ferrocarriles en México.

Escucharan: Aceptarse a si mismo. Cada persona es Unica e
irrepetible, por lo que no sirve de nada compararse con el resto del
mundo. “Todos tenemos nuestros puntos fuertes y débiles, pero incluso
toda debilidad puede tener su lado positivo”.

A través de la expresion oral y asumir
un papel o rol de acuerdo al cuento se
comentara la importancia de los
ancianos dentro de la sociedad.

Visitar el museo y expresar su opinion
acerca de él.

Participar activamente y entregar el
escrito.
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REFLEJO Programa 4

Propdsito: los radioescuchas realizaran una reflexion sobre la imagen que las demas personas tienen sobre ellos y si cambiarian algo para ser mejores.

Tiempo de sesion: 1 a2 hrs.

Contenido Recursos Estrategia de | Estrategia de aprendizaje Evaluacién
didacticos | ensefianza
Recordando a Pizarron y | ¢ A través de la Escucharan una semblanza de la musica ranchera, sus inicios y la Los radioescuchas  bailaran vy
plumones exposicion verbal manera e impacto que tiene en la sociedad, por medio de la exposiciéon participaran.
contar anécdotas verbal, los radioescuchas podran expresar sus memorias y anécdotas
Radio vy acerca del género relacionados con las rancheras. En el pizarron se ir4 anotando los
disco musical Ranchera. puntos importantes de cada opinidn y al finalizar las participaciones se
grabado haré la recuperacion y cierre del tema.
Reflexionando Hojas de Escucharan la frase del dia: “La manera en que los demas me ven no _ )
papel  y|e A través de la me atafie. Mas bien, eso es algo que solo les atafie a ellos.” Haruki Los rad!c’Jescuchas ijalran una
lapices exposicion  verbal Murakami. Posteriormente expresaran su opinion y las acciones que interpretacion de la reflexion del dia y

Cuidate

expresar su opinion
acerca de la reflexion
del dia.

e Realizar
calentamiento fisico
y correr durante 10
minutos. Hacer
actividad de
respiracion (inhalar y
exhalar durante 5
minutos).  Pondran

pueden hacer para vivir en plenitud.

Por medio del ejercicio lo que se pretende es que las personas se
vuelvan activas fisicamente y lo generen como habito, lo cual les
permitira una mejor salud. Por medio de los juegos de mesa se
pretende gue mantengan activa su mente.

participaran.

Los radioescuchas participaran en las
actividades fisicas de acuerdo a sus
posibilidades y participaran en el juego
de ajedrez.
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El cuento

Recomendacio
nes culturales

Mejorando  mi
autoestima

Hojas de
colores y
plumones

en practica el juego
de ajedrez.

Organizar al grupo
en parejas, escuchar
el cuento y asumir el
rol de un personaje
del cuento.
Comentar sobre lo
que haria cada uno.

Recomendar asistir
al Palacio de la
Escuela de Medicina.

Hacer un escrito
sobre lo que he
hecho y lo que puedo
ser capaz de hacer.

Se pretende que por medio de un recurso literario agil y divertido los
radioescuchas creen una imagen del adulto mayor de sabiduria y se
rescate su valor dentro de la sociedad. Cuento: “Reflejos del alma”.

Con esta visita se pretende que las personas sepan un poco mas sobre
la medicina y las técnicas utilizadas durante la época prehispéanica y
hacer una relacion con la medicina actual.

Reconocer los logros y capacidades. Muchas veces vemos todo lo
negativo y el reto esta en reconocer los logros y las capacidades que,
€como persona tenemos.

A través de la expresién oral y asumir
un papel o rol de acuerdo al cuento se
comentara la importancia de los
ancianos dentro de la sociedad.

Visitar el museo y expresar su opinion.

Participar activamente y entregar el
escrito.
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UN BUEN MOMENTO

Programa 5

Propésito: Los radioescuchas aprenderan a través de las actividades que nunca es tarde para cambiar y ver la vida de otra manera.

Tiempo de sesién: 1 a2 hrs.

Contenido Recursos Estrategia de | Estrategia de aprendizaje Evaluacién
didacticos | ensefianza
Recordando a Pizarron y | ¢ A través de la Escucharan una semblanza de las baladas, sus inicios y la manera e Los radioescuchas bailaran vy
plumones exposicion verbal impacto que tiene en la sociedad, por medio de la exposicién verbal, participaran.
_ contar anécdotas los radioescuchas podran expresar sus memorias y anécdotas
R.adlo y acerca del género relacionados con este género musical. En el pizarron se ir4 anotando
disco musical de baladas. los puntos importantes de cada opinién y al finalizar las participaciones
grabado se hara la recuperacion y cierre del tema.
] A través de la
Reflexionando Hojas de exposiciéon  verbal Escucharan la frase del dia es “Ve lo que los demas no ven. Lo que los _ )
papel y expresar su opinion demas deciden no ver. Por temor, conformismo o pereza. Ve el mundo !‘OS rad!c’Jescuchas hfaran }Jna
lapices acerca de la reflexion de forma nueva cada dia.” Patch Adams. Posteriormente expresaran interpretacion de la reflexion del dia y

Cuidate

del dia.

Realizar
calentamiento fisico
y correr durante 10
minutos. Hacer
actividad de
respiracion (inhalar y
exhalar durante 5
minutos), Pondran
en practica el juego
de dominé.

su opinién y cdmo pueden vivir en plenitud.

Por medio del ejercicio lo que se pretende es que las personas se
vuelvan activas fisicamente y lo generen como habito, lo cual les
permitira una mejor salud. Por medio de los juegos de mesa se
pretende gue mantengan activa su mente.

participaran.

Los radioescuchas participaran en las
actividades fisicas de acuerdo a sus
posibilidades y participaran en el juego
de dominé.
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El cuento

Recomendacio
nes culturales

Mejorando  mi
autoestima

Hojas de
colores y
plumones

Organizar a las
personas en
pequefios  grupos,
escuchar el cuento y
comentar sobre lo
que haria cada uno.

Participar y asistir a
grupos de baile
abierto como danzén
en la explanada de la
ciudadela en
Balderas.

Hacer un escrito
sobre la
responsabilidad que
tengo al tomar una
decision.

Se pretende que por medio de un recurso literario agil y divertido los
radioescuchas creen una imagen del adulto mayor de sabiduria y se
rescate su valor dentro de la sociedad. Cuento: “Cargando piedras”.

Se pretende que las personas bailen y convivan con otras personas, el
baile como una técnica de distraccién y relajacion.

Escucharan lo siguiente: Ser responsable no culpable de las decisiones
y actos que cometemos, el reto es madurar y asumir esa
responsabilidad.

A través de la expresion oral y asumir
un papel o rol de acuerdo al cuento se
comentara la importancia de los
ancianos dentro de la sociedad.

Asistir a la plaza de la ciudadela y
contar su experiencia.

Participar activamente y entregar el
escrito.
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NUNCA ES TARDE PARA APRENDER

Programa 6

Propésito: Los radioescuchas aprenderan que nunca es tarde para seguir aprendiendo y que pueden utilizar sus conocimientos para ensefiarles a las generaciones mas joévenes.

Tiempo de sesién: 1 a2 hrs.

Contenido

Recursos
didacticos

Estrategia de
ensefianza

Estrategia de aprendizaje

Evaluacién

Recordando a

Reflexionando

Cuidate

Pizarrén y
plumones

Radio y
disco
grabado

Hojas de

papel y
lapices

e A través de la

exposicion verbal
contar anécdotas
acerca de la mausica
tropical.

A través de la
exposicion verbal
expresar su opinion
acerca de la reflexion
del dia.

Realizar
calentamiento fisico
y correr durante 10
minutos. Hacer
actividad de
respiracion (inhalar y
exhalar durante 5
minutos). Practicar el
juego de ajedrez.

Escucharan una semblanza de la musica tropical, sus inicios y la
manera e impacto que tiene en la sociedad, por medio de la exposiciéon
verbal, los radioescuchas podran expresar sus memorias y anécdotas
relacionados con este género musical. En el pizarrén se ira anotando
los puntos importantes de cada opinién y al finalizar las participaciones
se hard la recuperacion y cierre del tema.

Escucharan la frase del dia es: “Es la emocion del aprendizaje la que
separa la juventud de la vejez. Mientras usted estd aprendiendo, no
tiene edad.” Rosalyn S. Yalow. Posteriormente expresaran su opinion
y las acciones que pueden hacer vivir en plenitud.

Por medio del ejercicio lo que se pretende es que las personas se
vuelvan activas fisicamente y lo generen como habito, lo cual les
permitira una mejor salud. Por medio de los juegos de mesa se
pretende mantener la mente activa.

Los radioescuchas  bailaran vy

participaran.

Los radioescuchas hardan una
interpretacion de la reflexion del dia y
participaran.

Los radioescuchas participaran en las
actividades fisicas de acuerdo a sus
posibilidades y participaran en el juego
del ajedrez.
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El cuento

Recomendacio
nes culturales

Mejorando  mi
autoestima

Hojas de
colores y
plumones

Organizar a las
personas en
pequefios  grupos,
escuchar el cuento y
comentar sobre lo
gue haria cada uno.

Recomendar un
recorrido  por el
centro histérico de la
CDMX, la Catedral,
el Palacio de Bellas
Artes, el Palacio de
Correos.

Hacer un escrito
sobre lo que he
aprendido de mis
errores 'y lo que
puedo mejorar.

Se pretende que por medio de un recurso literario agil y divertido los
radioescuchas creen una imagen del adulto mayor de sabiduria y se
rescate su valor dentro de la sociedad. Cuento: “Nunca es tarde”

Se pretende con este recorrido que las personas visiten estos lugares,
caminen e identifiquen los cambios que ha sufrido la ciudad a través de
los afios.

Escucharan lo siguiente: Aceptar que se esta en continuo desarrollo.
Las personas nos encontramos inmersos en un aprendizaje continuo,
por lo que es totalmente injusto dejar que las decisiones que se
tomaron en el pasado pesen tanto en el presente que no nos dejen
avanzar.

A través de la expresién oral y asumir
un papel o roll de acuerdo al cuento se
comentara la importancia de los
ancianos dentro de la sociedad.

Visitar y participar en las actividades
que se puedan presentar a lo largo del
recorrido.

Participar activamente y entregar el
escrito.
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EN MOVIMIENTO Programa 7

Propésito: Los radioescuchas crearan un habito de movimiento a través del cual se mantengan activos fisica y mentalmente.

Tiempo de sesién: 1 a2 hrs.

Contenido

Recursos
didacticos

Estrategia de
ensefianza

Estrategia de aprendizaje

Evaluacién

Recordando a

Reflexionando

Cuidate

Pizarrén y
plumones

Radio y
disco
grabado

Hojas de

papel y
lapices

e A travées de la
exposicion verbal
contar anécdotas
acerca del género
musical Cumbias

e A través de la
exposicion verbal
expresar su opinion
acerca de la reflexion
del dia.

e Realizar
calentamiento fisico
y correr durante 10
minutos. Hacer
actividad de
respiracion (inhalar y
exhalar durante 5
minutos). Jugar
domind

Escucharan una semblanza de las cumbias, sus inicios y la manera e
impacto que tiene en la sociedad, por medio de la exposicién verbal,
los radioescuchas podran expresar sus memorias y anécdotas
relacionados con este género musical. En el pizarrén se ira anotando
los puntos importantes de cada opinién y al finalizar las participaciones
se hard la recuperacion y cierre del tema.

Escucharan la frase del dia es: "El secreto de la salud, tanto de la mente
como del cuerpo, no es apenarse por el pasado, ni preocuparse por el
futuro, ni anticiparse a los problemas, sino vivir el momento actual,
sabia y seriamente." Siddartha Gautama Buda. Posteriormente
expresaran su opinion y las acciones que pueden hacer para vivir en
plenitud.

Por medio del ejercicio lo que se pretende es que las personas se
vuelvan activas fisicamente y lo generen como hébito, lo cual les
permitira una mejor salud. Por medio de los juegos de mesa se
pretende gue mantengan su mente activa.

e Los radioescuchas  bailaran vy
participaran.

e Los radioescuchas hardn una
interpretacion de la reflexion del dia y
participaran.

e Los radioescuchas participaran en las
actividades fisicas de acuerdo a sus
posibilidades y participardn jugando
domind.
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El cuento

Recomendacio
nes culturales

Mejorando  mi
autoestima

Hojas de
colores y
plumones

Organizar a las
personas en
pequefios  grupos,
escuchar el cuento y
comentar sobre lo
gue haria cada uno.

Recomendar ver
alguna pelicula que
sea de su interés.

Hacer un escrito
sobre cbmo me veo y
cébmo me ven los
demas.

Se pretende que por medio de un recurso literario agil y divertido los
radioescuchas creen una imagen del adulto mayor de sabiduria y se
rescate su valor dentro de la sociedad. Cuento: “¢ Sabes cuanto vales
en realidad?”

Hacer una pequefia semblanza de la pelicula vista y compartir
opiniones

Escucharan lo siguiente: Salir de nuestra zona de confort. Para lograr
cumplir suefios es necesario alejarse de la comodidad de lo que nos
hace sentir bien, el reto esta en arriesgar y dar cara a lo desconocido,
la vida es un riesgo que hay que afrontar.

A través de la expresién oral y asumir
un papel o roll de acuerdo al cuento se
comentara la importancia de los
ancianos dentro de la sociedad.

Participar y ver una pelicula.

Participar activamente y entregar el
escrito.
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SABIDURIA Programa 8

Propésito: Los radioescuchas aprenderan a reconocer su sabiduria con la cual pueden ensefarles a otras personas y fortalecer su autoestima.

Tiempo de sesién: 1 a2 hrs.

Contenido Recursos Estrategia de | Estrategia de aprendizaje Evaluacién
didacticos | ensefianza

Recordando a Pizarron y | « A través de la | e Escucharan una semblanza del género musical de la salsa, sus inicios | ¢  Los radioescuchas bailaran y

plumones exposicion verbal y la manera e impacto que tiene en la sociedad, por medio de la participaran.
contar anécdotas exposicion verbal, los radioescuchas podran expresar sus memorias y
Radio vy acerca de la musica anécdotas relacionados con este género. En el pizarrén se ird anotando
disco Salsa. los puntos importantes de cada opinién y al finalizar las participaciones
grabado se hard la recuperacion y cierre del tema.
e A través de la e Los radioescuchas haran  una
Reflexionando Hojas de exposicion  verbal | e«  Escucharan la frase del dia es: “El sabio no dice nunca todo lo que interpretacion de la reflexion del dia y
paPe' y expresar su opinién piensa; pero siempre piensa todo lo que dice.” Aristoteles. participaran.
lapices acerca de la reflexion Posteriormente expresaran su opinién y cémo pueden vivir en plenitud.
del dia.
Cuidate e Realizar e Por medio del ejercicio lo que se pretende es que las personas se | ® LS radioescuchas participaran en las
calentamiento fisico vuelvan activas fisicamente y lo generen como habito, lo cual les actividades fisicas de acuerdo a sus
y correr durante 10 permitird una mejor salud. Por medio de los juegos de mesa se posibilidades y participaran jugando
minutos. Hacer pretende que mantengan activa su mente. cartas.
actividad de

respiracion (inhalar y
exhalar durante 5
minutos). Jugar
cartas.
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El cuento

Recomendacio
nes culturales

Mejorando  mi
autoestima

Hojas de
colores y
plumones

Organizar a las
personas en
pequefios  grupos,
escuchar el cuento y
comentar sobre lo
que haria cada uno.

Recomendar asistir
al museo de cera.

Hacer un escrito de
pensamientos
negativos 'y su
contrario de manera
positiva.

Se pretende que por medio de un recurso literario agil y divertido los
radioescuchas creen una imagen del adulto mayor de sabiduria y se
rescate su valor dentro de la sociedad. Cuento: “El viejo ermitafo”.

Lo que se pretende es que asistan al museo y puedan ver las figuras
de personajes memorables.

Escucharan lo siguiente: Trabajar los pensamientos limitantes y el
lenguaje verbal. Los pensamientos negativos proyectados sobre uno
mismo lastiman la autoestima, por eso es muy importante sustituirlos
por otros mas sanos.

A través de la expresion oral y asumir
un papel o roll de acuerdo al cuento se
comentara la importancia de los
ancianos dentro de la sociedad.

Compartir opiniones y experiencias.

Participar activamente y entregar el
escrito.
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ACTIVANDO NEURONAS

Programa 9

Propésito: Los radioescuchas aprenderan a mantener activa su mente a través del ejercicio fisico y con la ayuda de juegos de mesa que los haga detenerse a pensar.

Tiempo de sesién: 1 a2 hrs.

Contenido

Recursos
didacticos

Estrategia de
ensefianza

Estrategia de aprendizaje

Evaluacién

Recordando a

Reflexionando

Cuidate

Pizarrén y
plumones

Radio y
disco
grabado

Hojas de

papel vy
lapices

e A través de la

exposicion verbal
contar anécdotas
acerca de la mausica
Clasica.

A través de Ia
exposicion verbal
expresar su opinion
acerca de la reflexion
del dia.

Realizar

calentamiento fisico
y correr durante 10
minutos. Hacer
actividad de
respiracion (inhalar y
exhalar durante 5
minutos). Jugar
dominé.

Escucharan una semblanza de la musica clasica, sus inicios y la
manera e impacto que tiene en la sociedad, por medio de la exposiciéon
verbal, los radioescuchas podran expresar sus memorias y anécdotas
relacionados con este género. En el pizarrén se ird anotando los puntos
importantes de cada opinion y al finalizar las participaciones se hara la
recuperacion y cierre del tema.

Escucharan la frase del dia es: “La fuerza no viene de una capacidad
fisica. Viene de una voluntad indomable.” Gandhi. Posteriormente
expresaran su opinion y las acciones que pueden hacer vivir en
plenitud.

Por medio del ejercicio lo que se pretende es que las personas se
vuelvan activas fisicamente y lo generen como habito, lo cual les
permitira una mejor salud. Por medio de los juegos de mesa se
pretende gue mantengan activa su mente.

Los radioescuchas
participaran.

bailaran vy

Los radioescuchas hardn  una
interpretacion de la reflexion del dia y
participaran.

Los radioescuchas participaran en las
actividades fisicas de acuerdo a sus
posibilidades y participardn jugando
domind.
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El cuento

Recomendacio
nes culturales

Mejorando  mi
autoestima

Hojas de
colores y
plumones

Organizar a las
personas en
pequefios  grupos,
escuchar el cuento y
comentar sobre lo
que haria cada uno.

Recomendar visitar
la Monumental Casa
Indio Fernandez.

Hacer un escrito
sobre metas y
objetivos que quiero
conseguir a corto
plazo y como lo
puedo lograr.

Se pretende que por medio de un recurso literario agil y divertido los
radioescuchas creen una imagen del adulto mayor de sabiduria y se
rescate su valor dentro de la sociedad. Cuento: “¢Cémo crecer?”.

Con esta visita se pretende que puedan recordar la época de oro donde
se filmaron muchas peliculas y se encuentran objetos y fotografias de
aquella época.

Escucharan lo siguiente: Vivir con propoésitos claros y bien definidos.
Marcarse objetivos a corto plazo, reales y alcanzables es importante y
ayuda a que la autoestima se encuentre sana y refuerza el “yo soy
capaz’.

A través de la expresion oral y asumir
un papel o roll de acuerdo al cuento se
comentara la importancia de los
ancianos dentro de la sociedad.

Asistir y compartir su opinion.

Participar activamente y entregar el
escrito.
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CAMINANDO JUNTOS

Programa 10

Propésito: Los radioescuchas aprenderan a convivir y compartir con los demas, a aceptar los defectos propios y de las personas que los rodean.

Tiempo de sesién: 1 a2 hrs.

Contenido Recursos Estrategia de | Estrategia de aprendizaje Evaluacién
didacticos | ensefianza
Recordando a Pizarron y | ¢« A través de la Escucharan una semblanza de la musica instrumental, sus inicios y la Los radioescuchas bailaran y
plumones exposicion verbal manera e impacto que tiene en la sociedad, por medio de la exposicion participaran.
contar anécdotas verbal, los radioescuchas podran expresar sus memorias y anécdotas
Radio 'y acerca del género relacionados con este género musical. En el pizarrén se ira anotando
disco musical Instrumental. los puntos importantes de cada opinién y al finalizar las participaciones
grabado se hard la recuperacion y cierre del tema.
Reflexionando ) Escucharan la frase del dia es: “Comienza a manifestarse la madurez i i
) e A traves de la cuando sentimos que nuestra preocupacién es mayor por los demas !‘OS rad.lc’Jescuchas h?ran ’una
Hojas  de exposicion  verbal que por nosotros.” Albert Einstein. Posteriormente expresaran su interpretacion de la reflexion del dia y
p’apel y expresar su opinion opinién y las acciones que pueden hacer para vivir en plenitud. participaran.
lapices acerca de la reflexion

Cuidate

del dia.

e Realizar

calentamiento fisico
y correr durante 10

minutos. Hacer
actividad de
respiracion (inhalar y
exhalar durante 5
minutos). Jugar
ajedrez.

Por medio del ejercicio lo que se pretende es que las personas se
vuelvan activas fisicamente y lo generen como habito, lo cual les
permitira una mejor salud. Por medio de los juegos de mesa se
pretende que mantengan activa su mente.

Los radioescuchas participaran en las
actividades fisicas de acuerdo a sus
posibilidades y participaran jugando
ajedrez.
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El cuento

Recomendacio
nes culturales

Mejorando  mi
autoestima

Hojas de
colores y
plumones

Organizar a las
personas en
pequefios  grupos,
escuchar el cuento y
comentar sobre lo
que haria cada uno.

Recomendar leer
algun libro de interés
personal.

Hacer un escrito
sobre las actividades
fisicas que me gusta
hacer.

Se pretende que por medio de un recurso literario &gil y divertido los
radioescuchas creen una imagen del adulto mayor de sabiduria y se
rescate su valor dentro de la sociedad. Cuento: “Corazén de cebolla”.

El objetivo es que mantengan su mente activa y poder intercambiar
resefias.

Escucharan lo siguiente: Hacer deporte. Practicar ejercicio de manera
regular ayuda a que el cuerpo se mantenga en forma, el cerebro se
mantenga oxigenado y ayuda a sentirse bien consigo mismo.

A través de la expresion oral y asumir
un papel o roll de acuerdo al cuento se
comentara la importancia de los
ancianos dentro de la sociedad.

Participar y realizar la resefia.

Participar activamente y entregar el
escrito.
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3.5. ESQUEMA RADIOFONICO

Nombre de la serie: “Farolito”

Duracion: 30 minutos por programa

Perfil del programa: educativo y recreativo.

Publico al que va dirigido: al publico de la tercera edad

Tipo de programa: miscelaneo

Recursos:
- Materiales: papeleria, estudio de grabacion, discos, internet, revistas.
- Humanos: 2 locutores, un guionista, un productor, un operador de audio.

- Financieros: 5, 000 por programa.

La funcion de la musica dentro del programa radiofénico es de relajacion y considerando el género
gue en los cuestionarios resulté. La funcion del locutor es de captar la atencion de la audiencia,

para ello las voces deben ser llamativas y con mucho carisma

Secciones:

- El cuento

- Recomendaciones culturales
- Reflexionando

- Cuidate

- Mejorando tu autoestima
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Para la realizacion de la propuesta y debido a que el programa piloto no se grabé
solo se muestra el desarrollo del primer programa a la expectativa de que a la hora
de grabar puedan surgir imprevistos o correcciones técnicas, de tiempo,

musicalizacién, instrucciones, entre otros.

3.6. GUION RADIOFONICO

“‘FAROLITO”

PROGRAMA 1 PILOTO
NOMBRE: Recordar es vivir
DURACION: 30 min.

Fecha de transmision: indefinido
PRODUCTORA: Araceli Mendoza Cruz
NARRADOR: José Martinez Santos
LOCUTOR 1: Ana Maria Ramirez Vasquez
LOCUTOR 2: Marco Antonio Cabrera Rodriguez
PERSONAJES:

JOVEN: Francisco Sdnchez Navarrete
ANCIANO: Luis Daniel Cervantes Linares

OP. A PRIMER PLANO “FAROLITO” 10”, BAJA'Y PERMANECE COMO FONDO 20” Y
DESAPARECE

NARRADOR: México de los afios 50s, hacemos un viaje por aquellas calles llenas de edificios
que aun podemos ver un tanto maltratadas por el tiempo, casas que ahora se dicen viejas pero
que guardan un gran tesoro de recuerdos de aquellas personas que no estan y otras muchas
gue nos dan testimonio de innumerables anécdotas y leyendas

OP: ENTRA CORTINILLA MUSICAL BAJA Y QUEDA COMO FONDO
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LOCUTOR 1:(CON VOZ ENTUSIASTA) Hola muy buen dia queridos radioescuchas estamos
aqui en su programa “Farolito” y el dia de hoy tendremos un gran repertorio, estaremos
danzoneando, veremos como cuidar la salud, contaremos un cuento, la frase del dia y mucho

mas.

OP. MEZCLA MUSICA CON “FAROLITO” Y SUBE A PRIMER PLANO SE MANTIENE 10”,
BAJA A FONDO Y PERMANECE, DESAPARECE A INDICACION

LOCUTOR 2: Al ritmo del danzdn nos ponemos a bailar con “Nereidas” interpretada por Acerina

y su danzonera la cual es una composicion de Amador Pérez “Dimas”.

OP. ENTRA TEMA “NEREIDAS” COMPLETO 4°

LOCUTOR 1: Este cadencioso baile nos trae recuerdos inolvidables de esas noches de salon.
Este baile se adapt6 en cuba y fue bautizado como danzén, En México llegé a principios del siglo
XX por Veracruz. Muy pronto la masica de Veracruz se vio enriquecida con el danzon, y no fueron
pocos los compositores, musicos y bailadores que se asimilaron a tan agradable género tropical,
mismo que arraigo definitivamente conservando los elementos originales de estructura y ritmo —
con su tipico “cinquillo”- pero adquiriendo, a su vez caracteristicas locales, siguiendo la trayectoria
del danzén hacia el interior del pais, luego de haber arraigado sélidamente en las costas del

Golfo, el 20 de abril de 1920 se inaugura el Salén México.

LOCUTOR 2: Son innumerables los acontecimientos, anécdotas y leyendas surgidas en el ambito
de este saldn, y si bien podria hacerse una compilacion, seria a su contribucion en el folclor
urbano. Amador Pérez Torres “Dimas”, compositor oaxaquefo del clasico danzén “Nereidas” y
reconocido director, retirado, de bandas de musica y danzoneras (por muchos afios,
precisamente en el Salén México), narra “...habia concursos de tango, de danzoén, de paso-doble

y hasta de vals clasico” “...Ventura Miranda era el rey, el campedn del danzén. Las mujeres

consideraban un gran honor que las tomara por pareja. *

https://grupoyescueladedanzon.wordpress.com/comohanpasadolosanos/
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LOCUTOR 1: Son muchas las anécdotas que se podrian contar recuerda que recordar es volver

a vivir.

OP. CORTINILLA MUSICAL DE LA SECCION CUIDATE 10”

LOCUTOR 2: Ya estamos de nuevo con ustedes y ahora hablaremos acerca de la salud y estas

son las recomendaciones:

OP. DISCO 1 TRACK 1 AMOR DE CABARET SONORA SANTANERA DESDE EL
PRINCIPIO30” Y PERMANECE HASTA TERMINAR LA NARRACION

LOCUTOR 1: Es importante evitar en lo posible cualquier adiccion como el alcohol, el tabaco, el
sedentarismo y el estrés. Para mantenernos sanos es importante mantener una buena

alimentacion y ejercitar el cuerpo y la mente.

OP. DISCO 1 TRACK 2 CHARIOTS OF FIRE THEME DE VANGELIS 30” Y SE MANTIENE A
FONDO 35” Y DESAPARECE

LOCUTOR 2: Entre los ejercicios fisicos que se recomiendan estadn las caminatas diarias,
atletismo, ejercicios acuaticos, yoga, tai-chi entre otros.

Por otro lado, ejercitar la mente ayuda a mantener en buen estado el cerebro, entre los ejercicios
qgue se recomiendan, estan los juegos de mesa como ajedrez, cartas, dominé, memorias, entre
otros

Para poder llevar a cabo todas nuestras actividades no podemos olvidar mantener una buena
alimentacion que consiste en una dieta balanceada combinando frutas, verduras, carnes,

legumbres, cereales, etc.

OP.DISCO 1 TRACK 3 EL MUDO DE LA SONORA SANTANERA 19” Y SE MEZCLA

LOCUTOR 1: Otra parte importante y que no se puede olvidar es mantener jovial el alma con una
sonrisa, la cual no debe faltar al iniciar un nuevo dia combinado con una buena actitud ante la

vida.
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OP. MUSICA DE SALIDA DE LA SECCION 10”

OP. CORTINILLA DE ENTRADA

LOCUTOR 1: Escuchar musica nos trae recuerdos agradables y nos transporta a momentos
importantes en nuestras vidas. ¢ Quién no se ha puesto melancélico y ha tenido la sensacion de

revivir esos momentos?

OP. ENTRA TEMA COMPLETO FAROLITO DE AGUSTIN LARA 3

LOCUTOR 2: Tema de Agustin Lara El Farolito que sin duda fue todo un éxito

OP. CORTINILLA MUSICAL 5”

LOCUTOR 1: Hoy tenemos una reflexion y dice asi: “Solo existen dos dias en el afio en que no
se puede hacer nada. Uno se llama ayer y otro mafiana. Por lo tanto, hoy es el dia ideal para

amar, hacer, crecer y principalmente vivir’ Dalai lama.

OP. DISCO 1 TRACK 4 TEMA DE NADIA DE RAY CONNIF 15” Y SE DESVANECE

LOCUTOR 1: Llegdé el momento de escuchar el siguiente cuento acerca de la sabiduria
acumulada con los afios aquellos conocimientos que no se adquieren necesariamente en una

escuela y que son el camulo de las experiencias de toda una vida.

OP. CORTINILLA MUSICAL DE LA SECCION CUENTO 10”

OP. SE MEZCLA CON MUSICA DE FONDO DURANTE TODA LA SECCION

NARRADOR: “El anciano y el estudiante” (PAUSA). Habia una vez un anciano muy sabio, tan
sabio era que todos decian que en su cara se podia ver la sabiduria. Un buen dia ese hombre
sabio decidio hacer un viaje en barco, y en ese mismo viaje iba un joven estudiante. El joven

estudiante era arrogante y entr0 en el barco dandose aires de importancia, mientras que el
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anciano sabio se limitd a sentarse en la proa del barco a contemplar el paisaje y como los
marineros trabajaban.

Al poco el estudiante tuvo noticia de que en el barco se encontraba un hombre sabio y fue a
sentarse junto a €l. El anciano sabio permanecia en silencio, asi que el joven estudiante decidio

sacar conversacion:

OP. EFECTOS DE OCEANO, MAR, GAVIOTAS, VIENTO SE MEZCLA CON MUSICA Y QUE
SE ESCUCHE OCASIONALMENTE LOS EFECTOS A LO LARGO DE LA NARRACION

JOVEN: ¢ Ha viajado mucho usted?

ANCIANO: Si

JOVEN: ¢Y ha estado usted en Damasco?

NARRADOR: Al instante, el anciano le habl6 de las estrellas que se ven desde la ciudad, de los
atardeceres, de las gentes y sus costumbres. Le describio los olores y ruidos del mercado y le

habl6 de las hermosas mezquitas de la ciudad.

JOVEN: Todo eso esta muy bien. Pero... habra estado usted estudiando en la escuela de

astronomia.

ANCIANO: No

JOVEN: (ASOMBRADO) jPero entonces ha perdido media vida!

NARRADOR: Al poco rato el estudiante le volvio a preguntar:

JOVEN: ¢Ha estado usted en Alejandria?

NARRADOR: Acto seguido el anciano le empez06 a hablar de la belleza de la ciudad, de su puerto

y su faro. Del ambiente abarrotado de sus calles. De su tradicion, y de otras tantas cosas.
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JOVEN: Si, veo que ha estado usted en Alejandria. Pero, ¢estudio usted en la Biblioteca de

Alejandria?

ANCIANO: No

JOVEN: Pero como es posible, jHa perdido usted media vida!

NARRADOR: Al rato, el anciano vio en la otra punta del barco que entraba agua entre las tablas

del barco. Entonces pregunté:

ANCIANO: Tu has estudiado en muchos sitios, ¢ verdad?

NARRADOR: Y el estudiante enhebré un sin numero de escuelas, bibliotecas y lugares de

sabiduria que parecia no tener fin. Cuando por fin terminé el viejo le pregunto:

ANCIANO: ¢Y en alguno de esos lugares has aprendido natacion?

NARRADOR: El estudiante repasé las decenas de asignaturas que habia cursado en los
diferentes lugares, pero en ninguna de ellas estaba incluida la natacion. - No. — respondi6

El anciano, arremangandose y saltando encima de la borda dijo antes de tirarse al agua:
ANCIANO: Pues has perdido la vida entera

OP. MUSICA DE SALIDA 5”

LOCUTOR 1: ¢(Que les parecié este cuento? Una gran ensefianza, me parecié un cuento
interesante porque nos muestra claramente que la sabiduria no solo implica tomar clases en la
escuela o solo leer libros, sino poner en practica todas las ensefianzas ya que gran parte de

nuestra formacion la hacen las experiencias y vivencias que llevamos a lo largo de la vida. O ta

¢,qué opinas mi querido Marco?
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LOCUTOR 2: Pues si Anita me parece un excelente ejemplo de sabiduria que podemos compartir
con los otros, sobre todo para valorar a nuestros ancianos porque ellos tienen muchos
conocimientos que pueden ser (tiles a los jovenes. Y ¢Qué opina usted? Se lo dejamos para

reflexionar. Y ahora vamos con otro teme musical.

OP. DISCO 1 DANZON ALMENDRA DE ACERINA Y SU DANZONERA 3’

OP. CORTINILLA MUSICAL DE SECCION RECOMENDACIONES CULTURALES

LOCUTOR 2: en esta ocasion les vamos a recomendar asistir a un museo dentro de las
recomendaciones esta que puedan asistir a museos como el Museo Nacional de la Revolucion
qgue se encuentra ubicado en Plaza de la republica s/n, colonia tabacalera en la delegacién
Cuauhtémoc, esta el museo de los ferrocarrileros el cual se encuentra ubicado en la Villa, Museo
Archivo de la fotografia ubicado en Republica de Guatemala nium. 34 en el centro historico la
entrada es libre, Museo de la Ciudad de México el cual se encuentra en el centro histérico.

Escuchar y asistir a conciertos, asistir al teatro.

OP. CORTINILLA DE MEJORANDO MI AUTOESTIMA

LOCUTOR 2: Ya estamos de nuevo con ustedes te has preguntado ¢Que tan sana es tu

autoestima? ¢ Como puedes mejorarla?

LOCUTOR 1: Primero: debes hacer una autoevaluacién donde incluyas tus logros y fracasos.
Segundo: elimina la negatividad. Tercero: trata de no criticar y que los comentarios de otras
personas no te afecten de mas. Cuarto: cree en ti mismo, en tus capacidades, habilidades y

virtudes. Quinto: mantente activo nunca es tarde para seguir aprendiendo y esto evita el deterioro

de la memoria. Sexto: tu eres importante

OP. MUSICA DE SALIDA DE LA SECCION 10”

OP. DISCO 1 LAS ALTURAS DE SIMPSON DE MIGUEL FAILDE 2:15
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LOCUTOR 1: y bien queridos radioescuchas hemos llegado al final de la emision, pero los

esperamos la semana entrante con mucho mas en éste su programa Farolito

OP. CREDITOS DE LOS PARTICIPANTES
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CONCLUSIONES

Derivado de la investigacion se pudo rescatar que la concepcién del individuo sobre si
mismo Y la aceptacion de sus capacidades y limitaciones es fundamental para enfrentar los retos
que implica el envejecimiento y las nuevas formas de comunicaciébn con las nuevas
generaciones. Si las personas fortalecen su autoestima y logran reconocer su valor y posicion
dentro de su familia, trabajo y sociedad, es muy probable que se sientan bien, mejoren su actitud

ante la vida y sigan desarrollando sus capacidades fisicas y cognitivas.

En el primer capitulo uno, se pudo apreciar el impacto de la radio en México y su desarrollo como
medio de comunicacién masivo. Se present6 el uso pedagdgico que se la da a la radio como

medio formativo y las formas de apropiacién del medio por parte de los ancianos.

La eficacia pedagogica de la propuesta de este trabajo, es la medida y proporcion en
que son logrados los objetivos del programa radiofénico, es el impacto formativo que la
programacion pueda tener sobre el radioescucha a través de una serie de actividades y la
presentacion de situaciones donde puedan ver reflejados sus propios problemas. Para ello fue
necesario que el medio utilizara todos sus recursos para captar la atencién del oyente y que su

uso fuera accesible.

Se describi6 la planeacién radiofonica para lo cual se retomaron unas preguntas que
sefialan laimportancia y lo oportuno del programa radiofénico y que guiaron la propuesta. el ¢, Qué
hacer? Se basO en los intereses y necesidades del grupo al cual va dirigido el programa,
¢,Cuando? Se refirié a los tiempos gque se destind para cada uno de los temas a tratar, el ¢ Como?
Tuvo que ver con el tratamiento que se le dio a cada uno de los temas dentro de la programacion
radiofdnica, y ¢ En qué momento? Fue lo oportuno de la programacion a partir de las necesidades

de las personas, asi como de la secuencia que tuvo cada uno de los programas.
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Igualmente se sefialé la importancia del guion que para Mariano Cebrian citado por
Victoria Pilar describe como: “la expresidon escrita detallada de los sucesos, situaciones o
argumentos de un programa de radio”. El guion es la médula espinal de un proyecto radiofonico,
ya que en €l se plasman las especificaciones de lo que se va a decir y cuando, con los matices
de voz y sonido, asi como la musica que sirvio de complemento imprescindible para lograr los

objetivos propuestos.

En el capitulo dos, se retomé el envejecimiento como un proceso cuyos efectos de deterioro no
se pueden evitar, sin embargo, algunos efectos y enfermedades que se presentan se pueden

tratar con los avances médicos actuales.

La investigacion surgio de la problematica del envejecimiento poblacional y de que cada
vez son mas las personas que pasan a engrosar el sector de la tercera edad, por lo tanto, se hizo
importante desde la pedagogia crear un programa formativo que rescatara el valor que tienen los
ancianos para la sociedad y que a su vez los ayudara por medio del fortalecimiento de su
autoestima para continuar desarrollando sus habilidades y capacidades. Por ello se retomoé el
concepto de vejez de Maud Mannoni (1997): “La vejez (con el cuerpo que se transforma) podria
constituir un momento feliz de la vida en el que la memoria se ejerceria como recuerdo de una
historia pasada para transmitir a las generaciones futuras. Lo que se vivié adquiere entonces

sentido en funcién de los otros” (p. 13).

Desde lo pedagdgico fue importante retomar las caracteristicas fisicas y cognitivas que
conlleva el envejecimiento ya que el conocimiento no parte de cero, esta etapa conlleva una carga
importante de experiencias y conocimientos adquiridos durante toda la vida, lo nuevo no implica
una ruptura sino un continuo desarrollo y crecimiento personal con una educacién permanente
gue considere las necesidades e inquietudes de los ancianos frente a los retos que la vida social
requiere. La autoestima es un factor importante a fortalecer ya que tiene que ver con la actitud
gue las personas toman ante la vida y los problemas que enfrentan. Retomando la pedagogia
cubana, seguidora de las ideas humanistas de José Matrti, Vigotsky, y otros pedagogos cubanos
la autoestima se retomo de la siguiente manera:

La autoestima se convierte en objeto de estudio e investigacion debido a su papel
en la educacién de las nuevas generaciones, en la formacién de una cultura
general e integral de la poblacion y en la instrumentacion de principios pedagogicos
como son el desarrollo de estrategias de aprendizaje, la unidad de lo cognitivo y lo
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afectivo. Su importancia no se reduce a la escuela, sino que es esencial en la
educacion familiar y en la educacion comunitaria. Por otra parte, no se limita a una
etapa en la vida sino que constituye un detonador e impulsor de la actividad del
individuo durante toda su vida: nifio, adolescente, joven y adulto. La autoestima
influye directamente en la identidad del maestro y del alumno, como expresion de
las influencias histéricas, socioldgicas, psicoldgicas y culturales que le dan forma
a la identidad de ambos. (Acosta Y Alfonso, 2004, p. 82)

Para la pedagogia que se encarga de la investigacion educativa y la formacion de los
individuos en todos los ambitos fue importante la investigacion, porque permitié el acercamiento
a un sector olvidado y en constante crecimiento, la autoestima como construccion social y
personal son parte de un aprendizaje en constante cambio que se presenta en cada una de las
etapas de la vida. La radio educativa y formativa es el medio de comunicaciéon que permite el
acercamiento con los radioescuchas para llevarles hasta su casa, trabajo, o estancia un poco de
entretenimiento, temas de discusion, consejos, y reflexiones que contribuyan a la construccion
de una autoestima sanay que les permita disfrutar de su vejez para no verlo de manera negativa
y como el ocaso de la vida. Se presento la vejez y la autoestima como un proceso de aceptacion
y reconocimiento acerca de uno mismo, lo cual implica interiorizar y asimilar la situacion particular

considerando todos los aspectos como son los familiares, sociales y personales.

Hablar de los ancianos es algo complejo debido a los tabus y atribuciones connotativas
qgue se le da al término, esta estigmatizado por la mayoria. En el presente trabajo el término
“anciano” se utilizé para nombrar a toda persona que tiene mas de 60 anos. El anciano es una
persona virtuosa, llena de experiencia y sabiduria que puede contribuir a la sociedad instruyendo
a las nuevas generaciones, la muestra de su tenacidad y fortaleza es su edad.

Dentro de la investigacion surgieron multiples factores por los cuales se ve deteriorada
la autoestima y no solo de los ancianos sino de la poblacion en general, esto se relaciona con
cuestiones sociales y de satisfaccion personal, la mayoria de estos factores se debe a la
frustracion de no poder ver cumplido un objetivo o bien, el estar sujeto a criticas 0 rezagos
sociales. Otro factor importante que se considero es la jubilacion, esta etapa implica para muchas
personas algo doloroso y una pérdida importante, un reto para nuestra sociedad es crear mas
espacios donde los ancianos puedan llevar a cabo actividades (recreativas, ludicas, de ocio,
laborales, de ensefianza, turisticas, etc.) con las cuales se puedan sentir activos. Se detectd

gue la familia juega un papel importante durante la etapa de la vejez ya que ésta es la que ayuda
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de manera considerada a superar los estragos de la edad, el apoyo de la familia es crucial para
la realizacion de muchas actividades, por ello es importante hacerlos participes y brindarles
orientacién e informacion sobre los cuidados que requieren, formas de escuchar y tratar a sus

ancianos, motivacion, superacion, incluso tanatologia.

En el capitulo tres se presentaron los resultados del trabajo de campo y se desarroll6 el disefio
de la propuesta planteando la metodologia, los objetivos, la justificacion y el desarrollo de un

guion radiofénico.

A través de la investigacion y los datos recabados del cuestionario, se pudo obtener
informacion acerca de los gustos sobre la musica, programas favoritos, temas que les gustaria
escuchar en radio, temas que no les gustaria escuchar y elementos que les gusta de su estacion
favorita lo cual sirvié para guiar el disefio de la propuesta. La radio como medio de compaifiia, un
espacio donde se les pueda dar consejos y como un medio de relajacion.

Por otro lado, de acuerdo a la investigacion, la propuesta radiofénica estuvo encaminada a ayudar
a los ancianos a sentirse acompafiados y comprendidos a través de una programacion pensada
en sus necesidades e intereses. Fue una propuesta pensada para los ancianos con incentivos
emocionales que los puedan llevar al desarrollo de la conciencia sobre su situacion actual y sobre
todo de las alternativas que tienen para producir un cambio en su manera de pensar y enfrentar

la vida con los nuevos cambios que conlleva.

En este trabajo solo se desarrollé el guion radiofonico del programa 1 (piloto) que por
cuestiones de tiempo no se pudo producir, por ello y a reserva de cambios que puedan surgir

durante su ejecucidn no se presentaron los guiones de los demas programas.

A futuro queda la investigacion abierta a la exploracion en el campo formativo de la
autoestima en dos vertientes una preventiva y la otra correctiva. Con nifios y jévenes queda la
pregunta sobre lo que se esta haciendo para fortalecer o vulnerar su autoestima y las medidas
preventivas necesarias para que crezcan y se desarrollen de manera 6ptima. En personas adultas

de manera correctiva trabajar y fortalecer su autoestima para mejorar su calidad de vida.
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ANEXOS

ANEXO 1

EMISORA DIA HORA CARACTERISTICAS D| TIPO DE INCENTIVACION

PROGRAMA PARTICIPACION A LA ESCUCHA
DEL PUBLICO

XEJP-AM 16-04-14 16:00 a Es un programa Via telefénicay | Llamar para

El Fonégrafo 17:00 hrs | Musical dirigido a Facebook. ganarse un regalo

1150 AM Todo tipo de como juego de

Locutora: Ana Pudblico. Es un tazas o regalos

Maria Dominguez. espacio para musicales.
mandar saludos y
dedicatorias.

XEJP-AM 23-04-14 16:00 a El programa va Via telefonicay | Llamar para

El Fonégrafo 17:00 hrs. | dirigido al pablico Facebook. ganarse un regalo

1150 AM en general donde como juego de

Locutora: Ana se hacen tazas o regalos

Maria Dominguez. dedicatorias, musicales.
felicitaciones y Incentivacion por
comentarios que medio de consejog
amenizan el y alicientes.
programas, saludos.

XEJP-AM 30-04-14 16:00 a Este dia del nifio, Via telefénicay | Consejos e

El Fondgrafo 17:00 hrs | La estacion se facebook. Incentivos morales

1150 AM Dedic6 a que ayudan a

Locutora: Ana

Maria Dominguez.

complacer a los
pequefios con
regalos musicales
para ellos.

superar algun
problema.
Regalos
musicales.

108



17-04-14 16:00 a Programa dirigido a Teléfono Consejos y

XEB la B grande todo publico palabras de
de México 17:00 hrs. | principalmente a aliento a los
!rl\gl;:]c?dgllgur\?gdio. pers:ongs mayores. Se adultos mayores.
1220 AM. tratd principalmente de
Locutor: Ramén musica tropical y
Romero. chachacha. Se hablé

un poco del dia

mundial de la

hemofilia, dan

consejos felicitaciones

y alas 4:30 de la tarde

pasan el tema de las

mafanitas.
XEB la B grande |24-04-14 16:00 a Programa musical Teléfono Consejos y
de México 17:00 hrs |tropical y chachacha. felicitaciones.
IMER El buen
Tono de la Radio.
1220 AM.
Locutor: Ramén
Romero
XEB la B grande | 01-05-14 16:00 a Temas del dia del Teléfono y Consejos y
de México 17:00 hrs |trabajo y musica. Facebook felicitaciones.
IMER El buen
Tono de la Radio.
1220 AM.
Locutor: Ramén
Romero
Radio Centro 1030 | 18-05-14 16:00 a El programa va dirigido | Via telefénicay | Promocion de
AM GRC Calidad 17:00 hrs. | a todo publico el cual | Facebook. discos y
en tu vida trata temas relevantes ofreciendo

Con ganas de vivir
Locutor: Bernardo
Osorio

para la sociedad. Este
dia trat6 el tema de las
diferencias entre
hombres y mujeres
con la participacién de
especialistas y
haciendo
recomendaciones de
peliculas que pueden
ilustrar el tema.

promociones de
rebajas acerca de
un manual para
construir el amor
verdadero si se
habla en ese
momento.
También un
incentivo son las
recomendaciones
, motivacién y
consejos que se
les da a los
oyentes.
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Radio Centro
1030 AM GRC
Calidad en tu vida
Con ganas de
vivir
Locutor:
Bernardo Osorio

25-05-14

16:00 a
17:00 hrs

Radio Centro
1030 AM GRC
Calidad en tu vida
Con ganas de
vivir

Locutor: Bernardo
Osorio

02-05-14

16:00 a
17:00 hrs

El programa se trat6
del materialismo.
Cémo las personas
nos volvemos
superficiales y
dejamos de lado lo
importante y nos
vemos envueltos en
la superficialidad.

Via telefénica y
Facebook con
comentarios
acerca del
tema.

Consejos y
orientacién por
parte de
especialistas del
tema.
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ANEXO 2

CUESTIONARIO

INSTRUCCIONES: SOLICITAMOS MUY ATENTAMENTE SU AYUDA PARA LLENAR
ESTE CUESTIONARIO. LA INFORMACION QUE USTED PROPORCIONE SERA
TOTALMENTE CONFIDENCIAL, UNICAMENTE SERA OCUPADA PARA FINES DE
INVESTIGACION.

Edad: ( ) 60-65 ()66-70 ()71-75 ()76 o més
Sexo: ( ) MUJER ( ) HOMBRE
1. ¢ Qué actividades realiza?
( ) Hogar ( ) Deporte ( ) otras
() Trabajo () Manualidades ¢ Cuales?——
() Comercio

2. De los aparatos que se enlistan ¢ Cuales son los que mas usa?

( ) Teléfono () Internet () MP3
( ) Computadora ( ) Radio () iPod
( ) Television color ( ) Camara de video () bvD
( ) Teléfono celular ( ) Reproductor de CD ( ) Estéreo en auto
() iPad
3. ¢ Cual es el medio que utiliza con mayor frecuencia?
( ) Radio () Television.
4. ¢ Qué canales de television prefiere?, puede sefalar mas de uno.
()2 ()7 ()12 ()28
()4 ()9 ()13 () 34
()5 ()11 () 22 () 40
5. ¢ Qué estacion o estaciones de radio escucha?
( ) Radio centro ( ) Radio Universidad
( ) La sabrosita ( ) Elfonografo

() Oftros, ¢,Cual?

6. ¢, Cuanto tiempo ve televisién?
( ) Media hora
() 1a2horas
() 3a4horas
() 50mas
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7. ¢, Con qué frecuencia ve television?
( ) Todos los dias
( ) Unavez ala semana
( ) Cada tercer dia

8. ¢ A qué hora del dia acostumbra ver television?
( ) Mafana
() Tarde
( ) Noche
( ) Madrugada

9. ¢ En qué lugar ve television?
() Encasa ( ) En el centro de salud
( ) Eneltrabajo ( ) En el centro comunitario
() Enlacalle () Enelcoche
( ) En el transporte

10. ¢ Qué tipo de programas de television prefiere?, puede sefialar mas de uno.

( ) Noticias ( ) Documentales ( ) Espectéculos
( ) Entrevistas () Salud ( ) Concursos

( ) Orientacién () Telenovelas () Caricaturas
( ) Consejos () Peliculas ( ) Religiosos

11. ¢ Cuénto tiempo escucha radio?
( ) Media hora
() 1a2horas
() 3a4horas
() 50mas

12. ¢ Con qué frecuencia escucha la radio?
() Todos los dias
( ) Unavez ala semana
( ) Cadatercer dia

13. ¢ A qué hora del dia acostumbra escuchar radio?
( ) Mahana
() Tarde
( ) Noche
( ) Madrugada

14. ¢ En qué lugar escucha la radio?
() Encasa ( ) En el centro de salud
() Eneltrabajo ( ) En el centro comunitario
() Enlacalle ( ) Enelcoche
() En el transporte
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15. ¢ Qué tipo de programas de radio prefiere?, puede sefialar mas de uno.

( ) Noticias ( ) Radionovelas () Musicales

( ) Consejos ( ) Entrevistas ( ) Concursos

() Salud ( ) Espectéaculos ( ) Religiosos
16. ¢ Para qué usa la radio?, puede sefialar mas de uno.

( ) Como medio de compafiia () Tener asesoria

( ) Como medio de entretenimiento ( ) Pararesolver problemas

( ) Para estar informado ( ) Participar en concursos

( ) Para escuchar musica
( ) Para escuchar consejos

17. ¢Qué es lo que més le gusta de la estacion que escucha?
( ) Lavoz de los locutores ( ) Confianza
( ) Imaginar () Sentirse acompaiado
( ) Tener tranquilidad ( ) Sentir que alguien le comprende
( ) Sentirse seguro ( ) Sentir que a alguien le interesa

18. ¢ De qué quiere que le hablen en la radio?

( )
( )
( )

19. ¢ Qué cosas le gustaria ver en la television?

( )
( )
( )

20. ¢ Qué tipo de musica le gusta?, puede sefialar mas de uno.

( ) Baladas () Clasica ( ) Danzon () Rock
( ) Romantica ( ) Bolero () Salsa () Jazz
( ) Instrumental ( ) Tropical ( ) Cumbia () Pop
( ) Ranchera () Opera

21. ¢ Qué instituciones le brindan servicio médico?
() IMSS () DIF () ISSEMYM
() ISSSTE () SSA ( ) NINGUNO

21a. Sélo en caso de que no tenga ningun servicio médico cuando se enferma ¢, Como se
cura?

22. La institucion médica a la que acude ¢ le atiende adecuadamente?
()sl ( )NO

23. ¢ Esté usted inscrito en algun programa de atencién a adultos mayores?
( )Sl ( )NO
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24. ¢ En qué institucion?

() IMSS () DIF ( ) Gobierno
() ISSSTE ( ) Centros comunitarios () IAP
() ONG
25. ¢ En qué actividades participa?
( ) Talleres ( ) Tejido ( ) Excursiones
( ) Guitarra ( ) Carpinteria ( ) Otro, especifique:
( ) Manualidades ( ) Paseos

26. ¢ Depende econdmicamente de alguien?

() Hijos ( ) Nietos
( ) Primos ( ) Hermanos
( ) Sobrinos ( ) Otro, especifique:

( ) Esposo (a)

27. ¢, Cual es su fuente de ingresos?

( ) Pensién ( ) Ayuda del gobierno
( ) Salario () Gasto
( ) Ingresos propios ( ) Otro, especifique:

28. ¢ Quién cuida de usted?
( ) Hijos () Primos ( ) Personal especial
( ) Nietos ( ) Sobrinos ( ) Otro, especifique:
( ) Hermanos () Esposo (a)
29. Cuando escucha la radio, ¢ esta usted sélo o en compairiia de alguno de sus familiares?

30. ¢ Sus familiares comparten sus programas favoritos?
( )SI ( )NO

31. ¢ Platica usted con sus familiares sobre los programas de radio que escucha?
( )SI ( )NO

32. ¢, Qué tipo de programas de radio le gustan?
33. ¢, Qué tipo de programas de radio no le gustan?

34. ¢Hay alguna estacién de radio que no escucharia? ( ) SI ( ) NO
¢Cual? ¢ Por qué?

35. ¢ En qué le ayuda escuchar su estacion favorita?
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ESTADISTICAS DE CUESTIONARIO

Edad
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
\Validos 60-65 40 40.0 40.0 40.0
66-70 36 36.0 36.0 76.0
71-75 16 16.0 16.0 92.0
76 0 8 8.0 8.0 100.0
mas
Total 100 100.0 100.0
Edad

W60-65
We6-70
[171-75
W75 0o mas

La Moda es el valor que se repite con mayor frecuencia.
La Mediana es el valor que se encuentra al centro una vez que se han ordenado los datos.

Moda: El 40% de las personas tienen entre 60 y 65 afios de edad.
Mediana: El 26% de los encuestados tiene entre 66 y 75 afios de edad
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Sexo

Moda: El 69% de personas son mujeres.
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Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Mujer 69 69.0 69.0 69.0
Hombre 31 31.0 31.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
Sexo
Wl ujer
ElHombre




1. Actividades que realiza

Respuestas Porcentaje
N° | Porcentaje de casos
¢, Qué actividades HOGAR 47 35.1% 48.0%
i7a?
|ealiza’ TRABAJO 12 9.0% 12.2%
COMERCIO 30 22.4% 30.6%
DEPORTE 21 15.7% 21.4%
MANUALIDADES 15 11.2% 15.3%
OTRAS 9 6.7% 9.2%
Total 134 100.0% 136.7%
$Actividades que realiza
i Qué actividades
realiza?
BWHOGAR
B TRABAJO
B CCOMERCIO
BWCEFPORTE
COMANUALIDADES
W OTRAS

Respuestas Porcentaje

Moda: Un mayor numero de personas se dedican al hogar.
Mediana: El 18% de las personas hacen manualidades o practican deporte
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2. Aparatos que usa

Respuestas
Porcentaj | Porcentaje
N° e de casos
¢, Qué aparatos TELEFONO 59 21.6% 59.0%
jusa? COMPUTADORA 7 2.6% 7.0%
TELEVISION A 90 33.0% 90.0%
COLOR
TELEFONO CELULAR 15 5.5% 15.0%
INTERNET 8 2.9% 8.0%
RADIO 77 28.2% 77.0%
CAMARA DE VIDEO 2 1% 2.0%
REPRODUCTOR DE 6 2.2% 6.0%
CD
MP3 4 1.5% 4.0%
DVD 4 1.5% 4.0%
ESTEREO EN AUTO 1 4% 1.0%
Total 273 100.0% 273.0%
$Aparatos que usa
L aE e
mayor ”
i
B e A
B R
[ INTERNET
W RADIO
m e o
DREPRODUCTOR
g
WovD

ESTERED EN
DAUTO

Respuestas Porcentaje

Moda: Un mayor numero de personas una la television a color
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3. ¢ Cuadl es el medio que utiliza con mayor frecuencia?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia| Porcentaje valido acumulado
Validos RADIO 43 43.0 43.0 43.0
TELEVISION 57 57.0 57.0 100.0

Total 100 100.0 100.0

¢ Cual es el medio que utiliza con mayor
frecuencia?

WRADIO
W TELEVISION

Moda: Un mayor nimero de personas usa con mayor frecuencia la television.

Media: Si todas las personas tuvieran la misma cantidad de respuestas este seria de 50 a cada variable.
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4. Canales de television

Respuestas
N° Porcentaje | Porcentaje de casos
¢, Qué canales de CANAL 2 52 22.0% 53.6%
television ve? CANAL 4 12 5.1% 12.4%
CANAL 5 16 6.8% 16.5%
CANAL 7 17 7.2% 17.5%
CANAL 9 31 13.1% 32.0%
CANAL 11 16 6.8% 16.5%
CANAL 12 3 1.3% 3.1%
CANAL 13 42 17.8% 43.3%
CANAL 22 11 4.7% 11.3%
CANAL 28 7 3.0% 7.2%
CANAL 34 9 3.8% 9.3%
CANAL 40 20 8.5% 20.6%
Total 236 100.0% 243.3%
$Canales de televisiéon que ve
{Que
canales de
television
ve?
BWCANAL 2
BCANAL 4
WCANALS
W CANAL 7
CdcanAL 9
BICANAL 11
BWCANAL 12
ECANAL 13
CJCANAL 22
BWCANAL 28
W CANAL 34
CICANAL 40

Respuestas Porcentaje

Moda: Un mayor numero de personas prefieren ver el canal 2.
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5. Estacién de radio que escucha

Respuestas
N° | Porcentaje | Porcentaje de casos
¢, Qué estacion de radio P7RADIO CENTRO 20 16.7% 26.0%
lescucha? P7LA SABROSITA 2 1.7% 2.6%
P7RADIO 2 1.7% 2.6%
UNIVERSIDAD
P7EL 42 35.0% 54.5%
FONOGRAFO
P7LA B GRANDE 17 14.2% 22.1%
DE MEXICO
P7RADIO RED 5 4.2% 6.5%
P7LA MEXICANA 3 2.5% 3.9%
P7RADIO 1 .8% 1.3%
FELICIDAD
P70TRAS 28 23.3% 36.4%
ESTACIONES
Total 120 100.0% 155.8%

$Estaciones de radio que escucha

& Qué estacion
escucha?
BWRADIC CENTRO
WL~ SABROSITA
mRADIO
UNIVERSIDAD
WEL FONOGRAFC
LA B GRANDE DE
MEXICO
ERADIC RED
HELA MEXICANA
[ERADIO FELICIDAD
[JOIRAS
ESTACIONES

Respuestas Porcentaje

Moda: Un mayor numero de personas prefieren escuchar el fondgrafo.
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6. ¢Cuanto tiempo ve television?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos MEDIA HORA 11 11.0 11.0 11.0
1 A2 HORAS 48 48.0 48.0 59.0
3 A4 HORAS 28 28.0 28.0 87.0
50 MAS 10 10.0 10.0 97.0
HORAS
NO VEO 3 3.0 3.0 100.0
Total 100 100.0 100.0

¢ Cuanto tiempo ve television?

MEDIA
B ora
1A2
B oRas
IA4
.HDFMS
g 5 OMAS
HORAS
CINO VEO
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Moda: Un mayor nimero de personas Ve la television de 1 a 2 horas
Mediana: La mitad de las personas encuestadas ven la television de 1 a 2 horas 0 menos mientras que la
otra mitad ve mé&s de 2 horas la television o no la ve.




7. ¢Con qué frecuencia ve television?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos TODOS LOS 78 78.0 80.4 80.4
DIAS
CADA TERCER 19 19.0 19.6 100.0
DIA
Total 97 97.0 100.0
Perdidos Sistema 3 3.0
Total 100 100.0
¢Con qué frecuencia ve television?
.TDDDS
LOS DIAS
CADA
CITERCER

DIA

Moda: Un mayor numero de personas ve la television todos los dias, mientras que el resto la ve cada

tercer dia.
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8. Hora que ve television

Respuestas Porcentaje de
N° | Porcentaje casos
¢ A qué hora ve P10MANANA 24 18.6% 24.7%
[television? P10TARDE 44 34.1% 45.4%
P1ONOCHE 61 47.3% 62.9%
Total 129 100.0% 133.0%

$Hora en que ve television

A queé
hora ve
televigiﬁn?
B ARNANA
B TARDE
MNOCHE

130

100

Valores

a0

Moda: Un mayor nimero de personas Ve la television por la noche
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9. Lugar en que ve television

Respuestas
N° Porcentaje | Porcentaje de casos
¢En qué lugar ve EN CASA 96 99.0% 99.0%
television? EN EL 1 1.0% 1.0%
TRABAJO
Total 97 100.0% 100.0%

$Lugar en que ve television

¢En qué lugar ve
television?

WEN CASA

MEN EL TRABAJO

Valores

Moda: Un mayor nimero de personas ven la television en casa, una sola persona la ve en el trabajo

y hay 3 valores perdidos.
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10. Programas de televisidén que prefiere

Respuestas Porcentaje de
N° Porcentaje casos
¢ Qué tipo de DOCUMENTALES 22 9.1% 22.9%
[programas prefiere?  NOTICIAS 82 33.9% 85.4%
ENTREVISTAS 2 8% 2.1%
ORIENTACION 13 5.4% 13.5%
CONSEJOS 8 3.3% 8.3%
SALUD 9 3.7% 9.4%
TELENOVELAS 48 19.8% 50.0%
PELICULAS 38 15.7% 39.6%
ESPECTACULOS 8 3.3% 8.3%
CONCURSOS 4 1.7% 4.2%
CARICATURAS 8 3.3% 8.3%
Total 242 100.0% 252.1%

$Programas de television que prefiere

Respuestas Porcentaje

& Qué programas de
television prefiere?

B DOCUMENTALES
ENOTICIAS
CIENTREVISTAS

B ORIENTACION
CICONSEJOS
WsALUD

LI TELENOVELAS
CIPELICULAS
CIESPECTACULOS
B CONCURSOS
CICARICATURAS

Moda: Un mayor numero de personas prefieren ver los programas de noticias.
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11. ,Cuanto tiempo escucha radio?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Véalidos MEDIA HORA 12 12.0 12.0 12.0
1 A2 HORAS 32 32.0 32.0 44.0
3 A4 HORAS 15 15.0 15.0 59.0
50 MAS 19 19.0 19.0 78.0
HORAS
NO 22 22.0 22.0 100.0
ESCUCHO
Total 100 100.0 100.0

¢ Cuanto tiempo escucha radio?

g VEDIA
HORA
1A2

W oras
3A4

[ HORAS

> O MAS
HORAS
NO

UEScucHo

Moda: Una mayor parte de las personas escuchan radio entre 1 y 2 horas
Mediana: Aproximadamente la mitad de las personas escuchan radio entre 1 y 2 horas o menos, y
la otra mitad de 4 0 mas horas o no escucha radio.
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12. ¢Con que frecuencia escuchala radio?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos TODOS LOS DIAS 55 55.0 70.5 70.5
UNA VEZ A LA 6 6.0 7.7 78.2
SEMANA
CADA TERCER 17 17.0 21.8 100.0
DIA
Total 78 78.0 100.0
Perdidos Sistema 22 22.0
Total 100 100.0
éCon que frecuencia escucha la radio?
.TDDDS
LOS DIAS
UMNA VEZ A
CILA
SEMAMA
CADA
B TERCER
DIA

Moda: La mayoria de las personas escucha radio todos los dias, mientras que el resto de la muestra
la escucha una vez a la semana o cada tercer dia.
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13. Hora en la que escucha radio

Respuestas | Porcentaj
Porcent e de
N© aje casos
¢A qué hora escucha  MANANA 60| 50.0% 76.9%
[radio? TARDE 39| 32.5% 50.0%
NOCHE 151 12.5% 19.2%
MADRUGA 6 5.0% 7.7%
DA
Total 120| 100.0% 153.8%

$Hora en la que escucha radio

iA que hora
escucharadio?
EMANANA
WTARDE
MNOCHE
WIMADRUGADA

Valores

Moda: Una mayor parte de las personas escucha radio por la mafiana.
Mediana: La mitad de las personas escucha radio por la mafiana, la otra mitad la escucha por la

tarde, la noche y la madrugada.
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14. Lugar en la que escucha radio

Respuestas
Porcent | Porcentaje
N° aje de casos
¢Enquélugar EN CASA 72| 87.8% 92.3%
|escucha radio? EN EL TRABAJO 6| 7.3% 7.7%
EN LA CALLE 1 1.2% 1.3%
EN EL 1 1.2% 1.3%
TRANSPORTE
EN EL CENTRO 2 2.4% 2.6%
COMUNITARIO
Total 82| 100.0% 105.1%

$Lugar en el que escucha radio

SEn qué lugar
escucha radio
WEN CASA
ENEL
.TRABAJO
WEN LA CALLE
mENEL
TRANSPORTE
ENEL
CceENTRO
COMUNITARIO

Respuestas Porcentaje

Moda: Una mayor parte de las personas escucha la radio en casa.
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15. Programas de radio que escucha

Respuestas Porcentaje
N° | Porcentaje de casos
¢, Qué tipo de NOTICIAS 38 24.4% 48.7%
programas de CONSEJOS 20 12.8% 25.6%
radio escucha?  gal UD 16 10.3% 20.5%
RADIONOVELAS 3 1.9% 3.8%
ENTREVISTAS 2 1.3% 2.6%
ESPECTACULOS 1 .6% 1.3%
MUSICALES 67 42.9% 85.9%
CONCURSOS 4 2.6% 5.1%
RELIGIOSOS 5 3.2% 6.4%
Total 156 100.0% 200.0%
$Programas de radio que escucha
¢Queé tipo de
programas
escucha?
WNOTICIAS
B CONSEJOS
WSALUD
BERADIONOVELAS
ENTREVISTAS
BESPECTACULOS
BEMUSICALES
ECONCURSOS
[JRELIGIOSOS

Respuestas Porcentaje

Moda: Una mayor parte de los encuestados prefiere los programas musicales, seguido de los
noticieros.

131



16. Uso de laradio

Respuestas Porcentaje de
N° Porcentaje casos
¢ Para qué -COMO MEDIO DE 46 23.7% 59.0%
usa la radio? COMPANIA
-COMO 35 18.0% 44.9%
ENTRETENIMIENTO
-PARA ESTAR 30 15.5% 38.5%
INFORMADO
-PARA ESCUCHAR 66 34.0% 84.6%
MUSICA
-PARA ESCUCHAR 10 5.2% 12.8%
CONSEJOS
-TENER ASESORIA 2 1.0% 2.6%
-PARA RESOLVER 4 2.1% 5.1%
PROBLEMAS
-PARTICIPAR EN 1 5% 1.3%
CONCURSOS
Total 194 100.0% 248.7%

Moda: Un mayor numero de encuestados usa la radio para escuchar musica.

$Uso de la radio

Respuestas Porcentaje
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iParaqué usala
radio?
g C2MC MEDIC DE
COMPARIA,

[ COMO

EMTRETEMIMIENTO
PARA ESTAR
INFORMADD

m PARA ESCLICHAR
MUSICA

O PARA ESCLICHAR
CONSEJOS .

I TENER ASESORIA

= PARA RESOLVER
FROBLEMAS

O PARTICIFAR EN
CONCURSOS




17. Gusto de laradio

Respuestas Porcentaje
N° [Porcentaje| de casos
¢, Qué le gusta de su -LAVOZ DE LOS 36 29.8% 48.0%
|estacioén favorita? LOCUTORES
-IMAGINAR 1 .8% 1.3%
-TENER TRANQUILIDAD 15 12.4% 20.0%
-SENTIRSE SEGURO 9 7.4% 12.0%
-CONFIANZA 9 7.4% 12.0%
-SENTIRSE 45 37.2% 60.0%
ACOMPANADO
-SENTIR QUE ALGUIEN 5 4.1% 6.7%
LE COMPRENDE
-SENTIR QUE A 1 .8% 1.3%
ALGUIEN LE INTERESA
Total 121 100.0% 161.3%

$Gusto de la radio

&Queé le gusta

de su estacion

favorita?

@A VOZDELOS
LOCUTORES

W ivAGINAR

[ TENER
TRANGUILIDAD

@ SENTIRSE
SEGURD

CICONFIANZA

@ SENTIRSE
ACOMPANADO
SENTIR QUE

M ALGUEN LE
COMPRENDE

SENTIR QUE A
B ALGUIEN LE
INTERESA

Respuestas Porcentaje

Moda: Una mayor parte de las personas les agrada su estacion favorita porque se sienten

acompariados.
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18. ¢De qué guiere que le hablen en la radio?

Respuestas Porcentaje de
N° Porcentaje €asos

ANTIGUO 1 0.8% 1.4%
POESIA 5 4.1% 7.2%
REFLEXIONES 6 4.9% 8.7%
TEMAS SOCIALES 2 1.6% 2.9%
RESOLVER PROBLEMAS 4 3.3% 5.8%
ORIENTACION 6 4.9% 8.7%
CONSEJOS 17 13.8% 24.6%
SALUD 11 8.9% 15.9%
SENTIMIENTOS 2 1.6% 2.9%
NOTICIAS 15 12.2% 21.7%
DETODO 3 2.4% 4.3%
CSIRVAN 4 3.3% 5.8%
TAICHI 1 0.8% 1.4%
CALIDADDEVIDA 4 3.3% 5.8%
¢, De qué quiere que le MUSICA 17 13.8% 24.6%
|hablen en radio?? CRITICA 1 0.8% 1.4%
POLITICA 1 0.8% 1.4%
PROGRAMAS DE ANTES 1 0.8% 1.4%
SEGURIDAD 1 0.8% 1.4%
CULTURA 5 4.1% 7.2%
RADIONOVELAS 1 0.8% 1.4%
LIBRODEVIDA 2 1.6% 2.9%
RESPETO 3 2.4% 4.3%
COMUNICACION 2 1.6% 2.9%
CONVIVENCIA 2 1.6% 2.9%
COCINA 1 0.8% 1.4%
SUPERACION PERSONAL 1 0.8% 1.4%
RECONFORTAMIENTO 1 0.8% 1.4%
ENTRETENIMIENTO 2 1.6% 2.9%
INFORMACION 1 0.8% 1.4%
Total 123 100.0% 178.3%
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¢ DE QUE QUIERE QUE LE HABLEN EN LA RADIO?

iDe que quiere que le
hablen en la radio?
ANTIGUD (U
POESLA 4.1%
REFLEMIONES 4:9%:
TEMAS SOCIALES 1.6%
1;.:1%:!13 RESOLVER PROBLEMAS

200 CRIENTACION 4%

CONSEIDS 134°%

SALUD B

SENTIMIENTOS 1.6%

HOTICIAS 12.2%

OE TODD 2.8%

150 COSAS QGUE SIRVAN 3.3%

TAICHI 8%

CALIDAD DE VIDAZT:

MUSICA 13.68%

CRITICA 0L8%

POLITICA %

PROGRAMAS DE ANTES QL%

100 SEGURIDAD 0.8%

CULTURA 4.1%

RADIOHOVELAS 0.8%

LIBRO DE VIDA 16%

RESPETO 2.4%

COMUNICACION 1.6%
CONVIVENCLA 16%

a0 COCINA 8%

SUPERACION PERSONAL 0.8%

RECONFORTAMIENTO 8%

ENTRETENIMIENTO 1.6%

IHFORMACHN 0%

Valores

Respuestas Porcentaje

Consejos y Musica

Moda: Un mayor nimero de personas les gustaria que en la radio les dieran consejos y escuchar
mausica.
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19. ;Qué le gustaria ver en la tv?

Respuestas Porcentaje de
N° Porcentaje casos
PELICULAS 20 12.9% 24.1%
BAILES 4 2.6% 4.8%
NOTICIAS 25 16.1% 30.1%
PLATICAS 5 3.2% 6.0%
INSTRUCCION 6 3.9% 7.2%
EDUCACION 8 5.2% 9.6%
DOCUMENTALES 12 7.7% 14.5%
ENTREVISTAS 4 2.6% 4.8%
ARTISTAS 3 1.9% 3.6%
COSASBUENAS 8 5.2% 9.6%
NOVIOLENCIA 7 4.5% 8.4%
ARTESMARCIALES 2 1.3% 2.4%
PROGRAMAS DE ANTES 2 1.3% 2.4%
DETODO 4 2.6% 4.8%
¢, Qué cosas le gustaria ver NOVELAS 9 5.8% 10.8%
len tv? EJERCICIOS 2 1.3% 2.4%
ORIENTACION 3 1.9% 3.6%
OFICIOS 1 0.6% 1.2%
COMENTARIOS 3 1.9% 3.6%
INFORMACION 3 1.9% 3.6%
CULTURA 8 5.2% 9.6%
PROGRAMAS MODERNOS 1 0.6% 1.2%
RESPETO
PARALOSADULTOS 2 1.3% 24%
POLITICA 2 1.3% 2.4%
COSASINTERESANTES 1 0.6% 1.2%
NOINJUSTICIA 2 1.3% 2.4%
ENTRETENIMIENTO 3 1.9% 3.6%
CONCURSOS 3 1.9% 3.6%
PELICULAS INFANTILES 2 1.3% 2.4%
Total 155 100.0% 186.7%
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¢ QUE LE GUSTARIA VER EN LA TELEVISION?

Valores
150 200

100

50

Respuestas Porcertaje

Noticias
Moda: Un mayor nimero de personas les gustaria ver noticias.
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LOUELE GUSTARIA VER EN TV
PELICULAS 12.6%
BAILES 2.6%

MOTICIAS 16.1%
PLATICAS 3.2%
INSTRUCQI@N 39%
EDUCACION 5.2%
DOCUMEMTALES 7.7%
ENTREVISTAS 2.6%
ARTISTAS 1.9%

COSAS BUENAS 5.2%
MO WIOLEMCIA 4.5%
ARTES MARCIALES 1.3%

PROGRAMAS DE ANTES
1.3%

DE TODO 2.6%
MOWVELAS 5.8%
EJERCICIOS 1.3%
CRIENTACION 1.9%
QFICIOS 0.6%
COMENTARIOS 1.9%
INFORMACION 1.9%
CULTURA 5.2%

PROGRAMAS MODERNOS
0.6%

RESPETO PARA LOS
ADULTOS 1 3%

POLITICA 1.3%

COSAS INTERESANTES 0.6%
MO INJUSTICIA 1.3%
ENTRETEMIMIEMTO 1 5%
CONCURSOS 1.9%
PELICULAS INFANTILS 1.3%



20. Musica que le gusta

Respuestas Porcentaje de
N° Porcentaje casos

¢, Qué tipo de mausica le gusta? BALADAS 34 8.9% 36.6%
ROMANTICA 48 12.6% 51.6%

INSTRUMENTAL 20 5.2% 21.5%

RANCHERA 47 12.3% 50.5%

CLASICA 24 6.3% 25.8%

BOLERO 50 13.1% 53.8%

TROPICAL 26 6.8% 28.0%

OPERA 8 2.1% 8.6%

DANZON 58 15.2% 62.4%

SALSA 24 6.3% 25.8%

CUMBIA 25 6.5% 26.9%

ROCK 12 3.1% 12.9%

JAZZ 4 1.0% 4.3%

POP 2 .5% 2.2%

Total 382 100.0% 410.8%
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$Musica que le gusta

3,1% ¢Qué musica le

gusta?
MEALADAS
B ROMANTICA
| NSTRUMENTA
L

B RANCHERA
CICLASICA
W BOLERD
W TROPICAL
[E OPERA
CIDANZON
B SALSA

H CUMBIA
CIROCK

W .AzZZ
HroP

Respuestas Porcentaje

Moda: Un mayor nimero de personas les gusta el Danzon.
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21. Institucion médica que lo atiende

Respuestas Porcentaje
No Porcentaje | d€ casos

IMSS 44 44.4% 44.9%

ISSSTE 19 19.2% 19.4%

DIF 3 3.0% 3.1%

¢, Qué institucion SSA 22 22.2% 22.4%

[médica lo atiende? ISSEMYM 1 1.0% 1.0%
SERVICIO MEDICO

MILITAR 2 2.0% 2.0%

NINGUNO 8 8.1% 8.2%

Total 99 100.0% 101.0%

$Institucion médica que lo atiende

Respuestas Porcentaje

&Qué institucion
meédica lo atiende?

WSS

Bl ISSSTE
WDF
WssA
CIssEmMYM
[ SERVICIO

MEDICO MILITAR

W INGUNO

Moda: Un mayor nimero de personas es atendida medicamente por el IMSS.
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22. Lainstitucién médica a la que acude ¢le atiende adecuadamente?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos
Sl 77 77.0 77.0 77.0
NO 23 23.0 23.0 100.0
Total 100 100.0 100.0

La institucion médica a la que acude ;le
atiende adecuadamente?

Moda: Un mayor numero de personas es atendido adecuadamente por su institucion médica.
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23. ¢Esta usted inscrito en algun programa de atencion a adultos mayores?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Sl 68 68.0 68.0 68.0
NO 32 32.0 32.0 100.0
Total 100 100.0 100.0

¢ Esta usted inscrito en algun programa de
atencioén a adultos mayores?

sl
mie

Moda: Una mayor parte de las personas si esta inscrito en algin programa de atencion a adultos
mayores.
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24. ¢ En qué institucion?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos IMSS 7 7.0 10.3 10.3
DIF 22 22.0 32.4 42.6
Centros 4 4.0 5.9 48.5
comunitarios
Gobierno 35 35.0 51.5 100.0
Total 68 68.0 100.0
Perdidos Sistema 32 32.0
Total 100 100.0

¢En qué instituciéon?

Hivss

EDIF

jCentros
comunitarios

B Gobierno

Moda: Una mayor parte de las personas es atendida en algun programa por parte del gobierno.
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25. Actividades en las que participa

Respuestas Porcentaje de
N° | Porcentaje casos
TALLERES 12 9.5% 12.0%
GUITARRA 2 1.6% 2.0%
MANUALIDADES 24 19.0% 24.0%
¢ En qué actividades TEJIDO 5 4.0% 5.0%
participa? PASEOS 9 7.1% 9.0%
EXCURSIONES 6 4.8% 6.0%
DEPORTE 43 34.1% 43.0%
OTRAS 25 19.8% 25.0%
Total 126 100.0% 126.0%
$Actividades en las que participa
¢{Enqueé
actividades
participa
MTALLERES
EGUTARRA
CIMANUALIDADES
WTEJDO
LIPASEOS
BEXCURSIONES
CDEPORTE
[CJoTRAS

Respuestas Porcentaje

Moda: Una mayor parte de las personas participa haciendo deporte.
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26. Dependencia econémica

Respuestas Porcentaje
de casos
N° Porcentaje
HIJOS 34 29.6% 34.0%
¢De quien depe“fje ESPOSO(A) 28 24.3% 28.0%
[pconomicamente: USTED 49 42.6% 49.0%
OTRO 4 3.5% 4.0%
Total 115 100.0% 115.0%
$Dependencia econdmica
:Depende
econémicamente
de alguien?
WHJos
WESPOSO(A)
WUSTED
WOTRO

Respuestas Porcentaje

Moda: Una mayor parte de las personas depende econémicamente de si mismas.
Mediana: La mitad de las personas dependen econdmicamente de si mismas, la otra
mitad dependen de su esposo(a), de sus hijos o de alguna otra persona.
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27. Fuente de ingresos

Respuestas Porcentaje
N° | Porcentaje | de casos
PENSION 30 21.3% 30.0%
SALARIO 3 2.1% 3.0%
INGRESOS
7 26.2% 7.0%
¢, Cudl es su fuente de PROPIOS 3 6.2% 37.0%
lingresos?
g é\(()UB?QRTi.%L 20 14.2% 20.0%
GASTO 32 22.7% 32.0%
OTRO 19 13.5% 19.0%
Total 141 100.0% 141.0%
$Fuente de ingresos
¢éCual es su
fuente
ingresos?
B PENSION
ESALARIO
MINGRESOS
oG8R
DGASTO

Respuestas Porcentaje

Moda: Una mayor parte de las personas tienen su fuente de ingresos son propios.
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28. Cuidados

Respuestas Porcentaje

& Quién cuida
de usted?
WHJ0S
BETOS
BEHERMANOS
B SOBRINOS
CIESPOSO(A)
BUSTED

.F’ERSDNAL
ESPECIAL

Respuestas Porcentaje
de casos
N° Porcentaje
HIJOS 55 36.9% 55.0%
NIETOS 6 4.0% 6.0%
HERMANOS 1 0.7% 1.0%
z,Qune?n cuida de SOBRINOS 4 2.7% 4.0%
|usted? ESPOSO(A) 35 23.5% 35.0%
USTED 47 31.5% 47.0%
PERSONAL

0, 0,
CSPECIAL 1 0.7% 1.0%
Total 149|  100.0%|  149.0%

$Cuidados

Moda: Una mayor parte de las personas dice que quien los cuida son sus hijos.




29. Cuando escucha laradio, ¢esta usted s6lo o en compairiia de alguno de sus

familiares?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos SOLO 54 54.0 69.2 69.2
EN 24 24.0 30.8 100.0
COMPANIA
Total 78 78.0 100.0
Perdidos Sistema 22 22.0
Total 100 100.0

Cuando escucha la radio, ¢ Esta usted sélo o
en compania de alguno de sus familiares?

COMPARNIA

Moda: Una mayor parte de las personas se encuentra solo cuando escucha radio.
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30. ¢Sus familiares comparten sus programas favoritos?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Sl 43 43.0 55.1 55.1
NO 35 35.0 44.9 100.0
Total 78 78.0 100.0
Perdidos Sistema 22 22.0
Total 100 100.0

Moda: Una mayor parte de las personas si comparte con alguna persona el gusto e

¢ Sus familiares comparten sus programas
favoritos?

interés por sus programas favoritos.
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31. ¢ Platica usted con sus familiares sobre los programas de radio que

escucha?
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Sl 45 45.0 57.7 57.7
NO 33 33.0 42.3 100.0
Total 78 78.0 100.0
Perdidos Sistema 22 22.0
Total 100 100.0

¢ Platica usted con sus familiares sobre los
programas de radio que escucha?

Moda: Un mayor numero de personas platica con sus familiares sobre los programas de
radio que escucha:

Mediana: Un poco menos de la mitad de las personas si platica con sus familiares sobre
los programas de radio que escucha, la otra mitad no platica con sus familiares.
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32. ¢, Qué programas de radio le gustan?

Respuestas Porcentaje de
N° Porcentaje €asos
MUSICALES 55 32.5% 76.4%
REFLEXIONES 5 3.0% 6.9%
NOTICIAS 36 21.3% 50.0%
TEMASSOCIALES 4 2.4% 5.6%
EDUCACION 2 1.2% 2.8%
ORIENTACION 1 0.6% 1.4%
CONSEJOS 18 10.7% 25.0%
ENTREVISTAS 2 1.2% 2.8%
SALUD 21 12.4% 29.2%
¢ Qué tipo de programas de radio le RELIGIOSOS 3 1.8% 4.2%
gustan? PSICOLOGIA 2 1.2% 2.8%
MEDITACION 2 1.2% 2.8%
COMENTARIOS 3 1.8% 4.2%
DEPORTES 3 1.8% 4.2%
DOCUMENTALES 2 1.2% 2.8%
COCINA 3 1.8% 4.2%
CULTURA 1 0.6% 1.4%
MOTIVACION 2 1.2% 2.8%
RADIONOVELAS 3 1.8% 4.2%
ANECDOTAS 1 0.6% 1.4%
Total 169 100.0% 234.7%
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¢ QUE PROGRAMAS DE RADIO LE GUSTAN?

Valores

Respuestas Porcentaje

£ Qué programas

de radio le
gustan?

W USICALES

B REFLEXIOMNES

CINOTICIAS

W TEMAS SOCIALES

CIEDUCACION

B ORIEMTACION

EconsElos

CIENTREVISTAS

EdsaLUD

BRELIGIOSOS

EPsICOLOGIA

CIMEDIT ACION

W COMENTARICS

[CJDEPORTES

BDOCUMENTALES

Ecociva

M CULTURA

CIMOTIV ACION

CIRADIONOVELAS

B AMECDOTAS

Moda: Un mayor nimero de personas les gusta los programas musicales.

152



33. (Que programas de radio no le gustan?

Respuestas Porcentaje de casos
N° Porcentaje

MUSICAMODERNA 11 26.8% 32.4%

AMARILLISTAS 1 2.4% 2.9%

ANUNCIOS 3 7.3% 8.8%

NOTAROJA 1 2.4% 2.9%

ESPANTOS 1 2.4% 2.9%

PROGRAMASGROSEROS 3 7.3% 8.8%

COMENTARIOSABURRIDOS 3 7.3% 8.8%
¢ Qué tipo de .

POLITICA 3 7.3% 8.8%
programas no le R

PARTICIPACIONSOCIAL 1 2.4% 2.9%
gustan?

BROMAS 3 7.3% 8.8%

COMENTARIOSDEFUTBOL 1 2.4% 2.9%

CHISTES 3 7.3% 8.8%

BRUJERIAYLIMPIAS 2 4.9% 5.9%

RELIGION 1 2.4% 2.9%

MUSICAENINGLES 3 7.3% 8.8%

VIOLENCIA 1 2.4% 2.9%
Total 41 100.0% 120.6%

¢QUETIPO DE PROGRAMAS DE RADIO NO LE GUSTAN?

£ Qué tipo de
programas no le
gustan?

MUSICA MODERNA
AMARILLISTAS
ANUNCIOS

NOTA ROJA
ESPANTOS

PROGRAMAS
GROSEROS
COMENTARIOS
ABURRIDOS
POLITICA
PARTICIPACION
SOCIAL

Valores

BROMAS
COMENTARIOS DE
FUTBOL

CHISTES
BRUJERIA Y
LIMPIAS

RELIGION .
Respuestas Porcentaje MUSICA EN INGLES
WVIOLEMNCIA

Moda: Un mayor numero de personas los programas que no les gusta son de
musica moderna
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34. Estacién de radio que no escucharia

Respuestas Porcentaje de
N° Porcentaje €asos
MUSICA MODERNA 8 12.3% 12.9%
CONSEJOS CON
INSULTOS 1 1.5% 1.6%
NO 40 61.5% 64.5%
PROGRAMAS GROSEROS 1 1.5% 1.6%
POLITICA 2 3.1% 3.2%
¢Hay alguna estacién que PARTICIPACION SOCIAL 1 1.5% 1.6%
no escucharia? LAZ 3 4.6% 4.8%
COMENTARIOS DE
FUTBOL 1 1.5% 1.6%
BRUJERIA Y LIMPIAS 2 3.1% 3.2%
CHISTES 3 4.6% 4.8%
RELIGIOSOS 1 1.5% 1.6%
MUSICAENINGLES 2 3.1% 3.2%
Total 65 100.0% 104.8%
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¢HAY ALGUNA ESTACION QUE NO ESCUCHARIA?

: Hay alguna estacion que
_no escucharia?
MUSIC & MODERMA
COMSEJOS CON INSULTOS
MO
PROGRAMAS GROSEROS
POLITICA |
PARTICIPACION SOCIAL
Laz
COMENTARICSDEFUTBOL
BRLUJERIA Y LIMPIAS
CHISTES
RELIGIOSOS
MUSICA EM INGLES

Valores

Respuestas Porcentaje

Moda: Un mayor nimero de personas dice no tener alguna estacioén que no escucharian.
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35. ¢ En qué le ayuda escuchar su estacion favorita?

Respuestas Porcentaje de
N° Porcentaje €asos
RECUERDOSDEMIEPOCA 12 8.8% 16.4%
MERELAJA 26 19.0% 35.6%
MEMOTIVA 5 3.6% 6.8%
RESUELVOPROBLEMAS 2 1.5% 2.7%
MEORIENTA 3 2.2% 4.1%
TENGOBUENHUMOR 6 4.4% 8.2%
MEHACESENTIRBIEN 15 10.9% 20.5%
VUELVOALAVIDA 2 1.5% 2.7%
MEALEGRA 10 7.3% 13.7%
HACERUIDO 4 2.9% 5.5%
¢En qué le ayuda escuchar su COMENTARIOS 1 0.7% 1.4%
estacion favorita?
PIENSOPOSITIVAMENTE 3 2.2% 4.1%
SEHACEMENOSPESADOELTRABAJO 1 0.7% 1.4%
MEACOMPANA 13 9.5% 17.8%
MEAMENAEL DIA 3 2.2% 4.1%
MEDISTRAE 13 9.5% 17.8%
MEDIVIERTO 5 3.6% 6.8%
MEDAHAMBRE 1 0.7% 1.4%
MEENTRETIENE 5 3.6% 6.8%
NOMEQUITAELTIEMPO 1 0.7% 1.4%
MEAYUDAASABERLAHORA 4 2.9% 5.5%
MEINFORMA 2 1.5% 2.7%
Total 137 100.0% 187.7%
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¢EN QUE LE AYUDA ESCUCHAR SU ESTACION FAVORITA?

Valores

Respuestas Porcentaje

:En fqué le ayuda escuchar
su estacion?

RECUERDOS DE MI
EPOCA
ME RELAJA
ME MOTIVA
RESUELVO MIS
PROBLEMAS
ME ORIENTA
TEWGC BUEN HUMOR
ME HACE SEMTIR BIEM
VUELVO A LAVIDA
ME ALEGRA
HACE RUIDOD
ME AYUDAR LOS
COMENTARIOS
PIEMSO POSITWMAMENTE
SE HACE MEMOS
PESADO EL TRABAJO
ME ACOMPARMA
ME AMENA EL DIA
ME DISTRAE
ME DIVIERTO
ME DA HAMERE
ME EMTRETIEME
MO ME QUITAEL TIEMPO
ME AYUDA A SABER LA
HORA
ME IMNF ORMA

Moda: Un mayor numero de personas se relajan al escuchar su estacion favorita.
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