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Introduccion

Desde tiempos histéricos la escuela ha tomado un papel muy importante para la
adquisicién de conocimientos del alumno, pero existe una problematica latente: saber si en
verdad la escuela es un lugar encargado de la educacion de los individuos donde se tome en
cuenta dos grandes dimensiones que segun Piaget (1954) influyen de manera importante en
la educacion, estas son la dimensién: afectiva y la cognitiva.

Ensefiar no es una tarea facil, es un reto al que dia a dia el docente se enfrenta, y es que
tener conciencia de ¢Como ensefiar?, 6 ;Como saber que soy un docente que desempefia
un buen trabajo?, no son preguntas sencillas de responder, es por ello que cada docente
tiene una idea distinta de la ensefianza y ejerce ese trabajo como cree o le fue ensefiado a
que es correcto.

Actualmente las escuelas ignoran la parte afectiva, dandole demasiada importancia a los
contenidos conceptuales y factuales sin asumir un modelo de ensefianza adecuado para
lograr un aprendizaje significativo en el alumno, que considere los aspectos actitudinales y
afectivos.

Segun el informe de Talis, (2013) los profesores de educacion media superior no estan
altamente capacitados para ser docentes y es ahi donde cada profesionista entra a dar clases
a una institucién siendo contador, abogado, quimico, matematico, pero no cuenta con los
conocimientos pedagdgicos para poder ensefiar a sus estudiantes, esto demuestra que los
docentes de nivel medio superior no estan preparados para cumplir con la tarea de docentes.

Es por ello que los docentes toman un modelo de educacion tradicional, evitando
fomentar la participacion y la motivacion por una formacion personal, creando ambientes
de aprendizaje inadecuados que impiden lograr un aprendizaje significativo.

Pero no podemos dejar de lado el aspecto emocional, es decir, la dimension afectiva,
considerada “como el motor, la causa primera del acto de conocer, es el mecanismo que
origina la accion y el pensamiento, lo cual implica afirmar que todo acto de deseo es un
acto de conocimiento y viceversa” Piaget (1954)

Es por ello que en esta tesis daremos a conocer cOmo ejercer una ensefianza afectiva,

basada en la perspectiva constructivista.



Este trabajo esta presentado en cuatro capitulos los cuales cada uno abarca una serie de
lineamientos que servirdn dentro de la practica docente.

El capitulo I titulado: “El papel de la afectividad en la practica docente” nos muestra que
los aspectos cognitivos no estan separados de los afectivos. Este capitulo explica la practica
docente desde una perspectiva constructivista, desarrollando a profundidad esta manera de
ensefianza propuesta por grandes autores como los son Piaget, Ausbel y Vigotsky,
estableciendo la relacién con sus teorias con el proceso de ensefianza y aprendizaje en la
educacion media superior. Este capitulo explica los grandes misterios del constructivismo y
la manera de cdmo se puede ejercer esta perspectiva en el aula.

El capitulo 1l denominado: “Cognicién y afectividad, dos perspectivas que se unen” nos
habla acerca de la influencia que tiene los aspectos afectivos en la ensefianza
constructivista, dando a conocer las formas para lograr ser un docente afectivo.

En este capitulo se explica ¢qué se entiende por afectividad?, y ¢como se manifiestan
los afectos en el aula?, de esta manera se sefialan las formas para lograr ser un docente
afectivo, desde tener un conocimiento de si mismos, la identificacion de las emociones de
los alumnos, hasta ¢cémo lograr crear un ambiente afectivo en el aula?, ademas se muestra
la doble funcion del profesor, desde la dimension afectiva de la cognicion hasta la
dimensidn cognitiva de la afectividad

El capitulo 11l: Aproximacion metodoldgica al estudio de la afectividad en el aula. En
este capitulo se expone todo el proceso metodologico de investigacion de campo; fue de
interés trabajar con alumnos de educacién media superior del Instituto Politécnico Nacional
(IPN), ya que con base a experiencias de algunos alumnos que estudian en dicha institucion
nos enteramos de la ausencia de las dimensiones de las que hablamos en esta tesis: la
afectiva y la cognitiva, ya que solo se ensefia de manera tradicional, sin considerar los
sentimientos del alumno.

Es por ello que en este capitulo se desarrolla el proceso metodolégico para confirmar el
problema que esta institucion enfrenta en las aulas, analizando cada resultado que surgi6 de
dicha investigacion para dar lugar a una propuesta de formacion para los docentes.

El capitulo IV expone una propuesta de formacion para docentes del IPN, que trabajan

con un modelo de ensefianza tradicional, creado con base al analisis y deteccion de



necesidades que se pudieron identificar en el proceso de investigacion. Para nosotros como
pedagogos es importante que los docentes conozcan una serie de lineamientos que
configuren una ensefianza afectiva, basada en el constructivismo, y a su vez adopten esta
manera de ensefianza en las aulas para asi motivar el gusto por el aprendizaje en sus
alumnos.

Es por ello que consideramos importante este tema ya que como dijo un gran pedagogo
del siglo XX:

“La educacion es un acto de amor, por tanto, un acto de valor.”
Paulo Freire.



CAPITULO I. El papel de la afectividad en la préactica docente.

1.1 La préctica docente y los procesos afectivos

Hoy dia la educacion ha sido un tema muy importante para los pedagogos y especialistas
en la educacion, ya que a lo largo de los afios esta ha tenido grandes trasformaciones en sus
procesos de ensefianza y aprendizaje, los modelos pedagégicos de ensefianza que los
docentes adoptan dentro del aula, la organizacion y gestion dentro de las instituciones
educativas.

Es importante sefialar que la educacion es un tema que la sociedad debe abrazar y
respetar, ya que todo ser humano debe ser guiado, orientado y ensefiado desde su primer
grupo social que es la familia, y por parte de la escuela, donde los docentes adquieren un
papel muy importante dentro del aula y en la vida de los educandos estableciendo sus bases
en el conocimiento.

Es por ello, que para que la educacion tome la fuerza que necesita para formar alumnos
capaces de desarrollar su potencial como seres pensantes es importante que los maestros
adopten ciertos criterios que se abordaran mas adelante en esta tesis.

Primero es importante saber y conocer a que nos referimos con la practica docente, y
segun De Lella (1999); “Se concibe como la accion que el profesor desarrolla en el aula,
especialmente referida al proceso de ensefiar, y se distingue de la préactica institucional
global y la prdctica social del docente.”

Otra definicion segun Garcia, Loredo y Carranza (2008) definen que:

“La practica educativa de los docentes es una actividad dinamica,
reflexiva, que comprende los acontecimientos ocurridos en la
interaccion entre maestro y alumnos. No se limita al concepto de
docencia, es decir, a los procesos educativos que tienen lugar dentro
del salon de clases, incluye la intervencion pedagdgica ocurrida antes

’

y después de los procesos interactivos en el aula.’



Este concepto nos refleja que la practica docente no solo se limita al trabajo dentro el
aula donde el profesor se dedica a ensefiar, sino que, la practica docente va mas alla que
solo dar contenidos a sus alumnos. Esta practica abarca tres dimensiones muy importantes
que marcan los autores antes presentados Yy son: 1) el pensamiento didactico del profesor y
la planificacion de la ensefianza; 2) la interaccion educativa dentro del aula; y 3) la
reflexion sobre los resultados alcanzados.

Es importante que un docente planifique sus clases de manera didactica, considerando
todas las actividades a ensefiar y sus métodos para que estos contenidos sean aprendidos,
esto es fundamental para lograr una clase perfeccionada en tiempos, contenidos y
estrategias a ejecutar en clase.

La segunda dimension es la interaccion que existe entre profesor- alumno, esta es
esencial en el aula ya que en la practica docente es basico que el profesor tenga una
comunicacion solida con sus alumnos para llegar a niveles de interpensamiento en los que
alumnos y profesor construyan un solo conocimiento, teniendo en cuenta los procesos
interpsicoldgicos para negociar significados del propio contenido que el profesor esta
ensefiando logrando que los alumnos tengan una comprension mas solida del tema.

Finalmente la tercera dimension es la reflexion sobre los resultados alcanzados, y es que,
el profesor debe estar en constante autoevaluacion, donde reflexione si los contenidos
fueron aprendidos por sus alumnos y también si fueron significativos. Es importante
destacar que los temas educativos ensefiados por el profesor deben tener una relacion con su
vida cotidiana para poder lograr un aprendizaje significativo, esto gracias a los procesos
interpsicoldgicos e intrapsicoldgicos dentro del aula.

Garcia, Loredo y Carranza (2008). “Por tanto, la prdctica docente
se concibe como el conjunto de situaciones dentro del aula, que
configuran el quehacer del profesor y de los alumnos, en funcion de
determinados objetivos de formacion circunscritos al conjunto de
actuaciones que inciden directamente sobre el aprendizaje de los
alumnos.”

Los autores antes mencionados hacen una significativa diferenciacién entre practica

docente y practica educativa y esta Gltima los autores lo definen como:



“el conjunto de situaciones enmarcadas en el contexto institucional
y que influyen indirectamente en los procesos de ensefianza y
aprendizaje propiamente dichos; se refiere a cuestiones mas alla de
las interacciones entre profesores y alumnos en el salon de clases,
determinadas en gran medida, por las ldgicas de gestion y
organizacioén institucional del centro educativo. Todo lo ocurrido
dentro del aula, la complejidad de los procesos y de las relaciones que
en ella se generan, forma parte de la practica docente, en tanto que
los factores contextuales, antes tratados como variables ajenas al
proceso de ensefianza y de aprendizaje, aqui se consideran parte de la
practica educativa’”.

Es importante hacer esta diferencia entre estos dos grandes conceptos ya que la practica
docente se puede considerar como el trabajo que el profesor hace dentro del aula de manera
profunda y completa en términos de una educacion, que va mas alla de solo trasmitir
conocimientos, sino profundizando y reflexionando en la tarea que ejerce dentro del aula.

Sin embargo la préactica educativa va en una dimensién mas amplia ya que como dicen
los autores antes mencionados, es el contexto institucional en donde influye indirectamente
el trabajo docente. Esto es que toda la organizacién y gestion de las instituciones educativas
influyen en gran medida en la labor que los docentes ejercen dentro del aula.

Zabala (1998) sefiala que el analisis de la practica educativa debe realizarse a través
de los acontecimientos que resultan de la interaccion maestro alumnos y alumnos-alumnos.
Para ello es necesario considerar a la practica educativa como una actividad dinamica,
reflexiva, que debe incluir la intervencion pedagogica ocurrida antes y después de los
procesos interactivos en el aula. Esto significa que debe abarcar, tanto los procesos de
planeacion docente, como los de evaluacion de los resultados, por ser parte inseparable de
la actuacion docente.

En esta misma linea de ideas, Coll y Solé (2002) sefialan que el andlisis de la practica
educativa debe comprender el anélisis de la interactividad y de los mecanismos de
influencia educativa, por ejemplo cdmo aprenden los alumnos gracias a la ayuda del

profesor.



El concepto de interactividad constituye una de las ideas clave de Coll y Solé (2002).
Alude al despliegue de acciones que el profesor y los alumnos realizan antes, durante y
después de la situacion didactica, y enfatiza el conjunto de aspectos que el profesor toma en
cuenta antes de iniciar una clase. El concepto de interactividad incluye lo sucedido en el
contexto del salon de clase, donde interactian el profesor, los alumnos y el contenido,
actividad a la que los autores se refieren como el triangulo interactivo.

El docente debe dominar dos conocimientos que segun Shulman (1986) son los
siguientes: 1) El conocimiento del contenido de la asignatura y 2) El conocimiento
pedagogico general.

El profesor ademas de impartir un conocimiento que ya domina, es necesario que tenga
una formacion pedagogica que le ayude a planear y crear didacticas que refuercen el
contenido, ademas de plantearse objetivos de ensefianza y aprendizaje los cuales al final de
cada sesion el profesor evalué los contenidos trasmitidos a sus alumnos y a sus vez se
autoevalle para reconocer si sus objetivos de aprendizaje y ensefianza se cumplieron
durante su labor docente.

En la practica docente cada profesor tiene una manera muy particular de trasmitir un
conocimiento, y es que esta practica es muy dindmica y flexible que permite al maestro
ensefar de la manera que él considere adecuada, tomando en cuenta el contexto social y a la
poblacion a la que va a ensefiar, esto es porque los seres humanos son diferentes en su
pensamiento y en sus intereses como estudiantes.

La practica docente y la practica educativa son conceptos diferentes pero no ajenos
para el trabajo dentro del aula, llevandonos a reflexionar sobre las variables que configuran
la practica educativa.

Zabala (1998). “Entender la intervencion pedagogica exige
situarse en un modelo en el que el aula se configura como un
microsistema definido por unos espacios, una organizacion social,
unas relaciones interactivas, una forma de distribuir el tiempo, un
determinado uso de los recursos didacticos, etc., donde los procesos
educativos se explican como elementos estrechamente integrados en
dicho sistema.”

Dentro del aula existe un primer plano de esta la planificacion y evaluacion:



Zabala (1998). “Son una parte inseparable de la actuacion
docente, ya que lo que sucede en las aulas, la propia intervencién
pedagdgica, nunca se puede entender sin un analisis que contemple
las intenciones, las previsiones, las expectativas y la valoracion de los
resultados”.

Siguiendo esta linea de analisis la planificacion debe estar presente dentro de la practica
del docente, ya que por muy poco explicito que sean estos procesos no se puede analizar la
practica educativa sin una planificacién, aplicacion y evaluacion. Es evidente que tener una
planificacion estructurada y disefiada por el docente encargado de una clase, para una
intervencion pedagogica ya visionada, estructurada y ejecutada, en la que el maestro podra
evaluar los aspectos que intervienen en su labor docente.

Otra variable de la practica educativa es la actividad o tarea:

Segun Zabala, (1998), la tarea es considerada:

“como una unidad basica del proceso de enserianza/aprendizaje,
cuyas diversas variables presentan estabilidad y diferenciacion: unas
relaciones interactivas profesor/alumnos y alumnos/alumnos, una
organizacién grupal, unos contenidos de aprendizaje, unos recursos
didacticos, una distribucion del tiempo y el espacio, un criterio
evaluador; y todo esto en tomo a unas intenciones educativas mas o
menos explicitas.”

Es importante que dentro del proceso ensefianza- aprendizaje el profesor estimule tareas
y actividades como: debates, lecturas previas, investigaciones, exposiciones, dialogos
simultaneos. Todas estas tareas ayudan a los alumnos a negociar y construir significados
dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje.

La tercera variable son las secuencias didacticas que nos menciona el autor Zabala,
seflalando que: “Las secuencias de actividades de ensefianza/aprendizaje 0 Secuencias
didacticas son la manera de encadenar y articular las diferentes actividades a lo largo de
una unidad didactica” Zabala, (1998).

Dentro de la préctica docente la planificacion de secuencias didacticas configuran en gran
medida la estructuracién de una clase. Considerando también que las secuencias didacticas

son:



“Conjunto de actividades ordenadas, estructuradas y articuladas para la
consecucion de unos objetivos educativos, que tienen un principio y un final
conocidos tanto por el profesorado como por el alumnado”. Zabala (1998).

De acuerdo con Zabala (1998), las actividades de las Secuencia didactica deberian tener
en cuenta los siguientes aspectos esenciales o propdsitos generales:

v Indagar acerca del conocimiento previo de los alumnos y comprobar que su nivel
sea adecuado al desarrollo de los nuevos conocimientos.

v Asegurarse que los contenidos sean significativos y funcionales y que representen
un reto o desafio aceptable.

v" Promuevan la actividad mental y la construccién de nuevas relaciones conceptuales.

v Estimulen la autoestima y el autoconcepto.

v De ser posible, que posibiliten la autonomia y la metacognicion.

Ante estas actividades no podemos dejar de lado la afectividad en el aula, es ahi donde el
buen profesor ejerce su labor docente, sin olvidar las dimensiones cognitivas y afectivas.
Ser capaz de motivar a sus alumnos, impulsarlos por aprender son caracteristicas
importantes dentro de un docente afectivo.

Saber qué necesita cada alumno no es una tarea facil pero si se mantiene una pasion por
ensefiar sabremos identificar las emociones de sus alumnos y saber orientarlo de manera

positiva por el estudio.

1.2 Influencia de la afectividad en los procesos de aprendizaje: La atribucion

de sentido

A medida que se ejerce una buena practica docente, los resultados sin lugar a duda
pueden reflejarse en la manera en que los estudiantes van adquiriendo habilidades y
conocimientos en el aula. Pero cuando le aplicamos a la ensefianza, una buena practica
docente, enriquecida de rasgos afectivos se obtienen beneficios aun mas significativos en el

aprendizaje de los alumnos.



Cabe mencionar que es de suma importancia la manera en cdmo se presentan las
relaciones entre el profesor y los alumnos, el clima emocional, las motivaciones y las
actitudes; esto con la finalidad de tener un ambiente favorable.

Cada persona tiene una serie de cualidades, gustos, inteligencias y emociones, que
entran en juego a cada momento, de igual manera estas diferencias entran en juego en el
momento en el que se esta llevando a cabo un proceso de aprendizaje.

La mayoria de profesores y alumnos creen que es obligatorio dejar en la puerta afectos,
deseos y emociones y solo utilizar en el aula aspectos cognitivos para solamente desarrollar
habilidades, capacidades y conocimientos, sin embargo como seres humanos no podemos
dejar de lado nuestros sentimientos, pensamientos, deseos, intereses y emociones es por
ello, que es importante que el docente reconozca y esté consciente de que su actitud y
estado emocional influye de manera significativa en la actitud y disponibilidad que los
estudiantes tengan para aprender, ya que a través del manejo de los rasgos afectivos, el
alumno guia la manera en como dirigird su conducta y también la forma de responder a las
acciones que muestre el profesor.

Al manejar rasgos afectivos en el proceso de ensefianza, el docente enciende en el
alumno emociones que le permiten encender codigos cerebrales que le posibiliten mantener
cierto interés o curiosidad acerca del tema expuesto por el profesor, esto no es a causa de
los estimulos que se presenten en el aula, si no es mediado por las representaciones que el
profesor ha generado con sus alumnos.

La manera en que los profesores y alumnos se perciben y se representan a si mismos
constituye uno de los factores determinantes de su actuacién y del caracter de la
interaccion educativa que tiene lugar en el aula Barca (1996). Estos constituyen una base
fundamental en la dimension emocional y afectiva con el que se manejara el clima del aula.
Entre los elementos que pueden jugar un papel determinante en la formacion de
representaciones y expectativas del profesor respecto a sus alumnos destacan las opiniones
estereotipadas como: edad, sexo, raza, clase social o historial académico, las
conversaciones formales o informales con otros profesores y los informes escolares escritos
sobre este alumno, el patron “ideal” del alumno que maneja el profesor, la experiencia
pasada con alumnos de caracteristicas similares y, en ocasiones, la experiencia pasada con
este alumno en concreto. Rogers (1987).
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Otro aspecto basico en la implementacion de la afectividad en los procesos de
aprendizaje, es que el alumno logre incluir a ello una atribucion de sentido personal; A
medida que se produce el aprendizaje, el alumno no solo va construyendo significados més
complejos y adecuados, sino que también es capaz de atribuir a los contenidos un sentido
progresivamente mas rico y mas integrado en su propia estructura personal. Coll (1990).

Mediante la atribucion de sentido a los contenidos escolares, el alumno busca
esclarecer sus dudas a manera personal, y es ahi cuando entran en juego representaciones
personales, ya que se busca un sentido, una importancia, una razon por la cual vale la pena
el contenido y sobre todo una respuesta de para qué le sera Util o servible ese contenido.

Es importante que el alumno tenga una representacion buena de si mismo como
aprendiz, ya que mediante el autoconcepto de como el alumno se perciba como aprendiz,
capaz y habil, serd la manera en como esté se maneje frente el aprendizaje. La
representacion que el alumno tiene de si mismo como aprendiz, como persona dotada de
determinadas caracteristicas o habilidades para afrontar el aprendizaje en un contexto
institucional, determina el autoconcepto académico. Marsh, Byrne y Shavelson (1988).
En este autoconcepto entra en juego la autoestima de cada alumno, ya que mediante la
autoestima el alumno se siente, evalia 'y valora en relacion a las atribuciones que el mismo
se coloque como persona; los patrones de éxitos y fracasos que el alumno presenta en el
aprendizaje es un factor que determina la dimension afectiva y emocional que se pueda
presentar en el proceso de aprendizaje escolar.

El autoconcepto que el alumno tenga de si mismo, se puede modificar notablemente
dependiendo de la intervencion y las representaciones que el profesor tenga en el proceso
de aprendizaje en interaccion con sus alumnos o con un alumno en comun, ya que, si el
profesor crea una base solida en la que el alumno presente sus puntos de visa, dudas,
opiniones 0 expectativas, se puede mejorar la manera en como €l se concibe en el
aprendizaje, ademas el reconocimiento que el docente le pueda hacer a sus logros mejora la
concepcion de si mismo. Pero si esto se da de manera contraria, es decir, que el profesor
tenga expectativas desagradables del grupo o del alumno, se puede llegar a afectar
notablemente el rendimiento académico y el clima de la clase, o puede ser tan grave la
afectacion, que el alumno o el grupo no tenga un interés o motivacion que lo lleve a obtener
un aprendizaje. Es importante resumir que dotar al proceso de aprendizaje atribucion
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sentido y de afectividad resulta benéfico. El lado afectivo del aprendizaje no es opuesto al
cognitivo. Cuando ambos se usan de manera conjunta, el proceso de aprendizaje se puede

construir sobre una base mas firme.

1.3 Los modelos pedagdgicos de ensefianza.

En la educacion media superior hablar de didacticas de ensefianza o de modelos
pedagogicos, es un tema visto pero ignorado por los docentes, como sefiala Carranza
(2003):

“Tradicionalmente se ha pensado que en el nivel medio superior
y superior es suficiente con dominar la materia respectiva para ser
un buen maestro, o bien mantener una serie de caracteristicas tales
como un buen manejo conceptual o cierta empatia con los alumnos o
un manejo relativamente adecuado de la disciplina en clase,
etcétera.”

Esto es muy evidente en la educacion media superior donde los profesores se concretan
en tener un mayor conocimiento teorico, olvidando las estrategias pedagdgicas para
trasmitir dicho conocimiento.

En los procesos de ensefianza y aprendizaje debemos no solo trasmitir un conocimiento,
sino crear estrategias pedagogicas para trasmitir dicho conocimiento, basando su labor en
un modelo pedagdgico de ensefianza.

La autora también nos muestra que un modelo implica aspectos de orden discursivo y de
orden practico, lo que nos lleva a definir los modelos pedagdgicos como una disciplina
orientada al propoésito de la formacién.

Esta clasificacion de los modelos tanto clasicos como contemporéneos son considerados
en la realidad educativa, ya que los maestros los adoptan para una mejor exposicion de sus
contenidos, y estos son los siguientes:

A) Modelo tradicional.
B) Modelo de la escuela activa.

C) Modelo de la tecnologia educativa.
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D) Modelo de la didactica critica.
E) Modelo constructivista.
“... estas denominaciones solo representan un intento de
diferenciar grosso modo a las concepciones en abstracto; ya que en
el mundo real las préacticas educativas de los profesores y de los
alumnos comparten de alguna manera las caracteristicas de mas de
una de ellas.” Carranza (2003).
Todos los profesores en su labor docente adoptan un modelo que es muy evidente en su
trabajo profesional, claro es, que no es estrictamente tomar un solo modelo pedagdgico, ya
que también pueden tomar algunas caracteristicas de otros modelos.

El primer modelo pedagogico es él:

A) Modelo tradicional.

Este modelo consiste en la exposicion de los contenidos por el maestro, en él su palabra es
incuestionable. En este modelo los alumnos solo reciben la informacion sin darle sentido y
significado.

El modelo tradicional se basa en lo que los libros dicen, repitiendo y memorizando los
contenidos, es por ello que a este modelo se le denomina “libresco y memoristico”.

Es evidente que la figura de autoridad es el profesor, en tanto que él es quién decide los
contenidos que se abordaran en clase sin considerar los pensamientos, opiniones y
necesidades de los alumnos.

Este modelo considera la memorizacién como lo mas importante, dejando de lado la
comprension y el razonamiento; para la didactica tradicional es mejor repetir y memorizar
los contenidos recibidos por el profesor o por los libros, que comprender el nuevo
conocimiento.

Para el autor Paulo Freire este modelo es conocido como “educaciéon bancaria” ya que
el profesor acumula en el alumno toda la informacion como un deposito que hay que
llenarlo de ideas, ajenas y sin significado.

Podemos decir que este modelo pedagdgico es considerado como una ensefianza

memoristica, libresca, dogmatica, autoritaria y magisterocéntrica.
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B) Modelo de la Escuela Activa.

Este modelo es contrario a la escuela tradicional, es aqui donde se fundamenta en la
libertad y en el trabajo de acuerdo con los principios de Celestin Freinet.

Este modelo tiende a dar un desarrollo armonico entre profesor y alumnos, el docente ya
no se muestra como una figura imponente sino como una figura de seguridad y confianza.

En esta ensefianza surgen las ideas de libertad, actividad, individualidad y colectividad,
Ilevando a un aprendizaje compartido.

El papel del profesor en este modelo es el de tomar y dar la leccion, dando a sus alumnos
elementos Utiles para aprender. El docente siempre esta atento a las dudas que surjan dentro
del aula y darle respuesta a cada una de ellas. Su dinamica de trabajo es organizar el
trabajo individual y colectivo en un contexto de seguridad y confianza.

El aprendizaje en este modelo pedagOgico se basa en ideas renovadas de actividad,
libertad, individualidad y colectividad, los alumnos tienden a trabajar en grupos en los que

se logra un aprendizaje cooperativo.

C) Modelo de la Tecnologia Educativa.
Segun la autora De Alba (1995):

“La expresion conductista en el campo educativo se denomind Tecnologia educativa,
logrando una difusion muy amplia en América Latina y México a partir de su auge en
Estados Unidos y represento una concepcion tecnocratica aplicada a la ensefanza”.
Siguiendo esta linea de andlisis la autora De Alba Alicia et al (1995), citado por Carranza
(2003)

La propuesta pedagogica de la tecnologia educativa, se ha conformado como un discurso
explicito en los Estados Unidos a partir de la segunda guerra mundial.

Los elementos incipientes en un principio se fueron empleando inicialmente en la
seleccion y adiestramiento del personal militar entre la primera y la segunda guerra
mundial. Ha sido de manera posterior que estos elementos en un nivel de formulacion

diferente se fueran articulando para constituir una propuesta educativa.
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La Tecnologia Educativa tiene sus bases en los trabajos de Skinner, la década de 1950 en
un intento de crear una relacion en los conceptos de tecnologia y educacion con la finalidad
de obtener una alternativa cientifica en la educacion.

Asi como F.W. Taylor fue el portador social del discurso técnico para la administracion
cientifica del trabajo y para el andlisis de tiempos y movimientos del obrero en las lineas
de ensamble, Follari (1985) de la misma forma tocé a Skinner con su Tecnologia Educativa
al proponer a los docentes la aplicacion de sus técnicas de control operante de las
conductas en ambientes educacionales con las cuales se pretenden la descomposicion del
aprendizaje académico en pequefios aprendizajes (objetivos conductuales) que mediante “el
analisis de tareas o de trabajo” se disenan diversas secuencias de aprendizaje parciales de
un comportamiento global, que se irdn logrando en pequefios pasos y por aproximaciones
sucesivas, para asi “moldear la conducta” a través del control que el docente ejerce sobre
lo que Skinner llama las “contingencias del aprendizaje”, o sea el control en la presentacion
de situaciones estimulo-respuesta-reforzamiento (p. 55), citados por Carranza (2003).

En este modelo educativo el alumno es un ente reactivo a estimulos que se le impongan
en el aula.

El profesor es considerado un ingeniero conductual, dispone de estimulos (refuerzos)
que garanticen un aprendizaje en la medida de lo observable.

El aprendizaje en este modelo es muy reducido en términos de cambio de conducta mas
que en la transformacion de esquemas de conocimiento. Es muy usual en este modelo la
aplicacion y creacion de cartas descriptivas para el logro de conductas observables en el

aprendizaje.

D) El modelo de la Didactica Critica.

El modelo de la Tecnologia Educativa fue muy criticado dando lugar a diversos debates
y reflexiones surgiendo nuevas propuestas didacticas con el propoésito de dar soluciones a
problemas suscitados en el proceso de ensefianza aprendizaje.

En este modelo educativo el alumno es visto como un sujeto social eminente activo y
critico de su entorno con el objetivo de trasformar su realidad.

El papel del profesor como del alumno son sujetos miembros de una comunidad social
econdmica y cultural que determinan sus acciones.
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La didactica critica mantiene una actividad de cuestionamiento hacia las practicas
educativas tradicionales y conductistas, orientada a la construccion de un cuerpo de saberes.

El aprendizaje es considerado como un proceso integral de adquisicion de conocimientos
virtualmente significativos en funcion de su relacién con el entorno social. Con respecto
a los contenidos en este modelo se busca que los alumnos sean criticos reflexivos en los
temas que el profesor les imparte, mediante los criterios procedimentales, conceptuales y
actitudinales.

Estos modelos pedag6gicos de ensefianza antes explicados nos muestran sus
aportaciones a lo largo de la historia y sus utilidades que tiene.

No podemos negar que actualmente se sigan utilizando estos modelos pedagdgicos, pero
hay modelos que no son convenientes en la educacion media superior como la didactica
tradicional, ya que si hablamos de ser profesores afectivos, este modelo no toma en cuenta
esta dimension.

Sin embargo existe un modelo pedagdgico el cual nosotros defendemos y consideramos
muy apropiado en los procesos de ensefianza y aprendizaje en la educacion media superior

y es el constructivismo.

1.4 Perspectiva constructivista en el aula

A lo largo de los afios la educacion ha tenido diversas transformaciones, los modelos
pedagdgicos han ido cambiando y sin duda esto se ha buscado una mejora en la forma en
que los estudiantes adquieren su aprendizaje.

Sin duda dejar atrds modelos tradicionalistas antiguos, en los que el alumno es un mero
repetidor de informacién y el docente es el Unico trasmisor de verdad y conocimiento, es
algo que beneficia al estudiante y al docente en gran manera.

Actualmente es importante que los alumnos sean capaces de aportar y colaborar a su
conocimiento, que ellos sean capaces de construir su aprendizaje, desarrollando habilidades
cognitivas, sociales y afectivas para lograr una reconstruccion personal de cada contenido y
mediante eso generar su propio aprendizaje. Es importante dejar de lado que el hecho de

aprender no es que los estudiantes tienen que repetir o copiar para representar la realidad,
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sino que aprender es cuando nosotros podemos atribuir una representacion personal sobre
un objeto o el contenido a aprender.

Para ello es importante comenzar a definir a que nos referimos como enfoque
constructivista; Piaget (1954) nos indica que,

“La teoria constructivista lo que nos ensefia es que los sujetos forman
sus conocimientos a partir de los conocimientos que ya tienen,
poniéndolos a prueba y contrastandolos con la realidad, que es tanto
la realidad fisica, como la realidad social, lo que el profesor pueda
hacer para promover el progreso en el conocimiento es facilitar que
sus alumnos hagan anticipaciones a partir de sus representaciones y
las pongan a prueba con lo que sucede o con las concepciones de
otros.”

El constructivismo que Piaget propuso, plantea que el conocimiento es el resultado de
la interaccion entre el sujeto y la realidad que le rodea, ya que, al actuar sobre la realidad,
va construyendo propiedades de ésta, al mismo tiempo que construye su propia mente.

Una ensefianza constructivista implica, también, una negociacién entre lo que el
ensefiante desea y lo que al alumno le interesa. Es lo que Porlan (1995), llama sintesis
didactica negociada, la cual resulta de conjugar la perspectiva del profesor con la
perspectiva del alumno.

Es importante que el alumno reconozca lo que le interesa, pero de igual manera que
tenga la disposicion y disponibilidad necesaria para hacer el ambiente de participacion y co-
construccion mas placentero.

El constructivismo nos conduce a crear un ambiente de aprendizaje participativo, en la
que los alumnos socialicen, creando junto con el profesor un solo conocimiento, esto con
ayuda de la experiencia previa ya que esta

“constituye una especie de almacén donde cada sujeto organiza,
estructura, da significado e integra el material conceptual y
procedimental que va construyendo junto con las resonancias
afectivas que experimenta; el grado de integracién que se realice
condiciona el nivel de actuacion del sujeto en situaciones de
interaccion.” Aznart (1995).
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El constructivismo sostiene que el aprendizaje es esencialmente activo. Una persona que
aprende algo nuevo, lo incorpora a sus experiencias previas y a sus propias estructuras
mentales.

Cada nueva informacién es asimilada y depositada en una red de conocimientos y
experiencias que existen previamente en el sujeto, como resultado podemos decir que el
aprendizaje no es ni pasivo ni objetivo, por el contrario es un proceso subjetivo que cada
persona va modificando constantemente a la luz de sus experiencias Abbott (1999).
Con esta aportacion podemos comprender de mejor manera que el aprendizaje no es unico,
ni se da de igual manera en los estudiantes, si no tiene que ver en ello aspectos sociales,
contextuales y motivadores, que sean los que le generen una disposicion por el acto de
aprender.

La concepcidn constructivista del aprendizaje escolar se sustenta en la idea de que la
finalidad de la educacion que se imparte en las instituciones educativas es promover los
procesos de crecimiento personal del alumno en el marco de la cultura del grupo al que
pertenece.

Estos aprendizajes no se producirdn de manera satisfactoria a no ser que se suministre
una ayuda especifica a traves de la participacion del alumno en actividades intencionales,
planificadas y sistematicas, que logren propiciar en éste una actividad mental constructiva.
Coll (1990).

Aprendiendo significativamente, construyendo un significado propio y personal para un
objeto de conocimiento que objetivamente existe... queda claro que no es un proceso que
conduzca a la acumulacion de nuevos conocimientos, sino a la integracion, modificacion,
establecimiento de relaciones y coordinacion entre esquemas de conocimiento que ya
poseiamos, dotados de una cierta estructura y organizacion que varia, en nudos y en
relaciones, a cada aprendizaje que realizamos. Coll (1990).

Cabe mencionar que existen algunas pautas que se deben seguir para que el aprendizaje
constructivista exista; es por ello que a continuacion se daran una serie de aspectos que son

parte de este modelo de ensefianza.
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1.4.1 Principios constructivistas.

En el enfoque constructivista existen dieciséis principios que configuran las bases de

esta perspectiva.

A continuacién se muestran un conjunto de principios constructivistas que representan
las ideas claves de esta orientacion psicopedagdgica:

1) La repercusion de las experiencias educativas formales sobre el crecimiento
personal del alumno, la cantidad y calidad de los aprendizajes significativos. Este
principio nos hace referencia a la importancia de considerar el nivel cognitivo de
los alumnos con los que se trabajara.

2)  Larepercusion de las experiencias educativas formales sobre crecimiento personal
del alumno no estd igualmente condicionada por los conocimientos previos
pertinentes, los intereses, motivaciones, actitudes y expectativas.

Es relevante considerar los conocimientos y experiencias previas que el alumno tiene

acerca del conocimiento para una mejor construccion de significados.

3)  Se debe tener en cuenta el estado inicial del alumno, lo que un alumno es capaz de
hacer y de aprender depende de conocimientos, intereses, motivaciones, actitudes
y expectativas que ha construido en el transcurso de sus experiencias previas de
aprendizaje.

El profesor necesita realizar una planificacion donde realice un diagnostico con los
saberes previos de los alumnos, los intereses acerca de los contenidos que los alumnos
quieren saber y lo que los alumnos deben saber, este Gltimo es importante ya que son los
contenidos dentro del curriculum.

4)  Establecer una diferencia entre lo que el alumno es capaz de hacer y de aprender
por si solo y lo que es capaz de hacer y aprender con la ayuda de otras personas:
observandolas, invitandolas, siguiendo sus instrucciones 0 actuando
conjuntamente.

Este principio nos lleva a considerar la teoria de Vigotsky con la Zona de Desarrollo

Proximo, creando un andamiaje para los alumnos. Esto es la ayuda ajustada para que el

alumno pueda tener un nuevo conocimiento. Logrando asi la autonomia del alumno.
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5) Para que le aprendizaje sea significativo el contenido debe ser potencialmente
significativo y el alumno deber tener una disposicion favorable.

Para que los alumnos aprendan los contenidos deben darle una atribucion de sentido

a lo que estan conociendo y formar un aprendizaje, motivados por adquirir nuevos

conocimientos.

6) El factor clave del aprendizaje reside en el grado de significatividad con que los
alumnos aprendan y el sentido que les atribuye.

Los contenidos deben tener una significatividad légica para crear un aprendizaje
significativo.

7)  Laatribucion de sentido renace con los componentes motivacionales, emocionales
y relacionales del acto de aprendizaje.

En este principio es de gran valor el grado de motivacion que tienen los alumnos
por el aprendizaje y su interés por el contenido, logrando una construccion de
significados.

8) Lasignificatividad esta relacionada con su funcionalidad.

Los conocimientos que el profesor transmite debe ser para los alumnos un contenido
que vincule dicho conocimiento con la realidad.

9) La actividad mental constructiva implica psiquicamente al alumno en su totalidad
y pone en marcha procesos cognoscitivos afectivos y emocionales.

No podemos hacer una segmentacién entre las dimensiones cognitivas y afectivas,
es por ello que el alumno aprende a medida que le va dando un sentido al conocimiento.
10) Va construyendo una imagen de si mismo como aprendiz, de su capacidad de

aprendizaje, de sus recursos, limitaciones y autoconcepto académico.

Este principio es considerado en el constructivismo ya que es importante saber
como va aprendiendo el alumno.

11) Memorizacion comprensiva un ingrediente fundamental, la memoria no sélo como
recuerdo de lo aprendido sino como referente a partir de la cual se pueden
acomodar nuevos aprendizajes.

En el aprendizaje es fundamental distinguir entre la memorizacién comprensiva con

significado y la memorizacion compresiva sin significado.
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12) Aprender a aprender es el objetivo mas ambicioso, ser capaz de realizar
aprendizajes significativos por si solo.

Es necesario dar al alumno herramientas necesarias para que él mismo logre un
aprendizaje significativo propio, acercandolo a los contenidos procedimentales, para que
sea capaz de crear y resolver problemas por si solo. Este contenido procedimental es
considerado, aprender a hacer.

13) La estructura mental del alumno como un conjunto de esquemas de conocimiento
interrelacionados.

El sujeto tiene una estructura cognitiva en la que consideramos los esquemas mentales
y de accidn estos estan en constante revision, modificacion y transformacion.

14) El proceso de revision, modificacion y construccion de esquemas de conocimiento
es un proceso que incluye fases de equilibrio, desequilibrio y restablecimiento de
equilibrio.

Consiste en lograr un nivel de menor conocimiento a un mayor conocimiento.

15) Las fases de desequilibrio y la busqueda de un nuevo equilibrio intervienen
necesariamente en un proceso de revision, modificacidn y construccion de nuevos
esquemas de conocimiento.

Es necesario que en una clase dada por el profesor se manifiesten los momentos de
confusion o incomprension, es decir, los conflictos cognitivos, para poder ser resueltos y
lograr un equilibrio cognitivo.

16) La clave para comprender el proceso de construccion de conocimientos reside en
los intercambios que se producen entre profesor y alumnos en torno a los
contenidos de aprendizaje.

Se debe lograr esa interactividad entre los conocimientos, el profesor y el alumno
para lograr una construccion de conocimientos, es en ese proceso en la que se realiza el
proceso de intersubjetividad, donde se negocian, rechazan, aceptan, comparten y

discuten los significados.
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1.5 Teoria de la asimilaciéon

Como ya hemos visto anteriormente, es importante que se le atribuya un sentido al
aprendizaje, esto con la finalidad de que se logre una reflexion y critica acerca de las
motivaciones que lleva al estudiante a generar un interés por el hecho de aprender. El logro
de esto, se ve reflejado en el hecho de que el alumno adquiera un aprendizaje significativo
utilizando sus conocimientos previos y transformarlos.

Sin duda para llegar a este aprendizaje significativo se deben de tomar en cuenta tres
condiciones de la teoria de asimilacion.

1. Que el contenido del aprendizaje se potencialmente significativo de manera ldgica. Es
decir que tengan una estructura, orden y secuencia congruente, organizada y
planificada.

2. Que el contenido del aprendizaje se potencialmente significativo de manera
psicoldgica. Aqui se debe de tomar en cuenta que los contenidos sean adecuados al
nivel educativo o cognitivo de los alumnos, de igual manera considerando sus
conocimientos previos con la nueva ensefianza que se le van a dar.

3. Que exista una disposicion para el aprendizaje. Que el alumno cuente con la
motivacion, interés, funcionalidad y el gusto por lo que va a aprender.  Ausubel
(1997).

La clave del aprendizaje significativo estd en la medida en que se produce una interaccion
entre los nuevos contenidos simbolicamente expresados y algun aspecto relevante y de la
estructura de conocimiento que ya posee el aprendiz, con algun concepto o proposicién que
ya le es significativo, este concepto debe estar claramente esclarecido en su estructura
cognitiva Yy esté resulta adecuado para interactuar con la nueva informacion.

Marti y Solé (2001).

Es aqui cuando el alumno debe hacer una relacion y comprensiéon acerca de los
contenidos ya poseidos y los nuevos, a través de esto el alumno realiza construcciones a
través de sus esquemas de pensamiento que son el conjunto de acciones integradas,
interiorizadas y reversibles que tienen significado desde el punto de vista del sujeto.
Carranza (2003).
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El trabajo de los docentes consta de otorgar a sus alumnos una serie de contribuciones
que les ayuden a generar transformaciones 0 mejoras a sus sistemas de significados.

Mediante la asimilacion incorporamos los contenidos escolares a los esquemas de
asimilacion que el alumno dispone, a través de esto el alumno tiene que reacomodar la
informacion a sus esquemas mediante una adaptacion, que es el intercambio entre lo nuevo
y lo viejo y mediante este intercambio surja una nueva comprension de los objetos de
conocimiento.

En el proceso interactivo entre el alumno y el profesor, se dan nuevas significaciones a los
conceptos que el alumno tiene de algun conocimiento, es por ello que se utilizan conceptos
inclusores, Ausubel (1997) nos dice que estas concepciones sirven para vincular la nueva
informacidn con conceptos o proposiciones ya existentes en la estructura cognitiva del
aprendiz. Mediante este proceso se reestructuran las ideas y se conforman significados mas
estables.

La construccion de significados implica tres elementos para generar nuevos
conocimientos significativos, que son: Pensar, sentir y actuar

La adquisicion de conocimientos (aprendizaje cognitivo), la modificacion de las
emociones Y los sentimientos (aprendizaje afectivo) y la mejora de la actuacién o acciones
fisicas motrices (aprendizaje psicomotor) que incrementa la capacidad de las personas para
entender sus experiencias. Ausubel (1997).

Es importante que el docente utilice un lenguaje preciso para que el alumno pueda
asimilar de manera correcta la informacion, al igual es de suma importancia que la
informacidn esté bien organizada. Ademas se debe brindar la confianza para que los
alumnos estén animados en la clase y puedan sostener una postura critica, para que
mediante esto los alumnos puedan explicar los conceptos presentados, pero también puedan
reformular esos conceptos a su lenguaje y representacion propia.

Este cambio conceptual que el alumno hace genera un puente entre lo que el alumno ya
sabe, los conocimientos cotidianos en su estructura cognitiva y la utilizacion en el contexto.
El aprendizaje deberia ir produciendo un proceso de mayor enriquecimiento y
discriminacion que permita al aprendiz diferenciar de manera progresivamente mas
consiente entre los significados aceptados y no aceptados en cada situacion Marti y Solé
(2001).
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La mayor significatividad que se puede dar en el aprendizaje dependera de la relacion

que se dé entre el contenido, el aprendiz y la intervencion del profesor

1.6 Interaccion educativa y aprendizaje escolar: La interaccion entre alumnos.

En la ensefianza constructivista es de gran valor la interaccion entre alumnos en el aula.
Esto ha generado un gran interés tanto tedrico como practico.

“En primer lugar el aprendizaje escolar se concibe como un
proceso constructivo que tiene un caracter intrinsecamente social,
interpersonal y comunicativo, y la ensefianza como un proceso
complejo de estructuracion y guia, mediante apoyos y soportes
diversos, de esa construccion; un proceso, por tanto, en el cual los
otros alumnos tienen un papel natural como fuentes potenciales de

ayuda educativa.” Colomina (2001).

Esta autora abarca tres situaciones que se plantean en términos de la estructura de los
objetivos en el aula, y son:

Situaciones cooperativas Situaciones competitivas Situaciones individualistas
A) Los objetivos estan A) Cada alumno sélo A) Cada alumno persigue y
vinculados entre si. puede alcanzar sus objetivos | obtiene sus propios resultados,
B) Cada uno de ellos si los demas no pueden sin que haya relacion entre
puede alcanzar sus objetivos si | alcanzar los suyos. ellos.

y solo si los otros alcanzan los | B) No todos pueden

suyos. C) Favorece la relacion | ganar.

e interaccion entre los alumnos

en el proceso de aprendizaje.
Tabla 1.1. Estructura de los objetivos. Elaboracion propia.

Las propuestas de Damon y Phelps (1989) citados por Colomina (2001 resultan
ilustrativas al respecto entre las situaciones educativas que toman la cooperacion entre
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Tutoria entre iguales
(Bajo grado de igualdad y
niveles variados de
mutualidad)

Aprendizaje cooperativo
(Alto nivel de igualdad y
niveles variados de
mutualidad)

Colaboracion entre iguales
(Altos niveles de igualdad
y mutualidad)

Un alumno considerado
como experto en algun
contenido instruye a otro

Grupo de alumnos realiza
siguiendo una estructura
alguna tarea o actividad.

Alumnos del mismo nivel
trabajan juntos de manera
constante e ininterrumpida

iguales como punto de referencia, distingue tres formas distintas: la tutoria entre iguales, el
aprendizaje cooperativo y la colaboracion entre iguales.

en el desarrollo de una tarea
Se distribuyen
responsabilidades y
divisién de tareas.

Tabla 1.2. Las propuestas de Damon y Phelps. Elaboracion propia.

Las diferencias entre estas propuestas son dos dimensiones basicas; igualdad (el grado
de simetria entre los roles desempefiados por los participantes en la actividad grupal) y la
mutualidad (el grado de conexién, profundidad y bidireccionalidad de los intercambios
comunicativos entre los participantes).

Dentro de la construccion del conocimiento en la interaccion entre alumnos existen

mecanismos interpsicoldgicos y factores moduladores que son:

El conflicto entre puntos de vista moderadamente divergentes.

En este factor podemos mencionar a Piaget y su teoria del desequilibrio y reequilibrio,
que sostiene que el alumno muestra ante una situacion de conocimiento un conflicto
cognitivo o un desequilibrio, que gracias a la participacion del maestro o de otro comparfiero
comparten significados para lograr un reequilibrio en sus esguemas mentales,
modificdndolos y logrando una comprension mas clara de la realidad.

“...autores como Doise, Mugny y Perret-Clemont,(1975) han
mostrado que, en la interaccién cooperativa entre alumnos, la
existencia entre los participantes de puntos de vista divergentes en
relacion con la tarea o situacion objeto de la interaccion pueden

favorecer la aparicion de conflictos que llevan a la revision y
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reestructuracion de los puntos de vista propios, y con ello al

aprendizaje y al avance intelectual.” Columina (2001).

Para los autores Doise, Mugny y Perret-Clemont, frente a la explicacion de Piaget dicen
que el origen de los conflictos no seria solamente individual sino también social, es por ello
que ellos llaman a esto conflicto sociocognitivo: cognitivo porque se da en representaciones
o significados diferentes de una misma tarea y social porque las representaciones o
significados no provienen de un dnico individuo sino que vienen de aportaciones sociales.
Ante toda esta actividad surgen las controversias conceptuales a partir de las cuales los
individuos superan las discrepancias entre opiniones o puntos de vista diferentes; si esto se
resuelve de manera positiva se tienen efectos favorables en la socializacion, desarrollo

intelectual y aprendizaje escolar.

La relacion mutua a través del habla.
Algunos aspectos positivos que menciona la autora Colomina (2001) son:
* Permiten diversas formas del uso del habla para, regular la comunicacion entre
participantes y mediar los procesos de construccion de conocimiento.

* Regularse mediante el lenguaje de sus compafieros.
Recibiendo y Adaptando instrucciones de manera distinta a las del profesor.

* Interaccion entre iguales para una construccion conjunta de metas, planes, ideas
y conceptos.
Espacio de uso pleno de potencialidades del lenguaje como proceso de

aprendizaje.

Apoyo mutuo relacionado con los aspectos afectivos y motivacionales implicados en
aprendizaje.

El constructivismo es de suma importancia la atribucion de sentido, (profundizaremos
sobre este tema mas adelante) que el alumno le da al aprendizaje. Es importante que el

sujeto se sienta motivado por aprender, esa es la primera caracteristica que se necesita para

26

el



que podamos lograr un aprendizaje significativo y es la disposicion por el aprendizaje, e
influye mucho en la interaccion ya que un grupo motivado por el profesor lograra
capacidades académicas mayores y con esto lograra subir las expectativas del docente,
creando un ambiente favorable de aprendizaje, a su vez cada alumno en particular generara
una estrategia de aprendizaje profundo, esto es que el sujeto se interese por su aprendizaje y
busque conocer, profundizar y ser mejor cada dia intelectualmente.

Ante estos puntos surgen algunos trabajos que evidencia la importancia de estos tres tipos

de procesos mencionados.

. La formulacion del punto de vista propio
Tutoria entre iguales: en ella un alumno que tiene un conocimiento establecido o ya
construido, ayuda a un compafiero que tiene un conflicto cognitivo, mostrandole la ayuda
para lograr un conocimiento un reequilibrio mental.
Resolucion colaborativa de problemas: entre alumnos es necesario compartir puntos de
vista, negociando los significados y lograr una solucion ante los problemas que se presenten
como los matematicos, llegando a un aprendizaje comprendido y reflexionado.

La conciencia del propio conocimiento y la necesidad de formularlo: lo que Cazden
(1991) citado por Colomina (2001) denomina “discurso como una relacion con auditorio”.

Esta autora nos sefiala la importancia de trasmitir las ideas y explicaciones de manera que

sus compafieros puedan entenderlo.

. La obtencién de ayudas ajustada
Trabajos de Webb: “los alumnos que durante el trabajo en pequefios grupos demandan
una ayuda y la reciben mejoran su rendimiento individual posterior si la ayuda recibida
cumple dos condiciones: adecuarse a la demanda realizada y aplicarse efectivamente a la
resolucion del problema”. Webb (1991). citado por Colomina (2001)

Esto es una ayuda recibida y el grado de ajuste a lo que el alumno solicita.

e La co-construccién de ideas, la coordinacion de roles y el control mutuo del

trabajo.
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Que consiste en construir conjuntamente conocimientos mediante el interpensamiento
entre iguales y el profesor, adopcidn de roles, control mutuo de trabajo, colaboracion y
esfuerzo por alcanzar un grado de intersubjetividad, ya que se negocian, rechazan,
comparten y aceptan significados. Encontrar una solucion compartida ante los

conflictos cognitivos y sociales que se presenten en el aula.

1.7 Interactividad, mecanismos de influencia educativa y construccion del

conocimiento en el aula

En este apartado podemos observar como algunos comportamientos que el profesor ejerce
en el aula, se asocian de manera importante en los niveles de rendimiento académico que
tienen los alumnos. Ese termind se puede conocer como proceso- producto, en el que
mediante la observacion constante del comportamiento del profesor hacia sus alumnos en el
aula, se puede tomar en cuenta ciertas categorias para analizar el proceso de interaccion
entre el profesor y su alumno.

Flanders (1977) citado por Colomina (2001) da una serie de categorias para analizar los
comportamientos del profesor y de los alumnos, en relacién con el estilo de ensefianza, el
rendimiento académico y las actitudes qué tanto el profesor y el alumno toman hacia el
aprendizaje.

En estas categorias entran en juego aspectos cognitivos y afectivos, tanto del profesor
como del alumno, que determinardn de manera importante en la construccion de

conocimiento que se dé dentro del aula.

En primera instancia se tomara en cuenta las actitudes del profesor:

1. Acepta sentimientos. Es decir si el ambiente de la clase se da en torno a una actitud
no amenazante para los alumnos, sino afectiva que tome en cuenta los sentimientos
del alumno, ya sean positivos 0 negativos.

2. Alaba o alienta la accion o el comportamiento del alumno. Ante estas acciones el

docente puede quitar o eliminar algunas tensiones que se puedan dar en el aula.
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3. Acepta o utiliza ideas de los alumnos. Es importante que el docente tome en cuenta
la participacion de su alumno y las ideas que él exprese, el docente puede
esclarecer, estructurar, desarrollar o ampliar la idea de su alumno, haciéndolo
participe de la contricion de su conocimiento y no excluyéndolo.

4. Formula pregunta. Ante esta accion el docente, puede generar una duda o interés en
el alumno para comenzar a hacerlo participe, y que interactle al tratar de responder
esa pregunta.

5. Expone y explica. Es importante que el docente exponga su contenido de
aprendizaje, pero también que se dé el tiempo de dar una explicacion de lo antes
ensefiado y asi poder esclarecer las dudas que el alumno tenga

6. Da instrucciones. Es importante que el profesor sea claro con su alumno, acerca del
objetivo que tiene la actividad, pero también de dar las instrucciones precisas para
lograr el objetivo satisfactoriamente y no dejar al alumno con dudas acerca de los
requerimientos normas y érdenes que conforme su aprendizaje.

7. Critica o justifica su autoridad. Es importante que el docente no ejerza una
autoridad arbitrariamente, sino que él dé a sus alumnos un motivo o justificacion
por el cual sean sancionados, y esto tenga como finalidad un cambio de conducta en

el alumno para mejorar siempre su aprendizaje o en ambiente del aula.

El alumno también es una parte importante y las actitudes que toma con el docente son

importantes

1. Respuestas. Es importante que el alumno responda a los requerimientos o preguntas
del profesor, ya que esto tiene como finalidad qué le exprese sus ideas o
inquietudes, para que el profesor le ayude a construir de manera correcta su
conocimiento y no con una idea errada.

2. El alumno inicie discurso. Es importante que el alumno muestre confianza en el aula
expresando sus propias ideas, y que el docente genere en él una libertad de opinién.

3. Silencio o confusion. Es importante que el alumno exprese su confusion o duda al

momento y no permitir pausas de silencio, que generen tensiones en el aula.
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Es importante que entre el alumno y el docente se genere una interaccién, ya que esto es
parte fundamental para que el ambiente de aprendizaje se enriquezca el aula.

En ocasiones el alumno ve al docente como una figura que ejerce autoridad en él
injustificadamente, sometiéndolo a castigos o presionandolo para que cumpla con una tarea
y un nivel de aprendizaje, sin embargo cuando el profesor genera en el alumno un
sentimiento de confianza y bienestar, la interaccion entre ellos se favorece, ya que no lo ve
como una figura de autoridad, sino como una guia y soporte que lo ayudara a orientar su
conocimiento de manera efectiva, de igual manera se da una relacion en la que el alumno se
vuelve en un participante activo de su conocimiento.

Existe una serie de caracteristicas para definir el comportamiento de un profesor eficaz,
estas caracteristicas se relacionan con la cantidad y el ritmo de ensefianza que el profesor
ejerce en el aula, la manera en que presenta el contenido de ensefianza a sus alumnos, la
manera en la que comienza a hacer preguntas para que los alumnos comiencen a
interactuar con un nuevo conocimiento y por ultimo la manera en la que el profesor toma en
cuenta, orienta, guia o modifica las respuestas de sus alumnos.

Es importante valorar que actualmente la ensefianza ya no se concibe Gnicamente como
un simple proceso de transmision de conocimientos del profesor hacia los alumnos, sino
que ya también se utilizan procesos sociales, cognitivos, comunicativos y afectivos, que
ayudan al profesor a guiar la construccion de significados que guiaran a sus alumnos a ese
nuevo conocimiento.

El docente es un apoyo fundamental para el alumno, pero también es importante destacar
que para lograr una buena interaccion entre el docente, alumno y el aprendizaje, debe haber
una disposicion y construccion conjunta del conocimiento que se dara en el aula.

Cabe mencionar que se debe considerar que el docente tome en cuenta el contexto en el
que se estd dando este proceso de ensefianza y aprendizaje, ya que a partir de esto se
determinara si el alumno tiene la disponibilidad para obtener de una manera adecuada el
aprendizaje.

También es importante tener en cuenta las actuaciones de cada uno de los participantes
en un contenido o tarea, pero es de suma importancia que el contenido tenga una relevancia
fundamental para el alumno y que éste lo pueda apropiar a su actividad cotidiana o0 a su
conocimiento anterior.
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El analisis de la interactividad ha permitido identificar dos grandes mecanismos de
influencia educativa relacionados con los procesos de ensefianza en el aula: el primero es un
proceso de construccion de significados construidos por el profesor y alumnos. El segundo
es un traspaso progresivo del control entre el profesor y los alumnos.

Estos dos mecanismos tienen como caracteristica la actividad conjunta entre el profesor
y alumnos. Teniendo como resultado que el alumno aprenda gracias a la ensefianza que
recibe del profesor y el profesor a su vez, ajuste la ayuda que da al alumno en el proceso de
construccion del conocimiento.

Estos procesos de construccion son evolutivos y se pueden ajustar y evolucionar de
acuerdo con la situacién de ensefianza o aprendizaje que se dé en el aula, y esto no soélo se
determina si se da un traspaso del profesor a los alumnos o no, si no se determina en el
grado, como, cudndo y de qué manera se esta dando este traspaso.

El proceso de construccion de significados permite que el profesor y el alumno presente,
represente, elabore y reelabore las representaciones que tienen sobre el contenido o la tarea
escolar y sobre todo en las representaciones que el alumno tiene de ese contenido.

En la interactividad se busca que el alumno, comparta sus significado sobre el
conocimiento, y el profesor emplee el apoyo y recursos necesarios para poder conectar las
representaciones que tienen los alumnos acerca del contenido, ayudar a modificarlos y
orientarlos en direccion a la representacion final que desea ayudarles a construir, a través de
esto se busca que el alumno comparta su conocimiento teniendo representaciones cada vez
mas amplias hasta llegar a un proceso de aprendizaje con un sistema de significados sobre
el contenido mas complejo.

El logro de esta interactividad va a depender de la interaccion del alumno con su
profesor ya que, si hay malentendidos o incomprensiones por alguno de los dos agentes, se
dafa la comunicacion entre ellos y se puede llegar a bloquear o romper esta construccion de
representaciones o significados, ya que no habrd una comunicacion y por lo tanto un

intercambio de significados.

Es importante que el docente en su préctica profesional adquiera nuevas formas para trasmitir

conocimientos, capacitarse y adoptar nuevas practicas docentes que ayuden a lograr en sus

alumnos un aprendizaje significativo. Todo esto se puede realizar bajo la perspectiva

constructivista, donde el profesor debe motivar e impulsar a sus alumnos por adquirir
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conocimientos, tener pasion por la ensefianza y lograr crear estrategias de ensefianza y
aprendizaje que faciliten al alumno adquirir conocimientos, creando ambientes favorables en el
aula y conocer las emociones son algunas de los temas que se abordaran a continuacion en el

capitulo I1.
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CAPITULO II. Cognicién y afectividad, dos perspectivas que se unen.

2.1 ¢ Qué entendemos por afectividad?

La educacion y el aprendizaje Ilevan consigo no solo aspectos cognitivos, contenidos
programéticos que el alumno debe adquirir, sino también existe un aspecto que tiene poca
importancia para muchos docentes, una dimension que debe ser considerada en el proceso
de ensefianza y aprendizaje y este es la afectividad definida por Piaget (1954):

“...sentimientos propiamente dichos y en particular las
emociones; las diversas tendencias, incluso las tendencias superiores
vy en particular la voluntad.”... “Asi la afectividad es el motor, la
causa primera del acto de conocer, es el mecanismo que origina la
accion y el pensamiento, lo cual implica afirmar que todo acto de
deseo es un acto de conocimiento y viceversa.” Piaget (1954):

Hablar de afectividad nos lleva a las emociones, sentimientos, a esas actitudes que el ser
humano toma ante dichas situaciones es por ello que:

“Las emociones estan presentes y nos acompafian en toda nuestra vida. De hecho puede
decirse que vivimos emocionalmente” Darder (2013).

De acuerdo con Oliveira, Rodriguez y Tourifian (2006), la afectividad designa una
fenomenologia tanto personal o enddgena como relacional o exdgena. Para estos autores, la
cognicion y el afecto son esferas interactivas, ya que el ser humano no admite
interpretaciones sectoriales, sino que todas las funciones internas generan un proceso
evolutivo integrado, equilibrado e interfuncional (sensorio-perceptual, memoria,
pensamiento, lenguaje, cognicién, afecto, etcétera.). Una tonalidad afectiva estable entre
emociones y sentimientos genera unidad en las personas, promueve su integracion como
seres humanos. Los autores sefialan que el vinculo afectivo es una necesidad primaria
significativa que constituye la base para crear los lazos entre el individuo y su grupo social

de referencia, y que sélo puede ser satisfecho dentro de la sociedad.
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Es por ello que la afectividad juega un papel muy importante dentro del aula, donde el

profesor conozca y se involucre emocionalmente con sus alumnos para lograr un ambiente

en la que los jovenes aprendan de manera afectiva es decir que sean orientados a tener

emociones positivas que ayuden al proceso de ensefianza y aprendizaje.

El concepto de afectividad se refiere a las emociones, sentimientos y estados de animo que

el alumno y el profesor adquieren en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Estos conceptos referentes a la afectividad seran ampliamente explicados mas adelante.

Goleman (1995), nos habla de inteligencia emocional que consiste en:

1)

2)

3)

4)

Conocer las propias emociones: El principio de Sécrates "condcete a ti mismo" se
refiere a esta pieza clave de la inteligencia emocional: tener conciencia de las
propias emociones; reconocer un sentimiento en el momento en que ocurre. Una
incapacidad en este sentido nos deja a merced de las emociones incontroladas.
Manejar las emociones: La habilidad para manejar los propios sentimientos a fin de
que se expresen de forma apropiada se fundamenta en la toma de conciencia de las
propias emociones. La habilidad para suavizar expresiones de ira, furia o
irritabilidad es fundamental en las relaciones interpersonales.
Motivarse a si mismo: Una emocidn tiende a impulsar hacia una accién. Por eso,
emocion y motivacion estdn intimamente interrelacionados. Encaminar las
emociones, y la motivacién consecuente, hacia el logro de objetivos es esencial para
prestar atencion, auto motivarse, manejarse y realizar actividades creativas. El
autocontrol emocional conlleva a demorar gratificaciones y dominar la
impulsividad, lo cual suele estar presente en el logro de muchos objetivos. Las
personas que poseen estas habilidades tienden a ser mas productivas y efectivas en
las actividades que emprenden.
Reconocer las emociones de los demés: Un agente fundamental es la empatia, la
cual se basa en el conocimiento de las propias emociones. La empatia es la base del
altruismo. Las personas empaticas sintonizan mejor con las sutiles sefiales que
indican lo que los deméas necesitan o desean. Esto las hace apropiadas para las
profesiones de la ayuda y servicios en sentido amplio (profesores, orientadores,
pedagogos, psicologos, psicopedagogos, médicos, abogados, expertos en ventas,
etc.).
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5) Establecer relaciones: El arte de establecer buenas relaciones con los demas es, en

gran medida, la habilidad de manejar las emociones de los deméas. La competencia

social y las habilidades que conlleva, son la base del liderazgo, popularidad y

eficiencia interpersonal. Las personas que dominan estas habilidades sociales son
capaces de interactuar de forma suave y efectiva con los demas.

Los puntos antes mencionados estan presentes en la afectividad, es por ello que el

docente y el alumno con estos aspectos mencionados por Goleman, lograran un ambiente

afectivo en el aula.

2.2 Procesos de aprendizaje y afectividad

El papel de la afectividad relacionado con los procesos de aprendizaje significa hacer
uso de una serie de herramientas pedagogicas que busquen desarrollar las competencias
cognitivas del alumno pero no dejando de lado el desarrollo de las competencias
emocionales del alumno.

El tomar en cuenta la afectividad en el aula escolar, mejora el rendimiento y el
aprendizaje de los alumnos, ya que cuando el alumno trabaja en un ambiente en donde se
siente seguro y emocionalmente estable puede controlar mejor las emociones negativas
como el estrés y la ansiedad que algunas tareas escolares le provocan.

“el interés y la motivacion de los estudiantes, pueden ser influidos
exitosamente en el aula, se sugiere disefiar entornos de aprendizaje
emocionalmente eficaces, e intervenciones dirigidas a distintas
emociones académicas”. Valencia (2015).

Cuando el alumno se siente bien afectivamente en el aula se puede reflejar en mejores
rendimientos académicos, mejorando la relacion interpersonal entre sus compareros y el
profesor.

Es importante destacar que un profesor que trabaja en un ambiente en donde toma en
cuenta los afectos de sus alumnos, puede lograr que ellos se desenvuelvan en forma mas
creativa y colaborativa para construir su conocimiento, ademas los profesores mejoran su
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rendimiento laboral, ya que al entender los comportamientos y emociones de sus alumnos €l
también puede controlar sus propios sentimientos y acciones que toma en el aula.
“es importante poder reconocer las manifestaciones emocionales en
nuestra practica docente, al distinguir la emocién del estado de animo
y del afecto a fin de poder canalizar los aspectos afectivos que estan
involucrados en el aula y provocar aprendizaje en nuestros alumnos”.
Valencia (2015).

El docente debe ser una figura que guie al alumno, pero el hecho de que se incluya
rasgos afectivos en el aula no quiere decir que esto infrinja la autoridad que el docente debe
representar ante los alumnos.

La comunicacion es una pieza importante que lleva la afectividad, ya que mediante ella el
docente comienza a relacionarse con los alumnos, y ellos se comienzan a percibir como una
persona capaz, y competente para responder o actuar ante el requerimiento del profesor, a
través de esta comunicacidn se transmite una seguridad y confianza en él para expresar sus
ideas libremente en el aula.

La flexibilidad que el docente ejerce en el alumno permite que se generen lazos de
empatia y comprensién, es importante destacar que la flexibilidad no significa dejar a un
lado la autoridad ante el alumno, sino que a través de una autoridad constructiva el alumno
contribuya con el profesor a desarrollar de manera éptima un ambiente de aprendizaje,
haciendo consciente al alumno del comportamiento correcto que debe de tener en el aula y
como éste va a beneficiar su propio desarrollo de aprendizaje.

Otro aspecto importante es el lenguaje corporal del profesor ante los alumnos, ya que la
manera en cémo observa, el tono de voz o la expresion corporal, puede ayudar a que el
alumno sea un participante activo en clase o por el contrario puede provocar que el alumno
rechace totalmente participar en su aprendizaje. Debemos tomar en cuenta que la forma en
el que el docente se acerca al alumno, lo mira o simplemente le sonrie es una demostracion
de afecto ayudara al alumno a integrarse a ese contexto escolar; Al igual cuando el docente
necesita que el alumno ponga atencién y no se distraiga en clase, es mejor que de manera
muy discreta se acerque a él y lo toque en el hombro para atraer nuevamente su atencion, a

que el docente interrumpa la clase, lo reprima publicamente o lo evidencie frente al grupo.
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El contacto visual entre el profesor y el alumno también es importante, ya que este les
genera a los alumnos confianza y seguridad porque ellos se sienten tomados en cuenta, de
igual manera es importante que el docente refuerce positivamente la participacion de sus
alumnos, considerando sus reflexiones y destacando la importancia de su participacion.

Sin duda “establecer rasgos afectivos en el aula favorece notablemente en la
participacion de los alumnos en clase ya que, permite que ellos transmitan sus
conocimientos, de una manera fluida y activa en clase” Pozo (1990); la relacion que el
docente consiga con el alumno va a determinar de manera notable el éxito o el fracaso del
aprendizaje del alumno.

Para ello primeramente el docente debe de aprender a observar a sus alumnos, para
lograr esto el docente desde el primer momento en el que interactia con el grupo debe de
hacerles una serie de preguntas basicas como su edad, sus gustos, el lugar en donde viven,
sus pasatiempos, etcétera, esto le abrird un panorama al profesor acerca de qué es lo que le
[lama la atencién a los alumnos o de igual manera detectar algunas necesidades o
distracciones que se relacionan a su edad y se reflejen en el comportamiento en el aula o en
su manera de aprendizaje.

Otro aspecto que podria ayudar al establecimiento de una afectividad en el aula, es la
manera en la que estd acomodando el mobiliario del salén, ya que al tener una clase
convencional en la que los asientos estan acomodados en filas y dandole el protagonismo al
profesor es dificil que el alumno participe activamente en la construccion de su
conocimiento, sin embargo cuando el mobiliario del salén se acomoda para que los alumnos
y el profesor se vean cara a cara, existe una interaccion que los motiva a participar mas en
la construccion de su conocimiento y les genera un sentimiento de importancia ante la
figura del profesor y su papel activo en la construccién de su aprendizaje.

Es importante que el aprendizaje se lleve a cabo en un ambiente de respeto, en la que se
tome en cuenta el punto de vista de todos, otorgandole un valor al comentario que cada
alumno o el mismo profesor. El docente también debe de dar un tiempo al alumno para que
le exprese sus dudas o comentarios.

De esta misma manera el docente tiene que tener un tiempo para “respirar’” ya que como

dice Day (1996): “los maestros no tienen un tiempo para reflexionar sobre complejas
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teorias de aprendizaje o de la motivacion ni hacer elecciones sofisticadas, tienen que
actuar con rapidez ni espontaneidad y de forma mds o menos automatica...”

Esta tarea de darse y dar un tiempo para respirar es un reto para el docente pero si el
maestro afectivo logra darse tiempos para reflexionar sobre su préctica y la manera para
motivar a sus alumnos, sera consciente de sus faltantes y fortalezas dentro de su ensefianza
y buscara la manera de perfeccionar su trabajo.

Asi mismo los alumnos podrén ser conscientes de sus fortalezas pero también seran
capaces de evaluarse y mejorar sobre sus procesos de aprendizaje.

El docente también debe de estar abierto a entender que no todos los alumnos se
comportan de la misma manera, ya que en un aula escolar existe tanto al alumno gracioso,
participativo o también el que se muestra reacio a participar en clase, por ello es importante
que el docente busque la manera mas eficiente para comunicarse con su alumno, descubrir
por qué esa manera de comportarse en la clase y generar una estrategia para llevar a cabo
un ambiente de aprendizaje en el cual tanto el profesor como el alumno se sientan

afectivamente a gusto en esta interaccion ensefianza aprendizaje.

2.3 Emociones y sentimientos en el aula.

Los seres humanos vivimos con un sin fin de emociones, sentimientos y estados de
animo que forman parte de nuestra vida diaria para una socializacion.

Las emociones también se encuentran en el aula e influyen en la manera de como
aprenden nuestros alumnos, pero la pregunta central de este apartado serd, ¢;qué son las
emociones?, segun Mora (2013), “La emocion es una energia codificada en la actividad de
ciertos circuitos del cerebro que nos mantiene vivos. Sin la emocion, sin esa energia base,
nos encontrariamos deprimidos, apagados”

Entonces si esa “energia” no existe dentro del aula, podemos asegurar que no habria un
gusto por aprender.

Mora también nos dice que las emociones son mecanismos inconscientes, esto es que,
ante un acontecimiento o suceso la primera impresion que manifestamos es la emocion que

se presenta.
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Las emociones son importantes ya que un docente que conoce las emociones de sus
alumnos es mas facil que pueda captar su atencion, esto es porque el maestro sabe detectar
las emociones positivas y negativas que sus alumnos presentan y asi poder modificarlas con
base en sus habilidades pedagdgicas para captar su atencién y abrir espacio a la curiosidad.

13

Entre las emociones positivas que son consideradas las mas relevantes estan “... la
esperanza, la alegria, la compasién y el amor, que nos posibilitan la identificacion con el
colectivo humano” Darder (2013).

“Entre las negativas destacan la ira, la ansiedad, la tristeza, la envidia, el miedo, el
disgusto, estas deterioran la capacidad de reaccion, mientras que las positivas mejoran la
actitud y la energia para avanzar a través de las nuevas estrategias” Darder (2013).

Para lograr una educacion afectiva, el docente debe motivar a los alumnos a manifestar
emociones positivas que puedan asociar a experiencias agradables, de esa manera creceran
las expectativas y las metas de ensefianza se cumpliran.

El proceso de ensefianza y aprendizaje requiere de dos partes importantes para poderse
llevar a cabo; el maestro y el alumno, ellos seran los agentes que determinaran donde si se
cree un clima emocional positivo, en donde de manera evidente se notara el interés por
aprender y por ensefiar, un aspecto relevante dentro del aprendizaje significativo, es ahi
donde damos lugar a la ensefianza constructivista, que dice que debe haber una disposicion
por aprender, pero esto se logra solo manifestando emociones positivas.

Mora (2013) nos dice que la “emocion es también el medio de comunicacion mas
poderoso que existe” entonces si la ensefianza y aprendizaje son procesos sociales,
interactivos y dinamicos es de suma importancia considerar las emociones que los alumnos
presenten ante el proceso de ensefianza ya que con ellos podran desarrollar tareas y
favorecer el aprendizaje.

Por otro lado Damasio (1994, 2000) citado por Darder (2013),sefialaba que la emocidn
es parte de la cognicion, es por ello que si esto forma parte del pensamiento humano es
necesario estimular en el alumno pensamientos positivos para que ellos decidan, analicen y
reflexionen sobre su educacién y manifiesten un interés por adquirir nuevos conocimientos
ya que este autor afirma que las emociones forman parte de los procesos de razonamiento y
de decision esto es, que segun las emociones que los alumnos presenten son las decisiones

que tomaran sobre su vida social, educativa, fisica etc.
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El autor Aznar (1995) sefialo que: “la emocion es un estado
afectivo intenso y de breve duraciéon por cuanto altera, brusca y
momentaneamente el equilibrio de la estructura psiquica del sujeto
ante ciertos estimulos, de caracter endégeno o exdgeno, provenientes
de las situaciones de interaccion; implica conocimiento del significado

de la situacion que la genera y percepcién del blogueo o no control de

las defensas personales”.

“Desde hace mucho tiempo se reconoce que la ensefianza es un trabajo en el que las

emociones son fundamentales”. Fineman (1993), citado por Day (2006).

Es importante que como maestro de educacion media superior se adquiera una inteligencia

emocional, donde sea consciente de lo que siente y piensa y cdmo maneja sus sentimientos

y emociones ante las adversidades o circunstancias de la vida para poder entender las

emociones de los demas, en este caso a sus alumnos. Esto es parte de la inteligencia social,

ya que a partir de lo que siento y pienso, pueda entender a los que me rodean.

Estar sano emocionalmente es esencial para ser un maestro afectivo ya que, ¢cémo

puedo yo ayudar a mis alumnos a ser felices si como docente no lo soy?

En el aula se manifiestan muchas emociones como la felicidad, tristeza, miedo, ira

sorpresa, curiosidad etc., y estas determinan el aprendizaje y la atencion.

“sabemos que la emocion es muy importante para el proceso
educativo porque dirige la atencion, que a su vez dirige el aprendizaje
v la memoria... Al separar la emocion de la logica y la razon en el
aula, hemos simplificado el control y la evaluacion de la escuela, pero
también hemos separado las dos caras de la misma moneda, y perdido
algo importante en este proceso. Es imposible separar la emocion de
las demas actividades importantes de la vida. No lo hagamos.”

Sylwester (1995), citado por Mora (2013).

Este consejo que da el autor es muy importante ya que muchos de los maestros olvidan

la parte emocionan en la ensefianza.

Sin embargo “cuando las emociones negativas abunden mas que las positivas, la eficacia

personal es baja, dejando una sensacion de indefension y desesperanza en la realizacion de

un trabajo cuyo éxito se basa en la esperanza y la ayuda”. Mora (2013).
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Si el maestro crea un clima emocionalmente positivo, las actitudes de los alumnos se
veran reflejadas por la disposicion al aprendizaje y las expectativas por el mismo creceran
teniendo como resultado alumnos motivados por descubrir y conocer algo nuevo.

Christopher Day (2006) da un consejo a la labor docente y es,
“mantener la pasion por enseniar y dice que un aspecto para
mantenerla: “es vital que las emociones positivas superen las
negativas”

Lazarus (1980), citado por Day (2006). Sefialan que “las
emociones positivas tienen tres funciones: Dar un “respiro” a través
del humor; “sostener”, ayudando a los individuos a sentirse eficaces
y valorados; ser
“restauradoras”, ayudando a los individuos a sentirse conectados y
queridos”

Esto es una de las caracteristicas de un maestro afectivo, un maestro que ama su trabajo
podré trasmitir a sus alumnos el gusto que tiene por ensefiar y eso se contagia y motiva a los
jévenes por interesarse por el aprendizaje. No es malo ser un docente con sentido del humor
ya que esto ayuda a romper el hielo y logar estimular emociones de alegria en los alumnos
y asi captar su atencion en la clase, también el hacer sentir a los alumnos importantes y
capaces es parte de la afectividad que el maestro debe manifestar en el aula, los jovenes
necesitan que los maestros valoren y les expresen sus aciertos y no sus errores, esto ayuda a
los estudiantes a motivarse por querer superarse y ver sus habilidades y aciertos como
fuentes de apoyo en su educacién y ver sus errores no como fracaso sino como una
oportunidad de superarse y ser mejor.

Para Mora (2013) “las emociones encienden y mantienen la
curiosidad y la atencion y con ello el interés por el descubrimiento de
todo lo que es nuevo. Sin embargo existe una batalla con las
emociones negativas, como la tristeza, la angustia, preocupacion
apatia afecta nuestro desarrollo intelectual”.

Por eso segin Goleman (1995) afirma que: “cuando estamos emocionalmente alterados,
decimos que no podemos pensar con claridad, y el trastorno emocional continuo puede

paralizar la capacidad de aprender”.
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También Salzberger (1996), citado por Goleman (1995), Dice:
“nuestra capacidad para funcionar intelectualmente depende mucho
de nuestro estado emocional. Cuando estamos preocupados, nuestra
mente esté literalmente ocupada con algo y no tenemos espacio para
prestar atencion, asimilar y escuchar cualquier otra cosa. Cuando
estamos asustados, es mas probable que cometamos errores. Cuando
nos sentimos incompetentes, tendemos a abandonar la tarea, en vez de
luchar para llevarla a cabo”.

Por ello un docente afectivo ayuda a sus alumnos a olvidar la preocupacion, el miedo o
la tristeza y creando un solo ambiente afectivo.

La afectividad en un docente influye en su ensefianza y forma parte de su identidad
profesional ya que como dice Palmer (1998), citado por Day (2006).

“si no me conozco a mi mismo, no puedo saber quiénes son mis
alumnos, los veo a través de un cristal oscuro, en la sombra de mi
vida no revisada; y, cuando no puedo verlos con claridad, no puedo
ensefarles bien. Cuando no me conozco a mi mismo, no puedo
conocer mi materia; no en los niveles mas profundos del significado
asumido y personal.” “...todo acontecimiento nuevo asociado a un
episodio emocional, bien sea de placer o de dolor, permite un mayory
mejor almacenamiento y evocacion de lo sucedido.

Ante esta afirmacion, el maestro afectivo debe lograr en sus alumnos emociones
positivas y lograr tener una experiencia con sus alumnos para que recuerden lo aprendido.
Una manera de encender la emocion es la curiosidad y con esta se abren las ventanas de la
atencién que es un foco necesario para la creacion de conocimiento.

Un maestro afectivo logra hacer algo cotidiano en algo extraordinario, algo fuera de la
monotonia, y lograr que el alumno se interese por conocer lo nuevo.

La curiosidad se manifiesta cuando el alumno reacciona de un modo positivo ante el
nuevo contenido o tema que se tratara en clase, muestra la necesidad de aprender, de saber
sobre el tema o por lo que tiene curiosidad, explora y busca fuentes de informacién y

persiste en la exploracion por saber y conocer mas. Todo esto lo relacionamos con el
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aprendizaje significativo en el que el alumno se interesa por aprender y adquirir nuevos
conocimientos.
Pero para poder encender la curiosidad Mora (2013) nos dice que:
“ 1) Comenzar con algo provocador una frase, un dibujo, anécdota,
etc.
2) Presentar un problema cotidiano que despierte la atencién del alumno
al iniciar la clase.
3) Crear una atmosfera para el dialogo, un clima emocional positivo
como lo hemos mencionado anteriormente.
4) Dar el tiempo suficiente para que los alumnos desarrollen sus ideas y
argumentos, motivados por el profesor.
5) Motivar al alumno hacer preguntas sobre el tema que se esta tratando
en clase.
6) Que el desarrollo de la clase no provogue ansiedad en los alumnos.
7) Procurar la participacion en los alumnos y su exploracion por los
nuevos conocimientos.
8) Reforzar el mérito el aplauso ante las participaciones, habilidades, y

capacidades de sus alumnos.”

Por otra parte existen los sentimientos que son definidos como: “la experiencia
consciente de una determinada emocién” Mora (2013), entonces los sentimientos se
manifiestan cuando una emocion se presenta muy a menudo ante una situacion de vida.

“Los sentimientos son el proceso que nos lleva a conocer las emociones” es por ello que
si se logra en el aula sentimientos de felicidad y tranquilidad ante el aprendizaje, el
desarrollo intelectual en el alumno serd& mejor y adquirird una disposicion por el
aprendizaje.

Es importante que el docente afectivo llegue a impartir clase con emociones positivas
como la felicidad, la curiosidad, el interés por ensefiar, la pasion por su trabajo y es que
hablar de pasién es llevar una emocidn al extremo, esto es que la felicidad que se tiene por

el trabajo se lleve al extremo, buscar soluciones y maneras para dar una clase eficiente.
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“La felicidad es un sentimiento, un estado de dnimo, caracterizado por emociones de
satisfaccion, agrado y placer. Somos felices cuando nos sentimos bien con nosotros mismos

y con nuestro entorno” Darder (2013).

La felicidad es un sentimiento que debe estar de manifiesto dentro del aula para un
desarrollo 6ptimo en el aprendizaje. El autor nos dice que las personas felices suelen tener
una autoestima alta, un autocontrol de la propia conducta, un estilo cognitivo mas positivo y
mejores relaciones sociales.

Los maestros afectivos identifican las emociones y sentimientos en sus alumnos, es por
ello que hay que diferenciar cuales son los trastornos afectivos para asi poder facilitar una
intervencion adecuada en los estudiantes.

» Estado de animo irritable, mal humor, agresividad;

» Sentimientos negativos: culpabilidad, insatisfaccion, inferioridad, inseguridad,
fracaso, desesperanza, desilusion;

» Perdida de la motivacion, reduccion de actividades e intereses;

« Cansancio persistente;

» Empeoramiento del rendimiento académico: insomnio o somnolencia;

» Pérdida de apetito y de peso;

» Pesimismo, apatia, aburrimiento;

» Tristeza, llantos frecuentes, inestabilidad y variabilidad emocional;

* Manifestaciones de autoestima baja, de pensamientos negativos (sobre él/ella

mismo/a, los demas, el futuro, la vida);
* Incomunicacion, aislamiento social, ideas de muerte o suicidio;
* Quejas somaticas;
» Euforia excesiva, locuacidad y descontrol general excesivo.

Una vez identificadas en los alumnos estas emociones, es necesario que el docente haga
la intervencidn pertinente para el mejoramiento de las emociones en sus alumnos.
“En general, los nifios y las nifias, los chicos y las chicas, no detectan
sus emociones positivas y no van mas alla de decir que estan o no

contentos. Para incentivar su presencia debemos hacer que tomen
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conciencia de emociones como la satisfaccion, la ilusion, la gratitud,

la esperanza, la curiosidad, el amor”. Darder (2013).

2.4 ¢ Qué entendemos por motivacion y qué papel juega en el aprendizaje?

Actualmente nosotros pensamos que la ensefianza, debe dejar de concebirse como una
mera actividad mecanica y se debe transformar en una actividad en la que se desarrollen
habilidades, en la que cada uno de los alumnos tenga la capacidad de descubrimiento,
razonamiento, interés, reflexion y sentido que guien cada una de las tareas que implique su
aprendizaje.

Cabe mencionar que el aprendizaje es diverso y cambiante, es por ello que cada
estudiante debe de enfrentarse a una diversidad de situaciones qué implica, para ello, el
docente es una pieza fundamental que debe proporcionar a sus alumnos una serie de
estrategias que le permitan hacer frente a situaciones, tales como: la falta de interés,
aburrimiento, falta de curiosidad o la falta de significatividad que cada uno otorgue a su
aprendizaje. El aprendizaje no depende solamente de atender aspectos cognitivos e
intelectuales de los alumnos sino también, incluir a las estrategias de ensefianza aspectos
motivacionales en los que se vea reflejada la voluntad que el alumno tiene para hacer frente
a su aprendizaje, ya que nosotros consideramos de Vital importancia que el alumno muestre
sus ganas por aprender.

Castela (2008) nos menciona que, “el proceso de aprendizaje tiene
que partir de la motivacion, deseos y necesidades que tenga el
educando, no obstante no se debe olvidar en este proceso que hay
otros factores influyentes como es la actuacion del docente, la cual
debe conseguir crear un clima motivador y estimulante y alcanza un
aprendizaje optimo”.

Desde el ambito pedagogico la motivacion significa estimular el deseo de
aprender. Diaz y Hernandez (2007). “La motivacion permite
explicar la forma en que los alumnos despiertan su interés, dirigen su

atencion y su esfuerzo hacia el logro de metas apropiadas, estas metas
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planteadas o no por el profesor estardn relacionadas con sus
expectativas personales, razon para que se involucren en las tareas
academicas”.

Es por ello que nosotros consideramos que el papel del docente en el ambito de la
educacioén es de suma importancia, ya que €l es el encargado de promover en el aprendizaje
una serie de motivos, que lleve a los alumnos a una aplicacion de significados personales y
de forma voluntaria, de su importancia y utilidad personal y social que conlleva la
adquisicién de su aprendizaje.

Es importante que en la actualidad los alumnos tengan aprendizajes significativos, para
lograr esto no solo se deben de concentrar exclusivamente en los conocimientos y
capacidades que el alumno posee, sino también se debe de fijar un punto importante; que es
el interés que tenga hacia los contenidos que se abordan en el sal6n de clase, ya que en este
interés se veran reflejadas las actitudes, voluntades y motivaciones que el alumno muestre
al involucrarse de una forma activa en el proceso de aprendizaje.

También debemos considerar que en el ambito educativo la motivacion puede aparecer
a partir de dos procesos, uno que oriente el proceso en el cual se adquiere el aprendizaje y
otro en el que su orientacion se base en el resultado que se obtiene de ese aprendizaje.  Es
por eso que la motivacion para el aprendizaje se integra en la motivacion intrinseca y

extrinseca.

2.4.1 Motivacion intrinseca

En la motivacion intrinseca, el alumno apunta su motivacion a factores personales internos,
estos podrian ser la necesidad, el interés que se tiene por el contenido que se aprenderd, la
curiosidad o el placer que el aprendizaje le genera.

En esta motivacion no es necesario utilizar una recompensa o un condicionamiento para
hacer que se cumpla el aprendizaje, ya que el alumno crea y despierta un sentimiento de
interés que se produce internamente, motivado por su interés, curiosidad, o a la atribucion

de sentido que le otorgue a ese nuevo conocimiento.
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Lo importante de que un alumno esté motivado intrinsecamente es que no se tiene que
contar con reforzadores o apoyos externos condicionantes para que se lleve a cabo el
aprendizaje, sino que aungue no se cuente con refuerzos, el alumno seguird teniendo una
motivacion por aprender y asi él estara enfocado a lograr sus fines de aprendizaje sin
necesidad de alguna recompensa.

Cuando el alumno estd motivado intrinsecamente, el grado de interés por parte de
aprender aumenta, ya que él mismo se compromete con su aprendizaje, dedicando tiempo
para trabajar en ese nuevo conocimiento y lo méas importante relacionarlos con los
conocimientos que €l tenia previamente o modificarlos y asi llevarlos a la préctica; ademas
cuando los alumnos ven los resultados que obtuvieron personalmente sin ningun
condicionamiento, ellos se sienten mas seguros y confiados en los resultados que pueden
lograr y también si algo no sali6 bien tienen esa motivacion o entusiasmo para mejorar sus

logros.

2.4.2 Motivacion extrinseca

En la motivacion extrinseca, la presencia de reforzadores externos esta presente para que
se cumpla el aprendizaje, ya que que el alumno se ve motivado a través de recompensas,
incentivos 0 hasta de castigos o amenazas, para que el alumno se haga participe de su
aprendizaje o realice las tareas que lo refuercen.

Cuando el alumno carece de estas recompensas, premios o castigos; se genera en €l un
sentimiento de frustracién, rechazo o negacion para participar en su aprendizaje y por lo
tanto no hay motivacion.

Esta motivacion se da mucho en el aula ya que los profesores en la mayoria de ocasiones
deben de estimular a los alumnos mediante calificaciones o puntos extra y asi hacerlos
participar en clase o para que haya una co-construccion de conocimiento en el aula. Otro
ejemplo de motivacidn extrinseca se da a causa de que el alumno realiza las actividades o
tareas por medio de amenazas o castigos, los docentes privan a los alumnos de moverse

libremente en el salén de clase, los cambian de lugar o no les permiten estar cerca de sus
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amigos en el horario de clase. También se puede relacionar este tipo de motivacion, cuando
el alumno es tratado con desprecio por parte del profesor, ya que él lo ignora o lo trata de
manera diferente a sus compafieros, lo insulta, lo critica o lo avergiienza delante del grupo.
En estos dos ejemplos el alumno se ve motivado negativamente pero de forma
extrinseca, a cambiar de actitud para volver a integrarse al grupo y asi no tener como
consecuencia una reprobacion; sin embargo este tipo de conductas por parte del profesor al
alumno, puede generar en él una desestabilizacion emocional o adquirir el conocimiento

para lograr un objetivo, que es el aprobar una materia pero no a obtener un conocimiento.

2.4.3 Enfoques de aprendizaje

A través de la motivacion existe la forma en como el alumno se concibe o ejecuta las
acciones para generar o ser participe de su aprendizaje, la forma en que el estudiante
perciba la situacién o accion que su aprendizaje requiera, es como €l va a utilizar sus
estrategias para llevar a cabo la actividad.

El enfoque de aprendizaje es la manera en como el estudiante abordara el contenido a

aprender, cada alumno aborda su conocimiento de diferentes maneras.

Existen tres tipos de enfoques de aprendizaje.

1.- El enfoque profundo.

En este enfoque se ve implicada la motivacion intrinseca, ya que el estudiante tiene un
interés personal por el aprendizaje y busca en todo momento ampliar su conocimiento o que
éste tenga una nueva significatividad en su vida.

En este enfoque el alumno interactia de manera activa con su conocimiento aportando
ideas, relacionando los conocimientos previos, haciendo una reflexion y teniendo

conclusiones propias.
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2.- El enfoque superficial.

Este enfoque esta guiado por la motivacién extrinseca, aqui al alumno busca Unica y
exclusivamente cumplir con el objetivo del aprendizaje y no fracasar, pero no se centra en
hacer una reflexion sobre el propésito o la significatividad de este en relacion con sus
conocimientos previos, el alumno sélo se concentra en memorizar el conocimiento o el
procedimiento para llegar a él.

Aqui los alumnos no tienen un aprendizaje ya que no hay una comprension significacion

o atribucion de sentido a este conocimiento.

3.- El enfoque estratégico.

Este enfoque se ve motivado mediante el logro, en él se ven involucradas tanto la
motivacion intrinseca como extrinseca, ya que el alumno quiere obtener el mayor éxito
posible, esto conlleva que él utilice diversas estrategias para lograr su objetivo de
aprendizaje. Esto esta motivado intrinsecamente por el interés que el alumno muestra por la
busqueda y logro de su objetivo y satisfaccion personal, atrayendo a ello tiempo, esfuerzo y
dedicacion. Extrinsecamente la adquisicion de este nuevo aprendizaje le permitird tener
mejores resultados ya sea relacionado con una calificacion o el logro de una meta.  Para
nosotros es dificil que se pueda clasificar a un alumno como poseedor de un enfoque en
especifico, ya que cada enfoque varia a partir de la tarea que se le implique al alumno, ya
que como vimos, dependiendo de la motivacion y el interés que el alumno aplique a la
tarea 0 a su aprendizaje es la forma en que va a llevar a la practica el enfoque, ya sea
superficial, profundo o estratégico.

La motivacion es un motor importante para el aprendizaje y el docente tiene que
asegurarse de que sus alumnos estén lo suficientemente motivados a la hora de plantearle
alguna tarea actividad o reto.

Un alumno motivado llevara a cabo las tareas educativas de una manera mas activa, sin
embargo un alumno sin motivacion no mostrard una actitud correcta y serd mas dificil que

él consiga sus logros académicos y de aprendizaje.
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2.5 La doble funcion del profesor, la dimension afectiva de la cognicion y la

dimension cognitiva de la afectividad

La ensefianza como ya lo hemos mencionado en esta tesis tiene dos dimensiones: la
afectiva y la cognitiva, por ende el docente tiene una doble funcion ante su profesion, que
es el considerar la afectividad que existe dentro de los procesos cognitivos pero también los
procesos cognitivos de la afectividad y para hablar de esto partiremos de la dimension
afectiva de la cognicion en la que es importante sefialar que dentro de una ensefianza son
significativos los afectos y las emociones que se presentan en los alumnos para un buen
desarrollo del intelecto.

Una parte importante dentro de la dimension afectiva de la cognicion es la experiencia
personal ya que segun Aznart (1995) dice que:

“la experiencia previa constituye una especie de almacén donde
el sujeto organiza, estructura, da significado e integra el material
conceptual y procedimental que va construyendo junto con las
resonancias afectivas que experimenta; el grado de integracion que se
realice condiciona el nivel de actuacién del sujeto en situaciones de
interaccion”.

“los estados afectivos influyen en la forma en que los sujetos
perciben la realidad es algo que todos hemos experienciado; pero
ademas es algo que ha sido confirmado en los estudios
experimentales”.

La funcidn del profesor afectivo es crear un ambiente de aprendizaje en el que el alumno
se interese por el contenido, incentivando la curiosidad, logrando que los educandos vivan
una experiencia unica en su clase, motivados para aprender y juntos construir el
conocimiento. Ser profesor de educacion media superior requiere de mucha
responsabilidad y pasion por su trabajo ya que la labor de la ensefianza involucra la
capacidad intelectual y el corazén. El profesor toma un papel muy importante dentro del
escenario educativo y es por ello que si ellos estan motivados intrinsecamente por la labor
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docente sus alumnos también tomaran una actitud de compromiso por el aprendizaje. Es por
ello que Day (2006) dice que: “el compromiso de los docentes con su trabajo aumenta el
compromiso de los alumnos”. “los profesores entusiastas trabajan mucho para hacer que el
aprendizaje sea mas significativo para los alumnos, incluso para los que son dificiles o
estan poco motivados”. Estimular a los alumnos por adquirir el conocimiento usando el
humor y el afecto les dara la posibilidad de generar interés por el conocimiento. Otro
aspecto fundamental en la dimension afectiva de la cognicion es promover la autoestima y
el autoconcepto ya que es bien sabido que los alumnos tienen intereses, motivaciones y
preferencias por el aprendizaje diferentes es por ello que es conveniente que los profesores
promuevan el autoestima en los jovenes para que cada uno sea capaz de enfrentar las
situaciones adversas en su proceso educativo y saber solucionarlas.

“el autoconcepto postula la idea del yo como objeto de
conocimiento en si mismo y en la actualidad tiende a concebirse como una
nocion pluridimensional, que engloba representaciones sobre distintos aspectos

de la persona...” Miras (2001).

Mientras que para la misma autora:

“la autoestima hace referencia a la valoracion afectiva que
llevamos a cabo de nuestro autoconcepto en sus diferentes
componentes, es decir, como se valora y se siente la persona en
relacion a las caracteristicas que se atribuye”. (Miras 2001)

Esto es que si los docentes buscan que el alumno tenga un concepto de si mismo
adecuado y una valoracion de su concepto positiva lograran en ellos la disposicion por el
aprendizaje.

Las representaciones que los alumnos tengan de si mismo en el futuro incluyen una
variedad de yoes posibles: “el yo que la persona espera ser, el yo que la persona no espera
ser, el yo que la persona cree que deberia ser, el yo que la persona desearia ser, y el yo que
la persona teme a llegar a ser”. Miras (2001).

Estos “yoes” posibles guian el comportamiento de los alumnos en la medida en que

existen “yoes” posibles.

51



Es por ello que los docentes deben ayudar y guiar a los alumnos a buscar cuales son sus
habilidades, gustos, preferencias, suefios, intereses y motivaciones para establecer sus yoes
posibles y de esa manera cada uno pueda alcanzarlos.

Mantener viva la pasién por ensefiar no es una tarea facil pero aunque en algin momento
se manifieste, los profesores deben tomarse un respiro, reflexionar y descubrir lo que fue
mal en su préctica docente y encontrar soluciones para recuperar la pasion. Recordemos que
la actitud por la ensefianza es trasmitida a los alumnos, es por ello que un maestro afectivo
busca siempre la manera de sonreir y motivar a su clase a pesar de las circunstancias
adversas que se presenten, “una cosa es tener pasion por la ensefanza y otra muy distinta
ser un docente apasionado en todo tipo de condiciones de trabajo”. Day (2006).

En la dimension afectiva de la cognicién, la pasion que se tiene por la ensefianza es
sumamente importante ya que un docente con una autoestima fuerte sabe valorarse y asi
valora a los demas.

Un docente afectivo tiene bien claro su compromiso por la educacién y con sus alumnos,
buscando siempre formas para llamar su atencion y lograr un aprendizaje significativo en
ellos, viviendo la experiencia de ser un guia en su conocimiento.

La segunda funcién del profesor es la dimension cognitiva de la afectividad y esta es
importante ya que el docente debe saber que en la trasmision de conocimientos se puede
lograr ser afectivo, haciendo que el alumno se sienta emocionado y tranquilo por aprender.
Piaget (1954) “ha insistido constantemente en que la inteligencia y la afectividad estan
sometidas a desarrollos interrelacionados y paralelos”.

Esto es que los individuos desde su nacimiento viven experiencias que les son
agradables y otras no tanto y con cada suceso el individuo adquiere experiencias asociadas
a los estados afectivos positivos o negativos.

“desde el paradigma constructivista se ha venido haciendo
hincapié de la idea de que es el sujeto el principal protagonista en la
construccion de su propio conocimiento de la realidad y esa realidad
no esta conformada no solo por objetos, conceptos 0 métodos, sino
también por emociones, sentimientos y afectos”. Aznart (1995).

Los docentes tienen un gran reto y es motivar a sus alumnos a adquirir emociones

positivas por el aprendizaje, de esa manera ellos captaran su atencion, esto porque estan
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emocionados, alegres por aprender y descubrir algo nuevo. En la dimension cognitiva
de la afectividad esta presente la atencion, un tema dificil para muchos de los docentes que
trabajan con jovenes ya que captar la atencion de ellos no es una tarea facil pero se puede

convertir en un reto que se puede lograr.

“Sin atencion no hay aprendizaje ni memoria ni conocimiento”. Mora (2013).

Para este autor la atencion es un concepto de relevancia porque prestar atencién no es
sencillo si no existe un interés por lo que escuchamos o vemos, por ello la atencién dice
este autor “... es el mecanismo cerebral que se requiere para ser consciente de algo” en
este caso en jovenes de educacion media superior es su aprendizaje.

Siguiendo esta linea de analisis el autor revela otra definicion acerca de lo que es la

atencion: “La atencion es como un foco de luz que ilumina lo que hay delante de nosotros

v lo distingue, lo diseca de todo lo demas ™.

Es evidente que si el alumno presta atencion a algo que le interesa es porque tiene
curiosidad por saber o conocer mas sobre aquello que atrajo su atencion.

Asi gue, un maestro afectivo logra en sus alumnos atraer su atencion para adquirir
nuevos conocimientos, abriendo paso a la curiosidad y lograr un proceso activo, eficiente,
de aprendizaje y memoria.

Hoy la neurociencia nos ensefia que la atencidén no es un mecanismo cerebral Unico, sino
que hay diferentes tipos de atencién: Comenzando con la atencion base, aquella que cuando
estamos conscientes nos permite estar alerta o vigilantes, pero sin foco precisos; otra de
foco fijo, absorbente, un estado de alerta constante; orientativa, su foco de atencion no es
fijo sino de orientacién y cambio constante y ejecutiva, que es atencidon sostenida,
secuenciada a lo largo del proceso de razonamiento.

Entonces un docente que quiere lograr una educacion afectiva, logra que sus alumnos
aprendan a gestionar sus atenciones, y asi cada uno fije su curiosidad en lo que le interesa.
Esto no es una tarea facil pero es un reto que un docente que ama su profesién puede lograr.
Actualmente hay muchas escuelas donde los profesores trabajan bajo un modelo tradicional
de ensefianza, no consideran importante las emociones que los alumnos experimentan
durante el aprendizaje, y esto nos lleva a no lograr la motivacion necesaria para que los
educandos vean a la escuela como un lugar agradable donde pueden adquirir nuevos

saberes.
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Es por ello que el siguiente capitulo abordaremos esta problematica, en el cual nos dimos a
la tarea de sumergirnos un poco al campo educativo en la educacién media superior, y saber
con detalle que sucede dentro de las aulas de estos jovenes estudiantes, y asi demostrar que

existe una carencia de la ensefianza afectiva y constructivista en este nivel educativo.
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CAPITULO I1l. Aproximacién metodoldgica al estudio de la afectividad en
el aula

3.1. Un acercamiento al campo de investigacion.
3.1.1 Contexto de la escuela.

La escuela que se observo es el CECyT 13 “Ricardo Flores Magon” del Instituto
Politécnico Nacional en la materia de
Orientacion juvenil y profesional VI con
jévenes de 15 hasta 18 afios aproximadamente.
La escuela tiene buena infraestructura ya que
todas las instalaciones estan perfectamente
cuidadas. Los laboratorios, salones, pizarrones,
patio, gimnasio estan en perfecto estado ya que

constantemente le dan mantenimiento.
La ubicacién de la escuela esta en una zona urbana y esta se ubica en la colonia paseos de
Taxquefia en la delegacion Coyoacan.

Los jovenes tienen una apariencia educada, ningun joven es problematico, de acuerdo con

los comentarios de los vigilantes de la escuela.

Segun las  observaciones  realizadas
consideramos que el contexto de esta escuela es
de nivel socioeconémico  alto, ya que se
encuentra en la zona de Coyoacan y Paseos de
Taxquefia, donde la poblacion es de buena

estabilidad econdmica, es por ello que las calles

estdn bien cuidadas y los alrededores de la
institucion, ademas de que hay casas muy bien
hechas y los parques bien cuidados y limpios.

El contexto de la escuela es apropiado para los alumnos.
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3.1.2 Mapa espacial

La institucion se ubica en: Av. Taxquefia 1620, Col. Paseos de Taxquefia, Del.

Coyoacéan, 04249 Ciudad de México, CDMX, localizada en el siguiente mapa geografico:

CROYY 15 Wi
Phuswa Magie

a :

»
o

*

" i

Imagen 3.1 Google maps Ubicacién de CECyT 13 Ricardo Flores Magon. Av. Taxquefia 1620, Col.
Paseos de Taxquefia, Del. Coyoacén, 04249 Ciudad de México, CDMX.

El plantel tiene diversos negocios de comida a sus alrededores como son “El jarocho”,
una cafeteria de convivencia “7eleven”, y centros de fotocopiado, café internet, ademas de
tener cerca el metro Taxquefia de la linea 2 del metro de la Ciudad de México, tiene muy
cerca también avenida Tlahuac donde se encuentra gran variedad de negocios de comida,
copias, tiendas de electrodomésticos, transporte publico terrestre ademas de la linea 12 del
metro, y las estaciones méas cercanas son: Culhuacan y San Andrés Tomatlan, la ubicacién
de la escuela favorece a los alumnos y docentes ya que la Central del Sur esta muy cerca de
la institucion educativa y también el transporte publico pasa exactamente enfrente de la
institucion.

En cuestidon educativa, existen varias escuelas privadas de educacion basica cerca del
CECyT 13 que tienen buena infraestructura y una demanda considerable ya que hay

bastantes alumnos en dichas instituciones.
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3.1.3 Mapa de la escuela y salén de clase.

El aula que se observo esta estructurada de la siguiente manera:

Como se puede ver en la fotografia las sillas de paleta estan en fila (5 filas con 8 sillas
cada hilera), el pizarrén es blanco, centrado en la pared frontal del salén. El escritorio se
ubica del lado superior derecho sobre un templete de 10 cm de altura aproximadamente, las
paredes estan pintadas de color ocre y el piso con loseta blanca. El salén cuenta con un

proyector para exposiciones y peliculas.

Imagen 3.2 Foto 1 Aula. Orientacidn juvenil y profesional V1. Creada por: David y Fernanda. 5
feb. 2017.

El salon tiene ventanas transparentes pero la mitad del vidrio es de un material opaco para
gue no se vea hacia afuera y no se distraigan los alumnos. Los salones no cuentan con
cortinas ya que lo sustituyen por los vidrios opacos de las ventanas.

La puerta del salon es de aluminio, evidentemente es delgada la puerta pero lo adecuado
para no dejar entrar ruido del exterior.

El saldn de clases esta disefiado con base en modelos tradicionales, donde el profesor es
el que domina y el que sabe, y el alumno solo es el receptor de conocimientos, ademaés de
que los alumnos no pueden mirarse cara a cara por el disefio de las filas, esto propicia que
no compartan opiniones ni tampoco socialicen.
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La institucion esta disefiada para organizar a los alumnos segun la carrera técnica que
estudien, en este caso nosotros estamos observando el area de informatica, en ella los
pasillos son de concreto, asi como también los barandales.

La escuela esta disefiada con tres edificios para aulas, edificio de gobierno, biblioteca,
plaza roja o también llamada la explanada principal, estacionamiento, gimnasio y canchas.
La escuela cuenta con un buen espacio, los edificios son de planta baja y 3 pisos mas,
ademas de que la explanada y las demés areas son muy amplias, favorable para un buen
desplazamiento para los alumnos.

A continuacion se mostrara un mapa de la escuela:

: Areas verdes y canchas de futbol ripido.

(] botecy, epaciode stutio pirsestudiants,cubleulo i matera,olcna e preicasy
servicio soctal, prefecturs,

3 comnvceno deaporon shints 40

(] E0irci0 NORTE:Laboratorios de cencaybologi, aborateiosdenfomdtc,aboatorios de
turlsma, salones bicentenrlo, aula dudiovisudl, $3% sigho XX, enfermeria, Bafios,

— T para estudiantes, orientacidn juvenlly profesional, sindicato. Bafos.
EDIFICIO SUR: aulas para estudiantes, Bafos,

| EOIFICIO DE GOBIERNO.: administeacn,fecursos human, ecursos materales, dieccidn,
subdirecclon académica, cafa, drea tecnoldgiea, Unidad de Informitica, rea bisica, drea
ecrokigica, sala de usas miltples, recursos financieros, control escolar, Jefaturas de carrera,

—
D Area deportia,

Imagen 3.3 Mapa de la escuela.
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3.1.4 ;Por qué esta escuela?

Con base en las necesidades de nuestra investigacion sobre la falta de afectividad en el aula
y la carencia de una ensefianza constructivista, decidimos trabajar nuestra investigacion
con la institucion educativa del Instituto Politécnico Nacional (IPN),en el CECyT 13
“Ricardo Flores Magon” con alumnos de 6° semestre de la materia de Orientacion Juvenil y
Profesional VI.

Es bien sabido que el IPN es una institucion que se dedica a formar alumnos en areas de
ingenieria, matematicas y administracion, y demas ciencias duras, por lo que las materias en
la mayoria del curriculo son matematicas, esto sumado a la educacion tradicionalista por
parte de los profesores, ya que solamente ven al alumno como un mero receptor de
conocimiento y al maestro como una figura de autoridad y con un amplio conocimiento por
los contenidos programaticos., ademéas de que no es considerada la parte afectiva en la
ensefianza.

La mayoria de los profesores de esta institucion son docentes con una ensefianza muy
tradicional y muy poco afectiva, percepcion sustentada en experiencias de alumnos que han
egresado de esta institucion educativa, es por ello que decidimos ir a esta escuela a ver por
nosotros mismos todos aquellos comentarios que se hacen acerca de la mayoria de los
profesores y confirmar la carencia de afectividad y de una ensefianza constructivista en el
aula.

Nos interesaba entrar a una escuela con carencias en la dimension afectiva para asi
poder dar una propuesta de formacién para docentes sobre cémo lograr una educacion
afectiva, mediante una ensefianza constructivista, o bien dar algunas recomendaciones a los
profesores de educacion media superior de como lograr esta educacion en su practica
docente, fundamentadas en la parte teorica de la tesis.

Es por ello que decidimos hacer nuestro trabajo metodoldgico en esta institucion,
ademas de que la ubicacion de esta escuela fue adecuada, para “poder trasladarnos de la

escuela a casa y de casa a escuela.
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3.1.5 ¢ Como fue el ingreso a esa escuela?

El ingreso a esta institucion no fue fécil, porque el sistema de seguridad es muy rigido, esto

es, que solo pueden entrar estudiantes, docentes y administrativos que tengan algun trabajo
en la institucion.

Es por ello que se nos significo retos entrar al inicio porque éramos estudiantes ajenos a
la escuela y ademas aun no teniamos un permiso para poder entrar y salir de la institucién
libremente.

Una vez que logramos entrar, se tramitd el permiso para poder tener acceso al aulay a la
materia en particular que fue orientacién. Claro que siempre con las restricciones de solo
entrar cierto tiempo y retirarnos del plantel, pero se nos concedieron las horas que
solicitamos para poder trabajar libremente. La profesora al mostrarle el permiso nos dio la
libertad de entrar al aula para realizar nuestro trabajo de investigacion.

El reto mas frecuente fue con los trabajadores de seguridad en la entrada del plantel, ya que
no sabemos por qué motivo no nos querian dejar acceder al plantel aunque le presentadramos
la hoja del permiso, con el paso de los dias los de seguridad nos fueron conociendo y cada
vez era mas facil poder ingresar a la institucion.

No fue nada facil para nosotros ingresar a la institucion ya al realizar el tramite para
otorgarnos el permiso, asi como la firma y la autorizacion nos llevo cinco dias. Pero

finalmente se logro el objetivo de realizar nuestras observaciones y entrevistas.

3.2 Supuestos tedricos para el estudio de la afectividad y una ensefianza

constructivista.

Existe gran variedad de formas para el estudio de la afectividad y una ensefianza

constructivista, sin embargo, con base en el estudio y analisis de la dimension afectiva y la

60



perspectiva constructivista se presentan ciertos supuestos para el estudio de dichas
dimensiones.

Cada supuesto se realizd considerando el marco tedrico para la realizacion de esta
investigacion y la elaboracion de guias de observacion, guia de entrevistas y escala de
estimacion para el estudio de dichas dimensiones.

Algunos supuestos tedricos tomados y adaptados de Zabala (1995) son los siguientes:

v Conocimientos previos: Esto fue para conocer si los alumnos leen o investigan antes
de entrar a clases y conocer un poco sobre el tema que se tratara en clase.

v' Significatividad y funcionalidad de los nuevos contenidos: Para saber qué
significado le dan a los temas vistos en clase, si en verdad son Utiles para su vida
diaria y profesional.

v Nivel de desarrollo: Es importante saber su nivel de desarrollo cognitivo para la
mejora de las estrategias de aprendizaje por parte del alumno y de ensefianza por
parte del docente.

v’ Zona de desarrollo proximo: Conocer si el profesor ayuda al alumno a lograr un
aprendizaje, creando andamiajes para llegar al conocimiento, ademéas de darnos
cuenta si entre compafieros socializan para crear conocimiento.

v' Conflicto cognitivo: Saber que preguntas o dudas surgen de los alumnos vy si el
profesor logra resolverlas.

v’ Actitud favorable: Saber si los alumnos y el docente tienen una buena actitud para
aprender y para ensefar.

v" Atribucion de sentido: Conocer si los alumnos le dan un sentido y significado a lo
que aprenden y si en verdad lo aprenden.

v’ Autoestima y auto concepto: Saber si los alumnos se conocen a si mismos para tener
la capacidad de decidir y hacerse responsables de sus actos. Teniendo una buena
autoestima.

v Aprender a aprender: Las estrategias que los alumnos adquieren por parte del
profesor y de ellos mismos para lograr un buen aprendizaje.

v/ Comunicacion maestro —alumno: Esta variable es muy importante para conocer si el
profesor conoce por nombre a sus alumnos y como es su trato del profesor para los

alumnos y de los alumnos para con el profesor.
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v Motivacién extrinseca: Conocer e identificar los factores externos que motivan al
alumno a aprender.

v" Curiosidad.
v" Evaluacion del profesor al alumno: Cémo evalla y cuales son sus instrumentos de

evaluacion que el profesor utiliza para medir el aprendizaje de sus alumnos.

v" Reconocimiento social e individual.

v’ Afectos, emociones, y expectativas ante los contenidos de aprendizaje.

v" Interpensamiento.

A continuacion se presentan diversos acontecimientos que seran registrados con los
pardmetros de la escala de Liker (1932).

La escala de Likert nos ayuda a medir actitudes y el grado de conformidad del
encuestado con cualquier afirmacion que le propongamos.

Una vez realizada la escala de Liker sobre cada supuesto, se realizé un anélisis detallado
sobre los resultados obtenidos en las observaciones y los resultados de dicha escala de

estimacion. En la tabla siguiente se muestra la forma en que se registro.
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PROFESOR ALUMNO

INDICADOR INDICADOR
O Q
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El profesor comienza una Lee e investiga los contenidos
clase con algo provocador. antes de clase para hacer

retroalimentacion.
El profesor presenta un El estudiante es critico,
problema cotidiano que lleve evaluador y capaz.
a despertar al alumno al

principio de la clase.

El profesor introduce El alumno presenta conflictos
elementos que impliquen cognitivos. Y este a su vez
incongruencia, son resueltas por el profesor.

contradicciones, novedad,

<>( sorpresa, complejidad,
= desconcierto o incertidumbre
% El profesor conoce a El alumno demuestra
@) profundidad la materia. aprender los contenidos
LZ) programaticos.
O El profesor hace repaso de la
% clase anterior.
LI§J El maestro da ejemplos de Relaciona los contenidos con
) vida, anécdotas, noticias sus experiencias personales
antes de la clase. y las expresan.
Se promueve el dialogo Participa y dialoga en clase.

simultaneo en clase.

El profesor promueve utilizar Utiliza estrategias de estudio.
estrategias de estudio.

El maestro motiva a sus El alumno presenta interés
alumnos cuando se por adquirir nuevos
presentan actitudes apaticas conocimientos participando y

ante la clase por adquirir dando ejemplos.

conocimientos.
El profesor resuelve dudas El alumno hace preguntas a
ayudando al grupo a lo largo de la clase.
construir un solo concepto de
los contenidos.
El profesor hace Lee e investiga los contenidos
evaluaciones continuas. antes de clase para hacer
retroalimentacion.

Tabla 3.1 Guia de observacion de clase.

Nota: En esta tabla se registran los acontecimientos ocurridos en el aula, considerando la dimension cognitiva.
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DIMENSION AFECTIVA

Tabla 3.2 Guia de observacion de clase.

PROFESOR

INDICADOR

El profesor crea una
atmosfera para el didlogo.
El profesor motiva a los
alumnos a externar sus
emociones y regular las
negativas.

El maestro se comunica con sus
alumnos, llaméandolos por su
nombre y con respeto.

El profesor da tiempo suficiente
para que el alumno desarrolle
un argumento.

La profesora incentiva al alumno
a que él sea el que plantee un
problema de forma espontanea.
El profesor hace que los grados
del punto de vista anterior sean
los adecuados sin provocar
ansiedad.

El profesor procura la
participacién activa del
estudiante y su exploracion
personal.

El profesor refuerza el mérito y

el aplauso,

El profesor involucra
emocionalmente a los
estudiantes.

El profesor muestra interés a
sus alumnos por ensefiar.

El profesor ve a los estudiantes

como parte de su éxito docente.

eounN

S899\ Se20d

el|ousndali4 uo)

aldwals Ise)

aidwals

ALUMNO
INDICADOR

eounN

El alumno se siente feliz
en clase.
Los alumnos se sientes
motivados en externar sus

emociones.

El maestro los llama por su

nombre.

El alumno desarrolla

argumentos sélidos.

Hay dudas en clase.

Al participar el alumno

presenta ansiedad.

El estudiante participa

activamente.

El alumno se siente
impulsado a causa de
aplauso del profesor.

El alumno se involucra en la

clase de manera afectiva.

El alumno muestra interés
por aprender.
El alumno tiene una relacion

afectiva con el docente.

S929/\ Se20d

'IoUBN99I4 UOD

aldwals Ise)

aidwals

Nota 1: En esta tabla se registran los acontecimientos ocurridos en el aula, considerando la dimension afectiva.
Nota 2: Se entiende por “feliz” al sentimiento que el alumno adopta al manifestar emociones positivas por la

clase.
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3.3 Procedimiento metodoldgico.

En esta investigacion hablaremos sobre cémo lograr una educacién afectiva basada en el

constructivismo con alumnos de nivel

aproximadamente, en el Instituto Politécnico Nacional.

medio superior con edad de 15 afios

Nuestra investigacion es de caracter cualitativo tal como lo plantean Stratus y Corbin

(2002), quienes enfatizan el caracter cualitativo del tipo de informacion recogida, asi como

su analisis:

Con él término "investigacion cualitativa, entendemos cualquier
tipo de investigacion que produce hallazgos a los que no se llega por
medio de procedimientos estadisticos u otros medios de
cuantificacion. Puede tratarse de investigaciones sobre la vida de la
gente, las experiencias vividas, los comportamientos, emociones y
sentimientos, asi como al funcionamiento organizacional, los
movimientos sociales, los fendmenos culturales y la interaccion
entre las naciones”. (p. 20).

El enfoque que se utilizo fue el estudio de casos que para Arnak,
Del Rincon y Latorre (1994) el estudio de casos “debe considerarse
como una estrategia encaminada a la toma de decisiones. Su
verdadero poder radica en su capacidad para generar hipotesis y
descubrimientos, en centrar su interés en un individuo, evento o
institucién, y en su flexibilidad y aplicabilidad a situaciones
naturales” (p. 206).

Pérez Serrano (1994) afirma que "su objetivo bésico es
comprender el significado de una experiencia” (p. 81). Define al
estudio de casos como “una descripcion intensiva, holistica y un
analisis de una entidad singular, un fenémeno o unidad social. Los
estudios de casos son particularistas, descriptivos y heuristicos y se
basan en el razonamiento inductivo al manejar maltiples fuentes de
datos” (p. 85).
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Stake (2005) Menciona que: “El estudio de casos es el estudio de la particularidad y de
la complejidad de un caso singular, para llegar a comprender su actividad en circunstancias
importantes” (p. 11).

En esta investigacion se aplico una serie de técnicas e instrumentos que ayudo al estudio
de este caso, que fue el ambiente de aprendizaje que se cred dentro del aula para la
adquisicién de los conocimientos del alumno, considerando la existencia de la dimensién
afectiva.

Una de las técnicas que utilizamos fue la observacion ... es una forma de experiencia
del mundo, una via de conocimiento de los hechos cotidianos y de los hechos cientificos.”
Ballesteros (2011) (p. 3), es por ello que consideramos de suma importancia darnos cuenta
de los ambientes que se creaban dentro del aula, la comunicacion que se lograba entre la
maestra y el alumno, el interés de la profesora por los contenidos que ensefiaba y la
importancia que el alumno le daba a su propio aprendizaje entre otras cuestiones.

Nuestra observacion fue sistematica definida como un “... procedimiento planificado
previamente en el que queda explicito tanto el objeto de la medicion como la forma de
registro de datos de acuerdo con unas reglas establecidas” Ballesteros (2011) (p. 5), asi que
realizamos una guia de observacién, donde especificamos todos los puntos que observamos
lo cual ayudo al final de la observacion a crear una critica reflexiva y una descripcion
detallada de lo sucedido en cada sesion, y de forma directa, esto porque aunque todos los
jévenes se dieron cuenta de nuestra presencia en el aula, nosotros no participamos en la
dinamica de la clase.

Otra técnica que utilizamos fue la entrevista, que es un intercambio:

“...personal, directa y no estructurada en la que un entrevistador hace
una indagacién exhaustiva para lograr que un encuestado hable
libremente y exprese en forma detallada sus motivaciones, creencias y
sentimientos sobre un tema”'. Mejia (2002) (p. 143).

Se utilizo este instrumento con la finalidad de conocer las ideas y la concepcién de
ensefianza del profesor, asi como su punto de vista acerca de su profesionalismo docente,
ademas de conocer si era una profesora con rasgos afectivos y constructivistas. En cuanto al
alumno queriamos darnos cuenta que enfoque de aprendizaje utilizaba, que tanto se

interesaba por el estudio de la materia 'y la relacion que tenia con su profesora. Ademas de
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darnos cuenta si entre la profesora y alumnos existia un buen ambiente de aprendizaje.
Consideramos realizar esta técnica para reforzar la pertinencia de nuestros indicadores y
confirmar nuestra hipotesis.

Para la realizacion de las observaciones y las entrevistas, se tomaron como ejes
analiticos, los elementos tedricos mas importantes del constructivismo y particularmente

en su dimension afectiva, mismos que se presentan en el siguiente apartado.

Finalmente se realizd el proceso de triangulacion que segin Bisquerra (1996), “permite
reconocer y analizar datos desde distintos angulos para compararlos y contrastarlos entre
si"(p. 264).

Felip (2007), explica que la triangulacion: consiste en "diferentes fuentes para el estudio
de un dnico fenémeno"(p. 45).

En este proceso de triangulacion se contrastaron, las observaciones y las entrevistas de
alumnos y la docente para llegar a una conclusion acerca del ambiente afectivo que se

generaba durante la clase.

3.4 El disefo de los instrumentos.

A continuacidn se presentan una serie de instrumentos que se realizaron para desarrollar
el trabajo de investigacion, lo cual se consider6 de relevancia crear una guia de

observacion, escalas de estimacion para la recogida de datos, y entrevistas.

3.4.1 Disefio de guia de observacién

Para realizar la guia de observacion primeramente se definid el tipo de seleccién para
dicha investigacién y se considerd tomar la seleccién de caso tipico ideal.

Esta seleccion se adoptd basada en los escritos de los autores Goetz y LeCompte (1988)
porgue el proposito era conocer si existia una ensefianza afectiva basada en la perspectiva
constructivista, los alumnos que se eligieron para observar fueron seleccionados con un

perfil definido segun los diferentes rasgos que se deseaban observar para demostrar que en
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esa institucion carecian de componentes afectivos y constructivistas, porque no tendria

sentido observar una sesion donde se evidenciaba un ambiente afectivo constructivista.

Es por ello que la seleccion fue ideal-tipicos porque el sujeto de estudio deberia cumplir

con ciertas caracteristicas para poder observarlo y entrevistarlo.

Antes de realizar las observaciones se tomaron algunos supuestos teéricos tomados y

adaptados de Zabala (1995) y estos son los siguientes:

v
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Conocimientos previos.
Significatividad y funcionalidad de los nuevos contenidos.
Nivel de desarrollo.

Zona de desarrollo préximo.
Conflicto cognitivo.

Actitud favorable.

Atribucion de sentido.
Autoestima y auto concepto.
Aprender a aprender.
Comunicacion maestro —alumno.
Motivacion extrinseca.
Curiosidad.

Evaluacion del profesor al alumno.
Reconocimiento social e individual.

Afectos, emociones, y expectativas ante los contenidos de aprendizaje.

Interpensamiento.

Ante estos supuestos tedricos se elaboraron las escalas de estimacion y los sucesos a

conocer en las escalas que se presentaran mas adelante en este documento.

Consideramos muy importante estos conceptos para la observacidn, porque estan

presentes las dimensiones afectivas y constructivistas, desarrolladas ampliamente en los

capitulos anteriores.
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3.4.2 Disefo de entrevista.

El siguiente instrumento que se disefid fue la entrevista y esta segun Benney y Hughes
(1970), citados por Taylor y Bogdan (1987) nos definen que la entrevista es "la herramienta
de excavar” favorita de los socidlogos. Para adquirir conocimientos sobre la vida social, los
cientificos sociales reposan en gran medida sobre relatos verbales.” (p. 100).

En el caso de esta investigacion, la entrevista nos proporciono una base fundamental
para ver las opiniones personales de los docentes y de los alumnos, para que mediante estas
respuestas se pudiera fortalecer la informacion obtenida.

El tipo de entrevista que se utilizé fue la de tipo profunda. Taylor, S.J. y Bogdan R.
(1987).

“Por entrevistas cualitativas en profundidad entendemos reiterados
encuentros cara a cara entre el investigador y los informantes,
encuentros éstos dirigidos hacia la comprension de las perspectivas
que tienen los informantes respecto de sus vidas experiencias o
situaciones, tal como las expresan con sus propias palabras. Las
entrevistas en profundidad siguen el modelo de una conversacién
entre iguales, y no de un intercambio formal de preguntas y
respuestas”. (p. 101).

La entrevista se realiz6 de manera planificada, con una serie de aspectos relevantes que
fortalecieron nuestra tesis y que nos arrojaron resultados mas claros de las causales,

problematicas y aspectos acerca del tema.

3.4.2.1 Seleccién de entrevistados

La seleccion que se utilizo fue la de: caso tipico-ideal
Se trata de un procedimiento muy util en la seleccion de los informante-claves en una

investigacion. Como cualquier estrategia de seleccién, intencional o deliberada, requiere el
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desarrollo de un perfil de los atributos esenciales que deberia cumplir el sujeto a elegir y la
busqueda de una unidad que se adaptara a ese perfil, en este caso el perfil de las personas
que nosotros utilizamos para investigar fueron alumnos de educacion media superior, del
CECyT 13, con edades de entre 15y 18 afios.

La seleccidn basada en el caso ideal tipico puede definirse, por tanto, como:

Goetz y LeCompte (1988) “un procedimiento en el que el investigador idea el perfil del
caso mejor, mas eficaz 0 mas deseable de una poblacion y, posteriormente, encuentra un
caso del mundo real que se ajusta a aquél de forma dptima". (p. 102).

Fue necesario que los seleccionados cumplieran con una serie de caracteristicas

especificas para lograr que los resultados de la investigacion fueran los esperados.

3.5 Resultados de la investigacion.

3.5.1 Andlisis de la observacion

A) Analisis de observacion al docente

Con base en las observaciones realizadas, y las variables de observacion sobre la
perspectiva constructiva se presenta el analisis desarrollado.

El primero es sobre los conocimientos previos donde pudimos analizar lo siguiente:

La profesora no hacia preguntas previas sobre el tema, solo se dedicaba a dar los contenidos
de manera muy expositiva sin preguntar a sus alumnos que sabian del temay mediante ello
ayudarlos a relacionar ese nuevo contenido con aspectos de su vida profesional o personal.
La profesora hacia preguntas sobre los temas que se veian en clase, pero podemos asegurar

que era muy elemental su estrategia, ya que no profundizaba en los contenidos.
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La profesora utilizaba un modelo tan tradicional donde ella era la encargada de hablar
durante toda la clase y no permitia a sus alumnos expresar sus dudas.

Es importante sefialar que las clases de orientacion duraban una hora, por tal motivo a la
profesora le interesaba mas dar los contenidos curriculares a sus alumnos dejando de lado el

considerar enriquecer la clase con preguntas intercaladas.

Segun las observaciones realizadas, la frecuencia con la que la profesora iniciaba sus
clases NUNCA fue de una forma provocadora, es decir, nunca propuso un conflicto
cognitivo que impulsara la curiosidad de los estudiantes, tal como se muestra en la

siguiente tabla.

Afirmaciones/categoria Pocas Con Casi _
. Nunca . ) Siempre
de frecuencia veces frecuencia | siempre
Observacion 1 X
Observacion 2 X
Observacion 3 X

En cuanto al desarrollo de la exposicion de la profesora, pocas veces presentaba algin
ejemplo o anécdota para iniciar la clase, cuestion que en el constructivismo es muy
importante para que el alumno vincule y genere nuevos conocimientos, se presenta el

resultado de la escala Likert a continuacion

Afirmaciones/categoria Pocas Con Casi :
. Nunca . . Siempre
de frecuencia VECES frecuencia siempre
Observacién 1 X
Observacién 2 X
Observacién 3 X
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Si la profesora no pide opiniones a sus alumnos, no se puede lograr un aprendizaje
significativo porque en constructivismo es necesario relacionar los conocimientos previos
con los conocimientos nuevos.

En las clases los alumnos no respondian cuando la profesora hacia preguntas, por la falta
de exploracién de conocimientos previos que la profesora no ejercia dentro de la clase.
Es por ello que afirmamos que los alumnos no son criticos del conocimiento, ya que no son

impulsados a hacerlo, tal como lo muestra la escala de estimacién bajo la siguiente

afirmacion:
I [ o e |
Afirmaciones/categoria Pocas Con Casi :
. Nunca . . Siempre
de frecuencia veces frecuencia | siempre
Observacion X
Entrevista a Docente X
Entrevista a Docente X
| lendeecofoeeedryepe |
Observacion X
Entrevista a Docente X
Entrevista a Docente X

En ninguna observacién realizada se evidencié que la profesora fomentara en sus
alumnos el interés por la lectura o la investigacion antes de la clase para poder participar
dentro de ella, esto a causa de la dinamica tan tradicional que se utilizaba dentro del aula en
la que el alumno era el receptor de la informacion que solo se dedicaba a memorizar y
repetir.

La dinamica constructivista da una gran importancia a la teoria de Vigotsky y la Zona de
Desarrollo Proximo, ese espacio de interaccion entre el nivel de desarrollo real y el nivel de
desarrollo préximo en la que el aprendiz y el profesor crean un proceso de mediacion;

donde el mediador que es el profesor toma un papel muy importante para construir
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significados junto con sus alumnos apoyado de herramientas culturales como el lenguaje,
libros, obras de arte, las tecnologias etc.

Por ello en las observaciones realizadas se constatd pocas veces que utilizara la Zona de
Desarrollo Proximo como estrategia para la ensefianza. Es muy evidente la didactica
tradicional y conductista por parte de la profesora hacia los alumnos, ya que si no
memorizaban lo expuesto en clase entonces no aprendian, sino entraban a clase no habia
derecho a sello, solamente debian escuchar, repetir y memorizar los contenidos
programaticos, es por ello que la parte afectiva antes ya analizada era nula por la falta de
motivacion de la profesora hacia sus alumnos y de los mismos alumnos por aprender.

Este tema nos enlaza a otro muy importante, de igual manera nunca o la mayoria de las
veces en las observaciones no se manifestdé un conflicto cognitivo, ya que en las ocasiones
que la profesora tenia que resolver dudas sobre algin concepto o los mismos alumnos
requerian que la profesora volviera a explicar el tema para poder asimilar la informacion y
crear sus esquemas de conocimiento sélidos, no se manifestaba ya que los alumnos nunca
preguntaban y si llegaban hacerlo la profesora les respondia que “lo investigaran” una
expresién muy tradicional y anti constructivista, ya que la profesora es la encargada de
resolver los conflictos cognitivos en sus alumnos para poder construir nuevos
conocimientos.

Todo esto sustentado de la siguiente observacion:

Afirmaciones/categoria Pocas Con Casi _
: Nunca : : Siempre
de frecuencia Veces frecuencia siempre
Observacion X
Entrevista a alumnos X
Entrevista a docente X

Las estrategias de aprendizaje y de ensefianza eran muy elementales y basicas. Habia

algunas que a nuestro parecer son rescatables, por ejemplo el uso de cuestionarios, o bien
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preguntas intercaladas, didlogos simultaneos, en cambio el pensamiento y la escritura
compartida lo utilizaba muy pocas veces, esto es que no les daba el tiempo a sus alumnos
de intercambiar bien sus ideas por la falta de tiempo que se le asignaba a la materia,
sefialando que lo mas importante para la profesora era trasmitir los conocimientos de
manera bancaria en sus alumnos, esto es a causa de que ella se dedicaba hablar y decir los

conceptos a sus alumnos para que ellos solo se dedicaran a memorizar.

| Eleroforoomueveuiaredrangmsdessudo |

Afirmaciones/categoria Nunca Pocas Con Casi Siempre
de frecuencia veces frecuencia | siempre
Entrevista Alumno X

En las observaciones muy pocas veces la profesora estimulo a sus
alumnos a utilizar estrategias de estudio, ya que nunca les
Observacién n° 1 explicaba cuales podian utilizar o como utilizarlas, solo se dedica a

dictar o a explicar los conceptos importantes y pedirles que los

memorizaran.

Entrevista a Docente

Un aspecto importante del constructivismo es el interpensamiento donde los alumnos
intercambian ideas para crear nuevos significados. Evidentemente los alumnos no tenian el
tiempo para poder interpensar y coconstruir significados, ya que la profesora no estimulaba
esas practicas dentro del aula, y como hemos mencionado anteriormente todo a causa del

modelo tradicional de ensefianza que la maestra adoptaba para impartir sus clases.

Afirmaciones/categoria Pocas Con Casi :
) Nunca . . Siempre
de frecuencia veces frecuencia | siempre
El profesor promueve el
dialogo simultaneo en X
clase.

El profesor crea una
atmosfera para el dialogo.
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El profesor da tiempo

suficiente para que el

alumno desarrolle un
argumento.

Como podemos notar en estas categorias de frecuencia, la profesora no fomentaba la

interactividad escolar, ni el interpensamiento, en la que los alumnos expresaran y dieran a

conocer sus ideas y creencias para la construccion de nuevos significados, por lo tanto no

existia en el aula intersubjetividad, puntos que son importantes dentro del constructivismo.

Con respecto a la evaluacion la profesora lo hacia todo el tiempo (como se muestra en la
afirmacion de observacién siguiente.) de manera muy tradicional, solo dedicaba a sellar
cada clase en su cuadernillo de actividades para poder acreditar el parcial, ademas de que
siempre pasaba lista antes de iniciar la clase y siendo 45 alumnos se lleva 10 min en pasar
lista, la asistencia era importante para ella y acreditaba que los alumnos tuvieran derecho a
pasar la materia y realizar examen, para evaluar los conocimientos la profesora aplicaba
examenes en los cuales los alumnos debian escribir los conceptos tal cuales fueron
ensefiados por la profesora de manera memoristica, tal cual y como estaba en el cuadernillo

de trabajo.

Todo este proceso de evaluacidn es muy evidente en su didactica tradicional. Es por ello
que consideramos la importancia de analizar y demostrar la falta de constructivismo y de

aspectos afectivos dentro del aula.

Afirmaciones/categoria Pocas Con Casi _
) Nunca . _ Siempre
de frecuencia veces frecuencia | siempre
Observacion X
Entrevista Alumno X
Entrevista Docente X
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B) Analisis de observacién al alumno

Con base en las observaciones realizadas pudimos analizar la afectividad que se
desarrollaba en el aula, es por ello que como el resultado de este analisis nos dabamos
cuenta de que: La actitud de los alumnos era muy negativa, (no mostraban interés, no
investigaban, entraban a clase solo para pasar la materia, no ponian atencién en clase, no
leian los temas que se abordaran en el aula: como se muestra en la tabla de observacion)
esto es que porque desconocian el tema que se trabajaba en clase, presentaban una gran

falta de interés ante las clases y a los contenidos que se pretendian adquirir en el aula.

Afirmaciones/categoria Pocas Con Casi _
. Nunca . . Siempre
de frecuencia veces frecuencia | siempre
Observacion X
Entrevista Alumno X
Entrevista Docente X

Los alumnos tenian representaciones sociales e individuales muy poco benéficas de la

clase, ya que ellos pensaban que una clase que no tenga “numeros” no es una clase, y esto
impedia notablemente que ellos se motivaran a participar mas en la clase, ya que no le
encontraban la utilidad ni un motivo por el cual aprender los contenidos.
El modelo de ensefianza mas evidente fue el tradicional, en la cual la profesora era la que
dictaba, mandaba, ordenaba y no escuchaba las opiniones de sus alumnos, también
observamos un modelo conductista, porque la maestra les pedia realizar trabajos y si no lo
hacian no tenian derecho a sello y posteriormente a una calificacion.

Los alumnos no le daban una atribucion de sentido a los contenidos, ya que no estaban
motivados por aprender e investigar mas a fondo sobre los contenidos que se les ensefiaba,
ya que ellos estaban dentro de un molde de solo realizar problemas matematicos, y no
veian mas alla de simples nimeros o ecuaciones.
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La falta de interés y la desmotivacion manifestada en los alumnos se debia a que los
profesores de esta institucion no fomentaban la curiosidad y no los veian como seres
humanos, al contrario, los tomaban como receptores de informacion ya que todo debe ser
aprendido mecénicamente, y si no se lograba este objetivo su castigo era la reprobacion.
Con respecto a la motivacién intrinseca, se pudo notar que a ellos si les interesaban las
materias que se relacionaran con la carrera de informética o contabilidad porque tenian
como objetivo tener sus propios negocios, pero ellos no tenian un interés por estudiar los

contenidos de las materias como eran las de humanidades, ya que no le veian funcionalidad.

A todo esto le sumamos la indiferencia hacia la materia de Orientacion que fue nuestro
foco de investigacion, ya que los alumnos no mostraban un interés por el aprendizaje y por
los contenidos que se les ensefiaba.

La clase no tuvo una didéctica favorable, ni se detectaron estrategias de aprendizaje, esto
porque los alumnos solo se dedicaban a contestar y responder, motivo por el cual se volvia
una clase muy poco interesante.

Las observaciones nos ayudaron a identificar las actitudes del profesor por ensefar, lo
cual nos lleva a decir que:

La profesora se dedicaba a pasar lista, (considerando que la clase dura 1 hora) sin
preguntar a sus alumnos como se sentian o algo parecido, se portaba muy exigente al poner
falta a los alumnos que no lograban llegar a tiempo o al ser mencionado su nombre.

El modelo educativo que esta profesora utiliz fue muy tradicional ya que solamente era
ella la Unica que sabia y no pedia opiniones a sus alumnos o fomentaba el interés por
participar, solo se dedicaba dar conceptos y en ocasiones a dictar a sus alumnos alguna
definicion sobre los temas que se veian en clase.

Ante esta didactica de ensefianza muy tradicional lo unico que se logré fue un desinterés
por parte de los alumnos hacia el tema que se veia en clase, haciendo que los alumnos no
prestaran atencion y simplemente se dedicaran a cumplir de manera muy superficial lo que
la profesora pedia para poder acreditar la materia.

Es importante sefialar que en este andlisis de observacion pudimos darnos cuenta de que

a la profesora no le interesaba lo que sentian sus alumnos, o si prestaban atencion a la clase,
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o si les era interesante, o si les daba algun sentido a su vida personal, ella simplemente se
dedicaba a dar los contenidos sin preguntarse si sus alumnos estaban aprendiendo.

Cada clase era muy parecida siempre con el mismo modelo tradicional de pasar lista
antes de iniciar la clase, acciéon que hacia del alumno una persona condicionada a llegar
temprano para poder tener derecho a una asistencia.

Obligar a los alumnos a participar, hacer que escribieran en el pizarron algo que ni ellos
mismos han analizado era una caracteristica evidente en un modelo tradicional, donde
también no se fomentaba la curiosidad por el aprendizaje.

La profesora creaba ambientes muy tensos al realizar evaluaciones escritas a sus
alumnos pidiéndoles escribir los conceptos tal y como estaban en el libro, creando estrés en
los estudiantes, mostrandose muy indiferente ante lo que sus alumnos pudieran opinar o
sentir en ese momento.

La ensefianza en el aula no salia de lo tradicional, podemos decir que se manifiestaba en
alrededor de un 70% y su didactica conductista un 30% todo se limitaba a preguntas,
cuestionario, dictado, motivo por el cual los alumnos no le encuentraban sentido ni interés a

la materia.

Impacto emocional de los alumnos frente a la clase.

Las observaciones realizadas nos muestran que el impacto emocional de los alumnos
ante una clase muy tradicional fue el siguiente:

Los alumnos sintieron una inquietud por no saber contestar a las preguntas de la maestra
sobre temas especificos.

Los jovenes se aburrian por la gran escasez de estrategias didacticas que la profesora
utilizaba dentro del aula.

Tomando en cuenta que la profesora fue muy conductista los alumnos se veian
presionados por terminar las actividades escritas que diariamente les pedia la profesora para
tener derecho a sello.

La indiferencia, desinterés, desmotivacion fueron algunas de las emociones que se

presentaron frente este modelo de ensefianza..
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En la siguiente tabla se puede observar que el interés por adquirir conocimientos es nulo, a

los alumnos no les gustaba participar en clase.

Afirmaciones/categoria Pocas Con Casi _
_ Nunca _ ) Siempre
de frecuencia veces frecuencia | siempre
Observacion X
Entrevista Alumno X
Entrevista Docente X

La tension, el estrés y la confusion fueron para nosotros, emociones ya profundas que
anteriores, ya que los examenes, exposiciones, preguntas, cuestionarios, y la actitud
negativa de la maestra, creaban en los alumnos estados de &nimo nada favorables para

lograr un aprendizaje significativo en el aula.

Reconocimiento social.

Con base en las observaciones realizadas nos pudimos dar cuenta que en ningun
momento existid por parte de la docente elogios hacia sus alumnos, esto demuestra la gran
falta de interés que ella ponia en sus alumnos y su didactica tan tradicional para ensefiar en
la que solo se dedicaba a trasmitir los contenidos de una manera muy superficial.

Cabe sefalar que en las observaciones la profesora en lugar de dar algan tipo de elogio
se dedicaba a regafiar a sus alumnos en clase, motivo que causaba una gran desmotivacion

en los alumnos, tal como lo muestra la siguiente afirmacién de las observaciones realizadas.
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El profesor refuerza el mérito y el aplauso.
Afirmaciones/categoria Pocas Con Casi )
. Nunca . . Siempre
de frecuencia veces frecuencia | siempre
Observacion X
Entrevista Alumno X
Entrevista Docente X

Es muy importante que el profesor elogie a sus alumnos en sus logros y aun en sus
fracasos motivarlo por que siga adelante y no se desanime por el estudio, sin embargo, no
sucede en esta clase, lo que llevaba a la desmotivacion y la atribucién de sentido que el

alumno le podia dar a los contenidos ensefiados en clase.

Motivacion.

Definitivamente existié una falta de motivacion en el aula, porque la maestra no los
impulsaba para tomarle un sentido importante a los contenidos, ya que los obligaba a
contestar preguntas, no pidiendo opiniones a sus alumnos para mejorar la practica y
convivencia en el aula.

Todo esto fue porque su modelo tan tradicional era muy evidente en su clase, motivo por
el cual la maestra no impulsaba a sus alumnos por participar, investigar, o interesarse por
los contenidos que se ensefian.

Es por ello por lo que los alumnos en todas las observaciones no tomaban interés a las
clases y se les hacia una clase muy aburrida, pero esto a la profesora no le preocupa ya que
no mostraba un interés por lo que sus alumnos pensaran u opinaran de su clase.

Sus estrategias de ensefianza eran muy basicas como el hacer preguntas, cuestionarios,
dictados, y evidentemente los alumnos tomaban estrategias de aprendizaje con un enfoque
superficial, simplemente se dedicaban a memorizar y repetir los contenidos.

La falta de motivacion fue evidente cuando la profesora evaluaba a sus alumnos por medio
de examenes escritos, donde si no escribian tal cual los conceptos estaban mal y si no

lograban entrar a clase ya reprobaban la materia.
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Una consecuencia de la falta de motivacion es el poco interés que los alumnos le daban a
los contenidos programaticos y la gran distraccion que se generaba dentro del aula. Aun
asi, la profesora no le parecia importarle la desmotivacion de sus alumnos ante su clase.

No existia una disposicién por aprender, algo que para la perspectiva constructivista es
muy importante considerar, ya que una idea clave del constructivismo es que el alumno
tenga disposicién por el aprendizaje y si no es asi, entonces no se lograra un aprendizaje
significativo en los alumnos.

Un punto muy importante dentro de nuestras observaciones fue la motivacion extrinseca,
y es que los alumnos evidentemente no se sentian motivados de manera positiva para entrar
a clase, lo unico que les obligaba a entrar y trabajar, era porque necesitaban pasar la
materia, pero si las condiciones fueran diferentes 0 no se les obligara a entrar,

definitivamente ellos no hubiesen entrado a clase.

Afectos, emociones y expectativas ante los contenidos de aprendizaje.

Esta rabrica de analisis para nosotros es muy importante, ya que nos dimos cuenta de
que emociones presentaban los alumnos en clase, cuales eran sus expectativas acerca de la
materia y el andlisis que pudimos hacer fue el siguiente:

Los alumnos tenian desinterés por la materia, no le encontraban sentido ya que ellos
decian que estas materias no servian para nada, pudimos encontrar ahi, un sentimiento de
rechazo por la materia, esto los llevaba a no querer investigar sobre los contenidos, lo cual
nos refleja que sus expectativas por aprender y conocer sobre la orientacién vocacional eran
muy bajas o nulas. Al no mostrar interés, no participaban adecuadamente y solo daban
respuestas vagas, este sentimiento daba desprecio por aprender lo que se reflejaba en dicha
clase.

Otros sentimientos manifestados fueron el nerviosismo, porque una ocasion la profesora
les aplicé examen sorpresa y los alumnos no estudiaron; fastidio, porque no se interesaban
en aprender, se aburrian con gran facilidad, se impacientaban, se sentian molestos, esto
porque la profesora al no motivarlos y al no fomentar la curiosidad ellos no se sientan a
gusto dentro del saldn de clases, ellos esperaban con ansia a que la clase concluyera y asi
pudieran salir y olvidarse de las materias que recibian dia a dia.
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Esta materia deberia reflejar altas expectativas por parte de los estudiantes por querer
aprender y estar motivados por elegir la carrera que mas les agradara, pero lamentablemente
no fue asi, ya que no fueron impulsados por conocer sus habilidades y sus capacidades, y si
ellos no se conocen a si mismos y no saben la importancia del estudio esto causa emociones
negativas en el aprendizaje y no habrd altas expectativas y sus experiencias por el
aprendizaje no serdn agradables. A continuacion se presentan las respuesta en la escala

Likert que los alumnos dieron ante esta situacion

Afirmaciones/categoria Pocas Con Casi .
: Nunca : : Siempre
de frecuencia veces frecuencia | siempre
El profesor motiva a sus
alumnos a externar sus X
emociones y regular las
negativas.
Afirmaciones/categoria Pocas Con Casi .
; Nunca : : Siempre
de frecuencia veces frecuencia | siempre

El maestro motiva a sus
alumnos cuando se
presentan actitudes X

apaticas ante la clase por

adquirir conocimientos.

Como lo observamos la profesora no motivaba a sus alumnos por externar sus emociones, ni
mucho menos alguna opinién o cualquier duda que pudiera surgir dentro de la clase. Es donde

nos damos cuenta la gran falta de afectividad que tuvo la profesora en su practica docente.

3.5.2 Andlisis de la entrevista

Con base en las entrevistas realizadas a los alumnos del sexto semestre de la materia
de orientacion, en el CECyT No. 13 “Ricardo Flores Magon”. Nuestro trabajo de
investigacion, se fortalecio mediante el analisis detallado de una serie de criterios que

fueron un factor fundamental en la investigacion.

El primer criterio fue la Afectividad, partimos de lo que los alumnos nos brindaron a

través de sus respuestas si existe o no en el aula, al igual fue importante lo que el profesor
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expresaba en la entrevista, y por ultimo se contrastaron las respuestas de cada uno de los

participantes y de las observaciones previas que nosotros realizamos.

A) Analisis de la entrevista al docente

Actitud del docente.

Las entrevistas a la docente y a los alumnos nos arrojaron un analisis acerca de las

actitudes que el docente tenia en el aula.

En primera instancia pudimos notar que la entrevista que nos dio la profesora no tenia

una coherencia con las observaciones que nosotros habiamos realizado y las entrevistas que

les habiamos hecho a los alumnos.

La docente nos expresaba en la entrevista que ella entendia perfectamente a los alumnos

y que tenia actitudes que beneficiaban a los estudiantes, sin embargo, con las entrevistas

realizadas a los alumnos y las observadores que realizamos, diferimos en la forma que la

docente dijo que es.

Cabe mencionar que en la entrevista se planteo a la profesora la siguiente pregunta, a lo que

ella contesto:

Respuesta

Pregunta 6 entrevista docente

Si, ya que somos seres humanos, tenemos cambios a
cada momento. Claro que no puedo permitir que
siempre hagan su fiesta si se sienten muy activos o que
siempre estén pasivos si diario tienen suefio. Pero sin
duda me considero flexible cuando los chavos quizé
no tienen las ganas de estar escuchando la clase y
quieren algo dinamico, pues movemos la dindmica
para que ellos se sientan bien o levanten su &nimo.

Pregunta a los Alumnos

Ni siquiera se sabe nuestros nombres, como le
importara Como nos sentimos

Observacion

En las observaciones que nosotros realizamos en
ningn momento notamos que la maestra preguntara a
los alumnos ¢{Cémo estaban? O si habia alguna
pregunta que les generara dudas
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Por otro lado, el modelo que ella utilizaba fue sumamente tradicionalista, los alumnos no
se veian motivados a causa de las actitudes que ella tenia, por ejemplo, los alumnos
expresaron que no podian dar su punto de vista libremente, ya que la profesora toma una
actitud negativa.

Los alumnos nos justificaban en las entrevistas que no se sientan seguros o motivados a dar
una opinion, ya que la maestra queria escuchar solamente lo que ella pensaba en voz de los
alumnos sin importar que ellos tuvieran un punto de vista o de opinidn diferente al de ella.

La rigidez con la cual la maestra trataba a los alumnos también fue un factor que
desmotiva, ellos definian la clase como aburrida y poco interesante, ademas veian la figura

de la profesora como la de un dictador que se dedicaba a dar clases, a pasar lista, hacer

Respuesta

Yo evito hablar, lo hago porgque no tengo de otra,
pero si fuera por mi nunca hablaria.

Ya gue no solo en esta materia sino en todas, los
profesores se enojan si no dices lo que ellos

Entrevista Alumno quieren escuchar.

Esto me parece muy mal porque pienso que el
alumno es libre de expresar sin temor a

equivocarse.

examenes y calificar.

A la docente le faltaba motivar a sus alumnos, para que ellos tuvieran un concepto diferente
acerca de la escuela, cambiando la mentalidad de solo seguir reglas ecuaciones o formulas,
y que los alumnos fueran capaces de comenzar a expresar libremente sus ideas sin tener que

seguir un método.

B) Anélisis a entrevista a alumnos
Actitud de los alumnos.
Con referencia a este punto, desde el primer instante en que comenzamos a hacer la

entrevista, los alumnos tuvieron una disposicion positiva para respondernos. Esa actitud nos
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permitié obtener respuestas verdaderas acerca de lo que preguntabamos. Eso sin duda fue
un factor fundamental que reforz6 las respuestas con las observaciones que nosotros
hicimos.

Lo que pudimos analizar fue que los alumnos estaban instruidos bajo un régimen
educativo tradicionalista, en donde ellos estaban modelados hacia como deben actuar y por
qué. Sin duda la actitud del alumno es poco motivante, ellos no se sienten atraidos hacia la
materia de Orientacién, se les hace monétona y aburrida, sumado a ello no tienen esa
confianza y disposicion de participar, simplemente se dedican a cursar la materia por
cursar, simplemente porque es algo que esta dentro del curriculum pero que para ellos no

tiene una importancia.

Los alumnos de esta institucién estan instruidos o los han formado para seguir pasos,
reglas, metodos, nimeros o fracciones, Entonces cuando a ellos se les presenta esta clase
gue no contiene ninguna ecuacion, nimeros, métodos o reglas, lo ven como una simple
materia qué les aburre o como la ven mas facil, le pierden la importancia, y el interés
debido.

En una pregunta ellos tienen que expresar las emociones que les produce la eleccion de
una carrera, es ahi cuando ellos cambian totalmente su actitud y responden de forma
agradable a la pregunta, sin embargo es notable la desmotivacidn que ellos tienen y también
la frustracion, ya que no pueden expresar sus ideas libremente, ellos se sienten muy
presionados a causa de la rigurosidad de horarios y pensamiento de los profesores.

Esto reforzado con una de las respuestas obtenidas en una entrevista con un alumno.

Respuesta

Mucha emocion y nervios porque es una etapa
nueva y un logro mas que obtendré; y nervios
porque temo equivocarme al momento de ya
elegirla 0 a que a mitad de carrera no me guste,
mas que nada por las materias, o que los maestros
sigan igual de estrictos.

Entrevista a Alumno
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Impacto emocional de los alumnos en la clase.

Sin duda las expresiones emocionales que los alumnos generaban a lo largo de la
entrevista nos arrojaron una evidencia acerca de la indiferencia, desinterés y falta de
motivacion que tienen acerca del modelo tradicionalista que sus profesores tienen al dar la
clase. (Tal como lo muestra la pregunta 2 de la entrevista a alumno)

Ellos ven a los contenidos de la clase de Orientacion como un deber u obligacion, pero

no como algo que les genere una motivacion o una utilidad a largo o mediano plazo.

Pregunta 2 entrevista a Alumno Respuesta

¢La clase de orientacidn te brinda un ambiente No (pensativa)... (pausa) la profesora casi nunca
favorable para comprender, reflexionar y analizar | trata de hacer amena las clases, siempre nos hace
los contenidos? preguntas, cuestionarios y son cosas que a mi en

lo particular no me llama la atencion.

La actitud negativa que la profesora mostraba sus alumnos al ser autoritaria, al
solamente poner su punto de vista sobre los puntos de vista de los alumnos, todo esto bajo
el sustento de la pregunta seis de la entrevista al alumno donde también nos dimos cuenta
que generaba en los ellos estados de &nimo que no beneficiaban para una interaccién
continua de formas de pensar, conocimientos o actitudes que pudieran haber reflejado de
forma satisfactoria en los contenidos escolares, o en la interaccion constante profesor y

alumno.

Pregunta 6 entrevista a Alumno Respuesta

Me entretiene escuchar participar a mis
compafieros, pero a mi no me gusta hacerlo, me
es dificil expresar mis ideas y por lo mismo lo
evito, aunque hay veces que no tengo de otra y
tengo que hacerlo, pero si fuera por mi nunca
¢Qué es lo que mas te frustra de la clase? hablaria ya que no solo en esta materia sino en
todas, los profesores se enojan si no dices lo que
ellos quieren escuchar, me parece que eso esta
muy mal, no conozco tu carrera pero creo que el
alumno es libre de expresar sin temor a
equivocarse ¢no?
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Aprendizaje significativo.

A lo largo de la entrevista nos pudimos dar cuenta que a causa de la desmotivacion que

ellos tenian acerca de la materia, no interesaban en buscar informacion acerca de los temas

vistos en clase, para ellos el hecho de tener una clase de orientacién no era relevante, ya que

preferian tener la rigurosidad de seguir un método, y el hecho de pensar y expresar lo que

sentian era un factor que a ellos no les interesaba, sin duda el papel que jugaba la profesora

era un factor fundamental que habia hecho que los alumnos no generaran un interés, ni

aportaran colectivamente y de forma agradable a los contenidos de clase. Todos estos

argumentos basados en las respuestas de las entrevistas a alumnos en la que ellos

expresanban lo siguiente:

Pregunta 3 entrevista a Alumno

Respuesta

¢La clase es un espacio donde puedes compartir
tus esperanzas, tus suefios, intereses y valores?

No, porque nunca lo fomenta la maestra, no
quiero decir gque es mala maestra, pero su forma
de ensefiar es muy anticuada y estricta muchas
Veces, por eso no me gusta compartir mis suefios
0 ideas porgue tanto la profesora no nos motiva
como mis comparieros que se rien, prefiero no
hacerlo.

Pregunta 8 entrevista a Alumno

Respuesta

¢Antes de cada clase lees o investigas sobre los
temas que revisaran con la profesora?

Algunas veces, (pensativo).. cuando llego a tener
tiempo, jajaja ya que como estoy haciendo mi
servicio social no tengo mucho tiempo para
estudiar los temas que veremos la préxima clase,
me enfoco més a realizar mis tareas de otras
materias mas complicadas y de esta en particular
no estudio mas alla de lo que veo en clase. (tono
de persona muy atareada)

A lo largo del curso se presentaba un tema de eleccion de carrera y esto era lo que a los

alumnos les interesaba, pero nuevamente se rompia esa linea de motivacion cuando ellos

87




hacian preguntas a la profesora y ella no sabia responder, desconocia el tema o simplemente
los evadia.  Es aqui cuando se generaba una controversia, ya que la profesora decia que
ella preparaba sus clases con anterioridad para brindarle a sus alumnos buena informacién y
darles todas las respuestas a sus dudas posibles. Pero al momento de contrastar las
observaciones y las entrevistas de los alumnos nos dimos cuenta que en realidad no fue asi,
ya que muchas veces los alumnos preguntaban y ella no sabia responder de forma adecuada

a la duda o sugerencia que los alumnos le presentaban.

Vinculacion de los contenidos con la realidad.

Los alumnos al momento de contestarnos la pregunta relacionada con el tema de la
eleccion de carrera, nos expresaron que no vinculaban su gusto por esa carrera con la
realidad que estaban viviendo en ese momento, ya que en las clases no se generaba esto, ya
que ellos participaban de forma forzosa y muchas veces buscaban responder a una
expectativa de la profesora mas no a la de ellos. Argumento sostenido de la pregunta nueve

de entrevista a alumno.

Pregunta 9 entrevista a Alumno Respuesta
A veces solo en la eleccion de carrera pero en
¢Relacionas tus conocimientos aprendidos en otros temas como emociones 0 autoestima no lo
clase con tu vida diaria para poder tomar hago porque no entiendo muy bien lo que el libro
decisiones? o0 la maestra quieren que aprendamos.

En la clase de orientacion los alumnos debian adquirir expectativas personales qué
guiaran la elaboracién de un proyecto de vida qué beneficiara a corto o largo plazo al
alumno, teniendo una motivacién por seguir adelante y elegir una carrera que fortaleciera su
desarrollo personal.

En el caso de esta aula nos pudimos dar cuenta que los alumnos se tienen que motivar

solos 0 conjuntamente con sus demas comparieros ya que la profesora no fue una pieza
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fundamental para lograr una motivacion qué beneficiara o guiar a la decision de los

alumnos por elegir carrera o alguna situacion de su vida.

3.6 Triangulacion.

Como hemos visto anteriormente en el analisis, tomamos en cuenta diversos aspectos
que arrojaron una serie de datos con los cuales fue posible hacer una triangulacion acerca
de las similitudes, contrastes y ausencias que se observaron, tanto en las entrevistas al
docente y a los alumnos junto con las observaciones de campo que se realizaron.

A través de esta triangulacién pudimos comparar constantemente los datos arrojados por
parte de la profesora y de sus alumnos, es ahi donde se resalté una diferencia notable entre
lo que decia la profesora con lo que nos contaban sus alumnos y las observaciones que
nosotros realizamos.

Las entrevistas realizadas a los alumnos y nuestras observaciones arrojaron similitudes,
ya que las entrevistas de los alumnos coincidian notablemente con el analisis de
observacion, en comparacion con las respuestas de la profesora.

Existio poca congruencia entre lo que la profesora expresaba y la realidad. Un ejemplo
de ello es cuando la docente expresd que entendia perfectamente las emociones de sus
alumnos y los llamaba por su nombre, cuando en realidad solo Ilamaba por su nombre a
cinco personas eran las que ya conocia, asi mismo no entendia los cambios emocionales de
sus alumnos y desde luego que debido a esto no lograra establecer empatia con el grupo en
su totalidad.

Con esto se puede concluir que a través de la obtencion de datos acerca de las entrevistas de
los alumnos y las observaciones realizadas se pudo tener una contrastacion sélida acerca de
los resultados que reflejaban la falta de afectividad y de una practica constructivista en esta
clase con un grupo de educacién media superior.

Las siguientes tablas de comparacion nos muestran el analisis de la triangulacion entre las
observaciones, las entrevistas los alumnos y a la docente, tanto de la dimensién afectiva

como de la cognitiva.
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DIMENCION COGNITIVA

PROFESOR

INDICADOR

El profesor comienza una clase con
algo provocador.

El profesor presenta un problema
cotidiano que lleve a despertar al
alumno al principio de la clase.
El profesor introduce elementos que
impliguen incongruencia,
contradicciones, novedad, sorpresa,
complejidad, desconcierto o
incertidumbre

El profesor conoce a profundidad la
materia

El profesor hace repaso de la clase
anterior.

El maestro da ejemplos de vida,
anécdotas, noticias antes de la clase.

Se promueve el dialogo simultaneo en
clase.

El profesor promueve utilizar
estrategias de estudio.

El maestro motiva a sus alumnos
cuando se presentan actitudes apaticas
ante la clase por adquirir
conocimientos.

El profesor resuelve dudas ayudando
al grupo a construir un solo concepto
de los contenidos.

El profesor hace evaluaciones
continuas.

Alumno: *

eOUNN

*

S8J9A Sed0d

BI9UsNJ81) UOD

s
7] @,
;' D
5 2
32 3
a
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
<
*
o
Docente: <

ALUMNO

INDICADOR

Lee e investiga los contenidos
antes de clase para hacer
retroalimentacion.

El estudiante es critico,
evaluador y capaz.

El alumno presenta conflictos
cognitivos. Y este a su vez son
resueltas por el profesor.

El alumno demuestra aprender
los contenidos programaticos.

Relaciona los contenidos con
sus experiencias personales y
las expresan

Participa y dialoga en clase.

Utiliza estrategias de estudio.

El alumno presenta interés por
adquirir nuevos conocimientos
participando y dando
ejemplos.

El alumno hace preguntas a lo
largo de la clase.

Lee e investiga los contenidos
antes de clase para hacer
retroalimentacion.

BOUNN

0z o
Observacion:

S8J9A Sed0d

o

BloUaNJaLy U0

aadwals 1sed

N
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PROFESOR ALUMNO
INDICADOR o INDICADOR o
o o O o o (@)
=] > 3 » =] S b
zZ Q =h - o =z Q = -
€ B 3 e 3 S & 3 e
S § & 3 % 2 5§ 5 3
8 3 8§ ° § 3 3
—_ 4] —-_— @
[ Y
El profesor crea una atmésfera para el < El alumno se siente feliz en * <
didlogo * clase. °
El profesor motiva a los alumnos a o < Los alumnos se sientes °
externar sus emociones y regular las -~ motivados en externar sus o
negativas emociones.
< El maestro se comunica con sus ° < El maestro los llama por su °
> alumnos, llamandolos por su nombrey nombre *
[ con respeto.
O El profesor da tiempo suficiente para * o < El alumno desarrolla o <
E que el alumno desarrolle un argumentos sélidos. o
< argumento.
= La profesora incentiva al alumnoaque = © < Hay dudas en clase. < o *
e él sea el que plantee un problema de *
G forma espontanea.
El profesor hace que los grados del °o Al participar el alumno o
Z < <
LLl punto de vista anterior sean los o presenta ansiedad. <
> adecuados sin provocar ansiedad.
5 El profesor procura la participacion * o < El estudiante participa o
activa del estudiante y su exploracion activamente. *
personal.
El profesor refuerza el mérito y el o < El alumno se siente o
aplauso, -~ impulsado a causa de aplauso
del profesor.
El profesor involucra emocionalmente ° < El alumno se involucra en la ° <
a los estudiantes. * clase de manera afectiva. *
El profesor muestra interés a sus o < El alumno muestra interés o <
alumnos por ensefiar. or aprender.
| - d -
El profesor ve a los estudiantes como °o < | Elalumno tiene una relacion °
parte de su éxito docente. * afectiva con el docente. *
. * . ., O
Alumno: Docente: < Observacion:

3.7 Conclusiones generales del trabajo de investigacion.
Sin duda al interesarnos en el tema de “Hacia una ensefanza afectiva basada en el
constructivismo”, nosotros nos percatamos de la ausencia que se daba en las aulas del

Instituto Politécnico Nacional. Cabe sefialar que el estudio de la dimension constructivista
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mejora notablemente al aprendizaje significativo que los alumnos tienen, ya que mediante
la atribucion de sentido, la resignificacién y acomodacion de conocimientos previos, el
atribuir al aprendizaje una significatividad y una funcionalidad que nos dé a conocer por
qué y para que ese contenido; nos permite ver de manera diferente al aprendizaje y a la
forma que lo adquirimos.

Se debe de poner en préctica estos temas de constructivismo en el aula ya que nos
permite generar mayor conocimiento en los alumnos, esto mediante la motivacion que
tengamos para adquirir esos nuevos conocimientos.

Es una necesidad latente el hecho de incluir rasgos afectivos a las formas de ensefianza
en el aula en primera instancia debemos conocer las motivaciones que los alumnos tienen
para adquirir el aprendizaje ya que si el alumno no se ve motivado es muy dificil que logre
codificar de manera adecuada el nuevo contenido, también es relevante que el alumno vy el
docente tengan actitudes empaticas que les permita entender las emociones y necesidades
del otro.

Muchas veces vemos en el aula a profesores que toman a sus alumnos como simples
receptores de informacion, sin embargo debemos de generar conciencia acerca de que ellos
trabajan con personas que tienen emociones motivaciones y sentimientos, qué son parte de
este proceso de aprendizaje, y cuando una de ésta se ve afectada el aprendizaje también lo
esta.

Es por ello que decidimos crear una propuesta de formacion ya que como pedagogos es
nuestro trabajo lograr crear buenos ambientes de aprendizaje y motivar a los alumnos por
estudiar y adquirir nuevos saberes, logrando también crear una clase que pueda ser de

interés para los alumnos.
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CAPITULO IV. Propuesta de formacion para docentes sobre como lograr
una enseflanza afectiva basada en el constructivismo.

Esta propuesta de formacion tiene la finalidad de profundizar en el estudio de los
ambientes de aprendizaje considerando la dimension afectiva desde la perspectiva
constructivista. Fue de nuestro interés hacer esta propuesta porque como pedagogos
creemos en la importancia de este tema ya que muchos docentes en México no consideran
la parte afectiva en sus clases y sus didacticas se inclinan mas hacia modelos tradicionales.
También consideramos que los alumnos deben tener un ambiente adecuado en el que se
desarrollen afectiva y cognitivamente, por ello pensamos que los docentes deben considerar
en su profesion los aportes tedricos del constructivismo desde el cual se le da importancia
también a la dimension afectiva junto a la cognitiva.

Es de suma importancia considerar la dimension afectiva en el aula y para analizarla
utilizaremos rubricas que exploren si el profesor trabaja con un modelo constructivista y de
no ser asi, dar a conocer qué modelo de ensefianza utiliza; y con base en el desarrollo de
nuestra propuesta de formacion explicar al docente y llevarlo a la reflexion sobre el porque
consideramos que la perspectiva constructivista es la mas adecuada para guiar los procesos
de ensefianza- aprendizaje.

Para los docentes que trabajan con jovenes de educacion media superior es importante
atraer su atencién, no con modelos tradicionales de ensefianza sino abriendo panoramas
desde los cuales se pueda ir mas alla planificando y creando clases que motiven el
aprendizaje del alumno y no sea solamente una clase comun, sino que se logre un
aprendizaje significativo en ellos. Es por ello por lo que parte de la formacién que
queremos dar a los docentes se orientara hacia un andlisis acerca de la importancia de
atribuir rasgos empaticos y afectivos con sus alumnos.

La propuesta de formacion ira dirigida hacia los docentes de educacion media superior,
para demostrar porque los ambientes de aprendizaje, los modelos pedagogicos utilizados v,
sobre todo, los rasgos afectivos que se dan entre el profesor y alumnos influyen de manera

importante en los procesos de ensefianza y aprendizaje de los alumnos de este nivel
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académico. Esta propuesta también incluird como llevar a cabo esta transformacion en el

aula.

4.1 Objetivos

Generales

El maestro adquirira habilidades necesarias para que los alumnos tengan un aprendizaje
con rasgos afectivos tomando como base un enfoque constructivista

El maestro serd capaz de disefiar al menos una secuencia didactica que evidencie la
relacion entre afectividad y cognicion desde el enfoque constructivista utilizados en su

practica.

Especificos

El maestro serd guiado a analizar la importancia que tiene la aplicacion de rasgos
afectivos en la ensefianza y como ésta influye en el aprendizaje, a través de un proceso de
sensibilizacion que le permita reconocer la problematica.

El maestro sera capaz de reflexionar acerca de su practica docente para lograr conocer y
posteriormente adoptar una perspectiva constructivista considerando la dimension afectiva.
El maestro tomara conciencia de la importancia que conlleva la ejecucion de aspectos
afectivos en el aula y cdmo sus educandos se benefician de ello

El maestro comprendera porque los ambientes, los modelos y la afectividad influyen en
los procesos de ensefianza y aprendizaje en los alumnos.

El maestro analizara como mediante la planificacion y la creacion de ambientes de
aprendizaje afectivos y emocionales, los alumnos logran adquirir un aprendizaje
significativo.

El maestro podra disefiar sus programas de estudio desde una perspectiva que considera
la dimension afectiva en el aprendizaje escolar. Con base en el redisefio de su programa,
podré transformar su practica docente comprendiendo la concepcidn constructivista en el

aprendizaje escolar siempre que considere los aspectos afectivos.
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A continuacion se presenta la propuesta del Seminario Taller para ser trabajada con los
profesores de educacion media superior, iniciando por los contenidos y posteriormente

presentado las secuencias didacticas correspondientes a cada una de las sesiones.

4.2 Contenido

Esta propuesta de seminario taller esta orientada a guiar al profesor a contenidos que
tengan como resultado una transformacion en su practica docente, incorporando una
concepcion constructivista en el aprendizaje escolar, sumando a ello aspectos afectivos.
Para nosotros es importante que el profesor logré que sus alumnos adquieran nuevos
conocimientos, pero no sélo eso, sino que este nuevo conocimiento el alumno lo asimile, lo
comprenda y sobre todo que logre construir una nueva significatividad y este le sea util.
También es importante que el profesor junto con el alumno construya este nuevo
conocimiento.

Para lograrlo es importante que se establezca una dindmica dentro del aula, en la que se
involucre la motivacion, la afectividad, la buena comunicacién, el interés y la fluidez entre
el profesor- alumno vy el contenido.

César Coll (2004) denominé esta interaccion entre los tres componentes, como el
Tridngulo interactivo y al Proceso de interaccion le denoming interactividad, refiriéndose al

conjunto de relaciones que se dan entre profesor-alumno y alumno-alumno.

Procesoy
resultado de
aprendizaje

Contenidos

Actividad conjunta, discursiva, de
profesor y alumnos, y de alumnos
entre si, durante la realizacion de
actividades y tareas escolares

Actividad educativa
del profesor (manifiesta
y encubierta) Actividad de aprendizaje
de los alumnos (manifiesta
y encubierta)

&
v

Fuente: Coll (2004, p. 7).

Figura 4.1. El triangulo interactivo.
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En este seminario taller nos enfocaremos en este tridngulo interactivo en el que
tomaremos aspectos importantes del profesor, el alumno y los contenidos, para tener como
resultado un aprendizaje, no solo de contenidos sino de un conocimiento solido,
significativo y construido conjuntamente entre los alumnos y el profesor, es importante qué
tanto el profesor como los alumnos consideren los contenidos y los rasgos afectivos,
empaticos y emocionales que implican, los cuales mejoraran el ambiente de aprendizaje y
por ende, se logrard que esta construccion y significacion de nuevos contenidos se
adquieran de forma agradable y en un ambiente en el que las emociones se tomen en cuenta
y se genere también un bienestar en el aula, repercutiendo notablemente en el aprendizaje
de los alumnos y en el propio trabajo del profesor.

El profesor en primera instancia debera tomar como eje principal la afectividad en la
ensefianza. Ser un maestro afectivo es reconocer las emociones de los alumnos y sobre todo
motivarlos a aprender.

El profesor debe alentar a que el alumno participe, pero de igual forma aceptar y utilizar
las ideas que los alumnos le den, €l debe de explicar, aclarar dudas, dar instrucciones claras
acerca de lo que pretende obtener de sus alumnos; es importante que el profesor ejerza una
autoridad en el alumno pero no un autoritarismo injustificado el cual agravie la emocion del
alumno en clase. Se debe tomar en cuenta que el profesor es un apoyo fundamental para el
alumno y a través de la comunicacion es como él logra relacionarse con el grupo.

El alumno es una parte importante y la actitud que él tome hacia el aprendizaje es el
motor principal para que pueda construir una significacion correcta de lo que esta
aprendiendo, para ello es importante que él participe activamente de lo que el profesor
pregunta, exponga sus dudas, ideas o comentarios.

La disposicion del alumno por aprender es lo que va a llevarlo hacia un conocimiento, ya
que a traves de esta disposicion se vuelve un participante activo de su propio conocimiento
y junto con su profesor elabora un significado para que ese aprendizaje sea relevante.

Por dltimo los contenidos deben de estar consolidados bajo tres aspectos, mencionados
por Carranza, et al (2012), el primero es que los contenidos sean conceptuales es decir, lo
gue conceptualmente deseo que el alumno aprenda, aspectos claves o definiciones precisas

acerca del conocimiento.
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El segundo es que los contenidos sean procedimentales, que se lleven a cabo un conjunto
de acciones que faciliten el logro de un aprendizaje significativo, estas acciones abarcaran
habilidades intelectuales, motrices, estrategias y procesos que impliquen una secuencia de
acciones.

El tercero son los contenidos actitudinales, que existird una disposicion de &nimo en
relacion con determinadas actividades, ideas, personas o cosas. Las actitudes se
manifestaran en sentido positivo o negativo, es por ello que la tarea del profesor es que su
alumno sienta una motivacion por aprender la ensefianza que esta recibiendo.

Es importante destacar que la actitud cambiara en funcion de los contenidos, las
experiencias significativas y la presencia de recursos didacticos y humanos que favorezcan
la elaboracion de nuevos aprendizajes.

Los tres tipos de contenido tienen el mismo grado de importancia y deben adoptarse en

la practica docente de todo profesor.

4.3 Método didactico

El método que se utilizard en esta propuesta serd el Seminario-taller, el cual sera
impartido a docentes de educacion media superior que compartan la materia de orientacion
[, Iy Ill en el CECyT N° 13 del Instituto Politécnico Nacional (IPN), mediante este
método se formarad un espacio en donde se llegara a un intercambio, discusion y analisis
sobre la importancia de incluir rasgos afectivos y una ensefianza basada en el
constructivismo a las estrategias de ensefianza de los profesores, con el proposito de que
reflexionen acerca de la importancia que tiene considerar la dimension afectiva en los
procesos de ensefianza y aprendizaje.

En este seminario-taller se empleara una metodologia participativa, la cual se reforzara
mediante actividades que guian a la importancia del tema, pero también orientadas hacia
una reflexion y analisis de la misma; con la finalidad de que los profesores transformen su
ensefianza sabiendo y reflexionando acerca del impacto que ello implica. ~ Con base en €l
texto de Michael Birkenbilhl, (2008) se tomara en cuenta una serie de supuestos que

caracterizan el trabajo de un seminario taller.
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1° El tamafio éptimo de un grupo de seminario oscila entre 8 y 12 de personas

2° Su objetivo principal consiste en cambiar el comportamiento de los participantes en
una direccion muy particular, mediante la transmision de nuevos conocimientos y
teorias.

3° Para alcanzar este objetivo, se tiene que construir en un espacio de tiempo muy
limitado

4° Todos los miembros del grupo tienen el mismo status y por lo tanto los mismos

derechos.

4.4 Medios didacticos

En esta propuesta de formacion se utilizaran diversos medios didacticos con el fin de
crear un ambiente de aprendizaje méas sélido y comprensible, estos medios reforzaran cada
una de las teméticas que se abordaran durante el seminario.

Algunos de estos recursos seran:

» Lecturas previas: que se impartiran en el seminario taller, ayudaran a contextualizar

y comprender la importancia de los temas, seran alrededor de 6 lecturas para todo el
seminario taller.

* Pizarrén blanco y plumones de colores: nos ayudardn a la creacion de mapas
conceptuales, la proyeccion de ideas de los participantes y con ayuda de los
plumones se creard una atraccion visual que refuerce los contenidos importantes
para los alumnos

* Videos: este también sera un recurso visual para los contenidos que se abordaran.

4.5 Estrategias de ensefianza

Segiin Diaz Barriga y Hernandez (1998), las “estrategias de ensefianza consisten en
realizar manipulaciones o modificaciones en el contenido o estructura de los materiales de
aprendizaje o por extension dentro de un curso o una clase, con el objetivo de facilitar el

aprendizaje y comprensién de los alumnos” (p. 214). Estas deben ser planeadas por el
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docente quien es el encargado de la ensefianza y deben utilizarse en forma inteligente y
creativa, aqui el docente puede disefiar los materiales o recursos didacticos a modo de crear
un interés en sus alumnos de su materia a impartir.

Esta propuesta considera los aspectos que manejan Cirigliano y Villaverde (1966), con
la finalidad de obtener resultados soélidos que favorezcan o lleven a una mejora la préactica
educativa constructivista y afectiva en el aula.

Estos autores nos guian bajo una serie de supuestos, para tener un buen resultado en la
aplicacion de la propuesta educativa.

1° Los objetivos de aprendizaje que se persigue: estos reflejan los aprendizajes que
nosotros como impartidores del taller pretendemos que tengan los docentes; un
ejemplo de ello, es la importancia que implica la atribucion de rasgos afectivos y
constructivistas a su practica docente, de igual manera otro objetivo es que el
maestro adquiera habilidades para llevar eficazmente esta practica.

2° La madurez y entrenamiento del grupo: es de suma importancia este punto ya que es
necesario valorar la experiencia de los docentes con los que trabajaremos en el
taller, con la finalidad de utilizar un lenguaje claro y preciso que fortalezca la
interaccion comunicativa y que considere el bagaje experiencial de los profesores en
servicio.

3° El tamafo del taller es decir, cuantos docentes integran el grupo, el ambiente fisico
en donde se desarrolla las actividades, las caracteristicas del medio externo a las que
se exponen dia a dia los profesores antes de llegar al taller y las caracteristicas de
cada uno de los integrantes del grupo.

Para llevar a cabo esta propuesta, nosotros partiremos de organizadores previos que nos
serviran de puente entre lo que el docente conoce acerca de esta actividad y del
constructivismo para enfocarlo hacia donde nosotros queremos que reflexione vy
comprenda.

Estos organizadores previos seran de tipo comparativo, se usardn para integrar y
discriminar las nuevas informaciones, conceptos, ideas 0 posiciones ya existentes en la
estructura cognitiva de cada docente, es decir vinculando lo que ya posee el aprendiz con el

nuevo material de conocimiento.
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Nos apoyaremos en estrategias interactivas es decir, preguntas generadoras, a través de
la formulacion de una pregunta previa se abordara el nuevo tema de conocimiento; los
integrantes del taller pensaran de manera activa y se lograra un nuevo interés por descubrir
el verdadero significado de la pregunta.

Una pregunta generadora define las tareas, expresa problemas y delimita los asuntos
sobre los cuales se desea que el alumno reflexione. Las respuestas que los alumnos den a
estas preguntas, en la mayoria de los casos generaran otras preguntas, lo que potencia el
pensamiento e induce a la indagacion y al involucramiento del alumno en su aprendizaje.
Al involucrarse y opinar los alumnos acerca de este tema se generard un debate en clase el
cual permitira una “participacion activa entre participantes generando una exposicion de
puntos de vista sustentados y debatidos entre los participantes del grupo esto tendrd como
resultado una reflexion constante acerca de los beneficios de la inclusion de rasgos
afectivos a un método de ensefanza constructivista”. Carranza y Casas (2012)

Otras estrategias que se utilizardn a lo largo de las sesiones seran: la lluvia de ideas, las
ideas compartidas, escritura compartida, uso de anécdotas, ejemplos de vida y por Gltimo el

cuestionamiento acerca de cada una de sus reflexiones. Carranza y Casas (2012)

4.6 Evaluacion

La evaluacidn es de suma importancia para el proceso de este seminario-taller ya que por
medio de evaluaciones escritas y orales, el maestro quien recibe el curso de formacion,
demuestra los conocimientos que adquirid durante las sesiones, es por ello que la
evaluacion estaré guiada bajo los siguientes criterios e instrumentos.

A lo largo del curso los profesores participantes estaran siendo evaluados de manera
oral, desde una vision formativa, cabe mencionar que las argumentaciones que utilicen para
expresar un punto de vista sera muy valiosas para evaluar la importancia y relevancia que
dieron al taller, estas argumentaciones tienen que ser fundamentadas y sostenidas con
informacidn veridica e investigaciones realizadas.

° Examen escrito: que constard de 10 preguntas abiertas en las que cada profesor
argumentara su respuesta y estas seran evaluadas seguin los contenidos programados en el

curso.
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Los exadmenes escritos se realizaran cada semana con la finalidad de hacer un corte de
informacion para evaluar lo antes visto en el taller.

Al finalizar el seminario-taller los profesores presentaran un trabajo final que evidencie
los aprendizajes conseguidos a lo largo del curso de formacion, el profesor tendra que
disefiar un programa de estudios desde una perspectiva que considere la dimension afectiva
en el aprendizaje de sus alumnos. Como resultado de este disefio de un programa de
estudios, el profesor estard en condiciones de transformar a su préctica incorporando la
concepcidn constructivista en el aprendizaje considerando la dimension afectiva de los

procesos de ensefianza y aprendizaje.
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Tematica: Frases asesinas

Lugar: .P.N. CECyT No. 13 \ Fecha: verano 2018

N° de asistentes:

Responsables: Gonzélez Aguilar Maria Fernanda & Hernandez Aguirre David Salomon

Objetivo los docentes identificaran aquellas frases negativas que ellos mismos se dicen, con la
finalidad de reflexionar acerca del impacto emocional que causa en ellos mismos al realizar un
trabajo

Tem

emas L Instrumentos . iy
y Técnicas Materiales Tiempo Evaluacién

subtemas

o Se formaran equipos de
dos personas
o Se dara informacion de
lo que es una frase
asesina
o Cada uno de los
equipos dira  (Qué
frase asesina  dice? Reflexion rural sobre lo
. ¢Cuando las dice? y - que causa esta dinamica en
asesinas ¢Por qué las dice? asesinas d do | p
Afectividad | o Se analizara cada frase 30 min, | Cooa O €6 708 PoTesoTes
enel aula para saber como influye | *Lapices y como se puede vincular

X con su practica docente
en la vida personal de los
docentes o Se finalizara *Colores
conociendo la
influencia negativa que
las frases asesinas
tienen en cada uno de
los participantes

*Formato

Frases con frases

Observaciones:
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Tematica: el perfume

Lugar: I.P.N. CECyT No. 13

| Fecha: verano 2018

N° de asistentes

Responsables: Gonzélez Aguilar Maria Fernanda & Hernandez Aguirre David Salomoén

Objetivo: Los profesores identificaran por medio del olor, rasgos cuantitativos que definan la
personalidad de los demas integrantes del taller. (Alegre, sincero, leal divertido, etcétera), con el fin
de reconocer en cada uno de los integrantes cualidades afectivas a través del olor.

Instrumento
Temasy o . -
Técnicas s/ Tiempo Evaluacién
subtemas )
Materiales
o Cada integrante del taller
deberé llevar el perfume que
utiliza constantemente
o Entregara al coordinador, el
perfume sin que ninguno de
los participantes lo vea
o Cuando todos hayan »
entregado el perfume, los Reflexion oral
coordinadores entregaréan a sobre los
cada uno de los participantes sentimientos  que
S un perfume al azar *Un . causo esta
Socializacion o . 30 Min. s
o Cada participante olera el perfume dinamica en cada

dicho aroma

es verdad

perfume y describira la
personalidad de quién utiliza

o Una vez que todos hayan
participado, cada
participante dira cuél es su
perfume y confirmara si la
forma en que lo describieron

profesor y como se
puede vincular con
la practica docente

Observaciones:
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Tematica: Un acercamiento constructivista

Lugar: I.P.N. CECyT No. 13

Fecha: verano 2018

N° de asistentes

Responsables: Gonzélez Aguilar Maria Fernanda & Hernandez Aguirre David Salomon

Obijetivo: Guiar al docente a conocer los aspectos que engloba una didactica constructivista, sus
principales precursores, su historia y su impacto educativo; ademas de las diferentes didacticas de

ensefianza que existen.

Temas y subtemas Técnicas Instrum_e ntos/ Tiempo Evaluacion
Materiales
Lectura
Carranza, G. (2003). De
la didactica
Lectura previa trad|C|on§I _aI
que engloben la constructivismo 3 _
dimension 0 de como los Reflexion escrita
constructivista y maestros pueden por equipos
otra en las cuales evolu0|o_nar 4 sesiones | sobre los
se expliquen los pedagogicament | 4o 2 horas | modelos de
Modelos diversos modelos i\nfanl dr\;.a cada una, | ensefianzay su
pedagdgicos de peda_gégi_cos. Formacio,n y durante 2 | impacto en la
ensefianza. Realizacion de tendencias semanas, escuela.
mapas educativas (pags. las sesiones | Exposicion de
Concepto de conceptuales. 211-252) se los modelos de
constructivismo Expll_cauon Mexico: U AM realizaran ensefianza por
ampga Ide cada ' ' dos wveces | equipos
umn(;) defosos Carranza, G. (2012). por semana | considerando su
pedagdgicos Buenas practicas experiencia
docentes y docente

estrategias de
enseflanza en la
universidad. Una
vision
constructivista.
Mexico: UPN.

Observaciones: La temética es muy amplia por lo cual se llevaran alrededor de 2 semanas para culminar

el tema.
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Tematica: Transformando nuestra préctica educativa de manera afectiva

Lugar: I.P.N. CECyT No. 13

Fecha: verano 2018

N° de asistentes

Responsables: Gonzélez Aguilar Maria Fernanda & Hernandez Aguirre David Salomén

Obijetivo: Dar a conocer al profesor algunas didacticas en las cuales él podra disefiar un programa de
estudio bajo una perspectiva que considere la dimension afectiva.

Temasy

subtemas Técnicas Instrumentos/ Materiales Tiempo Evaluacion
Lectura
Goleman, D. (1995). La
inteligencia
o Se otorgara una em,oqlonal.
lectura a cada uno de . Mexico: Vergara,
los integrantes del Miras, M. (2091). Afectos,
taller. emociones,
o En cada sesion cada atrlbUCIO_neS y
uno de los profesores expectativas: ¢l
debera traer leida y sentldo_ de_l
analizada con aprendizaje La evaluacion
argumentos e ideas escolar. En C. seré la
cada una de las CO."' I?e_sarrollo participacion
lecturas. psmolo_g,lco y constante y
o Se resaltara cada uno educacion Il (pags. 8 sesiones de | 3rgumentada en
de los fundamentos por 30,9'329)' Espafia: | 2 horas cada cada una de las
La los cuales es Alianza. una, durante | sesjones
afectividad ' importante incluir la Mora, F. (2013). 4 semanas,
enelaula | afectividad en el aula Neuroeducacion. las sesiones | | . raalizacion
o Uno de los Madrid: Alianza. se de un programa
profesores del taller Piaget, J. (1954). realizaran de estudio
reflexionara acerca del Inteligencia y dos veces | . - iierando la
impacto qué tiene la afectividad. por semana | oo
dimension afectiva o B‘_Je”OS Alres: afectiva en el
Se realizaran algunas Alque.

dindmicas grupales,
gue motivaran a los
profesores a participar
y a su vez a aprender o
Se ensefiaran diversas
técnicas y didacticas
para mejorar la
afectividad en el aula.

Pozo, J. (1990). Estrategias
de aprendizaje. En
C. Caoll,
Desarrollo
psicolégico y
educacion Tomo
I1. Espafia:
Alianza.

Materiales para realizar las
diversas didacticas
Pizarra

aprendizaje
escolar

Observaciones: La tematica es muy amplia por lo cual se llevaran alrededor de 2 semanas para culminar

el tema.
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Conclusiones

Un maestro afectivo, reconoce las emociones de sus alumnos y busca impulsarlo y
motivarlo para aprender y tomar el aprendizaje como una oportunidad para descubrir
nuevos saberes, modificando sus esquemas de pensamiento, logrando que los conflictos
cognitivos se resuelvan creando otros nuevos que a su vez el profesor como mediador y el
alumno como constructor de su conocimiento resuelvan conjuntamente.

Es importante sefialar que la afectividad esta presente en el proceso formativo de los
alumnos ya que éste influye mucho en la atribucion de sentido que los alumnos le dan al
aprendizaje.

El vivir dentro de una sociedad nos otorga la disponibilidad para aprender, ya que gracias
a la socializacion, los alumnos adquieren aprendizajes nuevos gracias a la aportacion de
ideas y relacién mutua a través del habla, que esta a su vez regula la comunicacion entre
participantes y mediar los procesos de construccion de conocimiento. Dentro del aula se
manifiestan diversas emociones, ya que cada alumno tiene una idea o una representacion
acerca de la ensefianza, sin embargo el maestro afectivo crea un ambiente adecuado,
logrando en sus alumnos una emocidn de felicidad y gusto por su aprendizaje.

Despertar la curiosidad en el aula logra la atencion de sus alumnos, un docente afectivo
usa el humor y la empatia para comunicarse con sus alumnos, generando conflictos
cognitivos que a su vez son resueltos por el profesor conjuntamente con sus alumnos. Es asi
como los alumnos pueden prestar atencion, si el docente afectivo logra generar la
curiosidad en sus educandos. Mantener la pasion por ensefiar es un aspecto clave y
fundamental en un maestro afectivo, si este se motiva a si mismo y demuestra interés por su
trabajo de ensefianza, lo contagiara a sus alumnos que a su vez, manifestaran emociones
positivas creando un clima agradable para los procesos de ensefianza y aprendizaje.

La educacion actualmente es un tema que todos los profesores deben adoptar, no sélo
como una mera transmisién de conocimientos se debe de tomar en cuenta que los alumnos

tienen que ser guiados y orientados hacia el conocimiento con bases solidas. Se debe de
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formar alumnos capaces de desarrollar su potencial como participantes activos de su propio
conocimiento.

El profesor debe estimular a sus alumnos con debates, lecturas previas, investigaciones,
exposiciones, didlogos simultaneos, que les ayuden a negociar y a construir significados
dentro del proceso de ensefianza aprendizaje.

La relacion que el profesor tenga con su alumno, determinara de forma notable el éxito
o el fracaso del aprendizaje del alumno, ya que si el profesor tiene una mala relacién o mala
comunicacion con su alumno dificilmente se lograra tener un interés por el contenido que el
aborde, sin en cambio cuando se llega una interaccion profesor- alumno adecuada, el
alumno comienza a tener una disposicion para enfrentarse a ese nuevo aprendizaje.

El papel importante del profesor es crear en los alumnos una motivacion por la ensefianza
que esta dando, de manera que los alumnos adopten un enfoque profundo en el aprendizaje
de su materia de estudio y lograr que el conocimiento adquirido sea significativo, funcional
y perdurable.

Es por ello que a todo esto se abren nuevas lineas de investigacion por ejemplo:

¢Si se lograra una ensefianza afectiva, bajaria la desercion escolar en el nivel medio superior?,
o tal vez se podria indagar con mayor profundidad qué y cémo tendrian que ensefiar los
maestros para favorecer una motivacién permanente de los estudiantes a lo largo de su
trayectoria escolar, o quiza, preguntarnos cuales son los factores que impiden o dificultan que
el profesor asuma una ensefianza afectiva basada en el constructivismo entre otras muchas
preocupaciones que nosotros los pedagogos debemos considerar a la hora de analizar e

intervenir en los procesos educativos.
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ANEXO 1

Anexos

FORMATO DE OBSERVACION

FECHA

ESCUELA

LOCALIDAD

MAESTRO

GRUPO

GRADO

TIEMPO DE OBSERVACION

OBSERVANTES

HORA | INSCRIPCION

INTERPRETACION

PREGUNTAS
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ANEXO 2

FORMATO DE LA ENTREVISTA

A) ALUMNO

Aspectos a considerar antes de la realizacion del formato
final de la entrevista para el alumno

Entrevista final para el alumno considerando ya los aspectos de
la entrevista para el pilotaje

APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO.

«*  Investiga antes de llegar a clase.
¢Antes de cada clase lees o investigas sobre los temas que
revisaran con la profesora?

«*» Conoce el tema que se va a tratar.
¢Qué haces antes de entrar a clase?

+*  Vincula los contenidos escolares con la realidad.
¢Relacionas tus conocimientos aprendidos en clase con tu
vida diaria?

«+ Disponibilidad por el aprendizaje.
¢En qué momento te sentiste mal, incomodo o0 amenazado
en este semestre?

AFFECTIVIDAD.

% Actitudes del alumno en clase
qué actividades te
mas involucrado?

(En sientes

«*  Actitudes del maestro en clase.

«*  Impacto emocional de la clase en el alumno y el
maestro.
¢ Qué actividades propuestas en la materia percibes que
mejoran tu autoestima?
¢ Qué emociones te produce al elegir carrera?

«*  Afectos, emociones, atribuciones y expectativas
frente a los contenidos y el aprendizaje.
¢ Qué es lo que mas te frustra de la clase?
¢Consideras que tus clases son ajenas a tu vida como
estudiante o te sientes identificado con las clases?

«*  Reconocimiento social e individual.

«*  Motivacion.
¢La clase de orientacidn te brinda un ambiente favorable
para aprender?

¢La clase es un espacio donde puedes compartir tus
esperanzas, tus suefios, intereses y valores?

1.- ;Qué haces antes de entrar a clase?

2.- ¢La clase de orientacion te brinda un ambiente favorable para
comprender, reflexionar y analizar los contenidos?

3.- ¢La clase es un espacio donde puedes compartir tus
esperanzas, tus suefios, intereses y valores?

4.- ;Qué actividades propuestas en la materia percibes que
mejoran tu vida personal como estudiante?

5.- ¢En qué actividades te sientes identificado con base a las
experiencias que has tenido ya sean personales, académicas o
sociales?
6.- ¢Qué emaciones te produce al elegir carrera?

7.- ;Qué es lo que mas te frustra de la clase?

8.- ¢En qué momento te sentiste mal, incbmodo o amenazado en
este semestre?

9.- ;Antes de cada clase lees o investigas sobre los temas que
revisaran con la profesora?

10.- ¢Relacionas tus conocimientos aprendidos en clase con tu
vida diaria para poder tomar decisiones?
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ANEXO 3

FORMATO DE LA ENTREVISTA

B) DOCENTE

Aspectos a considerar antes de la realizacion del formato final de la entrevista para el
Docente

Entrevista final para el Docente

APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO.
**  Conoce el tema que se va a tratar.
¢ Piensa usted, que es importante preparar los aspectos y contenidos de cada sesién?

R/ . . .

*%*  Vincula los contenidos escolares con la realidad.

(En su clase incluye ejemplos, anécdotas, para que los alumnos comprendan el
contenido? Por ejemplo...

**  Interpensamiento
;Genera un ambiente propicio para lograr un interpensamiento entre alumnos,
logrando construir los aprendizajes en ellos?

+*  Modelo educativo de la ensefianza
;Donde cree que debe estar el foco del proceso de ensefianza aprendizaje?
AFFECTIVIDAD.

«*  Actitudes del maestro en clase.
¢Fomenta un ambiente de confianza y seguridad en sus alumnos? ;Cémo lo hace?

+*  Impacto emocional de la clase en el alumno y el maestro.
;ldentifica cuando un alumno se siente amenazado o angustiado v,
ayudarlo? ;Como?

procura

¢ Afectos, emociones, atribuciones y expectativas frente a los contenidos y el
aprendizaje.

¢Comprende a sus alumnos, en cuanto a sus emaciones o frustraciones? ;Fomenta la

curiosidad y los diadlogos simultaneos? ;Los aprendizajes logrados en sus alumnos

son los que usted espera como docente?

R/ .. . A P
**  Reconocimiento social e individual.
¢(Elogia los trabajos individuales y grupales de sus alumnos?

o Motivacié

& otivacion.

¢(Esta clase le parece interesante y motivadora? ;Cémo motiva a sus alumnos por
interesarse por elegir carrera?

10

11.

¢(Piensa usted, que es importante preparar los
aspectos y contenidos de cada sesion?

¢En su clase incluye ejemplos, anécdotas, para
que los alumnos
comprendan el contenido? Porque...

¢(Fomenta la curiosidad y los dialogos

simultaneos en el grupo?

;Genera un ambiente propicio para lograr un
interpensamiento entre alumnos, logrando una
construccion de aprendizaje a través de sus
aportaciones?

¢los aprendizajes logrados en sus alumnos son
los que usted espera como docente?

¢Fomenta un ambiente de confianza y seguridad
en sus alumnos? ¢{Cémo lo hace?

¢Elogia los trabajos individuales y grupales de
sus alumnos?

¢ldentifica cuando un alumno se siente
amenazado o angustiado. Y procura ayudarlo?
¢{Cémo?

;Comprende a sus alumnos, en cuanto a sus
emociones o frustraciones?

¢(Esta clase le parece interesante y motivadora?

¢COmo motiva a sus alumnos por interesarse por
elegir carrera?
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