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INTRODUCCION

El presente proyecto de intervencion socioeducativa se realizd en el
CERESO (Centro de Reinsercion Social de Zamora), titulado
“AUTORREGULACION EMOCIONAL PARA LA REINSERCION SOCIAL
DEL INTERNQ”, a través de un Taller de Educacion Emocional denominado
“En Busca de mi Verdadero Yo”, teniendo como participes a 13 reclusos

de la linea de sentencia.

Més alla de una investigacién, es un intento de romper la distancia, para
acercarme a la vida de otros, en este caso los presos de las carceles,
intentando flexibilizar mi propia vision del mundo, para poder comprender,

sin juzgar ni justificar, se puede asegurar que es una tarea dificil.

Es el resultado de una experiencia personal, una auto percepcion superficial
de lo que sucede en la prision, con la ayuda de la observacion e

instrumentos de diagndstico que sustentan este trabajo.

En las primeras visitas surge la inquietud de promover un programa que
cubriera las necesidades presentes del penal, para esto surgio la idea del
programa “Escuela para la vida, Desprogramate”, un taller para padres

beneficiando a 70 presos, efectuado en dos etapas su aplicacion.

Ademas surge otra necesidad, “REINSERCION DE CALIDAD’, bajo la
preocupacion de no propiciar las herramientas necesarias al interno al
momento de reinsertarse al medio social y por la visible inactividad de los

presos dentro del centro.

La intervencion consistio en la implementacion de talleres de teatro, canto y
baile; taller al que se dio por nombre “Descubriendo mis talentos”, en el

que se desarrollé una labor cooperativa a través de la participacién de 80
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reclusos, tanto de la linea de sentencia como de proceso, los mismos

distribuidos en los tres talleres.

La intervencién en el contexto penitenciario parte del uso de la observacion,
y aplicacion de diversas técnicas que dieron lugar a la deteccion de
necesidades presentes en los 13 reclusos que constituyen principalmente el

eje de la construccidn de este proyecto.

Durante la etapa de diagnodstico las herramientas utilizadas para el
descubrimiento de problematicas estuvieron a cargo de la aplicacion de
instrumentos como la observacion, analisis FODA, dos test proyectivos,
frases incompletas de Sacks y el dibujo de la figura humana segun Karen
Machover, la encuesta, como técnica objetiva la entrevista libre, una prueba
de deteccibn de problematicas emocionales y el monitoreo de

autorregulacion emocional.

Los instrumentos de evaluacién se aplicaron en dos momentos durante el
inicio y termino del proceso con la finalidad de comparar los resultados

generados, reflexionando en cuanto a la mejora a través del analisis general.

Los resultados arrojados de las técnicas e instrumentos aplicados a los
participes mostraron diversas necesidades, de las mismas se derivaron
categorias de estudio, que dio la formulacion de la pregunta generadora que

rige el proyecto con sus respectivas preguntas y objetivos de investigacion.

La fundamentacion teorica de este trabajo se rige a través de la participacion
de autores de la protagonica corriente Humanista, refiriéendose a la valiosa
aportacion de Carl Rogers, Viktor Frankl, Anthony de Mello, Ignacio
Larrafiaga. Entre las corrientes psicolégicas, Daniel Goleman y Laura

Esquivel.

Para tocar mas a fondo la realidad de la problematica presente y poder
intervenir de una forma apta y adecuada con el grupo de internos, se
constituyd la creacidn de un plan estratégico a miras de una mejora y

000
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transformacién del medio, a través de la aplicacion de innovadoras

estrategias.

En la evaluacion se plasmo un analisis reflexivo de la investigacidon
exteriorizando a través de datos confiables la efectividad de la propuesta y
las conclusiones derivadas, como también la integracion de los anexos

constituyentes como parte de las evidencias.

Un trabajo integrado por cinco capitulos parte de una propuesta de

intervencidn a miras de adaptarlo a un proyecto de servicio.

000
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Capitulo 1
CONTEXTUALIZACION

El campo de estudio elegido para la realizacién del proyecto fue el municipio de
Zamora, un lugar ajeno a las creencias y tradiciones de cualquier otro territorio,
integrado de gente trabajadora de diversas clases sociales, con valores muy
incrustados, grandes historias que transmitir a las generaciones jévenes,

costumbres que nos hablan de paz, superacion, trabajo y amor.

1.1 Zamora Michoacan

Zamora de Hidalgo, segun con datos recientes del INEGI (2010), se situa al norte
del estado de Michoacan de Ocampo, en las coordenadas 19°59' de latitud norte
y 102°17" de longitud oeste. Su altitud es de 1,560 m. sus limites geografico-
politicos indican que al norte colinda con el municipio de Ixtlan y Ecuandureo, al
este con el municipio de Churintzio y Tlazazalca, al sur con municipio de Jacona
de Plancarte y Tangancicuaro, y al oeste con Chavinda y Tangamandapio. En
cuanto a la distancia de la capital: 144 km (carretera federal num. 15, Morelia-

Zamora). Superficie del municipio: 330.97 km?2.

En cuestion al relieve lo constituye en su horizonte los cerros de La Beata, La
Beatilla, Encinar, Grande, Ario y el Tecari. Respecto a la hidrografia se
encuentran los rios, Celio y el Duero, asi también la presencia de arroyos como
es el Prieto, el Blanco y el Hondo que desembocan en estos rios, hay un sistema
de presas que contienen y regularizan las corrientes fluviales compuesto por la
Presa de Abajo, la Presa del Colorin, y la Presa de Alvarez, las corrientes de

superficie temporales son abundantes segun la estacion del afo.

El clima zamorano es templado tropical, en la mayor parte del afio es soleado,
teniendo abundantes lluvias en verano, cuenta con una precipitacion pluvial
anual promedio de 1 000 milimetros, su temperatura oscila entre 6 y 39.2

grados centigrados. De acuerdo con los datos del Censo de Poblacion y
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Vivienda 2010, la Ciudad de Zamora de Hidalgo cuenta con 141.627
habitantes, y todo el municipio 186.102 habitantes en las 180 localidades que lo

integran.

Sin embargo, la cabecera municipal desborda hacia el municipio de Jacona,
quedando unidas fisicamente Zamora de Hidalgo y Jacona de Plancarte, con
una poblacion conurbana de 198.561 habitantes (141.627 en Zamora y 56.934
en Jacona). Esta conurbacion esta se encuentra dentro de las 56 zonas
metropolitanas nacionales reconocidas oficialmente por
el INEGI, CONAPO y SEDESOL.

Su tasa de crecimiento anual solamente se encuentra por debajo de los

municipios de Tarimbaro, Morelia y Uruapan.

La poblacion de Zamora profesa principalmente la religiéon catdlica seguida de
la protestante como la religibdn mormona, testigos de Jehova, cristianos, que

para los investigadores se designé el término de sectas.

Entre los lugares turisticos mas concurridos la ciudad cuenta con un recinto de
gran preeminencia arquitecténica, la Catedral Inconclusa o Santuario
Guadalupano, edificio religioso que resalta por su altura y magnitud de zona,
siendo el templo mas grande del Pais, se ha convertido en un atractivo para el

turismo e icono de la ciudad.

Con base a lugares culturales sobresale el Colegio de Michoacan, el Centro
Regional de la Artes de Michoacan, la UPN (Universidad Pedagdgica Nacional),
ITESZ (Tecnolégico de Estudios Superiores de Zamora), el CEJA (Centro
Escolar Juana de Asbaje), entre otros.

En cuanto a la agricultura, al encontrarse situado sobre la parada fértil, también
llamada Ciénaga de Chapala, el area es adecuada para el cultivo de vegetales

principalmente de papa y cebolla, la siembra de riego sistematizado,
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principalmente el municipio es conocido por su produccion de fresa y

zarzamora desde luego de calidad superior.

Cabe mencionar que Zamora ha expandido sus raices hasta convertirse en un
lugar substancial en cuanto a la fuente econdmica, por el hecho de que sus
actividades mayoritarias son el comercio. En cuanto a la fuente laboral del
municipio, es distinguida gracias a la existencia de diversas empresas
industriales, como lo son las congeladoras de frutas, empacadoras, que se

exporta principalmente al extranjero.

Otra actividad importante es la fabricacibn de suministros de origen lacteo,
mantequilla, quesos, dulces y postres de leche tradicional en la gastronomia
mexicana que endulza momentos, como es el famoso chongo zamorano que

deleita hasta los paladares més exigentes.

La industria zamorana también se distingue por su produccion de vestuarios
tradicionales de vestir como rebozos, chalinas, articulos de joyeria y de
alfareria. Asi también, la expansion de tiendas comerciales y de autoservicio

ha sido posible su notable crecimiento econémico.

La Regién Zamora, que comprende ocho distritos judiciales y 41 municipios, se
suma al Nuevo Sistema de Justicia Penal, dio declaratoria de inicio el 11 de
Febrero del 2016, el estado de Michoacdn comprende en este momento el
86% de implementacién. Esto, al sumarse a los 22 municipios que comprende
la Regidon Morelia, los 19 municipios de la Regién Zitacuaro, y a los 18
pertenecientes de la Region Uruapan; las cuales entraron en vigencia durante

el mes de marzo y agosto del afio 2015.

Es importante mencionar que con la implementacién del Nuevo Sistema de
Justicia Penal en la region Zamora, el estado de Michoacan comprendera mas

de la mitad de implementacién, la cual ocupara el 100% de ésta una vez que
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entre en vigencia en las regiones de Lazaro Cérdenas y Apatzingan, prevista
para el proximo 9 de mayo del afio en curso y las cuales comprenden cinco y

ocho municipios respectivamente.

Respecto al nivel criminal y delictivo en este municipio ha aumento
considerablemente a partir del afio 2000, los delitos con mayor indice
delincuencial se encuentra el homicidio, secuestro, robo y dafios a la salud, sin
pasar desapercibido el narcotrafico, se ha presenciado mayormente en la
comunidad de Ario de Rayon, zona centro, principalmente en zonas

marginadas de Zamora.

Las autoridades municipales y estatales buscan reforzar la seguridad dentro
de los habitantes zamoranos para cortar el paso a las organizaciones
criminales, con la intencién de disminuir la incidencia de delitos del fuero

comun y dar tranquilidad a la poblacion en general.

Anteriormente se hizo alusion acerca de lo que es el Municipio de Zamora, es
precisamente en esa zona, donde se sitla la entidad receptora punto de
intervencién, lo cual corresponde al CERESO (Centro de Reinsercion Social),

cuyo domicilio es Corregidora, 3 (Zamora - La Barca) C.P. 59600.

Un centro que cumple la funcién de recluir a las personas que atentan contra
la integridad de los individuos a través de la ejecucion de diversos delitos,
cabe mencionar que es un penal de menor grado de peligrosidad. En
Michoacan se encuentran 8 Centros de Reinsercion Social y 16 Centros

Preventivos.
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1.2 Entidad Receptora
CERESO Zamora (Centro De Reinsercion Social).

Los CERESOS de acuerdo con el Gobierno

Municipal Atlixco (2014), sefala que son

? instituciones de indole publico destinadas al
cumplimiento de sanciones penales, en lo
cual se encarga de proteger a las
personas recluidas, brindandoles el apoyo
para incorporarlos a la sociedad a través
de la eficiencia de actividades fructiferas,
que se veran reflejadas en el servicio

publico y propiciar seguridad a la sociedad.

llustracién.1 0 de Reinsercién Social
Zamora

México Evalta (2013) Centro de analisis de Politicas Publicas establece: “En
México, la justificacion normativa de la carcel la define la Constitucion de
acuerdo con el articulo 18, el objetivo del régimen penitenciario es lograr la
reinsercion del sentenciado a la sociedad y procurar que no vuelva a

delinquir’. Recuperado el dia 15 de enero del 2016 en: http://www.méxicoevalua.org/wp-
content/uploads/2013/08/MEX-EVA_INDX-CARCEL-MEXICO-VF.pdf

Con base a la organizacion, los centros de reinsercion social tienen como
vision, lograr una institucion apegada rigurosamente al cumplimiento de las
leyes, que garanticen a la sociedad que el individuo privado de su libertad, se
le proporcione ayuda hacia su persona que le genere herramientas utiles para
su vida a través de actividades de cualquier indole, con la finalidad de lograr la

reinsercion social del individuo.
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Al hablar de una reinsercion social en el interno, el Reglamento Del
Sistema Penitenciario De Michoacan (2015) estipula: EI sistema
penitenciario basado ellos derechos humanos, organizado y ejecutado por
la administracién penitenciaria sobre la base del trabajo, la capacitacién
para el mismo, la educacion, la salud y el deporte como medios que
faciliten en el sentenciado, la aptitud y la voluntad de vivir en las sociedad,
ademas de procurar que no vuelva a delinquir, observando los beneficios
que para ello prevé la ley. Recuperado el 11 de enero del 2016 en:
http://transparencia.congresomich.gob.mx/media/documentos/trabajo_legi
slativo/Reglamento_del_Consejo_para_el_Sistema_Penitenciario_del_Est
ado_de_Mich.pdf
En cuanto a la mision de los centros de reinsercion social consistira
principalmente en intensificar las actividades laborales, educativas, deportivas
y de salud, las cuales se constituirAn como bases fundamentales para que el
individuo se incorpore dentro del marco social de forma productiva,
garantizando asi una mejor calidad de vida para los mismos, familia, personas
que lo rodean y mayor seguridad a la sociedad cuando el preso sea

reinsertado a la misma y se le facilite la practica moralista.

Segun establece el Sistema Penitenciario Mexicano (2013), los centros de
reinsercion social, bajo el Articulo 18.- Constitucional obliga a instaurar cinco
pilares fundamentales para lograr la reinsercion social del individuo privado de
su libertad el cual establece: el respeto de los derechos humanos, el trabajo y

capacitacion, educacion, salud y deporte. Recuperado el 02 de enero del 2016 en:

http://www.méxicoevalua.org/wp-content/uploads/2013/08/El-Sistema-Penitenciario-Mexicano-
GZEPEDAL-2013.pdf

Dentro del CERESO, el primer pilar se alude en cuanto a la practica de los
derechos humanos, hay gran impetu, por el hecho de que a toda costa se le
respalda para que se haga presente su validacién y no se atente contra la

integridad de la persona recluida.

De acuerdo con el Sistema Penitenciario Mexicano (2013) mediante el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP), establece a través del

Art. 7, nadie serd sometido a torturas, penas y malos tratos inhumanos,


http://transparencia.congresomich.gob.mx/media/documentos/trabajo_legislativo/Reglamento_del_Consejo_para_el_Sistema_Penitenciario_del_Estado_de_Mich.pdf
http://transparencia.congresomich.gob.mx/media/documentos/trabajo_legislativo/Reglamento_del_Consejo_para_el_Sistema_Penitenciario_del_Estado_de_Mich.pdf
http://transparencia.congresomich.gob.mx/media/documentos/trabajo_legislativo/Reglamento_del_Consejo_para_el_Sistema_Penitenciario_del_Estado_de_Mich.pdf
http://www.méxicoevalua.org/wp-content/uploads/2013/08/El-Sistema-Penitenciario-Mexicano-GZEPEDAL-2013.pdf
http://www.méxicoevalua.org/wp-content/uploads/2013/08/El-Sistema-Penitenciario-Mexicano-GZEPEDAL-2013.pdf

recalcando en el Art. 10, la persona privada de su libertad sera tratado
humanamente con respeto y dignidad, asi también que los menores

procesados seran separados de los sentenciados.

Entre otros derechos, se destaca la comunicacién con la familia, el trato digno,
no hacinamiento, desarrollo social en un entorno higiénico libre de violencia, la
proteccion, derecho a la salud, no aislamiento, separacion entre categorias de
reclusos, no por el hecho de haber cometido un delito debe juzgarse y
arremeter en su contra, es asi en lo que consiste respetar el derecho del
individuo.

El segundo pilar, hace referencia al trabajo y la capacitacion, un aspecto
importante respecto al proporcionar herramientas utiles al recluso, al
presentarle vias alternas que conduzcan favorecer tanto la capacitacion laboral

y personal, mediante los talleres de trabajo y psicologia.

Por otro lado, un pilar importante es la educacion que funge un papel elemental
en el individuo, al brindarle conocimientos Utiles para su desarrollo como
persona, nivel primaria y secundaria, la preparatoria préximamente se otorgara,
depende de la superacion que cada preso desee alcanzar el seguir estudiando,
es importante el mencionar que no se puede obligar a los reclusos a trabajar y
estudiar.

Es asi, que el Reglamento del sistema Penitenciario de Michoacan (2015)
plantea que una del &rea especializada a cubrir es la Andragogia, revisando
gue se cumpla con los requerimientos educativos en el interno (a), el cual debe

mostrar un avance académico real que le beneficie en su aprendizaje cognitivo.

“La Andragogia es la disciplina que se ocupa de la educacion y el
aprendizaje del adulto, el arte que siendo parte de la Antropologia y
estando inmersa en la educacion permanente fundamentada en los
principios de participacion y horizontalidad; cuyo proceso, al ser orientado
con caracteristicas sinérgicas por el facilitador del aprendizaje, permite
incrementar el pensamiento, la autogestion, la calidad de vida, y la
creatividad del participante adulto, con el propdsito de proporcionarle una
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oportunidad para que logre su autorrealizacion el andragogo es un
educador que, conociendo al adulto que aprende, es capaz de crear
ambientes educativos propicios para el aprendizaje.” Recuperado el 15 de
enero del 2016 en:
http://www.uovirtual.com.mx/moodle/lecturas/andra/l.pdf
Para ello el CERESO ofrece la posibilidad de seguir estudiando a los presos
mediante programas como lo es el INEA (Instituto Nacional para la Educacion
de los Adultos), y CEBA (Centro de Educacién Béasica de Adultos), con el

objeto de abatir con ello el rezago educativo en el penal.

El panorama de enfoque de aprendizaje dentro del penal se orienta a lograr
que los adultos se motiven a aprender, la orientacion se centra en la vida y en
la necesidad de auto dirigirse, a miras de superarse como individuo y a la vez

a recibir un beneficio para su libertad.

En relacion a la salud, se le brinda el servicio médico en el momento que se
requiera. Por ultimo, el deporte considerado como el quinto pilar, alude al
fomento de actividades deportivas como medios para lograr la reinserciéon del
sentenciado a la sociedad y procurar que no vuelva a delinquir, asi también

una manera de entretenimiento y manejo de las relaciones interpersonales.

En un contexto de creciente inseguridad y violencia —donde el homicidio,
secuestro, robo y extorsion han ido en aumento— las politicas de mano
dura se vuelven atractivas y populares. En una crisis de inseguridad como
la que hoy vive México, la carcel surge como la solucién légica y mas
inmediata”. Recuperado el dia 15 de enero del 2016 en:
http://www.méxicoevalua.org/wp-content/uploads/2013/08/MEX-
EVA_INDX-CARCEL-MEXICO-VF.pdf

El CERESO Zamora, juega un papel eficiente que contribuye al municipio a la
detencion de individuos que afectan directamente a la sociedad en cuanto a
los delitos provocados en el mismo privandolos de su libertad, con la intencion
de proporcionar de forma directa herramientas utiles que ayuden evitar volver
a reincidir y provocar un dafio al medio social; comunmente estos espacios

son conocidos a modo de carcel, penal o reclusorio.
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El CERESO Zamora, actualmente cuenta con un aproximado de 431 reclusos,
de los mismos, 107 varones sentenciados, 307 varones procesados (aun no

se dictamina una sentencia) y 17 mujeres, de ellas solo 8 estan sentenciadas.

Interno, preso, recluso, sea cual sea el calificativo que se designe a la persona

recluida en prision.

La palabra "interno", sino la de "preso" y "recluso”. No es por azar, sino
una postura premeditada y reflexionada. La palabra "interno" la suelen
utilizar las instituciones penitenciarias, en mi opinién, en un intento de
suavizar la realidad penitenciaria. Sin embargo, en el lenguaje de la calle,
estar interno es estar en un colegio, y en la carcel no se esté en un colegio,
aunque una de sus consecuencias sea la infantilizacion de la conducta. En
la cércel se estd preso. Y si no pretendo suavizar lo mas minimo la
exposicidn de la situacion de las céarceles, tampoco he de usar un lenguaje
suave. Valverde (1991:41).

La designacién a las personas recluidas en el centro de reinsercion social por
parte del personal se le reconoce como interno, respecto al punto de vista del
autor da otro giro su significado, a lo que se le encuentra congruencia, dentro

de la investigacion se utilizara el término “preso, recluso e interno”.

“El preso no solo vive en la prisién, sino que se ve obligado a "vivir la prision”
permanente y obsesivamente. Este "vivir la prision" es el elemento fundamental
de la configuracién de la prisibn como un auténtico sistema social alternativo”.
Valverde (1991:60)

Carcel, reclusorio, penal, de acuerdo con Valverde (1991), describe que la
carcel se trata de un ambiente total, un auténtico sistema social alternativo,
ante el que el individuo no tiene ningun control sobre su vida, le cuesta
adaptarse a las situaciones que encuentra, la carcel exige para sobrevivir unas
consistencias comportamentales, una adaptacibn a su anormalidad, que
empeora el proceso de inadaptacion impidiéndole una vida normal en la

sociedad.
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El interno al llegar a prisién, se da cuenta que apenas puede modificar las
circunstancias en su vida, a vivir sin su libertad, lo que implica adaptarse al
medio y enfrentar su situacién, desde la condicion de sumisién o
enfrentamiento, sin prever su futuro, a lo que se refiere a la consistencia

comportamental segun el autor.

Dentro de este contexto la conducta se adapta al ambiente en que vive la
persona recluida, completamente una sociedad de reclusos, donde se lucha
por la supervivencia y en donde no se viven 365 dias al afio, sino un dia 365

veces, como lo expresan y lo experimentan los internos dentro del reclusorio.

En el que precisamente se estudia al preso y no al delincuente dentro de la
carcel, se dice ser grande, pero para el preso no lo es, a raiz de la limitacidon
del area en el que se les permite desarrollarse, se es imposible estar solo,
sentirse atrapados en el tiempo e inmovilizados, su visualizacion empeora y la

adaptacion suele ser muy dificil.

La carcel mas alla de compararse con un espacio correctivo, es una burbuja
reflexiva y torna una dicotomia, entre que corrige o0 empeora al individuo,
concordando con Valverde (1991) lo ideal ante la adaptacion de la conducta en

el interno se pretende reconciliarlo con su ambiente.

Es contradictorio por ser un ambiente anormalizador, no puede desarrollarse
por las limitaciones que en el centro se plantean bajo normas, privado de su
libertad, dominado y apartado de sus seres queridos, algo claro seria que no

se puede educar para la sociabilidad si se tiene al sujeto aislado.
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1.2.1 UNA MIRADA MAS ALLA DE LA REJA

Ver mas alla de la reja representa mostrar un poquito respecto a la experiencia
vivida con los internos, no de un dia, semanas, sino de una vivencia de meses.
Partiendo desde la percepcion que se tiene en la sociedad acerca de la prision
y de las personas que la integran se reconstruye una imagen negativa y
errénea con ayuda de los medios de comunicacion, formulandose una frivola

concepcion.

Por una parte, la mala calidad en la construccion de la prisién, porque la
inversién se hace en la solidez de la estructura y en el disefio con vistas a
la seguridad y al control, pero no se invierte en disefiar espacios
"habitables"...uno de los aspectos mas negativos de las prisidon es su
disefio, hecho especialmente para dominar, para someter, para
despersonalizar al preso, y no Unicamente para evitar las fugas, las
cerraduras no son mas seguras por ser mas grandes y mas ruidosas, y sin
embargo, en las carceles las cerraduras siguen siendo grandes y ruidosas.
No se trata Unicamente de que el preso esté encerrado, sino de que
vivencie con toda claridad que esté encerrado, lo asimile, viva con ello y no
se evada, ni siquiera mentalmente. Valverde (1991:43).

En cuanto a la infraestructura, mas que un cajon con rejas, su estructura
arquitectonica se concibe en funcion de la seguridad, de la evitacion de la fuga,
que permita al interno hacer frente a su delito, adaptarse a su realidad, bajo la
mira de adquirir herramientas estando en prisibn que promuevan una mejor

calidad de vida.

El Centro de Reinsercién Social de Zamora, un lugar situado ante un panorama
desolador, en el cual el sonido de las aves, los vehiculos, el pastoreo de
animales que a su paso transitan, consiguen que el silencio a momentos se
aparte, percibiendose el seguimiento minucioso de miradas a lo alto de la

estructura arquitecténica del Pochote.

Al echar un vistazo mas de cerca de su parte frontal se denota una zona

totalmente distribuida, rodeado de un paisaje deshabitado, donde la naturaleza
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prevalece, desde el encuentro de ratones, serpientes, aves y algunos insectos, al
merodear a sus alrededores se logra destacar por una seguridad exuberante.

Ante la decision de aventurarse a pisar la puerta que accede a conocer ese lugar,
teniendo en cuenta lo que la sociedad impregna en la mente del sujeto, surge la
duda de descubrir la verdad que encierra objetivamente el mundo penitenciario.

El acceder a la vista al penal el recibimiento se determina ante el pase a una
esclusa (sitio de verificacion para acceder a un destino) escoltada por guardias de
seguridad, quienes reciben a las personas con respectiva verificacion, implicando

la finalidad de la visita del penal.

Al entrar se exterioriza diversos espacios todos ellos en funcién al reclusorio,
topando como entrada al extremo de la derecha el departamento de
mantenimiento, quien tiene como cargo el mantener en 6ptimas condiciones las
areas que constituyen el centro penitenciario, asi como la permanencia de
programas de mantenimiento preventivo y correctivo con apoyo del personal

especializado con que se cuenta.

El estacionamiento exclusivo para el area directiva y el transporte de traslados,
seguido de la bodega que recibe el combustible otorgado por el gobierno del
estado, que funge como también el recibimiento de personas que viene por
delitos, en el cual se toman datos correspondientes, se llevando a cabo la toma de

fotografia de ingreso y el desembarque de pertenencias de los mismos.

Del otro extremo del penal se encuentra el estacionamiento general que beneficia
al personal que labora en el centro, cafeteria, el Juzgado Penal primero, segundo
y tercero, que atiende los asuntos legales de los internos del centro penitenciario,
lo que restringe al lugar en su circunferencia es una malla metélica dividiendo
fronteras, rodeada de esclusas a lo alto del edificio salvaguardando la seguridad

del mismo.



Ante ubicar la parte central del penal, se sitia un area, que la constituye el area
administrativa, industria del trabajo, psicolégica y seguridad, instalados en

espacios muy pequefios.

Ante la especificacion de cada una de las areas, es preciso comenzar con el area
de psicologia, que se encarga de llevar un registro de los reclusos desde el
momento que ingresan hasta su salida, en el que se le trata mediante un
tratamiento psicolégico y actividades de beneficio personal directo con la

poblacion de internos.

A un extremo del departamento de psicologia, se localizan industria del trabajo,
un escritorio y archivero que caracteriza a esta area, a unos pasos esta ubicado
el departamento de administracion, al fondo de estas areas se localiza una
pequefia oficina correspondiente al departamento de seguridad y custodia.

Al ubicarse fuera de estas areas, a un costado a la izquierda se encuentra la
puerta destinada a la entrada, que es comandada por un custodio (a), que
autoriza el pase a través de una identificacion que demuestre la identidad de la
persona, como seguridad del centro.

Al estar internamente, se percibe un ambiente indiferente, abstemio, donde el
color gris predomina, las rejas de las esclusas denotan la esencia trillada de la
prision, el trabajo callado en las oficinas se muestra tedioso, papeleo y mas

papeleo.

Al entrar, se observa una estructura total dividida en espacios angostos,
envistiendo con el departamento de trabajo social, un area encargada de atender
directamente a la comunidad de internos. Frente al departamento se encuentra
el area juridica conformada por diversos sitios, todos en funcién al proceso de

los reclusos.
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Al ingresar al &rea juridica, se aprecian diversas secretarias pertenecientes al
area de archivos y procesos juridicos. A un costado se topa con la sala de
juntas, un espacio pequefio, diseflado para atender reuniones e invitaciones
del personal y personas externas a la institucion, donde el didlogo forma parte
del dinamismo, llevado a cabo en ese sitio. Aun lado, se encuentra los bafos,

seguido de la oficina del Director, enfrente de la misma, la de subdireccion.

A un costado, una puerta que conduce al area de monitoreo y vigilancia, la
supervision de las camaras durante las 24 horas del dia como elemento

primordial para salvaguardar la seguridad del penal.

Al salir de esta area, frente a ella, se localiza una esclusa con puerta giratoria,
que da acceso a la entrada al lugar donde se desarrolla cotidianamente el
recluso, antes de ello, a un costado se encuentra locutorios, un sitio en el cual
se atiende los procesos juridicos del interno en presencia del abogado, quien

pone al tanto del avance del proceso atendiendo sus dudas.

A un lado de éste, se presenta una puerta que conduce al dormitorio del
director del centro, quien reside dentro de este lugar por el grado de

responsabilidad en su mayor tiempo.

Retomando la entrada hacia el lugar donde vive el preso, es preciso dejar
claro, que se realiza una verificacion extensiva, a presencia de las camaras
dentro de la esclusa quien testigua cuidadosamente los articulos a introducir al

centro a cargo del custodio (a), dependiendo del sexo se atiende a esta norma.

Para ello, H. AYUNTAMIENTO DE ATLIXCO (2014-2018), establece que las
normas del centro en cuanto a la supervision debe ser efectuada bajo el mismo
sexo de la persona a la cual se esta siendo supervisada, para evitar atentar

contra la integridad de la misma, en cuanto a introducir articulos se autoriza



desde el area de seguridad y custodia, entregando un gafete como visitante,

plasmando un sello en el brazo, para su ingreso al interior.

Al pasar por el area de revision se topa con un pasillo que conduce hacia 3
esclusas, en la dltima esclusa se verifica el registro expidiendo los datos
correspondientes, a un lado de esta division se encuentra el area femenil, un
sitio habitado por personas de este sexo, integrado por 17 mujeres, un lugar
aproximadamente de 6 metros de ancho por 15 metros de longitud, donde las
personas llevan a cabo su vida cotidiana realizando diversas actividades dentro
del mismo. Los delitos del sexo femenino varia entre, homicidio, secuestro y

trafico de drogas.

Los problemas percibidos durante la visita en el lugar, es la desigualdad,
percibiéndose que a las mujeres no se les facilitan las mismas oportunidades
gue a los hombres, desarrollandose dentro de 4 paredes, los servicios que se
les brinda en cuanto a la capacitacion corresponden a cursos de belleza,
cocina, excluyéndose la Andragogia en sus vidas. Lo que favorece es el

aspecto cultural, ante la involucracién de actividades culturales.

Hubo la inquietud de trabajar con el area femenil, desafortunadamente no fue
permitido, la direccién expidié sus razones ante la carencia de un espacio, no
se era posible involucrar a los varones con las mujeres, el area se tenia
destinada a los internos por horarios, solo se permitia dentro de su espacio,
solo era por la tarde, evitando coincidir con las capacitadoras, o que no se fue

posible llevar a cabo un proyecto de intervencion.

Al abandonar el area femenil, al salir de la esclusa, se aprecia el area de visitas
en dos apartados, dividida a través de malla, este espacio mejor conocido por

el personal que labora en el mismo, como “el &rea 32”.



En cada &rea de visitas se localizan 18 bancas de concreto color blanco, con su
respectivo techado o toldo, dentro de esta zona se llevan a cabo las visitas
familiares los dias miércoles y domingos en horarios de 10: 00 a.m. a 5: 00 p.m.,
en el cual el interno tiene cita con sus seres queridos, unas horas en que el
encierro se escapa de la mente, rememorando momentos agradables, en que la

convivencia se hace presente, disfrutando la compafiia de todos.

Un buen momento para ofertar los trabajos arduos de la semana, llegando a
oidos la voz convincente del interno, con el punto de acaparar la atencion del
cliente, desde una rifa, una manualidad, un cuadro, un bolso, a cambio de un

peso digno o el ofrecimiento a comer.

Existen también momentos tristes, en los cuales la visita no llega, la nostalgia se
hace presente, sintiendo la soledad, ante la afioranza de sentirse acompaiado,
mentes que aprenden a asimilar el no recibir una visita, desde la expresion del
interno, “no me siento solo, aunque no me visiten siento que estan conmigo, no

me abandonan, ello no me debilita, al contrario, me hace mas fuerte”.

Ante el momento de la visita, no se requiere ser familiar de algun interno, la
solidaridad y bondad se hacen presentes, los lazos afectivos hacen su maniobra,
los presos reciben carifio de otras personas, se les invita a comer sin pedirlo,

solo una sonrisa y un gracias lo hacen posible.

De la visita familiar a lo conyugal, el penal ofrece el encuentro de la pareja a un
en proceso de internamiento sin descuidar cubrir la necesidad fisiologica del
preso, autorizando horarios establecidos, permitiendo un area especial situada a

un costado del area de visitas.

El area 32, cumple mas funciones, se lleva a cabo el contacto directo con los
reclusos a través de ayuda psicologica, mediante entrevistas individuales,

implementacion de técnicas, charlas, eventos socioculturales, como por ejemplo,
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la misa el dia domingo que cuenta con la presencia del Obispo de Zamora para
todos los fieles catdlicos. En el mismo espacio se encuentra el sanitario para
hombres y mujeres, lo que divide a ambas areas de visitas es una esclusa a

cargo de un custodio, quien autoriza entrada y salida del area delimitada.

Al continuar con el recorrido, se localiza el aula tecnoldgica o audiovisual donde
se efecthan clases o talleres ofrecidos por diversos programas que el centro
genera, a un costado se encuentra el area médica a cargo de un meédico

responsable y un enfermero, que se atiende las 24 horas.

Dando continuidad con el recorrido dentro del penal, situada entre ambas
canchas de basquetbol, se aprecia la division de malla que marca una frontera
entre un pasillo que conduce al espacio en el que se pasean concurrentemente
los internos, es como el camino de un ave dentro de una jaula, asoma su pico

para sentir el viento fresco y olvidarse de su encarcelamiento.

Dentro de esa zona determinante se topa con el area telefénica, enseguida con
el comedor, un amplio salén cubierto de bancas y mesas de cemento, lo que
ilumina ese pequefio espacio es una imagen religiosa. Justo enfrente del
comedor se encuentra la cocina donde se lleva a cabo la fabricacion de los

alimentos, encargada por dos cocineras externas y la comision de internos.

El personal que labora es ajeno a la institucién, se cuenta con el apoyo de varios
presos en la elaboracién y reparticion de suministros, asi también la realizacion
de la limpieza en cada turno, se efectian 3 comidas al dia, el tiempo es de 30
minutos, para que cada grupo consuma lo que se le ofrece dia a dia dentro de

este lugar.

Prorrogando con la descripcion, se encuentra una esclusa comandada por
custodios, que permiten la entrada y salida de los internos justo al centro, a la

derecha se muestra el area que se facilita para el taller de cintos, balones y
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bisuteria, a la izquierda con el taller de carpinteria, aun costado de ese taller se
encuentran el area de lavanderia, justamente cinco lavaderos, mismos que son

distribuidos en horarios distintos para su utilizacion.

Aun lado de lavanderia, se puede apreciar el area del conocimiento, es decir,
CEBA, distribuida en cuatro espacios reducidos, contemplado cada espacio
entre 6 a 8 personas cada grupo, actualmente el nimero de internos que
asisten a este programa oscila entre 8 y 15 internos, lo que muestra que un 4%

de la poblacion de internos recibe educacion de manera voluntaria.

Un porcentaje preocupante pero no de extrafiarse dentro de este contexto, la
realidad es quien asiste a la escuela, es de manera voluntaria, al cuestionar al
interno por qué no estudia, sus razones se atribuyen a que no les gusta, su
edad no es la indicada, que no encuentran un beneficio por estar en prision, el
centro no puede obligar al interno a estudiar, solo le manifiesta que contribuye a

un beneficio para obtener su libertad ante el tiempo establecido por la ley.

El Gobierno del Estado de Michoacan (2014), vinculado con la subsecretaria
de Prevencion y Reinserciéon Social, aplica acciones educativas particularmente

para los presos de Michoacan contra el abatiendo del analfabetismo.

Como forma eficaz de involucramiento, el sistema penitenciario de Michoacan
ha firmado convenios con diversas instituciones educativas como es el Sistema
de Educacion Abierta de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), a través del
(CEBA) e (INEA), quienes brindan un servicio a los internos interesados en su

preparacion acadéemica.

Se resalta que actualmente en las carceles de Michoacan se encuentra una
poblacién penitencial (hombres y mujeres) de 213 terminada la primaria y 273
personas concluida la secundaria, 82 con preparatoria, 34 no consumada y

solamente 5 de nivel superior, para ello el Articulo 3° de la Constitucion declara
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que la educacion impartida por el Estado debera ser gratuita, laica y obligatoria
para los individuos del pais,

Dentro del CERESO de Zamora se ha sido posible que presos sigan
estudiando y preparandose a pesar de estar encarcelados, las clases se llevan
a cabo de lunes a viernes, excepto los miércoles por ser dia de visitas, una

hora y media diariamente.

Se capacitan a los individuos ofreciéndoles conocimientos y aprendizajes. Con
la finalidad de brindar herramientas que cubran las insuficiencias educativas,
culturales y laborales en el individuo que desea incorporarse a la sociedad

después de cumplir una condena, y haga algo productivo para su persona.

La educacién que se imparta, tendera a la promocion de la reinsercién social
de los presos, la documentacion que acredite los estudios, no mencionara el
lugar en que se realizaron, ni la situacién juridica del acreditado, es asi que el
personal que imparta la educacién deberd ser preferentemente maestros
especializados en pedagogia correctiva, que atienda, ademas del aspecto
académico, el civico, social, artistico, fisico, higiénico y ético.

En la parte trasera de la escuela de aprecia un campo de tierra el cual es
utilizado como cancha de futbol, un espacio de tierra, mismo en el que se
llevan a cabo los eventos deportivos, al aire libre, lo que protege esta cancha
son las miradas del edificio que observa cada uno de los movimientos

ejecutados.

En cada extremo de esta area se encuentra una esclusa, con sus respectivas
escaleras que conducen hacia los dormitorios, en la planta alta de la
edificacidén en la parte derecha se encuentra el area tres, cuatro, cinco, seis,

espacio determinado para los detenidos de area de sentencias.
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Segun el H. Ayuntamiento de Atlixco (2014:26), en cuanto al procedimiento
para el tratamiento preliberacional y el beneficio de la libertad anticipada de los
presos de la linea de sentencia debe cumplir una serie de requisitos que van
encaminados a lograr su reinsercion social, cabe mencionar que para los que ya
poseen una sentencia tendra posibilidades para la libertad inicial y expedicion de

la condena, la cual es otorgada por el juez de ejecucion.

La pena de condena consistird en que por cada dos dias de trabajo se hara
remisién de uno de prisién, siempre y cuando el preso haya mostrado buena
conducta, su involucramiento en las diversas actividades educativas o
deportivas, en este caso los presos participes en el proyecto tendran esta

oportunidad.

Para ello el Art. 531, 532 y 533 del Cédigo De Procedimientos Penales Para
El Estado Libre Y Soberano De Puebla dictamina que para que se pueda llevar
a cabo la aplicacion, se determinara con base a un tratamiento de viabilidad de

su reinsercion social como factor para que se le sea otorgado o no el beneficio.

En cuanto a ello, los presos que participan en las actividades que genera la
entidad, es el resultado de que la sentencia se reduzca y se le apoye ante

situaciones que se les presenten y requieran la atencion.

La zona habitada de los reclusos de sentencia, en este caso las areas 3, 4, 5,y
6, de los cuales se distribuyen 10 presos por cada habitacion, la clasificacién se
realiza a través de tiempo de condena, cada una de ellas cuenta con un

dormitorio que mide cinco por diez metros de longitud.

Dentro de este espacio se encuentran diez camas de cemento, con un colchén
de grosor de veinte centimetros lo que separa a cada cama son tres mesas,
donde colocan las televisiones o articulos de cada individuo, dentro de la misma

habitacion esta el bafio con regadera y agua caliente.
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En la parte izquierda, de la misma planta alta estan los encarcelados de la linea de
proceso, alrededor de trescientos siete internos varones, que carecen de una pena,
permanecen privados de su libertad, hasta que el juez determiné su situacion, por el
momento permanecerdn dentro del reclusorio para la realizacion de diversas

averiguaciones en cuanto al caso de cada uno de ellos.

El espacio en el que se desarrollan estos individuos es distinto al de los
sentenciados, se dividen en dos grandes areas en las cuales estan distribuidos de
forma equitativa y desde luego mediante la clasificacion de tiempo de llegada al

mismo.

Lo que rodea al CERESO, es una malla se seguridad, integrado por custodios que
escudan el lugar, previniendo el escape de los arrestados y asi también su propia

seguridad.

Es triste darse cuenta la situacion de las personas que tienden a delinquir y por ello
recluidas en estos lugares, en el momento de concientizar la situacion vivida por los
presos es increible por el hecho de que para poder reformarse tienden a privarse de

su propia libertad.

La celda como castigo supremo, para darse cuenta de la realidad y
afrontar sus actos de forma correcta, no le queda de otra manera, es en
ese momento en que se empieza a valorar lo tenido y que en el momento
que tuvo la oportunidad de gozar no lo hizo...las paredes que confinan al
delincuente, el hombre contaminado, son una amenaza constante al
concepto que de si mismo tiene el prisionero y esa amenaza se repite una
y otra vez en los muchos recordatorios diarios de que debe mantenerse al
margen de los “hombres decentes”, este rechazo o esta degradacion de la
que lo hace objeto la comunidad libre le dice que debe ser apartado,
rehuido, vuelto inofensivo. Para sobrevivir psicolégicamente, el prisionero
debe arreglarselas para encontrar la manera de rechazar a su vez quienes
lo rechazan. Valverde (1997:84)

El apartar al individuo de su realidad segun Valverde (1997) representa el encontrar

valor a su vida, mientras vive con su libertad no se da cuenta de su actuar, al estar
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alejado de su presente, el individuo se siente solo y perdido, representa un gran
obstaculo el poder adaptarse facilmente, cuando lo logra desconfia de los deméas y

busca los medios para protegerse y poder sobrevivir en prision.

1.2.2 Recursos Humanos
En cuanto a los recursos humanos, el personal que labora dentro del CERESO, es
una parte fundamental de que estos lugares operen de forma organizada y
beneficie a los individuos que desean readaptarse. Quien rige de forma directa al
centro de reinsercion social, es el secretario general quien tiene el mando total de

la entidad, un director general de prevencion y reinsercién social.

La efectuacion del proyecto en la entidad receptora se estuvo a cargo por el pase
de 3 directores, durante el lapso de 11 meses, lo cual tuvo dificultades en cada

periodo.

La intervencion en el centro de Reinsercion Social se autorizo la directora la Lic.
Josefina Loyo Garcia (marzo/mayo 2015), su estancia permanecié durante dos
meses, que al salir entro a la base directiva el Mtro. Luis Fernando Velazquez
(junio/octubre 2015) y recientemente por el M.D. Héctor Serjain Martinez Alvarado,
(Octubre/julio 2016) manteniendo durante el proceso a un solo Subdirector Lic.
Ricardo Bucio quien mostré su apoyo al inicio y culminacion para intervenir con la

poblacion de internos.

En el area de juridico laboran 5 licenciados, 4 secretarias a cargo de

administracion, un criminélogo, en trabajo social, dos trabajadoras sociales.

Dentro del area de Psicologia, esta a cargo de tres psicologos en el turno
vespertino y tres en el matutino; respecto al area administrativa, 3 encargadas
secretarias. En el area de mantenimiento, laboran cuatro intendentes en el turno

matutino y dos en el vespertino. En cocina 2 cocineras, con el apoyo de presos,
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en area médica un doctor, un dentista y dos enfermeros, en archivos, personal de

apoyo juridico.

El cuerpo de personal mas extenso dentro del centro es el de seguridad y
custodia, Director de seguridad, seguido de un supervisor que divide en grupos a

los custodias, en ambos turnos haciendo posible la seguridad del lugar.

En el juzgado se encuentran 3 jueces, 8 defensores o abogados, un criminélogo y
dos peritos, seguido de custodios que resguardan la seguridad del lugar, 12
secretarias, 2 personas cargo del mantenimiento.

Dentro de este espacio no se especifica el nombre del personal que labora dentro
del centro de reinsercion por de la confidencialidad que el centro conlleva, por ser
una entidad de estricta seguridad, haciendo excepcidén por la parte directiva.

1.3 GRUPO “En Busca De Mi Verdadero Yo”.

El grupo del taller de autorregulacion

emocional presenta grandes
diferencias en sus ritmos de
aprendizaje, esta compuesto

por 13 internos.

Provenientes de los alrededores

del Estado de Michoacan, un grupo
de personas que oscilan entre la
edad de 21 a 44 afos, individuos que
provienen de familias de clase baja.

llustracién.-2 Grupo de internos
pertenecientes al taller de
Autorregulacion Emocional.
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En relacién a las circunstancias a lo que los llevaron a los reclusos a ser
privados de su libertad, corresponde al delito de homicidio con 31% homicidio,

con un 23% violacion, lesiones y narcomenudeo.

Al trabajar con el curso, se hizo evidente la presencia de necesidades a través
de la interaccién con el grupo, percatdndose poco sentido en sus vidas, ante
expresiones negativas en relacion a su situacion actual, sintiéndose victima de
circunstancias, lamentandose de lo sucedido, esperando y todo se tratara de

un suefio.

Otro aspecto notorio fue en cuestion a la practica moral, el expresarse con
apodos entre compaferos, falta de respeto ante burlas a expresar sus
opiniones, la presencia de agresion fisica/verbal, el uso de palabras mal

sonantes.

En cuanto a las actitudes al inicio del taller, se observé pesimismo en el grupo
de internos, poca efectividad en trabajo en equipo por roces entre compafieros,
las bromas lo que inhibia al resto del grupo efectuar las actividades, dandose la
apatia afectando las relaciones interpersonales, se mostraban retraidos,

distantes, inmunes a las emociones ajenas, con pocas amistades.

Se percatd en ellos personas con mal humor y pesimistas, discretos y
precavidos en el trato con los demas, centrados sélo en aspectos negativos de

lo que les ocurria.

Carentes de sentido de responsabilidad y por lo tanto la rechazan, al olvidar
tareas importantes, se retrasaban y hacian las cosas fuera de plazo, la mayoria
de los reclusos no entregaban los ejercicios, generalmente aplazaban cualquier
actividad que les resultaba laboriosa, sélo se motivaban a realizarla exigiendo
el reconocimiento de los demas.
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Debido a su falta de constancia y voluntad, junto con comportamientos
irresponsables, sin expectativas a lograr, un grupo integrado de personas con
grandes talentos, pero personas dormidas, que se encierran en su caparazon
por el miedo al cambio, personas con una zona de confort muy marcada, una

mentalidad conformista y sin miras a crecer.

Se estimo en ellos conductas agresivas, denotando deficiencias en aspectos
de autocontrol, reaccionando de forma repentina a situaciones, con dificultad

ante la resolucion de problemas.

Ante el manejo afectivo, se percibié dificultad al expresar sus sentimientos a
los demas, la carencia afectiva fue un factor claro de mostrarse entre los
compafieros, expresaban sentirse inseguros por el hecho de no estar

acostumbrados a dar amor al otro y asi mismos.

1.4 Planteamiento Y Delimitacién Del Problema

Una vez realizado el diagndstico por medio de la observaciéon participante, se
pudo percatar que el problema presente dentro del grupo de estudio se debid
a la falta de autocontrol de emociones ante situaciones de diverso indole, que

represento la parte de inicio de la investigacion.

1.5 Problematizacion
“Se trata de lograr plantear problemas concretos, descubrir relaciones entre

ellos y jerarquizarlos con la finalidad de contar con elementos para proponer
acciones”. Martinez (2009:15)

Enlazando el punto de vista del autor, se requiere tener una vision clara de la
realidad que se suscité dentro del penal con el determinado grupo a estudiar, se

analizé de manera global el nivel situacional de la problematica priorizando,
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cuya finalidad encamino el proponer estrategias que mejoren la situacion con los

internos.

Desde una perspectiva de lo general a lo particular, la importancia del control de
la emociones dentro de la vida del ser humano ha representado el pase hacia la
plenitud mental y la libertad fisica. Desde el contexto de la vida dentro del
reclusorio, desde una mirada amplia los delitos cometidos se deben a la falta de

autocontrol.

De acuerdo a la poblacién de internos, la autorregulacién de las emociones es un
elemento primordial en la vida del individuo, le permitira actuar de determinada

manera ante las diversas situaciones a las que se enfrenta cotidianamente.

No sélo es importante el reconocer las emociones, sino de qué forma actuar ante
Su reaccién, como seres humanos las emociones son parte de nosotros, gracias
a ellas, se manifiesta la parte afectiva, a través de los sentimientos,
pensamientos y por ende las emociones, sea la tristeza, enojo, miedo, desagrado

y alegria, determinadas como emociones primarias.

Dentro de la prision, la situacién varia, por el hecho de que el medio distorsiona
la realidad del individuo, la soledad y los desprendimientos de diversas
emociones provocan que el interno visualice su existir de forma limitante. Los

medios se agotan y sus perspectivas, metas u objetivos también.

1.6 Justificacion

El interés para la intervencion del presente proyecto fue al partir de una vision
critica de nuestra sociedad, al tratar con personas vulnerables con necesidades
muy presentes, en este caso el trabajar con presos, personas que atentan de

diversas formas ante la sociedad a través de la manifestacion de sus conductas.

000
40



El foco de intervencidbn nace desde una perspectiva personal, como parte de
expectativas de vida, el indagar la vida dentro de un reclusorio; el estudiar el
dinamismo y vivir desde una experiencia propia la percepcion objetiva acerca de
como actuan las personas recluidas en las prisiones; el dejar a un lado el sin fin
de subjetividades que surgen desde la voz del medio social, el juzgar facilmente
sin tener veracidad de lo sucedido.

Se busca mostrar la verdadera cara de la prision, como plantea Valverde (1997),
gue para conocer la situacion del estado, requiere la sociedad conocer sus
prisiones pasearse en ellas, conocer el dinamismo de los reclusos, para juzgar lo

gue pasa dentro y fuera, y asi entender lo que sucede en el entorno.

No es la carcel que se estudia, son las personas que emergen, que llegan a ella,
la expresion de sus inadecuadas conductas, a miras de reeducarlas y orientarlas
con el fin de conducir a facilitarle una mejor calidad de vida ante la resolucién de
problemas, toma de decisiones haciéndole llegar el mensaje de que todo tiene un

sentido, que las oportunidades llegan y se toman.

Es considerable el fomento de conciencia y prevencion en la actualidad ante la
juventud, alertar la manifestacion de deliberadas conductas, acomparfadas de la
desorientacion, practica moral, adicciones, patrones de conducta, inteligencia
emocional, relaciones interpersonales, experiencias marcadas en la vida del ser

humano.

Se pretende lograr la autorreflexion y autoconciencia de realidad al interno, a
través del fomento de habitos utiles para su vida, alejandolo de situaciones

conflictivas que atenten contra su persona y el medio social.

Generando en su presente una vision objetiva de vida que le permita ver mas alla
de su situacion actual, orillandolo a crear metas y cumplirlas, por medio de la

adquisicion de herramientas necesarias que le sean utiles para la construccion
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de un proyecto de vida independientemente de la situacion en la que se
encuentra durante el proceso, a corto, mediano y largo plazo.

Lograr que el interno incremente su autoestima representa trabajar en el
desarrollo de sus habilidades, que crea en sus potencialidades y le permita
enfocarse en plantearse metas y lograrlas, al mismo tiempo que descubra sus
talentos humanos poniéndolos en practica, con la finalidad de compartirlos a las
personas de su entorno cotidiano y familia. Al momento de realizar acciones se
sientan seguros de si, Utiles, capaces de sentirse motivados, para motivar a los

demas.

Méas alla de ensefar, se pretende reeducar conductas en el recluso, que le
accedan a darse cuenta de sus acciones ante determinadas situaciones de su
vida cotidiana, para evitar que vuelva a delinquir y sea privado de su libertad,
propiciando una motivacion que sea vehiculo para lograr lo que se proponga a

beneficio de su persona y de quienes lo rodean.

La prision como contexto alejado dentro del marco social, es un espacio el cual
se debe atender a través de intervenciones que promuevan el desarrollo
personal del preso, desafortunadamente no se le da importancia ante la

participacion y creacion de programas que beneficien a la poblacién de reclusos.

La directriz de la investigacion pretende realizar una intervencion psicosocial, que
promueva la mejora del contexto, surgen diversos intereses y expectativas en
cuanto a abordar este campo de estudio. De forma general, requieren recibir el
apoyo de personas, que los orienten y conduzcan hacia la mejora de una calidad
de vida dentro de la prision.

Como seres humanos, independientemente de sus acciones tienen la
oportunidad de superarse, aspirar a mejorar su entorno a través de una vision

real adecuada a los medios que tienen a su alcance, no con la intencién de
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crearles falsas esperanzas sobre situacion, es una utopia el decirles que pronto

recobraran su libertad, serén felices y no sufriran mas.

Se debe trabajar en ellos la parte humanista, como medio que les dé respuesta a
sus problemas; quienes son realmente; cual es la esencia real de su persona la

cual muchas de las personas le es dificil percibir, como descubrir.

1.7 Enfoques Metodoldgicos
El enfoque que orienta la presente investigacion psicosocial, se encauza en
tomar en cuentas algunas de las fases que orienta la metodologia de la
investigacion accion, no es su totalidad, este método se basa en Vvivir
experiencialmente el proceso al convivir la mayor parte del tiempo con el

conglomerado social.

Es importante dar a conocer al lector la existencia de otras diversas
metodologias dentro del campo investigativo, mismas se presentan a

continuacion:

Método analitico argumentativo

Historia de Vida

METODOLOGIAS
DE LA _
INVESTIGACION

Grafico 1.- Metodologias de Investigacion
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1.7.1 Método Analitico Argumentativo

“El Método analitico consiste en la desmembraciébn de un todo,
descomponiéndolo en sus partes o elementos para observar las causas, la
naturaleza y los efectos. El andlisis es la observacion y examen de un
hecho en particular. Es necesario conocer la naturaleza del fenémeno y
objeto que se estudia para comprender su esencia... permite conocer mas
del objeto de estudio, con lo cual se puede: explicar, hacer analogias,
comprender mejor su comportamiento y establecer nuevas teorias”. Ortiz
(2015:64)

Al dar inicio a la explicacién de los enfoques investigativos, se presenta el
meétodo analitico que consiste en la desunién de un todo, descomponiéndolo
en sus fragmentos o elementos para observar las causas, a través de prestar
atencién a un suceso en un determinado contexto, teniendo presente lo que
sucede, para poder comprender el proceso de indagacién y asi orientarlo a la

mejora a través del planteamiento de nuevas teorias.

1.7.2 Historia de Vida
Esta metodologia se enmarca en esclarecer el estudio categorico de

elementos que parten del objeto de estudio aunado al corte cualitativo
partiendo de sucesos a base de un proceso experiencial, se fundamenta
principalmente de la entrevista, por medio de ella emergen datos que

permiten la construccion de la investigacion.

“La vida cotidiana representa una fuente muy rica y variada de temas que
merecen indagarse puesto que los fendmenos sociales, econémicos, politicos
y culturales propios de una sociedad se manifiestan de diversa forma en la

convivencia diaria”. Rojas (1998:158)

Es el relato de los sucesos o acontecimientos ocurridos en la vida de la
persona, recuerdos que merecen ser contados que han dejado huella y

grandes aprendizajes que compartir; experiencias buenas o malas.
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“Los métodos utilizados en la investigacion cualitativa que ayuda a
describir en profundidad la dindmica del comportamiento humano es el
biografico, el cual se materializa en la historia de vida... Vallés (1997),
puede considerarse como la técnica insignia dentro de la metodologia
biografica...busca adentrarse en el conocimiento de la vida de las
personas, capaz de captar los procesos y formas como los individuos
perciben el significado de su vida social, es posible corroborar el sentido
que tiene la vida para ellas”. (Pérez, 2000). Recuperado el dia 13 de
marzo del 2016 en: http://revistagriot.uprrp.edu/archivos/2012050104.pdf

Historia de vida, permite rescatar aspectos relevantes de las experiencias de las
personas, los instrumentos que intervienen durante el proceso de indagacion es la
entrevista individual como focal, asi también el uso de procesos historiograficos,
historia oral o relatos, lo importante es no creer en lo que se piensa que sucede,

sino en los resultados obtenidos.

Al trabajar con el grupo de internos, se requirié conocer su historia personal para
comprender y entender sus acciones, actitudes y comportamientos, asi también
sus expectativas, logros, metas, etc. A través de esos recuerdos o pensamientos
centrales guardados en sus mentes, se refleja la importancia de su existencia, que
el haber cambiado sus vidas en cuestion de minutos, no representa el sentirse
devastados completamente. Sino el retroceder y valorar lo generado a través de

las etapas de su vida en compafiia de sus seres queridos y personas importantes.

1.7.3 Método Cualitativo y Cuantitativo

“La investigacion cualitativa es un campo interdisciplinar, transdisciplinar y
contradisciplinar, es multimetddica, implica un enfoque interpretativo, naturalista

hacia su objeto de estudio”. Gomez, Gil y Garcia (1999:32)

Es decir, que al hacer uso de la investigacidon cualitativa se estudia la realidad en
su contexto natural, tal y como sucede, es abordable en diversas disciplinas,
desde las ciencias sociales, humanidades vy la fisica, se trata de comprender a las

personas dentro del marco de referencia de ellas mismas.
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Al trabajar con el grupo de internos se hizo uso de este método al considerar al
contexto como un todo, desde una perspectiva holistica, la tarea implico el
explicitar las formas en que los reclusos en situaciones particulares comprenden,

narran, actuan y manejan sus situaciones cotidianas.

“La investigacion cualitativa implica la utilizacion de recogida de materiales,
entrevista, experiencia personal, historias de vida, observaciones, textos
histéricos, imagenes, sonidos, que describen la rutina, las situaciones
problematicas y los significados en la vida de las personas”. Gomez, Gil y Garcia
(1999:32)

Este método permite la captura de datos sobre percepciones del grupo de
personas, a través de un proceso de profunda reflexion, haciendo uso de

instrumentos que permitan la reflexién y comprensién de lo que sucede.

“El objetivo de la investigacién cuantitativa consiste en fundamentar la busqueda
de las causas, persiguiendo el control y la explicacion”. Gémez, Gil y Garcia
(1999:34)

Es decir, que es un método que se centra en una observacion naturalista, el
explorar y describir lo que sucede con la ayuda de instrumentos que permitan el

arrojo de datos que demuestren la magnitud de la realidad.

El trabajar con la poblacién de internos implico la intervencion de ambas, el
cualificar represento el comprender la situacion de vida y necesidades de los
reclusos, como personas, no delincuentes, mientras la cuantificacion se enlazo el
elaborar instrumentos que permitieron valorar la magnitud de las necesidades,

manifestadas graficamente.

El método cuantitativo se contrapone al cualitativo, realiza preguntas mas amplias
y recopila informacion de los participantes del estudio que no es posible plasmarla

en numeros, sino solo en palabras.
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1.7.4 Etnografia

Otro enfoque metodoldgico relevante de investigacion, es la etnografia que se
encarga de estudiar y describir lo que sucede dentro de un contexto, enfocandose
en la vida de las culturas, observandose el fendmeno desde una observacion no

participante.

“El objetivo de la etnografia educativa es aportar valiosos datos descriptivos de los
contextos, actividades y creencias de los participantes en los escenarios
educativos...Habitualmente, dichos datos corresponden a los procesos educativos

tal como ésos ocurren naturalmente”. Goetz J.P. y M.D. Lecompte (1988: 41).

Esta perspectiva nace del asombro, de una mirada hacia los otros, una de las
caracteristicas es que narra historias de lo que viven las culturas, dan voz a las
personas que vive el proceso, su nivel de participacion es no participante, es
indirecta, no se aplica un plan de intervencién, solo expresa lo que sucede durante

la investigacion.

El proceso se da a partir de la subjetividad ante lo sucedido, por medio de la
utilizacién de herramientas; su ruta se destina con direccion diferente, dando
respuesta a la clarificacion de las necesidades presentadas a miras de dar una

resolucion a la preguntas de investigacion; da sentido a los procesos que se viven.

1.7.5 Investigacion Accion

Posteriormente de haber analizado los diversos enfoques de investigacion, es
preciso aterrizar en la metodologia que rige algunos aspectos no en su totalidad

este proyecto, tratdndose de la investigacion accion.

Elliott (1993) define la investigacion accion como un estudio de una
situacién social con el fin de mejorar la calidad de accion dentro de la
misma...reflexién sobre las acciones humanas y las situaciones sociales
vividas por el profesorado que tiene como objetivo ampliar la comprensién
(diagnostico) de los docentes de sus problemas practicos. Las acciones
van encaminadas a modificar la situacion una vez que logre una
comprension mas profunda de los problemas. Latorre (2003:23)
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El método de investigacion accion deriva diversas ventajas, permite que la
busqueda sea global, no se centre en indagar una sola cosa, resulta la mas
interesante debido a que permite observar e intervenir en las situaciones que se
presentan por la forma de diagnosticar y efectuar un proyecto a través del uso de
estrategias encaminadas a mejorar un contexto determinado, a través de un nivel

de participacion directa, direccionado al estudio de lineas.

De acuerdo al proceso de este

Pl g y
a:‘::: Accién enfoque, la fase del plan de accion
(Planificar) (Actuar) se dio a partir de la deteccion de la
N problematizacion, a través del

diagnodstico que dio lugar a la

construccion de un plan de accion o

Refloxid Observacion intervencion por medio del uso de
eriexion 2
Reflexionai de la accion estrategias encaminadas a los
eflexionar
‘ (Observar) objetivos a perseguir.

llustracion -3 Ciclo de la Investigacion Accion

Dicho plan de accién se determiné por la derivacién de categorias desprendidas
del diagnostico por medio del uso de instrumentos de investigacion. Tras la
efectuacion de la accion se analizo los resultados obtenidos, observando mejorias
dentro del contexto con la finalidad de reflexionar el impacto de la intervencion a

través de una vision objetiva de la situacion presentada.

Lo relevante de esta investigacion fue, que el trabajo no sdlo lleva una
metodologia, se complementa con varias, logrando que haya mas efectividad en lo
que se indaga, una investigacion completa a través del uso del método cualitativo

y cuantitativo.

“La investigacion accidn se puede considerar como un término genérico que hace
referencia a una amplia gama de estrategias realizadas para mejorar el sistema
educativo y social”. Latorre (2003:24)
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Referente al punto de vista del autor, la investigacion se mueve a través de un
enfoque global, ofreciendo diversas alternativas de actuacién ante una situacion
tras el uso de actividades que favorecen modificar aspecto de la realidad de un

contexto.

Algo relevante e interesante de este enfoque, segun Lewin (1946), se rige a
través 3 elementos constitutivos, como es el de investigar, efectuar una accion y
formar a los involucrados de la investigacién a través de ciclos de reflexién de

acuerdo a lo que se manifiesta durante el proceso.

Es triangulo de Lewin (1946) contempla la necesidad de la investigacion,
de la accion y la formacién como tres elementos esenciales para el
desarrollo profesional. La interaccion entre las tres dimensiones del
proceso reflexivo puede representarse bajo el esquema del triangulo...
la investigacion accion es vista como una indagacidon practica realizada
por el profesorado, de forma colaborativa, con la finalidad de mejorar su
practica educativa a través de ciclos de accion vy reflexion. Latorre
(2003:24)

INVESTIGACION

ACCION “ FORMACION

Gréafico 2.- Triangulo de Lewin

La intervencion de éstos 3 elementos favorece la validez de la investigacion
durante el proceso, como en la evaluacidén, que analiza una mirada desde una
triple percepcion, valorando el impacto de la intervencion, desde el enfoque

tedrico, el plan de accion y la institucidn tras efectuacién de la accion.
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Capitulo 2
DIAGNOSTICO

“La verdadera libertad consiste en el dominio absoluto
de si mismo”.
Montaigne.



2. Diagnéstico

El presente diagndstico se efectudé a un grupo de 13 internos de la linea de
sentencia y proceso, sus edades oscilan entre los 21 a los 54 afos,
asignados a través del departamento de psicologia bajo la etiqueta de reclusos

con buen comportamiento.

El nUmero maximo de reclusos para trabajar fue de 10 participes, por el riesgo
que conlleva estar con “criminales”, los interesados a formar parte del proyecto

fueron 25, autorizando 13 internos a formar parte de este proyecto.

El diagnostico es una forma de investigacién en que se describen y
explican problemas, con el fin de comprenderlos. Esto implica que... El
diagndstico tiene como punto de partida un problema. Normalmente el
proceso de diagndstico empieza cuando la organizaciéon esta descontenta
de su situacién. Se viven problemas o hechos irregulares que exigen
cambiarse 0 resolverse con acciones practicas. El diagnéstico esta
basado en el principio de comprender para resolver, es decir, para
encontrar una solucion eficaz a un problema de la organizacion o
comunidad, debemos comprenderlo a fondo. Muchas veces solo
conocemos solo algunos elementos sueltos o superficiales de nuestros
problemas. Si nos limitamos a estos conocimientos, sin ampliar y
profundizar, es probable que no cambien casi nada la situacién. Astorga
(1991:31).

Lo dicho anteriormente por el autor, hace hincapié el por qué es importante el
diagndstico, aclara que sera la etapa en el cual se detecta una o diversas
situaciones, se analizan factores determinantes de la inconformidad que se
esta presentando dentro de un grupo social y comprender de qué manera
esta repercutiendo en el medio que dé lugar a la construccién de un plan
estratégico para combatir el problema, a través de una comprension para
prescindir que se llegue a un asunto fallido, desde una vision objetiva.
“Los aspectos de la realidad que diagnosticamos: Si queremos investigar
bien un problema, debemos tener en cuenta diferentes aspectos de
nuestra realidad, aspectos positivos, negativos, aunque nuestras
atenciones estén en los problemas, es necesario conocer también el lado

positivo de la situacion. Por ejemplo avances de la fuerza organizativa, la
solidaridad entre los compafieros, el desarrollo de valores culturales

propios”. Astorga Alfredo (1991:35).
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Es decir, ante la insercion en el contexto o entidad a estudiar se debe tener
visiblemente la presencia de factores tanto negativos como positivos, tener
la habilidad de una vision global acerca de la realidad, ser objetivos en cada
proceso efectuado, si nada mas se centra en el problema, se pasara
desapercibidos aspectos importantes que requieren ser tomados en cuenta

ante la necesidad del cambio.

En un reclusorio, las personas en ese lugar se reconocen bajo la etiqueta
de delincuente, una persona con conductas desagradables, y dificil de
cambiar. Ante la insercion al lugar se pretendid tomar la postura de
observador, con la finalidad de interactuar y conocerlos mas de cerca al
grupo de internos, empatizando y mas no de juzgarlos, pero ello no
significaria justificar sus actos, sino el de ver su situacién desde otro

paradigma.

El punto de partida inicio al analizar brevemente al medio de su desarrollo
cotidiano, mediante la aplicacidén de técnicas de integracion que facilitd la
empatia, con la finalidad de entablar la confianza y comunicacion como

puerta hacia la voluntad de iniciar el proceso en sus vidas.

Se fue posible reconocer situaciones suscitadas en un determinado
momento al relacionarse con el grupo de reclusos por medio de la
observacion, a través de interaccion con los mismos, la observacion pasé a
ser un elemento indispensable ante la deteccion de las necesidades,
ademas de ser un grupo muy dinamico, existié barreras que los estancaban
para atreverse a realizar sus anhelos olvidados, la disponibilidad y apertura

representaron la voluntad de ser diferente.

Enseguida se presentan los diversos instrumentos de evaluacién
empleados con el grupo de internos, cabe hacer mencidon que se aplicaron
en dos momentos con el objeto de un analisis que muestre la magnitud del

problema que los aqueja de forma directa en sus vidas.
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2.1 La Observacion

“‘La observacion es una técnica util para el investigador, consiste en un
conjunto de registros de incidentes de comportamiento que tienen lugar en
el curso normal de los acontecimientos y que son destacados como

significativos para descubrir modelos de desarrollo. Gomez (2007:131)

En cuanto a lo que plantea el autor, la observacion forma parte de un
diagnodstico efectivo, se es posible prestar atencion ante conductas y
hechos importantes en toda una investigacion, consiste en apreciar o
percibir con atencion ciertos aspectos de la realidad inmediata, al no perder

de vista hechos y acontecimientos a través de los sentidos.

La observacion de campo constituyo la primera etapa del proceso de
recogida de datos. Luego se realizan cuestionarios y entrevistas para que
los participantes relevantes en el programa prosiguieran con cuestiones
especialmente a los objetivos identificados del programa y la evaluacion,
que se desarrolla durante la fase de la observacion. Cook, Reichardt
(2000:143).
El autor maneja que la observacion es el punto de partida en cuestion a la
obtencion de informacion, después se prosigue en la implementacion de
técnicas e instrumentos evaluativos con base a objetivos que se desean
alcanzar dentro del proceso investigativo, en si la observacion permitira
recoger y comprobar informaciones en un contacto directo con la realidad
que se examine, la misma se registra mediante un diario de campo, donde

se registran los acontecimientos ocurridos durante el momento.

La utilizacion de esta técnica dentro de toda investigacion es de suma
importancia, en lo particular represent6 el permitir registrar situaciones de
conflicto dentro del grupo de internos, ante el analisis de actitudes,
conductas manifestadas a través de la interaccidon desde una postura

participante, que involucré directamente al observador vivir la situacion.
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La investigacion cuya tarea inicial fue el observar el contexto bajo una
optica de reflexion ante la deteccion de necesidades y fortalezas de lo
general a lo particular, es decir, un analisis de lo correspondiente al centro

como institucidn, poblacion de internos y grupo de estudio.

La observacion puede clasificarse de acuerdo a la forma en que se realiza,
puede ser observacion participante cuando el investigador se integra a las
actividades que realizan los miembros de la comunidad observada, no
participante cuando no hay interaccién con el grupo observado, se le
observa desde fuera y finalmente, puede ser de tipo cientifico cuando esta
enfocada solo a ciertos aspectos de la realidad y en este caso se auxilia
de hipétesis y otros instrumentos. Rojas Soriano (1988:153-155)

Las observaciones destacadas del diario de campo, fue el enfatizar las
conductas presentes en el grupo de internos, a través de la interaccion con
los mismos por medio de estrategias implementadas, permitié exteriorizar la
inseguridad presente, actitud pesimista ante su realidad, algo claro fue la

agresividad, carencia en control de impulsos entre comparieros.

Por otro lado, la falta de respeto al momento de dirigirse entre ellos fue a
través de palabras mal sonantes, el uso de apodos y empujones hasta el
limite de llegar al juego de palabras. Asi también el escaso trabajo de
equipo, donde la apatia cobro vida y el actuar se dio de forma inadecuada

al inicio del proceso.

El hombre busca el sentido de su vida constantemente, dentro de este
contexto, el recluso vive a su manera y de una forma u otra su vida cobra
un sentido, adaptandose a lo que le ofrece la prision, no es lo mismo, pero
aun asi no deja de vivir y seguir con sus actividades, aunque sea de una
forma limitante, es decir, esta lejos de sus seres queridos; sus planes se
postergan por no poder trasladarse de un sitio a otro; los medios no le

permiten cumplir con ellos.

Desde el punto de vista realista, el recluso se desmotiva al sentirse en la

soledad, ante un medio de desconfianza, tiene demasiado tiempo para
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pensar en su situacion, dandole vueltas y més vueltas, se redunde en el
vacio existencial, al trabajar con los reclusos se observaba en ellos rostros
carentes de brillo y esperanza, al mantenerse un contacto directo con ellos,
sus mecanismos de defensa fue de rechazo y negacion, lo que bloqueaba
el poderse entablar una comunicacion, temian ante el cruzar palabras con

personas externas al centro.

“Los mecanismos de defensa constituyen una conducta defensiva con la
que opera la personalidad para mantener un equilibrio homeostatico, es
decir, una regulacién de la tension, de la excitacién. Con esta conducta
defensiva, el organismo puede lograr un ajuste o adaptacién que elimine
toda clase de inseguridad, peligro, tensién o ansiedad...la conducta
defensiva no resuelve los conflictos, sino que se limita a restringir la
capacidad de actuacioén del yo frente al "objeto perturbador™. Vels (1984).
“Agrupacion de grafo analistas consultivos bajo el punto de vista
psicoanalitico de Espafia:”. Mecanismos de Defensa Recuperado el 15 de
marzo del 2016 en:
http://www.grafoanalisis.com/Mecanismos_de_defensa_Vels.pdf
Algo notorio que se percibié fue el poco sentido de vida, la desmotivacion o falta
de estimulos para afrontar la realidad presente, aparentemente el recluso le toma
sentido a su vida, desde sus posibilidades y con los medios que tiene a su
alcance, sea como sea, le toma sentido a su vida, porque es la situacion que le ha
tocado vivir y no le queda de otra que adaptarse a ella y encontrarle direccidén para

Su supervivencia.

Tras el registro se hicieron visibles algunas dificultades, desde la parte fisica del
contexto se exteriorizé un lugar que situa fronteras, fija limites, y restringe las
posibilidades de una mejor calidad de vida para el interno, no se pretende afirmar

que la prision empeora al individuo, sino el caer en la zona de confort.

El caer en el conjunto de todos aquellos lugares fisicos o psicoldgicos en los que
la mente se siente segura, comoda y protegida, dando lugar al adictos de las
propias emociones Yy sentimientos negativos, olvidando las expectativas e

ilusiones de vida, generando en ellos un estancamiento mental.
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Para ello, con la ayuda de la observacion se empleo la técnica FODA o método
Delta (fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas), en el cual permitid
identificar aspectos positivos y negativos que rodean al preso dentro del medio en

el que se desarrolla.

- -~

2.2 Analisis FODA /~  ANALISIS

Rk P - ( + Atencién \

psicolégica.
* Atencion medica.
*Educacion (INEA,

KTrabajo en equipo. CEBA.
*Participativos. *Talleres
*Habilidades (Carpinteria,

manuales. bisuteria,
*Sociabilidad. marroquineria,
figuras de jabony
balones).
*Rehabillitacion
alcoholicos
anonimos.
*Visitas.
* Instalaciones
Deporte. /

@ta de motivacion.
Agresividad.

Intolerancia.

Escaso control emocionau.

Ansiedad.

Nulo sentido de vida.

Apatia. *Nivel bajo de estudios
Impulsividad. *Volver a delinquir.

Baja autoestima. *Pérdida de libertad.
Practica moralista. *Rechazo familiar.
Carece de un proyecto de vida. * Atentar contra su vida.

Falta de voluntad.
Miedo al cambio.
Vicios y drogas.
Amistades negativas.

Machismo
wctividad en actividades /
Gréafico 3.- Andlisis FODA. Internos del

CERESO Zamora.
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El andlisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas),
consiste en realizar una evaluacion de los factores fuertes y débiles que,
diagnostican la situacion interna de un contexto u organizacién, asi como
su evaluacion externa, es decir, las oportunidades y amenazas. Se
considera una herramienta sencilla que permite obtener una perspectiva
general de la situacion estratégica, dentro del campo de estudio. Talancén
(2007:7)

Thompson y Strikland (1998), establecen que el analisis FODA estima el efecto que
una estrategia tiene para lograr un equilibrio o ajuste entre la capacidad interna de la

organizacion y su situacion externa, esto es, las oportunidades y amenazas”.

Mediante el andlisis FODA la ilustracion presentada anteriormente muestra los
aspectos correspondientes en cuanto a las fortalezas lo que determina Talancdn
(2007) a los recursos considerados valiosos y la misma capacidad competitiva de la
organizacion como un logro que brinda ésta o una situacion favorable en el medio

social.

Las fortalezas exteriorizadas en los internos son respecto a que son personas
sociables, dinamicos, se les facilita el trabajo colaborativo, poseen habilidades en
trabajos de carpinteria, bisuteria, participacibn musical, deporte y fabricacién de

balones y figuras de jabon.

Respecto a las oportunidades Talancon (2007) considera capacidades, aspectos
fuertes dentro de las organizaciones que apoyan al desarrollo de los la integran el
Centro de Reinsercién Social, les permite el acceso a la educacion de nivel basico a

medio superior, a través de la INEA, CEBA.

La oportunidad de la generacion de talleres de trabajo en el centro favorece al interno
en el sustento econdmico, beneficiando a las familias y asi mismos, con la intenciéon
de que al reinsertarse a la sociedad cuente con herramientas que le facilite la
incorporacion al ambito laboral, a través de los aprendizajes adquiridos mediante la

capacitaciéon en los talleres. Los dias lunes, se recibe la visita del grupo de
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Alcohdlicos Anonimos que ofrecen rehabilitacion a atencion de problemas de

adicciones.

Respecto a la atencion psicologica se ofrece Unicamente a los reclusos de sentencia,
donde se les aplica una serie de instrumentos de diagnéstico que se anexan a sus
expedientes y realizacion de entrevistas. Entre otra de las oportunidades, esta la

atencion meédica, en la que se atienden a los enfermos, asi también el servicio dental.

Algo fundamental son las instalaciones, que permanecen en buen estado y en orden,
los servicios que ofrece a la comunidad de reclusos es la alimentacién, agua potable,
la distribucion de los espacios y la autorizacion para desplazarse en ciertas area del

centro.

El centro establece sus reglas internas, mismas que son asignadas a través de
comisiones integradas por los mismos reclusos, por medio de funciones como es el
mantener limpio el establecimiento, con la finalidad de cuidar el inmueble y se
encuentre en 6ptimas condiciones, el encargado del area telefénica, cafeteria, y el

cuidar el orden entre la poblacién de internos.

Segun Talancén (2007:3) una debilidad se define como un factor que hace
vulnerable a la organizacion o simplemente una actividad que la empresa realiza en

forma deficiente, lo que la coloca en una situacion débil.

En cuestion a las debilidades presentes de los reclusos, se muestra la inseguridad
presente, la baja autoestima, ante la seleccion de los participes los psicélogos me
asignaron a los presos que presentaban buena conducta, mediante la interaccion se
percatd escaso control emocional, mostraban reacciones repentinas acompafadas
de agresividad y sentimientos de impulsividad, indisciplina, algo que es también fue
comun en este lugar, es que al referirse a los demas lo hacian a través de un apodo

y de forma indiferente.
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La practica de valores fue débil, por el hecho de manifestarse la falta de respeto
entre compaferos, la forma intolerante de relacionarse, como resultado la

generacion de un ambiente desagradable.

Referente a las relaciones de interno a interno, se mostr0 una actitud de
indiferencia, desconfianza, les cuesta relacionarse y poder consumar una amistad,
se percibieron diversos subgrupos, cada uno de ellos con fines distintos, como son
los que tienen a cargo la funcién de seguridad que se encargan de mantener el
orden ante eventos o visitas de personas externas, asi también, los del grupo

musical, religion cristiana, escuela, talleres, deporte, etc.

...La relacion entre internos y funcionarios se basa fundamentalmente en
la desconfianza mutua, ya que el funcionario en general se sitla en la
creencia de que el interno esta intentando permanentemente engafiar...de
alguna manera al funcionario...y por otro lado, el interno tiene la vision del
funcionario como represor de todas sus actividades. Hernandez (1985:71)

Respecto a la relacion del interno con el personal existen limites, el servicio se
percibe desde la postura de solo ofrecer el servicio, no existe una relacién mutua,
el personal se dirige de manera inadecuada a los presos, con apodos, se falta al
respeto y no se trata como paciente, sino como un individuo que tiene que cumplir
su condena, se juzga, se etiqueta, ignorando su postura e individualidad como
persona, con derecho oportunidades que cambien su rumbo de vida, es preciso
aclarar que no todo el personal es igual.

Un gran obstaculo para la existencia de wunas relaciones
interno/funcionarios es la desconfianza de los funcionarios, que creen que
los presos estan intentando engafiarles en todo momento, al tiempo que
piensan que todos los presos son ignorantes, irresponsables e incapaces
de organizar su propia vida, eternos menores de edad... el funcionario
contempla al preso como un ser antisocial al que es ldgico y benéfico
mantener encerrado...el funcionario se cree un ser superior, con lo que la
distancia entre el interno y funcionario se agarranda y el autoritarismo y
despotismo de este Ultimo tiende a aumentar también, manteniéndose los
roles de vigilante y vigilado fomentados por un sistema penitenciario para
el que evitar la evasiones de presos es el principal objetivo. Manrique
(1985:17)
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Las relaciones entre el personal e internos es preciso hacer mencion que dentro de
este penal no se lleva a cabo de forma profesional, se descuida la parte humanista,
el ofrecer un buen trato al preso, la parte directiva no se relaciona directamente,
sino a través del personal, poco se da cuenta de lo que sucede con la poblacion de

los internos.

Desde el punto de vista del Director del Centro de Reinsercion Social Zamora M.D.
Héctor Serjain Martinez Alvarado “el sistema penitenciario no se involucra en
apoyar programas que apoyen la parte del desarrollo humano del interno, se le da
poca importancia, es asi, que se descuida esta parte, y el preso no recibe el
tratamiento adecuado y por ende vuelve a caer en prision, se requiere hacer
hincapié y buscar programas que apoyen en este sentido la intervencion directa con
los reclusos a través de programas que se relacionen con el trabajo de la
superacion y control de las emociones, en lo personal apoyo esta parte, todo a

beneficio de ellos”.

Por otro lado, los custodios o el personal de vigilancia mantiene una relacion de
confianza, desde la opinion del custodio, los presos no presentan rasgos peligrosos,
sus conductas son inadaptadas hasta cierto punto, se encuentran aislados de su
medio, es normal su comportamiento; provenientes de hogares disfuncionales, la
falta de una educacion, el fomento de valores, las carencias afectivas, lo que
perciben en ellos son la falta de comprensiéon, requieren que los escuchen;

personas con grandes talentos, fortalezas, virtudes; en fin personas mal orientadas.

Es normal que las personas que se encuentran en este lugar se sientan en plena
soledad, deprimidos, desmotivados, lo que en lo personal me causa conmocion es
el hecho que existe poco sentido de vida, la esperanza se desmorona, se encierran
en un circulo vicioso y les es imposible dar el siguiente paso y reconocer que la vida
sigue; aceptar la realidad en la que se encuentran e ir en busca de un verdadero

sentido de vida, libre del mundo mistico; al hacerse ilusiones que ese dia en que



pondran un pie fuera de la prisién iran en busca de venganza y sanaran finalmente

sus heridas.

El miedo les impide ir hacia al cambio, por el hecho de que son asi que nadie los
podra cambiar; que el machismo no serd un buen determinante de su destino; los
vicios y drogas, que han tenido gran influencia sobre sus vidas, que mortifican sus
pensamientos, manifestacion de su actuar y como consecuencias es el hacerse
dafo a si mismos y al medio que lo rodea, por el hecho de que para ellos no existen

limites.

Enflaquecimientos, raquitismos, sea cual sea la manera en que pretenda dar
nombre a las “debilidades”, estos elementos dafiinos que impiden el logro de
nuestros objetivos, se presentan de forma interior, de modo que estd en nuestras
manos darles cierre, lo que se requiere es voluntad, una palabra magica con poder
absoluto, para ello se necesita creer en si mismos y saber realmente quienes

SOmos.

Cabe mencionar que una debilidad presente en el centro es la falta de
intensificacion de actividades que involucre a los presos, a modo de rehabilitacion,
aprendizajes y como practica en su vida diaria, el impulso que los motive y surja en

ellos un interés, manifestando como justificacion la falta de tiempo.

Quien quiere hacer algo encuentra un medio, quien no quiere hacer nada encuentra
una excusa, la realidad es que nadie esta ocupado, sélo es cuestion de prioridades,
el darse la oportunidad de lograr un impacto que transcienda su realidad de ver las

cosas, independientemente de la situacion de libertad.

Tras la permanencia dentro del penal se percibié una clara inactividad, al entrar al
interior justo en el area de visitas, se prestd atencién a que habia pocos presos
realizando acciones, se hace mencion por el hecho de que la ejecucion de cual sea

la accion es fundamental en el proceso del preso al permite aprender cosas nuevas,
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que aplicard durante su ritmo de vida en prisién y fuera de ella, deslindandose de la

rutina.

Desde un pie fuera de prision, tras un vistazo subjetivo se crean diversas opiniones
respecto a lo que sucede y deja de suceder dentro de la misma, que la cércel no
sirve, que la céarcel no rehabilita, ¢entonces cual es su funcién?, ¢realmente ayuda

al recluso a adoptar habitos que le ayuden a mejorar en su persona?

La vida en la prisién se rige por el reglamento, disefiado de una manera
seriamente restrictiva de la normalizacion de la vida, (elemento
fundamental de toda intervencion), asi como incluso de cualquier tipo de
actividades, que no soélo se ven dificultadas sino incluso a menudo
impedidas, el objetivo no es crear un contexto terapéutico sino "evitar
problemas" y, sobre todo, dominar al preso. Valverde (2007), Recuperado
el dia 22 de marzo del 2016 en: http://www.psicosocial.net/grupo-accion-
comunitaria/centro-de-documentacion-gac/areas-y-poblaciones-
especificas-de-trabajo/carceles/206-la-carcel-y-sus-consecuencias/file
La vida del recluso se torna un lugar condicionado a base de reglas, la vida varia,
no es la misma en todas las prisiones, por el tipo de contexto, cultura, creencias,
diferentes personas, existe un nivel distinto de peligrosidad, el personal, todos esos
elementos la hacen distinta, lo relevante es que no deja de ser un lugar que limita al
recluso de su medio, con la finalidad de aminorar conductas y problemas,
ofreciéndole instrumentos que le permitan quitarse la venda de los ojos y ver mas
alla de la reja, dejar de victimizarse y concientizar que existen diversos medios que
los alejaran de los aspectos negativos que los obstaculizan al estar privados de su

libertad.

‘Las amenazas representan la suma de las fuerzas ambientales no controlables por
la organizacion, pero que representan fuerzas o aspectos negativos y problemas

potenciales”. Talancéon (2007:3)

El criminal considerado una jAMENAZA! holista para la sociedad, de tal forma lo

expresan porgue lo perciben asi los reclusos, se victimizan y hacen posible las
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criticas construidas por la sociedad a través de sus actitudes y conductas
manifestadas.

Ante la expresion respecto a los internos auto considerandose ser una amenaza,
surge el interrogante ¢qué realmente los amenaza? Dentro del centro el no
aprovechar el acceso a la educacion determinara un nivel bajo de estudios, por ello
pocas oportunidades laborales al incorporarse a la sociedad, por no aprovechar el
tiempo para cultivarse y mejorar como personas prefiriendo lamentarse por estar

ahi, sollozando su error.

El cerrarse a crecer personalmente, por el hecho no involucrarse en las actividades
gue promueve el centro, le impedira alcanzar la reinsercion y por ende volver a
delinquir, atentado contra la vida de si mismos y de los demas orillandolo estar

nuevamente en prision, por no fortalecer sus principios.

2.3 La Encuesta

A través del analisis FODA desarrollado anteriormente se identificaron aspectos
positivos y negativos, como parte de un analisis para revisar el panorama de la
situacion, a los 13 reclusos participes en el proyecto, a los cuales se les aplicd una
encuesta.
Esta técnica consiste en recopilar informacion sobre una parte de la
poblacién denominada muestra, por ejemplo: datos generales, opiniones,
sugerencias o respuestas que faciliten a preguntas formuladas sobre los
diversos indicadores que se pretenden explorar a través del medio . La
informacion recogida podra emplearse para un analisis cuantitativo con el
fin de identificar y conocer la magnitud de los problemas que se suponen o

se conocen para un analisis de correlacion para probar hipoétesis
descriptivas. Rojas (1990:137)

Desde el punto de vista del autor, la encuesta es una técnica de recogida de datos,
la cual nos va a permitir comprobar hipétesis en cuanto a lo que sucede dentro de
un marco social, los datos son cuantificables, se plasman cuestiones que involucran

a una muestra de la poblacién para conocer grado de magnitud que presenta un
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determinado problema. Por ejemplo, la encuesta mas comun la lleva a cabo el
INEGI, para conocer la situacion vivida en el pais de los diferentes aspectos de la

esfera social.

El propdsito principal ante la aplicacion de la encuesta al grupo de internos se dio
en dos momentos (pre-encuesta/post-encuesta), es importante el hacer mencion
gue este medio permitié la obtencién de informacion relevante que los rodean, con
miras a la deteccién de necesidades presentes de su actual realidad, para lo cual
algo fundamental fue el contar con el reconocimiento de datos personales, indagar
mas de cerca aspectos relacionados con sus expectativas de vida
independientemente de situacion, autoestima, motivacion, etapas de su vida, como

parte de su historia vivencial.

La aplicacion de este instrumento se llevd a cabo en dos momentos con el objeto de
hacer un balance en cuanto a la reflexiéon de resultados generados al inicio y
culminacién del proceso de intervencion puesto en marcha, para ello se generd una
serie de cuestiones encaminadas a lo pretendido, las cuales se presentan a

continuacion: (Véase Anexo #1 Formato de encuesta)
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EXPECTATIVAS

¢, Qué expectativas tiene acerca del proyecto?

B A) Superacion personal
B) Nuevos aprendizajes y

conocimientos
m C) Lograr la reinsercién

Grafico 4.

Los resultados presentados en la grafica exteriorizan que las expectativas de la
muestra de 13 internos se relacionan respecto a la superacion personal con un
54%, mientras que con un 23% se conjunta con la adquisicion de nuevos

aprendizajes y conocimientos y lograr la reinsercion.

¢Por qué decidiste formar parte del proceso?

23%

A) Superacién personal

B) Rehabilitarse
77%

Grafico 5

Los datos desprendidos de la representacion grafica manifiestan que un 77%,
decidié formar parte del proceso para alcanzar su superacion personal, mientras

que el 23% para rehabilitarse y alcanzar la reinsercién social.
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NECESIDADES ASPECTO PERSONAL

¢, Quién eres, en realidad te conoces?

69% L1 Sl
NO

31%

Grafico 6
De acuerdo a la respuesta de la grafica superior, un 69% respondié a la cuestion

gue no se conoce, las respuestas dadas por lo internos expresaron que era dificil el
terminar de conocerse a si mismos, existia dificultad en detectar las virtudes y
defectos, aspectos que no tomaban importancia. Por otro lado, ante la afirmacién

positiva con un 23% expresaron conocerse, sin dar explicacion a su respuesta.

¢, Como te autodescribes en el aspecto fisico,
emocional y social?

O Descripcion positiva

\ W Descripcion negativa

Grafico 7

Los resultados desprendidos de la representacion grafica mostraron que un 69%

tuvo una descripcidn negativa de su persona, mientras que un 31% fue positiva. Las



respuestas se dieron bajo atributos negativos, bajo una postura de victima ante las

circunstancias de sus vidas.

¢, Qué aspecto de tu persona te gustaria mejorar, que
no te agrada?

M A) Inseguridad

= B) Control de impulsos
y agresividad

mC) Manejo de
54% relaciones
Grafico 8 interpersonales

La ilustracion anterior muestra respecto al aspecto que desean mejorar los
reclusos arroja que un 54% desea mejorar el control de impulsos y agresividad,

por ser el principal motivo de estar presos, mientras que con un 23% el manejo de

las relaciones interpersonales e inseguridad.
NECESIDADES ASPECTO PERSONAL

¢,Cuales son las virtudes que te caracterizan?

® Trabajador
El deporte
62% 15%
Amor familiar y al
Grafico 9 préjimo

La grafica exterioriza que las virtudes identificadas, muestran que destacan con un
62% respecto al amor familiar y al préjimo, con un 23% que son personas

trabajadoras, mientras un 15% al deporte.
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¢Cuales son tus defectos?

® Impulsividad/agresividad

Inseguridad/baja
autoestima

m Vicios
Grafico 10

En cuestion a los defectos manifestados los reclusos, se presenta con mayor
frecuencia, la agresividad/impulsividad con un 77 %, posicionandola en la cima,
los estados de animos tendientes a cambios repentinos, lo que genera un escaso
control emocional, impidiendo reaccionar de forma adecuada ante las situaciones,
con un 15% los vicios, haciendo referencia al uso de drogas, mientras que con un

8% la inseguridad o baja autoestima.

¢ Qué habilidades posees?

m Deporte

= Trabajos manuales

Grafico 11

En cuanto a las habilidades presentes en los reclusos, destaca los trabajos
manuales con un 54% y con un 46% el deporte, todo ello en relacion a lo que el
centro de reinsercion les ha ofrecido para aprender y sacarle provecho, todo ello

mediante los talleres y actividades a beneficio de su reinsercion.



¢Cuales son las limitaciones que te impiden crecer como
persona?
m Libertad
Emocionales
B Econdmicas

W Sin limites

Grafico 12

En cuanto a limitaciones presentes en los internos segun los resultados,
exteriorizan la privacién de su libertad con un 36%, sin descartar las econémicas
con un 23%, al igual las emocionales con el mismo porcentaje, e incluso hay

quienes afirman que no tienen limites, que nada los detiene con un 15%.

MOTIVACION

¢, Qué te motiva para seguir viviendo?

0%
m Familia (Motivacion
externa)
Motivacion interna
100%

Grafico 13

Respecto la motivacidén presente en los presos, la grafica anterior muestra con un
100%, la existencia de una motivacion extrinseca, la principal fuente de motivacion
de deriva del nucleo familiar, lo que los impulsa a seguir viviendo

independientemente de la situacion en la que se encuentran, cabe mencionar la



importancia en cuanto a la inexistencia de una motivacién interior que surja desde

Su persona.

ETAPAS DE LA VIDA

¢,Como fue tu etapa de la infancia?

= Negativa mPositiva

Grafico 14

En cuestion a las etapas de vida de los internos, manifestaron que un 62%
tuvieron una infancia dificil por el hecho de la pérdida de los padres, pobreza, en
otros con dificultades por el hecho de ser victimas de agresién. Mientras que un

38% expresa haber tenido su nifiez de forma normal, como en todas las familias.

¢, Como fue tu adolescencia y edad adulta?

Dificil e irresponsable

B Responsable

[+)
Grafico 15 92%

Por otro lado, respecto a la etapa de la adolescencia, un 92% fue dificil e
irresponsable por el hecho de que se presentaron diversos obstaculos, que los
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encaminaron a tomar un rumbo de vida distinto, la falta de limites, desorientacion,
falta de oportunidades para sobresalir, carencia de herramientas educativas,
pérdidas de los padres, y bases débiles, los encauzaron estar privados de su
libertad.

Generalizando los resultados obtenidos de la pre-encuesta exteriorizan que las
necesidades presentes en los internos, como eje inicial, se encuentran la
inseguridad, impulsividad, poco sentido de vida tras la falta de motivacional ante
situacion presente, control emocional, manejo de las relaciones interpersonales, se
estima la valoracion de la situacion tras la post-encuesta derivando posibles

conclusiones dentro del grupo de estudio. (Véase anexo #2. Tabla de Diagnostico: Pre

encuesta).

2.4 La Entrevista

El analisis realizado al grupo de estudio, tuvo como base la aplicacion una entrevista
libre, llevada a cabo de manera individual, la entrevista explicita como una
conversacion entre dos personas, dada cara a cara dirigida por un entrevistador y un

interrogado, nos permite recoger informacién sobre temas especificos de interés.

“Se emplea en el campo de la antropologia, sociologia para realizar estudios de
caracter exploratorio, permite captar informacién abundante y basica sobre el
problema se utiliza para fundamentar hipotesis y orientar estrategias para aplicar

otras técnicas de recoleccidn de datos”. Rojas (1990:134),

Mas alla de ir tras la busqueda de respuestas, un problema especifico, se aspird a
encontrar fortalezas y oportunidades; soluciones factibles a las necesidades
encontradas, a través del cuestionamiento, no como un interrogatorio forzado, sino

una charla informal, libre que permitié reflexionar respecto al contexto penitenciario.

La prision se tomd en cuenta la existencia de seres humanos, no objetos
manipulables, dimitiendo sus errores y motivos de estar en prision sin el juzgar, sino
abordar la importancia del ser, la espiritualidad, las relaciones interpersonales, la
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familia, aterrizando hacia su realidad actual, estando al tanto de factores e indicios

que determinaron rencontrarse en su situacion existente.

Este tipo de técnica, segun el autor es muy eficaz en las ciencias, como es la
sociologia que se encarga de estudiar a la sociedad y la antropologia basada en sus
costumbres y tradiciones, explorando aspectos que rodean al individuo generando la
formacion de hipétesis para trabajar en ellas por medio de la ayuda de otras técnicas
para complementar el proceso de investigacion, para ello se llevo la aplicacion de la
entrevista de forma individual en momentos determinados, los aspectos a indagar se

presentan a continuacion:

Las derivaciones generales de la entrevista, se tomaron en cuenta bajo las
cuestiones correspondientes segun el aspecto a abordar, es asi que al tomar como
punto de partida el aspecto personal, se exteriorizaron problemas relacionados con la
autoestima, en el cual el interno manifesté no sentirse a gusto con su persona,
escasa aceptacion de su fisico, buscando la aceptacién por parte de los demas,
negativismo ante su situacién como parte de una barrera para alcanzar las metas

construidas fuera de la prision.

PERSONAL FAMILIAR I;ggf\:llCE)gES SITUACION ACTUAL
Actitud 3 ¢,Cémo erany ) _ _
Personal I?ercepuor_\_De on a(_:tualmente tus = ¢Qué sentido de wda_le_tomas
Qué opinas de Nuclgo Familiar  ‘elaciones con las .actualme;nte a tu existir,
| iU persona? C',Co_mo esla personas que te md_epen_dlentemente dela
| relacién con tu rodeas? situacion en la que te
familia? encuentras?, ¢ Qué esperas
bgrar mediante tu instancia en el
penal?

Tabla 1.-Cuestiones de la entrevista

En cuestidon al aspecto familiar se tomd en cuenta la percepcion hacia el nucleo
familiar se exteriorizd la ausencia de la figura materna o paterna, perteneciente a

familias disfuncionales provenientes de la clase baja, exteriorizando carencias
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economicas y afectivas; las relaciones en cuestion con los integrantes de la familia

se proyectan como una relacién distante.

Referente a las relaciones sociales, manifestaron tener relacion cercana a amigos,
personas vulnerables con caracteristicas similares, involucradas en adicciones. En
la actualidad afirmaron que es dificil mantener amistad por la desconfianza, les
cuesta trabajo, pero no se descarta el tener amistades, afirmando que los

verdaderos amigos se conocen en las malas situaciones.

En cuanto a su situacion actual se le cuestiond: ¢Qué sentido de vida le tomas
actualmente a tu existir, independientemente de la situacion en la que te
encuentras?, ¢Qué esperas lograr mediante tu instancia en el penal? Las
expresiones manifestadas se tomaron en cuenta a partir de la postura de victima
ante las circunstancias, manifestando que la felicidad era junto a sus seres

queridos, sentian todo perdido, devastados.

La expresidbn mas comun era que lo que les quedaba era salir adelante, pero no se
cuestionaban el como lo lograrian. Sus planes dentro del penal se enfocaban en el

trabajar en las actividades establecidas por el centro. (Véase anexo #3 Tabla de

diagnoéstico: La entrevista).

Analisis Genérico

La entrevista exteriorizd necesidades referentes a la autoestima, motivacion,
manejo de relaciones inter/intrapersonales, carencia de metas, inmadurez, auto

aceptacion.

2.4 Test Proyectivo Frases Incompletas De Sacks

Cabe mencionar la aplicacion de dos test proyectivos, los cuales fueron: Test frases
incompletas de Sacks y Figura humana segun Karen Machover, la finalidad de la
aplicacién de los tests al grupo de internos fue el indagar en cuanto a la proyeccién
de elementos de su personalidad como conflictos inconscientes que le pueden
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resultar desconocidos en cierto momento y, a su vez, proyectar elementos

conscientes sobre si mismo pero de forma inconsciente.

Las frases incompletas consisten en el disefio de un conjunto de troncos
verbales que el entrevistado debe estructurar “proyectando” sus ideas,
valores, creencias, anhelos, fantasias, temores...se le considera una
técnica proyectiva verbal, los estimulos son estandarizados, en tanto a que
todos los sujetos se le presentan los mismos troncos verbales para
completar...instrumento que puede aplicarse tanto individual como
grupalmente y forma auto administrada. Recuperado el 11 de Marzo del
2016 en:
http://www.psi.uba.ar/academica/carrerasdegrado/psicologia/sitios_catedra
s/obligatorias/042_ttedm2c2/material/fichas/tecnica_de_las_frases_incomp
letas.pdf

La prueba se compone originalmente de 60 frases incompletas, las cuales se
agrupan en 6 areas, que a su vez se dividen en actitudes, quedando constituidas
en un total de 15 vectores o actitudes, cada actitud consta de 4 frases,

organizadas de la siguiente manera: (Véase Anexo #4 Formato: Test Proyectivo Frases

Incompletas de Sacks).

< AREA DE ADAPTACION FAMILIAR
1. Actitud hacia el padre (Frases 1, 16, 31 y 46)
2. Actitud hacia la madre (Frases 14, 29, 44 y 59)
3. Actitud hacia la unidad familiar (Frases 12, 27,42 y 57)

En las 4 frases relativas a cada actitud, el sujeto va a expresar sus sentimientos
hacia cada uno de los padres por separado, y hacia la familia como un todo. A
través de las 16 frases que componen esta area, el examinado expresara sus
sentimientos hacia personas fuera de su hogar, y su idea de lo que sienten los
demas con respecto a él.

% AREA SEXUAL
4. Actitud hacia los hombres/las mujeres (Frases 10, 25, 40 y 55)
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5. Actitud hacia las relaciones heterosexuales (Frases 11, 26, 41 y 56)

El sujeto expresara en estas frases, su actitud hacia el sexo opuesto, hacia el

matrimonio y las relaciones sexuales.

% AREA DE RELACIONES INTERPERSONALES
Actitud hacia amigos y conocidos (Frases 8, 23, 38 y 53)

Actitud hacia colegas en el trabajo o escuela (Frases 13, 28, 43 y 58)

Actitud hacia superiores en el trabajo o escuela (Frases 6, 21, 36 y 51)

© © N ©

Actitud hacia los subordinados (Frases 4, 19, 34 y 49)

< AREA DE AUTOCONCEPTO
10. Actitud hacia los temores (Frases 7, 22, 37 y 52)
11. Actitud hacia los sentimientos de culpa (Frases 15, 30, 45 y 60)
12. Actitud hacia las metas (Frases 3, 18, 33 y 48)
13. Actitud hacia las propias capacidades (Frases 2, 17, 32y 47)
14. Actitud hacia el pasado (Frases 9, 24, 39y 54)
15. Actitud hacia el futuro (Frases 5, 20, 35 y 50)

En las 24 frases de esta area, el sujeto dara a conocer un cuadro del concepto
que tiene de si mismo tal como es, como fue, cdmo espera ser y como cree

realmente que sera.

Ademas del analisis de las respuestas podemos complementar y enriquecer la

interpretacion de la prueba observando los siguientes aspectos:

Aspectos Formales: Riqueza y propiedad del lenguaje, simplicidad,

concrecion, extension de la respuesta, prolijidad, verborrea, lapsus,
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correcciones, defectos estructurales, contenidos psicoticos, coherencia,
congruencia. Formas de escritura, esto permite evaluar en nifios problemas

de escritura.

Tiempo de Reaccion: Velocidad psicomotora (bradipsiquia, taquipsiquia).

Tono Emocional: Depresion, ansiedad, elacion, aplanamiento afectivo,
hipersensibilidad, labilidad emocional, afectos inadecuados, pasividad,

negativismo, agresividad.

Pensamiento: Logico, para logico, ilégico, magico, simbdlico.

Contexto Cultural Predominante: Nivel socioeconémico, académico,
medio rural o urbano, nacional o extranjero, aspectos religiosos, ideologia

politica, filoséfica o social.

Aspectos Conductuales: Cooperacion, actitud tranquila o intranquila,
movimientos innecesarios, tics, manierismo, gestos, modales, apariencia,

alifo.

http://fatimadiz13.blogspot.mx/2012/11/test-de-frases-incompletas-de-sacks-fis_1.html

Se realiza un resumen general entendiendo los siguientes aspectos:

e Principales areas de conflicto y trastorno
o Interrelaciones entre las actitudes
e Estructura de la personalidad

Grado en que el examinado responde a los impulsos internos y a los estimulos
externos:

e Adaptacion emocional
e Madurez
o Nivel de realidad
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e Manera en que se expresan los conflictos

A continuacion se presentan los resultados desprendidos del test proyectivo de

Sacks: (Véase anexo 5° Tabla de diagnéstico: Test proyectivo Frases incompletas de

Sacks aplicacién #1)

TEST FRASES INCOMPLETAS DE SACKS
APLICACION #1

100%

- I l | D

FAMIL RELA SEXU AUTO NIVEL MADU INAD
IAR CION AL CONC DE REZ: APTA

ES EPTO REALI  VICTI DO A
INTER DAD: MA SITUA
PERS AUTIS CION
ONAL TA ES

ES IMPUL

SIVAS

mSeriesl 54% 54% 17% 100% 69% 62% 100%

Grafico 16.- Aplicacion 1. Frases Incompletas de Sacks

Los resultados obtenidos tras la previa aplicacion del test proyectivo de Sacks,
reveld que las areas de conflicto en el grupo de internos se dio en autoconcepto
con un 100%, seguido con un 54% en la familiar y manejo de relaciones

interpersonales, mientras con un 17 % el area sexual.

En cuestién al nivel de realidad autista, segun el test de Sacks, se present6 en el
grupo de internos bajo un 69%, haciendo referencia a encerrarse en su propio
mundo, apartandose de la realidad, mientras un 62% alude al nivel de madurez y

con 100% mostrando inadaptacion ante situaciones impulsivas.



2.6 Test Proyectivo Figura Humana de Karen Machover

A través del dibujo de la figura humana, la personalidad proyecta toda una gama
de rasgos significativos y utiles para un mejor diagnéstico, tanto psicodinamico

como nosologico.

El test de la Figura Humana de Karen Machover gana prestigio y popularidad por
dia, y es, junto al Psicodiagndstico de Rotschach, al T. A. T. y a la Escala
Weschster Bellevue (o el WAIS), uno de los mejores instrumentos para la

evaluacion de la personalidad total.

Cabe hacer mencién que al aplicarse este instrumento al grupo de internos se tuvo
la autorizacion por parte de los psicélogos del centro de reinsercion social como
parte de las actividades establecidas en el plan de intervencion. De acuerdo a que
no se posee la especialidad se tuvo supervision en cuanto a su aplicacién e

interpretacion de los resultados generados del instrumento.

A continuacién se expondra de forma abreviada la técnica de Karen Machover en

su test de la "Proyeccion de la personalidad en el dibujo de la figura humana.

APLICACION

Los materiales a utilizar son un papel blanco sin rayas de 8-1/2 por 11 y un lapiz
de creyon medio suave con goma de borrar, se le piden datos previos, los
comentarios se anotan en hoja aparte, junto con las observaciones, el tiempo
aproximado, la secuencia de las partes dibujadas, cuél sexo dibuj6 primero, etc.
Se le dice: "Dibuje una persona"; luego, si dibujé un hombre, se le dice que dibuje

ahora una mujer, y viceversa.

Si dibuj6é una cabeza como figura completa, se le pide que complete el dibujo. De
no haber tiempo para los dos dibujos, se le pedira que dibuje una figura de su

propio sexo (varén o hembra).
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Si el sujeto omite una parte esencial del cuerpo, puede presionarsele para que la
dibuje, después debera tratarse de averiguar por qué no dibujé dicha parte. Si hay
resistencia para dibujar, se le explicara que no interesa la belleza del dibujo, etc., y

que el interés es puramente cientifico, etc.

ASOCIACIONES

Es una ayuda suplementaria para la interpretacion: las asociaciones son valiosas
para la aclaracion de Significados individuales y de problemas especificos en el
dibujo. El uso de las asociaciones también provee un excelente medio de

entrevista indirecta.

INTERPRETACION

Lo que cada cual dibuja estd intimamente relacionado con sus impulsos,
ansiedades, conflictos y compensaciones caracteristicas de su personalidad.

La figura dibujada es en cierto modo una representacion o proyeccion de la propia
personalidad y del papel que ésta desempefia en su medio ambiente. Portuondo
(1997:3)

Por otro lado, se hizo uso del test de la figura Humana de Karen Machover, se
tomaron en cuenta varios aspectos, en este caso, el autoconcepto, adaptacién al
medio, relaciones interpersonales, madurez emocional, nivel de realidad y vida

impulsiva, los resultados se exteriorizan en seguida:
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VARIABLES APLICACION 1

Adecuado= 0%

AUTOCONCEPTO Inadecuado=100%

ADAPTACION AL MEDIO Inadaptado= 85%
Adaptado=15%

RELACIONES |nadecuad0f902%
INTERPERSONALES Adecuado=8%
Victima=92%
MADUREZ EMOCIONAL Culpable=8%

NIVEL DE REALIDAD Autista/fantastica= 92

Realista=8%
Funcional=0%

No funcional=100%
VIDA IMPULSIVA

Tabla 2. Resultados de Aplicacion 1. Test Machover

La tabla presentada anteriormente revela los resultados arrojados de 13 aplicaciones
de los test a los presos, se percatdé un inadecuado autoconcepto correspondiente al
0%, en cuanto a la adaptacion al medio con 15%, respecto a las relaciones
interpersonales solo un 15% es adecuado, la madurez emocional se presentd bajo la

postura de victima con un 92%, mientras que culpable con un 8%.

Tomando en cuenta el nivel de realidad a las cuestiones presentadas se dio de
manera autista con un 92%, mientas un 8% dio respuestas realistas, en cuanto a la

vida impulsiva se aprecio no funcionalidad en este aspecto con un 0%.

Generalizando los resultados, se es preciso abordar en la intervencion del
autoconcepto, autocontrol emocional, manejo de relaciones, con la finalidad de
ofrecerle al recluso alternativas que le faciliten vivir en prision, adaptarse a su medio,
teniendo una mejor relacion entre sus companeros y familia, generandole una visién

realista de su situacion logrando un control de su persona ante muchas situaciones,



que le brinden armonia y bienestar. (Véase anexo 6° Tabla de diagnéstico: test Karen

Machover aplicacion #1).

2.7 Guia de Deteccion de Problematicas Emocionales

La guia de deteccién de problematicas emocionales en los alumnos tutorados, fue
disefiada por el Juan Carlos Soto Patifio en la Universidad de Guanajuato (Sandoval
Mendoza M.C, Cuevas de la Vega A, Araiza Moreno A, Martinez Martinez A & Soto

Patifio J.C., 2005). (véase Anexo #7 Formato de Guia de Deteccion de probleméticas

Emocionales).

Esta guia tiene como finalidad detectar posibles dificultades en el area emocional de
los presos del CERESO Zamora, atendiendo a la revision de factores como manejo

de la tristeza, ansiedad, alimentacion y agresion.

e Descripcion De La Guia
La guia se compone de 20 items, los cuales se enuncian de manera declarativa y
tienen como posibles respuestas nada, poco, regular y mucho. Para su evaluacién se
divide en cinco partes, la primera parte arroja informacion acerca de los niveles de
tristeza, la segunda los niveles de autoestima, la tercera del manejo de la ansiedad,
la cuarta del manejo de agresion y la ultima de las relaciones interpersonales. Cabe

hacer mencion que algunos items se repiten para evaluar mas de un area.

La primera parte se compone de los items 1, 2, 3, 4, 12 y 13 los cuales nos dan
informacion del nivel de tristeza de una persona, refleja datos de su sentimiento de
tristeza, imposibilidad de concentracion, alteracion en el patron de alimentos y de

suefio y aislamiento.

La segunda parte se compone de los items 5, 6, 7 y 8 los cuales arrojan datos del
nivel de autoestima de la persona, en ellos se evalua nivel de confianza personal,

percepcion de utilidad al otro y aceptacién del cuerpo.
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La tercera parte se compone de los items 9, 10, 11, 12, 13; los cuales hablan del
manejo de la ansiedad, dando informacién de su nivel de ansiedad, alteraciones
en los habitos alimentarios y de suefo, problemas digestivos y cefaleas (sintomas

de estrés).

La cuarta parte se compone de los items 14 y 15, los cuales revisan el manejo
afectivo de la persona, evaluando su nivel de agresividad y de represion de

sentimientos.

La ultima parte esta integrada por los items 16, 17 y 18. Este grupo brinda
informacion acerca de las relaciones con los amigos y la familia, asi como su

reaccion ante una situacion aversiva con otro.

En su segundo apartado la guia se compone de 4 enunciados que se contestan
con si 0 no, los cuales podran ser evaluados de manera directa por el tutor o bien
de acuerdo al nivel de disposicidén y confianza que haya logrado el recluso con él,
este ultimo podra contestarlo como parte total de la escala. Cabe hacer mencion
que cualquier respuesta afirmativa de este apartado indica la urgencia inmediata

de derivar al interno con un especialista del area psicologica y / o psiquiatrica.

e Evaluacién De La Guia
Para la evaluacion de la guia se debera considerar lo siguiente:
1. La guia es solo un instrumento que permite dar informacion de la
posibilidad de problemas emocionales del alumno, por lo que su

informacion no podra ser considerada como un diagnéstico.

2. Al obtener la informacién, si se detecta la posibilidad de problema
emocional, y en la entrevista tutorial se ha arrojado como factor
determinante de problema académico, derivar al Programa de Atencion
Psicoldgica para evaluacion diagnadstica e intervencion pertinente para el

caso.
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Esta guia en su evaluacion, se debe realizar atendiendo a las partes en que se

divide, calificando de la siguiente manera:

e Los items sefalados con NADA se multiplicaran por O.
e Los items sefialados con POCO se multiplicaran por 1.
e Los items sefialados con REGULAR se multiplicaran por 2.
e Los items sefialados con mucho se multiplicaran por 3.

Al finalizar, se hace la sumatoria por area, para finalmente buscar la indicacion de

acuerdo a la calificacion obtenida, siendo en las diferentes areas lo siguiente:

AREA

Tristeza

Autoestima

Ansiedad

Manejo Afectivo

Relaciones
Interpersonales

RESULTADO

0 — 9. Niveles de tristeza adecuada.
10 — 18 Niveles de tristeza con
posible desajuste.

0 — 7 Niveles de autoestima
adecuados

8 — 12 Niveles de autoestima con
posible desajuste

0 — 9 Niveles de ansiedad
adecuados

10 — 15 Niveles de ansiedad con
posibilidad de desajuste.

0 — 2 Buen Manejo Afectivo

3 — 6 Manejo afectivo con posibilidad
de desajuste.

0 — 5 Relaciones Interpersonales
Funcionales

6 — 9 Posibilidad de Relaciones
Interpersonales no funcionales.

Tabla 3.- Tabla de evaluacién Test Machover

000
83

INDICACION

Ninguna

Derivar a atencion
psicolégica.
Ninguna

Derivar a atencion
psicoldgica a al
orientador.
Ninguna

Derivar a atencion
psicolégica.

Ninguna

Revisar lo contenidos
en la sub escala de
tristeza y ansiedad, si
se comparte
resultado derivar a
atencion psicologica.
Ninguna

Derivar a atencion
psicolégica.



Cabe hacer mencién que en el ser humano su funcionamiento emocional forma
parte de la integracion total del organismo, por lo que es necesario que los
resultados de esta guia se consideren a la luz de lo arrojado en la entrevista y en

caso de duda consultar con el especialista que se tenga disponible.

Tras la implementacion de la entrevista, se aplico la guia de deteccion de
problematicas emocionales, bajo el analisis de las categorias: Autoestima,

relaciones interpersonales, tristeza, manejo afectivo y ansiedad.

AUTOESTIMA

Desajuste mAdecuada

69%

Grafico 17

La guia de deteccion de problematicas emocionales respecto a la autoestima, se

estimé un desajuste del 69%, mientras un 31% de autoestima adecuada.
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RELACIONES
INTERPERSONALES

M Funcional No Funcional

69%

Grafico 18

El grafico exteriorizd respecto al manejo de la relaciones interpersonales una

funcionalidad del 31%, mientras un 69% no funcional.

MANEJO AFECTIVO

Adecuado = Desajuste

Grafico 19

Los resultados muestran la valoracion en cuanto al manejo afectivo, con un

desajuste del 62%, mientras un 38% se presenta de forma adecuada.



TRISTEZA
ODesajuste @ Adecuada

0%

100%
Grafico 20

Los niveles de tristeza detectados segun la guia revelan que un 100% de la

muestra de los 13 internos presentan un desajuste.

ANSIEDAD

EAdecuada ' Desajuste

77%

Grafico 21

Respecto al estado mental que se caracteriza por una gran inquietud, una intensa
excitacion y una extrema inseguridad en los internos los datos exponen que un

77% en desajuste, mientras un 23% se presenta de forma aparente.



Analisis genérico:

La guia de deteccion de problematicas emocionales arrojé desajuste en
autoestima, manejo afectivo, ansiedad, relaciones interpersonales y como punto
de atencion el nivel de tristeza como desajuste en su totalidad, segun los datos de

la guia de deteccion de problematicas emocionales. (Véase anexo 8: Tabla de

Diagnostico: Guia de Deteccion de Probleméticas Emocionales).

2.8 Monitoreo de Autorregulacion Emocional

Como continuidad del diagndstico, se realizé un monitoreo durante las sesiones
comprendidos en 3 momentos del proceso de andlisis, a través de una evaluacion
inicial, procesual y sumativa, cuya pretension fue el valorar las dimensiones de la
inteligencia emocional segun Goleman a miras de mostrar un avance en el

proceso de los internos mediante la aplicacion del plan estratégico. (Véase anexo 9

Tabla de diagnostico: Monitoreo de Autorregulacion Emocional).
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EVALUACION DIAGNOSTICA
MONITOREO DE AUTORREGULACION
EMOCIONAL 1-6
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Grafico 22.- Monitoreo de autorregulacién Emocional sesion 1-6

El grafico anterior muestra los datos obtenidos del monitoreo sesional, respecto al
nivel de las habilidades de la inteligencia emocional presentes en el grupo de
internos. Durante las primeras 6 sesiones se aprecié bajo nivel de autorregulacion,
autoconsciencia y empatia, indicando el trabajar en cuestién a la emocién del

enojo, tristeza y miedo.

Mas adelante se presentan los resultados arrojados durante el monitoreo del resto

de las sesiones, como parte de la evaluacion procesual y sumativa.

2.9 Analisis Colectivo e Individual

Durante el diagnostico derivado se presenta los expedientes de los participes

dentro del proyecto como parte de un analisis genérico de su proceso.

El proceso abordado con los reclusos fue desde una perspectiva grupal como

individual. Represento un acompanamiento en el cual se trabajé de manera



personalizada atendiendo sus necesidades, respetando su individualidad como

persona.

Concordando con Rogers en su teoria centrada en la persona, ve al individuo
como ser racional, en este caso, bajo la postura Rogeriana el trabajar con el grupo
de internos represento dejar a un lado su situacion personal, se abord6 desde la

calidad del ser persona.

2.9.1 EXPEDIENTE 001

Corresponde a un recluso de la linea de sentencia que ingreso al Centro de
Reinsercion social bajo el delito de homicidio, con una condena de 22 afos,
nacido el 23 de julio de 1988, con tan solo 30 afios de edad, procedente de la
Ciudad de Zamora Michoacén, su escolaridad corresponde al nivel de secundaria,
su canal de aprendizaje corresponde al kinestésico, su estado civil en una unién

libre, padre de una menor de 4 afios.

Entre las virtudes que se auto describe el individuo son amigable, sociable,
trabajador y luchista, en cuanto a las habilidades que posee son respecto al

trabajo de carpinteria y chofer.

En cuanto a las limitaciones presentes son el desear cosas imposibles de tener,
sin olvidar su libertad, respecto a sus defectos reconoce tener poco control
emocional, por el hecho de ser impulsivo y un poco grufién, es la causa de que

esta privado de su libertad.

Al sujeto se le realizo6 la aplicacion de dos instrumentos de diagndstico, tests
proyectivos, por un lado el test de la figura humana segun Karen Machover, los
resultados arrojaron que la persona manifiesta sentimientos de agresividad,

egocentrismo, actitud pesimista, necesidad de autonomia, infantilidad e



impulsividad, a través de su dibujo, en cuanto al test de frases incompletas de
Sacks, el area de conflicto fue el de autoconcepto.

Tras la realizacion de una entrevista libre, se mostré6 con una actitud inquietante,
es una persona alegre, le cuesta trabajo el respetar a los demas y ser respetado,
asi también manifiesta el no arrepentirse de haber cometido el delito, siente
tristeza el alejamiento de su familia, el no apoyarlo y abandonarlo en la prision,
tiene deseos de ser un hombre nuevo y asi poder incorporarse a la sociedad,
aunque tiene miedo el no salir por el hecho de que su condena es grande y
muchas de las veces se desanima, expres6 temer que al salir vuelva a caer en

prision por su caracter.

La guia de deteccion de probleméticas emocionales arrojo problemas en el area
de autoestima, manejo afectivo y relaciones interpersonales. Respecto a la
evaluacion diagnostica del monitoreo de autorregulacion emocional, se aprecio
baja autorregulacion, autoconciencia, motivacion y poco control en cuanto a la

emocion del enojo y tristeza.

2.9.2 EXPEDIENTE 002

Corresponde a un preso sentenciado, ingresado al Centro de Reinsercion social
por la infraccion de Homicidio con una condena de 22 afos, nacido el 18 de junio
de 1993 procedente del municipio de Periban de Ramos, su estado civil en unién
libre, padre de una menor de 3 afios, su escolaridad hasta nivel primaria, su canal

de aprendizaje corresponde al visual.

Las virtudes con las que se caracteriza el sujeto es por ser noble y trabajador, las
habilidades que posee es el saber trabajar el tallado de madera y la fabricacién de

figuras de jabon dentro de la carcel, como fuente econdmica.



En cuanto a las limitaciones la persona manifiesta que es el decir groserias y el
estar privado de su libertad, en relacion a los defectos expresa ser desesperado,

inseguro, impulsivo, antisocial, nervioso y celoso.

Tras la aplicacion de dos test proyectivos al sujeto, destaca en cuanto al test de la
figura humana segun Karen Machover, los resultados muestran que presenta
tendencias agresivas, de desconfianza, depresion, ansiedad, necesidad de
autonomia, en cuanto a la toma de decisiones, impulsividad, introversion,
inseguridad, conflictos consigo mismo, egocentrismo Yy sentimientos de

inferioridad.

Con base a los resultados del tests de frases incompletas de Sacks, el area de

conflicto es en relacion al Autoconcepto.

Tras la aplicacidn de una entrevista libre manifiesta el no sentirse bien consigo
mismo, se desvaloriza, teme a la soledad, se arrepiente de haber elegido el

camino equivocado, a causa de no tener las bases firmes y controlar su persona.

La actitud observada mediante la entrevista, denota un joven triste, con baja
autoestima, y escaso control emocional, nula motivacion, comento el que todo
comenzo desde que cay0 en prision, en el momento de la tortura, al someterle una
bolsa obscura en la cabeza, por largo tiempo, hasta impedirle respirar, en la
actualidad los lugares cerrados lo alteran.

Ante la aplicacion de la guia de deteccion de problematicas emocionales se
destaco necesidad en el area de autoestima, relaciones interpersonales y empatia,
respecto a las emociones, escaso control en cuanto al enojo, tristeza. A traves del
monitoreo, en la evaluacién diagndstica se destacé baja autorregulacion,

autoconsciencia y ansiedad.
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2.9.3 EXPEDIENTE 003

Identificado por un recluso de la linea de sentencia, ingresado al CERESO Zamora
bajo el delito de violacion con una condena de 12 afos, de afios, nacido el 30 de
octubre de 1980, su estado civil casado, padre de 5 hijos, su escolaridad hasta

nivel primaria, su nivel de aprendizaje kinestésico.

Las virtudes con las que se auto describe el sujeto es ser amable y alegre,
respecto a sus habilidades, sobresalen en cuanto a trabajos de manualidades. Su
mas grande limitacion de superacion es el estar privado de su libertad, manifiesta

que sus defectos son el ser corajudo, enojén, celoso, miedoso e ignorante.

Al individuo se le aplic6 dos test proyectivos, por un lado el test de la figura
humana de Karen Machover, los resultados arrojaron segun el test, la necesidad
de autonomia, infantilidad, agresivo, regresion, impulsividad, inseguridad,
evasion/preocupacion, sentimientos de inferioridad. Respecto al test de frases
incompletas de Sacks, indica que presenta conflicto en las areas de Autoconcepto,

area familiar y relaciones interpersonales.

Tras la aplicacion de una entrevista libre, la actitud denotada en la misma muestra
gue es una persona muy timida, que se cierra y es dificil abrirse en cuanto a
expresar situaciones que le causan revuelo, el no aceptar la realidad en la que se
encuentra le ha ocasionado olvidarse de ser feliz, el resentimiento hacia su figura
materna prevalece en su presente y le impide liberarse y seguir con su presente.
Su forma de comunicarse es pobre, le cuesta expresarse y al hacerlo lo hace a la
defensiva, es una persona muy insegura que duda de sus capacidades y teme

arriesgarse a realizar lo que mas anhela.

Ante la aplicacién de la guia de deteccién de problematicas emocionales, el area

de necesidad fue autoestima, ansiedad y manejo afectivo. Respecto a los
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resultados del monitoreo sesional bajo nivel de autoconciencia, motivacion,
manejo afectivo y empatia, respecto al escaso control de la emocién del enojo,

tristeza y miedo.

2.9.4 EXPEDIENTE 004

Cita a un recluso de la linea de sentencia ingreso al penal por el delito de lesiones
bajo una condena de 8 afos, con 35 afios de edad, procedente de Ario de Rayon
una comunidad de Zamora, nacido el 20 de junio de 1980, con una escolaridad

hasta nivel secundaria.

Las virtudes con las que se auto describe el sujeto es que le gusta ayudar a las
personas y es trabajador, en relacion a las habilidades que posee es en el deporte
y el jugar futbol. En cuanto a las limitaciones es el enojarse y manifiesta que sus

defectos es el ser enojon e impulsivo.

Al sujeto se le realiz6 la aplicacion de dos tests proyectivos, primero el test de la
figura humana segun Karen Machover, los resultados arrojados segun el test, es
que se aferra al pasado en cuanto a situaciones que le es dificil asimilar, presenta
introversion, inseguridad, necesidad de autonomia, dependencia, defensa contra

el exterior y agresividad.

En cuanto el test de frases incompletas de Sacks, el area de conflicto se centra en
la de Autoconcepto. Tras la aplicacion de una entrevista libre al sujeto, en cuanto a
la actitud observada, se mostré con tristeza, un poco inquieto y le costé trabajo
expresarse, al cuestionarlo comento que él no se sentia bien por el estar
encerrado y ya no tenia muchas ganas como antes, todo lo veia igual y por ello se
irrita facilmente, aceptaba su delito, pero sin embargo tiene la necesidad de
vengar la muerte de su hermano y asi también siente remordimiento y culpabilidad

por su muerte.
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Tras la aplicacion de la guia de deteccion de problematicas emocionales se
detectd en el area de autoestima, relaciones interpersonales, manejo afectivo y
tristeza. Los resultados generados del monitoreo sesional indicaron bajo nivel de
autorregulacion, motivacion, empatia; respecto a el escaso control de la emocion

del enojo, tristeza.

2.9.5 EXPEDIENTE 005

Corresponde a un recluso de la linea de sentencia, ingresado al CERESO por el
delito de lesiones bajo una condena de 8 afios seis meses, cuya edad
corresponde a 44 afos, nacido el 1 de agosto de 1970, procedente del municipio
de Tangancicuaro Michoacan, divorciado, padre de 5 hijos, con una escolaridad

de nivel primaria.

El sujeto de auto describe tener la gran virtud de ser padre y abuelo, entre las
habilidades que posee es el ser habil en el deporte y el trabajo de manualidades,

entre la carpinteria.

En cuanto a las limitaciones que presenta expresa ser econémicas y amorosas,
respecto a los defectos son el vicio de drogas, intolerante y enojén. Tras la
implementacion de dos test proyectivos, por un lado, el test de la figura humana
segun Karen Machover, el sujeto muestra evasion, culpabilidad, baja autoestima,
necesidad de apoyo, pesimismo, egocentrismo, temor, necesidad de proteccién
sentimientos de debilidad, regresién, depresion todo ello a causa de la situacion

en la que se encuentra y es dificil el adaptarse al medio.

Asi también, se le aplicd una entrevista libre, mediante la observacion, en cuanto a
su actitud se percibio inseguridad en el mismo, intranquilidad al estar expresando
situaciones pasadas, impotencia del estar encerrado y la existencia de limitaciones
que le impiden ser feliz.
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Se le aplicé una guia de deteccion de problematicas emocionales, los resultados
arrojaron problema en el area de autoconcepto, manejo afectivo y empatia.
Respecto al monitoreo sesional, bajo nivel de autorregulacion, empatia y

relaciones interpersonales; escaso control de la emocién de enojo y tristeza.

2.9.6 EXPEDIENTE 006

Lo identifica un recluso de la linea de sentencia, ingresado al penal bajo el cargo
de violacion otorgdndole una condena de 23 afios, naci6 el 27 de enero de 1962
en Zamora Michoacan, cuya edad corresponde a 53 afios, soltero, estudio hasta 1
afio de primaria, no sabe leer, ni escribir, presenta problemas de lenguaje que se
le gener6 a la edad de 8 afios, tras presenciar el asesinato de su padre, dedicado

al ganado.

La virtud que expresa poseer el sujeto es el saber perdonar, en cuanto a las
habilidades es el deporte y el trabajo manual, como medio para solventar sus
gastos en la prision. Respecto a las limitaciones, en lo econémico, lo que impide

ayudar a su familia y a solventar sus gastos.

Al sujeto se le aplicé dos test proyectivos, primero se le implemento6 el test del
dibujo de la figura humana segun Karen Machover, los resultados arrojados segun
el test, mostraron inhibicién, sentimientos de agresividad, impulsividad, necesidad
de proteccién, inseguridad, inmovilidad introversién y dificultad auditiva, todo ello a
causa de la situacion presentada, que es producto de su pasado y su libertad

privada.

Asi también se tuvo participe el test de frases incompletas de Sacks, para la
deteccién de posibles areas de conflicto, presentes en el individuo, segun el test
de Sacks, el area de conflicto se sitta en autoconcepto y relaciones
interpersonales.
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Por otro lado, fue preciso el realizarle una entrevista libre para recopilar informacion
atil, la observacion fue un elemento primordial, el sujeto con problemas de lenguaje
le fue dificil el expresar su situacion, pero su actitud mostrada denoto inseguridad,
inhibicién, desconfianza, tristeza en el mismo. Se tuvo la oportunidad de platicar con
su hermana, quien esta a cargo de él, lo cual expresé durante la entrevista el por
gué el sujeto esta en prision, antecedentes acerca de su vida, tanto en nifiez,

adolescencia y adultez.

Los resultados de la aplicacibn de la guia de deteccion de problematicas
emocionales arrojaron necesidades en el area de autoestima, ansiedad y manejo
afectivo. En cuanto al monitoreo sesional en la evaluacion diagnostica, se presento
bajo nivel de autorregulacion, autoconciencia, empatia y manejo de relaciones
interpersonales; escaso control en la emocion de enojo y tristeza.

2.9.7 EXPEDIENTE 007

Pertenece a un recluso de la linea de sentencia, ingresado al Centro de Reinsercion
Social, bajo el cargo de lesiones otorgandole una condena de 8 afios, nacio en el
municipio de Jacona Michoacan, el dia 10 de julio de 1991, de tan solo 24 afios, su
escolaridad corresponde hasta el nivel de secundaria, su estado civil en unién libre,

padre de una pequefia de 2 afios.

El sujeto se auto describe el tener la virtud de ser deportista, trabajador y sociable,
respecto a las habilidades que posee son el hacer cintos, balones y trabajos

manuales dentro del penal, como fuente de trabajo para ayudar a sus familiares.

En cuanto a las limitaciones es su libertad y negativismo de su realidad, el sujeto se
le aplico dos test proyectivos, como inicial el tests del dibujo de la figura humana de
Karen Machover, los resultados arrojados, muestra que presenta inhibicion,

agresividad, impulsividad, necesidad de proteccion, sentimientos debilidad,



inseguridad, inmovilidad, introversion, originado por la situacion en que se

encuentra.

Por otro lado, el test de frases incompletas de Sacks, arroja que el area de conflicto
se sitla en la de autoconcepto y relaciones interpersonales. Tras la realizacion de
una entrevista al sujeto, la actitud observada en el mismo es que es una persona

sociable, tranquila, facilidad de palabra, con apertura y disponibilidad para trabajar.

Al cuestionarlo, en algunos aspectos se le dificultaba expresar, acepta su realidad y
esta dispuesto construir un nuevo camino, teme a su actitud, le es dificil controlar
sus acciones y por ello es la causa en la situacién en la que se encuentra y se

arrepiente en su vida.

La aplicacion de la guia de problematicas emocionales arrojo necesidad en el area
de autoestima, relaciones interpersonales, y ansiedad. En cuanto al monitoreo
sesional, bajo nivel de autorregulacion, empatia y motivacion; escaso control en la

emocion de tristeza y enojo.

2.9.8 EXPEDIENTE 008

Concierne a un recluso de la linea de sentencia, ingreso al Centro de Reinsercion
Social por el motivo de un accidente, en el cual murié una persona, otorgandole una
condena de 10 afos, naci6 el 20 de julio de 1975 con tan solo 39 afios, es
procedente del Estado de Jalisco, culminé su escolaridad hasta nivel primaria,

casado, padre de 3 hijos.

El sujeto se auto describe en cuanto a las virtudes, que es sociable, amigable y el
ser un padre amoroso, trabajador y luchista. Las habilidades que posee es el
elaborar cuadros dentro de la prisibn, como fuente econdmica. En relacién a las

limitaciones, lo que lo obstaculiza para realizar lo que se propone es el estar privado
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de su libertad, en cuanto a sus defectos manifiesta ser inseguro, mal habito a la

lectura y los vicios a las drogas.

Al sujeto se le aplico dos test proyectivos, primero el test del dibujo de la figura
humana segun Karen Machover, los resultados segun el test mostraron que presenta
introversion, infantilidad, necesidad de autonomia, agresividad, impulsividad,
represion, depresion, temor a la despersonalizacion, sentimientos de inferioridad,
inseguridad y dependencia, todo originado por el motivo que lo privacion de su
libertad. Asi también la intervencion del test de frases incompletas de Sacks, lo cual
arroja que el area de conflicto es autoconcepto.

Tras una entrevista libre, implementada al sujeto la actitud observada del mismo,
denot6 una persona insegura, con baja autoestima y pobre en expresion oral,

dificultad para expresarse, auto desvalorizacion y desadaptado a su realidad.

Los resultados dados de la guia de deteccion de problematicas emocionales,
mostraron necesidad en el area de autoestima y manejo afectivo. En cuanto al
monitoreo sesional se aprecié bajo nivel de autorregulacion, autoconsciencia y

empatia; poco control en la emocion de tristeza.

2.9.9 EXPEDIENTE 009

Compete a un recluso sentenciado, ingresado al CERESO por el delito de homicidio,
bajo una condena de 23 afios, originario de municipio de Cheran, con tan solo 31
afos, nacio el 5 de septiembre de 1983, casado, tiene 3 hijos, con una escolaridad

hasta nivel preparatoria.

El sujeto se auto describe en cuanto a sus virtudes el ser una persona que le gusta
superarse y decidido en cambiar, las habilidades que posee destacan en el deporte,

el ser habil en el futbol y basquetbol. Respecto a las limitaciones es el estar



encerrado, manifiesta que los defectos presentes es el ser impulsivo, enojon e

intolerante.

Al sujeto se realizo la aplicacion de dos test proyectivos, primero el test del dibujo de
la figura humana segun Karen Machover, los resultados arrojan que presenta
introversion, infantilidad, escaso control emocional, necesidad de autonomia,
agresividad, impotencia, inseguridad, temor a la despersonalizacion y sentimientos

de inferioridad, como producto de su realidad en prision.

Tras la aplicacion de una entrevista libre, se destacd en cuanto a su actitud, una
persona insegura, con ganas de cambiar, triste, teme a la soledad, y el estar alejado
de sus seres queridos lo esta haciendo una persona agresiva que en muchas

ocasiones se desconoce en cuanto a la forma de actuar.

Los resultados mostrados de la guia de deteccién de problematicas emocionales
indicaron dificultad en el area de autoestima, relaciones interpersonales, ansiedad y
tristeza. Respecto al monitoreo sesional se aprecié bajo nivel de autorregulacién,

autoconsciencia y empatia; poco control en la emocién de enojo y tristeza.

2.9.10 EXPEDIENTE 010

Corresponde a un recluso de la linea de sentencia, ingresado al Centro de
Reinsercion Social, bajo el delito de homicidio, nacido en el municipio de Zamora
Michoacan el dia 23 de julio de 1984, con tan solo 30 afios, padre de un menor de 2

afnos en unién libre, con una escolaridad de nivel secundaria.

El sujeto se auto describe en relacion a sus virtudes positivo y luchista, las

habilidades que posee son el ser habil en el futbol y en cualquier deporte. Respecto



a las limitaciones es el respetar a cualquier persona y su libertad, manifiesta que sus
defectos es el ser enojon y exigente.

Se le llevé a cabo la aplicacion de dos instrumentos de diagnostico, en este caso dos
test proyectivos, como primero el test del dibujo de la figura humana segun Karen
Machover, los resultados arrojan que presenta depresion, impulsividad, sentimientos
de inferioridad y debilidad, egocentrismo, inseguridad, evasion, preocupacion,
ambicién y necesidad de autonomia. Por otro lado, el test de frases incompletas de
Sacks, arroja que las éareas de conflcto son autoconcepto y relaciones

interpersonales.

Tras la aplicacibn de una entrevista, la actitud denotada en el individuo es de
impulsividad, manifestd tener un caracter dificil, el motivo por el que esta privado de
su libertad es producto de no controlar sus actos y dejarse llevar. El encierro es el

peor castigo, por el hecho de estar alejado de sus seres queridos.

Los resultados de la guia de deteccion de probleméticas emocionales arrojaron
necesidad en el area de autoestima, tristeza y ansiedad. Aludiendo al monitoreo
sesional bajo nivel de motivacién, empatia y autorregulacion; manejo inadecuado de

la emocién de enojo, tristeza y miedo.

2.9.11 EXPEDIENTE 011

Pertenece a un recluso procesado, ingreso al CERESO por el delito de Narco
menudeo, carente de sentencia, bajo proceso jurisdiccional, procedente de
Tarecuato una tenencia perteneciente al municipio de Tangamandapio Michoacan,
nacio el 13 de julio de 1994, con apenas 21 afios, soltero, como estudios tiene la

educacién primaria truncada, no sabe leer ni escribir.

El sujeto se auto describe en cuestion a sus virtudes, es trabajador y generoso,

posee las habilidades en trabajar manualidades, se le aplicé dos instrumentos de
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diagnostico, en este caso dos test proyectivos, el inicial corresponde al test
proyectivo del dibujo de la figura humana de Karen Machover.

Los resultados arrojados de los tests proyectivos presentaron necesidades
relacionadas con el egocentrismo, inmadurez, necesidad de proteccion, sentimientos
de debilidad, tendencias agresivas, baja autoestima, inseguridad inmovilidad y
arrepentimiento. Por otro lado, el test de frases incompletas de Sacks, arroja que el

area de conflicto es autoconcepto y familiar.

Tras la entrevista libre, mediante la observacion y la obtencion de informacion, el
sujeto se percibid baja autoestima, inseguridad, escasa expresion oral, titubea al

hablar y timidez, a causa de situaciones pasadas y privacién de su libertad.

Ante la aplicacion de la guia de deteccion de problematicas emocionales, los
resultados mostraron necesidad en el area de autoestima, ansiedad y relaciones

interpersonales.
En la evaluacion diagnostica del monitoreo se aprecié bajo nivel de empatia,

motivacion, autorregulacion y autoconsciencia; escaso control de la emocion de la

tristeza y enojo.

2.9.12 EXPEDIENTE 012

Concierne a recluso procesado, ingres6 al CERESO bajo el delito de narco
menudeo, carente de una condena permanece en el penal, hasta obtener una
sentencia, se encuentra bajo proceso, procedente de la ciudad de Nueva Italia,

perteneciente al municipio de Mugica.

Con tan soOlo 24 afios, nacio el 15 de mayo de 1990, casado, padre de una menor

de 2 afos, teniendo como estudios la secundaria truncada. Se auto describe en
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cuanto a sus virtudes trabajador, humilde y bondadoso, las habilidades que posee
son en el deporte, trabajos manuales y literatura.

Se le aplicé dos test proyectivos, como inicio el test del dibujo de la figura humana
segun Karen Machover, los resultados segun el test, impulsividad, agresividad,
inseguridad, egocentrismo, evasion dependencia, infantilidad, necesidad de
autonomia, como producto de las experiencias vividas en su pasado y la que esta

viviendo en prision.

Por otro lado, el test de frases incompletas de Sacks, los resultados mostrados del
test indican que el area de conflicto se presenta en autoconcepto, familiar y

relaciones interpersonales.

Tras la implementacion de una entrevista al sujeto, en cuanto a su actitud se denoto
inseguridad, tristeza, desesperacion por el no poder ayudar a sus hermanos
pequefios, el anteriormente era quien se encargaba de ellos, porque la madre y el
padre los abandond. Esta fue la causa que lo orill6 a aceptar el trabajar en ese
camino y como consecuencia el estar privado de su libertad. Espera cambiar, teme
que al salir, vuelva a caer nuevamente a la carcel, por el hecho de no poder controlar

sus situaciones.

Se realiz6 la aplicacion de una guia de deteccidon de problematicas emocionales, los
resultados mostraron dificultad en el area de autoestima, manejo afectivo, relaciones
interpersonales y ansiedad. A través del monitoreo sesional se aprecié un bajo nivel

de autorregulacion, motivacion y empatia; escaso control de la emocion del enojo.

2.9.13 EXPEDIENTE 013

Recluso procesado, ingreso al CERESO por el delito de narco menudeo, procedente

de la comunidad de Nueva ltalia, perteneciente al municipio de Mugica, nacio el 20
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de febrero de 1988, con tan solo 27 afos, casado, padre de un menor de 3 afos, de
estudios tiene la secundaria truncada. Expresa que las virtudes que lo caracterizan

es el ser humilde, bondadoso, honesto, responsable y ordenado.

En cuanto a las habilidades que posee es el ser habil en el deporte de basquetbol y
futbol. Con base a las limitaciones, expresa no tener limites, manifiesta que sus

defectos son que es impulsivo, enojon e impaciente.

Tras la aplicacién de dos test proyectivos, como inicial, el test del dibujo de la figura
humana segun Karen Machover, los resultados arrojados muestran en el sujeto
agresividad, extroversion, tensién considerable, falta de contacto, infantilidad,

resentimiento, inseguridad, conflicto consigo mismo e impulsividad.

Con la aplicaciéon de una entrevista libre al individuo, pude rescatar que su actitud es
defenderse contra el exterior, anhela salir muy pronto para cobrar venganza con
diversas personas que lo orillaron a perder su libertad, manifiesta querer cambiar su
vida, pero antes de ello cumplir con su mision, el querer acabar con quienes le han
hecho mucho dafio y esta seguro que al salir, no volvera a pisar la prision, antes

muerto que esto suceda.

Desconfia de quien lo rodea, facilidad de palabra, su Iéxico es bueno, extrafia estar
con sus seres queridos, menciono que su caracter, el ser impulsivo lo ha hecho

sufrir demasiado, pero su naturaleza es esa y nadie podra cambiarlo de opinion.

La aplicacion de la guia de deteccion de problematicas emocionales indico dificultad
en las areas de autoestima y manejo afectivo.

Respecto al monitoreo sesional en su evaluacion diagndéstica se aprecié bajo nivel
de autorregulacion, empatia, relaciones interpersonales y autoconsciencia; poco

control en la emocién de enojo, tristeza y miedo.
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2.10 Instrumentos de Evaluacion

DIARIC DE
OBSERVACI

AMNALISIS FODA

QINSTRUMENTOS
DE RECOGIDA
DE DATOS

TEST PROYECTIVO
FRASES
INCOMPLETAS DE
SACKS

DIAGNOSTICO

llustracién 4. Instrumentos del diagnéstico

La intervencion de los diversos instrumentos de evaluacion dentro de esta investigacion
correspondié al uso de la técnica de la observacion como parte elemental para la
identificacion de situaciones dentro del medio de intervencion, por medio de sucesos

gue se registraron a través del diario de campo.

Por otro lado, el analisis FODA, dio la oportunidad a detectar aspectos positivos y
negativos del contexto y participes. Se realizd dos aplicaciones de encuestas (pre/post),
como determinante de necesidades de los reclusos, una entrevista individual, las
aplicaciones de dos tests proyectivos (Sacks y Machover) en dos momentos, asi
también, la intervencion de una guia de deteccion de problematicas emocionales

aplicada al inicio y término del proceso.

Como parte elemental de esta investigacion tuvo lugar el monitoreo de autorregulacion
emocional durante las sesiones ante la valoracion de las dimensiones de la inteligencia
emocional como parte del proceso de intervencion. Teniendo presente la evaluacién de
estrategias marcadas dentro del plan de trabajo del correspondiente proyecto, dando

lugar a la bausqueda de interrogantes a la problematica.
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2.11 Resultados del diagnéstico

EVALUACION DE INSTRUMENTOS DE DIAGNOSTICO

N° NOMBRE INSTRUMENTO OBJETIVO RESL.JL.TADOS
Iniciales
Obtener la informacion
Autoconcepto, adecuada, Interpretar
autoestima, convenientemente la Control de
P ENTREVISTA Técnica intereses, informacion obtenida para impulsos:80%
INDIVIDUAL relaciones evaluar los datos e Manejo Afectivo:35%
interpersonales,| impresiones capturados para METAS=20%
metas. una evaluacion general del
objetivo planteado.
Bio-Psico Detectar necesidades Autocontrol
2° ENCUESTA Instrumento : presentes en &rea bio-psico- Desajuste: 69%
Social . ]
social. Adecuada:31%
TEST FIGURA Autoconcepto, irea sextal, | Tabla de diagnésico:
HUMANA SEGUN Test utoconcepto, area sexual, abla de diagnostico:
3° . Autoconcepto criterio de realidad, Test Karen Machover
KAREN Proyectivo daptacion al medi licacion 1
MACHOVER adaptacion al medio, Aplicacion 1.
VVéase anexo #4:
TEST FRASES Test Diaanésticar areas de Tabla de diagndstico:
4% | INCOMPLETAS Proyectivo Social conflg:to en los usuarios Testde Sacks
DE SACKS 4 ' Aplicacion 1.
Autoestima=Desajust
e: 69%
Relaciones
. Deteccion de problematicas | interpersonales=No
GUIA DE . . .
- emocionales: Autoestima, funcional: 69%
DETECCION DE . . ) ) . .
5° Prueba Psico/Emocional relaciones interpersonales, | Tristeza= Desajuste
PROBLEMATICAS maneio afecti nsiedad 100%
EMOCIONALES anejo alectivo, ansiedad, 0%
tristeza. Manejo afectivo=
Desajuste 62%
Ansiedad=Desajuste
77%
Autorregulacion,
MONITOREO Autoconsciencia, habilidades Véase anexo #9.
SESIONAL PARA : : : . . .
. . . Inteligencia sociales, empatia, Monitoreo sesional de
6 LA Lista de cotejo Emocional motivacion. Emociones Autorregulacion
AUTORREGULAC rimarias (éno'o alegria Emogional
ION EMOCIONAL P > enojo, alegria,
tristeza, miedo y desagrado).

Tabla 3.- Resultados del diagnostico (pre-aplicacion).
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La tabla anterior muestra los resultados obtenidos del diagnéstico, por medios de los
instrumentos utilizados llegando a que las necesidades presentes en los reclusos son
principalmente relacionadas con la inseguridad, control emocional por la presencia de
sentimientos de impulsividad/agresividad, carencia de metas, a continuacion se

exterioriza una lista de necesidades desglosadas del diagndstico.

2.12 Listado de problemas

SRR IR IENIE IR IE VIR IR N A AR R AR A R R

Impulsividad

Agresividad

Inseguridad

Baja autoestima.
Intolerancia

Sentimientos de culpabilidad
Egocentrismo.

Identidad

Pesimismo

Metas de vida.

Falta de orientacion.
Préactica moralista.
Autoconcepto

Manejo afectivo

Mal manejo de relaciones interpersonales.
Escaso sentido de vida
Autocontrol emocional
Adicciones

Dependencia

Apatia

Dificultad en la toma de decisiones
Desmoivacion

Poca

comunicacion
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2.12 Jerarquizacion De Problemas

.A través de la validez del proceso, como se identifico y jerarquizé los

problemas?

La identificacion se dio a través de los resultados derivados de los instrumentos
aplicados mediante el diagnéstico. Por ende, la jerarquizacién se realizd por
medio de la valoracion respecto a los altos porcentajes de los problemas
presentados en cada uno de los instrumentos, lo que determin6 el agrupar las
necesidades con mayor incidencia, clasificandolos dentro de una categoria

segun su clasificacién, como se puede apreciar en el siguiente grafico:

’ 4

(Agresividad,impulsividad, poder personal,
intolerancia, sentimientos de culpabilidad, practica
moralista, Autocontrol, al manejo de las relaciones

interpersonales, adicciones, dependencia.).

(Poco sentido de vida, pesimismo).

Grafico 23.-Jerarquizacién de necesidades.
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¢Son pertinentes los vinculos de causalidad?

Al haber realizado la jerarquizacion de las necesidades se observo similitud en
cada una de ellas. Se dedujo respecto a la relevancia de dificultadas
relacionadas con el control emocional, como fue la presencia de sentimientos de
impulsividad, agresividad, tolerancia, manejo de las relaciones interpersonales,

relativamente encauzadas a la inteligencia emocional.

2.14 Categorias de Analisis

Al determinar las necesidades, se agruparon de forma clasificatoria a través de
las siguientes categorias. CATEGORIAS

AUTOESTIMA

Autorregulacién L
PROYECTO DE MOTIVACION

VIDA Emocional

P a

INTELIGENCIA
EMOCIONAL
Gréfico 24.- Categorias de
analisis
000

108



El vinculo de causalidad se determiné de la siguiente manera:
Interno= Requiere trabajar:
V En el desarrollo personal
V Incentivarse de forma interna y externa como parte de su naturaleza
humana.

V Dominio personal

<

Planteamiento de metas y objetivos que lo conduzcan hacia dénde ir.

V Que lo conduzcan hacia su autorrealizacion personal y emocional.

Las categorias emergidas tuvieron como punto de partida que el grupo de
internos se sensibilizaran ante el descubrimiento de su persona, para ello el
trabajar la autoestima se abordd con la intencion de hacer consciente la
importancia de amarse a si mismos, creer en sus potencialidades, a pesar de los

actos ejecutados en sus vidas.

Es asi, que al saber quiénes son, que quieren y hacia dénde van, lograran
reeducar el control de sus emociones a través del trabajar la inteligencia
emocional, se sentiran motivados al encontrarle sentido a su vida y tendran la
capacidad para construir un proyecto de vida, a pesar de la realidad en la que se

encuentran.

2.15 Pregunta de Investigacion

V ¢Como lograr que el Interno del CERESO Zamora adquiera las herramientas

gue lo conduzcan para su autorregulacion emocional que le permita el

manejo de sus acciones durante su permanencia en prision?
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2.16
\%

2.17

2.18

Objetivo General

El trabajar la autorregulacion de las emociones, la autoestima de los
internos del CERESO Zamora, facilitara conocerse y darse cuenta de sus
acciones, mismas que lo motivara a construir un proyecto de vida al

momento de reinsertarse a la sociedad logrando su superacion personal.

Preguntas de investigacion

V ¢Cuéles son los instrumentos que van a permitir conocer el nivel de
autoestima, control emocional y autoconocimiento en los internos para
diagnosticar?

V ¢Como favorecer la autoestima integral en los reclusos del Centro de
Reinsercién Social Zamora?

V ¢Cdmo inducir la motivacién de los presos de CERESO Zamora para
la construccién de su proyecto de vida en la reinsercion de su vida
cotidiana?

V ¢Como reconocer y reeducar el control de las emociones en los
reclusos del CERESO Zamora?

V ¢Cbomo propiciar en el preso la construccion de un proyecto de vida en
su situacion de libertad?

Objetivos especificos

Aplicar pruebas de autoestima, control emocional, autoconocimiento a los
internos ayudara a determinar el nivel en el que estos se encuentran.
Implementar las corrientes humanistas del desarrollo de la personalidad
Segun Victor Frankl, Carl Rogers, Anthony de Mello ayudara a la mejora
de la autoestima de los reclusos del CERESO Zamora.

El aplicar actividades artisticas, y deportivas motivaran a los internos del
CERESO Zamora.

El efectuar la técnica PNL (Programacion Neurolingiistica), la teoria de
Goleman y técnicas de relajacion favorecera en los internos del Centro de
Reinsercion Social de Zamora el desarrollo de su inteligencia emocional,
al momento de reinsertarse a la sociedad asuma control sobre sus
acciones y tenga poco probabilidad de volver a delinquir.

A través de técnicas de reflexion el interno adquirira las herramientas para
la construccién de su proyecto de vida dentro y fuera de prision.
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CAPITULO 3
FUNDAMENTACION TEORICA

Autorregulacion

Emocional
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3. FUNDAMENTACION TEORICA

“La fundamentacion tedrica no es un adorno o un maquillaje de la investigacion,
sino constructo metal cuyos cimientos son las teorias que le otorgan validez, un
conjunto de conocimientos que constituyen la base para sustentar la

aproximacion a la realidad”. Gallegos (2008:49)

La presente investigacion se rige bajo la perspectiva de la corriente Humanista,
un proyecto orientado hacia el trabajo de la autorregulacion emocional en el

contexto penitenciario.

A continuacién se analiza los elementos y conceptos constituidos en esta
investigacion dirigida a intervenir en los procesos emocionales del interno del
CERESO Zamora, como elemento favorecedor que permita el abordar la parte
interna del individuo que favorezca el fomento de una motivacién interna/externa

que promueva el dominio personal respecto al control de sus acciones.

Tras el fomento de una vision objetiva de su realidad, que le brinde las
herramientas para la construccion de un proyecto de vida en su permanencia en
prision y al reinsertarse a la sociedad, con la finalidad del desarrollo de la

autorregulacion emocional.

¢ Sera posible lograr la autorregulacion emocional del interno, aun es su situacion
de libertad y el ambiente en el que se desarrolla?, ;Qué estrategias o técnicas
facilitaran cumplir con los objetivos planteados?, s Qué reto representa el integrar
un modelo humanista en el contexto penitenciario, que fortalezca el desarrollo

personal del preso?

Carl Rogers, Daniel Goleman, Viktor Frankl, Anthony de Mello y Laura Quevedo,
abriran mas de cerca el panorama de lo que representa el intervenir con
reclusos, un contexto ajeno a la sociedad, se pretende realizar un analisis desde
la realidad social; el comprender a la sociedad desde su cultura, familia y las

causalidades que la constituyen.
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3.1 Hacia un paradigma humanista

“La curiosa paradoja

es que cuando me acepto tal cual soy,
entonces, puedo cambiar.”

Carl Rogers

¢, Como perder la humanidad en poco tiempo, a través de la violencia?
Ante los altos indices de violencia que se viven en la actualidad en el Estado y en
todo el pais, se hace cada vez mas necesario hacer un alto y preguntarse, ¢de
donde surge la violencia?, ¢qué hemos hecho o dejado de hacer para tener altos
niveles de violencia y criminalidad? Como seres sociales que somos, todo lo que
hacemos o dejamos de hacer incide en las personas que nos rodean y por lo tanto

en el caracter de la sociedad a la que se pertenece.

¢ Qué hemos hecho como sociedad para que los “malos” sean “malos”? Tal vez
los hemos dejado solos, sin posibilidades para ser humanos plenamente, sin
formas no violentas de relacionarse, tal vez les hemos negado la oportunidad de

ser otros.

De acuerdo con el término Humanidad, Rogers (2001), expresa que el individuo
percibe el mundo que le rodea de un modo Unico; estas apreciaciones constituyen
su realidad o mundo privado, en este sentido, la conducta revela que la persona
no responde a su realidad, responde a su propia experiencia y a su interpretacion
subjetiva de la realidad externa, en tanto la Unica realidad que cuenta para la

persona es la suya propia.

Concordando con Carl Rogers, Utopia Educativa (2014), expresa que tras un
estudio publicado por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) en el 2006 reveld
que al menos un 80% de los delincuentes que permanecian en las carceles de
todo el mundo, eran personas que habian sufrido algun tipo de abuso durante la
nifiez. En el 2008 ésta preocupacion se extendié a las politicas penitenciarias, ya

que las céarceles de todo el mundo presentaban un gran indice de poblacion y altos
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niveles de reincidencia delictiva. Algunos paises europeos como Suiza y Holanda
comenzaron a construir prisiones poco convencionales, las politicas disciplinarias,

sin embargo seguian siendo represivas.

Referente a la inclusién de un paradigma humanista en las prisiones de México y
todo el mundo es preciso ver al preso como una persona, mas no aun delincuente
bajo diversas etiquetas, el delito fue consumado, mas las conductas prevalecen en

el individuo.

Un claro ejemplo humanista en la prisién es en los Paises de Europa del Norte,
referido a Noruega, Suecia y Dinamarca, innovaron con un modelo de carcel
cuyas caracteristicas fisicas y sus sistemas disciplinarios internos pretendian
garantizar al recluso una mejor calidad de vida y un trato mas humano, provistas
de &reas verdes limpias y agradables, bibliotecas y areas para ejercitarse y otras

comodidades.

Estas politicas blandas surgieron de la idea de que el ser humano requiere un
ambiente digno para desarrollarse armonicamente. Se concuerda referente a que
si se encierra al individuo en carceles de animales y se tratan como tales, seguiran
siendo eso, animales luchando por su vida en un mundo que juzga, una selva
agreste. Por el contrario, si se le proporciona un ambiente digno donde se trate

con HUMANIDAD vy se le respeten sus derechos como personas.

Halden Fegsel, una carcel de Noruega es considera uno de los centros de
detencion mas humanos del mundo, presentando un bajo indice de reincidencia
delictiva, por debajo del 20%, mientras que otros paises con politicas
penitenciarias represivas y punitivas como Estados Unidos, México y paises

europeos tienen una reincidencia mayor al 50%.
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La violencia en todas sus formas so6lo engendra violencia, es la madre del crimen
y la delincuencia, como seres humanos parte del marco social debemos buscar
alternativas que favorezcan combatirla y prevenirla para una mejor calidad de

vida.

Hernandez Rojas (1988) establece que el enfoque humanista se rige bajo una
vision holistica del ser humano, se centra en la persona, su mundo interior, el
significado que la persona da a sus experiencias, a su esencia personal y va en

busca del desarrollo de sus potencialidades.

La personalidad de cada uno se basa en su naturaleza interna, es
biolégica e innata; en parte individual y Unica, y en parte comun a otros
individuos, sus necesidades naturales béasicas son: fisiol6gicas, de
seguridad, afecto, aceptacion, autoestima, valoracién, autorrealizacion y
motivacion. Rogers (2001:44)

El autor expresa que las necesidades naturales nos llevan a la maldad; por lo
tanto, la naturaleza interna del individuo no es mala. La maldad y la crueldad
humana no estan en la naturaleza, sino que surgen de la frustracion de no
satisfacerlas. La naturaleza interna tiende a ocultarse por la presion social y
familiar, asi como de las expectativas de los otros.

Carl Rogers (2001:46), dice que el hombre tiende en forma natural hacia su
autorrealizacion. Existe una tendencia autoactualizante o formativa en el hombre,
gue a pesar de condiciones poco favorables de vida, le conduce incesantemente

a auto determinarse, autor realizarse y trascender.

3.1.1 Carl Rogers
“Terapia centrada en el cliente”

Carl Rogers (2008:55) ha ejercido influencia sobre la psicologia humanista y

psicoterapia, expresa que el hombre es una criatura irracional cuyos impulsos, si
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no son controlados, provocarian la destruccion de los demas y de si mismo, lo

que dio lugar a la creacion de su método centrado en la persona.

Rogers conceptuo su teoria centrada en el cliente, la cual enuncia que la persona
se le trata como cliente, mas no un paciente, de ahi la importancia de la relacion

entre iguales, no de autoridad.

La calidad de un ambiente total de confianza que dé lugar a la expresion
auténtica de sentimientos y pensamientos, bajo un acompafiamiento no directivo,
es decir, que logre que el cliente busque soluciones a sus problemas, no se
aconseja, ni se da respuestas; sus metas se encaminan hacia su

autoconocimiento, auto aceptacion, madurez y autorrealizacion.

El objetivo principal de la teoria de Rogers es el autoconocimiento, al trabajar con
el grupo de internos la intencidn partié del atreverse a conocer sus prejuicios,
complejos, sentimientos como paso hacia la auto aceptacion. El auto aceptarse
represento el trabajar para mejorar sus actitudes negativas como medio para su

crecimiento personal, madurez y autorrealizacion.

Rogers expresa que el cliente debe guiar su propia terapia, porque él sabe mas
de si mismo, como un ambiente psicolégico apropiado identificard metas y
valores que mas le convengan para su desarrollo personal y para eso el guia
debe mostrar empatia, aceptacién, confianza, autenticidad y congruencia en el

cliente.

La teoria de Rogers en el interno se trabajo bajo un proceso de encuentro, de
forma grupal e individual. “El grupo de encuentro es uno de los inventos
modernos mAas exitosos para curar los sentimientos de irrealidad, de
impersonalidad, distancia y separacién en que viven tantas personas”. Rogers
(2001:12)
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Un acompafiamiento cuya intencion fue el orientar al preso a conocerse
internamente, el despertar el desarrollo de sus potencialidades; la esfera de las
experiencias como producto de aspiraciones motivacionales; la creacion de un
ambiente de confianza, en el cual se hizo a un lado sus creencias y se dio lugar a la
liberacion de sentimientos para la integracion de cosas nuevas y productivas a sus
vidas. Teniendo presente un desarrollo integral, abordando el trabajo del area

personal, académica, espiritual, laboral, de salud, familiar, emocional y social.

El trabajo como grupo de encuentro, fue que hubo una resistencia inicial a la
exploracion personal de cada uno de los internos, a medida que se fueron
desenvolviendo por medio de las actividades comenzaron a compartir emociones

negativas de su pasado.

Favorecié a los otros para tomar conciencia de sus experiencias de una manera
menos hostil. Uno de los efectos de la retroalimentacion y la aceptacion del grupo de
internos fue que aprendieron a aceptarse y a confrontarse asi mismo ante situacion
sin eludirla, asumiendo el esfuerzo que supone, luchando y actuando de acuerdo con

Sus exigencias.

Se observo que el grupo lograba demostrar tolerancia y aceptacion de las emociones
negativas sin que ello implicara rechazar al interno que las expresaba, el resto de

internos adquirian mayor confianza.

El interno en el area de experiencia, percibia su realidad bajo un mundo privado en el
cual, él solo sabia lo que le sucedia internamente. La dificultad de (empatia)
comprender las emociones del otro le era dificil por el hecho de que desconocia su
propia realidad.

Sus condiciones de valor le impedian aceptar aspectos de su yo, existiendo
(incongruencia) un desequilibrio entre lo que expresaba, como le ocurria y percibia

(conocimiento objetivo y subjetivo) las situaciones subjetivas alejadas de su propia
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realidad propiciando escaso poder personal sobre sus decisiones y el control de sus

emociones; el (Self ideal) concepto de si mismos y una clara desmotivacion.

El trabajar el enfoque humanista en la prisién representa el respetar la integridad del
recluso, el respeto a sus derechos humanos, mas alla del juzgar por sus acciones, se
debe hacer énfasis en el desarrollo humano integral, a través de la creacion de
espacios de aprendizaje, desde la consultoria, talleres de prevencidon y crecimiento

personal, intervenir ante estas dificultades que los rodean.

La realidad es que hay mucha demanda en estos espacios y poco personal que
atienda las necesidades a través de un acompafiamiento personalizado. Pero ello no
supone que no haya estrategias que cubran esta necesidad tan visible y no pueda
trabajarse dentro de la prision de forma colectiva, como se realiz6 a través de este

proyecto.

Carl Rogers, no solamente interviene dentro del proceso interno del individuo,
Anthony de Mello un personaje inclasificable, se formé como sacerdote jesuita en su
India natal para pasar a abrir un centro de orientacion pastoral en Lonavla, se
destaca por sus libros sobre meditacion y ejercicios espirituales. Entre ellos,
Autoliberacién interior, un libro que habla sobre las dificultades interiores que

impiden el desarrollo del individuo.

3.2 Cultura Mexicana

Desde el panorama de la realidad de la que se coexiste, se marca un patrén
arraigado de ideologias y creencias que rigen a la persona, conduciéndola a ir en
busca de lo que pretende alcanzar en sus vidas. La cultura se relaciona con las

creencias, valores, comportamientos que enmarcan al individuo dentro de su medio.
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La cultura se condiciona por la estructura mental de cémo el individuo piensa y
percibe su realidad, he aqui la aportacion de Samuel Ramos, al ser analizado su libro
“El perfil del hombre y la cultura en México”, enfatiza la actitud del mexicano como un
individuo que padece un sentimiento de inferioridad, que trata de imitar otras
culturas, adoptando creencias y habitos que determinan su actuar dentro del medio,
bajo una optica conformista, carente de una identidad y autocontrol, a lo que
denominé como un tipo de hombre “el pelado mexicano”.
El «pelado» no es ni un hombre fuerte ni un hombre valiente... Se trata
de un «camuflaje» para despistar a él y a todos los que lo tratan,
mientras las manifestaciones de valentia y de fuerza son mayores, mayor
es la debilidad que se quiere cubrir. Por mas que con esa ilusién el
«pelado» se engafie a si mismo, mientras su debilidad esté presente,
amenazando traicionarlo, no puede estar seguro de su fuerza...Vive en
un continuo temor de ser descubierto, desconfiando de si mismo, y por
ello su percepcién se hace anormal; imagina que el primer recién llegado

es su enemigo y desconfia de todo hombre que se le acerca. Ramos
(2001:56)

Ramos expresa que el pelado es el mexicano que tiende a imitar otra forma de vida,
que vive bajo un sentimiento de inferioridad mostrando al exterior ser mas que el
otro, en la actualidad se ve reflejado a través de los problemas sociales como el
machismo, la violencia, delincuencia, corrupcién, describiendo la parte negativa del
individuo, como desecho de la sociedad.
Uno de los sentimientos mas necesarios para sostener la vida de todo
hombre, es la seguridad, cuando el individuo tiene la ocasion de verificar
la eficacia de sus aptitudes y de poder...es el éxito repetido de la accion
lo que, va edificando en la conciencia individual el sentimiento de la
seguridad. Es innegable que las circunstancias exteriores, favorables o
adversas, puedan afectar seriamente aquel sentimiento; éste depende de

un factor interno: de la mayor o menor confianza que el sujeto tiene de si
mismo. Ramos (2001:10)

Al plasmar estas letras no se pretende criticar el perfil del mexicano en su
generalidad, sino el analizar ;Qué determina al individuo para caer en la red de la

prisién?, ¢ Sera la cultura quien determina su destino?
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Estamos programados desde nifios por las conveniencias sociales, por
una llamada educacion y por lo cultural. Vivimos por ellos programados y
damos la respuesta esperada ante situaciones determinadas, sin
pararnos a pensar qué hay de cierto en la situacién, y si es consecuente
con lo que de verdad somos esa respuesta...Tenemos programadas
ideas convencionales y culturales, que tomamos como verdades cuando
no lo son... No existe separacion de razas, solo distintas culturas
programadas en nuestras mentes. Anthony de Mello (1988:26-27)

Anthony de Mello (1988) plasma en su libro “Autoliberacion Interior”, que la cultura
no es mas que ideas que nos separan, no existen fronteras, solo se encuentran en la
mente de las personas que duermen, que cuando las personas estan dormidas
actuan como un robot en la sociedad, permitiendo que alguien mas tome las riendas
de su vida, que se ve influenciado por sus creencias, pensamientos, dialogo interno y

expectativas.

‘Las creencias son una fuerza muy poderosa dentro de nuestra conducta. En
muchos casos son subconscientes, y afectan a la percepcion que tenemos de
nosotros mismos, de los demas y de las cosas y situaciones que nos rodean”.
Anthony de Mello (1988:17)

Desprogramate, Escuela para la vida, fungié como un taller para padres, en el que se
abordd desde la vision de la sociedad analizando el peso de las creencias respecto a
expectativas del preso, en busca de una autoliberacién interior con la finalidad de
despertar. Encontrando una vision que le permitiera salir al preso de su

estancamiento mental, ver las cosas desde otro punto de vista.

“Tenemos una enorme inseguridad y para sentirnos mejor, vamos a consultar a los
gue creemos que saben mas que nosotros, creyendo que ellos nos van a solucionar
los problemas, que soOlo existen en nuestra imaginacion, solo despertando los

solucionaremos”. Mello (1988:29)

Las creencias son dificil de poder cambiarse dentro de las personas, solo cuando

reconoce y se da cuenta que estan afectando directamente su vida, es cuando la
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persona decide desprenderse de ellas, para dar paso a lo nuevo, desprogramar su

mentalidad integrando cosas fructiferas para su vida, creando un nuevo panorama.

Se arrastran patrones de conducta, heridas internas, experiencias dolorosas, que
dan lugar a actuar de forma incorrecta, buscando el camino facil, desde su mala
programacioén. Todo ello influye en el modo de vivir, de sentirse, de construir un plan
de vida, del manejo de sus relaciones interpersonales y sobre todo el autocontrol de

sus emociones ante determinadas situaciones.

Es un camino arduo, mas no imposible, se requiere crear una red humanista, que
difunda el hacer hincapié el trabajar con el individuo intrinsecamente hablando que
constituya un cambio interno, que propague conciencia y reflexion de como se
encuentra la sociedad, generando alternativas que promuevan una mejora, no solo el
juzgar y sefalar a las personas recluidas en las miles de prisiones, individuos
postrados a una enfermedad incurable, a los seres que nacen o0 no tienen la

oportunidad de nacer.

3.2.1 La familia

‘La familia es el espacio donde el individuo desarrolla sus aspectos cognitivos,
afectivos y sociales, se relaciona socialmente, inicia la imagen de si mismo y de lo

que lo rodea, la familia varia dependiendo la procedencia cultural”. Ramos (2001:29)

La unidad familiar representa algo importante en la vida del individuo, se facilitan los
valores, habitos, educacion, sustento econdmico, reglas, expectativas de superacion.
El libro de los valores de Sandra Ardila Zahiga (2002), expresa que los papas son

quienes determinan el futuro de los hijos, clasificando los tipos de padres.
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3.2.2 Tipos de padres

= Absorbentes: Tratan de imponerse, dominar toda accién en la familia,
no reconocen sus errores. Este tipo de padres deben aceptar que los
hijos son seres en formacién, requieren comprensién, respeto,
motivacion y buen ejemplo.

» Indiferentes: Delegan la educacién de sus hijos a terceras personas. Es
de suma importancia aceptar que los padres seran siempre los primeros
educadores y formadores de los hijos.

= Represivos: Se convierten en perseguidores; marcan con insistencia el
error, el defecto, lo mal hecho de las cosas. Este tipo de padres grita,
protesta, recrimina, castiga y hasta golpea a los hijos. Se debe entender
que este tipo de conducta represiva, no educa, sino que puede crear
rebeldia, odio, huidas de casa o falta de respeto a la autoridad.

= Depresivos: Son pesimistas ante la vida; ante el futuro de los hijos; en
suma; ante el fracaso de ellos. Amargan el ambiente, crean tension,
pesimismo, sembrando angustia.

= Concesivos: Son aquéllos que confunden la bondad con la debilidad y
se vuelven afectivamente hacia los hijos, cumpliendo sus deseos y
caprichos. Es necesario educar con amor, y amar al hijo es darle lo que
hay que darle, exigirle lo que hay que exigirles y también negarles lo que
hay que negarles.

= Desconfiados: Siembran en los hijos desconfianza y temor. Proyectan
fobias y miedos infundados. La confianza es uno de los elementos dentro
de la educacion, fortalece la AUTOESTIMA vy favorecer la iniciativa
positiva.

= Bioldgicos: Unicamente procrearon a los hijos por satisfacer su
egoismo. No tenian la vocaciéon de PADRES EDUCADORES. Dejan a
sus hijos regados por todos lados.

= |deales: Son sinceros, responsables, modelos dignos de imitar, sencillos
y flexibles. Siguen con amor e inteligencia el proceso evolutivo de
crecimiento de sus hijos, saben adaptarse a cada uno, segun su
individualidad. Ardila (2002: 19-20)

Al ilustrar el tipo de padres permite analizar los patrones de crianza que se refutan en
las familias, donde existe la presencia de la madre o el padre, en muchos casos

ninguno, o donde los abuelos se hacen cargo del cuidado de los hijos.

Al conocer mas de cerca la vida de los presos, expresaban haber tenido una infancia
dolorosa, provenientes de familias disfuncionales, en extrema pobreza, carentes de
educacion, donde la violencia y adicciones crecieron junto a ellos, otros hablaban
haber sido abandonados por sus padres, a corta edad vivir en la calle convirtiéndose
en un hogar, huyendo de un lado a otro en busca de mejores oportunidades.
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Es importante el analizar la cultura del recluso, misma que permitira conocer las
creencias impuestas para comprender su comportamiento, actitudes, sin juzgar su
pasado, sino su presente, como medio que le permita motivarse para ser mejor

persona cada dia.

De acuerdo con Valverde (1991) , nos dice que actualmente se vive un tiempo dificil,
donde la generaciones jovenes confunden la libertad con el libertinaje, las reglas se
rompen, los valores no se practican, las expectativas de vida disminuyen cada vez

mas, ya no se lucha por alcanzar algo, sino por daiar al otro.

Las familias pierden su concepto; se carece de un autocontrol emocional que da
lugar a vivir en un ambiente desestabilizador, la violencia crece y las carceles se
aglomeran, por la existencia de un descontento interior, se requiere tratar al individuo

humanamente para despertar lo bueno que hay en él.

3.3 La Prision en México

“‘En México, la justificacion normativa
/ - de la carcel la define la Constitucion.
. De acuerdo con el articulo 18, el
objetivo del régimen penitenciario es
“lograr la reinsercion del sentenciado a
la sociedad y procurar que no vuelva a

delinquir’, este concepto se adquirid a

través de la reforma de junio de 2008.

| La prisién, penal o carcel en México,
segun el articulo 18, pretende
= rehabilitar al preso a través de la
llustraci6n 5.- La prision en México incorporacion de 5 pilares, como es el

deporte, salud, educacion, recreacion y
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trabajo que ayude a la reinsercion del individuo al

medio social.

3.3.1 Enfoques de la prision a través del tiempo

Las carceles en México a través del tiempo han operado de diversas formas,
siguiendo una directriz en torno a la mejora del sistema penitenciario, asumiendo

los siguientes enfoques:

= 1917-1965: Regeneracion

= 1965-2008: Readaptacion

= 2008: Reinsercion
México Evalua (2012:12), los inicios de la carcel se rigid6 bajo una prevencion
especial, del corregir y prevenir, es decir, proteger a la sociedad contra el delito.
Mientras que la carcel en 1965 fue la readaptacion social delincuente, bajo una

pretensién curativa del preso.

A partir del 2008 la perspectiva cambio, la prision pierde su sentido de medio
terapéutico de control social para convertirse en un servicio que busca reinsertar
al interno, incluyendo oportunidades de empleo, acceso a atencidn médica,
educacion, asi como actividades culturales y deportivas, como también el término
de delincuente cambio a sentenciado.
Las carceles mexicanas en su condicion actual son espacios
propicios al contagio crimindgeno. No sélo por el hacinamiento
gue muchas registran, sino también por la convivencia entre
internos de distinta peligrosidad. Las carceles mexicanas en la
actualidad no reinsertan ni rehabilitan, mas bien arruinan vidas.

El paso por la prisién, aunque breve, marca de por vida. Valverde
(1991:56)

En un contexto de creciente inseguridad y violencia, el homicidio, secuestro, robo
y extorsion han ido en aumento, una crisis de inseguridad actual que presenta

México, la carcel surge como la solucién légica y mas inmediata.
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Segun Jeremy Batham (1780), a través del documento de México Evalua
(2012), expresa que los objetivos de la prision sobre el recluso es incapacitar, es
decir, quitar la posibilidad de delinquir. Otro se refiere a rehabilitar, cuya intencion
es eliminar el deseo de atentar contra el medio social. Por ultimo disuadir,

referido a fomentar miedo a través de su experiencia en la carcel.

El centro de Reinsercion Social Zamora, un penal constituido con mas de 400
internos, es dificil pensar que el objetivo de reinsercidn se cumple, por las
condiciones en las que se encuentran por el hecho de que conviven en un mismo
espacio procesados y sentenciados, individuos que delinquen por primera vez y

reincidentes.

La realizacion de actividades que involucran al preso es inactiva, los programas
que se desarrollan dentro de la prision atienden entre 10 internos, dentro de la
escuela se comienza con 15 internos, a la mitad del proceso solo 6 internos

prevalecen y concluyen sus estudios.

Ante la atencion psicologica se atienden unicamente a sentenciados, el resto de
internos procesados permanecen aislados, en espera de su sentencia, se hace
poco hincapié el trabajar esta area con la poblacién de internos, en intensificar
actividades que promuevan interés, que los motiven a elevar sus expectativas de

vida, aun en su situacion de libertad.

Se busca reinsertar al individuo a la sociedad, desde una vision realista es dificil
lograrlo, el desarrollo del preso en su celda, inactivo en cuestion a actividades
que promuevan el desarrollo de sus habilidades, llevan a preso a crear su propia

carcel mental, dejando a un lado el objetivo.

Se requiere fortalecer la parte humanista en el individuo, asi también el trabajar
respecto al fomento de su inteligencia emocional, como prioridad que favorezca
evitar volver delinquir, asi también la mejora de sus relaciones interpersonales,
generando un ambiente que le permita desarrollarse productivamente en sus

actividades laborales y de recreacion.
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3.3.2 Sistema de Justicia Penal en México

De acuerdo al punto de vista de Garcia (2010), expresa que el nuevo Sistema de
Justicia Penal en México entro en vigor en Junio del 2016, es la respuesta a la
demanda ciudadana que exige soluciones inmediatas a un problema de

confianza en el sistema de justicia.

La envergadura de la reforma constitucional en materia Penal representa
no soélo un parteaguas en los sistemas de procuracion e imparticion de
justicia, sino un verdadero cambio de paradigma que todos los actores
que conforman un Estado democratico de Derecho debemos asumir con
responsabilidad y compromiso...un modelo contrapuesto al inquisitivo,
gue tiene su base en el principio de autoridad. Consejo de la Judicatura
Federal (2011:7)

Es la Reforma mas completa y profunda realizada en mas de un siglo de historia
nacional, centra su mirada en la busqueda de la verdad, al respeto de las
garantias individuales de hombres y mujeres, estableciendo como principio rector
la presuncion de inocencia estableciendo que toda persona es inocente hasta

que se demuestre lo contrario.

Este nuevo concepto obliga a modificar actitudes, funciones, principios vy

estructuras de quienes administran, imparten y procuran justicia.

En el nuevo sistema de justicia penal se establece una estricta separacién de
funciones entre el 6rgano de acusacién y el de imparticion de justicia, es decir,
entre el ministerio publico y el juez, por lo que se le denomina SISTEMA
ACUSATORIO, este sistema establece también nuevos caminos, mas agiles y

justos para la solucion de conflictos.

Los medios alternativos de solucién de controversias que dejan el camino penal
solo para la persecucion de delitos graves o de aquellos que no encontraron

solucién en anteriores medios alternativos.
El nuevo Sistema Penal pretende:

= Esclarecimiento de los hechos. e
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» Proteger al inocente.

= Procurar que el culpable no quede impune.

= Reparacion de dafios causados por el delito.
El Sistema Penal establece que el acusado tiene derecho a contar con un
abogado titulado que lo defienda, ademas podra enfrentar en libertad el proceso
penal, para acelerar la accion de la justicia y supervisar que los derechos de
victimas e inculpados sean respetados, se establece un nuevo tipo de juez, el
Jjuez de control quien resolvera las solicitudes de investigacion, medidas de

detencion de inculpados que sean solicitadas por el ministerio publico.

El agente del ministerio publico debera aportar evidencias sdlidas, ya no sera
como antes, que por la fe publica. Las pruebas que se presentaban condenaban
al acusado, ahora se autorizan por el juez de control antes de ser llevadas como

pruebas al juez de juicio oral.

“Los juicios seran publicos y orales, es decir, que cualquier persona podra ver y
escuchar los argumentos de las partes, victima, agente del ministerio publico,
inculpado y su defensor, asi como los testigos, proporcionando la transparencia
del proceso”. Garcia (2010:26)

Todos los juicios sin excepcion se realizaran en presencia de un juez neutral,
quien vigilara el proceso y juzgara con base a las evidencias y pruebas
presentadas de la culpabilidad e inocencia del imputado; el juicio sera continuar

hasta terminar en la sentencia.
Las caracteristicas del Sistema Penal son:

= Transparencia

= Promover la mediacion

= Conciliacion

= Procurar la reparacion del dafio.

= Garantia en los derechos humanos y garantias individuales tanto de la
victima como del imputado.
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Los beneficios del Sistema Penal se encauza que con la terminacion anticipada
de procesos penales se solucionaran con rapidez las demandas de justicia de las
victimas; reducir carga de justicia judicial; posibilitara una mejor calidad de
investigacion de los ministerios publicos; disminucion de poblacion de las

carceles y el ahorro de recursos al Estado.

La policia técnica y cientifica, los agentes del Ministerio Publico, peritos,
defensores y jueces conforman los engranes de la gran maquinaria para que el

Sistema de Justicia funcione como debe ser a beneficio de todos.

3.4 Autoestima

La valoracion de uno mismo
es el punto de partida en la busqueda de sentido”
Viktor E. Frankl

“La autoestima se construye DENTRO de nosotros mismos, pero siempre CON
los ofros. Todo conflicto INTERPERSONAL es antes un conflicto
INTRAPERSONAL”. Valdez (2006:11)

Es decir, si sentimos rechazo, incomprension y desamor por parte de las demas
personas, no precisamente se trata de ello, sino que viene de un problema
interior, la realidad es que nos sentimos rechazados e incomprendidos por si

mismos, no por los demas.

De acuerdo a la comunicacion que tengamos asi mismos, sera la comunicacion
que tengamos con los demas, si existe amor propio, se tendra la capacidad de

amar, no se puede dar a los otros, |0 que no se posee asi mismos.

La autoestima es el aprecio y valoracion propia, algo importante en todo ser
humano, es la que nos marca como personas y nos ayuda a definir nuestra
personalidad, influye en la toma de decisiones, modificar acciones, deseos,

aspiraciones y gustos en la vida del individuo.
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Al abordar el autoestima es preciso hacer mencion la utilizacion de las corriente
humanista de Carl Rogers, Viktor Frankl, Anthony de Mello, como medio para

favorecer la autoestima en el recluso de Centro de Reinsercién Social.

Carl Rogers (1967) define a la autoestima como un “conjunto organizado y

cambiante de percepciones que se refieren al sujeto”. UIA (2013) Recuperado en:
http://imgbiblio.vaneduc.edu.ar/fulltext/files/TC113919.pdf

Rogers toma las percepciones al referirse a sus caracteristicas, cualidades y
defectos, atributos, habilidades, limites y relaciones que el sujeto de si mismo
percibe.
Se interesa en el estudio del individuo en si mismo, desarroll6 una teoria
de la personalidad centrada en el yo, en la que ve al hombre como un ser
racional, con el mejor conocimiento de si y de sus reacciones; ademas

propone al autoconocimiento como la base de la personalidad y cada
individuo como ser individual y Gnico. UIA (2013:32)

Se parte desde la postura de Rogers, el tratar al preso no como un paciente, sino
como una persona, el ponerse en su lugar, a lo que se refiere la empatia,
entender al otro, sin juzgar; en plan de ayudarlo a resolver sus problemas cuya

intencion es que él mismo busque solucion.

Desde el punto de vista de Viktor Frankl (1991), el autoestima es el amor desde
uno mismo hacia uno mismo, cuanto y cdmo se quiere cada ser humano, la
estima que se tiene cada uno, a través de la logoterapia es el valor que capta

cada persona sobre si misma, afirmando que todo en la vida es valioso.

Los pilares de la autoestima son:
e Autoconcepto
e Autoimagen
e Autorrefuerzo
e Autoeficacia.

El AUTOCONCEPTO es aquello que se cree que es real sobre si mismos;
modela las decisiones, es definido por personas importantes, en si es la
reputacién que tenemos de si mismos. Se forma a partir de: Te dicen que eres

“X”, te lo crees y se demuestra a los demas que si eres “X".
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Lo que realmente
Lo que no te conoces
eres, pero tu
crees que  <— 7
eres Lo que
desconoces

—> de ti.

llustracién 6.- Formacion del Autoconcepto.

El autoconcepto presente en el grupo de internos manifestaron desconocerse a
si mismos, al cuestionarles respecto quien eran, sus expresiones fueron
negativas, afirmaron desconocer en su totalidad aspectos de su persona,

aceptaban los insultos de los demas, sintiéndose personas no dignas de respeto.

La Autoimagen, que tiene una persona de si misma es determinante para su
comportamiento en la vida, para que uno este sano se requiere la autoestimacion
con sinceridad y realismo. Los internos expresaban sentirse desagusto con su

fisico, expresando sentirse inseguros por su parte fisica.

Autorrefuerzo forma parte de las recompensas, atenciones, elogios y los premios
dados a si mismos, importantes para mantener la autovaloracién personal en el
lugar adecuado. En este aspecto los reclusos el incentivo era sentir el
reconocimiento por parte de los demas, ya que les costaba reconocerse a si

mismos que habian hecho algo bien.

Autoeficacia lo introdujo Albert Bandura, referente a la regulacion de la
motivacion y la accion humana, que implica tres tipos de expectativas: las
expectativas de situacidon-resultado, las expectativas de accidon-resultado y la

autoeficacia percibida.

Es decir, la confianza que se tiene asi mismos, a través de las sesiones el grupo
de internos dudaban lograr mejorar como personas, sus afirmaciones eran
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negativas como: “yo no puedo cambiar, estoy en esta prisién”, “no estoy seguro

de poder hacerlo”, “es dificil, que lo haga otro”.

3.4.1 En busca del sentido perdido

Existe un problema serio y es el de juzgar si la vida vale o no la pena de vivirla, la
logoterapia permite humanizar y personalizar al hombre; lo ayuda a lograr su
plenitud a partir de una adecuada concepcion de hombre como persona en

comunidad de personas.

Es aqui donde surge el interrogante ;Se es posible favorecer la autoestima en
un preso aun es su situacion?, ¢Sus condiciones ayudaran para encontrarle un

sentido a su vida?, ¢ Qué hay que hacer para conseguirlo?

Viktor Frankl el haber estado prisionero en un campo de concentracidon
representd una experiencia que marco su vida por completo; una vivencia que le
permitié darle sentido a su existir y a la de los demas aun en la situaciéon de

libertad en la que se encontraba.

“Vivimos una época de crisis que se distingue por la sensacion de vacio
existencial o pérdida del sentido de la vida. Por eso estamos urgentemente
necesitados de trascendernos continuamente, dar pasos hacia adelante”.
Larrafiaga (2004:31)

El autor Ignacio Larranaga en su libro “Las fuerzas de la decadencia” expresa
que se requiere un cambio interior que promueva encontrarnos, aliviando los
malestares que aquejan y dafian el modo de percibir lo que ocurre en nuestras

vidas.

Mientras Viktor Frankl, expresa que se debe viajar al interior del ser, haciendo
consiente en el estado de la soledad a la que se llega, el vacio existencial, el
tedio o aburrimiento presente en el existir. Qué orilla permanecer en esa zona de
confort que estanca y ayuda a soltar aspiraciones personales, apartando de la
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absoluta realidad; una burbuja que asfixia y condena a caer en el olvido de si y
de los demas sin motivaciones que permitan crecer en todas las esferas de la

vida, en especial, la personal.

Al trabajar con los reclusos, se observo la falta de voluntad, denotandose el
miedo al cambio, el exteriorizar el de un momento a otro cambiar sus vidas,
perderlo todo, por un impulso, un arranque emocional. Expresando que el vivir en
prision es fatigante, las limitaciones apagan las ganas de luchar por algo, e

incluso, por si mismos.

El arrepentimiento y el fracaso se vuelven parte de su vocabulario, el observarse
al espejo, es un reto, es ahi donde la autovaloracién se pierde, enfocando su

vision en los errores.

Al hacer uso de la corriente humanista de Viktor Frankl, permitié al preso,
ofrecerle una vision optimista de su realidad, al trabajar la logoterapia como
estrategia, se les accedié a herramientas necesarias para darse cuenta que no
todo se perdid, que la vida es maravillosa. La voluntad al cambio, es lo
importante, la disponibilidad de ir al descubrimiento de si mismos pese a las

circunstancias.

3.5 Motivacion

"Quién tiene un porque para vivir,
encontrara casi siempre el como".
Nietzsche

Conocerse a si mismos significa también conocer las motivaciones propias, esos
objetos fisicos o psicologicos que valoramos y nos hacen movernos para
obtenerlos, representan los valores de la vida; muchos de los motivadores son
simples creencias adquiridas en la forma de programas mentales que dan lugar a

actuar de determinada manera ante las situaciones cotidianas.
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Segun Viktor Frankl (1991) la motivacién es la necesidad que dirige nuestro
comportamiento y existen tres factores relacionados: los biologicos, los

aprendidos y los cognitivos.

El haber desarrollado sus teorias existencialistas a partir de sus experiencias en
los campos de concentracion nazis pudo percibir en las personas que tenian
esperanza y motivaciones, luchaban contra las adversidades y resistian al
holocausto. La primera fuerza motivante del hombre es la lucha por encontrarle

un sentido a su propia vida, lo que denominé voluntad de sentido.

Vinculando la realidad del preso, entre las rejas que presencian el correr de sus
vidas, sus ftristezas y sus mas profundos recuerdos vivencian el pasado,
centrandose en sus errores, olvidando un porqué para ser feliz como resultado la

creacion de su propia carcel mental.

La motivacibn mas alld de ser un necesidad o el deseo que activa y dirige
nuestro comportamiento, que lo dirige y subyace a toda tendencia por la
supervivencia, es un estimulo que incita para internalizar al individuo la sed de

alcanzar sus aspiraciones y deseos de vivir.

Cualquier intento de restablecer la fortaleza interna del recluso
bajo las condiciones de un campo de concentracion pasa antes
gue nada por el acierto en mostrarle una meta futura. Las
palabras de Nietzsche: "Quien tiene algo por qué vivir, es capaz
de soportar cualquier como" pudieran ser la motivaciéon que
guia todas las acciones psicoterapéuticas y psicohigiénicas con
respecto a los prisioneros. Siempre que se presentaba la
oportunidad, era preciso inculcarles un porque —una meta— de
su vivir, a fin de endurecerles para soportar el terrible como de su
existencia. Frankl (1991:46)

El vivir cotidiano del interno, respecto a su automotivacion representa el estar
bajo las emociones, utilizandolas a modo de mantener incentivado, por medio del
saber identificar las diversas emociones; el entablar dialogos internos y su

comportamiento, que dé lugar a concretar sus objetivos aun en prision.
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3.5.1 Tipos de Motivacion

Los dos tipos de motivacion existentes que pueden influir como incentivo para el

logro segun Universidad de Alicante (2003:29) son:

= Motivacion intrinseca: Deseo de ejecutar una conducta y de ser efectivo
por propio interes.
= Motivacion extrinseca: Deseo de ejecutar una conducta a causa de las

recompensas prometidas o el temor al castigo.

Motivacion intrinseca o interna, este tipo de estimulo nace del interior, de la
voluntad de la persona, sin necesidad del recibir un premio o incentivo, que incite a
realizarse la accion. Al referirse de una motivacién extrinseca o exterior, se requiere
de un incentivo para realizar la accién, un estimulo que promueva hacer las cosas,

en este caso.

Dentro del grupo de internos, tras el diagndstico por medio de la aplicacién del pre
encuesta se exteriorizé una motivacion extrinseca con 100%, mientras que con 0%
una motivacion interna. Es decir, el interno requeria un estimulo para efectuar las
actividades, expresaban que participarian por una constancia o diploma, que les

beneficiaria, que no perderian su tiempo, sino recibirian algo a cambio.

Las sefiales percibidas en cuento a su motivacion interna en ellos fue
desorientacion ante plan de vida, apatia, actitud pesimista, falta de voluntad para
mejorar aspectos de su persona. Mientras que en su motivacion externa fue al
expresar gue su unico motor de vida era su familia, olvidando su persona. El recibir
algo a cambio los motivaba para hacer las cosas, una constancia los incentivaba

para pertenecer al taller.

Se observo la carencia de una motivaciéon intrinseca dentro del grupo de internos,

expresaban que los motivos que los alentaban seguir adelante eran su familia,
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esposa, hijos, amigos, olvidando tener en cuenta el valor de crecer personalmente,

el cultivarse, conocerse asi mismo mejorando a beneficio de vivir en plena armonia
aun estando privados de su libertad.

3.5.2 Estrategias de intervencion

Las estrategias mediadoras para el inducimiento motivante en el preso se

encaminan hacia el deporte y actividades recreativas, tomando en cuenta dos
pilares establecidos por el sistema penitenciario, segun el articulo 18°.

3.5.2.1 Deporte

En el deporte, la implementacion de actividades que
promuevan el entretenimiento y desarrollo de sus

habilidades, tales como la practica del fatbol,

basquetbol, voleibol y calentamiento fisico,

aprovechando el espacio que permite el centro
penitenciario desarrollarse a la poblacion de
internos, contandose con dos areas de canchas

de basquetbol y un area extensa para el futbol,

como para efectuarse el calentamiento fisico.

llustracién 7.- El deporte como
entretenimiento.
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3.5.2.2 Taekwondo

“No es mas fuerte aquel que
es capaz de vencer a los demas, sino aquel que es capaz de
vencerse a si mismo”.

Confucio.

Como deporte innovador, la inclusion del
Taekwondo, como disciplina que favorezca el
estado fisico y mental del interno del CERESO

Zamora.

Es "el arte de golpear con los pies y las manos"”, cuya
filosofia se basa en |ustracién 8.- Taekwondo, mas  Cinco principios: Cortesia,

alla de un deporte.

Integridad, Perseverancia, Autocontrol

y Espiritu Indomable.

Considerado ya como deporte olimpico, el taekwondo se ha convertido para
qguienes lo practican en serio, en una forma de vida, un instrumento para alcanzar
el equilibrio fisico y mental, dando como resultado personas felices, seguras y

triunfadoras.

El taekwondo conjuga elementos que llevan a la realizacion del ser humano en
todos los sentidos. Los principios en que éste arte marcial se basa, lo hacen una
disciplina fascinante y muy benéfica que esté al alcance de todos, sin importar su

edad o sexo.

Mejorando su calidad de vida con dia, adultos, jovenes y nifios lo practican
dando como resultado personas con excelente condicion fisica, seguras de si
mismas, autodisciplinadas y con elevada autoestima. Recuperado el 09 de marzo
2016 en: http://www.deporte- autocontrol-

emocional.com.mx/el_taekwondo_y sus_beneficios.htm
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3.5.2.3 Actividades recreativas y artisticas

En cuestidn a las actividades recreativas el implementar la pantomima, canto, baile,
sociodrama, poesia, permitird el desarrollo de sus habilidades y descubrimiento de
sus talentos en los internos, mas alla de un entretenimiento representa el adquirir
confianza sobre su persona, que lo motive a sentirse pleno en cuanto a lo que
realiza y se le reconoce que ha logrado ser bueno en aprender una habilidad,

compartiendo ese aprendizaje y es capaz de ensefarle a los demas.

Lo que de verdad se requiere es un cambio radical en nuestra actitud hacia la vida.
Aprender por si mismos y después, ensefiar a los desesperados que en realidad no

importa que no esperemos nada de la vida, sino la vida espera algo de nosotros.

3.6 Inteligencia Emocional

“Cualquiera puede enfadarse, eso es algo muy sencillo.
Pero enfadarse con la persona adecuada,

en el grado exacto, en el momento oportuno.

Con el propésito justo y del modo correcto,

eso, ciertamente, no resulta tan sencillo”.

Aristételes, Etica a Nicomaco.

3.6.1 ¢(Emociones?
Las emociones son algo esencialmente humano, que cada uno siente y manifiesta
de modo individual; la capacidad de emocionarse forma parte de la personalidad
de cada uno. Existen emociones negativas y positivas; las positivas deberiamos
tratar de experimentarlas mas y las negativas son las que por el contrario se debe
evitar que surjan, controlarlas si aparecen ante cada situacion con la intencion de

no afectar.

...las emociones son impulsos que nos llevan a actuar, programas
de reaccion automatica con los que nos ha dotado la evolucién. La
misma raiz etimolégica de la palabra emocién proviene del verbo
latino moveré (que significa «moverse») mas el prefijo «e-»,
significando algo asi como «movimiento hacia» Yy sugiriendo, de
ese modo, que en toda emocidn hay implicita una tendencia a la
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accion...impulsos basicos que nos incitan a actuar parecen hallarse
divorciadas de las reacciones. Goleman (2005:10)

Se distinguen dos tipos de emociones, las negativas y las positivas. Las negativas
tensan, obstaculizan el flujo de la energia, debilitan, entorpecen el funcionamiento
de los drganos, dificultan la asimilacion de ideas, interfieren en la transmision de
informacion entre células, permiten que fluya la energia, nos ponen alerta y
agudizan nuestra capacidad de aprendizaje, como es el enojo, ira, miedo, soledad.
Por el contrario, las positivas permiten a la persona sentirse en armonia consigo

mismo y los demas, como es la felicidad, alegria, plenitud, etc.

3.6.2 IE (Inteligencia emocional)

El término Inteligencia Emocional se refiere a la capacidad humana de sentir,
entender, controlar y modificar estados emocionales en uno mismo y en los demas.
Inteligencia emocional no es ahogar las emociones, sino dirigirlas y equilibrarlas

ante las situaciones que se presentan en cualquier momento.

En pocas palabras, es el uso inteligente de las emociones; de forma intencional,
hacemos que nuestras emociones trabajen para nosotros, haciendo uso de ellas
con el fin de que nos ayuden a guiar comportamiento y a pensar de manera que
mejoren nuestros resultados; el tomar las riendas de cualquier pensamiento

destructivo, abandonando cualquier conducta contraproducente.

El autocontrol emocional es la capacidad de demorar la gratificacion y
sofocar la impulsividad, constituye un imponderable que subyace a todo
logro. Y si somos capaces de sumergirnos en el estado de «flujo»
estaremos mas capacitados para lograr resultados sobresalientes en
cualquier area de la vida. Goleman (2005:30)

La falta de autocontrol emocional en el preso, resulta un factor determinante de su
situacion, la mayoria de los delitos cometidos se deben al escaso dominio de las
emociones ante determinadas situaciones. Es sabido que el trabajo del control
emocional se debe trabajar desde la infancia, hacer impetu acerca del conocer sus

emociones y saberlas manejar ante cualquier situacion.
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En opinion de Mayer, existen varios estilos diferentes de personas en cuanto a la
forma de atender o tratar con sus emociones. Goleman (2005:34)

sLa persona consciente de si misma. Goza de una vida emocional, son
personas autbnomas y seguras psicolégicamente sanas que tienden a tener una
vision positiva de la vida; personas qué, cuando caen en un estado de animo

negativo, no tardan en salir de él.

sLas personas atrapadas en sus emociones. Son personas que suelen
sentirse desbordadas por sus emociones y que son incapaces de escapar de
ellas, como si fueran esclavos de sus estados de animo, volubles y no muy
conscientes de sus sentimientos, y esa misma falta de perspectiva les hace
sentirse abrumados y perdidos sienten que no pueden controlar su vida

emocional y no tratan de escapar de los estados de animo negativos.

sLas personas que aceptan resignadamente sus emociones. Son personas
gue suelen percibir con claridad lo que estan sintiendo, aceptan pasivamente sus
estados de animo, pero no suelen tratar de cambiarlos, son proclives a los
estados de animo negativos, son personas deprimidas que estan resignadas con

la situacién en que se encuentran.

Los reclusos se encuentran entre las personas que se sienten atrapadas en sus
emociones, como también quienes las que aceptan resignadamente, se observo
desmotivacién, ante la participacion en las diversas actividades se manifestd
escaso control de enojo, tristeza, miedo, tenian conciencia de ellas, mas sin en
cambio no buscaban los medios para manejarlas adecuadamente permitiendo

afectar a los demas y asi mismos.

Es considerable su situacion y el desborde de sus emociones, el encontrarse

privados de su libertad representa una experiencia dificil, mas sin en cambio la
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voluntad representd un reto para mejorar ese aspecto. Es complejo, por las
creencias e ideologias de cada uno de ellos, el llegar de un momento a otro y

decirles que se puede mejorar su vida, no con dinero, sino el cultivarse a si mismos.

...la inteligencia emocional mucho mas determinante que la cognitiva, el
coeficiente intelectual no seria la condicién exclusiva para el éxito, sino
que se requiere el uso 0 manejo de competencias
sociales, conceptualizando a la inteligencia emocional como un conjunto
de habilidades que incluyen el autocontrol, el celo y la persistencia, asi
como la habilidad para motivarse a uno mismo y la habilidad para
controlar los impulsos, regular los estados de animo propios, evitar el
estrés y mantener la esperanza e ilusion para vivir. Goleman Daniel
(1995:210)

Segun Goleman (2005) la importancia de la inteligencia emocional, constituye el
vinculo entre los sentimientos, el caracter y los impulsos morales, se existe la
creciente evidencia de que las actitudes éticas fundamentales que adoptamos en la
vida se asientan en las capacidades emocionales, el impulso es el vehiculo de la
emocién y que la semilla de todo impulso es un sentimiento expansivo que busca
expresarse en la accion, quienes carecen de autocontrol, adolecen de una

deficiencia moral, voluntad y caréacter.

Vinculado con la experiencia de los reclusos, la inteligencia emocional fue de
escaso poder personal, respecto a su programa mental, al trabajar se observé una
vision negativa dando lugar a pensamientos y sentimientos negativos, como
resultado una vision reducida, cerrada a nuevas posibilidades, reflejado en el
comportamiento emitido con sus compafieros, habiendo un desequilibrio entre la
razén/emocion en la manera de afrontar sus situaciones con actitudes poco

favorables.

3.6.3 Competencias emocionales

Goleman establece la existencia de un Cociente Emocional (CE) que no se opone
al Cociente Intelectual (Cl) clasico sino que ambos se complementan. Este

complemento se manifiesta en las interrelaciones que se producen. Un ejemplo se
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observé entre las comparaciones de un individuo con un alto cociente intelectual
pero con poca capacidad de trabajo y otro individuo con un cociente intelectual
medio y con alta capacidad de trabajo. Ambos pueden llegar al mismo fin, ya que

ambos términos se complementan.

La inteligencia emocional designa cualidades personales que permiten una buena
relacion con los demas y con uno mismo. Los componentes que constituyen la
Inteligencia Emocional segun Goleman (1995:46) en las que se engloban los
comportamientos, conocimientos, habilidades y actitudes que denotan un buen

manejo de las emociones, se dividen en dos &reas: personales y sociales.

Las competencias emocionales personales incluyen:
V Autoconciencia. Es la conciencia que se tiene de los propios estados

internos, los recursos e intuiciones.

Peterson 2012, expresa que es tener conciencia de los estados internos,
emociones, efectos, debilidades, fortalezas, autovaloracion y seguridad de nuestras
capacidades. “Es la clave es sintonizar con la abundante informaciéon lo
sentimientos, sensaciones, valoraciones, acciones e intenciones que disponemos
sobre nosotros mismos. Esta informacibn nos ayuda a comprender cOmo
respondemos, nos comportamos, comunicamos Yy funcionamos en diversas

situaciones”. Castaneda (2012:34)

V Autorregulacion. Es el control de nuestros estados, impulsos internos y

recursos internos. Se refiere al dominio de emociones e impulsos

conflictivos con seriedad, integridad, responsabilidad y flexibilidad.

V Motivaciéon. Se explican cémo tendencias emocionales que guian o que

facilitan el logro de objetivos.
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Peterson (2012) lo interpreta como esforzarse para satisfacer un determinado

criterio de excelencia con iniciativa, optimismo y saber adquirir compromisos.

Las competencias emocionales sociales son:

V Empatia. Se entiende como la conciencia de los sentimientos,

necesidades y preocupaciones ajenas.

Peterson (2012), lo interpreta como la manera de comprender los sentimientos,
necesidades y preocupaciones de los demas para asi contribuir a su satisfaccion

y orientacion al servicio.

V Habilidades sociales. Es la capacidad para inducir respuestas
deseables en los demas pero no entendidas como capacidades de

control sobre otro individuo.

Se refiere a la capacidad para inducir respuestas deseables en los demas
mediante una buena comunicacion, la capacidad en la resolucién de problemas,

iniciar o dirigir cambios, establecer vinculos, colaborar y cooperar con los demas.

Las competencias emocionales dentro del modelo de Goleman establece la
importancia de la autoconciencia de su estado emocional, el control de los
mismos, la empatia al entender a la otra persona, la motivacion como estimulo
para el cumplimiento de expectativas y sobre todo el manejo de las relaciones

interpersonales.

3.6.4 Estrategias

¢, Cémo lograr inducir el reconocimiento y reeducamiento de sus emociones en
los internos para generar su inteligencia emocional que le permita asumir control

sobre sus acciones dentro y fuera de la prision?
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Se descubri6 a través del diagnostico la problematica encausada respecto a la
carencia de la autorregulacion emocional dentro de la poblacién internos,
desprendiéndose factores como la falta de control de impulsos, agresividad,
sentimientos de impulsividad, intolerancia, apatia y el mal manejo de las

relaciones intra/interpersonales.

Castafieda (2012:88) nos dice que la manera mas eficaz para el control de las
emociones es la relajacion, al relajarnos moderamos la actividad de la
respiracion y el bombeo de sangre, devolviendo a nuestro cuerpo a un estado
normal; esto ralentiza nuestra respuesta emocional, ganando tiempo para optar
por la accion mas aconsejable. Las técnicas de relajacion mas utiles son la

meditacion, yoga y la retroalimentacion.

3.6.4.1 Meditacion

Meditar, reflexionar alude al entrenamiento de la mente al detenerse a analizar lo
gue sucede en la vida de la persona, ya sea positivo 0 negativo, propiciando un

cambio en cuanto a los pensamientos, sentimientos y emociones.

Segun la etimologia, las palabras sénscritas y tibetanas traducidas al
espafiol como «meditacién», son, respectivamente, bhavana, que
significa «cultivar», y gom, que significa «familiarizarse». Sobre todo se
trata de familiarizarse con una visién clara y justa de las cosas, y de
cultivar cualidades que, aunque todos nosotros poseemos en nuestro
interior, se mantienen en estado latente mientras no hagamos el esfuerzo
de desarrollarlas. Mattieuh (2009:12)

3.6.4.2 La importancia del meditar

El hacer uso de la reflexion o meditacion en nuestro existir permite dar respuesta
a ¢Cual es nuestro lugar en la vida? ¢Cuales han sido hasta ahora nuestras
prioridades, y qué previsiones tenemos para el tiempo que nos queda por vivir y

gue planes efectuar?
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Mattieuh (2009), en su libro “El arte de la meditacion”, expresa que muy pocas
personas pueden afirmar que en su modo de vivir y en su experiencia del mundo,
no hay nada que valga la pena mejorar, sus defectos y emociones conflictivas
contribuyen al beneficio de sus vidas, es lo que les hace ser Unicas; creen que
han de aprender a aceptarse asi y a amar sus defectos tanto como sus
cualidades, mismas que corren un gran peligro de vivir inmersos en una
insatisfaccion, sin darse cuenta de que podrian mejorar con tan sélo un poco de

esfuerzo y reflexion.

A condicién de gozar de un minimo de libertades y oportunidades, la
existencia humana depara extraordinarias ocasiones de desarrollo
interior...nos ofrece una posibilidad Unica de poner en préactica el
potencial que todos poseemos, pero que descuidamos y la pidamos con
mucha facilidad. Este potencial, oculto por nuestra ignorancia o confusién
mental y por nuestras emociones perturbadoras, la mayoria de las veces
permanece enterrado en nuestro interior como si fuera un tesoro
escondido. Las cualidades adquiridas a lo largo del progreso espiritual
sefalan la emergencia gradual de este potencial, comparable al brillo de
una pepita de oro, que se va manifestando a medida que la vamos
limpiando. Mattieh (2004:25)

“La practica de la meditacion, logra un efecto que relaja, calma, tranquiliza, fisica
y mentalmente. Si uno logra aquietar pensamientos, automaticamente las
emociones se apaciguan y le permiten al cuerpo una total relajacion”. Esquivel
(2002: 42)

La simple emisién de un sonido y su correcta visualizacién nos puede evitar
muchos males. Los maestros taoistas descubrieron qué ciertos sonidos estaban
estrechamente relacionados con cada uno de los érganos y que el aprendizaje

de como emitirlos era necesario para aliviar la depresion, ansiedad o la ira.

La Unica forma de aliviar la tension y evitar el sobre-calentamiento de
organos internos es por medio de la relajacion... Con la relajacion viene
la liberacion de la energia negativa que estaba prisionera dentro de
nuestro cuerpo. Las glandulas secretan todo tipo de sustancias; lagrimas,
sudor, saliva. Las energias fluyen y nos proporcionan un estado de
armonia. Al reir nuestra respiracion aumenta y el corazén late mas
rdpido, bombardeando mas sangre rica en oxigeno a todo nuestro
oxigeno a nuestro organismo. Esquivel (2001:39).
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Si la capacidad de tranquilizar la inquietud de los demas es una prueba de la
habilidad social, el hecho de hacerlo en pleno ataque de rabia constituye una

auténtica demostracion de experiencia.

Los datos sobre autorregulacion y contagio emocional sugieren que una
estrategia eficaz puede ser la de distraer a la persona airada, empatizar con sus
sentimientos y con su perspectiva y luego dirigir su atencién a un foco alternativo,
uno que le conecte con un campo de sentimientos mas positivos, algo que bien

pudiera calificarse como una especie de defensa emocional.

Las sefiales presentes fueron a través de sus actitudes, comportamientos
observables, como falta de autocontrol, manifestacion de conductas agresivas,
actitudes negativas, dificultad en el manejo afecto y relaciones interpersonales,

egocentrismo como barrera para desarrollarse en el medio.

Se requiere integrar aspectos positivos y negativos a su programa mental del
interno que promueva desprenderse de sus ataduras, dando lugar al
descubrimiento de algo nuevo a sus vidas que fortalezca su desarrollo personal,

he ahi la intervencién de la PNL (Programacion Neurolingtiistica).

3.6.4.3 PNL (Programacion Neurolingiiistica)

“Tu eres feliz aqui y ahora; pero no lo sabes,
porque tus falsas creencias y tu manera deformada
de percibir las cosas te han llenado de miedos,

de preocupaciones, de ataduras, de conflictos,

de culpabilidades y una serie de juegos

gue has ido programando para jugar”.

Anthony de Mello

“‘PNL es un conjunto de medios de estudio de la comunicacion, explora como

transmitimos nuestra representacion del mundo a través del lenguaje; aplicacion
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practica que permite reconocer, desarrollar habilidades para el crecimiento
personal y la mejora de las relaciones interpersonales”. Peterson (2012:37)

Es decir, la programacion Neurolinguistica o PNL trabaja sobre la capacidad de
emitir un mensaje de tal manera que sea comprendido por el otro, aportando un
modelo de como los individuos estructuran su experiencia de percibir el mundo a

través de los sentidos.

La comunicacion esta formada por un conjunto de factores (gestos,
posturas, tono de voz, la manera de comunicarnos viene determinada
por la manera de percibir y organizar la realidad. Un proceso a través de
los sentidos. En la PNL, las maneras como recogemos, almacenamos y
codificamos la informacion en nuestra mente, ver, oir, gustar, oler, se
conocen por el nombre de sistemas de representacion visual (imagenes),
auditivo (sonidos, ritmo) y cenestésico (sensaciones, gusto y olfato).
Peterson (202:49)

Olfato, vista, oido, gusto y tacto, representan los sistemas de representaciones
en la técnica PNL, como medio para entender la realidad; las submodalidades

aluden a lo visual, auditivo y cenestésico.

PNL, es una disciplina de superacion holistica para mejorar la calidad de vida
personal de uno mismo, de los demas y del medio, para convivir en respeto y
armonia. Permite aprender a cambiar, en un mundo cambiante, es un modelo y
conjunto de elementos que ayudan a conocer y mejorar el comportamiento
humano y su desempefio en la vida diaria. Debe su origen al psicélogo y linglista
John Grinder y el informético Richard Bandler en 1972.

La PNL Ayuda a entender como los seres humanos
estructuramos las experiencias individuales de la vida;
representa una actitud de la mente y una forma de ser en este
mundo. Una herramienta practica, como conjunto de conceptos,
técnicas y habilidades para pensar, sentir y actuar de forma
efectiva a fondo humanistico; ser flexible, percibir mas y por lo
tanto contar con mas opciones, mejorando nuestro estilo de vivir.
Garcia (1999:22)
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Peterson (2012), expresa que la PNL es una escuela pragmética del
pensamiento y un proceso multidimensional que implica el desarrollo de la
capacidad y de la flexibilidad del comportamiento. Se basa a través de
presuposiciones, es decir, guias que definen el modo de actuar ante diversas
situaciones, constituyen recursos que optimizan el vivir y la relacién con los

demas y asi mismos.

Al aterrizar en el preso, su experiencia en el ambito linglistico corresponde a una
estructura profunda; sin embargo, al comunicar 0 expresar su experiencia como
le ocurrio, hizo uso de expresiones empobrecidas que presentaron omisiones,
generalizaciones y distorsiones, determinando haber vivenciado un suceso que

arruino sus vidas de un momento a otro.

Peterson (2012:39), establece que con la utilidad de la PNL se es posible:

»= Mejorar la conciencia de lo que se hace.

= Hacer mas efectiva la comunicacion o la forma de decir las cosas.

= Aumentar el potencial de uno mismo.

= Facilitar el aprovechamiento de la totalidad de recursos.

= Aumentar la creatividad.

= Acrecentar la salud y el equilibrio emocional.

= Mejorar las costumbres.

= Aumentar la utilizacion del cerebro.

= Mejorar las relaciones interpersonales, ya que ayuda a detectar como
piensan los otros.

= Aumentar la autoestima y confianza en uno mismo.

= Superar bloques que impiden la realizacion.

= Facilitar la automotivacion.

= Propiciar el cambio de las creencias que nos limitan.

= Encontrar vision propia de vida y misién del mundo.

= Establecer buenas relaciones con tu pasado y eliminar todo aquello
gue no te sirve en el presente.
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Peterson alude que la PNL va dirigida a personas que deseen aumentar y conocer

sus potencialidades y posibilidades; quienes busquen sanar experiencias negativas,

se piensa que cualquier actitud no deseada, tiene su origen en una vivencia o

conjunto de experiencias que la mente rechaza o considera negativas, las cuales

exterioriza a través del lenguaje o actitudes corporales.

3.6.4.3.1 EI mapa no es el Territorio
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llustracion 9.- meelfmapa no es el territorio.

lzcaray (2004), para entender el
concepto de Inteligencia
Emocional, el diagrama muestra
coémo se forma el “mapa mental”
de la persona, los componentes de
la poca o0 mucha inteligencia
emocional que vaya obteniendo en
el proceso de desarrollo como ser

humano.

El mapa no es el territorio. Frase acufiada por Korzybski 1933, usada
para explicar como el lenguaje constituye un mapa utilizado por las
personas para representar la realidad que perciben. La realidad pasa por
diversos filtros antes de ser percibida por nosotros, lo cual impide que
comprendamos integramente lo que es la realidad...dividen estos filtros
en limitantes neuroldgicos, sociales e individuales. Peterson (202:42)

Se explora el territorio, es decir el contexto social, espacial y temporal desde que se

nace formandose un mapa para seguir actuando ante situaciones futuras. El mapa

pasa por filtros de la percepcion, donde se encuentran los 5 sentidos que en la PNL

son los sistemas de representacion visual, auditivo, kinestésico, olfativo y gustativo.

Después estan los filtros naturales de la forma de procesar mentalmente los

mecanismos de generalizacion, distorsion y eliminacion.
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Se distorsiona, se piensa e imagina cosas diferentes a la realidad para crear y
modificar a esa realidad. Es decir, que a través de la PNL, como estrategia para el
trabajo de la inteligencia emocional en los presos tienen una percepcion de su
realidad distorsionada al estar encarcelados, toman una postura de victima,

cerrandose en su problema.

Existen otros filtros como son los valores, sistema de creencias, lenguaje,
recuerdos, todo ello define la inteligencia emocional. El trabajar la programacion de
nuevas ideas y el despojo de aquellas que no permiten ver la realidad de manera
optimista, se busca la integracion de elementos por medio del uso de la
modificacién del lenguaje para la creacion de un programa mental que le incite a

actuar de forma adecuada a sus posibilidades.

Haciendo uso de afirmaciones positivas a su vida, fomentando la concientizacion y
auto reflexién de su estado personal. Las sefiales percibidas fueron a través de la
forma de expresarse verbalmente y visualizar el medio de su vocabulario

inadecuado, pesimismo, postura de victima, forma de expresion vaga.

Relativamente en el contexto del interno, los individuos responden a su mapa de
realidad y no a su realidad misma, debido a los filtros o limitadores de su
percepcion, crean sus mapas de realidad a partir de sus representaciones internas
y sobre esta base responden y actian de determinada manera. Los limitantes
presentes en los reclusos fueron principalmente la pérdida de su libertad, el escaso

control de sus impulsos y la parte econdémica.

Dado que las experiencias varian en las personas, no existen dos seres humanos
gue posean los mismos mapas o modelos del mundo. Cada quien crea un modelo
diferente del mismo que se comparte, “un mapa no es el territorio que representa,
pero si es correcto, tendra una estructura semejante al territorio, lo cual da cuenta

de su utilidad.
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3.6.4.3.2 Estrategias PNL

= ANCLAJE
Peterson (2012) expresa que el anclaje es un método que nos permite aumentar
nuestra libertad emocional escapando de la tirania de experiencias pasadas
negativas y crean un futuro mas positivo. Mientras que lo que ocurrié realmente
no se puede cambiar, podemos modificar su significado presente para nosotros,

el efecto es el comportamiento.

= ;COmo se crea un ancla?

1. Identificar situacidon que se quiere mejorar.
Identificar un recurso especifico que de desea.

3. Asegurarse de que el recurso es realmente el apropiado preguntandote:
“si la respuesta es afirmativa sigue; si no, ve de nuevo al paso 2.

Busca una situacion de tu vida en que tuvieras ese recurso.
Elige las anclas que vas a emplear en cada uno de los tres sistemas
representativos; algo que veas, oigas y sientas.

6. Cambia de lugar y, en tu imaginacién, trasladate totalmente a aquella
experiencia del estado de plenitud de recursos. Re experimenta de
nuevo. Cuando alcances el climax, cambia de estado y abandénala.

7. Re experimenta el estado de recurso y, en cuanto llegues al climax,
conecta las tres anclas (visual, auditiva y cenestésica).

8. Prueba la asociacion soltando las tres anclas y confirmando que de
verdad vas a ese estado.

9. Identifica la sefial que te hace ver que estas en una situacion

problematica en la que deseas usar recursos.

3.6.4.3.3 AFIRMACIONES POSITIVAS
“Si tu quieres transformar tu vida
comienza a repetir lo que usted quiere,
cuando las palabras mueren en la lengua las palabras viejas,
brotan en el corazén nuevas melodias,
nacimos para ganar, sino tenemos lo que queremos
nosotros renunciamos a ello con nuestras propias palabras,
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para tener programas positivos que nos generen
pensamientos, sentimientos, actitudes, habitos, caracter y un destino positivo”.
Villa Rios

Al utilizar la programacion neurolinglistica el lenguaje representa el medio para la

creacion de nuevos programas mentales a través de AFIRMACIONES, mediante

ordenes verbales, el cerebro humano se conduce bajo palabras, si tu quieres

cambiar tu vida hazlo a partir de afirmaciones como es: p

<

Personales: Nada cambia a nadie, las personas cambian solas.
Presente: Yo soy, yo estoy.

Positivas: Cambiar para bien o para mal, "el dia que me enmugre las
manos va a ser por algo”, se han programado mentalmente para
delinquir, implica también, la mente subconsciente rechaza las
negaciones.

Persistentes: Analiza cuanto tiempo tienes hablando de la forma que
acostumbras, es comenzar a sembrar cosas positivas para ser
diferente.

Poder: Las afirmaciones tendran poder, tratar es una forma negativa,
gue significa intentar, no tratar sino hacer, lo estoy haciendo, soy fuerte

y capaz, en todo momento.

3.7 Proyecto de vida

“El hombre que se hace consciente de su
responsabilidad ante el ser humano que le espera con
todo su afecto o ante una obra inconclusa no podra
nunca tirar su vida por la borda. Conoce el “porqué” de
su existencia y podré soportar casi cualquier “c6mo”.
Viktor Frankl

Plan o proyecto de vida se deriva de las expectativas de la persona, con lo que es

y lo que quiere ser y hacer para futuro, incluye los esfuerzos y la disposicion para

construirlo, el compromiso, la voluntad y la constancia para su logro. Las metas
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de un plan de vida tienen que ver con la historia que ha pasado el individuo, las

ilusiones, deseos y la vision de realidad de como percibe su vivir.

Carl Rogers expresa que la tarea para convertirse en persona es el camino hacia
la autenticidad, para llegar a ella es posible tener presente un autoproyecto, ¢,qué
quiero llegar a ser?, lo que implica “yo no soy yo, sino lo que quiero y puedo llegar
a ser’

Al cuestionarle al preso en cuanto a “PROYECTO DE VIDA”, entendian el
término, mas expresaban no tenerlo, comentando “;Y para qué, si estoy preso

de mi vida?, “no se requiere, la nocién del tiempo lo impide”, “es en vano, si

mi vida se detuvo” efc.

En el campo de concentracién, todas las circunstancias conspiran para
conseguir que el prisionero pierda sus asideros. Todas las metas de la
vida familiar han sido arrancadas de cuajo, lo Gnico que resta es "la
Ultima de las libertades humanas", la capacidad de "elegir la actitud
personal ante un conjunto de circunstancias”. Frankl (1991:42)

La realidad es que no soélo las personas de las prisiones son incapaces de
plantear y alcanzar sus metas, por doquier, el hombre se enfrenta a su destino y
no tiene siempre la oportunidad de conseguir lo que pretende para su vida; su
medio carente de herramientas, principios, educacion, recursos, salud y sobre

todo de humanismo, origina la aminora de expectativas.

Ante la interaccion con el preso, se aprecié que son personas con grandes
talentos, desde la habilidad en el deporte, en la fabricacion de objetos y hablando
académicamente, pero que es lo que ocurre con ellos, sus talentos ¢recursos
desaprovechados?, he ahi el interrogante ¢qué hice de mi vida, la realidad es
gue todos nacemos con potencialidades que nos permiten ser personas capaces
de logros, muchos van por la vida sin darse cuenta de que poseen esos talentos

y llegan al final de sus dias sin haberlos desempacado.

Los internos no reconocian su verdadera valia, debido a su programacion mental

a través de erroneas instrucciones; el exceso de equipaje emocional adquirido a
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través de sus experiencias que formaron parte los golpes, violacion, insultos,
desprecio, ausencia paterna/materna, abandono, favoritismo, falta de amor o
amor incondicionado, pobreza, enfermedad, vicios, autoritarismo,

sobreproteccion, lo que determiné su nivel de autoestima.

He ahi la pérdida de la nocion de vivir, adoptando el de sobrevivir, los presos
solamente unos pocos conservan su libertad sin menoscabo y consiguen los
meritos que les brindaba su sufrimiento, pero aunque sea solo uno el ejemplo, es
prueba suficiente de que la fortaleza intima del hombre puede elevarle por
encima de su adversidad y es claro que no sélo se presentan personas privadas
de su libertad o como lo maneja Viktor Frankl, personas de los campos de

concentracion, sino en cada rincén de la nacién y el mundo en su totalidad.

Carl Rogers (2001), expresa la importancia del conocer la respuesta del ¢para
gué vivo?, como medio conducente que ayude a trazar un plan que se encamine
en ¢qué quiero?, ¢por qué lo quiero hacer?, ¢como lo voy hacer?, ¢cuando lo

quiero?, ¢donde lo quiero?,¢ hasta donde quiero llegar? y ¢,con qué lo voy hacer?

3.7.1 Proyecto de Vida en el Contexto Penitenciario.

¢, Sera importante que las personas de las prisiones tengan un plan de vida

independientemente de su situacion?

El preso no deja de ser persona, de tener un motivo para luchar ain de haber
perdido lo mas preciado, tal vez y al ser recluido en prision no lo sepa, tarde o
temprano se adapta al medio y le encuentra sentido a su vida, simplemente por
el hecho de estar vivo, dependiendo de la percepcién en que conciba su realidad

y los medios que tenga a su alcance.
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Los presos al plantearle la importancia de tener un plan de vida adaptado a su
realidad, no al mundo irreal, alejado su situacion, represento una utopia,
aludiendo a que no se es posible, que es como viajar sin haberlo hecho,
simplemente porque para el preso las posibilidades de agotan y se somete a lo

gue se le ofrece bajo condicion carente.

El lograr que el interno construya un proyecto de vida representa orientar su
camino respecto al fijamiento de metas realizables, permitiendo observar su
realidad desde otro angulo, reflexionando en cuanto al matiz que le ha dado a su
vida y si realmente ha sido lo que ha querido.

Este proceso conlleva un proceso, como anteriormente se abordé la autoestima
integral, seguido de una motivacion y el trabajo de la inteligencia emocional, da
lugar al logro de infundir en el preso la construccion de un Proyecto de Vida a su

medio de desarrollo.

Mas alla de orientar o indicar hacia donde ir, representa alejarlo de conductas
antisociales, teniendo mas claro lo que quiere, desarrollando la habilidad de la
toma de sus decisiones sin dafar a los demas, como expresa Viktor Frankl
(1991) al individuo se le puede despojar de todo salvo una cosa: la ultima de las
libertades humanas, es decir, la eleccién de asumir una actitud personal ante sus

circunstancias para decidir su propio camino.

Es preciso hacer mencion que todo plan de vida debe ser enfocado en la
realizacion personal que le produzca una satisfaccion que lo induzca a lograr sus
metas partidas de sus ideales o suefios, se requiere para ello conocerse y darse

cuenta lo que busca y para qué se explora.

000
154



3.7.1.1 Beneficios del proyecto de vida.

El integrar el proyecto de vida a la poblacién de internos beneficiaria en:

Fomento de una vision provisoria de vida.

Mejora de la calidad de vida (familia, laboral, social, pareja)
Autoconocimiento.

Valorar su situacion de vida bajo una postura responsable.

Conocimiento y practica de valores.

Fortalecer sus habilidades y destrezas, segun sus capacidades y
conocimientos, para que puedan desarrollarlas y utilizarlas en su vida
diaria en la prision.

Reflexionar acerca de la importancia que tiene el conocerse y aceptarse
tal y como son, con la finalidad de sentirse seguros con lo que hacen y
creer en sus potencialidades.

Facilitar la toma de sus decisiones para cumplir metas ideadas y lograr
Sus objetivos de vida.

Genere en ellos una autoestima sana.

Descubrir la importancia de aceptar las propias debilidades y limitaciones,
observando que todas las personas tienen puntos débiles y que éstos no
los hacen sentir menos o devaluados.

Propiciar un ambiente de armonia y confianza.

Que los internos reconozcan sus valores y creencias, y aprendan a
respetar las de los demas.

Tener claro lo que haran al salir de prision, que evite en el interno la

reincidencia.

Es inexplicable la poca importancia que se hace en este aspecto, no sélo en la

prision, sino en todas partes, existe esta desorientacion, lo que origina que la
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persona viva pérdida en este hostil medio, donde ni el mismo conoce ni quien es,

cual es su mision, hacia donde va y quienes lo acompaian.

Se pudo percatar en los internos la desorientacion en su vida, actitud conformista,
su rutina representaba una queja. Sus pensamientos se centraban en el pasado, y
no tenian presente los planes a realizar al salir de prision y aun estando en la

misma.

Cuestionaban inutil el planear algo a futuro, por el hecho de que sus vidas estaban
predestinadas a estar en la prisibn, no sabian cuanto tiempo estarian ahi,
representaba dificil el planear cosas para su vida, sintiéndose desmotivados y

victimas de sus circunstancias, sin actuar en modificar ese aspecto.

3.7.2 Estrategias

El trabajar técnicas de autoconocimiento y reflexiébn permitira incluir en cada uno de
los internos las herramientas necesarias que induzcan la construccion de un

proyecto de vida en su permanencia en la prisién.

3.7.2.1 Técnicas de Autoconocimiento

El autoconocimiento como primera actitud de la Inteligencia Emocional, representa
una parte primordial para conocernos a si mismos, mirar hacia el interior, que permite
tener presente las fortalezas y debilidades que ayuden a la construccion de una
percepcion de la realidad que dé lugar a desarrollarnos e ir busca de deseos y

aspiraciones personales.

Las técnicas de autoconocimiento sirven para mejorar la imagen que
tenemos de nosotros mismos...favorecer la introspeccion, definimos el
autoconcepto personal como el conjunto de conocimientos y actitudes que
cada uno tenemos sobre nosotros. El reconocimiento del propio estado
animico o sentimental y el simple hecho de compartirlo y expresarle ante el
grupo, elimina en parte ansiedades y frustraciones produciendo un clima
relajado y gratificante. Sentirse a gusto con uno mismo predispone mejorar
a entablar una buena relacion con el grupo. Reconocer, los propios
complejos, reales, o imaginados, es eliminar problemas. El
autoconocimiento, autoimagen, imagen de si consideracion positiva, etc...
son sinénimos de la idea que una persona tiene acerca de si mismay de
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su mundo personal, el modo subjetivo como el individuo vivencia su yo.
Recuperado el 12 de enero del 2016 en:
https://elfilosofo.files.wordpress.com/2012/09/autoconocimiento.pdf

El autoconocimiento implica el echar un clavado al interior del alma, el descubrir la
constitucion que nos hacer ser personas; la inversion de la acumulaciéon de riquezas

como producto de las experiencias.

V ¢Quién soy?
Identidad: Es aquello por lo cual algo o alguien es lo que es, aquello que lo

caracteriza.

Un conjunto de factores han configurado la identidad personal,
nacimiento, familia, amigos, escuela, compromisos laborales, un conjunto
de acciones buenas y malas, de sucesos alegrias, desilusiones... en fin,
una historia que esta tejida de multitud de historias...mi historia personal
forma también parte de mi yo, quizas mas que mi nombre y cuerpo.
Larrafiaga (2004:26)

¢ Quién soy?, un interrogante dificil de responder para muchas personas que dudan
ser quienes son, desconocen cada parte de su ser, temen mas a las luz, que a la

misma obscuridad.

La pregunta mas importante del mundo, base de todo acto maduro, es
¢ Yo quién soy? Conocerte a ti mismo es fundamental, lo curioso del caso
es que no hay respuesta, lo que tienes que averiguar es lo que no eres
para llegar al ser que ya eres. Anthony de Mello (1988:31)

Se es posible fortalecer en el preso aspectos de su persona, teniendo presente que
son seres humanos, que sienten y requieren la ayuda para darse cuenta que valen
e independientemente de sus acciones merecen ser felices, amarse a si mismos y
sobre todo tener presente que pueden lograr lo que se propongan dentro y fuera de

la prision y alcanzar sus metas.

El proceso de convertirse en persona, Rogers (2001:64) plantea que el
autoconocimiento es el elemento sustancial que dara las respuestas para llegar a
ello, lo que implica el desmembranar el ;Quién soy?, respecto a gustos, disgustos,

defectos, cualidades, virtudes, miedos, metas, el reconocer como se manifiestan
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los sentimientos, pensamientos y emociones en nuestro cuerpo y de qué manera se

actua ante las situaciones.

El proceso encaminado a la construccion de un Proyecto de vida de interno del
CERESO Zamora requiere:

= Conocerse a si mismo.

= Autoaceptacion.

= Enriquecimiento personal.

= Hacerse cargo de su vida.

= Autovaloracion

= Responsabilizarse al asumir sus acciones.
Implica que el preso tenga el conocimiento de quién es y que quiere, aceptando
su realidad de desde la afirmacion individual que piensa de si, que le permita
incluir a su vida aprendizajes que va adquiriendo a beneficio del enriquecimiento

de su persona.

Permitiéndole a poner en préctica lo que le sirve, reflexionando respecto a sus
defectos, fallas y errores que identifique y trabaje en aminorarlos. Aprendiendo a
vivir con ellos, como a desprenderse de los mismos, asumiendo control sobre su
vida, valorandose a si mismo y quienes lo rodean, responsabilizandose sobre

sus acciones ante determinadas situaciones dentro de la prision.
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CAPITULO 4
PLAN DE INTERVENCION
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“Vivir libremente,
siendo duefio de
uno mismo, es no
dejarse llevar ni
por persona ni
situacion alguna”.

Anthony de Mello




4.1 Intervencion Global

La parte medular de este trabajo de investigacion, dio lugar a trabajar en el
proceso del preso formando parte de la experiencia de su vida diaria, desde la
superficie, no de lo profundo que conlleva el vivir la prision las 24 horas. Como se
mencionod anteriormente se trabajé con un grupo de 13 reclusos, formando parte
del taller de Autorregulacion Emocional denominado “En busca de mi verdadero

yo “, como protagonistas del proyecto.

Es importante el hacer mencién que a través de la intervencion del taller de
AUTORREGULACION EMOCIONAL emergieron diversos programas que
beneficiaron no a un grupo de internos, sino a una cuarta parte de la poblacion
de reclusos que conforman el penal en un lapso de 11 meses, hablando

alrededor de 105 reclusos.

El proyecto de Autorregulacion, como se presentd en la ilustracion anterior se
fusiond a través de la incorporacion de 3 programas, que emergieron durante la

intervencion.

Tras el trabajar el taller de autorregulacion Emocional, internos externos se
acercaban con inquietud en las actividades, observaban detenidamente la
dinAmica durante las sesiones, hasta que un dia, se acercaron 5 internos
expresando sus dudas respecto a lo que se trataba el taller, manifestaban interés
en formar parte del mismo, a través de una extensiva charla de manera
espontanea emergido la propuesta de un programa, al cual se denominé

Desprogramate”.
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4.2 Programas de Intervencién

Grafico 25.- Programas derivados
del proyecto de autorregulacion

emocional.

Taller de
Autorregulacion
Emocional

"En busca de mi
Verdadero yo".

Escuela para lavida
"DESPROGRAMATE

Reinsercion de
Calidad
"DESCUBRIENDO
MIS TALENTOS"
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1. 4.2.1Taller de Autorregulacion Emocional:
En Busca De Mi Verdadero Yo

El taller denominado “En busca de mi
verdadero yo”, representa la base del
proyecto, surgié a través de un
diagnostico apoyado de diversos

instrumentos de evaluacion.

La intencién del taller surge a
miras de trabajar el control de
impulsos en el grupo de los
internos, favoreciendo la
autoestima, inteligencia emocional,
el aspecto motivacional y la
facilitacion de medios para crear un plan

de vida en el preso.

llustracién 10.- Maqueta de la Estructura General
del Proyecto de Autorregulacién Emocional

¢,Como llegar a lo pretendido?, ¢realmente vale la pena trabajar con este grupo
de personas?, ¢Se podra llegar a sensibilizarlos, el modificar sus actitudes y
conductas?, ¢Qué obstaculos se presentaran, de verdad, vale correr el riesgo?,
el surgimientos de interrogantes durante el proceso con el grupo de internos se
dio al inicio, conforme se trabajaba con ellos, la perspectiva del mundo de la

prisién torno diferente.

El juzgar y el tomar como una Unica opcion, devalla las expectativas que se
pretendan alcanzar, es asi, que antes de construir una imagen del “preso”, el
convivir dentro de ese medio permitié quitar esa venda de los 0jos, con la cual la
sociedad vive y sefiala constantemente.
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El nombre del taller de Autorregulacion emocional “En Busca de mi verdadero
yo, nacio de la excitacion del pensamiento, indicio de expectativas realistas, el
titulo aludio a lograr que el interno se encontrara a si mismo, a través de un viaje,

el cual tenia destino hacia su interior de la esencia del ser.

Generalizando la intervencion dentro del taller de autorregulacién emocional, se
trabaj6 de forma holistica, comprendiendo aspectos importantes para su
desarrollo del interno, abarcando el deporte, area recreativa, psicologica, social y

educativa.

La construccion de las estrategias se desgloso de las dimensiones o categorias
emergidas del diagnoéstico tomando en cuenta las necesidades presentadas en

su ambiente; sus intereses y expectativas.

El proceso de este taller fue a través del trabajo con cada una de las

dimensiones que resultaron del diagnostico tales fueron:

Autorregulacion
Emocional

Inteligencia Proyecto de

Autoestima Motivacion Emocional Vida

Gréfico 26.- Dimensiones del proyecto de autorregulacion emocional.
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4.2.2 Escuela para la vida

Desprogramate.

Escuela para la vida, fue un
programa que dio lugar a
cubrir una necesidad

presente, surgié6 de manera

s il inesperada, con grandes
expectativas a lograr en la

poblacién de internos.

Se recuerda la charla, en la
cual a travées de Ila
construccién de palabras
bajo una éptica realista de la
sociedad, la critica se

manifestd, la libertad de

llustracion 11.- Grupo de Internos pertenecientes a expresion dio lugar a
DESPROGRAMATE.
desprender ataduras

mentales, el despojo de creencias incrustadas, para dar pie a un cambio personal,

emergida desde la voluntad del ser, para aprender a vivir, mas no a sobrevivir.

Rememorando ese momento, se abordé de manera general, aspectos de la familia,
personales, de pareja, sexualidad, educacion, valores, problemas sociales, con la
finalidad de concientizar respecto a la cultura de programacién por la cual se preparé
para la vida y como ello repercute en el modo de percibir la realidad y actuar ante la
misma.

Escuela para la vida, DESPROGRAMATE”, fungié un programa substancial en el
interno, permitié propiciar en el mismo, ver la realidad desde otra vision, el enfoque

parti6 desde desmembraran las partes que constituyen a la sociedad, el partir del
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reconocimiento de las creencias e ideologias, del hacer una critica constructiva de

las fortalezas y debilidades de nuestra sociedad.

La esencia de este programa partié desde el reconocimiento del ser, desde lo interno
a lo externo, por el hecho de que no se puede juzgar a lo que rodea a la persona, sin

echar un vistazo a lo que se lleva dentro.

El eje de DESPROGRAMATE, se abordd bajo la siguiente estructura: Cultura,

Autoliberacion Interior, Inteligencia emocional y programacion Neurolinguistica.

Creencias, es todo lo que conceptuamos que es verdad, lo que en nuestra mente se
forma y es capaz de tomar control de nuestros pensamientos, Anand Dilvar un autor
gue se enfoca en el desarrollo humano, el cual permitié abordar este aspecto dentro
del programa, tras el haber leido su libro “Se el duefio de tu vida” Programacion
Mental Positiva, despertd grandes expectativas, las reflexiones contenidas en el
mismo, dio lugar el trabajar en el interno la reflexion, autoconciencia y el comprender

la cultura de crianza de forma fructifera.

“Ser el duefio de tu vida implica una gran responsabilidad que querras
aceptar, porque si no recuperas el control de vida, alguien mas lo hara
por ti. Te seguiran diciendo qué hacer, qué pensar, qué decir, como
reaccionar y, al final de cuentas, habras vivido para todos...excepto para
ti mismo”. Anand Dilvar (2012:3)

El programa se referencia en cuanto el propiciar el fomento del uso de la razén y la
emocioén en el interno; reeducar habitos que en el pasado de sus vidas; autorreflexion
desde su realidad presente; la autovaloracion y proporcionamiento de herramientas
Utiles que busquen favorecer su adaptacion en prision y su reinsercién social al

recobrar su libertad y una mejor calidad de vida.

Las estrategias consistieron a base de retos entre los 5 internos iniciadores del
proyecto, como primer momento fue el referirse por su nombre entre comparfieros,

mas no por el apodo , lo mas comdn en la prision, el reto encabez6 entre ellos,
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hasta que lograran adquirir el habito, podria llevarse a los demas, el lema del taller
era “lo que se aprende, se comparte, se lleva mas alla de la celda”, es asi, que se
cuestionaba a los internos como les habia ido, expresaban que se les olvidaba en

momentos, pero no imposible, o ponian en practica.

Es asi que se decidio que los reclusos participes comenzarian a llevar a la celda este
reto, expresaban que al referirse por su nombre a los demas se molestaban,
manifestaban actitud de incertidumbre, cuestionandolos si se encontraban bien, por

Su actuar.

Este no fue el Unico reto, después del mencionado, se trabajé con uso adecuados de
expresiones de cortesia, haciendo el correcto uso de la palabra hablada, evitando

expresiones inadecuadas.

Ante esta actividad, se presento favorables resultados, como expresaron los presos,
los compafieros se asombraban de sus actitudes, obteniendo que los internos

respondieran amablemente a sus saludos.

Después de ello, se pidi6 que se acercaran a una persona de la prision, fuese
reclusos o el mismo personal, para pedir disculpas ante la manifestacion de una
ofensa o actitud manifestada de manera inadecuada, al plantear este reto, hubo
discrepancias, expresando que era dificil, que se burlarian y no los disculparian, que
si lo deseaban, pero eran personas sin amor y sentimientos, la subjetividad ante

todo, la dificultad de expresar sus sentimientos.

Enunciaron que al efectuar el reto hubo dificultad, se sentian estar actuando
correctamente, su vida en prision tornaba diferente, el estar bien con el otro y no
tener problemas, enfrentar sus actos y no huir, como lo hacian estando libres,
mejorando sus relaciones con los demas; los retos tuvieron continuidad, no se

abandonaban, como medio para el reeducamiento del habito en el preso.
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El siguiente paso, fue el acercarse a personas de la celda, aquéllos que en su
estado de animo era de tristeza, internos que requerian la ayuda, el sentirse
escuchados, logrando entablar una comunicacion, sin hacer el uso de la

coercion, sino hacer vislumbrar la voluntad.

Que diera lugar a invitarlos a formar parte del programa, convirtiéndose en
agentes de cambio, asi se denominaron a los 5 iniciadores de
DESPROGRAMATE, lo que se busco fue generar una red de héabitos que se
incrustaran dentro de la poblacién de internos que llegaran para quedarse.

Tras este reto, se logré conformar un grupo de 40 reclusos, es aqui donde
emergio la esencia de esta intervencion, el enfatizar la valia del ser, ante el
desprendimiento de aspectos negativos adquiridas a través de las etapas de la
vida, misma que habian sido arrastradas, dando como resultado lo que era su

persona.

La experiencia generada en el programa se considera una herramienta fuerte,
gue ayudo al fortalecimiento de aspectos presentes en la vida de los internos,
como fue la mejora de la autoestima, inteligencia emocional, reforzamiento de
actitudes y conductas, reeducamiento de habitos, el uso de la palabra hablada
como medio para integrar a su programa mental herramientas eficaces para la

mejora a la calidad vida.

Esta estrategia se torn6 como una escuela para padres, un 90% de los participes
eran padres de familia, a través de las reflexiones se sensibilizo la importancia de
la afectividad, el manejo de las relaciones interpersonales, el amor y dio pie al
desarrollo de la habilidad de la critica, reflejando sus vidas en las misma, lo que
originaba que el interno propusiera sus alternativas de solucion ante sus

situaciones.
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Este programa se siguié efectuando, enseguida se dio lugar al surgimiento de un

nuevo programa que favorecio fructiferamente la vida del interno en prision.

4.2.3 Reinsercion de Calidad
“Descubriendo Mis Talentos”.

"""""""""" i Tras el trabajar con los internos, surgio la

propuesta de mejorar el dinamismo
dentro de la poblacién de los internos,
por las necesidades presentes, tras la
inactividad y poca participaciéon en
actividades de diverso indole.
Se llegé al planteamiento de un
proyecto generado por un recluso,
encargado dentro del area de cultura y
deporte, se coordind un consejo
integrado por el personal del penal para

gue la direccién aprobara la propuesta.

llustraciéon 12.- Presentacién artistica
de los internos.

Se estructuré la creacion de talleres que darian pie a que se involucraran los
internos de ingreso y se sentencia a través de los talleres:
= Cine andlisis
= Deportes
= Audiolibros
= Artes
Se invitd a ser parte del proyecto de Reinsercién social, ante la implementacion
del taller de artes, para lo cual se denominé “Descubriendo mis talentos, cuya
finalidad fue motivar al preso a involucrarse en actividades que lograran apartarse
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de su rutina diaria y salir de su zona de confort, alejAndose de sus aflicciones y
tristezas en la celda.

Este taller se constituyo a través de la creacion de la ejecucion del teatro, baile y
canto, como alternativas a los diferentes gustos o preferencias de cada uno de los

reclusos.

La dindmica se llevé a cabo los dias martes y jueves de 10: a.m. a 13:00 p.m.,
distribuidos en 3 sesiones, llevandose a cabo el taller en lapsos distribuidos, con el
apoyo de los reclusos, con la finalidad de desarrollar sus habilidades y destrezas,
a través de la préactica del liderazgo, la participacion integrada en los talleres fue

de 80 internos en el programa.

La respuesta ante el programa “Descubriendo mis talentos fue favorable, los
productos generados de cada uno de los talleres, apoyaba ante eventos
generados por el centro, teniendo presente personas externas al penal, que tenian
la oportunidad de vivenciar el trabajo que realizaban los reclusos, algo diferente
en sus vidas, el poder expresarse a través de las actividades artisticas,
manifestando sus emociones, sentimientos, el crear lazos afectivos entre
comparnieros llevando a cabo una mejor relacion entre ellos, logrando armonia en
su ambiente diario, poniendo en préacticas el reeducamiento de aprendizajes

adquiridos a beneficio de su persona.

El trabajo realizado no se quedaba nada méas en una presentacion, sino el impulso
a participar en concursos nacionales a nivel penitenciario, como fue el de canto y

la pastorela.

A través del teatro, se rescatd la construccion de pantomimas, sketch, pastorela,

sociodramas, a través de la excitacidbn de sus pensamientos, la imaginacion
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permiti6 aumentar sus expectativas de superarse a si mismos, independiente de

su situacion de libertad.

Por medio del canto, se logro integrar a un grupo de 10 reclusos, mismos que se
propusieron modificar sus conductas y actitudes a través de las letras de las

canciones el expresar con su voz sus sentires desde la esencia de su persona.

Dentro de este espacio, el entusiasmo y la energia en cada uno de ellos se
manifestaba de manera sana, la convivencia, los gustos eran a fines, a la hora de
los ensayos se lograba un ambiente motivador, reforzando en ellos la seguridad

en si mismos, la practica de la tolerancia y el respeto.

Enseguida se presenta de manera genérica el plan de intervencion aplicado al
taller de Autorregulaciéon Emocional, exteriorizando las actividades implementadas

durante el proceso.

4.3 Plan de accion

El presente plan de accién se plane6 de manera estratégica aunada a las
categorias correspondientes que dirigen la presente investigacion.

A través de la implementacion del Taller de Autorregulacion Emocional
denominado “En busca de mi verdadero yo”, tuvo la finalidad de integrar
elementos indispensables para la vida del preso, desde una visidén realista y
haciendo uso de los medios que estaban al alcance.

Dentro del taller se pretendié trabajar el aspecto de la emociones desde un
enfoque global/holistico, que permitiera en los reclusos el fortalecimiento y mejora
de sus destrezas o habilidades; la directriz del taller tomo rumbo a partir de la
planeacién de diversas estrategias encaminadas a trabajar las categorias que

dirigen la investigacion.
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4.4

La propuesta surge a partir de observar deficiencias en cuanto al control de
emociones en los presos, la dificultad de relacionarse con el otro derivando
conflictos, afectando directamente a su persona, a través de las manifestacion de
conductas agresivas, baja autoestima, expectativas sin rumbo, dificultad ante la

expresion de sentimientos, actitudes apaticas, motivos para continuar con su vida.

Los propdésitos principales del taller fue el concientizar al recluso respecto a sus
actitudes dentro y fuera de prision, sobre su calidad de vida, el sensibilizarlo ante
diversas situaciones con dificultad a enfrentar de la forma adecuada sin dafiar al
otro, el valorizar a su persona y ver desde otra éptica su actual experiencia de

vida, no como sufrimiento, sino el aprender del error.

Cronograma General Del Plan De Accioén

A continuacion se presenta el plan de intervencion genérico que integra las
estrategias utilizadas dentro del proyecto de autorregulacion emocional

presentadas de manera categorica. (Véase anexo #10: Cronograma general de

estrategias)

Es decir, que para la ejecucion de la misma se llevd a manera de guiarse por
medio del surgimiento de las categorias: Autoestima, Motivacion, Inteligencia
Emocional y Proyecto de vida, como vehiculo para legar al objetivo que desprende

la investigacion.

Al emprender la intervencion se interactio con el grupo de internos a traves de la
implementacion de técnicas de integracion, por medio de la dinamica de la
“cebolla”, “conejos a sus conejeras”, como parte de romper el hielo y entrar en
confianza con ellos, la primer sesién se conformd el grupo, se realizé el llenado de
una ficha de identificacion, la cual integraba los datos personales, expectativas,
gue aprendizajes esperaban adquirir durante el proceso.
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Asi también se realiz6 un reglamento generado por los mismos reclusos, como
parte de lograr un ambiente armonico, estableciendo aspectos relevantes que

mejoraran su estancia en el proyecto.

A continuacion se presentan de forma general las estrategias generales que
conforman el plan de accion, aludiendo que las actividades se plasmaron acorde a

la relevancia de resultados que generaron en el grupo de internos.

Esta intervencion comenzo el 17 de marzo del 2015, los dias que se trabajaron con
los internos fueron los martes y jueves en un horario de 10 a.m. a 13:30 p.m.,
tomando en cuenta la presentacion de actividades los domingos como dias de

visitas.

Se ejecutaron 70 sesiones, correspondientes al cronograma general, como parte de

la propuesta de intervencién encaminada a lograr los objetivos establecidos.

441 Estrategias: Autoestima

Emprendiendo con la aplicacién, la AUTOESTIMA como categoria inicial, a
continuacion en la siguiente tabla se plasman las estrategias utilizadas con mayor

significatividad en los internos:

| “En Busca De Mi Verdadero Yo”

CATEGORIA AUTOESTIMA
Temporalidad: MARZO/MAYO Tiempo: 50 horas
Pregunta De V ¢Como favorecer la autoestima integral en los reclusos
Investigacion: del Centro de Reinsercion Social Zamora?
Objetivo: V Implementar las corrientes humanistas del desarrollo de
la personalidad Segun Viktor Frankl, Carl Rogers, Jorge
Bucay, ayudara a la mejora de la autoestima de los
reclusos del CERESO Zamora.
No. ESTRATEGIAS MATERIAL
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10.

11.

12.

13.

14.

*20 pasos hacia adelante

*Pantomima

*Coreografia Musical

*Exposicion: Pilares del autoestima

Técnica de autoconocimiento:
Autorretrato
Los otros afectan nuestro autoconcepto

Técnica de autoevaluacion: Aceptando
nuestra debilidades

Técnica de auto respeto: Si para mi... no
para mi

Técnica de las cualidades

*Aplicacion de encuesta 1.

*Test de la figura segun Karen Machover

*Test proyectivo: frases incompletas de
Sacks

*Fortalezas y debilidades, como parte de
mi yo.

Imaginate a ti mismo. (Meditacién
guiada)
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*13 materiales. “20 pasos
hacia adelante Jorge Bucay)
*Pistas musicales
*Vestuario (negro)
*Maquillaje (blanco/negro).
*Vestuario
*Bocina
*Audio
*Proyector
*Laptop
*Diapositivas
*Hojas blancas
*Lapices
*Cafon
*Laptop
*Cinta adhesiva
*Letreros
*Hojas de papel
*Lapices
Cinta adhesiva
*Letreros que digan: “Si para
mi”, “No para mi”, “Si para los
demas”, “No para los demas”
*Hojas blancas
*Marcadores/plumones
*Cinta
*13 encuestas
*13 Lapices HB #2
*Borrador
*Sacapuntas
*13 Tests
*13 Lapices HB #2
*Borrador
*Sacapuntas
*13 tests
*13 Lapices HB #2
*Borrador
*Sacapuntas
*13 Ejercicios
*13 Lapices HB #2
*MuUsica relajante
*Hojas blancas
*Lapices



15. *Libro: El sentido de la vida. Ignacio *13 materiales
Larrafaga

16. *Audiolibro: Autoliberacion interior. *Audiolibro
*Bocina
*Laptop

17. *Meditacion guiada: El angel de *Meditacion guiada para

autoestima. aumentar nuestra autoestima.

https://www.youtube.com/watc
h?v=clRpRGOSaJY
*Bocina

18. *Entrevista *Hojas blancas
*Diario de registro

19. Pelicula: “La vida es bella”. *Laptop
*Pelicula
*Bocinas

20. Técnica “Despierta” *Cartulinas

*Plumones

Audio “Soy amor”.

*Proyector

*Hojas en blanco

*Plumones

*Micréfono

*Bocinas

22. Pelicula: “Muérete Fred”. *Laptop
*Pelicula
*Bocinas

23. Técnica: El espejo. *Hojas blancas

21. Conferencia “La reconstruccion de mi yo”.

Tabla 4.- Cronograma General: Autoestima.

El objetivo general de la categoria del autoestima, se encaminé en buscar
estrategias que favorecieran la autoestima integral del preso, a continuacion se
presentan las mas significativas, presentando relevancia en cuanto al proceso de
los reclusos, a través del taller de autorregulacion emocional, las estrategias que
se expresan a continuacion, son aquellas que se dieron de manera significativa,

generando resultados favorables en los internos.
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https://www.youtube.com/watch?v=clRpRGOSaJY
https://www.youtube.com/watch?v=clRpRGOSaJY

V 20 pasos hacia adelante.
Como punto de partida se le presentd al interno el video “20 pasos hacia
adelante” de Jorge Bucay”, (véase anexo #11. Ejercicio 20 pasos hacia adelante) asi
también el material que integran los 20 pasos segun el autor, la estrategia se
trabajé durante 5 sesiones, trabajdndose 4 pasos por sesion como parte de las
tareas, mismas que al iniciarse la sesion se comentaban y se revisaban en el

cuaderno, como parte de un proceso individual.

Fomentandose el sentido de autorreflexion en cuanto al sentido de su vida,
teniendo presente la valoracion de su persona. Al revisar el proceso envidiar de
los internos, al trabajar los consejos para avanzar en su vida, se llegé a que les
costaba trabajo expresar sus sentimientos sintiéndose presos interiormente. a la
vez este ejercicio les permiti6 buscar alternativas que cambiaran el panorama
actual de subida, al trabajar el paso 1: Trabaja en conocerte, se compartio lo que
cada uno de ellos su auto percepcion, enfocandose a relucir Unicamente
aspectos negativos de su persona, y al resto de los pasos, el avance de cada
uno de ellos fue distinto, por lo que se aprecié que este ejercicio representd un
autoandlisis general, que permitié desde la vision del interno examinar aspectos

en los cuales trabajar para sentirse bien consigo mismos.

El resultado de esta actividad fue que a través de la representacion de un dibujo
en una cartulina plasmando los 20 pasos trabajados, apreciando la nueva visiéon

de vida en el interno.

Fue favorable, permitio dar lugar el detectar necesidades presentes con mayor
relevancia en el grupo, trabajandolo desde un acompafiamiento grupal e

individual.
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V Pantomima

Esta estrategia despertd grandes expectativas

dentro de la poblacién de internos, algo
nuevo, al comenzar a construirse la

inicial pantomima represent6 algo
777777 novedoso, por el hecho de que no se
habia realizado en el penal este tipo
de actividades, para los demas
reclusos del penal existi6 admiracion e
interés de la manera en que se llevaba
a cabo. Lo previo a construir la

pantomima, se iniciaba con la intervencion

llustracién 13.- Presentacion de

de un tema, correlacionados con pantomima. su realidad,
es preciso hacer mencién que se realizaron 5
pantomimas.

La primera pantomima, se denomind “Sentido de vida de un preso”, se optd
por realizarla conforme a la situacion vivida en los presos, con la finalidad de
reflejar lo que vive el preso en la prisién, cual es la actitud ante la vida,

expectativas, relacion entre compafieros de celda.

Ante la preparacion de la misma existia timidez y vergiienza al manifestar los
movimientos a través de la postura de mimo, manifestaban sentirse ridiculos,
apenados, por el hecho de que en ningin momento de su vida les toc6 hacer
este tipo de actividades, mostrando la falta de confianza en si mismos,
concientizando en el preso la importancia de autovaloracion y auto aceptacion,
independientemente de la situacion de libertad, poco a poco se fue integrando

cada uno de los internos, al principio manifestaban actitudes apaticas.
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La construccion de la pantomima se prepard durante 4 sesiones, en las mismas se
apreci6 trabajo colaborativo, ostentandose una mejor relacion entre ellos,

sintiéndose mas seguros, manifestado a través de sus actitudes.

Como producto de la estrategia, no sélo se present6 para los compafieros, sino que
se llevé més all4, a través de un evento organizado por el centro penitenciario,
contando con la presencia de la Juez de ejecuciones de Sanciones Penales,

personal de los juzgados y autoridades del centro.

Al finalizar el evento la juez expres6 asombro ante la participacion e incorporacién a
proyectos externos, estableciendo un convenio entre los internos, manifestando
gue el pertenecer ante estas actividades favorecia la disminucion de la condena,

como estimulo para motivar al preso a desenvolverse aun estando en prision.

Otro momento en el cual se hizo presente la participacion de la pantomima titulada
“corazon de nino”, a través del evento del dia del nifio efectuado el 29 de abril del
2015. Ante este evento, los presos manifestaron sentir nervios, por el hecho de que
sus familiares los observarian, expresaron que a la vez se sentian contentos porque
le mostrarian a sus seres queridos que estaban dispuestos a mejorar como

persona, trabajando en su proceso y dejando a un lado el pasado.

Por otro lado, se presento el 10 de Mayo del 2015 “Dia de las madres”, se organizé
un evento en conmemoracion a las madres, teniendo la presentacion de la
pantomima “Mi madre, mi gran tesoro”, ante la preparacién, la organizacion se dio
por parte del grupo de internos, quienes la construyeron por su iniciativa,

generando una aceptable participacion.

Con seguridad expresaban haber logrado desarrollar la habilidad de realizar
pantomima, siendo reconocidos a través de este medio por parte del resto de la

poblacién de internos y autoridades del centro. Es importante mencionar que
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ninguna de las pantomimas se llevo a cabo de la misma manera, los resultados

fueron distintos.

“,En donde quedaron mis suenos?”, esta pantomima se efectud tras la
graduacion del grupo de INEA y CEBA, con la finalidad de visualizar dos mundos,
por un lado donde reinaba la educacion, valores, el amor, familia, y por otro lado

los vicios, las pocas oportunidades de vida.

A través de este evento, los reclusos se sentian mas seguros, su liderazgo podia
manifestarse, su participacion era valiosa, a través de sus rostros maquillados,
vestimenta obscura, lograban transmitir emociones, mismas que lograban

desprender la autorreflexién en el otro denotando en sus miradas.

Se rememora en esta ocasion, el acercamiento de un recluso manifestando el
deseo de seguir estudiando, el hacer de su tiempo algo fructifero que le permitiera
ser mejor persona y padre de familia, derivando la propuesta de que los presos
parte del proyecto como requisito de permanecer en el taller, seria el estar inscritos
en la escuela, al principio lo sintieron el uso de la coercion, pero se dieron cuenta
qgue era lo mejor, durante su permanencia en prision, aceptando voluntariamente
como algo primordial y productivo que permitiera tener mas oportunidades al salir

de prision.

Como una ultima intervencion de esta estrategia fue a través de “¢He vivido de
todo, pero realmente soy feliz?” una pantomima que refleja los sentires del preso,
desde una vision fuera de prisién, una idea emergida por el mismo grupo, ante su
construccion se les cuestiono, el por qué el titulo, manifestaron que expresarian una

mezcla de sus experiencias vivenciales.

La presentacion se llevd a cabo ante la visita de un grupo de estudiantes de

preparatoria como medio de prevencion, a través de sus expresiones no verbales,
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el grupo de presos, se pusieron a trabajar de manera cooperativa, aportando sus
opiniones, analizando la situacion vividas, pensando de qué forma la manifestarian,
para ello se llego a la invitacion de los jovenes, con la finalidad de concientizar en

los mismos lo que representa el mundo de la prision.

La organizacion surgié a través de los internos, poniendo a prueba su liderazgo y
seguridad del poder lograr lo que se propongan, no sélo mediante el estar en la

carcel, sino al recobrar su libertad.

Técnica de las cualidades
Los resultados obtenidos a través de esta estrategia permitieron incentivar a los
presos, conocer mas de cerca la percepcién que tenia el otro de si mismos
resaltando sus virtudes. La dindmica de esta actividad se desarroll6 dentro del area
de visitas, las indicaciones fueron el colocarse una hoja en blanco en la espalda,
con la intencion de que el resto del grupo plasmara las virtudes presentes en cada

uno de ellos.

Al concretarse la técnica, por medio de la retroalimentacién se destac6 que tenian
presente lo negativo de su persona, orillando lo positivo, manifestaron no tener
presentes las virtudes que veian sus comparfieros de grupo en ellos, expresaron
sentirse contentos, por el hecho de haber cometido un delito no los hacian

personas malas, sino sus conductas ante determinadas situaciones.

Otro aspecto a destacar de la técnica permitié un acercamiento sano dandose una
mejor relacion entre comparferos, fomentando el respeto y solidaridad, como la
seguridad en ellos.

V Fortalezas y debilidades como parte de yo
Por medio de esta estrategia se permiti6 el fomento de la reflexion y

concientizacién de los reclusos, exteriorizando sus fortalezas y debilidades durante
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el desarrollo de la actividad se manifestd dificultad, diciendo los presos que no

tenian fortalezas.

Las debilidades se tenian presentes, al término de la misma los presos
descubrieron que realmente existian fortalezas en su persona, sélo que se sentian
victimas de sus circunstancias, expresando que a pesar de estar encarcelados, su
vida seguia y muchas de la ocasiones se imaginaban que todo estaba perdido, lo

cual era erréneo.

Manifestaron que a tener presentes tanto sus fortalezas, como debilidades, les
ayudarian a apreciarse y valorar su persona permitiéndoles realizarse dentro de

prision y ver su situacion bajo una Optica realista y optimista.

V Imaginate a ti mismo
Esta estrategia consisti6 en una meditacion guiada, cuya finalidad pretendio en el
recluso trascender la mente y los pensamientos alcanzando un estado de mayor

conciencia y paz interna.

La actividad se efectio dentro del aula, con la intencion de trabajar con el recluso,
en un espacio tranquilo que permitiera efectuarse adecuadamente la técnica,

resaltando en el interno la importancia de su ser, bajo el tema “Donde quedé mi yo”.

La parte introductoria de la meditacion fue platicar respecto a cual ha sido la
importancia brindada a su persona, realmente se ha atendido o descuidado, los
comentarios expresados de los internos hicieron hincapié que les costaba trabajo
estar solos consigo mismos, que no se detenian a analizar que estaba bien o mal

en su persona, solo lo que sucedia en el otro.
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Si se sentian tristes, enojados o angustiados, no buscaban la manera de estar
alegres y en paz con ellos mismos, todo ello se iba acumulando y no buscaban

los medios para solucionarlo.

Al desarrollarse la técnica se les pidid que colocaran en un sitio, donde se
sintieran comodos, cerraran sus 0jos se observo desconfianza en ellos, no se
sentian agosto expresando que era algo nuevo, que nunca habian tenido este
tipo de actividades y era normal el sentirte asi. Se les pidi6 que nuevamente
efectuaran las instrucciones, respiraran y se prepararan para emprender un
nuevo viaje a su interior.

Lo sobresaliente de la técnica fue la apertura y disponibilidad por parte de los
internos, apreciandose concentracion, algo importante de hacer mencion fue que
a la mitad de la meditacion un recluso se levant6 de su lugar con lagrimas en su
rostro, en silencio tomo asiento, permitiendo la continuidad de la actividad,;

observaba detenidamente bajo una mirada reflexiva.

Al término de la meditacion los rostros de los reclusos exteriorizaron silencio, se
les pregunto que cdmo se sentian, como les habia ido en ese viaje. Se les
expresé que se respetaria la opinion generada a través de compartir su

experiencia en la actividad, quien no estuviera preparado se respetaba.

V Meditacion Guiada: “El angel de la autoestima”.
Lo introductorio a esta actividad fue la realizacion de un dibujo donde cada uno
de los internos plasmaria la percepcion de si mismos, los comentarios que se
dieron fueron que no sabian dibujarse; no sabian cdmo estaban; que tenian
mucho tiempo sin mirarse a espejo y se le dificultaba. Observando, se pudo
captar la actitud al dibujarse, expresaban ser feos, recalcando que su

complexion y rasgos fisicos no les gustaban.
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Al terminar su dibujo, se les pidi6 que al reverso de la hoja se escribieran una
carta, que es lo que le querian decir a su persona, al dar las instrucciones, se
manifestaron expresando que como se iban a escribir una carta, que se sentian
ridiculos, tontos, incobmodos, tras estos comentarios, lograron escribirla, sus
actitudes denotaban lo contrario, presencidndose la concentracion y reflexién, se
pudo percatar la dificultad al expresar sus sentimientos asi mismos, el reconocer

sus virtudes o cualidades presentes.

Al terminar de escribir su carta, se les pidié que se colocaran en un sitio comodo,
gue tuvieran consigo su dibujo y carta, que recordaran lo que habian plasmado

en esa hoja blanca, cerrando sus ojos.

A continuacion se dio lugar a la meditacion guiada titulada “El angel de la
autoestima”, la finalidad fue concretar el proceso de sanacion, concientizando el
dibujo ante la busqueda de respuestas a esa desconfianza, falta de afecto,
dificultad al expresar sentimientos, el conocer cual es la percepcion real que
tiene de su persona, el amor propio autoaceptacién, como medio para la

estabilidad de su autoestima.

Al término de la actividad, por medio de la retroalimentacion, los reclusos
expresaron haberse concentrado en la meditacion, sintiéndose con menos carga
en su interior, descubriendo que sus situaciones pasadas aun siguen provocando
sentirse inseguros, dolidos, proponiendo quererse a si mismos, valorarse mas,
independientemente de lo que haya sucedido, de los errores, tienen derecho a la

felicidad y a vivir en armonia, todo basado en creer en si mismos.

Las actitudes fueron favorables, la comunicacion y confianza dentro del grupo

mejoraron, la solidaridad y la expresién de sentimientos.

“La meditacion consiste en hacerse con el control del espiritu, en
familiarizarse con una nueva comprension del mundo y en cultivar una
000
182



manera de ser que ya no se halla sometida a nuestros esquemas
habituales de pensamiento...Ser libre es ser el duefio de uno mismo, eso
no supone hacer todo lo que nos pase por la cabeza, sino emanciparnos
de la coaccién de las aflicciones que dominan y oscurecen nuestro
espiritu. Es empufiar las riendas de la propia vida, en vez de
abandonarla en manos de las tendencias forjadas por la costumbre y de
la confusion mental. Eso no equivale a soltar el timén, dejar que las velas
floten al viento y que el barco navegue a la deriva, sino, bien al contrario,
supone avanzar con buen rumbo hacia el destino que se ha escogido: el
que el individuo sabe que es el mejor para si mismo y para los demas”.
Richard (2009:16)
Las meditaciones tuvieron una participacion importante dentro del interno,
permitiendo sensibilizacion, concientizacion de su situacion real, fomentando la
importancia de la autovaloracién de la persona, generando en ellos mas confianza y
seguridad, los resultados exteriorizados revelan que el 80% de los internos le
favorecieron en la mejora de su proceso individual, adquiriendo una percepcién
positiva de vida, los procesos fueron distintos en cada uno de los internos, por la

aceptacion y disponibilidad a efectuar la técnica.

Las expresiones derivadas por los expresos fueron el poder darse cuenta que si su
persona estaba equilibrada, el resto de las cosas que se encontraban en el entorno,

por ende, estarian bien.

La opinion acerca de la meditacion fue que se deberian efectuarse como un taller
gue ofreciera de manera continua el centro penitenciario, por el hecho de que
permitié vislumbrar aspectos interiores logrando reconocer el estado de abandono en

el que se encontraba su ser.
V Audiolibro: Autoliberacion interior: Parafraseando a

Anthony de Mello (1993).

En su fascinante libro “Autoliberacion Interior”, trata de la introspeccion de la
persona, rompiendo con cadenas interiores que impiden la vida para hacerlo con
plenitud, expresando que el hombre esta dormido, como si en lugar de despertar y
poder apreciar lo que lo rodea, pierde la oportunidad de ver lo importante y se

enfoca en lo que lo hunde.
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Lo mismo sucede en la vida del preso, arrastra cadenas que le impiden su libertad

interior, sintiéndose victima de sus circunstancias, apartandose de la realidad.

Surgiendo el interrogante ¢qué hace falta para despertarse?, el autor expresa que
el hombre lluminado o aquel que comienza a despertarse espiritualmente podra
auto liberarse, no atarse; no tener apegos hacia nada ni nadie, para que pueda
podra ver algo nuevo, descubriendo lo desconocido, viviendo sin apegos por si
mismo, sin las auto exigencias propias, dejando de lado el egoismo y no

anclandose y aferrandose a recuerdos y tristezas.

Dentro de este libro se resalta el ¢yo quién soy?, donde el autor expresa que para
responderse al interrogante primero habria que preguntarse quién uno no es, algo
fundamental dentro del taller “En busca de mi verdadero Yo”, fue el permitir al preso
responderse quien es, lo cual resulto dificil, no tenian idea que responder, decian

desconocerse, sélo con decir su nombre, sentir responderla.

Otro elemento importante que se abordd es respecto a que la felicidad debe ser el
estado natural del hombre para ello se debe estar despierto y comenzar a vivir
positivamente aun estando en prision, alejados de lo que le daba sentido su vida,
Jpero dénde queda la importancia del ser persona?, el ser duefios de su propia

vida, protagonistas de su historia.

También habla del no dejarse manipular, porque el amor incondicional y
desinteresado existe, expresando que hasta la sociedad nos ensefia siempre a
estar insatisfechos y esto para controlarnos y dominarnos, todo ello a través de la

creencias.

Anthony de Mello, nos dice que es la conciencia la que puede liberarnos, nuestra
sensibilidad, nuestra ideologia marcada por afios de sometimientos establecidos o

patrones de vida. Debe ver la realidad; no renunciar a nada pero no apegarse a
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nada; ser libre, directo, imprevisible y sobre todo dejar el ego de lado para llegar a

ser verdaderamente trascendente.

Los reclusos aun en su encarcelamiento, al trabajar este libro en material fisico y a
través del audiolibro lograron despertar grandes inquietudes, descubriendo que lo
gue realmente importa es el interior de la persona, no el exterior, esa mascara

social que impide apreciar la esencia del ser, como ellos mismos lo expresaron.

El producto de esta estrategia fue la entrega de un autoanalisis de su persona, asi
también la presentacion del audiolibro ante evento realizado por el centro
penitenciario, llegando el mensaje a oidos de la poblacion de internos que

constituyen el penal.

Este libro represento algo importante, no sélo aprendié el recluso, sino las personas
gue son parte de la vida diaria del recluso, se habla de psicélogos, autoridades del

centro, los custodios y la generadora de este proyecto.

El compartir experiencias, aprendizajes, propuestas, fortalecié la intervencion de
este documento a las vidas del interno, favoreciendo una actitud optimista, capaz de
lograr lo que se proponga, teniendo en mente que las fronteras no existen, solo son

obstaculos que limitan lo que dé sean alcanzar a sus posibilidades.

Este medio permitié el efectuar una conferencia que se impartioé por la participacion
de 4 internos, participes del programa, bajo el titulo “DESPIERTA”, contando con la
participacion del personal del Ayuntamiento del Municipio de Tangancicuaro, el
Psicologo Miguel Ruiz Torres, quienes coordinaron la actividad, contando con la
asistencia del area de Psicologia, Director e internos del area varonil y femenil

como espectadores del trabajo realizado por los reclusos del Centro.
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El punto fuerte de la conferencia, fue la seguridad presentada en los internos, la
fluidez y dominio del tema, misma que se compartid con el resto de reclusos del
penal, difundiendo herramientas que les permitan adquirir una vision de vida
objetiva. Se incentivd a los participes del programa a través de la entrega de una
constancia de participacion, la cual favorece su proceso de condena, como también

el desarrollo de sus habilidades.

V El sentido de lavida
Otro texto de apoyo fue el del Autor Ignacio Larrafiaga, se trabajo a través de la
entrega del material, se distribuy6 el grupo en 2 equipos, se les pidi6 analizar el
documento, como producto fue la  preparacion de un sociodrama, una
representacion relacionada con lo que entendieron del texto. Al efectuarse las
representaciones, se aprecié trabajo en equipo, respeto, exteriorizaron su vivencia

en prision manifestando su actitud ante la vida.

Por medio de la retroalimentacion, se destaca que los reclusos son criticos ante su
situacién, afirmando que el estar en prision ha significado una experiencia de
crecimiento en sus vidas, mas alla de afrontar un error, es el permitirse un tiempo

para reflexionar respecto a lo que han hecho en sus vidas.

La actitud se basé en la practica de los valores, entre ellos el respeto, solidaridad,
tolerancia y responsabilidad. Las estrategias presentadas anteriormente se
abordaron con la intenciébn de trabajar la autoestima integral de recluso, los
propositos derivados de la categoria fueron el lograr en el interno una autoestima
sana y equilibrada, a través del fomento de una vision positiva independientemente
de su situacion de libertad, mismas que se abordaron del 17 de marzo al 20 de

mayo.

Los eventos presentados durante marzo y mayo fueron Dia del Nifio, Dia de la

madre, evento organizado por el centro penitenciario, contando con la participacion
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de los internos pertenecientes al taller de autorregulacion Emocional y el

involucramiento de los programas “Desprogramate” y “descubriendo mis talentos”.

Otra categoria a atender fue la de “Motivacién”, a continuacion se presenta una
serie de estrategias pertenecientes al plan de accién, sélo se presentan las que
tuvieron mayor relevancia en el proceso del interno.

4.4.2 Estrategias Motivacion
Referente a los pilares del sistema penitenciario, se tomé en cuenta el deporte,
como parte de intervencion a la categoria de la Motivacion, como habilidad
relevante dentro de la poblacion de internos, formo parte del plan de accion aunado

a sus intereses.

“¢Qué me mueve?”
CATEGORIA MOTIVACION
Temporalidad 20 de MAYO/JULIO | Tiempo: | 40 horas
p V ¢ Como inducir la motivacién de los presos de CERESO
regunta De - .
Investigacion: Zam_ora para la con;truccpn_de Su proyecto de vida en
la reinsercion de su vida cotidiana?
Objetivo: \% Apli_car actividades artisticas y deportivas motivaran a
' los internos del CERESO Zamora.
No. ESTRATEGIAS MATERIAL
*Taekwondo *Careta
*Aros
1° *Petos
*Rodilleras
*Palchas
20 *Baile *Pistas musicales
*Bocina
*Canto *Microfono
3° *Pistas
musicales/karaoke.
40 *Pistas musicales
*Coreografia musical *Vestuarios
5o *Calentamiento corporal * Aros
*Conos
6° *Poesia: A mi madre. *Material (poesia)
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*Micréfono
*Bocinas
*Pantomima: Tipos de padres, las *Vestuario
2o consecuencias de no estudiar, mi *Maquillaje
familia, el poder de la libertad. *Pistas musicales
Producto *Evento cultural y deportivo

Tabla 5.- Cronograma General: Motivacion

V Calentamiento corporal
Esta estrategia se tomd como parte inicial, el efectuar ejercicios favoreciendo un
ambiente armonioso, saliendo de su zona de confort del interno. Al
implementarse esta técnica, llamo la atencion del recluso, sus conductas
mostraron tolerancia, solidaridad ante la ayuda que necesitara el compariero, a
través del calentamiento fisico se hizo la presencia de la musica, como elemento
motivador, se realizaron 4 rutinas, mismas que se presentaban en cada sesion
por 2 internos cada dia, adquiriendo la habilidad de dirigir al grupo, el sentido de

pertenencia a una comunidad de aprendizaje.

V Taekwondo
Esta estrategia permitié en el interno adquirir otra manera de entretenimiento, al
efectuarse la técnica despertd interés en la misma, los internos tenian muchas

inquietudes al presenciar el equipo de combate.

Se comenzd por un breve calentamiento, mismo que se impartié por un preso del
taller, enseguida se cuestion6 cual seria los beneficios que se generarian al
practicar taekwondo. Se comenzd por explicar de forma general lo que consiste

ese deporte.

Durante las sesiones se avanzaba en el entrenamiento, observando actitudes y

conductas favorables en el grupo de internos. Al inicio se veia una accién como
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acertada por parte de los directivos, expresando que este tipo de actividades
lograrian elevar su nivel de agresividad, propiciando agresiones fisicas entre

comparieros estabilizando el entorno del recluso.

Llevandose a conceso entre el personal del centro, se llegd a la conclusion que
al involucrar al interno ante estas actividades favoreceria a la mejora de las
relaciones interpersonales, control de impulsos, autoestima, propiciandole una

mejor calidad de vida.

Se conto con la participacién de un Profesor a impartir una clase de Taekwondo
al grupo de internos, logrando la participacion de los mismos, exteriorizando los
aprendizajes adquiridos a través de las sesiones, como producto final fue el
preparar una exhibicion de formas que engloban al deporte, apreciando las
autoridades, el trabajo realizado por la comunidad de internos felicitando el

involucramiento a este tipo de actividades.

Las conductas manifestadas por los internos a través de la implementacion de
esta técnica fue el observar tolerancia, trabajo en equipo, mas control a sus

situaciones, liberacién de tensiones, respeto, empatia, seguridad en si mismos.

V Canto
Esta actividad recreativa permiti6 en el interno motivarse al participar en
actividades que permitieron el echar andar sus potencialidades y habilidades. A
través de la musica los reclusos expresaron sus sentimientos, permitiendo ser
mas seguros de si, las participaciones se efectuaron ante eventos propiciados

por el centro, invitando a los reclusos a participar.

Se rescataron diversos aspectos de estar estrategias, como el perder el miedo a
realizar alguna accion, el incentivarse a traves del “tu puedes lograrlo”, mas alla

de una motivacién extrinseca, lo primordial fue lo intrinseco.
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V Coreografia musical/baile
Esta actividad se logré gracias al desarrollo de la imaginacion en los internos, el
romper el paradigma desde sus creencias, que el baile es solo para las mujeres;
el dejar a un lado la inseguridad que los asechaba, impidiendo desarrollarse

plenamente.

Los productos desprendidos fue la construccion de 3 coreografias, mismas que
se presentaron en los eventos generados en el penal. Al principio manifestaban
apatia, conforme se fue trabajando, hubo formalidad y compromiso.

Expresando los reclusos sentirse bien consigo mismos, con mas fuerzas para
seguir, un interno manifesto gustarle este tipo de actividades como fuente laboral
al reinsertarse nuevamente a la sociedad, como meta seria abrir una escuela de

baile abierto para hombres y mujeres.

V Poesia A mi madre
Lo fundamental de esta estrategia fue el haber permitido al interno el adquirir la
habilidad de construir poesia, partiendo de su realidad, de interés. Al grupo de
internos se le asigno construir una poesia, lo relevante de fue el centrarse en el

tema de la prision.

Al escucharse cada uno de ellos, se denot6 a habilidad, aunque ellos
manifestaban no redactar correctamente, el reto de esta actividad fue el construir
una poesia dirigida a la madre, con la finalidad de organizar un festival en

conmemoraciéon al 10 de mayo.
Al planearse la actividad, se aprecié trabajo colaborativo, opinion de todos,

teniendo como resultado la poesia titulada “A mi madre”.
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El dia del evento al efectuarse fue emotivo, por el hecho de la dificultad al
expresar sentimientos a sus seres queridos, las madres manifestaron sentirse
contentas, el ver el trabajo realizado de sus hijos, con la esperanza de modificar
sus actitudes, logrando sentirse bien consigo mismos, teniendo motivos para
seguir aun estando privados de su libertad.

Como producto de la categoria de la Motivacién

se dio cierre bajo la preparaciéon de un
evento cultural, en el cual se
conjuntaron las diversas estrategias
aplicadas, organizado por el taller
de autorregulaciébn  emocional
contando con las siguientes

participaciones:

V Torneo de
futbol
V Basquetbol
V Pantomima
V Participaciones
musicales.
V Baile

llustracién 14.- Evento de
programas.

Mediante el evento se contd con la asistencia de los directivos, cuerpo
psicologico y comunidad de internos, ostentando que el grupo de internos
desarrollaron  su habilidad de liderazgo, fomentando herramientas que
permitieron sentirse motivados en un determinado momento, sintiéndose con el
compromiso de organizar una actividad, con una carga de responsabilidad, lo
gue permiti6 el reeducamiento de habitos en sus vidas, con la finalidad de
llevarlo a la celda y al recobrar su libertad.
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4.4.2 Estrategias: Inteligencia Emocional
Enseguida se exteriorizan las estrategias que constituyen la categoria de

inteligencia emocional:

“Aprendiendo a dominar mi mente, para controlar mi vida”.

. INTELIGENCIA EMOCIONAL
Categoria

Temporalidad: | OCTUBRE/DICIEMBRE | Tiempo: | 40 horas

VvV ¢COmo reconocer y reeducar el control de las
emociones primarias en los reclusos del CERESO
Zamora?

Pregunta De
Investigacion:

El efectuar la tecnologia PNL (Programacion
Neurolinguistica) Segun Richard Bandler y John
Grinder y la teoria de Goleman favorecera en los
internos del Centro de Reinsercibn  Social de

Objetivo: . : . .
Zamora el desarrollo de su inteligencia emocional,
al momento de reinsertarse a la sociedad asuma
control sobre sus acciones y tenga poco probabilidad
de volver a delinquir.

No. ESTRATEGIAS
*Identifica tus emociones *Emoticones
* Material ludico “el
1° cuerpo humano”.
*13 ejercicios
* Meditacion guiada “Viaje ami | *Audio
20 interior”. *Parfuelos

*Bocinas

*Como aumentar la seguridad en | *Ejercicio de anclaje.
3° ti mismo PNL

*Pelicula: Intensamente. *CD.
4° *Laptop
*Bocinas
5o Técnica: ; Como cambiar mis *Ejercicio PNL
emociones con PNL?
6° *Conferencia: Los 4 acuerdos. *Audiolibro “los 4
acuerdos”.
70 Audio: No grites *Audio.
*Bocinas
*Técnica SCORE *Ejercicio de la técnica.
80
000

192



*Tarjetones con las letras
SCORE, una hoja en
blanco.
*Meditacion guiada: Afirmaciones | *Audio
9° positivas a mi vida. *Bocina
*Laptop
*Ejercicio: Cambiar expresiones | *Audio
10° negativas a afirmaciones *Bocina
positivas con PNL
*Presentacion de audiolibro: *Audiolibro
11° Dime como hablas y te diré *Presentacion
quién eres y hacia donde vas. *Laptop
*Conferencia
12° *Técnica PNL: Liberando Ejercicio
situaciones negativas a mi vida.
13° *Conferencia: Autorregulando *Proyector
mis emociones. *Presentacion

Tabla 6.- Cronograma General: Inteligencia Emocional

V Despréndete de tus ataduras
Al comenzar a trabajarse la dimension de la Inteligencia emocional, al iniciar la
sesidn se les pedia a los internos identificar su estado de animo, expresando con
se sentian a través de una palabra, esa actividad se realiz6 en todas las
sesiones como parte de identificar y lograr que el interno reconociera sus propias

emociones y asi mismo encontrar las soluciones a sus situaciones.

Seguido se les paso un papel en blanco y se le pidié escribir en cuanto a que se
guerian desprender ese dia, los papeles se colocaban en una caja, al terminar la
sesidn se le cuestionaba qué como se sentian, manifestando sentirse tranquilos,
sin estrés, al retirarnos, se le expresaba al grupo en general que quien deseara

su atadura nuevamente se le devolvia, se respetaba la decision.

En una ocasion un interno pidié que le devolviera su papelito de la tristeza, que
porque era su Unico acompafante, al entregarselo su rostro mostraba seriedad,
no era producto de una broma o juego.
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Se le entreg0, al dia siguiente de la sesion se le cuestiono al interno sobre su
estado de &nimo, expresando no sentirse a gusto consigo mismo, manifestando
gue habia tomado la decision de desprenderse de su tristeza, que no queria ser
dependiente a ella, ese dia, regresd su papelito, al término de la sesion se le
cuestiono si estaba seguro de desprenderse de ella, su cara manifestaba duda,

hubo un momento inesperado en el que el interno se sienta y comienza a llorar.

Dejando a un lado el qué diran sus comparieros, algo fuerte de esta actividad fue
la expresion de los sentimientos por parte de los compafieros al interno,
haciéndose presente los brazos y expresiones motivantes, exteriorizandose un

ambiente comodo, solidario y sobre todo de fraternidad.

He aqui los momentos de satisfaccion, donde se puede compartir que aun en las
carceles, la presencia del amor persiste, mas all4 de un contexto maquillado y
difamado por la voz de la sociedad, es un espacio integrado por seres humanos,

personas con una fuerte carga afectiva, personas valiosas, con grandes talentos.

V Conoce tus emociones
A través de esta actividad beneficio al interno, en el darle a conocer que son las
emociones, cuales intervienen en el dia a dia, y que reaccion propicia en el

organismo.

Al efectuarse, hubo interés en los presos, participando a través de sus opiniones
derivadas de su realidad; desconocian que era una emocion, al tener el
conocimiento del modo en que repercutia se asombraron, expresando tener

menor dominio con la emocion del enojo y la tristeza.

V Meditacion Guiada: Viaje a mi interior
Por medio de la técnica se pretendié hacer conciencia al preso en cuanto a la
importancia de su ser, reflexionando respecto al nivel de valoracion, triunfos,
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personas significativas, errores, pero primordialmente que sentido de vida toman

actualmente al ser privados de su libertad.

Se percatd en los presos diversas actitudes, al interactuar con ellos se aprecio
disponibilidad y apertura, ante la ejecucion de las actividades por ejemplo en la
meditacion guiada, hubo la inquietud de lo que se iba a tratar la técnica, por el
hecho de requerir el material de los pafiuelos, las dudas no las manifestaron, mas
sin embargo hubo entrega, por la confianza existente, las emociones se hicieron
presentes, cuatro presos lloraron a través de ella, expresaron sus situaciones

personales, dejando a un lado el qué diran.

Observé que las relaciones interpersonales se han dado de manera productiva, el
respeto y sobre todo el compafierismo. Esta técnica en lo personal representd un
reto, por el hecho de que es dificil que los presos se entreguen, fue favorable, por la

disponibilidad al abrirse al expresar lo que interiormente les ocasiona “sufrimiento”.

A través del audio, la reflexion se dio de manera participativa, en el cual expresaron
sus experiencias, reconociendo sus errores, teniendo presente una vision positiva
respecto a su actual vivir y de qué forma es adecuada para reaccionar ante

cualquier situacién para evitar dafiar a los que lo rodean.

V Pelicula: “Intensamente”.
Esta estrategia se utilizd con la finalidad de permitir explorar al interno el amplio
aspecto emocional que rodea al individuo a través de un filme en el cual

interactdan las emociones basicas: alegria, tristeza, ira, miedo y desagrado.

Llevandolo a la realidad del preso las emociones toman la mayoria de decisiones en
la vida de las personas, en este caso el escaso control de las mismas, orillaron a

tener poca conciencia de sus acciones, saliendo fuera de control determinando
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su presente. Mas alla de una pelicula animada facilité la reflexion a la importancia

del control de las emociones siendo conscientes del efecto a producirse.

V Técnica para modificar nuestros habitos PNL

Técnica SCORE (Sintoma, Causa, Resultado, Recurso, Efecto)

Al efectuarse esta estrategia, se realiz6 en la
cancha de basquetbol, un lugar amplio y
en silencio que permitiera en el interno
la concentracion para la obtencion de
buenos resultados. Al darle las
instrucciones los internos  se
mostraron atentos y con gran
inquietud a la actividad, se le entrego

el material y se comenzé a efectuar.

(Véase anexo # 12: Técnica para modificar
nuestros habitos PNL: Técnica SCORE).

llustraciéon 15.- Aplicando Técnica PNL:
SCORE

Esta estrategia por medio de una secuencia de
pensamiento y conocimiento permitio
trabajar la parte de su cerebro al reflexionar

y profundizar sobre los cambios de habitos
que les permitan mejorar personalmente. /(
Los habitos fueron respecto a ser tolerables -

con las personas, perder el miedo a expresar

sus sentimientos, logrando sentirse mas seguros

llustracion 16.- Finalizando

de si mismos. Técnica SCORE.
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V Identifica tus emociones
Al entregarse a los internos el ejercicio, la intencion fue que analizaran el impacto
de las emociones en su cuerpo, plasmando en que parte se manifestaban. La
mayoria de los internos no tenian claro el lugar en que se originaba las
emociones, como parte practica de esta actividad, se trabajé con un recurso
didactico “el cuerpo humano”, se expuso sobre las emociones, explicando cémo
se manifestaban y en que parte. Durante la actividad se mostré interés y

atencion, los internos se mostraron participativos y con entusiasmo. (Véase anexo

# 13: Identifica tus emociones).

V Diario de las emociones
Esta estrategia permiti6 monitorearse a si mismos, se les pidi6 que diariamente
detectardn que emociones se presentaban con mayor frecuencia durante el dia,
las anotaran, este seguimiento fue durante una semana, después analizarian que

emocion se presento con relevancia.

El resultado fue el enojo y tristeza, como producto de esta actividad fue que de

manera individual escribieran 5 alternativas que ayudaran a controlar la emocién.

Ante la retroalimentacién (feed-back), los internos expresaron que al poner en
practica sus alternativas habian mejorado en cuanto al control de sus emociones

antes diversas situaciones gue vivian diariamente con sus compaferos.

Las propuestas hablaban de respirar cuando sintieran la emocién de la furia o
enojo, al sentirse triste, ir a platicar con una persona de confianza para sentirse

mejor y liberar esa situacién deprimente.

Es asi que los mismos reclusos encontraban por si solos soluciones para tener
un mejor control sobre sus impulsos, logrando estar en armonia con sus

companeros, mejorando sus relaciones.
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V Como aumentan tu seguridad en ti mismo PNL
Esta actividad fue fructifera, al efectuarse hubo reaccién en los internos, se
percatdé concentracion, disponibilidad y apertura, se le pidi6 situarse en un

espacio comodo, en un ambiente armoénico y en pleno silencio. (Véase anexo # 14:

Coémo aumentar seguridad en ti mismo PNL)

Conforme se desarrollé la estrategia se percibié entrega en los internos, al
finalizarse, por medio de la retroalimentacion expresaron que se guiaron con la
voz que escuchaban. Opinaban sentirse mas seguros de si mismos, motivados

interiormente, con un estado de &nimo positivo.

V Anclaje PNL: Co6mo cambiar tus emociones
Esta actividad dio lugar a favorecer en el interno consciencia sobre el control de
sSus emociones, consistio en un anclaje que permitid transformar en los internos

sensaciones negativas a positivas a través de un proceso mental. (Véase anexo #

15: Co6mo cambiar tus emociones con PNL)

La mayoria de los internos expresaban que querian cambiar sensaciones que los
hacian sentirse mal consigo mismo, que muy a menudo experimentaban sentirse
desesperados, desean sentirse tranquilos, quien estaba molesto, sentirse

relajado y motivado.

A través de la retroalimentacién los internos compartieron que su estado animico

habia mejorado, que la técnica les habia gustado.

Se les pidi6 que cuando sintieran estar en una situacion incomoda, la aplicaran,
conforme se daban las sesiones, mas de un interno compartia su experiencia,
expresando la ayuda que la técnica les brindaba, manifestaban que compartian
esta técnica con sus compaferos de celda, logrando apoyar a quienes no sabian

gue hacer ante sus situaciones.

000
198



V Audiolibro: Técnica PNL: “Dime como Hablas y te diré quién eres y
hacia donde vas”.

Este elemento representd una parte elemental dentro del trabajo de la categoria

de la inteligencia Emocional, la aportacion de esta actividad favorecid la

participacion de los programas “Desprogramate y taller de Autorregulacion

Emocional. (véase anexo #16: Técnica PNL: Dime cémo hablas y te diré quién eres y

hacia dénde vas).

Como parte de la dinAmica de ambos programas, se planed una actividad que
los involucrara, como accion inicial fue el reproducir el audiolibro, mismo que se
compartié a los internos, como producto se llevaria a cabo la presentacion del

audiolibro y una conferencia.

Esta actividad representdé una de las méas importantes, por el hecho de
presentarse ante la presencia de la poblacion de internos de forma general,
incluyendo el area femenil, quienes tuvieron la oportunidad de escuchar el

mensaje y vivenciar el trabajo realizado.

Al efectuarse la dinamica fue buena, la organizacion favorecié, permitiendo el
involucramiento y participacion de reclusos externos a los programas participes,

percibiendo un trabajo en equipo y compromiso.

Durante la presentacidon se aprecio atencién a las participaciones de los reclusos,
ante la conferencia, se llevé a cabo por 4 internos, como moderadora se le pidié
a una interna su participacion. Los resultados desprendidos de esta actividad
manifestaron un trabajo colaborativo, el desarrollo del liderazgo, valores,

autoconfianza y desde luego el respeto entre compafieros.
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443 Estrategias: Proyecto de Vida
Se finaliz6 con la aplicacidon de las estrategias dirigidas a la categoria de

Proyecto de Vida, mismas que se exteriorizan en la siguiente tabla:

Tiempo de metas
CATEGORIA PROYECTO DE VIDA
Temporalidad: | DICIEMBRE/FEBRERO | Tiempo | 30 horas
Pregunta De V ¢ Como propiciar en el preso la construccion de un
Investigacion: proyecto de vida en su situacion de libertad?
Objetivo: V A través de técnicas de autoconocimiento el interno
adquirira las herramientas que le permitan construir
un proyecto de vida para su reinsercion social.
No. ESTRATEGIAS MATERIAL
1. | *Linea de vida *Hojas blancas
*Lapices
2. | *Mi arbol, mis frutos. *Hojas blancas
*Lapices
3. | *Antes de que termine el viaje de este | *13 Ejercicios
tren...
4. | *Mis fortalezas y mis debilidades *13 Ejercicios
5. | *Y ahora...hacia donde voy. *13 Ejercicios
6. | *Abordaje para el vuelo 2016. Hojas blancas
7. | *Meditacién guiada: Lo que en mi *Bocinas
camino se quedo. *Meditacion
*Laptop
*Pafnuelos
8. | Posada Navidena “En busca de mi *Alimentos
verdadero yo” *Bocina
*Intercambio
9. | Posada Navidena “Desprogramate”. *Alimentos
*Bocina
*Intercambio
10.| *Mi deseo es... *Hojas blancas
11.| *Ejercicio ¢ Quién soy? *13 ejercicios
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12.| *Proyecto de vida de un preso, a *13 cartulinas
base de suefios. *Plumones

Tabla 7.- Cronograma General: Proyecto de Vida.

V Lineade vida

Por medio de esta actividad el preso analizd los éxitos y fracasos emergidos a
través de las etapas de su vida, mediante la realizacion de este trabajo, las
actitudes presentes denotaron la autorreflexion en los mismos, se mostraron

pensativos rememorando los recuerdos.

Los resultados generados durante la sesién, trataron a cerca del comienzo de
construccion de un proyecto de vida, por medio de las actividades se generd una
clara idea respecto en qué consiste un proyecto de vida o un plan de vida,
permitiéndole al preso la adquisicidn de elementos que les seran utiles para tener

presentes sus metas y si las tienen fortalecer y sean mas objetivas.

Tras la aplicacion del ejercicio de fortalezas y debilidades en las areas de vida,
los presos plasmaron debilidades frecuentemente en el aspecto personal y
familiar. Mediante esta técnica, se despert6 el interés de la importancia de forjar

un camino o ruta para seguir, a pesar de la situacion que se encuentran.

V ¢Quién soy?
Este ejercicio permitié en los internos auto exploraran su persona, respecto a
defectos y virtudes, plasmado sus éxitos personales. Fue una actividad
importante que promovié la autorreflexion y autoconsciencia del interno. Al
exponer su dibujo, exteriorizando que desconocian muchos aspectos que tenian
guardados, lo que los motivaba y los hacia sentir bien consigo mismos. Llegando
a que no todo lo que habia en su vida era negativo, sino que habia muchas

cosas buenas que rescatar. (Véase anexo #1: Ejercicio ¢Quién soy?)
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V DAFO Personal (Debilidades, Amenazas, Fortalezas, Oportunidades)

Al realizarse esta actividad, se observo en los presos rostros pensativos, esta
estrategia fue laboriosa, hubo reflexién, ante opinar sobre su DAFO personal
compartieron que tenian mas presentes sus debilidades y amenazas, les costaba
trabajo reconocer sus fortalezas y oportunidades, reflexionando sobre el
resultado de su actividad, opinaron que como seres humanos tienden a poner
mayor atencion en las cosas negativas, lo que les generaba tener pocos animos

para realizar sus objetivos.

Expresaron que al estar en libertad, la decidia invadia sus vidas, que se
proponian metas, que al final no lograban realizar, no se sentian capaz y las
abandonaban, centrandose en realizar acciones que atentaban contra las demas

personas y en si mismos.

V Y ahora... Hacia dénde voy.

La finalidad de esta actividad fue el Identificar fortalezas y debilidades presentes
en las diversas areas del individuo, como medio que permitié al interno analizar
areas de necesidad, con la intencion de plantearse metas que favorecieran

mejorar ese aspecto. (Véase anexo #18: Ejercicio “y ahora... hacia donde voy)

Se pudo rescatar que las areas de debilidades se debid al espiritual, familiar,
social y afectivo. Al efectuarse el ejercicio, el recluso mostré interés y reflexion al
contestar, se originaron dudas, mismas que el interno pidié la ayuda de forma
adecuada, dirigiendose asi también a pedirla con sus companeros ante cualquier
duda.

V Proyecto de vida de un preso, a base de suefios.
Esta actividad fue el producto del trabajo de la categoria del Proyecto de Vida,
cada uno de los internos trabajaron esta estrategia durante 2 sesiones, donde
plasmaron su plan de vida a corto plazo, es decir, a 6 meses.
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Lo expusieron a través de cartulinas por medio de dibujos, donde presentaron
sus metas medibles a posibilidades y medios a su alcance.

Plasmaron metas para cada area: laboral, personal, espiritual, familiar,
recreativa, emocional, deportiva y social. Las metas relevantes era aprender a
manejar sus emociones, mantenerse saludables y trabajar en llevarse mejor con

los comparfieros.

4.5 Eventos de intervencion

Tras el proceso de trabajo con la poblacion de internos se efectuaron diversos
eventos, en que se hizo presente la participacién exhaustiva de los reclusos, asi
también la asistencia de personas que tuvieron la oportunidad de vivenciar el

trabajo de los internos a través del involucramiento de los diversos programas de

apoyo.

EVENTO ~  PROGRAMA  AGENTES
Domingo | “Corazon de nifio”. | -Taller de | -Interventora
26 de Abril En Autorregulacion Elizabeth.
2015 conmemoracién al Emocional. -Apoyo de directivos
Dia del nifio. -Desprogrdmate  y area técnica.
Domingo “Festival dia de la -Taller de  -Interventora
10 de Mayo madre”. Autorregulacion Elizabeth.
2015 Emocional. -Apoyo de directivos

y area técnica.

Domingo “Dia del padre” -Taller de -Interventora
21 de Junio Autorregulacién Elizabeth.
2015 Emocional -Apoyo de directivos

-Desprogramate  y area técnica.

-Area de seguridad.
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Martes “Clausura de -Taller de  -Interventora
07 de Julio graduacion Autorregulacién Elizabeth.
2015 programa CEBA”.  Emocional -Apoyo de directivos
-Desprogramate vy area técnica.
-Psicologia -Area de seguridad.
-Psicologia
-INEA
Martes Entrega de -Taller de  -Interventora
14 de Julio Reconocimientos  Autorregulacion Elizabeth  Figueroa
2015 Primera Etapa: Emocional Villasefior
-Taller de -Desprogramate  -Apoyo de directivos
Autorregulacion y area técnica.
Emocional -Area de seguridad.
Jueves Entrega de -Taller de -Interventora
29 de Octubre = Reconocimientos = Autorregulacion Elizabeth  Figueroa
2015 Primera Etapa Emocional Villasefior
“‘Desprogramate”.  -Desprogramate  -Apoyo de directivos
-Descubriendo mis -Descubriendo y area técnica.
talentos. mis talentos -Area de seguridad.
Martes 10 de Visita de “‘Desprogramate”. Interventora
Noviembre estudiantes. -Descubriendo Elizabeth  Figueroa
2015 Preparatoria mis talentos. Villasefor
CECYTEM 22 -Apoyo de directivos
Tangancicuaro y area técnica.
Jueves 19 de Evento Culturaly = “Desprogramate”. Interventora
Noviembre Deportivo -Descubriendo  Elizabeth  Figueroa
2015 mis talentos Villasefior
000

204




-Apoyo de directivos
y area técnica.

(Véase anexo  #19:
Evento cultural y
deportivo”.

Viernes Entrega de -Taller de  -Interventora

4 de Diciembre

Reconocimientos

Autorregulacién

Elizabeth  Figueroa

2015 Segunda Etapa  Emocional Villaserior
-Desprogramate  -Desprogramate  -Apoyo de directivos
-Descubriendo mis -Descubriendo y area técnica.
talentos. mis talentos -Area de seguridad.
-Taller de -Psicologia -Area de Psicologia
Autorregulacion
Emocional
Martes 15 de Conferencia -Taller de -H. Ayuntamiento
Diciembre 2015  “Autorregulando = Autorregulacion Tangancicuaro.
mis emociones”  Emocional 2015-2018
-Interventora
Elizabeth  Figueroa
Villasefor
-Apoyo de directivos
y area técnica.
-Area de seguridad.
Jueves 17 de  Posada Navidefia: Desprogramate -Interventora
Diciembre 2015 “Desprogramate”. Elizabeth  Figueroa
Villasefor
(Véase anexo  #20:
Posada Navidefia 1)
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Martes Posada Navidefia: Taller de  -Interventora
22 de “Taller de Autorregulacion Elizabeth  Figueroa
Diciembre 2015  Autorregulacion  Emocional  “En  Villasefior
Emocional’. busca de mi -Psicologa Gabriela
verdadero yo”. Casillas Ochoa
-LIE. Gabriela
Martinez ~ Zamudio
(Véase anexo #21
Posada Navidefa 2)
Lunes Clausura de -Desprogramate  Padrino del Proyecto:
16 de Febrero Proyecto de -CEBA Presidente Municipal
2016 Autorregulacion  -INEA de Tangancicuaro
Emocional “En  -Taller de Mtro. Arturo

busca de mi Autorregulacion ~ Hernandez Vasquez

verdadero yo’.  Emocional -Directivos
-Area Técnica
-Area Administrativa
-Interventora
Elizabeth  Figueroa
Villasefior
Poblacion de
Internos en general.

Tabla 8.-Cronograma General de Eventos.
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llustracién 17.- Clausura del Proyecto de Autorregulacién Emocional.

El cierre de las actividades correspondientes al proyecto de autorregulacion
emocional represento una etapa de resultados, la poblacion de internos exteriorizd
el efecto generado durante el proceso como protagonista de su vida, a través del
confrontarse a si mismo y sus experiencias adquiridas internalizé diversas
herramientas, recetas, recuerdos, una grandiosa e irrepetible oportunidad para un
nuevo y mejor comienzo, donde construir una nueva sociedad en base a

paradigmas mas elevados, integros, saludables, arménicos y humanitarios.

Con cada despertar de conciencia”, ante el hacer un lado el “echarle las culpas” a
todo lo que hay afuera (personas, cosas, situaciones, ideas, instituciones, familia,
etc.). Es ineludible ahora que cada quien tome responsabilidad por sus
pensamientos, sentimientos, palabras y acciones, que son los hilos que componen
la urdimbre y la trama con los que diariamente se teje la realidad individual y

colectiva.
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CAPITULO 5
LA EVALUACION

it
ocive
‘mm

“El hombre no es la suma de lo que tiene,
Sino la totalidad de lo que todavia no tiene y podria tener”.
Jean Paul Sartre



5.1 Evaluacién Global
La funcionalidad del proyecto se dio a partir de la deteccién de las diversas
necesidades presentes dentro del grupo de internos, a través de la construccion
de una estrategia encaminada a la mejora de la situacion presente, a miras de
trabajar la autorregulacion emocional del interno como problema central,
trabajandolo desde una perspectiva ecléctica (holistica), como parte esencial para

fortalecer la esfera Bio-Psico-Social del individuo.

Partiendo del interrogante del cdmo funciona el proyecto, la respuesta se rigio a
partir del diagnostico desglosado de la investigacion, como vehiculo que condujo
al analisis de reflexion de la situacion en el grupo de los 13 internos por medio de

los resultados derivados de los instrumentos utilizados.

Asi como también la ejecucidon de plan de intervencion constituido por estrategias
encaminadas a las categorias derivadas, como fue autoestima, motivacién,
inteligencia emocional y como proyecto de vida desde una perspectiva global

centrada en el fortalecimiento de competencias de los participes.

Se llevo a cabo mediante una intervencion interdisciplinaria, un trabajo que tuvo
lugar la participacion de la parte directiva, Juez de Ejecuciones y Sanciones
Penales, area psicoldgica, trabajo social, personas externas al centro como fue la
visita del personal del ayuntamiento del municipio de Tangancicuaro, area de

criminologia.

Una visita estudiantii de preparatoria como foco de prevencion, 25% de la
poblacién de internos a través de los programas generados, familia de los internos
y el apoyo de los asesores de la Universidad Pedagdgica Nacional y el
apadrinamiento del proyecto por el presidente de Tangancicuaro Arturo

Hernandez Vasquez.
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Representd un trabajo presente de fortalezas, donde la apertura y disponibilidad
por la poblacion de internos fue favorable, lo que dio lugar a la creacion de
nuevos programas como fue “DESPROGRAMATE, una escuela para la vida,
como elemento fuerte del proyecto, “descubriendo mis talentos”, a través de la
creacion del taller de teatro, baile y canto como punto central el taller de

autorregulacion emocional “En busca de mi verdadero yo”.

El proceso experiencial fue un aprendizaje conjunto en el cual la interventora
aprendié del interno y el interno de la interventora, partiendo desde la metafora,
el tren de la vida, como inicid la aventura de este viaje; la busqueda del
descubrimiento de si mismos, en donde hubo paradas en las cuales quienes
subieron al viaje se quedaron, asi también quienes decidieron emprenderio
dejando a un lado sus miedos y atreviendose a romper paradigmas para

encontrar la felicidad en si mismos.

Llegando a la conclusion que nunca es tarde para reaprender y reeducar habitos
personales, que se puede romper con ataduras mentales, el punto es atreverse y
dejar a un lado esos miedos que impiden la superacién, a miras de cambiar la
realidad y proporcionar herramientas que permitan ver desde un Optica
alcanzable el amplio abanico de oportunidades que antes no eran visibles para

su realidad.

Tales experiencias se vincularon con los resultados originados de los
instrumentos aplicados al grupo, tras un analisis de reflexion en cuanto a la
evaluacion de conductas es visible la modificacion de ellas en cada uno de los
internos, obviamente de distinta forma por su personalidad, aquellos rostros al

inicio mostraban timidez, inhibicion al medio.

Se consideraban victimas de sus circunstancias, limitados en oportunidades, tras
su proceso la perspectiva de vida cambid, mostrandose personas responsables

de sus actos, mas seguros de si mismos, seguros
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de que independientemente de la situacion de realidad presente tienen motivos

para continuar con su vida al descubrir la valia de si mismos.

Para Alvarez (2012:57) el hombre por naturaleza lo considera perfectible,
superable, en si mismo y desde si mismo; cuenta asi con una naturaleza misma,
que le marca unos limites por arriba y por abajo, junto a una gama de
posibilidades, condiciones, circunstancias y oportunidades, que, en funcion de su
propia libertad y dominio, puede usar tanto para bien o mejoria personal, como

para un decaimiento o dafio.

Referido al punto de vista del autor focalizado en el preso no es preciso otorgarle
la etiqueta de una persona mala, sino las actitudes manifestadas ante diversas
situaciones en determinados momentos, entonces no existen personas malas,
sino malas programaciones, no es preciso determinar a una persona con un
simple calificativo, no es motivo de justificaciones desde luego, sino el hacer uso
de razon que el individuo no cambia, sino mejora, no es un ser perfecto, sino

perfectible que busca mejorarse.

Como manifiesta Alvarez (2012) en sus lineas respecto al efecto Gioconda, bajo
la critica al retrato de Da Vinci, donde se manifiesta el como soy, como me veo y
como me ven, donde se busca aprender en el espejo de la mirada ajena, para
visualizar que a pesar de la situacidon se puede trascender aprendiendo de los

errores y salir de la zona de confort.

La frase tan trillada “ASI SOY YO, Y NADIE ME VA CAMBIAR”, es parte de una
mentalidad débil, donde la esperanza y la fe existieron en alguin momento, esa
frase tan comun al iniciar el proceso de investigacién, como parte del vocabulario
de la comunidad de presos, una premisa situada en la mente de quienes las
oportunidades se esfumaron, y todo fenecié en un abrir y cerrar de ojos, donde la
voluntad de cambio fue cuestion de los momentos mas dificiles que se han

complicado en el medio de la decadencia.
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Como lo expresa Cadavid (2013:26) en su libro “Volver al ser, despertar a la
conciencia”, expresa que se debe despertar, la personalidad del ego es un
programa virtual, falso, negativo, que engana, que aparta de la felicidad y libertad

interior, crean una vision de victima ante la realidad.

Es asi que se debe aprender a separar los dos gobiernos de la mente y
emociones, el trabajo personal del interno se encamino al desprendimiento de
ataduras y creencias que promuevan su desarrollo aun en prisién otorgandole

herramientas que le permitieran apartarse de su carcel mental.

5.2 Triangulacion Evaluativa

Tras el haber evaluado el proceso, es preciso presentar la triangulacion del
proceso de evaluacién derivado del proyecto de intervencion bajo la

pretension de dar pase a la reflexion de la situacion emergida dentro del

contexto penitenciario.

B) Monitoreo sesional
PLAN DE INTERVENCION

Grafico 27.- Triangulacion

evaluativa del proceso. C) Institucién ‘]
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El pictograma superior exterioriza la parte constitutiva de la evaluacion dentro del
proceso de la investigacion representada en un triangulo que involucra los
resultados determinados de los instrumentos de recogida de datos aplicados, por
otro lado la evaluacion dictaminada por la entidad receptora y finalmente el
monitoreo sesional de autorregulacion emocional durante un periodo de 9 meses

que involucra al plan estratégico de intervencion.

5.3 Elementos de la Triangulacion

La triangulacién se constituyd por 3 elementos, se integraron los instrumentos
utilizados a través del diagnostico, el monitoreo de autorregulacion emocional y
la evaluacion institucional, cabe mencionar que los instrumentos tuvieron una
pre/post aplicacion con la intencion de valorar los resultados obtenidos tras la

efectuacion del plan estratégico al grupo de internos.

5.3.1 Instrumentos De Evaluacion

V Observaciéon: Los resultados mostraron que las necesidades fueron
actitudes en los internos agresivas, pesimistas, mal manejo afectivo,
complejidad en las relaciones interpersonales, préactica de valores
respecto al respeto y confianza.

V Analisis FODA: Autoconcepto, autoestima, actitud infantil, agresividad,
distorsion de la realidad, desorientacion, desmotivacion, practica

moralista, nivel de estudios bajos, disciplina, reglas.

V Encuesta: Los resultados desprendidos presentaron necesidades
referentes a la baja autoestima, autocontrol emocional, desmotivacion,

mal manejo de las relaciones interpersonales. (Véase anexo #22 Post

Encuesta).
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V Entrevista: Se derivd actitud pesimista, conductas agresivas,
inseguridad, falta de autovaloracion, desmotivacion, autocontrol,

desorientacion, adicciones. (Véase anexo #23 Resultados de la Entrevista)

v Test proyectivo Frases incompletas de Sacks: A continuacion se
exterioriza los resultados obtenidos de la aplicacion del test proyectivo:

(véase anexo # 24 Resultados Test Proyectivo Frases Incompletas de Sacks.

Aplicacién 2)

CATEGORIAS APLICACION 1 APLICACION 2

Familiar Familiar=54% Familiar=17%

NEEEIEE , Relamones_ Relaciones interpersonales=25%

Interpersonales interpersonales=54%

Sexual Sexual=17% Sexual=17%
Autoconcepto Autoconcepto=100% Autoconcepto=25%

Autista/fantastico=69% Autista/fantastico=17%

Nivel De Realidad Realista=31% Realista=83%

NI (o Victima=62% Culpable=38% |  Victima=25% Culpable=75%
Maduracion
Adaptacion Inadaptado a situaciones Inadaptado a situaciones
Emocional impulsivas=100% impulsivas=63%

Tabla 9.- Andlisis de los resultados del Test de Sacks.

Los resultados derivados se debieron a la aplicacidon del test de Sacks, la tabla
exteriorizd que el area de conflicto fue la familiar, al inicio se mostré con un 54%
aminorando en su segunda aplicacion con un 17%, respecto al area de las
relaciones interpersonales se aprecioé al inicio 54%, logrando disminucion bajo un

25%.
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En el area sexual el porcentaje determinante en ambas aplicaciones fue con un
17%. Respecto al autoconcepto, al inicio se presenté con un 100%, aminorando
a un 25%; el nivel de realidad autista con un 69% disminuyendo a un 17%,
mientras que el nivel de realidad se tenia un 31% percatandose su aumento al
83%.

En cuanto al nivel de maduracion ante la postura de victima los datos arrojaron
que a un inicio se presentd con un 62% bajando a un 25%. Referente a la
adaptacion emocional, se mostré inadaptacion con un 100%, aminorando con un
63%. Ante el analisis de este instrumento cabe hace mencién que fue de gran

ayuda, los resultados mostraron mejoria.

Se aprecid mejora respecto a las actitudes presentes en los internos, la
intervencién favorecid en el aspecto que el interno adquirid6 confianza y
valoracion en si mismo, ante sus reacciones buscaban soluciones que impidieran

tener problemas con sus compafneros.

Sus actitudes ante su vivir mejord y la expresion de sentimientos se dio de forma
fluida, sin temor a que los demas se burlaran de su sentir. Surgieron amistades y
un comparferismo sano, es preciso sefialar que esta mejora no fue uniforme,
debido a que los procesos de cada de los reclusos son diferentes debido a sus

experiencias de vida tan diversas.

Test proyecto Figura humana de Karen Machover: (Véase Anexo # 25: Resultados

del Test Proyectivo Karen Machover. Aplicacion 2)

Test de la Figura Humana Karen Machover
VARIABLES APLICACION 1 APLICACION 2

Adecuado= 0% Adecuado=85%
= 0%

Inad do=15%
Autoconcepto Inadecuado=100% nadecuado °
L, Inadaptado= 85% Inadaptado= 31%
Adaptac!on A Adaptado=15% Adaptado=69%
Medio
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Relaciones Inadecuado=92%
Adecuado=8% Inadecuado=27%

Interpersonales Adecuado=73%
Victima=92%
Madurez Emocional Culpable=8% Victima= 23%
Culpable=77%
Autista/fantastica= 92 Autista/fantastica= 46%
Nivel De Realidad Realista=8% Realista=54%
Funcional=0% No Funcional=62%
Funcional=100% No Funcional=38%

Vida Impulsiva

Tabla 10.- Andlisis de los Resultados del Test Machover.

En la tabla anterior exteriorizé que en el area de autoconcepto en el grupo de
internos al inicio se dio bajo un 100% inadecuado mostrando mejoria con un

85% adecuado.

En cuanto a la adaptacion al medio inicialmente un 85% inadecuado dandose la
adaptacién en un 69%; respecto a las relaciones interpersonales se aprecié un

92% inadecuado mejorando con un 73%.

La madurez emocional indicé con un 92% victima disminuyendo a un 23%; en
cuanto al nivel de realidad se presentd con 8% inicialmente corrigiendo a un
54%; aludiendo a su vida impulsiva se indicé al inicio que un 100% en los

internos era no funcional lograndose su funcionalidad en un 62%.

Los resultados arrojados exteriorizaron mejoria en los aspectos relacionados con
el autoconcepto, adaptacion al medio, el manejo de las relaciones, madurez
emocional ante el enfrentamiento de diversas situaciones, nivel de realidad y vida

impulsiva.
V  Guia de deteccion de problematicas emocionales:

La pre/post aplicaciéon de este instrumento arrojé que los resultados arrojados

exteriorizaron que en autoestima a un principio se dio de manera funcional en un
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31% mejorando en un 100%; mientras que en las relaciones interpersonales su

funcionalidad se dio en 31% logrando su aumento al 85%.

En cuanto a la emocién de la tristeza fue inadecuada en un 100% mejorando en
un 69%; en el manejo afectivo se dio en un 32% elevandose a un 77%; en
ansiedad de un 23% mejor6 a un 69%. Los datos obtenidos indican la mejora de

los resultados. (Véase anexo # 26: Resultados de la guia de deteccion de problematicas

emocionales).
V Monitoreo Sesional:

A través de la aplicacion de las estrategias indicadas en el plan de intervencion
se realizd una lista de cotejo en el cual se monitoreo habilidades
correspondientes a la inteligencia emocional, analizando el nivel de
autoconciencia, motivacion, autorregulacién, empatia y habilidades sociales por

medio de 20 significativas sesiones. (Véase anexo # 27 Resultados del monitoreo

sesional).

5.3.1.1 Monitoreo Sesional

El Monitoreo de Autorregulacion Emocional, dio lugar a un analisis del plan
estratégico durante el lapso de 9 meses, evaluado en 3 momentos de la
evaluacion, a través de la valoracion de las dimensiones de la inteligencia

emocional del modelo de Daniel Goleman (1998).

e Evaluacion diagnostical/inicial:  Niveles bajos en
autoconciencia, empatia y autorregulacion, respecto a

emociones sobresalié el enojo y miedo.
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EVALUACION DIAGNOSTICA
MONITOREO DE AUTORREGULACION
EMOCIONAL 1-6
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Grafico 28.- Monitoreo 1-6 sesiones

e Evaluacién Formativa/proceso: Empatia, respecto a

emociones sobresalié la alegria seguido del enojo.

EVALUACION DIAGNOSTICA
MONITOREO DE AUTORREGULACION
EMOCIONAL 7-14
80
60

4
2" ndda
0

o

¥ O P
N S & F S
@0&*&@@‘?&@%&%@\
& & ¢y TR $
L L g Q
&
v
v

Gréafico 29.- Monitoreo 7-14 sesiones
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e Evaluacién Sumativa/final: Motivacion, respecto a las

emociones, miedo, enojo y desagrado.

EVALUACION SUMATIVA
MONITOREO DE ATORREGULACION EMOCIONAL
15-20
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Gréafico 30.- Monitoreo 14-20 sesiones.

Analisis genérico.

El monitoreo a través de la implementacidon de las diversas estrategias
establecidas en el plan de intervencion, derivaron segun las dimensiones
constitutivas: la falta de autorregulacion, autoconsciencia, empatia,
desmotivacion y manejo inadecuado en las emociones de enojo, miedo y
tristeza. Conforme el proceso se aprecid mejoria en las dimensiones de la

inteligencia emocional y en el control de sus emociones.

5.4 Evaluacion Institucional

Se realizé una encuesta con la intencion de analizar el avance de resultados
generados durante el proceso, la aplicacion tuvo lugar a la participacion del

cuerpo de seguridad (custodios), director, area psicolégica y trabajo social,
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las cuestiones se presentan a continuacion: (Véase Anexo #28 Formato: Encuesta

de Evaluacién institucional)

Grafico 31.

.- ¢,Como evalla la intervencion del proyecto:
Autorregulacién Emocional para lareinsercion
social del interno del CERESO ZAMORA?

0%
= Aceptable

= No
aceptable

El grafico anterior muestra con un 100% la aceptabilidad del proyecto dentro de

la poblacién de internos, las respuestas dadas por el personal que mantiene

contacto directo con los presos expresaron lo siguiente:

Fue un trabajo que ayudo en todos los aspectos al interno, un proyecto
humanista que les dio muchas herramientas a la poblacién de internos,
como fue el planear su vida, se motivaran y aceptaran la realidad en la
que estan, actualmente se aprecia a la poblacién de internos son
actitudes aceptables, el ambiente tranquilo y alegre. Existe mas
seguridad en ellos, mas activos.
Excelente, primero desestructur6 para después solidificar el estado
psiquico del interno.
Parte fundamental, pues les permiti6 estar bien emocionalmente, fue
de gran ayuda asistir y participar en el proyecto, por su persona.
Buena, por el hecho de que permitio la integracion de un gran nimero
de internos, lo cual favorecid, es raro que el interno se integre y en este
caso se logré, fue interesant% z/'ayudc’) a que los internos mejoraran en
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sus actitudes. Ahora se percibe una mejor vision de vivir los internos,
mas seguros y tolerantes.

e Pues buena, ya que esto les ayuda demasiado a los internos y poder
tener un poco de paz emocional dentro de este centro.

e Buena, ya que los internos fueron muy participativos.

e Determino que el proyecto tiene una buena aplicacion, siendo que el
interno de alguna forma necesitaria de ayuda para expresar

abiertamente sus emociones, para conocerse mejor personalmente.

2.- ¢, Qué importanciatiene la autorregulacion emocional en el

contexto penitenciario?
e Es importante para que el interno pueda sobrevivir este medio

tan hostil, no solo el conocerla, sino el saber identificarlas y
controlarlas a cada momento, este proyecto ese papel sirvio,
para ensefiar al interno a vivir con sus impulsos y actuar
inteligentemente. Desgraciadamente el Estado no pone énfasis
en apoyar en programas que atienda estos problemas tanto en
la sociedad como en las prisiones.

e Gran importancia para que ellos puedan convivir y vivir dentro
del centro de la mejor manera.

e Mucha por la forma de comunicarse, manteniendo un orden, los
presos si no se les orienta a controlar sus emociones, sera dificil
adaptarse al medio, el ambiente sera violento e inseguro y
viviran siempre privados de su libertad.

e Se puede decir que demasiada, ya que en este lugar es algo
con lo que los internos tienen que estar luchando para no
decaer y poder salir adelante.

e Mucha, ya que es primordial el control emocional.

e Mucha, que es necesario el seguimiento de este tipo.
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e Tiene la importancia necesaria para su control emocional, lo

cual le beneficiaria para su futura reinsercion social.

3.- ¢Cuales son las necesidades que con mayor

frecuencia se presentan en los internos a nivel
penitenciario?

35

25

15

0.5

Inactividad en poblacién

de internos, apoyo Autocontrol Emocional Carencia Afectiva
psicoldgico.
M Seriesl 3 2 1

Grafico 32.
La representacion grafica exterioriza que las necesidades presentes dentro de la
poblacion de internos alude a la inactividad de programas que orienten el
desarrollo personal, descuidandose el trabajo psicol6gico, seguido de una

carencia afectiva, las respuestas dadas por el personal del centro fue lo siguiente:

e Programas de trabajo, educacion y evaluacion psicolégica
constante.

e Catarsis, expresar sus emociones y sentimientos.

e La falta de trabajo en el interior.

e Pues en cuanto a lo emocional seria la visita de sus familiares y
pues no todos pueden tener la familia cada visita ya sea por lo
econdémico o lo retirado, y eso es algo que les ayuda demasiado.

¢ El mal manejo de control de ir4, emociones, autoestima, manejo de
las relaciones entre comparnieros.

e Sentirse queridos y atendidos por su familia y orientacion juridica.
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Algo claro dentro del centro, es la poca participacion de los internos, son pocos
los que se involucran en actividades; la ayuda psicolégica no tiene un

seguimiento, solo se atiende a quien lo requiere, no de forma general.

4.- Desde su punto de vista, ¢ Cudles son las
causas por las que el individuo tiende a
delinquir?

Problemas
familiares

40%

® Falta de
oportunidades
(Educacion,
empleo)

Grafico 33.

e Falta de preparacion, de estudio, oportunidades de trabajo.

e Desintegracion familiar, modo de crianza y creencias.

e Pues hoy en dia la necesidad la falta de empleo y en ocasiones las
conductas inadaptables del interno acuerdo a su medio ambiente en
gue se desenvuelve.

e Falta de trabajo, poca o nula educacion, disciplina ausente, adicciones,
no tiene metas establecidas.

e Ante las pocas oportunidades de trabajo e ignorancia de explotar sus
potencialidades personales.

e En la mayoria de los casos vistos y mi punto de vista, las familias
disfuncionales y los estigmas por parte de la sociedad hacia las
personas que por causas externas a ellos delinquieron por vez primera
y en parte a una mala reinsercion social dentro de los centros de

reinsercion en los que estuvieron internos.
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5.- ¢Qué importancia representa en el interno tener un proyecto de vida

independientemente de la situacion de libertad?

Mucha porque le fijaria metas y como proyecto de vida lo mantendria

alejado de conductas antisociales.

Se le da la opcién de observar su vida desde otro angulo, la meditacion

personal.

Muy importante tener un proyecto de vida.

Pues en algunos puede que le den importancia positiva y se centren mas

y asi poder ofrecerle algo mejor a su familia.

Es parte de su reinsercion social.

De mucha importancia, creo si se lleva cabo esto se le esta preparando

para que se integre a su vida fuera del centro.

6.- ¢, Cudles son las conductas (positivas como negativas), mas notorias

en la comunidad de internos?

Cooperativismo, hermandad, ayuda y unidon. En negativas poder y

agresividad.

Participativos, mas seguros, contentos, tranquilos y motivados. En

negativas, apatia, no estudian y trabajan.

Las negativas son el bajo control de impulsos, los malos habitos, como
adicciones y positivas pues las ganas de ser mejores como personas, en
algunos casos las buenas relaciones o socializar ayuda que necesitan en

algunas.

Poco control de impulsos, baja tolerancia a la frustracion, creativa y

participativa.

Agresion, poca expresion e impulsividad.

Como conductas positivas se obtiene al recluir beneficios en sus
sentencias, apoyos morales y emocionales por parte de los funcionarios
del centro y visitas familiares, la conducta negativa se da al excluirle de

actividades.

000
224



7.- ¢Qué nivel de autoestima considera que se
tiene dentro de la poblacién de internos y cuéles
son las actitudes que la determinan?

m Autoestima baja

W Autoestima
media

Grafico 34.

Los resultados mostraron que un 67% de la poblacion de internos
presenta una autoestima baja, mientras un 33% una autoestima media, las

respuestas dadas fueron las siguientes:

o 30% media autista, 70% baja autoestima.

o La mayoria autoestima baja es por eso que se trabaja en ese
aspecto.

o Pues medio y las actitudes son las ganas de sobrevivir dentro de
este lugar y ser conscientes de que por algo estan aqui y asi
echarle ganas a cambiar esos errores.

o Baja autoestima.

o Bajo, un nivel medio, se manejan con actitud pasiva
independientemente de su situacion juridica.

Se demuestra que existe un bajo nivel de autoestima, por lo cual se requiere el
hacer énfasis en el trabajarlo, con la intencién de mejorar la calidad de vida del
preso, que lo impuse a explotar sus potencialidades, generandole un ambiente

sano.

A continuacion se exteriorizan las respuestas:
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e El estar y seguir adelante aun estando dentro de un centro es parte
fundamental para su estadia dentro del mismo.

e Es parte de su vida diaria, el autocontrol de sus emociones, representa
su libertad interior y exterior.

e Se puede decir que uno de los mas importantes.

e La inteligencia emocional es para lograr el fundamental en todo ser
humano para lograr el éxito.

e Si existiera continuidad seria primordial.

e El| adecuado para que aprenda autocontrol de sus emociones en
determinadas situaciones de su proceso a situacion juridica.

El personal determina que el control de las emociones en la vida del interno
funge un rol elemental, es una herramienta eficaz que le ayudara ante el manejo
de sus situaciones y la mejora de sus relaciones al convivir con los compafieros

tanto en el patio como en la celda.

5.5 Resultados de la Triangulacion

Instrumentos
de
Evaluacion

Plan

de
Intervencion

Institucién

(Directivos y

Gréfico 35.- Resultados De Evaluacion. personal)
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Durante el proceso abordado con la poblacion de internos se hizo uso de
diversos instrumentos de apoyo que permitieron dar a conocer la magnitud

de la realidad suscitada en cuanto a necesidades del recluso.

El analisis de la evaluacion lo constituyo la integracién de las estrategias
establecidas en el plan de accion encaminadas a la mejora emocional del
recluso; el uso de un monitoreo de autorregulacibn emocional que
determino el nivel de las dimensiones de la inteligencia emocional durante
las sesiones, complementandose con la evaluacion institucional expedida

por las autoridades directivas y personal constituyente.

La problematica relevante entre la poblacion de internos se centra en una
escasa educacién emocional, los resultados desprendidos mostraron baja
autoestima, poco control emocional, inseguridad, desinterés en cuanto a

expectativas de vida, desmotivacién, entre otras.

Tras el apoyo del plan de accion se lograron resultados positivos, mejoria
en el aspecto personal, emocional y social del interno. Hubo obstaculos
desde luego, no todo lo bueno marché a la perfeccion como parte de todo
proceso; diversas estrategias que se emplearon permitieron generar un

nuevo sentido de hacer, vivir y ser en el interno.

Las autoridades y personal del CERESO, exteriorizaron que la aplicacion
de este proyecto favorecio la vida del interno a través del fomento de
herramientas como parte de su proceso personal, expresando que hubo
mejoria respecto a la manifestacion de sus actitudes y conductas de

manera notoria.
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Al concluir el proceso de intervencion con los internos emergen diversos
interrogantes en cuanto a los beneficios generados en los mismos; si la

intervencgion mejoro la situacion del conglomerado social o no fue asi.

Ante la reflexion del proceso cabe resaltar que las ventajas del proyecto
se direccionan en ofrecer una mejor vision de vida al interno, una ecologia
del lenguaje, educacion emocional, ciencia interna y la prioridad de un

plan de vida.

Tras el haberse trabajado con la capacidad de mas de 100 internos, a
través de los 3 programas generados del proyecto, cabe mencionar que
fue un trabajo en el cual se respeto las diferentes creencias e ideologias
de los participes, gustos, preferencias, tomando en cuenta sus habilidades
y virtudes, como también lo que deseaban aprender.

Las intervenciones se dieron acorde como se fueron presentando las
necesidades. Resultdé un proyecto en el cual hubo mejoria en los internos,
ello se puede demostrar a través de las evidencias como fueron las
técnicas y ejercicios aplicados, como también en los resultados generados
de los instrumentos que se emplearon en dos momentos, como fue al

iniciar el proceso y al culminarlo.

Es un proceso que requiere continuidad, la autorregulacién emocional se
dio en un determinado momento en el interno, lo placentero es que se
proporcionaron diversas herramientas al recluso, la mas importante de

ellas fue el despertar para darse cuenta de la valia de su ser interior.
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5.6 PROPUESTA DE MEJORA

La autorregulacién emocional representa un abanico de posibilidades que
suscitan la mejora de calidad de vida del individuo, un acto fundamental es el de
asumir el control de nuestro propio estado mental, lo que verdaderamente se

requiere en nuestra sociedad.

Desde pequefios nuestros padres nos ensefian a caminar, andar en bicicleta, a
valernos por si solos, nos brindan su proteccion y nos orientan para alcanzar

nuestros suefos de vida.

Pero a lo que muy poco nos ensefan es el saber actuar ante determinada
situacion; el aprender afrontar las circunstancias, de como contener, controlar y
liberar una emocion. Es asi, que a muy temprana edad se debe hacer énfasis en
una educacion emocional, en el cual no solo el profesionista se encargue de
atender esta necesidad, sino que también los padres tengan el conocimiento de

como ayudar al desarrollo de la inteligencia emocional de los hijos.

No sdlo centrarse el el proceso académico/formativo, sino emocional como parte

de su desarrollo personal de forma integral.
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5.6.1 DE UN PROYECTO DE INTERVENCION... A UN PROYECTO DE
SERVICIO.

CDIREM

A

CENTRO DE DESARROLLO INTEGRAL DEL RECLUSO
EN EL ESTADO DE MICHOACAN

llustracién 18.- Logotipo CDIREM
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La presente propuesta se deriva de un proyecto de Intervencion efectuado
dentro de la Entidad Receptora: CERESO (Centro de Reinsercion Social
Zamora). El proyecto Psicosocial titulado: “Autorregulacion Emocional para la

Reinsercion Social del Interno del CERESO Zamora.

El diagnostico derivado de la investigacion resaltd necesidades encauzadas
en el rubro emocional, sin dejar desapercibida el rubro de la ciencia interna.
Los porcentajes exteriorizaron decadencia en problemas sefalados en la
inteligencia emocional, inseguridad, bajas expectativas y plan de metas,
desmotivacion y escaso control de impulsos. Las dimensiones a estudiar se

dieron bajo el siguiente proceso ciclico:

Autoestima

)"

P P AUTORREGULACION
royec EMOCIONAL

de Vida Motivacion

‘ Inteligencia l

Emocional

Grafico 36.- Ciclo del Proyecto de Autorregulacion Emaocional

000
231



Justificacion
La intencion de la creacion de una institucion que apoye los procesos del interno a

nivel tratamiento se debe al deficiente desarrollo de la industria penitenciaria, es
decir, en la mayoria de los centros tanto estatales como federales, existe una gran
insuficiencia de actividades laborales, tratamiento, de capacitacion para el trabajo,

educativas y deportivas.

La funcion de la prision debe garantizar en todo momento la seguridad de los
internos, asi como condiciones de vida digna al interior de los centros, sin embargo,

esto no sucede.

No se cuenta con algun programa para la prevencion de adicciones y de
desintoxicacion voluntaria, prevalecen deficiencias en las condiciones materiales y
de higiene de las instalaciones para alojar a los internos en dormitorios,

sancionados, sujetos a proteccion.

Tras un Diagnostico Nacional de Supervision Penitenciaria realizado por la
Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) en el 2015, se obtuvieron
datos en los cuales tanto en CERESOS, CEFERESOS Y PRISIONES MILITARES
existen deficiencias que no cumplen con la Reinsercion Social del Interno de

acuerdo a los establecido en Art. 18 del sistema Penitenciario en México.

Aterrizando en el Estado de Michoacan, tras un analisis en 4 Centros de
Reinsercion Social entre ellos: CERESO “Francisco J. Mujica”, CERESO “David
Franco Rodriguez”, CERESO de Uruapan y CERESO “Hermanos Lépez Rayon” en

Zitacuaro.

Las deficiencias detectadas de forma general se distribuyeron en 6 rubros, como se

presenta a continuacion:

O RUBRO | ASPECTOS QUE GARANTIZAN LA INTEGRIDAD FISICA Y
MORAL DEL INTERNO
e Servicios para mantener la salud de los internos.
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e Prevencion de violaciones a derechos humanos y atencién en caso de que
sean detectadas.

¢ Insuficiencia en los procedimientos para la remision de quejas de probables

¢ violaciones a los derechos humanos.

e Hacinamiento.

0 RUBRO Il ASPECTOS QUE GARANTIZAN UNA ESTANCIA DIGNA

e Condiciones materiales e higiene de las instalaciones para alojar a los
internos.

e Condiciones materiales, equipamiento e higiene del &rea médica.

e Condiciones materiales e higiene de las instalaciones para la comunicacion
con el exterior (visita familiar, intima y locutorios).

e Condiciones materiales e higiene de los talleres y areas deportivas.

e Deficiencias en la alimentacion.

0 RUBRO IIl CONDICIONES DE GOBERNABILIDAD
e Normatividad que rige al Centro (reglamento, procedimientos y difusion de los
mismos).
¢ Insuficiencia de personal.
e Deficiencias en el proceso para la imposicion de las sanciones disciplinarias.
e Ejercicio de funciones de autoridad por parte de internos del Centro
(autogobierno/cogobierno).
e Capacitacion del personal.

O RUBRO IV REINSERCION SOCIAL DEL INTERNO
e Deficiente integracion del expediente técnico-juridico de cada interno.
e Clasificacion entre procesados y sentenciados.
e Deficiencia en actividades laborales y capacitacion.

0 RUBRO V GRUPOS DE INTERNOS CON REQUERIMIENTOS
ESPECIFICOS

e Atencion a adultos mayores.
e Atencion a internos pertenecientes a la diversidad sexual.
e Insuficiencia en los programas para la prevencion de adicciones y de
desintoxicacion voluntaria.
Generalizando en cuanto a las deficiencias observadas en los penales del
Estado de Michoacan se observé la inactividad de labores en la poblacién de
internos, hacinamiento, infraestructura en malas condiciones, carencia de
programas de prevencion, escasez de personal e inexistencia de un tratamiento
pre/postpenitenciario.
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CDIREM
(Centro de Desarrollo Integral del Recluso en el Estado de Michoacan)

VISION:

El Centro de Desarrollo Integral del Recluso en Michoacan, una Asociacion
direccionada a la no reincidencia del interno a través de un proceso integral
encauzado en la educacion emocional y de ciencia interna, una organizacion que
contribuya al ofrecer un servicio publico que beneficie a la sociedad a través de
la formacién de individuos productivos y nucleos familiares fuertes en valores y
expectativas adaptadas a la realidad actual de la sociedad. Su aplicacion

adaptable al rubro educativo, social, emocional, empresarial, comunitario, etc.
MISION

Brindar un apoyo pre/post penitenciario al Recluso, que brinde las herramientas
necesarias para la mejora de su calidad de vida; un proceso de atencion integral
gue involucre el nucleo familiar del interno y medio social que lo rodea., que

contribuya la seguridad social y evite la reincidencia del preso.

Proyecto

QUE: Centro de Desarrollo Integral del Recluso en el Estado de
Michoacdn a través de un tratamiento Pre/Post-penitencial
encauzado en una educacion Emocional

POR Los problemas que dan lugar es la reincidencia, como resultado
QUE: de la escasa atencion brindada en el interno.
Escasa Educacion Emocional y de ciencia Interna.

PARA Se pretende brindar un servicio integral al interno en su
QUE: permanencia en la prision, asi también un tratamiento post-
penitenciario- Un proyecto orientado tanto al recluso como a su

nucleo familiar. Su aplicacion orientada al rubro social,
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educativo, comunitario, psicosocial y empresarial.
Tomando en cuenta el Art. 18, del Reglamento General del
Sistema Penitencio Mexicano.

CUANTO: | Atender la capacidad de la poblacion de internos valorada en
460 reclusos, tanto en area de proceso y sentencia.

DONDE: | Centro de Reinsercion Social Zamora
Creacion de SEDE en Zamora
Subsede: Tangancicuaro.

COMO Aplicacion de Plan de Accion: Autorregulacion Emocional para
la reinsercion Social del Interno del CERESO ZAMORA

CUANDO: Carga Horaria (no definida)

QUIENES | Grupo interdisciplinario

CON QUE | Recursos Financieros

Tabla 12: Elementos clave del Proyecto CDIREM

PROFESIONAL FUNCION

Interventor Educativo

Psicdélogo

Crimindlogo

Doctor General

Abogado

Especialista en
Adicciones

Agente de deporte y
Recreacion

REDES

Tabla 13.- Cuerpo Interdisciplinario CDIREM
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Mas alla de ser un proyecto de intervencion focalizado al centro penitenciario, es
un modelo adaptado para la ejecucidn dentro las instituciones educativas del
nivel de preescolar a nivel superior, representa una propuesta adaptada para su
aplicacion a cualquier conglomerado social, dirigido al trabajo de Ia

autorregulacion emocional.

En la prision, representd un modelo novedoso tanto para los internos, como para
el personal, el integrar elementos nuevos que permitieran fomentar una mejor
vision de percibir su realidad, a través de una educacion emocional; experiencia

empapada de aprendizajes tanto del emisor como del receptor.

No solamente en una institucion educativa cobraria algun sentido, sino en lo
comunitario; la propuesta emergiéo de un penal, ¢imaginemos la mejora que se

daria en una comunidad?

Claramente se observa en las generaciones de la actualidad que la parte
académica no funge con lo elemental para el propicio de herramientas que

generen superarse personalmente y encontrar una mision de vida.

La parte emocional e interna se descuida, dando poca importancia a la parte
humanista; los numeros y letras no bastan para satisfacer las necesidades de los
individuos. ¢ Qué desean aprender los individuos de hoy en dia?, la tecnologia y
los medios de comunicacion, aunado a los diversos modos de crianza han dado

lugar al nivel de expectativas de cada individuo.

Las vertientes de este proyecto se dirigen hacia el trabajo del individuo, basado
en el desarrollo mental, personal y social. Se requiere la creacién de actividades
que promuevan el fortalecimiento del desarrollo humano del recluso, para ello es
importante la creacion de estrategias que favorezcan el trabajo de la inteligencia

emocional, como parte fundamental de la reinsercion social.
Tras la experiencia en el Centro de Reinsercion Social Zamora, se aprecid la
inactividad de programas que beneficiaban a su persona, la atencion
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psicologica se aprecié carente, esta area se muestra descuidada, se le brinda

poca importancia.

Se considera que a través de la creacion de talleres que promuevan el
fortalecimiento del autoestima, motivacion, inteligencia emocional y sobre todo
proyecto de vida, ayudaran al interno a la adquisicion de herramientas que le
permitan reincidir, mas alla es ofrecerle una nueva vision de vida y se abran a la
oportunidad de explorar nuevos horizontes que los conduzcan a su realizacion

Ccomo persona.

Tras el fomento de una clara visién de que todo lo que sucede en la sociedad no
es malo, al contrario, hay cosas que aprovechar, a través de su desarrollo en un

espacio de armonia y de superacion.

Este proyecto constituye el proceso de autorregulacion emocional, con la
intencién de instaurar este modelo de apoyo para aportar elementos sustanciales

en el modus vivendi del preso en todo centro penitenciario.

¢Por qué tener en el sistema penitenciario un modelo de autorregulacion
emocional que apoye las necesidades psicologicas, fisicas, sociales y

emocionales del interno?

La intencién es ofrecer una consultoria dentro del centro penitenciario, a miras de
que todo recluso sentenciado reciba un seguimiento, asi también el interno

procesado.

Al recobrar su libertad, siga recibiendo el acompafamiento por medio de una
estancia que ofrezca el servicio y esté vinculada directamente con los procesos
juridicos por medio de la instauracién de estancias que brinden el servicio, como
parte de su benefici6 al momento de salir de prisién. Donde no solamente se

atendiera al interno, sino a sus familias, como parte del proceso.

Esta propuesta se encauza en la creacién de una asociacion u organizacion que

apoye el desarrollo personal del preso al obtener su libertad con la finalidad
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de adaptacion al medio; soslayar la afiliacion de conductas inadaptadas que lo
conduzcan al reincidir nuevamente a la prision, una especie de consultoria como

modelo de escuela para padres.

A través de la consultoria, los interventores educativos tratan de encontrar
soluciones para los desafios en el funcionamiento social efectivo y
relevante de los individuos, familias, grupos, organizaciones vy
comunidades... la asesoria se basa en los conocimientos, valores y
habilidades de los interventores educativos y los sujetos atendidos para
aclarar los problemas, reconocer las fortalezas, discutir opciones e
identificar posibles cursos de accion. Como consultores, los interventores
educativos buscan empoderar a los clientes, respetando sus competencias,
sobre la base de sus fortalezas y trabajar con ellos en colaboracién para
encontrar soluciones. Gomez (2002:17)

Un proyecto regido bajo las funciones generales de la intervencion educativa, como
fue la consultoria aplicada al grupo de internos, encaminada a la facilitacion,
alentando la accion a través de la participacion con el fin de proporcionar las
condiciones necesarias para que los sujetos alcanzaran sus fines, enfrentando sus

desafios y lograran llevar a cabo sus tareas cotidianas.

Con un toque de animacién sociocultural o motivacién compuesta por un conjunto
de acciones de practica social dirigidas a animar, dar vida, color a esa estructura

gris que testifica sus haberes dia a dia.

Una esencia de intermediacion del aprendizaje entre el mediar entre los aprendices,
lo que implico interpretar las necesidades de los presos y comprender e influir su
panorama, vinculados a entender su situacion de los aprendices, lograr en ellos la
aceptacion y confianza, como hacer significativo sus aprendizajes teniendo en
cuanta sus temas de interés surgidos de sus problemas, promoviendo el seguir

estudiando durante su permanencia en prision.

Mas alla de beneficiar a la sociedad, a los centros penitenciarios, a sus familias,
a la generacion de empleo a profesionales, es brindarles una oportunidad

de vida a esas personas a través del fortalecimiento de sus potencialidades
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humanas y una forma de demostrar a la sociedad que no hay personas malas,

sino las conductas y actitudes que se manifiestan.

CDIREM (Centro de Desarrollo Integral del Recluso en el Estado de Michoacan),
un tratamiento post penitencial a miras de convertirse en una institucion que
apoye al interno en su proceso durante su permanencia en prision con el objetivo

de mantener una continuidad en su proceso al obtener su libertad.

A través de un esquema conceptual referencial operativo segun el perfil del
Licenciado en Intervencion Educativo, desde una perspectiva extramuros por
medio de una educacién informal, de empoderamiento de personas y grupos
sociales ante el habilitar a los presos para una vida autogestiva, autbnoma y
plena, facilitandoles los conocimientos, habilidades, habitos, actitudes y valores
relevantes, asi como de activar y desarrollar sus potencialidades bloqueadas o

dormidas.

Asi también promocion a la resiliencia, a través del fortalecimiento de la
capacidad de supervivencia y crecimiento personal y grupal para superar sus
condiciones de vida adversa en su estadia en la carcel y al integrarse de nueva

cuenta con sus familias.

En sintesis: La propuesta se encauza en apoyar el proceso integral del recluso a
través del trabajo de la autorregulacion emocional, que beneficie tanto el aspecto

personal y penal.

Una vinculacién por parte del sistema penitenciario que integre este modelo
dentro y fuera de prisidon que evite la reincidencia. Representara un centro que
dara lugar a empleos, tanto a un grupo interdisciplinario apoyado de diversos

profesionales que apoyaran el proceso integral del preso.

Sin dejar desapercibido el generar una oferta laboral y el desprendimiento de

oportunidades que amparen al interno.
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CONCLUSIONES

“La experiencia no es lo que te sucede
Sino lo que tu haces con lo que te sucede”.
Aldous Huxley

Un interventor educativo es un profesionista polivalente que hace converger en su
perfil saberes, procedimientos y fines de profesiones como las del pedagogo, el
psicologo, el socidlogo, en licenciado en relaciones industriales, el trabajador social

y el licenciado en desarrollo humano.

Una mezcla de diversas habilidades que se hicieron participes dentro del proyecto
de Autorregulacién Emocional; la aportacioén principal de este trabajo se derivo de
una experiencia emergida de una meta; un trabajo arduo, pero significativo; una

intervencion con amor a la vocacion.

Al emprender este viaje se partid de una vision objetiva de la prision; un contexto
alejado de la sociedad, integrado por seres humanos valiosos, con grandes
talentos; personas con disponibilidad y apertura que se permitieron abrirse a la
experiencia e ir en busca del descubrimiento de si mismos, revelando que hay una

realidad mas alla de sus ojos, independientemente de sus acciones cometidas.

Emociones y mas emociones, un tema complejo pero con gran peso dentro de los
centros penitenciarios; el escaso dominio emocional conlleva al descontrol de la

vida del individuo provocando la pérdida de la libertad tanto mental como fisica.

La labor desempefada con la poblacion de internos fue fructifera, los resultados
obtenidos a través de un largo proceso se dieron a relucir por medio de las
actitudes manifestadas y el nivel de expectativas de los reclusos, asi también de las
observaciones generadas del personal quienes expresaron que el comportamiento

y la vision del interno habian mejorado considerablemente.
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Fue evidente la comparacion de la conducta presentada en la poblacién de
internos en un principio; se rememora vivencias donde se hizo presente el “yo no
puedo”, tornandose a “estoy trabajando y confié en que lo lograré”. Mas alla de
reorientar y reeducar conductas, habitos y emociones, signific6 una red

comunicativa de aprendizajes; el aprender se orienté a compartir para mejorar.

El preso mas alla de ser persona, es un ser espiritual, segun Anthony de Mello
despertarse es la espiritualidad, porque solo despiertos podemos entrar en la
verdad y la libertad. El estar despierto es cambiar el corazon de piedra por uno

gue no se cierra a la verdad.

Los programas que emergieron tuvieron esa esencia, el trabajar la parte interna
del recluso, el manejo emocional y el plasmar un plan de vida. Es indescriptible la
vivencia con los presos, la experiencia no fue precisamente lo que sucedid, sino

lo que la intervencién hizo en ella.

Este proyecto tendié a orientarse a diversas vertientes, no unicamente al trabajar
con los reclusos una educacion emocional, sino a modo de prevencion y fomento

de una vision de vida en los jovenes estudiantes.

Es importante reflexionar sobre la situacidon actual, ser realistas y criticos de lo
que sucede ¢Acaso no valdria la pena que mejorar nuestros comportamientos o
reacciones habituales? ;Mirar en lo mas hondo de nosotros mismos? tener
confianza en el hecho de que ese cambio es posible, por poca determinacién y

lucidez.

Hacer cuanto esté en nuestras manos para cambiar no solo por nuestro propio
bien, sino también, y sobre todo, para que un dia seamos capaces de borrar el
sufrimiento de los demas y ayudarles a encontrar la felicidad que se encuentra
en si mismos y no en los demas; dejar que esta determinacion crezca y eche

raices en lo mas hondo de nosotros.
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INTERVENIR, significa fusionar el amor al servicio para INNOVAR vy
TRANSFORMAR contextos que permitan TRASCENDER realidades; abrir

nuevos horizontes y caminos de bienestar.

Nuestra actualidad vive relaciones interpersonales resquebrajadas por el
inadecuado manejo de las emociones lo que deriva un ambiente donde se
percibe la frustracion, la decepcion, la intolerancia, el desanimo y por ende la
desmotivacion como los elementos cotidianos y desastrosos que erosionan
dolorosamente la convivencia en los hogares, trabajo, escuela, medio social,

imaginemos la situacion en las prisiones.

La satisfaccion desprendida de esta investigacion se encauzé en ofertar al preso
una mejor calidad de vida; el baile, teatro, canto, artes marciales, deporte,
meditaciéon, herramientas que llegaron a formar parte de sus vidas originando un
cambio interno en ellos; el surgimiento de amistades sanas; el descubrimiento de
si, todo ello dio lugar a sentirse libres intrinsecamente, permitiendo liberarse de

sus miedos y ataduras.

Desprogramarse, es liberarse para crecer y dar sentido al existir; “En Busca De
Mi Verdadero Yo’, representd en el interno conocerse asi mismo para motivarse
internamente, permitiendo su dominio personal, que le accediera ver mas alla de
sus posibilidades dando lugar al trace de un nuevo camino de metas a perseguir

independientemente de su situacion.

El camino de la intervencion es un maravilloso andar, al abordarse esta
experiencia no se previeron los obstaculos, pero se vencieron; no se dio un
instructivo de como se atenderia a las necesidades suscitadas en la penal. Hubo
quienes se opusieron, mas sin en cambio los obstaculos fue un impulso de
superacién. Esto es poco, respecto a o que se puede hacer para mejorar un
determinado contexto social, sin importar el ambito, ni las personas con las
cuales se trabaje; humildad, ética, compromiso, altruismo y respeto como parte

de los principios dirigentes hacia el camino de la humanidad.
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ANEXO #1
Formato De Encuesta: Evidencia

Taller De Autorregulaciéon Emocional
CERESO Zamora

1.- 4 Qué esperas aprender al estar dentro del proyecto “En busca de mi verdadero yo”?

2.- ¢ Qué aspectos negativos de tu persona deseas mejorar?

ASPECTO FISICO ASPECTO SOCIAL ASPECTO EMOCIONAL

4.- ; Como te auto describes?

5.- Escribe en cada cuadro los aspectos que conozcas de tu persona.
VIRTUDES DEFECTOS HABILIDADES LIMITACIONES

AUTORREGULACION EMOCIONAL PARA LA REINSERCION SOCIAL
DEL INTERNO DEL CERESO ZAMORA




6.- ¢, Quién eres?

8.- ¢Qué te motiva para seguir viviendo independientemente de la situacién en la que te
encuentras?

9.- ¢, Como fue tu etapa de la infancia?

10.- ¢ Como fue tu etapa de la adolescencia y adultez?

Delito:

Condena:

“A medida que se refuerce tu fe, iras descubriendo que ya no necesitas sentir que has
de controlar todas las cosas, que éstas influirdn a su voluntad y que tu fluirds con ellas,
para tu gran deleite y beneficio”. Wingate Paire.

AUTORREGULACION EMOCIONAL PARA LA REINSERCION SOCIAL
DEL INTERNO DEL CERESO ZAMORA



ANEXO# 2: TABLA DE DIAGNOSTICO: PRE ENCUESTA

PREGUNTA

. Qué expectativas tiene acerca del
proyecto?

RESULTADOS

A) Superacién personal=54%
B)Nuevos aprendizajes y conocimientos=23%
C)Lograr la reinsercion=23%

INCIDENCIA

Superacién
personal

;Por qué decidiste formar parte del
proceso?

A) Superacién personal=77%
B) Rehabilitarse= 23%

Superacion
personal

. Qué aspecto te gustaria mejorar de tu
persona, que no te agrada?

A) Inseguridad=23%
B) Control de impulsos y agresividad= 54%
C) Manejo de las relaciones interpersonales=23%

Control de

impulsos/Agresivid
ad

. Coémo te autodescribes en el aspecto
fisico, emocional y social?

A)Descripcion positiva=31%
B) Descripcion negativa= 69%

Descripcién
negativa

Trabajador=23%
Deporte= 15%
Amor familiar y al projimo=62%

Anor familiar y al
projimo

Impulsividad/Agresividad= 77%
Inseguridad/Baja autoestima= §%
Vicios= 15%

Impulsividad/Agres
vidad

Deporte=46%
Trabajos manuales= 54%

Trabajos manuales

Libertad= 39%
Emocionales= 23%
Economicas=23%
Sin limites= 15%

Libertad

. Quién eres, en realidad te conoces?

SI=31%
NO= 69%

Un 69%,
desconoce de su
persona.

;Qué te motiva para seguir viviendo?

Motivacién intrinseca= (0%
Motivacion extrinseca= 100%

Nula motivacién
interna

;Como fue la etapa de la infancia?

Negativa= 62%
Positiva=38%

Infancia negativa

;Como fue tu adolescencia y edad adulta?

Dificil e irresponsable= 929;
Responsable=§%,

Ftapa de
adolescencia y
adultez
irresponsable

Motivo el cual ingrensaste al CERESO.

Violacion= 23%
Homicidio=31%
Lesiones=23%
Narcomenudeo= 23%

Homicidio

AUTORREGULACION EMOCIONAL PARA LA REINSERCION SOCIAL
DEL INTERNO DEL CERESO ZAMORA
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ANEXO#3 TABLA DE DIAGNOSTICO: LAENTREVISTA

FACTORES RELEVANTES

EXP.

FECHA

PERSONAL

FAMILIAR

RELACIONES SOCIALES

SITUACION ACTUAL

CUESTIONES

ACTITUD PERSONAL
¢ QUé opinas de tu persona?

PERCEPCION DE NUCLEO FAMILIAR
¢Como es a relacion con tu familia?

¢Como erany son actualmente tus relaciones
con las personas que te rodeas?

¢ Qué sentido de vida le tomas actualmente a tu

existir, independientementedela situacion en la que te

encuentras?, ; Qué esperas lograr mediante tu
instancia en el penal?

La actitud presentada durante la aplcacion de la
entrevista, se apreci6 que es una persona timid, que
se inhibe ante fa presencia de personas externas al
centro, tuvo dificultad al expresarse , sus ideas
fueron cortas y negativas. Comento que no ke agrada
su apariencia fisica, que necesita mejorar en muchos
aspectos, Que hay momentos que Siente que su vida
pierde sentido. Le cuesta trabajo expresar sus
sentimientos, desconfia de los demés, se le dificutta
tener una buena relacion ante su actuar de forma
agresiva, expreso que tiene miedo cuando se enoja,
1o sabe como controlarse, por ello privado de su
linertad. Expresa que quisiera sentirse mas seguro de
i, para reConQCer su persona.

Proviene de una familia monoparental, su pacre se hizo
cargo de la familia, ausencia de la madre. Su relacion
con su padre ha sido distanciada, la crianza fue por
parte de una tia, quien fungio el papel de madre,
Construyo su propia familia, en un matrimonio de unidn
liore, como resLta su hifa, una. menor de 4 afios, Su
ruptura amorosa se vio afectada durante al ingresar al
CERESO.

Las amistades significaron un refugio para evadir la
realidad de su situacion familiar , o que lo levé al
mundo de s adicciones y relacionarse con amistades
negativas. EXpreso que durante la adolescencia tuvo
dlificultades, no sabia a donde ir, s relacidn con su
padre empeoro salio de casa, a escuela no
represento una prioridad. Reconoce que sus
amistades representaron su familia, y  la vez por
sequiros, la causa de estar privado de su fibertad, por
hacer lo mismo que los demds.

Existe nula aceptacion al estar privado de su liertad, ha
sido una la peor experiencia en su vida, acepta a
responsabilidad de sus actos, con miras de venganza a
terceras personas, manifesto que el sentido de vivir no s el
mismo que antes. Necesita ver a su hia, para estar mejor,
le &5 imposible imaginar que permanecera mucho tiempo en
prisicn, tras una condena de 23 afios.

- o =

Se autodescribe como una persona poco sociable,
timida, que le cuesta trabajo llevar una amistad, por
¢l hecho de que es una prision y tiene que desconfiar
de los que lo rodean, le desagrada su apariencia
fisica, le da pena hablar en piblico, expreso sentirse
poca cosa, tener aclio hacia el mismo. Opina que la
cércel es el lugar més feo de fa tierra y los que viven
ahi son iqual. Como persona, dencto poca valorizacion
a si mismo, tendi6 a juzgarse, tom una actitud
pesimista y se victimizd.

Respecto al ndcleo familiar, proviene de una famili
disfuncional, sufrio la separacidn de sus padres, su madre
rehizo su vida con otra persona. La relacion hacia el
nadre es distanciada, existe poca comunicacion, no hay
confianza, mientras por parte de su madre resula todo lo
contrario. En cuestion de pareja, se llevo en forma de
union fire, de ello una menor de 4 afios. La relacion
entre iermanos es cercana, expreso sentirse impotente
por no poder hacer nada, su hermano menor se vio
involucradlo en drogas y no sabe su paradero.

Su relacion con los demas expres6 que fue muy
activa, se involucraba con personas sanas, no tenia
problemas con los demds, hacia consumo de drogas
e forma ocutta en su casa, en el taller de herreria de
su padre se llevaban a cabo sus reuniones famliares y
(e amigos cercanos. EXpreso que conocio una
persona de edad adulta que recurria a visitarlo, quien
buscaba una relacion intima con €1, a la cual se nego,
y derivo la muerte de esa persona a través de la
intervencion de su mejor amigo.

Percive su estado actual como un castiqo, expresa sentirse
desadaptado al lugar, a pesar de llevar tiempo ahi, lo alienta
la visita de su familia, no se resigna a la prision y més aun
expresa sentirse derrotado por la larga condena, la relacion
con sus comparieros s mala, desconfia de quienes lo
rodean.

Abril 7.

La actitud presentada durante la aplcacion de la
entrevista, Se aprecid que es una persona timida, que
se inhibe ante fa presencia de personas externas al
centro, tuvo dificultad al expresarse , sus idgas
fugron cortas y negativas. Comentd que no le agrado
e le preguntara acerca de su persona, quele es muy
difcil hablar de ese tema. Expresd que es una
Persona que le agrada el trabajo de campo, el haber
vivido en Estados Unidos le propicio vivir sin limites,
convertirse en un pandillero, orilandolo a delinguir y a
perder a su hermano menor por las pandills y los
vicios.

La relacion con sus padres es huena, expresd que por el
heecho de recinir su apoyo incondiconal en los buenos y
malos momentos, antes de ir a los Estados Unidos era n
hijo de familia que no estucliabia, pero trabajaba, no tenia
vicios, todo se origina al momento que tomd la decision
de emigrar, en busca d una mejor calidad de vida, lo
cual se dio cuenta que no tuvo control sobre fimites, al
regresar a Meéxico a relacitn con sus padres tomo
disinto, hubd problemas en st hogar, no llegaba a dormir,
expresd que el fue quien orillo a su hermano menor a
introdirse en las pandilas, Io cual le origino que muriera
en un enfrentamiento y su familia Se desintegrara.

Respecto a las amistades generadas se trataron de
personas relacionadas con las drogas, en las pandills,
fras emigrar a los Estados Unidos obtuvo relaciones
negativas, lo acompafiaron de regreso a México, sus
primos. Al estar con su familialas mismas amistades
orilaron a su hermano a involucrarse en s pandillas,
logue ocasiono su muerte. Expreso que ha aprendido
mucho de su experiecia, por ello se distancia de sus
compafierso para evitar tener amistades que lo leven
a hacer cosas maks.

En relacion al sentido de vida que toma es Sequir adelante,
lo que o motiva a sequir es su familia, en espercial sus
padres, a pesar de los errores que cometio, aun asi o
apoyan, expresd que hubo momntos en los cuales se sintid
perdido, abandonado y deprimido, dudando que podria hacer
algo estando en prisidn, se ha dado cuenta. Para ello
expresaq que durante su estancioa en el lugar va
aprovechar estudiando para ser mejor persona, participando
en las actividades, para no perder el sentido de la vida, le ha
costado un poco adapatarse al medio, las compafias le
ayudan para poder desarrollarse Y tener un buen ambiente
ue lo haga sentirse como en casa.




Mayo. 14

Se caracteriza una persona trabajadora, que no le
encontro sentido al estudio, a causa de sufrir violencia
por parte de sus compafieros, proveniente de una
familia humilde, se desarrollo en un ambiente de
extrema pobreza, expreso que todo ello le genero ser
una persona solitaria, timida, sensible, que le cuesta
saber realmente quien es. La actitud presentada
durante la entrevista denota una persona insegura,
pesimista, inmadura, que no tiene claro lo que quiere,
a sus 22 afios de edad.

Es proveniente de una familia dsifuncional y humilde, de
4 hermanos, su madre fallecié cuando el tenia 12 afios,
su padre los abandono, quedo a cargo de su hermana
mayor, quien vio por su familia. Actualmente quien esta
al pendiente de €I, son sus hermanos quien recurren a
visitarlo no muy a menudo.

Respecto a las relaciones con las personas, le es
dificil entablar relaciones sanas, tiene presente que
siempre se ha relacionado con personas con vicios,
que les gusta andar en las pandillas, es por ello que
callo a prision, por imitar a sus amistades, por hacer lo
que los demas. Actualmente con las amistades que
interactua son pocas, la mayoria de ellas le falta al
respeto, lo agreden y el responde de tal forma.

En cuanto al sentido de vida que le toma al estar en prision
expreso que no tiene planes, espera cumplir con su condena
para regresar a su pueblo y casarse. Respecto a que espera
lograr al estar en prision manifesto que nada, solo quiere
cumplir los afios que le otorgue la ley y salir, la prisién es un
castigo, y esta seguro que no lograra nada en ese lugar.

Mayo 14.

Se autodescribe como una persona trabajadora,
generosa que busca el bien de los demas, luchista que
defiende a su pueblo a costa de todo, sin limites,
mente revolucionaria, que venga a quienes se meten
con su nacion. Una persona liberal, productiva,
antisocial, por el hecho de ser selectivo en sus
amistades, ya que es dificil integrar cualquier persona
a su vida social, busca personas con expectativas
similares.

Respecto a la opinion que tiene sobre su nucleo familiar
alude que es una familia unida, la cual le tiene gran
carifio, al nacer su madre lo abandono, doptandola una
sefiora, la cual decidio unir su vida con su padre y hacer
una familia, tiene 3 hermanos mas, en la dolescencia se
da cuenta de que noe s su verdadera madre, por el hecho
de que su madre progenitora llega a su vida y le cuenta
toda la verdad. Lo que altera su estado emocional,
desprendiendo un odio hacia la persona que lo abandono,
negando a perdonarla. Con el paso del tiempo, la madre
que lo crio muere, el toma su camino, alejandose de su
padre, encuentra a su pareja, tiene un hijo, su trabajo lo
arroja a tener una vida distanciada de ellos, lo que su
vida se convierte en esconderse de la ley.

Las relaciones que estuvieron presentes en sus vida,
se trataron de personas similares a su persona, le fue
muy dificil entablar relaciones sanas con las personas,
a causa del medio en que se rodeaba, su trabajo le
abrio las puertas y genero amistades que lo llevaron a
producir dinero en grandes cantidades y asi tambien
en poner su vida en peligro. Expreso que actualmente
le es dificil tener amistades, desconfia de ellos y
prefiere estar alejado de todos, para su seguridad.

Mediante su estancia en prsin desea lograr salir pronto o
termira quitandose la vida, expresa no soportar ningun
momento en ese lugar, le es asfixiante, asi tambien las
personas con las que se topa diariamente. No espera lograr
hacer algo, tiene la esperanza de salir pronto y vengar a las
personas que lo hirieron, para sentir paz consigo mismo.

Mayo 21.

Se autodescribe una persona de caracter fuerte,
enojon, que en momentos esta contento y luego triste
0 enojado. Trabajador que le gusta salir adelante, que
de un momento a otro le cambio la vida, una persona
que valia, y ya no por el hecho de estar dentro de la
prision. Libertina, sin limites, bondadoso, que le gusta
ayudar a los demas.

La opinién que tiene sobre su familia es que es su motor
para seguir adelante, su madre lo ha apoyado en todo
momento, su padre murio y su madre se hizo cargo de
sus hermanos y él. En la adolescencia salié de casa,
encontro a su pareja, en las cual tuvo dos hijos, mismos
que desde hace tiempo no ve, se separo de su pareja, le
impide acercarse a sus hijos por ser un mal ejemplo para
ellos.

En cuanto a las relaciones que tuvo fueron personas
provenientes de pandillas, con vicios, que cometian
actos ilicitos contra la sociedad,mismos que le dieron
lugar para cometer su delito y estar privado de su
libertad. Actualmemte elige amistades que lo toleren,
no es muy social, por el hecho de que muy a menudo
tiene problemas con sus compafieros y prefiere
alejarse de ellos.

En cuanto a lo que espera lograr en prision, no tiene
pensado nada, solo cumplir su condena y salir pronto, para
estar con sus padres, expresa no encontrar motivos para
sentirsevio, su vida cambio por completo y lo unico que
espaera es su libertad.

Mayo 21.

Se describe una persona trabajadora, humilde, que
cometio un error que esta pagando muy caro, un ser
agresivo e impulsivo, que desconoce realmente quien
es. Una persona alcoholica, violenta que provoco
mucho dafios a muchas personas, pero principalmnte
a su familia. Tras la aplicacion de la entrevista denote
a una persona insegura, timida, poco sociable, que se
limitaba a hablar acerca de sf mismo.

Respecto a su familia, su opinion es que se cri en un
ambiente de extrema pobreza, pero con mucho amor.
Proveniente de una familia de 5 hermanos, todos casados
actualmente. En la edad de la adolescencia salio de casa,
Se caso con su pareja, tuvo 5 hijos, se separo. Su camino
estuvo constituido por 4 parejas, en la cual solo con 2
tuvo hijos, la ruptura familiar coincidia por el hecho de
propiciar violencia a causa de sus vicios.

Las amistades se caracerizaron por las drogas, se
relacionaba con este tipo de personas,actualmente
busca amistades en las cuales pueda aprender,
despues de cuatro afios enprision ha aprendido que
todo lo que ha hecho en su vida le ha propiciado
perder lo mas preciado en su vida y a su persona
principalmente. Le cuesta trabajo relacionarse con sus
compafieros, no se ha adaptado aun al medio, se
siente indiferente y en muchos de los casos perderse
hasta.desconncerse

En cuanto al sentido que le toma a su vida es nulo, siente
que el estar en prision es el vacio, dejar de ser quien fue
alguna vez, se siente solo, lo que lo motiva es su familia, lo
que desea lograr al estaren prsion es adaptarse y dejar de
sentirse mal, quiere volver a sonreir y sentirse pleno consigo
mismo.

Mayo 28.

Es una persona con problemas de lenguaje, la
entrevista se derivo por parte de su hermana quien se
encarga de el, expreso que perdio el lenguaje a los 8
afios, tras una escena traumatica, fue cuando vio que
a su padre lo mataron, ocasionandole un trauma,
volviendo en una persona timida, antisocial, con
tendencias infantiles, su familia no se ocupo ante el
problema ocurrido, no se trato. Su hermana considera
que es una persona buena de sentimientso, que
perdona muy facil a los demas, bondadoso, que la ha
apoyado a todo momento.

La hermana expreso que se criaron en un ambiente de
pobreza,vivian en el cerro, entre las vacas, su padre un
hombre de campo, trabajador que en un mometo tuvo
problemas y fue la causa de su muertE, se quedaron
solos, su madre murio al dar a luz a su hermano. Cada
uno de sus hermanos hizo su camino, la hermana expresa
que ella se ha hecho cargo su hermano, quien ha
trabajado para ayudarla en su enfermedad, el estar en
prision represento un golpe muy fuerte en la familia, tras
ser calumniado, por algo que no cometio, las personas se
aprovecharon tras su discapacidad para tratar de
vengarse de ella.

En cuanto a las relaciones que tenia su hermano, no
eran muchas, solo sus sobrinos o nietos de ella. Por lo
que tiene conocimiento las personas con las que se
junta su hermano son sanas, trabajadoras que buscan
apoyarlo para que no se aprovechen de el en la
prsion.

Respecto al sentido de vida que le toma su hermano,
expresa que no se siente mal a estar ahi, siente que esta
mas seguro adentro que afuera, ademas ella por su
enfermedad le era dificil cuidarlo y opina que el esta mas
mejor enla prsion, esta acompafiado y no le hace falta nada,
ya que Su hermano no se caso y no tiene preocupaciones.

Mayo 28.

Se describe como una persona impulsiva, agresiva y
muy violenta, que provoco con sus acciones muchos
dafios a quienes lo rodeaban. Una persona luchista,
valiente, sin miedo a nada, padre de familia de 3 hijos,
que se enamora facilmente y es lastimado por todos.

Respecto a la opinién de su nucleo familiar, expreso
provenir de un hogar humilde, de 5 hermanos, que desde
muy pequefios cada quien eligio su camino, por lo que el
opto tener una pareja, con la cual tuvo una hija, el cual
tuvo ruptura muy pronto. Despues de ello se fue a otro
lugar ugy encontroa su pareja actuial, quien habia sido su
novia en su infancia, misma que ya habia separado de su
pareja, se agradaron y decidieron compartir sus vidas.
Extrafia a su familia, el estar privado de su libertad lo
limita y siente empeorar cada dia, le da miedo la soledad.

En cuestion a las amistades, fueron personas
rodeadas de drogas, un modelo a seguir, que lo
apoyaron en todos los momentos dificiles de sus vidas.
Actualmente busca personas diferentes, por el hecho
de que por haber elegido maslas amistades esta en
prision, influyeron en tomar la decision de quitarle la
vida a otra persona, sin medir sus actos.

En cuestion a sus logros en la prsion representan un
sacrificio, no confia en que sera mejor, al contrario el estar
recluido lo harauna persona fria, que se sienta mal cada dia.
El sentido que le toama su vida es nulo, tiene miedo a no
salir nunca y que sus familiares lo olviden, a perder la razon
de simismo y a morir.




ANEXO #4

Formato: Test Proyectivo
Frases Incompletas De Sacks/Evidencia

Taller De Autorregulaciéon Emocional
CERESO Zamora

INSTRUCCIONES: A continuacion hay 60 frases incompletas. Lea cada una y
complétela con lo primero que venga a su mente. Trabaje tan a prisa como sea
posible. En caso que no pueda completar una, encierre el numero
correspondiente en un circulo y termine después.

. Siento que mi padre raras veces me
. Cuando tengo mala suerte
. Siempre anhelé
. Si yo estuviera a cargo
. El futuro me parece
. Las personas que estan sobre mi
. Sé que es tonto pero tengo miedo de
. Creo que un verdadero amigo
. Cuando era nifio (a)
. Mi idea de mujer (hombre) perfecta (0)
. Cuando veo a un hombre y a una mujer juntos
. Comparando las demas familias, la mia
. En las labores me llevo mejor con
. Mi madre

. Haria cualquier cosa por olvidar la vez que
. Si mi padre tan solo
. Siento que tengo habilidades para
. Seria perfectamente feliz si
. Si la gente trabajara para mi
. Yo espero
. en la escuela, mis maestros

. La mayoria de mis amistades no saben que tengo miedo de
. No me gusta
. Antes

. Pienso que la mayoria de los muchachos (a)
. Yo creo que la vida matrimonial
. Mi familia me trata como

. Aquellos con los que trabajo
. Mi madre y yo
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30. Mi més grande error fue
31. Desearia que mi padre

32. Mi mayor debilidad

33. Mi ambicién secreta en la vida

34. La gente que trabaja para mi

35. Algun dia yo

36. Cuando veo al jefe venir

37. Quisiera perder el miedo de

38. La gente que mas me agrada

39. Si fuera joven otra vez

40. Creo que la mayoria de las mujeres (hombres)

41. Si tuviera relaciones sexuales

42. La mayoria de las familias que conozco

43. Me gusta trabajar con la gente que

44. Creo que la mayoria de las madres

45. Cuando era mas joven me sentia culpable de

46. Siento que mi padre es

47. Cuando la suerte se vuelve en contra mia

48. Cuando doy ordenes, yo

49. Lo que mas deseo en la vida es

50. Dentro de algun tiempo

51. La gente a quien yo considero mis superiores

52. Mis temores en ocasiones me obligan a

53. Cuando no estoy, mis amigos

54. Mi més vivido recuerdo de la infancia

55. Lo que menos me gusta de las mujeres (hombres)

56. Mi vida sexual

57. Cuando era nifio (a)

58. La gente que trabaja conmigo, generalmente

59. Me agrada mi madre, pero

60. La peor cosa que he hecho
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ANEXO # 5
Tabla De Diagndstico: Test Proyectivo Frases Incompletas De Sacks
Aplicacion 1.

AREAS DE DETECCION

EI\)I(P Familiar iRteeI r Sexual | Autoconcepto Nivel de Realidad Mg(;\:lerlac(j:?én AE(ﬁgésfrﬁ?

T T e e T o el il R
i i i i i i i i Inadaptadoa |
i i i i i * i Autista/fantastico Culpable i situaciones  j
i 001 i i i | i i i impulsivas |
oo Frormme—— e e e ——— e ——— e ——— e ———— 5
: : : : : : : :  Inadaptadoa :
! ! ! ! ! * ! Autista/fantastico !  Culpable ! situaciones !
! o0z ! b ! ! ! | impulsivas !
=i o = o= o T o S R q
i i i i i i i i Inadaptadoa i
i i i i i i Autista/fantastico Victima i situaciones  j
i 003 i . i i . i i i  impulsivas i
!- -------------- .i- ----------- !- ------- !- -------- 1— ----------------- .!- -------------------- -!- ----------------- T ----------------- -!
i i i i i i i i [Inadaptadoa j
; | | | | i Realista | Victima | §|tua0|c_)nes |
i .004 i i i i * i i i impulsivas i
oo ——— T e o= e ———— o ———— T — e ——— 1
i i A | | Inadepadoa
: : : : Realista : Culpable 1 situaciones :

i o005 | ol i * ! ! ' impulsivas !
r -------------- r ----------- r ------- r -------- T ----------------- r -------------------- T ----------------- T ----------------- 1
i i i i i i i i Inadaptadoa |
i i i i i i Autista/fantastico Culpable i situaciones
i 006 i i | * i | | impulsivas |
!- -------------- .!- ----------- !- ------- !- -------- .i- ----------------- .!- -------------------- .!- ----------------- T ----------------- -i
j j P j j i Inadapadoa
i i i i i i Realista i Victima i §|tua0|9nes i
A N T D D j | mpulsivas ¢
l— -------------- .I- ----------- i— ------- i— -------- .i- ----------------- .I- -------------------- 1— ----------------- -I- ----------------- -i
i i A cfontisicn | viema | Modapadoa
: : : : Autista/fantastico : Victima 1 situaciones  :

!  .o08 ! ! ! ! * ! ! ! impulsivas !
r -------------- r ----------- r ------- r -------- T ----------------- r -------------------- T ----------------- T ----------------- 1
: : : : ¢ Inadaptadoa :

! ! ' ' ' ! Autista/fantéstico ' Victima ' situaciones '
! .009 ! * Do bt * ! ! impulsivas !
oo m—— o o= o= e ——— e —— e — e ———— 4
i i i i i : - i - i Inadaptado a i
: : : : Autista/fantastico : Victima : situaciones :

! o100 o+ x ! ! ! * ! ! ! impulsivas !
l— -------------- 1— ----------- '— ------- '— -------- 1— ----------------- 1— -------------------- 1— ----------------- 1— ----------------- 1
i i A tortisics | Vi | moapadoa g
: : : : Autista/fantastico : Victima : situaciones :

L R ! * ! ! i impulsivas !
r -------------- r ----------- r ------- r -------- T ----------------- r -------------------- T ----------------- T ----------------- 1-
i i i i i i i i Inadaptadoa i
i i i i i i Autista/fantastico i Victima i situaciones i
i i i i i i i i impulsivas i
! o ! * L * ! ! ! !

Autista=69% Victima=62%
Resultados 54% 54% 17% 100% Realista=31% Culpable=38% 100%
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ANEXO #6
Tabla De Diagnéstico: Test Proyectivo Figura Humana Karen Machover

APLICACION 1

EXP. ADAPTACION b ANENO) DIE MADUREZ NIVEL DE VIDA
AUTOCONCEPTO RELACIONES
AL MEDIO INTERPERSONALES EMOCIONAL REALIDAD IMPULSIVA
g‘"'ih;&é?dé&é ................................................... [ o
1° 1 I Adaptado 1 Inadecuado I Victima I Autista/fantastica 1 No funcional 1
—!_"-'I'n-aa'e-cﬁ%-db ..... |. .............. .|. .................... + .............. |. ................ |. .............. .|
2° 1 1 Inadaptado 1 Inadecuado 1 Victima I Autista/fantastica 1 No funcional 1
—!-"-'I'rﬁa'e-cﬁéab ..... |. .............. .|. .................... + .............. |. ................ |. .............. .|
3° 1 I Inadaptado 1 Inadecuado i Victima i Autista/fantastica i No funcional i
—!-"-'I'rﬁa'e-cﬁéab ..... |. .............. .|. .................... + .............. |. ................ |. .............. .|
4° 1 1 Inadaptado 1 Inadecuado 1 Victima lAutlsta/fantastlca 1 No funcional 1
—I--In-ade-cua-do ..... |. .............. .|. .................... + .............. |. ................ |. .............. .|
5e 1 1 Inadaptado 1 Inadecuado 1 Victima lAutlsta/fantastlca 1 No funcional 1
—!_"-'I'n-aa'e-cﬁ%-db ..... |. .............. .|. .................... + .............. |. ................ |. .............. .|
6° 1 I Inadaptado 1 Inadecuado i Victima i Autista/fantastica i No funcional i
—!-"-'I'rﬁa'e-cﬁ'aab ..... |. .............. .|. .................... + .............. |. ................ |. .............. .|
7° 1 1 Inadaptado 1 Inadecuado 1 Victima lAutlstalfantastlca 1 No funcional 1
—!-"-'I'rﬁa'e-cﬁ'aab ..... |. .............. .|. .................... + .............. |. ................ |. .............. .|
8° 1 1 Adaptado 1 Inadecuado 1 Culpable 1 Realista 1 No funcional 1

= i Astica= i =09
Inadaptado Inadecuado=92% Victima=92% Autlstalgf;or};astlca Funcul)\ln:I 0%

=89, =80,
Adecuado=8% Culpable=8% Realista=8% Funcional=100%

Adecuado= 0%
ESUL TADOS o
ESULTADO Inadecuado=100% 85%

Adaptado=15%
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ANEXO #7

Formato:
Guia De Deteccion Para Problematicas Emocionales/Evidencia

Taller De Autorregulaciéon Emocional
CERESO ZAMORA

UNIVERSIDAD DE GUANAJUATO
DIRECCION DE DOCENCIA

La presente guia tiene la finalidad de ser un instrumento de apoyo para la deteccion de
problematicas que afectan tu area emocional. Se te pide que respondas de manera
honesta para que tu tutor pueda brindarte la orientacion mas adecuada y puedas lograr
un desarrollo armonico.

Instrucciones:

A continuacién se presentan preguntas abiertas, a las cuales puedes responder NADA,
POCO, REGULAR y MUCHO. Se te pide contestes de acuerdo a lo que consideres es
mas cercano a tu persona, anotando una cruz en la opcion que hayas elegido

Apartado |
PREGUNTA Nada Poco Regular Mucho
1. Me siento triste o afligido. e O O I 5
2. Tengo ganas de llorar constantemente. '_ ____________ 1_ ____________ 1_ ____________ 1_ ___________ _ 1
3. Tengo dificultad para concentrarme. r ____________ 1_ ____________ 1_ ____________ 1_ ___________ _ 1
4. Gusto de estar solo. A I I N
5. Me siento con falta de confianza en mi :_ ; ; ; :
mismo. oo Leecemeee Leecemeee A _i
6. Me siento mal con mi cuerpo. AU S S S
7. Soy poco Util a las demas personas. E ............ 1. ............ 1. ............ 1. ........... _1‘
8. Tengo dificultad para comprender las :_ : : : :
cosas. [ e e e, -
9. Me encuentro nervioso. AN S N A
10. Sufro de dolores de cabeza constantes. '_ ____________ 1_ ____________ 1_ ____________ 1_ ___________ _ 1
1. Tengo problemas digestivos. A I I [
12. Como poco (o mucho) alimento. A I I N
13. Tengo dificultad para dormir o duermo :_ : : : :
mucho. i H H i i
e e e S S S —
15. Contengo frecuentemente mis E ............ . . I -
000



-
16. Tengo problemas constantes con las :-
demas personas. L
17. Tengo problemas constantes con :_
miembros de mi familia. P

18. Cuando alguien me hace dafio lo agredo. :

Apartado Il

INSTRUCCIONES:

r“_'-“-“_l-“-“T“-I

r“_'-“-“_l-“-“T“-I

r-—r---—!—---*-—l
i
i
i
L

Contesta SI o NO a las aseveraciones siguientes de acuerdo a lo que te haya sucedido en

el ultimo mes.

Indicador

Si

No

1. He sufrido de alucinaciones.

2. He intentado quitarme la vida.

3. He agredido a personas hasta dejarlas paralizadas
0 incapacitadas por los golpes.

4. He consumido drogas o alcohol hasta perder
control de mi persona o de manera constante.

5. Siento que mi vida pierde sentido, me desmotivo
y tiendo a ser agresivo, impulsivo con los que me
rodean. Pierdo el control de mis emociones, ellas me
controlan.

AUTORREGULACION EMOCIONAL PARA LA REINSERCION SOCIAL
DEL INTERNO DEL CERESO ZAMORA



GUIA DE DETECCION PARA PROBLEMATICAS EMOCIONALES

Nombre: M%LM&;__ Edad_=;

La presente guia bene la Minalidad de ser un instromento de apoyo para ka
deteccion de problematicas que afectan tu rendimvento en ef aroa emecions/
Se te pide que respondas de manera honesta

INSTRUCCIONES

A continuacion s= presentan preguntas abiertas, & las cusles puades responder
NADA, POCO, REGULAR y MUCHO. Se te pide contests de acuerdo a o que
consideres 05 mas cercano a W4 persona, anctando ung cruz en la opcion que

hayas elegido.

APARTADO |
[ {P.B‘_E@W‘fi— T DT _ NADA | POCO | REGULAR  MUCHD
1. | Me siento triste o afligido B <
2. Tengoganasde liorarconstantemente | _
____ 3. Tengo dificultad para concentrarme | B | L g--4
... 4% Gustodeestarsolo === Ty L
5. __Me sionto con falts de conflanza en mimismo, X ] ey 1T
6. . Me siento mal con mi cuerpo & | |
___T. _Soypoco Otil a los demas personas. B | Il
8. Tengo dificultad para comprender las cosas., Lot ] 2 .
9.  Me encuentro nervioso. — = | X | |
10, Sufro de dolores de cabeza constantes. H S5 2 il IR
____11. Me desconozco ante mes acciones. i I 270
.12 Como poco (0 mucho) alimento. , i L i

3. Tengo ddficultad para dormer o duermo mucho.

14.  Meirrito faciimente con los demas.

__15.] Contengo frecuentements mis amociones.

16, Tengo problemas constantes con los demas. 1 | .

1. Tengoproblemas constantes conmifamibia. % | |
18, Cuando siguien me hace daho lo agredo. 4

APARTADO N
Contesta SI, NO a las aseveraciones siguientes a 10 que te haya sucedido.

1. He sufrido de alucinaciones. - ———=—§ > S
2. | Heintentado quitarma Ia vida en algun momento. i | =K
3. He agredido a s personas hasta dejarias paralizadas o
. mcapacitadas por los golpes.

4 He consumico drogas o alcohol hasta perderaeonuolde] x
. mi persona, _ , |

5 Siento que mi vida plerde sentido, me desmotivo y liendo a
- Ser agresivo, mpulsivo con los que me rodean. Pierdo ol A
| control de mis emociones, ellas ma controlan,

PROYECTO: EN BUSCA DE MIl VERDADERO YO",




GUIA DE DETECCION PARA PROBLEMATICAS EMOCIONALES

7

Nombre: (7// /717 Edad

-
« J

INSTRUCCIONES

hayas alegido.
APARTADO |
. |PREGUNTA [ NADATPOCO | REGULAR  WIEHO |
1. Me siento triste o afligido S L 8 ) |
2. _Tengo ganas de llorar constantomente A 2 4R R, S
3. Tengo dificultad para concentrarme = ! { LS | |
— s Ouslodeestarsolo T NS Ry .
5. Ma siento con falta de confianza en mimismg, | ¥ | |
. _Mesientpmalconmi | X
7. | Soy poco 4til 3 los demas personas. CEER S Y R < il
8. imos’.‘!!c.yﬂw_m_rqsomp@nd"m_cm. e | = :
9. Me encuentro nervioso. /\’ .
10, Sufro de dolores de cabeza constantes 2 | | S g
11 Mgdowganlg«ﬂgggotom._ = ] Il e
_12.. Como poco (o mucho} alimento. et 1 : a
13‘-1mogih;ungm_gon dormir o duermo mucho > 8 } SRR |
—14.| Me irrito facilmente con los demas. | -
15._ Contango frecuentemente mis emociones. S Ky 51 =9 |
16 Tengo problemas constantes conlosdemas, |~ | ] ,
- 17._Tango problemas constantes con mi familia. | N |
- 18.| Cuando alguien me hace dafo Jo agredo. 15 | | —
APARTADO ||
Contesta SI, NO a las aseveraciones siguientes a lo que te hays sucedido.
i INDICADOR _ ~ A ., NO__
1. | He sufrido de alucinaciones. i i | N
2. .mhmmlmhwdaenalgmmb. | | A
3 | He agredido a las personas hasta dejarias paralizadas o

| iIncapacitadas por los golpes. e poprtr et

He consumido drogas o alcohol hasta parder ¢l control de -
.M persona. 152/ |
Sianto que mi vida pierde sentido, me desmotivo y tendo a |
uragnsivo.hwﬁwmbemnmrodom.%md‘ 4
 control de mis emociones, ellas me controtan, |

movecro:enmoemvanomow.
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ANEXO #9
MONITOREO DE AUTORREGULACION EMOCIONAL

MONITOREO DE AUTORREGULACION EMOCIONAL

SESION 1
ANEXO 9 :

EVALUACION DIAGNOSTICA SESIONAL

CATEGORIA: Autoestima

DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

AUTORR
EI\;(?D EGULACI /gCL:J;rEC')\I%CI)AN M(g)l-(ljjllll/A BQSBILIDA ALEGRIA [ TRISTEZA  [ENOJO DESA((;RAD MIEDO
ON EMPATIA {SOCIALES
<> 1 * * *
<> 2 * * *
<> 3 * * *
<> 4 * *
/% 5 *
8 * W
A 9 * * *
Olo * * *
11 *
012 > *
(13 * *
R= 0 (0] 0 0 1 3 10 4
SESION 2
CATEGORIA: Autoestima
DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
HABILID
NO. :AUTORR AUTOCO ADES - DESAGRA
EXP. iEGULACI iNSCIENC :MOTIVAC SOCIALE ALEGRIA ITRISTEZA ENOJO DO MIEDO
ON 1A ION EMPATIA 'S
<1 *
o2 *
<3 *
<o 4 ”
A 5 * * *
_ 6 * *
Y 7 * * *
_ 8 * *
_ 9 * *
Q0 10 *
O 11 *
O 12 * *
3713 *
R= 0 0 0 0 2 4 5 1




SESION 3

CATEGORIA: Autoestima

DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

HABILID
NO. |/AUTORR | AUTOCO ADES - DESAGRA
EXP.\EGULACI [NSCIENCI{MOTIVAC SOCIALE ALEGRIA \TRISTEZA ENOJO DO MIEDO
ON A ION  [EMPATIA |S

<> 1 * * *
<> 2 * *
<> 3 * *
<> 4 * * *

_ 5 * *

_ 6 * * *
[ 7 * *
_ 8 * * *

/N9 * * * *
O 10 * * * * *
o111 = *

O 12 * * *

13 * x

R= 4 3 2 5 5 3

SESION 4
CATEGORIA: Autoestima
DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
HABILID
NO. [AUTORR { AUTOCO ADES - DESAGRA
EXP. EGULACI {NSCIENCI:MOTIVAC SOCIALE ALEGRIA [TRISTEZA ENOJO DO MIEDO
ON A ION EMPATIA iS

<> 1 * * * *
<> 2 * *
<> 3 * * *
<> 4 * * *

A 5 * * *

AN * *

AN 7 * * * *
A8 * *
A9 * *
O 10 * *
O 11 * *
O 12 * * *
O 13 * * *

R= 2 4 7 5 6 1 3




SESION 5

CATEGORIA: Autoestima

DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

HABILID
AUTORR | AUTOCO
NO. MOTIVAC ADES - DESAGRA
EXP. EGU'LACI NSCIENCI 16N EMPATIA SOCIALE ALEGRIA {TRISTEZAIENOJO DO MIEDO
ON A S
Sl
<> 2 * * * *
< 3
<> 4 * * * *
/5 * * * *
G
A7+ * *
A8 * * *
9 * * * *
O * * *
O * * *
O * * *
* * *
R= 2 2 6 3 3 3 3 4 3 5

EVALUACION FORMATIVA:
SESION 6

CATEGORIA: Motivacion

DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

HABILID
AUTORR | AUTOCO

NO. MOTIVAC ADES ; DESAGRA
EXP. EGU'LACI NSCIENCI ION EMPATIA SOCIALE ALEGRIA |TRISTEZAIENOJO DO MIEDO

ON A s
0 1 * * * *
0 2 * * *
<> 3 * * *
<> 4 * * * *
_ 5 * * * *
_ 6 * * *
TAN 7 * * * *
_ 8 * * *
_ 9 * * * *
O 10 * *
O 11 * * * *
O 12 * *
* * *
R= 4 5 4 3 5 7 2 5 4 4




SESION 7

CATEGORIA: Motivacion
DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
HABILID
NO. AUTOIRIR | AJINOEE MOTIVAC ADES , DESAGRA
EXP. EGU’LACI NSCIENCI ION EMPATIA SOCIALE ALEGRIA {TRISTEZA ENOJO DO MIEDO
ON A s
' * * * * *
- - -
o 3 * * * *
0 4 * * * *
L‘ 5 * * *
s * * X
*_ 7 * * * *
; 8 * * * *
A * . .
* * * *
* * * *
* * * *
* * * * *
UACI 6 5 7 4 10 6 2 3 3 4

SESION 8

CATEGORIA: Motivacion
DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
HABILID
AUTORR | AUTOCO

NO. EXP. | EGULACI |NSCIENCI MOTIVAC EMPATIA ADES ALEGRIA [ TRISTEZA.ENOJO DESAGRA MIEDO

. ION SOCIALE DO

ON A s
' " * * * * *
0 2 * * * *
0 3 * * *
0 4 * * *
A 5 * * * *
FAY 6 * * *
A 7 * *
A 8 * %
VA 9 * * * *
0 10 * *
O 11 *
] 12
0w : :
R= 6 6 5 4 10 7 1 3 3 3




SESION 9

CATEGORIA: Motivacion
DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
HABILID
AUTORR | AUTOCO
NO. EXP.  EGULACI |NSCIENCI MOTIVAC EMPATIA ADES ALEGRIA | TRISTEZA ENOJO DESAGRA MIEDO
ON A ION SOCIALE DO

S
O 1 * * * *
o 2 * * *
o 3 * * *
O 4 * * * *
5 * * * *
_ 6 * * *
— 7 * * * *
h 8 * * * *
h 9 * * * *
a 10 * * * * *
) 11 * *
O * * * *

* * * *

R= 6 5 8 5 6 7 2 4 2 3

[ SESION 10

CATEGORIA: Motivacion
DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
HABILID
AUTORR { AUTOCO
MOTIVA ADE - DESAGRA
NO. EXP. i EGULACI :NSCIENCI © . ¢ EMPATIA S ALEGRIA {TRISTEZAIENOJO MIEDO

p ION SOCIALE DO

ON A S
0 1 * * * * *
0 2 * * *
<> 3 * * *
0 4 * * * *
ry 5 * * * *
Fi Y 7 * * *
TAY 8 * * *
Y 9 * * *
O 10 * * * *
O 11 * * * *
O 12 * * *
R= 6 7 3 7 7 4 2 4 3 4




SESION 11

CATEGORIA: Inteligencia Emocional
DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
HABILID
AUTORR { AUTOCO
MOTIVA ADE - DESAGRA
NO. EXP. : EGULACI iNSCIENCI © < ¢ EMPATIA S ALEGRIA {TRISTEZA; ENOJO SAG MIEDO
] ION SOCIALE DO
ON A

S
O 2 * * * * *
O 3 * * * *
o 4 * * * *
A 5 * * * *
A" 6 * * * * *
TAY 7 * * * *
; 8 * *
7\ 9 * *
O 10 *
O 11 * * * *
0 * * * *
i * * *
R= 6 5 6 6 8 5 2 3 3 2

SESION 12

CATEGORIA: Inteligencia Emocional
DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
HABILID
AUTORR | AUTOCO ADES - DESAGRA
NO. EXP. EGULACI iNSCIENCI{MOTIVAC SOCIALE ALEGRIA ITRISTEZAIENOJO DO MIEDO

ON A ION EMPATIA ;S
* * * *
<> ‘. * *
<> 3 * *
P 4
VA 5 * * *
7\ 6 * *
A 7 *
A 8
A 9 *
O * * *
G * * * *
0 * *
R= 7 8 7 2 6 5 3 3 3 1




SESION 13

CATEGORIA: Inteligencia Emocional

DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

HABILID
AUTORR | AUTOCO
NO. EXP. {EGULACI {NSCIENCI MOTIVAC EMPATIA ADES ALEGRIA | TRISTEZAENOJO DESAGRA MIEDO
ON A ION SOCIALE DO

S
o 1 * * * * *
o 2 * * * * *
0 3 * * * *
0 4 * * * *
5 * * * *
: 6 * * * * * * * * *
A\ 7
8 * *
— 9 * * * *
a 10 * * * *
O 11 * * *
O * * * *
' L * * * *
R= 6 7 8 7 7 5 3 3 3 3

‘ SESION 14

CATEGORIA: Inteligencia Emocional
DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

HABILID
AUTORR | AUTOCO
NO. EGULACI : NOCIMIE MOTIVAC EMPATIA ADES ALEGRIA |{TRISTEZA|ENOJO DESAGRA MIEDO

EXP. z ION SOCIALE DO

ON NTO s
0 1 * * * *
<2
< 3 *
0 4 * * *
VAN 5 * * *
/N 6 * *
A7 *
VAN 8 * * *
A *
O 10 * * *
O 1
O 12 * *

4 7 8 6 7 3 3 4 3 1




EVALUACION SUMATIVA
SESION 15

CATEGORIA: Inteligencia Emocional
DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
HABILID
NO. AUTORR | AUTOCO MOTIVAC ADES < DESAGRA
EXP. EGL{LACI NSCIENCI ION EMPATIA SOCIALE ALEGRIA {TRISTEZA|ENOJO DO MIEDO
ON A s

O 1 * * * * *
0 2 * * * *
0 3 * * * * *
<> 4 * *
5 * * * * *
: 6 * * * * *
‘_ 7 * * * * *
8 * * *
_ 9 * * * * *
a 10 * * *
O 11 * * *
O 12 * * * * *
] * * * * *

6 7 5 7 11 6 3 3 3 2
‘ SESION 16

CATEGORIA: Proyecto de Vida.
DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
HABILID
NO. el L O MOTIVAC ADES . DESAGRA
EXP. EOiULACI NSCI'LENCI ION EMPATIA SOCIALE ALEGRIA i TRISTEZAIENOJO DO MIEDO
S
o 1 * * * * *
O 2 * * * * *
0 3 * * * * *
0 4 * * * *
5 * * * * *
h 6 * * * * * *
— 7 * * * * * *
h 8 * * * *
h 9 * *
a 10 * * * *
O 11 * * *
O 12 * * * * *
' * * * * *
R= 8 8 10 11 8 1 1 1 2




SESION 17

CATEGORIA: Proyecto de Vida.
DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
HABILID
AUTORR | AUTOCO
NO. MOTIVAC ADES - DESAGRA
EXP. EGL{LACI NSCIENCI ION EMPATIA SOCIALE ALEGRIA {TRISTEZA|ENOJO DO MIEDO

ON A S
0 1 * * * * * *
O 2 * * * * *
O 3 * * * * *
o 4 :
A5 * * .
A 6+ *
A\ 7 * * *
N *
/\ 9 * * * * *
0 10 * * * * *
O 11 * * *
0 * * *

* * * * *

R= 7 10 7 9 8 2 1 1 1 2

‘ SESION 18

CATEGORIA: Proyecto de Vida.

DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

HABILID

AUTORR | AUTOCO MOTIVAC ADES - DESAGRA
NO. EGL(J’)I?\IACI NSCIAENCI 16N EMPATIA SOCIALE ALEGRIA [TRISTEZAIENOJO DO MIEDO
EXP. S
0 1 * * * * * *
<> 2 * * * * *
O 3 * * * * *
0 4 * * * *
1\ 5 * * * * *
G *
O\ 7 * * *
8 * x
7\ 9 * * * * *
O 10 = * * *
G 11 * * * *
O 12 * * * * *
_ * * * *
R= 11 10 8 9 8 11 1 1 1 2




SESION 19

CATEGORIA: Proyecto de Vida.

DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

HABILID
AUTORR :{ AUTOCO

NO. MOTIVAC ADES - DESAGRA
EXP. EGU’LACI NSCIENCI ION EMPATIA SOCIALE ALEGRIA {TRISTEZA|ENOJO DO MIEDO

ON A S
O 1 * * * * * *
O 2 * * * * * *
O 3 * * * * *
O 4 * * * *
A 5 * * * * * *
FAY 6 * * * *
FAN 7 * * *
*_ 8 * * * *
A 9 * * * * *
O 10 * * * * * *
O 11 * * * *
0 12 * * * * * *

SESION 20

CATEGORIA: Proyecto de Vida.

DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

HABILID
AUTORR | AUTOCO
NO. MOTIVAC ADES . DESAGRA
EXP. EGL{LACI NSCIENCI ION EMPATIA SOCIALE ALEGRIA {TRISTEZAIENOJO DO MIEDO
ON A S
0 1 * * * * * *
0 2 * * * * * *
0 3 * * * * *
<> 4 * * * * *
VAN 5 * * * *
" 6 * * * *
VAN 7 * * *
VAN 8 * * * *
:_ 9 * * * * * * *
O 10 * * * * *
O 11 * *
0 12 * * * *
8 11 8 11 10 7 1 1 1 2




PROYECTO DE AUTORREGULACION EMOCIONAL

ANEXO #10 CRONOGRAMA GENERAL DE ESTRATEGIAS

FECHA | Marzo-Mayo

Junio-Octubre

Noviembre-Diciembre

Enero-Febrero

BLOQUEI

BLOQUE 2

BLOQUE 3

BLOQUE 4

Prequnta de investigacion: 7; Como favorecer la autoestima
integral enos intemos del Centro de Reinsercion Socia
Zamora?

Prequnta de investigacion: T [ ; Como reconocer y
reeducar el control de las emociones en los reclusos del
0ereso Zamora?

Prequnta de investigacion: £ ; Gomo induci [a
mativacion de los inemos de CERESO Zamora

para a construccion de su proyecto de vida enla

reinsercion de su vida cotidiana?

Prequnta de investigacion.” ; Como lograr que
los internos generen un proyecto de vida
independientemente de la stuacion ena que
se encuentran?

Objetivo: CImplementar las corrientes humanistas del
desarollo de [a personalidad Segdn Viktor Frank, Cat
Roger ayudard ala mejora de la autoestima de los intermos
el CERESO Zamora.

Objetivo: [ El efectuar [a tecnologia PNL (Programecion
Neuroling(iftica) favorecera enlos reclusos del Centro
de Reinsercion Social el desarrollo de su nteligencia
emocional, al momento de reinsertarse ala sociedad
asuma control Sobre Sus acciones y tenga poca

Objetivo: 7 A traves de la implementacion de

actvidades aristcas (teatro, baie, cant) enlos

intemos del CERESO Zamora se favorecera a
motivacion que log inducira ala mejora de su

desarrollo personal, conduciendolo a la construccion

Objetivo: 1 A traves de [as técnicas de
altoconocimiento se le proporcionardn alos
reclusos e CERESO Zamora herramientas
ue los lleven ala construccin objetiva de su
proyecto de vidaa pesar de sus condiciones

probabilidad de volver a delinguir. (e su proyecto de vida. de liertad.
AUTOESTIMA INTELIGENCIA EMOCIONAL MOTIVACION PROYECTO DE VIDA
No. ACTIVIDAD No. ACTIVIDADES No. ACTIVIDADES No. ACTIVIDAD
*Ejercicio: De [a inteligencia emocional a la "Proyecto de vida de un preso, a base
1" [Pantomima 1" |consciencia 1" [Taekwondo 1" Jde suefios.
' [Coreografia Musical 2" Materigllicico: Identica tus emaciones. 2 |Bale 2" [ineade vida PNL
3" [Exposicion: Piares del autostima 3 [*Exposicion; Las emociones hasicas. 3 ['Canto 3" [*Mirbol, mis frutos.
4 |Técnica de las cualidades 4 ["Pelicula: Infensamente. 4 [*Coreografia musical 4 [*Mis metas.
TECTTCA{ CUMTU CATTTaT TS EUCTONES TOrT
5" |*Aplicacion de encuesta L. 5 PN 5 |'Deporte 5" |"Cuando el viaie termine
6" [*Testde lafiqura seqn Karen Machover 6 |*Rememorando mivivr, 6" [*Poesia: A mimadre. 6 [Mis fortalezas y mis debidades
*Pantomima: Tipos de padres, las
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ANEXO #11
Ejercicio: “20 Pasos Hacia Adelante”. Jorge Bucay

Taller De Autorregulaciéon Emocional
CERESO Zamora

1. TRABAJE EN CONOCERSE: Si no se conoce, serd imposible saber
guién es, como actua y hacerse responsable de ello. Conteste estas tres
preguntas en orden: ¢quién soy?, ¢donde voy? y ¢con quién? Y
descubrase a Si mismo.

2. DECIDA SU LIBERTAD:! La libertad es la capacidad de elegir dentro de
lo posible. Declararse libre es dar el paso hacia su autonomia y asumir el
costo de sus decisiones, aunque sean equivocadas.

3. APRENDA A APRENDER CON HUMILDAD: Nadie tiene el monopolio
de la verdad. Anclado en su soberbia, nada puede serle explicado. El que
no se baja del pedestal de creer que lo sabe todo, nada puede aprender
de los demas.

4. ABRASE AL AMOR: No hay realizacién personal si no se es capaz de
sentirse amado y amar a alguien, intensa, comprometida y
desinteresadamente. Es sentir verdadero interés por lo que le pasa a
otros: su hijo, su madre, su pareja o] vecino.

5. DEJE FLUIR LA RISA: Ponga una cuota de buen humor en su vida.
Quiere decir, levantarnos contentos cada mafiana a pesar de enfrentarnos
a malas noticias. No olvidarse de sonreir a pesar de sus propias
limitaciones, que ahora conoce y reconoce.

6. AUMENTE LA CAPACIDAD DE ESCUCHAR:; Escuche con atencién, y
no solo oiga lo que le dice otra persona, sabiendo que se lo dice en ese
momento especifico y que se lo dice a usted.
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7. SEA CORDIAL SIEMPRE: Muestre su sonrisa interna al exterior y

compartala generosamente. Contagie alegria a quienes lo rodean y trate
bien a todos.
8. ORDENE LO INTERNO Y LO EXTERNO:| Para llegar a un destino sin

perder el rumbo hace falta priorizar lo importante sobre lo accesorio,

privilegiar las grandes cosas sobre las menudencias.

9 TRANSFORMESE EN UN BUEN VENDEDOR:§ Vender, en este caso

no significa "venderse’, sino hacer llegar al otro la mejor informacién de lo

que soy y de lo bueno que hago.

10. ELIJA BUENAS COMPANIAS: Respete lo que piensan los otros, pero

acompénese bien en la vida. Haga una lista de aquellos con quienes le

gustaria estar. Elijjalos mas con el corazén que con la cabeza.

11. ACTUALICE LO QUE SABE: Hay que estar al dia en lo que alguna

vez supimos o dominamos, que no es lo mismo que aprender cosas
nuevas. Si no lo hace, queda en la situacion del que nada supo y nada

sabe.

12. SEA CREATIVO: Debe pensar en alguna manera de hacer de lo suyo

algo distinto, algo novedoso y algo uUnico. Y ése es el campo de la

creatividad. Esto lo diferencia de los demas

13. APROVECHE EL TIEMPO: Animese a vivir el dia hoy sin reproches ni

postergaciones. A vivir cada segundo que aparece, como un regalo en

nuestra cuenta, cada dia, en el banco del tiempo.
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14. EVITE ADICCIONES Y APEGOS: Es el lastre de lo que no sirve, la

carga de lo que no es imprescindible, la tara de lo que no compensa llevar

si se compara el esfuerzo que supone con el beneficio que ofrece.

15. CORRA SOLAMENTE RIESGOS EVALUADOS: Descarte las

conductas cuyas consecuencias posibles no alcance a justificar el riesgo
gue se ha corrido o cuyo maximo beneficio no compense el dafio al cual

se expone.

16. APRENDA A NEGOCIAR LO IMPRESCINDIBLE: Negociar es solo

para los negocios, litigios o conflictos. En politica, solo si no se llega a un
acuerdo, y en la guerra solo para acercar la paz. En el amor y la amistad

es mejor llegar a acuerdos que negociar.

17. IGUALE SIN COMPETIR: Para crecer no hay que vivir controlando lo

gue otros hacen o pueden hacer, ni ver un rival en todos los demas. Es
mejor trabajar con disciplina y esmero para crecer sin minimizar a los
demas ni medirnos contra ellos.
18. NO TEMA AL FRACASO: Es dificil llegar al crecimiento interno sin la

experiencia cotidiana de vivir y equivocarse. Solo se puede aprender
desde el error. Equivocarse serd una parte importante y deseable del
progreso.

19. VUELVA A EMPEZAR: Comenzar “de nuevo” y no “otra vez’,

rescatando de nuestro recorrido anterior el registro de lo aprendido al
equivocarnos, para intentar encontrar los nuevos errores de este nuevo
trayecto.

20. NO DUDE DEL RESULTADO FINAL: Después de andar y desandar

gueda solo un paso: aprender a confiar en el resultado final y confiar en

nuestras habilidades, dones y posibilidades.
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ANEXO #12
Técnica Para Modificar Nuestros Habhitos: SCORE PNL

Eatructuna def Eatada Presente Héueles de procesos domplicados

o Eatade Prolifessa alfordads en fa geseracion def Estade Preaente
Digricle
Cundo
Sintoma Oué

Como

l-'I l 15 For gué
Quien

Ouién ms

% Donde

- Cuando

I ey o
Objeti e

Comio

/ E Brizuela 2000

Ri‘i MATS0S5 FPor qué
Queén
E'.FI'{ 10S Quuién mds

Eatruetuna del Eatads Deseado Féveles de procesns dmplicadas
{(Ofsetica) gue se gucere aleansar  ex la produceidn del Estado Deseada

S.C.O.R.E. es una abreviatura que proviene de sus iniciales en inglés (Symptom,
Cause, Outcome, Resource, Effect), técnica desarrollada por Robert Dilts que es
muy efectiva para facilitar nuestro proceso de cambio y de desarrollo personal.

ARMAS Laura Elena (2009). Manual de técnicas de PNL de Estrategias PNL.
Primera Edicion Electronica. Recuperado en. www.EstrategiasPNL.com
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ANEXO #13
Identifica Tus Emociones.

Taller De Autorregulaciéon Emocional
CERESO Zamora

NOMBRE: EDAD:

¢, Qué es una
emocion?

A continuacion te presento las emociones bésicas, te pido que reflexiones un

momento e identifigues en cual emocidn requieres trabajar para tener mas

control sobre gle. e e
. Alegria -
":‘f .........
Desagrado
&)
Yo reconozco tener poco control

sobre la emocion:

En el siguiente cuadro te pido que describas como te sientes y actuas al

manifestar escaso control sobre la emocién identificada.
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*El tener mas control sobre mi emocion me ayudara a:

*Antes al no saber controlar mi emocion, lo que se originé en mi vida

fue:

*Soy consciente de los efectos que han surgido en mi vida, a causa de no
saber como actuar ante situaciones fuera de mi alcance, por ello me
comprometo

a:

PARTE 2. Evidencia

Emocion en la cual requieres trabajar:

Para empezar responde a las siguientes preguntas:

1. ¢ En qué parte del cuerpo sientes |
la rabia?

2. ¢ En qué parte del cuerpo sientes
el miedo?
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3. ¢ En qué parte del cuerpo sientes
la pena?

4. ¢ En qué parte del cuerpo sientes
la alegria?

5. ¢ En qué parte del cuerpo sientes
el amor?

6. ¢ En qué parte del cuerpo sientes
el rencor?

7. ¢ En qué parte del cuerpo sientes
el estrés?

¢ Qué te ha generado el no poder tener control sobre tus emociones?

¢, Qué esperas mejorar respecto al control de emociones?

“Toma el control de tus emociones,
o ellas tomardn el control sobre tu vida”.
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ANEXO #14
¢, Como Aumentar Tu Seguridad En Ti Mismo? PNL

Taller De Autorregulacién Emocional
CERESO Zamora

Todos los dias nos enfrentamos a situaciones nuevas que nos hacen sentirnos
inseguros: conocemos gente nueva, debemos desenvolvernos en ambitos
diferentes a los que estamos acostumbrados, nuevos retos laborales e incluso el
inicio de una nueva relacion sentimental. Es normal sentirse inseguros ante
situaciones nuevas, pero el problema surge cuando enfrentarnos a la novedad
nos paraliza y nos causa angustia, limitando nuestra vida cotidiana.

La Programacion Neurolinguistica (PNL) ha desarrollado diferentes técnicas que
te ayudaran a aumentar la seguridad en ti mismo:

— Piénsate como alguien con seguridad. Para ello, debes
realizar visualizaciones en las que te veas actuando con seguridad en la
situacion o evento que te causa angustia, pensando en las cosas que harias o
dirias.

Es importante que la visualizacion sea lo mas detallada posible, imaginando
todos los detalles, sensaciones, etc. Esto te abre a la creencia de que puedes
actuar de manera mas segura, lo cual te ayudara a hacerlo en la vida real.

— Debes recordar constantemente a tu cerebro cudl es la actitud que quieres
desarrollar. Para ello es importante que busques imagenes de personas en
situaciones que temes en las que se pueda apreciar que actlan con seguridad,
como fiestas o reuniones de trabajo. No tienes mas que buscar revistas y
recortar imagenes, siempre en color. Debes elegir las fotos cuidadosamente y
ponerlas en un lugar que veas todos los dias, como tu dormitorio o la cocina.
Debes evitar fotos o imagenes que te generen angustia, porque lo que quieres es
convencer a tu cerebro de que eres capaz de llevar a cabo dichas tareas.

— Exponte: De este modo todo el trabajo previo dard sus frutos. Puedes
apuntarte a cursos o hacer representaciones de las situaciones con amigos, de
forma que puedas controlar la situacion y la ansiedad, pero con la meta puesta
siempre en lograr enfrentarte a una situacion real. Elige primero las que menos
ansiedad te causen y, segun las vayas superando, ve a por un reto mayor.
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Parte 2: LOS CUATRO ACUERDOS

Acuerdo es algo que tu aceptas en tu vida, como tus creencias y tu forma de ser,
analizar cuales acuerdos nos estan haciendo mal y sugiere agregar positivos.

Q0 PRIMER ACUERDO: CUIDADO CON TUS PALABRAS, se impecable con tus

palabras, impecatus, sin pecados, se convierten en una arma mortal, la lengua
chiquita pero tremendita.
El no usar la palabra para herirme asi mismo, ejemplo, el tréfico, el ofenderse
tiene una repercusion gran peso en nuestra persona, todo lo que le desees a
los demas es multiplicado, en ti la baja autoestima. No hace la palabra en
contra nuestra. Ten mucho cuidado con las palabras en cuanto a las personas
gue quieres, lo que desees a los demas se te devolvera, te quiero, esa palabra
tan sencilla te hace quererte.

0 SEGUNDO ACUERDO: NO TOMES LAS COSAS PERSONALMENTE, el
tomarse muy apecho las cosas o0 situaciones en las que nos toca vivir.
Tenemos ciertos acuerdos o acondicionamientos en nuestra persona y nos
sentimos ofendidos, todo ello por nuestra baja autoestima y sentido valorativo,
el cambio de habitos nos hace mejor como personas.

Q0 TERCER ACUERDO: NO HAGAS SUPOSICIONES, comenzamos a suponer,
es importante comenzar a realizar suposiciones positivas, para contrarrestar
una preocupacion por la que estamos pensando, los pensamientos son
dificiles de quitar y para ello lo que pensemos tendera a cumplirse. Lo mas
conveniente es pensar positivamente.

0 CUARTO ACUERDO: EN TODO LO QUE HAGA VOY A PONER MI MAYOR
ESFUERZO, HACERLO BIEN HECHO, es una forma muy préctica de llevar la
vida. El tomarle mayor intencion al quehacer, haces mas de lo que te pideny
la vida te dard mas de lo que mereces. Hacer las cosas por conviccion.
Cuando se trabaja con amor, con esfuerzo rinde mas.

“‘COMO REACCIONAS A LO QUE TE PASA”

AUTORREGULACION EMOCIONAL PARA LA REINSERCION SOCIAL
DEL INTERNO DEL CERESO ZAMORA



ANEXO #15
LINEA DE VIDA PNL

La Linea del tiempo es una construccion mental usada internamente para
organizar los eventos de nuestro pasado, presente y futuro.

Estos eventos estan muy relacionados a las sub-modalidades, que tienen que
ver con las caracteristicas de tus representaciones internas del mundo real.
La primera cosa que deberias hacer cuando empiezas a conocer y utilizar la
PNL es “construir tu propia linea del tiempo”.

DESCUBRE TU PROPIA LINEA DEL TIEMPO
Naci el 23 de Octubre de 1375, en la ciudad de México.

L I

En 1573 €n 1§81 En 1%3% hica En 1530 mi casa En 1%%5 me
COmdncd a caminar nacif mi Jnico un viaja an £a quemi fua tarrible. convartl an
harmano. bicial sta. pitchar.

Si has revisado con detenimiento nuestros Articulos PNL que estas recibiendo
periddicamente en tu correo, estaras familiarizado con tus representaciones internas.
Para comenzar, td necesitas pensar en algin evento o experiencia en tu vida que haya
sucedido alrededor de hace unos 5 afios y visualizarlo lo mas vivo posible.

Ahora, en la misma forma, como lo hiciste en el Articulo sobre sub-modalidades observa
donde proyectas esa imagen en el espacio, por ejemplo:

¢ Esta la imagen a la izquierda o a la derecha?
¢ Esta la imagen arriba o debajo de tu linea de vista?
A que distancia esta la imagen de ti?

Después de ubicar la posicion del evento, piensa ahora en un evento que haya
sucedido la Ultima semana y observa nuevamente su ubicacion.

Imagina entonces un evento que tu deseas que suceda un afio en el futuro, y
entonces finalmente un evento 5 afios en el futuro, por ejemplo tu cumpleafios.
Ahora si tomas tu dedo y trazas una linea imaginaria a través de estos puntos en
orden cronolégico, vas a descubrir que se forma una linea recta o curva.

No existen patrones estandar para las lineas del tiempo, sin embargo existen tres
patrones como los mas conocidos:

De Izquierda a Derecha

De Atras hacia Adelante

De Abajo hacia Arriba

Muchas personas en el mundo occidental, tienen una linea del tiempo “De
Izquierda a Derecha” o de “Atras hacia delante”. En el caso de la linea del
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tiempo de “Izquierda a Derecha” el pasado esta usualmente a la izquierda en las
personas diestras y a la derecha en las personas siniestras.

En la linea del tiempo de “Atras hacia Adelante” las personas usualmente

tienden a poner el pasado atras de ellas. Las lineas del tiempo de “Abajo hacia
Arriba” son escasas en el mundo occidental, pero extrafiamente casi todas tienen
esta linea del tiempo en el Japdn — ¢podria esto estar asociado a la forma de
escritura japonesa?

Asi como tenemos muchos conceptos acerca de las sub-modalidades, existe una
gran cantidad de pequefias diferencias de comportamiento segun las
preferencias de las personas y que estan relacionadas con su idiosincrasia.

Por ejemplo, quienes construyen su linea del tiempo de atras hacia adelante,
podria tener dificultades para ver muy lejos hacia el futuro. Si las imagenes mas
lejanas al presente son mas pequefias entonces quiza para ti sea mas dificil
enfocarte en los eventos mas distantes.

¢ Si tu construyeras los espacios entre los dias en tu linea del tiempo mas
grandes, quiza pudieras pensar que conseguirias hacer mas cosas?

Después de que hayas descubierto tu propia linea del tiempo, vamos a mostrarte
en nuestro proximo articulo, algunas técnicas de trabajo con la linea del tiempo.

De hecho, en muchas de las actividades de nuestra vida diaria, nos piden utilizar
las técnicas de la linea del tiempo sin que muchas veces nos percatemos de ello,
por ejemplo, hoy hablaba con mi hija, quien es una experta en finanzas, sobre la
proyeccién financiera de un proyecto, ella me pedia, como algo muy relevante,
mirar los planes hacia el futuro para tomar la decision en el presente.

Esto no es mas que trabajar en la linea del tiempo, es una forma muy coherente
de hacerlo, aun sin haber mirado los resultados numéricos del andlisis, es un
factor fundamental a tener en cuenta en situaciones como estas o similares y que
te llevaran a los resultados esperados con una alta probabilidad de éxito por la
motivacion ya creada en tu mente.

En nuestras Soluciones PNL, una parte muy importante utiliza la linea del tiempo
como una de las herramientas fundamentales en la solucién de los problemas
emocionales y la construccion de tus planes de vida con el Coaching personal
con PNL.

AUTORREGULACION EMOCIONAL PARA LA REINSERCION SOCIAL
DEL INTERNO DEL CERESO ZAMORA



ANEXO #18

Y Ahora... Hacia Donde Voy./Evidencia

Proyecto De Vida

Parte 1

Objetivo: A través de la identificacion de fortalezas y debilidades presentes en
nuestra persona, nos ayudara a reconocer aspectos fuertes que nos caracterizan
como seres humanos y por otro lado aspectos en los que se requiere trabajar
para poder desarrollarnos en las distintas areas de nuestra vida, y saber hacia

doénde ir.

Taller De Autorregulacion Emocional
CERESO Zamora

AREA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

FAMILIAR

ECONOMICO

OCUPACIONAL

ESPIRITUAL

CORPORAL

RECREATIVO

SOCIAL

AFECTIVO

INTELECTUAL

*Rellena el cuadro siguiente, reflexiona acerca de las metas que tienes en mente cumplir
a corto plazo, sé realista en lo que desees lograr, plantea tus objetivos a 6 meses.
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AREA META ACTIVIDAD TIEMPO

Familiar

Social

Intelectual

Ocupacional

Econémico

Espiritual

Afectivo/emoci
onal

Corporal
(Cuerpo)

Recreativo
(Hobbies)

PARTE 2: “CUANDO EL VIAJE TERMINE”

¢Como te sientes hoy?

Q

o 0 0O O O

¢Antes de que termine mi viaje en el tren quiero...?
¢,Qué cambiaria en mi vida con una autoestima sana?
¢, Quién soy mas alla de lo que creo que soy?

¢, Como me hablo a mi mismo?

¢ Y situviera una autoestima estable yo?

¢ YO quien quiero ser?
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(M)

¢, Qué es lo que creo en mi?

¢, Qué hay detras de la mascara?

¢,Cuales son mis valores?

¢,Cuales son mis éxitos?

¢,Dénde pongo el foco?

¢, Como me hablo?

¢, Qué me dice mi “juez” interior?

¢,De verdad, tienes razén de actuar en determinadas situaciones?

¢, Qué miedos has superado y cuales te faltan superar?

¢, Como has trabajado el control de tus emociones durante el proyecto?
¢,De verdad, quieres cambiar/mejorar, como lo estas haciendo, estas
convencido que lo estas logrando?

¢, Qué habitos integras a tu nueva vida?

Q ¢ Estas dispuesto asumir el derecho de equivocarte en tu vida?

¢.Cuanto te amas, como lo demuestras, de verdad es sincera tu

aceptacion hacia ti mismo?
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ANEXO #19

EVENTO CULTURAL Y DEPORTIVO

Se descubre que la fuerza que
impulsa a todo ser no se
encuentra en el exterior, sino
emerge del interior y nos
permite presenciar y valorar los
pequefios detalles que nos
ofrece la vida y las personas

gue nos rodean”

“Se puede ser feliz y libre si
controlas tus emociones y
cambias tus actitudes”. Atte. Tus
amigos que te quieren mucho.

“‘No es sdlo un disfraz; una
apariencia, ni mucho menos
el ocultar una realidad sino el
apropiarse de ella. El
descubrir que mas alla de un
espacio incoloro, el arcoiris
en sus limites llega; el sol
sale y ofrece sus calidos

rayos.

El desprendimiento de
sentimientos, pensamientos,
emociones dan lugar a una

nueva escena en el dia a dia.

AUTORREGULACION EMOCIONAL PARA LA REINSERCION SOCIAL
DEL INTERNO DEL CERESO ZAMORA



Al promover la participacion de la
poblacion de internos a través del
involucramiento de las diversas
actividades, se pretendio el fomento del
sentido de pertenencia
independientemente de ser una prision.

El sentirse parte de una comunidad, en el
cual cada uno ellos desempefian un rol
distinto y son parte elemental para el
funcionamiento de sus vidas personales y
del penal.

La colaboracién e integracidon originé una
mejor convivencia y comprension entre
los grupos de trabajo. Asi también, la
solidaridad y respeto se manifestaba al
ofrecerse el apoyo a los internos que
presentaban alguna discapacidad
especial.

AUTORREGULACION EMOCIONAL PARA LA REINSERCION SOCIAL

DEL INTERNO DEL CERESO ZAMORA



Autoridades Directivas y administrativas
testigos de las actividades del recluso.

Presentaciéon mimica de los reclusos.

.....

Participacion Musical
“Un canto al silencio de un preso”.

Representacion Teatral
“Ser libre no es solo liberarse de las
propias cadenas, sino vivir de una
forma que respete y mejore la
libertad de los demas”.

AUTORREGULACION EMOCIONAL PARA LA REINSERCION SOCIAL
DEL INTERNO DEL CERESO ZAMORA



Las actividades en las
cuales el interno se
permitié involucrarse
fueron el deporte, desde el
practicar futbol,
basquetbol, hasta llegar a
sentir interés por participar
en la construccion de
representaciones teatrales
y musicales.

Lo que les permitio
descubrir sus habilidades y
a la vez integrarlo como
actividad en su vida

cotidiana.

AUTORREGULACION EMOCIONAL PARA LA REINSERCION SOCIAL
DEL INTERNO DEL CERESO ZAMORA



ANEXO #20
POSADA NAVIDENA )
ESCUELA PARA LA VIDA: DEPROGRAMATE”

Iniciando Posada Navidefia con el grupo #En busca de mi verdadero yo”,

contando con la visita de la Estudiante LIE Elidia Fidelina Figueroa Villaserior.

Disfrutando de una buena compatriia.

AUTORREGULACION EMOCIONAL PARA LA REINSERCION SOCIAL
DEL INTERNO DEL CERESO ZAMORA



El ganador de baile mostrando su premio.

AUTORREGULACION EMOCIONAL PARA LA REINSERCION SOCIAL
DEL INTERNO DEL CERESO ZAMORA



Jugando al Gallito

Expresando sus deseos a realizar; aprendizajes; cambios personales.

AUTORREGULACION EMOCIONAL PARA LA REINSERCION SOCIAL
DEL INTERNO DEL CERESO ZAMORA



POSADA NAVIDENA
TALLER DE AUTORREGULACION EMOCIONAL “En Busca de mi Verdadero Yo’.

Participes del Evento: Posada Navideria, “El sentido de la época decembrina”
contando con la invitacion de la Psicologa Gabriela Casillas y la Coordinadora de
LIE Gabriela Martinez Zamudio.

Disfrutando del aperitivo.

AUTORREGULACION EMOCIONAL PARA LA REINSERCION SOCIAL
DEL INTERNO DEL CERESO ZAMORA



g
Compartiendo momentos; experiencias llenas de aprendizajes; y cambios

emergidos del alma de cada ser que tomo la iniciativa de emprender un viaje a

su interior con la finalidad de descubrirse a si mismos.

Uy

Momento de intercambio navidefio manifestado cambios personales emergidos

en sus comparieros.

AUTORREGULACION EMOCIONAL PARA LA REINSERCION SOCIAL
DEL INTERNO DEL CERESO ZAMORA



ANEXO #22
FORMATO POST ENCUESTA/Evidencia

Taller De Autorregulacion Emocional
CERESO Zamora

No EXPEDIENTE:

1.- ;Qué has aprendido significativamente al estar dentro del proyecto “En busca de mi
verdadero yo”?

2.- ¢Qué aspectos negativos de tu persona consideras que has mejorado durante este
tiempo?

ASPECTO FISICO | ASPECTO SOCIAL ASPECTO EMOCIONAL

4.- ; Como te auto describes?

5.- Completa los recuadros considerando los aspectos importantes de tu persona que
has trabajado durante el proceso de superacion personal dentro del proyecto.

VIRTUDES DEFECTOS HABILIDADES LIMITACIONES

AUTORREGULACION EMOCIONAL PARA LA REINSERCION SOCIAL
DEL INTERNO DEL CERESO ZAMORA



6.- ¢ Quién eres?

8.- ¢ Qué te motiva para seguir viviendo independientemente de la situacién en la que te
encuentras?

9.- ¢ Qué planes tienes para el momento de recuperar tu libertad?

10.- Describe un breve texto en relacion a como te has sentido durante este proceso, que
cosas nuevas has aprendido y en que te han ayudado, asi también comenta los aspectos
gue aun se requieren seguir trabajando para mejorar tu persona.

11.- Yo a pesar de estar en esta prisién, un lugar en el
cual he aprendido a conocer mas acerca de mi persona y darme cuenta de lo cuan
importante que soy, estoy consciente de:

“A medida que se refuerce tu fe, iras descubriendo que ya no necesitas sentir
gue has de controlar todas las cosas, que éstas influiran a su voluntad y que tu
fluiras con ellas, para tu gran deleite y beneficio”. Wingate Paire.

AUTORREGULACION EMOCIONAL PARA LA REINSERCION SOCIAL
DEL INTERNO DEL CERESO ZAMORA



ANEXO#23

RESULTADOS DE LA ENCUESTA

CUESTIONES ENCUESTA1 CUESTIONES ENCUESTA 2 RELEVANCIA
) 3 ) ! § Superacion
¢Que i A) Superacion personal=54% P ¢Que has aprendido ;Autovaloracién/Control emocional= 54% personal/autovaloracion
expectativas tiene; B)Nuevos aprendizajes y i significativamente al estar | '
: o - .— " Manejo de relaciones interpersonales/Toma de
acerca del conocimientos=23% : dentro del proyecto "En ; decisiones= 46% ,
proyecto? C)Lograr la reinsercién=23% + busca de mi verdadero yo? ;
; T I
it ne ) eeqiceZ5% Qut aprosregios (LTI s tound
de tu persona, {B) Control de impulsos y agresividad= | d€ tu persona consideras | B . PUSesTA
qenote 5404 ) Maneio de s que has mejorado durante 2ReIaC|ones interpersonales=23% emocional
agrada? irelaciones interpersonales=23% este tiempo? E
§A)Des"c-ﬁ-[')"cién positiva=31% "'}"'I'SICO Descripcion positiva 67% |
;Comote B) Descripcion negativa= 69% i é escripcion Negativa= 33%
autodescribes en ¢ Como te autodescribes en | 5
el aspecto fisico, el aspecto fisico, emocional | ;EMOC|ONA|_ Descripcion Negativa= 25% Descripcion positiva
emocional y y social? ’Descnpmon Positiva=75%
social? ;SOCIAL Descripcion Negativa=
: ’Descrlpcmn Positiva=
Trabajador=23% - {Trabajador/respetuoso=50%
VIRTUDES §Deporte: 15% VIRTUDES {Humilde/Amigable=25% Trabajador/respetuoso
iAmor familiar y al préjimo=62% {Reservadoleficiente=25%
iImpulsividad/Agresividad= 77% §Contro| emocional= 83% Impulsividad,
LIMTACIONES Elnseguridad/Baja autoestima= 8% LIMTACIONES {Poca Expresion=9% agresividad/Control
'Vicios= 15% INinguno=8% emocional
HABILDADES DCPOre=AE% wBLDADES eI 42k Trabaj !
iTrahajos manuales= 54% jTrabaj0:58% JoS manuaies
‘Libertad= 39% {Econémicas= 50%
LIMTACIONES EEmocionaIes: 23% LIMTACIONES gToma de decisiones=17% Libertad/Econémi
{Econdmicas= 23% (Libertad=8% lbertac/Economicas
iSin limites= 15% _ Ninguna=25%
¢Qué te motiva. L e mo |
para sequir EMotivacién intrinseca= 0%  LQuete MoIiva para Seguir ;Motivacién intrinseca= 50% Motivacion intrinseca
viviendo?  {Motivacion extrinseca= 100% Viviendo? {Motivacion extrinseca= 50%

¢Quién eres, en §SI: 31% b idad 3§Descripcién Objetiva= 75% :
realidad te ENO: 69% | Quien eres, en r;e aldadte ‘Descripcién Subjetiva=25% Descripcion objetiva 75%
conoees? | L o

¢Cémofuetu ;Dificil e iresponsable= 92% EFam|||a-17% : Dificil e

adolescenciay :Responsahle=8% Superacion personal, familia, trabajo=41% irreponsable+Negativa=Tra

edad adulta?  Negativa= 62% . {Trabajo, familia=42% ' ajo/Familia
) P Proyecto de vida

¢Como fuela :Positiva=38% ;

etapa de la §

infancia? 2
Violacion= 23% Objetiva= 75%

Motivo el cual EHomicidiole% . — ESubjetiva:ZS% o
ingresaste a L esiones=23% Nivel de conciencia: § Conciencia objetiva

CERESO.  iNarcomenudeo= 23% |

AUTORREGULACION EMOCIONAL PARA LA REINSERCION SOCIAL
DEL INTERNO DEL CERESO ZAMORA
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ANEXO #24
TABLA DE DIAGNOSTICO TEST FRASES INCOMPLETAS DE SACKS
APLICACION 2.
AREAS DE DETECCION
Rel. Interp.  Sexual | Autoconcepto F’z\‘évjildi% Mggﬁlag%n Adaptacion Emocional
* Realista Culpable _ Adaptado a las
001 situaciones impulsivas
. . - Inadaptado a las
* *
002 Autista/fantastico Victima situaciones impulsivas.
) Adaptado a las
*
003 N Realista Culpable situaciones impulsivas
* Realista Culpable _ Adaptado a las
situaciones impulsivas
.004
Realista Culpable situgggﬁgid&%:ﬁssivas
.005
Realista Culpable . Adaptadp a Ias_
006 situaciones impulsivas
Realista Culpable . Inqdaptago alla_s
007 . situaciones impulsivas.
Autista/fantastico Victima . Ina_dapta_do a Ia_s
008 N N . situaciones impulsivas.
Realista Culpable . AQaptadp a Ias_
009 . situaciones impulsivas
Realista Culpable . AQaptadp a ITS.
010 N N . situaciones impulsivas
) - Inadaptado a las
.011 * Realista Victima situaciones impulsivas.
Realista Culpable . AQaptadp a ITS.
.012 * situaciones impulsivas
Autista 17% Victima=25%
0, 0, 0, 0, 0,
Resultados 67% 25% 17% 25% Realista=83% | Culpable=75% 63%
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file:///C:/Users/Elizabeth/EXCEL...DIAGNÓSTICO/saks.xlsx
file:///C:/Users/Elizabeth/EXCEL...DIAGNÓSTICO/saks.xlsx
file:///C:/Users/Elizabeth/EXCEL...DIAGNÓSTICO/saks.xlsx
file:///C:/Users/Elizabeth/EXCEL...DIAGNÓSTICO/saks.xlsx
file:///C:/Users/Elizabeth/EXCEL...DIAGNÓSTICO/saks.xlsx

ANEXO #26
RESULTADOS DE LA GUIA DE DETECCION PARA PROBLEMATICAS
EMOCIONALES

RESULTADOS
CATEGORIAS
PREPRUEBA POSTPRUEBA
Desajuste: 69% Desajuste: 0%
AUTOESTIMA Adecuada:31% Adecuada: 100%
RELACIONES No funcional: 69% No Funcional: 15%
INTERPERSONALES Funcional: 31% Funcional: 85%
Desajuste: 100% Desajuste: 31%
TRISTEZA Adecuada: 0% Adecuada: 69%
Desajuste: 62% Desajuste: 23%
MANEJO AFECTIVO Adecuada:38% Adecuada: 77%
. Desajuste: 31%
Desajuste: 77% o
ANSIEDAD Adecuada:23% Adecuada: 69%

AUTORREGULACION EMOCIONAL PARA LA REINSERCION SOCIAL
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ANEXO #25

TEST DE LA FIGURA HUMANA SEGUN KAREN MACHOVER

Aplicacion 2

CATEGORIAS DE ANALISIS

AUTOCONC APAPTACI RELACIONES =\ \pyrez  NIVELDE | VIPA
EXP. EPTO ON AL INTERPERSO EMOCIONAL REALIDAD IMPULS
MEDIO NALES IVA
Adecuada :
o . Funcio
1 Adaptado Adecuado Culpable Realista nal
Adecuada , No
2° Adaptado Adecuado Culpable Aut_lsta/fant funcion
astica al
Adecuada No
3° Adaptado Adecuado Culpable Realista | funcion
al
Adecuada : .
4° Adaptado | Inadecuado Culpable Aut_lsta/fant Funcio
astica nal
Adecuada No
5° Inadaptado . Adecuado Victima Realista | funcion
al
Inadecuado : ;
o - Autista/fant | Funcio
6 Inadaptado . Adecuado Victima astica nal
Adecuada .
o . Funcio
7 Adaptado @ Inadecuado Culpable Realista nal
Adecuada .
o . Funcio
8 Adaptado Adecuado Culpable Realista nal
Adecuada . .
9° Inadaptado . Adecuado Culpable Autllsta/fant Funcio
astica nal
Adecuada No
10° Inadaptado . Adecuado Culpable Realista | funcion
al
Adecuada . .
11° Adaptado @ Inadecuado Culpable Aut_lsta/fant Funcio
astica nal
Adecuada No
12° Adaptado Adecuado Victima Realista | funcion
al
Inadecuado . .
13° Adaptado Adecuado Culpable Aut.lsta/fant Funcio
astica nal
Inadecuado | Inadaptado= | Inadecuado= | Victima= |Autista/fant | Funcional=62
RESULT =15% 31%Adaptad 27% 23% astica= 46% | % No
ADOS | Adecuado= | 0=69% Adecuado=73 | Culpable |Realista=54 | Funcional=38
85% % =77% % %
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ANEXO #28
Formato: Encuesta Institucional/Evidencia

Autorregulaciéon Emocional Para La Reinsercion

Social Del Interno Del CERESO Zamora .s&: '
i“?

un MICHOACAN
UNIVERSIDAD

)

PEDAGOGICA
NACIONAL

UNIDAD RECEPTORA: SEE/UPN: CERESO ZAMORA (Centro de Reinsercion Social)
DIRECTOR CERESO ZAMORA: M.D. Héctor Serjain Martinez Alvarado
RESPONSABLE DEL PROYECTO: Estudiante LIE. Elizabeth Figueroa Villasefior

AGENTE:

Q ¢Como evalla la intervencién del proyecto psicosocial: Autorregulacion

Emocional para la Reinsercién Social del Interno del CERESO Zamora?

Q ¢Qué importancia tiene la Autorregulacién Emocional en el Contexto

Penitenciario?

Q ¢Cuéles son las necesidades que con mayor frecuencia se presentan en

los internos a nivel penitenciario?

AUTORREGULACION EMOCIONAL PARA LA REINSERCION SOCIAL
DEL INTERNO DEL CERESO ZAMORA



Q Desde su punto de vista, ¢cuéles son las causas por las que el individuo

tiende a delinquir?

Q ¢Qué importancia representa en el interno tener un proyecto de vida

independientemente de la situacion de libertad?

Q ¢Cuédles son las conductas (positivas/negativas) mas notorias en la

poblacion de internos?

Q ¢Qué nivel de autoestima considera que se tiene dentro de la poblacion

de internos y cuales son las actitudes que la determinan?

Q ¢Qué rol desempefa la inteligencia emocional en la vida del interno?

OBSERVACIONES:

AUTORREGULACION EMOCIONAL PARA LA REINSERCION SOCIAL
DEL INTERNO DEL CERESO ZAMORA



E——————

Auwtorregulacién Emocional Para La Reinsercién Social
Del Interno Des CERESO ZAMORA

l.n Universidad Pedagégica Nacional 162 cis @
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UNIDAYL AECEPTORA: SEE/UPN CERESD ZAMORA (Centro de Reinsercidn Soclal)
DIRECTOR CERESO ZAMORA: M.D Haceor Senain Martinez Alarado
RESPONSABLE DEL PROYECTO: Estudiante LIE Elzabeth Figueroa Vikasefor
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ASUNTO: CONSTANCIA DESEMPERNO
DE PRACTICAS.

DR RAFAFL HERRERA ALVAREZ
DIRECTOR DE LA UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA NACTONAL Noo 162
ZAMORA, MICHOAC AN,
PRESENTE.

At'e. Lic. Rosarnn Anzags Sancher
Asesor de Practicas Profesionales.

Zamora, Michoacan u 26 de Enero del 2016,

F1oque siscribe M en D, HECTOR SERIAIN MARTINEZ ALVARADO,
Duevton el Conteny e Renercioa Sovial de Zamoca, Michoacan, por madio Il presenie
conducto le mformo a Usted o desomposs e ha sonido ke 1IE. FLIZABETH
FIGUFROA VILLASENOR, durante ¢ desarrollo del proaecto que actualimente trabaj
en ¢l interior de éste Centro de Reclusion demommads "AUTORREGULACION
FEMOCIONAL PARA LA REINSERCION SOCIAL DEL INTERNO™  por lo g
Ede M perspecting aomsident que ha sado Excelente ¢l trabajo realizado con la poblacion
LT A Qo € 3¢ suma HMPOrtanc i gue ICNEan ©3C 3 Olros aposus puea que ks intermos
una sz remtesrados a 1a Souvsodad cuenicn oo otras altermativas de v xda.

Con tundamento en lo dispucste por los  Articulos 170 1K, 21 pdrrato
Noveno de L Comtitecion Politica de Jos Eaados Unidos Mexicanos: 92 3 96, de la
Lev de T ievuciones Penales del [aado
Sin otro particular poe el 1
cordial salude. guedando como su nxe

mento, aprovecho o ocasson para enviarie wn
D10 Y sepuro servidor

ATEN TR MENTE _
CUSUFRAGIO EFERTIRO NO REELFCCIONT
END. HECTOR MARTINEZ ALVARADO
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Otorga of presente

A: Martin Cryz Bolafios

Por su valiosa participacion en 1y pantonima “>QUE PADRES,
FAN PADRES:) % en conmemoracion al Digy Del Padre clectuado
¢l dig l)umi_:_y_w 21 de Junio del 2015, a través del provecro: “EN
BUSCADF l"ERJ/{).v-lDI;'R() Yo -
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DIPLOMA

CERESO
Centro De Reinsercion Social Zamora

OTORGA EL PRESENTE

A: Efrain Garcia Alcantar

Por su wvaliosa participacion en la pantomima “Qué padres, tan
 padres™, en conmemoracion al Dia Del Padre, efectuada el dia 21

de junio del 2015, a través del proyecto “Em Busca De Mi

Verdadero yo”.
Mtro. LUIS FERNANDO
B GARCEA VELAZQUEZ
Director Centro de R )
NTRO. SERGIO MENDOZA ‘;,_:: a:z e o) LIE. ELIZABETH FIGUEROA
._ RAMIREZ VILLASENOR
| Jefe De Area Técnica Responsable Del Proyecto
\ Zamora, Mich, Julio 201§
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pParticipacidn artistica, a través del proyecto "En
busca de mj verdadero yo*, impartido por lg LIE. Elizabeth Figuerog
Villaser . efectuado el dig 26 de noviembre de| 2015,

Mtro. Sergio Mendoza Ramirez
Jefe de Arey Técnica

Zamora Michoacdn_ Noviembre 2015
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Secretaria de Seguridad Publica

Subsecretaria de Prevencién y Reinsercién Social

Centro de Reinsercién Social de Zamora. Michoacan
Gobierno del Estado de Michoacan

Otorga el Presente;

RECONOCIMIENTO
Jo3E m\qhiv INOCEN

Por su valiosa participacién en el “Torneo de Dama Ir IBSA”, Llevado Acabo
los Dias 20, 21 ¥ 22 de Mayo del 2015 En osi=-Centro de Rein EreiomSotial de Zamora,
Michoacin Dentré del Proyecto de Reinsercia 3

'

- Las Femando Garcia e...._MMa__Z
Dyrector del Cereso Zamora
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