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INTRODUCCION

La siguiente investigacion toca un tema de relevante importancia para la
Educacién en México, debido a que como garantia de sus derechos los mexicanos
pueden acceder a una Educacion de Calidad, segun lo establece el Articulo
Tercero Constitucional y la Ley General de Educacion. Por consiguiente, también
se concede la facultad para intervenir en lo que a ella respecta, de tal manera que
como acto de intervencion los ciudadanos pueden participar en las decisiones que
se tomen con respecto a esta Educacién, sin embargo, las discrepancias entre la

teoria y la practica, pueden hacer que este derecho sea tema de controversias.

En esta investigacion se aborda el tema de la participacion de los Padres de
Familia en la gestidén escolar y pedagdgica en la escuela, partiendo del interés por
conocer como se lleva a cabo la dicha actividad, lo cual se considera el punto
nodal que guia el desarrollo de esta investigacion realizada en el contexto
especifico de la Escuela Primaria, “Hermanos Serdan”, ubicada en Ixtapaluca,

Edo. de México.

La construccién de este trabajo se desarrolla en siete Capitulos, mismos que a

continuacioén se describen.

En el Capitulo Uno, denominado elementos contextuales e historicos de la
problematica: se describe el problema y se expone la justificacion del estudio
dando cuenta de los motivos por los cuales se aborda, asimismo, se describen
aquellos aspectos de relevante importancia que constituyen el contexto

geografico, social y escolar de la institucién objeto de estudio.



En el Segundo Capitulo, se presenta el marco institucional de la actualizacién del
magisterio determinado por el Area Geografica en la que se circunscribe la
problematica educativa, abordando aspectos como los perfiles profesionales de
los docentes, la oferta educativa y las instituciones encargadas del proceso de

formacion y actualizacion de los docentes en el Area Geogréfica determinada.

En el Capitulo Tres, se presenta la probleméatica planteada considerando que a
nivel general existe una discrepancia entre la normatividad que regula la
participacion de los Padres de Familia en la escuela y la practica de ella, de esta
manera se plantea que puede existir un factor determinante para la participacion
de los Padres de Familia en la gestidbn escolar y pedagdgica, el cual debe
identificarse para asi definir estrategias para la solucion del problema. También se
define la hipétesis de trabajo, las variables que guian la investigacién y los

objetivos que se pretenden alcanzar con la investigacion.

El Capitulo Cuatro, hace referencia al marco teérico en el cual se fundamenta el
trabajo de investigacion, en este sentido se desarrollan aspectos como: el
fendbmeno de la globalizacion, sus fundamentos y su desarrollo, su articulaciéon con
los organismos internacionales como instancias determinantes en las politicas
educativas a nivel internacional y nacional, asi como la implementacion de las

recomendaciones emanadas, en las reformas educativas realizadas en México.

Ademas se aborda el tema de la gestidn tarea de la organizacion escolar como un
punto de encuentro con la comunidad, por lo que también se tocan aspectos
como: la gestion escolar y pedagdgica, la planeacion estratégica como un recurso
de la gestion y como base de los documentos guias de las escuelas mexicanas,
para realizar la gestiébn escolar y dada su importancia en estos procesos, se
integra la evaluacion concebida como instrumento para la mejora continua, asi
como la transparencia y la rendicion de cuentas. También se exponen conceptos
como: calidad, calidad en la educacion, principios e indicadores de la calidad, asi
como el desarrollo de la participacion social y la participacion de los Padres de
Familia en la escuela asociada a la calidad educativa, dado que se considera un
indicador de esta, describiendo los tipos de participacion de los Padres de Familia
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y sus funciones, para concluir con la importancia de la familia y la escuela como
usuarios y prestadores de un servicio con visiones distintas frente a una misma

mision.

En el Capitulo Cinco, se describe el proceso metodoldgico con el cual se aborda la
investigacion, atendiendo al enfoque cuantitativo con un tipo de estudio descriptivo
tipo encuesta con escala Likert, considerando que fue el mejor que se adapto
tanto a la investigacion como al investigador y los propios involucrados. También
se presentan los criterios para determinar los sujetos que constituyen la poblacién
y la muestra, los cuales constituyen el factor mas importante ya que son quienes
aportan los datos para el analisis. ElI Capitulo concluye con la presentacion de
estadisticas de los resultados obtenidos mediante la aplicacién, organizacion y
analisis del instrumento, utilizando el programa SPSS.

El Capitulo Seis, presenta las conclusiones, producto del andlisis de los datos los
cuales sirven de base para la elaboracion de la propuesta para dar solucion a la

problematica.

El Capitulo Siete, expone la propuesta denominada “Principios de gestion
inclusiva, un paso decisivo en la mejora de la escuela“, fundamentado en la
normatividad que regula la gestién escolar y la participacion de los Padres de
Familia. El diplomado se basa en el disefio modular y consta de 5 mdédulos y un
total de 27 sesiones, dirigido a docentes de Educacién Primaria y se espera que
los participantes adquieran instrumentos teérico metodolégicos para realizar una

gestion en la que los Padres de Familia sean incluidos.

Finalmente se incorpora una lista de la bibliografia en la cual se sustenta

tedricamente la investigacion y las referencias de internet utilizadas.



CAPITULO 1. LOS ELEMENTOS CONTEXTUALES E
HISTORICOS DE LA PROBLEMATICA

1.1. DETERMINACION DEL TEMA BASICO PARA LA UBICACION
DE LA PROBLEMATICA

La sociedad contemporanea se encuentra determinada por la expansion del
conocimiento y la informacion, su alto valor como capital, su aplicacién en el
progreso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC), el avance
cientifico y tecnoldgico y los efectos de su continuo desarrollo, los cambios
constantes, la inestabilidad y la complejidad como fendmenos derivados de ello,
aspectos que trastocan las relaciones sociales, sobre todo aquellas establecidas

dentro de la dinamica de obligatoriedad y compromiso social.

Es indiscutible que todos estos problemas tienen relacion directa con lo que se
vive en la escuela, ya que a ésta le fue asignada la responsabilidad de formar a
las generaciones futuras con la finalidad de responder a esas demandas de la
sociedad, sin embargo, la escuela ha sido saturada con estos problemas,
rebasando su capacidad para realizar su tarea de educar y aunque ésta, no es
responsabilidad Unicamente de escuela, muchas veces se le ha dejado toda la

carga a cuestas.

Dado lo anterior hay que considerar que se necesita formar personas capaces de
comprender su vida cotidiana, que entiendan los problemas que viven, mediante
la reflexion critica y la capacidad para construir nuevos y constantes
conocimientos, para transformar en lo posible la sociedad en la que se encuentran

inmersos. Ademas de ello, involucrarse en la resolucién de problemas, lo que



implica hacer suyos derechos y responsabilidades, es decir, ejercer la democracia
como préctica ciudadana, para ello es necesario considerar a la Educacion como
tarea imprescindible. Lo cual lleva a reflexionar, que la escuela debe retomar con
responsabilidad el lugar que le corresponde dentro de la sociedad, es decir, formar
ciudadanos gestores de su propio aprendizaje, preparados para tomar decisiones
con responsabilidad, seres autbnomos, que puedan asumir las consecuencias de
sus actos y ademas, que actlen bajo la cultura de la legalidad y respeto, principios

fundamentales de un ciudadano educado para la democracia.

Si se espera que esto suceda, sera necesario tomar en cuenta a la familia y la
comunidad como agentes formativos, ya que sin duda ésta responsabilidad
educativa asumida en primera instancia por la familia y extendida a la escuela,
representa en esta época uno de los grandes retos de la Educacion de los
ciudadanos, al relacionarse de manera directa con un cambio para la cultura de la

democracia, la participacion social y la legalidad.

1.2. JUSTIFICACION DE LA ELECION DEL TEMA

La presente investigacion busca abordar el tema de la participacion de los Padres
de Familia en la gestion escolar y pedagdgica, como factor determinante para el
logro de la calidad educativa, se pretende culminar con el diseiio de una
propuesta para que los Padres de Familia asuman una participacion responsable
en la escuela, a través de los Comités propuestos por el Consejo Escolar de

Participacion Social.

El interés por la tematica surge al observar el desinterés de los Padres de Familia
en participar en las actividades escolares y las relaciones entre Padres de Familia
y docentes, las cuales se vuelven conflictivas cuando existen exigencias de ambas
partes sin lograr resultados satisfactorios en favor de los alumnos y de la propia

institucion educativa.



El trabajo cotidiano en el aula lleva a percatarse que la tarea con los alumnos es
facil cuando los Padres de Familia se prestan y apoyan la labor educativa. Otras
veces no es asi y resulta muy dificil, cuando esto sucede, la practica educativa se

ve trastocada.

Los comentarios informales entre docentes, permite observar que este es un
problema frecuente, muchos se enfrentan la misma situacion. Aunado a ello,
también se puede escuchar como algunos docentes se manifiestan abiertamente,
en el sentido de que no quieren nada que ver con los Padres de Familia y hacen
todo lo posible por no permitirles la entrada a la institucion, incluso en las juntas
de Consejo Técnico muestran una postura para convencer a los compafieros de
que los Padres de Familia son una amenaza, argumentando que quieren decir

como se debe hacer el trabajo y solo se estan quejando.

Asimismo, se puede notar que una gran mayoria de los Padres de Familia no se
acercan a la escuela, y si lo hacen es ocasionalmente porque los docentes los
mandan a llamar para reportar algin problema con su hijo o porque ellos mismos

consideran hacer algun reclamo al docente.

La observacion del trabajo realizado durante tres ciclos escolares seguidos en un
mismo centro escolar enfrentando ésta problemética, que al parecer se asumia
como algo comun en la institucion y que posteriormente se presenta en una
segunda institucion, donde el problema se agudizaba rebasando lo ordinario y
comun, ya que se veia todos los dias y generalmente era el tema central de

discusion en las juntas de Consejo Técnico Escolar (CTE).

De lo cual surge el interés por conocer a fondo las causas de esta problematica y
fuera motivo para considerarla tema de investigacion al ingresar a estudiar el
posgrado, al reflexionar que la formacion de los alumnos no es una tarea exclusiva
de la escuela, la Educacion o formacion en la familia, es y constituye uno de los
elementos basicos para el desarrollo integral de los sujetos, dado que en ella se
sientan las bases de la Educacion, que en la escuela se debe potencializar a

través del curriculum escolar. Ademas, cuando la relacidon entre estas dos



instituciones presenta ciertos aspectos de armonia, las actividades escolares se

desarrollan mucho mejor y los alumnos obtienen buenos resultados.

Dado lo anterior, se trata de desarrollar una investigacion para conocer los
factores implicados con respecto a la participacion de los Padres de Familia en la
escuela y también, ubicar los elementos para el disefio de una propuesta en la que
los miembros que integran a la comunidad educativa de la institucion (docentes,
alumnos y Padres de Familia) se vean beneficiados con los resultados obtenidos a
través del trabajo sistematizado que culmina con el disefio de una propuesta para
dar respuesta a la problematica detectada, lo cual permita impulsar la participacion
a través de los Comités que componen el Consejo Escolar de Participacién Social,

como Organo establecido para el trabajo conjunto entre la escuela y la comunidad.

1.3. CONTEXTO GEOGRAFICO DE LA PROBLEMATICA

El contexto geografico en el que se encuentra inserta una escuela es de suma
importancia para comprender lo que en ella sucede, debido a que este, influye de
manera directa o indirecta en los procesos y relaciones generadas mediante su
interaccion. Por tal motivo se describe de manera general el contexto geografico
en el que se encuentra situada la escuela objeto de estudio: La Escuela Primaria,
“Hermanos Serdan”, ubicada en la Colonia Valle Verde, Ixtapaluca, Estado de

México.

1.3.1. UBICACION, SUPERFICIE Y DELIMITACION GEOGRAFICA

El Municipio de Ixtapaluca, es uno de los 125 Municipios que conforman el Estado

de México. Se encuentra ubicado en el Valle de México al Oriente de la entidad.



Tiene una Superficie de 315.10 Kilémetros Cuadrados con 37 localidades®.
Pertenece a la region socioecondmica de Chimalhuacén, junto con los Municipios
de Chicoloapan y La Paz. Forma parte de los 59 Municipios mexiquenses
conurbados al Distrito Federal, que a su vez conforman la Zona Metropolitana de
la Ciudad de México (ZMCM), la cual tiene una poblacion de 20 millones 119 mil
943 habitantes; representando el 17.9% de la poblacién total del pais, en esta

Zona la poblacién del Municipio de Ixtapaluca es del 2.32%.?

Mapa del Municipio °

Ixtapaluca, limita al Norte con los Municipios de La Paz, Chicoloapan, Texcoco y
Tlahuapan Estado de Puebla; al Sur, con los Municipios de Valle de Chalco
Solidaridad, Chalco, Tlalmanalco y Tlahuapan del Estado de Puebla; al Este, con

los Municipios de Chalco, Tlalmanalco y Tlahuapan del Estado de Puebla; y al

' Ana Maria Vargas Contreras. Ixtapaluca. Monografia municipal. Estado de México, Instituto Mexiquense
de Cultura, (Coleccidn: Programa de Identidad Estatal), 1999. Pag. 17.

2H. Ayuntamiento de Ixtapaluca. Plan de Desarrollo Municipal 2013 —2015. H. Ayuntamiento de Ixtapaluca,
Estado de México, 2013. Pags. 27 y 28.

* https://habita.la/images/complete/61f5bf5e68f9553c535f5e97e2d58cfb.gif (fecha de consulta 13 marzo
de 2013)
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Oeste, con los Municipios de Chicoloapan, La Paz, Valle de Chalco Solidaridad y
Chalco®.

Mapa de limites del Municipio®
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Sus Coordenadas Geograficas son: 19° 14’ 30” de Latitud Norte, a 19° 24°40” del
Paralelo y 98° 57" 15” de Longitud Oeste al Meridiano® y una Altitud de 2,235
Metros Sobre el Nivel Mar (MSNM), la extensién de su territorio representa el
1.46% del total del territorio estatal, se encuentra a 32 Kilébmetros de la Capital de
la Republica Mexicana y a 110 Kilébmetros de la Ciudad de Toluca de Lerdo,

Capital de la entidad Mexiquense.’

*H. Ayuntamiento de Ixtapaluca. Plan de Desarrollo Municipal 2013 —2015. Op. Cit. Pag. 29.
® Ana Maria Vargas Contreras. Ixtapaluca. Monografia municipal. Op. Cit. Pag. 19.

® |bid. Pag. 17.

"H. Ayuntamiento de Ixtapaluca. Plan de Desarrollo Municipal 2013 —2015. Op. Cit. Pag. 29.




1.3.2. MEDIO FISICO

1.3.2.1. TIPO Y USO DE SUELO

El Municipio, al estar ubicado en la parte Centro Sur de la Cuenca de México y
localizado fisiograficamente en el eje volcanico, presenta los siguientes tipos de
suelo: chernozen, calcio, haplico lavico, cambisol, cromico, districo, ferralico,
gélico, humico vértico, andosol humico, &crico, vitrico, solonchak, gléxico, mdélico,
ortico, takirico fases fisicas, concrecionaria, litica profunda y pedregosa. El suelo
estd compuesto de rocas igneas como la riolita, andesita, basalto, tova andesitica,
tova basaltica, brecha volcanica basaltica; rocas sedimentarias entre las que se
encuentran: brecha sedimentaria, suelos de aluvién, bancos de materiales a punto

de verificacion.®

El uso de suelo se distribuye de la siguiente manera: 28.0% a la ganaderia,
14.97% a la Zona Urbana, 50.31% compuesto por bosques y el 6.72% son
pastizales. El uso potencial del suelo en la agricultura mecanizada continua
21.83%, para la agricultura mecanizada estacional 2.15%, para la agricultura de
traccion animal continua 5.09%, para la agricultura de traccién animal estacional
32.11%, para la agricultura manual continua 1.40%, para la agricultura manual
estacional 22.45%, y aquella no apta para la agricultura es del 14.97%. En el caso
del uso pecuario: 70. 43% para el desarrollo de praderas cultivadas, 14.6% para el
aprovechamiento de pastizales y 14.97% no es idonea para la agricultura. Sin
embargo, las areas urbanas estan creciendo en las zonas ocupadas por la

agricultura, pastizales y bosques.’

¥ http://inafed.gob.mx/work/enciclopedia/EMM15mexico/municipios/15039a.html (Fecha de consulta 07

de marzo de 2013)
® http://www3.inegi.org.mx/sistemas/mexicocifras/datos-geograficos/15/15039.pdf (Fecha de consulta 07
marzo de 2013)
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1.3.2.2. OROGRAFIA

La orografia de Ixtapaluca es extensa, se localiza en la parte Noreste del

Municipio, en ella se encuentran los Cerros: Tlaloc, La Sabanilla, Cuescomate,

Cabeza de Toro, Yeloxochitl, Telapdn y los Potreros. En cuanto a su proporcion

numeérica, le siguen, por el lado Noroeste: Cuetlapanca, Tejolote Grande y a su

lado Tejolote Chico, Santa Cruz y El Pino. En el lado Sureste, en los limites con

Tlalmanalco, se localizan los Cerros: Papagayo y San Francisco; en el Noreste,

unicamente se encuentra el Cerro del Elefante. Las planicies, se localizan sobre

todo en la Cabecera Municipal, pero también en algunos poblados, como son: San

Francisco Acuautla, Tlalpizdhuac, Ayotla, Colonia Plutarco Elias Calles y Rio Frio

de Juarez®

Mapa de la orografia del Municipio*
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0y, Ayuntamiento de Ixtapaluca. Plan de Desarrollo Municipal 2013 — 2015. Op. Cit. Pags. 31y 32.

1

! Ana Marifa Vargas Contreras. Ixtapaluca. Monografia municipal. Op. Cit. Pag. 23.
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1.3.2.3. HIDROGRAFIA

La cuenca hidrologica, del Municipio de Ixtapaluca, tiene sus origenes en la Zona
montafiosa del Noreste, y esta formada por el Arroyo Texcalhuey, que viene de la
parte Norte; el Texcoco, que confluye con el de las Jicaras y se origina en los
Cerros Yeloxéchitl y Capulin; el de la Cruz, que se forma en el Cerro de la
Sabanilla y llega al Arroyo San Francisco, que pasa por Ixtapaluca y desemboca
en el Rio de la Compaifiia, que pasa por el Cerro del Elefante, actualmente es un

canal de aguas negras.

Los Arroyos, El Capulin, Texcalhuey y las Jicaras, pasan por el Pueblo de San
Francisco Acuautla. Otros arroyos, que vienen del Cerro de los Potreros: uno que
no tiene nombre y pasa por Avila Camacho, confluye con el Arroyo San Francisco
y Santo Domingo, que se desvia hacia Chalco, El Municipio cuenta con un
acueducto en la parte Norte, por el Arroyo La Cruz; una parte del territorio es
plano. Hace afos quedé irrigado el terreno plano, gracias a diversos pozos
artesianos que se construyeron y son: Tezontle, San Isidro, La Virgen, Patronato,
Mezquite, El Venado, EI Carmen, Faldén, Lindero San Francisco, Cedral, El Gato
y El Caracol; por lo cual tom6 mas incremento la agricultura, principalmente el

cultivo de forrajes.*?

1.3.2.4. CLIMA

El clima de Ixtapaluca es templado subhimedo y semifrio subhimedo; con lluvias
en los meses de junio, julio, agosto y septiembre, la Precipitacion Pluvial Anual es
de 660 MM. Los vientos que van de Norte a Sureste, con dominancia de los del

Sureste. La temperatura media es de 15.1° C, la maxima extrema de 39° C vy la

Py, Ayuntamiento de Ixtapaluca. Plan de Desarrollo Municipal 2013 — 2015. Op. Cit. Pag. 33.
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extrema minima es de 8° C bajo cero, aunque varia en algunos lugares, debido las

distintas altitudes en el Municipio.™

Mapa de Climas de Ixtapaluca, Estado de México™

1.3.2.5. FLORA'Y FAUNA

Entre la flora que encontramos en el Municipio, existe una gran variedad, de
especies frutales, madereros, forestales, algunas cactaceas, hortalizas y
condimentos, plantas de ornato y forrajeras. Por ser un lugar en el que todavia se
conservan Zonas Rurales, dentro de la fauna encontramos animales de crianza
como: los cerdos, gallinas, guajolotes, conejos, vacas, caballos, borregos y
cabras; ademas de fauna silvestre como: el hurén, tlacuache, murciélago, variedad
de viboras, lagartijas y arafias. Sin embargo, debido a los cambios en el uso de

suelo la flora y la fauna original se han ido perdiendo.*®

B Ibid. Pag. 30

" INEGI. Prontuario de Informacién Geografica Municipal de los Estados Unidos Mexicanos. Ixtapaluca,
México. México, INEGI, 2009. Pag. 9.

 Ana Maria Vargas Contreras. Ixtapaluca. Monografia municipal. Op. Cit. Pag. 94.
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1.3.3. LA ZONA ESCOLAR Y LA ESCUELA PRIMARIA, “HERMANOS
SERDAN”

El contexto escolar, es de suma importancia, debido a que en él se insertan una
serie de elementos de la cultura del entorno y se fusionan con los elementos que
provienen del curriculum, la politica educativa y las expectativas de los propios
involucrados. Por ello para dar sentido al trabajo y considerar la importancia del
proceso de delimitacion de la poblacién objeto de estudio, se presentan de manera
general datos estadisticos de la Zona Escolar y especificamente aquellos de la

escuela donde se llevo a cabo el estudio.

1.3.3.1. LA ZONA ESCOLAR

La escuela objeto de estudio, pertenece a la Zona Escolar No. 50, Sector
Educativo No. Xlll, dependiente de la Subdireccion de Educacién Primaria en la
Region de Nezahualcoyotl que a su vez corresponde a los Sistemas Educativos

Integrados al Estado de México.

Dicha Zona Escolar, cuenta con 9 escuelas, dos de ellas son particulares y las
restantes pertenecen al Sistema Educativo Federal, de las cuales 4 corresponden
al Turno Matutino, dos al Vespertino y una de Tiempo Completo, mientras la
mayoria de las escuelas de la Zona Escolar estan ubicadas en el Municipio de
Ixtapaluca, dos de ellas, que corresponden a un mismo plantel, se encuentran

ubicadas en el Municipio de Chalco, geograficamente distante de las otras.
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1.3.3.2. DATOS ESTADISTICOS DE LA ZONA ESCOLAR

La Supervision Escolar estd conformada por la Supervisora Escolar, quien es

auxiliada por 3 profesores que cumplen la funcion de Asesores Técnicos

Pedagogicos (ATP), dos con horarios de doble plaza de 8:00 a 18:00 hrs. y uno

mas, en horario de plaza vespertina de 13:30 a 18:00 hrs. Dichos asesores son los

responsables de que funcionen las escuelas a su cargo.

Segun datos proporcionados por la misma Supervision de Zona Escolar, en Ciclo

Escolar 2012 — 2013, ésta atendia a 2408 alumnos de los cuales 1237 eran

hombres y 1171 mujeres, distribuidos en las nueve escuelas que la conforman.

Cuadro 1. Total de alumnos que atiende la Zona Escolar, distribuidos por grados®®.

Concentrado de la Zona Escolar No. 50
GRADO HOMBRES MUIJERES
PRIMERO 214 179
SEGUNDO 214 198
TERCERO 210 199
CUARTO 215 183
QUINTO 197 221
SEXTO 187 191
TOTAL 1237 1171

TOTAL

Cuadro 2. Distribucién por modalidad y grados®’.

16 . . ey
Datos proporcionados por la Supervisién Escolar.

17
Idem.

ESCUELAS PUBLICAS ESCUELAS PARTICULARES

GRADO HOMBRES | MUJERES | TOTAL GRADO | HOMBRES | MUJERES | TOTAL
PRIMERO 196 169 PRIMERO 18 10
SEGUNDO 195 176 SEGUNDO 19 22
TERCERO 180 190 TERCERO 30 9

CUARTO 198 161 CUARTO 17 22
QUINTO 182 195 QUINTO 15 26
SEXTO 172 178 SEXTO 15 13
TOTAL 1123 1069 TOTAL 114 102
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1.3.3.3. LA ESCUELA PRIMARIA, “HERMANOS SERDAN"

Segun la placa conmemorativa que se encuentra en la institucion, esta inicia
funciones a partir del 1° de septiembre de 1978. La observacion directa a la forma
en que se encuentra la construccion del edificio, muestra que en un principio
Unicamente contaba con cuatro aulas y dos bafios, mismos que se encuentran en
un edificio y posteriormente, se realizo la construccion mas significativa, un nuevo
edificio de dos plantas con 13 aulas, de esta manera en la actualidad la escuela
cuenta con 17 aulas, una direccion, una bodega y un edificio que alberga a los
nuevos sanitarios, en el Ciclo Escolar 2013 — 2014, fue construida un aula nueva,
como producto de acciones Municipales en la Educacion, especificamente en las

escuelas.

Segun los datos proporcionados por la Zona Escolar en noviembre de 2012, su
poblacién escolar era de 424 alumnos distribuidos en los seis grados, atendidos
por 15 docentes frente a grupo, un profesor de Educacion Fisica y una Psicéloga
Personal de la Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacién Regular (USAER),
quien usa una de las aulas del plantel para realizar su trabajo tres dias a la
semana, esto ultimo puede ser un motivo para que se considere la escuela de la
Zona Escolar que cuenta con mayor poblacion, ya que en la Zona Geografica es

una de las pocas instituciones educativas que cuenta con este servicio.

1.4. MARCO HISTORICO DEL CONTEXTO DE LA PROBLEMATICA

El Municipio de Ixtapaluca se encuentra ubicado en el Valle de México al Oriente
del Estado de México; en la época novohispana Ixtapaluca era encomienda de
Don Juan de Cuellar y luego de Don Luis de Velasco; fue fundado como Municipio
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el 5 de Diciembre de 1820 debido a las disposiciones de la Constitucion de
Cadiz.™®

El nombre de Ixtapaluca, como la mayoria de los pueblos que tienen sus origenes
en la época prehispanica, provienen de la lengua néhuatl, formado por tres
vocablos: Iztatl que significa, sal, Pallotl o Pallutl, mojadura y Can, lugar.
Iztatlpallotlcan, puede ser traducido como “lugar donde se moja la sal’. Este
Municipio estd conformado por ocho poblaciones: la Cabecera Municipal,
poblacion del mismo nombre, los Pueblos de Tlapacoya, Tlalpizahuac, Acuautla,
Coatepec y Ayotla, todos estos también de origen prehispanico y las localidades
de Manuel Avila Camacho y Rio Frio.*® Asi como un gran nimero de Colonias,
muchas de ellas fraccionamientos y unidades habitacionales de reciente

construccion.

La importancia historica de este Municipio se remonta a hace 24 mil afios antes de
nuestra era, ya que los restos humanos mas antiguos del Continente Americano y
otros vestigios antropolégicos fueron encontrados en Tlapacoya,® uno de los

pueblos que hoy pertenecen al Municipio de Ixtapaluca.

Durante el Pleistoceno, en Tlapacoya se encontraron los restos
humanos, animales y vegetales mas antiguos de la Cuenca de
México, otros testimonios prehistoricos son: las pinturas rupestres
del cerro del Elefante, la cueva Burrera de Tlalpizahuac, la piedra
letreada de las minas de arena la Rosita de Ixtapaluca, y el
craneo hallado en Tlapacoya.?

By, Ayuntamiento de Ixtapaluca. Plan de Desarrollo Municipal 2013 — 2015. Op. Cit. Pag. 28.

¥ http://www.ixtapalula.gob.mx/index.php/mi-municipio/historia. (Fecha de consulta 07 marzo de 2013)
22 SEP. Estado de México. Monografia Estatal. 2da. ed., México, Subsecretaria de Educacion Basica y
Normal, Direccién General de Métodos Educativos, 1987. Pags. 60y 61.

2 http://www.ixtapalula.gob.mx/index.php/mi-municipio/historia. (Fecha de consulta 07 marzo de 2013)
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Piedra letreada de la minas de arena la Rosita®

El sitio de Tlapacoya se encontraba en las riberas del Lago de Chalco, era un
cerro con cuevas; el lugar se convertia en una pequefa isla por la noche debido al
efecto de la marea, mientras que en el dia al bajar el nivel sus aguas, quedaba

unido a tierra firme?3.

Se considera que el lugar fue habitado por un grupo humano reducido, que
posiblemente poseian lazos familiares, dirigidos por ancianos. Estos pueblos se
dedicaban primordialmente a la caceria y la pesca, por lo tanto tallaban navajas,
raederas, puntas de flechas y lanzas, que utilizaban como instrumentos en la caza
de animales pequefios como: ardillas, conejos, tortugas, peces, crustaceos y
diversas aves, asi como otros animales mas grandes como el venado o el mamut
y el mastodonte®,

Las cuevas existentes en el lugar servian como sitios seguros para habitar, fue asi
como se inicia el proceso de sedentarismo?®®, cuando la vida seminémada se
termind y el sedentarismo se dio paso, las primeras aldeas fueron apareciendo y

en estos lugares se construyeron chozas techadas con paja y paredes hechas con

% http://www.avespalmas3.com.mx/2014/05/26/piedra-letreada-puente-y-tunel-de-ladrillos-en-el-camino-
real-de-coatepec/ (Fecha de consulta 07 marzo de 2013).

» SEP. Estado de México. Monografia Estatal. Op. Cit. Pag. 61.

**1dem.

* Ana Maria Vargas Contreras. Ixtapaluca. Monografia municipal. Op. Cit. Pag. 89.
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varas clavadas en el piso, que eran entretejidas con fibras vegetales y recubiertas

con lodo®.

Tlapacoya muestra influencia Olmeca en la construccion, se considera que fue
uno de los sitios con los primeros ensayos de arquitectura monumental en el
basamento en forma piramidal hecho de piedra y lodo, recubierto con una mezcla
de cal, arena y estuco, sobre el cual era posible aplicar los colores que, segun su
religion tuvieran algdn simbolismo,?” como son: el rojo y negro que se usaron en la

ceramica.

Fotografia de la Zona Arqueolégica de Tlapacoya®

La importancia de Tlapacoya radica en que este lugar, es considerado parte del
origen de las primeras culturas mesoamericanas, sin embargo, este no es el tnico
lugar de Ixtapaluca con vestigios arqueolégicos de la época prehispanica, ademas
de él, se encuentran: Acozac, Tlalpizahuac, Ayotla y Coatepec.

Otro lugar de gran relevancia por los vestigios encontrados en él, es Tlalpizahuac.
Este sitio arqueolodgico, se localiza al Sur de las faldas del Cerro “El Pino”, cercano

a lo que pudo ser la orilla del Lago de Chalco. Alli, fueron encontradas 17

*® SEP. Estado de México. Monografia Estatal. Op. Cit. Pag. 65.
%7 |bid. Pags. 68y 69.
8 Fotografia tomada por el tesista, en una visita al sitio.
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plataformas que sirvieron como base para construir cuartos y altares, que también

sirvieron como habitaciones y/o ritual, de los cuartos destaca el que sirvi6 como
temazcal, que tenia en la parte superior de su acceso restos de pintura mural®®.

Restos de la Zona Arqueolégica de Tlapizahuac®.

En los mas de 40 entierros excavados, las ofrendas muestran una riqueza en
calidad y variedad de objetos, uno de los que mas destacan es el vaso de

Tlalpizahuac, utensilio de forma cilindrica con su parte pedestal imitacion

anaranjado fino.

% http://turismoixtapaluca.mex.tl/121775 Tlalpizahuac.html. (Fecha de consulta 07 de marzo de 2013)
30
Idem.
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Vaso de Tlalpizahuac.®

La importancia de Tlalpizahuac radica en que para el momento de
su auge (1000-1100 d.C.) son pocos los sitios que presentan una
arquitectura tan compleja y elaborada en la cuenca de México.
Pero, sin lugar a dudas, los materiales arqueoldgicos recuperados
(concha, hueso, litica, ceramica) nos hablan de un lugar
destacado en la regién.*?

Ayotla es otro Pueblo ancestral perteneciente a Ixtapaluca, su nombre proviene de
las voces n&huatl ayotl, tortuga y tla, abundancia, “lugar donde hay muchas
tortugas” éste lugar es conocido también como Izcalli-Ixtapaluca, debido a su
arquitectura y entierros. Durante el periodo formativo tardio fue creciendo y
ganando importancia como pequefio centro ceremonial. En el lugar se han
encontrado una gran cantidad de trabajos de cerdmica como: ollas, comales,
cucharones, jarras y vasijas, asi como objetos de litica, entre ellos lascas, navajas,

puntas de proyectil, raspadores, metates y pulidores. La cercania, arquitectura y

! http://www.conaculta.gob.mx/detalle-nota/?id=27301#.VLhOlyuG9yU. (Fecha de consulta 07 de marzo de
2013)
%2 http://turismoixtapaluca.mex.tl/121775 Tlalpizahuac.html. (Fecha de consulta 07 de marzo de 2013)
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temporalidad son muy semejantes, entre Ayotla y Tlalpizahuac por lo que se

sugiere que Ayotla era un pequefio Pueblo dependiente de Tlalpizahuac.®

Por otro lado, el viejo Pueblo de Coatepec era considerado parte del circulo de las
tierras chichimecas, su historia se remonta al Siglo XI de nuestra era, sin embargo,
se considera que su ocupacion y su esplendor, se dio varios afios antes de la era
cristiana. Los descubrimientos arqueoldgicos realizados en algunos lugares de
esta comunidad, permiten afirmar que fue fundada antes de la Conquista y se dice
que durante la peregrinacion de los indigenas a la tierra prometida pasaron y se
refugiaron durante varios dias en el Cerro de Tlaloc.?* Su lengua fue la chichimeca
hasta la llegada de los acolhuas y mexicas quienes les ensefiaron el nahuatl,
ademas, los mexicas les ensefaron a labrar sus cementeras, aunque por las
inclemencias del tiempo las cosechas no fueron buenas. Practicaban la caceria de
zorros, gatos, puercos monteses, venados, aves, liebres, culebras y conejos, para

poder alimentarse.*®

En lo que respecta al Pueblo de Ixtapaluca, se desconoce el lugar de procedencia
de los primeros hombres que llegaron a poblarlo, sin embargo, se piensa que los
antepasados del Pueblo Ixtapaluguense descienden de Xoélotl, chichimecas y
toltecas dado los registros de los documentos escritos por indigenas y mestizos de
las primeras décadas de la época colonial. Asimismo, los primeros asentamientos
humanos que se registran se encuentran entre los afios 1100 A.C y 100 D.C; bajo
el reinado de Xolotl en Tenayuca, en esa época Techotlala, uno de sus hijos,
funda Texcoco, esté tuvo un hijo llamado Ixtlixochitl, a quien le dono 11 Pueblos

entre ellos Ixtapaluca y Coatepec.*

En lo que se conoci6 como Ixtapaluca el viejo, se sitia una edificacion que
corresponde al tipo de basamento de planta circular dedicadas al culto a

Quetzalcdatl, en su advocacion a Ehécatl, Dios del viento. Esta formado de una

% http://www.avespalmas3.com.mx/historia-turismo-y-leyendas-de-ixtapaluca/ayotla/. (Fecha de consulta
07 de marzo de 2013)
** Ana Maria Vargas Contreras. Ixtapaluca, Monografia municipal. Op. Cit. Pag. 98.
35 . P
Ibid. Pag. 97.
*® |bid. Pag. 94.
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gran plataforma, que se localiza entre el templo circular y el recinto del palacio,
compuesto por cuartos, patios y altares, ademas, de dos altares pequefios. Su
técnica de construccion, consiste en un nucleo no estructurado, sostenidos por
muros de contencién escalonados formando volumen de varios cuerpos
sobrepuestos, escaleras y alfardas hacia el Oriente, muros aplanados y estuco

alisados para poner las pinturas murales *’

Restos arqueoldgicos de las piramides en Acozac, conocido como Ixtapaluca el

viejo®,

0a70872N 2

La ceramica encontrada en el lugar demuestra que su construccion se llevo a cabo
en las tres fases en que estuvo ocupado. Durante la fase Azteca | (900 a 1200 D.
de C.), continuando en la fase Azteca Il (1200 a 1430), que es la que coincide con
el reinado de Techotlallatzin. De tal forma que la relacion que se le atribuye con el
sitio de Tlazallan-Tlallanoztoc, mencionados en el codice Xolotl como
asentamiento del nieto de Xoéotl Techotlallatzin, puede ser cierta. Las ultimas

estructuras, que son las que estan visibles, corresponden a la fase Azteca Il

* http://www.taringa.net/posts/turismo/14556736/Templo-o-Piramide-Circular.html (Fecha de consulta 08
de marzo de 2013.)
38

Idem.
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(1430 a 1521). Este lugar fue conocido como Ixtapaluca el viejo hasta 1973, fecha
en que fueron lotificados los terrenos del Rancho Acozac para construir un
fraccionamiento y el Club de Golf, otorgandole el mismo nombre a la Zona

Arqueolégica.®

Basamento de planta circular dedicada al culto de Quetzalcéatl, en su advocacion

a Ehécatl, Dios del viento®.

Los datos muestran que Ixtapaluca y Coatepec, fueron parte de la dominacion del
sefiorio de Texcoco, puesto que los Anales de Cuautitlan hacen referencia de los
objetos tributados por los pueblos dominados, los cuales consistian en redes,
mantas con figuras de culebra, lienzos delgados de algodén; y enaguas y camisas

de mujer, entre otras cosas.*

A la llegada de los conquistadores una estrategia era unir las fuerzas de las armas
con la religion, ya fuera destruyendo los idolos de los pueblos encontrados a su
paso o solicitando a la Corona Espafiola, que mandaran sacerdotes para predicar

% http://portal2.edomex.gob.mx/edomex/estado/zonasarqueologicas/EDOMEX_022804. (Fecha de consulta
07 de marzo de 2013.)

0 hhttp://www.taringa.net/posts/turismo/14556736/Templo-o-Piramide-Circular.html. (Fecha de consulta
08 de marzo de 2013.)

** Ana Maria Vargas Contreras. Ixtapaluca. Monografia municipal. Op. Cit. Pag. 97.
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la doctrina cristiana.*> Durante el periodo de evangelizacion, los primeros
religiosos que llegaron a Ixtapaluca en 1527 pertenecian a la orden serafica.*®
Para fortalecer el control sobre sus comunidades, los gobernantes indigenas,
apoyaron las congregaciones, sin embargo, la evangelizacién de los Pueblos no
fue facil. Se apunta que el sacerdote o cura bajaba a chicotazos a los indigenas
del Cerro de Moctezuma, por otro lado, también afirma que, Coatepec fue un
Pueblo reacio a la imposicion de la religion, que el cura del lugar mandaba vigilar y
castigar fuertemente sin importar la edad o el sexo a aquellos que no asistian a los
rituales religiosos de la iglesia catolica y ofrecieran ofrendas en los lugares que
ellos acostumbraban.** Durante esta época Ixtapaluca se conocié como San Juan

Bautista, Ixtapaluca.*

Debido a la situacién geografica del Municipio, este al igual que otros Pueblos del
Sureste, tiene poca importancia durante el movimiento de independencia, debido a
que dicho movimiento surgié en el Noroeste, pasando por el Centro y Sur del
Estado de México hacia la Ciudad de México. El Unico evento registrado fue el
levantamiento del Alcalde de Ayotla Antonio Apolinar, el cual fue denunciado y
sentenciado el 22 de julio de 1811, a reclusién y servicio por dos meses, en la
zanja cuadrada de México, de esta manera se reprime todo intento de

sublevacion. 48

Durante el porfiriato las haciendas jugaron un papel importante en el desarrollo
econdmico del pais, sobre todo aquellas que se encontraban cercanas a la ciudad
de México. Las localizadas en la Zona fueron de gran importancia debido a la
produccion de maiz, frijol, haba, alfalfa, calabaza y sobre todo el maguey,
cultivado en las haciendas de San Francisco Acuautla, en los limites de

Ixtapaluca®’.

*>SEP. Estado de México. Monografia Estatal. Op. Cit. Pag. 110.

* Ana Maria Vargas Contreras. Ixtapaluca. Monografia municipal. Op. Cit. Pag. 101.
* Idem.

** |bid. Pag. 83.

*® Ibid. P4g. 101.

* Ibid. P4g. 110.
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La Hacienda de Zoquiapan, propiedad de Ifigo Noriega Lozano, fue una finca
agricola y pulquera que sirvio de alojamiento a gobernantes en su paso hacia la
Ciudad de Puebla y Veracruz. La astucia del duefio le permiti6 extender sus
territorios adquiriendo otras propiedades, llegando a ser el duefio de las
Haciendas de Asuncién, La Covadonga, Zoquiapan, Chalco, Rio Frio y La
Saucefia.”® Al igual que las Haciendas, la expansién del ferrocarril fue parte del
progreso del pais y la regién en esta época, el paso del tren México — Cuautla

desde 1887, beneficié a la poblacion ya que en Ayotla existia una estacion.

Los datos que se tienen sobre el periodo revolucionario en Ixtapaluca, son pocos,
sin embargo, se menciona que los habitantes apoyaban y entregaban lo que
pedian los carrancistas y zapatistas, debido al miedo que sentian.*’Los
carrancistas tomaron la Hacienda de San Francisco sirviéndoles de cuartel y la de
Zoquiapan fue incendiada, su duefio huyé del lugar. En 1914 Emiliano Zapata
repartio la semilla de la Hacienda del Carmen en San Francisco entre los
habitantes mas necesitados, al poco tiempo incendi6 la Hacienda de San
Francisco Acuautla. Los acontecimientos hicieron que los habitantes abandonaran

el territorio y regresaron posteriormente cuando ya todo volvié a la calma.*®

La Guerra Cristera, se extendio por el Centro y Occidente del paisy en 1927, por
Chalco y Tenancingo, en el Estado de México, en Ixtapaluca hubo un
levantamiento encabezado por antiguos zapatistas, uniéndose a ellos jovenes del
Distrito Federal, sin embargo, el movimiento no llegé a tener repercusion alguna

en la poblacién.>

El pais entr6 en una etapa de industrializacion, cuando ya gozaba de una

estabilidad politica,>?

en el Municipio de Ixtapaluca, se inici6 en 1930 con la
instalacion de la fabrica de yeso “el tigre” y en 1947 comienza a funcionar Ayotla

Textil, manufactura de hilados y tejidos, contribuyendo al desarrollo econémico de

*® |bid. P4g. 109.

* Beltran Garcia Marfa de Lourdes pags. 43- 44. Citado por Ana Maria Vargas Contreras. Ixtapaluca.
Monografia municipal. Op. Cit. Pag. 110.

*% | dem.

> 1dem.

>> SEP. Estado de México. Monografia Estatal. Op. Cit. Pag. 211.
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la regidn. El inmueble estaba ubicado en lo que hoy es la Plaza Comercial El Patio
Ayotla. Esta dejé de funcionar después del movimiento obrero suscitado en 1969 y
1970, el cual termin6 con la liquidacion de la gran mayoria de los empleados y

obreros y la venta de la empresa.>

En la década de los cincuentas el mejoramiento en las condiciones de vida hizo
qgue la poblaciébn aumentara, ésta, era de 10, 796 habitantes, contando todas las

localidades que lo conformaban®*.

En los afios setentas las obras publicas realizadas para dotar de servicios a la
poblacion provocaron que fueran destruidos monumentos arqueolégicos, por lo
cual se pide ayuda al Instituto Nacional de Antropologia e Historia para rescatar
las piezas. Asimismo, los habitantes del Municipio mencionan que cuando se
empezo la construcciéon del Club de Golf Acozac, se encontré la piramide, situada
en el Cerro de Moctezuma y seguramente debido a ello, se hace referencia a que
este suspendiera sus trabajos de la construccién de la Carretera Ixtapaluca

Coatepec, por inconformidades de los vecinos.>

La conformacion del Municipio de Ixtapaluca, fue diferente en distintos momentos
hasta quedar constituida como la conocemos hoy dia. Fue elevado a rango de
Municipio por el Gobierno Virreinal en 1820, su Cabecera Municipal, fue
compartida entre los distintos Pueblos hasta quedar establecida. Durante la
década de 1860 fue Ayotla la Cabecera Municipal por Decreto de la Legislatura del
Estado, estando como Gobernador Quirino Vazquez Guerrero,*® afios después, se
deroga el decreto emitido el 23 de agosto de 1861 que establecia la Cabera
Municipal en dicho lugar y regresa a Ixtapaluca. En 1865 Tlapacoya se convierte
en Cabecera Municipal®” y en 1870 le fue restituido otra vez a Ixtapaluca.

Asimismo, en el afio de 1888 el Pueblo de los Reyes fue parte de Ixtapaluca,

>3 Ana Maria Vargas Contreras. Ixtapaluca. Monografia municipal. Op. Cit. Pag. 112.
54 . ,

Ibid. Pag. 85.
55

Idem.
*5 http://es.wikipedia.org/wiki/Ayotla. (fecha de consulta el 07 de marzo de 2013)
> Ana Maria Vargas Contreras. Ixtapaluca. Monografia municipal. Op. Cit. Pag. 84.
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agregado por Decreto del Congreso de la Unién.”® No fue hasta El 17 de
septiembre de 1919, en que es Municipio libre, y el Presidente Municipal, solicita
gue sea trasladada nuevamente la Cabera Municipal a Ayotla, ya para 1940 se
convierte en uno de los 121 Municipios que conforman el Estado de México, segun

los Articulos 1° y 2° de la Ley Organica Municipal.*

Para diciembre de 1958 el Municipio de Rio Frio perteneciente a Tlalmanalco,
pasa a formar parte de Ixtapaluca.®® En 1994 se hace la solicitud para elevar el
Municipio a rango de ciudad, sin embargo, ésta, no ha sido resuelta. En ese
mismo afio, Ixtapaluca concede localidades al nuevo Municipio de Chalco
Solidaridad.®*

Debido a la proximidad y el crecimiento poblacional el Municipio mantiene una
relacion estrecha con el Distrito Federal, sus habitantes se desplazan entre ambos
lugares, ya sea para trabajar o para el abastecimiento de productos, causa de ello
entre la década de los 70’s, y 80’s la mancha urbana creci6 en la Zona
Metropolitana de la Ciudad de México, formando parte de esta mancha los

Municipios de Chalco, Chicoloapan, Chiconcuac, Ixtapaluca y Tecamac.®?

En los casos particulares de los Municipios de Chalco e Ixtapaluca
gue se encuentran muy cerca del Distrito Federal el crecimiento
urbano tuvo un precipitado auge a partir del inicio de la década de
los ochentas en el orden mundial cuando se revierten las politicas
estatistas y se pasé al régimen neoliberal que causd un
impresionante aumento en el costo y precio gracias al cambio
mundial de la vivienda popular lo cual, por su puesto provocé un
incremento en la ocupacion ilegal de predios de este municipio al
mismo tiempo que favorecio las desigualdades regionales, la

*% |dem.

*® |bid. P4g. 85.

“Idem.

*! |bid. Pag. 87.

®2 pedro Lina vy Rodriguez, H. El espacio social de la ciudad de Ixtapaluca: proceso de periurbanizacién de la
Ciudad de México. Barcelona, Scripta Nova. Revista electrénica de geografia y ciencias sociales. Universidad
de Barcelona, 1 de agosto de 2003. Pag. 1.
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polarizacion social, y desde luego el deterioro ecoldgico, tomando
en cuenta que la ilegalidad fue auspiciada por lideres
pertenecientes al partido oficial como era costumbre.®?

Debido a ello, el nUmero de asentamientos humanos aumentd, en la actualidad,
entre los muchos fraccionamientos y unidades habitacionales que se han
construido en el Municipio se encuentran: Fraccionamiento José de La Mora,
Fraccionamiento Izcalli Ixtalapuca, Rancho El Carmen, Rancho Guadalupe, Vergel
de Guadalupe, Residencial Ayotla, Geovillas de Ayotla, Caserio, San José de la
Palma; San Jerénimo 4 vientos, Los Héroes, San Buenaventura, Geovillas de San
Jacinto, Geovillas Jesus Maria, Geovillas Santa Béarbara, Arboladas, Lomas de

Ayotla y La Cafiada.®*Todos ellos con viviendas de interés social.

Asi como un gran nimero de colonias: el Cerro del Tejolote, Plutarco Elias Calles,
Tlayehuale, Jorge Jiménez Cantd, Rincon del Bosque, Ampliacion Emiliano
Zapata, Loma Bonita, Santa Cruz, Valle Verde, Alfredo del Mazo, El Molino, Llano
Grande, Citlalmina y Ampliacion Santa Cruz, La Era, La Venta, Santa Barbara,
Hornos Santa Barbara, La Magdalena, Zoquiapan, Ampliacion Zoquiapan, Hornos
San Juan, Margarita Moran, Cerro de Moctezuma, Estado de México, San Antonio,
Luis Donaldo Colosio, Tlakaelel, llhuicamina, Santa Cruz, La Retama, F. Alvarez,
Santo Toméas, Ampliacibn Loma Bonita, Rigoberta Menchu, 20 de Noviembre, El
Capulin, EI Mirador, Escalerillas, Melchor Ocampo; Ampliacion San Francisco,
Ampliacion Tejalpa, Juan Antonio Soberanes, Pueblo Nuevo, Rancho Verde 1,
Rancho Verde 2, Wenceslao Labra, Teponaxtle; Subestacién eléctrica.®® El

proceso de expansién continda.

63

Idem.
® http://es.wikipedia.org/wiki/Ixtapaluca. (Fecha de consulta 23 de marzo de 2013)
65

Idem.
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1.5. ANALISIS SOCIO-ECONOMICO DE LA POBLACION QUE
RODEA EL CONTEXTO DE LA PROBLEMATICA

1.5.1. POBLACION

Conforme al Censo de Poblacion y Vivienda 2010, el Municipio de Ixtapaluca,
cuenta con una poblacion total de 467 mil 361 habitantes, de los cuales 227 mil
846 son hombres y 239 mil 515 mujeres, equivalente al 48.75% y 51.25%
respectivamente, la relacion entre estos es de 95.13 hombres por cada 100
mujeres. Su densidad de poblacion es de 1,468.44 Habitantes por Kilbmetro
Cuadrado (HAB/KM?. La poblacién del Municipio representa el 0.416 % de la

poblacién nacional y el 3.08% de la poblacién estatal. ®

La poblacién con menos edad de los 0 a 14 afios, asciende a 141 mil 178
habitantes de los cuales 71 mil 573 son hombres (50.7%) y 69 mil 605 son
mujeres (49.3%); 2 mil 886 habitan en comunidades rurales y los 138 mil 292
restantes en la Zona Urbana.

La poblacién joven de 15 a 29 afios, es de 123 mil 752 habitantes, de estos 60 mil
690 son hombres y 63 mil 062 mujeres, equivalente al 26.47% del total del
Municipio. Del total de la poblacién de este grupo de edad, 2 mil 168 (1.75%) viven
en Zonas Rurales y 121 mil 584 (98.25%) estan en las comunidades urbanas.

Los adultos en edades de 30 a 59 afios son 176 mil 766 habitantes, de estos, el
47.4% son hombres y el 52.6% son mujeres; de ese total 2 mil 775 personas

habitan en Zonas Rurales y 173 mil 991 restantes en Zonas Urbanas.

En el caso de los adultos mayores, personas de 60 afios 0 mas, existen 22 mil
298, de los cuales 10 mil 106 son hombres y 12 mil 192 son mujeres; de este total

el 2.05% viven en comunidades rurales y 97.95% en las Zonas Urbanas.

H. Ayuntamiento de Ixtapaluca. Plan de Desarrollo Municipal 2013 — 2015. Op. Cit. Pag. 46.
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Por lo que se evidencia que la poblacion del Municipio es joven, es decir, un
56.7% en edades entre los 0 y los 29 afios de edad, una cifra de 264 mil 930 de
los habitantes.®’

Asimismo, de los 467 mil 361 habitantes, con que cuenta el Municipio, 267 mil 965
nacieron en otra entidad de la Republica Mexicana; 704 en los Estados Unidos de
América; 335 en otro pais; y 4 mil 366 no se puede especificar su lugar de
nacimiento; lo que equivale al 57.34%; al 0.15%; al 0.07% y al 0.93%,

respectivamente.®®

Grafica de poblacién del Municipio®
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Se puede observar que un porcentaje muy alto de la poblacién del Municipio de
Ixtapaluca, tiene su origen en otra entidad o lugar diferente al del territorio
Municipal, por lo tanto se puede determinar que el crecimiento poblacional esta

asociado a procesos de emigracion hacia el Municipio, o que ocasiona un doble

*”1did Pag. 50 y 51.
* |bid. Pag. 51.
% ibid. Pag. 49.
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fendbmeno: el crecimiento de los asentamientos humanos irregulares y el cambio

de uso del suelo para la construccién de complejos habitacionales.”

Debido a ello, la concentracion poblacional del Municipio se encuentra en las
localidades urbanas con un 98.19% del total, respecto al 1.81% restante que

serfan las localidades rurales.”
Tabla de poblacién rural y urbana en el Municipio de Ixtapaluca’

Poblacion Total Rural y Urbana.

467,361 8,444 458,917 1.81% 98.19

1.5.2. EDUCACION

De acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informética (INEGI)
en el 2010 en el Municipio de Ixtapaluca el grado promedio de escolaridad de la
poblacién de mas de 15 afios era de 9.3, la tasa de alfabetizacion de la poblacion
de 15 a 24 afios era de 99.3.

Para la atenciéon de la poblacion en edad escolar, el Municipio contaba con 496
escuelas de Educacion Basica y de Educacion Media Superior, distribuidas de la
siguiente manera: 116 de Preescolar, 189 Primarias, 108 Secundarias, 2 de
Profesional Técnico, 31 Bachilleratos y 9 Escuelas de Formacion para el Trabajo;
en las cuales laboraban 5001 docentes de los cuales, 673 docentes se
desempefaban en Preescolar, 2,050 en Primarias, 1,487 en Secundarias, 51 en
Educacion Profesional Técnica, 857 en Bachillerato, 42 en Formacion para el

Trabajo y 41 docentes de Educacién Especial.”

" bid. Pag. 53.

" |bid. Pag. 47.

2 1dem.

7 http://planeacion.sep.gob.mx/principalescifras/ (Fecha de consulta 28 de febrero de 2011)
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Especificamente en el nivel Primaria, segun las cifras del Sistema de Consulta
Interactivo de Estadisticas Educativas de la Secretaria de Educacion Publica
(SEP), en el Ciclo Escolar 2011 - 2012, en Ixtapaluca habia 189 escuelas en el
nivel, en las cuales estaban inscritos 61,033 alumnos, 31,127 hombres y 29,906
mujeres, atendidos por 2,035 docentes de los cuales 602 son hombres y 1,420
mujeres, los alumnos se encuentran distribuidos de la siguiente manera: 10,222 en
primer grado, 5,222 hombres y 5,000 mujeres; 10,177 de segundo, 5,272 hombres
y 4,905 mujeres; 10,149 en tercero, 5,181 hombresy 4,968 mujeres; 10,248 de
cuarto, 5,239 hombres y 5,009 mujeres; 10,276 de quinto, 5,191 hombres y 5,085

mujeres; 9,961 en sexto, 5,022 hombres y 4,939 mujeres.”

El INEGI reporta que de las instituciones educativas de Nivel Basico y Medio
Superior en el 2011 egresaron, 8,898 alumnos de Preescolar, 9,918 de Primaria,
8,524 de Secundaria, 164 de Profesional Técnico, 2,756 de Bachillerato, con un
indice de aprovechamiento de 98.1 en Primarias, 83.5 en Secundarias y en
Bachillerato 65.7, la retenciéon fue de 95.5 en Primaria, 94.1 en Secundaria y 89.8
en Bachillerato. La poblacién de mas de 18 afios que contaba con una profesion

era de 33,236 y 1,629 contaban con nivel de Posgrado.”

1.5.3. INFRAESTRUCTURA  BASICA Y MEDIOS DE
COMUNICACION

La infraestructura social basica en Ixtapaluca, esta en desarrollo, sin embargo,
ésta es todavia insuficiente, sobre todo en las Colonias con asentamientos

irregulares.

El Municipio esta interconectado por dos vias principales: Justamente dentro del
territorio Municipal se sitlan y separan las carreteras nacionales de México-Puebla

y México-Cuautla, partiendo el Municipio en dos, se puede llegar a él, por la

™ http://planeacion.sep.gob.mx/principalescifras/ (Fecha de consulta 28 de febrero de 2011)
75
Idem.
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Autopista México-Puebla. Ademas, en la actualidad se cuenta con el Distribuidor

vial Ixtapaluca-Chalco de reciente construccion.

Las camionetas (Combis) son generalmente el medio de transporte colectivo mas
usado, en ellas se puede viajar a distintos destinos como: Chalco y La Paz en la
misma entidad y al Distrito Federal. Este transporte es considerado el mas caro a
nivel nacional, sin embargo, debido a la eminente necesidad de muchas personas
para trasladarse, sobre todo a la Ciudad de México, donde tienen sus fuentes de

empleo, se ven obligados a pagarlo.

Localidades e Infraestructura para el Transporte®

1.5.4. VIVIENDA

Segun el Censo de Poblacion y Vivienda 2010 en Ixtapaluca existian 117, 619
hogares con un promedio de 3.9 habitantes por cada uno. 90, 619 con jefe de
familia, masculino y el resto 27, 000 con jefe de familia femenino. El total de

viviendas particulares ocupadas es de 118,68 7 con un promedio de ocupacion de

" NEGI. Prontuario de Informacion Geografica Municipal de los Estados Unidos Mexicanos. Ixtapaluca,
Meéxico. Op. Cit. Pag. 4.
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3.9 habitantes por vivienda. 111,735 cuentan con piso distinto a la tierra, 108,546
disponen de agua de la red publica, 113,499, de drenaje, 116,194 cuentan con
sanitario o excusados, 116,013 con energia eléctrica.”” El aumento a la cantidad
de viviendas en las ulltimas décadas se debe, como ya se menciond, a la
migracion, la cercania con el Distrito Federal y pertenencia a la mancha urbana de

la Zona Metropolitana del Valle de México.

1.5.5. SALUD

En el sector publico el Municipio cuenta con 4 hospitales de alta especialidad, el
Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca, situado en la Carretera
México-Puebla Km 34.5, Pueblo de Zoquiapan, recién inaugurado en marzo del
2012, para dar atencién a 42 Municipios de Hidalgo y 52 del Estado de México. El
Hospital Psiquiatrico La Salud, ubicado en la Carretera México-Puebla Km 33.5,
Pueblo de Zoquiapan, el Hospital General Dr. Pedro Lépez, ubicado también en la
Carretera México-Puebla Km 34.5 Pueblo de Zoquiapan, éste brinda servicios
desde 1938, fecha en que fue fundado como el antiguo hospital para leprosos y en
la actualidad funciona como, dispensario y asilo. Ademas, se encuentra el Hospital
Materno Infantil, Leona Vicario Bicentenario, ubicado en Boulevard San
Buenaventura esquina paseo de los Volcanes, en la Unidad Habitacional San

Buenaventura.’®

Al mismo tiempo, para atender a los derechohabientes del Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS), funcionan dos clinicas: La clinica IMSS 86 ubicada en Calle

Progreso s/n esquina con Avenida Latamex, Col. Ixtapaluca y la Clinica IMSS 70,

" http://planeacion.sep.gob.mx/principalescifras/ (Fecha de consulta 28 de febrero de 2011)
78 http://es.wikipedia.org/wiki/Ixtapaluca#Aspectos Sociocon.C3.B3micos. (Fecha de consulta 10 de marzo
de 2013)
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ubicada en la Carretera Federal México-Puebla, Km 27.5 Col. Fraccionamiento

José de la Mora.”®

Ademas, para la atencion a la poblacién en general, funcionan 17 Centros de
Salud, en las Colonias: Alfredo del Mazo, Cuatro Vientos, Zoquiapan, Citlalmina,
Coatepec, Ayotla, Chocolines, Santa Cruz Tlapacoya, El Tejolote, Valle Verde, El
Molinito, General Manuel Avila Camacho, Ixtapaluca, Loma Bonita, Rio Frio, San
Francisco Acuautla y recientemente inaugurado un centro de atencion a personas

con capacidades diferentes, en los Héroes. %

También se cuenta con 2 hospitales privados: el Hospital de Especialidades
Médicas, Polanco y el Hospital de Especialidades Médicas Ix-chel, ademas de 10

clinicas y 45 consultorios particulares.®!

1.5.6. PRINCIPALES ACTIVIDADES ECONOMICAS

En el Municipio, la principal actividad economica es el comercio, desarrollado en
las plazas de las cadenas comerciales, pequefios negocios y los tianguis. La
agricultura y la ganaderia se han visto disminuidas, debido a los cambios en el uso
de suelo. Ademas, existen algunos parques industriales y fabricas importantes
como la Panasonic y La Yakult. Sin embargo, muchos habitantes del Municipio
tienen sus fuentes de empleo en el Distrito Federal, viajando mas de dos horas

diarias, entre ida y vuelta.

79
Idem.

Idem.
81
Idem.

80
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1.5.7. CENTROS CULTURALES Y RECREATIVOS

De acuerdo al Plan de Desarrollo del H. Ayuntamiento 2011-2013 del Municipio,
los espacios de esparcimiento académico son: dos Casas de la Cultura; una en
Tlalpizahua “Inxochtlin Cuicatl” e “Ixtapaluca” en la Cabecera Municipal. Cuatro
bibliotecas: Xocolines en la Colonia Plutarco Elias Calles, Fray Martin de
Valenzuela, en Ixtapaluca, Gonzalo Lopez Cid, en Citlalmina, Biblioteca
Ixtapaluca, en Ixtapaluca, Calmecac, en Coatepec y un museo en la Cabecera

Municipal.®?

Ademas, el Municipio cuenta con varias Zonas Arqueoldgicas, aunque estas son
muy poco visitadas como Zonas Turisticas, incluso se encuentran abandonadas,
el Museo de Tlapayoca, s6lo cuenta con vitrinas vacias, porque segun los
testimonios de los habitantes, las piezas encontradas se exhiben en el Museo

Nacional de Antropologia e Historia de la Ciudad de México.

Uno de los lugares mas visitados por el publico sobre todo foraneo, es el aviario
“el Nido” considerado el tercero mas grande en Latinoamérica y uno de los mas
importantes de su tipo ya que en él se reproducen una gran cantidad de animales
en peligro de extincion, entre ellos el Quetzal, el Pavon y el Pauijil. El lugar fue
fundado por el bidlogo Jesus Estudillo L6pez, como Centro de Conservacion y
posteriormente en el afio 2000 como Centro de Educacién Ambiental.®®

Asimismo, Ixtapaluca dispone de un gran numero de plazas comerciales, entre
ellas: el Cortijo, Plaza Sendero, Galerias Ixtapaluca, El Patio Ayotla, Plaza
Ixtapaluca, entre otras, las cuales cuentan con areas de comida, cine y locales
comerciales, establecidos en torno a una tienda de autoservicio de alguna cadena
comercial, estos sirven como centros de intercambio comercial y como centros

recreativos.

4. Ayuntamiento de Ixtapaluca. Plan de Desarrollo Municipal 2013 — 2015. Op. Cit. Pag. 96.
8 http://www.lince.org.mx/aviarioelnido.htm (Fecha de consulta 09 de marzo de 2013)
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En la actualidad se realizan obras de gran importancia entre ellas, espacios para

la préctica del deporte y la recuperacion de espacios al aire libre.

Las caracteristicas del contexto, constituyen una valiosa fuente de informacion
para comprender la problematica abordada en la presente investigacion, aspectos
como: la diversidad de la poblacién, las condiciones sociales que prevalecen y la
importancia del desarrollo histérico y socioeconémico de la Zona Geogréfica,
inevitablemente influyen en los procesos educativos, dado que constituyen la
historia de vida y social de los sujetos implicados. En este sentido, las condiciones
del Municipio de Ixtapaluca en el Estado de México, presentan caracteristicas de
una comunidad que si bien se encuentra en desarrollo, también persisten en ella
rasgos propios heredados de un pasado que rivaliza con la época actual, dando
paso al aumento de un sinnimero de problematicas de una ciudadania que busca
adaptarse a las condiciones, sin tener una clara identidad, ya que muchas veces

su residencia en el Municipio es invariable.

Las condiciones sociales en las que se desarrolla un individuo, sustentan los
marcos referenciales con los que concibe su realidad social y ésta determina sus
condiciones y necesidades de aprendizaje, por lo que constituyen un elemento
indispensable para la construccién de la problemética a investigar.

En este sentido, la convivencia y formas de pensar distintas entre si de los grupos
sociales que conforman la poblacién del Municipio trastocan las actividades que se
realizan en las instituciones educativas y una condicionante importante en la
relacion escuela y familia es el hecho que los Padres de Familia tengan que
desplazarse largas distancias para trabajar o emplearse en actividades que
requieren dejar a sus hijos bajo la responsabilidad de otros familiares, por
consiguiente la dinamica familiar se transforma dando paso a otras formas de
relacion familiar y diferentes maneras de relacionarse con las instituciones
educativas y la comunidad, adquiriendo necesidades distintas, de acuerdo a sus
condicion econdmica y social, que marcan su forma de concebir el mundo que los

rodea.
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CAPITULO 2. MARCO INSTITUCIONAL DE
ACTUALIZACION Y CAPACITACION DEL MAGISTERIO
EN EL AREA GEOGRAFICA DE LA PROBLEMATICA
EDUCATIVA

2.1. PERFILES PROFESIONALES DE DESEMPENO DEL
MAGISTERIO EN SERVICIO DENTRO DEL AREA GEOGRAFICA EN
QUE SE PRESENTA LA TEMATICA BASE DE LA INVESTIGACION

La Escuela Primaria “Hermanos Serdan” pertenece a la Zona Escolar No. 50,
Sector Educativo XIII, Subdireccion de Educacién Primaria No. 1 en la Region
Nezahualcoyotl, Servicios Educativos Integrados al Estado de México (SEIEM)

como parte del Sistema Educativo Federalizado.

Entre los perfiles profesionales de los docentes frente a grupo que laboran en la
Zona Escolar estan: Normal Baésica, las Licenciaturas en: Educacion Primaria,
Educacion Preescolar, Educacion, Pedagogia, Psicologia, Ciencias de la
Educacioén, Audicién y Lenguaje, Educacién Artistica; Maestrias en: Educacion,
Administracion de la Educacion, egresados de distintas instituciones de Educacion
Superior en el pais y sOlo un porcentaje muy bajo de estos no se encuentran

titulados.

Los perfiles profesionales de los directores también son diversos: Normal Basica,
Licenciaturas en: Biologia, Educacion Primaria. Maestrias en: Educacion y

Planeaciéon. La diversidad de perfiles del personal que se desempefia como



docente puede constituir tanto una riqueza o una limitante, debido a la variedad de

conocimientos y formas precisas de concebir y ejercer la docencia.

En el caso especifico de la Escuela, “Hermanos Serdan” la plantilla docente esta

formada por un total de 19 elementos: 15 docentes frente a grupo, el director, una

docente de la Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular (USAER), el

profesor de Educacion Fisica y un Asistente de Servicios (con el cual, no se

contaba durante parte del periodo en el que se lleva a cabo la investigacion,

debido al cambio de la persona que tenia el cargo).

A continuacién se anexa una tabla que muestra algunos datos de la plantilla
escolar Ciclo Escolar 2012 — 2013%.

ANOS DE SERVICIO | ANOS DE SERVICIO
DIRECTOR DE LA ESCUELA i
ESTATUS SEXO EN LA PROFESION EN LA ESCUELA
PERFIL PROFESIONAL DEL DOCENTE
DOCENTE
. i Mas de 10 afios 4 afios
Normal Basica Con titulo M
DOCENTES FRENTE A GRUPO
ANOS DE ANOS DE
CANTIDAD | PERFIL PROFESIONAL DEL SERVICIO EN LA | SERVICIO EN LA
ESTATUS | SEXO .
GRADO DE DOCENTE PROFESION ESCUELA
Y GRUPO | ALUMNOS DOCENTE
Con Mas de 10 .
. ] y ’ . 7 afos
1°"A" 26 Licenciatura en Educacion titulo F afios
Licenciatura en Educacion
Secundaria con
o Menos de 1 Menos de 1
Especialidad en . .
) afio afio
Telesecundaria (Docente Con
1°"B" 29 sustituta) titulo F
Licenciatura en Educacion Con Mas de 10 Mas de 10
2°"A" 28 Primaria titulo F anos anos
Licenciatura en Educacion Con . .
) ) i} 10 afios 1 ano
2°"B" 31 Primaria titulo F
3°"A" 26 Licenciatura en Educacion Con F Mas de 10 8 afos

# Tabla elaborada por el tesista.
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Primaria titulo afios
Normal Basica (Docente Con Mas de 10 Mas de 10
3°"B" 24 en proceso de jubilacion) titulo afios afios
Con . .
) i 4 anos 4 anos
3°"C" 27 Licenciatura en Educacion titulo
Con . .
. ) i i 3 afos 3 afos
4°" A" 34 Licenciatura en Pedagogia titulo
Con . .
. ] ) 4 anos 3 afios
4°"B" 25 Licenciatura en Educacién titulo
Con Més de 10 Més de 10
4°"C" 26 Normal Basica titulo anos anos
Con . .
. ) i i 5 afnos 4 anos
5°"A" 28 Licenciatura en Pedagogia titulo
Licenciatura en Educacion Con . Menos de un
o 7 afios .
5°"B" 25 Primaria titulo ano
Con Mas de 10 .
. 4 anos
5°"C" 25 Normal Basica titulo anos
Con Mas de 10 .
. . . . . 8 afios
6°"A" 35 Licenciatura en Pedagogia titulo anos
Con Més de 10 Més de 10
6°"B" 35 Normal Basica titulo anos anos
TOTAL 424
PERSONAL DE APOYO
Docente de USAER Licenciatura en Psicologia Educativa Con titulo F
Docente de Educacion
Fisica Licenciatura en Educacién Fisica Con titulo M

Personal de Apoyo y

Asistencia a la educaciéon

(Inicia ciclo escolar y deja el puesto por

cambio)

Se puede observar que de los docentes que prestan sus servicios en esta

institucion cinco cuentan formacion académica de Normal Bésica, los cuales son

docentes con mas de 10 afios de servicios, de estos, uno se encuentra en proceso

de jubilacién, cuatro cuentan con la Licenciatura en Educacion Primaria, tres con

la Licenciatura en Educacion, tres con la Licenciatura en Pedagogia y uno con
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Licenciatura en Educacion Secundaria con Especialidad en Telesecundaria. La
docente de USAER es Psicbéloga Educativa y cursa estudios de Maestria, el
docente de Educacion Fisica es Licenciado en Educacion Fisica.

Los docentes frente a grupo de la institucion educativa cuentan con un perfil
académico acorde con la tarea educativa, ademas, de un potencial de riqgueza de
conocimientos tanto teéricos como practicos en tanto que existen docentes con
muchos afios de experiencia y aquellos de reciente incorporacion al servicio, lo
cual debe permitir a la escuela aprovecharlos, mediante un trabajo colaborativo
para desarrollar estrategias que favorezcan el logro de mejores resultados en la

tarea encomendada como instancia formadora.

En este sentido, se requiere de un profesional que sea capaz de aprovechar el
contexto social y cultural de los alumnos, como plataforma para el desarrollo de
las competencias, es decir, educar en funcion del contexto en que los alumnos se
desarrollan y potencializarlo para aplicar lo aprendido a otros contextos, lo cual
implica en primera instancia, estar en contacto directo con la comunidad en la que

se inserta la escuela y atender sus demandas.

Para cumplir con la responsabilidad de educar es necesario que los centros
escolares aprovechen y desarrollen las oportunidades que les ofrecen el contexto
y la comunidad. Los alumnos como sujetos sociales traen consigo una serie de
aprendizajes construidos en el seno familiar y estas constituyen un elemento

fundamental en la Educacion de los nifios y nifias.

En este sentido la Reforma Integral de la Educacion Basica (RIEB) establece que
como parte del modelo de liderazgo que se debe desarrollar, una de sus
caracteristicas es el fortalecimiento de la gestién, lo cual “requiere, para su
efectiva aplicacién, que los colectivos escolares desarrollen nuevas formas de

colaboracion y organizacion, ya que cada escuela representa en si misma un
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espacio para el aprendizaje y al mismo tiempo, forma parte de una red de gestién

de aprendizajes”®

Asimismo, se proponen Estandares de Gestion con la finalidad de clarificar como
deben ser las practicas y las relaciones de cada figura escolar: directivos
maestros, alumnos, Padres de Familia y otros actores sociales. Lo cual implica
que la toma de decisiones esta determinada por una gestibn con bases
democréticas con corresponsabilidad, transparencia y rendicibn de cuentas,

enfocadas de manera directa con los aprendizajes de los alumnos.®

2.2. MARCO INSTITUCIONAL DE ACTUALIZACION Y
CAPACITACION DEL MAGISTERIO EN SERVICIO, DENTRO DEL
AREA GEOGRAFICA DE UBICACION DEL TEMA DE
INVESTIGACION

En el marco institucional de actualizacion y capacitacion de los maestros en
servicio, el actual contexto mundial presenta grandes retos a la Educacion en
todos los niveles educativos, sobre todo en los niveles basicos, dado que en estos
recae toda intencién de formacién proyectada al futuro de las sociedades. Sobre
todo el Nivel de Primaria ya que éste, ha sido desde sus inicios, uno de los pilares

fundamentales al constituirse como la principal opcién educativa.

En el Sistema Educativo Mexicano (SEM) la Educacion Primaria, constituia la
principal opcion educativa de manera gratuita y obligatoria desde los primeros
modelos educativos, la incorporacibn como obligatorios de los niveles de
Preescolar y Secundaria y el Decreto del Acuerdo 592 por el que se establece la

Articulacién de la Educacion Basica, hacen evidente, que poco a poco en México,

& SEP. Acuerdo 592 por el que se establece la Articulacion de la Educacién Basica. México.  México,
Subsecretaria de Educacion Basica y Normal, 2009. Pag. 43.
86

Idem.
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al igual que en todo el mundo, se le ha apostado a la Educaciéon como una

exigencia indispensable para resolver los problemas que nos afectan.

Esto implica que los docentes encargados de cumplir la tarea de formar a las
futuras generaciones estén obligados por compromiso y responsabilidad social a
profesionalizarse dado que del desempefio de su labor, depende el futuro de la

sociedad.

En la Ley General de Educacion, se establecen los preceptos para asegurar la
practica de los principios de calidad, pertinencia y equidad, para todos los
mexicanos en edad de cursar la Educacién Basica obligatoria en el pais.®” Y para
que esto se cumpla “una condicion indispensable es contar con profesionales de
la Educacion con competencias que respondan a las exigencias de un entorno
socioecondémico y cultural en permanente proceso de cambio, comprometidos con

su funcion y abiertos al aprendizaje continuo”.®®

Para los docentes, ser un profesional en el terreno educativo implica que se posea
con una formacién que no solo culmine con la preparacion académica para la
docencia, sino que estando en el ejercicio de la profesion, estd formacion sea
continua y solida, desarrollando y aplicando sus competencias en su practica

cotidiana.

En México la preparacion profesional de los docentes ha sido una constante
prioridad. Como ejemplo de ello, en el Acuerdo Nacional Para la Modernizacion de
la Educacion Basica (ANMEB), se establecio como una de las lineas principales la
formacién continua de los docentes en servicio, a través de La Direccion General
de Formacion Continua de Maestros en Servicio (DGFCMS), por medio de los
Cursos Basicos de Formacion Continua para Maestros en Servicio y de los

Centros de Maestros.

¥ SECRETARIA DE GOBERNACION. Acuerdo ndmero 676 por el que se emiten las Reglas de Operacién del
Programa del Sistema Nacional de Formacién Continua y Superacidn Profesional de Maestros de Educacidn
Basica en Servicio. México, DOF, 2013. Pag. 3.

% |dem.
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De esta manera, los Centros de Maestros constituyen espacios de formacion para
docentes de Educacion Basica, con la finalidad de impulsar su desarrollo
profesional. EI Centro de Maestros CT. 15FMBO0O0O8R que presta servicios a los
docentes de la Zona Geografica a la que pertenece la Escuela Primaria,
“‘Hermanos Serdan” se encuentra ubicado en: Carretera Federal 115 México-
Cuautla, Km. 71.5, Col. Emiliano Zapata, Tepetlixpa, Estado de México. CP.56880.
En este Centro se ofrecen los cursos del Catalogo Nacional en dos horarios: en
contra turno de 14: 00 a 19:00 horas dos dias a la semana y los dias sabados de
8:00 a 14: 00 horas.

Ademas, de esta opcidn de profesionalizacion los docentes pueden realizar
estudios de posgrado mediante el Programa de Becas Comisiones o a través de
Becas para dichos estudios. El acceso, cobertura y diversidad de la oferta

educativa es extensa.

Los Sistemas Educativos Integrados al Estado de México a través del Catalogo de
Instituciones de Educacion Superior ofertan Estudios de Posgrado en Educacion
Superior.®® Se ofrecen 166 Programas Académicos, 91 de ellos incorporados al

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, (CONACYT).

Entre las Instituciones Publicas que ofrecen los servicios se encuentran: la
Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM), la Universidad Pedagdgica
Nacional (UPN) Unidad Ajusco, asi como las unidades Toluca, Ixtlahuaca,
Jilotepec, Tejupilco, Atizapdn y Ecatepec; la Universidad Veracruzana, la
Universidad Auténoma de Tlaxcala, el Instituto Superior de Ciencias de la
Educacion del Estado de México, la Escuela Normal para Profesores No. 1 Toluca
Estado de México, Escuela Normal para Profesores No. 3 Toluca, México, Escuela
Normal Superior del Estado de México, Escuela Normal de Ixtlahuaca, el Instituto
Latinoamericano de la Comunicacion Educativa (ILCE), Facultad Latinoamericana
de Ciencias Sociales (FLACSO), Instituto de Investigaciones “Dr. José Maria Luis

Mora”, la Universidad Autébnoma del Estado de Meéxico (UAEM), Universidad

8 SEIEM. Catélogo de Instituciones de Educacién Superior que Ofertan Estudios de Posgrado en Educacién.
Educacién Superior. México, Gobierno del Estado de México, 2012. Pags. 26.
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Autonoma Metropolitana (UAM), la Universidad Autbnoma de Aguascalientes, la
Universidad Auténoma de Guerrero, la Universidad Autbnoma de Hidalgo, la
Universidad Autonoma de Morelos, Universidad Michoacana de San Nicolas
Hidalgo, Universidad Autonoma de Querétaro, Universidad de Guanajuato,
Universidad de Guadalajara (UAG), Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla
(BUAP), Centro de Investigacién y de Estudios Avanzados Instituto Politécnico
Nacional (CINVESTAD), el mismo Instituto Politécnico Nacional, el Colegio de
México (COLMEX), el Colegio Mexiquense A. C., el Colegio de Michoacan A. C.y

el Instituto Nacional de Rehabilitacion.

Entre las Instituciones Educativas Particulares que ofrecen programas para la
Formacion, Actualizacion y Profesionalizacion del Magisterio Mexiquense se
encuentran: la Universidad Interamericana para el Desarrollo (UNID, FIMPES) que
ofrece la Maestria en Educacion, en sus distintas sedes Taxquefia, Tejupilco,
Tlalnepantla, Toluca y Valle de Chalco; Universidad Iberoamericana, Fundacion
Universidad de las Américas Puebla, el Instituto Tecnolégico y de Estudios
Superiores de Monterrey (ITESM) sedes Ciudad de México, Monterrey, Toluca,
Morelos, asi como su Universidad Virtual (FIMPES), la Universidad de Cuautitlan
Izcalli, la Universidad Anahuac, la Universidad La Salle, A. C., la Universidad
Panamericana, Universidad Tec Milenio, la Universidad de las Américas, el
Instituto Cultural Helénico, la Universidad del Valle de México, Centro de
Investigaciones y Estudios en Antropologia Social, Centro de Investigaciones en
Optica A. C., Instituto Enlaces Educativos A. C., Universidad de Ixtlahuaca CUI,
Universidad Bancaria de México. En total se ofrecen 73 programas académicos

de los cuales 16 estan incorporados al CONACYT.

Los docentes han recibido oportunidad de desarrollarse profesionalmente a traves
de distintas instituciones educativas, sin embargo, debido a la situacion geogréafica
y a la facilidad como se ofertan, tienen mayor acceso a las ofrecidas como
modalidad semi presencial y en linea o aquellas que ofrecen sus servicios

mediante convenios, utilizando instalaciones ajenas a la universidad.
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En el caso de La Universidad del Valle de México, oferta la Maestria en Ciencias
de la Educacién, a través de un proyecto emanado de la gestion del gobierno del
Municipio, La Universidad de Cuautitlan Izcalli, ofrece la Maestria en Ciencias de
la Educacion a través del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion

Seccion 36.

Ademas, en el Municipio existen instituciones particulares que ofrecen
Licenciaturas con linea educativa, entre ellas la Universidad Milenium Campus
Ixtapaluca, la cual cuenta con una sede en la Calle Acozac, No. 11 Colonia Santa
Barbara, en la que se ofrece la Licenciatura en Pedagogia en un sistema
escolarizado y semiescolarizado y la Maestria en Gestion e Innovacion Educativa,
la Maestria en Habilidades Directivas, asi como, la Especialidad en Metodologia

de la Ensefianza.

El Centro Universitario Tlacahel ofrece la Licenciatura en Psicopedagogia. La
Universidad Privada del Estado de México (UPEMEX) ubicada en la Calle de
Zaragoza 55 Colonia la Venta, ofrece la Licenciatura en Pedagogia, la Maestria en

Evaluacion Educativa y la Maestria en Pedagogia

Cabe sefialar que de la oferta educativa ofrecida, son pocos los programas
ofrecidos en la linea del tema que a esta investigacion confiere, pues sélo el
Instituto Enlaces Educativos A. C. ofrece una Maestria en Educacion Familiar, La
Universidad Milenium, oferta la Maestria en Gestién e Innovacion Educativa y la
Universidad Pedagoégica Nacional ha ofrecido desde hace tiempo, diplomados y la

Maestria con linea en Gestidn educativa.

Sin embargo, dentro de la articulacion curricular establecida en el Acuerdo 592y la
Reforma Integral de la Educacion Basica en el 2009, una de las competencias
docentes para el desarrollo profesional de su practica enfatiza el trabajo conjunto
con los Padres de Familia, para mejorar el logro educativo de los alumnos. Por lo
cual en el Curso Béasico de Formacién Continua para Maestros en Servicio que se
desarrollo en el mes de agosto del 2010, denominado Planeacion Didactica para el

desarrollo de Competencias en el aula 2010, se incluia como parte de los temas a
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tratar. la participacion social en la Educacion y los Consejos Escolares de

Participacion Social.

En este Capitulo se abordaron los aspectos sobre los perfiles profesionales de los
docentes en servicio de la institucion objeto de estudio, incluyendo algunos datos
de la Zona Escolar a la que pertenece, asi como el marco institucional de la
actualizacion y capacitacion de los mismos. Encontrando una diversidad de
perfiles tanto de los directores como de los docentes, lo que representa junto con
los afios de servicio y experiencia una riqueza de conocimientos, que asociado a
las oportunidades de formacion y capacitacion ofrecidas, se reflejarian en una
practica pedagogica eficaz, sin embargo, para la participacion de los Padres de
Familia en la gestion escolar y pedagdgica, tema tratado en esta investigacion, en
lo que respecta al perfil, la actualizaciébn y la capacitacion pueden resultar
insuficientes, debido a que solo existen pocas ofertas de actualizacion y formacion
que permitan poder abordarlo exhaustivamente, dado que este es un tema que
involucra diversos aspectos en las relaciones de la escuela con su entorno e

implica el desarrollo de diversas competencias por parte del docente.
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CAPITULO 3. ELEMENTOS DE DEFINICION
METODOLOGICA DE LA PROBLEMATICA

3.1. PROBLEMATICA EDUCATIVA

Las reformas educativas implementadas en nuestro pais a partir de 1992, asi
como la mas reciente, la Reforma Integral de la Educacion Basica impulsada en el
2009, toman en cuenta las recomendaciones de los organismos internacionales
como: el Banco Mundial (BM), la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémico (OCDE), la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) y la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO).

En este sentido el documento Participacion de las familias en la Educacioén Infantil
Latinoamericana publicado en el 2004, reconoce la participacion de la(s) familia(s)
en la Educacién Formal de los infantes como una necesidad para alcanzar el

desarrollo del pais y una tarea de gran importancia, basandose en tres aspectos:

e La relacion entre algunas evaluaciones realizadas en la Educacion Basica y
la articulacion entre la familia, la escuela y los aprendizajes de los nifios y
nifnas.

¢ EIl reconocimiento de las madres y padres como primeros educadores de
los hijos y la posibilidad de un impacto positivo de una Educacién de calidad
a temprana edad en el desarrollo y aprendizaje de los nifios y nifias.



e La posicion que ocupa la familia como un lugar privilegiado para ampliar la

cobertura de la educacion infantil®.

De esta manera la participacion de las familias en la Educacion de los alumnos es
el fundamento de uno de los principios pedagoégicos que guia el Plan de Estudios
2011 de la Educacién Bésica en nuestro pais, Renovar el pacto entre el

estudiante, el docente, la familia y la escuela.

El cual menciona que:

Desde la perspectiva actual, se requiere renovar el pacto entre los
diversos actores educativos, con el fin de promover normas que
regulen la convivencia diaria, establezcan vinculos entre los
derechos y las responsabilidades, y delimiten el ejercicio del
poder y de la autoridad en la escuela con la participacién de la
familia.®*

Ademas, dicho documento sefiala que las reglas que rigen a la escuela deben ser
elaboradas con la participacion de todos y aplicadas por igual, en este sentido la
participacion de las familias cobra importancia debido a que se les considera parte
del proceso educativo. Sin embargo, la participacién de las familias no se
circunscribe solo a este principio sino que tiene correspondencia directa con otros
principios. Por ejemplo: se considera que para lograr que se cumpla con el
principio de Favorecer la inclusion para atender a la diversidad, “es indispensable

la organizacion, la toma de acuerdos y la vinculacion entre autoridades, directivos,

% Rosa Blanco y Mami Umayahara, (Coord.) Participacion de las familias en la educacion infantil

latinoamericana. Santiago de Chile, Oficina Regional de Educacidon para América Latina y el Caribe, Edit.
Trineo, 2004. Pag. 3.
! SEP. Plan de estudios 2011 Educacién Basica. México, 2011. Pag. 40.
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docentes y madres, padres o tutores™, en el caso del principio Reorientar el
liderazgo, considera que “el liderazgo requiere de la participacion de todos los
actores educativos, dentro de un clima de respeto, corresponsabilidad,

transparencia y redicién de cuentas”.?®

La participacion de los Padres de Familia no es asunto actual, estos participan
desde hace tiempo en las escuelas por medio de las Asociaciones de Padres de
Familia con la finalidad de apoyar la funcién de la escuela, con la promulgacion del
Acuerdo Nacional para la Modernizacién de la Educacion Béasica (ANMEB) en
1992, se establece que la participacidon se lleve a cabo a través de los Consejos
Escolares de Participacion Social (CEPS), como una instancia vinculada a lograr
la calidad educativa, de esta manera la participacion de la familia en la Educacién

en México, se encuentra regulada por la normatividad educativa.

Sin embargo, al decretarse el Acuerdo 592 por el que se establece la Articulacién
de la Educacion Basica, se considera que el objetivo de calidad que se pretendia
a partir del ANMEB, hasta la fecha de su decreto, no se habia consolidado, por lo

gue deberian revisarse algunos propdésitos y supuestos.

En este sentido, el mencionado Acuerdo nos dice que el Compromiso Social por la
Calidad de la Educacion firmado el 8 de agosto de 2012 y la Alianza por la Calidad
de la Educacion, reconocen a la familia como un elemento clave en la Educacion
de los alumnos y las alumnas para el logro académico y la mejora en dicho rubro.
Ademas de impulsar la formacion integral de los alumnos para favorecer el
desarrollo de competencias para la vida y lograr el perfil de egreso de la

Educacion Basica, por lo que se considera que es necesario:

Dar nuevos atributos a la escuela de Educacion Basica v,
particularmente, a la Escuela Publica, como un espacio capaz de
brindar una oferta educativa integral, atenta a las condiciones y

%2 |bid. Pag. 39.
” |bid. Pag. 41.
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los intereses de sus alumnos, cercana a las madres, padres de
familia y/o tutores, abierta a la iniciativa de sus maestros y
directivos, y transparente en sus condiciones de operacion y sus
resultados.*

Por ello, al reformarse el Articulo Tercero Constitucional se establece el derecho a
una Educacion de Calidad, con la finalidad de puntualizar los planteamientos
hechos con anterioridad, lo que hace notoria la relacién entre la escuela, la familia

y la comunidad para lograr el objetivo educativo.

De esta manera la participacion de los Padres de Familia se relaciona con la
gestion escolar y pedagdgica. En las cuales recae toda intencion de la Reforma
Integral de la Educacion Béasica (RIEB) considerando que los colectivos escolares
pueden desarrollar nuevas formas de relacion, colaboracién y organizacion de la
escuela como espacio para el aprendizaje, formando redes de gestion de
aprendizajes entre todos los actores, docentes, alumnos, Padres de Familia y la

comunidad.®®

En contraste con lo anterior, Ursula Zurita Rivera,*® afirma que aunque en la Ley
Federal de Educacion promulgada en 1993 se conciba que en cada escuela de
Educacién Béasica existan CEPS que promuevan la participacién de la sociedad en
las actividades encaminadas a fortalecer y elevar la calidad de la educacion
publica y ampliar los servicios educativos, su papel es impreciso y mucho mas
vago el trabajo que han podido realizar, ya que se mantienen al margen de las

decisiones que se toman en las escuelas.

Por lo tanto, se hace necesario valorar lo que los padres de familia y la comunidad
pueden aportar, al considerarlas como parte de la red de apoyo y colaboracion

gue las escuelas deben conformar y reconstruir. En este sentido: “la escuela debe

% SEP. Acuerdo 592 por el que se establece la Articulacién de la Educacién Bésica. Op. Cit. Pag. 16.

% |bid. Pag. 43.

% Ursula Zurita Rivero. La_participacién social y los Consejos de Participacién Social en México: una
experiencia paraddjica; en antologia del 5° Congreso Nacional de Educacién. México, SNTE, 2011. Pag. 158.
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prever canales especificos para recibir las quejas y demandas de los padres y
determinar un modo especifico para escucharlos. De lo contrario, los descontentos

se expresan y amplifican afuera de la escuela en forma especulativa”.®’

En el caso de la escuela, “Hermanos Serdan” institucién objeto de este estudio, se
presentan un numero considerable de problematicas que bien podrian tener sus
causas en la escasa participacion de los Padres de Familia en las actividades de
la escuela y el compromiso con la Educacién de sus hijos, asi como, la resistencia
de los docentes a darles la oportunidad de participar, incluso no permitiendo la
entrada de los Padres de Familia a la escuela, convirtiéndose en un campo de

batalla, donde cada uno resiste en sus trincheras.

Muchas veces la relacion entre los Padres de Familia y los docentes se establece
en los reclamos que hacen unos a otros y se olvidan que con estas actitudes el
mas perjudicado es el nifio, quien deberia ser el punto medular de la accion
educativa ejercida por ambos. Los docentes del plantel describen una serie de
situaciones en la que consideran que existe falta de cooperacion y responsabilidad
por parte de los Padres de Familia entre ellas: inasistencias a las juntas de firma
de reportes de evaluacion de cada bimestre, ausentismo de los alumnos y cuando
se pide que el Padre de Familia o tutor se presente para atender situaciones de
conducta o incumplimiento en las tareas y las actividades escolares. Lo que
implica tomar la decisién de no perjudicar al nifio evitando que se ausente y pierda

clases.

También puede observarse la falta de respeto hacia los docentes por parte de los
Padres de Familia al no acatar las indicaciones y reglas emitidas por la institucion
para su ingreso a ella, debido a que argumentan que algunas Madres de Familia
entran a cada rato y en definitiva es comun, que se encuentre a madres dentro del

plantel caminando por el patio, muchas de ellas son las vocales de los grupos,®

%7 SEP. Escuelas de Calidad Plan Estratégico de Transformacidn Escolar. México, Subsecretaria de Educacion
Basica y Normal del Estado de México, 2011. Pag. 110.
98 ™

Las vocales son las representantes de los Padres de Familia en los grupos, en las escuelas hay una por cada
grupo, aunque su funcién no estd bien definida, estas se encargan de ser el punto de enlace entre los
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que entran para atender asuntos del grupo con los docentes y debido a la
confianza que existe para con ellas, éstas pasan mas tiempo en la escuela que

otros Padres de Familia.

Aquellos Padres de Familia que solicitan entrar, generalmente son quienes se
presentan a hacer reclamos sobre situaciones en las que sus hijos se ven
afectados por las conductas de otros nifios o inconvenientes con los docentes,
porque consideran que es su derecho, sin embargo, lo hacen con una mala

actitud, faltando al respeto a la autoridad.

En el caso de los docentes, puede verse como en los documentos utilizados como
instrumento administrativo para la planeacion del trabajo académico, que la
participacion de los Padres de Familia se limita s6lo a las reuniones regulares
convocadas por ellos, para firma de reporte de evaluacion, la celebracion de
festivales o para realizar las faenas de limpieza de la escuela y los salones.**Uno
puede darse cuenta que existe poca participacion, ya que en las reuniones de
Padres de Familia la queja constante de los mismos padres, es ¢cémo obligar a
aguellos que no participan?, porgue afirman que siempre son los mismos. En las
mismas juntas los docentes hacen mucho hincapié en que se hagan responsables
en apoyar a sus hijos en casa, que falta la cooperacién para algin evento o

actividad, etc.

Ademas, en las juntas de los docentes, el director los invita a evitar que las
Madres de Familia estén en la escuela, insistiendo en no dejarlas entrar si no
tienen nada qué hacer y en ese mismo momento se toman acuerdos de palabra,
sin embargo, la problemética no se resuelve, porque muchas veces los Padres de
Familia o tutores entran a hablar con el director y autorizados por él mismo,
posteriormente se dirigen al salén, en otras ocasiones llegan a media jornada, el
encargado de la puerta les abre, se dirigen al salon y los maestros los atienden sin

ningun problema, infringiendo los acuerdos.

Docentes y las Madres y Padres de Familia del grupo, sirven de apoyo al Docente para la organizacion del
grupo.

» Es importante aclarar que en el momento en que se realiza la investigacién, no se contaba con personal
de apoyo (Conserje).
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El hecho es que no se puede ignorar que la ley otorga a los Padres de Familia
derecho y obligacion de participar dentro de la funcion que realiza la escuela, la
cual esti obligada a incluir a los Padres de Familia o Tutores para resolver los
problemas que la afectan y sobre todo a rendirles cuentas acerca del logro
educativo de los educandos, porque es un derecho de los Padres de Familia y una
obligacion de la escuela, sin embargo, esta participacion debe ser promovida por
la escuela y asumida por los Padres de Familia como derecho y obligacién al

mismo tiempo.

Con base en lo anterior se puede decir que el problema radica en que existen
algunos factores que limitan la participacién de los Padres de Familia causados
tanto por ellos mismos, como por los docentes, ambos defienden lo que
consideran correcto desde su propio punto de vista y quiza los dos tengan razon,
pero es necesario definir estrategias para ponerse de acuerdo y hacer coincidir las
opiniones con el objetivo de mejorar el proceso educativo y la responsabilidad que
comparten. Es decir, que ante la inconsistencia entre la normatividad y las
practicas de gestidon escolar, se presentan irregularidades, cuando por un lado se
les otorgan derechos y obligaciones a los Padres de Familia para participar en las
actividades que realiza la escuela y por otra parte, existe la obligacion de la

escuela de involucrarlos.

Por todo lo anterior es importante establecer; cudl es factor determinante para la
participacion de los Padres de Familia en la gestion escolar y pedagogica de la
Escuela Primaria “Hermanos Serdan” a fin de que al identificarlos se pueda definir
una estrategia que permita mejorar la gestion centrada en los aprendizajes de los

alumnos.

3.2. ESTADO DEL ARTE DE LA PROBLEMATICA

En el siguiente apartado se presenta de manera sucinta, el estado del arte

elaborado a partir de diversas investigaciones realizadas en distintas instituciones,
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conforme a la temética de la participacion de los Padres de Familia en la escuela y

la gestién escolar.

El estado del arte se define como:

El andlisis sistematico y la valoracion del conocimiento y de la
produccién generada en torno a un campo de investigacion
durante un periodo determinado. Permite identificar los objetos
bajo estudio y sus referentes conceptuales, las principales
perspectivas tedricas — metodologicas, tendencias y temas
abordados, el tipo de produccion generada, los problemas de

investigacion y ausencias, asi como su impacto y condiciones de

produccién®.

La bibliografia sobre la relacion que existe entre la escuela y la familia es muy
extensa, sobre todo la que tiene que ver con la participacion de los Padres de

Familia con hijos de Educacién Especial. Huerta®

afirma que la literatura
encontrada sobre la participacion de los Padres de Familia y la comunidad en la
escuela, es un tanto confusa y contradictoria dificultando la comprension del

fenémeno con respecto a la relacion que existe entre la familia y la escuela.

Para la elaboracion del estado del arte de esta investigacion se realiz6 el analisis
de investigaciones sobre la tematica en cuestién, una publicada por la Oficina
Regional para la Educacién en América Latina y el Caribe (OREALC) y la
UNESCO, asi como otras publicadas en México por diferentes instituciones entre
las que se encuentran: el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion

100 4 ,- .z . . . . . ;.
Hisrch Alder A. et. al. Educacion y valores de los mexicanos, las investigaciones realizadas en México de

1990 al 2001. Reencuentro 31, serie cuadernos COMIE. México, COMIE, 2001. Pag. 13.
101 . .y . .

Edna Huerta Veldsquez. La relacién escuela-padres en las secundarias _mexicanas. Cuadernos de
investigacién. No. 34. México, INEE, 2009. Pag. 3.
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(INEE), la Universidad Autdbnoma de México, la Universidad Pedagdgica Nacional,
(UPN).

De las indagaciones se obtiene el siguiente resultado:

De la UNESCO a través de la OREALC se revis6 el documento Participacion de
las familias en la educacion infantil latinoamericana, Investigacion de Ofelia
Reveco, Coordinacion de Rosa Blanco y Mami Umayahara, publicado en el 2004,
en Santiago de Chile, investigacion realizada bajo la modalidad de corte
cualitativo, la metodologia utilizada, es un analisis documental y la sistematizacion

de los resultados de los cuestionarios aplicados.

El andlisis documental radicé en la realizacibn de una revisibn analitica de
publicaciones, estudios, sistematizaciones e investigaciones, asi como de los
informes nacionales y regionales de la evaluacién de Educacién para Todos,
documentos ministeriales, informes evaluativos de otras instituciones, incluyendo
el documento “Importancia del rol de los padres como principales educadores de
sus hijos e hijas” de Maria Angélica Kotliarenco y Ménica Cortés, elaborado por la
misma UNESCO en el 2001.

Los cuestionarios se aplicaron a directores o coordinadores de Educacion de la
primera infancia de los Ministerios de Educacién y a los directores de otras
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales que realizan programas

con la infancia y la familia, en total 29 organizaciones de nueve paises.

Ademas se usO un protocolo de sistematizacion de programas educativos,
estableciendo categorias emanadas de la misma informacion, con la finalidad de

extenderse mas alla de los contenidos al énfasis y las construcciones discursivas.

Dicha investigacion tiene el objetivo fundamental de fortalecer la participacion y la
Educacion de Madres y Padres de Familia como principales educadores de sus

hijos e hijas en la primera infancia.
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La investigacion consideraba ser el punto de partida para comprender la situacion
actual, revisando y analizando la informacion existente en la region, tanto en el

ambito de las politicas como de las practicas
Se propone generar acciones para:

e I|dentificar los responsables de los ministerios y las organizaciones que
trabajan en la Educacion y apoyo a los Padres de Familia.

e Analizar y sistematizar las politicas y programas educativos sobre
participacion, Educacion Familiar y apoyo a los padres.

e Realizar encuentros regionales y nacionales para intercambiar informacion
y experiencias sobre participacion, Educacion y apoyo a los padres.

e Establecer un foro regional permanente para discutir e intercambiar sobre
politicas y programas de participacién, Educacién Familiar y apoyo a los

Padres de Familia.

De tal manera que sirviera para fortalecer la participacion y la Educacion de

madres y Padres de Familia como principales educadores de sus hijos e hijas.

Por lo tanto el estudio tiene relacion con el tema de la presente investigacion sobre
la participacion de los padres en la gestion escolar y pedagogica, debido a que el
documento derivado proporciona una vision general y sistematizada sobre el tema
de la participacion y Educacion de las familias, fundamentalmente en la etapa de

Educacion de la primera infancia, y la Educacion Primaria.

En el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE) se encontré la
investigacién realizada en el 2009 por Edna Huerta Velazquez, La relacion
escuela-padres en las secundarias mexicanas, es un estudio de corte
cualitativo, realizado con el objetivo de aproximarse de forma mas directa y
cercana a las escuelas con el fin de contribuir al conocimiento de la escuela

Secundaria mexicana en varias dimensiones de la vida escolar,

Dicha investigacion se centra en tres aspectos importantes:
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e Explorar la existencia y naturaleza de la relacion escuela-padres en las
Secundarias mexicanas.

e Identificar si las Escuelas Secundarias promueven la integracion y
colaboracion de los Padres de Familia a la vida escolar, con qué propdsitos
y los resultados logrados.

e Identificar las diferencias que se encuentran en este tema, entre las

escuelas de altos y bajos resultados académicos.

En la investigacion se usa la metodologia de estudios de caso, fue realizado entre
los afios de 2005 y 2008, el trabajo de campo se llevé a cabo en el 2006 en veinte
escuelas Secundarias Publicas de las modalidades General, Técnica Yy
Telesecundaria, de la Delegacion Iztapalapa en el Distrito Federal.

Este trabajo tiene relacion directa con la tematica de la participacion de los Padres
de Familia en la gestion escolar y pedagogica, ya que le asigna una relevante
importancia a la relacién entre la escuela y los Padres de Familia y ademas se

centra en la participacion de estos en las escuelas de nivel Primaria.

En la Universidad Autonoma de México se encontraron 12 tesis con el tema de la
participacion de los Padres de Familia en algunas de las actividades que tienen
que ver con el aprendizaje de los alumnos, sin embargo, solo tres de estas son de
publicacion reciente; estas corresponden a trabajos recepcidnales de licenciatura,
dos en trabajo social y una en pedagogia, las cuales solo se mencionan a

continuacion.

e Leslie Michael Paredes Gallegos. Importancia de la participacion de los
Padres de Familia en el proceso escolar de los nifios de Escuela Primaria
16 de Septiembre que atiende la unidad 08 de grupos integrados de la
ciudad de Uruapan Michoacan. Este estudio se realizo en el periodo de abril
a diciembre del 2004 vy se presenta como: Tesis de Licenciatura en

Trabajo Social en el 2006.
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e Maricela Bernal Gutiérrez. La participacion de los Padres de Familia en el
rendimiento escolar de los alumnos de sexto grado de la Escuela Primaria
Andrés Molina Enriquez, en el Municipio de Tlalnepantla. Tesis de
Licenciatura en Trabajo Social, 2006.

¢ Ana Libertad, Carbajal Garcia. El papel educativo de los Padres de Familia
en la adquisicion del bilingiismo en el nifio sordo de Primaria. Tesina

presentada para obtener el titulo de Licenciada en Pedagogia, 2012.

Cabe mencionar que estos trabajos tienen relacion con mi tema porque abordan la
participacion de los Padres de Familia en la Educacion Primaria, aunque para

efectos de esta investigacion sélo se toma como referencia.

La institucion en la se encuentra la produccion mas rica en investigaciones
referentes al tema de la participacion de los Padres de Familia en la Educacion de
sus hijos, es la Universidad Pedagogica Nacional, donde puede encontrarse una

vasta cantidad de documentos, sobre todo tesis de Licenciatura.

Entre las investigaciones de posgrado referidas a la participacion de los Padres de

Familia en la escuela o la gestion escolar y la participacion social se encuentran:

La investigacion hecha en el 2007 por Omar Cliserio Rivera Contreras, Gestion
pedagodgica de un proyecto de lectura en la Escuela Primaria, éste, utiliza un
enfoque cualitativo basado en la micro etnografia, para la recopilacion de la
informacion se emplea la entrevista abierta, la observacion y el andlisis de actas
de Consejo Técnico, con el fin de indagar acerca de como conciben y desarrollan
los docentes de Educacion Primaria la ensefianza de la lengua a partir de un
proyecto de lectura en el contexto de una gestidbn pedagdgica inmersa en el

Programa Escuelas de Calidad.

Este trabajo tiene relacion con el tema de la gestion escolar y pedagdgica ubicada
en la investigacion que se busca realizar, debido a que se centra en la Escuela
Primaria analizando la forma en que se lleva a cabo la gestion pedagodgica al

interior de la escuela.
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Otro trabajo encontrado en la base de datos de la UPN es el de Raul Hernandez
Estudillo, publicado en el 2009 con el titulo de: Las implicaciones politicas,
sociales y educativas de la participacion de los padres (sic.) en la escuela
indigena intercultural, esta investigacion se realiz6 con un corte cualitativo
basado en la investigacion accion, es un estudio analitico interpretativo y para la
recoleccion de la informacion se usaron entrevistas y cuestionarios con preguntas
abiertas; su finalidad es: describir, analizar e interpretar los obstaculos y las
ventajas educativas que tienen la participaciéon de los Padres de Familia en la
Educacion y los efectos educativos, sociales y politicos que tal participacion
supone. Asi como las exigencias, que se adquieren y posibilitan al involucrar a los
Padres de Familia en la escuela intercultural, y en los procesos educativos dentro

del aula, en la actual estructura institucional de Educacion Indigena.

Esta investigacion tiene relacidon con la tematica de la participacion de los Padres
de Familia ya que persigue: describir, analizar e interpretar las dificultades y
beneficios en lo educativo, social y politico de dicha participacion y las

implicaciones que esto supone.

Otro trabajo también tomado en cuenta, es el realizado por Enriqueta Alcantara
Ramirez en el 2009, La participacion de los padres de familia en proceso
escolar de los alumnos de nivel Medio Superior, procedente de la Universidad
Pedagogica Nacional, Unidad 03A. La Paz, Baja California Sur. La investigacion
es de corte interpretativo, en ella se utiliza el método etnografico, empleando como
instrumentos para la recoleccion de datos, la entrevista semiestructurada, y el
cuestionario aunque este tenia una finalidad de servir de contraste para ampliar la
vision sobre el tema y no como herramienta para hacer un analisis estadistico con

los resultados obtenidos.

La muestra para esta investigacion estuvo conformada por Padres de Familia,
directivo de dos instituciones e nivel Medio Superior y docentes del mismo nivel

pero se consideraron otros niveles para hacer una comparacion.
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El objetivo primordial de la investigacion es describir e interpretar el discurso y las
acciones de los involucrados con la intencion de conocer el grado de participacion
de los Padres de Familia en el nivel Medio Superior; a partir de admitir que sus
creencias personales los conducen a actuar en alguna direccion, desencadenando

acontecimientos con significados distintos para cada uno de ellos.

El trabajo esta vinculado con la tematica de investigacion, ya que toma en cuenta
que el nivel de aprovechamiento de los alumnos, se encuentra vinculada a la
participacion de los Padres de Familia y al considerar a la familia como una

instancia educativa de gran relevancia.

Por otro lado, se encuentran dos publicaciones bajo el sello de la Universidad
Pedagogica Nacional en las que el tema de la participacion y la gestién escolar

toman relevante importancia.

El libro La gestion escolar y la participacion social, estudios de casos.
Coordinado por Maria de la Luz Jiménez Lozano, este texto es editado por
Horizontes Educativos, bajo el sello de la Universidad Pedagdgica Nacional con el
apoyo de CONACYT en el afio 2013.

El trabajo presenta investigaciones realizadas desde la perspectiva etnografica
utiizando el método de estudio de casos, el interés primordial de las
investigaciones se centraron en la manera en como los sujetos y los colectivos
escolares construyen los sentidos sobre su participacion en contextos especificos,
las formas en que se organizan e intervienen, para descubrir asi, la dinamica y las
posibilidades que intervienen en la definicion de proyectos de escuela y

comunidad que buscan ser.
Entre los instrumentos utilizados en las investigaciones se encuentran:

e La observacion participante y los diarios de campo para el registro de
diversos eventos en el espacio escolar: reuniones de Consejo Técnico,
Asociacion de Padres de Familia, Consejo Escolar de Participacion Social,

eventos civicos y culturales.
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e Entrevistas.

e Un Taller proyectos autobiograficos, para la narrativa y reconstruccion de
trayectorias escolares a fin de profundizar en las razones para implicarse en
la gestion escolar y los sentidos de pertinencia y compromiso en los que se
configura la participacion social.

e El andlisis de documentos diversos de archivo

Los trabajos se vinculan con la temética seleccionada debido a que se centran en
las distintas formas de participacion de los Padres de Familia en las actividades
que se realizan en la escuela, cdmo lo hacen y desde que perspectiva se
involucran en cada una de ellas. Centran su atencién en las opiniones de los

padres sin pasar desadvertido el papel que juegan las autoridades y los docentes.

Otro texto localizado con afio de edicién 2008 bajo el sello de la UPN, es el libro.
Memoria primero y segundo foro nacionales, Experiencias de investigacién,
intervencion y formacion en gestion de la Educacion Basica. Coordinado por

Lucia Rivera Ferreiro, en el que se presenta la ponencia: La participacion social en

las escuelas primarias del Distrito Federal dicha ponencia se deriva de la

investigacion realizada por Ursula Zurita Rivera, la cual se fundamenté en una
metodologia cuantitativa, incluyé un analisis documental sobre distintos temas
referidos a la participacion social. Para la recoleccién de los datos se utilizaron
cuestionarios aplicados a Directores, Maestros y Padres de Familia de 20
escuelas en la Delegacion lIztapalapa en el Distrito Federal, diez de ellas
pertenecian al (PEC) Programa Escuelas de Calidad y las otras diez no. Asimismo
se tomaron dos grupos de enfoque uno compuesto por Asesores Técnicos
Pedagogicos y Autoridades Educativas del D.F. Jefes de Sector, Autoridades de
alto nivel de los Servicios Educativos del D.F. y la Direccion General de Servicios
Educativos de Iztapalapa y el otro grupo compuesto por personal de los Sistemas
Educativos de Sinaloa y Tabasco, con los cuales hizo un andlisis comparativo,

ademas de ello, se realizaron 19 entrevistas individuales y 4 colectivas.

La investigacion considero tres objetivos fundamentales:
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e Identificar los procesos de participacidn social (actores, modalidades,
ambitos) que ocurren en las Escuelas Primarias del Distrito Federal.

e Examinar el funcionamiento en las Escuelas Primarias del Distrito Federal,

e Estudiar y profundizar en los factores que han dificultado y favorecido la

participacion social en las Escuelas Primarias.

Este documento es de relevante importancia para la tematica elegida ya que se
enfoca en la participacion social y los Consejos Escolares de Participacion Social
teniendo como uno de sus objetivos; estudiar los factores que dificultan la

participacion social y ademas se centra en la Escuela Primaria.

Es importante mencionar que la investigacion se llevd a cabo en el FLACSO
dentro del programa del CONACYT, aunque la ponencia es parte de los textos que

componen el libro editado por la UPN.

De esta manera se puede resumir que las investigaciones aportan elementos para
definir la problematica elegida y establecer un punto de referencia a partir de los

hallazgos en cada una de ellas.

La investigacién de la OREALC y la UNESCO Participacién de las familias en la
Educacion Infantil Latinoamericana, considera al nifio como sujeto con derechos
gue debera ser comprendido como persona que convive en una familia y en una
comunidad y el entorno familiar es el primer espacio donde los nifios y niflas se
desarrollan y aprenden, por lo tanto una Educacion Integral sera trascendental en
su desarrollo y aprendizaje, por lo que la colaboracion de las familias en la
Educacion de los nifios resulta indispensable, sobre todo una Educacién de
Calidad en los primeros afios de vida que genere vinculos con otros programas
de salud, nutricion y desarrollo comunitario y de esta manera impactar en el

aprovechamiento y continuidad de los nifios y nifias en la Educacién Primaria.

El estudio realizado por el INEE encuentra que en las escuelas Secundarias la
relacion entre los Padres de Familia y la escuela se centra fundamentalmente en
cumplir con actividades establecidas por normativa como informar de los

resultados del avance académico de los alumnos y algunas actividades que tienen

64



que ver con el mantenimiento de las instalaciones, cooperaciones para el
sostenimiento del plantel y algunas actividades de organizacion de eventos de tipo

social, estos tienen que ver con festivales y las salidas de los alumnos.

La investigacion hecha por Omar Cliserio Rivera Contreras, encuentra que los
docentes ven a la gestion del proyecto de lectura como una carga excesiva de
trabajo sin buenos resultados, un trabajo obligatorio, con poca claridad en los
acuerdos para la evaluacion de las actividades, falta de compromiso de todo el
personal, acuerdos imprecisos, visto como imposicion por parte del director sin

consenso.

Ademas, el informe a los Padres de Familia sobre los resultados, solo son
puntajes obtenidos de forma cuantitativa, también existe indiferencia de los padres
para participar en el proyecto pero sobre todo subsiste una apatia por parte de los
docentes para involucrar a los Padres de Familia, impidiendo que se

responsabilicen y participen.

El trabajo de Raul Herndndez Estudillo, Las implicaciones politicas, sociales y
educativas de la participacion de los padres en la escuela indigena intercultural,
encontré que entre los aspectos que dificultan la participacion de los Padres de
Familia que el vinculo entre los aspectos educativos, politicos y sociales de alguna
manera impiden el ejercicio pleno de la participaciéon, el aspecto econdémico se
presenta como una determinante en el tema; es necesario cambiar las creencias
de los docentes, los propios Padres de Familia y sociedad en su conjunto y el

sistema educativo modificando orientaciones para hacerlo mas viable.

El estudio hecho por Enriqueta Alcantara Ramirez, es relevante porque al
considerar que el aprovechamiento de los alumnos esta intimamente relacionados
con la Educacion Familiar y como estas se involucran en el aprovechamiento de
los alumnos, dado que no se toman en cuenta como beneficiarios directos, por lo
gue se deben establecer nuevas formas de relacion entre la escuela y la familia en

este nivel educativo.
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Ursula Zurita Rivera en su investigacion encuentra una serie de condiciones sobre
la participacion social, existe una falta de conocimiento sobre que es la
participacion social y como funciona, debido a ello, su practica se encuentra
relacionada con el tipo de comunidad en la que se encuentra inserta la escuela,
estd condicionada por la normativa establecida y se sujeta a ella, sin llegar a

impactar dentro de los planteles.

En el caso del texto coordinado por Luz Jiménez Lozano, se puede observar las
formas en que se lleva a cabo la participacion de los Padres de Familia, como esa
participacion tiene intereses tanto de los Padres de Familia, como de los docentes,
los padres intervienen y hacen todo lo posible por imponer su posicion en cuanto a

como desarrollan este proceso.

Resulta provechoso el andlisis de las diferentes investigaciones porque se
abordan en los distintos niveles de la Educacion Basica y se enfocan en cémo la
participacion de los Padres de Familia es condicionada por la forma en que ellos la
perciben y la determinan, aunque la normatividad establezca formas determinadas
para realizarse, esta contradiccion entre la teoria y la practica permite que tome
relevancia como problematica que puede ser abordada como tema de

investigacion.

3.3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el proceso de Investigacion, la etapa del planteamiento del problema
frecuentemente es un enunciado redactado como una pregunta sobre aquello que
se busca indagar, “en realidad, plantear el problema no es sino afinar y estructurar

102

mas formalmente la idea de investigacion. Para efectos de esa investigacion

se considera como planteamiento del problema lo siguiente:

102 poberto Hernandez Sampieri. et. al. Metodologia de la investigacién. 32. ed., México, McGraw-Hill, 2003.

Pag. 42.
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¢ CUAL ES EL FACTOR DETERMINANTE PARA EL LOGRO DE LA CALIDAD
EDUCATIVA EN LA ESCUELA PRIMARIA “HERMANOS SERDAN” DE
IXTAPALUCA, EDO. DE MEXICO?

3.4. PLANTEAMIENTO DE LA HIPOTESIS DE TRABAJO

Después de haber planteado el planteamiento del problema, el siguiente paso a
considerar durante el proceso de investigacion es el planteamiento de la hipétesis.

Para Hernandez Sampieri “las hipétesis nos indican lo que estamos buscando o
tratando de probar y pueden definirse como explicaciones tentativas del fenémeno

1103

investigado formuladas a manera de proposiciones por lo tanto, la hipotesis

formulada para esta investigacion, es:

PARA EL LOGRO DE UNA CALIDAD EDUCATIVA EN LA ESCUELA
PRIMARIA “HERMANOS SERDAN” DE IXTAPALUCA, EDO. DE MEXICO, EL
FACTOR DETERMINANTE, ES EL CONSEJO ESCOLAR DE PARTICIPACION
SOCIAL.

3.5. IDENTIFICACION DE LAS VARIABLES EN LA HIPOTESIS DE
TRABAJO

3.5.1. LAS VARIABLES DE LA HIPOTESIS DE TRABAJO

En una investigacién, como un requisito indispensable para que la hip6tesis pueda
ser confirmada y comprobada es necesario establecer reaccion entre dos o mas
variables. “Una variable es una propiedad que puede variar (adquirir diversos

valores) y cuya variacion es susceptible a medirse... [ y que esta]... se aplica a un

1% |bid. Pag. 53.
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grupo de personas u objetos los cuales pueden adquirir diversos valores de

acuerdo a la variable”.***

Al relacionar las variables se puede dar una explicaciébn al problema que se

investiga.

3.5.2. VARIABLE INDEPENDIENTE

Al considerar que “la variable independiente es la supuesta causa de los cambios
observados al término del experimento en la variable dependiente...es el
antecedente de la predicciobn establecida en la hipétesis del proceso de
»105

investigacion y que la variable independiente es aquella que puede influir en

otra variable y que ademas, permite ser objeto de transformacién.
Para esta investigacion se considera como variable independiente:

EL CONSEJO ESCOLAR DE PARTICIPACION SOCIAL.

3.5.3. VARIABLE DEPENDIENTE

La variable dependiente es aquella que puede ser modificada, “es la que recoge

»106

los efectos producidos por la variable independiente™ " por tal motivo se establece

como variable dependiente:

PARA EL LOGRO DE UNA CALIDAD EDUCATIVA EN LA ESCUELA
PRIMARIA “HERMANOS SERDAN”, DE IXTAPALUCA, EDO. DE MEXICO, EL
FACTOR DETERMINANTE, ES EL CONSEJO ESCOLAR DE PARTICIPACION
SOCIAL.

104
Idem.

Rafael Bisquerra Alzinal. (Coord.) Metodologia de la investigacion educativa. Madrid, Editorial la Muralla,
2004. Pag. 174.
106

Idem.

105
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3.6. OBJETIVOS

En el desarrollo de una investigacion un aspecto de suma importancia es tener
claro hacia donde se orienta la misma investigacion y los resultados obtenidos, “la
determinacion de objetivos se refiere a qué es exactamente lo que se quiere

4107

investigar™"', por lo cual se deben definir objetivos precisos que permitan llegar a

la meta trazada.

Los objetivos son las guias del estudio y deben tenerse presentes a lo largo de
todo proceso de la investigacion, debido a que sefialan aquello a lo que se quiere

llegar.1®®

3.6.1. OBJETIVO GENERAL

El objetivo general describe el propésito rector de la investigacion “... hace
referencia explicita a una comparacion, y para poder comparar se necesita por lo
menos de dos cosas 0 situaciones, si no no es posible establecer comparacion

alguna.” **°

La presente investigacion determina como objetivo general:

INDAGAR POR MEDIO DE UNA INVESTIGACION DESCRIPTIVA TIPO
ENCUESTA, LAS ACTIVIDADES Y LINEAMIENTOS DEL CONSEJO ESCOLAR
DE PARTICIPACION SOCIAL Y SU CONSIDERACION COMO FACTOR
DETERMINANTE PARA EL LOGRO DE UNA CALIDAD EDUCATIVA EN LA
ESCUELA PRIMARIA “HERMANOS SERDAN” DE IXTAPALUCA, EDO. DE
MEXICO.

197 Fernando Reza Becerril. Ciencia, metodologia e investigacién. México, Pesrson Prentice Hall, 1997. Pag.

230.
1% Roberto Hernandez Sampieri. et. al. Metodologia de la investigacién. Op. Cit. Pag. 44.
Fernando Reza Becerril. Ciencia, metodologia e investigacidn. Op. Cit. Pag. 232.
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3.6.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Los objetivos especificos o particulares, delimitan la secuencia de pasos

necesarios para cumplir el objetivo general que se ha definido, estos, estan

contenidos en el objetivo general, es decir, estan subordinados al propdsito

principal de la investigacion™'®. Trazan aquello que se busca lograr a partir de las

variables y su interrelacién, por ello es preciso considerar, las particularidades de

la investigacion.

En este sentido los objetivos especificos de esta investigacion son los que se

enumeran a continuacion:

Organizar y planear las etapas y acciones de una Investigacion
Descriptiva a realizar.

Organizar la busqueda de materiales a considerar en el desarrollo de
la investigacion.

Contextualizar y referenciar el problema de investigacion.

Revisar el Estado del Arte relacionado con el problema de
investigacion.

Elaborar el Marco Tedrico que atafie a la problematica.

Estructurar el instrumento de captura de datos sobre el problema de
investigacion.

Pilotear y validar el instrumento de captura de datos.

Aplicar el instrumento de captura de datos.

Aplicar el instrumento de captura de datos.

Organizar, analizar e interpretar los datos capturados.

Establecer el Diagndstico sobre la problematica.

Disefiar una propuesta de solucion a la problematica.

110

Idem.
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CAPITULO 4. MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION

Comprender los fendmenos sociales y educativos producidos en las instituciones
educativas mexicanas lleva a examinar las dinamicas de los cambios sociales,
politicos y econémicos, tanto en el marco internacional como el nacional, ya que
de estas transformaciones depende el funcionamiento y la organizacion de los
distintos ambitos del devenir humano, lo que conlleva también a poder estudiar de
manera mas completa el impacto de las politicas y Reformas Educativas en los

contextos escolares.

4.1. GLOBALIZACION Y EDUCACION

A partir de la década de los setenta el mundo vive una nueva época de cambios
trascendentales, con la caida del muro de Berlin y la crisis del petroleo, se
consolida el surgimiento una nueva forma de relacion a gran escala, en lo
econdémico, politico y social. Lo que se conoce como globalizacion, dio origen a
una nueva forma de produccién, de comercio y relaciones entre los paises, en la

gue se destacan las siguientes caracteristicas:

e La fabricacion de productos selectivos segun el gusto y la moda.

e Flexibilidad laboral y rotacion en los roles de trabajo con mano de obra
calificada.

e Dispersion territorial en las fases de produccion.

e Implementacion de alta tecnologia.



e El mercado como regulador de la produccion.

e La minima intervencién del Estado en la economia.

La globalizacion es inducida por el mercado, no es un proceso guiado por la
politica’!, sin embargo, existe un acomodo del Estado en funcién del capital*'?,
por lo que este, cambia su papel, otorgando mayor importancia al mercado y da
lugar al establecimiento de empresas multinacionales y organizaciones financieras
internacionales. La traslacion del poder politico al poder comercial del mercado
global, permite que los estados sean sustituidos, en importantes espacios de toma
de decisiones econdmicas y sociopoliticas, por las empresas, organismos y

entidades transnacionales®*®.

El fendbmeno de globalizacion toma diversas formas e influye sobre todos los
ambitos del devenir humano y la Educacion juega un papel importante, dado que

se considera “‘como un factor fundamental para alcanzar crecimiento econémico

con equidad.***

En este sentido Melendro afirma que:

El fendbmeno de la globalizacion se esta convirtiendo
paulatinamente en un referente cotidiano, en un elemento
importante de nuestro escenario vital, y extiende su incidencia a
muy diversos ambitos — econdémicos, culturales, sociales- entre
los que el mundo de la educacion encuentra también, cada vez

mas, un lugar destacado™.

111 . . . .y s g .
Mitellman. Citado por Fernando Morales A. Globalizacidn: conceptos, caracteristicas y contradicciones.

Costa Rica, Revista Educacion Vol. 24, Num. 1, 2000. Pag. 11.
112 . ,
Ibid. Pag. 7.
Miguel Melendro Estefania._La globalizacion de la educacidn. Salamanca, Revista Teoria de la Educacion,
Universidad de Salamanca, 2008. Pag. 4.
14 Jorge M. Gorostiaga. et. al. Globalizacién y reforma educativa en América latina: un analisis inter-textual.
Brasil, Revista Brasileira Educao V. 16, 2011. Pag. 370.
1 Miguel Melendro Estefania. La globalizacidn de la educacién. Op. Cit. Pag. 1.
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En el terreno educativo, el desarrollo de la tecnologia permite que las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion (TIC) difundan una gran cantidad de
informacion, la cual se encuentra al alcance de la mayoria de las personas,
generando asi conocimiento de manera acelerada; con ello las oportunidades de
aprendizaje se difunden a gran velocidad mediante programas en linea con una
modalidad de aprendizaje a distancia en la que las barreras geograficas no
existen, “‘La educacion en un mundo globalizado diversifica cada vez mas sus
canales formativos: a la influencia de la escuela se suman las posibilidades
educativas de los medios de comunicacion y de la cultura de la imagen, de otras

vias de educacion informal y no formal”™*°.

Por otro lado, no se debe perder de vista que una caracteristica de la globalizacion
es: la intervencién de organismos internacionales, en el ambito educativo estas
instituciones tienen un papel relevante a partir de la posguerra momento decisivo
para la consolidacion del fendémeno, dichas organizaciones influyen en las
determinaciones de las politicas econémicas y sociales en el mundo. De esta
manera, organismos como la UNESCO y la OCDE, se consolidan como entidades

determinantes para las politicas educativas a nivel mundial.

La UNESCO, instancia creada con el propoésito de contribuir a la paz y la
seguridad de los paises, promueve la colaboracién entre estos, teniendo como
principal interés la Educacién, la ciencia y la cultura, desde una perspectiva
humanista y social. Entre los temas primordiales en que la UNESCO centra su
atencion son: la Educacion Bésica, la Educacion permanente, la Educacion de las
Mujeres, la de grupos minoritarios, asi como las nuevas tecnologias y la
Educaciéon Superior, ademas de atender el vinculo entre Educacion y el desarrollo
humano, la pertinencia de la Educacion, la calidad y equidad educativa, la
internacionalizacion de las politicas educativas y la eficacia de las reformas

educativas en los paises miembros.

Por su parte la OCDE se caracteriza por la preocupacion por el crecimiento

econémico de los paises y la expansion de los negocios mundiales vy

1% bid. Pag. 2
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multilaterales. Este organismo estudia y formula politicas en un sin nimero de
ambitos sociales y econOmicas a partir de la interaccion entre expertos y
miembros de los gobiernos a través del trabajo multidisciplinario.

Otro organismo internacional es el Banco Mundial, quien ha sido una fuente de
financiamiento de proyectos relacionados con lo educativo, esta institucion ha
emitido una serie de documentos con el propdésito de apoyar a quienes toman las
decisiones con la intencién de redefinir los Sistemas Educativos a partir de
estrategias y recomendaciones propuestas, derivadas de las distintas conferencias

y reuniones a nivel internacional.

Asimismo, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) como institucién financiera
gue adquiere mayor importancia en los paises de América y el Caribe, proporciona
apoyo con la finalidad de reducir la pobreza y la desigualdad, mediante programas
que buscan aumentar el impacto del desarrollo de la region, con resultados
medibles, mayor integridad, transparencia y rendicion de cuentas.

El papel fundamental de todos estos organismos es emitir recomendaciones y
financiar proyectos enfocados a mejorar el desarrollo productivo, mediante el

desenvolvimiento de la Educacién como factor determinate.

Por lo que en los siguientes apartados se hablara de tres eventos considerados
relevantes para el desarrollo de la politica educativa y las reformas emprendidas

en México.

4. 2. POLITICA EDUCATIVA EN EL AMBITO INTERNACIONAL

Derivado del fenomeno de la globalizacion los organismos internacionales ocupan
un papel transcendental en las politicas educativas en el ambito internacional, sus
planteamientos recogen las preocupaciones de la comunidad internacional en pro

de mejorar los sistemas educativos y redefinir el papel de la Educacion para

74



insertar a cada miembro de la sociedad en el concierto de las transformaciones a

nivel mundial.

4.2.1. UNA EDUCACION GLOBAL Y PERMANENTE, EL
FUNDAMENTO DEL INFORME DE EDGAR FAURE, APRENDER A
SER, LA EDUCACION DEL FUTURO

El 1972 la UNESCO da a conocer un documento llamado Aprender a Ser, la
Educacion del futuro, también conocido como informe Faure haciendo alusion al
encargado de su redaccion, Edgar Faure, quien era el presidente de la Comision
Internacional sobre el Desarrollo de la Educacion, en ese momento. En el informe
se hacia referencia al panorama educativo internacional de época y se
establecieron propuestas sobre las prioridades educativas para los afios
posteriores, convirtiéndose asi en el punto de referencia para las agendas politicas
y de administracion educativa, asi como un principio fundamental en materia

académica.

'‘Aprender a ser' puso en luz la necesidad de estimular el
desarrollo de los procesos de pensamiento: solo se puede
acceder a los datos a través de una mente entrenada para ello,
estimulada por la curiosidad y por la necesidad de encontrar
soluciones a los problemas que plantea el entorno. A su vez, el
desarrollo de soluciones requiere la organizacion de esos datos
en un sistema coherente que responda al problema en cuestion.
La posibilidad misma de identificar un problema, una carencia, es
fruto de la habilidad para observar una situacion y establecer
relaciones entre los elementos que la componen.*’

7 linda D’Ambrocio. Aprender a ser cuarenta afios después. México, El universal, 2012. s/p.
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En la carta dirigida al director general de la UNESCO, Faure sefiala que las ideas

vertidas en el informe estan basadas en cuatro postulados:

e La justificacion misma de la tarea emprendida, es el de la
existencia de una comunidad internacional que, a pesar de la
diversidad de naciones y de culturas, de opciones politicas y de
grados de desarrollo, se expresa por la comunidad de
aspiraciones, de problemas y de tendencias y por la convergencia
hacia un mismo destino. Su corolario es, por encima de las
divergencias y de los conflictos transitorios, la solidaridad
fundamental de los gobiernos y de los pueblos.

e La creencia en la democracia, concebida como el derecho de
cada uno de los hombres a realizarse plenamente y a participar
en la construccibn de su propio porvenir. La clave de una
democracia asi concebida es la educaciéon, no sélo ampliamente
impartida, sino repensada tanto en su objeto como en su gestion.

e El desarrollo tiene por objeto el despliegue completo del hombre
en toda su riqueza y en la complejidad de sus expresiones y de
sus compromisos: individuo, miembro de una familia y de una
colectividad, ciudadano y productor, inventor de técnicas y
creador de suefios.

e La educacion, para formar a este hombre completo cuyo
advenimiento se hace mas necesario a medida que restricciones
cada dia mas duras fragmentan y atomizan en forma creciente al
individuo, sélo puede ser global y permanente. Ya no se trata de
adquirir, aisladamente, conocimientos definitivos, sino de
prepararse para elaborar, a todo lo largo de la vida, un saber en
constante evolucion y de 'aprender a ser**®,

Como parte medular del informe se hacen una serie de recomendaciones, a modo
de un programa de accién, desglosados en veintiln puntos. Dichas
recomendaciones surgen del estudio realizado al quehacer educativo en los

paises miembros de la UNESCO vy tienen la finalidad de ayudar a los gobiernos a

118 Edgar Faure. Aprender a ser la educacion del futuro. 2da. ed., Madrid, Espafia, Alianza/UNESCO, 1973.

Pags. 16y 17.
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formular estrategias para el desarrollo de la Educacion como eje fundamental del
cambio. Sin embrago, el legado mas importante es que para Faure el objetivo
principal de la Educacion es desarrollar proceso para facilitar el acceso al
conocimiento de tal manera que se consiga un verdadero aprendizaje y que este

sea permanente, principio esencial del aprender a ser.

La idea planteada por Faure se retoma en la Educacion Encierra un Tesoro
documento conclusivo de la reunion de Jomtien Tailandia, redactado por Jaques
Delors.

4.2.2. LA NECESIDAD DE UNA EDUCACION PARA TODOS, EL
PRINCIPIO DE EQUIDAD, CONFERENCIA MUNDIAL SOBRE
EDUCACION PARA TODOS, JOMTIEM TAILANDIA Y EL INFORME
DELORS

Los afios noventa constituyen un referente histérico para el ambito educativo,
justamente en el punto crucial de los inicios de la década, en 1990 se lleva a cabo
en Jomtien Tailandia la Conferencia Mundial sobre Educacion para todos. De esta
reunién se concluye con un compromiso para satisfacer las necesidades béasicas
de aprendizaje de toda la humanidad, en donde se reconoce la necesidad de
garantizar el acceso de todos a la Educacién con la finalidad de que sean

satisfechas las demandas béasicas de aprendizaje de cada persona.

El informe de la Comisién Internacional sobre la Educacién para el Siglo XXI
redactado por Jaques Delors, sefiala que la Educacion Basica tiene que llegar a
todos y que sus contenidos tienen que fomentar el deseo de aprender, la
esperanza y la alegria por conocer y, por consiguiente la posibilidad para acceder
a una Educacion durante toda su vida, haciendo énfasis en dar prioridad al
objetivo fundamental de la declaracion de Jomtien la cual considera que ‘“la
educaciéon constituye un instrumento indispensable para que la humanidad pueda

progresar hacia los ideales de paz, libertad y justicia social [afirmando que] la
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funcion esencial dela educacion es el desarrollo continuo de la persona y las

sociedades™*®

Por lo cual se desprenden acciones concretas y ambiciosas, proyectos educativos
en todos los paises miembros. Considerando a la Educacion Basica como la base
para un aprendizaje y un desarrollo humano permanentes sobre los cuales se

pueden construir otros tipos de Educacién y capacitacion.'?

La aportacion mas importante del informe son los cuatro pilares de la Educacion
aprender a aprender, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser,
se considera que éstos al ser desarrollados, van a establecer las bases de una
sociedad mejor educada, al descubrir todos aquellos talentos escondidos como

tesoros en el ser humano, los cuales cobran relevancia hasta la fecha.

Por otro lado sus ideas centrales destacan que el aprendizaje es continuo
incesante y enriquecedor de la interaccion del ser humano con su contexto y sus
iguales, lo que obliga al docente a involucrarse en un ejercicio en el que el
resultado no solo se basa en el aprendizaje del alumno, sino que involucra el del
docente, al proyectarse un crecimiento profesional como condicion necesaria y
para asegurar el éxito de los dos.*®* Retomando asi los planteamientos hechos por

Faure en el informe de 1972.

Segln Diaz Barriga’?® desde mediados de los ochentas la UNESCO en sus
documentos sefala la necesidad de acompafiar el crecimiento del sistema con la
calidad del servicio. Después de Jomtien se generaron otros movimientos
internacionales que buscaban completar los trabajos de mejora en el ambito
educativo del mundo, asi afios mas tarde se llevd a cabo otra reunién en Dakar
Senegal en el afio 2000, en la que se enfatizan la calidad de los aprendizajes, mas
alla de la cobertura.

119 . . . ez . .
Jacques Delors. La educacidn encierra un tesoro, informe a la UNESCO de la Comisidn internacional sobre

la Educacién para el siglo XXI presidida por Jacques Delors. México, Editorial siglo XXI, 2008. Pag. 9.

2% 1 dem.

SEP. Modelo de Atencidn de los Servicios de Educacion Especial. México, AFSEDF Direccion de Educacion
Especial, 2011. Pag. 25.

122 Angel Diaz Barriga et. al. El docente en las reformas educativas. Sujeto o ejecutor de proyectos ajenos.

Rio de Janeiro, Revista Iberoamericana de Educacion No. 25/0El, 2001. Pag. 24.
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4.2.3. MAS ALLA DE UNA EDUCACION PARA TODOS, EL ENFASIS
EN LA CALIDAD DE LOS APRENDIZAJES

Para corroborar los avances después Jomtien, el Foro Mundial sobre Educacion
realizado en Dakar ofrecié la oportunidad de evaluar los progresos, aprender
lecciones, analizar los fracasos de la década y determinar las acciones futuras
proyectadas en una vision de la Educacion hacia los inicios del Siglo XXI, la
evaluacion arroj0 que se habian realizado avances importantes, sin embargo,
quedaba mucho por hacer, sobre todo se concluia que la calidad de los

aprendizajes no alcanzaban a satisfacer las necesidades de la sociedad.

En el marco de Accion de Dakar. Educacion para todos: cumplir
con nuestros compromisos comunes, puso de manifiesto los
logros alcanzados por los paises miembros de la UNESCO,
organizados en seis regiones. Se reconocieron los avances, sin
embargo éstos se dieron de manera desigual, con demasiada
lentitud y salt6 a la vista, un comun denominador entre los paises

mas rezagados: la pobreza, la desigualdad y la exclusion'®.

Por lo que en su marco de accion se hace hincapié en los desafios del Siglo XXI,
concentrando la atencién en la Educacion de las nifias, en un aprendizaje de
calidad y alcanzar el principio de equidad que se buscaba en Jomtiem, atendiendo
a los marginados de la Educacion. “El Marco de Accion de Dakar representé un
compromiso colectivo para garantizar una educacion de calidad con miras al afio
2015, mediante la implementacion de politicas educativas publicas nacionales y de

acciones para mejorar la cobertura”?*

2 SEP. Modelo de Atencién de los Servicios de Educacién Especial. Op. Cit. Pag. 26.

Idem.
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Los compromisos firmados por los paises participantes se centran en: un

compromiso con la proteccion de la nifiez, sobre todo los mas vulnerables y

desfavorecidos, atender a los nifios en situaciones de riesgo, las minorias y la

igualdad de género y para el 2015 éstos tengan acceso a una ensefianza primaria

gratuita y obligatoria de buena calidad, lleguen a terminarla, y sobre todo se pone

énfasis en la necesidad de mejorar los aspectos cualitativos de la Educacion,

garantizando parametros elevados, para conseguir buenos resultados en los

aprendizajes, sobre todo en la lectura, escritura, aritmética y las competencias

practicas esenciales.

4.3. POLITICA EDUCATIVA EN EL AMBITO NACIONAL

Las reuniones internacionales y el andlisis del fenobmeno educativo, dan origen a

una transformacion en el campo de la Educacion a nivel mundial, fundamentados

en el reconocimiento en la desigualdad en el servicio y la necesidad de una

Educacion de Alta Calidad.

Segun Diaz Barriga en América Latina:

Los ultimos quince afios del siglo XX se caracterizan por el
establecimiento de un conjunto de reformas educativas que tienen
una serie de metas comunes, entre las que podemos mencionar:
lograr mayor equidad en el acceso a la educacion; mejorar la
calidad del servicio ofrecido, asi como de sus resultados;
establecer un conjunto de sistemas que atiendan a informar a los
usuarios (estudiantes, padres de familia y sociedad) de los
resultados de la educacion; revisar los contenidos que se integran
al curriculo y en algunos casos a los libros de texto; en menor
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medida se busca incorporar los aportes de la psicologia del
aprendizaje'®.

El autor afirma que “Lo que hoy sucede en América latina es el resultado de un
continuo proceso de modificacion del papel de la educacion en el desarrollo de un

pal's”126.

4.3.1. EL ACUERDO NACIONAL PARA LA MODERNIZACION DE LA
EDUCACION BASICA (AMEB) COMO ATECEDENTES DE LA RIEB

La imperante necesidad de mejorar la calidad de los servicios educativos, para
garantizar que los alumnos consigan resultados favorables en los aprendizajes, da
origen a cambios trascendentales en la politica educativa de todos los paises del

mundo.

México como miembro de la comunidad internacional, al atender las
recomendaciones emanadas de los acuerdos formulados en las Conferencias
Internacionales inicia un proceso de Reformas Educativas, transformando de

forma contundente los procesos educativos del pais.

A partir de los afos 90's el sistema educativo tiene un cambio radical. Lo que
implico, la firma del Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion
Basica (AMEB), en dicho acuerdo, se reconoce que la calidad de la Educacion
Basica no cumple con los medios necesarios para que los estudiantes estén en
condiciones de contribuir al progreso social y personal, y al desarrollo del pais*?’.

Asimismo, se considera que el caracter central del sistema educativo genera

12 Angel Diaz Barriga et. al. El docente en las reformas educativas Sujeto o ejecutor de proyectos ajenos. Op.

Cit. Pag. 21.
2% |bid. Pag. 30.
SEP. Acuerdo Nacional para la Modernizacién de la Educacién Basica. México, DOF, 1992. Pag. 5.
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cargas burocraticas excesivas ocasionando un distanciamiento cada vez mayor
entre la autoridad y la escuela, dando lugar al desgaste en la gestion escolar por la
cantidad de procedimientos y tramites'?®. Ademas, el compromiso de educar a los
nifos y jévenes, no es compartida entre la escuela, los Padres de Familia y la
comunidad, asimismo, se aprecia que en la practica existe una imprecision en las
atribuciones educativas para cada uno de los niveles de Gobierno Federal, Estatal

y Municipal'®®.

Por tal motivo, el acuerdo tiene como principal propdsito, reconocer a la Educacion
como punto determinante para el progreso del pais, dicha Educacion debera estar
basada en el caracter ya consolidado de nacional. De esta manera la prioridad se
centra en otorgar a la Educacion mayor gasto publico, acompafiado de estrategias
con efectos favorables en el sistema educativo para impartir una Educacion con
cobertura eficiente y con calidad apropiada, los recursos deberan concentrarse en
tres lineas consideradas importantes: la reorganizacion del sistema educativo, la
formulacion de contenidos y materiales educativos y la revaloracion del

magisterio™®.

Uno de los aspectos principales del ANMEB es la importancia que le asigna al

maestro como pieza clave del cambio educativo.

El protagonista de la transformacion educativa de México debe
ser el maestro. Es el maestro quien transmite los conocimientos,
fomenta la curiosidad intelectual y debe ser ejemplo de
superacion personal. Es él quien mejor conoce las virtudes y
debilidades del sistema educativo. Sin su compromiso decidido,
cualquier intento de reforma se veria frustrado. Por ello, uno de
los objetivos centrales de la transformacién educativa es revalorar
la funcién del maestro. *3*

% |bid. Pag. 6.

idem.
Ibid. Pag.7.
Ibid. Pag. 13.
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De esta manera “La revaloracion de la funcion magisterial comprende seis
aspectos principales: la formaciéon del maestro, su actualizacion, el salario

profesional, su vivienda, la carrera magisterial y el aprecio social por su trabajo™.

El Programa de Carrera Magisterial, tiene el objetivo de elevar la calidad educativa
y el mejoramiento econdmico de los docentes en servicio. “Su proposito consiste
en que esos maestros puedan acceder, dentro de la misma funcién, a niveles
salariales superiores con base en su preparacion académica, la atencion a los
cursos de actualizacion, su desempefio profesional, y su antigiiedad en el servicio
y en los niveles de la propia carrera magisterial”™*®. Dicho programa busca la

promocion de los docentes en forma horizontal.

Al mismo tiempo para cubrir las necesidades de actualizacion del magisterio se
crean espacios como los Centros de Maestros (CM) y se extienden los servicios
de instituciones ya existentes sobre todo a la UPN, institucién creada con esa

finalidad desde sus inicios.

Ademas del reconocimiento a la labor docente, un aspecto relevante para esta
investigacion emanado del ANMEB, es la descentralizacion del sistema educativo,
lo cual implico transferir a los gobiernos de cada entidad la administracion de sus
sistemas educativos, desde donde se busca establecer un vinculo entre la
sociedad y la escuela. Por lo que la participacion social comienza a desarrollarse
como tema trascendental para la busqueda de la calidad de la Educacion del pais.
El acuerdo senala que “la magnitud y la trascendencia de la obra educativa que
reclama el futuro de México entrafia la participacién de cuantos intervienen en los
procesos educativos: los maestros, los alumnos, los padres de familia, los
1134

directivos escolares y las autoridades de las distintas esferas de gobierno

Generando una estrecha comunicacion entre la escuela y la comunidad que

B2 |bid. Pag. 12

Ibid. Pag. 13.
Ibid. Pag.9.
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enriquecera la tarea educativa, ya que “al impulsar la participacion social en el
guehacer educativo se propicia una mayor atencion de la comunidad en el
correcto funcionamiento de la escuela, sus instalaciones, su mobiliario, el material
didactico de que disponen sus maestros, y el cumplimiento de los planes y
programas de estudio ***.

4.3.2. LA REFORMA INTEGRAL DE LA EDUCACION BASICA (RIEB)

El proceso de Reforma en el que México se encuentra inmerso en este momento,

es el progreso de lo iniciado en 1992. Ruiz Cuellar**®

afirma que la Reforma
Integral de la Educacion Bésica en México se presenta como un proceso largo de
ajustes curriculares encaminados a hacer progresar el aprendizaje de los

estudiantes, para adaptarse a las tendencias mundiales.

Los objetivos de la RIEB se encuentran definidos en el Acuerdo Secretarial
Numero 592 por el que se establece la articulacién de la Educacion Bésica.
Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 19 de agosto del 2011. La
Articulacion de la Educacién Béasica, comprende los niveles de Preescolar,
Primaria y Secundaria, definiendo el trayecto formativo, este se encuentra
organizado en el Plan y Programas 2011 y es pertinente con los fines y propdsitos

establecidos en el Sistema Educativo Nacional y la Ley General de Educacion.

La Reforma Integral de la Educacion Basica es una politica
publica que impulsa la formacién integral de todos los alumnos de
preescolar, primaria y secundaria con el objetivo de favorecer el
desarrollo de competencias para la vida y el logro del perfil de

135
Idem.

Guadalupe Ruiz Cuellar. La_Reforma Integral de la Educacién Basica en México (RIEB) en la Educacién
Primaria: desafios para la formacién docente. México, Universidad Auténoma de Aguascalientes, 2012. Pag.
54.
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egreso, a partir de aprendizajes esperados y del establecimiento
de Estandares Curriculares, de Desempefio Docente y de
Gestion™’.

Estos objetivos se encuentran establecidos dentro del Plan y Programas de
Educacion Basica 2011 como documento rector del trayecto formativo, el cual
define los lineamientos que se deberan alcanzar con el perfil de egreso de la

Educaciéon Basica.

El perfil de egreso de la Educacion Bésica, es un conjunto formado por diez
rasgos, que los alumnos deberan mostrar al concluir su formacién. Al transitar de
forma gradual por los aprendizajes esperados y los Estandares Curriculares se
habra alcanzado el perfil de egreso y por lo tanto los egresados de la Educacién
Basica estaran en condiciones de mostrar las cinco competencias para la vida:
competencias para el aprendizaje permanente, para el manejo de la informacién,
para el manejo de situaciones, para la convivencia y para la vida en sociedad,
estas implican la movilizacion de saberes (conocimientos, habilidades, actitudes y

valores) para responder a situaciones concretas en un contexto determinado.

Mientras los Estandares curriculares, son descriptores de logro y sintetizan los
aspectos centrales del curriculo de cada nivel educativo, determinan lo que los
alumnos deberan saber y saber hacer, al concluir cada periodo escolar, estos
constituyen los referentes para la evaluacion y sirven para conocer el avance de

los estudiantes.

Por su parte los aprendizajes esperados, son indicadores de logro que graduan
progresivamente los conocimientos las habilidades, actitudes y valores que los

alumnos deberan lograr para adquirir conocimientos mas complejos y alcanzar los

7 SEP. Acuerdo 592 por el que se establece la articulacién de la Educacién Bésica. Op. Cit. Pag.9.
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estandares curriculares y el desarrollo de las competencias™® y constituyen la

primera categoria en los niveles de logros para el aprendizaje.

El Mapa curricular, traza el trayecto formativo para la Educacion Bésica, en él se
establecen cuatro campos de formacion: Lenguaje y Comunicacion, Pensamiento
Matematico, Exploracion de la Naturaleza, Desarrollo Personal y para la
Convivencia, estos se relacionan entre si para organizar, regular y articular las
distintas areas del curriculo, ademas ubican el perfil de egreso y las competencias
para la vida.

Otro aspecto importante para esta investigacion considerado en la RIEB y que se
establecen en el plan de estudios de Educacion Basica 2011, es la gestion
educativa y de los aprendizajes, debida a que la necesidad de enfrentarse a una
sociedad cambiante, implica que los distintos actores educativos se vean
involucrados en la formacion de los ciudadanos, la reforma busca modificar las
formas de organizacién y de relacion dentro de las escuelas, lo cual implica dar
lugar a la participacion de la sociedad en la toma de decisiones, lo que conlleva a
tomar en cuenta a los alumnos y a todos los sujetos involucrados, como son los
Padres de Familia y la comunidad como agentes dinamicos del proceso

educativo®™®,

Ademas el Plan de Estudios expresa doce principios pedagogicos de los cuales
sin pretender dar menos merito a los otros, para esta investigacion cobran
importancia: Centrar la atencibn en los estudiantes y sus procesos de
aprendizajes, Renovar el pacto entre el estudiante, el docente, la familia y la

escuela y Reorientar el liderazgo.

El primero de éstos, implica reconocer que las distintas situaciones y contextos en
que desenvuelven los educandos son elementos fundamentales para aprender y

en la construccién de conocimientos™®®, en donde la familia y la comunidad tienen

8 bid. Pag. 22.

Guadalupe Ruiz Cuellar. La Reforma Integral de la Educacién Bésica en México (RIEB) en la educacién
primaria: desafios para la formacién docente. Op. Cit. Pag. 54.
19 SEp. Acuerdo 592 por el que_se establece la articulacién de la Educacién Basica. Op. Cit. Pag.19.
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un papel relevante. El segundo pretende que con la participacion de los Padres de
Familia, el poder y la autoridad en la escuela se delimiten, se promuevan normas
para regular la convivencia diaria y se establezcan vinculos entre derechos y
responsabilidades*!. Y el tercero busca que por medio de un liderazgo
reorientado se logre alinear toda la estructura educativa para lograr una Educacion
de Calidad, por lo que considera que: “El liderazgo requiere de la participacion
activa de estudiantes, docentes, directivos escolares, padres de familia y otros
actores, en un clima de respeto, corresponsabilidad, transparencia y rendicién de

cuentas. 42

Lograr que los alumnos alcancen los objetivos de la Educacion Basica implica un
trabajo en conjunto entre las autoridades, comunidad, la familia y la escuela. El
Plan de Estudios 2011 se reconoce que “elevar la calidad de la Educacion implica,
necesariamente, mejorar el desempefio de todos los componentes del sistema
educativo: docentes estudiantes, padres y madres de familia, tutores, autoridades,

materiales de apoyo y desde luego, el Plan y Programas de Estudio*®”

En lo que respecta a los Docentes, Ruiz Cuellar*** indica que estos son actores
clave en la implementacion de las reformas, ademas afirma que las reflexiones y
conclusiones de las reformas en América Latina confirman que los docentes, son
el eje central de los cambios en la Educaciéon sin estos dichos cambios no son
posibles, es decir, las transformaciones mas importantes se realizan en el trabajo
cotidiano dentro de los Centros Escolares, el lugar privilegiado para ejercer la

labor pedagdgica.

En el caso de los Padres de Familias, es necesario contemplarlos como usuarios
indirectos del servicio educativo, de esta manera su participacion en la Educacion
tiene una doble pretensién ser un indicador como 6rgano de control y asumir su

responsabilidad como educador en el contexto familiar.

“Libid. Pag.28

Ibid. Pag. 29.
SEP. Planes y Programas 2011. México, 2011. Pag. 10.
Ibid. Pag. 53.
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Lo anterior conlleva a reconocer que “la Reforma Integral de la Educacion Basica
(RIEB) presenta areas de oportunidad que es importante identificar y aprovechar,
para dar sentido a los esfuerzos acumulados y encauzar positivamente el animo

145 LOS

de cambio y de mejora continua en la que convergen en la educacién
centros escolares deben aprovechar y desarrollar las oportunidades que les ofrece
el contexto y la comunidad, ya que los alumnos como sujetos sociales traen

consigo una serie de aprendizajes construidos en el seno familiar.

La escuela como organizacién, para cumplir con su funcién educativa, realiza una
serie de actividades, entre ellas la gestién y la planeacidon y consecuentemente la
necesidad de evaluar el trabajo que realizan, lo cual se abordara en los siguientes

apartados.

4.4. LA GESTION, TAREA DE LA ORGANIZACION ESCOLAR COMO
PUNTO DE ENCUENTRO CON LA COMUNIDAD

La palabra gestion dice Serafin Antinez, se asocia inmediatamente con la accion,
ademas tiene un componente de dinamismo, y también exige un complemento
que le dé sentido o razon de ser, de esta manera define a la gestion como “un
conjunto de acciones orientadas hacia la consecucion de ciertos objetivos que se
desarrollan en las diversas areas de actividad de la organizacion y cuyo disefio y
evaluacion participan, en alguna medida, las personas encargadas de llevarlas a

> |bid. Pag. 9.

Marcos Antunez Serafin. Organizacion escolar y accion directiva. México, Biblioteca de Actualizaciéon del
Magisterio, 2004. Pag. 169.
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El Modelo de Gestién Educativa Estratégica™*’

(MGEE) hace referencia al
concepto de gestion desde tres grandes campos de significado y aplicacion: La

accion, la investigacion; y la innovacion y el desarrollo.

Como accioén corresponde a la actividad realizada frecuentemente por uno o varios
sujetos para alcanzar un fin, designando esta accion como gestionar. Es decir, es

la actividad que realizan los individuos para lograr un obijetivo.

En el ambito de la investigacion se relaciona con el proceso formal y sisteméatico
para generar conocimiento, sobre fendmenos precisos en el desarrollo de la
accion, ya sea para describir, comprender o explicar esos hechos. Como tal es
objeto de estudio de investigadores para crear conceptos y categorias de andlisis.
Lo que requiere un proceso de sistematizacion, del cual derivaron términos
especializados que ordenan el proceder y la conduccion de los sujetos
implicados, surgiendo de ello nociones como: gestion democratica, gestion

administrativa y gestion institucional por citar algunas.

La gestion como campo de la innovacion y el desarrollo permite que se creen
nuevas férmulas que enriguezcan la actividad de los gestores transformandola y
mejorandola, asi como haciéndola eficaz y pertinente, es decir, capaz de lograr los

objetivos propuestos, de acuerdo al contexto y los sujetos involucrados en la tarea.

En el area de la Educacion, la gestion se define como: Las acciones desplegadas
por los gestores que dirigen amplios espacios organizacionales de un todo que
integra conocimientos y accion, ética y eficacia, politica y administracion de
procesos que atienden al mejoramiento continuo de las practicas educativas, a la
exploracién y explotacién de todas las posibilidades, y a la innovacion permanente

COMO proceso sistematico.

Al hacer referencia a la gestion de un Centro Escolar, se habla del
aprovechamiento y funcionamiento apropiados de los recursos materiales,

humanos y funcionales que la constituyen.

%7 SEP. Modelo de Gestién Educativa Estratégica. México, Direccién General de Desarrollo de la Gestion e

Innovacién Educativa de la Subsecretaria de Educacién Basica, 2009. Pags. 43-45.
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4.4.1. GESTION ESCOLAR Y PEDAGOGICA, TAREA DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA, PARA BUSCAR LA CALIDAD DE LOS
APRENDIZAJES DE LOS ALUMNOS

La escuela como organizacion, debe llevar a cabo distintas tareas para cumplir
con la funcion y cometido para la cual fue creada, dos de ellas son: la gestion

escolar y la gestion pedagdgica.

La gestién escolar es concebida por Pilar Pozner**® como uno de los recursos de
toma de decisiones sobre las politicas educativas de un pais, por medio de la cual
se lleva a cabo la adecuacion de la politica educativa a las condiciones,
caracteristicas particulares y necesidades de la escuela y su colectivo escolar. A
través de la gestidn los actores escolares generan las condiciones, necesarias
para que el alumnado logre los objetivos y propdsitos de aprendizajes

establecidos.

El objetivo primordial de la gestion escolar es centrar a la escuela alrededor de los
aprendizajes de los alumnos, por lo que su reto, es dinamizar los procesos y la
participacion de todos los implicados en la tarea educativa. Para lo cual la gestion
escolar actla sobre toda la institucion, se apropia de la intencién pedagdgica y
educativa, toma en cuenta a los actores de la tarea educativa como protagonistas
del cambio y elabora procesos de calidad para alcanzar los resultados

esperados.'*

La realidad escolar es compleja y para poder entenderla se requiere hacerlo en
partes, por ello se establecen cuatro dimensiones en la gestion escolar: la
pedagogico — curricular, administrativa, la organizativa; y la comunitaria y de
participacion social. Las cuatro dimensiones resultan importantes, sin embargo,

cada una atiende a un aspecto distinto de la organizacion escolar.

148 . . . . . . . .
Pilar Pozner Weinberg. El directivo como gestor de aprendizajes escolares. Buenos Aires, Argentina,

Aique editorial, 1997. Pag. 69.
" bid. Pag. 71.
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El pedagdgico curricular: Esta ligada a la razon de ser de la institucion educativa
en la sociedad, aquello para lo que fue creada, formar a los alumnos, por ello es la

mas importante, centrando su interés, en los aprendizajes de los alumnos.

La comunitaria: Alude de manera directa a las relaciones entre la escuela y la
comunidad en la que se encuentra inmersa, incluye por lo tanto la relacidén con los

Padres de Familia.

La dimension administrativa: se centra en los recursos necesarios, ya sea que se
dispongan o no, para obtenerlos, distribuirlos y articularlos y optimizarlos para

llevar a cabo la gestion de la institucion escolar.

La organizativa: Es el cimiento de todas las demas dimensiones, ejerce la funcién

de articular el ejercicio de todas estas.*°

Por ello resultan de interés las dimensiones: pedagdgico curricular y la comunitaria

ya que esta ultima:

Hace referencia al modo en el que la escuela conoce y
comprende las condiciones, necesidades y demandas de la
comunidad de la que es parte; asi como la forma en que se
integra y participa de la cultura comunitaria. También alude a las
relaciones de la escuela con el entorno social e institucional,
considerando tanto a la familia de los alumnos, los vecinos y
organizaciones de la comunidad, barrio o colonia.**

Ademas, en la gestion escolar, la escuela como organizacion social, se

fundamenta en un dominio social que le da sentido, como intencion determinante

150 . )

Ibid. Pag. 72.
! Gobierno del Estado de México. Plan estratégico de transformacién Escolar. Edo. de México, Adaptacion
del equipo Académico Estatal del PEC. S/f. Pag. 88.
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de cambio y desarrollo de los seres humanos,® por lo que la gestién se
encuentra en el centro de tres ambitos: el educativo, el pedagdgico y el

organizacional operativo.

En el &mbito educativo, se establecen las relaciones de la vida escolar, es en
definitiva el espacio de la formacion de los alumnos, como personas y ciudadanos,
y el desarrollo moral autbnomo. ElI ambito pedagdgico, se centra en las acciones
pedagdgicas de las que participan los estudiantes, tienen relacion directa con las
metodologias usadas en las intervenciones docentes, para favorecer el desarrollo
cognitivo de los alumnos; por su parte el ambito organizacional - operativo, sirve

de plataforma dindmica para el desarrollo en conjunto.*®

La relacién entre el ambito pedagogico y el ambito comunitario, adquieren interés
en este trabajo, sin olvidar lo importante que resulta cada uno en el proceso de
gestién, sin embargo, dado que a partir de la reforma se establecen lineamientos
para que una escuela sea autbnoma para ejercer su gestiéon, en colaboracién con
los distintos actores educativos, esta gestion debe estar centrada en la atencion,
en los aprendizajes de los alumnos, recayendo sobre la gestion pedagdgica toda
accion educativa, dicha gestién se refiere a las formas de llevar a cabo los
procesos de ensefianza por el docente, se relaciona con la forma en que este se
apodera del curriculo para llevarlo a la practica, la manera como lo inserta en la
planeacién didactica, los modos de evaluar, asi como las relaciones que establece
con los alumnos y los Padres de Familia para asegurar el aprendizaje de los

alumnos.*®*

Debido a que las escuelas funcionan de acuerdo a la cultura que en ella se

dispone y dado que “la gestion educativa, es la gestion del entorno interno

»155

orientado hacia el logro de los objetivos de la escuela, las decisiones,

comportamientos y todo aquello que en la escuela se hace, se subordinan a dicha

52 Ppilar Pozner Weinberg. El directivo como gestor de aprendizajes escolares. Op. Cit. 73.

Idem.

SEP. Modelo de Gestién Educativa Estratégica. Op. Cit. Pag. 48.

Juan Carlos Casassus. Problemas de la gestion educativa en América Latina (La tensidon entre los
paradigmas tipo Ay tipo B). Santiago de Chile, UNESCO, 2000. Pag. 6.
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cultura, la cual es capaz de transformar los centros en instancias de mejora en los

resultados que se obtienen o en verdaderos campos de batalla.

De acuerdo a lo anterior la gestion es la fuerza que hace de la Educacion un
proceso vivo, con capacidad de movilizacion de recursos de distinta indole, para
garantizar el derecho inalienable de todo ser humano a la Educacion, esta sinergia
tiene su razon de ser dentro de las aulas, donde convergen aspiraciones, normas

y voluntades que permiten cumplir con la mision de educar.

Por ello lo que en las escuelas se hace debe estar planeado como parte de la
gestién, disefiando estrategias para lograr los objetivos que se plantea, con la
finalidad de cumplir con la formacion de competencias en los educandos, mismas
que se reflejaran en la mejora del logro educativo. Al considerar que “la planeacion
es una de las fases del proceso administrativo, y se refiere a hechos que deberan

haber ocurrido al finalizar ésta”*°®

y debido a que la gestidn se encuentra en un
nivel jerarquico que abarca la administracion y la planeacion como lo afirma
Casassus, al decir que “el concepto gestibn, connota tanto las acciones de
planificar como las de administrar’*®’ |a planeacién se subsume en el proceso de

la gestion y por lo tanto puede establecerse como una fase de todo el proceso.

4.42. LA PLANEACION ESTRATEGICA, UN RECURSO
INDISPENSABLE PARA REALIZAR LA TAREA DE LA INSTITUCION
ESCOLAR

La planeacion es una actividad propia del ser humano como ser racional, esta ha
sido parte de su propia historia al tener la necesidad de prever el futuro y organizar
sus acciones para enfrentarlo, su exigencia para recoger el producto de la

agricultura en la etapa de consolidacién del sedentarismo significé su despunte

3¢ Alfonso Siliceo Aguilar y José Luis Gonzdlez Martinez. Pasién por el futuro. México, McGraw-Hill

Interamericana, 2003. Pag. 49.
17 juan Carlos Casassus. Problemas de la gestion educativa en América Latina (la tensién entre los
paradigmas tipo Ay tipo B). Op. Cit. Pag. 6.
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debido a que para ello era necesario utilizar de alguna manera, un meétodo, para
prever el tiempo y obtener una buena cosecha, sin embargo, su afianzamiento
llega cuando el ser humano le atribuye un alto beneficio, al proponerse resolver
problemas complejos y orientar procesos de cambio, enfrentando los desafios,
recurriendo al uso de recursos proporcionados por la ciencia, la técnica y la cultura

para darles solucién.**®

Planificar en sentido estricto es imaginar el futuro, hacer representaciones y trazar
rutas para hacerlo posible en la realidad, requiere de un potencial para advertir

aquello que deseamos que suceda’*®

La planeaci6n o planificacion'® como muchos otros términos tienen su origen en
el ambito econdémico, su insercion en el terreno de la Educacion surge del
fundamento que mientras la industria y el mundo de los negocios progresaban, la
organizacion escolar se percibia ineficiente para alcanzar los resultados
esperados tal como la empresa productiva, lo que llevé a implementar la

planeacién desde una légica de la produccion.*®

Las organizaciones han transitado por la planeacion vista desde distintas teorias,
entre ellas la administrativa y la teoria de sistemas, de esta ultima emana el

concepto de planeacion estratégica.

La planeacion estratégica se caracteriza “por integrar la elaboracion o formulacion
de planes y por introducir la idea de la retroalimentacién, tomada de la teoria de

sistemas y de la cibernética,”®

este es un modelo que utilizan todo tipo de
organizaciones para darle direccion a su futuro, para lo cual es necesario, contar
con un plan global que posea, una vision de largo plazo, bajo este tenor la vision

integral y sentido de futuro serian conceptos esenciales para dicho modelo,

158 , 4 ; s . . . ;. . .
Isaias Alvarez Garcia. Planificacion y desarrollo de proyectos sociales y educativos. México, Editorial

Limusa, 1997. Pag. 25.

% Alfonso Siliceo Aguilar y José Luis Gonzalez Martinez. Pasién por el futuro. Op. Cit. Pag. 49.

El término planificacion y planeacidon se usara indistintamente en este texto para referirnos a la
planeacidn como herramienta de la gestién.

'*1 pilar Pozner Weinberg. El directivo como gestor de aprendizajes escolares. Op. Cit. Pag. 47.

Isafas Alvarez Garcia. Planificacién y desarrollo de proyectos sociales y educativos. Op. Cit. Pag. 25.
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posteriormente se incorporarian los conceptos de vision, misién y valores como

factores basicos de la construccion y la filosofia organizacional.*®®

La planeaciéon estratégica podria definirse como un proceso de
gestion que permite visualizar, de manera integrada, el futuro de
las decisiones institucionales que se derivan de la filosofia de la
institucién, de su mision, orientaciones, metas, objetivos,
programas, asi como determinar estrategias a utilizar para
asegurar su implantacion.'®

Segln Alfonso Siliceo Aguilar y José Luis, Gonzalez Martinez,*® en el desarrollo
de la planeacion estratégica la perspectiva dada por Ackroff, considera la estrecha
relacion con el desarrollo personal y organizacional, denominandole al método
planeacion interactiva, la cual esta basada en tres principios basicos: el principio
participativo, el principio de continuidad y el principio holistico.

El principio participativo considera que la planeacion estratégica vale y es garantia
de resultados en la misma proporcién en que compromete activamente a todos los

involucrados en el proceso.

El principio de continuidad, plantea que resulta indispensable hacer un andlisis
constante de los cambios y de la planeacion continua en el mismo ejercicio de la

ejecucion del plan maestro.

El principio de holistica, especifica que la planeacion debe ejercerse con vision y
practica organizacional integradas en el proyecto y en la mision, pues es justo lo

gue busca indicar con el término organizacional: un todo que integra diversos

183 Alfonso Siliceo Aguilar y José Luis Gonzalez Martinez. Pasién por el futuro. Op. Cit. Pag. 50.

Gérard Arguin citado por Isafas Alvarez Garcia. Planificacién y desarrollo de proyectos sociales y
educativos. Op. Cit. Pag. 25.
1% Alfonso Siliceo Aguilar y José Luis Gonzalez Martinez. Pasién por el futuro. Op. Cit. Pags. 51 — 52.
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elementos e instancias como partes, justo como un organismo integra las
funciones de diversos 6rganos en el beneficio del proceso vital. Este principio se
subdivide en dos lineas de accion: la coordinacion y la integracion.

La coordinacion: implica que la planeacién tiene que unificar a toda la organizacion
en funcion de las metas trazadas y compartidas, poniendo a prueba su sinergia e

interdependencia. La coordinacion es responsabilidad del liderazgo.

La integracion: considera que es preciso planear teniendo en cuenta el conjunto,
asi como la interdependencia operativa y vital que se da entre las diversas

instancias que integran una organizacion.

Consecuentemente, la planeacién estratégica se concibe como un proceso
dinamico y compartido, y no como un suceso separado y preparado sélo por la
alta direccion, lo cual requiere tener como base para su implantacién la vision

compartida y el compromiso de todo el personal.*®®

De alguna manera esta planeacion con una vision mas amplia, en la que los
integrantes de la organizacién son tomados en cuenta, resulta mas eficaz para el
desarrollo de la gestion en las instituciones educativas, en la actualidad, en donde
la comunidad escolar (autoridades, docentes, alumnos y Padres de Familia)
comparten un mismo objetivo, ampliar las oportunidades de los alumnos para

mejorar sus aprendizajes.

De alli que en el contexto mexicano, el Modelo de Gestion Educativa Estratégica
(MGEE) documento guia para la gestion de las instituciones que integran el
Programa Escuelas de Calidad, defina a la planeacion estratégica como “el
proceso sistémico y sistematico para la mejora continua de la gestion, derivado de
la autoevaluacion y basado en consensos, que direcciona las acciones de un

colectivo hacia escenarios deseados a mediano plazo™®’

La planeacion institucional establece que la escuela debe disefiar un plan de

trabajo y el cual ha sido nombrado de distintas maneras, segun el contexto en el

166
Idem.

7 SEP. Modelo de Gestién Educativa Estratégica. Op. Cit. Pag. 67.
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gue se desarrolla la planeacion, en México se ha denominado: Proyecto escolar,
Plan Estratégico de Transformacion Escolar y Plan Anual de Trabajo asi como el
mas recientemente Plan de Mejora o Ruta de Mejora.

Estos son los documentos guias que se han establecido en diferentes etapas del
proceso de desarrollo de la gestibn en México para llevar a cabo la gestion
escolar, en ellos se establecen, principalmente: los resultados y analisis de un
diagndstico, objetivos, estrategias y metas, asi como las actividades a desarrollar
para lograr alcanzar las metas establecidas, todos estos aspectos son semejantes
en todos los documentos mencionados, dado que provienen de una planeacion

estratégica.

El documento se ha transformando de acuerdo a la normatividad vigente,
definiendo algunos aspectos propios para cada uno, pero en definitiva constituye
la guia para el desarrollo de la gestidon escolar, y su finalidad es impactar en los
aprendizajes de los alumnos, para su elaboraciébn es necesario un trabajo en
conjunto de la comunidad escolar y este trabajo debe estar basado en las propias
necesidades de la institucion, pero apegadas siempre a los lineamientos
establecidos por la autoridad educativa, como 6rgano rector instituido para ello.
Por lo que la toma de decisiones aunque es responsabilidad del colectivo escolar,
responde a estos lineamientos, es decir, la escuela es autbnoma, para decidir
como hacer viable dichos lineamientos, respondiendo a un contexto mas
especifico, ya que las normas y leyes y aun el curriculum se establecen de

manera general, con ideal de nacion.

Por esta razdon su punto de referencia, se encuentra en el Articulo Tercero
Constitucional, el cual ha sido modificado en distintas ocasiones, sin embargo, en
las mas recientes reformas encontramos, que se enfocan en tres aspectos
primordiales: busqueda de la calidad educativa, mejorar los aprendizajes de los

alumnos y la gestion escolar centrada en ambos.

Por consiguiente es necesario tomar en cuenta la participacion de todos los

involucrados, entre ellos de los Padres de Familia, por lo tanto, la planeacién no se
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realiza solo por el colectivo docente, sino que debido a la concepcidén del mismo
planteamiento tedrico de la planeacidn estratégica, la organizacion, en este caso
la organizacién escolar debe tomar en cuenta al contexto, es decir, la comunidad
en la que la escuela tiene su razon de ser, 0 a quien va dirigido el servicio que

presta.

La vinculacion con el contexto obliga a la escuela a tomar en cuenta las opiniones
de los Padres de Familia quienes son los usuarios indirectos del servicio y su
evaluacion resulta importante porque la escuela, requiere del apoyo de estos, ya
qgue la formacién de los alumnos se extiende a la familia. Ademas como usuarios
evaluaran permanentemente el servicio, por lo que es necesario recoger
informacion que le sirva a la escuela para mejorar, lo que en la teoria de sistemas

se conoce como retroalimentacion.

De alli que la planeacion se conciba como la capacidad que tiene la escuela para
desarrollar un proceso organizado que le permita gestionar y administrar sus
recursos humanos, materiales y financieros para el logro de su misién educativa,
evaluando este desarrollo permanentemente y teniendo como meta la mejora
continua. Este proceso implica que se evalué constantemente como una medida
gue permita tener referentes de cuanto se han cumplido las metas fijadas. De esta
manera la escuela cumplira una funcion importante para lograr la tan deseada
calidad de la Educacion en los Centros Escolares, siempre y cuando se lleve a

cabo siguiendo los lineamientos prescritos para ello.

4.4.3. LA EVALUACION COMO INSTRUMENTO DE MEJORA
CONTINUA Y RENDICION DE CUENTAS

En la introduccién al libro ¢Qué significa calidad en la educacion? Que recopila

las actividades del congreso sobre calidad de la Educacion celebrado en México,
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por el Fondo Mexicano para la Educacién y el Desarrollo, Tamez Guerra®®

8

apuntaba que la calidad, debe estar soportada y basada en la préactica de

evaluacion y la evaluacion permitira decir que existen programas de buena

calidad, al utilizar la evaluacion como instrumento de mejora continua, basado en

una creciente participacion social y la rendicion de cuentas a la misma sociedad

que tiene derecho a ser informada sobre los logros y proyectos de la Educacion.

En este sentido Felipe Martinez Rizo sostiene que también es necesario tener

claro el concepto de evaluacion y la define como “el juicio de valor que resulta de

contrastar el resultado de una realidad empirica con un parametro normativo

previamente definido,”® la cual debe tener las siguientes caracteristicas:

Caracter comprensivo de la conceptualizacién que la sustente,
gue debera atender todas las dimensiones de la calidad.

Alto nivel técnico de las mediciones en que se base, para dar
confiabilidad y validez.

Pertinencia de los referentes que se definan como parametros
para contrastar con ellos los resultados de la medicion, de modo
gue las comparaciones tengan sentido.

Mesura de los juicios de valor derivados de contrastar mediciones
y parametros, que evitaran excesos triunfalistas o derrotistas y
considerando el contexto.

Inclusién de estudios explicativos, buscando no solo describir la
situacion, sino también detectar los factores que inciden en ella,
para que los actores cuenten con bases sélidas para sustentar
decisiones de mejora.

168

(Compilador) México, Noriega Editores, 2010. Pag. 14.
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Reyes Tamez Guerra. Introduccion al libro. ¢Qué significa calidad en la educacidn? de Fernando Solana,

Felipe Martinez Rizo._La evaluacidn de la calidad de los sistemas educativos: propuesta de un modelo. En

avances y desafios de la evaluacidn educativa. Espafia, OEl, 2009. Pag. 31.
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Amplitud, oportunidad y transparencia de la difusion de
resultados, que llegue a todos los interesados, en versiones
adecuadas a cada uno, para promover su uso.'®

La evaluacion y la rendicion de cuentas se encuentran relacionados dado que la
evaluacion consiste en reunir informacién que permita la toma de decisiones para
el cambio o la mejora, esta informaciébn debe ser conocida por todos los
implicados en la toma de decisiones, a esta forma de dar a conocer informacion,

de forma elemental se puede denominar redicion de cuentas.

La evaluacion en si misma es un proceso de sistematizacion de informaciéon, como
instrumento su funcién es mejorar el proceso al cual fue aplicado, por lo que
permite convertir a esta en un ciclo constante de busqueda de mejora continua, “la
evaluacion no es un fin en si misma, sino un medio que cobra sentido en funcién

de un propésito mas amplio: contribuir a la mejora educativa.”™™

En este sentido, la evaluacion esta asociada al perfeccionamiento y la calidad,
para ello es necesario que los receptores e involucrados en el proceso se
reconozcan dentro de este. En Educacion su valor fundamental se encuentra en
proporcionar informacién para la toma de decisiones, de tal forma que los informes
de la evaluacion van a satisfacer demandas y expectativas de todos los

involucrados en el acto educativo.

Este ideal se manifiesta en las politicas educativas en México, segun el PND
2013-2018 el fortalecimiento de una cultura de evaluacion ha permitido que la
sociedad mexicana exija una Educacion de Calidad, ya que cuenta con mas y

mejores elementos para juzgar el estado de la Educacion.*’

170
Idem.

Idem.
72 SECRETARIA DE GOBERNACION. Plan Nacional de Desarrollo. 2013-2018. Op. Cit. Pag. 30.

171

100



De esta manera la evaluacion se presenta como un derecho y una obligacion,
sujetos a normas y leyes sociales, como derecho porque los resultados emanados
del proceso deben ser conocidos por la sociedad, como obligacion, porque las
normas exigen que el proceso se lleve a cabo apegado los indicadores que dichas
normas y leyes dictaminan. Por ello se establece que la evaluacion sea un
instrumento para elevar la calidad de la ensefianza.'”®De tal manera que la
evaluacion sirva como instrumento para la mejora continua de los procesos
educativos, en la busqueda de la calidad, que permita al ser humano el desarrollo

de todas sus capacidades.

Dado lo anterior la evaluacién es indispensable como una cultura de rendicion de
cuentas ya que la escuela por disposicion oficial debe rendir cuentas a la
comunidad escolar con la intencion de fortalecer el involucramiento en la toma de
decisiones, esta rendicion de cuentas no es mas que proporcionar informacion
acerca de los recursos econdémicos, materiales y humanos disponibles, asi como
los resultados del logro educativo de los alumnos, ya que los Docentes no son los
anicos responsables; en el proceso de evaluacion, los mismos alumnos y los
Padres de Familia y/o tutores, tienen responsabilidad. Los Padres de Familia
deben contribuir al proceso formativo de sus hijos, ellos son responsables de llevar
al alumno a la escuela puntualmente y conocer los resultados de sus evaluaciones
con la finalidad de tomar decisiones para ayudarlos a mejorar su desempefio,
asimismo, las autoridades escolares tienen la responsabilidad de supervisar los
procesos y resultados de la evaluacion realizada en la institucién escolar por parte
de los docentes para la toma de decisiones para lograr los aprendizajes de los

alumnos, como condicion de una calidad educativa.

173
Idem.
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4.5. CONCEPTUALIZACION Y DESARROLLO DEL TERMINO
CALIDAD

La calidad es un término que esta presente en todos los ambitos de la vida
cotidiana, se aspira a una calidad en lo que se consume, y se anhela una calidad
de vida, del ambiente, etc. la expresion se usa con tanta frecuencia, estando muy
familiarizados con ella. Cuando se hace referencia a la calidad, se esta hablando
de un trabajo bien realizado ajustdndose a ciertos patrones o estandares que
determinan su elaboracién.'” No obstante, comprender este concepto es un poco

complejo.

El término calidad tiene sus origenes en el terreno de la economia, esencialmente
en la industria, la elaboracion de productos en serie se debe adecuar a un cierto
patron especifico lo cual requiere evaluar los riesgos de que surjan productos
defectuosos incrementando asi el costo de produccién.'” Ademas se introducen
protocolos de estandarizacion, que busca que los productos se realicen de igual
forma, llevando a determinar que la calidad no solo es un problema técnico de
productos bien manufacturados, sino que también tiene relacién con las personas
involucradas en los procesos y los sistemas para su produccion. “Durante la
década de los ochentas, el aumento de la competencia en los mercados
japoneses ocasionara un acercamiento a la forma japonesa de entender la calidad
y la calidad se plantea en términos de la satisfaccion del cliente.”’®
Posteriormente se definira como la mejora continua, lo que se conoce como

calidad total.

El desarrollo de la calidad incursiona en todos los ambitos de la vida humana y la
Educacion como un servicio indispensable no puede quedar de lado. El binomio
Educacion y calidad han estado presente desde hace tiempo, sin embargo, los

cambios recientes en la sociedad actual han puesto de manifiesto la estrechez

4 Agustin Domingo Moratalla. Calidad eductiva y justicia social. Madrid, Espafia, Editorial PPC, 2002. Pag

15.
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entre ambos, con la finalidad de cumplir con el derecho ineludible de todo
individuo en la sociedad, el derecho a una Educacion que le permita una vida
plena de calidad, lo cual corresponde al concepto de desarrollo humano

plasmados en las leyes y acuerdos internacionales.

4.5.1. LA CALIDAD EN LA EDUCACION

La calidad como concepto ha incursionado en el terreno de la Educacion
procedente del ambito de la economia de donde tiene su origen. Debido a este
contexto histérico el término ha sido rechazado para ser utilizado en la Educacion,

sin embargo, aun los autores que lo adoptan, aceptan el origen del término.

Alonso Arroyo nos dice que:

Hablar de calidad educativa es complejo. [Porque] cada uno
entiende desde su experiencia personal, su nivel social y
profesional y el contexto donde vive. Nos encontramos con
distintos significados de calidad que responden a distintas
politicas educativas, a distintos fines de la educacion, a clientes
distintos y a distintas visiones del mundo y de la sociedad.*”’

Al buscar calidad en la Educacion, se encuentran dificultades si no se tiene claro

de qué se habla o el significado que se le atribuye, por lo tanto, dependiendo del

177 . .y , o .y .
Javier Alonso Arroyo. Accidn responsable Guia practica para educar en la Accidn social. Cuadernos de

educacién para la accidn social, escuela solidaria. Espafia, Editorial CCS, 2002. Pag. 87.
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grupo social que lo utilice o el objetivo que se busque alcanzar, puede tomar un

significado distinto"®

En este sentido, Candela menciona que:

En el marco de un mundo globalizado es necesario repensar el
papel de la educacion y el problema de su calidad para ubicarla
dentro de las necesidades actuales del desarrollo mundial, al
mismo tiempo que atienda las necesidades sociales locales de los
diferentes sectores culturales y la formacién de valores humanos
universales. Entre las necesidades actuales, mas que aprender
contenidos especificos, esta la de desarrollar una alta capacidad
adaptativa a los grandes y continuos cambios de la sociedad sin
perder los valores humanos universales y respetando la pluralidad
cultural*”®

De esta manera todo aquello que busque mejorar la calidad de la Educacion, tiene
gue determinar qué es lo que entiende por calidad y que se pretende
perfeccionar.’® En el terreno educativo la calidad no puede ser regulada, mas

bien debe ser construida.®!

En este sentido, el plan de estudios 2011 menciona que elevar la calidad de la
Educacion significa una mejora en todos los componentes del sistema educativo:
docentes, estudiantes, Padres y Madres de Familia, tutores, autoridades, los

materiales de apoyo y sobre todo, el plan y programas de estudio, ademas, de

78 Elsie Rockwell Richmond. Citado por Maria Antonia Candela. Practicas discursivas en el aula y calidad

educativa. México, Revista Mexicana de Investigacion Educativa, Vol. 4, Nim. 8, 1999. Pag. 5.
7 1dem.
Idem.
Pilar Pozner Weinberg. El directivo como gestor de aprendizajes escolares. Op. Cit. Pag. 63.
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fortalecer la evaluacion, la transparencia y la rendicion de cuentas, mostrando con

ello los avances hacia una mayor calidad.'®

A partir de ello, para garantizar que esta calidad adquiera razén de ser, las
reformas a las leyes, la establecen en el Articulo Tercero Constitucional,
instituyéndola como base de la educacion y el eje fundamental en el Sistema
Educativo Mexicano (SEM). En el Articulo Segundo Parrafo | de la Ley General de
Educacién, se dispone que esta Educacion, deba ser de calidad, por consiguiente,
el Estado estd obligado a prestar Educacién de Calidad, garantizar el maximo
logro de aprendizajes de los educandos, para que todos los mexicanos puedan
cursar desde la Educacién Preescolar hasta Medio Superior.*®® La misma ley en el
Art. 8 Fraccion 1V dispone que el criterio que debe orientar la Educacion impartida
por el Estado “sera de calidad, entendiéndose por esta la congruencia entre los
objetivos, resultados y procesos del sistema educativo conforme a las

dimensiones de eficacia, eficiencia, pertinencia y equidad”**

Igualmente, el Programa Nacional de Desarrollo (PND) 2012-2018 sostienen que:

La educaciéon de calidad sera la base para garantizar el derecho
de todos los mexicanos a elevar su nivel de vida y contribuir al
progreso nacional mediante el desarrollo de sus habilidades,
conocimientos y capacidad innovadora e impulsando valores
civicos y éticos, que permitan construir una ciudadania
responsable y solidaria con sus comunidades.*®

182 SEP. Plan de estudios 2011 Educacién Basica. México, 2011. Pag. 10.

SECRETARIA DE GOBERNACION. Ley General de Educacién. México, DOF, 2014. Pag. 1.
Idem.
SECRETARIA DE GOBERNACION. Plan Nacional de Desarrollo 213 - 2018. México, DOF, 2013. Pag. 37.
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De la misma forma en la conferencia dictada por la Subsecretaria de Educacion
Publica, Mtra. Alba Martinez Olivé, en la Tercera Reunidon Nacional con
Supervisores Escolares, en la Ciudad de Ledn, Guanajuato, celebrada el 5y 6 de
diciembre de 2013, al hablar de la Reforma Educativa, sostiene que la calidad se
entiende simplemente como la eficacia en el aprendizaje; como la posibilidad de
que la escuela cumpla con su mision y estd, es que cada uno de los estudiantes

logren los aprendizajes esperados.

Consecuentemente, se puede entender a la calidad de la Educacion como la
basqueda de la mejora, encaminada a lograr que los alumnos adquieran y
desarrollen sus competencias, para enfrentar los retos en su vida diaria, es decir,
a que éstos, aprendan lo que deben aprender a lo largo de su paso por la
escolarizacion y alcanzar el perfil de egreso establecido al final el de la Educacién
Basica, esta responsabilidad es compartida entre los Docentes, la familia y los
demas actores del hecho educativo, mediante un trabajo colaborativo el cual es

imprescindible para que los alumnos desarrollen competencias para la vida.

Por lo que, la necesidad de calidad en la Educacion tiene al igual que el concepto
una historia que nos exige poner énfasis, tanto en los aprendizajes de los alumnos
como en el trabajo del docente y los Padres de Familia, dado que son los actores

principales en el proceso educativo.

4.5.1.1. PRINCIPIOS DE LA CALIDAD EDUCATIVA

El MGEE propuesto como guia para la gestién escolar del Programa Escuelas de
Calidad (PEC) que como su nombre lo indica busca la calidad Educativa, retoma
el planteamiento de la UNESCO sobre calidad de la Educacion como un derecho
fundamental, el cual debe respetar los derechos de las personas, por lo que
requiere ademas de la eficacia y la eficiencia, la relevancia, la pertenencia y la

equidad, por lo que se plantea que este derecho no sélo se centra en el acceso a
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la escuela, sino que trasciende para garantizar la adquisicion de competencias

que permitan aprender a lo largo de la vida.'®°

Asimismo, el documento menciona que una Educacion es de calidad si ofrece los

apoyos que cada uno requiere, como son: garantizar igualdad de condiciones y

poder aprovechar al maximo las oportunidades de la Educacion, ejerciéndola

como derecho, con la finalidad de hacerlo valer, alcanzando los niveles mas altos

de desarrollo y aprendizajes segn sus capacidades.'®” Todo esto determinado en

el marco de los seis principios establecidos.

Cada uno de estos principios a los cuales hace referencia el MGEE, se describen

a continuacion:

Flexibilidad: se refiere a que la Educacion impartida por el sistema
educativo debe adaptarse a las caracteristicas propias de cada estudiante,
con la finalidad de potenciar los procesos de ensefianza y aprendizaje,
concretando el desarrollo personal y social de los educandos.

Equidad: es el tratamiento diferenciado dentro de la misma igualdad, es
decir, que la Educacion se brinda a todos por igual, pero considerando las
caracteristicas propias de cada individuo, con respecto a la cultura,
contexto social y geografico, es un principio en el que la diversidad
comprende igualdad y diferenciacion al mismo tiempo, para hacer factible el
derecho a la Educacion.

Relevancia: la Educacion debe partir de las exigencias sociales y el
desarrollo personal para generar aprendizajes significativos. Por lo que
debe existir un equilibrio entre lo que la sociedad exige y lo que el individuo
necesita aprender para enfrentar los retos del mundo en que vive.
Pertinencia: se refiere a que la Educacion debe estar en concordancia con

el contexto social, las caracteristicas de los estudiantes, congruente con el

186
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SEP. Modelo de Gestion Educativa Estratégica. Op. Cit. Pag. 20.

Idem.
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curriculo a desarrollar, de tal manera que los contenidos educativos sean
significativos, de acuerdo a las necesidades actuales y los beneficiarios
puedan acceder a ellos considerando su idiosincrasia, la historicidad, los
avances cientificos y tecnoldgicos en el proceso educativo.

e Eficacia: se representa como la medida y proporcién en que se alcanzan
los objetivos educativos planteados en correspondencia con la equidad en
la distribucién de los aprendizajes, su relevancia y pertinencia.

e Eficiencia: es un atributo indispensable de la accion publica, se sitla en la
actuacion responsable en el uso de los recursos, con la finalidad de lograr

de manera Optima y oportuna los objetivos planteados.

Desde este punto de vista puede hablarse de calidad educativa si se cumplen

estos seis principios fundamentales.

4.5.1.2. INDICADORES DE LA CALIDAD EDUCATIVA

Un indicador es una evidencia que permite saber o conocer que una cosa existe u
ocurre y puede servir de referencia, en el caso de la calidad del desarrollo social,
Agustin Domingo Moratalla, dice que esta ya no se estima solamente por medio
de indicadores econdmicos y mercantiles que se pueden medir, como la renta per
capita o el producto interno bruto, mas bien a través de indicadores sociales y
culturales, como el bienestar, la identidad y la lealtad, aspectos que permiten
valorar la calidad de vida de las personas. Por lo cual, mientras los indicadores
mercantiles y econémicos centran su atencidon en la cantidad, los indicadores

sociales y culturales lo hacen en la calidad™®®.

188 Agustin Domingo Moratalla. Calidad educativa y justicia Social. Op. Cit. Pag. 13.

108



Por su parte Pilar Pozner,'® al hablar de calidad en los centros escolares define

ciertas caracteristicas que identifican a las escuelas eficaces o centros de calidad,

las cuales pueden considerarse como indicadores. Estas:

Poseen un equipo directivo centrado en el curriculo, es
decir, hay una clara hegemonia en lo pedagdgico.

Existe un proyecto coherente que impregna y disefia la vida
escolar, y que perfila una cierta cultura interna.

La escuela estd centrada en los aprendizajes de los
estudiantes, y se observa una preocupacion por lo
académico.

Se advierten expectativas positivas, hacia los alumnos.

Se vive un clima institucional motivador, hacia la totalidad
de la comunidad.

Capacidad de los equipos directivos para anticipar
problemas y resolverlos.

Existen espacios institucionales para plantear y resolver
conflictos, para docentes y alumnos.

Se organizan espacios para compartir experiencia
profesional y comunicarla, que se convierten en la base de
un sistema de autorregulacion y autoevaluacion.

Existen redes de comunicacion y coordinacion.

Capacidad de convocatoria para la implicacion vy
participacion de los padres y la comunidad en el proyecto
escolar.

Hay conciencia del funcionamiento personal y colectivo.
Formacion docente a partir de la practica pedagogica.
Capacidad humana y profesional para atender las
diferencias entre los estudiantes.

Apertura para comprender la cultura juvenil.

Receptividad y capacidad de participacion en la cultura
exterior.

Articulacion de la institucion con los centros de padres, con
universidades, centros culturales, bibliotecas, etcétera.
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En este sentido la participacion de los Padres de Familia en la Educacion de sus
hijos se considera uno de los indicadores o factores en la calidad de la Educacion,
dado que para alcanzar una ensefianza de calidad, dicha participacién resulta
necesaria, esta participacion “como toda participacion social equivalente, tiene la
doble perspectiva de colaboracion y control. Con la primera se potencian los
recursos Yy las acciones de la escuela, mientras que gracias al control se estimula

"9 5demas, la calidad se refiere a

la mejora de la calidad de la educacién escolar,
los resultados educativos que logra la institucion y la participaciéon es un medio
fundamental para lograrla, debido a que la Educacién Escolar depende en gran

parte del papel que juega la familia dentro y fuera de la escuela.

4.6. LA PARTICIPACION SOCIAL COMO FACTOR ASOCIADO A LA
CALIDAD EDUCATIVA

La evaluacibn como instrumento para la mejora continua en una institucion
educativa, implica que se evalle la misma institucion, los logros de los alumnos, el
trabajo de los docentes y los factores del contexto que influyen en los resultados
de los aprendizajes de los alumnos. En este sentido la participacién de los Padres
de Familia constituye un doble caracter de evaluacion, primeramente porque es el
organo a quien se le rinde cuentas sobre el logro de los alumnos, al ser los
beneficiarios indirectos del servicio, por otro lado, su participacion es un elemento
de suma importancia para que la institucion logre gestionar recursos econémicos
directos e indirectos para mejorar las instalaciones y como informantes sobre el

trabajo que se realiza en la escuela.

% jaime Lopez Sarramona. La educacién en la familia y la escuela. Espaia, Editorial, PPC, 2002. Pag. 73.
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4.6.1. LA PARTICIPACION SOCIAL

El término participar proviene del latin participare comunicar o informar, otras
acepciones del término son: tomar parte o intervenir, recibir una parte de algo, asi
como; compartir, tener en comuin una particular cualidad, caracter u opinién.*** En
el caso de la Educacion se recurre a participar como una forma de intervenir en los

asuntos que a esta respecta.

La Secretaria de Educacion Puablica concibe a la participacion social como un
derecho legitimo de los ciudadanos, entendida como la intervencion de estos en la
toma de decisiones, respecto al manejo de los recursos y las acciones que tienen
un impacto en el desarrollo de sus comunidades.’® La cual es un elemento

indispensable para alcanzar la calidad educativa a la cual se aspira.

En nuestro pais los principales cambios con respecto a la participacion social se
encuentran en la firma del ANMEB en 1992, en donde se concibe destinada a la
democratizacion del sistema educativo y a la calidad de la Educacion. El Acuerdo
Nacional, representd un punto de ruptura puesto que marco la diferencia, entre la
concepcion tradicional de la participacién social, enfocada solo a algunos aspectos
como: la asistencia, la disciplina, aportacion de cuotas y el apoyo en la gestién y la
incorporacion de una vision enfocada en la democratizacién, federalizacién y
descentralizacion del sistema educativo, asi como la autonomia de las

escuelas.'®®

Al incorporarlo en los distintos documentos que rigen la politica educativa permite
se puede observar la fuerza que ha tomado desde 1993 momento en que se
incorpora en la Ley General de Educacién (LGE) impulsando una cultura de
participacion, corresponsabilidad, transparencia y rendicion de cuentas en el

terreno educativo. De esta manera, el impulso y desarrollo de la participacion

91| arousse. Diccionario Enciclopédico Larousse conciso ilustrado. México, Larousse, 2001. Pag. 918.

http://www.consejosescolares.sep.gob.mx/index.php/ique-es-la-participacion-social (Fecha de consulta
01 de agosto de 2013)

%3 Ursula Zurita Rivera. La participacién social y los Consejos Escolares de Participacién Social en México:
una experiencia paraddjica. Op cit. Pags. 155-162.
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social se dio en tres dimensiones fundamentalmente: una encaminada a la
elaboracion e implementacién de las politicas educativas, otra a transformar las
relaciones de los gobiernos federal y estatales dentro de la federalizacion
transfiriéndoles la responsabilidad a los gobiernos estatales de la operacion de la
Educacion de Nivel Basico y una ultima dimension orientada a las Escuelas de

Nivel Basico.'%

Entre los documentos normativos destacan las Leyes de Educacion de las
entidades y los Acuerdos Secretariales. La gran mayoria de las leyes educativas
estatales, se fundamentan en el Capitulo VIl de la LGE referido a la Participacion
Social y entre los acuerdos, los de mayor relevancia son: el Acuerdo 260
decretado en 1999, el cual establece los lineamientos para la constitucion del
Consejo Nacional de Participacion Social, el Acuerdo 280 del afio 2000,
estableciendo la constitucion y funcionamiento de los Consejos de Participacion
Social, asi como el mas reciente, publicado en el 2010, el Acuerdo 535,
documento que establece la operacion de los Consejos Escolares de Participacion

Social.**®

Asimismo, la participacién social se ha incorporado a la politica publica en los
Planes Nacionales de Desarrollo (PND) y los Programas Sectoriales de Educacion
(PSE) desde el periodo presidencial 1988 -1994, administracién de Carlos Salinas
de Gortari.*®® El actual PND 2013- 2018 sostiene que para que “La educacién se
convierta en una responsabilidad compartida. Con la Reforma Educativa,
directivos, maestros, alumnos y padres de familia podran tomar decisiones
conjuntas para mejorar el proceso educativo en cada plantel. Esto se traduce en

otorgar mayor autonomia de gestién a las escuelas.”®’

Por otro lado, la participacion social ocupa un lugar importante en las lineas que
forman parte de las estrategias de Programas educativos impulsados por el

Gobierno Federal como: Programa Escuelas de Calidad (PEC), el Programa

194
Idem.

Ibid. Pag. 162.
Idem.
Secretaria de Gobernacién. Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018. Op. Cit. Pag. 33.
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Nacional de Lectura (PNL) y el Programa Escuela Segura (PES) entre otros.%®
Aunque su implementacién, se venga dando de manera progresiva, ya que en el

caso del PEC no todas las escuelas participan en dicho programa.

Se puede decir que la participacion social pretende darle oportunidad a la
sociedad a opinar en la toma de decisiones en aspectos que le benefician o
perjudican a los cuales tiene derecho como garantia de su desarrollo pleno como
ser humano, y del cual la Educacion es un dmbito determinante, por lo que a

través de la participacion se busca fortalecer y elevar su calidad.

4.6.2. LA PARTICIPACION DE LOS PADRES DE FAMILIA EN LAS
ESCUELAS

La participacién o apoyo de los Padres de Familia o tutores a la escuela para la
Educacion de los menores es en definitiva una tarea indispensable ya que “son los
responsables legales y morales de la educacion de sus hijos. Puesto que la
educacién escolar no suple esta responsabilidad, [su participacién] resulta a todas
luces necesaria para seguir ejerciendo su papel de educadores principales de sus
hijos.”*%°

Para Miguel Angel Santos Guerra,?® la participacién en las escuelas posee ciertas
caracteristicas especiales, en la gestién, se encuentra regulada por las leyes. En
México la participacion de los Padres de Familia en los procesos educativos, el
compromiso y la participacion de los Padres de Familia en la Educacion de sus
hijos esta determinado por el marco de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos en el Articulo Tercero Constitucional, la Ley General de
Educacion (LGE) en el Capitulo 7 que establece la participacion social en la
Educacion, asi como los Acuerdos Secretariales 260, 280 y 535 que hacen

198 4 . . .. . s . . . . . . ;.
Ursula Rivera Zurita. La participacién social y los Consejos Escolares de Participacidn Social en México:

una experiencia paraddjica. Op. Cit. Pag. 162.

% Jaime Sarramona Lopez. La educacidn en la familia y en la escuela. Op. Cit. Pag. 73.

Miguel Angel Santos Guerra. El crisol de la participacién, investigacién sobre la participacién en los
consejos escolares de centro. 2da. ed. Malaga, Ediciones Aljibe, 2000. Pag. 53.
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referencia a los lineamientos para la constitucion y funcionamiento de los
Consejos de Participacion Social, en los distintos niveles de gobierno, entre otros
documentos, en todos ellos la participacién esta directamente relacionada con el
involucramiento de la sociedad en las actividades vinculadas a fortalecer y elevar

la calidad de la Educacion.

Sarramona apunta que: “la participacion de los padres se justifica desde la
perspectiva democréatica de la organizacion social,”?* lo cual en nuestro pais es
una dimension en la que establece su desarrollo y aplicacion. El Articulo 8,
Fraccion | de la Ley General de Educacion, dispone el apego de la Educacion al

13

criterio democratico “...como un sistema de vida fundado en el constante

mejoramiento econémico, social y cultural del pueblo.”®*

La democracia como forma de vida implica la participacién de todos, en la escuela
significa que los Padres de Familia tienen derechos y obligaciones y una de ella es
la participaciéon en la Educacion de sus hijos. Los Padres de Familia tienen
derecho a participar en la escuela de manera representativa a través de la
Asociacion de Padres de Familia, asimismo la normatividad actual establece su
participacion a través de los CEPS que también da oportunidad de participacién a
otros actores educativos entre ellos los alumnos, ex alumnos y miembros de la

comunidad.

Los derechos y obligaciones de los padres a participar en la educacion de sus
hijos, lo establece la LGE en el Capitulo VII Seccién 1 referente a la participacion
social. En el Articulo 65 de esta ley, se describen dichos derechos entre los que se

encuentran:

%% Jaime Sarramona Lopez. La educacién en la familia y en la escuela. Op. Cit. Pag. 80.

SECRETARIA DE GOBERNACION. Ley General de Educacién. Op. Cit. Pag. 4.
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Sus obligaciones se encuentran establecidas en el Articulo 66 y éstas, son:

e Participar con las autoridades de la escuela, en cualquier
problema relacionado con la educacion de sus hijos, con la
finalidad de solucionarlo en conjunto.

eColaborar para la superacion de los educandos y en el
mejoramiento del establecimiento escolar.

eFormar parte de las asociaciones de padres de familia y de los
consejos escolares de participacion social.

e Conocer la capacidad profesional de la planta docente y los
resultados de las evaluaciones realizadas.

e Conocer la relacion oficial del personal docente y empleados
adscritos en la escuela de sus hijos, informacion que sera
proporcionada por el director escolar.

e Ser observadores en las evaluaciones de docentes y directivos,
siempre y cuando cumplan con los requisitos que establece el
INEE.

e Conocer los criterios y resultados de las evaluaciones de la
escuela.

e Opinar a través de los Consejos de Participacion respecto a las
actualizaciones y revisiones de los planes y programas de
estudio.

e Conocer el presupuesto asignado a cada escuela, asi como su
aplicacion y resultados de su aplicacion.
ePresentar quejas sobre el desempefio de los docentes y las
autoridades escolares.?*®

eHacer que sus hijos (as) cursen la educacion desde el nivel de
preescolar hasta medio superior.

e Apoyar el proceso educativo de sus hijos (as).

e Colaborar con la institucién educativa en las actividades que
estas realicen.

eInformar a las autoridades educativas sobre los cambios de
conductas y actitudes, con la finalidad de aplicar estudios que
determinen las posibles causas de esos cambios.
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eDar a conocer a las autoridades educativas las irregularidades,

que ocasionen perjuicios, dafios, y cambios emocionales en
contra de los educandos cometidas por los empleados del
sistema educativo.?**

Sin embargo, tanto derechos como obligaciones son ejercidos solo como
herramientas de control en las relaciones entre la escuela y la familia, se puede
observar que en las ultimas reformas a las leyes se le concede méas derechos a
los padres, como consecuencia del impulso a la participacién, las obligaciones se
concentran solo en la colaboracion con las instituciones en las actividades que
realicen y el apoyo en el proceso educativo, lo cual no esta claro, lo que deja a las
escuelas la responsabilidad de saber definir las estrategias en las que participaran

los Padres de Familia.

De lo anterior resulta que la participacion de los Padres de Familia debe estar
sujeta de manera directa a dos 6rganos que estan definidos por normatividad, las
Asociaciones de Padres de Familia y los Consejos Escolares de Participacion

Social.

4.6.2.1. LA ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA

La participacion de los Padres de Familia es fundamental para que una institucion

educativa funcione, Tschorne?®

menciona que vale la pena destacar que los
Padres de Familia de manera individual participan en la escuela de acuerdo a sus
propios intereses. Ciertamente se sabe que participan de alguna manera durante
el Ciclo Escolar en distintas actividades que se llevan a cabo en la escuela; por
ejemplo participan al aportar sus cuotas de inscripcidn aunque estas no se

conciban como obligatorias, a su vez lo hacen en los festivales y algunas

%% |bid. Pag. 27.

Patricia Tschorne. et. al. Padres y madres de familia en |la escuela, una guia para la participacion. 32. ed.,
Barcelona, Ediciones Paidds, 1992. Pag. 85.
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reuniones con los docentes, sin embargo, las mismas autoras sefialan que su
participacion es mas notoria si estos son parte de las Asaciones de Padres de
Familia, la cual es concebida como una organizacion que representa a los demas
Padres de Familia de la escuela, teniendo facultades para hacerlo. Dichas

facultades se establecen en el Articulo 67 de la Ley General de Educacion.

Las Asociaciones de Padres de Familia tendran por objeto:

I.- Representar ante las autoridades escolares los intereses que
en materia educativa sean comunes a los asociados;

Il.- Colaborar para una mejor integracion de la comunidad escolar,
asi como en el mejoramiento de los planteles;

lll.- Participar en la aplicacion de cooperaciones en numerario,
bienes y servicios que las propias asociaciones deseen hacer al
establecimiento escolar;

IV.- Proponer las medidas que estimen conducentes para
alcanzar los objetivos sefalados en las fracciones anteriores, e

V.- Informar a las autoridades educativas y escolares sobre
cualquier irregularidad de que sean objeto los educandos.

Asimismo, en el documento se establece que las Asociaciones de Padres de
Familia se abstendran de intervenir en los aspectos pedagogicos y laborales de
los establecimientos educativos.?®® Lo que algunos especialistas como Zurita
consideran contradictorio. Ya que la misma ley otorga este derecho a los
miembros de los CEPS en el Articulo 69, Inciso |, el cual dice textualmente; [el
CEPS] “opinara en asuntos pedagogicos y en temas que permitan la salvaguarda

2% SECRETARIA DE GOBERNACION. Ley General de Educacién. Op. Cit. Pag. 28.
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del libre desarrollo de la personalidad, integridad y derechos humanos de las y los

educandos”.

» 207

Sin embargo, es importante considerar que:

También existe el peligro de que los padres pretendan hacer
extensiva su participacion a todos los ambitos de la escuela y asi
caer en la tentacion de intervenir en aspectos puramente técnicos,
que [...] corresponden a los profesionales. Ni siquiera la
afirmacion de que en algun centro no exista control técnico
adecuado por parte de los propios profesionales puede justificar
esta intervencion; ello desborda claramente las atribuciones y
conocimientos de los padres, supone desconfianza respecto a los
profesionales y constituye una fuente indudable de tensiones y
conflictos.?*®

En este sentido, en la LGE se establece que la organizacion y el funcionamiento

de las Asociaciones de Padres de Familia, en lo concerniente a sus relaciones con

las autoridades de los establecimientos escolares, se sujetaran a las disposiciones

que la Autoridad Educativa Federal sefale,

209

es decir, el funcionamiento de la

Asociacion de Padres de Familia, esta sujeta a los reglamentos emitidos para ello

por la Secretaria de Educacion Publica, (SEP).

207
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Ibid. Pag. 29.
Jaime Sarramona Lépez. Factores e indicadores de la calidad en educacién. Op. Cit. Pag. 79.
SECRETARIA DE GOBERNACION. Ley General de Educacién. Op. Cit. Pag. 22.
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4.6.2.2. LOS CONSEJOS ESCOLARES DE PARTICIPACION SOCIAL
(CEPS)

El Consejo Escolar en las escuelas, es un organo de participacion en el que se
requiere del trabajo en equipo de diversos actores educativos, se presentan como
espacios excelentes para la gestion, el trabajo en equipo, la resolucién de
conflictos, etc., y los convierte en un 6rgano de control social.”*® En México se
establece que estén representados por el director, los Padres de Familia, los
maestros, los ex alumnos, los representantes sindicales y personas de la

comunidad en general.

De acuerdo a la LGE Art. 12, Fraccién X, es la SEP quien emitira los lineamientos
generales a nivel nacional a los que se sujetaran la constitucion y el

funcionamiento de estos.

Recurriendo a lo anterior el 17 de agosto de 1999 se decreta el Acuerdo
Secretarial 260 por el que se establece los lineamientos para la constitucion y
funcionamiento del Consejo Nacional de Participacion Social en la Educacion
(CONAPASE), estableciéndolo como: la ‘“instancia nacional de consulta,
colaboracién, apoyo e informacion, con el propésito de participar en actividades
tendientes a fortalecer y elevar la calidad de la educacion basica, normal y demas
para la formacion de maestros de educacion basica, asi como ampliar la cobertura

de estos servicios educativos.”?*

En la busqueda de una Educacion de Calidad se reconoce a los Consejos de
Participacion Social como uno de los elementos indispensables para la
construccion de una nueva cultura de colaboracion, de esta manera el Plan
Nacional de Desarrollo (PND) 1995 — 2000 establece como una de sus lineas de

accion la promocién de una participacion activa, de las comunidades en las tareas

210 . i . .. . . . .y .. .2
Miguel Angel Santos Guerra. El crisol de la participacidn, investigacion sobre la participacion en los

consejos escolares de centro. Op. Cit. Pag. 54.

"' SECRETARIA DE GOBERNACION. Acuerdo Secretarial 260. Por el que se establece los lineamientos para la
constitucién y funcionamiento del Consejo Nacional de Participacidon Social en la Educacién. México, DOF,
1999. Pag. 1.
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educativas, asimismo, la politica educativa impulsa el crecimiento de la
participacion social y un vinculo de corresponsabilidad entre la escuela y la
comunidad, en donde las escuelas posean marcos de gestién y autonomia, con la

participacion de la comunidad y el apoyo institucional y normativo.

Conforme a ello y con la finalidad de cumplir con lo establecido en la LGE, el 4 de
agosto del 2000 se publica el Acuerdo Secretarial 280, en este se establecen
lineamientos para la constitucion y funcionamiento de los Consejos Estatales,
Municipales y Escolares de Participacion Social en la Educaciéon. Asignandoles

funciones de acuerdo al nivel de jurisdiccion.

Diez afios mas tarde, el Acuerdo 535 emite los lineamientos generales para la
operacion de los Consejos Escolares de Participacion Social (CEPS)
fundamentado en que el Programa Sectorial de Educacion 2007 — 2010 tiene
como uno de sus objetivos fomentar una gestion escolar e institucional que
favorezca la participacion de los centros escolares en la toma de decisiones,
haciendo coparticipes a los diferentes actores sociales y educativos y apelando al
compromiso pactado con la firma de la Alianza por la Calidad de la Educacion, de

fomentar la participacion activa en la gestién de las instituciones educativas.?*?

De tal manera que el propdsito general de este acuerdo es proporcionar acciones
concretas y un calendario de actividades para que cada plantel se concrete la
participacion, aunque no esta bien definido se considera que es a partir de la
publicacion de este acuerdo que las escuelas de Educacion Bésica estan
comprometidas con la practica de la participacion social a través de los consejos
Escolares de Participacion Social, con lo cual se busca que “se promueva la
colaboracién entre los consejos, la asociacion de padres de familia, la autoridad
educativa, el personal docente y de apoyo, con la finalidad de desarrollar una
cultura a favor de la transparencia, respeto a la diversidad y la pluralidad de

opiniones, fortaleciendo y elevando la calidad de la educacion.”**?

12 SECRETARIA DE GOBERNACION. Acuerdo numero 535. Por el que se emiten los Lineamientos generales

para la operacion de los Consejos Escolares de Participacidn Social. México, DOF, 2010. Pag. 1.
213
Idem.
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4.6.2.2.1. FACULTADES DE LOS CONSEJOS ESCOLARES DE
PARTICIPACION EN LAS ESCUELAS

De acuerdo al Articulo 69, tercer parrafo, de la Ley General de Educacion, los
Consejos Escolares de Participacion Social estan dotados de autoridad para
conocer de las metas educativas y el avance de las actividades escolares; tomar
nota de los resultados de las evaluaciones que realicen las autoridades
educativas; propiciar la colaboracion de maestros y Padres de Familia; apoyar
actividades extraescolares; realizar convocatorias para trabajos especificos de
mejoramiento de las instalaciones escolares; respaldar las labores cotidianas y, en
general, realizar actividades en beneficio de la propia escuela.

Asimismo, el Art. 3° del Acuerdo 535 establece que los Consejos Escolares
propiciaran la colaboracion entre la comunidad educativa, para realizar
convocatorias encaminadas a realizar trabajos para mejorar el establecimiento
escolar. Son encargados de promover una cultura de la rendicion de cuentas al
dar a conocer a la comunidad educativa los recursos que se le otorguen a la
institucién por medio de los programas de gobierno, también debe originar que la
Asociacion de Padres de Familia dé a conocer el monto y uso de los recursos
reunidos, asi como de aquellos recursos de los que la escuela se allegue por otros
medios. Asimismo, buscard que la escuela sea incorporada a los programas

federales y desarrollar otras actividades en beneficio de la escuela.

El consejo en este sentido se concibe como una instancia activa de regulacion y
ayuda para buscar que la escuela mejore en todos los aspectos que le son
propicios para que los alumnos desarrollen sus competencias, dentro de un dmbito

de la calidad educativa establecida como derecho.
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4.6.2.2.2. LINEAMIENTOS PARA LA CONSTITUCION DE LOS
CONSEJOS ESCOLARES DE PARTICIPACION SOCIAL

En el segundo parrafo del Articulo 69 de la LGE se establece que la autoridad
escolar (el director) es el encargado de realizar las gestiones para que en cada
escuela publica de Educacion Bésica exista un Consejo Escolar de Participacion
Social, integrado con Padres de Familia y representantes de sus asociaciones,

entre otros.?**

Conforme a lo anterior dentro de las actividades a realizar se encuentran la
integracion de comités de apoyo y ayuda con el objeto de incorporar a la escuela a
los programas federales, a través de acciones concretas derivadas de la
planeacion institucional y de acuerdo a las necesidades de la institucién.?* Dentro
de los comités sugeridos en el documento del Acuerdo 535 se encuentran:

e El comité de lectura y biblioteca escolar.

e Comité de mejoramiento a la infraestructura.

e Comité de proteccion civil y seguridad.

e Comité de impulso a la activacion fisica.

e Comité de actividades recreativas, artisticas o culturales.

e Comité de desaliento de las practicas que generen violencia entre pares.
e Comité de establecimiento de consumo escolar.

e Comité de cuidado al medio ambiente y limpieza del entorno escolar.

Se advierte que ademas de estos las instituciones pueden formar otros comités

segun lo juzguen conveniente.

214
Idem.
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Idem.
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Para la integracion de los comités, el Consejo Escolar podra invitar a miembros de
la comunidad educativa, siempre y cuando la mitad mas uno de los miembros del

comité sean Padres de Familia o tutores.

Cada Comité de Apoyo elaborard su plan de accion y presentara los resultados
obtenidos a la asamblea de la comunidad escolar, para su posterior registro en el
informe de transparencia de la plataforma tecnolégica. De esta manera la
responsabilidad y los esfuerzos por una calidad educativa, se comparten y se

garantizaria su cumplimiento.

4.7. MEJORA DE LA CALIDAD EDUCATIVA, EL VINCULO ENTRE LA
FAMILIA'Y ESCUELA

Cuando se habla de Educacion, la atencién se centra en dos instituciones de
suma importancia, la familia y la escuela, estas, mantienen una relacion estrecha
al compartir una funcién fundamental para el desarrollo de la sociedad. Como una
organizacién abierta, la escuela presta un servicio dirigido de manera indirecta a la
comunidad representada por los Padres de Familia, quienes requieren del servicio

para complementar la tarea educativa de sus hijos.

Por lo tanto, si la Educacién es un servicio, necesariamente implica referirse a un
prestador y un usuario de dicho servicio, los primeros estan representados por la
escuela o los docentes y los segundos por las familias que envian a sus hijos para
recibir Educacion como un servicio, que en realidad es una garantia o derecho
universal del ser humano. Las relaciones entre los prestadores y los usuarios de
este servicio son complejas, para comprenderse es necesario entender su
historicidad y funcién social, para lo cual se requiere de un analisis profundo, sin
embargo, no es la pretension, mas bien se busca poner en claro y explicar
aguellos aspectos considerados importantes para esta investigacion, por lo que en

los siguientes apartados se busca desarrollar la conceptualizaciéon y funciones de
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cada uno de los ambitos a los que se hace referencia con anterioridad: la escuela

y la familia.

4.7.1. LA FAMILIA

La familia puede entenderse como una necesidad de asociacion natural sin la cual
el género humano no existiria y la sociedad no tendria sentido. La familia ha
existido desde épocas remotas, su condicion principal, es la reproduccion sexual
como forma de asociacién que permite la supervivencia de la especie humana.
Puede observarse que a través del tiempo las transformaciones con respecto a la
familia muestran que el concepto permanece, su estructura se ha modificado
segun la época y los cambios sociales.?'® La condicién de supervivencia permite
gue se establezca primeramente como grupo social y con el devenir del tiempo se
consolide como institucién social establecida con la finalidad de implantar normas
y reglas que permitan la convivencia, tanto al interior del mismo nucleo familiar, en
la sociedad en su conjunto como parte de una colectividad mas extensa que

requiere interrelacionarse para desarrollarse.

El papel de la familia en la tarea educativa es una responsabilidad asumida por
naturaleza social, el contexto familiar es el primer vinculo formativo en el que el
nifio se desarrolla, es ahi donde adquiere en primera instancia, una personalidad,
aprendizajes y saberes, asi como vivencias que de alguna manera lo
acompafaran a lo largo de su vida y que mas tarde seran fortalecidas mediante
los aprendizajes escolares, en la sociedad actual dadas las necesidades de un
sujeto con una formacion integral para la vida, el papel de la Educacion no esta
reducido a la familia sino que se fortalece a través de otras instituciones entre las

gue la escuela ocupa un lugar determinante.

% José Luis Parada Navas. La_educacién familiar_en la familia_del pasado presente y futuro. Espanfia,

Universidad de Murcia, 2010. Pag. 20.
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4.7.2. LA ESCUELA

La familia es el nucleo donde los nifios y niflas adquieren sus primeros
aprendizajes, en ella construyen ideas y nociones sobre si mismos y sobre la
realidad a partir de la interaccién con los miembros mas cercanos, sin embargo, la
Educacion no termina alli, para continuar con la Educacion Familiar, como parte
de la tarea en las instituciones sociales facultadas para la formacion de las futuras
generaciones, existe la escuela “institucion social encargada del proceso de
ensefianza aprendizaje, creada por la necesidad de completar la accion educativa
de la familia y de generar las competencias intelectivas, habilidades y destrezas

para que nifios (as) y jévenes puedan incorporarse a la sociedad.”?*’

La escuela toma la estafeta a partir de cierta edad no especifica, ya que ésta
puede variar dependiendo de las necesidades y posibilidades de las familias. En
México la Educacion Escolarizada obligatoria comienza a partir de los 3 6 4 afos.
Los aprendizajes que en la escuela se adquieren tienen de alguna manera un
propésito distinto al del contexto familiar, pero no debe ignorarse, que la relacion
entre la escuela y comunidad a través de las familias, conlleva a cumplir el objetivo

del desarrollo humano.

La familia y la escuela tienen funciones sociales diferentes, pero complementarias
entre si, la gran tarea de educar y formar a los miembros de la sociedad,
corresponde a los dos agentes sociales mas importantes: Estado y sociedad; El
Estado confia la funcion a la escuela y la sociedad a la familia, asignandoles
autoridad para ello, por eso se asumen como instituciones y se aprecian como
contextos educativos primordialmente formadores; su tarea comdn consiste en

atender a las necesidades afectivas, cognitivas y sociales de los mas pequefios,

Y7 Oscar Pichardo Joao (Coord.). Diccionario enciclopédico de las Ciencias de la Educacién. San Salvador, El

Salvador, C. A. Centro de Investigacién Educativa. Colegio Garcia Flamenco, 2005. Pag. 147.
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Algunos autores, como Pilar Lacasa,*?®

consideran que la escuela y la familia
como contextos educativos deben mantener una relacién estrecha, en tanto que
los aprendizajes de los alumnos en ambos contextos, en vez de representar un
obstaculo, actian como el motor ideal para la consolidacion de aprendizajes

realmente significativos, dado que se complementan unos con otros.

Ademas, como lo menciona Serafin Antlnez:

La Educacion escolar es una tarea que los docentes realizan por
delegacion de los padres. Cuando las familias ponen a sus hijos
bajo la tutela de los maestros, en un acto de confianza, les
entregan a un ser muy querido con la esperanza de que le ayuden
a desarrollar ciertas capacidades que ellas, por falta de
preparacion o tiempo, son incapaces de conseguir.?*

En este sentido, la escuela conformada por un grupo de profesionales tiene la
posibilidad de disefiar estrategias a partir de los elementos recogidos del contexto
inmediato en el que se inserta, ya que su posibilidad de éxito depende de la
respuesta a las necesidades del contexto inmediato, sin dejar de lado los
requerimientos que le imponen las problematicas y particulares de la sociedad

actual.

El funcionamiento de las instituciones educativas esta subsumido en el proceso
social a nivel mundial, su funcion principal de educar y formar las estructuras
sociales estd condicionada por el desarrollo econémico, principal motor del

fendbmeno de la globalizacion. La necesidad de crecimiento econdmico basado en

218 . ™ . s . . s . .
Pilar Lacasa. Entorno familiar y educacion escolar: la interseccidon entre dos escenarios educativos. En

Cesar Col, Palacios Jests y Marchesi Alvaro. Desarrollo psicolégico y educaciéon. Tomo Il. Psicologia de
educacién escolar. Espafia, Alianza Editorial., 2002. Pags. 597 — 622.

2 Marcos Antlnez Serafin. Organizacién escolar y accién directiva. México, D.F., Biblioteca de
Actualizacion del Magisterio, 2004. Pag. 178.
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la productividad implica que se establezcan objetivos y metas claras, para la

formacién de los individuos.

La globalizacién como fendmeno social, influye en todos ambitos de la humanidad
y la Educacion tome relevante importancia, sobre todo una Educacion de Calidad,
debido a que en ella toma forma el ideal de ciudadano global, capaz de impulsar el

desarrollo productivo y econémico de una nacién; y el cambio social en general.

De alli que el interés por una Educacién de Calidad, concebida desde las esferas
internacionales, tome forma, mediante las recomendaciones, propuestas y
programas emanados en reuniones Yy las conferencias de los organismos
internacionales, enfocados en alcanzar este ideal, se vean reflejadas en las

politicas educativas a nivel mundial.

Referentes como el informe Faure bajo la premisa de una Educacion Permanente,
la Conferencia Mundial de Jomtien de la cual resulta la concepcion de una
Educacién para todos como principio de equidad y la conferencia de Dakar con la
cual se consolida la exigencia de una Educacion de Calidad, pueden evidenciarse
en las Reformas Educativas en México, por lo cual se exige que los estudiantes al
finalizar la Educacion Basica deben alcanzar la competencias minimas
establecidas bajo parametros internacionales basados en la dindmica de

produccién que conlleva el fenémeno global.

Por ello, para alcanzar este ideal de calidad también se establece como requisito
indispensable la participacion de toda la comunidad en un trabajo conjunto. En el
gue estos son concebidos, como medio de balance en el manejo de los recursos y
el poder, pero sobre todo, como agentes corresponsables en alcanzar una calidad
educativa, que no es mas que lograr que los alumnos aprendan lo que esta

establecido en el curriculum.

Para ello la ley establece como instancias para incorporar la participacion de la
comunidad en la Educacion y sobre todo en la gestién escolar a las Asociaciones
de Padres de Familia, érgano que histéricamente tiene reconocimiento por la

labor que ha representado como apoyo para la gestion de recursos hacia las
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escuelas y mas recientemente los Consejos Escolares de Participacion Social,
instancia que al rivalizar con las otras formas de participacion, la manera en que

es concebida y llevada a la practica.

De esta manera resulta necesario que la institucion escolar tenga claro sus
objetivos entre los cuales debe tomar en cuenta la participacion de la comunidad,
planeando y establecido dentro de su Ruta de Mejora la forma en que deben ser
tomados en cuenta los Padres de Familia y enfocarse en el desarrollo integral
pleno de los alumnos, corresponsabilizandose con el compromiso de educar y

sobre todo de los resultados obtenidos.

Sin embargo, para lograr este objetivo es necesario conocer de manera directa la
practica de la gestion y las formas de participacion en la practica, dado que entre
lo que se establece en la norma y la practica muchas veces existe una disrupcion,
lo que permite conformar un motivo sustancial para desarrollar un estudio con la
finalidad de buscar consolidar o establecer un puente entre el ser y el deber ser

para que los involucrados se vean beneficiados.
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CAPITULO 5. METODOLOGIA DEL ESTUDIO

5.1. TIPO DE ESTUDIOS SELECIONADO

Considerando que para el desarrollo de una investigacion un aspecto importante
es la determinacién de la metodologia a utilizar y que esta debe ser la que mejor
se adapte tanto al investigador y los investigados, como a la propia investigacion,

ya que de ello depende la consolidacion del trabajo.

Para realizar esta investigacion, se opta por un enfoque cuantitativo el cual utiliza
la recoleccion y analisis de datos para contestar preguntas y probar hipétesis
establecidas con anterioridad, asimismo, se centra en la medicidbn numérica, el
conteo y usualmente utiliza la estadistica para determinar con exactitud las pautas
de comportamiento de la poblacién.?® Por otro lado, se espera que al utilizar este
enfoque, al final de la investigacion, se elaboren reportes con los resultados
obtenidos y se ofrezcan recomendaciones para la solucion de problemas o la toma

de decisiones.??

Por tal motivo, en esta investigacion, se opta por un enfoque cuantitativo y debido
a que la eleccion del tipo de estudio es de suma importancia, en este trabajo se
utilizé un estudio descriptivo tipo encuesta con escala Likert, por las caracteristicas

que presenta.

% Roberto Hernandez Sampieri. et. al. Metodologia de la investigacién. Op. Cit. Pag. 5.

Ibid. Pag. 6.
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5.2. CARACATERISTICAS METODOLOGICAS DEL TIPO DE
ESTUDIO SELECIONADO

En el terreno educativo “los estudios descriptivos constituyen una opcion de
investigacion cuantitativa que trata de realizar descripciones precisas y muy

cuidadosas respecto a fenémenos educativos”??

Este tipo de estudios:

Centran su actuaciéon en determinar “el que” de un fendmeno
educativo y no se limitan a una recogida de datos sino que
intentan responder a cuestiones sobre el estado presente de
cualquier situacion educativa con implicaciones que van mas alla
de los limites establecidos por los elementos estudiados??®

Los pasos o fases a seguir para la ejecucion de un Estudio Descriptivo son los

dispuestos para cualquier investigacién cuantitativa®*:

e Identificar y formular el problema a investigar.

e Establecer los objetivos del estudio.

e Seleccionar la muestra apropiada.

e Disefiar o seleccionar los sistemas de recogida de informacion.
e Recoger y analizar los datos.

e Extraer conclusiones.

*?Rafael Bisquerra Alzina. Metodologia de la investigacién educativa. Op. Cit. Pag. 197.

ibid. Pags. 197 y 198.
Idem.
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Los Estudios Descriptivos utilizan como instrumento para la recogida de datos el
cuestionario, instrumento seleccionado para esta investigacion. Ademas, los
Estudios Descriptivos, utilizan el analisis y descripcion de los datos mediante la

presentacion grafica.

Por lo tanto los Estudios Descriptivos de encuesta buscan:

e Recoger informacién de los sujetos a partir de la formulacion de
preguntas a través de una entrevista personal, correo o por
teléfono;

o Y pretender hacer estimaciones de las conclusiones a la poblacion

de referencia a partir de los resultados obtenidos en una

muestra®®®.

Debido a todas estas cualidades que presenta este tipo de estudios se eligio para

realizar la presente investigacion.

5.3. LA POBLACION

Para delimitar la poblacién objeto de estudio se debe definir cual sera la unidad de
analisis y posteriormente delimitar la poblacién que va a ser estudiada y sobre la
cual se pretende generalizar los resultados.??® Para efectos de esta investigacién

la unidad de analisis seran los Padres de Familia y los Docentes.

2> |bid. Pags. 233 y 234.

2% Roberto Hernandez Sampieri. et. al. Metodologia de la investigacién. Op. Cit. P4ag. 130.
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En el caso de la poblacion, aunque en un principio se pretendia trabajar con todas
las escuelas que componen la Zona Escolar No. 50, en el proceso de delimitacién
de la poblacion, ésta, se fue reduciendo hasta quedarse con una sola escuela.

De esta manera el estudio se llevo a cabo en la Escuela Primaria, “Hermanos
Serdan”, dicha escuela cuenta con una poblacion de 327 Padres de Familiay 17
docentes, sujetos involucrados en la problematica planteada, la cual surge de una
inquietud particular al comparar el trabajo realizado dentro de la propia practica
educativa en dos centros distintos, donde se observa que la relacion entre los
Docentes y los Padres de Familia, se dificulta convirtiéndose en problematica

educativa.

5.4. SELECCION DE LA MUESTRA

Una vez delimitada la poblacién, se selecciona la muestra que sera el objeto de

investigacion, esta se define como un subgrupo de la poblacién®’.

Para efectos de esta investigacion, se utiliz6 una muestra no probabilistica o
muestra dirigida, ya que en este tipo de muestra la eleccion de los sujetos puede
depender de la decisién del investigador??® de esta manera la muestra de Padres
de Familia fueron seleccionados de forma aleatoria, considerando que fueran
cinco Padres de Familia por cada grado escolar para completar un total de 30
sujetos y en el caso de los Docentes, los 15 Docentes frente a grupo y el Director

del centro escolar.

Ambos grupos, fueron seleccionados con la finalidad de obtener informacion
relevante que nos permita confrontar algunos datos y tener una idea clara de sus

apreciaciones con respecto a los otros participantes de la investigacion.

227
Idem.

%% |bid. Pag. 327.
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5.5. DISENO DEL INSTRUMENTO DE RECABACION DE DATOS

Se optdé por un cuestionario, debido a la ventaja que representa para que los
sujetos respondan en un solo lugar invirtiendo menos tiempo,?* dado que se
requeria que estos fueran aplicados antes que terminara el ciclo escolar y por otro
lado la ventaja que se tiene de que “la persona que aplica el instrumento tiene
oportunidad de establecer contacto, explicar el propésito del estudio y el

significado de los items o elementos que no se encuentran claros”.?*

Para la investigacion se utilizaron tres cuestionarios, uno para el director, uno para

docentes y otro para los Padres de Familia.

Para la elaboracién del instrumento se tomd como referencia, cuestionarios
aplicados con anterioridad en las escuelas pertenecientes al Sistema Educativo
del Estado de México, por parte de la Autoridad Educativa Estatal.

Los cuestionarios utilizados recaban informacion sobre aspectos considerados
importantes como: la formacién y experiencia profesional de los docentes y el
director, la manera en que involucran a los Padres de Familia en las actividades
escolares, el conocimiento sobre la normatividad y aspectos que rigen su funcién
en esta tematica, en el caso de los Padres de Familia los cuestionarios recaban
informacién importante sobre la edad, el estado civil, la escolaridad y ocupacion,
aspectos que han sido relevantes por los expertos para la tarea educativa, asi
como el nivel de participacion dentro del plantel, el apoyo en las actividades

escolares de sus hijos y el conocimiento y opinion sobre la escuela.

Los cuestionarios contienen preguntas cerradas, en el que algunos apartados se
respondian con base a una escala tipo Likert, que consistia en: Nada de acuerdo,
Nunca, Nada y Muy mala para el nivel 1, Poco de acuerdo, Casi nunca, Poco y

Mala, para el nivel 2, Regular acuerdo, Algunas veces y Regular para el nivel 3,

2 John W. Best. Como investigar en educacién. 3° ed., Madrid, Morata, 1982. Pag. 134.

Idem.
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Muy de acuerdo, Casi siempre, Mucho y Buena para el nivel 4 y Totalmente de

acuerdo, Siempre, Todo y Excelente para el nivel 5.

Los encuestados tomarian la categoria de acuerdo a la pregunta, estas categorias
se usaron asi, debido a que aunque en la gran mayoria de las preguntas se podia
responder usando las mismas categorias, algunos planteamientos de los
apartados, necesitaban contestarse bajo otro muy distinto. Por ello las respuestas

se ubicaron con los numeros del 1 al 5 considerando el nivel de la opinion.

Algunas otras utilizaban sélo dos o tres opciones de respuestas, dependiendo del
tipo de esta, asimismo se us6 un apartado para determinar el nivel de importancia
gue le asignaban a las actividades presentadas y en el caso del cuestionario para
Padres de Familia se incluyeron dos preguntas abiertas con la finalidad de que
tuvieran oportunidad de expresarse libremente. A continuacién se presenta el

instrumento:

5.6. PILOTEO DEL INSTRUMENTO

El piloteo del instrumento se realiz6 con 10 Padres de Familia y cinco Docentes de
una escuela alterna, considerando la proporcion de dos Padres de Familia por

cada Docente, tal como se presenta en la poblacion objeto de estudio.

Para su aplicacidbn se consideraron a aquellos Docentes interesados en la
tematica y que tuvieran disposicion en apoyar, con respecto a los Padres de

Familia se aplico a aquellos con los que se tenia cierto grado de confianza.

Al realizar el piloteo se tuvo contacto directo con los sujetos encuestados para

verificar las observaciones a cada una de las preguntas.

Se explic6 a cada encuestado el objetivo de la aplicacion del instrumento,
indicAndoles que hicieran las observaciones necesarias al aplicador, con la
finalidad que el cuestionario fuera reestructurado para su aplicacion final, esto,

permitié hacer las adecuaciones precisas al instrumento.
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5.7. ADECUACION DEL INSTRUMENTO CONFORME A LOS
RESULTADOS DEL PILOTEO

El cuestionario fue modificado, replanteando aquellas preguntas que presentaron
dificultad para responderlas por los participantes y que necesitaban ser explicadas
por parte del encuestador, asimismo, se eliminaron preguntas que fueron
consideradas irrelevantes, aunque por la necesidad de que se contara con
informacion suficiente que permitiera hacer un analisis mas completo, resulto dificil
que el cuestionario no fuera extenso, de esta manera el instrumento quedd
validado por el maestro encargado del curso, Carlos Arrieta Rodriguez para su

aplicacion.
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“n Cuestionario para el Director
UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA

NACIONAL

Propdsito:

El presente cuestionario tiene el proposito de recabar informacién sobre la
participacion de los Padres de Familia en la gestion escolar y pedagogica que
lleva a cabo la escuela, de tal modo que permita disefiar una propuesta para
favorecer significativamente el desarrollo de la gestion y el trabajo pedagdgico, asi

como la mejora del logro educativo de los alumnos.

Instrucciones:

e Este cuestionario es anonimo por lo que se le solicita conteste las
preguntas de manera honesta y sincera.

e Por favor conteste todas las preguntas

e Conteste con toda tranquilidad y tdmese el tiempo necesario.

1. Datos generales
a. Sexo: Masculino () Femenino ()
b. Edad: anos

c. Estado civil:
Soltero( ) Casado ( ) Divorciado ( ) Viudo ( ) Union libre ()

A. Formacion y actualizacion profesional

a. ¢, Qué carrera estudio?
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Institucion donde realiz6 sus estudios

b. En el cuadro siguiente,

ultimo afio.

Curso

Institucion

Duracién

B. Experiencia profesional

a. En la siguiente tabla marque los afios que tiene en la profesion docente.

Menos de 2 afios

De 2 a 4 afos

De 4 a 6 afos

De 6 a 8 afios

De 8 a 10 afios

OO WIN|F

Mas de 10 anos

indique los cursos que ha tomado en el

b. A continuacion se le muestra una tabla, sefiale en ella los afios que lleva

ejerciendo la funcion de director escolar.

Menos de 2 afios

De 2 a 4 afnos

De 4 a 6 afos

De 6 a 8 afos

De 8 a 10 afios

O O | W N| P

Mas de 10 afos
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c. En la tabla que se le muestra enseguida, sefiale los afios de servicio tiene

en esta escuela.

Menos de 2 afios

De 2 a 4 afios

De 4 a 6 afos

De 6 a 8 afios

De 8 a 10 afios

o O | W N|

Mas de 10 anos

2. Lea cuidadosamente cada uno de los siguientes enunciados y marque
con una “X” la opcion que mejor refleje su opinién. Seleccione sélo una

opcion por cada enunciado.
Utilice la numeracion de acuerdo a la escala de valoracion siguiente:

1 Nada de acuerdo / Nunca / Nada /Muy mala

2 Poco de acuerdo / Casi nunca/ Poco /Mala

3 Regular acuerdo / Algunas veces / Regular /Regular
4 Muy de acuerdo / Casi siempre / Mucho / Buena

5 Totalmente de acuerdo / Siempre / todo / Excelente

Funciones y organizacion escolar

a) Como calificaria el funcionamiento de la escuela. 1123 (4]5

b) Da a conocer a los docentes los planteamientos delPlan | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
Estratégico de Transformacion Escolar y el Plan Anual
de Trabajo de su Centro Escolar.

c) EI PETE Y PAT de su centro de trabajo tomanencuenta| 1 | 2 | 3 | 4 | 5
a los Padres de Familia.

d) Los docentes comprenden cual o cuéles son los| 1|2 |3 |4]|5
principios pedagodgicos que guian los Planes vy
Programas 2011, que hacen referencia a la participacion
de los Padres de Familia en la escuela.

e) De acuerdo la normatividad escolar, advierte que dice | 1 | 2 |3 |4 | 5
acerca la participacion de los Padres de Familia.

f) La escuela da a conocer los servicios que brinda. 1/12(3|4]|5
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g) Los docentes a su cargo saben qué es el Consejo| 1|2 |3 |4 |5
Escolar de Participacién Social.

h) Se asegura que los docentes a su cargo entiendancual | 1 |2 |3 |4 |5
o cudles son las funciones del CEPS.

i) Los Padres de Familia y/o tutores conocen cuadlocuales| 1|2 |3 |4 |5
son las funciones del Consejo Escolar de Participacion
Social

j) Como director promueve la participacion de los Padres | 1 | 2 |3 |4 | 5
de Familia y/o tutores en las actividades de la escuela.

k) Durante el ciclo escolar la escuela involucr6 a los|1|2 |3 |4 |5
Padres de Familia en las actividades realizadas por el
CEPS.

) Se asegura que los docentes den a conocer el| 1|2 |3 |4]|5
reglamento escolar.

m) Las decisiones que la escuela toma, las realiza| 1|2 |3 |4 |5
tomando en cuenta las opiniones de los Padres de
Familia y/o tutores.

n) La escuela hace saber a los Padres de Familia y/o| 1 |2 |3 |4 |5
tutores la finalidad y contribucion de las actividades que
realiza.

0) Permite que la Asociacion de Padres de Familiacolabore | 1 | 2 | 3 |4 | 5
en las actividades de la escuela.

p) Con cuanta frecuencia recibe quejas de los Padresde |1 |2 |3 |4 | 5
Familia y/o tutores.

q) Busca que la informacion que requieren los Padres de |1 |2 |3 |4 |5
Familia sobre las cuestiones escolares sea suficiente.

r) Se asegura que a la hora de entrada, los docentes | 1 |2 (3 |4 |5
lleguen puntualmente.

s) Si se le pidiera que se autoevaluara en su funcion| 1|2 |3 |4 | 5
directiva, ¢, Coémo la consideraria?

t) Cémo calificaria la participacion de los Padresde Familia | 1 | 2 |3 |4 | 5
en la escuela.

3. Nivel de importanciay participacién de los Padres de Familia en las
actividades escolares.

De acuerdo al nivel de importancia y la participacion en las actividades que se

presentan. Ordénelas del 1 al 8, tomando en cuenta el 1 para el de mayor

importancia y el 8 al de menor importancia.

Faenas de limpieza y mantenimiento.
Compartir sus conocimientos con los alumnos.

Aportacion de cuotas.
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_______Como miembro de la Asociacion de Padres de Familia.
______ Festivales y eventos civicos.

_______Como miembro del Consejo Escolar de Participacion Social.
______ Platicas de especialistas, sobre temas educativos.

Reuniones de Padres de Familia.

iGracias por su colaboracion!
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“umvsnsnvo . C
PEDAGOGICA Cuestionario dirigido a Docentes

NACIONAL

Propdésito:

El presente cuestionario tiene el proposito de recabar informacién sobre la
participacion de los Padres de Familia en la gestion escolar y pedagdgica que
lleva a cabo la escuela, de tal modo que permita disefiar una propuesta para
favorecer significativamente el desarrollo de la gestion y el trabajo pedagdgico, asi

como la mejora del logro educativo de los alumnos.

Instrucciones:

e Este cuestionario es anonimo por lo que se le solicita conteste las
preguntas de manera honesta y sincera.

e Por favor conteste todas las preguntas

e Conteste con toda tranquilidad y tdmese el tiempo necesario.

1. Datos generales
a. Sexo: Masculino () Femenino ()
b. Edad: anos
c. Estado civil: Soltero ( ) Casado ()
Divorciado () Viudo () Union libre ()

Formacion, actualizacidén y experiencia profesional.

a. ¢Qué carrera estudio?

b. Nombre de la Institucion donde realiz6 sus estudios.
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C.

En el cuadro siguiente, indique los cursos que ha tomado en el ultimo

afo. (cuantos cursos)

Curso Institucién

Duracioén

d. En la siguiente tabla marque los afios que tiene en la profesién docente.

e.

Menos de 2 afios

De 2 a 4 afnos

De 4 a 6 afos

De 6 a 8 afos

De 8 a 10 afios

o O | W] N| P

Mas de 10 afos

En la tabla que se le muestra a continuacion, sefiale los afios de servicio

tiene en esta escuela.

Menos de 2 afios

De 2 a 4 afnos

De 4 a 6 afos

De 6 a 8 afos

De 8 a 10 afios

o O | W] N| P

Mas de 10 anos
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f. Indique el grado que atiende durante este Ciclo Escolar.

10 20 30 40 50 60

g. Marque el grado que atendié en el Ciclo Escolar pasado.

10 20 30 40 50 60

2. Lea cuidadosamente cada uno de los siguientes enunciados y marque
con una “X” la opcion que mejor refleje su opinidon. Seleccione sélo una

opcién por cada enunciado.

Utilice la numeracion de acuerdo a la escala de valoracién siguiente
1 Nada de acuerdo / Nunca / Nada /Muy mala
2 Poco de acuerdo / Casi nunca/ Poco /Mala
3 Regular acuerdo / Algunas veces / Regular /Regular
4 Muy de acuerdo / Casi siempre / Mucho / Buena
5 Totalmente de acuerdo / Siempre / todo / Excelente

Funciones y organizacion escolar

a) Conoce los planteamientos del Plan Estratégico de| 1 |2 |3 |4 |5
Transformacion Escolar y el Plan Anual de Trabajo de su
centro escolar.

b) El PETE Y PAT de su Centro de Trabajo tomanen| 1|2 |3 |4 |5
cuenta a los Padres de Familia.

c) Sabe usted qué es el Consejo Escolar de Participacion | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
Social.

d) Entiende cual o cuéles son las funciones de los CEPS. 112|134

e) Conoce cual o cuales son los principios pedagoégicosque | 1 | 2
guian los Planes y Programas 2011, que hacen
referencia a la participacion de los Padres de Familia en
la escuela.

f) De acuerdo a la normatividad escolar, sabe qué dice| 1 |2 |3 |4 |5
acerca la Participacion de los Padres de Familia.

g) Considera que el buen funcionamiento de la escuelase | 1 |2 |3 |4 | 5
debe al liderazgo del director.
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h) El director promueve la participacion de los Padres de | 1 | 2 | 3 5
Familia y/o tutores en las actividades que realiza la
escuela.
i) La escuela realiza actividades en las que los Padresde | 1 | 2 | 3 5
Familia participen.
j) Informa a los Padres de Familia sobre como pueden| 1 | 2 | 3 5
participar en las actividades que la escuela realiza.
k) Llega a su centro de trabajo por lo menos 15 minutos | 1 | 2 | 3 5
antes de su horario de entrada.
[) Durante el Ciclo Escolar la escuela involucré los Padres | 1 | 2 | 3 5
de Familia en las actividades realizadas por el comité en
el que usted participa o coordina.
m) Como calificaria el desempefio del director. 1123 5
Gestion pedagogica
a) Realiza un diagnostico previo y de acuerdo a élplanea| 1 | 2 | 3 5
las actividades del grupo.
b) De acuerdo a su diagndstico, toma en cuenta alos| 1 |2 | 3 5
Padres de Familia en las actividades del grupo.
c) Da a conocer su forma de trabajo a los Padres de | 1 | 2 | 3 5
Familia desde el inicio del Ciclo Escolar.
d) Platica con los Padres de Familia y/o tutores sobrelas| 1 | 2 | 3 5
dificultades y logros de los alumnos.
e) Hace compromisos con los Padres de Familia y/o| 1 |2 | 3 5
tutores sobre los horarios de atencion a sus
requerimientos.
f) Convoca con bastante tiempo de anticipacién (dosa| 1 |2 | 3 5
tres dias) a las juntas de Padres de Familia.
g) Da a conocer a los Padres de Familia y/o tutores el | 1| 2 | 3 5
reglamento escolar.
h) Con cuanta frecuencia recibe quejas de los Padresde | 1 | 2 | 3 5
Familia.
Apoyo de los padres en las actividades escolares de sus hijos
a) Considera que los Padres de Familia NO apoyan su| 1 | 2 | 3 5
labor educativa.
b) Reconoce que los alumnos con mejor aprovechamiento, | 1 | 2 | 3 5
tienen un grado considerable de apoyo de los Padres de
Familia y/o tutores.
c) Los Padres de Familia y/o tutores piden su apoyo para| 1 | 2 | 3 5
mejorar el desempefio de su hijo.
d) Con cuanta frecuencia cumplen los Padres de Familia | 1 | 2 | 3 5
y/o tutores con los materiales que se le pide a sus hijos.
e) Los Padres de Familia y/o tutores cumplen con los| 1 | 2 | 3 5

acuerdos establecidos.
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f) A lo largo de su experiencia profesional como docente. | 1 |2 |3 |4 | 5
Con cuanta frecuencia ha enfrentado con dificultades
con la participacion de los Padres de Familia y/o tutores.

g) Cémo calificaria la participacion de los Padres de Familia | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
en la escuela.

3. Nivel de importanciay participacion de los Padres de Familia en las

actividades escolares

De acuerdo al nivel de importancia y la participacion en las actividades que se
presentan. Ordénelas del 1 al 8, tomando en cuenta el 1 para el de mayor

importancia y el 8 al de menor importancia.

Faenas de limpieza y mantenimiento.

Compartir sus conocimientos con los alumnos.
______Aportacién de cuotas.

Como miembro de la Asociacion de Padres de Familia.

Festivales y eventos civicos.
_______Como miembro del Consejo Escolar de Participacion Social.
_______ Pléticas de especialistas, sobre temas educativos.

Reuniones de Padres de Familia.

iGracias por su colaboracion!
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“umvensquo ' io Diriqi ili
PEDABOGICA Cuestionario Dirigido a los Padres de Familia y/o Tutores

NACIONAL
Propdésito:

El presente cuestionario tiene el proposito de recabar informacién sobre la
participacion de los Padres de Familia en la gestion escolar y pedagoégica que
lleva a cabo la escuela, de tal modo que permita disefiar una propuesta para
favorecer significativamente el desarrollo de la gestion y el trabajo pedagdgico, asi

como la mejora del logro educativo de los alumnos.

Instrucciones:

e Este cuestionario es anénimo por lo que se le solicita que conteste las
preguntas de manera honesta y sincera.

e Por favor conteste todas las preguntas

¢ Conteste con toda tranquilidad y tdmese el tiempo necesario.

4. Datos generales

a. Sexo: Masculino( ) Femenino ( )

b. Edad en afios cumplidos:

c. Estado civili Soltero( ) Casado( ) Divorciado ()
Viudo ( ) Union libre ()

d. Por favor indique cual es su ocupacion.

e. Sefale cudl es el nivel de estudios con los que cuenta.
( ) Primaria ( ) Secundaria ( ) Preparatoria

( ) Licenciatura () Otro Especifique
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f. Indique el nimero de miembros en la familia.

() 3-4 ()5-6 () 7-8 () 9-10 ()mas de10

5. Lea cuidadosamente cada uno de los siguientes enunciados y marque

con una “X” la opcion que mejor refleje su opinidén. Seleccione sélo una

opcién por cada enunciado.

Utilice la numeracion de acuerdo a la escala de valoracién siguiente:

1 Nada de acuerdo / Nunca / Nada /Muy mala

2 Poco de acuerdo / Casi nunca/ Poco /Mala

3 Regular acuerdo / Algunas veces / Regular /Regular

4 Muy de acuerdo / Casi siempre / Mucho / Buena

5 Totalmente de acuerdo / Siempre / Todo / Excelente

Apoyo en las actividades escolares

a) Asiste a la escuela cuando el maestro (a) lo requiere.

b) El maestro (a) le da a conocer su forma de trabajo desde
el inicio de Ciclo Escolar.

c) El maestro (a) establece acuerdos sobre la forma y
horario de atencion a las consultas y dudas sobre la
Educacién de su hijo.

d) El maestro(a) le invita a participar en algunas de las
actividades que realiza con el grupo.

e) Platica con el maestro (a) sobre las conductas de su hijo

(a).

w

a1

f) Asiste a las juntas para recibir informacion sobre el logro
educativo de su hijo (a).

g) Supervisa que su hijo (a) cumpla con las tareas.

h) Cumple con el material que se le pide a su hijo (a).

i) Platica con el maestro (a) sobre las dificultades y logros
de su hijo.

J) Conoce la forma de evaluar del maestro de su hijo.

W W WWw| W

ol o1 (o101 O

k) Considera que su participacién en las actividades que
realiza la escuela, ayudan a mejorar los aprendizajes de
su hijo.

I) Se informa sobre como puede usted participar en las
actividades que realiza la escuela.

m)  El director promueve la participacion de los Padres
de Familia y/o tutores en las actividades que realiza la
escuela.

n) Participa en las actividades que realiza el Consejo
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Escolar de Participacion Social.

0) Segln su opinidn, los maestros deben involucrar a los
Padres de Familia en las actividades que realizanenla| 1 |2 |3 |4 |5
escuela.

Conocimiento y Opinién sobre la escuela

a) Sabe cuales son los servicios que brinda la escuela. 112 (3|4]|5

b) Conoce el reglamento de la escuela. 112 (3|4]|5

c) Sabe cuales son las actividades que realizan los| 1 (2|3 |4 |5
Comités del Consejo Escolar de Participacion Social.

d) Considera que el funcionamiento de la escuela sedebe | 1 [ 2 |3 |4 | 5
al liderazgo del director.

e) Los maestros llegan a la escuela por lo menos 15
minutos antes de su horario de entrada.

f) Califique la atencién que recibe de los maestros.

g) Cémo calificaria el desempefio del director

P R R e
NN NN
w| w w w
R Y N B
a| ;g ;g «»

h) Hasta ahora en qué medida la escuela ha cubierto
Sus expectativas.

6. Nivel de participacion

De acuerdo al nivel de importancia y la participacion en las actividades que se
presentan. Ordénelas del 1 al 8, tomando en cuenta el 1 para el de mayor

importancia y el 8 al de menor importancia.

Faenas de limpieza y mantenimiento.

Compartir sus conocimientos con los alumnos.
____Aportacion de cuotas.

Como miembro de la Asociacion de Padres de Familia.

Festivales y eventos civicos.

Como miembro de los Consejos Escolares de Participacion Social.
______ Platicas de especialistas, sobre temas educativos.

Reuniones de Padres de Familia.
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¢ Cuantas horas dedica a la semana a apoyar a su hijo en las tareas

escolares?

( )Delabshrs. ( )De6alohrs.
( )Dellai5hrs ( ) Masde 15 hrs.

¢ Qué es lo que mas le gusta de la escuela?

Si usted pudiera aportar algo, para que hubiera un cambio en la escuela

¢, qué sugeriria?

iGracias por su colaboracion!
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5.8. APLICACION DEL INSTRUMENTO

La aplicacion de los cuestionarios a los Padres de Familia se llevo a cabo durante
dos dias, los 30 sujetos que conformaron la muestra fueron seleccionados al azar
durante la entrada o salida de los alumnos. Asimismo, se aplicaron cuestionarios a
los 15 docentes frente a grupo y al director de la escuela, con la finalidad de
conocer los aspectos relevantes sobre el tipo de gestion y la participacion de los
Padres de Familia en ella, para después llevar a cabo el analisis descriptivo de los
datos, conformando el diagndstico de la problematica, con lo cual se determinan
los elementos necesarios para definir y disefiar los espacios de formacion que
permitan una mejora de la participacion de los Padres de Familia en los procesos

de gestion escolar y pedagogica.

5.9. ORGANIZACION Y ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS
DATOS RECABADOS (CON BASE EN EL PROGRAMA
ESTADISTICO SPSS)

Una vez que se tuvo los cuestionarios contestados se procedié a la revision y
obtencién de tablas de frecuencias y graficas mediante el Programa Estadistico
SPSS, en el caso del cuestionario del director se interpreté de manera directa.

Los resultados y su interpretacion, se presentan a continuacion organizados de la
siguiente manera: resultados del Director, resultados de los Docentes y resultados

de los Padres de Familia.
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5.9.1. RESULTADOS CON RESPECTO AL DIRECTOR

El Director del plantel, tiene estudios de Normal Bésica, egresé de la Escuela
Normal para Maestros “Justo Sierra”, tiene mas de diez afos de servicio en la
profesion docente, asimismo, lleva mas de diez afios en la funcion de director y
desde hace cuatro afios se encuentra al frente de la escuela donde se lleva a cabo
la investigacion, para su actualizacion durante el Ciclo Escolar 2011-2012, tomé
s6lo un curso, denominado “Liderazgo educativo” con una duracion de seis meses,
ofrecido por ENLACE. El se autoevalGa en la funcion directiva como bueno y

califica la participacion de los Padres de Familia como buena.

El funcionamiento de la escuela lo califica como excelente, manifiesta que en su
centro de trabajo toman en cuenta a los Padres de Familia en el Plan Estratégico
de Transformacion Escolar (PETE) y que da a conocer a los docentes los
planteamientos de éste, también asegura que los docentes a su cargo advierten
qgué dice la normatividad escolar acerca de la participaciéon de los Padres de
Familia y ademas que los docentes comprenden cudl o cuales son los principios
pedagdgicos que guian los Planes y Programas 2011 que hacen referencia a la
participacion de los Padres de Familia en la escuela, igualmente, dice que se

asegura que los docentes den a conocer el Reglamento Escolar.

Asimismo, afirma que la escuela da a conocer a los Padres de Familia y/o tutores
los servicios que brinda y que estos, conocen mucho cuales son las funciones del
Consejo Escolar de Participacion Social, también dice asegurarse que los
docentes llegan puntualmente a la hora de la entrada y que soélo regularmente
recibe quejas de los Padres de Familia y/o tutores.

Por otro lado, afirma que como director promueve la participacion de los Padres de
Familia y/o tutores en las actividades que realiza la escuela, que durante el Ciclo
Escolar la escuela involucro a los Padres de Familia en las actividades realizadas
por los comités del CEPS, asimismo, declara que la escuela toma decisiones, a

partir de las opiniones de los Padres de Familia y/o tutores y que se hace saber a
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estos la finalidad y contribucion de las actividades que realiza la escuela, también
asevera que busca que la informacidén que requieren los padres sobre cuestiones
escolares sea suficiente, ademas, permite que la Asociacion de Padres de Familia

colabore en las actividades de la institucion.

Con respecto al nivel de importancia a las actividades presentadas en las que los

Padres de Familia participan, le asigna el siguiente orden:

e Compartir los conocimientos con los alumnos.

e Platicas con especialistas sobre temas educativos.
e Reuniones con Padres de Familia.

e La participacion en los CEPS.

e Participacion en los festivales y eventos civicos.

e Faenas de limpieza y mantenimiento.

e Asociacion de Padres de Familia.

e Aportacion de cuotas.

152



5.9.2. RESULTADOS CON RESPECTO A LOS DOCENTES

De los docentes entrevistados 60 % son de sexo femenino y 40 % masculino.

Sexo
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Femenino 9 60.0 60.0 60.0
Validos  Masculino 6 40.0 40.0 100.0
Total 15 100.0 100.0
Sexo
G0
50
40+
2
]
£
[ 1]
O 30
o
o
20
10+
0 T T
Femenino Masculing
Sexo
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Edad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
26 2 13.3 13.3 13.3
28 1 6.7 6.7 20.0
30 2 13.3 13.3 33.3
32 1 6.7 6.7 40.0
37 1 6.7 6.7 46.7
39 1 6.7 6.7 53.3
44 1 6.7 6.7 60.0
Validos
46 1 6.7 6.7 66.7
a7 1 6.7 6.7 73.3
48 1 6.7 6.7 80.0
53 1 6.7 6.7 86.7
54 1 6.7 6.7 93.3
60 1 6.7 6.7 100.0
Total 15 100.0 100.0
Edad
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Edad

Porcentajes de las edades de los docentes entrevistados: 13 % 26 afios, 7 % 28,
139% 30,7 % 32,7 %37,7%39,7%44,7 % 46,7 % 47,7 % 48, 7 % 53, 7% 54

y otro 7 % 60.
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Estado civil

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido Porcentaje acumulado
Casado 10 66.7 66.7 66.7
Vvalidos Soltero 5 33.3 33.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
Estado civil
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En cuanto al estado civil de los docentes 67.7 % es casado y 33.3 % soltero.
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Perfil profesional

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Lic. En Educacion 2 13.3 13.3 13.3
Lic. En Educacion Primaria 4 26.7 26.7 40.0
Lic. En Educacion Secundaria 1 6.7 6.7 46.7
Lic. En Educacion Secundaria
Ali ; 1 6.7 6.7 53.3
Validos Esp. En Telesecundaria
Lic. En Pedagogia 3 20.0 20.0 73.3
Normal Bésica 4 26.7 26.7 100.0
Total 15 100.0 100.0
Perfil profesional
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El perfil profesional 13.3 % estudio la Licenciatura en Educacion, 26.7 %

Licenciados en Educacién Primaria, 6.7 % Licenciados en Educacion Secundaria,

6.7 % Licenciados en Educacién Secundaria con Especialidad en Telesecundaria,

20 % Licenciatura en Pedagogia y 26.7 % Normal Basica.
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Institucion donde realizé sus estudios

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Centro de Estudios Superiores de
Comunicacion Educativa de Tlaxcala ! 6.7 6.7 6.7
Centro Regional de Educacion Normal "CREN" 6.7 6.7 13.3
Escuela Normal Mixta "Miguel Serrano" 6.7 6.7 20.0
Escuela Normal Rural "Lézaro Céardenas del
Rio" 2 13.3 13.3 33.3
. Escuela para Maestros "Justo Sierra" 1 6.7 6.7 40.0
Validos Facultad de Estudios Profesionales Aragén 1 6.7 6.7 46.7
Normal "Maria Helena Chanes" 1 6.7 6.7 53.3
Normal "México Independiente" 1 6.7 6.7 60.0
Normal de Puebla 1 6.7 6.7 66.7
Normal Superior "Benito Juarez" 1 6.7 6.7 73.3
Universidad Privada del Estado de México 1 6.7 6.7 80.0
Universidad Pedagdgica Nacional 3 20.0 20.0 100.0
Total 15 100.0 100.0

Institucion donde realizé sus estudios
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6.7 % de los docentes entrevistados estudio en el Centro de Estudios Superiores

de Comunicacion Educativa de Tlaxcala,

6.7 % en el Centro Regional de

Educacion Normal "CREN", 6.7 % en la Escuela Normal Mixta "Miguel Serrano”,
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6.7 % en la Normal "México Independiente”, 13.3 % en la Escuela Normal Rural
"Lazaro Céardenas del Rio", 6.7 % en la Escuela para Maestros "Justo Sierra", 6.7
% en la Facultad de Estudios Superiores Aragon, 6.7 % en la Normal "Maria
Helena Chanes”, 6.7 % en la Normal "México Independiente", 6.7 % en la Normal
Superior "Benito Juarez", 6.7 % en la Normal de Puebla, 6.7 % en la Universidad

Privada del Estado de México, 20 % en la Universidad Pedagogica Nacional.

Nimero de cursos tomados en el afio

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
0 10 66.7 66.7 66.7
1 2 13.3 13.3 80.0
Vélidos 2 6.7 6.7 86.7
3 2 13.3 13.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
Numero de cursos tomados en el afo
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Nimero de cursos tomados en el afio

66.6 % de los docentes no tomd ningun curso durante el afio, 13.3 % tomd un

curso, 6.7 % tomo dos y 13.3 % toma tres cursos.
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Afios de servicio en la docencia

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
De 2 a 4 afios 3 20.0 20.0 20.0
De 6 a8 afios 2 13.3 13.3 333
Validos Mas de 10 afios 9 60.0 60.0 93.3
Menos de 2 afios 1 6.7 6.7 100.0
Total 15 100.0 100.0
Afios de servicio en la docencia
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Afos de servicio en la docencia

T
Menos de 2 afios

20 % de los docentes tienen en el servicio docente de 2 a 4 anos, 13.3 % tiene de

6 a 8 afios, 60 % tiene mas de 10 afios y 6.7 tiene menos de 2 afios.
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Afos de servicio en la escuela

IFrecuencia

Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
De 2 a 4 afios 5 33.3 33.3 33.3
De 6 a 8 afos 3 20.0 20.0 53.3
\Validos Mas de 10 afios 4 26.7 26.7 80.0
Menos de 2 afios 3 20.0 20.0 100.0
Total 15 100.0 100.0
Afos de servicio en la escuela
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Afios de servicio en la escuela

33.3 % tiene de 2 a 4 anos de servicio en la escuela, 20 % tiene de 6 a 8 afnos,

26.7 % tiene mas de 10 afios y un 20 % tiene menos de 2 afos.
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Grado atendido en el Ciclo Escolar anterior

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
1 6.7 6.7 6.7
1° 2 13.3 13.3 20.0
2° 1 6.7 6.7 26.7
3° 3 20.0 20.0 46.7
Vélidos
4° 3 20.0 20.0 66.7
5° 3 20.0 20.0 86.7
6° 2 13.3 13.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
Grado atendido en el Ciclo Escolar anterior
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Grado atendido en el Ciclo Escolar anterior

6.7 % de los docentes no atendieron ningun grado durante el Ciclo Escolar
anterior, 13.3 % atendieron primer grado, 6.7 % atendieron 2°, 20 % atendio 3°, 20
% atendio 4°, 20 % atendio 5° y 13.3 % atendio 6°.
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Grado atendido durante el Ciclo Escolar actual

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
1° 1 6.7 6.7 6.7
2° 4 26.7 26.7 333
3° 2 13.3 13.3 46.7
Vélidos 4° 4 26.7 26.7 73.3
5° 2 13.3 13.3 86.7
6° 2 13.3 13.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
Grado atendido durante el Ciclo Escolar actual
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Grado atendido durante el Ciclo Escolar actual

6.7 % atiende primer grado durante el Ciclo Escolar actual, 26.7 % atiende 2°, 13.3
% atiende 3°, 26.6 % atiende 4°, 13.3 % atiende 5° y 13.3 % atiende 6°.
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a. Conoce los planteamientos del Plan Estratégico de Transformacion Escolar y el Plan Anual de

Trabajo de su centro escolar.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido |Porcentaje acumulado
Poco 2 13.3 13.3 13.3
Regular 7 46.7 46.7 60.0
Validos Mucho 5 333 333 93.3
Todo 1 6.7 6.7 100.0
Total 15 100.0 100.0

a.Conoce los planteamientos del Plan Estratégico de Transformacién Escolar y

el Plan Anual de Trabajo de su centro escolar.
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a.Conoce los planteamientos del Plan Estratégico de Transformacion Escolar
y el Plan Anual de Trabajo de su centro escolar.

13.3 % dice conocer poco sobre los planteamientos del Plan Estratégico de

Transformacion Escolar y el Plan Anual de Trabajo de su centro de trabajo, 46.6 %

regular, 33.3 % lo conoce mucho y solo el 6.7 % dice conocerlo todo.
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b. El PETE Y PAT de su centro de trabajo toman en cuenta a los Padres de Familia.

IFrecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Casi nunca 3 20.0 20.0 20.0
Algunas veces 8 53.3 53.3 73.3
\Validos Casi siempre 3 20.0 20.0 93.3
Siempre 1 6.7 6.7 100.0
Total 15 100.0 100.0

b.EIPETE Y PAT de su centro de It:ralzugalu:o toman en cuenta a los Padres de
amilia.
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b.EI PETE Y PAT de su centro de trabajo toman en cuenta a los Padres de

Familia.

20 % de los docentes entrevistados dicen que casi nunca el PETE y el PAT de su

centro de trabajo toman en cuenta a los Padres de Familia, el 53.3 % dicen que lo

hacen algunas veces, el 20% dice que casi nuncay el 6.7 % dice que siempre.
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c. Sabe usted qué es el Consejo Escolar de Participacion Social.
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Poco 1 6.7 6.7 6.7
Regular 5 33.3 33.3 40.0
Validos Mucho 7 46.7 46.7 86.7
Todo 2 13.3 13.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
c.Sabe usted qué es el Consejo Escolar de Participacion Social.
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c.Sabe usted qué es el Consejo Escolar de Participacion Social.

El 6.7 % de los entrevistados dice saber poco qué es el Consejo Escolar de

Participacion Social, un 33.3 % dice saber regular, el 46.7 % mucho y 13.3 % todo.
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d. Entiende cual o cuales son las funciones de los CEPS

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  |Porcentaje acumulado
Poco 1 6.7 6.7 6.7
Regular 7 46.7 46.7 53.3
\Validos Mucho 5 33.3 33.3 86.7
Todo 2 13.3 13.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
d.Entiende cual o cuales son las funciones de los CEPS
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d.Entiende cual o cuales son las funciones de los CEPS

6.7 % entiende poco cual o cuales son las funciones de los CEPS, 46.7 regular,
33.3 % mucho y 13.3 % todo.
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e. Conoce cual o cudles son los principios pedagégicos que guian los Planes y Programas 2011, que
hacen referencia a la participacién de los Padres de Familia en la escuela.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido Porcentaje acumulado
Poco 2 13.3 13.3 13.3
Regular 7 46.7 46.7 60.0
\Validos Mucho 4 26.7 26.7 86.7
Todo 2 13.3 13.3 100.0
Total 15 100.0 100.0

e.Conoce cual o cuales son los principios pedagégicos que guian los Planes y
Programas 2011, que hacen referencia a la participacion de los Padres de Familia

enlaescuela.
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e.Conoce cual o cuales son los principios pedagogicos que guian los Planes
y Programas 2011, que hacen referencia a la participacion de los Padres de
Familia en la escuela.

13.3 % de los docentes, dice que conoce cual o cuales son los principios
pedagogicos que guian los Planes y Programas 201, que hacen referencia a la
participacion de los Padres de Familia en la Escuela, 46.7 % regular, 26.7 %
mucho y 13.3 % todo.
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f. De acuerdo a la normatividad escolar, sabe qué dice acerca la Participacion de los Padres de Familia.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Poco 1 6.7 6.7 6.7
Regular 6 40.0 40.0 46.7
\Validos Mucho 5 33.3 333 80.0
Todo 3 20.0 20.0 100.0
Total 15 100.0 100.0

f.De acuerdo a la normatividad escolar, sabe qué dice acerca la Participacion de
los Padres de Familia.
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f.De acuerdo a la normatividad escolar, sabe qué dice acerca la Participacion
de los Padres de Familia.

Un 6.7 % de los docentes dice que de acuerdo a la normatividad escolar, sabe qué

dice acerca de la Participacion de los Padres de Familia poco, un 40 % regular, un
33.3 % mucho y un 20 % todo.
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g. Considera que el buen funcionamiento de la escuela se debe al liderazgo del director.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido |Porcentaje acumulado
Regularmente de acuerdo 5 33.3 33.3 33.3
Muy de acuerdo 7 46.7 46.7 80.0
Vélidos
Totalmente de acuerdo 3 20.0 20.0 100.0
Total 15 100.0 100.0

g.Considera que el buen funcionamiento de la escuela se debe al liderazgo del
director.
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g-Considera que el buen funcionamiento de la escuela se debe al liderazgo
del director.

33.3 % de los entrevistados esta regularmente de acuerdo en que el buen

funcionamiento de la escuela se debe al liderazgo del director, el 46.7 % esta muy

de acuerdo y un 20 % esté& totalmente de acuerdo.

169



h. El director promueve la participacion de los Padres de Familia y/o tutores en las actividades que realiza

la escuela.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Casi nunca 3 20.0 20.0 20.0
Algunas veces 7 46.7 46.7 66.7
\Validos Casi siempre 3 20.0 20.0 86.7
Siempre 2 13.3 13.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
h. El director promueve la participacion de los Padres de Familia y/o tutores en las
actividades que realiza la escuela.
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h. El director promueve la participacion de los Padres de Familia y/o tutores en las

actividades que realiza la escuela.

20 % de los docentes dicen que casi nunca el director promueve la participacion

de los Padres de Familia y/o tutores en las actividades que realiza la escuela, el

46.7 % dice que algunas veces, 20 % dice que casi siempre y 13.3 % dice que

siempre.
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i La escuela realiza actividades en las que los Padres de Familia participen.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Nunca 1 6.7 6.7 6.7
Casi nunca 4 26.7 26.7 333
Validos  Algunas veces 5 333 333 66.7
Casi siempre 5 33.3 33.3 100.0
Total 15 100.0 100.0

i. La escuelarealiza actividades en las que los Padres de Familia participen.
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i. La escuela realiza actividades en las que los Padres de Familia participen.
En cuanto a que si la escuela realiza actividades en las que los Padres de Familia

participen, un 6.7 % dice nunca, un 26.7 % dice que casi nunca, un 33.3 % dice

que algunas veces y un 33.3 % dice que casi siempre.
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. Informa a los Padres de Familia sobre cémo pueden participar en las actividades que la escuela realiza.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Casi nunca 3 20.0 20.0 20.0
Algunas veces 7 46.7 46.7 66.7
Validos  Casi siempre 4 26.7 26.7 93.3
Siempre 1 6.7 6.7 100.0
Total 15 100.0 100.0
j- Informa a los Padres de Familia sobre como pueden participar en las

actividades que la escuela realiza.

501

40

)
7

Porcentaje

[
[=]
1

101

T T T T
Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

j- Informa a los Padres de Familia sobre como pueden participar en las
actividades que la escuela realiza.

Un 20 % de los docentes dice que casi nunca, informa a los Padres de Familia
sobre como pueden participar en las actividades que la escuela realiza, un 46.7 %
dice que algunas veces, un 26.7 % dice que casi siempre, un 6.7 % dice que

siempre.
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k. Llega a su centro de trabajo por lo menos 15 minutos antes de su horario de entrada.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Nunca 1 6.7 6.7 6.7
Casi nunca 4 26.7 26.7 333
Validos  Algunas veces 4 26.7 26.7 60.0
Casi siempre 6 40.0 40.0 100.0
Total 15 100.0 100.0

k.Llega a su centro de trabajo por lo menos 15 minutos antes de su horario de

entrada.
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k.Llega a su centro de trabajo por lo menos 15 minutos antes de su horario

de entrada.

Un 6.7 % de los entrevistados dice que nunca llega a su centro de trabajo por lo

menos 15 minutos antes de su horario de entrada, un 26.7 % dice que casi hunca,

un 26.7 % dice que algunas veces y un 40 % dice que casi siempre.
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Durante el Ciclo Escolar la escuela involucré los Padres de Familia en las actividades realizadas por el
comité en el que usted participa o coordina.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Casi nunca 2 13.3 13.3 13.3
Algunas veces 5 33.3 33.3 46.7
Validos Casi siempre 4 26.7 26.7 73.3
Siempre 4 26.7 26.7 100.0
Total 15 100.0 100.0

l. Durante el Ciclo Escolar la escuela involucr6 los Padres de Familia en las
actividades realizadas por el comité en el que usted participa o coordina.
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I Durante el Ciclo Escolar la escuela involucrd los Padres de Familia en las
actividades realizadas por el comité en el que usted participa o coordina.

Un 13.3 % de los docentes dice que durante el Ciclo Escolar la escuela casi nunca
involucrd a los Padres de Familia en las actividades realizadas por el comité en el
gue participa o coordina, un 33.3 % dice que algunas veces, un 26.7 % casi

siempre y un 26.7 % siempre.

174



m. Como calificaria el desempefio del director.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Mala 4 26.7 26.7 26.7
Regular 5 33.3 33.3 60.0
Vélidos Buena 5 333 333 93.3
Excelente 1 6.7 6.7 100.0
Total 15 100.0 100.0

m. Cémo calificaria el desempefio del director.
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Un 26.7 % califica el desempeio del director como mala, un 33.3 % como regular,

un 33.3 % buena y un 6.7 % como excelente.
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n. Realiza un diagndstico previo y de acuerdo a él planea las actividades del grupo.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Algunas veces 2 13.3 13.3 13.3
Casi siempre 5 33.3 33.3 46.7
Validos
Siempre 8 53.3 53.3 100.0
Total 15 100.0 100.0

n.Realiza un diagnéstico previo y de acuerdo a él planea las actividades del
grupo.
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n.Realiza un diagnostico previo y de acuerdo a &l planea las actividades del
grupo.

Un 13.3 % de los docentes algunas veces, realiza un diagnoéstico previo y de

acuerdo a él planea las actividades del grupo, un 33.3 % casi siempre, un 53.3 %

lo hace siempre.
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0. De acuerdo a su diagnéstico, toma en cuenta a los Padres de Familia en las actividades del grupo.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Algunas veces 4 26.7 26.7 26.7
Casi siempre 9 60.0 60.0 86.7
Vélidos
Siempre 2 13.3 13.3 100.0
Total 15 100.0 100.0

o0.De acuerdo a su diagndstico, toma en cuenta a los Padres de Familia en las
actividades del grupo.
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o0.De acuerdo a su diagndstico, toma en cuenta a los Padres de Familia en las
actividades del grupo.

Un 26.7 % dice que de acuerdo a su diagnodstico, toma en cuenta a los Padres de

Familia en las actividades del grupo, algunas veces, un 60 % lo hace casi siempre

y un 13.3 % lo siempre lo hace.
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p. Da a conocer su forma de trabajo a los Padres de Familia desde el inicio del Ciclo Escolar.
IFrecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Casi nunca 1 6.7 6.7 6.7
Casi siempre 3 20.0 20.0 26.7
Validos
Siempre 11 73.3 73.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
p. Da a conocer su forma de trabajo a los Padres de Familia desde el inicio
del Ciclo Escolar.
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p. Da a conocer su forma de trabajo a los Padres de Familia desde el inicio

del Ciclo Escolar.

Un 6.7 % de los docentes dicen que casi nunca da a conocer su forma de trabajo

a los Padres de Familia desde el inicio del Ciclo Escolar, un 20 % lo hace casi

siempre y un 73.3 % lo hace siempre.
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q. Platica con los Padres de Familia y/o tutores sobre las dificultades y logros de los alumnos.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Casi nunca 1 6.7 6.7 6.7
Casi siempre 7 46.7 46.7 53.3
Validos
Siempre 7 46.7 46.7 100.0
Total 15 100.0 100.0

g.Platica con los Padres de Familia y/o tutores sobre las dificultades y logros de

los alumnos.

50

407
L0
= a0
el
c
[T}
o
st
[}
o

204

107

0 T T |
Casi nunca Casi siempre Siempre

¢.Platica con los Padres de Familia ylo tutores sobre las dificultades y logros

de los alumnos.

Un 6.7 % de los docentes dice que casi nunca Platica con los Padres de Familia

y/o tutores sobre las dificultades y logros de los alumnos, un 46.7 % dice que casi

siempre y un 46.7 % lo hace siempre.
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r. Hace compromisos con los Padres de Familia y/o tutores sobre los horarios de atencién a sus requerimientos.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido |Porcentaje acumulado
Casi nunca 1 6.7 6.7 6.7
Algunas veces 1 6.7 6.7 13.3
Validos Casi siempre 7 46.7 46.7 60.0
Siempre 6 40.0 40.0 100.0
Total 15 100.0 100.0

r.Hace compromisos con los Padres de Familia ylo tutores sobre los horarios de
atencidn a sus requerimientos.
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r.Hace compromisos con los Padres de Familia ylo tutores sobre los horarios
de atencion a sus requerimientos.

Un 6.7 % de los docentes casi nunca, hace compromisos con los Padres de

Familia y/o tutores sobre los horarios de atencion a sus requerimientos, un 6.7 %

lo hace algunas veces, un 46.7 % lo hace casi siempre y un 40 % lo hace siempre.
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Convoca con bastante tiempo de anticipacion (dos a tres dias) a las juntas de Padres de Familia.

IFrecuencia

Porcentaje Porcentaje vélido |Porcentaje acumulado
Algunas veces 3 20.0 20.0 20.0
Casi siempre 7 46.7 46.7 66.7
Vélidos
Siempre 5 33.3 33.3 100.0
Total 15 100.0 100.0

s.Convoca con bastante tiempo de anticipacién (dos atres dias) a las juntas de
Padres de Familia.
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s.Convoca con bastante tiempo de anticipacion (dos a tres dias) a las juntas
de Padres de Familia.

En cuanto a si convocan con bastante tiempo (dos a tres dias) a las juntas de
Padres de Familia un 20 % dice que lo hace algunas veces, un 46.7 % dice que

casi siempre, un 33.3 % siempre.
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t. Da a conocer a los Padres de Familia y/o tutores el reglamento escolar.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Casi siempre 6 40.0 40.0 40.0
Vvalidos Siempre 9 60.0 60.0 100.0
Total 15 100.0 100.0

t.Da a conocer a los Padres de Familia ylo tutores el reglamento escolar.
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t.Da a conocer a los Padres de Familia ylo tutores el reglamento escolar.

Un 40 % de los docentes, casi siempre, da a conocer a los Padres de Familia y/o

tutores el reglamento escolar, un 60 % siempre lo hace.
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Con cuanta frecuencia recibe quejas de los Padres de Familia.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido| Porcentaje acumulado
Casi nunca 3 20.0 20.0 20.0
Algunas veces 4 26.7 26.7 46.7
Vélidos
Casi siempre 8 53.3 53.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
u.Con cuanta frecuencia recibe quejas de los Padres de Familia.
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u.Con cuanta frecuencia recibe quejas de los Padres de Familia.

Un 20 % de los docentes dice que casi nunca recibe quejas de los Padres de

Familia, un 26. 7 % dice que algunas veces y un 53.3 % dice que casi siempre.
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a. Considera que los Padres de Familia NO apoyan su labor educativa.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido| Porcentaje acumulado
Poco de acuerdo 3 20.0 20.0 20.0
Regular de acuerdo 10 66.7 66.7 86.7
Validos
Muy de acuerdo 2 13.3 13.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
a. Considera gue los Padres de Familia NO apoyan su labor educativa.
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a. Considera que los Padres de Familia NO apoyan su labor educativa.

Un 20 % esta poco de acuerdo en que los que los Padres de Familia No apoyan
su labor educativa, un 66.7 % esta regularmente de acuerdo y un 13.3 % esta muy
de acuerdo.
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b. Reconoce que los alumnos con mejor aprovechamiento, tienen un grado considerable de apoyo de los Padres de Familia y/o
tutores.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Regular de acuerdo 2 13.3 13.3 13.3
Y Muy de acuerdo 4 26.7 26.7 40.0
alidos Totalmente de acuerdo 9 60.0 60.0 100.0
Total 15 100.0 100.0
b. Reconoce que los alumnos con mejor aprovechamiento, tienen un grado

considerable de apoyo de los Padres de Familia y/o tutores.
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b. Reconoce que los alumnos con mejor aprovechamiento, tienen un grado

considerable de apoyo de los Padres de Familia y/o tutores.

Un 13.3 % esta regularmente de acuerdo en reconocer que los alumnos con mejor
aprovechamiento, tienen un grado considerable de apoyo de los Padres de Familia
y/o tutores, un 26.7 % esta muy de acuerdo y un 60 % esté totalmente de acuerdo.
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c. Los Padres de Familia y/o tutores piden su apoyo para mejorar el desempefio de su hijo.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Casi nunca 1 6.7 6.7 6.7
Algunas veces 9 60.0 60.0 66.7
Vélidos
Casi siempre 5 33.3 33.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
c. Los Padres de Familia y/o tutores piden su apoyo para mejorar el

desempefio de su hijo.
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C. Los Padres de Familia y/o tutores piden su apoyo para mejorar el
desempefio de su hijo.

Un 6.7 % dice que los Padres de Familia y/o tutores casi nunca piden su apoyo
para mejorar el desempefio de su hijo, un 60 % dice que algunas veces y un 33.3

% dice que casi siempre.
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Con cuanta frecuencia cumplen los Padres de Familia y/o tutores con los materiales que se le pide a sus

hijos.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido |Porcentaje acumulado
Casi nunca 5 33.3 33.3 33.3
Vvalidos Algunas veces 10 66.7 66.7 100.0
Total 15 100.0 100.0
d. Con cuénta frecuencia cumplen los Padres de Familia y/o tutores con
los materiales que se le pide a sus hijos.
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d. Con cuanta frecuencia cumplen los Padres de Familia y/o tutores con

los materiales que se le pide a sus hijos.

Un 33.3 % de los docentes dicen que los Padres de Familia y/o tutores casi hunca

cumplen con los materiales que se pide a sus hijos y un 66.7 % dice que algunas.
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e. Los Padres de Familia y/o tutores cumplen con los acuerdos establecidos.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido Porcentaje acumulado
Casi nunca 2 13.3 13.3 13.3
Algunas veces 11 73.3 73.3 86.7
Vaélidos
Casi siempre 2 13.3 13.3 100.0
Total 15 100.0 100.0

e.Los Padres de Familia y/o tutores cumplen con los acuerdos establecidos.
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e.Los Padres de Familia y/o tutores cumplen con los acuerdos establecidos.

Un 13.3 % de los docentes dicen que los Padres de Familia y/o tutores casi hunca
cumplen con los acuerdos establecidos, un 73.3 % dicen que algunas veces y un

13.3 % dice que casi siempre.
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f. A lo largo de su experiencia profesional como docente. Con cuanta frecuencia ha enfrentado con
dificultades con la participacién de los Padres de Familia y/o tutores.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido | Porcentaje acumulado
Casi nunca 2 133 13.3 13.3
Algunas veces 8 53.3 53.3 66.7
Vvalidos Casi siempre 4 26.7 26.7 93.3
Siempre 1 6.7 6.7 100.0
Total 15 100.0 100.0

f.Alo largo de su experiencia profesional como docente. Con cuanta frecuencia
ha enfrentado con dificultades con la participacion de los Padres de Familia ylo
tutores.
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f.Alo largo de su experiencia profesional como docente. Con cuanta
frecuencia ha enfrentado con dificultades con la participacion de los Padres
de Familia ylo tutores.

Un 13.3 % de los docentes dice que a lo largo de su experiencia profesional
docente. Algunas veces, se ha enfrentado con dificultades con la participacion d
los Padres de Familia y/o tutores, un 53.3 % dice que algunas veces, un 26.7 %

dice que casi siempre, un 6.7 % dice que siempre.
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g. Coémo calificaria la participacion de los Padres de Familia en la escuela.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Mala 4 26.7 26.7 26.7
Regular 9 60.0 60.0 86.7
Validos
Buena 2 13.3 13.3 100.0
Total 15 100.0 100.0

g.Cémo calificaria la participacién de los Padres de Familia en la escuela.
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g.Como calificaria la participacion de los Padres de Familia en la escuela.

Un 26.7 % de los docentes califica la participacion de los Padres de Familia como

mala, un 60 % como regular y un 13.3 % como buena.
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Faenas de limpieza y mantenimiento.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
1 3 20.0 20.0 20.0
3 1 6.7 6.7 26.7
4 1 6.7 6.7 33.3
5 4 26.7 26.7 60.0
Validos
6 1 6.7 6.7 66.7
7 2 13.3 13.3 80.0
8 3 20.0 20.0 100.0
Total 15 100.0 100.0
Faenas de limpieza y mantenimiento.
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Faenas de limpieza y mantenimiento.
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Los porcentajes en los niveles de importancia para las faenas de limpieza son:

ndmero 1, 20 %, numero 3, 6.7 %, numero 4, 6.7 %, nidmero 5, 26.7 %, nimero 6,

6.7 %, numero 7 13.3 % y para el numero 8, 20 %.
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Compartir sus conocimientos con los alumnos.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
1 4 26.7 26.7 26.7
2 4 26.7 26.7 53.3
4 1 6.7 6.7 60.0
Validos 6 3 20.0 20.0 80.0
7 1 6.7 6.7 86.7
8 2 13.3 13.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
Compartir sus conocimientos con los alumnos.
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Compartir sus conocimientos con los alumnos.
Los porcentajes en los niveles de importancia a compartir los conocimientos con

los alumnos son: nUmero 1, 26.7 %, nUmero 2, 26.7 %, numero 4, 6.7 %, nidmero

6, 20 %, numero 7, 6.7 % y para el numero 8, 13.3 %.
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Aportacién de cuotas.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido |Porcentaje acumulado
3 1 6.7 6.7 6.7
4 2 13.3 13.3 20.0
5 4 26.7 26.7 46.7
Validos 6 4 26.7 26.7 73.3
7 2 13.3 13.3 86.7
8 2 13.3 13.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
Aportacion de cuotas.
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Aportacion de cuotas.

Los porcentajes en los niveles de importancia a la aportacion de cuotas son:

ndamero 3, 6.7 %, niumero 4, 13.3 %, nimero 5, 26.7 %, nudmero 6, 26.7 %, numero
7, 13.3 % y para el numero 8, 13.3 %.
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Como miembro de la Asociacién de Padres de Familia.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
3 2 13.3 13.3 13.3
4 2 13.3 13.3 26.7
6 2 13.3 13.3 40.0
Validos
7 7 46.7 46.7 86.7
8 2 13.3 13.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
Como miembro de la Asociacion de Padres de Familia.
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Como miembro de la Asociacion de Padres de Familia.

Los porcentajes en los niveles de importancia como miembros de la Asociaciéon de

Padres de Familia son: nimero 3, 13.3 %, numero 4, 13.3 %, nimero 6, 13.3 %,

namero 7, 46.7 % y para el numero 8, 13.3 %.
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Festivales y eventos civicos.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido| Porcentaje acumulado

2 4 26.7 26.7 26.7

3 2 13.3 13.3 40.0

4 3 20.0 20.0 60.0

) 5 1 6.7 6.7 66.7
Validos

6 1 6.7 6.7 733

7 3 20.0 20.0 93.3

8 1 6.7 6.7 100.0
Total 15 100.0 100.0
Festivales y eventos civicos.
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Festivales y eventos civicos.

o

Los porcentajes en los niveles de importancia para la participacion en festivales y

eventos civicos son: numero 2, 26.7 %, numero 3, 13.3 %, nimero 4, 20 %,

namero 5, 6.7 %, numero 6, 6.7 %, nimero 7, 20 % y para el numero 8, 6.7 %.
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Como miembro del Consejo Escolar de Participacion Social.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido| Porcentaje acumulado
2 2 13.3 13.3 13.3
3 6 40.0 40.0 53.3
4 2 13.3 13.3 66.7
Vélidos 5 2 13.3 13.3 80.0
6 1 6.7 6.7 86.7
8 2 13.3 13.3 100.0
Total 15 100.0 100.0

Como miembro del Consejo Escolar de Participacion Social.
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Como miembro del Consejo Escolar de Participaciéon Social.

Los porcentajes en los niveles de importancia como miembros del Consejo Escolar

de Participacion social son: numero 2, 13.3 %, namero 3, 40 %, numero 4, 13.3 %,

namero 5, 13.3 %, numero 6, 6.7 % y para el numero 7, 13.3 %.
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Platicas de especialistas, sobre temas educativos.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado

1 2 13.3 13.3 13.3

2 1 6.7 6.7 20.0

3 2 13.3 13.3 33.3

) 4 3 20.0 20.0 53.3
Vélidos

5 4 26.7 26.7 80.0

6 1 6.7 6.7 86.7

8 2 13.3 13.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
Platicas de especialistas, sobre temas educativos.
30
20

o
I
e
c
]
2
o
o

Platicas de especialistas, sobre temas educativos.

Los porcentajes en los niveles de importancia a las platicas con especialistas,
sobre temas educativos son: numero 1, 13.3 %, numero 2, 6.7 %, numero 3, 13.3
%, numero 4, 20 %, numero 5, 26.7 %, numero 6, 6.7 % y para el nimero 8 13. 3
%.
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Reuniones de Padres de Familia.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
1 6 40.0 40.0 40.0
2 4 26.7 26.7 66.7
3 1 6.7 6.7 73.3
Validos 4 1 6.7 6.7 80.0
6 2 13.3 13.3 93.3
8 1 6.7 6.7 100.0
Total 15 100.0 100.0
Reuniones de Padres de Familia.
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Reuniones de Padres de Familia.

Los porcentajes en los niveles de importancia para las reuniones de Padres de

Familia son: numero 1, 40 %, nimero 2, 26.7 %, numero 3, 6.7 %, nUmero 4, 6.7

%, numero 6, 13.3 % y para el numero 8, 6.7 %.

198



5.9.3. RESULTADOS CON RESPECTO A LOS PADRES DE FAMILIA

Sexo
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
F 26 86.7 86.7 86.7
Validos M 4 13.3 13.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
Sexo
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86.7 % de los Padres de Familia entrevistados es de sexo femeninoy 13.3 % es
masculino.
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Edad en afios cumplidos

JFrecuencia Porcentaje Porcentaje valido  [Porcentaje acumulado

27 2 6.7 6.7 6.7

30 2 6.7 6.7 13.3

31 3 10.0 10.0 23.3

32 1 3.3 3.3 26.7

35 1 3.3 33 30.0

36 4 13.3 13.3 43.3

37 5 16.7 16.7 60.0
Validos 40 1 33 33 63.3

42 3 10.0 10.0 73.3

43 1 33 33 76.7

46 3 10.0 10.0 86.7

47 2 6.7 6.7 93.3

52 1 33 33 96.7

53 1 33 33 100.0

Total 30 100.0 100.0

Edad en anos cumplidos
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Edad en afies cumplidos

Las edades en afios cumplidos de los entrevistados se presentan de la siguiente
manera: 6.7 % veintisiete, 6.7 % treinta, 10 % treinta y uno, 3.3 % treinta y dos, 3.3
% treinta y cinco, 13.3 % treinta y seis, 16. 7% treinta y siete, 3.3 %, 10 %
cuarenta, cuarenta y dos, 3.3 % cuarenta y tres, 10 % cuarenta y seis, 6.7

%cuarenta y siete, 3.3 % cincuenta y dos, 3.3 % cincuenta y tres.
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Estado civil

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Casado 21 70.0 70.0 70.0
Soltero 3 10.0 10.0 80.0
Validos Union libre 5 16.7 16.7 96.7
Viudo 1 3.3 3.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
Estado civil
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Estado civil

De los entrevistados: 70 % es casado, 20 %, soltero, 16.7 % unién libre y 3.3 %

viudo.
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Ocupacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Chofer 1 3.3 3.3 3.3
Comerciante 1 3.3 3.3 6.7
Costurera 1 3.3 3.3 10.0
Empleado 7 23.3 23.3 33.3
Enfermera 1 3.3 3.3 36.7
Validos
Hogar 16 53.3 53.3 90.0
Lic. En Admén. 1 3.3 3.3 93.3
Médico 1 33 33 96.7
Profesora 1 33 33 100.0
Total 30 100.0 100.0
Ocupacion
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Ocupacion

Con respecto a la ocupacion: 3.3 % es chofer, 3.3 % comerciante, 3.3 %
costurera, 23.3% empleado, 3.3 % Enfermera, 53.3 % se dedica al hogar, 3.3 %

es Licenciado en Administracion, 3.3 % es meédico y 3.3 % es Profesora.
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Nivel educativo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Licenciatura 3 10.0 10.0 10.0
Preparatoria 4 13.3 13.3 23.3
Primaria 8 26.7 26.7 50.0
Validos
Secundaria 14 46.7 46.7 96.7
Técnica 1 3.3 3.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
Nivel educativo
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Nivel educative

Nivel educativo, 10 % tiene Licenciatura, 13.3 % Preparatoria, 26.7 % Primaria,

46.7 % Secundaria, 3.3 % Nivel Técnico.

203



Miembros en la familia

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
3-4 16 53.3 53.3 53.3
5-6 8 26.7 26.7 80.0
Validos 7-8 5 16.7 16.7 96.7
9-10 1 33 3.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
Miembros en la familia
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Miembros en la familia

De los entrevistados 53.3 % su familia esta compuesta entre 3 y 4 miembros, 26.7

% entre 5y 6, 16.7 % entre 7y 8y 3.3 % entre 9 y 10 miembros.
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a. Asiste a la escuela cuando el maestro (a) lo requiere.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Nunca 2 6.7 6.7 6.7
Algunas veces 1 33 33 10.0
Validos Casi siempre 4 13.3 13.3 23.3
Siempre 23 76.7 76.7 100.0
Total 30 100.0 100.0

a.Asiste ala escuela cuando el maestro (a) lo requiere.
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a.Asiste a la escuela cuando el maestro (a) lo requiere.

6.7 % de los entrevistados nunca asiste a la escuela cuando el maestro (a) lo

requiere, 3.3 % lo hace algunas veces, 13.3 % casi siempre y 76.7 % siempre.
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b. El maestro (a) le da a conocer su forma de trabajo desde el inicio de Ciclo Escolar.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Nunca 2 6.7 6.7 6.7
Algunas veces 5 16.7 16.7 23.3
Validos Casi siempre 6 20.0 20.0 43.3
siempre 17 56.7 56.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
b. El maestro (a) le da a conocer su forma de trabajo desde el inicio
de Ciclo Escolar.
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b. El maestro (a) le da a conocer su forma de trabajo desde el inicio

de Ciclo Escolar.

6.7 % de los entrevistados dice que el maestro (a) nunca le da a conocer su forma
de trabajo desde el inicio del Ciclo Escolar, 16.7 % dice que algunas veces y 20 %

gue casi siempre, 56.7 % que siempre.
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El maestro (a) establece acuerdos sobre la forma y horario de atencidn a las consultas y dudas sobre la Educacion

de su hijo.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Nunca 2 6.7 6.7 6.7
Casi nunca 3 10.0 10.0 16.7
Algunas veces 5 16.7 16.7 333
Validos
Casi siempre 7 233 233 56.7
Siempre 13 43.3 43.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
C. El maestro (a) establece acuerdos sobre la forma y horario de

Porcentaje

siempre.

atencion a las consultas y dudas sobre la Educacion de su hijo.
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C. El maestro (a) establece acuerdos sobre la formay horario de
atencion a las consultas y dudas sobre la Educacion de su hijo.

Con respecto a si el maestro (a) establece acuerdos sobre la forma y horario de
atencion a las consultas y dudas sobre la Educacion de su hijo, 6.7 % dice que

nunca, 10 % casi nunca, 16.7 % algunas veces, 23.3 % casi siempre y 43.3 %
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d. El maestro(a) le invita a participar en algunas de las actividades que realiza con el grupo.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Nunca 5 16.7 16.7 16.7
Casi nunca 1 3.3 3.3 20.0
Algunas veces 8 26.7 26.7 46.7
Vilidos

Casi siempre 8 26.7 26.7 73.3
siempre 8 26.7 26.7 100.0

Total 30 100.0 100.0

d.El maestro(a) le invita a participar en algunas de las actividades que realiza con

el grupo.
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d.El maestro(a) le invita a participar en algunas de las actividades que realiza
con el grupo.

Sobre, si el maestro (a) le invita a participar en algunas de las actividades que

realiza con el grupo, 16.7 % dice que nunca, 3.3 % casi nunca, 26.7 % algunas

veces, 26.7 % casi siempre, 26.7 % siempre.
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Platica con el maestro (a) sobre las conductas de su hijo (a).

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Nunca 2 6.7 6.7 6.7
Casi nunca 1 3.3 3.3 10.0
Algunas veces 3 10.0 10.0 20.0
Validos
Casi siempre 4 13.3 13.3 333
siempre 20 66.7 66.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
e.Platica con el maestro (a) sobre las conductas de su hijo (a).
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e.Platica con el maestro (a) sobre las conductas de su hijo (a).

Con respecto a que si platica con el maestro (a) sobre las conductas de su hijo (a)

6.7 % dice que nunca lo hace, 3.3 % dice que casi nunca, 10 % algunas veces,

13.3 % casi siempre y 66.7 % siempre.
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f. Asiste a las juntas para recibir informacién sobre el logro educativo de su hijo (a).

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Nunca 2 6.7 6.7 6.7
Casi nunca 2 6.7 6.7 13.3
Validos Casi siempre 3 10.0 10.0 23.3
siempre 23 76.7 76.7 100.0
Total 30 100.0 100.0

f.Asiste a las juntas para recibir informacién sobre el logro educativo de su hijo

(a).
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f.Asiste a las juntas para recibir informacién sobre el logro educativo de su
hijo (a).

6.7 % de los entrevistados dice que nunca asiste a las juntas para recibir

informacion sobre el logro educativo de su hijo (a), 6.7 % dice que casi nunca, 10

% casi siempre y 76.7 % siempre.
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Supervisa que su hijo (a) cumpla con las tareas.

Munca

T
Algunas veces

T
Casi siempre

g.Supervisa que su hijo (a) cumpla con las tareas.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Nunca 2 6.7 6.7 6.7
Algunas veces 2 6.7 6.7 13.3
Validos Casi siempre 9 30.0 30.0 43.3
siempre 17 56.7 56.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
g.Supervisa que su hijo (a) cumpla con las tareas.
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siempre

6.7 % de los padres nunca supervisa que su hijo (a) cumpla con las tareas, 6.7 %

algunas veces, 30 % casi siempre, 56.7 % siempre.

211



h. Cumple con el material que se le pide a su hijo (a).

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Nunca 1 3.3 3.3 3.3
Casi nunca 1 3.3 3.3 6.7
Algunas veces 1 3.3 3.3 10.0
Vilidos
Casi siempre 6 20.0 20.0 30.0
siempre 21 70.0 70.0 100.0
Total 30 100.0 100.0
h.Cumple con el material que se le pide a su hijo (a).
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h.Cumple con el material que se le pide a su hijo (a).

Sobre si cumple con el material que se le pide a su hijo (a) 3.3 % dice que nunca,

3.3 % casi nunca, 3.3 % algunas veces, 20 % casi siempre, 70 % siempre.
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i. Platica con el maestro (a) sobre las dificultades y logros de su hijo.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Nunca 2 6.7 6.7 6.7
Casi nunca 2 6.7 6.7 13.3
Algunas veces 4 13.3 13.3 26.7
Validos
Casi siempre 9 30.0 30.0 56.7
siempre 13 433 433 100.0
Total 30 100.0 100.0
i.Platica con el maestro (a) sobre las dificultades y logros de su hijo.
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i.Platica con el maestro (a) sobre las dificultades y logros de su hijo.

6.7 % nunca platica con el maestro (a) sobre las dificultades y logros de su hijo,
6.7 % casi nunca lo hace, 13.3 % algunas veces, 30 % casi siempre y 43.3 % lo
hace siempre.
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Conoce la forma de evaluar del maestro de su hijo.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Nada 2 6.7 6.7 6.7
Poco 6 20.0 20.0 26.7
Regular 2 6.7 6.7 333
Validos
Mucho 8 26.7 26.7 60.0
Todo 12 40.0 40.0 100.0
Total 30 100.0 100.0
j.Conoce laforma de evaluar del maestro de su hijo.
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j.Conoce laforma de evaluar del maestro de su hijo.

Sobre si conoce la forma de evaluar del maestro de su hijo, 6.7 % conoce nada,
20 % poco, 6.7 % regular, 26.7 % mucho y 40 % todo.
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k. Considera que su participacion en las actividades que realiza la escuela, ayudan a mejorar los aprendizajes de su hijo.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Nada de acuerdo 2 6.7 6.7 6.7
Poco de acuerdo 1 33 33 10.0
Regular de acuerdo 2 6.7 6.7 16.7
Vilidos
Muy de acuerdo 8 26.7 26.7 433
Totalmente de acuerdo 17 56.7 56.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
k.Considera que su participacion en las actividades que realiza la escuela,
ayudan a mejorar los aprendizajes de su hijo.
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k.Considera que su participacion en las actividades que realiza la escuela,
ayudan a mejorar los aprendizajes de su hijo.

Con respecto a que si considera que su participacion en las actividades que
realiza la escuela ayudan a mejorar los aprendizajes de su hijo, 6.7 % dice que
estd nada de acuerdo, 3.3 % poco de acuerdo, 6.7 regular de acuerdo, 26.7 muy

de acuerdo y 56.7 totalmente de acuerdo.
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L Se informa sobre como puede usted participar en las actividades que realiza la escuela.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Nunca 1 3.3 3.3 3.3

Casi nunca 5 16.7 16.7 20.0

Algunas veces 12 40.0 40.0 60.0

Validos
Casi siempre 9 30.0 30.0 90.0
siempre 3 10.0 10.0 100.0
Total 30 100.0 100.0

.Se informa sobre como puede usted participar en las actividades que realizala

escuela.
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|.Se informa sobre como puede usted participar en las actividades que

realiza la escuela.

3.3 % de los entrevistados dice que nunca se informa sobre como puede participar

en las actividades que realiza la escuela, 16.7 % dice que casi nunca, 40 %

algunas veces, 30 % casi siempre y 10 % siempre.
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m. El director promueve la participacién de los Padres de Familia y/o tutores en las actividades que realiza la escuela.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Nunca 6 20.0 20.0 20.0
Casi nunca 8 26.7 26.7 46.7
Algunas veces 10 333 333 80.0
Vilidos
Casi siempre 1 33 33 83.3
siempre 5 16.7 16.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
m. El director promueve la participacion de los Padres de Familia y/o tutores en las
actividades que realiza la escuela.
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m. El director promueve la participacion de los Padres de Familia y/o tutores en las

actividades que realiza la escuela.

20 % de los entrevistados dice que el director nunca promueve la participacion de
los Padres de Familia y/o tutores en las actividades que realiza la escuela, 26.7 %
dice que casi nunca, 33.3 % dice que algunas veces, 3.3 % casi siempre y 16.7 %

siempre.
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n. Participa en las actividades que realiza el Consejo Escolar de Participacién Social.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Nunca 4 13.3 13.3 13.3

Casi nunca 6 20.0 20.0 333

Algunas veces 7 233 233 56.7

Validos
Casi siempre 9 30.0 30.0 86.7
Siempre 4 13.3 13.3 100.0
Total 30 100.0 100.0

n.Participa en las actividades que realiza el Consejo Escolar de Participacion

Social.
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n.Participa en las actividades que realiza el Consejo Escolar de Participacion
Social.

Acerca de que si Participa en las actividades que realiza el Consejo Escolar de

Participacion Social 13.3 % dice que nunca, 20 % casi nunca, 23.3 % algunas

veces, 30 % casi siempre y 13.3 % siempre.
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0. Segln su opinidn, los maestros deben involucrar a los Padres de Familia en las actividades que realizan en la escuela.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Nada de acuerdo 3 10.0 10.0 10.0
Regular de acuerdo 1 33 33 13.3
Validos Muy de acuerdo 9 30.0 30.0 43.3
Totalmente de acuerdo 17 56.7 56.7 100.0
Total 30 100.0 100.0

0. SegUn su opinidn, los maestros deben involucrar a los Padres de Familia en
las actividades que realizan en la escuela.

601

509

30

Porcentaje

204

101

[ ]

T T T T
Mada de acuerdo Regular de acuerdo Muy de acuerdo Totalmente ce acuerdao

0. Segln su opinion, los maestros deben involucrar a los Padres de Familia en las
actividades que realizan en la escuela.

Segun la opinion de los Padres de Familia sobre si los maestros deben involucrar
a los Padres de Familia en las actividades que realiza la escuela 10 % dice que
estd nada de acuerdo, 3.3 % en regular de acuerdo, 30 % muy de acuerdo y 56 .7

% esta totalmente de acuerdo.

219



a. Sabe cudles son los servicios que brinda la escuela.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Nada 2 6.7 6.7 6.7
Poco 5 16.7 16.7 23.3
Regular 8 26.7 26.7 50.0
Vilidos
Mucho 8 26.7 26.7 76.7
Todo 7 233 233 100.0
Total 30 100.0 100.0
a.Sabe cuales son los servicios que brinda la escuela.
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a.Sabe cuales son los servicios que brinda la escuela.

Sobre los servicios que brinda la escuela, 6.7 % de los entrevistados dice saber
nada, 16.7 % poco, 26.7 % regular, 26.7 % mucho y 23.3 % todo.
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b.

Conoce el reglamento de la escuela.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Nada 1 3.3 33 3.3
Poco 4 13.3 13.3 16.7
Regular 5 16.7 16.7 333
Validos
Mucho 9 30.0 30.0 63.3
Todo 11 36.7 36.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
b.Conoce el reglamento de la escuela.
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b.Conoce el reglamento de la escuela.

3.3 % de los padres dice conocer nada el reglamento escolar, 13.3 % lo conoce

poco, 16.7 % regular, 30 % mucho y 36.7 % todo.
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[ Sabe cudles son las actividades que realizan los Comités del Consejo Escolar de Participaciéon Social.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Nada 6 20.0 20.0 20.0
Poco 9 30.0 30.0 50.0
Regular 7 23.3 23.3 73.3
Vilidos
Mucho 5 16.7 16.7 90.0
Todo 3 10.0 10.0 100.0
Total 30 100.0 100.0

c.Sabe cuales son las actividades que realizan los Comités del Consejo Escolar
de Participaciéon Social.
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c.Sabe cuales son las actividades que realizan los Comités del Consejo
Escolar de Participacion Social.

Sobre si sabe cuéles son las actividades que realizan los Comités del Consejo

Escolar de Participacién Social, el 20 % dice que nada, 30 % poco, 23.3 %, 16.7 %
mucho, 10 % todo.
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d. Considera que el funcionamiento de la escuela se debe al liderazgo del director.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Nada de acuerdo 5 16.7 16.7 16.7

Poco de acuerdo 6 20.0 20.0 36.7

Regular de acuerdo 9 30.0 30.0 66.7

Validos

Muy de acuerdo 3 10.0 10.0 76.7

Totalmente de acuerdo 7 23.3 23.3 100.0

Total 30 100.0 100.0

d.Considera que el funcionamiento de la escuela se debe al liderazgo del

director.
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d.Considera que el funcionamiento de la escuela se debe al liderazgo del
director.

Sobre si considera que el funcionamiento de la escuela se debe al liderazgo del

director, 16.7 % dice que esta nada de acuerdo, 20 % esta poco de acuerdo, 30 %

esta regular de acuerdo, 10 % muy de acuerdo, 23.3 esta totalmente de acuerdo.
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e. Los maestros llegan a la escuela por lo menos 15 minutos antes de su horario de entrada

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Nunca 2 6.7 6.7 6.7

Casi nunca 3 10.0 10.0 16.7

Algunas veces 7 233 233 40.0

Validos
Casi siempre 12 40.0 40.0 80.0
siempre 6 20.0 20.0 100.0
Total 30 100.0 100.0

e.Los maestros llegan a la escuela por lo menos 15 minutos antes de su horario

de entrada
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e.Los maestros llegan a la escuela por lo menos 15 minutos antes de su
horario de entrada

Sobre si los maestros llegan a la escuela por lo menos 15 minutos antes de su

horario de entrada, 6.7 % dice que nunca, 10 % casi nunca, 23.3 % algunas

veces, 40 % casi siempre, 20 % siempre.
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f. Califique la atencion que recibe de los maestros.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Muy mala 2 6.7 6.7 6.7
Mala 5 16.7 16.7 233
Regular 2 6.7 6.7 30.0
Validos
Buena 11 36.7 36.7 66.7
Excelente 10 33.3 33.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
f.Califique la atencién que recibe de los maestros.
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f.Califique la atencion que recibe de los maestros.
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6.7 % califica como muy mala la atencién que recibe de los maestros, 16.7 %

como mala, 6.7 % como regular, 36.7 % como buena, 33.3 % como excelente.
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g. Cémo calificaria el desempefio del director
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Muy mala 5 16.7 16.7 16.7
Mala 10 333 333 50.0
Regular 8 26.7 26.7 76.7
Validos
Buena 3 10.0 10.0 86.7
Excelente 4 13.3 13.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
g.Como calificaria el desemperio del director
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g.Como calificaria el desempefio del director

El 16.7 % califica el desempefio del director como muy mala, 33.3 % como mala,

26.7 % como regular, 10 % como buenay 13.3 % como excelente.
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h. Hasta ahora en qué medidalaescuelaha cubierto sus expectativas.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Nada 1 3.3 3.3 3.3
Poco 7 23.3 23.3 26.7
Regular 8 26.7 26.7 53.3
Validos
Mucho 7 233 233 76.7
Todo 7 233 233 100.0
Total 30 100.0 100.0

h.Hasta ahora en qué medidalaescuelaha cubierto sus expectativas.
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h.Hasta ahora en qué medidala escuela ha cubierto sus expectativas.

Sobre las si la escuela a cubierto sus expectativas, 3.3 % dice que nada, 23.3 %
poco, 26.7 % regular, 23.3 % mucho y 23.3 % todo.

227



Faenas de limpieza y mantenimiento.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
1 10 33.3 333 333
2 4 13.3 13.3 46.7
3 8 26.7 26.7 73.3
4 3 10.0 10.0 83.3
Validos 5 2 6.7 6.7 90.0
6 1 3.3 3.3 93.3
7 1 3.3 3.3 96.7
8 1 3.3 3.3 100.0
Total 30 100.0 100.0

Faenas de limpieza y mantenimiento.
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Faenas de limpieza y mantenimiento.

Acerca del nivel de importancia asignada a las faenas de limpieza y
mantenimiento, 33.3 % le asignha el niumero uno, el 13.3 % le asigna el nUmero
dos, 26.7 % el numero tres, 10 % el numero cuatro, 6.7 el niumero cinco, 3.3 % el

numero seis, 3.3 % el nimero siete, 3.3 % el nUmero ocho.
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Compartir sus conocimientos con los alumnos.

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
1 6 20.0 20.0 20.0
2 1 3.3 3.3 23.3
3 5 16.7 16.7 40.0
4 1 3.3 3.3 43.3
Validos 5 6 20.0 20.0 63.3
6 5 16.7 16.7 80.0
7 1 3.3 3.3 83.3
8 5 16.7 16.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
Compartir sus conocimientos con los alumnos.
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Compartir sus conocimientos con los alumnos.

Para compartir su conocimientos con los alumnos, el 20 % le asigna el numero
uno, el 3.3 % le asigna el niumero dos, 16.7 el niumero tres, 3.3 % el nimero
cuatro, 20 % el namero cinco, 16.7 % el namero seis, 3.3 % el numero siete, 16.7

% el nimero ocho.
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Aportacion de cuotas.

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

1 3 10.0 10.0 10.0
2 9 30.0 30.0 40.0
3 5 16.7 16.7 56.7
4 4 13.3 13.3 70.0

Validos 5 3 10.0 10.0 80.0
6 2 6.7 6.7 86.7
7 3 10.0 10.0 96.7
8 1 33 3.3 100.0
Total 30 100.0 100.0

Aportacién de cuotas.
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Aportacion de cuotas.

Para compartir la portacion de cuotas, el 10 % le asigna el numero uno, el 30 % le
asigna el namero dos, 16.7 el numero tres, 13.3 % el niamero cuatro, 10 % el
namero cinco, 6.7 % el namero seis, 10 % el numero siete y 3.3 % el nimero

ocho.
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Como miembro de la Asociacion de Padres de Familia.

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
3 1 3.3 3.3 3.3
4 5 16.7 16.7 20.0
5 7 23.3 23.3 43.3
\Validos 6 5 16.7 16.7 60.0
7 5 16.7 16.7 76.7
8 7 23.3 23.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
Como miembro de la Asociacion de Padres de Familia.
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Como miembro de la Asociacion de Padres de Familia.

A la actividad, como miembro de la Asociacion de Padres de Familia, el 3.3 % de
los entrevistados le asignan el numero tres en importancia, el 16.7 % el niumero
cuatro, 23.3 % el namero cinco, 16.7 % el numero seis, 16.7 % el niamero siete y

23.3 % el numero ocho.
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Festivales y eventos civicos.

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
1 2 6.7 6.7 6.7
2 3 10.0 10.0 16.7
3 2 6.7 6.7 23.3
4 7 23.3 23.3 46.7
Validos 5 4 13.3 13.3 60.0
6 4 13.3 13.3 73.3
7 4 13.3 13.3 86.7
8 4 13.3 13.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
Festivales y eventos civicos.
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Festivales y eventos civicos.

A los festivales y eventos civicos el 6.7 % le asigna el namero uno, 10 % el
numero dos, el 6.7 % el numero tres, el 23.3 % el nimero cuatro, 13.3 % el
numero cinco, 13.3 % el numero seis, 13.3 % el nimero siete, el 13.3 % el nimero

ocho.
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Como miembro de los Consejos Escolares de Participacion Social.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
4 2 6.7 6.7 6.7
5 2 6.7 6.7 13.3
6 11 36.7 36.7 50.0
Validos
7 6 20.0 20.0 70.0
8 9 30.0 30.0 100.0
Total 30 100.0 100.0
Como miembro de los Consejos Escolares de Participacion Social.
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Como miembro de los Consejos Escolares de Participacion Social.

A la actividad, como miembro de los Consejos Escolares de Participacion Social,
el 6.7 % de los entrevistados le asignan el nimero cuatro en importancia, el 6.7 %

el numero cinco, 36.7 % el numero seis, 20 % el numero siete y 30 % el namero
ocho.
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Platicas de especialistas, sobre temas educativos.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
1 4 13.3 13.3 13.3
2 2 6.7 6.7 20.0
3 2 6.7 6.7 26.7
4 5 16.7 16.7 43.3
Validos
5 5 16.7 16.7 60.0
6 2 6.7 6.7 66.7
7 8 26.7 26.7 93.3
8 2 6.7 6.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
Platicas de especialistas, sobre temas educativos.
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Platicas de especialistas, sobre temas educativos.

A las platicas con especialistas, sobre temas educativos, el 13.3 % le asigna el
ndmero uno, el 6.7 % el niumero dos, el 6.7 % el numero tres, el 16.7 % el nimero
cuatro, el 16.7 % el nimero cinco, el 6.7 % el nUmero seis, el 26.7 % el nUmero

siete y el 6.7 % el nUmero ocho.
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Reuniones de Padres de Familia.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
1 5 16.7 16.7 16.7
2 11 36.7 36.7 53.3
3 7 233 23.3 76.7
4 3 10.0 10.0 86.7
Validos
5 1 3.3 3.3 90.0
6 1 3.3 3.3 93.3
7 2 6.7 6.7 100.0
Total 30 100.0 100.0
Reuniones de Padres de Familia.
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Reuniones de Padres de Familia.

~1

A las reuniones con Padres de Familia, el 16.7 % le asigna el nUmero uno, el 36.7

% el numero dos, el 23.3 % el numero tres, el 10.3 % el numero cuatro, el 3.3 % el

namero cinco, el 3.3 % el numero seis y el 6.7 % el nUmero siete.
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¢Cuantas horas dedica a la semana a apoyar a su hijo en las tareas escolares?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Delashrs. 18 60.0 60.0 60.0
De 6 .a 10 hrs. 7 233 233 83.3
Validos De11a15hrs. 3 10.0 10.0 93.3
Mas de 15 hrs. 2 6.7 6.7 100.0
Total 30 100.0 100.0

¢ Cuantas horas dedica ala semana a apoyar a su hijo en las tareas escolares?
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Mas de 15 hrs.

¢Cuantas horas dedica a la semana a apoyar a su hijo en las tareas

escolares?

En cuanto a la cantidad de horas que dedican a la semana a apoyar a su hijo en

las tareas escolares, 60 % dice que de 1 a 5 horas, 23.3 % de 6 a 10 horas, 10 %
de 11 a 15 horas y 6.7 % mas de 15 horas.
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¢Qué es lo que mas le gusta de la escuela?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Casi nada 1 3.3 3.3 3.3
El compromiso de los maestros 3 10.0 10.0 13.3
El horario 4 13.3 13.3 26.7
Forma de trabajo de los maestros 5 16.7 16.7 433
La ubicacién 6 20.0 20.0 63.3
Validos
Las actividades que organizan 3 10.0 10.0 73.3
Las reglas que toma la escuela 4 13.3 13.3 86.7
Nada 3 10.0 10.0 96.7
Sus salones 1 33 33 100.0
Total 30 100.0 100.0
&Qué es lo que mas le gusta de la escuela?
20
15
2
B
@
o 107
L=
o
o
5—
o]

epel 1580
ey 3
enep

ugIEDIgN BT
SaLI0JES SN

ueziuefiio anb sapepialoe se
elznasa g ewo) anb sejfal s8]

SOMS3EL 50| 3P osIadwWod |3
s0.j538W 50| ap olege. ap euuod |

éQué es lo que mas le gusta de la escuela?

En cuanto a que les gusta de la escuela, el 3.3 % dice que casi nada, 10 % el
compromiso de los maestros, 13.3 % el horario, 16.7 % la forma de trabajo de los
maestros, 20 % la ubicacién, 10 % las actividades que organiza la escuela, 13.3 %

las reglas que toma la escuela, 10 % nada, 3.3 % sus salones.
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Si usted pudiera aportar algo, para que hubiera un cambio en la escuela ;qué sugerirfa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | Porcentaje acumulado

Aportar dinero 2 6.7 6.7 6.7
Apoyar para mejorar la escuela 4 13.3 13.3 20.0
Cambiar al director 7 23.3 233 433
Comunicacién entre Padres de Familia y docentes 4 13.3 13.3 56.7
Maestros que cubran el Ciclo Escolar completo 2 6.7 6.7 63.3

Validos Maestros responsables 2 6.7 6.7 70.0
Participacion en las actividades de la escuela 4 13.3 13.3 83.3
Pintura 2 6.7 6.7 90.0
Que las cuotas se utilizaran para mejorar la escuela. 2 6.7 6.7 96.7
Que los alumnos no estuvieran tanto tiempo solos en el salén 1 33 33 100.0
Total 30 100.0 100.0

Si usted pudiera aportar algo, para que hubiera un cambio en la escuela ;qué
sugeriria?
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Con respecto a sugerencias para aportar algo para que hubiera un cambio, el 6.7
% dice que aportar dinero, 13.3 % apoyar para mejorar la escuela, 23.3 % cambiar
al director, 13.3 % comunicacién entre Padres de Familia y docentes, 6.7 %
maestros que cubran el Ciclo Escolar completo, 6.7 % maestros responsables,
13.3 % participacion en las actividades de la escuela, 6.7 % pintura, 6.7 % que las
cuotas se utilizaran para mejorar la escuela, 3.3 % que los alumnos no estuvieran

solos tanto tiempo en el salon.
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5.10. CONCLUSIONES DERIVADAS DEL ANALISIS DE LOS DATOS
Y QUE DAN ORIGEN A LA PROPUESTA DE SOLUCION A LA
PROBLEMATICA

Como resultado del andlisis de los cuestionarios aplicados a los sujetos
involucrados en la investigacion: Director, Docentes y Padres de Familia de la

Escuela Primaria, “Hermanos Serdan” se obtuvieron las siguientes conclusiones:

Se infiere que las dificultades con la participacion de los Padres de Familia en la
gestién escolar y pedagdgica de la institucion, tiene diversas causas asociadas a

la forma en que se organiza y conduce el plantel, a partir de la gestion escolar.

Existe contradiccidon entre las percepciones del Director, los Docentes y los Padres
de Familia en cuanto a como funciona la institucién y las actividades que realizan,
debido a ello se puede percibir que los documentos establecidos como guias para
la gestidn escolar, en los que se asientan las lineas de intervencion para atender
los requerimientos del Centro Escolar funcionan como documentos meramente

administrativos.

Ademas, se advierte un escaso trabajo colaborativo y una afectada proyeccién al
exterior, debido a que los docentes afirman realizar actividades de forma individual
dentro del aula, sin embargo, la escuela en su conjunto, solo pocas veces realiza
actividades en las que los Padres de Familia participen, ademas, los Padres de
Familia y los docentes dicen que el director no promueve dicha participacion, lo

cual permite inducir una falta de organizacion.

La participacion de los Padres de Familia se regula desde la vision del docente,
estableciendo sus reglas sin tener en cuenta el contexto exterior a la institucion ya
que los Padres de Familia reconocen muchas situaciones como fortalezas de la
institucion y permite advertir las areas de oportunidad que no han sido tomadas en

cuenta.
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De esta forma, es necesario no perder de vista que entre los Padres de Familia y
los docentes existe poca coincidencia de opiniones, mientras los docentes
consideran que realizan su trabajo cumpliendo correctamente con sus
responsabilidades, estableciendo algun tipo de relacion con los Padres de Familia,
manifiestan que son los Padres de Familia quienes no cumplen con sus
responsabilidades, un ejemplo de ello, es que un porcentaje significativo de los
Padres de Familia no cumplen con los materiales y por su parte los Padres de
Familia creen que lo que hacen es correcto y suficiente para apoyar a la institucion
en la tarea educativa, la mayoria de ellos afirman apoyar las actividades y
mantener comunicacion con los docentes, aunque en contradiccibn, como
ejemplo: sélo le dedican de una a cinco horas a la semana a apoyar las tareas

escolares de su hijo.

Asimismo, tanto los Padres de Familia como los docentes consideran que el
liderazgo del director es un aspecto importante en el buen funcionamiento de la
escuela, sin embargo, existe un liderazgo insuficiente y desfavorable, al cual se le
atribuye la responsabilidad de la escasa promocion de la participaciéon de los

Padres de Familia.

Por otro lado tanto los Padres de Familia como los docentes reconocen las
fortalezas que representan que los Padres de Familia se vean involucrados en las
actividades escolares ya que esta participacion, es un referente para mejorar el

desemperio de los alumnos.

Con base en lo anterior, se puede concluir que las inferencias expuestas
evidencian la problematica encontrando como principal factor la manera en que se
desarrolla la gestibn escolar, una responsabilidad no compartida desde el
liderazgo, la marcada confianza en cada uno de los involucrados, pero sin ponerse
el lugar del otro, es decir, falta de comunicacion asertiva lo que no permite que se
tomen en cuenta las fortalezas y las areas de oportunidad para resolver la
problematica, que bien pueden hacerse coincidir con la participacion de los Padres
de Familia desde los comités establecidos, en el CEPS.
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CAPITULO 6. LA ELABORACION DEL DIAGNOSTICO
CON BASE EN LOS RESULTADOS DE LA
INVESTIGACION

6.1. ELABORACION DEL INFORME DIAGNOSTICO SOBRE LA
PROBLEMATICA

Considerando que el diagnéstico es una etapa decisiva del proceso, mediante el
cual después del andlisis es factible reconocer las condiciones que pueden ser
viables para transformar la situacion o resolver la problematica y con base en los
resultados expuestos de la poblacion Director, Docentes y Padres de Familia, asi
como los resultados que se consideran mas significativos, se plantea el estado
actual en que se encuentra la Escuela Primaria, “Hermanos Serdan” a lo que se

denomina diagndstico.

De manera general, la problematica puede evidenciarse ya que el 86.7 % de los
docentes, afirma que por lo menos algunas veces, ha enfrentado dificultades con
la participacion de los Padres de Familia y/o tutores, a lo largo de su experiencia
profesional, el 73.3 % califican la participacion de los Padres de Familia en la
escuela como mala o regular, el 80 % de los docentes recibe quejas de Padres de
Familia por lo menos algunas veces, 80 % estan en regular o muy de acuerdo en
gue los Padres de Familia NO apoyan su labor educativa, el 100 % considera que
los Padres de Familia y/o tutores casi nunca o algunas veces cumplen con los
materiales que se le pide a sus hijos, el 86.6 % afirma que los Padres de Familia

s6lo algunas veces o casi nunca cumplen con los acuerdos establecidos. Un



porcentaje muy alto considera que los alumnos con mejor aprovechamiento, tienen

un grado considerable de apoyo de los Padres de Familia y/o tutores.

Lo anterior indica que la mayoria de los docentes consideran que realizan su
trabajo estableciendo algun tipo de relacién con los Padres de Familia y desde su
posicion ellos asumen sus responsabilidades, sin embargo, son los Padres de
Familia quienes no cumplen con su responsabilidad y de alguna manera el director
no promueve que los Padres de Familia se involucren en las actividades

escolares.

Por parte de los Padres de Familia se advierte que aunque tienen opiniones
opuestas a las afirmaciones de los docentes y el director, con respecto a muchas
cuestiones existen condiciones que no se han tomado en cuenta, debido al ideal

gue se establece en el intercambio de informacion.

Se encuentra que un factor asociado a la problematica de la participacion de los
Padres de Familia, es la propia forma en que se lleva a cabo la gestion escolar en
la institucidn, ya que esta engloba de manera directa la forma en que el centro se
organiza para llevar a cabo su funcién y aunque el mayor compromiso recae en el
director, quien asume la responsabilidad de dirigirlo, puede observarse que éste
posee expectativas personales muy altas sobre su trabajo, sin embargo, no toma
en cuenta la vision de los otros actores educativos, sobre todo de los mismos
docentes que forman parte del colectivo escolar, lo que puede llevar a que no

existan acuerdos entre ellos y el trabajo colegiado se vea trastocado.

El director considera que el trabajo que realiza en su funcién, es bueno, es decir,
tiene mucha confianza en si mismo, ya que al responder sobre el trabajo que
realiza, sus respuestas se sitlan en los rangos mas altos. En cuanto a la
participacion de los Padres de Familia, sus respuestas ratifican la participacion en
las actividades que promueve la escuela, sin embargo, las opiniones de los

docentes y Padres de Familia contradicen algunas de estas afirmaciones.

Con respecto a la organizacion escolar, el 80 % de los docentes esta regularmente

de acuerdo o muy de acuerdo, en que el buen funcionamiento de la escuela se
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debe al liderazgo del director, en el caso de los Padres de Familia el 66.7 % esta
nada, poco o en regular de acuerdo con lo anterior, es decir, no existe mucho
convencimiento en que la escuela realice una labor productiva porque el director
tenga un buen liderazgo y le atribuyen que la poca participacion de los Padres de

Familia se debe a ello.

Con respecto a la integracion de los Padres de Familia en las acciones
determinadas en los documentos rectores de gestion escolar y la participacion en
el Consejo Escolar de Participacion Social, en el caso de este Gltimo, los docentes
consideran que es importante ya que 73 % lo sitla en los tres primeros niveles de
importancia. Mientras que para los Padres de Familia, la participacién en el CEPS
no es importante, el 73.3 % dice saber solo de forma regular cuales son las
actividades que este 6rgano realiza y solo un 53.3 % participa algunas veces en

estas actividades.

Sin embargo, los mismos docentes y los Padres de Familia no saben con exactitud
de que se trata 0 como deben involucrarse, ya que aunque 60% de los docentes
dice tener conocimientos sobre los planteamientos del PETE y el PAT, 73.3 %
reconoce que a los Padres de Familia solo se les toma en cuenta algunas veces o
casi nunca, y en el caso de las actividades realizadas por los comités del Consejo
Escolar de Participacién Social en que ellos participan o coordinan, sélo el 26 %
de ellos afirman que la escuela siempre involucra a los Padres de Familia,
asimismo, la mayoria de los docentes dicen saber qué es el CEPS, pero, solo
menos de la mitad, conoce cuéales son las funciones de este. Los Padres de
Familia no conocen bien cuéles son las actividades que éste 6rgano realiza o bien
participan en algunas actividades sin saber en realidad si éstas son parte de las
actividades realizadas en el CEPS, lo cual indica que estos instrumentos de la
gestion se llevan s6lo como documentos administrativos y esto puede estar
relacionado con que la mayoria de los docentes no se actualiza, pues el 66.6 % de

ellos no tomd ningun curso durante el Ciclo Escolar.

Ademas, de que la escuela sélo realiza actividades en la que los Padres de familia

participen algunas veces, casi hunca o nunca y solo un 6.7 % de los docentes,
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siempre informa a los Padres de Familia como debe participar en estas
actividades, aunado a ello solamente el 40% de los Padres de Familia se informa
algunas veces como puede participar en dichas actividades.

En lo referente al trabajo de los docentes en el aula, estos realizan actividades de
manera individual en cada salén en las que dicen involucrar a los Padres de
Familia, pero la escuela como trabajo colectivo, sélo algunas veces realiza
actividades en las que los Padres de Familia participen, ya que el director no las
promueve, el 80% de los Padres de Familia dice que; nunca, casi nunca o algunas
veces el Director promueve la participacion de los Padres de Familia o tutores en
las actividades que realiza la escuela; las actividades mas importantes en las que
se participa segun los Padres de Familia y los docentes son las reuniones con
Padres de Familia, éstos, le dan importancia a las faenas de limpieza, mientras
los docentes otorgan importancia a la participacion en el CEPS y compartir los

conocimientos con los alumnos.

Igualmente, es importante observar que en la gestion pedagdgica, el 86.6 % de los
docentes afirma que siempre o casi siempre hace su diagndéstico previo y planea
sus actividades del grupo conforme a él, sin embargo, sélo un 73.3 % toma en
cuenta a los Padres de Familia en las actividades del grupo, casi siempre o
siempre, es decir, un 13.3 % hace su diagndstico, pero en las actividades con el

grupo no toma en cuenta a los Padres de Familia.

Un 73.3 % de los docentes afirma que da a conocer su forma de trabajo a los
Padres de Familia desde el inicio de Ciclo Escolar, 93.4 % casi siempre o siempre
platican con los Padres de Familia y/o tutores sobre las dificultades y logros de los
alumnos, un 86.7 % hace compromisos con los Padres de Familia y/o tutores
sobre los horarios de atencién a sus requerimientos, 80 % convoca por lo menos
dos a tres dias de anticipacion a las juntas de Padres de Familia. Aunque las
opiniones de los Padres de Familia son opuestas en algunos de estos aspectos y

gue los mismos docentes afirman que los acuerdos nos e cumplen.
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Lo anterior se encuentra relacionado de alguna manera a la organizacion y al
liderazgo de quien dirige la institucion ya que no se reconoce un buen liderazgo ni
se le atribuye una buena calificacion, un 60 % de los docentes califican el
desemperio del director como regular o mala y de los Padres de Familia 50 % lo
califica como mala o muy mala, ademas, le atribuyen la responsabilidad de la
forma en que se desarrollan las actividades, sin embargo, es ineludible reconocer
que el liderazgo aunque recae en el director, es una responsabilidad colectiva de
acuerdo a la normatividad vigente, lo cual vuelve a coincidir en el desconocimiento
de ésta, ya que aunque mas de la mitad dice saber todo o mucho sobre esa
normatividad, el 60 % de los docentes solo conoce poco o regular los principios
pedagdgicos del Plan de estudios 2011 en el cual se establece por lo menos un

principio sobre el liderazgo compartido entre todos los actores educativos.

Por otro lado, al tomar en cuenta que existen fortalezas para solucionar la
problematica, se encuentra que los Padres de Familia reconocen algunos
aspectos que se podrian considerar como fortalezas y areas de oportunidades
entre las que se encuentran: que no hay una evaluacién precisa en cuanto a que
si la escuela ha cubierto sus expectativas, ya que los porcentajes se dividen entre
poco, regular, mucho y todo con una variacion minima y sélo un 3.3 % se refiere a
nada, asimismo, el 70% califica la atenciébn de los docentes como buena o
excelente, 76.7 % saben por lo menos en forma regular, cuales son los servicios

que brinda la escuela.

Ademas, reconocen y valoran algunas fortalezas que brinda la escuela, ya que al
responder lo qué les gusta de la escuela se encuentra los siguiente: compromiso
de los maestros, la forma de trabajo de los maestros, las actividades que organiza
la escuela, las reglas que toma la escuela y los salones; estas en cuanto a lo que
puede depender de la organizacién escolar, por otro lado estan aquellas que son
inherentes a la escuela: el horario y la ubicacién, aunque hay un porcentaje muy

bajo que afirma que no le gusta nada o casi nada.

De la misma forma existe la disposicion para participar y apoyar, es importante
hacer notar que un 56.7 % esta totalmente de acuerdo en que su participacion en
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las actividades que realiza la escuela ayuda a mejorar los aprendizajes de sus

hijos.

Los Padres de Familia asisten a la escuela porque requieren ser informados, 76.6
% siempre asiste a las juntas para recibir informacion, sobre todo acerca de las
conductas de sus hijos y esta es una actividad en la concuerdan tanto Padres de
Familia como Docentes, sin embargo, la forma en que los docentes establecen
relaciones con los Padres de Familia no es aceptada del todo, ya que los
porcentajes se reducen en cuanto a la atencidon que reciben. El 76.7 % de los
Padres de Familia dicen que siempre asisten a la escuela cuando el maestro lo
requiere, 70 % siempre cumple con el material de sus hijos, 66.7% siempre platica
con los maestros sobre las conductas de sus hijos, 56.7 % afirma que el maestro
siempre le da a conocer su forma de trabajo desde el inicio del Ciclo Escolar, 43.3
% dice que el maestro establece acuerdos para atender asuntos relacionados con
sus hijos, 43.3 % siempre platica con el maestro sobre las dificultades de sus hijos
y otro 30 % lo hace casi siempre, 40% conoce todo sobre la forma de evaluar de
su hijo. De lo que se deduce una falta de espacios y mecanismos de comunicacion

para hacer coincidir las opiniones y establecer acuerdos.

Por lo tanto, es claro que se deben instituir reglas claras al interior y al exterior, ya
gue tanto los Padres de Familia como los docentes reconocen el funcionamiento
del reglamento escolar, el 100 % de los docentes da conocer el reglamento
escolar casi siempre o siempre y el 83.3 % de los Padres de Familia conoce por lo
menos de forma regular el reglamento escolar, pero se observa que este funciona

desde la vision interna sin considerar la perspectiva del contexto exterior.

Es preciso que las normas deben hacer coincidir aspectos como: fechas y horarios
para reuniones en donde se aborden la forma de trabajo del docente, lo cual 73.3
% dice realizar y hacer compromisos sobre los horarios de atencion a los
requerimientos de los Padres de Familia, lo que 86.7 % ya lleva a cabo, ya que un
66.7 % dicen que los Padres de Familia y/o tutores piden su apoyo para mejorar el
desempeifio de su hijo por lo menos algunas veces y cuando los Padres de Familia
responden la pregunta si los docentes dan a conocer su forma de trabajo desde el
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inicio del Ciclo Escolar, sélo un 40 % dicen que solo se hace algunas veces y en
cuanto a que si los docentes establecen acuerdos para atender asuntos
relacionados con sus hijos, solo un 43.3 % lo hace siempre.

Igualmente, es preciso implicar a los Padres de Familia en la tarea educativa
compartiendo responsabilidades, mas que actividades, debido a que sélo un poco
mas de la mitad siempre supervisa que su hijo cumpla las tareas y el tiempo que
se ocupan para apoyar las tareas escolares s6lo es de 1 a 5 horas a la semana, lo
cual es insuficiente ya que esta cantidad de horas solamente alcanzarian para

realizar tareas que requieren un minimo esfuerzo.

Ademas, la escuela cuenta con muchos aspectos que no han sido consideradas
como fortalezas, méas de la mitad de los docentes es de sexo femenino, el 53 %
tiene menos de 40 afios de edad y solo un 33.3 % es soltero, lo cual puede
constituir una ventaja en el trabajo con los Padres de Familia, ya que al compartir
obligaciones y responsabilidades que si bien no se encuentran dentro del terreno

profesional, son responsabilidades de cualquier Padre de Familia.

En cuanto a la formacion y actualizacién de los docentes se observa que los
perfiles profesionales son diversos, sobresaliendo los Licenciados en Educacion
Primaria y los egresados de Normal Basica con 26.7 % cada uno, seguidos por los
Licenciados en Pedagogia con un 20 % y los Licenciados en Educacion con un
13.3 %. Ademas, los docentes provienen de distintas instituciones educativas, lo
cual constituye un capital cultural consecuencia de la experiencia tanto profesional
como del conocimiento del contexto socio geografico en el que se encuentra
inmersa la escuela; el 60 % de los docentes tiene mas de 10 afios en la docencia
y un 46.7 tiene por lo menos 6 afios en la misma institucion. En este sentido, la
diversidad de perfiles de formacion, la experiencia como docente, el conocimiento
sobre la comunidad y las condiciones de la poblacion escolar, adquiridas en los
afios de servicio en la misma escuela, puede ser un potencial para el trabajo

colaborativo y la organizacién escolar.
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Conjuntamente con lo anterior, es de primordial importancia que se consideren
aguellos aspectos que provienen del contexto externo, pero que son factibles de

potencializar a través de las acciones promovidas por la Institucién Escolar.

Entre ellas se observa que: las familias no son muy extensas y la mayoria de los
Padres de Familia estan casados, sin embargo, quienes se hacen cargo de las
cuestiones escolares de los hijos son las madres, estas son relativamente jovenes,
muchas de ellas estudiaron por lo menos la Secundaria y se dedican al hogar o
son empleadas. Un 86.7 % de los Padres de Familia encuestados son del sexo
femenino, el 63.3 % tiene 40 afios 0 menos, las edades representativas son de 36
y 37 afios con 13.3 % y 16.7 %, respectivamente, 70 % es casado, entre las
ocupaciones mas representativas estan: los que se dedican al hogar con un 53.3
% y los empleados con un 23.3 %. La Secundaria con 46.7 % y la Primaria con
26.7 %, son los niveles educativos con porcentajes mas altos y el 53.3 % de las

familias esta formada por 3 y 4 miembros.

Asimismo, es importante considerar que el horario de entrada es un momento en
el que se establece contacto de manera indirecta entre Padres de Familia y
docentes, es necesario tomarlo en cuenta como un area de oportunidad para
establecer un canal de comunicacion y debido a que un 60 % de los docentes y un
73.3 % de los Padres de Familia afirman que sélo algunas veces o casi hunca los
docentes llegan a su centro de trabajo por lo menos 15 minutos antes de su
horario de entrada, esto debe constituirse como un éarea de oportunidad,

estableciendo habitos de puntualidad.

Y por ultimo aspectos, que si bien pueden considerarse negativos, requieren la
atencion debida ya que es la imagen que la comunidad tiene con respecto al
trabajo que se realiza en la institucion y que fueron rescatados a través de la
pregunta si pudieran aportar algo, para que hubiera un cambio en la escuela ¢ qué
sugeriria? A lo cual responden de la siguiente manera: participacion en las
actividades de la escuela, apoyar para mejorar la escuela, comunicaciéon entre
Padres de Familia y docentes, aportar dinero, pintar la escuela, que las cuotas se

utilizaran para mejorar la escuela.
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CAPITULO 7. UNA PROPUESTA PARA LA SOLUCION
DEL PROBLEMA

7.1. DENOMINACION DE LA PROPUESTA

Diplomado para maestros en servicio “Principios de una gestion inclusiva, un paso

decisivo en la mejora de la escuela”.

7.2. JUSTIFICACION DE LA IMPLEMENTACION DE LA PROPUESTA

El disefio de la propuesta implico acercarnos al contexto y la dinamica de los
sujetos inmersos en la problemética planteada, con la finalidad de reconocer los
diversos aspectos que la hacen viable y conforme a la informacion recabada
mediante el proceso de investigacién sobre la participacion de los Padres de
Familia en la gestion escolar y pedagogica de la Escuela Primaria, “Hermanos
Serdan” se distinguen los elementos que sirven de base para la elaboracion y el
disefio una propuesta, la cual busca contribuir a favorecer la mejora en la calidad
del servicio educativo que se presta en la escuela, a través de la participacion de

los Padres de Familia cumpliendo con el principio dinAmico de la gestién escolar.

La bibliografia existente sobre la participacién de los Padres de Familia en la
escuela muestra que dicha cuestion es un elemento de relevante importancia para
el logro de los objetivos que la institucion se plantea y el mejoramiento en el

desempenfo y los aprendizajes de los alumnos.



Las reformas educativas emprendidas en México desde los afios noventa,
impulsan tres caracteristicas basicas que acompafaran a las reformas hasta la
actualidad: el énfasis en la calidad de la Educacién, la mejora en los procesos de
gestion y la participacion social. De esta manera es importante reconocer que la
participacion social en la Educacion no es una innovacion, sino mas bien una labor
que no ha llegado a hacerse realidad debido a la confrontacion entre la politica y la
practica educativa.

Desde hace ya mucho tiempo los Padres de Familia tienen algun tipo de
participacion en las escuelas, aunque estas estén limitadas a actividades como las
juntas de Padres de Familia, los festivales, la aportacion de cuotas y la limpieza y
mantenimiento de los planteles, sin embargo, dichas actividades estan
organizadas desde la visibn del docente como una forma de relacion
unidireccional en la que los Padres de Familia deben cumplir con ello, como parte
de sus obligaciones, no obstante es necesario cambiar esta visién en la que los
Padres de Familia sélo son tomados en cuenta como receptores de informacion.
El vinculo entre la escuela y la familia debe estar sustentado en la responsabilidad
compartida para lograr que los nifios y nifias logren sus aprendizajes y les permita

desarrollar las competencias necesarias para la vida.

Ademas los resultados de la investigacion muestran que en la escuela existe una
limitada organizacion para llevar a cabo la gestion escolar, los docentes involucran
a los Padres de Familia desde su propia perspectiva, sin tomarlos en cuenta como
fuentes de informacion determinantes para realizar su trabajo conforme a las
caracteristicas y necesidades del contexto familiar, lo cual permitiria una mejora
en el servicio que se ofrece y sobre todo mejorar el aprovechamiento escolar de

los alumnos.

Aspectos importantes de destacar son: la falta de organizacion escolar para
involucrar a los Padres de Familia en las actividades escolares, las controversias
en la comunicacion entre los Padres de Familia y docentes, la escasa
funcionalidad de los comités establecidos por el CPES como parte de la estrategia

normativa para la participacion de la comunidad en la gestidén escolar, asi como la
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falta de conocimiento de las reglas de operacién que sustenta la participacion de
los Padres de Familia en la escuela y una marcada falta de estrategias para hacer
coincidir responsabilidades y obligaciones entre la institucion y los Padres de

Familia.

En este sentido, es de fundamental importancia que los docentes como
profesionales disefien estrategias para involucrar a los Padres de Familia, estas
deben estar impulsadas desde la escuela como parte de la gestion de una
instancia facultada tanto profesional como institucional, como un ente

especializado en el terreno educativo.

7.3. MARCO JURIDICO Y LEGAL RELACIONADO CON LA
IMPLEMENTACION DE LA PROPUESTA

Como se mencion6 anteriormente la participacion en la Educacion no es un asunto
educativo actual, sus bases se asientan en el ANMB emitido en 1992 documento
que incluye la participacion social en el terreno educativo, fundamentalmente en
tres dimensiones: la elaboracion e implementacion de las politicas educativas, las
transformaciones en las relaciones entre el Gobierno Federal y los Gobiernos
Estatales, dentro del proceso de descentralizacion y su establecimiento en las

Escuelas de Educacion Basica.?!

Para 1993 se establece la participacién de los Padres de Familia en la Ley
General de Educacion en el Capitulo VII. A partir de este momento su desarrollo
esta apegado a leyes y normas, destacando: el Acuerdo 260 el cual establece los
lineamientos para la constitucion del Consejo Nacional de Participacién Social en
la Educacion (CONAPASE), el Acuerdo 280 que define la constitucion de
Consejos Estatales, Municipales y Escolares, el Acuerdo 535 que dispone la

operacion de los Consejos Escolares de Participacion Social en el cual se

#! Ursula Zurita Rivero. La participacion social y los Consejos de Participacién Social en México. Op. Cit. Pag.

156.
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sugieren comités en los que la comunidad se integre en la tarea de la escuela, con

la finalidad de mejorar el desempefio de los alumnos.

En su mas reciente reforma, el Articulo Tercero Constitucional establece que la
Educacién impartida por el Estado serd de calidad, con base en el mejoramiento
constante y el maximo logro académico de los educandos.?*? Para lo cual es
necesario contar con una gestiéon autonoma, basada en la participacion de todos

los actores educativos.

La Ley General de Educacion establece la participacion activa de todos los
involucrados en el proceso educativo con la finalidad de alcanzar los fines
establecidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. En
consecuencia, los lineamientos para la participacion se establecen en el Capitulo
VII, denominado de la participacion social en la Educacion, designando a la
Asociacion de Padres de Familia y los Consejos Escolares de Participacién Social
como instancias facultadas con derechos y responsabilidades dentro de este

rubro.?%3

De esta manera, a partir de la necesidad de una Educacion de Calidad, en el Plan
Nacional de Desarrollo 2013 — 2018 se ubica como una de sus principales metas
estableciéndola como la base para garantizar el derecho de los mexicanos a
elevar su nivel de vida y asi poder contribuir al progreso del pais a través del
desarrollo de sus habilidades, conocimientos y capacidad innovadora, el impulso
de valores civicos y éticos, para ser un ciudadano responsable y solidario con sus

comunidades.?®*

Al vincular la calidad con la participacién social, el documento considera ademas,
que la Reforma Educativa permite que la autoridad escolar, los maestros, alumnos
y los Padres de Familia, juntos tomen decisiones para mejorar el desarrollo

educativo en cada escuela, lo cual le confiere una mayor autonomia de gestién al

232 SECRETARIA DE GOBERNACION. Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos México, 2014.

Pag. 16.
> SECRETARIA DE GOBERNACION. Ley General de Educacién. México, DOF, 2016. Pags. 27 — 31.
>* SECRETARIA DE GOBERNACION. Plan Nacional de Desarrollo 2013 — 2018 Op. Cit. Pag. 67.
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Centro Escolar y con ello se logre desarrollar el potencial humano de los

mexicanos con una Educacion de Calidad.?®

Por otro lado, el Programa Sectorial de Educacion 2013 — 2018 centra su atencién
en la escuela y el logro de los aprendizajes, asimismo, busca que se modifiquen
las préacticas y las relaciones entre los actores escolares para asi fortalecer la
capacidad de gestién, en el contexto de su entorno,**®ya que se considera que la
Educacién es responsabilidad de autoridades, maestros, alumnos, Padres de
Familia y de la sociedad en general, por lo cual debe comprenderse como una
integracion de esfuerzo y voluntades muy bien organizadas, para cumplir los

objetivos de la Educacion.®’

De esta manera recientemente se decretan dos acuerdos que se incorporan a este
desarrollo de la busqueda de la calidad y la mejora en los procesos de aprendizaje
de los alumnos, vinculados a la participacion social como una responsabilidad
compartida de la sociedad y gobierno, para alcanzar los objetivos planteados

desde décadas atras.

El Acuerdo Secretarial 716 por el que se establecen los lineamientos para la
constitucién, organizacion y funcionamiento de los Consejos Escolares de
Participacion Social en la Educacion y el Acuerdo 717 por el que se emiten los
lineamientos para formular los programas de gestién escolar, que disponen con
apego a lo establecido en las ultimas reformas al Articulo Tercero Constitucional
mejorar la gestion escolar, centrada en la autonomia de la escuela, lo cual implica
que la comunidad educativa puede tomar decisiones, con respecto a lo que le
compete, implicando dentro de esta comunidad a docentes, alumnos, Padres de
Familia y sociedad en general, con la finalidad de lograr mejorar la escuela,
cumpliendo con una serie de disposiciones, centradas en que los alumnos
aprendan lo que deben aprender para alcanzar una Educacion de Calidad, fin

principal establecido como derecho de los mexicanos, en nuestra constitucion.

235
Idem.

>® SECRETARIA DE GOBERNACION. Programa Sectorial de Educacién 2013 — 2018. México, DOF, 2013. Pag.

25.

> |bid. Pag. 24
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Sustentada en lo anterior se presenta una propuesta, con la intencion de servir
como plataforma que permita establecer el puente para subsanar los problemas la
participacion de los Padres de Familia en la gestion escolar, pero no se limita a
ella, mas bien lo toma como escenario para que se desarrollen otros aspectos que

confieren a la funcién primordial de la escuela, formar ciudadanos.

7.4. DISENO MODULAR: FUNDAMENTACION TEORICA

El disefio curricular implica un proceso de elaboracion y creacion de un trayecto

estructurado de aprendizajes a partir de los siguientes elementos:

eObjetivos curriculares. Son los propdsitos educativos
generales que se persiguen con un  sistema especifico,
particular, de ensefianza- aprendizaje.

ePlan de estudios. Es el conjunto de contenidos seleccionados
para el logro de los objetivos curriculares, asi como la
organizacién y secuencia en que deben ser abordados dichos
contenidos, su importancia relativa y el tiempo previsto para su
aprendizaje.

e Cartas descriptivas. Son las guias detalladas de los cursos, es
decir, las formas operativas en que se distribuyen y abordan los
contenidos seleccionados.

e Sistema de evaluacion. Es la organizacion adoptada respecto a
la admision, evaluacion, promocion y acreditacion de los
alumnos. Mediante este sistema se regula el ingreso, transito y
egreso de los estudiantes, en funcion de los objetivos
curriculares.?®

238 / s s . ~ . . . ;. . .
Oscar Genaro Hernandez Zufiga. Disefio curricular e instruccional. 32 ed., Meéxico, Universidad de

Santander, 1998. P4g. 40.
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Estos elementos no tienen variacion y corresponden a cualquier modelo curricular
que se seleccione, sin embargo, su organizacion si responde a un determinado
modelo, entre los que se encuentran: el lineal o por asignaturas, el modular y el

mixto.

El diplomado denominado “Principios de una gestion inclusiva, un paso decisivo
en la mejora de la escuela”. Esta disefiando bajo la dindmica de un sistema
modular, el cual es un modelo educativo que se organiza en unidades de

ensefianza aprendizaje llamadas maédulos.

Un mddulo es “una estructura integrativa y multidisciplinaria de actividades de
aprendizaje que en un lapso de tiempo flexible permite alcanzar objetivos
educacionales de capacidades, destrezas y actitudes que ayudan al alumno a

desempefiar funciones profesionales.”?*

Este modelo de disefio curricular contempla al médulo como la unidad que admite
estructurar los objetivos, los contenidos y las actividades alrededor de un
problema que surge de la realidad y de acuerdo a las capacidades que se
pretenden desarrollar, asimismo, como proceso de ensefianza aprendizaje, el
modulo establece una integracion de capacidades, contenidos y actividades a
partir de un saber reflexivo que se va a desarrollar partiendo de una situacién
problemaética que deviene de la misma realidad.?*® Esta situacion es el objeto de
transformacién la cual se abordara a partir de un trabajo de grupos operativos

integrando la teoria con la préactica.

De alli que sea de suma importancia reconocer las caracteristicas mas relevantes

del sistema modular entre las que se encuentran:

> Clates 1976. Citado por Ana Maria Catalano. Disefio curricular basado en normas de competencia laboral:

conceptos y orientaciones metodolégicas. Buenos Aires, Banco Interamericano de Desarrollo, 2004. P4g.107.
240
Idem.

255



eConcepcion innovadora de la ensefianza que integra la
interdisciplina y la aplicacion de conocimientos, a partir de
objetos de transformacion y por medio de la investigacion.

e Organizacion global del proceso de ensefianza aprendizaje a
través de “mddulos” (unidades de ensefianza aprendizaje que
integran docencia, investigacion y servicio.

e Vinculacion entre teoria y praxis por medio de la realizacion de
una investigacion que se realiza cada trimestre y de la aplicacion
de este trabajo en una practica de servicio.

eEjecucion de la didactica modular a través de ciertas técnicas
educativas, como el trabajo de grupo y en equipo, con la
finalidad de que los estudiantes experimenten las ventajas y
desventajas de trabajar con los demas, experiencias que les
permiten valorar su trabajo en funcién del trabajo de los otros.

e Participaciébn activa de los estudiantes en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, asumiendo una responsabilidad
personal en su formacion, a través de una participacion activa en
el trabajo, que estimula una actitud critica en los alumnos.

e Concepcion innovadora de la funcidon del profesor universitario
en la que éste sirve de guia, de organizador del proceso de
ensefianza-aprendizaje. El docente es el coordinador del
mddulo, el moderador de las discusiones que se dan en el aula,
no es la unica fuente de informacién a través de la cual los
estudiantes aprenden. Su trabajo es orientar a los alumnos para
gque sean capaces de acudir a diversas fuentes de
informacion?*.

Por todo lo anterior la propuesta planteada se fundamenta en este modelo de

disefio curricular ya que dentro de sus caracteristicas basicas esta

la

transformacion de la realidad a través de la intervencion, partiendo de su analisis y

confrontacion entre la teoria y la practica misma.

241

Alberto Padilla Arias. El sistema modular de ensefianza: una alternativa curricular de educacién superior

universitaria_en México. México, Revista de Docencia Universitaria. Vol.10 (3), Octubre-Diciembre 2012.

Pags. 75 - 76.
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7.5. MAPA CURRICULAR DE LA PROPUESTA MODULAR

OBJETIVO GENERAL: Proporcionar elementos tedrico-metodoldgicos para que los docentes desarrollen una gestién inclusiva de Padres de
Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.

MODULO 1 No. MODULO 2 No. MODULO 3 No.
MARCO De | MARCO LEGAL Y | De | PRACTICAS DE | De
CONCEPTUAL hrs. | NORMATIVO DE LA | hrs. | GESTION Y | hrs.
DE LA GESTION GESTION Y LA PARTICIPACION
PARTICIPACION SOCIAL EN LOS
SOCIAL EN LA CONTEXTOS
EDUCACION. EDUCATIVOS
Concepto y tipos | 13 Articulo 3°|8 Anélisis de las | 8
de gestion. Constitucional y Ley practicas de gestion y
General de Educacion. participacion social en
los contextos
educativos |.
Componentes y | 8 Plan Nacional de | 8 Analisis de las | 8
Dimensiones de Desarrollo y Programa practicas de gestion y
la Gestion Nacional de participaciéon social en
Educativa. Educacion. los contextos
educativos |.
La gestion | 8 Reforma Educativa y | 8 Andlisis de las | 8
escolar y Acuerdos sobre la practicas de gestion y
participacion gestion. participacion social en
social en la los contextos
educacion. educativos Il
Concepcion y|8 Reforma Educativa y | 8 La participacion de los | 8
desarrollo del los acuerdos sobre Padres de Familia,
Proyecto Participacion social en causas y sus
Educativo la educacion. consecuencias.
Evaluacién 8 Evaluacion General | 8 Evaluacion  General | 8
General del del médulo del médulo.
modulo
Total de horas 45 Total de horas 40 Total de horas 40
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7.6. PROGRAMAS DE ESTUDIO DESGLOSADOS
TITULO DE LA PROPUESTA | PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

Proporcionar elementos tedrico-metodoldgicos para que los docentes desarrollen una gestién inclusiva
de Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.

) NUMERO TOTAL DE
NUMERO TOTAL DE SESIONES 27 SESIONES ] SEIS
SESIONES DEL MODULO

OBJETIVO GENERAL

ANALISIS DE LA GESTION Y SU PRACTICA EN RELACION A LA DIMENSION DE LA
PARTICIPACION COMUNITARIA.

NUMERO DE

MODULO 1 DENOMINACION

OBJETIVO DEL MODULO: Definir la gestion escolar y sus dimensiones.

1 Encuadre Presentar el Inductiva. Relacional. | Técnica e Al iniciar la sesion, el | Computador | Participacion
del curso. curso a los grupal coordinador pedird a los | a portatil. activa.

participantes “‘cadena de participantes que formen un | Proyector.

5 hrs. y establecer presentacion circulo de tal forma que puedan
acuerdos es.” verse todos, posteriormente
para el elegira a uno y le pedira
desarrollo exprese sus expectativas del
del curso. curso, posteriormente, escogera

a un compafiero para
presentarlo al grupo, la persona
que fue elegida, mencionara
sus expectativas del curso y
presentara a otro compariero,
siguiendo la misma dinamica,
hasta que todos se presenten.

e Para finalizar, se llevara una
pequefia reflexion sobre la

] dindmica generada.

Plenaria. e En un segundo momento, el
coordinador  presentara el
programa del curso a los
participantes y los invitara para
establecer acuerdos en torno a
la dinamica del curso.

e Se cierra con una plenaria, para
que los participantes puedan
valorar la importancia del curso
y su utilidad en su practica
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profesional.
e Y se les proporcionara la
bibliografia basica del curso.
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TITULO DE LA PROPUESTA

PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

OBJETIVO GENERAL

Proporcionar elementos tedrico-metodoldgicos para que los docentes desarrollen una gestién inclusiva

de Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.

NUMERO TOTAL DE SESIONES

27 SESIONES

NUMERO TOTAL DE

SESIONES DEL MODULO

SEIS

NUMERO DE
MODULO

1 DENOMINACION

MARCO CONCEPTUAL DE LA GESTION.

OBJETIVO DEL MODULO: Definir la gestion escolar y sus dimensiones.

Concepto
2 y tipos de
gestion.

8 hrs.

Conceptualizar

la gestion e
Identificar las
diferencias entre
los distintos
tipos de gestién.

Inductiva.

Interrelacional.

Andlisis
de textos y
cuadro
sinoéptico.

El coordinador pedira que se
enumeren del uno al cuatro
para formar 4 equipos de 5
integrantes cada uno.
Posteriormente se les
proporcionard el  texto
Modelo de Gestion
Educativa Estratégica y se
les pedird que lo analicen,
considerando lo siguiente:

A) ¢Qué es la gestion?

B) ¢ Qué implica?

C) Tipos de gestion y sus

implicaciones.
Cada equipo, elaborara un
cuadro sindptico que retome
los elementos de la lectura.
Los complementaran con los
textos de apoyo.
Para finalizar la sesion los
equipos presentaran  sus
esquemas al grupo.
De manera individual los
alumnos entregaran una
sintesis sobre la lectura.

Computador
a portatil.
Proyector.
Texto base.
Papel bond.
Marcadores.
Cinta
adhesiva.

La Participacion
activa, mediante

una lista de
cotejo.
El esquema

elaborado  por
equipo, a partir
de las siguientes
caracteristicas:

esquema
completo y que
describa  cada
concepto de

manera clara.

De manera
individual se
tomara en
cuenta la
sintesis
entregada.

SEP. Modelo
de  Gestion
Educativa
Estratégica
Mddulo I
México, SEP,
2010. Pégs.
55 -77.
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TIT

ULO DE LA PROPUESTA

PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

OBJETIVO GENERAL

Proporcionar elementos tedrico-metodoldgicos para que los docentes desarrollen una gestion inclusiva
de Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.

NUMERO TOTAL DE SESIONES

27 SESIONES

NUMERO TOTAL DE
SESIONES DEL MODULO

SEIS

NUMERO DE
MODULO

1 DENOMINACION

MARCO CONCEPTUAL DE LA GESTION.

OBJETIVO DEL MODULO: Definir la gestion escolar y sus dimensiones.

8 hrs.

)

Componentes Identificar los
y componentes
Dimensiones y las
de la Gestion dimensiones

Educativa. de la gestion

educativa.

Inductiva.

el

Interrelacional. | Analisis de | o

textos y
cuadro
sindptico.

El coordinador, pedird que se
enumeren del uno al cuatro
para formar 4 equipos de 5
integrantes cada uno.
Posteriormente se les
proporcionara el texto de Pilar
Pozner y pedira que lo analicen,
considerando lo siguiente:

A) Qué es la gestion escolar y sus

dimensiones.

B) Implicaciones de la interaccion

con la comunidad y su resultado
en la mejora.

Cada equipo elaborara un
cuadro sinéptico que retome los
elementos de la lectura.

En un segundo momento, se
analizara el texto de Serafin
Antinez “Hacia una gestion
participativa y democratica” y se
complementara el esquema con
las aportaciones de este texto
con referencia a la
participacion.

Para finalizar la sesion,
equipos presentaran
esquemas al grupo.

los
sus

Computador
a portatil.
Proyector.
Texto base.
Papel bond.
Marcadores.
Cinta
adhesiva.

La Participacion
activa, mediante
una lista de
cotejo.

El esquema
elaborado  por
equipo, a partir
de las siguientes
caracteristicas:
esquema
completo y que
describa  cada
concepto de
manera clara.

B3

POZNER DE
WEINBERG,
Pilar. La gesti6n
directivo como
gestor de
aprendizajes
escolares.
Buenos Aires
Argentina, Ed.
AIQUE, 1997.
Pags. 69 — 91.
ANTUNEZ,
Serafin. Hacia un
agestion

participativa y
democratica. En:
Organizacion

escolar_y accion
directiva. México,

Biblioteca de
Actualizacion del
Magisterio, SEP,

2004. Pags. 167-
190
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TITULO DE LA PROPUESTA

PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

OBJETIVO GENERAL

Proporcionar elementos tedrico-metodolégicos para que los docentes desarrollen una gestién inclusiva de
Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.

NUMERO TOTAL DE SESIONES

27 SESIONES

NUMERO TOTAL DE

SESIONES DEL MODULO

SEIS

NUMERO DE

MODULO 1 DENOMINACION

MARCO CONCEPTUAL DE LA GESTION.

OBJETIVO DEL MODULO: Definir la gestién escolar y sus dimensiones.

4 La gestion | Comprender Inductiva.
escolar y | la
8 hrs. participacion importancia
social en 1a | de| contexto
educacion. externo en
la  gestion
escolar.

Relacional.

textos
texto

Andlisis de

paralelo.

Los participantes analizaran los
textos: Mejorar la escuela, una
introduccion a la gestiéon
pedagdgica en la educacién
basica y Los centros escolares
y su entorno.

Cada alumno, elaborard una
sintesis de cada texto.

En un segundo momento, los
alumnos reunidos en pequefios
equipos, discutiran  los
elementos de cada texto.

Para finalizar, cada integrante
del grupo elaborard un texto
paralelo.

Hojas blancas,
plumas y
computadora.

La Participacion
activa, mediante
una lista de
cotejo.

El texto paralelo
elaborado de
manera
individual, se
evaluara a partir
de las siguientes
caracteristicas:
texto
comprensible
que describa
cada tema de

manera  clara,
los aportes
personales,
comentarios,
opiniones y
reflexiones

vertidas en el
texto.

CARRIEGO,
Cristina. Mejorar
la_escuela, una
introduccién a la
gestion
pedagdagica en la
educacioén basica.
México, Fondo de
Cultura
Econdémica, 2005.
Pags. 17 — 26 y
35 —45.

GONZALEZ,
Maria Teresa. et.
al. Organizacion y
Gestiéon de los
Centros
Escolares
Dimensiones y
Procesos. Madrid,
Perason,
Educacién, 2003.
Pags. 187 - 205
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TITULO DE LA PROPUESTA

PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

OBJETIVO GENERAL

Proporcionar elementos tedrico-metodolégicos para que los docentes desarrollen una gestion inclusiva de
Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.

NUMERO TOTAL DE SESIONES

27 SESIONES

NUMERO TOTAL DE
SESIONES DEL MODULO

SEIS

NUMERO DE
MODULO

DENOMINACION

MARCO CONCEPTUAL DE LA GESTION.

OBJETIVO DEL MODULO: Definir la gestion escolar y sus dimensiones.

5 Concepcion
y desarrollo
8 hrs. del
Proyecto
Educativo

Definir y
comprender
qué es el
proyecto
escolar y sus
implicaciones
para su
elaboracién.

Inductiva.

Andlisis de
textos y
elaboracién
de sintesis
por medio
de

esquemas.

Interrelacional.

En equipos de 5 integrantes cada
uno, analizardn el texto Acevedo
J., Miguel Angel, et. al. Criterios de
orientacion para el disefio,
operacion, seguimiento y
evaluacién del proyecto.

Cada equipo, elaborara esquema
que retome los elementos de la
lectura.

En un segundo momento, se
utilizaran los textos: el proyecto
escolar una suma de acuerdos, y
el de Cristina Carriego Pag. 77 —

96, para complementar sus
esquemas.

Para finalizar la sesion, los
equipos presentaran sus

esquemas al grupo.

Computador
a portatil.
Proyector.
Texto base.
Papel bond.
Marcadores.
Cinta
adhesiva.

La Participacion
activa, se
evaluara,
mediante  una
lista de cotejo.

El esquema
elaborado  por
equipo, a partir
de las siguientes
caracteristicas:

esquema
completo y que
describa cada
concepto de

manera clara.

ACEVEDO J.,
Miguel Angel. et.
al. Criterios de
orientacién _ para
el disefio
operacion
seguimiento y
evaluacion del
proyecto. México,
Subdireccién  de
Operacion y
Actualizacion de
Personal,
Direccién General
de Educacion
Secundaria
Técnica, 1998.
Péags. 23 - 50.

SEP. El proyecto
Escolar una

suma de
acuerdos \
COMpromisos.
México,
Subsecretaria de
Servicios
Educativos para
el D.F.,
DGOSEDF, 2004.
Documento
completo.
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TITULO DE LA PROPUESTA

PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

OBJETIVO GENERAL

Proporcionar elementos teérico-metodoldgicos para que los docentes desarrollen una gestion inclusiva de
Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.

NUMERO TOTAL DE SESIONES

27 SESIONES

NUMERO TOTAL DE
SESIONES DEL MODULO

SEIS

NUMERO DE
MODULO

1 DENOMINACION

MARCO CONCEPTUAL DE LA GESTION.

OBJETIVO DEL MODULO: Definir la gestién escolar y sus dimensiones.

6 Evaluacion Evaluar  los | Deductiva.
general del | conocimientos
8hrs. | médulo. adquiridos en
el médulo por
los

participantes.

Relacional. Ensayo.

e Los alumnos, entregaran un | Computadora.

ensayo final que dé cuenta de
los aprendizajes adquiridos
durante el médulo.

e El ensayo deberd ser
redactado en no mas de 10
cuartillas, con la finalidad de
que sean retroalimentados.

El ensayo, se
evaluara de
acuerdo a los

siguientes
criterios:
manejo de
todas las
tematicas

abordadas en el
modulo,
argumentacion
de ideas con la
bibliografia
utilizada en el
modulo,
inclusion de
otras
bibliografias.

CASANOVA,
Maria Antonia.
Evaluacion vy
calidad de los
centros
educativos.
Madrid, Ed. La
Muralla, 2004.
Documento
completo.
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TITULO DE LA PROPUESTA PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

Proporcionar elementos tedrico-metodolégicos para que los docentes desarrollen una gestion inclusiva

OBJETIVO GENERAL de Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.

NUMERO TOTAL DE
27 SESIONES CINCO

NUMERO TOTAL DE SESIONES .
SESIONES DEL MODULO

MARCO LEGAL Y NORMATIVO DE LA GESTION Y LA PARTICIPACION SOCIAL EN LA
EDUCACION.

NUMERO DE

MODULO 2 DENOMINACION

OBJETIVO DEL MODULO: Conocer la gestion escolar y la participacion en la Educacion, a partir de su fundamentacion legal y normativa.

7 Articulo 3° | Analizar el Deductiva. Relacional. Exposicion. e Con anterioridad el | Computadoray La exposicién de | SECRETARIA

3 hrs. constitucional

de Educacion

y Ley General

marco legal de la
Educacién, para

distinguir los
elementos que
sustentan la

gestién escolar,
la participacion
social 'y su
practica.

coordinador debera repartir | Cafidn.

los temas por equipos, de tal
manera que cada uno le
corresponda un tema.

a)  Art. 3° constitucional

b)  Ley Gral. de Educacion.
En equipos de 5 integrantes,
se llevarda a cabo una
exposicion del tema,
considerando lo siguiente: los
antecedentes, cémo  se
establece la participacion
social en el documento,
cudles son las ventajas y
desventajas en la practica.
Para interactuar con el grupo,
al final se realizard una
sesibn de preguntas Yy
respuestas.

Cada equipo contard con
tiempo suficiente para su
exposicion, tomando en
cuenta una fase de
interaccion con el grupo a
través de preguntas y
respuestas.

Para finalizar la sesién, los
participantes elaborardn un
esquema en forma de mapa
conceptual que sera el
producto final de la sesion.

los equipos se
evaluara

mediante una
rdbrica que
contenga los
siguientes

rasgos: diccion
al hablar,
volumen de voz,
manejo del

tema, trabajo
colaborativo
durante la
elaboracion del
esquema y la
exposicion,
interaccion con
el grupo.

De manera
individual, cada
integrante
entregara su
mapa
conceptual.

DE
GOBERNACION.
Constitucién
Politica de los
Estados  Unidos
Mexicanos
Articulo _ Tercero
México, DOF,
2014. Pags.5-7.

DOF. Ley
General de
Educacion.

México, Céamara
de Diputados,
2014. Documento
completo.
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TITULO DE LA PROPUESTA

PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

OBJETIVO GENERAL

Proporcionar elementos teérico-metodoldgicos para que los docentes desarrollen una gestion inclusiva de
Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.

NUMERO TOTAL DE SESIONES

27 SESIONES

NUMERO TOTAL DE
SESIONES DEL MODULO

CINCO

NUMERO DE

MODULO 2 DENOMINACION

EDUCACION.

MARCO LEGAL Y NORMATIVO DE LA GESTION Y LA PARTICIPACION SOCIAL EN LA

OBJETIVO DEL MODULO: Conocer la gestion escolar y la participacion en la Educacion, a partir de su fundamentacion legal y normativa.

8 hrs.

Plan
Nacional
de
Desarrollo
y Programa
Sectorial
de
Educacion.

Analizar el
marco legal vy
normativo de la
Educacioén, para

distinguir los
elementos que
sustentan la

practica de la
gestién escolar,
la participacion
social.

Deductiva.

Relacional. Exposicion.

Con anterioridad, el
coordinador debera repartir
los temas por equipos, de tal
manera que cada uno le
correspondan dos temas.

a) Plan Nacional de
Desarrollo.

b)  Programa Sectorial de
Educacion.

En equipos de 5 integrantes,
se llevarda a cabo una
exposicion del tema,
considerando lo siguiente: los

antecedentes, coémo  se
establece la participacion
social en el documento,

cudles son las ventajas y
desventajas en la préctica.
Para interactuar con el grupo

al final se realizard una
sesibn de preguntas y
respuestas.

Cada equipo contard con
tiempo suficiente para su
exposicion, tomando en
cuenta una fase de
interaccion con el grupo a
través de preguntas y
respuestas.

Para finalizar la sesién, los
participantes elaborardn un
esquema en forma de mapa
conceptual que sera el
producto final de la sesién.

Computadora.
Cafion.

La exposicion
de los equipos
se  evaluara
mediante una
ribrica  que
contenga los

siguientes
rasgos:

diccién al
hablar,
volumen de
voz, manejo
del tema,
trabajo

colaborativo
en durante la
elaboracion
del esquema y
la exposicion,
interaccion
con el grupo.

De manera
individual,
cada
integrante
entregard  su
mapa
conceptual.

SECRETARIA  DE
GOBERNACION.
Plan Nacional de
Desarrollo  2013-
2018. México,
DOF, 2013. Pégs.
57 — 68.

SECRETARIA  DE

GOBERNACION.
Programa
Sectorial de
Educacién 2013-
2018. México,
DOF, 2013.

Pags. 44 — 47 y
57.

Bibliografia
complementaria:
SEP/DGFCMS.
Curso Basico de
Formacion
Continua para
Maestros en
Servicio
Planeacion
didactica para_el
desarrollo de
competencias _en
el aula 2010.
México, SEP,
2010. Pags. 78-
97.
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TITULO DE LA PROPUESTA

PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

OBJETIVO GENERAL

Proporcionar elementos tedrico-metodolégicos para que los docentes desarrollen una gestion inclusiva
de Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.

NUMERO TOTAL DE SESIONES

27 SESIONES

NUMERO TOTAL DE

SESIONES DEL MODULO

CINCO

NUMERO DE
MODULO

2 DENOMINACION

MARCO LEGAL Y NORMATIVO DE LA GESTION Y LA PARTICIPACION SOCIAL EN LA

EDUCACION.

OBJETIVO DEL MODULO: Conocer la gestion escolar y la participacion en la Educacion, a partir de su fundamentacion legal y normativa.

9 Reforma
Integral

8 hrs. de la
Educacién
Béasica y
los
acuerdos
para la
gestion
escolar.

Analizar el Deductiva.
marco legal

y normativo

de la

Educacioén,

para

distinguir los

elementos

que

sustentan la
practica de
la  gestion
escolar, la
participacion
social.

Relacional.

Exposicion

eCon  anterioridad, el
coordinador debera
repartir los temas por
equipos, de tal manera
que cada uno le
correspondan dos temas.
c) Acuerdos Secretariales
592 Por el que se
establece la
articulacion de la
Educacién Bésica y el
Acuerdo  Secretarial
717.
eEn equipos de 5
integrantes, se llevarad a
cabo una exposicion del

tema, considerando lo
siguiente: los
antecedentes, como se

establece la participacion
social en el documento,
cuéles son las ventajas y
desventajas en la
préctica.

e Para interactuar con el
grupo al final se realizara
una sesion de preguntas
y respuestas.

e Cada equipo, contara con
tiempo suficiente para su

Computadora.
Cafion.

A los equipos
expositores; el
trabajo
colaborativo 'y
la
participacion
en la
exposicion.

De manera
individual cada
integrante
entregara  su
mapa
conceptual.

SECRETARIA
DE )
GOBERNACION.
Acuerdo
Secretarial 592
por el que se
establece la
Articulacién de
la__ Educacién
Basica. México,
DOF, 2010.
Péags. 43 — 44.

SECRETARIA
DE )
GOBERNACION.
Acuerdo
Secretarial 717
por el que se
estarcen los
lineamientos
para la gestion
de las
escuelas.
México,
2013.
Documento
completo.

DOF,

Bibliografia de
apoyo:
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exposicién, tomando en
cuenta una fase de
interaccién con el grupo a
través de preguntas y

respuestas.
e Para finalizar la sesion,
los participantes

elaborardn un esquema
en forma de mapa
conceptual que sera el
producto final de la
sesion.

SEP. Programa
Escuelas de

Calidad

Médulo 1]
Estandares de
Gestion para la
Educacién
Basica. México,
SEP, 2010.
Documento
completo.
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TITULO DE LA PROPUESTA

PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

OBJETIVO GENERAL

Proporcionar elementos tedrico-metodolégicos para que los docentes desarrollen una gestion inclusiva
de Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.

NUMERO TOTAL DE SESIONES

27 SESIONES

NUMERO TOTAL DE

SESIONES DEL MODULO

CINCO

NUMERO DE

MODULO 2 DENOMINACION

MARCO LEGAL Y NORMATIVO DE LA GESTION Y LA PARTICIPACION SOCIAL EN LA

EDUCACION.

OBJETIVO DEL MODULO: Conocer la gestion escolar y la participacion en la Educacion, a partir de su fundamentacion legal y normativa.

10 Reforma Analizar el Deductiva.
Integral marco legal
8 hrs. de la | y normativo
Educacién | de la
Béasica y | Educacion,
acuerdos para
para la | distinguir los
gestion elementos
escolar. que

sustentan la
practica de
la
participacion
social.

Relacional.

Exposicion

e Con anterioridad el
coordinador debera
repartir los temas por
equipos de tal manera

que cada wuno le
correspondan dos
temas.

c) AcuerdosSecretarial
592 Por el que se
establece la
articulacion de la
Educacién Bésica y el
Acuerdo  Secretarial
716.

eEn equipos de 5

integrantes, se llevara a

cabo una exposicion del

tema, considerando lo
siguiente: los
antecedentes, como se

establece la participacion
social en el documento,
cuales son las ventajas y
desventajas en la
préactica.

e Para interactuar con el
grupo, al final se realizara
una sesion de preguntas
y respuestas.

e Cada equipo, contara con

Computadora.
Cafion.

A los equipos
expositores; el
trabajo
colaborativo 'y
la
participacion
en la
exposicion.

De manera
individual cada
integrante
entregara  su
mapa
conceptual.

SECRETARIA
DE )
GOBERNACION.
Acuerdo
Secretarial 592
por el que se
establece la
Articulacién de
la__ Educacién
Basica. México,
DOF, 2010.
Péags. 43 - 52.

SECRETARIA
DE )
GOBERNACION.
Acuerdo
Secretarial 716
por el que se
estarcen los
lineamientos
ara la
constituciéon de
los CEPS en la
Educacion.
México, DOF,
2014.
Documento
completo.
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tiempo suficiente para su
exposicién, tomando en
cuenta wuna fase de
interaccién con el grupo a
través de preguntas y

respuestas.
e Para finalizar la sesion,
los participantes

elaborardn un esquema
en forma de mapa
conceptual que sera el
producto final de la
sesion.

Bibliografia

complementaria:
SEP. Programa
Escuelas de
Calidad, Mddulo
IV, Orientaciones
para _activar _la
Participacién

social _en las

escuelas de
Educacion

Basica. México,
SEP, 2010.
Documento
completo.
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TITULO DE LA PROPUESTA

PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

OBJETIVO GENERAL

Proporcionar elementos tedrico-metodolégicos para que los docentes desarrollen una gestién inclusiva
de Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.

NUMERO TOTAL DE SESIONES

27 SESIONES

NUMERO TOTAL DE
SESIONES DEL MODULO

CINCO

NUMERO DE

MODULO

2

DENOMINACION

EDUCACION.

MARCO LEGAL Y NORMATIVO DE LA GESTION Y LA PARTICIPACION SOCIAL EN LA

OBJETIVO DEL MODULO: Conocer la gestion escolar y la participacion en la Educacion, a partir de su fundamentacion legal y normativa.

11 Evaluacién
general del
8 hrs. maédulo.

Evaluar los
conocimientos
adquiridos en
el médulo por
los
participantes.

Inductiva.

Interelacional. Mapa

mental.

Para la evaluacion del modulo, | Hojas
los alumnos entregaran un | blancas,
computadora.

mapa mental que integre todos
los temas abordados durante el
modulo.

El mapa se
evaluara a
través de una
lista de cotejo
con los
siguientes
criterios:
integra todas
las tematicas
abordadas, el
mapa esta
completo, es
atractivo a la
vista, cumple
con las
condiciones
de un mapa
mental.

CASANOVA,
Maria Antonia.
Evaluacion vy
calidad de los
centros
educativos.
Madrid, Ed. La
Muralla, 2004.
Documento
completo.
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TITULO DE LA PROPUESTA PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

Proporcionar elementos tedrico-metodolégicos para que los docentes desarrollen una gestion inclusiva
de Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.
NUMERO TOTAL DE

SESIONES DEL MODULO

OBJETIVO GENERAL

NUMERO TOTAL DE SESIONES 27 SESIONES CINCO

NUMERO DE
MODULO

PRACTICAS DE GESTION Y PARTICIPACION SOCIAL EN LOS CONTEXTOS

3 DENOMINACION EDUCATIVOS.

OBJETIVO DEL MODULO: Analizar la puesta en practica de la participacion social en las escuelas, para determinar las posibilidades de
accion en el contexto escolar.

12 Andlisis  de | Comprender Inductivo — Interrelacional. | Estudio de | ¢ Formar 4 equipos, para | Papel bond. Se evaluara | JIMENEZ
préc_t[cas de | la importancia | deductivo. caso y cuadro que cada equipo realice Marcadores de | g| cuadro | LOZANO,

8 hrs. ngSttignacién y dgrtici acic’)nla comparativo. la lectura de uno de los ;‘20&5' comparativo | Maria de la
Sn P los Ee |aspfami|ias Capjtulos del texto de Cog]puiadoras. en forma Luz.” (Coord.)
contextos en los logros I\/_Iarla de la Luz grupal y de Gestloq gsco_lfalr
educativos. de los Jiménez Lozano. manera Yy participacion

aprendizajes e Los equipos, contaran individual. social, estudios
de sus hijos. con tiempo para realizar Para la | de casos.
la lectura y evaluacion México,
posteriormente se del cuadro | Horizontes
intercambiaran los comparativo | Educativos,
integrantes de  los se tomarda | UPN, 2013.
equipos, para formar en cuenta lo | Capitulos l,
nuevos equipos de tal siguiente: IV,VY VI.
forma que en cada en informacion
equipo existan por lo completa.
menos un integrante La
que haya leido uno de participacion
los Capitulos. se evaluara
e Cada equipo, realizara a través de
un cuadro comparativo un  registro
con los siguientes de y
elementos: dénde se observacion.
lleva a cabo la
participacion,  quiénes
participan, cémo se
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participa, ventajas vy
desventajas e
implicaciones de la
participacion.

Cada equipo,
presentara su esquema
al grupo.

Al final, se hard una
conclusién general por
escrito.
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TITULO DE LA PROPUESTA PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

Proporcionar elementos teérico-metodoldgicos para que los docentes desarrollen una gestion inclusiva de
Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.

, NUMERO TOTAL DE
NUMERO TOTAL DE SESIONES 27 SESIONES . CINCO
SESIONES DEL MODULO

OBJETIVO GENERAL

NUMERO DE : PRACTICAS DE GESTION Y PARTICIPACION SOCIAL EN LOS CONTEXTOS
MODULO 3 DENOMINACION EDUCATIVOS.

OBJETIVO DEL MODULO: Analizar la puesta en practica de la participacion social en las escuelas, para determinar las posibilidades de
accion en el contexto escolar.

13 An,éli_sis de _Comprenc_ier la Inductiyo— Interrelacional. Estudios de | « Eormar 2 equipos, Papel bond. El Cuadro | BRACHO, Teresa.
i D S pa que cada cqpo | MICes & | comparaivo, | Impagios de_la
participacion de las familias comparativo. realice la lectura de Reglas.. se evaluara gestion escolar
en los | en los logros de uno de los textos. Computadoras. en forma |nst|tu0|c_)nal. En:
contextos los aprendizajes e Los equipos, contaran grupal y de | Innovacién en la
educativos IIl. | de sus hijos. con tiempo para manera Politica
realizar la lectura. individual. Educativa
e Posteriormente, se Para la | Escuelas de
formaran dos circulos evaluacion Calidad. México,
uno interior y otro del cuadro | Ed. FLACSO,
exterior, asi como comparativo | 2009. Pé&gs. 17-
quedan en parejas se tomarad | 45
comentaran la lectura en cuenta lo
que realizaron por dos siguiente: ZURITA
minutos, cuando el informacién RIVERO, Ursula.
coordinador dé la completa. La participacion
indicacion el circulo La social y los
interior rotard a la participacion | Consejos de
izquierda y el exterior se evaluara | Participacién
a la derecha y se a través de | Social en México:
repetira la actividad un registro | una _experiencia
anterior. de paraddjica. En
o Al finalizar esta observacion. | Antologia del 5°
actividad, se volveran Congreso
a sus equipos y cada w
equipo realizard un Educacion.
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cuadro  comparativo
con los siguientes
elementos: dénde se
lleva a cabo Ia
participacion, quiénes
participan, cémo se
participa, ventajas y
desventajas e
implicaciones de la
participacion.

Cada equipo
presentara su
esquema al grupo.

Al final se har4 una
conclusién  general
por escrito.

México, SNTE,
2011. P4gs. 155
- 162.
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TITULO DE LA PROPUESTA PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

Proporcionar elementos tedrico-metodolégicos para que los docentes desarrollen una gestion inclusiva
de Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.
NUMERO TOTAL DE

SESIONES DEL MODULO

OBJETIVO GENERAL

NUMERO TOTAL DE SESIONES 27 SESIONES CINCO

PRACTICAS DE GESTION Y PARTICIPACION SOCIAL EN LOS CONTEXTOS
EDUCATIVOS.

NUMERO DE

MODULO 3 DENOMINACION

OBJETIVO DEL MODULO: Analizar la puesta en practica de la participacion social en las escuelas, para determinar las posibilidades de
accion en el contexto escolar.

14 La participacion | Comprender | Inductivo — Interrelacional. La rejilla. Formar 3 equipos | Papel bond. El Cuadro | SANCHEZ
8 hrs de Io_s_ Padres de !a _ deductivo. para que cada equipo Marcadores de | comparativo, ESCOBEDO,.

" | Familia, causas | importancia realice la lectura de °R°'°|res' se evaluara en | Pedro Antonio.
y de la uno de los textos. Cf)?n?)itadoras forma grupal y | et. al.
consecuencias. participacion Los equipos contaran ' de manera | Participacién de

de los con tiempo para individual. padres de
Padres de realizar la lectura. Para la | estudiantes de
Familias en Posteriormente, se evaluacion del | educacién
los logros de formaran nuevos cuadro primaria_en la
los equipos donde por lo comparativo educacion
aprendizajes menos haya un se tomard en | de sus hijos en
de sus hijos. integrante que realiz6 cuenta lo | México. Lima,
una de las lecturas. siguiente: Perd,
Los nuevos equipos, informacién Liberabit,
discutiran completa. Universidad de
nuevamente las La San Martin de
lecturas. participacion Porres,
Al finalizar  esta se evaluard a | Revista de
actividad, se formaran través de un | Psicologia, vol.
nuevos equipos con 6 registo  de | 16, nim. 1,
integrantes y observaglon. _ 2010. Pags.
realizaran un cuadro La  sintesis | 71-80.
comparativo con los sera evaluada
siguientes elementos: mediante una
dénde se lleva a cabo lista de cotejo | HUERTA
la participacion, VELASQUEZ,
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quiénes participan,
como se participa,
ventajas y
desventajas e
implicaciones de la
participacion.

Cada equipo,
presentara su
esquema al grupo.

Al final se har4 una
conclusién general
por escrito.

Cada participante
entregard el cuadro
comparativo 'y una
conclusién general de
los tres textos.

Edna. La
relaciéon
escuela-padres
en las
secundarias de
México.
México, COMIE
X Congreso
Nacional de
Investigacion
Educativa, |
area 16: sujetos
de la
educacion,

S/f, Pags. 1 —
11.

DELGADO
FUENTES,
Marco Antonio.
et. al. Familia y
preescolar. ¢es
posible una
relaciéon
Significativa?
México,
COMIE, Xl
Congreso
Nacional de
Investigacion
Educativa, s/f.
Documento
completo.
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TITULO DE LA PROPUESTA PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

Proporcionar elementos tedrico-metodolégicos para que los docentes desarrollen una gestion inclusiva
de Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.
NUMERO TOTAL DE

NUMERO TOTAL DE SESIONES 27 SESIONES . CINCO
SESIONES DEL MODULO

OBJETIVO GENERAL

NUMERO DE < PRACTICAS DE GESTION Y PARTICIPACION SOCIAL EN LOS CONTEXTOS
MODULO 3 DENOMINACION EDUCATIVOS.

OBJETIVO DEL MODULO: Analizar la puesta en practica de la participacion social en las escuelas, para determinar las posibilidades de
accion en el contexto escolar.

15 La participacion | Comprender | Inductivo — Interrelacional. Andlisis e Se  proyectara la | Papel bond, | EIl  foro de | Pelicula.
de los Padres de | la deductivo. cinematogréfico. pelicula “Ni un paso | marcadores de | discusion  se | Ni un paso
ghrs. | Familia, causas | importancia Texto paralelo. atrasl y 5? les ped'r[_a colores, reglas, ﬁleuarl?sta 082 atras.
y de la Foro de que la analicen a partir | Computadoras. ) Del Director
. - L. . . de los siguientes cotejo con los
consecuencias. participacion discusion. puntos: siguientes BarrIIZ,
de los a) Probleméatica que criterios: andlisis | Daniel.
Padres  de se presenta en la de las | Producida
Familias en pelicula. situaciones a | por: Walden
los logros de b) Causas que originan partr ~de la | Media. 2012.
los la problemética situacion Idel
A planteada. centro en el que
aprendlzﬁjes c) Situaciones que viven laboran y
de sus hijos. los docentes; deseos, argumentacion
frustraciones, etc. de las opiniones.
d) Solucién planteada.
e) Relacién con la El texto paralelo
situacion su escuela. debera contener
e En un segundo los  siguientes
momento, se llevara a elementos:
cabo una plenaria para argumentos,
discutir sobre los opiniones y
elementos que se reflexiones
analizaron de la apegadas a la
pelicula. practica
e Al final Los alumnos cotidiana.
elaboraran un texto
paralelo.
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TITULO DE LA PROPUESTA

PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

OBJETIVO GENERAL

Proporcionar elementos tedrico-metodolégicos para que los docentes desarrollen una gestion inclusiva
de Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.

25 SESIONES

NUMERO TOTAL DE

SESIONES DEL MODULO

CINCO

NUMERO TOTAL DE SESIONES
NUMERO DE -
MODULO 3 DENOMINACION

EDUCATIVOS.

PRACTICAS DE GESTION Y PARTICIPACION SOCIAL EN LOS CONTEXTOS

accion en el contexto escolar.

OBJETIVO DEL MODULO: Analizar la puesta en practica de la participacion social en las escuelas, para determinar las posibilidades de

Inductivo -
deductivo

Evaluar los
conocimientos

16 Evaluacion.
8 hrs.

adquiridos en el
médulo por los
participantes.

Interrelacional. Foro

discusién.

de

Para la evaluacion se
realizara& un foro de
discusion, para ello

nombrara a un moderador
y un secretario que tomara

nota para redactar las
conclusiones finales del
debate.

Los participantes fijaran
sus posturas en favor y en
contra de la participacion
de los Padres de Familia y
el logro de los objetivos de
la institucion educativa, su
participacion deberd estar
argumentada tanto en la
experiencia en la préactica
cotidiana como en
aspectos tedricos
provenientes de la
bibliografia recomendada
en el mobdulo incluso
bibliografia consultada de
manera personal.

Hojas
blancas,
plumas.
Papel bond ,
marcadores

La participacion | CASANOVA,
en el debate se | Maria
evaluard  bajo | Antonia.
los  siguientes | Evaluacién y
criterios: calidad de los
fundamentacién, | centros
argumentacion educativos.
de posturas que | Madrid, Ed.
contradigan sus | La  Muralla,
propias posturas | 2004.

la | Documento
fundamentacién | completo.
de la

experiencia en
bases tedricas.
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TITULO DE LA PROPUESTA

PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

OBJETIVO GENERAL

Proporcionar elementos tedrico-metodolégicos para que los docentes desarrollen una gestion inclusiva
de Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.

NUMERO TOTAL DE SESIONES

27 SESIONES

NUMERO TOTAL DE
SESIONES DEL MODULO

CINCO

NUMERO DE
MODULO

4 DENOMINACION

BASES Y DETERMINACIONES PARA UNA GESTION PARTICIPATIVA.

OBJETIVO DEL MODULO: Identificar y reconocer los fundamentos que implican la posibilidad del cambio y la mejora continua, para la

elaboracion de la Ruta de Mejora, a fin de concretarlos como herramientas para elaborar la Ruta de Mejora en la institucién.

17 Implicaciones

8 hrs. del cambio.

Comprender
los
elementos
que implica
un  cambio
planeado.

Inductiva —
deductiva.

Técnica
grupal.
Lectura
analisis.
Mapa
cognitivo.

Interrelacional.

de

El coordinador invitara
al grupo a formar dos
equipos, para realizar
la técnica grupal “La
bolsa de valores”

Al finalizar la técnica,
se pedira que
reflexionen sobre la
dinamica presentada.
El coordinador,
explicara la
importancia del
cambio para obtener
mejores resultados
trabajando en equipo.
En un segundo
momento: a partir de
una lectura individual

previa de los textos,
formar equipos
pequenios, para

realizar una segunda
lectura de andlisis, y
elaborar un esquema
resumen para
presentarlo al grupo.

Realizar una plenaria
para articular las

Papel bond.
Marcadores
de colores.

De ser posible
computadoras
y cafién.

Reporte de
lectura de los
textos base.
Participacion
activa en
equipo y de
manera
grupal.
Entrega  del
mapa
cognitivo.

ANTUNEZ,
Serafin.
Innovaciéon y
cambio en los
centros
escolares. En:
claves para la

organizacion de
centros

escolares.
Barcelona, Ed.
ICE/HORSORI,
1997. Péags.
199- 231.

GONZALEZ
GONZALEZ,
Maria Teresa.
El cambio
planificado de
los centros
escolares. En:
Organizacion y
gestiéon de los
centros
escolares
dimensiones vy

procesos.
Madrid, Ed.
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participaciones y Printell Hall,
hacer una conclusion 2003. Pags.
general por escrito. 243-26.

Cada participante
entregara un mapa
cognitivo  integrando
las dos lecturas.
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TITULO DE LA PROPUESTA

PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

OBJETIVO GENERAL

Proporcionar elementos tedrico-metodolégicos para que los docentes desarrollen una gestion inclusiva

de Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.

NUMERO TOTAL DE SESIONES

27 SESIONES

NUMERO TOTAL DE
SESIONES DEL MODULO

CINCO

NUMERO DE
MODULO

4 DENOMINACION

BASES Y DETERMINACIONES PARA UNA GESTION PARTICIPATIVA.

OBJETIVO DEL MODULO: Identificar y reconocer los fundamentos que implican la posibilidad del cambio y la mejora continua, para la

elaboracion de la Ruta de Mejora, a fin de concretarlos como herramientas para elaborar la Ruta de Mejora en la institucién.

18 Cultura

8 hrs.

organizacional.

Identificar los
principios  de
la cultura
organizacional
y el trabajo en
equipo.

Inductiva —
deductiva.

Interrelacional.

Técnica
grupal.
Lectura
analisis.
Mapa
cognitivo.

de

El coordinador, invitara
al grupo a realizar el
juego tradicional “Dofia
Blanca”.
Jugaran
ocasiones.
Al finalizar el juego, el
coordinador promovera
una reflexiéon sobre la
dinamica realizada.

Y hara una conclusién
advirtiendo la
importancia del trabajo
en equipo para resolver
los problemas que le
aquejan a la institucion.
Posteriormente se
realizard la lectura
comentada de los
textos de bases,
tomando en cuenta lo
que implica la
organizacion escolar y
el trabajo en equipo.

varias

Espacio
grande para
realizar el
juego.

Papel bond y
marcadores.
De ser posible
computadora
y cafioén.

La
participacion
se evaluara
por medio de
una lista de
cotejo.

Los esquemas
se evaluaran a
través de una
rubrica con los
siguientes
elementos:
gue contenga
informacion
clara,
completa, que
se establezca
relacién entre
los subtemas
o0 elementos

del tema
central, que
sea
entendible.

WITHAKER,
Patrick. Culturas
organizativas. En:

Como gestionar el
cambio en los

centros
educativos.
Madrid, Ed.
Narcea, 1998.
Capitulo 6, Pags.
119 - 140

FULLAN, Michael
y Hargreaves,
Andy. La escuela
que _gueremos.
México,
Amorrout/SEP,
Biblioteca para la
Actualizacion del
Magisterio, 1999.
Péags. 79 - 116.
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TITULO DE LA PROPUESTA

PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

OBJETIVO GENERAL

Proporcionar elementos tedrico-metodolégicos para que los docentes desarrollen una gestion inclusiva
de Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.

27 SESIONES

NUMERO TOTAL DE
SESIONES DEL MODULO

CINCO

NUMERO TOTAL DE SESIONES
NUMERO DE 2
MODULO 4 DENOMINACION

BASES Y DETERMINACIONES PARA UNA GESTION PARTICIPATIVA.

OBJETIVO DEL MODULO: Identificar y reconocer los fundamentos que implican la posibilidad del cambio y la mejora continua, para la
elaboracion de la Ruta de Mejora, a fin de concretarlos como herramientas para elaborar la Ruta de Mejora en la institucién.

19 El trabajo | Comprender Inductiva -
8 hrs en equipo. | los principios | deductiva
) del trabajo en
equipo.

Interrelacional.

Lectura de
analisis.
Mapa cognitivo.

El coordinador invitara
al grupo a realizar una
lectura comentada del
texto de base,
tomando en cuenta lo
que implica el trabajo
en equipo.

Los equipos
elaboraran un mapa
cognitivo a partir de la
lectura.

Al final se expondra al
grupo los esquemas
elaborados y se
reelaboraran a partir
de los comentarios de
los otros
participantes.

Papel bond y
marcadores.
De ser posible
computadora y
cafon.

La FULLAN,
participacion Michael y
se evaluara | Hargreaves,
por medio de | Andy. La
una lista de | escuela que
cotejo. queremos.

Los esquemas | México,

se evaluardn a | Amorrout/SEP,

través de una
rubrica con los

Biblioteca para
la Actualizacion

siguientes del Magisterio,
elementos: 1999. P4gs. 79
que contenga | - 116.
informacion

clara,

completa, que
se establezca
relacién entre
los subtemas
o0 elementos

del tema
central, que
sea
entendible.
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TITULO DE LA PROPUESTA

PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

OBJETIVO GENERAL

Proporcionar elementos tedrico-metodolégicos para que los docentes desarrollen una gestion inclusiva
de Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.

NUMERO TOTAL DE SESIONES

27 SESIONES

NUMERO TOTAL DE
SESIONES DEL MODULO

CINCO

NUMERO DE
MODULO

4 DENOMINACION

BASES Y DETERMINACIONES PARA UNA GESTION PARTICIPATIVA.

OBJETIVO DEL MODULO: Identificar y reconocer los fundamentos que implican la posibilidad del cambio y la mejora continua, para la

elaboracion de la Ruta de Mejora, a fin de concretarlos como herramientas para elaborar la Ruta de Mejora en la institucion.

20 La
8 hrs evaluacion
: institucional.

Comprender
la
importancia
dela
evaluacion
institucional
como
herramienta
para dirigir
los cambios.

Inductiva —
deductiva.

Lectura de
andlisis.
Grupos de
discusion 'y
Mapa
cognitivo.

Interrelacional.

Los participantes haran
una lectura a
profundidad de los
textos.

En un segundo
momento se formaran
equipos de 4 o 5
integrantes para analizar
e intercambiar ideas
sobre la lectura.

Cada equipo elaborara
un mapa cognitivo por
cada texto vy lo
presentardn en plenaria
al grupo.

En un tercer momento
de manera individual
cada participante
elaborara un esquema a
partir de los dos
elaborados en equipo.

El  esquema debera
complementarse de los
dos textos y una sintesis
de cémo lo aplicarian en
su centro de trabajo.

Hojas
plumas,
computadoras,
cafién, papel
bond,
marcadores, etc.

blancas,

La participacion
se evaluara a
partir de un

registro de
observacion.

El mapa
cognitivo 'y el
esquema
individual a
partir de los
siguientes
criterios: que
contenga el
concepto de
evaluacion
institucional, los
tipos de

evaluacion, los
momentos y los
implicados  asi
como los
instrumentos
para ponerla en
practica.

La sintesis se
evaluarg, a partir
de su posibilidad
de aplicacién en
la practica.

NIETO CANO,
José M.. La
evaluacion del
centro _escolar
COMO _ proceso
de mejora. En:
Organizacion _y
gestion de los
centros
escolares:
dimensiones y
procesos.
Madrid, Ed.
Printice Hall,
2003. Pags.
265 — 287.

CASANOVA,
Maria Antonia.
Evaluacion vy
calidad de los
centros
educativos.
Madrid, Ed. La
Muralla, 2004.
Documento
completo.
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PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

Proporcionar elementos tedrico-metodolégicos para que los docentes desarrollen una gestion inclusiva
de Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.
NUMERO TOTAL DE

SESIONES DEL MODULO

TITULO DE LA PROPUESTA

OBJETIVO GENERAL

NUMERO TOTAL DE SESIONES 27 SESIONES CINCO

NUMERO DE

4 DENOMINACION | BASES Y DETERMINACIONES PARA UNA GESTION PARTICIPATIVA.

MODULO

OBJETIVO DEL MODULO: Identificar y reconocer los fundamentos que implican la posibilidad del cambio y la mejora continua, para la
elaboracion de la Ruta de Mejora, a fin de concretarlos como herramientas para elaborar la Ruta de Mejora en la institucién.

presentados en plenaria al
grupo.

Cada integrantes debatira
los pros y contra de cada
uno.

21 Evaluacion Evaluar los Inductiva. Interrelacional. Proyecto. Los participantes, | Hojas blancas, | Los proyectos | CASANOVA,
general del | conocimientos presentardn un proyecto | computadora, se evaluaran a | Maria
8 hrs. L, .. .. . . .
médulo. adquiridos en con distintos instrumentos | papel bond, | partir de la | Antonia.
el moédulo por de evaluacion para cada | marcadores, capacidad Evaluacion y
los uno de los momentos, | etc. para calidad de los
participantes. estos deberan ser factibles argumentar y | centros
de aplicar en su practica defender la | educativos.
escolar en su centro de aplicabilidad Madrid, Ed.
trabajo, para ello de sus | La  Muralla,
argumentaran por escrito instrumentos. 2004.
cada uno de ello. Documento
Es necesario que usen completo.
bibliografia extra
consultada y que refleje un
aporte de cada
participante.
Los instrumentos seran
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TITULO DE LA PROPUESTA

PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

OBJETIVO GENERAL

Proporcionar elementos teérico-metodolégicos para que los docentes desarrollen una gestion inclusiva

de Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.

NUMERO TOTAL DE SESIONES

27 SESIONES

NUMERO TOTAL DE
SESIONES DEL MODULO

SEIS

NUMERO DE
MODULO

5 DENOMINACION

DISENO DEL POYECTO DE INTERVENCION PARA LA GESTION INCLUSIVA

anteriores.

OBJETIVO DEL MODULO: Disefiar el proyecto de intervencion y la Ruta de Mejora, a partir de los aprendizajes adquiridos en los médulos

22 Concepcion
y finalidad

ghrs. de la Ruta
de Mejora.

Analizar, qué es
y cuéles son los
elementos de la
Ruta de Mejora,
reconociendo su
importancia y las
caracteristicas

béasicas, con la
finalidad de

poseer marcos
de referencia
para su

elaboracion y
disefio.

Inductiva-
Deductiva.

Interrelacional.

Andlisis de
texto.

En equipos de 5
integrantes los
participantes leeran 'y

analizaran el texto, El
proyecto educativo de
centro. De Serafin
Antlnez y elaboraran un
esquema.

Enseguida en plenaria

se analizara cada
esquema.

En un segundo
momento, los equipos
contaran con 1 hora para
analizar el texto
Orientaciones para
establecer la Ruta de

Mejora Escolar, tomando
en cuenta los siguientes
puntos: ¢Qué es la Ruta

de Mejora Escolar?
¢Cudl es su
importancia? ¢, Cudles

son sus caracteristicas?

¢Qué elementos vy
etapas para su
elaboracion?

Posteriormente al

analisis de la lectura, los

Texto base.
Papel bond.

Marcadores.

Cinta
adhesiva.

El esquema se
evaluaran a
través de una
rdbrica con los
siguientes
elementos:
gue contenga
informacién
clara,
completa, que
se establezca
relacién entre
los subtemas
o0 elementos

del tema
central, que
sea
comprensible
y su
exposicion.

ANTUNEZ,
Serafin. El
proyecto
educativo  de
centro.
Barcelona,
Espafia,
Grag,
Barcelona,
1998. P4ags. 11
—18.

Ed.

SEP.
Orientaciones
para establecer
la  Ruta de
Mejora Escolar.
México,
Subsecretaria
de Educacion
Basica, 2014.
Documento
completo.

Bibliografia
complementaria
sugerida:
CASANOVA,
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equipos deberan
elaborar un esquema
con todos los puntos,
para  exponerlo  en
plenaria.

En un segundo momento
cada equipo analizara
una de las fases de la
Ruta de Mejora vy
apoyados en otros textos
elaboraran diapositivas
para hacer una
exposicién en la que a
través de esquemas
muestren los elementos
necesarios a tomar en
cuenta en cada una de
las fases del disefio de la
Ruta de Mejora a fin de
alcanzar en lo posible el
éxito.

Maria Antonia.
Evaluacion vy
calidad de los
centros
educativos.
Madrid, Ed. La
Muralla, 2004.
Documento
completo.
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TITULO DE LA PROPUESTA

PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

OBJETIVO GENERAL

Proporcionar elemento teérico-metodoldgicos para que los docentes desarrollen una gestién inclusiva de

Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.

NUMERO TOTAL DE SESIONES

27 SESIONES

NUMERO TOTAL DE
SESIONES DEL MODULO

SEIS

NUMERO DE
MODULO

5 DENOMINACION

DISENO DEL POYECTO DE INTERVENCION PARA LA GESTION INCLUSIVA

anteriores.

OBJETIVO DEL MODULO: Disefiar el proyecto de intervencion y la Ruta de Mejora, a partir de los aprendizajes adquiridos en los modulos

8 hrs. cambio.

23 Trazando la
ruta hacia el

diagnéstico.

Elaborar la Ruta
de Mejora
Escolar a partir
de los Comités
establecidos en
el CEPS,
asentando  las
condiciones de
la participacion
de los Padres de
Familia en cada
uno.

Deductiva -
inductiva.

Interrelacional. | Foro de
discusion y
elaboracion

de proyectos.

L]

En un primer
momento, en
equipos daran

lectura a los textos
de Cecilia Fierro y
El Proyecto Escolar

una suma de
acuerdos y
compromisos.

En un segundo

momento, se hara
una plenaria para

que los
participantes

puedan expresar
sus experiencias
cotidianas en
relacion a la

participacion de los
Padres de Familia 'y
los resultados en el
logro educativo de
los alumnos.

Guiados por el
coordinador, para
apoyar la actividad
se utilizara el
diagrama “el arbol
de causas y

Textos bases,
hojas blancas,
computadoras,
cafién, papel
bond y
marcadores,
etc.

Se evaluara la
participacion
por medio de
la
observacion.
La evaluacién
individual se
hara a través
de una lista de
cotejo con los
siguientes
criterios:
factibilidad de
aplicacién con
las
adaptaciones
y la
argumentacion
para su
aplicacion.

FIERRO, Cecilia.
et. al.
Transformacién de
la préactica docente
una propuesta
basada en la
investigacién
accion. México,
Paidés, 1999.
Pags. 175 - 211.

SEP. Orientaciones

para establecer la
Ruta de Mejora
Escolar. México,
Subsecretaria  de
Educacién Basica,
2014. Documento
completo.

SEP. EI Proyecto
Escolar, una suma
de acuerdos vy
COMpromisos.
México,
Subdireccion de
Servicios
Educativos para el
D.F. DGOSEDF,
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efectos”

En un tercer
momento,
realizaran una
lectura comentada
del texto de Ana
Martinez para
revisar y analizar
las propuestas de
instrumentos  para
recabar informacion
sobre la
participacion de los
Padres de Familia.
Al final, se llevara a
cabo una plenaria
para discutir la
problemética
encontrada a partir

esquema.
Ademas, se
discutira sobre las
ventajas y
desventajas de
cada uno de los
instrumentos.

Cada integrante,
elegira tres

instrumentos y los
adaptara a su
realidad escolar.

2004. Pégs. 21- 24
y 49. Documento
completo.

VILLA, Aurelio y
Alvarez,  Manuel.
Familia y entorno
implicaciones de la
familia en la
organizacién
escolar. Bilbao,
Ediciones
Mensajero, 2003.
Péags. 9 — 34.
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TITULO DE LA PROPUESTA PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

Proporcionar elementos tedrico-metodolégicos para que los docentes desarrollen una gestion inclusiva
de Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.
NUMERO TOTAL DE

NUMERO TOTAL DE SESIONES 27 SESIONES . SEIS
SESIONES DEL MODULO

OBJETIVO GENERAL

NUMERO DE

MODULO 5 DENOMINACION | DISENO DEL POYECTO DE INTERVENCION PARA LA GESTION INCLUSIVA

OBJETIVO DEL MODULO: Disefiar el proyecto de intervencion y la Ruta de Mejora, a partir de los aprendizajes adquiridos en los madulos
anteriores.

24 Trazando la | Elaborar la Ruta | Deductiva - Interrrelacional. Trabajo de | e En equipos, se revisara | Laptop por | El proyecto | SEP.
8 hrs ruta hacia el | de Mejora inductiva proyectos. la bibliografia, | participante | por equipos y | Orientaciones
* | cambio. La | Escolar a partir advirtiendo los | O por | el plan grupal, | para establecer
planeacion. de los Comités elementos de la | equipo. que sea | la_ Ruta de
establecidos en planeaciéon que ofrece factible de | Mejora Escolar.
el CEPS, cada uno de ellos. aplicacion al | México,
asentando las e Enseguida, en sesion centro escolar | Subsecretaria
condiciones de plenaria los participantes al que | de Educacion
la participacion determinaran quienes pertenecen. Basica, 2014.
de los Padres formaran parte de cada Documento
de Familia en una de las comisiones completo.
cada uno. establecidas  por el
CEPS segun el Acuerdo FIERRO,
716, para ello tomaran Cecilia. et. al.
en cuenta las Transformacion
habilidades de cada de la practica
integrante. docente una
e Por equipos propuesta
estableceran  posibles basada en la
lineas estratégicas de Investigacion
intervencion y acciéon. México,
actividades para ser Paidos, 1999.
implementadas en el Pags. 175 -
Comité al que 211
pertenecen. )
e Las compartiran, para VILLA Aurelio y
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establecer relacién entre
los otros comités de tal
manera se articulen y se
aseguren que atiendan
los cuatro ambitos de la
gestién (entre maestros,
en el aula, con los
Padres de Familia.
Centrando la atencion en
el trabajo con los Padres
de Familia y/o tutores en
dichas actividades.

Cada equipo, disefara la

estrategia, las
actividades y el
seguimiento

Para finalizar la sesion,
se incorporaran todas las
estrategias a un plan
establecido como la Ruta
de Mejora.

Alvarez,
Manuel. Familia
y entorno.
Implicacién de
la familia en la
organizacion
escolar. Bilbao,
Ediciones
Mensajero,
2003. Pags. 35
- 50.

SEP. Programa
Escuelas de

Calidad
Médulo v
Orientaciones
para activar la
Participacion
social _en las
escuelas de
Educacién
Basica. México,
SEP, 2010.
Documento
completo.
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PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

Proporcionar elementos te6rico-metodolégicos para que los docentes desarrollen una gestién inclusiva
de Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.
NUMERO TOTAL DE

SESIONES DEL MODULO

TITULO DE LA PROPUESTA

OBJETIVO GENERAL

NUMERO TOTAL DE SESIONES 27 SESIONES SEIS

NUMERO DE

MODULO DISENO DEL POYECTO DE INTERVENCION PARA LA GESTION INCLUSIVA

5 DENOMINACION

OBJETIVO DEL MODULO: Disefiar el proyecto de intervencion y la Ruta de Mejora, a partir de los aprendizajes adquiridos en los médulos
anteriores.

Trazando Elaborar la Ruta | Deductiva - Interrelacional. | Elaboracion | e A partir de la | Textos guias, | Se evaluara | SEP.
2 la ruta | de Mejora Escolar inductiva. de recuperacion del texto | hojas blancas, | la Orientaciones
8 hrs. hacia el | a partir de los proyectos. utilizado en el Modulo 4 | papel bond, | participacion | para establecer
cambio. Comités sobre la evaluacién | marcadores, por medio | la Ruta de
La establecidos en el institucional y el texto | computadoras, | de un | Mejora Escolar.
evaluacion | CEPS, Evaluacion, etc. registro de | México,
y la | estableciendo las Autoevaluacion y observacién | Subsecretaria
rendicion condiciones de la seguimiento, en plenaria y la | de Educacion
de participacion  de se discutird sobre los factibilidad Béasica, 2014.
cuentas. los Padres de instrumentos para la de los | Documento
Familia en cada evaluacion de cada una instrumentos | completo.

uno.

de las estrategias y las
actividades sugeridas
para integrar en la Ruta
de Mejora Escolar.

En un segundo momento
se realizara la lectura del
texto de Patricia
Tschorne, para
comprender qué es y

como se elabora la
memoria escolar.
Utilizando el texto de
Aurelio  Villa, cada
equipo de trabajo
determinara las
herramientas e
instrumentos de
evaluacion,

para evaluar
las
actividades.

VILLA, Aurelio
y Alvarez,
Manuel. Familia
y entorno,
implicaciones
de la familia en
la_organizacion
escolar. Bilbao,
Ediciones
Mensajero,
2003. P4gs. 51
—74.

SEP.
Evaluacion
Autoevaluacion
y Seguimiento.
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adaptandolos para
aplicarlos en su Centro
Escolar a fin de obtener
evidencias para integrar
una memoria escolar
que permita la rendicion
de cuentas.

México,
DGOSEDF,
2004.
Documento
completo.

TSCHORNE,
Patricia. et .al.

Padres y
madres _en la

escuela, una
guia para la
participacion.
32, Ed.,
Barcelona,
Paidos, 1992.
Péags. 79 — 82.
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TITULO DE LA PROPUESTA PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

Proporcionar elementos tedrico-metodolégicos para que los docentes desarrollen una gestion inclusiva
de Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.
NUMERO TOTAL DE

NUMERO TOTAL DE SESIONES 27 SESIONES . SEIS
SESIONES DEL MODULO

OBJETIVO GENERAL

NUMERO DE

MODULO 5 DENOMINACION | DISENO DEL POYECTO DE INTERVENCION PARA LA GESTION INCLUSIVA

OBJETIVO DEL MODULO: Disefiar el proyecto de intervencion y la Ruta de Mejora, a partir de los aprendizajes adquiridos en los modulos
anteriores.

Evaluacion Evaluar los Inductiva. Interrelacional. | Exposicion de | Los participantes | Computadora Se evaluara la | CASANOVA,
26 general del | conocimientos proyectos. presentaran el proyecto | y cafién presentacion Maria
8 hrs. médulo. adquiridos en completo, en una plenaria del proyecto Antonia._
el moédulo por grupal. con una | Evaluacion y
los Cada participante contara ribrica, bajo | calidad de los
participantes. con un tiempo determinado los siguientes | centros
para hacerlo. criterios:  voz | educativos.
Los demas participantes audible, Madrid, Ed.
podran hacer aportaciones manejo del | La  Muralla,
para su mejora. tema, relacion | 2004.
entre cada | Documento
una de las | completo.
fases y la
factibilidad de
su aplicacion.
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TITULO DE LA PROPUESTA PRINCIPIOS DE UNA GESTION INCLUSIVA, UN PASO DECISIVO EN LA MEJORA DE LA ESCUELA

Proporcionar elementos tedrico-metodolégicos para que los docentes desarrollen una gestion inclusiva
de Padres de Familia y/o tutores para la mejora de los logros educativos de los alumnos.
NUMERO TOTAL DE

NUMERO TOTAL DE SESIONES 27 SESIONES . SEIS
SESIONES DEL MODULO

OBJETIVO GENERAL

NUMERO DE

MODULO 5 DENOMINACION | DISENO DEL POYECTO DE INTERVENCION PARA LA GESTION INCLUSIVA

OBJETIVO DEL MODULO: Disefiar el proyecto de intervencion y la Ruta de Mejora, a partir de los aprendizajes adquiridos en los modulos
anteriores.

27 Cierre y Aplicar la | Inductiva — Relacional. Plenaria. En una plenaria, el Cuestionarios, | Se realizara una | CASANOV
evaluacion evaluacion para | deductiva. coordinador planteara al | boligrafios y | evaluacion  con | A Maria
shrs. | del conocer las grupo  las  siguientes | hojas blancas. :25 cuestionarios 'y Antonia.
diplomado. fortalezas y preguntas: . i Evaluacion
e . retroalimentacién N
debilidades del ¢Se cumplieron los al grupo. y calidad de
curso y lo objetivos del curso? los centros
aprendizajes de ¢El curso  cumplié tus educativos.
los participantes. expectativas? Madrid, Ed.
¢ Consideras que el La Muralla,
aprendizaje obtenido en el 2004.
curso te apoyara en tu Documento
desempefio profesional? completo.

Si consideras que no fue
suficiente, explica ¢por
qué?

¢Qué propondrias para
mejorar el curso?

A partir del andlisis de las
respuestas y los productos
finales  entregados, el
coordinador hara la
retroalimentacion al grupo.
Para la heteroevaluacion,
se realizard una técnica
grupal en donde cada
participante se colocara
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una cartulina blanca en la
parte de enfrente y otra en

la espalda, cada
participante escribira en las
cartulinas de sus

compafieros en la parte de
enfrente lo que les aport6 y
en la parte de la espalda lo
que deben mejorar para
trabajar colaborativamente.
El coordinador hara
aportaciones a cada
participante sobre su
desempefio a partir de los
registros de las
observaciones durante el
desarrollo de los médulos y
entregard su evaluacion
final derivada de los
trabajos y las actividades
realizadas.
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7.7. EL DIAGRAMA DE OPERACION DE LA PROPUESTA
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7.8. PERFIL DE INGRESO DEL ASPIRANTE

e Ser Docente de Educacion Basica en servicio.

e Poseer conocimientos basicos y manejo de las TIC.

e Ser un Docente con una vision critica y andlisis de problematicas educativas.
e Tener interés por mejorar su practica profesional en relacion a la gestion.

e Disposicion para el trabajo colaborativo.

7.9. CRITERIOS PARA LA SELECCION DE LOS ASPIRANTES

Los aspirantes deberan cumplir con los siguientes requisitos:

e Ser Docentes de Educacion Basica, interesados en la tematica del curso.

e Disposicion de tiempo para las sesiones presenciales en horario sabatinos.

7.10. REQUISITOS PARA LA PERMANECIA EN LA MODALIDAD DE
ESTUDIO DE LA PROPUESTA

e Cumplir con el 80 % de asistencia.
e Entrega de las actividades individuales y en equipo

e Disposicion para el trabajo colaborativo y compromiso con la mejora continua.

7.11. CRITERIOS PARA LA EVALUACION Y ACREDITACION

Para que el estudiante acredite el diplomado tendra que cumplir los siguientes

requisitos:

e Asistencia del 80 %

e Participacion argumentada en el desarrollo de los temas.
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e Entrega de productos en tiempo y forma.

e Para la acreditacion el estudiante tendrd aprobar con una evaluacibn minima
del 80 % en cada modulo.

e El participante entregard por escrito y hara una presentacion al grupo del
proyecto de intervencién para incorporar en la Ruta de Mejora.

7.12. DURACION DEL PERIODO DE ESTUDIO

El diplomado se podra impartir en turno sabatino en un horario de 8:00 AM a 16:00

P.M. teniendo un tiempo de 30 minutos para receso, durante 27 sabados.

Es recomendable que el curso se lleve a cabo durante los ultimos meses del Ciclo
Escolar, con la finalidad de tener claras los logros y debilidades identificadas durante

el periodo, a partir de las evaluaciones y las reuniones de CTES.
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