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“Ruego a los nifios todo poderosos, se unan a mi
para construir la paz del hombre y la paz del mundo”

Maria Montessori.

Introducciéon

La escuela es sin lugar a dudas el lugar idoneo para que los nifios desarrollen y
construyan su personalidad, de igual forma es también donde se preparan
activamente para participar en la vida social y cultural futura, es donde se conocen
y viven los valores y actitudes necesarios para luchar contra las desigualdades
sociales, educativas y econdmicas de México.

Dentro de la sociedad y en el mundo en el que los nifios se desenvuelven, es
comun que escuchen o pronuncien palabras referentes al tema de la Educacién
para la paz y la no violencia , que son un tanto complicadas a un entendimiento
mas real y concreto, cuyo significado es dificil de comprender adecuadamente,
pero, para lograr una comprensiéon mas concreta en la mejor de las circunstancias,
cuentan con el apoyo de personas mayores que los pueden orientar; personas
adultas como sus padres o los docentes que se encuentran a su alrededor, los
cuales pueden guiarlos dentro del mar de informacién al que suelen enfrentarse
en esto o cualquier otro tema.

Pero que sucede cuando somos los adultos quienes pronunciamos palabras que
suelen ser tan cotidianas y de las cuales en ocasiones no se tiene un concepto
claro o suficiente, o cuando de alguna manera nuestros conceptos no son los mas
apropiados para ayudarnos a entender o expresar ciertas situaciones o ideas
relacionadas con el tema.

! Irma Romero conoce a Maria Montessori, Asociacién Montessori Internacional, México, 1993.



Uno de los propodsitos de esta innovacion es compartir con ustedes una serie de
conceptos que brinden un apoyo a docentes y a padres de familia referentes al
tema de la educacion para la paz y la no violencia, dichos conceptos se presentan
de una manera comoda de entender y de transmitir a los nifos.

Palabras como violencia, paz, conflicto, valores y Educacion para la paz, son
palabras que escuchamos con tal frecuencia y descuido que se ha podido llegar a
perder el significado literal y simbdlico, la ambigledad de las palabras me lleva a
reflexionar si en realidad existe un significado certero de ellas, no obstante
propongo significados Utiles a la comprension y absorcion emocional del lector, y
asi, dicho sea de paso dibujar un contexto util a este proyecto.

Asi pues presentaré informacion recabada de diferentes autores, que han abierto
una brecha importante en temas relacionados con la educacion para la paz como
son, violencia y sus diferentes realidades, la no violencia, el conflicto y la misma
paz.

No se trata de pretender cambiar al mundo con definiciones o conceptos, se trata
de hacer un esfuerzo desde el interior de uno mismo para cambiar y sensibilizar la
mirada de lo que hasta hoy parece cotidiano en nuestra sociedad.

La violencia ha marcado en muchos aspectos la vida de algunos nifios y nifias,
pero el esfuerzo por cambiar las actitudes violentas por una resolucién pacifica de
los conflictos, desde mi medio mas proximo, como es el salon de clases si es
posible; y es donde podemos comenzar a dimensionar este proyecto.

Pretendo realizar un acercamiento que ayude al lector a desarrollar y fortalecer
una cultura de la paz y la no violencia, al mismo tiempo contribuir a desarrollar
habilidades que puedan colocar a los docentes en situaciones de reflexion ante el
conflicto cotidiano suscitado durante la socializacién habitual de los nifios en la
escuela.

Entre los conceptos a desarrollar, dentro del capitulo uno, se encuentra el
concepto de paz, que a mi consideracion es la mas complicada para la
interpretacion objetiva y practica, de igual forma continuaré mencionando un poco
sobre los antecedentes histéricos de la Educacion para la paz, siguiendo con una
descripcion del conflicto, para poder desarrollar mas a fondo el concepto de
violencia.



Cada historia de vida es distinta y las experiencias vividas pueden llegar a influir o
es posible que atribuyan diferencias en la vision de los conceptos, pero mi
intencidn es realizar una interrelacion entre paz, conflicto y violencia, y como cada
uno de estos conceptos se entrelazan para acercarnos a una vivencia real de la
Educacién para la paz.

Es muy importante tomar en cuenta que el educar las actitudes de cada nifio, se
puede convertir en un proceso lento y sumamente complicado, el cual, si puede
realizarse a través de la educacion y la convivencia de paz, y es aqui donde
realizaré un breve analisis sobre la Educacion para la paz y su interacciéon o
transversalidad con las otras asignaturas dentro del curriculum escolar, como
educacién civica, y que los conflictos que se presenten a lo largo de su vida
pueden ser resueltos de manera pacifica, adquiriendo valores que se traduzcan
en sanas actitudes para la convivencia cotidiana y pacifica.

Pero, a mi consideracion es importante, no olvidar que en el juego encontré un
mundo de posibilidades para poner en practica todos esos conceptos teéricos de
los que ya he hablado; en algunos estudios y algunos escritores han considerado
qgue el juego es el medio de socializacion mas importante de los nifios, pero en mi
opinion es el medio en el cual, también se presentan algunos de los conflictos que
terminan solucionados de una forma violenta.

Es entonces, donde tomé la importante decision de considerar el juego, como el
medio mas valioso y conveniente para relacionar actitudes, conocimientos y
experiencias vinculadas a la resolucion de conflictos de una forma pacifica,
tomando siempre en cuenta valores como, la empatia, el respeto, el didlogo y la
tolerancia para llegar a una vivencia de paz.

Existe un dicho popular que dice “Que hay que predicar con el ejemplo” dado que
en ciertos momentos, el docente se convierte en un referente importante y quiza
en el mas proximo, sobre el cual se guia el actuar del nifio, es fundamental que
los valores personales de cada docente se vean reflejados en sus actitudes
cotidianas, ya que el comportamiento coherente entre el dicho y el hecho,
transmitira a cada alumno, la informacion adecuada que le permitira valorar y
reflexionar sobre sus propias acciones.
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CAPITULO 1 Un acercamiento ala pazy la no violencia

Conceptos clave

Dentro de este capitulo comparto con el lector una serie de conceptualizaciones
pertinentes para este proyecto, los conceptos aqui presentados y analizados estan
destinados a esclarecer e ilustrar de mejor manera los significados conceptuales
de palabras de uso cotidiano pero de las cuales no siempre lo que se puede
pensar es lo mas adecuado.

Los conceptos presentados van desde el concepto de paz, pasando por una
breve resefia historica de la Educacion para la Paz; asi mismo los conflictos son
un eminente estado de las relaciones humanas y por tal motivo considero de suma
importancia conceptualizar su significado y nombrar algunos tipos de conflictos y
el cdmo se desarrollan.

La violencia y los diferentes matices que ésta toma dentro del conflicto son parte
fundamental del tema, asi como su conceptualizacién; el lector también puede
encontrar conceptos como el juego y los valores humanos presentes que
permitieron consolidar el desarrollo de este proyecto.

1.1 Concepto de paz.

“La paz es un espacio de encuentro y un tiempo de relaciones humanas gozosas,
convivir en tolerancia y armonia puede suponer un conflicto continuo, pero es
positivo en el sentido que es una derrota continuada de la violencia.

Las relaciones humanas son siempre conflictivas y la superacion pacifica y
positiva de estas situaciones es precisamente la forma de convivencia armonica
de las distintas culturas, pueblos, religiones, sexos, razas y demas diferencias
que pueden servir de excusa para la division, el antagonismo, y odio y la
incomprension” 2

2 Méndez y Llanderas, (2003): Educar en valores: educacion para la paz, www.mepyd.es
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La palabra paz es una constante en nuestras vidas, y desde que somos nifios la
escuchamos frecuentemente pronunciada por los adultos, lo cual nos deja un sin
fin de aseveraciones acerca de esta palabra; para concebir un concepto un tanto
mas claro de paz, recomiendo tomar como inicio el estado emocional, es decir
desde el interior de cada persona, para posteriormente llegar a un concepto un
tanto mas globalizado, pero desde luego tomar muy en cuenta el camino que
recorreremos en este proceso, por medio del cual podemos construir una
interpretacion de lo que significa la paz y por supuesto la educacion para la paz.

Manuel Méndez y Pilar Llanderas 2003 en su publicacién digital Educar en
Valores. Educar para la paz proponen que la paz puede ser vista como un
momento existente dentro de las relaciones humanas, donde la convivencia esta
rodeada por el conflicto; en este sentido se propone que el conflicto puede ser
una forma de convivencia armoénica solucionadora de conflictos, a través de la
practica del didlogo y la tolerancia, abordando el conflicto como un instrumento
solucionador pacifico.

Ya que las relaciones entre iguales suelen ser conflictivas, podemos encaminar
nuestras acciones hacia un sentido critico de la convivencia armonica a traves del
respeto de las diferencias tanto de indole fisica, emocional y cultural de cada ser
humanao.

La palabra paz no sélo nos indica la ausencia de la guerra y el conflicto, sino que
supone un proceso de progreso, justicia, empatia y respeto, por lo tanto propongo
que la paz se debe considerar como algo positivo y benéfico para la sociedad.

Lamentablemente dentro de nuestra sociedad la paz es considerada como la
implicacion automatica de la violencia, o los conflictos armados como mero
pretexto para llegar a conseguir la paz, es decir para que exista un estado de paz,
tendria en este momento que existir antes un estado de inconformidad
solucionado a través de la violencia extrema , como la guerra.

Galtung hace una importante aportacién al concepto de paz clasificandola de dos
maneras; paz positiva y negativa; refiriendo la paz negativa como solamente la
ausencia de guerra o violencia directa, pero de una manera mas interesante define
la paz positiva como un estado en el que el ser humano vive bajo un nivel reducido
de cualquier tipo de violencia, buscando una convivencia de armonia y justicia
social, donde los conflictos no se resuelvan de manera violenta.
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Llegar a un proceso de paz no soélo implica la pasividad fisica o reflexiva de un
sujeto, sino que exige una conviccion real de la no violencia, basandose en el
bienestar personal para poder proyectar este mismo estado a la sociedad, por
medio de un proceso activo que nos lleve a encontrar modelos no violentos y que
a través del conflicto pacifico nos ayude a relacionarnos social y culturalmente, a
través de la paz positiva.

La paz positiva es mucho mas que la mera ausencia de guerra, es mas bien un
proceso en construccion del orden social, reduciendo al minimo los niveles de
violencia tomados, creando condiciones para llegar a la resolucion de los
conflictos de una manera creativa y no violenta.

Pero en ningun sentido nos podemos permitir un olvido dentro de este proceso,
dado que nuestro trabajo como docentes, siempre nos conduce al actor mas
indefenso de nuestra sociedad. Es el nifio, desde mi punto de vista, el que
lamentablemente se encuentra mas indefenso ante ciertas conductas ajenas a él,
que distan mucho de ser conductas pacificas.

Como docentes nos enfrentamos a un bombardeo constante de los medios
masivos de comunicacion, que al parecer se esfuerzan por mostrar que la
violencia es el Unico modo de convivencia humana; esto lo podemos observar de
manera real en las noticias de sucesos violentos en todo el mundo, hasta llegar a
las imagenes que se presentan en caricaturas, videojuegos y programas
aparentemente infantiles, en los cuales a la menor provocacion un personaje
recibe una respuesta violenta; claro esta que esto no es una generalidad tajante,
pero si es una realidad existente.

1.1.2 Educacion para la paz

El origen. Antecedentes Historicos en la Educacion para la Paz

En este apartado abordaré brevemente la historia de la Educacion para la Paz
adentrandome un poco en la historia me encontré con una larga trayectoria de los
antecedentes histéricos; asi pues iniciare mencionando a Juan Amos Comenio.
(1632) mejor conocido como “El Angel de la Paz” que en su propuesta pedagogica
menciona ya el eliminar la violencia del proceso educativo, su propuesta se
relacionaba directamente con lo moral, la politica y la cristiandad.
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El desarrollo de la propuesta pedagdgica de Comenio se consolido en un contexto
bélico durante la guerra de los treinta afios en el centro de Europa en el afio de
1618, razoén por la cual Comenio se empefié en encaminar la pedagogia a la paz y
evitar la violencia en las practicas pedagodgicas, desde un sentido “La luz de la
razon debe someterse en obediencia a la voluntad de Dios” refiriéndose a una
educacion integrada lograria acabar con las guerras y mantener una humanidad
pacifica.

Maria Montessori es un personaje muy importante dentro de la educacion ya que
se le ha considerado de gran importancia para la educacién para la paz, por sus
valiosas contribuciones al concepto de paz positiva.

Las teorias y pensamientos de Montessori se desarrollaron en un contexto de
posguerra en el afio de 1934 durante el desarrollo de la segunda guerra mundial;
Montessori consideraba a la educacion como un medio de hacer desaparecer la
guerra y teniendo como objetivo su modelo pedagdgico, criticando las practicas
tradicionales dentro de la educacion, en las que manifiesta que el nifio puede ser
ensefiado a vivir en sociedad, bajo los preceptos de trabajo respetuoso y en
equipo para una pacifica socializacion con otros.

Al particular pensamiento del Angel de la Paz y del brillante objetivo de convertir a
la educacion como medio para desaparecer la guerra referido por Montessori
(1934), a los antecedentes histéricos de educacion para la paz, le siguieron
variados capitulos dentro del contexto pedagdgico, pero es hasta el desarrollo de
la Segunda Guerra Mundial que se comienza ya a hablar en términos de la
Educacién para la paz y la no violencia, con la creacion de las Naciones Unidas y
la UNESCO teniendo como principal discurso, las ideas de educar para la
autonomia y la resolucion de conflictos de forma no violenta.

Al término de la Segunda Guerra Mundial la sociedad en general se muestra muy
interesada en buscar la paz y la seguridad social, asi se cred la Organizacion de
las Naciones Unidas en el afio de 1945 y poniendo los problemas educativos
como uno de los principales objetivos, a raiz de esto se fundé la UNESCO.

En consecuencia a través de los afos la ideologia de la paz y la no violencia fue
creciendo y es Gandhi (1926) quien retoma la educacién partiendo de un enfoque
religioso dentro del cristianismo y de las religiones orientales; este pensamiento se
basaba en la firmeza de la verdad y la accidon sin violencia, considerando la no
violencia como la ausencia completa de mala voluntad a todo lo que vive.
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Ya a finales de los afios cincuentas se crea la Asociacion Espafiola de
Investigacion para la paz, con la finalidad de construir una cultura de paz
basandose en las aportaciones de Galtung quien es el primero en marcar una
diferencia entre la paz positiva y negativa.

Posteriormente en el afio de 1964 se cred la Asociacion Internacional de
Investigacion por la paz en la que guiados por las ideas de Galtung en referencia
a la violencia y las propuestas de Freire que relacionan la educacién y la
superacion de las desigualdades sociales, donde se fomenta altamente el
desarrollo de la educacion para la paz, realizando publicaciones y producciones de
materiales que facilitaron la cooperacién internacional de educadores e
investigadores por la paz.

Ya en los finales de los afios setenta Gandhi sirve de gran inspiracion para los
trabajos a realizarse en cuanto a la educaciéon para la paz se refiere; Gandhi se
define a si mismo como un buscador de la verdad y eso lo llevé a mirar a la
educaciéon como un medio social para su legado de la no violencia, haciendo
grandes contribuciones a la educacion para la paz, mostrando y practicando
siempre una actitud de no violencia y amor hacia el préjimo buscando al mismo
tiempo la justicia, la verdad, la paz y la no violencia.

Ya en los afios noventa Xesus Jares (1991) toma los antecedentes historicos de
la Educacion para la Paz para formular un encuadre en lo que actualmente se
conoce, realizando propuestas al cambio del curriculum escolar integrando la
educacion para la paz como contenidos transversales propios.

La propuesta de Jares se relacionaba con contrarrestar las injusticias, la violencia
y la discriminacion producidas en los ambitos institucionales, cambiando esta
visibn por una concepcion positiva de la paz principalmente en el &mbito
educativo.

A Ultimas décadas la Educacion para la Paz en mi opinibn ha adquirido una
importante relevancia, ya que organizaciones como la ONU y la UNESCO han
tomado méas en consideracion difundir a nivel mundial la convivencia pacifica y la
resolucion de conflictos mediante la no violencia, llevando esto directamente al
nivel educativo dentro de los contenidos curriculares.

15



1.1.3 Camino hacia una convivencia de paz

En la vida existen cosas faciles y otras un tanto mas complicadas, y encontrar el
camino correcto hacia una educacion para la paz es una de ellas, en este
apartado se retoman algunos conceptos pedagdégicos de lo que significa la paz,
violencia y conflicto; esto con el fin de comprender y exponer con mayor claridad el
tema.

José Tuvilla Rayo (1994, p. p 35 - 36) en su libro Hacia una Concepcion Integral
de Educacion para la Paz, nos refiere que “La educacion para la paz es vista como
un proceso dirigido tanto a los individuos como a la sociedad para que actuen,
conforme a los principios contenidos en la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos, a favor del desarrollo sostenido de los pueblos, la proteccion y
conservacion del medio ambiente, la aspiracion y accion en pro del desarme, el
fortalecimiento de la convivencia social y la solucion no violenta de los conflictos”

Asi mismo menciona que “la educacion para la paz no parte solamente de los
valores morales o0 aspiraciones sociales, sino que se estructura conforme a una
realidad, la paz, que puede ser estudiada en cada uno de sus elementos a travées
de los métodos cientificos, cuyo resultado permite formular objetivos educativos y
disefiar modelos de actuacion didactica” (Tuvilla. J.1994).

Al hablar de Educacién para la Paz sin duda deben ser mencionados los valores
como una forma de contenido inherente; al buscar una convivencia pacifica dentro
del aula la tolerancia, el dialogo, el respeto y la empatia son ingredientes
indispensables en la busqueda de la paz dentro de la educacion.

La Educacién para la paz se concibe como un proceso educativo continuo y
permanente, fundamentado en dos conceptos principales, es decir una imagen
positiva de la paz, y la otra, la manera de resolver los conflictos desde una
posicion creativa y no violenta, con esta vision se creara en el alumno una cultura
de la paz.

Esto es un trabajo arduo dentro del cual podemos aplicar diferentes procesos;
desde la educacion en valores, el reconocimiento de los derechos humanos y la
paz como dimension transversal dentro del curriculo; la educacion en valores
propone la transmision y ejemplificacion destacando algunos de ellos en especifico
como: la justicia, la cooperacion, la amistad, el dialogo, el respeto y la empatia;
conduciendo a los alumnos a la reflexion autbnoma, de tal manera es nuestra
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tarea como docentes dirigir a los alumnos en una formacién activa, sin que esto
implique solamente que la educacion para la paz es educar para disminuir la
violencia.

Educar para la paz dentro del aula implica construir y potenciar relaciones de paz
entre los actores del proceso de ensefianza aprendizaje, conllevando a la
creacion de una comunidad escolar pacifica, donde exista una organizacion
democrética dentro del aula, incitando a los alumnos a participar en el qué y el
como se desarrollan las actividad educativas.

Sugiero al lector docente a realizar una conjuncion entre el curriculo y el quehacer
cotidiano, donde exista una combinacion entre el aprendizaje, la formacion y la
accion, es decir que los docentes trabajemos para transformar las capacidades de
los alumnos a través de métodos que contribuyan a desarrollar la cualidades,
actitudes y capacidades de cada alumno, donde adquiera una comprension critica
de los problemas de la sociedad y aprenda a resolver conflictos de manera no
violenta, a través del dialogo.

El panorama cotidiano nos presenta una gran variedad de obstaculos y
dificultades para llevar a cabo un desarrollo adecuado de la educacion para la paz,
pero es de vital importancia asumir la responsabilidad que tenemos con la
sociedad y con los nifios, ya que al poder vencer las dificultades en la lucha de
construir un mundo mas pacifico y lo mas posible alejado de la violencia. Es
importante ver en el conflicto pacifico una de las posibilidades mas viables para
resolver las diferencias a las que nos enfrentamos cotidianamente.

Desde mi punto de vista la Educacién para la Paz es un proceso educativo que
se desarrolla mejor al interior de una organizacion democratica y participativa por
parte los dos principales integrantes del proceso de ensefianza aprendizaje.

Lo anterior nos puede obligar a que como docentes llevemos a cabo una reflexion
constante sobre nuestro trabajo dentro del aula y dentro de la sociedad misma, ya
que el docente puede ser visto como un modelo y debe actuar acorde a lo que
pretende reflejar, recordando siempre que la participaciéon docente debe contribuir
a lograr un mundo mas sano y prospero, favoreciendo al mismo tiempo el proceso
social y cultural de la comunidad.
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Educar para la paz a través de los valores constituye crearnos una vivencia de
empatia, respeto, dialogo y tolerancia, la cual puede ser reflejada y compartida
con cada uno de los alumnos y con la sociedad, no obstante la paz es
considerada solo como la ausencia de la guerra, y es parte importante de nuestro
trabajo cambiar y mejorar la imagen negativa, por una imagen mas sana y
constructiva para el alumno.

El mundo tan violento y caético en el que vivimos, es consecuencia de nuestro
propios actos y acciones, y ha llegado el momento de cambiarlo, es necesario
empezar a asumir la parte de responsabilidad que nos corresponde y comenzar a
realizar un cambio en la medida de lo permitido, desde nuestras areas de accion
cotidiana, a través del ejemplo de una dinamica positiva y pacifica dentro de
nuestro actuar en la sociedad.

1.2 El conflicto

Para iniciar este apartado abordaré el concepto de conflicto tratado desde la
perspectiva de Manuel Méndez, en su documento electrénico, nos dice que “el
conflicto es un medio de comunicacion de nuestras vidas inherente al proceso de
cambio, dentro de los individuos y en el seno de la sociedad; es un proceso que
todas las personas pueden aprender a abordar creativamente™

La vision de lo expuesto por Méndez me permite vislumbrar al conflicto como un
camino necesario existente dentro de la sociedad y el desarrollo social de cada
individuo, ya que al no existir conflicto alguno en el mundo que nos rodea, seria
un mundo plano y gris en el que nadie tendria la conviccion de expresar sus
opiniones libremente, volviendo a la sociedad insipida y apagada.

Los cambios dentro del desarrollo humano no siempre son recibidos de la mejor
manera y al enfrentarse a ellos no siempre resulta conveniente o apropiado para
todos; dentro de la naturaleza humana es comudn tener miedo a las ideas que son
diferentes de las propias y dejarse llevar por la idea de que si algo es diferente no
es bueno, y tal vez por esta razén el proceso de cambio es generador de conflicto.

® Articulo publicado en la revista cultural Telémaco. www. pntic.mec.es/98/diciembre/paz1.htm
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Pero ¢cémo vivir el conflicto? esa es quiza, la parte mas complicada, esto puede
llegar a ser tan extenso y variado porque en mucho, dependera de cada ser
humano, de los valores y de la forma de vivir que cada uno practique; la forma en
la que un conflicto se aborde, es decir mediante el diadlogo y la tolerancia o de
manera violenta y con prejuicios, tendrd que ver con las convicciones personales
de cada individuo.

Vinyamata (1999) nos comenta que los conflictos son el motor y la expresion de
las relaciones entre las personas. Las relaciones personales e individuales y las
relaciones sociales e internacionales se expresan y fundamentan en el conflicto.

Rozenblum (1998) define el conflicto como una parte natural de nuestras vidas; no
es ni bueno ni malo, simplemente existe, es una concepcion muy clara del
conflicto, es evidente que nuestras vidas estan constituidas por los conflictos, lo
gue marca la diferencia es la manera constructiva o destructiva de enfrentarlos.

Torrego (2000) platea que los conflictos son situaciones en las que dos o mas
personas entran en oposicion o desacuerdo porque sus posiciones, intereses,
necesidades, deseos o0 valores son incompatibles, o son percibidos como
incompatibles, donde juegan un papel muy importante las emociones vy
sentimientos, y donde la relacion entre las partes en conflicto puede salir
robustecida o deteriorada en funcién de cémo sea el proceso de resolucion del
conflicto.

Es decir, el ser humano vive y se desarrolla en un proceso constante de
aprendizaje, asi pues la manera de vivir o abordar un conflicto puede ser
modificada o redisefiada por cada uno, siendo el propio actuar el que lo guie por
el camino de la paz, mediante la adquisicion de practicas diversas como el
didlogo, la empatia y la tolerancia siendo estos medios efectivos y afectivos para
la resolucion de conflictos de forma no violenta.

Al crear relaciones pacificas con los otros, mediante la propuesta de valores
necesarios para la convivencia armonica estamos actuando afectivamente y este
actuar nos invita a mirar la resolucién de conflictos dentro de los marcos de
dialogo, paz y la no violencia.

A partir de las variadas definiciones expuestas; entendemos por conflicto una
situacion de enfrentamiento entre dos 0 mas protagonistas, entre los que existe un
antagonismo motivado por una confrontacién de intereses, real o aparente.
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Como en cualquier contexto de la sociedad, el conflicto se vive en la escuela, se
plantea continuamente y de forma natural, presentandose a diario numerosas
situaciones conflictivas donde cada uno de los participantes cree siempre tener la
verdad y la razon.

Asi pues sugiero el afrontamiento positivo y no violento, tomando como camino la
vivencia en valores, para poder encontrar la mejor solucion, refiriendo al alumno a
una aceptacion consiente frente a las personas de distinta opinién, raza o etnia,
religion, cultura o nacionalidad, provocando en cada alumno la revaloracion y
reflexion de sus actitudes ante el conflicto y la violencia.

Realizando un breve analisis del conflicto, en la humilde opinion de la escritora se
propone la siguiente reflexion: el conflicto nos traslada a una situaciéon
problematica de la cual no es facil mirar la salida, y en consecuencia nos vemos
rodeados de variadas formas de resolucion; pero la manera mas practica y
conveniente de ver al conflicto, es verlo como un camino pacifico y no violento
para resolver las diferencias causadas por la diversidad de ideas y pensamientos,
encontrando mediante el conflicto positivo una solucion lo mas cercana posible a
la paz, donde todos los involucrados queden satisfechos con los resultados, este
camino de paz se puede lograr gracias a la vivencia de valores como el dialogo, la
empatia, la tolerancia y el respeto.

Entender el conflicto dentro de una perspectiva positiva es propio de la naturaleza
humana y necesaria para el progreso social. La ausencia del conflicto nos
indicaria estancamiento. En este sentido, el problema no es el conflicto, sino las
formas de enfrentarse a él, siendo el desarrollo de conductas agresivas una de las
comunmente practicadas, asi pues es parte importante de este proyecto que las
conductas para resolver conflictos sean lo opuesto a la agresion y la violencia
tratando de buscar siempre soluciones mas creativas y pacificas para tratarlo.

Generalmente se ve al conflicto como algo negativo donde se presenta una
situacion poco cémoda o0 agradable, pero existe otra arista del conflicto, que es la
pacifica; es decir se puede ver al conflicto como una forma de aprender a
solucionarlo a través de la negociacién y los valores una opciéon mas creativa para
que todas las partes que intervienen en el conflicto queden conformes lo mas
posible con los resultados.

José Tuvilla Rayo en el Plan Andaluz de “Convivencia Escolar y Resolucion
Pacifica de Conflictos” (2004) menciona diferentes formas o tipos de conflicto
generados dentro de la violencia escolar y considero importante retomarlos y
exponer su contenido.
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® Curricular: referido a las diferentes formas de conocer, de construir
conocimientos de producir y legitimar saberes.

m Relacional: atiende los comportamientos que alteran la neutralidad de las
interacciones quebrando los dispositivos de control
desequilibrando las relaciones de fuerza y de poder del centro
docente.

@ Cultural: se da a nivel de las presentaciones o construcciones simbdlicas,
develando las contradicciones entre la cultura escolar formal y la
cultura escolar invisible.

@ Social: se da en el ambito de relaciones entre el centro docente y el entorno
inmediato, entre la cultura escolar y la cultura social dominante.

Tales consideraciones pueden ser vistas como un instrumento que posibilita
dentro del conflicto la transformaciéon social, aprendiendo a descubrir y enfrentar
los conflictos, resolviéndolos siempre de la forma mas conveniente para todas las
partes y de manera pacifica.

Los niflos pueden llegar a identificar el conflicto como un medio de vida, por el cual
pueden interactuar socialmente, ya sea con un resultado positivo 0 negativo,
dentro del cual se viven tres etapas.

En la primer etapa el nifio es conducido generalmente a través del conflicto como
resultado de expresar sus opiniones o ideas; en la segunda etapa se vive la
decision de cdmo se abordara el conflicto, como ya lo mencioné de una forma
positiva o0 violenta; y en la tercera se relaciona, con los resultados obtenidos
después de la accion, es decir las consecuencias de resolver el conflicto de una
forma pacifica o violenta.

21



1.3 Laviolencia

¢, Qué es eso llamado violencia?

La violencia podria facilmente confundirse con agresividad, pero en un estricto
orden biologico la agresividad humana es un rasgo natural de supervivencia que
generalmente no es intencionado, ni con el afan de perjudicar al otro, pero para
ilustrar con mayor claridad este concepto retomaremos palabras dichas por Xesus
Jares en su libro “Educacion para la Paz” (1991).

Segun lo expuesto por Xesus Jares la violencia la puedo referir de la siguiente
manera: Violencia es aquella que tiene como objetivo destruir o neutralizar a otro
ser, ya sea en sSu pensamiento 0 en Sus acciones, y se asocia aunque no
necesariamente con la agresion, ya sea psiquica o emocional. (Jares. X.1991:56)

Es decir el humano como ser cognitivo es afectado cuando se ve expuesto a la
violencia, esto impide un favorable desarrollo cognitivo y emocional, causado en
un momento determinado por diferencias fisicas, -culturales y sociales
caracteristicas de cada ser humano; a este tipo de violencia se le conoce como
violencia manifiesta, donde no se oculta bajo ningun disfraz y es directa de un ser
humano a otro, sin ocultar las intenciones y los dafios causados.

En el extremo opuesto estad la violencia soterrada u oculta, en la cual el ser
humano es violentado de forma psicoldgica, causando en algunos casos un dafio
mas grave y profundo, vemos que esta violencia es la mas comun en las
sociedades, pero al mismo tiempo esta tan oculta que socialmente es solapada y
pocas veces se percibe como violencia.

La violencia impide que un ser humano viva de manera natural, es sometido de
forma fisica o emocional y esto no permite el desarrollo adecuado de sus actitudes
0 comportamientos, ya que al ser privado de una integridad fisica, psiquica o
emocional pierde la paz y su libertad.

La violencia puede ser ejercida por una persona, un grupo de personas, una
institucion o una situacion laboral, asi pues el alumno debe ser capaz de identificar
y expresar cuando se encuentra en una situacion violenta, de alli la importancia de
que el alumno tenga un conocimiento de términos como violencia y conflictos, para
que sus actitudes cambien y pueda encontrar una solucion no violenta de
enfrentarlos.
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Las causas de la violencia pueden ser infinitas y muy complejas, por tanto existen
diversos niveles y causas que las producen, esto dependera del contexto en el
gue se desenvuelva el nifio; para poder trabajar en contra de la violencia se debe
en primer lugar, reconocer que existe dentro de las aulas y en las escuelas, ya que
en algunas ocasiones la escuela es donde los nifios pueden reflejar los problemas
de violencia que viven dentro de su familia y en la sociedad; asi pues para efectos
de este proyecto mencionaré algunos tipos de violencia, entre ellos la violencia
directa, la violencia estructural y la violencia de género.

1.3.1 Violencia directa

La violencia se ha considerado ultimamente como un tema de moda, todos hemos
escuchado las palabras violencia escolar y bullying, pero en realidad este tema es
tan viejo como la sociedad y la creacion de la escuela tradicional; todos los
estudiantes han padecido un capitulo violento de maltrato entre iguales, en
cualquiera de las perspectivas que lo acomparien, es decir del lado del agresor, el
agredido o simplemente como observador.

La escuela tradicional y su manera de ensefiar pueden llegar a ser un riesgo para
un nifio violentado, al igual que un condicionante favorable para el agresor; en
algunas escuelas tradicionalistas los actos violentos pueden ser considerados
como simples cosas de nifios, esto sucede tanto por parte de la institucién escolar,
como por parte de los profesores, y en muchas ocasiones incluso apoyadas o
disculpadas por los propios papas.

Esta definicion hace referencia a una violencia de tipo fisico y psicolégico que va
desde un insulto hasta golpes que puedan causar un dafio fisico, es una violencia
visible en los efectos causados a los agredidos, y en este tenor Gil Verona (2002)
nos dice: “Violencia, es por tanto, agresion destructiva e implica imposicion de
dafios fisicos, a personas o a objetos que son medios de vida para las personas
agredidas o simbolo de ellas™

Dentro del sistema escolar los docentes podemos observar distintos ejemplos de
la violencia directa, las diferencias que encuentro entre la gran variedad de
alumnos con los que convivo a diario, me ha presentado varios ejemplos de lo
anterior, existen diferencias tan insignificantes como la mochila que usan unos y
otros, y este hecho a su vez es causante de actitudes discriminatorias.

* Anales de la psicologia 2002, vol. 18, n° 2(Diciembre), 294
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Considero que este tipo de violencia es especificamente dirigida a una persona, o
un grupo dado, asi como por una persona o personas especificamente, tomando
bajo consigna de la violencia cualquier justificacibn que se presente como
suficiente para el agresor, las causas suelen ser variadas tal y como variada
puede llegar a ser la personalidad de cada agresor.

Ante la situacion en la que me encuentro es sumamente importante poner en
practica la observacion detenida y detallada de las actividades cotidianas, ya que
en algunos momentos los insultos y faltas de respeto entre compafieros es tan
sutil que puede pasar inadvertida, pero a pesar de la sutileza puede ser hiriente
para el agredido, y es alli donde es importante actuar y tratar de poner las cosas
en perspectiva para lograr que los alumnos reflexionen sobre sus actitudes violen

Asi pues es de suma importancia conocer las diferentes actitudes de los alumnos
en relacion a los desacuerdos y conflictos que se generan dentro del ambiente
grupal, para poder reaccionar de la mejor manera posible, e invitar a los nifios y
nifias a reflexionar sobre las consecuencias de vivir las relaciones sociales entre
iguales de una manera violenta o agresiva.

1.3.2 Violencia estructural

En este tipo de violencia puedo observar que no se encuentran actores directos o
concretos de la accién agresiva, ésta puede surgir de un grupo sin necesidad de
ponerse de acuerdo y sin que exista un solo perpetrador de los actos.

La violencia estructural nos habla de la presencia de un conflicto entre grupos de
una sociedad, caracterizado por los conflictos originados por diferencias tales
como el género, las etnias, clases sociales, nacionalidades, tipos de religiones,
diferencias de edad, estatus social e idioma; es una violencia que se da a traves
de los procesos de convivencia social sin llegar a un punto donde la violencia
tenga que ser directa.

La violencia estructural recibe distintas denominaciones tales como: violencia
invisible, violencia sistematica, violencia oculta, violencia indirecta o institucional,
teniendo todas una causa comun, los procesos de estructuracion social, Galtung
menciona que en estos tipos de violencia tanto el agresor como el agredido son
poco visibles (Galtung, 1996).
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Es decir este tipo de violencia generalmente no necesita de expresiones directas,
ya que se desarrolla entre dos o0 mas grupos sociales, y en su interior las
agresiones son poco identificables, asi como a los agredidos y a los agresores,
pero de igual forma sus efectos son altamente negativos sobre el bienestar de las
personas.

Refiriendo la anterior a la escuela, entenderemos por violencia estructural la
manifestacion de una serie de conductas que, ante una diferencia de intereses o
puntos de vista, buscan el enfrentamiento entre iguales, mediante el abuso del que
tiene el poder y el uso excesivo del mismo.

Un ejemplo muy claro de este tipo de violencia infantil es cuando, un grupo
promueve actitudes que manifiesten descalificacion hacia otro grupo por medio de:
rumores descalificadores y humillantes, rechazo por ciertas condiciones y que
ademas conduzcan al grupo al aislamiento, otro ejemplo claro es cuando un grupo
ignora la presencia o participacion de otros sometiéndolos a las criticas por ser
segregados; y lamentablemente estas situaciones son comunes dentro de las
escuelas; y como ya se ha mencionado antes para algunas personas puede llegar
a ser “s6lo cosas de nifios.”

A continuacion, muestro el triangulo de la violencia expuesto por Galtung, donde
de una manera gréfica se resume concretamente los tipos de violencia que
encontramos inherentes en la naturaleza humana.®

> «Triangulo de la violencia de Galtung» de Triangulo_galtung.jpg: Johan Galtungderivative work: PePeEfe
(talk) - Triangulo_galtung.jpg. Disponible bajo la licencia Dominio publico via Wikimedia Commons -
http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Tri%C3%Alngulo_de la violencia_de_Galtung.svg#mediaviewer/F
ile:Tri%C3%Alngulo_de la violencia_de_Galtung.svg
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1.4 Los valores ¢Ddénde quedan?

Al hablar de valores es importante observar cuidadosamente la funcidon que
desarrolla el docente, considerando la capacidad que debe tener para orientar el
aprendizaje de valores con una vision objetiva y coherente, creando condiciones
adecuadas para que los nifios reflexionen sobre sus vivencias, acciones y
actitudes.

Por lo general los valores se encuentran vinculados con las emociones, los
sentimientos y las actitudes del ser humano, también nos proporcionan cierta
orientacion para tomar decisiones, realizar acciones y analizar opciones presentes
en la vida, con la debida reserva que cada persona presenta un distinto grado de
importancia de su propia escala de valores desarrollada en cada cultura y
sociedad existente.

La convivencia diaria se desarrolla en torno a la vivencia cotidiana de los valores,
esta vivencia se presenta de acuerdo a la interpretaciébn personal del
comportamiento cotidiano del ser humano.
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El conflicto existe precisamente cuando la escala de valores es no es la misma o
la priorizacion de estos es indudablemente diferente, estas diferencias pueden
presentarse de manera muy cercana como es el ceno familiar, y hasta las mas
lejana que por su magnitud nos llevan a diferencias sociales y culturales.

Al respecto Cesar Coll describe que existen criterios de aprendizajes de valores.
“Aprender un valor significa, que se es capaz de regular el propio comportamiento
de acuerdo con el principio normativo de dicho valor; aprender una norma significa
que se es capaz de comportarse de acuerdo con la misma. Aprender una actitud
significa mostrar una tendencia consistente y persistente a comportarse de una
determinada manera ante clases de situaciones, objetos, sucesos o personas” °

Para poder tratar el tema de los valores con los alumnos es preciso analizar la
propia escala de valores, es conveniente repensar cuales son los valores que nos
son importantes para poder trabajar en sincronia con los valores de cada alumno,
es decir buscar una manera un poco mas neutral de organizar los valores con los
gue se desarrollara la convivencia diaria dentro del aula.

Los valores que se trabajaran en este estudio son los relacionados con la
convivencia y la educacion para la paz; tomando el dialogo, la tolerancia, respeto y
empatia como base primordial; asi pues es comun pensar que los valores se
aprenden e interiorizan en casa, y de igual forma sabemos que es en la sociedad
donde se refleja la interiorizacion de ellos.

El lugar mas importante de socializacion de los nifios y las nifias es la escuela, y
es donde estos valores adquiridos son puestos a prueba constantemente,
mediante la convivencia y las experiencias cotidianas, de tal manera la escuela
debe comprometerse a reforzar las buenas actitudes y los valores de forma
constante y practica, ya que esto puede influir positivamente en la forma de
comportarse del nifio.

Pablo Latapi (2003) relaciona los valores como “el deseo, las motivaciones y los
sentimientos; a lado del impulso a la autoconservacién que contribuyen a la
realizacion de la persona” ante esta concepcion es importante considerar que los
nifios viven y se desarrollan de acuerdo a sus circunstancias, por lo cual considero
que la escuela puede ser vista como un lugar donde los valores humanos sean
una base importante para el desarrollo social de los nifios y de las nifias.

®C. Coll. (1987): Psicologia'y Curriculum. Una aproximacién psicopedagégica al curriculum escolar.
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Asi pues valores como la paz, la tolerancia, la empatia y el respeto puedan ser
vistos como herramientas de considerable importancia dentro de los quehaceres

cotidianos de los docentes para reforzar las actitudes pacificas de convivencia en
el aula.

Para los fines de este proyecto mas que una definicion tajante de lo que significan
los valores realizaré una descripcion sencilla, resaltando lo esencial de cada valor
considerado pertinente para la realizacion del proyecto.

1.4.1 Valores centrales del proyecto

@
SEO
o

Es necesario decir que si deseamos educar para la paz a nuestros alumnos,
podemos tomar como punto de partida los valores humanos, los cuales permiten
encaminar las actitudes negativas o agresivas, ha otras mas adecuadas para un
mejor desarrollo de la convivencia, es decir por actitudes no violentas.
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Los valores necesarios para vivir en una convivencia pacifica pueden ser muy
variados, en este sentido considero los valores sefialados en el grafico anterior,
como los primordiales para lograr que exista una convivencia pacifica dentro de
las aulas de clases.

A mi consideracion uno de los valores humanos mas importante es el respeto, y
en relacion a este se mueven todos los demas, asi pues, el actuar de cada ser
humano, debe ser guiado por actitudes que demuestren respeto ante todo y ante
todos.

A continuacion describo brevemente los valores que son importantes para la
convivencia pacifica, iniciando con el respeto, el cual es fundamental y la base
principal para otros valores, es importante mencionar que cada uno de los valores
lleva en si su propia importancia tomada en consideracion para la realizacion de
este proyecto de innovacion.

Respeto

“El respeto puede ser considerado como madre de todas las virtudes, pues
constituye la actitud fundamental que presupone todas ellas”.’

Lo expuesto anteriormente me recuerda la importancia del respeto como valor, es
en mi consideracion el principio y el fin para todos los demas valores que se
puedan o no ensefiar a los nifios en la escuela o en el ceno familiar; el respeto
indica que para poder actuar en acuerdo con otros valores debemos poner en
practica actitudes respetuosas ante cualquier situacion cotidiana.

Asi pues el respeto es una actitud ante la vida que implica aceptar y comprender
la posicion del otro, ain cuando su pensamiento sea distinto al nuestro, aln
cuando sus actitudes choquen con las propias, es aceptar el derecho de todos a
tener puntos de vista e ideas diferentes a las de los otros.

El valor del respeto se ejerce cuando mostramos aprecio hacia algo o alguien, sin
olvidar los derechos y la dignidad del otro, el respeto se da en variadas
situaciones, se da de persona a persona, entre naciones y hacia la naturaleza.

von, Hildebrand, Dietrich. La importancia del respeto en la educaciénEducacion y Educadores [en linea] 2004, () : [Fecha de consulta: 5 de julio de 2015] Disponible
en:<http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=83400715> ISSN 0123-1294
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Tolerancia

Es aceptar a las personas tal y como son, sin que sus propias caracteristicas nos
agraden o no, conservando siempre una actitud de respeto hacia las personas
diferentes a nosotros; comprendiendo sus diferencias y caracteristicas como un
derecho humano, valorando principalmente la libertad individual.

Se deben respetar las diferencias religiosas, ideolégicas y culturales de cada
individuo, sin olvidar que esta tolerancia no sobrepase nuestros propios derechos
o integridad fisica.

Dialogo

El didlogo es una conversacién entre dos 0 mas personas que busca el
entendimiento consiente de las ideas y opiniones, conservando siempre una
actitud de respeto y escucha hacia el otro, el didlogo es la principal herramienta
que nos puede permitir solucionar conflictos de manera respetuosa y pacifica.

Las personas nos comunicamos, nos entendemos y avanzamos al hablar, el
didlogo brinda la oportunidad de llegar a construir acuerdos que nos permitan
avanzar en la solucion de conflictos de una forma no violenta.

Empatia

Este valor nos invita a valorar la presencia de los otros en el mismo contexto, es
decir, reconocer y comprender los sentimientos y actitudes de las demas
personas como si fueran propios; la empatia se facilita a medida que se conoce a
la otra persona, ayudando a comprender al otro, desarrollando en nosotros la
capacidad de motivar y encausar positivamente las actitudes.

Para poder sentir empatia debemos conocer cOmo piensan y sienten las otras
personas; siempre considerando la posicion en la que se encuentran, buscar la
reflexion constante de los alumnos dentro de la escuela, considerando a los otros
como asi fueran ellos mismos.
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Capitulo 2 Implicaciones de la paz en el curriculum

La paz dentro de planes y programas oficiales

En cuanto al trabajo de los valores y la educacion para la paz en el centro escolar
donde laboro, se maneja de forma someray poco efectiva, cada lunes dentro de
la ceremonia civica se menciona el significado de algun valor, y son los maestros
de cada grupo los responsables de trabajar durante la semana sobre ese valor.

Es lamentable comentar que en la realidad no sucede, ya que no se cuenta con
una estructura apropiada para el trabajo de los valores, por comentarios de los
propios comparneros docentes sé que no se trabajan a profundidad, en el mejor de
los casos, el valor semanal se escribe a un lado de la fecha, en otras ocasiones
con alguna frase alusiva y nada mas.

Dentro este apartado realizare un breve analisis de los contenidos curriculares de
los planes y programas vigentes en México actualmente, para la aplicacion de este
proyecto de innovacion.

La vinculacion de los contenidos curriculares con la educacién para la paz y la no
violencia son importantes, ya que ponen al alumno en posibilidades de establecer
conexiones validas y utiles para ser reflejadas en su comportamiento actitudinal,
dentro de cualquier contexto en el que el nifio se desarrolle, asi pues continuare
con el andlisis de los planes y programas de estudio de 1992 y 2009,
correspondientes al tercer grado de educacion primaria.
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2.1 Planes y programas SEP 1993 Y 2009

Dentro de los Planes y Programas de la SEP 1993 correspondientes a la materia
de Educacién Civica encontré que es la Unica materia en la que se aprecia
concretamente el conocimiento de los derechos y deberes de los nifios mediante
la practica de valores en su vida personal y como miembro de la comunidad.

“La educacion civica es el proceso a través del cual se promueve el conocimiento
y la comprensién del conjunto de normas que regulan la vida social y la
formacion de valores y actitudes que permiten al individuo integrarse a la sociedad
y participar en su mejoramiento; fortaleciendo la identificacion de nifios y jovenes
con los valores, principios y tradiciones que caracterizan a nuestro pais” °

Lo anterior hace referencia al trabajo continuo con los nifios, guidndolos a un
proceso de conocimiento y practica de los valores y las actitudes, fomentando
fuertes principios con un caracter de identidad nacional y tradicional, propios de
nuestro pais; y dentro de los contenidos curriculares se presentan momentos
propicios para el desarrollo de ellos.

Dos de los contenidos en los que se hace referencia al trabajo de la Educacion
para la Paz y la no violencia son: “La poblaciéon de la entidad: diversidad e
interdependencia” “La igualdad de derechos de los mexicanos” dentro de estos
contenidos se hace referencia al intercambio cultural, la diversidad e
interdependencia entre localidades rurales y urbanas; y en este sentido hay
valores como la empatia, la tolerancia, el dialogo y respeto que se pueden abordar
enfocados hacia la Educacion para la paz.

La importancia de trabajar con los valores se encamina a un trabajo arduo y
constante de las actitudes de los alumnos, propiciando la reflexion constante de
sus propias acciones y de cdmo estas afectan y benefician las relaciones con los
otros dentro de su contexto escolar y social.

En los Planes y Programas de la SEP 2009 de tercer grado encontré que en el
programa de formacion civica y ética se maneja la paz y la no violencia como
“Nifias y niflos cuidadosos, prevenidos y protegidos” uno de los principales
objetivos de este programa nos indica es que el nifio debe identificar situaciones o
personas que representan un riesgo para su salud fisica o emocional, pero de
forma especifica es en la quinta unidad del programa donde se abordan temas
relacionados estrechamente con la educacion para la paz.

8 Plan y Programas de Estudio 1993. P. 124 Educaci6n Basica Primaria. Educacién Civica 3° Grado.
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Dentro del Programa de Estudio 2009 correspondiente al 3° grado de Educacién
Basica Primaria en su etapa de prueba, pude encontrar situaciones propicias para
la aplicacion y reflexién de diversos contenidos interrelacionados con la educacién
para la paz, los valores y la no violencia, por lo tanto realizaré un analisis de los
elementos encontrados dentro de los contenidos y competencias.

Conocimiento y cuidado de si mismo. El alumno reconocerd rasgos fisicos,
sociales y culturales que comparte con las personas de los grupos a los que
pertenece.

En esta competencia el nifio debe ser capaz de mirarse a si mismo como un ser
valioso, lleno de virtudes y diferencias que lo hacen unico y especial; siendo capaz
de cuidar y mantener su integridad personal, asi como del lugar donde viva y se
desarrolle, poniendo en practica sus cualidades y aptitudes para lograrlo, pero al
mismo tiempo debe valorar y respetar la presencia de otros tomando en cuenta
sus diferencia.

Autorregulacion y ejercicio responsable de la libertad. Distinguira entre varias
maneras de expresar sentimientos y emociones, y elegird aquellas que eviten la
violencia.

En esta competencia me parece importante poner en practica el valor de la
empatia, es una clara oportunidad para que el alumno aprenda a expresar sus
sentimientos y emociones sin afectar los sentimientos y emociones de los otros,
con el fin de ejercer su libertad de expresar lo que piensa o siente mirando su
reflejo en el espejo de la empatia.

Autorregulaciéon y ejercicio responsable de la libertad. Reconocera que tiene
necesidades parecidas, diferentes u opuestas a los demas, por lo que debera
aprender a conciliar y llegar a acuerdos justos.

En el marco tedrico hablé de la no violencia y el didlogo como herramientas
responsables para llegar a acuerdos en la solucion de conflictos, con esta
competencia los nifios y las niflas pueden poner en practica su libertad de
expresion de manera que pueda hacer valer sus opiniones, sin olvidar que los
otros no siempre piensan de la misma forma, asi pues el didlogo se transforma en
una forma no violenta de hacer valer sus opiniones e ideas, tomando en cuenta
siempre a los que estan a su alrededor.
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Manejo y resolucion de conflictos. Dara solucion a desacuerdos por diferencias de
intereses y puntos de vista mediante la conciliacion y el dialogo.

El desarrollo de esta competencia es muy importante, dado que es la mas
comprometida con el tema de la educacion para la paz y la no violencia que se
tratan en este proyecto; dentro de cualquier contexto, pero sobre todo dentro del
contexto escolar, el alumno debe ser capaz de resolver sus conflictos de una
manera pacifica y no violenta, echando mano de los valores previamente
trabajados, tales como el dialogo, la empatia, el respeto y la tolerancia,
reconociendo el conflicto como modus vivendi de la convivencia humana; asi
mismo desconociendo la violencia como solucionadora de conflictos.

A manera de conclusién esto es lo que logre observar dentro de los Planes y
Programas de Educacion Civica correspondientes al programa de tercer grado de
educaciéon basica 2009 en su etapa de prueba y en los Planes y Programas de la
SEP 1993 correspondiente a la materia de Educacion Civica.

Asi pues es importante recordar que lo vivido dentro de las aulas es diferente, ya
que el manejo de valores y actitudes no violentas a las cuales los docentes nos
enfrentamos a diario, ya son de cualquier forma una constante dentro del
ambiente escolar, en algunos momentos la paz y la no violencia no suelen ser
mencionadas directamente en las asignaturas como matematicas o espafiol pero
sin embargo si se trabajan como una practica indispensable en el desarrollo y
socializacion de los alumnos en las actividades cotidianas.

Para el trabajo transversal en la educacion para la paz como docente es
indispensable la observacion de las causas que generan los conflictos entre los
alumnos y mostrar ante ellos una disposicion personal a escuchar ambos lados del
conflicto, para que juntos encontremos la solucion mas adecuada para
solucionarlo; en este aspecto se puede manejar la transversalidad en materias
como espafiol donde se puede organizar una asamblea para buscar soluciones y
brindando un ambiente propicio para la expresion libre por parte de los alumnos,
en cuanto alos conflictos que se desarrollan en el grupo.

El espejo cotidiano nos refleja una constante labor del docente para no olvidar
valores como el respeto dentro de la convivencia diaria y el trato hacia los otros,
asi que la educacion para la paz esta reflejada en el trato diario y en la forma
pacifica de resolver un conflicto entre docentes, o con los padres de familia, pero
donde es mas importante no olvidar es en las actitudes diarias hacia los nifios.
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Las actitudes de cada profesor marcaran el desarrollo o deterioro de los valores
adquiridos en la escuela, ya que en algunos casos valores tan importantes como
el didlogo o el respeto se han perdido dentro del seno familiar; asi pues la forma
de tratar y de reflejar los valores dentro la escuela a través de las actitudes de
cada docente permitiran un reflejo instantaneo de las actitudes de los alumnos.

2.2 El juego como herramienta creativa de innovacion para el mejoramiento
de las actitudes dentro del aula.

Para fines de este proyecto es importante mencionar algunas teorias del juego, ya
gue éste, es parte fundamental para permitir que los nifios y las nifias asocien los
valores y la convivencia pacifica.

Igualmente es sumamente importante conocer el desarrollo cognitivo del nifio en
relacion a ello, ya que el juego se ha considerado desde hace mucho tiempo por
diversos educadores y escritores como el modo socializador mas importante de la
vida del nifio; y quiza con mayor importancia como el medio de aprendizaje social
mas significativo al que el nifio se enfrenta en los primeros afios de su desarrollo.
El juego es un modo creativo de abordar cualquier situacion tanto académica
como de la vida diaria, es un mundo de posibilidades para hacer que los nifios
encuentren atractiva cualquier situacion que se pretenda enseiiar.

En mi consideracion el juego permite al nifio explotar su curiosidad y su
imaginacion, estas valiosas actitudes nos brindan un mar de posibilidades para
cambiar la percepcibn de las cosas, asi se convierte en una excelente
herramienta para enfrentar al nifio a conceptos tan fuertes como a violencia y los
conflictos mal resueltos.
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2.3 Etapas del Desarrollo Cognitivo en funcion del juego.

Teoria de Piaget

Piaget menciona como principio cuatro estadios del desarrollo del nifio; sensorio
motor, preoperatorio, el de las operaciones concretas y el de las operaciones
formales; todo nifio atraviesa por estos estadios y es muy importante para este
proyecto abordarlos, ya que es necesario visualizar el estadio en el que se
encuentran los nifios con los que se trabajara para obtener los mejores resultados
en el aprovechamiento de las estrategias que se aplicaran a los nifios y nifias del
grupo de 3° de primaria.

Estadios del nifio segun Piaget

Sensorio motor
De los 0 - 2 afios

Preoperatorio
De los 2 - 7 afios

Operaciones Concretas
Delos7-12

Operaciones
Formales
De los 12 en
adelante

Demuestra inteligencia
practica a sus
necesidades.

Cogpnitivo el pensamiento
es irreversible,
egocéntrico,
Centralizado, intuitivo y
reflexivo.

Deja de ser intuitivo al
razonar, aplicay
generaliza los principios
I6gicos.

El adolescente logra la
abstraccion sobre
conocimientos
concretos observados.

Sélo dispone de sus
percepciones y
movimientos

para acomodarse y
responder

al medio.

Afectivo existe el
egocentrismo

actuando en funcion de
sus propias necesidades.

Socialmente desarrolla
una mayor autonomia 'y
logra superar su
egocentrismo, para
participar en fines
comunes.

Utiliza el
razonamiento légico
inductivo y deductivo.

Va construyendo
secuencias de accion,
cada vez mas complejas
y completas,

partiendo de conductas
reflejas, coordinando
mentalmente los pasos
gue siguen para satisfacer

Heteronimia, es decir
obedece a la voluntad de
los adultos, sin saber
juzgar el comportamiento
como bueno o malo, actla
en base al castigo y la

A nivel simbolico su
comunicacion es mayor al
dialogar, y confrontar
puntos de vista, crece su
expresién graficay
ludica, en juegos

Desarrolla
sentimientos idealistas
y construye su
personalidad.

sus necesidades, recompensa. colectivos y de reglas.
partiendo de una conducta
refleja.

Simbélico hay

En esta etapa el nifio es
egocentrista, todo lo
percibe

alrededor de si mismo.

representacion mental, usa
simbolos y signos de
modo generalizado, se
inicia la imitacion, el
juego y el lenguaje
significativo.

Los procesos de
razonamiento se vuelven
I6gicos y los aplica a
problemas concretos y
reales

Hay un gran
desarrollo de los
conceptos morales.
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En el cuadro anterior podemos observar el camino que recorre el nifio a través de
su desarrollo y podemos identificar los cuatro estadios que Piaget indica, también
podemos ubicar donde se inician las concepciones acerca del juego, y el cémo
esto influye en la forma de jugar y el como socializan los nifios.

De acuerdo a la edad del nifio, en la etapa de 7 a 12 afios ya son capaces de
seguir instrucciones y atender a reglas en los juegos organizados, de igual manera
sus socializacion es ya mas estructurad, siendo capaz de pensar en lo demas y no
solo en si mismo, asi pues la etapa de las operaciones concretas me indica las
pautas a seguir para planear las estrategias mas adecuadas.

Ahora pasare a conceptualizar el juego ya que es muy importante comprender
tanto su concepto como su naturaleza para entender el valor y la relevancia que
conlleva en el desarrollo de las actitudes cotidianas de los nifios.

En vista de los tiempos tan violentos que se viven en la sociedad actual, es
importante tomar el juego como base de las estrategias aplicadas en este
proyecto, para fomentar la educacién para la paz y la no violencia dentro del
contexto escolar; el juego como parte fundamental del desarrollo social del nifio es
visto por diversos autores con muy variadas percepciones y definiciones del él,
algunas de ellas coinciden a mi parecer en que el juego es el medio socializador
natural mas importante para el nifio.

M. Angeles Redondo en la Revista Digital “lnnovacion y Experiencias Educativas”
nos habla de la teoria socio cultural de Vygotsky diciendo lo siguiente: “El
desarrollo humano es el resultado de una construccion historica, fruto de la
interaccion humana. Los procesos psicoldgicos superiores se forman primero en el
plano social, y s6lo pasan a un plano individual, después de un proceso de
interiorizacion, ese proceso se produce gracias a la interaccion infantil, con adultos
y con compafieros mas capaces”.’

En relacién a lo mencionado en el parrafo anterior considero que el proceso de
socializacion se comienza a construir gracias a la interaccion infantil, en primer
lugar entre los nifios, es decir unos con otros mediante las diferentes vivencias
adquiridas a traves del juego, y tomando en cuenta lo expuesto por Vigotsky es en
la zona de desarrollo proximo donde encontramos, aquella zona 6ptima entre el
nivel de desarrollo ideal y potencial del sujeto en el cual se puede actuar para fijar
tendencias de comportamiento encaminadas a la educacion para la paz.

9 M. Angeles Redondo. G. Revista Digital. Innovacién y Experiencias Educativas. “El juego infantil. Su
estudio y como abordarlo” p.p.2 N° 13
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Posteriormente este proceso del desarrollo humano se lleva a otro nivel, con los
adultos y compafieros mas capaces de los cuales puede imitar e igualar actitudes
como el respeto y la empatia a los otros ya sean sus iguales o mayores.

El juego es una actividad natural del nifio y Vygotsky sefiala que el desarrollo
humano del nifio viene de afuera hacia adentro, pasando por un proceso de
socializacion en la zona de desarrollo proximo, es decir el nifio observa todo a su
alrededor para posteriormente asimilarlo en su interior, de tal modo el juego es un
recurso perfecto para que los nifios observen y asimilen en su interior actitudes,
que les permitan una sana vivencia de los valores, la paz y la no violencia como
solucionadora de conflictos, asi pues el juego es una invaluable area para trabajar
con los nifios.

Piaget en 1932 relaciono los juegos infantiles con el desarrollo del conocimiento
gue los nifios tienen sobre la sociedad y las normas convencionales y morales; ya
en una segunda idea Piaget dice que el juego también cumple con la funcion de
ser un mecanismo de relajacion de la intangible actividad manipuladora e
investigadora que los nifios realizan sobre las cosas y las situaciones en las que
se ven envueltos; describiendo al juego como procesos cognitivos relajados en los
que importa mas divertirse que adecuarse a la realidad objetiva.

Para Bruner el juego es un formato de actividad comunicativa entre iguales que les
permite reestructurar continua y espontaneamente sus puntos de vista y sus
conocimientos, mientras se divierte y goza de la experiencia que le ayudara a
adquirir destrezas cognitivas como la innovacion, la combinacion, la conservacion,
la fluidez verbal y la capacidad simbdélica en general.

Tomando en cuenta los referentes anteriores considero que el juego sirve de base
para poder afrontar situaciones conflictivas, es decir se pretendo que sea un
instrumento guia, que permita que el nifio viva otras experiencias agradables y
creativas, con las cuales pueda cambiar sus actitudes negativas, poniéndose
siempre en lugar del otro, y comprenda a través del juego que existe una forma de
socializar sin entrar en situaciones de conflicto, y que si se enfrenta a él, sepa
solucionarlo mediante formas no violentas, asumiendo la vivencia de valores como
un vivir cotidiano que refleje lo mejor de sus actitudes.
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CAPITULO 3 Delo escrito... alarealidad

Contexto escolar del Instituto Estado de México

En este capitulo relatare como estd conformado en Instituto Estado de México
tanto en su infraestructura fisica, como del personal que laboramos en el, asi
mismo comentare de manera breve la historia de la colonia Claveria donde se
encuentra ubicado el instituto.

El Instituto Estado de México fue fundado en el afio de 1957; este se encuentra
ubicado en la calle de Floresta N° 134 Col. Claveria, Delegacién Azcapotzalco.
Cuenta con una superficie total de 1000 m? de los cuales estan construidos 838 m?

El escudo esta constituido por cinco partes: como fondo un mapa del Estado de
México; sobresalen las iniciales I. E. M Todo enmarcado por los tres conceptos del
lema escolar.

o Patria
o Trabajo
o Cultura
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El colegio se inicio hace mas de 57 afios, como una asociacion civil, donde las
cuotas eran simbdlicas, la escuela fue fundada por el profesor Victor Meza
Vargas; el nombre de Instituto Estado de México surge a razén de que el fundador
es oriundo del Estado de Meéxico, en sus origenes la escuela solo recibia a
varones, Yy asi permanecio hasta el afio de 1994.

Después de esta fecha la escuela es puesta en venta y la adquiere la licenciada
Leticia Ortiz y su hermana Angeles Ortiz, ellas convierten el instituto en una
escuela primaria mixta; el siguiente paso era iniciar un proyecto que incorporara el
grado de secundaria, este se logré en el afio de 1998 donde la licenciada Claudia
Ortiz, hija de la duefia original de la seccidn primaria, es nombrada como
responsable de esa area; después de afios en el 2002 incorporan el nivel
preescolar, siendo la misma profesora Claudia Ortega la es directora de este
nivel; la escuela cuenta con un buen prestigio educativo y por su antigiedad es
parte de la historia de la comunidad.

Para contextualizar un poco la escuela donde desempefio mi labor docente
relatare un poco la historia de la comunidad y de la colonia Clavera, ubicada en la
delegacién Azcapotzalco, la Colonia Claveria, corresponde a una de las primeras
colonias de trazo y fundacion planeada en la zona Norte de la Ciudad de México a
comienzos del terrenos formaron parte de una de las haciendas mas importantes,
la Hacienda de San Antonio Claveria, dentro de la ciudad y que existi6 desde la
época colonial.

La Colonia Claveria se encuentra ubicada dentro del Distrito Federal en la
Delegacion Azcapotzalco. Los limites de esta colonia corresponden: Al Norte con
la Calles de Saldnica, la Calzada Camarones y; al Sur con la Calle de Egipto y la
Colonia San Alvaro; al Este con la Avenida Cuitlahuac y la Colonia Obrero Popular
y al Oeste con la antigua Avenida Azcapotzalco.

A pesar de contar con una gran presencia comercial, ésta colonia aun conserva
su caracter habitacional, representado por algunas de las primeras casas
construidas a fines de la primera mitad del siglo XX, ademas se conserva en
perfecto estado el casco original de la hacienda, el cual pertenece en la actualidad
a una universidad privada.

Por otra parte, todavia es posible observar en el limite Oeste de la colonia,
algunas de las casonas con terminados porfirianos construidas sobre la Avenida
Azcapotzalco, ya que este lugar se consideraba el sitio de veraneo de personajes
importantes de la Ciudad de México y en la actualidad sigue siendo un lugar como
y tranquilo para las personas que habitan alli.
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Considero importante mencionar la vision y la mision de la escuela ya que al referir
el trabajo con los valores en mi estudio me he encontrado con un sinfin de
obstaculos para el desarrollo de los mismos, es evidente gue los valores no son
un objetivo primordial dentro de la vision y mision escolar en esta institucion.

Vision de la escuela

Nuestra institucion, es un medio privilegiado para la formacion integral del alumno
y un centro educativo que transmite una concepcion del mundo, de la cultura y de
la vida, basada en el humanismo. Nuestros egresados son ciudadanos consientes
e identificados con su pais, para asumir el compromiso de progreso en el ambito
que demande y en el que participe.

Que la educacién de excelencia, sea la caracteristica que nos privilegia y
caracterice entre otras opciones de educacion, brindando un servicio que retribuya
satisfactoriamente la inversion en nuestros educandos respaldando de ésta
manera nuestra permanencia y éxito como empresa.

Mision de la escuela

El Instituto Estado de México tiene como misién fundamental, la educacion de
excelencia y la formaciéon integral de sus educandos con el fin de desarrollar
hombres y mujeres que se distingan por su conocimiento y compromiso social.

Ofrecer una educacion de excelencia a través del cumplimiento Optimo de la
curricula de primaria, la cual, es complementada con valores y una identidad
nacional, respaldada por el conocimiento de la historia, tradiciones, costumbres y
que el conocimiento cientifico sea practico en la vida diaria del educando, ser de
esta manera una opcion preferencial para los Padres de Familia, satisfaciendo en
servicio la inversion hecha para la educacion de sus hijos, manteniéndonos en el
medio educativo como la mejor opcion y asi formar una empresa exitosa.
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3.1 Descripcion Fisica de la institucion

En la actualidad la Escuela Primaria “Estado de México” cuenta con una superficie
total 1000 m? de los cuales estan construidos 838 m? la seccién dedicada a
secundaria y preescolar se encuentra del lado derecho de la entrada principal en
un edificio nuevo, su construccion es moderna y se cuenta con las instalaciones
adecuadas para el buen desempefio educativo; es en el edificio mas antiguo
donde se encuentra la entrada principal y es la ubicacion de la seccién de
primaria, es en este inmueble donde se inicio hace casi 60 afios la historia del
Instituto Estado de México.

Aulas

En el edificio mas antiguo se cuenta con 12 aulas didacticas, distribuidas en dos
niveles, equipadas con los elementos necesarios para el desarrollo de las clases
(Pizarrén, bancas, escritorios, estantes e instalacion eléctrica) en la parte de abajo
estan los grupos de primer afio, la cooperativa, los sanitarios de nifias y nifios y la
biblioteca.

Taller

Solo se cuenta con una sola actividad tecnolégica que se imparten en el plantel es
la educacidon tecnolégica o computacion. En esta aula se cuenta con un
laboratorio equipado con 22 computadoras, pizarron electrénico y equipo de
apoyo, pizarrén blanco e impresoras y cafon, este salon se encuentra en la parte
de abajo del edificio mas nuevo del Instituto.

Educacion fisica

En la escuela se cuenta con un espacio amplio ya que cuenta con dos patios, uno
en cada seccion de primaria y secundaria, estos son adecuados para impartir esta
actividad de desarrollo fisico.

a) Dos canchas de voleibol ubicadas en el patio del nuevo edificio.

b) Una cancha de basquetbol ubicadas en el patio principal donde también se
realizan las ceremonias civicas y honores a la bandera.

c) Una pequefia area de juegos que cuenta con resbaladillas, columpios y
juegos que permiten el desarrollo motor de los nifios de preescolary de 1° a
3° de primaria.

d) Material didactico y ludico para esta clase en especifico.
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La escuela también cuenta con areas para la atencion de los servicios de
Direccion, administracion, alimentos y los siguientes anexos:

1. Oficina de informes y direccion.

2. Cooperativa

3. Comedor.

4. Sala de Maestros

5. Local de Educacion Fisica

6. Biblioteca

7. Sala virtual y audio visual.

8. Salén de musica.

Como ya mencioné la escuela esta dividida en tres secciones; preescolar, primaria
y secundaria, los edificios estan construidos en dos niveles donde se distribuyen
los salones, primaria y secundaria cuentan cada una con su patio el cual es
independiente para cada nivel.

La escuela también cuenta con salones independientes de musica, computacion,
biblioteca y aula de medios, asi como un patio con juegos motrices para el nivel
preescolar y los tres primeros afios de la primaria; en este se cuenta con un area
de juegos infantiles como resbaladillas, columpios y pasamanos y una pequefa
area verde con arboles de naranjas y noche buenas, también hay una gran jaula
con pericos australianos, que en algunas ocasiones podemos observar y tomar
como referencia para alguna clase.

La institucion también brinda servicio de comedor para los nifios que se quedan
después del horario de clases normal, a este servicio se le conoce como medio
interno y cuenta con un horario de las 14:00 a las 18:00 horas; para este servicio
se sirven los alimentos en un pequefio comedor que se encuentra en una esquina
del patio de secundaria.
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3.2 Organizacién del personal docente y administrativo escolar.

La plantilla actual docente consta de dos profesores asignados por grado de
primero a sexto; en secundaria se cuenta con dos grupos para cada grado y en
preescolar solo un grupo para segundo y tercer grado; la escuela cuenta con el
siguiente personal para dar la atencion requerida en el area de primaria.

1. Una directora general.

2. Un director técnico para primaria.

3. Una directora administrativa.

4. Un contador.

5. Doce profesores y profesoras para el area de espafiol de primaria.

6. Tres profesores para el area de inglés.

7. Una profesora para la materia de computacion.

8. Una profesora para las clases de musica.

9. Dos profesores para el area de educacion fisica.

10. Tres personas encargadas del area de servicios administrativos.

11. Dos personas de intendencia.

12. Una persona para atender la cocina.

En cuanto a la comunidad, la escuela cuenta con un buen prestigio, es una
escuela muy conocida y respetada en el entorno de la colonia, el estado
socioeconémico de la colonia y de la escuela es media alto, la escuela suele
ofrecer becas a los padres que tienen tres 0 mas hijos dentro de la institucién u
otorgarles algun descuento en las colegiaturas.

44



Dentro de la plantilla docente encuentro una peculiaridad, las maestras de primaria
en su mayoria son jubiladas de la Secretaria de Educacion Publica, es decir
personas mayores que en apariencia dan un poco mas de prestigio a la escuela
por ser maestras con mas experiencia; en mi opinién en el trasfondo la situacion
gue he podido observar es otra, ya que algunas de las maestras jubiladas ya no
muestran la misma energia y entusiasmo para trabajar con los nifios y en
ocasiones esta situacién afecta a los nifios por la falta de paciencia hacia ellos y
la poca iniciativa para cambiar algunas estrategias en las formas de desarrollar el
trabajo.

Vista del patio de primaria, a la hora del recreo.
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Capitulo 4 Proyecto de innovacion 2009 - 2010

4.1 Diagnostico del grupo de 3° B

El siguiente diagndstico se llevé a cabo durante el ciclo escolar 2009 — 2010 a
finales del mes de octubre en el grupo de 3° B en la escuela primaria Instituto
Estado de México, grupo que tengo a mi cargo como titular docente; esta
conformado por trece alumnos de los cuales son 6 nifios y 7 nifias; de los trece, 6
de ellos son de nuevo ingreso en la escuela, de los restantes, 3 han estado en la
institucion desde preescolar y esto les ha dado ciertos privilegios dentro de la
institucion, es decir ya son muy conocidos tanto los alumnos como sus papas, eso
les ha brindado cierta confianza que en ocasiones les permite una familiaridad con
el reglamento escolar y en algunos casos pienso gque los hace sentirse inmunes
ante el respeto por las reglas y normas.

La situacion econémica familiar de los alumnos en su mayoria es media alta,
practicamente todos son vecinos y viven dentro de las calles circundantes a la
escuela, sus domicilios estdn muy cerca unos de otros, casi todos son hijos Unicos
o los hijos menores de las familias, considero importante mencionarlo porque creo
gue esta situacion puede llegar a influir en el comportamiento habitual de algunos
alumnos dentro de la escuela.

La dinamica grupal ha cambiado a través de las pocas semanas que llevamos de
clases, en un inicio todos convivian muy bien, al observar al grupo parece que
todo se desarrolla en un ambiente tranquilo, tanto en las horas dedicadas a las
clases como en el tiempo dispuesto a la diversion y a la convivencia de
esparcimiento y recreo.

Pero el desarrollo de dichas actividades a cambio drasticamente, debido al recién
ingreso un nifio que ya habia estado en la institucion en los ciclos anteriores, pero
que en este ciclo se inscribid fuera de tiempo y forma; para salvaguardar la
identidad del nifio se ha cambia su nombre y nos referiremos a él como Juan.

A partir de la entrada de Juan, el ambiente dentro del aula cambié por completo,
se tornd un tanto incobmodo para el grupo por las actitudes agresivas y ofensivas
gue muestra Juan, he podido observar que Juan es un lider negativo sobre todo
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para los nifios, él dirige siempre las travesuras y es muy hébil para encontrar la
forma de culpar a los otros y dificilmente acepta ser responsable de sus actos.

Juan es un niflo agresivo con sus compaferos, le cuesta mucho trabajo
sociabilizar pacificamente, es un nifio que constantemente golpea e insulta,
presenta rasgos de desprecio e intolerancia ante un nifio en especial al que
llamaremos Pepe, el es de nuevo ingreso en la institucion, el es muy alegre en su
forma de ser y a la vez muy inocente en sus formas de responder a las
agresiones, eso ha causado que Juan lo vea como un blanco féacil, asi que los
problemas entre ellos cada dia aumentan y esto también repercute en las
acciones de los demas integrantes del grupo.

La actitud violenta de Pepe me preocupa, ya que ha comenzado a defenderse y
actia en ocasiones de la misma forma violenta como ha sido tratado respondiendo
a las agresién con insultos, he platicado con los dos sobre el valor de la empatia,
procuro hacerlos reflexionar sobre sus insultos mutuos, refiriendo siempre que se
ponga uno en el lugar del otro, pero Juan termina diciendo que eso no es lo que le
ensefian en los entrenamientos del americano.

Otro caso muy especial que también he podido observar es el de otro nifio al que
llamaremos Manuel, él es un nifio que en sus actitudes demuestra resentimiento y
desdén en su forma de tratar a las nifias, y en cada accidén hay violencia y
agresividad hacia sus comparieras, en diversos momentos he notado una actitud
sumamente violenta en sus comentarios, opiniones y actitudes referidas a la
convivencia de las nifias de su clase.

Un dia, mientras resolviamos un problema de matematicas donde se mencionaba
que un nifio ayudaba a su mama a empacar bolsas de frutas para vender, Manuel
interrumpi6 diciendo que el nifio del problema era menso por que los nifios no
deben hacer nada para ayudar, que eso era trabajo de la mama o de las hijas,
también menciond que su hermano mayor decia que las viejas sé6lo sirven para
limpiar y hacer comida; al preguntarle porque pensaba eso su hermano, Manuel
comentd que eso es lo que a veces le decian a su mama en la casa su hermano y
Su papa.

Hay otros casos de agresividad en la resolucion de conflictos entre los nifios y las
nifias, pero Juan y Manuel son los que me preocupan dadas sus actitudes,
lamentablemente no puedo hablar de la situaciéon de Manuel con su mama ya
que ella es la primera en disculpar y poner pretextos justificando las actitudes
agresivas de su hijo, concretamente me ha dicho que no exagere que solo son
cosas de nifios, restando importancia al comportamiento agresivo de su hijo.
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En cuanto a Juan al intentar hablar con sus padres no he tenido respuesta alguna
ya que nunca acuden a los citatorios que les mando y casi nunca hay
oportunidades de verlos en los horarios de entrada o salida, dadas estas
circunstancias de negarse el apoyo de las familias de ambos nifios creo que es
importante lo que pueda lograr con ellos dentro de la escuela para intentar que
vean gue los conflictos se pueden solucionar de una forma no violenta.

Si bien a determinadas edades el empleo de comportamientos violentos como
estrategia de resolucion de conflictos se entiende como una practica cotidiana, el
nifio en su proceso de socializacion debe aprender a emplear otras estrategias
alejadas de la violencia, que podrian calificarse como mas pacificas, para afrontar
situaciones de conflicto entre iguales.

En la busqueda de soluciones que prevengan y palien esta situacion, en el
presente estudio planteo la posibilidad de analizar la relacién existente entre las
actitudes sociales de los nifios Yy las caracteristicas del clima del aula, con el
empleo de conductas violentas como estrategias fundamentales de resolucion de
conflictos por parte de ellos.

Es mi tarea en este proyecto hacer un diagnostico de los antecedentes del mal
manejo de conflictos y de la violencia, trabajaré con distintos instrumentos
dirigidos a los alumnos del tercer grado, también realizare una encuesta sobre los
estilos de crianza a los padres de familia, ya que considero que el hogar es el
principal generador de las actitudes infantiles y en algunas ocasiones la forma de
ser tratados en casa, marca la forma de comportarse y socializar en la escuela.

El diagnostico obtenido a través de los variados instrumentos recabara la
informacion necesaria para valorar el entorno en el que se desarrolla el nifio; por
consiguiente reflexionaré acerca de las alternativas que pueda ofrecer a los
alumnos, para evitar resolver conflictos a través de la violencia y de la busqueda
constante de soluciones pacificas.

El nifio que ha crecido en un hogar donde la violencia es explicita y se desarrolla
con frecuencia, pocas probabilidades tiene de salir de este circulo vicioso, y como
resultado de su entorno familiar puede llegar a sentirse incapaz de relacionarse
de una forma pacifica con las nifias y los nifios que lo rodean, comportandose de
una forma violenta ya conocida y vivida a diario dentro de su entorno familiar o
social.
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En algunas ocasiones el niio muestra rasgos violentos en sus actitudes, estas
pueden ser causadas o influidas inconscientemente por los patrones de crianza
conductuales de los padres; es decir la manera de como son tratados los en casa
o la forma de como se desarrolla la dinamica familiar puede ser causante del
comportamiento del nifio dentro del aula o de la forma de socializar con el entorno.

Para definir lo anteriormente mencionado se lleva a cabo la aplicacion de la
prueba Estilos de crianza materna. (Jiménez, M. 2000) a nifios y nifias del grupo
de tercer afio de primaria, y a sus madres respectivamente; los datos obtenidos se
someteran a un analisis de frecuencias, seleccionando aquellos que muestren

tener los datos requeridos para este proyecto.

INSTRUMENTO

DESTINATARIO

OBJETIVO

APLICACION

Convivencia en la
escuela, encuesta

Alumnos de primaria

Detectar posibles
conflictos entre
comparieros.

Noviembre 2009
Tiempo estimado 30

. 3° afo Valorar el comportamiento .
escrita . minutos
en base a las posibles
causas de los conflictos
entre iguales.
Dilema moral en
situaciones . . Identificar actitudes Noviembre 2009
o Alumnos de primaria . . .
cotidianas, 3° afio tomadas por los nifios ante Tiempo estimado 20
mediante imagenes situaciones cotidianas. minutos
Identificar estilos de crianza Diciembre 2009

Test Estilos de
crianza materna.
(Jiménez, M. 2000)

Alumnos de primaria
3° afio
Padres de familia

como factor contribuyente a
las actitudes violentas en
los nifos.

Tiempo estimado
Una semana (papas)
Una semana (alumnos)
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4.2 Resultado de los test aplicados

Los test fueron aplicados a los trece alumnos y alumnas de grupo de 3° B y se
obtuvieron los siguientes resultados para su estudio y analisis; las pruebas fueron
aplicadas durante el mes de noviembre y diciembre del 2009 conforme a lo
planteado en el cronograma anterior.

La prueba titulada Estilos de crianza materna; no pudo ser finalizada su aplicacion
debido a que en algunos casos los papas se incomodaron y mostraron su
inconformidad para responder las preguntas y sobre lo que se pretendia investigar
con sus hijos, ya que como menciono anteriormente con el test se buscaba
identificar los estilos de crianza en los nifios como indicador de actitudes
violentas; de igual forma la institucién escolar no brindo el apoyo necesario para
respaldar el objetivo del test.

En retrospectiva considero que los papas pudieron llegar a sentirse invadidos por
el tipo de cuestionamientos planteados, ya que en algunos casos las preguntas
eran muy claras y directas en cuanto a las formas de resolver posibles conflictos
en la familia.

En el test dirigidos a los padres se presentan una serie de situaciones acerca del
comportamiento de sus hijos y diferentes opciones con las cuales debian calificar
dicho comportamiento, las opciones para responder fueron las siguientes. MF:
Muy frecuente. F: Frecuente. CN: Casi nunca. N: Nunca. Para contextualizar un
poco sobre el tipo de situaciones presentadas, a continuacion pongo el ejemplo de
tres cuestionamientos.

“SI Ml HIJO(A) NO DESEA AYUDARME EN LAS | MF F CN N
LABORES DEL HOGAR”

5. Le explico por qué debe hacerlo

6. No es de importancia

7. Se lo permito, todavia es pequefio

8. Le impido jugar o ver televisién
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“CUANDO MI HIJO(A) VE TELEVISION”

MF

CN

9. Dejo que vea los programas Yy caricaturas que quiera

10. Le explico por gué no debe ver ciertos programas

11. Amenazo con castigarle si cambia de canal o hace algo
gue me moleste

12. No pongo atencién a lo que ve

“CON QUE FRECUENCIA HACE LO SIGUIENTE”

MF

CN

73. Tomo en cuenta los comentarios de mi hijo(a) cuando
éste no esté de acuerdo

74. Permito que mi hijo(a) elija la ropa que se le va a
comprar

75. Cuando mi hijo comete un error se lo sefialo y le explico
en qué consistié para que lo comprenda

76. Cuando no comemos en casa, mi hijo(a) decide qué
elegird para comer

77. Creo que mi hijo entiende por qué no debe hacer aquello
gue se le ha prohibido

78. Permito que mi hijo(a) participe en la decision de qué
hacer cuando vamos a salir toda la familia junta

79. Al decidir lo que mi hijo(a) debe o no debe hacer, tomo
en cuenta la opinién de él o ella

80. Ignoro lo que él o ella piensa o desea en relacién a
planes familiares

En cuanto a la seccion correspondiente a los cuestionamientos aplicados a los
nifos, menciono que también fue suspendida, dado que los resultados obtenidos
serian incompletos y no se podrian analizar correctamente, de igual forma

contextualizo los cuestionamientos con los siguientes ejemplos.
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Reactivo Prueba 1

Prueba 1: Esta nifia estd lanzando una piedra a ese perro, ¢Qué es lo que mas
hace tu mama si tu haces esto, o algo parecido a esto?
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En el ejemplo anterior podemos observar las imagenes con los planteamientos
para los nifios de tercero de primaria, en las cuales los niflos observan la imagen
mas grande y escogen como opcion de respuesta una de las cuatro imagenes
pequeias que reflejan la actitud de sus padres hacia su comportamiento.

A pesar de la negatividad obtenida en la prueba anterior si se trabajo con las otras
pruebas aplicadas. A continuacion presento el andlisis de los resultados obtenidos
de los test y la encuesta escrita aplicados para la elaboracién del diagnostico del
grupo de 3° B. El primero de ellos consta de diez preguntas que estan enfocadas a
la forma en la que se reaccionan los nifios y nifias ante una situacion conflictiva o
poco agradable para ellos.

En el segundo test se planteé el dilema moral, mediante tres imagenes de
situaciones en las que nifios se agreden y en las opciones de respuesta presento
cuatro posibles respuestas que ayudan a definir la actitud que podrian tomar los
nifios en una situacion similar, las respuestas son de opcion mdultiple en una
escala estimativa.
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El altimo test aplicado consta de cinco incisos en los que el alumno debe explicar
el porqué escoge una de las dos situaciones representadas mediante imagenes,
agui el nifio tiene la posibilidad de expresarse libremente, con lo cual también se
observan todo tipo de actitudes no solo violentas.

En el Test de convivencia en la escuela la primera pregunta se refiere a la
cantidad de amigos que tienen, las respuestas son variadas algunos nifios
consideran amigos a todos los compafieros de su grupo, lo cual me hace pensar
que para los nifios es muy facil ver la vida sin problemas graves y con una
naturalidad con la que en ocasiones los adultos ya no podemos verla.

Analisis de los resultados de la encuesta de convivencia en la
escuela.

» ¢Cuantos amigos o amigas tienes?

Cuatro contestaron la cantidad de amigos que tienen.

Nueve contestaron que todos los comparfieros de su grupo son amigos.
» ¢A qué te gusta jugar?

Tres contestaron que su juego favorito es algun tipo de videojuego.
Diez contestaron que sus juegos tienen que ver con alguna actividad fisica.

» ¢ Cuando tus comparieros te molestan tu qué haces?

Ocho contestaron que le avisan a la maestra.

Dos contestaron que se defienden.

Uno dijo que no hace caso.

Dos explican que los regafian por no hacer lo que deben.
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» ¢Cuando ves que tus comparieros molestan a otros qué haces?

Seis le avisan a la maestra.

Uno contesto que molesta a otros.

Uno contestd que los ayuda para que hablando resuelva el problema.
Uno contesto que hace que jueguen para olvidar el problema.

Tres contestaron que defienden a sus compafieros.

Uno contesto que defiende a sus comparfieros aunque no los conozca.

» ¢Cuando te enojas qué haces?

En esta pregunta alguna de los alumnos no fueron sinceros con sus respuestas,
ya que solo uno respondié que pisa fuerte el piso en signo de descontento y
demostrando su enojo, otros mencionaron que no hacen nada y la mayoria de
ellos dijo que nunca se enojan.

Con las respuestas anteriores puedo concluir que no son del todo ciertas, es
evidente que sus reacciones y actitudes ante una situacion desagradable no es de
indiferencia, por lo general reaccionan de forma violenta, considero que no
contestaron con veracidad por miedo o verglienza.

» ¢Cuando te enojas con un amigo que haces?

Un nifio respondié que se pone triste, tres mencionaron que se disculpan o tratan
de arreglar el problema hablando, dos no contestaron la pregunta y cinco
respondieron que de alguna forma se quedan con su enojo y no hacen nada por
resolver el conflicto, dos contestaron que los empujan o contestan feo.

» ¢Cuando alguien se equivoca tu qué haces?

En esta respuesta solo un nifio contesto que se enoja, no explica porque pero le
causa enojo que alguien se equivoque, lo cual me hace pensar que es poco
tolerante ante diversas situaciones; en los demas casos mencionan que no hacen
nada, por lo cual pienso que es poca la empatia que pueden sentir unos hacia
otros.
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» ¢Qué te hace sentir feliz?

Siete contestaron que su familia es lo que los hace sentir felices.
Dos contestaron que sacar buenas calificaciones.

Dos contestaron que estar con sus amigos.

Dos contestaron que cuando les regalan o compran cosas.

» ¢Como resuelves los problemas con tus comparieros?

Tres contestaron curiosamente que lo hacen en equipo. Esta respuesta no fue
muy clara, ellos no pudieron explicar en qué forma lo hacian, a mi parecer tomaron
como problema un asunto matematico.

Nueve contestaron que hablando resuelven sus problemas pero considero que
algunos no fueron honestos con sus respuestas, dado que los conflictos en clase
se originan por desacuerdos.

Una nifia respondié que trata de tranquilizarse y no gritar lo curioso es que en
varios momentos de conflicto reacciona justamente de la forma contraria.

» ¢Por qué razdn te enojas con tus amigos?

Una sola respuesta fue diferente y contesto que se enoja cuando no se ponen de
acuerdo.

Doce respuestas mencionan que porque son molestados o agredidos fisicamente.

» ¢Por qué te peleas con tus compaferos?

Una respuesta menciona que porque no hacen lo que €l quiere.
Tres mencionan que porque no se ponen de acuerdo en los juegos.
Nueve contestaron que porque sus compafieros los molestan.

El siguiente paso después de clasificar las respuestas fue: analizar el factor
comun en las respuestas, dado que lo que yo pretendia encontrar era la
particularidad en la forma de pensar ante los conflictos, asi como la forma en la
que actuan ante un conflicto y las maneras que emplean para resolveros.
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La observaciéon de las actitudes cotidianas me lleva a pensar que el conflicto es
una constante en la socializacion y la convivencia de los nifios y que por lo general
las resoluciones no implican dialogo, respeto o tolerancia ya que en momentos su
actuar es violento, ya sea con malas palabras o agresiones fisicas.

Las referencias de sus respuestas en la encuesta escrita me dan un reflejo
diferente, debido a que no son coherentes con las actitudes, la mayoria de los
nifos y nifias contestaron que sus actitudes tienden a ser de apoyo y con mucha
tranquilidad, pero como ya lo mencione he podido observar algo diferente, asi que
considero importante provocar que reflexionen y comprendan que no son malas
sus actitudes pero que existen otras formas de resolver conflictos.

Andlisis de resultados del test de dilema moral.

En el siguiente test los nifios debian observar las imagenes y escoger una de las
respuestas de incisos, el objetivo era identificar las formas mas utilizadas para
resolver los conflictos, de los trece que contestaron, dos alumnos subrayaron la
respuesta, pero ademas la explicaron con sus propias palabras.

En esta actividad el objetivo fue confuso al igual que los resultados, el
planteamiento del dilema moral no resulto como yo lo pensaba, puesto que las
actitudes humanas estan inmersas en un mar de posibilidades no todo es
completamente correcto o incorrecto.

Esta situacion no me permiti6 observar las verdaderas actitudes que los nifios
tienen ante los conflictos, debido a que la mayoria contesto que sus actitudes son
pacificas y de ayuda a otros; unicamente Mario respondié de acuerdo a su actuar.

Curiosamente Mario el nifio que muestra actitudes violentas hacia los demas
contesto muy sincera y coherentemente a la forma en la que actia regularmente,
esto me permitira hablar con él de una forma mas libre y clara para que
comprenda que sus actitudes agresivas y ofensivas no son las mas adecuadas
para convivir con sus comparieros.

En una respuesta el afiadi6 la palabra “golpazo” al preguntarle qué queria decir él
refirid: que ese golpazo se lo daria al nifio que estad pegando para que sienta lo
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mismo que el otro, su respuesta se podria interpretar como un acto de justicia
hacia el agredido, pero le expligué a Mario que la forma de hacer justicia o
arreglar un conflicto no debe ser violenta y que existen otras opciones menos
agresivas.

A pesar de que los resultados no fueron del todo satisfactorios, considero
importante rescatar el acercamiento que puedo tener con Mario y a desarrollar
estrategias y juegos, que le permitan a él y al grupo convivir en un ambiente
pacifico y menos violento para todos.
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Si ves esta escena ti jQué harfas?

2) Defiendo a mi compaier@ golpeando al otro
b) Leavisoa la maestra

) Tnaulta al nifin ane 1o ecta ﬂmpujanrln
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d) Ayudo a mi compaier@

a) Defiendo a mi compaier(@ golpeando al otro
b) Si es por algo chistoso también me rio
¢) Insulto al nifio que se esta riendo

d) Ayudo a mi compaiier@

a) Defiendo a mi compafier@ golpeando al otro
b) Sies por algo chistoso también me rio
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d) Ayudo a mi compafier, 20 DOISO

Parte del test aplicado a Mario
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4.3 Estrategias. Innovando a través del juego.

En base a los resultados obtenidos en el diagndstico se planearon y disefiaron las
siguientes estrategias de juegos, propuestos para promover Yy facilitar la
construccion de un ambiente pacifico y solidario dentro del aula, teniendo como
herramienta principal el juego, en donde el nifio llegara a construir un concepto de
la no violencia, y que reflexionara dandose cuenta que puede existir una igualdad
entre nifios y nifias, donde la convivencia sea pacifica y la resolucion de conflictos
se lleve a cabo de una forma pacifica y no violenta.

Con las estrategias de juego se busca la participacién de todos los nifios y nifias,
predominando los objetivos colectivos sobre las metas individuales, los nifios y las
nifias deben jugar con otros y no contra los otros; jugar para superar desafios y
obstaculos y no para superar a los otros, logrando en un corto plazo el desarrollo
de valores como la empatia y el respeto, tomandolos como medio factible y
necesario para la resolucion pacifica de los conflictos.

Los nifios y las nifias tienen la posibilidad de enriquecer o de destruir, no sélo a si
mismos sino también al ambiente en el que se encuentran; tal comportamiento
puede ser producto de los valores que socialmente recibimos desde los inicios de
la vida en el ceno familiar, de los modelos que observan en el contexto donde se
desarrollan y de los refuerzos o estimulos que recibimos por hacer o no ciertas
cosas 0 por las actitudes que tomamos, somos producto de un proceso de
socializacion en el cual se nos ensefia a valorar comportamientos constructivos o
destructivos, dependiendo de las normas con las que vivimos.

Dentro de las siguientes estrategias se plantea la reflexion constante de la actitud
consciente de nifios y niflas en cuanto a la no violencia, permitiendo a los nifios y
nifias resolver conflictos de manera pacifica a través de juegos pensados para
desarrollar en el nifio una actitud de cooperacion y de empatia, reconociendo las
habilidades y capacidades que cada uno de los alumnos posee.

La planificacion de los juegos estarad enlazada para capturar la atencion de los
alumnos y evitar el aburrimiento, facilitando también la evaluacion y reflexion de
los resultados; Se iniciaran los juegos, con pequefias actividades de integracion
para promover la empatia entre nifios y nifias, al lograr una relacion de juego
adecuada comenzara la aplicacion de los juegos un poco mas estructurados.
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Dentro de los juegos que seran aplicados se plantea fomentar la confianza entre
comparferos con un juego llamado Tunel obscuro, posteriormente con el fin de
desarrollar un poco mas el sentido de la cooperacién y de crear una reflexién
acerca de la empatia entre ellos, realizardn un juego denominado Sigue la
historia, por ultimo se desarrollara una estrategia llamada jColoreando emociones!

Con la que se abordara la solucidon de conflictos entre alumnos a través de valores
como el dialogo, el respeto, la tolerancia y la empatia, contribuyendo asi a
solucionar problematicas tales como: insultos, golpes, burlas e indisciplinas, dentro
del aula y en la convivencia diaria del grupo de 3° B.
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4.4 APLICACION DE ESTRATEGIAS

4.4.1 Tunel obscuro

Con este juego pretendo fomentar las actitudes solidarias y de confianza entre
comparferos, para preparar al grupo en un ambiente de empatia, para
posteriormente iniciar con el juego de cooperacion.

Objetivo:

Favorecer la confianza entre compafieros, se desarrollara un ambiente de
comunicaciéon y confianza, es decir, todos deben confiar en todos, tomando en
cuenta la existencia de los demas como parte de un mismo entorno; es necesario
explicar claramente las reglas del juego para que se pueda realizar con orden y se
logre el objetivo.

Participantes:

El grupo en su totalidad.
La maestra como guia de la actividad y observadora.

Desarrollo:

Se divide el grupo en dos equipos mezclando nifias y nifios, los dos equipos se
deben colocar en fila india con las piernas abiertas a un metro de distancia uno de
otro.

El ultimo de la fila se coloca a gatas con los ojos tapados con un pafiuelo, el
participante se debe imaginar que es un tren que pasara por un tunel obscuro.

Sus comparieros le indicaran el camino para pasar por el tinel mediante palabras,
no pueden tocarlo ni guiar su camino moviéndolo, al terminar su paso y llegar a la
estacion se colocara al principio del tinel con las piernas abiertas para que sus
comparieros realicen el mismo paseo por el tunel.
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Evaluacioén:

Principalmente es la observacion la que nos ayudara a evaluar la estrategia; de
igual manera se llevara a cabo una lluvia de ideas al final del juego donde los
alumnos externaran como se sintieron durante el juego y si todos se sintieron en
confianza durante la orientacién de sus compafieros, se hara hincapié en la forma
de como se sintieron poniéndose en el lugar del otro.

Evaluacion de resultados en la aplicacion de la estrategia:

Protagonistas de la historia.

La primera aplicacion de la estrategia se realizé a finales del mes de noviembre,
debo de comentar que fue verdaderamente un desastre, ya que se desarrollo en
un ambiente poco favorable donde todos los nifios gritaban las instrucciones a sus
compaferos dentro del tinel y no se podia entender nada, ademas gritaban tan
fuerte que los del otro equipo no se pudieron concentrar y para nada se logro el
objetivo.

Al platicar con ellos de como se habian sentido durante el juego mencionaron que
no fue divertido y que no me habian entendido que no se podia tocar al
compafero dentro del tinel; por consiguiente les propuse que lo intentaramos de
nuevo. Traté de ser mas clara y especifica al explicar las reglas.
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Ya en el segundo intento todo sali6 conforme a lo esperado, con mas orden y
mejor estructurado, fue muy divertido y en esta ocasion los alumnos lograron
reflexionar sobre el respeto a las reglas, ya que al preguntarles como se habian
sentido durante el juego un equipo comento que no les habia gustado perder, esto
nos permitié analizar las conductas de cada equipo.

Ya en el segundo intento, el equipo uno tuvo mucho cuidado al escuchar las reglas
del juego sobre todo de no tocar a sus compafieros y solo indicar el camino que
debian seguir Unicamente con palabras, entre los integrantes se pusieron de
acuerdo para dar las instrucciones sin gritos tratando de que el compafiero que va
por debajo pudiera escucharlos y entender las instrucciones.

Dentro del analisis encontré que en el equipo dos, los nifios son impacientes, y
esta actitud los orill6 a calificar la participacion de las niflas como de torpeza 'y
lentitud al momento de jugar, esta observacién surgidé a pesar de que ambos
equipos estaban conformados de manera heterogénea, los nifios del equipo dos
comentaron que mejor se hicieran equipos de nifios y nifias y asi ellos ganarian
mas facil.

La posicion entre nifios y nifias en cuanto a la dinamica del juego me llevo a
pensar en lo importante de la empatia, dado que cultural y socialmente la mujer
puede ser vista como un ser débil, y esto, algunos de los nifios lo viven dentro de
sus contextos sociales, y se convierte en una actitud desfavorable para la
convivencia igualitaria de sexos.

En una ocasion nos tocé limpiar los estantes y libreros del aula y Mario expreso su
inconformidad, entre sus mismos compafieros le dijeron que no fuera flojo, a lo
que respondié que no era flojera pero que su hermano le decia a su mama que él
no ayudaba porque era hombre.

Ese momento fue muy bueno, y lo aproveche para platicarles una historia
improvisada de que sucederia si las mujeres no hicieran todo lo que hacen, las
actitudes fueron variadas ya que unos mencionaban que ellos mismos podrian
hacer las cosas aunque no les gustara, y otros comentaron que en su casa
siempre ayudaban, sin embargo Mario seguia renuente pero al mismo tiempo
atento a lo que se comento en el grupo, el tema se dej6é enfriar un poco por las
otras actividades curriculares que seguian.
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Los que resultaron ganadores del juego pensaban que el objetivo se logro gracias
a que respetaron las reglas e instrucciones, mientras que en el equipo dos
comenzaron a culparse entre ellos, de no hacer lo que debian, més réapido o
mejor, sin comprender que el resultado habia sido reflejo del trabajo de todos.

Esta estrategia se siguid aplicando una vez por semana durante dos meses por
solicitud de los dos equipos, en cada oportunidad de juego se intercalaron los
integrantes en diferentes equipos para lograr que todos convivieran con todos y al
paso de las diferentes oportunidades de juego los nifios y nifias crecieron en su
forma de atender instrucciones y de respetar las cualidades y habilidades se los
otros.

Lo observado al paso de las semanas, durante las diferentes sesiones del juego
fue que los nifios estan logrando cambiar su visién del desempefio de las nifias
durante el desarrollo del juego, han comprendido que hay nifias muy valiosas y
con habilidades extraordinarias para dar instrucciones y que al igual que los nifios
ayudan a los dos equipos a cumplir con la meta.
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Grupo de 3° B jugando “Tunel oscuro” dentro del sal6n de clase el especio es reducido pero funcional.

Al interior del grupo se puede sentir un poco mas de respeto entre compafieros,
incluso unos han llegado a mencionar en situaciones diferentes al juego que estan
sorprendidos por algunas habilidades de sus comparieros; Mario menciono “quiero
gue Jazmin este en mi equipo porque ella parece serpiente cuando pasa por el
tunel y con ella podremos ganar”
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La actitud de Mario refleja un pequefio cambio su comportamiento es un poco mas
tolerante, este cambio me hace sentir muy feliz, ya que al mostrar cierta afinidad
con Jazmin, la diferencia es clara, puesto que en algunos momentos los
comentarios hacia sus comparieros tendian a ser agresivos y al preferir a una nifia
en su equipo tomando en cuenta sus habilidades va en sentido contrario a su
comportamiento habitual.

4.4.2 Sigue la historia.

Con esta estrategia se pretende que a través de la creatividad y el uso de la
imaginacion los integrantes del equipo logren contar una historia nacida de una
sola palabra o de una imagen, a través de la improvisacion de cada uno para
lograr un bien comun.

Objetivo:

Sensibilizar a los alumnos para lograr un buen trabajo en equipo y lo importante
que es la cooperacion en busca de un bien comudn y el respeto mutuo.

Participantes:

El grupo en su totalidad.
La maestra como observadora.

Desarrollo:

Se forman equipos de cuatro o cinco integrantes, el equipo se acomodara
intercalando nifio y nifia para propiciar la igualdad, el orden de participacion sera
consecutivo y durara solamente 60 segundos por jugador.

Se coloc6 previamente en un bote nombres como: zapato, amistad, compaferos y
respeto, el primer participante del grupo escoge el titulo de la historia que sera
contada a partir del nombre en el papelito y dispone de un minuto de tiempo para
contar su parte de la historia, ese sera el tiempo para todos los jugadores, cada
jugador debera contar la historia desde el punto al que llegé el jugador anterior y
continuar.
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Evaluacioén:

Se evaluara la participacion individual de cada integrante del equipo y la
comprension de la historia en forma grupal, asi como la actitud de respeto hacia
los demas participantes al momento de escuchar las historias de los otros.

Evaluacion de resultados en la aplicacion de la estrategia:

Esta estrategia de juego se aplicé a inicios del mes de febrero, en esta ocasion
logre observar que algunos de los alumnos mostraron descontento al darse cuenta
gue otros compaferos no ponian atencion en el momento de contar su parte de la
historia, mencionaron que si los otros platicaban ellos no podian concentrarse.

El descontento me brindo una valiosa oportunidad para propiciar una lluvia de
ideas en la cual se pudo llegar a la reflexién enfocada al tema de empatia, ya que
se pusieron a pensar que no les gusta que los otros no pongan atencion cuando
les corresponde hablar, y que es un falta de respeto no poner atencién, incluso
una de las niflas comento “se siente bien feo que los demas hablen cuando uno
esta hablando, pobre de la maestra nosotros siempre la interrumpimos”

Se llego a la reflexion grupal de que no se debe hacer a los otros lo que no nos
gusta que nos hagan a nosotros, y en los dias posteriores se noto un pequefio
cambio de actitud de algunos nifios y nifias refiriendo entre ellos que no se debian
hacer lo que no les gusta que les hagan, tal situacion logré solucionar pequefios
conflictos como interrumpir cuando otros estan hablando, respetando sus turnos
para hablar.

Esta actividad se repiti0 durante un mes una vez por semana, incluso algunos
decidieron llevar un dibujo de la historia anterior para mostrarlo en el grupo.

66



Integrantes del equipo explicando su dibujo de la historia anterior.

4.4.3 Coloreando emociones.

Nuestras actitudes colorean nuestros pensamientos y usualmente no nos damos
cuenta de como moldean la forma en que vemos el mundo, asi que el didlogo y la
empatia son clave fundamental del cambio positivo de las actitudes.

Objetivo:

A través de esta estrategia los alumnos pueden construir una solucion pacifica
para resolver conflictos originados dentro del salon, causados por la violencia, es
decir llegar a una solucién constructiva cuando surjan conflictos tales como
insultos, golpes, burlas e indisciplinas dentro del ambiente escolar.

Materiales:
Tarjetas de colores que llevan escritas formas de solucionar algin conflicto, las
tarjetas seran pegadas en un cartel, los participantes escogeran su tarjeta y

leerdn en voz alta la instruccion que encontraran en ella, la instruccion sera una
forma pacifica y no violenta de resolver el conflicto, realizando de antemano un
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compromiso por cumplir lo escrito; A continuacion expongo algunas de las frases
colocadas en las tarjetas para la resolucion de los conflictos.

@ Explica tu participacion en el conflicto y escucha con atencion a la otra
parte, y lleguen a un acuerdo.

@ Es mucho mas lo que los une, que lo que los separa, dialoguen y
encuentren una solucion pacifica.

@ La amistad es mas importante, ofrece una disculpa y juntos tomen
acuerdos.

@ El maltrato y el abuso no se permiten, medita tu actitud y ofrece una
disculpa.

@ Recuerda tratar a los demas, como te gusta que te traten a ti.

@ Recuerda respetar que todos somos y opinamos diferente, ofrece una
disculpa y dialoguen para ponerse de acuerdo.

@ Siempre es importante trabajar juntos para resolver conflictos, escucha las

ideas y sugerencias de tus compairieros.

@ Decir lo que piensas es importante, pero recuerda hacerlo de una manera
respetuosa y sin lastimar a otros.

@ Hablar con calma y escuchar al otro, beneficia a una convivencia de paz.

@ ¢Hacemos las paces? Nos beneficia a todos.
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Participantes:

El grupo en su totalidad ya que es importante que los alumnos se observen unos
a otros para valorar juntos el cambio positivo en las actitudes después de haber
cometido una falta o agresidon hacia otro.

La maestra como organizadora y observadora.

Desarrollo:

Los nifios y nifias del grupo participaran activamente en la realizacion del material
necesario para elabora un arcoiris de actitudes, ellos sugeriran las acciones que
deberan anotarse en las tarjetitas y que claramente seran las que ellos deban
realizar.

En caso de presentarse un conflicto, los involucrados tomaran cada uno su tarjeta
para encontrar la mejor y la mas pacifica de las soluciones para resolverlo, no solo
el agresor tomara una tarjeta, lo haran todos los involucrados.

Una vez por semana los integrantes del grupo analizaran si esta funcionado esta
dinamica o si consideran importante cambiar algo; se recomienda acomodar los
alumnos por parejas nifia y nifio, cada uno de ellos tomara una tarjeta del cartel y
le leer4d a su compafiero el contenido (sera una solucidon para resolver alguin
conflicto) y entre ellos comentaran si sus actitudes han sido las adecuadas para
resolver conflictos pacificamente, es decir, si dan o no resultado las opciones de
resolucion, y decidiran si se queda o se cambia por otra opcion.

Evaluacion de resultados obtenidos en la aplicaciéon de la estrategia

Desafortunadamente con esta estrategia de juego no se logro llegar al objetivo
final, por la falta de tiempo y de las cargas de trabajo, esto durante el ciclo
escolar 2009- 2010, solo se concreto la elaboracion de los materiales necesarios
para la aplicacién y uso de las tarjetas.

A pesar de los contratiempos busque la forma de sacar provecho, en cada
momento de la elaboracion del material los invitaba a tomar conciencia sobre lo
importante y valioso de la participacion en la toma de decisiones, para elegir de
forma conjunta las frases para solucionar un conflicto, recordandoles la
importancia de cumplir lo que en ellas se sugiere.
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Fue muy interesante y valioso presenciar cOmo entre compafieros lograron
escoger las frases de las tarjetas, algunos aportaron ideas muy interesantes, pero
la que mas me gusto fue la idea de Juan, el sugirid la frase que dice: Decir lo que
piensas es importante, pero recuerda hacerlo de una manera respetuosa y sin
lastimar a otros, a decir verdad la frase no fue literalmente suya, sin embargo
aporto la idea importante de que todos deben decir lo que piensan sin ofender a
los demas.

Uno de los objetivos de esta estrategia es valorar la importancia, la
responsabilidad y compromiso de cada uno de los nifios y nifias, por respetar las
sugerencias de las frases para solucionar los conflictos

Dado que el tiempo escolar fue un impedimento importante y no se pudo finalizar
la correcta aplicacion de esta estrategia y mucho menos ver concretadas las
metas, asi como, la evaluacion correspondiente, considerd importante y necesario
pensar en su posterior aplicacion en el siguiente ciclo escolar 2010 — 2011 ya que
me permitira observar debilidades y fortalezas de la propia estrategia y si es
necesario en algun momento modificar los planteamientos para obtener mejores
resultados.

Elaboracion del material para la estrategia “Coloreando emociones”
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El compafiero o
compariera que
insulte a otro ofrecera
una disculpa y
pensara en decir una
frase de buen trato

/ X
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Ejemplo de las tarjetas elaboradas para la actividad “Coloreando emociones”
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Capitulo 5 Proyecto de innovacion 2010 — 2011

5.1 Diagnéstico grupal 3° A

Bitiiiiieddl

Durante la elaboracion de este proyecto de innovacién se realizaron dos
diagnésticos a diferentes grupos, en dos momentos diferentes, la razon es que el
primer diagnostico no se logré concluir y para el trabajo de innovacion era
necesario tener un estudio completo, asi pues, tome la decisién de trabajar con
otro grupo siguiendo algunos pasos y experiencias del diagndstico anterior, que ha
mi forma de ver son muy valiosos e importantes para establecer parametros en el
segundo proyecto.
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El presente diagnéstico se llevo a cabo en el ciclo escolar 2010 — 2011 en el
Instituto Estado de México ubicado en la calle de Floresta No 134 Col. Claveria,
Delegacion Azcapotzalco; en este ciclo escolar soy docente titular a cargo del
grupo de 3° A.

El grupo esta constituido por 23 alumnos de los cuales 10 son nifias y 13 son
nifios, dentro del total del grupo sdlo tres de ellos son hijos Unicos, del resto del
grupo su lugar se encuentra entre los hijos menores y tres son hijos de padres
divorciados.

Resalto la situacion especial de Ron un nifio de 8 afios de edad, con problemas de
lenguaje y atencion dispersa, segun propios comentarios de su mama. Ron acaba
de ingresar al grupo de 3°A ya que él estaba inscrito en el grupo de 3° B pero el
ambiente dentro de su grupo no cumplié con las necesidades educativas del nifio
ni las de su mama4, por tal motivo el nifio es transferido a mi grupo y he notado que
algunos de sus compafieros se burlan de él cuando no logra expresarse
claramente.

Los alumnos de esta escuela cuentan con una posicion econdmica desahogada,
son nifilos con recursos econdémicos suficientes para satisfacer sus necesidades
basicas y subsistir perfectamente; practicamente todos viven dentro de la
comunidad, casi en la misma colonia donde se ubica el plantel escolar; es
importante mencionar que los nombres de los nifios y las nifias estan protegidos,
por lo cual han sido cambiados.

El inicio de este ciclo escolar, se ha visto muy atropellado por el ambiente agresivo
y poco amable que he podido sentir en los pocos dias de clase. Dentro de la
dindmica grupal he observado el desarrollo de conflictos violentos entre los nifios,
una constante en los conflictos es la actitud agresiva, las agresiones se dan tanto
fisicas como psicoldgicas; he podido notar que entre nifios se insultan, se
molestan y se ponen apodos, esto provoca que el ambiente del grupo se torne
pesado y se dificulte la convivencia entre ellos, asi como el desarrollo de las
actividades escolares cotidianas.

Las faltas de respeto y los golpes que se propinan entre los nifios han llevado al
grupo a la indisciplina y obstaculizan el desarrollo normal de las actividades
pedagogicas, por tal motivo se aplicaran diferentes instrumentos que me faciliten
el andlisis de las causas de los conflictos y las actitudes violentas que se viven a
diario dentro del aula.
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Es de vital importancia detectar los nucleos de la violencia, ya que el propdsito de
este diagnostico es detectar la problematica que genera los conflictos y las
maneras violentas de resolverlos; para posteriormente proponer estrategias de
juego que funcionen como mediadoras de paz, y que me permitan ayudar a
desarrollar en el nifio un comportamiento no violento y si es posible mejorar su
forma de socializar, sin necesidad de utilizar la violencia como medio de solucion
de conflictos.

Dentro del grupo hay un caso especial un nifio al que llamaremos Brandon, bueno
con este nombre me referiré a él para proteger su identidad; Brandon es un nifio
que ha llamado mucho mi atencion, tanto por lo que he podido observar, como por
los comentarios de otros compafieros maestros, que me han dicho que siempre ha
presentado esa actitud grosera y violenta con todo el mundo.

Los comentarios de mis comparfieros docentes me llevan a pensar que a pesar de
que Brandon tiene ya dos afos en la escuela, nadie se ha preocupado por saber
gue piensa 0 siente, ya que solo se han preocupado por castigar sus malas
actitudes y no por buscar una solucion real que lo ayude a comprender que hay
otras formas de convivir con sus compaferos sin violencia y agresiones.

Brandon es un nifio que en sus actitudes muestra una falta de empatia y respeto a
la mayoria de sus comparieros, los molesta, los insulta y agrede fisicamente y hay
ocasiones en las que aparentemente esto sucede sin ninguna razon; al intentar
hablar con el de sus formas violentas de reaccionar él nunca habla, no da una
razon de su forma de actuar, asi que acepta sin protestar las consecuencias y sin
discutir su responsabilidad.

Como ya lo mencioné anteriormente en determinadas edades el empleo de
comportamientos violentos como estrategia de resoluciébn de conflictos y
socializacion se entiende como una practica aparentemente normal, el nifio en su
proceso de socializacién debe aprender a emplear estrategias no violentas, que
podrian calificarse como mas adaptativas, para afrontar tales situaciones.

Brandon es un nifio que en sus actitudes muestra una falta de empatia y respeto a
la mayoria de sus comparieros, los molesta, los insulta y agrede fisicamente y hay
ocasiones en las que aparentemente esto sucede sin ninguna razon; al intentar
hablar con el de sus formas violentas de reaccionar €l nunca habla, no da una
razon de su forma de actuar, asi que acepta sin protestar las consecuencias y sin
discutir su responsabilidad.
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Como ya lo mencioné anteriormente en
comportamientos violentos como estrategia de

determinadas edades el empleo de

resolucion de conflictos y

socializacion se entiende como una practica aparentemente normal, el nifio en su
proceso de socializacion debe aprender a emplear estrategias no violentas, que
podrian calificarse como mas adaptativas, para afrontar tales situaciones.

INSTRUMENTO

DESTINATARIO

OBJETIVO

OBJETIVO

Test de estado de

Identificar la forma
en que reaccionan

Identificar
reacciones violentas

. Grupo 3° A . y agresivas de los
animo los nifios a sus 7 .
P nifios ante diferentes
estados de animo. .
situaciones
Reflexionar sobre la
Cuestionario escrito Identificar el cantidad de
del conocimiento de conocimiento de los | informacion que se
conceptos Grupo 3° A términos de le brinda al alumnos
(Violencia, paz y violencia, conflicto y sobre la paz, el
conflicto) paz conflicto y la
violencia
- - Valorar el
Identificar qué tipo .
Py X comportamiento del
¢ Como respondo al de conflictos o
- o .~ nifio en base a las
conflicto? Grupo 3° A enfrentan los nifios

Cuestionario escrito

en la escuela

posibles causas de
los conflictos entre
iguales

5.2 Resultados de los test y cuestionarios aplicados.

Se aplicaron los

instrumentos mencionados anteriormente en la tabla y los

resultados desprendidos de ellos me permitieron llegar a la reflexion y deteccién
de la problematica presente en el grupo de 3° A en el Instituto Estado de México.

El test de estado de animo me permito detectar las emociones y sentimientos de
los niflos que en algunas ocasiones es muy dificil para ellos identificarlos,
expresarlos y controlarlos, ya que en momentos creo yo, no distinguen por que se
sienten tristes o0 enojados y en mi opinién esta situacion no les permite reaccionar
de una manera pacifica ante ciertas situaciones conflictivas.
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El test se constituyd a partir de preguntas muy simples en las cuales los nifios
debian expresar como se sentian en cuatro estados de animo distintos, y una
dltima pregunta que les permitié expresar mas abiertamente sus momentos felices

en casa.

¢,Qué hago cuando estoy...?

e/
o\

) © @

® \
e )

¢

En la siguiente tabla muestro una breve descripcion de los sentimientos
expresados por los nifios al observar las imagenes, los clasifigue en cuatro
categorias principales para facilitar el analisis.
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Expresando mis sentimientos.

) ot

ENOJO

4 nifios dijeron
que se quedan
con su enojo y
no hablan con
nadie.

6 comentaron
que lloran,
gritan o no

comen por el

enojo.

5 dijeron que
avientan cosas 0
golpean algun
objeto.

8 respondieron
que se desquitan
golpeando e
insultando a
quien los haga
enojar,

ALEGRIA

17 expresaron
que al sentirse
contentos
juegan con
alguien.

2 contestaron
gue hacen cosas
buenas.

2 expresaron
que obedecen y
se portan bien.

2 comentaron
gue dan abrazos
y besos.

TRISTEZA

11 expresaron
que se van a
acostar o
dormir.

8 comentaron
que lloran,
algunos lo

hacen solos y

los menos con
Su mama.

3 contestaron
que les gusta
estar solos hasta
que se les pase.

1 comento que
patea la puerta 'y
avienta las
cosas de su
cuarto.

ABURRIDO

5 expresaron
que al estar
aburridos se

ponen a ver la
television.

7 indicaron que
buscan algun
juego para
divertirse.

5 contestaron
que buscan estar
con su familia.

6 comentaron
gue piensan en
hacer cosas
bonitas como
dibujos para
regalar a los
demas.

Los resultados arrojados me dan una idea del manejo individual de las emociones
de cada uno de los integrantes del grupo, como se puede observar hay reacciones
muy violentas al expresar el enojo, la mayoria contestdo que golpean, insultan o
rompen y avientan cosas cuando experimentan un enojo, incluso un nifio comento
que al expresar tristeza es agresivo porque golpea la puerta.

Es importante disefiar juegos que ayuden a aminorar las actitudes violentas y al
mismo tiempo reforzar las actitudes amables y amistosas que ya tengan, tomando
en cuenta la tolerancia, el respeto y la empatia.
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Como siguiente paso se llevd a cabo un cuestionario escrito sobre conceptos
como la paz, el conflicto y la violencia, esto me permiti6 darme cuenta del nivel de
informacion con la que cuentan los nifios sobre estos temas, los resultados me
llevan a la reflexion de las estrategias que debo emplear para modificar el
conocimiento de dichos conceptos, todo esto de una manera practica y
procurando sea lo mas creativa posible, buscando mediante el juego ofrecer una
forma facil y divertida la comprension y asimilacibn més apropiada.

En la primera pregunta debian expresar el significado de la palabra paz; en esta
oportunidad las respuestas fueron cortas y muy variadas, la siguiente pregunta se
refiere al significado de la palabra violencia, dos preguntas mas abordan el tema
del conflicto, una de ellas pretende identificar qué tanto saben del conflicto y las
otras, si es posible identificar los tipos o las razones por las cuales se dan los
conflictos en la escuela, y por ultimo se les pregunté qué pensaban del dialogo.

Lo que conozco...

8 contestaron | 9 indicaron que | 4 indicaron que Una nifia Una nifia
Para ti qué es que lapazes | es estar en es compartir, no | contesto que | dijo que era
la paz. no pelear y tranqullldad, pelear y no _ es la paloma no
hacer cosas armoniay golpear a nadie. | blanca. discriminar.
buenas. amor.
17 indicaron Tres 1 comento que es | 1 dijoquees | 1nifa
Escribe lo qué que es,decir comentaros que .un.a.pelea que una agresion | comento
entiendes por groserias y es ser malos o inicia con un que no se que la _
violencia. golp_ear a robar. conflicto. arreglo bien. | violencia es
alguien. un
conflicto.
Escribe lo que 11 opinaron 8 expresaron 3 contestaron que
entiendas por que es pelear | que es es pegar y decir
conflicto, y golpear a ocasionar un groserias para
otros. problema. defenderse.
13 indicaron 8 piensan que 1 nifa dijo que 1 nifio indico
Menciona los | 94€ S€ dan son por correry | porque hace.n~ que por
conflictos que porgue se no obedecer las | llorar a un nifo agarrar las
hay en recreo. pelan o reglas. es especifico. cosas Qe ---------------
golpean. otros sin
permiso.
9 indicaron 6 indicaron que | 3 dijeron que 4 dijeron que | 1 nifia no
Menciona los | que se dan son porgue porque les quitan | en especifico | identifico
conflictos que | cuando se hablan muchoy | sus cosas. un nifio los conflictos,
hay en el salon. | molestan unos | no respetan las molesta para ella no
a otros. reglas. siempre. los hay.
10 dijeron que | 9 indicaron que | 3 dijeron que es | 1 nifia dijo es
Explica parati | es portarse es tratar biena | no hacerles a serbuena | -----m-memmeee-
qué es el bieny los demas. otros lo que no te | con los
respeto. obedecer. gusta que te adultos.

hagan a ti.
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Las respuestas dadas sobre el conflicto me indican que no es muy claro para ellos
el significado, es evidente que en la mayoria su primera reaccion es relacionarlo
con la violencia y responder ante él con agresiones como golpes, insultos o
groserias.

Resalto los indicadores en lo que se sefiala a un nifio como el principal provocador
de los conflictos al tomar cosas de otros sin permiso, al ofender a sus comparieros
e incluso golpearlos, este resultado no esta tan alejado de lo que en momentos
antes, ya habia podido observar, ademas de que la violencia es una constante en
la resolucion de conflictos en casi todo el grupo.

A continuacidon se presenta la tabla de la evaluacion estimativa referente al test
¢,Como respondo al conflicto? En el cudl se valoraran las reacciones ante algunos
de los conflictos que se viven en la escuela; los alumnos respondieron segun su
reaccion; siempre, a veces o nunca y se llevo a cabo la observacion sisteméatica
durante un par de semanas, para determinar la concordancia de lo escrito en el
test y las actitudes de los nifios.

Tabla de evaluacion estimativa.

Cuando hay un conflicto intento... Siempre | A veces | Nunca
1. Golpearalaotrapersona | --emeeee- 8 15

2. Correr a la otra direccion 2 9 12

3. Buscar la ayuda del otro 10 10 3

4. Dialogar o hablar 11 8 4

5. lIgnorar al otro 3 10 10

6. Entender el otro punto de vista 8 12 3

7. Crear un chisme 2 5 15

8. Conseguir ayuda de un adulto 15 8 |-
9. Hacer que el otro se disculpe 7 11 5

10. Disculparme 15 5 3

11. Determinar cudl es el problema 9 11 3

12. Escuchar al otro 13 6 4

13. Pedirle al otro que me deje en paz 12 10 1

14. Decir groserias 4 2 17
15. Conseguir amigos para que molesten al otro 2 3 18
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En la tabla valorativa de los resultados obtenidos del test “Coémo respondo al
conflicto” puedo observar que los nifios y nifias del grupo 3° A pocas son las
habilidades que muestran para resolver conflictos mediante el dialogo, en los
reactivos 6 y 11 respectivamente los alumnos responden casi hunca y eso me
permite pensar en la falta de intencién de escuchar al otro para resolver los
conflictos.

Sin embargo hay miembros del grupo muy valiosos que intentan que todos se
lleven bien y que los conflictos o peleas como ellos los llaman, se resuelvan
escuchando y hablando, esto lo puedo concluir a partir de la observaciéon
sistematica que lleve durante dos semanas durante las clases y a la hora del
recreo, en las que detecte a dos nifias y un nifios muy comprometidos por evitar
las peleas y tratar de entender las causas del conflicto para resolverlo.

Para abordar los conflictos observados entre nifios del grupo de 3° A se plantea la
posibilidad de aplicar diversos juegos como estrategias mediadoras de paz y no
violentas, en las cuales también se abordara el tema del didlogo; algunas de las
estrategias planeadas ya fueron aplicadas con anterioridad en el grupo de 3° B en
el ciclo escolar anterior; decido retomarlas ya que en el pasado dieron como
resultado un cambio de actitud en los nifios a los que se les aplicaron, solo se
realizaron pequefias modificaciones adecuadas a las necesidades del nuevo

grupo.
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5.2 Aplicacién de las estrategias

5.2.1 Tunel obscuro

Con este juego pretendo fomentar las actitudes solidarias, confianza y de empatia
entre compaferos, para preparar al grupo en un ambiente de empatia y paz y
continuar con las siguientes estrategias.

Objetivo:

Favorecer la confianza vy el respeto entre compaferos, todos pueden confiar en
todos, tomando conciencia de la existencia de otros, y que esos otros no son tan
diferentes o ajenos a ellos.

Participantes:

El grupo en su totalidad.
La maestra como observadora.

Desarrollo:

Se forman dos equipos de 6 mezclando nifias y nifios, los dos equipos se deben
colocar en fila india con las piernas abiertas a un metro de distancia uno de otro,
los que no participan en la formacion del tinel son lo que daran las instrucciones.

El dltimo de la fila se coloca a gatas con los ojos tapados con un paifiuelo, el
participante se debe imaginar que es un tren que pasara por un tunel obscuro.

Sus compafieros le indicaran el camino para pasar por el tunel, al terminar su paso
y llegar a la estacion se colocara al principio del tinel con las piernas abiertas
para que sus compafieros realicen el mismo paseo por el tinel, en esta ocasion
los nifios que estan formando el tinel no pueden tocar a su compafiero y deben
guardar absoluto silencio ya que los que dan las instrucciones de por donde
avanzar son los observadores.

Se llevard a cabo una lluvia de ideas al final del juego donde los alumnos
externaran como se sintieron durante el juego, se hara hincapié en la forma de
como se sintieron y que pensaron al ponerse en el lugar del otro.
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Recuperacién de la experienciay resultados.

Esta actividad se realizo por primera vez en el mes de mayo del 2011 en general
se desarroll6 con buenos resultados ya que los nifios que participaron en un inicio
como tunel reflejaron empatia hacia los comparfieros que pasaban por debajo de
ellos, por que no podian decirles por dénde era el camino.

Un comentario en especial que llamo mi atencion fue el de Jon, me hizo
reflexionar mucho porgue decia que era muy feo estar con los ojos tapados y no
entender lo que los demas le decian, pero que cuando él estuviera dando
instrucciones trataria de no gritar y de acercarse un poco a sus compaferos para
que si entendieran las instrucciones; este detalle en Jon me habla de la empatia
gue siente hacia sus comparfieros y me demuestra que sigue habiendo valores en
los nifios inculcados en familia.

Brandon el nifio que constantemente molesta y agrede a sus compafieros se nego
a hablar de como se sentia, solo dijo que el juego lo habia divertido mucho porque
no estaba trabajando en matematicas, la observacién que hago al respecto es que
Brandon es un nifio que tiene el 3° lugar en el cuadro de honor, lo cual refleja sus
buenas calificaciones y sus habilidades curriculares, a pesar de que por lo general
la convivencia con sus compaferos termina en descargas de actitudes violentas y
agresivas, lo cual demuestra sus escasas habilidades sociales; Brandon es uno
de los niflos a los que les pondré una atencion especial en la aplicacion de las
estrategias.

El resto del grupo ha demostrado mucho entusiasmo en este juego, les ha
parecido interesante y pidieron seguir jugando, incluso ellos lo han jugado a la
hora del recreo sin necesidad de que yo esté con ellos dando instrucciones y he
podido observar que se organizan bien, no todos participan pero si algunos y eso
me hace sentir satisfecha.
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5.2.2 Tratar bien — Tratar mal

Este juego lleva por nombre dos conceptos importantisimos que pueden marcar la
diferencia en la resolucién pacifica de los conflictos, tanto en los nifios como en los
propios adultos tratar bien o tratar mal al préjimo nos ayuda a definir como
queremos ser tratados.

Objetivo:

A través de este juego los nifios expresaran sentimientos y consecuencias
relacionadas con tratarse bien o mal entre ellos, a partir de ello analizaran y
propondran conceptos o frases de buen trato o mal trato, comprendiendo que
nifios y niflas viven el mal trato o buen trato dentro de la escuela.

Materiales:

Etiquetas de colores que se puedan adherir, plumones y colores.

Participantes:

El grupo en su totalidad
La maestra como organizadora y observadora.

Desarrollo:

Se desarrollara una sesion de introduccion en la que los nifios propondran las
frases de buen trato o mal trato, permitiendo que cada uno de ellos se exprese
como se siente frente a una actitud de buen trato o mal trato por parte de alguno
de sus comparfieros.

En una siguiente sesién los nifios y nifias se colocaran dispersos por todo el saldn,
con post it pegados en la frente con frases de buen trato y de mal trato; ellos
deberan agruparse para organizar dos equipos unos con frases de buen trato y el
otro con frases de mal trato, lo divertido comienza cuando deben hacerlo sin
hablar, ya que esta situacion ayudara a los nifios y nifias a reflexionar sobre la
empatia y de ponerse en el lugar del otro.
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Posteriormente se efectuaran otras sesiones de la aplicacién de la estrategia se
divide el grupo en dos equipos intercalando nifios y nifias. Ya con las frases de
mal trato y buen trato elaboradas se les reparte a los dos equipos. Uno tendra las
frases de mal trato y el otro equipo las de buen trato.

Se les pide a los integrantes de los dos equipos que se coloquen en extremos
opuestos del salon que se peguen en la frente la etiqueta con la frase de buen
trato o mal trato; después forman un circulo intercalando un integrante con frase
de buen trato con otro integrante con frase de mal trato y al ritmo de la musica
caminan en el circulo con los ojos cerrados.

Al detener la musica los que tengan frase de mal trato buscaran un comparfiero
gue tenga frases de buen trato que sirva para contrarrestar o solucionar el
conflicto que se pueda dar al decir o tratando mal a otros.

Evaluacion:

Se evaluara el comportamiento actitudinal de los participantes, asi como la
presentacion de soluciones pacificas de contrarrestar las frases de mal trato.

Dentro de los contenidos actitudinales los alumnos deberan ser capaces de
comprender los sentimientos y emociones propias y de los otros para disminuir las
actitudes violentas y de mal trato vividas dentro del contexto escolar.

Se valorara el éxito de las estrategias utilizadas para la resolucién de conflictos,
observando el comportamiento empatico de cada jugador mediante la observacion
sistematica constante durante el juego.

Resultados obtenidos de la aplicacién de la estrategia:

Los resultados reflejaron en la primera experiencia situaciones muy gratificantes
en cuanto a la disponibilidad que mostraron para decir como se sentian cuando
son maltratados por otros, y al mismo tiempo reconocieron que no siempre actdan
como les gustaria ser tratados, también reflexionaron sobre sus propias actitudes
reconociendo que no siempre son las mas adecuadas a la hora de enfrentar un
conflicto.
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La experiencia de reflexionar le lleg6 a todos ya que al terminar la primera sesion
nos sentamos en el piso para expresar como nos sentimos después de jugar y qué
pensamos de nuestras propias actitudes.

En especial fue Brandon quien al darse cuenta que sus actitudes son violentas y
de mal trato hacia los otros, se mostré en una actitud indiferente y de rechazo,
sentandose en el piso a juguetear ligeramente alejado del grupo, sin embargo
pude observar en su mirada y en sus expresiones una gran desilusion, ya que él
se siente el mas popular en la escuela al ser conocido por sus travesuras y
agresiones, pero lamentablemente esta situacibn es dada por sus actitudes
agresivas y groseras ante todos, €l se siente importante pero no ha reconocido
gue esa mala fama sélo lo compromete a actuar siempre de la misma forma
violenta, supongo que es dificil para Brandon enfrentar esta situacion.

En lo general el grupo asumio su responsabilidad en cuanto a sus actitudes, la
mayoria fue capaz de reflexionar y proponer actitudes que contrarresten la
violencia y el mal trato entre compafieros, recordando los contenidos actitudinales
gue se han trabajado en los valores y comprometiéndose a cumplir con ellos.

Una nifia sugiri6 que se colocaran por todo el salon, letreros de buen trato para
gue todos pudieran verlos y nunca se les olvidaran, mencion6 que seguramente al
verlos pensarian mas en su forma de contestar una agresion, lo cual me parecio
fantastico y se realiz6 en ese mismo momento ya que todos parecian estar de
acuerdo con la idea.

Estrategia Buen trato — Mal trato realizada dentro del sal6n de clases
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En las siguientes sesiones, que se realizaron una por semana durante el mes de
mayo, fue un poco mas dificil mantener el interés de todos los participantes, ya
gue al momento de expresar como se habian sentido con el juego no todos
guerian participar o casi siempre participaban los mismos.

Decidi continuar con las sesiones una vez mas con la intencién de finalizar esta
actividad, la diferencia en esta ocasion fue, que tendrian que pensar en lo que
realmente cambio en su actitud y platicarlo con un amigo o compairiero.

La intencidon de platicar el cambio de actitud es para que se den cuenta que no
son tan diferentes unos de otros y que descubran sus propias fortalezas, lo
sorprendente fue, que en las platicas surgieron comentarios de apoyo hacia
Brando sobre todos diciéndole que les cae mejor cuando no se enoja, ni pelea.

Creo que fue una experiencia muy gratificante para Brandon sentirse como parte
del grupo y no separado por sus malas actitudes, incluso hubo nifios y nifias que
lo abrazaron y empezaron a juguetear con él, creo que fue la mejor manera de
finalizar esta actividad y para decir verdad me siento muy satisfecha.
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5.2.3 Explosion de colores

Objetivo:

A través de este juego los alumnos pueden construir una solucién pacifica para
resolver conflictos originados dentro del salén causados por la violencia y la falta
de comunicacion pacifica entre ellos, es decir, llegar a una soluciéon constructiva
cuando surjan conflictos tales como insultos, golpes, burlas e indisciplinas.

Nuestras actitudes colorean nuestros pensamientos y usualmente no nos damos
cuenta de como moldean la forma en que vemos el mundo. Esta estrategia se
retoma de Is estrategias aplicadas en el pasado ciclo escolar, a su vez cumple
con la meta de llevar a cabo el cierre de todas las estrategias y juegos anteriores
anteriormente aplicadas.

Materiales:

Tarjetas de colores que llevan escritas formas pacificas de solucionar el conflicto,
las tarjetas seran tomadas de la pared, los participantes escogeran el color de su
tarjeta y leeran en voz alta la instruccion que encontraran en ella.

Participantes:

El grupo en su totalidad acomodado por parejas (nifio y nifia)
La maestra como organizadora y observadora.

Desarrollo:

Se llevard a cabo una sesion para revisar el contenido de las tarjetas y ellos
decidiran si estan de acuerdo con lo especificado ya que el contenido permitira
encontrar una solucion pacifica ante los conflictos.

En caso de presentarse un conflicto antes de la sesion grupal soélo los
involucrados en el conflicto tomaran cada uno su tarjeta para encontrar la mejor y
la mas pacifica de las soluciones ante el conflicto, los alumnos podran expresar
libremente su sentir en el momento de comportarse como lo indican las tarjetas.
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Evaluacioén:

Se evaluara la responsabilidad y el compromiso de cada uno de los alumnos por
respetar las indicaciones de las tarjetas elegidas por ellos.

Se valorara el éxito de las estrategias utilizadas para la resolucién de conflictos,
observando el comportamiento empatico de cada jugador.

Resultados obtenidos de la aplicacion de la estrategia:

Los nifios y las niflas mostraron una actitud de interés, en particular por esta
estrategia, y les parecio muy divertido que por medio de colores y sin saber lo que
decian los papelitos, se pudieran arreglar los conflictos entre ellos, los cambios de
actitud han sido notables en la mayoria de los nifios.

Brandon el nifio que generalmente se violenta y agrede a sus comparfieros no ha
podido lograr cambios totales en sus actitudes violentas, él ha tomado una
posicion de observador en cuanto a la participacion de los otros en la dinamica,
pero es importante rescatar que sus actitudes violentas han disminuido en buena
medida, en ocasiones se limita sélo a guardar silencio después de una agresiony
se niega expresar como se siente, pero creo firmemente que €l cambio de actitud
existe en el fondo de su ser donde es mas importante.
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5.3 Andlisis graficos de los Resultados.

El analisis gréafico de los datos obtenidos de la aplicacion de cuestionarios Y test,
me permite tener una visién cuantitativa, la que a su ves amplia el rango de
visualizacion para considerar las opciones mas adecuadas al momento de sugerir
las estrategias de juego.

Asi mismo los gréficos permiten tener en consideracion un analisis mas completo
para la evaluacion final y conclusiones de este proyecto de innovacion.

5.3.1 Evaluacién de las actitudes en cuanto a la resoluciéon de conflictos
en forma pacifica.

En la grafica realizada a partir de las evaluaciones aplicadas al grupo de 3° A se
puede apreciar que el cambio de las actitudes en cuanto a la resolucion de
conflictos de forma no violenta presenté que el 69% del grupo, reflexiona sobre
sus actitudes y considera las opciones del otro antes de reaccionar ante un
conflicto, utilizando como herramienta principal el dialogo.

El 21% de los nifios, solo en algunas ocasiones resuelven sus conflictos mediante
el dialogo, ellos expresaron que no siempre les hacen caso sus compafieros y que
por esa razon a veces reaccionan de forma violenta utilizando insultos.
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Grafica de evaluacién de actitudes

EVALUACION DE LAS ACTITUDES EN CUANTO
A LA RESOLUCION DE CONFLICTOS

M Alumnos que resuelven sus
conflictos a través del didlogo

M Alumnos que pocas veces
resuelven sus conflictos a través
del didlogo

Alumnos que nunca resuelven
sus conflictos a través del
didlogo, sino conviolencia

También me encuentro con la realidad de que el 10% de los alumnos no utilizan el
didlogo como solucionador de conflictos, y la violencia es constante y no han
logrado desarrollar un concepto mas claro de por qué es importante una actitud
de respeto y empatia hacia sus maestros y compafieros de clases.

En conclusion los resultados son favorables, ya que el diagnéstico inicial arroj6
que, la frecuencia de violencia ante los conflictos era mucho mayor a los
resultados obtenidos a partir de, la aplicacion de las estrategias y de la
convivencia durante ellas; es de suma importancia rescatar que estos resultados
parten del auto diagnostico y de la reflexién por parte de cada uno de los nifios y
nifias del grupo y a su vez de manera grupal.
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5.3.1 Evaluacién gréafica del mejoramiento de las actitudes no violentas.

La alternativa propuesta para el logro del objetivo de que los alumnos cambien sus
actitudes no pacificas por actitudes de respeto y empatia se realiz6 en el mes de
junio, solo en el caso del Grupo de 3° A del ciclo escolar 2010 — 2011.

En el grupo de 3° B con él cual se trabajo durante el ciclo escolar 2009 — 2010 no
se pudo concretar el proyecto de innovacion en su totalidad, ya que el periodo
asignado a la evaluacion no coincidié con el periodo de clases y no se logré
finalizar la aplicacion de las evaluaciones correspondientes.

Grafica de evaluacion de las actitudes.

-

Indicadores para interpretar graficas
Tabla valorativa de escala de actitudes
1. Comparto mis materiales con los compafieros que no los tienen.
2. Me gusta ayudar a mis comparieros en las tareas que no entiende.
3. Me enojo y golpeo a los otros cuando me regafan.
4. Resuelvo mis conflictos mediante el dialogo.

5. Pienso que uno sélo debe ayudar a sus amigos.
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6. Insulto a mis comparieros si me molestan.

7. Presto atencién cuando alguien necesita de mi ayuda.

8. Me alegro con los logros de mis compaferos.

9. Me enojo cuando mis compafieros logran algo que yo no puedo lograr.

10.Me burlo de mis compafieros cuando se equivocan.

La evaluacidon expuesta en la grafica anterior fue aplicada por la docente
responsable del grupo, en ella se midieron las actitudes individuales de cada
unos de los integrantes del grupo de 3° A, encontrando que en un 60% de las
respuestas si coinciden con las respuestas que ellos dieron en el cuestionario de
autoevaluacion que se aplico.

Una de las herramientas mas importantes que se utilizé durante la aplicacion de
las estrategias en ambos grupos fue la observacion, llevando a cabo las
anotaciones necesarias para poder realizar las evaluaciones complementarias
como las graficas.

En general se lograron los objetivos y se obtuvieron buenos resultados en el
grupo del 3° A, después de la reflexion observo que el juego es parte
fundamental, ya que al lograr vincularlo con el razonamiento y la reflexion se
logré un cambio de actitudes, los nifios se sintieron cémodos y con tranquilidad
de que solo estaban jugando, y no adquiriendo un contenido o siendo
examinados.

Bruner menciona que “Jugar para el nifio o el adulto es una forma de utilizar la
mente”'? los nifios aprendieron a vivir y convivir con alegria las actitudes de buen
trato hacia ellos mismos, y hacia sus comparfieros, a través de distintas
estrategias que al mismo tiempo le permitieron reflexionar sobre la educacion
para la paz y la no violencia, recordando lo importante de sentirse seguro y como
dentro de la escuela.

19 JEROME, BRUNER. “Juego, pensamiento y lenguaje”, México. 1986
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5.4 Evaluaciéon general del proyecto

Al desarrollar la mejora de las actitudes y trabajar con las actividades me enfrento
a la tarea més dificil y esto es la evaluacion, dado que al evaluar las actitudes se
evallan tres dimensiones muy importantes: la cognoscitiva, la socio afectiva y la
comportamental, en vista de que el desarrollo de las actitudes puede convertirse
en proceso infinito y muchas veces lento.

Asi mismo la evaluacion nos permite cuestionar la forma y la validez de las
estrategias aplicadas, para determinar si se estd cumpliendo con el objetivo fijado
y si se ha tomado el camino correcto, dado que los valores y las actitudes no son
conceptos univocos, mMAas bien se van construyendo cotidianamente y deben ser
fortalecidos y ampliados constantemente.

La evaluacién pretende proporcionar una informacion acerca de los procesos que
permitieron la adquisicion de las actitudes y de los valores propuestos en las
estrategias para ser vivenciados por los alumnos, visualizando los indicadores de
la evolucion de la adquisicion de las actitudes comportamentales.

Segun Rosa Guitart (2002) indica que son dos los principales elementos que
influyen en cuanto a la evaluacion de las actitudes, el primero se refiere a la
finalidad que tiene la evaluacioén, y el segundo lo refiere como un problema ético.

En cuanto al primero la evaluacion nos ayuda para obtener informacion que nos
ayude a valorar si se cumpli6 o no el objetivo; permitiéndonos emitir un juicio
acerca de lo logrado; para posteriormente tomar decisiones sobre los procesos y
estrategias presentadas para cumplir con el objetivo.

Para la evaluacion general de las actividades se utilizaron diferentes instrumentos
y todos se aplicaron en la primera semana del mes de junio del 2011 al grupo de
nifios y niflas de 3° A.

Como primer paso se utilizd un cuestionario de autoevaluacién aplicado a los
nifos y nifas, esto con la finalidad de provocar la reflexion sobre sus actitudes y
comportamientos, para tomar conciencia de sus propios cambios y logros.
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También se utiliz6 la escala de actitudes de tipo Likert, ésta mide actitudes o
predisposiciones individuales en contextos sociales particulares; la escala se
construye en funcion de una serie de items que reflejan una actitud positiva o
negativa acerca de un estimulo o referente. Cada item esta estructurado con cinco
alternativas de respuesta.

En la aplicacion de las estrategias pude observar cambios actitudinales en la
mayoria de los nifios y nifias del grupo de 3° Ay muestra de esto, son las graficas
gue a continuacion se presentaran, mediante un analisis de resultados y la
valoracion cuantitativa de los mismos.

Lamentablemente mi tropiezo mayor fue no lograr los objetivos deseados con
Brandon, a pesar de si notar un cambio en su comportamiento al disminuir las
agresiones a sus comparieros, pero no logré que reflexionara y se diera cuenta
que la violencia y las agresiones no son la Unica forma de convivir y socializar;
lamentablemente ya no podre seguir observando su comportamiento, sus papas
me comentaron que en cuanto acabe el ciclo se lo llevaran a otra escuelas. Ellos
piensan firmemente que el cambio de escuela lo ayudard a mejorar en su
conducta.
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Capitulo 6 Diferentes realidades

Cada uno de los grupos a los que se les aplicaron las diferentes, estrategias de
juego dejaron experiencias valiosas para todos los participantes, cada grupo fue
importante en su momento, con algunas caracteristicas similares, pero al mismo
tiempo, cada uno de ellos con una esencia muy distinta.

Dichas experiencias nos dan indicadores de que no todos los nifios, ni todos los
grupos con los que trabajamos son iguales y aunque aparentemente siempre hay
problemas vinculados con las pocas habilidades pacificas para resolver conflictos,
es necesario tomar en cuenta las caracteristicas propias de cada grupo y la
individualidad de cada nifio y nifia con los que trabajamos.

Mediante la observacion sistematica de las estrategias aplicadas se obtuvieron
resultados cuantitativos y cualitativos, durante el proceso de desarrollo de cada
una de las estrategias, logré concretar una reflexion, en conjunto con los alumnos
sobre el comportamiento general y su sentir al vivir esas experiencias, los nifios
lograron relacionar los juegos con algunos aspectos o episodios de su vida, es
decir con algo concreto y util para ellos, incluso algunos compartieron esas
actitudes y reflexiones con sus familias.

Como resumen abordaré un poco sobre las estrategias aplicadas y los resultados
generales que se obtuvieron de las dos intervenciones en cada uno de los grupos,
primero en el grupo 3° B del ciclo escolar 2009 — 2010 y después en el grupo 3° A
del ciclo escolar 2010 — 2011.
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6.1 Reflexion de estrategias de juego, aplicadas al grupo de 3° B
Ciclo Escolar 2009 — 2010

El resultado del trabajo realizado en este proyecto para el grupo de 3° B fueron
inconclusos, las oportunidades para trabajar con ellos fueron reducidas en tiempo
y lugares disponibles para ser realizadas; sin embargo los pocos resultados
obtenidos fueron en su mayoria satisfactorios, pero sobre todo muy
enriquecedores para los planteamientos del diagnéstico realizado al otro grupo y a
las estrategias que se plantearon.

Dentro del desarrollo de este proyecto los alumnos reflejaron una mejora en su
trato con los demas, las respuestas a las actitudes violentas de otros, fueron
repensadas por parte los nifilos y las niflas del grupo, en la mayoria de las
ocasiones se mencionaban entre ellos que debian respetarse y no agredirse, asi
pues evitaban responder una agresion con otra agresion.

Tunel obscuro

El logro con este juego era fomentar las actitudes solidarias y de confianza entre
comparfieros, para preparar al grupo en un ambiente de empatia e igualdad,
valorando la unidad del grupo sin importar diferencias de ningun tipo, ya que como
lo mencione anteriormente se presentaban algunos casos esporadicos de
violencia de género, en los cuales un nifio en particular maltrataba a las nifias.

La percepcidon que los alumnos mostraron ante este juego en particular fue muy
favorable ya que comenzaron a verse entre si como iguales, sin importar género,
ya que esto al inicio se habia marcado como que las nifias no podian ni sabian
jugar igual que los nifos.

Resultado

El resultado de esta estrategia iba dirigido a la concientizacién de los nifios y
nifias, donde lograran ver que todos son igualmente valiosos, sin importar género;
en este sentido algunos de los nifios del grupo no se sintieron muy comodos, en el
primer intento al trabajar con las nifias, nada les resultaba agradable ni divertido,
su actitud era tosca con las nifias, pero después de dos veces mas que jugaron,
empezaron a comprender la importancia de valorar a sus compaferas y de lo
importante que es la convivencia pacifica.
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Esta estrategia me permitié poner en practica lo mencionado en el primer capitulo
por Manuel Méndez que menciona que “Las relaciones humanas son siempre
conflictivas y la superacion pacifica y positiva de estas situaciones es
precisamente la forma de convivencia arménica”*! en este sentido las relaciones al
interior del grupo por lo general no se acercaban a la convivencia pacifica,
predominaban las agresiones tanto fisicas como emocionales de algunos nifios
hacia las nifas.

Mediante la estrategia del tunel obscuro logré crear y reforzar algunos lazos de
comparferismo, empatia y respeto, valorando las diferencias propias y tomando
como valiosas las diferencias de los otros, para llegar a interactuar juntos en un
ambiente de convivencia tolerante y pacifica.

Sigue la historia.

Con la aplicacion de esta actividad las intenciones eran sensibilizar a los alumnos
sobre la cooperacion y el trabajo en equipo para lograr un bien comun, a través de
la creatividad y el uso de la imaginacion.

Es importante recordar que con la estrategia del Tunel obscuro se habia logrado
un avance en cuanto a la tolerancia entre nifilos y niflas y con esta estrategia en
siguiente paso era que trabajaran juntos para lograr un objetivo en comudn, que era
contar una historia en equipo, pero al mismo tiempo respetando la individualidad
de cada integrante.

Resultados

Algunos de los alumnos mostraron descontento al darse cuenta que otros
comparferos no ponian atenciéon en el momento de continuar su parte de la
historia, este descontento propicio una lluvia de ideas que logre enfocar hacia la
empatia y el respeto hacia los demas.

1 Méndez y Llanderas, (2003): Educar en valores: educacién para la paz, www.mepyd.es
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En la lluvia de ideas surgieron comentarios sobre que no les gustaba que no les
pusieran atencion a los que estaban contando su parte de la historia y una nifia
comento “miss usted debe sentir bien feo cuando nos explica algo y nosotros no
ponemos atencién” esta idea fue secundada por varios compafieros que
mencionaron que ya pondrian atencion siempre que yo hablara.

A la situacion anterior yo comente que el respeto era la base para una buena
convivencia y provoque la reflexion entre ellos, los comentarios llevaron a sugerir
nuevas oportunidades para contar otras historias en las cuales se comprometian a
escuchar con atencion la participacion de todos.

Las siguientes oportunidades de contar nuevas historias reflejaron un
mejoramiento en la disposicion para escuchar a los otros, cabe rescatar que
cuando algun compafiero no ponia atencidbn o comenzaba a platicar, entre ellos
mismos se recordaban que habian acordado respetarse y escuchar.

Estos resultados resultaron muy satisfactorios, ya que es una constante entre ellos
recordarse unos a otros que siempre hay que escuchar y respetar, solo uno de los
nifos no termina de aceptar este tipo de convivencia y es muy insistente en
ignorar los comentarios de sus comparieros.

Explosién de colores

A través de este juego, los alumnos pueden reflexionar sobre las soluciones
propuestas para actuar de acuerdo a una solucion pacifica para resolver
conflictos, originados dentro del salon, causados por las acciones violentas como
respuesta a los conflictos, es decir llegar a una solucién constructiva cuando
surjan conflictos tales como insultos, golpes, burlas e indisciplinas.

Resultados

Con esta estrategia de juego no se logré concretar el objetivo por falta de tiempo
en este ciclo escolar 2009- 2010, solo se logro llegar a la etapa de la elaboracion
de los materiales necesarios para la aplicacion, lo cual fomento la participacion en
la toma de decisiones sobre las estrategias aplicadas al momento de solucionar un
conflicto dentro del salén de clases 0 en otros momentos de convivencia grupal.
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Las nifias y los nifios demostraron una actitud positiva y participativa en cuanto a
la lluvia de ideas, en donde se sugirieron las soluciones pacificas para resolver los
conflictos; la mayoria de las opciones fueron propuestas por los nifios o nifias
afectados directamente en un conflicto.

Las soluciones propuestas presentaban opciones justas para todos los
participantes en el conflicto, mostraron un gran entusiasmo y una gran disposicion
en tomar el didlogo como mecanismo principal para resolver el conflicto.

Es muy importante resaltar como una gran fortaleza de este grupo que algunos de
los nifios y las nifias comienzan a interesarse por los otros, en mi opinidon esto
puede ser enfocado directamente a la solucion sin violencia de los conflictos.
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6.2 Reflexion de estrategias de juego, aplicadas al grupo de 3° A
Ciclo Escolar 2010 - 2011

El juego es parte fundamental del desarrollo y la convivencia de los nifios, es una
actividad que ellos realizan con una natural expresion, es una actividad que deja a
flote las manifestaciones internas de cada nifio; en la cual no esconden ni ocultan
su forma de ser y de convivir naturalmente.

Asi pues he considerado que el juego es la mejor opcion para resolver conflictos
pacificamente dentro del ambiente escolar; por tales razones presento la reflexion
de cada uno de los juegos y estrategias aplicadas a este grupo escolar.

Tunel obscuro

Con este juego pretendi fomentar las actitudes solidarias y de confianza entre
compafieros, asi pues de igual manera favorecer la confianza entre compafieros,
haciéndolos conscientes que todos pueden confiar en todos, pero sin olvidar
tomar conciencia de la existencia de los demas; esto funcion6 para preparar al
grupo en un ambiente de empatia para trabajar con las siguientes actividades del
proyecto.

Analizando la experiencia

La actividad se realizo dentro de un orden considerable, les di la libertad de elegir
a los integrantes de los equipos, solo con la consigna de estar integrados por
nifos y niflas, aunque esta consigna no agrado a todos si lograron integrarse
niios y nifas en cada equipo.

En el primer intento fue dificil la coordinacién en cuanto a las instrucciones, ya que
les es un poco dificil convivir abiertamente nifios y nifias, pero la primera
experiencia enriquecio los puntos flacos para realizar las siguientes sesiones con
mayor éxito.

En general las siguientes experiencias de la dinamica se desarrollaron con buenos
resultados ya que los nifios que participaron en un inicio como tunel reflejaron
empatia hacia los comparieros que pasaban por debajo de ellos sin importar que
fueran nifos, niflas, amigos o no.

100



“Las relaciones humanas son siempre conflictivas y la superacion pacifica y
positiva de estas situaciones es precisamente la forma de convivencia arménica”*

Lo mencionado por Méndez y Llanderas refleja los conflictos que se dieron en el
primer intento para realizar este juego, como mencionan, las relaciones en
cualquier actividad nos llevan en algin momento al conflicto; sin embargo valores
como la empatia y la tolerancia nos ayudan a modificar conductas o criterios para
superar el conflicto de manera pacifica.

Dentro de los dos equipos se reflejo la intenciéon de cumplir con el objetivo de la
actividad, que era terminar de pasar todos por el tinel y ganar, la mayoria asimilo
que el trabajo en equipo es valioso para conseguir un objetivo, pero sobre todo
reflexionaron sobre la importancia de tomar en cuenta las necesidades de los
demas y de ayudar si es posible o por lo menos escucharlas y respetarlas.

Tratar bien — Tratar mal.

A través de este juego los nifios expresaron sentimientos, emociones y
consecuencias relacionadas con tratarse bien o mal entre ellos, a partir de ello
analizaron y propusieron conceptos o frases de buen trato o mal trato,
comprendiendo que nifios y niflas viven el mal trato o buen trato dentro del
contexto escolar.

Analizando la experiencia

En este juego la tension estuvo muy presente al inicio ya que fue dificil que se
abrieran para comentar como se sentian al ser maltratados por otros, las
siguientes sesiones nos permitieron a todos trabajar con un poco mas de
confianza, gracias a la intervencién de algunos nifios que mencionaron que no
pasaria nada, lo cual me sorprendio ya que uno de ellos fue precisamente B, el
nifio que menciono en el diagndstico como el mas agresivo con los demas.

En las posteriores sesiones los resultados se reflejaron en una experiencia muy
gratificante en cuanto a la facilidad que mostraron para decir como se sentian
cuando son maltratados por otros, y al mismo tiempo reconocieron que no siempre
actian como les gustaria ser tratados, por lo contrario reflexionaron sobre sus
propias actitudes reconociendo que no siempre son las mas adecuadas a la hora
de enfrentar un conflicto o desacuerdo con sus comparieros.

12 Méndez y Llanderas, (2003): Educar en valores: educacién para la paz, www.mepyd.es
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Lograron identificar las frases de buen trato que es mejor utilizar, poco a poco
construyeron un ambiente mas cordial, de respeto y empatico, mediante muchas
sugerencias de las frases que es mejor utilizar cuando no estan de acuerdo con
alguien, o cuando alguien los agrede.

Aqui les presento algunas de las frases de buen trato que decidieron en colectivo
los nifos y nifias del grupo de 3° A al finalizar con esta actividad.

Frases de buen trato dentro del contexto escolar.

Por Favor y
Gracias

Disculpa, tratare
de no hacerlo de
nuevo

Ser siempre
amable, para
que me

traten igual

BUEN TRATO

Dialogando
podemos

entendernos
mejor

S/ te respeto
podemos
convivir en
armonia y paz
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Explosién de colores

A través de este juego los alumnos pueden construir
una solucion pacifica para resolver conflictos

& originados dentro del salon causados por la
> Iy violencia, es decir llegar a una solucion constructiva
cuando surjan conflictos tales como insultos, golpes,

¢ burlas, agresiones y diferencias de opinion.

Analizando la experiencia

Los nifios y nifias lograron modificar sus actitudes después de analizar las causas
del conflicto y él como una frase de buen trato les ayud6 a mirar el conflicto con
otra perspectiva, la cual se ha ido transformando de casi siempre violenta a una
mas empatica y de respeto ante sus comparieros.

Es importante mencionar que las frases obtenidas a través del conceso grupal en
la actividad anterior, fueron base fundamental para lograr iniciar con esta
actividad, ya que marcaron la pauta para generar las frases del cartel de la
explosion de colores.

A través de esta experiencia pude constatar mediante la observacion de los nifios
y niflas un cambio en cuanto a las consciencias de las actitudes tomadas ante un
conflicto.

Recordando lo expuesto por Manuel Méndez que nos dice que “El conflicto en un
medio de comunicacién y que es un proceso que todas las personas pueden
aprender a abordar creativamente”® puedo decir que el conflicto existira siempre,
pero la manera en que se aborda dependera de las opciones que conozcan cada
uno de los nifios para resolverlo.

13 Articulo publicado en la revista cultural Telémaco. www. pntic.mec.es/98/diciembre/paz1.htm
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Con esta estrategia amplifico el horizonte con mas de una opcién pacifica y
creativa de abordar y solucionar los conflictos desarrollados en el contexto escolar,
los nifios y nifias comprendieron que para solucionar un conflicto y defender sus
causas no solo hay que pelear, agredir u ofender, si no que, pueden emplear
valores como el didlogo y la tolerancia como via de resolucién pacifica.
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Conclusiones

El rol que desempeiiamos los docentes dentro de la vida de los niflos nos permite
relacionarnos constantemente con ellos, y la forma en cdmo lo hagamos puede
contribuir a determinar el desarrollo de su comportamiento y en la formacion de su
propia personalidad.

Asi pues la interaccion diaria con los nifios y nifias me ha dejando grandes
sabidurias, ambos grupos me brindaron oportunidades y experiencias muy
valiosas para la realizacion de este proyecto de innovacion.

Con el primer grupo no se pudo concretar una evaluacion final formal, todos los
resultados obtenidos fueron parciales, pero es muy importante mencionar que las
experiencias adquiridas fortalecieron el desarrollo del trabajo con el segundo

grupo.

Considero que el fomento de las actitudes basadas en los valores de respeto,
didlogo, tolerancia y empatia debe realizarse con mas conciencia y de una forma
cotidiana, si bien es cierto el docente consciente o inconscientemente trabaja con
actitudes de respeto a diario, tal vez sin percatarse y sin la atencion indicada, por
ser parte de la cotidianeidad, es fundamental tomar conciencia de ellas trabajarlas
mas estructuradamente dentro del salén de clases.

El trabajar las actitudes mediante el juego propicia que el nifio reflexione, valore y
cambie sus conductas agresivas y violentas por conductas pacificas y de buen
trato, que le sirvan para desarrollar una sana convivencia dentro de la escuela y
especialmente dentro del salén que es donde se da el fendmeno de la convivencia
con sus iguales.

Todo docente debe tener presente que el desarrollo infantil es un proceso que se
logra a través de experiencias que tienen con su medio, y el juego es una de las
experiencias mas placenteras que el nifio vive y tiene a su alcance.

Al fomentar las actitudes de respeto dentro del ambiente de convivencia cotidiano,
se puede lograr un avance significativo en el trabajo con todas las demas
asignaturas, ya que al mantener la armonia los nifios y las niflas muestran una
mejor disposicion para realizar todas sus tareas.
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Para iniciar el cambio de las actitudes en los nifios es necesario como
comunmente se dice, predicar con el ejemplo, el nifio debe vivir y observar en los
docentes esas actitudes de respeto, empatia y tolerancia, para poder asimilarlas y
comprenderlas, y poder transmitirlas en su contexto.

Es importante que mencione a Brandon, él fue un nifio importante en el desarrollo
de este proyecto, parecia que ninguno de los juegos o estrategias funcionaria para
cambiar sus actitudes violentas por unas mas pacificas, pero para mi asombro a
pesar de gque ya no se encuentra en la escuela, me ha platicado su papa que se
acuerda mucho de mi y de los juegos que realizabamos, y que incluso se los ha
contado a otras maestras, eso expresa para mi, que mi trabajo ha logrado
trascender mas alla del instituto donde laboro y de las paredes de mi saldon.

En general el segundo grupo mostré un gran avance en cuanto a la resolucion
pacifica de los conflictos, es decir ya intentan dialogar, incluso preguntandose
unos otros como se sienten después de resolver un conflicto sin pelear.

En algunas ocasiones cuando el conflicto se agrava, se recuerdan entre ellos que
hay que ser mas tolerantes y no tratar al otro como no les gusta que los traten a
ellos, y que es importante no decir palabras que los lastimen, la iniciativa de estos
comentarios me produce una gran satisfaccion personal y profesional.

En mi trabajo como docente he aprendido que la observaciéon es una herramienta
atil y valiosa para trabajar la solucion de los conflictos, mirando siempre al nifio
como un pequefio ser, que esta aprendiendo a convivir y relacionarse con otros
igual a él, y que necesita de esa pequefia atencion de mi parte, para orientarlo a
encontrar el mejor camino en su experiencia de vida dentro de escuela.

La experiencia de trabajar las actitudes con mis alumnos, me ha dejado una
satisfaccion personal muy hermosa, ya que he visto crecer y mejorar dichas
actitudes en muchos de mis alumnos, y el ambiente dentro de mi area de trabajo
es diferente, se ha tornado en un ambiente donde se siente la paz y el respeto,
casi todo el tiempo.
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Para mi queda una pregunta en el aire; es posible realmente cambiar las actitudes
negativas de los nifios, por actitudes pacificas, pues bien, creo que la respuesta
abrumadora es si, es claro que el trabajo es arduo y debe ser constante, pero las
actitudes si cambian, a base del ejemplo vivencial tanto de los adultos a su
alrededor como de los otros nifios, en mi trabajo como docente he adaptado
nuevas formas de solucionar conflictos que me serviran para mi desarrollo dentro
y fuera de la institucion donde laboro.

Una de las experiencias mas valiosas que se quedan conmigo es, que el ser
amable y decir cosas positivas a los demas, marca una gran diferencia de
reaccion de la otra persona, esta reaccion por lo general es mucho menos
agresiva y un poco mas pacifica.

Hago referencia a lo anterior por propia experiencia, ya que al manejar frases de
buen trato con los nifios, inconscientemente las transporte a mis compaferos
adultos y he podido notar un cambio de actitud hacia mi, de personas con las
cuales no me comunico también, es por esto que comparto la satisfaccion
personal tan grande que siento, de haber trabajado con este proyecto, tomando
como base una convivencia de paz.
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