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INTRODUCCION

Nuestro interés por el tema de la discapacidad surgié desde enero del 2014,
cursando el sexto semestre de la Licenciatura en Pedagogia, en la que se nos
imparti6 la asignatura de Investigacion Educativa Il. Uno de los propdsitos
principales de esta materia fue definir un objeto de investigacion para saber de
qué trataria nuestra tesis. Con la ayuda del maestro decidimos trabajar la tematica
de la Educacion Inclusiva (El), enfocandonos en los jovenes que tenian
discapacidad y que enfrentaban la problematica de como sostenerse y de como

lograr cierta autonomia.

Interés investigativo que se centrd en reconocer la problemética que enfrentaban
los jévenes con discapacidad para lograr su Inclusion Laboral (IL), con el apoyo

que les ofrecia nuestro sistema educativo.

Esto nos llevé a ubicar nuestra investigacién en una escuela donde se capacitaba
a alumnos con discapacidad para su IL; es decir, el Centro de Atencion Multiple
(CAM), institucién que como parte del subsistema Educacion Especial (EE), brinda
dicha capacitacion a los jovenes con discapacidades.

De esta forma llegamos al CAM- L 31, la cual ofrece Educacion Basica y
capacitacion laboral a jovenes con discapacidad, donde se nos brind6 la
oportunidad de realizar nuestra investigacién, la que tomamos como caso. Una
institucion que buscamos cerca de nuestros domicilios, porgue nos permitié

continuar con nuestras actividades escolares, y dar inicio al servicio social.

Se trata de un centro que trabaja con base en el modelo de Educaciéon Inclusiva

(El), de ahi que su principal prioridad es la de brindar una educacion de calidad que



cubra las necesidades basicas de aprendizaje de los alumnos para que ellos sean
capaces de desarrollar sus potencialidades en el contexto laboral. (SEP, 2011, p.
87).

Para dar a conocer los resultados de nuestra investigacion orientada a explicar las
condiciones en que dicho CAM-L desarrolla los procesos de capacitacion de los
jovenes con discapacidad para favorecer su IL. La tesis la dividimos en tres
capitulos: un primero donde precisamos cuales son algunos de los principales
Decretos y Acuerdos que se han establecido para favorecer la IL de las personas
con discapacidad; un segundo, sobre la forma como se trabaja en los CAM vy, en
especifico, en los CAM-L de nuestro pais; y, un tercero, sobre las condiciones de

trabajo que se desarrollan en el CAM-L 31.

El capitulo 1 “Decretos y Acuerdos para la Inclusion Laboral’, se dividid en cuatro
apartados: un primero donde se responde la pregunta sobre ¢Qué se entiende por
inclusion?, donde se plantea el significado del concepto; un segundo, donde se
define y se abordan las politicas educativas orientadas a promover la IL; un tercero,
sobre los Decretos y Acuerdos que han servido de fundamento para impulsar la IL,
apartado donde damos a conocer las propuestas de diferentes organizaciones en
pro de la IL de las personas con discapacidad; y, un cuarto y ultimo, denominado
Acciones. Programas e Instituciones que promueven la IL en México, donde se
plantea la forma en la que nuestro pais ha impulsado la IL de las personas con

discapacidad.

En el caso del capitulo 2 “El Funcionamiento de los CAM Laboral (CAM-L) en
México”, se dividi6 en dos apartados: un primero llamado Antecedentes de los
CAM-L en México, donde se aborda los inicios de la EE, y como ésta se fue
concretando hasta la institucionalizacién de los CAM-L; y, un segundo denominado
Estructura Organizativa para el Funcionamiento de los CAM, que a su vez se divide
en dos subapartados, el primero llamado Los Centros de Atencion Multiple, en el

que se explica como fue su proceso de transformacion de estos centros, con la



firma del Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica
(ANMEB), y un segundo llamado Centros de Atencion Mdltiple Laboral, en donde se
menciona las funciones de todo el personal y la oferta laboral que ofrece el centro.

En el caso del capitulo 3 “Condiciones de Funcionamiento del CAM-L 31", se
divide en siete apartados: un primero sobre los Origenes del CAM-L 31, donde se
da a conocer la historia de la creacion esta institucion; un segundo sobre la
Ubicacién de la institucion, donde se explica el sentido de sectorizacidon que
precisa su ubicacion en la delegacion Coyoacan; un tercero respecto de las
Relaciones del CAM-L 31 con el Subsistema de Educacion Especial, donde se
precisa el vinculo que existe entre la Direccion de Educacion Especial (DEE) vy el
CAM-L 31, para supervisar el buen funcionamiento del centro; un cuarto sobre el
Tipo de Capacitacion Laboral que se ofrece en el CAM-L 31, donde se da a
conocer la forma en la que se ensefa a los jovenes con alguna discapacidad
inscritos en los talleres que ofrece el centro, un quinto respecto a los Logros
obtenidos en la Inclusién de Personas con Discapacidad que se han capacitado,
donde se dan a conocer algunos casos de alumnos que han podido emplearse al
egresar del CAM-L 31; un sexto en torno a la Participacion de los Padres de
Familia en la Formacion-Capacitacion de sus Hijos en el CAM-L 31, donde se
precisa el nivel de participacion que tienen los padres de familia en las actividades
educativas en el CAM-L 31; y, un séptimo y ultimo respecto a las Modificaciones,
Adecuaciones y Cambios para Mejorar la Integracion Laboral en el CAM-L 31,
donde se hacen algunas propuestas de cambio que seria de utilidad para mejorar

la capacitacion que oferta el centro.

Para dar un cierre a todo el trabajo de investigacion se elabora una serie de
conclusiones producto de esta investigacion. Ademas de que se presenta la
totalidad de fuentes de informacién que consultamos y elaboramos® para integrar
nuestras evidencias a lo largo de la explicacion de este estudio de caso

institucional.

! Estas se integran al final de la tesis como anexos.



CAPITULO 1.
DECRETOS Y ACUERDOS PARA LA INCLUSION LABORAL

En los dltimos afios, se han valorado los derechos de las personas con
discapacidad. Tanto en los centros educativos como en las empresas se han dado
a la tarea de establecer los mecanismos para incorporar a este sector de la
poblacion, con el propésito de mejorar sus condiciones, su calidad de vida y el
generar mayores oportunidades para ellos en la sociedad. Sin embargo, la

Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) ha planteado que:

Si bien es cierto que muchas personas con discapacidad han pasado a formar parte
del flujo econémico como empleados productivos, empresarios de éxito y clientes
satisfechos, una parte importante continta al margen de procesos inclusivos a causa
de diversas barreras y prejuicios, entre las que destacan la ignorancia, las actitudes
negativas, los entornos inaccesibles y las leyes y politicas insuficientes o mal
disefiadas (2013, p. 5).

Ya desde hace tiempo, México ha venido participando en diferentes encuentros de
los cuales han derivado leyes, acuerdos y convenios para dar un sustento social y
juridico a la IL, lo que ha venido generando cambios dentro de su sistema

educativo.

Dichos acuerdos y convenios han sido producto de acciones de instituciones como
la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y la OIT a nivel
mundial, con miras a sentar las bases de un proceso de cambio en la concepcion
y las condiciones de orden laboral en favor de las personas con discapacidad.
Esto ha permitido dejar de lado la idea de que éstas no son competentes para
desempenar las funciones laborales que se les encomiendan, reconociendo que,

con capacitacion y condiciones laborales adecuadas, lo han de lograr.



Para ello el capitulo se divide en cuatro apartados: el primero, donde se explica
qué debemos entender por inclusion a nivel general; el segundo, donde se precisa
qué es la IL; el tercero, donde se indican cuéles son algunos de los acuerdos
internacionales que se ha elaborado en pro de la IL; y, el cuarto, se ubican los
acuerdos nacionales que se han promovido para apoyar y favorecer la IL de las

personas con discapacidad en México.

1.1. ¢Qué se entiende por Inclusién?

El concepto de inclusion abarca los grupos de la sociedad desintegrados y
fragmentados, debido a la desigualdad social que enfrenta nuestro pais hoy en
dia. Estos son: personas de zonas rurales, aisladas o de extrema pobreza, grupos
indigenas, migrantes, personas con discapacidad, entre otros. De esta manera:

El movimiento de la inclusién ha surgido con fuerza en los Ultimos afios para hacer
frente a los altos indices de exclusion y discriminacién y a las desigualdades educativas
presentes en la mayoria de los sistemas educativos del mundo. La educacién no esta
siendo capaz de contribuir a superar las desigualdades ni de reducir la brecha social,
por lo que es preciso realizar mayores esfuerzos para que realmente se convierta en un
motor de mayor equidad social (Blanco, 2006, pérr. 17).

Sin embargo, nuestro trabajo estard enfocado en los jovenes que presentan

discapacidad, ya que es el objetivo de dicha investigacion.

Pareciera que hablar de inclusiéon es un tema que no nos importa a todos y del
cual estamos ajenos, sobre todo cuando no se estd cerca de alguien que tiene
alguna discapacidad, pero mirando a nuestra sociedad nos daremos cuenta de la
importancia de ésta problemética, debido a la falta de apoyos y respeto a sus

diferencias, dado que no se ha entendido que:



...la inclusién no es lugar, sino sobre todo una actitud y un valor que debe iluminar
politicas y practicas que den cobertura a un derecho tan fundamental como olvidado
para muchos excluidos del planeta, el derecho a una educacion de calidad... (Echeita,
2007, p. 76).

Inclusién que no es lo mismo que una politica integracionista, sino una vision de
sociedad y educacién que responde a dos preceptos basicos para la sociedad: por
un lado, el de lograr que todos tengan igualdad de oportunidades; por el otro, el
reconocer que todos tenemos derecho a la educacion, al trabajo y a obtener una

vida lo mas plena posible (Booth y Ainscow, 2002, p. 16).

Se trata de algo que en la ONU se ha venido planteando desde hace mas de 50
afios, una de las primeras instituciones en proponer la cooperacion a nivel

internacional buscando atender problematicas: “...de caracter econémico, social,
cultural o humanitario, y en el desarrollo y estimulo del respeto a los derechos
humanos y a las libertades fundamentales de todos, sin hacer distincion por

motivos de raza, sexo, idioma o religion” (ONU, 1945, parr. 3).

De ahi que si retomamos el concepto de la palabra inclusién, tomando como idea
la igualdad de oportunidades, la justicia social y la participacion igualitaria, es
decir, el ser respetados, reconocidos, educados para que puedan disfrutar de las

condiciones de una vida digna.

Para ello es necesario que a todas las personas se les permita incorporarse en
todos los ambitos de la sociedad (familiar, escolar y laboral).

Uno de los aspectos en que se aborda la inclusiéon es buscar los mecanismos y
procesos que permitan equilibrar y dar cabida a las personas con discapacidad en
los ambitos de la vida. De esto trata la inclusion no solo de ofrecer acciones para
lograr la participacion de todos, sino que ademas haya un reconocimiento y
respeto a las diferencias, algo complicado y dificil de vislumbrar sobre todo cuando

hoy en dia se privilegia la competencia y competitividad.



1.2. Inclusién laboral

Para lograr la IL de las personas con discapacidad, es necesario que los paises
promuevan politicas educativas y laborales que lleven a que verdaderamente ésta
se dé. IL que no soélo se logra con la oferta de Educacion Béasica, sino ademas
estableciendo las condiciones necesarias para una oferta laboral que responda a
sus necesidades y condiciones, tanto en las instituciones publicas como en las
empresas particulares. Sobre todo, porque las personas con alguna discapacidad,
por lo regular son rechazadas, segregadas, explotadas u objeto de programas que
son paliativos laborales que no resuelven su situacion y que sélo son trabajos

eventuales.

Hablamos de la situacion laboral que hoy en dia estd siendo repensada y
orientada para impulsar la IL, la que no sélo se limita a lograr la incorporacion de
una persona que tenga alguna capacidad diferente, sino ademas el ofrecerles los
apoyos necesarios para lograr dicha insercion y condiciones para su permanencia,

con los beneficios de ley.

Se trata de un proceso social, politico y laboral que en los ultimos afios ha tenido
avances positivos mediante la expedicion de tratados y acuerdos internacionales
y/o nacionales, que se han dado a nivel mundial y en nuestro pais, a través de la
promulgacion de politicas educativas y laborales. De hecho, a partir de que se
piensa en términos de igualdad y diversidad como condicibn misma de la
sociedad, se han venido dando cambios orientados a lograr la inclusién educativa
y laboral en diversos ambitos como la industria y en las instituciones publicas,
atendiendo a los requerimientos de las personas con discapacidad y a los que
plantea el empleo.



Esto ha llevado a que la IL, poco a poco, se vaya sustentando en procesos de
capacitacion que respondan al tipo de discapacidad de las personas y al trabajo
que se tiene que desempefiar. A su vez se estan implementando mecanismos y
criterios de evaluacion, acreditacion y certificacion que respondan a las

necesidades de todos y cada uno de los sujetos que presentan dicha condicion.

Motivo por el que hoy en dia se ha implementado una Educacion Inclusiva en el
ambito escolar y para la capacitacion de las personas con discapacidad. Enfoque
educativo que requiere de proponer apoyos oportunos, pertinentes y sostenibles

para que se logre lo que se busca con este enfoque educativo.

Un panorama educativo y de capacitacion para el trabajo que lleva a una
reorganizacion de los de EE. Los Servicios Indispensables de Educacién Especial
son sustituidos por los CAM, para atender y ofrecer educacion de Educacién
Basica e IL; los Servicios Complementarios se pasaron a ser las Unidad de
Servicio de Apoyo a la Educacion Regular (USAER), con el propésito de apoyar la
inclusion de los nifios con discapacidad, problemas de aprendizaje o aptitudes
sobresalientes; los Centros de Orientacion, Evaluacion y Canalizaciéon (COEC) y
los Centros de Orientacidn para la Integraciéon Educativa (COIE) se transformaron
en las Unidades de Orientacion al Publico (UOP), destinadas a brindar informacién
y orientacion a las familias y a los maestros sobre el proceso de inclusion
educativa. (SEP, 2006, pp. 8-9).

Es asi que se requiere comprender el sentido que tiene el hablar de una
educacion para todos y lo que se implica al hablar de diversidad como condicion
misma de la humanidad, reconociendo que se trata de una postura flexible en la
educaciéon y para la IL. Sobre todo, desde el ambito escolar, donde es necesario
plantear estrategias de intervencion para que las personas que lo requieran

reciban los apoyos necesarios y se realicen los ajustes razonables a los curricula.



Se trata de un proceso que debe ser acompafado de diferentes acciones y
resoluciones que sirvan de fundamento a una sociedad, educacion y de trabajo

con equidad y respeto a las diferencias.

1.3. Decretos y acuerdos internacionales que han servido de fundamento

paralainclusion laboral

Al respecto de lo que se viene planteando sobre la inclusion, desde hace ya
algunas décadas se han impulsado propuestas para lograr un mundo con equidad,
donde se respete la diversidad. Un proceso que propiamente inicia su desarrollo
con el origen de los Estados-nacion, dado que éstos pasan a tener la potestad de
los ciudadanos (Sociedad Civil) y del territorio en el que éstos se encuentran (Las
Naciones). De ahi que conforme se fueron consolidando los Estados-nacion se
empezé a buscar la manera de contar con las condiciones para lograr la
“‘democracia”, teniendo como iniciativa (por lo menos en el discurso) el lograr
condiciones de igualdad entre todos sus ciudadanos. Lo que, con las nuevas
formas de organizacion plantearia, los medios de comunicacién abiertos a
escrutinio mundial y los diversos acuerdos de libre comercio por bloques; han
llevado a la generacién de instituciones que impulsen propuestas de organizacion
social y laboral a nivel mundial. Lo que se ha dado a través de decretos y

acuerdos en distintos ambitos de la organizacion social.

Un gran numero de éstos se relacionan con la IL, podemos tomar como punto de
partida la creacion de la OIT en el afio de 1919, al finalizar la primera guerra
mundial, cuyo papel se ha venido orientando a promover la igualdad de
oportunidades para que todos tengan empleo, como, las personas con
discapacidades, lo que ha implicado realizar estudios e investigacibn que
posibiliten promover y promulgar leyes, decretos, firmas de acuerdos y convenios

en pro de esta causa.



Para ello, la OIT tiene una estructura organizativa tripartita, en la que trabajadores
y empleadores tienen el mismo derecho al voto que los gobiernos durante las

deliberaciones, lo que se estructura de la siguiente manera:

1. Conferencia Internacional del Trabajo, que ejerce las funciones de una
Asamblea General. En ese sentido, esta entidad elabora y adopta las normas
internacionales de trabajo —convenios y recomendaciones—, examina las memorias
anuales que deben ser presentadas por cada Estado miembro, supervisa la
aplicacién de los convenios y recomendaciones vy, finalmente, define las politicas y
planes generales de la organizacién. Se retne una vez al afio y convoca a todos
los Estados que forman parte de esta organizacion, los cuales son representados
por dos delegados del gobierno, uno de los empleadores y uno de los trabajadores.

2. Consejo de Administracién, el cual es considerado el 6rgano ejecutivo de la
organizacién. Esta conformado por 56 miembros 84 que se dividen en 28
representantes gubernamentales, 14 empleadores y 14 trabajadores, todos ellos
elegidos por la Conferencia Internacional del Trabajo. Este 6rgano tiene la
capacidad de solicitar a los Estados Miembros informacién sobre la normativa y la
practica que ellos implementan, esencialmente, sobre aquellas situaciones
reguladas por las convenciones que adn no han sido ratificadas por ellos o sobre
los pronunciamientos formulados por los érganos de control de la OIT que se han
negado a acatar. Ademas, tramitan los reclamos presentados por un organismo de
trabajadores o trabajadoras o por una entidad de empleadores o empleadoras,
especificamente por el incumplimiento de las obligaciones que estén en vigor para
un Estado Miembro. De este 6rgano depende el Comité de Libertad Sindical, que
es competente para examinar las denuncias de las organizaciones sindicales por
violaciones al ejercicio de libertad sindical. Dicho mecanismo de denuncia se
denomina “queja”.

3. La Oficina Internacional del Trabajo, que realiza las funciones de Secretaria
permanente de la OIT. Esta oficina lleva a cabo la coordinacién de “las actividades
de cooperacién técnica y actua como centro de investigacién y casa editorial”’. Sus
miembros constituyen el equipo permanente de apoyo a las tareas que desarrollan
la Conferencia Internacional y el Consejo de Administracion. La oficina esté dirigida
por el Director General, elegido por un mandato de cinco afios, quien a su vez
contrata el personal que estd bajo su cargo. Ademds, posee una estructura
descentralizada en cinco regiones y varias subregiones. Por otra parte, cuenta con
drganos que controlan la aplicacién de las normas internacionales de trabajo. Estos
organos, conformados por expertos independientes, son:

a) La Comisién de Expertos en Aplicacién de Convenios y Recomendaciones.
b) La Comisién de Aplicacion de Normas de la Conferencia (GMIESZ, 2011, pp.
103-104).

2 “En el mundo, el GMIES constituye la primera experiencia independiente de monitoreo externo en el ambito de las
condiciones laborales en la maquila textil, realizado por organizaciones sociales. Surge en El Salvador en marzo de 1996,
como una iniciativa tendiente a contribuir al desarrollo econémico y social del pais mediante el fomento de la
responsabilidad social del empresariado y el mantenimiento de empleos productivos bajo estandares justos de trabajo”
(GMIES, 2015, parr. 1).
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Estructura organizativa con la que se busco6 garantizar la participacion de todos los
interlocutores sociales, para lograr que se manifiesten de manera fiel las
condiciones reales que se traducen en normas, politicas y programas que la OIT
promueve, las condiciones de trabajo de todo sujeto a nivel mundial. Se trata de

impulsar una legislacion internacional del trabajo, como la que postulaba:

...Daniel Le Grand (1783-1859), industrial francés que entre 1840 y 1853 suplicd
reiteradamente a varios gobiernos europeos que promulgara de comun acuerdo una
misma legislacion laboral para acabar asi con las luchas despiadadas entre
competidores. También prepar6 el terreno con varios proyectos de leyes
internacionales sobre la jornada de trabajo, la fijacion de un dia de descanso, el
trabajo nocturno, las actividades insalubres o peligrosas y una reglamentacion
especial para los nifios (OIT, 2000, p. 1).

Es asi que a partir de que se ofrecen las condiciones para lograr empleos dignos,
la OIT como dérgano reconocido mundialmente, ha promovido una legislacion
internacional sobre los derechos laborales, fomentando y logrando las
oportunidades de trabajo decoroso e igualitario; promoviendo la proteccion social y
fortaleciendo el dialogo al abordar los temas relacionados con las condiciones
laborales. Busqueda que se ha venido desarrollando con base en cuatro objetivos

estratégicos, que son los que orientan la mision y vision de la OIT. Estos son:

1. Garantizar el cumplimiento de las normas, principios y derechos elementales del
trabajador.

2. Generar oportunidades laborales con ingresos dignos sin importar sus condiciones
fisicas e intelectuales.

3. Cubrir las demandas y propiciar una mejor seguridad social para todos.

4. Fomentar en los empleadores, trabajadores y delegados gubernamentales el
trabajo en equipo y el dialogo social (OIT, 2015, pérr. 2).

“®

Objetivos que han permitido que a la fecha “...La OIT haya promovido 180
convenios y 187 recomendaciones sobre aspectos relacionados con el trabajo y el
empleo” (OIT, 2015, parr.3), no sélo para las personas conocidas hoy como
‘regulares”, sino también en defensa de aquellas que tienen alguna discapacidad.
En una busqueda que les permita acceder al trabajo recibiendo un salario digno;

ademas de que se les brinden las mismas oportunidades laborales que a todos
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(pero reconociendo sus condiciones particulares), asi como las prestaciones

correspondientes que entraron en vigor a partir de 1933 y que son las siguientes:

...se aplicaban a la industria (nam. 37) y a la agricultura (num. 38). [En las que se
prevén...] el pago de una pensién de invalidez conforme a sistemas obligatorios de
seguro de invalidez a los asegurados que sufran de una incapacidad general para el
trabajo, el convenio num. 102 también prevé tales prestaciones Estas normas
quedaron modificadas por el convenio nim. 128, de 1967 que prevé un nivel minimo
de prestaciones mas elevadas que el exigido con el convenio nim. 102 y que,
ademas, impone obligaciones con respecto a los servicios de readaptacion
profesional y a la colocacion de los trabajadores incapacitados. La Recomendacion
nam. 131, que lo complementa, y que también es de 1967 dispone que la legislacion
pertinente debiera extenderse a todas las personas econémicamente activas (OIT,
1968, p. 66).

Conjunto de acuerdos que formalizan los derechos de las personas con
discapacidad para que obtengan trabajo, fomentando con ello la igualdad de
oportunidades dentro de las empresas e impulsando a los sujetos a valerse por si

mismos y ser productivos.

Por su parte la ONU® ha buscado impulsar un cambio social en el que las
oportunidades laborales se den para todos. Se trata de una organizacién
internacional fundada el 24 de octubre de 1945, tras los acontecimientos de la
Segunda Guerra Mundial, iniciando su labor con la participacion de 51 paises que
se comprometieron con mantener la paz y la seguridad internacionales; buscando
a su vez fomentar entre las naciones, relaciones de amistad, igualdad, progreso
social. Supuestos que quedaron plasmados en la Carta de las Naciones Unidas

donde se plantearon los siguientes objetivos:

Mantener la paz y la seguridad internacionales;

- Fomentar relaciones de amistad entre las naciones;

- Ayudar a las naciones a trabajar unidas para mejorar la vida de los pobres, vencer
el hambre, las enfermedades y el analfabetismo, y fomentar el respeto de los
derechos y libertades de los demas;

% “El nombre de ‘Naciones Unidas’, acufiado por el Presidente de los Estados Unidos Franklin D. Roosevelt, se utilizé por
primera vez el 1° de enero de 1942, en plena segunda guerra mundial, cuando representantes de 26 naciones aprobaron la
‘Declaracion de las Naciones Unidas’, en virtud de la cual sus respectivos gobiernos se comprometian a seguir luchando
juntos contra las Potencias del Eje” (ONU, 2015, parr. 1).
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- Servir de centro que armonice los esfuerzos de las naciones por alcanzar estos
objetivos comunes (ONU, 2015, parr. 4).

Objetivos que han servido de plataforma para que esta organizacién internacional
promueva politicas orientadas a todos los sujetos que, sin menoscabo de sus
condiciones y caracteristicas, puedan obtener un trabajo digno y justo; sobre todo
las personas con alguna discapacidad. Para ello ha elaborado declaraciones e
implementado programas en pro de estas personas, que por sus condiciones y

caracteristicas estan en situacion de vulnerabilidad.

Una de éstas, tal vez la mas importante, es la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos donde se abord6 la situacibn de las personas con
discapacidad desde una perspectiva distinta, especificamente como sujetos de
derecho, lo que significa que entre las personas (ya sea que tengan o no alguna
discapacidad), debe existir una igualdad juridica basica que responda y beneficie a

todos y cada una en sus derechos.

Un segundo es lo establecido en el Programa de Accion Mundial para las Personas
con Discapacidad, en el que queda claramente establecido que todos los paises

participantes han de promover:

...medidas eficaces para la prevencion de la discapacidad y para la rehabilitaciéon y la
realizacion de los objetivos de igualdad y de plena patrticipacién de las personas con
discapacidad en la vida social y el desarrollo. Esto significa oportunidades iguales a
las de toda la poblacion y una participacion equitativa en el mejoramiento de las
condiciones de vida resultante del desarrollo social y econémico. Estos principios
deben aplicarse con el mismo alcance y con la misma urgencia en todos los paises,
independientemente de su nivel de desarrollo [...] la aplicaciéon del Programa de
Accién Mundial contribuira de por si al proceso de desarrollo, mediante la movilizacién
de todos los recursos humanos y la participacion plena de toda la poblacion (ONU,
1982, p. 1).

Un tercero es el de las Normas Uniformes sobre Igualdad de Oportunidades para
las Personas con Discapacidad, en el que se reconocio el principio de igualdad de
oportunidades de educacion en los nivel primario, secundario y superior para los
nifios, jévenes y adultos con discapacidad en entornos integrados, en los que se

deben promover las condiciones adecuadas de acceso y servicios de apoyo que
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han de recibir en funcidon de las necesidades de cada una de las personas con
discapacidad; y en el ambito laboral el reconocer que con ajustes razonables®
puedan desempefiar de manera adecuada su trabajo. De ahi que el articulo 7° de

estas normas estipulen que:

Los Estados deben reconocer el principio de que las personas con discapacidad
deben estar facultadas para ejercer sus derechos humanos, en particular en materia
de empleo. Tanto en las zonas rurales como en las urbanas debe haber igualdad de
oportunidades para obtener un empleo productivo y remunerado en el mercado de
trabajo (ONU, 1994, p. 18).

Declaracion, programa y norma que ha favorecido el que las personas con
discapacidad puedan ingresar al campo laboral como miembros activos dentro de la
sociedad. Potenciando el que se dé una gran importancia a la capacitacion técnica y
formacion de las personas con discapacidad para el mercado laboral y el apoyo de
algunas empresas a través del llamado empleo protegido®; en el que se planted, entre
otras cosas, ofrecer un niumero mayor de vacantes a las personas que tienen alguna

discapacidad y que desean incorporarse a un campo de trabajo.

Esto ha favorecido el que las personas con discapacidad se incorporen al campo
laboral, ya sea para desempefiar una funcién propia a sus condiciones o a través de
lo que se conoce como empleo protegido. Algunos datos sobre esto los podemos

ver en el cuadro 1;

“ El concepto de ajustes razonables hace referencia a: “...a las modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas que no
impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular, para garantizar a las personas con
discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones con los demas, de todos los derechos humanos vy libertades
fundamentales” (SEP-DEE, 2011, p. 30). Un concepto que se empled para sustituir el de adecuaciones curriculares.

°El empleo protegido es el que se realiza en los Centros Especiales de Empleo [...] cuyo objetivo principal sea el de realizar
un trabajo productivo, participando regularmente en las operaciones de mercado y teniendo como finalidad el asegurar un
empleo remunerado y las prestaciones de servicios de ajuste personal y social que requieran sus trabajadores
minusvalidos, a la vez que sea un medio de integracién del mayor nimero de minusvalidos al régimen del trabajo normal
(SID, 2015, parr. 1).
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CUADRO 1°

: - INDICE DE TRABAJO
PAIS NUMERO DE PERSONAS PROTEGIDO
Alemania 140 000 3,7 (RFA 4,3)
Austria 1000 0,3
Bélgica 20 000 4,9
Dinamarca 8 000 2,7
Espafa 11 000 0,4
Finlandia 11 000 44
Francia 90 000 3,0
Irlanda 8 000 6,3
Italia Menos de 10 000 0,2 (evaluado)
Luxemburgo 100 000 0,6
Paises bajos 85 000 12,2
Portugal 1000 0,1 (evaluado)
Reino unido 13 000 2,9
Suecia 34 000 7,5
Unién Europea (de Los 430 000 2,3
Doce)
Noruega 11 000 50
Suiza 22 000 6,0
Total Aprox. 465 000

(Samoy y Waterplas, 1992 y Grammenos, 1995. En: Visier, 1998, p. 374).

Al respecto de estos datos Visier indico:

Por lo general, en la gestién del trabajo protegido es determinante la funcién de las
asociaciones de y para minusvalidos, que a menudo han creado los centros mismos y
son las principales dadoras de empleo para ellos en situaciones tan diferentes como
las de la Argentina, Australia, Espafia, Francia y Sudafrica, interviniendo directamente
en la gestion de los establecimientos. En cambio, en algunos paises de Europa
septentrional (Bélgica, Irlanda, Noruega, Reino Unido y Suecia), desempefan una
labor menos determinante en las actividades de gestién y, con frecuencia, son meras
asesoras (1998, p. 374).

Los centros especiales de trabajo o de empleo protegido apoyan a los empleados
para que se obligue a los patrones a dar las condiciones de trabajo que requieren
las personas con discapacidad.

Para normar el trabajo se planteé la necesidad de:

® Numero de personas que desempefian una ocupacion protegida en dieciséis paises miembros del Consejo de Europa e
indice de trabajo protegido (en tanto por mil de la poblacion activa), a principios de los afios noventa (Samoy y Waterplas,
1992 y Grammenos, 1995. En: Visier 1998, p. 374).
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1. Promover el desarrollo laboral de las personas con discapacidad mejorando el
acceso al empleo

2. Impulsar el fortalecimiento técnico y econdmico de los Organismos Responsables
para la generacion de condiciones protegidas de empleo y produccion que
incluyan a las personas con discapacidad (Prat, 2013, parr. 7).

Empleo protegido que si bien es una propuesta que ha crecido en los ultimos afios
en el mundo, en la actualidad sigue dependiendo de las condiciones que se
establecen en cada pais; ya que por lo regular se trata de una oferta limitada de
los empleadores (publicos y privados), sobre todo por los costos que esto puede
generar y el que requiere de cierta infraestructura adaptada y porque los
empleadores lo ven como una imposicion. Esto ha llevado a que sean pocos los

empleos de este tipo.

Casi a la par de la creacién de la ONU (en 1942), en plena Segunda Guerra
Mundial, los gobiernos de los paises europeos que enfrentaban a la Alemania Nazi
se reunieron en Inglaterra en la llamada Conferencia de Ministros Aliados de

Educacion, para que:

Al final de la conferencia, 37 de estos Estados [firmaran...] la Constituciéon que marca
el nacimiento de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO). [Inicie sus funciones...] a partir de 1946 y es ratificada
por 20 Estados: Arabia Saudita, Australia, Brasil, Canad4, Checoslovaquia, China,
Dinamarca, Egipto, Estados Unidos de América, Francia, Grecia, India, Libano,
México, Noruega, Nueva Zelandia, Republica Dominicana, Reino Unido, Sudafrica y
Turquia (UNESCO, 2015a, parr. 3).

Organizacion que desde sus origenes buscdé promover las condiciones que
propiciaran un dialogo entre las civilizaciones, las culturas y los pueblos, fundado
en valores comunes, tales como la igualdad, la solidaridad, la justicia y la equidad;
en una busqueda por lograr el desarrollo sostenible de las naciones, respetando
los Derechos Humanos y la reduccion de la pobreza. Ideas que se encuentran en

el centro mismo de la mision y vision de la UNESCO, la que propone que:

...los diversos departamentos ministeriales, los servicios, las instituciones, las
organizaciones y los particulares que trabajan en pro del progreso de la educacion, la
ciencia, la cultura y la informacion, para que todos los Estados Miembros puedan:
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a) Contribuir al mantenimiento de la paz, la seguridad y la prosperidad comin de la
humanidad, participando en las actividades de la UNESCO encaminadas a
favorecer el conocimiento y la comprension mutuos de las naciones, a dar una
impulsion vigorosa a la educacion popular y a la difusién de la cultura, y a contribuir
a la preservacion, al progreso y a la difusion del saber... (UNESCO, 2015b, parrs.7

y 8).

Un abogar por todas las personas y la equidad en todos los ambitos en los que
puedan incorporarse, impulsando estrategias que lleven a que puedan obtener
una buena calidad de vida’.

Finalidades de la UNESCO que la han llevado a promover mecanismos que
permitan bajar los indices de exclusién en el &mbito laboral (CEPAL-UNESCO,
1996, p. 103), de modo que se pueda proporcionar seguridad en el empleo,

continuidad e igualdad de salarios; sin caer en la mas grave de las ineficiencias.

En consecuencia, con lo antes indicado se han emitido decretos que propicien la
mejora en la calidad de vida y la igualdad de oportunidades, lo que se busca lograr
a través de proyectos y acciones que promuevan una sociedad incluyente, a la vez
que permitan establecer condiciones de vida y laborales con equidad para todo

independientemente de sus caracteristicas.

Asi pues, la UNESCO busca dar cuenta del impacto que ha tenido la
globalizacion, no sélo en el sector econdmico sino ademas en el @mbito educativo
y laboral. Esto ha llevado a que algunas de las empresas estén introduciendo
nuevas formas de organizacion del trabajo cada dia mas flexibles y con menores
niveles jerarquicos, es decir que ya no existan posiciones que ejerzan una presion
mayor para los trabajadores, asi como algunas acciones y estrategias de
mejoramiento, tales como: los circulos de calidad, la calidad total, entre otras,
acciones que se orientan a ofrecer respuestas para lograr los cambios (CEPAL-
UNESCO, 1996, p. 65).

" Como plantean Castro, Aguillon y Pifia: “La calidad de vida se refiere a los atributos especificos humanos y a la capacidad
de construir futuros de manera propositiva (proyectos de vida), implica la salud, la disponibilidad de bienes y la capacidad
de utilizar lo que existe para construir lo que no existe” (2010, p. 20).
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Se trata de un proceso de “globalizacién” que, de acuerdo con Lopez, se puede

definir:

...como un conjunto de procesos, principalmente de caracter econémico, que, a través
de las interacciones, interconexiones e interdependencias existentes entre los
diversos paises y de la intensificacion, desarrollo y extension de esas redes globales,
produce que ciertos hechos, acciones y decisiones ocurridos en un lugar concreto del
globo y que antes sélo repercutian localmente, ahora lo hagan de forma global (2001,
p. 20).

Esto responde a una basqueda por lograr que toda la sociedad sea productiva y, a
su vez, a lograr un mundo en el que se viva con equidad y respeto a las
diferencias. No en vano hoy en dia se habla en los discursos de los politicos de
todo el mundo, el promover sociedades incluyentes y respetuosas de la
diversidad. Lo que se ha buscado normar a través de decretos y acuerdos, como

los que antes se indican, a nivel mundial.

Aunado a esta globalizacién mundial, se ha potenciado las ideas y las acciones
orientadas a incluir aquellas personas que presentan alguna discapacidad al
campo laboral, buscando que tengan las oportunidades y condiciones necesarias
para conseguir un empleo digno y remunerado, dando pie a su inclusién en la
sociedad, a la vez que se exige una sociedad competente capaz de atender las
necesidades industriales y de mercado para poder lograr el desarrollo de un
mundo globalizado. Dos planteamientos que en si son contradictorios, ya que: por
un lado, se busca la incorporacion de personas con alguna discapacidad para que
de esta manera sean productivos; y, por el otro, se propone una sociedad en
donde todos los sujetos deben ser competentes ante los requerimientos
productivos de las empresas donde hay que competir para ser el mejor, lo que
deja claro que presentar una discapacidad resulta ser un obstaculo para conseguir

empleo.

Esto no nos debe hacer olvidar que la educacién es el medio mas eficaz para

“asegurar” que las personas con o sin discapacidad logren su incorporacion
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satisfactoria a la vida social y sobre todo al trabajo productivo. De igual manera
debemos recordar que el tener un titulo profesional en la actualidad no es garantia

de obtener un trabajo.

A pesar de lo antes indicado, el que una persona tenga alguna discapacidad o
capacidades diferentes (como se emplea actualmente) adquiera una formacion
técnica y, de ser posible, profesional, les da la posibilidad de incorporarse al

trabajo y de producir algun bien.

Esto ha llevado a que los Estados parte de la UNESCO reconozcan el derecho a
ganarse la vida mediante el trabajo libremente elegido o aceptado y se han
comprometido a proteger este derecho. Ademas, se han comprometido a pagar
igual por trabajo igual, sin distincion de ninguna clase, a asegurando condiciones
laborales seguras, saludables y con igualdad de oportunidades y promocion en el
empleo (ONU, 1994, p. 22). Compromisos que en la letra resultan loables, pero

que, en la realidad y la actualidad, no se cumplen.

Es asi que en diciembre de 1976 la Asamblea General de las Naciones Unidas
acordé que 1981 seria el Afio Internacional de las personas con discapacidad
(O Reilly, 2007, p.28), cuyo tema seria la participacion e igualdad para todos. Las
acciones derivadas de esta proclamacién se orientaron a lograr un mayor
entendimiento y aceptacion de las personas con discapacidad y promover la
formacién de organizaciones en pro de su bienestar. De este acuerdo derivo el
Programa de Acciéon Mundial de los Impedidos el que contenia tres temas
fundamentales:

‘- Prevencion

- Readaptacion

- lgualdad de oportunidades” (PNDPD, 2012, p. 21).
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Acuerdos y convenios que hoy en dia siguen vigentes, claro con algunos cambios
y actualizaciones, pero que sirven de fundamento a lo que se hace a nivel mundial

en pro de la IL en los paises integrantes de dichas instituciones.

1.4. Acciones, programas e instituciones en pro de la Integracién Laboral en
México

Ante el impulso que tomaron dichas organizaciones (UNESCO, ONU, OIT), el
Estado Mexicano a través de las diferentes instancias de su gobierno, se integrd
como parte de los paises que promovian la aplicacion de dichos acuerdos, en una
basqueda por apoyar y favorecer la IL. Asi a partir de que México se incorpora a la
OIT (el 18 de agosto de 1931), se fueron dando las primeras acciones orientadas
a promover la integracion de las personas con discapacidad, con el claro objetivo
de lograr una oferta laboral para este sector de la poblacién. Manera de concebir
los derechos humanos laborales, que mucho tiempo después fueron retomados
por la Comisién de los Derechos Humanos en el Distrito Federal (CDHDF?), misma

que:

Entiende [como una condicién para...] posibilitar condiciones minimas de vida y de
trabajo para todas las personas, asi como la organizacién de los trabajadores para su
defensa, reivindicacion y participacion sociopolitica. [Se trata de...] 10 derechos que
deben ser respetados y garantizados en una relacion laboral:

El empleo estable

El salario suficiente

Las condiciones satisfactorias de trabajo

La libertad sindical

La contratacion colectiva

El derecho de huelga

Los derechos de equidad de genero

La proteccion al trabajo de menores

La irrenunciabilidad de derechos adquiridos

0. Lajusticia laboral (CDHDF, 2008, p. 180).

PBOONOGOA~AWNE

Una vez que México se integro a la OIT para fomentar la IL, emitid la Ley
Federal del Trabajo (LFT), buscando que las personas con discapacidad

8 Es conveniente indicar que esta instancia se cred el 30 de septiembre de 1993 y que su nombre seguramente cambiara a
partir del 2017, de acuerdo con el cambio de denominacién de D.F. a Ciudad de México.
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tuvieran un respaldo legal que apoyara su IL, al momento de solicitar un
empleo y que éstas correspondieran con su formacion. Lo que quedaba

claramente establecido en su articulo 132 donde se indicaba que:

Dentro de las obligaciones de los patrones se encuentran, contar, en los centros de
trabajo de mas de 50 trabajadores con instalaciones adecuadas para el acceso y
desarrollo de actividades de las personas con discapacidad.

[Ademas el que los...] patrones contaran con treinta y seis meses a partir de la
entrada en vigor [de la presente Ley...], para realizar las adecuaciones a las
instalaciones de los centros de trabajo, a fin de facilitar el acceso y desarrollo de
actividades de las personas con discapacidad (SEGOB, 2006, parr. 150-151).

A pesar de la pronta modificacion a la LFT en nuestro pais, es hasta 1986
gue nuevamente se piensa en la necesidad de realizar reformas para
promover la incorporacion de personas con discapacidad al mercado laboral
de nuestro pais, es decir, tuvieron que pasar afios para que el gobierno de
México (hasta entonces priista) nuevamente retomara en dicha iniciativa
legislativa para establecer mecanismos que favorecieran el que las personas
con discapacidad pudieran acceder al campo laboral. Muestra de esto es lo
gue se quedo establecido en el articulo 3ero. de la Ley del Sistema Nacional

de Asistencia Social (SNAS) de México, en el que se establecié que:

[La...] asistencia social [es] el conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar
las circunstancias de caracter social que impidan al individuo su desarrollo integral, asi
como la proteccién fisica, mental y social de personas en estado de necesidad,
desproteccién o desventaja fisica y mental, hasta lograr su incorporacién a una vida
plena y productiva (CDHCU, 1986, parr. 3).

Como resultado de las acciones en pro de un desarrollo integral de todo sujeto, se
dio paso a la creaciéon de diversas Instituciones y asociaciones, que mostraron su
apoyo y compromiso para lograr la IL, de las personas discapacidad. Algunas de
estas fueron: Institucion de Asistencia Puablica (IAP), en 1993, Instituto Mexicano
del Seguro Social (IMSS), en 1999 Vida Independiente México (VIM), en el afio
2000, Desarrollo Integral de la Familia (DIF), en el 2002, JUNTOS en el 2008,
Puertas Abiertas Asociacion de Beneficencia Privada (ABP), en el 2009, Portavoz
para Personas con Discapacidad (PPD) en el 2011 y Fomento Econdémico
Mexicano (FEMSA), en el 2013.

21



Un caso ejemplar en nuestro pais es la de las Industrias de Buena Voluntad
Institucién de Asistencia Privada (IAP como se le conoce por sus siglas), la cual
fue creada el lero. de septiembre de 1993 y que desde entonces ha contado con
el apoyo de la Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal (JAPDF).
Asociacion Civil que trabaja en favor de la inclusién social y laboral, ofreciendo
talleres a las personas con discapacidad de bajos recursos, cOmo: cocina basica,
expresion corporal, computaciéon para invidentes y débiles visuales, serigrafia,
vitrales, carpinteria y bazar (éste ultimo tiene como objetivo el hacer competentes
a las personas para saber organizar y acomodar una tienda. Ademas, IAP ofrece

CcOomo servicios complementarios:

e Valoracién integral de las personas con discapacidad y sus posibilidades de
trabajo;

Elaboracion de planes de rehabilitacion;

Consejo y guia;

Formacién en una actividad especifica

Aprendizaje de habitos de trabajo;

Préacticas en ambiente y demandas del trabajo;

Colocacion selectiva;

Colocacion y seguimiento de la persona integrada en el empleo;

Campafias de difusion a la sociedad (CONAPRED, 2005, p. 38).

De acuerdo con la pagina oficial de la institucién, actualmente existen 389 IAP en
la Ciudad de México, mas de 34 mil personas con diversas necesidades sociales o
por su discapacidad trabajan voluntariamente y mas de 25 mil personas cuentan

con un trabajo renumerado, incluyendo las personas con algun impedimento fisico.

Gracias a los servicios y capacitacion ofrecida en dicha institucion, las personas
con discapacidad (visual, auditiva, de lenguaje, motora, neuromotora, Yy
discapacidad intelectual) han podido prepararse para enfrentarse al mundo laboral

al lograr una capacitacion para desempefiar un oficio.

Con el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000, el gobierno federal impulsé
abiertamente programas en pro de una sociedad donde hubiera oportunidades

para todos, buscando con ello:
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Avanzar hacia un desarrollo social sustentando en la equidad de oportunidades,
exigird la aplicacién de una politica social, que sea nacional e integral, federalista,
participativa, incluyente y social.

Adicionalmente, [se buscd establecer...] lineamientos claros para la formulacién de
programas que den atencién apropiada a la mujer y a los jovenes, a los pueblos
indigenas, a las personas con discapacidad y a quienes viven la tercera edad (PEF,
1995, pp. 8 y10).

Derivado de este Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000, se cred la Comision
Nacional Coordinadora para el Bienestar y la Incorporacion al Desarrollo de las
Personas con Discapacidad (CONVIVE), en el afio de 1995. Que tenia como

objetivo central:

Promover la integracion de la personas con alguna discapacidad y su incorporacion al
desarrollo, a fin de garantizar el pleno respeto y ejercicio de sus derechos humanos,
politicos y sociales, la igualdad de oportunidades y la equidad en el acceso a servicios
de salud, educacion, capacitacion, empleo, cultura, recreacion, deporte e
infraestructura que permitan la movilidad y el transporte, y de todo aquello que
contribuya al bienestar y mejora de su calidad de vida, asi como a difundir la cultura
de la integracién social basada en el respeto y en la dignidad, considerando que la
participacion plena de las personas con discapacidad enriquece a la sociedad en su
conjunto y fortalece los valores de la unidad de la familia (Fuentes. Apud. INEGI,
2004, p. 5).

Ese mismo afio en 1995 CONVIVE disefa el Programa Nacional para el Bienestar
y la Incorporacion al Desarrollo de las Personas con Discapacidad, en el que se
establecio “promover la integracion de las personas con alguna discapacidad y su
incorporacion al desarrollo, a fin de garantizar el pleno respeto y ejercicio de sus
derechos humanos, politicos y sociales, [y] la igualdad de oportunidades” (de
Ledn, 2009, p. 356).

El 19 de diciembre de 1995, se promulgé la Ley para las Personas con
Discapacidad en el Distrito Federal®, punta de lanza para ampliar y promover la
insercion laboral de las personas con discapacidad; ya que con ella se obligaba a

todas las empresas del Distrito Federal (DF), a ofrecer puestos de trabajo para las

® Es conveniente indicar que dicha Ley en un primer momento sélo se buscé aplicar en el DF (hoy Ciudad de México), sin
embargo, por su valor social llevé a plantearla como una obligacién constitucional para todas las entidades del pais.
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personas con discapacidad. Esto quedaba claramente establecido en los

siguientes términos:

e Que la equiparacion de oportunidades es el proceso para hacer accesible la
capacitacion y el empleo de las personas con discapacidad. Define al trabajo
protegido como aquel realizado por personas con discapacidad que no pueden
ser incorporadas a un trabajo comun por no alcanzar los requerimientos de
productividad.

e [Que los...] temas prioritarios para impulsar el desarrollo de las personas con
discapacidad los siguientes: prevencién, asistencia médica, y rehabilitadora,
obtencién de prétesis, ortesis y ayudas técnicas orientacion y rehabilitacion
sexual, capacitacion de las familias y personas que apoyen a poblaciéon con
discapacidad, educacion especial, empleo y capacitacion para el trabajo, bolsas
de trabajo, trabajo y talleres protegidos, promocion, proteccion y defensa de los
derechos de las personas con discapacidad, facilidades urbanisticas y
arquitectonicas, transporte publico, vialidad, guarderias, turismo, vivienda y
actividades deportivas, recreativas y culturales.

e [Que la...] LPDDF se propone a normar medidas y acciones que contribuyan a la
integracion social de las personas con discapacidad en el Distrito Federal entre
estas acciones enunciadas por la ley estdn las de establecer politicas para
cumplir con los programas nacional y locales en materia de discapacidad,
garantizar la equidad, promover la difusion y defensa de las personas con
discapacidad, planear, ejecutar y difundir el Programa de Desarrollo e Integracion
para las Personas con Discapacidad que incluye acciones especificas en
educacion y capacitacion, salud y rehabilitacion, empleo, capacitacion y trabajo,
accesibilidad a la infraestructura urbana y de transportes, actividades recreativas
y culturales (CDHDF, 2008, p. 187).

Ley que ha servido de apoyo para mejorar la calidad de vida de los trabajadores

con alguna discapacidad en el DF.

En el caso del IMSS, ademas de los servicios médicos que ofrece, para el 17 de
noviembre de 1999 dio a conocer un acuerdo en el que apoyo la IL, de las
personas con discapacidad intelectual. Accion que queda claramente establecida

en el acuerdo 630/99 en los siguientes términos:

...si bien a las personas con discapacidad intelectual que reciben una pension se les
suspende cuando ingresan a un empleo Remunerado, la recuperan de forma
inmediata al causar baja en dicho empleo.

[Teniendo ademas la funcion de prestar...]:

+ Atencién médica integral;

» Servicios de salud y seguridad en el trabajo;

» Prevencion de riesgos de trabajo;

» Atencion y calificacion de riesgos de trabajo;

+ Dictamen de invalidez;

» Servicios de rehabilitacion y medicina fisica;
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» Dictamen de beneficiarios de asegurados que no pueden mantenerse por su propio
trabajo (beneficiarios incapacitados);

» Expedicidn del Certificado de discapacidad para fines del articulo 222 de la Ley del
Impuesto sobre la Renta a patrones que contratan personas con discapacidad
(CONAPRED, 2005, pp.14 y 46).

De hecho, no solo en el sector salud se dieron acciones en pro de la IL, de las
personas con discapacidades, en general se tratd de un gran reto para el Estado

Mexicano, lo que poco a poco se ha atendido y fortaleciendo.

El Estado Mexicano dio apertura a vacantes para personas con discapacidad,
acondicionando las instalaciones para que fueran adecuadas a las condiciones de
las personas que eran incluidas laboralmente. En atencién a esto el 17 de abril del
2000 la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS) emitid La Norma Oficial
Mexicana (NOM-001-STPS-1999), en la que se establecié que:

Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo [debian contar con
las condiciones...] de seguridad de higiene, [y...] que las puertas, vias de acceso y de
circulacién, escaleras, lugares de servicio para los trabajadores y puestos de trabajo,
deben facilitar las actividades y el desplazamiento de los trabajadores discapacitados,
cuando éstos laboren en el centro de trabajo (CDHDF, 2008, p. 186).

Dicha norma que obligd a los patrones a establecer las condiciones necesarias de
seguridad dentro de los centros de trabajo, atendiendo a ciertos estandares™, para

ofrecer un ambiente adecuado para la realizacion las actividades.

Asi, para el 4 de diciembre del afio 2000 se cre6 la Oficina de Representacion
para la Promocién e Integracion Social para Personas con Discapacidad. (ORPIS
como se conoce por sus siglas). “El objetivo central [era...] resolver las principales

demandas del sector a través de proyectos y programas especificos que permitan

% os estandares que se requieren para el cumplimiento de la (NOM-001- STPS-1999), se orientan a establecer:
“...espacios seguros para la realizacion de las actividades de los trabajadores que en ella se encuentren, contar con orden y
limpieza permanentes en las areas de trabajo. [Buscando que cuando...] laboren trabajadores discapacitados en los centros
de trabajo, las puertas, vias de acceso y de circulacion, escaleras, lugares de servicio y puestos de trabajo, deben facilitar
sus actividades y desplazamientos, Las escaleras, rampas, escaleras manuales, puentes y plataformas elevadas deben,
ademas de cumplir con lo que se indica en la presente Norma, mantenerse en condiciones tales que eviten que el
trabajador resbale al usarlas, Los elementos estructurales tales como pisos, puentes o plataformas, entre otros, destinados
a soportar cargas fijas 0 moviles, deben ser utilizados para los fines a que fueron destinados, Los edificios y elementos
estructurales deben soportar las cargas fijas o moéviles de acuerdo a la naturaleza de las actividades que en ellos se
desarrollen, de tal manera que su resistencia evite posibles fallas estructurales y riegos de impacto” (STPS, 2008, pp. 3-4).
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la participacion activa de las personas con discapacidad dentro del acontecer
nacional” (ORPIS, 2001, parr. 2).

De esta manera la ORPIS se sumO a los esfuerzos por lograr consolidar
nacionalmente las acciones orientadas a la IL, de las personas con alguna

discapacidad.

Sumada a estos esfuerzos Vida Independiente México (VIM), planted incorporar
social y laboralmente de las personas con alguna discapacidad, especialmente a
aquellas que se encuentran en sillas de ruedas. Una asociacién en favor de los
discapacitados que empieza a funcionar en el afio 2000 bajo lo establecido en el
articulo 27 “Trabajo y Empleo” de la Convencion sobre los Derechos de las

Personas con Discapacidad. Articulo en el que quedo establecido que:

e Los Estados Partes reconocen el derecho de las personas con discapacidad
a trabajar, en igualdad de condiciones con las demas; ello incluye el derecho
a tener la oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo libremente
elegido o aceptado en un mercado y un entorno laborales que sean abiertos,
inclusivos y accesibles a las personas con discapacidad. Los Estados Partes
salvaguardaran y promoveran el ejercicio del derecho al trabajo, incluso para
las personas que adquieran una discapacidad durante el empleo, adoptando
medidas pertinentes, incluida la promulgacién de legislacion, entre ellas:

e Asegurar que las personas con discapacidad puedan ejercer sus derechos
laborales y sindicales, en igualdad de condiciones con las demas;

e Alentar las oportunidades de empleo y la promocion profesional de las
personas con discapacidad en el mercado laboral, y apoyarlas para la
busqueda, obtencion, mantenimiento del empleo y retorno al mismo;

e Promover el empleo de personas con discapacidad en el sector privado
mediante politicas y medidas pertinentes, que pueden incluir programas de
accion afirmativa, incentivos y otras medidas (CDPD, 2000, parrs. 1y4).

Determinaciones legales que llevan a entender que las personas con discapacidad
pueden realizar un trabajo productivo, siempre y cuando se les capacite y se les

apoye para poder cumplir con sus tareas.

Para el 2002 la STPS promovio nuevas reformas encaminadas a ver que el sector
productivo cumpliera con sus obligaciones de apertura laboral a las personas con

discapacidad; lo que dio a conocer a través de un decreto en el que se aprobd el
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Programa Nacional de Trabajo y Empleo para las Personas con Discapacidad
2014-2018. En éste se establecieron acciones para la capacitacion, apertura de
agencias de IL y generacion de una bolsa de trabajo. De tal manera que los

articulos segundo y tercero, donde se indica:

El Programa Nacional de Trabajo y Empleo para las Personas con Discapacidad
2014-2018 sera de observancia obligatoria para la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social y las entidades paraestatales coordinadas por la misma; las demas
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal se sujetaran a sus
disposiciones cuando dicho programa incida en el ambito de sus respectivas
competencias.

[...]Las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal que resulten
competentes, de conformidad con el Programa Nacional de Trabajo y Empleo para las
Personas con Discapacidad 2014-2018 y las disposiciones juridicas aplicables,
elaboraran sus respectivos programas y anteproyectos de presupuesto. Estos Ultimos
deberan destinar los recursos presupuestarios correspondientes para el eficaz
cumplimiento de los objetivos y metas del Plan Nacional de Desarrollo y de dicho
Programa Nacional (STPS, 2014, p. 1).

En sintesis, la STPS ha sido uno de las instituciones con mayor participacién en la
promocién de la IL de las personas con discapacidad, sobre todo a través de
diversos servicios de apoyo y de capacitacion, para hacer valer los derechos

laborales de este sector de la poblacion.

En ese mismo afo el DIF, en pro de mejorar la calidad de vida de las personas

con discapacidad, planteé los siguientes servicios:

e [Contar] con agencias de Inclusién Laboral para las Personas con Discapacidad con el
objetivo de ampliar la cobertura de atencion en capacitacion y empleo. Las personas
con discapacidad tienen el derecho a ganarse la vida mediante un trabajo libremente
elegido o aceptado en un mercado y entorno laboral que sea abierto, inclusivo y
accesible.

e Cuenta con centros de rehabilitacion que buscan mejorar la calidad de vida a través
de la atencién rehabilitatoria integral para favorecer la inclusién educativa, laboral y
social. Atienden la cobertura de atencion médica y paramédica de las personas con
discapacidad a través de la formacion de médicos especialistas en rehabilitacion,
licenciados en terapia fisica, en terapia ocupacional y realizar acciones de educacion
continua dirigida al personal médico y paramédico (DIF, 2015, parrs. 3y 4).

Asi el DIF no solo centrd su atencion en el ndcleo familiar, sino también en atender

las demandas de las personas con discapacidad para favorecer su IL y social.
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Un afio después, el 11 de junio de 2003, entré en vigor la Ley para Prevenir y
Eliminar la Discriminacion. Esta se enfoco en evitar la distincion en los contextos

escolares, laborales y sociales, estableciendo:

...las personas con discapacidad son iguales ante la ley a pesar de que tengan
deficiencias y/o barreras que les impiden su participacion plena y efectiva ante la
sociedad:

[Motivo por el cual quedan prohibida...] toda practica discriminatoria, incluida la de
impedir la libre eleccion del empleo, o restringir las oportunidades de acceso,
permanencia y ascenso en el mismo, o establecer diferencias en la remuneracion, las
prestaciones y las condiciones laborales para trabajos iguales. Esta ley reitera la
obligacion de los 6rganos publicos federales de llevar a cabo medidas positivas a
favor de las personas con discapacidad, como crear programas de capacitacion para
el empleo y fomento a su integracién laboral (CDHCU, 2003, p. 1).

En este mismo afio se emiti6 la Ley Federal para Prevenir y Erradicar la
Discriminacion. Misma que tuvo como objetivo aminorar las diferencias sociales
por razones de, raza, religion y discapacidad, para que todas se integren de

manera plena a la sociedad.

Dos afios mas tarde, el 10 de junio de 2005, se dio a conocer Ley General sobre
Personas con Discapacidad, se determin6 como derecho de toda persona: la

justicia, la equidad y la igualdad de condiciones. En la cual se impuso:

La igualdad y la equiparacién de oportunidades deben ser el marco del plan inclusion
de las personas con discapacidad. Sefala los principios que deberian observar las
politicas publicas en la materia, como son: la equidad, la justicia social, la
equiparacion de oportunidades, el reconocimiento de las diferencias, la desigualdad,
la integracion y la accesibilidad. Es importante resaltar que, dentro de las garantias y
derechos, reconoce por primera vez a la Lengua de Sefias Mexicanas (LSM) como
una de las lenguas nacionales.

El objeto de esta LGPD es establecer las bases que permitan la pena inclusion de las

personas con discapacidad en un marco de igualdad y de equiparacion de

oportunidades, en todos los ambitos de la vida. Reconoce a las personas con
discapacidad sus derechos humanos y ordena el establecimiento de las politicas
publicas necesarias para su ejercicio.

[Ademas en su articulo noveno se indica...]. Las personas con discapacidad tienen

derecho al trabajo y la capacitacion, en términos de igualdad de oportunidades y

equidad. Para tales efectos, las autoridades competentes estableceran entre otras, las

siguientes medidas:

I.  Promover el establecimiento de politicas en materia de trabajo encaminadas a la
integracion laboral de las personas con discapacidad; en ningin caso la
discapacidad sera motivo de discriminacién para el otorgamiento de un empleo;

Il.  Promover programas de capacitacion para el empleo y el desarrollo de
actividades productivas destinadas a personas con discapacidad;
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lll. Disefar, ejecutar y evaluar un programa federal, estatal y municipal de trabajo y
capacitacién para personas con discapacidad, cuyo objeto principal sera la
integracion laboral (CDHDF, 2008, pp. 34 y 49).

Una ley para establecer las bases que permitan mas oportunidades de desarrollo
en el ambito laboral de las personas con discapacidad. Misma que se logra al
reconocer los derechos de las personas con alguna discapacidad, en un marco de

justicia social, respeto y sobre todo de igualdad de oportunidades.

Dos afos después la Secretaria de Educacion Publica (SEP), dio a conocer en su
Programa Sectorial de Educacion 2007-2012, donde puso como uno de sus
prioridades ofrecer educacion para la convivencia y para la inclusién educativa.
Buscando, a su vez, ofrecer oportunidades de formacion a toda la sociedad. Se
establecid en el apartado “importancia para el desarrollo del pais, de los objetivos

sectoriales”:

Ampliar las oportunidades educativas para reducir desigualdades entre grupos
sociales, cerrar brechas e impulsar la equidad. Una mayor igualdad de oportunidades
educativas, de género, entre regiones y grupos sociales como indigenas, inmigrantes
y emigrantes, personas con necesidades educativas especiales. Para lograrla, es
necesaria la ampliaciéon de la cobertura, el apoyo al ingreso y la permanencia de los
estudiantes en la escuela, el combate al rezago educativo y mejoras sustanciales a la
calidad y la pertinencia. El momento demografico que vive México obliga a realizar un
esfuerzo mayor en la educacién media superior, en donde se plantea llevar a cabo
una profunda reforma (SEP, 2007, p. 11).

Programa que pone de manifiesto el disminuir las desigualdades entre los

sectores sociales, incluidas las personas con discapacidad y el fortalecer su IL.

Para el 2 de mayo de 2008 la Direcciéon General de Atencién a la Discapacidad,

publico que: “...se reconocen los Derechos Humanos de las personas con
discapacidad y se establecen medidas para que el Estado los garantice conforme
al enfoque de Derechos Humanos, la igualdad de oportunidades y la no

discriminacion” (CNDH, 2008, parr. 6).

Para el 20 de octubre de 2009 se dio la creacién de otra institucion en favor de la

IL. Esta se autodenomind Puertas Abiertas Asociacion de Beneficencia Privada
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(ABP). Que tiene como labor el promover la capacitacion laboral de las personas

con discapacidad, porque:

...una asociacién que promueve la inclusion laboral de las personas con discapacidad,

para lograr su autosuficiencia mediante la promocién de la inclusién laboral y la

capacitacién para el trabajo.

Buscamos abrirles las puertas a todas aquellas personas con discapacidad que tienen

una aspiracion por desarrollarse laboralmente en un &mbito incluyente, justo y sin

discriminacion

Acuerdo: inclusién laboral a personas con discapacidad

e Promover y trabajar por la contratacion exitosa de las personas con discapacidad
en empresas y organizaciones.

e Capacitar a las personas con discapacidad para elevar su nivel de conocimientos
para ser competitivos en el mercado laboral

e Educar y sensibilizar las empresas sobre los beneficios de convivir y contratar
personas con discapacidad (ABP, 2009, pérrs. 1- 3).

ABP, ha logrado apoyar a las personas con discapacidad en su proceso Yy/o
incorporacion laboral, lo que se puede ver en las siguientes cifras:

96 empresas han contratado a los candidatos de ABP,

e 128 candidatos con discapacidad contratados,

e 293 candidatos con discapacidad que han sido capacitados laboralmente,

e 329 candidatos con discapacidad en bolsa de trabajo y

e 4558 personas informadas a través de actividades de sensibilizacion. (ABP,
20009, parr. 1).

Poco tiempo después la Organizacion JUNTOS se constituyd6 como una
Asociacion Civil, que tiene como objetivo de ayudar y atender a las personas con
discapacidad, para ofrecerles educacién y capacitacion con miras a lograr su

insercion laboral. Se trata de:

...una organizacién nacional sin fines de lucro que busca mejorar la calidad de vida de
las personas con discapacidad y cambiar la cultura de la sociedad para que ésta sea
mas incluyente, justa, empética y consciente de las necesidades de los demas.
[Buscando...] mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad preparando
para ellos un lugar de trabajo digno, accesible y con personas sensibilizadas en el
tema de discapacidad para que ésta se adapte de mejor manera y pueda incrementar
su nivel de independencia y de autodeterminacion (JUNTOS, 2008, parrs. 1y 6).
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Organizacion civil que ha favorecido la IL, orientada a que las personas con
discapacidad logren su incorporacion al campo laboral ya que en el 2015 logré
capacitar a 85 personas con discapacidad, e incluir a un empleo formal a 70 de
éstas, logrando que el 85% de ellos permaneciera en su trabajo hasta por un afio.
Actualmente, esta organizacion trabaja en conjunto con 60 empresas en los

estados de Oaxaca, Nuevo Leo6n y Querétaro.

De hecho, el 10 de septiembre de 2010, se publicé la Ley para la Integracion al
Desarrollo de las Personas con Discapacidad del Distrito Federal. Una ley que en
su articulo 47 deja establecida la creacién del Instituto para la Integracion al
Desarrollo de las personas con Discapacidad (INDEPEDI como se le conoce por
sus siglas). Organismo publico descentralizado de la Administracién Puablica del
Distrito Federal con personalidad juridica y patrimonio propios, orientado a mejorar
la calidad de vida de las personas con discapacidad a través del libre ejercicio de
sus derechos en un ambiente de igualdad de oportunidades, para lo que tiene la
responsabilidad de disefar, supervisar y evaluar las politicas publicas en materia
de discapacidad (ALDF, 2010, pp, 9-10).

Ademas, dicha Ley, en sus articulos 21, del capitulo quinto “Derecho al trabajo y a

la capacitacion”, dej6 establecido que:

[Se tienen que establecer los mecanismos necesarios para:]

I.- Incorporar a personas con discapacidad al sistema ordinario de trabajo, o0 en
Su caso, su incorporacion a sistemas de trabajo protegido en condiciones
salubres, dignas y de minimo riesgo a su seguridad;

Il.- [dar] Asistencia Técnica a los sectores empresarial y comercial en materia de
discapacidad [...];

V.- Vigilar y sancionar conforme la legislacién aplicable, que las condiciones en
que las personas con discapacidad desempefien su trabajo no sean
discriminatorias [...].

[Asi mismo:]

I.- Promover a través del Programa de Empleo y Capacitacion, la contratacién de
personas con discapacidad, en los diferentes sectores productivos y de
servicios, creando para ello, programas para la capacitacion y el
adiestramiento laboral de personas con discapacidad, la creacion de agencias
laborales, ferias de empleo, y de centros de trabajo protegido;

Il.- Crear un sistema de colocacion laboral que permita ofertar empleo al mayor
namero de personas con discapacidad, promoviendo su permanecia y
desarrollo en el mismo;
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lll.- Difundir entre las empresas, industrias y giros comerciales, los estimulos
fiscales y demas beneficios que se deriven de la contratacidn de personas con
discapacidad;

IV.- Disefiar y operar programas de trabajo protegido para personas con
discapacidad intelectual, y personas con discapacidad motriz severa; y

V.- Creara un registro de las empresas, industrias y comercios que contraten a
personas con discapacidad, a efecto de que sean objeto de visitas de
inspeccioén para verificar la existencia fehaciente de la relacion laboral. En este
caso, la Secretaria del Trabajo y Fomento al Empleo del Distrito Federal dara
vista a la autoridad correspondiente a fin de que, en su caso, se inicien los
procesos administrativos y legales correspondientes por el incumplimiento de
esta disposicién, con base en la presente Ley y demas normas aplicables
(ALDF, 2010, pp. 5-6).

Con dicha ley el ahora gobierno de la Ciudad de México se comprometié a ofrecer
servicios de calidad para que las personas con discapacidad puedan emplearse y

tener una mejor calidad de vida.

Un afio mas tarde, el 30 de mayo del 2011, el Gobierno Federal promulgé en su
Diario Oficial la Ley General para la Inclusion de la Personas con

Discapacidad''en la que se establecié que:

Las condiciones en las que el Estado debe promover, proteger y asegurar el pleno
ejercicio de los derechos humanos y libertades fundamentales de las personas con
discapacidad, asegurando su plena inclusién a la sociedad en un marco de respeto,
igualdad y equiparacién de oportunidades (SEP, 2011, p. 37).

Esta ley parte de la idea de que las oportunidades sociales deben ser para todos,
sin excluir o rechazar a las personas con alguna discapacidad, busca generar un
cambio de actitud en las personas que las discriminan y trata de contribuir
efectivamente a la igualdad de derechos, aceptando las diferencias y apoyando su
IL.

En ese mismo afio la asociacion civil Portavoz de Personas con Discapacidad

(PPD), inicio acciones orientadas a promover: “...la inclusion laboral de las
personas con discapacidad reclutando y seleccionando candidatos idéneos para

cubrir las vacantes de las empresas con las cuales colaboramos. Lograr el empleo

™ Una de las leyes mas importantes, que tiene como base la igualdad entre las personas con discapacidad, valorando sus
derechos y sus diferencias.
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normalizado en empresas competitivas, y en igualdad de condiciones que el resto
de los trabajadores” (PPD, 2011, parrs. 1y 2).

Poco tiempo después la STPS dio a conocer una mas de sus acciones e
iniciativas para apoyar a las personas con discapacidad que buscan emplearse, lo
que impulsé con la participacion y colaboraciéon de Coca-Cola FEMSA como se
conoce por sus siglas). Una empresa que aboga y apoya la insercion laboral de
personas con alguna discapacidad, lo que llevé a que en el 2013 se le otorgara la

distincion “Gilberto Rincon Gallardo” como una empresa incluyente. La cual buscoé:

. sus centros de trabajo sean competitivos a través de ambientes de trabajo
armoniosos, igualitarios e integros basados en el Sistema de Inclusion Laboral
congruente con nuestra estrategia de Sostenibilidad. Por esta razén Coca-Cola
FEMSA impulsa el Proyecto: consciencia y congruencia con la comunidad y la gente”,
un programa que ademas de integrar a su plantilla talento humano que pertenece a
grupos en situacion de vulnerabilidad, fomenta el desarrollo personal y laboral, y que
fue distinguido con la medalla de plata en la categoria de Mejor Contribucién en
Responsabilidad Social durante la novena entrega del Premio Nacional “Excelencia en
la relacién empresa-cliente y centros de contacto.

Servicios que prestan: de acuerdo con sus politicas, compartir los conocimientos,
procedimientos y experiencias de contratacion de personas con discapacidad
(FEMSA, 2014, pérrs. 1y 2).

Empresas como ésta son un claro ejemplo a seguir, ya que gracias a su apoyo
cada vez son mas las oportunidades laborales para las personas con
discapacidad. Si bien FEMSA no ofrece trabajo protegido, pero si tiene un taller
denominado “Uno a uno Taller Protegido”, en el que participan 23 personas con
discapacidad intelectual, con la finalidad de darles la oportunidad de incorporarse

a un empleo y, con ello, promover su IL.

En esta misma década, en el 2014 en el Diario Oficial de la Federacién, se publicd
el Programa Nacional para el Desarrollo y la Inclusion de las Personas con
Discapacidad, con el claro objetivo de hacer valer los derechos laborales de las

personas con discapacidad, estableciendo que:
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Articulo primero. Se aprueba el Programa Nacional para el Desarrollo y la Inclusion de
las Personas con Discapacidad 2014-2018.

Articulo segundo. El Programa Nacional para el Desarrollo y la Inclusiéon de las
Personas con Discapacidad 2014-2018 sera de observancia obligatoria para la
Secretaria de Desarrollo Social y las entidades paraestatales coordinadas por la
misma; las demas dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal se
sujetaran a sus disposiciones cuando dicho programa incida en el ambito de sus
respectivas competencias.

Articulo tercero. Las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal
gue resulten competentes, de conformidad con el Programa Nacional para el
Desarrollo y la Inclusién de las Personas con Discapacidad 2014-2018 y las
disposiciones juridicas aplicables, elaborardan sus respectivos programas Yy
anteproyectos de presupuesto. Estos Ultimos deberan destinar los recursos
presupuestarios correspondientes para el eficaz cumplimiento de los objetivos y metas
del Plan Nacional de Desarrollo y de dicho Programa Nacional.

Articulo cuarto. La Secretaria de Desarrollo Social, con la participacién que conforme
a sus atribuciones les corresponde a las secretarias de Hacienda y Crédito Publico y
de la Funcion Publica, en los términos de las disposiciones juridicas aplicables, dara
seguimiento a la implementacién de las acciones y al cumplimiento de los objetivos
establecidos en el Programa Nacional para el Desarrollo y la Inclusién de las
Personas con Discapacidad 2014-2018, y reportara los resultados obtenidos con base
en las metas e indicadores correspondientes.

Articulo quinto. La Secretaria de la Funcioén Pudblica, en el &mbito de su competencia,
vigilara el cumplimiento de las obligaciones derivadas de las disposiciones contenidas
en el presente Decreto (SDS, 2014, pp. 1-2).

Ya para el 8 de septiembre de 2015 se cre6 el Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminacion (CONAPRED). Consejo que tuvo como uno de sus objetivos

generales:

...disefar una estrategia que promueva el trabajo digno mediante el establecimiento
de criterios y procedimientos que favorezcan la contratacién, permanencia,
capacitacién y promocién laboral en un entorno incluyente, accesible y que fomente su
desarrollo, asi como la adaptacion de un modelo de trabajo con acompafiamiento para
brindar asistencia durante el proceso de incorporacion inicial.

Contar en la plantila de personal con un minimo del 5% de personas con
discapacidad laborando en el Consejo, asegurar la accesibilidad en el espacio fisico,
de las comunicaciones y la informacién, asi como en los sistemas y tecnologias de la
informacidn, son otros de los objetivos de esta politica de inclusion (SEGOB, 2015,
parrs. 4y 5).

Finalmente, para el 3 de marzo del 2015 el Gobierno del Distrito Federal lanzo el
Programa Empodera T, estrategia orientada hacia la IL, de personas con
discapacidad en la Ciudad de México, con el que se busco ofrecer capacitacion y

empleo a las personas con discapacidad. Un programa vigente que tiene dos

grandes lineas de accion:
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Evaluacion de las habilidades de cada una de las personas que requieren de un
empleo para detectar areas profesionales y se pueda encontrar un nicho de

desarrollo.
Ofrecer capacitacion adecuada acorde a la oportunidad de desempefiar un trabajo

acercarlo a empresas que tengan ofertas de empleo incluyente (SEGOB, 2015, parr.

3).
De esta manera México ha desarrollado acciones, se han impulsado programas y
han creado instituciones en pro de la IL de las personas con discapacidad, aun
gueda por mejorar en lo que respecta: a empleos protegidos, a empleos duraderos
con todas las prestaciones de ley y a una capacitacion actualizada y efectiva que

potencie dicha inclusién.
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CAPITULO 2
EL FUNCIONAMIENTO DE LOS CAM LABORAL EN MEXICO

A partir de que se firmo el, ANMEB, el Subsistema de Educacion Especial vio
modificadas sus funciones y la estructura de sus servicios. Se crearon los Centros
de Atencion Psicopedagodgica de Educacion Preescolar (CAPEP), las UOP vy los
CAM, quedando estos ultimos como el dltimo bastién de lo que eran las escuelas
de EE. Asi, desde que se abrieron los CAM, se han constituido en los centros
encargados de atender y de ofrecer servicios educativos para garantizar una
educacion de calidad para los nifios y jovenes con discapacidad. Ademas, en

algunos casos, son centros de capacitacion para apoyar la IL, de esta poblacién.

La capacitacion para el trabajo que ofrece el CAM-L a travées de sus
especialidades, ademas de apoyar a los jovenes para que aprendan un oficio
emprende actividades orientadas a generar bolsas de trabajo y acuerdos con

empresas donde puedan ser incluidos laboralmente.

De esto trata el presente capitulo, de explicar la manera en la que funcionan los
CAM vy, en especial, los CAM-L en México (punto central de la tesis), ya que se
han convertido en las instituciones de mayor relevancia para preparar a los
adolescentes y jovenes con alguna discapacidad para que puedan acceder a

empleos formales.

Para ello el capitulo se divide en dos grandes apartados: un primero en donde se
expone los antecedentes de lo que hoy conocemos como CAM-L, para esto se
parte de los origenes de la EE, para poder dar el contexto que antecede a la
estructura de estos centros y cOmo es que un gran numero de escuelas de EE se
transformaron en los CAM. Un segundo que se divide en dos subapartados: uno
de caréacter general donde se explica cdmo es el funcionamiento y estructura de

los CAM; y otro, en donde se precisa lo que son los CAM-L, es decir, donde se
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habla de cual es su forma de organizacion y cual es la oferta educativa de estos

centros.

Explicacién que sirve para dar contexto al estudio de caso que realizamos en el
CAM-L 31, responsable de capacitar y apoyar la IL, de los adolescentes y jévenes

con discapacidad.

2.1. Antecedentes de los CAM laboral en México

Se puede decir que el antecedente directo e inmediato de los CAM, son las
escuelas de EE, instituciones que en sus inicios se orientaron a ofrecer atencion,

cuidados y educacion a las personas con discapacidad.

La EE institucionalizada en el México se inicia en el afio de 1865, cuando Eduardo
Huet, propone a Ignacio Trigueros, Alcalde Municipal de la Capital, la creacion de
una escuela para sordomudos. Propuesta que Trigueros consideré que era buena
idea, pues él ya tenia en miras la creacion de una escuela que atendiera y
educara a los nifilos y jévenes ciegos, lo que no habia concretado debido los
requerimientos que esto implicaba. Sin embargo, con el apoyo y direccion de
Eduardo Huet en junio de 1866, cred la Escuela Municipal de Sordomudos. Una
institucién de caracter publico, apoyada por el Ayuntamiento de la Ciudad de
México y ubicada en el Antiguo Colegio de San Juan de Letran (SEP-DEE, 2010,
p. 23).

Un afio mas tarde (1867), Juarez regresé a la Ciudad de México para ejercer su
segundo mandato constitucional, teniendo como una de sus prioridades extender
la educacién publica gratuita y laica en todo el pais, lo que lo llevé a instituir el
Ministerio de Justicia e Instruccion Publica, credé la Escuela Nacional de
Sordomudos. Institucién que se enfocé a atender, cuidar y educar a las personas
con dicha discapacidad (SEP-DEE, 2010, p. 24).
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Para consolidar estos cambios Juarez decretd el 2 de diciembre de 1867 la Ley
Organica de Educacion, en la que se establecié que la instruccién primaria era
gratuita para los pobres y obligatoria para todos. Condicién que de algin modo
involucré a personas con discapacidad, ya que: “En el Capitulo Il, refiere que en la
Escuela Nacional de Sordomudos los alumnos deberan aprender la lengua
espafola escrita, expresada por medio de alfabeto manual y pronunciada cuando
haya aptitud para ello en los nifos...” (SEP-DEE, 2010, pp. 24-25).

Un mes antes, el 28 de noviembre de 1867, Juarez decretd la creacion de la
Escuela Normal de Sordo-Mudos. Donde se formarian los docentes responsables
de atender y educar a los nifios y jévenes que ingresaran a la Escuela Nacional de
Sordomudos (SEP-DEE, 2010, p.25).

Para 1870, Trigueros con el apoyo de Juarez fundo la Escuela Nacional de Ciegos
“Lic. Ignacio Trigueros”. Esta se ubicé en el Colegio de San Gregorio, donde se
acondicionaron dos habitaciones como aulas, para atender a tres alumnos que
eran limosneros, por lo que ademas se les dio ayuda econémica. “Posteriormente,
en 1871 el gobierno del Presiente Juarez cedid parte del Antiguo Convento de la

Ensefianza para la instalacion de la escuela” (SEP-DEE, 2010, pp. 25-26).

Un afio mas tarde, en 1872, Juarez nuevamente se proclamé presidente de la
Republica, durando su mandato hasta 1876. Periodo de gestion de cuatro afios en
el que Tejada continu6é con los proyectos educativos de las personas con
discapacidad que Juarez impulsé con sus Leyes de Reforma. Ademas, de apoyar
a Juarez en su pretension de lograr que la educacién publica que fuera gratuita y
laica en todas las escuelas del pais. Como dice Martinez:

La Reforma Educativa emprendida por Juarez y continuada por Lerdo de Tejada
constituye el punto de partida del proceso educativo del Porfiriato. Esta Reforma en
resumen establece que la gratuidad de la ensefianza, especialmente para los nifios
pobres, fuese con fondos municipales o con fondos de los duefios de fincas y
haciendas; impuso la obligatoriedad de la instruccién, y en cuanto a la orientacién
tedrica, se inclind decididamente por un laicismo positivista (2012, p. 519).
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Al término de su periodo, la Escuela Nacional de Ciegos y la Escuela Nacional de
Sordomudos siguieron funcionando. Sin embargo, Lerdo buscoé reelegirse como
presidente, pero ante esto, Porfirio Diaz se neg0, para ser €l quien asumié el
poder de 1876 hasta 1911. En este periodo inici6 un nuevo modelo asistencial
para la atencion de las personas “atipicas” (deficientes mentales, sordomudos y
ciegos), buscando otorgarles a los jovenes los medios requeridos para integrarse
a la sociedad y poder ser independientes. A su vez se establecié un reglamento en
el que se tenia que atender a los adolescentes y jovenes de bajos recursos para
brindarles el cuidado adecuado (SEP-DEE, 2010, p. 16).

Como parte de los avances en materia de educacion, en 1884 Francisco Fagoaga,
politico mexicano y colaborador de Porfirio Diaz, promovié la creacion del Hospicio
para Pobres, en el que se atenderia a la poblacion infantil y adultos mayores que
presentaban problemas visuales. En éste, como indican Bernal y Alarcén, se daba
la: “...ensefanza de letras y de dibujo, lecciones de musica y talleres de costura y
bordado, con la finalidad de ayudar a los internos a insercion en la sociedad”
(2012, p. 43).

Una formacién que posibilitd el que las personas con discapacidad visual
aprendieran un oficio, incrementando su nivel de conocimiento y las habilidades

para desempenfar tareas, para poder acceder a un empleo.

Hospicio para Pobres que fue una clara muestra del interés que Porfirio Diaz
mantuvo por ofrecer educacion donde hubiese mejores condiciones para los
estudiantes de nivel primaria que presentaran alguna discapacidad. Como parte
de sus acciones convoco el Congreso Nacional de Instruccién Pubica, 1889-1890
con la intencion de mejorar la educacién en general y delimitar las politicas
educativas que podrian llevar a unificar la educacién basica a nivel nacional. A
finales de 1890 Joaquin Baranda, Ministro de Justicia e Instruccién Publica,

convocO el Segundo. Congreso Nacional de Instruccion, con el “propdsito de
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discutir y resolver los temas que habian quedado pendientes en el congreso
anterior, tales como los métodos, procedimientos y sistemas de la instruccion

primaria y las escuelas especiales” (SEP-DEE, 2010, p. 27-28).

En 1897 se emitidé la Ley Provisional de Instruccion Primaria, en la que quedo
establecido el que los padres de familia que no lleven a sus hijos a cursar la
educacion primaria serian sancionados, siendo la excepcion aquellos que tuvieran
hijos con alguna discapacidad, una muestra de la vision que se tenia de su
educacion. Esto quedd claramente establecido en el articulo 10 de dicha Ley,
donde se indica textualmente: “Quedan exceptuados de cumplir con el precepto de
la instruccion obligatoria en el Estado: Los nifios enfermos o con defectos fisicos

que les impidan consagrarse al estudio” (Zamora, n.d., parrs. 11y 12).

Producto de estos acontecimientos, en 1901 Porfirio Diaz y su médico Francisco
Vazquez se dieron a la tarea de visitar las escuelas de sordomudos en los Estados
Unidos, con la finalidad de conocer como era su atencion y educacion. Experiencia

que los llevé a sugerir:

e Que en los estados Y territorios deberia de existir escuelas para atender el mayor
numero de sordomudos.

e  Practicar un examen a los menores con el fin de determinar que método oral o
mimica necesitan.

e  Que se separe a los alumnos de acuerdo al método al que se esta sustituyendo.

e Que se iniciara a los nifios sordos en el aprendizaje de un oficio con el fin de que
pudieran ser independientes econ6micamente.

e Que se incremente el nimero de aspirantes de profesores de sordos con el fin de
que pudieran irse a otros territorios (Varela, 2014, parr. 2).

Acciones que estuvieron orientadas a ofrecer una mayor cobertura y atencion a la

poblacion de sordomudos en el pais.

Siete afios después, en 1908, es promulgada la Ley de Educacién Primaria para el
Distrito y Territorios Federales, hecho que tuvo como principal promotor a Justo
Sierra quien conto con el apoyo del Congreso Superior de Educacion Puablica. Se

trataba de una Ley que en su articulo 16 establecia que la Secretaria de
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Instruccién Publica y Bellas Artes, tenia como una de sus tareas prioritarias crear
escuelas primarias especiales para aquellos alumnos que presentaran alguna
discapacidad o impedimento fisico y que por la misma razén no podian
incorporarse a las escuelas primarias. Asimismo, se establecia que la educacion

primaria era obligatoria para todo el pueblo en general (SEP-DEE, 2010, p. 31).

Dicha Ley plante6 la obligacion de atender a los alumnos con discapacidad de
acuerdo con sus particularidades, puesto que también tenian derecho a recibir

educacién y capacitacion para su desarrollo personal.

Ya para 1910 se venia incrementando el apoyo a la insipiente EE en el pais, sobre
todo debido a la promociéon que Rodolfo Menéndez de la Pefia (pedagogo,
periodista y escritor cubano), logré darle al elaborar un articulo sobre las
caracteristicas y necesidades de los nifios con discapacidad. Articulo que titulé
“Educacién de la Infancia Anormal” y el que fue ampliamente difundido en México,
para dar a conocer una clasificacion que €l hacia de las discapacidades en cinco

categorias. Estas eran:

1. [...]JAnormales Fisicos: son los enanos, jorobados, cojos, invalidos en general,
con inteligencia normal o desarrollada.
2. [...JAnormales Sensorios: son los que tienen mal desarrollado, o no desarrollado,

uno o mas sentidos (ciegos, sordos, mudos, afectados de la palabra). Pueden ser
educados con métodos especiales.

3. [...]JAnormales Intelectuales: son aquellos que tienen imperfectas las funciones
cerebrales y sensoriales (imbéciles, e idiotas, los perezosos.
4. [...JAnormales del Sistema Nervioso, llamados también anormales patoldgicos:

son los que pueden tener sentidos y la inteligencia en estado normal, pero que
presentan alteraciones del sistema nervioso (histéricos, epilépticos, los atacados
de corea o0 mal de San Vito y los de rostro y ademanes convulsivos,
neurasténicos o hiperestésicos).

5. [...JAnormales Pedagdgicos: Son los nifios con inteligencia y desarrollo normal,
sin embargo, son ignorantes debido al abandono al que han vivido (SEP-DEE,
2010, pp. 30-31).

Categorizacion que Menéndez realizo para los nifilos anormales, ya que se percato
gue no se habia puesto gran empefio a su instruccién y que faltaba poner mayor

atencion a ello.
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Distincion que, de una u otra manera, significO la necesidad de formar
especialistas para la atencion y educacion de cada una de las discapacidades.
Hecho notable que llevd a que en ese mismo afio se diera una amplia
participacion de médicos y profesores mexicanos en el Tercer Congreso de
Higiene Escolar, el cual tuvo efecto en la ciudad de Paris. Evento en el que se
propuso que la ensefianza a los nifios “anormales” deberia estar conducido tanto
por médicos como profesores, ya que los nifios tenian la necesidad y el derecho
de ser atendidos y valorados en su estado mental y en caso de que asi fueran, se
les clasificara con la finalidad de poder darles seguimiento oportuno y pertinente a
sus necesidades educativas (SEP-DEE, 2010, pp. 32-33).

Tercer Congreso de Higiene Escolar que sirvié de fundamento para que se dieran
diversas iniciativas orientadas a mejorar la atencion y las condiciones educativas
de los nifilos mexicanos con alguna discapacidad, buscando con ello ofrecerles un
trayecto escolar supervisado por especialistas. Hecho inédito, hasta ese momento,
que permitié la incorporacién de meédicos en las escuelas, con la finalidad de

atender las necesidades especiales de este sector escolar.

Un afio después, en 1911, en México es promulgada la Ley de Instruccién
Rudimentaria, y en 1908 la Ley de Educacion Primaria, con la intencién de debatir
en torno a la escolarizacién obligatoria y comprometer la creacion de escuelas
para la ensefianza de toda la poblacion, en especial para los indigenas. A la vez

que:

La nueva organizacion, sobre todo en su respuesta a los grupos mas vulnerables, se
materializa en la Ley de Educacidon Primaria de 1908 y en la Ley de Instruccién
Rudimentaria de 1911, que dispone la creacion de escuelas o ensefianza especial
para los menores con discapacidad y la estructuracion de la primera escuela
rudimentaria para la poblaciéon indigena. En la primera predomina un modelo
asistencial con una orientacién médico-clinica, en la que la 'atencién' se considera
arraigada en la propia naturaleza del sujeto. En la segunda se proponen incorporar a
los indigenas a la civilizacién y a la vida nacional mediante la castellanizacion. El
proposito de atender a los menores con discapacidad desde la educacion primaria se
pierde cuando, después de la Revolucion, las nuevas politicas de educacién especial
empiezan a delinear un sistema paralelo. De manera similar, las escuelas
rudimentarias tenian poco en comun con las de educacion primaria (Morales. En:
Latapi, 1999, p.144).
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Una década después, el 30 de octubre de 1921, Alvaro Obregén cre6 la SEP,
institucion que tuvo como titular en ese momento a José Vasconcelos. Hecho que
permitié dar mayor orden a la educacion en México. A la par se realizé el Primer
Congreso Mexicano del Nifio, evento que fue punta de lo que hoy es la EE en
nuestro pais, ya que éste se fortalecio su institucionalizacion. De ahi que Gutiérrez

indique:

El primer Congreso Mexicano del Nifio [...], puede enunciarse como un evento que
marco el inicio del periodo de institucionalizacién de la Educacién Especial, en el cual,
no nos estamos refiriendo a un espacio temporal, sino mas bien, a la forma de
concebir la atencion educativa de los anormales, a los comportamientos y actitudes
desarrolladas en funcién de un tipo de sociedad, en este caso la mexicana, dentro de
la cual se circunscribieron las concepciones y tendencias de la educacién de una
nacién (2009, p. 75).

Dos afios después, en enero de 1923, y dados los logros obtenidos con el Primer
Congreso Mexicano del Nifio, se llevd a cabo un segundo congreso, en el que
nuevamente se planted la necesidad de fortalecer la EE, buscando mejorar la
atencién de los nifios con discapacidad y el ofrecerles un desarrollo personal que
les permitiera integrarse a la sociedad. Esto llevo a que en 1925 se creara el
Departamento de Psicopedagogia e Higiene Escolar para la Poblacion Estudiantil.

Un departamento que tenia la finalidad de:

...conocer, las condiciones fisicas y mentales en las que se encontraban los grupos
escolares urbanos y asi determinar las consecuencias en el trabajo escolar y su salud
en general. Asimismo, se dejaba entrever, la preocupacién por atender a los nifios que
resultaran seleccionados con alguna deficiencia fisica y mental (Giemes, 2011, pp. 5-6).

Logros en la atencion y educacion de los nifios con discapacidad que favorecio la
creacion del Instituto Médico Pedagadgico, institucion creada el 7 de junio de 1935,
la que estaria destinada a la labor docente y a ofrecer los servicios médicos y
psicolégicos que requerian los nifios que presentaban problemas fisicos y
mentales; asimismo formar la planta docente para la EE. Una institucion que
pocos afios después cambiaria de nombre por el de Instituto Nacional de
Psicopedagogia y que se reorientaria a ofrecer atencion y EE soOlo a aquellos

nifios que tenian deficiencias mentales (Lino, 2012, p. 140).
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Proceso de institucionalizacion de la EE en México y que favorecié la creacion de
mas instituciones para la atencion de la diversidad de discapacidades. Claro
ejemplo de esto fue la Clinica de la Conducta, institucion que estuvo partir de 1937
a cargo del Dr. Francisco Elizarras y que estudiaba a los alumnos “normales” para
posteriormente compararlos con alumnos que presenten alguna “desviacién” en su

conducta y con ello, brindarles atencion oportuna para que no fueran excluidos.

Producto del valor que se le venia dando a la atencion y a la EE de nifios con
discapacidad, la Profesora. Odalmira Mayagoitia* fue responsable de la creacion
de Centros de Rehabilitacion, las Escuelas de EE y en el DF la Escuela Normal de
Especialidades (el 7 de junio de 1943). Una institucion orientada a “...la formacion
de docentes 0 maestros especialistas en Educacion Especial, [...] referente que
dio inicio al cambio en la profesionalizacion y conceptualizacion cientifica de los

maestros de la educacion especial en el pais” (Quiroz, 2014, p. 42).

En dicha institucion, de acuerdo con lo que se indica en el Cuadro 2,

cronol6gicamente fueron ofreciéndose las siguientes especialidades:

CUADRO 2

Afio Especialidad
Deficiencia Mental
Menores Infractores
Ciegos y Débiles Visuales
Sordomudos (Audicién y Lenguaje)
1955 Lesionado del Aparato Locomotor

(Garcia, n.d, p. 57)

Formacion de especialistas que permitié el ir incrementando, poco a poco, la

planta docente de los centros de EE que habia en el pais.

20dalmira Mayagoitia, fue profesora de EE desde 1943. “...Por la intensa labor que desarrollo, fue parte importante del
reconocimiento de la SEP al Sistema de Educacion Especial y que dio origen a la Direccion General de Educacion Especial,
fue la primera directora en el afio de 1970” (Moreno, 2003, p. 4).
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A la par de la creacion de la Escuela Normal de Especialidades, se dio la
inauguracion de la Escuela de Educacion Especial para Discapacitados
Intelectuales. Institucion donde se ofrecia atencion y educacion a las personas con
esta discapacidad, para que unos afios después se diera la inauguracion del
Instituto Nacional de Psicopedagogia cuya funcién fue ofrecer atencion y
estimulacion a los nifios que tenian problemas de lenguaje. Institucién que para
1952 pasé a ser la Clinica Ortolalia (SEP-DEE, 2010, p. 37).

Otras dependencias de gobierno que en esta década de los afios 50 se sumaron a
la atencién de nifios con alguna discapacidad fueron: la Secretaria de Salubridad y
Asistencia y la Loteria Nacional (1955), buscando ofrecer apoyos econémicos a
los nifios que presentaban debilidad visual; lo que derivd en la creacion del
Instituto para la Rehabilitacion de los Nifios Ciegos y Débiles Visuales (SEP-DEE,
2010, p. 50).

Ya para 1958, el presidente Adolfo Lopez junto con Jaime Torres, titular de la
SEP, emprendieron un proyecto educativo orientado a resolver el incremento de
personas “analfabetas”, proyecto con el que se buscé abatir la insuficiencia de
escuelas para cubrir la demanda educativa de toda la poblacién. Dicho proyecto
se conocié como el Plan de Once Afios, el cual fue aprobado el lero. de diciembre
de 1959. Un plan que representd: “[...] el primer intento en México por planificar la
educacion a largo plazo [y buscar...] ampliar las oportunidades de educacién y

mejorar la calidad de la ensefianza [para todos]’ (Greaves, 2009, pp. 1y 4).

Plan que aportd grandes beneficios a la EE, ya que en ese mismo afio se creo la
Oficina de Coordinacién de Educacién Especial, que quedd bajo la direccion de

Odalmira Mayagoitia, quien tuvo como una de sus funciones crear en los distintos

3Es conveniente indicar que no es lo mismo analfabeta que agrafo: en el caso del primero se refiere a la ausencia de un
alfabeto, mientras que en el caso del segundo se refiere la ausencia de grafia, de ahi que consideremos que el concepto de
analfabeta ha sido mal empleado.
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estados de la Republica escuelas de EE'. Instancia de administracién de la EE
que dependia directamente de la Direccion General de Educacion Superior e

Investigacion Cientifica.

Como parte de dicho Plan de Once Afos, la SEP cre6 (1962) la Escuela para
Nifilos con Problemas de Aprendizaje en la ciudad de Cérdoba, Veracruz. Una mas

de las instituciones de EE, que se volvi6 icono de este tipo instituciones en el pais.

Un afio después, en 1963, la Organizacion de Invidentes Mexicanos A.C., solicitd
al gobierno de la Union de Republicas Socialistas Soviéticas (URSS) donar “...una
impresora para la publicacion de libros en Braille, que dicha organizacién habia
solicitado al gobierno soviético a través de su embajada” (SEP-DEE, 2010, p.49).
Lo que en ese momento permiti6 que se publicaran los primeros libros de texto
para débiles visuales y nifios ciegos. Hecho que significd un gran avance para las
personas con deficiencias visuales, pues con estos libros de texto, se favorecio su

desarrollo personal, académico, social y laboral.

Al asumir la presidencia Gustavo Diaz, en el afio de 1964, se dio la creacion de las
Escuelas Primarias de Perfeccionamiento, con el claro objetivo de mejorar las
condiciones de los nifios con problemas de aprendizaje y para favorecer su: “

independencia personal, la socializaciéon, la comunicacién y los habitos
ocupacionales, para que respondieran apropiadamente en sus relaciones
interpersonales en el trabajo” (Cardenas y Barraza, 2014, p. 11). Lo que se hizo
mediante la imparticion de clases de fisiologia y de lenguaje, disciplinas que se

consideraban indispensables para la atencién de las discapacidades.

Un afo después, en 1965, es creada la Secundaria para Ciegos Ramon Adrian
Villalba. Escuela reconocida por la SEP que tuvo como propdsito contrarrestar los

problemas educativos y visuales que presentaban los adolescentes con

4 “La Profesora Odalmira Mayagoitia estuvo a cargo de la Oficina de Coordinacion de EE, durante 7 afios, se dio apertura a
10 escuelas de EE, en el D.F, Y 12 En el interior del pais en los siguientes estados: Monterrey, Aguascalientes, Puebla,
Tampico, Cérdova, Saltillo, Culiacan, Mérida, Colima, Hermosillo, Chihuahua y San Luis Potosi” (Mota, 2010, p. 33).

46



discapacidad visual y atender la mayor demanda de alumnos con esta
discapacidad. En ese mismo afio se cre0 la Escuela para Lisiados del Aparato
Locomotor, institucion que actualmente lleva por nombre Escuela de Alteraciones
Neuromotoras “Dr. Aurelio Larios” y que desde ese momento se ha orientado a

ofrecer apoyo pedagogico y terapia fisica a las personas con esta discapacidad.

De hecho, todas las instituciones que habian sido creadas en los afios anteriores
permitieron que la EE tuviera grandes avances. Diversidad de instituciones que
llevdo a que durante el gobierno de Luis Echeverria (1970- 1976), se creara la
Direccion General de Educacion Especial (DGEE), institucion que tenia como

objetivo: “...dar respuesta a las necesidades educativas de la poblacién con
discapacidad y otras condiciones” (Meza, 2009, p. 15). A su vez se buscoé tener
una instancia que regulara y ampliara los servicios educativos para las personas

con discapacidad en todo el pais.

En ese mismo afio (1970) se decretod la Ley Federal de Educacion, ley que en su

articulo 15 establecia que:

El sistema educativo nacional comprende los tipos elemental, medio y superior, en sus
modalidades escolares y extraescolar, ademas de comprender a la educacién
especial o la de cualquier otro tipo y modalidad que se imparta, de acuerdo con las
necesidades educativas de la poblacién y las caracteristicas particulares de los grupos
que la integran (SEP-DEE, 2010, p. 82).
Hecho que fue significativo para la atencidon educativa de las personas con
discapacidad, buscando ofrecer las mismas oportunidades para todos. Lo que
también impact6 en la capacitacion de este sector de la poblacion para que

tuvieran oportunidades de trabajo.

Entre 1970 y 1976 en México se dio apertura de 256 escuelas de EE para atender
y educar a nifios, adolescentes y jovenes con diferentes discapacidades. Algunas
de estas escuelas fueron la Unidad Técnica de Deteccion en el Distrito Federal, la
que para 1971 empezo a atender a los nifios con problemas de aprendizaje y en

el desarrollo.
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En México habia una creciente preocupacion por ofrecer EE y a nivel mundial por
mejorar la calidad de vida de todos los individuos. Esto llevé a que en la ONU se
elaborara y se diera a conocer la Declaracion de los Derechos de los Impedidos.
Declaracion en la que se resalta la importancia de lograr una igualdad de
oportunidades para todos los ciudadanos, lo que se tradujo en un proyecto
mundial en el que los paises integrantes adoptaran las medidas necesarias para
promover acciones y programas que favorecieran y permitieran que las personas
con discapacidad recibieran educacion que a lo largo favoreciera su integracion a
un trabajo productivo de manera digna y sin discriminacién, logrando con ello que

pasaran a ser autbnomos (ONU-CINU, 2016, parr. 4).

Ante este proyecto mundial en el sexenio de Lépez Portillo, con la orientacion de
Mufioz Ledo se establecio en el Plan Nacional de Educacién 1976-1982 que era
necesario elevar la calidad de la educacion, dar acceso a todos los ciudadanos y
mejorar las oportunidades de capacitacion para que las personas con
discapacidad pudieran acceder al trabajo. Para lograr esto, la DGEE publicé el
Reglamento de Prevencion de Invalidez y Rehabilitacion de Invalidos, reglamento
con el que se busco6 promover la integracion de las personas con discapacidad y
apoyar su insercion laboral para que pudieran lograr un desarrollo personal y
social (SEGOB, 1976, parr. 18).

Dos afios mas tarde en 1978, en Inglaterra se presento el Informe Warnock, punta
de lanza de lo que seria la Integracién Educativa (IE). Una manera diferente de
concebir la educacion y de lo que se habia venido haciendo con en la EE, sobre
todo porque se ponia mayor énfasis en las posibilidades y ventajas de lograr la
integracion de los alumnos con alguna discapacidad a las escuelas regulares. Lo
gue se buscaba con éste en el Reino Unido era mejorar la calidad de la EE,

buscando que:

...todo nifio deficiente, al margen de la gravedad de su dificultad, [quedé...] incluido en
el marco de la educacién especial. [De ahi que en...] lo sucesivo, ningun nifio debe
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ser considerado ineducable. El Comité se adhirid a esta concepcion afirmando que la
educacion es un bien al que todos tienen derecho (Warnock, 1987, p. 46).

Un concepto base de este informe es el de Necesidades Educativas Especiales
(NEE), con el que se plante6 un cambio en la forma de pensar la educacion en
general y las diferencias propias de cada uno de los nifios (sobre todo de los que
tienen una discapacidad). De acuerdo con lo que se indicé endicho Informe, las
NEE se definen:

Como aquellas necesidades que implican la dotacion de medios especiales de acceso
al curriculo mediante un equipamiento, unas instalaciones o unos recursos especiales,
la modificacién del medio fisico o unas técnicas de ensefianzas especializadas, la
dotacién de un curriculo especial o modificado y una particular atencion a la estructura
social y al clima emocional en los que tiene lugar la educacién (Rios, 2005, p. 209).

Informe que a nivel mundial favorecié la integracion educativa y laboral (Babio,
1987, p. 236), de todo alumno independientemente de sus condiciones y

caracteristicas. En el que:

El programa de integracion, tal como aparece definido en el Real Decreto de
Ordenacion de la Educacion Especial, y tal como lo entendemos nosotros, no limita su
ambito de influencia a los alumnos con necesidades especiales que asisten a las
aulas ordinarias ni es responsabilidad Unica de los profesores de dichas aulas. En su
puesta en marcha, en su dinamica y en sus resultados estan implicados légicamente
los nifios que son objeto de la integracion propiamente dicha y cuyo desarrollo
cognitivo y social se espera favorecer de este modo (Equipo de Evaluacion de la
Integracion, 1987, p. 18).

Esto paulatinamente fue impactando a todo el mundo, un nuevo enfoque educativo
que tardo algunos afios en llegar a México. Mientras tanto en éste se crearon los
Centros de Capacitacion para el Trabajo e Industrias Protegidas para
Adolescentes con Deficiencia Mental, centros que daban formacion vocacional y
ocupacional y que tenian la funcion de “...incorporar al proceso productivo a los
educandos cuyas limitaciones les impedian incorporarse al trabajo en condiciones

regulares” (Rosales, 2012, parr.13).

Tres afios después, en 1981, se llevo a cabo en Espafa la Conferencia Mundial
sobre Acciones y Estrategias para la Educacion, Prevencion de la Incapacidad e
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Integracion de los Impedidos, conferencia que se desarroll6 con la clara intencion
de: favorecer la aceptacién y participacion de los discapacitados a la vida en
sociedad, el que éstos se vieran beneficiados que se adapten los servicios
escolares a las necesidades educativas de las personas con discapacidad
(rehabilitacién, invalidez, integracion social, asistencia médica, prevencion) y el

que se incrementaran los apoyos para su incorporacion al campo laboral.

Afos mas tarde, el 19 de mayo de 1992, en México el Gobierno Federal, los
gobiernos de los estados de la republica y el Sindicato Nacional de Trabajadores
de la Educacion (SNTE) firman el ANMEB, lo que ademas de posibilitar la
federalizacién de la educacion en el pais, la reorganizacion del sistema educativo,
la reformulacion de contenidos y materiales educativos y la revaloracién de la
funcién magisterial; se inicio la integracién educativa sobre aquellos nifios que se

encontraban en desventaja por alguna discapacidad (SEP-DEE, 2010, p. 180).

Con esto el Subsistema de Educacion Especial tuvo que ser transformado, puesto
que en 1993, se reformd el Articulo 3ero. Constitucional y se promulgé la Ley
General de Educacién en su articulo 41 (Vid., supra), “...manifesté una clara
orientacion hacia la integracion de los alumnos con discapacidad en escuela
regulares” (SEP, DEE, 1994 En Garcia et al., 2009, pp. 32-33), lo que llevé a la
creacion de los USAER gue hoy en dia orientan y apoyan a los docentes regulares
y padres de familia para la inclusién educativa de los alumnos con discapacidad o
problemas de aprendizaje a las aulas regulares. Derivado de cambio, las Escuelas
de Educacién Especial se transformarian y surgirian los CAM (en su modalidad

basica y laboral.

Un aflo mas tarde, en 1994, la DGEE deja de tener las funciones que venia
cumpliendo a nivel nacional y cambia de nombre por el de DEE, misma que tenia

y tiene actualmente como propésito:

Desarrollar acciones tendientes a la mejora permanente de la calidad de los servicios
que ofrece; es por ello que pone a disposicion de las y los alumnos, padres de familia,
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docentes y publico en general el Centro Digital de Recursos de Educacion Especial
(CDREE) con el propésito de apoyar la participacion de todos en el desarrollo de
acciones encaminadas a favorecer la construccion de ambientes inclusivos que
favorezcan el logro de los aprendizajes escolares (DEE, 2014, parr. 2).

Instancia del Subsistema de Educacion Basica que tiene como una de sus
funciones organizar el trabajo de los CAM y USAER para favorecer la IE de los
nifios y adolescentes con alguna discapacidad y, en el caso de los CAM-L apoyar
y favorecer la IL de los adolescentes y jévenes con discapacidad que tenian las

condiciones minimas para poder lograrla.

En esa misma década, al asumir la presidencia Ernesto Zedillo, por decreto del
PEF, se puso en marcha el Plan Nacional de Desarrollo Social (1995-2000) y el
Programa Nacional para el Bienestar y la Incorporacion al Desarrollo de las
Personas con Discapacidad , en el primero se establecio la importancia de brindar
atencién a los nifios que sufren de alguna discapacidad transitoria 0 permanente y
apoyarlos en su proceso integracion escolar y laboral, tratando de aminorar las
limitaciones que impiden su acceso al ambito laboral y social, y en el segundo se
establecié realizar las acciones necesarias para la integracién social de las
personas en situacion de vulnerabilidad, fortalecer el nacleo familiar y por ende
favorecer con mejores oportunidades a quien mas lo necesite. El interés central
era lograr la integracién social y laboral de las personas con discapacidad y
apoyandolas lo méas que se pueda para lograr su adaptacion. Un programa que

tenia entre sus propésitos el defender y abogar por este sector de la poblacion.

Un afio después en el afio de 1996 a nivel internacional también hubo hechos
relevantes en cuestion de EE, se firm¢é la Carta Luxemburgo, en la que se postulé

que:

La escuela debe adaptarse a la persona y no a la inversa, la escuela coloca a la
persona en el centro de todo proyecto educativo, reconociendo las potencialidades de
cada uno y de sus necesidades especificas, debe asegurarse una evaluacion precisa
y permanente, de la persona y del proceso educativo, debe adaptarse un enfoque
coordinado y comun, por parte de todos los agentes del proceso de integracién, todo
programa debe conducir a la vida autbnoma e independiente de la persona en su
ambito social y profesional a lo largo de su vida (SEP-DEE, 2010, p. 178).
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Mirandolo asi podemos decir que las acciones impulsadas y decretadas a favor de
las personas con discapacidad no dieron marcha atras, sino por lo contrario se
vieron motivadas a impulsar la integracion social y en todos los aspectos de estas

personas.

A pesar de toda la normatividad, legislacion y acciones en pro de la IL, la realidad
nos muestra que es muy poca la poblacion con discapacidad que logra acceder a
un empleo formal. Esto se debe a que hay barreras de distinta indole, tales como:
la discriminacion, los prejuicios, falta de oportunidades, desigualdad social,
situacién econoémica del pais, politicas huecas sin acciones reales, legislaciones

de papel que no se ponen en practica y hasta falta de apoyo familiar, entre otras.

Todas estas barreras obstaculizan la incorporacién de las personas con alguna
discapacidad a un empleo, siendo los jovenes y las personas adultas las mas
perjudicadas, ya que no logran obtener los medios para la vida y para poder
sostenerse, constituyéndose en una carga familiar que en gran numero de

ocasiones ya no se quiere atender.

De alguna manera los CAM-L, los Centros de Capacitacién Técnica e Industrial
(CECATIS) y los Colegios Nacionales de Educacion Profesional y Técnica
(CONALEP), cada uno desde su especificidad, han aportado las posibilidades de
apoyar la IL de las personas con discapacidad, capacitandolo para acceder a

algun empleo formal cémo via de sustento econdémico.

Ademas, la DEE, seguia trabajando por ser una estancia, que reconociera a las
personas con alguna discapacidad, dio a conocer una nueva estructura y liderazgo
gue la encabezaron Humberto Galeana, Eliseo Guajardo y Jesus Liceaga. Este
grupo conformado por la DEE, tuvo la tarea de colaborar conjuntamente en pro de

la EE, y méas especificamente de la integracion de las personas con discapacidad.
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Cabe mencionar que estos servicios que ofrecia la DEE, s6lo eran para el Distrito

Federal.

También se dio a conocer el Programa Nacional de Fortalecimiento de la
Educacién Especial y de la Integracion Educativa que pretendia hacer de este pais
una sociedad incluyente, donde todos tengamos las mismas oportunidades sin

importar nuestra condicion social o fisica.

Un afio después, el Programa de la Subsecretaria de Servicios Educativos para el
D.F (SSEDF) que se encontré vigente del 2001 al 2006, su funcion latente fue
apoyar y fortalecer la educacién basica (preescolar, primaria y secundaria). Al
mismo tiempo la DEE ahora bajo la direccion de Norma Patricia Sanchez
Regalado, se vieron reflejados los propésitos que pretendia alcanzar en terreno de

educacion y EE, entre los que se encuentran:

Asegurar el derecho de una educacién basica de calidad para todos, diversificar las
oportunidades de formacién para la vida y hacer accesible el trabajo, la inclusién y la
formacién integral; asi mismo, se impuso como tarea prioritaria consolidar un modelo
de escuela diferente que tenga dentro de sus objetivos atender a la diversidad (SEP-
DEE, 2010, p. 237).

Hacer una sociedad incluyente era necesario y justo para que se pudiera dar

cabida a mas oportunidades para las personas con discapacidad.

En el 2004 donde se publicé el Temario Abierto sobre Educacion Inclusiva, regido
también por la UNESCO. Este concepto dio a conocer por medio de
investigadores, administradores y profesionales del mundo la redaccion de
experiencias de diversos paises para encaminar iniciativas hacia una inclusién

educativa y social no solo a nivel nacional sino internacionalmente también.
Con la presidencia de Felipe Calderén (2006-2012) en sus primeros afios de
gobierno se sumoé a la lista de disponer de los recursos para apoyar la IL, de

personas con discapacidad, asi como su formacion académica y laboral. Estas
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disposiciones no se cumplieron del todo pues hace falta mas interés y apoyo tanto

social y econ6mico para estas personas.

Uno de los primeros sucesos que se dieron durante su mandato fue la formulacion
de dos documentos: en primer lugar, cien acciones en los primeros cien dias de
gobierno y en segundo lugar transformacion educativa. Este segundo documento
fue de suma importancia ya que se colocaba el lema “escuela de diez” que tuvo
entre sus propositos uno que incluia a los jovenes estudiantes con alguna
discapacidad y a la EE “Promover la igualdad de oportunidades educativas entre
grupo vulnerables de la poblacién” (SEP-DEE, 2010, p. 242).

Propésito que propone una sociedad incluyente para cada uno de los individuos, y
seguir promoviendo la integracion educativa, la insercién laboral de personas con

discapacidad y la inclusion sana y digna.

El Programa Sectorial de Educacion 2007- 2012, establece entre sus propdsitos
apoyar a las personas en situacion de vulnerabilidad en su formaciéon educativa,
su accesibilidad a la sociedad y al campo laboral y asegurar mejorar su calidad de

vida.

En el 2008, entr6 en vigor La Convencion sobre los Derechos de las Personas con

Discapacidad, en la que en su articulo 27 “Trabajo y Empleo” establecié:

Los Estados Partes deben promover el ejercicio del derecho al trabajo y adoptar
medidas pertinentes, entre otras cosas, para promover el empleo en el sector privado
y velar por que se realicen ajustes razonables en el lugar de trabajo. Los Estados
Partes deben emplear a personas con discapacidad en el sector publico (ONU, 2008,

p. 4).
El 15 de mayo del 2008, se firmo la Alianza por la calidad de la educacion que
pretendio impulsar y elevar en contraste la calidad educativa y en conjunto que los
alumnos recibieran una educacion integral se hizo especial referencia a atender a
nifos con alguna discapacidad. Por si fuera poco, la DEE, en su Programa

General de Trabajo 2008- 2012 tenia claros sus 4 objetivos fundamentales
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“fortalecer la organizacion, el desarrollo de estrategias especificas, el desarrollo
profesional y la vinculacion institucional” (SEP, 2010, p. 246). Estos objetivos no
solo atendian las NEE, de los alumnos, sino se orientaron a gestionar
oportunamente los temas de organizacion y de la institucion para mejorar la

calidad educativa en todos los contextos posibles.

Un afio después en el 2009 se llevo a cabo el Modelo de Atencién de los Servicios
Educativos de Educacion Especial, donde se estipula fortalecer la educacion
basica, desarrollar en el alumno las competencias que le permitiran destacarse
como sujeto util en la sociedad (vida y trabajo), y dar apoyo a la demanda de las

personas con discapacidad.

Actualmente estamos gobernados bajo la presidencia de Enrique Pefia, su periodo
comprende de los afios 2012-2018. Uno de los principales objetivos en el
programa sectorial en materia educativa es elevar la calidad de la educacion con

la reforma educativa.

Alun con la Reforma Educativa puesta en marcha, México ocupa los ultimos
lugares en cuanto a desempefo de la educacion, segun resultados de Programa
Internacional para la Evaluacion de los Estudiantes (PISA) ...El desempefio de
México se encuentra por debajo del promedio OCDE en ciencias (416 puntos),
lectura (423 puntos) y matematicas (408 puntos). En estas tres areas, menos del
1% de los estudiantes en México logran alcanzar niveles de competencia de
excelencia (OCDE, 2015, p.1).

El presente gobierno entre sus objetivos esta que la poblacién con discapacidad
pueda acceder a un empleo formal y salario digno que les permita subsistir dentro
de la sociedad. Es por ello que se asume el compromiso de crear politicas para
responder a las necesidades de las personas con discapacidad, en cuanto al
trabajo se pretende que sean favorecidas al acceso al empleo formal, de esta
forma el gobierno cre6 el Programa Nacional de Trabajo y Empleo para las

Personas con Discapacidad 2014-2018. Estas politicas no han servido o dado los
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resultados que se esperan ya que este sector de la poblacion aun se encuentra sin
un empleo que sea bien remunerado ya que en ocasiones los discapacitados son

discriminados por su condicion.

En cuanto a EE, en el afio de 2015 se dio a conocer el Programa PROSPERA,
Programa de Inclusién Social, que entre una de sus clausulas propone atender a
la poblacién infantil con discapacidades: “También hay becas para los estudiantes
con alguna discapacidad que asisten a escuelas de educacién especial con
formacion para el trabajo, llamadas CAM Laboral” (SEDESOL, 2015, p.9).

Los alumnos beneficiados de la beca, pueden cobrarla cada bimestre y las
cantidades oscilan entre $865.00 y $980.00.

Algunos de los apoyos que este programa brinda esta el de mejorar la

situacién econémica de los alumnos con discapacidad.

Finalmente podemos decir que la EE, se ve beneficiada con este tipo de acciones
gue ayudaron y ayudan a que el Sistema Educativo Nacional (SEN), incluya a los
nifios con discapacidad por medio de becas a su formacién académica y/o a su

tratamiento oportuno segun su discapacidad.

2.2. Estructura Organizativa para el Funcionamiento de los CAM

Actualmente dentro de los CAM, existe una estructura que a su vez se divide en
dos modalidades. Una primera que es la del CAM basico que ofrece Educacion
Inicial, Educacion Preescolar, Educacion Primaria y Educacion Secundaria para
los nifios y adolescentes con discapacidad profunda o multiple; condiciones por las
gue no pueden ser integrados a la educacion regular. Ademas, en éstos se ubican
los llamados CAM-L donde se ofrece capacitacion a los adolescentes y jovenes
con discapacidad, para que se puedan incorporar al campo laboral.
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Ambas modalidades tienen el compromiso apoyar a todo el alumnado, ofreciendo
una educacion de calidad, atendiendo la diversidad y ofreciendo alternativas para
garantizar la igualdad de oportunidades.

Esto es lo que se aborda en este apartado del Capitulo dos, una explicacion de las

caracteristicas y funciones de los CAM basico y de los CAM-L.

2.2.1. Los Centros de Atencion Mdltiple

Como ya se indic6 es en la década de los afios noventa cuando se llevé a cabo
una modificacion profunda de nuestro SEN y, sobre todo, en el Subsistema de
Educacion Especial, lo que se dio a partir del 19 de mayo del afio de 1992, cuando
se firmo6 el ANMEB. “...el cual [tuvo...] como finalidad mejorar la calidad de la
educacion vy fortalecer la equidad en la prestacion de servicios educativos. En
cuanto a EE reorientar los servicios bajo el marco internacional de integracion
educativa” (Sanchez, 2004, p. 4). Esto quedo claramente establecido en el articulo
3° Constitucional, lo que se fortalecié con la promulgacién de la Ley General de

Educacion.

Es asi que con el ANMEB se llevo a cabo la federalizacién de todos los servicios
de Educacion Basica en el pais, lo que implicé la participacion de la presidencia,
los gobiernos de las diferentes entidades del pais y el (SNTE).

De ese modo la federalizacidon educativa [quedd...] con una base juridica mucho mas
firme en sus dos principales frentes: en el de la descentralizacion, [permaneciendo...]
la prestacion directa de los servicios de educacion basica y normal como una facultad
exclusiva de los estados y los municipios; y en el de la integracion, el gobierno federal
consolidaba sus facultades exclusivas en los aspectos normativos del sistema
educativo nacional (Arnaut, 1998, p. 280).

Federalizacién que implicé una base legal, que en el caso del DF no se dio, pues
su condicion de Capital Federal, o ubic6 como un espacio geogréafico que deberia

estar al margen de la influencia de los intereses particulares de cualquier entidad o
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provincia. Condicién que resulto ser un justificante para que en ésta no se llevara

a cabo. Ya que:

...en la vispera de la federalizacion educativa de 1992 el gobierno de la capital de la
republica comenzé a vivir una serie de transformaciones de su régimen constitucional,
politico y administrativo que han significado una transformacion del Gobierno del
Distrito Federal, desde su antigua condicion de una dependencia del Ejecutivo Federal
hacia lo que deberia ser un estado, con el mismo estatus constitucional y politico que
el resto de los estados de la republica. Sin embargo, hasta hoy el Gobierno del Distrito
Federal conserva un estatuto constitucional hibrido, entre lo que seria un estado, con
plenos derechos, y los rasgos de la antigua dependencia del Ejecutivo Federal, que
fue durante méas de un siglo. Esta situacion [impuso...] al Gobierno del Distrito Federal
una serie de severas limitaciones en diversos campos: en materia presupuestal, en las
atribuciones de la Asamblea Legislativa, en los gobiernos locales, en la designacion
de algunas de las autoridades (y en la administracion de los servicios educativos)
(Arnaut. En: Didriksson y Ulloa, 2008, pp. 146-147).

Todos estos factores mantuvieron y, en cierto sentido, siguen manteniendo, el
control de la administracion educativa federal de la Educacion Basica y Educacién
Normal en la Ciudad de México. Quedando el Gobierno local al margen de la firma
del ANMEB. De esa manera, la administracion educativa federal en la entidad se
ajusto, conservando el control y el manejo de presupuesto de la Educacién Basica
y Educacién Normal en la Capital. Ademas, en esta situacion se involucraron

condiciones de orden politico; ya que:

...i) en el Distrito Federal la representacion sindical con la cual se tendria que acordar
la transferencia incluye, ademas de la direccion nacional, a las tres secciones
sindicales del D.F. (y dos de ellas agrupan también a un segmento importante de
personal que no sera transferido al gobierno capitalino); ii) en estas tres secciones
existe una representacion mucho mas plural que en la mayoria de las secciones del
resto del pais y, ademés, desde 1989 una de esas secciones (la I1X, que agrupa a los
maestros de preescolar y primaria) estd bajo la direccibn de un conglomerado de
grupos de izquierda contrario al grupo dominante en la direccién nacional del sindicato
y iii) desde 1997 el Distrito Federal tiene un gobierno con una filiacion partidista (PRD)
distinta a la del gobierno nacional (primero del PRI y ahora del PAN) (Arnaut. En:
Didriksson y Ulloa, 2008, p. 147).

Siete afos después, en el 2005, la Subsecretaria de Servicios Educativos en el
Distrito Federal fue remplazada por la Administracion Federal de Servicios
Educativos en el Distrito Federal (AFSEDF), la que conservé las seis direcciones
generales y ajustando la de Extension Educativa que se transformé en la de

Innovacion y Fortalecimiento Académico y agregando una Coordinacion de
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Asuntos Juridicos y un Organo Interno de Control. Poco tiempo después se sumé
la Direccion General de Escuelas Secundarias Técnicas. Un mecanismo que en
realidad sigui6 siendo una via de control por parte del gobierno federal a través de

la SEP para no liberar el presupuesto a un gobierno Perredista.

En la actualidad la Direccién General de Operacion de Servicios Educativos de la
Ciudad de México, instancia dependiente de la AFSEDF del gobierno federal,
pretende supervisar y evaluar los servicios de Educacion Basica, incluido los de
EE, (en todos los niveles: Preescolar, Primaria y Secundaria). Organo
desconcentrado de la SEP, que a diferencia de lo que se dio en el resto del pais,

mantuvo y mantiene todo el control de este nivel educativo.

Esto no eliminaron los cambios que se hicieron al articulo 3° Constitucional,
manteniéndose la idea de lograr que: “...toda individuo [tenga...] derecho a recibir
educacion. [Lo que implica que el...] Estado-Federacion, Estados, Distrito Federal
y Municipios, impartira educacion preescolar, primaria y secundaria” (CDHCU,
2009, p. 4). Una busqueda orientada a fomentar y desarrollar plenamente las
facultades de todos los nifios, adolescentes y jovenes; sin excluir a nadie y mucho
menos a las personas con discapacidad.

Ademas, con la Ley General de Educacién quedo establecido que “Todo individuo
tiene derecho a recibir educacion y, por tanto, todos los habitantes del pais tienen
las mismas oportunidades de acceso al sistema educativo nacional” (SEP, 23 de
julio de 1993, p. 1). Lo que se precisa en su articulo 41, donde se indica que: “La
educacién especial esta destinada a individuos con discapacidad transitoria o
definitiva, asi como aquellos con aptitudes sobresalientes” (SEP, 23 de julio de
1993, p. 6).Cambios que en su momento se orient0 a ofrecer una educacion en la
gue las personas con discapacidad tuvieran los mismos derechos que las
regulares y a ver que los servicios de EE, cumplieran una doble funcién: por un
lado, apoyar la educacién regular para la IE de los nifios con NEE; y, por el otro, a

ofrecer EE a aquellos nifios que por tener una discapacidad severa o multiple no
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estaban en condiciones de ser integrados a las aulas regulares, a la vez que se

daria capacitacion a personas con discapacidad para lograr su integracion laboral.

Para cumplir con la IE en Preescolar se crearon los CAPEP y en Educacion
Primaria y Secundaria las USAER, con el proposito de promover la integracion de
los nifios con NEE a las escuelas regulares; también se crearon las UOP, cuya
funcion era brindar informacién y orientacion a docentes y padres de familia. Pero
para dar continuidad a los servicios de EE y apoyar la integracion laboral, se
crearon los CAM cuya funcidn era y es la de atender y educar a alumnos de
Educacién Basica con discapacidad severa o multiple y en los casos que sea
posible apoyar su integracion laboral.

Para ello, la mayoria de las escuelas de EE, se convirtieron en los CAM lo que
implico realizar las adaptaciones a los planes y programas de estudio generales y
a su vez tener que organizar los grupos y grados en funcion de la edad de los
alumnos®™ (discapacidad severa o mdltiple sean asignados por su edad a un
mismo grupo sin distincion de su discapacidad®®) y a ofrecer capacitacion para la
IL de personas que por su discapacidad no estan impedidos para cumplir con las
funciones para las cuales se les capacita (SEP, 2002, p. 14). Esto ha llevado a

que:

a) Al trabajar con el curriculo comun se [haya...] perdido de vista que muchos de los
alumnos y alumnas que asisten a estos servicios requieren de atencion
especifica segun su discapacidad, atencién que sOlo personal especializado
puede ofrecerles [...].

b) En muchas ocasiones la planeacién del maestro esta alejada totalmente de las
necesidades y caracteristicas de los alumnos. Asi se presentan situaciones en

'% Es conveniente indicar que actualmente de acuerdo con el Modelo de Atencién de los Servicios de Educacién Especial
(MASEE): “[Los CAM son servicios escolarizados...] de la Direccion de Educacién Especial donde se ofrece Educacion
Inicial y Basica (preescolar, primaria y secundaria) [...] a nifias, nifios y jévenes con discapacidad, discapacidad multiple o
trastornos graves del desarrollo, condiciones que dificultan su ingreso en escuelas regulares. Asi mismo [ofrecen...]
formacién para la vida y el trabajo para alumnos y alumnas de 15 a 22 afios de edad con discapacidad. [...] atencién
educativa [que] se enfoca a eliminar o reducir las barreras para el aprendizaje y la participacion que se presentan en los
contextos escolar, aulico, socio-familiar y laboral, para posibilitar el desarrollo de las competencias que satisfagan las
necesidades basicas de aprendizaje de esta poblacion, les permitira ser independientes y mejorar su calidad de vida” (SEP-
AFSEDF, 2011, p. 87).

18 “En general, las escuelas de educacién especial estaban organizadas por area de atencién. Al respecto, habia escuelas
para nifios con discapacidad intelectual, para nifios con discapacidad auditiva, para nifios con discapacidad motora y para
nifios con discapacidad visual. La reorientacién promovié que en un solo CAM se atendiera a alumnos y alumnas con
diferentes discapacidades y que la formacion de los grupos fuera por edad y no por area de atencion” (SEP, 2002, p. 21).
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las que algunos alumnos que supuestamente cursan el sexto grado no saben leer
ni escribir, pero obtienen un certificado igual al de los alumnos que terminan este
grado en una escuela primaria general, pues formalmente se trabaja con el
curriculo regular, aunque adaptado.

c) [...]enalgunos CAM, se han rechazado a nifios y nifias con discapacidad severa
o multiple, con el argumento de que por sus caracteristicas no pueden acceder al
curriculo basico. Al no ser aceptados en un servicio escolarizado de educacién
especial, estas niflas o0 nifios se quedan, practicamente, sin opcion educativa®’
(SEP, 2002, p. 21).

Para coordinar y administrar dichos servicios la DEE, tenia y tiene la misién de:
“...favorecer el acceso y permanencia en el sistema educativo de nifios, nifias y
jovenes que presenten necesidades educativas especiales, otorgando prioridad a
aguellos con discapacidad, proporcionando los apoyos indispensables dentro de

un marco de equidad, pertinencia y calidad” (SEP, 2002, p. 27).

Subsistema de EE en el que los CAM tienen como funcion ofrecer educacion a
nifios que por su condicidén no pueden ser integrados a las aulas regulares y, en
los casos que, por su desarrollo, se canalicen a un CAPEP o una USAER, para
gue apoye su IE. Proceso de conversion de las escuelas de EE que llevé a que los
Centros de Intervencion Temprana y los Centros de Capacitaciéon de Educacién

Especial se integraran a los CAM, cambio que llevé a que:

a) De ser instituciones que trabajaban con curriculos paralelos se convierten en
centros educativos que [debian...] trabajar con los planes y programas de
educacion inicial, preescolar y primaria general [...].

b) [A su vez...] las escuelas de educacién especial que estaban organizadas por
area de atencién. [Modificaron su forma de organizacion para que...] en un solo
CAM se atendieran alumnos y alumnas con diferentes discapacidades y que la
formacién de los grupos fuera por edad y no por area de atencién (SEP, 2002, p.
21).

De esta forma los CAM, se organizaron siguiendo los planes y programas de
estudios de Educativo Basico regular, pero teniendo siempre presente las NEE de
cada uno de los alumnos y ofreciendo los apoyos necesarios para que desarrollen

su trayecto escolar sin que ésta se vea perjudicada. Tal condicion de

Al respecto las autoridades educativas y los docentes de EE se han olvidado que, de acuerdo con la Ley General de
Educacién, Capitulo 1V “del proceso educativo”, Seccién 1. “de los tipos y modalidades de educacion, articulo 41: “Para
quienes no logren [la...] integracion, [la...] educacion especial procurara la satisfaccién de las necesidades basicas de
aprendizaje para la autbnoma convivencia social y productiva, para lo cual se elaboraran programas y materiales de apoyo
didacticos necesarios” (CDHCU, 2016, p. 18).
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funcionamiento de los CAM ha hecho muy complejo y complicado el

funcionamiento de estos centros, pues:

Aunque los CAM se han reorganizado administrativamente, la reorientacion de sus
acciones sustantivas ha sido muy dificil, pues, a diferencia de los esfuerzos llevados a
cabo para fortalecer el trabajo de las USAER, no se han realizado acciones
significativas en el mismo sentido para los CAM. El personal que labora en ellos ha
tenido que apropiarse de los apoyos ofrecidos por las USAER y ajustados a sus
necesidades, lo que no siempre es posible (SEP, 2002, p. 21).

Un inconveniente que ha venido afectando a todo el equipo de trabajo que labora
en los CAM, ya que, desde sus inicios, no se han hecho los ajustes necesarios

para su buen funcionamiento y el mejoramiento de sus servicios.

A pesar de la problemética antes planteada, los CAM han logrado tener algunos
avances dada la experiencia que se ha adquirido con el tiempo; a su vez, a la
ampliacion de su oferta educativa, ya que en los ultimos afios se ha aumentado la
matricula de nifios y adolescentes que presentan discapacidad multiple o severa
en el pais. Claro ejemplo de ello es lo que se dio en el ciclo escolar 2005-2006,
cuando esta creci6 de manera significativa, pues se empez6 a atender un total
72,306 de los cuales: 8,502 eran de Inicial, 9,652 de preescolar, 40,872 de
primaria y 13,280 de capacitacion para el trabajo. Esto lo podemos ver de manera

clara en la siguiente gréfica:
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GRAFICA 2
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(SEP, 2006)

Para cumplir con sus funciones educativas y de atencion de la poblacién escolar

de los a CAM, se buscd que tuvieran una estructura organizativa diversa,

pensando en la complejidad y multiplicidad de discapacidades que hay. Esta

estructura organizativa la podemos ver en el siguiente organigrama:

Organigrama de los CAM

Director

111
1

[

!

!

!

!

|

Personal Adm

Maestro de
Grupo

Maestro de
Comunicacion

Maestro de Ed
Fisica

Psicélogo

Trabajador
Social

Maestro
Especialista

63




Las funciones que tienen cada uno de los integrantes de dicha estructura organica
de los CAM es la siguiente:

o Director: coordinar y organizar los procesos educativos en el CAM;
asesorando y orientando a todo el personal para el buen desarrollo y
desempeiio de su trabajo; promoviendo un trabajo cooperativo entre
todos; planeando estrategias para que se cumplan los propositos del
centro, en busca de su mejora continua; identificando y apoyando las
necesidades del personal en caso de que sea necesario; y asumiendo la
rendicion de cuentas del centro para su buena organizacion vy

funcionamiento.

o Personal administrativo: éste esta compuesto por secretarias, auxiliar de
nifiera y por ultimo el vigilante. En el caso de las secretarias, tienen las
funciones de apoyar la operacion y administracion de los CAM, atendiendo
las indicaciones de la direccion del centro; en el caso de las auxiliares de
nifiera su funcion es ayudar a los docentes de grupo en los niveles inicial,
preescolar y primaria para el trabajo con los alumnos, ademéas en la
elaboracién de material didactico y en la realizacién de las actividades
recreativas; personal de intendencia tiene la funcion de velar por el buen
estado de las instalaciones; y, por ultimo, el personal de vigilancia el
registrar la entrada y salida de cada una de las personas que visitan el
CAM, asi como el controlar el ingreso y salida de los alumnos y de los
padres de familia, ademas vigilar las instalaciones e informar al director

cualquier situacién que se suscite dentro y fuera de éstas.

o Maestros de grupo: es el responsable de dirigir el proceso de ensefianza
para que los alumnos logren el aprendizaje de los contenidos establecidos
en el plan y programas de estudio; diseflar y desarrollar propuestas

curriculares adaptadas adecuadas a sus necesidades especificas; y
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eliminar toda Barrera para el Aprendizaje y la Participacion (BAyP) que

enfrenten los alumnos.

Maestro de Comunicacion: su funcion principal es atender a los alumnos
que presenten dificultades y/o problemas de lenguaje, asi como de buscar
ajustes y soluciones especificas del curriculo para el desarrollo de éste y

la mejora en su comunicacion.

Maestro de Educacion Fisica: sus funciones son las de detectar los
problemas motrices que enfrentan los alumnos, y de ser necesario buscar
los ajustes pertinentes, acorde a las necesidades especificas de cada
estudiante. Asimismo, impartir actividades y ejercicios fisicos que ayuden
al alumno a tener una mejor coordinacién, equilibrio y movimiento de su
cuerpo, valorar las diferencias individuales de cada alumno e impatrtir las

clases de Educacion Fisica.

Psic6loga(o): atender a nifios que presenten problemas psiquicos y en
ese proceso hacer dinamicas de interaccion e integracion para que el
desarrollo personal, social y educativo de los alumnos sea lo mas
completa posible. Asimismo, dar terapia a los estudiantes que lo

requieren.

Trabajador(a) social: su funcion principal es el de crear un vinculo
estrecho entre la escuela y la familia, con la finalidad de orientarlos por si
llegase a surgir conflictos dentro del nucleo familiar, asi como ver el
trayecto escolar de cada uno de los alumnos. El trabajador social
mantiene una relacion cercana con los padres de familia y esta en

constante comunicaciéon con ellos.

65



o Maestro especialista: su funcion especializada es la de atender a los
casos segun sea su discapacidad; asi como diagnosticar y evaluarlos,

para proponer los ajustes razonables para ayudar a cada estudiante.

Este personal educativamente atiende a alumnos en distintos niveles, desde

Educacién Inicial hasta su IL. El trabajo en los niveles son los siguientes:

o Educacién inicial: En este nivel se atiende a nifios(as) de 45 dias a 2
afos 11 meses de edad. Basicamente se ofrece estimulacion temprana a
lactantes y maternales. Los docentes de este nivel se involucran en el
desarrollo y la educacion atendiendo las necesidades béasicas (afectivas,
psicomotrices y cognitivas) de estos alumnos. El horario de clases va de 8
am a 12:30 pm en el turno matutino y de 14 pm a 18 pm en el turno

vespertino.

o Educacién preescolar: En este nivel se atiende a nifios(as) de 3 afios a 5
afios 11 meses de edad. Su funcion es proporcionar a los alumnos los
conocimientos basicos que se deben adquirir en preescolar, desarrollando
en ellos lenguaje y la comunicacion, el pensamiento matematico, la
exploracion del mundo, del desarrollo fisico y de la salud, del desarrollo
personal y social y de la expresion y apreciacion artistica. Todo ello en la
medida en que el nifio lo pueda lograr. ElI horario escolar del CAM
Preescolar es de 8:00 am a 12:30 pm dentro del turno matutino y dentro

del turno vespertino el horario de clases es de 14:00 a 16:30 horas.

o Educacién primaria: este nivel atiende a nifios(as) de 6 afios a 14 afios
11 meses de edad. Tiene como funcion la de ensefiar a los alumnos los
conocimientos necesarios que sienten las bases para una alfabetizaciéon

es decir ensefar a leer, escribir, matematica basica y conceptos culturales

!8Es conveniente indicar que en la mayoria de estos centros sélo hay un maestro especialista, en algunos puede haber mas
de uno eso depende de cada plantel, si se cuenta con los recursos econémicos para sumar a la plantilla a este tipo de
personal.
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y sociales del pais, asi como también el desarrollo de capacidades
motrices y sociales que permitan desempefarse y desenvolverse dentro
de la sociedad. El horario es de tiempo completo de 8 a 16 hrs. Este
tiempo prolongado les ayuda a los alumnos a ver contenidos curriculares
con los enfoques de los campos de formacion definidos en el mapa

curricular de Educacion Primaria regular.

o Educacion secundaria: este nivel da atencion a adolescentes de 14 afos
a los 18 afios de edad. Tiene la funcién de preparar a los alumnos para su
incorporacion al nivel medio superior, sentando las bases para una
educacion cientifica, humanistica y social a través de distintas materias
gue se cursan (tales como lenguaje y comunicacion, pensamiento
matematico, exploraciébn y comprensién del mundo natural y social,
desarrollo personal y para la convivencia) e incluyendo la capacitacion en
un oficio para su futura incorporacion al sector productivo. En la educacion

secundaria el horario también es de tiempo prolongado de 8 a 16 hrs.

o Formacion parala Viday el Trabajo (CAM Laboral): este nivel atiende a
los adolescentes y jovenes de 15 a 22 afios de edad. Su funcién es apoyar
a los alumnos que tienen las posibilidades de lograr su IL, una vez
concluida su Educacion Bésica. Para ello brinda elementos formativos y

de capacitacion laboral para desempefiar algun oficio.

Dichos niveles los podemos ver en el siguiente cuadro:

CUADRO 3
Etapas del trayecto formativo en el CAM
Educacién Educacioén Educacion Educacion ;zr?;a\?i'gg
Inicial Preescolar Primaria Secundaria P ay

el Trabajo

SEGUNDA'Y
PRIMERA ETAPA TERCERA CUARTA QUINTA

ETAPA ETAPA ETAPA
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Se trata de Centros de EE que de acuerdo con el Modelo de Atencién de los

Servicios de Educacion Especial (MASEE), se orientan a:

... ofrecer Educacion Inicial y Bésica (preescolar, primaria y secundaria) de calidad a
nifias, nifios y jovenes con discapacidad, discapacidad multiple o trastornos graves del
desarrollo, condiciones que dificultan su ingreso en escuelas regulares. Asi mismo
ofrece formacién para la vida y el trabajo para alumnos y alumnas de 15 a 22 afios de
edad con discapacidad (2011. p. 87).

Actualmente en nuestro pais hay 1,316 CAM, de éstos 809 cuentan con educacién
inicial, 879 con educacion preescolar, 1,125 con educacion primaria y 546 con

educaciéon secundaria y capacitacion laboral (SEP, 2002, p. 21).

2.2.2. Centros de Atencion Mdltiple Laboral

En el caso de los CAM para la educacién secundaria y capacitacion laboral, antes
de la firma del ANMEB, eran los Centros de Capacitaciéon de Educacion Especial

(CECADEE). Instituciones que fueron fundadas en 1984, con la clara intencién de:

Capacitar laboralmente a jévenes que por sus caracteristicas no pueden hacerlo en
instituciones regulares. El funcionamiento de CECADEE, es con jévenes de 14 a 25
afios de edad, preferentemente egresados de primaria especial. Las areas de
atencion a qué se da servicio son de deficiencia mental, alteraciones neuromotoras y
ciegos; ofreciendo los talleres de carpinteria, zapateria, cocina, costura y belleza
(Garcia, n.d., pp. 23-24).

Estos centros apoyaron a muchos jovenes con discapacidad preparandolos para
desempeniar un oficio que les permitiera incorporarse a algun centro de trabajo o
para iniciar un pequefio negocio. Actualmente los CAM-L estan ubicados
fisicamente dentro de los CAM, y tienen con funcion el: “...garantizar el desarrollo
y consolidacion de las competencias de todos sus educandos, [promoviendo...] en
ellos una mayor autonomia e independencia tanto en los ambitos personal como
social, familiar y econdmico” (SEP-AFSEDF, 2011, p. 8). Para cumplir con dichas
funciones los CAM-L ofrecen diferentes talleres a adolescentes y jovenes con

discapacidad, formandolos en un oficio y capacitandolos para poder acceder a un
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trabajo. Para cumplir con su funcion capacitadora se ofertan talleres que
contribuyan:

...al desarrollo integral de los alumnos y las alumnas y en esa medida es fundamental
que los docentes del taller y el equipo de apoyo realicen los ajustes razonables
necesarios para favorecer la movilidad, comunicacién e informacién, para adecuar los
instrumentos y herramientas empleados en la generacion de un producto o para
modificar las actitudes discriminatorias existentes en la comunidad educativa ante la
discapacidad (SEP-AFSEDF, 2011, p. 20).

Para cumplir con dichas funciones los CAM-L tienen la siguiente estructura

organica:
Organigrama de los CAM-L
Director
| |
L | | | | 1
Personal Maestro de| |Maestro de Maestro de Maestro de Psicélogo Trabajador Maestro
Adm Grupo Taller Comunicacin| |Educ. Fisica J Social Especialista

Los especialistas que integran la estructura organica de los CAM-L son los
mismos que los de los CAM, con la diferencia de que los docentes de los talleres

tienen que cumplir con las siguientes funciones educativas:

e Apoyar el trabajo en las practicas laborales que realizan los alumnos dentro
de los talleres,

e Atender las necesidades que demande cada estudiante,

e Disefiar estrategias especificas para apoyar el aprendizaje de los alumnos

en funcion de sus discapacidades y
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e Brindar los conocimientos necesarios para que a través de la teoria y la
practica puedan desarrollar el trabajo, para el cual se les capacita (SEP-
AFSEDF, 2011, p. 15).

Por lo regular los CAM-L, ofrecen talleres tales como: Preparacion de Alimentos y
Bebidas, Apoyo al Servicio de Comensales, Panaderia y Reposteria, Serigrafia,
Fabricacion de Muebles de Madera y/o Estructura Metalica, Estilismo y Bienestar
Personal, Costura, Confeccion y Bordado, Preparacion de Habitaciones y
Prestacion de Servicios de Limpieza, Servicios de Jardineria, Cultivo de Frutos y
Plantas Comestibles y Servicios de Apoyo a Labores de Oficina. *° Estos los

podemos ver en el siguiente cuadro:

CUADRO 4
Campo Productivo Especialidad
1. Preparacién de Alimentos y Bebidas.
Sector Turismo 2. Apoyo al Servicio de Comensales
Industria de la Planificacion 3. Panaderia y Reposteria
Artes Graficas Sistemas de 4. Serigrafia
Impresion
Procesos de Produccion 5. Fabricacion de Muebles de Madera y/o
Manufactura Estructura Metalica
Imagen y Bienestar Personal 6. Estilismo y Bienestar Personal
Vestido y Textil 7. Costura, Confeccién y Bordado
Sector Hidrico 8. Preparacion de Habitaciones y Prestacion
de Servicios de Limpieza.
Sector Rural 9. Servicios de Jardineria, Cultivo de Frutos
y Plantas Comestibles
Tecnologias de la 10. Servicios de Apoyo a Labores de Oficina
Informacién y la
Comunicacion

® Cabe sefalar que la oferta de los talleres del CAM-L, son todos los antes mencionados, pero depende de cada Centro
estos varian ya que los talleres se encuentran dispersos en cada CAM-L y cada uno de ellos ofrecera algunos de los 10
talleres.
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Los horarios en los que se imparten dichos talleres son de 8:00 a 16:00hrs,
realizando actividades de acuerdo con los siguientes horarios:

CUADRO 5

HORARIO ACTIVIDADES
8:00 A 8:30 Actividades Iniciales

Actividades propias del taller en el que se
encuentra rotando el alumno o alumna
8:30 a 13:00 (Fortalecimiento de Competencias Bésicas,
Ciudadanas y Laborales Generales).

13:00 a 14:00 Receso (comida)

Actividades propias del taller en el que se

encuentre rotando el alumno o alumna
14:00 a 15:30 (Fortalecimiento de Competencias Basicas,

Ciudadanas y Laborales Generales).

15:30 a 16:00 Actividades de Autoevaluacion y Cierre

Una vez que cada alumno concluye su capacitacion en los talleres que se
imparten en los CAM-L, se lleva a cabo una evaluacion final para poder determinar
si éste tiene los aprendizajes y competencias esperadas de acuerdo con el perfil
de egreso. Evaluacién que sirve como via para acreditar y certificar® el tipo de

oficio para el que se les capacito.

Esto ha llevado a que la capacitacion que se ofrecen en los CAM-L, respondan a
los requerimientos establecidos en el Marco Mexicano de Cualificaciones (MMC),
el que tiene como principal propdsito: “Facilitar la comprension de cada
cualificacion existente en el sistema educativo nacional y organizar las
certificaciones que expide dicha unidad administrativa en coordinacién con otras

autoridades e instituciones publicas” (SEP, 2014a, p.1).

% Es conveniente indicar que: “Paralelo al proceso de certificacion que realiza el CAM-Laboral, el Consejo de Normalizacién
y Certificacion de Competencias Laboral (Conocer) como instancia del Gobierno Federal, aprueba las Normas Técnicas de
Competencia Laboral (NTCL) que han sido elaboradas por comités integrados por empresario, institutos y diversos actores
de las ramas industriales; estas normas son tomadas como punto de referencia para la evaluacién de las competencias
laborales [de estos centros educativos] (SEP, 2011, p. 43).

71



Esto ha permitido a que desde el ciclo escolar 2012-2013 el MMC, avale los
documentos que certifican las competencias laborales de los egresados de los
CAM-L. Ademas, que se ofrezca a los casos que puedan una especializacion en el
oficio que les fue certificado en el CAM-L y en el MMC. Accién que se ha logrado a

través de un acuerdo que la SEP firmé con los CECATI y con los CONALEP.

A la par de la posible incorporacion de los egresados de los CAM-L a trabajar a
una empresa, también se ha promovido el que algunos vendan los productos por
ellos elaborados. En el caso del taller de cocina son postres, agua de sabores,
guisados sencillos; en el caso de taller de carpinteria son percheros, cuelga llaves,
mesas Yy sillas de madera; en el caso del taller de serigrafia son camisas
estampadas, vasos estampados, calendarios; y en el caso del taller de costura son

bufandas, servilletas, pulseras, cojines y coronas navidefas.

Ademas, algunos de los CAM-L han logrado establecer convenios con empresas,
para que consideren a los alumnos egresados como trabajadores de sus plantillas,
contratandolos por un cierto tiempo® vy, en algunos casos, ofreciendo empleos

protegidos, para que su permanencia sea mas duradera.

Z'Es conveniente indicar que a pesar de que si se esté dando la oferta laboral y el empleo a las personas con discapacidad
en las empresas, su condicion de eventualidad va contra lo establecido en la Ley del Trabajo Protegido, donde se indica
textualmente en su articulo 1: Promover el desarrollo laboral de las personas con discapacidad mejorando el acceso al
empleo y posibilitar la obtencién, conservacién y progreso en un empleo protegido y/o regular en el ambito y/o privado. Para
ello se debera promover la superacion de las aptitudes, las competencias y actitudes de las personas con discapacidad de
acuerdo a los requerimientos de los mercados laborales locales (OIT, 2013, parr. 8). Algunas de las empresas estan
contribuyendo a la IL, de las personas con discapacidad (Palacio de Hierro, Liverpool, Cinepolis, El Globo, FEMSA COCA-
COLA, Sanborns, Hospital los Angeles, Mueblerias Conny, Unilever, Globalsoft, Tres Guerras, entre otras).
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CAPITULO 3
CONDICIONES DE FUNCIONAMIENTO DEL CAM LABORALN. 31

En la mayoria de los textos que hay sobre metodologia de la investigacion,
encontramos que ésta se ha dividido en dos grandes enfoques: por un lado, el
cuantitativo y por el otro el cualitativo. En el caso del primero se piensa que el
conocimiento se obtiene a través del andlisis de datos numéricos que pueden 0 no
ser sometidos a pruebas estadisticas; mientras que, en el caso del segundo, se
trata de investigaciones de caracter holistico, en el que se tiene que explicar la
realidad que se delimit6 como objeto de investigacion empleando las
descripciones que elabora el investigador al observar la realidad implicada en éste

y las narraciones que aportan los informantes clave?®.

De ahi que hoy en dia la investigacidén cualitativa sea una opcion de gran utilidad
para la construccion de conocimiento de la realidad social y educativa, pues se
trata de: “...una actividad sistematica orientada a la comprensién en profundidad
de fendmenos educativos y sociales, a la transformacion de practicas y escenarios
socioeducativos, a la toma de decisiones y también hacia el descubrimiento y
desarrollo de un cuerpo organizado de conocimiento” (Dorio, Sabariego y Massot.
En: Bisquerra, 2004, p. 276).

Uno de los métodos que se ha ubicado en este enfoque investigativo, es el estudio
de caso, método a través del cual se construye el conocimiento de un sujeto, una
institucion, un programa educativo o de varios de éstos; entendiendo que todo
estudio de caso busca lograr su comprensidon-explicacion en profundidad en
correspondencia con la intencionalidad con que fue delimitado el objeto de

investigacion. Como propone Beuchot, al investigar: “El individuo humano, la

%2 Claro esta que también puede haber fuentes documentales que pueden tener utilidad al ir integrando las evidencias de la
explicacion (documentos, encuestas, diarios, etcétera):
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persona, se caracteriza por ser un agente intencional, actda por intenciones, a

veces voluntarista y a veces involuntarias (i.e. las pulsiones)” (1995, p. 17).

Se trata del camino investigativo que de acuerdo con Alvarez puede ser de cuatro
tipos: descriptiva-interpretativa, evaluativa-interpretativa, de intervencion-

descripcion y de intervencion-evaluacion.

...el primero, el reporte se hace para describir el proceso que se ha seguido en una
etapa de la vida el caso, haciendo relevantes los aspectos segln sea la delimitacion y
la intencionalidad investigativa que se tiene con respecto al caso (por ejemplo,
describir los momentos y los hechos importantes que llevaron a que se diera el
proceso de integracion laboral de tres personas con discapacidad visual; en el
segundo, la busqueda se orienta a recabar informacion que nos permita emitir juicios
de valor y elaborar propuestas de cambio sobre qué alcances y limitaciones se
tuvieron en el proceso de integracion laboral de tres personas con discapacidad
visual, claro aqui hay que concluir elaborando propuestas de accion para los casos o
para otros casos; en el tercero, la intencién no solo es describir lo que pasé con un
caso, sino el organizar y llevar a cabo un proceso de intervencion para obtener ciertos
resultados sobre el caso (por ejemplo, explicar los resultados que tuvo un proceso de
capacitacién para lograr la integracion laboral de tres personas con discapacidad
visual; finalmente el cuarto, implica el evaluar el proceso de intervencién sobre un
caso (por ejemplo, valorar los alcances y limitaciones de la capacitacién seguida para
la integracion laboral de tres personas con discapacidad visual)... (2010, parr.19).

Se trata de un proceder investigativo que intencionalmente permite “sumergirse’
en la complejidad del caso, lo que lleva a tener que reconocer de manera intima
su realidad. De ahi que el estudio de caso sea un método que, al ser aplicado en
un contexto educativo, requiere que el proceso de acopio de informacién se realice
a través de observaciones, tanto en el aula como fuera de ésta para identificar qué
tipo de interacciones existen en la relacion profesor de apoyo-profesor regular,
docente-alumno, alumno-alumno directivo-alumno, directivos-padres de familia.
Ademas de tener que realizar una gran diversidad de entrevistas a todo sujeto que
pueda ser un informante clave (padres, docentes, directivos, compaferos de
clase, etcétera), los que con su narrativa han de aportar evidencias de la realidad

gue se ha delimitado como objeto de investigacion.

Asimismo, se recaba informacibn a través de Internet, bibliograficas,

hemerograficas, documentales, etcétera y todo documento que proporcione
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informacion atil (expedientes, informes, evaluaciones, cuadernos de trabajo,

etcétera) para comprender y explicar en profundidad dicho objeto.

Se trata de un estudio de caso de caracter descriptivo-interpretativo, con el que se
busca la pretension de conocer: “Las practicas escolares para la inclusion laboral
en el CAM laboral 31.

Un estudio de caso en una institucion donde se ofrece capacitacion a jovenes con
discapacidad, las condiciones en que se da dicho funcionamiento. Lo que nos
lleva a realizar las siguientes preguntas, con las cuales buscamos expresar los

aspectos mas relevantes. Estas son las siguientes:

e ¢;CoOmo surge el CAM-L 31?

e ¢ Cual es su ubicacion del CAM-L 317

e (;COmo es la relacion del CAM-L 31 con el subsistema de educacion
especial?

e ¢Qué tipo de capacitacion laboral ofrece el CAM-L 31 a las personas con
discapacidad?

e ¢ Cuales son los logros obtenidos en la inclusion laboral de las personas
con discapacidad que se han capacitado en el CAM-L 31?

e ;De qué manera participan los padres de familia en la formacion-
capacitaciéon de sus hijos en el CAM-L 31?

e ¢ Qué se debe modificar, adecuar o cambiar para mejorar el funcionamiento
en el CAM-L 317

Conjunto de preguntas que integran los apartados de este capitulo.
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3.1. Origenes del CAM-L 31

Para comprender el contexto del CAM-L 31, es indispensable detallar su historia y
Su origen, esto con el propdsito de conocer el entorno en el que surgio y entender

el tipo de servicio que ofrecia y hoy en dia ofrece esta institucion educativa.

En sus inicios el CAM-L 31 fue construido para ser una escuela de EE, con la
iniciativa de ser un espacio educativo que diera atencién a alumnos de preescolar

que tuvieran problemas de lenguaje y de conducta.

Una escuela que abrié sus puertas por primera vez en el afio de 1988, y que tenia
otra ubicacion fisica (en Calzada la Virgen, esquina con Antonia Nava, de la
Delegacion Coyoacan). Un edificio que se le conocia como la “casa verde”,
inmueble rentado y con poco espacio para atender a todos los estudiantes que
tenia. Situacion que llevd a que el personal docente y directivo en colaboracion
con los padres de familia, se dieran a la tarea de conseguir un terreno para poder

brindar una mejor atencion a los alumnos que se iban incorporando a la institucion.

Tales esfuerzos llevaron a que se consiguiera un espacio fisico, en la calle de
Manuela Medina y Estacionamiento Dolores Guerrero, s/n Unidad Habitacional
CTM Culhuacan Seccion 8. Colonia Unidad Obrero Habitacional, CTM Culhuacan
VIII-A, Delegacion Coyoacéan, C.P 04480, del entonces DF, misma calle donde se
encontraba una escuela que daba atencién para nifios con Autismo. Dos centros

gue daban servicios de EE, y que se encontraban juntos en la misma calle.

Para 1992, con la firma del ANMEB, la SEP establecié que todas las instituciones
de EE pasarian a ser CAM, centros donde se ofreceria educacion basica y
capacitacién para su IL, a alumnos con alguna discapacidad severa o mdltiple.
Esto llevo a que la escuela para nifios con autismo pasara a ser el CAM 91 y para
1995 la escuela de EE, pasara a ser el CAM-L 31.
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Los dos CAM se encontraban funcionando en la misma calle, por lo cual, en el afio
del 2013, la SEP decide fusionar el CAM 31 con el CAM 91, para que fuera una
sola escuela y, con base en ello, pudieran dar atenciéon y educacién a un mayor

namero de nifios, adolescentes y jovenes.

Dado el crecimiento de la matricula y el espacio fisico con que contaba el CAM 31,
la misma SEP consider6 pertinente el abrir dentro de éste el CAM-L 31, con la
finalidad de dar una opcion de salida a los nifios que se formaban en la institucion
y que requerian, en un futuro préximo, el poder acceder al campo laboral en

beneficio suyo y de su familia.

Una vez que se logro consolidar el CAM-L 31, se estableci6 de manera clara y

precisa su vision y mision. Entendidas estas de la siguiente manera:

Misién: servicio que ofrece atencion integral para el desarrollo de competencias en
Educacién Inicial, Bésica y la Formacién para la Vida y Laboral, en la diversidad e
igualdad de oportunidades de alumnos con discapacidad, discapacidad multiple y
trastornos graves del desarrollo que enfrentan barreras para el aprendizaje y la
participacion. [Y como...] visién: brindar una educacion inclusiva con calidad y equidad
en un trayecto formativo, que favorezca los aprendizajes y el desarrollo de
competencias para la vida y el trabajo de los alumnos con discapacidad, discapacidad
multiple, y trastornos graves del desarrollo que enfrentan barreras para el aprendizaje
y la participacion, en colaboracién con la comunidad escolar a través de los valores de
respeto y tolerancia (Informacién tomada de carteles del CAM-L 31).

Mision y vision que a la fecha siguen vigentes y que ha llevado a que sea uno de

los pocos CAM gue brinda servicios en todos los niveles educativos.

Se trata de una informacion que para la mayoria de los docentes era desconocida,
ya que fue el personal administrativo y un docente de preescolar quien nos la pudo

proporcionar.

De hecho al preguntarle a la directora del plantel nos indicd: Nosotros también
hemos investigado como surgio este CAM, pero ha sido complicado, al menos es
una informacion que yo desconozco, y lo poco que sabemos es lo que ya antes les

fuimos mencionando, pueden acercarse a la maestra Martha de educacion
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preescolar ella es una de las maestras que lleva trabajando mas tiempo en esta
escuela y de hecho ella ya estaba dando clases, cuando antes se daba servicio en
la “casa verde”, yo digo que ella puede ayudarles (platica informal con la directora
del CAM-L 31, 11-04-2015).

3.2. Ubicacion del CAM-L 31

En la Ciudad de México existen 80 CAM, de los cuales la mayoria sélo ofrece
servicio en la modalidad de Educacién Béasica y solo algunos imparten formacién
para la vida y capacitacion para el trabajo. En la Delegacién Coyoacan en un inicio
se instalaron siete CAM: el 27 el 36, el 55, el 89 (estos dos CAM, 55 y 89 se
fusionaron recientemente y solo se dejé el nombre del CAM 55), el 90, el 92 y el
31, de los cuales, en la mayoria, en cinco se ofrece capacitacion laboral (el 36, el
55, el 89, el 92 y el 31) (Portal de Educacion, 2014, parr. 1).

En el caso del CAM-L 31 su ubicacion es en la Calle Manuela Medina y
Estacionamiento Dolores Guerrero, s/n Unidad Habitacional CTM Culhuacan,
seccion 8. Colonia Unidad Obrero Habitacional, CTM Culhuacan VIII-A,
Delegacion Coyoacan, C.P 04480. Ciudad de México. Este colinda con la
Delegacion, Tlalpan, Xochimilco y Tldhuac, Delegaciones en las que se ubica un
gran nimero de escuelas de Educacién Béasica. Es un CAM que a sus 20 afos de
servicio no ha dejado de atender, formar y capacitar a alumnos con discapacidad

grave o multiple para su inclusion educativa e IL.

%8 E| estudio del CAM-L 31 (nuestro caso) duré todo el ciclo escolar (de 2014-2015).
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En el siguiente mapa se muestra su ubicacion en la Ciudad de México:
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Geograficamente el CAM-31 se ubica en una delegaciéon de nivel economico alto,
sin embargo, de las 142 colonias que integran a la delegacion, sélo 60 son de este
nivel; pero las ocho colonias que rodean el Centro pertenecen a una zona que se
conoce como de “Culhuacanes”, debido al alto nivel de marginacion y pobreza.
Estas son: Alianza Popular, Carmen Serdan, Emiliano Zapata, San Francisco
Culhuacén, UCTM Culhuacan V, UCTM Culhuacan VII, UCTM Culhuacan I,
UCTM Culhuacan IX. Conjunto de colonias entre las que se ubica el CAM-31,
razon por la que la mayoria de la poblacién inscrita pertenece a un nivel

socioeconémico bajo (Delegacion Coyoacan, 2013, pp. 184-187).

Al estar con los profesores y la directora del Centro, nos indicaron que su
ubicacion atendia al principio de sectorizacion, es decir, daba la posibilidad que los
nifios, adolescentes y jovenes con discapacidad severa o multiple, en su mayoria
eran poblacion de las colonias aledafias, para que: “De esta forma, el traslado del
nifio a la escuela no represente un gasto oneroso para la familia” (Garcia et al.,

2009, p. 44). De hecho, es una zona donde hay una gran diversidad de personas
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con discapacidad. Estos datos los podemos ver en el siguiente cuadro, de acuerdo

con lo que se reporta en la pagina oficial de la Delegacion Coyoacan:

CUADRO 6
Tipos de discapacidad Numero de personas

Motora 503
Intelectual 248

Visual 129

Auditiva 60

Mixta 279
Total 1219

(2013, p. 187)

De las 1,219 personas 569 son mujeres y 650 son hombres, las que como se

muestran en el cuadro siguiente se distribuyen en los siguientes rangos de edad:

CUADRO 7%
Rangos de edad NUImEE B2 Rangos de edad NEmEE B2
personas personas
0-5 55 31-40 158
6-10 135 41-50 125
11- 15 114 51-60 134
16-20 81 61-70 145
21-30 196 + 70 76
Total 1219

(2013, p. 187)

Es asi que podemos afirmar que el CAM-31 tiene una ubicacién estratégica, ya
que segun datos del 2015: “...existen 13 mil 182 personas con discapacidad [y de
estas...] 1,219, se ubicaron en las zonas territoriales de muy alta marginacion”

(Delegacion Coyoacan, 2013, p. 187).

Esta situacion de marginacion de la poblacion estudiantil que atiende el CAM-L 31,

se manifiesta en las condiciones en que tienen que trabajar los docentes. Ellos

2+ Cabe mencionar que la parte sombreada de la tabla, es la informacién que mas nos interesa ya que nos enfocamos solo
a las cifras de nifios y jévenes con alguna discapacidad, de la delegacién Coyoacéan.
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nos dijeron: Chicas la mayoria de los alumnos se presentan a clases con poca
higiene, sin desayunar y sin llevar los materiales que se requerian para trabajar en
los talleres. De hecho, los padres de los adolescentes y jovenes nos indican que
les decian que no cuentan con los recursos econémicos para solventar los gastos.

(platica informal con los profesores, 09- 03- 2015).

3.3. Relaciones del CAM-L 31 con el subsistema de Educacion Especial

En la Ciudad de México, como ya antes se indica, la EE al igual que la Educacion
Regular es controlada por la SEP a través de la Administracion Federal de
Servicios Educativos en el Distrito Federal (AFSEDF), la que en linea directa
delega los procesos de administracion a la Direcciébn General de Operacién de
Servicios Educativos (DGOSE) instancia que controla el trabajo de la DEE, la que

tiene como responsabilidad directa la direccion de todos los CAM en la entidad.

Para esto es importante mencionar que actualmente en la Ciudad de Meéxico,
existe dicha Direccion, se divide en cinco subdirecciones y cinco Coordinaciones
Regionales de Operacion de Servicios de Educacion Especial (CROSEE). Estas
agrupan a 77 zonas de supervision y 1316 CAM que dan servicio en el nivel
basico y 546 que brindan servicio para capacitacion laboral en la entidad. Relaciéon

estructural entre la SEP y la DEE que podemos ver en el siguiente organigrama:
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CAM-L I

(Organigrama elaborado por las tesistas)

SEP, que tiene como funcién “perfilar la construccion de una escuela
publica caracterizada por la calidad, la inclusion y la seguridad, donde se
generen nuevas formas de gestion y se tomen decisiones en conjunto para
hacer de cada plantel, un modelo a escala de la educacion “(SEP, 2011, p.
9).

AFSEDF, que tiene como funcion “plantear lineas estratégicas que
posicionan la escuela como el centro de las acciones educativas, la mejora
de su gestion escolar y pedagdgica, donde las practicas educativas, la
cultura de trabajo y las politicas escolares permitan el acceso y la
permanencia” (SEP- AFSEDF, 2008-2012, p. 15).

DGOSE, que tiene como funcion “impulsar la funcién técnico-pedagoégica
del supervisor escolar, para que acomparie y asesore el trabajo docente de
acuerdo con las necesidades formativas de los alumnos y las alumnas,
ademas de ampliar la cobertura de los servicios educativos” (SEP, 2011,
pp. 9-10).
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DEE, que tiene como funcidon “brindar con equidad e igualdad de
oportunidades, servicios escolarizados, de formacion para la vida y el
trabajo y de apoyo a la Educacién Basica, a nifios, nifias y jovenes con
discapacidad que enfrentan BAyP” (SEP- AFSEDF, 2008-2012, p. 16).
Cabe mencionar que la DEE, pone a disposicion del publico en general el
Centro Digital de Recursos de Educacion Especial (CDREE), con el claro
objetivo de favorecer la construccion de ambientes inclusivos y que la gente
conozca un poco mas sobre estos temas, nos mantengamos informados y
actualizados.

Las DEE Subdirecciones que se desprenden de esta direccion son cinco:

v' Subdireccion de Operacion, la cual tiene la funcién de “organizar y
coordinar la operacion de los Centros de Atenciéon Mudltiple de
competencia de la Direcciéon de Educacion Especial, a través de las
Coordinaciones Regionales de Operacion de Servicios de Educacién
Especial” (SEP-AFSEDF, 2006, p.190).

v/ Subdireccion de Integracion Programatica, la cual tiene la funcion de
‘coordinar, organizar e integrar las actividades de planeacion,
programacién, presupuestaciéon y evaluacion programética de la
Direccion de Educacién Especial, de acuerdo con las normas,
lineamientos y politicas establecidos por la Direccion General de
Planeacién, Programacion y Evaluacion Educativa” (SEP-AFSEDF,
2006, p. 181).

v' Subdireccion de Gestidn y Proyectos Estratégicos, la cual tiene la
funciébn de mantener contacto directo con el Centro de Recursos de
Informacién y Orientacion de Educacién Especial (CRIO), para “brindar
informacion relacionada con la Educacién Especial, que permita
sensibilizar y difundir entre los profesionales de la educacion basica,
padres de familia y publico en general’” (SEP- AFSEDF, 2008-2012, p.
113).

v' Subdireccion de Administracién y Personal, la cual tiene la funcién de

‘coordinar y programar la administracion de Recursos Humanos,
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Financieros y Materiales, asi como la prestacion de los servicios
generales que requiera la Direccion de Educaciéon Especial, conforme a
las politicas establecidos por las instancias correspondientes” (SEP-
AFSEDF, 2006, p. 192).

v' Subdireccion de Apoyo Técnico Complementario, la cual tiene la
funcion de “organizar, coordinar y verificar la adecuacion de las
estrategias diversificadas de apoyo al curriculum, programas vy
contenidos educativos en los niveles y modalidades de la Educacion
Bésica, de acuerdo a las caracteristicas de los alumnos con
necesidades educativas especiales” (SEP-AFSEDF, 2006, p. 179).

e CROSEE, que tiene como funcion “coordinar y evaluar, a través de las
Zonas de Supervision, la operacion de los CAM, de acuerdo con los
lineamientos establecidos por las instancias competentes” (SEP-AFSEDF,
2006, p. 201).

e Zonas de supervision las cuales tienen como funcion “promover espacios
técnico operativos con el proposito de elaborar politicas, crear culturas y
desarrollar practicas Inclusivas en los CAM y en las USAER” (SEP-
AFSEDF, 2008-2012, p. 32).

e CAM basico (inicial, primaria y secundaria), que tiene la funcion de “ofrecer
Educacion Inicial y Basica a nifias, nifios y jovenes con discapacidad,
multiple o trastornos graves del desarrollo, condiciones que imposibilitan su
ingreso en escuelas regulares” (SEP- AFSEDF, 2008-2012, p. 32).

e CAM-L, que tiene la funcion de “ofrecer formacién para la vida y el trabajo
de alumnos y alumnas de 15 a 22 afios de edad con discapacidad multiple

o trastornos graves del desarrollo” (SEP, 2011, p.87).
Cada una de estas instancias colabora para que haya una gestion articulada y

organizada, que posibilite obtener resultados positivos y se pueda brindar el mejor
servicio educativo y de capacitacion en los CAM basico y a los CAM-L.
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En el caso del CAM-L 31, éste pertenece a la CROSEE numero 4, la que se
encarga de controlar todos los centros que se ubican en las Delegaciones de
Tlalpan y Coyoacan. Por sus caracteristicas éste CAM:

...tiene el compromiso educativo y social con la formacioén integral de las y los jovenes con
discapacidad impulsa la reconstruccién de sus formas de gestion (escolar y pedagdgica) y
permite concretar una oferta de talleres que ofrece mayores oportunidades para el
desarrollo de sus competencias, al tiempo que los aproxima a los escenarios laborales
reales a través de la realizacién de préacticas (SEP, 2011, p. 5).

Para dar respuesta a dicho compromiso el CAM-L 31 planea y gestiona su
funcionamiento a partir del Plan Estratégico de Transformacién Escolar (PETE), y

del Programa Anual de Trabajo (PAT), los cuales se constituyen como:

Una herramienta que apoye la obtencién de los resultados que espera el colectivo
escolar; para ello es fundamental que el director de la escuela asuma la coordinacion
de las reuniones colegiadas donde se tomaran las decisiones sobre lo que es
necesario planear (hacer y dejar de hacer, de acuerdo a las prioridades educativas y
necesidades escolares), para lograr los objetivos y metas propuestas (SEC, 2011-
2012, p. 3).

Por sus caracteristicas el centro planea de manera bimestral las actividades, las
gue son evaluadas al término de este periodo y que la llevan a elaborar un nuevo

plan hasta concluir el afio escolar.

Esto nos fue ratificado por el Profesor Juan Antonio Aceves de la DEE, quien nos
recibié y nos indicé que el CAM-L 31, tiene como funcion integrar a los jovenes
con alguna discapacidad multiple o trastornos graves del desarrollo al campo
laboral. En una busqueda por ofrecerles un modo de vida, de sostenimiento y de
hacerlos utiles a ellos y a la sociedad (informacion proporcionada por la DEE, 02-
09- 2014).

Ademas, el Consejo Técnico del CAM-L 31 debe solicitar sus requerimientos
institucionales a su zona de supervision y debe reportar posibles problematicas
gue se estén enfrentando a lo largo del ciclo escolar. En el caso de los problemas

de rendimiento escolar los docentes con la directora analizan la carpeta de
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evidencia del alumno, con el fin de disefiar y poner en practica estrategias para

dar solucion a la problemética detectada.

También el CAM-L 31, como institucion publica debe realizar las inscripciones,
bajas, altas de alumnos y entrega de los documentos oficiales (reporte de
evaluacion o boleta, constancia y certificado) que avalan la formacion recibida; una

actividad que se realiza a lo largo del afio escolar y al finalizar los cursos.

Para organizar sus actividades trazan adaptaciones curriculares®, con las que se
busca dar respuesta a las necesidades de cada alumno, lo que debe ser evaluado

al finalizar el curso. De esta forma el centro:

...enfrenta el desafio de convertir la experiencia educativa de los alumnos y las
alumnas en un proceso significativo que otorgue bases sélidas para responder al
mundo cotidiano, ya que en esta etapa de desarrollo los estudiantes se encuentran en
transicion a la vida adulta y de la misma manera que cualquier persona, le implica
contar con herramientas que posibiliten el aprendizaje autbnomo de consolidacién de
la adultez (SEP, 2014a, p. 28).
Asi al egresar los alumnos del CAM-L 31, son personas que tienen las
competencias necesarias para cumplir con la actividad laboral para la cual fueron
capacitados. Es decir: “El egresado es capaz de desempefarse en el ambito
laboral aplicando los conocimientos, habilidades y actitudes propios del taller
elegido, ademas de desarrollar sus capacidades y fortalecer sus valores para

lograr un desempefio arménico y exitoso en la vida” (SEP, 2014a, p. 22).

Este trabajo de planeacion y gestion es evaluado por la misma institucion para la
mejora de los centros y en beneficio de la comunidad escolar (directivos, docentes

y alumnos), de esta forma:

Se tiene que dar seguimiento a las acciones planeadas y valorar sus resultados, con
el propésito de generar un proceso de mejora continua que permita hacerles frente a
los obstaculos que se presentan dia con dia. Evaluamos para proponer nuevos retos y
lograr mejores resultados, no Unicamente para calificar lo logrado (SEP, 2010, p. 29).

% Es conveniente indicar que se le han dado diferentes denominaciones a estas adaptaciones, también se les ha
denominado adecuaciones curriculares o ajustes razonables.
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Con dichas acciones se busca que estos centros proporcionen servicios
educativos eficientes, se fortalezca el trabajo cotidiano con mayor participacion y
pertinencia y se mejore la calidad educativa que se imparte.

3.4.Tipo de capacitacion laboral que se ofrece en el CAM-L 31 a los alumnos
con discapacidad

Para poder conocer la oferta de capacitacion del CAM-L31 y las condiciones en
que ésta se brinda a los adolescentes y jovenes para el trabajo, primero fue
necesario tramitar un oficio dirigido a la DEE. En éste se indicaba: “[Las...]
practicas profesionales estan orientadas a que las alumnas conozcan las
condiciones en que se trabaja la inclusién laboral de las personas que enfrentan

Barreras para el Aprendizaje y la Participacion” (Ver anexo 1).

Se trataba de préacticas académicas que durarian todo el ciclo escolar 2014-2015,
las cuales iniciaron el 25 de agosto del 2014 y concluyeron el 13 de julio del 2015.
Estas se realizarian los dias lunes de 10 am a 16 pm. Estaban orientadas a
conocer la totalidad de las acciones y condiciones en que se desarrollan las
actividades de capacitacion en el CAM-L 31.

Dicho oficio tenia que ser aprobado por la DEE, por lo que el proceso se llevo
algunos dias. En la DEE nos recibi6 el secretario de la directora y él nos comenté:
Chicas por el momento eso seria todo, les pido me puedan proporcionar su
namero de celular para que una vez que se dé la autorizacién ustedes puedan
realizar sus practicas. Nosotros les hablamos para comunicarles la respuesta e
informarles desde que lunes podran ingresar al CAM-L31 (platica informal con
personal de la DEE, 07-08-2014).
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Unos dias después, el viernes 22 de agosto del 2014, nos llamaron por teléfono
para comunicarnos que a partir del lunes 25 de agosto podiamos ingresar al CAM-
L 31, que ya se le habia notificado a la Directora del centro y que ambas

deberiamos presentarnos para iniciar dichas practicas.

El primer dia que empezamos para realizar éstas, subimos a la direccion del CAM-
L 31 donde le explicamos a la titular del plantel cual era el trabajo que
pretendiamos hacer. En ese momento nos dijo que estaba bien y nos dio la
bienvenida. Posteriormente le preguntamos que si era posible que hiciéramos un
recorrido por los talleres del centro y asi poder conocer la oferta de capacitacion
laboral que se tenia. Al respecto la directora nos dijo: ...por supuesto jovencitas,
es mas les empezaré a dar informacion acerca de la oferta educativa que
conforman al CAM-L, 31. Nosotros damos servicio a cuatro tipos de talleres o
especialidades: Serigrafia, Preparacion de Alimentos y Bebidas, Fabricacion de
Muebles de Madera y/o Estructura Metalica y por ultimo Costura, Confecciéon y
Bordado, a jévenes con discapacidades multiples y/o severas, con un rango de
edad que oscila entre los 15 y 22 afios de edad, y una permanencia de cuatro
afos. ¢Qué taller quieren pasar a conocer primero? Cualquier taller para nosotras

esta bien respondimos (platica informal con directora del CAM-L 31, 25-08-2014).

En ese momento nos dirigimos a los talleres, donde la directora nos presenté y le
dijo a cada uno de los profesores: Vengo a presentarles a las alumnas de la UPN-
Ajusco, que nos visitaran todos los lunes durante todo el ciclo escolar 2014-2015,
con la finalidad de realizar sus practicas y actividades en esta institucion, su
presencia se debe para conocer la capacitacion que se ofrece a los jovenes con
discapacidad en las distintas especialidades del centro, los maestros
respondieron: claro que si directora Verdénica quedamos a sus 6rdenes (platica

informal con la directora y maestros de taller 25-08-2014).

En general, durante la presentacion, todos los docentes se portaron muy amables

y accesibles, en especial el profesor de Fabricacion de Muebles de Madera y/o
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Estructura Metalica. El nos dijo: Qué bueno que ustedes se animaron a realizar
sus practicas en este centro, tiene mucho tiempo que no nos visitaban de otras
escuelas, mas que los maestros de educacion fisica, que estan haciendo su
servicio social aqui... (Platica informal con el profesor de taller de Fabricacion de
Muebles de Madera y/o Estructura Metalica, 25- 08- 2014).

De hecho, nuestra primera impresion acerca del centro, fue muy buena; sin
embargo, nos dimos cuenta de que las distancias entre las areas de trabajo son
muy extensas, lo que puede generar dificultades para que los alumnos se
desplacen dentro del plantel, sobre todo si tienen que cambiar de un &rea a otra
por el tipo de actividades que estén realizando (sobre todo aquellos que tienen
problemas motores). En si, es una institucion en donde todas las areas, los
salones y los bafios se encuentran limpios, ademéas de que los docentes de los
otros niveles educativos también son cordiales. En cuanto a la directora
consideramos que es una persona inteligente y congruente con el sentido de la IE,
ya que a la vez que es exigente, también es flexible y abierta a toda persona que

busca colaborar con el trabajo que se realiza en el centro.

Al terminar este recorrido la directora nos indicO: Elijan a su gusto cualquier taller
para empezar a trabajar, yo seguiré haciendo mis actividades, cualquier duda ya
saben dénde encontrarme... Les comento que al inicio de los cursos realizamos
una rotacion de los talleres a los jovenes para ver cudl, es el indicado para ellos
(platica informal con la directora, 25- 08- 2014). En ese momento le dimos las
gracias a la directora y le indicamos que primero trabajariamos en el Taller de

Costura, Confecciéon y Bordado®.

Esta eleccion de inicio se debi6 a que la docente del taller es con la que logramos
una mayor empatia, ademas de que nos llamé la atencion las actividades que

estaban realizando los adolescentes y jovenes. Se trataba de un primer

% En ese momento estabamos conociendo a los docentes de los talleres, asi como las instalaciones de los mismos y areas
que lo conforman para tener una idea mas clara de como es el espacio en donde los alumnos se desenvuelven y
desarrollan su capacitacion para el trabajo
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acercamiento para conocer las instalaciones y darnos una idea general de como
se organizan los espacios en este taller y los otros que integran el area laboral del
CAM-L31.

En el taller hay equipo suficiente para que todos los alumnos puedan trabajar, ya
que cuenta con: dos maquinas de coser, dos mesas amplias (aproximadamente
de 5 metros de largo y 4 metros de ancho), donde los alumnos pueden elaborar
sus costuras y bordados; ademas cuentan con un estante grande donde guardan
todo tipo de material que se usa (cinta métrica, hojas de rotafolio, lapices para
marcar telas, botones, gises, reglas, variedad de telas, tijeras, hilos de todos
colores, agujas, alfileres, bisuteria como lentejuela, chaquira, pedreria, ganchos y
revistas). También tiene un maniqui que utilizan como modelo para poder medir y
hacer las costuras, pizarrén grande donde se puntualizan las actividades que los
alumnos tienen que realizar en el dia, y por ultimo el escritorio de la docente,

donde hace el pase de lista y sus planeaciones de trabajo.

Croquis del taller de: Costura, Confeccion y Bordado

magquinas de coser estante manigui
3 metros
——> L
pizarrén 1 metro escritorio trabajo
L ]
entrada al taller mesa de trabajo

(Croquis elaborado por las alumnas)
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En el momento en que visitamos el taller, los alumnos se concentraban realizando
actividades en las maquinas de coser, colocando encaje a unos manteles para
cocina y realizando manualmente puntadas basicas. Ahi la docente nos presento
con el grupo, indicandoles: Chicos las sefioritas hoy nos vienen a visitar para ver
cOmo es que trabajamos, por lo que les pido que les den sus nombres, para que

los conozcan (platica informal con docente de taller, 25-08-2014).

Al terminar la presentacion de los alumnos, la docente nos dijo: Me da mucho
gusto que estén interesadas en la EE y en la poblacién con discapacidad, ya que
muchas veces ésta queda en el olvido o es discriminada (platica informal con
maestra de taller, 25-08-2014). A esto le respondimos que nos emocionaba y
estdbamos interesadas en trabajar con jovenes con discapacidad, pero que era la
primera vez que nos enfrentdbamos a un escenario educativo de este tipo y que,
por lo mismo, nos gustaria que nos pudiera orientar, para poder apoyarla en lo que
fuera posible. Esto llevdo a que la docente nos dijera: Miren chicas, les
agradecemos que vengan a colaborar y ustedes cuentan con mi apoyo, siéntanse
en confianza en las clases y espero que tengamos una buena comunicacion
(Platica informal con profesora del taller Costura, Confeccion y Bordado, 25-08-
2014).

El grupo estaba integrado por seis alumnos, de los cuales: uno tenia paralisis
cerebral ataxica, otro con discapacidad intelectual grave, un tercero con Sindrome
de Down, otro con discapacidad intelectual moderada, otro discapacidad
intelectual leve y un ultimo con sindrome Dismorfoldgico y discapacidad intelectual

grave.

Ese mismo dia pasamos a conocer el taller de Serigrafia. Al llegar a éste el
docente a cargo tuvo una actitud muy cordial, y dijo a sus alumnos: chicos las
seforitas, vienen a conocer el taller y también vienen a conocerlos a ustedes, por
lo que les pido cooperen y sean amables con ellas (platica informal con docente
del taller 25-08-2014). En ese instante pudimos notar que este taller era mucho
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mas grande que el anterior que habiamos visitado, estaba conformado por una
mesa amplia de trabajo (aproximadamente 5 metros de largo por 4 metros de
ancho), el escritorio donde el profesor tenia las listas de asistencia y su material de
trabajo, también hay dos equipos de cdmputo, que son utilizadas por los alumnos
y por el maestro, dos estantes, uno primero donde los jovenes guardan sus
mochilas y su lunch, y uno segundo donde se guarda material que utilizan en ese
taller (estopa, batas, solvente, thiner, pinturas, pegamento, cinta canela etc.). Por
otro lado, el taller esta distribuido por areas, cada una de ellas representa el
proceso por el que pasan los productos elaborados por los alumnos, en total son

12 &reas, en las que se reparte este taller.

Croquis del taller de Serigrafia
k|

Embobinado
Area 3

Encanelado Secado Revelada

positiva

Area s Area § Area 10 rrea 11
Refogue Registro Continuidad mpresion

—
— [ C 1 /3 ot
5 [ ]

Secado

Ectante Disefio

1

Escritaria
! Estants

materia

Mesa de
trabajo

Equipes de
Computo

Entradaa

taller

(Croquis elaborado por las alumnas)

En esta primera visita los alumnos se encontraban haciendo unos calendarios,
para el registro de asistencias, el que imprimirian en hojas blancas, mismos que
también serian repartidos a los demas talleres. Observando la forma en como los
alumnos trabajaban el docente nos hizo mencion: Me entusiasma que hayan

elegido el CAM-L 31, para realizar sus practicas, cuentan con mi apoyo para
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cualquier actividad que quieran realizar con mis alumnos (platica con el profesor
de Serigrafia, 25-08-14).

El grupo estaba compuesto por seis alumnos, dos de ellos con Sindrome de
Down, uno mas con trastorno fonolégico, otros dos con discapacidad intelectual

leve y un ultimo con discapacidad intelectual leve y problemas de audicion.

Esta primera visita en el CAM nos llevo todo el dia, por lo que dejamos para el
siguiente lunes la visita a los otros dos talleres (el de Preparacion de Alimentos y

Bebidas y de Fabricacion de Muebles de Madera y/o Estructura Metalica).

Antes de salir del CAM, nos mandé llamar el Subdirector (Profesor Sergio Tronco
Aceves) y nos dijo: Mucho gusto sefioritas, la directora Verdnica ya me informé
gue vendran los dias lunes a realizar sus practicas escolares, les deseo suerte,
cuentan con el apoyo de toda la comunidad escolar, por otro lado les quiero hacer
la siguiente peticion, no pueden ser afectivas con los jévenes, no los pueden
saludar de beso, tienen que mantener una distancia apropiada con cada uno de
los alumnos, por el motivo de sus condiciones fisicas (platica con subdirector del

plantel, 25-08-2014). Después de indicarnos esto, nos retiramos de la institucion.

Al llegar el lunes lero. de septiembre de 2014, nos dirigimos al taller de
Fabricacion de Muebles de Madera y/o Estructura Metélica, el profesor al igual que
los anteriores mostré una actitud cordial y empatica y nos dijo: Bienvenidas
jovencitas, mis alumnos y yo nos ponemos a sus ordenes para cualquier cosa que

necesiten (platica informal con docente de taller, 01-09-2014).

Al estar en el taller, nos dimos cuenta de que no era tan grande como los dos
anteriores, pero que si tenia el espacio suficiente para que los alumnos pudieran
trabajar. En éste hay dos mesas de trabajo grandes (aproximadamente de cuatro
metros de largo y tres de ancho), un pizarron, donde el docente explica las

actividades que se haran en el transcurso del dia, un escritorio, dos estantes
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donde los alumnos guardan sus pertenencias y el material que se ocupa en el
taller (pegamento, cinta adhesiva, lijas, martillo, clavos, pinturas vinilicas y en
aerosol, barniz o laca, tornillos, desarmadores, variedad de metales). En la parte
derecha del salén se encuentra la maquinaria donde los alumnos realizan sus
actividades (cierras y cepillo para madera). En ese momento nos dimos cuenta de
que, aunque en el taller también trabaja la estructura metélica, el docente y los

alumnos siempre se enfocaban méas en hacer productos de madera.

Croquis del taller de Fabricacién de Muebles de Madera y/o Estructura Metélica

Estantes

———s
-

1 metros

CLTLE T

Entrada F metrog
Mesas de trabajo

[ ]

Pirzarran

(Croquis elaborado por las alumnas)

Los alumnos ese dia, estaban realizando una actividad practica, para la
elaboraciéon de un banco de madera. Una situacion que nos permitié apoyar a los
alumnos en lijar la madera y posteriormente barnizarla. Al estar trabajando con
algunos de los alumnos el docente nos dijo: ...llevo mucho tiempo trabajando con
los jovenes que presentan alguna discapacidad, mi esposa al igual que yo, nos
dedicamos a la docencia de nifios y jévenes con discapacidades, yo imparto clase

en el CAM-L 31y ella en una escuela privada, por lo que me causa mucha alegria
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gue también ustedes tengan interés por la EE (platica informal con docente de
taller, 01-09-2014).

El grupo de este taller esta compuesto por seis alumnos, tres de ellos con
discapacidad intelectual leve, un cuarto con discapacidad intelectual moderada y

dos con autismo.

Por ultimo, visitamos el taller de Preparacion de Alimentos y Bebidas, la docente al
contrario de los otros, desde primer momento siempre mostré con una actitud
evasiva y con cierta desconfianza. Al llegar la docente nos dijo: Bienvenidas a mi
taller, aqui comen todos los alumnos de los cuatro talleres y los docentes, lo hacen
de 13 hrs a 14 hrs. Con respecto a la docencia de EE, para mi es un reto dificil
puesto que nunca he dado clases con anterioridad y menos a jovenes con alguna

discapacidad (platica informal con docente del taller 01-09-2014).

Este taller es el mas grande de todos, cada una de las areas que lo conforman se
encuentran limpias y posee el equipo necesario para que los alumnos puedan
cocinar y a realizar sus précticas, en €l se encuentran mesas de trabajo muy
amplias (aproximadamente de seis metros de largo y cinco metros de ancho),
cuenta con un comedor pequefio donde desayunan los alumnos, un escritorio, un
estante donde guardan sus mochilas, alacena, estufa, lava lozas, trastes para

preparar todo tipo de alimentos, mandiles, horno de microondas.
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Croquis del taller de Preparacion de Alimentos y Bebidas
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(Croquis elaborado por las alumnas)

Al iniciar nuestra observacion la docente nos dijo que, para poder iniciar sus
actividades, los alumnos tenian que ponerse su bata, cofia y cubre bocas. En ese
momento los alumnos se encontraban haciendo un espagueti y agua de pifa,
actividad en la que la docente les ayudaba sobre todo cuando iban a usar la estufa
o la licuadora.

Algo que nos llamoé la atencion respecto de la docente, es que algunos de los
alumnos nos dijeron: En ocasiones le tenemos miedo a la maestra, ya que es muy
enojona y estricta (platica con alumnos de taller de cocina, 13- 10- 2014). En
realidad, resulta dificil pensar que un docente que trabaja con personas con
discapacidad adopte una actitud negativa, ya que se trata de sujetos que por su
condicion no pueden comprender qué hacer y como proceder ante situaciones
como ésta, sobre todo porque la IE tiene como uno de sus principios eliminar las

BAyP, las que son producto del contexto en el que se forman y capacitan.
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En este taller hay seis alumnos, estos presentan las siguientes caracteristicas: uno
con Trastorno por Déficit de Atencion con Hiperactividad (TDAH), otro con
discapacidad intelectual moderada y debilidad visual, otro con Sindrome de Down,
un quinto con discapacidad intelectual leve y trastorno psicético leve y, otro con
problemas de crecimiento y tartamudeo de inicio en la infancia, y un ultimo con

esquizofrenia.

Estas dos observaciones nos sirvieron como un primer indicador de las
condiciones de organizacion del trabajo en los talleres. Para poder dar continuidad
a nuestra investigacion decidimos dedicar nueve dias a cada uno de éstos, ya que
en total contabamos con 38 dias lunes para realizar un registro puntual de como
es que se trabaja con los estudiantes; y, con base en ello, poder precisar qué es lo
gue se esta logrando y qué es lo que se puede lograr en favor de la IL de los
alumnos que se encuentran en el centro. Los ultimos dos lunes 06 de julio y 13 de
julio, los ocupamos para hacer observaciones y conclusiones generales de todos

los talleres, para a completar nuestro trabajo de investigacion.

Para iniciar el trabajo en los talleres del CAM-L 31, lo primero que se realizé es un
curso propedéutico, el que implica que los jovenes identifiquen los principales
procesos, materiales, equipo, maquinaria y herramientas del taller donde se les
capacitara, las normas de higiene y las normas de seguridad para que puedan
trabajar en un ambiente optimo y favorable. Una vez concluido el curso
propedéutico, los alumnos inician su proceso de capacitacion por medio de

practicas, segun se establece en los programas de estudio de cada taller.

Para comprender cémo se desarrolla el trabajo en cada uno de estos talleres
decidimos empezar nuestras observaciones en el de Costura, Confeccion y Bordado,
durante un periodo que comprendieron del 8 de septiembre al 3 de noviembre del

2014 (los dias lunes). La estructura del programa de estudios es el siguiente:
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Estructura del programa del taller Costura, Confeccion y Bordado

ler. Ciclo 2do. Ciclo 3er. ciclo 4to. Ciclo

Médulo Médulo Il Médulo IV Modulo V

Propedéutico Preparacion de | Acabado en prendas | Acabado en
piezas de una prenda | de vestir | prendas de vestir Il

Unidad 1 Unidad 1 Unidad 1 Unidad 1

Introductorio Preparacion de | Materiales y | Dobladillo de
piezas en el | productos en el | productos y
ensamble de prendas | acabado de prendas | prendas

Unidad 2 Unidad 2 Unidad 2 Unidad 2

Sistemas de | Maquinaria, equipo Yy | Ojales, presillas, | Planchado de

Proteccion y | herramientas  en la | pegado de botones y | productos

Seguridad preparacion de piezas. habilitaciones confeccionados

Modulo | Mdodulo Il

Bordado Ensamble de piezas
y costura Practicas laborales Practicas laborales

Unidad | Unidad 1

Herramientas, Ensamble con

materiales e | materiales,

insumos requeridos | maquinaria y equipo

en el bordado

Unidad 2 Unidad 2

Bordado manual | Costura de piezas

segun el disefio y

procedimientos

técnicos

(SEP, 2014b, p. 27)

Al iniciar nuestras observaciones en el taller, la docente nos dijo: Chicas creo que es
importante que sepan, antes de que conozcan cOmo es que trabaja cada
especialidad, que la capacitacion para el trabajo tiene una duracién de cuatro afos,
aqui les llamamos ciclos, asimismo los alumnos y las aulas estan organizadas en
multigrado, es decir cada taller tiene alumnos de primero, segundo, tercer y cuarto
ciclo y de acuerdo al ciclo que esté cursando el o la joven, son las actividades que se

le asigna (platica informal con docente de taller, 08-09-2014).

Para iniciar la docente escribié en el pizarrén las actividades por realizar para cada
alumno, de acuerdo al ciclo que cursa. Para ello toma como base los libros de
trabajo Centro de Atencion Multiple Laboral. Atencion Educativa para adolescentes
y Jovenes con Discapacidad y Programa de Estudio Costura, Confeccion y
Bordado. Documento de Trabajo. Material que la SEP le proporciona a la docente.
Para llevar a cabo esta actividad la docente ponia musica para que los alumnos se

motivaran a trabajar, en ese momento se dirigia al grupo de una manera
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respetuosa y amable, lo que permiti6 que los alumnos mostraran confianza, ya

que le preguntaba sus dudas y le pedian ayuda para iniciar las actividades.

La docente organiza las actividades dependiendo de la discapacidad del alumno y
del ciclo que estén cursando, motivo por el que su asesoria y sus apoyos son
diferenciales. Al respecto la docente del taller nos dijo: En mi taller trato de apoyar
a mis alumnos para que ellos puedan tener una mayor motricidad fina?, aunque
considero que la mayoria de mis alumnos tiene un desarrollo 6ptimo en ese
aspecto, con la ayuda de todas las actividades que realizamos en el aula®, al
término de cada una de estas les hago poner su nombre completo y que lo puedan
leer, aunque muchos no alcanzan hacerlo es algo que practico a diario con ellos y
a la par les ayudo al proceso de lecto-escritura aunque la mayoria no la posee.
Ademas, les doy la indicacion de copiar en su cuaderno lo que escribo en el
pizarron y que puedan realizar operaciones sencillas de suma y resta, ya que
saben para qué sirve el dinero y pueden identificar algunas denominaciones

(platica informal con docente de taller 01-09-2014).

El alumno que presenta Sindrome de Down, cursa el cuarto ciclo de capacitacion,
su motricidad fina esta desarrollada. La docente plantea la necesidad de reforzar
en él, el aprendizaje de la lecto-escritura, ya que considera que el alumno debe

adquirir oportunamente las competencias basicas, que le permitan aprender mejor.

En lo que respecta a la capacitacién para Costura, Confeccion y Bordado, la
docente, lo pone a trabajar de manera individual en la elaboracién de collage
donde el alumno tiene que recortar y pegar figuras en papel cartulina. Es un joven
gue ya reconoce y sabe usar materiales, herramientas y equipo del taller, la
docente le indica de manera verbal la actividad que desempariara o le explica lo
gue hay que hacer a través de dibujos que ella realiza en rotafolio. El alumno ha

logrado adquirir competencias laborales como saber colocar un boton a cualquier

T Seguramente la docente se referia a lo que se conoce como psicomotricidad fina u 6culo manual, basicamente la de las
manos (Le Boulch, 1986, p. 51 y Durivage, 2002, p. 47).

8 Actividades que refuercen su psicomotricidad como son recortar, insertar el hijo en la aguja, marcar patrones.
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prenda, colocar cierres, cortar tela (fieltro, lycra, mezclilla, gasta, lino, etc.), utilizar
la regla “L”, tomar algunas medidas con cinta métrica, identificar con qué tipo de
aguja se trabajara dependiendo de la tela y de la prenda que se realice. En ese
momento se encontraba aprendiendo a hacer dobladillos a faldas, vestidos y

pantalones con la maquina de coser.

Los alumnos que presentan discapacidad intelectual, cursan el tercer ciclo de
capacitacion. Para su capacitacion, la docente los agrupa, con el fin de que
realicen las mismas actividades, sin importar si su discapacidad intelectual es leve,
moderada o grave. Esto lo hace gracias a que la motricidad fina de los cuatro se
encuentra bien desarrollada. Las actividades que realizaron en el tiempo que
estuvimos en el taller eran realizar trazos en rotafolio y papel bond, elaborar
prendas de vestir y del hogar en maquina de coser, insertar botones manualmente
y ojales. Es un grupo de jovenes que pueden leer y escribir, aunque de manera
lenta y pausada. Se trata de una actividad extra que trabaja la docente, pues como
nos comentd: ...me enfoco a buscar estrategias®® que le ayuden a elevar su
proceso de lecto-escritura haciéndolos leer més, transcribir del pizarron a su
cuaderno las indicaciones para la actividad que realizaran, y ademas que puedan
realizar operaciones aritméticas sencillas (sumar, restar, multiplicaciones y
divisiones basicas) (platica informal con docente de taller, 13-10-2014).
Actividades que la docente incluye, de acuerdo con lo que indicé en una de las

sesiones, dado que son competencias basicas para la vida y para el trabajo.

Parte de las competencias que los alumnos han desarrollado es el manejo de los
materiales (telas, reglas, tijeras, metro, cinta métrica etc.) y equipo de trabajo
(maquinas de coser). Al iniciar las actividades en el taller la docente les explica de
manera verbal que han de realizar y en algunas ocasiones utiliza imagenes o
dibujos para que ellos logren entender mejor. Han aprendido a manejar la regla “L”

y la saben emplearla para realizar trazos en papel bond, marcar y cortar distintos

| as personas con discapacidad intelectual generalmente perciben mejor la informacién por via visual; por lo tanto, tienen
mejores progresos si se les proporciona informacion por esta via y de manera multi sensorial basandose en imégenes,
dibujos, representaciones graficas, iconos y complementando con sonidos y material de exploracion tactil. Son buenos
observadores, y responden muy bien al modelamiento” (Rincén y Linares, 2014, p. 2).
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tipos de telas (fieltro, mezclilla, terciopelo, algodon, encaje, poliéster entre otras),
coser a mano, botones, poner cierres, hacer dobladillos, tomar medidas con la

cinta métrica y manipular la maquina de coser.

El alumno que presenta pardlisis cerebral ataxica®®, se encuentra cursando el
segundo ciclo, presenta dificultades en la articulacion del habla y problemas de
equilibrio. Su motricidad fina se encuentra en desarrollo, le es dificil controlarla
debidamente. La docente nos comentd: él requiere de atencion mas personalizada,
su nivel de lecto-escritura es casi nula, lo apoyo para trasladarse debido a su
discapacidad, se le refuerza con el aprendizaje visual y verbal por medio de imagenes
y de ejercicios que mejoren su nivel de habla, al salir de vacaciones les pido a los
padres que refuercen los conocimientos® aprendidos porque si no se repasan y se
van olvidando, también utilizo imagenes, sefiales y gréficas ya que de este modo les
permite recordar mejor las cosas (platica informal con docente de taller 08-09-2014).
Creemos que el alumno por su discapacidad, no se encuentra en el taller correcto, ya
gue en este la motricidad fina es esencial y eso se le dificulta mucho al alumno en el

momento de realizar las actividades.

Le ha costado trabajo dominar las competencias laborales, la docente lo ha
ayudado a que reconozca algunos materiales, herramientas y equipo de taller, y a
manejar adecuadamente algunas herramientas con supervisién, con ejercicios
manuales que mejoren su motricidad fina y actividades que posibiliten su
desplazamiento. Aun asi, le cuesta trabajo terminar las actividades en el taller y
trasladarse dentro del mismo. Al respecto nos dijo la docente: Sugiero y ya lo he
platicado con sus padres que puedan darle terapia externa, terapia fisica para que
pueda tener un mayor equilibrio de su cuerpo, pueda elevar su motricidad fina, su
mama me comentaba que ha aprendido a vestirse por si solo, a comer y que su

nivel de escritura ha mejorado, también que pueda tomar terapia de lenguaje para

®Este tipo de pardlisis “...se caracteriza por una marcha insegura, un mal equilibrio corporal, asi como por dificultades para la
coordinacion y el control visomanual. Este tipo de paralisis se produce cuando la lesion esta en el cerebro” (Sendra, 2012, p. 409).

%1 Como son leer diariamente, mantener una platica con el alumno, repasar las letras, niimeros y operaciones basicas.
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poder mejorar su comunicacion con su entorno (platica informal con docente de
taller, 03-10-2014).

Creemos que un caso como este es complicado en el sentido, de que alumno por
su discapacidad se encuentre capacitandose en el taller de Costura, Confeccion y
Bordado ya que es bésica la coordinacion y motricidad fina, lo que dificulta que el
alumno pueda realizar las actividades debido a la paralisis cerebral atdxica que
padece. Por tal razdn creemos que seria conveniente que existiera un taller de
computo para que los alumnos con paralisis cerebral pudieran desarrollar y

mejorar su motricidad fina con actividades que favorezcan y faciliten su IL.

El siguiente taller en el que decidimos trabajar fue el de Serigrafia, del 10 de
noviembre al 09 de febrero del 2015 (los dias lunes). Se tom6 como referencia el

programa del taller. La estructura es la que se muestra en el cuadro siguiente:

Estructura del programa del taller de Serigrafia

ler ciclo 2do ciclo 3er ciclo 4to ciclo

Médulo Mddulo |1 Mdodulo Il Mddulo IV

Propedéutico Reproduccién e | Sistemas de computo | Arte y disefio asistido
impresion de la | en serigrafia por computadora
imagen en serigrafia

Unidad 1 Unidad 1 Unidad 1 Unidad 1

Introductorio Reproduccién de la | Aplicaciones en | Aplicaciones de
imagen imagenes y disefios imagenes en el

disefio en serigrafia

Unidad 2 Unidad 2 Unidad 2 Unidad 2

Sistemas de | Impresibn de la | Textos e imagenes | Programas y

Proteccion y | imagen en la reproduccion en | dispositivos en el

Seguridad serigrafia disefio en serigrafia

Médulo 1

Herramientas,
maquinaria y equipo
para la impresién en

serigrafia

Unidad 1

Mantenimiento  del | Unidad 3 Practicas laborales Practicas laborales
area, maquinaria y | Introduccion al

equipo en la | conocimiento del

impresion en | equipo de computo

serigrafia

Unidad 2

Elaboracion de

disefios y esténciles

(SEP, 2014c, p. 26)

102



El docente iniciaba las clases haciendo el pase de lista, posteriormente se
apoyaba en su material de trabajo, que le proporciona la SEP: un primer libro:
Centro de Atencién Mdltiple Laboral. Atencion Educativa para adolescentes y
Jévenes con Discapacidad y un segundo: Programa de Estudio. Serigrafia
Documento de Trabajo. Les indicaba a los alumnos de manera verbal la actividad
que realizarian a lo largo del dia, también lo apuntaba en el pizarron e invitaba a
los jovenes a empezar con su actividad. Entre las cosas méas importantes que
hablamos con €l con respecto a capacitacion laboral de los jovenes él nos dijo: en
el CAM-L 31, es muy importante que los alumnos vayan desarrollando
competencias basicas, competencias ciudadanas, competencias laborales
generales y competencias laborales especificas, con la finalidad de que ellos
salgan de este centro lo mas capacitados posible y logren su IL (platica informal
con docente de taller, 10-11-2014).

El docente se dirigia a los alumnos de una forma atenta y tolerable, la
comunicacién entre €l y sus alumnos es buena, los alumnos obedecen a cualquier
indicacion, y el docente corresponde con una actitud empéatica y flexible hacia
ellos. Platica con los jévenes no s6lo de aspectos en relacion a su formacion
laboral, sino también de aspectos personales y familiares, lo que provoca que

haya mayor confianza entre todos.

Las estrategias que sigue el docente para trabajar con sus alumnos son variables
ya que debe de atender a cada alumno segun su discapacidad, lo que implica que
estas se den de forma diferenciada. ...en este taller la mayor parte del tiempo los
alumnos se encuentran de pie, utilizamos mucho el método kinestésico ya que se
requiere mucho de movimientos corporales y de movimiento de manos (platica

informal con docente de taller, 08-12-2014).

Los alumnos que presentan Sindrome de Down son dos, ambos cursan el
segundo ciclo de la capacitacién para el trabajo en el taller de serigrafia, la

motricidad fina de estos alumnos se encuentra en desarrollo, el docente trabaja
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con ellos de forma igualitaria es decir usa los mismos métodos de aprendizaje,
pueden realizar las actividades que el docente les indica sin mayor problema.
Asimismo, recomienda reforzar con ellos la lecto-escritura, poniéndolos a leer
mas, mejorar su escritura, con ejercicios de dictado o comprension lectora, a
realizar ejercicios aritméticos (sumas, restas, divisiones y multiplicaciones), y a

tener mas cuidado e higiene en su imagen personal.

Cursando la mitad de tiempo de su capacitacion laboral, estos alumnos han
podido desarrollar competencias laborales tanto generales como especificas,
conocen las medidas de seguridad, reconocen y estan aprendiendo a utilizar las
herramientas y maquinarias, llevan a cabo correctamente el proceso para la
impresion de algun producto con supervision del docente y actualmente el docente
trabaja con ellos para dominar funciones basicas del equipo de cémputo, ya que
es indispensable para el desempleo de este taller, ademas el docente, potencializa
el trabajo en equipo, cuando se trata de trabajar con los demas compaferos
mientras uno elige el disefio por computadora, otro va preparando las pinturas, el

solvente y la malla y va realizando el disefio en papel albanene.

El alumno que presenta problemas de lenguaje cursa el tercer ciclo de su capacitacion
laboral, su motricidad fina es buena, el docente se comunica con €l de manera verbal y
en ocasiones con sefialamientos, su nivel de lecto- escritura es escasa, el docente
busca que el alumno pueda desarrollar mejor su habla, con pronunciacion de palabras
y enunciados, escribir frases escritas y repeticion de silabas. A pesar de tener

problemas de lenguaje, trabaja bien de forma individual y en equipo.

Esta desarrollando las competencias laborales, ubica con precisién cada area del
taller, conoce las medidas de seguridad y el reglamento, reconoce los materiales
gue se utilizan y tiene buen manejo de la maquinaria, es capaz de apagar y
encender la computadora, buscar disefios en la computadora para llevarlos a

impresion, y a lavar, y limpiar su area de trabajo cuando termina de hacer
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practicas laborales, hay que estarlo supervisando continuamente ya que a veces

golpea a sus comparfieros.

Los alumnos que presentan discapacidad intelectual, se encuentran en su altimo
ciclo de este taller, su motricidad fina se encuentra desarrollada, poseen lecto-
escritura, ...los que presentan discapacidad intelectual son de mis mejores
alumnos, saben leer y escribir perfectamente, aun asi realizan ejercicios de lectura
y de ortografia®* asi como operaciones matematicas basicas ( sumas, restas,
multiplicaciones y divisiones) su manejo en la computadora es muy buena, les
ensefio a como manejar el programa de Corel Draw, que es disefiado para este
tipo de especialidades, pero me gustaria que todos mis alumnos puedan llegar a
ese nivel. Los productos que elaboran en este taller son de muy buena calidad, no
necesitan de apoyo constante, uno de ellos también presenta discapacidad
auditiva leve, de hecho, tiene en su oreja el aparato auditivo para escuchar mejor,
con el aparato puede escuchar bien, solo hay que hablarle y dirigirse a él

hablandole un poco fuerte (platica con docente del taller 23-02-2015).

Uno de los alumnos que presenta discapacidad intelectual, también tiene
problemas de audicion leve, el alumno entiende la LSM, el docente ha tomado
cursos de LSM, para poder ayudar a estos alumnos que presentan problemas

auditivos®.

Los alumnos con discapacidad intelectual, han adquirido las competencias
laborales de esta especialidad, al ser su ultimo afio, saben cuales son las medidas
de proteccion y de seguridad, conocen a la perfeccion las herramientas y
materiales con los que trabajan, pueden expresar su creatividad trabajando con
disefios de su interés personal, saben manejar la maquinaria para la impresion y

reproduccion de algun producto, poseen conocimientos de computacion mas

% para que los alumnos hayan logrado el proceso de lecto-escritura el docente utilizé la estrategia adecuada para llevar a
cabo este aprendizaje dado que: necesitan que se les introduzca en la lectura lo mas pronto posible, mediante la utilizacién
de programas adaptados a sus peculiaridades (por ejemplo: métodos visuales y globales) (SEP, 2010, p. 95).

* Como toda lengua, la LS permite transmitir y comunicar necesidades, deseos y opiniones, ademas de ser parte esencial
de la cultura e identidad de la Comunidad Sorda como minoria linguistica y cultural, asi como medio de participacion social
(ASZA, 2010, p. 14).
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avanzados al resto de sus compaferos, estan en proceso de disefiar imagenes
por computadora, saben utilizar y trabajar los positivos para pasarlos a papel
albanene, usan adecuadamente la malla o pantalla entelada una de las
herramientas mas importantes de este taller, manejan con éxito las maquinas
donde se expone el producto a luz, se revela y se enjuaga para posteriormente
pasarlo a impresion y finalmente son capaces de llevar orden en sus actividades y

limpieza en su area de trabajo durante y al terminar sus actividades.

Posteriormente decidimos trabajar con el taller de Fabricacion de Muebles de
Madera y/o Estructura Metélica del 16 de febrero al 27 de abril del 2015 (los dias
lunes). Se tomd como referencia el programa del taller. La estructura es la que se

muestra en el cuadro siguiente:

Estructura del programa del taller de Fabricacion de Muebles de Madera y Estructura
Metalica

ler ciclo 2do ciclo 3er ciclo 4to ciclo

Modulo Médulo |1 Médulo Il Madulo IV

Propedéutico Armado de muebles | Fabricacion de | Temminado de muebles
de tablero piezas rauteadas del | de madera o con

Mueble estructura metélica

Unidad 1 Unidad 1 Unidad 1 Unidad 2

introductorio Materiales, Equipo, materiales y | Materiales,
magquinaria y equipo | maquinaria para la | maquinaria y
en la fabricacion de | produccidn de piezas | equipo  acabados
muebles de tablero rauteadas de muebles

Unidad 2 Unidad 2 Unidad 2 Unidad 2

Sistemas de | Organizacion, Manufactura de piezas y | Preparacién de

Proteccion y | atencion de | componentes rauteadas | muebles de madera

Seguridad emergencia e higiene

Maodulo 1 Unidad 3

Maquinaria, equipo Yy Acabados de

herramientas para la

elaboraciébn de ylo
ensambles de muebles
Unidad 1

Equipamiento y

magquinaria  en el
proceso de fabricacion
ylo  ensamble de
muebles

Unidad 2
Cortes de la materia
prima

Unidad 3

Técnica de armado
de los muebles de
tablero

Practicas laborales

muebles de madera

Practicas laborales

(SEP, 2014d, p. 26)
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Para iniciar las actividades, lo primero que hacia el docente era realizar el pase de
lista para posteriormente indicar las actividades que los alumnos realizarian
durante ese dia, pocas veces hacia uso del pizarron. Tomaba como instrumento
de trabajo sus planeaciones y sus documentos de trabajo por el que se rige:
Centro de Atencion Mudltiple Laboral. Atencion Educativa para adolescentes y
Jovenes con Discapacidad y Programa de Estudio. Fabricacién de Muebles de y/o

Estructura Metéalica. Documento de trabajo.

El docente de este taller se dirigia a sus alumnos de una forma cordial y
respetuosa. Aungque pudimos notar que algunos de sus alumnos no lo obedecen,
cuando se suscita esta situacion el docente se molesta y les llama la atencion

constantemente por medio de gritos.

Entre las cosas méas importantes que nos dijo durante las
observaciones...jovencitas, a los adolescentes de capacitacién laboral se les
califica por créditos, no por calificaciones, se valora las competencias
desarrolladas a lo largo del ciclo escolar, asi como el desempefio en el taller y la
asistencia, si ellos mantienen una asistencia casi al 100 por ciento debemos
otorgarles créditos por esa razén. Los créditos que acumula u obtiene el alumno a
lo largo de un ciclo es equivalente a los resultados de aprendizaje que el alumno
desarroll6 en todo este tiempo de capacitacion al trabajo (platica informal con
profesor de taller de Fabricacion de Muebles de Madera y/o Estructura Metélica
16-02-2015). El docente de este taller también, debe asesorar y ensefiar a sus
alumnos de acuerdo a la discapacidad que estos presenten, mediante estrategias

distintas.

Los alumnos que presentan discapacidad intelectual leve son tres, se encuentran
cursando su ultimo ciclo de capacitacion laboral y un cuarto con discapacidad
moderada se encuentra cursando el tercer ciclo de esta especialidad. El nivel de
lecto- escritura de cada uno de ellos es buena, aunque si requiere reforzar aun

mas para que se pueda mejorar. Pudimos observar que las estrategias que utiliza
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el docente para trabajar con ellos es comunicarse de manera verbal... ellos saben
leer y escribir, su comunicacioén verbal es buena, y realizan las actividades del
taller sin problemas, solo trabajo con ellos para elevar su nivel de todos estos
puntos; realizamos lectura grupal con ejercicios que yo realizo para elevar su nivel
de lecto- escritura y les hago dictado con las indicaciones de alguna actividad

especifica (platica informal con docente de taller, 13-04-2015).

Los cuatro alumnos han podido desarrollar diferentes competencias. Conocen las
medidas de seguridad, asi como la maquinaria que se utiliza (cortador de madera,
cepillo de madera, maquina para soldar), los alumnos son capaces de cortar
madera, aun con supervisiéon del docente pueden hacerlo solos, trabajan para
disefiar muebles de tablero y saber rautear piezas de madera, asi como barnizarla
y usar el pegamento para pegarla. Los alumnos han aprendido a usar las
diferentes herramientas que se requieren en este taller (taladro, martillo, serrucho,
poner clavos), usar el pirografo que se utiliza para hacer dibujos en madera y a
soldar piezas de metal con ayuda del docente y usando el equipo de seguridad
necesario. Pudimos darnos cuenta que, aunque el taller también trabaja con

estructura metdlica, la mayoria de las clases, el docente solo trabaja con madera.

Los dos alumnos que presentan autismo, se encuentran en segundo ciclo del nivel
laboral, su psicomotricidad fina se encuentra en desarrollo, su nivel de lecto-
escritura es casi nula y dada su peculiaridad les cuesta trabajo interactuar con sus
compafieros, aunque los dos presentan autismo uno de ellos presenta un cuadro
mas severo. Con respecto a él el docente nos mencioné... trabajar con él, es un
poco complicado ya que es dificil que logre terminar una actividad, considero que
aparte de tener autismo requiere otro tipo de atencién y apoyo que no se le pude
brindar en esta institucién, ya que tiene otro tipo de necesidad, su cuadro de
autismo es muy severo y no se puede trabajar con él, no atiende las indicaciones,
no realiza las actividades, dificilmente lograra su IL, en esta institucion (platica
informal con docente del taller 22-06-2015).
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El otro alumno con autismo, hace un esfuerzo por concretar las actividades del
taller, pero dificilmente lo logra, de ser asi lo hace, pero con ayuda, el docente
mantiene al tanto a los demas compafieros del grupo sobre la situacion que
presentan estos alumnos para que puedan ser comprendidos y aceptados, se
debe dar un mayor espacio a los alumnos para que ellos puedan sentirse
seguros®®, y pueda ser mas facil socializar con el resto del grupo. El alumno se le
ha explicado las normas y medidas de seguridad del taller, asi como la maquinaria
y herramientas, estd en proceso de que el docente vea si es capaz de saber

manipular la maquinaria y las herramientas.

Finalmente trabajamos con el taller de Preparacion de Alimentos y Bebidas el cual
comprendio del 04 de mayo al 29 de junio del 2015 (los dias lunes). Se tom6 como

referencia el programa del taller. La estructura es la que se muestra en el cuadro siguiente:

Estructura del programa del taller de Preparacién de Alimentos y Bebidas

ler ciclo 2do ciclo 3er ciclo 4to ciclo
Mddulo Mddulo |1 Mddulo IV Modulo V
Propedéutico Servicios generales | Preparacién de | Preparacion de
de alimentacion alimentos bebidas frias y
calientes
Unidad 1 Unidad 1 Unidad 1 Unidad 1
Introductorio Pre- preparar platillos | Platillos basicos, | Materia prima, equipo
Menls formales e | de utensilios del area
informales de trabajo
Unidad 2 Unidad 2 Unidad 2 Unidad 2
Manejo higiénico de | Practicas higiénicas | Preparacion de | Elaboracion de
los alimentos en el producto de | bebidas frias y | bebidas con base de
huevo vy productos | calientes café
cérnicos
Modulo | Médulo I
Materia prima, equipo | Pre- elaboracion de
y utensilios de cocina | platillos
Unidad 1 Unidad 1
Recepcion higiénica | Disponer de materia
de materias primas prima, equipo Yy | Practicas laborales Préacticas laborales
utensilios de cocina
Unidad 2 Unidad 2
Equipo, utensilios y | Pre- elaboracion de

enseres de cocina

alimentos

(SEP, 2014e, p. 27)

* Debido a las grandes dificultades que todos los nifios/as con autismo tienen para relacionarse, hay que crear las
condiciones mas favorables que les permitan desarrollar estrategias para fomentar su maximo desarrollo, bienestar y
participacion, sin olvidar a los otros nifios y nifias (Godoy, 2008, p.16).
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La docente iniciaba sus clases con el pase de lista a los alumnos, para enseguida
dar inicio a las actividades que estaban estipuladas, siempre decia a los jovenes:
...hagamos un circulo para indicarles lo que haremos el dia de hoy, la mayoria de
las indicaciones las hacia platicando con los alumnos, muy rara vez hacia uso del
pizarron, también se apoyaba en sus libros de trabajo: Centro de Atencién Mdltiple
Laboral. Atencion Educativa para adolescentes y Jévenes con Discapacidad y

Programa de Estudio Preparacion de Alimentos y Bebidas. Documento de trabajo.

La docente siempre se dirigi6 a sus alumnos atenta y con autoridad, pudimos
darnos cuenta que, aunque los alumnos la obedecian, casi no se acercan a ella,
les llama la atencién a los jovenes por medio de gritos cuando no estan haciendo
las actividades o se salen del salon. Nos percatamos que la comunicacion entre la
docente y los estudiantes no es muy buena por lo que los alumnos no sienten

mucha confianza para acercarse a ella.

Al igual que los otros docentes la docente establece sus actividades dependiendo
de la discapacidad de los alumnos, por lo que los apoyos que les brindan a ellos

son variados.

La alumna que presenta TDAH, cursa el cuarto y ultimo ciclo de su capacitacion
laboral, su habla es funcional, pero en cuanto a la escritura hay que mejorar,
presenta baja tolerancia a la frustracion, sabe realizar operaciones aritméticas
basicas (sumar, restar, multiplicar y dividir). Dada su necesidad, es una
adolescente gque se distrae facilmente y sus periodos de atencién son cortos. La
docente para captar su atencion se enfoca a que tenga una participacion activa en
las clases y que se logre enriquecer el trabajo en equipo. La docente trata de

motivarla cuando se trata de preparar algun guisado o bebida, le explica con
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detalle lo que habra de realizar y divide por tiempos las actividades para que se

logren realizar correctamente y también ser mas tolerante con esta alumna. **

Ha aprendido a desarrollar ciertas competencias, conoce la importancia de
mantener los alimentos limpios, lava correctamente frutas y verduras, identifica
herramientas y utensilillos para su uso correcto, sabe utilizar la estufa, licuadora y
batidora. El horno siempre lo ocupan con la ayuda de la docente, prepara agua de
sabores, salsas, platillos como espagueti, sopa, ensaladas con ayuda de la
docente, aunque sabe hacerlo sola se muestra un poco insegura y la maestra

tiene que estar supervisando el trabajo.

La alumna que presenta discapacidad intelectual y problemas visuales, se
encuentra cursando su cuarto ciclo en su capacitacion para el trabajo, posee lecto-
escritura, su habla es funcional y lo que escribe se entiende solo que su escritura
es lenta y pausada, tarda mucho en escribir oraciones o frases cortas, sabe
realizar operaciones basicas, padece debilidad visual leve, por lo que si reconoce
lo que se encuentra en su entorno, la docente procura ensefarle a través de

imagenes y de letreros para que favorezcan su aprendizaje en el aula.

Es una alumna destacada, por lo que ha sabido adquirir competencias propias del
taller, conoce las medidas de seguridad, asi como el reglamento, conoce el equipo
y herramientas, sabe distinguir que tipo de alimentos e ingredientes se utiliza para
cada actividad, asi como los trastos y tipo de utensilios que se requieren, tiene
buen manejo de los electrodomésticos que se usan en el taller y sabe el uso de
cada uno de ellos (estufa, horno, horno de microondas, licuadora, batidora,

tostador), actualmente la maestra esta trabajando con ella para que sepa marcar

* |as estrategias hacen referencias a las areas en las que los nifios con TDAH van a tener alguna dificultad (concentracion
en clase, estructuracién y organizacion del trabajo, conducta en clase, impulsividad, realizacion de examenes, autoestima,
etc. Estrategias que tendran que adaptarse a la edad de cada nifio (ACODAH, n.d., p .7). Los alumnos ciegos o deficientes
visuales, debido a su carencia sensorial, precisaran fundamentalmente adaptaciones de acceso al curriculo. Estas son de
dos tipos: a) Adaptaciones del entorno fisico: referidas a los cambios materiales que es preciso realizar en el aula y en el
centro escolar para garantizar una adecuada integracion fisica del alumno b) Provision de recursos técnicos: destinados a
garantizar un adecuado acceso y reproduccion de la informacion: libros, materiales en relieve, maquina de escribir braille
(Andrade, 2012, pp. 11-12).
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bien las medidas que se utilizan para preparar los alimentos y las medidas

(gramos, onzas, numero de cucharadas, etcétera).

La alumna que presenta Sindrome de Down, también cursa el cuarto ciclo de su
capacitacion laboral, posee lecto- escritura y esta es funcional, se comunica
perfectamente con el resto de sus compaferos y la docente. Pudimos observar
gue la maestra refuerza con ella el proceso de lecto- escritura, lee en voz alta los

ingredientes y pasos a seguir para la preparacion de algun platillo.

Atiende y entiende muy bien las actividades a realizar en el taller, trabaja muy bien
en equipo y se le facilita socializar. Identifica las medidas de seguridad, asi como
los instrumentos y maquinaria, reconoce los alimentos y es capaz de elaborar un

alimento bajo supervision y ayuda de la docente.

La alumna que presenta discapacidad intelectual y trastorno psicotico, se
encuentra cursando el cuarto ciclo de su capacitacion laboral, tiene poca
tolerancia a la frustracion, posee lecto-escritura y esta es funcional, la docente se
pueda comunicar con ella, sin problemas. Debido a su trastorno psicético, se le
dificulta demasiado socializar y trabajar en equipo, la docente trabaja en ello,
incorporandola a las actividades con el resto de sus comparfieros, para que
aprenda a trabajar e interactuar mas con ellos, por ejemplo, cuando hacen pan se
requiere trabajo en equipo, mientras uno prepara los ingredientes otro va
preparando la masa y otros mas con ayuda de la docente van calentando el horno.
También opta por hablar con sus papdas para que también puedan ayudarla en ese

proceso.

La alumna ha aprendido a seguir las recetas o indicaciones de la docente
correctamente, tiene buen manejo de los utensilios, aplica las medidas de
seguridad e higiénicas del taller, tiene buen manejo de los instrumentos y sabe
para qué son, prepara alimentos y bebidas como jugos, arroz, sopa de lentejas,

entre otros.
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La alumna que presenta problemas de crecimiento y tartamudeo, se encuentra
cursando el tercer ciclo de su capacitacion para el trabajo, su nivel de lecto-
escritura es escaso, la docente trata de apoyarla con base a su condicién a
ejercicios que estimulen su habla y mejoren su comunicacion, se dirige a ella
alzando un poco la voz, para que la alumna pueda entender mejor, le hace
dictados y la pone a leer en voz alta algunas recetas de platillos proximos a
realizar. Por otra parte, sus papas la llevan a terapias de lenguaje, para que la

mejora en ella sea aun mayor.

La alumna ha desarrollado ciertas competencias, conoce las medidas de
seguridad, sabe reconocer para que se use cada instrumento y utensilios, prepara

menus sencillos, asi como técnicas basicas de reposteria.

Finalmente, el alumno que es esquizofrénico, se encuentra cursando el ultimo y
cuarto ciclo de su capacitacion laboral posee lecto-escritura y su nivel es muy
bueno. Su mayor barrera es aislarse y no querer socializar con sus demas, la
maestra menciona que incluso a veces es agresivo dada su peculiaridad. La
docente trabaja para que pueda integrarse mas al grupo, pueda convivir mas con

sus comparieros y pueda trabajar en un ambiente mucho mas sano.

Es uno de los que mejor trabaja, realiza las actividades y sus practicas con mucho
empefo, aunque le gusta trabajar mas solo, puede contar, medir y seguir las
indicaciones paso a paso, pone en practica habitos de higiene y orden, sin
necesidad de que le recuerde la docente porta al inicio de cada actividad el equipo
adecuado (lavado de manos, cofia y bata), prepara alimentos y medidas sin
requerir de mucha ayuda.
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3.5. Logros obtenidos en la inclusion laboral de las personas con

discapacidad que se han capacitado en el CAM-L 31

Durante nuestra estancia en el CAM-L 31, en el ciclo escolar 2014-2015, pudimos
conocer los logros que han tenido algunos de los alumnos que se han capacitado

en este centro.

En el ciclo escolar 2014-2015 de los 24 alumnos inscritos en los cuatro talleres,
egresaron 11. Por lo que pudimos darnos cuenta que en realidad todos han
logrado obtener un beneficio econémico gracias al autoempleo, la incorporacion al

trabajo dentro del hogar y al apoyo que brinda el CAM-L 31.

Si bien como antes se indica los 11 alumnos pudieron egresar satisfactoriamente y
lograron ser incorporados al ambito productivo. Daremos a conocer cuatro casos

de los cuatro talleres, de alumnos que nos compartieron su experiencia.

En el caso de un alumno que presenta Sindrome de Down del taller de Costura,
Confecciéon y Bordado, nos menciond: ...me encuentro muy feliz, de concluir mi
capacitacién, estoy muy agradecido con mi maestra que siempre me ayudd y
nunca me dejo solo y sobre todo porque con ella aprendi hacer muchas cosas, me
ensefid a coser, a usar la maquina de coser, a vestir a los maniquis, hacer
adornos navidefios. Sé que pronto con todo lo que aprendi en mi taller encontraré
un trabajo, ya que mi escuela me esta ayudando en la busqueda de uno, para que
pueda emplearme lo mas pronto posible (platica informal con alumno del CAM-L
31,06-07-2015).

El alumno actualmente no se encuentra laborando, sin embargo, los padres de él
aceptaron el apoyo que brinda el CAM-L 31, para que con los acuerdos que
mantiene con algunas empresas pueda ser incorporado a un empleo. Por otro

lado, mientras se logra este proceso, el alumno sigue elaborando los productos
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que pone a la venta a las afuera de su casa (servilletas de cocina, manteles

individuales, bufandas, por mencionar algunos).

Ademas, con el apoyo de la docente y la directora del centro, organizan bazares
en fechas conmemorativas, en las que elaboran piezas, para posteriormente
venderlos dentro de la escuela y los alumnos puedan tener un ingreso extra. Claro
ejemplo de esto se dio en el mes de noviembre, donde los alumnos elaboraron
calaveras con lentejuelas para venderlas y lo realizado en el mes de febrero donde

elaboraron cojines con motivo del dia del amor y de la amistad.
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Un alumno de taller de Serigrafia y que egresard en este ciclo escolar nos dijo:
...me siento muy contento de haber concluido mi capacitacion laboral, aunque un
poco triste porgue ya no veré a mis compareros y a mi maestro, pero s€ que me
ira bien, ahora quiero encontrar un trabajo donde pueda llevar acabo todo lo que
aprendi en mi taller de serigrafia, me emociona mucho la idea de trabajar en algo

gue me gusta (platica informal con alumno del CAM-L 31, 06-07-2015).

El CAM-L 31, estaba ayudando al alumno para la buasqueda de un empleo y
pudiera ser incorporado al ambito laboral a la brevedad. Durante su permanencia
en el centro siempre mostré un buen desempenio para realizar las actividades. Por
tal motivo cuando en el centro se requiere de calendarios, vasos grabados, o
algun otro tipo de trabajo, se le pide su colaboracion para que €l se encargue de
elaborar los productos, y de la misma manera se le atribuye con un pago que
recibe de la directora, por su trabajo realizado. De este modo se ha venido
empleando, mientras espera ser colocado en algun empleo regular donde pueda

generar un ingreso propio. Algunos productos hechos por el alumno son los

siguientes.




Con respecto al taller de Fabricacion de Muebles de Madera y/o Estructura
Metdlica, platicamos con un joven que egresara del CAM-L 31, al concluir este
ciclo escolar, él nos dijo: ...a mi me ayudd mucho cursar este taller porque mi
papa actualmente tiene una carpinteria, es un negocio familiar, y desde hace dos
meses me dijo que estaba listo para ayudarlo, por lo que los fines de semana voy
a trabajar con él y cuando termine la escuela ya iré todos los dias. Aparte me
siento feliz porque al fin pude terminar mi educacion en el CAM-L 31, después de
un largo tiempo, a mi trabajo y al trabajo de mi maestro es que ahora puedo
realizar varias cosas que nunca me imaginé poder hacer por eso me siento
orgulloso. Al principio se me hacia dificil hacerlo después poco a poco pude medir,
cortar y manejar el martillo, taladro, este se me hizo un poco mas complicado pues
debia tener mucho cuidado para no lastimarme (platica informal con alumno del
CAM-L 31, 13-07-2015).

Se trata de un alumno que siempre se caracterizé por ser un estudiante
destacado, su docente nos confirmd que se encuentra trabajando con su papa en
una carpinteria y que lo que aprendio le sera de mucha utilidad para realizar muy

bien su trabajo. Algunos de los productos que él aprendio hacer son los siguientes:
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Finalmente, una de las alumnas que egresara del Taller de Preparacién de
Alimentos y Bebidas nos compartio lo siguiente: ...mi familia y yo nos encontramos
satisfechos ya terminé mis estudios en el taller, poco a poco ayudo a mi mama a
hacer la comida en la casa sin ayuda, la maestra me decia como hacer las cosas y
de ahi aprendi a cocinar y preparar varios alimentos, aparte de que me gustaba
mucho hacerlo se me facilitaba y en las clases yo ayudaba a mis comparieros, por
eso estoy agradecida con la maestra y la escuela. Debido a mi buen desempefio y
dedicacion en mis estudios los maestros me consideraron para trabajar ya que la
DEE, llego aqui al CAM-.L 31 para poder buscarle trabajo a los alumnos, y gracias
a mi esfuerzo es que yo fui una de las beneficiadas, me ofrecieron un trabajo en la
Delegacion de Tlalpan, voy a realizar labores administrativas y un sueldo que me
va ayudar a sentirme Util y cooperar en mi casa para los gastos, pero también me
gustaria emplearme para lo que fui capacitada por lo que me gustaria conseguir
trabajo en una fonda o en un restaurante (platica informal con alumna del CAM-L
31, 13-07-2015).

A la fecha de esta investigacion la alumna no ha logrado colocarse, pero tiene las
competencias necesarias para poder trabajar en alguna fonda o en algun
restaurante como ayudante de cocina o como cocinera. Algunos de los alimentos

que prepara la alumna son los siguientes:
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Al preguntarle a la docente sobre esta la alumna que ya estaba trabajando nos
menciond: La jovencita ha sido una alumna muy dedicada a sus clases y con
capacidad para la realizacibn de varias actividades, pues a lo largo de sus
estancia en este centro tuvo avances significativos tanto a nivel educativo como
personal, y esto le permitié6 sobresalir de entre sus compaferos por eso es que
ella pudo conseguir trabajé al graduarse, precisamente la DEE al tener
conocimiento de esta alumna las autoridades decidieron posicionarla en un puesto
de planta administrativa en la Delegacion Tlalpan y la cual goza de todas las
prestaciones como cualquier trabajador de ese tipo, tiene acceso a servicio
médico, salario fijo, vacaciones y puede pedir licencia para faltar a trabajar sin que

afecte a su salario (platica con docente de taller, 29-06-2015).

Los anteriores casos son claro ejemplo del trabajo que se ha logrado en la
capacitacion del CAM-L 31. Aunque es importante sefalar que el proceso de
capacitaciéon para los jévenes con discapacidad es importante, ya que da la
posibilidad de que la mayoria de los alumnos puedan incorporarse al campo
laboral o al autoempleo, pero la realidad es que no todos logran su IL, debido a
que aparte de su discapacidad, algunos alumnos presentan otro tipo de necesidad
y atencion, motivo por lo que se vuelve dificil capacitarlos en el centro y lograr su

inclusion.

Aun con todo lo anterior el CAM-L 31, sigue teniendo la intencion de seguir
difundiendo conocimientos y como factor basico para la promocion y difusion a la
diversidad en condiciones de equidad, igualdad y justicia y a la par suma
esfuerzos para que los alumnos durante su estancia puedan ser personas
responsables e independientes y al finalizar su formacion laboral puedan egresar

seguros y mejorar su realidad.

Ademas, pudimos constatar que los alumnos durante su permanencia en el centro

aprenden actuar y/o realizar actividades de manera autbnoma, dicho centro
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contribuye al desarrollo de las competencias de los estudiantes para integrarse a

los diferentes escenarios social y familiar.

Foto con la maestra del taller de costura y la alumna en el cierre de ciclo

También acudimos con la directora para preguntarle cuales son los logros que los
alumnos tienen al egresar y ella nos dijo: En el CAM les damos a nuestros jévenes
oportunidades reales de empleo, de acuerdo al oficio en el que se les capacito, y
con los acuerdos que establecemos con algunas empresas®, egresan de manera
mas independiente lo que facilita y favorece el logro a su IL, al concluir su
capacitacion para el trabajo son certificados por medio de una constancia,
certificado o un diploma (platica informal con directora del CAM-L 31, 06-07-2015).

La constancia que los alumnos reciben al egresar y conforme a la especialidad
donde se capacitaron, estipula lo siguiente: “Por haber cursado en el marco de la
Formacion para la Vida y el Trabajo, el taller COSTURA, CONFECCION Y
BORDADO. Equivalente a 12.6 créditos académicos del nivel IlI-A del Marco
Mexicano de Cualificaciones” (Ver anexo 6).

El alumno se hace acreedor a un certificado expedido por la SEP y por el MMC,
con sus datos personales, la fecha de término y nombre del oficio cursado, donde

%sambors, Cine Polis, Sears, Chilis, Hotel City Express, entre otras.
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se asienta el total de créditos que obtuvo el alumno durante su capacitacion para
el trabajo. En dicho documento se indica: “Cursando los médulos correspondientes
al ciclo escolar 2015-2016 de un total de 15.6 créditos académicos del nivel IlI-A
del Marco Mexicano de Cualificaciones. En términos de las Normas Aplicables a la

Asignacion Acumulacion y Transferencia de Créditos Académicos (Ver anexo 7).

3.6.La participacion de los padres de familia en la formacidn-capacitacion de
sus hijos en el CAM-L 31

Para que un alumno logre los objetivos educativos y laborales con éxito, es
indispensable contar con el apoyo de los padres de familia; ya que éstos son los
gue tienen la mayor influencia en la educacion y vida de sus hijos. De ahi que sea
necesario indagar que tipo de relacién existe entre los padres de familia y el CAM-
L 31.

En general los docentes y la directora del CAM-L 31, estan de acuerdo en que los
padres se interesan y se involucran en las actividades de sus hijos. Para ratificar
estos compromisos a los padres de familia como a los alumnos se les hace firmar
un oficio en el que se compromete a colaborar con el trabajo en el CAM-L y con

aquellas actividades que sean mas importantes. En éste se indica: “...la
participacion como padres de familia, en las actividades pedagdégicas favorece el
aprendizaje de sus hijos, es por ello, que los invitamos a que siempre colaboren

con todo el personal del CAM-L 31” (Ver anexo 8).

Platicando con la directora, ella nos comenté lo importante que es tener el apoyo
de los padres de familia: ...para nosotros es fundamental que los padres de
nuestros estudiantes, se interesen por la educacion y la formacion de sus hijos.
Asimismo, que colaboren y participen en las actividades de la escuela, para que
juntos contribuyamos al éxito escolar y laboral de los jovenes. Es asi que los

padres procuran de acudir cuando se les cita y colaborar en las actividades que
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dispongan el docente de cada taller, de igual manera ellos buscan lo mayor
posible de ser puntuales a la hora de la entrada y salida de sus hijos (platica
informal con directora del CAM.L 31, 18-05-2015).

De hecho, al inicio de cada ciclo escolar, a parte del recibimiento que se les da
presencialmente a los padres de familia, se les hace llegar una circular donde se
les da una cordial bienvenida y se les informa cuéales son las fechas de suspension
de labores y el periodo vacacional que se daran en el transcurso del ciclo escolar
2014-2015. En éste se indica:

Les damos la méas cordial bienvenida a este ciclo escolar 2014- 2015. Todo el
personal del CAM 31, les agradecemos la confianza que han depositado en nosotros
para acompafarlos en la educacion de sus hijos e hijas y permitirnos dirigir la
construccion de sus conocimientos y el desarrollo de sus competencias (Ver anexo 9).

Ahora bien, dentro de las observaciones en los diferentes talleres del CAM-L 31, y
las platicas que mantuvimos con los padres de familia, nos pudimos percatar de
gue la mayoria de ellos, se involucran en la formacion académica y laboral de sus
hijos.

Al respecto les preguntamos algunos padres y esto fue lo que nos dijeron: ...trato
lo posible de ayudar a mi hija apoyandola a que no falte y que cumpla con el
material que le pidan porque asi va a aprender mas cosas, también viniendo aqui
a la escuela cuando hay junta cada dos meses y es ahi cuando los maestros nos
dicen sobre como estan trabajando nuestros hijos y también en que cosas estan
fallando para que nosotros estemos al tanto de como van, cuando su maestra nos
manda llamar para hacer trabajos con mi hija trato de no faltar para que pueda ver
como trabajan (platica informal con madre de familia, 23-02-2015).

Conversando con otro padre de familia esto nos mencioné: ...a mi me parece que
los maestros les ensefian bien. En el taller de Serigrafia, el maestro se presta para
hablar con los papas, yo pienso que es bueno que los maestros nos citen para que
podamos ver como nuestros hijos hacen las cosas en el taller, asi podemos

darnos cuenta de como es que logran hacer las cosas y para que nosotros
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descubramos que a pesar de sus limitaciones son capaces de hacer cosas con
paciencia, y desempefiar un trabajo (platica informal con madre de familia, 24-11-
2014).

Es asi que podemos ver que los padres de familia pueden acceder a la escuela
para tratar asuntos relacionados con cualquier tema o problemética que se
presente acerca de sus hijos, para informarse del rendimiento escolar y laboral o

para cuando estén interesados en participar en las actividades de los talleres.

Claro ejemplo de que el CAM-L 31, apoya para que los padres de familia
participen y apoyen las actividades y la capacitacion laboral de los alumnos, es lo

gue redacta la docente del taller en el siguiente documento:

[Para el 29 de septiembre de 2014] Se llevaran a cabo clases abiertas, con la finalidad
de que las madres de familia se involucren en las actividades que sus hijos llevan a
cabo en el taller, y de esta manera se enfrenten a los mismos retos que sus hijos,
valorando su esfuerzo (Ver anexo 10).

Para a completar mejor nuestra investigacion, recurrimos a los docentes de los
talleres y les preguntamos si contaban con el apoyo de los padres de familia para
todo lo relacionado con la capacitacion laboral de sus hijos, asi como también la
manera en la que participan dentro del centro.

En el caso de la docente de Costura, Confeccién y Bordado nos dijo: He tenido
muy buena respuesta por parte de los tutores o padres de familia de mis alumnos,
la mayoria de ellos coopera satisfactoriamente en las actividades que se realizan
en el taller o en la distribucion de material para que trabajen sus hijos. Asimismo,
la comunicaciéon con ellos es buena y las mamitas de vez en cuando vienen
apoyarme con las actividades que realizamos (platica con docente de taller, 20-10-
2014).

En el mes de diciembre en el Taller de Costura, Confecciéon y Bordado, se hizo
como actividad una corona navidefia, donde la docente del taller invito a las

mamas de los alumnos para que participaran, la mayoria de las mamas pudo
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asistir. Al platicar con una de ellas nos dijo: ...se nos hizo la invitacién por parte de
la maestra para realizar una corona navidefia de fieltro, con nuestros hijos. No fue
necesario comprar el material ya que la maestra nos dijo que ella tenia material de
sobra para que pudiéramos realizar la corona. Ella nos proporcion6 el molde y
junto con nuestros hijos fuimos cortando el disefio, cociendo, agregarle el relleno y
adornarla con flores de fieltro y chaquira, la maestra nos fue apoyando si teniamos
alguna duda o requeriamos de su apoyo (platica informal con madre de familia,
13-07-2015).

Por su parte el docente de Serigrafia nos menciond: ...yo no tengo queja alguna
con los padres de familia, todos sin excepcion colaboran conmigo en la
participacion de las actividades, o cuando solicito material nuevo para la
realizacion de algun producto, todos corresponden de excelente manera, y se
presentan en las juntas que se realizan bimestralmente (platica con docente de
taller, 26-01-2015).

Con motivo de fin de afio, el docente del taller de Serigrafia, realiz6 una actividad
junto con los padres de familia, con la finalidad de que pasaran mas tiempo con
sus hijos y para que vieran como es que trabajan ellos en el taller. Dicha actividad
consistiria en ayudar a que sus hijos elaboraran el grabado de un vaso de vidrio.
Todos los padres de familia pudieron asistir. Al platicar con uno de ellos nos
menciono: ... por medio de nuestros hijos se nos hizo la invitacion para trabajar un
dia con ellos en la elaboracion de un vaso con adorno navidefio, primero el
maestro nos tuvo que explicar todo el procedimiento que se lleva a cabo en la
impresion de algun producto en serigrafia, a simple vista lo vi un poco dificil, pero
con la ayuda de nuestros hijos y del maestro fuimos poco a poco desarrollando la

actividad (platica informal con padre de familia, 13-07-2015).

En el caso de la docente de Fabricacibn de Muebles de Madera y/o Estructura
Metélica, nos dijo: Siempre cuento con el apoyo de la mayoria de los padres de

familia, aunque no son todos, con los que lo hacen tengo muy buena opinién de
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ellos, siempre estan al pendiente de sus hijos, aunque a veces no cumplen con los
recursos materiales que se les requiere para que sus hijos trabajen, o llevan a sus
hijos desalineados con poca higiene, pero pues la mayoria corresponde de

manera efectiva (platica con docente de taller, 23-02-2015).

En el taller de Fabricacion de Muebles de Madera y/o Estructura Metalica, el
docente, se estaba preparando para festejar el dia de las madres, por lo que
convocoé Unicamente a los papas de los alumnos, para que pudieran participar en
la elaboracion de un regalo para ellas, aunque faltaron algunos, la mayoria pudo
estar presente. Al platicar con uno de los papas, nos dijo...el maestro nos hizo la
invitacion para ayudar a nuestros hijos a hacer un regalo para el dia de las
madres, y a la vez nos explicd que esta actividad seria beneficiosa para nuestro
hijo. Nos cité a medio dia junto con el material que se ocuparia, pues ibamos a
hacer una caja de madera con flores y adornos. Al principio el maestro nos dio la
bienvenida y nos acomodo en un lugar junto a nuestro hijo o hija a manera de que
tuviéramos el espacio y comodidad para trabajar, nos dio las gracias el haber
podido asistir a esta clase, después comenz6 a explicarnos el procedimiento a
seguir para trabajar y también nos mostré un ejemplo del regalo. Empezamos a
trazar en la madera las medidas que se necesitaban, el maestro supervisaba el
trabajo de cada uno de igual manera atendia las dudas que tenian los padres de
familia ya que pude ver que algunos alumnos tienen dificultad para realizar las
actividades. Cada uno ayudaba a su hijo, como para unir las piezas con clavos y
darle la forma de canasta. Para finalizar cada quien decidia el color de la canasta
y la adornaba como quisieran, cada vez que alguien terminaba dejaba su trabajo
para que el dia de la madres los alumnos pudieran entregar el regalo a sus
mamas, a mi me parecia que fue una buena idea que el maestro, nos haya
involucrado en esta clase, asi podemos saber como trabaja nuestro hijo, también
para que ellos se sientan bien de que los acompafiamos, asi podemos tener una
buena comunicacion con el maestro (platica informal con padre de familia, 06-07-
2015).
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Finalmente, la docente de Preparacion de Alimentos y Bebidas, nos menciono:
...considero que los padres se involucran de manera notoria en la formacién de
sus hijos, estan al pendiente de lo que aprenden, de lo que hacen en el taller, asi
como de sus avances, estan siempre puntual en cada junta que se realiza y
siempre cumplen de manera puntual con los materiales e ingredientes que solicito

para trabajar en el taller (platica con docente de taller 04-05-2015).

Una de esas tantas veces que se citaron a los padres para participar en el taller de
Preparacion de Alimentos y Bebidas, la docente solicitd la presencia de los padres
de familia, para que pudieran involucrase en la clase, y los padres también
pudieran observar lo que realizan sus hijos durante las clases en compafia de la
docente, s6lo que esta vez seria un trabajo conjunto entre padres e hijos: ...la
mayoria de los padres se present6 a mi taller, después como ustedes vieron
comencé a explicar el motivo de la presencia de los padres, mencioné que
realizarian un platillo en conjunto con sus hijos (este seria a su gusto e interés)
Comenceé a repartir el material y los ingredientes, asi les seguia explicando y los
padres e hijos empezaban a cocinar. Como los alumnos ya conocian el proceso
gue se sigue para empezar a preparar los alimentos ellos comenzaron a guiar a
sus padres, y a la hora de cocinar fue cuando los padres intervinieron en el
proceso ayudandoles a picar los ingredientes, y freirlos. Al final cada uno de los
alumnos presento su platillo y se le aplaudié a cada uno de ellos con sus padres,
después cada uno probo sus platillos. Fue una actividad que resulto satisfactoria
para los alumnos y a la intervencion de sus padres les ayudo a conseguir el
resultado (platica informal con la docente de Preparacion de Alimentos y Bebidas,
08-06-2015).

Es asi como podemos percatarnos que hay una buena participacion de los padres
de familia cuando los docentes de los talleres requieren de su participacion.
Involucramiento de los padres o tutores que mantienen una buena comunicacion y
acercamiento con el centro a través de los comunicados que el CAM-L 31 les hace

llegar y firmar a cada uno de los padres. Por otro parte pudimos observar que la
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mayoria de ellos estan al tanto del seguimiento de la educacion de sus hijos,
asistiendo a las juntas que se realizan bimestralmente, asi como a las actividades
que organiza cada docente dependiendo del taller, de igual manera la
comunicacion que se tiene entre el docente y el padre de familia para conocer el

trayecto escolar de sus hijos.

3.7. Modificaciones, adecuaciones y cambios para mejorar el funcionamiento
del CAM-L 31

Es indudable que el CAM-L 31, desde su apertura en la década de los noventa ha
venido sumando esfuerzos para mejorar la IL de los jovenes con discapacidad que
en €l se capacitan. Los 11 egresados del ciclo escolar 2014-2015, al término de su
capacitacion lograron tener ingreso a través del autoempleo, su contratacién por
alguna dependencia publica, por la venta de sus productos elaborados por ellos

mismos o el apoyar negocios familiares en su casa.

Aun asi, hay acciones que se podrian hacer en el centro para ofrecer una mejor
capacitacion a los alumnos que inician su proceso de formacién para la vida y el
trabajo, ya que en las observaciones que pudimos realizar durante todo el ciclo
escolar (2014-2015), nos percatamos de que se pueden realizar algunos cambios
y adaptaciones para elevar la calidad de la capacitacion que se brinda a los

alumnos.

Una primera es que la institucion busque establecer convenios con empresas y
negocios que ofrezcan a los alumnos que egresan un trabajo seguro y, de ser
posible y necesario que éste sea protegido. Con esto se estaria generando una
bolsa de trabajo para que los egresados del CAM sean integrados laboralmente.
Para ello, pueden dar a conocer el tipo de beneficios fiscales que se tienen al
contratar personas con discapacidad. Esto tendria que ser acompafiado de un

proceso de monitoreo, para vigilar la situacion de cada uno de ellos, atender
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problematicas que se pudieran generar y evitar cualquier tipo de abusos,
garantizando que los jovenes que logren su IL, se dé con pleno respeto de sus
derechos. A la par el centro con la participacion de los padres de familia, deberian
disefiar un programa de promocion del tipo de trabajo que pueden realizar los
jovenes capacitados en el centro, para que la comunidad y los negocios aledafios

sepan cuéles son sus competencias laborales y con ello los puedan contratar.

Una segunda es modificar los criterios para ubicar a los alumnos en los talleres, ya
gue actualmente se puede encontrar a jévenes con cualquier tipo de discapacidad,
sin que se considere el tipo de competencias basicas para desarrollar el oficio
para el cual se les capacita en dichos talleres. Recordemos que la manera para
ubicar a los alumnos en los talleres es a través de un proceso de rotaciéon, que
tiene una duracion de un mes, es decir cada alumno al ingresar al CAM-L 31, pasa
por los cuatro talleres y al término de ésta, la directora, docentes del taller y
trabajadora social eligen el taller que ellos consideran idéneo para el alumno
dependiendo de cual especialidad el alumno mostré6 mayor interés y habilidad.
Aungue podemos ver que esto no siempre se cumple pues el alumno con paralisis
cerebral atéxica, estd ubicado en el taller de Costura, Confeccion y Bordado y
dada su discapacidad deberia estar inscrito en otro taller.

Es asi que esta condicibn complica el trabajo de los docentes, ya que resulta
complejo atender a las necesidades educativas especificas®’ de aquellos alumnos
que por su discapacidad no pueden desarrollar las competencias béasicas del
oficio. Tres ejemplos que podemos dar al respecto son el de un alumno del taller
de Fabricacibn de Muebles de Madera y/o Estructura Metalica, que presenta
Sindrome de Down con un grado severo de autismo, alumno que dada su
situacion la estancia en el taller resulta inadecuada; dado que en todas las clases

permanecia sentado, tirado en el suelo o en un rincon del salén, balbuceando y

% Esta es la denominacién que se da en el documento de la SEP, donde se indica que: “En [...] la Ley General de
Educacién en el Articulo 39, sefiala que en el Sistema Educativo Nacional queda comprendida la educacion inicial, la
educacion especial y la educacion para adultos. De acuerdo con las necesidades educativas especificas de la poblacion,
también podra impartirse CAM laboral educacién con programas o contenidos particulares para atender dichas
necesidades" (2011, pp. 11-12).
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aventando los zapatos y calcetines lo que llevaba a que en ocasiones golpeara a
sus comparfieros y al docente. En la hora de la comida alumnos y docentes
despejaban el lugar donde él se encontraba ya que siempre aventaba la comida.
Pudimos notar que el CAM-L 31, no es un lugar adecuado para €l. Su familia
deberia buscar otro tipo de instituciones donde se le da la atencion que él
necesita. Condicion que no sélo afecta las posibilidades de su capacitacion, sino,
ademas, de atencién y desarrollo del joven.

Proponemos que se deben realizar practicas donde se elabore actividades finales
a cada taller en donde los alumnos puedan desarrollar sus habilidades y de esta

manera determinar en cual taller es idéneo colocar al joven.

Un segundo ejemplo es el de un joven que presenta paralisis cerebral ataxica,
quien se encuentra en el taller de Costura, Confeccion y Bordado, el que si bien
buscaba realizar las actividades, tenia interés, ponia atencion y se sentaba en su
lugar de trabajo; es necesario comprender que su discapacidad afecta de sobre
manera su control motor, lo que le impedia realizar gran parte de las actividades
como ensartar la aguja, coser, iluminar y recortar respetando los contornos o
cualquier otra actividad que implique la coordinacion motriz fina. Ademas, esto
llevaba a que él manifestara desesperacion por no poder terminar las actividades y
frustracion, lo que se traducia en agresiones hacia sus compafieros y hacia la
docente. Una solucion a lo antes indicado es el ubicar a los alumnos de acuerdo
con sus intereses, pero ademas valorando sus potencialidades y su discapacidad,
es decir, que a partir de una evaluacion psicopedagogica se defina en qué talleres

puede estar y en cudles no.

El dltimo ejemplo es el de un joven del taller de Fabricacion de Muebles de
Madera y/o Estructura Metdlica, que posee autismo, el que por su discapacidad
permanecia sentado la mayor parte del tiempo alejado de sus compafieros, se la
pasaba gritando lo que molestaba al docente y a los demas alumnos. El docente

trataba de integrarlo a las actividades propias del taller ensefiandole a reconocer
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las herramientas y medidas de seguridad. ElI alumno lograba hacerlo, pero
siempre con la supervision del docente y cuando lo dejaba solo el alumno se ponia

a colorear un libro.

Consideramos que, para ubicar a los alumnos, no solo puede ser en funcién de
sus intereses, sino que ademas se debe realizar un diagndstico para establecer el
tipo de competencias laborales que pueden desarrollar dada su discapacidad.
Ademas, cuando el tipo de discapacidad es severa o multiple, organizar un grupo
especial en donde se trabaje atendiendo la complejidad de cada una de las

discapacidades y buscar obtener los mejores logros posibles.

Una tercera recomendacion que creemos importante sefialar es a la labor docente,
puesto que ellos ponen en practica las estrategias que ellos consideran y que les
sirven para la capacitacion de los alumnos conforme a su especialidad, pero no
son suficientes, por lo que es necesario que empleen los métodos adecuados a
cada discapacidad para que el aprendizaje de cada uno de ellos pueda ser éptimo
y se les ensefie de un modo que ellos puedan aprender con base a su
impedimento fisico. Esto se puede ver claramente en que los docentes que
imparten los talleres tienen los conocimientos propios de su oficio, pero no tienen
formacion para la docencia en EE, por lo que es necesario que, por lo menos, se
les capacite en cuestiones de manejo de grupo, de disefio de recursos didacticos y
aplicacion de estrategias para la ensefianza. Sobre todo, pensando en la
complejidad que implica trabajar con jovenes con diferentes discapacidades, para
ello es importante que los docentes sean capacitados para saber planear y dirigir
una ensefianza especializada a personas con discapacidad. Esto implica pensar
en un sistema de formacion adecuada a sus caracteristicas (técnicos con
bachillerato, por lo menos en nuestro caso) y las condiciones laborales que
desarrollan. A manera de recomendacion nos atrevemos a decir que los docentes
deben ser preparados y actualizados en su labor educativa, puesto que de los

cuatro docentes que imparten los talleres, tres de ellos solo tienen el bachillerato
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terminado y solo un docente tiene escolaridad a nivel licenciatura, pero no posee
la experiencia o0 la preparaciébn oportuna para trabajar con adolescentes que
presentan discapacidad.

De acuerdo a lo observado se puede proponer que un especialista realice un
diagndstico sobre los alumnos con lo que se va a trabajar durante el ciclo escolar,
detectar las condiciones de cada alumno, posteriormente realizar un curso dirigido
a los docentes con base en las caracteristicas y necesidades de cada uno de las
discapacidades con las que cuenta cada alumno, esto permitiria que cada docente
pueda comprender la discapacidad con la que cuentan los alumnos y tratarlos de

una manera mas considerada.

Posteriormente el especialista en colaboracion con el docente disefiar cuadernos
de trabajo para los docentes en donde se incluyen estrategias de ensefanza
referentes a la discapacidad que se encuentre en el aula, esto permite que tengan
una mejor ensefianza. Dichos cuadernos de trabajo contienen estrategias visual,
auditiva, tactil que resulten interesantes para los alumnos con el fin de crear

contextos de aprendizaje enriquecedores.

De acuerdo con los aspectos que nosotras creemos es necesario modificar dentro
del centro para su buen funcionamiento, también los docentes mencionaron, lo
que para ellos mejoraria las condiciones en las que se capacitan los alumnos y asi

elevar su IL.

Como una de los principales requerimientos en que coincidieron los docentes y la
directora, es la falta de personal para que apoye a los docentes de los talleres. Al
respecto la directora nos dijo: ...dado por la situacion de cada joven, en este
centro necesitamos personal que nos apoye con el cuidado de cada alumno, ya

que para los docentes les puede resultar complicado (platica informal con directora
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del centro, 11-05-2015). Algo que fue reiterado por todos los docentes de los

talleres.

Un punto en el que coincidieron es la falta de personal en el centro. Asi lo
menciono el docente de Serigrafia: ...yo creo que deben aumentar la plantilla de
personal para el CAM-L 31, ya que, segun los lineamientos de la SEP, tendriamos
gue contar con maestro especialista, maestra de comunicacion y psicologo,
personal que no tenemos e impide el buen desempefio de nuestros jovenes.
Ademas, considero que se nos debe impartir cursos como el de LS, u otros que
nos faciliten nuestra labor docente (platica informal con docente de taller, 09-02-
2015). Estamos de acuerdo con lo que el docente indica, ya que de por si es dificil
trabajar con una poblacion de jovenes que presenta diferentes discapacidades,
para que no se tenga el apoyo necesario por parte del gobierno, es importante que
el personal este completo para que cada empleado pueda realizar sus funciones
correctamente. Asi mismo impartir a los docentes mas cursos de preparacion para

gue puedan ser frente a las NEE, de los estudiantes.

La docente del taller de Costura, Confeccién y Bordado cree necesario realizar
mas acciones dentro del centro para que los alumnos puedan emplearse al
egresar del centro, punto en el que coincidimos con la docente, y asi fue como lo

manifesto.

...yo considero que lo principal que se debe adecuar es vincular y difundir de forma
sistematica, entre las empresas empleadoras, el mercado informal laboral circundante
y la comunidad, el servicio que otorga el CAM-L 31, y las posibilidades de los
alumnos para su integracion laboral y social, mediante diversas acciones: visitas a
diversos comercios, promocion de la institucidon educativa a través de folletos, de
tarjetas de presentacion, tripticos, invitaciones a las instalaciones, oficios a diversas
empresas. Programar visitas a las empresas empleadoras, con el fin de observar la
dinamica de las diferentes organizaciones y poder implementar diversas estrategias

en su taller, para el logro de la integracion laboral de los alumnos (platica informal con
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docente de taller, 03-10-2015). Planteamiento del cual coincidimos con la docente ya
gue se necesita que las empresas conozcan el trabajo que se realiza en el CAM-31 y
que se establezcan mas convenios para brindarle a los jovenes mayores

oportunidades de empleo.

Conversando con otro docente él nos marcd la importancia que tendria a los
docentes informar sobre las caracteristicas de cada discapacidad para poder
comprender a cada alumno y evitar posibles errores por parte de ellos, para él
este seria un punto muy significativo el cual deberia de ser atendido con mayor
importancia, asi lo dijo: ...de los cursos a los que asistimos puedo decir que no
nos proporcionan los elementos suficientes para poder comprender a cada alumno
con discapacidades ya que lo que nos imparte la DEE, esta muy alejado a lo que
realmente expresa cada alumno, estos cursos solo nos sirven para platicar con
otros docentes e intercambiar puntos de vista y estrategias que a ellos les haya
servido en sus clases. Ademas, se requiere que el equipo de trabajo se renueve y
sea moderno, puesto que el material con el que estamos trabajando ya es
obsoleto, esto limita al alumno en su aprendizaje, ya que cuando se enfrente a un
escenario real de trabajo, no estara capacitado para manejar dichos instrumentos
gue se encuentran funcionando hoy en dia (platica con docente de taller, 20-04-
2015).

La docente de Preparacion de alimentos y bebidas de acuerdo a su situacion
coincidié con la directora al sefialar que necesitan apoyo para el resguardo de los
jévenes dadas sus discapacidades...en mi taller cuento con todo el material
requerido, el salén cuenta con todo el equipo necesario para trabajar, pero uno de
los inconvenientes es que necesito a alguien que me apoye con los alumnos
porque es dificil poder atender a todos al mismo tiempo, necesito a alguien en mi

taller qgue me ayude (platica con docente de taller, 15-06-2015).
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CONCLUSIONES

El poder realizar la tesis nos sirvid para poner en practica las habilidades,
conocimientos, sobre todo de investigacion y quehacer educativo (analizar,
plantear, intervenir) que adquirimos a lo largo de la carrera, sobre todo en lo que
implica poder indagar sobre procesos educativos y las problematicas pedagdgicas
gue en éstos se enfrentan. En este caso, nos perfilamos por la El, enfoque
pedagdgico que estd presente en todo nuestro sistema educativo y que se ha
llevado hasta lo que se conoce como IL de las personas con alguna discapacidad.
Esto nos permitid6 conocer la poblacion que se enfrenta en el CAM-L 31 y a las
acciones que han podido realizar para una busqueda por eliminar las BAyP, que

enfrentan los jovenes que son capacitados en la institucion y para lograr su IL.

Ademas, pudimos comprender que el enfoque de la El, responde a la idea de una
educacién para todos y se plantea como busqueda el lograr que las escuelas sean
espacios abiertos a la diversidad dando las mismas oportunidades de aprendizaje
a todos. Es un enfoque que tiene como propdésito incorporar a la educacion a todo
alumno que se encuentre en condiciones vulnerables, las que sean (étnicas,
social, discapacidad, etcétera). EI que tiene como sustento el reconocer que los
nifios con discapacidad aprendan de acuerdo con sus potencialidades y a su
ritmo, para lo cual es necesario proporcionarles apoyos técnicos y pedagogicas

diferenciados, a través de realizar los ajustes razonables al curriculo.

A su vez que, la IL, se orienta a fomentar y ejercer la igualdad de oportunidades
en el ambito laboral para las personas con discapacidad, buscando con ello el que
éstos logren su cierta autonomia y adaptacion en su entorno de vida (en la familia,
en las instituciones educativas, en la comunidad y en el trabajo). Con la clara

intencién de lograr que los jévenes con discapacidad se integren a la sociedad no
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solo para obtener un salario, sino también para desenvolverse en la sociedad con

seguridad y confianza.

Lo anterior implica reconocer que la IL es claro ejemplo del ejercicio de los
derechos de los jovenes con alguna discapacidad para que tengan un modo de
sostenerse y de poder ser productivos, ya que a través de ella se les permite
desarrollar sus potencialidades, el ser incluidos de manera activa en la sociedad y

teniendo mayores oportunidades de empleo en las mejores condiciones posibles.

Consideramos que los Decretos y Acuerdos, son la base para que se pueda
reconocer a este sector de la poblacién y comprobar que son capaces de realizar
un trabajo a pesar de su condicidon. Por tal razon se han venido dando iniciativas
para favorecer los derechos de las personas con alguna discapacidad. La mayoria
de estos decretos, se han puesto en marcha, lo que ha servido para México sea

un pais mas incluyente y haya una igualdad social.

Dichos Decretos y Acuerdos, son base para impulsar politicas internacionales en
favor de las personas con discapacidad y, a su vez se traduzcan en politicas
nacionales que le den sentido a la especificidad de cada uno de los paises, como
es el caso de México. Un ir generando las condiciones para lograr una igualdad de
derechos, con equidad que permita mejorar la calidad de vida de todos los
individuos. Decretos y Acuerdos que han sido de gran ayuda para beneficiar a
toda la poblacién y que los jévenes con discapacidad mas alla de lo educativo, se

incorporen laboralmente a la sociedad sin ser discriminados por su condicion.

Derivado de las anteriores reflexiones el poder realizar una investigacion como
estudio de caso, nos permiti6 comprender de manera nitida la forma en la que son
rechazados o excluidos los jévenes con alguna discapacidad, lo que provocé en
nosotras indignacion, tener una actitud mas empatica con ellos, comprender la
complejidad que se implica para la capacitacion de los jévenes de acuerdo a sus

peculiaridades y hasta buscar la manera de poder apoyarlos con las actividades
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laborales que realizan. Sobre todo, ser un apoyo para los docentes y el haber
tenido la experiencia de haber trabajado con joévenes con discapacidad para
nuestra preparacion personal y profesional. De esta manera fue factible realizar
trabajo de campo para recolectar datos, por medio de entrevistas, platicas
informales y observaciones, lo que nos posibilitd obtener la informacién suficiente
sobre la deteccion de oportunidades para la integracion laboral de los alumnos
que cursan su educacion en el CAM-L 31.

Se trata de un método que tiene el gran valor, de mostrar el todo desde la parte,
es decir, cdmo es que un todo (el sistema de CAM), se pude conocer desde una
parte (el CAM-L 31). El conocer la realidad educativa que gira en torno en la IL de
personas con discapacidad en México. Con ello nos pudimos dar cuenta de la
problematica que se da en para la capacitacion laboral de esta poblacién, como es
que se trabaja con ellos, que aciertos y fallas se presenta y cuales son sus
alcances en términos de la IL de los jovenes con discapacidad. Ademas, pudimos
conocer la oferta de talleres del centro, asi como las practicas pedagdgicas que se
siguen y cuales son los es escenarios a los que se pueden integrar para ser

productivos.

El valor que reside de nuestra investigacion es que pudimos conocer sobre la
situacion a la que se enfrentan los jovenes con discapacidad y aclarar nuestras

dudas e interés que orillo a realizar la presente investigacion.
Por ultimo, podemos mencionar que estamos satisfechas con exponer los

resultados de nuestra investigacion y con la culminacién de ésta. Debido a que se

requirié de tiempo, dedicacién y paciencia por parte de las tesistas.
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ANEXO 1
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QRRUsLICA PEDAGOGICA
NACIONAL

México, D.F. a 7 de agosto de 2014

LIC. MARTHA VALDES CABELLO
DIRECTORA DE EDUCACION ESPECIAL
PRESENTE

Por medio de la presente me dirijo a usted para solicitar se les permita a las alumnas Pablo
Bautista Norma Araceli y Vazquez G6mez Wendy Michell con nimero de cuenta 07214741y
11198001 y con un total de créditos en la Licenciatura en Pedagogia de 75 %; con la finalidad de
que desarrollen sus practicas profesionales en el CAM-31 Manuela Medina y estacionamiento Dolores
Guerrero Unidad CTM-Culhuacén, institucidén que se encuentra bajo su digno. Para que apoyen las
actividades que se en esta institucion se realizan.

Dichas practicas profesionales estdn orientadas a que las alumnas conozcan las condiciones en que
se trabaja la inclusion laboral de las personas que enfrentan Barreras para el Aprendizaje vy la
Participacion.

Dicho trabajo se realizaria los dias lunes de 10 a 16 hrs. dura, a partir de la fecha en que empiecen
a desarrollar sus précticas, hasta el mes de julio mes donde termina el ciclo escolar.

Es conveniente indicar que éstas estardn supervisadas por un equipo de profesionales de la UPN
Unidad Ajusco dedicados al estudio y desarrollo de la inclusion educativa y laboral.

Esperando contar con su apoyo, envio a usted un cordial saludo.

ATENTAMENTE.

DR. ARTURO CRISTOBAL ALVAREZ BALANDRA

RESPONSABLE DE LA OPCION DE CAMPO:

INCLUSION EDUCATIVA

AREA ACADEMICA No. 5 TEORIA PEDAGOGICA Y FORMACION DOCENTE
TELEFONO: 56-30-97-00, EXT. 1711.

E-MAIL: a1957alvarez@gmail.com

Carretera al Ajusco Num. 24, Col. Héroes de Padierna, Deleg. Tlalpan, México, D.F. 14200
tel. (55) 56 30 97 00 Ext.
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