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INTRODUCCION

La educacion dirigida a los grupos indigenas se caracteriza por un sinfin de
problematicas, que van desde lo politico hasta lo propiamente pedagdgico,
situaciones que por afos han obstaculizado el desarrollo de los sujetos y las
comunidades a las que pertenecen. Es decir, que no permiten el crecimiento ya sea

individual o colectivo de los individuos que se encuentran en un proceso educativo.

La presente investigacion se refiere al tema de las politicas educativas,
especificamente el enfoque por competencias, politica reciente que supuestamente
guia las acciones de los maestros en las aulas escolares. En este sentido se
pretende conocer cuales son los medios de actualizacion a partir de los cuales los
profesores de la escuela primaria “Presidente Juarez” se enteran de estas nuevas

politicas.

La investigacion de esta problematica se realizé por el interés de conocer como
estas constantes renovaciones educativas impactan en la funcién docente, esto
permitio identificar una diversidad de problematicas que frecuentemente enfrentan
los profesores y la poca atencion de las autoridades educativas ante estas

dificultades.

Durante la investigacién de campo, se presentaron algunas dificultades como, la
poca participacion de los docentes en la aplicaciéon del cuestionario, la falta de
disponibilidad de tiempo para responder mejor el cuestionario, lo que originé que las
respuestas de algunos fueran muy limitadas y confusas.

En el Capitulo 1. Contextualizacién de la investigacion, se identifica y se define la

problematica que llevo a realizar esta investigacion, y como influye en la practica de
los docentes que laboran en las escuelas de las comunidades indigenas; asi mismo,

la justificacién en donde se sustenta el por qué y para que se realizé.

Se manejan indicadores de analisis ya que, se consider6 que ayudarian a definir de

manera mas clara los conceptos que, se usarian para explicar mejor el tema de




investigacion, posteriormente, se plantean los objetivos tanto general como

especificos que orientaron el trabajo de investigacion.

Por ultimo en este capitulo se presenta la metodologia de tipo cualitativo, ya que en
este trabajo de investigacion se cuestionaron hechos sociales que no son
cuantificables, metodologia a la que se recurri6 para hacer mas factible la
investigacion y lograr el objetivo deseado, mediante el uso de instrumentos como el

cuestionario semiestructurado para recabar la informacion.

En el Capitulo 2. Andlisis de la comunidad y de la institucién, se presenta este

capitulo con la finalidad de recalcar la importancia de la participacion de la familia y
la comunidad en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los nifios y nifias de la
comunidad de Pasté.

Se describe de manera detallada la escuela en donde se llevo a cabo la
investigacion de campo, asi como la localizacién geogréfica de la comunidad, es
decir que se mencionard la distancia y el tiempo que se necesita para trasladarse a
ella, los municipios con los que colinda y la relacién que existe entre ellos y si se

continua hablando o no alguna lengua indigena.

Se mencionara, también cuales son las leyes por las que se rigen tanto de forma
social como politico, asi como, se nombran de manera muy general los cargos de
autoridad que se asignan, y si cuenta con los servicios basicos de vivienda y cuales

son las actividades que se realiza para cubrir los gastos familiares.

En el Capitulo 3. Caracteristicas de las politicas educativas, expone las

trasformaciones y cambios que han sufrido a lo largo de cada sexenio presidencial,
asimismo, se plantea la actual situacion educativa que establece la Reforma
Educativa en el Acuerdo 592, que es el desarrollo de competencias, para formar
sujetos competitivos, responsables, activos y capaces de aprovechar los avances
tecnologicos.

Se hace referencia sobre, la historia de como surge el enfoque por competencias y

cudles fueron las bases y los objetivos para elaborarla, también se proponen una




serie de conceptos de competencias que, formulan varios autores y como influye en

la enseflanza-aprendizaje de los y las estudiantes.

En el Capitulo 4. Competencias en la practica docente, presenta algunas nociones

de la préactica docente referidas, como un conjunto de actividades que se organizan
dia a dia por parte del maestro en el cual se expresan los conocimientos adquiridos
a partir de un proceso educativo.

Se dedica también, un apartado sobre la practica del docente que se desarrolla en
el medio indigena, porque son los sujetos principales de esta investigacion ya que
en base a sus opiniones, se revelan datos importantes referente a los objetivos del
tema de la investigacion, por supuesto se incluye también el tema de su formacion
y actualizaciéon, ya que, son la base para ofrecer y desarrollar su funcién con
resultados favorables. Lo que se cuestiona sobre quiénes son, cuales son sus
funciones, y el perfil profesional de los encargados de la actualizacion y capacitacion
de los docentes de educacion indigena, es decir del Asesor Técnico Pedagdgico
(ATP).

En el Capitulo 5. Codificacion y Andlisis de datos, se expone el trabajo de campo,

gue menciona la institucion a la que se acudio y sus caracteristicas como, escuela
de modalidad indigena, se comenta si se presentan algunas dificultades o no al
ingresar a la escuela, ya sea con los docentes o los alumnos y al momento de aplicar
el instrumento.

Se describe, a los sujetos de la investigacion, en este caso los maestros y maestras
que decidieron participar, y se especifica la estrategia de como se realizé y en qué
consistid el cuestionario que se aplicdé. Se empled, de manera muy ordenada para

gue posteriormente, no se presentara alguna dificultad al examinar las opiniones.

Finalmente, se codifican los resultados que se obtuvieron de los cuestionarios,
empleando algunas tablas para organizar los datos y a partir, de los resultados se
realiza un analisis. Por ultimo, se presentan las conclusiones y aportaciones
personales a las que llegué, con esta investigacion, seguida de la bibliografia y

finalmente los anexos.




CAPITULO 1: CONTEXTUALIZACION DE LA INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del problema

Las politicas educativas que, se desarrollan en cada sexenio marcan reglas,
principios, acciones o actividades, que la gran mayoria de maestros sobre todo
ubicados en comunidades indigenas desconocen o llegan a conocerlas de manera
superficial, porque se desarrollan en los niveles directivos, donde se desconocen
todas las realidades educativas de nuestro pais. A pesar de que el Asesor Técnico
Pedagogico (ATP), imparte cursos de actualizacion e informa sobre estas politicas
educativas, a los maestros de educacion indigena, se carece de la estructura de
seguimiento y evaluacion a corto plazo, de la aplicacion de los aprendizajes
obtenidos en esos cursos. Por todo lo anterior, los maestros de comunidades
indigenas, contindan con su actividad docente tradicional dejando una gran
distancia con las politicas educativas modernas. Una de estas politicas a las que se
hace referencia, es el enfoque por competencias que sera del interés central en este

trabajo.

Algunos docentes principalmente de comunidades indigenas, desconocen porque
surgid este enfoque por “competencias educativas”, también desconocen cémo
aplicarlo e incluso algunos profesores no llevan a cabo esas politicas, por falta de
conocimiento o interés, o aparentan aplicarlas para evitar sanciones administrativas.
El problema también se da, por la falta de interés y apoyo por parte de las
autoridades encargadas de impartir los cursos de actualizacién, pues algunos
consideran que con solo entregar los planes y programas a los maestros, ya han

realizado su trabajo.

En cuanto a los cursos de actualizacion, muchas veces se dan de manera superficial
y en cascada, lo que significa que el asesor técnico, que los imparte, no domina a
la perfeccion la tematica. De la misma forma, las practicas de evaluacion no se
llevan a cabo, para conocer si el maestro, aplicé los conocimientos sobre los temas,
gue vio en los cursos de actualizacion, en este caso, de la politica de educacion por

competencias.




Este enfoque por competencias, esta estipulado en el discurso de las politicas
educativas, sin embargo, no quiere decir que se lleve a cabo, ni que se le dé

seguimiento a la aplicacion de sus objetivos establecidos.
Por ello me pregunto:

¢,Como los maestros de las comunidades indigenas llegan a conocer y a aplicar las

politicas educativas?
Cuando las aplican ¢,qué problemas enfrentan y como los resuelven?
¢ Tienen algin seguimiento o apoyo pedagdégico que los retroalimente?

En caso de aplicarlas: ¢ qué problemas de caracter pedagdgico han tenido?, y ¢ qué
resultados han obtenido?

¢ Qué opinan los docentes sobre la calidad de la ensefianza y el aprendizaje en este

enfoque?

1.2 Justificacién

A partir, del Acuerdo Nacional para la Modernizaciéon de la Educacién Bésica
(ANMEB) de 1992, en el que se establecia una transformacion hacia mejoras
educativas y nuevas propuestas para la formacion inicial y contindia de los docentes
en servicio, se han llevado a cabo varias reformas. La ultima reforma del 2006 se
plantea el establecimiento del enfoque por competencias, que son transmitidas a
los maestros del Subsistema de Educacion Indigena, a través de cursos de
formacién y actualizacion. La instancia responsable de esto, es la DGEI y a través
del Programa Asesor Técnico Pedagdgico, que se encarga de enviar a los ATP’s, a

las escuelas que necesiten o soliciten asesoria y apoyo educativo.

Es asi, que supuestamente el enfoque por competencias, que se derivd de la
reforma del 2006, es quizas ampliamente conocido y aplicado por los docentes del

subsistema.




El enfoque por competencias, retoma aspectos importantes para la educacion,
porque tienen que ver con el ser humano de manera integral y lo plantea de la

siguiente manera:

En este contexto es necesaria una educacién basica que contribuya al
desarrollo de competencias amplias para mejorar la manera de vivir y convivir en
una sociedad cada vez mas compleja.

Lograr que la educacién basica contribuya a la formacién de ciudadanos con estas
caracteristicas implica plantear el desarrollo de competencias como propdsito
educativo central. Una competencia implica un saber hacer (habilidades) con
saber (conocimiento), asi como la valoracion de las consecuencias del impacto de

ese hacer (valores y actitudes). (Plan de estudios 2006:10,11).

En otras palabras, la manifestacion de una competencia es, lograr desarrollar en el
alumno sus habilidades y capacidades, para resolver problematicas inmediatas en

un contexto determinado, logrando asi aprendizajes significativos.

Los cursos de actualizacion, que se planean para dar a conocer estas politicas a los
maestros, muchas veces los coordinadores o ATP, no han comprendido bien el
sentido pedagdgico de las politicas educativas, por ello, no las transmiten de forma
adecuada y queda a un nivel puramente tedrico. Aunado a esto, no existe la practica
en esos cursos, y a los maestros se les olvida rapido lo que aprenden, y cuando lo
ponen en practica no tienen asesoria pedagdgica para ello.

Ademas, en este enfoque por competencias, se debe prever las diferencias
culturales y es algo aiin mas complicado para el maestro, quien también toma un
rol muy importante en este “enfoque por competencias”, ya que, debe de estar
capacitado para poder lograr la pertinencia educativa.

Como ya se menciono, los maestros del medio indigena son los Gltimos en enterarse
de las nuevas politicas educativas que se plantean a nivel nacional, lo que ocasiona
la falta de interés, la falta de conocimiento y siguen trabajando de forma tradicional.

Y presentan una serie de problemas como son:

- Inasistencia de los profesores




- Falta de interés
- Asistencia solo para cubrir puntos y evitar la sancién econdmica.
- Falta de interés de autoridades educativas

- Falta de seguimiento y asesoria pedagogica

Problemas que repercuten en la practica de los docentes, y lo que lleva a una falta

de capacitacion y actualizacion adecuada.

En este trabajo, se intenta conocer el proceso por el cual, los maestros llevan a la
practica las politicas educativas en este caso, el enfoque por competencias. Es
importante investigar como es que los maestros se enteran de las nuevas politicas
educativas, si es mediante los cursos de actualizacion y si tienen algun seguimiento

0 asesoria pedagogica.

Esta investigacion se llevé a cabo en la escuela primaria “Presidente Juarez”, donde
se aplicaron cuestionarios y entrevistas a los maestros, de seis grados diferentes
para, conocer la informacion y el conocimiento, que tienen sobre el enfoque por
competencias, si lo aplican o no y las ventajas o desventajas que tienen al aplicarlo.
Si, como docentes que se desempefian en el medio indigena, son actualizados
oportuna y adecuadamente sobre las politicas y enfoques, que se plantean
actualmente como es, el enfoque por competencias, que deberan desarrollar con

los educandos y lograr las metas que se esperan de ésta.

1.3 Indicadores de anéalisis

e Enfoque por Competencias: através de este indicador, se analizara en qué
consiste este enfoque, el tipo de competencias que se plantean en el Plan
Nacional de Educacion Basica, los objetivos y resultados que se pretenden
obtener con su aplicacion. Y los antecedentes del enfoque por competencias,
asi como, los conceptos de competencia, de acuerdo a algunos autores

consultados.




Programas de Actualizacion: llevara a investigar los procesos, mediante
los cuales los maestros conocen las politicas educativas y si se han
difundido, a través de dichos procesos el enfoque por competencias, el
tiempo y el espacio en donde reciben los cursos de formacién y actualizacion,
quien o quienes, son los encargados de impartir esos cursos, y si existe un

acompafamiento pedagogico o alguna retroalimentacion al respecto.

Practica Docente: aportara informacion sobre el papel de los docentes,
desde el punto de vista de la sociedad como, el responsable para la
formacién y transformacion educativa. La concepcion y el contraste, entre
practica docente o praxis de acuerdo a autores consultados, y que a partir de

ello el docente debera ser técnico y reflexivo.

Practica Docente en el Medio Indigena: este indicador, mencionara
algunos factores de ventaja y desventaja, que enfrentan los docentes que
laboran en zonas indigenas, en su practica diaria, también como, obtienen
los resultados esperados en la ensefanza-aprendizaje, impartido a sus
alumnos no Unicamente, basandose en el programa curricular establecido
por el plan de estudios sino, a partir de situar en su practica, sus experiencias

a lo largo de su formacion académica y asimismo de sus saberes culturales.

Y se estructura conforme al siguiente esquema:

ENFOQUE POR COMPETENCIAS

PRACTICA DOCENTE PROGRAMAS DE
@ ACTUALIZACION

CONCEPCION DE LA
PRACTICA DOCENTE

PRACTICA DOCENTE EN EL

MEDIO INDIGENA CURSOS DE FORMACION Y

ACTUALIZACION PARA LOS
@ DOCENTES

FACTORES QUE INFLUYEN
EN LA PRACTICA DOCENTE
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1.4 Objetivo general

Investigar, como son informados y actualizados los docentes, de la escuela primaria
“Presidente Juarez”, de la comunidad de Paste Zinacantan, Chiapas, sobre las
nuevas politicas educativas, como el enfoque por competencias, si lo aplican, asi

como, los problemas y resultados que han obtenido, al utilizarlo.
1.5 Objetivos especificos

e Analizar, los medios por los que los docentes, se actualizan y se capacitan.

e Conocer, si el docente aplica este nuevo enfoque por competencias.

e Investigar, si tienen asesoria pedagoégica y si son evaluados después de
aplicar, el enfoque por competencias

e Conocer, las opiniones de los y las docentes, sobre el enfoque por
competencias.

¢ |dentificar, si obtienen resultados favorables, al haber aplicado el enfoque por

competencias.

1.6 Metodologia

Se trata de una investigacion de tipo cualitativo, porque se investigan hechos
sociales que no son cuantificables, ademas de que aporta informacion de la vida
cotidiana y el entorno natural de los investigados. Taylor y Bogdan (1987), la
definen como aquella que produce datos descriptivos: las propias palabras de las
personas, habladas o escritas, y la conducta observable (1987:20). Es por ello que
la informacién se obtiene a partir de una interaccion con los sujetos de estudio, que
en este caso fueron los docentes, pertenecientes al subsistema de educacién

indigena.

Para LeCompte (1995) citados por Rodriguez, Gil y Garcia (1996), la investigacion

cualitativa podria comprenderse como:

11
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Una categoria de disefios de investigacion que extraen descripciones
a partir de observaciones que adoptan la forma de entrevistas, narraciones, notas
de campo, grabaciones, transcripciones de audio y video cassettes, registros

escritos de todo tipo, fotografias o peliculas y artefactos (Rodriguez, Gil y Garcia,

1996:34).

Es decir, que la metodologia cualitativa se interesa particularmente, sobre los
hechos o sucesos recabados por el investigador en un determinado contexto, por
medio de multiples instrumentos y que en base a ello, se realiza una interpretacion
y analisis sobre las causas que originan dichos sucesos. El investigador, recaba
estos datos de manera natural para que, él mismo pueda reconocer cuando una
persona sabe de lo que habla o no tiene ningiin conocimiento sobre lo que se trata,
el investigador debe hacer a un lado sus propias creencias o valores, evitando

calificar los resultados o respuestas que las personas o la investigacion aporte.

Como menciona Blumer (1969) citado por Taylor y Bogdan, los métodos cualitativos
nos permiten permanecer préximos al mundo empirico (1987:21), entendiendo que,
se debe realizar una pequefa adaptacion entre los datos, y lo que verdaderamente
la gente expresa y hace, contemplando al igual sus saberes, que adquiere a través

de sus experiencias observando a las personas en su vida diaria.

Stake (1995) citado por Rodriguez, Gil y Garcia (1996:34) plantea las caracteristicas
que, diferencian un estudio de caso como son: holisticas, empiricas, interpretativas
y empdticas. Las cuales, nos sirvieron como referencia, para este trabajo
guiandonos por el enfoque empirico e interpretativo. El primero, tiene que ver con
el campo de lo observable, es decir de aquello que los informantes resaltan.
Pretende ser mas naturalista que intervencionista, con énfasis a las descripciones

en el lenguaje natural.

El interpretativo, se refiere a, cuando los investigadores utilizan mas la intuicion y
ponen mMas atencion a los sucesos que resaltan en la interaccion. Es decir, que a
partir de la informacién obtenida, como investigador cualitativo, debemos tomar en
cuenta estas sugerencias para, interpretar de manera propia lo que se observa de

los sujetos de estudio, sin juzgar sus actuaciones sino, considerar los elementos

12
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gue resaltan en la situacion en la que se encuentra, asi como, apreciar la
experiencia que posean los sujetos de estudio, porque son la base de la
construccion de sus conocimientos. Los entrevistados, para el desarrollo de esta
investigacion fueron docentes que laboran en la escuela primaria “Presidente

Juarez”, de la comunidad Paste, municipio de Zinacantan, Chiapas.

Para recabar la informacion, me apoyé de cuestionarios abiertos que de acuerdo
con Pardinas (1989), plantean las preguntas sin sugerir ningun tipo predeterminado
de respuesta, sino que simplemente, dejan espacio para que el sujeto exprese todo
lo que consideré oportuno. También se aplicaron entrevistas semiestructuradas en
la que se sigue el cuestionario preestablecido, pero con la flexibilidad suficiente para
modificar las preguntas que se considere necesario en funcion de las respuestas
recibidas (Pardinas Felipe 1989: 139,169).

1.7 Sujetos de la investigacién

» EIl nimero de docentes, a los que se le aplico el cuestionario se representa

en la siguiente tabla.

Tabla nim. 1

Grado N/Maestros
encuestados
1° 2
2° 3
3° 2
4° 1
5° 1
6° 1

1Fuente elaboracién propia

13
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» Fue un total de 10 docentes encuestados 7 mujeres y 3 hombres
» Este grupo de maestros y maestras habla una lengua originaria, el tseltal

» Son profesores(as), procedentes de alguna comunidad indigena.

1.8 La técnica de Investigacion

El cuestionario, se desarrollé con un total de 15 preguntas divididas en 3 indicadores
de analisis:

a) Bajo el enfoque por competencias (preguntas de la 1 a 6)

b) Cursos de actualizacion (preguntas 7 a 12)

c) Practica docente en el medio indigena ( preguntas 13 a 15)

Es importante mencionar, que el cuestionario fue devuelto un dia después de
haberlo entregado a los docentes, como una condicion del director de la escuela
para poder realizar el trabajo y no entorpecer las actividades previstas por los
maestros. Sin embargo, algunas preguntas no fueron respondidas por los docentes,
tal vez, por el desconocimiento del enfoque por competencias, a lo que sugirieron
no ser criticados por sus respuestas.

En el cuestionario se solicitaron también datos generales de los docentes como: la
edad, el sexo, nivel de formacién, antigiiedad en el trabajo, grado que atiende y la
lengua indigena en caso de que domine alguna, que aportaron al analisis de la

investigacion.
1.9 La estrategia de aplicacion

Para poder realizar el trabajo de investigacion, primero se procedio a elegir dicha
escuela, obteniendo referencia porque, es donde labora mi madre la profesora
Martha, por ello me resulto mas conveniente acudir a esta institucién, y en una
platica con ella, respecto al desarrollo de su practica docente surgi6 el interés por
saber si es a través de los cursos, que los docentes del subsistema indigena se

informan sobre las politicas educativas que plantea la SEP, y que actualmente es
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trabajar bajo el enfoque por competencias, si las llevan a la practica y la opinion que
tienen sobre este enfoque.

Posteriormente, se asistio a solicitar el permiso con el director de la escuela, quien
en ese momento ofreci6 una pequefia reunion con los docentes, antes de
incorporarse a sus actividades para comunicarles sobre mi visita al plantel, e invitd
a que me presentara y expusiera el desarrollo del trabajo de campo y concluyd,
solicitando la participacion de los docentes, a los que quisieran y pudieran responder

el cuestionario, respetando la decision que tomara cada uno.

Finalmente, para la aplicacion del cuestionario se inicié con los docentes de primer
grado, después con los de segundo y asi sucesivamente con los demas grupos, es
importante mencionar, que algunos docentes antes de exponerles, el desarrollo del
cuestionario, preguntaban si la informacién dada no les afectaria en algo o si era
para evaluarlos, por lo que tuve que explicarles, la finalidad del trabajo de
investigacion y el empleo de la informacion obtenida. Después, de haber recopilado

la informacién requerida procedi a transcribir los resultados que se obtuvieron.

1.10 Referentes tedrico-metodoldgicos

Autores como Philippe Perrenoud (2010), define desde su punto de vista el enfoque
por competencias como, una capacidad de actuar de manera eficaz en un tipo
definido de situacion, capacidad que se apoya en conocimientos pero no se reduce
a ellos (2010:7), sirvib como guia y apoyo para encaminar esta investigacion; Leslie
Céazares (2011) plantea, qué se aspira obtener al trabajar por competencias, para la

ensefianza-aprendizaje del alumno:

El aprendizaje bajo el enfoque por competencias pretende vincular
los aprendizajes con un sentido de integralidad, manejadas con los alumnos a
través de multiples estrategias de aprendizaje que tiendan puentes entre las
realidades escolar, social y familiar en las cuales se desenvuelve el sujeto por
educar (Cézares, 2011:17)
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Se retom¢6 también, lo que menciona Yolanda Argudin (2005) sobre el porqué, la
necesidad de formar a los estudiantes mediante el desarrollo de sus habilidades,
capacidades, aptitudes y actitudes, forjAndolo a ser competente para la industria

laboral:

La educacion basada en competencias es una nueva orientacion
educativa que pretende dar respuestas a la sociedad del conocimiento o de la
informacion. Se origina en las necesidades laborales y por tanto, demanda que la
escuela se acerque mas al mundo del trabajo; esto sefiala la importancia del
vinculo entre las instituciones educativas y el sector laboral (Argudin, 2005:35).

Es importante, mencionar ciertas competencias con las que también debe contar el
docente, para que contribuyan en la construccion del aprendizaje de los alumnos,
es por eso que, en este trabajo se retoma la guia El Curso Basico de Formacién
Continua para Maestros en Servicio. Planeacion Didactica para el Desarrollo de

Competencias que hace referencia de cuales son esas competencias.

Para esta investigacion, se opto por la metodologia cualitativa, la cual segun autores
como Taylor y Bogdan (1987) se trata de recoger, analizar, e interpretar la
informacion que se obtiene a partir de entrevistas, cuestionarios, observaciones,
historias de vida, experiencia personal realizada a los sujetos de investigacion de

manera muy detallada.

Los investigadores cualitativos, son sensibles a los efectos que ellos mismos causan
sobre las personas, que son objeto de su estudio. Se ha dicho de ellos que son
naturalistas Taylor y Bogdan (1987:20). Es decir entablar una platica de manera
espontanea y reciproca y no de un intercambio serio o juicioso de preguntas y
respuestas. No se trata solo de interactuar, observar e interpretar lo que dicen los
sujetos de investigacion, sino realmente comprender lo que estan expresando y
realizando en su modo de vivir diario, el cual le brinda experiencias para construir
Sus conocimientos, y que como investigador cualitativo tomarlo en cuenta, como lo
plantea Blumer (1969) citado por Taylor y Bogdan, los métodos cualitativos nos

permiten permanecer proximos al mundo empirico (1987:21).
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CAPITULO 2: ANALISIS DE LA COMUNIDAD Y DE LA INSTITUCION
2.1 REFERENCIAS CONTEXTUALES DE LA COMUNIDAD

2.1 Ubicacion Geogréfica

Zinacantan es un municipio, del estado de
Chiapas, se ubica en la zona conocida
como los altos de Chiapas, colinda al este
con la ciudad de San Cristobal de las
Casas, al norte con el municipio de
Chamula, al oeste con Ixtapa y al sur con
los municipios de Acala y San Lucas.
Es un pueblo de origen tzotzil, un grupo
étnico de la cultura Maya, que posee
30742 habitantes.

Fuente: Wikipedia/ Pasté

Pasté es una de las comunidades, que se localiza y conforma el municipio de
Zinacantan, esta comunidad tiene 2886 habitantes de los cuales 1404 son hombres
y 1482 son mujeres, el 83.58% de los adultos habla la lengua Tzotzil del grupo
familiar cultural y lingtistica Maya. Colinda con las comunidades de Navenchauc,
Nachig, Patosil y Bochojbo Alto. Y se encuentra a cuarenta minutos de la cabecera
municipal y se puede llegar en transporte publico.

2.2 Organizacion social y politica

La organizacion politica de la comunidad de Pasté, se basa o se rige en primera
instancia por un presidente municipal, quien es elegido por la mayoria de votos
otorgado, por los habitantes de las diferentes comunidades que conforman este
municipio, posteriormente se asignan los cargos de regidores, sindico, tesorero,
secretario municipal, direccion de obras publicas, direccion agropecuaria, seguridad
publica y proteccion civil de acuerdo al criterio del presidente electo.
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En cuanto a la estructura social, de la comunidad se basa en los usos y costumbres
es decir, que la distribucién de los cargos de agente auxiliar, subagente, comité de
educacion, comité de salud, patronato de agua potable, patronato de luz, patronato
de carretera, se asigna segun el criterio y los acuerdos tomados en una asamblea,
para tratar y solucionar de manera pertinente, asuntos relacionados con la

comunidad.

2.3 Servicios con que cuenta la comunidad

En la actualidad Pasté, cuenta con el servicio de luz que fue gestionado hace veinte
anos, a la autoridad encargada en ese periodo de la cabecera municipal, por los
campesinos que se establecian y formaban la comunidad, el entonces actual
presidente, accedidé a brindar este apoyo proponiendo, que este servicio se tomara

de la comunidad vecina Navenchauc, que ya contaba con luz eléctrica.

También cuenta con, servicio de agua potable que es sustraida de un manantial que
se sitla en el municipio de la comunidad, y que es distribuida por medio de tubos
de cobre a tanques de almacenamiento, que abastece a las comunidades del
municipio de Zinacantan. A pesar de que la comunidad, cuente con este servicio y
tanques de almacenamiento, algunas viviendas que se encuentran en zonas altas,
por su ubicacion carecen de agua, lo que implica que las personas tengan que
acarrearla desde donde se encuentra el tanque de almacenamiento, hasta sus
hogares.

Otro de los servicios, que brinda la comunidad a sus pobladores es el Centro de
Salud, que esta conformado por un consultorio médico, una oficina de expedientes
y un sanitario. Es atendido por una doctora, quien se encarga de dar consultas y
recetar medicamentos a los pacientes; un secretario que se encarga de administrar

y organizar los expedientes, y un intendente encargado de realizar la limpieza.

Los horarios de atencion del centro de salud son de lunes a viernes de 8:00 a 16:00
horas, por lo general las personas que asisten a las citas médicas, y que son
atendidas deben o cuentan con el Programa de Oportunidades o el Seguro Popular

gue son apoyos ofrecidos por el gobierno federal.
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Pasté, en cuanto al servicio educativo dispone de dos escuelas de nivel preescolar,
“Francisco Vazquez Coronado” de modalidad bilingle y el colegio “Nicolas Bravo”
de modalidad indigena, la escuela primaria indigena “Presidente Juarez” y la
telesecundaria 213 “Sor Juana Inés de la Cruz” de turno matutino. A pesar, de que
la poblacion cuente con estos espacios educativos, para formarse segun datos del
INEGI (2010), aun existen 639 analfabetos de 15 y mas afios, 183 de los jovenes
entre 6 y 14 afios no asisten a la escuela, por lo tanto 629 no tienen ninguna
escolaridad, 872 cuentan con una escolaridad incompleta y 88 tienen una
escolaridad basica. Lo que significa, que el gobierno no solo debe invertir en la
construccion de escuelas sino, también de concientizar a la poblacion de asistir a

ellas.

Hoy en dia, a la comunidad de Pasté se llega por la via de carretera pavimentada,
gue hace tres afios un gran tramo era terraceria (grava, tierra y piedras sueltas),
provocando el dificil acceso a la comunidad, pero con la organizacién de la gente
se logro el apoyo de pavimentacion de la carretera por completo, lo que facilito
contar con mas y mejores servicios de transporte. Con un viaje de duracion de
cuarenta minutos del pueblo de Zinacantan a la comunidad de Pasté, y viceversa
disfrutando del hermoso paisaje que ofrecen los verdes bosques, las flores de varios
colores e incluso las casas tipicas y tradicionales construidas de lodo seco, de tejas

o de ladrillos.

2.4 Actividades econdmicas

Una de las principales actividades, que la mayoria de los pobladores realizaba
anteriormente, era la siembra y el cultivo de maiz o frijol ya sea, para el
autoconsumo o la venta de las cosechas, siendo el padre de familia el encargado
de comercializar e intercambiar los productos, por otros alimentos con los pueblos
vecinos ya gque, una de sus obligaciones era la de llevar el sustento econémico al
hogar, mientras la tarea que se le atribuia a las madres, era la de educar a los hijos

y de realizar las labores domésticas del hogar.
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Actualmente en la comunidad, para el apoyo y sostén econdmico para las personas,
continda siendo la siembra del maiz y el frijol, incluyendo también en sus cosechas
el cultivo de verduras como, el betabel, el rdbano y la coliflor.
Recientemente, otra de las actividades principales que genera un mejor ingreso
economico a las familias, es el cultivo de flores de distintas clases, los mas comunes
son los claveles, el cempasuchil, cartucho, nubes y rosas, que las comercializan en
los mercados de Tuxtla Gutiérrez, la capital del estado o en las ciudades de San
Cristébal y Comitan, sin embargo, la venta y el cultivo de estas flores, algunas son
por temporadas, por ejemplo, el cempasuchil y las nubes que se caracteriza su uso

exclusivamente para el dia de muertos.

En cuanto a las actividades que realizan las mujeres, destaca la elaboracion y el
tejido de la vestimenta tradicional, que distingue a los tzotziles zinacantecos,
también, se dedican a la floricultura y al cuidado de animales domésticos como, la
gallina y el borrego para su venta. Menciono que durante la siembra, ya sea de
maiz, de frijol o el cultivo de las flores, en el proceso se efectian cultos a la madre
naturaleza, para una buena cosecha.

Generalmente ahora, estas actividades productivas y econOmicas, las realizan
tanto hombres como mujeres, porque, se les reconoce que ambos son capaces de

generar y aportar los gastos de la casa.

2.5 CONTEXTO ESCOLAR

2.6 Estructura de la institucion

La escuela primaria “Presidente Juarez”, es de organizacion completa y de
modalidad indigena, es decir, que cuenta con un director técnico y un docente por
cada grupo. Se atiende a una poblacion estudiantil de 710 alumnos, asignados en
seis grados y grupos diferentes, pertenecientes a la cultura originaria y hablantes
de la lengua tzotzil, y como su segunda lengua el espafol; asisten a la escuela en
un horario de 9 de la mafiana a 2 de la tarde. También dispone del apoyo de una

asociacion de padres de familia, y cinco comités de educacién que son elegidos
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mediante una asamblea, por los mismos padres y que ofreceran sus servicios

durante un afio.
2.7 Descripcion de la escuela

La institucion, cuenta con 21 salones en uso, una direccion, cuatro sanitarios para
los alumnos, dos sanitarios Unicamente para los docentes, una plaza civica y una
cancha deportiva, todos de una infraestructura adecuada, la escuela esta rodeada

por una malla, ubicando una sola entrada para los estudiantes.

La direccion de la escuela, no sélo es un espacio donde labora el director, se utiliza
también para las reuniones de trabajo de los profesores, incluso se usa para
almacenar los materiales que ocupa la banda de guerra, balones de futbol o de
basquetbol, materiales educativos como algunos mapas, libros, y materiales para
los docentes como hojas blancas, gises, plumones, o borradores.
En la plaza civica, se llevan a cabo todos los lunes honores a la bandera, por el
inicio de las actividades escolares de cada semana, se usa también para el acto
social y civico en las clausuras (fin de afio escolar), o para actividades educativas y
recreativas. El suelo de la plaza civica es de piso, tiene una grada que ocupa el
docente en turno que se encarga de realizar el homenaje a la bandera, es la Unica
parte que esta techada, porque el espacio donde se forman los alumnos no lo esta.
Ademas en el plantel, se observaron jardines bien preservados, lo que demuestra

lo importante que es para los alumnos cuidar de la naturaleza.

La escuela, los salones, los sanitarios y la direccion son de concreto, con excepcion
de los sanitarios que su techado es de lamina y estan pintados de color blanco, la
cancha deportiva esta, estructurada para jugar basquetbol porque, en la escuela es
el deporte que mas les atrae a los alumnos, e incluso los jovenes, adultos y mayores
de edad de la comunidad lo practican, ocasionalmente realizan otro deporte como
el futbol improvisando el espacio para jugar. Finalmente la escuela y cada salén
cuentan con energia eléctrica, para que los docentes junto con los alumnos, puedan

desarrollar cualquier actividad que asi lo requiera.
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CAPITULO 3: ANTECEDENTES DE LAS POLITICAS EDUCATIVAS
3.1 De la Modernizacién Educativa al Plan Nacional de Educacién 2012-2018

El recorrido histérico sobre las politicas educativas, que se presenta en este capitulo
inicia desde el Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Béasica
(ANMEB), planteado en 1992 en el sexenio del entonces presidente Carlos Salinas
de Gortari. Se inicia en él, por ser el marco del que se han derivado varias politicas
o varias reformas que siguen vigentes, por ser continuadoras de la globalizacién
educativa que se vive actualmente. Este acuerdo, plantea una educacion de calidad,
en donde refiere que tendran participacion, los maestros, padres de familia y
autoridades educativas.

Por lo anterior, el ANMEB sefiala, en primer lugar;

El compromiso de reconocer en la educacién uno de los campos
decisivos para el porvenir de la Nacién, asi como reiterar la vigencia del concepto
de educacion nacional, labrado en el curso de nuestra historia, y del ejercicio de
las facultades y atribuciones que competen a la Secretaria de Educacion Publica
para hacerlo efectivo. Dicho compromiso se expresa en continuar otorgandole a
la educacién la més alta prioridad en la asignacion del gasto publico. Se asume
también el compromiso de atender, con sustento en una creciente canalizacion de
recursos publicos, tres lineas fundamentales de estrategia para impartir una
educacion con cobertura suficiente y con calidad adecuada: la reorganizacién del
sistema educativo, la reformulacién de contenidos y materiales educativos, y la

revaloracion social de la funcién magisterial. (ANMEB 1992: 6,7)

A partir, de las acciones emprendidas por el Acuerdo Nacional para la
Modernizacion de la Educacién Basica (ANMEB), se cre6 en el sexenio de Ernesto
Zedillo Ponce de Ledn (1995-2000), el Programa de Desarrollo Educativo (PDE),
gue concibe a la educacion como el desarrollo que hace posible, obtener formas de
vida superiores, para ajustarse en un mundo cada vez mas dificil. Por otra parte,
resaltan la equidad, la calidad y la pertinencia de la educacién para la formacion
integral y con una tendencia humanista del estudiante, para que se adapte a un

contexto social y de productividad. Lo que me llevé a deducir, que en el PDE ya se
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proponia una educacion basada por competencias, pero que, aun no se reconocia

como tal.

En este documento se menciona también, supuestamente la incorporacion de
propuestas del magisterio nacional, de instituciones educativas, de la comunidad
educativa y de los padres de familia, para ampliar las oportunidades para una
educacion de calidad. Por ello, resalta la importancia de la formacion y actualizacion

de los agentes educativos.

Con base, en el Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006, la Secretaria de Educacion
Publica, elabora el Programa Nacional de Educacion (PNE), propuesto en el sexenio
de Vicente Fox Quesada (2000-2006), que pretende atender los cambios
cualitativos que exige el México del siglo XXI. Los responsables de la creacion del
programa fueron los diferentes subsistemas y el propio titular de la SEP, realizando
también una consulta ciudadana, de la que segun se tomaron en cuenta varias
propuestas para el programa, que concede a la educacion, un lugar de primera

importancia y afirma:

La educacion es el eje fundamental y debera ser la prioridad central
del gobierno de la Republica.
No podemaos aspirar a construir un pais en el que todos cuenten con la oportunidad
de tener un alto nivel de vida si nuestra poblacién no posee la educacién que le
permita, dentro de un entorno de competitividad, planear su destino y actuar en
consecuencia (PNE, 2001-2006:5).

Para la mejora educativa en el sexenio de Felipe Calderén (2007-2012), se crea el
Programa Sectorial de Educacion (PROSEDU), que plantea una propuesta donde
el individuo pueda desenvolver sus potencialidades, que le permitan reconocer y
defender sus derechos, asi como, cumplir con sus responsabilidades. Entendiendo
asi, que de manera general se habla, de una educacion para el desarrollo de
competencias en los estudiantes de educacion basica, que se observa ligeramente

en el primer objetivo que menciona:
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Asegurar que los planes y programas de estudios estén dirigidos al
desarrollo de competencias e involucrar activamente a los docentes frente a grupo
en estos procesos de revision y adecuacién. Esta accion tendra como base los

resultados de las evaluaciones del logro educativo (PROSEDU, 2007-2012).

Asimismo, se menciona lo importante que resulta la formacion y capacitacion de los
docentes, un asunto inaplazable, para que logren responder de manera adecuada
ante los procesos educativos.

En lo que se refiere, a la educacion media superior y superior, se plantea ofrecer
servicios educativos de calidad, para formar personas que participen de manera
productiva y competitiva en el mercado laboral. Menciona que para lograrlo, es

necesario:

La actualizacién e integracién de planes y programas de educacién
media superior y superior; el desarrollo de mas y mejores opciones terminales que
estén vinculadas con los mercados de trabajo y permitan que los estudiantes
adquieran mayor experiencia y sean competitivos, asi como la creacién de un
ambicioso programa de educacién para la vida y el trabajo (PROSEDU, 2006-
2012).

En este sexenio de Felipe Calderon, se planteé el trabajo por competencias, segin
para mejorar la calidad de la educacion.

Finalmente la formacién basada en competencias (FBC), sera retomada con mayor
fuerza por el actual presidente, Enrique Pefia Nieto (2012-2018). Quien también,
restructura los lineamientos educativos, que se proponen en la Reforma Educativa,
y en el Acuerdo 592 (2011), donde se hace referencia y se reconoce, una educacion
ideal que se pretende lograr, con el desarrollo de competencias para formar
ciudadanos competitivos, responsables y activos, capaces de aprovechar los

avances tecnoldgicos y aprender a lo largo de su vida (Acuerdo 592, 2011:7).

Lo que exigio a los docentes, también comprometerse con estas iniciativas, como
lo han hecho con muchas mas, decisiones, a la que los padres de familia brindaron

el inevitable respaldo social.
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Las competencias que plantea el Acuerdo 592 (2011:30,31), que deberan
desarrollarse en los tres niveles de Educacién Basica y a lo largo de la vida, se trata
de cinco que procuran que se faciliten oportunidades y experiencias de aprendizaje

significativas para todos los estudiantes.

e Competencias para el aprendizaje permanente. Para su desarrollo se
requiere: habilidad lectora, integrarse a la cultura escrita, comunicarse en

mas de una lengua, habilidades digitales y aprender a aprender.

e Competencias para el manejo de la informacion. Su desarrollo requiere:
identificar lo que se necesita saber; aprender a buscar; identificar, evaluar,
seleccionar, organizar y sistematizar informacion; apropiarse de la
informacion de manera critica, utilizar y compartir informacion con sentido

ético.

e Competencias para el manejo de situaciones. Para su desarrollo se
requiere: enfrentar el riesgo, la incertidumbre, plantear y llevar a buen término
procedimientos; administrar el tiempo, propiciar cambios y afrontar los que
se presenten; tomar decisiones y asumir sus consecuencias; manejar el
fracaso, la frustraciéon y la desilusion; actuar con autonomia en el disefio y

desarrollo de proyectos de vida.

e Competencias para la convivencia. Su desarrollo requiere: empatia,
relacionarse armonicamente con otros y la naturaleza; ser asertivo; trabajar
de manera colaborativa; tomar acuerdos y negociar con otros; crecer con los

demas; reconocer y valorar la diversidad social, cultural y linguistica.

e Competencias para la vida en sociedad. Para su desarrollo se requiere:
decidir y actuar con juicio critico frente a los valores y las normas sociales y
culturales; proceder en favor de la democracia, la libertad, la paz, el respeto

a la legalidad y a los derechos humanos; participar tomando en cuenta las
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implicaciones sociales del uso de la tecnologia; combatir la discriminacion y

el racismo, y conciencia de pertenencia a su cultura, a su pais y al mundo.

Para trabajar estas competencias, implica que el docente debe de estar capacitado
y comprometido, para lograr desarrollarlas con sus alumnos y cumplir el objetivo de

cada una de ellas.
3.2 Precedentes del enfoque por competencias

La palabra competencia se deriva del griego agon, y agonistes, que indica aquel
que se ha preparado para ganar en las competencias olimpicas, con la obligacion
de salir victorioso y por tanto de aparecer en la historia, segin plantea la autora
Yolanda Argudin (2005:11), lo que significa que antiguamente, competencia lo
vinculaban a sobresalir enfrentdndose a otras personas para ser el mejor, tal vez
utilizando la fuerza o la inteligencia, para ser el ganador y poseer un gran prestigio

o algun premio.

Leslie Cazares (2011), nos plantea que desde a mediados de los setentas, Chomsky
hablaba de competencias lingliisticas, vistas como algo propio y natural de los seres
humanos. Incluso, algunas propuestas en el terreno educativo, hablaban de
competencias desde las décadas de 1970 y 1980 (Leslie 2011:17), es decir que en
el ambito educativo aln no se planteaban de manera formal y detallada dichas

competencias o que fueran vistas como la solucién para mejorar la educacion.

Se habla también de competencias, en el proyecto que lleva por nombre “Tuning
Educational Structures in Europe” (2000), creado en el Espacio Europeo de la
Educacion Superior (EEES), por el trabajo conjunto, de mas de 176 universidades
Europeas, surge a partir de las necesidades de los estudiantes, que requieren
informacion fiable y objetiva, sobre la oferta de programas educativos ya que, un
area social y economica europea tiene que ir paralela a un area de educacion
superior. Tuning se ha propuesto, ofrecer el modelo de disefio curricular esencial,
estandarizado, valido y eficaz. A mediano plazo, dicho modelo curricular posibilitara

comparar titulaciones y establecer criterios de acreditacién, y evaluacién estandar.
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Hasta finales de 2004 “Tuning”, habia sido una experiencia exclusiva de Europa,
posteriormente se crea “Tuning América Latina”, marca el inicio del proceso de
internalizacion de “Tuning”, percibiendo que esa preocupacion, de pensar co6mo
avanzar hacia un espacio compartido para las universidades, respetando
tradiciones y diversidades, dejo de ser una inquietud exclusiva de los europeos para,
convertirse en una necesidad global.

Se trata de un proyecto independiente, impulsado y coordinado por Universidades
de distintos paises, tanto latinoamericanos como europeos. Participan mas de 230
académicos y responsables de educacion superior de Latinoamérica, (Argentina,
Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica, Cuba, Chile, Ecuador, El Salvador,
Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru, Uruguay y
Venezuela) y Europa (Alemania, Bélgica, Dinamarca, Eslovenia, Espafia, Francia,
Grecia, Irlanda, Italia, Lituania, Paises Bajos, Portugal y Rumania). Conformados en

16 redes de areas tematicas y 1 una red Responsables de Politica Universitaria.

Al igual que ocurria en diferentes paises del mundo, en México también, se
comenzaban a plantear propuestas para mejorar y elevar la productividad en las
empresas, en cuanto al sector educativo, se proponian cambios relacionados con
la revision de las diferentes asignaturas, y con la didactica a emplear para el trabajo
en el aula, para lograr, una mejor preparacion de los alumnos, en un mundo
globalizado, por ello, se volvié indispensable un ajuste al enfoque educativo, que se
gestiond desde el nivel basico, para organizar desde la base, la preparacion de los

individuos que se insertaran en el mercado laboral.

El proyecto Tuning, surgié de una investigacion que se realizd, el cual consistié en
la aplicaciéon de dos cuestionarios, una referente a competencias genéricas y la otra
de competencias especificas, en distintas universidades, a una poblacién de
alumnos graduados, empleadores y académicos.

En el primer cuestionario, se presentan preguntas para obtener datos personales
posteriormente, se plantean una serie de competencias, asignandole con nimeros
la importancia de cada una de ellas, y como, se ha desarrollado en sus respectivas

universidades, ya que, sera de gran utilidad para los futuros alumnos, y servira
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también, como apoyo para los egresados, para un mejor desempefio laboral. (Ver

Anexo 2),

En el cuestionario, que aplicé el proyecto Tuning, se documentan los aspectos
académicos, que se plantearon como mas importante evaluar. Como se puede
observar, se miden aspectos cognitivos importantes para la comprension, analisis y
sintesis, de contenidos tedricos, también las preguntas que se plantean, se
relacionan con el trabajo en equipo, la solidaridad y la tolerancia a la diversidad,

para una eficiente interaccion social.

Por otra parte, para las competencias especificas, se trabajé por cada area o

licenciatura y se baso en las siguientes cuestiones:

La identificacién de las competencias especificas para los grupos
de Administracion de Empresas, Educacion, Historia y Matematicas se hizo en el
marco de la Segunda Reunién General del Proyecto, llevada a cabo en Belo
Horizonte del 24 al 26 de Agosto de 2005, por otro lado este mismo trabajo se
realizd para los grupos
de Arquitectura,Derecho, Enfermeria, Fisica, Geologia, Ingenieria Civil,
Medicina y Quimica en la 1ra Reunion General para estos grupos, desarrollada en
San José de Costa Rica del 22 al 24 de Febrero de 2006.

La metodologia seguida por todos los grupos fue la misma, se trabaj6
intensamente con los borradores nacionales que cada universidad aporté, y a
través del debate alcanzaron consenso sobre una lista de competencias
especificas para cada area temaética.

Nuevamente se puso a disposicion de los grupos un formato On-line para llevar
adelante la consulta, ademas de las alternativas presenciales y de correo postal
propuestas en la consulta de competencias genéricas. La consulta On-line estuvo
abierta desde el 15 de Octubre de 2005 hasta el 5 de Diciembre de 2005 para los
grupos de Administraciéon de Empresas, Educacién, Historia y Matematicas. Para
los grupos de Arquitectura, Derecho,Enfermeria, Fisica, Geologia, Ingenieria
Civil, Medicina y Quimica, la consulta se abri6 del 3 de Abril de 2006 al 5 de Mayo
de 2006.*

1 http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=218&Itemid=247 Consultado el 15/06/14
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http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=230&Itemid=259
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=231&Itemid=260
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=232&Itemid=261
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=233&Itemid=262
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=234&Itemid=264
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=235&Itemid=265
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=226&Itemid=255
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=225&Itemid=254
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=228&Itemid=257
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=224&Itemid=253
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=229&Itemid=258
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=227&Itemid=256
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=230&Itemid=259
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=231&Itemid=260
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=232&Itemid=261
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=233&Itemid=262
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=234&Itemid=264
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=235&Itemid=265
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=226&Itemid=255
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=225&Itemid=254
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=228&Itemid=257
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=224&Itemid=253
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=224&Itemid=253
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=229&Itemid=258
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=227&Itemid=256
http://tuning.unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=218&Itemid=247

Estos resultados también se obtuvieron en la aplicacion de estos cuestionarios, a
directivos, y egresados de las diferentes universidades y fueron retomados para
definir las competencias genéricas y especificas que deberian tener los estudiantes

para un buen desempefio académico en el nivel superior.
3.3 Concepto de competencias

De acuerdo a algunos autores, y desde los estudios realizados nos plantean,

diferentes conceptos de competencias, que a continuacion se presentan:

Tobdén (2006) menciona, como el enfoque por competencias, trasciende y se
introduce en la educacion, a través del lenguaje y la expresion oral, que era la accién

mas comun, en el ser humano.

El concepto de competencias lleg6 a la educacion basica desde el
campo del lenguaje, a partir de la competencia linglistica y la competencia
comunicativa, las cuales apuntan a asumir el estudio de la lengua y de la
comunicacion humana mas alla de la transmisién de reglas y memorizacién del
significado de las palabras (Tobén, 2006:39).

La UNESCO, define competencia como el conjunto de comportamientos
socioafectivos, y habilidades cognoscitivas, psicologicas, sensoriales y motoras,
que permiten llevar a cabo, adecuadamente un desempefio, una funcién, una
actividad o tarea (SEP, 2009:35).

Por lo que se establece, en estos conceptos las competencias como, aquellas
habilidades o capacidades que todo individuo, debe tener para un buen desempefio

escolar y académico y considera al individuo de manera integro.

Por otra parte, Perrenoud un estudioso de las competencias las define, como: la
capacidad de actuar de manera eficaz en un tipo definido de situacion, capacidad
gue se apoya en conocimientos pero no se reduce a ellos” (Perrenoud, 2002:7).

De acuerdo con esta definicion, se trata de una combinacién dinamica de atributos,

en relacion con conocimientos, habilidades, actitudes y responsabilidades, que
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describen el proceso y los resultados, de la ensefianza-aprendizaje de los

estudiantes.

Otro concepto que retomé, es el que plantea el Proyecto Tuning América Latina
(2004-2007), afirma:

Las competencias son la concepciéon del modo de produccién y
transmision del conocimiento, la relacién educacién-sociedad, de la mision y
valores del sistema educativo, de las practicas de ensefianza y de evaluacion de
los docentes y las actividades y desempefio de los docentes (Informe Final
Proyecto Tuning América Latina, 2004-2007:35)

Es decir, que el modelo educativo que sugiere las competencias, elimina los
obstaculos entre la educacion y la vida cotidiana del individuo, y crea una relacion

entre trabajo y la comunidad.

Por otra parte Gonzalez (2009) sefiala, que las competencias se comprenden de
distinta manera segun el enfoque tedrico, desde un enfoque conductual la
competencia se comprende, como un conjunto de comportamientos clave; el
enfoque constructivista se centra en el andlisis y resolucion de dificultades vy
problemas; el enfoque funcionalista en la aplicacion del andlisis funcional y el
enfoque sistémico-complejo pone el énfasis en la ética y la epistemologia, junto con
la aplicacion de los principios del pensamiento complejo. (Gonzélez, 2009:37)

Para hacer una mejor referencia, a lo que menciona Gonzalez (2009), sobre los
enfoques tedricos que se perciben de las competencias, se proporciona una breve
descripcion sobre cada una de ellas, a partir de autores consultados, que estudian

0 proponen estos enfoques.

El enfoque conductista, se origind en las primeras décadas del siglo xx, su
fundador fue J.B. Watson, propuso un nuevo planteamiento tedrico-metodolégico,
en un paradigma basado en el supuesto teorico de reforzamiento, es decir, a todo
estimulo sigue una respuesta, y a ésta le sigue un reforzamiento el cual puede ser

negativo o positivo. Si se quiere que una respuesta inadecuada se decremente, el
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reforzamiento tiene que ser negativo, estamos hablando de un castigo, pero si la
respuesta es adecuada a lo que se pretende, entonces esa respuesta se reforzara

de manera positiva es decir, un premio.

Para el conductismo el nifio nace como una tabula rasa, lo que significa una hoja en
blanco, y es su contacto con el medio ambiente que va adquiriendo experiencias a
través de sus sentidos. Ellos conciben la mente como una caja negra, y solamente
aceptan que existe la inteligencia a través, de las respuestas del sujeto que tienen
gue ser observables y medibles.

Por lo mismo, el paradigma conductista se basa en el método cientifico, en que todo
los fenbmenos cognitivos, tienen que ser observables, medibles, resultado de

experimentos, comprobables y generalizados.

Otro representante del paradigma conductista, Skinner (1940), citado por
Hernandez (2007), afirmaba que la conducta de los organismos puede ser explicada
a través, de las contingencias ambientales, y los procesos internos de naturaleza
mental, no tienen ningun poder causal-explicativo (Hernandez, 2007:80).
Es decir, la conducta de los organismos se esculpe y moldea a partir, de las
consecuencias que éstas tienen sobre su medio.

El conductismo se inserta en la tradicion filoséfica del empirismo, en el que todo el
conocimiento, se da a través de la experiencia, segun esta postura, el conocimiento
es una copia de la realidad, y simplemente se acumula mediante simples
mecanismos asociativos, o sea el paradigma estimulo, respuesta, (E-R), es decir la
relacion de un objeto activo y un sujeto pasivo.

También a este paradigma, se le conoce como asociacionista, porque hay una

asociacion entre el estimulo-respuesta-reforzamiento.

La critica mas fuerte a este paradigma, es que desmenuza el comportamiento
humano en pequefias conductas, por lo que se le conoce también como atomista,
ademas, de que niega procesos internos mentales. Establece por lo tanto, una
relacion objeto-sujeto, donde el sujeto queda a expensas de la estimulacién externa

y es dominado por el objeto. La mente la define como la caja negra, porgue no
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existe una certeza de los procesos que se dan al interior de ella. También se le ha
criticado porque, no reconoce individualidades y ve al sujeto como un robot. Sin
embargo, este paradigma tuvo mucho éxito en el ambiente de la educacién, sobre
todo basica y preescolar asi como, en el ejército americano que fue donde se aplico

en sus inicios, y en los hospitales psiquiatricos.

El funcionalismo, se caracteriza por el utilitarismo, que tiene que ver con las
acciones que deben sostener, el orden establecido en las sociedades. Es una
corriente tedrica surgida en Inglaterra, en los afios 1930 en las ciencias sociales
especialmente, en sociologia y también en antropologia social. La teoria esta
asociada a Emile Durkheim, y méas recientemente a Talcott Parsons, ademas de

otros autores como, Herbert Spencer y Robert Merton.

Durkheim, quien sostenia que la funcién colectiva de la educacion, es adaptar al
nifio al medio social, convertirlo en un individuo util dentro de la sociedad, (Brigido,
2006:87), es decir, que la educacion es un elemento importante, para el
funcionalismo ya que, forma al individuo para hacerlo participe en la sociedad, y
cumpla con alguna funcion dentro de ella, y ésta, es la encargada de crear
mecanismos de transmision, para adaptar a las nuevas generaciones a las

costumbres, valores, creencias y formas de conducta permitidos socialmente.

La teoria funcionalista, considera a la sociedad marcada por el equilibrio, y en la
que los medios de comunicacién, tienen una gran importancia dentro de la
estabilidad social. Las sociedades disponen de mecanismos propios, capaces de
regular los conflictos y las irregularidades; asi las normas que determinan la
conducta de los individuos, variaran en funcion de los medios existentes y esto es
lo que rige el equilibrio social.

Es decir, que las funciones derivan en cierta manera de las estructuras. Segun
Robert Merton, son las consecuencias observadas de la accion del sistema, que
concurren o no al ajuste o la adaptacion de un sistema, (Olivera, 2008:67), esto es,

gue si ocurren son funcionales, si no, disfuncionales.
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De acuerdo, a como se aplica el funcionalismo en la cognicion de los individuos,
Ward (1968) refiere, que todas las experiencias pueden dividirse en: 1) cognicion,
que es una atencién involuntaria dirigida a los cambios del continuo sensorial; 2)
sentimiento, relativo al agrado o desagrado producido por tales cambios, y 3) libre
albedrio, que es una atencion voluntaria provocadora de modificaciones en el
continuo. (Wolman, 1968:500).

A decir de este autor, la estimulacion para la experiencia procede del exterior, pero
la sintesis se realiza en el interior, y estd, se organiza en el sujeto siguiendo un
cierto orden. Los principios organizativos de la mente son, tiempo, espacio, unidad,
identidad, parecido, diferencia, sustancia, causalidad, etc. (Wolman, 1968:501)

Para los funcionalistas el sujeto, es un todo libre de explicaciones fisiolégicas y
reduccionismos. Asumia la existencia de los procesos mentales y los subdividian
en voluntad y sentimiento. Los psicélogos alemanes, estudiaban el funcionalismo
dandole énfasis en la organizacion del material como: los procesos de la memoria,

la percepcidn, y la atencion, del cual derivaron la psicologia de la gestal.

Ach (1968), desarrolld y elabord, varios experimentos en sujetos donde el contenido
de la presentacion, con un fin determinado influia la respuesta de los sujetos. Estos
estudios con tendencia determinante, condujeron al investigador aceptar la idea de
un pensamiento abstracto sin imagenes.

Encontraron que los elementos mas importantes del proceso de pensamiento, son
aquellos que los sujetos describen como “darse cuenta de”, “conciencia de” o como
lo concebia Vinedt “pensamientos”. El pensamiento no puede reducirse a procesos
sensoriales, o imagenes mentales. Se trata de un proceso mental, que conduce la

solucion de un problema; se haya dirigido a un fin; posee una teoria y es creativo.

Como contraposicion al paradigma conductista, surgio el constructivista el cual
plantea, la existencia de la mente humana y la participacion activa del sujeto sobre
el objeto, él es el responsable de construir su propio conocimiento a través de, esa
participacion activa tal y como lo menciona Alfonso Tovar (2001:49), el individuo

tanto en su comportamiento cognitivo y social como en el afectivo no es un mero
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producto de sus disposiciones internas, sino una construccion propia hecha dia con

dia, como resultado de la interaccion entre esos dos factores. (Tovar, 2001:49)

Segun la posicion constructivista, el instrumento que utiliza la persona para dicha
construccion, basicamente son los conocimientos previos que ya haya obtenido, en

su relacion con el medio que lo rodea.

A diferencia de los métodos utilizados por las teorias asociacionistas, que se
sostenian en un esquema unidireccional, “estimulo-respuesta”, la clave de la
comprension de la conducta, residia en las relaciones dialécticas que ésta guarda
con su medio. Asi, no solo la naturaleza influye en la conducta humana sino que,

ademas, las personas modifican y crean sus propias condiciones de desarrollo.

Algunos precursores de este paradigma como Piaget (1896-1980), que maneja el
concepto de construccion, con la idea de que, el conocimiento es construccion vy,
por lo tanto, el desarrollo cognitivo es también, una larga y continua construccion de
formas nuevas de conocimiento, las cuales no estan presentes en el sujeto, ni estan
en el entorno (Tovar, 2001:59).

Es decir, que para Piaget el sujeto explora activamente su entorno, creando a partir
de sus acciones, estructuras internas que le permiten ir conociendo el mundo, de

forma cada vez mas estable y objetiva.

En cambio para Vygotsky la cognicién, se establece en relaciones dialécticas entre
las personas que actuan, los contextos de su actividad y la actividad misma, (Tovar
2001:80), es decir, que el conocimiento que logra adquirir el sujeto, se da mediante

aguellos procesos sociales y culturales por los que atraviesa.

Se hace necesario mencionar que en el constructivismo hay varias corrientes, por
la diversidad de posturas, desde las cuales se indaga no solo en el ambito
educativo, sino también en la epistemologia, y la psicologia del desarrollo.

Mario Carretero (2002) argumenta sobre el constructivismo:
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Es la idea que mantiene que el individuo tanto en los aspectos
cognitivos y sociales del comportamiento como en los afectivos no es un mero
producto del ambiente ni un simple resultado de sus disposiciones internas, sino
una construccién propia que se va produciendo dia a dia como resultado de la
interaccién entre esos dos factores (Carretero, 2002:27).

Y el tltimo enfoque que plantea Gonzéalez (2009), es el sistémico-complejo, segun
Tobdn (2005), constituye un método de construccion del saber humano desde un
punto de vista hermenéutico, 0 sea, interpretativo y compresivo, retomando la
explicacion, la cuantificacion y la objetivacion (2009:3), es decir, que el individuo va
formando su conocimiento a lo largo de su vida, interpretando y comprendiendo lo

gue ve y conoce a su alrededor.

El pensamiento complejo, a diferencia de la epistemologia tradicional que asume el
conocimiento solo desde el ambito cognitivo, lo aborda como un proceso que €s, a
la vez, biologico, cerebral, espiritual, l6gico, linglistico, cultural, social e historico,
esto es, que la construccion del conocimiento del ser humano debe tomar en cuenta
las relaciones entre el hombre, la sociedad, la vida y el mundo. Tal y como menciona
Morin (2000), citado por Tobdn (2006), el pensamiento complejo es ante todo un

pensamiento que relaciona (Tobdén, 2006:4).
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CAPITULO 4: COMPETENCIAS EN LA PRACTICA DOCENTE

4.1 Concepciones de la practica docente

El docente es visto por la sociedad, y por las instituciones educativas como aquel
encargado de guiar, conducir y contribuir en y para la formacién de los educandos,
es el responsable de su transformacién educativa. Por ello se hace necesario
comprender, el rol que juega el docente dentro del aula, lo que seria la practica
docente, que es entendida como el conjunto de actividades que se organizan dia a
dia por parte del maestro, en los que se conjugan habilidades, valores, y
conocimientos concretizados en estrategias didacticas. Es el encuentro y
desencuentro cotidiano entre el maestro y el alumno, entre el ideal y la realidad,
entre el presente y el futuro; es el espacio cotidiano de negociacién de

conocimientos, valores y normas. (Colque, 2005:62).

La préactica docente estd compuesta por un todo, es decir, que engloba no soélo la
relacion entre docente y alumno, sino, que todo lo que implica esa relacién y los
resultados de ensefianza-aprendizaje que se obtengan de ella.

Fierro (1999) citado por Colque (2005) propone a la practica docente como:

Una praxis social, objetiva e intencional en la que intervienen los
significados, las percepciones y las acciones de los agentes implicados en el
proceso: maestros, alumnos, autoridades educativas y padres de familia, asi como
los aspectos, politico-institucionales, administrativos y normativos que segun el
proyecto educativo de cada pais, delimita la funcién del maestro (Colque
2005:65).

Este concepto, maneja la relacién e interaccion que puede llegar a darse, entre
docentes y alumnos en el proceso educativo. Siendo el docente, el responsable de
crear y mantener esa interaccion, con el propdésito de alcanzar el aprendizaje
mediante esta relacion.

La practica docente engloba distintas relaciones, es decir, que el maestro no solo
establecera un vinculo con sus alumnos, sino también con los padres de familia,

autoridades educativas (comités), e incluso la comunidad en la que se encuentra.
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A partir de todo esto, podemos entender que la practica docente consiste, en la
funcion que realiza el docente de ensefiar, y el accionar reflexivo que asume en su
desempeiio como educador, sin dejar a un lado el escenario social por el cual se

rigen sus funciones.

Fierro maneja el concepto de “praxis”, al referirse a la actividad laboral del docente,
es decir, la practica docente, que en términos de Sanchez Vazquez citado por Maria
Teresa Yurén (1995), toda praxis es una actividad, es decir, un conjunto de actos
articulados o estructurados como elementos de un proceso total que se inicia con
un resultado ideal-o fin- y desemboca en la modificacion de una materia prima
(Yurén 1995:297).

Lo que sefalan estos autores es, que la practica docente, no debe ser adquirida
Gnicamente como su nombre lo indica, una practica, sino que debe ir acompafiado
de la praxis, es decir, que el docente tome conciencia y sea reflexivo con su
desemperio, que tenga un objetivo a lograr con lo que le ensefia a sus alumnos.
Que lo tedrico que el docente haya recibido durante su formacion, logre aterrizarlo
a su préctica, y trabaje bajo la combinacion de teoria y practica en cualquiera de
sus actividades, impulsando a los alumnos contemplar de manera reflexiva y critica,
el resultado de los aprendizajes adquiridos, porque de alguna manera les servira

para su vida diaria.

Para Becerril (2001) la practica docente, es una sintesis en la cual se expresan los
conocimientos adquiridos, acerca de la actividad de un proceso objetivo, de la
relacion entre procesos o de una conexion interna de procesos universales (Becerril
2001:110). Es decir, que en las actividades que realiza el docente para la
ensefianza-aprendizaje, influye mucho lo que significa para é€l, ensefar. Este autor
menciona también, que los maestros y maestras antes de llegar a la practica
docente, tienen que pasar por un proceso de formacién, para adquirir conocimientos
que les permitan desenvolverse de manera atenta, cuidadosa y dispuesta, en la
ensefianza de sus estudiantes e indaguen aspectos para su actualizacion como

docente.
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De lo antes mencionado considero, que la practica docente puede llegar a ser
compleja, si, los maestros no cuentan con las herramientas y conocimientos
necesarios sobre lo que ensefian. Porque el docente debe saber comunicar, y lograr
conocimientos y aprendizajes, de manera significativa para sus alumnos, a traves
de técnicas adecuadas, para facilitar una mejor comprension, y el desarrollo de
cualidades, destrezas o habilidades, propicias para diversas situaciones,

permitiendo a los alumnos desenvolverse en cada una de ellas de manera oportuna.

Por otra parte, la docencia como mencionan Pérez, Martinez y Tey (2007), es una
profesion técnica que integra el valor ético como componente esencial, exige una
tarea de compromiso y precisa un contrato moral ademas de laboral (Pérez,
Martinezy Tey, 2007:37), es decir, que el docente no solo se delimita a proporcionar
el aprendizaje de los contenidos emitidos por la SEP, o los conocimientos que haya
adquirido en su formacién, sino, que deberé incorporar contenidos que ayude a los
alumnos, a responder ante desafios en donde involucren sus valores, sus
conocimientos para tomar conciencia, y decisiones eficaces para la realidad en la
que vivimos, pero, sin dejar a un lado el contexto en el que se desenvuelven los

alumnos.

El docente debe ser tanto, técnico como reflexivo en su practica docente, como
profesional de la educacion, deberia mantenerse en constante proceso de
actualizacion y formacion, con una actitud de participacion activa, comprometido
con su labor, al igual que debe ser responsable, y desarrollar los valores, con los
estudiantes, los demas docentes, la sociedad y con la comunidad en la que trabaja,
para brindar y ofrecer, asi, recursos para que los estudiantes, sean competentes
tanto en lo profesional como social y personal, ante una sociedad cada vez mas

demandante.

Considero que de lo anterior, los docentes deberian ampliar y modificar su modo de
trabajar, a un ambiente cooperativo, que invita a tomar acuerdos, decisiones y
compromisos, no solo, a lo que se le ensefia de contenido a los alumnos, sino,

esencialmente a los procesos actitudinales, para una educacién con valores.
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Como lo plantean Pérez, Martinez y Tey (2007), sobre lo importante que son
también los valores dentro de la educacion, y sobre todo los que debe tener y tomar
en cuenta un docente como profesional y como persona, la ética profesional del
profesorado es un valor componente y no afadido, porque la profesionalidad del
profesorado disminuye si no consideramos los elementos éticos, ademas de los
técnicos en las diferentes actuaciones (Pérez, Martinez y Tey 2007:54).

Los autores mencionan también, que la ética profesional no debe delimitarse a una
serie de normas, sino, que debe considerarse como la capacidad de reflexionar y
razonar, la situacién que confronta el docente, por ello, en la reflexion de su practica
docente, comparara las circunstancias que resuelve profesionalmente, desde el
contexto laboral y se detiene a pensar, que hace y porque lo hace; examinando la

situacion, para encontrar y tomar la mejor decisiéon como docente reflexivo.

Este docente reflexivo, se observo en la mayoria de los docentes entrevistados,
porque, mencionaban la preocupacion y la responsabilidad que recaia en ellos
sobre la ensefianza-aprendizaje de sus alumnos, tomando en cuenta las
condiciones en el que se desenvolvian, las dificultades que presentaban al
desarrollar sus actividades, lo que llevaba al maestro a buscar estrategias, métodos
o maneras de lograr en sus estudiantes, el aprendizaje y los resultados esperados.

Como lo plante¢ la profesora Martha Santiz:

Es necesario que uno como docente analice por medio de trabajos o
la organizacién de equipos cuantos nifios saben leer, sabe escribir, cuantos nifios
van atrasados, y lograr que cada uno de ellos comparta sus experiencias y se
apoyen mutuamente para enriquecer sus conocimientos. (Martha Santiz Gémez
28/10/13)

4.2 Practica docente en el medio indigena

A través del tiempo se han generado diferentes posturas, sobre la forma de trabajar
de los profesores en las comunidades indigenas, pero la realidad es que, sabemos
mucho menos sobre, lo que sienten, las emociones y deseos que impactan en su

trabajo, pero, al adentrarnos en lo que verdaderamente piensan los profesores,
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coincidimos que en la practica docente influyen elementos de la vida personal, del
maestro 0 maestra como sujeto, aspectos de su vida de los cuales no puede
despojarse para su desempeiio profesional.

Ya que el docente, posee saberes que no solo tienen que ver con los contenidos de
una educacion formal, sino también, con los construidos socialmente y que él
incorporara a lo largo de su practica docente. Queda claro que el maestro debe
saber y saber hacer, entonces se refleja visiblemente que la teoria y la practica, se
rige por una relacion estrecha, debido a que las dos son productoras de practicas y
saberes, de teorias y acciones; porque ambas comprometen a los actores al igual

gue sus conocimientos.

Los docentes que trabajan en las comunidades indigenas, manejan su labor basada
en su experiencia, debido a que en ella se percatan de estrategias y de métodos
gue le son mas utiles para sus actividades, ya que, les proporcionan los resultados
esperados, sin alterar los mecanismos de funcionamiento dentro de la institucion, y
que le permitirhd desarrollar, relaciones cordiales con otros maestros y con los
alumnos.

A pesar de poseer saberes tanto disciplinares como curriculares, el docente sitla
como béasico y fundamental sus experiencias, que de cierta forma le garantizan
realizar su funcion con los resultados que le son exigidos, no rechazan por completo
los saberes curriculares y disciplinarios, por el contrario, también los incorporan a
su préctica, entrelazandolo con sus experiencias, de manera que ambas generen y
desarrollen en los nifios ensefianzas, conocimientos y habilidades para su
aplicacion.

Como se observo, en el argumento de la profesora Aurelia:

Los libros gratuitos que mandan pues son muy dificiles, entonces
yo tengo que buscar mi propia forma de ensefiar y mis materiales para que
aprendan a leer los nifios, si no busco mi material para trabajar y Gnicamente utilizo
los libros no aprenden porque ay nifios que adn no saben ni leer y la mayoria no
habla el espafiol entonces ¢,cémo puedo trabajar? Tengo que buscar yo mi forma

para trabajar y noto que si me ha dado resultados (Aurelia LOpez Santiz. 28/10/14).
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Considero que es la experiencia, la que interviene en las decisiones de la profesora,
para saber qué estilos particulares de ensefianza, han resultado ser efectivos para
lograr los objetivos propuestos.

Es por eso, segun Rockwell (1985), que el uso de la experiencia como la categoria
ordenadora dominante del pensamiento del maestro y de su forma cotidiana de
actuar, asegura que las estrategias que utiliza sea esencialmente adaptativas y que
su institucionalizacibn fomente mas la perpetuacion de estructuras que su
transformacion (Rockwell, 1985:142).

Por lo tanto, el saber docente es heterogéneo, pues esta formado por saberes
provenientes de las instituciones de formacion profesional, de la curricula y de la
practica cotidiana, seré el maestro, el encargado de pulir cada uno de estos saberes,
y considerar cuales aplicar durante el desarrollo de su profesién, que contribuyan
con resultados favorables, en beneficio de los estudiantes y de una mejor

educacion.

La préactica de los docentes, a pesar de que cuenta con el respaldo de una formacion
profesional, en ocasiones puede llegar a ser complicado realizar dicha funcién, con
los conocimientos adquiridos, porque se encuentra con multiples desafios dentro y

fuera del espacio educativo. Como lo mencioné la Profa. Concepcion Alvarez:

Resulta dificil trabajar con nifios en una zona rural porque no
cuentan con el apoyo de sus padres, mucho menos con apoyo econémico, en
algunos casos son nifios abandonados porque los padres trabajan demasiado, lo
gue ocasiona que los alumnos lleguen a la escuela sin desayunar, no entreguen
las tareas, falten demasiado y no pongan atencion en las clases todo esto son
algunos de los obstaculos que nosotros enfrentamos en nuestra labor
(Concepcion Alvarez Ico 28/10/14).

Lo que implica que el docente recurra a conocimientos, experiencias, métodos y
procesos personales, que le permitan solucionar dichos desafios, mediante el
desarrollo de ambos conocimientos formales e informales, adquiridos a lo largo de

su vida.
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Otro de los retos que mencionan, que afrontan los maestros y maestras, es la
diversidad escolar, es decir, escuelas desde que se ubican en cabeceras
municipales, en medios urbanos o suburbanos, hasta aquellas que se encuentran
en las serranias mas lejanas, a las cuales para acceder se requieren no sélo horas,
sino, dias de camino. Nos comentan también, sobre las malas condiciones en las
gque a veces encuentran las instalaciones, porque se hallan con escuelas
delimitadas solamente por enramadas o muros, a la intemperie, en una superficie
boscosa, 0 en una zona fria, existen otras construidas por algun programa de orden
federal, en esos casos, la escuela tiene una infraestructura béasica, pero con
espacios que no necesariamente, cuentan con los servicios necesarios, esto es,
carencia de sanitarios, de servicio de agua, porque a veces las condiciones de la
comunidad no favorezcan este servicio; tal vez tengan luz eléctrica, pero sélo en

horarios preestablecidos.

En cuanto al funcionamiento y sistema de las escuelas en las comunidades
indigenas, se ubican instituciones de organizacibn completa en el cual existen
desde uno hasta 3 0 5 grupos por grado escolar; esto se presenta en lugares
cercanos a zonas urbanas, y la demanda es tanta que los grupos estan saturados,
de 35 a 50 alumnas y alumnos por grupo; sin embargo, la mayoria de estas escuelas
son multigrado, es decir, un maestro atiende a nifias y nifios de diferentes grados
escolares; el nivel maximo de este tipo de atencién lo ubicamos en la escuela
unitaria, en donde un solo docente atiende los seis grados escolares, en el caso de
nivel Primaria segun datos del INEGI (2010).

De igual manera el nivel de formacién que presentan los docentes, que laboran en
las escuelas de modalidad indigena es deficiente, ya que muy pocos cuentan con
el nivel de licenciatura, otros tienen el nivel de media superior y otros tantos con el
nivel basico. El cual considero un problema comudn, que se presentan en estas
escuelas, porque de alguna manera la falta de formacion influye en la practica del
docente y en el aprendizaje de los alumnos, debido a que anteriormente, se le daba
muy poca importancia la educacion de los y las nifias indigenas, ocasionaba que

las autoridades educativas encargadas de ubicar a los docentes en las escuelas,
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Unicamente les solicitaba la secundaria terminada, causando que el “maestro”
recién egresado del nivel bésico, lo lleve a estar frente a grupo sin experiencia y
desconocimiento sobre el campo laboral, haciendo frente a mdultiples problemas,

que talvez ha ido resolviendo a lo largo de su practica docente.

Es importante destacar también, que algunos docentes de nuevo ingreso son
originarios del lugar donde laboran, y otros, por necesidades del servicio o por
disposiciones de las autoridades, se encuentran en zonas diferentes al de su
residencia, lo que ocasiona dificultades linglisticas, porque lo mandan a una

comunidad en donde la lengua no es la misma a la que el domina.

Otra cuestion que debe enfrentar el docente a lo largo de su préctica, es la relacién
gue debe formar con los padres y madres de familia, porque son parte importante
en la formacién y desarrollo del alumno. Es asi, como el docente puede recibir un
apoyo extra por parte de los padres de familia, como también no recibirlo, segun la
relacion buena o mala que pueda establecer el docente con la comunidad.

Los docentes en su trabajo de ensefar, objetivan su concepcion de mundo,
produciendo y/o apropiando practicas y saberes que pueden o no reproducir la
realidad social. De esta forma pueden modificar su vida cotidiana escolar pero sin

romper las reglas ya establecidas. Como lo plantea Salgueiro (1998):

Sélo a través de la adquisicidon de una consciencia progresiva sobre su
practica pueden los docentes romper con la continuidad de su trabajo cotidiano
escolar, jerarquizando sus diferentes actividades y sintetizandolas en una unidad

coherente con su concepciéon del mundo, (Salgueiro 1998:37).

Los docentes deben comprender su practica, y ejercerla de la forma méas apropiada
a su contexto, con la finalidad de sentirse interesados por su trabajo y cumplir las
metas que son propuestas por el sistema educativo, para él como docente y para el

alumno en general.
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¢, Como es entonces que el docente llega a asimilar y aplicar las nuevas politicas
educativas, los nuevos enfoques pedagogicos, sus practicas docentes en el aula, la

y la aplicacion de estrategias innovadoras?
4.3 Formacioén para maestros en el medio indigena

La formacion docente es un proceso en constante transformacion, determinadas por
las politicas educativas. Un supuesto interés del Gobierno Federal sobre la
formacion de los docentes, fue la creacion del Programa Nacional para la
Actualizacion Permanente de los Maestros de Educacion Béasica (PRONAP),
promovida a partir de 1992 en la firma del Acuerdo Nacional para la Modernizacion
de la Educacion Basica. En su primera etapa dio lugar a la creacién de las Instancias
Estatales de Actualizacién donde no existian, y el establecimiento de 266 Centros
de Maestros, lo que permitio la actualizacién y la capacitaciéon de los maestros y
maestras del subsistema educativo, y la organizacion de actividades frecuentes del

sistema educativo.

Para referirme a la formacién docente considero, necesario mencionar el concepto
que ofrecen distintos autores, para una mejor comprension del tema. La formacién
es un proceso de desarrollo individual tendiente a adquirir o perfeccionar
capacidades (Ferry 1997:52), este autor nos plantea que la formacién, lleva al sujeto
a ser autogestor de su propio aprendizaje, a través de conocer, mejorar y ampliar
sus conocimientos, destrezas, habilidades, ingenio y poner a prueba sus sentidos,
para el logro de sus objetivos. Lo que le permitira al docente elaborar, realizar u
organizar de manera reflexiva sus actividades, su planeacion, estrategias o0 métodos
y los materiales que utilice para la ensefianza-aprendizaje de sus alumnos, tomando
en cuenta también, los resultados que obtenga ya sean positivos o negativos de sus
actividades, y si en dado caso los resultados llegaran a ser negativos, el docente
tiene la responsabilidad de buscar una solucién a este problema para mejorar los

resultados.

Sin embargo, el docente no debe caer en un papel simplemente de formador,

saturando Unicamente de informacion a sus educandos de forma pasiva y sin
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propésito, sino que, el docente tanto como sus alumnos deben de estar en un
ambiente de interaccion y retroalimentacion, que ayude a lograr a cumplir y
complementar la meta u objetivo que se haya propuesto. Como lo sefiala Ferry
(1997), la formacién no debe reducirse a una accion ejercida por un formador sobre
un formado maleable que reciba de forma pasiva la configuracién que le imprima el
formador (Ferry 1997:53).

Segun Chehaybar (1996) citado por Lozano (2006), la formacion es considerada:

Como un entrenamiento para la realizacion de un trabajo
sistematizado, donde el docente se convierte en un técnico o en el mejor de los
casos se concibe, como en el conductismo, como un ingeniero educativo
capacitado para manejar técnicas y medios que faciliten el aprendizaje de

contenidos para el ogro de los objetivos (Lozano 2006:69).

Estos autores coinciden en que la formacién es un adiestramiento, para efectuar un
trabajo de manera perfecta y ordenada, sin la posibilidad de que el docente cometa
equivocaciones, siendo capaz de manejar y resolver cualquier situacion que se le
presente, cumpliendo Unicamente con una sola funcién, el de enseniar.

Sin darse la oportunidad de tomar en cuenta sus experiencias, sus conocimientos

previos, sus saberes, ni la de sus alumnos y mucho menos el de la comunidad.

Por el contrario Jorda (2003), concibe a la formacién docente como un proceso
individual, que implica la reflexibn de un sujeto sobre sus representaciones y
comportamientos, acerca del desempefio cotidiano de su quehacer profesional
(Jorda, 2003:8). Es decir, que el docente de manera personal debe meditar y
autoevaluar sus conductas, sus aptitudes, la capacidad y disposicién que ejerce en
sus actividades diarias al realizar su trabajo, y optar por los conocimientos que haya

adquirido durante su formacion como docente.

Es un procedimiento que puede llegar a ser permanente o continuo, que abarca no

sélo las experiencias escolares, sino también, la totalidad de la trayectoria de vida
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de los sujetos que en ella participan, en tiempos y espacios diferentes en donde se

van estableciendo los propios pensamientos, conocimientos y préacticas.

Por otra parte la comision universitaria mixta Asociacion Nacional de Facultades de
Humanidades y Educacion - Consejo Universitario de Ciencias Exactas y Naturales
(2011), nos plantea que la formacién docente, es un proceso integral que tiende a
la construccidn y apropiacion critica de las herramientas conceptuales y

metodoldgicas, para el desempefio profesional (ANFHE-CUCEN, 2011:2).

Se considera entonces, que durante el transcurso de ser formado como profesional
de la educacion, se debe de aprovechar al maximo los conocimientos que se
generen, apropiandose de ellos, para posteriormente transmitirlos, por medio de la
ensefianza encaminada de manera critica a los estudiantes, con los que se
relacionard, por lo tanto, no significa que todo lo que aprenda el docente lograra
aplicarlo a lo largo de su préctica, en ese sentido el maestro o la maestra debera
reflexionar acerca de qué ensefiar, cbmo hacerlo y para qué, lo que favorecera a

gue no afecte demasiado, el constante cambio del sistema educativo.

Asimismo la formacién docente, induce a que los alumnos, los mismos maestros, y
demas actores involucrados, generen situaciones en las que puedan desarrollar
meétodos, experiencias y conocimientos, que trasciendan mas alla del aula, es decir,
gue se obtenga la participacion en diversos ambitos, de produccion cultural,

cientifica, artistica, social, y en sectores sociales vulnerables.

La formacion de docentes para el medio indigena, estd a cargo de la Direccion
General de Educacion Indigena (DGEI), que tiene como objetivo ofrecer una
educacion basica responsable, de calidad y con igualdad para la poblacion indigena,
gue considere su lengua y su cultura, como conocimientos y elementos importantes
para el desarrollo y aprendizaje de los alumnos, docentes y autoridades educativas,
y consiga en ellos desarrollar aptitudes, habilidades y valores para lograr un
desempeiio sobresaliente escolar, laboral y social para la actualidad en la que

Vivimos.
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Resulta algo contradictorio el objetivo que propone la DGEI (1978), en cuestion de
considerar la lengua y la cultura de la poblacién indigena, puesto que se observa en
las entrevistas realizadas que la mayoria de los docentes, domina una lengua
diferente a la que se habla en la comunidad, provocando una diferencia linguistica,
como se percibié en el cuestionario, la opinion de la profesora Aurelia Lopez,

hablante de la lengua tzeltal:

Pues la verdad aqui como los nifios no entienden el espafiol, pues mas
dialogan en tzotzil, tengo que buscar la manera y mi técnica de comunicarme con
ellos, para que puedan aprender, apoyandome de lo que conocen en su
comunidad, (Lépez Santis Aurelia 28/10/14).

Talvez las dos lenguas sean de la familia linglistica maya, pero difieren ligeramente
una de la otra como, en la forma de hablar y en las palabras usadas.

Aparentemente, para apoyar y mejorar la calidad en el desempefio de los y las
docentes en el medio indigena en servicio, la DGEI proporcionaba asesorias, cursos
y materiales de actualizacion, los cuales eran impartidos por Asesores Técnico
Pedagogicos, con una duracion de tres a seis meses. Segun el documento las

“Orientaciones para la Asesoria a las Escuelas de Educacion Indigena” (2009):

Es conveniente que las y los maestros reciban un apoyo externo, con
el propésito de contar con la ayuda sistematica de profesionales (como los
asesores técnico pedagogicos) quienes, a manera de colegas e interlocutores
cercanos, les brinden ayuda técnica oportuna y pertinente que satisfaga sus
necesidades en busca de mejorar sus practicas educativas, esta necesidad
aumenta si hablamos de escuelas de educacion indigena, ya que el docente ha
de prepararse para responder a estos retos en un contexto multicultural y, en

muchas ocasiones, marginal (2009:8,9).

En referencia a esto, se observa que si se reconocia la necesidad y la falta de apoyo
a los docentes, que pretendieron solucionar, brindando el apoyo de un Asesor

Técnico Pedagogico, supuestamente, capacitado y competente para mejorar la
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practica educativa. Pero, al analizar las opiniones de los docentes, se observo que

la realidad fue otra.
4.4 Perfil y funciones de los ATP

El Programa Asesor Técnico Pedagdgico (PATP), surge en el afio de 1998 y para
el afio 2002 cuenta con Reglas de Operacion, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion, con un presupuesto especifico para desarrollarse en 24 entidades de
la Republica Mexicana, como lo menciona la SEP (2009:8).

La finalidad de formar el programa vy crear la imagen del ATP fue:

Consolidar la educacion intercultural bilingle, elevar las expectativas
y el apoyo de los padres y madres en la educacién de sus hijos, impulsar el trabajo
en equipo de los docentes, para desarrollar los proyectos escolares y la planeacién
didactica, y facilitar la formacién de los docentes en el propio centro de trabajo
(SEP/DGEI 2009:9).

Mas alla de lo que plantea la cita retomada, el Asesor Técnico Pedagdgico adquirio
una funcidbn muy importante, porque influia en la actualizacion y formacion de
numerosos docentes, que trabajan en zonas del medio indigena. De modo que
transmitia la informacion, sus conocimientos, técnicas o métodos a través de cursos,

talleres y asesorias a los maestros y maestras.

Conforme a las opiniones que proporcionaron los docentes entrevistados, los cursos
qgue le fueron impartidos a lo largo de su desempefio profesional, se desarrollaba
por medio del método de cascada, recreando un juego de “teléfono descompuesto”,
es decir, que a lo largo de una cadena de autoridades educativas, asesores y
formadores, se iba distorsionando la informacién y las indicaciones, que eran
impartidas inicialmente por la DGEI, posteriormente se lo compartia la informacién
al Programa Asesor Técnico Pedagdgico, quien a su vez lo transmitia a los ATP y
finalmente la informacion llegaba a los docentes, de manera muy distorsionada a la

indicacion e informacion original.
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Lo que propiciaba a los y a las docentes, la poca relevancia de la informacion que
se obtenia en esos cursos, porgue se perdia el sentido a lo que se estaba
aprendiendo, y quedaba solo a un nivel de informacion teorica, que generaba poca
credibilidad, ligado a una falta de capacidad, conocimiento o incluso apatia sobre
los temas y la profesion misma.

Como lo sefialo el profesor Salomoén Lopez:

La informacién que se transmite en esos cursos lo considero malo
porque falta capacidad de los que imparten los cursos (Lopez Gémez Salomén
09/11/15).

Y la profesora Susana Santiz:

Por el momento no estoy asistiendo a cursos porque el ATP y el
encargado de la zona quienes deben de ser los que imparten los cursos no se dan

el tiempo para hacerlo (Santiz Gémez Susana 28/10/14)

Coincidieron los maestros y maestras, que los contenidos que ofrecian en los
cursos, se queda a un nivel puramente tedrico y no se aterrizan a la practica, por lo
que no se tomaban en cuenta los problemas reales, a los que se enfrentaban y ain
enfrentan, los docentes en su labor cotidiana, tampoco habia una evaluacién

sistematica sobre la aplicacion de los aprendizajes adquiridos.

En cuanto a, si les servia para su desempefio pedagdgico, la mayoria comenté que
en algunos casos si, pero que lo adaptaban al contexto en el que se encontraban,
y otros opinaron que no, por el corto tiempo que se impartian los cursos, por la
informacion y los temas confusos, como se observd en las opiniones de los

docentes entrevistados, que se presentan en seguida:

Si, porque lo llevamos a la practica en el aula, claro adecuandolo al

medio indigena en que estamos” (Santiz Gbmez Susana 28/10/14)

Si, en eso si aunque no nos den exactamente tal como son los pasos

pero de alguna u otra manera logramos un conocimiento por minimo que sea ya
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qgue hay cosas que nosotros desconocemos de la planeacion y a través de los

cursos empezamos a conocer (Alvarez Ico Concepcion 28/10/14)

Si, aunque es poco, no digo que sea muy relevante lo que nos ha
servido (de la Torre Hidalgo Heriberto 28/10/14)

No, porque es poco el tiempo que se dan para comprender mejor

las propuestas curriculares” (Lopez Gémez José Antonio 9/11/15)

No, porgue hasta ahorita no hay alguien que nos haya ensefiado, no
hay un curso que nos dé totalmente como se puede realizar y practicar las
competencias a veces nos dan cursos pero solo son teorias no te explica como se
puede partir desde ese trabajo por eso tenemos dudas y no conocemos muy bien
al respecto (Santiz Gémez Martha 28/10/14).

Se nota en los testimonios de los y las docentes, claramente el descuido en el que
se encuentra la educacion de los nifios indigenas, por que se crean politicas
educativas en los que no consideran el contexto en el que se desarrollan, ni las
condiciones en las que laboran los docentes, incluso no se generan acciones de
manera adecuada para capacitarlos, orientarlos e informarles acerca de estos
cambios educativos de forma clara y sencilla, que al menos les dé las bases,
nociones o conocimiento de qué ensefar, como hacerlo y para qué, para poder

generar los resultados que se esperan.

Asimismo, en estos cursos se presentaba la carencia de materiales, de tiempo y
espacio, asi como, la mala organizacién y la poca duracién de dichos cursos,
conducia a que los temas o los contenidos fueran deficientes, y no se cumplia con

la finalidad del Programa, ni con la funcion de los ATP.

Por lo tanto el Asesor Técnico Pedagdgico, ante estos retos obligatoriamente debia
estar muy bien capacitado, para brindar un acompafiamiento y apoyo de calidad, a
los docentes y a las escuelas que lo requerian.

El documento Bases Generales para la Funcion Asesora (2009), proponia una

percepcion que se estimaba del ATP, a un mediano plazo:
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El ATP de educacién indigena se destaca por ser un profesional de
la educacion indigena que desarrolla y coordina actividades de asesoria técnico-
pedagédgica y de acompafiamiento, utilizando la lengua indigena y el espafiol, en
un ambiente de amplia colaboracién con maestros bilingiies y con directores
escolares de educacion basica. Conoce, maneja e incorpora las tecnologias de la
informacion y comunicacioén (TIC’s) a su practica asesora. Propicia entre docentes
y directores escolares la autorreflexién y la autocritica de la practica docente.
Brinda sugerencias sobre materiales y métodos que apoyan la practica docente.
Hace seguimiento y evaluacién de su practica asesora en amplia relacién con los

avances de los maestros que asesora (SEP/DGEI 2009:11).

Con esta vision anhelaba el documento aportar y colaborar, no obstante dependia
de la utilidad y el aprovechamiento, que se le proporcionaba por cada uno de los
distintos representantes educativos, implicados en el servicio de asesoria a las

escuelas de modalidad indigena.

Los encargados que apoyaban, formaban, instruian y capacitaban a los Asesores
Técnico Pedagdgicos (ATP), era la DGEI junto con el coordinador estatal del
Programa de Apoyo Técnico Pedagdgico (PATP), quienes supuestamente guiaban
con una evaluacion y un analisis de su practica asesora, para estar al tanto de qué
dificultades o aspectos observaba el ATP y se buscara las soluciones de manera
colectiva.

También propiciaban el intercambio de experiencias de asesoria con las y los
docentes de las escuelas, la organizacién de reuniones o talleres en donde se
compartian libremente novedades educativas, testimonios personales y otros

materiales.

Sin embargo, la realidad sobre el trabajo que realizaba el ATP en las escuelas de
educacion indigena, difiere en gran medida de lo anterior debido a multiples factores

COomo son:

e Las grandes distancias que hay que recorrer para llegar a las escuelas, que
en ocasiones requieren de dias de trayecto para tener la posibilidad de trabajar

de manera directa con la comunidad escolar.
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e Con frecuencia no es considerado para su actualizacién en los diferentes
programas y proyectos de educacién basica.

e En algunos casos, dada la ambigiiedad de criterios de acceso al cargo, es
visto con desconfianza por los docentes en servicio debido a su cuestionable
nivel de conocimientos, habilidades y actitudes que tiene sobre la practica
docente y la asesoria.

e Cuenta con escasos referentes teérico-metodoldgicos, que guien su trabajo
de planeacion y aplicacién de la practica asesora.

e  En muchos casos hace su planeacion de manera personal, sin la presencia y
apoyo del coordinador estatal de ATP ni del supervisor escolar.

e Existe una escasa sistematizacion en los temas de asesoria que trabaja con
los docentes, es decir no se lleva un trayecto sistematico de las acciones a
desarrollar con los profesores a lo largo del ciclo escolar, ya que no
necesariamente se parte de las necesidades o problematicas a las que se
enfrenta el docente en su practica educativa (Bases Generales para la Funcién
Asesora. 2009:9)

Del mismo modo que los docentes afrontan desafios en su practica, se aprecia
también, que el ATP se encontraba con una serie de dificultades para realizar su
funciéon como asesor, e incluso considero que en algunos casos, se mal interpreto
o confundi6é el trabajo que debia realizar, asignandole Unicamente la cuestién
administrativa y de control, en donde a menudo solo se manifestaban los problemas,

sin permitirle ofrecer alternativas de solucion.

Por la complejidad que se percibio en el oficio del ATP, y de que la responsabilidad
no unicamente recayera en él, la funcion asesora, el documento “Orientaciones para
la Asesoria a las Escuelas de Educacion Indigena” (2009), menciona la intervencién
de varios personajes como apoyo externo a los asesores y para atender las
necesidades de las escuelas indigenas, y sus funciones principales que son los

siguientes:

El ATP como se ya se mencion0 anteriormente, era una persona capacitada que
asumia las responsabilidades éticas y profesionales que derivaban de su labor,

valoraba y evaluaba el trabajo educativo de manera pertinente y pedagdgica,
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facilitaba el funcionamiento eficaz de la escuela, y fomentaba su vinculo con la
comunidad. Observaba el trabajo diario del Tutorado, y le ofrecia sugerencias de
retroalimentacion en un ambiente de dialogo y respeto, que consideraba pertinentes
para mejorar su desempefio al interior del aula. Alentaba al docente, a reconocer
sus necesidades de capacitacion, actualizacion y superacion, con el propésito de

diagndstico y por ende tomaba decisiones que favorecian su desarrollo profesional.

El Supervisor Escolar y el Jefe de Zona de Supervision, estaban comisionados
a ofrecer y facilitar al ATP, las mejores condiciones para realizar apropiadamente
Su asesoria en las escuelas, por ello era importante que el supervisor analizara y
aprobara los planes y reportes de asesoria, que no solo lo ayudaria a tener un
registro de las actividades realizadas por el ATP, sino a proponer sugerencias para
mejorar su trabajo, otro de sus cargos fue identificar aquellas escuelas, que
necesitaban mas apoyo académico, reforzdndolos con la participacion mas
frecuente del ATP.

El Coordinador de ATP, estaba capacitado y era conocedor del contexto indigena,
contaba con experiencia de ATP; su principal funcién fue brindar asesoria y
capacitacion a los ATP.

Los Responsables Estatales de Educacion Indigena (REEI), como subsidiarios
del estado, su papel era importante para organizar las diligencias generales del
PATP, ya sean educativas o funcionarias; para que se cercioraran del cumplimiento
de los propésitos o fines planteados por el programa, asi como, solicitaban y asistian
los procesos de formacion de estas figuras educativas, para que desarrollaran su
labor asesora. Que efectuaba colectivamente con el coordinador de ATP, el

seguimiento de desarrollo y evolucién laboral de los asesores en el estado.

Las Mesas Técnicas, su cargo residia en contribuir o ayudar, en el procedimiento
de formacion continua y profesionalizacion de los ATP; fijaban acuerdos vy
cooperaban con el Coordinador Estatal para desplegar apoyo y asesoria técnica a

las escuelas, participaban en la basqueda y seleccién de materiales, apoyara a los
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ATP en su trabajo, como también para los y las docentes bilingiies que recibian la
asesoria. En caso de que se manifestaran dudas o problemas, las mesas técnicas
se encargaban de buscar una solucion de manera conjunta, con los ATP vy las

escuelas que lo requerian.

Centros de maestros, era un ambiente 0 zona que se cre6, fuera de la escuela con
el que contaba el ATP, para apoyar a los y las docentes indigenas, en su proceso
de formacion y actualizacion, con asesorias, se les proveia materiales y apoyo
multimedia, asi como bibliotecas pertinentes en cuestiones educativas, para las
consultas que requerian; ademas, era un espacio asignado para realizar talleres,

cursos, formacién a docentes y juntas de trabajo con otros ATP.

Instituciones formadoras de docentes o de educacién superior, son
instituciones, que también podian interceder brindando sus instalaciones y
materiales educativos, para favorecer la actividad asesora, previo acuerdo con las
autoridades educativas o la supervision; y que podian ser una eleccion de apoyo,

para los asesores de educacion indigena.

En consecuencia de lo anterior, se le atribuye a los docentes la insuficiencia en los
logros educativos, se enjuicia sin antes conocer los multiples retos con los que lidian
los maestros y maestras, asi como, la falta de responsabilidad de las distintas
autoridades que influyen en las decisiones sobre los temas educativos, citando a
Esteve, Franco y Vera (1995):

Los profesores en nuestra sociedad contemporanea se enfrentan a
unas circunstancias cambiantes que les obligan a hacer mal su trabajo,
enfrentandose ademdas a una critica generalizada, que sin analizar esas
circunstancias, considera a los profesores como los responsables inmediatos de

los fallos del sistema de ensefianza (Esteve, Franco y Vera 1995:20,21).

Lo que sugieren estos autores, es a no generalizar, ni criticar y establecer juicios,
buscando culpables por la mala calidad educativa, por el contrario se debe de

generar apoyos e iniciativas, que orienten los esfuerzos y los recursos, de
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autoridades educativas, padres de familia, alumnos y la sociedad en general en

soluciones para la mejora educativa.

Por esta razon los y las docentes, insistian en el tema de mejorar y ampliar la
actualizacion y formacion para su desarrollo profesional, acorde a esto segun la
SEP y la DGEI, elaboraron programas y asignaron personal para llevarlas a cabo,
sin embargo, en estos documentos como ya es comun, no se reconoce la

particularidad de las escuelas indigenas y sus necesidades.

Sin embargo hoy en dia los ATP, los docentes y demas personal educativo pueden
acceder a materiales como “Orientaciones para la asesoria a las escuelas de
educacion indigena” (2009), “Bases generales para la funcién asesora” (2009) y la
“Antologia para el fortalecimiento de las funciones del ATP” (2009), que de acuerdo
a la SEP se elaboraron con la finalidad de apoyar, guiar y orientar quien asi lo

requiera o lo considere.
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CAPITULO 5: CODIFICACION Y ANALISIS DE DATOS

5.1 Trabajo de campo

Este quinto y dltimo capitulo, esta dirigido a exponer la informacién obtenida en el
proceso del trabajo de campo, que consistio en aplicar cuestionarios a docentes de
nivel basico, de la escuela primaria indigena “Presidente Juarez”, y de los cuales se

analizan las opiniones y los resultados que surgen a partir de estos instrumentos.

El propdsito a seguir fue saber y conocer, el punto de vista del maestro de primaria
sobre las politicas educativas, que plantea actualmente la SEP como el enfoque por
competencias, silas lleva a cabo en su practica docente y si es a partir de los cursos
de actualizacion que son informados y actualizados, sobre esta nueva politica

educativa y los problemas o soluciones que surgen al trabajar por competencias.

Cabe sefalar que la institucion a la cual se recurrié a desarrollar los instrumentos
para la investigacion, se localiza en una de las comunidades indigenas, que
conforman el municipio de Zinacantan, en el estado de Chiapas, caracteristica

esencial para justificar los resultados encontrados.

El ingreso a la escuela no fue dificil, ya que, el director tuvo la mejor disposicion de
atender y permitir desarrollar el trabajo de campo, con ciertas condiciones pero sin
afectar al mismo, esperando contar con resultados favorables por parte de su
personal docente.

Pese, a que el director informo a los docentes sobre el trabajo a realizar y de brindar
Su apoyo, y un pequefio espacio para responder el cuestionario, algunos maestros
con los que acudi se negaron a participar, con el argumento de que estaban muy
ocupados, y que apenas contaban con el tiempo suficiente para realizar sus

actividades, por ello Unicamente se cont6 con la participacién de 10 maestros (as).
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5.2 Resultados

En este apartado, se presentan los resultados obtenidos a partir de la aplicacion de
la técnica de investigacion, el cuestionario y los tres apartados principales que en
este se manejaron.

En seguida se exponen los datos generales y los resultados obtenidos de los 10

docentes encuestados.

Datos generales:

Cuadro ndm. 2

EDAD SEXO LENGUA NIVEL DE ANTIGUEDAD | GRADO QUE
FORMACION EN EL ATIENDE
TRABAJO
43 F TSELTAL LICENCIATURA 22 afios 1°
54 F TSELTAL BACHILLERATO 24 afios 2°
44 F TSELTAL LICENCIATURA 20 afios 3°
44 M TZOTZIL LICENCIATURA 22 afios 4°
45 F TZOTZIL LICENCIATURA 24 afios 5°
46 F TZOTZIL LICENCIATURA 29 afios 6°
28 F TSELTAL LICENCIATURA 5 afios 1°
37 M TSELTAL LICENCIATURA 12 afios 2°
30 F TSELTAL LICENCIATURA 6 afios 2°
31 M TSELTAL LICENCIATURA 8 afios 3°

2 Fuente elaboracién propia

Conforme a lo que muestra en el cuadro anterior se puede comentar que:

- Seis de los docentes son mayores de 40 afios de edad.

- Unicamente cuatro estan entre los 30 afios.

——
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- La mayoria cuenta con el nivel de formacion en licenciatura, y uno solo con
bachillerato.

- En su trayectoria académica seis de los diez docentes oscilan entre los 20 y
30 afios de servicio.

- Cuatro tienen menos de un afio de servicio, como docentes.

- Los diez docentes encuestados hablan dos lenguas indigenas distintas, el
tzeltal y el tzotzil.

- La mayoria de los profesores(as) domina una lengua diferente, a la que
acostumbran utilizar los alumnos para comunicarse, como lo es el tzotzil.

- Es mayor la cantidad de mujeres maestras, que accedieron a participar en el

cuestionario.

Los resultados obtenidos a partir de la aplicacién del cuestionario, se presentan en
porcentajes de acuerdo a la pregunta y a las respuestas brindadas por los docentes,
es decir, que si los 10 profesores optaron por la misma respuesta en una pregunta,
se habla de un 100% que opina lo mismo, si fueron 8 el 80% si fueron Unicamente

3 el 30% y asi sucesivamente.
A) BAJO EL ENFOQUE POR COMPETENCIAS

1.- ¢ Conoce el enfoque por competencias?
Si: 9 =90%
No: 1= 10%

Lo que significa que la mayoria de los profesores conoce el enfoque por

competencias.

2.- ¢, Cual es el proceso o la via por la que recibi6 informacion sobre el enfoque por

competencias?

+ EI 80% respondieron que fue a través de cursos, el 10% fue por medio del

Plan y Programa de estudio 2006 y el otro 10% no contesto.
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Lo que lleva a responder, que la informacion les llega a través de los cursos de

actualizacion.

3.- ¢Considera que las competencias que incluye el Plan de Estudios de nivel

primaria, son adecuados para un aprendizaje significativo?
a) bueno: 3 = 30%

b) regular: 6 = 60%

c) malo

No contesto: 1 = 10%

¢Por qué?:

Mencionaron que no lo consideran adecuado, para trabajarlo en una escuela de una
zona rural, sin embargo, invita al docente y al alumno a reflexionar, ampliar y a
enriquecer sus conocimientos, mediante el desarrollo de sus habilidades,
capacidades, aptitudes y valores, permitiendo que el alumno conozca mas alla, de

lo que Unicamente lo rodea y conoce en su comunidad.

4.- ¢ Qué resultados ha obtenido o cree que obtendria al trabajar bajo el enfoque por

competencias?

a) bueno: 1 = 10%

b) regular: 8 = 80%
c) malo

No contesto: 1 = 10%

¢ Por qué?:

% Como se observa, la mayoria comento que los resultados son regulares,
debido a que al llevarlas a la practica no se logran desarrollar, ya que, el

contexto que maneja el Plan y Programa estan fuera del ambito en el que se

59

——
| —



encuentran laborando, lo que resulta dificil adecuarlas al contexto en que se
encuentran laborando. Esta bien, pero falta capacitacion para comprenderlo

mejor y lograr realizarlo en el salén de clases.

5.- ¢Considera usted, que el enfoque por competencias, es pertinente en la

ensefianza y aprendizaje de los nifios de las comunidades indigenas?
Si: 6 = 60%

No: 3 = 30%

No contesto: 1 = 10%

¢Por qué?:

La mayoria de los encuestados menciono, que el desarrollo de dichas competencias
en los alumnos fortalece sus conocimientos, mediante la exploracion de la
naturaleza y la sociedad del lugar donde viven. Es pertinente, por el tiempo en el
gue estamos viviendo, y porque la misma sociedad se ha vuelto mas exigente, en
cuanto a formacién académica, y por lo tanto, es importante que los alumnos sean
competentes en cualquier aspecto de su vida. Y mas, si permite en los alumnos de
las comunidades indigenas valorar y reconocer, la importancia de su cultura que lo

hace parte de su identidad personal.

6.- ¢ Hay algun tipo de seguimiento o de evaluacion de parte de la SEP, después de

haber trabajado bajo el enfoque por competencias?
Si:

No: 9 = 90%

No contesto: 1= 10%

Se observa, que no hay ningln seguimiento ni apoyo posterior, por parte de las

autoridades responsables.
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B) CURSOS DE ACTUALIZACION

7.- ¢ Actualmente ha recibido cursos de actualizacidon por parte de la SEP?
Si: 1 =10%

No: 8 = 80%

No contesto: 1 = 10%

¢ Por qué?

La actual situacion magisterial que se vive en México, impide que el encargado se
dé el tiempo e imparta dichos cursos. No ha llegado ninguna circular, para asistir a
cursos. También se percibe, que la influencia de intereses politicos y econémicos,
de una minoria en los movimientos magisteriales, obstaculizan los cursos para la

actualizacion de los maestros y los propoésitos de dichos movimientos.

8.- ¢ Cuales son esos cursos?
% Cursos de actualizacién docente
9.- ¢, Con qué periodicidad se imparten los cursos de actualizacién?

+ Las respuestas de los profesores a esta pregunta coincidieron que los cursos
se imparten un dia cada mes por cinco horas dependiendo la circular que

hayan recibido.
10.- ¢La informacién que se transmiten en esos cursos la considera?
a) bueno:
b) regular: 3 = 30%
c) malo: 5 =50%
No contesto: 2 = 20%

¢Por qué?

61

——
| —



El tiempo en que se imparten los cursos es muy poco, debido a eso no se logran
comprender los temas y las propuestas curriculares que se proponen. También se
observa, la falta de experiencia y disposicion de quienes imparten los cursos, ya
gue, exponen sus materiales de manera tedrica y lo que nosotros queremos como
docentes, es que sean practicas para que nos sirva de apoyo, y sea mas facil

realizarlas de igual manera en las clases.

11.- ¢ Por quién o quiénes son impartidos estos cursos de actualizacién?

s EI 70% de los docentes menciond, que los encargados de impartir dichos
cursos, es el Asesor Técnico Pedagdgico (ATP), el 10% nombro al encargado
de la zona como responsable de ofrecer los cursos, y el 20% no respondio la
pregunta.

Sin embargo, es menos el porcentaje que contesto a esta pregunta.

12.- ¢ Considera que le han servido dichos cursos para su desempefio pedagogico?
Si: 4 =40%

No: 3 = 30%

No contesto: 3 = 30%

¢ Por qué?

En ocasiones en los cursos, se comparten las experiencias de cada docente, sobre
las dificultades que enfrenta en la ensefianza-aprendizaje del alumno, como
también, los métodos y estrategias en los que se apoyan para solucionarlos, lo que

ayuda a conocer otras soluciones y complementar la experiencia personal.
C) PRACTICA DOCENTE EN EL MEDIO INDIGENA

13.- ¢ En qué métodos se apoya por lo general para obtener un mayor aprendizaje

en los alumnos?
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% Variaron las opiniones de los docentes, respecto a los métodos en el que
usualmente se apoyan, el 30% menciono el método ecléctico, el 20% el
método alfabético, el método onomatopéyico el 30% y el 20% no respondio

la pregunta.

¢Por qué?
Me ha ayudado, a obtener buenos resultados en la ensefanza-aprendizaje de los

alumnos, como a leer y a escribir, mediante la asociacién de sonidos con imagenes.

14.- ¢ Considera que los métodos, en los que se basa son mas flexibles al contexto
del alumno, que los que propone la SEP?

Si: 8 = 80%

No:

No contesto: 2 = 20%
¢Por qué?

Se puede ajustar segun el ambiente en el que se desenvuelve el alumno, me
permite tomar en cuenta los conocimientos previos de los educandos, para
desarrollarlos y reforzarlos, y a partir de ello, obtener resultados favorables. Como
también, hacer conciencia en los nifios y nifias sobre lo importante, que es cuidar
su comunidad, sentirse parte de ella y hablar la lengua indigena que los caracteriza.
Las respuestas revelan, que no hay analisis ni consenso por parte de los docentes

para la eleccion de un método.

15.- ¢ Usted se basa y aplica estrictamente lo estipulado en el Plan de Estudios de
Primaria?

Si:

No: 10 = 100%
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¢ Por qué?

El 100% de los maestros, busca mayor flexibilidad y pertinencia para adecuar los
contenidos y realizar los programas de la SEP.

Ya que, no se comprenden los curriculos escolares que propone la SEP, por lo
tanto, solo me sirve como instrumento de guia. Yo busco mi propia forma de trabajar
con los alumnos, y que me brinden resultados. Los procesos para desarrollar los
temas que presenta el Plan de estudios, son de manera lineal, es decir, que no son

flexibles ante las dificultades que pueda presentar el alumno.
5.3 Analisis de los resultados

En base a los resultados obtenidos, se puede observar las circunstancias en la que
se encuentra la escuela primaria “Presidente Juarez”, sobre el impacto y asombro
gue ocasionan en los docentes los cambios en las politicas educativas, que realiza
la SEP. La postura de aceptacion o rechazo a estas reformas, por parte de los y las
docentes, el medio por el que conocen las nuevas politicas (enfoque por
competencias), es a través de los cursos de actualizacion, por lo que es muy
importante como en éstos se les capacita y actualiza a los docentes, para aplicar

las politicas.

Por consiguiente, de las opiniones de los maestros y maestras entrevistados, se
observa que la mayoria conoce el enfoque por competencias, sin embargo, lo saben
de manera muy superficial, es decir, solo de caracter conceptual de modo que se
recae en lo mismo, la falta de una capacitacién practica comprensible y precisa, que
ayude realmente a entender y resolver las dudas que genera, trabajar bajo el
enfoque por competencias. Comentaron que la via o el proceso, por el cual
recibieron informacién sobre el enfoque por competencias, fue por medio de cursos,
la mayor parte coincidié en esa respuesta, y Unicamente uno contesté que fue a
través del Plan y Programa de estudios 2011, que ley6 en que consistian las

competencias, y cuales habia que desarrollar en sus alumnos.
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Lo cual me llevé a preguntarles, de qué manera consideraban las competencias que
determinaba el Plan de estudios de nivel primaria, la respuesta que dio la mayoria
de los docentes fue regular, comprendido como algo en intermedio, es decir que

favorece y no beneficia al mismo tiempo para quienes va dirigido.

Debido a que la informacion sobre los nuevos enfoques educativos, son impartidos
de manera muy superficial y deficiente, ocasiona una improvisada capacitacion, lo
gue provoca que los docentes cuestionen y duden en aplicar estos enfoques, ya
que para ellos estd dirigida a una poblacion de manera general, y no

especificamente a las escuelas de las comunidades indigenas.

No obstante los docentes resaltan, que tiene su lado bueno porque, propone asumir
actitudes, aptitudes, valores y a enriquecer saberes, permitiendo que tanto el

alumno como el maestro, intercambien experiencias con propdésitos.

Sobre los resultados que han obtenido o creen que obtendrian al trabajar bajo el
enfoque por competencias, exponen que los logros han sido muy pocos, debido a
las dificultades y retos que implica trabajar en una zona rural, con alumnos
indigenas, como la falta de recursos, materiales y apoyo por parte de las
autoridades educativas. Pese a todo esto, mencionaron haber obtenido resultados
favorables, como la socializacién y convivencia entre nifios y nifias, rompiendo con
el estereotipo de género, y que finalmente los alumnos (as), utilicen y valoren lo que

les ofrece su comunidad.

En cuanto a si el enfoque por competencias, es pertinente en la ensefianza y
aprendizaje de los nifios de las comunidades indigenas, la mayoria de los docentes
consider6 que si, por el tiempo en el que se esta viviendo, donde la sociedad se ha
vuelto cada vez mas exigente en cuanto a formacion académica, para obtener un
trabajo, por eso es importante que los alumnos desarrollen sus habilidades y
conocimientos, en todo momento y sean competentes, capaces de resolver
cualquier dificultad que se les presente, tanto en el aspecto laboral como en el

personal.
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Asimismo, sobre si hay algun tipo de evaluaciéon por parte de la SEP después de
haber trabajado bajo el enfoque por competencias, expresaron que no con una
actitud de afliccidon, porque para los docentes la responsabilidad con la educacién
de sus alumnos, no solo deberia recaer en ellos, sino también, en las autoridades
educativas correspondientes, que en lugar de apoyar y guiar a los maestros y
maestras en esta labor, reprueben y critiquen los resultados obtenidos que a veces
son poco favorables, sin embargo, cuando los logros son buenos no se les reconoce

tal resultado y esmero.

Referente a si actualmente han recibido cursos de actualizacion, es decir, si habian
sido capacitados en ese afio, la mayoria respondié que no, por la actual situacion
educativa en México, y debido a que no ha llegado alguna circular para asistir a
cursos. Y relacionan también la falta de cursos, a la influencia de intereses politicos
y econémicos de una minoria, en los movimientos y organizaciones magisteriales

gue se desvian de sus propaositos.

Dichos cursos de actualizacion docente, se imparten un dia cada mes por cinco
horas, dependiendo de la circular que hayan recibido. Respecto a la claridad vy
calidad de la informacién que se transmiten en esos cursos, opinan que es regular,
debido al poco tiempo que son impartidos, la falta de conocimiento, de formacion y
disposicion de quienes los imparten, también porque exponen los temas de forma
muy tedrica al igual que sus materiales, lo que sugieren los y las docentes es que,
sean practicas para que les sirva de modelo, y de apoyo para emplearlo en las
clases.

Como ya se habia mencionado en apartados anteriores, no solo es necesaria la
actualizacion y capacitaciéon de los docentes, sino también de aquellos que se
encargan y tienen la responsabilidad, supuestamente de asesorar y apoyar tanto a
los maestros (as) como a las escuelas. De acuerdo a los documentos que elabora
la SEP, asegura que implementa recursos y materiales para las autoridades
educativas, pero difiere completamente de las opiniones de los docentes y se refleja

otra realidad, a la que asegura la misma SEP ya ha resuelto.
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Es evidente la falta de atencion de las autoridades educativas, en las cuestiones de
disefiar cursos con un verdadero propadsito, lo que ocasiona al personal docente la
falta de preparacion, de conocimiento, y de comprensién, de estos cambios en la
educacion, lo que lleva a los docentes a seguir desarrollando las politicas educativas
obsoletas o las que haya adquirido a lo largo de su formacion profesional.

Durante el desarrollo de este trabajo de investigacion, me llevé a reflexionar y
atreverme a comentar, que el hecho de asistir a estos cursos no significa que el
docente esté siendo capacitado o actualizado, como se muestra en las opiniones
de los docentes. No debe ser visto tampoco, el unico lugar donde se pueda recibir

actualizacion, sobre las novedades educativas.

No se descarta la posibilidad de que a pesar de la poca participacion, de los
docentes y ATP en estos cursos, de alguna manera adquieren técnicas, procesos,
ideas o nociones sobre algunos temas, y contenidos que lo apoyaran a resolver
dudas durante su practica.

Entonces seria conveniente continuar creando e impartiendo los cursos, pero con
la finalidad de que sean mas productivos y provechosos, que logren generar mayor
interés en los maestros y maestras, que ofrezcan conocimientos, informacion y
ensefianzas innovadoras y se retomen las experiencias de los docentes, de tal

modo que se entienda que los cursos son para su beneficio y no solo de movilidad.

Es por eso que se les cuestiono a los docentes, sobre los métodos en los se apoyan
para desarrollar la ensefianza-aprendizaje en sus alumnos, las respuestas de los
docentes variaron, algunos mencionaron el método ecléctico, otros el método
onomatopéyico fonético y algunos el método alfabético, lo que percibi es que los
docentes, se enfocan mas en que los nifios, asocien y desarrollen de manera
simultdnea la lectura y la escritura, ya que éstos métodos segun ellos, les ha
favorecido para el aprendizaje de los alumnos.

Sobre si estos métodos en los que se basan, son mas flexibles al contexto del
alumno que los que propone la SEP, indudablemente la respuesta de la mayoria
fue que si, puesto que para ellos asi como para los estudiantes les ha servido,

porque se puede adecuar al ambiente en el que se desarrollan y favorece a realizar
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actividades con los recursos que les brinda su comunidad, asi como, el espacio para
compartir experiencias, elaborar materiales didacticos para que los nifios aprendan
jugando, al igual que permite tomar en cuenta la lengua indigena que hablan y que
resulta un gran apoyo para ambos porque de esa manera se comunican mejor, se
refuerza y se valora la cultura, que considero es fundamental para una educacion

indigena de calidad.

No obstante recordemos que la mayoria de los docentes, que se les aplicé el
cuestionario oscilan entre los 30 y 40 afios de edad, que llevan 20 o 30 afios de
servicio laborando en la docencia es decir, que los métodos mas comunes o
tradicionales en esos afios eran los que ahora estdn empleando, lo que ocasiona
que se les dificulte familiarizarse con estos cambios educativos, transformar o
cambiar su manera de ensefar no es facil, porque estan acostumbrados al modo

en el que ellos fueron educados y formados profesionalmente.

En cuanto a, si se basaban y aplicaban estrictamente lo que planteaba el Plan de
Estudios de primaria, la totalidad de los y las docentes reconocié que no, porque
para ellos, dicho plan no va dirigido ni esta propuesto para los estudiantes de las
comunidades indigenas, ya que, en sus contenidos exige materiales, recursos e
instrumentos que en un entorno rural, es poco probable conseguir ademas, de que
la escuela no cuenta con suficientes equipos tecnoldgicos, ni se capacita a los

docentes para que sepan utilizarlos.

Asimismo, el lenguaje o la expresion que maneja el Plan de estudios en sus
contenidos, no es la adecuada porque, a las profesoras y los profesores se les
dificulta comprender los curriculos escolares determinados en este documento, por
lo que Unicamente les sirve como una guia.

Y los procesos para desarrollar los temas que presenta el Plan de estudios, estan
organizados de manera muy estricta, son de manera lineal, es decir, que no son
flexibles, ni plantean soluciones o procesos a seguir ante las dificultades, que pueda
presentar el alumno en su enseflanza-aprendizaje, aparte, de que el tiempo no les

alcanza para desarrollar todos los temas.
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Lo que hace aun mas complicada la funcion del docente, porque, tiene que buscar

la manera de que nadie se atrase en las clases y de que todos aprendan.

Los resultados obtenidos a partir de los cuestionarios representan la opinién de una
minoria pero posiblemente sea la realidad que viven muchos maestros y maestras

que laboran en las comunidades indigenas.

Se prueba entonces que el poco esfuerzo, los pocos recursos, y los limitados cursos
de actualizacion, aun no son suficientes para generar algun cambio educativo, lo
gue tampoco justifica que los docentes no se esfuercen y puedan generarlos, ya
sea basandose en el Plan de estudios o en sus propios métodos y estrategias, de
manera que se logre una ensefianza-aprendizaje de calidad.

Que tome en cuenta la lengua, las costumbres, los saberes y las experiencias
previas que posea cada uno de los alumnos y las alumnas, que fomenten la
conservacion de sus lenguas indigenas, sin negarse a la posibilidad de conocer

otras culturas, otras ideas y adquirir nuevos conocimientos.

Considero que la responsabilidad de reconocer dichas culturas, no solo debe ser
valorada por los docentes, sino también, por las autoridades que estan a cargo de
elaborar libros, materiales, curriculos, planes y programas para la educacién

indigena.

A partir del analisis y reflexion de los datos obtenidos en este trabajo, es posible
concluir que se logré formar una imagen mas clara de la situacion educativa, y

especificamente de la educacion de los pueblos indigenas.

Si es fundamental propiciar y elevar la calidad educativa, pero de manera eficiente
siempre y cuando también se conozca, se valore y se respete la heterogeneidad de
nuestro pais, puesto que considero que la cultura esta relacionada con la educacion
formal e informal, pues a partir de ella se deberian de forjar algunos contenidos para

el plan y programa de estudios.
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Como bien sabemaos, la actual politica educativa aspira a desarrollar el potencial de
los estudiantes, bajo el enfoque por competencias mediante el desarrollo de
conocimientos, actitudes y valores, y que mejor manera de realizarlo a partir del
contexto, en el que se desenvuelve el alumno y lograr en ellos la facilidad de

adaptarse y socializar en otro ambiente.

En base a ello, considero que si se obtuvieron los resultados esperados porque, se
conocié que es a traveés de cursos, por los cuales los docentes adquieren un
pequefio conocimiento sobre las actuales politicas educativas y sus cambios.

Se observd en la investigacion, que los docentes intentan llevarlas a cabo, no
precisamente al pie de la letra como lo marca el plan de estudios, pero al menos
existe una iniciativa y la voluntad de experimentar y comparar resultados en base al

enfoque por competencias.

Si, los docentes no son asesorados tan frecuentemente e incluso a veces, carecen
de estas asesorias, por lo tanto no existe una evaluacién como tal, entonces como
comprueba la SEP, que si se estan cumpliendo los objetivos planteados en el Plan
y programa de estudios, referente a desarrollar y crear alumnos competente, si no

se, valora la importancia de la actualizacién y formacion de los docente.

Es importante reconocer que existe un grave problema, en cuanto a la educacion
en nuestro pais ya que, estos resultados reflejan las opiniones de un conjunto de
docentes, que revela la realidad y la inconsistencia de estos constantes cambios de
las politicas educativas, por esa razén es poco visible.

La época en la que estamos viviendo, asi, como demanda hacer reajustes en los
planes y programas, asimismo, la educacion debe ser real y no ideal, es decir, que
no depende sélo del deseo sino que responde a un proceso de transformacion

individual y colectiva, pero es nuestra obligacion interesarnos en el tema.
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REFLEXIONES FINALES

En este ultimo apartado, propongo de la experiencia que obtuve a lo largo de este
trabajo y del analisis de los resultados, algunas sugerencias que se derivaron de las

interacciones que tuve con los profesores de la escuela “Presidente Juarez”.

Actualmente la Secretaria de Educacién Publica (SEP), como ya se mencioné en
capitulos anteriores, plantea cambios supuestamente relevantes y significativos
para la educacion en México. Sin embargo, a raiz del analisis de los resultados
obtenidos, considero que dichos cambios, solo se quedan en propuestas como en
las politicas educativas, en las reformas o en los planes y programas de estudios,
mas no son llevados a la practica, como se hace evidente en la deficiente formacién
de profesores. Ya que establece una educacion general, una educacion igual para

todos, sin reconocer la diversidad cultural que integra nuestro pais.

En relacion a los objetivos planteados en este trabajo de investigacion, considero
que si se cumplieron, porque se conocio, si los docentes aplican o no este enfoque
por competencias, los medios por los que se actualizan, lo que opinan sobre este
enfoque, asi como, los resultados que obtienen al trabajar por competencias, se
consider6 también como estas politicas educativas, influyen en la practica de los

docentes.

A través de esta investigacion pude observar, que los docentes desconocian el
enfoque por competencias porque no aplicaban ninguno de sus principios. Su
practica se basaba principalmente, en la reproduccion del mismo patrén de como
ellos fueron educados, o que me hizo recordar mi propia educacion, en donde el
profesor utilizaba la amenaza y el castigo, para mantener la disciplina y que nosotros

siguiéramos sus instrucciones.

Observé también, que los profesores se limitaban exclusivamente al uso del libro
para dar la clase, no planteaban las actividades de manera creativa y ludica. El

conocimiento que expresaron tener sobre el enfoque por competencias era muy
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general, dijeron conocerlo, mas cuando se les preguntd mas ampliamente sobre el

mismo, no expresaron mayor informacion.

De acuerdo a estos resultados, considero que los profesores deberian ser los
principales actores en estos cambios educativos, porgue son quienes se mantienen
proximos al desarrollo de aprendizaje de los alumnos, a las dificultades que se
pueden encontrar en dichos procesos educativos, asi como favorecer y garantizar
las aportaciones pertinentes para mejorar estas modificaciones educativas que

realiza la SEP.

Un aspecto que encuentro contradictorio, es como la SEP habla de la formacion y
actualizacion de los docentes, sin embargo al contemplar los resultados del trabajo
de campo, se observa que no se cumple eficazmente dicho objetivo.

Por ello, sugiero que se lleven a cabo no muchos cursos de actualizacién, sino que
los encargados de impatrtirlos, lo hagan de manera mas profunda, vinculando la
practica y la teoria, porque siempre se quedan a nivel tedrico y no bajan a la
realidad, que viven los maestros de comunidades indigenas.

Considero gque se debe dejar atras los incentivos, como motivacion para que los
maestros asistan, la formacion debe implicar mayor responsabilidad en el docente

sobre su hacer.

Finalmente lo que se pretendié lograr con este trabajo de investigacion, fue
compartir la informacién obtenida sobre la realidad de la educacion de la comunidad
de Pasté, del municipio de Zinacantan, del estado de Chiapas, y considerar que
ademas, de realizar reformas o modificar los planes y programas cada sexenio
presidencial, para logra el avance educativo en el pais, debe conocerse el entorno

de destino, buscar la pertinencia y formar a los docentes hacia esa problematica.
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ANEXOS

Anexo 1.
CUESTIONARIO

El objetivo del presente cuestionario es conocer la perspectiva del profesor(a)
de nivel primaria referente a la nueva politica educativa que presentala SEP y

larelacion de esta con los cursos de actualizacion.

Instrucciones: De acuerdo a cada una de las preguntas conteste o subraye

segun su criterio.

Datos Generales

Nombre: Fecha:
Lugar de nacimiento: Edad:
Sexo: Lengua:

Nivel de formacion: Trayectoria académica:

Grado que atiende:

1.- ¢ Conoce el enfoque por competencias?
Si

No
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2.- ¢, Cual es el proceso o la via por la que recibié informacion sobre el enfoque por

competencias?

3.- ¢, Considera que las competencias que incluye el Plan de estudios de nivel

primaria son adecuados para un aprendizaje significativo?
a) bueno

b) regular

c) malo

¢Por qué?

4.- ¢ Qué resultados ha obtenido o cree que obtendria al trabajar bajo el enfoque

por competencias?
a) bueno

b) regular

c) malo

¢ Por qué?

5.- ¢ Considera usted, que el enfoque por competencias, es pertinente en la

ensefianza y aprendizaje de los nifios de las comunidades indigenas?
Si ¢ Por qué?

No ¢ Por quée?

6.- ¢, Hay algun tipo de seguimiento o de evaluacién de parte de la SEP después

de haber trabajado bajo el enfoque por competencias?

Si
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No

¢,Cuales?

7.- ¢ Actualmente ha recibido cursos de actualizacidon por parte de la SEP?
Si

No ¢ por quée?

8.- ¢ Cuales son esos cursos?

9.- ¢, Con que periodicidad se imparten los cursos de actualizacion?
a) dias

b) horas

c) semanas

d) meses

¢,Cuantos?

10.- ¢ La informacion que se transmiten en esos cursos lo considera?
a) bueno

b) regular

c) malo

¢Por qué?

11.- ¢Por quién o quiénes son impartidos estos cursos de actualizacién?
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12.- ¢ Considera que le han servido dichos cursos para su desempefio

pedagdgico?

Si ¢ Por qué?

No ¢ Por qué?

13.- ¢ En qué métodos por lo general se apoya para obtener un mejor aprendizaje

de los alumnos?

¢Por qué?

14.- ¢ Considera que los métodos en los que se basa son mas flexibles al contexto
del alumno que los que propone la SEP?

Si

No

¢ Por qué?

15.- ¢ Usted se basa y aplica estrictamente lo estipulado en el Plan de Estudios de
Primaria?

Si

No

¢Por qué?

Gracias.
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Anexo 2. Cuestionario que aplico a estudiantes de distintas universidades el

Proyecto Tuning para elaborar y definir las competencias genéricas
PROYECTO ALFA TUNING — AMERICA LATINA 2004 - 2006
Rodee, en cada pregunta, la respuesta que considere mas oportuna.

Agradecemos sinceramente su colaboracion

1. Edad:

2. Sexo:
1. Hombre
2. Mujer

3. Afio en que terminé sus estudios:

4. Nombre del titulo que obtuvo:

5. Situacion laboral actual:
1. Trabajando en un puesto relacionado con sus estudios.
2. Trabajando en un puesto no relacionado con sus estudios.
3. Ampliando estudios.
4. Buscando el primer empleo.
5. Desocupado, habiendo trabajado antes.
6. No estoy buscando ni he buscado empleo.

7. Otro. Especificar, por favor:

6. ¢Como valora las posibles salidas profesionales de su titulacién?

1. Muy pocas
2. Pocas
3. Algunas
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4. Bastantes

5. Muchas

Para cada una de las competencias que se presentan a continuacion, indique por favor:

e la importancia que, en su opinidn, tiene la competencia o habilidad
para el ejercicio de su profesion;

¢ el nivel en que cree que la habilidad o competencia se ha desarrollado
durante sus estudios en su universidad.

e Puede utilizar los espacios en blanco para incluir alguna otra
competencia que considere importante y que no aparece en el listado.

Utilice, por favor, la siguiente escala: 1 = nada; 2 = poco; 3 = bastante; 4 =

mucho
Nivel en el que se ha

Competencia Importancia/desarrollado en la
universidad

1. Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis 1234 1234

2. Capacidad de aplicar los conocimientosenla 1234 1234

practica |

3. Capacidad para organizar y planificar el tiempo (1234 1234

4. Conocimientos sobre el &rea de estudio y la 1234 1234

profesion

) | |

5. Responsabilidad social y compromiso 1234 1234

ciudadano | |

6. Capacidad de comunicacioén oral y escrita 1234 1234 ’

7. Capacidad de comunicacién en un segundo 1234 1234

idioma

8. Habilidades en el uso de las tecnologias dela 1234 1234

informacién y de la comunicacién
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9. Capacidad de investigacion

10. Capacidad de aprender y actualizarse

permanentemente

11. Habilidades para buscar, procesar y analizar

informacién procedente de fuentes diversas

12. Capacidad critica y autocritica

13. Capacidad para actuar en nuevas situaciones
14. Capacidad creativa

15. Capacidad para identificar, plantear y resolver

problemas

16. Capacidad para tomar decisiones
17. Capacidad de trabajo en equipo
18. Habilidades interpersonales

19. Capacidad de motivar y conducir hacia metas

comunes

20. Compromiso con la preservacion del medio

ambiente
21. Compromiso con su medio socio-cultural

22. Valoracion y respeto por la diversidad y

multiculturalidad

23. Habilidad para trabajar en contextos

internacionales
24. Habilidad para trabajar en forma auténoma

25. Capacidad para formular y gestionar

proyectos
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1234 1234
1234 1234
1234 1234
1234 1234
1234 1234
1234 1234
1234 1234
1234 1234
1234 1234
1234 1234
1234 1234
1234 1234
1234 1234
1234 1234
1234 1234
1234 1234
1234 1234
]

)



26. Compromiso ético 1234 1234
27. Compromiso con la calidad 1234 1234

28. 1234 1234

Por favor a continuacion elija y ordene las cinco competencias que considere mas
importantes segun su opinion. Para ello escriba el niumero del item en los recuadros que
aparecen abajo. Marque en la primera casilla la competencia que considera, en primer
lugar, la mas importante. En la segunda casilla sefiale la segunda competencia mas

importante, y asi sucesivamente.

Iltem namero
Iltem namero
Iltem namero
Iltem namero

Item ndmero

Muchas gracias por su colaboracion®

lhttp://tuninq.unideusto.orq/tuninqal/index.php?option:content&task:view&id:219&ltemid:248

Consultado el 15/06/14
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