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INTRODUCCION

El propésito fundamental del presente trabajo es conocer y analizar el subsistema
de ingreso dentro de la Ley Federal del Servicio Profesional de Carrera (SPC) de
Administracion Publica Federal (APF), el cual se encarga del el proceso de

reclutamiento y seleccion que se lleva dentro de las dependencias publicas.

La Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), es una de
las dependencias publicas que estan sujetas al Servicio Profesional de Carrera, y
regulada por la Ley del Servicio Profesional de Carrera de la Administracion
Publica Federal (LSPCAPF), Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de
Carrera de la Administracion Publica Federal y el Manual de la Ley del Servicio

Profesional de Carrera de la Administracion Publica Federal.

El trabajo de investigacion esta estructurado en cuatro capitulos: el primero
consiste la construccidn del protocolo de investigacion con sus componentes
correspondientes: el planteamiento del problema, justificacion, objetivo general,
objetivos especificos, preguntas de investigacion, hipotesis, variables, y la

metodologia

El capitulo niumero dos denominado “Marco tedrico referencial del Servicio
Profesional de Carrera”, ahi se desarrolla el concepto de administracion,
administracién publica, se describe el Servicio Profesional de Carrera, desde sus
antecedentes, objetivos, misidn y vision, para poder tener un panorama mas

amplio del trabajo de investigacion

El capitulo numero tres se denomina: “el Servicio Profesional de Carrera dentro de
SEMARNAT”, aqui se analiza la estructura del Servicio Profesional de Carrera en
los siete subsistemas. Planeacion de Recursos Humanos; Ingreso; Desarrollo
profesional; Capacitacion y certificacion de capacidades; Evaluacion del

desempefio; Separacion, y Control y evaluacién



El capitulo numero cuatro llamado: “El Proceso administrativo en el nuevo enfoque
del Servicio Profesional de Carrera”, en este se describe y mencionan las formas
de cubrir un puesto vacante, sus bases de participacion, los requisitos para el
ingreso al SPC como son el proceso de Reclutamiento, seleccién, examen de
conocimientos, evaluacion de habilidades, revision y evaluacion de documental,
entrevista y finalmente la determinacién de un candidato para cubrir un puesto

vacante.

Finalmente se hace una reflexion sobre uno de los problemas principales en el
reclutamiento y seleccion dentro de las dependencias de gobierno que es la
transparencia e igualdad de oportunidades para poder ingresar a un puesto

dentro de las dependencias publicas.



CAPITULO |
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

El Servicio Profesional de Carrera de la Administracion Publica, dentro de la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, tiene la finalidad de
restablecer la promocion, garantizando el ingreso e igualdad de oportunidades
para la sociedad mexicana. Cabe resaltar que para poder tener una permanencia

en la Secretaria bajo este esquema se requiere de una formacioén continua.

La Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, requiere de servidores
publicos eficaces y para ello es necesario el cumplimento de la Ley del Servicio

Profesional de Carrera, analizando las ventajas y desventajas que tiene dicha ley.

El Servicio Profesional de Carrera dentro de la subdireccion de ingreso en la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, existen dificultades en los
procesos de reclutamiento y seleccion de candidatos, como son reorganizacion
interna del personal que realiza estas funciones, actualizacion de normatividad
vigente, materiales de apoyo actualizados etc., por ello fue necesario analizar los

objetivos y metas.

Esta investigacion se plantearon las siguientes interrogantes que son ;Por qué
surge el Servicio Profesional de Carrera? , ;Cual es la importancia de la Ley del
Servicio Profesional de Carrera?, ;Qué ventajas y desventajas tiene el Servicio
Profesional de Carrera? y saber ;Cual es el proceso de reclutamiento y seleccion
de personal dentro del area de ingreso?, ya que conforme van pasando los afios
van cambiando dichas leyes o reglamentos y eso causa que el personal que
implementa el Servicio Profesional de Carrera no se actualice conforme a las

normatividades vigentes.



1.2. Justificacion

El Servicio Profesional de Carrera (SPC), garantiza la igualdad de oportunidades
dentro de la Administracion Publica Federal, garantizando la competitividad del
pais, por lo tanto la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, requiere
de servidores publicos profesionales y eficaces que garanticen a los ciudadanos la
prestacion de un servicio publico de calidad y la continuidad de politicas y
programas por medio de la oportunidad de su desarrollo profesional, con

normatividades vigentes.

Para efectos de esta justificacion fue necesario enfocarse en la area de ingreso
por medio de la programacién, organizacion y control; vigilando el cumplimiento de
la normatividad de las plazas vacantes del Servicio Profesional de Carrera y su

publicacion publica y abierta

Como administrador educativo tenemos los conocimientos, las capacidades de
poder analizar, valorar, disefiar, apoyar y orientar procesos administrativos en el
area de Recursos Humanos, logrando asi estrategias a la solucion de problemas

y/o necesidades.

1.3. Objetivo general

Conocer, analizar e Interpretar los procesos de reclutamiento y seleccién del
personal bajo el enfoque del Servicio Profesional de Carrera e implementar
procesos administrativos y de gestion para el cumplimiento de las distintas tareas

y/o funciones que tiene encomendada la SEMARNAT.



1.4.

1.5.

Objetivos especificos

Conocer la finalidad del Servicio Profesional de Carrera, para garantizar

el desempeno de los servidores publicos de la SEMARNAT.

Analizar cuales son los siete subsistemas y sus estrategias que se
desarrollan en el SPC en SEMARNAT.

Conocer las principales funciones del area de ingreso, para tener atraer a
los mejores candidatos a ocupar los puestos del SPC, garantizando la

Igualdad de oportunidades para los Ciudadanos

Disenar estrategias que ayuden al personal administrativo a realizar en

tiempo y forma el proceso de reclutamiento y seleccion del personal.

Preguntas de investigacion

¢ Por qué surge el SPC?

¢ Cual es la importancia de la Ley de Servicio Profesional de Carrera?
¢ Qué implicaciones tiene la Ley del Servicio Profesional de Carrera?
¢, Como esta integrado el SPC?

¢ Qué puestos son sujetos a concurso?

¢ Cuales son los tipos de competencia que tiene el SPC?

¢ Qué ventajas y desventajas tiene el SPC?

¢ Qué requisitos son necesarios para concursar una plaza?

¢ Cual es el proceso de reclutamiento y seleccion del personal?

¢ Cuales son los problemas mas frecuentes en el proceso de seleccidon
del personal?
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1.6. Hipotesis

En el area de ingreso de la SEMARNAT, el personal encargado, carecen de
conocimientos en la normatividad vigente del Servicio Profesional de Carrera,
focalizado en la regularizacion de procesos reclutamiento y seleccion del personal.
Provocando con ello que las funciones de reclutamiento de personal vy las
actividades no se realicen adecuadamente por el personal elegido debido a la

falta de actualizacion de normatividad vigente.

1.7. Variables

Variables independientes
e El proceso de reclutamiento y seleccion del personal.
Variables dependientes

e El resultado de su desempefio laboral del candidato seleccionado.

1.8. Metodologia

De acuerdo a la Real Academia Espafiola (2015) la metodologia es el “Conjunto
de métodos que se siguen en una investigacion cientifica 0 en una exposiciéon
doctrinal’. Para efectos de esta investigacion se parte de un método deductivo

cuyos resultados nos permitan sintetizar la problematica presentada.
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Es importante mencionar que es el método deductivo y de acuerdo a Lara, nos
dice que “es un método de razonamiento que consiste en tomar conclusiones

generales para explicaciones particulares” (Lara, 2011:60)

El método se inicia con el analisis de los postulados, teoremas leyes, principios,
etc., de aplicacion universal y de comprobada validez, para aplicarlos a soluciones

0 hechos particulares.

Para dar cuenta de esta problematica se emplearon técnicas de investigacion
como herramientas para sustentar y/o demostrar con evidencias empiricas y con

ello argumentar y sustentar la hipétesis planteada.

Esta investigacidn se realizé en la Subdireccién de Ingreso ubicada en Av. Ejército
Nacional 223, Col. Anahuac, Seccion |, Delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 11320,
Ciudad de México, Tel.: (55) 54902100 www.semarnat.gob.mx
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CAPITULO L.
MARCO TEORICO REFERENCIAL DEL SERVICIO PROFESIONAL DE
CARRERA.

2.1,Qué es la Administracion Publica?

El Servicio Profesional de Carrera esta ligado con la Administracion Publica por
ello es necesario indagar sobre sus fines, objetivos y a quienes involucra. Para ello
se requiere retomar una serie de conceptos de administracion, espacio publico y
Administracion Publica desde diferentes miradas de autores que se han ocupado
del analisis de éstas acepciones asi como la Funcién Publica como un érgano de
supervision a los servidores publicos de todas las dependencias del gobierno
federal; particularmente en el caso que se focaliza como la Secretaria de Medio

Ambiente y Recursos Naturales.

El concepto de administracion de acuerdo a diferentes miradas de autores son las
siguientes: Munch dice que “La administracion es como un proceso a través del
cual se coordinan y optimizan los recursos de un grupo social con el fin de lograr
la maxima eficacia, calidad y productividad en la consecucion de sus objetivos”
(Munch, 2007:06)

Hernandez menciona que la administracion “Ciencia compuesta de principios,
técnicas y practicas, cuya aplicacion a conjuntos humanos permite establecer
sistemas racionales de esfuerzo cooperativo, a través de los cuales se pueden
alcanzar propdsitos comunes que no se pueden lograr individualmente en los

organismos sociales” (Hernandez, 2006:4)

De acuerdo con Adalberto Chiavenato en su libro teoria general de la
administracién define administracion como “el proceso de planear, organizar,
dirigir y controlar el uno de los recursos para lograr los objetivos organizacionales”
(Chiavenato, 2004:10)
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Robbins y De Cenzo menciona que el “término administracion se refiere al proceso
de conseguir que se hagan las cosas, con eficiencia y eficacia, mediante otras

personas y junto con ellas” (Robbins y De Cenzo, 2009: 6).

La administracion es un “proceso de planificacion, organizacion, direccion y control
de trabajo de los miembros de la organizacion y de usar los recursos disponibles
de la organizacion para alcanzar las metas establecidas” (Jaimes, Stoner y Dward,
2006:7)

Es decir, la administracion consiste en un proceso de planeacion, organizacion,
direccion y control mostrando técnicas y practicas con el fin de aprovechar todos
los recursos disponibles y lograr asi la eficiencia y eficacia. Para cualquier grupo

social optimatizan recursos y son utilizables.

El concepto de administracion, su principal propdsito es lograr los objetivos, por
medio del proceso de planeacién, organizacion, direccion y controlando cada uno
de los recursos con los que se cuenta, logrando dichas metas que establezca

cada institucion.

Dentro de la administracion se debe poner énfasis en el espacio publico para
continuar con la definicién de administracion publica; Merino dice que el espacio
publico es “la suma de espacios politicos sociales orientados a reconocer los
conflictos, canalizar constructivamente la participaciéon de la sociedad e innovar en
las formas de gobernanza, tiene una existencia precaria y poca influencia en la
vida publica” (Merino, 2010:104) otra mirada de espacio publico es el “lugar que
nos es comun”. EI ambito de lo general, visible y abierto, directamente opuesto a

lo individual, oculto y cerrado” (Merino, 2010:104)

El “espacio publico es articulado con la sociedad civil, entendida como instancia de
mediacién entre gobierno y sociedad o como esfera publica autbnoma y forma de

auto organizacion social” (Ramirez, 2003:22)
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Ramirez menciona que “el espacio publico, entendido como “espacio de aparicion
(...), cobra existencia siempre que los hombres se agrupan por el discurso y la
accion”. Se distingue por su caracter trascendente y potencial, ya que “sobrevive a
la actualidad del movimiento que dio existencia y desaparece con dispersion de
los hombres”, asi como la interrupcién de las actividades que le dan sentido”
(Ramirez, 2010:38)

En su tesis Buenrostro dice que el “espacio publico donde se discuten los
intereses comunes Yy los privados e incluso donde se publicita el ejercicio politico
como la forma de conciliacion de intereses donde se abre el verdadero escenario
para resolver problematicas y abordar fendmenos de la vida comun” (Buenrostro,
2015:61)

En cuanto a Escatel, en su tesis sobre gestion y apropiacion del espacio publico
dice que el “espacio publico es el espacio urbano, es el espacio fisico, abierto, sin
restricciones de acceso con caracteristicas fisicas que permiten el encuentro de
diferentes actores sociales gobierno, ciudadanos, empresarios, que hacen uso del
espacio de acuerdo a cada interés. El espacio publico es la unidad de la
diversidad y en él se centra la disputa por la apropiacion del mismo para hacer uso

del comercial, habitacional de transito en diferentes formas” (Escatel, 2014:19)

Por otro lado el espacio publico consiste en lugar abierto y visible a toda la
sociedad como pueden intervenir el gobierno, ciudadanos, empresarios etc. y
donde la sociedad realiza diferentes actividades de acuerdo a sus intereses
propios. Sin embargo, es utilizado para reconocer conflictos, canalizar, innovar

problematicas dentro de la sociedad de acuerdo al interés de cada grupo social.

Ya que tenemos una visibn mas amplia de lo que es la administracion y el espacio
publico ahora analizaremos el concepto de Administracion Publica de acuerdo a

diferentes autores especializados en dicho tema.

La Administracion Publica de acuerdo a Luis Aguilar Villanueva dice que hay dos
tendencias de la Administracion Publica, la primera esta entendida “como

estructura y proceso administrativo de las decisiones de gobierno, como ejercicio
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profesional y como disciplina académica, y se orienta en revindicar, recuperar y
reconstruir la naturaleza publica y la segunda se busca recuperar, reactivar y

reconstruir la capacidad administrativa.” (Aguilar, 2006:40).

Juan Sanchez dice que el concepto de Administracion Publica “es la estructura de
gobierno que a través de sus Recursos Humanos, Materiales y Financieros realiza
actividades de caracter publico y gubernamental que cumplen con la funciéon de
ejercer y ejecutar los programas politicos a través de sus procesos de planeacion,
programacion, coordinacién, ejecucion, evaluacion y control administrativo”
(Sanchez, 2001:119)

Espinosa dice que “la Administracion Publica se encarga de perseguir los fines y
objetivos del Estado y se concibe a través de sus instituciones y las actividades
que realiza, las cuales comprenden la ejecucion de las tareas encomendadas al
Estado, la preservacion del mismo y el bienestar comun de la sociedad”
(Espinosa, 2012:12)

INAP: “La Administracion Publica presupone una concepcion del Estado menos
basada en su caracter de autoridad, complementado por una sociedad inspirada
por una filosofia constructivista, donde el estado aparece como producto de las
diversas unidades integrantes de la sociedad, orientandolas, mediando entre ellas,
sirviendolas”. (INAP, 2004:54)

Guerrero dice que “La Administracion Publica esta caracterizada por atributos
propiamente estatales. Dicha administracion, por principio, es una cualidad del
Estado y s6lo se puede explicar a partir del Estado. Tal aseveracion es aplicable a
todas las organizaciones de dominacion que se han sucedido en la historia de la
humanidad, pero para nuestro caso, es suficiente con cefirnos al Estado tal y
como lo denominé Maquiavelo tiempo atras: "los estados y soberanias que han
existido y tienen autoridad sobre los hombres, fueron y son, o republicas o

principados" (Guerrero, 1997: 23)
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En la pagina de la Secretaria de la Funcion Publica y del Servicio Profesional de
Carrera dice que la Administracién Publica es: el “conjunto ordenado y
sistematizado de instituciones gubernamentales que desempefian funciones
encomendadas a la Federacion, y a los gobiernos de los estados y de los
municipios, cuya finalidad es satisfacer las necesidades y demandas de la
poblacion en cuanto a servicios publicos, en cumplimiento a las atribuciones que
las constituciones y leyes federales y estatales respectivamente les confieren”
(SFP y SPC, 2015:1)

Administracion Publica “busca enfocar el desarrollo general y particular de las
organizaciones publicas, su movimiento, su composicion, sus matices, pero sobre
todo la complejidad ante la toma de decisiones que generan las distintas facetas
organizacionales que se han propuesto a lo largo de los dos ultimos siglos”
(Harmon y Mayer, 1999:7)

Es decir, la Administracion Publica forma parte de la estructura del Estado y del
gobierno involucrando al area de Recursos Humanos, materiales, financieros, por
medio de las actividades de caracter publico ejecutado proyectos, programas de
las instituciones u organizaciones basandose en el proceso administrativo para el

bienestar de la sociedad.

Cabe resaltar que como dicen Aguilar y Sanchez que la Administracion Publica es
entendida dentro del proceso administrativo (planeacion, programacion,
coordinacion, ejecucion, evaluacion y control) y de caracter publico, donde el

gobierno realiza diferentes actividades de caracter publico y gubernamental.

En este primer apartado se analizan tres conceptos basicos, el primero es el de
“administracion” que es un proceso de planeacion, organizacion y control, el
segundo concepto es “espacio publico” que se enfoca en un lugar visible y abierto
a toda la poblacién con el fin de realizar diferentes actividades de acuerdo a sus
necesidades y por ultimo el de “Administracion Publica “ se enfoca en actividades

de caracter publico en donde el Estado y el gobierno interfieren en programas
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instituciones como por ejemplo el Servicio Profesional de Carrera depende de la

Administracion Publica ya que sera analizado en el siguiente apartado.

2.2¢Qué es el Servicio Profesional de Carrera?

La intencionalidad de indagar a lo referente del Servicio Profesional de Carrera,
permite caracterizar nuevas estrategias en el ambito de la Administracion Publica
Federal. En donde lo que se busca seleccionar y reclutar personal con el perfil

adecuado que garantice mejores resultados en las dependencias publicas.

Por tal efecto es necesario contextualizar que es el Servicio Profesional de
Carrera, asi mismo la Secretaria de la Funcion Publica nos dice que “el Servicio
Profesional de Carrera (SPC) busca garantizar que el ingreso, desarrollo y
permanencia de los servidores publicos de confianza en la Administracion Publica,
sea a través de principios como: mérito, igualdad de oportunidad, legalidad,
imparcialidad, vocacion de servicio, objetividad, eficiencia y lealtad Institucional.
Con el propdsito de impulsar la profesionalizacién de la Funcion Publica, en
beneficio de la sociedad". (SFP, 2014:1)

“El Servicio Profesional de Carrera (SPC) se aprobé en México en 2003 y su
contenido introdujo tanto elementos del enfoque tradicional del servicio publico
(por ejemplo, el acceso por mérito), como elementos relacionados con la llamada
Nueva Gerencia Publica (NGP) (por ejemplo, la evaluacion del desempefio).
Después de una breve secciéon donde se destaca la importancia general de un
SPC, en este capitulo buscaremos describir y explicar la naturaleza y evolucién de

esta reforma en México” (Méndez s/a, 180)

Por otro lado “el Servicio Profesional es un sistema de gestidon de personal que,
involucra el ingreso, formacion, promocion, evaluacion, sancién y planeaciéon del

personal del sector publico”. (Méndez, 2011: 18).

El articulo dos de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion

Publica Federal nos dice que el SPC “es un mecanismo para garantizar la
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igualdad de oportunidades en el acceso a la funcién publica con base en el mérito
y con fin de impulsar el desarrollo de la funcion publica para beneficio de la
sociedad” (DOF, 2006:1)

SFP Y SPC menciona que el Servicio Profesional de Carrera “opera bajo los
principios rectores de: la legalidad, eficiencia, objetividad, calidad, imparcialidad,
equidad, competencia por mérito y equidad de género, para garantizar la igualdad
de oportunidades en el acceso a la funcion publica con base en el mérito y con el
fin de impulsar el desarrollo de la funcién publica para beneficio de la sociedad”
(SFP Y SPC, 2015:1)

Otra de las acepciones que describe la SEMARNAT en su folleto numero dos del
SPC nos dice que es “un sistema para garantizar la igualdad de oportunidades en
el acceso a la funcion publica, con base en el mérito y con el fin de impulsar su
desarrollo para beneficio de la sociedad. Sirve para atraer, retener, motivar y
formar a las mejores mujeres y hombres en el servicio publico, garantizando que la
Administracion Publica Federal transite en los distintos cambios de gobierno con el
minimo trastorno y la maxima eficiencia, asegurando que siendo politicamente
neutra, sea un factor estratégico de la competitividad del pais” (SEMARNAT, 2005:
3)

Por lo tanto, el Servicio Profesional de Carrera tiene la finalidad de garantizar que
se lleve a cabo la Administracion Publica Federal, logrando asi la competitividad
del pais por medio del mérito, oportunidades, evaluacion, vocacion, impulsando la
profesionalizacion y la igualdad de la sociedad. El México de hoy, reclama un
consenso de las fuerzas politicas y sociales para que se establezcan estos
sistemas profesionales de carrera en nuestras administraciones publicas, como

elemento constitutivo fundamental de un buen gobierno.

Para ello es importante analizar como surgio el Servicio Profesional de Carrera y
ver que funcionalidades tuvo y cuales son las actuales, el siguiente apartado se

mencionara cada uno de ellos.
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2.3Antecedentes del Servicio Profesional de Carrera

De acuerdo a Munoz (2012) nos menciona algunos puntos importantes de la

memoria institucional del Servicio Profesional de Carrera como son:

e “1911: Camara de Diputados se presenta un proyecto de Ley del Servicio Civil

el proyecto no trascendio.

e 1931: Se aprueba la Ley Federal del Trabajo; en su articulo segundo se
estipulaba “las relaciones entre el Estado y sus servidores se regian por las
leyes del Servicio Civil; por la estructura del mismo (ingreso, derechos y
obligaciones, recompensas y ascensos, sanciones), los investigadores de la
materia lo consideran como la primera seria aproximacion a un Servicio de
Carrera. Durante el mismo ano se establece el Servicio Exterior de Carrera,
cuyas caracteristicas de operacion son similares al Servicio Civil.

e 1967: El Servicio Civil aparece como la llamada “Comisién de Administracion
Publica” que formula al jefe del ejecutivo recomendaciones en el sentido de dar
claridad a los objetivos del Servicio Civil, para dar el cuerpo a una politica
congruente que abarque desde la entrada al servicio hasta las promociones y

jubilaciones y dar unidad de actitud del Estado frente a sus servidores.

e 1976: En las dependencias de la Administracion Publica Federal el “Sistema
Global de Administracion y Desarrollo de Personal del Poder Ejecutivo Federal”
algunos de los subsistemas que integran (planeacién, empleo, capacitacion y
desarrollo, informacion y evaluacion, por ejemplo), afos después fue
obligatorio referente para determinar actuales subsistemas del Servicio

Profesional de Carrera.

e 1978: Una nueva comision, en este caso el Comité Técnico Consultivo de
Unidades de Recursos Humanos formula propuestas relacionadas con el
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establecimiento de un SC, Particularmente de establecimiento de un Organo

central del Servicio Civil.

1982: La Secretaria de Programacion y Presupuesto se crea la Direccidn
General de Servicio Civil. Afios después de desaparecer la Secretaria de
Programacién u Presupuesto, se trasfieren algunas atribuciones de la se
SHCP, en la cual se crea la Unidad de Servicio Civil; en ambos casos no
obstante es motivante denominacion, sus atribuciones no se dirigen

precisamente hacia la implementacion del Servicio Civil.

1983: El Servicio Civil de Carrera experimenta un “salto cualitativo” se debe al
hecho que el Plan Nacional de Desarrollo 1983-1988, se planted el
compromiso de implantar el Servicio Civil de Carrera, esto es de la
profesionalizacion del servicio publico alcanza el estatus de politica publica y

se asume uno de los compromisos del sexenio en turno.

1995: EI Servicio Civil se reasume como un compromiso sexenal al
incorporarse como uno de los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo 1995-
2000.

2000: ElI Senado de la Republica, la fraccién parlamentaria del Partido
Revolucionario Institucional, en la sesion del 24 de octubre del 2000, presentd
una iniciativa con Proyecto de Ley del Servicio Profesional de Carrera, el
planteamiento formulado con Proyecto de Ley que habria de expedirse a
principios del 2003” [...] (Mufioz, 2012:7)

De acuerdo con Cabos Flores Blanca nos dice que el “ordenamiento vigente que

regule el Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal,

data de abril 2003 y fue expedido durante el mandato presidencial de Vicente Fox

Quesada. A este ordenamiento se le suma el Reglamento de La Ley del Servicio
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Profesional de Carrera en la Administracién Publica Federal establecido durante el
mandato de Felipe Calderon hacia el afio 2007” (Cabos, 2014:31)

La Secretaria de la Funcion Publica en su folleto llamado el Servicio Profesional

de Carrera en la Administracion Publica Federal nos dice que “en 2003 fue

publicado en el Diario Oficial de la Federacién el decreto por el cual se expide la

Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal, tras

una votacion de manera unanime en el Congreso de la Union, a favor de su

emision. Destacan cuatro factores que influyeron a que hoy podamos contar en

México con la Ley de esta naturaleza.

Democracia: México inicio recientemente un proceso de madurez de su

democracia con la alternancia partidista.

Globalizacién: los paises se comparan unos con otros y México era la

excepcion en este tema. Era el unico pais de la OCDE sin un sistema
meritocratico en la administracion de los recursos humanos del

gobierno.

Direccion _de centrada en la persona: La prueba contundente en las

organizaciones publicas y privadas de la conveniencia de contar con
politicas de recursos humanos consistente en la eficacia obtenida a
través de promover la permanencia y desarrollo de las personas con

base en el mérito y en los resultados.

Coincidencia_de propésitos: La coincidencia de propésitos en los

poderes ejecutivo y legislativo por tener una Administracion Publica
moderna, que genere crecientes resultados para la sociedad mexicana”
(SFP, s/a:05).

“‘La primera Administracién Publica panista, en el Plan Nacional de Desarrollo
(PND) 2001-2006, establecio la “agenda del Buen Gobierno” con el objeto de
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lograr una gestion publica eficiente y meritocratica, transparente y capaz de rendir
cuentas por sus acciones y logros. Dentro del eje gobierno profesional, se escribid
la ley del servicio profesional de carrera en la administracion publica el 10 de abril
de 2003” (Pineda, 2012:05)

Como se ha observado uno de los mas importantes antecedentes nos mencionan
que tuvo un inicio en 1911 con un proyecto llamado “ley del Servicio Civil “, en el
ano de 1983-1988 se implanto el Servicio Civil de Carrera, de ahi fue hasta el afo
2000 en donde el Partido Revolucionario Institucional planteo que en el 2003 se

debia expedir dicha ley que fue publicada el 10 de abril del 2003.

Para poder conocer mas sobre el Servicio Profesional de Carrera conoceremos

cuales son sus objetivos su mision y vision del mismo.

2.4 Objetivos del Servicio Profesional de Carrera

Los objetivos del Servicio Profesional de Carrera, solo se pueden obtener
documentos oficiales como son la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la
Administracion Publica Federal y de definiciones de la Secretaria de la Funcion

Publica como son las siguientes.

La Ley del Servicio Profesional de Carrea en la Administracion Publica, nos
menciona en su articulo dos que “es un mecanismo para garantizar la igualdad de
oportunidades en el acceso a la funcién publica con base en el mérito y con el fin
de impulsar el desarrollo de la funcién publica para beneficio de la sociedad”
(DOF, 2006:1)

Secretaria de la Funcién Publica menciona que el objetivo del SPC es “Establecer
las bases para la organizacién, funcionamiento y desarrollo del Sistema del SPC
en las dependencias de la Administracion Publica Federal, para atraer, mantener,
motivar y formar mejores servidores publicos, garantizando que la Administracion

Publica opere con continuidad, sin importar los cambios politicos” (SFP, 2014:1)
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SEMARNAT en su pagina de principal (subsistema de ingreso) del area ingreso
menciona que el objetivo del Servicio Profesional de Carrera es “establecer las
bases para la organizacion, funcionamiento y desarrollo de los tramites y servicios
que brinda la Direccién de Desarrollo de la Organizacién (DDO), a través de las

Subdirecciones que la conforman, bajo las siguientes premisas:

o Flexibilidad para la operacion
e Homologar criterios y
e Reduccion de tiempos” (SEMARNAT, 2015:1)

Los principales objetivos del Servicio Profesional es garantizar que la
Administracion Publica Centralizada y Federal tenga un continuo desarrollo y
organizacion para su funcionamiento y asi atraer, motivar y formar mejores

servidores publicos.

2.5 Misiéon del Servicio Profesional de Carrera.

La misién del Servicio Profesional de Carrera nos dice que “El ciudadano perciba y
reconozca que con la profesionalizaciéon de la Administracion Publica Federal

recibe un mejor servicio de su gobierno” (SFP y SPC, 2015:1)

La Secretaria de la Funcién Publica nos menciona como misién del SPC que
“Debe generarse la voluntad politica para construir y operar un sistema en el que
los actores politicos y sociales, tales como: legisladores, servidores publicos,
sindicatos, académicos y grupos organizados de la sociedad civil converjan en un

fin; responder mejor a los retos sociales. (SFP, 2014:01)

Sin embargo, la misiéon del Servicio Profesional de Carrera de acuerdo a las dos
definiciones anteriores nos menciona que el gobierno es el encargado de realizar
las politicas donde se construya un sistema con el fin de tener mejores servidores

publicos ahora bien se menciona la vision del SPC, para conocer mas sobre él.
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2.6Vision del Servicio Profesional de Carrera.

La vision “El Servicio Profesional de Carrera ha proporcionado a la Administracion
Publica Federal la calidad y competencia del capital humano que necesita para

lograr un impacto creciente en la sociedad” (SFP y SPC, 2015:01)

El Servicio Profesional de Carrera en su visidon, nos menciona que sus principales
prioridades son el ciudadano que por medio de la profesionalizacién y la
Administracion Publica haciendo asi servidores publicos competitivos para un
mejor servicio en el gobierno y en cuanto a su vision nos dice que debe mostrarse

un impacto en la calidad y competencia del ciudadano.

Por ello el Servicio Profesional de Carrera es una nueva realidad de la
Administracion Publica Federal Centralizada. Mediante el SPC, que busca
fomentar el cambio en los sistemas del proceso de la administracion de los
recursos humanos y en la cultura de los servidores publicos, contar con las
mejores mujeres y hombres con vocacion para el servicio publico, logrando la
continuidad de programas, evitando la discrecionalidad en la ocupaciéon de los
puestos publicos y con el fin de lograr o alcanzar la trasparencia y calidad del

mismo.

En este capitulo se describieron algunas definiciones como son: la Administracion,
espacio publico y la Administracion Publica, para tener una vision mas amplia de
los conceptos basicos para después concluir con el Servicio Profesional de

Carrera, sus antecedentes, objetivos, mision y vision del mismo.

Ya que tenemos un panorama general de que es el Servicio Profesional de
Carrera y algunos conceptos basicos, ahora se pondra énfasis en la Secretaria de
Medio Ambiente y Recursos Naturales como es su funcionamiento del SPC y las

areas que estan involucradas y con un enfoque mas amplio en el area de Ingreso.
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CAPITULO Il
EL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA SEMARNAT

En el capitulo anterior se tomaron en cuenta algunos conceptos basicos como
son: administracion, Administracion Publica, espacio publico, los antecedentes,
objetivos, mision, visién del Servicio Profesional de Carrera, de acuerdo al tema de
tesis que se enfoca en la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, por

ello es necesario conocer la estructura organica de dicha secretaria.

3.1. Estructura Organica de la SEMARNAT

La estructura organica basica de la SEMARNAT esta conformada primeramente
por el secretario y seguidamente de las siguientes areas como son: (ver figura 1

pagina 29)

e Subsecretaria de Planeacién y Politica Ambiental

v Direccién General de Planeacién y Evaluacion

v Direccién General de Estadistica e Informacién Ambiental

v Direccién General de Politica Ambiental e Integral REG y Sectorial
v Direccién General de Politicas para el Cambio Climatico

v" Centro de Educacion y Capacitacion para el Desarrollo Sustentable

e Subsecretaria de Fomento y Normatividad Ambiental

v Direccién General de Industria
v Direccién del Sector Privado y Recursos Naturales Renovables

v Direccién General del Fomento Ambiental Urbano y Turistico
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v Direccién General de Energia y Actividades Extractivas

e Subsecretaria de Gestidon para la Proteccion Ambiental

v Direccién General de Gestidn Integral de Materiales y Actividades
Riesgosas

v' Direccién General de Impacto y Riesgo Ambiental

v" Direccién General de Gestion Forestal y de Suelos

v" Direcciéon General de Vida Silvestre.

v" Direccién General de Zona Federal Maritimo y Terrestre y Ambientes
Costeros

v" Direccién General de Gestion de la calidad del aire y RECT

e Oficialia Mayor

v Direccidon General de Desarrollo Humano y Organizacion

v" Direccién Programacion y Presupuesto
v" Direccién General de Recursos Materiales e Inmuebles y Servicios

v" Direccién General de Informatica y Telecomunicaciones

e Delegaciones Federales
o Comision Nacional del Agua
e Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente

e Comision Nacional del Areas Naturales Protegidas
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Agencia Nacional de Seguridad Industrial y Proteccién al Medio Ambiente
del Sector Hidrocarburos

Comision Natural Forestal

Instituto Nacional de Ecologia y Cambio Climatico

Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua

Unidad Coordinadora de Asuntos Internacionales

Unidad Coordinadora de Asuntos Juridicos

Organo Interno de Control

Unidad Coordinadora de Delegaciones

Unidad Coordinadora de Participacion Social y Transparencia
Coordinacion Ejecutiva de Vinculacién Institucional

Coordinacion General de Comunicacion Social
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Direccion General de Desarrollo Humano v Organizacion
Diveecion de Desarroilo de la Organizacion

Oficialia Mayor
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Fuente: Documento interno de la SEMARNAT (figura 1)

29



La investigacion se realizd de acuerdo a la estructura organica basica de la
SEMARNAT el area se encuentra localizada en la Oficialia Mayor y se desglosa
en la Direccidon General de Desarrollo Humano y Organizacién la cual se

encuentra estructurada de la siguiente manera: (ver figura 2 pagina 32)

e Direccién de Profesionalizacion y Desarrollo del Capital Humano

v Subdireccién de Desarrollo Profesional y Vinculaciéon de Programas
v Subdireccién de Evaluacién y Control del Desempefio
o Departamento de Soporte y Atencion a Usuarios
v Subdireccién de Formacion
v Subdirecciéon de Desarrollo de Competencias
o Departamento de Evaluacién para la Certificacion
o Departamento de Desarrollo y Evaluacién de Competencias
v Subdireccién de Control Administrativo de Control Administrativo para
la Profesionalizacién
v Subdireccién de Programas Institucionales para la Profesionalizacién

v" Subdireccion de Sistematizacién de Programas de Capacitacion

e Direccion de Desarrollo de la Organizacion

v Subdireccién de Planeacién e Integracion del Capital Humano
o Departamento de Administracion de Sistemas del Capital

Humano
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o Departamento del Registro Unico de Servidores Publicos

v Subdireccion de Desarrollo Organizacional de Oficinas Centrales
o Departamento de Organizacién
o Departamento de Analisis de Estructuras Organicas
v Subdireccion de Organizaciéon en Delegaciones y Procedimientos
v Subdireccién de Ingreso
o Departamento de Ingreso en Oficinas Centrales
o Departamento de Ingreso en Delegaciones

o Departamento de Operaciones del Sistema de ingreso
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De acuerdo a la informacion anterior esta investigacion se realizé en el area de

ingreso que esta estructurada de la siguiente manera. (Ver figura 3 pagina 34)

v Subdireccién de Ingreso

o Departamento de Ingreso en Oficinas Centrales
o Departamento de Ingreso en Delegaciones
o Departamento de Operacion del Sistema de Ingreso
o Enlace de Operacion de Comités
e Profesional Ejecutivo
e Profesional Ejecutivo
e Profesional Ejecutivo
e Técnico Superior
e Técnico Superior

e Técnico Superior

En este apartado se mostré la estructura organica de la SEMARNAT vy
especificamente en: La Subdireccién de Ingreso en donde se realizd dicha
investigacién, por ello fue necesario desglosar cada una de las estructuras para
poder dar énfasis al siguiente capitulo que es funcionamiento de los siete
subsistemas donde se dara énfasis en el subsistema de ingreso donde se realizo

dicha investigacion.
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Fuente: Documento interno de la SEMARNAT (figura 3)
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3.2. Descripcion de las areas

En la estructura de la SEMARNAT, se menciona la descripcion de areas
focalizadas en el tema de tesis, en el area de ingreso de acuerdo al manual de
organizacion primeramente se inici6 con: La Direccion General de Desarrollo

Humano y Organizacién la cual su principal objetivo es:

o “Establecer politicas, normas, programas y proyectos para la planeacion,
profesionalizacion, capacitacion, y desarrollo de los recursos humanos, asi
como proporcionar al personal el sueldo, prestaciones y servicios a que
tienen derecho e instituir una politica laboral integral en la Secretaria de
Medio Ambiente y Recursos Naturales, a efecto de mantener un ambiente
de trabajo estable y armonico en beneficio de la calidad, efectividad,
oportunidad y transparencia en los servicios que preste la Secretaria a la
ciudadania, asimismo, actualizar, simplificar y modernizar las estructuras
organicas y ocupacionales de la dependencia, sus procesos de trabajo y la
normatividad en materia de RH para coadyuvar al logro de las metas
institucionales” (SEMARNAT 2011: 38).

Como menciona la DGDHO, solo se encarga de dar el funcionamiento en todas
sus demas direcciones por medio de la planeacién, desarrollo de actividades
llevando a cabo cada una de las normatividades de la secretaria, Ahora bien, la

Direccion de Desarrollo de la Organizacion su objetivo es:

e “Impulsar el desarrollo y la modernizacion administrativa de la Secretaria,
aplicando las politcas y normas organizacionales, sistemas
administrativos, métodos y procedimientos de trabajo que contribuyan a
elevar los niveles de eficiencia en la gestidon y elaboracion de las
estructuras y herramientas administrativas que se apliquen en la
instituciéon” (Ibid.: 93).
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Sin embargo, la Direccién de Desarrollo de la Organizacion se encarga de dar
cumplimiento a las politicas, a los sistemas, métodos y procedimientos de cada
una de sus areas para dar cumplimiento a la normatividad vigente. Mientras tanto

la Subdireccion de Ingreso su objetivo es:

e “Coordinar los procesos para el ingreso de personal a puestos vacantes del
Servicio Profesional de Carrera y gabinete de apoyo en la SEMARNAT con
el perfil compatible, valores y ética de servicio a través de evaluaciones
objetivas y transparentes basandose en la igualdad de oportunidades,

acceso por méritos e imparcialidad” (Ibid.: 103).

La Subdireccion de Ingreso, es la encargada de llevar a cabo cada uno de los
procesos del Servicio Profesional de Carrera de acuerdo a la normatividad actual,
sin olvidar la igualdad de oportunidades para persona sin embargo necesita

apoyarse de diferentes departamentos como son:
e Departamento de Ingreso en Oficinas Centrales:
Su objetivo: “Aplicar los procesos establecidos para el ingreso a los puestos
vacantes del Servicio Profesional de Carrera y de gabinete de apoyo con
personal con potencial, valores y ética de servicios a través de
evaluaciones objetivas y transparentes que permitan cumplir con los
objetivos planteados” (Ibid.: 104).

e Departamento de Ingreso en Delegaciones

Su_objetivo: “Regular los procesos de reclutamiento y seleccion de

candidatos a ingresar al Servicio Profesional de Carrera (SPC), en la
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igualdad de oportunidades, con imparcialidad objetividad y transparencia”
(Ibid.: 105).

e Departamento de Operacion del Sistema de Ingreso

Su objetivo: “Coordinar el proceso de reclutamiento para ocupar puestos
sujetos al servicio profesional de carrera, mediante la emisién de
convocatorias publicas y abiertas de ingreso al subsistema de ingreso en la
SEMARNAT, en apego a la normatividad vigente” (Ibid: 107).

La Subdireccion de Ingreso cuenta con tres jefaturas de departamento en cuales
las tres estan obligadas a cumplir con la normatividad de Servicio Profesional de
Carrera como son: el ingreso de puestos vacantes, evaluaciones trasparentes,
valores, reclutamiento de candidatos e igualdad de oportunidades, ahora bien para
dar continuidad con este tema se hablara de los subsistemas que cuenta el

Servicio Profesional de Carrera y asi tener un panorama mas amplio del tema.

3.3 Estructura del SPC en sus siete subsistemas

El Servicio Profesional de Carrera dentro de la SEMARNAT, cuenta con siete
subsistemas para su funcionamiento de acuerdo al Reglamento de la Ley del

Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal y son:

Planeacién de Recursos Humanos

Ingreso

Desarrollo profesional

Capacitacion y certificacion de capacidades
Evaluacién del desempefio

Separacion

N o g bk~ w D=

Control y evaluacion
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A continuacion, se menciona en que consiste cada subsistema para poder llevar a
cabo la normatividad de la Secretaria de la Funcién Publica y dando énfasis en el

area de ingreso ya que la tesis se encuentra ubicada en ese subsistema.

3.3.1 Planeacién de Recursos Humanos:

El reclutamiento y seleccion requiere de Recursos Humanos, materiales,
financieros, técnicos y administrativos. Los humanos son los mas importantes
tienen como objetivo proporcionar las capacidades humanas requeridas por una
organizacion y desarrollar habilidades y aptitudes del individuo asi como su

evolucién dentro de las mismas organizaciones.

De acuerdo a la normatividad de la Secretaria de la Funcion Publica nos dice que
los recursos humanos es el primer subsistema para el funcionamiento de dicha
normatividad del Servicio Profesional de Carrera por ello Sanchez (1997)
menciona que son: “aquellos en las que las personas, elementos basicos de la
organizacion, aparecen como elementos de trabajo que utilizan recursos vy
disponen a la organizaciéon para adquirir otros recursos necesarios” (Sanchez
1997:13)

Chiavenato nos dice que los recursos humanos son “personas que ingresan,
permanecen y participan en las organizaciones, en cualquier nivel jerarquico o
tarea, el recurso humano es el unico recurso vivo y dinamico de la organizacion y

decide el manejo de los demas recursos” (Chiavenato, 2000:128)

Para Arias Galicia “la administracion de los recursos humanos tiene como una de
sus tareas proporcionar las capacidades humanas requeridas por una
organizacion y desarrollar habilidades y aptitudes del individuo para ser lo mas
satisfactorio asi mismo y a la colectividad en que se desenvuelve. No se debe
olvidar que las organizaciones dependen, para su funcionamiento y su evolucion,

primordialmente del elemento humano con que cuenta. Puede decirse, sin
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exageracion, que una organizacion es el retrato de sus miembros”. (Arias, 1991:
256).

Otra definicion de Arias Galicia, es que la administracion de recursos humanos es
‘el proceso administrativo aplicado al acrecentamiento y conservacion del
esfuerzo, las experiencias, la salud, los conocimientos, habilidades etc. De los
miembros de la organizacion en beneficio del individuo de la propia organizacion y

del pais en general’. (Arias, 1999: 27)

Para Dessler, la administracion de recursos humanos se refiere a” las practicas y
politicas necesarias para manejar los asuntos que tiene que ver con los asuntos
de las relaciones humanas del trabajo administrativo para los empleados; en
especifico se trata de reclutar, capacitar, evaluar, remunerar y ofrecer un ambiente

seguro y equitativo para los empleados en la compafia”. (Dessler, 2004:2)

El folleto numero uno llamado: Introduccion al Servicio Profesional de Carrera nos
menciona que la planeacion de recursos humanos “tiene como objetivo determinar
las necesidades cuantitativas y cualitativas del personal que requiera la APF para

el eficiente ejercicio de sus funciones que se encargan de:

e Realizar la descripcion, los perfiles y valuacion de los puestos de la estructura

organizacion y ocupacional, y lo que corresponda al nivel de enlace.

e Registrar y procesar la informacién para la definicidn de los perfiles que

integran el catalogo de puestos de la APF centralizada.

e Calcular las necesidades del personal requerido con base en el Registro Unico
de Servidores Publicos (RUSP).

e Analizar el desempefo y resultado de los servidores publicos de la

dependencia.
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e Elaborar estudios prospectivos de los escenarios futuros para determinar las

necesidades de formacién de los miembros del sistema.

e Operar el RUPS.( Registro de Servidores Publicos del Gobierno Federal)”

(SEMARNAT, 2005:8)

De acuerdo a la Ley del SPC en la APF (2006), en su articulo 14 menciona que el
subsistema de ingreso se encarga de registrar y procesar informacion necesaria
para la definicion de los perfiles y requerimientos de los cargos incluidos en el

Catalogo, en coordinacién con las dependencias, tomando en cuenta:

e La operacién de registro

e Calculara las necesidades cuantitativas del personal

e Elabora estudios prospectivos de los escenarios futuros de la
Administracion Publica

e Analizara el desempefo y los resultados de los servidores publicos y las
dependencias.

e Revisara y tomara en cuenta para la planeacion de los recursos humanos y
evaluaciones sobre el sistema

e Realizara los demas, programas, acciones y trabajos estudios, programas,
acciones y trabajos que sean necesarios para el cumplimiento del objeto de
la Ley

e Ejercera las demas funciones que sefale la Ley, su Reglamento y

disipaciones relativas

El Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion

Publica Federal (2008) en su articulo 21 nos menciona que el subsistema de
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Planeacién: Los recursos humanos son de gran importancia para las
organizaciones ya que se ocupan de seleccionar personas, las cuales deben tener
habilidades para el puesto que deben desempefiar dentro de dicha organizacion y
adquirir distintas aptitudes, politicas para poder desempefar dicha funciéon de
acuerdo al area, direccion, departamento etc., en el cual desarrollaran actividades

de acuerdo a su perfil.

El objetivo basico que persigue la funcién de recursos humanos, es un proceso
administrativo que se encarga de seleccionar personal que participan para una
mejor organizacion, desarrollo habilidades, aptitudes, conocimientos y un

desempefio dentro de la organizacion.

Por ello el Servicio Profesional de Carrera, es el tema principal de la tesis tomando
en cuenta cada uno de los procesos que se deben abarcar para poder realizar el
ingreso del personal de la SEMARNAT.

3.3.2 Ingreso:

El subsistema de ingreso va ligado con el subsistema de Recursos Humanos
debido que se determina las condiciones de las dependencias, las necesidades
del personal que requiere cada Administracién Publica y poder realizar cada una
de sus funciones. Por lo tanto, el subsistema de ingreso se encarga de regular los
procesos de reclutamiento y seleccion de cada candidato, para que se incorporen

al sistema.

De acuerdo a INAP (Instituto Nacional de Administracion Publica) (2001). “El
ingreso se establece que el concurso de oposicidén abierto es la via primordial para
ocupar vacantes en todos los puestos, desde el mas bajo hasta el mas alto. En los
cursos pueden participar aspirantes tanto internos como externos. Con el fin de
que el servicio cuente en lo posible con los mejores funcionarios para cumplir con
su misién ante la sociedad”. (INAP 2001:134)
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La Secretaria de la Funcién Publica (2014) menciona que el principal objetivo del
subsistema de ingreso “es regular los procesos de reclutamiento y seleccién de los
candidatos a ingresar al Servicio Profesional de Carrera (SPC), en la igualdad de
oportunidades, acceso por méritos con imparcialidad y a través de evaluaciones y
trasparente” (SPC 2014:1)

De acuerdo al Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la APF
(2008) en su articulo 29 nos dice que “el subsistema de ingreso tiene como
proposito atraer a los mejores candidatos para ocupar los puestos de sistema,
sustentando en el acceso por méritos y en la igualdad de oportunidades, con

imparcialidad y a través de evaluaciones objetivas y trasparentes” (SFP, 2008:19)

Su objetivo del subsistema de ingreso en su folleto numero uno se encarga de
‘regular los procesos de reclutamiento y seleccion de candidatos a ingresar al
SPC, para que la dependencia cuente con el personal calificado que tenga los
conocimientos, experiencia, habilidades y competencias necesarios” (SEMARNAT,
2005:8)

En su manual de organizacion nombrado Administracion de comités Técnicos de
Seleccion (Fase de convocatoria de Puestos Vacantes Sujetos al Servicio
Profesional de Carera) menciona que su principal objetivo es “Programar,
organizar y coordinar la relajacién de las sesiones de Comité Técnico (CTS),
vigilando el cumplimiento de la normatividad emitida en la materia, a fin de contar
con el Acta de aprobaciéon de convocatoria a concurso de plazas vacantes del
Servicio Profesional de Carrera y de su publicacién publica y abierta” (SEMARNAT
2009:12)

SEMARNAT (2015) menciona que el subsistema de ingreso “Establece las bases
para la organizacion, funcionamiento y desarrollo de los tramites y servicios que
brinda la Direccion de Desarrollo de la Organizacion (DDO), a través de las

Subdirecciones que la conforman, bajo las siguientes premisas:

e Flexibilidad para la operacion
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e Homologar criterios y

¢ Reduccion de tiempos

Las fichas de tramite es el procedimiento simplificado que permitira identificar los
requisitos y formatos para ingresar de manera correcta, las solicitudes de los
diferentes tramites y/o servicios que ofrece la DDO” (SEMARNAT, 2015:1)

De acuerdo a la normatividad de la Ley del SPC de la APF (2008). Su articulo 21
nos menciona que “el aspirante a ingresar al Sistema debera cumplir, ademas de

lo que sefiale la convocatoria respectiva los siguientes requisitos:

e Ser ciudadano mexicano en pleno ejercié de sus derechos o extranjero
cuya condicion migratoria permita la funcioén a desarrollar

¢ No haber sido sentenciado con pena privativa de la libertad por delitos
dolosos

e Tener amplitud para el desempefio de sus funciones en el servicio publico

¢ No pertenecer al estrado eclesiastico, ni ser ministro de algun culto y

¢ No estar inhabilitado para el servicio publico o encontrarse con algun otro
impedimento legal”’ [...] (SFP, 2008:14)

Por tal efecto, el subsistema de ingreso debe tener la capacidad de cumplir con la
normatividad del Servicio Profesional de Carrera, la cual se encarga de obtener los
mejores candidatos para ocupar una vacante por medio de evaluaciones,
oportunidades y de forma trasparente. A continuacién, mencionaremos de qué

trata el siguiente subsistema que es el de Desarrollo Profesional.

3.3.3 Desarrollo Profesional

La Secretaria de la Funcién Publica menciona que el Desarrollo Profesional:
“Contendra los procedimientos para la determinacién de planes individualizados

de carrera de los servidores publicos, a efecto de identificar claramente las
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posibles trayectorias de desarrollo, permitiéndoles ocupar cargos de igual o mayor
nivel jerarquico y sueldo, previo cumplimiento de los requisitos establecidos; asi
como, los requisitos y las reglas a cubrir por parte de los servidores publicos

pertenecientes al sistema” (SFP, 2014:1).

En el manual numero uno del Servicio Profesional de Carrera, nos dice que el
subsistema de desarrollo profesional “tiene como objetivo coordinar la elaboracion
de los procedimientos para determinar los planes de carrera individualizados de
los servidores publico, con el fin de identificar las posibles trayectorias de

desarrollo.

Permitira ocupar cargos de igual o mayor nivel jerarquico y sueldo, previo
cumplimiento de los requisitos establecidos y de las reglas a cubrir por parte de los

servidores publicos pertenecientes al sistema” (SEMARNAT 2005:9)

De acuerdo a la Ley del SPC de la APF, en su articulo 35 nos dice que “es el
proceso mediante el cual los servidores publicos de carrera con base en el mérito
podran ocupar plazas vacantes de igual o mayor jerarquia, en cualquier
dependencia o en las entidades publicas y en las instituciones con las cuales

exista convenio para tal propésito” (SFP, 2008:18)

Sin embargo, el Reglamento del SPC de la APF (2008) en su articulo 43 nos
menciona que el subsistema de Desarrollo Profesional “se integra por los
procedimientos y mecanismos con base en los cuales los servidores publicos de
carrera titulares podran ocupar plazas de igual o mayor jerarquia tanto en las
dependencias, como instituciones publicas o privadas con las que las

dependencias tengan celebrados convenios” (SFP, 2008:25)

Como se menciona anteriormente, el desarrollo profesional de carrera se encarga
de determinar los planes individuales para el desarrollo de los niveles jerarquicos y
sueldo de los servidores publicos de carrera, para después capacitarlos y
certificarlos de acuerdo a sus capacidades como los menciona el siguiente

subsistema.
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3.3.4 Capacitacion y certificacion de capacidades:

El siguiente subsistema es el de capacitacion y certificacion de capacidades, pero
primeramente el concepto de capacitacion: “consiste en una actividad planeada y
basada en necesidades reales de una empresa u organizacion y orientada hacia un
cambio en los conocimientos, habilidades y actitudes del colaborador. (Siliceo,
2004: 25).

En cuanto el concepto de certificacion de acuerdo a la Real Academia Espafola

significa:

1.” Accion y efecto de certificar.

2. Documento en que se asegura la verdad de un hecho” (RAE, 2016:1)

La Capacitacion y certificacion de capacidades de acuerdo a la normatividad de la
Secretaria de la Funcién Publica nos menciona que “Establecera los modelos de
profesionalizacién para los servidores publicos, que les permitan adquirir: Los
conocimientos basicos acerca de la dependencia en que labora y la Administracion
Publica Federal en su conjunto, la especializacion, actualizacion y educacion formal
en el cargo desempefado, las aptitudes y actitudes necesarias para ocupar otros
cargos de igual o mayor responsabilidad, la posibilidad de superarse institucional,
profesional y personalmente dentro de la dependencia, las habilidades necesarias
para certificar las capacidades profesionales adquiridas y las condiciones objetivas
para propiciar igualdad de oportunidades de capacitacién para mujeres y hombres”
(SFP, 2014:1).

Pineda en su tesis de “capacitacion en el apoyo al Servicio Profesional de Carrera
en la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales en el Periodo de 2005 y
2010” nos menciona que este “este subsistema corresponde a establecer los
procesos mediante los cuales los servidores publicos de carrera seran inducidos,
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preparados, actualizados y certificados en sus capacidades para desempefar un

cargo en la Administracion Publica Federal” (Pineda, 2012:9).

De acuerdo al folleto numero uno el objetivo de la certificacion y capacitacidon es
“establecer los procesos mediante los cuales los SPC seran inducidos, pregrados,
actualizados vy certificados en sus capacidades para desempenar un cargo en la
APF.” (SEMARNAT, 2005:10)

“Las capacidades son: los conocimientos, habilidades, actitudes y valores
expresados en comportamientos, requeridos para el desempefio de un puesto

dentro del sistema. Las capacidades que considera la ley son:

1. Visién del servicio publico: valores éticos que poseen y deben practicar

los SPC: integridad, transparencia, redicion de cuentas y bien comun.

2. Gerenciales o directivas. Conocimientos, habilidades o actitudes que
deben tener los SPC: vision estratégica, liderazgo, orientacion a resultados,

negociacion y trabajo en equipo.

3. Técnicas transversales. Conocimientos y habilidades que son utilices para
todos los puestos en aspectos como nociones generales de la APF,

informatica, idiomas u otras.

4. Técnicas especificas: conocimientos especificos. Conocimientos y
habilidades de caracter técnico especializado requeridos para el

desempefio de un puesto”. (idem)

De acuerdo a la Ley del SPC de la APF (2008), en su articulo 44 nos dice que el
subsistema de capacitacion y certificacion de capacidades son “los procesos
mediante los cuales los servidores publicos de carrera son inducidos, preparados,

actualizados y certificados para desempefiar un cargo en la Administracion
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Publica. La Secretaria emitira las normas que regularan este proceso en las
dependencias” (SFP, 2008:20)

Sin embargo, en el articulo 54 de del Reglamento de la Ley del SPC de la APF
(2008) nos menciona que “el Subsistema de Capacitacion y Certificacion de
Capacidades se implementara con base en los diagnodsticos de deteccion de

necesidades de capacitacién que realicen las dependencias” (SFP, 2008:30)

Las capacidades por lo tanto en este apartado se encargan de que los Servidores
Publicos de Carrera estén siempre preparados, actualizados y certificados de
acuerdo a su cargo que desempenfan, para después ser evaluados conforme a las

evaluaciones del desempenio y estas se explicaran en el siguiente subsistema.

3.3.5 Evaluacion del desempeiio:

El concepto de evaluacion de acuerdo a la Real Academia Espariola dice que es:
e “Accion y efecto de evaluar” (RAE, 2016:1)
Y el concepto de desemperio es

e “Accién y efecto de desempenfiar o desempenarse” (RAE, 2016:1)

Por lo tanto, para poder obtener una evaluacién del desempefio primero es
necesario tener las capacidades y certificacién ya que su principal objetivo de
dicha evaluacion “Es establecer los mecanismos de medicion del desempefio de
los servidores publicos de carrera, que seran el parametro para obtener
ascensos, promociones, permisos y estimulos, asi como garantizar la estabilidad
laboral.” (SEMARNAT, 2005:11)

“Los aspectos que se evaluan en los servidores publicos son:
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“Cumplimiento de las metas individuales
Cumplimiento de las metas de desempefio colectivo
Valoracion de estandares de actuacion profesional

Actividades extraordinarias

moow?>

Aportaciones destacadas

Los demas elementos que fije la dependencia de acuerdo con el método

seleccionado por el Comité de Profesionalizacion” (Ibid.)

De acuerdo a la Ley del SPC de la APF (2008), en sus articulo 54 nos menciona
que es un método mediante el cual se miden, tanto en forma individual como
colectiva, aspectos, cualitativos y cuantitativos en sus funciones habilidades,
capacidades y adecuacion, mientras tanto el articulo 55 nos menciona sus
objetivos el articulo 56 nos menciona su productividad, eficacia y eficiencia, y por

ultimo los articulos, 57 y 58 nos mencionan el desarrollo de dicha evaluacion.

En el Reglamento de Ley del SPC de la APF (2008) nos menciona en sus articulos
62 al 72, los procesos, métodos para el cumplimento de la evaluacion de

capacidades de acuerdo a cada puesto al igual que su funcionamiento.

La evaluacién del desempeno “Su propdsito es establecer los mecanismos de
medicién y valoracion del desempefio y la productividad de los servidores publicos
de carrera, que seran a su vez los parametros para obtener ascensos,
promociones, premios y estimulos, asi como garantizar la estabilidad laboral”
(SFP, 2014:1).

Es decir, se encarga de que los Servidores Publicos de Carrera estén siempre
actualizados conforme a las diferentes normatividades, leyes y al mismo tiempo
tengan la oportunidad de obtener estimulos, premisos y promociones, los cuales le
ayuden a tener una estabilidad y siempre estén actualizados y logar motivarlos
para que no se estanquen en un mismo puesto. A continuacion, se mostrar el

siguiente subsistema que es del de separacion.

48



3.3.6 Separacion:

En el apartado anterior, se enfocéo en la evaluaciéon del desempeio de los
Servidores Publicos de Carrera, donde se observan las metas individuales,
valoracion de estandares, actividades y aportaciones de los puestos de
desempeno y actualizados. Ahora se hablara del siguiente subsistema que es de

separacion.

El subsistema de separacion “Se encarga de atender los casos y supuestos
mediante los cuales un servidor publico deja de formar parte del sistema o se

suspenden temporalmente sus derechos”. (SFP, 2014:1).

Dicho subsistema se enfoca cuando un servidor publico suspende
temporalmente sus derechos y al mismo tiempo “Tiene como objetivo atender los
casos mediante los cuales un servidor publico deja de formar parte del sistema o

se suspenden temporalmente sus derechos” (SEMARNAT, 2005:12)

El subsistema de separacion en la Ley del SPC de APF (2008) abarca de los
articulos 59 al 63 pero el articulo 59 nos dice que se este tema se enfoca en “la
terminacion de su nombramiento o las situaciones por las que dicho

nombramiento deje de surtir sus efectos” (SFP, 2008:25)

Dentro del Reglamento del SPC de la APF en sus articulos 73 al 84 se enfoca
en este subsistema, sin embargo, el articulo 73 nos dice que “ el Subsistema de
Separacion se integra por los procesos que permiten determinar el procedimiento
a seguir para que el nombramiento de un servidor publico de carrera deje de
surtir efectos, sin responsabilidad para la dependencia, en los casos en los que
se actualice alguna de las causas previstas en el articulo 6 de la Ley, asi como
si procede autorizar a un servidor publico de carrera titular para que deje de
desempenar las funciones de su puesto de manera temporal, lo relativo a la

suspension de los efectos del nombramiento respectivo” (SFP, 2008:37)
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Es decir, el subsistema de separacion se encarga de los ciudadanos que ya no
pueden ser servidores publicos ya sea temporal o por sanciones, es decir, que no
cumplen con la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los
Servidores Publicos, o no cumplir con los subsistemas de capacitacion,
defunciones etc. y para ello es necesario llevar un control y evaluacion de los

mismos como se vera en el siguiente subsistema.

3.3.7 Control y evaluacién:

El control y evaluacién de acuerdo al folleto numero uno de la SEMARNAT tiene
como “objetivo disefiar y operar los procedimientos y medios que permitan
efectuar la vigilancia y, en su caso, correccion de la operacion del sistema. La
evaluacion correspondiente a la Secretaria de la Funcién Publica con apoyo de las
dependencias.” (SEMARNAT, 2005:13)

La Secretaria de la Funcion Publica nos dice que el objetivo del subsistema de
control y evaluacion “es disefiar y operar los procedimientos y medios que
permitan efectuar la vigilancia y en su caso, correccion de la operacion del
sistema”. (SFP, 2014:1).

De acuerdo a la Ley del SPC de la APF (2008) En su articulo 64 nos dice que la
Secretaria establecera los mecanismos de evaluacion, el articulo 65 nos dice que
dicho subsistema buscara el desarrollo las valoraciones y finalmente el articulo 66
nos dice que los comités desarrollaran informacion para emitir reportes sobre

comportamientos de los subsistemas.

El Reglamento del SPC de la APF dice que el “Subsistema de Control y
Evaluacion se integra con los mecanismos y procedimientos que permiten prevenir
deficiencias y adoptar medidas correctivas atravesd del seguimiento, control y
evaluacion del funcionamiento y operacion del Sistema, de tal manera que

constituye un elemento de interaccion para planear los objetivos, estrategias,
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acciones y metas para su perfeccionamiento” (SFP, 2008:42) Los articulos 86 al

90 nos hablan de su implementaciéon de dicho sistema.

El control y la evaluacion describe que todo servidor publico de carrera debe ser
vigilados mediante las evaluaciones que realiza la Secretaria de la Funcién

Publica por medio de la SEMARNAT, y asi lograr mejores servidores publicos.

Este capitulo llamado “el servicio profesional de carrera SEMARNAT” se enfoca
en los siete subsistemas que son: 1) Planeacion de Recursos Humanos, 2)
Ingreso, 3) Desarrollo profesional, 4. Capacitacion y certificacion de capacidades,
5) Evaluacion del desempefio, 6) Separacion, 7) Control y evaluacién los cuales
estan normados por la Ley del Servicio Profesional de Carrera y el reglamento, los
cuales son operados por la Secretaria de Funcién Publica y por cada una de las
dependencias de la Administracion Publica Federal en este caso es la
SEMARNAT.

Como se describe en el siguiente capitulo llamado “El Proceso Administrativo en el
Nuevo Enfoque del Servicio Profesional de Carrera” donde se muestra cuales son
los puestos sujetos a concurso, los requisitos para el ingreso de los servidores
publicos, el proceso para cubrir los puestos vacantes mediante concurso, el

proceso de seleccion y las diferentes formas de cubrir una vacante.
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CAPITULO IV
EL PROCESO ADMINISTRATIVO PARA EL INGRESO EN EL NUEVO
ENFOQUE DE SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA.

En este capitulo se describe todo lo relacionado con el Servicio Profesional de
Carrera, en un enfoque en la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
con el fin de ver cuales son los puestos sujetos a concurso, los requisitos para el
ingreso del personal, los procesos para cubrir una vacante, el proceso de

seleccién del personal, y otras formas de cubrir una vacante en el servicio.

4.1 Formas de cubrir una vacante

Para dar continuidad a este tema se toma en cuenta todas las formas de las
cuales una persona puede ocupar un puesto en la Secretaria de Medio Ambiente y

Recursos Naturales como son:

e Articulo 34 de la LSPC
v" Nombramiento por articulo 34
v" Nombramiento de los Servidores Publicos de Carrera
e Movimiento lateral
e Laudos
e Libre designacion
e Puestos que no son de carrera
o Base
o Confianza
o Puestos eventuales

e Puestos sujetos a concurso en el SPC

A continuacion, se describe cada uno de ellos y poder comprender como funciona

el Servicio Profesional de Carrera.
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4.1.1 Articulo 34 dela LSPC

De acuerdo al manual interno de la “SEMARNAT” llamado Movimiento, registro,
captura y validacion del sistema de Registro de Personal Civil del Gobierno
Federal (RUPS) nos dice que el articulo 34 se refiere a que una persona puede
ocupar una plaza cuando “En casos de excepcionales y cuando peligre o se altere
el orden social, las y los servidores publicos, la salubridad, la seguridad o el
ambiente de alguna zona o regidn del pais, como consecuencia de desastres
producidos por fendmenos naturales, por caso fortuito o de fuerza mayor o existan
circunstancias que puedan provocar pérdidas o costos adicionales importantes, las
y los titulares de las dependencias o la o el Oficial Mayor respectivo u homaélogo
bajo su responsabilidad, podran autorizar el nombramiento temporal para ocupar
un puesto una vacante o una plaza de nueva creacion, considerando para ser
ocupado por cualquier servidor publico, sin necesidad de sujetarse al
procedimiento de reclutamiento y seleccion a que se refiere esta Ley”
(SEMARNAT, 2012:20)

Sin embargo, para poder obtener el nombramiento temporal y poder ocupar una
vacante se necesita de un nombramiento el cual conste que el empleado estuvo
trabajando dentro de la dependencia. A continuacidén, se muestra como es un

nombramiento por articulo 34 y como Servidor Publico de Carrera

4.1.2 Nombramiento por articulo 34

De acuerdo al Manual Administrativo de Aplicacion General en materia de
Recursos Humanos y Organizacién y el Manual del Servicio Profesional de
Carrera “La formalizacion del nombramiento o contrato individual de trabajo

debera realizarse dentro de los 30 dias habiles siguientes a la ocupacion del
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puesto y contendra la fecha a partir de la cual asume el cargo. Un ejemplar

autégrafo del mismo se entregara al servidor publico en ese plazo” (DOF, 2016:21)

Numeral modificado DOF 29/08/2011

El contenido de un nombramiento dentro de la Secretaria de Medio Ambiente y

Recursos Naturales es el siguiente: (Véase anexo 1)

e Nombre del puesto
e (Caodigo de puesto

e El caracter del nombramiento

v" Ocupacion de un puesto, vacante o plaza de nueva creacion en los
supuestos de excepcion establecidos en el articulo 34 de la Ley del
Servicio Profesional de Carrera en la Administracién Publica Federal
(Articulo 92 del nuevo Reglamento de la Ley del Servicio Profesional

de Carrera en la Administracion Publica Federal).

v" Ocupacion de un puesto, vacante o plaza de nueva creacién con un
Servidor Publico de Carrera de Nivel Jerarquico Inferior (articulo 52,
fraccion Il y 92 del Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de

Carrera en la Administracion Publica Federal.

e Fecha de inicio

e Fecha de conclusién

e Fecha maxima para emitir convocatoria

e Fecha en que se solicita tramite

e Nombre del candidato

e Cargo del puesto

e RFC del candidato

e Nombre y firma del Director General de Desarrollo Humano y Organizacién
e |D del RUSP
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e Nombre Firma del jefe inmediato de la plaza

e Nombre y firma del titular del a UR

4.1.3 Nombramiento de los Servidores Publicos de Carrera

De acuerdo al Manual de Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de
Carrera en la Administracion Publica Federal en su “articulo 6 El nombramiento
que se otorgue a los servidores publicos de carrera debera contener, al menos, la

siguiente informacion: (Véase Anexo 2)

I. El caracter de titular o eventual, segun corresponda;

II. El nombre del servidor publico de carrera al que se extiende el nombramiento;
lll. El rango que tendra el servidor publico de carrera;

IV. La denominacién del puesto;

V. La fecha a partir de la cual surte efectos el nombramiento;

VI. En su caso, la vigencia del mismo, y

VII. El nombre, el puesto y la firma de quien emite el nombramiento, de
conformidad con el Reglamento

Interior que corresponda

En todos los casos, el servidor publico de carrera al tomar posesion de su puesto,
debera rendir la protesta a que se refiere el articulo 128 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos” (SFP, 2008:20)

4.1.4 Movimiento lateral

El movimiento lateral de acuerdo al folleto numero dos de la SEMARNAT consiste
en poder llevar a cabo con servidores publicos titulares de la misma u otra

dependencia, a otra plaza con iguales caracteristicas y perfil es decir que se trate
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de puestos del mismo grupo en la misma u otra dependencia. (SEMARNAT,
2005:16)

En el manual interno de la SEMARNAT llamado “movimiento, Registro y
Validacion del Sistema de Registro del Personal Civil del Gobierno Federal
(RUSP) nos dice que “el movimiento lateral o trayectoria de la o del Servidor
Publico a otra plaza con iguales caracteristicas y perfil, es decir que se trate de

puestos del mismo grupo, en la misma u otra dependencia” (SEMARNAT 2012:3)

De acuerdo al Manual Administrativo de Aplicacion General en materia de
Recursos Humanos y Organizaciéon y el Manual del Servicio Profesional de
Carrera un movimiento lateral Establecer los pasos para que los servidores
publicos de carrera titulares, accedan a otros puestos del mismo rango, dentro del
Sistema. (DOF, 2016:158)

Es decir, el movimiento lateral consiste cuando un Servidor Publico de Carrea,
quiere hacer un cambio de puesto en la misma u otra dependencia respetando las
caracteristicas de puesto actual, es decir, un nuevo trabajo respetando su

antiguedad como Servidor Publico de Carrera. (Véase anexo 3)

4.1.5 Laudos

El concepto de la laudo de acuerdo a Macias es “El acto juridico, autbnomo e
indisponible, con el cual se inicia la de resolucion en el proceso de trabajo y que
conste en la propuesta que por escrito y conforme a determinadas reglas somete
el auxiliar a los miembros de la junta, con la finalidad de que tenga un
conocimiento cierto del negocio y un punto de partida para el analisis juridico del
caso, la valoracion de las pruebas y la determinacion del sentido y puedan votar
asa libremente y de acuerdo con su criterio, como lo juzguen convenientemente”
(Macias B, 2008:149).

El personal que tiene un laudo dentro de la SEMARNAT, son las personas que

iniciaron proceso juridico ante un tribunal por un despido injustificado, el cual tiene
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derecho a permanecer dentro de la secretaria, con su misma plaza, pero en otra

area de su conveniencia.
4.1.6 Libre designacién

De acuerdo al numeral 152 del Manual Administrativo de Aplicacion General en
materia de Recursos Humanos y Organizacion y el Manual del Servicio
Profesional de Carrera “Los puestos del Sistema podran aprobarse como de libre
designacion cuando se ubiquen fehacientemente en alguno de los criterios

generales, siguientes:

I. Tratandose de puestos del rango de Director General, las funciones que le son
conferidas por las disposiciones juridicas, impliquen o conlleven a:

a) Adoptar decisiones que por si mismas resultan estratégicas para fines de
congruencia global de la Administracion Publica Federal y siempre que estén
sujetas a regulaciones que contengan normas de confidencialidad y reserva, o
bien, regulen practicas monopdlicas;

b) Establecer politicas publicas, que, por su naturaleza y caracter politico,
econdmico o social, incidan materialmente en:

i. el ambito del combate y erradicacion de la pobreza, o

ii. la salubridad general, o

iii. el equilibrio ecoldgico o el medio ambiente;

c) Realizar acciones que contribuyan a la coordinaciéon y supervision de los
organos de vigilancia y control en las dependencias, e incluso en las entidades
paraestatales de la Administracion Publica Federal y en la Procuraduria General
de la Republica;

d) Imponer, cuando asi corresponda, sanciones por el incumplimiento de las

obligaciones de los servidores publicos “(DOF: 2016:68)

De acuerdo al Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la
Administracion Publica Federal, en su articulo 25. Nos dice “Cuando con motivo de

una reestructuracion en la Administracion Publica Federal se transfieran recursos
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humanos, cuyos puestos proceda incorporar al Sistema en términos de las
disposiciones aplicables, los servidores publicos que los ocupen seran

considerados como de libre designaciéon por un plazo maximo de dos afos,

durante el cual el Comité Técnico de Profesionalizacién de que se trate, debera
realizar las acciones que correspondan a efecto de que estén en posibilidad de

obtener su nombramiento como servidores publicos de carrera, mediante:

I. La acreditacion del resultado satisfactorio en por lo menos una evaluacién anual
de desempefio, asi como la aprobaciéon de las evaluaciones en desarrollo
administrativo y calidad previstas en este Reglamento, o

Il. La acreditacion de que resulté ganador en el concurso del puesto que ocupa,

conforme a lo previsto por este Reglamento. [...]"” (SFP, 2008:17)

Por lo tanto, el manual interno llamado Movimiento, Registro, Captura y Validacién
del Sistemas de Registro del Personal Civil del Gobierno Federal (RUSP), nos dice
que los “servidores (as) publicos (as) de confianza, que a la entrada en vigor de la
Ley del Servicio Profesional de Carrera (SPC) se encontraban en funciones y
sujetos a la misma hasta en tanto se practiquen las evaluaciones que determine la
Secretaria de la Funcién Publica (SPC), en coordinacion con las dependencias,
para su ingreso al sistema” (SEMARNAT 2012:3)

El Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion

Publica Federal menciona que:

e “Puestos de designacion directa: Aquellos puestos que no estan sujetos
a la Ley, en virtud de que el procedimiento para realizar la designacion o
expedir el nombramiento de su titular, se encuentra previsto expresamente

en alguna disposicion a nivel constitucional o legal” (SFP, 2008:8)
e “Puestos de libre designacion: Los puestos que cumplan con los

requisitos sefialados en el articulo 91 de este Reglamento, asi como con los

criterios generales establecidos por la Secretaria” idem
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Los cargos que pueden ser de libre designacion solo son los rangos de director
general y tienen que ser regidos por la Ley del Servicio Profesional de Carrera de
la Administracion Publica Federal, ahora bien, hablaremos de los puestos que no

son de carrera.

4.1.7 Puestos que no son de carrera

Como se sabe existen puestos que no son parte del Servicio Profesional de
Carrera dentro de la SEMARNAT, las cuales son plazas nombras de confianza y

eventuales.

o Base: “Los trabajadores debe de entenderse a aquellas personas
que son inamovibles y tiene un contrato de trabajo, salario y demas
prestaciones reconocidas de la ley u este sea por tiempo indefinido,
el cual adquieren al haber laborado por un periodo mayor a seis
meses Yy sin que tenga desfavorable en el expediente personal” [...]
(Garcia, 2015:11)

o Confianza: “Las personas que los desempefian disfrutaran de las
medidas de proteccidén al salario y gozan de los beneficios de la

seguridad social” (ibid.)

o Eventuales: Son las personas que tienen un contrato por un
determinado tiempo, en la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos

Naturales el personal es contratado por un periodo de tres meses.
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4.1.8 Puestos sujetos a concurso en el SPC de acuerdo a la estructura

organica

Como bien se sabe no todas las plazas con las que cuenta la SEMARNAT, son
sujetas a concurso por medio del Servicio Profesional de Carrera ya que existen
plazas llamadas de base, confianza y eventuales que no deben cumplir con el
SPC.

En la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal
en su articulo numero 5 nos dice “que el sistema comprendera, tomando como

base en el catalogo los siguientes rangos

e Director General
 Director de Area

e Subdirector de Area

o Jefe de departamentoy

e Enlace

Los rangos anteriores comprenden los niveles de adjunto, homdlogo o cualquier

otro equivalente cualquiera que sea la denominacion que se le dé.

La creacién de nuevos cargos en las estructuras organicas en funciones
equivalentes a las anteriores, sin importar su denominacion, deberan estar

homologadas a los rangos que esta Ley prevé.

La Secretaria en el ambito de sus atribuciones debera emitir los criterios generales

para la determinacion de los cargos que podran ser de libre designacion

Estos deberan cumplir con los requisitos previamente establezcan las
dependencias para cada puesto y estaran sujetos a los procedimientos de
evaluacion del desempefio, no asi a los reclutamiento y seleccion de esta Ley
(SFP, 2008:07)
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4.2 Bases de participacion

De acuerdo a la convocatoria SEMARNAT/2016/15 de la Secretaria del Medio
Ambiente y Recursos Naturales publicada en el Diario Oficial de la Federacion, las

bases de participacion son:

“El concurso se desarrollara en estricto apego a los principios de legalidad,
eficiencia, objetividad, calidad, imparcialidad, equidad, competencia por mérito y
equidad de género, sujetandose el desarrollo del proceso y la determinaciéon del
Comité Técnico de Seleccién a las disposiciones de la Ley del Servicio Profesional
de Carrera en la Administracion Publica Federal, su Reglamento y Acuerdo por el
que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del
Servicio Profesional de Carrera asi como el Manual Administrativo de Aplicacién
General en Materia de Recursos Humanos y Organizacion y el Manual del Servicio
Profesional de Carrera, publicado el 12 de julio de 2010 y con ultima reforma
publicada el 23 de agosto de 2013 en el Diario Oficial de la Federacion y demas
aplicables” (DOF, 2016:1)

De acuerdo a la normatividad anterior se debe llevar a cabo cada una de las
etapas del proceso de reclutamiento y seleccidén las cuales son las siguientes,
tomando en cuenta tanto documentos internos de la Secretaria de Medio

Ambiente y Recursos Naturales como la normatividad vigente.

4.3 Requisitos para el ingreso

Folleto dos (2005) “Los aspirantes deberan cubrir, ademas de lo que sefala la

convocatoria respectiva, los siguientes requisitos

A. Ser ciudadano mexicano en pleno ejercicio de sus derechos o extranjero
cuya condicion migratoria permita la funcion a desarrollar

B. No haber sido sentenciado con pena privativa de libertad por delito doloso

C. Tener aptitud para el desempeno de sus funciones en el servicio publico

D. No pertenecer al estado eclesiastico, ni ser ministro de algun culto y
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E. No estar inhabilitado para el servicio publico ni encontrarse con algun otro
impedimento legal” (SEMARNAT: 2005:6)

El articulo 21 de Ley del Servicio Profesional de Carrera (2008) nos dice que para
poder ingresar al sistema “debera cumplir, ademas de lo que sehale en la

convocatoria respectiva los siguientes requisitos:

I. Ser ciudadano mexicano en pleno ejercicio de sus derechos o extranjero
cuya condicion migratoria permita la funcién a desarrollar
[I.  No haber sido sentenciado con pena privativa de libertad por delito doloso
lll.  Tener aptitud para el desempefio de sus funciones en el servicio publico
IV.  No pertenecer al estado eclesiastico, ni ser ministro de algun culto y
V. No estar inhabilitado por el servicio publico ni encontrarse con algun otro
impedimento legal
VI.  No podra existir discriminacién por razén de género, edad, capacidades
diferentes, condiciones de salud, religion, estado civil, orden étnico o

condicion social para la pertenencia al servido” (SFP, 2008:14)

Por lo tanto, en las bases de participacién de la SEMARNAT en la convocatoria
SEMARNAT/2016/15 nos menciona que los requisitos de ingreso son los

siguientes:

En “ Articulo 21 de la Ley del Servicio Profesional de Carrera: ser ciudadano/a
mexicano/a en pleno ejercicio de sus derechos o extranjero cuya condicidon
migratoria permita la funcion a desarrollar; no haber sido sentenciado con pena
privativa de libertad por delito doloso; tener aptitud para el desempefio de sus
funciones en el servicio publico; no pertenecer al estado eclesiastico, ni ser
ministro de algun culto, y no estar inhabilitado para el servicio publico, ni
encontrarse con algun otro impedimento legal, asi como presentar y acreditar las

evaluaciones que se indican para cada caso.

En el caso de trabajadores/ras que se hayan apegado a un Programa de Retiro
Voluntario en la Administracién Publica Federal, su ingreso estara sujeto a lo

dispuesto en la normatividad aplicable, emitida cada afio por la Unidad de Politica
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y Control Presupuestario de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico” (DOF,
2016:1)

Toda la normatividad anterior de la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos
naturales tienen similitudes, pero primordialmente se basan en las bases de
participacion de cada una de las convocatorias publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion, ya que ahi abrevian todo lo relacionado con los requisitos de
participacion regulados por las normatividades vigentes como son la Ley, el
reglamento y manual del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion

Publica Federal.

4.4. Documentaciéon necesaria para cubrir la vacante

Folleto dos (2005) “Una vez validada la existencia de la vacante, la unidad
administrativa que presenta la vacante con asesoria de la DGDHO integra la

siguiente informacion

e Descripcion y perfil de puesto de la vacante
e Examen escrito de conocimientos con plantilla de respuesta
e Guia de estudio con los temas a evaluar y referencias de consulta

e Ponderacién a aplicar en la evaluacion curricular” (SEMARNAT,
2005:8)

Para poder entender que es un perfil de puesto, un examen de conocimientos,
guia de estudio (temario) y evaluacion curricular se hablara a continuacion de
cada uno de ellos es decir quien lo integra y como se elabora de acuerdo a las

funciones que realiza la SEMARNAT.
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4.4.1 Perfil de puesto

De acuerdo a la Secretaria de la Funcion Publica en su documentacion publicada

en la pagina de http://www.trabajaen.gob.mx en el apartado de documentos de

informacion relevante existe un documento llamado ; Qué es el Perfil del Puesto?

En donde menciona que el perfil: “permite identificar las aptitudes, cualidades y

capacidades que, conforme a su descripcion, son fundamentales para la

ocupacion y desempefio del mismo

“Asimismo, y de conformidad con el Reglamento de la Ley del Servicio Profesional

de Carrera en la Administracién Publica Federal, dice que los elementos que

contiene el perfil del puesto son:

Escolaridad y/o Areas de Conocimiento. - El nivel, grado y/o area de

estudios requerido para alcanzar los objetivos especificos del puesto.

Experiencia. - Conocimientos y habilidades generados a través del tiempo,

considerando entre otros

Condiciones de trabajo. - Requerimientos especificos para el desempefo

del puesto, tales como, disponibilidad para viajar o laborar en horarios,
lugares o bajo situaciones especiales de acuerdo con las funciones del

puesto.

Capacidades.- Los conocimientos, habilidades, actitudes y valores

expresados en comportamientos requeridos para el desempeno del puesto,
se identificaran por su denominacion y se describiran de manera general.
elementos, el orden y duracion en los puestos desempefiados en el sector
publico, privado o social, el nivel de responsabilidad, de remuneracion y la

relevancia de las funciones o actividades encomendadas” (SFP, 2016:1)
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De acuerdo al manual interno de la SEMARNAT llamado Evaluaciéon de
candidatos (As) a ingresar al Servicio Profesional de Carrera (SPC) dice que
un perfil de puesto es la “Descripcidn sistematica del conjunto de habilidades,
conocimientos y actitudes (competencias) que se requieren de una persona
para desempefiar de forma eficiente las funciones del puesto” (SEMARNAT,
2012:04)

Actualmente el perfil de puesto que se maneja en la SEMARNAT contiene la

siguiente informacion.

e Datos Generales
e Descripcion del Puesto
o Datos de identificacion del puesto
o Objetivo General del Puesto
o Funciones
o Relaciones Internas y/o Externas.

o Aspectos Relevantes del Puesto

e Perfil Del Puesto
o Escolaridad y Areas de Conocimiento
o Experiencia Laboral
o Requerimientos o condiciones Especificas
o Competencias o capacidades

o Capacidades profesionales

e Nombre y firma de:
o Ocupante del puesto
o Jefe inmediato
o Especialista

o Oficial mayor

A continuacion, se muestra un ejemplo de perfil de puesto elaborado por la

Secretaria de la Funcion Publica 2016
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DESCRIPCIGON ¥ PERFIL DE PUESTOS DE LA APF
'R..I | ‘ |‘-' UHIDAD DE POLITICA DE RECURE0S HUMANDS DE LA ADMINISTRAG IOM FUBLICA FEDERA
CIRECCION GEMERAL DE ORGANZACION ¥ REMUNERACIDNES
ET DE LA ADKMIMIETRACIGHN FUBLICA FEDERAL

A DATOE GENERALES
CODIGD DEL FUESTD @ 18-144-1-CF21864-0000032-E-C-G
DEMCHIINACION DEL PUESTO EMLACE DE PLANEACION ¥ POLITICA AMBIENTAL

CARACTERIZTICA QCUFACIONALDs carmera

B.EECRIPCIGN DEL FUESTD

I. DATDS DE IDENTIFICACION DEL PUESTD
MOMERE DE LA INSTITUCHON @ Sacretana de Medico Ambiente v Recorsoes Naturales

RAMS DE CARGD “Planeacion

HOMEREMIENTC :OMFIAHT A TIPC DE FUMCIONES - SUSTANTIVA

FUESTO DEL _ : -
SURERIOR JERARCUICD AEFE DE L& UNIDAD DE PLAMEACION % POLMICA AMBIENTAL

UMIDAD SOMIMESTRATIVA - 1448 Desfegacion &n San Luis Sososi

FOATALECER LA GESTION DE LA EVALUACION DEL IMPSCTO AMEIENTAL & MIVEL
FEDERAL, & TRAVES DEL SMALIBIE, COMTROL, SEGUIMIENTCS E INMOVACION DE SUS
Il DEJETIVEG GEMERAL DEL PUESTOC pROCEDCE, PARA MEJORAR CONTINUAMENTE SU EFECTIVIDAD ¥ OPORTUNIDAD, EM
EEMEFICHD DEL MEDID AMEIENTE ¥ L& SOCIEDAD.

. FUNZIHES

1 APOYAR EN LA MOTIVACION ¥ FUNDAMENT ACI0N DE LOS AESOLUTIVOS DE BAFACTO AMEIENTAL ¥
DERAT DOCUMENTOE VINCULADDE AL PELS EMITIDGE FOR LA DDEIRS FARA QUE BE REALICEN COMN
APEGD A LA LEGQISLACIDN AMBIEMNTAL VIGENTE

DIFUESI0N DE L& INFORBACION DERIVADA DEL PFROCEZCD DE EVALUATION DE IMPACTS AMEIENTAL PARA

z CUAPLIR COH LAS OBLERACIONES DE LA LEY FEDERAL HE TRAMSPAREMNCIA ¥ ADCESO A LA
BFORMACION PUBLICA GUBERMAMENTAL W FACILITAR LA INFORAMACION OPORTUMA A LAS AREAD
TECHIZAS ¥ DE ORDEN SUPERIDR FARA FACILITARA LA TOMA DE DECIZIONES.

AESTION DE LOE TRAMITES DERIVADOS DEL PROCESO DE EVALUACION DE BIFACTO AMEIENTAL ¥
SERVEZIOE VINCULADDES BRIMDANDD APOY O & UDUARKES INTERMOED.

FROPORCIOMAR ATEDORIA & LAS DELEGACIONES ¥ A LT GODBIERMNCS DE LOS EZTADDS, PARA
FORTALECER LA EVALUACION DE IMPACTD AMEIENTAL.

. RELACIGHES INTERHAS YO EXTERMNAS

Tipo de Relxcion  Ambas

Explicar ka Relacicn Seleccionada H TODAS LAS UNIDADES RESPONIABLES DEL SECTOR MECES AMBIENTE v GOBIERRHD
STATAL Y MUNBCIFAL, PARS INGDRAORAR LA VARLABLE AMBIENTAL EN SGCIMESD YWD
ROYECTOS

Caractensticas de la Informacian r.:.nl'nn'nan-m e S= maneE repercute hacia = nienor de la dependenoa.

V. AZPECTOS RELEVANTER
Acios 9= auoridad sspecificos del puesio
Explicar brevemente la sksocion KMPLULZAR E HNEZTRUMENT AR FROCEZOE DE MEMAA SGONTINUES DE LA GEETION AMEIENTAL
de los aspecios

Debe declarar situacidn patrimonial |II

Fuente: Elaborado por la SFP 2016
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DESCRIPCION ¥ PERFIL DE PUESTOS DE LA APF
r\i I i [\ UKIDAD DE POLITICA DE RECURS0S HUMANOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERA
CIRECCION GEMERAL DE OROANHIZACION ¥ REMUNERACIOHER
OE L& ADMIMIZTRACION FUBLICA FEDERAL

. PERFIL EL FUESTD

I EBCOLARIDAD ¥ AREAEZ DE COMDCIMIENTD

HIVEL OE ESTUDNIDS ; LICENCIATURA O PROFESHONAL
@EFRADD DE AVANCE : TEFRTEDD O FECANTE

| ARES GENERAL ] [ CARRERS GEMERICA |
| CIEMCIAS ARBROFECUARIAS | [ EICLOGLA |
| CIENCIAS ARROFECUARIAE | [ DEZARROLLD AGRAOPECUARID |
| CIENCIAE AGROFECUARISE ] [ ECOLOGEIA ]
| CIEMNGIAS BOCIALES ¥ ADMBISTRATIVAS | [ ACHAINEETRACION |
| CIENCIAS BOCIALES v ALMMIETRATIVAS ] [ ARCUITECTURA |
| CIENCIAZ BOCIALES v AMMNIZTRATIVAE ] [ DERECHO |
Il. EXPERIEMCIA LABCHAL] A
| AREA DE EXPERIENCLA | [ AREA GEMERAL ]
| CIEMCIAE DE LA VIDS ] [ EIDLCHELS VEBETAL (BOTANICA] |
| CIENCIAT AGRARIAS | [ FECES ¥ FAUNA SILVESTRE |
| CIENCIAS AGRARIAD | | CIENCIA FORESTAL |
| CIENCLA POLITICA ] [ ADMINIZTRACION PUBLICA |
| FOICOLOELA | [ AZERORAMIENTO ¥ CRIENTACION ]
| CIENCIAS DE L2 VID& | | BICLOGALS ANIMAL [ZOOLOEIA) |

Nl AEGIUERIMIENTOE O COMDICIOMES ESPECIRCAS
DESPONENLIDRD FnA A EI PR : CALEIE] DE FESIDENCIA D
O 8 TR e ce [
TRALAK :

CONCRCEORES: EREOMLES IDE TIALLSI
SLNEWTALES, TERIT AT, ML,
ESPSCD

ESPTCIMCACIONES ERCGORDLBCAS @ ADCKHN, ATFERUTLE O ELERERTS

Do LA, TAPE S, SRR O SREEMTE DE TRUAISID D LU DO

zgﬂ'ﬂ.hﬂl S5 2 o
ERFEFREDAD O LIS

. COMPETENCIAZ O CAPACIDADES FROFESIONALES

COMPETEHCIAS
COMPETENCIA HIVEL DESCRIFCION
CAFACIDADES PROFEZIOHALES
[Habilidades, Conocimientos, Aptitudes yio Actiudes)
DESARRCLLD ADMINIZTRATIVG
CAFPACIDAD HIVEL OE DCWINIG ¥ CALIDAD
MAHEJD DE RECURSOS HATURALES ¥ PLANEACIGN AMEIENTAL 1 ol
EMFCOUE 4 RESULTADDS 1 ol

Fuente: Elaborado por la SFP 2016
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INTEGRACION DEL CAPTTAL HUKAND

DESCRIFCION ¥ FERFIL DE FUESTOS DE LA APF
SFP UNIDAD DE POLITICA DE RECURE0S HUMANDS DE LA ADMINISTRACION FUBLICA FEDER)
DIRECCIGN GEMERAL DE DRAANIZACION Y REMUNERACIONED
i DE LA ADMIMISTRACION FUBLICA FEDERAL

e e e o ¢ M

Jwh InTee | Hombrs | o

OCIH o Courolaris © ot 5 Memo

Pacha ot T
=2 ]
Pasch el et e ACGIMTE

Fuente: Elaborado por la SFP 2016
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4.4.2 Elaboracion de temario

El temario de acuerdo al manual interno de la SEMARNAT, nombrado
Administracion de Comités Técnicos de Seleccion (fase convocatoria de puestos
vacantes sujetos al Servicio Profesional de Carrera) nos menciona el término

temario es:

e “conjunto de materias o ideas sobre el cual las y los aspirantes deberan
demostrar el grado de dominio en la evaluacién de conocimientos. Cuando
un examen de conocimientos verse sobre el marco juridico, el temario
debera especificar con claridad las disposiciones legales que formen parte
de la evaluacion, refiriéndose inclusive, los articulos o numerales
correspondientes. Asi mismo cuando el examen trate sobre la definicion,
opinidn, o postura de un autor en particular, sobre un tema especifico, el
temario debera sefalar el capitulo correspondiente del libro del autor a que
hace referencia” (SEMARNAT, 2012:2).

En cuanto el temario que se maneja en la Secretaria de Medio Ambiente de
Recursos Naturales, lo deben de elaborar los jefes inmediatos de la plaza en
concurso para ello es necesario tomar en cuenta que el temario debe estar

elaborado de la siguiente manera como son:

e Numero de convocatoria
e Puesto
e (Caodigo de puesto
e Unidad (adscripcion)
e Tema
v' Subtema
v’ Bibliografia
v’ Titulos Capitulos y/o epigrafes
v' Paginas Web

e Nombre y firma del jefe de la plaza

Se muestra un ejemplo de formato de como se debe estructurar el temario.
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TEMARIO PARA LA GUIA DE ESTUDIOS DEL EXAMEN DE
CONOCIMIENTO

Convocatoria: SEMARMAT/ANOICOMNVO
Puesto PLAZA,

o de puesto: CODIGO MAESTRO DE PUESTO

Unidad: ADSCRIPCION

Subtema

Bibliografia 1

Biblicgrafia

Titulias,
itulos ylo
Ep?;mfesp y

Paginas Web

Bibliografia 2

Biblicgratia

Titulos,
itulos ylo
Ep?;mf\es y

Paginas Web

Bibliografia 3

Bibliografia

Titulias,
itulos ylo
Ep?;mfes. y

Fapginas Web

MOMBRE JEFE DE LA PLAZA

Fuente: Elaborado por la SEMARNAT
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4.5 Aprobacién de convocatoria

Folleto dos (2005) “la DGDHO elabora la propuesta de convocatoria para
someterla a aprobacion del Comité de Seleccion y posteriormente publicarse en
los medios de difusion establecidos “(SEMARNAT, 2005:8)

A continuacion, se muestra cdmo se elabora una aprobacion de convocatoria

dentro de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

1. EI Comité Técnico de Seleccién esta integrado por:
e Secretario/a Técnico
o Jefe/a inmediato
o Representante de la Funcién Publica
2. La Secretaria Técnica (ST) de la SEMARNAT, es la encargada de:

e Acreditacion de los miembros del Comité Técnico de Seleccion(CTS)
y verificacion del Quérum Legal

e Dar a conocer el proyecto de convocatoria dirigida a todo interesado
que desee ingresar al Sistema.

e Presentacion de puesto a concursar.

e Acuerdos.

3. La Representante de la Funcién Publica es la encargada de dar la legalidad

de dicho concurso.

4. Finalmente se procede a firmar dicha acta para continuar con el proceso del

reclutamiento y seleccion. (Véase anexo 4)
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4.5.1 Publicacién de convocatoria

De acuerdo a Guth una publicacion de convocatoria se hace “dependiendo de la
ubicacion de la empresa y el tipo de plaza vacante requerida, debera elegirse la
publicacion que se va utilizar. Generalmente bastara con una publicacién a nivel
local o regional, pero en alguno de los casos, sera necesario recurrir a
publicaciones de amplio tiraje y cobertura nacional. Tipo de publico que lee
peridodico o revista o especializado politicamente de la publicacion, su caracter
general o especializado asi como los temas que trata, serviran para decidir en cual

revista o periddico debe publicarse el anuncio” (Guth, 2012:37)

Ahora bien de acuerdo a la normatividad vigente es decir al Manual Administrativo
de Aplicacion General en materia de Recursos Humanos y Organizacion y el
Manual del Servicio Profesional de Carrera menciona que “ la DGRH concentrara
las convocatorias aprobadas por el CTS y gestionara su difusion en la pagina
electrénica en Internet de la dependencia y en TrabajaEn, y su publicacién en el
Diario Oficial de la Federacion, preferentemente los miércoles, a través de los
medios de comunicacion electrénica que, en su caso, determine la Secretaria de
Gobernacién” (DOF,2016:81)

Por lo tanto, “Con la publicacién de la convocatoria en el Diario Oficial de la
Federacion, dara inicio el procedimiento para cubrir un puesto vacante o de nueva
creacion a través de concurso publico y abierto, asi como el plazo de 90 dias

naturales para resolverlo” (Ibid.)

Todas las convocatorias deberan ser publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion, en la pagina de la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos
Naturales y la pagina de TrabajaEn, y para su difusion de la misma, pero para ello

es necesario conocer como se elabora una convocatoria.
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4 5.2 Elaboracion de convocatoria

“La DGDHO elabora la propuesta de convocatoria para someterla a aprobacion del
Comité de Seleccion y posteriormente, publicarse en los medios de difusidn
establecidos. Para cubrir las vacantes de puestos a la LSPC, se implementan los

procesos de recelamiento y seleccion” (SEMARNAT, 2005:8)

La elaboraciéon de convocatoria que realiza la SEMARNAT contiene cada uno de
los datos de las plazas que se daran a concursar y las bases de participacion

cémo son: (Véase anexo 5)

e Nombre de la plaza
e Caodigo
e Numero de vacantes
e Adscripcién
e Nivel
e Sede (radicacion)
e Tipo de nombramiento)
e Objetivos y funciones principales
v" Objetivo general
v" Funciones
e Académicos
v Nivel de estudios
v Area general
v Carrera genérica
e Laborales
v' Afos de experiencia
v' Area de experiencia
v' Area general
e Evaluacién de habilidades
e Idioma

e Bases de participacion
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A N N N N N N N N Y N NN

De acuerdo

Principios de concurso

Requisitos de participacion

Documentacién requerida

Registro de aspirantes

Reactivacion de folios

Desarrollo del concurso y presentacion de evaluaciones
Reglas de valoracién y sistemas de puntuacién general
Publicacion de resultados

Reserva

Declaracion de concursos desiertos

Disposiciones generales

Resolucién de dudas

Forma del Secretario/a Técnico/a

a la Direccién General de Desarrollo Humano y Organizacion, dicha

convocatoria tiene la informacion anterior para después ser Publicada en el Diario

Oficial de la Federacién y en la pagina oficial de la SEMARNAT

4.5.3 Difusién de convocatoria

Dentro de las politicas de operacién del SPC de la SEMARNAT, en su manual

Administracion de Comités Técnicos de Seleccion (Fase de convocatoria de

puestos vacantes sujetos al Servicio Profesional de Carrera) nos dice que “la

publicacion de la convocatoria a concurso de plazas vacantes de debera

considerar:

1. Cuente con el perfil autorizado por el Comité Técnico de Profesionalizacion
(CTP)

2. No estar considerada

organizacion

la plaza vacante dentro de un movimiento

3. Que la plaza vacante no se encuentre en movimiento por articulo 53 de la

Ley de Servicio Publico de Carrera en la Administracién Publica Federal.
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4. No encontrarse en juicio laboral” (SEMARNAT 2012:4)

Folleto dos (2005) “se entiende por convocatoria publica y abierta aquella dirigida
a servidores publicos en general o para todo interesado que desea ingresar al

sistema, mediante convocatoria publicada en el Diario Oficial Federacion
Las convocatorias sefialan en forma precisa lo siguiente

¢ Datos de dependencia convocante

e La plaza o plazas en concurso, indicando: nombre cantidad, nivel
administrativo, funciones, precepcion ordinaria y adscripcion

o El perfil que debe reunir el aspirante a la plaza o plazas objeto de concurso,
asi como los requisitos de caracter legal, académico, laboral u otros se
determinan

e Las bases del concurso que son determinadas por el Comité de Seleccion

e Lugar, fechas y forma de entrega de las solicitudes a los aspirantes y en su
caso, de la informacion y documentacién sobre el concurso y los temarios
para la preparacion de los exdmenes respectivos

e Lugar fechas y forma en que se efectuara la revision curricular, los examenes
generales de conocimientos y la evaluacion e las habilidades, asi como de las
entrevistas que se realicen a los aspirantes y

e lugar fecha y forma en que se publicaran los resultados”
(SEMARNAT,2005:9)

De acuerdo al Manual del Servicio Profesional de Carrera nos dice que la
publicacion de la convocatoria sera en “el Diario Oficial de la Federacién, dara
inicio el procedimiento para cubrir un puesto vacante o de nueva creacion a través
de concurso publico y abierto, asi como el plazo de 90 dias naturales para
resolverlo”. (SFP, 2016:82)
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Las convocatorias se publican en el Diario Oficial de la Federacion, en la pagina

de la SEMARNAT y en el portal de www.trabajaen,gob.mx, para que todo

ciudadano tenga acceso a participar por algun puesto que se sujeté a concurso.

4.6 Proceso de Reclutamiento del SPC

El proceso de reclutamiento, es la parte fundamental para poder cubrir una
vacante en el Servicio Profesional de Carrera, por ello es necesario indagar sobre

dicho concepto como lo mencionan diferentes autores a continuacion:

Para Idalberto Chiavenato “El reclutamiento es un conjunto de técnicas y
procedimientos orientados a atraer candidatos potencialmente calificados y
capaces de ocupar cargos dentro de una organizacion. En esencia, es un sistema
de informacion mediante el cual la organizacion divulga y ofrece al mercado de
recursos humanos las oportunidades de empleo que pretende llenar.” (Adalberto,
1997:208)

Mientras tanto el Instituto Nacional de Administracion Publica dice que el
reclutamiento se “Contempla la emision de convocatorias abiertas mediante los
medios masivos de comunicacion, para que acudan los interesados que cubran
los requisitos establecidos en aquellas y llenen una solicitud de empleo” (INAP,
2001:146)

Para Guth el reclutamiento primeramente se debe tomar en cuenta a la “unidad de
recursos humanos (con el nombre y jerarquia que adapte en cada organizacion),
el primer paso es que el departamento p area en donde se presenta la vacante, lo

comunique a la unidad de recursos humanos” (Guth, 2012:14)

A diferencia de que Chiavenato dice que el reclutamiento es un conjunto de
técnicas y procedimientos Castano (2011) dice que el reclutamiento es “El proceso
de reclutamiento de personal se puede definir como el conjunto de procedimientos
utilizados para la localizacion, atraccion y captacion de candidatos potencialmente

validos que participen libre y voluntariamente en el proceso de seleccién de
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personas para cubrir una vacante dentro de una empresa u organizacion.
Comienza con la busqueda de personas potencialmente validas y finaliza cuando
se ha localizado un numero de candidatos suficiente para comenzar un proceso de
seleccién, o bien cuando se decide ofrecer el contrato de trabajo a una persona
determinada” (Castano, 2011:23)

Por lo tanto, el reclutamiento es importante porque de este dependen de cuantos
candidatos estan disponibles para cubrir los puestos vacantes, que deberan
cumplir con diferentes tipos de requisitos estipulados por las dependencias, y
después poder seleccionar al indicado que entre varios cubrira el puesto

solicitado.

4.6.1 Registro de aspirantes en la herramienta de www.trabajen.gob.mx

De acuerdo al Manual del Servicio Profesional de Carrea en su numeral 210 y 211

nos dice que el Registro de aspirantes cosiste en:

e “210. Los interesados en participar en un concurso de ingreso al Sistema

deberan estar registrados previamente en TrabajaEn.

e 211. El plazo de registro de aspirantes a ocupar un puesto del Sistema no
debera ser menor a 10 dias habiles, contados a partir de la fecha de
publicacién de la convocatoria en el Diario Oficial de la Federacion” (DOF,
2016:84)

En el folleto numero dos de la SEMARNAT nos dice que el registro de aspirantes
“‘De acuerdo con la LSPC Y su reglamento, el unico medio autorizado para
participar en los concursos de puestos vacantes es en la pagina de
www.trabaen.gob.mx (SEMARNAT, 2005:9)
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De acuerdo a las bases de convocatoria de la SEMARNAT 2016 en la
convocatoria numero 15 nos dice que el registro de los aspirantes debe ser “Con
fundamento en el Numeral 192 Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en
las materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera asi como
el Manual Administrativo de Aplicaciéon General en Materia de Recursos Humanos
y Organizacion y el Manual del Servicio Profesional de Carrera, publicado el 12 de
julio de 2010 y con ultima reforma publicada el 23 de agosto de 2013 en el Diario
Oficial de la Federacion, cualquier persona podra incorporar en TrabajaEn, sin que
medie costo alguno, su informacién personal, curricular y profesional, con el fin de
participar en los concursos de ingreso al Sistema que resulten de su interés” [...]
(DOF, 2016:4)

Por lo tanto, en la informacién anterior dice que el registro de aspirantes es por
medio de la pagina de TrabajaEn, y por ello es necesario saber de qué se encarga

como menciona a continuacion:

e TrabajaEn: “Sistema informatico disefiado como ventanilla Unica para la
administracion y control de la informacion y datos de los procesos de
reclutamiento y seleccién, incluidos entre otros, los correspondientes a la
recepcion y procesamiento de solicitudes de registro a los concursos de
ingreso al Sistema; mensajes y/o comunicaciones a los aspirantes,
candidatos y/o finalistas; difusion de resultados de cada etapa, e integracion
de la reserva de aspirantes por dependencia, cuyos accesos estan
disponibles en las direcciones electronicas www.trabajaen.gob.mx (ejemplo
1) y www.rhnet.gob.mx” (Ejemplo 2) . (DOF, 2016:57)
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Ejemplo dos de la pagina: www.rhnet.gob.mx

Fuente: Portal de: www.trabajaen.gob.mx, y www.rhnet.gob.mx
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De acuerdo al manual interno de la SEMARNAT llamado “evaluaciéon de
candidatos (As) a ingresar al Servicio Profesional de Carrera” nos dice que
TrabajaEn, es un sistema informatico disefiado como ventanilla Unica para la
administracién y control de la informacion y datos de los procesos de
reclutamiento y seleccion, incluidos entre otros, los correspondientes a la
recepcion y procedimientos de solicitudes de registro a los concursos del Servicio
Profesional de Carrera” (SEMARNAT: 12:5)

4.6.2 Proceso de seleccién
De acuerdo a diferentes autores el proceso de seleccidn consiste en:

Para Chruden/Sherman, la seleccion del personal en una organizacién “es un
proceso complejo que implica equiparar habilidades, intereses, aptitudes vy
personalidad de los solicitantes con las especificaciones del puesto”.
(Chruden.2004:133)

Por lo tanto, para el Instituto Nacional de Administracion Publica la fase de
proceso de seleccion es donde “se aplican los examenes que permitan determinar
los conocimientos, experiencia, capacidades, habilidades, valores y rasgos de
personalidad de los aspirantes para elegir aquellos candidatos que tengan un perfil
mas adecuado para desempefar el puesto vacante a través de instrumentos
objetivos y confiable” (INAP, 2001:147)

Sin embargo, Guzman toma encuentra que “la seleccion es el proceso que analiza
las capacidades, intereses y aspiraciones de los candidatos reclutados a fin de
determinar cuales son los mas aptos e idoneos para ocupar los puestos de la

administracion publica”. (Guzman, 2004:41)

La seleccion debe comenzar “con el disefio del proceso definiendo, a partir del
perfil de exigencias previamente clarificado con el empleador, los criterios a
evaluar y los predictores o técnicas que se utilizaran para dicho fin. A la hora de
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elegir estos predictores se debe garantizar que son fiables y validos” (Castafio,
2011:16)

Y finalmente para Guth “La seleccion de recursos humanos es el proceso

mediante el cual las caracteristicas y cualidades personales y laborales de un

candidato empleado se compararon los otros a efecto de elegir de entre ellos al

mejor para cubrir una plaza en una organizacién”. (Guth, 2012:43)

Sin embargo, el proceso de seleccion de acuerdo a la normatividad vigente de la

SEMARNAT el proceso de seleccién consiste en:

De acuerdo al Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la

Administracion Publica Federal en su articulo 34 nos dice que ‘el
procedimiento de seleccidn de los aspirantes comprendera las siguientes
etapas
I.  Revisién curricular
II. Examenes de conocimientos y evaluacion de habilidades
[ll.  Evaluacién de la experiencia y valoracion de mérito de los
candidatos

IV. Entrevistas y

V. Determinaciones” [...] (SFP, 2008:21)

En el Manual del Servicio Profesional de Carrera en su numeral 207 dice que
“El procedimiento de seleccion se desahogara conforme a las etapas que el
articulo 34 del Reglamento prevé y atendiendo a lo establecido en las reglas
de valoracién y en el sistema de puntuaciéon general determinados por el
CTP, asi como en las reglas especificas de valoracién que, en su caso,
hubiere determinado el CTS.SPC” (DOF, 2016:84)

De acuerdo a las bases de convocatoria de la SEMARNAT2016/15 “De
conformidad con lo establecido en el Art. 34 del Reglamento de la Ley del

Servicio Profesional de Carrera, publicado el 7 de septiembre de 2007, y
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Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos
Humanos y del Servicio Profesional de Carrera asi como el Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Recursos Humanos y
Organizacion y el Manual del Servicio Profesional de Carrera, publicado el 12
de julio de 2010 y con ultima reforma publicada el 23 de agosto de 2013 en el
Diario Oficial de la Federacion. “El procedimiento de seleccion de los

aspirantes comprendera las siguientes etapas:

l. Revision curricular; 1l. Examenes de Conocimientos y Evaluaciones de
Habilidades; Ill. Evaluacion de la Experiencia y Valoracion del Mérito, V.
Entrevistas, y V. Determinacién” (DOF, 2016:4)

o Folleto dos (2005) “Tiene como objetivo analizar la capacidad, conocimientos,
habilidades y experiencias de los aspirantes a ingresar al sistema, asi como
garantizar el acceso de los candidatos que demuestren satisfacer los
requisitos de cargo y ser los mas aptos para desempenarlo. La acreditacion
de cada fase y etapa de evaluacién en la seleccion sera determinante para

que el aspirante pueda continuar en el proceso” (SEMARNAT, 2005:10)

Es decir, la seleccion de personal se entiende como el analisis de las habilidades
y capacidades de los solicitantes a fin de decidir, sobre bases objetivas, cual
tienen mayor potencial para el desempefio de un puesto y posibilidades de un

desarrollo futuro, tanto personal como de la organizacion.

Proceso que trata no solamente de aceptar o rechazar candidatos, sino conocer
sus aptitudes y cualidades con objeto de colocarlo en el puesto mas fin a sus
caracteristicas. El siguiente proceso es el examen de conocimientos, en el cual la
Direccion General de Recursos Humanos, especificamente en la subdireccién de
ingreso es la encargada del proceso de reclutamiento y seleccion, la cual envia los
mensajes a los candidatos por medio de la pagina de TrabajaEn, y dichos

candidatos asistan a su examen.
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4.6.3 Examen de conocimientos

La SEMARNAT en sus lineamientos especificos para la seccion de servidores
publicos de carga en el subsistema de ingreso de la SEMARNAT “Evaluacion de
conocimientos: nociones, conceptos y/o datos aprendidos a través del ejercicio de
una profesionalizacion de la aplicacion de una técnica o metodologia, o bien a
través de concursos talleres que tengan relacion con el perfil de la plaza que se
concursa.” (SEMARNAT, 2008:01)

De acuerdo al folleto numero dos de la SEMARNAT “La evaluaciéon de
capacidades técnicas permitira verificar que los candidatos cuenten con la
capacidad técnica, conocimientos especificos y grado de especializacidon
necesarios para desempenfar el puesto. Este tipo de capacidad se evalua a partir
del examen escrito de conocimientos disefiado por el jefe de la vacante”
(SEMARNAT, 2005:12)

Sin embargo, tomando en cuenta normatividad del manual del Servicio Profesional

de Carrera en su numeral 178 que:

“Los elementos que se deberan considerar en la elaboracion y aplicacion de

examenes de conocimientos, seran los siguientes:

l. Consistencia entre el contenido del examen y los conocimientos que los
candidatos deberan poseer para el desempefio de las funciones propias

del puesto, asi como con el temario y la bibliografia;

Il. Reactivos a partir de preguntas tema, preguntas disparo, mixtas, entre
otros, procurando que los reactivos sean suficientes para integrar

distintos examenes cuando asi resulte necesario;

I, Opciones de respuesta, que podran ser abiertas, cerradas, de opciéon

multiple, correlacion, entre otras;
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VI.

VII.

Confiabilidad y seguridad en la aplicacién, con el propésito de medir
efectivamente lo que se pretende evaluar y otorgar certidumbre y

transparencia;

Validez con respecto al contenido y semantica;

Reserva, a fin de garantizar su aplicacion a los candidatos con sujecion

a los principios rectores del Sistema, y

Criterios de evaluacion, que deberan ser objetivos y claros para
cualquier tipo de reactivo que se aplique, precisando cuando resulte
necesario, los aspectos correspondientes que permitan reducir la
subjetividad en la calificacion de las respuestas de los candidatos a
preguntas abiertas o definiciones contenidas en los examenes” [...]
(DOF, 2016:76)

El examen de conocimientos es elaborado por los jefes inmediatos de dichas

plazas los cuales son los encargados de elaborar el examen de conocimientos, el

cual debe corresponder a los temas contenidos en el temario y bibliografia que

proporcionaron anteriormente, dicho examen tiene que estar elaborado con 80

preguntas de opcién multiple

Cabe resaltar que dicho examen de conocimientos, también es llamado evaluacion

técnica, a continuacion, se nuestra muestra el formato en el cual los jefes

inmediatos deben realizar el examen de conocimientos (ejemplo 4), el cual

contiene:

Denominacién del puesto

Cddigo del puesto

Pregunta/ Respuesta

o Opciones (a, b, ¢, d)

Temas y/o subtemas del Temario y Bibliografia publicados

Liga de donde obtuvieron la informacion los jefes inmediatos de la plaza
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e Nombre y firma del superior jerarquico de la plaza.

Formato: Relacion de los reactivos del examen de conocimientos con el temario y bibliografia

Denominacign del puesto:

Codigo del puesto:

Pregunta /Respuesta Temas yfo Subtemas del Temario y Liga
bibliografia publicados
1.
DOpcidn
a)
b}
cl
d)
2.
3.
40.
Firma el Superior Jerarquico responsable de la elaboracian
y contenido
Nombre:
Cargo:
Ejemplo 4

Fuente: Elaborado por la Subdireccién de Ingreso

Una vez terminado dicho examen de conocimientos, los jefes inmediatos deberan

presentarse en la fecha indicada para entregar el examen en un sobre cerrado y

cargarlo en el sistema Armstrong (ejemplo 5), ya que es el examen es confidencial

y dicho sobre debe permanecer cerrado hasta el dia que se realice la entrevista

para determinar a un candidato ganador.

85



MEexico

SECRETARIA DE

RECURSOS NATURALES

SEMARNAT @ MEDIO AMBIENTE Y

CORREOQ:

CONTRASERIA:

Ingresar

Recuperar Contrasefia

Derechos Reservados Armstrong Intellectual Capital Solutions, 2008

Ejemplo 5 sistemas Armstrong

Fuente: Pagina interna de la SEMARNAT
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4.6.4 Evaluacion de habilidades

Esta evaluacion de habilidades se considera como pruebas psicométricas o

gerenciales son aplicadas en la plataforma Armstrong de la SEMARNAT.

El concepto de “Evaluacion de habilidades: bateria de pruebas psicométricas que
permiten determinar el grado de a finalidad de un apersona con habilidades
requeridas para el puesto” (SEMARNAT, 2008:02)

De acuerdo al manual interno de la SEMARNAT, llamado evaluacién de
candidatos (as) a ingresar al SPC menciona que la evaluacion de habilidades es
“etapa del proceso, en el que se hace una evaluacién de dos habilidades, que de
acuerdo al perfil depuesto, debe demostrar la o el candidato, a través de una
bateria psicométrica aplicada en linea” (SEMARNAT, 2012:3)

El concepto de las “Pruebas psicotécnicas son pruebas estandarizadas que miden
una muestra de la conducta de un sujeto a partir de su comparacién con la
poblacién a la que ese individuo pertenece. Son técnicas de medida directa de
comportamientos que poseen ademas un valor de diagndstico y prediccion sobre

una amplia conducta a partir de unos elementos parciales” (Sanchez 1997:91)

Por lo tanto “La evaluacion de capacidades gerenciales demostrara el nivel de
dominio de las Capacidades gerenciales establecidas en el perfil de puesto:
orientacion a resultados, trabajo en equipo, negociacidn, liderazgo y vision
estratégica dependiendo del nivel de responsabilidad de la vacante.”
(SEMARNAT, 2005:12)

Las evaluaciones técnicas seran utilizadas para saber con qué conocimientos
cuenta el candidato para ocupar el puesto el porcentaje minimo con el cual el
candidato puede pasar a la siguiente etapa es el 70 por ciento, mientras que las
pruebas psicométricas serviran para incursionar en la inteligencia, las aptitudes,
los intereses vocacionales y la personalidad de los mismos, después de ser

realizadas estas dos evaluaciones se continua con el cotejo documental.
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4.6.5 Revision y evaluacion documental (cotejo)

La siguiente etapa es la revisidon y evaluacion documental, en la cual los
candidatos que pasan a esta etapa deben tener el 70 por ciento de su calificacion

entre la evaluaciéon e conocimientos y habilidades

En el folleto dos de la SEMARNAT nos dice que el cotejo se “realiza en el lugar y
fecha estipulados en el mensaje de aceptacion que se envia a todos los aspirantes
que aprobaron la evaluacion curricular, es decir aquellos que cumplen con los

requisitos establecidos para la vacante concursada

Consiste en cotejar en original y copia certificada (requisito indispensable) y copia
simple la documentacion que acredite los requisitos que se establecieron como
indispensables para la vacante” [...] (SEMARNAT, 2005:11)

De acuerdo a la convocatoria SEMARNAT2016/15 dice que:

“Los/las aspirantes deberan presentar para su cotejo, en original sin
tachaduras/legible o copia certificada y copias simples, los siguientes documentos,
en la fecha y hora establecidos en el mensaje que al efecto hayan recibido, con

cuando menos dos dias habiles de anticipacion, por via electrénica:

1. Comprobante de folio asignado por el Portal www.trabajaen.gob.mx para
el concurso.
2. Formato del Curriculum Vitae que emite el portal de

www.trabajaen.gob.mx, en el que se detalle la experiencia y el mérito.

3. ldentificacion oficial vigente con fotografia y firma (se aceptara

credencial para votar con fotografia, cédula profesional o pasaporte).

4. Acta de nacimiento y/o forma migratoria FM3 o segun corresponda.

5. Comprobante de domicilio (Luz, Agua, Predio, teléfono fijo).

6. Curriculum Vitae detallado y actualizado en 3 cuartillas.
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7. En las plazas donde se requiere un nivel de Licenciatura Titulado en el
perfil del puesto, sélo se aceptaran: Titulo debidamente registrado ante
la Direccion General de Profesiones de la Secretaria de Educacion
Publica o Cédula Profesional. Para el nivel de pasante, sélo se aceptara
constancia de 100% de créditos, o carta de pasante con avance de
créditos expedida por la Direccidon General de Profesiones o por la
Universidad; de igual manera en el caso de que el perfil solicite
bachillerato o secundaria, se debera presentar el -certificado
correspondiente. Para cubrir escolaridades de nivel Licenciatura con
grado de avance titulado seran validos los titulos o grados de Maestria o
Doctorado en las areas de estudio y carreras correspondientes al perfil

del puesto.

En el caso de estudios realizados en el extranjero debera presentarse
invariablemente la constancia de validez o reconocimiento oficial

expedido por la Secretaria de Educaciéon Publica.

8. Cartilla liberada (en el caso de hombres hasta los 45 afios).

9. Constancia que acredite su experiencia laboral en las areas requeridas
por el perfil del puesto (hojas de servicio, constancias laborales,
contratos, talones de pago, hojas de inscripcion o baja al ISSSTE o al
IMSS). Para acreditar los afios de experiencia solicitados para el puesto
por el cual se concurse y que se manifestaron en su momento en el
curriculum registrado en www.trabajaen.gob.mx se deberan presentar
hojas de servicio, constancias de empleo anteriores en hoja
membretada y sellada, segun sea el caso; talones de pago que
acrediten los afios requeridos de experiencia. Con excepcion de los

niveles de enlace, no se aceptan como constancia para acreditar la
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experiencia laboral requerida: cartas de recomendacion, constancias

emitidas por el superior/a jerarquico/a inmediato del puesto ocupado,

constancias de sueldos, salarios, conceptos asimilados y crédito al

salario, constancias de haber realizado proyectos de investigacion, carta

de liberacién de servicio social o constancia de practicas profesionales.’

[...] (DOF, 2016:2)

Cabe mencionar que ademas de llevar la documentacién requerida anteriormente

para poder aprobar su cotejo documental se les pide a los candidatos que lleven

el escrito bajo protesta de decir verdad en el cual nos menciona: (Véase anexo 6)

¢ No haber sido sentenciado con pena privativa de liberta por delito doloso.

e No permanecer al estado eclesiastico, si ser ministro de algun culto y

e No estar inhabilitado para el servicio publico ni encontrarse con algun otro

impedimento legal

e Sies o no Servidor Publico de Carrera.

Para poder realizar este cotejo documental en la SEMARNAT se utiliza el

siguiente formato el cual contiene la siguiente informacion: (véase anexo 7)

e Folio de RHNET

e Folio par

e Fecha

e Nombre del candidato

e Documentacion candidato

v

R N N N N N

Hoja de bienvenida de RHNET
Curriculum Vitae de TrabajaEn
Curriculum Vitae

Identificacion Oficial/Original y Copia
Comprobante Escolar/Original y Copia
Acta de Nacimiento/Original y Copia
CURP

Comprobante de Domicilio
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v’ Escrito.-Bajo Protesta de Decir Verdad
v" Servidor Publico de Carrera
v Determinacién por documentacion
e Datos generales de la plaza
v' Cddigo de Puesto:
v" Denominacion del Puesto:
v" Remuneracion Bruta Mensual:
v . Estudio
v' Area y Afios de Experiencia Laboral
e Valoracion de experiencia
v" Nombre de la Empresa
v’ Sector
v' Cargo, Puesto o Posicién
v" Remuneracion Bruta Mensual
v" Inicio
v Fin
v" No de Puestos
v" Afos y Meses

e Total, de Aios Trabajados

Después de realizarse dicha revision documental se contintda con la evaluaciéon de

experiencia la cual se hablara a continuacién.
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4.6.5.1 Evaluacion de experiencia

De acuerdo a la Metodologia y escalas de calificacion evaluacién de la experiencia
y valoracion del mérito de SFP, “la evaluacién de la experiencia, las disipaciones
en las materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera

disponen calificar los elementos siguientes:

Orden en los puestos desempefiados;
Duracion en los puestos desempeinados;
Experiencia en el sector publico;
Experiencia en el sector privado;
Experiencia en el sector social;

Nivel de responsabilidad;

Nivel de remuneracion;

© N O g bk~ 0N =

Relevancia de funciones o actividades desempefiadas en relacion con las
del puesto vacante;

9. En su caso, experiencia en puestos inmediatos inferiores al de la vacante;
10.En su caso, aptitud en puestos inmediatos inferiores al de la vacante. [...]
(SFP, s/a:4)

Los datos que contiene el formato de valoracién de experiencia son los siguientes:

(Véase anexo 8)

e Orden de los puestos desempefiados: Nivel jerarquico en la trayectoria del

aspirante

e Duracion en los puestos desempefiados: La permanencia en los puestos

ocupados

e Sector Publico: La permanencia en los puestos ocupados en el sector

publico
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e Sector Privado: La permanencia en los puestos ocupados en el sector

privado

e Sector Social: La experiencia en los puestos o cargos ocupados en el

Sector Social

¢ Nivel de Responsabilidad: Respuesta seleccionada por el candidato a 5

opciones posibles bajo protesta de decir verdad

¢ Nivel de Remuneracion: Se refiere a la percepcion salarial que obtiene una

persona en el puesto actual o en su caso, ultimo que hubiera ocupado

e Relevancia de funciones o actividades desempenadas en relacién con las

del puesto vacante: La coincidencia entre la rama de cargo o puesto en el

CV del candidato con la rama de cargo o puesto de la vacante.

e En su caso, Experiencia en puestos inmediatos inferiores al de la vacante:

Aplica unicamente si el aspirante ocupd u ocupa el puesto(s) inmediato(s)
inferior(es) a la vacante.

e En su caso, Aptitud en puestos inmediatos inferiores al de la vacante:

Aplica unicamente si el aspirante ha sido evaluado en el desempefo de un

puesto inmediato inferior a la vacante.

Actualmente la SEMARNAT se enfoca en la metodologia que proporciona la
Secretaria de la Funcion Publica, contando los elementos anteriores el cuales se
les da una ponderacion del 100 % a la evaluacién de experiencia, es decir si
obtienen dicha puntuacion, la ponderacion final es del 15 % de acuerdo a la
normatividad que establece la SEMARNAT. A continuacién, se mostrara de qué se

trata la valoracion mérito.
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4.6.5.2 Evaluaciéon de mérito

En los lineamientos de la SEMARNAT menciona que la “Valoracion de meérito:
revision de la documentacion que ampare los logros, distinciones, reconocimientos
o0 premios obtenidos en el ambito académico y en el ejercicio profesional”
(SEMARNAT, 2008:03).

De acuerdo a la Metodologia y escalas de calificacion evaluacién de la experiencia
y valoracion del mérito de SFP nos menciona que “la valoraciéon de mérito, las
disposiciones en materia de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de

Carrera disponen calificar los elementos siguientes:

Acciones de desarrollo profesional;

Resultados de las evaluaciones del desempefio;
Resultados de las acciones de capacitacion;
Resultados de procesos de certificacion;
Logros;

Distinciones;

Reconocimientos o premios;

Actividad destacada en lo individual;

Otros estudios, y [...], (SFP, s/a:11)

© ©® N o g bk~ 0w DN =

Actualmente la SEMARNAT toma en cuenta la valoracion de mérito conforme a la
normatividad anterior de la Secretaria de la Funcion Publica la cual contiene:

(véase anexo 9)

¢ Acciones de Desarrollo Profesional: Capacitacion

e Resultados de las Evaluaciones del Desempefio: Calificaciones en las

evaluaciones del desempefo anual de los servidores publicos de carrera

titulares
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Resultados de las Acciones de Capacitacion: Promedio de las calificaciones

de las acciones de capacitacion en el ejercicio fiscal inmediato anterior. No
aplica si no se autorizaron acciones de capacitacion

Resultados de Procesos de Certificacion: Capacidades profesionales

certificadas vigentes de servidores publicos logradas en puestos sujetos al
SPC

Logros: El alcance de un objetivo relevante en su labor o campo de trabajo.
Segun las opciones previstas en la metodologia

Distinciones: En el honor o trato especial concedido a una persona en su
labor, profesién o actividad individual. Segun las opciones previstas en la
metodologia

Reconocimientos o Premios: Recompensa o galardon otorgado al candidato

por agradecimiento reconocimiento al esfuerzo realizado por algun mérito o
servicio en su labor, profesién o actividad individual. Segun las opciones
previstas en la metodologia

Actividad destacada en lo individual: Es la obtencion de los mejores

resultados, sobre saliendo en su profesién o actividad individual ajena a su
campo de trabajo, del resto de quienes participan en la misma. Segun las
opciones previstas en la metodologia

Otros Estudios: Estudios maximos concluidos con reconocimiento de

validez oficial, adicionales a los requeridos por el perfil del puesto vacante

en concurso

De acuerdo al sistema de puntuacion general de la SEMARNAT, la calificacion

maxima es del 100 %, la cual tiene una ponderacion del 10 %, si es que llegan al

maximo porcentaje. Después de terminar con esta etapa continua la etapa de la

entrevista en donde se entrevistas a los tres primeros candidatos con el mayor

porcentaje de acuerdo al sistema de puntuacion general de la SEMARNAT (anexo
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4.7 Entrevista

La entrevista esta a cargo del Comité de Seleccion que esta conformado por el
superior jerarquico de la vacante, el titular de la DGDHO vy el titular del Organo

Interno de Control.

La entrevista “constituye una fase mas en el proceso de seleccion y hoy podemos
afirmar que es la técnica mas ampliamente utilizada, dando que es asequible y
utilizable por cualquier persona, al margen de su especialidad o competencias

profesionales” (Sanchez, 1997:99)

Otro de los conceptos de entrevista de acuerdo a los lineamientos de la
SEMARNAT es “la sesiéon en el cual los miembros del Comité Técnico de
Seleccion realizan el andlisis del nivel de dominio de los conocimientos,
habilidades, experiencias profesional, y determinan la aptitud y actitud para el
puesto de los candidatos” (SEMARNAT, 2008:3)

Mientras tanto Guth menciona que “la entrevista de ingreso es un proceso de
comunicacién verbal y no verbal que pretende proporcionar a un solicitante de
empleo informacion al respecto de la organizacion y la plaza vacante, asi como
recopilar del mismo aquellos datos que sirvan como elementos de juicio para

tomar decisiones en su contratacion (Guth, 2012:73)

De acuerdo normatividad es decir al manual del Servicio Profesional de Carrera en

su numeral 228 y 229 nos dice:

o 228. “ElI CTS en la etapa de entrevista, con el objeto de verificar si reune el
perfil y los requisitos para desempefiar el puesto, a través de preguntas y
mediante las respuestas que proporcione el candidato, identificara las
evidencias que le permitan en un primer momento considerarlo finalista y en
un segundo momento, incluso determinarle ganador del concurso,
independientemente de la metodologia de entrevista que utilice” (DOF,
2016:87)
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o 229. “La entrevista debera permitir la interaccion de cada uno de los
miembros del CTS o, en su caso, de los especialistas con los candidatos, a
efecto de evitar que esta se realice solo por su Presidente o algun otro

miembro. La misma consistira en dos momentos:

I. El de preguntas y respuestas, y
II. El de elaboracion del reporte de evaluacién del candidato” [...]
(idem)

Las entrevistas se realizan conforme a los integrantes del comité que son:

e Superior jerarquico de la plaza vacante
e El secretario técnico

¢ Representante de la Secretaria de la Funcion Publica.

La dicha entrevista se deben aplicar tres preguntas de forma gerencial y dos de
capacidades técnicas, las cuales el Comité Técnico (CT) de acuerdo a las
respuestas que del candidato debe de poner una calificacion ya sea aprobatoria o

reprobatoria en una escala del 0 al 100.

Ahora bien, CT, tiene la responsabilidad de llenar dichas calificaciones en un
formato para poder dar fe y legalidad de cual fue su ponderacion final de cada uno
de los candidatos entrevistados (ejemplo 6). Y finamente es la determinacién del

concurso
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Himarm ds Ramnidin dal Comirk-

Ofiziala Mayar

Direc<itin General de Desarrollo Humana y Orqanizacidn

Dircc<itin de de Derarrollo de la Orqanizacidn

Zubdirezzidin de Inqrern

Integracion de Resultados de Entrervista del Comite Técnico de Seleccion

Saqunda Saridin Ordinaria ds Extrawirta

Pusrtm Pacants:

ZUEDIRECT OR DE COORDINACION
INTERSECTORIAL PARA EL DIZEFQ DE
FOLITICAT AMBIENTALES

Canrmcatmria: EIZR1E Facha: TIRTIZHIE
ETAPA DE ENTREYISTA DEL COMITE TECHICO DE SELECCION
FOLIO RHNET CAPACIDADES GERENCIALES CAPACIDADES TECNICAS TOTAL EHTRETISTA
1 =1 &2 &z TEC 1 | TEC Z ENTREYISTA | COHITE AL 34
Bicl. Josi Juan Herndndez Chaviz
FOLIO RHHET £1] 11 &z [1] TEC1 TEC 1 TOTAL
36-TO46T
Lic. Maria del Carmen Guadalupe Becerril Pérez
FOLIO RHHET < <1 €z [ 1] TEC1 TEC1 TOTAL
3I6-TO46T
Lic. Zaira Lorena Lipez Packeco
FOLIO RHHET 1 ] ] <z TECH TEL A TOTAL
SI6-TO46T

Presideste del Comits y Swperior
Jerdrguico de la Yacante

Secretaria Téomica

Represeatante de la Secretaria de la
Funcion Piblica

Ejemplo

6.

Fuente: Elaboracion de la Subdireccion de Ingreso de la SEMARNAT
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4.8 Determinacioén

De acuerdo a la SEMARNAT en sus lineamientos especificos la “Determinacion:
etapa en la el Comité Técnico de Seleccion elegira un ganador, entre quienes
hubiesen resultados finalistas” (SEMARNAT 2008:3)

El folleto numero dos de la SEMARNAT llamado el Servicio Profesional de Carrera
nos dice que “Una vez realizada las entrevistas el Comité de Seleccion analizara
los resultados por cada candidato prefinalista en las etapas de evaluacion de

capacidades y entrevistas y seleccionara el candidato que ocupara la vacante.

La decision debera ser por consenso no obstante el superior jerarquico podra
hacer uso del derecho de veto respecto a un candidato o grupo en cada proceso
de seleccion en el que participe, bajo su estricta responsabilidad, razonando
debidamente su determinacion en el acta correspondiente.” (SEMARNAT,
2005:14)

En el Manual del Servicio Profesional de Carrera en su numeral 235 nos dice que
El CTS resolvera el proceso de seleccion, mediante la emision de su

determinacion, declarando:

|. Ganador del concurso, al finalista que obtenga la calificacion mas alta en

el proceso de seleccion, es decir, al de mayor calificacion definitiva;

[I. Al finalista con la siguiente mayor calificacion definitiva, que podra
llegar a ocupar el puesto sujeto a concurso en el supuesto de que por
causas ajenas a la dependencia, el ganador sefialado en la fraccion
anterior:

a) Comunique a la dependencia, antes o en la fecha sefalada para
tal efecto en la determinacion, su decision de no ocupar el puesto,
o

b) No se presente a tomar posesion y ejercer las funciones del
puesto en la fecha senalada, [...] (DOF, 2016: 89)
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Cabe mencionar que no solo la determinacion consiste en determinar un ganador,
ya que los integrantes del Comité Técnico, también pueden declarar desierto un

concurso o vetarlo si el jefe inmediato lo desea.
El concurso desierto se declara cuando:

A. “Si no existen candidatos con calificaciones aprobatorias en la evaluacién
de capacidades aplicadas
B. Si el comité considera que ningun prefinalista entrevistado cumple los

requerimientos para el puesto vacante “ (SEMARNAT, 2005:14)

Ahora bien, al declarar un concurso desierto el jefe inmediato tiene la
responsabilidad de solicitar a la DGDHO, que se vuelva a dar a concurso dicha

plaza para que se obtenga un ganador.

En cuanto al veto del concurso se considera cundo el superior jerarquico podra

hacer uso del cuando:

e “De vetar solo a uno de ellos, el comité seleccionara a la persona que
ocupara el puesto entre los restantes candidatos finalistas

e De vetar el grupo entero, el comité seleccionara entre los prefinalistas un
nuevo grupo de hasta tres candidatos, de entre los cuales se seleccionara a
quien ocupara el puesto” (SEMARNAT, 2005, 14).

Al determinar un concurso se debe obtener un ganador o que la plaza quede

desierta para poder cerrar con dicho proceso de reclutamiento y seleccion.

En este capitulo numero cuatro se mostré del proceso administrativo del Servicio
Profesional de Carrera es decir cuales, las formas en las cuales se ocupan las
vacantes de las plazas dentro de la SEMARNAT, y se desglosd con las plazas
consideradas para SPC. Por lo tanto, se desarroll6 cada uno de los procesos que
se realizan para obtener un ganador como fueron: desde una aprobaciéon de

convocatoria y el reclutamiento y seleccion.
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CONCLUSIONES

El Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal, es
fundamental para el funcionamiento de la Secretaria del Medio Ambiente y
Recursos Naturales ya que para poder cubrir puestos vacantes se debe realizar un
proceso de reclutamiento y seleccion del personal que logre atraer e integrar a la

Institucion a los mejores candidatos.

El Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal, logra lo
anterior a través del Subsistema de Ingreso al cual nos hemos referido con detalle
a lo largo de la investigacion y que constituye la parte mas importante del sistema,
pues los otros seis subsistemas dependen de los recursos humanos como materia

prima.

Si bien el SPC es un Sistema muy completo, en el trabajo de investigacion

encontramos algunos puntos que deben tomarse en cuenta:

Tanto la ley, el reglamento, el manual y los documentos internos de la
SEMARNAT referentes con el Servicio Profesional de Carrera en la Administraciéon
Publica Federal, hacen mencién que se debe garantizar la igualdad de
oportunidades a toda la sociedad. Sin embargo, se observé que durante el
proceso de reclutamiento en algunas de las plazas que se dan a concurso ya
existe una persona ocupando ese puesto vacante por articulo 34, que sucede en
estos casos si la persona ya conoce cual es el funcionamiento dentro del area, ya

conoce al jefe de plaza, sabe cual es la mayor prioridad dentro del area.

Sin embargo, las demas personas que son externas, aun no conocen el area no
saben cuales son realmente las funciones que se realizan, eso quiere decidir que

no existe en su totalidad una igualdad de oportunidades, cuando se da este caso.

En cuanto el proceso de reclutamiento y seleccion del personal se realiza de
manera transparente, y con igualdad de oportunidades. EI Comité Técnico de

Seleccion es el que se encarga de realizar este proceso pero realmente sera el
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mejor candidato para realizar dichas funciones sus calificaciones y conocimientos

lo dicen pero las funciones en su trabajo seran bien desempefadas.

De acuerdo a la normatividad menciona cuales son los puestos que deben ser los
encargados de realizar cada una de sus etapas, de acuerdo a los perfiles de
puesto vigente, pero en los hechos no coinciden con la operacion que realiza el
personal a cargo del proceso. Si bien esto no detiene el funcionamiento del
Sistema seria muy conveniente la actualizacion de las descripciones, sobre todo

como material de apoyo que llegue a integrarse al area.

Se observd que el personal de la Subdireccion de Ingreso, no cuenta con el
material necesario para poder realizar con mayor precision su tarea, como podrian
ser manuales actualizados, lineamientos, guias, cursos, etc., Esto se debe a que
cuando existe alguna actualizacion de las normatividades, plataformas o utilizaciéon
de diferentes estrategias para realizar el trabajo en tiempo y forma solo se realizan
de palabra o manualmente, pero no se actualizan los manuales o guias para que
otras personas nuevas o el mismo personal puedan retomar o realizar dichas

funciones o actividades del area.

Durante la investigacion observamos que algunos procesos del area de Ingreso y
de otras areas de la secretaria es que, debido a los recortes de personal de los
ultimos anos y al hecho de que no se reponen las vacantes del personal que
renuncia o de aquellos que cambian de puesto, existe una notable falta de
personal lo que ocasiona retrasos en los procesos y sobrecarga en la actividad

asignada a cada persona.

Si bien es cierto que todo lo anterior repercute en la calidad del servicio, también
es cierto que el SPC ha erradicado algunas practicas en el proceso de
reclutamiento y seleccién, reduciendo algunos viejos vicios muy arraigados en la
APF como el amiguismo y el compadrazgo como formas comunes de ocupar

plazas.

102



El personal con el que cuenta la subdireccion de ingreso, realiza el reclutamiento y
seleccion del Servicio Profesional de Carrera, sin embargo, necesita una
reorganizacion interna, en cuanto a las funciones que debe desarrollar cada uno
de ellos y asi continuar con el proceso de acuerdo al perfil y capacidades de cada

uno de ellos.

El trabajo de investigacion se enfoco en conocer y analizar e interpretar el Servicio
Profesional de Carrera, especificamente en los procesos de reclutamiento y
seleccidon, por medio de la normatividad vigente y conociendo como se realiza
dentro de la SEMARNAT.

La investigacion se realizd en el trascurso de la carrera como Administrador
Educativo, durante las practicas profesionales en sexto, séptimo, octavo semestre,
el periodo del servicio social correspondiente y posteriormente, a través de la
actividad diaria que vengo desempefiando como empleada de la Subdireccion de
Ingreso. Todo este conjunto de experiencias me ha permitido profundizar en
distintas dimensiones, que como Administrador Educativo podemos realizar
desde el desarrollo del capital humano, capacitacion, gestion y evaluacion del

desempleo del personal.
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ANEXO 2 NOMBRAMIENTO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE CARRERA
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ANEXO 3 MOVIEMIENTO LATERAL

s v 24 —_—

Formaio NL DP0S
CONSTANCIA DE MOVINIENTOS O TRAYECTORIAS LATERALES

Esto 4 I ¥ (UNS pars cadu movimientol, deberd Ser ranitido con firmss e original 3 1a Dkeccidn
del Prefy de C Jumio con copia del Azta del Comité T4 do S &
X MARQUE LINA “x*~ CORRESPONDA
L PURSTO
tnvnon POBLICO  SUJETO AL [ B |wnmo;nﬁ!'ﬂmm
| MOVINENTO QUEDA VACANTE? AL
PARA NOTIFICACION A LA URHPAPF — lmmMuum

Nombro del Puosto m‘: Rosponsabilideces w | . et

e
ESTE COCUMENTD ES DE CARACTEM INFORMATVO EXCLUSIHAMENTE.

Fuente: Elaborado por la SEMARNAT
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ANEXO 4 ACTA DE APROBACION DE CONCOCATORIA

PRIMERA SESION DEL COMITE TECNIGO DE SELEGGION DE LA SEGRETARIA DE MEDIO
AMEBIENTE ¥ RECURS03 NATURALES
SEMARNATRZM6]

£ la Ciudad de Maxico, siendo las 10:00 horae del 26 de mayo de dos mil dieciseis, con la finslidad de cwmglir con o
dispussio en el capifulo Tercaro, articwlos 24 23, 24 33, 25, 25, 28, 30, M, 32, 74 segundo parafo y 73, fraccion [l v
Wil de la Ley del Semvicio Profesional g2 Casvera en 3 Administracion Publica Federal v 17, 18, 20, 32 fraccion |1, 34, 35,
36, 37, 38, 30, 40, del Reglamento de la Ley dal Semvicio Profesional de Camrera en la Admiristracion Publica Federsl v
numerales 173, 174, 173, 178, 179, 188, 104 195, 196,197, 198, 200, 204, 207, 208, 208, 210, 211, 212, 244 y 280 d=|
Acuerdo por el que sz emiten |as Disposicones en las materas de Recursos Humanos y del Senicio Profesional de
Carrera asi como el Manual Admiristrativo de Aplicacion Genreral en Mateda de Recwrsos Humanos y Ovganizacion v el
Manual del Servicio Profesional de Carrera, publicads el 12 de julio de 2010 v con wltma reforma publicada el 23 de
apesto de 2042 en el Diara Oficial de la Federacion; s= reuna ol Comite Tecrizo de Selecoion de la Secretaria de Medio
Ambiznte y Recursos Maturales, en la sala de ingreso wbicada en 2l piso § dz Av. Ejerciic Nacional 223, Col. Anakuac
C.P. 11320 Dedegacion Migusl Hidalgo, Ciudad de Mexico, para aprobar la convocatora con apego a o siguients: ——

{JRDEM DEL Di#
1.- Acreditzcion de los mizmbros del Comité Teonico de Ssleccion y verfficasicn del Gudrum Legal——mmmm e
2.- Diar 3 comocer 2l proyecto de convocatoria dingida a todo interesado qus desee ingresar 3l Sistema. —--—--—--—-—
3.- Presentacion dz las plazas a concursar.
4 - Acuerdos.

DESARAOLLO OE LA SESION
1.- Ura vez revizada |a lista de asistercia v verficada |a exisiencia del quomum legal, =2 procede a celebrar |a presente
SESION.
2 - Con fundamerto en 2| Articulo 75 figggion | de la LSPCAPF, este Comife Teorico de Seleccion safiala lo siguierie: -
3] La= Reglas de Valoresidn Generales v el Sistema dz Punfuacior Genersl aplicsbles &l process de seleccion seran
las establecidas por el Comite Tecnico de Profesionalizacion
b) Para I3 etapa de examenss de corocimientos, S2ra a fraves de una evaluacion fecnica acorde con las funciones
esizblecidas en la descrpoion v perlil de ls plaza vacante en cuestion walidado y regisirado en BHnaet misma que
deberd ser elaborada por el Supedor Jersruico |mmediato comespondiente. Dicha evaluacion deberd contersr como
mirima 50 reactvos de opoion mulliple (4 cpciones de respuests), de las cuales se aplicaran 40, con una Unica
respwasta comecia; la duracion sera de 90 mirutos y podrs apliicarse en forma impresa o a fravés de keramientas
informaticas.
c) Para la etapa de evaluacion de hahilidades, se aplicaran evaluaciones psicométicas. Dichas evaluaciones no seran
mativa de descars v =2 calificaran en una escala de 0 a 100 sin decimales.
d) El temafo y  bibliogrsfia se  ercontrars  disponible en el potal de  la dependencia
hipiwaw gob. mx'semamatidocumentosingreso-en-semarmad, 3 partir de la publicacicn de la presente comocatoria en
2l Diaka Oficial de |z Federacidn.
En caso de no contar con temanio v bibliografia previa a la publicacion de esta convocatona, no e publicaran las plazas
corespondiendes para su concurso, en virwd de ser un requisito fundamendsl pars & concurso.
2] Para |z efapa de enfrevista se reslizars um rol de minimo 3 pregundas &l candidato, prefersrtements wra por cada
miembe infegrante del Comite Téonico de Seleceion, en caso gue coresponda, en el orden que cada Comite Técnico
de Seleccion determine. Los cussfionamientos s formularan schre concoimientos fecnicos (Presidente), hablidades
gerenciakes [Secretado Tecnico] v [Representante de la Sacretaria de |a Furcion Publica).
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3.-Er uso de |a palsbra, la Secretara Téonica con fundamento en 2l aticuls 28 parsfo segunds de s citada Ley, hace
del conooimiento del pleno |a propussta de comvocaioda para la revision del cortemido de los siguientes pumtos: |3
comocatora sefalara en forma preciza las plazas sujetas 3 concurso, 2 perfil que deberdn cuber los aspirantes, b3
madalidad de la corvocaioda, los reguisitos v los lineamientos penerales que se determinen para los examenes, asi
coma el ugar ¥ f2cha de enfrega de |a docwmentacion corespordieste, de los examenss v &l fllo relacionado con 3
seleccion de los candidatos, los requisiios que debersm cubdr los aspiraries a ingresar &l Sistema ded Sewvicio
Profesional de Carrera como |o sefala el adicule 21 de la citada Lay.
4 - Se preserta 2l calendario de actividades a desarallsr v se somete & considerscian de los miembens del Comite las
plazas a concursar que se enlista a continuacion

$

UR Flaza Adscripcion

MOKERE DE LA PLAZA
CODIGO DE LA PLAZA

MOKEBERE DE LA PLAZA
CODIGO DE LA PLAZA

Una ver realizada la presentacion de las plazas & convocar, etapas a desarollar de los Procescs de Reclutsmissto v

Selecoidn, asi coma su programacion. Se presenta la Descrpcion-Peril d2 las plazas, para |s walidacidn del Superar

Jerarquico comespondisnte.
Se fomd conocimients gue bos Pesfiles de las plazas, fusron aprobados por el Comite Tecnico de Profesionalizacion de
la SEMARMNAT en la respectiva sesidn.
Una vez dado a corocer el proyecto de convocatora, la modalidad de la misma vy fodos los puntos que ésta contiene v
pars dar cumplimienis & Glfme punis del orden del dis se establecen los siguienies:
ACUERDOS
PRIMER(C - S aprusha la Corvocatoda Publica v Abierta SEMARNAT/Z0M6/15 dirigida & toda interesads que desee
ingrezar al Sistema, las bases y el calendarmo de las etapas del concurso de |as plazas vacanies gue s mencioraron en
2l numeral 4 de |3 presentz acia
SEGUMDO.- El Comité auioriza a ls Direccion Gerersl de Desamrollz Humano y Organizacion a realizar las gestiones
correspondientes para que se emita la corvocatofa pablica y abiera SEMARMATIZ016ME a traves de las pagimas
glectronicas wwa irabajaer.gob.m, hitpfwww gob mu'semamat/acciones-y-programasizemrvicio-profesionakde-camrers-
17286, v el Disrio oficial d2 la Federacion, de acuerda al calendario aprobado.
TERGERC.- Sg determina gue los demaros v bibliogrsfias se encordraran  disponibles em el poetal
waw trabajeen gobomx v el dz |a dependencia hbpitesw pob me'semamat’documentosingreso-en-semamat, 3 partir
de |a publicacion de la preserte convocatoria en el Diano Oficial de |la Federacion.
CUARTO.- Los supesiores jerarguicos de lss plazas vacaries debersn chzemar lo dispussio en el numeral 179 dal
Bruerdo por el gue == emiten |zs Disposicionss en (35 materss de Recursos Humanos y del Sericio Profesional de
Carera, en 2l gue 3 la lefrs dice gue los elementos minimos que se deberan considersr pars irfegrar los temaros para
los 2xamenes de conocimiertos, sesdn:
Comteridos y temas sobes los que versara el examen, v
Bzpectos especifizos melacionados con los contenidos v temas, fales como iopicos, subtemas, capitulos, apartados,
fitules, preceptos legales, qurafes definizicnes o la descrpcidn corcreta de los mismas, entse obFos, e e e
Se solicita = loz zuperiores jerirgoicos que en la claboracién del Examen de Conocimientos las
preguntas o reactivos correspondan a loc temaz contenido: em ¢l Temario v Biblioprafia que
propusieron pars €l poesto en CORCUTED.
QUINTOL- El Comite mstruye & la Secrefada Téonica ls irtegracion de los expediertes por plaza, debiends asegqurarse
de imcorporar todas ¥ cada wea de las constancias relativas al process de szleccion de las plazas en comento.-
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SEXTO.- El Comité Técnico de Seleccion determina que la calificacion minima aprobatoria de la evaluacidn de
capacidades técricas sera de setenta, de igual marers, establece que no habra reactivacion de folioe.-—--———————
SEPTIMO.~ El Comite Tecnico de Szleccion determing que los Presidentes del Comité, se comprometen 3 ertregar al
Sanco de Preguniss para los Examenes de Corocimiendos en el formato deromirado "Relacion de los reactivos del
examen de corooimientos con &f Temario y Bibiiografia®. Para |a elaboracion de reactivas daben considerar 2l rivel dal
puesto que se concursa. El banco de preguntas pars el examen de comocimientos, |a carta responsiva v preguntas
abizrtas para |a entrevista debarén entregarse el FECHA
OCTAVO.- E| Comité sutoriza & la Secretaria Téonica, a3 imvitar & kos Superores Jersmquicos de las plazas, al Comité
Técnico de Seleccion de Enmtrevista a través de oficio por o menos cor dos dias de articipacion & |3 celebracion del
Comibe.
MOWENO.- El Comidé Técnico de Selaccion acuerda que, las etapas del concurso se desahogaram en lss instalaciones
de la Direccion Genersl de Desarcllo Humano v Organizacion whicadas en Av. Ejercits Naciomal 223, Col. Anahuac
C.P 11320 Deie:_uaci:'ln Miguel Hidalge, Ciudad de Mexico, (inclzive para los aspirantes registrados 2n el extrarjers) —-
Mo kabiends mas asuntos gue fratar, se da por concluida la sesicn a las 10:40 horss de |a fzcha de su iricic, Smarndo
por cusdraplicada los que en ella interdienen enterados de sw contenido v aleance legal.

FIRMAS DE LOS MIEMBROS DEL COMITE TECNICO DE SELECCION DE LA SECRETARIA DE MEDIO AMEIENTE
¥ RECURS0S NATURALES (DE CONMFORMIDAD COM LAS BASES DE LA CONVOCATORIA)
)

Representanis de la Sacratana da la Funcion Plblica
ante el Comite Tecrico de Seleccion.

Secrefaria Tacnica ante el Comite Tecnico de Saleccion

Superor Jerarguico de la plaza vacamtz NOMBRE DE LA
PLAZA, con codige maesto de pussic GODIGO,
Presiderte del Comité Técnico de Seleccion del Sswicio
Profesional de Carrera,

Supericr Jerarguico de |3 plaza vacantz NOMBRE DE LA
PLAZA, con codige maestro de puesic GODIGO,
Presiderie del Comite Técnico de Seleccion del Sewicio
Profesional de Carrera.

Fuente: Elaborado por la SEMARNAT
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ANEXO 5 ELABORACION DE CONVOCATORIA

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
CONVOCATORIA PUBLICA Y ABIERTA

No. SEMARNAT/2016/15

Los Comités Técnicos de Seleccién de la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales con fundamento en los
articulos 21, 25, 26, 28, 37 y 75, Fraccion lll de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica
Federal y 17, 18, 32 fraccion I, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, Tercero y Séptimo Transitorios de su Reglamento, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 6 de septiembre de 2007, emite la siguiente:

Nombre de la Plaza

ENLACE DE PLANEACION Y POLITICA AMBIENTAL

Cédigo

16-144-1-CF21864-0000032-E-C-G

Numero de vacantes

01 Percepcion ordinaria (Mensual Bruto) $10,577.20 (Diez mil quinientos
setenta y siete pesos 20/100 m.n.)

Adscripcion

DELEGACION EN SAN LUIS POTOSI

Nivel

PQ3 Tipo de Nombramiento: SERVIDOR PUBLICO DE CARRERA TITULAR

Sede (radicacion)

SAN LUIS POTOSI

Objetivos y Funciones
Principales

OBJETIVO GENERAL

FORTALECER LA GESTION DE LA EVALUACION DEL IMPACTO AMBIENTAL A NIVEL FEDERAL, A TRAVES
DEL ANALISIS, CONTROL, SEGUIMIENTO E INNOVACION DE SUS PROCESOS, PARA MEJORAR
CONTINUAMENTE SU EFECTIVIDAD Y OPORTUNIDAD, EN BENEFICIO DEL MEDIO AMBIENTE Y LA
SOCIEDAD.

FUNCIONES

1 APOYAR EN LA MOTIVACION Y FUNDAMENTACION DE LOS RESOLUTIVOS DE IMPACTO AMBIENTAL Y
DEMAS DOCUMENTOS VINCULADOS AL PEIA EMITIDOS POR LA DGIRA PARA QUE SE REALICEN CON
APEGO A LA LEGISLACION AMBIENTAL VIGENTE.

2 DIFUSION DE LA INFORMACION DERIVADA DEL PROCESO DE EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL
PARA CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL Y FACILITAR LA INFORMACION OPORTUNA A LAS AREAS
TECNICAS Y DE ORDEN SUPERIOR PARA FACILITAR LA TOMA DE DECISIONES.

3 GESTION DE LOS TRAMITES DERIVADOS DEL PROCESO DE EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL Y
SERVICIOS VINCULADOS BRINDANDO APOYO A USUARIOS INTERNOS.
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4 PROPORCIONAR ASESORIA A LAS DELEGACIONES Y A LOS GOBIERNOS DE LOS ESTADOS, PARA
FORTALECER LA EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL.

Académicos LICENCIATURA O PROFESIONAL TERMINADO O PASANTE

AREA GENERAL

CIENCIAS AGROPECUARIAS

CARRERA GENERICA

BIOLOGIA, DESARROLLO AGROPECUARIO, ECOLOGIA
AREA GENERAL

CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS

CARRERA GENERICA

ADMINISTRACION, ARQUITECTURA, DERECHO
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Laborales AREA Y ANOS DE EXPERIENCIA LABORAL 1 ANO EN:

AREA DE EXPERIENCIA

CIENCIAS DE LA VIDA

AREA GENERAL

BIOLOGIA VEGETAL (BOTANICA), BIOLOGIA ANIMAL (ZOOLOGIA)
AREA DE EXPERIENCIA

CIENCIAS AGRARIAS

GENERAL

PECES Y FAUNA SILVESTRE, CIENCIA FORESTAL
AREA DE EXPERIENCIA

CIENCIA POLITICA

AREA GENERAL

ADMINISTRACION PUBLICA

AREA DE EXPERIENCIA

PSICOLOGIA

AREA GENERAL

ASESORAMIENTO Y ORIENTACION

Evaluacion de Habilidades Habilidad 1 MANEJO DE RECURSOS NATURALES Y PLANEACION
AMBIENTAL

Habilidad 2 ENFOQUE A RESULTADOS

Habilidad 3 INTEGRACION DEL CAPITAL HUMANO

Idioma No requiere

Otros Necesidad de viajar: A veces

La Calificacion Minima del Examen de Conocimientos de Conformidad al Temario que se Publica es de: 70

Conformacion de la prelacion| Para esta plaza en concurso, el Comité Técnico de Seleccion determinara el
para acceder a la entrevista con| numero de candidatos/as a entrevistar, conforme al orden de prelacion que
el Comité de Seleccién elabora la herramienta www.trabajaen.gob.mx, con base en los puntajes
globales de los/as concursantes.
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BASES DE PARTICIPACION

Principios del
Concurso

El concurso se desarrollara en estricto apego a los principios de legalidad, eficiencia, objetividad, calidad, imparcialidad,
equidad, competencia por mérito y equidad de género, sujetandose el desarrollo del proceso y la determinacion del
Comité Técnico de Seleccion a las disposiciones de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracién
Publica Federal, su Reglamento y Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos
y del Servicio Profesional de Carrera asi como el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Recursos
Humanos y Organizacién y el Manual del Servicio Profesional de Carrera, publicado el 12 de julio de 2010 y con ultima
reforma publicada el 23 de agosto de 2013 en el Diario Oficial de la Federacion y demas aplicables.

Requisitos de
participacion

Podran participar aquellas personas que retinan los requisitos de escolaridad y experiencia previstos para el puesto.

Adicionalmente se debera acreditar el cumplimiento de los siguientes requisitos legales de conformidad con el Articulo 21
de la Ley del Servicio Profesional de Carrera: ser ciudadano/a mexicano/a en pleno ejercicio de sus derechos o
extranjero cuya condicién migratoria permita la funcién a desarrollar; no haber sido sentenciado con pena privativa de
libertad por delito doloso; tener aptitud para el desempefio de sus funciones en el servicio publico; no pertenecer al
estado eclesiastico, ni ser ministro de algun culto, y no estar inhabilitado para el servicio publico, ni encontrarse con algin
otro impedimento legal, asi como presentar y acreditar las evaluaciones que se indican para cada caso.

En el caso de trabajadores/ras que se hayan apegado a un Programa de Retiro Voluntario en la Administracién Publica
Federal, su ingreso estara sujeto a lo dispuesto en la normatividad aplicable, emitida cada afio por la Unidad de Politica y
Control Presupuestario de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Se solicita a los y las participantes que antes de realizar su inscripcion al concurso, verifiquen las carreras genéricas y
especificas, asi como el area general y el area de experiencia requeridas en el perfil del puesto publicados en el portal
www.trabajaen.gob.mx

Documentacién
requerida

Los/las aspirantes deberan presentar para su cotejo, en original sin tachaduras/legible o copia certificada y copias
simples, los siguientes documentos, en la fecha y hora establecidos en el mensaje que al efecto hayan recibido, con
cuando menos dos dias habiles de anticipacién, por via electrénica:

1. Comprobante de folio asignado por el Portal www.trabajaen.gob.mx para el concurso.

2. Formato del Curriculum Vitae que emite el portal de www.trabajaen.gob.mx, en el que se detalle la experiencia y el
meérito.

3. Identificacién oficial vigente con fotografia y firma (se aceptara credencial para votar con fotografia, cédula profesional
0 pasaporte).

4. Acta de nacimiento y/o forma migratoria FM3 o segun corresponda.
5. Comprobante de domicilio (Luz, Agua, Predio, teléfono fijo).
6. Curriculum Vitae detallado y actualizado en 3 cuatrtillas.

7. En las plazas donde se requiere un nivel de Licenciatura Titulado en el perfil del puesto, s6lo se aceptaran: Titulo
debidamente registrado ante la Direccién General de Profesiones de la Secretaria de Educacion Publica o Cédula
Profesional. Para el nivel de pasante, s6lo se aceptara constancia de 100% de créditos, o carta de pasante con avance
de créditos expedida por la Direccion General de Profesiones o por la Universidad; de igual manera en el caso de que el
perfil solicite bachillerato o secundaria, se deberéa presentar el certificado correspondiente. Para cubrir escolaridades de
nivel Licenciatura con grado de avance titulado seran validos los titulos o grados de Maestria o Doctorado en las areas
de estudio y carreras correspondientes al perfil del puesto.

En el caso de estudios realizados en el extranjero debera presentarse invariablemente la constancia de validez o
reconocimiento oficial expedido por la Secretaria de Educacién Publica.

8. Cartilla liberada (en el caso de hombres hasta los 45 afios).

9. Constancia que acredite su experiencia laboral en las areas requeridas por el perfil del puesto (hojas de servicio,
constancias laborales, contratos, talones de pago, hojas de inscripcién o baja al ISSSTE o al IMSS). Para acreditar los
afos de experiencia solicitados para el puesto por el cual se concurse y que se manifestaron en su momento en el
curriculum registrado en www.trabajaen.gob.mx se deberan presentar hojas de servicio, constancias de empleo
anteriores en hoja membretada y sellada, segln sea el caso; talones de pago que acrediten los afios requeridos de
experiencia. Con excepcion de los niveles de enlace, no se aceptan como constancia para acreditar la experiencia laboral
requerida: cartas de recomendacion, constancias emitidas por el superior/a jerarquico/a inmediato del puesto ocupado,
constancias de sueldos, salarios, conceptos asimilados y crédito al salario, constancias de haber realizado proyectos de
investigacion, carta de liberacion de servicio social o constancia de practicas profesionales.
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No se aceptaran documentos en otro dia o momento indicado en el mensaje que se les envia a su cuenta de
www.trabajaen.gob.mx , si no se cuenta con esta informacién ser4 descartado/a inmediatamente del concurso, no
obstante que haya acreditado las evaluaciones correspondientes.

10. Se solicitaran dos evaluaciones del desempefio , aquellos participantes que sean Servidores/as Publicos/as de
Carrera y que este concurso represente acceder a un cargo del Sistema de Servicio Profesional de Carrera en la
Administracion Publica Federal de mayor responsabilidad o jerarquia, lo anterior con fundamento a lo previsto en el Art.
37 de la LSPC , Art. 47 del Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera conforme al Numeral 174 del
Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de
Carrera asi como el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Recursos Humanos y Organizacion y el
Manual del Servicio Profesional de Carrera, publicado el 12 de julio de 2010 y con ultima reforma publicada el 23 de
agosto de 2013 en el Diario Oficial de la Federacion, se tomaran en cuenta, las Ultimas Evaluaciones del Desempefio
gue haya aplicado el servidor publico de carrera titular en el puesto en que se desempefia o en otro anterior, incluso
aquellas que se hayan practicado como servidores publicos considerados de libre designacién, previo a obtener su
nombramiento como servidores publicos de carrera titulares, las cuales deberan presentar en la etapa de revision
curricular, de lo contrario seran descartados del concurso. Los/las candidatos/as que estén concursando por un puesto
del mismo nivel no sera necesario presentar las evaluaciones del desempefio.

Para las promociones por concurso de los servidores publicos de carrera de primer nivel de ingreso, la evaluacion del
desempefio mediante la cual obtuvieron su nombramiento como titular no formara parte de las dos requeridas por el
articulo 47 del Reglamento, lo anterior con fundamento en el Numeral 252 Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera asi como el manual
Administrativo de Aplicacién General en Materia de Recursos Humanos y Organizaciéon y el Manual del Servicio
Profesional de Carrera, publicado el 12 de julio de 2010 y con ultima reforma publicada el 23 de Agosto de 2013 en el
Diario Oficial de la Federacion. En caso de no ser Servidor Publico de Carrera titular, debera firmar bajo protesta de decir
verdad un formato proporcionado por la Dependencia.

11. Escrito bajo protesta de decir verdad de no haber sido sentenciado/a con pena privativa de libertad por delito doloso,
no estar inhabilitado/a para el servicio publico, no pertenecer al estado eclesiastico o ser ministro/a de culto y de que la
documentacion presentada es auténtica (formato disponible en la pagina:
http://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/37569/ESCRITO DE PROTESTA 2015.pdf

Para los concursos de nivel Enlace debera registrarse en RH net en la subetapa de evaluacion de la experiencia un
puntaje Unico de 100 %, de conformidad con la actualizacién del numeral 185 del ACUERDO por el que se emiten las
Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual
Administrativo de Aplicacién General en materia de Recursos Humanos y Organizacion y el Manual del Servicio
Profesional de Carrera.

12. Para realizar la evaluacién de la valoracion al mérito, las y los candidatas/os se evaluaran de conformidad con la
escala establecida en la Metodologia y Escalas de Calificacion — Evaluacion de la Experiencia y valoracion del Mérito,
publicada por la Direccion General del Servicio Profesional de Carrera, disponible en www.trabajaen.gob.mx. y deberan
presentar evidencias de Logros (certificaciones en competencias laborales; publicaciones especializadas), Distinciones
(haber ostentado u ostentar la presidencia, vicepresidencia, de alguna asociaciéon o ser miembro fundador; contar con
titulo o grado académico honoris causa; graduacién con honores o distincién), Reconocimientos o premios (
reconocimiento por colaboraciones, ponencias o trabajos de investigacion; premio de antigiedad en el servicio publico;
primero, segundo o tercer lugar en competencias o certamenes publicos), Actividades destacadas en lo individual (titulo o
grado académico en el extranjero reconocido por la SEP; derechos de autorales o patentes a nombre del aspirante;
servicio o misiones en el extranjero; servicios de voluntariado, filantropia o altruismo) y Otros estudios (diplomados;
especialidades o segundas licenciaturas; maestria o doctorado), de conformidad con la metodologia y escalas de
calificacion publicada en el portal de trabajaen.

13. Escrito bajo protesta de decir verdad de no haber sido beneficiado por algin programa de retiro voluntario. En el caso
de aquellas personas que se hayan apegado a un programa de retiro voluntario en la Administracion Publica Federal
deberan presentar la documentacion oficial con la que se demuestren las condiciones bajo las cuales estaria sujeta su
reincorporacion a la Administracion Publica Federal, de conformidad a la normatividad aplicable.

En caso de no presentar cualquiera de los documentos sefialados los aspirantes seran descartados inmediatamente del
concurso, no obstante que hayan acreditado las evaluaciones correspondientes, con excepcion de los correspondientes a
la subetapa de valoracion de mérito y experiencia caso en el cual a los aspirantes solo se les otorgara un minimo puntaje
o nulo.
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La Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales se reserva el derecho de solicitar, en cualquier momento del
proceso, la documentacion o referencias que acrediten los datos registrados en la herramienta www.trabajaen.gob.mx
por ellla aspirante para fines de la revision curricular y del cumplimiento de los requisitos y de no acreditarse su
existencia o autenticidad se descalificard4 al aspirante o en su caso se dejara sin efecto el resultado del proceso de
seleccion y/o el nombramiento que se haya emitido, sin responsabilidad para Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, la cual se reserva el derecho de ejercitar las acciones legales procedentes.

Registro de
aspirantes

Con fundamento en el Numeral 192 Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos
Humanos y del Servicio Profesional de Carrera asi como el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Recursos Humanos y Organizacion y el Manual del Servicio Profesional de Carrera, publicado el 12 de julio de 2010 y
con Ultima reforma publicada el 23 de agosto de 2013 en el Diario Oficial de la Federacién, cualquier persona podra
incorporar en TrabajaEn, sin que medie costo alguno, su informacién personal, curricular y profesional, con el fin de
participar en los concursos de ingreso al Sistema que resulten de su interés.

Una vez que la persona interesada haya incorporado la informacion necesaria para configurar su perfil profesional y
acepte las condiciones de uso y restricciones de registro, TrabajaEn le asignara un nimero de folio de registro general.

La inscripcién a un concurso y el registro de los aspirantes al mismo se realizaran, del 11 de mayo al 24 de mayo de
2016, al momento en que el/la candidata/a registre su participacion a un concurso a través de Trabajaen, se llevara a
cabo en forma automatica la revision curricular, asignando un folio de participaciéon para el concurso al aceptar las
presentes bases o, en su caso, de rechazo que lo descartara del concurso.

La revision curricular efectuada a través de Trabajaen se llevara a cabo, sin perjuicio de la revision y evaluacién de la
documentacion que los/las candidatos/as deberan presentar para acreditar que cumplen con los requisitos establecidos
en la convocatoria.

Reactivacion de
folios

De conformidad a lo acordado por los Comités Técnicos de Seleccion (No habra reactivacion de folios)

Desarrollo del
Concurso y
Presentacion de
Evaluaciones

De conformidad con lo establecido en el Art. 34 del Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera, publicado
el 7 de septiembre de 2007, y Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y
del Servicio Profesional de Carrera asi como el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Recursos
Humanos y Organizacién y el Manual del Servicio Profesional de Carrera, publicado el 12 de julio de 2010 y con ultima
reforma publicada el 23 de agosto de 2013 en el Diario Oficial de la Federacion. “El procedimiento de seleccién de los
aspirantes comprendera las siguientes etapas:

l. Revision curricular; 1l. Examenes de Conocimientos y Evaluaciones de Habilidades; Ill. Evaluacion de la
Experiencia y Valoracion del Mérito, V. Entrevistas, y V. Determinacion”

Il Etapas que se desahogaran de acuerdo a las siguientes fechas:

Etapa Fecha o plazo

Publicacién de convocatoria 11 de Mayo de 2016

Registro de aspirantes (en la herramienta | Del 11 de Mayo al 24 de Mayo de 2016
www.trabajaen.gob.mx)

Revision curricular (por la herramienta www.trabajaen.gob.mx) Del 11 de Mayo al 24 de Mayo de 2016
Examen de conocimientos A partir del 27 de Mayo de 2016
Examenes de habilidades (capacidades gerenciales) A partir del 30 de Mayo de 2016
Revision y evaluacion documental (Cotejo) A partir del 31 de Mayo de 2016
Evaluacion de la Experiencia y del Mérito A partir del 31 de Mayo de 2016
Entrevista con el Comité Técnico de Seleccion A partir del 1 de Junio de 2016
Determinacion del candidato/a ganador/a A partir del 1 de Junio de 2016
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La Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, comunicara a través de trabajen, por lo menos con 2 dias
héabiles de anticipacion, a cada aspirante, la fecha, hora y lugar en que deberad presentarse para la aplicacion de las
evaluaciones respectivas.

Los resultados de la evaluaciéon de conocimientos tendran vigencia de un afio, en relacién con el puesto sujeto a
concurso y siempre que no cambie el temario con el cual se evalu6 el conocimiento, por lo que en caso de existir
diferencia entre los temarios, no se podran considerar dichos resultados en las evaluaciones de los concursos de esta
convocatoria.

Para hacer valida dicha revalidacion, ésta debera ser solicitada por el aspirante mediante un escrito en el periodo
establecido para el registro de aspirantes al concurso. El escrito debera ser dirigido al Secretario Técnico del Comité
Técnico de Seleccion.

La evaluacién de experiencia y valoracion del mérito se realizara el mismo dia en que se realice la revision documental
de conformidad con escala establecida en la Metodologia y Escalas de Calificacion — Evaluacion de la Experiencia y el
Mérito, publicada por la Direccion General del Servicio Profesional de Carrera.

El requisito establecido en la fraccion Il del articulo 21 de la Ley, se tendra por acreditado cuando el aspirante sea
considerado finalista por el CTS, toda vez que tal circunstancia implica ser apto para el desempefio del puesto en
concurso y susceptible de resultar ganador del mismo, lo anterior de conformidad al Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera asi como el Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Recursos Humanos y Organizacion y el Manual del Servicio
Profesional de Carrera, publicado el 12 de julio de 2010 y con ultima reforma publicada el 23 de agosto de 2013 en el
Diario Oficial de la Federacion

Para cada una de las pruebas es necesario presentarse con su comprobante de folio asignado por el portal
www.trabajaen.gob.mx y copia de su identificacion oficial vigente

Se programaran las entrevistas de las y los candidatos incluidos en el orden de prelacién por calificacién total hasta un
maéaximo de diez candidatos/as.

Los primeros candidatos/as hasta un maximo de tres pasaran a la fase de entrevista, y s6lo a peticion expresa del
Presidente/a del Comité y Superior/a Jerarquico/a de la plaza, teniendo otros candidatos/as se podran convocar a
entrevista.

Se consideraran finalistas aquellos/as candidatos/as a los que después de habérseles aplicado la entrevista y
ponderando los resultados obtenidos en las primeras cinco etapas* obtengan una calificacion final de 70 o superior,
debiéndose aplicar las ponderaciones aprobadas por el CTS.

En la Fase de Preguntas y Respuestas, los integrantes del CTS cuestionaran a cada candidato/a, a efecto de obtener a
través de sus respuestas, mayores elementos de valoracion, previo a la etapa de determinacion.

El Reporte de la entrevista se realizara utilizando el formato establecido para tales efectos, con el que cada miembro del
CTS, calificara a cada candidato/a, en una escala de 0 a 100 sin decimales.

Tratandose de plazas adscritas en la Ciudad de México, la aplicacion de las evaluaciones y etapas del proceso de
seleccion se realizaran en las instalaciones de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, ubicadas en Av.
Ejército Nacional 223, Col. Anahuac C.P. 11320 Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México (Inclusive registros desde
el extranjero).

Asimismo, en el caso de las plazas adscritas a las Delegaciones Federales de la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales, el desahogo de las etapas del concurso se realizara tanto en las oficinas de adscripcion de las
plazas, como en las instalaciones de esta Secretaria, ubicadas en Av. Ejército Nacional 223, Col. Andhuac C.P. 11320
Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México, de manera presencial y/o a través de medios remotos de comunicacion
electronica (Videoconferencia), inclusive registros desde el extranjero. Lo anterior, conforme a lo establecido en los
“Lineamientos Especificos para la Seleccion de Servidores Publicos de Carrera en el Subsistema de Ingreso de la
SEMARNAT”. Aprobados por el Comité Técnico de Profesionalizacién de la SEMARNAT en su Cuarta Sesion Ordinaria/
2009.
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Reglas de
Valoracién y
Sistema de
Puntuacién General

Para efectos de continuar con el procedimiento de seleccién, las y los aspirantes deberan aprobar cada una de las
etapas y evaluaciones mencionadas:

Todas las etapas que a continuacién se describen seran indispensables para continuar en el proceso de seleccion de que
se trate. La calificacion de minima requerida para aprobar la evaluacion técnica (Evaluacion de Conocimientos) es de 70

Reglas: CONSECUTIVO CONCEPTO VALORACION
REGLA 1 Cantidad de examenes de Minimo:1
conocimientos
Maximo:1
REGLA 2 Cantidad de Evaluacion de Habilidades |Minimo:1
Maximo:2
REGLA 3 Calificacion minima aprobatoria del Minimo:70
Examen de Conocimientos en todos los
rangos comprendidos en el articulo 5to.
De la LSPC
REGLA 4 Evaluacion de Habilidades No seran motivo de descarte
REGLA 5 Especialistas que puedan auxiliar al No se aceptan
Comité Técnico de Seleccién en la
etapa de entrevista
REGLA 6 Candidatos a entrevistar 3 si el universo de candidatos lo permite
REGLA 7 Candidatos a seguir entrevistando Hasta un maximo 10
REGLA 8 Puntaje Minimo de Calificacion 70 (considerando una escala de 0 a 100 decimales)
REGLA 9 Los Comités de Seleccién no podran El Comité de Profesionalizacion establecera en su caso|
determinar Méritos Particulares los Méritos a ser considerados
REGLA 10 El Comité de seleccién podra determinarConforme a lo dispuesto en el numeral 188, fraccion VI

los criterios para la evaluacion de
entrevistas

del ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones
en las materias de Recursos Humanos y del Servicio
Profesional de Carrera, asi como el Manual
IAdministrativo de Aplicacion General en materia de
Recursos Humanos y Organizacion y el Manual del
Servicio Profesional de Carrera.

La ponderacion de las etapas del proceso de seleccion sera la siguiente:

Etapas Ponderacion
Evaluacion de 30%
Conocimientos

Evaluacion de Habilidades 15%
Evaluacion de Experiencia 15%
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\Valoracion del Mérito 10%

Entrevista 30%

Publicacién de
Resultados

Tanto los resultados de cada una de las etapas del concurso, como la invitacién a las evaluaciones y en su caso
modificacién del calendario seran publicados en el portal de www.trabajaen.gob.mx.

Reserva

Conforme al articulo 36 del RLSPC, las y los aspirantes que aprueben la entrevista con el Comité Técnico de Seleccién y
no resulten ganadores/as en el concurso, seran considerados/as finalistas y quedaran integrados a la Reserva de
Aspirantes del Puesto de que se trate en la secretaria de Medio ambiente y Recursos Naturales, durante un afio contado
a partir de la publicacién de los resultados finales del concurso de que se trate.

Por este hecho, quedan en posibilidad de ser convocados a nuevos concursos, en ese periodo de acuerdo a la
clasificacion y perfil del puesto segun aplique.

Declaracion de
Concurso Desierto

El Comité Técnico de Seleccién podra, considerando las circunstancias del caso, declarar desierto un concurso:
l. Porgue ningln candidato/a se presente al concurso;

Il Porque ninguno de los/las candidatos/as obtenga el puntaje minimo de calificacién para ser considerado
finalista,

M. Porque sélo un finalista pase a la etapa de determinaciéon y en ésta sea vetado o bien, no obtenga la
mayoria de los votos de los integrantes del Comité Técnico de Seleccion.
En caso de declararse desierto el concurso, se procedera a emitir una nueva convocatoria.

Disposiciones
generales

1. En el portal http://www.gob.mx/semarnat/documentos/ingreso-en-semarnat y www.trabajaen.gob.mx se podran
consultar temario y bibliografias de los puestos vacantes.

2. Los datos personales de las y los concursantes son confidenciales aun después de concluido el concurso.

3. Cada aspirante se responsabilizara de los traslados y gastos erogados como consecuencia de su participacion en
actividades relacionadas con motivo de la presente convocatoria.

4. Las y los concursantes podran presentar inconformidad, ante el Area de Quejas del Organo Interno de Control de la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, en Av. Ejército Nacional 223, Col. Andhuac C.P. 11320 Delegacién
Miguel Hidalgo, Ciudad de México, en términos de lo dispuesto por la Ley del Servicio Profesional de Carrera y su
Reglamento, en un horario de 9 a 18 horas de lunes a viernes.

Conforme a lo previsto en los articulos 69 fraccion X y 76 de la Ley del Servicio Profesional de Carrera y 95 del
Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal, el domicilio donde se
podran presentar los recursos de revocacidn con respecto al proceso de seleccion de las plazas de la presente
convocatoria es el ubicado en Insurgentes Sur 1735, Col. Guadalupe Inn Del. Alvaro Obregén. C.P. 01020, en un horario
de 9 a 18 horas de lunes a viernes.

5. Cualquier aspecto no previsto en la presente Convocatoria sera resuelto por el Comité Técnico de Seleccién conforme
a las disposiciones aplicables informando a los candidatos participantes a través de “Trabajaen”.

6. Cuando el/la) ganador/a del concurso tenga el caracter de servidor/a publico/a de carrera titular, para poder ser
nombrado/a en el puesto sujeto a concurso, deberd presentar la documentacién necesaria que acredite haberse
separado, toda vez que no puede permanecer activo en ambos puestos, asi como de haber cumplido la obligacion que le
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sefiala la fraccion VIII del articulo 11 de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal.

7. En los casos en que el Comité Técnico de Seleccién determine la revision de examenes, ésta sélo podra efectuarse
respecto de la correcta aplicaciéon de las herramientas de evaluacién, métodos o procedimientos utilizados, sin que
impligue la entrega de los reactivos ni las opciones de respuesta.

En ningdn caso procedera la revision respecto del contenido o los criterios de evaluaciéon. Dicha revision debera
solicitarse mediante el procedimiento de una inconformidad.

8. Por ningln motivo se permitira la aplicacion de evaluaciones a los aspirantes que se presenten fuera de los horarios
establecidos para tales efectos.

9. En este proceso de reclutamiento y seleccién, esta dependencia no solicita como requisito para el ingreso el examen
de no gravidez y/o VIH/SIDA.

Resolucién de
Dudas

A efecto de garantizar la atencion y resolucién de dudas que las y los aspirantes formulen con relacién a los puestos y el
desarrollo del presente concurso, se encuentran disponibles la cuenta de correo electronico:
ingreso.spc@semarnat.gob.mx y el nimero telefénico: 54-90-21-00 ext. 14515, 22108 y 22120 de lunes a viernes de
09:00 a 18:00 horas.

CONVOCATORIA PUBLICA Y ABIERTA SEMARNAT/2016/15 de los concursos para ocupar la siguiente plaza vacante
del Sistema del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal:

Ciudad de México, a los once dias del mes de mayo de 2016. El Comité Técnico de Seleccion. Sistema del Servicio
Profesional de Carrera en la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales Por acuerdo del Comité Técnico de

Seleccibn, la Secretaria Técnica

LIC. MA. DEL CARMEN GPE BECERRIL PEREZ

JEFA DE DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION DE SISTEMAS DEL CAPITAL HUMANO

FUENTE: PUBLICADA EN DOF 11 DE MAYO 2016
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ANEXO 6 CARTA DE PROTESTA DE DECIR VERDAD

CFICIALLA WA CR
DIRECCION GERERAL DE DESARROLLO HUMARNG Y DRGANE ACKIN
DRECCION DE DESARROLLO DE LA DRGAMT ACKN
SUBDIRECCION DE INGRESD

CARTA DE PROTESTA DE DECIR VERDAD

Mémloo, . F., &
Berrefaria de Medo Amblenke y Reoursos Bshraless
Fresente.

B que seecribe oo nomL de reglsino
] = peorial o= e ey s, gob o, aspiranis a ‘oCupar el pueshy de
¥ on ndmen e foilo de
particdpackn decian bajo protesty de decir verdad que Cumpio con Ks negusios
sefisiados =n = arficeio 21 de la Ley del Senido Profesional de Camera en la Adminisiacion Piblica
Federal, gue & condnuscion == irdican:

= Mo haber sido senbenciado oon pena privadva de Ibertad por delio doloso.

- Mo perismecer @l esS00 sckesiassos, Nl e minkstro oe algom cult, ¥

- Mo =shar infshiExdo pars & serdicho pabiloo nl snconbrarse con algin obro Enpedl memnbo gl
Con base =n los requisios de paficipacon estabdecicos. & B convocaioris de esis onowurso, manifissio baejo
profesis de decir vencsd Que _no e he Inoopomdo 2 un Propgama de Rele Voluntaric =n la
Adminisracion Fubdca Fedaral QHE.FHDI.IHIH o Cirgancs . En caessn afirmiatve Indicar [a
fecha de  baa ¥ = nombe o= la Deperdenda

:Ex usted Bardder Fibiles de Carmena? B |:| MO |:| &0 casn afrmatve.

Protesio decir verdad gue WO o Bl cusnby con 2 evahodonss de dessmpefo sruales oonsecufivas e
rmedatas 3 12 facha &0 la gue M reglsind & & presants CONOWrSD, ¥ CONTEsmonden A Fango el pesio gue
desempefin. Dichas swluaciones no S= requenrin ceando os senddonss pobioos de camers Stuares
[ONCUrsEn pueshios oel mismo rango al del puesin que ooupen.
Ag| mizo manifiesio goe la Informackdn  regisirada =n o oariodum viee y documenios entregados son
veridicos, =sioy conslente y acepio gue, =n caso conTanio, la dependencia Bevard a obo lxs acclomes
adminisatvas ywo legakes oemespondenbes.

Adenitamente:

Elajo protesta de decir verdad

Homibre y Sma

Fuente: Elaborado por la Subdireccién de Ingreso
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ANEXO 7 FORMATO DE REVISION CURRICULAR

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS

NATURALES trabaja
OFICIALIA MAYOR
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO Y ORGANIZACION
DIRECCION DE LO DE LA ORGANIZACION
SUBDIRECCION
FOLIO RHNET :FOLIO PAR. |:] FECHA 05/06/2016

NOMBRE DEL CANDIDATO:
1. DOCUMENTACION CANDIDATO

3. DATOS GENERALES DE LA PLAZA

1.1. Hoja de Bienvenida Rhnet

1.2. Curriculum Vitae de Trabajaen

3.1. Cédigo de Puesto:

1.3. Curriculum Vitae

3.2. Denominacién del Puesto:

1.4. Identificacién Oficial /Original y Copia

1.5. Comprobante Escolar/Original y Copia

33. i6n Bruta Mensual: |

1.6. Acta de Nacimiento/Original y Copia

3.4. Estudio:

1.7.CURP

AREA GENERAL CARRERA GENERICA

1.8. Comprobante de Domicilio

1.9. Escrito .-Bajo Protesta de Decir Verdad

1.1.1. En Caso de ser Hombre - Marcar con X
1.1.2. Cartilla Militar Liberada SI() NO()
1.1.3. Mayor de 45 Afios sI() NO()

2.SERVIDOR PUBLICO DE CARRERA
2.1. Funge ser Servidor Piblica de

Carrera: sl () NO()
2.2.Present6 2 Evaluaciones del
| Desempefio Anuales st () - NO ()

2.3. Bajo protesta de decir verdad afirmo que no soy Servidor Piblico
|| de Carrera en activo.
ACEPTO ()
5. DETERMINACION POR DOCUMENTACION
S.1. Aceptado () _5.2. No Aceptado ()

3.5. Area y Afios de Experiencia Laboral

AREA DE EXPERIENCIA AREA GENERAL

Rt

ENTERADO:

Nombre y Firma

4. VALORACION DE EXPERIENCIA
4.1 Nombre de la 4.2 Sector 43. Cargo, Puestoo | 4.4. 4.5. Inicio 4.6. Fin 4.8, No de Puestos 49. Afios y Meses
| [Empresa Posicion Remuneracién
Bruta Mensual
Total de Afios T) j 1] VALOR!

Fuente: Elaborado por la Subdireccion de Ingreso
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ANEXO 8 FORMATO DE EXPERIENCIA

IopenjeAs) (ap BWIY
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de Ingreso

7

Ireccion

Elaborado por la Subdi

Fuente
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ANEXO 9 FORMATO DE MERITO
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Fuente: Elaborado por la Subdireccién de Ingreso
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ANEXO 10 SISTEMA DE PUNTUACION GENERAL

SEMARNAT

(
8]
t
1

Oficislia Mayor
Direcciém General de Dezarrollo Homano v Orgamracion

Sistema de Puntuacion General

|

i Etapa Ponderacion
Evaluacion de Conocimientos. ‘ ' 30 %
Evaluacion de Habilidades. i 15 %
Evaluacion de Experiencia Profesional. 15 %
Valoracion del mérito. | 10 %
Entrevista. i | 30 %

Fuente: Elaborado por la Subdireccion de Ingreso
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