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INTRODUCCION

Frente a los alarmantes indicadores que demuestran el incremento de los
indices de desempleo en el medio rural y urbano, determinados entre otras causas
por el modelo de economia neoliberal y las condiciones de la economia
mundializada, recobran importancia las estrategias orientadas a la incorporacion
de grupos sociales que promuevan el autoempleo y la formacion y desarrollo de
iniciativas econdmicas autogestivas, sostenibles y sustentables, que mejoren sus

condiciones de vida.

Confluyen en dichas estrategias, diversas formaciones civiles y
empresariales y algunos sectores gubernamentales de diverso nivel, en las areas
de economia, agricultura, trabajo y desarrollo social, y los gobiernos estatales,
entre los que destacan la Ciudad de México, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Oaxaca
y Querétaro, que coinciden en la importancia que reviste la unidad econémica
formada por grupos sociales, con una orientacion diferente a las empresas
mercantiles que privilegian la ganancia individual sobre la colectiva, y el desarrollo

economico individual, sobre el desarrollo econémico social.l

En México y particularmente en la Ciudad de México, existe un
desconocimiento generalizado sobre el cooperativismo y la economia social, como
alternativas para la organizacion econdémica y solidaria; este fenOmeno se repite
en la mayoria de las instituciones educativas que no atienden esta materia, aun
como tema de divulgacion cultural,> a diferencia de los paises de América Latina
que la consideran eje fundamental de su disefio académico A pesar de su
importancia, las sociedades cooperativas como organizaciones productivas y su
historia no son, hoy por hoy, objetos de estudio de la investigacion educativa

mexicana.

La educacion en materia cooperativa en nuestro pais, se ha atendido poco

y de manera incorrecta, insuficiente y con serias deficiencias en la formaciéon de

1 Secretaria, “Diagnéstico”, 2013, pp. 39-40.
2 |bid., p.31.
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los cooperadores; la falta de interés y desconocimiento de los gobiernos e
instituciones por fomentar la cultura cooperativa desde las aulas, en todo el
sistema escolarizado, inclusive como una politica de Estado, son obstaculos y

limitaciones que se han convertido en un problema que no se advierte.

Lamentablemente, las propuestas de formacion mas conocidas no estan
incorporadas a las concepciones con el enfoque de la Competencia Laboral, ni
existen iniciativas que se hayan difundido para incluir procesos del quehacer
cooperativo a un sistema normalizado de competencias y, mucho menos, a la
certificacion. La capacitacion cooperativista, salvo la del sector de ahorro y
préstamo, no forman parte de un sistema de competencias basados en

Estandares de Competencia Laboral formulados por los propios cooperativistas.

Un problema sin duda es de caracter tedrico, y salta a la vista en el
momento de iniciar la revision de la literatura que se ha producido alrededor del
tema en los ultimos treinta afos, constatando una escasa produccion cientifica y
literaria; falta de metodologias tedricas y practicas que impliquen algun nivel de
evaluacion; escasez de publicaciones que traten de manera cualitativa y
cuantitativa, analitica y propositiva, el tema y, por si fuera poco, se presenta la
inexistencia de bases de datos estadisticos vinculados al analisis del sector

cooperativo.®

Este hecho, evidencia que el estudio del origen y desarrollo del
cooperativismo no tiene relevancia, pese a que México tiene signados diversos
acuerdos internacionales, especialmente los establecidos con la ONU, entre ellos,
el cumplimiento como la Recomendacion 193 de la Organizacién Internacional del
Trabajo?*, que recomienda a todos los gobiernos firmantes de la carta de la ONU,
la promocion del cooperativismo como mecanismo para la promocion del empleo y
el desarrollo sustentable. Desde luego, no parece ser un tema de interés para la
comunidad cientifica del pais, en particular de las universidades publicas, salvo

raras excepciones.

% Rojas, Cooperativas, 2003, p. 7.
4 Secretaria, “Diagnoéstico”, 2013, p. 32.
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Otro problema tiene que ver con las limitaciones de enfoque tedrico y
metodoldgico que, con honrosas excepciones, distinguen la produccion cientifica
nacional relacionada con el cooperativismo, es decir, lo poco que existe como
literatura, se refiere a estudios descriptivos, algunos cargados de un fuerte sesgo
ideoldgico que relativiza su objetividad, realizados en ciertos casos por los propios
dirigentes de las organizaciones cooperativas; es decir, falta un trabajo de

investigacion mas elaborado, con un solido sustento tedrico y metodolégico.

Probablemente el texto que mas se acerque a una perspectiva analitica de
la educacién cooperativa, basada en una rigurosa propuesta conceptual que vaya
mas alla de los simplemente anecddético o descriptivo, sea el célebre Tratado de
Cooperativismo Mexicano del maestro Rosendo Rojas Coria, publicado por ultima

vez en el afio de 1982, por el Fondo de Cultura Econémica.

Otra dificultad detectada, es que independientemente de la existencia de
organismos cooperativistas que brindan servicios de educacion y capacitacion, es
el hecho de que algunos provienen de sectores privados, y transportan visiones
gue no corresponden al perfil social de los cooperativistas; y los pocos organismos
que hoy aplican metodologias concordantes con la filosofia cooperativa, no
cuentan con reconocimiento académico; por otra parte, existen contenidos
tematicos que recogen una estrategia con serios componentes de propaganda
ideoldgico politica, que les permite disfrazar la falta de rigor metodolégico y

conceptual, y que se expresan en la pobreza de los resultados de aprendizaje.

Los procesos de disefio, pero especialmente los sistemas de evaluacion en
los programas y actividades de formacion, se basan generalmente en
procedimientos tradicionales de la educacion escolarizada o formal, ademas de
que no se incluyen como un resultado practico, valoraciones cualitativas o
cuantitativas de los procesos y resultados de la organizacion, constitucion y
desarrollo de las microempresas sociales, ni se proponen indicadores para medir
sus impactos econdmicos y sociales comenzando con uno simple y elemental para

este sector: costo — beneficio.
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Esta indagacion denota que las organizaciones que tienen por objeto el
disefio e imparticion de cursos y talleres de capacitacion, la mayoria lo han hecho
sin una sistematizacion o alguna metodologia acorde con las necesidades basicas
de la empresa cooperativa; carecen de recursos y bases teodricas; utilizan
materiales didacticos inadecuados; los contenidos utilizados contienen una fuerte
carga ideolégica, muchas veces disefiada por los mismos dirigentes de las

organizaciones, con sesgos politicos y hasta politico electorales.

Sus enfoques son a partir de una motivacion mas filoséfica que pedagogica,

donde el discurso esta por encima de las reflexiones, para imponer métodos;

Proponerse identificar las necesidades de educacion y capacitacion de las
cooperativas, para la realizacion de éste proyecto, mediante un proceso
sisteméatico de investigacion tedrico-practico, implico realizar un estudio sobre el
trabajo que se realizo, en siete sociedades del conocimiento importantes en

México.

El estudio parte de investigaciones comprendidas en un periodo de nueve
afos, del 2007 al 2016, donde se detecté que no existen antecedentes en la
Universidad Pedagogica Nacional que aborden un Esquema de Formacion
Pedagogico, menos basado en Estandares de Competencia, y solo estan
documentados siete trabajos, en su mayoria relacionados con cooperativas

escolares en el nivel basico.

En la Universidad Nacional Autbnoma de México, existen 115 trabajos de
tesis, que se ocupan del tema cooperativo desde una perspectiva juridica,
econdmica, filosofica, politica y financiera, muy pocos relacionados con la
educacion, y ninguna que aborde éste objeto de estudio. Tampoco se ubican

investigaciones en la Universidad Obrera, ni en el Instituto Politécnico Nacional.

Cuentan las Universidades Autonoma de Chapingo y la Iberoamericana,
con algunos diplomados sobre economia social y cooperativismo, pero no se

localizan trabajos sobre educacion.
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Por su parte, la Universidad Autonoma de la Ciudad de México, tiene un

espacio que denomina Autogestion Cooperativa, formada por académicos que

alguna vez estuvieron relacionados con Sociedades Cooperativas. Efectian

algunas actividades relacionadas con la formacion de Sociedades Cooperativas,

pero nada vinculado a la educacion como objeto de estudio.

Relacion de sociedades del conocimiento con
trabajos documentales referidos a la educacion cooperativa

NOMBRE DE LA TESIS INSTITUCION GRADO ANO
Gestion de las cooperativas escolares. UPN Licenciatura en 2013
Administracion
Educativa
Aprender a convivir y planear de UPN Licenciatura en 2008
manera cooperativa: una nueva forma Intervencién Educativa
de trabajar en los  Centros
Comunitarios Casa del Nifio 28 de
agosto y Nueva Santamaria
La cooperativa escolar: un modelo UPN Proyecto de 2005
alternativo para la participacion. Innovacion Docente
Actividades para fortalecer el respeto y UPN Licenciatura en 2005
el cooperativismo en 4° grado de Educacion
primaria.
La importancia de la autoestima en el UPN Licenciatura en 2005
incremento del rendimiento escolar en Pedagogia
los nifios de 6 a 11 afios de edad: caso
de la “Cooperativa de Acatzingo” de
vivienda popular: Delegacion
Iztapalapa, D.F.
La funcién financiera del administrador UPN Licenciatura en 2004
educativo, caso especifico: Administracion
cooperativas escolares. Educativa
Importancia de la cooperativa escolar UPN Licenciatura en 1980
en la escuela primaria Educacion
El cooperativismo como alternativa de UNAM Licenciatura en 2015
desarrollo frente a un mundo Relaciones
globalizado: Un andlisis desde la visién Internacionales
de las relaciones internacionales.
Consideraciones tedricas y UNAM Licenciatura en 1993
metodoldgicas al estudio y ensefianza Economia
del cooperativismo en México
El cooperativismo como enlace entre UNAM Licenciatura en 1989
la educacion y el trabajo Derecho
El cooperativismo inducido a centros UNAM Médico veterinario 1987

educativos como alternativa viable en
el cambio estructural de la
organizacién para la produccion,

zootecnista
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transformacion y comercializacion de
la produccion agropecuaria

Cooperativismo y educacién popular: UNAM Licenciatura en 1981
un estudio de caso Ciencias Sociales

El comportamiento econémico vy UNAM Licenciatura en 1980
educativo del cooperativismo en el Derecho

Estado de Morelos

Fuente: Elaboracion propia con base en Universidad Auténoma de México y Universidad
Pedagogica Nacional.

Concentrado de trabajos sobre cooperativismo
en sociedades del conocimiento

INSTITUCION TRABAJOS SOBRE NUMERO DE TRABAJOS
COOPERATIVISMO RELACIONADOS CON
EDUCACION COOPERATIVA
UPN 7 Todos tienen un enfoque con

cooperativas escolares en primarias
y acompafiadas de estudios de caso

concreto. El enfoque en
fundamentalmente con nifios
UNAM 115 Existen seis trabajos relacionados

con la educacion, pero vistas desde
la perspectiva econdmica, juridica,
social, y politica.

UAM 4 Relacionados con la administracion y
estudios organizacionales

UACHY Cursos y diplomados Cuentan con algunos diplomados

UNIVERSIDAD sobre economia social y

IBEROAMERICANA cooperativismo, pero no se

encuentran trabajos sobre educacién

UACM No existen trabajos de | Tiene un espacio que denomina

investigacion Autogestién Cooperativa, pero nada

vinculado a la educacibn como
objeto de estudio

IPN No existen trabajos de No se encuentran investigaciones.
investigacion Pese a ello, el Gobierno de la Ciudad
de México le encargo un amplio
programa de capacitacion de
cooperativas, impugnado por
muchas organizaciones. Directivos
reconocieron en eventos publicos su
ignorancia del tema.

Fuente: Elaboracion propia con base en Universidad Autbnoma de México, Universidad
Pedagogica Nacional, Universidad Autbnoma Metropolitana, Universidad Auténoma de Chapingo,
Universidad Auténoma de la Ciudad de México, Instituto Politécnico Nacional y Universidad
Iberoamericana.

15



El cooperativismo es una propuesta para el desarrollo humano, con énfasis
en la equidad, en la cual se propone una cultura de la cooperacién; para ello,
requiere una educacidn cooperativa con caracteristicas esenciales: Que sea
productiva, adecuada, objetiva y neutral; que sepa plantear, desarrollar y articular,
multiples y diversos objetivos de aprendizaje que le permitan ubicar oportunidades
para su fortalecimiento y viabilidad econ6mica y social; con un sustento de

principios y valores universales, y el respeto por la conservacion ambiental.

Revisten caracter estratégico, el desarrollo de perspectivas metodoldgicas,
tedricas y epistemoldgicas, vinculadas al nuevo campo de las TIC, definido por el
encuentro creativo de las tecnologias de la comunicacion e informacion, con los
procesos y programas educativos, considerando prudentemente el contexto
global, pero ubicando un singular acento en todos los niveles para acompanar,
actualizar y completar en forma permanente, la relacion estratégica de educacion-
realidad, y sus vinculaciones posibles, , ya que la constante evolucion de la

historia implica renovacion y actualizacion continua.

En este contexto, vale preguntarse: ¢Cudles son los procedimientos
metodoldgicos que las cooperativas deben implementar para asegurar el perfil
econdmico y social de su organizacion?, ¢Cuales son los instrumentos
metodoldgicos que un cooperativista debe aplicar, para asegurar el desempefio de
una determinada funcibn en una empresa cooperativa?, ¢Cuales son las
capacidades que permiten contribuir a la sostenibilidad y competitividad de una
unidad econdmica y social de caracter cooperativo? ¢CoOmo se distingue a un

cooperativista, respecto de uno que no lo es?

Lamentablemente, las respuestas indican que las cooperativas mexicanas
en la mayoria de los casos, no aseguran el cumplimiento de sus objetivos
econdmicos y sociales, por la carencia de procesos de aprendizaje que permitan
el desarrollo de estrategias seguras para su implantacion y la correspondiente
validacion econdmica y social y, desde luego, el fortalecimiento de su identidad
como empresa social sustentada en principios y valores que le otorgan identidad y

rumbo, y las distingue de las llamadas microempresas MYPES o MYPYMES.

16



La presente investigacion cobra relevancia, pues se propone como
resultado, el disefio e implementaciéon de una guia de formacion pedagogica,
basado en Estandares de Competencia Laboral, pues hasta ahora, con la mayoria
de la informacién recabada, se remite estrictamente al modelo cooperativo

econdmico.

No obstante, aunque en México se carece de instituciones educativas que
puedan aportar experiencias sobre este tema, en paises de Europa, asi como en
centro y Sudameérica, existe un gran avance en el desarrollo de metodologias que
permiten ubicar una vision del desarrollo y las implicaciones de la educacion

cooperativa, que se pueden tomar como referencia teérica.®

Por lo anterior, y dado que el cooperativismo representa una alternativa
frente al neoliberalismo y las formas dominantes de la economia que se imponen
en México, la presente investigacion cobra relevancia, ya que da cuenta de una de
las pocas experiencias exitosas de un modelo de organizacion que se realiza en
nuestro pais, no solo de los productores del campo y de la ciudad, sino de una
alternativa para el autoempleo, y una propuesta para que mujeres, jovenes,

estudiantes, indigenas y adultos mayores, mejoren sus condiciones de vida.

Con este marco, es necesario enfatizar el hecho de que la organizaciéon de
empresas cooperativas, es un campo poco explorado para la participacién del

pedagogo, lo que implica una opcidén amplia de intervencién y trabajo profesional.

Bajo dicha légica, la presente investigacion, propone la construccion de un
proceso de elaboracion sistematica de estrategias, tendientes a la apertura de

canales de formacién educativa en las organizaciones cooperativas.

Para tal efecto, se exhiben dos capitulos te6ricos y uno préactico. El primero
denominado: Antecedentes del cooperativismo, los fundamentos teoricos y
juridicos, en el que se emprende la conceptualizacion y definiciones del
cooperativismo, la teoria de la cooperacion, los principales tedricos de la filosofia

cooperativa a nivel nacional e internacional, asi como los aspectos doctrinales,

5> Rojas, Cooperativas, 2003, pp. 7,8.
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resaltando la declaracion de principios y valores de la Alianza Cooperativa

Internacional ACI.®

También se abordan los tipos de cooperativas y su funcionamiento, el
marco legal que norma la organizacion y funcionamiento del sistema cooperativo
en México y, finalmente, un apartado que refiere al cooperativismo como una

opcién de desarrollo social y educativo

Para el segundo capitulo denominado: La funcion pedagodgica bajo el
enfoque de estandares de competencia, se considera el marco funcional de los
Estandares de Competencia, como una metodologia para ubicar el conjunto de
saberes que permiten al individuo, desarrollar capacidades para reconocer las
principales caracteristicas del modelo de organizacion cooperativa, las formas
basicas de relacion colectiva que de ello se derivan, y la propuesta de principios y

valores que le otorgan identidad como movimiento social.

En este sentido, se distingue la funcion reguladora del CONOCER -
Consejo de Normalizacion y Certificacion de Competencia Laboral, como la
instancia normativa que regula las condiciones, criterios y evidencias de
desempeiio que deben observar las actividades productivas que se sumen a este
sistema, asi como los procedimientos para la evaluacion de los candidatos a
obtener una certificacion, a partir de las disposiciones sefialadas en los

Estandares de Competencia.

Como elemento de este trabajo, se presenta un diagnostico de necesidades
de educacion y capacitacion en las sociedades cooperativas; el resultado se

sustenta en la informacion recabada de hace nueve afos, proporcionada no solo

6 La Alianza Cooperativa Internacional es una organizaciéon no gubernamental independiente que
reline, representa y sirve a organizaciones cooperativas en todo el mundo. Fundada en 1895, sus
224 miembros son organizaciones cooperativas nacionales e internacionales de todos los sectores
de actividad y de 91 paises. En total representan aproximadamente 800 millones de personas en
todo el mundo.

Alianza Cooperativa Internacional, “Mensaje de la Alianza Cooperativa Internacional, 84° jornada
cooperativa internacional de la ACI 122 dia internacional de las cooperativas de la ONU 1 de julio
de 2006” [en linea], Suiza, 2006, < http://www.aciamericas.coop/IMG/2006-idc-sp-2.pdf]. [Consulta:
28 de octubre de 2015.]
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por las cooperativas de base, sino también por organismos de integracion y por las

denominadas instituciones de asistencia técnica al cooperativismo.

Cabe destacar que el presente diagnéstico, es resultado de un andlisis de la
experiencia personal desde el afio 2007, en la Fundacion Mexicana para la
Economia Social y la Cultura Cooperativa, A.C., cuya trayectoria en el medio
educativo cooperativo es basta, de tal suerte que los aportes en esta
investigacion, constituyen las bases iniciales para la implementacion de

metodologias aplicadas en las sociedades cooperativas como modelo educativo.

Finalmente, en el tercer capitulo descrito: Guia de formacién pedagogica
con el enfoque de estandares de competencia y la planeacion participativa como
método de capacitacion en las sociedades cooperativas, se explica la necesidad
de un modelo pedagdgico que responda a una problematica compleja, como es la
educacion de los adultos que requieren ser incorporados de manera urgente, a las
actividades productivas, en una sociedad que privilegia al mercado y la ganancia
sobre el individuo y su dignidad, pero también, donde existe la cultura de la

improvisacion y la demagogia.

El capitulo aborda una alternativa de formacion metodologica con las
vertientes que establece el CONOCER, pero con el enfoque del modelo
cooperativo, en el que se parte de un andlisis funcional, y se incluyen criterios y
evidencias de desempefio, asi como los mecanismos para la evaluacién y la

certificacion de los estandares de competencia propuestos.
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CAPITILO |I: ANTECEDENTES DEL COOPERATIVISMO, FUNDAMENTOS
TEORICOS Y JURIDICOS

Formar y educar a las nuevas generaciones en todo momento debe
ser el primer objeto de la sociedad, a la que todo lo demas estara

subordinado.
Robert Owen
1.1 El concepto de cooperativismo

Este apartado no tiene el fin de exponer el origen primitivo de las
expresiones de la cooperacion, sino el de conocer al cooperativismo como una
forma de organizacién social que esta vigente, a pesar de los multiples cambios
acontecidos a lo largo de la historia del ser humano, y las tendencias de
sometimiento, vasallaje, esclavitud o explotacion laboral que se han sucedido en el

mundo.

Un primer acercamiento a su conceptualizacion, se expresa con la siguiente
definicion: La cooperativa es una forma de organizacion del trabajo como
actividad; trabajo colectivo que existe desde los tiempos mas antiguos, desde la
época del régimen comunal primitivo. En este sentido, la cooperacion siempre ha

sido inherente a la sociedad humana.”’

Bajo esta perspectiva, el surgimiento del cooperativismo puede definirse
como el resultado de la evolucion del pensamiento humano, que aparece desde el
momento en que hombres y mujeres deciden convivir y cooperar, con el fin de
lograr objetivos que individualmente no podrian materializar; esta relacién subyace
de la misma condicibn que el hombre ha mantenido consigo mismo y sus
semejantes, donde prevalece un sentido de reciprocidad, en el cual quienes

cumplen con su parte se benefician de manera mas apropiada.

" Seréaev, Socialismo, 1981, p 4.
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Para comprender el sentido del cooperativismo, es necesario sefalar
algunas definiciones manejadas a lo largo de esta tesis que explican su

conceptualizacion.

El significado etimoldgico proviene del latin cooperati (de cum, con), que
quiere decir junto a; y operati; que significa trabajando, de lo que resulta como
enunciado trabajar junto con otros para un mismo fin.

Resulta esencial para la investigacion, definir los conceptos de

cooperativismo, cooperacion, cooperativa, cooperador y cooperativista.

Desde el punto de vista de Florencio Eguia, la cooperacion consiste en la
comunidad de esfuerzos de un grupo de personas, con identidad de doctrina y de

intereses, con el fin de mejorar sus condiciones de vida.®

Puede entenderse el cooperativismo, como un sentimiento de comprension
y de solidaridad entre todos los que sufren la explotacién y la tirania del
imperialismo; un deseo humanitario y altruista de acabar con el egoismo
fomentado por el afan inmoderado de lucro que, para Adolfo Contreras, es un
impulso colectivo por destruir la acumulacion de dinero en unas cuantas manos,

en el mundo.®

Entre las multiples definiciones, existe una que se distingue, y es que la
cooperativa es una empresa, pero antes, es un grupo de personas; una sociedad,
de quienes enfrentan las mismas carencias y se disponen a resolverlas. Ademas,
una cooperativa es un negocio poseido y gobernado por sus propios duefios,
quienes lo construyen para satisfacer necesidades econdOmicas y sociales

comunes a ellos, bajo un régimen de ayuda mutua y de solidaridad.®

En este sentido el cooperador es aquel que coopera con caracter
accidental, sin vinculos, pero a diferencia de éste, para Baldomero Cerda Richart,

el cooperativista es un sujeto activo dentro de la cooperativa que ha comprendido

8 Eguia, ABC, 2002, p.44.
9 Contreras, Cooperativismo, 1946, p.7.
10 Eguia, Introduccion, 2001, p.81.
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a la cooperacion, y actua conforme a principios para el desarrollo de la misma

organizacion.!?

Para Adolfo Contreras, es importante sefialar la razon ultima del
cooperativismo, donde expone que el programa de accion del cooperativismo se
puede sintetizar en esta forma: transformar la actual organizacién social y
econdémica del mundo, a fin de dar a cada individuo lo que merece segun el

esfuerzo personal que realiza para producir riqgueza.?

Con estas primeras definiciones, se puede ubicar una distincién entre el
concepto de cooperativa, que es una forma de asociacion de tipo empresarial, y la
cooperacion, como un ideal de la sociedad; en este sentido, la cooperativa exige la
cooperacion. La cooperacion es entonces, en primer lugar y, sobre todo, una idea

humanista donde se toma como finalidad a la persona y su pleno desarrollo.

Es asi como lo refiere Florencio Eguia Villasefior en otra definicion: La
doctrina cooperativa consiste en afirmar que la actividad econémica no debe
orientarse hacia el lucro de unos cuantos en perjuicio de las mayorias, sino en el
bienestar material de la poblacion, como medio para su elevacion y superacion

integral.3

El sistema de organizacion cooperativista en nuestros dias, se basa en una
concepcion econdémica de la sociedad, en la que deben prevalecer la equidad en
el intercambio econdémico, y la justicia en las relaciones que establecen los

productores y los consumidores.

1.1.1 La Teoria de la Cooperacion

A manera de eje articulador de propuestas conceptuales, se ha construido
una Teoria de la Cooperacion, que ubica cierta actitud de personas que habitan en
el medio rural y urbano, con la capacidad y disposicion para cooperar con sus

semejantes, de manera que puedan satisfacer sus necesidades basicas que, por

11 Cerda Régimen, 1959, vol. 1.
12 Contreras, Cooperativismo, 1946, p.33.
13 Eguia, ABC, 2002, p.89.
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sus condiciones economicas y sociales, enfrentan limitaciones para acceder a

niveles de hienestar social.

Enfoca las alternativas que tienen los individuos para lograr sus metas, por
medio de la toma de decisiones, y la condicion de encontrar un balance y equilibrio

con una decision racional y razonable.

De la Garza, indica que los fundamentos de una conceptualizacion
adecuada de la cooperacion, sefialan a la organizacion como un sistema social
cooperativo, es decir, como un sistema de actividades o fuerzas sociales,
biolégicas y fisicas conscientemente coordinadas, y cuyo balance tanto interno
como externo debe mantenerse en equilibrio. Esta perspectiva facilita desde
entonces la justificacibon de un modelo sistémico, en el que se ubican las
finalidades generales de la organizacion por encima de los intereses particulares
de los individuos, atendiendo a la naturaleza esencialmente cooperativa de sus

miembros.14

Con dicho tenor, Keohane, enuncia que si bien es cierto que la Teoria de la
Cooperacion se desarrolla a partir de un entorno supranacional'®, que refiere el
estatus que el poder otorga a las naciones, y a la necesidad de las instituciones
para encuadrar las relaciones en un marco normativo, algunas de estas ideas
pueden ser tomadas en cuenta para explicar las razones por las cuales las
personas cooperan dentro de una organizacién, aun cuando el ser humano tiene
conflictos y entra en controversias con otros de igual o similar condicion; ante esto,
siempre existe la opcion del balance y la armonia que muestran la manera en que
los individuos, dentro de una organizaciéon, logran acuerdos por medio del

consenso, estableciendo una marcada diferencia entre la armonia y la discordia.

La cooperacion se produce cuando los actores adaptan sus conductas a las
necesidades presentes o anticipadas de otros, y consideran también el factor que

implica la intervencion gubernamental en el desarrollo de sus procesos, es decir,

14 De la Garza, Tratado, 2003, p 253.
15 Supranacional. Dicho de una entidad: Que estd por encima del &mbito de los gobiernos e
instituciones nacionales y que actta con independencia de ellos. Real Academia Espafiola, 2014.

23



la participacion de los diversos ordenes de gobierno, en la perspectiva de
respaldar esfuerzos de tipo econdmico, para dar viabilidad a sus iniciativas , por
medio de un proceso de coordinacion de politicas, es decir, la cooperacién
intergubernamental se lleva a cabo cuando las politicas seguidas por un gobierno
son consideradas por los asociados como medio de facilitar la consecucion de sus

propios objetivos, como resultado de un proceso de coordinacion de politicas.!®

Por lo anterior, se puede advertir que la cooperacion no es el resultado de
la naturaleza propia de cada ser humano; el acto de cooperar esta relacionado con
el contexto econdmico y social, y determinado por la personalidad y aspiraciones
de las personas, por lo que estd ligado a preferencias y conductas. Es
precisamente en el a&mbito de las conductas, donde se expresan condiciones
basicas de los individuos, ya que la cooperacion crece con la armonia, como un
elemento articulador e indispensable de la convivencia y del aseguramiento de las

iniciativas que asuman sus cooperantes.

1.2 Génesis del cooperativismo universal

La ideay la préactica de la cooperacion aplicadas a la solucién de problemas
econdémicos, aparecen en las primeras etapas de la civilizacién. En consecuencia,
los hombres que habitaban en pueblos y comunidades, se dieron cuenta de que
debian subsistir, a partir de la colaboracion entre ellos, con el fin de obtener los

bienes y servicios indispensables para su supervivencia.

Con el cooperativismo, se enfrenta uno de los conceptos en que se
asientan las politicas econémicas individualistas, como la teoria del valor-trabajo
de Adam Smith!’, y las nociones del neoliberalismo, ya que busca sustituir el
incentivo del lucro individual por el concepto del bienestar colectivo, sin que esto
impida la adopcion del cooperativismo como modelo de relaciones econdmicas,
tanto en sociedades o programas de corte socialista como en las democracias
liberales. El cooperativismo muestra una cultura para sumar esfuerzos en favor de

beneficios comunes.

16 Keohane, Hegemonia, 1988, p. 74.
17 Eguia, Introduccién, 2001, p.135.
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Puede observarse que el cooperativismo a lo largo de su historia, se ha
considerado y definido de mudltiples formas: como doctrina politica y modo de
produccion, entre otras. Sin embargo, en la actualidad, a partir de la revision de su
historia, se puede afirmar que el cooperativismo es un modelo econémico que

forma parte importante de la vida de muchas sociedades.

1.2.1 Los artifices del cooperativismo

Con la aparicion de la primera revolucién industrial en el siglo XVIlI, llegaron
también una serie de consecuencias que afectaron de forma directa a la clase

trabajadora, con las nuevas tendencias de produccion y acumulacién de riqueza.

Desarrollaron los analistas y tedricos de los nuevos fenOmenos, propuestas
para conceptualizar las bases y cimientos del cooperativismo, el sindicalismo y
sobre concepciones mejor acabadas del socialismo; adelantaron propuestas de
organizacion de los movimientos obreros mas significativos en la historia,
motivados para impulsar un tipo de organizacién incluyente y solidaria, con
modelos para enfrentar la desigualdad, la pobreza y marginacion social que

imperaba en esta fase histérica.

Las primeras ideas cooperativistas, en cabeza de quienes hoy son
considerados los precursores del cooperativismo moderno, son aquellos que
protestaron contra los abusos y la explotacion de los trabajadores por los grandes

dueiios del capital.

Entre los precursores del cooperativismo moderno cabe mencionar a Robert
Owen, Charles Fourier, William King, Phillipe Buchez, Louis Blanc, Friedrich
Wilhelm Raiffeisen, Herman Schultze-Delitzsch y, en general, una serie de
ingleses que mostraron una posicion contraria a las ideas econémicas clasicas
expuestas por Adam Smith y sus coetaneos, como David Ricardo y Tomas
Roberto Malthus.

A continuacion, una breve revision bibliogréafica permite comprender la

génesis del cooperativismo como doctrina, su impacto, su delimitacion y los
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objetivos que reflejan la capacidad para constituirse como una alternativa de

desarrollo.
Robert Owen (1771-1858)8

Destaca en la historia del movimiento cooperativo mundial, el nombre de Robert

Owen, a quien se considera como precursor del cooperativismo contemporaneo.

Owen, de origen escocés, propietario de una fabrica textil en Escocia, tuvo
la oportunidad de conocer a fondo los problemas que asolaban a los trabajadores
y consciente de todo lo que implicaba la superproduccion, emprendio una serie de
reformas. La primera medida que adopto, fue la reduccion de la jornada laboral.
Ademas, prohibié que se emplearan en sus fabricas nifios de menos de 10 afios.
Estos cambios, sin embargo, no fueron aceptados por el resto de los empresarios,
por lo que se trasladé a Estados Unidos para implantar alli su proyecto. En
Indiana, cred junto con sus discipulos, colonias de tipo socialista, pero todas ellas
fracasaron. Trabajador incansable y defensor de los derechos sociales, cuando
regresé a Gran Bretafia, fue elegido por los obreros para liderar un movimiento

cooperativista. Desde aqui conseguiria grandes progresos.
Charles Fourier (1772-1837)%°

Hijo de un comerciante en Besancon, Francia, a los diecinueve afios, siendo
empleado en un comercio de Marsella, presencié como el propietario arrojaba al
mar una gran cantidad de arroz que se almacenaba con fines especulativos, en

vez de entregarlos al pueblo hambriento.

Estos hechos le hicieron reflexionar, y con el tiempo creyé encontrar la
solucion a los problemas sociales, mediante la asociacion de personas en colonias

autonomas que organizarian en comun la produccion y el consumo.

Escribié el “Tratado de la Asociacidn Domestica Agricola”, publicado en

1822, donde demuestra gran respeto por la propiedad privada y por la herencia, y

18 |bid., p.34-38.
19 |pid., p 39.
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propone como distribucion de los beneficios, cuatro sobre doce partes para el

capital; 5/12 partes para el trabajo, y 3/12 partes para el “talento”.
William King (1786-1865)%°

Llamado a veces “el medico de los pobres”, el Dr. William King deseaba ademas
de cuidar sus dolencias, atender a la misma sociedad. Sostenia que aun cuando
los trabajadores son los Unicos propietarios legitimos de su fuerza de trabajo, no la
pueden utilizar plenamente en su provecho por carecer de capital, en particular el

indispensable para alimentarse, vestirse y alojarse.

King llega asi a su concepcion de las cooperativas de consumo. Una
asociacion de trabajadores con un pequefio capital inicial, conformado por aportes
semanales que les colocara en condiciones de comenzar sus propias empresas,
cuyas utilidades permitirian llegar a la organizaciéon de actividades productivas,

empleando la fuerza de su trabajo en su propio beneficio.

La doctrina del Dr. King perdura hasta hoy: Todavia se proclama la fuerza
voluntaria de la cooperacién; se afirma que los ahorros de los socios son
indispensables para la autosuperacion; que por el consumo las cooperativas
pueden llegar a actividades productivas, y que quiza se logre por la cooperacion,

hacer una realidad el precepto cristiano de amar al proximo como a uno mismo.
Louis Blanc (1812-1882)2!

Nacido en Espafa y radicado en Francia, fue periodista, estadista, orador fogoso y
politico de gran ascendente entre los trabajadores. Se inspir6 en Fourier, Buchez,
Sismondi y otros idedlogos, para demostrar que todos los males econémicos
provienen del régimen de competencia imperante, por lo cual propuso un sistema
de grupos de produccién denominados “talleres sociales”, o sea, sociedades

obreras de produccion.

Entre los conceptos basicos de los “talleres sociales”, se encuentra el
derecho al trabajo, el cual se afianza en la practica, por la instruccion a los socios

20 |bid., p 40.
2L |bid., p 44.
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para que puedan desarrollar plenamente sus actividades personales y, por otra
parte, el ocuparse de la reglamentaciéon del comercio, del crédito y de la
agricultura. Con este fin, Blanc propici6é la creacion de almacenes estatales de
articulos de consumo, donde a los productores se les entregarian recibos por las

mercancias depositadas en el almacén.

Finalmente, y como representante de la doctrina del socialismo de Estado,
Blanc se declar6 partidario de la nacionalizacion de ferrocarriles, minas, bancos y

Seguros.
La experiencia de Rochdale??

Al comenzar la formacion de las primeras cooperativas, se establecio la
mas importante, constituida por obreros textiles de Rochdale (Inglaterra) que,
aplicando las teorias de Robert Owen, decidieron la constitucién de una sociedad
para el consumo. Fue asi que el 28 de octubre de 1844, la inscribieron en el
registro de sociedades con el nombre de Rochdale Society of Equitable Pioneer
(Sociedad Equitativa de los Pioneros de Rochdale), y el 21 de diciembre de 1844
iniciaron sus actividades con 28 tejedores ingleses, -27 hombres y una mujer-, un
fondo social de 700 libras, y operaciones por 17,750, abriendo asi la primera
cooperativa que tuvo éxito definido en la historia del cooperativismo. Se les llamé
"Los Justos Pioneros de Rochdale" y heredaron un conjunto de normas conocidas
como "Los Principios Cooperativos de Rochdale", los cuales sirven de base al

actual sistema cooperativo mundial.

Esta fundacion de los Pioneros Equitativos de Rochdale, se establecié para
satisfacer las actividades de consumo de sus socios y comprar 0 construir casas
para mejorar las condiciones de vida, trayendo consigo buenos resultados: El
gasto normal de 28 familias, posibilitdé operaciones al por mayor, en condiciones
econdémicas sumamente ventajosas en relacion al menudeo y, por tanto, se
obtuvieron mejores géneros adquiridos, a un precio regular y justo, logrando

beneficios que los no cooperadores dejaban en manos de los comerciantes.

22 |bid., pp. 45-48.
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Los seguidores del cooperativismo aumentaron rapidamente; para 1920
contaban 25,326 socios, con 11.7 millones de fondo social, y casi 27 millones de

libras esterlinas en operaciones de la cooperativa, en su totalidad.

Rochdale fue un ejemplo a seguir; pues obraron impulsados por la mas
terrible necesidad - trabajo-sueldo - para que sus familias no carecieran de

sustento.

Los principios esenciales formados por los famosos pioneros de Rochdale,

y que fueron ejemplo para otras cooperativas, fueron los siguientes:

Principios cooperativos de Rochdale:

1. Libre adhesion

2. Control democratico

3. Retorno de excedentes de acuerdo con las operaciones realizadas
4. Intereses limitados al Capital

5. Neutralidad politica y religiosa

6. Ventas al contado

7. Educacién cooperativa

Con los siete principios establecidos y aplicados apropiadamente por los
Justos Pioneros de Rochdale, se definio una identidad y sentido de pertinencia a

través del tiempo, utilizados por el movimiento cooperativo universal.

Poco después de la iniciativa de estos ingleses, aparecieron otros actores,
quienes fueron los iniciadores de las finanzas sociales y desplegaron su accionar

en los campos del ahorro y crédito cooperativo.
Herman Schulze-Delitzsch (1808-1883)%3

Nacido en Delitzsch, Prusia, se desempefié como juez y diputado. Entre sus

primeras acciones de caracter cooperativo, en beneficio de los necesitados, esta

23 |bid., p 49.
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la creacion de una caja de auxilio para casos de enfermedad y muerte, y una

asociacion de ebanistas para adquirir materias primas en coman.

Su mayor éxito, fue la creacion de bancos populares fundados por
artesanos de los que, hacia 1859, existian 183, con diecinueve mil socios. Ese afio
constituyo la federacion nacional, y en 1882 el nimero de entidades ascendid a
3,481.

Friedrich Wilhelm Raiffeisen (1818-1888)%*

Naci6 en la pequefia ciudad de Hamm en Renania, sirvi6 en la
administracion publica y fue alcalde de Weyerbusch y Heddesdorf, donde funddé
una caja de ahorros en 1854, sustituyéndola mas tarde por una sociedad de
crédito. Desarroll6 después una labor sorprendente, de modo que a su muerte
habia en Alemania 425 cooperativas de tipo Raiffeisen, para dar servicio a los

agricultores.

Las cooperativas de ahorro y crédito del sistema Raiffeisen, se desplegaron
por todo el mundo, como las de produccion y consumo lo hicieron a su vez
después del éxito de Rochdale, precisamente porque las condiciones
socioecon6micas eran adversas a las econ6micamente débiles, en todos los

continentes.

1.2.2 Principios de la doctrina cooperativa

Como se puede observar, la construccion del pensamiento cooperativo no
surge de manera espontanea; la realidad ha sido un cumulo de experiencias de
intelectuales, empresarios sociales, trabajadores y obreros, pero, sobre todo, de
los ideales de quienes, con su trabajo e interés, aportaron experiencia y esfuerzo
en busca de mejorar las condiciones de vida de la clase trabajadora. Pero no solo
eso, sino que los protagonistas actuaron por mantenerse actualizados para
replantear los principios cooperativos, de manera que contindan vigentes en la

actualidad.

24 1bid., pp. 50,51.
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Cuando se habla de la construccion de un pensamiento cooperativo,
también hay que destacar su doctrina filoséfica, que se centra en reconocer al
hombre como el ser mas valioso del universo, ubicandolo por encima de cualquier
objeto y tan grande y tan digno, que no puede ser mediatizado ni explotado por
nada ni por nadie, independientemente de su edad, sexo, raza, cultura,
nacionalidad y otras mas. La filosofia cooperativista considera al hombre en su
naturaleza completa, y lo ubica como centro y fundamento de la sociabilidad
humana y como sujeto de perfeccibn mediante su propia actividad. Porque el
hombre es una persona, «perse una», como asentaban los escolasticos o

«pherson», como se aseguraba en la cultura clasica de los antiguos griegos.2®

El 23 de septiembre de 1995, la Alianza Cooperativa Internacional ACI,
considerada como el organismo representativo del cooperativismo en el mundo,
en Manchester Inglaterra, celebré el congreso numero 31, y en €l establecieron los
nuevos principios del cooperativismo a los que definio: Los principios cooperativos
son lineamientos por medio de los cuales las cooperativas ponen en practica sus

valores.?®
Definicion

Una cooperativa es una asociacion autbnoma de personas que se han
unido de forma voluntaria para satisfacer sus necesidades y aspiraciones

economicas, sociales y culturales en comun, mediante una empresa de propiedad

conjunta y de gestién democratica.?’

Valores cooperativos

Las cooperativas se basan en los valores de ayuda mutua, responsabilidad

econdmica, democracia, igualdad, equidad y solidaridad. En la tradicion de sus

2 |bid., p.97.

26 laidlaw, Cooperativas, 2000, p. 129.

27 Cooperativas de las Américas, Region de la Alianza Cooperativa Internacional, “Principios y
Valores Cooperativos [en linea], Costa Rica, 2001, < http://www.aciamericas.coop/Principios-y-
Valores-Cooperativos-4456> [Consulta: 25 de octubre de 2015.]
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fundadores sus miembros creen en los valores éticos de honestidad,

transparencia, responsabilidad social y preocupacion por los demas.?®
Principios cooperativos?®

Primer Principio: Membresia abierta y voluntaria

Son las cooperativas, organizaciones voluntarias abiertas para todas
aguellas personas dispuestas a utilizar sus servicios, y dispuestas a aceptar las
responsabilidades que conlleva la membresia sin discriminacién de género, raza,

clase social, posicién politica o religiosa.
Segundo Principio: Control democréatico de los miembros

Las cooperativas son formaciones gestionadas democraticamente por los
socios, los cuales participan activamente en la fijacion de sus politicas y en la
toma de decisiones. Los hombres y mujeres elegidos para representar y gestionar
las cooperativas, son responsables ante los socios. En las cooperativas de primer
grado, los socios tienen iguales derechos de voto un socio, un voto, y las

cooperativas de otros grados, también estan organizadas de forma democratica.
Tercer Principio: Participacion econdmica de los miembros

Contribuyen los socios equitativamente al capital de sus cooperativas, y lo
gestionan de forma democratica. Por lo menos, una parte de ese capital es
propiedad comun de la cooperativa. Normalmente los socios reciben una
compensacion, si la hay, limitada sobre el capital entregado como condicién para
ser socio. Los socios asignan los excedentes para todos o alguno de los
siguientes fines: El desarrollo de su cooperativa,-mediante el establecimiento de

reservas, de las cuales una parte por lo menos son irrepartibles, beneficiando a los

28 Cooperativas de las Américas, Region de la Alianza Cooperativa Internacional, “documento en
linea citado”
2 Cooperativas de las Américas, Regién de la Alianza Cooperativa Internacional, “documento en
linea citado”
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Socios en proporcion a sus operaciones con la cooperativa; y el apoyo de otras

actividades aprobadas por los socios.

Cuarto Principio: Autonomia e independencia

Como organizaciones autbnomas de autoayuda, las cooperativas son
gestionadas por sus socios. Si firman acuerdos con otras organizaciones, incluidos
los gobiernos, o si consiguen capital de fuentes externas, lo hacen en términos
que aseguren el control democratico por parte de sus socios, y mantengan su

autonomia cooperativa.

Quinto Principio: Educacion, formacion e informacion

Proporcionan las cooperativas educacion y formacion a los socios, a los
representantes electos, a los directivos, y a los empleados, para que puedan
contribuir de forma eficaz al desarrollo de sus cooperativas. Ellas informan al gran
publico, especialmente a los jovenes y los lideres de opinidn, sobre la naturaleza y

beneficios de la cooperacion.

Sexto Principio: Cooperacién entre cooperativas

Sirven las cooperativas a sus socios, lo mas eficazmente posible, y
fortalecen el movimiento cooperativo trabajando conjuntamente mediante

estructuras locales, nacionales, regionales e internacionales.
Séptimo Principio: Compromiso con la comunidad

Para conseguir el desarrollo sostenible de sus comunidades, las

cooperativas, trabajan mediante politicas aprobadas por sus socios.

El significado de cada uno de estos principios, son la base fundamental
para la creacién de una empresa cooperativa; los intereses y metas en general del
movimiento cooperativo, se encuentran perfectamente diferenciados de otras
posturas econodmicas. Estos principios estan definidos y plenamente articulados en

la naturaleza del mismo movimiento.
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Particularmente, son las sociedades cooperativas quienes revisten el
esfuerzo de una filosofia basada en valores e identidad propia, perfectamente
diferenciada de otras formas de organizacién, con el propdsito de satisfacer
necesidades individuales y colectivas, por medio de actividades de produccién,

distribucion y consumo de bienes y servicios.
En esta perspectiva, los principios cooperativos son:3°

“ Normas fundamentales que rigen la organizacién y funcionamiento de las
cooperativas. Ellos son los que las caracterizan.

% No funcionan en forma aislada, sino que forman un todo inseparable, y asi
como sistema, las identifican.

% Todos los principios son caracteristicos de las cooperativas. Son los que a
través del tiempo han guiado el espiritu cooperativo, para que el sector se
adapte y no pierda su esencia, como es el de ser entidades que tienden
hacia el bienestar y satisfaccién de las necesidades de los asociados y, por
ende. de la comunidad.

+» Estos principios deben servir, por consiguiente, para restringir e incluso
prohibir ciertas acciones o précticas y para fomentar y estimular otras.

% También se los considera como estrategias institucionales o empresariales,
gue permiten a las cooperativas superar obstaculos en el desarrollo de sus
actividades, y como parametros orientadores para la toma de decisiones
institucionales.

% Los principios cooperativos como expresion practica de los valores, son la
fuerza vital del Movimiento Cooperativo.

% Son directrices precisas segun las cuales los cooperativistas procuran
desarrollar sus organizaciones.

% Son principios practicos, adoptados tanto por dirigentes pragmaticos que
han manejado empresas de grandes dimensiones, como por sociologos,
economistas y fildsofos de la cooperacién. Esto garantiza su aplicabilidad y

le otorga a su contenido, practicidad y universalidad.

30 Alianza, “Principios”, 2007, p. 14.
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% Los principios al igual que los valores, deben ser no solo conocidos por
todos los que participan en la obra de la cooperacion sino y, sobre todo,
vividos en la vida personal, familiar, el trabajo y en las relaciones sociales y
politicas.

“ Deben convertirse en mecanismo para conducirse y actuar. Solo cuando los
cooperadores adquieren la forma de ver, pensar y actuar cooperativamente,
puede afirmarse su fidelidad al Movimiento Cooperativo; y asi, dicho
movimiento estara en posibilidad de convertirse en factor de cambios
profundos en la vida social, y hacer viable una sociedad basada en la

justicia y la solidaridad.

Con la construccion de esta doctrina filosofica, se puede concluir que el
movimiento cooperativo concibe una sociedad basada en la superioridad del ser
humano sobre los intereses de las mercancias. A diferencia de la economia
mundializada, que otorga mayor importancia al intercambio mercantil por encima
del bienestar social, la economia solidaria en la que se basa el cooperativismo,
propone el establecimiento de una sociedad basada en principios y valores de

caracter humanista.

Por estas razones el modelo cooperativo no se ubica en un determinado
sector de la poblacion. Lo mismo convoca a productores agropecuarios del medio
rural o urbano, o campesinos indigenas, que, a productores medios, para que
desarrollen sinergias productivas, cadenas de valor y de valor agregado, que

enfrenten las disparidades y distorsiones del mercado global.

Convoca a empresarios a reconvertir sus emprendimientos en sociedades
cooperativas, con el proposito de ubicar estrategias que les permitan asegurar su
posicion en el mercado, y en la incursibn en nuevos nichos para satisfacer

necesidades sociales.

Invita a hombres y mujeres sin distinciéon de raza, credo o posicién politica,
a generar iniciativas econoémicas que afronten el desempleo generalizado, y la

disminucién de los recursos econémicos que impone la economia de mercado.
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Propone a los estudiantes y egresados de las instituciones académicas de
ensefianza media y superior, a organizarse para generar sus propios empleos y
oportunidades para el desarrollo de sus capacidades profesionales, con la idea de
revertir la tendencia o creencia de que los estudiantes tienen como destino laboral,
el ser empleados de las empresas privadas; o ser funcionarios publicos de los
diferentes niveles de gobierno; o desempefiarse como académicos, o empleados

por las instituciones publicas o privadas de ensefianza.

Las sociedades cooperativas representan la suma de esfuerzos vy
voluntades de un grupo social para satisfacer necesidades individuales y
colectivas; cuentan con una filosofia propia, principios y valores que la definen
como la organizacion social por excelencia, ademas de tener una identidad propia

gue es reconocida internacionalmente.

Con este planteamiento, no se puede circunscribir la poblacion objetivo o de
destino; o los rasgos socioecondémicos o culturales susceptibles de inscribirse en

el ambito o modelo que propone el cooperativismo universal.

1.2.3 Historia e implantacion del cooperativismo en México

La cultura de la cooperacion en México, se sustenta en las concepciones de
vida comunitaria que tenian los pueblos precolombinos en México, que no se
perdié durante el periodo de la conquista y, durante la colonia se constituye como

una tradicion importante, en las siguientes formas:

s El Calpulli, edl ndhuatl cali (casa) y pilli (aumentativo) Casa Grande:
Organizacion que correspondia a los pueblos o macehualin, diferenciados
del gobernante, los nobles y los guerreros; la tierra pertenecia al grupo,
pero se explotaba individualmente, ademas tenia un grado de organizacion
politica y administrativa, ya que se encargan tanto de organizar los servicios
publicos, las fiestas religiosas, la distribucion de la tierra para cultivo,

imparticion de justicia y eran una unidad familiar.
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% Pésitos y Alhondigas. Eran grandes almacenes comunitarios de alimentos,
que desaparecian la figura del intermediario, permitiendo precios
moderados y el consumo en periodos de sequia o de desastres naturales.

% Mutualistas. Representaban conjuntos de artesanos, obreros y antiguos
cofrades, donde se daban aportaciones con cierta periodicidad, para crear
una bolsa de ahorros que ayudara a sus miembros en caso de accidentes,
enfermedad o muerte. Sin embargo, este tipo de organizacién no mejoraba
el nivel de sus asociados y, en algunos casos, se fingian malestares para

no trabajar y aprovechaban los fondos ahorrados.3!

Segun el investigador en cooperativismo de la Universidad de Chapingo,
Juan José Rojas Herrera, y coordinador de la de la Red de Investigadores y
Educadores sobre Cooperativismo, el primer vestigio de cooperativismo primitivo
en nuestro pais, se da en los pueblos hospitales fundados por el obispo vasco de

Quiroga, en Michoacan, en el siglo XVI.

El siguiente registro se localiza en 1839, cuando se constituye una sociedad
con el fin de beneficiar a la sociedad, y se funda la caja de ahorros en Orizaba,
Veracruz, que fungia también como casa de empefio. Mas adelante, en 1876, los
obreros ferroviarios de la Estacion Buenavista del Distrito Federal, constituyeron la

primera Sociedad Cooperativa de Consumo. 32

Es asi como nacen las primeras cooperativas en México, que obtienen
reconocimiento legal en 1889, cuando en el Cédigo de Comercio se les reconoce
como “unidades econdmicas, con caracteristicas de organizacion y funcionamiento

diferentes a las de la empresa privada”.

Al iniciarse el siglo XX, las actividades cooperativas en México eran
escasas, poco significativas, y no lograron grandes avances; los largos afos de
dictadura politica del Presidente Porfirio Diaz, habian adormecido y frenado los

ideales del cooperativismo que, en esa época, tenia dos tendencias. Una

31 Redfield, “Calpulli”, 1982, vol. v, pp. 85-87.
32 Eguia, ABC, 2002, p.331.
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oficialista, en donde las sociedades cooperativas eran protegidas por el gobierno y
a éste, y otro grupo que tenia una franca adscripcion anarquista y, por lo tanto, era

rebelde a los dictados del porfiriato.

Un antecedente revolucionario del cooperativismo es el “Centro Mutuo
Cooperativo de México”, cuyos miembros eran decididos partidarios de Don
Francisco |. Madero (1873-1913). Por esta razén, al triunfar la Revolucion
Mexicana, el movimiento cooperativo obtuvo su anhelada oportunidad de avance y

expansion.

Durante la época post revolucionaria, de 1911 a 1926, el cooperativismo
empezd a crecer a pesar de no existir un marco juridico propio. El Presidente
Plutarco Elias Calles (1877-1945), esta considerado como el pionero del
cooperativismo mexicano, por promulgar la Primera Ley Cooperativa en 1927, y

crear el marco juridico para esta actividad. 33

Cuando en 1927 Plutarco Elias Calles regresaba de Europa impresionado
por los logros de las cooperativas en el continente, inicié el primer proyecto de ley
para Sociedades Cooperativas, por lo que después del Primer Congreso Nacional
de Sociedades Cooperativas de 1927, se cred el departamento de Fomento

Cooperativo en 1929, junto con la Escuela de Cooperativismo.*

Desde las alturas del gobierno federal, se promovio la aprobacion de la
primera Ley General de Sociedades Cooperativas, a partir de los éxitos del
cooperativismo internacional que el general Calles habia conocido personalmente.
Esta Ley, es el reflejo de la disposicion y voluntad del gobierno en reconocer al

movimiento cooperativo, como un polo de desarrollo.3®

Abelardo L. Rodriguez (1889-1967), public6 la segunda Ley General de
Sociedades Cooperativas, quien se rode6 de numerosos técnicos cooperadores,

33 véase fuente en anexo 1.
34 Lépez Vazquez, “Cooperativismo”, 2015, pp. 145.
35 Rojas, Cooperativas, 2003, p.63.
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por lo cual fue bien vista al contener la mayor cantidad de términos y mecanismos

de funcionamiento que facilitaron la creacién de cualquier tipo de cooperativa.

En opiniébn de muchos, el presente documento®, ha sido la mejor Ley
publicada en la historia cooperativa del pais, porque se apegé de manera mas

clara a los intereses y a la misién histérica del cooperativismo.3’

El Presidente Lazaro Cardenas (1895-1970), pretendié combatir el modo
capitalista de distribucién, entre otras acciones, a partir de establecer una escuela
practica encaminada al conocimiento de las modernas técnicas de produccion y
explotacion de los recursos industriales y agricolas, asi como una nueva
organizaciéon de los productores que les permitiera defender sus derechos
constitucionales y laborales, considerando que ello redundaria en el incremento de
la calidad de vida y una mejor distribucion de la riqueza, sin que por ello tuvieran
que temer los empresarios. No lo vislumbraron asi los terratenientes, pues la
reforma agraria y el reparto de los latifundios iba a ser un hecho, asi como la

organizacion de los campesinos en cooperativas.38

Ofrecio, conforme al Plan Sexenal, que el Estado se encargaria de dirigir la
educacion publica y privada; combatiria el desorden ideoldgico existente,
provocado, principalmente, por el clero catdlico; y en forma contundente habria de
intensificar y modificar la educacion popular. Se estimuld la “escuela socialista,
utilitaria y colectivista”, que preparara al alumno para la futura produccion

organizada en cooperativas, con un profundo amor al trabajo como deber social.®®

Referia que el porvenir del pais descansaba en las cooperativas; es asi que
Céardenas es considerado como el gran promotor del cooperativismo mexicano.
Promulgé en 1938, una revolucionaria Ley General de Sociedades Cooperativas?,
que origind un enorme desarrollo social y econdmico del nuevo cooperativismo

mexicano. Bajo esta ley, empresas privadas se transformaron en cooperativas

36 \éase fuente en anexo 2.

37 Eguia, Cooperacion, 2002, p.335.
38 Medin, Ideologia, 1973, p. 178.

% |bid., p. 180.

40véase fuente en anexo 3.
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como la cementera Cruz Azul del estado de Hidalgo y Ferrocarriles Nacionales de
México, que el gobierno cardenista expropié y luego puso en manos de los

trabajadores.

Un personaje de la historia del cooperativismo nacional, es Don Guillermo
Alvarez Macias (1920-1976), quien propicié la reingenieria de la sociedad
cooperativa La Cruz Azul, ocupando un lugar especial al ser considerado como “el

forjador del cooperativismo moderno”.

La tercera Ley General de Sociedades Cooperativas se ocup6 de regular
varios campos decisivos, como los ejidos, las uniones de crédito, los seguros, la
educaciéon, las relaciones internacionales, a las que imprimi6 su visidn
socializadora y de bien mayoritario, que influyd en varias administraciones

posteriores.4!

Pese a tales avances, Cardenas sujeto al cooperativismo a la vision e
intereses econdmicos y politicos de los gobiernos, y de la clase politica que le
sucedieron, quienes pronto vieron en este sector una oportunidad para incubar,
por medio del control de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, una
generacion de dirigentes cooperativistas interesados en el escalamiento de

carreras politicas personales.

El Cooperativismo, desde sus inicios se desarrollé6 con multiples formas; sin
embargo, con el andlisis de su historia se puede afirmar que es un proyecto
econdémico que forma parte importante de la vida de muchas naciones, que ataca
conceptos en los que se asientan las politicas individualistas, ya que trata de

sustituir el incentivo de lucro individual por el concepto del trabajo colectivo.

41 Eguia, Cooperacion, 2002, p.335.
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La presente cronologia del movimiento cooperativo que data de 1839 al 2015,
sirve para ubicart el desarrollo y crecimiento que han tenido las cooperativas en

México.
ANO HECHO HISTORICO
1839 | Aparecen las mutualistas como la Caja de Ahorros de Orizaba, Veracruz
1873 | Cooperativa de sastres, primera Sociedad en México
1876 | Cooperativa de consumo de Ferroviarios de Buenavista
1879 | Caja Popular Mexicana
1889 | Reconocimiento en el Cédigo de Comercio
1910 | Centro Mutuo Cooperativo
1918 | Partido Cooperativista Nacional:
1920 | Partido Cooperativista Nacional arroja 60 diputados y 5 gobernadores
1922 | Alijadores de Tampico
1923 | Confederacion de Sociedades Cooperativas Socialistas
1927 | Confederacién Nacional Cooperativa
1927 | Calles promulga la Ley General de Sociedades Cooperativas
1932 | Se crea el Departamento de Fomento Cooperativo
1932 | Federacién Regional de Cooperativas del D.F.
1933 | Se funda el periédico Excélsior
1933 | Abelardo L. Rodriguez promulga la Segunda Ley Cooperativa
1935 | Liga Nacional de Sociedades Cooperativas
1938 | Céardenas promulga la Ley General de Sociedades Cooperativas
1942 | Asamblea Constituyente Confederacién Nacional Cooperativa de la R.M.
1842 | Surge el Movimiento Nacional de Cajas Populares
1953 | Se funda la Cooperativa de La Cruz Azul
1964 | Se funda la Confederacion Nacional de Cajas Populares
1938-1976 | Cooperativas de produccién: 142,600
Cooperativas de consumo: 227,094
1978 | El sector cooperativo aporté el 1% del PIB
1978 | Un millén 176,450 personas dependian de la economia cooperativa
1978 | Se crea la Comision Intersecretarial de Fomento Cooperativo
1978 | Se funda la Cooperativa de Trabajadores de Pascual
1978 | Plan Nacional de Fomento Cooperativo
1988 | 8,017 cooperativas en el pais con
349 mil cooperativistas
1938-1988 | Tendencia histérica del fomento: 72% cooperativas de produccion, 28% de consumo
1988 | Proceso de implantacién de politicas neoliberales
Inicia la tendencia decreciente del sector cooperativo
1994 | D.F. concentra el mayor nUmero de cooperativas y cooperativistas del pais con 1,164
cooperativas con un total de 39,570 socios
1994 | Se promulga la nueva Ley General de Sociedades Cooperativas
1994 | Desaparecen instituciones de registro y control cooperativo de la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social
1994 | Se liquida la CONACOOP en medio de pugnas para constituir el Consejo Superior del
Cooperativismo
1998 | Congreso Constitutivo de la Confederacion Nacional Cooperativa de Actividades
Diversas de la R.M.
1999 | Se constituye el Grupo Promotor del Cooperativismo Mexicano
1950-2004 | Red de Finanzas Sociales: 700 cooperativistas, con un capital de trabajo de 20 mil
millones de pesos, y 3 y medio millones de ahorradores
1990-2004 | Eliminacion de instituciones, apoyos econémicos y sociales
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2000-2004

Periodo de concertacion institucional para la definicion de politicas publicas, con
algunos actores del cooperativismo

2000

Cajas irregulares disfrazadas de cooperativas defraudan a usuarios de servicios de
ahorro y préstamo

2001

Se promulga la Ley de Ahorro y Crédito Popular con la protesta del cooperativismo
nacional

2002

Convenio de concertacion entre el Gobierno de la Ciudad de México y el movimiento
cooperativo para impulsar el sector

2002

La UNAM efectlia un censo, y organiza cursos y servicio social a cooperativas

2003

El Gobierno de la Ciudad de México decreta la expropiacion de terrenos en favor de la
cooperativa Trabajadores de Pascual, que luego revoca la Suprema Corte

2003

Discute la Camara de Diputados nuevo proyecto de Ley de Sociedades Cooperativas,
con algunos representes de organismos cooperativos

2003

El Congreso de Querétaro aprueba una Ley Local de Fomento Cooperativo que veta el
Gobernador

2004

La Unién de Empresas Sociales Cooperativas del D.F., La Union de Cooperativas de
Actividades Diversas, La Federacion de Cooperativas de Cine y Medios Audiovisuales,
y La Alianza Cooperativista Nacional, presentan un proyecto de Ley Local de Fomento
Cooperativo

2004

La Caja Popular Jesus Meza Sanchez llega a cerca de 20 mil asociados

2004

Se efecta la Primera Reunion Binacional de Cooperativistas en Tecate, Baja
California

2004

En Argentina, la ACI convoca un Foro Cooperativo Latinoamericano

2005

Decreta la Asamblea Legislativa la Ley de Fomento Cooperativo para el Distrito
Federal

2006

Alejandro Encinas como Jefe de Gobierno de la Ciudad, publica la Ley de Fomento
Cooperativo para el Distrito Federal, aprobada por la Asamblea Legislativa, que
Andrés Manuel L6pez Obrador se neg6 a divulgar

2006

Se realiza un encuentro de organizaciones cooperativas con el candidato al Gobierno
del DF Marcelo Ebrard Casaubon, quien se compromete a impulsar el cooperativismo
y la economia social en caso de ser electo

2006

Con el impulso de la Unién de Empresas Sociales Cooperativas del DF, la Cooperativa
de trabajadores de Pascual, y otros organismos, se realiza un Foro en la Facultad de
Economia de la UNAM para elaborar el Programa de Gobierno en Materia Cooperativa
para el D.F.

2007

Se constituye el Consejo Consultivo de Fomento Cooperativo del DF, con la
participacion de autoridades, académicos y organismos de integracion cooperativos

2007

Inicia un proyecto para confeccionar 1 millén de uniformes escolares, por medio de
cooperativas, que implantaria un modelo de relacion del cooperativismo con el
gobierno, presentado por la Union de Empresas Sociales Cooperativas del DF, por
encargo del Jefe de Gobierno electo Marcelo Ebrard

2007

La Secretaria del Trabajo y Fomento al Empleo se apropia y desplaza la iniciativa de
la organizacion de cooperativistas. Inicia la disputa al interior del Gobierno para
repartirse el proyecto, que se aleja totalmente de la vision original y se convierte en un
programo corporativo

2007

Se realiza un Congreso Internacional Cooperativo, con auspicio del Gobierno del DF

2007

Se promueve la proveeduria de sociedades cooperativas al Gobierno del DF, proyecto
gue nunca se fortalecid.

2007

Con el auspicio de la Secretaria de la Reforma Agraria y el Gobierno de Puebla, la
Fundacién Mexicana para la Economia Social y la Cultura Cooperativa, realiza el foro
internacional: Organizacién Social para la Produccién de Biocombustibles.

2008

El Gobierno del DF inicia un proyecto de capacitacién, con recursos federales, en
medio de una disputa politica interna entre el Jefe de Gobierno y el Secretario del
Trabajo, que generd un boicot al desarrollo del cooperativismo durante el sexenio de
Ebrard
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2009

Se publica la Ley para Regular las Actividades de las Sociedades Cooperativas de
Ahorro y Préstamo, y se perfila la uniéon de todos los organismos cooperativos del
sector de ahorro en una sola Confederacion

2010

Se suscribe el Convenio Multilateral por el Empleo y la Economia Social para la
Reactivacion Econdmica del Distrito Federal, entre el Gobierno del DF, a través de la
Secretaria del Trabajo, la Asamblea Legislativa, y los Jefes Delegacionales, con la
participacién del Jefe de Gobierno en su caracter de testigo de honor, convenio que
nadie consider6 importante y nunca se operé

2011

Se crea por acuerdo de la ONU, el 2012 Afio Internacional de las Cooperativas

2011

Se realiza la reunion de la Alianza Cooperativa Internacional en Cancuin Quinta Roo,
con la presencia del Presidente Felipe Calderon Hinojosa y representantes de 2,200
organismos cooperativos del mundo, y se lanza el Afo Internacional de las
Cooperativas.

2011

Como resultado de un acuerdo politico, una confederacion, varias cooperativas y una
asociacion civil, deciden constituir una instancia de representacion provisional del
cooperativismo, denominada Consejo Superior del Cooperativismo COSUCOOP

2011

Se realiza el Primer Congreso de los Consejos Consultivos Delegacionales de
Fomento Cooperativo del DF, en la Villa Olimpica, donde se pide que el FONDESO
reoriente su funcién y se instituya la banca social.

2011

En Ciudad Juarez, se realiza el Primer Foro Trinacional de la Economia Social y el
Cooperativismo, organizado por la Fundacién Mexicana para la Economia Social y la
Cultura Cooperativa, A. C.

2012

Por iniciativa de los cooperativistas, se crea en la Camara de Diputados la Medalla al
Mérito Cooperativo. El padre Manuel Velazquez, uno de los fundadores del
movimiento cajista mexicano, recibe la primera medalla en una sesion solemne

2012

Se realiza en la Camara de Diputados un Congreso Cooperativo, y se coloca una
placa conmemorativa en el patio de la Camara, disefiada por la Sociedad Cooperativa
Placas Inox

2012

Las Secretarias de Economia, Hacienda y Relaciones exteriores, con la presencia del
cooperativismo organizado, realizan actos conmemorativos, la impresion de un libro y
la emisién de un billete de la Loteria Nacional

2012

Se publica la Ley de la Economia Social y Solidaria, Reglamentaria del parrafo
séptimo del Articulo 25 de la Constituciéon, en lo referente al sector social de la
economia

2012

La Comisidon de Fomento Econdmico del Senado, promueve una nueva Ley General
de Sociedades Cooperativas, que redefine el concepto de sociedad cooperativa,
nuevas formas de asociacion y la imposicion de sanciones a quienes infrinjan algunas
disposiciones

2012

Concluye la gestion en la Secretaria del Trabajo y Fomento al Empleo del GDF, en
medio de sospechas de desvio de recursos del programa Seguro de Desempleo, y se
liquida el programa de confeccibn de uniformes por medio de sociedades
cooperativas, por acuerdo de Miguel Angel Mancera

2013

Con la movilizacién de sectores cooperativos, el PRI y algunos partidos rechazan la
aprobacion la Ley General de Sociedades Cooperativas propuesta por el Senado y el
PRD

2013

Se reforma la Ley de la Economia Social y Solidaria, que le otorga nuevas facultades
al INAES

2013

Se constituye en Michoacan, la Confederacion Mexicana de Empresas Sociales
Cooperativas, y en el DF, la Confederacion por la Emancipacion Social

2014

Comienzan siete confederaciones nacionales, conversaciones para constituir un
Consejo Superior del Cooperativismo, de conformidad con la Ley, y establecen una
Declaracion de Unidad que entregan a la Comision de Fomento Cooperativo y
Economia Social de la Camara de Diputados

2014

Se constituye la Coordinadora Nacional de Confederaciones, que elabora un proyecto
gue modifica y adiciona diversos articulos de Ley General de Sociedades
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Cooperativas

2014

El pleno de la Camara de Diputados, recibe en primera lectura una propuesta del PRI
para reformar la Ley de Cooperativas

2015

Los organismos cooperativos defienden al modelo cooperativo, frente a las
pretensiones de control del Senado, por la defraudacién del Grupo FICREA

2015

El Gobierno de la Ciudad de México, opera un proyecto de capacitaciéon y apoyo
financiero para cooperativas

2015

Se reconstituye el Consejo Superior del Cooperativismo de la Republica Mexicana,
SCL, y se acuerda designarlo como MEXICOOP, con siete confederaciones de
cooperativas

2015

Comienza la desintegracion del denominado Consejo Superior del Cooperativismo
COSUCOORP, con la salida de varios de sus miembros, al reconocer al huevo Consejo
Superior del Cooperativismo de la Republica Mexicana MEXICOOP, como el
organismo representativo del sector, conforme a la Ley

2016

Se generan propuestas para definir un programa para la consolidacion del Movimiento
Cooperativista Mexicano

2016

La Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, recomienda a todos los
delegados politicos, la creaciéon de sociedades de cooperativas que incorporen a los
miles de personas que en forma individual, sin derechos laborales ni medidas de
seguridad, prestan sus servicios como recolectores de desechos en los camiones para
la basura

2016

En ambas camaras legislativas, las fracciones parlamentarias organizan foros
tematicos relativos al cooperativismo

2016

Diversos organismos de integracion cooperativista, promueven iniciativas para que se
considere en la constitucion de la Ciudad de Meéxico, diversos aspectos que
fortalezcan la economia social, el cooperativismo, y los derechos de los pueblos y
barrios originarios

2016

La Asamblea de Representantes organiza el diplomado Derechos y Cultura Indigenas
en la Nueva Constitucionalidad de la Ciudad de México, que incorpora la economia
social y el cooperativismo como eje tematico, y que dirige el economista Julio Moguel

Fuente: Elaboracion propia con base en Rojas, Eguia y la Confederacion Mexicana de Empresas
Sociales Cooperativas, SC de RL de CV.

Como podemos observar, los primeros acontecimientos de organizacion

cooperativa tuvieron origen a mediados del siglo XIX donde aparecen las
empresas mutualistas** como la Sociedad Mercantil y de seguridad Caja de
Ahorros de Orizaba, Veracruz, inspiradas por los ideales de los socialistas

anarquistas como Proudhon y Fourier.*3

Estas primeras manifestaciones de organizacion, se dieron a partir de que
Plotino C. Rhodakanathy llegd México para exponer sus ideas y consiguio impartir
clases a nivel preparatoria, donde inspir0 a jovenes artesanos quienes fundaron la

Sociedad de Socorros Mutuos y se esforzaron en comenzar un movimiento obrero

42 | as empresas mutualistas son instituciones que carecen de fines de lucro y que estan regidas
bajo el precepto de la asistencia mutua y cuyos integrantes trabajan de manera coordinada y
solidaria para brindar servicios a los miembros de la asociacion.

43 Lopez Vazquez, “Cooperativismo”, 2015, pp. 144
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de manera intensiva. Estos fueron los primeros movimientos que dieron paso al
grupo secreto anarquista La Social Seccion Internacional, cuyas reuniones dieron
paso a las primeras ideas mutualistas en México y con la influencia de Fernando

Garrido, se convierten en cooperativas. 44

Fue hasta 1872 donde surge el cooperativismo formal y aparecen las
cooperativas de sastres, sombrereros, carpinteros, zapateros, y otros oficios
importantes de la época. Las cooperativas también se extendieron al ramo del
crédito como: Banco Social del Trabajo, Caja Popular Mexicana, Banco Popular de
Obreros, por mencionar algunos. Con la aparicion de esta forma de organizacion,
se cred el Cdédigo de Comercio que seria el primer ordenamiento legal que
reconoce a las cooperativas, aunque no las distinguia de las organizaciones

mercantiles, pero si les daba un tratamiento especial.®

Un hecho relevante que vale la pena sefialar, es que a principios del siglo
XX los hermanos Flores Magoén reflejaron en su periddico “Regeneracion”, una
alianza entre sectores de sindicalistas y cooperativistas que se encontraban
adheridos al partido de Francisco I. Madero y Filomeno Mata; esto desemboco en
la pequeiia adecuacion de la constitucion en el articulo 28, para que se tomara a

las cooperativas como una excepcion a los monopolios.4®

El respaldo que dio el General Lazaro Cardenas al movimiento cooperativo,
hizo posible mejorar la situacion del campo y coadyuvar en los alcances del
sindicalismo, de esta manera, fueron creadas varias organizaciones cooperativas
como la Liga Nacional de Sociedades Cooperativas, la cual terminé defendiendo a
las cooperativas contra el mismo sistema que Cardenas queria implementar para
su regulacién, ya que apoyaba la formacién de cooperativas, pero con la
posibilidad de contratacion de asalariados y la obligacion de pertenecer a una

confederacion regida y administrada por el estado.*’

4 |bid.
% |bid., p.145.
% |bid.
47 |bid., p.146.
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Los efectos de crecimiento que el pais vivié con el petréleo, sirvieron para la
creacion del Banco Nacional de Fomento Cooperativo, en los periodos
presidenciales de Luis Echeverria y José Loépez Portillo (1970-1982 ), y hubo
interés del Ejecutivo por el cooperativismo, que pretendia ser una alternativa de

solucién para cubrir la situacién socioeconémica del pais.*8

De diversas formas, el cooperativismo en México se fue configurando como
una alternativa viable para el fomento del desarrollo econémico y social, que fue
acogido primero, por los intelectuales y lideres del movimiento obrero, quienes,
inspirados en diferentes obras literarias de origen europeo, exaltaban las
bondades del sistema cooperativo; realizaron una importante labor de difusién en
la prensa obrera, de conceptos tales como cooperacion, cooperativismo, ayuda
mutua y sistema cooperativo. A principios de los afios 80, los principales diarios
obreros "El Proletario”, "La Convencion Radical" y "El Hijo del Trabajo", llevarian a
cabo una destacada labor de traduccion de articulos en francés e inglés, en los
gue se relataban los pormenores del desarrollo del movimiento cooperativo

europeo.*?

Este breve panorama, ofrece una vision de los acontecimientos que
protagonizé el movimiento cooperativo a nivel nacional, y la forma en que cobro
repunte, pero a la vez, anticip6 sus graves dificultades por los subsecuentes

cambios econdmicos, politicos y sociales que atraveso el pais.

1.3 Tipos de cooperativas

Como se observO anteriormente, la experiencia en Rochdale Inglaterra,
donde se formé la primera cooperativa, fue de aprovisionamiento de articulos de
primera necesidad y a partir de ella surgieron otras de diversos tipos y en todos los

continentes.

En nuestro pais, de acuerdo a la Ley vigente promulgada en 1994, por el

presidente Carlos Salinas de Gortari (de 1988 a1994), se establecio en el articulo

48 |bid., p.145.
“Entre dichos intelectuales y dirigentes destacan los nombres de Juan de Mata Rivera, Luis G.
Miranda, Ricardo Valetti, Benito Castro, Abraham Olvera y Andrés Diaz Milian, entre otros.
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21: Forman parte del Sistema Cooperativo las siguientes clases de sociedades

cooperativas:
I. De consumidores de bienes y servicios
Il. De productores de bienes y servicios

l1l.De ahorro y préstamo.>®

1.3.1 Cooperativas de consumidores de bienes y servicios

Esta configurada por un grupo numeroso de personas que se unen para
adquirir, comprar o fabricar, articulos diversos, necesarios para su uso personal, el

de sus hogares o de sus actividades econémicas.>?

El articulo 22, se enuncia: Son sociedades cooperativas de consumidores,
aguéllas cuyos miembros se asocien con el objeto de obtener en comun articulos,

bienes y servicios para ellos, sus hogares o sus actividades de produccién.>?

Su objetivo es distribuir entre sus miembros lo necesario para el

sostenimiento de sus familias.

Actividades complementarias

+ Educativas formales

+ Fomento a la vivienda

% Promocion de servicios de salud

+ Desarrollo de la cultura

%+ Promocion de actividades deportivas

¢ Desarrollo de actividades productivas

% Los excedentes que reporten los balances anuales, se distribuyen en
razon de las adquisiciones que los socios efectuaron durante ese periodo

fiscal.

%0 Diario Oficial, Ley, 1994, p. 5.
51 Eguia, Introduccién, 2001 p.154.
52 Diario Oficial, Ley, 1994, p. 5.
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% Ademas de distribuir bienes y servicios, pueden realizar operaciones con el

publico en general, siempre que les permitan afiliarse como socios.

1.3.2 Cooperativas de productores de bienes y servicios

Es la asociacion-empresa de los trabajadores profesionales en determinada

materia, quienes pueden asociarse para producir bienes y brindar servicios.>3

En su articulo 27, sentencia: Son sociedades cooperativas de productores,
aguéllas cuyos miembros se asocien para trabajar en comun en la produccion de
bienes y servicios, aportando su trabajo personal, fisico o intelectual.
Independientemente del tipo de produccion a la que estén dedicadas, estas
sociedades podran almacenar, conservar, transportar y comercializar sus

productos, actuando en los términos de esta Ley.%*

Sus principales objetivos son:

% Trabajar en comun en la produccion de bienes y servicios, aportando

trabajo personal fisico o intelectual.

7

% Almacenar, conservar, transportar y comercializar sus productos.
% Los rendimientos que reportan los balances se reparten de acuerdo al
trabajo aportado por cada socio durante el afio, tomando en cuenta que el

trabajo puede valuarse a partir de su calidad tiempo, nivel técnico y escolar.

Un ejemplo es el de la Sociedad Cooperativa de Trabajadores de Pascual,
empresa ubicada en la produccion de jugos y refrescos embotellados, que arribé
como organismo empresarial de los trabajadores, después de una larga lucha por
la defensa de sus derechos conculcados por los duefios originales, con plantas,

infraestructura de distribucion y una importante red de transporte.

Otro ejemplo, lo constituye una de las organizaciones cooperativas mas
importantes en la produccién y el comercio internacional de aguacate, como lo es

la cooperativa Cupanda, asociada también en un grupo cooperativo como es la

53 Eguia, Introduccion, 2001 p.154.
54 Diario Oficial, Ley, 1994 pp.5,6.
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Union de Cooperativas de Tacambaro y, a su vez, miembro asociado de la
Confederacion Nacional Cooperativa de Actividades Diversas de la Republica

Mexicana.

No se puede omitir la Tosepan Titataniske , que agrupa una red de

sociedades de productores indigenas de la Sierra Norte de Puebla

1.3.3 Cooperativas de ahorro y préstamo

El articulo 33 de la citada Ley, establece que: Son Sociedades
Cooperativas de Ahorro y Préstamo, las que tengan por objeto realizar actividades
de ahorro y préstamo. Se entendera como ahorro, la captacion de recursos a
través de depdsitos de ahorro de dinero de sus socios; y como préstamo, la

colocacién y entrega de los recursos captados entre sus mismos socios.>

Ademas de las disposiciones generales que establece la Ley General de
Sociedades Cooperativas LGSC, este sector estd regulado de manera mas
especifica por la Ley que Regula las Actividades de las Sociedades Cooperativas
de Ahorro y Préstamo LRASCAP.

Sus principales caracteristicas son:

% Asociacion libre de personas, unidas por un vinculo comun, para

conocimiento y confianza entre ellas

%+ Suscripcion obligatoria de una aportacion personal para conformar el capital

social

% Correlacion de crédito con los aportes regulares de los socios a fin de

fomentar el ahorro sistemético

< Adopcién del régimen de responsabilidad limitada®®

%5 bid., p. 6.

5 La responsabilidad sera limitada, cuando los socios solamente se obliguen al pago de los
certificados de aportacién que hubieren suscrito. Diario Oficial de la Federacion, Ley General de
Sociedades Cooperativas, p. 3, México, 1994.
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% Préstamos para fines productivos, pero también de utilidad personal, como

vivienda, salud, educacion u otros, a interés modico

% Interés restringido a las aportaciones, pudiendo destinar el excedente al

desarrollo de la cooperativa o de la comunidad

% Fomento a la educacion, a la administracion voluntaria y democratica y a la

integraciéon nacional e internacional.®’

En nuestro pais la Confederacion de Cooperativas de Ahorro y Préstamo de
México CONCAMEX, agrupa a las federaciones de cooperativas con operaciones
vinculadas a las finanzas sociales; incorpora actividades de fomento a la
produccion, la comercializacion y los servicios, y su membresia se ubica en cerca

de siete millones de personas.

1.3.4 Cooperativas escolares

De acuerdo con Hernandez, las cooperativas escolares son sociedades
destinadas a obtener, por la asociacion de consumidores, precios mas bajos que
los del comercio local sobre el material escolar y sobre diversos articulos de

alimentacion y vestido.>®

El articulo 2° del Reglamento de Cooperativas escolares expedido por el
presidente José LoOpez Portillo establece: Las cooperativas escolares estaran
constituidas por maestros y alumnos. Los empleados podran formar parte de las

mismas.>°
Su propésito es:

% Propiciar el desenvolvimiento psicosocial del educando, promoviendo el
desarrollo de actividades de solidaridad, ayuda mutua, cooperacion y

responsabilidad de tareas de beneficio individual y colectivo

57 Eguia, ABC, 2002, p.290.
%8 Hernandez, Cooperativas, 1965, p 9.
%9 Diario Oficial, Reglamento, 1982, p. 1
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* Facilitar la asimilacion tedrica y experimentacion practica de principios
basicos de convivencia social, igualdad, democracia, comunidad de
esfuerzo y espiritu de iniciativa

% Desarrollar habitos de cooperacion prevision, orden y disciplina

% Coordinar sus actividades con los contenidos, planes y programas
escolares de cada rama de la ensefianza, contribuyendo a la adquisicion de
conocimientos integrados

“ Favorecer el proceso de autoaprendizaje funcional del educando

“ Propiciar la aplicacion de técnicas participativas, métodos activos de

aprendizaje y otros que coadyuven al proceso educativo

» Vincular al educando con la realidad de su medio ambiente, al través de

actividades productivas.®®

Asi mismo, en el articulo 14 fraccion Xl de la Ley General de Educacion,
ordena: Corresponden de manera exclusiva a la autoridad educativa federal las
atribuciones siguientes: Promover practicas cooperativas de ahorro, produccion y
consumo, de acuerdo a lo establecido en la ley de la materia y el Reglamento de

Cooperativas Escolares.5*

Como se puede observar, el perfil mas conocido de una cooperativa
escolar, se aleja mucho de su concepciéon y de lo que sucede en la realidad. Este
tipo de sociedad se considera estratégico, ya que se pretende ligarlo a la
ensefianza del cooperativismo, en todo el sistema escolarizado nacional, en la
propuesta de reforma a la Ley General de Sociedades Cooperativas propuesto por
el Consejo Superior del Cooperativismo de la Republica Mexicana MEXICOOP.

1.4 Marco legal de las Sociedades Cooperativas

El marco legal de las Sociedades Cooperativas, esta cubierto desde la
Constitucion Politica hasta la Ley General de Sociedades Cooperativas, donde
queda expresamente sustentado desde sus ordenamientos juridicos, el

establecimiento de los derechos, obligaciones, y en general la relacién del Estado

80 1bid.
61 Diario Oficial, Ley, 1993, p. 9.
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con las cooperativas, ademas de quedar reconocidos los principios del

cooperativismo universal.

Los avances que se han dado en materia legislativa, han beneficiado de
alguna manera a las cooperativas en comparacion con anteriores legislaciones. En
la Constitucion, por ejemplo, se destaca que el estado concurrira y participara en
su desarrollo, impulso y organizacion como area prioritaria; por otro lado, se
menciona en sus articulos 90,92 y 93, la obligacion de todos los niveles de

gobierno en apoyar al movimiento cooperativo, en sus iniciativas.

En la Ley, se sefialan las condiciones para la aportacion en forma de
certificados nominativos que deben presentar los asociados; se hace mencién de
los fondos de prevision social y de educacion, que estardn destinados a cubrir
riesgo de enfermedades, pensiones, retiro de los socios, primas de antigiedad,
becas, necesidades de educacion y formacion técnica y administrativa de los

asociados.

A su vez, se enmarcan las sanciones por el incumplimiento de los
ordenamientos de la Ley y las bases constitutivas especificas de cada sociedad;
estimulos para quienes cumplan cabalmente sus funciones. Se hace referencia a
la contratacidon de personal asalariado solo en casos excepcionales y por un
periodo de tiempo determinado, que satisfagan la necesidad de incorporar
personal altamente calificado, o en caso de obras indeterminadas o ajenas al
objeto social®? especifico de la cooperativa. Reconoce a las cooperativas de
consumidores de bienes y servicios, de productores de bienes y servicios y de
ahorro y préstamo, y distingue a las cooperativas ordinarias y a las de

participacion estatal®®

62 Se entiende por objeto social donde se especifica la actividad preponderante que la sociedad se
proponga realizar. La determinacion del objeto social interesa a los socios, por cuanto establece la
actividad elegida para la aplicacion de los aportes realizados.

83 as cooperativas de participacion estatal son aquellas que podran asociarse con autoridades
federales, estatales o municipales, o con los drganos politico administrativos de la Ciudad de
México para la explotacion de unidades productoras o servicios publicos, financiar proyectos de
desarrollo econémico a nivel social, regional o nacional.
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Este marco legal también precisa la definicién del acto cooperativo® que
implica toda una concepcién esencial que distingue a las cooperativas de las
empresas mercantiles. En la ley se hace referencia al concepto de autonomia,
como aquel relativo a la organizacion y funcionamiento interno de las Sociedades
Cooperativas, sin dependencia de partidos politicos o asociaciones religiosas, y

como elemento esencial en sus relaciones con el estado.

Las disposiciones legales abarcan la cantidad de socios que se requieren
para formar una sociedad; condiciones para la admision, exclusion y separacion
voluntaria de los socios; tipo de libros sociales que deben llevarse; el conjunto de
derechos y obligaciones de los asociados; 6rganos de gobierno y la formacion del
patrimonio; disposiciones para la distribucibn de excedentes y rendimientos;
mecanismos de conciliacién y arbitraje en caso de conflictos entre los particulares,

y los procedimientos para liquidar la sociedad.

1.4.1 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 25 de la Constitucién Politica:

En la constitucion se define que: “Al desarrollo econémico nacional
concurriran, con responsabilidad social, el sector publico, el sector social y el
sector privado, sin menoscabo de otras formas de actividad economica que
contribuyan al desarrollo de la Nacion; asimismo podran participar por si o con los
sectores social y privado, de acuerdo con la Ley, para impulsar y organizar las

areas prioritarias del desarrollo.5®

La ley establecera los mecanismos que faciliten la organizacion y la
expansion de la actividad econémica del sector social de los ejidos,
organizaciones de trabajadores, cooperativas, comunidades, empresas que

pertenezcan mayoritaria 0 exclusivamente a los trabajadores y, en general, de

64 Se define como actos internos realizados entre las cooperativas y sus asociados en
cumplimiento de sus objetivos, ellos son de una naturaleza juridica diferente de las realizadas entre
organizaciones comerciales y sus clientes. La nocion del acto cooperativo se incorporé por primera
vez en la Ley brasilefia de 1978 y a partir de ahi es considerado al derecho cooperativo como una
rama autonoma del derecho.

85 Diario Oficial, Constitucion, 2015, p 24.
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todas las formas de organizacion social para la produccién, distribucion y consumo
de bienes y servicios socialmente necesarios”.®%Esta disposicion dio origen a una

Ley reglamentaria, como la Ley de la Economia Social y Solidaria.

Es asi que, en México, el cooperativismo esta tutelado en la constitucién
por una concepcion social, econdmica y politica, que obliga al Estado mexicano a

establecer las condiciones necesarias para su desarrollo.

1.4.2 Ley General de Sociedades Cooperativas

A veintiln afos de la entrada en vigor de la Ley General de Sociedades
Cooperativas, se puede inferir que, con este marco juridico, las organizaciones
obtuvieron significativos beneficios, entre los que destaca, la permanencia de una
vision que destaca el valor del trabajo por encima del valor del capital; que
privilegia por encima de la ganancia individual, el mejoramiento de la situacion
econdmica y social de los individuos y, especialmente, establece la separacion de
la tutela del Estado que, hasta 1994, interferia en diversos procesos de la vida

interna de las organizaciones.
Articulo 2 de la Ley General de Sociedades Cooperativas

La sociedad cooperativa es una forma de organizacion social, integrada por
personas fisicas con base en intereses comunes y en los principios de solidaridad,
esfuerzo propio y ayuda mutua, con el propésito de satisfacer necesidades
individuales y colectivas, a traves de la realizacion de actividades economicas de

produccion, distribucién y consumo de bienes y servicios.®’

Esta figura asociativa se caracteriza por lo siguiente:
% Representa una alternativa para la organizacion de los habitantes del
medio rural y urbano que, por sus condiciones econdmicas y sociales,

enfrentan limitaciones para acceder a mejores niveles de bienestar social.

66 |bid., p 25.
57 Diario Oficial, Ley, 1994, p. 1.
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% Constituye una organizacion con perfil social, ya que mantiene la
propiedad colectiva de sus medios de produccion y fomenta, como forma de
relacion basica, un espiritu de cooperacion, solidaridad y democracia.

% Esta capacitada juridicamente, para realizar por si misma, cualquier
actividad econdémica o social de caracter licito, ademas de poder asociarse
con organizaciones similares de tipo civil, mercantii o agrario, para
desarrollar actividades especializadas o complementarias, sean estas de
produccion, transformacion, comercializacion, distribuciéon, consumo, ahorro
y préstamo, salud, vivienda, etc.

% Instituye una instancia de participacion social, orientada para generar el
autoempleo, elevar el nivel educativo y cultural de sus miembros y de la
comunidad en general.

% Impulsa una féormula integral de participacion democratica, donde sus
integrantes asumen los retos que plantea el desarrollo y se empefan en
revertir los esquemas de inequidad.

% Representa un modelo estratégico para el desarrollo, ya que se convierte,
en la préactica, en vehiculo capaz de desencadenar un proceso integrador
de actividades econdmicas y sociales, que coadyuvan al crecimiento
econdmico y social.

% Respeta al derecho individual de los socios de pertenecer a cualquier

partido politico o asociacion religiosa.

Sin duda, la sociedad cooperativa forma parte de todo un sistema

econdémico y social, y constituye el elemento practico de una doctrina con valores

universales que son indispensables para la formacibn de ciudadanos

responsables. Es un ente juridico tipico, con caracteres propios, que se diferencia

tanto de la asociacion civil o de los organismos filantropicos o asistenciales, como

las sociedades mercantiles, por su naturaleza y finalidad. Agrega el

denominado objeto social, su actividad y su organizacion interna, que le otorgan

caracteres especificos respecto de otras cooperativas.
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Un apartado fundamental de la Ley, se refiere a la concepcion de un disefio

organizativo muy sistematizado:

1. Cinco personas forman una sociedad cooperativa de produccién o de

consumo.

2. Dos o mas cooperativas forman una federacion, si tienen la misma
actividad o el denominado objeto social; en el mismo esquema, si su

objeto social es diferente, constituyen una union.

3. Uniones y federaciones, ubicadas en por lo menos 10 entidades
federativas, se integran en una Confederacion Nacional de Sociedades

Cooperativas.

4. El conjunto de confederaciones, se constituyen en el Consejo Superior

del Cooperativismo.

5. El Consejo Superior del Cooperativismo MEXICOOP, se encuentra en la
actualidad gestionando su membresia en la Alianza Cooperativista

Internacional ACI

1.4.3 Ley de la Economia Social y Solidaria

En medio de una confrontacion entre sectores del movimiento
cooperativista, y entre fracciones parlamentarias de ambas camaras legislativas,
en mayo de 2012 se publicé una controvertida Ley de la Economia Social y
Solidaria, como un instrumento legislativo que regula el Articulo 25 constitucional,
parrafo séptimo, para reglamentar en lo referente al sector social de la
economia®®, y cuyo mandamiento otorga mayor importancia a la sociedad
cooperativa, reconocida en la misma norma como una organizacién integrante del
sector social y que, por su vocacion socioecondémica, esta llamada a concurrir con

responsabilidad al desarrollo econdmico nacional.

A continuacion, se destacan algunos de sus objetivos y finalidades:

88 Diario Oficial, Ley, 2013, p. 9.
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Articulo 20. La presente Ley tiene por objeto:

|. Establecer mecanismos para facilitar la organizacion y la expansion de la
actividad econdmica del sector social de la economia, y la responsabilidad
del fomento e impulso por parte del Estado.

II. Definir las reglas de organizacion, promocion, fomento y fortalecimiento
del sector social de la economia, como un sistema eficaz que contribuya al
desarrollo social y econdémico del pais, a la generacién de fuentes de
trabajo digno, al fortalecimiento de la democracia, a la equitativa distribucion

del ingreso y a la mayor generacion de patrimonio social.

Articulo 40. El Sector Social de la Economia estard integrado por las
siguientes formas de organizacion social:
l. Ejidos
[I. Comunidades
[ll. Organizaciones de trabajadores
IV. Sociedades Cooperativas
V. Empresas que pertenezcan mayoritaria 0 exclusivamente a los
trabajadores
VI. En general, de todas las formas de organizacion social para la
produccion, distribucién y consumo de bienes y servicios socialmente

necesarios.

Articulo 8o. Son fines del Sector Social de la Economia:
I. Promover el desarrollo integral del ser humano
[I. Contribuir al desarrollo socioecondmico del pais, participando en la
produccion, distribucién y consumo de bienes y servicios socialmente
necesarios
[ll. Fomentar la educacion y formacion impulsando practicas que consoliden

una cultura solidaria, creativa y emprendedora

Articulo 11. Los Organismos del Sector realizardn sus actividades
conforme a las leyes que regulen su naturaleza juridica especifica, sus
estatutos sociales y de acuerdo con las siguientes practicas:
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IX. Educacién, formacién y capacitacion técnico administrativa permanente

y continua para los Asociados

X. Promocién de la cultura solidaria y de la proteccién del medio ambiente
entre sus Asociados y la comunidad

Esta ley regula las relaciones de este sector, con el Gobierno Federal, y
asume las disposiciones que establece la Ley de la Economia Social y Solidaria,
considerando la grave situacion economica y social que se vive en diversas zonas

geograficas de nuestro pais.

Todas las caracteristicas juridicas, distinguen a la sociedad cooperativa de
la sociedad mercantil, y de las asociaciones civiles, y le otorgan una plataforma

para su incidencia econémica, social y cultural.®®

Esta figura debiera ser destinataria natural de las politicas de promocion y
fomento del Estado mexicano, tal como lo postula la citada Recomendacion 193
de la OIT, al afirmar que “los estados miembros de la OIT deberian adoptar una
legislacién y una reglamentacion especifica en materia de cooperativas, inspiradas
en los valores y principios cooperativos definidos por la Alianza Cooperativa
Internacional y revisar esta legislacién y esta reglamentacién cuando proceda”’®lo

que a la fecha han omitido los diferentes niveles de gobierno.

1.5 El cooperativismo como una opcion de desarrollo social y educativo

Particular importancia reviste el énfasis que en este sentido desarrollan
organizaciones sociales, entre ellas, las agrupadas en sociedades cooperativas.
Los organismos cooperativistas han multiplicado redefiniciones conceptuales que
afiancen la perspectiva del cooperativismo empresarial y solidario; ensayo de

nuevas formas de vinculacién para el crecimiento del mercado social; gestion de

% bid., pp. 1-5.

0 Organizacion Internacional del Trabajo, “R193-Recomendacion sobre la promocion de las
cooperativas, Recomendacion sobre la promocion de las cooperativas [en linea], Ginebra, 902
reunién CIT, 20 junio 2002,
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=1000:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312531].
[Consulta: 18 de noviembre de 2015.]
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politicas publicas para asegurar la viabilidad de las unidades econdmicas;
promocién y desarrollo del modelo de organizacion cooperativa, como instrumento
idbneo para la incorporacion de emprendedores, desempleados 'y

microempresarios, a la ejecucion de actividades econémicas con impacto social.

1.5.1 Identidad de una empresa social y una empresa privada

El entorno econédmico mundial no ha favorecido el crecimiento equitativito
de amplios sectores de la sociedad, ya que las politicas gubernamentales han sido
insuficientes para revertir la calidad de vida de muchos mexicanos, agobiados por
la pobreza, a veces, extrema; es cierto que las actuales condiciones en que vive el
sector social, como la pérdida de mercados, el atraso tecnoldgico, y la amplia
dificultad para alcanzar la competitividad impuesta por los mercados globales,
prolongan el panorama de la marginalidad; pero también es cierto que para revertir
las condiciones del atraso econémico y social, los grupos sociales deben construir
sus capacidades, y disefiar mecanismos para tomar en sus manos la ruta del

desarrollo y la transformacién de su calidad de vida.

Ante la vision globalizadora, donde se ignora el desarrollo propiamente
dicho y se fortalece la concentracion de la riqueza, se propicia la formacién de dos
clases econ6micas calificadas: Una, poseedora de cuantiosos recursos, capaz de
fijar condiciones y de controlar por si mismas la produccion y la distribucion, y otra,
desposeida de todo, sin mas capital que su capacidad de trabajo, obligada por las

necesidades a vender ese trabajo como mercancia.

La concentracibn de la riqueza en pocas manos, determina el
enriquecimiento ilimitado de unos pocos, como una defensa de la clase
trabajadora ante el capitalismo. Como aspiracion a una férmula mas humana de

convivencia, nace la organizacion cooperativa. Ya lo dice Seréev :

La cooperativizacion comienza en el proceso de trabajo, cuando y donde
los obreros dejan de pertenecerse a si mismos, y se convierten en parte del

capital; cuando el modo de produccion capitalista transforma por necesidad
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histérica el proceso de trabajo individual, en proceso social, y la forma

social de dicho trabajo es la cooperativa.’*

Tal es el caso de la empresa privada, donde el duefio o patrén es el que
aporta el capital constitutivo para el funcionamiento de la empresa, pero ademas
requiere la fuerza de trabajo para producir un articulo o, en su caso, vender un
producto, ya sea que se trate de una empresa industrial o comercial. Esta clara la
funcion del capital y del trabajo, puesto que dentro de una sociedad capitalista se
identifica al trabajo fisico o intelectual como un trabajo asalariado.”

Por el contrario, la cooperativa opera principalmente en dos campos de
accion: La produccion colectiva que distribuye también los beneficios en forma

colectiva, generando fuentes de autoempleo.

La produccion va mas all, al concebir su relacion con la comunidad,
promoviendo el consumo colectivo, y formas colectivas de organizacion de
consumidores, para enfrentar el intermediarismo innecesario y defender el poder

adquisitivo de la poblacién.”

A continuacion, se describen algunas diferencias entre la empresa privada y

la empresa cooperativa.

Cuadro comparativo entre la empresa privada y la empresa

cooperativa

LA EMPRESA PRIVADA LA EMPRESA COOPERATIVA
Establece relaciones entre duefios y | Establece relaciones entre socios duefios que
empleados a la vez son trabajadores
Su finalidad exclusiva es el lucro Su propdsito es el bienestar de sus asociados

familias y el de la comunidad

Su mision es incrementar el capital de los | Su mision: Convertirse en agente de
socios, por medio de relaciones comerciales y | integracién social y espacio de educacién
politicas civica y democratica.

Actlia como instancia de generacién y difusién
de una cultura solidaria y humanista

" Serédev, Socialismo, 1981, p 15.
2 Lépez, Empresa, 2009, p 21.
73 \bid., p 25.

60



El capital y la propiedad tienen un valor
privado

El capital y la propiedad adquieren valor social

Acumulacién de capital en forma individual

Apropiacion del capital en forma colectiva

Distribucion individual de la riqueza

Distribucién colectiva de rendimientos y
excedentes

La maxima ganancia y el minimo costo son
elementos distintivos de la filosofia empresarial
privada

Ganancia, eficiencia y  competitividad
empresarial importan, pero el individuo se
valora més que la ganancia

Economia de libre mercado es el eje que
articula las relaciones bésicas de la empresa
con la sociedad

La economia social y solidaria impulsa la
estrategia que propone el desarrollo integral
del individuo, colocando las fuerzas del
mercado a su servicio y no a la inversa

Su estrategia de crecimiento se basa en la
discriminacion sistematica y creciente del
empleo

La creacién de empleo constituye un elemento
fundamental de su validacion social, sin
descuidar su perfil empresarial

La administracion se basa en el interés de los
accionistas mayoritarios

La administracion se basa en el interés de los
asociados, en forma independiente de sus
aportaciones econémicas

Basa su productividad en la moderacion
salarial y en la “flexibilidad” laboral

Basa su productividad en la responsabilidad
colectiva y en la  profesionalizacion
permanente de sus asociados

Politicas de privatizacion y desregulacion,
forman la  condicion institucional vy
macroecondémica de su crecimiento

Politicas publicas para el crecimiento y
consolidacion de la economia social y la
equidad entre los sectores economicos,
representan la condicion institucional de su
desarrollo

Promueve adquisiciones y fusiones
transfronterizas con empresas financieras a
escala mundial para privilegiar la especulacién
sobre la produccién

Impulsa el crecimiento de cadenas
productivas, redes de valor y vinculaciones
estratégicas para privilegiar el desarrollo
econémico, que no admite la especulaciéon

Patrocina la formacion de bloques econémicos
regionales

Patrocina la formacién de bloques econémicos
basados en el comercio justo

Impulsa la eliminaciéon de contratos colectivos
de trabajo y fomenta acuerdos sectoriales

Respeta los derechos laborales de sus
empleados a quienes busca incorporar como
asociados

Las prestaciones sociales se otorgan para
cumplir con la ley, sin mayor compromiso o
Interés con el bienestar de trabajadores y
comunidad

Los fondos cooperativos se constituyen para
atender la salud, capacitacién, vivienda,
educacion, maternidad, deporte,
incapacidades, cultura, etc., y se extienden a
la comunidad

La capacitacion es un costo para mejorar la
productividad y la eficiencia empresarial la
educacion esta orientada por la razoén costo -
beneficio

Educacion y capacitacion son espacio para el
desarrollo humano de sus asociados, de la
comunidad y para fomentar una cultura de
responsabilidad social

El valor del esfuerzo individual que logra
canalizar el trabajo de los demas en su
beneficio y en favor de la empresa, son las
ideas-fuerza que mueven a la empresa

Los valores éticos de la cooperacion son las
ideas — fuerza asimiladas a la conciencia
social de los cooperativistas, que actlan como
fuente de inspiracion de todos sus actos
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El individualismo y el valor del dinero como
medida del éxito, la “linea” como sustento de la
autoridad, “la camiseta” como visién, son otras
ideas-fuerza de la empresa privada

Solidaridad, ayuda mutua, democracia,
compromiso, equidad, responsabilidad,
educacion  permanente, derecho a Ila

informacidn, vigilancia colectiva, son principios
y valores del sustento cooperativo, con
identidad universal

Se denominan Empresarios privados

Se denominan Empresarios sociales

Apuestan por la mas alta privatizacion de la
economia y de la sociedad

Apuestan por la mas alta cooperativizacion de
la economiay de la sociedad

Fuente: Elaboracion propia con base en las concepciones de la Fundacién Mexicana para la
Economia Social y la Cultura Cooperativa, A.C.

Ante estas diferencias, se puede observar que la empresa privada
generalmente identifica su vision con el modelo de economia neoliberal y
mundializada, sin estrategias orientadas al crecimiento econémico y social del
pais; sin responsabilidad por la conservacion ambiental, buscando privilegios
exclusivos como sector; vincula sus intereses con los objetivos de la nacion,
mientras que la empresa cooperativa promueve el modelo de economia social,
que fomenta mecanismos de combate a la pobreza, el desempleo, la falta de
oportunidades econdmicas y la atencion de grupos sociales marginados por la
globalizacion; promueve la equidad en el trato gubernamental entre empresarios
privados y empresarios sociales; propicia el desarrollo del mercado social, por
medio de organizaciones formales como uniones, federaciones y confederaciones;
privilegia la conservacion del medio ambiente, y su compromiso con el desarrollo

econdmico, etcétera.

Por ello, es indiscutible el hecho de que los nulcleos agrarios, las
organizaciones y las empresas sociales, requieren de procedimientos, métodos y
técnicas que desarrollen y consoliden los procesos que estan relacionados,
precisamente, con su crecimiento, desarrollo y expansién, sin descuidar la
formacién de sus recursos humanos y su crecimiento en aquellas practicas que
afiancen su identidad y su sentido de pertenencia organizacional, sin embargo
esta concepcion, no puede avanzar en una linea de cumplimiento de objetivos
econdémicos, sin una base de principios y valores como los que aporta el

cooperativismo universal.
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1.5.2 La educacion como principio del cooperativismo universal

La educacion ha sido siempre considerada como punto vital para lograr
buenos resultados en el movimiento cooperativo, ya que con base en ella se forma
la identidad de los emprendedores, su conciencia colectiva, el espiritu de
humanidad y solidaridad de sus miembros, la responsabilidad en el manejo de los
activos de caracter colectivo, la comprension de los fenémenos del mercado, la
calidad de sus productos y servicios, y toda la base de principios y valores
humanistas que constituyen la clave del éxito en el cooperativismo. La educacion,
ademas de que dignifica al ser humano, se convierte en una estrategia en el
contexto actual de la competitividad entre las diferentes entidades de la

produccion.

Sin embargo, la educacién ha sido la mayoria de las veces un asunto poco
valorado, o concebido como actividad intensa y gran interés al comienzo de sus
actividades, e interés decreciente después. Pocas cooperativas pueden informar,
que las inversiones en educacion se han desarrollado con su crecimiento
econdémico, y que los programas educativos son eficaces. Una nueva generacion
de socios no entenderd qué es la cooperativa o porqué ha surgido, Goethe decia

“No se posee lo que no se comprende”.’*

La educacion cooperativa comprende el desarrollo, la transmision y
adquisicién de nuevos conocimientos y capacidades por los miembros de una
cooperativa. Este proceso educativo responde a los siguientes objetivos: Lograr
que cada miembro ejerza su funcion de la forma mas eficiente y necesaria;
contribuir a la promocién de los integrantes de la cooperativa; y desarrollar la

gestién de la cooperativa de acuerdo a los principios y reglas que la caracterizan.

Asi lo concibio la Alianza Cooperativa Internacional ACI, que para el caso

establecio desde su constitucion, uno de sus principios que sefiala textualmente:

4 laidlaw, Cooperativas, 1999, p. 134.
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Quinto  Principio. Educacion, formacién e informacion. Las
cooperativas proporcionan educacion y formacion a los socios, a los
representantes elegidos, a los directivos y a los empleados para que
puedan contribuir de forma eficaz al desarrollo de sus cooperativas.
Ellas informan al gran publico, especialmente a los jovenes y los

lideres de opinién, de la naturaleza y beneficios de la cooperacion.”™

Tomando como base este principio, primeramente encontramos que la

educacién permite el crecimiento arménico de todas las facultades del individuo’®,

la cual consiste basicamente en la adquisicion del habito, de la pericia y la

pertinacia de pensar, ver, juzgar, actuar, proyectar y evaluar, de acuerdo y

conforme con los principios cooperativos y su marco axiolégico; sin embargo este

accionar no solo se centra en los socios cooperativistas, sino en un trabajo

colectivo en y por la cooperativa, la cual debe realizar una constante y eficiente

labor educativa, de manera que pueda crecer y consolidarse como grupo de

personas y como prestadora de servicios tangibles.

Este principio retoma el hecho de que la educacion no solo consiste en

transmitir a un individuo el acervo cultural e intelectual de unos u otros, sino

también, en hacer posible que el educando sea el artifice de su propio desarrollo.

75 Equia, ABC, 2002, p.178.

76 |pid., p.180.
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CAPITULO II. LA FUNCION PEDAGOGICA BAJO EL ENFOQUE DE
ESTANDARES DE COMPETENCIAS EN LAS SOCIEDADES COOPERATIVAS

Para ser cooperativista tienes que tener madera. Muchas veces es

mas facil ser empleado porgue no te importa la empresa.
Lucia Sanchez Torres.

2.1 El Consejo de Normalizacion y Certificacién de Competencia Laboral
(CONOCER)

Hoy en dia, la sociedad a nivel mundial estd inmersa en un acelerado
proceso de cambio en todas las esferas de la vida humana, que exigen adaptarse
a los retos y exigencias que presentan las modificaciones en las actividades
econdémicas, las formas de organizacion del trabajo, y las exigencias de la
produccion que generan nuevas necesidades, relativas a las competencias y

conocimientos de los jovenes y adultos que se insertan en el campo laboral.

En este proceso, el movimiento cooperativo enfrenta una importante
cantidad y variedad de problemas, como buena parte de las empresas con figuras
asociativas no mercantiles, y que afecta, en diferente proporcion, la identidad, la
viabilidad y sostenibilidad de muchas formaciones econémicas, especialmente las

ubicadas en la produccién y prestacion de servicios.”’

Las dificultades se ubican, en algunos casos, en los procesos previos a la
constituciéon formal de las nuevas empresas, y estan relacionadas mas que con las
cooperativas en si mismas y su quehacer, con la formacién de los cooperativistas;
con sus principios y valores; sus concepciones sobre la funcién del capital social;
su actitud ante los apoyos gubernamentales; la disposicion al trabajo colectivo y a
los aportes individuales que la cooperativa necesita para funcionar; la capacidad
de trabajo en equipo; la comprensién de lo gerencial - colectivo y de lo

administrativo-contable; las relaciones con las comunidades y los entes publicos y

T Argudin, Educacion, 2005, p.26.
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privados, y otros elementos y procesos basicos para un desempefio exitoso

acorde con la especificidad cooperativa.

Numerosas publicaciones, destacan que uno de los principales factores que
impulsan la productividad y el crecimiento de un pais a largo plazo, es contar con
una fuerza laboral altamente calificada, y enfatizan sobre la interrelacion entre la
educaciéon, el desarrollo de competencias, la productividad y el crecimiento
econOémico; concuerdan que aun existe una brecha importante entre la educacién
formal y la transicién al mercado laboral, donde se requiere mejorar la pertinencia
entre las necesidades e intereses de los educandos, la utilidad para el mercado

laboral, y su futura vida profesional.

El desarrollo cientifico y de las nuevas tecnologias; los cambios producidos
en los procesos economicos y financieros; y la aparicion de nuevos problemas
sociales y culturales a nivel mundial, obligaron a replantear el proceso educativo, e
idear competencias, que se basaran en la economia y en la administracion, e
intentaron aproximar la educacién a estas materias, en un esfuerzo para crear
mejores destrezas que permitieran a los individuos participar en la actividad

productiva.

En este contexto, la formacion de capital humano, la evaluacion y
certificacion de competencias, de acuerdo a los requerimientos de los sectores
productivos, se volvieron fundamentales para lograr una transicion exitosa, no solo
de los estudiantes, sino de los adultos hacia el mercado laboral, y con ello acelerar
la competitividad economica y el desarrollo social del pais. De esta manera, se
planted la necesidad de proporcionar al individuo elementos que pudieran

enfrentar las variables que se presenten en el contexto del trabajo.

No se omite sefalar que existe como contraparte, el sefialamiento que
estas propuestas solo se encaminan para incrementar la explotacion de los

asalariados, en beneficio de las empresas neoliberales.

Lo cierto es que, frente a los modelos economicos de caracter antagonico,

una metodologia que ha demostrado sus bondades para responder
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adecuadamente a las necesidades de educacion y capacitacion en el mundo
contemporaneo, es la Educacién Basada en Normas de Competencia (EBNC), ya
gue sefiala la importancia de fortalecer y propiciar el vinculo entre las instituciones
educativas, sociales y el sector laboral, independientemente de otras valoraciones

econdmicas o sociales.

Con este marco referencial, La Ley General de Educacion publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 13 de julio de 1993, establece en su articulo 45,
que la Secretaria de Educacion Publica en forma conjunta con las demas
autoridades federales competentes, establecerd un régimen de certificacion,
aplicable en toda la Republica, referido a la formacion para el trabajo conforme al

cual sea posible ir acreditando conocimientos, habilidades o destrezas”

A continuacion, se refieren algunos aspectos importantes que enmarca el
Convenio de Coordinacion para la aplicacion del Proyecto de Modernizacion de la
Educacion Técnica y la Capacitacion, y de Adhesion al Régimen de Certificacion a
través de los Sistemas Normalizado y de Certificacion de Competencia Laboral,

que celebran las secretarias de Educacion Publica, del Trabajo y Prevision Social.

“ Que dichas autoridades determinaran los lineamientos generales aplicables
en toda la Republica, para la definicion de aquellos conocimientos,
habilidades o destrezas susceptibles de certificacién, asi como de los
procedimientos de evaluacion correspondientes, sin perjuicio de las demas
disposiciones que emitan las autoridades locales en atencion a

requerimientos particulares.

% Que, en la determinacion de los lineamientos generales, las autoridades
establecerdn procedimientos que permitan considerar las necesidades,

propuestas y opiniones de los diversos sectores productivos;

II. ElI Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000, establece que la Politica de
Desarrollo Social aspira a adquirir un caracter integral, donde concurran

los esfuerzos e iniciativas de todos los 6rdenes de Gobierno: Federal,

78 Diario Oficial, Ley, 1993, p. 19.
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Estatal y Municipal, y de los diversos grupos sociales en una alianza

nacional permanente por la educacion.

En cuanto a la educacion para adultos, se propone un esfuerzo amplio,
consistente y eficaz en la lucha contra el analfabetismo, y una educacién

para el desarrollo comunitario y el trabajo productivo.

El Plan dispone como un objetivo primordial, elevar el potencial productivo
de la fuerza laboral y propiciar el desarrollo, para alcanzar el crecimiento

sostenido de la produccion, la productividad y los salarios.

El Plan propone un significativo incremento cuantitativo y cualitativo en la
capacitaciéon para el trabajo, estableciendo como estrategia, vincular de
manera sistematica la planta productiva y la comunidad educativa, para lo
cual las autoridades educativas y laborales promoveran, con participacion
del sector productivo, el establecimiento de Normas Técnicas de
Competencia Laboral (NTCL), cuya estructura respondera a las condiciones
actuales y previsibles del mercado de trabajo; dichas normas se integraran
en un Sistema Normalizado de Competencia Laboral (SNCL), que facilitara
la movilidad del trabajador entre industrias y regiones, y podran servir de
punto de partida para la estructuracién de planes y programas de formacion
técnica y capacitacidon para el trabajo, y podra ser referencia para la

educacion media superior en sus modalidades terminal y bivalente.

lll. En congruencia con el Plan Nacional de Desarrollo, el Programa de
Desarrollo Educativo 1995-2000 en el rubro de educacién para adultos

senala;

Que es necesaria la induccion a una cultura que favorezca el aprendizaje,

como un proceso continuo a lo largo de la vida.

Dicho proyecto esta integrado por cuatro componentes basicos:
a. Sistema Normalizado y de Certificacidon de Competencia Laboral

b. Transformacién de la Oferta de Formacion y Capacitacion
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c. Estimulos a la Demanda de Capacitacion y Certificacion de

Competencia Laboral

d. Informacion, Evaluacién y Estudios

% En ese marco, el 2 de agosto de 1995, dichas secretarias celebraron el

X/

Acuerdo Intersecretarial mediante el que se establecen los lineamientos
generales para la definicion de normas técnicas de competencia laboral que
comprenden conocimientos, habilidades y destrezas susceptibles de
certificacion, y que sirve de marco legal para la operacién del Fideicomiso
de los Sistemas Normalizado de Competencia Laboral y de Certificacion de
Competencia Laboral “EL CONOCER”, que tiene por objeto proyectar,

organizar y promover ambos sistemas.

Asi, “EL CONOCER?” propone Lineamientos Generales aplicables en toda la
Republica Mexicana para la definicibn de conocimientos, habilidades y
destrezas susceptibles de certificacion; las Reglas Generales y Especificas
de los Sistemas Normalizado y de Certificacion de Competencia Laboral;
las NTCL de caracter nacional elaboradas por Comités de Normalizacion
representativos de cada sector, rama o0 &area y subdrea de competencia
laboral, que son aprobados y autorizados por los secretarios del Trabajo y
Prevision Social, y de Educacion Publica, para que una vez publicados en el
Diario Oficial de la Federacién, su aplicacion y coordinacion quede a cargo
de “EL CONOCER".7®

Es asi que el CONOCER, opera como una entidad paraestatal del gobierno

federal mexicano, sectorizada en la Secretaria de Educacion Pablica. Su mision es
promover, coordinar y consolidar un Sistema Nacional de Competencias (SNC),
que permita lograr un mayor nivel de competitividad economica, desarrollo

educativo y progreso social, con base en el capital humano de México.

Entre sus tareas principales se encuentran las de planear, organizar y

coordinar los Sistemas Normalizado y de Certificacion de Competencia Laboral,

7 Diario Oficial, Convenio, 1999, pp. 1-3.
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asegurando la calidad, transparencia y equidad de los mismos, ademas de
promover y apoyar técnica y financieramente la constitucion y funcionamiento de
Comités de Normalizacién, por una rama de actividad econdémica o é&rea de
competencia, a fin de impulsar la definicion de Normas Técnicas de Competencia

Laboral,8hoy denominados Estandares de Competencia.

Sus objetivos estratégicos son los de colaborar con los sectores
productivos, educativo, social y de gobierno, para lograr la transformacion del
capital humano para la competitividad; orientar y apoyar a los sectores
productivos, educativo, social y de gobierno, para que desarrollen y utilicen
estandares de competencias de las personas, que generen valor; promover,
coordinar y regular la evaluacion y certificacion de los conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes de las personas; impulsar la expansion, el desarrollo y la
excelencia operativa, de una red nacional de prestadores de servicio de
capacitacion, evaluacion vy certificacion; contribuir al fortalecimiento de la
formacion educativa con base en competencias de las personas; impulsar la
evaluacion y certificacion de competencias de estudiantes de nivel medio superior
y difundir el Sistema Nacional de Competencias de las personas, en los sectores

productivos, social, educativo y de gobierno, en todo el pais.8!

Para lograr este propésito, el CONOCER, en el marco de Sistema Nacional
de Competencias, promueve la integracién de Comités Sectoriales de Gestidén por
Competencias, responsables del desarrollo de Estandares de Competencia
relevantes, para la competitividad de los sectores productivos del pais. Los
Estandares de Competencia, son piezas de capital intelectual que, entre otros
beneficios, dan sefales al sector educativo para alinear y actualizar los programas
de formacion, haciéndolos pertinentes a las demandas de los mercados de

trabajo.®?

80 Fraustro, Ingenierias, 2000, vol. lll, nim. 7.53, pp. 52-53.
81 Secretaria, “Evaluacion”, 2015, p 7-9.
82 Fraustro, Ingenierias, 2000, vol. lll, nim. 7.53, pp. 52-53.
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Con éste panorama, el CONOCER no solo tiene el desafio fundamental de
mejorar la capacidad de respuesta de los sistemas de educacion y formacién ante
estos cambios en las competencias requeridas, sino que debe orientar sus
esfuerzos para que las microempresas sociales cooperativas, intervengan en el
campo de las actividades productivas, comerciales o0 los servicios v,
adicionalmente, en campos que las afectan como el abasto alimentario, la
vivienda, la salud y la cultura, el ahorro y las finanzas sociales y, en general, la
promocion de nuevas formas de relacion y participacién de la comunidad, en el
espiritu de la cooperacion, con la base de principios y valores del cooperativismo
universal, por medio del acceso a las oportunidades de formacion y desarrollo de

competencias.

2.1.1 Sistema Nacional de Competencias

En el inicio de la cadena del valor del Sistema Nacional de Competencias,
se encuentran los Comités de Gestion por Competencias, que son la pieza
fundamental para orientar el desarrollo de los referidos Estdndares de
Competencia, relevantes para sus sectores. Estos Comités se apoyan en grupos

técnicos de expertos, para la elaboracion de los Estandares de Competencia.

Dichos Comités de Gestion por Competencias, tienen la responsabilidad de
proponer y definir qué organizaciones e instituciones deben llevar a cabo los
procesos de evaluacion y certificacion de las personas, con base en los

Estandares de Competencia desarrollados.

La definicion de las baterias de evaluacion y certificacion, implican una gran
relevancia para los Comités de Gestion por Competencias, y para el sector en
particular, pues de ello depende en gran parte la credibilidad de las certificaciones

dentro del mercado.

Dichas baterias de evaluacion y certificacion, pueden estar integradas por
los propios gremios empresariales o de trabajadores, también lo pueden ser

instituciones educativas de gran prestigio y alcance nacional, o bien
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organizaciones privadas que cumplan con las caracteristicas establecidas en las
Reglas de Operacion del CONOCER.23

2.1.2 Registro Nacional de Estandares de Competencia

El Registro Nacional de Estandares de Competencia RENEC, es la
instancia donde se encuentran disponibles todos los Estandares de Competencia
desarrollados por los diferentes Comités de Gestion por Competencias aprobados

por el CONOCER, y publicados en el Diario Oficial de la Federacion.

Los Estandares de Competencia inscritos en el RENEC, son bienes
publicos que pueden ser utilizados por cualquier organizacion, como referente
para elevar la competitividad de los sectores productivo, social, educativo y de

gobierno.

Asi también, con el RENEC se generan sefales de mercado claras al sector
educativo para que, con base en los Estdndares de Competencia, el sector

educativo desarrolle y valide estructuras de aprendizaje y curriculares.®*

2.1.3 Norma Técnica de Competencia Laboral NTCL

El concepto de Norma Técnica de Competencia Laboral, es concebida
como el conjunto de conocimientos, habilidades y destrezas aplicados al
desempeiio de una funcién productiva, a partir de los requerimientos de calidad y

eficiencia esperados por el sector productivo.8®

Tiene una funcion diagnostica, de utilidad para el trabajador y para el
empleador, ya que tanto uno como otro conocen las habilidades que seria

necesario alcanzar para una certificacion.

La Norma Técnica de Competencia Laboral, es de caracter nacional y

regulada por el CONOCER, instituida para una funcién laboral especifica, y

83 Secretaria, “Evaluacion”, 2015, p.1.
84 Secretaria, “Gran”, 2011, p.1.
85 Mertens, Sistemas, 1997, pp. 82,251.
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establece un juicio sobre si el individuo es competente o todavia no es

competente, para cumplir una determinada funcion.

2.1.4 Definicién de competencias

Existen varias versiones sobre el origen del concepto competencia; algunas
de las mas reconocidas son las del psicélogo estadounidense Burrhus Frederic
Skinner, quien las considera como un comportamiento efectivo, basado en la
conducta observable, efectiva y verificable de las personas; para Elena Cano, las
competencias habilitan a los miembros de una organizacion para que sean
capaces de realizar una serie de tareas, de forma concreta y eficiente, por medio
de la capacitacion y el entrenamiento, apoyados ademas por técnicas o
procedimientos determinados. Sin embargo, para Diaz Barriga, esta perspectiva
es de corte utilitario exclusivamente dentro del mundo laboral, allegada al analisis
de tareas, cuya intencibn es lograr que sus miembros desempefien
satisfactoriamente una tarea en aras de obtener productividad, eficiencia y

eficacia.8

De acuerdo con el Diccionario de la Real Academia Espafiola, la palabra
competencia deriva del latin competentia, cf. Competente, cuyo significado es:
“Pericia, aptitud o idoneidad para hacer algo o intervenir en un asunto

determinado”.®’

En este sentido, un individuo que es competente 0 muestra competencia en
algo, implica una convergencia de conocimientos, que le otorgan sentido, limites y

alcances a la competencia.

Al momento de analizar las distintas posturas, se ha desarrollado la
presencia de una nueva terminologia que abarca la intervencion de educadores,
pedagogos, formadores y capacitadores. Esta radica en una perspectiva de
caracter formativo del enfoque por competencias, por lo que, una competencia

puede ser definida como un “saber de ejecucion”, vinculando a un saber pensar,

86 | 6pez, Aprendizaje, 2013, p. 34.
87 Real Academia Espafiola, “Competencia”, 2011.
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un saber desempefiar, un saber interpretar, asi como un saber actuar en diversos
escenarios. Como lo indica el reconocido estudioso, Philliope Perrenoud, las
competencias nos remiten a la accion, por lo que una competencia es concebida
como la capacidad de movilizar varios recursos cognitivos, para hacer frente a un
tipo de situaciones o contextos mediante la practica.®®. Para Salinas Aleman, el
elemento de competencia refiere solo lo que un individuo debe ser capaz de

hacer.8°

Para el ambito de las organizaciones sociales, se podria definir a la
competencia como un conjunto de conocimientos, habitos, capacidades vy
destrezas que el trabajador o asociado requiere, para realizar una funcién
productiva, esto es, determinar si ha alcanzado el tipo y nivel de desempefio
esperado, de acuerdo con las caracteristicas que determinan la identidad

cooperativa.

Las competencias en el marco de las Sociedades Cooperativas, también
deben describir lo que una persona debe ser capaz de hacer; la forma en que
debe juzgarse; si lo que hizo esta bien hecho, y las condiciones en que el individuo
debe mostrar su aptitud. Por otro lado, la competencia para desempefarse en un
ambiente organizacional y para relacionarse colectivamente, debe evidenciar la
aptitud para resolver problemas asociados a la funcién productiva y la capacidad
de la persona para trabajar en un marco de seguridad e higiene, ademéas de
desarrollar aptitudes para responder a los cambios tecnologicos y los métodos de

trabajo.

2.1.5 Tipos de competencia

Especifica. Serie de comportamientos relacionados con el desempefio de
actividades que una persona es capaz de lograr, de indole técnico, vinculadas con

una funcién productiva determinada.®°

88 | 6pez, Aprendizaje, 2013, p. 38.
8 salinas, Modelo, 1997, p 152.
% |_6pez, Aprendizaje, 2013, p. 40.
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Genérica. Son generadoras del proceso integral del sujeto, y agrupan un
conjunto de comportamientos asociados con desempefios comunes a diversas

ocupaciones y ramas de actividad.

Estan relacionadas con el saber conocer, la cual incluye los conocimientos
generales y especificos de una disciplina, asociando el dominio de métodos y
técnicas; el saber ver, donde involucra las actitudes y formas de actuar e
interactuar con otras personas, y donde tiene que ver con posturas personales
relacionadas con la iniciativa, la motivacion y el liderazgo; y el saber actuar, que
vincula la formacién permanente, la planeacién y ejecucion creativa de un
problema, y ayuda a contextualizar o transferir lo aprendido de una situacién a

otra.®!

En la siguiente tabla se presentan con mayor detalle los componentes de

cada una de las tres competencias genéricas.

COMPETENCIAS SABER CLASIFICACION
GENERICAS
Instrumentales Saber conocer | Cognitivas. La capacidad de comprender y

y comprender | manipular ideas y pensamientos

+ Estrategias de aprendizaje

% Analizar y sintetizar informacion

% Organizar y planificar

% Adquirir conocimientos de diferentes
ambitos

Metodolobgicas. La capacidad para manipular el
ambiente: ser capaza de organizar el tiempo y las
estrategias para el aprendizaje, tomar decisiones
o resolver problemas

+ Resolucién de problemas

% Gestionar informacién

+» Tomar decisiones

Tecnoldgicas. Relacionadas con la capacidad en
el uso de maquinaria, destrezas de computacién
y gerencias de la informacion

 Usodelas TIC

% Habilidades informaticas

Linguisticas. Tales como la comunicacion oral y
escrita o el dominio de una segunda lengua

+«+ Comunicacion verbal

% Comunicacion escrita

9% |bid., p. 41.
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+» Manejo de idiomas

Interpersonales o Saber ser Individuales. Tales como las habilidades
relacionales sociales (interaccion y cooperacion sociales).

Relativas a la capacidad de expresar los propios
sentimientos, habilidades criticas y autocriticas

% Automotivacion

% Adaptacion al entorno

+ Sentido ético

% Dominar habilidades de critica vy

autocritica

Sociales. Relacionadas con las habilidades
interpersonales, la capacidad de trabajar en
equipo o la expresién de compromiso social o
ético. Facilitan los procesos de interaccion social
y cooperaciéon

+ Apreciar la diversidad y la multiculturalidad

+ Comunicacion interpersonal

+ Trabajo en equipo

+» Manejo de conflictos

+ Negociacién

+ Trabajo interdisciplinario

« Comunicarse con expertos de otros

campos
+ Trabajar en contextos internacionales
Sistémicas Saber actuar | Relacionadas con sistemas globales.

Combinan la comprension, sensibilidad vy
conocimientos, para esto es preciso adquirir
previamente competencias instrumentales e
interpersonales

+ Creatividad

% Espiritu emprendedor

++ Capacidad innovadora

+ Aplicar el conocimiento

% Uso de habilidades cientificas

« Aprender a aprender

++ Adaptarse a nuevas situaciones

+ Ejercer funciones de liderazgo

+ Motivarse por la calidad y logro

Vinculan a los sistemas en su totalidad.
Suponen una combinacién de la comprension, la
sensibilidad y el conocimiento que permiten al
individuo apreciar como las partes de un todo se
relacionan y se agrupan. Incluyen la capacidad
de planificar los cambios

+«+ Gestién por objetivos

+» Gestidn de proyectos

% Valoracion de los temas ambientales

“ Entender culturas y costumbres de otros

paises.

Fuente: Elaboracién propia con base en Lopez, 2013.
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En este rubro, también se sitlan otros componentes de la competencia

% Area de competencia. Es una forma de agrupar las funciones que

corresponden a un mismo género de actividad.

% Calificacion. Representa un conjunto de unidades de competencia, basicas,
genéricas y especificas, con un cierto nivel de complejidad, variedad y

autonomia y para una determinada area de competencia.

% Unidad de competencia. Funcién integrada por un conjunto de elementos

de competencia.

“ Elemento de competencia. Es la parte constitutiva de una unidad que
expresa, lo que una persona debe ser capaz de hacer en su actividad

productiva.

% Cobertura. Corresponde al ambito geogréfico en el que se desarrolla

determinada actividad productiva, en el medio rural o urbano.

2.1.6 Estandares de competencia

Un estandar de competencia, constituye la expresion o definicion operativa
minima de una competencia profesional. Por definicion, un estandar de
competencia describe, tanto los comportamientos 0 acciones que se espera que

se deriven de dichos comportamientos o acciones®?

En términos del CONOCER, es el documento oficial aplicable en toda la
Republica Mexicana, que sirve como referente para evaluar y certificar la
competencia de las personas, y que describe en términos de resultados, el
conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes a que alude el
articulo 45 de la Ley General de Educacion, y que requiere una persona para

realizar actividades en el mercado de trabajo con un alto nivel de desempefio.®3

92 Blas, Competencias, 2007, p. 47.
9 Secretaria, “Guia”, 2013, pp. 3-4.

77



El CONOCER los describe como las definiciones de los conocimientos,
habilidades, destrezas y actitudes requeridas, para que una persona realice
cualquier actividad productiva, social o de gobierno, con un nivel de alto
desempefio, definidos por los propios sectores.%

Es asi que los Estandares de Competencia disefiados, también son insumo
para que las instituciones educativas desarrollen programas curriculares,
alineados a los requerimientos de los sectores productivos, social, educativo y de

gobierno.

Una vez formulados los Estandares de Competencia, éstos se inscriben en
el Registro Nacional de Estandares de Competencia (RENEC) del CONOCER, y
guedan disponibles para que los sectores puedan utilizarlos como referente, en los

procesos de evaluacion y certificacion de las personas.

2.1.7 Analisis y Mapa Funcional

El analisis funcional, es la identificacion sistematica de las funciones
orientadas con la produccion de bienes y servicios, con base en un criterio de
relacion causa-consecuencia, y determina las funciones realizables por un solo
individuo; dichas funciones se identifican con los elementos de competencia que

corresponden a la especificacion de la competencia laboral.%

Es la técnica para identificar y estructurar las actividades (funciones) que se
llevan a cabo, para lograr las finalidades de una organizacion productiva; su
propdsito es obtener el Mapa Funcional.

Como Mapa Funcional, el CONOCER lo establece como la representacion
grafica del conjunto estructurado de las funciones requeridas, para alcanzar los
resultados previstos por algun sector productivo, social o publico, identificados por
un Comité de Gestion por Competencias.®

9 Secretaria, “Estandares”, 2015, p.1.
% Salinas, Modelo, 1997, p 150.
9 Secretaria, “ABC”, 2015, p. 2.
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Es la identificacion precisa de las funciones productivas que deben
desempenarse dentro de un area, sector o industria; se inicia con la identificacion
del propdsito principal, y continla con la desagregacion sucesiva de las funciones,

manteniendo siempre una relacion causa — consecuencia en forma directa.

El proposito principal de la definicion de funciones, es el de realizar la

descripcién de lo que es necesario hacer o lograr en términos de resultados.®’

Para el disefio de las actividades de formacion, es necesario identificar
cuales son las funciones que los grupos sociales que aspiran a formar una

empresa colectiva, deben realizar.

2.1.8 Criterios de Desempefio

Por Desempenio, se hace referencia a los resultados y productos requeridos
por un determinado criterio, y delimitados por el campo de aplicacion que, en su

conjunto, permiten probar la competencia de un individuo.®®

El resultado del Desempefio, es un fin que ha sido planificado y que a su
vez requiere de una concepcion ordenada para obtener el desarrollo de ciertas
habilidades y destrezas especificas, que se habran elegido de acuerdo con el

resultado que se desee obtener.®®

Los Criterios de Desempefio, son entendidos como los resultados
esperados en términos de productos de aprendizaje (evidencias); establecen las
condiciones para inferir el Desempefio; ambos elementos (criterios y evidencias)
son la base para evaluar y determinar si se alcanzo la competencia. Por lo mismo,
los criterios de evaluacion estan estrechamente relacionados con las

caracteristicas de las competencias establecidas.'

97 Secretaria, “Guia”, 2010, p. 1.
9 salinas, Modelo, 1997, p 153.
9 Argudin, Educacion, 2005, p.64.
100 Amezola, Desarrollo, 2008, p. 2.
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Son enunciados evaluativos que demuestran el desempefio del trabajador
y, por tanto, su competencia. Es la manera en como estan dirigidos los aspectos
mas importantes de la competencia; expresan las caracteristicas de los resultados

esperados, y son la base para disefiar los criterios evaluacion.

Estos criterios cobran relevancia, puesto que son la base para la
evaluacion, lo cual implica que su redaccion debe ser en términos de resultado-
evaluacion, tomando en cuenta los criterios para la definicion orientados a los
aspectos criticos del desempefio, precisando y sefialando el desempefio, asi

como las contingencias y los aspectos administrativos del trabajo.0t

Los criterios de desempefio responden a los objetivos de formacién en la
Norma Técnica de Competencia Laboral (NTCL), y estdn normados por el
CONOCER, pudiendo establecer vinculacion por medio de colegios de
profesionistas, instituciones educativas, y asociaciones relacionadas con

desempernios laborales que realizan determinada préactica profesional.

2.1.9 Evidencias de Desempefio

Una vez realizados los enunciados de las competencias esperadas y
necesarias, para realizar las funciones de referencia, el sistema de evaluacion del
CONOCER se fundamenta en determinar los componentes que demuestran que
una persona es apta, precisamente para el desarrollo de las competencias

descritas.

Tales componentes, estan formados por un conjunto de instrumentos y

reactivos que constituyen las evidencias de aprendizaje.

Existen competencias de diverso tipo, es decir, algunas se refieren al
ambito del conocimiento intelectual; otras tienen que ver con el desarrollo o
aplicacion de habilidades y destrezas y, finalmente, competencias referidas al

espacio de las actitudes; las evidencias también estan referidas a tales ambitos.

101 salinas, Modelo, 1997, p 152.
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La Evidencia de Desempefio, complementa los criterios de desempefio para
la especificacion que refleja el saber y el saber hacer del individuo; se expresan
las situaciones requeridas, y los productos que pueden utilizarse como evidencias,

de que el individuo cumple con los requerimientos descritos en la competencia.

Las Evidencias de Desempefio, se dividen en Evidencias de Conocimiento,
las cuales describen tanto los métodos, principios y teorias generales que se juzga
necesario conocer, para establecer que el individuo realiza un desempefio

competente.

Las Evidencias de Producto, cuyos resultados finales expresan situaciones
requeridas, y los productos especificos que pueden utilizarse como evidencias de
que el individuo cumple con los requerimientos descritos en la competencia vy,
finalmente, las Evidencias de Actitud, donde se describen elementos, principios y
teorias generales, relacionados con la conducta o las motivaciones que impulsan
al individuo a observar determinados comportamientos subjetivos, generalmente
observados por terceros, y que se juzga necesario conocer, para establecer que el

individuo realiza un desempefio competente.1%?

2.1.10 La Evaluacion y Certificacion

La Evaluacion para la Formacion Basada en Competencias, es uno de los
componentes mas decisivos, ya que orienta todo el proceso formativo, al ser la
expresion observable de la consecucion de los objetivos formativos; esto es, del

grado de aprendizaje o adquisicion de las competencias profesionales.'%

En este sentido, la Evaluacion de Competencias se relaciona con el
procedimiento que permite al individuo identificar, en forma anticipada, los
conocimientos, productos, y situaciones que Sse juzga sSon necesarias, para
establecer que la persona evaluada, ofrece evidencias de que realiza un

desempefio competente.

102 Secretaria, “Guia”, 2010, p. 6.
103 Blas, Competencias, 2007, p. 85.
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La Evaluacion con el enfoque de competencia, se refiere al proceso de
disefio y recoleccién de aquellos elementos que se constituyen como evidencias,

de que la persona es apta para el desempefio de una funcion determinada.

Demuestra por medio de evidencias, que la persona cuenta con los
conocimientos, habilidades, destrezas y comportamientos para ejecutar la funcion

definida en un Estandar de Competencia, a un alto nivel de desempefio.1%4

De acuerdo con el CONOCER, los lineamientos generales de Evaluacion,
establecen un conjunto de criterios y recomendaciones al evaluador, sobre
elementos variables del proceso de Evaluacién, que permiten asegurar la

veracidad de la informacion y la claridad de los procedimientos.

Con tales lineamientos, el candidato sujeto de la Evaluacion ubica con

claridad lo que se espera de él.

El procedimiento de Evaluacion de acuerdo a la normatividad del
CONOCER, establece que cada una de las unidades de competencia, tiene un
apartado que corresponde a un sistema de Evaluacion. En dicho apartado, se
observan el conjunto de evidencias enumeradas en cada apartado: Evidencias por
desemperio, evidencias por producto, evidencias de conocimiento y evidencias de

actitud.10s

La Certificacibn, es la competencia demostrada por una persona
independientemente de la forma en que la haya adquirido. Se otorga después de
que la persona se ha sometido a un proceso de evaluacion, y ha demostrado por
medio de evidencias, que cuenta con los conocimientos, habilidades, destrezas y
comportamientos necesarios para ejecutar una funcibn a un alto nivel de

desemperio, de acuerdo con lo definido en un Estandar de Competencia.t%

104 Secretaria, “Evaluacion”, 2015 p. 1.
105 |pid.
106 |pid.
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2.2. Diagnéstico sobre la educacién y la capacitacion en las Sociedades
Cooperativas

A partir de que no existen referencias metodologicas cualitativas y
cuantitativas relacionadas con la educacién cooperativa, basada en un plan de
formacién bajo el Esquema de Estandares de Competencia Laboral, orientada al
campo de accion de las Sociedades Cooperativas, dificilmente se puede

establecer un punto de partida para comparar y evaluar un modelo pedagdégico.

En capitulos anteriores se destaca que el estudio de la educacion
cooperativa en México, tiene dos grandes problemas para los investigadores: Uno
tedrico, donde es evidente la escasez de teorias y sus respectivas publicaciones, y
otro practico, que se nota en la falta de un sistema de informacion de las propias

cooperativas que muestren un diagndstico sobre este tema.

Sin embargo, los modelos de educacién y capacitacion de otros paises que
en México se han retomado, han permitido a organizaciones y diversas
instituciones educativas, implantar actividades de formacion, tomando en cuenta
las condiciones econdmicas, politicas, sociales e histdricas para el disefio de una
metodologia que, en principio, sea acorde con las necesidades de educacion

cooperativa en México.

Estas experiencias recuperadas por organizaciones e instituciones
educativas, abordan el tema educativo, ya sea en textos que recogen temas
generales del cooperativismo y al mismo tiempo, ofrecen alternativas de solucién,
o bien en documentos y textos que relacionan la accion de las universidades con
el sector cooperativo, y en obras que describen los procesos de las buenas

practicas, ademas de trabajos que fundamentalmente son estudios de caso.

De acuerdo con la investigacion denominada Metodologia para la
educacion cooperativa en México. Estado del conocimiento!®’ realizada por Maria
Elena Rojas Herrera, se exponen los trabajos de tedricos nacionales e

internacionales que tratan el tema, destacando: Bases conceptuales, su analisis,

107 Rojas, “Metodologia”, 2010, num. 5583, pp.85-102.
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resultados, recomendaciones, y las conclusiones a las cuales llegan en el
tratamiento del problema, y describe detalladamente las obras que abordan la

educacion cooperativa.

Con este recuento, se puede advertir que el cooperativismo mexicano
cuenta con algunas propuestas de formacion, pero no estan incorporadas a las
concepciones de la Competencia Laboral; no existen iniciativas que se hayan
difundido para incluir procesos del quehacer cooperativo a un sistema normalizado
de competencias y, mucho menos, a la certificacion. La educacion cooperativa no
forma parte de un sistema de competencias basadas en Normas Técnicas de

Competencia Laboral NTCL, formuladas por los propios cooperativistas

La educacion cooperativa, que se expresa en el saber, en el saber hacer, y
en el saber ser, debe estar presente en cada unidad productiva, proponiéndose
desarrollar y enriquecer los conocimientos ya existentes de los cooperativistas, e
incorporar nuevas habilidades; desarrollar actividades que conlleven a la
integracion de todas las fuerzas dentro de la cooperativa y, de esta forma,
proporcionar a cada miembro, entre otros aspectos relevantes, el aumento de su
participacion en la toma de decisiones, el enraizamiento del sentido de
pertenencia de cada individuo y, por supuesto, la conduccion del destino en forma

independiente y autogestiva, de su emprendimiento econémico cooperativo.

Corresponde, en primer lugar, a los propios cooperativistas encauzar sus
problemas y soluciones al interior de la premisa que coloca la autonomia, el
esfuerzo propio, y el desarrollo autosostenido y autogestionario, por encima de

cualquier otra consideracion.

Por tanto, ante el camulo de necesidades en el ambito de la educacion y la
capacitacion del sector cooperativo, y la casi inexistencia de instituciones y
programas de atencidon dedicadas en forma profesional y de manera permanente,
a cubrir de dichas necesidades, la educacion y la capacitacion se convierten en la

gran asignatura pendiente.
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Bases Teodricas

Para efectos de este diagndstico, vale la pena rescatar estas bases tedricas
gue han servido para desarrollar modelos educativos por organizaciones e
instituciones académicas en México, preocupadas por la educacién cooperativa,
aun cuando la mayoria carece de un reconocimiento oficial y una vinculacion con

Universidades.
% La educacion factor de desarrollo para el cooperativismo

Autores: Pedro Alfonso y Teresa Diaz (2003), catedraticos e investigadores

cubanos.

Revisan la historia de la educacién cooperativa mundial y el papel de las
universidades como factor que puede contribuir a la labor educativa de las

cooperativas.

Rescatan el valor esencial de la educacion para el desarrollo del
cooperativismo; conceptualizan la educacion cooperativa y, de una forma
didactica, explican los elementos éticos, técnicos, cientificos y pedagogicos que

conforma la educacion cooperativa.
“ Formacién y docencia para la economia solidaria

Autor: Miguel Ramoén M., (1995), docente e investigador colombiano de la
Confederacion Latinoamericana de Cooperativas y Mutuales de

Trabajadores (Colacot), con sede en Santa Fe, Bogota, Colombia.

Su obra explica la importancia de la economia solidaria como elemento
generador de emprendimientos productivos, que permiten la organizacién y
desarrollo de los asociados en los aspectos economico, social, ecoldgico, politico,
ético y cultural, como proceso para construir una sociedad mas humana y con

respeto al entorno.
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Expone los principios basicos para la formacion de los dirigentes de las
organizaciones sociales, desarrolla una nueva vision del docente para la
educacion solidaria, en donde lo ubica como mediador del conocimiento y
generador del proceso de aprendizaje colectivo y cooperativo, mediante la puesta

en practica de modelos pedagogicos de libertad y ayuda mutua.

% Reflexiones sobre el cooperativismo ¢La cooperativa es también una

escuela humanista?

Autor: André Martin (2005).

Hace una reflexion filosofica de la educacién, para esclarecer y
fundamentar el concepto de educacion, asi como sus implicaciones teéricas y

practicas.

Determina que la educaciéon cumple tres funciones: la reproduccién del
modelo de vida aceptado culturalmente; la adaptacion del individuo a este modelo

dominante, y el cambio del modelo por la transformacion del hombre.

Considera que el ser humano, por medio de la educacion y su capacidad de

discernimiento, puede cuestionar su sociedad y eventualmente transformarla.

% Un modelo para la educacion cooperativa informal

Autor: Louise Brisson (2006), catedratico e investigador canadiense.

Explica que, para dar cumplimiento al quinto principio cooperativo, en apego
a la declaraciéon de la identidad cooperativa de la Alianza Cooperativista
Internacional (ACI) de 1995, el sector no ha contado con un modelo de educacion
formal que contribuya a esta labor, por lo que ha estado atendiendo la educacion

cooperativa de sus socios de una manera informal.

Hace la propuesta de la articulacion de la educacion informal con un modelo

para la educacion cooperativa.

Demuestra, mediante la realizacion de una investigacion en cooperativas

canadienses, que los elementos de educacién, capacitacién e informacion que
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deben seguir las cooperativas, se realizan dentro de una practica informal, que el
centro del proceso educativo son los valores humanos, y destaca que la practica
cooperativa y la educacion cooperativa logran cambios conceptuales, de
sentimiento y de actitud en los socios.

Estas aportaciones exponen de forma clara, elementos pedagdgicos y
metodoldgicos para la elaboracion de proyectos de intervencién en materia de
educacion cooperativa, componente esencial en la construccibn de procesos

educativos.

Algunos de ellos ponen especial atencion en los principios basicos para la
formacion de dirigentes de las organizaciones sociales, tomando en cuenta una
nueva vision del docente como mediador del conocimiento, y generador del

proceso de aprendizaje.

También destaca a la organizacidn cooperativa en si misma como una
escuela humanistica, de manera que, con la vinculacion entre la practica de la vida
cooperativa con la educacién cooperativa, se logren la formacién de verdaderos

cooperadores, criticos y propositivos en busca de una sociedad mas justa.

En esta misma obra se mencionan algunos articulos al respecto que vale la

pena referir.

% Educacion cooperativa y participacion en las unidades basicas de
produccion cooperativa: La intercooperacion, del concepto a la practica.

Autor: Reynaldo Jiménez Guethon, de la Facultad Latinoamericana de
Ciencias Sociales (FLACSO), de la Universidad de la Habana y la Red
Universitaria de las Américas en Estudios Cooperativos y Asociativismo
(UNIRCOOP) Universite de Sherbrooke (IRECUS), (2007).

Expone que es necesaria la vinculacion de las universidades y el sector

cooperativo, para contribuir en el proceso educativo de sus miembros.

87



Describe como la Universidad de La Habana inici6 un programa de
capacitacion, encaminado a proporcionar educacion cooperativa a los socios de
las Unidades Basicas de Produccion Cooperativa UBPC, con el propdsito de que
éstas pudieran comprender las bases filos6ficas del cooperativismo, expresadas
en valores y principios, y asi promover el sentido de pertenencia y la identidad
cooperativa, para lograr una mayor unidad y ejercicio de la autonomia
organizacional. De esta manera, se busco lograr que cada uno de los participantes
de las UBPC actuara de manera consciente, valorando la importancia de su
actividad productiva, su contribucion al bienestar de sus asociados, al desarrollo

local y al desarrollo del pais.

% Una exitosa experiencia de intercooperacion: Academia- Cooperativismo,

La intercooperacion, del concepto a la practica

Autor: Lorena Lopez Gonzalez, docente de la Maestria en Administracion
Pudblica con énfasis en Administracién de Cooperativas de la Universidad de

Costa Rica.

Describe el desarrollo y los resultados de dos practicas de intercooperacién:
La de la universidad con el sector cooperativo, y la de la universidad con otras

universidades y organismos internacionales de apoyo al cooperativismo.

Muestra que de los estudios diagndsticos que se realizaron en el sector
cooperativo, de los paises de Centroamérica, constataron que el problema central
del movimiento cooperativo, es que los dirigentes y administradores de las
cooperativas que no cuenten con preparacion profesional en el tema cooperativo,

dificilmente estan en posibilidad de realizar sus actividades con éxito.

Resulta interesante para el diagnéstico, traer a la luz estos articulos que
abordan la relacion de algunas universidades con el sector, con la finalidad de

contribuir al cumplimiento del quinto principio cooperativo.

En este sentido, es necesario tomar en cuenta a las instituciones de

educaciéon superior en México que han retomado estos preceptos con la idea de
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no solo difundir y divulgar la educacion cooperativa a través de congresos,
seminarios, simposios y mesas redondas, abiertos a todo movimiento cooperativo,
sino que también con el compromiso y preocupacion de orientar, ayudar a la

gestion y administracion que realizan los actores interesados.
Instituciones y Organismos Académicos

Para el caso de México, podemos mencionar que tanto la Universidad
Autonoma de Querétaro que ofrece la carrera de Técnico Superior en
Administracibn de Empresas Cooperativas, como la Universidad Cooperativa de
Cancun, que imparte la carrera en Desarrollo Local y Autogestion Comunitaria,

ofrecen planes de estudios especializados en cooperativismo.1%®

Por su parte, la Universidad Auténoma de Chapingo, cuenta con una linea
de investigacién y servicio en promocion de la organizacion cooperativa. La
Universidad Autébnoma de la Ciudad de México, cuenta con un espacio que
denomina Autogestion Cooperativa, formada por académicos que en algun
momento estuvieron relacionados con sociedades cooperativas. Otro ejemplo
importante es la creacion en 2009 de la Red Nacional de Investigadores y
Educadores en Cooperativismo y Economia Solidaria REDCOOP, la cual esta
constituida por dieciocho centros de educacion superior y un instituto de

capacitacion'®® cuya razén de ser consiste en:

“...apoyar el proceso de desarrollo y consolidacion de todas aquellas
entidades asociativas inspiradas en los principios de la Economia
Solidaria y el Cooperativismo en México, a través de la educacion, la
investigacion, la vinculacion, la inter-cooperacién, la capacitacion de
sus agremiados y la difusiébn de sus principios y practicas, con miras

a promover la autodeterminacion economica, social y cultural del

108 Alianza Cooperativa Internacional, “Universidades de México” [en linea], Suiza, 2006, <
http://www.aciamericas.coop/Universidades-de-Mexico]. [Consulta: 21 de febrero de 2016.]
109 Rojas, “Ensefianza”, 2013, num. 5583, pp. 3-4.
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pueblo mexicano y la construccion de vias alternativas de

desarrollo.110”

La REDCOOP, estd constituida por académicos de las siguientes

instituciones:
% Universidad Auténoma Chapingo (UACH)
+¢ Universidad Autonoma de Querétaro UAQ
¢ Universidad de Guadalajara UDG
% Universidad Nacional Autonoma de México UNAM
% Universidad Autbnoma Metropolitana UAM
% Universidad Autbnoma del Estado de México UAEM
% Universidad Autonoma de la Ciudad de México UACM
% Universidad de Occidente UDO
% Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo UMSNH
% Universidad Autbnoma de Zacatecas UAZ

% Universidad Cooperativa “Oswaldo G. Reyes Mora” UCOGRM de Mexicali,
Baja California

% Universidad de la Ciénega del Estado de Michoacan de Ocampo UCEMO

Universidad Iberoamericana Ul Campus Puebla
% Universidad Pedagdgica Nacional UPN Campus Celaya Guanajuato

+ Instituto Politécnico Nacional IPN Baja California

110 Acta Constitutiva de la Red Nacional de Investigadores y Educadores en Cooperativismo y
Economia Solidaria, México, 2009. pp. 2-3.
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¢ Instituto Superior de Ciencias de la Educacion del Estado de México-Chalco
ISCEEM

+ Instituto Tecnoldgico Superior de Huetamo ITSH, el Instituto Tecnoldgico y
de Estudios Superiores de Occidente ITESO vy el Instituto de Capacitacion
para el Trabajo del Estado de Michoacan ICATMI 11!

La conformaciéon de esta Red Nacional de Investigadores, permite difundir
los avances en la investigacion y la difusion de la educacion cooperativa, ademas
de un compromiso en la apertura de establecer convenios de colaboracién con
otras universidades del pais y con las redes universitarias, con el fin de establecer

un trabajo conjunto en la labor educativa.

Al mismo tiempo y de forma independiente, estas instituciones abordan los
temas de cooperativismo y economia solidaria mediante cursos, talleres y
diplomados, algunos tienen un caracter curricular obligatorio, otros son optativos.
Las modalidades de estos cursos son en gran medida de tipo tedrico y en menor
grado practico y virtual; dentro de esta gama de opciones, algunas instituciones
manejan las visitas a asociaciones cooperativas de diferentes estados de la
Republica, con el fin de conocer la estructura, gestion y organizacion de las
cooperativas, asi como sus problemas y virtudes teniendo la posibilidad de
establecer un didlogo directo con los asociados, y conocer sus experiencias, 1o

cual posibilita el enriquecimiento teérico.1?

Otro caso es la Universidad Intercultural de Chiapas y la Universidad
Iberoamericana, donde se ofrecen cursos de especializacién, una Maestria en
Economia Solidaria, y la Maestria en Gestibn de Empresas en Economia Social
respectivamente, cuyos contenidos contemplan aspectos generales de la
economia social y solidaria, el cooperativismo, la vinculacion comunitaria, la

administracion, gestion de empresas sociales y el eje intercultural. También la

111 Rojas, “Ensefianza”, 2013, num. 5583, p.4.
112 |pid., pp. 6-7.
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Universidad Obrera realiza exposiciones, debates, y talleres para fomentar la

formacion y desarrollo de empresas cooperativas.

En algunas de estas universidades e instituciones educativas, el curriculo
estd estructurado con la modalidad de incubacion, donde se ofrece capacitacion,
formacion y acompafiamiento. Los temas que se manejan son fundamentalmente
en torno a la educacion cooperativa, la mayoria pertenecen a nivel licenciatura,

seguido de diplomados y maestria y, en ultimo lugar a nivel preparatoria y técnico.

Cabe mencionar que todas las instituciones mencionadas, ofrecen sus

cursos tanto a sus alumnos y personal docente como al movimiento cooperativo.

Por lo que podemos observar en este panorama, es evidente que el estudio
de la educacién cooperativa en el pais, no parece ser un tema de gran interés
para la comunidad cientifica ya que, en un sentido estricto, muy pocas
instituciones académicas han asumido un compromiso dedicado en forma
profesional y de manera permanente, al desarrollo de metodologias especificas y
actualizadas para la educacién, capacitacién y asistencia técnica de los asociados
en empresas colectivas. Muy pocas se han involucrado con la investigacion, y
produccion de textos relacionados y con el contexto social del cooperativismo
mexicano. Aquellas que lo han hecho, ha sido a partir de las bases tedricas y de

las experiencias recuperadas en otros paises.
Organizaciones de Asistencia Técnica y Organismos de Integracion

Existen multiples instituciones y organizaciones no académicas, que se
dedican al apoyo de las cooperativas, y trabajan muy de cerca con los
cooperativistas; organizan cursos Yy talleres de capacitacion, ademas de foros,
congresos, coloquios, encuentros, etcétera en materia de difusion y fomento del
cooperativismo, entre las mas importantes se encuentran la Red Nacional de
Investigadores y Educadores en Cooperativismo y Economia Solidaria REDCOOP
de quien ya hemos descrito, el Instituto Mexicano de Desarrollo Cooperativo

IMDECOORP, la Agencia para el Desarrollo Sustentable de Empresas Sociales

92



ADESUES, Transformando 360 grados, Capacitacion para la Productividad Social
CPS, la Fundacién Para el Pequefio Comercio, el Instituto de Equidad y
Desarrollo, el Instituto Eutetic Castalin*?, el Instituto de Investigacién, Innovacion y
Desarrollo Cooperativo, y la Fundacién Mexicana para la Economia Social y la
Cultura Cooperativa, AC. FUMECOOP, con una importante trayectoria y presencia

en 14 estados de la Republica.

El modelo de organizacion cooperativista, genera estructuras de segundo,
tercero y cuarto nivel, y todas conforman a su vez el Consejo Superior del
Cooperativismo!'4previstos y regulados por la Ley General de Sociedades
Cooperativas''®>, como ya se asentd. Entre todas se aglutinan sociedades
cooperativas de produccién, de consumidores de bienes y servicios, y las de
ahorro y préstamo, aunque algunos consideran que las de ahorro y préstamo son

sociedades de consumo, y no debian formar otra categoria.

Existen ocho Confederaciones Nacionales!'® que a continuaciéon se

seflalan:

% Confederacion de Cooperativas de Ahorro y Préstamo de México, SC de RL
de CV, CONCAMEX

% Confederacion Mexicana de Cooperativas por la Emancipacion Social, SC
de RL de CV, SC de RL de CV

% Confederacion Mexicana de Empresas Sociales Cooperativas, SC de RL de
CV, COMECOOP

% Confederacion Nacional Cooperativa de Actividades Diversas de la
Republica Mexicana, CNC, SC de RL de CV

% Confederacion Nacional Cooperativa Pesquera, SC de RL, CONAPESCA.

113 Rojas, Cooperativas, 2003, pp. 177-179.

114 | as Federaciones podran agrupar a sociedades cooperativas de la misma rama de actividad
econdmica; mientras que las Uniones podran integrar a sociedades cooperativas de distintas
ramas 0 sectores econémicos. Las Confederaciones Nacionales se podran constituir con varias
uniones o federaciones de por lo menos diez entidades federativas. Por su parte, el Consejo
Superior del Cooperativismo (CSC), considerado por la Ley como el 6rgano integrador del
Movimiento Cooperativo Nacional, se constituird con las Confederaciones Nacionales y con las
instituciones y organismos de asistencia técnica al cooperativismo.

115 Diario Oficial, Ley, 1994, p. 19.

116 Secretaria, “Diagndstico”, 2013, p 23.
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% Confederacion Nacional de Sociedades Cooperativas de Transportes en

General de la Republica Mexicana, SCL

% Confederacion Nacional de Cooperativas de Transporte y Servicios

Turisticos en General, SCL

Estos organismos de integracién, tienen la finalidad de promover y
fortalecer la cooperacion entre cooperativas; impulsar la representatividad de los
diversos movimientos locales y nacionales, ante otros actores econdémicos y
sociales, y ante los diferentes niveles de gobierno, para defender los intereses
cooperativos en sus diversos ambitos de actuacion, colaborando con otras
organizaciones del sector, y ubicando siempre el objetivo de proporcionar
coherencia entre los propdsitos estratégicos de las cooperativas, sus movimientos,

y los del cooperativismo de un nivel superior y mundial.

Por su parte la Confederacion Mexicana de Empresas Sociales
Cooperativas COMECOOP, ha trabajado de cerca en procesos de educacion y
capacitacion que atienden diversos ambitos de quienes intervienen en tales
emprendimientos, en lo referente al desarrollo de capacidades humanas, como en
los espacios propios de la sociedad como figura asociativa, es decir, el &mbito de
las capacidades colectivas, denotando un componente distintivo, que caracteriza a
las personas asociadas en empresas colectivas, y muy especialmente cuando son
sociedades cooperativas, cuando se refiere a un ordenamiento de capacidades
humanas en su relacion con sus asociados, y con aquellos que son prestadores

de servicios en sus organizaciones, con algunos temas.

Es importante sefialar que el sector cooperativo que se ubica en el ahorro y
préstamo, ha otorgado mayor interés en materia de capacitacion de sus recursos
humanos y cuadros directivos, acompafiado de un amplio financiamiento
gubernamental, y de organismos cooperativistas internacionales, y que se
entiende a partir de las crecientes necesidades de eficiencia operativa en el

manejo de cuantiosos recursos de los cooperativistas agremiados, y las
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exigencias de la Comision Nacional Bancaria y de Valores que exige la formacion

especializada de los directivos.

También estan las organizaciones que abordan el tema del cooperativismo,
a partir de una vasta cantidad de cursos de capacitacion, en los que sobresalen la
gestion financiera, informéatica, planeacion estratégica, desarrollo organizacional,
contabilidad y servicios al cliente, ademas de diplomados, talleres, foros,

simposios, seminarios, coloquios, mesas redondas y debates.
Instituciones publicas

El Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros BANSEFI, tiene la
mision de contribuir al desarrollo econémico del pais, a través de la inclusion y
educacion financiera con productos y servicios de calidad, confiables, eficientes e
innovadores, para fortalecer el ahorro y el crédito principalmente para personas
fisicas y morales del segmento de bajos ingresos, con el apoyo de alianzas y

redes de distribucion.1?

El Instituto Nacional de la Economia Social INAES, tiene el propdésito de
fomentar, desarrollar y fortalecer en los Organismos del Sector Social de la
Economia (OSSE), las capacidades gerenciales, técnicas y financieras en el
marco de los fines, principios, valores y practicas del modelo de gestion de la
Economia Social, logrando la consolidacion y crecimiento gradual del sector social

de la economia.l18

La Subsecretaria del Trabajo y Prevision Social, a través de la Direccion de
Fomento Cooperativo, ofrece cursos y talleres a personas desempleadas,
subempleadas y grupos organizados, a efecto de que logren construir su propia

fuente de trabajo, mediante la constitucion de sociedades cooperativas.

117 Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros, “Misidn, visién y un nuevo modelo de
negocios BANSEFI”, [en linea], México, 2015.
<http://lwww.bansefi.gob.mx/AcercaDe/Pages/Mision.aspx] [Consulta 22 de febrero de 2016.]
118 Secretaria, “Diagndstico”, 2013, p 88.
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A su vez, el Instituto de Desarrollo Social INDESOL, el Instituto Nacional de
la Mujer INMUJER, la Secretaria de Desarrollo Agrario Territorial y Urbano
SEDATU, la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y
Alimentacion SAGARPA, la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales
SEMARNAT, la Secretaria de Economia SE, el Consejo Nacional para la Cultura 'y
las Artes CONACULTA, la Comision de Recursos Naturales CORENA, el Instituto
para la Economia Social y Solidaria INAES, por mencionar las mas importantes,
también cuentan con programas de apoyo a las sociedades cooperativas,
fundamentalmente en la administracion de recursos, asistencia técnica,

capacitacion y elaboracion de proyectos.

Finalmente, el CONOCER tiene el registro de un estdndar de competencia
que lleva por titulo: “Dirigir el Consejo de Administracion de una sociedad
cooperativa de los sectores agropecuario o pesquero™?!®, Este estandar solamente
hace referencia al desempefio de direccion, coordinacion y control con enfoque de
pequefa y mediana empresa PYME. Es un modelo de competencia que parte de
una vision empresarial, rigida, y alejada del individuo como persona que sea
capaz de reconocerse como cooperativista, sin una base de principios y valores
cooperativos y donde el sujeto, se certifica para ser competente en un conjunto de
actividades relacionadas con una estructura similar a la de sociedad an6nima, y no

desde una perspectiva donde importa mas la identidad del socio cooperativista.

En materia de formacion, algunos gobiernos estatales y el propio gobierno
federal, han formulado proyectos de capacitacién para los cooperativistas, que no
son de los cooperativistas, es decir, se han formulado sin su participacién o se han

impartido por agentes que no estan inmersos en la dinamica del cooperativismo.

En la Ciudad de México, durante el gobierno de Lopez Obrador y después
con Marcelo Ebrard, se efectuaron adaptaciones para implantar experiencias

derivadas de los llamados “laboratorios organizacionales”, que no eran mas que

119 Consejo de Normalizacion y Certificacidn, “Estandar de competencia”, [en linea], México, 2011.
< http://www.conocer.gob.mx/pdfs/comites/106sociedad_cooperativa/02proceso/sociedad.pdf]
[Consulta 19 de marzo de 2016.]
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un enfoque basado en la Teoria de la Organizacion'?® implementado en Brasil en
los afios setentas, con una fundamentacion del marxismo de esa €poca, y que
partia fundamentalmente en la imposicion de métodos y contenidos, creando
situaciones de aprendizaje intencional para generar un caos, con el fin de
demostrar que masivamente se enfrentan adecuadamente los problemas y que de
esa forma sale “la pus de la educacion capitalista”; y que solamente aquellos
individuos que provinieran de la “clase trabajadora”, tenian capacidades ‘para
transformar la realidad. En dichas sesiones, no se aplicaron instrumentos basicos
y didacticos que le permitieran al individuo reconocer su realidad. Todo esto
aunado a una concepcion donde el formador no era un acompafiante solidario que
aprendiera junto con el individuo, sino que era un agente provocador que no se

involucré expresamente con los capacitandos.

La gran cantidad de recursos que aportdo la Secretaria del Trabajo y
Fomento al Empleo, en esos dos gobiernos para la formacion de sociedades
cooperativas, se tomaron del Fondo para el Desempleo, y la inversion no
correspondié con el nimero de cooperativas creadas 0 en operacion, o que se
hayan constituido como una referencia metodolégica. Lamentablemente, pueden
constituir un importante tema de investigacion para ubicar no solo el fracaso de las
propuestas metodoldgicas impuestas, sino la red de intervenciones del gobierno
que afectaron y afectan el desarrollo auténomo, independiente, autogestivo,

eficiente, competitivo y solidario del cooperativismo de la Ciudad de México.

Aqui también esta una clave fundamental del fracaso del Programa de
Confeccién de Uniformes del Gobierno de la Ciudad México, por Sociedades
Cooperativas, que también constituye un interesante objeto de estudio, para
documentar la intervencion de las estructuras gubernamentales en la busqueda de

clientelas politico electorales disfrazadas de sistemas de educacioén.

120 Sobrado, Rojas, América, 2006, p. 125-138.
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2.3 Metodologia y experiencias sobre educacién y capacitacion con el
enfoque de Estandares de Competencias de la Fundacion Mexicana para la
Economia Social y la Cultura Cooperativa, A. C. FUMECOOP

Uno de los objetivos de esta investigacion, es dar cuenta de los resultados
de un programa de educacién y capacitacion cooperativa como parte del andlisis
de mi experiencia en la Fundacién Mexicana para la Economia Social y la Cultura
Cooperativa FUMECOOP.

En este capitulo, expondré las experiencias en la implementacién de
metodologias aplicadas a un programa de educacién y capacitacion, orientado a
sociedades cooperativas de produccion y de bienes y servicios, que sirvieron
como base para el disefio de un modelo educativo, bajo el enfoque de estandares

de competencia.

Esta investigacion se realiz6 como parte de los trabajos de la Fundacion
Mexicana para la Economia Social y la Cultura Cooperativa, A.C. FUMECOOP, en
un periodo de nueve afos del 2007 al 2016 y las cooperativas a quienes ha

brindado diversos servicios.
A continuacioén, se describe una semblanza de la FUMECOOP.

Antecedentes

La Fundacién Mexicana para la Economia Social y la Cultura Cooperativa,
A.C., representa un esfuerzo colectivo de diversas organizaciones de la sociedad
civil, desde el afio de 1998, para consolidar un mecanismo de fomento el
desarrollo en la perspectiva de la economia social y solidaria, la equidad y la
distribucion mas justa de la riqueza, entre los diversos sectores de la sociedad, y

la asistencia técnica al movimiento cooperativista nacional.

Diversas sociedades cooperativas, uniones y federaciones de cooperativas,
sociedades de produccion rural y grupos de trabajo, identificados con procesos
organizativos y acciones de intercambio de productos, servicios y actividades de

comercializacién, procedentes de Aguascalientes, Baja California, Chihuahua,
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Chiapas, Distrito Federal, Estado de México, Hidalgo, Jalisco, Michoacan, Oaxaca.
Puebla, Tamaulipas, San Luis Potosi y Tlaxcala, decidieron constituir esta
asociacion civil, como instancia de integracion, profesionalizacion y prestacion de
servicios, de organizaciones econdémicas y sociales, y como organismo de

asistencia técnica, en los términos de la Ley General de Sociedades Cooperativas.

Esta fundacion es una Asociacién Civil, constituida en el afio de 2006, en el
marco de la Ley de Desarrollo Social, la Ley de Desarrollo Rural Sustentable!?!, y
la Ley General de Sociedades Cooperativas, como organismo no lucrativo, para la
integracion y asistencia técnica del cooperativismo, y de promocion de la

economia social.

Los fines sociales de la FUMECOOP, A. C., entendido como un organismo
de la sociedad civil, con la finalidad de promover el desarrollo econémico del
sector social de la economia, y la atencion particular de personas y grupos en
desventaja o situacion de vulnerabilidad, en regiones de alta y muy alta

marginalidad, como se estipula en el objeto social contenido en sus estatutos:

Estatutos Sociales. Capitulo segundo. Objeto social!??

ARTICULO 5. La Asociacion tiene por objeto:

A. Investigar, organizar, implantar, desarrollar, consolidar, vincular, apoyar,
asistir, supervisar y evaluar, todo tipo de actividades y procesos de caracter
econémico, social o cultural, que permitan el desarrollo equitativo,
sustentable y sostenible de comunidades rurales y urbanas, especialmente
las ubicadas en el sector social de la economia, por medio del impulso de
relaciones econdémicas y sociales caracterizadas como economia social o
solidaria.

B. Investigar, organizar, implantar, desarrollar, consolidar, vincular, difundir,
capacitar, asesorar, supervisar y evaluar, todo tipo de actividades y

procesos que fomenten el desarrollo de los principios y valores de la cultura

121 yvéase en Capitulo Il de la Capacitacion y Asistencia Técnica de la Ley de Desarrollo Rural
Sustentable.

122 Informacién recuperada de los documentos Constitutivos de la Fundacién Mexicana para la
Economia Social y la Cultura Cooperativa, A.C.
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del cooperativismo universal, como sustento de una nueva cultura para la
responsabilidad y la convivencia social.

C. Entre otras actividades puede realizar las siguientes:
a. Gestionar, negociar, concertar, ejecutar y administrar, toda clase de
proyectos econdmicos, sociales, culturales, educativos, editoriales, de
capacitacién y asistencia técnica en materia de salud, vivienda, produccién
agricola, agropecuaria, agroindustrial, pesquera, acuicola, industrial,
artesanal, alimentacion, abasto, y todos aquellos que permitan la
generacion de empleo, el freno a las corrientes migratorias y el arraigo de
las comunidades, por medio de la organizacion y desarrollo de actividades
econdmicas formales y la incubacion de microempresas, particularmente
sociales y de caracter cooperativo, que eleven las condiciones de vida de
los grupos de la ciudad y el campo, en circunstancias de pobreza y
marginacion, con énfasis particular en grupos Yy organizaciones
econdémicas y sociales de mujeres, indigenas, migrantes y grupos

vulnerables”.

Presencia geografica

La Fundacién Mexicana para la Economia Social y la Cultura Cooperativa,
es una organizacion relacionada con grupos y organizaciones de productores
rurales y ndcleos agrarios en los estados de Aguascalientes, Baja California, Baja
California Sur, Chihuahua, Chiapas, Ciudad de México, Coahuila, Estado de
México, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Michoacan, Oaxaca, Puebla, San Luis Potosi,
Sonora, Tamaulipas y Tlaxcala, con atencion especial a grupos indigenas y de
mujeres, preferentemente ubicados en regiones de alta y muy alta marginacion,

zonas de atencion prioritaria y microrregiones.
Identidad - Misién

Constituirse como una entidad multidisciplinaria, integradora y especializada

en procesos de organizacion, incubacion, desarrollo y consolidacion de
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organismos econdmicos y sociales con sustento, identidad, principios y valores del

cooperativismo universal, y al servicio del sector social de la economia.
Visién

Actuar como una organizacion comprometida con la construccién de una
sociedad mas igualitaria y equitativa, que se derive del desarrollo econémico,
social, y cultural de amplios sectores de la sociedad, especialmente de los grupos

sociales con mayor pobreza y marginalidad, y del respeto y armonia con la

naturaleza.

Principios y valores cooperativos

Las actividades de la Fundacién se basan en los principios y valores del
cooperativismo universal, que posibilitan considerar y reivindicar que, en los

procesos econémicos, estan primero las personas y después las mercancias.

Principios de actuacién

Esta Fundacién, como elemento basico de su identidad, esta comprometida
con procesos dirigidos a la formacion de unidades econOmicas de caracter
empresarial y solidario, sostenibles y competitivas, y con la preocupacion y
responsabilidad por la conservacion del medio ambiente, es decir, considerando

una vision armoénica del desarrollo integral y sustentable del campo mexicano.

Asume un compromiso primordial con los sectores mas desprotegidos de la
poblacién, ubicados en rangos de alta o muy alta marginacion, con particular

interés en grupos indigenas y colectivos de mujeres.

Sus principios de actuacion, se basan en tres vertientes:
1. Laformalizacion de productores urbanos y rurales en microempresas.
Tiene como finalidad, fomentar una cultura como microempresarios
sociales, con responsabilidad social, ademas de revalorar a la microempresa

social como agente basico de la economia, promotora de empleo y de armonia

con la naturaleza.
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Con este perfil, disefia programas de actividades para la organizacion y
constitucién de figuras asociativas, especialmente las sociedades cooperativas,
gue conciban su crecimiento, sostenibilidad y viabilidad social, como elementos

fundamentales de la sustentabilidad.
2. Elfomento y desarrollo de capacidades de productores.

El propdsito es el de asegurar la competitividad de las organizaciones y la
oferta de productos y servicios, incorporando capacidades en temas relacionados
con la incubacion de sus iniciativas economicas; desarrollo organizacional, mejora
de procesos productivos; incorporacion de adelantos tecnolégicos; desarrollo de
mercados; incremento de la competitividad; consolidacion de sistemas producto,

respaldo a cadenas de valor, etc.

Dicha promocién y perfeccionamiento de capacidades, se traduce en la
formacién y desarrollo de organizaciones colectivas; para ello, se apuntala la
formacion de capital humano, a la luz de metodologias participativas que tengan la
posibilidad de concebir a la sociedad rural, como sujeto y no como objeto de
procesos de transformacion, es decir, que los propios ndcleos agrarios y
campesinos sean los conductores de los cambios econdémicos y sociales que
demanda la comunidad, toda vez que el cooperativismo rechaza las visiones
asistencialistas o paternalistas que falsamente se comprometen con el crecimiento

de la poblacion.

Estos cambios se enfatizan en la formacion de agentes comunitarios que, a
partir de las necesidades colectivas, tengan la capacidad de proponer rutas del
proceso de organizacion social, el desarrollo y consolidacion de iniciativas
econdmicas; la integracion y formalizaciébn de empresas colectivas; la promocién
de espacios para el crecimiento social, y la generacion de una cultura de

responsabilidad por la conservacién del medio ambiente.

A partir del componente de formacién y perfeccionamiento de capacidades,

es posible ubicar a la organizacién social, con mayores ventajas para enfrentar las
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graves y duras condiciones que imponen la falta de empleo, y la carencia de

recursos economicos.

Con este perfil, disefia programas de actividades para el desarrollo de
capacidades y formacion de capital humano, y se elaboran proyectos productivos

y de comercializacion.

3. Vinculacion entre productores y relaciones entre consumidores y

productores.

Su finalidad se inscribe en el desarrollo estratégico para generar el
desarrollo de oportunidades de intercambio, comercializacion y valor agregado de

los productos del campo.

Una de las distorsiones elementales del medio rural, est4 implicada en el
excesivo y abusivo intermediarismo, que disminuye el ingreso de los productores,
encarece la produccion, particularmente la primaria, y disminuye el poder

adquisitivo de grandes sectores de la poblacion.

Por ello, se promueve el interés de las organizaciones sociales para que
desarrollen sus propios espacios de mercado y aseguren mejores condiciones
para la comercializacion, y se acerquen a los consumidores, ya que también estos

deben generar sus mecanismos de acceso a los productos y servicios.

Con estas consideraciones, se orienta el esfuerzo para que las
microempresas sociales y las organizaciones civiles, intervengan en el campo de
las actividades productivas, comerciales o de servicios y, adicionalmente, en
campos que las afectan como el desarrollo tecnolégico, el abasto alimentario; la
vivienda; la salud y la cultura, el ahorro y las finanzas sociales y, en general, la

promocién de nuevas formas de relacion y participacion de la comunidad.

Para el desarrollo de este componente, se disefian programas de
actividades para la vinculacién estratégica y la formalizacibn de una mesa de

negocios sociales.
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Estructura organizativa

Cuenta con tres instancias de gobierno: Un Comité Directivo, un Comité

Ejecutivo y un Comité de Vigilancia.

El Comité Directivo es una instancia de planeacion y representacion de la
organizacién, que incluye un delegado por cada entidad federativa en la que se
tiene presencia; el Comité Ejecutivo es un mecanismo de participacion y ejecucion

mas amplio y especializado, de los miembros que lo integran.

El Consejo de Vigilancia, es el 6rgano interno de control. Cuenta con una
asamblea general de asociados, que es la maxima instancia de gobierno de la

Fundacion.

I ASAMBLEA GENERAL DE ASOCIADOS

[ COMITE DIRECTIVO (B COMITE DE VIGILANCIA

(B COMITE EJECUTIVO

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA FUNDACION MEXICANA
PARA LA ECONOMIA SOCIAL Y LA CULTURA COOPERATIVA, A.C.

Fuente: Elaboracién propia con base en la Fundaciébn Mexicana para la Economia Social y la
Cultura Cooperativa, A.C.
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Actividades relevantes

Esta organizacion,

ha intervenido,

considerando cuatro ambitos de

actuacion: Promocion de politicas publicas para el sector social de la economia,

Formacion de capital humano; Organizacién social; y Apoyo a la productividad con

las siguientes actividades mas relevantes:

Afo Campo de Actividad
actuacion
Coordinacion de talleres para elaborar la propuesta de
o Ley de Fomento Cooperativo y Empleo del DF
Promocion de
politicas publicas Instalacion del Consejo Consultivo de Fomento
para el sector Cooperativo del Gobierno del DF
social de la _
economia TalIere; para glaborar el Reglamento. Interior del
Consejo Consultivo de Fomento Cooperativo del DF
2007 Formacién de Formacién de formadores para el Programa de
Capital Humano Fomento Cooperativo del DF, con el Gobierno del DF.
Formacion de formadores para el proyecto
Organizacion Social para la Produccién de
Biocombustibles. Programa Formar/ SRA. San Luis
Potosi, Chiapas y Puebla.
Organizacion Constitucion de organismos de integracién de segundo
social nivel, como Uniones y Federaciones de Sociedades
Cooperativas
Constitucion y formacion de sociedades cooperativas
de productores de Jatropha Curcas en Chiapas,
Guerrero y Puebla.
Apoyo a la | Adquisicibn de miniplanta demostrativa para la
productividad generacion de biodiesel
Promocion de | Asesoria para la ubicacién de presupuesto federal para
politicas publicas | la generacion de biodiesel, a la Comisién de
para el sector | Presupuesto de la Camara de Diputados.
social de la
economia
Formacion de | Formacion de Formadores de Empresas Sociales para
Capital Humano el Desarrollo Rural Sustentable. Programa Formar/
RA. Puebl xaca.
2008 S uebla y Oaxaca
Organizacion Actividades de capacitacion para difundir el alcance de
social la Jatropha curcas.
Apoyo a la | Convenio con el Instituto Tecnolégico de Estudios

Superiores de Acatlan de Osorio, en el estado de
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productividad Puebla, para la investigacién en torno al proceso
productivo de la Jatropha por medio de miniplantas.
Asistencia técnica para la deshidratacién de platano
macho en la costa michoacana.
Asistencia para la produccion de frituras con platano
macho, en Coahuayana, Michoacan

Promocion de | Interlocucién con la Comision de Fomento Cooperativo

politicas publicas | y Economia Social de la Cadmara de Diputados, para la

para el sector | reglamentacion del Articulo 25 Constitucional

social de la

economia

2009 _ _ : i

Formacion de | Organizacion del Primer Congreso Internacional de

Capital Humano Productores de Biocombustibles.

Organizacion Constitucion de una red de productores de Jatropha

social curcas.

Apoyo a la | Programa de implantacion de ecotecnias.

productividad . o ]
Construccion de biodigestores en Charcas, San Luis
Potosi, y Coahuayana, Michoacan.
Proyecto piloto para la producciéon de hongos seta en
el altiplano potosino.
Convenio con los municipios de Coahuayana,
Michoacén y Teloloapan, Guerrero.

Promocion de | Integracion de la propuesta de reforma a la Ley

politicas  publicas | General de Sociedades Cooperativas.

para el sector

social de la

economia

Formacion de | Programa de capacitacion integral a sociedades

2010 Capital Humano cooperativas en el DF

Organizacion

Constitucion de una federacion y siete uniones de

social sociedades cooperativas, en San Luis Potosi,
Michoacéan, Puebla y Distrito Federal.
Continuacién de tareas para la constitucion del
Sistema Producto Jatropha Curcas.
Convenio de Asesoria a la Cooperativa Impulso
Econdmico de Oriente, SC de AP de RL de CV.
Promocion de | Integracion de la propuesta de Ley de Fomento
politicas  publicas | Cooperativo para el Estado de Chihuahua
para el sector L . .
social de la Coordinacion del Primer Congreso de Consejos
economia Consultivos de Fomento Cooperativo del DF
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Formacién de
Capital Humano

Organizacion del Primer Foro Trinacional de la
Economia Social y Solidaria. EI Cooperativismo como
Estrategia para el Desarrollo Sustentable.

2011 Organizacion Programa de Coinversién Social Indesol. Organizacién
social Social de Mujeres en Condiciones de Violencia y
Vulnerabilidad en la Ciudad de Puebla.
Coordinacion de la Comision de Organizacion
Econdémica y Social del Consejo Consultivo de
Fomento Cooperativo del DF.
Apoyo a la | Programa de incorporacion de técnicos a los
productividad Programas FAPPA y PROMUSAG de la Secretaria de
la Reforma Agraria.
Disefio de proyectos productivos.
2012 Promocion de | Organizacion de Foros de Andlisis de la Ley de la
politicas  publicas | Economia Social y Solidaria
para el sector L, P
social de la Orgam;amon de Foros Qe Andlisis de la Ley General
economia de Sociedades Cooperativas
Congresos referidos al Afio Internacional de las
Cooperativas
Formacion de | Coordinacién del Congreso Mexicano del Afo

Capital Humano

Internacional de las Cooperativas.

Talleres de Profesionalizacion en eventos de la
organizacion Transformando 360 Grados

Constitucion de la Sociedad Cooperativa Inihxitiliz
Tequitini, prestadora de servicios en los 22 planteles
del Instituto de Educacion Media Superior del Gobierno
del DF

Organizacion
social

Coordinacion de la Comisién
Econémica y Social del
Fomento Cooperativo del DF.

de Organizacion
Consejo Consultivo de

Comité de Dictaminacién de Proyectos Productivos del
Programa de Fomento Cooperativo del DF.

Programa de Actividades Conmemorativas del Afio
Internacional de las Cooperativas.

Reunién de la Alianza Cooperativista Internacional.
Cancun Quintana Roo.

Apoyo a la
productividad

Programa de incorporaciéon de técnicos a los
Programas FAPPA y PROMUSAG de la Secretaria de
la Reforma Agraria.

Disefio de proyectos productivos ante la SRA y la
SEDEREC del Gobierno del DF.
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Apoyo técnico para la constitucion de la Unién de
Empresas Ecoturisticas de la Cuenca de la Ciudad de

México
2013 Organizacion Apoyo técnico para la constitucion de la Confederacion
social Mexicana de Empresas Sociales Cooperativas, SC de
RL de CV
2014 -2015 | Promocién de | Actividades de concertacion institucional para la

politicas  publicas | implantacion de un proyecto de comercializacion de
para el sector | productos pesqueros, por medio de sociedades
social de la | cooperativas de consumo en la Ciudad de México.

economia L L, .
Apoyo técnico para la reconstitucion del Consejo

Superior del Cooperativismo de la Republica Mexicana

Fuente: Elaboracién propia con base en la Fundacién Mexicana para la Economia Social y la
Cultura Cooperativa, A.C.

Organizaciones con las que se vincula

Esta Fundacion ha prestado diversos servicios de acompafiamiento a
Confederaciones, Federaciones, Uniones, Sociedades Cooperativas, Asociaciones

Civiles y otras organizaciones en proceso de constitucion.

Concentrado de organizaciones que han recibido acompafamiento de
la FUMECOOP*%

TIPO DE ORGANIZACION TOTAL
Confederaciones 2
Federaciones 1
Uniones 18
Sociedades Cooperativas 44
Sociedades de Produccién Rural 5
Sociedades de Solidaridad Social 1
Asociaciones Civiles 15
Organizaciones en proceso de constitucion 9
Organizaciones académicas 4
TOTAL 99

Fuente: Elaboracion propia con base en documentos de la Fundacién Mexicana para la Economia
Social y la Cultura Cooperativa, A.C.

123 yyéase anexo 5 que concentra el desglose de organizaciones apoyadas por la FUMECOOP por
tipo de organizacion y objeto social.
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Organismos a los que esta asociada

% Forma parte del Consejo Consultivo de Fomento Cooperativo del DF

% Es organismo de Asistencia Técnica del Movimiento Cooperativo Nacional,
perteneciente al Consejo Superior del Cooperativismo.

% Forma parte en calidad de asociado, de la Confederacibn Mexicana de
Empresas Sociales Cooperativas, SC de RL de CV.

% Coordina la Delegacion en el DF, de la Confederacion Nacional Cooperativa
de Actividades Diversas de la Republica Mexicana, CNC, SC de RL de CV

% Acompafia sus eventos con la participacion de la Agencia para el Desarrollo

Sustentable de Empresas Sociales

Metodologia

Existe una propuesta metodolégica aplicada en México desde los afios
ochenta, que en algunos casos provinieron de asesorias de organismos mundiales
y agencias para el financiamiento del desarrollo, que condicionaron la canalizacién
de recursos a mecanismos de aseguramiento y apropiacion de conocimientos, por
parte de los beneficiarios, para posicionar sus demandas econémicas y sociales, y
respaldarlas con procesos organizacionales, educativos y empresariales; en este
tenor, concurrieron desde entonces al disefio de proyectos de asistencia técnica y
capacitacion, una amplia gama de asesores con especialidades diversas de las
ciencias sociales, ademas de los expertos en actividades productivas y
comerciales, que recogieron elementos relevantes de las corrientes educativas
latinoamericanas, para incorporarlos y adaptarlos a las necesidades especificas
de nuestra realidad. Desde entonces, en México y en América Latina se
consolidaron importantes experiencias en materia de educacion, capacitacion y
desarrollo de las formaciones econdmicas y de diversos organismos de la

sociedad civil.

Fue asi que surgié la Metodologia de la Planeacién y Operacion
Participativa, como una propuesta educativa y de trabajo que se desarrollé6 con
mayor énfasis en nuestro pais, a partir del patrocinio de la ONU, por medio del

Fondo Mundial para la Alimentacion FAO, y el Programa de las Naciones Unidas
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para el Desarrollo PNUD, al Instituto Nacional de Capacitacion Agropecuaria, la
Secretaria de Agricultura INCA RURAL; los Comités de Planeacion para el
Desarrollo COPLADES, el Banrural'®* y otras instituciones, desde principios de los
afos ochenta, y cuyo propésito estratégico fue el de generar procesos educativos
populares, que permitieran a las organizaciones econOmicas Yy sociales, el

conocimiento y apropiacion de politicas publicas y programas de apoyo.

Esta metodologia de capacitacion fue retomada por la FUMECOOP, cuyos
alcances posibilitaron a los actores sociales, no sélo la definicion de las acciones
que debian realizar para asegurar el cumplimiento de sus objetivos, y el
fortalecimiento de la organizacion, sino que debian considerar la ejecucion de sus
proyectos econdémicos y sociales de manera integral, es decir, a partir de ubicar
las necesidades globales de la comunidad, la colonia, el barrio o la unidad
econdmica; la ponderacién de los problemas socioeconémicos que las afectaban,
asi como sus prioridades; y la trayectoria prevista para impulsar su desarrollo y la
autogestion, en materia de actividades productivas, obra publica, salud, vivienda,
educacion, programas de apoyo al consumo o a la economia familiar, cultura,

etcétera.

Frente a los elementos que le otorgan una amplia validacién social, esta
metodologia no descuida la perspectiva individual, es decir, promueve que los
educandos asuman o reafirmen el valor de las decisiones y compromisos
personales, redimensionados en una perspectiva de naturaleza social, a partir de
considerar que el ser humano no es impersonal, masificado o sujeto a “dictaduras”
de la mayoria, y que aprende a socializar su experiencia y sus intereses, y a
proyectar rutas de aprendizaje y desarrollo con el acompafiamiento de otros seres

individuales y colectivos.

En la capacitacion para adultos, esta metodologia ha sido adecuada para
dar respuesta a nuevas condiciones socioecondmicas y a nuevos fenémenos

culturales en el medio rural y urbano, no solamente como una importante

124 INCA, PRODER, PNUD, FAO, Desarrollo, 1988, documento 1, vol. 1, pp. 15-23, 79-80.
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herramienta que permite la accién sistematizada para procesos de diagnéstico,
planeacion, ejecucion y evaluacion de acciones para el desarrollo de las
microempresas sociales y su entorno social, sino como un excelente método de

capacitacion.

Numerosas experiencias en torno al asociacionismo, respaldan la vigencia
del referido planteamiento pedagdgico, adaptado a nuevas realidades, hoy
denominado Método de la Planeacién y Capacitacién Participativa,?® que tiene
como sustento la premisa fundamental de que las organizaciones deben intervenir
de manera activa, comprometida y responsable, en la planeacion y conduccion de

acciones que les permitan transformar sus condiciones de vida.

El enfoque de capacitacién y educacién

Como en cualquier disciplina, existen tendencias que favorecen o desechan
paradigmas o postulados relacionados con un determinado contexto o &rea de
influencia; en el caso de las disciplinas que tienen que ver con la educacion, y
especialmente en la pedagogia, es frecuente encontrar expresiones como la de
educaciéon formal y educacién no formal, donde se han elaborado una serie de
definiciones que son aceptadas por los gremios académicos, pero igualmente

rechazadas por las elites empresariales de todos los niveles.

Estas aseveraciones, parten de la premisa que implica distinguir si la
educacién formal se define como exclusiva de la escuela, y la no formal
considerada como un subsistema que va en paralelo'?® de la educaciéon formal,
pero totalmente desvinculada de las aulas y que, en consecuencia, al no formar
parte de este acompafiamiento, la educacion no formal disefia sus propias
técnicas de trabajo y posiciona objetivos y elementos que le otorguen rasgos

propios.

A partir de estas percepciones, se han generado las mismas posturas, pero

ahora respecto de la capacitacion y la educacion formal. En variadas corrientes

125 Secretaria, Asesoria, 1987, documento 10, pp. 8-11.
126 Marenales, Educacion, 1996, p.1.
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tedricas educativas y, sobre todo, quienes ven a la capacitacion de forma aislada,
la ubican como un proceso extracurricular, relacionada exclusivamente con el
proceso administrativo y totalmente ajena a los procesos formales que otorga la

educacion institucional.

En diversas teorias sobre educacion organizacional, la capacitacion es
definida como “la adquisicion de conocimientos, principalmente de caracter
técnico, cientifico y administrativo™?’, es decir, dirigida al desempefio empresarial
y necesaria para el desarrollo de cuadros calificados, con la intencion de satisfacer
los requerimientos del avance tecnolégico y la actualizacion y renovacion de

conocimientos.

Otras definiciones en este mismo enfoque, se orientan hacia los
trabajadores o empleados en términos de actitud, sus habilidades y destrezas y el
ambiente laboral, como lo refiere Dessler, “La capacitacion se refiere a los
métodos que se usan para proporcionar a los empleados nuevos y actuales, las

habilidades que requieren para desempefiar su trabajo”.1?®

Por otro lado y de manera general, observamos que las definiciones de la
educacion formal, parten de un proceso fundamentalmente tedrico-abstracto,
donde existe un sujeto que educa a otros a través de una interaccion dialéctica, y
contribuye al transito de la conciencia critica de la realidad, donde el educador
juega un papel fundamental en todo el proceso educativo, facilitando la elevacion

del nivel cultural de conocimientos, y quien favorece su formacion ético-moral.??°

En un sentido estricto, podriamos decir que la capacitacion forma parte de
un proceso no formal y totalmente desvinculado de las actividades del ambito
escolarizado, pero totalmente necesario para el desarrollo de competencias y
formacion de facultades intelectuales, que le otorgan entre muchas otras

caracteristicas, competitividad y calidad las organizaciones y sus trabajadores.

127 Arias, Administracion, 1999, p.320.
128 Dessler, Administracion, 2001, p. 249.
129 Rojas, Cooperativas, 2003, p. 46.
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De acuerdo con Rodriguez Valencia, la importancia de la capacitacion en
las empresas constituye un componente que agrega mayor rentabilidad, y fomenta
actitudes hacia el logro de los objetivos organizacionales; da lugar al trabajador a
que interiorice y ponga en practica las variables de la motivacion, realizacion,
crecimiento y progreso, ademas de que contribuye a las relaciones humanas en el
grupo de trabajo, puesto que fomenta la cohesién en dichos equipos, mediante la

mejora de las comunicaciones entre grupos e individuos.*3°

Partiendo de estas diferenciaciones, hay quienes buscan un punto de
contacto entre las dos posturas; Rojas ubica a la educacién como necesaria para
preparar al sujeto para su inicial contacto con el objeto, por lo tanto, como una
fase imprescindible en el proceso de capacitacion. Refiere también que la
educacion es una esfera formativa que otorga sentido ético, perspectiva historica,
y un compromiso social a la capacitacion; a su vez, la motivaciéon que genera la
educacidon, provoca una sinergia positiva que influye sobre la actividad de
capacitacion y viceversa, ademas de que ambos procesos contribuyen
significativamente a la construccion de capacidades empresariales vy

ciudadanas.3!

Bajo este analisis, si bien es cierto que en algunos casos la educacion
formal y la capacitacion responden a logicas y necesidades distintas, ya que
generan productos diferentes, la FUMECOOP considera que los procesos de
capacitacion cumplen una funcién eminentemente educativa, y puede ser tomada
como un instrumento de aprendizaje que impacta el desempefio de los miembros
de una cooperativa, ya que por un lado, la practica y la teoria tienen una funcién
basica que cumplen con el propésito de interpretar una experiencia concreta ya
vivida y, del mismo modo, en la capacitacion se fortalece la conciencia
organizativa. Es por ello que, dentro de una estrategia pedagdgica de formacion
integral en cuadros cooperativistas, son consideradas como mutuamente

complementarias.

130 Rodriguez, Administracién, 1991, p. 2.
131 Rojas, Cooperativas, 2003, p. 46.
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Adicionalmente, las actividades de capacitacion incluyen objetivos de
aprendizaje que no tienen que ver con aspectos ligados con la operacién
empresarial de las sociedades, ya que son temas vinculados con la conducta y las
relaciones entre los asociados, y de estos con su entorno social, en aspectos
como equidad de género, control democratico, solidaridad comunitaria, politicas

publicas, etc.

Proceso de construccién de la metodologia basada en estandares de

competencia

La construccion y disefio de cualquier estructura metodolégica, o modelo
educativo que quiera aplicarse, en un determinado campo de actividad y en
cualquier modalidad, se requieren acciones de intervencion pedagogica que deben
ser implementadas, como un diagnéstico objetivo, integral y sistematizado, que va
desde el andlisis de sus bases tedricas y la comprension del contexto
sociocultural, hasta las condiciones del sujeto y su entorno, de manera que se
puedan establecer acciones realistas y medibles, es decir, en la construccién
metodoldgica interviene la definicibn de instrumentos que permitan conocer la
tendencia del objeto de estudio, que incluye planteamientos y previsiones sobre la

evolucion del campo de intervencion, y sus fendmenos educativos.

Para el caso de la FUMECOOP, no fue facil implementar una metodologia
basada en Estandares de Competencia y menos aun aplicada con un enfoque de
Norma Técnica en Competencia Laboral (NTCL); si bien es cierto que se
recopilaron valorizaciones de expertos e investigadores en la materia, no fue
suficiente, dado que no existen metodologias de intervencion con este enfoque,

como ya lo hemos explicado en capitulos anteriores.

Implementar capacitacion bajo este enfoque, requirid elegir estrategias
adecuadas al contenido que se deseaba transmitir, en funcién de los objetivos de
aprendizaje que se pretendia obtener; esto nos llevé a la definicion de esquemas y

procedimientos que a continuacion se describen:
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Partimos de tres componentes basicos que definen el marco conceptual de
esta metodologia: El universo de atencion, se configura por adultos que retnen
circunstancias personales que reducen sus capacidades para conducir un
proyecto de vida, con minimas condiciones de calidad y dignidad; un entorno que
no garantiza condiciones que posibiliten su desarrollo econdmico y social; v,
finalmente, las caracteristicas y requerimientos de las iniciativas o
emprendimientos productivos, en un marco de economia globalizada con altos

requerimientos de competitividad.

Desde luego, se parte de una vision que reconoce las desventajas de los

adultos que componen la poblacion objetivo:

% Analfabetismo o baja escolaridad

«»» Disminucion de la autoestima

e

AS

Bajo desarrollo de capacidades

X/
*

% Usos y costumbres arraigados

X/
o

Resistencia al cambio

R/
L X4

Principios y valores condicionados por la desconfianza

X3

AS

Marginados de los avances tecnolégicos de la comunicacion

El desarrollo econdémico y social de estos adultos, estd determinado por el
contexto de la macroeconomia, y por las principales circunstancias especificas en

las cuales se marca la trayectoria de la distribucion de la riqueza regional:

+ Condiciones climaticas muy adversas

+ Deficiente infraestructura productiva y de transporte

+ Asistencia técnica y capacitacion dispersa

+« Financiamiento insuficiente o inoportuno

% Intermediarismo socialmente no necesario

% Mercados con alta distorsion competitiva

Para completar el panorama, se considera el examen de las caracteristicas

gue mas inciden o que determinan el perfil de los productores, y el de sus

unidades econémicas:
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L X4

Productores inclinados por la actividad economica informal

53

%

Dependencia sistematica de la ayuda gubernamental

>

Unidades productivas sin vision empresarial

o
25

X/
X4

L)

Limitada tradicion para el desarrollo organizacional

« Escasa orientacion al mercado

°e

Dificultad para el acceso a los avances tecnol6gicos

X/
*

% Poco desarrollo de redes de comercializacion

A partir de estas observaciones elementales, consideramos el disefio de

una metodologia, que incluyera varios componentes:

% El crecimiento personal en su concepcion de sus relaciones con los demas,
es decir, del yo al grupo, del grupo a la organizacion, de esta a la figura

asociativa, de esta a la seleccion de la sociedad cooperativa.

 El desarrollo humano con una propuesta de acompafamiento de principios

y valores.

“ El desarrollo empresarial y el posicionamiento del mercado, como factor

estratégico para asegurar la permanencia del emprendimiento.

“ El avance tecnoldgico, en el riguroso marco de la sustentabilidad, que

otorgue viabilidad a las oportunidades de mejora.

Dichos componentes, se transforman en objetivos de aprendizaje, como los
siguientes:
% Impulsar mecanismos para reforzar la autoestima y el crecimiento de

capacidades individuales.

% Fomentar los valores que se sustentan en los principios cooperativistas de
solidaridad y ayuda mutua; autonomia e independencia, adhesién libre,
voluntaria y abierta; gobierno democratico de los socios; participacion
econdmica de los asociados; interés para la conservacion ecoldgica;
educacion, capacitacion e informacion permanentes; colaboracion entre

organismos sociales y compromiso con la comunidad.
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 Incorporar la vision de género, para promover relaciones igualitarias entre
los asociados y potenciar sus capacidades.

% Desarrollar formas de organizacion y participacion de personas,
organizaciones y comunidades, en proyectos que promuevan su desarrollo
econdémico y social.

% Ubicar un modelo de operacién de las microempresas sociales, que
garantice las expectativas econdmicas y sociales de los participantes, y que
detonen el desarrollo regional.

“ Promover a la sociedad cooperativa, como la figura asociativa idonea para
la realizacion de proyectos productivos, comerciales o de servicios con
enfoque empresarial y productos competitivos y de calidad.

% Impulsar la integracion de redes empresariales, cadenas de valor, y
posicionamiento de mercado, que los ubique en mejores condiciones para
transformar las condiciones adversas de su entorno, especialmente, el de
las mujeres.

% ldentificar las oportunidades de mejora para las unidades productivas, a
partir del conocimiento de programas gubernamentales de apoyo,
especialmente en lo referente al concepto de sistema producto.

+» Destacar la importancia de la cultura empresarial y solidaria, en el marco de

la economia social.

Los objetivos de aprendizaje se desarrollan en una serie de contenidos
tematicos que abordan los ejes que le dan sentido a esta Guia de Formacion

Pedagdgica.

Finalmente, se contempla una bateria simplificada para recoger evidencias

del aprendizaje.

2.4 La Sociedad Cooperativa como modelo educativo

Buena parte de las sociedades, enfrentan las consecuencias desfavorables
del modelo econdmico neoliberal y mundializado, que ha traido como
consecuencia, un largo proceso de estancamiento e inestabilidad que se han

prolongado durante décadas.

117



Dicho estancamiento se explica, entre otros factores, por la limitada
incorporacion de nuevas tecnologias al proceso productivo; la poca calidad de los
productos y servicios ofrecidos; un nivel de ventas incierto o insuficiente; acceso
limitado al financiamiento; falta de asesoria técnica apropiada y especializada; la
desarticulacion o dispersion de las propias empresas sociales; la falta de cuadros
gerenciales calificados que sepan administrar una empresa social en concordancia
con su filosofia social; una gestion cooperativa o democréatica méas formal que real;
insuficiente formacién de cuadros de reemplazo en los 6rganos directivos de las
empresas sociales; y dificultades para procesar con métodos unitarios, sus

contradicciones o conflictos internos.

Existe un supuesto informativo y académico en torno a que las
cooperativas, son consideradas como un modelo viejo y obsoleto, que se quedd
con el marxismo contemporaneo, y carece de vinculos que pueden ofrecer al

sujeto una formacién acorde a las necesidades actuales.

Frente a esta percepcion, en buena parte de los paises de todos los
continentes, las cooperativas son un modelo econémico que, considerando los
problemas generados por la economia globalizada de libre mercado, ofrece una
alternativa de desarrollo basada en la asociacién de personas para realizar

actividades econdmicas con un modelo humanista.

El cooperativismo universal propone mejorar las condiciones de vida de sus
asociados, y asumir un compromiso social con la comunidad en términos
econoémicos y sociales; hoy en dia, la oferta académica esti4 enfocada a formar
alumnos con caracteristicas que hagan frente a las necesidades de la poblacion,
pero no existe informacion y mucho menos una propuesta académica y formativa
que abarque un modelo educativo enfocado a las sociedades cooperativas, la
mayoria de las escuelas establecen campos de estudio orientados a cubrir
necesidades que el mercado global impone, olvidando que el sector social de la

economia, también existen areas de oportunidad como los son estas sociedades.
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Por ello, las empresas Cooperativas estan obligadas a desarrollar
estrategias centradas en la rentabilidad, competitividad, alta calidad, servicio y
productividad en una economia de mercado pues sin ello el apetito voraz de la

economia de mercado acaba absorbiéndolas en el mismo sistema.

Necesariamente se requieren ordenamientos tedrico practicos, que
refirieran una concepcioén sobre las formas de alineamiento de la economia social
y solidaria, frente al modelo caracterizado por la mundializacién de sus procesos;
el manejo de aspectos legales y socioeconémicos en torno a las formas de
organizacion social para el desarrollo de actividades de tipo productivo y
comercial; conocimiento de los fendmenos practicos que se desarrollan en el
mercado de productos y servicios; concepciones practicas sobre aspectos
gerenciales, los mecanismos y controles de la gestién administrativa, el desarrollo

de productos y la formulacion de un plan de negocios de manera asociada.

En este sentido, contar con socios cada vez mas calificados, se ha
convertido en un reto para educadores y pedagogos que obligatoriamente deben
buscar el disefio e implantacion de nuevas formas de educacion y capacitacion

para enfrentar este problema.

Es precisamente en este marco, donde se plantea la importante necesidad
de un disefio de competencias laborales, con su respectivo sistema de evaluaciéon
de competencias cooperativas, con respaldado de contenidos y materiales de
apoyo didactico, que correspondan al enfoque de competencia y que describa las
situaciones de aprendizaje que aseguren el logro de dichas competencias, donde
se puntualicen los elementos para saber si un socio es competente para
desempefiar una determinada funcion y, al mismo tiempo, ubicar cuales son
aguellas evidencias que un socio cooperativista debe demostrar para una
determinada actividad, de tal forma que al demostrar ser competente, otorguen al
socio cooperativista un reconocimiento a su experiencia laboral, sin importar lo

que haya sido en su vida académica.
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La necesidad de un modelo educativo basado en competencias laborales,
implica también que aquellos socios 0 aspirantes a cargos de administrativos u
operativos, que carecen, o0 no concluyeron estudios que acrediten el conocimiento
0 manejo de técnicas, puedan obtener el reconocimiento a sus competencias,
permitiendo de esta manera profesionalizar la organizacidon y hacerla mas

competitiva.

Desde el ambito personal, la aplicacion de un modelo basado en un
esquema de competencias, posibilita que el desempefio del socio cooperativista al
interior de su sociedad, le permita profesionalizar y demostrar sus conocimientos,

habilidades, destrezas y actitudes para la ejecucion de sus cargos.

De acuerdo con Carbajal, las cooperativas deben contar con capital
humano e intelectual que aporte innovacion, para lograr una organizacion mas

competitiva.3?

182 | 6pez, Empresa, 2009, p 220.
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CAPITULO IlIl. GUIA DE FORMACION PEDAGOGICA, CON EL ENFOQUE DE
ESTANDARES DE COMPETENCIA, Y LA PLANEACION PARTICIPATIVA
COMO METODO DE CAPACITACION EN LAS SOCIEDADES COOPERATIVAS

Solo se aguanta una civilizacién si muchos aportan su colaboracion

al esfuerzo. Si todos prefieren gozar el fruto, la civilizaciéon se hunde.

José Ortega y Gasset

El propoésito de contar con una Guia de Formacion Pedagogica, con
enfoque de Estandares de Competencia, dirigida a las empresas sociales y muy
especialmente a las Sociedades Cooperativas y sus asociados, permite una
aproximacion detallada de los conceptos y descripcion de funciones que un socio
cooperativista debe conocer para un adecuado desempefio en una situacion de

trabajo al interior de su empresa.

Es una aproximacion, ya que, al no existir la definicibn normada en un
Estandar de Competencia, todos los componentes tienen un caracter relativo, y

obedece en todo caso a una formulacion particular.

Desde esta perspectiva, el enfoque de Competencias Laborales reconoce
que las cualidades de las personas para desempefarse productivamente no solo
dependen de una situacion de aprendizaje en un modelo de educacion formal,
sino que también el aprendizaje es obtenido de la propia experiencia en

situaciones de educacién no formal y en el trabajo.

3.1. Necesidad social de un modelo pedagdégico

Los organismos cooperativistas han multiplicado esfuerzos para mejorar el
marco legislativo que asegure su crecimiento y posibilite la formacién de nuevas
microempresas; redefiniciones conceptuales que afiancen la perspectiva del
cooperativismo empresarial; ensayo de nuevas formas de vinculacion para el
crecimiento del mercado social; gestidbn de politicas publicas para asegurar la
viabilidad de las unidades economicas; promocion y desarrollo del modelo de

organizacion cooperativa, como instrumento idéneo para la incorporacion de
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emprendedores, desempleados y microempresarios, a la ejecucion de actividades

econdémicas con impacto social.

Este cooperativismo que recobra fuerza a partir del afio 2000, al que
denominamos Movimiento Cooperativo Mexicano, se caracteriza por los
elementos basicos que le otorgan identidad, como la revaloracion del trabajo
colectivo por medio de la constitucion y desarrollo de empresas sociales; el
esfuerzo sostenido y el buen uso del capital social; la generacion de productos y
servicios competitivos, en el esquema de la economia social; la conservaciéon
ambiental y el respeto a la biodiversidad; la consolidacién empresarial con una
base inconfundible de principios y valores, como rieles que conducen a las
empresas cooperativas en su relacion con la sociedad, en el marco de una

economia mundializada.

En este proceso, el movimiento cooperativo enfrenta una importante
cantidad y variedad de problemas, como buena parte de las empresas con figuras
asociativas no mercantiles, y que afecta, en diferente proporcion, la identidad, la
viabilidad y sostenibilidad de muchas formaciones econdmicas, especialmente las

ubicadas en la produccioén y prestacion de servicios.

Las dificultades se ubican, en algunos casos, en los procesos previos a la
constituciéon formal de las nuevas empresas, y estan relacionadas mas que con las
cooperativas en si mismas y su quehacer, con la formacién de los cooperativistas;
con sus principios y valores; sus concepciones sobre la funcion del capital social;
su actitud ante los apoyos gubernamentales; la disposicion al trabajo colectivo y a
los aportes individuales que la cooperativa necesita para funcionar; la capacidad
de trabajo en equipo; la comprension de lo gerencial - colectivo y de lo
administrativo-contable; las relaciones con las comunidades y los entes publicos y
privados, y otros elementos y procesos basicos para un desempefio exitoso

acorde con la especificidad cooperativa.
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Otros inconvenientes se refieren al proceso mismo de constitucion y
legalizacién de las cooperativas, proceso en el que el andamiaje legal y las

orientaciones de los organismos de integracion, juegan un papel primordial.

En el complemento de la lista de complicaciones, se registran los
relacionados con la marcha de la cooperativa en si misma, es decir, con los
problemas derivados en alto porcentaje, de la capacitacion de los cooperativistas
en aspectos practicos: concepcion y participacion en asambleas; definicion y
practica de la gerencia colectiva; formacion y capacitacién de los cooperativistas y
sus cuadros directivos y administrativos; manejo de conflictos; conocimiento,
sistematizacién y profesionalizacion de los procesos productivos de bienes y
servicios; capacidad tecnologica, manejo eficiente de equipos, administracién de
recursos humanos, elaboracion de presupuestos, financiamiento, cobranzas,
pagos, balance social, balance econdmico, intercooperacion e integracion,

desarrollo local, relaciones con los diferentes niveles de gobierno, etc.

El esfuerzo debe orientarse para que las microempresas sociales
cooperativas intervengan en el campo de las actividades productivas, comerciales
o los servicios y, adicionalmente, en campos que las afectan como el abasto
alimentario; la vivienda; la salud y la cultura, el ahorro y las finanzas sociales y, en
general, la promocion de nuevas formas de relacion y participacion de la
comunidad, en el espiritu de la cooperacion, y en los principios y valores del

cooperativismo universal.

Por todo lo anterior, queda ampliamente acotada la necesidad del
movimiento cooperativista nacional, la adopcion de un modelo pedagdgico que
enfrente sus requerimientos de formacion y profesionalizacion.

3.2. Construccion de las Normas Técnicas de Competencia Laboral en la
Empresa Social

La proposicion de una guia, implica establecer los contenidos tematicos y

procedimientos participativos, bajo la metodologia para establecer una Norma

Técnica de Competencia Laboral NTCL, que permita proponer una vision y una
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formacion basica comun, y que los coloque en una trayectoria de aseguramiento

de sus objetivos econdmicos y sociales.

Tales ordenamientos tedrico practicos, deben referir desde una concepciéon
sobre las formas de alineamiento de la economia, caracterizada por la
mundializacion de sus procesos; el manejo de aspectos legales vy
socioecondmicos en torno a las formas de organizacion social y legal para el
desarrollo de actividades de tipo productivo y comercial, conocimiento de los
fendmenos practicos que se desarrollan en el mercado de productos y servicios;
hasta concepciones practicas sobre aspectos gerenciales, los mecanismos y
controles de la gestion administrativa, el desarrollo de productos y la formulacién

de un plan de negocios de manera asociada.

El componente distintivo que los ubica como personas asociadas en
empresas colectivas, y muy especialmente cuando son sociedades cooperativas,
detona otros elementos necesarios para el funcionamiento de las sociedades, y
tienen que ver con el desarrollo de saberes como la toma de decisiones
democréticas; capacidad para enjuiciar procesos individuales y colectivos;
conceptos sobre la valoracion y la equidad del trabajo colectivo; incorporacion de
actitudes que privilegien la equidad de género; fomento de una cultura empresarial
en torno a la eficiencia, la productividad y la calidad, la autonomia, el esfuerzo
propio y colectivo, el desarrollo autosostenido y autogestionario y, desde luego, un
agregado de principios y valores que le otorgan identidad a las formaciones

empresariales de tipo cooperativo.

En el capitulo anterior, hablamos acerca de la normatividad institucional y
las definiciones generales del CONOCER en torno a la certificacion en Normas
Técnicas de Competencia Laboral bajo el esquema de estandares de
competencia; en este sentido, para la construccion de la presente guia de
formacion, se homologan las definiciones principales del CONOCER y sus
enfoques, con la metodologia participativa, con el fin de estructurar y disefiar una
Guia de Formacion pedagodgica, bajo el esquema de estandares de competencia
orientado a las Sociedades Cooperativas.
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Primero recuperaremos definiciones del CONOCER vy algunos autores, con
el fin de vincular sus postulados con nuestro planteamiento; retomaremos las
concepciones relacionadas con el andlisis funcional, competencia, funciones,

criterios de desempefio, evidencias y evaluacion.

3.2.1 Analisis y Mapa Funcional

Con su caracter regulador, el CONOCER define analisis y mapa funcional

de la siguiente forma:

 El andlisis funcional es la identificacion sistematica de las funciones, con
base en un criterio de relacion causa-consecuencia y determinara las
funciones realizables por un solo individuo, dichas funciones se identifican
con los elementos de competencia que corresponden a la especificacion de

la competencia laboral.133

% El Mapa Funcional es la representacion grafica del conjunto estructurado de
las funciones requeridas, para alcanzar los resultados previstos por algun
sector productivo, social o publico, identificados por un Comité de Gestion

por Competencias.3

Para efectos de nuestra metodologia, estas valoraciones nos permiten
identificar que la relaciébn causa-consecuencia, estan inmersas en la forma como
los individuos se asumen para transformar su entorno econémico y sus

condiciones de vida, las cuales se centran en:

%+ Conceptualizacion de las relaciones impuestas por el modelo econémico
dominante

++ Conceptualizacion de las alternativas para transformar su entorno
econdmico y social

%+ Conceptualizacion de sus capacidades para realizar acciones de cambio

133 salinas, Modelo, 1997, p 150.
134 Secretaria, “ABC”, 2015, p. 2.
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Estas referencias establecen el ambito del mapa funcional orientado a la
produccion de bienes y servicios, a partir de un tipo de empresa social como se

muestra en el siguiente esquema:

AMBITOS DE LAS COMPETENCIAS COOPERATIVAS

EMPRESA
SOCIAL

MODELO

Fuente: Capacitacion para la Productividad Social, S.C. de R.L de C.V.
3.2.2 Definicién de funciones
A partir de las definiciones metodologicas del Consejo de Normalizacion y
Certificacion CONOCER, se obtuvieron un conjunto de enunciados:
Definicion de funciones

La primera funcion basica identificada, se refiere a un conjunto de
competencias englobadas en torno a procesos de organizacion inicial y
especializada, que posibilita a los actores interesados, seleccionar las figuras

asociativas que le aseguren el desarrollo de actividades econdémicas.
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La segunda funcion basica, corresponde al disefio y organizacion de una
microempresa, de caracter colectivo, con sus disefios de planeacion y

administracion de recursos humanos, materiales y financieros.

El tercer ambito, se vincula con la funcién relacionada con el conocimiento
del mercado y la capacidad de la organizacion para responder a sus demandas, a

fin de posibilitar el posicionamiento de sus productos o servicios.

Conforme la identificacion y problematizacion del entorno, comenzaremos

las definiciones del individuo a partir de tres ambitos:

% La economia social como conceptualizacioén para el desarrollo comunitario
% La funcién estratégica de la microempresa social

% La vision del plan de negocios

Estas tres funciones iniciales y sus componentes se enuncian de la

siguiente manera:

12 Funcion: Organizacién-Asociacion:
Ambitos de competencia:
+ Reconocimiento de las caracteristicas econdmicas que determinan el
comportamiento de la sociedad con una economia mundializada, y las
posibilidades que tienen las microempresas para insertarse en dicho

modelo socioecondmico.

+ Ubicaciéon de las conveniencias y alternativas de asociacion formal, de
acuerdo con sus necesidades y objetivos econdémicos y sociales, y en
estrecha vinculacion con las posibilidades que ofrece el marco legal, las
ventajas fiscales, y las capacidades de tipo organizacional de la futura
empresa social.

Definicion: Proceso de organizacion formal de personas, grupos y comunidades

urbanas y rurales en un entorno socioeconémico determinado.

127



Componentes:

+ Ubicacion del entorno socio-econémico

+ Seleccion, constitucion y protocolizacion de sociedades

GANIZACION ---- ASOCIACIC

SELECCION,
UBICACION DEL CONSTITUCION Y
ENTORNO PROTOCOLIZACION

Fuente: Capacitacion para la Productividad Social, S.C. de R.L de C.V.

22 Funcion: Disefio y ejecucién de actividades econémicas

Ambitos de competencia:
+ Aspectos vinculados al disefio sistematizado de la organizacién - empresa,
a partir de un ejercicio de planeacion.
+ Determinacion de las acciones que le den sustento y viabilidad econémica y
social.
Definicion: Estructura administrativa comercial y operativa de un proyecto
econdmico, ejecutado por una organizacion empresarial de tipo social y colectivo.
Componentes:
+ Planeacion Estratégica

4 Desarrollo Organizacional

DISENO Y EJECUCION DE

ACTIVIDADES ECONOMICAS

PLANEACION DESARROLLO
ESTRATEGICA ORGANIZACIONAL

Fuente: Capacitacién para la Productividad Social, S.C. de R.L de C.V.

128



32 Funcidn: Desarrollo de Mercado

Ambitos de competencia:
+ Aspectos integrales que tienen relaciéon con el desarrollo organizacional, y
la incidencia y posicionamiento de sus productos en el mercado.
Definicion: Produccion e intercambio de bienes y servicios de manera competitiva
y eficiente, que aseguren su permanencia en el mercado
Componentes:
+ Mercadotecnia Social
+ Proyecto estratégico

DESARROLLO DE MERCADO

MERCADOTECNIA PROYECTO

Fuente: Capacitacién para la Productividad Social, S.C. de R.L de C.V.

Con este primer andlisis del mapa funcional, estan las condiciones
necesarias para construir un disefio de enunciado de competencias, basicas,

genéricas y especificas.

3.2.3 Definicién de competencias basicas

De acuerdo las definiciones enunciadas por el CONOCER, las
competencias pueden ser definidas como un “saber de ejecucién”, vinculando a un
saber pensar, un saber desempefiar, un saber interpretar, asi como un saber

actuar en diversos escenarioss®,

En el ambito de nuestro enfoque, las organizaciones sociales y sus
miembros, requieren de competencias que representan un conjunto de

conocimientos, habitos y destrezas que necesitan para realizar una funcién

135 salinas, Modelo, 1997, p 152.
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productiva, esto es, deben determinar si han alcanzado el tipo y nivel de

desempefio esperado.!3¢

En funcién de estas definiciones, se presentan las competencias basicas,
genéricas y especificas, asi como el desglose de funciones por cada componente

gue el miembro cooperativista debe conocer para su adecuado desempefio.

a. Competencias basicas

1A FUNCION: ORGANIZACION-ASOCIACION

Ubicaciéon del entorno socio-econdmico

+ |dentificar las caracteristicas del entorno econémico y social que determinan
el desarrollo de una microempresa.

+ Determinar la relacion que existe entre el desarrollo econémico y la
organizacion social para el trabajo.

+ Reconocer en el entorno socioeconémico, oportunidades especificas para
desarrollar actividades productivas en forma organizada.

+ Ubicar las caracteristicas elementales que determinan el desarrollo

organizacional de una microempresa social.

Seleccidn, constitucién y protocolizacién de sociedades

+ Describir las caracteristicas de las principales figuras asociativas, para el
desarrollo de actividades economicas.

+ Comparar las ventajas de las figuras asociativas, como un referente para
desarrollar proyectos productivos, de comercializacién o de servicios.

+ Reconocer los procesos formales para la constitucion de las principales
figuras asociativas.

+ Elaborar los documentos constitutivos de una figura asociativa.

136 |bid.
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22 FUNCION: DISENO Y EJECUCION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS

Planeacidon Estratégica

+ Formular la misién y la visién de una empresa social.
+ Definir las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas.
+ Elaborar un proyecto estratégico para el desarrollo de actividades

empresariales.

Desarrollo organizacional

+ Reconocer los fundamentos del proceso administrativo.

+ Ubicar los principales elementos para la administracién de recursos
humanos.

+ Ubicar los principales elementos para la administraciéon de recursos
materiales.

+ Ubicar los principales elementos para la administracién de recursos

financieros.

32 FUNCION: DESARROLLO DE MERCADO

Mercadotecnia social
+ Describir los procesos que rodean el intercambio de bienes y servicios.
+ Ubicar caracteristicas de un perfil de consumidores.
+ Reconocer los instrumentos que permiten incidir en la orientacion del
mercado.
+ Reconocer el concepto de calidad total en todos los procesos

empresariales.

Proyecto estratégico

+ Disefiar un plan de negocios.
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Competencias genéricas
12 FUNCION: ORGANIZACION-ASOCIACION

Ubicacion del entorno socioeconémico

+ Describir las diferencias entre economia globalizada y economia solidaria.

+ Ubicar a la sociedad cooperativa, como modelo exitoso de la economia
social.

+ Relacionar las caracteristicas del modelo de organizacion de la sociedad
cooperativa.

+ Incorporar la visién de género, para promover relaciones igualitarias entre

los asociados y potenciar sus capacidades.

Selecciodn, constitucién y protocolizacién de sociedades
+ Reconocer los procesos organizativos formales para constituir una sociedad
cooperativa.
+ Elaborar los documentos legales para constituir una sociedad cooperativa.
+ Describir las gestiones requeridas para obtener la protocolizacién de

sociedades cooperativas.

22 FUNCION: DISENO Y EJECUCION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS

Planeacion estratégica
+ Formular la misién y la visién de una empresa social como sociedad
cooperativa.
+ Definir las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas especificas.
+ Elaborar un proyecto estratégico para el desarrollo de actividades

empresariales especificas como sociedad cooperativa.

Desarrollo organizacional
+ Ubicar los elementos especificos, para la administracion de recursos
humanos de una empresa social.
+ Reconocer los elementos especificos, para la administracion de recursos

materiales de una empresa social.
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+ Describir los elementos especificos, para la administracion de recursos
financieros de una empresa social.
32 FUNCION: DESARROLLO DE MERCADO
Mercadotecnia social
+ Ubicar caracteristicas del perfil especifico de consumidores.
+ Aplicar los instrumentos de investigacion de mercados.
+ Disefiar un programa basico de mercadotecnia.
+ Aplicar el concepto de calidad total en todos los procesos empresariales.

Proyecto estratégico

+ Disefar el plan de negocios de la microempresa social.
+ Promover la participacién de las formaciones empresariales, en redes de

conveniencia, para mejorar sus condiciones competitivas.

b. Competencias especificas

12 FUNCION: ORGANIZACION-ASOCIACION
Ubicacién del entorno socio-econdmico
+ Efectuar asambleas constitutivas y asambleas generales de asociados,

como instrumento legal y toma de decisiones.

+ Reconocer las caracteristicas y procesos que determinan el clima

organizacional de una empresa social.

Seleccidn, constituciéon y protocolizacion de sociedades

+ Describir el conjunto de gestiones basicas, para la realizacion de

actividades productivas o comerciales especificas.

22 FUNCION: DISENO Y EJECUCION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS
Planeacion estratégica

+ Definir un ciclo de planeacion con el enfoque FODAS.
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Desarrollo organizacional

+ Ubicar indicadores para la evaluacion de las caracteristicas y procesos del

perfil organizacional de una empresa social.

32 FUNCION: DESARROLLO DE MERCADO
Mercadotecnia social

+ Ubicar indicadores de evaluacién del plan de mercadotecnia.
Proyecto estratégico

+ Ubicar indicadores de evaluacion del proyecto estratégico.

3.2.4 La Evaluacioén

El CONOCER ubica a la evaluacion para la Formacion Basada en
Competencias, como uno de los componentes mas decisivos para orientar todo el
proceso formativo, al ser la expresion observable de la consecucién de los
objetivos formativos; esto es, del grado de aprendizaje o adquisicion de las
competencias profesionales?®’, donde se demuestra por medio de evidencias, que
la persona cuenta con los conocimientos, habilidades, destrezas vy
comportamientos para ejecutar la funcion definida en un Estandar de

Competencia, con un alto nivel de desempefio.38

Con base en éste principio, la evaluacion se relaciona con el procedimiento
que permite al individuo identificar, en forma anticipada, los conocimientos,
productos, y situaciones que se juzga, son necesarios para establecer que la

persona evaluada, ofrece evidencias de que realiza un desempefio competente.

Es pertinente sefalar, que existen lineamientos generales que el
CONOCER establece como un conjunto de criterios y recomendaciones al
evaluador, sobre elementos variables del proceso de evaluacion, que permiten

asegurar la veracidad de la informacion y la claridad de los procedimientos.

137 Blas, Competencias, 2007, p. 85.
138 Secretaria, “Evaluacion”, 2015 p. 1.
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En este sentido, los procedimientos de evaluacion tienen relacion con cada
una de las unidades de competencia, y tiene un apartado que corresponde a un

sistema de evaluacién como se observa en el siguiente esquema:

LA FORMA:
EN QUE
DEBE
JUZGARS
SILO QUE

HACE EL

INDIVIDUG
ESTA

IEN HECH©,

Fuente: Capacitacién para la Productividad Social, S.C. de R.L de C.V.

En dicho apartado, se observa el conjunto de evidencias enumeradas en
cada apartado: Evidencias por desempeiio, evidencias por producto, evidencias

de conocimiento y evidencias de actitud

3.2.5 Las Evidencias

Una vez realizados los enunciados de las competencias esperadas y
necesarias, para realizar las funciones de referencia, el sistema de evaluacion del
CONOCER, se fundamenta en determinar los componentes que demuestran que
una persona es apta, precisamente para el desarrollo de las competencias

descritas.

Estos componentes, estan formados por un conjunto de instrumentos y

reactivos que constituyen las evidencias de aprendizaje.

Existen competencias de diverso tipo, es decir, algunas se refieren al
ambito del conocimiento intelectual;, otras tienen que ver con el desarrollo o
aplicaciéon de habilidades y destrezas vy, finalmente, competencias referidas al

espacio de las actitudes.
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a. Evidencias de desempefio

Se expresan las situaciones requeridas, y los productos que pueden utilizarse
como evidencias, de que el individuo cumple con los requerimientos descritos en

la competencia.

b. Evidencias de conocimiento

Describen tanto los métodos, principios y teorias generales que se juzga necesario

conocer, para establecer que el individuo realiza un desempefio competente.

C. Evidencias de producto

Expresan los resultados finales, situaciones requeridas, y los productos
especificos que pueden utilizarse como evidencias, de que el individuo cumple con

los requerimientos descritos en la competencia.

d. Evidencias de actitud

Describen elementos, principios y teorias generales, relacionados con la conducta
o las motivaciones que impulsan al individuo a observar determinados
comportamientos subjetivos, generalmente observados por terceros, y que se
juzga necesario conocer, para establecer que el individuo realiza un desempefio

competente.

Este conjunto de evidencias, permiten la evaluacién de competencias como

se observa en el siguiente esquema:
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DEBE SER CAPAZ

/

ACTITUDES
DESTREZAS

HABILIDADES
(CONociMIENTQS

Fuente: Capacitacién para la Productividad Social, S.C. de R.L de C.V.

3.2.6 Criterios de desempefio

El CONOCER establece los criterios de desempefio, como los resultados
esperados en términos de productos de aprendizaje (evidencias); establecen las
condiciones para inferir el desempefio; ambos elementos (criterios y evidencias)
son la base para evaluar y determinar si se alcanzé la competencia. Por o mismo,
los criterios de evaluacion estan estrechamente relacionados con las

caracteristicas de las competencias establecidas.3?

Estos criterios, cobran relevancia puesto que son la base para la
evaluacion, lo cual implica que su redaccion debe ser en términos de resultado-

evaluacion, tomando en cuenta los criterios de definicion orientados a los aspectos

139 Amezola, Desarrollo, 2008, p. 2.
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criticos del desempefio, precisando y sefialando dicho desempefio, asi como las

contingencias y los aspectos administrativos del trabajo4°

Dichos lineamientos permiten definir los criterios de desempefio como se

muestra a continuacion.

a. Competencia para reconocer el entorno socioeconémico y tomar

decisiones para transformarlo
Una persona es competente cuando:

1. Identifica las caracteristicas del entorno econémico y social de una

microempresa
2. Describe las diferencias entre economia globalizada y economia solidaria

3. Determina la relacion que existe entre desarrollo econdémico y organizacion

social para el trabajo

b. Competencia para reconocer la importancia estratégica de la empresa

social y colectiva
Una persona es competente cuando:

1. Reconoce en el entorno socioecondmico, oportunidades especificas para el

desarrollo de actividades productivas en forma organizada

2. Ubica las caracteristicas elementales que determinan el desarrollo

organizacional de una microempresa social

3. Efectla asambleas constitutivas y asambleas generales de asociados,

como instrumento legal y toma de decisiones

140 salinas, Modelo, 1997, p 152.
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Competencia para ubicar el marco legal y asociativo en una empresa

social
Una persona es competente cuando:

. Describe las caracteristicas de las principales figuras asociativas para el

desarrollo de actividades econdmicas

. Compara ventajas de las figuras asociativas, como un referente para

desarrollar proyectos productivos, de comercializacion o de servicios

. Reconoce los procesos formales para la constituciéon de las principales

figuras asociativas
. Elabora los documentos constitutivos de una figura asociativa

. Describe las caracteristicas del modelo de organizacion de la sociedad

cooperativa

Competencia para ubicar el marco legal y asociativo en una empresa

social
Una persona es competente cuando:

. Incorpora la visién de género para promover relaciones igualitarias entre los

asociados y potenciar sus capacidades

. Reconoce los procesos organizativos formales para constituir una sociedad

cooperativa
. Elabora los documentos legales para constituir una sociedad cooperativa

. Relaciona las gestiones requeridas para obtener la protocolizacion de

empresas sociales y de las sociedades cooperativas
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Competencia para establecer laidentidad y el perfil de la

microempresa social y colectiva
Una persona es competente cuando:

. Formula la mision y la vision de una empresa social y de una sociedad

cooperativa

. Define las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas de una

empresa social

. Elabora un proyecto estratégico para el desarrollo de actividades

empresariales, por medio de una empresa social
. Define un ciclo de planeacién con el enfoque de FODAS
. Reconoce los elementos basicos del proceso administrativo

Competencia para ubicar el marco organizacional de una empresa

social
Una persona es competente cuando:

. Ubica los principales elementos para la administracion de recursos

humanos, con el enfoque de empresa social

. Describe los principales elementos para la administracion de recursos

materiales, con el enfoque de empresa social

. Identifica los principales elementos para la administracion de recursos

financieros, con el enfoque de empresa social

. Ubica indicadores para la evaluacion de las caracteristicas y procesos del

perfil organizacional de una empresa social
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. Competencia para reconocer el funcionamiento y exigencias del

mercado

Una persona es competente cuando:

. Reconoce los procesos que rodean el intercambio de bienes y servicios

. Describe caracteristicas de un perfil de consumidores

. Ubica los instrumentos que permiten incidir en la orientacién del mercado
. Aplica los instrumentos de investigacion de mercados

. Disefia un programa basico de mercadotecnia

. Reconoce y aplica el concepto de calidad total en el proceso empresarial
. Ubica indicadores de evaluacion del plan de mercadotecnia

Competencia para reconocer el funcionamiento y exigencias del

mercado

Una persona es competente cuando:

. Disefia el plan de negocios de la microempresa social cooperativa
. Ubica indicadores de evaluacion del proyecto estratégico

. Promueve la participacion de las formaciones empresariales, en redes de

conveniencia, para mejorar sus condiciones competitivas

3.3 La metodologia de la Capacitacion y Planeacion Participativa

Con base en el planteamiento descrito en el capitulo I, que habla sobre un

método de capacitacion que posibilita, no sélo la definiciébn de las acciones que

deben realizar las organizaciones para asegurar el cumplimiento de sus objetivos,

sino que promueve y fortalece la organizacion y la ejecucion de sus proyectos
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econdémicos y sociales de manera integral, a partir de ubicar las necesidades
globales de la comunidad, la colonia, el barrio o la unidad econdmica; la
consideracion de todos los problemas socioeconémicos que las afectan, asi como
sus prioridades y la trayectoria prevista para impulsar su desarrollo y la
autogestion, en materia de actividades productivas, obra publica, salud, vivienda,
educacién, programas de apoyo al consumo o a la economia familiar, cultura,

etcétera.

Para efectos de este trabajo de investigacion, es de vital importancia
recoger ésta practica metodoldgica, porque la capacitacion de los adultos ha sido
adaptada para dar respuesta a nuevas condiciones socioeconémicas, y a huevos
fendmenos culturales en el medio rural y urbano, asi como en la definicion del
futuro al que aspira la empresa u organizacion social; aclarar cuales son los
problemas mas importantes, establecer las soluciones posibles, ademas de ubicar
las acciones a corto, mediano y largo plazo que son necesarias para lograr el
futuro que se pretende alcanzar, considerando por supuesto, su mas amplia

participacion en todo el proceso.

A continuacion, se describen los aspectos mas importantes del método de

la Capacitacion y Planeacion Participativa:

3.3.1 La Planeaci6én

Es indiscutible que las organizaciones civiles y las empresas sociales,
requieren de procedimientos, métodos y técnicas que desarrollen y consoliden los
procesos que estan relacionados, precisamente, con su crecimiento, desarrollo y
expansion, sin descuidar la formacién de principios y valores que afiancen su

identidad y su sentido de pertenencia organizacional.

En este sentido, la planeacion es definida como una ruta que consiste en
preparar un conjunto de decisiones que aseguren la permanencia y desarrollo de

la organizacion'#!. Se trata, de una actividad encaminada a lograr un futuro posible

141 INCA, PRODER, PNUD, FAO, Desarrollo, 1988, documento 1, tomo I, p. 22.

142



y deseable, a partir de la definicion y cumplimiento de objetivos concretos y
especificos, donde es preciso considerar los medios con los que se cuenta, y las

posibilidades reales para lograr los objetivos propuestos.

Planear, también significa preparar un conjunto de decisiones que deben
tomarse en un momento determinado. Esto es importante, porque permite prever

oportunamente lo qué sera necesario realizar.

Por lo anterior, la planeacion es una actividad permanente que permite

tomar decisiones, con base en los resultados que obtenga la organizacion.

El proceso de la planeacion se puede representar de la siguiente forma:

Evaluar - Ejecutar - Planear - Hacer

3.3.2 El Proceso de la Planeacion

Planear, es el proceso que consiste en vislumbrar el futuro, de manera que
se puedan preparar un conjunto de decisiones que aseguren la permanencia y
desarrollo de la organizacién. Se trata de una actividad encaminada a lograr un

futuro posible y deseable, no a explicar el pasado.

La planeacion esta dirigida a conseguir el cumplimiento de objetivos muy
concretos y especificos, considerando la realidad de la organizacion, es decir,
tomando en cuenta los medios con los que se cuenta y las posibilidades reales

para lograr los objetivos propuestos.

Planear, también significa preparar un conjunto de decisiones que deben
tomarse en un momento determinado. Esto es importante, porque permite prever

oportunamente lo qué sera necesario realizar.
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Para consolidar lo anterior, se debe implementar un proceso de
planeacion, cuyas decisiones deben ser realistas y de manera participativa,'#?

considerando:

% Lo que se hace y lo que se piensa sobre los objetivos de la organizacion

“ EIl conocimiento de la realidad econdmica y social

% El autodiagnostico de la organizacion

% Lainformacion que asegura que el plan se puede realizar

% Los recursos con los que se cuenta para realizar el plan

« El compromiso de los participantes

+ La capacidad organizativa para ejecutar el plan

% Las posibilidades de concertacion con dependencias y organismos publicos y
privados, para establecer compromisos y obtener los apoyos necesarios para

realizar el plan.

Cbémo es posible observar, la planeacién es un proceso continuo que puede
contener o incluir varios planes, por lo que no hay que confundir la planeacion con

la elaboracién de un plan.

3.3.3 La Planeacién Participativa

Para lograr que el proceso de planeacion sea participativo, se deben
fomentar una serie de principios basicos que permiten la continuidad y

consolidacion de dicho proceso

El principio de beneficio para la comunidad o la empresa social, parte de los
resultados del proceso de planeacion, los cuales deben ser de beneficio para la
empresa social, y extenderlos a la comunidad a corto, mediano y largo plazo,
siempre en la medida de las posibilidades de la organizacion. El principio de
identificacion de problemas y soluciones propias, radica desde las comunidades y
las empresas sociales, las cuales deben participar en su identificacién, hasta la

evaluacion de las acciones que se lleven a cabo.

142 Capacitacion, Capacitacion, 2003, p. 11-17.
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Por otro lado también hay que tomar en cuenta que la planeacion
participativa debe ser vista como un principio de experiencia educatival*®, que
permite tomar conciencia para analizar los problemas y las necesidades de la
empresa o la comunidad, asi como para asumir compromisos y responsabilidades,
del mismo modo; el intercambio permanente de informacién de opiniones y
experiencias entre los miembros de la comunidad o de las organizaciones permite
elaborar los planes méas acordes con las necesidades de crecimiento y desarrollo.

Este es un principio elemental de comunicacion que debe ser permanente.

Finalmente, la metodologia implica la movilizacién de los miembros de la
organizacion, quienes deben estar conscientes de la importancia de su accion y
participacion permanente, en todos los trabajos que se realicen para el beneficio
colectivo, es decir, no es posible aceptar la actitud pasiva ante los

acontecimientos.

Es importante fortalecer la capacidad de convocatoria, compromiso y
disposicion de los actores, para ejecutar los planes, acciones y la movilizacion

organizada.

La Planeacion Participativa, es una metodologia para fortalecer y consolidar
las organizaciones, por ello, se debe trabajar en tomo a planes de trabajo o

proyectos muy concretos que orienten y guien las acciones.

3.3.4 El Método de la Planeacién Participativa

Planear de una manera participativa requiere de un método de trabajo. No
se trata solamente de sefalar problemas y las posibles soluciones, sino de
establecer una forma sistematizada para analizarlos y estudiarlos detenidamente,

para saber donde y como empezar a resolverlos.
Este método de trabajo permite:

+« Identificar y expresar claramente los objetivos

143 |bid., pp., 14-17.
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Fomentar la integracion de todos los miembros de una empresa o de
una organizacién social

Alcanzar los objetivos propuestos

Mejorar los resultados

Solucionar o disminuir los problemas

Establecer relaciones que permitan la comunicacién y la libre

expresion de las ideas

3.3.5 Talleres para la Planeacién Participativa

Definiciéon

Los Talleres para la Planeacion Participativa'*, son actividades de capacitacion

en las que participa un grupo de personas para:

Analizar su realidad

Identificar y priorizar sus problemas
Aportar experiencias y conocimientos
Proponer alternativas de solucion

Organizarse para llevarlas acabo

Promover la participacion
Rescatar y analizar las experiencias individuales y colectivas

Informar y transmitir los conocimientos que necesitan las
Fortalecer los lazos de compromiso entre los miembros de la
Desarrollar actitudes solidarias

Aumentar la capacidad organizativa

Desarrollar capacidades de gestion

Asumir practicas democraticas en la toma de decisiones

Objetivos
2
K3
K
organizaciones
2
organizacion
K
<
2
+«» Organizar el trabajo
K
144 |bid., p. 15.
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« Planificar y proponer acciones y tareas para resolver asuntos de
interés comun

X/

« Fortalecer su autonomia

Es necesario que se realice un verdadero proceso de capacitacion, con
talleres, cursos o reuniones, ligadas entre si, en funcion de las necesidades y
avances obtenidos en los procesos de planeacién, organizacion y produccion,
segun sea el caso. Asi como no es suficiente elaborar sélo un plan, tampoco es

suficiente con realizar so6lo un taller.

3.3.6 Desarrollo del Proceso
Primer paso
Se programa el primer taller, del que se obtienen los siguientes productos:

7/

¢ Un diagnéstico inicial sobre el entorno econémico y social

>

o
%

Un plan para mejorar las condiciones de una comunidad, una colonia o

una empresa social

L X4

La definicion de las primeras acciones

X/
£ %4

Un proyecto de organizacion para llevarlas al cabo

Segundo paso

Se ejecutan o llevan a la préactica las acciones acordadas en el primer taller

Tercer paso
Se efectla el segundo taller, con los siguientes propositos:

% Analizar los resultados obtenidos en las primeras acciones

7/

% Evaluar las condiciones del proceso de organizacion

7/

% Planear nuevas actividades y, en su caso, redefinir las estrategias de

mejora de los aspectos organizativos

Cuarto paso

Realizar lo planeado implica la siguiente accién.
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Quinto paso
En un tercer taller o reunion:

% Analizar los resultados obtenidos en las acciones realizadas, como las
formas de organizacién
% Definir acciones de concertacion para respaldar el plan de trabajo vy,
probablemente, nuevas definiciones de la estructura organizativa.
Sexto paso
Lo siguiente consiste otra vez, en ejecutar lo planeado, y asi,
sucesivamente, en un proceso a largo plazo orientado a fortalecer y consolidar la

organizacion.

Como se puede observar, en estos talleres siempre se analizan las

acciones realizadas y las formas organizativas para ejecutarlas.

3.3.7 Metodologia del Taller de Planeacién
Para realizar el primer taller'#®, es necesario seguir cuatro etapas:

1. Presentacion e integracion: Ambas se proponen establecer los primeros
vinculos, es decir, fomentar el sentido de pertenencia a un mismo grupo y

crear un ambiente adecuado para el trabajo colectivo.

2. Diagndstico y problematizacion: Su finalidad es caracterizar el entorno,
definir la situacibn — problema que afecta a la empresa social, a la

comunidad, barrio o colonia.

3. Alternativas de solucién: La intencion consiste en proponer los caminos y
acciones que permitan superar la situacion -problema que se analizé

durante el taller-

4. Programacion: El objetivo de esta etapa, es el de elaborar un programa de
trabajo en donde se establezcan: Actividades, requerimientos, tiempos y

responsables, para otorgar viabilidad a las alternativas seleccionadas.

145 |bid., p. 17.
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Las etapas estan relacionadas entre si, de manera estrecha, de tal forma que

el resultado de cada una sirva de base para continuar con la siguiente.46

Programa de trabajo

Del mismo modo, se debe definir un plan de trabajo que permita orientar y
evaluar los resultados de la organizacion, ademas debe contener un programa

periddico de trabajo en el que, por cada objetivo, se establezcan:

7/

% Acciones a realizar, anticipando los problemas por resolver

X4

Metas a dénde se quiere llegar en términos cuantitativos y cualitativos

L)

33

%

Recursos que se necesitan para realizar cada una de las acciones

X/
L X4

Tiempo en el que se van a realizar dichas acciones

X/
X4

* Responsables de llevarlas acabo

7/

% Forma de evaluar los resultados que se obtienen

Con estas actividades, se pretende que, al final de la etapa de

programacion, se obtengan los siguientes resultados:

X4

Un programa de accion de la empresa social o de la organizacion

L)

X/
L X4

La determinacion de las necesidades de capacitacion e informacion

% Acuerdos y compromisos que permitan revisar los avances en el
programa de trabajo

« El calendario de reuniones para el seguimiento de compromisos y

acuerdos

En cada una de estas fases, se debe establecer un proceso de evaluacién
de las acciones, de manera que se pueda corregir el rumbo y obtener los mejores

resultados!*’.

La realizacion, requiere del uso de algunas técnicas didacticas y materiales
de apoyo a la capacitacién, con el propdsito de ayudar a que los participantes

146 \Véase anexo 6 Programa del curso de capacitacion. Contenido desarrollado por unidad
temética.
47 INCA, PRODER, PNUD, FAO, Desarrollo, 1988, documento 1, tomo Il, pp. 57-62.
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puedan analizar, reflexionar, y tomar decisiones en forma conjunta, y como equipo

de trabajo.

Una de las particularidades de este método, es que el moderador del taller
esté convencido de que la participacién de la comunidad en el analisis, en las
decisiones, en la planeacion y realizacion de acciones, es la Unica manera de
consolidar y fortalecer una organizacion democréatica, y de que, solo a través de la
organizacion, se puede lograr que los individuos tomen las riendas para conducir

los procesos para transformar su entorno social.

Por otra parte, a través de las actividades propuestas en cada uno de los
ciclos del taller, se fomenta el aprendizaje y el interés por el trabajo en equipo; el
respeto a las opiniones individuales y a las colectivas; las actitudes de

cooperacion y compaferismo, y la apertura a nuevos conocimientos.

En términos generales, la metodologia de trabajo basada en la
Capacitacion y Planeacion Participativa, representa una manera ordenada de
actuar, que permite lograr la participacion de la comunidad en el analisis y
planeacién de acciones para solucionar problemas, gracias al dialogo, la
discusion, el analisis y la reflexion con el grupo, el aprendizaje y, finalmente, la

adopcion de mecanismos de educacién y formacion.

3.4 Planteamiento general de formacion con el enfoque de Estandares de
Competencia

El planteamiento que se presenta a continuacion, es el resultado de la
construccion de una serie de componentes distintivos que caracterizan a las
personas asociadas en empresas colectivas, y muy especialmente cuando son
sociedades cooperativas, cuyos ordenamientos estan enfocados al desempefio de

capacidades humanas en su relacion con sus asociados.

Esta guia de formacion pedagdgica, es también una conceptualizacion de
indicadores tedrico practicos, que refieren una concepcion sobre las formas de
alineamiento de la economia social y solidaria; el manejo de aspectos legales y

socioecondmicos en torno a las formas de organizacion social para el desarrollo
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de actividades de tipo productivo y comercial; abarca el conocimiento de los
fendmenos practicos que se desarrollan en el mercado de productos y servicios;
las concepciones practicas sobre aspectos gerenciales, los mecanismos y
controles de la gestion administrativa, el desarrollo de productos y la formulacién

de un plan de negocios de manera asociada.

Desde luego, no puede olvidarse que esta guia sirve como instrumento
bésico para proyectar la metodologia de Capacitacion y Planeacion Participativa
como eje de fortalecimiento y consolidacion de organizaciones sociales, cuyas
conceptualizaciones permiten aplicarlas con el enfoque del CONOCER a partir del
perfil de este programa de formacion, por lo anterior, se disefid la propuesta que a

continuacion se presenta.

3.4.1 Guia de formacion pedagodgica bajo el esquema de Estandares de
Competencia en Empresas Sociales

La presente guia de formacion, esta disefiada a partir de la estructura
metodoldgica que establece el CONOCER vy los aportes y experiencias recogidos
en un periodo de casi diez afios en la FUMECOOP en su relacion con Sociedades
Cooperativas a quienes se les brindé acompafiamiento y asistencia técnica
mediante cursos y talleres de capacitacion basado en un Esquema de Norma

Técnica de Competencia Laboral.

Este instrumento se propone implementar programas de capacitacion que
cumplan objetivamente con los requerimientos del CONOCER vy las necesidades
de la organizacion a quien estara dirigido. Por consiguiente, la estructura de los
cursos estara constituida por moédulos conforme a las unidades de las normas
técnicas de competencia laboral, con el objetivo de capacitar a los participantes
con base en los criterios de desempefio para de esta manera evaluar sus
conocimientos, su desempefio y su trabajo realizado, lo cual permitira ser
dictaminados competentes en su funcién y estar en posibilidad de obtener un

Certificado de Competencia Laboral que lo avale.
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Datos Generales de la Calificacion
Titulo: Organizacion y Desarrollo de Empresas Sociales Cooperativas
Propdsito:

Presentar los parametros que permitan evaluar las competencias de un
individuo, en la funcion de asociado de una empresa social, particularmente la
cooperativa, entendiendo por ello el proceso de reconocimiento de las
caracteristicas econdémicas que determinan a la sociedad con una economia
mundializada, y la ubicacion de las posibilidades para asociarse y constituir una
organizacion formal, con actividades productivas o de prestacion de servicios, de
conformidad con las disposiciones que establece el marco legal y fiscal, y la

aplicacion de lo aprendido por los capacitandos.

Justificacion

Los candidatos a esta calificacion, desarrollan funciones de naturaleza muy
diversa y requieren de creatividad, autonomia y responsabilidad, ademas de
convencimiento para trabajar en forma colectiva, y establecer nuevas formas de
vinculaciéon econémica.
Area de competencia

Desarrollo de actividades econdmicas con definiciones, métodos, sistemas
y procedimientos de caracter social.

Cobertura

Personas que se dedican al desarrollo de actividades productivas,

comerciales o0 a la prestacion de servicios, en el medio urbano o rural.
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Unidades de Competencia que Conforman la Calificacién

Titulo
1. Organizacién y Asociacion en Empresas Sociales
2. Disefio y Ejecucion de Actividades EconOmicas

3. Desarrollo de Mercado

Titulo de la Competencia:
Clasificacion
1. Organizacién y Asociacion en Empresas Sociales
Propoésito de la Unidad

Reconocer las caracteristicas econémicas y sociales que determinan el
comportamiento de la sociedad con una economia mundializada, y las
posibilidades que tienen los individuos para insertarse en dicho modelo
socioeconémico o seleccionar el propuesto por el cooperativismo y la economia
social y solidaria, por medio de una microempresa que realice actividades

econdmicas.

Ubicar las conveniencias y posibilidades de asociacion formal, de acuerdo
con necesidades, capacidades y objetivos econOmicos y sociales comunes, y en
concordancia con las posibilidades y requisitos que establece el marco legal

correspondiente.

Elementos que conforman la Unidad.

Titulo del Elemento

1. Ubicacion del entorno socio-econdémico

Criterios de desempeiio

La persona es competente cuando:

1.-Identifica las diferencias entre economia globalizada y economia solidaria. 2.
Describe las caracteristicas del entorno econdémico y social que determinan el

desarrollo de una microempresa. 3. Determina la relaciébn que existe entre el
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desarrollo econdmico y la organizacion social para el trabajo. 4. Reconoce en el
entorno socioecondmico oportunidades especificas para desarrollar actividades
productivas en forma organizada. 5. Ubica las caracteristicas elementales que
determinan el desarrollo organizacional de una microempresa social. 6. Establece

mecanismos legales y democraticos para la toma de decisiones.

Sistema de evaluacién

Evidencia por desempefio

Evidencia por producto

1. La realizacién de asambleas de acuerdo a la norma convenida. 2. Niamero de

actividades realizadas en el aula.

Evidencia de conocimiento

1. Relacion de las principales caracteristicas de una sociedad con economia
mundializada. 2. Inventario de las principales caracteristicas de una sociedad con
economia social. 3. Cuadro comparativo de diferencias entre los dos modelos
economicos. 4. Ventajas de la asociacidn colectiva para el trabajo. 5. Elementos
conceptuales de una organizacion social. 6. Descripcion de los principales pasos

para la realizacion de asambleas.

Evidencia de actitud

Interés por el trabajo en equipo:
Las evidencias de actitudes son evaluadas a través de las evidencias y no se

requiere de una evaluacion especifica.

Lineamientos generales para la evaluacion

Si el candidato no participa en una empresa social, debe indicar la linea o
actividad economica que pretende realizar, de manera que sobre dicha actividad
se oriente la medicién de conocimientos. Si ya participa en una empresa, debe

referirse al ambito de actividad econdmica que desempena.

Se debe observar su disposicion para intervenir en las tareas del curso o evento

de capacitacion.
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Las asambleas, son el espacio para aprender procesos de toma de decisiones y el
desarrollo de actividades de evaluacién y critica del ambiente organizacional, por
lo que el evaluador debe asegurar el dominio de los procesos de realizacién de

asambleas.

Titulo del Elemento

2. Seleccidn, constitucion y protocolizacion de sociedades

Criterios de desempeiio

La persona es competente cuando:

1. Describe las caracteristicas de las principales figuras asociativas para el
desarrollo de actividades econdémicas. 2. Compara las ventajas de las figuras
asociativas, como un referente para desarrollar proyectos productivos, de
comercializacion o de servicios. 3. Reconoce los procesos formales para la
constitucion de las principales figuras asociativas. 4. Elabora los documentos
constitutivos de una figura asociativa. 5. Describe las caracteristicas del modelo de
organizacién de la sociedad cooperativa.6. Incorpora la vision de género, para
promover relaciones igualitarias entre los asociados y potenciar sus capacidades.
7. Reconoce los procesos organizativos formales para constituir una sociedad
cooperativa. 8. Elabora los documentos legales para constituir una sociedad
cooperativa. 9. Relaciona las gestiones requeridas para obtener la protocolizacion

de empresas sociales y las sociedades cooperativas.

Sistema de evaluacion

Evidencia por desempefio

Evidencia por producto

Elaboracion de: 1. Bases constitutivas. 2. Acta de asamblea constitutiva. 3.
Convocatoria de asamblea. 4. Solicitud de ingreso a la sociedad. 5. Elaboracion de
certificados de aportacion. 6. Intervencion de géneros en los Consejos de

Administracion y Vigilancia.
Evidencia de conocimiento

1. Cuadro comparativo de las figuras asociativas. 2. Descripcion del proceso

general para constituir figuras asociativas. 3. Descripcion del proceso para
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constituir sociedades cooperativas. 4. Relacién de gestiones para constituir una

empresa social 0 una sociedad cooperativa.

Evidencia de actitud
Orden para la planeacion y ejecucion de actividades organizativas.

Congruencia para fomentar la participacion de géneros, en términos de equidad y

respeto a las capacidades individuales.

Las evidencias de actitud son evaluadas a través de las evidencias y no se

requiere de una evaluacion especifica.

Lineamientos generales para la evaluacion

Si el candidato determina organizarse en una empresa social, diferente a la
sociedad cooperativa, los indicadores son aquellos que correspondan al tipo de

sociedad que se elija.

Las actividades constitutivas pueden ser en el aula; se toman como trabajo de

campo, las gestiones que se realicen para formalizar la empresa.

Se debe observar su disposicion para intervenir en las tareas de los actos

constitutivos.

Titulo de la Competencia:

Clasificacion

2. Disefio y Ejecucion de Actividades Econdmicas

Propdsito de la Unidad

Disefar en forma sistematizada las actividades empresariales de una organizacion

productiva.

Determinar las acciones que le den sustento y viabilidad econdmica y social a una

microempresa social.
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Elementos que conforman la Unidad

Titulo del Elemento

1. Planeacion estratégica.

Criterios de desempeiio

La persona es competente cuando:

1. Formula la mision y la visibn de una empresa social y de una sociedad
cooperativa. 2. Define las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas de
una empresa social. 3. Elabora un proyecto estratégico para el desarrollo de
actividades empresariales, por medio de una empresa social. 4. Define un ciclo de

planeacioén con el enfoque FODAS.

Sistema de evaluacion

Evidencia por desempefo
Evidencia por producto
1. Determinacién de FODAS. 2. Mision — Vision de una microempresa. 3.

Programa estratégico de acciones.

Evidencia de conocimiento

1. Ciclo de planeacion con el enfoque FODAS.

Evidencia de actitud

Las evidencias de actitud son evaluadas a través de las evidencias y no se

requiere de una evaluacion especifica.

Lineamientos generales para la evaluacion

Si el candidato no participa en una empresa social, debe indicar la linea o
actividad economica que pretende realizar, de manera que sobre dicha actividad
se oriente la realizacion de las FODAS. Si ya participa en una empresa, debe

referirse el analisis al ambito de actividad econémica que desempefia.

El evaluador debe asegurarse de la veracidad de la informacion.
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Titulo del Elemento

2. Desarrollo organizacional.

Criterios de desempeiio

La persona es competente cuando

1. Reconoce los elementos basicos del proceso administrativo. 2. Ubica los
principales elementos para la administracion de recursos humanos, con el enfoque
de empresa social. 3. Describe los principales elementos para la administracion de
recursos materiales, con el enfoque de empresa social. 4. Identifica los principales
elementos para la administracion de recursos financieros, con el enfoque de
empresa social. 5. Ubica indicadores para la evaluacion de las caracteristicas y

procesos del perfil organizacional de una empresa social.
Sistema de evaluacion

Evidencia por desempefio
Evidencia por producto

1. Indicadores de evaluacion de la microempresa social.

Evidencia de conocimiento

1. Descripcion del proceso administrativo. 2. Lista de elementos basicos de la
administracion de recursos humanos. 3. Lista de elementos basicos de la
administracion de recursos materiales. 4. Lista de elementos basicos de la

administracion de recursos financieros.

Evidencia de actitud

Las evidencias de actitudes seran evaluadas a través de las evidencias y no se

requerira realizar una evaluacién especifica.

Lineamientos generales para la evaluacién

Si el candidato no participa en una empresa social, debe indicar la linea o
actividad economica que pretende realizar, de manera que sobre dicha actividad

se oriente la realizacion de las descripciones solicitadas. Si ya participa en una
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empresa, debe referirse el analisis al ambito de actividad econOmica que

desempeinia.
El evaluador debe asegurarse de la veracidad de la informacion.

Titulo de la Competencia:

Clasificacion

3. Desarrollo de Mercado

Propoésito de la Unidad

Ubicar las circunstancias que determinan las capacidades competitivas de una

empresa social para responder a las necesidades del mercado.

Reconocer las exigencias para el posicionamiento y desarrollo de productos y

servicios.

Elementos que conforman la Unidad

Titulo del Elemento
1. Mercadotecnia social
Criterios de desempeiio

La persona es competente cuando:

1. Reconoce los procesos que rodean el intercambio de bienes y servicios. 2.
Describe caracteristicas de un perfil de consumidores. 3. Ubica los instrumentos
qgue permiten incidir en la orientacion del mercado. 4. Aplica los instrumentos de
investigacion de mercados. 5. Disefia un programa basico de mercadotecnia. 6.
Reconoce y aplica el concepto de calidad total en todos los procesos

empresariales. 7. Ubica indicadores de evaluacién del plan de mercadotecnia.

Sistema de evaluacion

Evidencia por desempefio

Evidencia por producto

1. Perfil de consumidores. 2. Cuestionario de investigacion de mercado. 3.
Programa basico de mercadotecnia. 4. Relacion de componentes de calidad de

productos o servicios. 5. Indicadores de evaluacion del plan de mercadotecnia.
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Evidencia de conocimiento

1. Conceptos bésicos sobre el funcionamiento del mercado. 2. Caracteristicas de

las investigaciones y encuestas de mercado

Evidencia de actitud

Las evidencias de actitudes seran evaluadas a través de las evidencias y no se

requiere de una evaluacion especifica.

Lineamientos generales para la evaluacion

Si el candidato no participa en una empresa social, deben emplearse los

cuestionarios de investigacion de mercados, para orientar su toma de decisiones.

Quienes ya tienen una definicion o realizan actividades econdmicas, deben
realizarse los estudios de mercado, asegurando la calidad de los instrumentos y la

veracidad de la informacion.

Titulo del Elemento

2. Proyecto estratégico

Criterios de desempeiio

La persona es competente cuando:

1. Disefia el plan de negocios de la microempresa social o cooperativa. 2. Ubica
indicadores de evaluacion del proyecto estratégico. 3. Promueve la participacion
de las formaciones empresariales, en redes de conveniencia, formales e

informales, para mejorar sus condiciones competitivas.

Sistema de evaluacion
Evidencia por desempefio
Evidencia por producto

1. Plan de negocios. 2. Indicadores de evaluacion del plan de negocios.

Evidencia de conocimiento

1. Elementos de formacion de redes de conveniencia y organizaciones formales

del cooperativismo como uniones y federaciones.
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Evidencia de actitud

Las evidencias de actitudes seran evaluadas a través de las evidencias y no se

requerira realizar una evaluacion especifica.

Lineamientos generales para la evaluacion

Quienes ya tienen una definicion o realizan actividades econdmicas, deben
realizar el plan de negocios, asegurando la calidad de los instrumentos y la

veracidad de la informacion.

En esta perspectiva se presenta una guia de formacion pedagogica bajo el
enfoque de estdndares de competencia en empresas sociales como una

alternativa de educacion pedagdgica.

Dicha guia esta formada por elementos que respaldan una propuesta de un

curso modular, organizado por los siguientes contenidos tematicos:

X/

% Entorno Econdmico y Social de la Microempresa
% Marco Legal de la Microempresa

% La Sociedad Cooperativa

X/
£ %4

Planeacion Estratégica de Microempresas Sociales

X/
L X4

Desarrollo Organizacional de una Microempresa
% Mercadotecnia Social para Microempresarios
% Plan de Negocios.

Conviene aclarar que esta metodologia, representa una valoracion critica
de la experiencia, y tiene el propdsito de construir los instrumentos modernos de
formacion de los nuevos cooperativistas y el desarrollo de sus empresas sociales,

en el espiritu de la cooperacién y la solidaridad social.

161



CONCLUSIONES GENERALES

Ante el cumulo de necesidades tales como el analfabetismo, la baja
escolaridad y el bajo desarrollo de capacidades, en amplios sectores de la
poblacién, y que afectan el desarrollo y expansion del modelo humanista que
proponen las sociedades cooperativas y las organizaciones que se ubican en el
sector de la economia social, por mencionar algunas que se relacionan con el
ambito de la educacién y la capacitacion, es que decidi estudiar la carrera de
pedagogia para investigar, disefiar, aplicar e impulsar metodologias especificas y
actualizadas para la educacion, capacitacion, formacion y asistencia técnica de los
asociados en empresas colectivas que, en un futuro muy préximo, deben
revolucionar a la sociedad, cuando se comprenda y aplique la cultura universal de

la cooperacion.

La educacion y capacitacion, son las piezas centrales de una doctrina
cooperativa que permite la formacion humanista y la profesionalizacién
empresarial de los socios, a partir de un modelo de desarrollo que no solo se
propone combatir la desigualdad y pobreza impuesta por la mundializacion de la
economia, sino que pretende implantar otro donde el hombre coloque a su servicio
el valor de la mercancia y del dinero y no al revés; una sociedad que se

desenvuelva en condiciones de equidad y en armonia con la naturaleza.

So6lo la educacion sistematizada, permite el desarrollo de las
competencias y capacidades necesarias para cumplir con los objetivos
fundamentales del cooperativismo y la economia social y solidaria, en

combinacion con los principios valores que postulan sus principios doctrinarios.

En este proceso de nueve afios de trabajo con empresas sociales, concluyo
que las cooperativas mexicanas, en la mayoria de los casos, no aseguran el
cumplimiento de sus objetivos econdmicos y sociales por la carencia de procesos
de aprendizaje que permitan el desarrollo de estrategias seguras para Su

sostenibilidad y viabilidad econémica y social.
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Por ello, se debe considerar la necesidad de que el cooperativismo cuente
con instituciones que fortalezcan su identidad, dedicadas a la formacién de
capacidades, con apoyo del estado. Ningin modelo de desarrollo que pretenda
combatir la desigualdad y la pobreza, o asegurar una convivencia digna y segura,

esta fundado y completo, si deja de lado el proceso de formacién de las personas.

No puede omitirse la intervencion de otros actores, entre ellos los de
caracter privado que, en funcion de una ética empresarial y de una
corresponsabilidad social, deben respaldar procesos de organizacién y educacion
colectiva, para enfrentar las graves y duras condiciones que impone la falta de

empleo y la carencia de recursos econémicos.

Este esfuerzo, debe orientarse para que las microempresas sociales
cooperativas intervengan en el campo de las actividades productivas, comerciales
o los servicios y, adicionalmente, en campos que las afectan como el abasto
alimentario; la vivienda; la salud y la cultura, el ahorro y las finanzas sociales y, en
general, la promocion de nuevas formas de relacion y participacion de la
comunidad, en el espiritu de la cooperacién, la autonomia y la independencia del
gobierno, partidos y religiones, y en el marco de los principios y valores del

cooperativismo universal.

Aungue los valores y los principios por si mismos no producen cambios, sin
ellos tampoco existe la posibilidad de un cambio duradero con sentido. Es
necesario propagarlos y justificarlos y, a la vez, dejar que las personas los vivan y
modelen en su realidad social, cultural y econémica. Los valores y principios son
muy importantes en la formacion del capital social y humano de las cooperativas;
sélo la educacion en la doctrina, permite el desarrollo de las competencias y
capacidades necesarias para cumplir con los objetivos fundamentales del

cooperativismo y la economia social y solidaria.

El enfoque educativo que se pretende realizar con esta investigacion,
constituye una via mas segura para que mas cooperativas puedan continuar con
su desarrollo, y estén en condiciones de mejorar sus procesos econoémicos Yy

sociales, por medio de la educacion cooperativa.
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Asi como la familia y la sociedad educan a los nifios y jovenes,
persiguiendo determinados fines, en las cooperativas se debe planificar la
educacion para alcanzar ciertas finalidades que sirvan al crecimiento y

sustentacion de la unidad econémica colectiva.

La sociedad cooperativa representa una experiencia personal y colectiva.
Para muchos cooperativistas, significa transformar relaciones, concepciones,

maneras de actuar, y formas de situarse frente a los demas.

Es una escuela que ensefia modelos de comportamiento; muestra caminos
para observar la realidad econdmica, a partir de la experiencia de cada uno;
sefala rutas para revalorar el trabajo colectivo; indica como aprender a caminar al
lado de los demas, renunciando a las tentaciones de dominio y de explotacion;
orienta sobre las formas de combinar principios y valores, con indicadores de

eficiencia empresarial.

Sitia la importancia del hombre por arriba del mercado; posiciona la
solidaridad en un espacio mas alto que el asistencialismo; promueve la
autogestion por encima del paternalismo; advierte sobre el respeto a la fuente de

trabajo, y a la calidad de los productos y servicios que ofrece.

Ademas, ofrece un modelo de organizacion que cada colectivo valora,
interpreta y construye, ya sea en el campo o en la ciudad; afiade la perspectiva de

género y posiciona un especial énfasis en el cuidado ambiental.

En fin, para muchos y fundamentalmente para mi, es la organizacion social

por excelencia.

Conviene aclarar que este planteamiento metodolégico que se presenta,
esta orientado a propiciar un compromiso de validacion social de manera
colectiva, y a la inestimable valoracion critica de quienes cuentan con un acervo
de experiencia, a fin de aportar esfuerzos para construir los instrumentos
modernos de formacién de los nuevos cooperativistas, para detonar el desarrollo

de sus empresas sociales, en el espiritu de la cooperacion y la solidaridad social.
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De implementarse esta metodologia, el cooperativismo apuntalara la
formacion de sus recursos humanos con un conjunto de plataformas participativas
y actualizadas, que le permitan encauzar sus problemas y soluciones, apuntalando
la premisa que coloca la autonomia, el esfuerzo propio, y el desarrollo

autosostenido y autogestionario, por encima de cualquier otra consideracion.

Finalmente, el cooperativismo plantea un modelo econdémico y social
alternativo, y profundamente humanista que se reduce a una consigna: Por la mas

alta cooperativizacion de la economia y de la sociedad.

Para la pedagogia, y para los pedagogos, aqui esta un amplio campo de
trabajo y de accion, que implica también el reto de intervenir en la construccion del

gran proyecto de la cultura de la cooperacion.
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Foto 1 Fuente: Periddico oficial del estado de Querétaro. La sombra de Arteaga por medio del cual
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Anexo 4

AUTORES Y BASES TEORICAS

LIBROS QUE TRATAN EL TEMA GENERAL

Libro Autor Breve resefia

La educacion factor de Pedro Alfonso vy | Revisan la historia de la educacion
desarrollo para el Teresa Diaz, | cooperativa mundial, y el papel de
cooperativismo. catedraticos e | las universidades como factor que
investigadores puede contribuir a la labor

cubanos. educativa de las cooperativas.

Rescatan el valor esencial de la

educacién para el desarrollo del

cooperativismo; conceptualizan la

educacion cooperativa y de una

forma didactica explican los

elementos eticos, técnicos,

cientificos 'y pedagdgicos que

conforma la educacién cooperativa.

Formacién y docencia Miguel Ramén M., | Su obra explica la importancia de la
para la economia docente, e | economia solidaria, como elemento

solidaria

investigador
colombiano de la
Confederacion
Latinoamericana de

Cooperativas y
Mutuales de
Trabajadores

(Colacot), con sede

en Santa Fe, Bogota,
Colombia.

generador de emprendimientos
productivos, que permiten la
organizacién y desarrollo de los
asociados en los  aspectos
econdémico, social, ecoldgico,
politico, ético y cultural, como
proceso para construir  una
sociedad mas humana y con
respeto al entorno. Expone los
principios basicos para la formacion
de los dirigentes de las
organizaciones sociales; desarrolla
una nueva vision del docente para
la educacién solidaria, en donde lo
ubica como mediador del
conocimiento 'y generador del
proceso de aprendizaje colectivo y
cooperativo, mediante la puesta en
practica de modelos pedagégicos
de libertad y ayuda mutua.

Reflexiones sobre el
cooperativismo ¢ La
cooperativa es también
una escuela humanista?

André Martin

Hace una reflexion filoséfica de la

educacién, para esclarecer vy
fundamentar el concepto de
educacion, asi como sus

implicaciones teéricas y précticas.
Determina que la educacion
cumple tres funciones: la
reproduccion del modelo de vida
aceptado culturalmente, la
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adaptacion del individuo a este
modelo dominante, y el cambio del
modelo por la transformacién del
hombre. Demuestra que el ser
humano, por medio de la educacion
y su capacidad de discernimiento,
puede cuestionar su sociedad v,
eventualmente, transformarla.

Un modelo para la Louise Brisson,

educacioén cooperativa catedratico e

informal investigador
canadiense.

Explica que, para dar cumplimiento
al quinto principio cooperativo, en
apego a la declaraciéon de la
identidad cooperativa de la Alianza
Cooperativista Internacional (ACI)
de 1995, el sector no ha contado
con un modelo de educacion formal
gue contribuya a esta labor, por lo
gque ha estado atendiendo la
educacién cooperativa de sus
socios de una manera informal.
Hace la propuesta de la articulacion
de la educacion informal con un
modelo para la  educacién
cooperativa. Demuestra, mediante
la realizacién de una investigacion
en cooperativas canadienses, que
los elementos de educacion,
capacitacion e informacién que
deben seguir las cooperativas, se
estan dando dentro de una practica
informal, que el centro del proceso
educativo son los valores humanos,
y destaca que la practica
cooperativa y la  educacion
cooperativa logran cambios
conceptuales, de sentimiento y de
actitud en los socios.

Fuente: Elaboracién propia con base en Rojas, (2010).
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Anexo 5

ORGANIZACIONES QUE HAN RECIBIDO ACOMPANAMIENTO, ASISTENCIA
TECNICA O ASESORIA, DE LA FUNDACION MEXICANA PARA LA ECONOMIA
SOCIAL Y LA CULTURA COOPERATIVA, A.C.

No. CONFEDERACIONES Y FEDERACIONES ACTIVIDADES ECONOMICAS
1. |Confederaciobn Mexicana de Empresas [Organizacion de redes de
Sociales Cooperativas, SC de RL de CV, |productores agricolas,
COMECOOP agropecuarios, agroindustriales,
acuicolas, pesqueros y servicios, en
el medio rural y urbano
2. |Federacién de Cine y Medios [Produccién cinematografica y
Audiovisuales material audiovisual
No. UNIONES ACTIVIDADES ECONOMICAS
3. |Unién Chiapaneca de Empresas Sociales |Produccion agricola, agropecuaria
Cooperativas, SC de RL pesquera, acuicola y ecoturismo.
4. |Unién de Cooperativas de Actividades |Desarrollo organizacional.
Diversas del Estado de Chihuahua, SC de
RL
5. [Unién de Cooperativas del Mayab, SC de |Produccion agricola, agropecuaria
RL pesquera, acuicola y ecoturismo.
6. [Unidn de Cooperativas de Occidente, SC |Cajas de Ahorro basicas
de RL
7. |Unién de Cooperativas Fronterizas, SC de |Produccion agricola, agropecuaria,
RL ecoturismo, produccién alimentaria,
servicios de educacion, cultura y de
transporte.
8. |Unién de Cooperativas Hidrocalidas, SC de [Produccion agricola, agropecuaria y
RL produccién de lacteos.
9. [Unién de Cooperativas Mazatecas, SC de |Produccion de cafia de azlcar,
RL piloncillo y derivados; produccion de
hongos Ganoderma Lucidum vy
Pleurotus Florida; produccion vy
engorda de ovinos, bovinos, cerdos,
aves.
10.|Uni6bn  Michoacana de  Sociedades |[Produccion agricola, agropecuaria
Cooperativas y Solidarias Tata Vasco, SC [pesquera, acuicola y ecoturismo.
de RL
11.[Uni6n de Ejidos La Mesa Redonda Produccion agricola, agropecuaria
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pesquera, acuicola y ecoturismo.

12.

Uniébn de Empresas Ecoturisticas de la
Cuenca del Valle de México, A.C.

Produccion de hortalizas orgénicas,
nopal verdura, plantas medicinales y
aceites esenciales

13.

Union de Empresas Sociales Cooperativas
del DF, SC de RL

Produccion agricola, agropecuaria
pesquera, acuicola, ecoturismo,
laboratorio de micropropagacién de
ornamentales; artesanias, textiles,
serigrafia, y placas artesanales de
acero; elaboracién de alimentos y
panaderia

14.

Union de Mujeres Indigenas Chiapanecas,
SCde RL

Produccion de tilapia, iguana,
lagartos, tortugas y aves; distribucién
de material eléctrico y talleres textiles

15.

Union de Organismos Integrados, SC de
RL

Servicios contables y asesoria fiscal

16.

Union de Sociedades Cooperativas Rey
Nezahualcéyotl, SC de RL

Textiles, uniformes escolares,
artesanias, herreria y carpinteria,
engorda de cerdos, produccion de
tomate, chile, cebolla y pepino en
invernadero, velas y veladoras,
reciclaje de desechos industriales

17.]Unibn de Sociedades Cooperativas [Produccion de hidroponia, hortalizas
Sinaloenses, SC de RL organicas, tomate, cebolla, pepino,
pepinillo, esparrago y soya
18.[Unién Mexiquense de Empresas [Textiles, uniformes escolares,
Cooperativas de SC de RL artesanias; apoyo a la
comercializacion
19.|Uni6n Morelense de Empresas |Produccién agricola y agropecuaria.

Cooperativas, SC de RL

No. SOCIEDADES COOPERATIVAS ACTIVIDADES ECONOMICAS
20.|Agua Real de San Juan SC de RLde CV  [Produccion de agua; actividades
acuicolas; explotacion de banco de
arena y produccion de alimentos
21.|Apatlaco Puente de Urrutia Turismo [Desarrollo ecoturistico en canales
Ecoldgico, SC de RL de CV con reserva ecologica. Visita a
temazcal
22.|Arca de Sié, SC de RL de CV Desarrollo ecoturistico, campismo,
avistamiento de aves, senderismo
23.|Capacitacién para la Productividad Social, |Capacitacién para la formacion de
SC de RL de CV empresas cooperativas, formacion de
capacitadores, capacitacion para
elaboracion de proyectos
24.|Capseo, Medios Creativos, SC de RL de [Capacitacion para la formacién de

empresas cooperativas, formacion de
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cv capacitadores, capacitaciobn para
elaboracion de proyectos
25.[Ciber Dylan, SC de RL de CV Comercializacion de equipo

audiovisual

26.

Criadero Ortiz Escamilla, SC de RL de CV

Cria de cerdos y comercializacion

27.

Criadero Porcicola Cazulco, SC de RL de
CcVv

Cria de cerdos y comercializacion

28.

Cuacualtongo, SC de RL de CV

Cria de aves de corral

29.

Dimensién Creativa e Imagen, SC de RL
de CV

Produccién de material audiovisual y
serigrafia

30.

Dulce Burbu Limpio, SC de RL de CV

Lavado y planchado

31.

Ebenezer, SC de RL de CV

Venta de zapatos

32.

Eco A.X., SC de RL de CV

Desarrollo ecoturistico y produccion
de material fotografico

33.

El Arrecife Patoxcaltitla, SC de RL de CV

Desarrollo ecoturistico, senderismo,
campismo, temazcal

34.

El Buen Mana, SC de RL de CV

Elaboraciobn de alimentos

banquetes

para

35.

El Roble, SC de RL de CV

Elaboracion de muebles de madera

36.

El Tepozéan, SC de RL de CV

Desarrollo ecoturistico, campismo y
senderismo

37.

Exbydi, SC de RL de CV

Venta de ropa

38.

Inihxitiliz Tequitini, SC de RL de CV

Limpieza y mantenimiento

39.

Kindermorin, SC de RL de CV

Actividades educativas para nifios

40.

Las Cinco Garcias, SC de RL de CV

Produccién de flores de ornato

41.

Leri Zafira, SC de RL de CV

Salén de belleza

42.

Laborie, SC de RL de CV

Elaboracion de pifiatas

43.

Namatecomi, SC de RL de CV

Elaboracion de alimentos

banquetes

para

44.

Natural Xoch SC de R.L de CV

Elaboracion y venta de productos
naturistas

45.

Nopal Deshidratado, Produccion de Nopal
Mexica, SC de RL de CV

Produccion y venta de nopal y sus
derivados

46.

Nuntahayi, SC de RL de CV

Produccién de hortalizas organicas

47.

Parque Ecoturistico de la Comunidad de
San Bernabé Ocotepec S.C de R.L de CV

Desarrollo de actividades turisticas,

senderismo, parque de diversiones,

173



rapel

48.

Placas Inox, SC de RL de CV

Produccion y venta de placas de
acero

49.

Setas Teonamacatlh S.C. de R.L.

Produccion de hongos comestible

50.

SUARC, SC de RL de CV

Servicios
mantenimiento

arquitectonicos y

51.|SYS Comercializadora, Soluciones Yy |Servicio de fotocopiado
Servicios SC de RL de CV especializado
52.| Temazcal Chipetlapa S.C de RL Servicios turisticos, hospedaje vy
temazcal

53.

Tepequexpa, SC de RL de CV

Produccién y venta de borregos

54.

Ueliticalli, SC de RL de CV

Produccién y venta de chinchilla

55.[Very Creer del Ajusco, SC de RL de CV  |Produccion y venta de pavos
56.| Xamoxumulco, SC de RL de CV Produccion y venta de nopal
57.|Xameyeac, SC de RL de CV Produccién y venta de nopal
No. | SOCIEDADES DE PRODUCCION RURAL OBJETO SOCIAL
58. | Ampliacion del Ejido Coahuayana, S.P.R de RL [Produccidn agricola, agropecuaria
pesquera, acuicola y ecoturismo.
59. | Centro Integral Sociocultural Agroforestal Produccidn agricola, agropecuaria
Xictontli SPR de RL pesquera, acuicola y ecoturismo.
60. | El Encino, SSS de RL Desarrollo turistico y actividades de
rodeo
61.|La Gran Palapa, SPR de RL Desarrollo turistico, vivero educativo,
cocina del lugar
62. | Union de Ejidos los Azulitos, SPR Engorda de ganado vacuno, produccion
forraje y chile
63. | Frucalih, SPR Comercializacion de frutales
No. ASOCIACIONES CIVILES OBJETO SOCIAL
64.| Agencia para el Desarrollo Sustentable de |Produccion de hortalizas organicas,
Empresas Sociales, A.C. nopal verdura, envasado
65.[ Agrupacién Michoacana de Ayuda Popular, |Organizacién de desempleados para
A.C. su incorporacion en actividades
productivas
66.| Artesanos de Cérdova, AC Produccién de muebles de bambu
67.[Asociacion para el Desarrollo Infantil Actividades educativas para nifios de

Pluricultural

preescolar
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68.

Frente Ciudadano del Pueblo San Nicolas
Totolapan en Defensa de sus Derechos
Constitucionales A.C

Actividades sociales, culturales y de
conservacion ambiental

69.

Fuente de Salud y Vida Ambiental, A.C.

Actividades sociales, culturales y de
conservacion ambiental

70.

Fundacion Mujer, AC

Actividades sociales, culturales y de
conservacién ambiental

71.

Mexchicana, A.C

Asesoria para actividades
organizaciones de migrantes

con

72.

Promocion Politica de la Mujer, AC

Actividades sociales, culturales y de
apoyo a proyectos

No. ORGANIZACIONES EN PROCESO DE OBJETO SOCIAL
CONSTITUCION
73.|Centro de Creatividad Fotogréfica del Produccion de material ecoturistico y
Caribe ensefanza audiovisual
74.|Integradora de Hortalizas y Frutas de Produccion de melon, sandia,

Tecuala, Acaponeta y Huajicori, del Estado
de Nayarit, S.A de C.V.

papaya, mango y soya

Fuente: Elaboracién propia con base en Fundacién Mexicana para la Economia Social y la Cultura
Cooperativa, A.C., FUMECOOP, Confederacién Mexicana de Empresas Sociales Cooperativas, SC
de RL de CV, COMECOOP y Agencia para el desarrollo Sustentable de Empresas Sociales, A.C.,
ADESUES.
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Anexo 6

PROGRAMA DEL CURSO DE CAPACITACION
CONTENIDO DESARROLLADO POR UNIDAD TEMATICA

Hoja 1 de 2

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Los participantes en este curso: Reconoceran los elementos
basicos para la organizacién y constitucién de una empresa
viable y sostenible, y manejaran procesos administrativos,

operativos y comerciales basicos de sus unidades productivas.

Los participantes desarrollaran las siguientes
competencias: Identificar las circunstancias que
determinan el desarrollo economico y social del medio
urbano; determinar la relacion que existe entre el
desarrollo economico y la organizacion social para el
trabajo; y reconocer oportunidades especificas para
desarrollar actividades econémicas.

Describir las caracteristicas de las principales figuras
asociativas en el medio rural y urbano; comparar las
ventajas de las figuras asociativas, como un referente para
desarrollar proyectos productivos, de comercializacion o
de servicios; relacionar las caracteristicas del modelo de
organizacién cooperativa; enunciar los principios y valores
gue le den sustento a la empresa cooperativa; elaborar los
componentes de bases constitutivas, asamblea
constitutiva, integracion del expediente constitutivo y
protocolizacion de una sociedad cooperativa

Formular de la mision y la visién de una empresa social;
definicion de fortalezas, debilidades, oportunidades vy
amenazas; elementos basicos de un proyecto estratégico
para la organizacion cooperativa; sustentabilidad y sistema
de valores de la empresa social; perspectiva de género.

Reconocer los instrumentos que permiten incidir en la
orientacion del mercado; aplicar los instrumentos de
investigacion de mercados; disefiar un programa basico de
mercadotecnia.

Describir los pasos del proceso administrativo; reconocer
los componentes de un plan de negocios; ubicar las
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responsabilidades fiscales de wuna empresa social;
reconocer el concepto de calidad total en todo el proceso

productivo
UNIDADES TEMATICAS FORMAS DE EVALUACION
I. Entorno econémico y social de una empresa Evaluacion diagnoéstica con prueba escrita.

Evaluacién de actitud con lista de cotejo.

Evaluacibn de conocimientos con prueba escrita.
Il.- Figuras asociativas para la organizacion econémica formal Evaluacion de  producto:  Expediente  constitutivo
elaborado, de una sociedad cooperativa.
Evaluacién de actitud con lista de cotejo.

Evaluacibn de conocimientos con prueba escrita.
Evaluacién de producto con analisis FODAS.
Evaluacién de actitud con lista de cotejo.

[ll.- Planeacion estratégica de una microempresa

Evaluacibn de conocimientos con prueba escrita.

IV.- Mercadotecnia para microempresarios Evaluaciéon de producto: Informe de investigacion de
mercado.
Evaluacién de actitud con lista de cotejo.

Evaluacion de conocimientos con prueba escrita.
Evaluacion de producto: Proyecto de desarrollo
organizacional.

Evaluacion de actitud con lista de cotejo

V.-. Elementos de organizacion y administracion de una
microempresa

VI.-Plan de negocios Evaluacion de conocimientos con prueba escrita.

Evaluacion de producto: Plan de negocios de la
sociedad.
Evaluacion de actitud con lista de cotejo
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PROGRAMA DEL CURSO DE CAPACITACION

CONTENIDO DESARROLLADO POR UNIDAD TEMATICA

Hoja_ 1 de_ 2

1. No. de unidad y nombre:

2. Periodo de desarrollo de la
unidad:

3. Objetivo de la unidad:

I. Entorno econdémico y social de una empresa

1 dia

Los participantes desarrollaran las siguientes competencias: Identificar las circunstancias que
determinan el desarrollo econémico y social del medio urbano; determinar la relacién que
existe entre el desarrollo econémico y la organizacién social para el trabajo; y reconocer
oportunidades especificas para desarrollar actividades econémicas.

4, Temas

5.Actividades de aprendizaje

6. Material, equipo y herramientas
necesarios para el desarrollo de la
unidad

Encuadre.
Presentacién de participantes
Deteccion de expectativas

Objetivos, metodologia, sistema
de

evaluacion
Reglas de trabajo

Condiciones econdmicas y sociales
del entorno urbano
Antecedentes de la organizacion social
en el medio urbano

Organizacién social y desarrollo
economico
Economia solidaria y desarrollo
regional

Politicas gubernamentales para el
crecimiento econémico
Ejercicio de evaluacion

Exposicion y participacion grupal

Exposicidn y participacion grupal
Exposicidn y participacion grupal

Lectura de documentos y exposiciones de equipos
de trabajo.

Aplicacion de cuestionario

Concepto Cantidad

Juegos de la
presentacion del
curso de 5 paginas

25

Hojas de rotafolios

caja de marcadores

para rotafolios 20

Hojas de papel bond
tamafio carta

Juegos de formato de 500

evaluacion de 1 hoja

25
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Hoja 2 de 2

7. Desarrollo de la capacitacion 8. Medios y procedimientos de evaluacién

Dias (No) | Teoria (hrs.) |Practica (hrs.)| Horas acumuladas |Evaluaciéon de conocimientos con diagndstico escrito de una

sociedad cooperativa en visitas de campo. Evaluacion de actitud

1 2 4 6 con lista de cotejo.
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Hoja 1 de 3

1. No. de unidad y nombre: Il. Figuras asociativas para la organizacién econémica formal

2. Periodo de desarrollo de la

unidad: 4 dias

3. Objetivo de la unidad: Los participantes desarrollaran las siguientes competencias: Describir las caracteristicas de

las principales figuras asociativas en el medio urbano; comparar las ventajas de las figuras
asociativas, como un referente para desarrollar proyectos productivos, de comercializacion o
de servicios; relacionar las caracteristicas del modelo de organizacion cooperativa; enunciar
los principios y valores que le den sustento a la empresa cooperativa; elaborar los
componentes de bases constitutivas, asamblea constitutiva, integracién del expediente
constitutivo y protocolizacién de una sociedad cooperativa.
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Hoja 2 de 3

6. Material, equipo y herramientas

4. Temas 5.Actividades de aprendizaje necesarios para el desarrollo de la
unidad
Caracteristicas y marco legal de las principales | Exposicién y participacion grupal Concepto Cantidad
figuras asociativas del medio urbano
. : Juegos de cuadro 25
La sociedad cooperativa como referente para la fi -
o . . iguras asociativas 1
organizacion econdémica y social pagina
L - Exposicion y trabajo en equipos para
Elaboracion de bases constitutivas elaborar bases constitutivas Hojas de rotafolio 20
Asamblea constitutiva Exposicion y trabajo en equipos para |Juegos de texto 25
Integracion de expedientes constitutivos elaborar documentos de asamblea. |Sociedades
. . Sociodrama de asamblea. Cooperativas. 25
Protocolizacion de sociedades paginas.
L ., Trabajo de campo para verificar el proceso.
Ejercicio de evaluacion o ' ' Juegos de la Ley de 5
Aplicacion de cuestionario Sociedades
Cooperativas. *
Juegos formato 25
Asamblea constitutiva,
8 paginas
25
Juegos formato
aceptacion personal y
permiso SRE 2
paginas.
25

Juegos de formato de
evaluacién de 1 hoja
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Hoja 3 de 3

7. Desarrollo de la capacitacion 8. Medios y procedimientos de evaluacién

Dias (No) | Teoria (hrs.) |Préctica (hrs.)| Hrs. Acumuladas |Evaluacién de conocimientos con prueba escrita. Evaluacion de

producto con expediente constitutivo. Evaluacion de actitud con

4 6 18 30 lista de cotejo.
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Hoja 1 de 2

1. No. de unidad y nombre: [ll.- Planeacion estratégica
2. Periodo de desarrollo de la 3 dias
unidad:

3. Objetivo de la unidad: Los participantes desarrollaran las siguientes competencias: Formular de la misién y la

vision de una empresa social; definicibn de fortalezas, debilidades, oportunidades y
amenazas,; elementos basicos de un proyecto estratégico para la organizacion cooperativa;
sustentabilidad y sistema de valores de la empresa social; perspectiva de género.

6. Material, equipo y herramientas

4. Temas 5.Actividades de aprendizaje necesarios para el desarrollo de la
unidad
Establecer la mision y la vision de una empresa | Exposicion y elaboracion de FODAS en|Concepto Cantidad
social equipos de trabajo
Describir las fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas de la organizacién Juegos texto 25

Exposicion y elaboracion de FODAS en

social . .
equipos de trabajo L
- ) Planeacion
Incorporar la vision de género para promover £ L, lab i6n de FODAS
relaciones igualitarias entre los asociados y xp_osmc(;n ty be_a oracion de en estratéagica 10
potenciar sus capacidades equipos de trabajo 9
Enunciar los elementos béasicos de un proyecto Exppsmlc(;n ty bel_aboramon de FODAS en paginas
estratégico para la organizacion de una €quipos de trabajo
sociedad cooperativa Exposicién y elaboracion de FODAS en
equipos de trabajo o5

Ejercicio de evaluacion

Exposicion y elaboracion de FODAS en
equipos de trabajo

Exposicién y elaboracion de FODAS en |Juegos .d,e formato'de
equipos de trabajo evaluacion de 1 hoja
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Hoja 2 de 2

7. Desarrollo de la capacitacion

8. Medios y procedimientos de evaluacion

Dias (No)

Teoria (hrs.)

Practica (hrs.)

Hrs. Acumuladas

3

5

13

48

Evaluacién de conocimientos con prueba escrita. Evaluacion de
producto con andlisis FODAS de una sociedad en campo.
Evaluacién de actitud con lista de cotejo.
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Hoja 1 de 2

1. No. de unidad y nombre:

2. Periodo de desarrollo de la
unidad:
3. Objetivo de la unidad:

IV.- Mercadotecnia para microempresarios

3 dias

Los participantes desarrollardn las siguientes competencias: Identificar los procesos que
rodean el intercambio de bienes y servicios; ubicar las caracteristicas del perfil de los
consumidores; reconocer los instrumentos que permiten incidir en la orientacion del
mercado; aplicar los instrumentos de investigacion de mercados; diseflar un programa

basico de mercadotecnia.

4. Temas

5.Actividades de aprendizaje

6. Material, equipo y herramientas
necesarios para el desarrollo de la

Conceptos béasicos para la definicion del | Exposicién y andlisis colectivo de

mercado

conceptos.

Perfil de los consumidores y nicho de mercado | Exposicién, formacién de equipos y

Métodos y técnicas de mercadeo
Investigacién de mercados
Comunicacion, publicidad y propaganda
Politicas de venta

Ejercicio de evaluacion

elaboracion de materiales y maquetas
Exposicion y participacion grupal

Organizaciéon de equipos de trabajo para
investigacion de mercado.

Exposicion y participacion grupal

Organizacién de equipos de trabajo para

Aplicacion de cuestionario

investigacion precios y politicas de venta.

unidad
Cantidad

Juegos texto o5
“Mercadotecnia” de 25
paginas.
Hojas de rotafolio

22
Juegos del formato
para investigacion de 25
mercado de 3 hojas
Juegos de
cuestionario de 1
paginas 25
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Hoja 2 de 2

7. Desarrollo de la capacitacion

8. Medios y procedimientos de evaluacion

Dias (No)

Teoria (hrs.)

Practica (hrs.)

Hrs. Acumuladas

3

4

14

66

Evaluacién de conocimientos con proyecto de mercadotecnia
para una sociedad. Evaluacion de resultados de investigacion
de mercado. Evaluacion de actitud con lista de cotejo.
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Hoja 1 de 1

1. No. de unidad y nombre:

V.- Elementos de organizacién y administracion de una microempresa

2. Periodo de desarrollo de la
unidad:

7 dias

3. Objetivo de la unidad:

Los participantes desarrollaran las siguientes competencias: Ubicar los pasos del proceso
administrativo; reconocer los componentes de un plan de negocios; identificar las
responsabilidades fiscales de una empresa social; reconocer el concepto de calidad total en

todo el proceso productivo

6. Material, equipo y herramientas

4. Temas 5.Actividades de aprendizaje necesarios para el desarrollo de la
unidad
Fundamentos del proceso administrativo Exposicion y participacion grupal Concepto Cantidad
Elementos de un plan de negocios Lectura de documentos y exposicion de |Juegos Texto. o
- iy equipos de trabajo Elementos de
Administracion de recursos humanos, Admon. de 6
materiales y financieros Exposicion y trabajo en equipos dmon. de
paginas.
Estructura fiscal de las microempresas Exposicion y participacion grupal
Ejercicio de evaluacion Aplicacién de cuestionario ) » 25
Juegos texto situacion
fiscal de 2 paginas.
Juegos de formato
de evaluacion de 1 25

hoja

7. Desarrollo de la capacitacion

8. Medios y procedimientos de evaluacién

Dias (No) | Teoria (hrs.) |Practica (hrs.)| Hrs. Acumuladas |Evaluacién de conocimientos con proyecto administrativo de
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18

24

108

una sociedad. Evaluacion de actitud con lista de cotejo.
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Hoja 1 de 1

1. No. de unidad y nombre:

2. Periodo de desarrollo de la
unidad:
3. Objetivo de la unidad:

VI.-Plan de negocios

2 dias

Los participantes desarrollaran las siguientes competencias: Seleccionar una actividad
productiva, a partir de que reconozcan la viabilidad y sostenibilidad del proyecto; establecer
alianzas estratégicas entre los participantes para ejecutar un proyecto productivo; describir
los elementos de un perfil de proyecto productivo comudn

4. Temas

6. Material, equipo y herramientas
5.Actividades de aprendizaje necesarios para el desarrollo de la
unidad

Identificacién de proyectos

decisiones
Elaboracion de perfil de proyecto

Ejercicio de evaluacion

Analisis de la vinculacion estratégica y toma de | Apjicacion de cuestionario

Concepto Cantidad

Exposicion, trabajo de analisis en equipos

. ., Juegos de formato de 25
de trabajo y presentacién de resultados.

evaluacién de 1 hoja

7. Desarrollo de la capacitacion 8. Medios y procedimientos de evaluacién

Dias (No) | Teoria (hrs.) |Préactica (hrs.)| Hrs. Acumuladas |Evaluacibn de conocimientos con un proyecto de plan de

2 3

130 negocios. Evaluacion de actitud con lista de cotejo

Fuente: Elaboracidon propia con base en Fundacién Mexicana para la Economia Social y la Cultura Cooperativa, A.C., FUMECOOP.
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Anexo 7
SEMBLANZA DEL AUTOR
Fernando Cortés Alvarado

Se ha desempefiado en el sector empresarial y en el privado, en areas de
capacitacion y desarrollo de personal como el Instituto Nacional Electoral INE, el
Instituto Electoral del Distrito Federal IEDF, la Cadena Hotelera Camino Real, y en
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Forma parte del equipo fundador de la Agencia para el Desarrollo
Sustentable de Empresas Sociales, otro organismo para la formacién y desarrollo

de sociedades de productores en el medio rural y urbano.

Por medio de estas organizaciones, se ha desempefiado como formador de
cooperativas y educador de cooperativistas, en los estados de Puebla, Yucatéan,
Oaxaca, Jalisco, Distrito Federal, Estado de México, Baja California, Chihuahua,

Chiapas y Michoacan.

Tuvo participacion como ponente en el Primer Congreso de Productores de
Biocombustibles: Retos y Oportunidades para el Cooperativismo Mexicano,
realizado en el Centro de Convenciones de Puebla, y en el 1er. Foro Trinacional
de la Economia Social y Solidaria, EI Cooperativismo como Estrategia para el
Desarrollo Sustentable, que se efectué en el Centro Cultural Paso del Norte, en

Ciudad Juarez, Chihuahua.
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En estos dos eventos, se plantearon tematicas relacionadas con los
bioenergéticos, y la constitucibn de una agenda para el desarrollo cooperativo

fronterizo y binacional.

Ha intervenido en la formulacién de proyectos productivos en el ambito
agropecuario y los servicios, como la produccién de ovinos, bovinos, porcicolas,
avicolas y cunicolas. También para la operacion de tiendas de consumo,
tortilladoras, lavanderias, cafés, molinos, tratamiento y purificacion de agua,
estéticas, panaderias, restaurantes y cocinas econOmicas, y otros para la

comercializacién y los servicios.

Esta acreditado como capacitador externo por la Secretaria del Trabajo del
gobierno federal; capacitador prestador de servicios del gobierno de la Ciudad de
México; y como técnico elaborador de proyectos de la Secretaria de Agricultura,

Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion SAGARPA.

Actualmente, funge como Director del area de Capacitacion y Educaciéon
Cooperativa, de la Fundacién Mexicana para la Economia Social y la Cultura
Cooperativa, A.C. FUMECOOP, cuyas funciones estdn enfocadas a desarrollar
proyectos de asesoria y consultoria para incrementar la viabilidad organizativa y la
rentabilidad de procesos de las sociedades cooperativas, y la productividad de los

recursos humanos.

Colabora en programas de formacion y constitucion de empresas y en la
planeacion y desarrollo de nuevos negocios. Esta acreditado por la Secretaria de
Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano SEDATU, como Técnico del Fondo para el
Apoyo a Proyectos Productivos en Nucleos Agrarios FAPPA y del Programa de la
Mujer en el Sector Agrario PROMUSAG - PROMETE.

Actualmente, se desempeila como estudiante de pedagogia en la

Universidad Pedagdgica Nacional.
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