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INTRODUCCION

Con el paso del tiempo, la educacién inicial en México ha ido evolucionando. La idea
de que en las estancias infantiles o guarderias, los menores sélo reciben cuidados
basicos, ha quedado en el pasado como consecuencia de los esfuerzos realizados
por instancias correspondientes en los temas educativos y proteccion al menor,
como la Secretaria de Educacion Publica (SEP), la Secretaria del Desarrollo Integral
para la Familia (SNDIF), la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), entre otros,
para fortalecer la educacion y transformar lo que se ha denominado como educacion
inicial, que actualmente busca promover un desarrollo integral a través de la
potencializacion de las capacidades de los infantes, para fomentar su desarrollo y
autonomia, con el fin dltimo de consolidar los derechos de los menores y asi muchos

de éstos, dejen de ser grupo vulnerables, en cualquier sentido.

Este nuevo andar educativo ha implicado grandes esfuerzos, ya que aun existen
atavismos que entorpecen dicho camino, provenientes de los principales actores
educativos: los padres de familia por un lado, y las propias estancias infantiles o

guarderias por otro.

Este trabajo, consistente en una recuperacion de experiencia profesional, trata no
s6lo de argumentar, recoger y ordenar informaciéon recabada durante mi labor
profesional, sino también busca compartir aprendizajes, criticas y reflexiones a partir
de la misma. Esta sistematizacion pretende que las reflexiones que de ella emanan,
puedan trascender en el ambito educativo para ser trasladadas al campo de la

pedagogia en este nivel educativo.



El formalizar este ejercicio, ayuda a comprender las problematicas detectadas
durante la practica, comprender la experiencia para ubicar posibles errores,
dificultades u obstaculos que intervinieron en ella con la intension de articular teoria
pedagdgica y practica, con el objetivo de construir alternativas de solucién a las

dificultades encontradas.

Realizar una reflexiéon critica de nuestra practica, permite abrir nuestros horizontes, y
no solo considerar lo que ya esta establecido, sino confrontar la practica con la
teoria, para asi ajustar el proceso ensefianza — aprendizaje a las necesidades de la

poblacion a la que estamos dirigiéndonos.

En el ambito educativo, la sistematizacion de una préactica profesional lleva a la
adquisicion de nuevos conocimientos sobre la misma. Los datos o informacion
obtenida se interpreta desde una perspectiva pedagdgica, con la finalidad de
constituir saberes que redimensionan el andar educativo, las cuales pueden
contribuir con la implementacion y desarrollo de nuevas estrategias o alternativas
que permitan participar activamente en la solucion de problematicas que se

presenten.

Para la formulacion de esta narrativa no basta con la recuperacion de datos
cuantificables presentados como un diario pedagdgico, sino que es necesario tomar
en cuenta todos los elementos que formaron parte de la experiencia;, como son
instituciones, administracion, cultura, recursos, programas, entre otros, ya que dichos
elementos constituyen el contexto que enmarcan la accion pedagogica producida y la
toma de decisiones que derivan en el surgimiento de nuevos proyectos, programas,
intervenciones, entre otros. Cabe recordar que las acciones pedagogicas se

fundamentan en el contexto socio — cultural donde la problematica esta inmersa.

El eje central de la sistematizacion de experiencia no parte Unicamente de la

deteccidn de una probleméatica para darle oportuna solucion, sino en el aporte



pedagogico que busca explicar ésta. Para los profesionales de la educacién, este
proceso les posibilita contribuir e incidir directamente en los quehaceres pedagdgicos

y en la transformar la educacion.

El presente trabajo es una recuperacion de mi experiencia profesional en una
estancia infantil afiliada al Programa de Estancias Infantiles de la SEDESOL, en
colaboracion con la SNDIF durante la cual primeramente fungi como asistente
educativo, realizando colaboraciones con el departamento pedagdgico, efectuando y

colaborando en proyectos educativos.

Durante mi estadia laboral que duré 2 afios, pude percibir una serie de problemas
derivadas de la falta de comunicacion entre la estancia infantil y los padres de
familia, lo cual afectaba directamente al trabajo de todo el personal de la institucion,
asi como la relacién con los padres de familia; ya que por un lado, las educadoras
se quejaban del poco interés que mostraban los padres de familia en varios
aspectos, asi como inconformidad ante las decisiones en la estancia infantil.

Ante esta situacion, la institucion realizé algunas acciones para tratar de establecer
lineas de comunicacion, tales como el uso de la libreta viajera, que se trataba de un
cuaderno donde se escribian notas sobre algun aspecto relevante que la asistente
educativa observara durante la estadia del menor y viceversa. Esta “solucion”
aminord un poco las molestias e inconformidades por parte de ambos actores.

Esta situaciéon me hizo reflexionar en el tema, y pensar en una forma de no sélo abrir
canales de comunicacion sino, también en una manera de lograr establecer una
vinculacién con los padres de familia. Asi, el presente trabajo parte de ubicar los
problemas mas importantes para después seleccionar el que me parecio de mayor
relevancia. Finalmente se disefié un programa de vinculacion entre padres de familia
y estancia infantil, en donde el factor principal es la construccion de un canal de

comunicacién escuela — padres de familia.



Considero, que mantener a los padres de familia informados sobre el programa
educativo que se ejerce en la estancia infantil ayuda a abrir el panorama sobre la
educacion de sus hijos, asi como hacerles ver la relevancia del nivel inicial y la labor
gue se realiza a diario en la estancia infantil. Parto de la idea de que un programa de
esta naturaleza ayudara a cambiar la percepcion de los padres de familia, asi como
la institucién podra conocer de cerca las inquietudes y necesidades de cada uno de
los progenitores, con el objetivo de generar acciones que atiendan puntualmente
dichas necesidades. Por consiguiente como resultado de este tipo de intervencion
los menores se podran beneficiar de las cualidades del programa educativo, en

mayor medida.

Esta recuperacion de experiencia profesional se fundamenta metodol6gicamente en
la sistematizacion de la practica social propuesto por Gagneten, (1987) quien define
su modelo como: “el proceso por medio del cual se hace la conversion de la practica a la

teoria” (p.27).

Dicha seleccion de modelo corresponde a la caracterizacion de la institucion en
donde realicé mis servicios profesionales, ya que ésta concierne a un programa
social propuesto por el gobierno federal, asi como por su estructura que enmarca las
necesidades, la organizacién, las politicas sociales y la cultura que son aspectos
relevantes para la fundamentacion de mi practica, el eje sistematico del método que
consiste en:“un conjunto de procedimientos que sirven para reconstruir, analizar |,

interpretar, conceptualizar, generalizar, concluir y proponer acerca de las practicas

realizadas en espacio-tiempo determinados” (Gagneten 1947, p. 40)

Dicho método explica que la préctica es la fuente de la teoria, no solo trata de llevar
la teoria a la préactica sino de contrapuntearlas y exponiéndolas a diversos factores,
sociales, culturales, fenomenoldgicos, entre otros que indiscutiblemente llevara a
diferentes resultados, derivando en un analisis, una explicacidbn conceptual que

resultan de dicha confrontacion tedrico-practica, que tiene como finalidad el brindar el



entendimiento y acotar la brecha facilitando el entendimiento y soluciones a
problemas sociales que atafien a la poblacion, en este caso este proceso de
sistematizacién me servird para llevar a cabo para la recuperacién de mi practica

profesional.

Segun la autora de este método de sistematizacion de la préactica, es posible
realizarla a través de varias fases:

1. Reconstruccién: se realizara en funcion de los datos sociales, culturales y

demograficos de la poblacion que interviene en el proceso que se desea

sistematizar.

2. Analisis: se lleva a cabo mediante una revision minuciosa del material que
se ha podido recuperar y organizar a fin de poder detectar los problemas de

la experiencia a ser sistematizada.

3. Interpretacién: con las problematicas planteadas, se priorizara aquella que
responda a las necesidades del programa o experiencia a que se dirija dicho

trabajo.

4. Conceptualizacion: dependiendo del tipo de trabajo se ubicaran aquellos
elementos tedricos que sirvan para tener una mayor compresion del problema

detectado.

5. Generalizacion: a través de este proceso se tratara de dar una explicacion
surgida de la problemética observada, integrando a todos los actores que

intervengan de alguna manera.

6. Conclusiones: trata de relacionar la practica con el contexto general
integrado evaluaciones sobre el desarrollo del proceso, en este caso ajustare



la problematica principal detectada con el contexto socio-cultural, ajustadas a

las necesidades para dar posibles soluciones a dicha problematica.

A partir de estas lineas generales de orientacion metodol6gica, se construy6 la
sistematizacion de la experiencia profesional, la cual se consider6é que, por razones
de presentacidn se estructuraria en tres capitulos.

En el primero se presenta el contexto socio — cultural de la estancia infantil, asi
como el desarrollo las caracteristicas generales de ésta; la infraestructura, poblacion,
recursos humanos y finalmente se expone el programa educativo en el que se
apoya el trabajo pedagogico de la misma

En el segundo capitulo, se presenta mi experiencia profesional, en donde se
describen mis antecedentes educativos, el desarrollo de mis actividades
profesionales, asi como mis actividades realizadas.

En el tercer capitulo, se plantea mi propuesta de intervencion para la vinculacion de
la estancia infantil con los padres de familia, en la cual se puntualizan los objetivos
y metas, la estrategia de intervencién y el plan de accién general. Se concluye con
una planeacion y programacion de actividades, unas lineas para la evaluaciéon y un

cronograma de acciones generales.



CAPITULO I: CONTEXTO SOCIAL Y CULTURAL

El objetivo de este capitulo es situar en contexto la estancia infantil en donde
presente mis servicios profesionales que sirva de base para presentar mi
experiencia profesional en dicha institucién educativa. Para ello, se estructuré en

cuatro apartados.

En primer apartado, se aborda la ubicacién geografica y las caracteristicas socio-
culturales de la localidad con la intension de ubicarnos espacialmente, asi como el
perfil socio-cultural de los habitantes y particularmente de las personas que son
beneficiaras del programa de estancias infantiles de la Secretaria de Desarrollo
Social (SEDESOL) y que asisten a la Estancia Infantil “Wonderland”. En el segundo
apartado, se resumen los antecedentes del programa de estancias infantiles de la
SEDESOL. En el tercer apartado, se sefialan una caracterizacion general de la
institucion.  En el cuarto apartado, se describe el programa con que opera la
estancia infantil y el modelo educativo de la SEP en el que se basan las estancias

infantiles en México que proporcionan Educacion Inicial.

1.1. Ubicacion del Centro Educativo

El Municipio de Cuautitlan lzcalli, tiene una extension territorial de 11,021 ha., esta
ubicado en el Estado de México y colinda con los Municipios de Cuautitlan México,
Tepotzotlan, Atizapan de Zaragoza, Tlalnepantla, Tultittan y con Nicolas Romero.
Tiene una poblacion de aproximadamente 511,675 habitantes (Sistema Nacional de
Informacién Municipal, 2013)las cuales se ubican en cuarenta y dos
fraccionamientos urbanos, treinta y cuatro colonias urbanas, treinta unidades de
condominio, doce ejidos, trece pueblos y ocho fraccionamientos industriales que lo
conforman. Por dichas caracteristicas tiene la cualidad de ser una localidad urbana

grande.



Esta considerado un Municipio con un nivel de desarrollo medio, el 61.40% de la
poblacién ocupada por sector productivo lo ubica en el terciario que es la que
engloba aquellas actividades econdmicas que no producen bienes materiales sino
servicios que se ofrecen para satisfacer las necesidades de la poblacion (Plan
Municipal de Desarrollo Urbano Cuautitlan lzcalli”, 2011) lo cual representa que el
indice de marginacion tenga la cualidad de “muy bajo”. En “el plan municipal de
desarrollo urbano de Cuautitlan Izcalli 2007, se sefiala que cuanto a tipo de
ocupacion, en el municipio 123,370 izcallences laboran como obreros o empleados
(73.03%), 1,520 son jornaleros o peones (0.90%), 30,793 trabajan por cuenta propia
(18.23%) y 5,427 no se especifica (3.21%).
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Ubicacién del Municipio de Cuautitlan Izcalli y sus colindancias con otros Municipios del Estado de México.

El rango de escolaridad de la poblacion es de aproximadamente diez grados
escolares estudiados como minimo, contados a partir de la educacion primaria, lo
qgue corresponde al nivel medio superior. El municipio cuenta con una infraestructura
social-cultural media, con un total trescientos setenta y ocho primarias, noventa
secundarias, trece preparatorias, quince escuelas de nivel técnico-superior y
superior, 6 centros de salud, asi como otros centros recreativos, culturales y

deportivos de orden publico.



El Municipio est4 dividido en nueve zonas que comprenden toda la urbe, la zona
ocho en la que se encuentra la escuela en la que preste mis servicios profesionales,
tiene una poblacion aproximada de 122,034 habitantes que viven en veinticuatro
colonias. Una de estas colonias es Bosques de Morelos donde se encuentra la

Estancia Infantil “Wonderland” ubicada en la Calle Perales Mz.154 Lt. 4.

Esta colonia esta compuesta por doscientos treinta y cinco habitantes
aproximadamente por hectarea; el tipo de vivienda que predomina en esta colonia es
de tipo popular progresiva, la cual comprende un grupo de viviendas construidas por
sus mismos pobladores en etapas subsecuentes dependiendo de sus recursos.
Estas viviendas se ubican primordialmente en las colonias irregulares de origen
ejidal, colonias en proceso de regularizaciéon y colonias regularizadas las cuales
cuentan en su totalidad con servicios publicos elementales como agua, drenaje, luz,

cada predio cuenta con aproximadamente doscientos veinte metros cuadrados.

La colonia posee trece comercios y servicios (regularizados), tres pequeias
industrias no contaminantes, cinco equipamientos educativos y culturales asi como
cinco areas verdes (Secretaria del Desarrollo Urbano Metropolitano, 2011). La
situacion socio-cultural de los colonos puede considerarse de clase media a clase
media-baja; factor importante dentro del contexto familiar ya que dicha condicién en
algunos casos ambos padres aportan al ingreso familiar y no tienen donde dejar a
sus hijos menores de cuatro afos; asi mismo, las madres solteras trabajan para la

manutencion de sus hijos.

1.2. Antecedentes del Centro Educativo

Las diversas transformaciones sociales como la inclusion de las mujeres al ambito
laboral han hecho de la Educacién Inicial un sector prioritario dentro de la educacion

por lo que no debe de ser intencional sino que se impone por razones:



e Pedagogicas: que son las experiencias tempranas del nifio basicas para el
desarrollo de su personalidad desde su nacimiento.

e Socioldgicas: cambios de la estructura familiar.

e Filosdficas: cambio de educacion permanente desde que nace hasta que
muere.

e Politicas: igualdad de oportunidades, sociedad y democracia (Pechansky de
Bosh, L. & San Martin D. H., 2004, p. 18)

La educacion inicial en México comprende a nifias y niflos que asisten a las
Estancias Infantiles, publicas o privadas, se encuentren entre los 40 dias de nacido
a los tres afios de edad. En la actualidad la educacion inicial forma parte
fundamental de la estructura del sistema educativo. La concepcion de las Estancias
Infantiles ha ido evolucionando, la idea de que en las “guarderias” los menores sélo
reciben atencion en sus necesidades béasicas porque es lo Unico que necesitan ha
guedado obsoleta, ademas la idea de que no es necesaria una accion pedagdgica en

dichos centros, ha quedado en el pasado.

Existen diversas teorias que sustentan que el nifio o nifia desde que nacen (inclusive
antes) desarrollan ciertas capacidades, destrezas, habilidades que logran que el nifio
se encuentre un estado saludable y 6ptimo para su crecimiento, como el estudio de
las “neurociencias” que es eje en la fundamentacion cientifica del desarrollo del
Modelo de Atencion Integral propuesto por la SNDIF, en donde nos explica que
durante los primeros meses de vida se crean billones de neuronas que se
interconexionan a través de la experiencia por lo que le experiencia de la primera
infancia es crucial para el desarrollo de las capacidades en los seres humanos,
posteriormente las neuronas que no lograron ser interconectadas el cerebro las
destruye a través de un proceso quimico lo que se denomina poda neuronal.
Concluye que a medida de que un menor reciba mayor estimulacién de su ambiente,
éste desarrolla mayor capacidad de asimilar y acomodar nueva informacién logrando
asi el desarrollo de nuevas habilidades o destrezas.
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En el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF) se concibe a
la vulnerabilidad como “un fendmeno de desajustes sociales que ha crecido y se ha
arraigado en nuestras sociedades. La acumulacion de desventajas, es multicausal y
adquiere varias dimensiones. Denota carencia o ausencia de elementos esenciales
para la subsistencia y el desarrollo personal, e insuficiencia de las herramientas
necesarias para abandonar situaciones en desventaja, estructurales o coyunturales

(Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia. Primer Foro, 2004).

Bajo estos preceptos, la SEDESOL lanza programas sociales en apoyo a la
sociedad, principalmente orientados a los sectores de la poblacion vulnerable.
Dentro de estos programas sociales, existe el Programa de Estancias Infantiles para
apoyar madres trabajadoras el cual se establece por Decreto bajo la presidencia del
Lic. Felipe Calderon Hinojosa en el afio 2007 teniendo como una de las
consideraciones:

La participacion de la mujer en el mercado laboral ha aumentado considerablemente
en las dltimas décadas [...] la nueva realidad de las mujeres exige, por parte de las
instituciones del Estado, mucho mayor respaldo a su desarrollo en las diversas
actividades que desempeian (Decreto por el que se crea el Sistema Nacional de

Guarderias y Estancias Infantiles. 2007).

Con la creacibn de este programa se pretende garantizar la igualdad de
oportunidades para que las mujeres logren su pleno desarrollo asi como facilitar la
integracion de la mujer al mercado laboral, pretendiendo con esto no solo ofrecer
apoyo a las madres trabajadoras que no tienen quien cuide a sus hijos en su
ausencia por motivos laborales, sino también dar los cuidados necesarios a los
nifios, asi como dotarlos de una buena educacion inicial ya que como se sabe, son
los primeros afios de vida de suma importancia para el desarrollo fisico, afectivo e
intelectual ya que es en esta etapa adquieren las bases, habilidades y capacidades

fundamentales para la vida.
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Las instancias gubernamentales comisionadas a atender este programa, es la
SEDESOL, quien se encarga de verificar todos los procesos administrativos y
cumplimiento de las reglas de operacion y el SNDIF que supervisa la calidad en el
cuidado general de los nifios, asi como las competencias laborales del personal de
las Estancias Infantiles. Actualmente existen 9,568 estancias alrededor de todo el

pais beneficiando a 272,831 nifios y nifias.

1.2.1.0peracion general de las guarderias de la SEDESOL
Las guarderias que estan afiliadas al “Programa de Estancias Infantiles” de la

SEDESOL, ofrecen servicio de cuidados y alimentacion a los nifios a partir de un
afo de edad hasta los tres afios once meses de edad, y en caso de ser un nifio con

alguna discapacidad el apoyo sera hasta los cuatro afios once meses.

El programa apoya a la ciudadania de la siguiente manera: una Estancia Infantil
afiliada recibe un apoyo econémico mensual por parte del Gobierno Federal a través
de la SEDESOL, que va de novecientos pesos hasta mil setecientos pesos
mensuales. En caso de que el menor tenga alguna discapacidad la Estancia Infantil
cobra a los padres de familia una cuota de corresponsabilidad para cubrir los gastos

necesarios para el cuidado de los nifios.

Las madres o tutores que deseen incorporarse a este programa, deberan realizar un
proceso de inscripcion del menor. Este proceso requiere un estudio socio-econémico
y posteriormente se les permite a los padres inscriban a sus hijos a la Estancia
Infantil que sea de su agrado. Una Estancia Infantil afiliada a este sistema esta
comprometida a cumplir con las reglas de operacion que se les marcan,

destacandose las siguientes:

> Dar un servicio como maximo de ocho horas.

> Proporcionar a los nifios dos comidas calientes y una colacion.
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> Verificarse que la alimentacidn sea balanceada y preparada con total

higiene.

> Haber un asistente por cada ocho nifios

> Llevar a cabo diariamente un filtro, acreditandose el estado de llegada de
cada nifo.

> Implementar su personal educativo actividades ludicas y recreativas que

contribuyan al desarrollo del nifio.
> Contar con un programa de proteccion civil.

Ademas se debe aplicar un programa de rutinas diarias a los nifios en donde se les
brinde atencion y cuidado, asi como realizar actividades dirigidas acordes a la edad
del menor, organizandolas en grupos, dependiendo de las edades de los nifios los
cuales se distribuyen de la siguiente manera:

» Lactantes: de 1 afio a 2 afios.

» Maternales: de 2 afio a 3 afos.

» Pre-escolares: de 3 afios a 3 afios 11 meses.

El personal que labora en una estancia infantil debe contar con las competencias
laborales adecuadas, por lo cual desde el afio del 2008, todas las Responsables de
Estancias y una Asistente deberdn tener la Certificacion de Competencia Laboral
bajo la Norma Técnica de Competencia Laboral (NTCL) “Cuidado de las nifias y
nifios en el Centro de Atencion Infantil” NCASS007.01, lo cual se considera que
garantizaria  por parte del Gobierno que las Estancias se regularizarian,

asegurando una mejor atencién a los nifios que asistan a ellas.
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1.3. Caracterizacion General de la Institucion

La Estancia Infantil “Wonderland” se fund6 en el afio 2003, que se encontraba
ubicada en la colonia Cofradia Il, dentro del municipio de Cuautitlan Izcalli. En sus
inicios fue una escuela donde se proporcionaban servicios de guarderia particular
con un horario de siete a diecinueve horas. Se brindaban servicios de comedor,
actividades ludicas y estimulacion, la matricula era de aproximadamente diecisiete

ninos.

A partir de una convocatoria que sale en medios de television donde el Gobierno de
la Republica a través de la SEDESOL se le propone a estancias infantiles y/o
particulares que tengan espacio y capacidad fisica para atender a menores de seis
afos para afiliarse a la Red de Estancias Infantiles, a un programa social, donde el
Gobierno del Estado apoyaria a la estancia infantil con una cantidad de setecientos
pesos mensuales por nifio inscrito, ademas de treinta y cinco mil pesos para
adecuaciones de la estancia. A partir de esta propuesta la responsable de la
Estancia Infantil “Wonderland” en el afio 2007 se afilia a dicha red de estancias
coordinadas por SEDESOL. A partir de esta adscripcion hubo un proceso de
reestructuracion dentro de la estancia, principalmente de orden administrativo. Cabe
sefalar que la rutina diaria era la misma, los cambios mas representativos se
hicieron en los procesos de inscripcion y en la adaptacidon de las reglas de operacion
gue la SEDESOL y la SNDIF marcaron.

En el aflo 2010 las nuevas reglas de operacion para las estancias infantiles
subrogadas fueron mas estrictas debido a lo ocurrido en el accidente de la guarderia
“ABC” en Hermosillo, Sonora, por lo que la estancia tuvo que ser cambiada de
domicilio, ya que aproximadamente a cincuenta metros se ubicaba un sitio de taxis lo
que estaba prohibido dentro de las mismas reglas. Después del dictamen donde la
SEDESOL le solicita a la responsable el cambio de domicilio se realizo la reubicacion

de la misma.
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En el periodo 2010 — 2014, existieron muchos cambios dentro de el mismo programa,;
por ejemplo, la edad de los nifios inscritos, mientras que en el afio 2007 era de un
afio hasta los seis afios paso a ajustarse a un afio un afio a tres afios once
meses, asimismo, como ya se sefialo, se puso la condicionante de que las
responsables de la Estancia Infantil debian estar certificadas en la Norma Técnica
de Competencia Laboral EC0435 para la atencién, cuidado y desarrollo integral de

las nifias y los nifios en Centros de Atencién Infantil.

Se exigieron cambios relacionados con la capacitacibn permanente de agentes
educativos sobre planeacion de actividades ladicas y recreativas, la rutina diaria
aplicada a los menores, los programas de alimentacion, y se establecieron visitas
periodicas definidas por las instancias federales para la supervision y se ajusto el
presupuesto otorgado por la SEDESOL que pasé de setecientos pesos a
novecientos pesos por nifio inscrito, y lo mas destacado, fue la implementacion del
Modelo de Atencion Integral, el cual se dirige a la creacion de ambientes

enriquecedores dirigido a desarrollar capacidades para la vida en los menores.

1.3.1.Infraestructura institucional

La Estancia Infantil “Wonderland” cuenta con las siguientes caracteristicas fisicas:
e EIl predio esta ubicado en la calle Perales, Manzana 154, Lote 4, Colonia
Bosques de Morelos, Cuautitlan Izcalli, Estado de México, C.P. 54740.

e Cuenta con un terreno de 312 m2 y una construccion de 200mz
Es un predio tipo casa-habitacién habilitada conforme a las reglas de operacion que

la SEDESOL demanda para su afiliacién, la construccion esta constituida por dos

niveles. En la planta bajase ubica una cocina, un &rea de comedor, una sala
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adaptada como aula y un bafio, en la planta alta se ubican dos salas acondicionadas

como aulas, un bafio, una sala audiovisual y juegos.

En el exterior se encuentra una area verde, juegos y una pequefia construccion de
cuarenta metros cuadrados, en donde se encuentra el area de “filtro” para la
recepcion de los menores, una oficina administrativa, un aula adaptada como
ludoteca, un area de bodega y un bafio.

comedor aula
sillo i aula
pa aula pasillo
cocina bano aula bano
' _ Planta alta
Planta baja
area de juegos banfio
y recreaccion
bodega
oficina
filtro
ludoteca

Exterior

Plano General de la Institucion
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1.3.2.Poblacion escolar

La capacidad de nifios autorizada por la SEDESOL debe corresponder a dos metros

cuadrados por nifio. La estancia tiene una capacidad de atencidén para cuarenta y

cuatro nifios, actualmente cuenta con una poblacién infantil de veintidés nifios, cabe

mencionar que en la estancia infantil se realizan inscripciones y bajas mensuales

durante todo el afio y en el periodo que realice mi experiencia profesional ciclo

escolar 2013 - 2014 la poblacién infantil se desarrolla a continuacion:

Niveles Nifias Nifios

Lactantes
(de 1 afio a lafio 11 meses) 5 4
Maternales
(de 2 aflos a 2 afios 11 meses) 7 6
Pre-escolares
(de 3 afios a 3 afios 11 meses) 3 4

Total 15 14

Tabla 1. Ciclo escolar 2013 - 2014 primer trimestre (agosto a octubre); Datos tomados de archivos de la escuela.

Niveles Nifias Nifios

Lactantes

(De 1 afio a lafio 11 meses) 8 7

Maternales

(De 2 afios a 2 afios 11 meses) 7 6

Pre-escolares

(de 3 aflos a 3 afios 11 meses) 6 5
21 18

Total

Tabla 2. Ciclo escolar 2013 - 2014 segundo trimestre (noviembre a enero); Datos tomados de archivos de la escuela.
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Niveles Nifias Nifios

Lactantes

(De 1 afio a lafio 11 meses) 7 6
Maternales

(De 2 afios a 2 afios 11 meses) 7 6

Pre-escolares

(De 3 afios a 3 afos 11 meses) 5 5

Total 19 17

Tabla 3. Ciclo escolar 2013 - 2014 tercer trimestre (febrero a abril); Datos tomados de archivos de la escuela.

Niveles Nifias Nifios

Lactantes
(De 1 afio a lafio 11 meses) 8 6
Maternales
(De 2 afios a 2 afios 11 meses) 7 6
Pre-escolares
(De 3 afios a 3 afios 11 meses) 5 3

Total 20 15

Tabla 4. Ciclo escolar 2013 - 2014 cuarto trimestre (mayo a julio); Datos tomados de archivos de la escuela.

Como anteriormente lo sefialé, los grupos no son constantes, ya que hay registros de
altas y bajas durante todo el ciclo escolar, factor que impide llevar una clara
cualificacion de las caracteristicas generales del grupo que estuvo a mi cargo. Sin
embargo, se pueden sefialar como las principales caracteristicas de la poblacién

atendida durante mi experiencia de intervencion profesional las siguientes:
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» Son hijos de madres trabajadores y de bajos recursos.
» En su mayoria son hijos unicos.

» Viven en los alrededores de la estancia, asi como en hogares multifamiliares.

Las anteriormente sefialadas son recopilaciones observadas en mi experiencia las
cuales en la practica son relevantes para poder ejercer el programa que se lleva a
cabo y ajustarlo a las necesidades de mi grupo para asi poder aprovechar las

bondades que este propone.

1.3.3.Recursos humanos

El personal que labora dentro de la institucion se describe a continuacion:

» Responsable de la Estancia Infantil:

0 Amparo Leticia Ruvalcaba, edad 62 afios, certificada en la Norma
Técnica de Competencia Laboral EC0435 para la prestacion de
servicios para la atencion, cuidado y desarrollo integral de las nifias y
los nifios en Centros de Atencién Infantil. Su funcién es realizar los
procesos administrativos de la Estancia Infantil, ejecucion puntual de
las reglas de operacion vigentes, supervision permanente del ejercicio

diario.

» Personal responsable del proceso pedagogico:
o Araceli Diaz Cuenca, edad 28 afios, Lic. en Pedagogia. Maestra frente
al grupo de pre-escolares (de 3 afios a 3 afios 11 meses), supervisa y
guia a los menores a realizar actividades aptas para su edad de
acuerdo con necesidades bésicas.
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o Karla Julieta Jasso Caballero, edad 22 afios, Técnica en Asistente
Educativo. Maestra frente al grupo de maternales (de 2 afios a 2 afios
11 meses), ayuda a los menores a realizar pequefias actividades
propias para su edad, ejecucion y seguimiento del control de esfinteres.
o0 Yolanda Morales Alamilla, edad 46 afios, técnica en Puericultura.
Maestra encargada del grupo de lactantes (de 1 afio a 1afio 11 meses),
realiza actividades relacionadas con higiene, alimentacion vy

estimulaciéon de los menores.

» Cocinera:

o0 Montserrat Elena Estrada Téllez, edad 22 afios, pasante Licenciatura
de Negocios Gastronémicos. Encargada del &rea de cocina, prepara y
administra los recursos alimenticios brindados en la Estancia Infantil
apegados en “el plato del bien comer” asi como en las porciones que

DIF indica a este tipo de instituciones.
» Personal de Limpieza:

o0 Regina Areli Castillo Roméan, 33 afios, Secundaria. Se encarga del aseo

permanente de la Estancia Infantil durante la operacion de la misma.
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1.4. Programa Educativo
El SNDIF en coordinacion con la Direccion General de Protecciéon a la Infancia

(DGPI), realizaron el Modelo de Atencion Integral del Programa de Estancias
Infantiles en el afio 2010 y lo llevaron a ejecucion en todas las Estancias Infantiles
subrogadas por la SEDESOL en el afio 2012, la SEP en el afio 2013 publica el
Modelo de Atencién con Enfoque Integral donde se establece que a la Educacién
Inicial le correspondera favorecer el desarrollo de las capacidades de los nifios por
lo cual el programa establecido debera ser aplicado a su vida diaria y trayecto
escolar(SEP, 2013, p. 22). A partir de estas ideas directrices se pone en marcha el
Modelo de Atencion con Enfoque Integral el cual se basa en la investigacion de las
“neurociencias”; partiendo de la idea de que el aprendizaje inicia desde el
embarazo, por lo que se requiere construir ambientes enriquecedores para aprender

y desarrollarse en aspectos fisicos, cognitivos, emocionales, sociales y culturales.

Dicho Modelo se propone como respuesta para brindar a los mexicanos una
educacién con calidad que permita enfrentar los retos de pobreza, inequidad y
exclusion social (SEP, 2013, p. 22), asi que este debera ser aplicado en todas las
Estancias Infantiles publicas o con dependencia gubernamental (DIF, IMSS, ISSSTE,
CENDI, SEDESOL) asi como en las particulares, garantizando que todo nifio y nifia

menor de tres afios reciba la misma atencion que propone dicho programa.

Esta “regularizacién” curricular dentro de las estancias que propone el gobierno, no
implica que la educacion inicial sea obligatoria como lo es la educacion pre-escolar,
por lo que se debe diferenciar los conceptos de escolarizacion y educacion, ya que
este Ultimo supone que no es Unicamente dependiente de la escuela o centro sino
involucra a todos los ambientes en los que el nifio se desenvuelve, por lo que el

binomio casa-escuela deberan de estar sostenidos bajo el mismo modelo.

Se puede decir que el Modelo implementado en las Estancias Infantiles de la

SEDESOL da respuesta y cumplen con la normativa que la SEP demanda para las
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instituciones que proveen la educacion inicial en México, no obstante, los dos

modelos tienen algunas diferencias en cuanto a la practica.

A continuacion se explicitan los elementos en que se apoya el modelo implementado
en las estancias infantiles de la SEDESOL, ya que la institucidon en que presté mis

servicios profesionales.

1.4.1.Fundamentos
El programa educativo tiene como base un modelo de atencion integral,

implementado a partir del afio 2012, el cual cuenta con fundamentos cientificos,

juridicos normativos y sociales.

Como fundamentos cientificos podemos mencionar que “los nifios son personas con
dignidad humana, capaces de tomar decisiones basadas en gustos y preferencias y
de realizar acciones por si mismos”(DIFN, 2012, p. 13). Asimismo se sefala que
merecen ser respetados y escuchados, brindandoles oportunidades para fortalecer
sus procesos de maduracion fisica, psicoldgica, intelectual y social, porque se

encuentran en desarrollo.

Los fundamentos que hacen referencia al ambito social, tratan de dar respuesta a la
necesidad de proveer a madres y padres trabajadores de lugares seguros donde
cuiden de sus hijos mientras ellos laboran, principalmente dirigido el servicio al

sector femenino.

Es asi como dentro del Plan Nacional de Trabajo (PND), el gobierno se compromete
a crear un Programa de Estancias Infantiles, cuyos objetivos no sélo eran los de
dotar una atencion integral a los menores que a ellas asistieran, sino también apoyar
la equidad de género, combatir la pobreza, desigualdad y la falta de oportunidades

educativas entre otras.
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Son muchas las dependencias, leyes, normas y reglamentos los que estan inmersos

en este programa, los cuales han permitido regular el funcionamiento de estos

centros educativos. Son dos las instancias responsables de hacer que dicho

programa funcione, el primero es SEDESOL y el segundo SNDIF:

»  SEDESOL es quien otorga los subsidios a las Estancias Infantiles.

»  ElI SNDIF vigila que el cuidado del nifio, alimentacién, higiene, actividades, etc.
sean las adecuadas para su desarrollo.

Todo lo anterior tiene como objetivo general del programa de “dotar al personal de la
Estancia con las herramientas necesarias para lograr el desarrollo integral de los
nifios que a ella asisten” (DIF, 2012, p. 11).

1.4.2.Estructura
El modelo esta construido sobre una base tedrica que se enfoca Unicamente en el

nifio, todas las actividades estan pensadas para lograr el 6ptimo desarrollo del
mismo. Los niflos que reciben una educacion inicial en las Estancias Infantiles
suponen una formacién que se coordina con la educacion familiar, ya que como se
sabe en los primeros afos de vida se forman habitos y rutinas que en conjunto con la

educacion que se recibe en casa se fortalece un desarrollo 6ptimo y sano.

El modelo en un plano general pretende dotar de condiciones favorables para el
bienestar infantil dirigido al fortalecimiento personal, familiar y del medio social en
donde el nifio se desenvuelve. La estructura general del modelo se muestra en la

siguiente representacion grafica:
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Modelo de Atencion Integral
del Programa de Estancias Infantiles

o Ambiente Enriquecedor:
Con agentes educativos capacitados
para cuidar |a salud y alimentacion
generar un ambiente lodico trabajando con enfoque de derechos y libertad

Niiios y nifias con
desarrollo integral

!nteracdon

participativa
melemmn

Fomenta y

Fortalece Fortalece

TRABAJO INTERINSTITUCIONAL BAJO
LA COORDINACION SEDESOL-SNDIF
OMYLINNINOD A ONVINNH OTIONY¥YS3A A G3Y

®
Fundamentos Fundamentos Fundamentos
Sociales Juridico-nermativo Cientificos

Fuente: Modelo de Atencion Integral del Programa de Estancias Infantiles

En la implementacion de este modelo de desarrollo integral, se nombra a los
“agentes educativos”, que son las responsables y asistentes a cargo de un grupo de
nifios dentro de la estancia infantil quienes fungiran como “facilitadoras de ambientes
enriquecedores para favorecer el conocimiento, fomentar la curiosidad y la

conciencia dentro de su proceso de descubrimiento”’(SNDIF, 2012, p. 40).

Los agentes educativos deben apoyar al menor en la resolucion de problemas para
poder brindar experiencias de aprendizaje, poniendo énfasis en crear vinculos
afectivos entre agente educativo y el nifio dirigiéendose a estimular el desarrollo
afectivo, fisico, social y cognitivo. A este proceso se le denomina desarrollo integral.
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Para poder llevar a cabo éste proceso de vinculacion afectiva, los agentes educativos
deben partir de la idea de que el nifio, es un ser humano libre con capacidades de
manifestarse, por lo que el agente educativo, debe ser “garante” con el menor, es
decir brindar proteccion, provision y fomentar la participacion infantil para poder
lograr el cometido en el desarrollo integral.

La participacion de los padres de familia dentro de este desarrollo integral es
fundamental ya que aspectos basicos en el desarrollo como la socializacion se ven
reflejados a través de la familia. Las experiencias vividas del nifio dentro de la
estancia infantil se enriqgueceran con las que comparte con la familia.

Los nifios que asisten a la estancia infantil acuden en un horario de ocho horas
diarias y realizan actividades béasicas de higiene y alimentacion entre otras, las
cuales favorecen sus capacidades para la vida, por lo que los padres de familia
deberan estar inmersos en este modelo de programa para potencializar su
aprendizaje y lograr los objetivos educativos dirigidos al desarrollo del nifio. De la
misma manera la estancia infantil promovera la inclusion de los padres de familia en
las actividades diarias, es decir, la estancia infantil no suple la participacion de los
padres en la educacion de sus hijos, sino que el centro educativo debe
complementarla y enriquecerla. Lo anteriormente mencionado comprende lo que el
programa nombra como ambiente enriquecedor que se refiere a “el entorno que
rodea al nifio y fomenta el éptimo desarrollo integral de las nifias y nifios y potenciara
en armonia sus capacidades en un ambiente seguro, con vinculos afectivos sanos.”
(SNDIF, 2012, p. 39).

Se plantea que el modelo de atencion integral al llevarse a la practica debera dotar al
nifio de capacidades para la vida. Esto implica brindar conocimientos, habilidades y
experiencias enfocadas en las necesidades de cada nifio. Las actividades que se
realicen deberan ejecutarse a través de ejes de trabajo establecidos los cuales se
definen como “contextos estructurados en torno al bienestar, seguridad y afectividad,
ofrecen condiciones propicias para la construccion del conocimiento”(SNDIF, 2012,
p. 122) los cuales se desarrollan en cuatro ambitos de experiencia que son:l)

Conocimiento y cuidado de si mismo; 2)Interaccién participativa con el entorno
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social; 3) Interaccion y cuidado del entorno fisico; y 4) Pensamiento lenguaje y

creatividad. A continuacion se caracterizan los cuatro ambitos de experiencia en que

se estructura el programa educativo:

1.4.2.1. Conocimiento y cuidado de si mismo
El primer ambito de experiencia se dirige a contribuir al conocimiento general de su

cuerpo y su funcionamiento, a la adquisicion de una imagen positiva de si mismo; asi

como

capacidades personales,

autocuidado:

la autonomia,

al conocimiento y manejo de sus emociones, al reconocimiento

la autoestima y las practicas

Ejes de Trabajo

Capacidades para la Vida

e Reconocimiento de
sus capacidades vy
limitaciones

e Conocimiento y
manejo de sus
emociones

e Autoconcepto

e Autonomia

e Autoestima

e Habitos de

alimentacion
e Habitos de higiene
e Habitos de seguridad

e Autocuidado

Observacion, exploracién
y descubrimiento de su
propia imagen.
Organizacion del
esquema corporal, es
decir, poseer una imagen
clara de su cuerpo como
unidad de las distintas
partes que lo componen.
Progresivo control de su
cuerpo y exploraciéon de
Su movimiento.
Conocimiento general de
su cuerpo y posibilidades
perceptivas y motrices.
Reconocimiento de las
capacidades y
limitaciones de su cuerpo.
Situarse en espacio y
tiempo respecto a su
propio cuerpo.

Regulacion de la conducta
Reconocimiento y
aceptacion de
sensaciones y emociones.
Manejo de emociones.
Reflexiébn y construccion
de la idea de si mismo.
Pérdida de la
dependencia respecto al
adulto tanto en aspectos
materiales como
emocionales.

>

VvV VY

A\

Capacidad para separarse
del adulto conservando la
tranquilidad.

Toma de decisiones con
base en opiniones
personales respecto a lo
que le agrada o}
desagrada

Confianza y seguridad en
si mismo.

Valoracion de si mismo
Formacién de habitos
alimenticios sanos.
Adquisicion de habitos de
higiene.

Aplicacion de habitos de
orden y limpieza.
Reconocimiento de
conductas para preservar
la seguridad fisica
personal y de quienes lo
rodean.

Respuesta adecuada ante
situaciones de riesgo o
emergencia.

Adquisicion de habitos de
suefio saludables.
Identificacion del
fisico.
Reconocimiento del valor
de preservar la salud.

estado

de
de
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Tabla 6. Fuente: Modelo de Atencion Integral del Programa de Estancias Infantiles

1.4.2.2. Interaccion participativa con el entorno social
Implica el desarrollo de habilidades para enfrentarse y resolver diferentes situaciones

y problemas de forma tal que el resultado sea satisfactorio tanto para uno mismo

como para los demas

Ejes de Trabajo

Capacidades para la Vida

e Conocimiento de los

otros.
e Comunicacion.

e Convivencia
cooperacion solidaria.

e Vinculos interpersonales.

Y

YV V V VY

Observar a las personas
que le rodean.

Escuchar a las personas
que le rodean.

Identificar las
caracteristicas en las
personas diferentes 'y
similares a las propias.
Iniciar y participar en
conversaciones.

Expresar pensamientos y
necesidades.

Establecer relaciones con
adultos.
Interactuar
nifias y nifos.

con otras

VVYVY VV VV V

Respetar normas de
convivencia.

Respetar.

Aceptar y seqguir
indicaciones.

Compartir juegos.
Interactuar en armonia
con los otros.

Cooperar.

Tener compafierismo.
Conocer habitos y
costumbres de su
comunidad.

Expresar emociones y

estados de animo.

Tabla 7. Fuente: Modelo de Atencién Integral del Programa de Estancias Infantiles

27



1.4.2.3. Interaccion y cuidado del entorno fisico

Contribuye a desarrollar capacidades que permite que las nifias y nifilos comiencen a

considerar a su contexto como una realidad en el que se aprende y sobre las que se

aprende; que influya en el desarrollo personal y también sobre el que se puede

influir.

Ejes de Trabajo

Capacidades para la Vida

e Observacion de
entorno.

e Exploracion.

e Manipulacion
movimiento.

su

e Comprension del entorno

Reconocimiento de
las caracteristicas de

su entorno.
Observacion de la
naturaleza y la

influencia que el ser
humano tiene en ésta.
Interés para explorar y
conocer su entorno
desplazandose en él.

Estimulacion
sensorial.

Capacidad de captar
semejanzas y
diferencias entre
distintos objetos.
Distincion del
concepto  elemental

de capacidad.
Transformacién del
entorno.

Coordinacion y control
del movimiento con el
fin de incidir en su
entorno: motricidad
gruesay fina.

Formacion de
opiniones personales
respecto a lo que le
agrada o desagrada.
Eleccién de
actividades y material
con base a sus
necesidades.
Adaptacion del tono y
la postura a las
caracteristicas del
objeto, de la accién y
la situacion.
Conciencia de la
influencia que puede
ejercerse en el

entorno (causa-
efecto).

Percepcion de que la
realidad funciona
independientemente a
sus deseos

(experimentacion).

Tabla 8. Fuente: Modelo de Atencion Integral del Programa de Estancias Infantiles.

28



1.4.2.4. Pensamiento lenguaje y creatividad
Favorece el pensamiento critico, creativo y légico; con caracteristicas tales como la

flexibilidad, la originalidad, la fluidez y la elaboracion de ideas y finalmente la

expresion a través del uso del lenguaje verbal, corporal, plastico y musical entre

otros.
Ejes de Trabajo Capacidades para la Vida
» Capacidad para > Representacion de su
mantener la atencién. pensamiento con
> Interpretacion y diferentes recursos
significado de su » Exploracion y
entorno. expresion de  su
e Concentracion. » Capacidad de razonar potencial artistico
a partir de realidades » Comprension de la
e Imaginacion y concretas. comunicacion
fantasia. » Orientacién temporal > Relato de lo que ve,
con base en sus oye, le ha sucedido,
e Expresioén verbal y no actividades diarias. etc.
verbal. » Reflexién y > Expresion de
elaboracién de pensamientos y
ideas/pensamientos emociones.
propios.
» Invencién de juegos,
canciones, cuentos.

Tabla 9. Fuente: Modelo de Atencién Integral del Programa de Estancias Infantiles

En resumen, la estructura del programa esta disefiada para contribuir al desarrollo de
capacidades para la vida a través de la creacion de ambientes enriquecedores que
favorezcan dicho desarrollo, a partir de las necesidades del nifio enfocados a los
derechos de este y el buen trato que ayuden a la formacion de vinculos afectivos
sanos asi como la inclusiéon de los padres de familia para reforzar y potencializar las
capacidades de este, para lograr situar al nifilo en ambientes sanos y seguros
mientras permanecen dentro de la estancia, y asi de la misma manera que esta
condicion aleje a los menores de un estado de vulnerabilidad mientras sus madres

participan en el mercado laboral.
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1.4.3. Agentes educativos

En este programa se entiende por agentes educativos a “la persona que de manera
intencionada contribuye el desarrollo de capacidades en nifias y nifios.”(DIFN, 2012,
p. 44) De esta manera son considerados como agentes educativos a los Padres,
familiares, responsables de la estancia infantil y las asistentes de la misma.

Los agentes educativos (asistentes), en su labor educativa dentro de la estancia
infantil fungen como facilitadoras del desarrollo a través de las experiencias de

aprendizaje.

Dentro del programa la formacién de vinculos afectivos es relevante en la practica ya
gue en la estancia infantil y directamente la asistente cubren sus necesidades
basicas como alimentacion, higiene y cuidados fuera del seno familiar, esta relacion
permitira al nifio sentirse seguro, en confianza lo que permitira que el agente
educativo incida en el nifio de manera positiva logrando asi el desarrollo de una

educacion integral.
Asi entonces el agente educativo capacitado por el Modelo de Atencion Integral, sera

capaz de crear un ambiente enriquecedor para lograr dicho desarrollo lo que implica

desglosar dicho concepto en elementos clave como se muestra a continuacion:
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Ambiente
enriquecedor

~ r ~ 4
Agente Momentos del
educativo Espacio fisico dia
— 3 ‘ G
(0 Garante de \ ( Elementos \ (o Actividades de
derechos fijos desarrollo
e Establece e Elementos e Atencidna
vinculos movibles necesidades
afectivos e Seguridad en basicas
* Genera la estancia \_ _J
ambientes \ infantil )

enriquecedores
\_ J

Fuente: Guia de aplicacion del modelo de atencidn integral del programa de estancias infantiles

El esquema anterior muestra el desglose de las implicaciones de crear un ambiente
enriquecedor, en el primer bloque se contempla a funcién practica del agente
educativo en la creacion del ambiente enriquecedor; en el segundo se toma en
cuenta las implicaciones del espacio fisico, que se refiere a los materiales, muebles y
juguetes que rodean al nifio en la estancia, (SNDIF, 2012,p. 11) asi como los
aspectos referentes a seguridad y organismos que la regulan como proteccion civil;
por ultimo se nombra los momentos del dia, que se refiere a la distribucion del
horario y las actividades diarias realizadas con los nifios en donde las actividades de
desarrollo seran de dos tipos: libres o dirigidas asi como la atencion de necesidades
basicas en donde se realizan las actividades que atienden las necesidades

fisioldgicas de los nifios.
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1.4.4. Actividades de desarrollo
Como se marca en el esquema anterior, las actividades de desarrollo se dividen en

libres y dirigidas con el fin de lograr el desarrollo integral y es en los “momentos del

dia” en donde deberan estar descritas para ejecutar la rutina diaria.

A continuacién se describen los momentos del dia a ejecutar:

Fuente: Guia de aplicacion del modelo de atencioén integral del programa de estancias infantiles

Dentro de los momentos de desarrollo encontramos que hay cuatro tipos de
actividades. Los juegos de caja en donde el objetivo es “que los nifios elijan el
material con el que quieran trabajar, para ello se presenta una oferta amplia de
materiales en cajas con imagenes que representen su contenido.”(SNDIF, 2012, p.
34)

El juego de baul tiene como objetivo “crear ambientes enriquecedores que ofrezcan a
los nifios trabajar por medio de centros de interés, propone crear mundos donde se

realicen actividades de un mismo centro de interés.”(SNDIF, 2012, p. 38)
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Las actividades ladico-educativas son actividades dirigidas que implican la
construccion de un conocimiento con materiales mas estructurados.

Los proyectos se refieren a actividades relacionadas con un tema especifico de
interés para los nifios. En el siguiente esquema describen las caracteristicas de cada

actividad:
Actividad Caracteristicas

. Contiene juguetes y material didactico como juegos
de mesa, material para ensartar, material de la
naturaleza, etc.

. Es una actividad libre

Juego de caja e  Colocarlas al alcance de los nifios

. Es una actividad individual o en subgrupos de no méas
de 3 nifios

. Durante la actividad, el agente educativo solo
supervisa

. El tiempo aproximado de la actividad es de 40
minutos

. Contiene materiales relacionados con un tema

. Es una actividad libre

. Colocarlas al alcance de los nifios

. Es una actividad grupal

Juego de badl e Durante la actividad el agente educativo soélo

supervisa

. El tiempo aproximado de la actividad es de 40
minutos

. Es una actividad dirigida

. Puede ser una actividad individual, subgrupos o

Ludico-educativas grupal

. El agente educativo proporciona un conocimiento

. Es estructurado

e  Actividades relacionadas con un tema especifico

. Debe responder a las necesidades del grupo

. Es una actividad grupal

Proyectos
Tabla 10.

En resumen las actividades que se realizan diariamente en la Estancia Infantil
corresponden a un desarrollo integral del nifio ya que por un lado cumple con la
atencién y cuidado de sus necesidades basicas como la higiene y alimentacion, que
se complementan con las actividades de desarrollo mismas que se comprometen en
dotar a los nifios de capacidades para la vida. Asi pues se cumplen las dos

generalidades del programa para lograr su objetivo.
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CAPITULO II: DESCRIPCION Y ANALISIS DE LA EXPERIENCIA
PROFESIONAL

En este capitulo presento una descripcion detallada de mi experiencia laboral con el
objetivo de puntualizar la problematica detectada dentro de la estancia infantil
“Wonderland” durante el periodo en el que preste mis servicios laborales; para ello lo

estructuré en dos apartados principales.

En el primer apartado, relato mi experiencia personal y profesional de manera
general para después pasar puntualizar la problematica en las diferentes areas; en el
segundo apartado, describo mis labores y experiencias realizadas con el personal
administrativo y de apoyo, el personal responsable del proceso pedagdgico, con los
nifios y con los padres de familia. La intencion de éste es describir, las acciones que

me llevaron a detectar las problematicas existentes dentro de la institucion.

2.1. Antecedentes

Conclui mis estudios correspondientes a la educacién media superior en el afio 2000,
en el ultimo bimestre del curso, la maestra responsable de la asignatura de
orientacion vocacional nos realizé una prueba, en donde segun tus aptitudes
mostraban las posibilidades de accidon en algunas carreras profesionales, mis
resultados de dichas pruebas arrojaron que mis aptitudes podian ser desarrolladas
en carreras como Psicologia, Psicopedagogia, Sociologia y Pedagogia. Al analizar
estas posibilidades me incline por elegir la licenciatura en Pedagogia, ademas que mi

familia tenia un proyecto de invertir capital en un jardin de nifios cuestion que me
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ayudd a tomar esta decision, por lo que al concluir mi educacion media superior ya

tenia claramente que era lo que queria estudiar.

Después de realizar dos examenes de admision en la Universidad Nacional
Autonoma de México (UNAM) y no lograr salir en listas de admision (situacion que
me llevo a perder un afio de estudios), opté por inscribirme en la Universidad

Mexicana, una institucion privada ubicada en mi localidad.

Al finalizar el curso del primer cuatrimestre investigue algunas opciones para realizar
un cambio de institucion ya que no se reunia el minimo de alumnos para continuar
estudiando en ésta; investigando en internet me encontré con el portal de la
Universidad Pedagogica Nacional (UPN), de la cual no tenia conocimiento previo,
indagando a fondo recibi informacion uatil y mi decision de realizar un cambio de
institucion fue determinante ya que era una institucion publica lo cual se adecuaba a
mis posibilidades econdmicas, me informe sobre la convocatoria y me decidi a lograr

la inscripcién en la UPN.

Asisti al registro para realizar el examen de admision, mi primera impresion sobre la
institucion fue muy gratificante, la infraestructura era hermosa, el ambiente grato, era
sin duda el lugar donde queria instruirme profesionalmente. Llego el dia del examen
de admision recuerdo mi nerviosismo y mis ganas para lograr la inscripcion, resolvi el
examen, lo entregue y fui a recorrer las instalaciones, estaba segura que lograria mis
objetivos, posteriormente, un domingo, se publicaron los resultados de las
admisiones en el periédico “Excélsior”, la busqueda era facil, si estaba tu numero
asignado, habias sido aceptado, tome el periédico y lo encontré, fue sin duda uno de

los mayores logros que he tenido.
Después de realizar los trdmites necesarios para la inscripcion, en el afio 2003 inicie

el curso de mi licenciatura, el primer dia de clases, la mayoria de los profesores

realizan la pregunta obligada ¢Por qué quieres estudiar pedagogia?, para lo que
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también existe una respuesta obligada “por qué me gustan los nifios”, y lo describo
como obligada por que la mayoria de los estudiantes contestamos de la misma
manera, tenia la idea que la pedagogia trataba de ensefiar a los nifios, ser maestra
de nifios pero con conocimientos mas profundos como del desarrollo de los mismos,
admito que me quede muy limitada en mis expresiones al respecto, con el transcurrir
del tiempo, mis conocimientos sobre la pedagogia fueron ampliandose conociendo

las implicaciones de esta, y sobre todo los campos de intervencion pedagdgica.

Al cursar mi sexto semestre de la licenciatura curse la materia de Orientacion
Educativa: sus practicas, si bien en el semestre anterior habia cursado la materia de
Bases de la Orientacién Educativa, no me habia llamado la atencion hasta ese
momento, durante el curso aprendi entre otras cosas a realizar intervenciones
psicopedagodgicas cuestion que me dio muchas satisfacciones personales ya que
realizaba mi trabajo con empefio y con miras a que este ambito fuera mi profesion,
por lo que cuando escogi mi campo de formacién y trabajo profesional no fue dificil
tomar la decision ya que era realmente en donde sabia que podia explotar mis
conocimientos obtenidos. Finalmente opté por desarrollarme en el campo de la
orientacion educativa, la formacion profesional llevaba por titulo: “La adolescencia y
los procesos psicosociales”, durante el curso de especializacion en el tema, me senti
satisfecha con los conocimientos adquiridos, por lo que considero que mi eleccién

fue la correcta.
Finalmente considero que mi transcurrir en la Universidad Pedagdgica Nacional me

ha llevado a obtener satisfacciones personales y laborales por las que me

congratulo.
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2.1.2. El desarrollo de mi actividad profesional

Al concluir mis estudios solicité empleo en la Estancia Infantil “Wonderland” ya que
ésta se encuentra cerca de mi lugar de residencia, después del proceso de
reclutamiento ingrese a laborar en octubre del 2012 y estuve trabajando hasta agosto
del 2014. En términos generales puedo afirmar que mi experiencia profesional
durante el periodo en el que laboré en la estancia infantil fue muy gratificante ya que
pude aplicar mis conocimientos obtenidos durante mi formacion académica los
cuales me ayudaron a entender el programa escolar adecuandolo a las necesidades
de los menores aprovechando las bondades de este para el beneficio del desarrollo

de los menores.

En mi primer dia de trabajo me indicaron mis funciones, asi como la serie de
actividades que tenia que realizar cotidianamente; las cuales eran asistir a la maestra
encargada del grupo de maternales (nifios de dos y los tres afios de edad). En ese
ciclo escolar (2012-2013) habia inscritos doce nifios. Mi accion se limitaba a realizar
los procesos de higiene como lavar manos, dientes, aseo en general, control de

esfinteres y alimentacion, actividades propias de una asistente educativa.

Mis expectativas profesionales en ese momento eran reservadas; debido a mi
formacion pedagdgica pensaba que mis capacidades estaban siendo limitadas; al
pasar las semanas me di cuenta de la importancia de resaltar los habitos de higiene
en los menores asi como estimular su autonomia en todos los procesos de higiene y

alimentacion.

Al cabo de dos meses me solicitd la responsable de la estancia infantil que elaborara
un plan de trabajo conforme al programa que se lleva a cabo; en ese momento
desconocia dicho programa, por lo que solicité la informacion pertinente para poder

realizarlo. Durante la elaboracidén del plan me encontré con informacion que no me
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guedaba clara ya que no tenia experiencia ni conocimiento del modelo de trabajo

gue se emplea.

El DIF realizaba supervisiones a la estancia infantii mensualmente, fue en ese
espacio en donde se revisaban los planes de trabajo, lo que me permiti6 me
resolver dudas. Ello me permiti6 superar mis carencias de formacion en ese
aspecto, pues aunque en la licenciatura llevé materias relacionadas con el campo de
la docencia no las habia llevado a la practica por lo que me costaba trabajo concretar

mis ideas y plasmarlas en las planeaciones requeridas

Después de algunos meses de asistir a la maestra del grupo de los maternales, en
agosto del 2013, al quedar una vacante en el grupo de pre-escolares me asignaron
como docente de este grupo. El cual estaba compuesto por un total de siete nifos,

concluyendo mi labor en agosto del 2014 con un total de ocho menores a mi cargo.

Asimismo, pude ir creciendo dentro de la institucibn ya que también realicé
proyectos escolares en donde participaron los nifios de todas las areas, los padres
de familia y el personal pedagdgico, como por ejemplo: el proyecto de “Nutricion”, y

la organizacion de las festividades del “15 de septiembre” y “El carnaval”.

También desempefié funciones administrativas como llenado de bitacoras,
realizacion de filtro, organizacion de eventos, etc., que me ayudaron a enriquecer mis
conocimientos y habilidades, logrando obtener mayor confianza en mi y en mi

trabajo.

Las diferentes vivencias que tuve en ese periodo me permitieron involucrarme de
manera personal y profesional con los padres de familia, lo que dio pie a la
formacion de vinculos afectivos sanos con los nifios, dando como resultado el
brindarme una percepcion gratificante sobre el quehacer pedagodgico que

desemperfie, principalmente en el proceso de ensefianza-aprendizaje, dichas
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acciones abrieron mi apreciacion sobre la Pedagogia, lo que me confirma mi interés

en continuar ejerciendo mi labor profesional como pedagoga.

2.2. Actividades Realizadas

Durante mi labor en la estancia infantil y basandome en mi formacion profesional,
me percaté de problematicas persistentes en las diversas areas, las cuales afectan
directamente a los diversos actores que participan en ésta (padres de familia,
menores, asistentes educativos, personal administrativo) y que atafien al quehacer

pedagdgico.

De igual manera cabe resaltar algunas las fortalezas que ayudan a cumplir con el
objetivo de brindar una atencién de calidad en todos los aspectos, por lo que a
continuacion describo mi experiencia personal y profesional en los diferentes rubros

gue mencioné anteriormente.

2.2.1. Personal administrativo y de apoyo

El ambiente de trabajo para las agentes educativas que laboramos dentro de la
institucion es bueno en el aspecto personal, en general es de respeto y amabilidad.
En el plano laboral llegan a existir algunos problemas, principalmente relacionados
con el cuidado de los nifios. Cada maestra tiene cierta cantidad de nifios y es
responsable de ellos desde que ingresan a la estancia infantil hasta la conclusion de
la jornada de trabajo. El desayuno y la comida es el periodo de tiempo en que todos

los niflos conviven.
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Entre los problemas que se llegan a presentar se encuentran:

o De convivencia: Algunos nifios de un grupo en la convivencia con
nifios del mismo o de otro grupo llegan a lastimar a otro nifio, lo que

genera inquietud e incluso molestia entre los padres de familia.

o De procesos: En el *“filtro” una maestra se encarga de recibir a los
menores Yy revisarlos minuciosamente y en caso de tener un moretén,
rasgufio, golpe, etc. debe de anotarlo en la bitacora del dia, por lo que
si la maestra no lo registré, la maestra responsable del menor tiene que

rendir cuentas a los padres de familia en caso de ser necesario.

o Organizativos y administrativos: La rutina de trabajo durante la jornada
escolar implica el respeto de los horarios y espacios destinados para
las distintas actividades, por lo que si una maestra no respeta su

horario de actividades afecta a los demas grupos.

La relacién laboral con el personal administrativo es buena aunque con algunas
deficiencias, la administracion cumple con proveer el material necesario para realizar
las actividades y las facilidades para la ejecucion de la planeacion, sin embargo,
existe una problematica constante de la relacion con el personal administrativo, el
cual se deriva de la poca supervision constante del trabajo diario por parte de las

asistentes.

La administracion mensualmente sefala las actividades generales a realizar y cada
maestra es responsable de llevarla a cabo a su manera, lo que deriva que cuando
se realizan las supervisiones de las instancias gubernamentales los trabajos

realizados y procedimientos no todas lo hacen adecuadamente. Normalmente por
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cuestiones de tiempo no se lleva a cabo el plan de manera puntual, asi como
tampoco una revision de los planes de trabajo, ni asesorias para realizar los planes

de trabajo, proyectos, actividades, etc.,

Otro problema latente en la estancia infantil es la rotacién del personal ya que
continuamente las maestras de nuevo ingreso simplemente dejan de asistir al cabo
de laborar una quincena aproximadamente, principalmente con el personal
contratado para el grupo de lactantes, los motivos argumentados por el personal que

deja de asistir son diversos principalmente es la carga de trabajo y responsabilidad.

Al tratarse del grupo niflos de menor edad los cuidados son mayores, cuando el
grupo se queda sin responsable, los nifios son distribuidos en los demas grupos para
poder seguir brindando la atencién y los cuidados necesarios. Esta situacion da
como resultado que ningun grupo alcance los objetivos propuestos semanalmente y
con ello se presenten atrasos significativos con respecto al programa escolar, lo que

indudablemente se refleja en el desempefio de los menores.

Las problematicas anteriormente descritas denotan la falta de organizacion por parte
de la administracién. Cabe resaltar que si bien el personal a cargo debe de realizar
acciones para replantear toda la estructura de trabajo, también existe la falta de
compromiso por parte del personal que labora dentro de la institucion, ya que estas
se limitan a realizar indicaciones precisas, no realizan propuestas 0 muestran poco
interés para mejorar la labor diaria. Dichas acciones se ven reflejadas en todos los
aspectos, las cuales van desde la percepcion de los padres de familia hasta el

trabajo directo con los menores.
Durante mi estadia, mi trato con el personal administrativo fue bueno y me dio

apertura para colaborar en realizar acciones que ayudaron a mejorar los procesos

administrativos, como por ejemplo:
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o0 Se realiz6 un reglamento interno para el personal que labora dentro de la
institucion, donde se puntualizaron aspectos importantes que sefialaban la
presencia personal, la calendarizacion de acciones mensuales por parte de las
asistentes, el control de horarios, las obligaciones de su labor, la revision

previa de los planes de actividades.

0 La responsable de la estancia infantil se involucré6 de manera directa en todas
las acciones que se realizan a diario, por lo que hubo que replantear el horario
de atencién a padres de familia, horarios de ingreso — egreso de los menores,

asi como el de la alimentacién (desayuno y comida)

o El seguimiento puntual del reglamento, ayudd a ejecutar mejoras en el

funcionamiento administrativo de la estancia infantil.

Como resultado de dichas acciones de manera casi inmediata surgieron cambios
significativos el principal fue que el personal se mostr6 mas interesado en su labor

diaria y empez0 a reflejarse una dinamica de integracion entre todo el personal.

A pesar de los logros administrativos la mayor problematica que ubiqué con el
personal administrativo es que no se involucra en las cuestiones concernientes a

una administracion y gestion escolar.

El deber del personal encargado es supervisar las acciones realizadas con los
menores para lograr los objetivos del programa escolar. La administracion debe
responsabilizarse del manejo de dichas acciones ya que es muy comun que las

asistentes educativas no realicen semanalmente su planeacion.

No existe congruencia y coordinacion en las exigencias de los departamentos; por

ejemplo: por disposicion del departamento pedagdgico, si una asistente no presenta
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su planeacion semanal los dias indicados, la consecuencia es un atraso en el dia de
pago. Sin embargo, el departamento administrativo no cumple esta normativa
impuesta, lo mismo pasa con las faltas, ya que las asistentes educativas, en caso de
faltar a laborar debe presentar su justificante médico y/o exponer la problemética que
derivé a su falta y el personal administrativo decide si se procede a pagar o por el

contrario descontar el dia de trabajo de su sueldo quincenal.

Finalmente el departamento pedagdgico difiere de esta situacion argumentando “dia
trabajado, dia pagado”, lo que resulta en enfrentamientos entre ambos, ademas que
no hay una claridad en las funciones y de responsabilidades por parte de ninguno de
los dos departamentos. Esta problematica la considero la mas relevante del conjunto
de acciones administrativas y de apoyo que se debe fortalecer para facilitar el

trabajo del personal que esta frente al grupo.

2.2.2. Personal responsable del proceso pedagogico

El departamento pedagdgico de la estancia infantil estd a cargo de una persona, la
cual tiene estudios universitarios en Pedagogia, su rol dentro de la misma es revisar
las planeaciones del programa educativo, evaluaciones, asi como ejecutar normas

internas que beneficien ejercicio diario de la misma.

La relacion personal que tuve con la encargada del departamento pedagdgico, fue
muy buena, me dio apertura para involucrarme con el programa educativo; tomo en
cuenta mis opiniones y sugerencias para aplicar mejoras que atafien a este
departamento. En el plano profesional la relacion cercana que tuve con la misma me
ayuddé a ampliar mis conocimientos tedricos y practicos sobre temas de interés

relacionados con la estancia infantil.
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Respecto a la funcionalidad del ejercicio diario de este departamento puedo resaltar
problematicas que se presentan en la institucion, principalmente aquellas que se
derivaron de una mala estructura de las funciones de los departamentos encargados

de la operacion de la estancia infantil.

Con lo anterior me refiero que no existia dentro de la estancia una estructura de las
funciones y limitaciones del departamento administrativo y pedagdgico, lo que derivo
en un conflicto constante que se reflejé directamente en la labor de las asistentes

educativas a cargo de los grupos de los menores.

De esta problematica resultaron fricciones entre las encargadas de los
departamentos; por un lado la encargada del departamento administrativo como
responsable y duefia de la estancia infantil, limitaba la labor puntual y hasta cierto

punto la toma de decisiones de la responsable del departamento pedagadgico.

En el afio que laboré en la institucion la problematica antes mencionada se terminé
ya que se realizaron acciones que permitieron la delegacion de responsabilidades y
lograron hasta cierto punto establecer limites en las funciones, lo que permitié la
ejecucion de actividades dentro de los departamentos mas precisas. Se
establecieron puntos de accién correspondientes a cada uno, facilitando la labor de

cada uno de ellos, aun asi esta problematica no quedo erradicada en su totalidad.

Otra problemética conveniente a este departamento, y a mi consideracién uno de los
mas relevantes, es la poca participacion de la encargada del departamento
pedagogico con la ejecucion del modelo de atencidn integral implementado en la
estancia infantil bajo la solicitud de las instancias gubernamentales a la que la ésta

esta inscrita.

Cuando entre a laborar en la institucion se me dio una breve explicacion de cémo

ejecutar el modelo de trabajo, el cual no es facil de entender sin experiencia.
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Considero que es pertinente realizar un curso de induccién para las asistentes
educativas que laboran en la institucion para conocer todo el modelo de programa ya
gue éste tiene muchas bondades que se brindan y benefician a todos los actores que
estan involucrados en la educacion de los menores (padres de familia, responsables

de la estancia, asistentes educativas).

El desconocimiento del modelo hace que no se desarrollé de la manera correcta; en
la practica personal de esté modelo puedo decir que inicialmente lo hice con la
singularidad de “ensayo y error”, ya que yo realizaba mi labor conforme me iban
corrigiendo, sin embargo, no tenia una capacitacion pertinente de todos los aspectos

gue debian considerarse.

Esta probleméatica se presenta en todas las asistentes educativas a cargo ya que
ninguna tiene una idea clara sobre los puntos mas relevantes de accién del modelo,
lo que deriva a una incorrecta ejecucion. Si bien se cumplen las expectativas
referentes a atencion y cuidado de los menores, no es asi en lo correspondiente a

brindarles capacidades para la vida, que es el principal objetivo modelo educativo.

Lo anterior lo puntualizo a continuacion; esta problematica se refleja y afecta

directamente a:

e Fundamentos sociales, juridicos o normativos y cientificos
Es importante conocer estos aspectos teéricos; permiten tener una idea clara de las
consideraciones del nifio en este modelo, como por ejemplo: la concepcion del nifio,
derechos de los nifios, consideraciones cientificas que posibilitan el desarrollo
integral. Asi como teorias pedagdgicas y psicologicas que ayudarian a tener un buen
entendimiento de los conceptos manejados en el modelo. Con la problematica
existente no hay una conceptualizacién general que sirva a las asistentes educativas
como un referente comdn para comunicarnos y comprender la problematica y

necesidades de los pequefios.
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e Redy desarrollo humano y comunitario
Este punto enfatiza que el nifio sea considerado como parte de la sociedad y que se
desarrolle en relacion con el ambiente en el que esta inmerso (comunidad, estancia
infantil, casa) el cual se beneficia y enriquece a través de la creacién de vinculos
afectivos sanos con las personas de su entorno (sociedad, asistentes educativos,
familia). Al no lograr esta vinculacion afectiva (nifio - asistente educativa) esta ultima,
no podra inmiscuirse en el ambiente del nifio para impulsar un desarrollo integral; el
cual no se limita a la estancia infantil sino en todos los ambientes en los que el nifio
participa. Asi mismo es relevante para la ejecucion del modelo tener

consideraciones en este aspecto para lograr una incidencia positiva en el nifio.

e Trabajo institucional bajo la coordinacion SEDESOL-SNDIF
Este punto se refiere a manera general de fomentar y fortalecer las acciones
gubernamentales dentro de la estancia infantil, tomar en cuenta y acatar las
consideraciones que las instancias gubernamentales implementan para lograr un
trabajo en conjunto y estandarizado en las estancias infantiles subrogadas. La
aplicacion del modelo permite que las estancias dependientes trabajen bajo un
mismo enfoque para lograr asi una atencidon generalizada correspondiente a la
educacion inicial, al no ejecutar de manera puntual y correcta éste no se alcanzara el

objetivo del programa dirigido a la educacién inicial.

e Ambiente enriquecedor
Se refiere a la creacion de espacios fisicos y afectivos para que el nifio se
desenvuelva de manera sana que potencialicen en armonia sus capacidades dentro
de un ambiente seguro, con vinculos afectivos que fomenten la manipulacion de
objetos, el movimiento, la creatividad, a la vez de que sean estimulantes (NDIF,
2012, p. 39). Este punto es clave para dotar a los menores de capacidades para la
vida y asi mismo la planeacion de actividades ya que a través de estos ambientes se

permitira atender las necesidades de los pequefios. Al no tener claro el concepto de
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ambiente enriquecedor no se puede propiciar un desarrollo integral. Es dentro de

este tipo de espacio que el nifio recibira estimulos en los que se desenvuelve.

e Desarrollo integral
Se refiere a potencializar las capacidades motoras, intelectuales, afectivas y sociales
qgue ayuden al desarrollo sano y acorde a las necesidades del nifio las cuales se
pueden impulsar a través de actividades ludicas, de caja y de baul. Dichas
capacidades se dividen en cuatro ambitos de experiencia que son, conocimiento de
si mismo, interaccion participativa con el entorno social, interaccion y cuidado del
entorno fisico y pensamiento, lenguaje y creatividad. Este punto es clave en la
practica educativa ya que se debe tener conocimiento claro de las diferencias y
caracteristicas de las actividades a realizar, los ambitos de experiencia. Lo que
exige una buena planeacion de actividades que impulsen dichas capacidades para
la vida a los menores. En la estancia infantil al no contar con una capacitacion del
este modelo educativo, no podemos hablar de que en dicha institucion se logren los
objetivos planteados en el programa ya que invariablemente existiran errores en la

practica.
En resumen, es necesario contar con una idea clara sobre la base en la que esta

constituido el modelo para obtener un resultado 6ptimo del ejercicio pedagdgico que

se desarrolla en la estancia infantil.
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2.2.3. Los educandos

Durante mi experiencia profesional estuve a cargo del grupo de los pre-escolares,

con los cuales desarrollaba una serie de actividades durante la jornada escolar, a

continuacion se describe la rutina diaria.

Hora Momentos del dia Descripcion
8:00 a 8:45 Bienvenida Recepcidn de los nifios
8:45 a 9:00 Higiene Aseo de manos
9:00 a 9:45 Desayuno Proporcionar alimentos
9:45 a 10:00 Higiene Aseo bucal y de manos
10:00 a 11:00 Actividad ladica Actividad planeada con intencién educativa
11:00 a 11:30 Recreo Juego libre en el exterior de la estancia
11:30 a 11:45 Higiene Aseo de manos
11:45a12:00 Colacién Proporcién de colacion
12:00 a 13:00 Juego de baul representacion de la actividad ladica
13:00 a 13:15 Higiene Aseo de manos
13:15 a 14:00 Comida Proporcién de los alimentos
14:00 a 14:15 Higiene Aseo bucal y de manos
14:15 a 15:00 Eleccién de los menores de algun juguete ludico
Juego de caja
15:00 a 15:30 Reflexion Conversacion grupal acerca de las actividades del
dia
15:30 a 16:00 Aseo general para Cambio de ropa, peinado, aseo general y despedida
entrega de nifios de los nifios
Tabla 11

Durante mi experiencia profesional y basandome en mi observacion y en la practica

puedo hacer algunas afirmaciones sobre el desempefio de los menores:
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o En los nifios de nuevo ingreso es notable la diferencia en lenguaje y en la
autonomia con que se desenvuelven en la estancia infantil contra los que ya
llevan un afio o mas asistiendo, estos ultimos cuentan con un desarrollo

mucho mayor.

0 Los nifilos en edad pre-escolar (de 3 afios a 3 aflos 11 meses) se adaptan
rapidamente a la rutina diaria y muestran interés en todas las actividades a
realizar. Lo que los prepara para su ingreso a procesos de formacién mas

complejos.

o Muestran mas empatia con sus compafieros asi como una confianza y
seguridad para relazar las actividades que se les proponen. Lo que evidencia

el cambio que se ha dado en su proceso de socializacion.

o0 Reafirman de manera mas rapida sus conocimientos cuando se propician

actividades grupales que las individuales.

0 Se muestran abiertos a la conversacion cuando se les pregunta acerca de su

familia.

Las anteriores anotaciones pedagogicas fueron no soélo producto de un conocimiento
del desarrollo de la etapa infantil en cuestion sino resultado del ejercicio diario de mi
labor. En la medida que fui reconociendo su importancia en mi practica docente las
tomé en cuenta para guiar y apoyar el impulso de los objetivos planteados
semanalmente. Estos principios u orientaciones me sirvieron para realizar la
planeacién de actividades y la resolucion de problemas que se me fueron

presentando.

Cuando ingresé a laborar en la estancia infantil no contaba con experiencia previa en

la atencion, cuidado y educacion inicial, por lo que el primer problema que tuve fue
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saber como atender las necesidades basicas en los menores: higiene, alimentacion,

descanso (hora de suefo).

La estancia lleva a cabo un procedimiento normativo para realizar cada una de estas
actividades. La manera en que me introduje a ello fue a partir de asistir a la maestra
responsable del grupo de los maternales, lo cual fue muy gratificante, ya que

empecé a conocer a los menores de todos los niveles educativos.

Aprendi sobre diferentes rutinas diarias, asi como a guiar tanto actividades ludicas
como recreativas articuladas a diferentes objetivos de formacion. Esta experiencia
inicial, duro ocho meses ya que después de ese periodo el personal administrativo y
pedagdgico me ofrecio la vacante en el aula de los menores pre-escolares.

Al inicio del curso, con los pre-escolares los primeros dias, enfrenté la situacion de
la adaptacién del grupo al trabajo cotidiano. El grupo era heterogéneo; habia siete
menores, cuatro provenian del grupo de maternales de la misma institucion, dos no

habian cursado algun nivel en ninguna institucion y uno venia de otra institucion.

La actitud de los menores era variada; los cuatro nilos que habian estado en el
grupo de los maternales conocian la rutina y estaban adaptados a ella; aunado a ello

me conocian Yy habian trabajado en maternal conmigo.

El educando que provenia de otra institucion se adaptaba facilmente a las
actividades diarias, aunque extraiiaba a sus antiguos compaferos y maestras.

Reiteraba “Mi otra maestra era mas bonita” o “Este salon esta feo no me gusta”.
Los otros dos nifios al no haber asistido a ninguna institucién educativa mostraban

su total rechazo a cualquier actividad, incluyendo la alimentacién, las horas de

recreacion y sobre todo lloraban a la hora de ingresar a la estancia.
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Inicialmente recurri a realizar actividades que consideré serian “llamativas” para los
menores; por ejemplo ilumindbamos dibujos, armabamos rompecabezas, haciamos
burbujas de jabdn, etc. Este tipo de acciones la realicé con el fin de integrar el grupo
y favorecer la adaptacion de los integrantes del grupo a la estancia infantil.  Sin

embargo, esta estrategia no funciono del todo.

Lograba que participaran los menores pero al concluir cada actividad volvian a
mostrar su rechazo a otras actividades, por lo que recurri a la responsable del
Departamento Pedagdgico para exponerle la situacion, la cual me asesord sobre

coémo establecer una comunicacion directa y eficiente con los nifios

La asesoria me ayudé a identificar que la “formacion de vinculos afectivos sanos”
era una de las condiciones fundamentales para favorecer no soélo la adaptacion al
grupo sino a todo el proceso de formacion de los pre-escolares. A partir de esto,

comenceé a idear diversas actividades para fomentarla.

Inicié observando las actividades de los niflos durante sus juegos libres sin
intervenir; tuve que hacer anotaciones que me ayudaron a analizar sus conductas
diferenciando y tratando de captar la singularidad de cada uno de ellos; por ejemplo
me percaté de que a:
- Alan no le gustaba que lo tocaran; si uno de sus
compaferos lo hacian reacciona violentamente,
- Tania le gustaba jugar con todos y no tenia problemas
para compartir, etc.

Este tipo de observaciones las realicé con la intencibn de conocer como se
relacionaban entre si; posteriormente estimulé actividades sobre su actitud
conmigo.

Un dia me senté en medio del salén y sin dar alguna indicacion me puse a contar un

cuento; durante la actividad observé que los menores que habian estado
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anteriormente en alguna instituciéon inmediatamente se sentaron a escuchar el
cuento, pero no sucedid lo mismo con los dos menores que no tenian esa
experiencia. Al cabo de unos diez minutos uno de estos comparfieros hizo lo que los
demas nifios hacian. Oia con atencion y sonreia, pero no sucedié lo mismo con el
otro de los menores. Este por el contrario ignoré completamente la actividad, se

acerco a la caja de las piezas de ensamble y comenzé a jugar.

Durante dos semanas realicé actividades similares. Las observaciones y las
anotaciones en un cuaderno, me sirvieron para analizar su comportamiento frente a

diversas situaciones.

Después de ese lapso de tiempo comencé a dar pequefias indicaciones,
principalmente a los nifilos que les estaba costando trabajo integrarse al grupo. La
estrategia que utilicé fue invitar a los nifios a colaborar en el trabajo por ejemplo:
repartir a sus comparieros el material, borrar el pizarron, recoger las crayolas, etc.,
ello permitié que paulatinamente se fueran involucrando en las actividades A pesar
de las acciones realizadas se rehusaban a tener contacto fisico o visual conmigo,
era notable su rechazo, por lo que intenté realizar otra actividad que involucré a los

padres de familia.

El andlisis de la situacion me llevo a idear esta nueva estrategia que consistio en
fortalecer los vinculos afectivos sanos ampliando las relaciones con los padres de
familia. Las relaciones entabladas con los padres se hicieron con la finalidad de
que los pequefios observaran esta relacién. Por lo que convoqué a una reunion a
los padres de familia para hacerles saber la actividad y el objetivo de dicha reunion,

de esa manera, los padres accedieron y se mostraron abiertos.

La actividad consistia que a la hora de la entrada y salida de los menores, nos

saludariamos, platicariamos amigablemente cinco minutos posteriormente nos

52



despediriamos con un abrazo. Esta actividad dur6 una semana para lograr ver la

reaccion de los menores.

Al cabo de dos dias, la mama de uno de los menores me obsequié una plantita la
cual coloque en el salén de clases; el hijo de esta madre mostr6 mucho interés en
ensefarla a sus compafieros y en que supieran que su mama se la habia regalado a
su “Miss”. El menor empezo a preguntarme “¢ Te gustd?”, “Te la llevards a tu casa
con tu hijo”. Al siguiente dia, otros tres nifios trajeron una plantita que me fue
regalada, por lo que decidi solicitarles a todos los padres de familia una plantita para

tenerlas al cuidado en el salén de clases.

Esta actividad ademas de ayudar a la formacion de vinculos afectivos, me ayudé a
percatarme de la importancia de conversar con los menores para conocer sus

intereses y lograr un mejor resultado.

A partir de esta experiencia ya no iniciaba mis actividades con algo planeado a partir
de mis intereses, los de la estancia o el programa, sino en primer lugar tomaba en
cuenta las opiniones de los menores y las retroalimentarlas con las experiencias que
obtenian a diario, en los diferentes nucleos donde se desenvuelven como el familiar y
el social. Asi mismo me percaté de la importancia de la intervencion de los padres

de familia en las actividades de los menores.

Esta estrategia de intervencion me ayudd6 a solucionar un problema que no sélo
estaba presente en mi grupo, ya que en todos los salones de la estancia infantil se

presentaba principalmente con los menores de nuevo ingreso.

Al mostrar resultados positivos de esta actividad, el Departamento Pedagdgico
implement6 un area para induccion de los nifios a la estancia infantil. El espacio era
un salon destinado tenia el objetivo de facilitar la adaptacion de los nifios a la

estancia infantil.
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Se trata de un aula donde se encuentran los menores de nuevo ingreso y
permanecen por un periodo de quince dias como maximo. A ella acudia un padre
de familia semanalmente a colaborar en las actividades de los menores con la
intension de propiciar la formacion de vinculos afectivos tanto con sus padres como
con sus compafieros. De esta manera los pequefios contaban con un ambiente que

le brindaba seguridad emocional.

La solucién a mi primer problema como responsable de grupo, me ayudo a resolver
otros (conductuales, actitudinales y de aprendizaje) durante el tiempo que estuve
como docente del grupo de pre-escolares. Por lo que concluyo, que es fundamental
propiciar la formacién de vinculos afectivos como se describe en el Modelo de
Atencion Integral. Es crucial para el ejercicio pedagdgico que se realiza en las
estancias infantiles este tipo de actividades, realizadas con la colaboracién de los

padres si es posible.

2.2.4. Padres de familia
En la estancia infantil “Wonderland”, existe un problema que afecta la practica de los

agentes educativos en la rutina de actividades ejecutadas diariamente con los
menores. El desarrollo de las rutinas propias de cada jornada escolar se caracteriza
principalmente por la poca participacion de los padres de familia en las actividades
relevantes. Las conjeturas sobre las causas por la poca participacion familiar son
diversas y en la mayoria se argumenta la falta de tiempo, debido al horario laboral

de los padres de familia.

Esto ha afectado el trabajo del personal que labora dentro de la estancia, pues al no
estar involucrados en el proceso de formacion de sus hijos durante esta etapa de
formacion, estos llegan a perder la informacion que se proporciona en la Estancia

Infantil y no se alcanzan todos los objetivos propuestos.
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En el afio 2014, se realiz6 una camparfia dentro de la Estancia Infantil para otorgar a
los padres de familia informacion sobre habitos alimentarios, la cual derivd en una
platica que realicé con ellos. La participacion de los padres fue muy escasa sélo

asistio un veinticinco por ciento de los inscritos.

Durante la misma campafia, se realizaron actividades ludico-recreativas con los
nifos para brindarles esa informacion; como conclusién, los niflos adquirieron
facilmente la informacion, pero al no tener una continuidad en el seno familiar los

objetivos logrados en las diversas actividades fueron quedandose en el olvido.

Con lo anterior pretendo destacar la importancia del apoyo familiar para las
actividades realizadas dentro de la Estancia Infantil; si bien, no hay participacion por
parte de los padres de familia por diversas situaciones personales, la institucion debe
de promover actividades donde los padres puedan estar en contacto con el proceso

formativo de sus hijos.

En el plano personal, durante mi estadia en la estancia infantil no tuve ninguna
contrariedad con ningun padre de familia; por el contrario, la relacién siempre fue
cordial y de respeto. No obstante existen exigencias, criticas, reclamos por parte de

los padres de familia al trabajo diario.

Son pocos los padres de familia que agradecen o reconocen la labor que realizamos
con sus hijos. Considero que como profesionales de la educacién realizamos
actividades con los menores que ayudan a fortalecer un desarrollo 6ptimo, pero
también los padres de familia deben pensar que no somos los Unicos responsables
de la educacién de sus hijos, por lo que es fundamental impulsar el compromiso de

éstos en la formacion de sus hijos.

55



2.3. Reflexiones de la practica

Mi formacibn como pedagoga me permiti6 observar las probleméticas existentes
dentro de la estancia infantil desde una perspectiva profesional, durante mi labor
detecté y analicé estos mismos con miras a la solucion de manera eficiente siempre
tomando en cuenta factores importantes como el medio, la institucion, el programa,

los padres de familia y sobre todo a los menores.

El tener una visién pedagdgica ante una problemética va mas alla de lo elemental, es
decir, no se trata de detectar un problema y proponer solucién, por lo contrario
entonces se trata de investigar el origen de éste, situar dicha situacion en el contexto
en el que se desarrolla, involucrando a todos los actores con sus caracteristicas,
observar y analizar para proponer acciones que den solucién y ajustarlas si es
necesario beneficiando a todos los involucrados

Mi primera experiencia laboral como docente me permitié tener un contacto directo
con los menores, poner en practica mis conocimientos sobre docencia, planeacion,
didactica, entre otros que adquiri durante mi formacién profesional, dichas acciones
me permitieron adentrarme en otras areas como gestion y orientacion educativa.
Considero que si bien mis comparieras de trabajo tenian una formacién técnica como
asistente educativo no tenian ese interés o conocimientos para tratar de intervenir en
las problematicas antes descritas, por lo que reflexiono que el tener una vision mas
amplia del quehacer educativo lleva inminentemente a una inquietud por poner en

practica tus conocimientos.

El conocer el programa educativo que se implementa en la estancia infantil me llevé
a analizar e investigar mas a fondo las caracteristicas del mismo sin dejar de lado el
programa social que lo fundamenta, por lo que englobando dichos elementos (el
programa educativo y el programa social) me adentré a las cuestiones referentes en
educacion inicial la cual creo yo no ha sido considerada ampliamente por parte del
Sistema Educativo Mexicano ya que si bien la toman en cuanta como parte de este
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han dejado a un lado algunas consideraciones relevantes, una de ellas es que la
educacion inicial considera a menores desde los 45 dias de nacido y hasta los 4
afios es a partir de los 3 afios cuando se formalizan las concepciones de ésta, por lo
gue solo engloba a jardines de nifios, pero en las estancias infantiles que tienen a
nifos de un rango de edad menor quedan fuera de algunas implementaciones que
son imperantemente relevantes dentro de la educacion como la evaluacién
educativa, la formacién y actualizacion de docentes, la supervision de los centros,
entre otros, si bien las instancias federales que estan a cargo de este programa
social han puesto empefio en que dichos centros educativos cumplan con las normas
tanto educativas como sociales para que los menores se desarrollen integralmente el
hecho de que el mismo Sistema Educativo deje a un lado algunas consideraciones
relevantes de la educacién tiene como consecuencia que la misma sociedad no le de

esta relevancia a las cuestiones sugerentes de la educacion inicial.

Asi pues la misma sociedad hace diferencia cuando se refiere a una estancia infantil
qgue a un jardin de nifios, los padres de familia suponen que es hasta el jardin de
ninos cuando los menores desarrollan todas sus capacidades por lo que considero
que una sociedad informada contribuye a dejar a un lado estos atavismos, el
programa educativo es abierto y puntual cuando hace mencién sobre los padres de
familia y estancia infantil haciendo referencia a la vital importancia de la formacién de
vinculos afectivos en la triada padres de familia — nifios — estancia infantil, ya que
solo en la congruencia de los espacios en los que el nifio se desenvuelve se lograra

un desarrollo integral en el menor.

El darle la importancia al establecimiento de vinculos afectivos me llevé a tomar en
cuenta a J. Bowlby en su teoria del vinculo, la cual considera que para que un ser
humano se desarrolle cabalmente, debe formarse el vinculo entre €l y otro ser
humano. Considerando que este vinculo o liga se construye en los primeros dias de
nacido, la persona que forma éste con el bebé, casi siempre es la madre, por su
proximidad biolégica y emocional, pero dicha relacion esta influenciada por la

presencia -0 ausencia- del padre. En este sentido, considero que resulta sumamente

57



importante que los padres cobren conciencia plena de las repercusiones que tendra
en el desarrollo de los hijos, la construccién de vinculos satisfactorios y positivos,

tanto en el sentido biolégico, como emocional, afectivo y psicolégico,

También tomé en cuenta la posicion teorica de la corriente psicoanalitica de S. Freud
sobre la ambivalencia (amor — odio), que plantea que la relacibn de proximidad
madre—hijo lleva a la edificacion del apego, que sentara las bases de seguridad
emocional, con las que el hijo o la hija se relacionaran a futuro. Es decir, si los padres
logran tolerar las actitudes negativas y oposicionistas de los bebés, poniendo limites
pero sin agresividad, sin represién punitiva, sino con comprension y a través de la
verbalizacion, entonces estaran ayudando a los hijos a formar buenos recursos de
relacion a futuro con las demas personas, nifios y adultos, lo cual facilitard una buena
socializacion. Por lo contrario, cuando los padres no permiten el apego, gestaran
sujetos con graves dificultades para hacerse entender de manera madura, no
agresiva; personas insatisfechas de si mismas y de sus relaciones sociales. Una
relacion de ambivalencia que se resuelve positivamente, permiten acatar las reglas
porque se comprende su finalidad para establece una sana convivencia, tanto dentro

de la familia, como en la escuela.

El analisis de tales postulados teéricos, me permiti6 comprender que aungue
independencia y autonomia parecen ser sindénimas, bajo la luz de dichas teorias no
lo son. La primera significa que un nifio independiente solo es capaz de realizar
acciones para las que anteriormente requeria de ayuda, como por ejemplo, el lograr
subir las escaleras, pero la capacidad de autonomia, implicaria, tomando el mismo
ejemplo, que el nifio que logra subir las escaleras lo haga de un modo seguro, ya que

su madre tuvo la cautela de ensefarlo a hacerlo de manera adecuada.

Estos postulados tedricos referentes a la importancia del establecimiento de vinculos
afectivos, me resultan basicos para entender el desarrollo del nifio, por lo que
considero que es de vital importancia informar a los padres de familia que asisten a

la estancia infantil sobre estos aspectos, en la idea de que reflexionen acerca de
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como llevan a cabo sus relaciones paterno-filiales y sus resultados en cuanto al

desarrollo de sus hijos.

El nivel socio-econémico-cultural de la poblacion en donde esta inmersa la estancia
infantil, es muy bajo, aproximadamente el 80% de la poblacion asistente son madres
solteras con una educacion promedio al nivel secundaria, las cuales tienen una
jornada laboral completa, lo que se deduce que no tiene conocimientos sobre la
importancia de las consideraciones antes planteadas referentes a la educaciéon de

sus hijos.

De igual manera para dar una solucidon a la problemética existente dentro de la
estancia infantil referente a la poca participacién de los padres de familia dentro de
las actividades que se realizan me surge la idea de abrir canales de comunicacion
que deriven al establecimiento de vinculos, de tal manera que como resultado de
esto los dos ambientes en donde se desarrolla el nifio sean congruentes entre si,
logrando los objetivos tanto del programa educativo como el programa social del que

se fundamenta.

Para concluir el presente trabajo y dando respuesta a la sistematizaciéon de mi
practica planteo una propuesta de programa de vinculacion entre padres de familia —

estancia infantil, el cual se describe en el siguiente capitulo.
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CAPITULO III: PROPUESTA DE INTERVENCION: VINCULACION PADRES
DE FAMILIA - ESTANCIA INFANTIL.

Introduccion
La educacion inicial en México, comprende a menores de hasta tres afios de edad

que asisten a estancias infantiies en donde ademas de atenderles de sus
necesidades basicas, como higiene y alimentacién atienden sus necesidades de
desarrollo integral.

Las reformas educativas estructurales en la educacion inicial hacen hincapié acerca
de la importancia de la participacion de los padres de familia en la educacion de sus
hijos, y es que estos cumplen diferentes funciones implicitas en el centro que se
orienta a satisfacer las necesidades fisioldgicas y de desarrollo en los nifios que
asisten, pero son los padres de familia quienes deben darle al nifio las herramientas
necesarias para lograr un equilibrio entre la educacién recibida en la estancia infantil

y la educacion en casa.

Son los padres de familia los responsables de la crianza y educacion de sus hijos;
por otro lado, el centro de cuidado infantil debe equilibrar lo “aprendido” en casa,

reforzarlo y adaptarlo a su medio, para lograr asi un desarrollo integral.

Respecto a este punto (Martinelli, 1999) menciona que los padres son los
responsables de brindar el cuidado y la proteccion, previendo las condiciones que
permitan al nifio asistir a la escuela. La participacion de padres de familia en el
centro educativo es necesaria, ya que éstos de alguna manera aprueban qué y cémo

se dirige la educacién dirigida a sus hijos.

La participacion de los padres de familia en el proceso de formacion de los pequefios

puede adoptar diferentes estrategias. Entre ellas, se encuentran:

1) el apoyo que pueden brindar los padres en casa, de lo que han abordado

las maestras en la estancia infantil
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2) la escuela para padres es otra posibilidad para trabajar diferentes asuntos
de interés relacionados con la educacién de sus hijos,

3) la participacion directa de los padres en algunos de los eventos
organizados por la escuela con fines educativos.

La participacion de los padres implica una mayor responsabilidad del centro ya que
es necesario cuidar la insercion de éstos al contexto escolar; para ello la estancia
infantil debe propiciar que el nifio capte la idea de que existe una colaboracién y
coherencia entre la casa y la estancia infantil. Es importante que el centro educativo
se adapte a las necesidades tanto de su poblacion como de su entorno social y

cultural, lo que implica por parte del personal educativo un:

» Profundo conocimiento del contexto

» Conocimiento de los problemas y necesidades de los alumnos y de los
padres de familia.

» Manejo del proyecto educativo

» Una estrategia psicopedagdgica de apoyo al proceso formacién de los

destinatarios involucrados

Con lo anteriormente expuesto, en el presente capitulo se presenta una propuesta
de intervencion bilateral que involucra a los padres de familia a la Estancia Infantil
“Wonderland” con la intencién de crear y fortalecer vinculos que posibiliten una
educacion integral apoyada en el programa educativo propuesto por el SNDIF,

organismo al que esta afiliado dicho centro educativo.
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3.1. Problematica principal detectada

Dentro de los diversos problemas detectados en la estancia infantil, el que considero
que es mas importante es la poca participacion de los padres de familia en las
labores cotidianas en la estancia infantil, asi como en la inclusion del desarrollo de
sus hijos, esto se enmarca como referencia las aseveraciones que relatan los
agentes educativos de la propia estancia infantil.

Por otra parte los padres de familia argumentan que no se les informa acerca de las
actividades, planes de trabajo o tareas oportunamente que se realizan dentro de la

estancia infantil

Si bien la labor que se hace con los menores dentro de la estancia infantiles apegada
al modelo de programa propuesto por las instancias federales es importante recalcar
gue la estancia infantil no suple bajo ningun precepto la relevancia del ambito familiar
en el que el nifio estd inmerso; por el contrario el menor representa su dinamica
familiar dentro de la estancia y al compatrtirlo con las asistentes educativas y otros
nifos, es posible reforzar y fortalecer algunos vinculos, habitos y valores formados
desde su hogar.

El hecho de que la estancia infantii se guie por un modelo de programa con
justificaciones cientificas, juridicas y normativas, puede causar en los padres de
familia cierto desconcierto al darle a los aspectos propios de la crianza grados de
profesionalismo que algunas veces llegan a contrapuntean las cuestiones
tradicionales familiares y de ahi se pueden desprenderla reserva de la participacion
en las actividades de la estancia infantil

Es fundamental construir una vinculacion entre la estancia infantil y los padres de
familia para lograr que el programa sea exitoso en todos los ambitos, ya que como lo
sefiala dicho modelo de programa “ el vinculo que logre establecerse entre padres de

familia y estancia infantil, resulta el punto clave para otorgar oportunidades de
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potencializar las capacidades y habilidades como una comunidad de aprendizaje y
como individuos de formacién, p.53” beneficiando a los diferentes actores, a fin de
poder cumplir con los objetivos establecidos.

Construir una vinculacion entre los actores principales de la problematica detectada
trata de crear lazos de relacion a través de la comunicacién verbal, que va desde el
primer contacto que se realiza entre los actores que es por las mafianas cuando se
reciben a los menores, hasta el convocar y asistir a reuniones que sean de
relevancia, asi como también las cuestiones que trata la comunicacion no verbal los
cuales pueden ser gestos, aspectos fisicos personales, actitudes, etc.

Solo a través de la comunicacién se podré llevar a cabo una vinculacion familiar el
cual acompafiados de informacién y participacion se podran tratar objetivos comunes
para el bienestar de los menores y asi consecuentemente se podra llegar a la plena

participacion de los padres de familia en aspectos organizativos y/o curriculares.

Como resultado de un andlisis observatorio de las problematicas detectadas, a
continuacion puntualizo las dificultades ubicadas en mi practica profesional haciendo
una breve descripcion, separando las problematicas correspondientes a la labor de
los padres de familia y las correspondientes a la estancia infantil, el cual incluye a

toda la labor del personal:
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PRINCIPALES PROBLEMAS DETECTADOS DE LOS PADRES DE FAMILIA
CON EL PERSONAL DE LA ESTANCIA INFANTIL

Problemética

Descripcion

No hay interés en las actividades llevadas
a cabo.

Los padres de familia no se informan
sobre las actividades que realizaron
durante el dia ni sobre su estadia.

No apoyan en la realizacion de las tareas
0 no cumplen con el material solicitado.

Cuando se les solicita algin material o
realizar alguna actividad en casa, es muy
frecuente que no cumplan con lo
solicitado.

Subestiman las capacidades de
aprendizaje de los menores.

Los padres de familia tienen la creencia
gue los niflos al ser tan pequefios no
hacen nada, ni son capaces de aprender o
gue lo que aprenden es irrelevante para su
desarrollo, por lo que el apoyo hacia las
asistentes es muy limitado.

Subestiman el trabajo realizado por parte
de las asistentes educativas.

Retomando el punto anterior, los padres
de familia, creen que las asistentes sélo se
limitan a realizar actividades de higiene y
cuidado y no como promotora de
conocimientos entre otras actividades.

Es comdn el ausentismo por periodos
prolongados.

Con facilidad y sin ningun motivo
sustancial, los menores faltan por periodos
prolongados a la estancia infantil,
llevando a que el menor pierda su rutina
diaria y la maestra se atrase en el
desarrollo del programa de actividades.

No actuan con formalidad cuando asisten
a la estancia.

No creen que al asistir a la estancia infantil
es una educacion “formal”, es decir no
toman en cuenta que le educacion inicial
forma parte del sistema educativo
mexicano, aungue no sea obligatorio.

Responsabilizan a la estancia infantil por
cualquier situacién que presente el nifio.

Cuando el nifio llega a presentar alguna
mala actitud o conducta los padres de
familia acuden para responsabilizar al
personal de la estancia, sin tomar en
cuenta su labor como padres de familia.

Tabla 12
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PRINCIPALES PROBLEMAS DETECTADOS EN LA RELACION:
DE LA ESTACIA INFANTIL CON LOS PADRES DE FAMILIA

Problematica

Descripcion

No enteran a los padres de familia
sobre los temas que seran vistos.

La estancia infantil no hace saber a los
padres que temas se tocaran durante
la semana o0 mes para asi ellos
refuercen los conocimientos
ajustandolos a su medio.

No dan a conocer el programa que se
lleva a cabo.

Los padres desconocen el programa
implementado, objetivos, finalidades,
etc. por lo que dicha situacion propicia
un desinterés de los padres de familia

No realizan sugerencias a los padres
de familia sobre acciones de apoyo
para los menores.

Es relevante que la maestra a cargo
envié una libreta con los trabajos
realizados adjuntando comentarios
sugerentes sobre puntos a realizar con
los menores.

No hay una calendarizacion de
actividades.

Al no existir una calendarizacion los
padres no pueden agendar situaciones
gue impliquen la vinculacion entre ellos
y la estancia, ya que al ser padres
trabajadores su tiempo es limitado
para poder realizar actividades en
conjunto.

No se planean actividades que
involucren a los padres de familia.

La estancia infantil muestra desinterés
en este punto; existen diversas
actividades en donde los padres de
familia podrian participar pero la
estancia no los propicia.

No se realizan cuestionarios a los
padres de familia sobre la opinion de
estos respecto a las actividades,
servicio, personal, etc.

Es importante realizar un cuestionario
para conocer la opinién de los padres
de familia sobre el trabajo en general
de la estancia infantil, ya que ello
facilitaria ~ una vinculacion de los
diversos actores que participan en el
proceso educativo.

Tabla 13
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Los problemas anteriormente descritos dejan ver claramente que tanto la Estancia
Infantil, como los padres de familia son responsables de la desvinculacion, y es
necesario y urgente tomar acciones que ayuden a la solucién, para que asi se
puedan promover lineas de apoyo y participacion para que los menores se
desarrollen en ambientes seguros que propicien tanto la confianza en si mismos

como su desarrollo integral.
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3.2. Justificacion

A partir de la problemética anteriormente sefialada se requiere desarrollar un
proyecto de intervencion dirigido generar un vinculo y colaboracion entre padres de

familia y personal de la estancia infantil.

Si bien el programa institucional marca que es importante propiciar una vinculacion
entre los padres de familia y el trabajo que realiza el personal del centro educativo,
en la practica existe una distancia y desarticulacion entre los diferentes actores que

participamos en el proceso de formacion de los nifios.

Es por eso que en este proyecto se propone un programa para que los padres de
familia sepan y tengan a la mano la informacién que se les proporcionara en la
estancia asi como las actividades diarias, de la misma manera disefiar y enviar
cuestionarios para tener informacion que sirva para detectar las principales
inquietudes y problemas visualizados por los padres de los nifios que acuden a la

estancia infantil.

Esta propuesta pretende dar solucion a una problemética basada en la poca o nula
participacion de los padres de familia en las actividades de la estancia infantil, por lo
que esta intervencion esta formulada para su solucion, y asi mismo implicitamente

tendra beneficios para los actores involucrados en el centro infantil como:
A) Los agentes educativos:

Al lograr un involucramiento de los padres de familia a las actividades de la estancia
infantil y tener informacion acerca de la relevancia, se estima que los padres de
familia colaboren activamente en el desarrollo integral de sus hijos, acompafiandolos
en tareas, enviando material necesario, tener una comunicacién continua y de
calidad para fortalecer los vinculos, asi como tener una actitud colaborativa, lo que

ayudara a una mejora en su practica diaria.
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B) La estancia infantil:

Se pretende que al alcanzar los objetivos planteados la estancia infantil proponga
actividades que fortalezcan la intervencion de los padres de familia en las actividades
de la estancia, logrando una apertura en acciones dirigidas a los menores con sus
padres, dirigida a obtener una unificacion de esfuerzos tanto de padres de familia
como de agentes educativos para brindar una educacion integral y de calidad en su

oferta educativa.

C) Los menores:

Como resultado de la intervencién con los padres de familia los menores se
beneficiaran al obtener una educacion inclusiva, de calidad e integral, basada en
valores como la amistad, cooperacion, respeto que ayudaran a la formacion de
vinculos afectivos sanos en los ambientes donde se desenvuelve el nifio; lo que

fortalecera sus oportunidades de desarrollo de manera integral.
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3.3. Objetivos

El objetivo general:

» Crear un programa para que los padres de familia se involucren en el proceso

de formacion de los nifios propiciado por la estancia infantil, dirigido a lograr
un desarrollo 6ptimo y congruente en los ambitos en donde el nifio se

desenvuelve.

Objetivos especificos:

Propiciar la sensibilizacion de los padres de familia sobre la importancia de la
formacion de los nifios en este periodo de su vida.

Realizar acciones concretas que fomenten la participacion de los padres de
familia para que colaboren en el desarrollo de las actividades propuestas por

la estancia infantil.

3.4Metas

Hacer una platica informativa que permita a los padres de familia conocer la
l6gica del programa de educacion inicial.

Hacer cuatro platicas informativas sobre los ambitos de experiencia en que
esta estructurado el programa educativo.

Disefar un cuestionario que permita detectar los principales problemas e
inquietudes de los padres con respecto a la educacion de sus hijos.

Disefiar una calendarizacion sobre las actividades de apoyo que los padres
pueden realizar con sus hijos y darla a conocer a estos.

Brindar orientaciones permanentes a los padres de familia de como pueden
propiciar el desarrollo integral de sus hijos a partir de los &mbitos del programa

educativo.
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3.5. Destinatarios

Actualmente, con fecha de junio 2015 la estancia infantil “Wonderland” cuenta con

una matricula de quince nifios que corresponden a los padres de familia que son los

destinatarios de la presente propuesta de intervencién. A continuacion se resaltan las

caracteristicas generales de los involucrados:

m 20 - 25 afios

Edad

H26-30afios m™31-35afos

7%

H mas de 35 afios

Gréfica 1

La anterior grafica deja ver que la mayor parte de los padres tiene como maximo de

edad treinta aflos (82%) de los cuales el 53% tiene entre veinte y veinticinco afosy

el 27% entre veintiséis vy treinta aflos (grafica 1).

destinataria es casada el 73% (gréfica 2).

Del total de la poblacion

Estado civj

era casada

Gréfica 2

70



A ello podemos agregar que el que 73% cuenta con estudios de educacion media;
el 60% con secundaria y el 13% con bachillerato; y soélo el 27% con estudios

superiores (grafica 3).

Nivel de estudios

Gréfica 3

Lo que implica que se trata de un grupo de padres de familia muy heterogéneo; lo
que se refleja en el tipo de ocupacion de éstos; encontrandose que un 26% de los
padres realizan trabajos manuales como son: limpieza (13%) y obreros (13%); asi
como quienes desarrollan actividades de servicios: comerciantes (20%) y empleados

(34%) y solo un 20% el trabajo que realizan es de tipo profesional (grafica 4).

Ocupacion

Gréfica 4
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A partir de las caracteristicas antes mencionadas de la poblacién destinataria se ve
gue es necesario generar una propuesta flexible que pueda recuperar la experiencia
de los distintos padres; asimismo, se requiere ser consciente que la manera y forma
de participacion de los padres por sus diferencias de formacion, edad, experiencia y
tiempo disponible requiere ser contemplada para que realmente se pueda apoyary
enriguecer coordinadamente los procesos formativos de los pequefios que asisten a
la estancia infantil.

Este trabajo coordinado entre estancia y padres puede ser enriquecido si el caso lo

amerita con una orientacion individualizada o especifica.
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3.6. Fundamentacion
La familia y la escuela se consideran las dos instituciones més influyentes en el

desarrollo del individuo. (Bertalanffy ,1950); la Teoria general de los sistemas,
aplicada al funcionamiento de la familia y escuela refiere que la conducta individual
de un sujeto tiene en cuenta el contexto donde este inmerso, asi un componente del

sistema afecta a y esta afectada por las conductas de los demas(Dowling Emilia).

Entonces la familia y escuela son forjadas como sistemas, ya que estos no pueden
ser concebidos de manera aislada, ni priorizarse alguno, ya que en conjunto los

distintos elementos que lo conforman inciden en la conducta del individuo.

Actualmente los expertos debaten y afirman la relevancia de la educacién inicial asi
como su incidencia en los menores y en las familias; el maestro Hugo Balbuena

Corro, Director General de Desarrollo Curricular de la SEP argumenta.

debemos crear condiciones que garanticen la educacion de los nifios a temprana
edad; la participacion de los padres de familia en el desarrollo infantil, y la formacién
profesional del personal que atiende los centros de educacion inicial en el pais.
(Primer Reunion Nacional de Responsables y Representantes de Instituciones de

Educacion Inicial, 2013).

El modelo de atencién integral del programa de estancias infantiles puntualiza que la
estancia infantil puede ofrecer a los menores experiencias distintas a las vividas en
el hogar; es por eso que es imperante que exista una vinculacion entre familia y
escuela; es necesario que estas experiencias no sean irrelevantes y sirvan para que
se homogenicen una serie de aprendizajes, los cuales se basan en la formacién de
capacidades para la vida, que tienen por objetivo la formacion de nifios autbnomos e

independientes adecuadas a las necesidades de cada nifio.
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Se ha hablado sobre la importancia de la vinculacion familia — escuela para
beneficiar la educacién inicial y el desarrollo integral de los menores, pero ¢cémo
lograr que ambas instituciones tengan un acuerdo sobre los aspectos relevantes de
la educacion de los menores?, ¢ se trata solo de un problema de comunicacién sobre
los asuntos relacionados con la educacién de sus hijos?, o ¢cudl es la forma
apropiada para poder lograr que los padres de familia y la escuela se vinculen?, es
aqui donde la Orientacién Educativa puede jugar un papel importante.

La Orientacion educativa se trata de un conjunto de conocimientos metodolégicos,
principios y tedricos que fundamentan la intervencion psicopedagdgica, que se
realiza mediante un proceso planificado, sistemético y estructurado, permitiendo
apoyar el desarrollo integral del sujeto a lo largo de su vida; es decir, esta dirigida a
todas las etapas y aspectos relacionados con el desarrollo integral del ser humano.
En el caso de la Educacion es posible trabajar por medio de:
» Asesoria a los procesos basicos en la formacion de los nifios: estilos de
apego, vinculo, actitudes, aprendizajes, juegos, autonomia, etc.
» Trabajo con familias: crear espacios para la vinculacién con los diferentes
miembros del grupo familiar, especialmente con los padres de los pequefos.
> Intervencion en el entorno de los niflos: asegurar que en los contextos
significativos del nifilo se guie el proceso educativo de acuerdo a las

necesidades de los educandos. (Solé, Isabel. 2011)

Una gran cualidad de la Orientacion Educativa es adaptar las condiciones necesarias
para obtener un desarrollo integral en el nifio. El modelo de desarrollo integral es de
gran funcionalidad ya que el rango de edad que abarca éste es muy disperso entre
etapas de desarrollo, un analisis y deteccion de necesidades aportado por la
Orientacion Educativa puede guiar la intervencion a fin de evitar que se afecten las
potencialidades, habilidades, aprendizajes, destrezas y experiencias en general, de

los destinatarios de los servicios educativos.
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Asi pues la Orientacion Educativa cuando se dirige a la dimensidén escolar se toma
como parte del proceso educativo que propone ayudar y confrontar las dificultades
qgue surjan en las exigencias del medio escolar para dar soluciones. En la presente
propuesta, para dar respuesta a la probleméatica existente antes expuesta me guiaré
en el modelo educativo constructivo para el asesoramiento y la orientacién en el

centro educativo.(Solé, I.).

El modelo de intervencion antes sefialado se enmarca en una concepcion social e
interactiva del aprendizaje, en el que se considera que el contexto social, cultural,
familiar, escolar, donde el individuo se desenvuelve, debe tomar en cuenta las
caracteristicas personales asi como las interacciones personales con los elementos

del entorno.
Este tipo de intervencién es de indole preventiva, la cual requiere de procesos de

colaboracién entre los miembros involucrados asi como la corresponsabilidad de los

diferentes actores que participen en el proceso educativo
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3.7. Estrategia de Intervencion
Son diversas las maneras en que los padres de familia pueden involucrarse en las

actividades de la estancia infantil con la finalidad de crear vinculos que refuercen la
educacién de los menores. La estrategia de intervencion que se consideré6 mas

adecuada para atender los problemas detectados se desarrollara a través de:

- Un acercamiento al proceso pedagdgico que se sigue en la estancia infantil
para fortalecer la formacion de los estudiantes, el cual se desarrollara a partir de

un curso.

3.7.1Curso sobre el conocimiento del programa educativo
Se dirige a brindar informacién que permita a los padres sensibilizarse de la

importancia de la formacién de los nifios en esta edad, para ello se programaran una
serie de platicas de los fundamentos del programa y de los cuatro ambitos de
experiencia:

1. Fundamentos del programa de educacion inicial. (dos sesiones)

2. Conocimiento y cuidado de si mismo. (una sesion)
3. Interaccién participativa con el entorno social. (una sesion)
4. Interaccion y cuidado del entorno fisico. (una sesion)
5. Pensamiento lenguaje y creatividad. (una sesion)

Total: seis sesiones, de ciento cincuenta minutos.
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3.8. Plan de Accion General
La accién a realizar sera en funcion del programa que se lleva a cabo dentro de la

estancia infantil; se daran cinco platicas informativas a los padres de familia, las
cuales seran de caracter informativo y retomaremos los siguientes temas los cuales
se eligieron por su nivel de relevancia con la finalidad de cubrir los objetivos

anteriormente planteados:
1. Fundamentos del programa de educacion inicial.

Objetivos del programa de atencion integral

¢, Qué es el desarrollo integral?

¢, Qué es una capacidad para la vida?

La crianza y la educacién

Corresponsabilidad en la educacién de los menores

V V. V V V VY

Importancia de crear vinculos (padres de familia — estancia infantil)
» ¢Qué es un ambito de experiencia?
2. Conocimiento y cuidado de si mismo
> ¢A que se refiere?
» Importancia
» Estrategias para crear habitos y fomentar la autonomia
3. Interaccién participativa con el entorno social
» ¢A que se refiere?
» Importancia.
» Estrategias para fortalecer habilidades sociales y fomentar los vinculos
interpersonales.
4. Interaccién y cuidado del entorno fisico
» (A qué se refiere?
» Importancia.
» Estrategias para fomentar la comprension de su entorno fisico.
5. Pensamiento, lenguaje y creatividad

» (A qué se refiere?
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» Importancia.
» Estrategias para fortalecer las capacidades de pensamiento, el lenguaje

y la expresion de ideas.

Con la tematica planteada los padres de familia lograran tener conocimiento sobre el
quehacer pedagdgico de la estancia infantil que inciden en el desarrollo del nifio,
para poder contribuir en la educacion de sus hijos de manera directa, a fin de
fortalecer los conocimientos brindados en la estancia infantil. Esto permitird una mas

adecuada vinculacion entre los padres de familia y la estancia infantil.
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3.9. Programacion de actividades

La presente propuesta de programaciéon de actividades se guia por las
fundamentaciones para la planeacién educativa segun el modelo de atencién con

enfoque integral para la educacion inicial (SEP), la cual por definicion estipula que:

“se trata de planear, pensar y organizar anticipadamente tanto los ambientes fisicos
como las actividades a realizar”.

(SEP, Modelo de Atencion con Enfoque Integral para la Educacion Inicial, p.91,
2013))

Asi mismo expone que la planificacion de actividades debe ser abierta y flexible de
tal manera que el nifio también pueda participar en la planeacion, por lo que ésta
debe atender y ser acorde a las necesidades y actividades de los mentores, se basa
en el vinculo, el sostenimiento y la creatividad, al igual que se fundamenta en el
juego, exploracion, arte y movimiento. Los propdsitos se relacionan con los ambitos
de experiencia para la promocion de dotar al menor de capacidades para la vida.

Esta planificaciébn se propone como un proceso ya que se toman en cuenta aspectos

como el disefio, el desarrollo y la evaluacion.

En la programacion de la propuesta se muestra la planeacion de las actividades en
las sesiones informativas para los padres de familia las cuales seran divididas en
cinco sesiones en donde se abarcaran las teméticas expuestas en el plan de accion

general.
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Planeacion:

Sesiones con los
padres de familia

de la perspectiva
pedagogica de la
estancia infantil.



FUNDAMENTOS DEL PROGRAMA DE EDUCACION INICIAL.

Sesion: 1

Fecha: (a convenir)

Responsable:Zuleika Guerra Ruvalcaba

Duracién: 150 minutos

Lugar: sala audiovisual de la estancia infantil “"”WWONDERLAND”

Objetivo de sesion: Conocer el modelo de programa que se lleva a cabo en la estancia infantil, asi como los elementos méas importantes de éste para fomentar el interés por parte
de los padres de familia en los asuntos relacionados con la educacion de sus hijos

Temaética Actividad Recursos Tiempo Observaciones
e . Ampliacién del
Objetivos del programa de Exposicion por parte de la P . ., .
A esquema general del 30 minutos Presentacion del programa, exposicion del esquema general
educacion inicial responsable
programa
. . Exposicion por parte de la . . . Explicacién de las implicaciones del desarrollo integral en la educacién
¢ Qué es el desarrollo integral? p por p Pizarron, marcadores 30 minutos P p Pt g
responsable inicial
¢Qué es una capacidad para la Exposicién por parte de la Pizarr6n, marcadores 20 minutos Explicacién del tema y conceptos generales
vida? responsable ' P y ptos g
DESCANSO 10 minutos
. L Exposicion por parte de la . . . Explicacién del tema, diferencia entre crianza y educacion, espacio para
La crianza y la educacion Pizarron, marcadores 30 minutos ;
responsable ejemplos
exposicién de dudas o Exposicion por parte de los . L . .
P P porp 30 minutos Atencion de dudas, comentarios y sugerencias

comentarios

padres de familia

Evaluacion:

La sesién correspondiente sera evaluada respecto a la asimilacion de conceptos e informacién brindada por parte de los padres de familia, asi como la participacion y la

disponibilidad de los mismos

Técnicas didacticas:

La principal técnica didactica a utilizar sera la exposicion pero asi mismo se combinara con "lluvia de ideas" para ejemplificar elementos importantes de la tematica.

Sesiéon 1
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FUNDAMENTOS DEL PROGRAMA DE EDUCACION INICIAL.

Sesion: 2 Fecha: (a convenir)

Responsable:Zuleika Guerra Ruvalcaba Duracion: 150 minutos Lugar: sala audiovisual de la estancia infantil “"”WWONDERLAND”

Objetivo de sesion: Conocer la importancia e implicaciones de formar vinculos (padres de familia — estancia infantil), asi como conocer la metodologia de los ambitos de
experiencia en donde se desarrollan las capacidades para la vida

Temaética Actividad Recursos Tiempo Observaciones
- _— Ampliacién del .y . o .
Corresponsabilidad en la Exposicion por parte de la . Explicacion del tema, importancia e implicaciones para padres de familia
A esquema general del 40 minutos S )
educacion de los menores responsable y personal de la estancia infantil
programa
: p Exposicion por parte de la . . . p L .
Importancia de crear vinculos p respgns:fble Pizarron, marcadores 40 minutos Enaltecer las bondades de crear vinculos dentro de la estancia infantil
DESCANSO 10 minutos
¢ Qué es un ambito de Exposicién por parte de la Pizarén. marcadores 30 minutos Explicacién sobre las implicaciones del desarrollo de los menores a
experiencia? responsable ' través de los &mbitos de experiencia
exposicién de dudas o Exposicién por parte de los . - . .
: o 30 minutos Atencién de dudas, comentarios y sugerencias
comentarios padres de familia ysug
Evaluacién:

La sesién correspondiente sera evaluada respecto a la asimilacién de conceptos e informacién brindada por parte de los padres de familia, asi como la participacién y la
disponibilidad de los mismos

Técnicas didacticas:
La principal técnica didactica a utilizar sera la exposicién pero asi mismo se combinara con "lluvia de ideas" para ejemplificar elementos importantes de la tematica.

Sesion 2
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CONOCIMIENTO Y CUIDADO DE Si MISMO

Sesion: 3 Fecha: (a convenir)

Responsable:Zuleika Guerra Ruvalcaba Duracion: 150 minutos ‘ Lugar: sala audiovisual de la estancia infantil wonderland

Objetivo de sesion: conocer la importancia del &ambito de experiencia conocimiento y cuidado de si mismo en el desarrollo infantil asi como sus implicaciones, fomentar e instruir sobre el uso
de estrategias didacticas para reforzar habitos y autonomia en el hogar

Tematica Actividad Recursos Tiempo Observaciones
Conocimiento y cuidado de si exposicion por pizarrén . s L
. parte de la ! 30 minutos Explicacion sobre los fundamentos tedricos que lo sustentan
mismo marcadores
responsable
) . ) exposicion por pizarrén, . Implicaciones psicosociales del ambito (autoconcepto, autonomia, autoestima, habitos de higiene,
¢A qué se refiere? parte de la 40 minutos ) N . h
marcadores alimentacion y seguridad, autocuidado)
responsable
DESCANSO 10 minutos
Importancia en el desarrollo exposicion por pizarrén
- . parte de la ! 30 minutos Explicacién sobre las capacidades para la vida que dota al menor y las etapas de desarrollo
infantil marcadores
responsable
. i exposicién por . . . . i - - p
Estrategias para crear habitos y arte de los pizarrén, 40 minutos Instruir sobre estrategias didacticas y habilidades que fomenten habitos y autonomia desde el hogar
fomentar la autonomia P - marcadores a través del juego
padres de familia

Evaluacién: la sesién correspondiente sera evaluada respecto a la asimilacion de conceptos e informacién brindada por parte de los padres de familia, asi como la participacion y la
disponibilidad de los mismos

Técnicas didacticas: la principal técnica didactica a utilizar sera la exposicion pero asi mismo se combinara con “lluvia de ideas" para ejemplificar elementos importantes de las tematicas,
para la Ultima teméatica se recurrira el uso de cantos (vamos al bafio, me tallo mi cuerpo) para ejemplificar el uso de estrategias didacticas para fomentar habitos de higiene

Sesion 3
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INTERACCION PARTICIPATIVA CON EL ENTORNO SOCIAL

Sesién: 4

Fecha: (a convenir)

Responsable:Zuleika Guerra Ruvalcaba

Duraciéon: 150 minutos

‘ Lugar: Sala audiovisual de la estancia infantil “WONDERLAND”

Objetivo de sesion: Conocerla metodologia e implicaci

estrategias didacticas para fomentar habilidades sociales y vinculos interpersonales

iones del ambito de experiencia interaccién participativa con el entorno social en el desarrollo infantil, asi como fomentar el uso de

Temaética Actividad Recursos Tiempo Observaciones
Interaccién participativa con el exposicion por pizarrén
) arte de la ! 30 minutos Explicacion sobre fundamentos tedricos que lo sustentan
entorno social p marcadores P q
responsable
exposicién por . . L . . s - L . .
) . ) pizarrdn, . Implicaciones psicosociales del ambito (conocimiento de los otros, comunicacion, convivencia y
¢A qué se refiere? parte de la 40 minutos L T :
marcadores cooperacion solidaria, vinculos interpersonales)
responsable
: exposicion por . .
Importancia en el desarrollo P P pizarron, . L . .
: i parte de la 30 minutos Explicacién sobre las capacidades para la vida que dota al menor y las etapas de desarrollo
infantil marcadores
responsable
DESCANSO 10 minutos
Estrategias para crear habilidades | exposicion por . . . . i - - L
glas p - P P pizarrén, . Instruir sobre estrategias didacticas y habilidades que fomenten la sociabilidad y la creacién de
sociales y vinculos parte de la 40 minutos . .
marcadores vinculos afectivos sanos desde el hogar

interpersonales responsable

Evaluacién: la sesion correspondiente sera evaluada respecto a la asimilacién de conceptos e informacion brindada por parte de los padres de familia, asi como la participacion y la

disponibilidad de los mismos

Técnicas didacticas: la principal técnica didactica a utilizar sera la exposicion pero asi mismo se combinara con “lluvia de ideas" para ejemplificar elementos importantes de las tematicas,
para la Ultima tematica se recurrira el uso de juegos donde los padres ejemplificaran las interacciones familiares sanos y las que no lo son.

Sesion 4
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INTERACCION Y CUIDADO DEL ENTORNO FiSICO

Sesién: 5 Fecha: (a convenir)
Responsable:Zuleika Guerra Ruvalcaba Duracion: 150 minutos Lugar: Sala audiovisual de la estancia infantil “WONDERLAND”
Objetivo de sesion: Conocerla metodologia e implicaciones del &mbito de experiencia interaccién y cuidado del entorno fisico en el desarrollo infantil, asi como fomentar el uso de estrategias
didacticas para fomentar la comprensién de su entorno
Tematica Actividad Recursos Tiempo Observaciones
Interaccion y cuidado del entorno exposicion por izarrén
y cul parte de la P ! 30 minutos Explicacion sobre fundamentos tedricos que lo sustentan
fisico marcadores
responsable
exposicién por . . L . . S L - . -
. . ) pizarrén, . Implicaciones psicosociales del ambito (observacion de su entorno, exploracion, manipulacion y
¢A qué se refiere? parte de la 40 minutos - e
marcadores movimiento, comprensién de su entorno)
responsable
Importancia en el desarrollo exposicion por izarrén
p : . parte de la P ! 30 minutos Explicacién sobre las capacidades para la vida que dota al menor y las etapas de desarrollo
infantil marcadores
responsable
DESCANSO 10 minutos
Estrategias para crear hab||_|fjades exposicion por pizarrén, . Instruir sobre estrategias didacticas y habilidades que fomenten la comprensién del entorno fisico
gue fomenten la comprension del parte de la 40 minutos
. marcadores desde el hogar
entorno fisico responsable

Evaluacién: la sesién correspondiente sera evaluada respecto a la asimilaciéon de conceptos e informacién brindada por parte de los padres de familia, asi como la participacion y la
disponibilidad de los mismos

Técnicas didacticas: la principal técnica didactica a utilizar sera la exposicion pero asi mismo se combinara con "lluvia de ideas" para ejemplificar elementos importantes de las tematicas,
para la Ultima teméatica a fin de fomentar la habilidad de los padres para ejecutar estrategias didacticas con sus hijos, expondran actividades que realizarian en el hogar que refuerce lo
comprendido de este &mbito de experiencia.

Sesion 5
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PENSAMIENTO, LENGUAJE Y CREATIVIDAD

Sesién: 6 Fecha: (a convenir)
Responsable:Zuleika Guerra Ruvalcaba Duracién: 150 minutos Lugar: Sala audiovisual de la estancia infantil “WONDERLAND”
Objetivo de sesién:Conocerla metodologia e implicaciones del &mbito de experiencia pensamiento, lenguaje y creatividad en el desarrollo infantil, asi como fomentar el uso de estrategias
didacticas para fomentar el pensamiento, lenguaje y expresion de ideas
Temaética Actividad Recursos Tiempo Observaciones
Pensamiento, lenguaje exposicion por izarrén
0, lenguaje y parte de la P ' 30 minutos Explicacion sobre fundamentos tedricos que lo sustentan
creatividad marcadores
responsable
) exposicién por pizarrén . Implicaciones psicosociales del &mbito (concentracién, imaginacién y fantasia, expresién verbal y no
¢A qué se refiere? parte de la ! 40 minutos ’ ’
marcadores verbal)
responsable
Importancia en el desarrollo exposicion por pizarrén . L . .
- . parte de la ! 30 minutos Explicacién sobre las capacidades para la vida que dota al menor y las etapas de desarrollo
infantil marcadores
responsable
DESCANSO 10 minutos
EStLaet?gEZnﬁzaaeﬁre:;::r?iﬁ?ges EXp:;;CE): Igor pizarrén, 40 minutos Instruir sobre estrategias didacticas y habilidades que fomenten el pensamiento, lenguaje y la
q . pe . ’ p marcadores expresion de ideas desde el hogar
lenguaje y expresion de ideas responsable

Evaluacién: la sesién correspondiente sera evaluada respecto a la asimilacion de conceptos e informacion brindada por parte de los padres de familia, asi como la participacion y la
disponibilidad de los mismos

Técnicas didacticas: la principal técnica didactica a utilizar sera la exposicion pero asi mismo se combinara con "lluvia de ideas" para ejemplificar elementos importantes de las tematicas,
para la Gltima tematica a fin de fomentar la habilidad de los padres para ejecutar estrategias didacticas con sus hijos, relataran y actuaran un cuento infantil

Sesion 6

86




3.10. Evaluacion
Siguiendo el modelo de atencion con enfoque integral para la educacion inicial, la

evaluacion es un proceso que consiste en recabar informacion, formular juicios y
tomar decisiones para mejorar; con esta definicién, se adaptan los fundamentos del
modelo de asesoramiento en el cual me baso para la evaluacion de las acciones
tomadas. La evaluacion se realizard en tres momentos precisos que corresponden a

los objetivos planteados en esta propuesta:
1) Laevaluacion inicial

Se haréd en funcién de la recogida de informacién a los padres de familia; para lo cual
se realizara un andlisis de necesidades, que permita tomar decisiones para realizar
una planeacién del programa de actividades dirigidas a la solucion de la problematica

principal detectada.
2) Laevaluacion de continuidad

Se realizara en funcién de la programacion de actividades y en el transcurrir de las
mismas. Se analizara si la programacion se va ajustando a la resolucién de la
problemética y se dard respuesta al analisis de necesidades. Si es necesario de
haran intervenciones pertinentes lo que permitira una flexibilidad en la ejecucion,

tomando en cuenta la respuesta de los padres de familia en las asesorias
3) Laevaluacion final

Se realizara al concluir cada asesoria y cada actividad. Para saber si los padres de
familia responden a la solucién de la problematica se empleard como instrumento de
recogida de informacién la entrevista. Al concluir se realizard un informe para
sistematizar los logros y obstaculos presentados en el desarrollo de las actividades
y asesorias. Asi mismo se indicaran las acciones replanteadas y por ultimo se
ubicaran  nuevas problematicas, inconvenientes en la ejecucidn, entre otros

aspectos.
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3.11. Cronograma

Abril

Mayo

Junio

Julio

Actividad Agosto | Septiem | Octu | Nov | Dic | Ene | Febre | Marzo
ro ro
1 | Presentacion de la propuesta
ante el personal del centro.
2 | Ajustes de la propuesta
3 | Organizacion del proceso de
operacion de la propuesta
4 | Disefio de cuestionarios y guia
de entrevista
5 | Aplicacién de cuestionarios.
6 | Aplicacién de entrevistas.
7 | Disefio de tripticos y material de
difusion
8 | Sesiones informativas del
programa educativo con padres
de familia.
9 | Sesiones de colaboracion de
padres de familia con el
personal de la estancia infantil
10 | Desarrollo de las entrevistas
11 | 1° Evaluacion de la propuesta
12 | 2° Evaluacion de la propuesta -
13 | 3° Evaluacion de la propuesta
14 | Redisefio de propuesta para

una segunda etapa.
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3.12. Bibliografia de apoyo de la propuesta

e Martin Elena & Solé Isabel (Coords.). (2011). Orientacién educativa: Modelos

y estrategias de intervencion. Barcelona: Grad.

En este texto, se presenta desde una perspectiva de un modelo educativo
constructivista una propuesta de intervencién con la finalidad de intervenir para
fortalecer las estructuras institucionales, en el cual fundamenté mi propuesta; los
principios de intervencion son:

» La orientacion como un recurso del sistema educativo.

» El desarrollo como un proceso cultural y socialmente mediado.

» Parte de una vision contextual.

» Se construye en el marco de procesos estructurales de la institucion.

Asi como también en la concepcidon del asesoramiento como medida de intervencion
el cual responde a una necesidad que puede formularse como demanda y que el
orientador interviene para mejorar, éste proceso Sse pone en practica en fases para
la resolucion de problemas que son:

» Comprension — deliberacion.
» Resoluciéon - volicion.
» Evaluacion (revision de los resultados alcanzados en el plan de accion).
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3.13. Reflexiones finales

Durante mi formacién educativa como pedagoga en la universidad, pude obtener una
formacion integral en donde resalto entre diversas habilidades el comprender,
analizar y profundizar en problemas educativos aterrizandolos al contexto en donde
estamos situados. Dichas habilidades al ponerlas en practica en mi primera
oportunidad laboral me llevaron a pretender y aportar mas conocimientos que integre
durante mi estadia, mis empleadoras en un principio especularon sobre una actitud
ambiciosa de mi parte, no obstante al notarse mi interés y habilidades terminaron por
tomar en cuenta mis opiniones y lograr integrar alguna de mis ideas para mejorar
procesos en primera mano de cuestiones educativas, para posteriormente llevarlas al
ambito administrativo, lo cual fortalecid la estancia infanti como un centro de
desarrollo integral apegados a las normativas politicas que subsidian dicha

institucion.

Este ejercicio de relatar mi andar universitario y laboral me lleva a realizar una
autocritica la cual se deriva que al concluir mi formacion académica, tuve como todo
egresado ambiciones laborales pero estas se fueron limitando al no tener un titulo
que certificara oficialmente la conclusion de mis estudios, al observar dichas
limitaciones me llevaron a querer iniciar mi proceso de titulacién lo cual derivo en
realizar dicho trabajo en el cual relato mi practica profesional concluyendo con una
propuesta de intervencion pedagdgica que exponen mis conocimientos llevados en

mi practica laboral.

Al realizar este ejercicio de recuperacion de experiencia profesional, seria egoista de
mi parte relatar solo mis contribuciones en esta practica, durante mi periodo laboral
obtuve diversos conocimientos sobre el tema de educacion inicial, aprender procesos
y protocolos para brindar atencion y cuidado a menores de 4 afios asi como el
brindarles una educacion integral fortaleciendo su autonomia para alejarlos de ser un
sector poblacional vulnerable, justo en este punto es donde mis conocimientos y mi

practica fortalecieron mis habilidades.
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Aunque el argumento suene trillado considero que el trabajar directamente con nifios
es lo méas gratificante que he experimentado, especificamente el trabajar con
personas de recursos econdmicos limitados fue un “bombardeo” de realidad que me
hizo enaltecer mis capacidades humanas, el saber que lo que un nifio come en la
estancia infantil es tal vez lo Unico que consume en el dia o el observar que su zona
de seguridad es la propia estancia antes que su hogar, son situaciones que rebasan
creo yo a cualquier ser humano, pero para que dichas situaciones no afectaran no
solo mi practica sino mi estabilidad emocional realice ejercicios personales para
comprender que dichas situaciones estan fuera de mi alcance de intervencion y
enfocarme en desarrollar nifios autbnomos asi como contribuir a realizar acciones
para fortalecer los procesos pedagdgicos de la estancia infantil.

Por lo que considere que la mejor manera de incidir en los nifios de manera efectiva
es a partir del involucramiento de los padres de familia, ya que estos y su contexto
marcan la pauta para que el nifio procese y adapte informacién nueva y no me refiero
Gnicamente a aspectos referentes unicamente al ambito educativo sino también en el
desarrollo de capacidades basicas como es la higiene, la alimentacion, el
autocuidado entre otros conceptos elementales para el desarrollo integral del menor,
la relevancia y nueva tendencia en educacién inicial se trata de desarrollar sus
capacidades integralmente, en resumen esta nueva tendencia educativa podria
ejemplificarse que es mas relevante y funcional para la vida de un menor de 2 afios

el aprender a regular sus emociones que aprenderse los colores en inglés.

Esta nueva tendencia educativa debe hacerse saber a los padres de familia ya que
es comun que los padres de familia enfoquen su atencion en el acervo de
conocimientos de sus hijos mas que en sus habilidades, es imperante en nuestra
sociedad actual desarrollar nifios equilibrados ofrecer una educacioén que responda a
las necesidades de una nifiez que se adapte a estas tendencias sociales y
educativas para evitar nifios rezagados.

El informar e involucrar a los padres de familia para se involucren en dicho desarrollo

puede ser un gran logro para la adaptacion de este nuevo proceso educativo.
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El intentar incidir en los padres de familia sobre aspectos relevantes en la educacion
de sus hijos es un proyecto ambicioso y representa un reto personal ya que no hay
una homogeneizacion de la dinamica familiar concreta, algunos padres de familia se
muestran interesados mientras otros se encuentran ocupados trabajando y algunos
otros no le dan la relevancia de la educacion en los primeros afios de la vida de sus
hijos, para lograr involucrar a los padres de familia es necesario en primera instancia
lograr un acercamiento el cual debe hacerse con toda la formalidad posible para que
estos den el voto de confianza que la informacion brindada es apegada a cuestiones
pedagogicas sin la intencion de involucrar cuestiones personales de la vida familiar,
es asi como podemos lograr un primer acercamiento asertivo y funcional para iniciar

el proceso de solucién de la problemética planteada.

Ahora no solo se trata de los padres de familia sino también involucra a las
cuestiones administrativas y pedagdgicas de la institucién, si bien la estancia infantil
labora apegada a las normativas y programas oficiales, no le daban la relevancia a la
integracion de los padres de familia en los procesos de ésta, mi accion fue incidir en
este aspecto, enaltecer las bondades del programa y la relevancia de la
incorporacion de padres de familia para poder lograr los objetivos que se plantean en
dichos programas; ya que diversas teorias pedagdgicas enmarcan respecto a la
educacion inicial, que todo conocimiento o habilidad debe estar encaminado en el
contexto principalmente familiar, para que este sea procesado de lo contrario este se
pierde, como ejemplo: si en la estancia infantii donde se forman principalmente
hébitos de higiene se practica a diario el lavado de dientes después de la ingesta de
alimentos y por el otro lado en el ambiente familiar dicha accién no se practica ésta

pierde relevancia en el nifio y pierde dicho habito.

Logre un acercamiento acertado con el personal directivo de la estancia infantil,
exponiendo la relevancia del involucramiento de los padres de familia en el proceso,

que en primera instancia supusieron que era un esfuerzo en vano, que no daria los
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resultados esperados, pero al hacer notar mi interés aceptaron realizar acciones que

ayuden a la solucién de la problemética.

Al iniciar este proceso de la realizacion del proyecto de vinculacién de padres de
familia con estancia infantil derivd en primera instancia en un analisis e investigacion
para desarrollar dicho proyecto, al presentar al personal directivo mi primer avance,
la cual se referia en la importancia de la incidencia de los padres de familia en los
procesos educativos, si bien se mostraron interesadas al cuestionarme sobre como
lo llevaria a la practica asi como las fundamentaciones, metodologia y objetivos de
éste me quede limitada en mis respuestas, y tal vez en algin momento perdi mi

credibilidad sobre mis habilidades pedagogicas, en conclusion me limite a mi misma.

Pero cuando decidi realizar mi proceso de titulaciéon fue mi oportunidad para lograr
concluir dichas acciones que yo misma propuse, tenia toda la informacion, toda mi
experiencia y sobre todo la certeza de que esta vez concluiria lo que yo misma inicie
con la finalidad de incidir pedagdgicamente en la educacion inicial, tal vez suene
ambicioso, pero posiblemente esta recuperacién de mi experiencia profesional ayude
a otros profesionales de la educacion con la intencion de contribuir a transformar en

un futuro la educacion en mi pais.

Respecto al ejercicio practico de mi recuperacion profesional, concluyo lo siguiente,
hablar de educacion y padres de familia resulta un tema dificil de tratar, ya que cada
familia trae consigo diferentes creencias, tradiciones y caracteristicas por las que no
puede lograrse una homogenizacion de conceptos, asi también no existe una formula

gue nos dé como resultado la clave para una correcta educacion hacia los menores.

Aun asi existen diferentes teorias, programas, estrategias que ayudan al quehacer
pedagogico para poder detectar las necesidades de cada nifio con la intension de
adaptarlas a su medio y lograr un desarrollo sano, acorde a su edad, con la finalidad
de potencializar sus capacidades. En este punto es importante de hacer una
aclaracion, si bien el profesional educativo en este caso de la educacion inicial es el

encargado de ejercer su labor es importante que dicho conocimiento sea dado a
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conocer a medida de su entendimiento a los padres de familia, conocer sobre dichos
temas ayuda a los padres de familia a entender los procesos pedagdgicos que se

llevan a cabo dentro del centro educativo y de los proceso de desarrollo de sus hijos.

De esta manera puedo argumentar que la informacién ayuda a los padres de familia
a colaborar en las acciones implementadas por la estancia infantil y reafirmandolas
en casa, de este modo la informacion abrira canales de comunicacion entre las dos
instituciones (familia-escuela) iniciando asi la construccion de una relaciéon de

vinculaciéon en beneficio de los menores.

La presente propuesta de programa de vinculacion entre padres de familia y estancia
infantil pretende ser el primer paso para la soluciéon de la problemética presentada,
aun asi cabe sefalar que no es de esperarse que ésta dé una solucion total e

inmediata a ésta sino que queda abierta para realizar una segunda etapa.
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Anexos

Anexo 1. Siglas Empleadas

YV VYV VY

YVVVVVY

Centro de Desarrollo Infantil --- CENDI

Desarrollo Integral para la Familia --- DIF

Desarrollo Integral para la Familia Nacional --- DIFN

Direccion General de Proteccion a la Infancia --- DGPI

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado ---
ISSSTE

Instituto Mexicano del Seguro Social --- IMSS

Norma Técnica de Competencia Laboral --- NTCL

Plan Nacional de Desarrollo --- PND

Secretaria de Desarrollo Social --- SEDESOL

Secretaria de Educacion Publica --- SEP

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia --- SNDIF
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