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INTRODUCCION

El presente trabajo da cuenta de una Investigacion-Accion, motivada por el interés
de comprender las concepciones docentes, con respecto a los derechos humanos

y sus implicaciones educativas.

Con la finalidad de rescatar las nociones que configuran la actuacion del
docente en su practica cotidiana, en una sociedad de cambio constante respecto
de la manera de significar las relaciones sociales, se parte de la siguiente
pregunta generadora: ¢ Cual es la concepcion de los docentes en torno al discurso
de los derechos humanos, y qué implicaciones tiene en el ejercicio de su

profesion?

Para entender la situacién actual, se realiza un recorrido histérico que
muestra las primeras instituciones que se fundaron en el pais, con motivo de la
defensa de los derechos humanos. Esta se inicia, hace méas de 150 afios, en el
estado de San Luis Potosi, con la denominada “Procuraduria de los pobres”, y
llega hasta los afios noventa, durante el sexenio del expresidente Carlos Salinas
de Gortari, cuando se llevé a cabo, en 1992, una reforma constitucional para darle
a la Comision Nacional de los Derechos Humanos, en adelante cNDH, de reciente
conformacién, el caracter de “Agencia descentralizada”, misma que adquirié su

autonomia en el afio 1999.

Al tomar en cuenta el avance que constituye el establecimiento de
instituciones defensoras de los derechos humanos, nos abocamos a revisar qué
se habia hecho o dicho, en el &mbito de las investigaciones educativas sobre el
tema objeto de estudio, y de manera especifica se indagd acerca de la educaciéon
en derechos humanos presente en escuelas de educacién basica, debido a su
funcion como formadora de ciudadania. La exploracion mostré que las principales
aportaciones han sido de corte filosofico; sin embargo, en el terreno de las
concepciones y practicas docentes en materia de derechos humanos, son escasos

los estudios (Molina y Heredia, 2013).



La informacién anterior nos permite justificar la relevancia de este trabajo,
ante la necesidad de comprender la manera en que se lleva a cabo su promocién
y vivencia en la escuela y dentro del aula, por parte de los agentes educativos.
Asimismo, se encontrd, como parte de la revision del plan de estudios 2011 de la
educacion basica, vigente hasta la fecha, que el discurso de los derechos
humanos aparece en temas de relevancia social y como un elemento que favorece

la inclusion y atencién de la diversidad en la escuela.

El trabajo que aqui se presenta consiste en una intervencion educativa
contextualizada que tiene, como referente para su disefio y aplicacion, un
diagnéstico previo. Por tal motivo, se recurrid a una fase de investigacion, para
atender las particularidades de la problematica en el contexto escolar
seleccionado, y en este sentido, se retoma una perspectiva de Investigacion-

Accion.

Siguiendo a Rodriguez (2004), se utilizé la técnica de entrevista
semiestructurada, y tras distintas observaciones, algunos de los resultados que se

obtuvieron fueron los siguientes:

La necesidad, vista desde los docentes, de poner un limite a los derechos
de los nifios y las nifias, tomando en cuenta que la difusién de éstos, en muchas
ocasiones, ha originado una idea falsa del goce de los mismos, al punto de
ocasionar en el individuo un egocentrismo tal, que lo induce a querer hacer valer

sus derechos sin mirar los de los demas.

Los derechos humanos, como un obstaculo y limite a la autoridad docente,
es otra de las concepciones que se detectd durante el trabajo de campo. Desde la
perspectiva de los profesores entrevistados, éstos derechos han afectado
negativamente el ejercicio de su autoridad para disciplinar a los alumnos y

establecer normas de convivencia en el salon de clases.

En esta tesis, también se describen las condiciones institucionales que se

tomaron en cuenta para la aplicacion de la propuesta de intervencion, cuyo



propésito consistié en problematizar las concepciones docentes, ya sefialadas,

analizando y previendo las posibles resistencias que se presentarian.

En esta misma linea, se busco a los aliados estratégicos que apoyarian la
propuesta, llegando a contar inicialmente con dos docentes y posteriormente con

uno.

Finalizamos este trabajo con el analisis de los resultados obtenidos en el
proceso de intervencion. Es posible adelantar que existe una buena disposicién
del docente por conocer y superar ideas erroneas, asi como para poner énfasis en
los derechos humanos, como marco para la convivencia escolar; sin embargo, el
principal problema se encuentra en el desconocimiento de las estrategias y los
métodos idoneos para hacerlo, asi como las implicaciones de un trabajo docente
centrado en una perspectiva de derechos humanos. De modo que, a pesar de
existir disposicion al cambio, lo que pone al descubierto este estudio, es una

escasa formacién en y para los derechos humanos entre los docentes.



CAPITULO 1



CAPITULO 1. LA PROBLEMATIZACION DE LOS DERECHOS HUMANOS
EN LA ESCUELA

1.1. Interés por el tema. (Cémo surge?

Resulta dificil ubicar el momento especifico en que se configuré mi interés por
comprender lo que sucedia con los derechos humanos a nivel escolar. Podria
decirse que se origind con los primeros acercamientos que tuve en la escuela
primaria, como parte de mi formacion inicial, durante los periodos de préctica.
Momentos que me permitieron comparar y contrastar lo aprendido en la Educacion
Normalista y lo que realmente sucede en las aulas, pues es en la realidad escolar,
donde el profesor novel se percata de la existencia de una serie de situaciones
que forman parte del quehacer docente, que no fueron consideradas en la
planeacién educativa, que surgen al interactuar con los padres y madres de
familia, con el trato cotidiano a los alumnos y con el manejo de las emociones
involucradas en las relaciones interpersonales. Y es precisamente en este aspecto
donde se ubica un punto critico en el desempefio de la docencia, porque el
profesional de la educacion se encuentra frente al desafio de resolver o afrontar
conflictos que surgen en la convivencia, tomando en cuenta el respeto a los
derechos humanos, o0 mas especificamente, tratando de no afectar la dignidad

humana de sus estudiantes.

Desde mi perspectiva, son los primeros acercamientos a la préactica
docente, que se tiene como estudiante en las normales, asi como la influencia de
los profesores que acompafian el proceso de formacion inicial, los que van
marcando, en los futuros maestros, una manera de ejercer su autoridad
pedagogica y de establecer las pautas de comportamiento con sus alumnos. En
algunas ocasiones, las reglas son consensadas en grupo, pero en muchas otras,

son a partir de lo que a juicio del propio docente es correcto o incorrecto.

Es en la unién de estos elementos (autoridad, relaciones interpersonales y
la practica escolar) donde se generan conflictos. Por parte del docente, se busca
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que su autoridad no sea transgredida de ninguna forma; desde el alumno, influye
la manera en que se le responsabiliza de sus acciones y toma conciencia de ellas;
y por parte de los padres, ellos colocan en el centro de sus preocupaciones el

respeto de la integridad de su hijo por sobre cualquier situacion.

La tensidn de posturas entre docente, alumno y padres de familia, puede,
en algunas ocasiones, generar problemas, debido a que desde la percepcion del
alumno, o algun familiar del mismo, la actuacién del profesor se considera
arbitraria y se advierte un uso desmedido de su autoridad; por ejemplo, al imponer
alguna sancion frente a una falta cometida, por el vocabulario que emplea el
docente al dirigirse a los alumnos, o simplemente por la exigencia de un padre de
familia informado (o influenciado por cierta manera de pensar), para que se
cumplan los que él considera, sus derechos. El tema resulta controvertido porque
en algunos casos puede ser que, efectivamente, exista un atropello o violacién a
los derechos del alumno, pero en otros, ocurre que no se reconocen los limites de

la libertad individual y el respeto a los derechos de los demas.

Muchos de los conflictos que surgen en la vida cotidiana de las escuelas, en
la relacidbn maestros-alumnos, es resuelta directamente entre profesores y padres,
dentro de la institucion educativa, sin que se involucre otro tipo de autoridad o
institucion. No obstante, existen casos en los cuales los padres de familia recurren
a otras instancias, para la busqueda de una salida al conflicto que, desde su
perspectiva, reivindique los derechos de sus hijos. Las instancias a la que me
refiero son las Comisiones Publicas de Derechos Humanos, que en el medio
magisterial se conocen simplemente como “derechos humanos”, y que para la
mayoria de los docentes, son el fantasma que puede aparecer en cualquier
momento, para marcar un exceso en el ejercicio de su autoridad, que haya herido

los sentimientos de algun alumno, consciente o inconscientemente.

Muchos de los docentes ignoran que la Comision Nacional de los Derechos
Humanos (CNDH) Yy las respectivas comisiones publica en las entidades

federativas, establecen los principios instaurados en la Declaracion Universal de
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Derechos Humanos de 1948, y los tratados internacionales en esta materia, que
inspiran las leyes nacionales, mismas que deben acatarse en nuestro pais, porque
el estado mexicano las ha ratificado. La mayoria de los docentes asocian la

expresion “derechos humanos” con una institucion enjuiciadora.

A pesar de su presencia en los planes de estudio de la formacion inicial,
desde mi practica docente puedo afirmar que existen ideas distorsionadas acerca
de su sentido y significado. Por otra parte, el que aparezcan en el curriculo, no
garantiza el ejercicio de la profesion con apego a los derechos humanos. En la
materia de Formacién Civica se abordan, pero como un tema de estudio y no para
la vivencia de los mismos, lo que me parece, de acuerdo con mi experiencia, seria

el camino a recorrer.

De ahi mi interés por comprender las concepciones docentes de los
profesores de una escuela primaria del Estado de México, acerca de los derechos
humanos, y buscar desde su perspectiva, como formadores de ciudadania, por
qué se asumen como un elemento coercitivo y amedrentador, en su practica
docente. Sobre todo, porque identifico una alteracion del objetivo que persiguen
los diferentes tratados, declaraciones y acuerdos internacionales en su busqueda
por proteger la dignidad humana y la vivencia cotidiana, que es donde finalmente

toma significado cada uno de los derechos.

Es por eso que esta investigacion se plantea conocer “Las concepciones
docentes en torno al discurso de derechos humanos, en la escuela primaria
‘Sor Juana Inés de la Cruz’, del municipio de Ecatepec de Morelos, Estado de

México”.

1.2. La politica educativa mexicanay los derechos humanos

Aungue el tema de los derechos humanos se ha incorporado explicitamente en el
curriculo de la educacion basica desde hace veinte afios, su presencia mas amplia

a nivel social puede ubicarse en la década de los noventa, con el surgimiento de la
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Comision Nacional de Derechos Humanos. Esto sin desconocer el trabajo de
promocion y difusion que desde la década de los afios setenta, e incluso antes,
llevaron a cabo diversas organizaciones de la sociedad civil, denominadas
anteriormente como Organizaciones No Gubernamentales (Magendzo, 2008).
Tampoco puede ignorarse el Programa Nacional de Derechos Humanos,
promovido desde el sexenio de 2001-2006, con el propdsito de incorporar el
enfoque de derechos humanos en la politica publica (SEGos, 2004).

No obstante lo anterior, para las finalidades del presente trabajo, se retoma
principalmente lo establecido en el Plan y programas de estudio 2011 (sep, 2011).
Dentro de los principios pedagogicos que lo sustentan, se encuentra el 1.8,
titulado Favorecer la inclusién para atender la diversidad, en el que se reconoce a
la educacion como principio fundamental, como vehiculo para la ampliacion de
oportunidades y para instigar las relaciones interculturales; ademas, en éste se
reconoce la diferencia social y se propone reducirla; hace énfasis en una
educacién inclusiva, que reduzca al maximo la desigualdad del acceso a las
oportunidades, y evite los distintos tipos de discriminacién a los que estan

expuestos los nifios, las nifias y los adolescentes.

La articulacion de estos principios va ligada con los campos formativos, en
especifico, con el de Desarrollo personal y para la convivencia, que plantea como
finalidad que los estudiantes aprendan a actuar con juicio critico a favor de la
democracia, la libertad, la paz, el respeto a las personas, a la legalidad y a los

derechos humanos.!

En el plan de estudios 2011 se hace visible la incorporacion de la
perspectiva de los derechos humanos, tomandose en cuenta a la poblacién
indigena, migrante y a la educacion inicial en su titulo: Diversificacion y
contextualizaciéon curricular: Marcos curriculares para la poblacién indigena. Este

es el documento rector que define la orientacion de la educacion en el territorio

1 El plan de estudios 2011 incluye, de manera expresa, el término derechos humanos como parte
inicial de los cuatro campos de formacion.
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nacional al cual se deben apegar los docentes, por lo tanto es imprescindible que

éstos se apropien de sus objetivos y propésitos.

La escuela, como institucion educativa, no es ajena a la responsabilidad de
difundir los derechos humanos; por ello, paulatinamente se presenta un avance en
el terreno normativo, incorporandolos a los documentos que rigen la educacion
publica del pais, implicando a los docentes en la apropiacion de su enfoque y

empleo como marco regulatorio para la convivencia escolar.

Desde finales de la década de los noventa se ha estado introduciendo el
enfoque de Derechos Humanos, de forma mas explicita en el curriculo de
educacién basica. Actualmente, en el perfil de egreso de los programas de estudio
2011, se plantean tres rasgos que caracterizan al estudiante egresado de
educacion bésica:

1. Conoce y ejerce los derechos humanos y los valores que favorecen la vida
democratica, actlia con responsabilidad social y apego a la ley.

2. Asume Yy practica la interculturalidad como riqueza y forma de convivencia en la
diversidad social, étnica, cultural y lingistica.

3. Conoce y valora sus caracteristicas y potencialidades como ser humano; sabe
trabajar en equipo; reconoce, respeta y aprecia la diversidad de capacidades en
los otros, emprende y se esfuerza por lograr proyectos personales o colectivos
(SEP, 2009, p. 39).

Las asignaturas que tienen mayor carga en la formacion de Derechos Humanos
(bH) son: Formacion Civica y Etica y Educacion Fisica, debido a que pertenecen al
campo formativo Desarrollo personal y para la convivencia. La asignatura de
Educacion Fisica se desarrolla en torno al enfoque de los valores, género e

interculturalidad, palabras claves de la educacion en derechos humanos.

Por su parte, en el Programa de Estudio 2011, de educacion primaria,

quinto grado, se aborda la equidad de género, con el siguiente principio rector:
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Para establecer una convivencia mas equitativa e igualitaria entre nifias y nifios
donde se valore a la persona por sus capacidades y potencialidades, la educacion
tiene como tarea formar en la equidad de género, entendiéndola como el derecho
gue tienen hombres y mujeres para disfrutar, en términos de igualdad, del acceso
a oportunidades de estudio y desarrollo personal y social. También se busca
favorecer la nocion de igualdad, considerada como una oportunidad de vida
permanente; pensar en ella, a partir de la diferencia, permite establecer relaciones
mas justas y sanas entre individuos de ambos sexos (SEP, 2011 y SEP, 2012, p.
206).

1.3. Ubicacién del problema en el estado del conocimiento

Para conocer el lugar en el que se ubica el tema que se esta abordando, se
consultd la sistematizacion elaborada por el Consejo Mexicano de Investigacion
Educativa (coMie), que comprende el periodo de produccién de investigaciones de
los afios 2002-2011. Los estudios referidos a la formacién ciudadana y los
derechos humanos forman parte del campo Educacién y valores. A continuacién
se expone, de modo resumido, algunas tendencias en el abordaje de los derechos
humanos, tomando como referencia el trabajo realizado por Molina y Heredia
(2013). Cabe seialar que en el actual estado del conocimiento, aparece
Formacion ciudadana y derechos humanos, como sub-area del campo de
Educacién y valores, por lo que se observa un avance en la delimitacién y

concentracion de los estudios.

En el anterior estado de conocimiento (Bertely, 2003), los escasos estudios
se encontraban dispersos formando parte del area tematica Educacion, derechos
sociales y equidad. Entre los apartados que dan cuenta de algunos estudios sobre
ciudadania y derechos humanos estan: Educacion, ciudadania, organizacion y
comunidad; Formacion civica en México; Investigaciones sobre la formacion vy el
desarrollo moral en la escuela, y Derechos humanos y educacion. En este altimo
se define a los derechos humanos como: “Ese conjunto de principios y valores que
tutelan la posibilidad del ejercicio de los derechos civiles, politicos y sociales que
constituyen la competencia de la ciudadania” (Molina y Heredia, 2013, p. 212).
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A pesar de su presencia en el terreno de las investigaciones educativas, es
posible afirmar, con base en la informacion de los dos ultimos estados del
conocimiento, que el tema de los derechos humanos continla siendo escaso en
los estudios con base tedrica y empirica. La mayor produccion se ubica en
documentos de tipo prescriptivos 0 normativos; esto es, que refieren al ambito del
deber ser, asi como reflexiones o ensayos sobre el tema, pero son pocos los que
ofrecen diagnosticos sobre una realidad especifica o aportan un analisis acerca de
los derechos humanos en el ambito escolar. Molina y Heredia (2013), lo advierten

de la siguiente manera:

Durante la década, se presenta un incremento de la produccién intelectual de los
recursos que enriguecen la cultura de derechos humanos, aunque dicho avance
no se ve reflejado en los productos de investigacion educativa. Esto debido,
probablemente, a que se realizan diversas acciones, entre las que se destacan: en
1990, el surgimiento de la Catedra Unesco de Derechos Humanos, asentada en la
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM, con la que se ha venido
impulsando la creacién de libros especializados, cuya divulgacion de informacion
se ha venido dando por medio de su portal electrénico, ademas del desarrollo de
seminarios y conferencias, en asociacion con otras universidades del pais, tanto
publicas como privadas, como la Universidad Iberoamericana y la Universidad
autébnoma de Sinaloa. Durante la década de estudio de este estado del
conocimiento, se generaron dos libros en formato electrénico, los cuales presentan
distintas reflexiones sobre la educacion en Derechos Humanos, uno de ellos, en
relacion con la educacion superior que incluye la perspectiva de investigadores de
distintas instituciones universitarias (p. 222).

En este sentido, las diversas acciones orientadas a la generacion de una cultura
de defensa y promocién de los derechos humanos no incidieron en el aumento de
investigaciones. Llama la atencion que en las otras sub-areas del campo
Educacion y valores, si se haya generado mayor conocimiento. Si bien, en esta
tesis, este fendmeno no es objeto de indagacion, vale la pena sefalarlo y plantear
como interrogante: ¢Por qué los derechos humanos en la escuela, y mas
concretamente, en el nivel de educacion basica, no ha resultado atractivo para los

investigadores? Molina y Heredia (2013) afirman:

17



La educacién en derechos humanos ha recibido poca atencién por parte de los
investigadores de la educacion, lo que se refleja en el nUmero de articulos y tesis
identificadas. Lo planteado en el reporte de hallazgo del estado del conocimiento
anterior y los datos del actual, lo ratifican: la escasa produccién de investigacion
educativa sobre derechos humanos y las caracteristicas de la existente, hacen
concluir que éste sigue siendo un campo en formacion o por conformarse (p. 223).

Respecto a las tematicas en las que es posible agrupar la produccion en
educaciéon y derechos humanos, las autoras definieron tres categorias: 1) Filosofia
vinculada a los derechos humanos; 2) Contexto sociopolitico, educacion y
derechos humanos, y 3) Educacién en derechos humanos dentro del ambito

universitario (Molina y Heredia, 2013, p. 235).

A continuacion se presenta, de modo resumido, una tesis de maestria de la
UPN, de Teresita De la Cruz Rodriguez Ortiz, presentada en 2004, en la que se
explora conceptualmente el papel de la escuela como promotora de derechos
humanos y se genera una propuesta didactica para la formacién de los mismos,
en nifios de edad preescolar. Esta es citada por Molina y Heredia (2013), quienes
dedican un apartado especifico a la relacion que guarda con el tema del trabajo

que aqui se presenta.

El trabajo presentado por De la Cruz, en el afio 2004, en la ciudad de
Mérida, Yucatén, titulado: “Los derechos de la infancia: la escuela como
promotora”, parte de la reflexion del papel de la autora, como docente frente a
grupo en nivel preescolar, y lo que observa respecto de la falta de atencion a los
nifios y nifias, y por consiguiente, la falta al respeto de sus derechos enmarcados
en la Convencién de los Derechos de Nifios y Nifias.

La autora realiza una propuesta basada en La educacion en derechos, que
contempla la ensefianza y aplicacion de éstos en el aula de clases, mediante
carteles alusivos a los derechos de los nifios, para incidir en la autorreflexion del
guehacer docente como promotor de los derechos en el aula y a su vez trasmisor

de valores que repercuten en la sociedad y la familia. Sus sujetos de estudio son
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la familia y los docentes, mediante la técnica de la observacion, bajo la

investigacion bibliografica e inductiva.

Parte de una conceptualizacion histoérica, social y cultural de la infancia, con
la revision de estudios realizados en Europa y América, para poner en perspectiva
las distintas nociones de lo que es un infante desde el trayecto histérico hasta el
actual. De la Cruz menciona la necesidad del “cachorro” del hombre y de la
proteccion brindada por sus progenitores, en la que va inmersa la absorcion del
nuevo ser, de las costumbres, normas, creencias y usos, conocidos como
aprendizaje, a través de la comunicacion, haciendo al nifio un hablante que

reproducira lo aprendido.

La autora hace notar la necesidad de priorizar el Interés Superior del Nifio
(cualquier iniciativa del Estado, debe vigilar el respeto por los derechos de los
menores) sobre las acciones educativas que impliqguen una relacion de poder,
incluso en la relacion familiar, y maneja el tema de responsabilidad por encima de
la relacion, de la siguiente manera: “Las responsabilidades de los padres son un
conjunto de poderes y deberes que tienen por objeto, en general, garantizar el
bienestar moral y material del hijo/a y en particular, velar por su persona, mantener
relaciones personales con él o ella, ocuparse de su educacién y sustento, ejercer
su representacion legal y administrar sus bienes” (Rodriguez, 2004, p. 26).
Mientras que la escuela, debe fungir como orientadora en la familia, para el
cumplimiento de las acciones enmarcadas en la Convencion de los derechos del

nifio, y por ende, para los docentes.

Se realiza una lista de derechos que debe garantizar la escuela por
mandato, en funcion a los acuerdos que ha ratificado nuestro pais. Al respecto, se

cita el articulo 29 de la convencién de los derechos del nifio:

1. Los Estados Parte convienen en que la educacion del nifio debera estar
encaminada a:
a) Desarrollar la personalidad, las aptitudes y la capacidad mental y fisica del nifio

hasta el maximo de sus posibilidades;
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b) Inculcar al nifio el respeto de los derechos humanos y las libertades fundamentales

y de los principios consagrados en la Carta de las Naciones Unidas;

¢) Inculcar al nifio el respeto de sus padres, de su propia identidad cultural, de su
idioma y sus valores, de los valores nacionales del pais en que vive, del pais de

gue sea originario y de las civilizaciones distintas de la suya;

d) Preparar al nifio para asumir una vida responsable en un sociedad libre con
espiritu de comprension, paz, tolerancia, igualdad de los sexos y amistad entre
todos los pueblos, grupos étnicos, nacionales y religiosos y personas de origen
indigena;

e) Inculcar al nifio el respeto del medio ambiente natural (Rodriguez, 2004, p. 27).

En este sentido se le atribuyen los créditos al docente como promotor histérico de
los derechos humanos, pese a todo lo que se discursa en los medios de
comunicacién actuales, en esta coyuntura politica que caracteriza a la reforma
educativa y que de cierta manera estigmatiza al maestro como flojo y desfasado
en las formas de ensefianza de acuerdo con las necesidades de la actualidad; aun
asi, se sigue creyendo que €l es una figura que puede darle curso a la educaciéon

en todos los sentidos, incluyendo a los derechos humanos.

En su tesis, Rodriguez Ortiz, también menciona el poder formador de la
familia como principal agente transmisor de los conocimientos y valores,
reconociendo y cumpliendo los derechos de los infantes e introduce, como forma
de trabajo, el enfoque de la educacién en derechos humanos, como estrategia

efectiva para prevenir los abusos.

Respecto del papel que desarrolla el docente, bajo la idea de que la escuela
solo fortalece e inculca conocimientos y destrezas, se menciona que: “La escuela
proporciona el espacio ideal para alentar una educacién prepositiva en cuanto a la
ensefianza de un conjunto minimo de conocimientos y valores que favorezcan una
sociedad democratica en la poblacién en general, incluyendo por supuesto, a los

padres y madres de familia” (Rodriguez, 2004, p. 45).
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La propuesta didactica se basa en la utilizacion de carteles con la
promocion de los derechos de las niflas y los nifios. Para el trabajo con los
alumnos de preescolar, se utilizaron seis sesiones divididas en unidades, basadas
en las siguientes preguntas detonadoras: Unidad 1 ¢Quiénes somos y para qué
estamos aqui?, Unidad 2 ¢Qué se entiende por educar en derechos humanos de
la infancia y valores en la paz?, Unidad 3 ¢A qué me comprometo cuando decido
educar en los derechos humanos en la infancia y valores de la paz?, Unidad 4
¢, Cual es el fundamento legal de la educacion en valores de la escuela?, Unidad 5
¢, COmo puedo educar en valores?, Fundamentos Tedricos Metodoldgicos, Unidad
6 ¢ Como puedo educar en los Derechos Humanos?, ademas de un esquema que

sirva para abordar los derechos, y experiencias para promoverlos.

Me parece importante mencionar que la intervencion contiene,
basicamente, el aspecto tedrico, proveyendo a los docentes de normas y
definiciones, sin aterrizar en la situacién practica vivenciada. A continuacion se

describen algunas reflexiones de la autora:

Educar en Derechos es primordial para todos los que nos desempefiamos como
Educadores (as), ya que de la misma forma como nuestros alumnos sean
educados, asi educaran a las futuras generaciones, por eso, conocer los derechos
de la infancia es de principal importancia para todo adulto que tenga a su cargo un
nifilo. También es fundamental conocer algunos de los motivos por los que dichos
derechos no se respetan, en el presente trabajo tuve la oportunidad de investigar y
conocer las diversas conceptualizaciones tanto historicas, sociales y culturales que
se le han dado a la infancia y comprender que a lo largo de la historia siempre han
sido los adultos quienes escriben y elaboran sus imagenes sin tener en cuenta la
voz de los nifios, también pude comprobar que a los nifios no se les ha dado el
lugar que les corresponde como seres humanos sujetos de derechos (p.80).

Sin embargo, este trabajo dista del objetivo que se persigue en la presente
investigacién. Aqui, solamente se expone parte de los temas abordados como
ejemplo de que existen escasos trabajos que se relacionen con el tema de las
concepciones docentes en la escuela primaria, basicamente porque parte del
supuesto conocimiento de los derechos que enmarcan a nuestra sociedad y de los

derechos de los nifios y las nifas.
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Se revis6 también el trabajo del maestro Francisco Javier Martinez
Rebollar, en su texto La violacion de los derechos humanos de las nifias y los
nifios en la escuela primaria, presentado en el segundo certamen de ensayo sobre
derechos humanos, y publicado en el afio 1999. Este trabajo de investigacion se
realizd en una escuela primaria de la regién de Toluca de Lerdo, del Estado de
México. Los sujetos de estudio fueron docentes, alumnos y padres de familia.
Acompafia el andlisis de sus hallazgos, con el articulo 28, 2 de la Convencion
sobre los Derechos del Nifo: “El cual establece a los estados parte adoptar
cuantas medidas sean adecuadas para velar por que la disciplina escolar se
administre de modo compatible con la dignidad humana del nifio” (Martinez, 1999,
p.1). Asimismo, incluye algunos otros articulos de la citada convencion, pero
especialmente el 19, que sefiala de manera textual la responsabilidad de los
docentes o cualquier otro adulto que se haga cargo de un menor. El autor
acompafa su analisis con titulos de Renato Rosaldo con su obra Cultura y verdad,
nueva propuesta del analisis social, Ruth y Henry Kempe con la obra Nifios
maltratados, Peter Berger con la Construccién social de la realidad y Nicolas
Martinez con Manual de derechos humanos para maestros y alumnos de
educacién primaria, entre otros y documentos de la Comisiébn de Derechos

Humanos del Estado de México, CODHEM.

El camino andado, inicia con la revision de dos tipos de fuentes e
informacioén, que el autor divide en empirica y teérica. La primera incluye el
andlisis de una veintena de recomendaciones por parte de la CODHEM a la
Secretaria de Cultura y Bienestar Social del Estado de México. La misma cantidad
de documentos y diez estudios de caso que engloban a 27 maestros frente a

grupo, mediante observaciones y entrevistas a profundidad.

La segunda corresponde a la exploracion de la fuente tedrica, que implica la
revision de bibliografia, ahi aborda tres temas fundamentales en su ensayo: Los
derechos humanos de las nifias y los nifios, La relacion pedagogica vista como
una relacion de poder y La vida cotidiana escolar. El primero de ellos se centra en

el reconocimiento de los problemas como fuente de cambio, como oportunidad
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desde un punto de vista positivo. El segundo tema aborda la relacion del docente
alumno y viceversa, tocando los temas de autoridad, respeto, dignidad,
colaboracion y tolerancia, y por ultimo, se hace referencia a las practicas que el
maestro utiliza para el control de lo que el autor denomina los microdelitos de los

alumnos, habituales dentro del recinto escolar.

Martinez Rebollar inicia su analisis tomando como referente la pregunta:
¢Frente a la matricula del subsistema estatal de educacion primaria, el nUmero de
recomendaciones que la cCobHEM ha enviado a la CECYBs, refleja un problema
social de VDHNYN? Para su investigacion, Rebollar revisa las recomendaciones
enviadas por este organismo de 1993 a 1998, en donde percibe una tendencia a la
alta, de las recomendaciones enviadas a instituciones de educacion primaria del
orden estatal y recupera dos supuestos que intentan amortizar esta tendencia. El
primero de ellos, parte de la idea de que la violencia en la escuela primaria no se
esta incrementando, sino que, con la difusién de los derechos, la sociedad esta
mas informada y por lo tanto se vale de la denuncia para hacerse escuchar. El
segundo, afirma que la violacion de los derechos humanos de las nifias y los nifios
se esta incrementando a causa de la desintegracion de la sociedad, y como
consecuencia de ello, se manifiestan dentro del centro escolar conductas no
deseadas, y por consecuencia, el maltrato fisico o psicolégico de algunos

profesores hacia los alumnos.

En la escuela primaria estatal de la comunidad de San Cayetano, poblacion
cercana a la ciudad de Toluca, donde se realizo el estudio, se documenta que se
han efectuado maltratos corporales como recurso para mantener la disciplina, de
los cuales se citan cinco casos como respaldo. EI motivo del estudio es la
naturalidad de los castigos y de cierta manera la costumbre de llevarlos a cabo, lo
gue no permite mirarlos como actos de violencia por los docentes. Sin embargo,
se analizan diferentes visiones que pueden dar como resultado una interpretacion
de la violacion de los derechos de las nifias y los nifios. Se citan tres: Acusaciones
hacia la escuela por presion exagerada aparentemente traducida en disciplina;

Interpretacion de los padres, a partir de medidas excesivas, en la solucion de
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microdelitos y; vision del padre de familia en la responsabilidad de la escuela a
educar a sus hijos en todos los aspectos, versus el derecho exclusivo a castigar

de los padres de familia.

Este trabajo resalta el hecho de que las medidas disciplinarias utilizadas por
los maestros no se aplican en observancia a la normatividad de los derechos
humanos de los nifios y las nifias, haciendo evidente un gran abismo entre las

normas y la practica.

Este andlisis resulta significativo y se toma como contribucién al trabajo de
las concepciones docentes que en esta tesis se desarrolla, por el hecho de que,
de manera general, aborda las ideas que el profesor frente a grupo tiene en
referencia a los derechos humanos, no s6lo de manera general, sino en especifico

con los sujetos implicados en la labor cotidiana de la escuela.

El texto inicia con la incertidumbre de los docentes de educacién primaria,
provocada por el temor de hacerse merecedores a una recomendacion por parte
de la cobHEM, motivada por una queja, misma que los obliga a modificar sus
acciones pedagogicas, en una tendencia a la eliminacion de las practicas de
coaccion, aun cuando el acontecimiento lo amerite. Estableciéndose asi, por parte
del personal docente, un mecanismo de proteccion personal, que el autor afirma
impacta al interior de la escuela de educacion primaria, donde el maestro de grupo
opta, eventualmente, por el “camino mas seguro’: la ‘“libertad” total del alumno sin

ninguna coercion (Martinez, 1999).

De su investigacion, se rescata los siguientes cuestionamientos: ¢Como
influye la historia personal de los maestros y alumnos en el establecimiento de
relaciones de dominacién? ¢Como puede el maestro de grupo reorientar su
practica docente, ante la heterogeneidad de concepciones que socialmente
existen, sobre lo que es una VDHNyN?? Estas interrogantes estan directamente

relacionadas con el instrumento utilizado durante la etapa denominada piloteo, que

2 Violacion de los derechos humanos de los nifios y las nifias.
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sirvid6 para indagar en la historia de formacién personal y profesional de los
involucrados y su implicacion en el Ethos docente, partiendo de la idea de que el
maltrato infantil supone la existencia de un nifio golpeado, pero la conexién de

causa y efecto no se conoce perfectamente (Martinez, 1999).

De la misma manera, lo denominado por el autor como El peso de la
tradicion en la aplicacion de los castigos, aporta al trabajo una determinada vision
de lo correcto y lo incorrecto, desde la perspectiva del docente implicado,
partiendo del supuesto de que es disculpable la violencia ejercida en un bajo nivel,

con el argumento de que es por el bien del alumno.

De igual forma, en esta investigacion se evidencia la poca cercania que
existe con la normatividad de los derechos humanos y, para ello, se recupera el
siguiente testimonio de un padre de familia de la escuela donde se realiz6 el
estudio: “El maestro me dijo que le comprobara en dénde estaba escrito eso de no
pegarle a los nifios”.3 Bajo indagacion, y de ser fiable el testimonio, estariamos
ante un mecanismo de defensa del docente, para disuadir al acusante, o ante un
total desconocimiento de la normatividad que protege a la nifiez, establecida en
documentos como la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la
Ley General de Educacion, la Declaracion de los Derechos del Nifio, la
Convencién sobre los Derechos del Nifio, la Ley de Educacion del Estado de
México, la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y
Municipios, etcétera. (Martinez, 1999).

La autoridad docente y el respeto de los derechos de los nifios y nifas,
sostiene el autor, con el respaldo del socidlogo estadounidense Richard Sennett
que: “Si la autoridad existe, entonces ¢ por qué ignorarla? a fortiori, cuando tiene
tanta importancia en el proceso educativo” (Martinez, 1999, p. 27). Menciona
ademas, que el uso de ésta es importante, pues la forma en que se lleva a cabo,
establece una relacion de poder con los educandos y con un poder del saber que

se construye versus una autoridad que se impone.

3 Recomendacién nimero 50/96 de la CODHEM.
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A partir del balance de lo que se ha producido en relacion con los derechos
humanos en las investigaciones educativas nacionales, se observa que las
concepciones docentes de derechos humanos en la educacién primaria no han
sido abordados, y por tanto se trata de un terreno fértil, escasamente cultivado,
por lo que este trabajo pretende ser pionero en la recopilacion de los saberes
docentes en torno a este ambito ciudadano, que pueden ser susceptibles de
modificaciones para transitar hacia y por el camino del respeto, promocién y

exigencia de los derechos de las personas.

1.4. Preguntas de investigacion y propdsitos

Se hace imprescindible tener como sitio de partida, un elemento que permita
detonar puntos de busqueda enmarcados en el objetivo de recopilar las distintas
concepciones que las y los docentes de educacién primaria tiene acerca de los
Derechos Humanos, para comprender la manera en que configuran los
significados que permean en su practica cotidiana. Este elemento esta constituido
por la pregunta central: ¢Cual es la concepcion de los docentes con respecto al
discurso de los derechos humanos y qué implicaciones tiene en el ejercicio de su

profesiéon?

De esta pregunta se derivan algunas complementarias o secundarias,

mismas que se presentan a continuacion:

1. ¢Cudles son las creencias docentes acerca de los derechos humanos?

2. ¢Cudles son las opiniones de las y los docentes sobre los derechos de los

nifos y las instituciones que se encargan de su defensa y promocion?

3. ¢Cudles son los conflictos de mayor impacto que surgen en la escuela

relacionados con los derechos humanos?

26



1.5. Propdsitos de la Investigacion-Accion

El desarrollo del trabajo tiene como proposito central la construccion de un
dispositivo de formacion que contribuya a mejorar la practica docente. Por tal
motivo, como se indico al inicio del documento, la estrategia de intervencion que
se propone tiene como referente un diagndstico que permita comprender e

interpretar los desafios concretos de la escuela primaria seleccionada.

Por lo que toca a la intervencion, propiamente dicha, se busca en una
primera etapa, que las y los docentes tomen conciencia de lo que implica educar
desde la perspectiva de los derechos humanos y sean capaces de problematizar
algunas de las creencias que se encuentran profundamente arraigadas en sus
practicas. Sélo de esta manera, desde la perspectiva del autor de esta tesis,
docente de la misma escuela objeto de estudio, sera posible generar una dinamica

de transformacioén en lo personal, profesional y por ende en la escuela.
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CAPITULO 2



CAPITULO 2. LOS REFERENTES TEORICOS Y METODOLOGICOS
PARA COMPRENDER E INTERVENIR

2.1. En busca del concepto de derechos humanos

Derechos humanos... {Qué son? En México el discurso de los derechos humanos
poco a poco se ha venido incorporando al Iéxico escolar, no so6lo por su presencia
en los planes y programas de la educacién basica, sino también por las acciones
de promocion y defensa que algunas instituciones publicas, civiles y privadas
desarrollan desde hace mas de dos décadas en el pais. A su difusion también han
contribuido los diferentes medios de comunicacion. Aunque no existe un concepto
univoco de los derechos humanos, una idea que aparece frecuentemente en
distintas definiciones y en el discurso de las personas, se relaciona con aquello
que nos pertenece, que nos merecemos todos los seres humanos, y que se

requieren para satisfacer nuestras necesidades basicas.

Existen distintos modos de definir a los derechos humanos y aunque no
pretendemos hacer una revision exhaustiva sobre sus acepciones, en este
apartado se realizard un acercamiento tomando como referencia las aportaciones
de algunos organismos internacionales y nacionales, asi como algunos autores
especificos, esto con la finalidad de mostrar una postura personal respecto del

tema y sus implicaciones en el &mbito educativo.

Podemos preguntar a diferentes personas, ¢Qué son los derechos
humanos?, y por lo regular nos contestaran con ejemplos de lo que creen que son,
pero no encontramos en su respuesta una clara nocién del significado, en cambio,
si sobre su utilidad como un elemento de defensa ante las injusticias o los

atropellos que se perciben.

Los derechos humanos han tomado forma y fuerza como instrumentos de
defensa de la dignidad humana y la construccién de un mundo menos excluyente

e injusto. Este modo de concebirlos es retomado tanto por representantes politicos
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y funcionarios publicos, como por la ciudadania en general. De modo que, a
primera vista parece que todo mundo esta de acuerdo con su promocion; no
obstante, en la vida cotidiana su exigencia genera conflictos entre personas,

colectivos, servidores publicos y ciudadanos.

En nuestro pais, desde la década de los noventa, el discurso que, por
intereses politicos y econdmicos, en el sexenio del expresidente Carlos Salinas de
Gortari se fue construyendo, es el de un gobierno comprometido con los intereses
sociales, sensible ante las necesidades de justicia de la poblacion. Su incursion en
los organismos internacionales, como nacidon que desarrolla politicas publicas
cercanas a la base social, le permitiia a México estar al nivel de los paises

desarrollados y desde luego, participar en el mercado internacional.

La incipiente proteccion de los derechos humanos en México, tiene sus
antecedentes historicos palpables, dos décadas antes, cuando los gobiernos de
Luis Echeverria y dos posteriores, optaban por abolir los movimientos sociales y

no darles solucion de manera pacifica, mediante el didlogo y los acuerdos.

La accion mas representativa de la exigencia de los derechos fue el
movimiento estudiantil del afio 68, que pugnaba por la mejora de las condiciones
del alumnado en todos los aspectos. En aquel momento, el Estado mantenia una
politica represora para los grupos de personas que se atrevian a poner en duda
sus politicas sociales, con el argumento de mantener la estabilidad del pais. Por
estas fechas, en el plano internacional, ya se mencionaba como prioridad la
proteccién de los derechos humanos y México no era la excepcion en este ambito,
puesto que en el aspecto politico le valia el reconocimiento de estar a la

vanguardia.

La fachada de la proteccion de los derechos en el exterior contrastaba con
el autoritarismo; es decir, existia un doble discurso, pues los movimientos sociales

eran cada vez mas vistos.
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El @mbito econdmico también influy6 para la instauracion de lo que seria en
los afios noventa la Comision Nacional de Derechos Humanos (CNDH). Con el
advenimiento de la crisis de los afios ochenta, México no estuvo exento de los
condicionamientos impuestos por los organismos financieros internacionales como
el Fondo Monetario Internacional (FMi) y el Banco Mundial (Bm) (Galindo, 2011). La
falta de recursos financieros hacia necesario el endeudamiento de los gobiernos,
quienes debian cumplir con algunos requisitos sociales como la garantia de los

derechos por parte del Estado.

Asi, para el presidente Carlos Salinas de Gortari, la necesidad de seguir
contando con el respaldo financiero de éstos fue determinante, para promover una
reforma que pudiera restablecer la permanencia del estado de derecho en el pais,
asi como la creacion de una politica oficial en materia de derechos humanos y una

institucién responsable de la misma (Galindo, 2011).

Ante las exigencias de la sociedad, mediante organizaciones sociales que
pugnaban por el respeto de los derechos en lo general y en lo individual, el Estado
decidi6 darle respuesta, con sentido ciudadano, creando, en el afio 1989, la
Direccion General de Derechos Humanos, que dependia de la Secretaria de
Gobernacién, como antesala a la creacion de la Comision Nacional de Derechos

Humanos, que actualmente tiene un caracter autbnomo.

Hasta este punto hemos encontrado algunas razones politicas vinculadas a
las econdmicas, las cuales fungieron como motor para la instauracion de la
dependencia mas emblematica en la defensa y promocion de los derechos
humanos, la Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH). Sin embargo,
esta informacion aun no responde a nuestro cuestionamiento inicial, por lo que
buscaremos ahora, desde otro angulo, una respuesta que nos lleve a una

definicion aceptable para este trabajo.
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Formacion del concepto de derechos humanos

Para establecer una definicion, al menos lo mas cercana a nuestra idea y
significado, procederemos dividiendo la frase, por lo que la primera tarea es
establecer el significado de la palabra “derecho” vy, posteriormente, el de

“humano”.

El concepto de derecho. Es algo justo, legitimo. Estas son las dos primeras
palabras que brindan significado a este concepto, y aunque no muestra un
destinatario u origen, se empieza a encaminar hacia un colectivo, en el sentido de
justo, correspondencia y algo originario. El concepto continda siendo neutral y

Unicamente nos hace pensar en diferentes nociones.

Continuando con la revisibn de los significados de Derecho, en el
diccionario de la Real Academia Espafiola, encontramos que es una
Consecuencia natural del estado de una persona, o de sus relaciones con
respecto a otras. Maneja el concepto como una consecuencia natural de una
persona, es decir, inherente a ella desde el momento mismo de ser persona, pero
ademas, lo extiende a un colectivo, lo que hace notar que el derecho solamente

toma sentido en una sociedad.

La definicion es la siguiente: “Conjunto de principios y normas, expresivos
de una idea de justicia y de orden, que regulan las relaciones humanas en toda
sociedad y cuya observancia puede ser impuesta de manera coactiva” (pro-rRAE,
2014). Esta definicibn expresa una serie de conceptos como principios, normas,
ideales, justicia, regulacion, pero sobre todo, se enfoca a la sociedad humana,

hacia los derechos humanos.

Desde la perspectiva juridica, el concepto de derecho significa no apartarse
del buen camino, seguir el sendero sefalado por la ley, lo que se dirige o es bien

dirigido. En general, se entiende por Derecho, al conjunto de normas juridicas,
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creadas por el Estado, para regular la conducta externa de los hombres, y en caso

de incumplimiento, esté prevista una sancion judicial (Flores Gomez, 1986, p. 50).

El concepto de Derecho, desde esta perspectiva, contiene claramente un
origen y destinatario, asi como un regulador, en el contexto de una sociedad
juridicamente organizada. El término, introduce otro, igualmente interesante, y al
que se encuentra intimamente ligado, la norma: “El Derecho es el conjunto de
normas que impone deberes, que confiere facultades, y que establece las bases
de convivencia social y cuyo fin es dotar a todos los miembros de la sociedad de
los minimos de seguridad, certeza, igualdad, libertad y justicia” (Flores Gomez,
1986).

El concepto de humano. Se denomina “ser humano” a la especie Homo
sapiens, caracterizada con respecto a las demas, por la posibilidad de razonar de
modo abstracto y complejo.* Estas caracteristicas, reconocidas en nuestro ser,
como especie sobresaliente de las demas, ha dado como resultado un entramado
diverso de relaciones, que cada vez hacen mas compleja a las mismas, en los

diferentes ambitos o escenarios que se desarrollen.

Podriamos buscar otras acepciones; por ejemplo, desde el punto de vista
filosofico, cientifico, religioso, etcétera. Sin embargo, solamente se trata de ubicar
al lector en lo que para esta obra tomamos como significado de la palabra humano

y su efecto como poseedor de prerrogativas.

Después de haber establecido las nociones que configuran la frase del
derecho humano, ahora abordaremos a estos y su significado en conjunto. Si bien
existen distintas definiciones, en este caso se mostraran algunas formuladas por
instituciones de caracter internacional que han influido en su comprension y que

se encargan de velar por su cumplimiento, respeto y progresion.

4 Informacion revisada en: <http://definicion.mx/ser-humano/>. [Consultada el 24 de enero de
2015].
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Hacia la construccion del concepto de Derechos Humanos

Identificar qué son los derechos humanos, para los ciudadanos, es de importancia
exponencial en el andlisis de las concepciones docentes en esta materia. La
humanidad, a lo largo de su historia, ha protagonizado diferentes luchas en pro de
su emancipacion, haciendo grandes esfuerzos por transformar las conciencias,

principalmente de los gobernantes.®

Pero no fue sino hasta después de una gran tragedia mundial, que se
dieron las condiciones propicias para plasmarlos dentro de la llamada “Declaracién
Universal de los Derechos Humanos” de 1948. A partir de ella, se han integrado
diferentes paises a la lucha por el respeto de los mismos, pero, en realidad, ¢ qué

son los derechos humanos?

Como estableciamos al inicio de este capitulo, al preguntar a una persona
¢,qué son los derechos humanos?, lo mas comun es que responda con un ejemplo
de lo que ha escuchado que son, a partir de la difusion de los mismos en los
distintos medios comunicativos. Por este motivo en este apartado abordaremos su

significado.

Para la cNDH, los Derechos Humanos son el conjunto de prerrogativas
sustentadas en la dignidad humana, cuya realizacion efectiva resulta
indispensable para el desarrollo integral de la persona (CNDH, 2015). De primera
mano, se puede visualizar un problema conceptual en esta definicién: prerrogativa
y dignidad humana, el primero perteneciente al orden juridico y el segundo, mas

apegado a la reflexion filosdfica.

Por lo tanto, surgen las preguntas obligadas ¢Qué es una prerrogativa? y
¢Qué es la dignidad humana? Estas seran resueltas mas adelante, en un

apartado conceptual.

5 Para ampliar la informacion, revisar el video ¢ Qué son los derechos humanos?, presentado por la
Organizacion  Unidos por los Derechos Humanos, disponible en la péagina
<https://www.youtube.com/watch?v=PPeRECua5CQ>. [Consultada el 3 de mayo de 2015].
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Para la Oficina del Alto Comisionado de Naciones Unidas, los derechos
humanos son prerrogativas inherentes a todos los seres humanos, sin distincion
alguna de nacionalidad, lugar de residencia, sexo, origen nacional o étnico, color,
religion, lengua, o cualquier otra condicion. Todos tenemos los mismos derechos
humanos, sin discriminacién alguna, mismos que deben ser interrelacionados,
interdependientes e indivisibles (Oficina del Alto Comisionado para las Naciones
Unidas, 1996-2015).

Mientras tanto, para la Organizacion de las Naciones Unidas, los derechos
humanos son garantias esenciales para que podamos vivir como seres humanos.
Sin ellos no podemos cultivar ni ejercer plenamente nuestras cualidades, nuestra
inteligencia, talento y espiritualidad (oNu, 2013). Derechos humanos como
garantia a tener una vida sin privaciones que permitan libertad de desarrollo de la

persona, es la esencia de esta definicion que abandera la oNu.

‘Los derechos humanos son derechos subjetivos, son expectativas
formadas en todas las personas en relacion con la accion u omision de los
Estados, las empresas, los poderes facticos y del resto de las personas respecto a
ciertos bienes primarios constitutivos de lo que se considera dignidad humana”
(Burgos, 2011, p. 12).

Después de haber revisado las anteriores acepciones, procedo a delimitar
el concepto de derechos humanos, bajo el que se rige la nocién del investigador y
gue constituye un punto de referencia y postura ante las demas definiciones, de

cierta manera formada a partir de una postura ecléctica.

Los derechos humanos son, en esencia, las condiciones y garantias que
debe tener una persona, grupos sociales y pueblos, para poder satisfacer sus
necesidades basicas, dentro de un ambiente que respete y reconozca esas
posibilidades como universales, sin distingo de cualquier naturaleza y que el

Estado tiene la obligacién de garantizar.
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Caracteristicas de los derechos humanos

A pesar de las distintas maneras de explicar lo que se entiende por derechos
humanos, parece existir consenso en sefialar un conjunto de elementos que le dan
sentido. Esas caracteristicas son las siguientes: indivisibles, universales,
interdependientes, integrales, inalienables, absolutos e imprescriptibles. A
continuacion se explican, tomando como referencia las aportaciones de Burgos
(2011).

La imprescriptibilidad, como caracteristica intimamente relacionada con el
tiempo, es decir, no caduca, estd siempre presente en cualquier derecho
reconocido establecido y es adaptable a los nuevos, creados a partir de las
necesidades del colectivo social. Esta caracteristica garantiza el hecho de que los

derechos que no se ejercen en un tiempo determinado, sigan vigentes.

Por su parte, la inalienabilidad, garantiza que un derecho sea poseido y no
pueda ser objeto de negociacién o transmision alguna, debido a que los derechos

no son materia de comercio.

La indivisibilidad, como caracteristica de los derechos humanos, da la
certeza y a su vez dicta la norma para que ningun derecho sea llevado a su
realizacion en fracciones. Sino que la totalidad de su cumplimiento y garantia esta

en el deber publico del estado.

Indivisivilidad, interdependencia y la integralidad son caracteristicas muy
relacionadas. En las tres se busca establecer a los derechos humanos como un

todo.

La interdependencia pone limite a la jerarquizacion de los derechos
humanos, al frecuente debate que cuestiona qué derecho es el mas importante.
En otro ambito, y de la misma manera, pone limite a la confrontacion de las
categorias de los derechos. “La idea central es abatir esta l6gica jerarquizada que

se habia dado a los derechos humanos, por una contraria en donde todos los
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derechos son igualmente importantes para cumplir su objetivo final: la dignidad
humana” (Burgos, 2011, p. 22).

La caracteristica de absoluto, es muy polémica, puesto que en la actualidad
todo es muy cambiante, incluso, estos derechos deben ser adaptables. Cuando
decimos que los derechos humanos son absolutos, lo que queremos decir es
precisamente que se trata de requerimientos morales, que en caso de entrar en
conflicto con otros requerimientos del mismo tipo, los desplazan y anulan,
guedando ellos como la exigencia moral que hay que satisfacer. Por ultimo,
tenemos a la universalidad como caracteristica. Los derechos humanos se
adscriben a todos los seres vivos. Como consecuencia, estos derechos deben ser
son exigibles por todos los seres humanos, en cualquier contexto: politico, juridico,
social, cultural espacial y temporal (Burgos, 2011). Los derechos humanos vistos
desde la universalidad, estan frecuentemente garantizados por la ley, mediante

tratados internacionales.

Sin embargo, los sistemas de derechos humanos se pueden ver
confrontados con este concepto si se miran desde el ambito juridico. El sistema
interamericano, el europeo y el africano se rigen con sus propias normas morales
lo que hace variar las visiones, y es por ello que representa una amenaza suponer
la universalizacién de una sola creencia moral, y por lo tanto, la imposicion de su
cultura. En la medida que exista un pluralismo cultural, que puede no estar de
acuerdo en los bienes primarios que merecen ser considerados como universales,
no solo se cuestiona el concepto de universalidad en si mismo, sino también a las

distintas formas de construir la idea de vida buena (Burgos, 2011).

Boaventura de Sousa, en Burgos (2011), plantea como solucién a este
concepto polémico, la construcciéon de didlogos interculturales, como medio para la
identificacion de minimos comunes en las concepciones de los bienes primarios

gue pueden considerarse como universales.

Tras la revisidon de las siete caracteristicas de los derechos humanos, se
puede mencionar que la vision moral y el positivismo juridico estan siempre
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relacionados rehaciéndose frecuentemente, con respecto a las necesidades del
estado regional. La moralidad impulsard la positivacion de los derechos en
ordenamientos juridicos, y por su parte, los ordenamientos juridicos buscaran

crear las condiciones necesarias para hacer efectivos los derechos.

¢, Qué son los derechos humanos?

Los derechos humanos son un conjunto de valores consensuados y reconocidos
socialmente, como condiciones basicas para la garantia de una vida plena, estos
requieren de al menos dos bases para poder tomar significacion, por un lado, ser
cobijados y promovidos por el grupo social, como norma moral que rija un modo

de vida, y por el otro, estar positivados en la legislacion de cada nacion.

Los derechos humanos son en esencia las posibilidades que debe tener
una persona, respetando su condicion humana, para satisfacer sus necesidades
fundamentales, dentro de un ambiente que reconozca esas posibilidades como
universales, sin distingo de cualquier naturaleza, con la responsabilidad del Estado

de garantizarlos, promoverlos y respetarlos.

2.2. La educacién eny paralos derechos humanos

El concepto educacion es muy amplio y abarca todos los &mbitos, debido a esto,
es necesario enmarcarlo. En este caso, dentro de los derechos humanos, de
acuerdo con la UNEScO, por educacion se entiende de manera amplia: “El proceso
global de la sociedad, a través del cual las personas y los grupos sociales
aprenden a desarrollar conscientemente en el interior de la comunidad nacional e
internacional y en beneficio de ellas, la totalidad de sus capacidades, actitudes,
aptitudes y conocimientos”.® Desde este posicionamiento, no se circunscribe la

responsabilidad solamente a la escuela, sino que se comparte entre los grupos

6 Recomendacién sobre la Educacion para la Comprension, la Cooperacion y la Paz
Internacionales y la Educacién Relativa a los Derechos Humanos y las Libertades Fundamentales.
19 de noviembre  de 1974. UNESco.  <http://portal.unesco.org/es/ev.phpURL_ID-
=13088&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html>. [Consultada el 19 de mayo de 2015].
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sociales, en especifico, con la familia. En la escuela, el colectivo docente en
conjunto, debe construir su ruta educativa fundada en valores que estén presentes
en las actividades que se emprenden a lo largo del ciclo escolar. Por otro lado, la
familia debe retomar los valores orientados en el respeto y la tolerancia, entre

otros.

Se debe definir la mision y la vision del centro escolar retomando algunos
de estos valores: laicidad, democracia, convivencia, igualdad, respeto por la
dignidad, solidaridad, conciencia ecolégica, desarrollo armoénico y justicia entre
otros, orientado a generar un ambiente en donde impere la paz positiva y la

vivencia de los derechos humanos.

En suma, la educacion en derechos humanos, como una vertiente de la
educacion para la paz y los derechos humanos EPDH, toma significado en el
impulso de una préactica docente centrada en la transformacion de una realidad
injusta y asimétrica, para crear la posibilidad de que las personas participen en el
respeto y promocion de los derechos humanos. Para ello, estas practicas deben
ser aterrizadas en las aulas de manera vivencial apoyadas en el curriculo,” donde
el docente es pieza clave para la generacion de ambientes que sean favorables a

la reflexion de las acciones y su repercusion en el entorno inmediato.

Los derechos humanos han sido introducidos en el curriculo de la
educacién basica de manera paulatina y en consecuencia, los docentes han
adoptado su uso dentro de su préactica profesional, mediante el uso de los
materiales ya existentes en el aula de clases, como son los libros de texto; asi por
ejemplo, podemos encontrar temas en formacién civica y ética especificamente en
el segundo y tercer ciclo de lo que corresponde a educacién primaria. Ademas de
Educacion Fisica, que como ya se menciond antes, pertenecen al mismo campo

formativo. Esta incorporacion se puede interpretar como producto de diversas

7 Que ya incorpora los derechos humanos en el plan de estudios dentro de los temas de relevancia
social.
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tareas realizadas por autores principalmente latinoamericanos y espafioles, que

han influido en direccionar la educacion en derechos humanos de nuestro pais.

De acuerdo con una revision exploratoria acerca de las investigaciones
relacionados con el objeto de estudio que nos interesa, se encontraron titulos
interesantes, como el del articulo de Castan (2008), Sobre el discurso utépico de
los derechos humanos a propoésito de dos conmemoraciones: 1948 y 1968, el cual
ratifica la importancia de los derechos humanos y rescata los puntos que se han
dejado de lado en la lucha permanente por preservar las prerrogativas inherentes
al ser humano, en la necesidad de una legislacion que fortalezca a la sociedad
ante el Estado.

Mujica (2002), realiza un recorrido historico de los diversos estadios que
fueron recorriendo los DH desde hace mas de 20 afios en el continente americano,
haciendo hincapié en la manera de organizar la defensa de los mismos, que sélo
se realizaba en el terreno legal y que después se fue impregnando en el ambito
educativo, debido a que no podia s6lo mantenerse en los juzgados, sino que hacia
falta el uso de otros mecanismos para revertir las graves violaciones a las
garantias del ser humano, siendo el terreno educativo el mas propicio para asumir
la tarea de difundir los derechos, ya entonces reconocidos en los tratados
internacionales y ratificados por los paises miembros, pero que eran y siguen

siendo desconocidos por las clases mas pobres.

Menciona la autora, que si bien se han tenido avances en algunos paises
con la educacién en derechos humanos, se tendria que revisar esta contradicciéon
entre el reconocimiento formal de los derechos y su verdadero cumplimiento,
debido a que esconde la tendencia a sustraerle a la lucha por la vigencia de los
derechos humanos su capacidad transformadora, para convertirla en parte del
sistema, banalizando su contenido y convirtiéndolos en un aprendizaje mas, que
los estudiantes de las escuelas de las universidades y de los espacios no formales
deben realizar, pero apelando méas a lo teodrico, racional y abstracto, que a lo

vivencial y practico.
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Magendzo (2008), hace un recorrido historico narrando las memorias de
educadores iberoamericanos como son Paulo Freire, Pérez Aguirre, Paco Cascon
e investigadores en derechos humanos que se inscriben dentro del marco de la
pedagogia critica, comentando los obstaculos que libraron en la construccion del
concepto de “educacion en derechos humanos”, en donde reconocen que en la
medida que pasa el tiempo, también debe ir evolucionando el enfoque para estar a
la altura de las circunstancias y abarcar otras dimensiones, como es el derecho a
la paz, a una alimentacion adecuada, al agua potable, y el derecho a un medio

ambiente sostenible y libre de contaminacion, entre otras.

Los autores identifican diferentes visiones de lo que constituye la educacion
en derechos humanos, principalmente en la region iberoamericana, lo que
resumen como “Pensamientos e ideas fuerza”. Las ideas fuerza y el pensamiento
de la educacion en Derechos Humanos no son neutras e indiferentes a una
concepciéon de mundo, de sociedad, de ser humano o persona. Este pensamiento
ideoldgico no significa, de manera alguna, limitacion o impedimento para mirar
hacia el lado, dialogar con otras posiciones y estar abiertos. La ideologia de la
educacion en derechos humanos no es una camisa de fuerza, un par de anteojos
unidimensionales, sino por el contrario, permite una mirada multidimensional que
se nutre de otras ideas sin claudicar o renunciar a su propia vision perspectiva
(Magendzo, 2008), que son los distintos enfoques y perspectivas que toma la
promocion de los DH en cada region del continente americano. También se
menciona que no importan las causas que lleven a tomar el camino de la defensa,

éstas se pueden agrupar en las categorias que Magendzo enlista:

La educacion en derechos humanos: Una educacion contextualizada.

e La educaciébn en derechos humanos: Una educacién constructora de
democracia.
e La educacibn en derechos humanos: Una educacion politico

transformadora.

e La educacién en derechos humanos: Una educacion integral-holistica.
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e La educacion en derechos humanos: Una educacion Etico-valorica.

e La educacion en derechos humanos: Una educacion constructora de paz.

e La educacion en derechos humanos: Una educacion constructora de sujeto
de derechos.

e La educacién en derechos humanos: En las decisiones curriculares y
pedagogicas.

e La educacion en derechos humanos: Una educacion que enfrente

tensiones.

Ideas que ya existian pero que se encontraban dispersas, disgregadas y que era
necesario articularlas, como parte de un nuevo reto, respetando el pensamiento
unitario pero no homogeneizante. Una articulacion no debe confundirse con un

pensamiento Unico y coercitivo, sino uno en constante evolucion.

Implicaciones de una educacién en derechos humanos, ¢a qué me
comprometo? ¢qué me exige?

Por otra parte, en un terreno mas cercano al escolar, Torquemada (2007)
menciona que en la actualidad hablar de derechos humanos en asociacion con la
educacion pareceria paraddjico, en este contexto social que se asemeja a una
marafia de tensiones, por las siguientes dos razones: la primera, por la presencia
de las multiples problematicas que reflejan la violacion creciente a los derechos
humanos. La segunda, por la falsa creencia de que las instituciones educativas se
encuentran en una dindmica que las mantiene al margen de la problematica
econdémica y social de su tiempo. A la educaciéon en derechos humanos le agrega

la educacion en valores, y de ella expone tres:

o Desarrollar en el alumno una moral ciudadana.
o Educar para la paz
o Respeto por los derechos humanos en la educacion primaria.
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Mujica (2002) por su parte, resalta que para que se pueda desarrollar una
educacion en derechos humanos, el docente debe aprender a mirarse a si mismo,
realizando una reflexion critica de su préctica cotidiana, ademas de empaparse de
pedagogia, derechos humanos, metodologia, resolucion de conflictos, psicologia
del nifilo y adolescente, entre otros temas, necesarios para comprender una
realidad compleja. También, evidencia la precariedad con la que se enfrenta un
docente en este tema tan hablado pero poco entendido. Ubica a la escuela, pese a
las adversidades, como el espacio propicio para que los nifios y nifias aprendan a
conocer sus derechos, a defenderlos y respetarlos; agrega que es necesario hacer
de la democracia no una teoria sino una practica cotidiana, para tal efecto la
escuela debe redefinir su quehacer dentro de una concepciéon humanizadora y
solidaria, una escuela que contribuya al fortalecimiento de la esperanza en la
posibilidad de construir una sociedad justa y mas humana, una institucion que
apoye la construccion de proyectos comunes, en los cuales los seres humanos
aprenden a vivir juntos como seres dignos; un sitio que promueva espacios de
entendimiento mutuo, en el que las personas adquieran un auténtico sentido de
responsabilidad de si mismos y de las otras personas, reconociendo y aceptando

las diferencias.

No basta con conocer o tener ideas claras del tema de derechos humanos,
su efectividad fundamental radica en la confianza y el convencimiento de su
utilidad para la construccion de una sociedad méas humana. Mujica, en su articulo
titulado: Practica docente y educaciéon en derechos humanos, reafirma que ser
educadores en derechos humanos y democracia, nos obliga a revisar a fondo
nuestros pensamientos, sentimientos y actitudes, y que esto exige la capacidad de
‘mirarse a uno mismo” criticamente y estar dispuesto a cambiar aquellos
pensamientos, sentimientos o actitudes que hemos ido asimilando en nuestro
propio proceso de formacion, y que son un obstaculo para conseguir la meta que

NOoS proponemaos.

Gonzalez (2005), afirma que: “Nadie puede ensefiar algo que no haya

comprendido” (p.11), refiriéndose a los derechos humanos como conocimiento
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comprension y referente de interaccion. Para el autor, todo ser humano puede
reconocer sus atribuciones de persona digna e intentar conseguir hacer efectivas
sus aspiraciones en educacion como un derecho. En el terreno de las aspiraciones
de los derechos identifica dos aspectos contrapuestos, el positivo que representa
la conexion de las multiples perspectivas de sensibilidad y el negativo que recae
en reconocer cada aspiracion en derecho, al punto de la confusion, llevando a

hacer de los DH en un elemento coercitivo.

Luis Pérez Aguirre, en su texto Si digo educar en derechos humanos,?
sostiene que es comun integrar en nuestro l|éxico diferentes conceptos y
manejarlos de manera indiscriminada, o que representa un problema, si se tiene
un significado equivoco de ellos. El autor, ademas de evidenciar la necesidad de
formar en derechos humanos a los docentes, pone énfasis en el analfabetismo
ciudadano en torno a éstos, tomando como referente educativo la informacion que
se adquiere desde distintas aristas, identificando una “mala educacién en
derechos humanos” (p. 49). El propone dejar de percibir estos derechos, como un
ente de otra categoria o nivel, para empezar a mirarlos desde la persona, sentirlos
y sentirse sujeto y objeto de derechos, para de la misma manera ser promotor y
defensor.

Realizado un recorrido general por distintos materiales escritos para ubicar
el estado que guardan los derechos humanos en las concepciones docentes, me
encuentro que es un terreno poco explorado, escasamente cultivado. La mayoria
de materiales existentes giran en torno a palabras clave como: educacién en

derechos humanos, libertad, dignidad humana y sujeto de derechos, entre otros.

Los articulos que se recopilaron son unos de corte reflexivo y otros
filosoficos, pero los que mas se apegan al tema, son los relacionados con la

educacion en derechos humanos, en donde los autores mas representativos

8 Documento disponible en <http://www.corteidh.or.cr/tablas/r24458.pdf>. [Consultado el 24 de
enero de 2014].
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proponen su incorporacion en las diferentes asignaturas del curriculo de

educacion de manera horizontal como tema permanente.

Esto nos lleva a interrogar lo siguiente. Si se ha avanzado en el
conocimiento de los DH, ¢por qué cada vez se registran mas violaciones en esta
materia? ¢ Se podria hablar de su reciente visibilizacion y por ende, de un aumento
en el reconocimiento de sus violaciones? Estos planteamientos abren una linea de

reflexion en la difusion de los DH.

Actualmente, se presenta un fendmeno interesante en el terreno de los
significados que las personas le atribuyen a los derechos humanos. De antemano,
la concepcién es un tema subjetivo, por lo que no se puede hablar de una
perspectiva homologada, lo que trae consigo problemas practicos ligados a su
entendimiento, pues solemos escuchar a personas que no reconocen los derechos

del otro, pero que exigen el cumplimiento de los suyos.

Por lo anterior, sostengo que existe una tensién visible entre el discurso y la
practica de los DH, y que el avance en el conocimiento de estos por parte de la
sociedad, principalmente en las zonas urbanas, es significativo. En este grupo
informado, es necesario avanzar al siguiente paso que es la apropiacion para la
vivencia cotidiana, mediante el ejercicio de acciones diarias enmarcadas en este

orden moral.

Existe una tendencia a asociar los DH a una institucién, principalmente a la
Comisién Nacional de los Derechos Humanos. Asi, por ejemplo, si se le pregunta
a un padre de familia acerca de la cNDH, contestar4 que ayudan a solucionar un
problema; en cambio, la respuesta a esta misma pregunta que daria un docente,

sera muy probablemente distinta y estara enfocada a tener problemas.

Identifico un gran puente entre los DH y la educacion en derechos humanos,
puesto que existen técnicas, actividades y sugerencias para su abordaje, aunque

el docente aun se encuentra en medio sin los elementos que le permitan, primero
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entenderlos y hacerlos propios, para después difundirlos y defenderlos, por lo

tanto este trabajo pretende aportar en ese espacio vacio.

2.3. La perspectiva del estudio y el proceso de construccion de la estrategia

metodoldgica

Aportaciones de la investigacion cualitativa a los procesos de

intervencién educativa

Este trabajo de investigacion es de corte cualitativo. Este tipo de investigacion,
brinda la oportunidad, en las diferentes fases del trabajo, de entrar en un contacto
muy cercano con los sujetos de la investigacion, dialogar con ellos, escucharlos y
observarlos; lo cual permite la recogida de impresiones y expresiones que por

otros medios seria imposible.

Los procedimientos cualitativos proveen de medios para acceder a hechos
incuantificables de las personas observadas, como pueden ser las emociones al
hablar, la expresion de sus interacciones y de sus sentimientos y descubrir la
naturaleza de sus experiencias personales con determinados eventos, como
alguna enfermedad o adiccion. Estos medios pueden ser cartas, fotografias,
diarios, observaciones directas 0 entrevistas, que permiten a los investigadores
participar en el entendimiento y percepcién de los otros, y explorar como la gente
estructura y le da significado a sus vidas y a las acciones de los demas (Girardi,
2011, p. 25).

Diferentes enfoques conforman a la investigacion cualitativa, ésta prioriza la
realidad en su contexto natural, para la interpretacion de sus emociones desde
aristas diferentes, que acompafian el proceso de analisis de los datos. La
investigacién cualitativa es: “Aquélla que produce datos descriptivos: las propias
palabras de las personas, habladas o escritas, y la conducta observable”

(Rodriguez Gomez, Gil Flores y Garcia Jiménez, 1999, p. 33).

En el marco de la Investigacion-Accién participante, se continué con

la indagacion, que se desarroll6 en dos momentos, en una primera intervencion
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denominada piloteo y, posteriormente, otra entrevista ajustada, para la obtencion

de datos particularizados.

Rodriguez (1999) sostiene que la naturaleza de la investigacion determina
el proceso, asi como el método, bajo las concepciones del investigador,
asumiendo que la manera en que se decida indagar, determinara la intencion
sustantiva y el enfoque que deba orientarse. Para nuestro interés, la accion del
profesor es la que determina nuestro método, tomando como base los problemas

gue se presentan en la practica educativa y reflexionando en ellos.

Para Stephen Kemmis, citado en Rodriguez (1999), “la Investigacion-Accion
es una forma de investigacion llevada a cabo por parte de los practicos sobre sus
propias practicas” (p. 52). Para ubicar de manera mas acertada a la investigacion,
nos refugiamos en la Investigacion-Accion participativa, la cual, para De Miguel,
citada también en Rodriguez (1999), “se caracteriza por un conjunto de principios,
normas y procedimientos metodolégicos que permiten obtener conocimientos
colectivos sobre una determinada realidad social” (p. 55). La Investigacién-Accion
constituye un proceso de indagacion y andlisis de problemas cotidianos del aula
y/o de la escuela, como el aprendizaje, las estrategias didacticas, la violencia o la
disciplina, desde la vision de quienes lo viven, y a partir de la observacion
sistematica, el registro de lo que ocurre en el aula, las acciones que se

implementen y la reflexion critica sobre sus propios supuestos.

Conviene hacer mencién del modelo que se utilizé para plantear los
procesos de la investigacion, asi como el disefio de la misma. El modelo planteado
por Kurt Lewin, citado en Boggino (2004), que denomina espiralado, consiste en

cuatro etapas, mencionadas en la tabla siguiente:
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Tabla 1. Etapas de la Investigacion-Accion

Modelo espiralado (Kurt Lewin)

Proceso realizado

Diagnosticar una situacion

problematica y clarificar ideas

Mediante herramientas como la entrevista
semiestructurada y la observacion, se
visualizé una problematica recurrente en el
aspecto de la interaccion cotidiana de los
actores del centro de trabajo. Esto se hizo
en dos intervenciones, la primera para
indagar, y la segunda, para abundar en el
problema, que es: Las Concepciones
Docentes en torno a Derechos Humanos.

Formular estrategias de accion

para procurar resolver el problema

Visualizar, de acuerdo al contexto social y
pedagégico, las posibles vias de
intervencidn con un enfoque innovador.
Para este efecto se planted un taller que se
enfocara en la resignificacion de las
concepciones docentes, con respecto a la
problematica identificada mediante el
método Dialdgico-reflexivo.

Poner en préactica y evaluar las

estrategias de accion

Al llevar a la realizacion las planeaciones
en la intervencion, con la probleméatica
identificada, se present6 la necesidad de
hacer cambios o ajustes, para lograr el
propdésito planteado, mismo que al término
de cada intervencion referia un andlisis
personal con respecto a la viabilidad de las
actividades planteadas.

Aclarar nuevamente la situacion

problematica

Como lo menciona Lewin, este proceso es
espiralado por lo que se puede regresar al
punto de partida, para replantear Ila
situacion  problematica, para ubicar
posibles omisiones de aspectos
importantes.

Fuente: Investigacion-Accion, reflexion critica sobre la practica educativa (Rosekrans, 2004, p. 58).
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Boggino (2004), menciona el proceso de indagacion y analisis que
constituye la Investigacion-Accion, que parte de la situacion mas proxima que vive
el educador de manera cotidiana. Situaciones que conllevan a la reflexion, v,
posteriormente, a la accion para cambiar o modificar la realidad. Plantea cinco

propésitos especificos de la Investigacion-Accion que a continuacion se enlistan.

La compresién mas acabada de un problema determinado.
e La evaluacion de la propia practica pedagdgica.

o El perfeccionamiento docente.

¢ El mejoramiento de la ensefianza.

o El mejoramiento de los resultados de los aprendizajes (Boggino, 2004, p. 28).

El comun denominador de este tipo de investigacion es el mejoramiento de las
situaciones probleméticas, para un buen desarrollo de los ambientes en el aula o
en la escuela. Estos procesos se alternan en sus cuatro etapas, segun el modelo

espiralado mencionado por Lewin.

Girardi (2011), sostiene que la Investigacion-Accion participativa, pretende
qgue los destinatarios conozcan su realidad y después acuerden estrategias y
acciones concretas para transformarla y cambiarla, en un entorno cercano; para
ello, se requiere partir desde un problema cercano, procurando encontrar una
solucion practica a dicha dificultad, por lo que la colaboracion de la comunidad
préxima es fundamental, desde luego, no se refiere a la totalidad, pero si de una
fraccion. Reflexionar sobre la participacidon es una tarea permanente que orientara
a combinar en el analisis, el conocimiento y la accién, en donde la meta sera como

lo afirma Celina Imaculada, “conocer para transformar”.
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Instrumentos de recopilacion de la informacion

El instrumento idéneo para indagar en la problemética descrita, fue la entrevista

semiestructurada, la cual parte de una estructura basica que define su orientacion

tematica, pero permite la construccion de nuevos cuestionamientos, para la

saciedad de respuestas del tema de investigacion.

El entrevistador tiene la libertad de alterar el orden, la forma de preguntar y el
namero de preguntas a realizar. Se dispone de un guion base que puede
modificarse por interés de la entrevista, aunque manteniendo el objetivo para el
cual fue preparado y los diversos puntos sobre los que debe obtenerse informacion
(Girardi, 2011, p. 58).

Este tipo de entrevista posee las siguientes bondades:

Posibilita la recoleccion de datos referentes a los mas diversos aspectos de la vida
social, y es una técnica muy eficiente para obtener informacion a profundidad
acerca del comportamiento humano, porque puede captar la expresion corporal del
entrevistado, su tono de voz y el énfasis que da a determinadas respuestas.

Permite conseguir un gran nimero de respuestas, puesto que es mas factible dejar
de responder a un cuestionario que negarse a ser entrevistado.

Es flexible, por lo que permite al entrevistador aclarar el significado de las
preguntas y adaptarse a las personas y respectivas circunstancias en que se
desarrolla la entrevista (Imaculada, 2011, p. 66).

Para un primer acercamiento al campo de investigacion, en la etapa denominada

piloteo, se realizd un guion, y posteriormente, con la informacion recabada, se

procedi6 a una segunda busqueda, con una entrevista semiestructurada que

permitiera una mayor comprension de los primero datos obtenidos.
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Tabla 2. Primer instrumento de recopilacion de informacion.

GUIA DE ENTREVISTA A DOCENTES (PILOTEO)

Nombre:

I) Formacién profesional y procedencia de los docentes

¢, Cual es tu lugar de origen?

¢En qué fecha ingresaste al servicio docente?

¢, Cuales fueron tus experiencias mas significativas, con respecto a tu
formacion académica?

¢, Qué consideras que definioé tu estilo docente?

¢ Qué o quiénes han influido en tu forma de ejercer la docencia?

Il) Relaciones cotidianas entre los integrantes del centro

educativo

Cuando abordas un problema que surge con algunos integrantes de tu
grupo o con padres de familia ¢ Qué temas abordan con regularidad?

¢, Has tenido diferencias con algunos padres de familia?

¢, Qué tipo de problemas o diferencias?

¢, Como resuelves o enfrentas los problemas que surgen con los tutores
o padres de familias? ¢, Cudl es tu posicion con respecto al problema?
¢, Qué sucede cuando el problema tratado se sale de control?

¢ Consideras que aun en esos casos existe respeto entre las partes?

p wnh P

lIl) Indagacion de la concepcién docente

Los materiales que utilizas ¢,contienen temas de derechos humanos?
¢, Qué opinas de ellos?
¢, Como abordas esos temas?

¢,Has tomado algun curso con respecto al tema de derechos humanos?

Fuente: Cuadro realizado mediante asesoria tutoral
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De la aplicacion del piloteo, surgid la necesidad de adecuar ciertos
cuestionamientos para profundizar en la informacion, aplicados en el instrumento

que a continuacion se presenta:

Tabla 3. Instrumento para clarificacion de concepciones docentes, encontradas en la
etapa del piloteo

GUION DE ENTREVISTA (SEGUNDO INSTRUMENTO)

LO QUE DICEN LOS MAESTROS SOBRE LOS DERECHOS HUMANOS

e Parati, ¢qué son los derechos humanos?
o ¢ Cudles son los mas importantes?

o ¢ Estdn mas protegidos los derechos de los nifios, que los de los adultos?

PERSPECTIVAS DE LOS DOCENTES SOBRE LA CNDH Y SUS FILIALES

o ¢ Qué opinas del trabajo que desempefa la CNDH?

e ¢La Comision vela por los derechos de los maestros?

OPINION DE LOS MAESTROS ACERCA DE LOS DERECHOS DE LOS NINOS

e ¢ Qué opinas sobre la Convencidn de los Derechos del Nifio?
o (;Qué opinas sobre los derechos de los nifios?
e El conocimiento que tienen los nifilos sobre sus derechos ¢ influye en tu trabajo?

o ¢ Los derechos siempre implican una obligacion?

PRINCIPALES TENSIONES QUE GENERA EL DISCURSO DE LOS
DERECHOS HUMANOS EN LA ESCUELA

e ;CoOmo afectan los derechos humanos, tu relacién con padres de familia?
e ¢ Has tenido alguna diferencia con padres de familia, en dénde estén involucrados

los derechos humanos?

Fuente: Cuadro realizado mediante asesoria tutoral.
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2.4 Escenario de la investigacion e intervencion educativa

Descripcion del contexto

El escenario fue la escuela primaria “Sor Juana Inés de la Cruz”, que se encuentra
ubicada en una Unidad Habitacional, del municipio de Ecatepec de Morelos, en el
Estado de México. En este municipio, la mayoria de las casas son de tipo duplex,
con una antigliedad cercana a los 14 afios, y una poblacién aproximada de 5500
habitantes, los cuales, en su mayoria, son obreros y una minoria, profesionistas, lo
gue no corresponde a la poblacion fundadora de la unidad, sino que fueron

asentandose poco a poco, de acuerdo a los requerimientos de servicios.

En ésta, existen dos generaciones de padres de familia, los fundadores, y
los hijos e hijas de los mismos, quienes habitan, en su mayoria, la misma casa o
en su defecto, alguna casa contigua. La poblacion obrera trabaja en las fabricas
que rodean la Unidad Habitacional, en empresas como La Costefia, Jumex, y

Praxair, entre otras, en horarios moviles.

La poblacién es un conjunto de 96 viviendas compuestas por casas Yy
departamentos, que cuenta con un circuito que conecta a todas las cerradas; dos
canchas de basquetbol, con techumbre a medio construir, y algunas areas de
recreacion con un mantenimiento deficiente; un jardin de nifios con un terreno
propio, de organizacién completa, con una poblacion que se aproxima a los 190
alumnos en total; dos escuelas primarias que comparten el mismo espacio y
nombre, ademés de una secundaria de orden estatal; estas tres ultimas, estan
ubicadas dentro de lo que fuera la empresa Altos Hornos de México, por lo que
sus instalaciones se adaptaron para poder poner en operacion las mencionadas
escuelas. En el 2010, lograron retirar una estructura de metal existente en toda la

instalacion escolar, que constituia un peligro para los alumnos.

La fundacion de la escuela primaria “Sor Juana Inés de la Cruz”, fue motivo

de disputa, respecto a su administracion, entre el orden estatal y el federal, y
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después de un largo conflicto, se quedo a cargo de la administracion federal, por
lo que desde entonces, ha tenido especial vigilancia en cuanto a su rendimiento
académico. Esta institucion pertenece al sector VI, de la subdireccién de Ecatepec
de Morelos que asu vez depende de los Servicios Educativos Integrados al Estado

de Mexico con cede en la ciudad de Toluca de Lerdo.

El turno matutino de la escuela primaria “Sor Juana Inés de la Cruz”, esta
constituido por 15 docentes a cargo de los diferentes grupos, uno al frente del Aula
de Medios, un maestro de Educacion Fisica, el director y una persona responsable
de la asistencia escolar. De las 19 personas que constituyen el personal docente y

asistencial, s6lo seis son hombres, y la mayoria, mujeres.

Sujetos participantes

La seleccién de los informantes se realiz6 tomando como punto de partida la
procedencia de los docentes y las caracteristicas que presenta cada region
geografica del pais, en cuanto a cultura, tradiciones y organizacion social entre
otros, lo que produce aspectos particulares en la idea de un concepto, una
instituciéon, y una organizacién, porque va implicita la carga cultural. Esto
constituye un referente de suma importancia, ya que en la institucion donde se
realizé la labor de investigacion, la mayoria del personal proviene de distintos

puntos de la Republica Mexicana, principalmente de centro y sur.

Otro elemento utilizado para la seleccion de informantes, fue entrevistar a
docentes originarios tanto de una zona rural, como de una urbana o semiurbana,
para aumentar el abanico de andlisis en la cuestiébn de concepciones y creencias,
lo que daria ciertas coincidencias, en la vision de los temas a tratar, pero mayores
discrepancias por la formacion inicial, el origen cultural y profesional de cada

docente entrevistado.

Se busco seleccionar a las y los docentes de mayor tiempo en la escuela, a

fin de proporcionar informacion ampliada con base en su experiencia y
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conocimiento de la comunidad, tanto escolar como la conformada por los padres
de familia. A partir de la identificacion del tema de estudio, se procedi6 a realizar
una fase de piloteo, ésta fue llevada a cabo con dos maestras. En el piloteo, se
indagaron nociones generales del conocimiento de los derechos humanos, y del
reconocimiento de los materiales escolares, proporcionados por el gobierno del
estado, en los que se abordan los temas de derechos humanos, asi como la
identificacion de problematicas relacionadas con esta tematica.

Este primer instrumento derivd en un segundo recurso, que sirvi0 para
profundizar las nociones que se habian expuesto con el primero, en el que habia
la necesidad de ampliar el numero de informantes, debido a movimientos internos
en la zona escolar. Se incluyd a una maestra que sustituyd a una de las
informantes que se habia movido de la escuela, y se agregd a dos maestros, uno
de ellos fue el director escolar, quien cumplié con los mismos criterios de seleccién

que los otros.

En el segundo instrumento, se realizaron adecuaciones conforme lo requirié
el anterior y para buscar una perspectiva mas profunda de los participantes, se
integraron cuestionamientos en torno a temas centrales como son: las
perspectivas docentes en torno a los derechos humanos y sobre la Comision
Nacional de Derechos Humanos (CNDH), las opiniones de los profesores en
relacion al tema, asi como las principales tensiones que genera el discurso en la

escuela.
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Tabla 4. Datos generales de los informantes

] » cl Tiempo | Servicio en
Nombre | Linea de formacién Al Edad de Escuela
asignada s : .
servicio Primaria
Carmen Licenciada en ECM1° 31 8 afios 7 afios
educacion primaria afnos
. iad ELM1° . ~
Leonor dLlcer)gla aen Yy 39 19 afios 5 afios
educacion primaria ELM2° afos
Pedro | Maestro en ciencias EPH2° 48 23 afios 6 afios
de la educacion. afos
Omar Licenciado en EOH2° 12 12 afios 12 afios
educacion primaria afos
Juana Licenciada en EJM2° 40 6 afios 6 afios
educacion primaria afos
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CAPITULO 3



CAPITULO 3. EXPERIENCIAS Y CONCEPCIONES DOCENTES

SOBRE LOS DERECHOS HUMANOS EN LA ESCUELA

A continuacién se exponen los elementos conceptuales que apoyan el analisis de
los pensamientos docentes. En primera instancia, se optd por conceptualizar y
contextualizar las palabras clave, para tener una nocioén clara de los significados
que sirvieron de referente a esta investigacion y su andlisis, por lo que es
necesario remitirse a términos que en ocasiones se dan por sentados, pero que de

alguna manera generan cierta discrepancia.

3.1 Principales ideas acerca de la nocion de derechos humanos

En las entrevistas realizadas, las maestras manifestaron que durante el trabajo
qgue realizan dia con dia en el aula de clases, observan que existe un escaso
respeto de los alumnos hacia sus propios compafieros, y en general, a las
personas que los rodean, entre los que se encuentran, los docentes. En su
opinion, “la falta de valores en los estudiantes”, les impide asimilar la informacién

gue se les brinda sobre derechos humanos.

Yo considero, que a pesar de que tengo so6lo un mes trabajando con este grupo,
los chicos no tienen valores, digo, a lo mejor los conocen, pero no son puestos en
practica, y eso se nota desde cosas muy sencillas como pedir las cosas por favor,
dar las gracias, pedir permiso, o guardar silencio para escuchar al otro, esperando
su turno (Ecm1°).°

Esta “falta de educacion”, que provoca problemas, no soélo se da en la escuela,
sino que también la sufren los padres de familia, quienes no tienen la capacidad ni
la vision para educar a sus hijos con valores, por lo que los derechos humanos, les

causan también contratiempos.

9 Se creo este tipo de referencia para identificar las concepciones de cada uno de los docentes
entrevistados. La primera letra corresponde al tipo de instrumento utilizado para la recopilacién de
informacidn, la segunda, a la inicial del nombre del docente, la tercera, al sexo, y el nimero ordinal
corresponde al orden de aplicacion del instrumento.
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Fijate que el dia de la reunién que tuve con los padres de familia, una sefiora,
después de la reflexion, me decia que ella no sabia como abordar con su hijo
algunas situaciones, no sobre cosas de la escuela, sino que ella decia: “Yo le pido
algo a mi hijo y me contesta, jy yo por qué! El acostumbra retarme y a veces hasta
le tengo miedo”. Para mi, fue muy preocupante escucharla, porque no era so6lo una
mama quien me dijo cosas asi, fueron tres... cinco mamas, de 34 alumnos, que
expresaron tenerle miedo a sus hijos por la situacion de derechos humanos
(EC™M1°).

Las docentes identifican “la falta de valores morales” en casa, como un elemento
extra a los derechos humanos, como un elemento de coaccion hacia el
cumplimiento de sus objetivos pedagdégicos. Ellas opinan que paulatinamente, se
ha menospreciado al docente, dandose mas importancia a los derechos de las

personas que los rodean, llamese alumno o padre de familia.

Hablar de derechos humanos, para las y los profesores, conlleva
sentimientos encontrados entre respeto y precaucion, pues entre ellos existe la
idea de que las instituciones de este tipo les vigilan y juzgan; por lo que el juego,
entre estos dos elementos de presién, ha llevado al docente a ceder su autoridad

para no provocarse a si mismo conflictos que le roben la tranquilidad.

A ojos del cuerpo docente, el trabajo que han realizado las instituciones de
derechos humanos no ha sido de manera “correcta”, puesto que saben de sus
acciones solamente cuando se presenta algun problema o detencién, y la defensa,
generalmente, es para el agresor o delincuente, lo que tiene implicito un mensaje

de adversidad hacia las y los docentes.

Yo creo que deberia ser parte de nuestra formacion, tener conocimiento de todos
los derechos humanos, porque ahora, en este tiempo, provocan sentimientos de
angustia. Lo mejor seria dejar a un lado el miedo y conocer efectivamente como
funcionan, aunque yo he tenido conocimiento de que Derechos Humanos también
ha cometido acciones incorrectas (ECM1°).

El desconocimiento de los temas que rodean a los derechos humanos ha
generado una confusion entre lo aparentemente correcto y lo incorrecto, en el

animo de la valia de éstos por parte de los padres de familia; por lo que el docente
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se siente rebasado en sus funciones, como lo expresa una de las maestras

entrevistadas:

Piensan que la labor que hacemos nosotras es venir a educar, y no es asi, la
educacion debe venir de casa, aunque generalmente los padres no lo hacen, y
entonces, cuando sale algo mal, el primer culpable es el maestro (ELM1°).

Esta situacion ha derivado en la idea de que los derechos de las y los maestros
son ignorados por las comisiones publicas, en aras de la defensa irrestricta de los
nifos. En este sentido, para algunos de los entrevistados, sus derechos se

encuentran en un nivel jerarquico inferior. Como se menciona en seguida:

Que en comparaciéon con los de los demas, so6lo por ser docente, mis derechos
estan por debajo de ellos. Nuestros derechos ya no valen, existen, pero no valen
igual, aunque yo tenga las mejores justificaciones de lo que sucedié en algun
problema con un alumno, se considera siempre que los chicos estan en lo
correcto, no respetandose mis derechos (ELM1°).

La creencia de que los derechos de los profesores estan por debajo de los de la
poblacién infantil que atienden, parece encontrarse presente en la mayoria de los

docentes.10

Para el maestro Pedro, los derechos humanos estan constituidos por una
estructura organizativa creada como respuesta a los muchos atropellos
provocados a las personas en dos ambitos, tanto el emocional (psicolégico), como
el fisico, necesarios para darle proteccion, e identifica la institucion, como el lugar

al que se puede acudir para ser escuchado y atendido.

Este organismo, fue creado para proteger lo que corresponde a la integridad fisica
y emocional de las personas. Hasta donde yo sé, los derechos humanos son la
facultad que tenemos como personas, para poder defendernos ante situaciones
adversas que atentan mi integridad tanto fisica como moral (EPH2°).

Desde la perspectiva del docente, los derechos humanos son definidos como un

espacio fisico, que como parte de esa misma estructura, se ata como institucion al

10 No sélo en los pertenecientes a esta escuela.
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orden politico, desde el cual solo forma parte del discurso, por el mismo manejo

que se les da.

Es meramente politico, se podria decir, pues en la practica no se aterrizan como
debiera ser, porque aunque suene mal, desafortunadamente, en las diversas
dependencias gubernamentales donde se pelea por los derechos humanos, a
veces hay factores que desvian el término de justicia (EPH2°).

Para el maestro Omar, los derechos humanos estan definidos como los derechos
bésicos (vida, libertad, salud, alimentacién) de una persona, desde el momento del
nacimiento, y otros mas que derivan de estos y que permiten el desarrollo del ser

humano.

Son, como su nombre lo dice, aquellos derechos basicos que toda persona debe
tener, como el derecho a la vida, a recrearse, a la libertad, la alimentacion y la
salud entre otras, y los tenemos desde el momento en que nacemos, todos
debemos gozar de esas garantias basicas (EPH2°).

La profesora Juana, por su parte, define los derechos humanos como las
diferentes variantes de libertades que tienen las personas, como lo son la
expresion, el pensamiento, la vida, el transito, etcétera, identificando al Estado
mexicano, como el garante de esas prerrogativas; sin embargo, tiene presente una

condicionante:

Son todo a lo que tenemos derecho como personas, derecho a pensar lo que yo
quiero hacer, a ser libre, a vivir en el pais que quiero, a que las leyes me protejan
como tal, como ser humano, a decidir qué estudiar, con quién convivir y en donde
vivir, derecho a la educacion, a la salud, a todos los derechos que mi pais me
puede dar, si soy buen ciudadano (EimM2°).

Para ella, el otorgar o hacer valer siempre los derechos de las personas, es
también ir en contra de los mismos, porgue no permiten su desarrollo como un

“buen ciudadano”.
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La maestra Leonor considera que la integridad fisica y emocional, son
elementos esenciales para el cuidado de una persona; asi, los derechos humanos

contribuyen al acompafiamiento de la defensa de la misma:

Como lo dice su nombre, son derechos que tenemos y que sirven como apoyo
para el cuidado de nuestra integridad como personas, hasta ahi nada mas (ELM2°).

3.2. Los derechos humanos vistos como obstaculos y limites a la accion
docente

Los derechos humanos van configurando un ente que limita la actuacion del
docente en el aspecto del control de grupo, quién busca alternativas diferentes
para evadir conflictos que obstaculicen su tranquilidad laboral, cayendo en
estrategias precautorias, para no tener que invertir tiempo en situaciones que se

puedan evitar:

Yo creo que mas gue nada es de mera precaucion, porque al fin de cuentas,
cuando uno esta haciendo lo correcto, no debe tener miedo a ser demandado. La
prevision debe darse para evitar perder tiempo en procesos que ademas de largos,
hagan que tengamos que contratar hasta un abogado, y gastar dinero para poder
solucionar el problema (EOH2°).

La incertidumbre que genera el desconocimiento, ha sido saneado tomando una
postura autoritaria, por parte del docente, para limitar las acciones que pueden
salirse de control; aun asi, el maestro asimila los derechos humanos, desde la
influencia que ejercen los medios de comunicacion, en torno a lo que lo pueden
dafiar, en su ambiente de trabajo, teniendo que modificar las formas de
organizacion de las actividades propias del curriculum, el trato comdn que
tradicionalmente daban a sus alumnos, y dedicando mucho de su tiempo laboral
para la atencion de los padres de familia, lo que los ha llevado a mirar sus

derechos por debajo de los demas ciudadanos.
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3.3. El vinculo derecho-obligacion, un rasgo arraigado en el discurso

docentell

Existe un tema que el docente identifica como el elemento esencial para que
pueda existir el derecho, éste es la dualidad derecho-obligacién. Para algunos
maestros, resulta fundamental poner ciertos limites a los derechos, y la expresion
que mayormente emplean para referirse a esa necesidad, es la de obligacion, con
la que hacen referencia a deberes morales, y reglas a las que deben apegarse
para que les sean respetados sus derechos. En este sentido, se encuentra un
gran condicionante a la exigencia de que a una prerrogativa deben anteponérsele

los méritos requeridos, para poder gozar del recurso.

Dentro del aula de clases, en cuanto a los temas de formacién civica y
ética, principalmente en los grupos pertenecientes al tercer ciclo, cuando se
abordan los asuntos que se relacionan con derechos humanos, el director
recomienda a los docentes poner a la par los derechos y las obligaciones,
enfatizando, al parecer, que el derecho ocupa el segundo lugar. Aunque también
podria interpretarse como que el ejercicio de los derechos implica

responsabilidades en la vida colectiva.

Cuando estamos abordando los derechos del nifio, tenemos que ir viendo, a la par,
el derecho y la obligacién, porque hay que recordar que nuestro derecho termina
donde empieza el del otro (EPH2°).

Se hace hincapié en los limites que deben estar marcados por el derecho del otro,
y para que éstos sean respetados, los hacen acomparfiar de temas ejemplo, lo que
se denomina un “buen comportamiento”. Los materiales que aportan los Servicios
Educativos Integrados al Estado de México (SEIEM) contienen materiales que
acompafian las recomendaciones del director escolar; sin embargo, para los

docentes, parece insuficiente.

11 Un discurso muy difundido por instituciones de diversos tipos; un ejemplo de ello se puede
consultar en la pagina: <http://ninopolis.com.mx/derecho-de-los-ninos> [Consultada el 25 de enero
de 2014].
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Los materiales de formacion civica y ética tienen informacién de derechos y
obligaciones, no recuerdo en qué grado, pero si lo mencionan, pero como todo, no
muy completo, sélo una embarrada (ECM1°).

El condicionamiento que se le otorga a algun derecho no sélo es para los que
rodean al docente, sino que también esta condicion esta impuesta para el propio
maestro, de acuerdo al papel que cada persona debe adoptar en su rol social,

para el funcionamiento de los derechos.

Cada uno, en su papel, debe desempefar su rol, porque los alumnos tienen
muchos derechos, pero también tienen obligaciones; y yo, como docente, también
tengo muchos derechos y también obligaciones.

El reconocimiento de los dos conceptos ligados, derecho-obligacion, se traslada
de la misma manera a los derechos de los nifios en la escuela por parte de los
docentes, y se va abordando conjuntamente con las obligaciones. Los maestros
hacen referencia a la “conciencia” del nifio, y se menciona que ésta es parte
fundamental para el respeto de los derechos de las personas que los rodean.
Piensan que de haber conciencia en los nifios, esto s6lo empeoraria la situacion

que vive, puesto que se confundirian con el concepto de derecho y el de privilegio.

Un nifio debe conocer sus derechos y conocerlos bien, debe estar consciente de lo
gue implican, porque no solo implican derechos, sino también ciertas, no sé, no
obligaciones, sino formas de comportamiento. Yo tengo estos derechos pero al
mismo tiempo también soy consciente de que mi comportamiento debe ser
respetuoso hacia los demas, porque mis derechos no implican pasar por encima
de los de otro. Ahora, si un nifio dice conocer sus derechos y por eso abusa de
ellos o quiere tener privilegios arguyéndolos, pues entonces, me parece que tiene
una confusion (EOH2°).

Para la maestra Juana, los derechos humanos son inherentes al ser humano
desde el momento del nacimiento, puesto que el nifio requiere de proteccion

especial:

El derecho de nacer, a un nombre, a una nacionalidad, y de nifios, principalmente,
derecho a un hogar, a la salud y educacién, hasta cierta edad. Si, son inherentes y
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son tus derechos, pero ya cuando creces, yo creo que también con esos derechos
deben venir obligaciones (EIM2°).

El derecho a un nombre, a la salud, a vestir y calzar, a la educacién y a la
alimentacion, descritos por la profesora Juana, los acompafia de obligaciones,
combinando el concepto con las responsabilidades como son: no dejarse poner
apodos, cuidado de la salud, cuidado del vestido y el calzado, la obligacion de

estudiar, de no tirar los alimentos, entre otros.

Deberiamos inculcarles un poquito mas a los nifios, para que sepan que cada
derecho tiene una obligacion (EIM2°).

Reflexion final del apartado

La fuerte presencia de la dualidad derecho-obligacion evidencia una creencia
generalizada respecto a que el ejercicio de los derechos, sin la explicitacion de los

deberes, conlleva, desde la dptica docente:

e Al abuso de los padres de familia en la manera de vivir los derechos
humanos, pasando del ejercicio a la exigencia generalizada de que sean
respetados, en todos los sentidos, exclusivamente por el docente.

e Al libertinaje, a la falta de limites minimos para la convivencia, provocados
por la manera en que se difunden los derechos humanos que crean
confusiones serias en los nifios y los ciudadanos, traduciéndose en un

clima de tension entre los elementos que convergen en la escuela.

3.4. Opinidon de los docentes sobre los derechos de los nifios

Los docentes advierten que la distorsion informativa, sobre todo de los medios
televisivos, fortalece una mirada prejuiciada de los padres de familia y da lugar al
empoderamiento de estos, para defender a sus hijos, al amenazar con levantar

una denuncia ante “derechos humanos”.
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Ultimamente se hacen campafias sistematicas de ataque hacia los maestros en los
medios de comunicacion y en algunos otros grupos, en donde se nos tacha de
incompetentes y de abusar de los derechos de los nifios; entonces, yo creo que en
un caso asi como de conflicto, seguramente los maestros estariamos en
desventaja, no creo que sea asi todo el tiempo, pero al menos esa es la impresion
gue tengo (EOH2°).

En el &mbito de los reconocimientos sociales, se ha dejado de lado la atencion
hacia los maestros, hasta el punto de que los mismos docentes mencionan que su
imagen se ha ido devaluando por causa de la informacion proporcionada por los
medios de comunicaciébn, que en ocasiones es incorrecta o disfrazada,

provocando una confusién que oscila entre la exigencia y el derecho.

Tendriamos que pensar en la desinformacion que existe, porque muchas veces los
padres de familia empiezan a amenazar que se van a ir a derechos humanos por
alguna pequefia faltita o alguna falla por ahi que tiene facil resolucion, y en
ocasiones, muchas veces los padres de familia, por equis situacién incurren en
meter demandas a derechos humanos, y simple y sencillamente, empiezan a
inventarle que el maestro hizo algo, que el maestro atentd contra un nifio y
diversas situaciones que en realidad muchas veces carecen de un fundamento
béasico, para que se pueda dar una sancion (EPH2°).

El trabajo docente, en el aula de clases, ha sido de alguna manera afectado por el
mismo discurso de los derechos humanos, por lo que es logico que exista un
cambio después de alguna accion en materia informativa. El docente se ve
atrapado entre la accién de los sujetos circundantes y el deber de realizar sus

actividades pedagogicas cotidianas:

Yo creo que hace falta que se difunda mas informacion para conocer en realidad el
trabajo de la organizacién de los derechos humanos, para que dentro de las
escuelas, se maneje con los docentes, con los padres de familia y con los nifios;
porque muchas veces incurrimos en diversas faltas nosotros como maestros, e
inclusive también los padres de familia y también los nifios, entre nifios con nifios y
desafortunadamente, desconocemos el funcionamiento (EPH2°).

Ahora bien, el reconocimiento de los derechos humanos, por parte del docente, en
especial los de los nifios, debe acompafnarse de la necesidad de poner un freno o

un limite necesario, para equilibrar el comportamiento de los mismos, y asegurar
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el control de grupo. Este medio de control nuevamente saca a flote la obligacion
para mediar el derecho, pues un nifio que conoce sus derechos y no es consciente
del poder que le confieren, no asimila la verdadera dimension del mismo, lo que

provoca que sea manejado sin previa precaucion de lo que puede lograr.

Hay nifios que llegaran a creer, a partir de los derechos, que pueden ir mas alla y
no respetar, sin aceptar reglas y solo exigiendo sus derecho; entonces, ahi no
estan como bien concientizados de lo que son sus derechos, y quiz4 esos casos si
son recurrentes, porque entre nosotros, y en todos lados, se habla de los derechos
de los nifios, pero no se ha hecho un trabajo, asi como con mucho empefio, para
gue los nifios estén conscientes de que tienen derechos. Yo estoy consciente de
gue mi comportamiento debe ser respetuosos hacia los demas y de las
implicaciones de éste (EOH2°).

3.5. La tensién subyacente entre los derechos de los nifios y nifias, y sus

obligaciones

Lo que sucede en la escuela primaria “Sor Juana Inés de la Cruz”, en relacién con
la vivencia de los derechos humanos, es que se ha generado cierta tension entre
lo que en un momento fue una aparente tranquilidad, y las presiones que causa el
entendimiento de los Derechos Humanos, pues los padres en su nhombre, piden
una atencién particular a sus hijos, lo que provoca que los docentes se vean
conflictuados, por la cantidad de alumnos que tienen por grupo, y por los espacios
que deben cubrir.

En ocasiones te imputan que por falta de cuidado le pasé algo a sus hijos o en
algun conflicto entre los nifios, que no fuiste justo, cosas asi (EOH2°).

El discurso que genera el tema de derechos humanos resulta en un
empoderamiento que afecta a docentes, porque el padre de familia, haciendo valer
el derecho que tiene, asi como el derecho de su hijo, se percibe a si mismo por

encima del docente.

Se llega a dar, que hay papés que ven vulnerable la figura del maestro, y a veces
hasta hay casos en que llegan a demandar cuestiones que los maestros no
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podemos resolver, o0 las resolvemos de alguna manera que a los papas no les
parece, pero que nosotros creemos justas (EOH2°).

El discurso en torno al docente, es otro de los factores que influye en la
devaluacion de la imagen del mismo, quien se ve atropellado en sus derechos.
Esta situacidon genera que los maestros no se den el tiempo necesario para
reflexionar sobre sus garantias. La voz de los profesores se encamina al
reconocimiento o reivindicacion de sus derechos para continuar con su tarea

pedagdgica. La maestra Leonor menciona al respecto:

Yo pienso que a partir de lo generado en los medios de comunicacién o en la
misma comunidad, es que se habla mal de nosotros, es lo que ha hecho que
nuestros derechos ya no valgan, existen pero no valen igual, aunque yo tenga las
mejores justificaciones de lo que puede haber hecho en un problema, si ellos lo
consideran mal, entonces, no se respetan mis derechos (ELM2°).

Lo adecuado en los derechos humanos seria la reciprocidad, derechos y
obligaciones, causas y sus consecuencias, de esa manera, lograriamos una
realidad distinta de la que vivimos en la actualidad, como lo manifiesta la profesora

Juana:

Deberiamos saber que cada derecho tiene una obligacion implicita. No puedo
pedir algo y nada mas exigir y exigir, y nunca dar, no es reciproco, y por eso es
gue creo que la sociedad es asi, porque los nifios han crecido engafiados de que
nada mas tienen derechos sin ninguna obligacién, y pues aungque sean nifios,
pueden cumplir con cuidar de ellos mismos, cuidar su cuerpo, sSu ropa, Sus
juguetes, inclusive de cuidar la escuela, su casa, sus muebles y pues no siempre
se les inculcan esas obligaciones, por lo que ya como adultos, pues peor ain. Si
quiero algo tengo que dar algo también a cambio; bueno, no sé, eso es lo que yo
siempre pienso (EJM2°).

Reflexién final del apartado

Los docentes expresan el desprestigio social de su labor, principalmente la
promovida por algunos medios de comunicacion, sobre todo los audiovisuales, al

sefalar que los maestros estan violentando el derecho a la educacion de los nifios
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por defender sus derechos laborales. Esa tension es explotada de modo parcial
por los medios de comunicacion, haciendo notar el bajo rendimiento de los
alumnos, sobre todo en las evaluaciones externas (por ejemplo: Prueba Enlace),
identificando a los docentes como los principales, y a veces Unicos,

‘responsables”.

Si bien, como ya se indico en el capitulo 2, los derechos humanos tienen
una dimension ética, porque su ejercicio implica un grado de responsabilidad, éste
reconocimiento no significa que los bH, y menos los fundamentales, se encuentren
al mismo nivel jerarquico que otro tipo de normas y obligaciones disciplinarias, o

ligadas a convenciones sociales.

Los maestros relacionan dos oOrdenes normativos distintos (derecho-
obligacién). Cabe sefalar, que el énfasis de esta dualidad se encuentra
ampliamente arraigada, no so6lo en el medio magisterial, sino en las distintas
instituciones publicas y privadas, asi como en la sociedad en general. La Comision
Nacional de Derechos Humanos también proporciona un apartado de derechos y
obligaciones, aunque en un plano distinto; sin embargo, también genera confusién

sobre el publico al que se dirige.

3.6. Perspectivas docentes acerca de las funciones y el desempefio de las

comisiones publicas de derechos humanos

Tipo de tareas y funciones que desempenan “los derechos humanos”

El maestro Pedro hace mencion de los cambios en la Comision de Derechos
Humanos de la Ciudad de México, y de casos muy recientes, en la estructura

organizativa, con un enfoque un tanto difuso.

Recientemente nombraron a una que es maestra, tiene algun cargo, bueno tiene
una preparacion muy buena, va encaminada hacia la abogacia, no me acuerdo
cual es la especialidad que tiene, pero tiene una maestria creo y un doctorado en
cuanto a derechos humanos (EPH2°).
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Continuando con la entrevista, al cuestionar a las y los maestros acerca de la
Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH), las voces que se hicieron
escuchar no hacen distincion por las instituciones publicas, e identifican el trabajo,
o lo que representan las instituciones en los diferentes estados, sélo como “los

derechos humanos”.

La vision de los maestros es que los derechos humanos tienen una funcion
reguladora en la procuracion de la proteccion de las garantias de las personas,
informacion que asimilan a partir de la lectura o escuchando los noticieros de

television:

Hasta donde sé, el trabajo que hace la CNDH es como de regular; digo, porque si
hubiera que calificarlo de alguna manera, se sabe que trabajan para procurar que
se respeten los derechos humanos. En realidad tengo poca informacion de la
actividad que esté realizando la Comision con las escuelas; digo, la verdad
carezco de informacién (EOH2°).

Para la profesora Juana, los derechos humanos como objetivo, constituyen un
tema relativamente nuevo. Ella también recuerda que hace algun tiempo, “la
policia” era el lugar donde se podia poner una queja y hacer lo correspondiente al

caso.

En mi caso, los derechos humanos no es algo con lo que yo haya crecido, creo
gue yo empecé a escuchar sobre ese tema, pues, yo creo que cuando sali de la
preparatoria, antes nada mas los mencionaban en la escuela, en general. Para mi,
antes todo era ir con la autoridad, si te agredieron ve a la policia, si te robaron algo
pues ve a la policia, si te quitaron, no sé, te pegaron, cualquier cosa que te
hicieran, era ir a la policia, no habia otra cosa, ahorita en la actualidad ya hay mas
instancias, no sé, pero tengo entendido que hay grupos que se dedican a proteger
a los indigenas y con eso ya estan velando los derechos de distintos grupos o de
todas las personas (EIM2°).

De la informacion que se recopila a lo largo de las platicas cotidianas y lo que se
escucha en los noticieros, los maestros identifican cuestiones que califican como
negativas para el objetivo de los derechos humanos, y aunque se reconoce que el

ideal es el adecuado, se identifica una falla en la practica.
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Muchas veces, yo siento que los derechos humanos, como que estdn mal
empleados, porgue en ocasiones, inclusive, yo creo que el organismo mismo esta
trabajando mal, porque hay injusticias dentro y para su aplicacion en las personas
(EIM2°).

En la visibn de los mismos docentes, la proteccién que brindan los derechos
humanos esta siendo parcializada; asi, por ejemplo, identifican mayor proteccion a

los derechos de los nifos:

Si algun asunto llegara a trascender, es muy probable que la CNDH estuviera de
parte de las familias de los nifios y tuvieran mas oidos para ellos, digo, yo lo veo
asi, porque me toca estar de este lado; pero de pronto, si llega uno a tener la
impresion, la sensacion de que en casos donde se llegara a dar un conflicto entre
una familia y un maestro, pues la Comisién, seguramente tomaria partido por la
familia, porque son ellos los que reclaman el derecho de los nifios. Ahora los nifios
tiene mas proteccién, y no lo veo como desventaja, porque si hay grupos que lo
requieren mas (EOH2°).

Se tiene la impresion, de acuerdo con la informacion que se reporta, de que el
trabajo de la cNDH no es claro, y de que el respeto a los derechos de una victima,
implica no respetar de modo paralelo, los del agresor. Este tipo de situaciones
resultan un tanto incomprensibles para los docentes, sobre todo cuando éste es
absuelto por irregularidades en alguna parte de la averiguacion del caso o el

proceso de su enjuiciamiento (debido proceso).

Escuchamos que defendieron, pero a veces creo que no son tan Utiles, porque no
hacen mas que las recomendaciones, son neutrales, ni de una parte, ni de otra,
protegen tanto al que agrede como al agredido, entonces, yo creo que para una
persona que esta en un momento de desesperacion o de agresion, pues ha de ser
una impotencia total saber que derechos humanos no nada mas te va a proteger a
ti, sino también va a proteger a la otra persona; y yo diria, bueno, a lo mejor todos
entendemos mal el concepto de derechos humanos y pensamos que este
organismo me va a defender por sobre todas las cosas y no es asi. Derechos
humanos creo yo, por lo que he escuchado, es saber tus derechos como agredido
y tus derechos como agresor, bueno hagan esto y punto (EJM2°).

Una posicion distinta es proporcionada por la profesora Leonor, quien reconoce la

importancia de los derechos en la defensa de los nifios como madre de familia,
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pero a la vez, como docente, pero afirma que no se entienden y que por la carga
de importancia que se les da a los derechos de los otros, el efecto que surten es
diferente del que se esperaria, para una sociedad mas armonizada.

3.7. Valoraciéon que hacen los docentes del desempeno de “los derechos

humanos”

El trabajo de los derechos humanos es identificado mediante grupos de
comerciantes y asociaciones civiles que portan la imagen del organismo, lo que
los empodera. El reconocimiento de los alcances de la Comision Nacional de los

Derechos Humanos, radica en las acciones que los docentes denominan ilicitas:

Algo con lo que yo no estoy muy de acuerdo, por ejemplo, es con los derechos
humanos que como organismo protegen muchas actividades, que podriamos decir
ilicitas y que no tendrian por qué ser; por ejemplo, hay muchos vehiculos, que
tienen la calcomania de que pueden circular diario porque pertenecen a derechos
humanos y en realidad es incorrecto que lo hagan y que no verifiquen, y es mas,
no pagan tenencia y pueden hacer hasta sentido contrario porque traen su
logotipo; yo no estoy de acuerdo con eso, porque ahi estan atentando contra el
propio organismo. Otra cuestion que no me agrada, es que le dan credenciales de
derechos humanos a cualquier persona en funcion del organismo, yo siento que
las personas que portan estas credenciales las estan usando para tener como un
blindaje y que estas personas, desafortunadamente, muchas veces estan
ocupandolas mal e injustamente, porque con su credencial, ellos hacen y
deshacen ciertas situaciones que la verdad, a mi se me hacen injustas para la
humanidad misma (EPH2°).

Los derechos humanos se han manejado de una manera tal, que en lugar de
sentirse el docente confiado porgue existe un organismo imparcial, que los

protege, de pronto deben cuidarse hasta de ellos mismos:

Nuestras mismas autoridades como maestros, nos lo dicen, si pasa esto, estan
sobre ti, si llega a haber algo, van sobre ti, y ¢qué pasa si a ti te agreden? Que a ti
no te apoyan, entonces yo creo que si a nosotros nos hacen, no podemos
responder, pero si tU haces, entonces si tienes problemas (ELM2°).
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El docente se siente en desventaja ante la atencion que se le brindaria en caso de
conflicto. La profesora Leonor cuenta que lo que ha escuchado con respecto al
tema, es que los docentes estan en desventaja, que ellos “Llevan las de perder”, y

plantea que:

A lo mejor no he estado en las situaciones y no las he vivido, pero asi pienso, que
seria muy dificil, porque he escuchado que en algunos casos no se nos apoya
como maestros, vas a estar ahi, pero no te va a servir de mucho, cada quien se
debe rascar con sus propias ufias, para poder salir de la situacion (ELM2°).

Se manifiesta un descontento general por la postura que han tomado los derechos
humanos, y desde la percepcion de los docentes, son catalogados como
trasgresores de la ley o agresores en la defensa de sus garantias. El punto de
vista de una docente entrevistada, es que desde el momento mismo en que se
realiza un acto fuera de la norma, no tendria que haber ya un derecho para quien
lo cometa. Lo mas representativo de los derechos humanos, son los actos que se
ven a diario, con los vehiculos que circulan en dias restringidos; y aln mas, no
respetando las sefalizaciones de transito, lo que genera una concepcion del

verdadero poder de los derechos humanos.

3.8. Principales conflictos que surgen en la escuela, relacionados con los

derechos humanos

A continuacion, se exponen algunos casos en los que se ve entrelazado el
discurso de los derechos humanos, desde la éptica de los docentes de la escuela

primaria “Sor Juana Inés de la Cruz”.

CASO 1. CITLALLI

Citlalli es una alumna de 5° grado, cuyas calificaciones bimestrales, de promedio
general, estan entre el nueve y el diez. Ella es una chica cumplida con los trabajos
encomendados por la profesora Juana, con respecto a las tareas, participaciones,

etcétera. En cuanto a lo académico, esta catalogada como una alumna excelente;
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sin embargo, en el aspecto de la disciplina, ha tenido multiples problemas debido a
su caracter o temperamento personal, y cuando una nifia o nifio la mira
insistentemente o por un tiempo determinado, los agrede verbalmente, lo que ha
provocado muchos problemas con sus compaferos, tanto en el saldon de clases,

como en el espacio de recreacion.

Entre los multiples conflictos que ha tenido, el mas representativo es el que
tuvo con Karina y con su hermana. Después de arrebatarle un sacapuntas a
Karina, Citlalli la insult6. La agredida le inform¢ la situacién a su hermana mayor,
que cursaba sexto grado, y juntas se pelearon con Citlalli. La maestra las separ6 y
mando un citatorio para los padres de las nifias. El dia de la cita, la mamé de
Citlalli justificaba a su hija, argumentando que ella pegaba porque tenia que
defenderse, y decia que la maestra anterior ya sabia de las agresiones de que era
objeto su hija, y que no habia hecho nada para que se remediara la situacién. La
mama de Karina, para no tener mas problemas, pidié que se cambiara de grupo a
su hija y asi evitar mas conflictos. A pesar del cambio, continuaron los problemas
con Citlalli, por lo que la maestra constantemente citaba a su mama para
exponerle lo sucedido, al punto de que Citlalli abandoné la escuela un tiempo
considerable. Posteriormente, la madre de Citlalli se presenté en la direccién de la

escuela, solicitando:

Que firmaramos un acta, en donde decia que la nifia, desde cuarto afio, estaba
siendo agredida, que le estaban haciendo bullying y que a la fuerza queria que le
firmaramos (EJM2°).

El acta describia como los maestros no habian querido controlar la situacién, y
exponia que su hija tenia ya mucho tiempo sufriendo agresiones, por lo que
llevaria la queja a Derechos Humanos, para que se realizara una revision
exhaustiva a la escuela y a su personal docente. El acta que solicitaba, requeria
de la firma y sello del director, asi como de la maestra del grupo. El director se
nego a firmarla, haciéndole ver que no era la primera ocasion que se presentaban

problemas con su hija y que ademas, sus compafieros afirmaban que ella era la
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gue provocaba los disturbios, por lo que finalmente se retir6 la sefiora, junto con

su familia, que le habia acompafiado a presentar el acta.

Tiempo después, la alumna regreso a clases, y continuaron los problemas,
hasta el punto de que Citlalli llegd a los golpes. En otra visita realizada por la
mamé& de Citlalli, ésta comentdé que buscaria respaldo de un psicologo para
fundamentar su afirmacion del acta. Ahora Citlalli estd en sexto grado y de
acuerdo con la maestra en turno, en los primeros dias del ciclo escolar recibié un
escrito de recomendaciones particulares para la nifia, por parte de un psicologo
del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), en donde se le avisaba que estaba

siendo victima de bullying:

Creo que ya se esté llegando también a un punto extremo, en donde como papas quieren
justificar la mala educacion de sus hijos y tampoco se vale (EIM2°).

CAsO 2. MAESTRO OMAR

En este ciclo escolar, un padre de familia, preocupado por lo que estaba
enterandose por parte de su hijo, acudié a la escuela para entrevistarse con el
maestro de grupo, pues el chico le habia manifestado que existia un trato desigual
hacia él. El padre de familia, molesto, catalogaba el trato que se le daba a su hijo

como discriminatorio. Al respecto el maestro comento:

Resulta que este nifilo habia estado teniendo actitudes hostiles hacia sus
comparieros, y en una ocasion aventé un yogurt contra una nifia y la salpic6. En
otro momento, en la clase de educacion fisica, el maestro les indicé que formaran
equipos y como un nifio sobraba, €l promovié la expulsion de un compariero,
ademés de que no autorizd que un nifio se integrara a un juego, o sea, lo margind
(EOH2°).

En este sentido, se observo un manejo de informacion distorsionado por parte del
alumno, para justificar, de alguna manera, su actuacion en el salon. Sin embargo,
después de una explicacion del maestro, se acordd con el padre que estarian en

comunicacién directa, previa platica con el nifio para el cambio de sus actitudes.
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Este caso muestra el empoderamiento del nifio para realizar actos que van en

contra de la tranquilidad de los compafieros que lo rodean.
Conclusion para este capitulo

En el acercamiento a los sujetos de la investigacion, con la finalidad de integrar
elementos que permitieran comprender las causas de la problematica, se
enfrentaron diversas actitudes que obstaculizaban el camino para llegar a
profundizar en los temas que, previo al piloteo, se encontraron, y que motivaron la
realizacion de la segunda visita a campo, con un guion reformado para llegar al

ndcleo del objeto de interés.

Se encontraron mdultiples formas de entender y comprender los derechos
humanos; entre las mas relevantes, estan las nociones que tienen los docentes
acerca de las instituciones publicas que se encargan de la defensa del tema en
cuestion. De la misma manera, se encontr6 que para los docentes, un fuerte
aspecto a considerar, en el tema del derecho, es la importancia que pone a la
obligacion como elemento principal para el goce de los derechos, situacién que

prevalece de manera generalizada.

Los docentes identifican los derechos humanos como una serie de
prerrogativas inherentes al ser humano, pero esta identificacion se hace de
manera sectorizada, seleccionando grupos que tienen necesidades especiales de
proteccién, como los indigenas, las mujeres, nifios, adultos mayores, etcétera. Asi,
los docentes, en un orden de importancia, consideran sus “derechos”, por debajo

de los demas grupos.

Para los maestros, los derechos mas importantes son la alimentacion, la
salud, la proteccion familiar y la educacién; y en los nifios, el derecho a un
nombre, a una proteccion, a un techo. Estos, son identificados como esenciales

para la realizacion de su personalidad como ciudadano productivo, y su
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satisfaccion, determina, de manera consciente, la actitud que toma el ciudadano

ante los retos sociales.

La proteccion de los derechos esta mas encaminada hacia la infancia
puesto que los nifios, por su condicion de vulnerabilidad, deben estar en
observancia para evitar que sean transgredidos.

Para los docentes, las comisiones publicas de derechos humanos dejan
mucho que desear en cuanto a su labor, pues es mucho més facil percatarse de
su trabajo, mediante las acciones emprendidas, que por su discurso. Asi, los
docentes ven que es mas notoria la defensa de derechos de los agresores o
delincuentes, segun sea la situacion, asi como de organizaciones independientes,

amparadas bajo las sombras de las comisiones publicas de derechos humanos.

Con respecto a los derechos de los nifios, estan a favor de su proteccion,
asi como de la educacion en derechos humanos que debe continuarse
impartiendo o emprenderse en las escuelas, como parte de la contribucién del
estado para la difusién de los mismos; sin embargo, opinan, el derecho debe ser
acompafado por la obligacién del nifio, y equilibrar el poder que le confiere el
derecho, pues al no tener un condicionante, esta educacion deriva en crear

conflictos para los padres, como para los docentes en el aula.

Los derechos humanos también son vistos como elementos que empoderan
a los padres de familia para ejercer acciones coercitivas hacia el docente, en pro
de la satisfaccion de sus necesidades; sin embargo, estas necesidades no
siempre, opinan los docentes, son las que buscan que se mejore la atencion hacia
el alumno, sino para obtener lo que les favorece, lo que genera conflictos entre

docente y padres de familia.

Este trabajo permiti6 comprender, de primera mano, las causas que los
docentes identifican como obstaculos para el cumplimiento de los derechos
humanos, puesto que las condiciones que se tienen en el Estado mexicano, no

son las adecuadas para su ejercicio con plenitud.
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Una de las lineas a seguir es la identificacion de los elementos que
obstaculizan la difusion de los DH; y de esta situacion, la consecuencia en el

entendimiento de los mismos como un medio o forma de vida.

Revisar el manejo politico que se da a este tema, es otra vertiente
interesante, tomando en cuenta que es un contenido al que se est4 dando la
importancia debida, y que ésta es aprovechada por discursos que van minando la

imagen que se tiene de las instituciones defensoras de DH.
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CAPITULO 4



CAPITULO 4. UN PROCESO DIALOGICO-REFLEXIVO
PARA LA RESIGNIFICACION DE LAS CONCEPCIONES DOCENTES

4.1. Analisis de las condiciones institucionales

La influencia que se obtiene de la politica educativa que es dictada en cada
sexenio con sus diferentes variantes, da como resultado la movilizacién de las
estructuras del sistema educativo (secretarias estatales de educacion, regiones y
sectores educativos, zonas escolares y por ultimo, los planteles escolares), que se
adaptan a lo requerido, para cumplir con los objetivos planteados segun el caso, lo
que desemboca en un sinfin de inconformidades que surgen a partir de la
desestabilizacién de las normas ya aceptadas por el grupo docente. En otro
aspecto, la desinformacion es una constante en el plantel escolar, con respecto a
temas de organizacion e informacién oficial o sindical, que en buena medida
coartan la confianza en las autoridades estructurales, lldmese direccién y
supervision, que son las mas cercanas e influyen directamente en el colectivo

docente.

De este modo, lo que hace la politica externa a los planteles educativos, y
la politica macro dictada via estructura de una forma prescriptiva vertical, es estar
fuera de contexto y tener un impacto menor en el objetivo planteado, hablando en
sentido estricto de una reforma o de una adecuacion, como lo fue en su momento
la utilizacion del equipo de Enciclomedia para 5° y 6° grado en el nivel primaria; sin
embargo, abona a fortalecer la tension existente entre docentes y autoridades
educativas, porque a criterio del profesor, no toma en cuenta las condiciones del

alumnado.

De manera especifica y por estar integrada en una estructura educativa, la
escuela, dentro de sus paredes, adopta esa politica, regida por condiciones que
son respaldadas bajo el argumento de la necesidad de llevar a la vanguardia al

pais, lo que Ball (1994) denomina: “La micropolitica de la escuela”, que va desde
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el director, como representante de la institucion escolar, pasando por los y las
docentes, asi como por el personal de asistencia, que se organizan para darle a la
institucion una imagen ante la comunidad. El director cumple con una funcion
administrativa dentro del plantel, y como un eslabdn logistico entre la supervision
escolar y la institucion que representa. Cada docente (de primaria), esta
encargado de un grupo de alumnos para desarrollar una serie de actividades
pedagdgicas y socioculturales, de acuerdo con su grado, cumpliendo asi con lo

demandado por el curriculo escolar.

La institucidon que esta siendo estudiada es de organizacion completa, 13 de
los 17 docentes son mujeres, que van de los ocho a los veinte afios de antigiiedad
en el servicio, y el resto corresponde a maestros varones, que entran dentro del
mismo rango. De estos, la mayoria ha optado de manera personal por su

actualizacion profesional para el servicio.

En esta plantilla de docentes, se han formado grupos de poder con respecto
a la realizacion de actividades, al interior de la institucion, los que se ven
enfocados, principalmente, en las civico sociales, como los honores a la bandera,
desfiles y participaciones culturales. Cuando menciono grupos de poder, es
porque no existe, en realidad, un grupo especifico por tiempo indefinido, y debido
a factores externos, los docentes son movidos de sus centros de adscripcion,
conforme a las necesidades observadas por las autoridades que arriba
denominamos estructurales, lo que provoca una modificacion constante de estos
grupos; sin embargo, las ideas persisten en lo que denominaré “la apatia para la
colaboracién en las actividades propuestas por el grupo opuesto”, un conjunto
formado por cuatro maestras, de mayor tiempo en el servicio, a las que
ocasionalmente se les agregan otras docentes, de forma individual, que se basan,

regularmente, en las siguientes ideas:

e Las acciones emprendidas no deben ir mas alla del tiempo marcado para

sus deberes escolares.
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e Las acciones no deben implicar esfuerzos mayores, en donde el propio

docente tenga que aportar cuotas economicas.

e La escuela, a través del directivo, debe proporcionar las condiciones
adecuadas para el buen desempefio del cuerpo docente.

Un grupo mas reducido de docentes (mujeres), participan con apoyo y proposicion
de acciones innovadoras en actividades de temporada (kermés, festejos sociales,
y conmemoraciones civicas), en adherencia a la direccion escolar, y en su
mayoria, sin mayor interés de tipo personal, mas que el de resaltar a la institucion

como centro educativo.

Y finalmente, un nimero de docentes mixto, que se encuentra disperso y
que en su mayoria se mueve por acciones convenientes de tipo personal
(necesidad de acceder a una beca para sus hijos, otorgamiento de dias
econdémico sin ser reportado como tal, etcétera), en la idea de una participacion
retribuida, buscando no chocar con los grupos definidos, y actuando de manera
oscilante, manteniéndose en aparente pasividad, y al pendiente de las actividades

pedagdgicas.

Esta descripcidn pertenece al ambito organizativo, en el cual también es
importante mencionar la accién del director, que opta por realizar la mayor carga
administrativa por su cuenta, apoyado por el asistente de limpieza, con la postura
explicita de que los docentes posean el mayor tiempo para dedicarse a sus
labores aulicas. Sin embargo, de manera paralela, esta posiciéon del director
acarrea consecuencias negativas, al opacar la carga administrativa que también
corresponde a los docentes, y evidencia el protagonismo que adopta el director,
gue en ocasiones coarta la comunicacion directivo-docente y viceversa. Existe una
especie de control interno llamada egoadministracion,? en que la informacion de

lo administrativo, asi como los problemas que se presentan, son abordados por el

12 Término utilizado para referirse a la manera en que el directivo escolar monopoliza las
decisiones que se deberian tomar en consejo técnico.
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director, sin que los profesores se enteren, y muchas veces lo saben, hasta que
algun acontecimiento crece a proporciones mayores, debido a la escasa
comunicacion y coordinacion existente entre directivos y maestros, situacion dificil
de resolver, cuando el padre de familia acude con el docente para hacer efectivo
algun acuerdo alcanzado con el directivo. Sin lugar a dudas, la organizacion

escolar es abarcativa en todos sus actores, como lo menciona Barr Greenfield:

En una profesion administrativa basada en la ciencia de la organizacion, la tarea
del administrador es llevar a las personas y a las organizaciones a una unién
fructifera y satisfactoria. Al hacerlo, el trabajo del administrador amplia la
justificacion de un orden social mas amplio... puesto que él trabaja para vincular la
actividad cotidiana de las organizaciones con ese orden social (Ball, 1994, p. 6).

Lo anterior muestra una tension entre los actores de la institucion educativa, ya
gue cada docente se asume en una posicién, ya sea personal o de grupo, que
orienta sus acciones a objetivos diferentes a los del centro escolar. Para Touraine
(2006), es indudable que las instituciones educativas son espacios que ofrecen a
los sujetos, que en ellas intervienen, articulaciones de representacion y de
vinculacion que les posibilitan posicionarse en la institucién y desde ahi, ejercer su
guehacer. Los posicionamientos que los sujetos asumen estan, evidentemente, no
sélo atravesados por “el aqui y el ahora” institucional, sino que devienen a las
trayectorias académicas y personales que portan, de las identificaciones
realizadas y de las apropiaciones en sus practicas, o que hace evidente la
creacion de una vision institucional propia para el organismo educativo, que

disgregue las visiones personales para orientarlas hacia un grupo.

El estilo escolar

La escuela, a lo largo de seis ciclos continuos, ha obtenido resultados importantes

en evaluaciones externas como; Enlacel3, Examen semestral’* como las mas

13 La Evaluacién Nacional de Logro Académico en Centros Escolares (ENLACE) es una prueba del
Sistema Educativo Nacional que se aplica a planteles publicos y privados del Pais. En Educacion
Bésica, a nifias y nifios de tercero a sexto de primaria y jovenes de primero, segundo y tercero de
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representativas del nivel basico de educacion, en donde la mayor parte de los
alumnos se encontraba en un rango de bueno a excelente, colocando al plantel en
el primer o segundo lugar de la zona escolar; sin embargo, a lo largo del ciclo
escolar se van dando tensiones como las descritas en los apartados anteriores
con algunos padres de familia, quienes realizan comentarios negativos, con
respecto al estilo docente, o a la manera en que se le da solucion a los incidentes
gue se presentan. Es importante remarcar, que los comentarios que se dan por
parte de las madres, no pertenecen completamente a la generalidad, sino a
grupos de éstas que, por alguna razén, no simpatizan con los docentes; aunque
esta categoria de analisis no pertenece a este tema, por lo que sélo hago mencién

de ella como referencia.

A las criticas y observaciones que se dan, de manera externa, por los
padres hacia los docentes, le seguian los silencios de los grupos criticos, y las
marcadas felicitaciones expresadas por algunos integrantes de éstos y por el resto
de las madres de familia, puesto que aunque existe una tension provocada por el
deber de hacer, entre los padres y docentes, al final, los resultados que se
obtienen por el trabajo de alumnos y profesores es favorable para la imagen de la
institucion, y los padres de familia consideran que es una “escuela buena”. A pesar
de ello y de los triunfos que obtiene el centro escolar, existen presiones de las
autoridades por indagar si los resultados son meritorios o trucados, debido a que
en la zona escolar, afio con afio, circulan examenes de carrera magisterial,
concursos nacionales para el otorgamiento de plazas docentes y sobre todo, el
examen Enlace; por lo que en el dltimo ciclo, la supervisién escolar se dio a la
tarea de realizar movimientos para desarticular los grupos que se mencionaron

anteriormente, con la finalidad de legitimar la veracidad de los logros obtenidos;

secundaria, en funcion de los planes y programas de estudios oficiales en las asignaturas de
Espafiol y Matematicas.

14 El Examen semestral es aplicado por la Subdireccion de educacion primaria de la region
Ecatepec, a travez de su estructura; jefatura de sector, supervision escolar y por ultimo la
aplicacion en el centro escolar. Con la finalidad de medir el aprovechamiento académico de las y
los alumnos, realizando una competencia interna, poeteriormente una de zona escolar, una de
jefaturas de sector y entre subdirecciones lo que también se cataloga como competencia Estatal.
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pero como en este afio, continuaron los buenos resultados, la escuela se ve como

una institucion de “buenos resultados”.

Con respecto al tratamiento de situaciones problematicas, existe una
marcada tendencia, a la que he denominado protagonismo, por parte del directivo
escolar, con dos enfoques diferentes:

En un primer sentido, hago alusion a los acontecimientos que son
considerados intrascendentes (reportes de alumnos enfermos, permisos para
ausentarse de clases, quejas del padre o madre de familia por la inconformidad
acerca de la manera de llamar la atencion a su hijo, etcétera), pero que son
recurrentes; en donde los padres de familia invisibilizan al docente, por
considerarlo con escasa injerencia y poder para eliminar situaciones probleméticas
0 para proporcionar una solucion inmediata a su queja. En este caso, se hace a un
lado al maestro, y se alcanzan acuerdos verbales padre-directivo, mismos que en
muchas ocasiones no son comunicados al docente, de modo que éste no se

entera de ellos, ni de la asistencia de los padres a la institucién.

En el segundo, hago referencia a probleméticas de tipo organizativo, en las
gue se agrega la supervision escolar como agente de autoridad y participe de las
mismas, en los requerimientos dirigidos a docentes (indicaciones), quienes se ven
coartados en el agente directivo, que al igual que los maestros, en el tratamiento
de situaciones cotidianas, son ignorados, provocando descontento por parte de los

docentes.

En el aspecto académico y, por tanto, en el vinculo pedagoégico que los
alumnos y docentes establecen en el espacio aulico, los segundos cumplen su
funcién de orientadores en las actividades que realizan los primeros. En este
espacio, existe una relativa libertad de accion, que se ve reflejada en las formas
particulares de abordar la practica docente. En el aula, no se cuestiona la
autoridad de los profesores, es un espacio donde se concretan acuerdos iniciales
para la convivencia, y se plasman las reglas propuestas por los alumnos, que el

docente considera adecuadas, aunque cuando estas normas no cumplen las

85



expectativas de los padres, acuden con el directivo para interferir en ellas y

favorecer sus peticiones.

Los padres de familia, por su parte, estan al pendiente de sus hijos
mediante su asistencia, a la hora de entrada de la escuela, momento que, por
tradicion, se ha tomado para la comunicacion de lo que acontece en el ambito
educativo. Actualmente, debido a que los padres de familia entraban y salian
constantemente a la hora del ingreso de los alumnos, para justificar inasistencias,
entregar tareas, o dudas de algun tema escolar abordado, entre otros, los
docentes decidieron formar una valla de atencion a padres, en la entrada principal
de la institucion, con lo que han conseguido contener el ingreso desorganizado,
para cuidar la seguridad de los alumnos; sin embargo, las o los vocales de cada
grupo (padres de familia nombrados en asamblea de grupo, al inicio del ciclo
escolar), tienen acceso libre a la instituciéon por el apoyo que brindan a los
docentes, incluso a la escuela. Para Fernandez (1994), el estilo puede
considerarse el resultado institucional que condensa la cultura del establecimiento

y funciona como mediador entre condiciones y resultados.

La cultura docente

Los docentes de este plantel, como en otros casos, desarrollan su trabajo
tomando como referencia parte de su historia personal, asi como su trayectoria
profesional. En la conformacion de la cultura docente influye la forma en que
fueron instruidos a lo largo de su proceso formativo inicial, pero también lo
proporcionado por los servicios de actualizacion docente. Asimismo, en su
ejercicio profesional toman como base de su actuacion los requerimientos
institucionales, via la normatividad establecida. De modo que, la cultura docente
comprende distintos aspectos como lo sefala Pérez (2004). Para él, una de las
primeras formulaciones del término cultura se debe al antropélogo Edward B. Tylor

guien lo define como: “Aquel todo complejo que incluye conocimientos, creencias,
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arte, leyes, moral, costumbre y cualquier otra capacidad y habitos adquiridos por el

hombre en cuanto miembros de una sociedad” (Gomez, 2000, p. 13).

En el caso especifico de la escuela primaria, objeto de estudio e
intervencién, esta cultura docente se pone de manifiesto cuando los profesores y
profesoras se asocian en grupos por afinidad de objetivos o creencias, aunque
también cuando lo hacen de manera individual. Es una cultura en movimiento,
dindmica y se observa tanto en la dimension individual como en la grupal. La
cultura docente no es inamovible, es contingente, y depende de los cambios, tanto

externos como internos, de la institucion.

El conflicto en la escuela

Empezaré por apoyarme en tres definiciones de José Bleger, presentes en su obra
Psicohigiene y psicologia institucional, tomadas de Fernandez (1994), para

referirse a las dificultades enfrentadas institucionalmente:

e Dilema: El planteamiento se hace en términos paradojicos que clausuran

todo intento de solucion.

e Conflicto: ElI planteamiento se hace en términos de dos posturas

contrapuestas, generalmente encarnadas por dos bandos institucionales.

e Problema: El planteamiento se hace a modo de un interrogante que abarca

la dificultad y su posible significacion.

Para efecto de explicar la manera en la que se movilizan las dificultades dentro de
la escuela, retomo la definicion de conflicto y presento dos ejemplos ligados a la

escuela donde se realiza el estudio:

¢ Dificultades producto de las actividades organizativas (festivales, desfiles,

acuerdos de grupo, etcétera).

87



¢ Dificultades que resultan de la relacion padre—docente y viceversa, en

donde también se ve involucrado el alumno.

En el primero se encuentran interrelacionados los grupos que anteriormente se
mencionaron, en una division de poder, vinculados con actividades donde se ve
reflejada la imagen de la escuela, existiendo una marcada resistencia, de algunos,
al trabajo cooperativo y a la participacion. Cada grupo o de manera individual, se
pronuncia por delegar la responsabilidad a algun otro compafiero. De esta
manera, es posible afirmar que existe un deslinde de responsabilidades para

asumir tareas colectivas.

Como lo menciona Fernandez (1994), el ser humano se relaciona con su realidad
material y social en niveles racionales (a partir de juicios basados en la evaluacién
de informacion proveniente de esa realidad), y en niveles irracionales (a partir de
la reaccién a significados con que la realidad interna inviste a la externa) de
acuerdo con la visiéon de la realidad que en ese instante percibe. Lo que se resume
en la denominada, como modalidad regresiva que es entendida como la
preponderancia del prejuicio sobre el juicio basado en el andlisis de los hechos, el
incremento de conductas impulsivas, la intensificacion de la circulacion
fantasmética por encima de las comunicaciones instrumentales y el aislamiento
progresivo respecto del contexto (Fernandez, 1994). Para algunos docentes, la
incomodidad y el incremento de angustia que ocasionan los cambios en la
manera actual del manejo de las instituciones educativas y los desafios que
representa el estar acorde al momento actual, como centrar la atenciéon en el
aprendizaje del alumnado y la autoridad que se imponia desde el ser docente,
producen la idealizacion de algun estado pasado, al que se procura regresar, y al
gue se evoca con profunda nostalgia, porque lo de antes y la manera en que se

hacian las cosas, eran mejores.

El segundo, se refiere a un tema comun en la escuela, que regularmente
inicia en el salébn con alumnos que presentan una conducta que, a juicio del

docente (autoridad en el aula), va en contra de la convivencia aulica pacifica, lo
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que denominan “conductas no apropiadas” (jugar al momento de la clase, molestar
al comparfiero o compafiera, no llegar a tiempo al salon después del receso, no
entregar tareas y no trabajar, entre otros). Cuando un alumno incurre en estas
conductas de forma recurrente, generalmente es sancionado y algunos padres 0
madres de familia se molestan de que a sus hijos se les catalogue como los
“‘desordenados”, provocando una disputa acerca del comportamiento del alumno,
por parte del docente, el hijo y el padre de familia. Una segunda tension se
produce por la actitud desafiante de algunos padres de familia, bajo el cobijo de
los derechos del nifio y su participacion en los asuntos escolares, con la idea de
sancionar a los maestros e impedir que tengan autoridad; situacion muy coman,

cuando el padre de familia se presenta en el plantel.

La burocracia en la institucién educativa

La escuela, como parte del sistema educativo, pertenece a un tipo de estructura
vertical que cumple con la funcion social de educar, a través de un curriculo

horizontal en el pais.

Esta misma, como parte de una estructura, no ha permanecido ajena a los
cambios sociales y por lo tanto a los administrativos. Este criterio de orden
materialista es bautizado por Max Weber, en Elizondo (2001), a finales del siglo
XIX como la burocracia. Para Weber era el sistema de organizacion que debia ser
adoptado por toda institucion compleja, para responder a las necesidades de la

sociedad moderna.

Para Weber la burocracia tiene las siguientes particularidades:

o Carécter legal de las normas y los reglamentos.
o Caracter formal de las comunicaciones.

o Caracter formal y division del trabajo.

o Impersonalidad de las relaciones.

J Jerarquia de autoridad.
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o Rutinas y procedimientos estandarizados.

o Competencia técnica y meritocratica.

. Especializacion de la administracion separada de la propiedad.
o Profesionalizacidn de los participantes.

o Completa previsibilidad del funcionamiento.

La escuela no escapa a este tipo de organizacion, como lo menciona Remedi
(2004), por lo que los profesores expresan la contradiccion entre la légica del
control burocrético presente en las instituciones, y el sentido de la misién que los
propios centros educativos expresan como mandatos. Los docentes en la escuela
centran su atencion en el espacio aulico, por conviccién y por mandato. En este
aspecto, se centra un punto complejo del tratamiento de los conflictos, en que los
docentes, con el animo de no retrasarse en los contenidos del bimestre, minimizan
los problemas ocasionales y los que consideran de mayor trascendencia son
omitidos. Es importante mencionar que, cuando un problema es recurrente, con
diferentes actores, es considerado dentro de lo cotidiano, lo que genera cierto
disgusto por parte de los padres al no ser considerados de manera particular. La
burocracia es practicada dentro de la institucion, cuando un docente remite al

alumno con el directivo para obtener alguna sancion.

En otro plano, el directivo instaura una serie de requisitos no escritos para
acceder permisos y consideraciones, entre otros, en el tono de “qué diste, qué

quieres” a esto Fernandez (1994), llama los “no dichos”.

Para Gutiérrez (2002): “La escuela es la institucion social que su naturaleza,
sus funciones y su estructura, cumplen como ninguna otra con objetivos politicos”
(p. 17), y que por consiguiente, adopta la estructura organizativa para la atencion a
quienes solicitan el servicio, asi como para los terceros, que en este caso, estarian

conformados por los padres de familia.

Estamos inmersos en una sociedad de cambios constantes y por

consiguiente, la evolucion escolar esta ligada a estas necesidades. La cultura
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burocréatica, en sentido estructural, alcanza a los docentes dejandolos como
sujetos controlables mediante numeros, sin oportunidad de proponer cambios
significativos, en donde la libertad que posee, oscila entre lo permitido dentro de la

organizacién y lo no prescrito.

Los cambios se orientan desde afuera, desde reformas que pocas veces
dejan libertad para la aplicacion diversificada de métodos y estrategias orientadas
a las condiciones de cada contexto escolar. Estas condiciones visibilizan la
necesidad de una intervenciéon en la institucion con una propuesta basada en el
reconocimiento de los derechos humanos, puesto que como se vio en el
diagndstico, ubicado en el capitulo tres, la nocion que se tiene de los derechos
humanos, por parte de los docentes, se reduce a mirar a la CNDH, sélo como una
institucion defensora, sin referirse claramente al contenido, y mirar los derechos
como una dédiva, después de haber cumplido con un requerimiento previo para
poder ser gozado. Los profesores ven a los derechos humanos como un elemento
obstaculizador para su labor dentro y fuera del aula, y como la herramienta

coercitiva que limita su autoridad.

Por otra parte, en cuanto a los derechos del nifio, en especifico, identifican
la necesidad de limitarlos, debido a que en la condicion de éste, no existe la
conciencia de lo que es conveniente para ellos, provocando conductas
inapropiadas en la escuela, dando como resultado una tensidon subyacente entre
sus derechos y obligaciones. Los docentes observan a los Derechos Humanos,
como una institucion que protege solamente algunos grupos (nifios, mujeres,
inmigrantes e indigenas), por lo que se preguntan: (Y los derechos de los
maestros? Ademas de pensar que los derechos humanos, sirven de bandera a
ciertas organizaciones civiles, para llevar a cabo trasgresiones a las leyes de

transito y con las agrupaciones de comerciantes ambulantes.
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4. 2. Delimitacion de la intervencion basada en el diagndstico

La puesta en marcha de una intervencién, con una propuesta basada en la
resignificacion de las concepciones docentes, encontradas en el diagndstico para
sensibilizar al profesor, sobre las practicas relacionales en el desarrollo de trabajo
en el aula, asi como la problematizacion de las concepciones en derechos
humanos y los derechos de los nifios y nifias, que permean en las relaciones
cotidianas, corresponde un gran desafio de formacion. Las practicas docentes que
se desarrollan en la cotidianidad, estan permeadas de una serie de concepciones

culturales que se concentran en el “ser” docente.

La influencia social, la pertenencia a una estructura institucional y la
reflexion de su quehacer, aunado al ejercicio de autoridad, construyeron practicas
escolares para responder a una sociedad determinada, en un tiempo, en donde el
reconocimiento de “los otros” era una utopia; la sociedad actual, en su condicién
cambiante, no da a lugar a la verticalidad de la instruccién y las nociones actuales
de respeto, libertad, derecho, etcétera, han sido entendidas de una manera
distinta por las nuevas generaciones, lo que ha resultado en una crisis para los
maestros formados en la escuela tradicional, que tiene como fin altimo, el logro de
sus objetivos, basados en que el alumno realice las actividades en tiempo y forma,
reconociéndose como poseedor del conocimiento; el alumno, por su parte, lo que

solicita, es un trato respetuoso y de cordialidad.

Las préacticas docentes estan influenciadas por nociones en donde no se
conocen o reconocen los derechos de los infantes, y en donde choca la autoridad
gue ejerce el profesor con sus derechos, que son mirados como obstaculos, sélo
aplicables a los demas. La préactica es un concepto que designa fenOmenos
directamente observables que expresan un sentido cultural y moral casi
inmediatamente accesible, al menos para los sujetos socializados en la cultura a la

gue pertenecen dichas practicas (Puig, 2003).
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Se debe influenciar en las practicas docentes, mediante un plan trazado con
la finalidad de modificarlas, con la idea de conseguir desarrollar el reconocimiento
de los derechos humanos, para ubicar al profesor en la posicion social que le
corresponde, y reconocerse como garante de derechos y diseminador de los

mismos, para orientarlos como un mecanismo regulatorio de la convivencia.

Pensar en conocer y reconocer la diferencia como fortaleza de una
institucion, es un reto que no presupone la participacion de todo el colegiado; sin
embargo, el mostrar una alternativa de convivencia al interior de la institucién, es
siempre un atrevimiento que vale la pena impulsar, ya que como lo dice Puig, las

practicas son medio y sujeto creandose el uno al otro (2003).

Reconocimiento de aliados estratégicos, para la aplicacion de la

propuesta

Como ya se mencion6 en apartados anteriores, se encontraron dos grupos
antagonicos, donde uno de ellos, se identifica con lo que Fernandez (1994)

cataloga como modalidad progresiva:

La modalidad progresiva esta acompafada, en cambio, por el control y la
discriminacién de aspectos irracionales, autonomia respecto de las instituciones
externas, posibilidad de cuestionar y ensayar modificaciones en lo instituido,
preponderancia de la pertenencia en funcién de proyectos y una orientacion clara
hacia el futuro (Fernandez, 2009).

En el que se encuentran condiciones adecuadas, para poder entablar un proyecto
colaborativo. Este grupo se forma por cuatro docentes, con los que estableceré
redes de apoyo para involucrar, en una primera instancia, a los que se identifican
de manera independiente. Por su parte, el directivo escolar brindara el espacio

necesario, en tiempo y lugar, para la puesta en practica del proyecto.
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Plan de accion para aplicacion de la propuesta

Promover un espacio para conocer, y en su caso, reconocer a los derechos
humanos como mecanismos viables para la convivencia en el espacio educativo,
en el plano laboral, de relaciéon entre homologos, y principalmente, entre docentes
y alumnos, e integrar los principios de la educacion para la paz, del Manual para
construir paz en el aula (Mendoza y Ledezma, 2007) en un espacio para la
socializacion de casos identificados por los docentes, problematizando las
concepciones arriba mencionadas, las cuales se retoman del diagndstico, que se

ha integrado en cuatro apartados generales:

1. Concepciones docentes acerca de los derechos humanos.
2. Opiniones docentes con respecto a los derechos del nifio.

3. Perspectivas docentes acerca de las funciones y el desempefio de las

comisiones publicas de Derechos Humanos.

4. Principales conflictos surgidos en la escuela en donde los derechos

humanos tienen un papel transversal.

Cada uno de los grupos tendra un maximo de dos sesiones, y las actividades
estaran apoyadas con materiales de derechos humanos ligados a las
problematicas actuales como puntos de analisis, con la finalidad de alcanzar el
reconocimiento de nuestra persona humana como sujeto de derechos, bajo el
planteamiento de Magendzo (2008). Para él, un sujeto de derecho tiene un
conocimiento basico de las instituciones, en especial las de su comunidad, que
estan llamadas a proteger sus derechos y a las cuales puede acudir en caso de

gue éstos hayan sido atropellados.

Justificacion de la propuesta

La viabilidad del proyecto de intervencion radica en la promocion de la

resignificacion de las concepciones docentes, respecto a los derechos humanos y
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sobre todo, de los derechos de los nifios en el aspecto practico, que contribuye a
su reconocimiento como elemento mediador de las relaciones interpersonales,
buscando alternativas de solucion de dificultades que generen conflictos en este
plantel educativo, y que en su tratamiento se han visto agudizados con el acento

en los derechos humanos.

La difusidn de los derechos de los nifios y las nifias, asi como de los demas
grupos, ha distorsionado la visidon de proteccidn general a los sujetos, asimilando
qgue los derechos humanos son sectorizados. La confusion con algunos padres y
docentes entre el respeto de los derechos de los nifilos y su responsabilidad
escolar, ha provocado que el profesor adopte una posicion de evasion como
mecanismo de proteccion a su persona, con el fin de no verse inmiscuido en

tensiones que le causen dificultades de tipo personal y/o laboral.

4.3. Propésito y enfoque de formacioén

Debido a que se pretende generar un proceso de sensibilizacion y provocar un
cambio de perspectiva en la forma de concebir a los derechos humanos. Un
escenario deseable que se busca construir, podria expresarse de la siguiente

manera:

Existe una modificacion de la visiébn de los maestros, de la escuela primaria “Sor
Juana Inés de la Cruz”, con respecto a los derechos humanos y los derechos de
los nifios, para lograr el desarrollo de las practicas docentes de manera libre,
respetuosa y tolerante, reconociendo la dignidad y la diferencia. Esto se logra, por
medio de la utilizacion de practicas de valor del tipo procedimental, en sus dos
variantes, reflexividad y deliberativas, y para la identificacion de las normas
basicas de respeto al otro, con la finalidad de suprimir el temor docente a la
sancion, en caso de violacion a los derechos de los nifios y nifias, por
desconocimiento. Con este tipo de practicas se sustituye el miedo o temor por el

respeto y la promocion de los derechos humanos. Ademas, de lograr que el
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docente se reconozca como sujeto de derecho, para empoderarse Yy liberarse de
prejuicios y acciones que dafien su dignidad humana. También se tiene presente

como finalidad de la intervencion que:

o El docente debe ser promotor de derechos humanos.

Es garante de los derechos de la nifiez.

o Es un sujeto de derechos con responsabilidad social.

Un agente integrador en el aula.

Este enfoque de formacion se basa en lo socioafectivo, puesto que se ponen en
juego tensiones que surgen al problematizar practicas ya instauradas, en donde el
afloramiento de los sentimientos es inevitable en la defensa de posturas,
situaciones que deben cuidarse en la orientacion que se les otorgue, teniendo

siempre presente el propdésito y las finalidades que se quieren lograr.

Alcances y limitaciones

El desarrollo de la propuesta estd encaminado a la modificacién de la visién
docente en materia de derechos humanos, especificamente en los nifios y las
nifas del plantel antes mencionado, lo que sin duda, repercutira en el turno
vespertino, en donde laboran algunos maestros que estan en el matutino, lo que
constituye un aporte al tratamiento de conflictos, bajo la tonica del respeto de los

derechos humanos.
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4.4. Organizacion del proceso dialégico-reflexivo

Se presenta la distribucion de las sesiones de intervencion

CUADRO DE DOSIFICACION

derechos del nifio

TIEMPO | RESPONSABLES SESION CREENCIAS O CONCEPCIONES A PROBLEMATIZAR
Los derechos humanos son una institucién que otorga
libertades, a las que se puede acceder si se es buen
15 Rodrigo Concepciones ciudadano
1 Horas Juana docentes, acerca de
los derechos humanos Los derechos humanos son obstaculo y limite al
ejercicio docente
El vinculo obligaciéon-derecho, es un rasgo arraigado
en el discurso docente
Limites necesarios a los derechos de los nifios y nifias
2 15 Rodrigo Opiniones docentes,
Horas Juana respecto a los Tencion subyacente entre los derechos de los nifios,

las nifias y sus obligaciones
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1.5

Horas

Rodrigo

Juana

Perspectivas docentes
acerca de las
funciones y el
desempeiio de las
comisiones  publicas
de Derechos Humanos

La proteccibn de las instituciones de Derechos

Humanos, con un enfoque sectorizado

Los medios de comunicacion y su aportacién en la

concepcién docente

15
Horas

Rodrigo
Especialista en
DH

Principales conflictos
surgidos en la escuela,
en donde los derechos
humanos tienen un
enfoque transversal

Caso Citlalli

Exposicién de conflictos por parte de docentes que no

fueron entrevistados para integrar el diagnostico
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SECUENCIA DIDACTICA

PLANIFICACION

ESCUELA: Sor Juana Inés de la Cruz

RESPONSABLE (S) Rodrigo, Juana. SESION: 1 FECHA: 03 de octubre del 2014

CONTENIDOS (concepciones a problematizar)

ACTIVIDADES PERMANENTES

Los derechos humanos son una institucion que otorga libertades, a las | Lectura de informacion de derechos humanos asociada al tema.

que se puede acceder si se es buen ciudadano

Derechos humanos-instituciones de derechos humanos, separacion de

Los derechos humanos como obstaculo y limite al ejercicio docente nociones.

El vinculo obligacién-derecho, rasgo arraigado en el discurso docente

Presentacion de la propuesta de intervencion.

Lluvia de ideas y posterior debate bajo las siguientes preguntas:

¢ Qué siento como persona frente a los derechos humanos?
¢ Qué pienso cuando escucho derechos humanos?

Dinamica de sensibilizacion “La mirada del otro”
Con la finalidad de mirarse para reflexionar al tomar otra postura.

Realizaremos una representacion en teatro guifiol, en dos etapas

Se formaran dos equipos mediante la dinamica para la integracion de equipos, cada uno se
organizara para representar una situacion en donde los derechos humanos hayan estado
involucrados, tomando el papel de los alumnos mirando al chico como docente.

El segundo equipo representara una situacion en la que como ciudadano tenga que recurrir a la
efectividad de sus derechos y estos se vean coartados por una obligacion, en el &mbito escolar

Reflexion y deliberacion con base en las siguientes preguntas.

¢ Cémo me senti cuando representaba otro lugar que no es el mio? ¢ Qué senti al verme como victima? ¢Qué
pienso, ahora que puedo mirar con distintos 0jos? ¢ Qué siento cuando los demas no piensan lo mismo que yo?
En el cierre, formaremos un circulo para despedirnos, mediante la afirmacion “No me quiero ir sin

decirles que...”

Producciones para el desarrollo del proyecto (inicio, desarrollo y socializacidn) o secuencia: EVALUACION FORMATIVA

e Con la evolucién de las actividades se
llevara un registro de observacion de
actuacioén de los docentes

e Grabacién de la sesién en audio

MATERIAL Y RECURSOS DIDACTICOS
Mufiecos de calcetas para teatro
Manual para construir paz en el aula
Hojas, lapices
Articulo sobre el caso Jacinta

REGISTRO DE ADECUACIONES
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PLANIFICACION

ESCUELA: Sor Juana Inés de la Cruz

RESPONSABLE (S) Rodrigo, Juana.

SESION: 2

FECHA: 09 de octubre del 2014

CONTENIDOS
Limites necesarios a los derechos de los nifios y nifias .
Tension subyacente entre los derechos de los nifios, las nifias y sus .

obligaciones

ACTIVIDADES PERMANENTES

Reflexiones acerca del tema
Viejas y nuevas formas de autoridad docente

Producciones para el desarrollo del proyecto (inicio, desarrollo y socializacién) o secuencia:

Iniciaremos con una lluvia de ideas acerca de la nocidn que tenemos sobre la nifiez, con las siguientes

preguntas; ¢ Qué es un nifio? ¢ Qué es un derecho? ¢ Los nifios tienen derecho a tener derechos?
¢Por qué? ¢ Los derechos son de ellos o tienen que ser tutelados?

Al término de este debate realizaremos la dindmica, Pio pio con el propésito de sensibilizar a los
docentes acerca de la vulnerabilidad. Las preguntas que orientaran los comentarios de la dindmica,
¢ Como me senti cuando era pollito? ¢ Cédmo me senti cuando era mama gallina? ¢ Qué sentimientos
experimenté? ¢,Qué es lo que me dio seguridad?

Organizare una representacion teatral, un equipo de cinco maestros representaran a cuatro alumnos
en plena desobediencia al trabajo académico, no haciéndole caso al maestro y sin querer trabajar
Analizaremos las percepciones que se tienen al respecto mediante las siguientes preguntas; ¢,Qué
acontecimiento se visualiza? ¢A qué situacion se enfrenta el maestro? ¢ Qué fuerzas se visualizan?
¢, Qué reglas hago valer en mi salén? ¢ Cémo lo resuelvo?

Realizaremos una reflexion final con los conceptos, autoridad, autoritarismo y derechos

Nos despedimos con la frase, “Yo pienso que...”

EVALUACION

FORMATIVA
e Realizar anotaciones para verificar la
evolucion de las concepciones de los

docentes

De manera individual, realizaran
anotaciones en una hoja en blanco acerca
de la percepcion de los derechos de los
nifios al inicio y al final de la sesién

Se grabara la sesion para su posterior

analisis

MATERIAL Y RECURSOS DIDACTICOS

Pafiuelos

Libro Trabajando con el conflicto (Davila, 2000 )
Hojas, lapices

Articulo “La autoridad docente” de Emilio Tenti (2004)

REGISTRO DE ADECUACIONES
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PLANIFICACION

ESCUELA: Sor Juana Inés de la Cruz RESPONSABLE (S) Rodrigo, Juana. SESION: 3 FECHA: Sep.-Oct.

CONTENIDOS

= La proteccion de las instituciones de Derechos Humanos, con un
enfoque sectorizado
= Los medios de comunicacion y su aportacion en la concepcion docente

ACTIVIDADES PERMANENTES

Indagacion acerca de casos conocidos de abuso a los derechos humanos
Lectura de materiales asociados

Producciones para el desarrollo del proyecto (inicio, desarrollo y socializacién) o secuencia: EVALUACION

e Iniciaremos con una recapitulacion de las nociones de derechos humanos que se han visto en las

sesiones anteriores con las siguientes preguntas como guia: ¢ Qué pienso ahora? ¢,Como ejerzo mis | * Recopilacion de productos de las

derechos con los demas? ¢ Cémo abordo los derechos en el aula?

¢ Realizaremos la dinamica de sensibilizacion: “lo mas valioso de mi trabajo”, identificando los valores

gue como institucion nos identifican

e Formaremos tres equipos representando distintos sectores de la poblacion en donde se hara circular
informacion, mediante tres medios, y posteriormente reflexionaremos cémo la entendimos, y cuéles analisis

son los formas en que las manejamos

e Cerraremos la jornada mediante la frase, “Yo aprendi que...”

FORMATIVA

actividades
o Reflexién escrita, acerca de lo que vieron
en la sesion

e Se grabara la sesion para su posterior

MATERIAL Y RECURSOS DIDACTICOS

e Libro Trabajando con el conflicto (Davila, 2000)

e Hojas, lapices

o Declaracion Universal de los Derechos Humanos

e Caso Jacinta (indigena encarcelada por supuesto secuestro de un
agente federal)

REGISTRO DE ADECUACIONES
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PLANIFICACION

ESCUELA: Sor Juana Inés de la Cruz RESPONSABLE (S) Rodrigo, Especialista en DH

SESION: 4

FECHA: Sep.-Oct.

CONTENIDOS ACTIVIDADES PERMANENTES

Caso Citlalli (por la profesora Juana)

Exposicion de conflictos, por parte de docentes que no fueron
entrevistados para integrar el diagnostico

Indagacion acerca de casos conocidos de abuso a los derechos humanos
Lectura de materiales asociados

Producciones para el desarrollo del proyecto (inicio, desarrollo y socializacién) o secuencia:

En esta uUltima sesion, realizaremos una sintesis de lo que hemos hecho y de la visién que se tiene
hasta el momento, con respecto a la vision inicial de los derechos humanos

Se hara resaltar que los derechos humanos son inherentes a las personas, asi como que el
condicionamiento de los mismos es una violacion

Se realizara un acercamiento con personal de derechos humanos, en donde haya una platica

EVALUACION

FORMATIVA
o Reflexion escrita acerca del caso
expuesto, contrastando la vision anterior
con la actual

. Se grabara la sesién para su posterior

informativa acerca del funcionamiento de las instituciones de derechos humanos, sus alcances y analisis
limitaciones
e Se abrird un espacio de preguntas especificas por pate de los docentes, para satisfacer cualquier
duda
e Se dara por finalizada la sesion con el agradecimiento por su participacion
e El docente responsable finalizara con la siguiente frase: “No me quiero retirar si expresarles
que...”
MATERIAL Y RECURSOS DIDACTICOS REGISTRO DE ADECUACIONES

Lbro Trabajando con el conflicto (Davila, 2000)

Hojas, lapices

Declaracion Universal de los Derechos Humanos

Caso Jacinta (indigena encarcelada por supuesto secuestro de un
agente federal)
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A MANERA DE CARTA DESCRIPTIVA

Las anteriores propuestas didacticas estan orientadas a resignificar las concepciones docentes, en relacion a los

derechos humanos, con la intencién de dejar de estigmatizarlos como un elemento de accién coercitiva, y mirarlos como

un conjunto de normas morales que acompafian la convivencia en el aula de clases o centro escolar, y por ende, al

exterior.

2 En el apartado de
contenidos se manejan
los temas recurrentes
encontrados en el
diagnodstico, a partir del
anadlisis, mismos que
seran problematizados

seccion y fecha de aplicacj

1 Lugar, responsable de la actividad y aliado estratégico, numero de

/ I PLANIFICACION
ESCUELA: RESPONSABLE ()

4 En este apartado se
inscriben las actividades
secuenciales, encaminadas
a resignificar las
concepciones docentes en
materia de derechos
humanos, que se organizan
en tres ambitos: inicio o
actividades de intro-
ducciéon, desarrollo en
donde se problematizan las
concepciones previas, y la
socializacion, en donde a
través de la reflexividad y
deliberacion, se expresen
para hacer notar lo puntos
que identificaron como
propensos a modificacion.

"Nl SESION: FECHA:
Sor Juana Inés de la Cruz | Rodrigo, Juana. | 1 Octubre
CONTENIDOS ACTIVIDADES PERMANENTES
. Los derechos humanos son una institucién que otorga libertades, a las que se Lectura de informacién de derechos humanos asociado al tema.
puede acceder si se es buen ciudadano. Derechos humanos- instituciones de derechos humanos separacién de
. Los derechos humanos como obstaculo y limite al ejercicio docente. nociones.
. El vinculo obligacién-derecho un rasgo arraigado en el discurso docente.
Producciones para el desarrollo del proyecto (inicio, desarrollo y socializacién) o secuencia EVALUACION
INICIO (30 min) FORMATIVA
. Presentacion de la propuesta de intervencion. Con la evolucion
Liuvia de ideas y posterior debate bajo las siguientes preguntas actividades se ira llevando un
. éQu? siento como persona frente a los derechos humanos? registto de  observacion
. ¢Qué pienso cuando escucho derechos humanos?

DESARROLLO (50 min)
Dindmica de sensibilizacién “Cambio de lugar”.
Con la finalidad de mirarse desde el otro.
. Realizaremos una representacion en teatro guifiol, en dos etapas.

actitudes del docente.

3 Esta seccion tiene
como finalidad, reco-
mendar a los docentes
la revision de estos
temas, anterior a la
actividad para aportar al
conocimiento previo.

Se plantearan un caso hipotético

Se formaran dos equipos mediante la dinamica para la integracion de equipos, cada equipo se organizara para
representar una situacion en donde los derechos humanos hayan estado involucrados, tomando el papel de los

alumnos mirando al alumno como docente.

El segundo equipo representara una situacion en la gue como ciudadano tenga que recurrir a la efectividad de sus

de manera individual en donde el
docente plasmara su opinién
acerca de este. En el inicio y
antes del cierre de la sesion.

derechos y estos se vean coartados por una obligacién. En el &mbito escolar
SOCIALIZACION (40 min)
Reflexion y deliberacion con base en las siguientes preguntas.

¢ Coémo me senti cuando representaba otro lugar que no es el mio? ¢Qué senti al sentirme victima? ¢Que pienso ahora que puedo

mirar con distintos ojos? ¢ Qué siento cuando los demas no piensan lo mismo que yo?

. Para el cierre, formaremos un circulo para despedirnos, mediante la afirmacién no me quiero ir sin decirles que...

posterior analisis.

Se grabara la sesi6n para su

MATERIAL Y RECURSOS DIDACTICOS
Mufiecos de calcetas para teatro.
Manual para construir paz en el aula.

REGISTRO DE ADECUACIONES

5 El apartado de evaluacién
tiene como finalidad vigilar
el funcionamiento de las
actividades de la secuencia,
asi como los procesos que
experimentan los docentes
durante el desarrollo de las
actividades, de ahi |Ia
particularidad formativa

.
.
. Hojas, lapiz,
D

Noticias relacionadas con casos de derechos humanos.

6 En este espacio se registran los materiales o recursos

electrénicos necesarios para el desarrollo de las actividades

7 se reserva este espacio para el registro

de adecuaciones a la secuencia, teniendo
en cuenta la flexibilidad de Ia
planificacion, para adaptarse a las

condiciones que presente el grupo.

103



Estrategia de seguimiento

Mediante la elaboracion de productos de trabajo en el aula, tomados de las
actividades de cada docente participante, se le realizar4 una carpeta, que al final
sirva para autoevaluar mediante el andlisis personal de los propios conceptos que
cada uno poseia; ademas, y se videograbard cada sesion con la finalidad de tener
otro punto de referencia, para el andlisis de los procesos que van desarrollando
los docentes. Daré seguimiento a los maestros, después de la ultima sesion, con
la ayuda de un cuestionario que se les aplico dias antes de realizar la intervencion,
con la finalidad de que quedara registro de lo que sabian sobre los DH. Con ayuda
del mismo instrumento, se verificardn los avances en la resignificacion de sus

concepciones. Lo que me permitiria recaer en la evaluacién de la intervencion.

La evaluacién sera de manera grupal, mediante la puesta en practica de
posibles actuaciones ante una problematica expuesta, como ejemplo; asi como un
testimonio audiovisual, de forma individual, con base en las siguientes preguntas

previas a la primera intervencion:

e ;Cbomo tomo en cuenta los derechos de los nifios en clase?

e En la manera de ejercer mi estilo docente ¢he trasgredido los derechos de
mis alumnos?

e ¢;Qué posicion juegas, con los derechos humanos, en tu condicion de

docente?

Estas preguntas se retomaran, de la misma manera, y posteriormente, en la Ultima

sesién, para la realizacion del analisis de los procesos llevados a cabo.
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CAPITULO 5



CAPITULO 5. RECAPITULACION DE LA EXPERIENCIA Y REFLEXIONES
PRODUCTO DE LA INTERVENCION

5.1 Algunas reflexiones sobre mi experiencia profesional y encuentro

con los derechos humanos

He llegado hasta este capitulo después de haber recorrido varios estadios en mi
formacién. En mis reflexiones incluyo algunos recuerdos sobre mis estudios en la
normal, mi experiencia escolar como docente novel y, de manera especial, o que
significaron los estudios de la Maestria en Educacion Basica con una
especializacién que tiene en el centro al enfoque de los derechos humanos y la

cultura de paz.

Una de las preocupaciones que como docente tuve, casi desde mi ingreso
al servicio publico, fue las formas y los “comos” en el trato con los estudiantes,
desde el plano interpersonal y desde luego, con sus tutores o tutoras. Las
recomendaciones y exhortaciones , por parte de los maestros encargados de mi
formacion como licenciado en educacion primaria, eran “estar a la altura del
lenguaje que se maneja entre los estudiantes de cada grado”, para lo que se
requeria de cierto conocimiento del grupo, “hacer uso de la empatia, asi como de
los gustos que los estudiantes tenian (programas de television, problemas del
entorno cercano) y trasladarlos al aula, con el fin de hacer significativo el
aprendizaje”; asi, basé mi practica profesional en esas premisas, procurando ser

“un buen docente”.

En cuanto a mi proyecto de intervencion, la escuela donde lo realicé se
encuentra ubicada en una unidad habitacional de reciente creacion, por lo que la
poblacion estudiantil era numerosa. A ella me incorporé como docente. Los padres
de familia, preocupados por sus hijos, asistian a dejarlos hasta la puerta de la
escuela, regresaban durante el receso y por ultimo, a recogerlos de la escuela. El
conjunto de profesores se dividia en dos grupos: los docentes con experiencia y

los docentes nuevos, situacion que abria una brecha enorme dentro del colectivo,
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provocando algunas tensiones. De ellas formé parte y me ubicaba en el segundo

grupo.

El estilo docente, es un conjunto de habitos, tradiciones, formas de actuar y
de realizar la funcién que le compete, a partir de un repertorio de saberes
formalizados y précticos que son puestos en operacion. En la configuracion de los
estilos, que tienen un papel determinado, tanto en la manera en como el profesor
representa su funcion profesional, como en la forma e intensidad con que se
siente interpelado por los otros; es decir, cOmo interpreta las expectativas de los
estudiantes, de los directivos, y de su propio gremio y responde a ellas (Yurén,
2003). Al respecto, José Esteve comenta: “Como casi todo el mundo, yo me inicié
en la ensefianza con altas dosis de ansiedad; quiza porque... nadie nos ensefa a
ser profesores y tenemos que aprenderlo nosotros mismos por ensayo y error

(Esteve, 2006, p.46). Un estilo a partir del eclecticismo.

Los miedos por la inseguridad, ante la presencia de un nuevo docente, se
esparcen a partir de la informacién que llega, desde diferentes lados, que alerta a
los padres de familia, quienes se mantienen vigilando, provocando una cierta
tensién en la relacién; asi, por una parte estaba lo que habia aprendido como
estrategia de relacion interpersonal en mi formacién inicial, y por la otra, el cuidado
o los elementos de alarma que los alumnos tenian presentes, ante un

desconocido, aun siendo el maestro.

En el &nimo de innovar en el proceso de aprendizaje de los alumnos, se
fueron suscitando malos entendidos con algunos estudiantes que malinterpretaban
mi afecto mostrado hacia sus comparieros ellos lo interpretaban como toqueteo o
las caricias (palmadas a la altura del cuello o en la cabeza), sin embargo el
propésito era brindar confianza y empatia, para asi orillarlos al aprendizaje sin
obstaculos de tipo procesual. Esto chocaba con lo que habia aprendido o
entendido en mi formacién docente, lo que me orillo6 a tomar medidas para no

afectar mi imagen profesional y por ende, mi salud laboral.
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Las ensefianzas, en la formacion normalista, poco a poco fueron dando un
vuelco, hasta llegar al punto de acomodamiento, en un espacio que cumplia con el
horario de trabajo, las responsabilidades y el curriculo. Paulatinamente, llegué a
una zona de confort, en donde el docente se convierte en el dictador de la clase y
de su verdad, sus cuestionamientos son los Unicos que se aceptan, y las
preguntas de los estudiantes surgen solo ocasionalmente y en muchas ocasiones

son interpretadas como rebeldias.

La relacién con los padres se llevaba en un marco de cuestionamiento y
respuestas claras y sencillas. Mi autoridad no estaba a discusion, era un juego de
poder en donde no aceptaba que se alterara ni mi espacio, ni el orden establecido
desde el inicio de cada ciclo escolar. Sin embargo, esto ocasionaba mas
problemas, cuando se suscitaba algun conflicto en el aula o en el receso, y éste no
era atendido en la manera en que los tutores estuvieran satisfechos. El
autoritarismo de mi parte no abonaba en mucho; entonces, empezaban a
escucharse quejas de los padres, que se hacian acompafiar de manera verbal de
los derechos humanos. Y fue precisamente, en esos momentos, en que empezo a
tomar sentido la divulgacién radiofonica y televisiva de este tema, y su incipiente
aparicion en los libros de Educacion Civica y Etica, que eran vistos como una
clase mas del curriculo para cubrir un examen, o mencionarlos para conmemorar

un aniversario mas de su declaracion.

Fue asi que inicié mi toma de conciencia de los Derechos Humanos, ahora
vistos como instituciones que respaldan a los padres y alumnos en algun conflicto.
A esto, habia que agregar la influencia del director escolar, quién tenia la idea de
que en cualquier problema de comunicacion o conflicto, entre el docente y el
alumno, tanto él, como el tutor, no serian facilmente amparados por la institucion
de Derechos Humanos, ademas de que con frecuencia decia: “Primero te
encierran y despues te investigan”. Que esta idea viniera del representante de una
institucion a la que yo mismo pertenecia, no abonaba en la construccion de
acuerdos necesarios para el tratamiento de conflictos, pues en el discurso popular,

se estaba, en apariencia, en desventaja.
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Vivimos en un pais de instituciones, formados desde nuestros inicios bajo la
idea de que a través de ellas, es como se gestionan las necesidades socialmente
comunes. La palabra "institucion" alude y refiere a normas de valor de alta
significacion para la vida de un determinado grupo social, fuertemente definidas y
sancionadas, formalizadas en el caso de las leyes, con amplio alcance y
penetracion en la vida de los individuos (Fernandez, 1994). Pero ahora, en mi

caso, al formar parte de una, no tenia el cobijo de ella.

Pensando que Derechos Humanos solo sancionaba al docente, desarrollé
cotidianamente mi labor magisterial. Sin embargo, mi pensamiento no era aislado,
la vivencia diaria con mis compafieros maestros, me hacia ver que todos tenian la

misma creencia y temor.

Si se lee entrelineas, se puede notar que hasta este momento sélo se esta
manejando la frase “Derechos Humanos”, o que denota un conocimiento escaso,
no de la existencia de sus instituciones, sino de su nombre, estructura,
atribuciones, alcances, limitaciones, y que el acercamiento que se tiene a estos
temas, es desde el curriculo institucional, a través de los libros de formacion
civica, ahora también, de manera horizontal, en Educacion Fisica, por la via del
curriculo, de manera externa, y por la influencia de los medios de comunicacion,
en donde la Comisién Nacional de Derechos Humanos (CNDH), lanza spots para el
conocimiento y ejercicio de nuestras prerrogativas, mismas que vale la pena
analizar en cuanto a su impacto, debido a la falta de un andamiaje en la

concepcion.

Cuando en las aulas se tienen que abordar los contenidos con estos temas,
la informacion no va mas alla, es un tema mas del curriculo, pero hace falta el
significante. ¢ Cémo se puede abordar un tema de relacion social que al final del
trimestre se va a evaluar, desde la cuestion cuantitativa y no la cualitativa, que es
donde se ve el reflejado? En la formacion normalista, no se tiene un punto de

analisis o revision los DH; por lo tanto, no hay formacion o acercamiento.
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Experto en este tema, Luis Pérez Aguirre comenta que para iniciar con el
acercamiento a los derechos humanos, es necesario partir de lo mas intimo e
inmediato, para luego reproducirlo a lo mas amplio, complejo y estructural, con
una nocion respaldada. Si menciono lo cotidiano, es porque considero la
individualidad personal incluida en las relaciones que afectan y son afectadas por
estructuras césmicas, que también son afectadas por esa cotidianeidad... entre
otras cosas porque aqui hay que empezar por el huevo y la gallina a la vez.

¢,Quién educa en derechos humanos al educador? (Aguirre, 2011).

En el inicio de la segunda fase de mi formacion profesional, me encontré
que justamente, el problema con el que me habia acostumbrado a lidiar, la
demostracién de poder, iba a ser tratado, a partir de la especialidad, Gestidon de la
Convivencia en la Escuela, Violencia, Derechos Humanos y Cultura de Paz. En
ésta, pude reflexionar sobre mi bagaje vivencial con respecto a derechos humanos
y el obstaculo que habia sido para mi plasmarlo en un anteproyecto, siempre con
la idea de ser la voz de mis comparfieros docentes ante las instituciones de
Derechos Humanos, bajo la postura asumida de victimas de la situacion,
mostrando la desproteccion de mi propia institucién educativa, teniendo la mirada
puesta en los bH, como un elemento punitivo o herramienta de coercién para el

docente en servicio, sobre todo el de educacién basica.

La catarsis, lare-evolucién de mi concepcién

A través de mi paso por el primer trimestre de la Maestria en Educacion Bésica, en
adelante MEB, continué con la idea que habia concebido del docente, como victima
de la influencia de los DH. Poco a poco, y con las intervenciones de la Comisién
de Derechos Humanos del Distrito Federal, abordando sus diferentes talleres y
conferencias, desde la vision de servidores publicos, sus responsabilidades, sus
atribuciones asi como su marco de accion, cai en la cuenta de un elemento
esencial, soy docente, SOY UN SERVIDOR PUBLICO. Tomar consciencia de este
elemento conceptual, hizo que mi realidad diera un giro de 365 grados, pasando

de ser una victima potencial, con todas sus implicaciones, a posible victimario, en
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el sentido estricto de la palabra, a partir de la posicidn que ocupo en la estructura
social. Nuevamente florecia el desconocimiento de los DH y la falta de formacién
en este ambito, pero habia algo aun més preocupante: ¢ qué habia hecho?, ¢como
habia contribuido en la formacion del concepto de bH en el alumnado a mi cargo?,

¢,como lo iba a hacer ahora?, ¢ desde qué perspectiva?

El piloteo y diagndéstico

Con los elementos aportados por la MEB, para la recopilacion de datos de campo,
mediante la metodologia de la Investigacion-Accion participante, se dio un primer
acercamiento hacia los comparfieros docentes seleccionados (ver capitulo 4),
recogiendo las primeras impresiones. La importancia de este acercamiento radicé
en la confianza que le daria al entrevistado, y la misma con la que recogeria sus
respuestas, mediante el ensayo y el error; la técnica de Rapport, fue parte
importante de mis entrevistas. En la segunda intervencion, realicé entrevistas para
profundizar en algunos vacios que habian quedado en las concepciones docentes
acerca de los DH. En las respuestas que obtuve, se puede observar que la
mayoria de las nociones que se tienen de estas instituciones son, en su mayoria,
negativas, siempre con el desconocimiento de nombres y responsabilidades, entre
otras, mismas que se categorizan en cuatro &mbitos, para su posterior tratamiento,

con estrategia problematizadora, mediante el método dialégico reflexivo.

5.2. La experiencia documentada a partir de la propuesta de intervencion

Partiendo de la problemética visualizada como parte de un centro de trabajo,
especificamente, en el ambito de convivencia relacionada con los derechos
humanos en la relacion con los alumnos y padres de familia, planteé la revision de
las miradas diversas que tenemos como docentes, pues es claro que desde
finales de los noventa, se inici6 la introduccion de la educacién en derechos
humanos, misma que en los ultimos afios, se ha impulsado mediante reformas que

le dan impetu a este enfoque, en especial, me refiero a la reforma constitucional
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en materia de derechos humanos de julio del 2011 (disponible en la Secretaria de
Relaciones Exteriores (SRE), que determina a las personas como sujetos con
derechos, y eleva a rango constitucional los tratados ratificados por México, en la
procuracion de justicia y la educacion, entre otros. Lo anterior, constituye un
avance significativo en esta materia; sin embargo, entre lo positivado y la practica
existe una gran distancia, y aunque ya son mas de dos décadas en que se
incorporaron los derechos humanos a la cuestion educativa, los maestros aun
desconocemos las declaraciones basicas y sus principios. Para justificar este
atraso, existen cientos de razones 0 excusas a favor, y opiniones en contra, asi
como infinidad de reflexiones calvinistas, lo cierto es que ain no educamos en

derechos humanos.

Por lo tanto, mediante una primera aproximacibn en campo, se
implementaron entrevistas semiestructuradas en dos momentos, para recoger las
opiniones y visiones de los docentes, asi como, para conocer, a partir de qué

elementos informativos construian su concepto de derechos humanos.

Los resultados obtenidos se analizaron y las nociones recurrentes derivaron
en cuatro tematicas: Concepciones docentes acerca de los derechos humanos;
Opiniones docentes con respecto a los derechos del nifio; Perspectivas docentes
acerca de las funciones y el desempefio de las comisiones publicas de Derechos
Humanos; y Principales conflictos surgidos en la escuela, en donde los derechos
humanos tienen un papel transversal. Por ello, se gener6 una planeacién
estratégica para intervenir mediante el método dialdgico-reflexivo y se utilizaron
dindmicas para detonar la autorreflexion de la practica cotidiana escolar, a partir
del Yo, que derivaran en la reflexividad y deliberacion, al tiempo que permitieran la
identificacion de normas basicas de respeto al otro y los otros. Ademas, se
promovioé la confianza, a fin de suprimir el temor docente a la sancién, en caso de
violacién de los derechos de los nifios y nifias por desconocimiento, sustituyéndolo
por el respeto y la promocion. En este proceso, resultd clave que el docente se
reconociera como sujeto de derecho, para empoderarse y liberarse de prejuicios y

acciones que dafaran su dignidad humana.

112



Descripcion de la parte operativa, aplicacion de la propuesta de

intervencion.

Una vez planeadas las cuatro secuencias didacticas que problematizan las
concepciones docentes encontradas y categorizadas, durante las entrevistas y el
analisis respectivo, me vi en la necesidad de gestionar espacio y tiempo, dentro de
la escuela primaria donde se realizaron las entrevistas, a través de oficios dirigidos
al Director Escolar y la Supervisora de Zona, a la que pertenece esta primaria. Los
oficios de peticion estuvieron respaldados por la direccion de la Universidad
Pedagogica Nacional, unidad 094, Centro y por mi asesora de tesis, los cuales
fueron aceptados y aprobados por las dos autoridades inmediatas mencionadas
(Direccion y Supervision) para su aplicacion, dando respuesta verbal al punto
solicitado, y otorgando un espacio, durante el mes de octubre del afio 2014, de

una sesion de hora y media por semana, variando entre jueves y viernes.

La primera intervencioén se inicio el viernes 3 de octubre y las subsecuentes
los dias: jueves 9, viernes 17, y culminaron el jueves 23, todas ellas en el mismo
mes. Las concepciones a problematizar se inscriben en el cuadro de dosificacion,

del capitulo 4, asi como en las secuencias didacticas.

5.3. Taller. Los derechos humanos en la escuela primaria, hacia la
reconceptualizacion de las concepciones docentes, mediante la

problematizacion

LO PLANEADO (Sesio6n 1)

A continuacion se presentan las partes del formato de la secuencia didactica, para
hacer méas explicita la experiencia obtenida durante el desarrollo de la
intervencidon. Deseo anotar que en el capitulo 4, en el titulo identificado como A
MANERA DE CARTA DESCRIPTIVA, se explica el propoésito de cada apartado, los cuales
fueron numerados para su mayor entendimiento y posterior descripcion de

sucesos acontecidos, conforme a la planeacion de la secuencia didactica.
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APARTADO NUMERO 1 (ver p. 102)

ESCUELA: Sor Juana RESPONSABLE (S): SESION: 1 FECHA: 03 de
Inés de la Cruz Rodrigo, Juana. octubre de 2014

En este apartado, describo el lugar de aplicacion de la propuesta de intervencion,
mi responsabilidad como orientador y de la sesién, asi como la participacién de mi
aliada estratégica, la profesora Juana, —quien me apoyo6 en el desarrollo de la
sesion, con intervenciones oportunas cuando considerd que el tema se desviaba,
y asi poder retomar el camino hacia el proposito planteado—, numero de sesién y
fecha establecida para la intervencion (sin cambios).

Este mismo apartado, se repetira, para las posteriores sesiones, en las que
s6lo variard el numero de reunion, de manera progresiva, que terminara en el

cuatro, y la fecha, conforme a lo descrito en el apartado anterior.

APARTADO NUMERO 2 (ver p. 102)

CONTENIDOS (concepciones a problematizar)

e Los derechos humanos son una institucién que otorga libertades, a las que se
puede acceder si se es buen ciudadano

e Los derechos humanos como obstaculo y limite al ejercicio docente

e Elvinculo obligacién-derecho, un rasgo arraigado en el discurso docente

Aqui se enuncian las concepciones a problematizar, planificadas en la secuencia
didactica, con las que fueron mas recurrentes en la categoria titulada
Concepciones docentes acerca de los derechos humanos, sobre las que se basan

las actividades planificadas (sin cambios).

APARTADO NUMERO 3 (ver p. 102)

ACTIVIDADES PERMANENTES
e Lectura de la Declaracion Universal de Derechos Humanos

e Lectura: Convencion sobre los Derechos del Nifio (UNICEF, 2006)
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e Como agregado dentro del material se encuentra un apartado titulado: “Breve
introduccion a la terminologia de la normativa internacional de derechos humanos”

Las actividades permanentes se plantean como un elemento de soporte teorico, a
partir de las necesidades conceptuales que se visualizaron en el diagnostico
realizado. Este material, que se les asigno a los maestros, es muy particular, ya
que contiene dos textos simultaneos; en el primero, que es la Declaracion
Universal de Derechos Humanos, se maneja el “Texto original”, y a un costado, lo
que el autor plantea como “Versidn en lenguaje corriente”, en el que da una
explicacion sencilla y precisa de lo que enuncia cada articulo; lo mismo sucede
con la Convencion sobre los Derechos del Nifio, que en un texto en dos columnas,
gque maneja, en una de ellas, el apartado “Texto”, y en la otra, lo que titula
“‘Resumen oficioso”. Ambos tienen el mismo propdésito, que es clarificar el texto
original, culminando con la Conceptualizacion de los Derechos humanos,
Tratados, la Costumbre, Normativa internacional, Declaraciones y Resoluciones
aprobadas por los érganos de las Naciones Unidas.

Este apartado se plantea como la continuidad individual que cada docente
dard, en el espacio que considere adecuado, como un elemento de constructo
tedrico de lo que implican los derechos humanos. Considero importante incorporar
esta parte, ya que la identifico como la base que detonara la resignificacion de los
derechos humanos y los del nifio, que por lo tanto, incidiran en la practica

cotidiana del docente.

APARTADO NUMERO 4 (ver p. 102)

Producciones para el desarrollo del proyecto (inicio, desarrollo y socializacién)

0 secuencia

e Presentacion de la propuesta de intervencion

e Lluvia de ideas y posterior debate bajo las siguientes preguntas:

e ¢ Qué siento como persona frente a los derechos humanos?

e ¢ Qué pienso cuando escucho derechos humanos?

e Dinamica de sensibilizacién “La mirada del otro” con la finalidad de mirarse desde el
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otro

¢ Realizaremos una representacion en teatro guifiol, en dos etapas

¢ Se formaran dos equipos mediante la dinAmica para la integracién de equipos, cada
uno se organizara para representar una situacion en donde los derechos humanos
hayan estado involucrados, tomando el papel de los alumnos, mirandolos como
docente. El segundo equipo representara una situacién en la que como ciudadano
tenga que recurrir a la efectividad de sus derechos, y estos se vean coartados por
una obligacién en el &mbito escolar

o Reflexion y deliberacion con base en las siguientes preguntas:

e ¢Cbmo me senti cuando representaba otro lugar que no es el mio? ¢Qué senti al
verme como victima? ¢, Qué pienso ahora que puedo mirar con distintos 0jos? ¢Qué
siento cuando los demas no piensan lo mismo que yo?

o Para el cierre, formaremos un circulo para despedirnos, mediante la afirmacion: “No
me quiero ir sin decirles que...”

Finalmente, llegamos al apartado que contiene las estrategias basadas en el
método dialdgico-reflexivo, planteadas en la secuencia didactica, con la finalidad
de resignificar las concepciones de derechos humanos en los docentes de la
escuela primaria “Sor Juana Inés de la Cruz”, para alcanzar el propésito planteado

en el capitulo 4.

De acuerdo al diagndéstico realizado y con el conocimiento que tengo de la
manera en gue se relacionan los compafieros maestros, planteé iniciar, de manera
formal, la presentacién del proyecto de intervencion, describiendo, de manera
global, la finalidad que se persigue con las cuatro intervenciones, tomando en
cuenta que el director escolar estaria participando activamente con los
comparferos docentes, y que también se contaria con la presencia de la

supervisora escolar para dar formalidad a la presentacién del taller.

Para iniciar, dimos paso a una lluvia de ideas acerca de lo que piensan los
docentes cuando escuchan el término Derechos Humanos, asi como lo que

sienten al enfrentase a éste y pensarlo como un tercero en algun problema.

A partir de las ideas que se recuperaron, se inicio un debate, en torno a las
diferentes visiones que aportaron los docentes que no fueron entrevistados y de

esa manera, se obtuvo una postura sobre el tema, de forma grupal, que fuera lo
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mas cercana posible a sus nociones, pero direccionandolas a la resignificacion de

las mismas.

En la continuidad de la secuencia didactica y con las ideas debatidas,
frescas aun, continuamos con la dindmica de sensibilizacién llamada “la mirada
del otro”, en la que los docentes pensarian en algun problema en el que se
hubieran visto involucrados con los alumnos y padres de familia. Para el ejercicio,
los maestros explicarian frente a sus compafieros el problema, desde la vision del
alumno, exponiendo como se habia desarrollado y cual habia sido la actuacion del
maestro, con la finalidad de tener otra nocién del problema y hacer un primer
acercamiento a los efectos que puede tener nuestra manera de actuar, ante una

situacion problematica.

Después, se dividio el grupo en dos equipos, cada uno de ellos
representarian una situacion problematica mediante teatro guifiol; uno lo haria con
el tema de los derechos humanos en el salon de clases, en donde el maestro no
podria imponer el orden mediante gritos o expulsiones del mismo. El otro equipo,
representaria una situacion en donde un ciudadano tuviera que recurrir a los
derechos humanos, pero estos, estarian condicionados por su propio pensamiento

acerca del derecho y el deber o por un agente externo que los condicionara.

Finalizamos reflexionando las situaciones presentadas, explicitando que
desde la posicion de los derechos humanos, no es aceptable anteponer una
obligacion por sobre un derecho, asi como la funcién de las instituciones y la
adecuacion de éstas a los cambios sociales y sus necesidades, ademas de la
naturalizacion del derecho obligacion, como construccion social que se opone al
goce de los derechos. Todo esto problematizado dentro de la secuencia didactica,

y sintetizado de manera enfatica en el cierre.

Para finalizar la sesion uno, formamos un circulo en el que nos despedimos
con la frase: “No me quiero ir, sin antes decirles que...”, que seria terminada,
por los compafieros, con alguna inquietud o afirmacion de lo que se abordé a lo

largo de la sesion, y de esta manera, recoger la nocion al final de lo abordado.
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APARTADO NUMERO 5 (ver p. 102)

EVALUACION

FORMATIVA

e Con el desarrollo de las actividades, se llevara un registro de observacion de la
actuacion de los docentes

e Grabacion de la sesion en audio

Planteo la evaluacién con un enfoque formativo, porque el propdsito no es arrojar
resultados de manera inmediata, sino problematizar las concepciones docentes en
torno al tema y acortar las distancias, muchas veces desde la propia percepcion
establecidas entre la persona y la institucion, visibilizar las formas en que hemos
abordado la propia convivencia y los efectos que ha tenido el estilo de orientar el

aprendizaje en nuestros alumnos.

La grabacion se llevara a cabo por dos cuestiones; la primera, para rescatar
las opiniones relevantes, aquellas que marquen un punto de quiebre en el propio
ser docente. Y la otra, para autoevaluarme, con el propésito de identificar

debilidades en mi orientacion, asi como omisiones de la misma, etcétera.

APARTADO NUMERO 6 (ver p. 102)

MATERIAL Y RECURSOS DIDACTICOS

e Muiiecos elaborados con calcetines para el teatro guifiol

e Guia para la educacion en derechos humanos: Manual para construir la paz en
el aula (Mendoza y Ledezma, 2009).

¢ Hojas, lapices

¢ Atrticulo sobre el caso Jacinta

Materiales necesarios para apoyar las dinamicas, representaciones, y actividades
permanentes, que se basan en lecturas explicativas, cortas y precisas, asi como

materiales basicos para la toma de notas.
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APARTADO NUMERO 7 (ver p. 102)

REGISTRO DE ADECUACIONES

Se debe tomar en cuenta que la planificacién debe ser flexible, para adecuarse a
las necesidades del contexto, asi como las distintas variantes con las que se
cuente en el momento de la intervencion del grupo de trabajo. Dejé este espacio
en blanco, para registrar las adecuaciones que fueran necesarias para alcanzar el

propésito de la sesion o sesiones.

LA INTERVENCION

SESION 1

El espacio y tiempo otorgado para la aplicacion de la propuesta de intervencion
fue, como se indica en el titulo anterior, los dias viernes 3, jueves 9, viernes 17 y
jueves 23, del mes de octubre del afio en curso, en un horario de 11:00 am - 12:30
pm, En la escuela primaria “Sor Juana Inés de la Cruz”, donde se realizaron las
entrevistas. Por lo que la supervisora de la zona, en coordinacion con el directivo

escolar, indicaron que en esos dias los alumnos saldrian a las 11:00 am.

El dia 3 de octubre de 2014, los maestros se encontraban realizando el
llenado de unos formatos solicitados por la supervision escolar, que contenian
datos de los alumnos, lo que es muy frecuente en este centro educativo, incluso
en la media hora de receso, debido a que los documentos requeridos por las
autoridades siempre tienen caracter de urgentes. Los profesores trabajaban con la
presion de entregar al director la documentacion antes de iniciar con la sesion de
intervencidon que correspondia a este dia, por lo que llegaron a la sesion, con un
retraso de tiempo aproximado de 15 y 20 minutos, después de la hora acordada
con la supervision y direccion escolar para inicio. La documentacion que llenaron

los maestros se entregé al director y éste la llevo, junto con la supervisora de la
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zona, fuera del plantel, motivo por el cual no estuvieron presentes en el aula
ninguno de los dos, para realizar la presentacion del “Taller para la resignificacién

de concepciones docentes”, planteado en este documento de tesis.

Ademas de la expectativa en el cuerpo docente acerca de lo que se trataria
en el taller, se notaba cierta inquietud por la manera o forma en la que se llevaria a
cabo. Por mi parte, habia preparado el material en el escritorio y acomodé el
mobiliario de modo que quedara el centro del salén despejado. Pedi entonces que
como fueran llegando dejaran sus bolsos o mochilas y salieran del salén, con la
finalidad de que se juntara el mayor numero de docentes para iniciar. No tardaron
en concentrarse, y fueron pasando, al tiempo que les indicaba que permanecieran
de pie. Tomando en cuenta la presion de la que eran objeto los docentes, a causa

de lo descrito anteriormente, ajuste mi planeacién al momento iniciando con la...

Primera adecuacién. Consideré pertinente la aplicacion, con los docentes,
de la dindmica de distension, “Baile por parejas” (ver anexo 1), logrando con esto
cambiar, de forma inmediata, la percepcion con la que se acostumbra iniciar los
talleres, permitiendo que afloraran las risas, sacando lo mejor de su repertorio,
cuando les tocaba cantar. Hubo cuatro participantes, la primera canté Pimpon, la
segunda compafiera eligié la cancibn Vamos a jugar, posteriormente, otra
profesora interpreté El chorrito, y por udltimo, el cuarto participante entoné La
puerta negra. El tiempo que se dedicd, para cada uno, fue de tres minutos
aproximadamente. Mientras se realizaba la dindmica, preparé el material para
continuar con la siguiente actividad llamada “La familia ideal” (ver anexo 2), que
durd aproximadamente un minuto, en esta gritaron intensamente hasta encontrar a
su familia. Se sentia ahora un ambiente de calma entre las y los docentes,
ademas de que esta actividad permitio la conformacion de equipos que mas

adelante seria requerido.

Vino entonces la presentacion, que realicé enmarcando los objetivos
generales del taller, e hice hincapié en que se continuaria el trabajo de manera

dindmica, con las aportaciones que ellos mismos realizaran respecto a lo
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abordado, clarificando algunos conceptos que consideraba pertinentes, lo cual fue

recibido con aceptacién por parte del grupo de trabajo.

Segunda adecuacion. Elaborar un reglamento de trabajo. Situacion que
tampoco tenia prevista, pero que consideré importante realizar en colectivo, para
gue todos participaran y de la misma manera, se comprometieran con las reglas
gue ellos mismos sugirieron, como: participar activamente, escuchar con atenciéon

las participaciones de los demas, trabajar en equipo, etcétera.

Acomodamos las mesas y las sillas de modo que pudieran sentarse como
los alumnos. En la planificacion se planteé una lluvia de ideas, bajo el concepto
“Derechos Humanos”, tomando como base las aportaciones, que se escribirian en
el pizarrén para iniciar con un pequefio debate; sin embargo, consideré que para
el mismo fin, podria incorporar una actividad que se basara en las técnicas que

conducen a la “Indefension aprendida”.

Tercera adecuacion. Técnica de “Indefensién aprendida” (ver anexo 3),
que consistid en resolver un anagrama teniendo dos listas con palabras, una de
ellas (lista asequible) contenia tres términos que podian formar facilmente otra
palabra (anagrama); y la segunda (lista no asequible), que contenia otras tres
palabras, pero estas eran diferentes en las dos primeras, por lo que no era posible
formar una palabra entendible, pero la Ultima si, ademas de que coincidia con la
Gltima palabra de la otra lista. El propdsito de esta técnica fue conducir, a una
parte de los docentes, a experimentar sentimientos negativos como: frustracion,
presion, estrés, por lo que hubo quien no quiso decir lo que experimento,
argumentando que soélo era un reto. Se les indic6 que sélo resolverian la primera
palabra, y que en cuanto terminaran, tendrian que pararse indicando que habian
acabado. La mayoria de docentes que tenian la primera lista terminaron
inmediatamente, generando presion en los otros que tenian la lista no asequible,
asombrandose al mirar que, de manera sistematica, iban terminando vy
levantandose los demas. Entonces, pasamos a la segunda palabra, con la

indicacion que los que habian terminado se sentaran y los que no, olvidaran la
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primer palabra y se concentraran todos en la segunda palabra. La situacion se
repitio, afirmando confianza en los que resolvian rdpido la lista asequible, y
extrafilamiento, pena y demas manifestaciones, en el grupo de maestros que
tenian la lista no asequible. Nuevamente le pedi a los docentes que habian
terminado que se sentaran y los demas que olvidaran la palabra dos y se
concentraran todos sélo en la tercera palabra, la que en las dos lista coincidia, la
manifestacion de desconfianza por parte del grupo que tenia la lista no asequible
se incrementd y nuevamente los de la otra lista se levantaron, después de un corto
tiempo sélo un docente del grupo, que tenia la lista no asequible se levanto, y en
ese momento finalicé la actividad, ante el desconcierto de los docentes que
presentaron las dificultades, sobre todo porque traté de que se acomodaran de un
mismo lado, los que, seglin comentarios de padres de familia y directivo, son
responsables y cumplidores ante cualquier tarea. Luego iniciamos los comentarios
acerca de cémo se habian sentido en la dinamica y cémo nosotros, a nuestra
manera y con algunas presiones, conducimos a los alumnos a este tipo de
sentimientos adn sin intencién. La maestra Laura comenté que es precisamente,
en estas situaciones, en que los docentes abusamos de nuestra condicion de
adultos, condicionando el cumplimiento, por ejemplo, de la tarea por la clase de
Educacién Fisica o Computacién. Al final se les indic6 que habia dos listas y el

propésito de ellas.

Inmediatamente después, le pedi a la maestra Anabel que pasara al frente
de sus comparieros, para leer un articulo del portal en Internet del “Centro de
Derechos Humanos Miguel Agustin Pro Juarez A.C.” sobre el caso Jacinta (ver

anexo 4), este recurso constituyé la cuarta adecuacion.

El propoésito de estas dos ultimas adecuaciones fue vivir los pensamientos y
sentimientos provocados ante las injusticias de las que somos objeto, incluso
desde nuestra posicion de docentes, y servidores publicos, susceptibles de caer
en la violacién de los derechos humanos, sobre todo los de la nifiez de la que

estamos a cargo en nuestra aula y escuela.
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Este fue el espacio que coincidid con la planeacion inicial, que empezo con
un ejercicio de debate en dos etapas con las preguntas: ¢Qué siento como
persona frente a los derechos humanos? ¢Qué pienso cuando escucho derechos

humanos? respectivamente. Al respecto, el maestro Pedro comenté:

Los derechos humanos, desde que se iniciaron, solamente han defendido a la
delincuencia. Hay muchas personas que estan encerradas... procesadas, y a esas
personas, ni siquiera les toman en cuenta sus derechos, como en el caso de
Jacinta, y siempre, en derechos humanos, nos hemos dado cuenta de que en los
medios de comunicacién, siempre rescatan a los malos.

La maestra Esther indic6:

Siento indignacién, porque se habla mucho de ellos, pero no estan acordes a
nuestra nacion y solamente estan delimitados a un sector, solamente unos pueden
ejercerlos y otros no; en primer lugar, porque nuestro pais es un pais de
ignorantes; en segundo lugar, porque todos pisotean nuestros derechos; y en
tercer lugar, siempre que haya alguien arriba va a pasar sobre ti; entonces, estos
derechos son indignantes, nos hablan de ser muy abiertos y que todos tienen
derechos pero, ¢en donde estan entonces? son muy utépicos.

El maestro Manuel, por su parte, dijo:

Siento que el desconocimiento nos hace ser indiferentes, como si los derechos
humanos no estuvieran en nuestro contexto... no sé.

La maestra Magdalena pregunto:

¢, Qué tanto me van a defender? o ¢qué tanto van a defender a las personas? ¢A
guién en caso de un problema?

Intervino la maestra Esther:

Nosotros, como maestros, tenemos que manejar ocho puntos con los nifios de sus
derechos, como esta estipulado dentro de un cronograma que debemos cumplir,
estamos conscientes que cada derecho marca un compromiso, pero desde los
puntos que manejamos para los derechos de los nifios, todos los demas quedan
muy ambiguos, porque nada mas estamos marcando algo que nos estipulan mas
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no algo que nosotros creamos que es importante de dar, entonces nos tenemos
gue acomodar.

Todos los comentarios de los maestros giraron en torno a la inutilidad de los
derechos humanos en la practica.

Después de estirar un poco el cuerpo, pasamos a la siguiente actividad, que
fue la dinamica “Cambio de lugar” (ver anexo 5), ésta con la intencion de mirar una
situacion problematica donde hayan estado involucrados ellos y sus alumnos. Los

docentes narrarian el problema desde la visién del nifio, el maestro Arturo inicio:

Yo tengo un problema, quiero ser justo y a la vez incluir a todos sin herir a nadie,
estoy realizando equipos deportivos, pero como tengo que hacer una seleccion de
nifios con talento y habilidades, veo que hay chicos que quieren participar, pero no
tiene las habilidades para estar dentro de la seleccién y desgraciadamente no
tengo tiempo para entrenarlos, es un equipo de futbol, hay dos nifios que en
realidad estdn muy mal coordinados (se confunde), pero yo no tengo la habilidad
para chutar un bal6n, siento que soy un poco torpe al patear el balén...yo observo
al nifio que no tiene las habilidades minimas para tomarlos en cuenta, entonces,
mi encrucijada es... vamos, si hablamos de derechos, si yo excluyo a los nifios
gue llorando me dijeron que querian estar en el equipo, yo, como maestro, tengo
que formar el equipo... por un lado esta mi parte humana y por otro de profesor,
entonces, no sé qué hacer.

Sigui6 la maestra Cristina:

Voy a decir otro caso, es algo asi como. Bueno... ya me enredé un poquito, voy a
contar el caso desde la vision de una alumna, pero esta alumna es mi hija, y me
dice: “Oye mami, fijate que van hacer unos equipos, porque va haber unas
competencias y yo quiero participar y el maestro me dijo: ti no puedes, porque
eres hija de la maestra Vanesa y no te va a poder acompafar”. Y yo le dije: “Pues
le hubieras dicho, pues ella no, pero tu papa si” (Se justifica).

Cambia de caso y ahora cuenta:

Me llamo... la maestra no me quiere porque siempre que llegamos, siempre es a
mi a quien le pide primero la tarea y no me quiere, porque ya le ha escrito varios
recados a mi mama vy le dijo que los demas nifios del grupo son unos chismosos,
s6lo me llama la atencién a mi y los recados me los pone con morado.
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En esta dinamica, a los maestros les costd mucho intentar describir la situacion
desde otra mirada. Durante la descripcion de la situacion, los docentes se
intentaban justificar ante lo sucedido, mientras que algunos otros comentaban la
importancia de la comunicacién con los alumnos, porque desde sus referentes, lo
que ello cuentan es la verdad; sin embargo, recayeron en que resulta interesante
mirar los problemas desde distinto lugar, porque constituye un punto importante

para resolverlos y no complicarlos mas.

Debido a la confrontaciéon que se dio en la actividad anterior, me vi en la
responsabilidad de implementar la dinamica “; Me quieres, dulzura?” (ver anexo 6)
con la finalidad de distender el conflicto que aflor6 con la maestra Vanesa y el
maestro Arturo, lo que configur6 la quinta adecuacion, que me sirvié para dos
cosas: para el relajamiento de la situacion que se torno tensa, y para demostrar
también los efectos que tienen algunas formas que utilizamos para solucionar
conflictos, desde nuestra construccion cultural, en donde después de un sermdn,
que gira en torno al ¢por qué lo hiciste?, les indicamos a los alumnos que se
ofrezcan disculpas, que se den la mano y si se puede, hasta un abrazo, pensando
que son cosas de nifios y asi se soluciona todo, situacibn que retomé para

ejemplificarla, como una forma de violentar a los alumnos.

Las actividades fueron comentadas y orientadas de manera que salieran de
ellas lo mas productivo posible, recordemos que se estd trabajando con la
resignificacion de las concepciones de derechos humanos en los docentes, lo que
requirio6 de tiempo, aun recortando algunas participaciones, lo que llevo a no

realizar la representacion de teatro guifiol, para brincarnos a la actividad de cierre.

En ésta se avanzé conforme a lo planeado, y les pedi a los docentes que
formaran un circulo para que nos despidiéramos iniciando con la frase: “No me
quiero ir sin decirles que...”, en la que darian su opinidn o inquietud acerca de lo
abordado. Algunos dijeron que los temas vistos eran acercamientos a los
derechos humanos en una vision practica; otros mas afirmaron que seguian sin

comprender la verdadera actuacion de las instituciones de derechos humanos.
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SEGUNDA PARTE DE LA PRIMERA SESION

Jueves 9 de octubre

Este dia, los docentes se incorporaron al salén a las 11:15 am, e iniciamos con
una dinamica de distencion llamada “El esposo celoso” (ver anexo 7). Para ella,
retiramos las sillas y formamos un circulo en el que recuperamos las vivencias de
la sesidn inicial; la retroalimentacion fue muy rica, y conjuntd lo que se habia
abordado en la primera parte de la sesion. La dinamica “cambio de lugar”, dio
pauta a la reflexion de los docentes quienes comentaron lo dificil que es ponerse
en el lugar del otro, por la posicion que ocupa cada uno, y los roles que cada
tiempo nos obliga a tomar. Lo interesante en este ejercicio, es que los docentes
toman en cuenta ya los derechos de los nifios, pero también se hacen preguntas

de cémo conciliar los derechos de todos.

Una comparfiera docente dirigi6 su comentario hacia la necesidad de la
autorreflexion, de repensar esa mirada del otro, tomando en cuenta la vision que
teniamos como nifios, cuando lo fuimos, para hacernos conscientes de que los
sentimientos no cambian, sino las situaciones, pero que siempre se debe tener
presente el respeto hacia esa persona. En este sentido, me parece importante

recuperar la reflexion del maestro Omar:

Realmente se puede consolidar eso, porque todos sabemos que los nifios tienen
derechos y seguramente si analizo mi practica, descubriré que los trasgredo con
mayor frecuencia de lo que soy consciente, de ahi que mi pregunta es:
¢, Realmente podemos conciliar el derecho y la responsabilidad?

Por mi parte, después de haber finalizado la primera porcion de la intervencion,
me quedé con varias interrogantes, acerca del alcance de los propdsitos que
planteé en un inicio, debido a que noté mucha resistencia en los docentes; ellos
tenian su verdad y era poco lo que se podia hacer para que notaran que era
necesario una revision constante de nuestra propia formacion practica, para estar,

continuamente, al pendiente de los avances del proyecto humano colectivo que
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son nuestros alumnos, lo que obligd, incluso, a repensar mi planeacion. Lo rico fue
que en este retomar de las actividades anteriores, se pudieron revisar los
discursos que los docentes manejaban de manera inicial, orientados basicamente
a la defensa de su verdad y aunque con recelo, se hablaba de una revision del

actuar cotidiano.

Continuamos con la preparacion de la representacion del teatro guifiol (ver
anexo 8), ya solamente con dos equipos, pues opté por fusionar uno. El primero
titul6 su obra: EL MAESTRO MAS MALO DEL MUNDO. Continuando sobre la linea de
tomar el lugar del otro, la captura en video de la obra muestra cémo los docentes
representaron a una maestra castigadora, a unos alumnos muy escandalosos y a
una mama reclamando el justo trato a su hija, en donde cada uno de los actores,

sobretodo estos ultimos, buscaban los medios para poder imponer sus razones.

El segundo equipo tituld su obra: LA NIRA CASTIGADA. El tema central era una
nifa que constantemente era castigada; en la representacién, los docentes
intentaron reproducir la interpretacion que los padres hacen a partir de la
informacion que les es llevada por sus hijos, que incluia el reclamo hacia un trato
justo por parte del padre hacia el docente; la llegada a la instancia inmediata
superior, que es la direccién; el aparente compromiso por parte del maestro y de la
madre ante el directivo, para hacer lo conducente, y lograr el aprendizaje de la
nifia, pero al final, la incongruencia de lo acordado con lo discursado, ante la
expectativa de los demas padres de familia, y la vision del padre o madre, que tras

Z 9

reclamar un trato justo, vuelca en un “yo gané”, y “me la puse en su lugar”.

Lo que merecio una reflexion mas profunda, fue la visiébn que se tiene, por
parte de los docentes, del actuar de los padres de familia, cuando se pregunté de
manera general, cobmo se habian sentido al estar en la mirada del otro. Los
docentes nuevamente manifestaron estar en aprietos, por la conciencia de que
exista una mirada distorsionada acerca de como llevan a cabo el orden de las
sesiones. Una compafera docente comentaba sobre los tutores, pero

especialmente las madres de familia:
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No tienen tiempo de estar participando en las actividades que se requieren en la
escuela, pero cuando se trata de estar echando bola a los docentes, en eso si
tienen tiempo.

El docente que representd a la madre de familia advertia: “No me dejaron opcion,
yo tuve que comprometerme a revisar mi actuar con mi hija”, pero lo cierto es que
no tenia ni idea de cémo le iba hacer, de modo que al final se vuelve un circulo

ViCiOsSo0.

Dimos por finalizada la sesion con la frase sugerente... “No me quiero ir
sin antes decirles que...” (ver anexo 9). A continuacion, se citan todas las frases

de los docentes participantes de la sesion.

e Aprendi algo sobre los derechos.

e Aprendi que la frustracién también te ensefia.

e Aprendi mucho de una manera diferente.

¢ Comprendi que tomar en cuenta la vision del otro, es muy importante.

e Todas las personas son valiosas y que asi deberiamos tratarnos siempre, como
personas.

e Me parecié muy interesante el tema y que seguramente aprenderemos mas en
adelante.

¢ Que en mi siempre hay muchas mas dudas que certezas, discutimos mucho pero

no entendemas para qué.

TERCERA SESION

En esta tercera participacion, primera parte de la segunda sesion, continué con la
modalidad de flexibilidad para la realizacion del taller, puesto que lo interesante del
abordaje es la revision del ethos docente, en la manera en la que se esta llevando
a cabo la practica cotidiana; la cuestion de cualitativa en la resignificacion de las
concepciones docentes fue la prioridad, mas que abordar y culminar con las

actividades planeadas.
Los contenidos a abordar fueron los siguientes:
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e Limites necesarios a los derechos de los nifios y nifias

e Tension subyacente entre los derechos de los nifios, las nifias y sus
obligaciones.

Sacados de la segunda categoria del diagnéstico, me apoyé de la lectura titulada,
Viejas y nuevas formas de autoridad docente, para iniciar la sesion, con la
intencion de apoyar la reflexion de la autoridad docente en el ejercicio del respeto
a los derechos del nifilo. Es importante aclarar, que esta lectura habia quedado
como tarea para ahorrar tiempo, pero también para que pudieran contrastar la
lectura con la practica; sin embargo, los profesores no cumplieron con lo
encargado, lo que dio la oportunidad de mencionar la actitud que como docentes

tomamos, cuando los alumnos no cumplen con los encargos académicos.

Una compafiera mencion6 que la escuela ya no cumple con las
expectativas que tiene la sociedad, y que estudiar, ya no garantiza una posicion
econOémica digna de vivir; la escuela, segun ella, es ocupada por los padres de
familia como una guarderia, de ahi, la falta de autoridad y respeto por el docente,
ademas de que no existe una vision de superacién, porque los mismos planes y

programas de estudio, no los ve acordes a la realidad.

Por otro lado, el maestro Omar, quién ha seguido la intervencion desde el
piloteo, hace mencion de la propia formacién como docente, desde los inicios en la
primaria, secundaria preparatoria y normal, segun el caso, y comenta que la forma
en que fueron tratados cuando estudiantes, es reproducida ahora por ellos
mismos. Actualmente los maestros observan que sus alumnos no se encuentran
motivados para el trabajo, y ya no se pueden tomar medidas drasticas para
obligarlos a trabajar, porque los chicos ya tienen asegurado el pase al siguiente
ciclo escolar; entonces, es cuando los docentes se desesperan y terminan
segregandolos, sacandolos del saldén, aunque sepan que no es lo correcto, pero

es la Unica opcion a la que pueden recurrir.
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Avanzamos sobre la revision del actuar docente en el aula, para ello, sin
avisar y después de que la mayoria de los docente habia justificado su actuacion
ante los alumnos, cambié mi actitud de orientador a autoritario, con la actividad
titulada: “Dibujando una flor” (ver anexo 10), adoptando el actuar de un maestro
desesperado y por ende enojado, por tener que cumplir con lo planteado en el
curriculo. Inicié la actividad repartiendo el material, di las indicaciones lo mas
claras posibles y pedi que copiaran una flor que yo habia dibujado con
anterioridad, presionandolos para que se apuraran, de cierta manera
regafiandolos y exhibiéndolos, tratando de simular o revivir una situacion de
regafio en el salén, haciendo que se sintieran mal los que no terminaban
rapidamente, y bien a los que si cumplieron, con el fin de mover las estructuras
gue recuerden, o hagan recordar, el efecto que tienen las actitudes frente a los

alumnos.

En la segunda etapa, se les dijo que volvieran a dibujar, pero ahora la flor
gue mas les guste, en el tiempo requerido, y en un clima de confianza. En las
reflexiones finales de la actividad, pasaron algunos comparfieros docentes a
explicar cdmo se habian sentido al estar del otro lado, al verse reflejados en mi
actuacion, y al sentirse empaticos con los alumnos en el efecto que creaban al
dirigirse a ellos de una manera autoritaria, y por ende, transgrediendo los

derechos del nifio. Hubo llantos que reflejaron el sentimiento de los docentes.

El maestro Arturo, que fue al que mas se le cargd la mano, expresé cémo
se sintid, cabe sefialar que su dibujo no fue de los mejores. La compafiera

Esmirna comento:

Esta actividad me hizo verme reflejada en el maestro y preguntarme si en realidad
actuo de esa forma, y es que asi les hago a mis alumnos, no lo habia reflexionado
hasta este momento.
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Posteriormente, pasamos a revisar un video de Human Rights Watch llamado Qué
son los derechos humanos y por el tiempo, ya no se avanzé con la demas

planeacion.

CUARTA SESION

Segunda parte de la planificacion dos

En esta ocasion, se revisé lo abordado en la sesion anterior, en la que se habia
proyectado un video. En seguida se dio paso a la intervencion del Mtro. José
Antonio Lépez Ugalde, para aclarar dudas, en términos mas practicos, de lo que
son los derechos humanos desde el concepto, y por qué es importante tomarlos
en cuenta. El maestro inici6 explicando la importancia de una organizacion
estructural, en donde el Estado seria el garante de los derechos humanos, por
encargo social, también hablé sobre la historia del Estado y su evolucion en la
mirada de las instituciones. El tema no produjo muchas preguntas, a todos nos

parecio algo nuevo, un referente interesante desde otra perspectiva.
LA EVALUACION

Planteé una evaluacion formativa, en donde el propio docente reflexionara, a partir
de un cuestionario que se les otorgd un dia antes de iniciar la primera sesion (ver
anexo 11), y plasmara sus ideas personales. Este se engrap6 dentro de un folder,
para ser contestado al final de las sesiones y posteriormente, poder comparar las

nociones previas con las finales, después de concluir con las sesiones.

Me fue grato observar, de una sesion a otra, algunos cambios en el propio
manejo de las nociones que orientaban las aportaciones, las que han quedado

registradas en audio.
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ANALISIS DE LO SUCEDIDO EN LA SESIONES

Al principio, los comentarios que se realizaban por los docentes estuvieron
cargados de justificaciones, pero a medida en que avanzaron las actividades,
fueron disminuyendo, y aunque seguian presentes, no eran tan evidentes, esto por
la manera en que abordamos las concepciones, desde la vivencia y la
autorreflexion. Me parece importante resaltar que a partir del material
proporcionado, para las actividades permanentes, basadas en lecturas sencillas y
concretas, unos docentes empezaron a manejar algunos articulos de las dos
declaraciones, y aunque se insistia en que estamos lejos de la realidad, en cuanto
a la convivencia enmarcada en Derechos Humanos, al final, una parte de los

maestros se asumian como agentes de cambio.

En la representacion de teatro, se visibilizaron algunas de las maneras en
que ellos anteponian la obligacion al derecho y la manera en que fueron
construyendo esa nocion como buena. Los docentes reflexionaron acerca de su
actuacion no solo con los nifios, sino también entre todo el colectivo docente
centrandose en la necesidad de conocer los alcances y los limites que se tiene
como sociedad, para ponderar el respeto y tolerancia entre los que convergen en

el espacio escolar, como espacio de influencia.

Se hizo notar que los derechos humanos, en general, son nhormas morales
reconocidas por la mayoria de la sociedad. Ante este planteamiento, los
profesores expusieron que no los habian visto de esa manera, y recordaron lo que
se siente estar del otro lado (la vision del alumno). La valia de las personas es

algo que debemos estimar y tener siempre presente, asi como sus sentimientos.

La planificacion de las concepciones docentes, categorizadas ahora como
contenidos para su abordaje mediante sesiones, fue visualizada, para realizarse,
en 90 minutos. El comun denominador de las sesiones fue el inicio de todas ellas,
con la llegada al punto de reunion con un retraso de entre 10 y 15 minutos,

argumentando que la causa era porque éstas iniciaban a las 11:00 am, justo
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después del receso, lo que restaba tiempo de trabajo. Esta situacion continué asi
durante las siguientes intervenciones, siempre habia algo que detenia a los
docentes, a veces tramites en la direccion, o algin asunto con los padres de

familia.

Lo primero que se observo, por parte de uno de los grupos, ya mencionado
en capitulos anteriores, fue una actitud de soberbia intelectual, acompafada de
mecanismo de defensa ante algo diferente o un tema controversial, ahora
abordado por uno de sus compafieros de escuela. Los comparieros, sobre todo los
entrevistados, sabian que en algin momento se llegarian a tocar las concepciones
recogidas en las entrevistas; sin embargo, otra porcién del grupo, que no participé
de manera directa, sélo tenia nocion cuando llegé la informacién, por la parte
oficial y la invitacion de manera personal, la que no fue aceptada de manera
positiva; sin embargo, la asistencia fue de un 99%, de todos los compafieros
docentes, debido a la ausencia del directivo escolar.

Esta es una situacién que no se podia controlar, puesto que la seleccién de
los participantes en el diagnostico fue con caracteristicas particulares, lo que de
cierta manera abon6 a la exclusion. Sin embargo, en la presentacion de la
intervencion, realicé la mencién del por qué y para qué, como justificaciéon y base
para el trabajo. Esta presentacion fue realizada de manera personal, sin presencia
de la supervisora escolar, y fue recibida por los compafieros maestros en silencio
y sin cuestionamientos. Después de haber hecho mencion del propdsito general
de la intervencion y de construir el reglamento de aula que nos regiria durante las

sesiones, procedi a enlistar en el pizarron los contenidos a problematizar.

Con la lectura de estos puntos, de inmediato se inici6 la defensa de los
profesores, tomandolos como verdades y argumentos para expresar la situacion
que viven con los estudiantes y algunos padres de familia. Los docentes hacian
alusibn a las caracteristicas que debe tener un ciudadano moralmente
responsable, y cémo las libertades que se tengan deben ser ganadas con

esfuerzo. No es posible, comentaban, que un delincuente pueda tener derechos, si

133



el no respeta a los demas. Persistia la idea de la institucion defensora de los

derechos, como un ente enjuiciador y cuidador del mal comportamiento.

La mayoria de los maestros se enfocaban en los problemas que tienen para
lograr un clima de respeto, civilidad y aprecio por los contenidos de aprendizaje,
pues en general, no saben conducir a un orden disciplinario, centrado en el
objetivo de aprendizaje, lo que les ocasiona, a muchos de ellos, desesperacion. El
apoyo, para disciplinar a los alumnos por parte de los padres de familia, es
practicamente nulo, no aceptandose ningun tipo de castigo, y la posibilidad de
denuncias ante la CNDH, retrae a los docentes y les hace sentir intimidados. El otro
elemento de coercién, para el logro de la disciplina tradicional, era la calificacion
bimestral asentada en la boleta, pero este elemento ha sido nuevamente restado,
debido a que desde la reforma constitucional en materia educativa, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion, el 26 de febrero del 2013, la reprobacion sélo se
puede llevar a cabo mediante el consentimiento del padre o madre de familia o0 en
su defecto el tutor, cumpliendo una serie de requisitos en tiempo y forma.
Entonces, ¢como hacer que un nifio estudie, si tiene garantizada la aprobacion y
el pase al siguiente grado, por calificacion o por edad?, esa era la pregunta de un
comparfero maestro. El docente se siente desprotegido porque encima de todo, no
ve interés del alumno hacia el aprendizaje de los contenidos del curriculo, en
cambio, ve un incremento en sus ganas de jugar, lo que considera consecuencia

de las libertades que pregonan los spots de la CNDH.

Como solucién, los docentes mencionan que ante cualquier prerrogativa
debe anteponerse la obligacion y que no se puede pedir sin antes dar algo a
cambio. La autoridad del maestro, condicion necesaria del aprendizaje, no existe
como cualidad innata de un individuo, sino que se expresa en una relacion. Para
decirlo con otras palabras, se trata de una construccion permanente en la que
intervienen los dos términos del vinculo —el docente y sus alumnos—, y que varia

segun los contextos y las épocas (Tenti, 2004).
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¢, Como iniciar con un grupo a la defensiva, y que de cierta manera estaba
dispuesto a defender su postura y sus creencias, a partir de las propias vivencias
cotidianas, de la verdad a la que ellos se enfrentan en la cotidianeidad? El juego, o
mejor dicho, la aplicacion de dinamicas de distension, fueron las que se aplicaron
para sacarlos de la rutina, del estrés del que venian. Por mi parte, la incertidumbre
de la aceptacion o refute, que el grupo tendria hacia los temas, de alguien que
pensaba en la misma linea (la mirada de los derechos humanos desde una vision

punitiva).

El acompafiamiento por parte de las autoridades inmediatas fue nulo, pero
esto se podia etiguetar como algo positivo, puesto que los docentes se
expresaban con mayor libertad, y sin miedo a mencionar algin concepto erréneo,
en la idea de que el derecho humano, por parte de los docentes, esta visto como
una ley que debe ser respetada, incluso exigida legalmente. Estamos tan
acostumbrados a la sancion y el reconocimiento que de manera automatica lo
afloramos. Queremos que el reconocimiento y respeto de los derechos humanos
esté vigente o de lo contrario, se sancione a quien no lo respete. Aqui entramos en
un problema de orden préactico, la cNDH, como instancia, no puede sancionar de
manera juridica, solo realiza el acompafiamiento, para velar que se garanticen los
debidos procesos y el respeto por los derechos. Es ahi donde, como docentes, no
visualizamos las atribuciones del organismo, y no es por culpar, sino por

desconocimiento o estar acostumbrados al castigo.

La vision de los derechos humanos para los docentes, y la vision que se
tiene de un ente punitivo y sancionador, fue desvaneciéndose con el paso del
desarrollo del taller; sin embargo, no es posible iniciar un cambio en el
pensamiento, y por ende en la practica, cuando la situacion estructural orilla a
estar en constante tension, y cuando el desconocimiento de los alcances y
limitaciones de los derechos esta presente. La comprension de los derechos y la
exigencia de ellos, como algo obligatorio, ha llevado a un clima de tension

constante entre el respeto de los derechos, no sélo del nifio, sino de todos los
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actores escolares, la falta de conocimiento de un marco de actuacion en el respeto

a la dignidad del semejante, es una laguna que debe ser atendida.

El problema de la educacion no termina aqui, ¢qué estamos entendiendo
por educacion? Esto es importante, porque el reconocimiento conceptual se da a
partir de nuestros propios referentes; sin embargo, como colectivo docente, hace
falta identificar los minimos comunes, para direccionar a la institucion escolar,
como una institucién que promueve Yy vivencia los derechos humanos. La teoria no
sera suficiente sin la apropiacion de los significantes; educar, para los Derechos
Humanos, nunca podra quedar encerrado en el chaleco de fuerza del orden
tedrico-intelectual... jQué insensatez pretender educar para los derechos
humanos encerrados en un aula, durante algunas horas por semanal!, no alcanza,
para ello, el mejor discurso magistral, ni los medios didacticos mas sofisticados,
porque este tipo de educacion supone trascender de la mera transmision verbal y
pasar al hacer. No olvidemos que los derechos humanos se aceptan y se limitan
por parte del otro (en el aula o fuera), en la medida en que quien transmite sea
aceptado por su comportamiento, su valor personal, su credibilidad y ejemplaridad
en este campo especifico. Es aquel viejo axioma que dice que: jNo educamos con
lo que sabemos, sino con lo que somos! (Aguirre, 2011), por lo que la revision de
un ethos docente, desde la propia perspectiva, es la base que orientara la defensa
y el desarrollo de una cultura en derechos humanos. Vincent Martinez hace
referencia al término competencia, y la plantea como la capacidad que tenemos
los seres humanos para pedirnos cuentas: de por qué nos hacemos los unos a los
otros lo que nos hacemos, nos decimos lo que nos decimos, o nos callamos, lo
gue nos callamos, la deconstruccion, o en este caso, la problematizacion para la
resignificacion de las concepciones docentes, en los términos que permean
nuestra practica, como la violencia en el aula desde sus distintos origenes y
causas, pasar de la exclusion o la marginaciéon a la inclusién y el dialogo. La
resignificacion del concepto de Derechos Humanos que propongo, se funda en

tres perspectivas que maneja este autor:
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e CbAmo me siento yo, por lo que me hacen a mi.

e Queé tipo de indignacion tengo, por lo que una segunda persona hace a otra
tercera.

e COmo me siento yo mismo, por lo que hago a los demas (Martinez, 2004, p.
53).

Esta es la base reflexiva que considero adecuada para iniciar con el respeto y
pregdn de los derechos humanos, porque sin conciencia y repeticion, no hay
aprendizaje. Educar para la memoria y la conciencia, porque se puede estar lleno
de conocimiento, pero al final, como lo menciona Vincent Martinez, podemos no
querer cambiar y seguir viviendo cada quien a nuestra manera, sobre todo si
estamos en situaciones de privilegio y no somos conscientes de que muchas
veces estos se sostienen sobre la miseria de otros seres humanos. Educar para la
memoria es también parte importante porque de ella vivimos, en ella fundamos

nuestro futuro. Olvidar el sufrimiento por la opresion hace insensible a la persona.

REFLEXIONES FINALES SOBRE LA EXPERIENCIA

Reflexionando sobre los derechos humanos, como los veo y los veia, comprendo
gue mucho de los problemas interpretativos surgen a partir de que todos
manejamos términos con total soltura, pero con significados equivocos, los medios
de comunicacién son cada vez mas poderosos en la influencia informativa que, sin
una base orientadora, se pierde en la desinformacion, ¢coémo empezar a encontrar
los minimos comunes de orientacion social que identifican a un grupo? Considero
esta intervencion, una aportacion de los compafieros docentes, de donde se
obtiene que lo méas importante, en cualquier cambio, no es realizarlo de manera
tajante, sino sembrar la semilla de la duda y la busqueda por ese algo diferente
gue cambie el rumbo de lo que estoy viviendo de una manera poco favorable. Lo
preocupante es que no sabemos o no hemos aprendido a separar el derecho y la
obligacion, el condicionamiento de una cosa por la otra, porque asi es como se

maneja de manera cotidiana la organizaciéon con nuestras autoridades. Conocer
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gué es una violacion a los derechos humanos y cémo se configura, da confianza,
lo que se denomina el empoderamiento del ser humano. El conocimiento otorga

seguridad.

Un taller planeado para cierto tiempo, no es suficiente para transformar
nuestro ethos, porque la cuestion cualitativa no es cuantificable, es vivencial el
hecho y éste sera reflejado en un tiempo dificil de estimar; sin embargo, es
importante empezar por pequefias aportaciones que junto a otras, hagan mas
visible la necesidad de retomar los derechos humanos como un marco normativo,

para la convivencia en los distintos ambitos donde incidimos.

Un gran reto es logar que los Derechos Humanos sean asumidos y
reconocidos por los docentes, como una base sélida para la regulacién de la
convivencia escolar, y despojarse del unitarismo, de la autocracia como antitesis
de la democracia, e identificar, que cuando se construye en colectivo, se

comparten las responsabilidades.

El arraigado discurso docente, que va en la linea del derecho condicionado
a la obligacién, no abona a una construccion de ambientes de aprendizaje
armonicos, por lo que debe voltearse la mirada, a nuevas formas de construir la

convivencia filtrada por los derechos humanos.

138



CONCLUSIONES

Uno de los retos del sistema educativo nacional y de la docencia en la actualidad,
dentro de su ambito de actuacion, es integrar las diversas manifestaciones de la
cultura que se concentra en todas y cada una de las escuelas, en el camino del
respeto por la diversidad creciente, provocada por particularidades econdémicas,

sociales, asi como politicas.

En este punto, la escuela refleja y se ve reflejada en esas dificultades
sociales, por lo que no debe apartarse de su papel como generadora de cambio.
La escuela esta obligada a replantear las acciones que hasta hoy ha aplicado, asi
como también las de los docentes, al ser sujetos implicados en el quehacer
educativo, con estrategias especificas que no sélo se concentren en atender las
cuestiones académicas, sino en la creacion de oportunidades de desarrollo
emocional, y de ambientes de confianza, en donde la diferencia sea la base para
la potencializacion de paradigmas sociales tendientes al respeto por los derechos

humanos de todos y todas, asi como su promocion.

La sociedad experimenta una serie de cambios en las formas de
adquisicién y transmision del conocimiento, donde el docente ya no es ese ser,
cumulo de conocimientos. En las formas de relacion con los y las que nos rodean
y que forman parte de nuestro mundo, se replantea el papel que debe jugar la
educaciéon y el docente mismo, para entender la complejidad y atenderla bajo la
luz de las prerrogativas de cada ser humano implicado en esta trama de

relaciones intrapersonales e interpersonales.

Una de las constantes que se viven en las escuelas son las formas
violentas de relacionarse, e iguales formas para tratar de solucionar los conflictos,
por lo que la convivencia con la diferencia, debe ser con base en las acciones

docentes.

Los referentes tedricos metodoldégicos aprendidos durante la formacion del

docente, asi como la practica cotidiana, permitiran reflexionar sobre el papel que
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se desempefia para la gestion de la convivencia, y buscar las herramientas
necesarias para la apropiacion del marco normativo de los derechos humanos con
el fin de promocionarlos de manera horizontal en el aula, asi como en el espacio
escolar, construyendo escenarios de convivencia sin invisibilizar la gran diversidad
de alumnos, para alcanzar un nivel de cuestionamiento que problematice nuestro

estilo en la orientacion del aprendizaje.

Es importante que las escuelas asuman la responsabilidad ética de educar
y reeducar a una sociedad que se ha caracterizado por procesos de exclusion,
discriminacion y violencia, asentada en un exacerbado individualismo y arribar al
establecimiento de relaciones que nos lleven al reconocimiento del otro, como otro
legitimo que no requiere de la tolerancia y la condescendencia para coexistir; es
probable que no cambiemos al mundo, pero si podemos realizar aportes para

iniciar ese cambio, incidiendo en nuestro entorno cercano.

A lo largo de este documento se evidencia el vacio que existe en el sistema
educativo, en cuanto a la formacion docente, en relacibn con los Derechos
Humanos; sin embargo, no se debe bajar la guardia y refugiarnos en el argumento
discursivo de la falta de formacion, y si estamos frente a un nifio o una nifia que se
ostenta como nuestro alumno, tenemos el deber de responderle llenando ese
vacio gue a nosotros nos hizo falta saciar. Al final de cuentas, si quitamos todo el
discurso, y toda la prensa, somos personas entre personas con responsabilidades
y roles asimétricos. Todos aprendiendo de todos.

Para reconfigurar nuestras concepciones, se debe acudir a los fundamentos
de los derechos humanos y de los nifios, porque reconocer a los DH como una
institucion es enclaustrar en sus paredes a la Declaracién Universal y todos los
acuerdos y tratados internacionales que se han derivado en, y a partir de diversas
convenciones; si los vemos o conocemos so6lo en los documentos plasmados,

estaremos omitiendo la vivencia y el ejercicio de los mismos.

A lo largo de la presente investigacién, dimos cuenta de las creencias y

concepciones docentes que privan en la escuela acerca de los derechos
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humanos, concepciones que se erigen en diferentes contextos donde se
encuentra inmerso el docente y que finalmente repercute en las aulas, a la luz del
discurso publico, a través de capsulas informativas de los medios electrénicos de
comunicacion. Discursos que forman, en el docente, la idea de Derechos
Humanos como una institucion enjuiciadora que se hace presente en las escuelas
como un ente parcial, que nada abonard a la construccién de ambientes sanos y
de convivencia. Se evidencia la manera cuestionable en que se ejerce el deber del
Estado al difundir y promover los derechos, y mas adn, cuando recordamos que el

docente como servidor publico es un representante del Estado.

Por otro lado, cuando las y los docentes son conscientes de la importancia
de las prerrogativas y se reconocen como parte de la garantia y gozo de los
derechos, esto los condicionan al ejercicio de lo que a su juicio es una buena
ciudadania. Los derechos humanos son un premio al cumplimiento de los deberes,
en una légica de adiestramiento, donde el ciudadano debe entender que para
pedir, primero hay que dar, cosa que desde la perspectiva de los derechos

humanos no es aplicada, debido a que no son negociables, no son condicionables.

Los docentes se ubican en un periodo marcado por un antes y un ahora en
la manera de ejercer la docencia y la autoridad que ello conlleva. El punto que
marca este parteaguas se encuentra en la utilizacién del discurso de los derechos
humanos, como una herramienta coercitiva de parte de las deméas personas que
integran la escuela, dentro del aula de clases e incluso en el recinto escolar. En
este punto, el docente se reconoce como victima del poder emancipatorio de los
derechos humanos, al no poder ejercer la autoridad de manera tradicional, bajo
coercion, amenaza, castigo, etcétera, etiquetando a los derechos humanos como

un obstaculo y un limite a su ejercicio.

Se encontré que cuando se habla de derechos humanos por parte de los
docentes se refieren a un todo en general. No se hace una separacion entre los
derechos de las y los nifios, o que complica por consecuencia el respeto que

deben garantizar los sujetos que estan a cargo del menor, por desconocer de por
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si, lo ya poco conocido, y por tal motivo se destacan, en el presente documento,
las opiniones mas relevantes de los docentes respecto de los derechos de las y

los nifios.

Al final de las entrevistas que se realizaron y después del analisis de los
hallazgos en las opiniones docentes, se encontr6 qué se sabia o sabe de los
derechos de los nifios, como una declaracion paralela a la Declaracion Universal
de los Derechos Humanos, pero solo en los titulos, s6lo una nocion general de sus

contenidos.

El que los alumnos y alumnas sepan que tienen derechos y que ademas no
pueden ser condicionados, desata, en un momento dado, el caos en el aula o en
la escuela, especialmente con los alumnos del tercer periodo, en grupos
focalizados de chicos que tradicionalmente no respetan a los otros, lo que
considera como consecuencia del bombardeo de informacién, provocando un
empoderamiento en el alumno, aunado a la falta de reflexidon que caracteriza a los
alumnos del periodo mencionado (4°, 5°, 6°). Esta situacion orilla a los docentes, a
la necesidad de poner limites a los derechos de los nifios y las nifias, con la idea
de equilibrar las partes que participan en las interacciones escolares, generando

una tension que subyace entre los derechos de la nifiez y sus obligaciones.

Otra categoria de andlisis de la presente investigacion, es la perspectiva
gue los docentes tienen acerca de las funciones y el desempefio de las
comisiones publicas de derechos humanos, como otro elemento que aporta a la
construccion del concepto y que incide de la misma manera en su actuar cotidiano

y en la actitud hacia las situaciones alusivas al tema.

Un elemento que aporta a la construcciéon de la concepcién docente, en
esta materia, son los medios de comunicacién en cualquiera de sus modalidades
quienes difunden todo lo tendiente a DH. En este punto se encontro, que los
docentes entrevistados, acusaban la responsabilidad del Estado de brindar
proteccion a los personas con un enfoque sectorizado; es decir, que tienen mayor

cuidado con los derechos de los nifios, de los migrantes, de los indigenas, de los
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adultos mayores, etcétera, como si hubiera un tipo de derecho diferente por cada
grupo, lo que denota la falta de conocimiento de los principios fundamentales de
los derechos humanos, y los impulsa a cuestionar la existencia de los DH de los

maestros, y cuando se reconocen, se colocan en un nivel jerarquico inferior.

Pero, ¢desde cuando se incorporaron los DH en nuestro discurso? La
difusidn televisiva y radiofénica se basan en la explicacion de los articulos de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos y en la Declaracion de los
Derechos del Nifio, misma que por el costo de tiempo de difusion, se hace de
manera resumida. Por su parte, los medios impresos estan asociados a un grupo
mas cerrado de ciudadanos, recordemos cOmo se encuentran catalogados los

mexicanos en lectura.

De la misma manera, las instituciones de derechos humanos son
visualizadas por el docente, como elementos empoderadores de asociaciones
civiles, que bajo la protecciéon de un logo alusivo a DH, realizan actividades que
para la mayoria de ciudadanos no estarian permitidas, como circular un vehiculo
que de acuerdo al reglamento de transito no deba hacerlo ciertos dias del mes,

entre otras.

La vivencia cotidiana es otro elemento a tomar en cuenta en la
configuracion de los significados, pues es frecuente observar el titulo “Derechos
Humanos”, en pegotes que identifican a una organizacion (taxistas, comerciantes,

lideres de colonias, organizaciones civiles, etcétera).

Como ya se dijo anteriormente, se encontré que los medios de
comunicacién juegan un papel fundamental en la formacion de concepciones, de
ahi la importancia de un manejo imparcial y responsable de la informacion, del
discurso que se maneja por parte del area responsables de difusion, de las
comisiones publicas de derechos humanos. Es importante remarcar que es
necesario un ejercicio de evaluaciéon del impacto de las acciones y de los efectos
gue crea la CNDH en la sociedad, y analizar si el discurso propagado e implantado

en ésta, es el que se quiere establecer, cuidando el cumplimiento de los principios
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fundamentales de derechos humanos, porque lo que se encontrd, durante el
desarrollo de las entrevistas, es que el docente, cuando realiza la clarificacion de
las temas, involucra su apreciacion, y su concepcion formada a partir de todo el
bagaje discursivo escuchado, influyendo la percepcion del alumno, en lo que para

él es la realidad.

Por ultimo, se presentaron dos ejemplos de conflictos representativos de la
escuela donde se realizo la investigacion y que fueron el motor que impulso al
investigador a intentar desmenuzar las causas, para entender el origen del
conflicto y su incidencia en las concepciones que tienen de los Derechos
Humanos cada uno de los actores, para trazar una ruta que impacte en el docente,
con la finalidad de orientar su concepcion y resignificarla, entendiendo la
responsabilidad y el rol que juega en la sociedad, como reproductor de discursos o

promotor de cambio.

No se trata de estigmatizar a los DH, sino de rescatar su proposito, su
objetivo. En la actualidad, por diferentes causas, de las cuales algunas ya hemos
mencionado, vemos en los maestros el recelo hacia ellos, por el uso politico que
se les ha dado o por los efectos negativos que a su juicio han enfrentado; sin
embargo, los docentes deben saber que estd en sus manos la posibilidad de
entenderlos, apropiarselos y reorientarlos hacia una sociedad de respeto por la
vida propia y del otro, de tolerancia hacia la diferencia y el establecimiento de

acuerdos correlativos.

La necesidad de reconocerse como sujetos de derechos es apremiante, asi
como conocer en si lo que los constituye; en este punto, la escuela no puede
guedarse al margen de sélo incorporarlos en sus planes de estudio, sino que debe
avanzar hacia la capacitacion de los docentes en formacion y de los que estan en

servicio.

Ahora bien, partiendo de que el conocimiento esta solventado, y de que la
mayoria conoce los derechos, se debe transitar a la siguiente etapa que
corresponde a la practica, lo que nos lleva a realizarnos el siguiente
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cuestionamiento: ¢(COomo es que con tantos tratados, convenciones Yy
declaraciones aun continuemos en el discurso? ¢Donde se da esta dislocacion,

entre el discurso y la préactica?

Es necesario abordar a los derechos humanos desde la vivencia
reconociendo los minimos comunes en las relaciones con los y las otras.
Reconocerse y hacer reconocer los principios de igualdad de los derechos en
donde también estan los de los docentes como personas, para transitar hacia un

ambiente mas fértil para el aprendizaje y la tranquilidad emocional.

Es importante tener presente el papel de servidor publico, para conocer las
implicaciones que desde este cargo se tienen y para salir del ambiente nuboso, y

pocas veces iluminado, que tanto polariza el objetivo de los derechos.

El presente trabajo da muestra de que es posible la resignificacion de las
concepciones docentes en torno al biISCURSO de los derechos humanos, haciendo
uso de espacios dedicados a la problematizacion de la préctica, y que los
docentes no son reacios a trabajar en ello. Pero no basta con tener la disposicion,
se requiere de transformaciones en los planes de estudio a todos los niveles, para
poder transitar, de manera paulatina, de las palabras a la vivencia de los derechos
con el conocimiento, y no continuar con el discurso de los derechos como ese ente
penalizador de la accion docente. No se puede hablar ni vivir algo que no se

conoce.
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ANEXO 1
JUEGOS DE DISTENCION
Baile por parejas

DEFINICION: Consiste en relacionarse con el mayor nimero de personas posible,

mediante un baile en el que hay sucesivos cambios de pareja.

OBJETIVOS: Relacionar a todas las personas del grupo, en una atmésfera festiva.

Favorecer el contacto personal.
PARTICIPANTES: Grupo, clase..., a partir de los 5 afios.
CONSIGNAS DE PARTIDA: Cambiar siempre de pareja, no repitiéndose éstas.

DESARROLLO: Todas las personas participantes se reparten por parejas y se unen
por la espalda. Si hay un niumero impar, la que no tiene pareja canta. Mientras,
todas las demas se mueven alrededor de la habitacion con las espaldas en
contacto. Cuando el canto cesa, cada persona busca una nueva pareja,
incluyendo la que estaba libre, quedando nuevamente una sola, que es la que

toma, ahora, la funcién del canto.
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ANEXO 2
JUEGOS DE DISTENCION

La familia ideal
DEFINICION: Se trata de completar lo antes posible todas las familias.

OBJETIVOS: Fomentar la cooperacion para que todas las familias encuentren a sus

integrantes. Favorecer la distencidn y el sentimiento de grupo.
PARTICIPANTES: Grupo, clase..., a partir de los 7-8 afios.
MATERIAL: Papeles con los nombres de las familias.

DESARROLLO: Tenemos una lista de apellidos que suenan muy parecidos: Suarez,
Pérez, Pelaez,... escritos en papeles distintos, que se reparten entre los
jugadores/as. A una sefial, pueden mirar cada uno/a su papel y a gritos intentaran

buscar al resto de su familia. Las familias, una vez completas, se pueden sentar.
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ACTIVIDAD DE CONCIENTIZACION: INDEFENSION APRENDIDA

ANEXO 3

INSTRUCCION: Encuentra el anagramal® de las siguientes palabras, respetando las

indicaciones del facilitador.

(ASEQUIBLE)

Palabra Anagrama
1. Reanimar Marinera
2. Necesario Escenario
3. Patria Pirata
Palabra Anagrama
1. Reanimar 1-
2. Necesario 2-
3. Patria 3-

Nombre completo:

(NO ASEQUIBLE)

INSTRUCCION: Encuentra el anagrama de las siguientes palabras, respetando las

indicaciones del facilitador

Palabra Anagrama

1. Mejor sin solucion

2. Huidizo sin solucion

3. Patria Pirata

Palabra Anagrama

1. Mejor 1-

2. Huidizo 2-

3. Patria 3-

Nombre completo:

15 NOTA: El Anagrama es una Figura Retdrica que consiste en la transposicion de las letras de una
palabra, dando como resultado otra palabra completamente distinta.
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ANEXO 4

Jacinta Francisco Marcial

[Querétaro]

Jacinta Francisco Marcial, indigena fiha-fihd (otomi), del Estado de Querétaro,
(jJunto con dos indigenas mas: Alberta Alcantara y Teresa Gonzalez), fue detenida
de forma arbitraria el 3 de agosto de 2006, acusada de secuestrar a seis agentes
de la extinta Agencia Federal de Investigaciones (AFI) que, seis meses antes,
realizaron un operativo para decomisar mercancia apécrifa en el Mercado Central
de Santiago Mexquititlan, Querétaro. Tras un proceso en el que no se respetaron
los derechos fundamentales de Jacinta, ésta fue sentenciada, injustamente, a 21

afos de prisién y a pagar una multa de 90 mil pesos.

El proceso que condujo a la condena, por un delito inexistente, estuvo lleno
de fallas que constituyeron violaciones a los derechos humanos, por lo que la PGR
consignd el caso con pruebas inventadas y contradictorias. Hubo, ademas,
irregularidades relativas a su condicion étnica, pues en el momento de su
detencion, su comprension del espafiol era la minima indispensable para realizar
operaciones practicas; por lo que de acuerdo con las normas internacionales de
derechos humanos y la Constitucion mexicana, era necesario que se le hubiera
proporcionado un traductor para ayudarla. Sin embargo, ningun intérprete la
asistio ni durante su declaracidén preparatoria, ni durante las demas diligencias del

juicio.

Jacinta fue liberada el 16 de septiembre de 2009, después de que se
ordend reponer el procedimiento y de que la PGR (que nunca tuvo pruebas),
decidié presentar conclusiones no acusatorias en su contra. A pesar de esto, ella

permanecio privada de su libertad, lejos de su familia, durante 37 meses.
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Como se evidenci6 durante la defensa del caso, Jacinta fue procesada sin
el méas elemental respeto a la presuncién de inocencia, el derecho a un juicio justo
y los derechos inherentes a su identidad indigena. Ademas, se fabrico un delito de
manera dolosa. La acusaciéon se enfocd en sefalarla y estigmatizarla como

secuestradora.

A mas de seis afios de ocurridos los hechos, no ha habido una reparacion
del dafo: Jacinta no ha sido exculpada publicamente, no se ha castigado a los

responsables de los abusos y tampoco ha sido indemnizada.1®

16 Fuente informativa: <http://www.centroprodh.org.mx/index.php?option=com_content&view=-
category&layout=blog&id=237&Itemid=196&lang=es>. [Consultada el 12 de agosto de 2015].
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ANEXO 5
DINAMICA

Cambio de lugar

DEFINICION: Se trata de que un integrante del grupo, pase frente a narrar una

situacion, pero desde una mirada diferente.

OBJETIVOS: Fomentar el andlisis de las situaciones desde la empatia.
PARTICIPANTES: Grupo, clase..., a partir de 12 afos.

MATERIAL: Anécdotas de situaciones conflictivas.

DESARROLLO: Un integrante del grupo es seleccionado para pasar al frente y narrar
una situacion conflictiva en la que haya participado, pero lo debe hacer recordando
los argumentos que utilizé la contraparte, lo que le permitir4 revisar la manera en

gue resolvié el conflicto.
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ANEXO 6
JUEGOS DE DISTENCION
¢Me quieres, dulzura?
DEFINICION: Las personas del grupo tratan de hacerse reir, los unos a los otros.

OBJETIVOS: Hacer reir a todo el grupo, permitiendo la reflexion de que la risa es

contagiosa. Distender el ambiente.
PARTICIPANTES: Grupo, clase..., a partir de 6 afos.

DESARROLLO: Los participantes se sientan en circulo. Uno/a le dice al compafiero/a
de su derecha o izquierda: "¢ Me quieres, dulzura?". Este responde: "Si te quiero,
dulzura, pero ahora no te puedo atender". Asi de manera sucesiva contindan las

preguntas alrededor del circulo hasta completarlo.
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ANEXO 7
JUEGOS DE DISTENCION

El esposo celoso

EDAD: Indiferente.

PARTICIPANTES: Grupo mediano.

DURACION: 15 minutos aproximadamente.
MATERIALES: Sillas (una por cada dos participantes),

DESARROLLO Y REGLAS: Nos situamos por parejas, uno hara el papel de marido y
otro de esposa. Las esposa se sentaran en las sillas colocadas en linea (o
formando un circulo), y los esposos estaran justo detras de cada silla.

En el momento en que el jugador del centro guifie un ojo a una de ellas,
éstas correran hacia él. El esposo debe de evitar que lo abandone su mujer y por
tanto cogerla antes de que se levanten. Si no puede evitarlo, pierde y ocupa el
lugar del centro tratando de encontrar otra pareja (el que estaba en el centro
ocupa el lugar detrds de la mujer). Al rato se puede invertir el juego, hombres
sentados y mujeres celosas

VARIANTES: En vez de guifiar el ojo, el marido puede decir el nombre de la muijer,
asi se refuerza el conocimiento de los participantes.

OBSERVACIONES Es un buen juego, que puede servir para introducir dinamicas y
debates posteriores sobre sexualidad y pareja, maltrato, etcétera.
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ANEXO 8
PRESENTACION DE TEATRO GUINOL

Imagen de la obra de teatro titulada EL MAESTRO MAS MALO DEL MUNDO
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Imagen de la obra de teatro titulada LA NINA CASTIGADA
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ANEXO 9
DINAMICA DE EVALUACION

No me quiero ir sin antes decirles que...

Esta actividad se realiza durante los dltimos minutos de cada sesion, con la
finalidad de que los participantes den a conocer sus reflexiones, opiniones o
dudas, del tema o temas de reflexidbn que se hayan abordado, lo que permite al

facilitador una retroalimentacién de la actividad realizada.
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ANEXO 10
Dibujando una flor

OBJETIVOS: Fomentar la autorreflexion para replantear la manera en que se ejerce

la autoridad.
PARTICIPANTES: Docentes, directores, ejecutivos.
MATERIAL: Hojas blancas, marcadores de diferentes colores, cinta adhesiva.

DESARROLLO: Se realiza en varias etapas: en la primera, el facilitador asume una
postura autoritaria, dando indicaciones al grupo de manera tajante y presionandolo
en funcién del tiempo. La consigna es copiar el dibujo de una flor que previamente
el facilitador peg6 en un lugar visible, en el tiempo aproximado de cinco minutos,
siempre con postura autoritaria del facilitador. Al término de la copia, los
participantes pasaran a colocar su dibujo al frente. Posteriormente, el facilitador
califica cada una de ellas, haciendo notar todos los errores y dirigiéndose a el que
la realizd, para pedirle explicaciones de su mal trabajo. Asi sucesivamente. En la
segunda etapa, el facilitador se queda en silencio unos minutos y los invita a
dibujar la flor que mas les guste, dando un tiempo mas amplio y material para
realizar el trabajo. En la etapa final, se cuestiona a los participantes acerca de los
emociones que experimentaron durante la realizacion de la actividad,

asociandolas a lo que sucede en sus escenarios de trabajo.
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ANEXO 11

CUESTIONARIO DE EVALUACION

Sin autoridad no hay proceso educativo. Sélo se aprende de aquellas personas a las que
se les reconoce la autoridad, se les respeta o0 aprecia. Se trata de aquellas a las que
estamos en disposicion de escuchar y lo hacemos con la mente y el corazén abiertos.
Pero la autoridad no tiene que ver con el autoritarismo. El autoritarismo se impone con la
amenaza, con la intimidacion, con la posibilidad de represalias, etc. La autoridad te la
reconocen, esta basada en la legitimidad, se gana con coherencia, con capacidad de
dialogo y sabiduria.

PACO CASCON SORIANO.

ENCUESTA A DOCENTES 03/10/2014

1. ¢Como tomo en cuenta los derechos de los nifios en clase?

2. En la manera de ejercer mi estilo docente ¢he trasgredido los derechos de

mis alumnos?

3. ¢Qué posicion juegas con los derechos humanos en tu condicion de

docente?
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