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RESUMEN

La ensefianza de las matematicas dentro del proceso educativo implica un gran reto para los
profesionales que estan a cargo de esta ensefianza. En el caso de las comunidades rurales
representa una mayor dificultad debido a que en estas zonas es mas complicado que el alumno
relacione los contenidos matematicos con su vida cotidiana lo cual tiene como consecuencia que
no se le encuentre un uso significativo a las matematicas y con ello se olviden con facilidad. Es
por ello que surge este proyecto cuyo objetivo es difundir la experiencia profesional adquirida
a partir de la aplicacion de un programa de intervencion educativa para mejorar los aprendizajes
de matematicas a través de la tutoria individual con un alumno de 4° grado de primaria de una
comunidad rural en el estado de Puebla. El nifio con el que se trabaj6 cuenta con 11 afios de
edad y vive en la comunidad de San Juan Sosa. El trabajo se desarrollé en cuatro fases: una
capacitacion por parte de la UPN y el CONAFE, la deteccidn de necesidades, la intervencion
que consistio en 14 sesiones de 2 horas cada una y la evaluacion final, los instrumentos de esta
evaluacion fueron un examen y el diario de campo. Entre los resultados principales se encontrd
que el alumno comprendid y mejoro la solucién de las operaciones bésicas, el uso de fracciones,
la construccidn y analisis de gréaficas y el reconocimiento de figuras geométricas. Concluyendo
que la tutoria individualizada favorece el aprendizaje de las matematicas en los contextos

rurales.



CAPITULO | UN ACERCAMIENTO A LAS MATEMATICAS

En el presente capitulo se muestra un panorama general sobre la situacion de las matemaéticas a
nivel nacional y en zonas rurales con base en los resultados de pruebas aplicadas para dicha

area, ademas una mirada al proceso de la ensefianza-aprendizaje de las mismas.

1.1.La situacion de las Matematicas a nivel Nacional

La educacion basica en México juega un papel importante a nivel nacional, pues en este se
encuentran inscritos alumnos que en un futuro seran profesionistas, trabajadores y sobre todo
ciudadanos que de una u otra manera contribuiran al desarrollo del pais en todos los ambitos,
por ello la importancia de que tengan un apoyo el cual les permita no llegar a la desercion escolar
y conseguir sus objetivos; se entiende por desercion escolar el abandono de sus metas o
proyectos educativos en forma temporal o definitiva por diversas causas como las
socioecondmicas, las institucionales y las individuales. Tinto (1989) afirma que el estudio de la
desercion depende del punto de vista desde el cual se haga el analisis, menciona que puede ser
visto desde diferentes perspectivas, ademas de que existe una amplia gama de diferentes tipos
de abandono lo que genera que el fendmeno sea muy complejo, para esto deben de existir
instituciones que brinden apoyo para el desarrollo educativo haciendo a un lado diferencias

culturales o socioecondmicas.

Ademas uno de los fines de la educacion es formar ciudadanos cultos, pero el concepto de
cultura es muy ambiguo y se extiende cada vez mas dentro de la sociedad que es constantemente
cambiante, uno de los planes es que, cada vez méas se reconozca el papel de las matematicas
dentro de nuestra cultura, por ejemplo, el uso en contextos reales que no solo se limita a
operaciones basicas. Pero el objetivo principal no es convertir a los futuros ciudadanos expertos
en matematicas, lo que si se puede lograr de acuerdo a Godino J. (2003) es proporcionar una

cultura con varios componentes relacionados, es decir que el ciudadano tenga:

a) Capacidad para interpretar y evaluar criticamente la informacion matematica y los
argumentos apoyados en datos que las personas pueden encontrar en diversos contextos,

incluyendo los medios de comunicacion, o en su trabajo profesional.



b) Capacidad para discutir o comunicar informacion matematica, cuando sea relevante, y
competencia para resolver los problemas matematicos que encuentre en la vida diaria o

en el trabajo profesional. (pag.24)

Para llegar a los objetivos necesarios y mejorar su conocimiento el cual es factor que genera
oportunidades de empleo, mejores ingresos y mayores beneficios sociales, es necesario brindar
una educacion de calidad la cual en México, de acuerdo a la Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia, UNICEF se han alcanzado importantes logros en las ultimas décadas, pues la
cobertura en educacion primaria en México ha llegado a ser casi universal, lo que representa un
indudable logro de la politica publica nacional en los ultimos afios. Esto mismo lo resalta la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémicos; OCDE (2012) sefialando
ademas que México tenia en ese afio la tercera cobertura mas baja de todos los paises que
participaron en el Programa para la Evaluacion Internacional de los Estudiantes; PISA 2012
(Solo Albania y Vietnam tienen coberturas mas bajas que México). La prueba PISA tiene por
objeto evaluar hasta qué punto los alumnos cercanos al final de la educacion obligatoria han
adquirido algunos de los conocimientos y habilidades necesarios para la participacion plena en
la sociedad del saber, ademas PISA saca a relucir aquellos paises que han alcanzado un buen
rendimiento y al mismo tiempo, un reparto equitativo de oportunidades de aprendizaje,
ayudando asi a establecer metas ambiciosas para otros paises, las pruebas de PISA son aplicadas

cada tres afios.

El logro de metas propuestas en cada pais se ven reflejado en los resultados, en México los
obtenidos en PISA 2012 y ENLACE 2013 nos muestran como se estd dando la cobertura

educativa y si cumple 0 no con los propositos.

De acuerdo a la OCDE (2012) los resultados PISA 2012 en matematicas para México se

resumen de la siguiente manera:

e Losresultados de PISA 2012, muestra que el rendimiento de los alumnos en matematicas
mejoro de 385 puntos en 2003 a 413 puntos en 2012.
e Cabe destacar que el aumento de 28 puntos en matematicas entre PISA 2003 y 20012

fue uno de los mas importantes entre los paises de la OCDE. Sin embargo, en PISA



2012, el 55% de los alumnos mexicanos no alcanzo el nivel de competencias basicas en
matematicas.

e EnPISA 2003 existia una diferencia de 60 puntos entre alumnos en ventaja y desventaja
y ventaja social; en 20012, esta diferencia bajo a 38 puntos. Asimismo, la variacion
derivada de factores sociales econdémicos disminuy6 del 17% en 2003 al 10% para 2012.

e El alumno promedio en México obtiene 413 puntos en matematicas, el promedio en la
OCDE es de 494, una diferencia que en México equivale a dos afios de escolaridad.

e EI55% de los mexicanos no alcanza el nivel de competencias basicas en matematicas.

Los resultados obtenidos en el area de matematicas en la Evaluacion Nacional de Logro
Académico en Centros Escolares (ENLACE) 2013, el cual se realiza en primarias de tercero a

sexto de primaria cada tres afios son:

e A nivel nacional en la prueba se obtuvo una puntuacion elemental-suficiente de 51.2
puntos.

e Mientras que de bueno y excelente la puntuacién fue de 48.8 puntos.

Dichos resultados nos reflejan una problematica que bien podria ser de ensefianza-aprendizaje
0 de diversos factores que influyen en los mismos, como lo es el contexto cultural o lo

socioeconémico.

De acuerdo a la Secretaria de Educacién Publica (2011a) la mejora de los resultados implica
que el alumno vaya tomando conciencia de la utilidad de las matematicas a medida que aprende
a utilizarlas en situaciones dentro y fuera de la escuela; ademéas de mejorar la cobertura escolar
que permita a México en el 2022, dar una respuesta a las prioridades de la poblacion dejando

atras los factores socioeconémicos.



1.2.Situacion de las matematicas en el medio rural de México

Los y las nifias de las comunidades rurales tienen como derecho fundamental, acceder a una
educacion basica de calidad que les garantice la adquisicién de conocimientos y competencias

necesarias para su desarrollo integral y su participacion plena en la sociedad.

Sin embargo en México el nivel de educacion primaria esta compuesto por 14.9 millones de
estudiantes, cerca de 574 mil docentes y casi 100 mil escuelas; la mayoria de ellas son de tipo
general (78%), son aquellas en donde un profesor es encargado de un grado escolar, una de cada
10 son indigenas en las cuales como su denominacion lo indica, se imparte en el medio indigena,
adapta los programas de primaria a las necesidades regionales y utiliza métodos bilingue-biculturales y
11% comunitarias las cuales por lo general, se encuentran en poblaciones pequefias 0 comunidades
rurales y en donde se intenta integrar servicios sociales y de salud al programa académico en

beneficio de toda la comunidad.

Un 44% de las escuelas del pais son multigrado, estas escuelas son aquellas en las que un mismo
maestro es responsable de varios grados a la vez. Esta condicién se presenta en todas las primarias

comunitarias. En 30% de las generales y en dos de cada tres planteles indigenas (INEE 2012,
pag. 7).

La situacion en relacion a matematicas no esta muy alejada de los resultados anteriores, ya que
en la prueba ENLACE 2013 los resultados en zonas rurales atendidas por CONAFE nos

muestran de manera general que:

e En las escuelas atendidas por CONAFE se obtuvo una puntuacion en matematicas de
21.2 puntos, situando a estas comunidades entre lo bueno y excelente, en relacion a los

conocimientos adquiridos.

En el caso del estado de Puebla en donde se realizé la intervencion los resultados son los

siguientes:



e Puebla en el area de matematicas de manera general obtuvo una puntuacién de 51.5
puntos, resultando por encima del puntaje nacional es decir se encuentra entre lo bueno
y excelente.

e Las comunidades atendidas por CONAFE obtuvieron una puntuacion de 16.7, a

diferencia de una escuela general que obtuvo una puntuacién de 52.7.

De manera especifica la puntuacion para comunidades rurales a nivel nacional es de:
e 33.9 puntos en insuficiente
e 49.4 en elemental
e 13.5en suficiente

e 3.3 enexcelente

Lo cual nos muestra una problematica de rezago en matematicas en las comunidades rurales, a

nivel nacional.

Como podemos ver dentro de la educacion rural algo que se hace presente con gran frecuencia
es el rezago educativo a nivel nacional, se muestra que el desarrollo del sistema escolar ha sido
mas lento en las regiones econdmicamente mas vulnerables del pais, asi como la poca
posibilidad de atender y retener a la poblacion, en caso del alumnado por ir en busca de mejores

oportunidades fuera de la comunidad.

Para el combate al rezago se debe de constituir una estrategia que intente dar beneficios al
aprendizaje en las escuelas rurales, siempre y cuando se realicen esfuerzos para realizar las
estrategias iddneas, teniendo en cuenta lo que ya existe, es decir, el contexto local real, como
menciona Taylor y Mulhall (1997), el aprendizaje es influido por la relacion entre tres entornos
diferentes: el hogar, la escuela y la comunidad (pag. 56). Lo cual se debe de tomar en cuenta en

el proceso de ensefianza-aprendizaje de las matematicas.



1.3.Proceso de Ensefianza-Aprendizaje de las Matematicas

La perspectiva general sobre las matematicas nos plantea que son un constante conjunto de
conocimientos en evolucién continua y en donde se ve la necesidad de resolver determinados

problemas practicos.

Sin embargo, dicha evolucién no s6lo se ha producido por acumulacion de conocimientos o de
campos de aplicacion que no necesariamente tienen que ser de la vida cotidiana, un ejemplo son
los propios conceptos matematicos que se han ido modificando con el transcurso del tiempo,
aumentandoles o precisandolos, adquiriendo relevancia o simplemente dejandolos pasar a un
segundo plano; asi mismo esta evolucion perturba la ensefianza-aprendizaje de las matematicas,
ademas de que estos van acorde a las necesidades que se van presentando dia a dia o bien al

campo de aplicacion.

Gutiérrez y Boero (2006) y Lester (2007) sefialan que en el proceso de ensefianza y de
aprendizaje que ocurre durante una clase de matematicas se pueden identificar tres elementos y
sus relaciones, generadas en un contexto determinado que son: el estudiante, el contenido
matematico y el profesor, llamado triangulo didactico, (Ver imagen 1). Es decir que en una
situacion de ensefianza de las matematicas, “un profesor debe gestionar una parte del contenido
matematico con el objetivo de que sus estudiantes desarrollen diferentes dimensiones de lo que
podemos considerar competencia matematica. En estos casos, la didactica de las matematicas
modela y estudia las interacciones entre estos tres elementos y sus relaciones, y proporciona el
conocimiento para interpretar, comprender y tomar decisiones en dicha situacion” (Gutiérrez y
Boero, 2006; Lester, 2007 s/p).

Docente

Contenido
tematico

Estudiantes

Contexto

Imagen 1. Elementos del proceso de ensefianza y de aprendizaje
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En el tridngulo, los lados, representan las relaciones que se establecen entre los factores
educativos, en donde la ensefianza es la relacion que se establece entre profesor-saber; y el

aprendizaje la relacion entre alumno-saber.

Desde la psicologia, el aprendizaje es concebido como una modificacion continua y permanente
del comportamiento del sujeto en conexion con su actuacion ante la actividad escolar, en este
sentido, la ensefianza y el aprendizaje se entienden como procesos indisolubles (Monereo,
2001).

Durante dicho proceso el papel del profesor y alumno es de suma importancia, pues el profesor,
utiliza sus competencias profesionales para facilitar el proceso de aprendizaje, tiene como
objetivos, entre otros, promover la curiosidad en torno a la materia y crear actitudes criticas,
disefiar tareas de estudio y aprendizaje autonomo coherentes con la evaluacion (Morales V.
2005), etc. Es decir, preparar al alumno para aquello que la sociedad necesita y que le va exigir
cuando acabe su formacion, dotandole de un perfil.

Carrillo (2000), sefiala que en la labor de propiciador y promotor del aprendizaje, el maestro
pone en juego sus concepciones epistemoldgicas sobre las matematicas y sobre su ensefianza y
aprendizaje, las cuales conforman un factor decisivo capaz de promover o no el interés de los

alumnos por la asignatura y sus métodos de analisis.

En el caso del estudiante es el que construye su conocimiento mediante sus competencias
cognitivas, ha de tener como objetivos comprender, aprender y asimilar aquello que se trabaja
dentro y fuera del aula en relacion con la materia a estudiar, asi como desarrollarse
paulatinamente hasta llegar a tener una autonomia posible en el proceso de aprendizaje; lo cual
lo convertird en una persona critica y actuando con responsabilidad en lo que respecta a su

propio trabajo, construyendo su propio conocimiento.
Por lo que para la ensefianza-aprendizaje de las matematicas se tiene que tener en cuenta el nivel

de matematicas que se quiere ensefiar y la forma de llevar a cabo la ensefianza donde se debe de

tener en cuenta dos fines importantes (Godino J. 2003 pag. 21):
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e Que los alumnos lleguen a comprender y a apreciar el papel de las matematicas en la
sociedad, incluyendo sus diferentes campos de aplicacion y el modo en que las
matematicas contribuyendo a su desarrollo.

e Que los alumnos lleguen a comprender y a valorar el método matematico, esto es, la
clase de preguntas que el uso inteligente de las mismas permite responder, las formas

béasicas de razonamiento y del trabajo matematico, asi como su potencia y limitaciones.

En México la ensefianza-aprendizaje de las matematicas ha pasado de una ensefianza tradicional
donde el alumno aprende, repite formulas y procedimientos Gnicos, sin lograr el entendimiento,
planteamiento y resolucion de problemas, a una ensefianza moderna, donde se ha apostado a
la utilizacién y manipulacion de material didactico y contextualizacién de problemas, aunque

cabe resaltar que esto no significa que todos lo utilicen.

Durante el proceso para llegar a los fines establecidos, se pretende que mediante el estudio de
las Matematicas en la Educacion Basica los nifios y adolescentes (SEP 2011a, pag. 61):
e Desarrollen formas de pensar que les permitan formular conjeturas y procedimientos
para resolver problemas, asi como elaborar explicaciones para ciertos hechos numéricos
0 geomeétricos.
e Utilicen diferentes técnicas o recursos para hacer mas eficientes los procedimientos de
resolucion.
e Muestren disposicién hacia el estudio de la matematica, asi como al trabajo autbnomo y

colaborativo.

Esto se lograra no solo con el compromiso del alumno sino ademas por el trabajo que realice el
profesor, como lo son los problemas y las actividades que se plantea a los estudiantes, donde
implementa un curriculum que refleja lo que la sociedad demanda para la formacion matematica

de los estudiantes es decir la contextualizacion.

Dentro de los aspectos que requieren considerarse en el aprendizaje de las matematicas son:
(SEP, 2011b pag. 25)

12



a) El contenido matemaético y las dificultades de comprension
b) Las caracteristicas de la implementacién de las tareas

c) Laevaluacion de la actividad matematica de los alumnos

Esto implica el desarrollo de competencias, involucra un saber hacer (habilidades) con saber
(conocimiento), asi como el tener conocimiento del impacto que tienen los resultados, en
relacion a nuestra vida diaria o situaciones complejas, es decir, “la manifestacién de una
competencia revela la puesta en juego de conocimientos, habilidades, actitudes y valores para

el logro de propositos en un contexto dado” (SEP, 2006.pag11) como lo es una zona rural.

Sin embargo, para lograr transmitir los procedimientos matematicos se requieren de elementos
didacticos, que permite transformar, organizar y validar conocimientos de acuerdo a las
matematicas, esto también depende del funcionamiento de otros elementos, como lo puede ser
las decisiones de los docentes en el aula, los ejes curriculares, los procedimientos de evaluacion
interna y externa, la disponibilidad de materiales didacticos, asi como elementos que conforman
su entorno educativo y sociocultural de los maestros y alumnado, los dos ultimos en el caso de
las zonas rurales son componentes fundamentales para el docente y alumno ya que no es lo
mismo ejemplos contextualizados de acuerdo a las probleméticas que se presentan en su

localidad a la contextualizacién de zonas urbanas.

El uso de material didactico tiene una incidencia positiva en el rendimiento escolar,
especialmente en los sectores mas vulnerables de la poblacion, sobre todo en las escuelas
multigrado, en las cuales el profesor debe de atender a diferentes grados a la vez, los cuales se
agrupan en niveles, por lo que la utilizacién de estos materiales en el tiempo en que los alumnos
no cuentan con la atencidn directa del profesor debe ser de una gran ayuda, ademas de esto parte
fundamental de la transmisién de conocimientos y desarrollo de habilidades o bien
competencias no solo son los recursos materiales o estrategias que se proporcionan al alumno,
sino también el lenguaje es una herramienta fundamental la cual forma parte importante del
contexto cultural y social de las personas, este permite a los alumnos que ejerciten la expresion

oral con relacion a la realidad a la que se enfrentan.
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En la elaboracion o eleccion de las tareas es importante considerar los conocimientos que ya
poseen los estudiantes y prever posibles dificultades, errores y falsas concepciones que surjan

cuando las tareas se realicen en el salon de clases. (SEP 2011b, pag. 23)

En este sentido el uso del material didactico es un excelente recurso para atender las necesidades
especificas de alumnos de distintos cursos que se encuentran trabajando en contenidos
relacionados entre si, de esta manera que el docente podra seleccionar estrategias de aprendizaje,

ya sea utilizando materiales didacticos o no, que apunten al logro gradual de los objetivos.

Los materiales didacticos presentan variadas modalidades de uso segun el docente para esto es
necesario que el profesor conozca los objetivos y contenidos planteados en los programas de
estudio de los diferentes grados. Claro estd que el uso de éstos y la seleccion de estrategias
también dependera desde qué enfoques se de la ensefianza de las matematicas ya que puede ser

desde diversos enfoques como lo es lo sociocultural, constructivismo etc.

El valor de los materiales didacticos radica en que su utilizacion pues proporciona diversas
situaciones: por un lado, posibilita un acercamiento concreto a través de una realidad tangible y
simplificada de los conocimientos de caracter abstracto; por otro, facilita a los alumnos la

exteriorizacion de su pensamiento (Garcia T. 2003 pag.7).

Los métodos con que se facilita el aprendizaje y los materiales que se utilizan con este fin deben
ser pertinentes en relacion con la experiencia, la cultura y el entorno de los educandos. En otras
palabras, la ensefianza y el aprendizaje deben contextualizarse. Taylor y Mulhall (2001, pag.
159) describen que la contextualizacion del aprendizaje ocurre “cuando el contenido del

curriculum, los métodos y los recursos son apropiados”.

En el caso de zonas rurales es fundamental el uso de contextualizacion y material didactico que
ofrece la misma comunidad, ya que por medio de éste el alumno no solo encuentra una relacién

entre el ejercicio y su vida diaria, sino que logra dar la importancia para su uso.

Winter H. (1975) postuld cuatro condiciones para una educacion Matematica significativa en

zonas rurales, la escuela debe brindar al nifio la posibilidad de:

14



e Ser una persona activa
e Participar en discusiones racionales
e Tomar conciencia de la utilidad de las Matematicas

e Adquirir habilidades formales.

Por lo que es recomendable que el profesor aproveche las actividades que los nifios realizan con
los materiales didacticos y el uso de la contextualizacion para favorecer el desarrollo de
identidad regional y local, que conlleva su vez el sentido de pertenencia social y cultural de los
alumnos. Por ejemplo Garcia T. (2003) sefiala que se debe de “plantear situaciones que
incorporen elementos de flora, fauna, actividades habituales en la region en que se encuentra la
escuela. Este aspecto es de mayor importancia en el sector rural, pues es necesario conectar
activamente el aprendizaje escolar con la vida de las comunidades a las que pertenecen los

alumnos”.

El curriculum es una parte fundamental ya que “permite hacer una sintesis y organizacion de la
cultura misma: conocimientos, valores, costumbres, creencias y habitos, a la cual se arriba desde

ciertos mecanismos de negociacion psipedagogica” (De Alba, 1991 s/p).

El objetivo de modificar el curriculum de acuerdo al contexto es ofrecer a los alumnos
situaciones diversas que les permitan entender y explicarse el mundo desde diferentes
perspectivas, al respecto Besall, (2002). Menciona que para que puedan reflexionar sobre su
propia realidad y sobre las que no estan a su alcance esto a través de otras propuestas. Esto
implica que el curriculum es pensado y proyectado como una oferta cultural valida para todos,

aceptando a los alumnos y alumnas, tal como son; sin filtros, ni obstaculos de ningun tipo

Por lo que parece consecuente construir un curriculum de acuerdo a su contexto, lo que
significa que tendria que pensarse desde una légica que articule y reconozca los contenidos, los
conocimientos y valores que comparten en el territorio nacional para que el alumnado los

conozca y valore positivamente.
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De tal modo que las matematicas en el proceso de ensefianza-aprendizaje aparezcan como una
respuesta natural al entorno fisico, biolégico y social en que el alumno se desarrolla, es decir,
las matematicas son necesarias con el fin de comprender los problemas de la naturaleza y la

sociedad.

De ahi la importancia del enfoque que se quiera adquirir para la ensefianza y por ende promover
el aprendizaje en los alumnos, dependera de la necesidad y contexto que se tenga, a continuacion

se describen caracteristicas de los principales enfoques que permiten llegar a los fines esperados.
Constructivismo

El Constructivismo de acuerdo con Kilpatrick, (1981) implica dos principios o postulados:

v’ El conocimiento es construido activamente por el sujeto que conoce, no es recibido
pasivamente del entorno.
v’ Llegar a conocer es un proceso adaptativo que organiza el propio mundo vivencial; no

se descubre un mundo independiente, preexistente, exterior a la mente del sujeto.

Dentro de este enfoque la actividad de resolucion de problemas es un medio de construccion del
conocimiento donde supone de acuerdo a Gascén (2001) que el estudiante debe de comprender
y predecir la solucion, construir los conocimientos para dar solucion al problema y valorar la

solucién encontrada.
Cognitivo

El enfoque Cognitivo de acuerdo a Ernest, (1998) sefiala que el conocimiento matematico es
sobre todo visto como un producto mental e individual. Beltran (1993, pag. 32), indica que el
aprendizaje como construccién de significados es un proceso cognitivo (basado en el
conocimiento), mediado, activo (intencional, organizativo, constructivo y estratégico),

significativo y complejo.

El proceso cognitivo caracteriza al aprendizaje como demanda de un conocimiento comprendido
para que sea manipulado y reconstruido por el alumno. Este modelo, es un sistema integrado

por el registro sensorial, la memoria de trabajo y la memoria a largo plazo.
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Por lo que el proceso de ensefianza y aprendizaje deben de integrar acciones para que el alumno
seleccione la informacion que enviard a la memoria de trabajo con el fin de que la combine con

los conocimientos existentes en su memoria a largo plazo.
Sociocultural

La concepcion de este enfoque de acuerdo a Lerman (2006) nos indica que el conocimiento

matematico es visto como proceso social y cultural.

Donde el docente en cuestion de las matematicas u otras materias debe de tener en cuenta los
saberes extraescolares en el aula, como lo son problemas sociales y culturales para que de esta
manera “el conocimiento matematico sea resultado de una evolucion histérica, de un proceso
cultural, cuyo estado actual no es, en muchos casos, la culminacion definitiva del conocimiento
y cuyos aspectos formales constituyen solo una faceta de este conocimiento” (Ministerio de

Educacién Nacional, 1998 pag. 29).

Asi mismo nos sefiala que “la educacion matematica deberia conducir al estudiante a la
apropiacion de los elementos de su cultura y a la construccion de significados socialmente

compartidos, desde luego sin dejar de lado los elementos de la cultura matematica universal”
(péag.30).

Finalmente cabe sefialar que el uso de cualquier enfoque en la ensefianza- aprendizaje de
matematicas o cualquier otra materia, no solo dependera de las necesidades o proposito que
quiera cubrir el profesor con el alumno, sino también dependera en gran medida del contexto y

las reformas educativas que se establezcan para cada nivel educativo.

Por lo anterior es necesario generar programas Yy estrategias que sean acordes a cada situacion
0 problematica que se presente; lo cual implica un reto pues debe de tomarse en cuenta la
diversidad étnica, cultural y linglistica que caracteriza a cada poblacion, como lo es el caso de

CONAFE quien genera estrategias para la poblacién en situacién vulnerable.
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CAPITULO Il EL CONAFE Y LA ESTRATEGIA DE TUTORES
COMUNITARIOS DE VERANO (TCV)

En este apartado se hace referencia a la labor del CONAFE, con respecto a cuéles son sus
objetivos y programas que propone para su desempefio, para fines de este trabajo se hace la

descripcion de la estrategia TCV sus objetivos y modelo por el cual se rige.

2.1. Consejo Nacional de Fomento Educativo

En septiembre de 1971 se cred el Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE) como
un organismo descentralizado de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), cuya tarea
fundamental seria desarrollar estrategias educativas acorde a las comunidades rurales,

indigenas, con alta dispersion y pequefias. (CONAFE, 20123, pag.10)

Pero fue hasta 1992 que asume la responsabilidad de dirigir los Programas Compensatorios para

abatir el rezago educativo en nuestro pais.

La labor de CONAFE se fundamente en el derecho a la educacion el cual se encuentra
establecido en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en el articulo tercero,
el cual sefiala la obligacion que tiene el Estado de impartir educacion basica a todos los
individuos y en la Ley General de la Educacion la cual indica que las autoridades educativas
deben establecer condiciones que permitan el ejercicio pleno del derecho a la educacién de cada
individuo, una mayor equidad educativa, asi como el logro efectivo de la igualdad en

oportunidades de acceso y permanencia a los servicios de educacién. (CONAFE, 2012b,

pag.13).

Para esto es necesario tener claro el concepto de educacion comunitaria, el cual es usado
programa de CONAFE; “La educacion comunitaria es un modelo educativo que desarrolla el
CONAFE en pequefias comunidades rurales del pais con el objeto de promover oportunidades
de aprendizaje en nifios, jovenes y personas adultas, que favorezcan la convivencia y fomenten

cambios sociales y culturales en la comunidad.” (CONAFE 2009, pag.34)
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Por lo que los tres objetivos generales de CONAFE (2007, pag.15) son:

Lograr que los nifios y jovenes de las comunidades con mayor rezago social y educativo
se inscriban, permanezcan y culminen su educacion basica, y que reciban los beneficios
de la educacidn inicial.

Coadyuvar a la mejora de la calidad de sus aprendizajes mediante recursos y practicas
educativas acordes a sus necesidades y caracteristicas.

Movilizar la participacion de todos los actores involucrados en las acciones de fomento

educativo para la mejora permanente de los servicios

Pero de acuerdo a las condiciones educativas de la poblacion que se atendera, CONAFE

reoriento sus acciones para la construccion de una politica educativa, lo cual se expresa en cuatro
ejes rectores (CONAFE 2007, pag.18):

1
2
3.
4

Promocidn de la inscripcion generalizada.
Mejoramiento de la intervencion pedagdgica.
Impulso a la formacion y el desarrollo docente.

Fomento de la participacién social.

Por lo que su tarea fundamental esta dedicada a generar condiciones de equidad educativa en

el pais, proporcionando y desarrollando diversos servicios y propuestas educativas en las

comunidades en desventaja social mediante programas, modalidades y proyectos educativos

propios y adecuados a las situaciones de vida de la comunidad como lo es su cultura, y el

lenguaje, en los niveles iniciales, preescolar, primaria y secundaria comunitaria los cuales, se

describen a continuacion de manera breve de acuerdo a CONAFE (2012a):

Preescolar comunitario: Enfocado a nifios de 3 a 6 afios de edad, que habitan zonas
rurales con una poblacién menor de 500 personas.

Primaria comunitaria: Dirigida a comunidades con alto nivel de marginacion y rezago
educativo, enfocado a nifios de 6 afios y antes de los 15.

Secundaria comunitaria: Encaminado a egresados de primaria comunitaria de

comunidades de alta marginacion.
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Estos se caracteriza por tener una organizacion multigrado, en donde los grupos se

conforman por niveles:

e Nivel 1° (1°y 2° grado de educacion primaria)
e Nivel 2° (3°y 4° grado)
e Nivel 3° (5° y 6° grado)

Esta formacidn es aprobada y establecida para impartir educacion primaria con el fin de facilitar
la ensefianza-aprendizaje de los alumnos, pues las actividades se organizan de acuerdo a ambos
grados promoviendo en ellos el trabajo colaborativo y cooperativo lo cual les permite desarrollar
habilidades y destrezas para su beneficio en lo escolar y cotidiano.

Estos niveles atienden en diferentes modalidades como lo son Comunitario Rural, Comunitario

Migrante o Comunitario Indigena.

Entonces podemos entender a las escuelas multigrado de zonas rurales como aquellas donde
“atienden a alumnos de diversos grados en el aula que les corresponde. Durante muchos afios
estas escuelas fueron consideradas un proyecto irregular y temporal; sin embargo, hoy es

ampliamente reconocido que tienen ventajas” (Fierro, 1994 s/p).

Los anteriores niveles en la educacion comunitaria se caracterizan por lo siguiente de acuerdo a
CONAFE (2009):

v Genera procesos de organizacion y participacion en torno al programa educativo en las
comunidades, como asambleas de la Asociacién Promotora de Educacion Comunitaria
(APEC) o de padres de familia, con el propoésito de tomar decisiones y asumir la
responsabilidad en asuntos de interés para los nifios y la escuela, a fin de contribuir a
que el alumnado aprenda.

v Involucra a nifios y padres de familia, docentes y miembros de la comunidad en
actividades escolares, recreativas y culturales.

v Incorporar la diversidad cultural como practica pedagdgica; es decir, reconocer que
existen diferentes formas de ser, pensar y hacer las cosas, ademas de recuperar las

diferentes formas de organizacion y resolucion de problemas, para enriquecerlas.
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v' Buscar la complementacién de conocimientos y practicas comunitarias con los
aprendizajes que se ofrece. En este sentido, los programas y proyectos que se proponen
parten de la cotidianidad de nifios y personas adultas para revalorarlos y aprender de
ellos.

v La conformacion de comunidades de aprendizaje donde los actores de la educacién

comunitaria aprenden y se fortalecen de manera conjunta.

Dichas acciones se deciden con la participacion de la comunidad a partir de las actividades

educativas que se realizan con nifios, jovenes y adultos de la comunidad.

Para esto CONAFE ofrece programas y estrategias compensatorias que se ofrecen en los estados
del pais, con los cuales busca mejorar la atencién a los servicios educativos y con ello la
disminucion de abandono o rezago educativo, asi como la mejora de aprovechamiento escolar,
de los programas y estrategias que sobresalen son:

e Asesores Pedagdgicos Itinerantes (API): Este atiende a nivel primaria, cuyos logros
educativos fueron menores en la prueba ENLACE.

e Caravanas culturales: Promuévelos la convivencia y enriquecimiento de la comunidad.

e Centro de educacion comunitaria (CEC): Incorpora a los miembros de la comunidad
como agentes educativos, propiciando la participacion en beneficio del rezago
educativo.

e Comparfieros de viaje: Estrategia para fomentar la lecto-escritura.

e Acércate a tu escuela (beca): Promueve el acceso y la continuidad a los alumnos de
comunidades donde no existe la forma de proporcionar el servicio por parte de
CONAFE, por lo cual se entregan apoyos a los alumnos para que se acerque a otra
comunidad.

e Estrategia Tutores Comunitarios de Verano (TCV): Se proporciona apoyo especifico

durante el verano a alumnos detectados al finalizar el ciclo escolar.
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Los programas educativos del CONAFE pretenden que los nifios de las comunidades rurales
tengan una participacion activa en la adquisicion, elaboracion, comprension y aplicacién de sus
aprendizajes; que desarrollen habilidades y capacidades para resolver problemas de su vida
cotidiana, y que ademas hagan uso de ellas en el futuro inmediato y préximo. (CONAFE 2010,
pag. 30)

Para que las comunidades a las que se atiende se desarrollen de manera correcta, es necesario
tomar en cuenta lo que requiere la comunidad a la cual se le dara atencidn, para asi tomar una
serie de acciones que permitan crear nuevos y diversos conocimientos para la comunidad y con

esto mejorar su calidad de vida, por lo que CONAFE (2009, pag.35) establece:

e La colaboracion. Consiste en trabajar de manera conjunta para alcanzar objetivos
comunes. Cada participante procura obtener resultados benéficos para si y para el resto
del grupo. No solo se trata de un conjunto de procedimientos para trabajar de manera
ordenada en un grupo; es una filosofia de vida en la que los participantes reconocen que
el grupo es mas que la suma de sus partes.

e La sensibilidad. Consiste en que se realicen sesiones o asambleas con caracter
informativo y de reflexién y andlisis tanto de las problematicas y necesidades
educativas, como del servicio que se ofrece en la comunidad.

e Laforma de llevar a cabo la educacion comunitaria obedece a lo que se trabaja en el
aula con los nifios, de acuerdo con la metodologia de cada programa y modalidad.

e Latoma de decisiones, ya que la comunidad asume el compromiso de iniciar o no el
proceso de transformacion. La mayoria de habitantes de la comunidad tiene que estar
de acuerdo, y la APEC debe ser su representante.

e Laplanificacion. Se elabora un plan de accion de los aspectos mas relevantes a cambiar.
Se establecen comisiones de trabajo con los instructores, los nifios, el personal de la
Delegacion u otras instituciones que los apoyan. Se organizan talleres o sesiones de
platicas, entre otras actividades.

e Laimplementacion. Se llevan a cabo las acciones planificadas.
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Con esto el CONAFE se compromete al combate a las desigualdades educativas a nivel basico,
buscando desarrollar e implementar nuevos modelos educativos que beneficien a las

poblaciones que atiende en nuestro pais.

Es decir busca una mayor eficacia en el servicio de aprendizaje promoviendo estrategias de
intervencion pedagogica a los nifios y jovenes de Mexico como lo es la estrategia de Tutores

Comunitarios de Verano (TCV).

2.2. Tutores Comunitarios de Verano (TCV)

Con el prop6sito de proporcionar una educacion de equidad y permanencia, CONAFE crea el
programa de TCV, donde la tutoria funge como una estrategia que permite coadyuvar a
disminuir el alto indice de reprobacion y desercion escolar que se presentan en el nivel educativo

bésico.
De acuerdo a CONAFE (2012b pag. 13) la TCV tiene como objetivo:

Obijetivo General

Fortalecer el proceso de aprendizaje de los alumnos de primarias comunitarias focalizadas a
través de acciones pedagdgicas concretas durante el verano que les permitan mejorar su
desempefio en el siguiente grado o nivel educativo, con el apoyo de un Tutor Comunitario de

Verano.

Objetivos Especificos

o Contribuir a la mejora de los aprendizajes en las areas de espafiol y matematicas de los
alumnos.

o Fomentar el gusto por la lectura y escritura a partir de los intereses de los alumnos.

« Ejercitar las habilidades del pensamiento para mejorar la adquisicion de los aprendizajes.

e Promover acciones en favor de la autoestima, la salud personal, colectiva y del entorno,
tanto familiar como comunitario.

e Involucrar activamente a los padres de familia en las acciones educativas de sus hijos

durante el verano.
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De acuerdo con lo anterior la tutoria brinda una atencion personalizada al estudiante o a
pequefos grupos, es un recurso de gran valor, ya que visualiza al alumno como el actor central

en el proceso de formacion, pues es el quien se favorece de los objetivos a cumplir.

La estrategia pedagdgica de TCV pretende durante el periodo de receso escolar, mejorar los
aprendizajes de nifios que estan en riesgo de reprobacion, repeticion de grado o por su edad
cronoldgica y que se encuentran en riesgo de desercion, ademas, pretende fomentar en los

alumnos el gusto por la lecto-escritura, el cuidado de la salud y valores para la convivencia.

Por lo cual el trabajo no solo se limita al apoyo de los estudiantes, sino que se extiende a los
padres de familia para sensibilizarlos acerca de la importancia de que sus hijos asistan a la
escuela y mejoren sus aprendizajes con el apoyo de ellos. Para esto, los TCV adquieren
herramientas comunicativas, de desarrollo personal y responsabilidad social para la comunidad

en la que se encuentren.

Para el logro de la Tutoria, se plantean metas particulares en los tres enfoques descritos por
CONAFE (2012b, pag.17):

Para mejorar el desempefio de los estudiantes se persigue:

v Apoyar a los alumnos de cursos comunitarios de nivel primaria que al finalizar el ciclo
escolar requieran reforzar contenidos especificos en las areas de espafiol y matematicas
para aprobar el grado o nivel cursado y mejorar su desempefio.

v Contribuir a disminuir los indices de reprobacion y desercion prevalecientes en lo
alumnos de primarias comunitarias.

v Ampliar las expectativas educativas de los nifios mediante la motivacién que los tutores

ejercen en ellos

Para las comunidades se proyectan las siguientes metas:

v Promover la participacion de las Asociaciones Promotoras de Educacion Comunitaria
(APEC) para apoyar la realizacion de la tutoria, asi como de los padres de familia para

que permitan que sus hijos asistan a la escuela y los apoyen en la elaboracion de tareas.
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v" Fomentar la cohesion social de las comunidades, al promover actividades ludicas
enfocadas en la mejora del autocuidado de la salud y la convivencia.
Para los alumnos de educacién media superior y superior que participen como TCV la

estrategia ofrece lo siguiente:

v Abrir espacios de participacién comunitaria y desarrollo profesional, con la posibilidad
de avanzar, en los créditos para la presentacién de su servicio social o practicas
profesionales, en su caso.

v Bridar a los becarios de oportunidades la posibilidad de compartir los conocimientos
adquiridos durante la formacion escolar, asi como impartir los talleres comunitarios para
la vigilancia de la salud, en beneficio de su entorno.

v Fomentar actitudes basadas en valores éticos y ciudadanos, para consolidar su formacion

integral y su compromiso por contribuir al desarrollo social.

Durante cuatro semanas de vacaciones de verano CONAFE dispone, en promedio, a 5 alumnos
identificados previamente para recibir la tutoria, cada dia impartira seis horas y media diarias
de clase personalizada y grupal.

La estrategia de tutores se simplifica en el siguiente esquema, el cual tiene dos destinatarios
directos, uno primario que esta conformado por los estudiantes con bajo rendimiento escolar y
probabilidades de reprobacion, el destinatario secundario se considera al resto de los nifios de
la comunidad u otras vecinas, no identificados para recibir la tutoria y que deseen participar en
las actividades complementarias (Ver imagen 2).
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Esquema de tutores comunitarios de verano
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Imagen 2. Esquema general de los TCV (CONAFE, 2012b, pag.19).

Para la realizacion de este trabajo es preciso hacer hincapié en la importancia de la labor que se
realiza no solo en el &mbito educativo sino en el &mbito social de cada comunidad a la que se le
brinda el apoyo después de clases cuando ellos lo solicitan o se requiere, por ejemplo platicas
informativas de salud, por lo que es conveniente contar con una capacitacion previa. El trabajo
de TCV no solo implica lo anterior sino el uso de la guia de trabajo la cual contiene actividades
qgue permiten la labor dia a dia de cada contenido (espafiol, matematicas, actividades

complementarias).
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Antes de la intervencion como TCV, se cuenta con una evaluacion inicial aplicada por CONAFE
antes de terminar el ciclo escolar la cual es aplicada por el Instructor Comunitario la cual
permite detectar las necesidades del alumno, de tal modo que se pueda brindar una atencion
precisa, al término de la intervencion se aplica una evaluacion final para contrastar los resultados

e identificar los logros obtenidos.

La estrategia de TCV se desarrolla bajo la orientacion de los siguientes ejes de acuerdo a
CONAFE (2012b):

e Aprendizaje: Proceso de construccion de conocimientos mediado por diferentes,
perspectivas, herramientas, saberes y habilidades aportadas por el sujeto en diversos
eventos. La tutoria permite realizar actividades en donde se promueva un aprendizaje
que puedan compartir, sus creencias, saberes, valores y actitudes que seran de utilidad
en su vida diaria.

e Los nifios: Sujeto social, capaz de trabajar en colaboracion y apto para desarrollar su
autonomia.

e EI tutor: Guia y creador de oportunidades de interaccion y colaboracion para la
construccién de oportunidades

e La tutoria: Apoyo proporcionado de forma grupal o individualizada, mediado por un
profesional, para favorecer su aprendizaje.

e Los contenidos: Para esta estrategia se organizan en 1) Fomento a la lectura y espafiol,

2) Matematicas, 3) Actividades complementarias de salud y habilidades de pensamiento.

De tal manera que podemos indicar que la estrategia TCV enfatiza la importancia del tutor, no
solo como quien promueve aprendizajes, sino el cual propicia un clima de interaccion entre los
alumnos y los contenidos permitiendo que descubran, colaboren y aprendan, partiendo de los
contenidos y objetivos establecidos para la tutoria, por lo que, para la realizacion de la estrategia

es necesario tener en cuenta el modelo pedagdgico, cual se describe a continuacion.
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2.2.1. Modelo pedagogico de TCV

CONAFE (2012b) nos menciona que el modelo pedagdgico de la estrategia TCV tiene un

enfoque socioconstructivista el cual se basa en los siguientes principios pedagogicos:

1. Concebir a los alumnos como los sujetos principales de los procesos de tutoria: Este
promueve que el alumno construya su conocimiento, por lo cual la tutoria de verano
promueve el aprendizaje basado en la participacion activa del alumno.

2. Partir de los aprendizajes previos de los alumnos: Debe de considerarse los
conocimientos previos con los cuales cuenta cada alumno, ya que son parte fundamental
para el desarrollo de las actividades a trabajar o que puedan ser susceptibles a una
modificacion, por la evaluacion de los conocimientos previos.

3. Establecer con claridad las expectativas de aprendizaje y responsabilizarse de ellas: La
evaluacion inicial es un referente que permite determinar los logros de aprendizaje que
se espera tenga el alumno.

4. Identificar las diferencias, necesidades, motivaciones y emociones individuales de los
alumnos, a fin de promover situaciones de aprendizaje que impongan un reto a los
estudiantes: Durante el desarrollo del aprendizaje debe de promoverse un ambiente de
confianza y motivacion con el alumno, lo cual generara un ambiente de participacion.

5. Vincular lo més posible las actividades de tutoria con la comunidad y las experiencias
de vida de los alumnos: Debe existir una relacion entre las actividades planteadas y la
vida cotidiana lo cual permitira un aprendizaje mas significativo.

6. Promover el trabajo en equipo, asi como el aprendizaje cooperativo: Crear situaciones
que promuevan la participacion activa del alumnado no solo en lo colaborativo también
en lo cooperativo.

7. Aplicacion de estrategias activas de retroalimentacion formativa: La retroalimentacion
permite reconocer las mejoras y dificultades, lo cual permite la modificacién de la

intervencion y por ello una mejora.

Los puntos anteriores se simplifican a continuacién (Ver imagen 3).
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Imagen 3: Modelo pedagogico de la Tutoria (CONAFE, 2012b, pég. 36).

Como podemos ver la estrategia de TCV no solo se limita al trabajo educativo con alumnos en
riesgo de desercion o reprobacion, el trabajo del tutor va més alla de la labor con el alumno en
cuestiones académicas, pues éste puede trabajar con la familia 0 comunidad en beneficio del
educando, por lo que el tutor debe de tener ciertas caracteristicas, asi como tener un objetivo
claro para hacer uso de herramientas y estrategias que le permitan desarrollar su labor fuera y
dentro del aula, lo cual se describe en el siguiente capitulo.
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CAPITULO Il LATUTORIA

En este capitulo nos muestra un panorama general sobre aspectos relevantes sobre la tutoria,
como lo es la definicion de este término, continuando con tipos de tutoria, sus objetivos
generales, posteriormente se enumeran las posibles caracteristicas que debe de cumplir un tutor
para una mejor labor y finalmente se mencionan los beneficios que se pueden obtener para el

tutorado y el tutor por medio de la tutoria.

3.1. (Qué es latutoria?

El término tutoria es un concepto que abarca una amplia gama de significados, como lo es guia,
acompariamiento o bien asesoramiento, pero este significado, va a variar de acuerdo a la funcién

del tutor y las necesidades de la comunidad educativa.

El tutor de acuerdo a Quintana (2012, pag. 22) se entiende como la persona que acompafia en el
crecimiento de cada uno de sus alumnos, que le orienta y le guia para que estos consigan lo

mejor de si mismos, utilizando diferentes recursos y estrategias que estan a su alcance.

Alcéntara (1990) considera la tutoria también una forma de atencion educativa donde el profesor
apoya a un estudiante o a un grupo pequefio de estudiantes de una manera sistematica, por medio
de la estructuracion de objetivos, programas, organizacion por areas, técnicas de ensefianza
apropiadas e integracién de grupos conforme a ciertos criterios y mecanismos de monitoreo y

control, entre otros.

Por otra parte CONAFE (20123, pag.32 ) plantea la tutoria como la ayuda que brindan jovenes
de educacion media superior o superior, que no son profesionales en el ambito educativo, y que
con el apoyo de una guia elaborada, colaboran para que los alumnos de manera interactiva,
decisiva, los alumnos desarrollen, esto mediante ejercicios practicos, cuestionamientos,

retroalimentacion y reconocimiento.

La tutoria, no solo es una ayuda educativa esta se convierte en una estrategia de formacion que
brinda a los alumnos orientacion en su formacion académica, incremento sus habilidades y
competencias, asi como transformar sus debilidades, lo cual se va adecuando a los contextos en

los que se encuentran.
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Independientemente del concepto que se maneje sobre tutoria implica que la psicéloga educativa
a cargo de la tutoria deberd de implementar una intervencién psicopedagdgica la cual consiste
de acuerdo a Clares (2002) en un conjunto de actividades que se encaminan a identificar las
necesidades de los alumnos, prevenir la aparicion de problemas, solucionar otros ya existentes,
pero més alla de eso, se convierte en un facilitador de trasformaciones en los procesos que se

pretende lograr con los estudiantes.

Es decir la accion psicopedagdgica, se entiende como la labor en el que debe de haber un analisis
0 bien deteccion de necesidades, establecimiento de objetivos los cuales permitan exponer la
descripcion especifica de acciones a realizar y por ende mostrar lo que se quiere alcanzar a cierto
plazo, el disefio de la intervencidn la cual permitira seleccionar instrumentos y estrategias para
la intervencion, evaluacion y logro de objetivos; con el fin de contribuir al mejoramiento del
alumno, en donde se tendra que actuar desde diversos campos en los cuales debera de existir un
conjunto de conocimientos, metodologias y principios tedricos que posibilitan la ejecucion de
acciones preventivas, correctivas o de apoyo, desde diversos modelos o areas, que la psicologa

educativa considere abordar en beneficio del alumno.

El trabajo de tutoria, implica actuar en diferentes ambitos en relacion con el alumno. Giner y

Puigardeu (2008, pag. 22) distinguen cinco &mbitos de trabajo.

El alumno, como persona individual que necesita su atencién en mayor o0 menor grado.
El grupo-clase, con todas sus dindmicas relacionadas y posibilidades de interaccion.
La familia, con sus caracteristicas especificas y necesidades.

Los espacios de coordinacion con el equipo docente o equipo directivo.

o B~ w DD

La coordinacién con los servicios externos.

Para actuar en cualquiera de estos ambitos y dar una atencion adecuada existen tipos de tutoria

que permiten identificar las necesidades de cada alumno o grupo y brindar un mejor apoyo.
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3.2. Tipos de tutoria

A continuacion se describe en que consiste la tutoria individual y grupal.
a) Tutoria individual

La tutoria individual es una accidn que se lleva a cabo de forma personal y directa, en la cual
existe un conocimiento preciso por parte del tutor para el alumno y sus necesidades, creandose
un compromiso entre tutor-alumno, en el cual debe de existir respeto y confianza, lo cual ayuda
al alumno a desarrollar las habilidades necesarias para a tomar decisiones y a afrontar sus

problemas.

Durante esta intervencion se establece una relacion directa cara a cara entre tutor y estudiante
sobre cuestiones académicas individuales, de su situacién personal y social, en otras palabras se
da una interaccion, verbal y no verbal. Esta modalidad se puede desarrollar dentro de la
institucion educativa o fuera de ésta, el alumno puede acudir para solicitar una orientacion

directa sobre problemas académicos concretos u otros.

Un importante aspecto, que en este tipo de orientacion individual no debe olvidarse, es el que
hace referencia al estimulo concreto que muchos alumnos precisan para continuar los estudios.
La motivacion se convierte en elemento imprescindible en este sistema y la mayoria de veces la

razon de una tutoria individual

b) Tutoria grupal
La tutoria grupal es aquella que es propia en grupos que presentan situaciones en las que sea
necesario mejorar aspectos educativos de manera general y de mejorar las relaciones y la

convivencia del alumnado en clase, como lo es el fomento de actitudes que permitan tener un

mejor desempefio grupal.
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Para que la intervencion grupal funcione adecuadamente y alcance objetivos concretos, son
necesarias técnicas de grupo para dar cierta estructura al grupo y sentar las bases de su

organizacion y funcionamiento.

Garcia (1987) afirma que esta modalidad ahorra tiempo y esfuerzo por parte del tutor, dado que
los alumnos suelen encontrar dificultades de indole similar. Mediante estas sesiones, el alumno
puede cerciorarse de que no es el Unico que tiene dificultades, al compararse con otros e

intercambiar las distintas soluciones a los problemas.

Sea cual sea el tipo de tutoria a implementar es necesario tener en cuenta objetivos especificos

para llegar a un fin y responder al grupo en general o de forma individual.

3.3. Objetivos de la tutoria

De acuerdo a Lopez (2008) la tutoria tiene de forma general como objetivo:

Promover las potencialidades de los estudiantes sobre todo de aquellos que estan en situacion
de riesgo escolar; es por eso que el papel del tutor es ser un facilitador, guia y acompafiante del
tutorado, a lo largo de su proceso proximo a externar o manifestar sus habilidades, aprendizajes

y saberes.

Badillo (2007, pag.7) sefiala que la tutoria debe concebirse como un sistema tutorial que debe
de tener objetivos generales y especificos de los cuales se pueden resaltar:

e Contribuir a elevar la calidad del proceso formativo en el &mbito de la construccién de
valores, actitudes y habitos positivos y a promover el desarrollo de habilidades
intelectuales en los estudiantes, mediante la utilizacion de estrategias de atencion
personalizada que complementen las actividades docentes regulares.

e Revitalizar la practica docente mediante una mayor interlocucion entre profesores y
estudiantes para incidir en la integralidad de su formacién profesional y humana.

e Contribuir al abatimiento de la desercion y evitar la insercion social de individuos sin
una formacién acabada, con graves limitaciones para su incorporacion al mercado

laboral y con altos niveles de frustracion y conflictividad.
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e Crear un clima de confianza que propicie el conocimiento de los distintos aspectos que
pueden influir en el desempefio escolar del estudiante y permita el logro de los objetivos
del proceso educativo.

e Contribuir al mejoramiento de las circunstancias o condiciones del aprendizaje de los
alumnos, a traves de la reflexion colegiada sobre la informacion generada en el proceso

tutorial.

Para el logro de los objetivos, generales o especificos, es necesario conocer ampliamente a la
institucion al momento de poner en practica la tutorial, pues permite identificar aspectos que

pueden tener un efecto positivo o negativo en la implementacion del programa tutorial.

En resumen la tutoria tiene en general dos propositos fundamentales; a) favorecer el desempefio
academico de los alumnos a través de acciones personalizadas o grupales, b) contribuir a su

formacion integral.

Por lo que la tutoria no debe de ser una accion desordenada, sino que debe de llevar un proceso
donde participen diferentes agentes educativos los cuales tiene como objetivo principal “incidir
en el alumno o alumna, en su crecimiento personal, en su encaje en la sociedad y en la

construccion de la realidad que lo envuelve” (Giner y Puigardeu 2008, pag.21).

Asi mismo para el logro de estos prop6sitos se requiere antes que nada conocer caracteristicas

y habilidades que debe de tener el tutor para un buen desempefio de su trabajo.

3.4. El tutor

Se espera que el tutor sea un ejemplo a seguir por los alumnos, brindando apoyo, confianza y
respeto al alumnado, generando un ambiente propicio para escucharlo y orientarlo tanto

académica como emocionalmente.

El papel del tutor vista como la persona que guia u orienta al alumno, también implica tener un
perfil, una construccion sea profesional o no, como lo sefialan Giner y Puigardeu (2008, pag.
23).
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1. El perfil como docente de su materia, esta construccion profesional viene dada por la
formacion universitaria.
2. El perfil como tutor, dado a través de la experiencia, la falta de profesionalizacion puede

poner en riesgo o dificultar el proceso de tutoria.

Asi mismo sefialan que sea cual sea su perfil el tutor debera de regirse por principios que le

permitan realizar su accién como tutor, por lo cual sefialan cinco principios:

e Principio de beneficencia: EI compromiso por parte del tutor para producir un
bien el tutorado.

e Principio de no maleficencia: Compromiso por parte del tutor de evitar cualquier
dano, fisico, psicoldgico o moral al tutorado.

e Principio de confidencialidad: El tutor no podrd hacer uso indebido de la
informacidn proporcionada por parte del alumno.

e Principio de la autonomia: EIl tutor busca los medios pertinentes para el
desarrollo del alumno.

e Principio de la verdad y justicia: Ser justo en el trato hacia los alumnos (pag.34).

La atencién personalizada y comprometida del tutor en su relacién con el alumno, consiste en:
guiar, informar, y formar al alumno en diferentes momentos de su trayectoria académica

poniendo en practica los principios anteriores.

Para que la tutoria pueda llevarse a cabo de manera satisfactoria no solo debera de tomar en
cuenta su perfil de formacion sino que seréd primordial que el tutor cuente con caracteristicas,
cualidades y funciones casi especificas, como aptitudes afectivas y discursivas; ha de ser una
persona madura, capaz de tomar decisiones adecuadas, debe estar motivado frente a la labor que

desempefia teniendo actitudes de empatia, ser capaz de comunicar y mediar conflictos.

Quintana (2012, pag.157) considera las siguientes actitudes y cualidades que debe de tener el

tutor:

e Ser, cualidades enfocadas al ser humano y profesionalista, lo cual implica

responsabilidad, madurez, empatia entre otros para poder ayudar al tutorado.

35



Saber, cualidades que estan asociadas al grados que tiene para asi saber que debe
conocer los aspectos psicoldgicos y escolares que influyen en la accion tutorial, como
las caracteristicas evolutivas de la edad del alumnado y conocer su manera de ser para
asi conocerlo y poder ayudarlo.

Saber hacer, cualidades profesionales y humanas que posee el tutor para el desarrollo

de su trabajo.

Estos puntos bien pueden ser reforzados durante la tutoria por parte del psicologo educativo. Es

decir, el tutor se figura como parte fundamental de la accion tutorial donde se la demanda que

actué en diferentes ambitos de acuerdo al nivel educativo en el que se realice la tutoria.

Es decir de manera general de acuerdo a la Universidad de Guadalajara (2004) las caracteristicas

que deberia de tener el tutor son las siguientes:

Poseer un equilibrio entre la relacion afectiva y cognoscitiva, para una delimitacion en
el proceso de la tutoria.

Tener capacidad y dominio del proceso de la tutoria.

Tener capacidad para reconocer el esfuerzo en el trabajo realizado por el tutorado.
Estar en disposicion de mantenerse actualizado en el campo donde ejerce la tutoria.
Contar con capacidad para propiciar un ambiente de trabajo que favorezca la empatia

tutor-tutorados. (pag. 65)

Ademas de contar con las siguientes habilidades y actitudes que estard dispuesto a conservar

durante el proceso de los cuales resaltan y se resumen de la siguiente manera:

Habilidades para la comunicacion, ya que intervendra en una relacion humana.
Creatividad, para aumentar el interés del tutorado.

Capacidad para la planeacién y el seguimiento del profesional, como para el proceso de
tutoria.

Actitudes empaticas en su relacién con el alumno.

Los puntos anteriores se concretan con un conjunto de actividades o estrategias que cumplan

con los objetivos antes establecidos ademas de recursos que estén a su alcance para sacar lo

mejor del alumno.
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Por ejemplo Badillo (2007, pag.3) menciona que el tutor durante su labor podrd poner en
practica una herramienta que le permita darse cuenta de aspectos internos (fortalezas-
debilidades) y externos (oportunidades, amenazas) el FODA, este analisis nos permite poner al
descubierto las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas institucionales que afectan

su labor:

Las Fortalezas son los factores o elementos internos de la organizacion que constituyen
sus mejores virtudes o capacidades, que le permiten enfrentar con éxito los cambios o
retos de la competencia.

e Las Oportunidades son eventos o circunstancias externas a la organizacion que ocurren
0 se espera ocurran en el entorno, y que pueden ser aprovechadas o tener un impacto
positivo en el futuro de la organizacion, y es posible que se den en el mercado, los
clientes, la industria, el gobierno, la competencia, la tecnologia, etc.

e Las Debilidades son factores que reducen la capacidad de actuacion de una organizacion,
le impiden o limitan el enfrentar con éxito los cambios o la competencia y disminuyen
su capacidad de respuesta ante los cambios.

e Las Amenazas son elementos o circunstancias externas a la organizacion que ocurren o

se espera ocurran en el entorno y que lo ponen en peligro.

Este analisis sera fundamental, pues permitira a la realizacion de la tutoria realizar diagnésticos
de necesidades, los cuales pueden efectuarse por areas; asi mismo, se debera considerar la
participacion de grupos de estudiantes en algunas de estas actividades, de tal forma que ellos
mismos puedan exponer sus necesidades de atencion y opiniones. De esta manera, el tutor estara
en mejores condiciones al realizar su actividad y se mantendra el interés del estudiante hacia la

tutoria.
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De acuerdo a estas caracteristicas y habilidades Riart (2006, pag. 29) sefiala que el tutor puede
intervenir, en los siguientes niveles, caracteriza la accion del tutor de acuerdo a los ciclos

escolares:

e Educacion Infantil (0 a 6 afios): La tutoria tenderd a aumentar hacia la dimension
familiar (formacion de padres, habitos familiares, etc.).

e Educacion Primaria (6-12 afios): La tutoria en el desarrollo global de la persona
(desarrollo moral, valores, educacion).

e Educacion Secundaria (12-16 afios): La accion tutorial centrandose a métodos de

estudio, orientacion profesional, educacién para la salud.

En este proceso se establece una relacion entre tutor y tutorado, diferente a la que se establece
con el profesor, pues es con el tutor con quien no solo se establece una relacién de solucién de

problemas educativo, sino que existe también una apoyo de formacidn personal.

Por ello, se requiere que el tutor tenga un conocimiento amplio en el campo en el que efectla
su practica, sin embargo, no basta con reconocer la importancia sobre los conocimientos, pues
su participacion como tutor requiere de una serie de elementos que le permitan funcionar de

manera correcta en la situacion correcta.

Finalmente como cualquier proceso educativo la tutoria requiere un seguimiento y evaluacion
para la identificacion de beneficios de la misma reflejandose en los resultados tanto cualitativos

y cuantitativos.
3.5 . Beneficios de la tutoria
Como todo proceso nos puede mostrar los beneficios que puede tener la atencidn personalizada

o grupal que se brinda al estudiante a través de la tutoria, concluyendo que parte de su mayor

contribucion al alumno de acuerdo a Badillo (2007, pag.7) es:

e Laadaptacion del estudiante al ambiente escolar.
o El fortalecimiento de sus habilidades de estudio y de trabajo mediante el apoyo en los

aspectos cognitivos y afectivos del aprendizaje.
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e El desarrollo de su capacidad critica y creadora.

e El impulso a su evolucion social y personal.

e El abatimiento de los indices de reprobacion y rezago escolar.

e Ladisminucion de las tasas de abandono de los estudios.

e Recibir retroalimentacion en aspectos relacionados con su estabilidad emocional y su

actitud como futuro académico.

Como podemos ver la labor de la tutoria recae en el encargado del grupo el cual funge como
guia y dentro de este sus funciones primordiales son orientar, asesorar y acompafiar al alumno
durante su proceso de ensefianza aprendizaje, en el proceso formativo y permanentemente ligado

a las actividades académicas de los alumnos bajo su tutela.

Para el tutor de los principales beneficios adquiridos se encuentran:
e Conocer diversas formas de resolver sus problemas dentro del contexto escolar.
e Comprender las caracteristicas del plan de estudios.
e Adquirir técnicas y desarrollar estrategias adecuadas para el alumno y su beneficio.
e Adaptarse e integrarse a la institucién y al ambiente escolar.
e Disefar la trayectoria curricular mas adecuada, de acuerdo con los recursos, capacidades

y expectativas personales, familiares.

Seleccionar Actividades extraescolares que pueden mejorar su formacion.

Para esto y que los beneficios sean méas sobresalientes es necesario que el tutor identifique las
problematicas o necesidades especificas que presenta el alumno, con el propdésito de evaluar
oportunamente y por ende planificar posibles soluciones para el alumno, teniendo en cuenta que
se requieren adaptaciones de acuerdo al contexto en el que se encuentra, ademas que de que este
apoyo le sea de utilidad con otros temas lo son la salud, lo emocional o familiar, susceptible a
ser mejoradas, como es el caso de la Tutoria Comunitaria implementada por CONAFE durante

el verano.
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CAPITULO IV PROCEDIMIENTO

4.1.0Objetivo

Aplicar un programa de apoyo psicopedagdgico para mejorar los aprendizajes de matematicas
por medio de la tutoria individual, a través de la estrategia Tutores Comunitarios de verano, con

un alumno de 4° grado de primaria CONAFE en la comunidad rural San Juan Sosa, Puebla.

4.2. Deteccion de necesidades

La deteccion de necesidades se llevo a cabo a partir de tres procesos, los cuales fueron:

e Examen del CONAFE
e Observaciones naturalistas

e Platica con familia

A continuacion se describe en que consistié cada uno y los resultados obtenidos en cada uno de

ellos.

a) Examen del CONAFE

Este examen (Anexo 1) fue aplicado por el instructor comunitario del CONAFE antes de
finalizar el ciclo escolar con la finalidad de detectar alumnos con posibilidad de reprobacién,
este examen consta de cuatro ejes tematicos que son, nimeros y sus relaciones con diez
reactivos, medicion con cuatro reactivos, geometria con seis y tratamiento de la informacion

con cuatro respectivamente haciendo un total de veinticuatro reactivos.

Los resultados obtenidos por parte del alumno en la primera evaluacién se muestran a

continuacion:
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Tabla 1: Contenido temético y resultados obtenidos en la primera evaluacion

Contenido tematico N° de reactivos Aciertos obtenidos

NUmeros, sus relaciones y operaciones
Medicién

Geometria
Tratamiento de la informacion
Total de reactivos

Se puede observar que en ningun contenido tematico cubre el total de aciertos, siendo en el eje
de medicidn en el cual obtuvo un mayor nimero de reactivos.

b) Observaciones naturalistas

Estas tuvieron como objetivo la obtencion de informacidn sobre los conocimientos que mostraba
el alumno en relacion a cada uno de los contenidos tematicos evaluados por el CONAFE. Dichas
observaciones se realizaron en cuatro dias anteriores, por periodos de dos horas diarias y de las
cuales se obtuvo lo siguiente.

Ndmeros sus relaciones y operaciones:

e Se observé que el alumno lograba identificar los nimeros correctamente del 1 al 100 al
Ilegar al 1000 se identificd que el alumno se confundia entre el 600 con el 700, ademas
cuando se le pedia que colocara un nimero mayor de 100 en unidades, decenas y
centenas no identifico a cuanto equivalia cada uno.

e Debido a que no tenia el conocimiento base que son las tablas de multiplicar complicaba
la resolucion de ejercicio donde éstas eran el pilar para la resolucion, como problemas
de multiplicaciones y divisiones.
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e Ademas se pudo identificar que para la realizacion de operaciones de suma y resta no
lograba distinguir la operacién a realizar entre una y otra, ademas no lograba realizar

operaciones con tres cifras.

e En el area de fracciones se pudo observar la falta de conocimiento sobre este tema, ya
que no lograba identificar la fraccién adecuadamente.

Medicion:

e En este eje se observo la falta de conocimientos con respecto a las diferentes unidades
de medidas convencionales y no convencionales, como el uso el kilogramo, el metro y

el centimetro.
Geometria:

e Los problemas localizados en esta area fue la falta de reconocimiento de algunas de las
figuras simétricas y asimétricas, confusion entre cuadrado y rectangulo, circulo y dvalo
etc., ademas de la realizacion de operaciones para el calculo de area y perimetro de las

figuras geométricas como el circulo, cuadrado, rectangulo.
Tratamiento de la informacion:

e Enesta area lo que se observo fue falta la interpretacion de datos para la realizacién de
graficas ademas de la lectura de las mismas, no encontrando problema alguno en la

recoleccion de datos.

Las observaciones tuvieron como fin comparar las necesidades detectadas en el examen previo
con su trabajo realizado en cada sesion, concluyendo que los resultados obtenidos en la primera

evaluacion no coincidian con los aprendizajes detectados en las observaciones posteriores.

Los registros de las observaciones se realizaban al finalizar las actividades en un diario de campo

(Anexo 2), registrando cada uno de los detalles obtenidos en las actividades realizadas.
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c) Platica con familia

El objetivo de las platicas realizadas con la familia fue la obtencion de informacion sobre los
habitos de estudio y las dificultades presentadas en matematicas, con el fin de complementar los
resultados obtenidos en las observaciones y la evaluacion inicial, dichas platicas se realizaron

de manera informal en la casa del alumno.

Ademas durante las mismas expresan que el alumno tenia meses de haber perdido a su mama,

por lo que ya no deseaba asistir a la escuela y solo dedicarse al campo.

4.3. Participante

El participante de este estudio fue un nifio de 11 afios, de 4° de primaria, quien vive con su padre
de 48 afos de edad que se dedica al campo, su hermana de 24 afios quien se dedica al hogar y

dos hermanos de 15 y 30 afios de edad.

4.4. Escenario

El proyecto se realiz6 en la comunidad de San Juan Sosa la cual se encuentra localizada en el
municipio de Nopalucan en el estado de Puebla, México. La mayor parte de la poblacion se
dedica al campo y a la crianza de ganado. La comunidad cuenta con todos los servicios basicos

como lo son la luz y el agua.

El lugar establecido para la intervencion fue la escuela primaria de la comunidad, es un salon
de 6x6 metros cuadrados, el cual cuenta con los servicios basicos, en el aula se cuenta con dos
escritorios, pizarrones, ademas de estantes, material didactico como gis, dados, papel, pinturas

y dos muebles destinados a la biblioteca, mesas y sillas para los alumnos.

Cabe sefialar que este mismo espacio se ocupa como dormitorio para la estancia de los

instructores comunitarios que se encuentran durante todo el afio y los TCV.
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4.5. Fases de trabajo

El trabajo se conformd de cinco fases de trabajo los cuales fueron:

a) Capacitacion

b) Evaluacion inicial
¢) Planeacion

d) Intervencién

e) Evaluacion final
A continuacion se describe cada una de ellas
a) Capacitacion
Esta fase de capacitacion consistié en dos procesos:

1. Capacitacion metodologica

2. Capacitacion para uso de la guia

La capacitacion metodoldgica estuvo a cargo por profesores de la UPN, que compartieron
estrategias e instrumentos que podriamos utilizar para la recoleccion de datos tiles durante la
intervencion y la realizacion del trabajo recepcional, asi como recomendaciones para el

acercamiento a la comunidad.

El segundo proceso estuvo a cargo de representantes del CONAFE, quienes se encargaron de
explicar cuél es su objetivo asi como en qué consistia la estrategia de Tutores Comunitarios de
Verano, al igual que resolver dudas en cuanto a la estancia en la comunidad, dejando al final

sesiones dedicadas para la explicacion del uso de la guia de TCV.
b) Evaluacion inicial

La evaluacion inicial como se menciono en el apartado de deteccidn de necesidades, es realizada
antes de concluir el ciclo escolar, el instructor comunitario es el encargado de la aplicacion de
la evaluacion diagnostica a los alumnos que son candidatos a recibir la tutoria. Esta evaluacion
estd encaminada a identificar problemas en las materias de espafiol y matematicas los cuales se

tienen que nivelar de acuerdo al resto de los alumnos.
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C) Planeacion

La planeacién consistio en elaborar los fines, objetivos y metas a partir de la detencion de
necesidades, ademas permitio definir qué hacer, con qué recursos y estrategias trabajar durante

cada una de las sesiones.

d) Intervencién
La intervencion con el alumno se desarrollé a lo largo de 14 sesiones de 2 horas diariamente.
La estructura de las sesiones contempla tres eventos que son:

¢ Inicio: recuperacion de conocimientos previos sobre el tema a trabajar
e Desarrollo: aborde del tema a trabajar (actividades y ejercicios)

e Cierre: evaluacion de la sesion

e) Evaluacion final

Dicha fase consistié en la aplicacion del instrumento utilizado por el CONAFE en un inicio,

ademas de esta evaluacion se recuperd la informacién del diario de campo.
4.6. Resultados
A continuacion se presentan los resultados del proyecto, los cuales se obtuvieron a través de los
siguientes procesos.
a) Aplicacion del instrumento de evaluacion del CONAFE

En relacion a la aplicacion del instrumento de la evaluacion del CONAFE los resultados que se
obtuvieron se muestran por medio de una tabla, tanto en la evaluacion inicial como en la final y

la interpretacion de las mismas.
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Tabla 2: Avances obtenidos en la aplicacion del instrumento de evaluacion del CONAFE

Contenido tematico N° de Inicial Final Avances
reactivos
NuUmeros, sus relaciones 10 6 9 3

y operaciones

Tratamiento de la 4 2 4 2

informacion

Se puede observar que en cada uno de los contenidos tematicos que el alumno muestra avance,

siendo los de Medicion, Geometria y Tratamiento de la informacién en donde tuvo el puntaje
total de la puntuacion.

Sobre el contenido de NUmeros, sus relaciones y operaciones, en donde a pesar de no obtener el
puntaje total es donde el nifio muestra un mayor avance, ya que es visible que es el contenido

tematico en que mostraba un mayor rezago.
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a) Diario de campo

En lo que se refiere al diario de campo se muestran los resultados a detalle de dos sesiones
indicando el objetivo de cada una de estas, las adecuaciones realizadas, en qué situacion se
encontraba el alumno al inicio de la intervencion, el proceso que se siguio en la sesion y los

logros obtenidos por el alumno en cada una de ellas.

Tema:

Multiplicaciones e identificacion de unidades, decenas y centenas
Propdsito:

Calcular multiplicaciones con dos factores e identificacion de resultados en unidades, decenas,

centenas y unidades de millar.

Adecuacion curricular:

a) Lo que la guia propone
La guia proponia dos temas, las multiplicaciones y las unidades, decenas, centenas y unidades

de millar.
En relacién a las multiplicaciones la actividad que se proponia era la siguiente:

1. Escribirle al alumno 12 multiplicaciones en el pizarrdn las cuales eran las siguientes:

54x4= 40 x 7= 60 x 40=
90x 75= 12 x50 = 18x42=
23x2= 41 x 84 = 88 x 96 =
40 x 2= 33x25= 22x5=

2. Pedir al alumno que copiara las operaciones en su cuaderno y las resolviera.
3. Para trabajar el tema de unidades, decenas, centenas y unidades de millar, la guia
proponia que se dibujara en el pizarrén la siguiente tabla y el alumno la copiara en su

cuaderno:
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Unidades de millar | Centenas Decenas Unidades

4. Enseguida se le indica al alumno que colocara los resultados de las multiplicaciones en

la tabla, finalizando con este ejercicio.

b) Adecuacion curricular
Ante el hecho de que la guia no contemplaba recuperar los conocimientos previos del alumno,

se decidio recuperarlos a partir de las siguientes acciones:
Se le plantean las siguientes preguntas

e ;Para qué nos sirven las multiplicaciones?
e ;Cuales son los componentes de la multiplicacion?
e ;Qué son las tablas de multiplicar?

e /Cuales conoces?

Ademas se consider6 pedir al alumno resolviera una operacion de multiplicacién para ver como

entendia el proceso de solucién:
6x5=

De las adecuaciones realizadas fue la explicacion de ¢Cuéles son los componentes de las
multiplicacion? y posteriormente la explicacion de como resolverlas de forma correcta, asi como

la explicacion de las tablas de multiplicar y el uso de estas.

Para finalizar la sesion y como la guia no propone trabajar las multiplicaciones con un
planteamiento de problema, se proponen trabajar los siguientes problemas, cabe mencionar que

ya se habia trabajado con problemas en sesiones anteriores:
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Don Beto lleva en su camidn 124 cajas con 6 lechugas cada una. ¢Cuéantas lechugas llevara en
total?

a) 130 lechugas

b) 624 lechugas
C) 744 lechugas

Una sefiora compro 8 paquetes con 6 refrescos cada uno, para llevar a una fiesta, ¢ Cuantos

refrescos llevara a la fiesta?

a) 48 refrescos
b) 42 refrescos
c) 14 refrescos
Por ultimo y con el fin de rescatar los conocimientos sobre las unidades, decenas, centenas y

unidades de millar, se plante6 preguntar al alumno:

e ;A cuanto equivale una unidad?

e (A cuanto equivale una decena?

e (A cuanto equivale una centena?
La adecuacion realizada en este apartado fue la modificacion de la tabla para solo trabajar hasta
centenas dejando a un lado unidades de millar ya que en otras sesiones se trabajaria con mas
detalle este apartado y dejar en claro la explicacion de las centenas, decenas y unidades en donde
se utiliz6 material didactico (fichas, piedras, palitos etc.).

Inicio:
Como se menciond anteriormente se recuperaron los conocimientos previos a partir de las

preguntas antes mencionadas de las cuales se pudo observar lo siguiente.

Se le pregunto ¢Para qué nos sirven las multiplicaciones? El alumno respondio que para resolver
problemas, se le dijo que mencione ¢Como qué problemas? No teniendo ninguna respuesta. Se
le pregunta ¢ Cuéles son los componentes de la multiplicacién? indicando que tampoco sabia

pues solo vio las partes de la suma y resta que venian en el libro que antes trabajaban.

Como se pudo observar el alumno mostré poco conocimiento del tema, ante esto se le presenta

la siguiente multiplicacion 6x5 en el pizarron para que la resolviera como él creia fuera correcto,
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el primer paso realizado por el alumno fue escribir la operacién en su cuaderno, después
comenzo a dibujar palitos agrupados de cinco en cinco y al completar seis grupos comenzé a
contar de uno en uno para corroborar si tenia en cada grupo el mismo numero de palitos y poder

obtener el resultado correcto presentando la solucion de la operacion de la siguiente manera:
PR D00+ =+ =30

Ante la respuesta obtenida se pudo observar que el alumno, sabe llegar al resultado de la
operacion aunque no lo realizo de la menara convencional, por lo cual se le indicé que estaba
correcto, s6lo que existe otra manera de resolver la operacion, se le pidi6 que recordara si sabia
o si el profesor le habia ensefiado otro procedimiento, el respondié que no, pidiendo se le

explicara y a lo mejor recordaba de lo que le habia ensefiado su maestro.

Se recurrio entonces a preguntar si sabia las tablas de multiplicar, respondiendo que si,
preguntandole ¢Por qué no las ocupaste? respondiendo que no se sabe todas, solo se sabe las

mas faciles, se le pidid mencione cuales se sabe, expresando que lade 1, 2, 3, 5y la del 10.

Se le solicito qué las mencionara y se observo dificultad al momento de decirlas, se observé que
domina las tablas del 1,2, 5y 10 y la del 3 la menciona con dificultad y apoyandose de los

dedos para dar las respuestas.

Al finalizar estos cuestionamientos y se observo que el alumno tiene una ligera nocion de lo que
son las multiplicaciones y como llegar al resultado, pero no identifica el proceso de resolucién

de las mismas, ni los componentes, ademas de no saber completamente las tablas de multiplicar.

Para hacer un diagnostico de los conocimientos que tenia en el tema de unidades, decenas y
centenas, se le pidié que acomodara en unidades y decenas una cifra que se le proporciond en
el pizarron, el alumno menciond que era facil, porque ya lo habia trabajado con su maestro del
ciclo escolar pasado, se observa al alumno colocar los resultados de forma automatica un
numero debajo de cada letra por lo cual se le pidié que mencionara en qué consiste cada uno,
no respondid nada Yy dijo ser mas facil acomodar el resultado de forma directa en cada cuadrito
como le ensefid el maestro, que tener que aprender en que consiste cada uno; se le pidio que
recordara algo de lo que el profesor le habia explicado anteriormente, que se tomara unos
minutos para recordar, el nifio respondié que la unidad era 1, la decena equivalia a doce y la

centena no sabia.
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Como se pudo observar el alumno no identifica las centenas y decenas, acomoda los nimeros

de forma automatica sin entender lo que significa unidad, decena y centena.

Desarrollo:

Una vez obtenidos los conocimientos previos y ante las respuestas obtenidas y dando solucion
a estas, se continda con la explicacion de ¢Para qué nos sirve las multiplicaciones? sefialando
que estas sirven para hacer sumas mas rapido, por ejemplo, si queremos saber cual es el resultado

de la suma de:

6+6+6+6+6+6+6 lo expresamos de manera simple 6x7

Obteniendo de ambas operaciones el mismo resultado, pero de manera mas simple de expresar.
Sin tener que estar dibujando tantos palitos como anteriormente él lo habia hecho, preguntando
el alumno que si ese proceso se le hacia mas facil lo podia hacer siempre, respondiéndole que
no siempre pues que haria cuando no tuviera un lapiz y un cuaderno o tuviera solo unos segundos

para responder, manifestando que rapido contaria.

Para esto se continuo con la explicacion de las partes de la multiplicacion esto con el fin de que
identificara sus componentes y con ello el proceso de solucidn, en el pizarron se escribié la

siguiente operacion:
(multiplicando)— 6x5 «—(multiplicador)=30

En donde se menciond que el multiplicador es el nimero que indica las veces que el
multiplicando sera repetido o multiplicado, es decir 6 por 5 es igual a 30, posteriormente se le
pidi6 al alumno copiara lo que estaba en el pizarrdn, el alumno pregunto si a la “equis” era el
simbolo de la multiplicacion, indicando que no es una “equis” que este es el signo de
multiplicacion y cuando se lee se dice “por”, una vez explicado se le pidi6 realizara la siguiente

operacion:
6x8=

El alumno indico que si podia realizar nuevamente una larga suma, pues argumentaba ser mas
facil hacer sumas que multiplicaciones, se le pidio que lo realizar tomando en cuenta la

explicacion anterior, al observar al alumno no permite ver como lo resolvia pues se cubria con
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los brazos, el alumno presenté nuevamente una suma de palitos, como en el primer ejercicio, se
le pregunto porque no lo realizd como se le habia explicado anteriormente, respondiendo que
no sabia hacerlo tan rapido como se le explico, indicandole que tiene que ir repasando las tablas

de multiplicar para que se las aprenda.

Se pudo observar que el alumno se resiste a una nueva forma de resolucion de multiplicaciones,

pues cree ser mas eficiente su método debido a que no ha memorizado las tablas de multiplicar.
Por lo que se recurre a mostrarle una ldmina con las tablas de multiplicar, explicandole que:

e Todos los nimeros multiplicados por 1 dan como resultado el mismo nimero

e Cualquier nmero multiplicado por 2 es el doble del nimero

e Los nimeros multiplicados por 5 terminan en 0 0 5

e Los numeros multiplicados por 10 solo es necesario afiadir un 0 al namero multiplicado

Se le volvid a pedir que resolviera la siguiente multiplicacion:
9x3

Esto con apoyo de las tablas de multiplicar, esta vez lo realiz6 mas réapido, pues se apoyo
visualmente de la lamina que se la habia proporcionado, pero insistia que era mejor sumar ya

que tenia que estar buscando la tabla de multiplicar que debia de utilizar.

Posteriormente se le proporcionaron en una hoja las operaciones propuestas por la guia de
manera horizontal como las que anteriormente se le habian mostrado, se le pidi6 resolverlas en
la misma hoja, al mirar que habia unas diferentes como 12x50, reclamo que esas no las sabia
hacer que solo podia hacer con un nimero de cada lado, se le pregunté ;Cémo sabes que no las
puede hacer si todavia no lo intentas? Respondiendo que mejor se le explique una antes de que

el continte.

Respondiendo a sus necesidades se decidid explicarle una en el pizarron con otro ejemplo de

manera vertical el cual se presenta a continuacion:
22x34

Mostrandole que empezara a multiplicar primero el nimero 4 por 22 y el resultado lo colocaria

debajo, después multiplicaria el 3 por 22 y este resultado colocarlo debajo del primer resultado

52



a la altura del 3 es decir las decenas, una vez obtenidos los dos resultados se suman y daré el
resultado final, al finalizar la explicacion mencioné que ya se habia acordado un poco, que no
estaba seguro, pidiendo si podia resolver las demas de manera vertical, indicandole que si, pero

que las resolviera todas, sin decir jno puedo! que cualquier duda preguntara.

El alumno empezo por resolver primero las multiplicaciones que para él eran faciles y donde
creia no necesitaba saber las tablas de multiplicar pues se observaba utilizaba los dedos para no
dibujar tantos palitos, después pregunto si nuevamente se le podia mostrar el cartel donde
estaban todas las tablas de multiplicar, se accedio a su peticion con la condicion de que las fuera
memorizando pues la siguiente sesion ya no tendria que utilizar tanto el cartel y para ello tendria
que ir repitiendo la tabla que utilizaba, finalmente acepta y las resuelve con apoyo de las tablas
de multiplicar, aunque durante la solucion decia le tomaba més tiempo estarlas repitiendo, se
observo que esas primeras operaciones solo en un par presenta confusion en el acomodo de los
resultados para sumarlos y sacar el resultado final, para esto recurrié a preguntar si estaba bien
0 mal porque ya se habia confundido, se le pregunta si no recordaba que debia ir debajo de un
namero ¢ Cual creia era ese nimero?, afirmando que ya se estaba acordando y que no le digiera

ya nada .

Al terminar sus operaciones pidid que se le calificara(Ver imagen 4) y a pesar de haber resulto
en su mayoria de forma correcta el nifio insistia en no gustarle las multiplicaciones pues tenia
que memorizar las tablas, al escuchar esto, uno de sus compafieros de un grado mayor le dijo
que se las tiene que aprender a fuerzas pues las tendrd que ocupar para operaciones mas
complicadas o en problemas y que si no, le costard mas trabajo y no pasaran afo, el alumno
pregunto si era verdad, a lo cual se le respondid que si el de forma burlona pidié se le pusieran

mas ejemplos, para que ya se supiera y le ganara a su amigo.

Se puede observar que el compartir experiencias con compafieros de otro nivel hacia reflexionar
al alumno sobre la importancia de los temas, ante eso el nifio nos hace inferir que pone menor

resistencia ante lo que le dice sus amigos, pues busca la confirmacién con el tutor.
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Imagen 4.

Continuando con las unidades, decenas y centenas fue necesario primero la explicacion en el
pizarrén utilizando bolitas (Ver imagen 5), para después el colocara con el material
proporcionado una unidad, una decena y una centena, posteriormente se le pidié que dibujara
con bolitas cuantas unidades tenia el numero 25, el alumno realiza bolitas, después que
identificar cuantas decenas, por lo que recurre a agrupar de diez en diez, respondiendo de forma
correcta qué son dos decenas.
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Imagen 5.

Posteriormente mencione cuantas unidades y decenas o centenas tenian su primer resultado de
las multiplicaciones, indico que dos decenas, una centena y seis unidades, indicando que se
confundia con el nombre, ademéas de que habia resultados con cuatro nimeros, se le indico que
esos los ignorara por el momento que solo se trabajaria con los resultados de tres, es decir
centenas, decenas y unidades, el alumno pidi6 nuevamente se le explicara y pusieran mas
gjercicios, ante su peticion se le explica nuevamente la diferencia de estas resaltando que una
centena tiene 100 unidades y la decena 10 y que 10 decenas equivalen a 1 centena (Ver imagen
6).
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Imagen 6.

Continuando con el tema de centenas, decenas y unidades se le proporciono una hoja con la
tabla ya elaborada (sin la parte de unidades de millar), pidiéndole que colocara los resultados,
afirmando que si, al momento de empezar a acomodar los resultados se observo que lo hacia de
manera correcta, pero que fuera indicando cuantas, unidades y decenas tenian los resultados,
notando que en algunos no mencionaba las centenas pero si mencionaba cuantas decenas tenia,
es decir en el resultado de 280 no menciono dos centenas, ochenta decenas y cero unidades, el
menciono 28 decenas y cero unidades, indicando que estaba bien, indicando que en el proximo
resultado indicara las centenas, obteniendo una respuesta correcta, aunque con cierta duda al
responder cuando se le pregunta, pues decia no estar tan seguro. Por lo que se decidi6 no seguirle
insistiendo para que no se sintiera presionado y continuar en la siguiente sesion en donde se
podria seguir trabajando este tema
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Cierre:

La actividad de cierre consistio en plantear dos problemas al nifio con la finalidad de evaluar
sus conocimientos adquiridos en la sesion. A continuacion se muestran los problemas asi como

lo observado en la solucién de estos.

e Don Beto lleva en su camion 124 cajas con 6 lechugas cada caja. ¢Cuantas lechugas
llevara en total?
a) 130 lechugas
b) 624 lechugas
C) 744 lechugas

e Una sefiora comprd 8 paquetes con 6 refrescos cada uno, para llevar a una fiesta,
¢ Cuantos refrescos llevara a la fiesta?
a) 48 refrescos
b) 42 refrescos

c) 14 refrescos

Una vez dictados y anotados por el alumno se observo que el los observo detenidamente y
preguntd si eran como los problemas que anteriormente ha resuelto en otras sesiones con suma
o resta, se le indico que los leyera y viera que operacion es la que tenia que realizar. Por lo cual
el alumno comenzdé por leer el problema e ir colocando la operacidn que resolvera de manera
vertical, sin colocar el signo de multiplicacion, Continuando con la solucion se observo que lo
realiza de la manera correcta utiliza las tablas de multiplicar y las tablas que no dominaba se

detenia y observaba la lamina de las tablas.
Al terminar de resolver ambos problemas se observo que los resolvid de manera correcta, sin
necesidad de dibujar palitos, ademas de que elaboré la operacion a resolver de manera correcta.

Continuando con las unidades, decenas y centenas, se le pidié indicard cuantas unidades,
decenas y centenas, tenian los resultados de los problemas anteriormente resueltos, el alumno

respondio que el primer resultado de 744 tiene 44 unidades y 7 centenas, indicando que esta
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bien solo le faltd mencionar las decenas, indicando que eran 4, después continua con el segundo

resultado indicando que este no tiene centenas solo decenas y unidades las cuales son 48.
Para finalizar se le pidio respondiera el siguiente problema:

e A Juan llegan a comprarle elotes le piden ponga dos decenas en costales y en una
camioneta le piden ponga una centena ¢ Cuéntos elotes tendra que poner?
Se toma un tiempo y respondio que ya sabia, por lo cual se le pidié que de la respuesta y la anote

en el pizarron, diciendo que en la primera 20 elotes y en la camioneta 100.

Al finalizar la sesién se puedo observar que el alumno a diferencia de lo que hacia en un inicio
de sumar para resolver multiplicaciones, el alumno mostro que comprendid el proceso de
solucion de multiplicaciones inclusive mostraba un mejor conocimiento de las tablas de
multiplicar asi como el uso de las tablas de multiplicar las cuales en un principio mostraba

dificultad. Asi mismo comprendi6 la relacién que hay entre el uso de estas con la vida cotidiana.
Esto a pesar de que el alumno tenia tan arraigado realizar las operaciones con una larga suma.

En relacion a los resultados obtenidos previamente y su colocacién en centenas, decenas y
unidades, el alumno logré6 comprender en qué consistia cada concepto, ademas de la

comprension de en qué le serian de utilidad en su vida diaria.
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Tema:

Gréficas de barras

Propdsito:

Resolver problemas que impliquen identificar la informacion contenida en graficas de barras
Adecuacion curricular:

a) Lo que la guia propone

La guia proponia que se trabajara el tema de la siguiente manera.

1. Pedir al alumno que saliera al patio de la escuela a recoger en tres minutos todas las
piedras posibles.

2. Regresar al saldn y se le indicaria que mencione la cantidad piedras obtenidas y
posteriormente anotar en el pizarron el nombre y la cantidad que recolecto.

3. Elaborar una gréfica con la informacidn que obtuvo, utilizando dibujos de piedras en
vez de barras, para la lectura pide que determine quién recolecto méas objetos y
quienes menos.

4. Mostrar al alumno las siguientes graficas (Ver imagen 7)las cuales indican los
siguiente, en la primera se refleja la cantidad de paletas que mas se vendieron en el

dia y la segunda la cantidad de frutas que le gusta a los alumnos de “La loma™:

JUddo
o

Platano Guayaba

Imageh 7;
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5. Plantear al alumno las siguientes preguntas:
Para la grafica 1:
a) ¢Cuantas paletas se vendieron?
b) ¢De qué sabor se vendieron mas paletas?

c) ¢Las paletas de arroz son las méas vendidas? ¢Por qué?

Para la grafica 2 la guia planteaba lo siguiente: En la comunidad "La Loma" el instructor
comunitario levanto una encuesta para saber cuales son las frutas preferidas por sus alumnos, la

informacion se registré en esta grafica, se le pididé al alumno responda las siguientes preguntas:

a) ¢Cuantos alumnos tiene el instructor comunitario de "La loma™?
b) ¢Cudl es la fruta que mas les gusta a los alumnos de "La loma"?

e) ¢Cuantos alumnos prefieren la guayaba y la pera?
b) Adecuacion curricular

Como se puede observar las actividades propuestas por la guia no contempla recuperar los
conocimientos previos del alumno sobre el tema de gréficas, se considerd recuperarlos a partir

de las siguientes acciones:

Primero pedirle al alumno que observe una grafica cualquiera que se dibujo en el pizarrén una

vez observado continuar con las siguientes preguntas:

e ;Qué es una gréafica?

e Para qué nos sirven?

e (Como elaborar una gréfica?

e CoOmo interpretas o lees una gréafica?

Para que respondiera esta Ultima pregunta se le mostrara una grafica.

Posterior a esta accidn se considerd la actividad de recolectar piedras, con sus comparieros, sin
embargo se consider6 que el alumno pudiera recolectar otra cosa como flores o insectos ademas

de que el tutor también recolectara objetos en el mismo tiempo que el alumno.
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En la actividad 4 propuesta por la guia se consider6 mostrarle por separado cada una de las

gréaficas ademas de preguntarle cual era la diferencia entre cada una.

Otra adecuacion fue en relacion al cierre de la sesion, en donde la actividad consistio en pedirle
al alumno se convirtiera en un encuestador y recolectara datos por medio de una encuesta a
diversos compafieros, para esto primero elaborara una serie de preguntas incorporando ejemplos
de la vida cotidiana, por ejemplo: ¢Con cuantos tipos de animales tiene tu papa? ;Que cosechan

mas?

Posteriormente el alumno tendra que acudir con sus compafieros a encuestarlos, una vez
realizado esto tendrd que acomodar su informacién en tablas y con esto realizar las gréficas

correspondientes.
Para finalizar la actividad el alumno mostrara las graficas a sus compafieros de otros niveles.
Inicio:

Como se menciond anteriormente se recuperaron los conocimientos previos a partir de las

preguntas antes mencionadas de las cuales se pudo observar lo siguiente.

Se le pidié al alumno que observe la grafica que estd en el pizarron, posteriormente que
mencionara ¢Qué es una grafica? El alumno responde de forma dudosa que se trata de una
figura, preguntandole que tipo de figura respondiendo que una figura que sirve para mostrar
algo, por lo cual se le pide que responda a la siguiente pregunta ¢ Para qué nos sirven? El alumno
respondio que es para ver que hay mas o menos, indicandole que si solo eso indicando que si,
Por lo que de inmediato pregunta que mejor le explique ya de que trata el tema, indicandole que
mas adelante, por lo que insistio le diera un adelanto, respondiendo a sus necesidades se le indica
que las gréficas nos permiten representar datos, indicando con barras u otros simbolos como
dibujos cuanto hay, el pregunta si no deben de ir de mayor a menor, se le indico que no

necesariamente deben de ir asi las barras, mencionandole que mas adelante ya lo veremos.

Posteriormente se le pregunta al alumno indique ¢Como elaborar una grafica? indico que no
sabe como elaborarlas que solo las ha visto en libros, pero en clase no ha visto ese tema, por lo

cual se le pide realice una en su cuaderno como las que ha visto, indicando que no, que mejor
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se esperaba a la explicacion completa, se le pidio lo intentara no perdia nada, obteniendo
nuevamente la respuesta anterior y agregando que tal vez no le saldria.

Posteriormente se le mostrd una gréafica de barras (Ver imagen 8) la cual mostraba venta de

articulos escolares.

Imagen 8.

Una vez observada se le pide nos diga como explicaria o leeria a alguien mas esta gréafica,
indicando que lo méas vendido fueron los cuadernos y lo menos vendido las gomas. Indicandole
que mas puede notar, se le indic6 que tiene que mencionar las cantidades que se vendieron de

cada producto resaltando lo que se vendid y lo que menos se vendio.

Se pudo observar que el alumno tenia una ligera nocion sobre que son las gréficas y el uso de

estas, se le dificultaba la interpretacién de estas.
Durante:

Una vez obtenidos los conocimientos previos y ante las respuestas obtenidas se continuo a dar
una explicacién al alumno, con la finalidad de complementar los conocimientos que mostraba,
esta explicacion consistié en: mencionar que son las gréficas, para que nos sirve, como

elaborarlas y como interpretarlas.

Se le menciona al alumno que las graficas son una representacion de datos; Las graficas nos
sirven para organizar comparar o resumir informacion y compartir la informacion. Al finalizar

con esto el alumno no realizé ninguna pregunta, por lo cual se continta con la explicacion.

Estas se realizan a partir de la obtencién de datos o informacion que se puede obtener por medio
de una encuesta, en esta parte el alumno pregunto que son las encuestas, indicandole que se
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imagine de qué trata indicando que si es como una entrevista indicandole que algo parecido,

pero que hay diferencias.

Explicandole que una encuesta contiene preguntas que muchas personas pueden responder
ademas que ya estan elaboradas con anticipacion y que debe de haber un nimero determinado
de preguntas y las respuesta obtenidas tiene como finalidad compartirse con los demas por
medio de gréficas y en una entrevista las preguntas se van haciendo en el momento para la

persona que se esta entrevistando.

Continuando con la explicacion se menciono que una vez obtenida la informacién se organiza

en tablas como esta:

Nombre Cantidad

Las cuales nos facilitan la realizacion de las graficas pues los datos ya no estan desorganizados,
las gréficas se pueden realizar con diferentes recursos como dibujos, o simplemente lineas,

barras o puntos.

Para dejar en claro lo antes explicado se continuo con el ejercicio de recoleccion de piedras
propuesto por la guia, se le pidié al alumno que saliéramos al patio de la escuela a recoger en
tres minutos todas las piedras posibles o cualquier otro objeto de nuestra eleccion, mencionando
que no habia muchas cosas que escoger, pero que buscaria, al notar que yo no comenzaba a
recolectar piedras el decidio que ambos recolectaramos piedras pues decia no habia otras cosas
mas que piedras, tierra y pasto, ademas de que si los dos juntdbamos piedras podriamos asi ver
quién de los dos juntaba mas y antes de acceder a su peticion le mencione podiamos juntar
diferentes hojas, mencionado que no, pues estaban muy lejos los arboles y milpas, por lo cual

se accedid a su peticion.
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Una vez concluidos el tiempo, se le pidio que antes de entrar al salén contaramos las piedritas
que habiamos juntado, se pudo observar que el alumno comenz6 por colocar en la orilla del piso

las piedritas agrupandolas de 5 en 5 como se observa en la siguiente imagen para después (Ver

imagen 9).

Imagen 9.
De regreso al salon se le pidié mencionara la cantidad piedras obtenidas y yo mencionaria las
gue obtuve esto para poder elaborar en su cuaderno la tabla la cual tendra el nombre y la cantidad

que se recolectd, obteniendo la siguiente tabla (Ver imagen 10), el alumno pidié cambiar mi

nombre por el de su mejor amigo.
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Imagen 10.

En seguida se le pidi6 al alumno que con la informacion que obtuvo de las piedras recolectadas,
deberia elaborar una grafica, utilizando dibujos de piedras en vez de barras. Antes de iniciar el
alumno indico que €l habia recolectado mas piedras por lo tanto su barra seria mas grande y la
hoja de su cuaderno no le alcanzaria y que tendra que hacer una larga numeracién pues el obtuvo
51 piedras y yo 50, se le indico que no es necesario poner los nimeros de uno en uno, que se
imagine como puede solucionar ese problema sin tener que hacer una larga barra, el alumno

observo su cuaderno y menciono podria ponerlos de 10 en 10, indicandole que si.

El alumno realizo la gréfica, en donde se pudo observar que comenzd a realizar la base en donde
coloco una numeracion de 5 en 5 posteriormente dibuja las barras, se cobre con los brazos para
no mostrar mas, después de un tiempo el alumno muestra la grafica realizada en su cuaderno en
el cual se observa a simple vista que la elaboro de forma correcta, el menciono que habia tomado
como ejemplo la gréafica que anteriormente se le habia presentado, por lo que el utilizo las rayas
de su cuaderno para guiarse. Al mirar detenidamente la grafica se observa que no coincide la
barra con la numeracién pues aunque el alumno dijo haber representado en la barra 51, la
numeracion llega hasta el 50, por lo cual se le indico que ambas barras se veian igual de 50 y
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no se notaba una diferencia y no coincidia con los datos de su tabla estos deben de coincidir, el
menciond que casi no se notaba ademés de que solo era por uno, por lo cual se le pidié lo
corrigiera, mencionando que como le haria para que no se viera mas de uno. Indicandole que
recuerde la sesion de unidades y decenas.

Una vez corregido el alumno muestra haber divido la seccion de 50 a 55 con lineas para poder

guiarse (Ver imagen 11).

Imagen 11.

Se continuo con el ejercicio 4 propuesto por la guia se le presento primero en una hoja la gréfica
1 (Ver imagen 12) se le pidi6 observara sin mencionar nada, después se le mostro la grafica 2
(Ver imagen 13) y de igual forma que la primera se le pidié la observara.
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Imagen 12.

Imagen 13.
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Después de un tiempo se le pidié mencionara que observo en ambas, el alumno expreso que
en la primera se encuentra la cantidad de paletas que mas se les gusta y la segunda la cantidad

de frutas que comen mas.

Se le pidi6 nuevamente observara las graficas y mencione que mas observa. Transcurrido el
tiempo el alumno menciono que la primera grafica esta realizada solo con barras y tiene nimeros
como la que él habia realizado anteriormente ademas de que tiene lineas que atraviesan todas
las barras, por lo cual el alumno pregunto ¢eso para qué sirve?, respondiendo que esa lineas son
una guia que nos permiten identificar hasta que numero llega la cada barra de acuerdo a la
cantidad o valor que se tiene y no pase lo que a €l le ocurri6 de que le falto de para llegar a los
51, el alumno menciono que si eso se le hubiera explicado antes su grafica hubiera quedado bien

a la primera.

Para la segunda gréfica el alumno menciona que esta no tiene nimeros y pregunto si entonces
ahi cada fruta vale uno o cuanto, indicandole que es una forma mas sencilla de elaborar una
gréfica y que si cada fruta tuviera otro valor estaria el nUmero o bien la tabla en donde estan los
datos estaria presente, el pregunto si siempre debe de estar la tabla indicandole la cual no
siempre puede estar. El alumno sefiala que el siempre pondra la tabla de los datos pues asi sera

mas facil explicarla.

Continuando con ese ejercicio se le menciono que la primera refleja la cantidad de paletas que
mas se vendieron en el dia y la segunda la cantidad de frutas que les gusta a los alumnos de “La
loma”. Posteriormente se le pidio al alumno responda las siguientes preguntas para la grafica 1
¢ Cuantas paletas se vendieron? El alumno observo la grafica y con sus dedos comenzé a contar
con sus dedos 7 y luego agrega 8 y asi sucesivamente dando como resultado 21, indicandole que
es correcto, continuando con las preguntas se le indica mencione ¢De qué sabor se vendieron
mas paletas? Respondiendo que facil pues las de fresa que esa pregunta ni la hubiera realizado,
finalmente ¢ Las paletas de arroz son las mas vendidas? El alumno respondié que no, pues era

la que menos nimeros tenia.
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Para la gréfica 2 la guia planteaba lo siguiente: En la comunidad "La Loma" el instructor
comunitario levanto una encuesta para saber cuales son las frutas preferidas por sus alumnos, la

informacidn el registro en esta grafica, se le pide al alumno responda las siguientes preguntas:

¢ Cuéntos alumnos tiene el instructor comunitario de "La loma"? Respondiendo que eso no se
sabe pues la gréfica solo representa frutas, indicandole que recuerde que la gréfica es de las
frutas que le gustan a los alumnos de la Loma por lo tanto cada fruta que representa, el alumno
menciona de forma dudosa que a los alumnos, pero menciona que si a un alumno le gustan dos
frutas entonces cuando doble indicandole que no porque si no eso estaria mencionado debajo de
la grafica como informacion adicional de la grafica, por lo que observa la gréfica y cuenta cada
fruta dando como respuesta 24, el menciona que eso no lo habia entendido bien, respondiendo
a su duda se le indica que al inicio se le menciono que el profesor habia realizado una encuesta
para saber las frutas que le gustan a sus alumnos y en ninglin momento especifica si cada alumno
podia mencionar dos 0 més frutas, expresando el alumno que entonces es necesario escribir algo

sobre la gréafica para poder entenderle, indicando que si.

Se le planted las preguntas propuestas por la guia al alumno ¢ Cuél es la fruta que mas les gusta
a los alumnos de "La loma"? El alumno respondi6 que la naranja y el platano, el menciono que
si eso se podia, que si no debia de haber uno mayor en lugar de un empate, mencionandole que
si, pues ni modos de no ponerlos o el que haria, el indica que haria un desempate como en el
futbol o un piedra papel o tijeras, indicandole que no, pues no puede modificar los resultados

que obtiene en las encuestas, que ya lo vera mas adelante con otros ejercicios.
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Cierre:

Con el fin de evaluar los logros obtenidos se realiz6 la siguiente actividad en la cual se le pidio
al alumno escoja un tema que tenga que ver con su comunidad y realice cuatro preguntas en su
cuaderno para gque encueste a sus comparfieros, por ejemplo: ;Qué siembra més tu papa? Esto

con el fin de que se convierta en un encuestador por un dia.

Posteriormente se le indico que tendria que elaborar las graficas correspondientes la cual tendria

que presentar a sus comparieros como si fuera un noticiero.

El alumno comenzd por elaborar cuatro preguntas en su cuaderno, las cuales fueron las

siguientes:

e ;Qué animal cuidas por las tardes?

e ;Qué siembra mas tu papa?

e ;Qué dia de la semana vas al campo?

e ;Tegustael elote?
Terminado estas se dirigié a cuatro de sus compafieros y realizo la encuesta, se observé que la
informacidn obtenida la iba anotando en su libreta en donde colocaba el nombre y la respuesta
conseguida, al finalizar, pregunta si todos los resultados los tendra que poner en una sola tabla,
indicandole que lo realice como el creyera conveniente, el alumno protesto pues dijo que si no

le salia no era su culpa.

Continua con organizacion de los datos obtenidos se observa que realiza una sola tabla al ver lo
grande que seria decide hacer una tabla por cada pregunta (Ver imagen 14), al terminar la
primera tabla de inmediato realizo la primera gréafica, continuando asi con cada pregunta y
grafica, ademas se observo que el alumno realizo las graficas ocupando barras y en la Ultima

pregunta dibujo elotes como en la gréfica de las frutas de la “loma” que se le habia mostrado.
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Imagen 14.

Al finalizar de elaborar las tablas y gréficas el alumno acudi6 a espacios en donde se
encuentraban sus comparieros de otros niveles y les pide pongan atencidn pues presentara los
resultados obtenidos en su encuesta, tomando él la decisién de mencionar antes de cada grafica
los datos organizados en las tablas para que quedara mas claro, finalizando con la lectura de
cada grafica en donde se observa los realizado de manera correcta dudando en las primeras y

preguntado siempre si iba bien.

Al finalizar la sesion se puede observar que el alumno mostro comprension el proceso de
elaboracion de las gréficas pues el alumno logro recolectar datos por medio encuestas a sus
compafieros, ademas de organizarla informacion obtenida en tablas para la elaboracion de

graficas, asi como la lectura de las mismas, ademas de saber el uso de estas.
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CAPITULO V CONCLUSIONES

En el siguiente apartado se presentan las conclusiones a las que se llegaron a partir de los

resultados obtenidos durante la intervencion profesional, las dificultades que se presentaron

durante el desarrollo del trabajo, las sugerencias que se plantean a partir de los logros y

dificultades, por Gltimo se hace mencién de la importancia del rol de la Psic6loga Educativa en

estos escenarios.

Alcances

A través de este programa se logro el objetivo que fue mejorar los aprendizajes de
matematicas por medio de la tutoria individual, por ejemplo la resolucién de operaciones
basicas como las multiplicaciones con y sin planteamiento de problema, se mejoraron
los conocimientos en el area de geometria, como lo es la identificacion de figuras
geométricas, asi como la diferenciacion de figuras simétricas y asimétricas; la
realizacion de tablas a partir de encuestas.

Que el alumno adquiriera nuevos conocimientos el area de matematicas, por ejemplo en
el area tratamiento de la informacion donde logr6 comprender el proceso para la
realizacion de tablas y la elaboracion de graficas a partir de encuestas; es decir la
recoleccion, organizacion, representacion e interpretacion de datos.

Se obtuvo un mayor vinculo entre la familia, el nifio y el proceso educativo, ya que la
familia se involucraba més en este proceso a pesar de desconocer ciertos temasy en caso
del padre de no saber leer y escribir.

El nifio logré ser mas independiente escolarmente, ya que alcanzo ser consiente la
importancia de la escuela lo que implicé que lograra ser organizado para realizar sus
actividades y no descuidar ni lo escolar y lo laborar en casa.

A lo largo de las sesiones el alumno consigui6 ser mas independiente en la realizacion
de las actividades, pues a pesar de las dificultarsele algunas operaciones o0 no estar seguro

si estaba bien lo realizaba de manera autonoma.
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Limitaciones

Las limitaciones presentadas en la tutoria se describen de manera breve a continuacion:

Una de las principales limitantes presentadas durante la intervencion fue la falta de
material didactico para el desarrollo de las actividades o para el fortalecimiento de las
mismas, como es el caso de actividades planteadas en la guia que necesitaban el uso de
libros de texto para reforzar los temas, mismos que no se encontraban en la biblioteca
escolar.

El nimero de sesiones, el numero reducido de estas resulta complicado ajustar los temas
de mayor importancia a trabajar, pues habia temas en los cuales se necesitaban trabajar
mas y que, sin embargo, se logré ajustar para darle cabida a temas que tenian menos
sesiones

Por ejemplo el contenido tematico de NuUmeros, sus relaciones y sus operaciones,
presentaba mayor nimero de sesiones con temas repetidos los cuales el alumno no
presentaba gran dificultad con el caso de suma y resta, los cuales se reforzaron de otra
manera para dejar sesiones libres para ejes tematicos que necesitaban mas sesiones como
lo es el de medicidn que eran pocas sesiones y en el cual el alumno no tenia conocimiento
sobre el tema de unidades de medicion.

No existe un acercamiento con el instructor comunitario anterior, con el cual debe de
haber una comunicacién previa a la intervencién para saber en qué condiciones deja al
alumno, pues no basta con la evaluacion inicial que da CONAFE; ademéas de que
también debe de haber un acercamiento con el instructor que llega para el siguiente ciclo
escolar, a pesar de que este llega una semana antes de finalizar la intervencién se puede
tener un contacto para tratar las condiciones en las que se encuentra el alumno y las
que debe de dar seguimiento.

Falta de contextualizacién de las actividades planteadas en la Guia de trabajo de los
TCV, pues contienen términos que los alumnos no conocen y que dificultan su
aprendizaje, no logrando ser de utilidad en su vida cotidiana.

La falta de instrumentos para detectar a los alumnos que requieren el apoyo, pues no

basta como evidencia una evaluacion que realiza el CONAFE al finalizar el ciclo, el cual
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es resuelto con ayuda del instructor o en su caso por el mismo instructor en caso de que

alumno no asista el dia de la evaluacion.
Sugerencias
Partiendo de los alcances y limitaciones durante la intervencion se plantean las siguientes:

¢ Que el tutor antes de intervenir en la comunidad pueda establecer una comunicacion con
el instructor comunitario que deja la comunidad, con el fin de rescatar informacion sobre
el desempefio del alumno ya que no basta la informacion que se recaba de la evaluacion
inicial del CONAFE.

e Establecer un acercamiento con el nuevo instructor, quien llega una semana antes de la
evaluacion final, al cual se podria dar a conocer en qué condiciones se encuentra el
alumno y que pueda dar un seguimiento a los temas ya trabajados en la tutoria.

e Que el TCV establezca un vinculo constante entre él y la familia del alumno con el fin
de proporcionar estrategias que les permitan ayudar al alumno fuera del aula, aun cuando
ellos no sepan leer y escribir; por ejemplo, poner actividades con ejemplos de las labores
que realizan a diario.

e Como hien sabemos el periodo de vacaciones de verano es mas amplio a diferencia de
los otros por lo que podria ampliarse el tiempo de la tutoria para el logro total de los
objetivos y ademas el refuerzo de otros temas.

e Que las actividades propuestas en la Guia de trabajo de los TCV estén contextualizadas,
si bien es claro se trabaja con comunidades rural las cuales no tiene acceso a ciertos
servicios o bien desconocen temas, lo cual les resulta complicado entender a diferencia

de temas contextualizados.
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El papel del Psicologo Educativo

El Psicologo Educativo debe de poseer los conocimientos psicolégicos, habilidades y valores
que nos permita detectar necesidades, evaluar, planear, intervenir, o prevenir, en el ambito de la
educacion, a fin de contribuir al bienestar de los educandos ya sea de forma individual o grupal;
es por esto que la importancia del papel del psicologo educativo en la tutoria en una comunidad
rural, es fundamental ya que con los conocimientos y habilidades adquiridos nos permite
abordar problematicas no solo al ambito educativo como lo es combatir el rezago educativo en
alumnos de estas comunidades o realizar actividades como lo es la adecuacion curricular de
acuerdo al contexto, sino también se amplia en la intervencidn social con el apoyo de actividades
extracurriculares donde el alumno trabaja diversas areas como lo es lo social y emocional,

desarrollando habilidades para cada una de ellas que le permitan mejorar su calidad de vida.

De acuerdo a nuestro perfil del psicélogo educativo, y con base a los lineamientos de nuestra
formacion académica, nos permite brindar una atencion oportuna al alumno ya que los
aprendizajes obtenidos a largo de la licenciatura permiten identificar y comprender los cambios
psicoldgicos, sociales y de aprendizaje p