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Introduccion

La Escuela Normal de Especializacion (ENE) es una institucion formadora de maestros
de educacion especial que desde la implementacion del Plan de estudios 2004 plantea
un perfil de egreso en términos de rasgos deseables de los estudiantes, que de manera
general, pretende la adquisicibn de saberes docentes para aprender con
independencia y favorecer procesos de aprendizaje desde un enfoque de atencién a
la diversidad de los alumnos; dominio disciplinario y pedagogico de las asignaturas;
conocimiento de los alumnos de educacion basica, identidad con su profesion y
sensibilizacion a las particularidades sociales y culturales del medio en que se

desempeiian.

Como escuela normal en la ENE la formacion inicial docente persigue el logro del perfil
de egreso de los estudiantes, en el discurso oficial la pertinencia de la formacion inicial
del docente, debe ser prioridad en el disefio de los Planes y programas de estudio de
este nivel. Como caracteristica la pertinencia en la formacién profesional, significa que
el perfil de egreso debe estar articulado con las necesidades que plantea el d&mbito
laboral y que, en este caso, se traducen en las caracteristicas que el maestro de
educacion especial egresado de la ENE, debe mostrar para responder a las
necesidades de los servicios. Sin embargo, el perfil de egreso y las funciones del

maestro de educacion especial coexisten, sin considerarse mutuamente.

Desde esta reflexion se evidencia que existe un vacio importante respecto a la
pertinencia en la formacion docente de educacion especial y las necesidades de un
servicio que cambia de manera constante, que se refiere al ambito de la politica
educativa, y se agrega otro factor que trastoca la formacion inicial del docente, que le
corresponde directamente a la forma de gestionar la escuela: la evaluacion de los

resultados de la practica educativa que se desarrolla en su interior.

En la practica, en la ENE no ha existido ninguna aproximacion de evaluacién
institucional (externa o interna) para conocer lo que el propio Plan de Estudios 2004
sefala: Los rasgos del perfil son la guia que orienta el disefio del plan de estudios,

pero también son fundamentales para que las comunidades educativas normalistas




dispongan de criterios para evaluar el avance del plan y los programas, la eficacia del
proceso de ensefianza y de los materiales de estudio, el desempefio de los
estudiantes, asi como las demas actividades y practicas realizadas en cada institucion
(SEP, 2004b). Lo que se ha hallado en algunas aproximaciones desde las propias
academias en la escuela normal, es que los maestros en la cotidianeidad articulan las

asignaturas que trabajan con los rasgos del perfil de egreso.

A lo anterior se agrega, los procesos de ensefianza-aprendizaje-evaluacion en los que
estan inmersos tanto estudiantes como académicos en la escuela normal se vive de
manera fragmentada el Plan de Estudios y el Perfil de Egreso del mismo. En la escuela
normal la forma de evaluar los aprendizajes de los alumnos, opera a través de la
segmentacion del todo en asignaturas, no se evalua el desarrollo de los cinco campos
del perfil de egreso, tampoco existen expresamente indicadores que nos permitan

conocer los logros progresivos esperados de esos rasgos.

De esta manera, en la escuela normal, en la practica cotidiana, se abusa de la
autoevaluacion o consideramos que la evaluacion institucional consiste en conocer la
opinion de los usuarios del servicio con respecto a un elemento fragmentado, por
ejemplo, el desempefio docente y no se emplean otro instrumento para conocer los
resultados de ese desempefio docente evaluado, por ejemplo, el aprendizaje de los
estudiantes. La misma Direccion General de Normatividades (SEP, 2004a), explica
que, desde el modelo de gestibn estratégica, para generar procesos de mejora
institucional, resulta fundamental la evaluacion institucional integral, es decir,
compuesta por evaluaciones externas e internas que permitan obtener un panorama,
mas amplio de la vida institucional. Por ello es importante, entonces que se vuelva la
mirada a estos procesos, para fortalecerlos a través de su sistematizacion e

institucionalizacion.

Una gestion compleja requiere flexibilidad y capacidad de articular y rearticular
momentos constantemente, por ejemplo, en la planificacion de calidad basada en la
Calidad Total; para que esto ocurra, es fundamental el tema de la viabilidad, los
consensos Yy los acuerdos, los que tampoco pueden ignorar los criterios estratégicos

que los definen. Desde esta mirada el gestor, ahora es un lider, capaz de promover,




planificar y coordinar acciones de transformacion de la realidad, por ello, la idea que
origina este trabajo, es que todo actor educativo puede ser gestor en el contexto en el
gue esta involucrado. Con esta idea de la gestion escolar, surgen los proyectos de
trabajo en la ENE con el propésito de impulsar acciones dentro de la escuela para
generar el cambio hacia la mejora de los procesos académicos que en ésta se

desarrollan.

Este trabajo intenta, poner sobre la mesa en la ENE, las préacticas de evaluacion que
se desarrollan en su interior, para iniciar un didlogo que pueda conducir hacia la
comprensién global de la cultura escolar que subyace a estas practicas y de esta
manera, construir un camino mas solido y menos intuitivo para la mejora de la

institucion y del servicio educativo que ofrece.

Intenta responder cuestiones que, seguramente otros académicos se han planteado a
lo largo de su trabajo, pero que no se han atrevido a indagar de manera sistematica
formal, para tener evidencias de lo que muchos suponen de la educacién superior en
general y de la formacién de docentes en particular: ¢ Quiénes son nuestros alumnos?
¢, Cuadles son las competencias basicas con las que ingresan a la institucion? ¢ Logran

alcanzar los saberes docentes plasmados en el perfil de egreso?

Tiene como objetivo general evaluar el logro del perfil de egreso del Licenciado en
Educaciéon Especial que construye a través del proceso formativo que ofrece la ENE
para generar informacion con calidad de juicio que permita la toma de decisiones

institucionales orientadas hacia la mejora de la formacion docente.

Presenta el recorrido metodolégico del proyecto de evaluacion del aprendizaje de los
estudiantes en la ENE, el marco de referencia en el que se abordan conceptos clave
gue lo sostienen, el disefio de la investigacion, explicitando la ruta metodolégica que

se siguio para el logro de los objetivos, y los avances que hasta el momento se tienen.

En el primer capitulo se revisa la evolucion de la gestion en las Escuela Normales, sus

antecedentes en las escuelas normales en México y el modelo de la gestion




estratégica situacional, como el marco de referencia que existe actualmente en el

contexto del normalismo.

En el segundo capitulo, se realiza el andlisis de las formas de gestion de las escuelas
normales en general y en particular con la gestion y la cultura escolar de la ENE, asi
como las distintas dimensiones para la evaluacién de las mismas. Se revisa, la
importancia de considerar el logro de los estudiantes como un factor fundamental para
comprender las condiciones reales y actuales de la escuela, asi como también, se
plantean conceptos basicos como calidad, gestién y evaluacion, para hacer referencia

a la forma de comprenderlos desde la escuela donde se realiz6 este trabajo.

En el tercer capitulo, se explica por qué la evaluacién es un componente fundamental
para la mejora de la ENE, para lo que se revisan los enfoques y modelos de evaluacion
y los conceptos de éstos se derivan. Se describe, la forma de aplicar la evaluacién
interna en dicha institucién, desde los lineamientos oficiales, asi como el planteamiento
del proyecto de evaluacion del aprendizaje de los estudiantes normalistas, se explica

en qué consiste la didactica de la evaluacion.

Y finalmente en el cuarto capitulo, se describe el disefio, la aplicacién, los resultados
y el proceso de metaevaluacion del proyecto de evaluacion que se realizo, durante el
ciclo escolar 2011-2012.
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Capitulo 1. La evolucion de la gestion en las Escuela Normales.
Marco contextual.

En México la Secretaria de Educacion Publica (SEP, 2015) tienen registradas 449
escuelas normales, de las cuales 188 son privadas, en su conjunto conforman el
Subsistema de Educacién Normal que, como todas las escuelas a partir de las politicas
globales, deben responder con eficiencia y eficacia a las demandas que sobre
formacion de docentes plantea la sociedad, tanto en cuestiones de cobertura como en

la calidad de los servicios.

Esta tarea, se ha desarrollado en apego a las politicas educativas nacionales, las
cuales establecen la necesidad de impulsar una formacion inicial y continua de los
profesores que asegure la congruencia de los contenidos y practicas educativas con
los propositos de la educacion basica, aunque en la practica sistematicamente, la vida
de las normales se ha mantenido varios pasos atras de los cambios transcendentes

gue ha sufrido la educacion basica en nuestro pais.

En 1984, las Escuelas Normales de todo el pais son consideradas en el nivel de
educacion superior, situacion que hace reconsiderar sus funciones béasicas. Asi, se
asumen como proyectos prioritarios, el desarrollo de la docencia, investigacion y
extension, realizdndose importantes esfuerzos por mejorar su labor y atender al
compromiso que les significa en ese momento estar insertas en el nivel de referencia.
Estos cambios normativos traen consigo procesos de reforma que en el mismo afio
hacen que estas instituciones reorienten las tareas, el tiempo de permanencia en las

instituciones y los requisitos de ingreso.

Las carreras adquieren la connotacion de licenciaturas, su duracion es de cuatro afios
y el requisito fundamental de los solicitantes es contar con el nivel de estudios de
bachillerato. Lo anterior, genera, por supuesto, nuevas formas de gestion al interior de

estas instituciones.

Para 1996 la educacién normal es participe de un nuevo proceso de reforma en

aspectos curriculares, sobre actualizacién y capacitacion de los docentes, gestion
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institucional y mejoramiento de la infraestructura de las instituciones. Que inicia con la
Licenciatura en educacion primaria y concluye en el 2004 con la licenciatura en

educacién especial.

La reforma en la formacion inicial del docente, trajo una apreciacion diferente acerca
de la funcion de los maestros, su forma de relacionarse y las necesidades de
materiales diversos para cumplir su labor, la forma de organizar y administrar los
recursos, basicamente, cada transformacion ha generado nuevas formas de gestion
institucional. Asi, por ejemplo, los programas que se han derivado de la reforma,
constituyen los proyectos estratégicos (SEP, 2003b, p. 42) que orientan el trabajo de
los profesores en las escuelas normales, con la intencién de mejorar la calidad de los

servicios que se imparten y de esta manera incidir en la formacion docente.

1.1 Antecedentes de la gestion en las escuelas normales en México

Historicamente las escuelas normales han logrado la funcién para la que fueron
creadas, la consolidacion del sistema educativo nacional, sin embargo, algunas no han
logrado evolucionar para dar respuesta a los retos que el pais plantea, bajo un régimen
globalizante, y tampoco han logrado consolidarse como auténticas instituciones de
educacion superior. En un intento de autoanalisis, el Programa para la Transformacion
y el Fortalecimiento Académicos de las Escuelas Normales (SEP, 2003a, p. 19) indica

que el estado actual de las escuelas normales se debe basicamente: a “... dos
factores: la falta de politicas educativas especificas para facilitar su renovacion, y las
inercias que existen al interior de las escuelas, que dificultan su apertura a los cambios
e impiden una dinamica de autoexigencia y mejoramiento continuo”, la falta de
sistematizacién en cuanto a la evaluacion de los procesos en general y en particular
de los académicos dentro de la escuela, impide la construccion de una cultura
institucional de mejora continua; la cultura que actualmente existe al interior de la
institucion, responde mas a la autocomplacencia y la simulacion de seguir los
lineamientos que exigidos desde la normatividad que desde la administracién federal

se impone.
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En un recorrido histérico podemos explicar que la situacion académica y organizativa
de las escuelas normales esté relacionada con eventos internacionales y nacionales
gue platean como principio la mejora de la calidad educativa y que para ello los paises
y sus sistemas educativos han debido iniciar un proceso de transformacion profunda,

que a continuacion se describen:

1.1.1 Aspectos internacionales

En las ultimas décadas se ha generado una cruzada internacional por mejorar la
calidad educativa en la educacién basica, creando compromisos internacionales y
nacionales con el propésito de cumplir con lo que desde el paradigma politico
internacional se entiende por calidad en la educacion para todos. Sin embargo,
simultaneamente la condicion de los maestros se ha deteriorado en muchos sentidos,
de la identidad docente, hasta las condiciones laborales y salariales, por lo que la
profesion resulta poco atractiva para las nuevas generaciones, la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, por sus siglas
en inglés), para 1992, menciona que el contexto laboral de los maestros se encuentra
en un punto intolerablemente bajo. de la en donde se reporta que la condicién docente
estaba erosionandose y como resultado un abandono masivo de docentes calificados
y con experiencia. Y a pesar que desde estos reportes se han generados acciones
para mejorar tal situacion, hasta la fecha, la evidencia indica que las tendencias

negativas se estan acentuando.

Esta erosion en la condicion docente, se manifiesta de igual forma desde la formacién
inicial, especialmente en las escuelas normales, por otro lado, la tendencia en
Latinoamérica ha sido a su desaparicion o su reorganizacion. Esta reorganizacién se
ha expresado de manera concreta en la forma de gestionar los procesos académico-
administrativos en su interior. Lo cual ha llevado desde hace ya casi una década, a
que las escuelas normales formen parte del nivel de educacion superior y hayan
dejado de depender del nivel de educacién basica, este cambio ha generado una serie

de transformaciones en su organizacion.
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Haciendo un poco de historia, podemos decir que desde una revision del discurso y
las principales tendencias que vienen observandose en el campo de la formacion
docente a nivel global, gira en torno al impulso de los organismos internacionales y del
Banco Mundial (BM), que se han concretado en propuestas destinadas a generar la
discusion y la accion en torno a la reforma de las politicas y del modelo de formacion
docente.

El discurso oficial dice que la clave de la reforma educativa, es la formacién docente
(UNESCO-OREALC, 1996) y ello se ha mantenido como una constante. En general,
las reformas en la educacion han sido permanentes a lo largo de la historia; sin
embargo, adquirieron un protagonismo relevante a partir de la publicacién del libro “La
crisis mundial de la educacion: andlisis de los sistemas” de Philip H. Coombs en 1968
(como se citd en Gimeno, 2005), donde examinaba los problemas que enfrentaba la

educacion en todo el mundo y proponia una serie de acciones para darles respuesta.

A partir de este analisis, se ha realizado una vasta produccién de trabajos desde
instancias internacionales que tienen la funcién determinar politicas de desarrollo en
sus paises afiliados, en el caso que nos atafie, las politicas educativas. Es importante,
entonces realizar un breve recorrido por algunos de los trabajos que organizaciones
internacionales como la UNESCO, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémicos (OCDE) vy, la Organizacion de Estados Iberoamericanos para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEIl) y nacionales, han realizado para dar el

fundamento de lo que hoy es la gestidn en la formacién inicial del docente.

El papel de los organismos internacionales. En 1972, se publicé el informe Learning to
Be: The World of Education Today and Tomorrow (Aprender a ser, la educacion del
futuro), mas conocido por “Informe Faure”, promovido por la UNESCO; defendia la
educacién permanente en una “sociedad en aprendizaje”, proponia como alternativa
la “ciudad educativa”, que, partiendo de la escuela, rebasaba las paredes del aula,

afirmando la “globalidad” de la educacion.

Iniciaba el periodo de apertura a la globalidad con el mundo exterior, de toma de

conciencia sobre la necesidad de establecer puentes entre la formacion académica y

14
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las realidades sociales, econdmicas, culturales, laborales. Después de mas cuarenta

afos se sigue reclamando esta necesidad.

Documentos como la Declaracion Universal de Derechos Humanos (1948); la
Declaracion Mundial sobre Educacion Para Todos. "Satisfaccion de las
necesidades basicas de aprendizaje" (Jomtiem, Tailandia, 1990), el informe para
la UNESCO de la Comision Internacional sobre la Educacion para el siglo XXl (la
educacién encierra un tesoro, EUA, 1996), la Declaracién del milenio. ONU. (EUA,
2000), la XVIII Conferencia Iberoamericanas de Educacién (El Salvador, 2008), el
Informe Mejorar las escuelas. Estrategias para la accion en México (OCDE, 2010)
son algunas propuestas que determinan la actual tendencia educativa a nivel

internacional.

Respecto a la formacioén inicial docente, en 1996 se destacan dos informes de gran
importancia, uno de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémicos
(OCDE) sobre educacion, en el que alertaba de los rapidos cambios de la economia y
de la técnica, asi como de su incidencia en la formacion, de manera que la evolucion
de los conocimientos y la propia transformacion de las empresas mostraban que el
contenido que se transmitia en los centros académicos era obsoleto, era necesario
pensar en un nuevo modelo de ensefianza que capacitara y permitiera al alumnado la
adquisicién de procedimientos de aprendizaje utiles a lo largo de su vida. El otro
informe, de la UNESCO, el “Informe Delors” (1996), presentaba la educacion durante
toda la vida como una de las llaves de acceso al siglo XXI, pero esta afirmacion no era
nueva. Proponia cuatro aprendizajes: “aprender a conocer, aprender a hacer, aprender

a vivir juntos y aprender a ser”, sobre los que tenia que estructurarse la educacion.

En respuesta a ello, la Organizacion de Naciones Unidas (ONU) con sus organismos
especializados como Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Cienciay la Cultura (UNESCO), Fondo de Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF),
el Consejo de Derechos Humanos, la Organizacion Internacional del Trabajo OIT, la
Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEIl) asi como la Comision Econdémica
para América Latina (CEPAL), la OCDE, el Banco Mundial, generan el documento “La

educacion como catalizador del progreso” (abril 1998) que afirma que a mayor
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educacion, mayor desarrollo econdmico. Cabe sefialar que se ha apoyado a la
educacion con préstamos, engrosando asi la deuda externa nacional (Diaz Barriga,
2001, p. 5).

La Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior (UNESCO, 1998), constituye otro
pilar importante, aprueba la “Declaracion Mundial sobre la Educacién Superior en el
siglo XXI: vision y accion”. En ésta, se pueden destacar el Articulo 13 (UNESCO, 1998,
p. 13), que hace referencia explicita a la nueva forma de gestionar los proceso que se
generan en las instituciones: incide en la adopcion de ”... practicas de gestidon con una
perspectiva de futuro que responda a las necesidades de sus entorno...” y centra el

objetivo de la gestidon en “...el cumplimiento 6ptimo de la mision institucional,
asegurando una ensefanza, formacién e investigacion de gran calidad]...] requiere
una direccion que combine la visién social, incluida en la comprensién de los

problemas mundiales, con competencias de gestion eficaces”.

En el marco de la UNESCO; periddicamente se realiza la Conferencia Mundial de
Educaciéon Superior (CMES), la mas reciente es en el afio 2009 (UNESCO, 2009), en
la se insiste que las instituciones de educacion superior deben procurar educar a
graduados calificados que sean ciudadanos responsables y proporcionarles
oportunidades de aprendizaje. Para la sociedad del tercer milenio, la educacion se

debe adecuar a los criterios de productividad, eficacia, excelencia y eficiencia.

Las ideas claves y los puntos de coincidencia de estos documentos, se centran en la
apuesta del progreso econdmico y social de los paises en los sistemas educativos. Es
decir, se determina como prioridad el fortalecimiento de los sistemas educativos; los
documentos mencionados se enfocan en las politicas publicas para optimizar la
calidad de la ensefianza, el liderazgo, la gestion institucional, eficacia en los procesos,
rendicion de cuentas y la eficiencia terminal, poniendo en el centro de la atencion a los

alumnos y maestros como protagonistas de este escenario.

La premisa central de la formacion inicial docente, y por tanto de las escuelas
normales, es que para mejorar la calidad de la educacion es imprescindible optimizar

prioritaria y sustancialmente la calidad profesional de quienes ensefan. La
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construccion del nuevo modelo educativo acorde a las necesidades contextuales del
siglo XXI requiere medidas integrales y urgentes destinadas a transformar el perfil

profesional y la situacion actual del docente.

A nivel Latinoamericano, se han desarrollado una serie de proyectos que definen las
acciones en cuanto a los sistemas educativos de los paises miembros (UNESCO-
OREALC 1991b y 1993b), estas lineas se definen, con respecto a la formacion inicial

docente, a partir de algunas recomendaciones como las siguientes:

Modernizacion de los estilos de planificacion y de gestién para una educacion
de calidad.

Revisar las bases institucionales del sistema educativo como condicién para
una reforma efectiva de la formacion de los docentes;

Redefinir el rol docente tanto en relacion a los procesos pedagoégicos como a
un nuevo modelo de gestion institucional;

Exhortar a las universidades a mejorar la calidad de la formacién docente que

se ofrece a nivel superior.

De esta forma los acuerdos internacionales, marcan las acciones que paises (en vias
de desarrollo) deben seguir, por ejemplo, la cobertura (aunque sin recursos). Aun las
reformas estan marcadas por la estandarizacibn de procesos administrativos y
pedagogicos (bajar costos, redefinir gastos y garantizar el control centralizado. La
centralidad atribuida a los docentes en los procesos de cambio trae exigencias
significativas ya que repercute en sus condiciones de trabajo y su identidad, tienen
mas funciones y responsabilidades, por el mismo salario. Basicamente todos estos
movimientos internacionales se han interesado por la administracion escolar
estandarizada, lo que ha tomado gran fuerza en la ultima década como estrategia de
los gobiernos para cumplir los objetivos de la Educacion para Todos. A través de estos
procesos histéricos se han construido nuevos modelos de gestion con los que se miran
a las organizaciones y los procesos que en ellas se generan. Para Santos Guerra
(1997), la gestion escolar es una accion que consiste en aplicar de una forma racional
y ordenada los recursos disponibles para la consecucion de los objetivos previstos. La

gestion escolar se ha definido por distintos modelos que responden a las necesidades
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del contexto histérico y social en el que se desarrolla; asi, por ejemplo, tenemos que
han existido o coexistido distintos modelos de gestiébn, como lo sefiala Casassus
(2000):

Modelo Normativo: (afios 50 y 60), Modelo Prospectivo: (afios 70), Modelo Estratégico:
(afios 80), Modelo Estratégico Situacional: (afios 80 y 90), Modelo de Calidad Total:
(afios 90), Modelo de Reingenieria (afios 90) y; Modelo Comunicacional.

Desde el discurso oficial, se plantea la idea de que la realidad (diversa) adquiere el
caracter de situacion en relacion con el individuo y con la accion de éste; considera el
andlisis y el abordaje de los problemas que se presenten en el trayecto, para lograr el
objetivo o el futuro deseado, la estrategia es la planificacién, control y la mejora
continua. La organizacion estd compuesta por unidades mas pequefias que tiene la
competencia de determinar objetivos propios (asignacion de recursos); es decir parte
de la descentralizacion. La participacion de la comunidad es esencial para la busqueda
de acuerdos y consensos sociales.

Con el modelo estratégico, se da la pauta para la vision de la calidad al interior de la
organizacién. Sus caracteristicas son la identificacion de los usuarios y de sus
necesidades, el disefio de normas y de estandares de calidad; el disefio de procesos
que conduzcan hacia la calidad, a la mejora continua, compromisos de calidad.
Generaliza el desarrollo de sistemas de medicién y evaluacion de la calidad y se
concentra en los resultados. Desde este enfoque, considerar el contexto cambiante
dentro de un marco de competencia global; requiere optimizar los procesos existentes,
con el proposito de lograr mejoras; su premisa son los cambios radicales que se

requieren debido a las caracteristicas y necesidades del contexto.

Para Casassus (2000), la secuencia de estos modelos es un trayecto evolutivo que
inician desde una perspectiva normativa y vertical centrada en la organizacion, hasta
la visibn de transcendencia de las personas que la conforman y los procesos
intangibles que se desarrollan en las organizaciones, como en la gestion del

conocimiento.
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1.1.2 Aspectos nacionales

Con todo esto, no es aventurado decir que el escenario esta hecho, desde el discurso
politico educativo; sin embargo, en la formacion inicial docente, especificamente en
las escuelas normales de México, estas transformaciones se han desarrollado a pasos
lentos, traduciéndolo en politicas, estrategias y medidas concretas, es decir, ponerlo
en practica, desafortunadamente siempre van dos pasos atras que en educacion

basica.

Para una aproximacion mas clara las implicaciones de estas determinaciones
internacionales mencionadas ya, concretando en el ambito nacional las politicas
publicas que de todos estos acuerdos se generan, se concretaron en el Acuerdo
Nacional para la Modernizacion de Educacion Béasica que se firmo en 1992. Este
acuerdo es una de las principales politicas educativas que se han implementado y de
la que se han derivado otras, ademas de una cantidad considerable de programas, lo
mas relevante es, que como politica educativa se le ha dado continuidad en sus tres

principales postulado:

1. La federalizaciéon de la educacién basica. Politica de descentralizacion
educativa; es decir, efectuar la transferencia de los servicios de ensefanza
basica a los estados. Favorecio iniciativas estatales respecto, por ejemplo, a
estrategias compensatorias, programas para niflos migrantes, proyectos
complementarios relacionados con la asignatura Formacion Civica y Etica
(FCyE), publicaciones propias de los estados, definicibn de materias optativas
en los programas de estudio. Se logr6 que muchos gobiernos estatales
fortalecieran sus equipos técnicos y, sobre todo, que definieran las
caracteristicas de su soberania educativa.

2. La renovacioén curricular. Favorecié la conformaciéon de los equipos técnicos
en la SEP, la reforma del Plan y los Programas de Educacion Primaria, asi
como la produccion de los libros de texto y otros materiales, Aunque se
planteaba la reforma curricular de toda la educacion basica, el esfuerzo se
concentrd solo en la primaria, aplazando por varios afios —mas de diez— las

reformas de la preescolar y la secundaria.
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3. Politicas sobre el magisterio:

a) Reforma de la ensefianza normal. Propuso realizar una serie de
diagnésticos de las escuelas normales para explicar sus
deficiencias y las razones de su deterioro. Lo que permitiria
posteriormente, la reforma curricular de la formacion inicial

docente, misma que inicio en el 1996 y concluyé en 2004.

b) Actualizacion. Desde 1992 se inician esfuerzo por crear
programas emergentes (Programa Emergente de Actualizacion y
Programa de Actualizacion del Maestro), pero tuvieron resultados
poco satisfactorios. Surge el Programa Nacional de Actualizacién
del Profesorado (PRONAP) que se trabajé conjuntamente con el
SNTE y empezé a operar en 1995; distingue cuatro areas:
nivelacion (para obtener la licenciatura), actualizacion,
capacitacion y superacion profesional (grados académicos y
especialidades). Se implementd a nivel nacional, mediante
convenios previos con los estados. Comprendié talleres
generales, cursos nacionales de actualizacién, instalacién de los
Centros de Maestros, evaluacion y acreditacion de los cursos
nacionales de actualizacion, planeacion y evaluacion del

PRONAP, y otras acciones para ampliar la oferta y la cobertura.

c) Carrera Magisterial. Como una politica de Estado inicia en el afio
de 1993; lo esencial en ella consiste en cuatro elementos: 1) la
aceptacion de un sistema de promocion horizontal para el
magisterio, 2) el principio de que los maestros seran evaluados,
3) la disponibilidad de sueldos econémicos correspondientes a los
resultados obtenidos en las evaluaciones, y 4) el concepto de que
entre la plaza y los sueldos se integra el “salario profesional” del

magisterio.

Las escuelas normales han ocupado un espacio importante en los planes de desarrollo

educativo de los ultimos tiempos. Al respecto y ante la politica educativa nacional de
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que éstas funcionen como instituciones de educacioén superior para la formacion de
profesionales de la educacion, se realizaron reformas profundas, en la formacion
docente de esta manera, se inician en el afio 1978 con la fundacion la Universidad
Pedagogica Nacional y en 1984 con la reforma de los planes de estudios de la escuelas
normales, para dar respuesta a la necesidad imperiosa de profesionalizacion docente,
como lo indico la Ley General de Educaciéon estableciendo que, desde 1983, los
estudios para la formacion inicial de docentes de educacién basica que se ofrece en
las escuelas normales corresponden al nivel de licenciatura. Actualmente, el marco
normativo de las formas de trabajo al interior de las escuelas, estan sustentados en
los siguientes documentos:

El Plan de Desarrollo Nacional de Desarrollo 2007-2012: como parte de la
evaluacion inicial de la administracion, los resultados en cuanto a la educacion superior
son contundentes: en el eje tres que se refiere a la igualdad de oportunidades, en el
punto 3.3 respecto a la transformacion educativa indica que la educacién superior no
tiene suficiente cobertura, que existe un baja matriculacion y un alto nivel de desercion,
gue no existen evaluaciones sistematicas para medir los logros académicos de los
estudiantes, que la formacion inicial estd desvinculada con las demandas laborales,
por lo que, considerando estos resultado y siguiendo lo que a la educacién superior se

refiere, el Plan de Desarrollo establece los siguientes objetivos:

e Objetivo 9.- Elevar la calidad educativa. Tiene como propésito el fortalecer la
evaluacion como un instrumento para la rendiciébn de cuentas que permita
mejorar de forma objetiva y lograr la calidad educativa

e Objetivo 14.- Ampliar la cobertura, favorecer la equidad y mejorar la calidad y
pertinencia de la educacion superior. El propdsito es convertir a la educacion
superior en un verdadero motor para alcanzar mejores niveles de vida, con
capacidad para transmitir, generar y aplicar conocimientos y lograr una

insercion ventajosa en la emergente economia del conocimiento.

El Programa Sectorial de Educacion (PROSEDU) 2007-2012: da continuidad al
Programa Nacional de Educacion (2001-2006), de forma coyuntural inicia con una

vision distinta en la educacion (y en todos los servicios), desde esta perspectiva
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promueve la transformacion de la organizacion y el funcionamiento de las escuelas de
educacion basica, como el camino para la generacion de ambientes escolares
favorables al logro de los aprendizajes, a través de la participacion de todos los actores

que intervienen en los procesos.

El PROSEDU estéa estructurado por 6 objetivos que contemplan indicadores y metas;
de éstos se desarrollan las estrategias y lineas de accion. Los objetivos que se refieren

a la calidad educativa y la gestion escolar son:

e Objetivo 1 Elevar la calidad de la educacién para que los estudiantes mejoren
su nivel de logro educativo, cuenten con medios para tener acceso a un mayor
bienestar y contribuyan al desarrollo nacional.

e Objetivo 6 Fomentar una gestidn escolar e institucional que fortalezca la
participacion de los centros escolares en la toma de decisiones,
corresponsabilice a los diferentes actores sociales y educativos, y promueva la

seguridad de alumnos y profesores, la transparencia y la rendicién de cuentas.

De esta forma, el marco internacional y nacional, ofrece un panorama que permite
comprender que los cambios vertiginosos en el sistema educativo se inician a partir de
la década de los 90°s, con determinaciones internacionales, que en este proceso han
surgido conceptos importantes, como el de Necesidades Basicas de Aprendizaje,
Educacién para Todos, como un parte aguas para el disefio de los planes y programas
de estudios. Lo que se concreta en nuevas formas de gestionar para las
organizaciones educativas que permitan la participacion social, el aprendizaje de todas
las personas. Otro elemento importante desde esta idea, es que a partir de los
conceptos de calidad y mejora se han generado principios basicos para lograrlos:
equidad, pertinencia, relevancia, eficiencia y eficacia, lo que define las prioridades del
sistema educativo, que podemos identificar en todos los niveles educativo de nuestro
pais, lo que lleva a una transformacion de fondo y no sélo de forma, se contempla que
la mejora en la calidad educativa implica una reforma desde la formacion de los
docentes de educacion basica, por ello el normalismo cobra especial interés en sus

procesos académicos y organizativos, es decir, en sus procesos de gestion escolar.
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1.2 El momento actual de la gestién en las escuelas normales. Un
modelo estratégico situacional para la formacion docente

En su momento, la Subsecretaria de Educacion Basica y Normal (actualmente el
organigrama de la SEP se ha transformado) implemento el Programa para la
Transformacion y el Fortalecimiento Académicos de las Escuelas Normales (desde
ahora Programa de Transformacion), el cual realizé un diagnostico profundo sobre el
estado actual de las normales en el pais, el programa inicioé sus operaciones en 1997,
implementando una serie de acciones con el propésito fundamental de lograr una
mayor calidad en la formacion inicial de los docentes de educacion basica (SEP, 1996),
y con ello mejorar la calidad educativa para dar respuesta a las necesidades
educativas de los nifios y los adolescentes del pais. Este programa es el resultado de
un proceso histérico en la educacién en general y en la formacién docente en
particular, de tal forma que el subsistema de educacidén normal, que antes pertenecia
al sistema de educacion basica, actualmente pertenece y debe responder al de
educacion superior, a la formacion profesional de los docentes para la educacion
bésica y ello genera un compromiso mayor para con los usuarios de estos servicios.
Lo anterior ha derivado durante este proceso, formas distintas y diferenciadas en la
organizacién y practica educativa que se desarrolla en las escuelas normales. Por esta
razén, resulta importante comprender, como se ha mencionado ya, la transformacion
histérica de los modelos con los que se miran a las organizaciones y los procesos que
en ellas se generan, a este conjunto de procesos organizativo y académicos se le

denomina gestion.

Para Santos Guerra (1997), a la accion consistente en aplicar de una forma racional y
ordenada los recursos disponibles a la consecucion de los objetivos previstos, se le
llama gestion, ésta se ha definido por distintos modelos que responden a las
necesidades del contexto histérico y social en el que se desarrolla, asi tenemos que
han existido o coexistido distintos modelos de gestiébn, como lo sefiala Casassus
(2000):

Modelo Normativo: (afios 50 y 60) parte de una vision de proyeccion y programacion

para alcanzar el futuro (Gnico y cierto) desde las acciones del presente; el &mbito

23

——
| —



educativo se orienta a los resultados cuantitativos del sistema (cobertura, recursos
econdmicos); parte de una cultura normativa y vertical, no existe la participacion de la

comunidad.

Modelo Prospectivo: (afios 70) su vision es prospectiva, de construccion de
escenarios para llegar al futuro (previsible, multiple e incierto), se orienta a resultados
cuantitativos (el recurso econdémico sigue siento predominante); no existe participacion

de la comunidad.

Modelo Estratégico: (afios 80) nace de una vision de la accion humana, se sitda en
una perspectiva competitiva, se fundamenta en la nocion de estrategia (caracter
normativo e instrumental). Se caracteriza por la capacidad de optimizar y articular los
recursos gue posee una organizacion y la adopcion de una identidad institucional; se

basa en la participacion de la comunidad.

Modelo Estratégico Situacional: (afios 80 y 90) la realidad (diversa) adquiere el
caracter de situacion en relacion con el individuo y con la accion de éste; considera el
analisis y el abordaje de los problemas que se presenten en el trayecto, para lograr el
objetivo o el futuro deseado, la estrategia es la planificacién, control y la mejora
continua. La organizacion esta compuesta por unidades mas pequefas que tiene la
competencia de determinar objetivos propios (asignacion de recursos); es decir parte
de la descentralizacién. La participacion de la comunidad es esencial para la busqueda

de acuerdos y consensos sociales.

Modelo de Calidad Total: (afios 90) con el enfoque estratégico da la pauta para la
vision de la calidad al interior de la organizacion. Sus caracteristicas son la
identificacion de los usuarios y de sus necesidades, el disefio de normas y de
estandares de calidad; el disefio de procesos que conduzcan hacia la calidad, a la
mejora continua, compromisos de calidad. Generaliza el desarrollo de sistemas de

medicion y evaluacion de la calidad y se concentra en los resultados.

Modelo Comunicacional: parte de la idea que los procesos de comunicacion facilitan

o impiden que ocurran las acciones deseadas; la gestion es concebida como el
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desarrollo de compromisos de accion obtenidos de conversaciones para la accion; y
éstas se obtienen por medio de la capacidad de formular peticiones y obtener

promesas.

Para Casassus (2000), la secuencia de estos modelos es un trayecto evolutivo que
inician desde una perspectiva normativa y vertical centrada en la organizacion, hasta
la vision de transcendencia de las personas que la conforman y los procesos
intangibles que se desarrollan en las organizaciones como en la gestion del
conocimiento. Como se menciond, aunque estos modelos responden a un trayecto
histérico y evolutivo, la gestion en las escuelas normales actualmente responde al
modelo Estratégico Situacional, como se explica en la propuesta para el mejoramiento

de la gestion en las escuelas normales (SEP, 2003c).

La renovacién de la gestion institucional supone llevar a las escuelas normales a ser
comunidades profesionales de aprendizaje, lo cual significa que prevalezca en todos sus
integrantes una intencionalidad comin de mejora continua y de ejercicio competente con objeto
de ofrecer condiciones éptimas para el aprendizaje de los estudiantes. Ello implica, a la vez,
gue exista el compromiso y la disposicién al cambio de todos los involucrados en este proceso
de renovacion, principalmente de los formadores de docentes y de los directivos de las escuelas,
asi como de las autoridades educativas. Para orientar y garantizar la viabilidad de dicha
transformacion es fundamental que cada escuela, a partir de su realidad especifica, reflexione
colegiadamente sobre sus practicas educativas, identifique los aspectos que favorecen u
obstaculizan el cumplimiento de su misién y defina su propia ruta de mejoramiento continuo.
(SEP, 2003c, p. 6).

La puesta en marcha del Programa de Transformacion (SEP, 1996) se desarroll6 a
partir de lineas rectoras propuestas que planteaban diversas acciones para mejorar
los procesos internos en las escuelas normales. Las lineas generales de trabajo son:
transformacion curricular; actualizacion y perfeccionamiento profesional del personal
docente; mejoramiento de la gestion institucional; regulacion del trabajo académico;
evaluacion interna y externa; y regulacion de los servicios de educacion normal.
Basicamente de estas lineas se derivan acciones que creen condiciones favorables
para el logro de los rasgos del perfil de egreso, es decir, se centran en el aprendizaje

de los estudiantes, para lo cual es necesario volver la mirada hacia: los actores y los
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contextos, asi se focaliza la atencion en la realidad como situacion y la accion de los

actores para su transformacion, prioriza los procesos de participacion y comunicacion.

Focalizando la linea de mejoramiento de la gestidn institucional tiene como objetivo
fundamental el “...contribuir a la transformacion y el fortalecimiento de los procesos
clave de la organizacion y el funcionamiento de las escuelas normales.” (SEP, 2003c,
p. 5). Lo anterior se pretende lograr a través de: el trabajo colegiado, la planeacién y
evaluacion institucional, el liderazgo de los directivos escolares, el uso del tiempo
escolar y el aprovechamiento de los recursos educativos disponibles en las escuelas,

entre otros.

De esta forma, se requiere que la gestion a nivel de la institucion sea pertinente con
las formas de ensefianza y con los aprendizajes a promover en los profesores y
alumnos. Por lo anterior cobran especial relevancia en el proceso educativo los
actores, los contextos, la participacion y la comunicacién en la organizacién gestion al
interior de la institucion, es decir, el trabajo se realiza con personas, por las personas
y para las personas que ahi convergen y no solo para los productos que demanda la

cultura de rendicién de cuentas.
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Capitulo 2. La gestion en la Escuela Normal de Especializacion.
Marco referencial.

Como se ha planteado en el capitulo anterior, los cambios sociales que han ocurrido
en el mundo y el pais en el contexto educativo, la desvinculacion entre la educacion
bésica y las normales, asi como la necesidad de una mejor profesionalizacion del
docente, todos los factores confluyen en la urgencia de transformar la formacion inicial
de los docentes. Siempre dentro del mismo sistema, la formacion inicial, no puede
abstraerse del perfil de gestion educativa, vigente en el pais. Estas transformaciones,
se han concretado de manera que, al interior de las escuelas, como unidad educativa,

se hacen practicas estas nociones.

Entonces para comprender este recorrido practico de la gestion para llegar al interior
de la escuela, es necesario identificar algunos conceptos, funciones y objetivos de la
misma. Como se planted en renglones anteriores, los modelos de la gestién, se
entienden como el conjunto de estrategias, dirigidas a la solucién de problemas que
deben ser claramente identificados y diferenciados, es el modelo estratégico
situacional, el que nos tiene que conducir a la evaluacion para la mejora; aunque en el
discurso este modelo supone la construccién de una cultura de colaboracion entre los
actores (SEP, 2010b), quienes actuan de manera deliberada para la transformacion

de sus propias practicas para la mejora de los procesos.

Desde este modelo, o desde cualquier otro, el proceso de concrecion de la gestion, se
inicia con los movimientos educativos que a nivel internacional se han generado y que
impactan en el terreno de lo nacional, especificamente en las formas de concebir,
organizar, administrar y evaluar a la escuela. Es importante, entonces, primero definir
conceptualmente qué es la gestion, asi como sus niveles de concrecion, para
comprender la naturaleza de los procesos que se dan al interior de la escuela, en este

caso de la ENE. Entendemos la gestion como:

...el conjunto de acciones integradas para el logro de un objetivo a cierto plazo; es la accion
principal de la administracién y eslabon intermedio entre la planificacion y los objetivos

concretos que se pretenden alcanzar y se caracteriza por una vision amplia de las
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posibilidades reales [...] para resolver alguna situacién o para alcanzar un fin determinado...
(SEP, 2010b, p. 55)

Desde esta idea, la gestion en si misma, se refiere a las acciones que una organizacion
establece para lograr los fines que se ha propuesto, no importando el nivel y
complejidad de la misma, pero con el fin de diferenciar los distintos tipos de gestion
que se derivan de un sistema educativo como el nuestro, dependiendo de esta

complejidad, tenemos que coexisten las siguientes formas de gestion:

La gestion educativa, porque se refiere al sistema educativo

2. La gestidn institucional, porque se refiere a los distintos subsistemas

3. La gestidon escolar; porque se refiere a la escuela, en particular como unidad
educativa.

4. La gestion pedagdgica, por que se refiere al aula.

Para comprender la articulacién entre estas distintas formas de gestionar, pero sobre
todo el impacto que estos tienen en la practica educativa al interior de la escuela se
torna necesario definirlas en relacion a los procesos formativos de las escuelas

normales, especificamente de la Escuela Normal de Especializacion.

2.1 La gestiéon educativa y la formacién inicial de docentes.

Segun Botero (2009) la gestién educativa se concibe como el conjunto de procesos,
de toma de decisiones y realizacibn de acciones que permiten llevar a cabo las
practicas pedagogicas, su ejecucion y evaluacion. Desde esta idea esta relacionada
con el encargo social de la educacién, donde uno de los fines de la gestion educativa
deberd encaminarse a transformar a los individuos y a la sociedad. De esta manera,
el recorrido internacional y nacional que se ha realizado anteriormente, no permite
conocer la forma en que el sistema educativo, como organizacion encara su tarea
fundamental: educar. En esta l6gica ningun subsistema educativo, puede quedar fuera

de los referentes que se plantean desde estos niveles.

En este caso, la politica educativa ha llevado a las normales (incluyendo la ENE) a

integrarse a las escuelas de educacion superior, ademas de responder a la Direccion
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General de Normales (DGENAM), situacion que es compleja por si misma, por los
paradigmas en que una y otra sustentan sus practicas y normatividades. Estamos en
auditorias constantemente, hemos sido evaluados por externos como lo son los
Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES)
actualmente se esta tratando de enfatizar en los procesos de evaluacion, ya que una
de las observaciones fuertes que estos organismos sefialaron, es que en estas
escuelas no existe una cultura de evaluacion, por lo que los procesos y resultados
pierden validez (CIEES, 2010).

Sin embargo, a partir de la implementacion del Programa de Transformacion de 1996
se observaron cambios de mejora en todos los aspectos plateados, en el Programa de
Mejoramiento Institucional de las Escuelas Normales Publicas (PROMIN, 2002) y a la
fecha el Programa Estatal de Fortalecimiento a las Escuelas Normales (PEFEN),
aterrizado en el Programa de Fortalecimiento de la Escuela Normal (ProFEN), este
altimo a nivel institucional. Desde entonces se han planteado tareas al interior de las
escuelas normales como, afianzar el trabajo colaborativo y los procesos de
comunicacioén al interior de las academias, trabajar en forma colegiada e indagar sobre

la construccion de los aprendizajes de los estudiantes normalistas.

2.2 La gestion institucional en las escuelas normales

Para Casassus (2002), la gestion institucional representa un gran desafio de las
estructuras administrativas para facilitar el desarrollo y el cambio educativo. La gestion
institucional educativa se enfoca en la forma de traducir lo establecido en las politicas;
se refiere a los subsistemas y a la forma en que agregan al contexto general sus
particularidades, estableciendo las lineas de accion de cada una de las instancias

administrativas.

De esta forma, la formacion docente inicia el proceso de mejora, con el proposito
central dar respuesta a las necesidades detectadas a nivel internacional, y de esta

manera generar condiciones adecuadas en las escuelas normales para ofrecer una
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formacion inicial a los futuros docentes de educacion basica que respondiera a las

exigencias del contexto educativo.

El Programa para la Transformacion y el Fortalecimiento Académicos de las Escuelas
Normales creado en 1996 y que inicia sus operaciones al siguiente afio, como el parte
aguas en cuanto a la gestion institucional en para las escuelas normales del pais,

plantea seis lineas de accion que son:

1) Consolidacién de la reforma de los planes y programas de estudio.

2) Formacion y actualizacion del personal docente.

3) Mejoramiento de la gestién institucional.

4) Regulacion del trabajo académico de los maestros de las escuelas normales.
5) Evaluacién objetiva y sistematica de la escuela.

6) Regulacion de los servicios que ofrecen las escuelas normales.

A través de las acciones de dichas lineas se pretendio generar condiciones apropiadas
para que las escuelas normales favorecieran el logro del perfil de egreso de los

estudiantes, definido en los planes de estudio.

Lo anterior se ha traducido en la operatividad de nuevas formas de trabajo y
organizacion al interior de las escuelas normales, es decir, inicié una nueva forma de
gestién institucional que platea un trabajo autbnomo al interior de las escuelas, sin
embargo, desde entonces la administracidon sigue siendo una direccion general por lo
gue responde a un sistema normativo centralizado desde la Direcciébn General de
Educacién Normal y Actualizacion del Magisterio (DGENAM), esta discrepancia se
observa en la practica ya que los procesos de gestion y organizacion deben responder

a las normas que ésta establece.

Con base en la primera linea de accién (Consolidacién de la reforma de los planes y
programas de estudio), a partir del afio de 1997 las escuelas normales inician su
proceso de transformacion con una reforma educativa integral promovida por la
Secretaria de Educacion Puablica en la licenciatura en educacion primaria, seguida en

1999 en la licenciatura en educacion preescolar y secundaria, en 2002 educacion fisica
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y en 2004 educacion especial, que decretd la implementacion de nuevos planes y
programas de estudios en las licenciaturas para la formacion inicial de docentes. Los
nuevos planteamientos curriculares, generaron la necesidad de una nueva forma de
organizar y gestionar las escuelas normales; es decir una nueva forma de desarrollo
curricular, por lo que la linea tres (Mejoramiento de la gestion institucional) fue la forma

en que se organizaria la practica de los nuevos planes de estudio.

Como se ha mencionado ya en el afio 1997 inicia la operacion del Programa para la
Transformacion y el Fortalecimiento Académicos de las Escuelas Normales y desde la
tercera linea de accion que se refiere a la gestion institucional, se deriva Programa de
Mejoramiento Institucional de las Escuelas Normales Publicas ProMIN, el cual inici6
su operacion en el afio 2002 en la totalidad de entidades federativas del pais durante
esta implementacion, necesité una nueva forma de organizar y gestionar los procesos
académicos, por lo que se han desarrollado distintos programas que han tenido la
finalidad de ofrecer lineas de orientacién para conducir el trabajo en estos centros.
Desde 2005, el ProMIN mediante la estrategia de planeacion: Plan Estatal de
Fortalecimiento a la Educacién Normal PEFEN que tiene como propdsito, favorecer la
integracion y consolidacion de los sistemas estatales de educacion normal para el
mejoramiento de la calidad educativa de cada estado de la Republica.

El PEFEN se organiza a través de un Programa de Fortalecimiento de la Gestion
Estatal de la Educacién Normal (ProGEN) y de Programas de Fortalecimiento de la
Escuela Normal (ProFEN). El primero proporciona orientaciones de politica para el
conjunto del sistema estatal de educacion normal, y contribuye con la implementacion
de proyectos integrales a dar respuesta a problematicas comunes de las escuelas
normales. El segundo lo formula cada escuela normal con la finalidad de consolidar
sus fortalezas institucionales y, mediante un proyecto integral articulado, mejorar el
desarrollo de las licenciaturas, la formacion profesional y el desempefio de sus
maestros, asi como la organizacion y el funcionamiento del centro educativo. El
ProFEN, a través de indicadores y formatos preestablecidos permite a las Escuelas
Normales generar proyectos estratégicos, con la finalidad de mejorar y fortalecer los

procesos académicos, la infraestructura, mobiliario, actividades académicas y de
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investigaciéon y vinculacion, obteniendo para ello financiamiento federal. Desde esta
nueva orientacion la planeacion institucional en las escuelas normales se concibe
como un proceso de construccion compartida que hace explicitas las intencionalidades

de la comunidad normalista para el cambio y la transformacion de su escuela normal.

En especifico, la linea tres del Programa de Transformacion: mejoramiento de la
gestidn institucional, se propone contribuir a la transformacion y el fortalecimiento de
los procesos sustantivos de la organizacion y el funcionamiento de las escuelas
normales, por ejemplo: el trabajo colegiado, la planeacion y evaluacion institucional, el
uso del tiempo escolar, entre otros. De esta forma, se busca que la gestion institucional
sea congruente con el tipo de ensefianza y con los aprendizajes que se desea

promover en la comunidad educativa.

La organizacion de las escuelas normales también debe atender al modelo de
educacion superior, es decir docencia, investigacion y difusion cultural como funciones
sustantivas y al manejo de recursos humanos, materiales y financieros como funciones

adjetivas.

A ello responde que en general de la mayoria de las escuelas normales y en particular
la estructura organica de la ENE estd conformada por una direccion, la unidad de
planeacién, dos subdirecciones -una académica y otra administrativa- que coordinan
las areas sustantivas de docencia, investigacion, posgrado y difusién y extension
educativa, asi como las areas adjetivas como recursos humanos, materiales y

financieros.

Por otro lado, la vision de las instituciones conforme a esta nueva forma de planificar
el hacer y quehacer de la institucidon permite vincularse a los procesos de gestién de
calidad, a la busqueda de la certificacion de planes y programas de estudio y del
personal académico a través de programas promovidos por (CIEES), Consejos
Interinstitucionales de evaluacion de la educacion superior, (COPAES) Comision para
la acreditacion de la Educacion Superior y Programa de Mejoramiento del Profesorado
(PROMEP). En el caso de la ENE, se han certificado procesos administrativos y, como

parte importante de este modelo de gestidn, es evaluada por estos organismos lo que
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permite tener una vision externa sobre los procesos, aunque se sigue centrando en lo

administrativo y no en lo académico.

Actualmente, como parte de los procesos de planeacion institucional, cada area
sustantiva de la institucion desarrolla un proyecto en el que se pueden integrar diversos
programas que permitan dar cauce a los propésitos del mismo. Aunque la funcion
docente frente a grupos de licenciatura consume la mayor parte del tiempo
institucional, dejando poco tiempo para las actividades de posgrado, actualizacion,
investigacion y difusion, la mayoria de los maestros estamos integrados a uno de los
programas que se generan de los proyectos antes mencionados, esta funcion se
asigna a través de dos criterios, uno es el perfil académico y otro, el mas comun es el

de afinidad e interés personal a los programas o a quienes los coordinan.

Como se observa, a 15 afios de iniciar con la reforma en la formacion inicial de los
maestros de educacion bésica, continuamos encontrando vacios y dificultades en su
implementacion, dada su complejidad, como todo proceso educativo, pero que desde
un autoanalisis podemos identificar que son varios factores los que intervienen, que
van desde aquellos que se refieren a la indeterminacion de las competencias docentes
gue (no) se establecen en los Planes de estudio, hasta las formas de ensefianza y falta
de dominio de las orientaciones y modelos didacticos en cuanto a la formacion inicial
docente, de los académicos normalistas, pero sobre todo, al desconocimiento de la

gestion institucional que se lleva a cabo.

Aungue no existe ningun registro oficial sobre los avances, retroceso o estancamientos
productos de este programa, si existen diversas aproximaciones de académicos que
acerca de la evaluacion de esta reforma iniciada hace ya 15 afios, de hecho, la
evaluacion en si misma, no forma parte, al menos de manera cotidiana, de la cultura
docente; sin embargo, desde el modelo de gestién que se plantea en los documentos
normativos actuales, es un componente indispensable para lograr la mejora del

sistema educativo en general, y de la escuela en particular.
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2.3 La gestion estratégica en la Escuela Normal de Especializacién. La
gestidon escolar.

El modelo de gestion estratégica situacional parte de la concepcion de la escuela como
unidad educativa Unica in situ, una comunidad de aprendizaje en donde la toma de
decisiones juega un papel fundamental. En esta unidad, se implementan las politicas
educativas adecuandolas al contexto especifico de una comunidad educativa

particular.

Pozner define la Gestién Escolar como “el conjunto de acciones, relacionadas entre si
que emprende el equipo directivo de una escuela para promover y posibilitar la
consecucién de la intencionalidad en-con-para la comunidad educativa” (Pozner, 1997,
pp. 70-71). El objetivo de la gestion es focalizar el aprendizaje de los alumnos como
centro de atencion de la unidad educativa, para lo cual requiere dinamizar los procesos
y la participacion de los actores que intervienen en la accion educativa. Para el logro

de este objetivo la Gestidn Escolar debe:

¢ Intervenir sobre la globalidad de la instituciéon

e Recuperar la intencionalidad pedagdégica y educativa

e Incorporar a los sujetos de la accion educativa como protagonistas del cambio
educativo

e Construir procesos de calidad para lograr los resultados buscados.

De esta manera la gestion escolar nos permite concretar los objetivos institucionales
en las acciones especificas que guian nuestra hacer cotidiano, sin embargo, estas
acciones se construyen y deconstruyen de forma cotidiana, pues ahora la participacion
de los profesionales que ahi convergen, va definiendo las formas en que nos

aproximamos al logro de estos objetivos.

Por otro lado, al interior de las escuelas normales, en nuestro caso la ENE se integran
los procesos evaluacion o diagnostico institucional como parte de la planeacion
institucional y ésta se desarrolla en dos modalidades: Plan de desarrollo institucional
con una mirada a largo plazo (seis afios) y que esta constituido por proyectos

estratégicos; y el Programa Anual de Trabajo con una mirada a mediano plazo y que
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se constituye por proyectos especificos, todos ellos susceptibles a ser evaluados, asi
como sujetos a la rendiciéon de cuentas, lo anterior deberia cobrar sentido al ser una
propuesta de intervencion académica y organizativa para responder a una situacion
problematica detectada, por medio de la formulacion y puesta en marcha de proyectos
de mejoramiento; sin embargo, el diagnostico institucional, la planeacion institucional,
asi como el Plan de Desarrollo y los proyectos estratégicos anuales que de éste se
han derivado; no son publicos, para conocerlos es necesario hacer el rastreo por
interés individual y tener acceso a estos documentos, lo que trastoca el sentido de

compromiso de la comunidad educativa para con el proyecto institucional.

Sin embargo, es importante sefialar que la institucion vive un momento de transicion
importante asi, por la gestion escolar y a través de ella, el proceso de mejora se
comienza a concretar, actualmente, ademas de lo que ya se ha trabajado por mucho
tiempo, pero sin resultados relevantes, esta tratando de generar cambios que permitan
transformar la practica en beneficio de los procesos de ensefianza y aprendizaje que
ahi se desarrollan. Asi, el mayor de los obstaculos se deriva de las practicas que
tradicionalmente, se desarrollan en la institucion, éstas se ha caracterizado por un
trabajo profesional, si, pero individual, es decir, la cultura escolar como lo sefala
Gonzélez (2009), es conjunto de creencias y valores, que se han construido
socialmente a la ENE, es este trabajo aislado, lo que no permite consolidar procesos
académicos que permitan identificar los logros y fracasos de las acciones que se llevan

a cabo, con la intencién de mejorar la calidad educativa al interior de la escuela.

2.4 Una mirada pluridimensional de la escuela. Las dimensiones de la
gestion.

Dentro de la institucion, como en todas las escuelas, la dinamica escolar es compleja
y se debe analizar, a través de sus multiples dimensiones (lo que se hace, quienes lo
hacen y como se hace), las dimensiones son herramientas para observar, analizar,
comprender criticar e interpretar que sucede al interior de la organizaciéon y el
funcionamiento cotidiano de la escuela en lo individual y lo colectivo (SEP, 2006). El

modelo de gestion estratégica situacional, plantea estas dimensiones como
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herramientas que permiten, desde una mirada pluridimensional y de un modo
operativo, promover cambios que superan la tendencia a la fragmentacion institucional
gue se observa habitualmente en nuestras escuelas (Azzerboni y Harf; s/f). Las
dimensiones que platea la SEP (2003a) en el documento de trabajo “El diagnostico
institucional en las escuelas normales” son: Organizacional, Administrativa,
Vinculacion con el entorno y; Pedagdgico-curricular, las cuales se presentan a

continuacion:

Dimension organizacional: Incluye los componentes relacionados con la
organizacion y el funcionamiento de la escuela normal. Parte de la idea que estos
componentes ejercen una influencia decisiva en las practicas de ensefianza de los

profesores y en los aprendizajes de los alumnos.

a) Eje de anadlisis: la participacion en la toma de decisiones y las formas de
organizacion institucional.

b) Eje de anlisis: el funcionamiento del trabajo colegiado.

c) Eje de anadlisis: el uso del tiempo escolar.

d) Eje de andlisis: el aprovechamiento de los recursos educativos disponibles.

Dimension administrativa: En esta dimensién se pueden identificar rubros referidos
a la administracién de los recursos materiales, financieros y humanos de que dispone

la institucion.

a) Eje de andlisis: criterios en la asignacion de los recursos a las tareas
institucionales.

b) Eje de analisis: regulacion laboral.

c) Eje de analisis: normatividad académica y administrativa.

d) Eje de andlisis: instalaciones y equipamiento.

Dimension vinculacién con el entorno: brindara informacion respecto al tipo y

calidad de la relacion de colaboracion que se ha generado fuera de la escuela normal.

a) Eje de andlisis: vinculacion de la escuela normal con las escuelas de educacion

bésica.
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b) Eje de andlisis: intercambio de la escuela normal con otras instituciones
formadoras y actualizadoras de docentes.
c) Eje de andlisis: vinculacion e intercambio académico con otras instituciones de

educacion superior y centros de investigacion.

Dimensién pedagdgico-curricular: Describe los aspectos més importantes de la
institucién: los procesos de ensefianza y de aprendizaje. En esta dimension es posible
identificar el desarrollo de las actividades académicas que lleva a cabo la escuela. Es
importante profundizar el andlisis a nivel del aula y de la escuela: “...las condiciones,
circunstancias, medios, instrumentos y recursos, secuencias y tiempos que hacen
posible y optimizan en la practica el logro de los objetivos para el desarrollo curricular
y su desarrollo concreto en los centros educativos...”(Gairin, 2004, p. 209). Los ejes

de andlisis son:

a) Eje de analisis: aplicacion de los planes y programas de estudio.

b) Eje de analisis: los logros de los estudiantes normalistas.

c) Eje de analisis: la organizacion de las actividades académicas en la escuela.

d) Eje de analisis: las actividades cocurriculares y de formacién complementaria
gue se ofrecen a los estudiantes normalistas.

e) Eje de analisis: el desempefio profesional del personal docente.

2.5 Respecto a la dimensién pedagdgica: los logros de los estudiantes
normalistas.

Como se menciona en los planteamientos oficiales, esta dimension, se refiere al
aspecto esencial de la escuela, a los procesos de ensefianza y aprendizaje, que sin
duda es la intencion béasica de todo acto educativo, la unidad didactica elemental: el
contenido que se ensefia; el alumno y sus procesos, el maestro y su practica docente;
asi mismo, el como se organiza las actividades académicas para el logro de las
intenciones educativas expresadas en el perfil de egreso de los estudiantes
normalistas.

Este trabajo se centra en el eje de andlisis de la dimension pedagogica y en uno de
sus indicadores: el logro de los estudiantes, lo que plantea la necesidad de indagar
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acerca del desempefio logrado por los estudiantes, respecto a los rasgos del perfil de
egreso que indica el Plan de Estudios de la Licenciatura 2004, por ejemplo ¢Cual es
el desempefio académico de los estudiantes?, ¢ Todos los estudiantes estan logrando
el perfil de egreso deseable?, ¢ A qué obedece dicha situacion?, ¢ Cuales asignaturas
representan mayor dificultad para los estudiantes?. Si bien es cierto que este eje de
analisis, se considera como un elemento que permite conocer los resultados de las
acciones académicas que se desarrollan para tal efecto, es fundamental considerar
gue su intencion, es identificar las posibles causas de estos resultados para mantener

o modificar lo necesario y mejorar asi, la calidad educativa de la escuela.

Como se ha mencionado ya, la reforma al Plan y programas de estudio de la
licenciatura de educacién especial se realizé en el afio 2004, ha sido el Ultimo en este
proceso de transformacidén y cuenta con una estructura curricular semejante a las
demas licenciaturas de educacion, es en éste donde se plasman los saberes que,
desde el planteamiento oficial, el estudiante construird a lo largo de su formacion
inicial. El Plan de Estudios de la licenciatura, presenta una orientacion socio-critica,
gue Asprelli (2010) define como promotora del pensamiento critico y facilitadora de la
transformacién social, esta orientacién del modelo actual de formacién docente que
implica concepciones filoséficas, epistemoldgicas, pedagogicas y sociolégicas que le
subyacen, asi como los distintos componentes de la formacién docente, su importancia
y valoraciones. En este caso la ENE, como todas las escuelas normales, el modelo es
investigacién-accion y formacién del profesor para la comprension, que plantea la
formacion inicial docente a través de una sélida formacion académica previa al
ejercicio de su profesion y un trabajo de investigacion de la propia practica, es decir,

el profesor es un investigador en el aula.

Es por ello, que se valora altamente el caracter formativo de las actividades de
acercamiento que realizan los estudiantes a las condiciones reales de trabajo; sin
embargo, las actividades escolarizadas, que se desarrollan durante los primeros tres
afios de formacién, es decir, aquellas que debieran garantizar la sdélida formacion
académica de la que se sustenta el modelo, adolece de mecanismos que den cuenta

de sus resultados, sin una ruta de evaluacion y seguimiento, sigue la gran incognita de
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educacion superior: ¢Cémo podemos saber el nivel de logro de los estudiantes con
respecto a los rasgos del perfil de egreso?

Sin embargo, como sucede habitualmente, el mero término de evaluacion, suele
causar controversia, desde planteamientos tan simplistas como ¢Para qué evaluar?,
¢, Qué evaluar? ¢ Quién sera evaluado? ¢ Cuando evaluar?, sobre todo si el modelo de
la educacion normalista esté situado en los rasgos deseables de un perfil de egreso y
no en las competencias docentes que el estudiante, debera dominar al finalizar su

formacion inicial, lo que resulta en intensiones educativas poco claras y fragmentadas.

La evaluacion del desempefio de nuestros alumnos se ha realizado, al menos en los
ultimos 4 afos, por organismos externos como CENEVAL, al inicio y al término de la
formacion, pero la informacion de los resultados no se difunde al interior de la
institucion. Asi como menciona el CIEES (2010, p.11) en su informe de evaluacion de
la institucidn, en relacion a los alumnos “El Departamento de Control Escolar cuenta
con el Sistema Automatizado de Control Escolar (SACE) para llevar un registro de la
trayectoria de cada estudiante, por lo que se cuenta con un expediente personal.” y
continta “Hay que aclarar que la escuela no tiene acceso libre a la informacién para la
elaboracion de datos estadisticos, pues gran parte de los datos se centralizan.” De
igual forma en los ultimos tres afios, en el area de Psicopedagogia se ha intentado
sistematizar la informacién que arroja el examen de ingreso como una herramienta
para conocer el perfil de ingreso de nuestros alumnos, pero de igual manera, aun no
existen resultados ol/y la difusién de éstos. Actualmente con los cambios que al
respecta se han realizado a través de la reforma educativa, el INEE evalla los logros
alcanzados en el proceso de formacion inicial de los docentes a través del examen de
oposicion que todos los egresados de las escuelas normal deben presentar para
acceder a una plaza e ingresar al sistema educativo publico. Este hecho no tiene
precedentes y representa la necesidad de transformar lo que sucede en las escuelas
normales durante la formacion inicial de los docentes, de tal forma que resulte en la
mejora real del sistema educativo, es decir, requiere de una transformacion de fondo
en los procesos de gestion educativa y escolar que respondan a las necesidades

actuales de los usuarios del servicio educativo que prestan las escuelas normales y
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gue a su vez garanticen el cambio para la mejora del campo laborar al que se
insertaran una vez concluyan su formacién que incida en la mejora de la calidad

educativa.

El Plan de estudio de la Licenciatura de Educacion Especial 2004 (para conocer el
mapa curricular ver anexo 1) plantean un perfil de egreso en términos de rasgos
deseables de los futuros docentes, estos rasgos se organizan en 5 campos que, de
manera general, pretenden, la adquisicion de competencias para aprender con
independencia y favorecer procesos de aprendizaje en los alumnos; dominio
disciplinario y pedagdgico de las asignaturas; mejor conocimiento de los alumnos de
educacion bésica, identidad con su profesion y sensibilizacion a las particularidades
sociales y culturales del medio en que se desempefian. Los rasgos deseables del perfil
de egreso del maestro de educacion especial, estdn organizados en cinco campos,

que son:

Habilidades intelectuales especificas.
Conocimiento de los propositos, enfoques y contenidos de la educacion basica.
Competencias didacticas.

Identidad profesional y ética.

o bk~ 0N e

Capacidad de percepcion y respuesta a las condiciones sociales de sus

alumnos y del entorno de la escuela.

En particular, la formacion inicial se ha fortalecido mediante la diferenciacion clara y
precisa de los tres tipos de actividades sustantivas que realizan los estudiantes: las
actividades principalmente escolarizadas, las actividades de acercamiento a la
practica escolar y las actividades de practica intensiva en condiciones reales de
trabajo, estas dos ultimas los estudiantes las realizan en las escuelas de educacion

bésica.

Es importante sefialar que, a pesar de los planteamientos que se realizan, ya sea en
los rasgos del perfil de egreso o en los programas de estudio de cada asignatura, el
desempefio de nuestros estudiantes en los servicios de educacidén especial dista

mucho de la definicién de la orientacién y modelo de formacién docente. Lo anterior
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resulta mas evidente durante el cuarto grado, en el que los estudiantes normalistas se
integran a los contextos educativos durante las actividades de préactica intensiva en

condiciones reales de trabajo, con el que concluyen la formacion inicial.

De los resultados que se observaron en la practica, después de cuatro generaciones
de egresados y de muchas insatisfacciones en el trabajo colegiado, si con muchas
quejas, sin tener parametros validos y confiables que permita comparar el desempefio
académico de los estudiantes con el perfil de egreso, o bien, inclusive, si el perfil de
egreso esta en relacion con las competencias profesionales que en el campo laboral
se esperan de un maestro de educacion especial. Nace la idea de buscar elementos
de juicio para revisar los programas, temas y contenidos de la licenciatura, para definir
acciones de actualizacion de los docentes y mejoramiento de las practicas educativas,
o bien, para la modificacibn de los programas, para ofrecer a los estudiantes

normalistas una formacion inicial que coincida con las demandas del campo laboral.

2.6 Calidad, gestion y evaluaciéon en la ENE

Decir que los centros educativos trabajan para que el servicio que ofrece sea de
calidad, puede resultar obvio; pero es conveniente aclarar que la calidad es el
resultado de un proceso de gestion integral al interior de la institucion, que incluye
todos y cada uno de los momentos del proceso de generacion de un servicio, en este
caso educativo y que la calidad tiene fundamento en la satisfaccion de las necesidades
de sus usuarios internos y externos (Lepeley, 2003), es decir, tanto de quienes hacen
uso del servicio, como de quienes lo brindan. De esta manera, el modelo de gestion
de calidad se centra en las personas, en los procesos que se desarrollan en la
institucion (y también fuera de ésta), en los hechos y datos que de estos procesos
surgen, en el trabajo colaborativo, en la comunicacion efectiva, y en la busqueda

continua de soluciones para la mejora.

Desde esta idea, el modelo de gestion de calidad al que se le apuesta dentro de las
escuelas actualmente, implica una ruta de mejora en la que se requiere de muchas

tareas, como lo sefiala Lepeley (2003), entre otras:
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e Trazar un trayecto hacia la calidad.

e Informar a la comunidad educativa de la institucion sobre los nuevos principios
que sustentan la calidad y capacitarlos en el uso de técnicas de gestion para
mejorar la calidad.

e Difundir la gestion de calidad en todos los niveles de la institucién.

e Focalizar la mision y los objetivos en conocer a los alumnos y sus necesidades.

e Promover creatividad, innovacion y experimentacion con procesos dirigidos a
aumentar la calidad.

e Reconocer y recompensar los logros de calidad.

e Evaluar permanentemente con el propdsito de lograr la mejora constante.

Sin embargo, mucho se ha estudiado sobre los procesos de gestion y evaluacién en
la escuela (Santos, 1994, 1995, 1998, 2003; Gairin, 1994, 2004, 2009; Camilloni, 1998;
Castillo, 2002; Rosales, 2002), lo cierto es que los planteamientos que se han

desarrollado en este recorrido, actualmente sigue vigente:

Los Centros escolares viven independientemente de su éxito. Es mas, sin necesidad de
conocer y definir en qué consiste precisamente el éxito. Toda la evaluacion que se realiza en
su seno tiene como Unico objeto el aprendizaje de los alumnos. Aun asi, esta evaluacion
requeriria una ampliacion del objetivo ya que una parte sustancial del trabajo de los alumnos
depende de la organizacién, de los medios, de la intervencion coordinada y del clima de la

institucion donde lo realizan. (Santos Guerra 1994, p. 293)

Con base en ello, se convierte en una imperiosa necesidad, construir modelos de
gestion que respondan a la demanda de mejorar la calidad de los procesos de la
institucion, por lo que el modelo de gestion de calidad se convierte en una opcion
sustentable para dicho propdsito; segun Lepeley (2003) sus principios consideran
elementos basicos acerca de: la calidad como base de la organizacion en su conjunto,
donde el usuario es el eje articulador para la toma de decisiones responsable y
compartida por el (los) equipo (s) de trabajo; cada integrante de estos equipos son
“clientes internos”, por lo que la organizacion se responsabiliza de su bienestar. El
cumplimiento de metas a mediano y largo plazo garantiza el mejoramiento integral,

para lo que la comunicacion de hechos y datos es vital para encontrar soluciones

42

——
| —



viables. Los costos de la falta de calidad son muy altos para cualquier organizacion,
en el ambito educativo se traduce principalmente en un deterioro de la imagen

institucional, aumento de tension laboral y pérdida del prestigio personal.

El circulo de calidad, como proceso de mejoramiento es un continuo de las
organizaciones, la forma de operar este circulo es disefiando a partir de cinco
elementos: Idear-Planear-Realizar-Evaluar-Mejorar (IPREM). Desde esta perspectiva
los procesos de comunicacidon se consideran como factor indispensable para que el
proceso de generacion de conocimiento fluya de manera efectiva. Se da por hecho
gque no todas las personas cuentan con las competencias necesarias para

comunicarse de manera efectiva.

Sin embargo, el proceso de cambio para la gestion de calidad, implica una serie de
rupturas y resistencias al cambio que tienen que ver con la disposicidon de los sujetos
implicados en los proceso, ante las nuevas formas que toma la organizacion, y la
evaluacion para la comprensién es justamente un proceso decisivo dentro de cualquier
institucion, ya que debe dar a conocer de manera tangible, las condiciones actuales y
reales del centro que permitan identificar lo que es necesario modificar para una mejor

practica, ello exige un mayor compromiso y un gran reto para toda la comunidad.

Al continuar ignorando la necesidad de una evaluacion interna seria y sistemética
como componente sustancial de la gestion para la calidad, se corre el riesgo “de
cambiar algo para que no se cambie nada” (Aguerrondo, 2002, p. 13) ya que, esta
misma autora indica “intervenir de manera eficaz en los procesos de cambio y dirigirlos
adecuadamente demanda una reflexion profunda y pertinente acerca de las bases
desde donde se decidiran...”. De tal forma, la evaluacién en su concepto mas simple
es entendida como un juicio sobre el valor de algo y se expresa mediante la opinion
de que ese algo es significativo. La evaluacion permite comprender una parte de la
realidad y tomar decisiones de manera responsable e informada, de los procesos que
se desarrollan dentro de los distintos ambitos de la labor educativa, de esta forma, se

puede definir:
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...la evaluacién [educativa] se la concibe como una actividad indispensable y previa a toda
accion conducente a elevar el nivel de la calidad de la educacion. La evaluacion asi formulada
constituye un momento de la planeacién, entendida ésta como una accién racional dotada de
proposito. Se identifica a la evaluaciébn con la dltima etapa del proceso natural del
conocimiento que concluye con la emision de juicios informados, proceso que antecede a las
decisiones y a la accién humana. (Garza de la, 2004, p. 807)

Con esa idea, el area de Docencia de la ENE, inicio en el ciclo escolar 2011-2012, el
Proyecto Estratégico de Evaluacion Institucional Interna que tiene, a su vez 5

programas:

e El desempefio docente.
e El desempefio docente de los estudiantes normalista:
» Actividades de acercamiento a la practica (1° - 6° semestres).
= Trabajo docente en condiciones reales de trabajo (7° y 8°
semestres).
e Atrticulaciéon de trabajo colegiado (colegios de grado de Primer a tercer Grado).
e La evaluacion de los aprendizajes de los alumnos.
e Evaluacién del aprendizaje de los estudiantes normalistas en los tres primeros

anos de formacion inicial.

Este ultimo, que inicia desde una inquietud profesional pero individual, se propuso
como un Programa Institucional, con la idea de generar lineas de accién para la mejora
de los procesos académicos de la escuela, sin embargo, surgié como un proyecto con
sus propias caracteristicas didacticas, que se reconstruyé a través de su propia
evaluacion, del “...andlisis del proceso de evaluacion llamado metaevaluacion (o
proceso de evaluacion de las evaluaciones).” (Santos Guerra 1998, p. 18).

El proyecto “Evaluacién del aprendizaje de los estudiantes de la Escuela Normal de
Especializacion durante su formacion inicial”, pretendi6 iniciar la evaluacion entendida
“....como un proceso de dialogo, comprension y mejora. De dialogo como discusion y
reflexion compartida de todos los que estan implicados en la actividad evaluada...”

(Santos Guerra, 1993, p. 33) que permita conocer, compartir y contrastar la
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informacion con los programas que se desarrollan simultdneamente, y obtener una

vision panoramica de lo que sucede académicamente en la escuela.

Desde esta idea, la evaluacidon se convierte en una herramienta para la comprension
de la escuela, y aunque posee su propia estructura didactica, forma parte también de
los procesos, académicos, pedagdgicos y curriculares de la misma escuela. Por tal
razon, es un elemento fundamental del circulo de calidad, con ella se inician y con ella
se cierran distintos momentos del proceso, lo cual permite establecer una continuidad
tendiente hacia la mejora de la calidad. Por todo lo anterior, es importante establecer
que hablar de la evaluacion es indagar sobre un proceso complejo que demanda
mirarla como un crisol con diferentes aristas y que si bien uno de los resultados que
pueden ser contundentes del proceso formativo es el aprendizaje de los estudiantes,
de manera impostergable lleva a cuestionar sobre la evaluacion institucional, el
desempeiio docente, los programas de estudio, por ejemplo; como posibles causas de
tales resultados, es mirar estructuras altamente complejas a las escuelas normales,

gue no pueden ser evaluadas con esquemas sencillos.
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Capitulo 3. La evaluacion componente fundamental para la mejora
de la Escuela Normal de Especializacion.

En capitulos anteriores se ha sefialado que, desde el modelo de gestion de calidad, el
IPREM o circulo de calidad requiere de cinco elementos para establecer el proceso de
mejoramiento continuo, uno de éstos es justamente la evaluacion que permite
monitorear los avances en las metas, actividades y procesos y verificarlos con los
usuarios, en este caso con la comunidad educativa en general, que a su vez conduce

al aumento de la calidad del proceso educativo.

En la vida escolar y educativa la evaluacion ha cobrado una definitiva presencia y
asume altas responsabilidades politicas y sociales; asi, la evaluacion sigue siendo
actualidad, uno de sus grandes compromisos es la contribucion a la mejora de la
educacion, la ensefianza y el aprendizaje, que son en su conjunto, el meollo en

cuestion del acto educativo.

La evaluacién requiere de ética, compromiso, transparencia, legitimidad es, en
sintesis, una tarea compleja y que actualmente debe ser explicita y manifiesta; sin
embargo, en palabras de Santos Guerra (1994, p. 52) existe una “...patologia de la
evaluacion educativa, haciendo patentes los problemas de las limitaciones, las
desviaciones y las manipulaciones de las que puede ser objeto.” Otros autores (Gairin,
1994; Pérez, 1994; Castillo, 2002) consideran que las practicas evaluadoras
responden a una cultura de la evaluacion que, si bien es cierto, dependen de las
politicas generadas al respecto, éstas desencadenan practica y costumbres, a veces

muy lejanas de lo que se pretende en el discurso, en palabras de Pérez sefala que:

... el primer problema de la evaluacion es la resistencia que genera en una sociedad donde el
ocultamiento, la opacidad, la complacencia, la mentira o la corrupcion, han configurado las

estructuras de poder. (Pérez, 1994, p. 245).

Para Santos Guerra (1994), en definitiva, el primer antidoto para estas patologias, es:

el dialogo; asi, debatir, conversar, poner en sobre la mesa, los conflictos y tensiones
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que genera la evaluacion, refiere de manera inevitable a una comprensién sobre los
discursos que se estructuran alrededor de ella y que develan su sentido més basico:
una reflexidn ética-politica respecto a derechos, legitimidad y poder, y un razonamiento

técnico concerniente a formas, procedimientos e instrumentos.

Ambos planteamientos son necesarios en conjunto, al caracterizar la evaluacion como
un proceso reflexivo, sistemético y riguroso de indagacién sobre la realidad, que
atiende al contexto, que considera integra y cualitativamente las situaciones, que
atiende tanto lo explicito como lo implicito y sus efectos secundarios y que se guia por
principios de utilidad, participacion y ética; es decir, comprender la evaluaciobn como
propuesta de didlogo y herramienta de transformacion.

De esta manera los instrumentos y los procedimientos por si mismos no representan
el problema, todos puede ser de gran utilidad, si subyace a ellos una intencién
formativa, si expresan los elementos basicos que han de servir para comprender, si
logran poner de relieve un conjunto de criterios que permitan, a cada integrante de la
comunidad, leer el estado de los procesos y cotejarlos con las intenciones
institucionales, que se plantearon inicialmente; si nada de esto esta presente, estamos
contraponiendo su significado y su sentido por el de control y competitividad. Por ello
resulta conveniente, iniciar la comprension del concepto de evaluacion en el que se

sitla el proceso educativo actualmente.

3.1 Evaluacion: enfoques y modelos. En cual concepto de evaluacidén
se situa la ENE.

Desde hace hay varias décadas, la evaluacion se ha convertido en un elemento central
del proceso educativo en general y en particular en la didactica; después de un largo
periodo de conceptualizarla como un elemento exclusivamente técnico, que permitia
la verificacion de resultados (el logro de los objetivos) actualmente se construyen
nuevos planteamientos en los que se manifiesta un lugar fundamental el quehacer
educativo, ya que se le considera un requisito para la mejora de la calidad educativa.

Es necesario entonces, comenzar por definir de manera muy breve, el concepto de
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calidad educativa que subyace al de evaluacion, ya que, desde los planteamientos ya

seflalados, ambos tienen una correlacion directa.

En los procesos de transformacion de la formacion de docentes en general y en
particular en la vida de las escuelas normales, actualmente el tema de la calidad ocupa
un lugar prioritario, es parte de la cultura y forma de vida en su interior. En una lectura
rapida de los documentos rectores de la vida escolar, se afirma que la evaluacion de

la calidad es el eje de las politicas de la educacion superior.

La definicidn textual que cita el diccionario de la Real Academia Esparfiola (2012) es
que Calidad es la “propiedad o conjunto de propiedades inherentes a una cosa, que
permiten juzgar su valor’. Desde esta idea, el concepto de calidad es relativo, apreciar
o valorar la calidad de “algo” esta en funcion de ciertas normas o estandares
preestablecidos que permitan juzgar su mayor o menor ajuste a la referencia. Asi
mismo, dentro de éste esta implicito el de apreciar, juzgar o evaluar, por lo que ambos
conceptos se incluyen uno a otro. La calidad educativa, es entonces un concepto
complejo, que se construye respecto a multiples referencias, que evoluciona
simultdneamente con las necesidades educativas de una sociedad que se transforma

vertiginosamente.

En cuanto a la educacion superior, estas necesidades son evaluadas a través de uno
de sus elementos fundamentales: la pertinencia, es decir, la respuesta que este nivel
educativo ofrece a la necesidad social de profesionistas. Es por ello que, para autores

como Simdén Schwartzmann:

La cuestion de calidad [...] surge como problema socialmente significativo cuando los resultados
o productos que se obtienen de las instituciones de educacién superior dejan de responder a
las expectativas de los sectores que participan de ellas, [la calidad educativa] es el juicio que
los usuarios (estudiantes, padres de familia, el estado, la sociedad) tienen sobre un producto o

servicio. (como se citdé en Tinnermann, 2006, p. 8).

Es necesario resaltar que, aunque los resultados invariablemente son el foco de
atencion, la calidad como proceso, centra su atencién también hacia los procesos, no

solo a los resultados. Asi toma mucha fuerza, volver la mirada a la gestion eficaz y
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transparente, la pertinencia, la fidelidad a la mision y vision de la escuela, procesos
transcendentes para lograr la mejora de la escuela. A partir de estas ideas, se entiende

que la calidad educativa:

a) Se refiere a los proceso y a los productos de la labor educativa, es decir, si
bien es cierto que la calidad de la educacion se realiza en los aprendizajes
cualitativamente relevantes (esta en lo que se aprende) son fundamentales
los componentes que son capaces de construir este tipo de aprendizajes: la
participacion de los actores en el proceso, la gestion moderna, la calidad de
la institucion, la formacion y perfeccionamiento de los formadores, asi como
sus condiciones de trabajo, el curriculo contextualizado y;

b) Se vincula invariablemente con la evaluacion educativa, ya que la calidad
del hecho educativo, se juzga en relacibn a normas o estandares
preestablecidos y a la satisfaccion de los usuarios del servicio, por lo que es

necesario un proceso de evaluacion que es diverso y simultaneo.

El concepto de evaluacion se ha transformado a lo largo del tiempo, en este proceso
se pone de manifiesto su imprecision e inconsistencia, para Rodriguez (2001) la
variedad de funciones y finalidades que se han incorporado a la evaluacion hace que
aumente su complejidad, lo que exige que antes de abordar algin tema relativo a ésta,
se sefale claramente la delimitacion conceptual de la cual partira el estudio. En este
caso, se dejara a un lado la evolucion histérica del concepto y las distintas aportaciones
al ambito educativo (Tyler, 1945; Crombach, 1963; Scriven, 1967; Stake, 1975), asi
como el debate sobre los distintos modelos cuantitativos, cualitativos, etnogréficos,
ecologistas, etc., en este trabajo se aborda de manera somera las acepciones de
mayor relevancia que del termino evaluaciébn se han realizado (Tabla 2), para
posteriormente ubicarse en los planteamientos actuales que se realizan desde la Ley

General de Educacion (2014) y los lineamientos que de ésta se derivan.

Segun Ahumada (2001) la mayoria de autores que han escrito sobre evaluacion

educativa consideran al menos cinco acepciones del término evaluacion:
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Tabla 1

Significado del término Evaluacién (evolucion histérica)

Entendida como:

Definicion

Juicio
Hasta finales del siglo
XIX

Como medicion
Principios del siglo XX

Congruencia
Década de los 30 siglo
XX

Fuente de informacion
para las decisiones
Década de los 70 siglo
XX

Proceso de
razonamiento de la
evidencia

Afio 2004

Supone que evaluar es el proceso por medio del cual se juzga el valor de
un hecho educativo. La ventaja de esta definicién residia en la facilidad
para calificar. Las principales criticas surgen por la subjetividad del juicio
y la falta de justicia en este tipo de evaluaciones.

La medicidon es un concepto que se extrae de las Ciencias fisicas que
consiste en “la asignacién de numeros que permiten expresar en
términos cuantitativos el grado en que el alumno posee una determinada
caracteristica”. Su éxito residi6 en el caracter cientifico y en su
objetividad, sus detractores argumentaron que “no todo es susceptible a
ser medido en las ciencias de la conducta” y que no todos los
instrumentos son siempre apropiados para efectuar observaciones
directas. Este concepto se comienza a cuestionar con la aparicién de los
modelos basados en objetivos.

Se refiere a que las pruebas construidas por el docente deben interesarse
por medir los cambios producidos por los medios educativos. El énfasis
gue dio esta acepcion de la evaluacion, significé que era primordial
realizar una prueba en dos o mas periodos a cada estudiante para
determinar el cambio de conducta. La evaluacion debia estar claramente
definida por los objetivos. Esta acepcion ha sido criticada en cuanto a que
favorece la evaluacién de productos mas que de procesos.

Surge luego la posicion de tomar la evaluacion como fuente para la toma
de decisiones, es decir que propone que toda evaluacién, esta dirigida a
producir mejoramientos, renovaciones y cambios en la practica habitual
en un sistema educacional. Al igual que las anteriores acepciones
mencionadas, ésta ha motivado criticas, entre las principales se destaca
el papel aparentemente administrativo que cumple el profesor en relacién
con la evaluacién.

Desde un contexto de evaluacién con distintos propdésitos amplios:
apoyar el aprendizaje, medir el logro individual y evaluar programas. El
propésito de una evaluacion determina prioridades, y el contexto de uso,
tanto de aula como masivos impone restricciones al disefio. Uno de sus
principales rasgos es el papel central de un modelo de cognicién y
aprendizaje.

Nota: Adaptada de Ahumada (2001) y Sampieri, M (2008).

Actualmente en México la Ley General de Educacion (LGE) en sus articulos 12
fracciones | 'y X1V, 47, fraccion IV y ultimo parrafo, 50 y 60, define basicamente tres
funciones de la evaluacion las cuales son: a) la medicion en lo particular de los
conocimientos, las habilidades, las destrezas y, en general, del logro de los propdsitos
establecidos en los planes y programas de estudio; b) la evaluaciébn permanente y
sistematica permite el ajuste de los procedimientos educativos, aporta elementos para
decidir la promocién de los educandos, permite el disefio y actualizacion de planes y
programas Yy, en general, conduce a una mejor planeacion en todos los niveles de

gestion, y c) permite al docente orientar a los alumnos durante el proceso de
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aprendizaje, ademas, asignar calificaciones parciales y finales conforme a su
aprovechamiento, en relacion con los propdésitos de los programas de estudio. A lo
largo del proceso de su creacion y de sus reformas (Tabla 2), la LGE (1993, 2000,
2002-2014) ha afianzando el sentido formativo de la evaluacion en educacion basica,
asi como en la formacion docente, una visidn historica de este proceso en México, se

puede representar el siguiente esquema:

Tabla 2
Publicacion de Acuerdos Secretariales que regulan los procesos de evaluacion en educacion
basica y normal en el periodo de 1994-2014.

19 de 200. Establecer Normas de Medicion individual de logros.
. Evaluacion del Aprendizaje en Permanente y sistematica.
septiembre de . . . . . .
1994 Educacion Primaria, Secundaria y Orientar durante el proceso educativo.
Normal.
261. Establecer criterios y normas de  Funcién formativa.
1 de octubre de Evalu_acién d_el aprendizaje de los Sistematica, Fontinua e integral.. .
1999 estudlos_ de licenciatura para la Valorar efectlvamente t_el aprendizaje de
Formacion de profesores de los estudiantes y la calidad del
educacién basica. desempefio docente.
Se basara en la valoracién del
desempefio de los alumnos en relacion
con el logro de los aprendizajes
esperados y las competencias que
éstos favorecen, en congruencia con los
programas de estudio de educacién
648. Establecer normas generales preescolar, primaria y secundaria.
17 de agosto de  para la evaluacion, acreditacion, Tomara en cuenta las caracteristicas de
2012 promocién y certificacion en la pIurahQad somal, linglistica y c_ultural,
e . nec_e5|dad(_as, intereses, c_apgmdades,
estilos y ritmos de aprendizaje de los
alumnos.
Debe conducir al mejoramiento del
aprendizaje, asi como a detectar y
atender las fortalezas y debilidades en
el proceso educativo de cada alumno.
685. Modificar el diverso nimero 648  Se modifica el articulo 5° del Acuerdo
8 de abril de por el que se establecen r?(,)rmas 648_, _en r_e,lacién a Ig acreditacion y
2013 genergle; para la evz_iluamon, o certificacion en el nivel de preescolar.
acreditacién, promocion y certificacion
en la educacion basica
696. Establecer niormas generales Mode!o que considere lo cualitativo y lo
11 de i L cuantitativo.
. para la evaluacion, acreditacion, i -, .
septiembre de . e Define la evaluacién como. Acciones
promocion y certificacion en la .
2013 que realiza el docente durante las

educacioén basica. - .
actividades de estudio o en otros
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momentos, para recabar informacion
que le permita emitir juicios sobre el
desempefio de los alumnos y tomar
decisiones para mejorar el aprendizaje.
04/05/14. Establecer criterios y Funciones basicas: formativa y
lineamientos de evaluacién y sumativa.
acreditacion del aprendizaje para las Implica la definicion de evidencias

. . . integrador i com I riteri
22 de mayo del licenciaturas de formacién de egrado as, asl como d.e. 0s criterios
de desempefio que permitirdn

2014 maestros dfa educacion pr_ees"colar, determinar el nivel de logro.
preescolar intercultural bilingtie, El proceso de evaluacion forma parte
primaria y primaria intercultural del aprendizaje.

bilingiie, Plan de Estudios 2012.
Nota: Existen Acuerdos Secretariales que son publicados y otros que son vigentes, pero no publicados.
Los primeros se publican sin excepcion en el Diario Oficial de la Nacion y entran en vigor un dia después
de su publicacién.

De acuerdo con la tabla 2, antes de 1999, se observd una similitud entre los procesos
de evaluacion desarrollados en educacion basica y en la formacion de docentes, a
partir de 1996 con el Programa de Transformacion, la formacioén de docentes en las
escuelas normales publicas, inicia el proceso para formar parte de Educacién superior
y ya no de la Educacion Basica, lo que conlleva a transformar casi todos los proceso
de gestibn que en estas escuelas se desarrolla, incluyendo por supuesto el de
evaluacion del aprendizaje. Para 1999 se publica el Acuerdo 261 en el que se entiende
gue para la mejora de la calidad educativa es necesario actualizar los procedimientos

de evaluacion y su propdsito como lo cita textualmente el acuerdo es:

...lograr que las estrategias, las formas y los instrumentos que utilicen los profesores de
educacion normal en esta actividad permitan valorar adecuadamente los conocimientos,
habilidades, actitudes y valores establecidos en los planes y programas de estudio para la
formacién de profesores de educacién basica [para con ello lograr que] en su formacion, los
alumnos normalistas seran evaluados conforme a criterios y estrategias congruentes con los

que utilizaran durante su desempefio como profesores... (SEP, 1999, p. 1).

Este transformacion pretendié en su momento, garantizar el cambio en las practicas
educativas desde los procesos formativos en las escuelas normales, sin embargo, este
proceso ha sido paulatino, y como se puede observar en la misma tabla, aunque en
educacién basica los cambios han sido vertiginosos en la ultima década, la formacion
de docente ha logrado, desde entonces una reforma hasta 2014 (Acuerdo 04/05/14),

en el que se amplia el marco tedrico-metodolégico de la evaluacidon, solo en la
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formacién de maestros de educacion preescolar, preescolar intercultural bilingue,
primaria y primaria intercultural bilinglie, y se publica dos afios después de haberse
reformado los planes de estudio de estas mismas licenciaturas. Sin embargo, este
Acuerdo (SEP, 2014, p. 3) indica en su articulo tercero transitorio, a la letra que: “La
evaluacion y acreditacién de estudiantes que cursen estudios de licenciatura para la
formacién de maestros de educacion bésica con sujecion a planes de estudio
anteriores a 2012, se realizaran de conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo numero
261.” Por lo tanto, la Licenciatura de Educacion Especial, en cuanto a la evaluacion

del aprendizaje sigue rigiéndose con el Acuerdo 261 de 1999.

Este proceso inicia con el fundamento de abogar por una evaluacion transformadora,
orientada a mejorar la calidad y la pertinencia social de las instituciones y sistemas de
educaciéon superior, que tenga un caracter formativo y se apoye en la cooperacion
interinstitucional. La evaluacion se considera desde la gestion y los procesos
organizativos de las escuelas normales publicas, como una estrategia de

mejoramiento y transformacion.

3.2 La evaluacion interna de la Escuela Normal de Especializacion

Desde las ideas anteriores, la evaluacion de la calidad de una escuela de educacion
superior, es mucho mas diversa que la de otros niveles educativos, pues la educacion
superior es multifuncional y esas funciones trascienden las de una organizacion
educativa de ensefianza bésica o media. Esta evaluacion comprende la valoracién de

los productos de cada proceso y de los procesos mismos.

En cualquier contexto de educacién superior, existen tres procesos basicos: docencia,
investigacion y extensién. Existe igualmente un proceso general que permea a todos
los anteriores y que es su hilo conductor: el proceso de gestion. A la pregunta ¢,qué

evaluar?, no es posible dejar fuera ninguno de los aspectos siguientes:

v Lainstitucién en su conjunto.
v" Las unidades académicas.

v Los programas de estudios.
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La investigacion.
La extension.
Los académicos.

Los alumnos y egresados.

NS NEE N NN

Los servicios.

Cada aspecto puede ser evaluado-investigado a profundidad, de manera que
convenga a la comprension de la escuela y de sus propios procesos; sin embargo, es
menester, que cada centro identifique sus prioridades segun las necesidades
detectadas en un momento de evaluacion diagndstica, la cual es eje rector de las
acciones a desarrollar en cada &mbito. En lo que respecta a las escuelas normales
formadoras de maestros, existen lineamientos que organizar y dirigen tanto los
procesos como su posible evaluacion, de esta forma, en la serie documentos de
evaluacion interna que emite la Direccion General de Normatividad (DGENAM), indica

que:

La evaluacion interna en las escuelas normales debe constituirse como un conjunto de
procesos, acciones y mecanismos cuyo propdsito fundamental sea la busqueda de
informacion que permita el mejoramiento progresivo de los distintos &mbitos de vida de la
escuela, que asegure el cumplimiento de su misién y el logro efectivo de los propdésitos de la

formacion inicial de los docentes. (SEP, 20044, p. 11).

Esta entidad propone la evaluacion interna en tres &mbitos en los que se organizan los
elementos antes mencionados: la practica docente, los estudiantes y la escuela. Como
todo proceso de evaluacién e investigacion, la intencion de focalizar el punto de
encuentro es que los resultados sean mas fiables, el presente trabajo se centra en los
estudiantes, en sus procesos y en sus resultados. En relacién a los estudiantes, los

lineamientos para la evaluacion interna sugieren considerar los siguientes aspectos:

a) Nivel de logro de los rasgos del perfil de egreso.

b) Estrategias habituales de estudio.

c) Interesesy estilos de aprendizaje.

d) Relacion entre formas de estudio y resultados de aprendizaje.
e) Retos de su trabajo con alumnos de educacion basica.
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Como se puede suponer, cada uno de estos aspectos per se, genera un proceso de
evaluacion-investigacion y resulta evidente, también que en general, la mayoria de los
contextos educativo y en particular en la ENE no se cuenta con los recursos humanos
y materiales para que cada una de estas investigaciones se realice, por ello es
necesario delimitar cual de estos elementos a investigar puede ofrecer mayores
recursos para comprender la vida académica en la ENE en sus procesos y en sus
productos. Por lo anterior este trabajo parte del supuesto que la evaluacion del
aprendizaje de los estudiantes es una herramienta fundamental para la comprension
de los procesos académicos al interior de la escuela y sus resultados seran un criterio

para la regulacion de la gestidén y los procesos organizativos de la institucion.

Para autores como Camilloni (1998) y Castillo (2010) el cambio en los paradigmas
sobre la evaluacion, ha sido paulatino, pero ha permitido situarla como un proceso
profundo, superando la consideracion de ser un elemento mas entre otro de la accion
didactica, es decir, actualmente se puede hablar de una “didactica de la evaluacion”
(Castillo, 2010, p. 14) que debe responder a preguntas como: el qué, el para qué, el

como, el a quién, el cuando, etc. Evaluar.

La evaluacion del aprendizaje ha pasado de estar centrada en el control del que
aprende, a una evaluacion “...cuyo potencial esta en su capacidad de dinamizar y
regular la actividad educativa.” Castillo (2010, p. 11), desde esta idea, en todo proceso
de evaluacion del aprendizaje, independientemente de su propdsito, para Su
estructuracion se debe apoyar en tres pilares: un modelo de como los estudiantes
representan su saber y desarrollan su competencia en su area (cognicion); tareas o
situaciones que permiten observar el desempefio de los estudiantes (observacion); y
un método de interpretacion para hacer inferencias a partir de la evidencia del
desempefio que, de esta manera, se ha obtenido (interpretacion). A estos tres
elementos basicos que debe considerar la accion didactica de la evaluacion, se le
conoce como el “triangulo de la evaluacion”, que deben disefarse y conectarse
explicitamente como un todo coordinado, para con ello lograr una verdadera
significaciéon de los resultados de la evaluacion que permitan trazar una ruta hacia la

mejora de los procesos evaluados.
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Al igual que la ensefanza, la evaluacion requiere de una planeacion y un disefio
sistematico para su ejecucion, que garanticen el logro de los objetivos planteados, este
disefio permitira proyectar con fundamento y seguridad, una accion evaluadora
organizada e intencional que en su desarrollo didactico se simultaneo y acomparie a
los procesos de ensefianza y aprendizaje. Para Castillo (2010, p. 18) el disefio “...en
definitiva, es la prevision, organizacion, estructuracion y adecuacion del proceso de
evaluacion...”. La estructura de este disefio implica una serie de acciones que se
suceden a lo largo del tiempo con una secuencia o fases determinadas que tienen
intenciones formativas claras desde su inicio. En los siguientes capitulos, se describen,
tanto el triangulo de evaluacion y sus tres vertientes desde el proceso de formacion
docente, asi como el disefio didactico de la evaluacién del aprendizaje de los

estudiantes de la ENE.

3.3 La evaluacidon de los aprendizajes de los estudiantes normalistas.
La didactica de la evaluacion.

Como se ha mencionado en lineas anteriores, como didactica aplicada, la didactica de
la evaluacién también tiene sus contenidos, sus actividades, su metodologia, sus
recursos, sus instrumentos, etc., un proceso de evaluacién no puede ser disefiado e
implementado sin la consideracién de alguno de los tres elementos que conforman el
triangulo de evaluacion: Un modelo de la cognicién del estudiante y su dominio de
conocimiento, un conjunto de observaciones que brindaran evidencia del aprendizaje
de los estudiantes y un proceso de interpretacién para dar sentido a la evidencia. Es
por ello que para responder a las necesidades del contexto de la ENE vy los factores
externos que influyen en su accion académica, es necesario definir el enfoque de cada
uno de estos elementos que permitan integrar un todo coherente y congruente que sea
la base fundamental del disefio de la evaluacion que aqui se propone. Los elementos
antes citados conforman un triangulo llamado por Pellegrino (2001) “Triangulo de

Evaluacion”, que se representa de la siguiente forma:
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Esquema 1. Triangulo de evaluacién. Modelo de evaluacion del aprendizaje de los
estudiantes normalistas.

Observacion: Respuestas de Interpretacion: Modelo
opcion multiple. mixto.

Cognicién: Modelo de
especificaciones de la prueba.

Figura 1. Esta representacion triangular responde al hecho de que sus vértices estdn conectados
entre si y muestran que cada uno de ellos depende de los otros dos. Para sus autores la utilidad
pedagdgica del triangulo de evaluacion se refleja en que es equilatero, es decir, sus elementos deben

ser congruentes y equilibrados entre si. Adaptado de Pelligrino J., et al. (2004).

Intentando explicar un poco mas estas ideas y su importancia para la construccion de
un modelo de evaluacion que permita el disefio y la aplicacién del proceso, es
conveniente definir los elementos que constituyen dicho triangulo, desde la mirada de

este trabajo.
Cognicion

El elemento cognitivo del triangulo describe la teoria o el conjunto de conocimientos
gue explica como el estudiante representa el conocimiento y desarrolla competencia
en un dominio especifico, en este caso en los saberes docentes. Para cualquier tipo
evaluacion, independientemente de su funcion y propdsito, es necesario contar con un

marco teorico sobre el aprendizaje en el dominio para identificar el conjunto de
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conocimiento y habilidades que son importantes medir para la tarea que se va a

realizar.

Las teorias del aprendizaje del estudiante y su comprension pueden ser tomadas de
diferentes perspectivas y utilizar diversos tipos de representacion del conocimiento.
Incluyendo componentes sociales y contextuales. En el caso de la formacion docente,
es necesario considerar los elementos curriculares que son uno de los pilares de los

procesos de ensefianza, aprendizaje y, por supuesto de evaluacion.

Con la intencion de situar este punto del triangulo: la cognicidn, es necesario delimitar
1) lo que se estable como deber ser en la formacion docente: lo que deben aprender
los estudiantes normalistas y, 2) sus formas de representacion del conocimiento, como

aprenden

Por lo que resulta necesario revisar de manera formar, cuales son las intenciones
educativas que persigue la formacién docente en el marco del trabajo de las escuelas
normales. Las intenciones de la formacién inicial docentes es que los estudiantes
construyan a lo largo de esta trayectoria, una serie de saberes docentes que les
permitan responder a necesidades de distinta naturaleza en el trabajo docente. Desde
el planteamiento de Tardif (2008), se entiende por saberes docentes un entramado de
desempeiios que se llevan a cabo en contextos determinados. Para este autor “Se
puede definir el saber docente como un saber plural, formado por una amalgama, mas
o menos coherente, de saberes procedentes de la formacion profesional [0

pedagdgicos] y disciplinarios, curriculares y experienciales.” (Tardif, 2008, p. 29).

Los saberes pedagdgicos se presentan como doctrinas o concepciones provenientes
de reflexiones racionales y normativas sobre la practica educativa, que permitan
representar y orientan a la actividad educativa. A través de estos saberes, se construye

un armazon ideolégico y metodolégico.

Los saberes disciplinarios son sociales, definidos y seleccionados por la institucion

formadora. Son sociales porque surgen de la tradicion cultural y de los grupos sociales
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que producen el saber y que corresponden a los distintos campos de conocimiento

(disciplinas).

Los saberes curriculares son aquellos que derivados del deber ser educativo, sus
discursos, objetivos, contenidos y métodos, se presentan en forma de Plan y
programas de Estudios del nivel educativo al que se dedicara, su disefio y su

aplicacion.

Los saberes experienciales, llamados también practicos, son aquellos que se
desarrollan en el trabajo cotidiano y en el conocimiento de su medio, se incorpora a la
experiencia individual y colectiva como habitos y habilidades de saber hacer y saber

Ser.

En el plan de estudios de la LEE (SEP, 2004b), estos saberes docentes se expresan
en los rasgos deseables del perfil de egreso que son estandares de desempefio y que
para Hawes (2010), se conciben como la declaracion formal que una institucion hace
frente a la sociedad y frente a si misma. Es el compromiso de formar profesionales con
una identidad propia, sefialando con claridad los compromisos formativos que
constituyen el caracter identitario de la profesion al interior de la institucion, al mismo
tiempo que especifica los principales ambitos de accion. Los rasgos del perfil de
egreso, se agrupan en cinco grandes campos de saberes docentes que se espera, los

estudiantes logran al final de su formacion:

1) Habilidades intelectuales especificas.

2) Conocimiento de los propésitos, enfoques y contenidos de la educacion basica.
3) Competencias didacticas.

4) Identidad profesional y ética.

5) Capacidad de percepcion y respuesta a las condiciones de sus alumnos y del

entorno de la escuela.

Por otro lado, se encuentran las formas en que el estudiante representa el
conocimiento, para lo cual es posible emplear las taxonomias que algunos autores han

construido y que se derivan de la forma de comprender como se aprende (Bloom,
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1956; Marzano y Kendall, 2001; Anderson y Wilson, 2001; Churches 2008, Gonzalez
y Castafieda, 2006), lo que permite definir los objetivos de aprendizaje y también de
evaluacion. En este trabajo se inicia con base en la Taxonomia de Bloom, y es a través
del andlisis y reflexion de los resultados que se modifica el referente a la propuesta de
Gonzélez y Castafieda (ver capitulo 4). Estos autores platean tres niveles
taxondémicos: 1) Comprender y organizar lo aprendido, 2) Aplicar lo aprendido y 3)
Resolver problemas, cada uno de estos niveles, requiere un gran abanico de
conocimientos de distintos tipos, pero que se emplean en conjunto y de forma

estratégica.

Ahora bien, como evaluar el desempefio de los estudiantes, para Artavia (2013, p. 170)
el modelo cognitivo “...en la evaluacidén educativa es una descripcion simplificada de
la resolucién de problemas en tareas, que se hace con grado de detalle para facilitar
la explicacion y la prediccion del desempefio, incluyendo sus fortalezas y debilidades.”
El modelo cognitivo que se pueden utilizar para describir el aprendizaje en este &mbito
educativo, ya que responde a la naturaleza de los elementos anteriores (lo que un
estudiante normalista debe aprender y las formas en que éste representa el
conocimiento), es el modelo de especificaciones de la prueba, lo que se relaciona

directamente con el siguiente vértice del triangulo de evaluacion.
Observacion

Este vértice del triangulo se refiere a un conjunto de situaciones o tareas a través de
las cuales el estudiante podra decir, hacer o crear algo que demuestre elementos de
sus conocimientos y habilidades. Estas tareas de evaluacion no pueden ser arbitrarias,
deben estar disefladas con todo cuidado para ofrecer evidencia de estar ligadas al
modelo cognitivo de aprendizaje, de tal forma que apoye a los tipos de inferencias y

decisiones que se generaran de los resultados de la evaluacion.

En el caso de este estudio, las tareas que se han propuesto para observar el
desemperio, se han modificado a través del analisis y resultados de las distintas fases
del proceso de evaluacion. Se han empleado como instrumentos un examen criterial,

cuestionarios y encuestas, como se podra observar en el capitulo 4, algunos de estos
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instrumentos se han desechado y otros se han modificado para lograr mayor fiabilidad
del proceso. Los resultados han llevado a esta transformacion ya que la interpretacion

de los mismos, requeria de mayor precision y congruencia.
Interpretacion

Asi como en los vértices anteriores, para la interpretaciéon de la evidencia que se
recolecta de las observaciones, es necesario definir un modelo. La punta de
interpretacion del triangulo representa todos los métodos y herramientas usadas para
razonar sobre las observaciones. Expresan la evidencia acerca del conocimiento y las
habilidades que estan siendo evaluadas, no solo es el resultado del conjunto de tareas

que constituyen la evaluacion, sino su razonamiento.

Como en todo andlisis de datos, existen distintos modelos para realizar esta tarea, el
modelo estadistico, caracteriza patrones es un que se espera observar en los datos,
permita disefiar escalas; su mayor uso se realiza en evaluaciones masivas. En el otro
extremo se encuentran el modelo intuitivo o cualitativo, que pareciera menos formal,

es el modelo que se emplea habitualmente dentro del contexto aulico.

Ahora bien, actualmente se propone modelo mixto, que considere el modelo
cualitativo, pero con recursos mejorados, asistidos por el modelo cuantitativo que
ofrezca evidencias racionales para enriquecer la interpretaciéon de los resultados. En
el presente trabajo, el modelo de interpretacion es mixto, en el que se emplean
evidencias de distinta indole que permitan un analisis a profundizan de los resultados,

pero sobre todo de las posibles causas de éstos
Las fases de la evaluacion

Como se ha mencionado ya, el triangulo de evaluacion, permite iniciar con la estructura
del disefio didactico de la evaluacion, a través de esta construccion triadica se
establecen bases sélidas para el disefio posterior. Este disefio didactico de la
evaluacion “trata de dar sentido de unidad a una accion evaluadora que se desarrolla
en el tiempo de manera procesual...” (Castillo, 2010, p. 18), este proceso se organiza

y estructura, considerando factores de logistica como, tiempo, recursos, espacios, etc.
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Algunos autores como Camilloni (1998), Bolivar (2001) y Castillo (2010), coinciden en

las siguientes fases:

1)

2)

3)

4)

Fase conceptual (conceptivo-constructiva). El primer paso pareciera obvio:
decidir qué se quiere evaluar. En principio esto parece sencillo: queremos
evaluar el desempefio de los estudiantes; sin embargo, esta expresion, como
cualquier otra, involucra aspectos de la realidad cuyo significado puede ser
definido de diversas maneras. A la construccion conceptual de la realidad a
evaluar se la denomina “referente”. El “referente” siempre tiene una connotacion
valorativa, porque expresa lo deseable o lo que se desea alcanzar. Elaborar y
explicitar el “referente” es la primera tarea central de toda evaluacion. Esta fase
es constitutiva, ya que se define el marco conceptual que servira de guia para
todo el proceso.

Fase esquematica (anticipativo-previsora). En ésta se anticipa
intencionalmente qué y como se realizara la actuacion evaluadora. Se definen
propésitos, criterios, estrategias, instrumentos, tiempos, recursos Yy
consecuencias del proceso. De tal forma que se garantice el rigor y la
concordancia entre el marco conceptual y la ejecucién en la practica concreta 'y
contextual.

Fase de dialogo (organizativo-procedimental) Una vez delimitado el marco
desde que se desarrollara la accion evaluadora, se lleva a la préactica
comenzado por explicitar en el plan de trabajo institucional de cada escuela, lo
que permite mayor compromiso por los actores involucrados (evaluadores,
evaluados). Se dan a conocer los propoésitos, los criterios, la determinacion de
los procedimientos a emplear, las sesiones de que se dispondran, los espacios,
etc. Lo que ayudara a tomar conciencia de lo que el proceso de evaluacion para
cada actor.

Fase de aplicacion (ejecutivo-operativa). Esta es la fase tiene tres finalidades,
la primera: la de produccién de la evidencia empirica, la ejecucion de los
instrumentos construidos para tal fin. Cuanto mas variada sea la diversidad de
fuentes de informacion que se utilice en una evaluacién, mas solida sera la

misma. La segunda finalidad es el razonamiento de esa evidencia empirica, la
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interpretacion de los resultados. Considerando que la esencia de la evaluacion
es establecer un juicio de valor, este surge principalmente de contrastar la
evidencia empirica con el referente para formular valoraciones sobre la realidad
asi, se comprende que lo mas importante en una evaluacion no son los datos
en si mismos, sino la valoracion de la realidad que es objeto de evaluacion. Y
por ultimo la tercera finalidad es la toma de decisiones, en esta funcién cobra
verdadero sentido didactico-educativo la intencionalidad del proceso evaluador:
la toma de decisiones para definir acciones que modifiquen la realidad. Una
evaluacion no tiene razén de ser, si no pretende tener algun tipo de
consecuencia, al menos una nueva comprension de la realidad que ayude a los
actores a pensar en nuevas formas de actuar.

5) Fase de evaluacion de la evaluacién (reflexivo-metaevaluativa). Para Santos
Guerra (1998) la metaevaluaciéon en términos simples es la evaluacion de la
evaluacion, cuando iniciamos un proceso de esta naturaleza, es necesario
primero comprender el papel del evaluador; el mismo autor platea que la funcion
del evaluador es social en el sentido de ser imparcial, ajeno a todo interés
individual, totalmente comprometido con el proceso evaluado, que puede ser
desde la evaluacion del aprendizaje de nuestros alumnos, hasta la evaluacion
de un sistema educativo, es necesario responder la siguiente pregunta ¢es
fiable el conocimiento extraido de la evaluacion o es fruto de la arbitrariedad, de
los intereses y de la torpeza?. Es reflexionar sobre la propia practica
evaluadora, asumiendo la responsabilidad de reconducir o de mejorar el
desarrollo y los resultados de un proceso en el que se ha sido un actor

fundamental.

Como se puede observar, la evaluacion es uno de los puntos mas complejos en el
proceso educativo; implica analizar simultaneamente multiples factores de distinta
naturaleza, para lograr definir un modelo de evaluacion que de manera efectiva valore
proceso y resultados, asi como las posibles causas que los originan. La evaluacién
desde el modelo formativo se caracteriza por ser un proceso continuo, sistematico y

basado en evidencias; por lo que se deben precisar las relaciones entre saberes y

63

——
| —



evaluacion del desempenfo, visto éste como los recursos que pone en juego un

individuo para actuar de manera efectiva.

De estas ideas, nace la necesidad de conocer los Niveles de logro de los estudiantes
de la ENE, en relacion al perfil de egreso, con la intencidén, a mediano plazo, de mejorar
los procesos formativos académicos al interior de la institucion, lo que podra coadyuvar
en la mejora de la calidad de los servicios que se ofrecen en la ENE como institucion

formadora de docentes.

La investigacion que se realizdé fue propiamente centrada en la evaluacion de los
aprendizajes de los alumnos de la licenciatura en educacion especial, en la ENE, nace
de la inquietud de conocer la construccion de saberes docentes que los estudiantes
logran a lo largo de la formacion inicial, contrastado con los rasgos del perfil de egreso
gue se establecen en el Plan de estudios 2004 de la Licenciatura en Educacion

Especial.

Por ello, en el ciclo escolar 2011-2012 se inicié un proyecto de investigacion aplicada,
con la intencion de desarrollar soluciones a problemas practicos. Esta investigacion
centra su atencion en la evaluacién del aprendizaje de los estudiantes y sus
aproximaciones al logro de los rasgos del perfil de egreso de la licenciatura de
educacion especial durante sus primeros afios de formacion, que permita generar

lineas de accién para la mejora de la institucion formadora.

Se puede ubicar dicho proyecto en un marco referencial de la evaluacion basada en
teoria, es objetivista, cualitativa y pretende ser holistica. Es basada en teoria porque,
se considera para su disefo, la teoria de la evaluacion de programas, definida por
Chen (1990) como una especificacion “de lo que debe ser hecho para alcanzar la meta
deseada. Que otros importantes impactos pueden ser anticipados y cOmo esos

objetivos e impactos podrian ser generados.” (Citado por Ligero Lasa, 2013, p. 19)

Es objetivista porque parte de la idea que los rasgos del perfil de egreso son

caracteristicas reales, que se puede conocer los niveles de logro de los estudiantes a
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través de la implementacion de instrumentos especificos y disefiados para obtener

informacion de diversa naturaleza que dé cuenta de dichos niveles.

Es cualitativa, aunque se base en datos “duros” que deviene de un proceso de
obtencion estadistica de datos, éstos se analizan a la luz de la complejidad de la
realidad del contexto en donde se desarrolla el proceso evaluado. Es decir el trabajo
se centra en la descripcion de los niveles de logro de los estudiantes normalistas, para
identificar aquellos rasgos que estén representando un problema de vacio en el
proceso de formacion. Debido, entonces a la complejidad del proceso mismo de
formacioén, no se pretende generalizar los resultados a otros contextos que pudieran

parecer similares.

Pretende ser Holistica, porque se inicia del entendido que la formacién docente inicial
esta permeada por multiples factores que es necesario considerar para comprender
de manera integral el logro del perfil de egreso de los estudiantes normalistas. En el
siguiente capitulo se describen las fases de disefio del proyecto de evaluacion, su

construccion, aplicacion e interpretacion.
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Capitulo 4. Proyecto: Evaluacion del aprendizaje de los estudiantes
de la Escuela Normal de Especializacion durante su formacion
inicial. Metodologia.

Después de varios cambios importantes en la vida de la escuela (reacomodos politico-
administrativos respecto a la formacion de docentes) un equipo de académicos, inicio
con un proyecto con el animo de trascender en la institucion. El proyecto fue de
evaluacion institucional desde el area sustantiva de docencia, este proyecto tuvo como
propdsito la mejora en los procesos académicos, por ejemplo: la planeacion de los
docentes, el aprendizaje de los alumnos, la tutoria, los colegios de grado, y las
practicas pedagogicas. Sin embargo, una situacion que se detect6 en el proceso, fue
el trasfondo politico de la evaluacién, que se mostré en un aparente desinterés de las
autoridades por | resultados de la evaluacion, sin embargo, por su propia naturaleza,
la evaluacién de programas o de instituciones tiene una fuerte connotacién politica,

gue el evaluador debe considerar como parte del proceso mismo de evaluacion.

Considerando gue la evaluacion es un tipo de indagacion disciplinada, especialmente
aplicada, que se lleva a cabo para determinar el valor (mérito y/o valia) de alguna
entidad (tratamiento, programa, recursos o actuaciéon) de forma que se mejore o refine
el evaluando (evaluacion formativa) o se valore su impacto (evaluacién sumativa), es
fundamental conocer el contexto politico especifico donde se desarrolla, mismo que
define el escenario de accion y que por todo ello necesita el reconocimiento politico.
Evaluar el aprendizaje de los estudiantes cobra sentido a ofrecer elementos con
calidad de valor (utilidad) para la toma de decisiones enfocadas a la mejora de los
procesos académicos de la ENE y por ello debe ser pertinente (temporalmente
adecuada), de aqui la importancia de definir claramente el marco conceptual, y una
vez que éste se ha construido, disefiar la metodologia, entendiéndola como el
razonamiento légico que vincula la informacion que se recopila al conocimiento

general, por lo que es necesario definir las fases en las que se desarrollara la
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aplicacion, con la intenciébn de garantizar su utilidad y pertinencia del proyecto de

evaluacion.

El planteamiento del problema

La educacién es un derecho fundamental para todos los seres humanos y en nuestro
pais el Articulo 3° de la Constitucion Mexicana lo garantiza. A nivel internacional, se
han venido generando, politicas educativas que no solo trabajan esta garantia, sino
gue establecen formas educativas para la mejora de la poblacion. En este sentido la
Oficina Regional de Educacién de la UNESCO para América Latina y el Caribe
propone “una primera aproximacion de lo que es calidad de la educacién. La concibe
como un medio para que el ser humano se desarrolle plenamente como tal, ya que
gracias a ella crece y se fortalece como persona y como especie que contribuye al
desarrollo de la sociedad, transmitiendo y compartiendo sus valores y su cultura.”
(UNESCO, 2008, p. 6)

La evaluacidon desde este enfoque, requiere conocer y valorar como se desarrolla la
educacién en las escuelas, los resultados que se generan, conocer cOmo trabajan los
diferentes componentes de las instituciones educativas, determinar el funcionamiento
de la estructura, organizacion y financiamiento de cada escuela; saber cémo se
desarrolla el curriculum, conocer el desemperio de los docentes y lo que aprenden los
estudiantes en el aula y sus consecuencias en el acceso a oportunidades. Estos
elementos pueden, desde una perspectiva, apoyar la toma de decisiones dirigida a la
mejora de los niveles de calidad y equidad de la educacion.

Los paradigmas que se van oficilializando nos invitan a pensar en las formas de evaluar
en la ENE, las politicas van creando compromisos que involucran a los diferentes
actores educativos, de tal manera que, el desafio para los educadores consiste en
construir y fortalecer sistemas de evaluacion que abarquen diferentes ambitos de los
sistemas educativos y generen informacion significativa que permita identificar
aguellos aspectos que estan limitando el aprendizaje y la participaciéon de los

estudiantes y el desarrollo de la ENE como institucion educativa.
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Tradicionalmente en la formacion docente, especificamente en la ENE, no existe la
cultura de evaluacién diagnostica de manera formal e institucional; sin embargo,
muchos maestros, en esfuerzos aislados, implementan de manera informal una
evaluacion diagnéstica, aunque ello no tiene un impacto institucional y sistematico que
permita la toma de decisiones de manera colegiada en beneficio de los procesos de

ensefianza-aprendizaje al interior de la escuela.

En la ENE se busca una evaluacion que sirva para proporcionar los recursos y apoyos
que requiere para atender adecuadamente las necesidades de los estudiantes y

orientar el disefio de politicas que atiendan las necesidades de formacion docente.

La reforma en educacién basica y las propuestas para evaluacion del magisterio llevan
a reconsiderar aspectos de la formacion docente en la ENE, conocer la funcion de los
maestros en los servicios de educacion especial, las forma de relacionarse con padres,
alumnos y maestros, asi como, las necesidades de materiales diversos que requieren
nuestros alumnos para cumplir su labor futura; las formas de organizar y administrar
los recursos y las nuevas formas de concebir la gestion institucional, nos hacen

cuestionar el trabajo que se ha venido generando en nuestros espacios de formacion.

Por lo anterior, una parte importante de la comunidad educativa de la ENE se cuestiona
si los estudiantes logran los rasgos deseables del perfil de egreso, si realmente
cuentan con los saberes basicos que un docente requiere para integrarse en el campo
laboral, ademas de observar que se han generado cursos para que los alumnos de las

normales se nivelen y logren mejores resultados en los exdmenes de concurso.

A lo largo de trayecto formativo de la licenciatura en educacion especial (Plan de
estudios 2004), se platean diferentes tipos de actividades que se van complejizando a
medida en que los estudiantes construyen los saberes propios del area en la que se
especializan, de esta manera, en el Mapa Curricular del Plan de Estudios (ver anexo
1) se plantean basicamente tres areas de actividades en los cuatro afos de la

formacion inicial, estas son:
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a) Actividades principalmente escolarizadas. Consta de 36 cursos, de duracion
semestral, distribuidos a lo largo de los primeros seis semestres. L0oS cursos se
desarrollan basicamente en las instalaciones de la escuela normal.

b) Actividades de acercamiento a la practica escolar. Esta formada por 6 cursos,
distribuidos del primer al sexto semestre. Estas actividades promueven la
familiarizacion de los estudiantes al ambito de la educacion especial, combinan
la realizacion de las jornadas de practica docente en distintos servicios
educativos y actividades que se llevan a cabo en la escuela normal.

c) Actividades de practica intensiva en condiciones reales de trabajo. Consta de
dos periodos de trabajo docente en un servicio de educacion especial, que se
realizan en los dos ultimos semestres de la licenciatura. Simultaneamente, se
desarrollan dos cursos al interior de la escuela normal, que son espacios
académicos disefiados para preparar, poner en practica, evaluar las actividades

didacticas y analizar las experiencias de la practica intensiva

Debido a la estructura curricular del plan de estudios 2004, en la formacion inicial del
docente de educacion especial, una gran parte de los saberes docentes planteados en
los rasgos del perfil de egreso, tienen lugar durante los tres primeros afios de formacién
(seis semestres) y es durante el cuarto afio, en la practica intensiva que hacen uso,
construyen y reconstruyen los saberes docentes que en esos primeros tres afios, a
través de 42 programas de estudio formaron a los estudiantes de la Escuela Normal

de Especializacion.

Pero, sucede que es durante el cuarto afo, que los estudiantes muestran, a través de
su desempefio en los servicios de educacion especial y de los trabajos con los que
finalizan su estancia en los servicios donde desarrollaron la practica intensiva (y que
funge como documento recepcional) que existen rasgos del perfil de egreso que no
son consolidados; sin embargo, historicamente al interior de la ENE, no existe ninguin
ejercicio serio de evaluacion del aprendizaje de los estudiantes, que dé cuenta de
dicha situacién, en donde también, se evalué a manera de corte para conocer y

comprender lo que sucede durante los tres primeros afios de formacién, para con ello
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comprender también el proceso y el resultado de la practica intensiva durante el cuarto

afo. Asi con esto surge un cuestionamiento central:

¢, Cual es el logro del perfil de egreso durante los tres primeros afios de formacién del
Licenciado en Educacion Especial con el proceso que se da al interior de la Escuela

Normal de Especializacion?

Pregunta de la cual se desprenden los siguientes cuestionamientos mas especificos

gue le dan organizacién a la investigacion:

¢, Cual es el nivel de logro del perfil de egreso de los estudiantes al final del tercer afio

de formaciéon?

¢, Cudles son las posibles causas del nivel de logro del perfil de egreso que demuestran

los estudiantes de sexto semestre?

¢, Cuales son los campos de formacion que representan mayor dificultad para los

estudiantes?

¢, Cudl es el impacto de la evaluacién del logro del perfil de egreso de los estudiantes,
en la toma de decisiones institucionales y en la regulacién de los procesos

académicos?

El conocimiento de los niveles de logro de aprendizaje de los estudiantes, a través de
la evaluacion, es un pilar fundamental para la comprensién de los procesos
académicos y resulta un criterio para su regulacién como parte de la gestion dentro de

la escuela.

Con lo anterior se propone un trabajo que desde el modelo de gestion estratégica,
seflalado en capitulos anteriores, se pretende que el proyecto de “Evaluacion del
aprendizaje de los estudiantes normalistas”, logre iniciar un proceso de evaluacion
institucional interna que permita comprender, conocer, compartir y contrastar la
informacion y obtener una vision panoramica de lo que sucede académicamente en la

escuela, con la intencion de que la toma de decisiones sea informada y responsable
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para mejorar los procesos académicos en el marco de la Escuela Normal de
Especializacion.

Al contar con bases de informacién sobre lo que sucede en la escuela permite apoyar
la toma de decisiones para mejorar la calidad de los servicios educativos que se
ofrecen. En este sentido, se pretende utilizar la evaluacion como una oportunidad de
aprendizaje; asi como una herramienta de reflexion individual y colectiva para
establecer acciones de innovacion y mejoramiento y lograr que ésta sea una practica
intencional, organizada y sistematica; la cual conceda importancia tanto a los
resultados como a los procesos. En este sentido, la evaluacion institucional interna y

externa sisteméaticas son fundamentales para establecer una cultura de la evaluacion.

Por lo anterior este trabajo parte del supuesto que el conocimiento que la institucion
obtenga de los estudiantes permitira identificar el logro del perfil de egreso y proponer
un proyecto de mejora que implique el trabajo participativo entre académicos y

estudiantes normalistas. Por lo anterior, se definen los siguientes objetivos:

Objetivo General:

Evaluar el logro del perfil de egreso del Licenciado en Educacién Especial que los
estudiantes construyen a través del proceso formativo que ofrece la Escuela Normal
de Especializacion, para generar informacion con calidad de juicio que permita la toma

de decisiones institucionales orientadas hacia la mejora de la formacién docente.

Objetivos Especificos:

o Describir el nivel de logro del perfil de egreso de los estudiantes al final del sexto
semestre de formacion.

e Definir algunas de las causas del nivel de logro del perfil de egreso de los
estudiantes normalistas de sexto semestre.

¢ Identificar los campos de formacion que representan mayor dificultad para los

estudiantes.
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e Conocer el impacto de la evaluacion del logro del perfil de egreso de los
estudiantes, en la toma de decisiones institucionales y en la regulacion de los

procesos académicos.

Poblacién

Los estudiantes de la normal de especializacion, son egresados del nivel medio
superior, por lo que, a su ingreso, cuentan con un perfil general de este nivel educativo,
de esta manera se observa que en los primeros afios de formacién logran avanzar
sistematicamente en los rasgos del perfil de egreso. El sexto semestre es el momento
en el que los estudiantes logran acceder, a través de las actividades escolarizadas, a
la mayoria de los saberes docentes que conforman el plan de estudios de la
licenciatura, ya que en el séptimo semestre inician con un trabajo docente en
condiciones reales de trabajo, es decir, la mayoria de sus actividades son en los
servicios de educacion especial y no en la ENE. Por ello se considera que el contexto
idéneo para conocer los logros de los estudiantes en relacion al plan de estudios, es

el sexto semestre de la licenciatura.

En el proyecto se plantea la poblacion de sexto semestre de la escuela del turno
matutino, que inicia el proceso de académico para el siguiente ciclo escolar: la
seleccién de servicios de educacion especial en los que desarrollaran el trabajo
docente (servicio social) durante séptimo y octavo semestres, asi como a los
académicos que fungirdn como asesores durante ese proceso. Son un total de 114
estudiantes de la generacion 2010-2014, distribuidos en 6 grupos de las &reas de
visual (Unico), motriz (Gnico), Auditiva y de lenguaje (A y B), Intelectual (A y B)

considerando aquellos que se den de alta o baja en la matricula de la escuela.

Contexto
La Escuela Normal de Especializacion del Distrito Federal, tiene como proposito
fundamental la formacion de docentes de educacion especial, tiene origen en el afio
del1943, cuando se legitima la formacion del docente en educacion especial. Sin

embargo, sus antecedentes se remontan al afio de 1925, cuando se establece el
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Departamento de psicopedagogia e higiene escolar, que nace de la preocupacion del
Estado por atender de manera separada y especifica a aquellos nifios que resultaran

diferenciados con alguna deficiencia fisica o/y mental.

En 1935 se creo el Instituto Médico pedagogico conocido como Parque Lira, como
centro de atencion de “anormales mentales” y de formacién de docentes, y después
como Escuela Anexa de la Escuela Normal de Especializacion, hasta 1962.

Paulatinamente la ENE ha incrementado la oferta en la formacion de docentes:

En 1945, se crearon las carreras de Maestro Especialista en educacion de ciegos y la

de Maestro Especialista en la Educacion de Sordo-Mudos.

En 1955, se incorporaron la de Maestro Especialista en la Educacién de Lisiados del
aparato locomotor y la de Maestro Especialista en la Educacion de débiles Visuales

(de la cual egres6 solo una generacion).

En 1964, se separaron las carreras de Maestro en la educacion de Deficientes

Mentales y la de Educacion de inadaptados e infractores.

Durante ese periodo (casi 20 afios) las especialidades tenian una duracion de dos
afos y estaban dirigidas a profesores de educacion primaria en servicio con dos afos
de experiencia en el campo, el plan de estudios no presentdé cambios sustanciales
(SEP, 2004a).

En 1972, se inici6 la carrera de Maestro Especialista en Problemas de Aprendizaje.

Gracias a la reforma educativa de 1971, en 1974 la Escuela Normal de Especializacion
ofrecio estudios con duracidén de cuatro afos, para dar respuesta y cobertura a los
servicios de educacion especial en ese momento creados, con seis areas: Licenciatura

en educacion especial en el area de:

e Audicion y Lenguaje
e Cegueray Debilidad Visual

e Deficiencia Mental
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¢ Infraccidn e Inadaptacion Social
e Problemas de Aprendizaje

e Trastornos Neuromotores

Existian dos modalidades de inscripcion y en los perfiles de ingreso y egreso. El
aspirante podia optar por ser estudiante regular (con titulo de maestro normalista o
equivalente) o por ser estudiante especial (acreditando el bachillerato o una carrera

técnica).

Para 1985 como requisito para el ingreso a las escuelas normales fue el bachillerato
concluido, por la politica de profesionalizacién del magisterio. Desde 2004 hasta el dia
de hoy, las licenciaturas que se ofertan en la formacion del docente de educacion

especial es la Licenciatura de Educacion Especial en el area de:

e Auditiva y de Lenguaje
e [ntelectual
e Motriz

e Visual

Su visién es: Ser una institucion de educacion superior formadora de docentes
competentes en educacion especial, que contribuyen a satisfacer las necesidades y
retos de la educacién basica en el D.F., con calidad, equidad, sentido social y ético, a
través de una gestion que promueve la capacidad, la competitividad, la innovacion

académica y la rendicion de cuentas para una realidad dinAmica y compleja.

Su Misién es: Ofrecer una formacion inicial y permanente de profesionales docentes
en educacion especial en la intervencién educativa dirigida a personas con
necesidades educativas especiales con o sin discapacidad; que posean competencias
didacticas, intelectuales y una identidad personal, profesional e institucional con alto

compromiso social, tolerancia, responsabilidad y equidad.

Actualmente la formacién docente de los maestros de la licenciatura en educacién

especial estd conformada por una serie de practicas académicas las cuales requieren

74

——
| —



del trabajo tedrico y analitico dentro de las aulas, asi como de observacion, practicay
trabajo docente en instituciones de educacion especial. En el marco politico que se ha
desarrollado en los ultimos afios respecto a la formacion docente, se vive un entorno
quizda, de incertidumbre para todos los actores de este proceso, pero sobre todo para
los estudiantes de las escuelas normales. Ante el contexto politico adverso, donde los
profesores se viven evaluados, por el sistemay la sociedad -en la mayoria de los casos
sin criterios de validez- es necesario reconstruir la formacion docente que le permita al
estudiante iniciar con experiencias de evaluacibn mas rigurosas para ser consciente
de sus propios saberes lo que coadyuvara en la seguridad con la que enfrente esta
nueva cultura del magisterio y de su evaluacion, dicho sea de paso, desde el inicio de

su préactica profesional seran sujetos de evaluacion permanente.

El presente trabajo, se realizé en las instalaciones de la Escuela Normal de
Especializacion de Distrito Federal, ubicada en la Colonia Polanco en la Calle de
Campos Eliseos No. 497, con la poblacién estudiantil de sexto semestre el plan de

estudios de la licenciatura de educacion especial 2004.

Temporalidad.

El proyecto de evaluacién del aprendizaje de los estudiantes se disefié para el ciclo
escolar 2012-2013, se propuso su continuidad la cual estuvo en funcién de los ajustes
gue pueda hacer a éste, a partir de los resultados obtenidos, asi como las condiciones
laborales del personal adscrito a las actividades docentes frente a grupo. El proyecto

se implementd en las etapas que se describen en el siguiente apartado.

Método

En un primer momento, el proyecto nacid con la idea de un disefio de corte cualitativo,
con un método de investigacion—accion, para contar con informacion que guiara la
toma de decisiones y los procesos de cambio para la mejora en mi propia practica; sin
embargo, los cambios en la politica, en la gestion y en la administracion al interior de
la ENE, favorecié que se consolidaran una serie de proyectos de naturaleza

evaluadora de algunos de los procesos académicos de la escuela, por lo que fue
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necesario ajustar el disefio de manera que facilitara el trabajo con un mayor nimero
de alumnos, y asi equilibrar el sentido y prioridad de la informacion que los
instrumentos aplicados arrojaran, para su analisis e interpretacion que permitiera la

toma de decisiones a nivel institucional.

Para autores como Sandin (2003) la evaluacion como investigacion o la investigacion
evaluativa, es fundamental para la toma de decisiones, centrada en determinar la
eficacia de organizaciones y programas educativos. La misma autora, enfatiza que
este término se emplea con la finalidad de precisar que determinar unos jucios de valor
acerca de los fenomenos educativos, exige un proceso sistematico y riguroso que
aporte evidencias basadas en dicho proceos y no construidas desde la intuicién, esta
altima prevaleciente en la tradicion de la ENE. La investigacion evaluativa tiene como
caracteristica principal que se desarrolla en la misma accion (durante el proceso de
intervencion), por lo que se debe consierar como una importante herramienta de

investigacion sobre los procesos educativos.

Los enfoques metodoldgicos de la investigacion evaluativa, responden a los mismos
principios y medidas que en todas las ciencias sociales, y aparece inevitablemente la
polemica: evaluacion cuantitativa vs. evaluacion cualitativa. Sin  embargo,
histéricamente se ha venido construyendo una superacion de esta dicotomia y se
aboga, como en la investigacién educativa, por la complementariedad de métodos y
perspectivas. Greene (1994) presenta cuatro enfoques fundamentales en la
investigacion evaluativa, basandose en en criterios filosoficos, epistemoldgicos y
politicos, y su derivacion practica en los plateamientos metodologicos de cada

enfoque, lo anterior se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 3
Enfoques en la investigacion evaluativa segun Green (1994)

Pospositivista Cuantitativo
Pragmatico Ecléctico, mixto
Interpretativo Cualitativo
Critico Participativo

Nota: Citado por Sandin, 2010, p. 178.
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Los tres ultimos enfoques sefialados en la tabla anterior constituyen en marco en el
que se situan la mayoria de los modelos evaluativos actuales, su naturaleza y uso
responden a las caracteristicas y propoésitos de los procesos de evaluacion que se
desarrollan en cada contexto y momento histérico en el que son disefiados. Este
trabajo se situa desde el enfoque pragmatico, ya que “...las metodologias que surgen
de esta perspectiva se orientan hacia la toma de decisiones y administracién de los
programas...” (Sandin, 2003, p. 178), otras caracteristicas de este enfoque son:
genera informacion valida, tiene una base practica y pragmatica, su postura

metodoldgica es ecléctica.

Para Hernandez Plaza (2004), el pragmatico es un enfoque alternativo a la
incompatibilidad y separacion de los dos paradigmas que han prevalecido
histéricamente en la investigacion (el positivista y el fenomenoldgico-constructivista).
Frente a estas posturas radicales, surge como alternativa la que rechaza la creencia
en la superioridad de unas sobre otras, y oponiéndose a la necesidad de elegir, como
dos opciones contrapuestas e incompatibles. El siguiente cuadro presenta los

elementos que definen el enfoque pragmatico.

Tabla 4
Caracteristicas del enfoque pragmatico

Intenta dar respuesta a las cuestiones de investigacion, teniendo en cuenta los

Qi propositos del estudio y los recursos disponibles
, Existe una realidad externa. Se eligen las explicaciones que permiten alcanzar
Ontologia
los resultados deseados
Epistemologia Punto de vista tanto objetivo como subjetivo.
Axiologia Los valores juegan un importante papel en la investigacidn

Las posibilidades de generalizacién dependen de las condiciones particulares
de cada investigacion
Pueden existir relaciones causales, pero no son plenamente accesibles al

Generalizacion

Relaciones causales

investigador.
Logica Inductiva y deductiva.
Enfoque Orientado al proceso y a los resultados.
Metodologia Cuantitativa y cualitativa.

Caracteristicas de los datos ~ Fiables y vélidos
Nota: Tomado de Hernandez, S. (2010) Aproximacion multimétodo en evaluacion de necesidades.
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Los investigadores pragmaticos brindan el mismo estatus a los enfoques cuantitativo,
cualitativo y mixto. Aceptan cualquier posibilidad, sefialan que es el planteamiento del

problema y las circunstancias los que “dictan” el método (Hernandez Sampieri, 2010).

Por lo anterior el disefio mixto responde a las necesidades de la evaluacion educativa
en general y en particular de la evaluacion del aprendizaje, Hernandez (2010, p. 546)
sefiala que “...los métodos mixtos representan un intento por legitimar la utilizacion de
multiples enfoques para resolver los planteamientos de problemas de investigacion,
mMas que restringir las elecciones de los(as) investigadores(as)...”. Algunas ventajas de

los métodos mixtos segun el mismo autor son, entre otras:

e Una visidn holistica para obtener un abordaje mas completo e integral del
fendbmeno estudiado usando informacidon cuantitativa y cualitativa (ya que la
vision completa es mas significativa.

e En el desarrollo de la investigacion, el uso de un método puede ayudar a
desplegar o informar al otro método en diversas cuestiones, como el muestreo.
Los procedimientos, un enfoque puede proveerle al otro de hipétesis o soporte

empirico.

Con base en lo anterior, se decidio para esta investigacion, emplear un método mixto,
con un disefio explicativo secuencial (DEXPLIS) que segun el Hernandez Sampieri
(2010), se caracteriza por una primera etapa en la cual se recaban y analizan datos
cuantitativos, seguida de otra donde se recogen y evallan datos cualitativos. La
mezcla mixta ocurre cuando los resultados cuantitativos iniciales informan a la
recoleccion de datos cualitativos. Por lo que permitira obtener datos “duros” respecto
a lo que saben los estudiantes (examen criterial), para continuar con implementar

instrumentos que permitan obtener datos de tipo cualitativo (encuesta, cuestionarios).

En la siguiente tabla (5), se describe con mayor detalle, las fases y las diferentes tareas

gue componen el proyecto de trabajo.
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Ruta metodoldgica

En paginas anteriores se explica la importancia de construir el disefio didactico de la
evaluacion, con la intencidon de establecer bases sélidas para el proceso evaluativo.
Este disefio da sentido de unidad a una accion evaluadora que se desarrolla
ciclicamente en el tiempo, este proceso se organiza y estructura, considerando
factores de logistica como, tiempo, recursos, espacios, para efectos de esta

investigacion se establecen las siguientes fases:

a. Fase conceptual (conceptivo-constructiva). Decidir qué se quiere evaluar, es
decir es el momento de la construccion conceptual de la realidad a evaluar o
referente, constituye la primera tarea central de toda evaluacion, ya que se
define el marco conceptual que servira de guia para todo el proceso.

b. Fase esquemaética (anticipativo-previsora). Anticipar intencionalmente qué y
cOmo se realizara la actuacion evaluadora. Se definen propdésitos, criterios,
estrategias, instrumentos, tiempos, recursos y consecuencias del proceso,
garantiza la concordancia entre el marco conceptual y la ejecucion.

c. Fase de diadlogo (organizativo-procedimental) Explicitar en el plan de trabajo
institucional de la escuela, se dan a conocer los propoésitos, los criterios, la
determinacién de los procedimientos a emplear, las sesiones de que se
dispondran, los espacios, etc.

d. Fase de aplicacion (ejecutivo-operativa). Esta constituida por tres momentos:
Ejecucién de los instrumentos construidos; Interpretacion de los resultados;
Tomar de decisiones, en esta funcién cobra verdadero sentido didactico-
educativo la intencionalidad del proceso evaluador: la toma de decisiones
para definir acciones que modifiquen la realidad.

e. Fase de evaluacion de la evaluacion (reflexivo-metaevaluativa). Evaluar la
evaluacion, es necesario responder la siguiente pregunta ¢es fiable el
conocimiento extraido de la evaluacion o es fruto de la arbitrariedad, de los

intereses y de la torpeza?
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Para lograr definir un modelo de evaluacion que de manera efectiva valore proceso y

resultados, asi como las posibles causas que los originan, es necesario analizar

simultdneamente multiples factores de distinta naturaleza, del objeto a evaluar.

En la siguiente tabla (5) se describen con mayor detalle, el disefio del proceso de

evaluacioén, con base en las fases anteriores.

Tabla b

Ruta metodolégica del Proyecto de Evaluacion del aprendizaje de los estudiantes de la

Escuela Normal de Especializacion.

PERIODO/
FASES OBIJETIVO TAREAS RECURSOS PRODUCTOS
Disefiar un
Fase conceptual modelo de 1. Formacion equipos de trabajo Asignacion  Equipos de
(conceptivo- evaluacion integrados por los colaboradores del de recursos  trabajo,
constructiva). del programa un proyecto de trabajo que humanos minutas de
Construccidn aprendizaje . . oo . por parte reuniones.
o permita que identificar los conocimientos ,
marco tedrico- de los . del area de
. y habilidades de los docentes en .
conceptual y estudiantes docencia.

metodoldgico, a
través de la
indagacion
tedrica y disefio
de la bateria de
evaluacion.

Fase
esquematica
(anticipativo-
previsora).
Construccion del
proyecto y
cronograma de
actividades de
las siguientes
fases, cuidando
la concordancia
entre el marco
conceptual y la
ejecucioén en la

en relacién
con el perfil
de egreso.

Formular un
proyecto de
evaluacion
del
aprendizaje
de los
estudiantes.

formacién por grupo, asi como la
deteccion de casos especificos.

2. ldentificacion las expectativas y
necesidades relacionadas con este
proceso manifestadas por el personal
académico.

3. Elaboracidén de la bateria de
evaluacidn, con base en la construccién
de las categorias a investigar.

1. Elaborar el marco contextual donde se
aplicara el proyecto de evaluacion.

2. Definicion de propédsitos, criterios,
estrategias, instrumentos, tiempos,
recursos y consecuencias del proceso.

3. Elaborar el proyecto y el cronograma
de actividades.

Reproduccién
de los
instrumentos

Agosto/
septiembre
de 2011.

Octubre-
Noviembre
2011

Elaboracion de
instrumentos
(examen
criterial y
encuesta de
opinién) que
conformen la
bateria de
evaluacion.

Proyecto de
evaluaciéon y
cronograma
de

actividades.
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practica
concreta y
contextual.

Fase de dialogo
(organizativo-

procedimental).

Fase de
aplicacién
(ejecutivo-
operativa).
Aplicacion de la
bateria en los
grupos piloto:
Seis grupos de

quinto semestre

de las cuatro
areas de
atencién
(Auditiva y de
Lenguaje,
Intelectual,
Motriz y Visual)

del ciclo escolar

2011-2012,
analisis
cuantitativo y
cualitativo de
datos
individuales,
grupales y
globales;

divulgacién de la

informacioén a
los diferentes
grupos y
espacios
académicos de
la institucion.

Explicitar en
el plan de
trabajo
institucional
dela
escuela, lo
que permite
mayor
compromiso
por los
actores
involucrados
(evaluadores
-evaluados).

Aplicar la
bateria de
evaluacion a
la totalidad
de los
estudiantes
normalistas
del tercer
grado del
ciclo escolar
2011-2012,
para obtener
informacion
e integrar un
analisis
cuantitativo
y cualitativo
de los
resultados.

1. Dar a conocer los propdsitos, los
criterios, la determinacién de los
procedimientos a emplear, las sesiones
de que se dispondran, los espacios, etc. a
los catedraticos de la escuela.

2. Dar a conocer los propésitos, los
criterios, la determinacién de los
procedimientos a emplear, las sesiones
de que se dispondran, los espacios, etc. a
los estudiantes del sexto semestre de
todas las areas de atencion.

1. Aplicacion de la bateria dirigida a los
grupos piloto que tiene como propdsito
describir desde la vision de estos grupos
las necesidades y ajustes a los
instrumentos que la conforman
disefiados para la evaluacion.

2. Anélisis de la informacién obtenida a
través de la bateria en los grupos piloto y
descripcion de los datos obtenidos a
partir de la elaboracién del informe
correspondiente

3. Identificacion de estandares de
desempefio en relacion de los rasgos del
perfil de egreso, con base en los
proyectos de curso de cada asignatura,
(entendidos estos estandares como
aquellas evidencias que den cuenta de la
naturaleza los aprendizajes de los
estudiantes, asi como la calidad de su
desempefio).

4. Construccién de vinculos
correspondientes con los programas del
area de docencia (Tutoria, Evaluacion del
desempefio docente, Planeacion
didactica, Colegios académicos) para
triangular la informacién obtenida.

Noviembre
2011

Septiembre/
octubre de
2011

Noviembre-
diciembre
de 2011

Enero de
2012-

Enero-
febrero de
2012

Reuniones de
trabajo.
Minutas.

Datos
estadisticos,
tablas de
contenido,
graficas,
analisis
cualitativo.
Informe por
grupo y grado

Definicién de
los estandares
de
desempefio.

Niveles de
logro

Presentacione
s en PPS, para
el trabajo con
el equipo del
area de
docencia.

81

——
| —



Fase de
evaluacion de la
evaluacién
(reflexivo-
metaevaluativa)
. Revisién de la
pertinencia,
viabilidad, y
confiabilidad de
los
instrumentos
seleccionados
para la
evaluacion.

Fase de
aplicacion
(ejecutivo-
operativa).
Aplicacion de la
bateria en la
totalidad de
grupos: Seis
grupos de
quinto semestre
de las cuatro
areas de
atencién
(Auditva y de
Lenguaje,
Intelectual,
Motriz y Visual)
del ciclo escolar
2012-2013, para
realizar el
analisis
cuantitativo y
cualitativo de
datos por grupo,
divulgacién de la
informacioén a
los diferentes

gruposy

Identificar
las fortalezas
y
debilidades
del
programay
de los
instrumento
s empleados
enel
proceso,
para definir
los ajustes
necesarios.

Aplicar la
bateria de
evaluacion a
la totalidad
de los
estudiantes
normalistas
del tercer
grado del
ciclo escolar
2012-2013,
para obtener
informacion
e integrar un
analisis
cuantitativo
y cualitativo
de los
resultados.

1. Reconocer la pertinencia, confiabilidad
y viabilidad de los instrumentos de
evaluacion y el uso de la informacion
obtenida por la comunidad académica.

2. Metaevaluacion del programa de
evaluacién y seguimiento de los
aprendizajes por parte del equipo
docente. Es la evaluacién de la
implementacion y del desarrollo del
proyecto. Responde a las preguntas: ¢Se
ha llevado a la practica tal y como se
disefié? ¢Como ha sido la puesta en
marcha?

3. Evaluacion interna. Sera realizada por
la autoridad responsable del drea de
docencia.

1. Andlisis de la informacion obtenida a
través de la bateria en los grupos
evaluados.

2. Descripcion los datos obtenidos en el
informe correspondiente.

3. Integracidn de la informacion obtenida
en los programas del area de docencia
(Tutoria, Evaluacion del desempefio
docente, Planeacion didactica, Colegios
académicos) generar perfiles grupales.

4. Devolucidn de los resultados a los

estudiantes y presentacion de los mismos

a los grupos y espacios académicos de la
institucion.

Febrero de
2012

Marzo-abril
de 2012

Abril de
2012

Mayo de
2012

Informe de
trabajo.

Reporte de
evaluacién.

Devolucién de
datos por
parte del area
de docencia.

Datos
estadisticos,
tablas de
contenido,
graficas,
analisis
cualitativo.

Informe de
trabajo

Carpeta de
grupo.
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espacios
académicos de

la institucion.
Fase de Difundir los 1. Revisién de los instrumentos,
. resultados izacié i i
evaluacién de la categorizacion de la informacién.
del
evaluacion programay 7 Disefiar y aplicar instrumentos para '
. el impacto o . Memoria del
(reflexivo- conocer la opinion de los estudiantes
de este en el list de | dad d ; encuentro
. normalistas y de la comunidad docente .
metaevaluativa) trayecto y Junio-julio
formativo de  de la institucion para conocer su de 2012
- Evaluaciony los percepcion acerca del programay su
seguimiento de  estudiantes  impacto en el proceso de formacidn.
de la ENE.

programa.
Organizacién de
un encuentro
académico en la
ENE para la
presentacion de
los productos

obtenidos.

3. Organizar el encuentro académico
para la presentacion de los resultados del
programa a la comunidad de la ENE.

Nota: Se considera que la ruta metodolégica permite identificar la forma, los momentos y los
procedimientos para el razonamiento de la informacion a obtener, su organizacién en las 5 fases del
disefio didactico que propone Castillo (2010) facilita con mucho, definir con claridad dicha ruta

metodoldgica.
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Resultados

Primera fase.

Construccién del programa, a través de la indagacién tedrica y disefio de la bateria de

evaluacion.
Proceso de Elaboracién de la Bateria de Evaluacion

Con el animo de evaluar de manera integral a los alumnos, se consider6 conveniente
incluir instrumentos que evaluaran tanto los conocimientos, las habilidades sociales y
los estilos de aprendizaje de los estudiantes, para lograr una visién lo mas integral
posible, de tal manera que explique el desempefio de nuestros estudiantes al interior

de los servicios de educacion especial.

Para lo cual se han seleccionado y creado algunos instrumentos de distinta naturaleza
y propadsitos para crear una bateria de evaluacion, que dé cuenta de las caracteristicas
de los grupos de atencion dentro de la ENE. De esta manera se considera necesario
conocer acerca de los estudiantes con respecto a: conocimientos generales respecto
a su campo de formacién (educacion especial), las habilidades sociales y la
autorregulacion, por ultimo, los estilos de aprendizaje y de ensefianza, ademas la
relacion entre ambos. A continuacién, se describen de manera general los

instrumentos sefialados.
1) Prueba Inicial de Conocimientos

Se disefia en relaciébn con el examen de oposicién de Alianza, estableciendo las
categorias en las que se agrupan los conocimientos que, segun el perfil de egreso de
la licenciatura, los estudiantes deben haber construido al término de quinto semestre.
El instrumento esta conformado por 40 reactivos, se divide en 5 areas y evalla 6 tipos
de habilidades cognitivas. La primera parte del instrumento consta de 33 reactivos de
diferentes tipos, por ejemplo: de cuestionamiento directo, jerarquizacion u
ordenamiento, etc. Estos reactivos se refieren a conocimientos basicos que se perfilan

durante el trayecto formativo de la licenciatura en los tres primeros afios de formacion.
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Los siguientes 7 reactivos, se refieren a la opinién de los estudiantes en relacion a la

competencia social y su desempefio en los servicios de educacion especial a partir de

las experiencias en las practicas escolares.

La primera parte de este instrumento (Anexo 2), se organiza de la siguiente forma:

a)

b)

Especificacion por areas de conocimiento

Dominio de los contenidos curriculares: Se refiere a los propositos, enfoques,
contenidos y niveles de educacion bésica, a las finalidades de la educacion inicial
y capacitacion laboral; al sustento legal y organizativo de los servicios de la
educacion especial, y al conocimiento de los procesos del aprendizaje y del
desarrollo evolutivo, asi como sus alteraciones. El area esta en relacion directa con
los Campos del Perfil de Egreso: Conocimiento de los propdsitos, enfoques y
contenidos de la educacion basica y Capacidad de percepcién y respuesta a

las condiciones de sus alumnos y del entorno de la escuela.

Competencias didacticas: Se refiere a las funciones que realiza un docente en
los servicios de educacién especial, a los elementos de la evaluacion
psicopedagdgica, el contexto del aula y de la escuela, al contexto social y familiar,
el estilo de aprendizaje del alumno, sus intereses y motivacion para aprender y su
nivel de competencia curricular, a los instrumentos formales e informales que se
utilizan para identificar y determinar las necesidades educativas especiales con o
sin discapacidad; asi como a la presentacion de la informacién contenida en la
evaluacion donde se precisa las necesidades educativas especiales de los alumnos
y los recursos para lograr los propositos educativos. Asimismo, participacion del
docente en la elaboracion del proyecto escolar y en el disefio e implementacion de
la propuesta curricular adaptada (grupal e individual). El area esta en relacion

directa con el Campo del Perfil de Egreso: Competencias didacticas.

Habilidades intelectuales especificas: Se refiere a la capacidad de localizar,
seleccionar, sistematizar e interpretar informacion de diversas fuentes, a fin de

realizar una reflexion critica sobre su practica docente y los resultados de su labor
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d)

educativa También al analisis y resolucion de problemas y desafios intelectuales
de su préctica profesional para generar respuestas propias (toma de decisiones) a
partir de sus conocimientos y experiencias enriqueciendo el proyecto escolar y
consejo técnico. El area esta en relacion directa con el Campo del Perfil de Egreso:

Habilidades intelectuales especificas.

Normatividad y gestion: Se refiere a los principios éticos que el docente incorpora
en funcion de las bases filosoficas, legales y organizativas del sistema educativo
mexicano para ofrecer una educacion de calidad, el funcionamiento de las
escuelas, la estructura organizativa, los elementos que conforman el clima y la
cultura escolar, asi como la toma de decisiones para el logro de metas educativas
compartidas. El area esta en relacion directa con los Campos del Perfil de Egreso:
Conocimiento de los propésitos, enfoques y contenidos de la educacién

basica e Identidad profesional y ética.

Opinion del uso de las habilidades sociales al interior de la escuela: Se refiere
a las habilidades sociales que el docente emplea para establecer los procesos de
comunicacioén e interaccion al interior de los servicios de educativos que atiende, el
liderazgo que préactica y asume, asi como la asertividad con la que se maneja. La
competencia social se entiende como un conjunto de habilidades que el sujeto pone
en juego con cierto grado de eficiencia general, al enfrentarse en situaciones
interpersonales De esta forma, las habilidades sociales son aquellos
comportamientos, ya mas concretos y especificos, que se dan en un contexto
interpersonal y tienen como fin interpretar y orientar la relacion, con el fin de llevar
a cabo una interaccion provechosa. Aunque no se encuentra relacionada
directamente con algun campo del perfil de egreso, se logra identificar en algunos
rasgos, habilidades sociales como Asertividad, Comunicacién, Autoestima Y Toma

de decisiones.

Especificacién por habilidades de pensamiento
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Considerando la clasificacion de objetivos educativos de B. Bloom (1956), en la que
se propone un sistema de tres aspectos de aprendizaje: el cognitivo, el afectivo y el
psicomotor, conocida como la Taxonomia de Bloom. La idea central de esta
clasificacion es aquello que los alumnos deben saber. Tienen una estructura jerarquica
que va de lo méas simple a lo mas complejo o elaborado, hasta llegar al de evaluacion.
Para la programacion los docentes, generalmente toman en cuenta estos niveles, y a
través de la intervencion, la idea es avanzar de nivel hasta conseguir los niveles mas
altos, lo que conduce a definir con base en estos elementos, el que evaluar. En un
inicio, esta propuesta pudiera usarse como un marco teodrico que facilitara la
investigacion sobre la evaluacion en general, y a la evaluacién de los aprendizajes en
particular. En general, la Taxonomia de dominios de aprendizaje, puede entenderse
como “Los Objetivos del Proceso de Aprendizaje”. Esto quiere decir que, después de
realizar un proceso de aprendizaje, el estudiante debe haber adquirido nuevas
habilidades y conocimientos. Los dominios de aprendizaje que plantea la taxonomia
son: el Cognitivo y el Afectivo, este trabajo, se centra en el primero, ya que responde
a la necesidad de conocer lo que los estudiantes saben. De manera general las
habilidades de pensamiento que se plantean desde la Taxonomia de Bloom (1956),

son:

a) Conocimiento: Se refiere a la capacidad de recordar hechos especificos y
universales, métodos y procesos, esquemas, estructuras o marcos de referencia
sin elaboracion de ninguna especie, puesto que cualquier cambio ya implica un
proceso de nivel superior. Requiere que el estudiante sea capaz de recordar
informacion anteriormente aprendida. Reconoce informaciones, ideas, hechos,
fechas, nombres, simbolos, definiciones, etc., de una forma aproximada a cémo las
ha aprendido; dominio de la materia. Recuerda y reconoce informacién e ideas

ademas de principios aproximadamente en misma forma en que los aprendio.

b) Comprension: Se refiere a la capacidad de comprender o aprehender; en donde
el estudiante sabe qué se le estd comunicando y hace uso de los materiales o ideas
gue se le presentan, sin tener que relacionarlos con otros materiales o percibir la

totalidad de sus implicaciones. El material requiere de un proceso de transferencia
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d)

y generalizacion, lo que demanda una mayor capacidad de pensamiento abstracto.
Requiere que el estudiante explique las relaciones entre los datos o los principios
que rigen las clasificaciones, dimensiones o arreglos en una determinada materia,
conocimiento de los criterios fundamentales que rigen la evaluacion de hechos o
principios, y conocimientos de la metodologia, principios y generalizaciones. El
estudiante entiende "aprehende" aquello que ha aprendido y esto lo demuestra
cuando es capaz de presentar la informacién de otra manera, cuando la transforma,
cuando encuentra relaciones con otra informacion, cuando se asocia a otro hecho,
cuando se saben decir las posibles causas y consecuencias. Entiende la
informacion; capta el significado; trasladar el conocimiento a nuevos contextos;
interpretar hechos; comparar, contrastar; ordenar, agrupar; inferir las causas

predecir las consecuencias.

Aplicacién: Se refiere a los mismos principios de la comprension y la Unica
diferencia perceptible es la cantidad de elementos novedosos en la tarea por
realizar. Requiere el uso de abstracciones en situaciones particulares y concretas.
Pueden presentarse en forma de ideas generales, reglas de procedimiento o
métodos generalizados y pueden ser también principios, ideas y teorias que deben
recordarse de memoria y aplicarse. El estudiante es capaz de seleccionar y utilizar
aguello que ha aprendido. Cuando aplica las destrezas adquiridas a nuevas
situaciones que se le presenten. Cuando utiliza la informacion recibida en
situaciones nuevas y concretas para resolver problemas; es decir, hace uso de la
informacion; utiliza métodos, conceptos, teorias, en situaciones nuevas; soluciona

problemas usando habilidades o conocimientos.

Anadlisis: Se refiere a la descomposicion un problema dado en sus partes y
descubrir las relaciones existentes entre ellas. En general, la eventual solucion se
desprende de las relaciones que se descubren entre los elementos constituyentes.
Implica el fraccionamiento de una comunicacion en sus elementos constitutivos de
tal modo, que aparezca claramente la jerarquia relativa de las ideas y se exprese
explicitamente la relacion existente entre éstas. Cuando el estudiante es capaz de

descomponer el todo en sus partes y puede solucionar problemas a partir del
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f)

conocimiento adquirido. Intenta entender la estructura de la organizacion del
material informativo examinando las partes de las cuéles se compone. Encontrar
patrones; organizar las partes; reconocer significados ocultos; identificar

componentes.

Sintesis: Se refiere al proceso de trabajar con fragmentos, partes, elementos,
organizarlos, ordenarlos y combinarlos para formar un todo, un esquema o
estructura que antes no estaba presente de manera clara. Requiere la reunion de
los elementos y las partes para formar un todo. Se expresa cuando el estudiante
es capaz de crear, integrar, combinar ideas, planear y proponer nuevas maneras
de hacer. Crear aplicando el conocimiento y habilidades anteriores para producir
alguna cosa nueva u original. Utilizar ideas viejas para crear otras nuevas;
generalizar a partir de datos suministrados; relacionar conocimiento de areas

persas; predecir conclusiones derivadas.

Evaluacion: Se refiere a la capacidad para evaluar; se mide a través de los
procesos de andlisis y sintesis. Requiere formular juicios sobre el valor de
materiales y métodos, de acuerdo con determinados propdsitos. Incluye los juicios
cuantitativos y cualitativos de acuerdo a los criterios que se sugieran (los cuales
son asignados). El estudiante emite juicios respecto al valor de un producto segun
opiniones personales a partir de unos objetivos dados. Logra comparar y
discriminar entre ideas; dar valor a la presentacion de teorias; escoger basandose
en argumentos razonados; verificar el valor de la evidencia; reconocer la

subjetividad.

Con la intencién de responder a las necesidades de este trabajo, se consideraron para

la evaluacion de los estudiantes de tercer grado, las cuatro primeras habilidades. Ya

gue la evaluacion de los dos ultimos niveles, se torna complicado para estructuracion

de los reactivos de un instrumento de esta naturaleza; sobre todo, para reconstruir,

combinar, reordenar; para hacer juicios y experimentar.

89

——
| —



Tabla 6

Tabla de especificaciones

AREAS HABILIDADES INTELECTUALES Y DESTREZAS
(Nimero de item)

REACTIVOS

CONOCIMIENTO  COMPRENSION  APLICACION  ANALISIS  SINTESIS EVALUACION [OTAL
Dominio de 2,3,4,5,8 1 6 7 — e (1-8)
contenidos 8
curriculares
Competencias 14,15 9,10, 16, 17,18 11,12,13 e e s (9-18)
didacticas 10
Habilidades 21,23 20, 22, 24 19 e e (19-24)
intelectuales 6
especificas
Gestion 25,28 27 26,29,30 - e (25-30)
escolary ética 6
docente
Competencias 31 33 22— 37,38 34, 35, 36, 39, (31-40)
sociales 40 10
Total de items 12 11 6 4 2 5 40

Nota: Disefio de las especificaciones elaborado en relacién a los campos de formacion y los niveles de
conocimiento de Bloom (1963). Elaboracién propia.

Debido a que los items de integracion del proyecto fueron 10, de los cuales en los
altimos 7 se solicitaba la opinion del estudiante, no se consideraron para el analisis de

datos, por lo que para su analisis sélo se consideran 33 reactivos.

Cabe mencionar que se implementé a manera de pilotaje con un grupo diferente con
el que se va intervenir, reconociéndose algunos elementos a modificar (en redaccién

o en orden) con la intencién de incrementar la confiabilidad del instrumento.

Cuestionario de estilos de aprendizaje y estilos de ensefianza desde el modelo
de cuadrantes cerebrales

Con base en el modelo de Ned Herrmann (1978), fundamentado en los conocimientos
del funcionamiento cerebral, lo describe a partir de cuatro puntos cardinales. La
concepcion que este autor tiene sobre el estilo de aprendizaje indica: “el estilo de
pensamiento [aprendizaje] es la manera particular de cada individuo para percibir al
mundo, pensar, crear y aprender. Hay una intima relacién entre la dominancia cerebral
y las preferencias de estilo de pensamiento” (Rojas, 2006, pp. 55). A partir de esta idea
representa una esfera dividida en cuatro cuadrantes, que resultan del

entrecruzamiento del hemisferio izquierdo con derecho del modelo Sperry, y de los
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cerebros cortical y limbico del modelo McLean. Los cuatro cuadrantes representan
cuatro formas distintas de operar, de pensar, de crear, de aprender y, en suma, de

convivir con el mundo. Los cuatro cuadrantes son:

1. Cortical I1zquierdo (ClI)
2. Limbico Izquierdo (LI)
3. Limbico Derecho (LD)
4, Cortical Derecho (CD)

Este modelo mantiene que los seres humanos tenemos cuatro marcas o sefiales que
nos hacen unicos: las huellas digitales, la planta de los pies, el iris de los ojos y el
desarrollo de la corteza cerebral. Ninguna persona tiene una corteza cerebral idéntica
a otra, porque los procesos de evolucién y desarrollo son diferentes en cada individuo.
Esto quiere decir que los seres humanos nacemos también con una huella digital en
el cerebro, que nos hace unicos e irrepetibles. El desarrollo de la corteza cerebral
estimula uno de los cuatro cuadrantes de manera predominante, generando que los
individuos tiendan a tener gustos, preferencias, procesamiento mental y
esquematizacion de la personalidad particulares; y como no es heredable, nos hace

anicos dentro de un esquema de los cuatro cuadrantes.

Este modelo responde a este proyecto porque, ademas de lo ya explicado, describe
los estilos de aprendizaje de manera detallada, asi como también los de ensefianza,
la intencién es identificar cuéles son las coincidencias y discrepancias entre un rol y

otro.

El modelo de cuadrantes cerebrales, se eligid por la pertinencia de los dos
cuestionarios que propone (ver anexo 3), para alumnos y para maestros, con la
intencién de conocer la influencia del estilo de aprendizaje en el estilo de ensefianza 'y

su relacion con el desempefio docente.
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A manera de cierre

En respuesta a las necesidades técnico operativas que exige la formacion inicial de
los maestros de educacion especial, se puede decir que la presente propuesta de
evaluacion diagnostica, proporciona los elementos que requieren los docentes
formadores y que esté al frente de grupo y que afronta situaciones de ineficacia en la

implementacion de estrategias de ensefianza.

Los estudiantes experimentaron la evaluacién en dos vertientes, la primera como una
apreciacion confiable de los elementos que es necesario favorecer para mejor su labor
docente, con la idea de contar con mayor sustento tedrico practico para identificar,
afrontar, negociar y dar respuesta a diversas situaciones que requieren el uso de sus
competencias docentes; y el segundo como un modelo para la evaluacion diagnostica

de sus grupos de atencion, como un recurso.

Los estudios de licenciatura han de considerar en la profesionalizacion el uso de mas
elementos técnicos operativos para intervenir psicopedagdgicamente en los contextos
escolares y también el participar con ello en la mejora de los estilos de vida del
profesorado que se forma en estos espacios curriculares, en la formacion inicial de los

maestros de educacion especial.

Por lo tanto, la evaluacion y seguimiento del aprendizaje académico de los estudiantes
de la ENE es un proceso de actuacion planificada vinculada al proyecto institucional
concebida para la mejora continua y acorde a los objetivos de la institucion. Asi, este
proceso esta orientado a conocer en qué medida se han conseguido alcanzar los
rasgos del perfil de egreso y en consecuencia la toma de decisiones orientada a

mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje.

Segunda fase

Aplicacion de la bateria en los grupos piloto: Seis grupos de quinto semestre de las
cuatro areas de atenciéon (Auditiva y de Lenguaje, Intelectual, Motriz y Visual) del ciclo

escolar 2011-2012, analisis cuantitativo y cualitativo de datos individuales, grupales y
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globales; divulgacion de la informacion a los diferentes grupos y espacios académicos

de la institucion.

La evaluacion se realizé a una poblacion de 115 alumnos de tercer grado a traves de

cuatro instrumentos:

1) Prueba Inicial de Conocimientos (Dominio de contenidos curriculares,
competencias did4cticas, habilidades intelectuales especificas, gestion

escolar y ética docente, competencias sociales).

2) Cuestionario de Habilidades Sociales (Asertividad, comunicacion,

autoestima y toma de decisiones).

3) Estilos de Aprendizaje (Modelo de Cuadrantes Cerebrales, como

alumno y como docente).

1) Prueba Inicial de Conocimientos

El instrumento esta conformado por 40 reactivos, se divide en 5 areas y evalla 6 tipos
de habilidades cognitivas. La primera parte del instrumento consta de 33 reactivos de
diferentes tipos, por ejemplo: de cuestionamiento directo, jerarquizaciéon u
ordenamiento, etc. Estos reactivos se refieren a conocimientos basicos que se perfilan
durante el trayecto formativo de la licenciatura en los tres primeros afios de formacion.
Los siguientes 7 reactivos, se refieren a la opinién de los estudiantes en relacion a la
competencia social y su desempefio en los servicios de educacion especial a partir de

las experiencias en las practicas escolares.

Resultados de la prueba inicial

Desempefio global

Los resultados de este instrumento se obtuvieron en un primer momento, de manera
individual por grupo, para después establecer promedio general, enseguida se
presentan los resultados generales de los grupos de tercer grado. Para presentar el

resultado del desempefio general se establecieron tres rangos de acierto, con base en
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el resultado que los estudiantes lograron, menor (10 aciertos) y el mayor (25 aciertos)
y los resultados fueron los siguientes:

Grafical
Rangos de aciertos que los 115 estudiantes lograron en la aplicacion del examen criterial.

Total de estudiantes 115

m 10-15 ACIERTOS
M 16-20 ACIERTOS
21-25 ACIERTOS

Los elementos que se evaluan se refieren al conocimiento general que los estudiantes
han construido hasta el quinto semestre, en relacién al perfil de egreso, al plan de
estudios y al mapa curricular de la licenciatura de educacion especial del campo de
formacién comun del maestro de educacion especial. Considerando que el instrumento
consta de 33 reactivos, quiere decir que el 57.4% de los estudiantes alcanzaron el
75.8% del total del 100% reactivos aplicados. Mientras que el 24.4% de los estudiantes
evaluados, lograron entre 30.4% y el 45.5% del 100% de reactivos. Estos datos
muestran que, aunque es mayoria por ser un poco mas de la mitad de los estudiantes
gue se evaluaron con este instrumentos, es un dato que alarma ya que la puntuacion
mas alta que se muestra en la gréfica es de 25 de 33 aciertos, por lo que es necesario
revisar cuéles reactivos y a qué campo de formacién pertenecen, para definir dos
elementos importantes: a) la tendencia al error y al acierto y b) las condiciones en las
gue, cada grupo ha logrado construir (0 no) dichos saberes, con lo que se puede

empezar a definir las posibles causas y por supuesto las posibles rutas de mejora.
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Desempefio por areas

Como se ha mencionado, las &areas en la que se organiza el instrumento responden a
las mismas en que se organiza el examen de oposicion de alianza, por ser el referente
inmediato de este tipo de evaluacion (examen criterial). EI desempefio se presenta en
funcion de los aciertos logrados por area en contraste con el total de reactivos por cada
una de las areas. Los resultados son los que se presentan en la siguiente gréfica.

Grafica 2
Desempefio por campos de formacion

1 I I I I
} 100%

DESEMPENO SOBRESALIENTE

—
COMPETENCIAS SOCIALES 66.704

(N 31.70%

GESTION Y ETICA DOCENTE
® NIVEL DE LOGRO

HABILIDADES INTELECTUALES (NI 43.40%

ESPECIFICAS

N 7%

COMPETENCIAS DIDACTICAS

DOMINIO DE CONTENIDOS 56.30%
CURRICULARES

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Considerando que el nivel de desempefio deseable es el de 100%, se hace el contraste
en relacion a éste, por lo que se observa en la grafica que una de las area donde los
estudiantes presentan un mayor nivel de logro, aunque sin alcanzar el deseado, es el
de competencias didacticas, mientras que en el area de dominio de contenidos
curriculares, apenas rebasan el 50%, lo que resulta en un dato significativo, ya que la
primera tiene que ver con los casos practicos que se plantean en el instrumento, y la
segunda se refiere a elementos mas tedricos, que los estudiantes revisan en las
distintas asignaturas. En el area de habilidades intelectuales especificas basicamente
son evaluadas habilidades cognitivas y linguisticas, por lo que resulta muy significativo
que el desempeiio sea de 43%, este dato se puede complementar con la informacion

de los parrafos siguientes, con los resultados por habilidades de pensamiento, ya que
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es posible triangular la informacién de tal forma que permitan un andlisis acerca de los
campos de formacion y las habilidades de pensamiento que se desarrollan (0 no) a
través de éstos, cabe preguntar, si estos resultados son congruentes con objetivos de

aprendizaje que cada académico establece en su planeacion didactica.
Desempefio por habilidades de pensamiento

Con la intencién de responder a las necesidades de este trabajo, se consideran para
la evaluacion de los estudiantes de tercer grado, las cuatro primeras habilidades. Ya
gue la evaluacion de los dos ultimos niveles, se torna complicado para la estructuracion
de los reactivos de un instrumento de esta naturaleza; sobre todo, para reconstruir,

combinar, reordenar; para hacer juicios y experimentar.

Gréfica 3
Resultados del desempefio en las habilidades de pensamiento
NIVEL DE LOGRO
ANALISIS - 37.50%
APLICACION - 65%
COMPRENSION - 62.70%
CONOCIMIENTO | 50.90% W NIVEL DE LOGRO
DESEMPERNO DESEADO | 100%
0% 5cl>% 1o|0%

Como se muestra en la grafica anterior, las habilidades de pensamiento que
sobresalen en el porcentaje de aciertos, respecto al nimero de reactivos, son
comprension y aplicacion, por lo que no coinciden con los planteamientos de la
Taxonomia empleada para disefar las especificaciones de la prueba, ya que su autor
platea que estas habilidades son jerarquicas, por lo que al no haber conocimiento, no
puede lograrse la comprension y por ende, la aplicacion y el andlisis tiene menor
probabilidad de logro, por lo que estos datos representan un sesgo que se puede
corregir al revisar los datos desde otro marco tedrico referencial. Sin embargo, se

pueden identificar elementos importantes para el analisis.
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Por ejemplo, que ninguna de las habilidades se acerca al 100% de logro, por lo que
resulta significativo, que los estudiantes, aun logrando un nivel del 50% de
conocimientos, es decir, de los 12 reactivos relacionados con esta habilidad, la
mayoria de los estudiantes logro minimo 6 aciertos 0 mas, no lograr emplear ese
conocimiento de manera estratégica, que les permita la aplicacion y el analisis de los
problemas presentados. Otro ejemplo de este sesgo es que, al contrastar la
informacion, tenemos que la habilidad de comprension, es la que mayor nivel de logro
presenta y la de andlisis la de menor nivel. Lo que lleva a plantearse interrogantes,
por supuesto sobre la validez del instrumento, pero también sobre las estrategias que
los estudiantes emplean para resolver problemas, mas alla de lo que aparentemente

demuestran: poca capacidad de analisis.
Resultados parciales

a) De un total de 33 reactivos, (ver anexo 1) se identificaron 3 rangos de aciertos,
que oscila del alumno que obtuvo 12 aciertos al que logro 24.

b) La mayoria de los alumnos (56) obtuvieron de 16 a 20 aciertos.

c) En cuanto a las competencias didacticas, los reactivos relacionados con las
habilidades de conocimiento y comprension tienen una tendencia significativa

al acierto, no asi los que se refieren al andlisis y la aplicacion.

d) Contrastando el area de habilidades intelectuales especificas con las
habilidades evaluadas (conocimiento y comprensién) en ambos casos se

identifican resultados de entre el 50% y el 60% de aciertos.

e) Respecto al area de gestidon escolar y ética docente, se presenta el 33.4% de

aciertos.

f) Los reactivos de aplicacion (de todas las areas) se plantearon en forma de
casos, se presenta un dominio arriba de la media, sobre todo en aquellos

referentes a las competencias didacticas.
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Enseguida se presenta la segunda parte de este instrumento, en forma de frecuencias,

ya que lo que se intenta conocer es la perspectiva (expresada en opinién) de los

estudiantes normalistas, respecto al uso de la competencia social en los servicios de

practicas. Las categorias que se consideran son:

1)

2)

3)

Trabajo docente. Este tema que ha sido motivo de andlisis es el relativo al
compromiso y al grado de preparacion que manifiestan tener los estudiantes.
Normalmente, el esquema tradicional indica que los maestros estan mas
comprometidos con la docencia frente a los que cursan alguna licenciatura, por
el hecho de haber elegido inicialmente una carrera relacionada de forma directa
con la educacion.

Relacion con otros actores: Se refiere al aspecto mas afectivo, relacional de
la profesion docente. Concretamente, la intencién es conocer qué sentimientos
son los que los estudiantes opinan que les van a ser mas y los menos
gratificantes en su trabajo como maestro, en relacién con los alumnos y con los
padres de los alumnos.

Disposicion hacia la docencia. Se considera interesante estudiar las
valoraciones y emociones de los estudiantes, con la intencién de analizar la
evolucién que se da en sus actitudes y motivaciones a lo largo del tiempo, con
el objetivo de conocer la valoracién que hacen de la preparacién que estan
recibiendo, qué actitudes tienen ante la que sera su profesion, asi como el grado

de compromiso que muestran.

Se presentan los reactivos y la frecuencia con la que los 115 estudiantes respondieron,

donde cada una de las opciones representa una categoria a analizar.
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Reactivo 34.- Hechos insatisfactorios en el trabajo docente.

Categorias Frecuencia
Conflictos 31
Aislamiento 45

Falta de 13
reconocimiento

Criticas 15

No contest6 11

Total 115

Como muestran las frecuencias en el recuadro, la
mayoria de los estudiantes indican que el hecho
mas insatisfactorio en el trabajo docente es el
aislamiento y los conflictos, por lo que se infiere que
para ellos son importantes las relaciones afectivas

y el trabajo en conjunto.

Reactivo 35.- Hechos satisfactorios en relacién con los alumnos.

Categorias Frecuencia En cuanto a los factores que pueden

Reconocimiento como 16
profesor

Buenas relaciones 24
Exito de los alumnos con 70
dificultades

Reconocimiento como O
persona

No contestd 5
Total 115

consideran como satisfactorios en relaciéon con
los alumnos, sobresale (70 estudiantes asi lo
creen) el éxito de los alumnos con dificultades,
lo que se puede deducir por la naturaleza de su

formacion en educacion especial, mas alla de

ser reconocido como persona o profesor, la

satisfaccion la relacionan directamente con los logros de sus estudiantes.

Reactivo 36.- Hechos insatisfactorios en relacion con los alumnos.

En cuanto a los hechos insatisfactorios en

Categorias Frecuencia
Falta de respeto 12

Falta de reconocimiento 5
Relaciones frias 18
Fracaso en interesarlos 76

No contest6 5

Total 115

relacion al trabajo con los alumnos, la gran
mayoria de los estudiantes normalistas piensan
que el factor detonante reside en su propia

practica, ya que seflalan que un hecho

insatisfactorio es el fracaso al interesar a sus alumnos en la clase y el trabajo en

general, se puede inferir que esta respuesta es gracias a la formacion en la reflexién

sobre su practica docente.
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Reactivo 37.- ¢ Por qué ser maestro?

Categorias Frecuencia

Trabajo acorde a mi formacion 27
No tuve otras oportunidades 7

Me gusta ensefiar 38
Tengo vocacion 31
No contesto 12
Total 115

Como se puede observar, la mayoria de los
estudiantes piensan que quieren ser
maestros porque les gusta ensefiar o
porque consideran gque tienen vocacion (en
suma, son 69 estudiantes), lo que es

congruente de alguna forma con los

reactivos anteriores, en donde sus respuestas se centran en la intervencion educativa

de la que son responsables, asi como en los resultados de esta intervencion con sus

alumnos.

Reactivo 38.- ¢ Qué es ensefar?

Categorias Frecuencia Es interesante el resultado de este reactivo, ya que la
Trabajo 11 . . .

- mayoria de los estudiantes consideran que la
Profesion 28
Arte 48 enseflanza es un arte, un oficio que se puede
Actividad Cientifica 21 ., :
No contesté 7 aprender y en menor proporcion la consideran una
Total 115 profesion o una actividad cientifica, cuando la mayoria

de los materiales de apoyo, que se revisan durante la formacion, analizan la practica

docente como una actividad profesional y en una relacién directa con la ciencia. La

interrogante que surge aqui es ¢Cudles son las formas de transmision cultural y

académica que, los docentes de la escuela utilizamos en el cotidiano de nuestro

trabajo para que los estudiantes logren construir su identidad profesional?

Reactivo 39.- Hechos satisfactorios en relacién con otros maestros.

Categorias Frecuencia Ahora bien, en cuanto a las relaciones

Reconocimiento como 34
maestro

interpersonales con otros maestros, los

Buenas relaciones 51 estudiantes consideran satisfactorio establecer

Empatia con maestro 16

“dificil”

Reconocimiento como 3
persona

No contest6 11
Total 115

buenas relaciones con otros, ademas de obtener
reconocimiento de los otros maestros, en menor
proporcién ser empatico o el reconocimiento

como persona, para ellos es importante la

relacion que establezcan en general con los profesionales de su entorno.
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Reactivo 40.- Hechos insatisfactorios en relacién con otros maestros.

Categorias Frecuencia Como se indica en la frecuencia, los estudiantes
Falta de respeto 52
Falta de reconocimiento 19

consideran que un elemento insatisfactorio es la

falta de respeto de otros profesores, se lo

Relaciones frias 25
Fracaso en interesarlos 16 relacionamos con el reactivo anterior, el respeto
No contest6 2 . .

es un factor que puede determinar el tipo de
Total 115 9 P P

relaciones que establezca en general con otros

profesionales de entorno.

Resultados parciales

La mayoria de los estudiantes evaluados consideran que: en la relacién con los
alumnos, lo que mas valoraran los estudiantes es el éxito de sus estudiantes ante los
aprendizajes, asi como el éxito de sus propuestas pedagdgicas para el trabajo con sus
alumnos, dejando a un lado la necesidad de ser considerado buen profesor y percibir
agradecimiento de los estudiantes cuando dejan la escuela. La falta de respeto, el
fracaso en interesar a los alumnos, asi como el aislamiento en el trabajo son los
aspectos mas mencionados como insatisfactorios por los estudiantes. En cuanto a la
relacion con otros maestros, consideran satisfactorio lograr establecer relaciones
interpersonales adecuadas y efectivas; e insatisfactorio la falta de respeto en lo
personal y lo profesional. Por lo que se deduce que hay dos elementos que preocupan
a los estudiantes de la normal: a) las relaciones interpersonales con otros
profesionales de la educacion, sobre todo por la naturaleza del trabajo a desarrollar
como docente de educacién especial en el contexto de educacion regular y; b) el éxito
o fracaso del disefio de su intervencion educativa, en los resultados de aprendizaje de

sus alumnos y en el manejo de las situaciones didacticas de la misma intervencion.
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2) CUESTIONARIO DE ESTILOS DE APRENDIZAJE. Modelo de cuadrantes
cerebrales

El modelo de cuadrantes cerebrales, propone cuatro estilos diferentes de aprender y
ensefar, consta de dos cuestionarios, uno para alumnos y otro para maestros. Se
implementa con la intencion de conocer si existe influencia del estilo de aprendizaje
sobre el estilo de ensefianza y su relacion con el desempefio docente. (Ver anexo 2)

Los estilos son:

e Cortical Izquierdo (CI)
e Limbico lzquierdo (LI)
e Limbico Derecho (LD)
e Cortical Derecho (CD)

Grafica 4
Estilos de aprendizaje (alumno)

Estilo de aprendizaje (alumno)

B Cortical Izquierdo
B Limbico Izquierdo
Limbico Derecho

M Cortical Derecho

Como se puede observar en la grafica, el estilo que con un mayor porcentaje es el
Cortical I1zquierdo, cabe sefialar que no es predominante, ya que los otros tres estilos
presentan rangos similares. Por ello es importante mencionar las caracteristicas
principales de los cuatro estilos desde el Modelo de los Cuadrantes Cerebrales de
Hermann, que se muestran en la siguiente tabla (7). La importancia reside en conocer
los estilos de aprendizaje que los estudiantes presentan para comparar si responde al

estilo de ensefianza que con el siguiente instrumento se identifico.

102

——
| —



Tabla 7

Estilo de aprendizaje y sus principales caracteristicas segun Hermann (1996)

Comportamiento

Procesos

Competencias

Frio, distante; pocos
gestos; voz elaborada;

Analisis; razonamiento;
I6gica; Rigor, claridad; le

Abstraccion; matematico;
cuantitativo; finanzas;

Cortical . : ) . .
- |nteI<’actuaI_mentle,brllllante, gust,an los merIos y las técnico; resolucion de
34.72% evalua, critica; irénico; le teorias; colecciona hechos; problemas.
gustan las citas; procede por hipétesis; le
competitivo; individualista.  gusta la palabra precisa.
Introvertido; emotivo, Planifica; formaliza; Administracion;
_ controlado; minucioso, estructura; define los organizacion; realizacion,
Limbico maniatico; monologa; le procedimientos; puesta en marcha:
Izquierdo gustan las formulas; . s_ecugnmal; vgrlflcador; conductor de hombres:
19.74% conservador, fiel; defiende  ritualista; metddico. .
su territorio; ligado a la orador; trabajador
experiencia, ama el poder. consagrado.
Extravertido; emotivo; Integra por la experiencia;  Relacional; contactos
espontaneo; gesticulador;  se mueve por el principio humanos; dialogo;
ldico; hablador; idealista,  de placer; fuerte ensefianza; trabajo en
Limbico espmtual; bysca _ |mpl|ga0|on afecpvg; equipo; expresion oral y
Derecho aquiescencia; reacciona trabaja con sentimientos; escrita
20.32% mal a las criticas. escucha; pregunta; '

necesidad de compartir;
necesidad de armonia;
evalla los
comportamientos.

Cortical derecho
25.20%

Original; humor; gusto por
el riesgo; espacial;
simultaneo; le gustan las
discusiones; futurista; salta
de un tema a otro; discurso
brillante; independiente.

Conceptualizacion;
sintesis; globalizacion;
imaginacion; intuicién;
visualizacion; actua por
asociaciones; integra por
medio de imagenes y
metéaforas.

Creacion; innovacion:;
espiritu de empresa;

artista; investigacion;
vision de futuro.

Nota: Informaciéon adaptada de SEP (2004) Manual de estilos de aprendizaje Direccion General de

Bachillerato. Direccién de Coordinacion Académica. México. Elaboracion propia.

Se sefala con un color azul el estilo aprendizaje Cl que se describe con mayor porcentaje en la figura
anterior que predomind en las respuestas de los estudiantes de la normal.

Los datos que la tabla anterior muestran, sobre todo en el area de procesos, puede
ser utilizada para el disefio de estrategias que los académicos necesitamos realizar
cotidianamente en el trabajo con los estudiantes, ya que los dos estilos que
predominan, tienen que ver con un trabajo mas abstracto y teorico a diferencia de lo

gue se cree tradicionalmente, que el estudiante adulto también prefiere las actividades

lidicas (como los nifios) para el trabajo cotidiano.
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Los resultados que se muestran a continuacion, se refieren a los estilos de ensefianza
gue muestran los mismos estudiantes encuestados con el instrumento anterior, lo que
se puede esperar es que el resultado con mayor porcentaje, tenga que ver con el estilo
Cl como se mostro en la figura anterior, sin embargo, no es asi; la siguiente figura

indica el porcentaje que se obtuvo en cada uno de los estilos de ensefianza.

Grafica 5
Estilos de ensefianza (docente)

Estilo de enseianza (Docente)

B Cortical Izquierdo
B Limbico lzquierdo
Limbico Derecho

H Cortical Derecho

Como se puede observar, el estilo que predomina con el 43.52% es el Limbico
Derecho; sin embargo, es importante caracterizar los cuatros estilos, para identificar
las diferencias y semejanzas con el estilo de aprendizaje que se identifico
anteriormente. En este aspecto, a diferencia de los datos sobre el estilo de aprendizaje,
el estilo de ensefianza limbico Derecho se expresa con mayor predominancia, sin
embargo, es necesario describir los cuatro estilos de ensefianza, asi como los de
aprendizaje para comprender con mayor profundidad las relaciones que se establecen
entre ambos estilos en un mismo grupo de personas, sobre todo si existe algun factor
gue pueda demostrarse en relacion a lo que tradicionalmente se expresa “el maestro
ensefia como aprendid” o en palabras de Andrea Alliaud (1998, p. 3) “su forma [de los
maestros] se basa también en sus origenes, sus biografias, en el tipo de maestro que

cada uno ha llegado a ser”.
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Tabla 8

Caracteristicas de docentes y alumnos segun cada cuadrante

CUADRANTES DOCENTE ALUMNO
Cortical 27.07% 34.72%
lzquierdo Profundiza en su asignatura, Le gustan las clases solidas,

Tienen necesidad
de hechos. Dan

acumula el saber necesario,
demuestra las hipotesis e insiste en

argumentadas, apoyadas en los hechos

las pruebas. Va a clase a aprender,

prioridad al la prueba. Le molesta la tomar apuntes, avanzar en el programa
contenido imprecision, y da gran importancia | para conocerlo bien al final del curso.

a la palabra correcta. Es buen alumno a condicion de que se

le dé “materia”.

Limbico 16.83% 19.74%
Izquierdo Prepara una clase muy Metédico, organizado, y
Se atienen a la estructurada, un plan sin fisuras frecuentemente meticuloso; lo
formayala donde el punto Il va detras del I. desborda la toma de apuntes porque

organizacién

Presenta el programa previsto sin
interrupciones y lo termina en el
tiempo previsto. Sabe acelerar en
un punto preciso para evitar ser
tomado por sorpresa y no terminar
el programa. Da mas importancia a
la forma que al fondo.

intenta ser claro y limpio. Llega a copiar

de nuevo un cuaderno o una leccién
por encontrarlo confuso o sucio. Le

gusta que la clase se desarrolle segun
una liturgia conocida y rutinaria.

Limbico
Derecho

Se atienen a la
comunicacion y a
la relacién.
Funcionan por el
sentimiento e
instinto. Aprecian
las pequefias
astucias de la

43.52%

Se inquieta por los conocimientos
gue debe impartir y por la forma en
gue seran recibidos. Cuando
piensa que el grupo no esta
preparado para asimilar una leccion
dura, pone en marcha un juego,
debate o trabajo en equipo que
permitiran aprender con buen
humor. Pregunta de vez en cuando

20.32%

Trabaja si el profesor es de su gusto;
se bloquea y despista facilmente si no
se consideran sus progresos o
dificultades. No soporta criticas
severas. Le gustan algunas materias,
detesta otras y lo demuestra. Aprecia
las salidas, videos, juegos y todo

aguello que no se parezca a una clase.

pedagogia. si las cosas van o no van. Se
ingenia para establecer un buen
ambiente en la clase.
Cortical 12.56% 25.20%
Derecho Presenta su clase avanzando Es intuitivo y animoso. Toma pocas
Necesitan globalmente; se sale a menudo del  notas porque sabe seleccionar lo

apertura y vision
de futuro a largo
plazo.

ambito de ésta para avanzar en
alguna nocién. Tiene inspiracion, le
gusta filosofar y a veces levanta
vuelo lejos de la escuela. Con él
parece que las paredes de la clase
se derrumban. Se siente con
frecuencia oprimido y encerrado si
tiene gue repetir la misma leccion.

esencial. A veces impresiona como un

sofiador, o de estar desconectado, pero

otras sorprende con observaciones
inesperadas y proyectos originales.

Nota: Tomado de Chalvin, (1995). Citado por SEP (2004c). Se muestra con color azul el estilo de

ensefianza y el estilo de aprendizaje predominantes en las encuestas.
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Resultados parciales

Con base en los resultados anteriores, se puede inferir que a la mayoria de los
estudiantes son responsables en sus clases, prefieren que los académicos
responsables de los cursos presenten una planeacion didactica estructurada y que la
sigan. En el trabajo docente, la mayoria de los estudiantes plantean que prefiere el
trabajo organizado con sus alumnos, se preocupa por el contenido que va a ensefar
y se prepara para ello. Es decir, existe una congruencia entre sus formas de aprender
y las formas de ensefar. Sin embargo, es muy importante que este tema tenga
continuidad ya que ofrecer informacion relevante para la institucion y los académicos
responsables de los cursos de formacion, de tal forma que se mejore la practica

docente en la ENE y por ende los resultados de aprendizaje de los estudiantes.

Ahora bien, es necesario que los estudiantes conozcan su propio estilo de aprendizaje
y también de ensefianza que les permita construir una base para el desarrollo de
estrategias de ensefianza y aprendizaje en el trabajo cotidiano con sus alumnos. Eso
les permitirA considerar otros estilos de aprendizaje diferentes al preferido por él
mismo, asi como mejorar su estilo de ensefianza particular y complementarlo con

otros.

Recomendaciones.

Los estudiantes presentan un mayor nivel de logro en el area de Competencias
Didacticas (se presentaron casos practicos), por lo que es importante que el trabajo de
aula cotidiano sea a través del estudio de casos como estrategia pedagogica, asi como
favorecer la formacion continua (de los académicos) en la metodologia de ensefianza
situada, aprendizaje basado en problemas, aprender mediante el servicio, proyectos,
etc. Y sobre todo favorecer el trabajo de programas internos como el de tutoria que

permita el trabajo entre pares y el acompafiamiento académico.

En el caso del desempefio en el area de Dominios Curriculares que se refiere a
elementos mas tedricos que los estudiantes revisan en las distintas asignaturas,

apenas rebasa el 50%, es importante profundizar en las causas de estos resultados,
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cuales son los saberes pedagdgicos y disciplinares que representan mayores desafios,
que significado tienen los estudiantes acerca de este tipo de conocimientos, Si
representa una ruptura entre teoria y practica, en la practica cotidiana en las aulas es
muy comun escuchar cometarios “eso dice la teoria, pero en la practica es diferente”,
seria interesante profundizar en el estudio de este fendbmeno. Es importante la
vinculacién con el programa de Planeacion Didactica para conocer las estrategias
pedagogicas que se plantean para trabajar este tipo de saberes, asi como las
estrategias y criterios de evaluacion que los académicos proponen en su trabajo

cotidiano.

El &rea de habilidades intelectuales especificas esta relacionada con las habilidades
de pensamiento que se evallan con el instrumento, las primeras se refieren a
habilidades de tipo cognitivo y lingliistico, los estudiantes presentan un desempefio del
43%, al complementar esta informacion los datos sobre habilidades de pensamiento
en el que los estudiantes manifiestan mejores desempefios en las habilidades de
comprension y aplicacién, es necesario revisar los factores que los originan ya que, es
significativo que las habilidades de conocimiento y analisis presenten un nivel bajo de
desempefio. Es necesario considerar las habilidades de pensamiento y linguisticas
que los estudiantes emplean para resolver problemas, asi como aquellas que los

académicos plantean como objeto de trabajo en su practica docente cotidiana.

Respecto a las habilidades sociales, los estudiantes manifiestan que son factores
importantes para su desarrollo profesional, dos elementos: las relaciones
interpersonales con otros profesionales de la educacion, sobre todo por la naturaleza
del trabajo a desarrollar como docente de educacion especial en el contexto de
educacioén regular y; el éxito o fracaso del disefio de su intervencion educativa, en los
resultados de aprendizaje de sus alumnos y en el manejo de las situaciones didacticas
de la misma intervencion. Ello implica que es necesario perfeccionar el trabajo
académico y sistematico antes, durante y después de las practicas escolares y del
trabajo docente, de tal forma que los estudiantes se sientan seguros de su formacion
y preparacion para el trabajo docente, asi como del acompafiamiento que le ofrezca la
ENE.
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En cuanto a los estilos de aprendizaje y de ensefianza, los datos que se obtienen,
puede emplearse para el disefio de estrategias que los académicos necesitan realizar
cotidianamente en el trabajo con los estudiantes, ya que los dos estilos que
predominan, tienen que ver con un trabajo mas abstracto y teorico, la mayoria de los
estudiantes son responsables en el trabajo escolar, prefieren que los académicos lo
sean también, que presenten una planeacion did4ctica estructurada y que la apliquen.
En el trabajo docente, en los servicios de educacion especial, la mayoria de los
estudiantes normalistas, prefiere el trabajo organizado con sus alumnos, se preocupa
por el contenido que va a ensefiar y se prepara para ello. Con base en estos
resultados, se consideran dos sugerencias 1) garantizar que los académicos presenten
y den continuidad a su planeacion didactica y, 2) Enfatizar el trabajo para las practicas

escolares y el trabajo docente, en su disefio, aplicacion y evaluacion.

Se recomienda que los académicos desarrollen estilos de ensefianza variados para
disefar y aplicar estrategias destinadas a responder a todos los alumnos, sea cual sea
sus estilos de aprendizaje. Por supuesto no se trata de ensefiar exclusivamente de la
forma preferida de los estudiantes, porque esto impediria que éstos desarrollen
destrezas de otros estilos. El académico (y en su momento los estudiantes) debe
animar a los alumnos a desarrollar un rango mas amplio de estilos de aprendizaje

empleado variedad de estrategias.

Evaluacion del Proyecto de Evaluacién (Metaevaluacién)
En cuanto a las tareas realizadas durante esta primera fase, fueron:

v Aplicacién de la bateria dirigida a los grupos piloto que tiene como propadsito
describir desde la vision de estos grupos las necesidades y ajustes a los
instrumentos que la conforman disefiados para la evaluacion sumativa.

v Identificar las expectativas y necesidades relacionadas con este proceso

manifestadas por el personal académico.
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v Analisis de la informacién obtenida a través de la bateria en los grupos piloto,
asi como la descripcion de los datos obtenidos a partir de la elaboracién del

informe correspondiente.
En cuanto a los logros del proyecto alcanzados se identifican:

v Se disefid la bateria de evaluacion que consta de:
* Prueba inicial
* Inventario de estilos de aprendizaje
= Se aplico la bateria a los grupos de sexto semestre.
= Organizacién del equipo de trabajo (tres profesores como colaboradores

y la coordinadora).

De manera general, algunas fortalezas identificadas durante esta primera fase del

proyecto es que:

= Existe el programa y la bateria de evaluacion, se establecié el equipo de
trabajo.

= Se aplico la bateria a los grupos de tercer grado.

= Existe dentro del programa el procedimiento para la decodificacion de

datos.
Se identificaron como debilidades:

= Falta distribucion de responsabilidades al interior del equipo

» Falta establecer cronograma de actividades al interior del equipo como
parte del programa.

= Los procedimientos para la decodificacion de datos requieren de

muchos recursos humanos.
Se consideran como areas de oportunidad:

= Reestructuracion del programa.
= |dentificacion de las areas sustanciales en la formacion del maestro de

educacion especial.
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= | {neas formativas

Respecto al instrumento “Prueba inicial”, es necesaria su revisién para reestructuran
de manera formal y que responda a aquellos reactivos que se han identificado con

alguna tendencia.

Replantear el marco teorico referencial de las habilidades del pensamiento que
impactan en el concepto de aprendizaje y ensefianza que subyace al trabajo docente.
La Taxonomia de Bloom, tiene limitantes que crean tendencias en el analisis de datos,
por lo que es necesario revisar otras propuestas que sean acordes al enfoque del plan

de estudios de la licenciatura de educacion especial.

Contrastar este instrumento con el que fue aplicado en el ciclo escolar 2007-2008 a
los grupos de tercer grado, mismo que se aplicé a partir de un taller nacional impartido
por la DGENAM, que tuvo como resultado un cuestionario, que se disefi con el
propdsito de conocer la opinion de los estudiantes acerca de sus logros en relacion al
perfil de egreso de la licenciatura. Se implement6 desde el area de investigacion, sin
embargo, no tuvo mayor impacto que la presentacion de los resultados a la comunidad
de la ENE.

Conocer los resultados de la aplicacion de dicho instrumento como un antecedente
significativo a este programa.

En cuanto a los instrumentos que se refieren a las habilidades sociales y a los estilos
de aprendizaje, es importante que se comparta la informacién obtenida, ya sea para el

programa de tutoria o/y al colegio de cuarto grado.

Se debe valorar la pertinencia de estos instrumentos en cuanto a la viabilidad ya que
uno de los principales obstaculos para el logro de esta primera fase del programa, fue

la decodificacion de datos.

Se requiere la revision de los propésitos del programa, asi como de las lineas
metodoldgicas que permitan el logro de estos, por lo que es necesario reformularlo en

su totalidad, considerando:
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» La poblacién a quien va dirigido
* Latemporalidad

= Los recursos

= Los actores que intervienen

Es necesario focalizar los rasgos del perfil de egreso que se evaluaran en la siguiente
fase, definir el o los campos de formacion que se han de considerar para caracterizar

al maestro de educacién especial en general.

Tercera fase.

Evaluacion del programa “Evaluacion del aprendizaje de los estudiantes de la ENE”,
revision de la pertinencia, viabilidad, y confiabilidad de los instrumentos seleccionados

para la evaluacion (Reconstruccién del programa).

Como se ha mencionado en paginas anteriores, quinta fase del disefio didactico de la
evaluacion, es justamente, la evaluacién de la evaluacién (Castillo, 2010) la fase
reflexivo-metaevaluativa, que implica la reflexion de los resultados, y la eficacia de los
instrumentos empleado, por lo que implica una reconstruccion de una parte del disefio
o de todo el disefio. En el caso de este trabajo, se considera la reconstruccion del

programa de evaluacion.

Proceso de Reconstruccion de los Instrumentos de Evaluacién

Con el animo de evaluar de manera integral a los alumnos, se considerd conveniente
incluir instrumentos que evaluaran tanto las areas de conocimiento que se establecen
en el perfil de egreso, como los estilos de aprendizaje de los estudiantes, para lograr
una vision lo mas integral posible, de tal manera que explique el desempefio de

nuestros estudiantes al interior de los servicios de educacion especial.
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Para lo cual se han seleccionado y creado algunos instrumentos de distinta naturaleza
y propoésitos para crear una bateria de evaluacién (ver Anexos 2y 3, 4y 6), que dé
cuenta de las caracteristicas de los grupos de atencion dentro de la ENE. De esta
manera se considera necesario conocer acerca de los estudiantes con respecto a:
conocimientos generales respecto a su campo de formaciéon (educacién especial), lo
que los estudiantes opinan de si mismos y sus logros respecto a los rasgos del perfil
de egreso y, por ultimo, los estilos de aprendizaje y de ensefianza, ademas la relacion
entre ambos. A continuacién, se describen de manera general los instrumentos

sefalados.

1) Prueba Inicial de Conocimientos

Con base en la aplicacion y el andlisis de la Fase inicial, se identificaron algunos
errores metodoldgicos que generaron sesgos en la informacion generada en esa fase.
Por lo que se considera la necesidad de ajustar todos los instrumentos de evaluacion.

Asi, por ejemplo, la prueba inicial se modificé de forma y fondo.
La reestructuracion consistié en lo siguiente (anexo 4):

a) Las areas en las que se organiza el contenido son en relacién directa con los
campos del perfil de egreso.

b) El marco referencias de las habilidades de pensamiento se cambia, ya que una
de las principales observaciones que el grupo de académico generd cuando se
presentaron los datos, fue en relacién a ello. Por lo anterior, en esta fase se
considera los tres niveles taxonémicos que plantean Gonzalez y Castafieda
(2006): 1) Comprender y organizar lo aprendido, 2) Aplicar lo aprendido y 3)
Resolver problemas.

c) A través de un proceso de validacidn de expertos en metodologia de la
evaluacion y de investigacién, se defini6 que el examen criterial se
complementara a 43 reactivos (la prueba que se aplicé en la segunda fase,
generaba un sesgo, porque existian siete reactivos que no correspondia a la

evaluacion de conocimientos generales., sino a la percepcion de los estudiantes
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en relacion con las competencias sociales). El instrumento es ahora de 43

reactivos, que tienen el mismo fin y la misma nomenclatura.

La reorganizacion se plantea de la siguiente forma: se establecen las categorias en
las que se agrupan los conocimientos que, segun el perfil de egreso de la licenciatura,
los estudiantes deben haber construido al término de quinto semestre. Esta
organizacion por areas de conocimiento se genera con base en los mismos campos
de rasgos del perfil de egreso. El instrumento esta conformado por 43 reactivos, se
divide en 5 areas y evalla 3 niveles de pensamiento que incluyen el uso de diversas

habilidades de pensamiento.

Caracteristicas técnicas del examen

El disefio y la elaboracion de la prueba se basan en la ponderacién de los
conocimientos y habilidades esenciales establecidos en los Rasgos del Perfil de
egreso que se expresan en el Plan y programas de estudio 2004 de la Licenciatura en
Educacion Especial. El examen mide el dominio que los estudiantes tienen de los
contenidos y habilidades, en términos de su capacidad de identificar, comprender,

aplicar y resolver problemas.
Es un examen:

a) De opcién multiple: estructurado con preguntas de cuatro opciones de
respuesta, de las cuales s6lo una es correcta.

b) De diagndstico: aporta elementos para valorar los aprendizajes de los
estudiantes.

c) De bajo impacto: su resultado no determina la trayectoria académica del
estudiante, pero ofrece elementos relevantes para mejorar los procesos

académicos de la institucion.
La eleccién de este tipo de examen obedece a:

a) La flexibilidad: los reactivos de opcion multiple pueden medir 1) la comprension de
las nociones fundamentales, 2) la habilidad del estudiante para razonar, 3) la
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aplicacion de lo aprendido y la resolucion de problemas propios de su quehacer
docente a partir de respuestas con diversos grados de dificultad.

b) La claridad: los reactivos de opcion mdultiple establecen con precision y sin

ambigiedad lo que se esta evaluando.

c) La facilidad de calificacién: puede aplicarse a grupos numerosos y ser calificado

de manera ripida y exacta.

Es un examen que identifica el nivel de logro de los estudiantes con respecto a
estandares de desempefio que se establecen a partir de los rasgos de perfil de egreso
de la Licenciatura en Educacion Especial, considerando cada uno de los
conocimientos y habilidades implicados en este perfil referencial. Se entiende como
nivel de logro descripciones del desempefio de los alumnos, que se elaboran
contrastando el desempefio real de los alumnos con los niveles descritos en los rasgos
deseables del perfil de egreso. Los Niveles de Logro describen el aprendizaje
demostrado por los alumnos al finalizar un ciclo de aprendizaje, por ejemplo, cuarto
semestre de la licenciatura. Se busca responder a ¢Qué tan adecuado es el
desemperio de los estudiantes al finalizar un ciclo de aprendizaje? Estos niveles de

logro se describen en el apartado de “; Como se califica?”, con mayor precision.

Qué evalua el examen

Desde el modelo educativo basado en competencias, se comprende la concepcion de
la cognicién que destaca que en el abordaje del aprendizaje se debe considerar la
naturaleza del contenido y otorga importancia a la naturaleza del conocimiento segun
sea declarativo, procedimental o valoral (para algunos autores, este Ultimo es
condicional), pero sobre todo comprender al estudiante como un ser activo que
construye sus propios conocimientos y el papel del profesor es ayudarlo a comprender.
Desde esta concepcion, se entiende que el estudiante aprende a partir de los

conocimientos que ya posee, es decir, previos.
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Respecto a los contenidos de aprendizaje, COLL (1997), indica que estos contenidos
pueden categorizarse en tres grandes grupos, en los que un concepto designa un
conjunto de objetos, sucesos, situaciones o simbolos que tienen ciertas caracteristicas
comunes; un principio es un enunciado que, generalmente, describe relaciones de
causal/efecto, pero pueden describir también otras relaciones de covariacion; un
procedimiento es un conjunto de acciones ordenadas y dirigidas a la consecucion de
una meta; un valor es un principio normativo que preside y regula el comportamiento
de las personas, en cualquier momento y circunstancia; los valores se materializan, en
normas que son reglas de conducta que deben respetar las personas en determinadas
situaciones y; una actitud es una tendencia a comportarse de una forma consistente
y persistente ante determinadas situaciones (los ultimos tres tipos de contenidos
forman un continuo, ya que las actitudes son la correlacion comportamental de los
valores y normas). Siguiendo esta clasificacion, en una revisiébn somera de los rasgos
deseables del perfil de egreso en el Plan de estudios de la Licenciatura en educacion
especial, se logran identificar conocimientos, es decir los contenidos de aprendizaje

que se propone favorecer.

De esta forma, la prueba estd compuesta por algunos de los contenidos de aprendizaje
basicos que un maestro de educacién especial debe lograr a lo largo de su formacion

inicial.

Especificacién por areas de conocimiento
Para aclarar en qué consisten cada una de las areas que conforman el examen, se

incluyen sus respectivas descripciones, a partir de los contenidos que agrupan.

1) Habilidades intelectuales especificas: Se refiere a la capacidad de localizar,
seleccionar, sistematizar e interpretar informacion de diversas fuentes, a fin de
realizar una reflexion critica sobre su practica docente y los resultados de su labor
educativa También al analisis y resolucion de problemas y desafios intelectuales
de su practica profesional para generar respuestas propias (toma de decisiones) a
partir de sus conocimientos y experiencias enriqueciendo el proyecto escolar y

consejo técnico.
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2)

3)

4)

5)

Conocimiento de los propdsitos, enfoques y contenidos de la educacién
basica: Se refiere a los propdsitos, enfoques, contenidos y niveles de educacion
basica, a las finalidades de la educacion basica, la educacion inicial y la
capacitacion laboral. El estudiante sera capaz de identificar la organizacion
curricular del plan y los programas de estudios de educacion basica, asi como de
conocer orientaciones para la enseflanza de las asignaturas y finalidades de la
educacion basica para satisfacer las necesidades basicas de aprendizaje de los

alumnos.

Competencias didacticas: Se refiere a las funciones que realiza un docente en
los servicios de educacion especial, a los elementos de la evaluacion
psicopedagdgica, el contexto del aula y de la escuela, al contexto social y familiar,
el estilo de aprendizaje del alumno, sus intereses y motivacion para aprender y su
nivel de competencia curricular, a los instrumentos formales e informales que se
utilizan para identificar y determinar las necesidades educativas especiales con o
sin discapacidad; asi como a la presentacion de la informacién contenida en la
evaluacion donde se precisa las necesidades educativas especiales de los alumnos
y los recursos para lograr los propésitos educativos. Asimismo, participacion del
docente en la elaboracién del proyecto escolar y en el disefio e implementacion de

la propuesta curricular adaptada (grupal e individual).

Identidad profesional y ética: Se refiere a los principios éticos que el docente
incorpora en funcion de las bases filosdficas, legales y organizativas del sistema
educativo mexicano para ofrecer una educacion de calidad, el funcionamiento de
las escuelas, la estructura organizativa, los elementos que conforman el climay la
cultura escolar, la toma de decisiones para el logro de metas educativas
compartidas. Asi como al significado social del trabajo docente y la tradicion

educativa mexicana.

Capacidad de percepcion y respuesta a las condiciones de sus alumnos y del

entorno de la escuela. Se refiere al reconocimiento de la escuela como parte de
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la comunidad, identificacion de problemas comunes y busqueda de soluciones
conjuntas. Se pueden identificar dos aspectos esenciales, el alumno sera capaz de
reconocer las diferencias sociales, economicas, culturales, étnicas y regionales de
los alumnos para ofrecer atencion pedagdgica con equidad. Asi como favorecer las
relaciones que se establecen entre los diferentes actores del proceso educativo,
sus expectativas, las actividades que realizan y el papel de la escuela en la

promocién del desarrollo sustentable.

Taxonomia de evaluacion

Especificacion por habilidades de pensamiento

En lo que respecta a los procesos de evaluacion existen diversos planteamientos que
permiten una aproximacion mas formal al qué evaluar. Estas propuestas se expresan
en diferentes taxonomias para establecer el qué aprender y evaluar (Bloom, 1965;
Marzano, R. J. 1997; Castafieda, S. 2006)

Por otra parte, el Comité Técnico del CENEVAL establece una taxonomia de
evaluacion, que incluye tres niveles de especificacion para varias carreras (incluidas

las de educacidén). Los niveles son:

1) Comprender y organizar lo aprendido
2) Aplicar lo aprendido
3) Resolver problema

Segun Gonzélez Lomeli (2009) los niveles taxondémicos se relacionan con las
principales habilidades de pensamiento que involucra. Esta taxonomia se compone
por tres categorias de operaciones cognitivas Cada categoria esta compuesta por un
grupo de habilidades cognitivas que operan las demandas particulares de un
problema. Las categorias son las siguientes y se componen como lo muestra la tabla
9:

1) Comprender y organizar el conocimiento.
2) Aplicar conocimientos a situaciones cotidianas.
3) Resolver problemas.
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Tabla 5

Miveles taxonomicos y las habilidades de pensamiento que le subyacen

Niwvel taxonamico

Habilidades de pen=amiento

1.- Comprender y organizar lo aprendido. Es | nivel minimo
requerico &n &l gue &l estudiantes pusde mostrar su dominios
sobre los contenidas a ser evaluados. Incluye evaluar su

capacidad para identificr, dasificar, ordenar y jeranquizar.

Habilidades memoristicas. Reconocer y recordar. El alumne demuestra su capacidad para
recordar hechos, conceptos, procedimientos, al evocar, repetir, identificar, identificar,

clasificar, ordenar, organizar. Se incluye el subnivel de reconocer.

2.- Aplicar o aprendido. Es &l nivel intermedio requendo en
el gque el estudiznte puede demostrar su dominio y periciz en
|la utilizacion de contenidos. Induye evaluar su capaddad para
utilizar adecuadamente conceptos, principios,
procedimientos, tecnicas, rutinas e instrumentacon, acordes
al nivel cientfico en que s les reconoce. En generzl, e
evslua la capacidad del estudiante pars integrar |a teoria con
las habilidades tecnicas en la practica profesional.

Habilidade: de comprension. Elaboracion de conceptos y organizacion del conocimients
especfice. El alumno muestira capacidad pars comprender los contenidos escolares,
elaborar conceptos; caracterizar, expresar funciones, hacer deducciones, inferencias,
penerzlizaciones, disoriminaciones, predecir tendencizs, explicar. transferir 2 ofras
situaciones parecidas, traducir en lenguajes simboficos y en el lengusie usado
cotidianamente, por los alumnos; elaborar y organizar conceptos. Hacer calculos que no
llezwen & ser mecanizaciones pero que no impliguen un problema. Aplicacion de conceptos
¥ principios.

Aplicadon de procedimientos.

3.~ Resoheer problemias. Es el de mayor nivel de complejidad
requerico &n &l gue el estudiante pusde mostrar su dominio ¥
periciz en |z wtilizacion de los contenidos para resolver
situzciones y problemas especificos. Induye evaluar su
capacidad para analizar , simtetizar y avaluar conceptos,
principios, metodos, tEcnicas, procedimientos, estructuras de
tarea y planes de accion en funcion de los principios de
adecuacion, organizacion y valores profesionales regueridos
ante situzciones diversas, novedosas o rutinarias, asi como

para identificar y corregir errores importantes.

Habilidades de indagadon y resolucion d= problemas, pensamiento critico y pensamiento
creativo. El alumno muestra su capacidad para snalizar datos, resultados, graficas, patrones,
elabora planes de trabajo pars probar hipotesis, elabora conclusiones, propone mejoras,
anzliza y organiza resultados, distingue hipotesis de teonias, conclusiones de resultados,
resuelve problemas, analiza criticamente.

Analiza las demandas contextuales y de integracion de datos para |z resolucion de
problemas especifices, asspurando la calidzd de las t&cnicess utilizzdas, a5 comio la
prediccion de efectos derivados.

Aplicar conceptos principios, teorias, metodes, tecnicas y procedimientos para identificar y
corregir errores importantes ante casos y problemas, asi como pars ks argumentacion

tedrica del curso de socion.

Mota: Informacion tomada de Gonzalez Lomeh, D, et al {2002) Estrategias referidas al aprendizage, la mstruccion y la evaluacion. Editorial

Pearson Educacion, Mexico. Pp. £1-16. Elaboracion propia.
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Con la intencién de responder a las necesidades de este trabajo, se consideran para
la evaluacion de los estudiantes de tercer grado, con esta propuesta taxonémica. Cabe
mencionar que la evaluacion del dltimo nivel, se torna complicado para estructuracion
de los reactivos de un instrumento de esta naturaleza; sobre todo, para reconstruir,

combinar, reordenar; para hacer juicios y experimentar.
Tabla de Especificaciones

La tabla de especificaciones es una herramienta que nos permite tener en cuenta los
objetivos pretendidos y los conocimientos o contenidos a evaluar; asi como determinar
la importancia relativa de cada objetivo y area para darles en el examen una extension

proporcional a su importancia.

Permite también seleccionar el tipo de prueba mas adecuada a la situacion, calcular el
namero de preguntas que corresponden a cada objetivo y area, y determinar el grado
de dificultad de las preguntas, con ello se construye un esquema general del examen.
De esta forma tenemos que la tabla de especificaciones para este instrumento queda

de la siguiente manera:

Tabla 10
Niveles y Habilidades de Pensamiento (numeral del reactivo)

NIVELES Y HABILIDADES DE PENSAMIENTO ( numeral del reactivo)

AREAS 1.- Comprender y 2.- Aplicar lo 3.- Resolver TOTAL DE
organizar lo aprendido. aprendido. problemas. REACTIVOS
Habilidades |’n_telectuales 23 1.8 4,567 8
especificas.
Conocimiento de los propdsitos,
enfoques y contenidos de la 10, 11,13, 14 12,15, 16 9 8
educacion basica.

Competencias didacticas. 18, 20, 21, 22, 26 17,19, 23, 25 24,27 11

Identidad profesional y ética. 30, 35 28, 29, 31, 34 32,33 8
Capacidad de percepcion y

respuesta a las condiciones 42 36, 37, 41 38,39, 40 43 8

sociales de sus alumnos y del
entorno de la escuela.
Total de reactivos 14 16 13 43
Nota: La presente tabla de especificaciones, es un constructo elaborado por los dos momentos
anteriores del proyecto de evaluacion. Elaboracién propia.
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Coémo se califica

La calificacidon de este instrumento se sitla en un modelo compensatorio, ya que como
mencione en otro apartado, esta prueba es de bajo impacto, es decir que su resultado
no determina la trayectoria académica del estudiante, pero ofrece elementos
relevantes para mejorar los procesos académicos de la institucion. El objetivo de esta
prueba es diagnosticar las fortalezas o debilidades de los estudiantes; por ello el

modelo compensatorio sera el adecuado en este caso.

El modelo compensatorio, segun Herrera Ortiz (2009) es una forma de calificar al
estudiante sumando el nimero de reactivos correctos de cada area para obtener un

puntaje global y ubicarlo en su nivel de desempefio correspondiente.

Para la calificacion, entonces, se define el nimero total de aciertos por area de
conocimiento (6) y por habilidad de pensamiento (3), lo que en promedio determina el
resultado global de aciertos, de esta manera de definen los niveles de desempeiio,
individuales, grupales y por grado de los alumnos evaluados.

Una vez elegido el modelo de calificacion, deben crearse los niveles de logro o
desemperio. Estos son un aspecto sustancial en el establecimiento de estandares, ya
gue sefalan de manera cualitativa lo que significa que un sustentante obtenga un
puntaje determinado en un examen. Esta descripcion representa una ventaja muy
importante, pues permite comunicar a los estudiantes y a la comunidad escolar en
general lo que significa que un estudiante se encuentre ubicado en una categoria

especifica.

Los niveles de logro se estructuran en tres categorias de desempefio: Sobresaliente,
Satisfactorio, Elemental. Estas categorias son inclusivas, es decir, el Nivel
sobresaliente requiere de los aprendizajes descritos en el Nivel suficiente. Para definir
el nivel de logro, se obtienen los puntajes parciales por area evaluada y la global para

cada estudiante, grupo y grado.
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Tabla 11
Descripcion de los niveles de logro para los estudiantes normalistas en general

NIVEL DE LOGRO DESCRIPCION GUIA

Elemental Indica el dominio minimo de conocimientos y habilidades para poder seguir
progresando satisfactoriamente en la materia. El estudiante es capaz de
identificar procedimientos, hechos y conceptos y puede establecer relaciones
béasicas entre esos elementos.

Satisfactorio Indica un dominio adecuado de conocimientos y habilidades, que pone de
manifiesto un buen aprovechamiento de lo previsto en el curriculo. El
estudiante es capaz de organizar su conocimiento, estableciendo relaciones
causales, de asociacion o jerarquicas entre los procedimientos, hechos y
conceptos, a partir de lo cual puede extraer inferencias o conclusiones.

Sobresaliente Indica un dominio 6ptimo o superior de conocimientos y habilidades que
refleja el aprovechamiento maximo de lo previsto en el curriculo. El
estudiante es capaz de generalizar y aplicar los procedimientos y conceptos
en distintos contextos. Es capaz de argumentar o evaluar procedimientos o
interpretaciones.

De la puntacién
El puntaje en el examen se construye con los siguientes valores:

e reactivo contestado correctamente = 1 punto

e reactivo contestado incorrectamente = 0 puntos

Tabla 12
Puntuacion por campo de formacion y global:
A Total de Rangol Rango 2 Rango 3
rea
reactivos  Nivel Elemental Nivel Satisfactorio  Nivel Sobresaliente
Habilidades intelectuales 38 0-2 3-5 6-8
especificas.
Conocimiento de los propdsitos,
enfoques y contenidos de la 8 0-2 3-5 6-8
educacién basica.
Competencias didacticas. 1 0-4 5-8 8-11
Identidad profesional y ética. 8 0-2 3-5 6-8
Capacidad de percepcion y
respuesta a las condiciones 38 0-2 3-5 6-8
sociales de sus alumnos y del
entorno de la escuela.
Global 43 0-12 13-29 30-43
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Tabla 13
Puntuacion por niveles taxondmicos

Niveles de Total de Rangol Rango 2 Rango 3
pensamiento reactivos Nivel Elemental Nivel Satisfactorio Nivel Sobresaliente
Comprender y

organizar lo 14 0-4 5-9 10-14

aprendido

Aplicar lo aprendido 16 0-4 5-10 11-16
Resolver problemas 13 0-4 5-9 10-13
Global 43 0-12 13-29 30-43

La validez del Instrumento

El problema de la validez de una prueba debe abordarse al iniciar su elaboracion y

durante todo el proceso de aplicacion, correccién e interpretacion de los resultados.

Para Santos Guerra (1998) la evaluacion debe responder a criterio de rigor que dé
cuenta de la fiabilidad del conocimiento que de la misma evaluacion se obtiene, es
decir, la validez como una cualidad de merecer reconocimiento. El concepto de validez
depende del paradigma epistemolégico desde el cual generemos el modelo de
evaluacion, asi, entonces, para House (1994) se identifican ocho modelos o tipos de
evaluacion: cuatro que se califican como objetivistas, parten de criterios explicitos,
producen informacién fiable, datos puros, duros y neutrales. Por otro lado, los otros
cuatro modelos son calificados como subjetivistas; que perciben la informaciéon de
manera integradora, tratando siempre de establecer relaciones entre los diferentes

datos elaborando de esta forma sus juicios.

En lo que se refiere a la validez, desde este paradigma los métodos que se derivan

tiene algunas de estas caracteristicas:

e [Funda su presunta validez en la apelacién a la experiencia.
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e Suponen gue el saber es tacito

e Priorizan la significacion y la interpretacion

e Cada participante elabora sus propias conclusiones.

e Respeta la diversidad de posturas

e La exactitud de la descripcion y la utilidad para los destinatarios son conceptos

fundamentales.

Para House (Santos Guerra, 1998) la validez depende de que sea a la vez creible y
correcta desde el punto de vista hormativo. Cuanto mas se corresponda la situacion
de evaluacién con las premisas de un enfoque determinado, mas probable sera su

validez.

Para efecto de conocer la validez de este instrumento se empleara dos de las cinco
propuestas que platea Santos Guerra (1998) para responder al rigor epistemologico y
metodoldgico de la evaluacion, uno es emplear los criterios de rigor: validez, fiabilidad
y credibilidad. La validez radica en demostrar que la informacién que se obtiene y
analiza corresponde a lo que se pretende registrar y evaluar. Por otro lado, la fiabilidad
consiste en evitar las fluctuaciones aleatorias en la informacion que se obtiene. En
cuanto a la credibilidad, aunque no existen criterios absolutos (Guba, 1981) que

garanticen el rigor, pero si algunos indicadores de su presencia.

Tipos de Fiabilidad y Validez Empleados

Fiabilidad intrajueces: Se refiere a la consistencia de las observaciones del mismo

evaluador en distintas ocasiones.

Validez de contenido. Revisar si los datos que se obtienen abarquen todos los
aspectos pertinentes de la cuestion de que se trate, en este caso el logro del perfil de

egreso.

Validez referida a criterio: alude a la concordancia entre las puntaciones de una prueba

y algun otro criterio, en este caso, las puntaciones del examen y las estimaciones de
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los propios estudiantes con respecto a sus propios logros (cuestionario de percepcion
del logro).

Validez conceptual o de constructo. Determina el grado en que una prueba mide un

determinado rasgo o caracteristica.
Validez de una calificacion

La validez de una puntuacién se definirdA ahora como la precision con que las
puntuaciones de la prueba se pueden utilizar para lograr un objetivo establecido. La

validez se refiere a las puntuaciones y no a la prueba misma.

La validez ahora supone analizar la correspondencia entre los reactivos y sus
objetivos, la representatividad de las muestras de reactivos en relacién con las
especificaciones del dominio. Las bases de apoyo para la toma de decisiones, lo que

supone fijar estandares o puntos de corte
Una tarea pendiente:

Los niveles de desempefio como he mencionado, se definen como nivel minimo de
conocimientos y habilidades que deben demostrar los estudiantes para que su
desempefio sea ubicado en una categoria. El nivel de logro representa la

conceptualizacion del punto de corte.
Un método para determinar el rigor

Creo que es conveniente que emplee el establecer la corroboracién o coherencia
estructural, que basicamente consiste en explicar las discrepancias y contradicciones
descubiertas, lo que para Patton (1980) son casos negativos o atipicos ofrecen sentido
u una vision coherente de la realidad, por lo que no deben ser eliminados sino

explicados.
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Cuestionario de estilos de aprendizaje y estilos de ensefianza desde el modelo
de cuadrantes cerebrales

A partir de la aplicacion de este instrumento (ver anexo 3), en la fase anterior, se
realizan hallazgos que tienen que ver con los estilos de ensefianza, los modelos
educativos y la racionalidad de los estudiantes de la ENE, por lo que se continta
considerando los dos cuestionarios para esta tercera fase.

Encuesta de opinidon estudiantil sobre el nivel de logro de los Rasgos del Perfil

de Egreso

En esta fase, se integra a la bateria de evaluacion, esta encuesta, instrumento que se
aplicé a la primera generacion (2004-2008) del Plan de Estudios de la Licenciatura en
Educacion Especial, la aplicacion y el analisis de datos se llevaron a cabo en el ciclo
escolar 2007-2008 cuando los alumnos de dicha generacion cursaban sexto semestre.
Por razones que se mencionan explicitamente en el informe de esta aplicacion, no se

logré impactar en ninguna area académica con los resultados de este instrumento.

Este instrumento fue un producto del “Taller de Evaluacién Institucional” convocado
por la Direccion General de Educacion Normal y Actualizacion del Magisterio
(DGENAM), realizado entre el 14 de marzo y el 13 de junio de 2008, en las
instalaciones de la dependencia mencionada. En dicho espacio académico, asistieron
maestros de las normales (publicas y privadas) en el Distrito Federal. Su construccién

se realiz6 como parte del trabajo que el area de Investigacién en ese momento.

Se sefiala que este instrumento tiene un objeto de estudio pertinente (percepciones
estudiantiles expresadas a traves de su opinion), una unidad de analisis precisa (nivel
de logro de los rasgos del perfil de egreso), un instrumento de recopilacién de
informacion adecuado a los propdsitos de la investigacion y criterios de interpretacion
de la informacion que resultan Gtiles para la toma de decisiones institucionales y para

la autoevaluacion de los involucrados en el proceso académico de la ENE.
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Es por ello que decido considerarlo para esta fase, ya que complementa desde la
percepcion de los alumnos, sus propios niveles de logro, con fin de triangular la

informacion que se obtenga de la aplicacidon de los otros instrumentos.

Los reactivos del cuestionario (anexo 5) para captar la opinion de los estudiantes sobre
su propio nivel de logro respecto de los rasgos del Perfil de egreso, se agrupan de la

siguiente manera:

a) Cualidades estudiantiles basicas: preguntas 1 a 13;

b) Habilidades intelectuales especificas: preguntas 14 a 21;

c) Conocimiento de los propoésitos, enfoques y contenidos de la educacion
basica: preguntas 22 a 27;

d) Competencias didacticas: preguntas 28 a 33,;

e) Identidad profesional y ética: preguntas 34 a 40, y

f) Capacidad de percepcidon y respuesta a las condiciones sociales de sus

alumnos y del entorno de la escuela: preguntas 41 a 45.

Es pertinente recordar que, para el andlisis e interpretacion de resultados, los niveles

de la escala de respuesta fueron calificados de la siguiente manera:

Tabla 14
Escala de respuestas Encuesta de Opinion

Nivel de Nivel de interpretacion Nivel de logro
respuesta

1 No Nulo

2 Poco Bajo

3 Medianamente Mediano

4 Mucho Alto

5 Totalmente Total

Por lo anterior, las interpretaciones que se presentan de aqui en adelante pueden

manejar, los términos del nivel de interpretacion o bien del nivel de logro.

La lista de habilidades sociales, se elimina de la bateria, ya que no concuerda con lo
gue se plantea como propoésito de la evaluacion, Conocer los niveles de logro de todos

los alumnos del tercer grado, quinto semestre.
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A manera de cierre

En inicio de esta fase de revisidn, replantear la intencion primaria del programa de
evaluacion, ya que como se mencion6, al difundir la informacion que se obtuvo de las
fases anteriores, no se logré impactar de manera que movilizara de alguna forma la

dinamica académica de la institucion.

A partir de la forma de aplicar la segunda fase (de aplicacion de la primera bateria), se
identifico la existencia de algunos errores metodologicos en el disefio y eleccion de los
instrumentos. Aunque se presenté la informacién de manera directa a los docentes
que en ese momento fungian como asesores de cuarto afio, con el propésito de
emplear la informacion que se compartié, para el beneficio del proceso formativo que
acompafan, solo uno de los 10 asesores, se acerco para solicitar de manera directa

los resultados.

Sin embargo, con la presentacion de la tercera fase, en la que se revisa y reorientan
los instrumentos, comienza a despertar interés en el colegiado, por lo que los docentes

se estan involucrando en la aplicacion e interpretacion de los datos.

Actualmente, este proyecto que se sitla en el marco de una autoevaluacion de la
misma institucion, conlleva encuentros y desencuentros entre el mismo cuerpo de
académicos, ya que se enfrenta a la idea de aprender a escuchar sus propias voces y
presentarlas ante el otro como una oportunidad de devolver la perspectiva con el filtro
y la supervision epistémica que ofrece la mirada del otro, acordar desde que posicién
tedrica se construye y guia el hacer, ha implicado una busqueda exhaustiva para
conceptualizar, llegar a acuerdos y crear una ruta metodoldgica para lograr la

concreciéon de una idea, primero individual, y hoy institucional.

El re-pensar el “ser maestro” y el “hacer docente”, desde la reflexion, implica
enfrentarse a si mismo, a través de la accion, este trabajo implica un reajuste en los
usos y costumbres, llegar o tratar de llegar mas alla del discurso anquilosado de la
inercia del sistema y reconocer en la inercia de los propios pensamientos y

razonamiento ¢Qué hace falta para atreverse a mirar-se, pensar-se diferente a uno
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mismo? La gestion de calidad permite integrar a la vida institucional y académica de la
escuela, propiciar la responsabilidad y compromiso de los involucrados, lo que implica
promover el proceso de calidad y mejora que, aun invisible, que, muchas escuelas

viven.

Los hallazgos de la tercera fase permitieron ofrecer elementos para la discusion a los
colectivos académicos y la posibilidad de articular esfuerzos conjuntos para generar
un acompafiamiento entre los mismos y con ello, ofrecer recursos no solo de indole
metodoldgica, sino también de formacién académica al colectivo mismo y a los
estudiantes. De manera tal que los espacios de academia, tengan una razon y
propdsito, el de toda comunidad de aprendizaje, el aprendizaje de todos los

involucrados en el proceso.

Cuarta fase.

Esta fase es una nueva aplicacion de los instrumentos reestructurados: Seis grupos
de quinto semestre de las cuatro areas de atencion (Auditiva y de Lenguaje, Intelectual,
Motriz y Visual) del ciclo escolar 2012-2013, para realizar el analisis cuantitativo y
cualitativo de datos por grupo, divulgacion de la informacion a los diferentes grupos y
espacios académicos de la institucion.

Proceso de Evaluacién: Aplicaciéon de Instrumentos y Analisis de Datos

La evaluacion se realiz6 a una poblacién de 114 alumnos de tercer grado a través de

tres instrumentos:

+ Prueba Inicial de Conocimientos: (Areas: Habilidades Intelectuales
Especificas, Conocimiento de los Propésitos y Contenidos de Educacion
Béasica, Competencias Didacticas, Identidad Profesional y Etica, Capacidad de
Percepcion y Respuesta). Tipo de instrumento: Examen criterial, consiste en 40
reactivos de opcion multiple (Ver Anexo 5).
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+ Estilos de Aprendizaje: (Modelo de Cuadrantes Cerebrales, como alumno y
como docente). Tipo de instrumento: Cuestionario, consiste en 22 reactivos de
opcion multiple (Ver Anexos 3y 4).

* Encuestade Opinidn Estudiantil Sobre el Nivel de Logro de los Rasgos del
Perfil de Egreso: (percepciones estudiantiles expresadas a través de su
opinién, con los mismos campos de conocimiento de la prueba inicial). Tipo de

instrumento: Cuestionario, consiste en 45 reactivos de opinion (Ver Anexo 6).

1.- Prueba lnicial de Conocimientos

El instrumento esta conformado por 40 reactivos, se divide en cinco areas y evalla
tres niveles de habilidades de pensamiento. Los reactivos se refieren a conocimientos
basicos que se perfilan durante el trayecto formativo de la licenciatura en los tres

primeros afios de formacion.
Resultados de la prueba inicial

Los resultados de este instrumento se obtuvieron en un primer momento, de manera
individual por grupo, para después establecer los resultados generales por grado, para
finalizar con un andlisis de tendencia, con el proposito de mejorar el instrumento para
aplicaciones futuras. Por razones de privacidad, no es conveniente presentar estos
resultados de manera individual, solo se consideran aquellos resultados cuyo

analisis logre identificar la tendencia al error y al acierto, es decir aquellos reactivos en
los que se identifica una tendencia a la comprensién e incomprension, para con iniciar

en su explicacion. Enseguida se presentan los resultados por grupo y reactivo.
Resultados por grupo-reactivo.

En latabla 15 se presentan los resultados de los cinco campos de formacién, por grupo

y reactivo, se muestran el numero de reactivos por areas que cada grupo obtuvo:

129

——
| —



Tabla 15
Resultados por grupo-Campos de formacion:

CAMPO DE
FORMACION

Habilidades intelectuales
Bas. (puntos posibles: 8)

Competencias didacticas
(puntos posibles: 11)

Identidad profesional y

ética (puntos posibles: 8)
Capacidad de percepcion
y respuesta a las
condiciones sociales de
sus alumnos (puntos
posibles. 8)

especificas (puntos

Alalw|s|lw]| | posibles:8)

propoésitos, enfoques y

Conocimiento de los
contenidos de la educ.

GRUPO
MOTRIZ (25 alumnos)
VISUAL (14 alumnos)
AYL"A" (18 alumnos)
AYL"B" (20 alumnos)
INTELECTUAL "A" (18 alumnos)
INTELECTUAL "B" (19 alumnos)
TOTAL (114 alumnos) 4.3 4.3 5.8
NIVEL DE DESEMPENO Satisfactorio Satisfactorio  Satisfactorio  Satisfactorio  Satisfactorio

Wih|h|b|b|W
(OO || O
WwWwWlw wlw| w

w
B w w w w
U)h hd

w

Al observar la tabla anterior, en el campo de formaciéon “Conocimiento de los
propositos, enfoques y...” por grupo se identifican en el porcentaje de aciertos que, en
todos lo grupo logran el nivel de desempeiio satisfactorio (limite bajo), de la misma
manera que en el campo de “Identidad profesional y...” en tres grupos se representa
un nivel satisfactorio de desempefio (limite bajo). Solo en el campo de “Competencias
didacticas” cinco de los seis grupos presenta un nivel de desempefio sobresaliente
(aunque en el limite bajo).

Grafica 8
Campos de formacion. Resultados promedio general

RESULTADO GLOBAL
(promedio)
CAPACIDAD DE
PERCEPCION Y...

IDENTIDAD PROFESIONAL

Y ETICA (8 reactivos)
COMPETENCIAS
DIDACTICAS ( 11 reactivos)
CONOCIMIENTO DE LOS

PROPOSITOS Y...
HABILIDADES
INTELECTUALES..

NIVELES DE DESEMPERNO
SOBRESALIENTE

= NIVELES DE DESEMPENO
SATISFACTORIO

= NIVELES DE DESEMPENO
ELEMENTAL

80
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Los resultados por grado, es decir, la suma de los alumnos de todos los grupos, se
identifican con el porcentaje de alumnos que contestaron acertadamente, la tendencia
es que mas del 80% de los estudiantes que respondieron el examen criterial, presenta
un nivel satisfactorio de desemperio, sin embargo, es importante sefialar que el puntaje

logrado es el minimo para alcanzar el nivel.

Para explicar ambos resultados, es necesario, considerar las condiciones en las que
se ha realizado la evaluacioén, es decir, la experiencia de los estudiantes en el uso de
las TIC, la informacién que se les ofrecio en relacion a la evaluacion y el propdsito de

ésta, asi como la sensibilizacion previa, entre equipo evaluador y evaluados.

Por otro lado, algunos reactivos se refieren exclusivamente a las actualizaciones en
cuanto al contenido que se han realizado por los cambios en el planteamiento oficial
de la educacion basica, por ejemplo, el reactivo 6 (topico: barreras para el aprendizaje
y la participacion) en el que mas del 97% de los estudiantes acerto en su respuesta, y
el reactivo 11 (tépico. Propdsitos de la ensefianza de la lengua) en el que mas del 53%
de los estudiantes acertaron en su respuesta, hace suponer que algunos de los
catedraticos realizan algunas adecuaciones para responder a las tendencias en la
educacion bésica, para incluir estos conocimientos en el trabajo cotidiano con los

estudiantes.

Otro elemento notable, es que el reactivo 13 (tdpico: concepto de educacion especial),
solo el 13.33% de los estudiantes acertaron en su respuesta, por lo que se deduce que
no existe en alguno de los programas de asignatura el estudio de este concepto, por
lo que queda pendiente la vinculacién con el programa de planeacién didactica la
verificacion de este planteamiento. De la misma manera, se observa en los resultados
que, en el campo “Identidad profesional y ética” que consiste en 8 reactivos, s6lo en
un reactivo, el 70% de los estudiantes acertaron en su respuesta y en los 7 reactivos
restantes el porcentaje de aciertos fue menor al 49% de los estudiantes, es por ello

gue en las graficas que se muestra en varios grupos, el nivel de logro es elemental.
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Es importante sefialar que, aunque en promedio la mayoria de los grupos presenta un
nivel de desempefio satisfactorio, el nUmero de aciertos es bajo, es decir, es igual al
minimo indispensable de aciertos necesario para obtener este nivel de logro.

Tabla 16
Resultados por grupo-hivel de pensamiento.

NIVEL DE Nivel 1. Comprender y

: . Aplicar lo aprendido. Resolver problemas ; o
GRUPO FENSAAENS) o(r,:’gue\rrlllgsrplgsﬁﬁgasrzl(if)o (puntos posibles: 16) (puntos posibles: 13) NI €2 RS
MOTRIZ (25 alumnos) 5.7 101 5.9 SATISFACTORIO
VISUAL (14 alumnos) 8.5 7.8 4.8 SATISFACTORIO
AY L"A" (18 alumnos) 5.9 5.6 5 SATISFCATORIO
AY L "B" (20 alumnos) 6.6 8.2 5.4 SATISFACTORIO
INTELECTUAL "A" (18 5.5 7.7 53 SATISEACTORIO
alumnos)
INTELECTUAL "B" (19 54 8.4 5 SATISEACTORIO
alumnos)
TOTAL (114 alumnos) 6.38 8.08 5.38 SATISFACTORIO
Nivel de desempefio SATISFACTORIO SATISFACTORIO SATISFACTORIO

Al observar la tabla anterior, en los resultados por grupo respecto a los niveles de
pensamiento, se identifican con que en la mayoria de los grupos logran la mitad o
menos, de los puntos posibles de cada nivel, y en el caso de un grupo alcanzan un
nivel elemental en el nivel 3 de resolver problemas (marcado en amarillo) por lo que
es conveniente, considerar que, en su mayoria logran un nivel de desempefio
satisfactorio, pero bajo. El nivel de desempefio satisfactorio, Indica un dominio
adecuado de conocimientos y habilidades, que pone de manifiesto un buen
aprovechamiento de lo previsto en el curriculo. El estudiante es capaz de organizar su
conocimiento, estableciendo relaciones causales, de asociacion o jerarquicas entre los
procedimientos, hechos y conceptos, a partir de lo cual puede extraer inferencias o
conclusiones, por lo que se infiere que, en el grupo evaluado, presenta un avance

significativo en el logro del perfil de egreso, pero sin duda, aun bajo.
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Grafica 9
Resultados por grado-nivel de pensamiento.

RESULTADO GLOBAL
(promedio)
T NIVELES DE DESEMPENO
RESOLVER PROBLEMAS (13 SOBRESALIENTE
reactivos) -
1 = NIVELES DE DESEMPENO
APLICAR LO APRENDIDO ( SATISFACTORIO
16 reactivos) = NIVELES DE DESEMPENO
I ELEMENTAL
COMPRENDER Y
ORGANIZAR LO...

0 20 40 60 80

Como se indicado ya, los niveles de pensamiento son inclusivos, es decir, para lograr
el dltimo nivel, la resolucion de problemas, es necesario haber logrado los niveles
anteriores, es por ello que resulta significativo que en los tres niveles de pensamiento
la mayoria de los estudiantes presenten un nivel de desempefio satisfactorio, ya que
muestran la constante de un buen aprovechamiento del planteamiento curricular, pero
cabe mencionar que el puntaje con el cual logran este nivel de desempefio es el
minimo indispensable, por lo que es necesario continuar con la vinculacién entre los
programas para conocer la relacion entre el nivel de desempefio académico de los

estudiantes y el desempefio docente de los académicos responsables de los cursos

Aunqgue los niveles de pensamiento, presentan cierta complejidad para ser medidos a
través de un examen criterial, se logra obtener informacién de cada uno de los niveles
con base en las habilidades cognitivas que éstos implican. A por ejemplo, en el caso
del primer nivel de pensamiento: Comprender y organizar lo aprendido; esta
compuesto por las habilidades de identificar, clasificar, ordenar y jerarquizar, el
estudiante muestra su dominio de los contenidos a ser evaluados e incluye el

reconocer como subnivel de pensamiento.

En el caso del segundo nivel de pensamiento: Aplicar lo aprendido, esté integrado por
habilidades como: elaborar y organizar conceptos; caracterizar, expresar funciones,

hacer deducciones, inferencias, generalizaciones, discriminaciones, predecir
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tendencias, explicar, transferir a otras situaciones parecidas, traducir en lenguajes
simbdlicos y en el lenguaje usado cotidianamente. En general, se evalla la capacidad

del estudiante para integrar la teoria con la practica profesional.

Por ultimo, el nivel mas complejo, es Resolver problemas: en este implica que los
estudiantes demuestren las habilidades requeridas para la indagacion, el pensamiento
critico y creativo. Esta compuesto por la capacidad para analizar datos resultados,
graficas, patrones, elabora planes de trabajo para probar hipoétesis, elabora
conclusiones, propone mejoras, analiza y organiza resultados, distingue hipétesis de
teorias, conclusiones de resultados, resuelve problemas, analiza criticamente.,
ademas considera las demandas contextuales y de integracion de datos para la

resolucién de problemas especificos.

Estos elementos son importantes de considerar el momento de elegir las estrategias
pedagdgicas y de evaluacion que se emplean para el trabajo cotidiano. Una estrategia
de la evaluacién que se utilizé en el instrumento es la presentacién de algunos casos,
de los que se derivan los reactivos para lograr conocer las habilidades de pensamiento,
los resultados como se ha mostrado anteriormente, aunque satisfactorios son
relativamente bajos, por ello es necesario diferenciar las dificultades en la compresién
lectora, de aquellas que se derivan especificamente de la resolucion de problemas.
Por lo anterior, es esencial que los estudiantes se familiaricen de manera previa y
sistematica, con el estudio de casos para favorecer el tipo de habilidades necesarias

para este nivel de pensamiento.
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Identificacion de latendencia al error y al acierto en el instrumento prueba inicial

Tabla 17
Areas de conocimiento: Habilidades Intelectuales Especificas y Conocimiento de los

propésitos y Contenidos de la Educacién Basica.

HABILIDADES INTELECTUALES ESPECIFICAS | CONOCIMIENTO DE LOS PROPOSITOS Y
REACTIVO (6 reactivos) CONTENIDOS DE E. B. (6 reactivos)

= = = B 5
— (<} [} = = = = — ] = Es] =
kS
| 8| &| T| &| o 5| = & & & ¢
GRUPO N @ > S =
MOTRIZ (25 alumnos) 2 10 11 15 3 25 14 5 16 10 5 11

w
N
-
S
o
o
-
~
S
-
©
w
3
>

VISUAL (14 alumnos)

AYL"A" (18 alumnos) 2 3 6
A YL "B" (20 alumnos) 1 3 13 12 1 17 14 8 11 8 3 7
INTELECTUAL "A" (18 alumnos) | & 10 10 13 3 18 11 8 17 7 2 11
INTELECTUAL "B" (19 alumnos) 1 7 11 11 13 19 10 9 7 5 3 11
TOTAL (114 alumnos) 14 35 61 70 24 | 109 | 67 39 71 37 24 65
Porcentaje (%) 12.28 | 30.70 | 53.50] 61.40| 21.05] 95.61 || 58.77 | 34.21] 62.28 | 32.45] 21.05] 57.01

Al observar la tabla anterior, en el area de Habilidades Intelectuales Especificas, por
grupo se identifican con una suma directa del nimero de alumnos que contestaron
acertadamente, dos tendencias, la tendencia al error que sefialan dos reactivos: 1y 5
(marcados con color amarillo) y la tendencia al acierto en el reactivo 6 (marcados en

color verde).

Por grado, es decir, la suma de los alumnos de todos los grupos, se identifican con el
porcentaje de alumnos que contestaron acertadamente, la tendencia al error en el

reactivo 1, y la tendencia al acierto que mantienen el reactivo 6, los cuales se refieren

a los siguientes topicos:

Tendencia al error:
1.- Desarrollo del nifio y del adolescente

5.- Planeacion y organizacion de la ensefianza.

Tendencia al acierto:
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6.- Barreras para el aprendizaje y la participacion social.

Para explicar ambas tendencias, es necesario considerar las condiciones en de los
grupos evaluados, es decir, los programas de las asignaturas, los docentes, los
estudiantes, y la estructura del reactivo, asi por ejemplo, la tendencia al error, presenta
una diferencia entre el resultado por grupo y el global; en el primero se observan dos
reactivos diferentes, cuatro grupos presentan el reactivo 1 (tpico: areas de desarrollo
del nifio y del adolescente), y dos grupos el reactivo 5 (topico: planeacion educativa),
lo que cambia en el resultado general en el que se mantiene el reactivo 1. Por otro
lado, la tendencia al acierto, se mantiene en el reactivo 6 (topico: barreras para el

aprendizaje y la participacion social).

En la misma tabla, en el area de Conocimiento de los Propdsitos y Contenidos de
Educacion Bésica, se observa con mayores variaciones, asi por ejemplo tenemos que
la tendencia al error se expresa en reactivos diferentes en los distintos grupos, tres
reactivos 8, 10 y 11, en el analisis grupal, se mantiene en el reactivo 11. Lo que
respecta a la tendencia al acierto son los reactivos 7, 9y 12 y en el analisis grupal el

reactivo 9 se mantiene, los cuales se refieren a los siguientes topicos:

Tendencia al error:
8.- Barreras para el aprendizaje y la participacién social.
10.- Enfoque didactico de la asignatura del Plan de estudios de Educacion Basica.
11.- Concepto de educacion especial.
Tendencia al acierto:
7.- Desarrollo del nifio y del adolescente.
9.- Propositos de la educacion basica.

12.- Politica educativa en el marco internacional.

Para explicar la tendencia al error, presenta una diferencia entre el resultado por grupo
y el global; en el primero se observan tres reactivos diferentes, dos grupos presentan
el reactivo 8 (topico: areas de desarrollo del nifio y del adolescente), y un grupo el
reactivo 10 (tépico: planeacion educativa), y tres el reactivo 11 (tépico: educacion

especial), lo que cambia en el resultado general en el que se mantiene el reactivo 11.
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Por otro lado, la tendencia al acierto, tampoco es estable en todos los grupos, asi
tenemos que un grupo la presenta en el reactivo 7 (topico: desarrollo del nifio y del
adolescente), dos grupos en el reactivo 9 (tOpico: enfoques didacticos) y tres grupos
en el reactivo 12 (topico: politica educativa), en lo general la tendencia al acierto por
grado se mantienen en el reactivo 9. Sin embargo, es necesario conocer mas
elementos que expliquen la diferencia entre los resultados de cada grupo y los

resultados por grado.

Resultados por grupo-reactivo.

Tabla 18
Area de conocimiento: Competencia Didactica
REACTIVO COMPETENCIAS DIDACTICAS (18 reactivos)
T | B B T | B | B — B | - B
2 = £l £l s 2 £l 2 2 2 s 3 £l 2 ] £l £l 2
D [} o o o D o [} [} 5} o = o 5} = o o o}
sl g|s|s|s|g|s|e|e|e|s|g|s|e|8|s|s|-¢
8l8|le|e|=|8|2|8|8|8|g|lsx|g|8|<|g|g]| &
GRUPO 2 s e I N N N & o S
MOTRIZ (25
aumnos) | 4| 12 (20| 9 | 13 [ 20|15 |46 12 10 |5 | 9 & | 9| 2|19 |2
VSUAL(4 1 5 1 5 T gg | 2 | 6 | 11|12 11 ]1alse | 7|56 |5 ]| 8]0l s]| 13
alumnos)
AYL'AMB | ol g | 13 | 2 | 12|16 | 1212|136 |8 |06 4 |1]|5]| s8] 14
alumnos)
AYL'B'@0 | ys | 43 | 47 | 3 | 13 |18 | 15 |16 | 15 | 13 | 11| 5 | 7| 7 [10]| 2 ]12]15
alumnos)
INTELECTUAL
A" (18 4 | 2015 6 | 10|15 1212138131070l 7]|5]|7]|1
alumnos)
INTELECTUAL
"B (19 2 10| 1| 4 | 14|76 |17 |17 12] 8] 4|6 |1 |11| 4] 6| 18
alumnos)
TOTAL(14 | 43 | 53 | g8 | 26 | 68 | 98 | 82 | 68 | 88 | 57 | 57 | 49 | 41 | 25 | 56 | 14 | 60 | 83
alumnos)
Promedio (%) 38.77 | 46.21 | 7719 | 22.80 | 59.64 | 85.96 | 71.92 | 59.64 | 77.19 50 50 4298 1 3596 | 21.92 | 46.12 | 12.28 | 52.63 | 72.80

Al observar la tabla anterior, en el area de Competencia Didactica, por grupo se
identifican con una suma directa del namero de alumnos que contestaron
acertadamente, dos tendencias, la tendencia al error que sefialan tres reactivos: 16,
26 y 28 (marcados con color amarillo) y la tendencia al acierto en los reactivos 18, 21

y 30 (marcados en color verde).
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Por grado, es decir, la suma de los alumnos de todos los grupos, se identifican con el
porcentaje de alumnos que contestaron acertadamente, la tendencia al error en el
reactivo 28, y la tendencia al acierto que mantienen el reactivo 18, los cuales se

refieren a los siguientes topicos:

Tendencia al error:
16.- Estrategias de ensefianza.
26.- Modelos didacticos.
28.- Estrategias de ensefianza.
Tendencia al acierto:
18.- Evaluacién psicopedagogica
21.- Evaluacion psicopedagogica

30.- Planeacién y organizacion de la ensefianza

Para explicar la tendencia al error, presenta una diferencia entre el resultado por grupo
y el global; en el primero se observan tres reactivos diferentes, un grupo presentan el
reactivo 16 (tOpico: estrategias de ensefianza), dos grupos el reactivo 26 (topico:
modelos didacticos), y tres el reactivo 28 (topico: planeacién y organizacion de la
ensefianza), lo que cambia en el resultado general en el que se mantiene el reactivo
28. Por otro lado, la tendencia al acierto, tampoco es estable en todos los grupos, asi
tenemos que dos grupos la presenta en el reactivo 18 (topico: evaluacion
psicopedagdgica), un grupo en el reactivo 21 (topico: evaluacion psicopedagdgica) y
tres grupos en el reactivo 30 (tdpico: planeacién y organizacion de la ensefianza), en
lo general la tendencia al acierto por grado se mantienen en el reactivo 18. Es
necesario profundizar en elementos que pueden explicar estas tendencias, por
ejemplo: los programas, los docentes que permitan el andlisis de la congruencia
curricular entre programas de estudio de la licenciatura y rasgos del perfil de egreso o

bien; las formas y estilos de ensefianza.
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Resultados por grupo-reactivo.

Tabla 19
Area de conocimiento: Identidad Profesional y Etica y Capacidad de Percepcion de las
condiciones sociales.

. CAPACIDAD DE PERCEPCION DE
IDENTIDAD PROFESIONAL Y ETICA (5 LAS CONDICIONES SOCIALES (5

reactivos) .
reactivos
EACTIVO =
= 5 = = © = = 5 5 5
g 2| £ 8 s| B| E&| 2| £| 2
o @D P o [=3 o o @D 72} 72}
g 8| g & el & & 8| 2| £
b2 S 8 & sl s > 3 3 Q
GRUPO 3
MOTRIZ (25 alumnos) 1" | 7 3 | 15| 24 | 20| 5 7 | 14 | 13
VISUAL (14 alumnos) 6 1 1 4 10 | 11| o 2 4 3
A 'YL "A" (18 alumnos) 9 6 1 | 10] 15 | 18] 2 5 3 | 10
A 'YL "B" (20 alumnos) 12 | 7 2 7 18 | 14 | 7 7 5 8
INTELECTUAL "A" (18 alumnos) | 8 6 o | 10| 16 | 14| 9 4 | 12 | 1
INTELECTUAL "B" (19 alumnos) | 11 | 6 1 5 17 | 18 | 12 | 5 7 7
TOTAL (114 alumnos) 57 33 8 51 100 95 35 30 45 52
Promedio (%) 50 |2894| 7.01 | 4473 | 87.71 | 83.33 | 30.70 | 27.19 | 39.47 | 4473

Al observar la tabla anterior, en el area de identidad profesional y ética, por grupo se
identifican con una suma directa del namero de alumnos que contestaron
acertadamente, dos tendencias, la tendencia al error que sefialan dos reactivos: 32 y

33 (marcados con color amarillo) y la tendencia al acierto en el reactivo 35 (marcados

en color verde).

En la misma tabla, se observa en la totalidad de alumnos, que se puede considerar
una generacion de egresados, se identifican un porcentaje de alumnos que
contestaron acertadamente, la tendencia al error en el reactivo 33, y la tendencia al
acierto que mantienen el reactivo 35, los cuales se refieren a los siguientes topicos:
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Tendencia al error:

32.- Fundamento legal del Sistema Educativo Mexicano.

33- Estructura organizativa del Sistema Educativo Mexicano.
Tendencia al acierto:

35.- Caracteristicas de la Educacion Basica.
Como se ha considerado en ambas tendencias, comprender las condiciones de los
grupos evaluados, es decir, los programas de las asignaturas, los docentes, los
estudiantes, y la estructura del reactivo, asi por ejemplo, la tendencia al error, presenta
una diferencia entre el resultado por grupo y el global; en el primero se observan dos
reactivos diferentes, un grupo presentan el reactivo 32 (tépico: Fundamento legal del
SEM), y cinco grupos el reactivo 33 (tépico: Estructura organizativa del SEM), lo que
cambia en el resultado general en el que se mantiene el reactivo 33. Por otro lado, la
tendencia al acierto, en ambos casos se mantiene en el reactivo 35 (topico:

Caracteristicas de la Educacion Béasica).

En la misma tabla, en el area de Capacidad de Percepcion y Respuesta, se observa
con mayores variaciones; por ejemplo, se observa que la tendencia al error se expresa
en reactivos diferentes en los distintos grupos, tres reactivos 37, 38 y 39, en el analisis
grupal, se mantiene en el reactivo 38. Lo que respecta a la tendencia al acierto se
mantiene estable el reactivo 36, en los dos niveles de andlisis: grupo y grado. Los

reactivos sefialados se refieren a los siguientes topicos:

Tendencia al error:
37.- Modelo de atencion de la educacién especial.
38.- Concepto de Integraciéon educativa

39.- Familia y proceso educativo

Tendencia al acierto:

36.- Caracteristicas de los servicios de educacion especial

Para explicar la tendencia al error, presenta una diferencia entre el resultado por grupo
y el global; en el primero se observan tres reactivos diferentes, tres grupos presentan

el reactivo 37 (topico: Modelo de atencién de la educacion especial), y dos grupos el
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reactivo 38 (tépico: concepto de integracion educativa), y uno el reactivo 39 (topico:
Familia y procesos educativo), lo que cambia en el resultado general en el que se
mantiene el reactivo 38. Por otro lado, la tendencia al acierto es estable en todos los
grupos, asi tenemos que un grupo la presenta en el reactivo 36 (topico: Caracteristicas
de los servicios de educacion especial), en lo general la tendencia al acierto por grado
se mantienen en el reactivo 36. Sin embargo, es necesario conocer mas elementos
qgue expliquen la diferencia entre los resultados de cada grupo y los resultados por
grado.

Es necesario, mas all4 de analizar la estructura y coherencia de los reactivos que se
observan con alguna tendencia, por el instrumento mismo, el siguiente paso es
identificar los factores que pueden influir en esas tendencias, como los estilos de
ensefianza, los programas, el tipo planeacion didactica que se disefia y el que se lleva
a cabo, pero sobre todo las formas de evaluacion del aprendizaje que los docentes

desarrollamos en el cotidiano, en su congruencia con los procesos de ensefianza.

Tabla 20
Resultados por grupo-Campos de formacion:
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GRUPO T oo O aom oL @ O a8 o a
MOTRIZ (25) alumnos) 3.9 4.1 5.8 3.6 4.6 Satisfactorio
VISUAL (14 alumnos) 5 3.5 5.5 3.5 3.5 Satisfactorio
AyL"A" (18 alumnos) 3.88 253 5.64 2.88 447 Satisfactorio
A y L "B" (20 alumnos) 4.37 3.05 5.78 2.57 4.21 Satisfactorio
INTELECTUAL "A" (18 3.64 2.55 5.36 3 4.63 Satisfactorio
alumnos)
INTELECTUAL "B" (19 4 24 5 3.6 3.8 Satisfactorio
alumnos)
TOTAL (114 alumnos) 4 3.05 5.78 3.09 3.57 Satisfactorio
Nivel de desempefio SATISFACTORIO | SATISFACTORIO | SATISFACTORIO | SATISFACTORIO | SATISFACTORIO
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Resultados generales (prueba de conocimientos)

Los resultados por grado, es decir, la suma de los alumnos de todos los grupos, se
identifican con el porcentaje de alumnos que contestaron acertadamente, la tendencia
es que mas del 50% de los estudiantes que respondieron el examen criterial, presenta
un nivel satisfactorio de desemperio, sin embargo, es importante sefialar que el puntaje

logrado es el minimo para alcanzar el nivel.

En la prueba se incluyeron algunos reactivos referentes a actualizaciones de los
contenidos necesarios, a partir de los cambios en el planteamiento oficial de la
educacion bésica, por ejemplo, Barreras para el aprendizaje y la participacién o los
Propdsitos de la ensefianza de la lengua, los resultados de estos reactivos son que, la
mayoria de los estudiantes conocen estos cambios y utilizan esta informacion para los
resolver problemas que se les plantean, lo hace suponer que algunos de los
catedraticos realizan algunas adecuaciones en los programas de asignatura para

responder a dichos cambios en el campos laboral de los estudiantes.

De la misma manera que se descubren aspectos positivos en los resultados de la
prueba, también se evidencian algunas insuficiencias dentro del disefio y/o del
desarrollo curricular, un ejemplo es el concepto de educacion especial, en el que solo
algunos los estudiantes conocen su definicion, lo que denota que se debe revisar el
disefio de las asignaturas que en sus propdsitos aparezca el conocimiento de este
concepto, 0 bien su planeacion e implementacion de los catedraticos de dichos
programas. por lo que queda pendiente la vinculacién con el programa de planeacién

didactica la verificacion de este planteamiento.

Es importante sefialar que, aunque en promedio la mayoria de los grupos presenta un
nivel de desempefio satisfactorio, el nUmero de aciertos es bajo, es decir, es igual al

minimo indispensable de aciertos necesario para obtener este nivel de logro.
2.- Resultados del cuestionario de estilos de aprendizaje y de ensefianza.

Como ya he sefalado, el modelo de cuadrantes cerebrales, propone cuatro estilos

diferentes de aprender y ensefiar, consta de dos cuestionarios, uno para alumnos y
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otro para maestros. Su implementacion ha permitido conocer la influencia entre el
estilo de aprendizaje de los estudiantes normalistas y el estilo de ensefianza que

manifiestan en su experiencia en el trabajo docente, estos estilos son:

Cortical I1zquierdo (CI)

Limbico Izquierdo (LI)
Limbico Derecho (LD)
Cortical Derecho (CD)

En como resultado de la segunda fase de este programa se obtuvieron como
resultados que la mayoria de los estudiantes manifestaban un estilo de aprendizaje
cortical izquierdo, y como estilo de ensefianza predominate era el estilo limbico
derecho; ambos estilos aunque a simple vista son polos apuestos, en un sentido mas
profundo algunas caracteristicas de los estilos de aprendizaje, son respuesta a los
estilos de ensefianza que viven en los cotidiano en la escuela normal, asi por ejemplo
una caracteristica es que son sistematico y racionales por el modelo academicista bajo
el cual actuamos muchos docentes. En el caso de los estilos de ensefianza aparece
como la forma en que los estudiantes se sientes mas abiertos al trabajo con sus
alumnos en los servicios de educacién especial, lo que corresponde a la informacion
que vierten los servicios respecto a su desempeiio docente durante las jornadas de
practicas (en algunos casos se emplean listas de cotejo del trabajo docente). En esta

tercera etapa los resultados se muestran en la siguiente grafica:

Tabla 21
Resultados generales del cuestionario sobre Estilos de Aprendizaje, Modelo de Cuadrantes
Cerebrales
# #
AREA ESTUDIANTES | ESTUDIANTES COMO ALUMNO COMO DOCENTE
REGISTRADOS | EVALUADOS Cl LI LD CD Cl LI LD CD
Motriz grupo Unico 26 25 12 4 2 7 11 1 13 2
Visual grupo Unico 14 14 8 1 2 6 2 1 1" 1
AyL grupoA 19 19 10 4 1 5 6 4 12 1
AyL grupoB 20 20 12 2 4 6 5 1 16 0
Intelectual grupo a 22 22 10 4 1 5 6 4 12 1
Intelectual grupo b 23 16 8 1 4 9 6 0 15 2
Totales: 6 grupos 124 112 61 16 16 40 36 9 81 7
100% 100% 90.33% 54.46% | 14.28% | 14.28% | 35.71% | 32.14% | 8.03% |72.32% | 6.25%
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Como se puede observar, los resultados no cambian de manera radical,
presentandose las mismas tendencias; en cuanto a los estilos de aprendizaje el
Cortical Izquierdo prevalece y a los estilos de ensefianza el Limbico Derecho se

presenta con mayor proporcion. A continuacion, se presentan algunas caracteristicas

de ambos:

Tabla 22
Caracteristicas de alumnos y docentes segun los cuadrantes identificados.

ESTILO CORTICAL IZQUIERDO
(APRENDIZAJE)

ESTILO LIMBICO DERECHO
(ENSENANZA)

Caracteristicas generales: Le gustan las
clases sélidas, argumentadas, apoyadas en
los hechos y las pruebas. Va a clase a
aprender, tomar apuntes, avanzar en el
programa para conocerlo bien al final del
curso. Es buen alumno a condicién de que
se le dé la “materia”.

Caracteristicas generales: Se inquieta por los
conocimientos que debe impartir y por la forma en
gue seran recibidos. Cuando piensa que la clase no
esta preparada para asimilar una leccién dura, pone
en marcha un juego, debate o trabajo en equipo que
permitirdn aprender con buen humor. Pregunta de
vez en cuando si las cosas van o0 no van. Se ingenia
para establecer un buen ambiente en la clase

Como aprenden: La teoria. Tiene
dificultades para integrar conocimientos a
partir de experiencias informales. Prefiere
conocer la teoria, comprender la ley, el
funcionamiento de las cosas antes de pasar
a la experimentacién. Una buena
explicacion teodrica, abstracta, acompafiada
por un esguema técnico, son para él previos
a cualquier adquisicién sélida

Como evaltan: La apreciacion, ante todo. Pone
notas de manera aproximativa. Se adapta a la
costumbre de evaluar con nimeros, pero esas notas
tienen menos importancia que la evaluacion escrita
en su boletin (frecuentemente circunstancial). Insiste
mucho en el saber estar, la integracion del alumno
en el grupo y sus intervenciones orales. Anota los
progresos, incluso los mas minimos, para sefialarlos
puede subir algo la calificacion.

Nota: Tabla resumen adaptada de: de la Parra, 2004.

Los resultados indican que no existe cambio en cuanto a las tendencias, son dos
generaciones de estudiantes que se han evaluado con estos instrumentos, lo que
indica que, aunque los programas de la licenciatura nos llevan a la intervencion
centrada en los aprendizajes, hasta el momento continuamos generando las mismas
practicas academicistas en las que el protagonista es el catedratico y no generamos
una participacion mas directa de los estudiantes normalistas. Sin embargo, en el
trabajo docente, los estudiantes manifiestan que se preocupan y trabajan por el
aprendizaje y bienestar de sus alumnos, por lo que se ocupan de utilizar estrategias

mas acordes a las necesidades de sus alumnos.
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3.- Resultados del cuestionario de opinién estudiantil sobre el nivel de logro de

los rasgos del perfil de egreso.

Los reactivos del cuestionario para captar la opinion de los estudiantes sobre su propio
nivel de logro respecto de los rasgos del Perfil de egreso, se agrupan en los siguientes

campos:

a) Cualidades estudiantiles basicas: preguntas 1 a 13

b) Habilidades intelectuales especificas: preguntas 14 a 21,

c) Conocimiento de los propoésitos, enfoques y contenidos de la
educacion bésica: preguntas 22 a 27;

d) Competencias didacticas: preguntas 28 a 33;

e) ldentidad profesional y ética: preguntas 34 a 40, y

f) Capacidad de percepcion y respuesta a las condiciones sociales de
sus alumnos y del entorno de la escuela: preguntas 41 a 45.

Cualidades estudiantiles basicas.

Esta area estd compuesta por distintos tipos de conocimiento, como por ejemplo el
conocimiento del perfil de egreso, dominio de habilidades linguisticas basicas (leer y

escribir).

Grafica 10
Conocimiento del Perfil de egreso

Conozco el perfil de egreso de mi
carrera
5%

6%

m No

® Poco

33% Medianamente
® Mucho

= Totalmente
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Uno de los propositos del plan de estudios consiste en que los alumnos tengan un
conocimiento pleno del Perfil. Sin embargo, el conocimiento del Perfil de egreso que
los estudiantes declaran no es el deseable, ya que la mayoria de los alumnos
encuestados considera conocerlo “mucho” y “medianamente”; a pesar de hay un
pequefio porcentaje de alumnos que consideran conocerlo poco o, incluso, no

conocerlo, no deja de ser preocupante el hecho.

El campo de cualidades estudiantiles bésicas se compone de conocimientos,
capacidades, habilidades y dominios esenciales en el trabajo académico, como el
estudio, la investigacién, la redaccidn, la expresion oral y el manejo de la informacion.
Aungue este campo no es parte explicita del perfil de egreso, son elementos inherentes
al desarrollo de gran parte de los rasgos que se plantean en éste. Este campo, en
relacion con los otros cuatro que componen el perfil, es el que tiene menor nivel de
logro entre los estudiantes. Lo anterior, obliga a indagar sobre las razones de esta

preocupante situacion.

Gréfica 11
Trabajo en equipo

mNo

m Poco

= Medianamente

= Mucho

® Totalmente

Soy capaz de trabajar en  llevo una relacién Las relaciones con mi

equipo positiva con mis comparieras estan
compafieras (0s) y con sustentadas en valores
mis maestros éticos

Es significativo también el hecho de que los estudiantes reconozcan tener una alta

capacidad de trabajar en equipo, una relacibn medianamente positiva con maestros y
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compafieros, y también manifiestan que estas relaciones estan basadas en valores

éticos, existen un porcentaje importante que manifiesta lo contrario.

Grafica 12
Desempefio académico
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54
51 53
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m Totalmente

Continuamente realizo identifico y atiendo mis Me siento satisfecha (0)

una autoevaluacionde mi debilidades con mi desenvolvimiento
desempefio como oportunamente personal y académico
estudiante

En el desempefio académico, algunos de los estudiantes manifiestan no se
autoevallan de manera continua, pero que identifican y atienden sus debilidades, y la
gran mayoria esta satisfecha (0) con su desenvolvimiento personal y académico; es
decir, presentan algunas incongruencias en las respuestas, ya que, para los dos

altimos reactivos, es indispensable la autoevaluacion permanente.

Habilidades intelectuales especificas.

Resulta preocupante que los resultados mas bajos de la encuesta correspondan a los
rasgos relacionados con los habitos de lectura y la capacidad de expresion escrita con
propésitos académicos. La mayor parte de las opiniones del estudiantado acerca de
su costumbre de leer se ubican en un nivel medio; al mismo tiempo, los niveles
correspondientes a los extremos de la escala (“no” y “totalmente”) tienen frecuencias
similares. No hay que olvidar que estos resultados son una expresiéon de lo que los

alumnos asumen con respecto a ellos mismos, lo que pone de manifiesto que, en este
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punto especifico, existe un grave problema que requiere de inmediata atencion por

parte de la institucion.

Grafica 13
Resultados sobre el dominio de la lectura y la escritura
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Acostumbro leer  En general comprendo Soy capaz de expresar Realizo con facilidad

textos academicos y/o loqueleoylo mis pensamientos en y coherencia diversas
literarios varias horas relaciono con mi vida forma escritacon  producciones escritas

todos lo dias personal y mi estudio claridad (Produccion (Produccion de textos)
(Comprension lectora) (Comprension lectora) de textos)

Conocimiento de los propésitos, enfoques y contenidos de la Educacién Basica

Al observar los indicadores relativos al conocimiento de los propdésitos, enfoques y
contenidos de la educacion béasica, se detectar que nivel de logro aumenta conforme
se definen aspectos mas especificos de la educacién especial. El conocimiento del
campo de la educacion basica es alto, pero el de la educacion especial es total. Sin
embargo, llama la atencion el hecho de que uno de los propésitos de educacion
especial es vincular a los educandos al curriculo de la educacion basica, por lo que el
conocimiento de éste debe plantearse al nivel del de la educacién especial.
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Gréfica 14

Resultados sobre el dominio de los conocimientos de los propdsitos, enfoques y contenidos
de la Educacién Basica
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Competencia Didactica

Existen tres rasgos del Perfil de Egreso, claramente vinculados con la actividad propia
de la educacion especial, en los que, de acuerdo a lo expresado por los alumnos,
parece no encontrarse mayor problema; las “Competencias didacticas”, la “ldentidad
Profesional y Etica” y la “Capacidad de Percepcion de las Condiciones Sociales y del
Entorno de la Escuela”, ya que predomina el nivel totalmente en sus respuestas.

Los tépicos que se plantean en este campo son: las caracteristicas de desarrollo de
los nifios y jovenes, el aprendizaje y las Necesidades Educativas Especiales, la
planeacién didactica, los sistemas aumentativos y alternativos de comunicacion, las
TIC y el trabajo con las familias de los alumnos, por ello es importante que en un
segundo nivel de analisis se comparen estos resultados con los que arroja el examen

criterial respecto a los mismos topicos.
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Grafica 15
Resultados sobre el dominio de la competencia didactica
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académicas con NEE de la apoyo especial
comunicacion

Identidad profesional y ética

Los tépicos que se plantean son: trabajo en equipo, relaciones con la comunidad
educativa y valores universales. Los estudiantes se perciben con actitud positiva el
trabajo en equipo, al respeto hacia el otro y a la formacién como maestro de educaciéon
especial como parte de su proyecto de vida. Aqui resulta necesario, indagar y trabajar
en la construccién y reconstruccion del proyecto de vida de los estudiantes como un
factor que puede favorecer en la baja de los niveles de reprobacion y desercion que

se plantean como meta en el proyecto integral de la institucion.

Como se observa en los resultados, prevalecen los niveles de interpretacion “Mucho”
y “Totalmente”, que se relacionan directamente con la construccién de la identidad
profesional y ética, en las areas: trabajo en equipo, desempefio académico y
habilidades intelectuales especificas, aunque en éstos la tendencia es mesurada y se

perciben como medianamente construidas.
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Grafica 16
Resultados sobre la construccién de la Identidad profesional y ética
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Capacidad de percepcién de las condiciones sociales y del entorno de la escuela

En este campo, se observa que hay una tendencia importante a la consciencia
disposicion de los estudiantes a la diversidad cultural, social, étnica de la poblacion
gue atiende, un reconocimiento a la importancia de las familias en el proceso educativo
de sus alumnos y la disposicién franca al trabajo con la familia en beneficio del proceso

educativo.
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Grafica 17
Resultados sobre la capacidad de percepcion de las condiciones sociales y del entorno de la
escuela.
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En la grafica anterior se observa que los estudiantes reconocen elementos
fundamentales para la educacién especial como la multiculturalidad, la influencia de la
politica educativa en el quehacer docente y el trabajo colaborativo entre profesionales
de la educacién especial, la familia y las instituciones que ofrecen apoyo a los alumnos
con discapacidad; es decir, el proceso formativo ha permitido que los estudiantes
construyan como parte de su identidad profesional la capacidad de percibir las
condiciones sociales y culturales del entorno al que pertenece la comunidad educativa
gue atenderan, los que se considera como una fortaleza en la formacion inicial
docente, por ello es importante, profundizar como una linea de investigacién, el
conocimiento que los estudiantes construyen respecto a la intervencion
socioeducativa, como el enfoque de atencién que permea el Plan de estudios de la

licenciatura en educacién especial 2004.
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Recomendaciones.

Se observa que, de manera permanente, aunque no sistematica, los académicos
realizan ajustes a los programas con el animo de responder a los cambios en la politica
educativa y en los elementos teorico - metodoldgicos respecto a la educacion basica

en general y en particular en la educacion especial.

Existe un bajo nivel de desempefio en el 37.5% de los grupos evaluados en los campos

de “Conocimiento de los propésitos, enfoques... “e “Identidad profesional y ética”, con
menos de tres aciertos de los ocho posibles en esta area del examen, sin embargo, en
los resultados de encuesta, arrojan que los estudiantes se perciben a si mismos con
un alto conocimiento de los propésitos y enfoques de la educacion basica y

particularmente en los propdsitos de la educacion especial.

Los estudiantes manifiestan que las habilidades linglisticas basicas como la
produccioén de texto y la comprension lectora no han logrado desarrollarlas totalmente,
como se observa en los resultados de los dos instrumentos, por lo que se plantea como
un grave problema que requiere de inmediata atencion por parte de la institucion, en
lo que se refiere a la alfabetizacién académica, y la formacion inicial de profesores

lectores y escritores.

Se identifican debilidades en tépicos como: concepto de educacion especial,
propésitos, enfoques y contenidos de la educacion, basica, conocimiento de los niveles
de educacién basica. En el caso del primer tépico mencionado, se considera muy
conveniente revisar si se enfatiza a lo largo de la formacién el concepto de educacion
especial su enfoque y la relacidon con la educacion béasica ya que, en la opinion de los
estudiantes, pueden conocer los principios basicos de la educacién especial, sin el

conocimiento elemental de la educacién basica.

En promedio el nivel de logro que los estudiantes manifiestan, es satisfactorio; es decir,
dominan adecuadamente los conocimientos y habilidades, que manifiesta un buen
aprovechamiento de lo establecido en el curriculo; es capaz de organizar su

conocimiento, lo cual puede permitir extraer inferencias o conclusiones, de una
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informacion dada. Sin embargo, el puntaje con el cual logran este nivel de desempefio
es el minimo indispensable. Se considera necesario continuar con la vinculacién entre
los programas para conocer la relacion entre el nivel de desempefio académico de los

estudiantes y el desempefio docente de los académicos responsables de los cursos.

Con la finalidad de lograr conocer los niveles de pensamiento que platea la taxonomia
de base, se emple6 como estrategia para el disefio de los reactivos, el planteamiento
de casos (o problemas) para que posterior a su lectura, los estudiantes contestaran
las preguntas y, ante la cantidad de puntaje obtenido en la mayoria de los campos del
instrumento, es necesario diferenciar las dificultades en la compresién lectora, de
aquellas que se derivan especificamente del conocimiento del contenido para la
resoluciéon de problemas. Por lo anterior, es esencial que los estudiantes se
familiaricen de manera previa y sistematica, con el estudio de casos para favorecer el

tipo de habilidades necesarias para avanzar en los niveles de pensamiento.

Como fortalezas encontramos que cerca del 73% de los estudiantes conocen
totalmente el conjunto de rasgos que conforman el perfil de egreso, lo que permite

identifiquen de manera profunda las fortalezas y debilidades en su formacion inicial.

Los estudiantes realizan una autoevaluaciébn permanente, aunque no consiente y
sistematica de su proceso formativo, ya que manifiestan que identifican sus
debilidades y fortalezas y las atienden, aunque no lo asumen como parte de una
autoevaluacion, por lo que es necesario trabajar de manera sistematica la evaluacion
desde un enfoque formativo que incluya distintos tipos de evaluacién como la

autoevaluacion.

Otra fortaleza es que los estudiantes asumen la formacién inicial como maestro de
educacién especial como parte de su proyecto de vida de los estudiantes, que es un
factor que puede coadyuvar en la baja de los niveles de reprobacion y desercién que

se plantean como meta en el proyecto integral de la institucion

Los estudiantes reconocen elementos fundamentales para la educacion especial como

la multiculturalidad, la influencia de la politica educativa en el quehacer docente y el
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trabajo colaborativo entre profesionales de la educacion especial, la familia y las
instituciones que ofrecen apoyo a los alumnos con discapacidad; lo que se considera
como una fortaleza en la formacion inicial docente; es necesario fortalecer el trabajo
con respecto a las caracteristicas de la educacion especial y al enfoque de intervencion

sociopedagogica.

Es necesario comparar estos resultados con el desempefio docente de los académicos
que, cotidianamente trabajan con los estudiantes, para hallar formas de intervencién
mas oportuna, por lo que urge la articulacion entre los diversos programas que
constituyen el proyecto de docencia, asi como en las distintas areas sustantivas de la
escuela, de tal forma que permita la toma de decisiones para la mejora de la calidad

de los procesos institucionales.

Es importante profundizar en el conocimiento de los estilos de aprendizaje y de
ensefianza que prefieren los estudiantes, sobre todo de aquellos estudiantes que han
obtenido niveles de desempeiio sobresaliente, para generar de esta manera un
proyecto de acompafiamiento entre pares, asi como otro que promueva y motive a los

estudiantes talentosos.

Evaluacion del Proyecto de Evaluacién (Metaevaluacion)

Las tareas realizadas durante esta cuarta fase, fueron:

v Aplicacién de los instrumentos de evaluacion dirigida a los grupos de tercer
grado de las seis areas, con el propésito describir desde una visién integradora
las necesidades de los grupos evaluados, asi como los ajustes a los
instrumentos sefialados que han sido disefiados para la evaluacion diagnostica.

v Identificar las expectativas y necesidades relacionadas con este proceso
manifestadas por el personal académico e involucrar al colegio de tercer grado

en las tareas de este programa.
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v Analisis de la informacion obtenida a través de los instrumentos en los grupos
evaluados, asi como la descripcion de los datos obtenidos a partir de la

elaboracion del informe correspondiente.
En cuanto a los logros alcanzados se identifican:

v' Se aplicé el conjunto de instrumentos de evaluacién que consta de: Prueba
inicial, Inventario de estilos de aprendizaje y de ensefianza, Cuestionario sobre
la opinién de los estudiantes en sus logros respecto al perfil de egreso.

v Se aplico el conjunto de instrumentos a los grupos de tercer grado.

v' Se desintegré el equipo de trabajo, quedando para realizar las tareas la

coordinadora del programa.
Difusion de los resultados y de su analisis en un informe correspondiente.

v' Es necesario mejorar el proceso de decodificacion de datos.
v' Se informé en tiempo y forma a las autoridades inmediatas superiores con la

elaboracion del informe correspondiente.

De manera general, algunas fortalezas identificadas durante esta cuarta fase del

proyecto es que:

Existe el programa y los instrumentos de evaluacion, mejorando los procesos de

aplicacion, en su logistica.
Se aplico la bateria a los grupos de tercer grado.

v’ Existe dentro del programa el procedimiento para la decodificacion de datos.

v Se definen lineas cada vez mas claras de investigacion.

v' Se aplicod el cuestionario de opinién para los estudiantes, lo que permite
triangular la informacion.

v' Se modificé
la taxonomia, considerando alguna que si responde a al enfoque del plan de

estudios.
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Se identificaron como debilidades:

v Falta del equipo
v’ Falta establecer cronograma de actividades como parte del programa.
v' Los procedimientos para la decodificaciéon de datos requieren de muchos

recursos humanos.
Se consideran como areas de oportunidad:

v" Reestructuracion del programa.
v' ldentificacion de las &areas sustanciales en la formacion del maestro de
educacion especial.

v" Lineas formativas

Respecto al instrumento “Prueba inicial”, es necesaria su revisién para validarlo de
manera formal y que responda a aquellos reactivos que se han identificado con

tendencia al error y al acierto.

Replantear el marco tedrico referencial de las habilidades del pensamiento que
impactan en el concepto de aprendizaje y ensefianza que subyace al trabajo docente.
En el andlisis de la relacién entre formacion y perfil de egreso se desmitifican algunas
ideas preexistentes, se refiere a los resultados de los estudiantes de manera
especifica, es decir cuantos y cuéles estudiantes han sido evaluados y cuales son sus
resultados, para establecer un trabajo colegiado méas articulado y con un mayor
impacto en los estudiantes. Con las primeras fases, se inicia la ruptura en lo que a
evaluacion se refiere, identificando elementos de su formacion, y explicar cuales son

los factores que den cuenta del desempeiio de los estudiantes.

Queda pendiente contrastar ambos instrumentos para conocer y explicar las relaciones
gue se encuentren entre lo que piensan las estudiantes y lo que saben en relacion

siempre del plan y los programas de estudio.

Se debe valorar la pertinencia de estos instrumentos en cuanto a la viabilidad ya que
uno de los principales obstaculos para el logro de esta primera fase del programa, fue
la decodificacion de datos.
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Es necesario focalizar los rasgos del perfil de egreso que se evaluaran en la siguiente
fase, definir el o los campos de formacion que se han de considerar para caracterizar

al maestro de educacién especial en general.

Resulta imperioso que continde el proceso de mejora de los instrumentos (validez:
identificar y eliminar tendencias a la comprensiéon o no comprension de reactivos,
reconstruccién). a través del rigor metodologico y de los criterios para ello: validez,
fiabilidad y credibilidad. Lo cual implica un trabajo a profundidad, para explicar las
tendencias que se manifiestan en todos los reactivos, en el caso del instrumento de
evaluacion inicial, pero también en el caso del cuestionario de opinién es necesaria su
validacion; sin embargo, por ser un documento institucional (se disefié en y para la

institucién), es necesario conocer los procedimientos para su validacion.

Es importante establecer con las autoridades de la escuela una linea de comunicacion
mas formal, con el animo de generar condiciones favorables para el aprendizaje de los

estudiantes, y para la transformacién de nuestra propia préactica.

Dentro de la institucion se observa resistencia al cambio, trabajo desarticulado, y que
los resultados de evaluacion no tienen efectos practicos. La palabra “evaluacién”
culturalmente infunde temor y resistencia, puede ser sinébnimo de control o, bien de
conocimiento y transformacioén, lo cual genera determinadas dinamicas en los centros
escolares. Para implementar el programa de evaluacion, no segui el procedimiento
que abriria puertas, es decir, en palabras de Santos Guerra (2000) no cuide de manera
puntual los contextos de evaluacion, por lo que se generaron una serie de eventos
desafortunados en el transcurso del Ultimo semestre que la direccion de la escuela
desconocio el proyecto de docencia, al cual pertenecia este programa, por lo que los
resultados no se dan a conocer, con el propdsito de origen: contar con un marco que
nos permitiera tomar acciones desde el trabajo colegiado, que se deberia llevar en las

escuelas normales.
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Continuidad de la Investigacion Después de los Resultados.

Actualmente, el Proyecto “Evaluacion del aprendizaje de los estudiantes de la ENE,
estd ubicado como una tarea institucional dentro del Proyecto Integral Anual de la
escuela, lo que permite dar continuidad con el proyecto. Se ha iniciado una fase de
reestructuracion del proyecto, que ahora esta con un mayor compromiso de responder
a la institucion, sobre todo a la comunidad de estudiantes y académicos de tal forma

gue sea de utilidad para la comunidad en su conjunto.

Previo a la aplicacion de los instrumentos de evaluacion se realiz6 el disefio y revision
de los instrumentos para aplicar, tanto del Examen Criterial de Conocimientos, como
de la Encuesta de opinidén “Aproximacion al Logro de los Rasgos del Perfil de Egreso”,
se elimina el cuestionario de Estilos de aprendizaje y de ensefianza, por solicitud de
las autoridades de la institucidn, ya que es un tema que el programa de tutoria debe

trabajar.

La aplicacion de los instrumentos se realizé con ocho grupos de sexto semestre de las
cuatro areas de atencion (Auditiva y de Lenguaje, Intelectual, Motriz y Visual) de los
turno matutino y vespertino del ciclo escolar 2013-2014, para realizar el andlisis

cuantitativo y cualitativo de datos por grupo.

Los resultados obtenidos se presentaron en varios escenarios (juntas a nivel directivo,
reuniones generales con la planta docente, reuniones de colegio de los diferentes
grados) con el fin de coadyuvar en la toma de decisiones en los diferentes espacios
académicos de la institucién; sin embargo, alin no se logra integrar la informacién que
ofrece la evaluacion como punto de partida en los proyectos de trabajo en las

diferentes instancias de la escuela.

Una vez revisado el disefio de los instrumentos que componen la bateria de evaluacion
se procedi6 a la Indagacion de recursos tecnolégicos para aplicar los instrumentos en
linea, con la finalidad de economizar en los recursos materiales (al abatir los costos
del papel y la impresién de los instrumentos) y en el tiempo que se invierte para parte
del analisis cuantitativo, ya que algunas aplicaciones de almacenamiento en linea,

emplean una serie de herramientas lo que permite mayor facilidad de crear bases de
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datos y, posteriormente su andlisis cuantitativo. Dicha revision implicé considerar las
caracteristicas de los dos instrumentos en cuanto a la estructura y objetivos,
considerando que la mejor opcion es la aplicacion de Google Drive, ya que permite el
disefio de diversos tipos de instrumentos de investigacion como lo es el examen (que
implica una calificacién por puntaje) y de la encuesta; por lo que se procedi6 a la
digitalizacion de los mismos y establecer comunicacion con los estudiantes para que

conocieran los instrumentos.

Por primera vez, se logro trabajar con la poblacion de los turnos matutino y vespertino
de la institucién. La poblacion total es de 124 estudiantes de sexto semestre. 8 grupos
de las areas de visual (1), motriz (1), Auditiva y de lenguaje (3), Intelectual (3). De este
universo, se logré obtener la respuesta de 74 estudiantes en el examen criterial y 67
estudiantes en la encuesta de opinién, por lo que es necesario considerar los factores
que influyeron en el ndmero de estudiantes que participaron. Por ejemplo, la
sensibilizacion de toda la poblacién, previo a la aplicacion de los instrumentos, la
capacitacion de los estudiantes en el uso de la plataforma y la actualizacion de la base

de datos con las direcciones electronicas de los usuarios.
En cuanto a los logros del programa de evaluacion, se identifican:

Implementacion de las TIC para la aplicacién de los instrumentos y el andlisis parcial

de cuantitativo de los resultados.

v Aplicacién del conjunto de instrumentos de evaluacién que se encuentran en la
plataforma, consta de:
Examen criterial y Cuestionario sobre la opinion de los estudiantes en sus logros
respecto al perfil de egreso.
Se aplico la bateria devaluacion a los grupos de tercer grado.
Se desintegré el equipo de trabajo, por la falta de disponibilidad de tiempo,

quedando para realizar las tareas la coordinadora del programa.

Difusion de los resultados y de su analisis en un informe correspondiente.
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v

v

Se informé en tiempo y forma a las autoridades inmediatas superiores con la
elaboracion del informe parcial de los resultados correspondientes.
Se presentd la informacién de los resultados en diferentes instancias de la

escuela.

De manera general, algunas fortalezas identificadas durante esta fase del programa

es que:

v

Continta el programa y los instrumentos de evaluacién, mejorando los procesos
de aplicacién, en su logistica, a través del uso de las TIC.

Se aplicé la bateria digital a los grupos de sexto semestre de ambos turnos
matutino y vespertino de la institucion. La poblacion total es de 124 estudiantes
de sexto semestre. 8 grupos de las areas de visual (1), motriz (1), Auditiva y de
lenguaje (3), Intelectual (3). De este universo, se logro obtener la respuesta de
74 estudiantes en el examen criterial y 67 estudiantes en la encuesta de opinion.
El uso de las TIC, economiza los recursos empleados para el programa, asi
como el tiempo para el andlisis de los datos a nivel cuantitativo.

Se definen lineas cada vez mas claras de investigacion.

El uso de instrumentos diferentes para obtener informacion diferenciada con el
mismo proposito, permite vincular la informacion y enriquecer los resultados.
La taxonomia de aprendizaje, que se emplea responde al enfoque del plan de
estudios, lo que permite que los niveles de desempefio que se identifican

durante el proceso, sea de mayor relevancia para la evaluacion curricular.

Como se puede apreciar, el Proyecto “Evaluacion del aprendizaje de los estudiantes

de la ENE, a lo largo del proceso de implementacion ha cobrado importancia, por ello

su continuidad, la anterior responde a la necesidad institucional y académica de

conocer los resultados del trabajo que se realiza para la formacion docente,

actualmente es imperativo que se realicen este tipo de aproximaciones evaluadoras

sobre lo que realmente aprenden los estudiantes en los contextos de las escuelas

normales del pais.
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Conclusiones

La evolucion de la gestidon en la escuela normalista se ha desarrollado en apego a las
politicas educativas nacionales, las cuales establecen la necesidad de impulsar una
formacion docente

inicial y continua que garantice la consecucion de los contenidos y practicas

educativas de la educacion basica.

Desde hace casi cuatro décadas la formacidon docente que imparten las escuelas
normales de todo el pais son consideradas en el nivel de educacion superior, situacion
gue hace reconsiderar sus funciones sustantivas (docencia, investigacion y extension),
las cuales deben garantizar el desarrollo de tareas tendientes a la mejora de los

procesos de formacion docente, y por ello son susceptibles a ser evaluadas.

El analisis de la educacion superior y su pertinencia social se ha iniciado desde la
década de los 60", donde examinaba los problemas que enfrentaba la educacién en
todo el mundo y proponia una serie de acciones para darles respuesta. Lo anterior ha
generado una cruzada internacional por mejorar la calidad educativa en la educacion
bésica, creando compromisos internacionales y nacionales con el propésito de cumplir
con lo que desde el paradigma politico internacional se entiende por calidad en la

educacién para todos.

Los acuerdos internacionales, marcan las acciones que paises como México, deben
seguir: estandarizacion de procesos administrativos y pedagogicos (bajar costos,
redefinir gastos y garantizar el control centralizado), ofrecer un servicio pertinente, con

cobertura y de calidad.

Las instituciones de educacion superior deben formar profesionales calificados que
sean ciudadanos responsables y proporcionarles oportunidades de aprendizaje. La
formacion profesional se debe adecuar a los criterios de productividad, eficacia,

excelencia y eficiencia.
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La reforma curricular que sufre la formacion docente en las escuelas normales en
1996, trajo consigo una nueva apreciacion de la funcién de la escuela, transformacion
gue ha generado nuevas formas de gestion institucional. De esta manera surge el
Programa para la Transformacion y el Fortalecimiento Académicos de las Escuelas
Normales, del cual se derivan los proyectos estratégicos que orientan el trabajo para
mejorar la calidad de los servicios.

El marco politico internacional y nacional, ofrece un panorama que permite
comprender que los cambios en el sistema educativo se inician a partir de la década
de los 90's, los cuales se concretan en nuevas formas de gestionar para las
organizaciones educativas que permitan la participacion social, el aprendizaje de todas
las personas, asi como el énfasis en la de calidad y mejora del sistema educativo en

general y de la escuela en lo particular.

Se requiere una aplicacion diferente, racional y ordenada los recursos disponibles para
el logro de los objetivos anunciados en la planeacién estratégica, es decir, se requiere

la construccién de nuevos modelos de gestidn escolar.

Se entiende como gestion educativa como al conjunto de procesos tedérico-practicos
integrados y relacionados, tanto horizontal como verticalmente, dentro del sistema
educativo para atender y cumplir las demandas sociales realizadas a la educacién. La
gestion escolar, es en este contexto, el conjunto de acciones realizadas por los actores
escolares para dar respuesta a la tarea fundamental que le ha sido asignada a la
escuela: construir las condiciones, ambientes y procesos necesarios para que los

estudiantes aprendan conforme los fines de la educacion.

Desde el modelo estratégico se busca la identificacion de los usuarios y de sus
necesidades, el disefio de normas y de estandares de calidad; el disefio de procesos
gue conduzcan hacia la calidad, a la mejora continua y a compromisos de calidad para

lo que se requiere optimizar, medir y evaluar los procesos existentes.

El Programa para la Transformacion y el Fortalecimiento Académicos de las Escuelas

Normales realiz6 un diagndstico profundo sobre el estado actual de las normales en el
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pais, el programa inici6 sus operaciones en 1997, implementando una serie de
acciones con el propdsito fundamental de lograr una mayor calidad en la formacion
inicial de los docentes, se enfatiza en el uso de un modelo estratégico para la gestion

escolar.

El Modelo Estratégico Situacional surge en los afios 80°s 'y 90°s, tiene como principios:
la realidad diversa adquiere un caracter de situacion en relacion con el individuo y con
la accion de éste; parte de la descentralizacion y la participacion de la comunidad es
esencial para la busqueda de acuerdos y consensos sociales. Hace énfasis en el
andlisis y el abordaje de los problemas que se presenten en el trayecto, para lograr el
objetivo planteado. La estrategia es la planificacion, el control y la mejora continua.

El Programa de Transformacion se desarrollé a partir de lineas rectoras propuestas
gue plantearon diversas acciones generales de trabajo y son: transformacion
curricular; actualizacion y perfeccionamiento profesional del personal docente;
mejoramiento de la gestion institucional; regulacion del trabajo académico; evaluacion

interna y externa; y regulacion de los servicios de educacion normal.

En el Programa de Fortalecimiento de la Escuela Normal ProFEN se plasma los
objetivos educativos que pretende la escuela, para el logro de éstos, la escuela se
platea tareas como afianzar el trabajo colaborativo y los procesos de comunicacion al
interior de las academias, trabajar en forma colegiada e indagar sobre la construccion

de los aprendizajes de los estudiantes normalistas.

En la ENE se integran los procesos evaluacion o diagnoéstico institucional como parte
de la planeacion institucional que se desarrolla en dos modalidades: Plan de desarrollo
institucional con una mirada a largo plazo (seis afios) y que esta constituido por
proyectos estratégicos; y el Programa Anual de Trabajo con una mirada a mediano
plazo y que se constituye por proyectos especificos, todos ellos susceptibles a ser
evaluados, un obstaculo que impide el logro de los propdsitos institucionales
plasmados en los anteriores niveles de planeacién es que, no son publicos, lo que
trastoca el sentido de compromiso de la comunidad educativa para con el proyecto

institucional.
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Al interior de la ENE, en respuesta a los procesos de gestion institucional, las areas
sustantivas de la escuela (Docencia, Investigacion y Extension), desarrollan proyectos
internos que consisten en diversos programas que permiten dar curso a los propositos
del Proyecto Integral Anual. Sin embargo, para que se operen dichos programas se

requieren recursos, tanto humanos, como econémicos y materiales.

La funcion docente frente a grupo, consume la mayor parte del tiempo institucional,
por lo que las actividades que se derivan de las tareas institucionales se cubren de
manera poco sistematica, no existen recursos suficientes para dar continuidad a dichas

tareas y actividades.

A quince afos de iniciar las reformas en la formacion inicial de docentes, continta
encontrando dificultades para su operacion, desde aquellas que se refieren a la
indeterminacién de las competencias docentes que den respuesta a las necesidades
sociales que debe cubrir un maestro de educacién especial, que se manifiesta en el
plan de estudios sin pertinencia a la realidad laboral (el qué ensefiar), hasta las formas

poco efectivas de comunicacion entre el equipo directivo y la comunidad docente.

Dentro del contexto institucional, la evaluacion en si misma, no forma parte, al menos
de manera cotidiana, de la cultura docente; aunque se plantea la necesidad de
implementar procesos evaluativos méas formales y sistematicos desde los documentos
normativos actuales, que la enfatizan como componente indispensable para lograr la

mejora del sistema educativo en general, y de la escuela en patrticular.

Aunado a la comunicacion ineficaz, el trabajo aislado, es otro obstaculo lo que no
permite consolidar procesos académicos que permitan identificar los logros y fracasos
de las acciones que se llevan a cabo, con la intencion de mejorar la calidad educativa
al interior de la escuela, a pesar de los intentos de trabajo en colegio que se han
procurado por algunos catedraticos, pero que se obstaculizan por no lograr ser

autogestivos.

Para lograr una organizacion articulada, la gestion escolar analiza la realidad escolar

a través de sus multiples dimensiones (lo que se hace, quienes lo hacen y como se
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hace), éstas son herramientas para observar, analizar, comprender criticar e
interpretar que sucede al interior de la organizacion y el funcionamiento cotidiano de
la escuela en lo individual y lo colectivo. Para el modelo de gestion estratégica
situacional estas dimensiones son herramientas que permiten, desde una mirada
pluridimensional y de un modo operativo, promover cambios que superan la tendencia

a la fragmentacion institucional que se observa habitualmente en las escuelas.

Las dimensiones que se emplean para el diagndstico institucional de las escuelas
normales son: Organizacional, Administrativa, Vinculacion con el entorno v;
Pedagdgico-curricular. Es esta Ultima, la que los académicos de la escuela pueden
emplear informacion relevante para su practica cotidiana, por supuesto
contextualizandola a través de las tres dimensiones anteriores, pero es esta dimension

en la que la practica docente tiene mayor injerencia.

La dimensién pedagogica curricular, describe el aspecto esencial de la escuela, los
procesos de ensefianza y aprendizaje, que sin duda es la intencion basica de todo acto
educativo, la unidad didactica elemental: el contenido que se ensefia; el alumno y sus
procesos, el maestro y su practica docente; asi mismo, el cdmo se organiza las
actividades académicas para el logro de las intenciones educativas expresadas en el
perfil de egreso de los estudiantes normalistas.

Uno de los ejes de analisis de la dimension pedagdgica es el logro de los estudiantes,
lo que plantea la necesidad de indagar acerca del desempefio logrado por los
estudiantes, respecto a los rasgos del perfil de egreso que indica el Plan de Estudios
de la Licenciatura 2004. Este eje de andlisis es un elemento que permite conocer los
resultados de las acciones académicas que se desarrollan, tiene como propdsito
identificar las posibles causas de estos resultados para mantener o modificar lo

necesario y mejorar asi, la calidad educativa de la escuela.

El Plan de Estudios de la Licenciatura de Educacion Especial 2004, plantea para el
logro de las intenciones educativas el desarrollo de tres tipos de actividades: de
escolarizadas, acercamiento a la practica y trabajo docente. Tradicionalmente se han

priorizado las actividades de acercamiento a la practica y de trabajo docente, por las
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implicaciones que tienen los estudiantes en otros contextos, con algunos intentos de

evaluacion.
Las actividades escolarizadas, que se desarrollan durante los primeros tres afios

de formacion, son aquellas que debieran garantizar la solida formacién académica en
la que se sustenta el modelo, pero adolece de mecanismos que den cuenta de sus
resultados.

A lo largo de los afios que se ha implementado el Plan de Estudios 2004, se han
realizado algunos ejercicios de evaluacion del desempefio de los estudiantes, por
organismos externos como CENEVAL al inicio y al término de la formacion, pero la

informacion de los resultados no se difunde al interior de la institucion.

Tradicionalmente en la ENE las acciones se planifican y se implementan, pero no
llegan a ser evaluadas, lo que no permite mejorar los servicios que se ofrecen a los
estudiantes. Una forma de operar el modelo de gestién estratégica situacional, es el
Circulo de Calidad o IPREM (ldear-Planear-Realizar-Evaluar-Mejorar), construir la
planeacién estratégica desde esta idea, garantiza lo mejora de la calidad del servicio

gue se ofrece en la ENE.

La gestibn de calidad implica un proceso de cambio, una serie de rupturas y
resistencias que tienen que ver con la disposicion de los actores implicados en el acto
educativo ante las nuevas formas de organizacién escolar y el paradigma que subyace
a la evaluacion, implican mirar de frente las condiciones actuales y reales de la
escuela, para lograr identificar lo que es necesario modificar, por lo que exige un mayor

compromiso de toda la comunidad.

La evaluacion en su concepcion mas simple, es entendida como un juicio sobre el valor
de algo y se expresa mediante la opinibn de que ese algo es significativo. La
evaluacion permite comprender una parte de la realidad y tomar decisiones de manera
responsable e informada, respecto a los procesos que se desarrollan dentro de los

distintos ambitos educativos.
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En el ciclo escolar 2011-2012, el Proyecto Estratégico de Evaluacion Institucional
Interna que tiene, a su vez 5 programas, uno de ellos referente a la evaluacion del
aprendizaje de los estudiantes de la normal. Se propuso como un programa
Institucional, con la idea de generar lineas de accion para la mejora de los procesos
académicos de la escuela, surge como un proyecto con sus propias caracteristicas
didacticas, que se reconstruy6 a través de un proceso de metaevaluacion sisteméatico

y permanente.

El proyecto “Evaluacion del aprendizaje de los estudiantes de la Escuela Normal de
Especializacion”, pretendio iniciar la evaluacion sistemética de tan solo uno de los
factores que se deben considerar para la evaluacion institucional interna: el logro de

los estudiantes en relacion al perfil de egreso.

Es también una herramienta para conocer, compartir y contrastar la informacion entre
los diferentes actores educativos, y que permite la comprensién de la escuela para
tomar decisiones informadas y responsables que permitan mejorar los procesos

académicos de la ENE

La evaluacién se caracteriza como un proceso reflexivo, sistemético y riguroso de
indagacion sobre la realidad, que: atiende al contexto, considera integra y
cualitativamente las situaciones, atiende tanto lo explicito como lo implicito y sus
efectos secundarios y; guiada por principios de utilidad, participacién y ética. Por ellos
se comprende la evaluacibn como propuesta de dialogo y herramienta de

transformacion.

Se conceptualiza la evaluacion, mas alla de un elemento técnico de la didactica, como
un elemento central del proceso educativo porque es un requisito para la mejora de la
calidad educativa. Esta Ultima es el eje rector de las politicas actuales de la educacion

superior.

En el concepto de calidad, subyace el de evaluacion, ya que la primera es el conjunto
de propiedad inherentes al hecho educativo (procesos y resultados) que permiten

juzgar su valor, siempre en relacion a un ideal que se transcribe en las normas o
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estandares preestablecidos, que permiten juzgar si su mayor o menor ajuste a la

referencia.

En la educacion superior, estos estandares de referencia se manifiestan en un
elemento fundamental de este nivel educativo: la pertinencia, la respuesta que ofrece
a la necesidad social de profesionistas, y en caso de la normal este elemento se ve
muy comprometido, ya que la imagen de los maestros normalistas sigue
deteriorandose, por lo que no esta bien vista la respuesta que las escuelas normalistas

ofrece a la necesidad social del maestro.

Actualmente en México la normatividad define basicamente tres funciones de la
evaluacion en general las cuales son: a) la medicion de las competencias en relacion
al plan de estudios; b) el ajuste de los procedimientos educativos, y c) permite la
retroalimentacion para orientar a los alumnos durante el proceso de aprendizaje. Por

ello, la funcién de la evaluaciéon es formativa.

En el subsistema de normales, los lineamientos que orientan las funciones de la
evaluacion en estas escuelas, a partir de 1999 se indican en el Acuerdo Secretarial
200, que tiene como propodsito Establecer criterios y normas de Evaluacién del
aprendizaje de los estudios de licenciatura para la Formacion de profesores de
educacion basica., y que conceptualiza la evaluacion con una funcion formativa, que
debe ser sistematica, continua e integral, asi como permitir valorar efectivamente el

aprendizaje de los estudiantes y la calidad del desempefio docente.

La evaluacion de la calidad de una escuela de educacion superior comprende la
valoracion de los productos de cada proceso y de los procesos mismos., es mucho
mas diversa que la de otros niveles educativos, pues la educacion superior es
multifuncional y esas funciones trascienden las de una organizacion educativa de

ensefanza béasica o media.

En la ENE, como en cualquier escuela de educacion superior, existen tres actividades
sustantivas a ser evaluadas: docencia, investigacion y extension, la gestion escolar es

el hilo conductor de estas actividades. Algunos elementos a evaluar son: las unidades
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académicas, los productos de investigacién, los programas de estudio, asi como los

alumnos y egresados.

Las escuelas normales tienen lineamientos que organizar y dirigen tanto los procesos
como su posible evaluacion, se comprende la evaluacién interna como un conjunto de
procesos, acciones y mecanismo, cuyo objetivo sea la blusqueda de informacién que
permita la mejora continua de los tres ambitos de la escuela: la practica docente, los

estudiantes y la escuela.

Con respecto a los estudiantes, los lineamientos para la evaluacién interna sugieren
considerar aspectos como: Nivel de logro de los rasgos del perfil de egreso, estrategias
habituales de estudio, intereses y estilos de aprendizaje, relacién entre formas de
estudio y resultados de aprendizaje y retos de su trabajo con alumnos de educacion
basica. Sin embargo, pocas escuelas cuentan con los recursos suficientes (humanos,
materiales y financieros) para generar un proceso de evaluacion de cada uno de los
elementos antes mencionados, por lo que es evidente que se requiere priorizar las

necesidades identificadas.

Una vez que se identifica el objeto a evaluar, en este caso el aprendizaje de los
estudiantes, es necesario comprender el como de la evaluacion. Actualmente se puede
hablar de una “didactica de la evaluacién” que debe responder a preguntas como: el

qué, el para qué, el como, el a quién, el cuando evaluar.

En todo proceso de evaluacion del aprendizaje, independientemente de su propdésito,
para su estructuracion se debe apoyar en tres pilares también llamado triangulo de la
evaluacion, que en sus vertices describa: un modelo de cémo los estudiantes
representan su saber y desarrollan su competencia en su area (cognicién); tareas o
situaciones que permiten observar el desempefo de los estudiantes (observacion); y
un método de interpretacion para hacer inferencias a partir de la evidencia del

desempeiio que, de esta manera, se ha obtenido (interpretacion).

Todo proceso de evaluacion requiere definir aspectos basicos descritos en el triangulo

de evaluacion, lo que permite identificar la propia estructura de la evaluacion; en las
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cinco fases en las que se organiza la estructura, es necesario que se consideren los
siguientes elementos: propdsitos, usos que se daran a sus resultados, poblacion a la
que se dirige, usuarios de la informacion que derive de su aplicacion, tipo de

instrumentos, modalidad de administracion y método de interpretacion.

La evaluacion requiere de una planeacion y un disefio sistematico para su ejecucion,
que garanticen el logro de los objetivos planteados, este disefio permitird proyectar
con fundamento y seguridad, una accion evaluadora organizada e intencional que en

su desarrollo didactico acomparfie a los procesos de ensefianza y aprendizaje.

La estructura del disefio de evaluacién implica una serie de acciones que se suceden
a lo largo del tiempo con una secuencia o fases determinadas que tienen intenciones
formativas claras desde su inicio. Basicamente son cinco las fases que se plantean:
Fase conceptual (conceptivo-constructiva); Fase esquematica (anticipativo-previsora);
Fase de dialogo (organizativo-procedimental); Fase de aplicacion (ejecutivo-

operativa); Fase de evaluacion de la evaluacion (reflexivo-metaevaluativa).

Después de la aplicacién de los instrumentos es necesario que se informe sobre los
resultados de la interpretacion, este informe debera resumir los aspectos sustantivos
documentados de cada una de las fases del proceso de desarrollo de los instrumentos
de evaluacién. Ademas, debera contener recomendaciones para mejorar la calidad

técnica del instrumento de evaluacion.

En cuanto a la implementacién el proyecto de evaluacién, en el proceso didactico del
proyecto de evaluacién de los aprendizajes de la Escuela Normal de Especializacion,
se han logrado avances significativos, como mejorar los instrumentos de evaluacion,
gracias a los procesos de metaevaluacidbn que se programaron como fases del

proyecto

Otro avance es el uso de las TIC para la recopilaciéon y analisis de la informacion, lo
cual tienen como enormes ventajas: lograr evaluar a una cantidad mayor de
estudiantes (incluyendo de otros grados) y reducir los costos y el uso de papel al no

usar estas herramientas tecnoldgicas.
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Un avance mas es que actualmente se ha logrado incluir a los grupos de sexto
semestre de ambos turnos, debido a que no existian las condiciones para evaluar a

los grupos del turno vespertino, se omitio su evaluacion en las primeras fases.

Para la implementacion del proyecto de evaluacion, es fundamental la fase de dialogo,
porque permite a los involucrados, en un primer momento la compresion de los
propdsitos de la evaluacién, dandole un sentido de utilidad, asi como también la
pertinencia de los resultados, es decir, informar sobre los resultados en el tiempo
establecido para lograr emplearlos eficazmente, de lo contrario la evaluacion pierde

sentido.

A pesar que en cada una de las fases de implementacion se entregé el informe
correspondiente en tiempo y forma, en el que se incluyeron una serie de
recomendaciones, el uso que institucionalmente se ha dado a los resultados, es
incierto, ya que no se ha logrado impactar en la toma de decisiones consensual con

todos los involucrados para la mejora de los procesos académicos de la institucion.

En las distintas fases del proyecto de evaluacién se descubre que el desempefio
académico de los estudiantes, es de Elemental a Satisfactorio, no se logra de manera
global, el desempefio Sobresaliente, en el caso de los resultados por grupo, se
encuentran algunas diferencias en cuanto a los resultados ya que por grupo y de
manera individual, se observan algunos casos en lo que si se logra el nivel

sobresaliente; sobre todo en el campo de formacion de competencias didacticas.

De lo anterior se puede inferir que es necesario conocer con mayor profundidad el
trabajo que los académicos realizan en los grupos, para definir los factores que
intervienen en el desempefio de cada grupo en cuanto a los mismos contenidos, asi
como profundizar en el estudio de los estilos de aprendizaje, para conocer los que

emplean los estudiantes con un mejor desempeiio.

Algunos hallazgos de esta investigacion en relacion al aprendizaje de los estudiantes,
han permitido eliminar algunos mitos que se han construido acerca de los estudiantes,

y otros en cambio son sefales de alerta que es necesario considerar en el
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planteamiento curricular. Por ejemplo, es fundamental que los académicos de la ENE
replanteen desde las diferentes disciplinas el concepto de educacién especial, ya que
los resultados que arroja este reactivo es que la gran mayoria de los estudiantes no

ha logrado construir un concepto de educacion especial.

Se observa que una constante en el desempefio de los estudiantes son algunos
campos de formacién en los que se sugieren algunos vacios de conocimientos, por
ejemplo, el concepto de educacion especial, propdsitos, enfoques y contenidos de la
educacion, basica y en general el conocimiento de los niveles de educacion basica. En
el caso del primer topico mencionado, se considera muy conveniente revisar si se
enfatiza a lo largo de la formacion el concepto de educacion especial su enfoque y la

relacion con la educaciéon basica.

En el mismo tenor, un resultado favorable es que se desmitifica ideas como de
encontrar estudiantes desinteresados en el salén de clases, ya que, desde los
resultados de los cuestionarios de estilos de aprendizaje, los estudiantes estan
interesados por una catedra planificada y coherente; es decir, prefieren una clase
sélida y bien argumentada como estudiantes, y que desde el estilo de ensefianza que
aun esta en formacion, se interesan por lo que deben ensefiar y por cdmo aprenden
sus alumnos de educacion basica: es decir, en su funcién docente se preparan para

ofrecer un contenido congruente de manera interesante para sus alumnos.

La cultura de la evaluacion en la Escuela Normal de Especializacion, se encuentra en
crisis, por un lado, las formas de gestionar, actualmente la exige por lo que se debe
realizar, y por otro las autoridades no permiten que se lleve a cabo como un proceso
de autoevaluacion, que permita la toma de decisiones en colectivo, sigue existiendo,

aunqgue veladamente, una concepcion de la evaluacion como forma de control.

A lo largo del proceso de construccién se han evidenciado algunas diferencias entre el
proceso de investigacion y el de evaluacion, que sin duda tiene la misma naturaleza
ambas son modos de indagacion sistematica y disciplinada, pero con diferencias
sustanciales, como por ejemplo: la finalidad y propdsito de ambos tipos de indagacion,

ya que la evaluacién se encuentra en la comparacion de lo que es y lo que deberia de
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ser el objeto de estudio, por ello el elemento de valoracién o “calidad de juicio” es en

definitiva la caracteristica principal de la evaluacion.

La evaluacién tiene un componente politico que, la investigacion no, por lo que el
proceso de evaluacion generd ciertos compromisos institucionales que debié de

cumplir, a ello se debe, por ejemplo, los cambios en la bateria de evaluacion.

Es necesario que, una vez iniciado el proceso complejo y permanente de evaluacién
en la institucion, se inicie el andlisis del término de investigacion evaluativa, ya que
aun esta en ciernes la comprension de la investigacion evaluativa como actividad de
investigacion sobre la evaluacion: es decir como metaevaluacion, es decir el proceso
de investigacién sobre la utilizacion de la evaluacién. Es posible que el término mas

apropiado sea el de investigacién sobre evaluacion mas que investigacion evaluativa.

Esta diferenciacidon es importante, ya que el objeto de esta investigacion, se reformul6
durante el proceso, por lo que en algunos momentos los resultados enfatizaron la
funcion que tiene la evaluacién de los aprendizajes en la escuela normal de

especializacion y no propiamente los resultados de la evaluacion.

Es importante continuar con ejercicios como este proyecto de evaluacién, que permita
el transito de una evaluacion centrada en resultados a una que examina, de manera
prioritaria, el estado de los procesos. La indagaciéon sobre los aprendizajes de los
alumnos debera situarse hacia una mejor aproximacién a las causas del estado de su

aprendizaje.

Promover institucionalmente la autoevaluacién de la escuela y de los involucrados en
el proceso, permitira un entrenamiento en la autoevaluacion, comprender la evaluacion
del desempefio profesional de los docentes como la funcién desarrolladora que es,
permitira que el didlogo entre evaluadores y evaluados llegue a retroalimentar a este
altimo en su propia practica, a través del dialogo consigo mismo (monélogo) que

acontece, cuando el principal método utilizado es la autoevaluacion.

Por todo lo anterior, se considera necesario iniciar un proceso de evaluacion interna

formal y sistematica al interior de la ENE, que permita identificar sus condiciones reales
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y actuales, con la intencion de proponer lineas de trabajo acordes a su realidad, que
siempre tienda a la mejora de los procesos de formacion docente que son la raiz del

trabajo que en su seno se desarrolla.

Un factor que permitira mejorar los procesos de formacion de los centros educativos
en general, son proyectos como el que describe este trabajo, que tengan sustento en
las condiciones actuales de la politica educativa, por ejemplo la evaluacion docente,
gue nazcan de una vision prospectiva, un paso delante de lo que sera obligado en un
momento futuro del proceso de gestion escolar, ya que tienen mayor garantia de
formar parte de la estructura de gestion escolar porque es necesario y conveniente su
seguimiento y continuidad, sin depender totalmente del criterio y estilo de las

autoridades en turno.
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Mapa Curricular de la Licenciatura en Educacion Especial. Plan de Estudios 2004.
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Anexo 2

Instrumento de elaboracion propia. Disefiado en la Fase 1 del Programa de Evaluacion del
Aprendizaje de los estudiantes de la Escuela Normal de Especializacién, su aplicacion es parte de
la Fase 2.

Evaluacion Inicial

Con el fin de identificar en el grupo, los conocimientos que integran las competencias para el trabajo docente, te solicitamos
que contestes las siguientes preguntas. Marca el inciso correspondiente al nimero de pregunta en la hoja de respuestas.

Dominio de contenidos curriculares

1.- La docente de primer grado volvié de la direccién y cuatro nifios estaban jugando con una pelota en el aula, por lo
que sonrid y les dijo: "jQué bonito, sigan, si se ven muy bien!". Los nifios muy contentos siguieron jugando. La respuesta
de omisi6n se debid a...

falta de reglas claras en el grupo

deficiente comprensién de los mensajes orales

falta de autoridad de la docente de grupo

pensamiento concreto de los nifios pequefios referido al lenguaje

o O T
—_—— =

2.- Propiciar el desarrollo de competencias para lograr la plena integracion laboral y social de alumnos con necesidades
educativas especiales asociadas a la discapacidad, mediante un trabajo sistemético de formacion con base en lo
planteado en los fines de la educacion, es un propésito del servicio de...

USAER
CAM-basico
CAM-laboral
CRIIE

o O T
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3.- Un ejemplo que refiere a las barreras para el aprendizaje y la participacion social es:

El nivel de desempefio requerido en las escuelas, buscando la excelencia.
la alteracion en la percepcion, atencién y memoria que presenta un alumno
el déficit auditivo que presenta el alumno

el poder adquisitivo de la familia

o O T
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4.- Es el instrumento en el que se concreta la toma de decisiones respecto a los apoyos y recursos que requiere el
estudiante con NEE para lograr su aprendizaje:

a) planeacion institucional
b) propuesta curricular adaptada



c) informe de evaluacién psicopedagégica
d) planeacion de aula

5.- De los siguientes propdsitos, elige el que se refiera al proceso de adquisicion de la lengua escrita:

a) lIdentifica los propdsitos comunicativos que cumplen los diferentes tipos textuales (enciclopedias, cuentos
infantiles, reglamentos, anuncios, canciones, periodicos, advertencias de peligro y formularios simples).

b) Identifica las similitudes grafico-sonoras de palabras que inician o terminan igual.

c) Expresa su opinion sobre los materiales que lee 0 escucha leer.

d) Con ayuda del docente reconstruye la trama de un cuento y establece correspondencias entre la trama y las
ilustraciones que la acompafian.

| 6.- En educacion basica el enfoque de la asignatura de espafiol conlleva a generar practicas sociales que reconocen: |

a) elinterculturalismo, el respeto a la diversidad y las practicas en los diferentes contextos

b) los grandes esfuerzos que los nifios realizan al leer los textos que estan a su alrededor: libros, carteles, nombres
escritos

c) las actividades Utiles para el desarrollo linguistico de los nifios y que, ademas, pueden ser ligadas al trabajo por
proyectos

d) laayuda del docente para establecer estrategias, coordinar y aprovechar la participacion de los nifios

7.- Ultimamente dos alumnos, un hombre y una mujer de 14 y 15 afios, respectivamente, muestran cambios de estado
de animo, molestia cuando sus padres les dicen qué hacer y un mayor interés de pasar tiempo con amigos que con su
familia.

¢, Cuéles son los elementos que tienen mayor impacto psicoldgico en su desarrollo?

las hormonas, el ambiente social y el deseo de autonomia
los medios de comunicacion, los amigos y el ambiente social
la familia, el nivel de autonomia y la radio

el ambiente social, las hormonas y la escuela

o O T
—_— = =

8.- Segun M. Verdugo, las dimensiones para evaluar la discapacidad intelectual son:

Dimensién I: Funcionamiento Intelectual y Habilidades Adaptativas
Dimension II: Consideraciones Psicolégicas / Emocionales

a) Dimension Ill: Consideraciones Fisicas / Salud / Etiolégicas Dimension 1V: Consideraciones
Ambientales

Dimensién |: Habilidades Intelectuales
Dimension II: Consideraciones Psicologicas / Emocionales
b)  Dimension Ill: Consideraciones Fisicas / Salud / Etiologicas
Dimension 1V: Conducta adaptativa (conceptual, social y practica)
Dimensién V: Consideraciones Ambientales

Dimensién I: Funcionamiento Intelectual y Habilidades Adaptativas

Dimension II: Conducta adaptativa (conceptual, social y préctica)
¢)  Dimension Ill: Participacion, Interacciones y Roles Sociales

Dimension 1V: Salud (salud fisica, salud mental, etiologia)



Dimensién V: Contexto (ambientes y cultura)

Dimensién I: Habilidades Intelectuales

d)  Dimension Il: Conducta adaptativa (conceptual, social y practica)
Dimensién Ill: Participacion, Interacciones y Roles Sociales
Dimensién IV: Salud (salud fisica, salud mental, etiologia)
Dimensién V: Contexto (ambientes y cultura)

Competencias didacticas

9.- Cuando en un salén de clases hay alumnos con necesidades educativas especiales asociadas a alguna discapacidad,
el docente debe...

planear actividades similares que solo ellos puedan realizar de acuerdo con su condicién
programar sesiones individuales con el docente de apoyo

permitir que participen en las actividades grupales que pueden realizar

planear de manera conjunta los apoyos que se requieren en el proceso educativo

o O T
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10.- Identifique los contextos que deben ser valorados para la evaluacion psicopedagdgica.
. Escolar

. Familiar

. Contenidos

Aula

Social

. Propositos

o UTA WwWN

Seleccione una respuesta
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11.- En la seleccion de las estrategias de ensefianza para favorecer la adquisicion del sistema de escritura en una
alumna con discapacidad intelectual de primer afio de primaria el docente de educacion especial debe partir de

) conocer las fortalezas y dificultades de la alumna
) identificar la competencia curricular de la alumna en el marco del grupo
) realizar un analisis personalizado de cada integrante del grupo

a
b
c
d) valorar el estilo de aprendizaje de los alumnos del grupo

12.- Lee el siguiente caso:

Olga tiene 6 afios, desde preescolar no se interesaba por ninglin aspecto académico. No aprendi6 ninguna letra, sélo
su nombre. En primer grado de primaria no ha aprendido a leer y escribir ni contenidos matematicos como el resto de
sus compafieros, aunque se le apoya individuaimente en el aula, en la escuela es evasiva y retraida, no asi en su
entorno familiar en donde ayuda a su madre a cuidar a su hermano y hacer las compras.




Los resultados de diversos estudios médicos, refieren que su agudeza visual y auditiva es normal. En pruebas
psicométricas muestra mejores resultados en escalas de ejecucién que verbal, en donde aparecen bajos los temas
aritméticos y retencion de digitos, ademéas de importantes dificultades para retener contenidos con representacion
abstracta, lo cual parece contradictorio cuando se observan buenos resultados de la escala verbal que exigen
comprension juicio y raciocinio. Tiene buena expresién oral, muestra resultados muy bajos en tareas que exigen
memoria espacial y numérica, también en recordar nombres de imagenes y objetos vistos o describir de memoria serie
de imagenes, figuras incompletas y laberintos, y se encuentra en el limite en composicion de objetos o rompecabezas.

De acuerdo a lo anterior identifica la condicién que la alumna presenta:

a) trastorno especifico de aprendizaje
b) discapacidad intelectual

c) minimo déficit intelectual

d) trastorno socioemocional

13.- Relacione correctamente los instrumentos de evaluacién con su funcionalidad.

Instrumentos de evaluacion Definicion
a) Ayuda a encontrar signos neuroldgicos suaves
1. Escala b) Ayuda a establecer la historia clinica y el clima familiar
2. Historial c) Puede ser entendida como inventarios.
3. Exploracién psicopedagogica d) Se apoya en el uso de subtests para iniciar el estudio

4. Examen neuroldgico

Seleccione una respuesta:

a) 1a,2c,3b,4e
b) 1b, 2c, 3e, 4a
c) 1c,2b,3d,4a
d) 1e,2d,3b,4c

14.- Se define como la respuesta especifica y adaptada a las necesidades educativas especiales de un alumno que no
quedan cubiertas por el curriculo comdn. Su objetivo debe ser tratar de garantizar que se dé respuesta a las
necesidades educativas que el alumno no comparte con su grupo.

a) Evaluacién psicopedagdgica
b) Atencion a la diversidad

c) Adecuaciones curriculares
d) Intervencién educativa

15.- Del siguiente listado de oraciones selecciona la que corresponda a la concepcion adecuada. ¢ Qué es el estilo de
aprendizaje?

a) Lamanera por la que 18 elementos diferentes, que proceden de cuatro estimulos basicos, afectan a la habilidad
de una persona para absorber y retener

b) Las condiciones educativas bajo las que un alumno esta en la mejor situacién para aprender

c) Son la forma consistente de responder y utilizar los estimulos en un contexto de aprendizaje



d) Son los rasgos cognitivos, afectivos y fisiologicos, que sirven como indicadores relativamente estables, de coémo
los discentes perciben, interaccionan y responden a sus ambientes de aprendizaje

16.- Del siguiente listado de oraciones selecciona la que corresponda a la concepcion adecuada.

Las adecuaciones de acceso:

a) Consisten en las modificaciones o provision de recursos especiales que van a facilitar que los alumnos y alumnos
con Necesidades Educativas Especiales puedan desarrollar el curriculo ordinario o, en su caso el curriculo
adaptado

b)  Son el conjunto de modificaciones que se realizan en los propésitos, contenidos, criterios y procedimientos de
evaluacién, actividades y metodologia para atender a las diferencias individuales de los alumnos.

c) Dependiendo de los requerimientos especificos de cada alumno, se pueden adecuar las metodologias de
ensefanza, las actividades de aprendizaje, la organizacion del espacio escolar, las materiales didacticos, los
bloques de contenidos, los procedimientos de evaluacion, e inclusive pueden ajustarse los propésitos de cada
grado

d) Especificacion de las intencionalidades educativas y del plan o de los planes de accion para conseguirlas. El
curriculo explica las intenciones y el plan de instruccion a partir del cual se realizaran las actividades escolares.

17 - Elija el término que corresponda al siguiente enunciado.

Supone verificar en qué grado ha conseguido el alumno, las capacidades que se consideran necesarias para afrontar
los nuevos objetivos educativos que se le van a proponer:

Competencia curricular

Adecuacion curricular individualizada
Evaluacion curricular

Adecuacion en la metodologia

()
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18.- Elija el término que corresponda al siguiente enunciado.

Se considera que la evaluacion psicopedagdgica es:

a) Ladescripcién de una situacién educativa

b) La busqueda de informacion que esta centrada casi exclusivamente en los alumnos, realizandose normalmente
al final de su proceso de aprendizaje

c) Un elemento y proceso para obtener, sintetizar e interpretar informacion permitiendo efectuar juicios de valor
para orientar la toma de decisiones

d) La verificacion y comprobacién de los aprendizajes planteados en los objetivos

Habilidades intelectuales especificas

19.- Completa el siguiente enunciado:

Un adecuado programa de intervencion temprana para favorecer el desarrollo del nifio con sindrome de Down, requiere
de estimulacidn sensoriomotriz, perceptual, de lenguaje y...

a) fisica
b) afectiva



c) social
d) cognoscitiva

20.- Seleccione el objetivo del portafolio de evaluacién

a) documenta los trabajos del alumno durante un periodo determinado

b) muestra el aprendizaje del alumno en relacién con los contenidos curriculares

c) evidencia el nivel mas alto alcanzado por el alumno a través de sus trabajos

d) incluye los trabajos del alumno con una guia orientada por objetivos de aprendizaje

21.- Lee el siguiente planteamiento de Puigdellivol.

“... estas agrupaciones pueden variar en funcién de las actividades que se llevan a cabo a lo largo de la jornada escolar
[...] podemos considerar tanto aquellas agrupaciones que adoptan como criterio para su formacion el nivel de
aprendizaje de los alumnos como los que pretenden precisamente la disposicion de grupos diversos en cuanto a edad
y nivel de aprendizaje para llevar a cabo las actividades vinculadas a determinadas &reas curriculares.” (Puigdellivol,
2007, p. 78)

A qué agrupacion se refiere el autor:

a) flexible

b) mixta

c) heterogénea
d) graduada

22.- De las siguientes frases selecciona la que hace referencia a los aspectos béasicos para la elaboracion del perfil
grupal:

a) el contexto de la escuela y del aula; el contexto social y familiar; el alumno: (estilo de aprendizaje, intereses y
motivaciones para aprender)

b) caracteristicas de desarrollo, nivel de competencia curricular en las distintas asignaturas, estilo de aprendizaje,
intereses y motivaciones para aprender

c) los alumnos (caracteristicas de desarrollo, nivel de competencia curricular en las distintas asignaturas, estilo de
aprendizaje, intereses y motivaciones para aprender); el contexto del aula y de la escuela; el contexto social y
familiar

d) estilos de ensefianza. Estilos de aprendizaje, planeacion didactica, caracteristicas de los alumnos

23.- De las siguientes frases selecciona la que hace referencia a las variables de la planeacién:

a) los objetivos o expectativas de logro, los contenidos , organizacién y secuenciacion de contenido/s,
tareas y actividades , materiales y recursos, participacion de los alumnos, organizacion, evaluacién de
los aprendizajes

b) los objetivos, organizacién y secuenciacion de contenido/s, las tareas y actividades , materiales y
recursos, participacion de los alumnos, organizacion

c) expectativas de logro, los contenidos , organizacion y secuenciacién de contenido/s, , materiales y
recursos, participacion de los alumnos, , evaluacién de los aprendizajes

d) objetivos, competencias, campos formativos, secuencia didactica, materiales y recursos, evaluacién
del aprendizaje



24.- - De las siguientes frases selecciona la que hace referencia a la definicion de barreras para el aprendizaje y la
participacion social:

a) la condicion de toda la poblacion excluida de la educacion o con riesgo de serlo.

b)  Un atributo individual y se instaura como categoria

c) Eslacombinacion del déficit, la discapacidad y sus efectos en el aprendizaje

d) Las dificultades que el alumnado encuentra a través de la interaccion con sus contextos.

Normatividad, gestién y ética docente

25.- Completa el siguiente enunciado:

Los niveles que integran el sistema educativo nacional son:

a) basica, media superior, superior y posgrado

b) inicial, preescolar, primaria, secundaria, media superior y superior
c) inicial, basica, media superior y superior

d) basica, para el trabajo, media superior y superior

26.- Lee los siguientes enunciados que pertenecen al criterio nacionalista que orienta la educacion en México, segun el
articulo 3o. constitucional.

Selecciona la excepcion:

a) considera a la democracia como una estructura juridica, un régimen politico y un sistema de construccién de
representatividad

b) atiende a la comprension de los problemas, al aprovechamiento de nuestros recursos, a la defensa de nuestra
independencia politica e independencia econdmica, asi como a la continuidad y acrecentamiento de la cultura

c) fortalece la pertenencia y entendimiento de la soberania, asi como el aprecio por la historia, los simbolos patrios
y las instituciones, ademas de valorar las tradiciones y particularidades culturales de las diversas regiones del
pais

d) contribuye al aprecio por la dignidad de la persona y la integridad de la familia, con la conviccién del interés
general de la sociedad y el cuidado en sustentar los ideales de fraternidad e igualdad de derechos de todos

27.- El PETE (Plan Estratégico para la Transformacién Escolar) como instrumento de planeacion institucional se
construye a partir del andlisis dimensional.

Selecciona las dimensiones que conforman el PETE.

pedagdgica curricular, organizativa, administrativa y de participacion social comunitaria
didactica pedagdgica, gestion y participacion,

contexto escolar, contexto aulico, participacion de la comunidad

pedagdgica curricular, organizativa y de participacion social comunitaria

o 0O T Q
— =

28.- Selecciona del siguiente listado la unidad basica del sistema educativo nacional a la que se hace referencia en la
frase anterior:




a) organizacién escolar
b) escuela

c) educacion basica

d) gestion escolar

29.- Lee las siguientes atribuciones que corresponden a la autoridad educativa.

1. Determinar para toda la Republica mexicana los Planes y programas de estudio para la educacién preescolar,
primaria, secundaria y normal para la formacién de docentes de educacion béasica

2. Ajustar el calendario escolar para cada ciclo lectivo de la educacion basica y normal para la formacién de docentes
3. Fijar los requisitos pedagdgicos de los Planes y programas de educacion inicial, que soliciten los particulares

4. Revalidar y otorgar equivalencias de estudios de la educacion basica y normal, de acuerdo con los lineamientos
generales que la Secretaria expida

Seleccione la que corresponda de manera exclusiva a la autoridad educativa federal.

a) 1y2
by 1y3
c) 2y4
d 3y4

30.- La introduccion de reformas educativas suele experimentar una importante resistencia de algunos grupos. Esto
implica considerar la reforma como un proceso constante de disefio, toma de decisiones y materializacion que genera
oportunidades.

Ordene los elementos basicos para una reforma educativa.
1. Curriculo

2. Planeacién didactica

3. Planes de educacion bésica

4. Programas de estudio de educacion basica

a) 1,234
b) 1,3,4,2
0 2143
d) 3,4,1,2

31.- De las siguientes frases selecciona la que hace referencia a las habilidades sociales:

a) es un constructo que en las Ultimas décadas ha destacado por su capacidad amplia para explicar el bienestar
personal y el éxito social en las organizaciones empresariales, la familia y la escuela.

b) son conductas observables aprendidas y utilizadas en los intercambios sociales para obtener fines concretos.

c) es el comportamiento emitido por un individuo en un contexto interpersonal, de un modo adecuado a la
situacion, respetando esas conductas en los demas.

d) Es una rutina cognitiva o conductual concreta que forma parte de una estrategia mas amplia

32.- Elija el término que complete el siguiente enunciado.

El desarrollo de las habilidades sociales le permite a los sujetos...

a) conocerse a si mismo y a los demas; desarrollo de aspectos del conocimiento social y de estrategias utiles
para relacionarse con los demas.




b) saber captar los mensajes no verbales de los demas y mejorar el rendimiento académico y el desempefio
profesional de los individuos.

c) alertar o preparar ante la posibilidad de que se produzca ansiedad u otras reacciones negativas en los demas,
aunque no sea el propdsito.

d) comprender el entramado social relacionado con los valores que presenta el grupo en el que se inserta el nifio,
su familia sobre todo

33.- Del listado siguiente elige los que representan ejemplos de habilidades sociales:

a) innovacion, superacion, conocimiento comunicacién
b) comunicacion efectiva, toma de decisiones, pensamiento creativo, manejo de sentimientos y emociones
c) empatia, responsabilidad, honestidad, asertividad
d) Identificacién con la profesion, capacidad emocional, respeto, compafierismo
De opinioén:

34.- ;Qué sentimiento crees que te seria mas insatisfactorio en tu trabajo docente?

) Conflictos habituales

) Aislamiento

) Falta de reconocimiento profesional
)

a
b
c
d) Criticas personales y/ profesionales

35.- En relacion con los alumnos, ;,qué sentimiento te podria satisfacer mas?

) Reconocimiento de ser un buen profesor
) Reconocimiento de ser una buena persona
) Buenas relaciones con los alumnos

a
b
c
d) Tener éxito con algiin alumno dificil

36.- En relacion con los alumnos, ;,qué sentimiento considerarias mas insatisfactorio?

Falta de respeto
Falta de reconocimiento profesional
Relaciones frias con los alumnos

a
b
c
d) Fracaso en interesar a los alumnos

—_— =

37.- i Por qué quieres ser maestro o profesor? Elige entre las siguientes la que mejor refleje tu decision.

Un trabajo acorde con mi formacion
No tuve otras oportunidades

Me gustaba ensefiar

Tenia vocacion

o O T
—_—— =

38.- Si tuvieras que valorar la ensefianza, ;qué denominacidn seleccionarias?

a) Trabajo
b) Profesién



c) Are
d) Actividad cientifica y técnica

39.- En relacion con otros maestros, ¢,qué sentimiento te podria satisfacer mas?

e) Reconocimiento de ser un buen profesor

f)  Reconocimiento de ser una buena persona
g) Buenas relaciones con los maestros

h) Tener éxito con algin maestro dificil

40.- En relacién con otros maestros, ;qué sentimiento considerarias mas insatisfactorio?

e) Falta de respeto

f)  Falta de reconocimiento profesional
g) Relaciones frias con los maestros
h) Fracaso en interesar a los maestros




Anexo 3

Instrumento tomado del Modelo de Cuadrantes Cerebrales de Ned Herrmann (1978). Se justifica

como parte de la Fase 1 del Programa de Evaluacion del Aprendizaje de los estudiantes de la

Escuela Normal de Especializacion, su aplicacion es parte de la Fase 2.

CUESTIONARIO PARA ALUMNOS
(Modelo Cuadrantes Cerebrales)

Rodea con un circulo la frase que te parezca mas préxima a tu comportamiento. Puedes marcar dos frases si la eleccién
de una sola te resulta realmente imposible. Este cuestionario tiene la finalidad de averiguar cual es tu estilo personal para
aprender. Cuando termines de contestar el cuestionario, vacia tus respuestas en la planilla de resultados que se te
proporciona.

1. ¢ Para qué sirve la escuela?

a)

b)

La escuela es indispensable para triunfar y adquirir conocimientos esenciales para ejercer una
profesion.

La escuela es necesaria; en ella se aprenden métodos y reglas que después son Utiles para
organizarse en la vida.

La escuela nos ensefia a vivir en sociedad, a comunicarnos y a trabajar en grupo. Es Util para
adaptarse a la vida.

En la escuela se encuentran ideas y pistas para sofiar e imaginar. Esto da ganas de saber mas, de
leer e investigar, de viajar... pero no de trabajar para tener una profesion.

2. La vida escolar

a)

b)

En la escuela detesto los reglamentos, hay que obedecer a los timbres 0 a la campana, y llegar a una
hora... si me pongo a pensar en otra cosa... me castigan.

La escuela estaria bien si no hubiera profesores porque en ella se encuentra uno con sus compafieros;
desgraciadamente hay que estar callado y trabajar.

Me gusta la escuela y creo que es Util para llegar a ser algo en la vida. Lamento que no todos los
profesores sean capaces de hacernos progresar con suficiente rapidez.

La escuela es importante, por eso no me gusta que los profesores se ausenten o que sean incapaces
de hacer callar a los que nos impiden trabajar.

3. Relaciones con los profesores

a)

o O T

)
)
)

Siempre trabajo mejor con los profesores que me resultan simpaticos.

Prefiero a los profesores que saben llevar su clase, incluso si me intimidan y me dan miedo.
Prefiero siempre los profesores fantasiosos e inventivos.

Aprecio a los profesores que conocen bien su materia y hacen sus clases muy intensas.

4. Importancia del programa

a)

b)

Me gustan los profesores que dan por escrito el plan detallado del afio. Con ellos se sabe a dénde se
va.

Me gustan los profesores que terminan el programa. Es importante terminarlo para estar en buenas
condiciones al comenzar el curso siguiente.

No me gustan los profesores que rechazan una discusidn interesante para poder terminar la leccion.
Creo que es necesario saber dar a las clases un ambiente relajado.



d) Me gustan mucho los profesores que acttan como si no hubiese programa, hablan de temas
apasionantes y se detienen en ellos mucho tiempo.

5. Métodos de aprendizaje
a) Hago los deberes y aprendo las lecciones de forma relajada.

b) Para trabajar bien necesito que haya alguien cerca de mi: mi madre, padre, compafiero, compafiera...
Con frecuencia les hago preguntas o les pido ayuda.

c) Trabajo siempre en el mismo sitio y a la misma hora; hago por punto lo que me han aconsejado. Me
gusta tener cosas que hacer en casa.

d) Trabajo solo y bastante deprisa, sé exactamente como hacer el trabajo que me han asignado; me
concentro y no dejo que nada me distraiga antes de terminar.

6. Trabajo en grupo
a) Me gusta el trabajo en grupo, se divierte uno, se discute, se cambia; siempre sale algo de ello.

b) Eltrabajo en grupo es eficaz si esta bien planeado; es necesario que las instrucciones sean muy claras
y que el profesor imponga su disciplina.

c) No me gusta el trabajo en grupo, hay que seguir las instrucciones y respetar las opiniones de los
comparieros; no consigo hacer valer mis ideas originales, tengo que seguir la ley del grupo.

d) Eltrabajo en grupo casi nunca es eficaz, siempre hay comparieros que se aprovechan de él para no
hacer nada o hablar de otra cosa... no se puede trabajar seriamente.

7. Actitud durante un examen
a) Estudio los temas seriamente para cualquier examen. Analizo en primer lugar el enunciado y hago un

plan claro y légico.

b) Cuando sé que va a haber un examen preparo bien mi material, hojas, estuche, etc. Me preocupo
principalmente de presentar bien mi trabajo, pues sé que los profesores le dan mucha importancia.

c) A veces tengo malas notas en los examenes porque leo muy deprisa el enunciado, me salgo del tema
0 no aplico el método adecuado. Soy distraido e independiente.

d) No me gusta encontrarme solo ante mi hoja. Me cuesta trabajo concentrarme, hago cualquier cosa
para atraer al profesor, le pregunto cosas, miro a mis comparieros y les pido que me soplen.

8. Preguntas orales en matematicas
a) Me da miedo pasar al pizarrdn, no consigo escribir derecho y me cuesta trabajo concentrar mis ideas

cuando me mira todo el mundo.

b) Estoy a gusto en el pizarrén, pero no me gustan los profesores que califican las preguntas orales,
porque los que mas saben “soplan” a los que saben menos y asi todo resulta falso.

c) Cuando paso al pizarrén me las arreglo para que los demas se rian, y provocar asi la benevolencia
del profesor. Esto no resulta siempre y no consigo disimular durante mucho tiempo mis dificultades.

d) Me gusta que me pregunten cuando puedo elegir el momento levantando la mano; a veces soy capaz
de encontrar facilmente la solucion de problemas complicados y no veo la solucién de otros mas
sencillos.

9. Sensibilidad a las calificaciones
a) Doy muchaimportancia a las notas, pregunto por el criterio que se va a aplicar antes de comenzar mis

examenes. Apunto todas mis notas y trazo mis graficas de cada asignatura para verificar mi marcha a
lo largo del curso.



No apunto mis notas, conozco mas 0 menos mi nivel y cuando lo necesito pido mis notas a los
profesores para sacar el promedio.

Guardo todos mis examenes calificados, sumo los puntos cuidadosamente porque he observado que
muchos profesores se olvidan de los medios puntos y los cuartos de punto.

Cuando he realizado un examen trato de saber mi nota lo antes posible; si encuentro al profesor, le
pregunto si lo he hecho bien y qué nota he tenido; no dudo en pedirle que me ponga un poco mas.

10. Materias preferidas

a)
b)
c)

d)

Soy sobre todo un “literato”, me gustan las clases de lengua o de idiomas.

Me gustan las clases de matematicas, de fisica o de informatica.

Realmente no tengo materias preferidas, me gusta todo lo que permite imaginar o crear. Pienso con
frecuencia en otra cosa y me intereso por la leccién cuando trata de algo nuevo o poco habitual.

La historia es una de mis materias preferidas; me gusta también la biologia.

11. Lecturas

a) Leo con mucha atencién, no dejo pasar nada; leo incluso las introducciones y las notas al pie de
pagina. No me gusta dejar un libro cuando he comenzado a leerlo y lo termino siempre, incluso cuando
me parece aburrido.

b) No leo jamas o casi nunca, salvo los libros que me aconsejan o imponen los profesores.

c) Me gusta mucho que me aconsejen libros, los busco y los prefiero a los otros. Leo muchas novelas,
me gustan las historias emocionantes, me hacen sofar.

d) Leo muchos relatos de aventuras o de ficcién; cuanto mas extraordinarias son las historias, mas me
gustan; me hacen sofiar.

12. Idiomas

a) Soy bastante bueno para los idiomas, me gusta hablar e intercambiar opiniones. A veces no dejo que
los demas expresen su opinion. Por escrito soy menos bueno.

b) Conozco las reglas gramaticales y soy bueno cuando escribo; tengo menos facilidad en lo oral.

c) Aprendo de memoria el vocabulario; sin embargo mis resultados son medianos; me cuesta trabajo
construir frases y no tengo buen acento.

d) Retengo con facilidad las expresiones tipicas y tengo buen acento. Cuando no encuentro la palabra

exacta me las arreglo para salir del paso.

EVALUACION DE RESULTADOS
En esta planilla de resultados rodea con un circulo la opcion elegida. Por ejemplo,si para la pregunta 1 elegiste la opcién
a, rodea con un circulo la expresién Cl.

RASGO a|b|c|d
1 | Para qué sirve la escuela Cl | LI |LD |CD
2 | Lavida escolar CD|LD |CI |LI
3 | Relaciones con los profesores LD | LI | CD|CI
4 | Importancia del programa LI |ClI |LD |CD
5 | Métodos de aprendizaje CD|LD |LI |CI
6 | Trabajo en grupo LD | LI |CD|CI
7 | Actitud durante un examen Cl (LI |CD|LD
8 | Preguntas orales en matematicas | LI | Cl | LD | CD




9 | Sensibilidad a las calificaciones | Cl | CD | LI | LD
10 | Materias preferidas LD |ClI | CD|L

11 | Lecturas LI |ClI |LD |CD
12 | Idiomas LD |ClI | LI |CD

Haz el recuento de la cantidad de respuestas Cl, LI, LD y CD y multiplica cada valor obtenido por la cifra 20, segun el
siguiente detalle:

Cantidad de respuestas Cl: __ x20=__

Cantidad de respuestas LI: _ x20=__

Cantidad de respuestas LD: _ x20=__

Cantidad de respuestas CD: ___ x20=___

Por ejemplo, si rodeaste con un circulo la expresién Cl 6 veces, al multiplicar este valor por 20 obtendras 120 puntos, que
es el puntaje que le corresponde a Cl (Cortical Izquierdo). En general el puntaje superior a 66 indica preferencia neta, un
puntaje inferior a 33 indica no preferencia, y un puntaje entre 33 y 66, preferencia intermedia.



Anexo 4

CUESTIONARIO PARA DOCENTES
(Modelo Cuadrantes Cerebrales)

Rodee con un circulo la frase que le parezca mas proxima a su comportamiento. Puede marcar dos frases si la eleccién
de una sola le resulta realmente imposible. Este cuestionario tiene la finalidad de averiguar cual es su estilo personal
para ensefiar. Al concluir el cuestionario, vacie sus respuestas en la planilla de resultados que se le proporciona.

1. Personalidad.

Me encuentro a mi mismo preferentemente cerebral, y es cierto que me gusta encontrar una explicacién
ldgica a todas las cosas.

Soy muy imaginativo. jLleno de ideas!

No hago amistades con facilidad, pero en cambio soy fiel a los amigos.

Tengo facilidad de contacto, me gusta la gente y me dirijo a ellas con soltura.

2. Relacion con los alumnos

a)

Rechazo las primeras impresiones sobre los alumnos. Quiero pruebas, aplico muchos tests para conocer
su nivel y ayudarles a progresar.

Les controlo bien desde el principio del curso y les acostumbro al método; saben lo que tienen que hacer
y asi yo no tengo problemas.

Doy prioridad a la relacién con mis alumnos: lo esencial es que ellos se sientan bien, asi se pasa mejor.
A veces me falta estructura, pero mi punto fuerte es mi capacidad para hacerles entender las cosas mas
dificiles a través de imagenes, historias o juegos de palabras.

3. Relacion con los colegas

d)

Doy prioridad al trabajo en equipo, para mi es una necesidad psicologica.

Creo que es necesario establecer una coordinacion en el equipo de educadores. Trabajo con algunos
compafieros cuya puntualidad y organizacidn aprecio.

No me gusta trabajar en grupo. Creo que uno se dispersa y que el trabajo en grupo es con frecuencia
superficial.

Cuando trabajo con mis colegas, les sorprendo con mi lado imprevisible y fantasioso.

4. Preparacion de las clases

En general, me gusta preparar las clases sobre un tema distinto o secundario para entretenerme.

En mis clases reservo una parte importante a la improvisacion.

Me canso mas preparando mis clases que dandolas; previamente preparo una forma de avanzar precisa
y cronometrada, y lo Unico que tienen que hacer los alumnos es ejecutarla.

Antes de elaborar el material de una clase tengo necesidad de preparar un desarrollo ldgico y racional.

5. Programa

Para mi, el programa constituye un fastidio. Trato las grandes lineas y los puntos esenciales.

La forma de avanzar en mi programa depende sobre todo de la reaccion de los alumnos; si es necesario
para ellos voy més lento.

A la vuelta de las vacaciones elaboro mi plan para el curso; en caso de que surjan imprevistos, trato
rapidamente algunos puntos pero termino siempre mi programa.



d)

Cada afio me construyo un esquema preciso para tocar todos los puntos del programa.

6. Control de la ensefianza

a)
b)
c)

d)

Cuando hago un control, tengo tendencia a multiplicar las indicaciones y las precisiones sobre las
preguntas para dar pistas a los alumnos.

Pregunto solamente cuestiones globales y me doy cuenta de que son demasiado vagas para mis
alumnos.

Todo control lleva consigo cuestiones precisas y claras para redactarlas en un tiempo limitado, idéntico
para todos; impongo un modelo de presentacién que debe ser respetado.

En los controles, procuro equilibrar la teoria y la practica. Insisto en la adquisicion de los conocimientos.

7. Evaluacién del aprendizaje

Doy mucha importancia al contenido. No aprecio el estilo difuso ni la extrema concisién que oculta las
lagunas.

La presentacion, la letra y el respeto a las instrucciones son de suma importancia para mi.

Doy preferencia a las ideas originales, me gustan los desarrollos poco habituales y, en general, todo lo
que se sale de lo corriente.

Tengo tendencia a buscar todo lo que demuestra un progreso del alumno, observo sus esfuerzos y les
animo.

8. Soportes pedagdgicos

Estoy al tanto de las ultimas novedades, me encanta la innovacién.

Utilizo diverso material con mis alumnos, les confio su manejo y me dejo desbordar un poco.
Tengo una serie de ejercicios bien probados, un material Util y practico que ha superado muchas
pruebas; no estoy por la innovacion a cualquier precio.

Aprecio la técnica y los instrumentos fiables, por eso soy capaz de reconocer la importancia que ha
adquirido la informatica: sé utilizarla.

9. Reuniones docentes

a)

b)

Tengo tendencia a intervenir mucho para defender a mis alumno; incluso intento que mis colegas tomen
posiciones a su pesar.

Espero que me lo pidan e intervengo. A veces se ha recurrido a mi para ciertas informaciones porque
tengo mi programa y mis fichas en orden.

Cuando hay que intervenir en un caso dificil, presento hechos y cifras. A veces pido aclaraciones a mis
colegas para analizarlas detalladamente y tomar una decisioén objetiva.

Con frecuencia me distraigo, a veces me llaman al orden, pero tengo buena intuicion con mis alumnos; a
veces tienen en cuenta mi opinion.

10. Actitud en clase

a)

b)

Mi objetivo es lograr de mis alumnos una toma rapida de apuntes. Escribo poco en el pizarron. Insisto en
la asimilacion de la parte tedrica de la clase.

A pesar de mis buenas intenciones, me cuesta trabajo mantenerme dentro de los limites de la leccién.
Hago disgresiones y a veces cometo errores por distraccion.

Mi plan esta escrito en el pizarron y mi material preparado antes de que entren los alumnos, no dejo nada
al azar. La clase se desarrolla siguiendo las normas establecidas con anterioridad, y los alumnos las
conocen.



d) Para milo importante es establecer contacto con la clase y trabajar en un ambiente relajado.

EVALUACION DE RESULTADOS
En esta planilla de resultados rodee con un circulo la opcién elegida. Por ejemplo, si para la pregunta 1 eligié la opcion a,
rodee con un circulo la expresion Cl.

Haga un recuento de la cantidad de respuestas Cl,
RASGO a b ¢ d LI, LD y CD y multiplique cada valor obtenido por la
1) Personalidad Cl CD | Ll LD cifra 20, segun el siguiente detalle:
2) Relacién con los alumnos | Cl LI | LD |CD )
3) Relacién conlos colegas | LD | LI |Cl |CD g::::g:g g: :zgzgz'g: (L:II:. :: 58 ;:
4) Preparacién de las clases | LD | CD | LI Cl Cantidad de respuestas LD: __ x20=_
5) Programa CD |[LD | LI Cl Cantidad de respuestas CD: _ x20=_
6) Control de Ia ensefianza D CD I L Cl Por ejemplo, si rodeo con un circulo la expresién Cl
— — 6 veces, al multiplicar este valor por 20 obtendra
7) Evaluacion del aprendizaje | Cl LI |CD |LD 120 puntos, que es el puntaje que le corresponde a
8) Soportes pedagogicos CD | LD | L Cl Cl (Cortical Izquierdo). En general el puntaje
9) Reuniones docentes LD L | Cl cD superior a 66 indica preferencia neta, un puntaje
. inferior a 33 indica no preferencia, y un puntaje
10) Actitud en clase Cl | CD|LI LD entre 33 y 66, preferencia intermedia.




Anexo 5

Instrumento de elaboracion propia. Ajustado en la Fase 3 del Programa de Evaluacion del
Aprendizaje de los estudiantes de la Escuela Normal de Especializacién, su aplicacion es parte de
la Fase 4.

EVALUACION INICIAL
Con el fin de identificar en el grupo, los conocimientos que integran las competencias para el trabajo docente, le solicitamos

que conteste las siguientes preguntas. Marque el inciso correspondiente al nimero de pregunta en la hoja de respuestas.
HABILIDADES INTELECTUALES ESPECIFICAS

1.- Complete el siguiente enunciado:
Un adecuado programa de intervencién temprana para favorecer el desarrollo del nifio con sindrome de Down, requiere
de estimulacién sensoriomotriz, perceptual, de lenguaje y...

e) Fisica
f)  Afectiva
g) Social

h)  Cognoscitiva

2.- Seleccione el objetivo del portafolio de evaluacién

e) Documenta los trabajos del alumno durante un periodo determinado

f)  Muestra el aprendizaje del alumno en relacion con los contenidos curriculares

g) Evidencia el nivel mas alto alcanzado por el alumno a través de sus trabajos

h)  Incluye los trabajos del alumno con una guia orientada por objetivos de aprendizaje

3.- Lea el siguiente planteamiento de Puigdellivol.

“... estas agrupaciones pueden variar en funcion de las actividades que se llevan a cabo a lo largo de la jornada escolar
[...] podemos considerar tanto aquellas agrupaciones que adoptan como criterio para su formacion el nivel de
aprendizaje de los alumnos como los que pretenden precisamente la disposicidn de grupos diversos en cuanto a edad
y nivel de aprendizaje para llevar a cabo las actividades vinculadas a determinadas éreas curriculares.” (Puigdellivol,
2007, p. 78)

Identifique a qué agrupacién se refiere el autor:

e) Flexible

f)  Mixta

g) Heterogénea
h) Graduada

4.- De las siguientes frases seleccione la que hace referencia a los aspectos basicos para la elaboracion del perfil
grupal:

e) El contexto de la escuela y del aula; el contexto social y familiar; el alumno: (estilo de aprendizaje, intereses y
motivaciones para aprender)

f)  Caracteristicas de desarrollo, nivel de competencia curricular en las distintas asignaturas, estilo de aprendizaje,
intereses y motivaciones para aprender

g) Los alumnos (caracteristicas de desarrollo, nivel de competencia curricular en las distintas asignaturas, estilo de
aprendizaje, intereses y motivaciones para aprender); el contexto del aula y de la escuela; el contexto social y familiar

h) Estilos de ensefianza. Estilos de aprendizaje, planeacion didactica, caracteristicas de los alumnos



5.- De las siguientes frases seleccione la que hace referencia a las variables de la planeacion:

e) Los objetivos 0 expectativas de logro, los contenidos , organizacion y secuenciaciéon de contenido/s, tareas y
actividades , materiales y recursos, participacién de los alumnos, organizacion, evaluacion de los aprendizajes

f) Los objetivos, organizacion y secuenciacion de contenido/s, las tareas y actividades , materiales y recursos,
participacién de los alumnos, organizacién

g) Expectativas de logro, los contenidos , organizacion y secuenciacion de contenido/s, , materiales y recursos,
participacién de los alumnos, , evaluacion de los aprendizajes

h)  Objetivos, competencias, campos formativos, secuencia didactica, materiales y recursos, evaluacion del aprendizaje

6.- De las siguientes frases seleccione la que hace referencia a la definicion de barreras para el aprendizaje y la
participacion social:

e) La condicion de toda la poblacion excluida de la educacion o con riesgo de serlo.

f)  Un atributo individual y se instaura como categoria

g) Eslacombinacion del déficit, la discapacidad y sus efectos en el aprendizaje

h) Las dificultades que el alumnado encuentra a través de la interaccion con sus contextos.

7.- Lea el siguiente texto y seleccione la idea central del texto:

“...los profesores a menudo no coinciden en cémo se desarrollan los nifios, en qué factores influyen en su
desarrollo y en si ellos pueden facilitarlo. Daniel, por ejemplo, piensa que los nifios estan simplemente
programados para pasar por varias etapas de desarrollo. Los padres y profesores deben limitarse a dejar que
la naturaleza siga su curso. En cambio para Francisco los adultos pueden modificar los patrones de conducta
mediante premios y castigos. Sus afirmaciones reflejan que el ambiente determina cdmo se desarrollan los
nifios. Lucia, por su parte, expresa una concepcion mas compleja del desarrollo. Sus palabras indican que los
cambios de conducta provienen de fuentes internas y externas del estudiante...” (Meece, 2000, p. 4).

e) El conocimiento intuitivo de los maestros sobre el desarrollo del nifio

f)  Larelacion estrecha entre el desarrollo y la cultura.

g) Los principios fundamentales del desarrollo infantil.

h) La experiencia personal de los educadores como base para comprender el mundo de los nifios

8.- Complete la siguiente frase:

Los maestros saben que los cambios de conducta provienen de fuentes internas y externas de alumno e impacta en
las formas de ensefianza porque...

a) Se emplean premios y castigos como incentivo para el trabajo.

b) Se toma en cuenta el papel del nifio y del ambiente en el proceso de aprendizaje.
c) No tratan de resolver las dificultades de aprendizaje de los alumnos.

d) Se Ejerce un control excesivo durante el trabajo cotidiano.

CONOCIMIENTO DE LOS PROPOSITOS, ENFOQUES Y CONTENIDOS DE LA EDUCACION BASICA

9.- Lea la siguiente descripcién:




La docente de primer grado volvié de la direccién y cuatro nifios estaban jugando con una pelota en el aula, por lo que
sonrié y les dijo: "jQué bonito, sigan, si se ven muy bien!". Los nifios muy contentos siguieron jugando.
Elija de las siguientes frases cual explica la respuesta de omision de los alumnos

e)
f)
9)
h)

Falta de reglas claras en el grupo

Deficiente comprension de los mensajes orales

Falta de autoridad de la docente de grupo

Pensamiento concreto de los nifios pequefios referido al lenguaje

10.- Seleccione de las siguientes frases, aquella que sea un ejemplo de las barreras para el aprendizaje y la
participacion social.

e)
f)
9)
h)

El nivel de desempefio requerido en las escuelas, buscando la excelencia.
La alteracién en la percepcién, atencion y memoria que presenta un alumno.
El déficit auditivo que presenta el alumno.

El poder adquisitivo de la familia.

11.- Elija de los siguientes propdsitos, aquel que se refiera al proceso de adquisicion de la lengua escrita:

e)

f)

9)
h)

Identifica los propésitos comunicativos que cumplen los diferentes tipos textuales (enciclopedias, cuentos infantiles,
reglamentos, anuncios, canciones, periédicos, advertencias de peligro y formularios simples).

Identifica las similitudes grafico-sonoras de palabras que inician o terminan igual.

Expresa su opinién sobre los materiales que lee o escucha leer.

Con ayuda del docente reconstruye la trama de un cuento y establece correspondencias entre la trama y las
ilustraciones que la acompafian.

12.- Sefiale las caracteristicas de las practicas sociales que se proyectan desde el enfoque didactico de la asignatura
de espafiol en el marco del Plan de estudios de Educacion Basica:

e)

f)

9)
h)

El interculturalismo, el respeto a la diversidad y las caracteristicas propias de los diferentes contextos.

Los grandes esfuerzos que los nifios realizan al leer los textos que estan a su alrededor: libros, carteles, nombres
escritos.

Las actividades Utiles para el desarrollo lingiistico de los nifios y que, ademés, pueden ser ligadas al trabajo por
proyectos.

La ayuda del docente para establecer estrategias, coordinar y aprovechar la participacion de los nifios.

13.- De las siguientes definiciones, indique la que se refiera al término de educacion especial.

a)
b)
©)

d)

Nivel educativo que atiende a los alumnos con necesidades educativas especiales con o sin discapacidad, inscritos
en educacion basica.

Organizacion que dirige los servicios y recursos especializados destinados a las personas con discapacidad en el
pais.

Conjunto de estrategias, recursos especializados y servicios escolarizados de apoyo que se ponen a disposicién del
Sistema Educativo.

Subsistema educativo que ofrece atencion a las personas que presentan necesidades educativas especiales con o
sin discapacidad.



14.- Lea el siguiente fragmento e identifique cuél es la fuente obligada para la comprension de la politica
educativa, a la que refiere:

Su aportacién mas significativa es la descripcion de los cuatro pilares de la educacion: aprender a conocer,
aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser, pilares que, al desarrollarlos, forjan una
sociedad educativa donde “no se deja sin explorar ninguno de los talentos que, como tesoros, estan
enterrados en el fondo de cada persona”. Su relevancia y vigencia se mantienen hasta la fecha. (SEP,
2011, p. 25).

a) Marco de Accidn de Dakar. Educacion para Todos: cumplir nuestros compromisos comunes (2000).

b) Informe ala UNESCO. La Educacion para el Siglo XXI presidida por Jacques Delors: La educacion
encierra un Tesoro (1996)

c) Declaraciéon Mundial sobre Educacion para Todos y Marco de Accion para Satisfacer las NBA (1990)

d) Declaracion de Salamanca y Marco de Accidn para las Necesidades Educativas Especiales (1994)

15.- Complemente la siguiente idea:

En la seleccion de los contenidos de aprendizaje para la adquisicion del sistema decimal de numeracion en una alumna
con discapacidad intelectual de primer afio de primaria el docente de educacion especial debe partir de...

e) Conocer las fortalezas y dificultades de la alumna y los propésitos y contenidos del grado.

f)  Identificar la competencia curricular de la alumna en el marco del grupo y los propésitos y contenidos del grado
g) Realizar un andlisis personalizado de cada integrante del grupo y la planeacién del bloque.

h)  Sefalar los contenidos del grado y valorar el estilo de aprendizaje de los alumnos del grupo.

16.- Lea el siguiente apartado:

“Usen el razonamiento matematico en situaciones que demanden establecer relaciones de
correspondencia, cantidad y ubicacion entre objetos al contar, estimar, reconocer atributos, comparar y
medir; comprendan las relaciones entre los datos de un problema y usen estrategias o procedimientos
propios para resolverlos.” (SEP, 2011, p. 17)

La siguiente lista sefiala los aprendizajes que permiten dar cumplimiento al anterior propésito de
aprendizaje de matematicas en el nivel educativo de preescolar:

Identifique la excepcion:

ReUne informacion sobre criterios acordados, representa graficamente dicha informacion y la interpreta.
Utiliza los nimeros en situaciones variadas que implican poner en préactica los principios del conteo.
Resuelve problemas que implican agregar, reunir, quitar, igualar, comparar y repartir objetos.

Utilicen el calculo mental, la estimacién de resultados o las operaciones escritas con numeros naturales.
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COMPETENCIAS DIDACTICAS

17.- Identifique el término que se refiere al siguiente concepto:

Es el instrumento en el que se concreta la toma de decisiones respecto a los apoyos y recursos que requiere el alumno
que presenta NEE para lograr su aprendizaje:




e) Planeacion institucional.

f)  Propuesta curricular adaptada.

g) Informe de evaluacion psicopedagdgica.
h) Planeacion de aula.

18.- Seleccione el término comun utilizado por los diversos autores para definir las pérdidas auditivas graves o
profundas.
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Hipoacusia.
Cofosis.
Anacusia.
Sordera.
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19.- Identifique los contextos que deben ser valorados para la evaluacion psicopedagégica.
Escolar

Familiar

Contenidos

Aula

Social

Propdsitos

I o

Seleccione una respuesta

e) 1,2,4,5
f) 1,346
9) 2345
h) 3,456

20.- Lea el siguiente caso:

Olga tiene 6 afios, desde preescolar no se interesaba por ningin aspecto académico. No aprendié ninguna letra, sélo
su nombre. En primer grado de primaria no ha aprendido a leer y escribir ni contenidos matematicos como el resto de
sus compafieros, aunque se le apoya individualmente en el aula, en la escuela es evasiva y retraida, no asi en su
entorno familiar en donde ayuda a su madre a cuidar a su hermano y hacer las compras.

Los resultados de diversos estudios médicos, refieren que su agudeza visual y auditiva es normal. En pruebas
psicométricas muestra mejores resultados en escalas de ejecucion que verbal, en donde aparecen bajos los temas
aritméticos y retencion de digitos, ademés de importantes dificultades para retener contenidos con representacion
abstracta, lo cual parece contradictorio cuando se observan buenos resultados de la escala verbal que exigen
comprension juicio y raciocinio. Tiene buena expresién oral, muestra resultados muy bajos en tareas que exigen
memoria espacial y numérica, también en recordar nombres de imagenes y objetos vistos o describir de memoria serie
de imagenes, figuras incompletas y laberintos, y se encuentra en el limite en composicion de objetos o rompecabezas.
Identifique, de acuerdo a lo anterior, la condicién que la alumna presenta:

e) Discapacidad intelectual.

Minimo déficit intelectual.
) Trastorno especifico de aprendizaje.
) Trastorno socioemocional.
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21.- ldentifique a que instrumento de evaluacion se refiere la siguiente definicion:

“...es un instrumento que se basa en una lista de indicadores que pueden redactarse como afirmaciones o preguntas,
que orientan el trabajo de observacion dentro del aula sefialando los aspectos que son relevantes (...) pueden
emplearse para conocer las respuestas de los alumnos en una actividad, durante una semana de trabajo, una secuencia
didactica completa o en alguno de sus tres momentos, durante un bimestre o en el transcurso del ciclo escolar.” (SEP,
2012, p. 22).

Escala estimativa.
Lista de cotejo.
Diario de trabajo.
Guia de observacion.
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22.- Son las modalidades especiales de comunicacion, que ayudan a las personas con graves disfunciones del habla
o del lenguaje a expresarse y comunicarse:

) Lengua de Sefias Mexicana.

Adecuacion curricular individualizada.
) Sistemas alternativos y aumentativos de comunicacion.
) Tableros de comunicacion.

23.- Elija el término que corresponda al siguiente enunciado.
Se considera que la evaluacion psicopedagdgica es:

) La descripcion de una situacién educativa
La busqueda de informacién que esta centrada casi exclusivamente en los alumnos, realizandose normalmente al
final de su proceso de aprendizaje

) Un proceso para obtener, sintetizar e interpretar informacion permitiendo efectuar juicios de valor para orientar la toma
de decisiones

h) La verificacién y comprobacién de los aprendizajes planteados en los objetivos

24.- Ordene los niveles de concrecién curricular, considerando que el Gltimo es aquel en el que se materializan las
intenciones educativas.

Plan Estratégico para la Transformacion Escolar.
Planeacion didactica

Plan de educacién basica

Programas de estudio de educacién basica

o=

3,
, 3,4,
4
1

CWN A
A~ 2w
N w N A

factores contextuales (ambientales y personales). Es un término genérico, que incluye deficiencias en las
funciones y estructuras corporales, limitaciones, limitaciones en la actividad y restricciones en la

25.- Lea el siguiente fragmento y seleccione el termino que conceptualiza la autora:

“Indica los aspectos negativos de la interaccidn entre un individuo con una condicién de salud dada y los




participacion. Al igual que el funcionamiento, se entiende como una interaccién dindmica entre la condicién
de salud y los factores contextuales. Es entonces la objetivacion de los efectos de la deficiencia, el proceso
por el cual una limitacién funcional se manifiesta como una realidad en la vida diaria. Por lo cual el problema
se hace objetivo al interferir en las actividades corporales, limitando la actividad de la persona o restringiendo
su participacion.” (Havlik, 2009, p. 23)

e) Necesidades Educativas Especiales.

f)  Discapacidad.
g) Barreras para el aprendizaje y la Participacién Social.
h) Déficit.

26.- Lea la situacidn que se presenta a continuacion:

“... Lamaestra introduce el tema identificando al triangulo como una de las figuras geométricas. Traza los tres diferentes
tridangulos en el pizarrdn y con preguntas y respuestas lleva a los alumnos a identificar las diferencias que hay en las
medidas de los lados luego, algunos pasan al pizarrén para medirlos y los nombran: equilatero, isdsceles y escaleno;
también identifican el perimetro. Luego hacen un resumen pequefio en sus cuadernos. La maestra les habla de la fecha,
los margenes y el titulo. Les indica que “midan perfectamente bien los lados; con mucho cuidado; uno del tamafio de la
hoja y nada mas los trazos ...” (SEP, 2005, p. 20).

Seleccione los aspectos que prioriza la maestra del grupo.

La interaccion y la participacion de los alumnos.
El orden y la disciplina en el grupo.

El orden y la organizacion del contenido.

El desarrollo cognitivo y social de los alumnos.
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27.- Lea la situacion que se presenta a continuacion:

“... El maestro organiza en equipos a los nifios que ocupan cada una de las bancas. Esto sucede a la par de diversas
actividades realizadas por los nifios o de incidentes como el de que a una nifia se le caen algunas hojas. El maestro
esta en varias cosas a la vez: atiende la lectura de los nifios o nifias en el pizarrén, organiza la lectura en equipos y
hace observaciones como “; Esas hojas de quién son? (Refiriéndose a las que se cayeron). (Gary,

Desde el planteamiento sobre gestion en el aula de Gary A. Davis, identifique la estrategia que se describe en la
situacion anterior.

e) Dominio-control.

f)  Expectativas positivas.

g) Transicién eficiente entre actividades.
h) Encabalgamiento

IDENTIDAD PROFESIONAL Y ETICA

28.- Complete el siguiente enunciado:
Los niveles que integran el sistema educativo nacional son:

e) Bésica, media superior, superior y posgrado

f)  Inicial, preescolar, primaria, secundaria, media superior y superior
g) Inicial, basica, media superior y superior

h) Basica, para el trabajo, media superior y superior



29.- Lea los siguientes enunciados que pertenecen al criterio nacionalista que orienta la educacion en México, segun el
articulo 3o. constitucional.
Seleccione la excepcion:

e) Considera a la democracia como una estructura juridica, un régimen politico y un sistema de construccion de
representatividad

f)  Atiende a la comprension de los problemas, al aprovechamiento de nuestros recursos, a la defensa de nuestra
independencia politica e independencia econdmica, asi como a la continuidad y acrecentamiento de la cultura

g) Fortalece la pertenencia y entendimiento de la soberania, asi como el aprecio por la historia, los simbolos patrios y
las instituciones, ademas de valorar las tradiciones y particularidades culturales de las diversas regiones del pais

h)  Contribuye al aprecio por la dignidad de la persona y la integridad de la familia, con la conviccion del interés general
de la sociedad y el cuidado en sustentar los ideales de fraternidad e igualdad de derechos de todos

30.- Lea el siguiente texto:

En nuestro pais, el Sistema Educativo Nacional (SEN) se caracteriza por su diversidad, cada uno de los sistemas de
educacion de las entidades han ingresado a una dinamica de mejoramiento distinta, en su concepcion y
manifestaciones, a través de la Reforma Integral de Educacién Basica, que establece como principio la articulacién
entre los tres niveles de educacién basica. En este contexto, atender el gobierno y funcionamiento de las escuelas es
indispensable si se quieren lograr los propésitos educativos planteados para cada nivel en particular. Hoy se actua con
base en la certeza de que el aprendizaje ocurre en el seno de la organizacion que actua como unidad basica de SEN,
de ahi que su funcionamiento sea esencial para el desarrollo curricular y pedagégico. (SEP, 2006).

Identifique del siguiente listado la unidad basica del sistema educativo nacional a la que se hace referencia en el parrafo
anterior:

e) Organizacion escolar
f)  Escuela

g) Educacion basica

h)  Gestion escolar

31.- Lea las siguientes atribuciones que corresponden a la autoridad educativa.

1. Determinar para toda la Republica mexicana los Planes y programas de estudio para la educacion preescolar,
primaria, secundaria y normal para la formacién de docentes de educacion basica

2. Ajustar el calendario escolar para cada ciclo lectivo de la educacion basica y normal para la formacién de docentes

3. Fijar los requisitos pedagogicos de los Planes y programas de educacion inicial, que soliciten los particulares

4. Revalidar y otorgar equivalencias de estudios de la educacién béasica y normal, de acuerdo con los lineamientos
generales que la Secretaria expida.

Identifique las dos que corresponden de manera exclusiva a la autoridad educativa federal.

e) 1y2
) 1y3
g9 2y4
h) 3y4

32.- Seleccione la opcién que argumente dos principios basicos de la educacion.

a) Laicismo: Evita el proselitismo en el ambito de la escuela publica; Nacionalismo: Atiende la comprension
de nuestros problemas, el aprovechamiento de los recursos y el acrecentamiento de la cultura.

b) Gratuidad: Promueve un sistema de vida fundado en el constante mejoramiento economico, social y
cultural del pueblo; Laicismo: Posibilita que todas las personas tengan acceso a la educacion basica.




c) Obligatoriedad: Evita el proselitismo en el &mbito de la escuela publica; Nacionalismo: Atiende la
comprensién de nuestros problemas, el aprovechamiento de los recursos y el acrecentamiento de la
cultura.

d) Nacionalismo: Promueve un sistema de vida fundado en el constante mejoramiento econdmico, social y
cultural del pueblo; Obligatoriedad: Se refiere a la responsabilidad de los padres de enviar a sus hijos a
escuelas publicas o privadas para obtener la educacidn basica.

33.- Seleccione el instrumento que representa la toma de decisiones respecto a los apoyos y recursos que requiere el
alumno con NEE para lograr su aprendizaje.

Planeacién institucional.

Propuesta curricular adaptada.

Informe de evaluacion psicopedagdgica.
Planeacion de aula.
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34.- El PETE (Plan Estratégico para la Transformacion Escolar) como instrumento de planeacion institucional se
construye a partir del analisis dimensional.
Seleccione las dimensiones que conforman el PETE.

e) Pedagdgica curricular, organizativa, administrativa y de participacion social comunitaria
f)  Didactica pedagogica, gestion y participacion,

g) Contexto escolar, contexto aulico, participacion de la comunidad

h) Pedagogica curricular, organizativa y de participacion social comunitaria

35.- Uno de los planteamientos teoricos que aporta la Teoria de Gesell para el trabajo en educacion especial
en la actualidad es:

a) Los niveles méas elementales de las operaciones mentales.
b) El estudio experimental de la conducta.

c) La importancia del ambiente para la adaptacién el sujeto.
d) El método del condicionamiento operante.

CAPACIDAD DE PERCEPCION Y RESPUESTA A LAS CONDICIONES SOCIALES DE SUS ALUMNOS Y DEL
ENTORNO DE LA ESCUELA

36.- Complemente la siguiente idea:

Propiciar el desarrollo de competencias para lograr la plena integracion laboral y social de alumnos con necesidades
educativas especiales asociadas a la discapacidad, mediante un trabajo sistemético de formacion con base en lo
planteado en los fines de la educacion, es un proposito del servicio de...

e) USAER

CAM-basico
) CAM-laboral
) CRIIE
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37.- Lea el siguiente pérrafo:

“El Modelo de Atencion de los Servicios de Educacién Especial, esta constituido por tres enfoques
perfectamente articulados que lo definen y le dan sentido y organizacién. Desde los cuales se asume que
el concepto de discapacidad como una construccion historica y social; la escuela y el aula se constituyen
por un entramado de practicas institucionalizadas que toman forma a través de un conjunto de relaciones
entre sujetos, asi como comprender la escuela como global y sistémica, una construccion historica social y
co-productora de relaciones entre sujetos y sus relaciones con el conocimiento.” SEP (2011)

Identifique los enfoques a los que se refiere el texto.

QO

Modelo social de la discapacidad, educacién inclusiva, paradigma ecoldgico.
Modelo social de la discapacidad, paradigma ecoldgico, escuela como totalidad.
Integracion educativa, modelo social de la discapacidad, escuela como totalidad.
Educacién inclusiva, paradigma ecologico, escuela como totalidad.
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38.- Lea el siguiente fragmento e indique al caso que describe:

“Carlos de 17 afios, tuvo muchas dificultades de aprendizaje en la escuela primaria, a partir de tercer afio nunca lo
reprobaron, se las arreglé como pudo, con ayuda de las maestras o de los profesionales en turno, o les copiaba a los
compafieros. Asi transito el resto de la escolaridad basica hasta terminar la primaria. Lo mas llamativo fue que Carlos
dejé de participar paulatinamente de las actividades del grupo, se fue alejando de los chicos, no jugaba con sus
compafieros, que ya no eran sus pares (la diferencia de edad era de 4 afios). Casi no les hablaba, pero tampoco se
quejaba. El iba a la escuela porque sabia que tenia que ir, la familia y la escuela lo aceptaban asi. Nunca les dio trabajo
porque tenia buena conducta. En ese momento pensé: “lo han estafado” y de inmediato me pregunté: ; Qué subyace
en aquello de luchar para que vaya a la escuela comin? En este caso lo que Carlos habia obtenido era un espacio
fisico, social, afectivo, pero no pedagdgico. ”. (Borsani, 2008, p ).
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Integracién social
Integracién educativa
Inclusién educativa
Exclusién social
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39.- Lea la siguiente situacién:

En una junta escolar, el profesor recibe una solicitud de los padres de familia para que sus hijos aprendan a “hacer
cuentas”, sean capaces de realizar las compras en la tienda y puedan expresarse con propiedad al relacionarse con
otras personas de la comunidad. Seleccione la opcidn que contenga las formas de trabajo en casa, para que los
padres de familia contribuyan al logro de los propositos educativos.

1. Revisar con sus hijos el copiado de diversas lecciones del libro de espafiol y resolver con ellos los ejercicios del
libro de matematicas.

2. Leer con sus hijos diversos textos y comentar las lecciones; plantearles problemas de compra de productos en la
tienda o el mercado.

3. Realizar lecturas en voz alta con sus hijos y resolver con ellos operaciones de suma y resta.

4. Solicitar a sus hijos que realicen el registro de los gastos de su casa durante una semana y los presenten en la
clase.

a) 1y3
b) 1y4



c) 2y3
d 2y4

40.- Lea el siguiente planteamiento:

Luis cursa el quinto grado de primaria en su historia académica ha tenido grandes dificultades en el dominio de la lengua
escrita. Con frecuencia, no asiste a la escuela; porque contribuye econémicamente en su familia, vendiendo chicles en
la via publica, trabaja de las 4 de la tarde a las 11 de la noche. Dentro del salon de clases acostumbra sustraer las
pertenencias de sus compafieros, lo que genera graves conflictos al interior del grupo.

Javier cursa el quinto grado y es un alumno repetidor, presenta problemas de ausentismo y de conducta, se enoja con
mucha facilidad y no se le puede controlar hasta que se calma solo.

Las siguientes opciones son algunas estrategias que la docente de apoyo puede sugerir a la docente del grupo para
favorecer la atencion de estos casos, identifique la excepcién:

a) Promover, a partir del ejemplo, la adquisicién de habitos de conducta adecuados.

b) Establecer un acuerdo con los padres de familia para que sus hijos asistan con mayor regularidad a la
escuela.

c) Identificar las areas de aprendizaje mas desfavorecidas en ambos casos, y llevar el seguimiento de los
avances.

d) Encomendar trabajo extra y aplicar correctivos para mejorar sus habitos y conductas.

41.- Seleccione del siguiente listado de oraciones, la que corresponda a la concepcion adecuada. Qué es el estilo de
aprendizaje?

e) Lamanera por la que 18 elementos diferentes, que proceden de cuatro estimulos basicos, afectan a la habilidad de
una persona para absorber y retener.

f)  Son los rasgos cognitivos, afectivos y fisioldgicos, que sirven como indicadores relativamente estables, de como las
personas perciben, interaccionan y responden a sus ambientes de aprendizaje.

g) Las condiciones educativas bajo las que un alumno esta en la mejor situacion para aprender.

h)  Son la forma consistente de responder y utilizar los estimulos en un contexto de aprendizaje.

42 .- Seleccione laidea que define las adecuaciones de acceso:

a) Son el conjunto de modificaciones que se realizan en los propésitos, contenidos, criterios y
procedimientos de evaluacidn, actividades y metodologia para atender a las diferencias individuales de
los alumnos.

b) Dependiendo de los requerimientos especificos de cada alumno, se pueden adecuar las metodologias
de ensefanza, las actividades de aprendizaje, la organizacion del espacio escolar, los materiales
didacticos, los bloques de contenidos, los procedimientos de evaluacion, e inclusive pueden ajustarse
los propositos de cada grado.

c) Especificacion de las intencionalidades educativas y del plan o de los planes de accién para
conseguirlas. El curriculo explica las intenciones y el plan de instruccion a partir del cual se realizaran las
actividades escolares.

d) Consisten en las modificaciones o provisién de recursos fisicos y materiales especificos que van a
facilitar que los alumnos que presentan Necesidades Educativas Especiales logren los propésitos
educativos programados.



43.- Existen multiples factores que dan origen a un déficit, desde el enfoque preventivo de la etiologia, define
el nivel primario de prevencion:

Acudir al médico frecuentemente durante el embarazo. (salud materno-infantil)
Evita o erradica la probabilidad del déficit

Detecta tempranamente, para asi evitar o eliminar la secuela del déficit.
Reduce el déficit, a través de la rehabilitacidn de las habilidades de la persona.
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Anexo 6

Este instrumento fue un producto del “Taller de Evaluacion Institucional” convocado por la Direccién

General de Educacién Normal y Actualizacion del Magisterio (DGENAM), realizado entre el 14 de marzo

y el 13 de junio de 2008, Su construccion fue realizada por el Area de Investigacion.

APROXIMACION AL LOGRO DE LOS RASGOS DEL PERFIL DE EGRESO
(CUESTIONARIO)
Estimada (0) estudiante:

Con el proposito de conocer la opinidn de la comunidad educativa con respecto al logro del perfil de egreso que
establece el Plan de Estudios 2004 de la Licenciatura en Educacién Especial, te solicitamos contestes las siguientes
preguntas. Tus respuestas seran confidenciales y andnimas.

Debido a la experiencia que las (los) estudiantes de sexto semestre tienen respecto al proceso de formacion inicial,
consideramos de suma importancia la informacion que brinden para la mejora de la institucion. Te pedimos contestes
el presente cuestionario con la mayor sinceridad posible. No hay respuestas correctas o incorrectas, simplemente
reflejan tu opinion personal.

Utiliza lapiz para rellenar la casilla. Todas las preguntas tienen cinco opciones. Elije solamente una.

5= Totalmente de acuerdo

4= De acuerdo

3= Ni de acuerdo ni en desacuerdo

2= En desacuerdo

1= Totalmente en desacuerdo

Muchas gracias por tu colaboracién.

NO

POCO

MEDIANAMENTE

MUCHO

TOTALMENTE

APROXIMACION AL LOGRO DE LOS RASGOS DEL PERFIL DE EGRESO

) CUALIDADES ESTUDIANTILES BASICAS

Conozco el perfil de egreso de mi carrera

Al iniciar las asignaturas, me interesa conocer los temas incluidos en los programas

Continuamente realizo una autoevaluacion de mi desempefio como estudiante

En mis estudios aprovecho los recursos y materiales didacticos a mi alcance

Para aprender los contenidos de las asignaturas estudio metédicamente

El nivel de calidad de mi participacion en clase es:

Soy capaz de trabajar en equipo

XN |

Tengo claros los requisitos que hay que cumplir para acreditar las materias

9. Identifico y atiendo mis debilidades oportunamente

10. Llevo una relacion positiva con mis comparieros y con mis maestros

11. Soy puntual en el desempefio de mis deberes escolares

12. Las relaciones con mis compafieras(os) estan sustentadas en valores éticos

13. Me siento satisfecha(o) con mi desenvolvimiento personal y académico

[1) HABILIDADES INTELECTUALES ESPECIFICAS

14. Acostumbro leer textos académicos y/o literarios varias horas todos los dias

15. En general, comprendo lo que leo y lo relaciono con mi vida personal y mis estudios

16. Soy capaz de expresar mis ideas hablando claramente

17. Soy capaz de expresar mis pensamientos en forma escrita con claridad

18. Realizo con facilidad y coherencia diversas producciones escritas

19. Recurro a la investigaciéon como complemento a mis actividades académicas

20. Como producto de mi aprendizaje, puedo elaborar documentos académicos

21. Resuelvo los problemas académicos que se me presentan cotidianamente

I1) CONOCIMIENTO DE LOS PROPOSITOS, ENFOQUES Y CONTENIDOS DE LA EDUCACION BASICA

22. Me preocupo por conocer los propositos y contenidos de la educacion basica

23. Estudio y comprendo los enfoques pedagadgicos de la educacion basica

24. Tengo clara la misién de la educacién especial

25. Me esfuerzo por dominar los contenidos de las asignaturas

26. Sé de la importancia de adecuar mis practicas docentes a las caracteristicas de mis alumnos

27. Reconozco a la educacion especial como un medio para la integracion escolar

IV) COMPETENCIAS DIDACTICAS

28. Comprendo la importancia de conocer las caracteristicas del desarrollo de los menores




29. Cada vez comprendo mejor las implicaciones de las NEE en el aprendizaje

30. Entiendo que la evaluacion es importante para planear mis actividades académicas

31. Cada vez conozco mas opciones para mejorar la comunicacion de personas con NEE

32. Conozco la utilidad del material didactico y de los medios informaticos y de la comunicacién

33. Estoy dispuesta(o) a tratar con las familias de educandos que requieran de apoyo especial

V/) IDENTIDAD PROFESIONAL Y ETICA

34. Mis relaciones con la comunidad educativa se basan en principios éticos

35. Mi actitud favorece los principios de la escuela publica (justicia, laicidad, gratuidad y equidad)

36. Fomento en el grupo el respeto, la tolerancia, la democracia y solidaridad

37. Conozco los problemas y necesidades de la educacion especial y la integracion educativa

38. Estoy dispuesta(o) al intercambio académico con maestros regulares y otros profesionales de la educacién

39. Asumo mi carrera como una profesién y un proyecto de vida

40. Promuevo el trabajo colaborativo y en equipo estableciendo limites y pautas de disciplina

V1) CAPACIDAD DE PERCEPCION DE LAS CONDICIONES SOCIALES Y EL ENTORNO DE LA ESCUELA

41. Tengo aprecio por la diversidad regional, social, cultural y étnica del pais

42. Acepto con naturalidad las diferencias culturales que hay entre los educandos

43. Estoy dispuesta(o) a colaborar con las familias para fortalecer su funcién educativa

44. Estoy consciente de los problemas locales y nacionales que afectan a la educacion

45. Reconozco la necesidad de buscar apoyos en diversas organizaciones para mejorar el proceso educativo




