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INTRODUCCION

Al estar inmersos en la actual Sociedad de la Informacion y del Conocimiento
(SIC) se requieren de diversas habilidades, capacidades, conocimientos y
competencias para desarrollarnos tanto en el ambiente personal, social o laboral.
Entre estas habilidades se destacan el conocimiento de una segunda lengua con
la que podamos tener competencias comunicativas a fin de establecer relaciones
interpersonales con cualquier otra sociedad ajena a la nuestra, esto se lograra si
los seres humanos somos capaces de conocer, dominar y hacer uso de las
Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (TIC), las cuales son
herramientas que nos permiten acceder al mundo digital en el que se encuentra
una gran variedad y difusion del conocimiento, asi como también posibilita la

comunicacién que establecemos con otras personas alrededor del mundo.

En el presente trabajo de investigacion, se abordaré la importancia de adquirir y
utilizar las dos habilidades ya mencionadas (adquisicién de la segunda lengua y el
uso de las TIC). Empero, no se abordardn de manera general, sino que se
centrara en una poblacion especifica: nifios de 3 a 6 afios que cursan la

Educacion Bésica Preescolar en dos instituciones educativas particulares.

En la actualidad se hace hincapié que los seres humanos requerimos ciertos
conocimientos y habilidades para desarrollarnos en la sociedad, por ejemplo, el
aprendizaje del idioma inglés y la inclusion y uso de las TIC en el ambiente
escolar. No obstante, al mirar de cerca las clases de inglés que ofrecen diversas
instituciones educativas de nivel Basico Preescolar se comprende que dificilmente
los alumnos alcanzaran de manera masiva el dominio de la segunda lengua que
plantean diversos documentos y autores, pues en muchas de las instituciones los
docentes encargados de atender esa asignatura no tienen la formacién y el
dominio requerido, de ahi que resulta poco favorable la ensefianza y aprendizaje

del inglés y del uso de las TIC de manera significativa.
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Por ello, a través de esta investigacion se describira la importancia del proceso de
ensefianza-aprendizaje de la segunda lengua: inglés, asi como la necesidad de
que los nifilos y las nifias preescolares adquieran habilidades digitales, a la par que

se familiarizan y aprenden este idioma.

Para lograr lo anterior, se seleccionaron dos instituciones educativas a nivel
preescolar: Centro Educativo Didascalos, S.C y, Colegio Luz Bringas Preescolar.
En estas instituciones se llevaron a cabo observaciones, de todos los grupos, en
las clases de inglés, asi como entrevistas al personal docente que imparte esa
clase y a los directivos de ambas instituciones. Los formatos utilizados se pueden

ver en el Anexo 1.

A fin de tener una mayor comprension a lo largo de este documento se utilizaran

las siguientes acotaciones™:
e Centro Educativo Didascalos, S.C:
- Director Técnico
- Directora Académica
- Profesor F.
- Profesora M.

e Colegio Luz Bringas Preescolar

- Directora

- Profesora

! Nota: se omitieron los nombres por confidencialidad.
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Asi como las acotaciones referentes a las entrevistas y observaciones:

e Entrevista

e Observacion

Fue necesario realizar entrevistas y observaciones debido a que la metodologia
seguida en este documento es cualitativa y, de manera particular, se utilizo el

método de estudio de casos.

La metodologia cualitativa comprende a profundidad los fenbmenos educativos y
sociales y la transformacién de practicas y escenarios socioeducativos (Bisquerra,
2004). Es de caracter empirico, pues conoce y explica la realidad educativa. Al ser
cualitativa se basa en las cualidades, las experiencias y el trabajo de campo, mas
gue centrarse en las cifras numéricas y estadisticas (Rodriguez, Gil y Garcia,
1999).

Esta metodologia utiliza diferentes métodos, en relacion con el estudio de casos
Stake (1998) menciona que es el estudio de la particularidad y de la complejidad
de un caso singular. El objetivo primordial del estudio de un caso es la
comprensién de este mismo. Para este autor otros propdsitos son: informar,
contribuir a una mayor competencia, madurez y socializacion. Las utilidades
principales de este método son la comprension y la interpretacion a partir de
informacién que se va obteniendo de las personas, grupo o sociedad a quien se

investiga. El caso puede ser una persona (s) o una institucion.

Una vez descrita la metodologia que permitio la realizacion de este trabajo
podemos hacer mencion sobre los objetivos centrales que se plantearon para

desarrollar la investigacion:

e Comprender la importancia del inglés como segunda lengua y los procesos

cognitivos y sociales que favorece en los nifios de preescolar.
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e Comprender la importancia de la formacién docente para la implementacion
de propuestas concretas en la ensefianza de una segunda lengua.
e Analizar los diversos documentos normativos que establecen la ensefianza

y aprendizaje de una segunda lengua.

De la misma forma se plantearon algunas preguntas para guiar el logro de los

objetivos:

¢, Qué importancia tiene la ensefianza y el aprendizaje del inglés a nivel

preescolar?

e ¢De qué manera el aprendizaje del inglés en etapa preescolar favorece a
los procesos cognitivos y sociales del nifio y la nifia preescolar?

e ¢ De qué manera favorece la formacion docente en una segunda lengua al
proceso de aprendizaje del inglés?

e (Qué debe conocer un docente para impartir una clase de inglés en
preescolar?

e (Qué materiales didacticos puede utilizar el docente al impartir clase de

inglés a nifios preescolares?

Para responder y alcanzar lo anterior se proponen 3 capitulos, por lo que daremos
paso a una breve descripcion de lo que se abordara en cada uno.

CAPITULO I. En este capitulo se analizaran de manera objetiva diversos
documentos normativos e institucionales tanto a nivel internacional como nacional,
gue postulan la importancia y la necesidad de aprender una segunda lengua como
es el idioma inglés, asi como lo esencial que es adquirir habilidades respecto a las
nuevas TIC desde edades tempranas. Se revisaran documentos como: el
Programa Sectorial de Educacion (PROSEDU), el Programa de Estudio 2011.
Guia para la Educadora, el Programa Nacional de Inglés para la Educacion

Basica, y algunos otros emitidos por la UNESCO.

CAPITULO II. Dentro de este capitulo, se podra obtener informacién acerca del

desarrollo infantil, retomando, principalmente, a dos teoricos: Jean Piaget con su
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teoria del desarrollo porque permite entender la etapa preoperacional, que es
donde se encuentran los nifios y nifias preescolares; y de Lev Vygotsky, con su
enfoque sociocultural para la construccion del conocimiento, porque sefiala la
relevancia de los instrumentos de mediacion y aqui es donde incide el uso de las
TIC. Asimismo, se abordara el tema de la importancia de la ensefianza y del
aprendizaje de una segunda lengua como el idioma inglés en preescolar y qué
habilidades cognitivas y sociales favorece este aprendizaje, el rol del docente,

estrategias de ensefianza, herramientas y ambientes de aprendizaje.

CAPITULO II. El ultimo capitulo dard cabida a la importancia acerca de la
inclusion de las TIC en edades tempranas (preescolar) y como ellas pueden ser
utilizadas para desarrollar la clase de inglés, asi como las habilidades que se
adquieren al introducirlas en este nivel. De la misma manera, se abordara el tema
sobre el nuevo rol que enfrenta el docente ante la incorporacion de estas
herramientas. Por Gltimo, y no menos importante, se dara paso a una propuesta
en linea como apoyo para los docentes de inglés en preescolar, en la que podran
encontrar informacion que se maneja a lo largo de la investigacion, asi como
actividades y paginas web donde se podra disefiar y crear materiales digitales,
audiovisuales y en, general, tecnolégicos, para implementarlos en sus clases de

inglés con los nifios y nifias preescolares.

Sin més, se deja a su disposicion el presente documento titulado: El uso de las

TIC para la ensefianza del inglés en Educacion Preescolar.
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CAPITULO |

LINEAMIENTOS GENERALES Y ESPECIFICOS SOBRE LA
ENSENANZA Y EL APRENDIZAJE DEL IDIOMA INGLES PARA LA
EDUCACION BASICA: PREESCOLAR

Si bien nos movemos en un mundo en el cual el conocimiento de nuevas lenguas
supone una condicién indispensable para la Sociedad de la Informacion y del
Conocimiento (SIC) para alcanzar las exigencias que se demandan tanto en el
ambito personal, laboral, social, tecnolégico, etc., también al ser ciudadanos de un
mundo multilingle se requiere de un segundo idioma adicional al materno, para

gue seamos capaces de vivir y transitar por la SIC.

El inglés como lengua extranjera es un tema de gran importancia hoy en dia
puesto que es un requerimiento casi indispensable en cualquier parte del mundo
para progresar, como se menciond anteriormente, en el &mbito personal, social y

laboral.

Es por eso que en este primer capitulo se abordardn los documentos
internacionales y nacionales que demandan la adquisicién y uso de una segunda
lengua (idioma inglés) en Educacién Basica y particularmente en el del nivel

preescolar, asi como la importancia del uso de las TIC.

1.1 Situacién Internacional

La sociedad actual, intercultural y multilinglistica hace que los nifios desde
edades tempranas muestren curiosidad e interés por las lenguas extranjeras, o
bien, sean los padres quienes busquen como educacion inicial una escuela donde

sus hijos puedan aprender un segundo idioma. La ensefianza del inglés es un
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proceso complejo e importante, por lo que sus metodologias deben cumplir con el
propdsito de que los alumnos sean capaces de aplicar lo aprendido.

Por ello, el tema de la adquisicidn y ensefianza de una lengua extranjera como el
inglés es complejo, ya que se requiere de muchas habilidades (comunicacion oral
y escrita, manejo de las TIC, entre otros) que los seres humanos necesitamos
manejar para sobresalir en el campo laboral y social, sin dejar de lado el gran
impacto que tiene a nivel personal. Por tanto, mientras mejor sea la ensefianza del
inglés, mayor aprehension del idioma obtendran los nifios y las nifias

preescolares, en este caso.

Para adentrarnos en el tema es necesario abordar algunos planteamientos de la
UNESCO. La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia
y la Cultura (por sus siglas en inglés UNESCO) tiene como principal objetivo
contribuir al mantenimiento de la paz y la seguridad en el mundo promoviendo, a
través de la educacion, la ciencia, la cultura y la comunicacion, la colaboracion
entre las naciones, a fin de garantizar el respeto universal de la justicia, el imperio
de la ley, los derechos humanos y las libertades fundamentales que la Carta de las
Naciones Unidas reconoce a todos los pueblos sin distincién de raza, sexo, idioma
o religibn (Disponible en: www.unesco.org/comnat/elsalvador/que_es.htm
Consultado en: 29-abril-2015).

Si bien, atravesamos por una era en la que es necesario enfrentar nuevos retos
como la adquisicion de habilidades para poder comunicarse en mas de un idioma,
debido a que vivimos en la Sociedad de la Informacion y del Conocimiento (SIC) y
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), también se requiere un
manejo de habilidades mas avanzadas que las de hace unas décadas. Poder
comunicarnos en distintos idiomas nos permite entender no sélo el proceso de la
informacion que se da a través del Internet, sino llegar a conocer diferentes
culturas, grupos sociales, entre otros aspectos. A partir de esto, es necesario, de

acuerdo con la UNESCO (2005), actuar para que los conocimientos que se dan en
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estas distintas sociedades que se nutren de diferentes diversidades vy
capacidades, se articulen con las nuevas formas de elaboracion, adquisicon y

difusion del saber.

La cuestion de los conocimientos y las lenguas es inseparable de los contenidos
escolares que se manejan en la actualidad. Es por eso que se debe destacar la
importancia de una diversidad cultural y linguistica que promueva la creatividad de

las sociedades del conocimiento que van desarrollandose dia con dia.

Es relevante mencionar que uno de los elementos centrales de las sociedades del
conocimiento es la capacidad que poseen para identificar, producir, tratar,
transformar, difundir y utilizar la informacion con vistas a crear y aplicar los
conocimiento necesarios para el desarrollo humano. La sociedad mundial de la
informacion y del conocimiento so6lo cobra sentido si propicia el desarrollo de
sociedades del conocimiento que asigna como finalidad “ir hacia un desarrollo del
ser humano basado en los derechos de éste” (UNESCO, 2005, p. 30).

Es por esta razén que la presente investigacion se centra en la importancia que
tiene la adquisidbn de una segunda lengua, en especifico el idioma inglés, por
condiciones que la sociedad de la informacion y del conocimiento demanda,
ademas de que la diversidad linguistica mundial es una “riqueza para la
humanidad”, como lo cita la UNESCO (2005, p. 10). En este documento se postula
que el multilingliismo facilita el acceso a los conocimientos, sobre todo en el
contexto escolar y que es importante conocer, al menos una lengua vehicular de
gran difusién, por eso la relevancia y aprovechamiento de los conocimientos, sean
de indole personal y/o social, hace necesario el dominio de por lo menos una

lengua extranjera como es el inglés (UNESCO, 2005).
Tengamos en cuenta que las lenguas son soportes cognitivos y culturales en las

sociedades de la informacion y del conocimiento. Las lenguas son, como todos

sabemos, un medio de expresion en el que podemos comunicar nuestros deseos,

10
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suefos, sentimientos, aspiraciones, pensamientos, transmitir conocimiento y
saberes, etcétera, y nos ayudan a entender la sociedad en la que vivimos y, por

tanto, su cultura, tradicion, costumbres, entre otras cosas.

Por esta razén, la importancia de la segunda lengua. En relacion con las
entrevistas realizadas a los Directivos y Profesores de las instituciones de Nivel
Bésico Preescolar donde realicé las préacticas, dan las siguientes respuestas en

torno a la adquisicion de una segunda lengua:

La importancia de hablar otra lengua es fundamental, tanto para cuestiones de
caracter personal como puede ser interrelacionarte con algunas personas de otros
lados, leer libros, también en lengua original y obviamente (...) para muchas
personas esto es un elemento mas para desarrollarte profesionalmente (Entrevista
a Director Técnico, 19 de mayo del 2015).

Es por esta razén que la UNESCO (2005) sefiala como importante que en la
escuela se fomente una cultura multilinglie, en la que se armonicen las exigencias
de la ensefianza de la lengua materna y de otras lenguas mas para poder
entender al mundo en el que vivimos y a sus habitantes, aparte de que reconoce
qgue las personas bilinglies o aquellas que hablan y dominan mas de un idioma
tienden a poseer una maleabilidad y una flexibilidad cognitivas muy superiores a
las de las personas que s6lo hablan su lengua materna (monolingties) (UNESCO,
2005). En este punto es importante que al impulsar la ensefianza de una lengua
extranjera, los profesores a cargo tengan una formacién sélida que valide no sélo
el conocimiento de la lengua a ensefiar, sino también las bases fundamentales
que la pedagogia maneja como importantes al momento de ensefiar como: teorias

de aprendizaje, metodologias, estrategias de ensefianza, etcétera.

Si bien, la importancia de la adquisicion de una segunda lengua, no es solamente
el de poder comunicarnos con otras personas de nuestra u otras sociedades, sino
también la habilidad que se desarrolla para entender la informacion que se esta
dando a través de las nuevas Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacién

(TIC) y lo virtual. Es por eso que el multilingiismo en el espacio digital es un

11
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factor determinante en la generacion de una sociedad basada en el conocimiento
y, por lo tanto, debe ser promovido por los Estados, el sector privado y la sociedad
civil (UNESCO, 2005).

Para dar cuenta de esta importancia, rescato el planteamiento que una de las
profesoras entrevistadas sostiene: “La ensefianza y el aprendizaje del inglés son
importantes porque (...) ya todo gira en torno a eso (...) desde los juegos (...) y la

tecnologia” (Entrevista a Profesora M., 19 de mayo del 2015).

Para lograr los objetivos del aprendizaje de una seguna lengua y del uso de las
TIC, es necesario que los profesores responsables introduzcan al nifio y a la nifia
preescolar en estas actividades, al utilizar materiales pertinentes a la edad como

son: cuentos, musica, dibujo, juegos, etcétera.

1.2 Situacién Nacional

En esta seccidon se revisaran diferentes documentos normativos a nivel nacional
que postulan y rigen la importancia de la ensefianza de la segunda lengua y el uso
de las TIC.

Para iniciar, es relevante sefalar que la Educacién Bésica inicia con el nivel
preescolar, que es el espacio de analisis en este documento. El Articulo tercero de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (2014) define que todo
individuo tiene derecho a recibir educacion preescolar, primaria y secundaria,
estos niveles estan integrados en la Educacién Béasica y son de caracter
obligatorio. En este Articulo se denota la importancia de la educacion escolarizada

como un derecho de todos los mexicanos.
Como se menciond, se prestara mayor atencion al primer nivel educativo de la

Educacion Basica: preescolar y, detalladamente, al proceso de ensefianza —

aprendizaje del idioma inglés. En este nivel se atiende a nifios de 3 a 6 afios de
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edad con el fin de que vivan experiencias que contribuyan a sus procesos de
desarrollo y aprendizaje. Dicho de otra manera, la Secretaria de Educacion
Publica (SEP) postula este nivel como el servicio educativo que se brinda a nifias
y nifios menores de seis afios de edad, con el proposito de potencializar su
desarrollo integral y armonico en un ambiente rico en experiencias formativas,
educativas y afectivas, lo que les permitira adquirir habilidades, habitos, valores,
asi como desarrollar su autonomia, creatividad y actitudes necesarias en su
desempeiio personal y social (Disponible en:
http://sep.gob.mx/es/sepl/sepl Educacion_lInicial#.VMBO6ypvLU8 Consultado
en: 16—noviembre—2014).

Sin embargo, para entender la importancia del proceso ensefianza — aprendizaje
del inglés es necesario mirar mas alla de nuestra realidad social en México. A
continuacion se mencionan algunos documentos normativos nacionales que
reconocen que la adquisicion de un idioma distinto al materno es de gran
importancia a nivel personal, laboral, social y por qué es necesario que se

comience a edades tempranas como preescolar.

Por ejemplo, en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 (2013), que es un
documento de trabajo que rige la programacion y presupuestacion de toda la
Administracion Publica Federal en el pais, se insta sobre la importancia de una
educacion de calidad. Sin embargo, y a pesar de que es un documento importante
a nivel nacional, no hace mencién de la trascendencia de la ensefianza, el

aprendizaje y la adquisicion de una segunda lengua en la Educacién Basica.

1.2.1 Programa Sectorial de Educacion 2013-2018

El Programa Sectorial de Educacion detalla los objetivos, estrategias y lineas de
accion en materia de Educacion basica, media superior, superior, formacién para

el trabajo, deporte y cultura, con una perspectiva de inclusion y equidad
(Disponible en:
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www.sep.gob.mx/es/sepl/programa sectorial de educacion 13 18#.VUGpQee9
KSN Consultado en: 29—-abril-2015).

En este documento se cita que una educacion de calidad es la mayor garantia
para el desarrollo de todos los mexicanos ya que ésta es la base de la convivencia

pacifica, respestuosa, y de una sociedad mas justa y préspera.

La educacion, como se menciond al principio de este capitulo, es un derecho
humano fundamental que debe estar al alcance de todos los mexicanos. No basta
con dar un espacio a los alumnos en las escuelas de todos los niveles; es
necesario que la educacién forme para la convivencia, los derechos humanos y la
responsabilidad social, el cuidado de las personas, el entendimiento del entorno, la
proteccion del medio ambiente, la puesta en practica de habilidades productivas vy,
en general, para el desarrollo integral de los seres humanos. Un buen sistema
educativo debe ser incluyente, favorecer la equidad y nunca un medio para
mantener o reproducir privilegios (Programa Sectorial de Educacion 2013 - 2018,
2013).

Por ello, la escuela debe ocupar el centro del sistema educativo y contar con las
capacidades de gestion para funcionar con autonomia. La estructura curricular
perfila al mexicano del futuro, de modo que los planes y programas de estudio
deben responder a los retos del siglo XXI, al desarrollar en las personas las
competencias que requieren para la vida (Programa Sectorial de Educacion 2013 -
2018, 2013) y, entre esos retos, esta el que los mexicanos sepamos comunicarnos
de distintas maneras, esto quiere decir, tener habilidades comunicativas en mas
de una lengua, por tanto, hay que generar condiciones fisicas, educativas y
sociales que permitan al ser humano contar con estas habilidades y competenicas

a fin de cumplir con estos nuevos retos sociales que se nos presentan.
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Respecto al ambito de la educacion preescolar, de manera general y también
tocando el tema de la segunda lengua, el Programa Sectorial de Educacién 2013 —
2018 postula que se debe:

e Difundir la importancia de la educacion inicial como una etapa que tiene profundos
efectos en el desarrollo fisico, intelectual y emocional de las personas. Esto quiere
decir que es relevante que los nifios y las nifias ingresen a este nivel de educacién
bésica para poder desarrollar ciertas habilidades y capacidades que se requieren
para los siguientes niveles y para su vida en general.

e Establecer una politica nacional que promueva y facilite la educacién en la primera
infancia.

e Revisar los instrumentos normativos para favorecer la pertinencia y la calidad de la
educacion inicial.

e Impulsar el desarrollo de esquemas de apoyo pedagdgico que fortalezcan a las
instituciones que ofrecen educacion inicial.

e Desarrollar una oferta de materiales impresos, audiovisuales y en linea destinada
al apoyo de los agentes educativos que ofrecen educacion inicial.

e Investigar modelos y practicas de educacién inicial que aseguren la mejor atencién
para distintos grupos de la poblacion y que sean econémicamente viables.

e Asegurar la pertinencia cultural y linguistica del curriculo y los materiales
educativos para atender la diversidad linguistica en las escuelas. Refiere a la
importancia que tiene la adquisicion de una segunda lengua a nivel basico (2013,
p. 24).

Por estas razones y a fin de conseguir los propésitos es necesario que las
practicas educativas que se operan en el nivel preescolar a nivel nacional,
permitan el logro de los objetivos esperados en el Programa Sectorial de
Educacién 2013 — 2018.

1.2.2 Acuerdo 592
El Acuerdo 592 surge de la Ley General de Educacion de la cual se despliegan
todos los Acuerdos referentes a la educacion y de estos mismos surgen los Planes

y Programas de estudio.

En el Acuerdo 592 se postula la importancia de introducir el idioma inglés adicional

a la lengua materna desde preescolar, en razon de que es una habilidad y una
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competencia a nivel global, por la diversidad social, cultural y lingtistica y que,

como bien sabemos, dia con dia se vuelve mas una necesidad comunicativa.

La competitividad en relacion con la habilidad comunicativa en el mundo
contempordneo estd incompleta sin dos componentes extraordinarios: el inglés,
como segunda lengua, y el codigo de las habilidades digitales (Acuerdo 592,
2011). Es decir que la importancia de aprender el idioma inglés no es soélo a nivel
nacional, sino que también es un requerimiento a nivel global, pues es una
habilidad que el ser humano tiene que desarrollar a lo largo de su vida si quiere
sobresalir, sobre todo, en el campo laboral y tecnolégico. Por otra parte, se
encuentran las habilidades digitales que éste debe poseer para desarrollarse en
un mundo globalizado, pues vivimos en la era de la tecnologia; en la Sociedad de
la Informacion y del Conocimiento y estamos en un punto en el que las
Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion (TIC) son indispensables
para la vida y todo lo que acontece en ella.

Dentro de los lineamientos en el Acuerdo 592, se contempla que la Segunda
Lengua: Inglés se imparta a partir del 3er. grado de preescolar ya no sélo en

instituciones privadas, sino también en las instituciones publicas.

Antes de describir lo que dice el Acuerdo 592 en relacién con el inglés,
mencionaremos como parte fundamental el Campo Formativo en el que esta
adscrita esta segunda lengua en el plan curricular de preescolar (los Campos
Formativos o de Formacion es la estructura basica en la que se encuentran
integrados los Planes y Programas de estudio). Este Campo Formativo es el de
‘Lenguaje y Comunicacion” el cual tiene como finalidad el desarrollo de
competencias linguisiticas y comunitcativas a partir del uso del lenguaje. Estas
competencias se alcanzan a través de ciertas habilidades que se adquieren desde
el inicio de la actividad escolar (1° y 2° de preescolar) las cuales son: hablar,
escuchar e interactuar con otras personas de igual edad (pares) o de distintas

edades; porque se busca que los niflos y las nifias sepan identificar problemas y

16



Millan Colin Diana Paulina

solucionarlos; ademas se espera que lleguen a comprender, interpretar y producir
diversos tipos de textos y que, a su vez, puedan transformarlos y crear nuevos
géneros y formatos para asi poder reflexionar de manera indivdual o colectiva
acerca de las ideas que posee cada uno (Acuerdo 592, 2011). Las habilidades
mencionadas con anteriodidad no son sélo para el idioma materno, sino también

para el idioma inglés.

Como se menciono al principio de este apartado, el idioma inglés se ensefia desde
el 3er. grado de preescolar, y su propésito principal es propiciar el contacto y la
familiarizacion de los nifios con él mediante el involucramiento en précticas
sociales del lenguaje y el desarrollo de competencias especificas planificadas, que

constituyen los aprendizajes posteriores (Acuerdo 592, 2011).

La Segunda Lengua (Inglés) estd organizada a partir de situaciones de
comunicacién habituales y concretas que promueven las funciones sociales del
lenguaje: a) el de las relaciones sociales de caracter familiar y comunitario, que
incluye las situaciones sociales, habituales y cotidianas del aula dirigidas a
participar en interacciones orales y escritas; b) el relacionado con situaciones
lidicas y de acercamiento a las expresiones literarias, su finalidad es generar las
condiciones necesarias para transitar por una construccion social, ampliar los
horizontes socioculturales asi como valorar expresiones culturales distintas a la
propia; y c¢) el académico y de formacién vinculado a ésta y otras asignaturas del
curriculo, que busca la participacion de los alumnos en situaciones de
comunicacién que implican actuar mas alla de la escuela, mediante el uso de

diversas herramientas de aprendizaje (Acuerdo 592, 2011).

Estas situaciones, incluyen cuatro habilidades que son fundamentales para la
adquisicién de la Segunda Lengua: Inglés y, a su vez, para su practica: 1)
comprension oral y de lectura, la cual ayuda a que el alumno sea capaz de
interpretar y entender de manera clara lo que se lee o se le dice sin tergiversar la

informacion que se le propicia; 2) expresion oral y escrita, el alumno sera capaz de
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transmisitir de manera oral y escrita lo que quiere comunicar; 3) multimodalidad,
podra expresarse de diferentes maneras o combinar las distintas situaciones de
comunicacién que se dan no solo en el proceso de ensefianza-aprendizaje sino en
la vida en general y; 4) actitudes hacia el lenguaje y la comunicacion, sera capaz
de integrar aspectos relacionados con la interculturalidad, la diversidad del
lenguaje, actitudes, comportamientos, valores, asi como el impacto de nuestras
interacciones en la transformacion de nuestro entorno natural y social (Acuerdo
592, 2011).

De acuerdo con el Acuerdo 592 (2011, p. 89), se espera que los nifios y las nifias
al finalizar el 3er. grado de preescolar, en cuestiones de la ensefianza y del

aprendizaje de la Segunda Lengua, inglés, logren:

e Adquieran motivacion y una actitud positiva hacia la existencia de otras culturas y
lenguas; entre ellas, la lengua inglesa.

e Empleen algunos recursos linglisticos y no linglisticos para interactuar con otros.

e Se familiaricen con las principales funciones del lenguaje escrito y reconozcan
algunas propiedades del sistema de escritura.

e Tengan acceso a la lengua y cultura inglesas mediante distintas fuentes de
informacién impresa y electrénica.

e Desarrollen la sensibilidad, la iniciativa, la imaginacion y la creatividad para
expresarse mediante lenguajes artisticos (la musica, la literatura, las artes
visuales, la danza y el teatro).

Esto se logrard a través de las habilidades y competencias que vayan
desarrollando los nifios y las nifias desde el comienzo de su educacion

escolarizada con apoyo de sus maestros, esto se describira en el Capitulo I1.

A pesar de que no se profundiza en el Acuerdo 592 acerca de por qué se debe
comenzar con esta enseflanza desde preescolar y cual es su importancia a nivel
personal, se establece de forma somera que el aprendizaje de una lengua
adicional a la materna contribuye al desarrollo cognitivo del nifio, ya que genera
una estructura mental diversificada y un mejor uso del propio cédigo linguistico,

favoreciendo la relacion con los otro y el pensamiento flexible. Asimismo,
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promueve la apertura hacia otras culturas brindando a los alumnos una vision mas

amplia del mundo.

En el Acuerdo 592 (2011) también se postula que los alumnos de preescolar se
caracterizan por su plasticidad y receptividad para el aprendizaje temprano de las
lenguas, por lo que es fundamental e importante que los responsables de las
asignaturas vinculadas a la ensefianza del lenguaje hagan del aula un espacio de
encuentro entre las lenguas y sus culturas, es decir, que propicien un contexto
intercultural bilingte o trilinglie que se aproveche y explote para los aprendizajes

linglisticos y culturales de los estudiantes.

Sobre este aspecto, es importante resaltar lo que en una de las entrevistadas
realizadas al Directivo de una de las instituciones educativas menciona: “(...)
desde el punto de vista de desarrollo cerebral de lo que se llama la plasticidad
cerebral pues implica desarrollar esta parte del cerebro para tener una mayor
interrelacion con algunas cosas” (Entrevista a Director Técnico, 19 de mayo del
2015).

A razén de esto, podemos decir que es importante que el docente conozca el
desarrollo del nifio porque es en esta etapa donde existe mayor plasticidad y
flexibilidad cerebral, de ahi que el nifio con ayuda del docente y de sus estrategias

puede obtener un aprendizaje significativo del idioma inglés.

Es por esta razon, que es indispensable que la formacién del docente esté
vinculada en razon de las hablidades y capacidades pertinentes que ayuden a
alcanzar estos objetivos. No solo es el hecho de que una persona que sepa hablar
inglés, ensefie el idioma, sino que debe saber de qué manera puede emplear sus
conocimientos para que éstos, que van a ser transmitidos a los nifios y las nifias,
se den de una manera significativa, y asi, los alumnos lo perciban como una

herramienta para su vida personal, social y futuro laboral.
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1.2.3 Programa de Estudio, 2011. Guia para la Educadora

El Programa se enfoca al desarrollo de competencias de las nifias y los nifios que
asisten a los centros de educacion preescolar. Uno de los propositos principales
de este nivel educativo es propiciar que los alumnos integren sus aprendizajes y
los utilicen en su actuar cotidiano. Ademas, establece que una competencia es la
capacidad que una persona tiene de actuar con eficacia en cierto tipo de
situaciones mediante la puesta en marcha de conocimientos, habilidades,

actitudes y valores (Programa de Estudio, 2011, Guia para la Educadora, 2011).

Es por ello que el Programa de Estudio 2011. Guia para la Educadora se organiza
en seis campos formativos, denominados asi porque en sus planteamientos se
destaca no sélo la interrelaccion entre el desarrollo y el aprendizaje, sino el papel
relevante que tiene la intervencion docente para lograr que los tipos de actividades

en que participen las nifias y los niflos constituyan experiencias educativas.

Estos campos formativos permiten identificar en qué aspectos del desarrollo y del
aprendizaje se concentran los niflos y las nifias (lenguaje y comunicacion,
pensamiento matematico, mundo natural y social, etcétera) y que ademas
constituirdn los cimientos de otros aprendizajes mas especificos que construiran

conforme avanzan en su trayecto escolar.

Cabe aclarar que esta investigacion se centrara Unicamente en el campo formativo

“Lenguaje y Comunicacion” donde se ubica la Segunda Lengua: Inglés.

Este campo formativo hace referencia a la importancia que tiene el lenguaje en la
actividad humana, ya que éste nos ayuda en el ambito comunicativo, cognitivo y
reflexivo para el conocimiento de nuestra propia cultura y de otras. También como
es mencionado en el Programa de Estudio, 2011, Guia para la Educadora, el
lenguaje se usa para establecer relaciones interpersonales, expresar sensaciones,

emociones, sentimientos y deseos; intercambiar, confrontar, defender, proponer
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ideas y opiniones y valorar las de otros; obtener y dar informacion diversa, y tratar

de convencer a otros.

De igual manera, se menciona que con el lenguaje el ser humano representa el
mundo que le rodea, participa en la construccién del conocimiento, organiza su
pensamiento, desarrolla la creatividad y la imaginacion, y reflexiona sobre la
creacion discursiva e intelectual propia y la de otros. Sin embargo, a pesar de que
se establece, en la malla curricular de preescolar, que a partir del 2° grado se
debe impartir el idioma inglés en este campo formativo, no se menciona nada
acerca de por qué es necesario el aprendizaje de esta segunda lengua o cuéles
son las habilidades y los propésitos que pretenden alcanzarse.

En las entrevistas realizadas se puede apreciar que tanto profesores como
directivos conocen el Programa de Estudio 2011, Guia para la Educadora y dicen
aplicarlo, sin embargo, uno de los directivos menciona que en este documento “se
considera la ensefianza de la lengua inglesa hasta el tercero de kinder” (Entrevista
a Director Técnico, 19 de mayo del 2015), cuando en el documento oficial se
visualiza que debe introducirse a partir de segundo de preescolar. Para aclarar
esto se presenta a continuacion el Mapa curricular del Programa de estudio de

Educaciéon Basica.
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Mapa curricular del Programa de Estudio de Educacion Basica
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Fuente: Programa de Estudio 2011, Guia para la Educadora (2011). México: SEP. p. 124.
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En relacién con lo anterior, los profesores y directivos al preguntarles acerca de

los objetivos que deben alcanzarse en este idioma en preescolar, responden que:

(...) algunos de los que para mi son muy importantes porque uno de nuestros

proyectos (...) tanto en el kinder como en la primaria es en cuentos con la tablet

(...) que el nifio emite y sostiene un juicio, lo puede defender, se cuestiona qué

pasd, por qué paso, para qué pasO. La otra cuestion es en lo referente a los

cuentos: relaciona, coordina, identifica los personajes, los visualiza, pues
distinguen las caracteristicas de cada uno de ellos y sigue la trama del cuento, el

nucleo (Entrevista a Directora Académica, 22 de mayo del 2015).

e “(...) preparar al nifo para que en un momento determinado tenga la opcion y
tenga la capacitacion para poder ya entrar en primero a la primaria” (Entrevista a
Director Técnico, 19 de mayo del 2015).

¢ “No me acuerdo” (Entrevista a Profesora M., 19 de mayo del 2015).

e “(...) de hecho ellos tienen que expresarse con otra lengua, aprender vocabulario y

transmitir a la lengua como si fuera propia de ellos, aunque realmente no se logra

(...) (Entrevista a Profesora, 13 de mayo del 2015).

Como podemos observar, la primera y la Ultima respuesta tienen objetivos que
pueden utilizarse para la clase de inglés, sin embargo, estos no estan previstos ni
descritos en el Programa de Estudio, 2011. Guia para la Educadora, es por eso,
gue se hace necesario el hecho de que en el Programa se hagan explicitos los
objetivos generales y especificos para la ensefianza y aprendizaje de la Segunda
Lengua: Inglés.

Asi también, existe una Propuesta Alternativa Integral para la Educacion Inicial y
Preescolar (2010), planteada Unicamente para el Distrito Federal, que trabaja
aspectos relacionados con el desarrollo del nifio y de la clase, modelos de
ensefianza, la importancia del juego ludico, etc. (se abordaran estos temas mas
adelante), sin embargo, no menciona nada que tenga que ver con la importancia,
la ensefianza y/o el aprendizaje de una segunda lengua y, por tanto, tampoco del

inglés.
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1.2.4 Programa Nacional de Inglés para la Educacion Basica

El Programa Nacional de Inglés para la Educacion Basica (PNIEB) es un
programa donde se abordan los objetivos y fines a alcanzar en la Educacion

Basica en relacion unicamente con el idioma inglés.

Como es un programa nacional mexicano, la SEP en este documento reconoce la
necesidad de incorporar esta asignatura (idioma inglés) al Plan de estudios 'y a los
programas de educacion preescolar y primaria, y ya no sélo como una realidad

para el nivel secundaria.

Mucho podria decirse del gran avance que con este Programa se deberia de
tener, sin embargo, la realidad que se vive en las escuelas publicas es diferente,
ya que la asignatura esté lejos de integrarse en el curriculo real de primaria y de
preescolar, y son sélo pocas las escuelas que ya cuentan con horarios especificos

para impartir esta asignatura.

En el PNIEB (2012) se sostiene que la sociedad contempordnea demanda
ciudadanos que cuenten con las competencias necesarias para insertarse en un
mundo globalizado que esta en constante transformacion gracias a las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) y que, por tanto, la
Educacién Basica tiene la responsabilidad de ofrecer a los nifios y las nifias de
estos niveles obligatorios, la posibilidad de desarrollar plenamente estas
competencias, saberes y conocimientos fundamentales como son el dominio de

las tecnologias y, al menos, el conocimiento de una lengua distinta a la materna.
Es por eso que en el PNIEB la Segunda Lengua: Inglés, se establece en el 3er.

grado de preescolar donde da inicio el Ciclo 1 que abarca 3° de preescolar, 1°y 2°

de primaria.
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MAPA CURRICULAR DE LA EDUCACION BASICA 2011
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Este primer Ciclo tiene como propadsito principal sensibilizar a los nifios y las nifias
sobre la existencia de un idioma diferente al suyo e involucrarlos en las practicas
sociales del lenguaje, y de competencias orales y escritas con hablantes nativos y
no nativos. Asimismo, los nifios y las nifias serdn capaces de satisfacer las
necesidades bésicas de comunicacion en diversas situaciones cotidianas,
familiares y conocidas (PNIEB, 2012).

En el PNIEB (2012) se especifica que para el Ciclo 1 hay 300 horas designadas
para trabajar con la Segunda Lengua: Inglés, con ello se busca alcanzar el nivel
de logro Al, que es un nivel de idioma segun el Marco Comun Europeo de
Referencia para las Lenguas (MCERL, 2002), y del cual se describiran mas
adelante todos sus niveles; y el nivel 3 de la Certificacion Nacional de Nivel de

Idioma (CENNI nivel de idioma que aprueba la SEP).

No obstante, una constante que se pudo apreciar durante el tiempo en que realicé
las observaciones fue el tiempo destinado a la clase de inglés, en ambas
instituciones. En una de ellas, en particular, se destina un tiempo minimo para la
ensefianza del inglés con 40 minutos a la semana para cada grupo, mientras que
en la otra institucion el tiempo destinado es de una hora diario (lunes a viernes).
Es un punto importante a discutir, pues mientras el tiempo de clase para la
ensefianza y el aprendizaje del inglés sea minimo como en el caso de la primera
institucién no se lograran los objetivos a alcanzar como los que se mencionan a

continuacion.

Para este primer ciclo se espera, de acuerdo con el PNIEB, que los alumnos:

e Reconozcan la existencia de otras culturas y lenguas

e Adquieran motivacion y una actitud positiva hacia la lengua inglesa

e Inicien el desarrollo de habilidades bésicas de comunicacion, sobre todo de tipo
receptivo

o Reflexionen sobre el funcionamiento del sistema de escritura

e Se familiaricen con diferentes tipos textuales

e Se introduzcan a la exploracion de la literatura infantil
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e Empleen algunos recursos linguisticos y no linglisticos para dar informacion sobre
si mismos y su entorno (2012, p. 21).

Para que esto resulte, es esencial que los docentes tengan un dominio solido del
idioma inglés y de conocimientos pedagdgicos, de manera que cuenten con los
niveles de conocimiento y las habilidades deseables para lograr los propdsitos
planteados de los diferentes ciclos y, en consecuencia, garantizar el nivel de

dominio que se espera alcancen los alumnos al término de cada uno.

En relacion con lo anterior, en el PNIEB se describe que para alcanzar con éxito
los propésitos que se plantean en cada ciclo es necesario que los docentes sean

competentes en cuanto al:

e Domino del inglés. En tanto que se trata de la ensefianza de una lengua no nativa,
el docente es quien funge como el principal o, incluso en ciertos contextos, Unico
modelo de habla y escritura en inglés; en consecuencia debe ser un usuario
competente y un agente critico e informado de los aspectos relacionados con su
analisis linguistico.

e Conocimiento relacionado con el desarrollo de alumnos de distintas edades. El
docente debe tener un sélido conocimiento del desarrollo del nifio y de la nifia para
comprender sus necesidades, intereses y habilidades, asi como las dificultades a
las que se pueden enfrentar sus alumnos en los distintos momentos del proceso
que implica aprender una lengua distinta a la materna.

e Conocimiento relacionado con la didactica del inglés. El docente debe comprender
la esencia del objeto de estudio (practicas sociales del lenguaje) y los “saberes”,
“haceres” y “valores” que de éste se derivan, de manera que adopte estrategias
didacticas acordes con su naturaleza, y el enfoque social y cultural que posibilita
practicas educativas (2012, p. 47).

La préactica educativa en el nivel preescolar se concibe como un verdadero y
complejo desafio, ya que ni la alfabetizacion en lengua materna ni el aprendizaje
de una lengua no nativa son procesos espontaneos, por lo que su adquisicion

requiere de una intervencion pedagadgica.
En este documento (PNIEB, 2012) se menciona, como se sefialé anteriormente,

gue los docentes deberan tener un dominio sélido del inglés y ser competentes en

ese rubro, de manera que cuenten con los niveles de conocimiento y las
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habilidades deseables para lograr los propoésitos planteados en los diferentes
ciclos y, en consecuencia, garantizar el nivel de dominio que se espera alcancen
los alumnos al término de cada uno. Se le demanda al docente tener una
planeacion y estrategias didacticas que garantice que los alumnos aprendan a
escuchar escuchando, hablar hablando, leer leyendo y escribir escribiendo en
situaciones reales de comunicacion y con distintos propositos. También deben de
contar con conocimiento relacionado con el desarrollo de los alumnos en sus

distintas etapas, asi como la didactica para la ensefianza del inglés.

Sin embargo, y como se puede apreciar, tanto el PNIEB como el Acuerdo 592, se
centran en algunas habilidades que deben desarrollar los alumnos, no asi de las
que debe poseer el profesionista que fungira como docente de una lengua
extranjera, 0 qué cursos, especializaciones y/o carrera debe de tener. Tampoco
especifican el nivel o grado de inglés que requieren y con qué certificacién, tramite

0 documentos tienen que contar.

Para constatar esto, en las entrevistas y observaciones realizadas a los profesores
y directivos podemos visualizar que no todos tienen la formacion académica
adecuada para impartir la clase de inglés en preescolar. Para corroborar lo

anterior rescato las siguientes respuestas:

e “Tengo dos licenciaturas. Soy bidloga egresada de la UNAM, tengo la
licenciatura en primaria y, por CENEVAL, obtuve la licenciatura en
educacion preescolar’ (Entrevista a Directora Académica, 22 de mayo del
2015).

e “Mi licenciatura es en Administracion de empresas y mi maestria en
Finanzas” (Entrevista a Director Técnico y Profesor F. 19 de mayo del
2015).

e “Técnico en ciencias de la comunicacion” (Entrevista a Profesora M. 19 de
mayo del 2015).

e “Soy educadora de la Nacional de Educadoras. Me titulé, soy maestra para
jardines de nifios” (Entrevista a Directora, 25 de mayo del 2015).
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En estas respuestas podemos observar que sélo dos directivos (Directora
Académica y Directora) cuentan con la formacion requerida para el nivel de
preescolar. Ademas, a lo largo de las respuestas dadas en las entrevistas se
reitera una constante: quienes imparten la clase de inglés no tienen una formacion

en el perfil requerido.

Es aqui cuando se puede cuestionar por qué a pesar de que se enfatiza tanto en
el PNIEB, en el Programa de Estudio 2011, Guia para la Educadora, por la propia
UNESCO, la SEP y en el Acuerdo 592 sobre la importancia de la ensefianza y
aprendizaje del inglés, no se estipula qué formacion, habilidades, uso de métodos
y estrategias deben poseer los docentes. No se dan lineamientos generales y
especificos para que un profesionista pueda fungir como profesor de una segunda

lengua tanto a nivel preescolar como a cualquier otro nivel educativo.

En un articulo publicado por Pérez, Bellaton y Emilsson (2012) ,se describe que en
la Subsecretaria de Educacion Basica se han efectuado pruebas diagndsticas que
han mostrado que sélo una franja pequefia de la poblacion de maestros en
servicio, realmente, alcanza el nivel deseable de dominio, mientras que el grueso
de ellos se encuentra en un nivel que en promedio podria caracterizarse como un
nivel “A2”, que es un nivel de Marco Comun Europeo de Referencia para las
Lenguas (MCERL, 2002), donde la persona es capaz de comprender frases de
uso frecuente en la vida cotidiana y, a su vez, tiene la habilidad para comunicarse
de manera fluida al expresar temas comunes como la situacién actual, eventos

pasados, informacién personal y de terceras personas.

En el MCERL se establecen tres grandes niveles para cada idioma (nivel A=
basico; nivel B= independiente; nivel C= competente), que a su vez se dividen en
dos niveles mas cada uno, de manera que hay 6 niveles en total:

e Bloque A: usuario basico
- Nivel Al: acceso. Se es capaz de comprender y utilizar expresiones de uso
cotidiano: presentacion personal, descripcion de lugares, personas y objetos.
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- Nivel A2: plataforma. Puede describir aspectos de su pasado y su entorno, asi

como necesidades inmediatas.
e Bloque B: usuario independiente

- Nivel B1: umbral. Comprende los puntos principales de textos béasicos. Puede
hablar sobre sus ocupaciones de manera clara. Es capaz de producir
documentos sencillos. Describe experiencias, acontecimientos, deseos Yy
aspiraciones asi como justificar sus opiniones.

- Nivel B2: avanzado. Comprende ideas principales y secundarias de textos
complejos y abstractos. Puede relacionarse con personas nativas con fluidez y
naturalidad. Produce textos claros y detallados acerca de temas diversos.

e Bloque C: usuario competente:

- Nivel C1: dominio operativo eficazmente. Comprende una amplia variedad de
textos extensos y exigentes. Se expresa de forma fluida, espontanea y natural.
Usa el idioma de manera social, académica y profesional. Puede producir
textos claros, bien estructurados y detallados de un nivel complejo.

- Nivel C2: maestria. Es capaz de comprender todo lo que oye y lee.
Reconstruye informacién y argumentos en lengua hablada y escrita y puede
presentarlos con facilidad. Se expresa espontaneamente y con fluidez con un
alto grado de precision sobre el idioma (2002, p. 26).

Es por esta razén que se hace necesaria la formacion de profesores en lenguas,
con las competencias requeridas para desarrollar el multilingiismo en las
instituciones educativas del pais, que logren incidir en las probleméticas urgentes

para mejorar la eficiencia en este campo.

Como menciona la UNESCO (2005) la amplitud de la problematica educativa
presupone la existencia de un personal docente formado y al corriente de las
innovaciones tecnoldgicas, cientificas y epistemoldgicas relacionadas con cada
disciplina y con los procesos educativos propiamente dichos. La formacion de
docentes debe, por consiguiente, trascender la adquisicibn de una competencia
disciplinaria. En la plantilla docente de algunas instituciones de Educacion Bésica,
Media Superior y Superior, en el Distrito Federal, de acuerdo con un articulo

publicado por Mercau (2009) se pueden encontrar tres clasificaciones:
A. Personal cuya unica formacion “profesional” es el certificado denominado

comunmente “Teacher’s”, el cual suele ser un curso trimestral, semestre o

anual dado por alguna institucion privada.
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Sin embargo, son cursos que aunque se denominan “Teacher’s”, no tienen una
formacidén béasica soélida que acredite que las personas poseen capacidades,

habilidades y conocimientos generales y especificos para la ensefianza del inglés.

B. Personal con conocimientos rudimentarios, intermedios o avanzados de

inglés y que carecen de formacion pedagdgica.

Son personas que solo poseen el idioma de la forma méas simple y, por tanto, es
un conocimiento que no aportara conocimientos enriquecedores mas que los
basicos, cuando lo que se pretende lograr al finalizar cada ciclo es que los nifios

cuenten con cierto nivel.

C. Personal bilinglie (inglés-espafol) con una formaciébn muy heterogénea
desde pobre o nula en ensefianza de idiomas a nifios, hasta una formacion

en el area de ensefanza de idiomas.

Esto quiere decir que las personas carecen de conocimientos pedagogicos para
poder fungir como profesor de una lengua extranjera, lo que tampoco garantiza

gue exista una ensefianza apropiada para los nifios.

Al vincular lo anterior con las observaciones y entrevistas realizadas en las dos
instituciones educativas se aprecia que también estan lejos de obtener lo antes
mencionado, pues en ambas instituciones se sefiala, por parte de los directivos,
que sOlo se requiere que el profesor cuente con el curso de Teacher’s, el TOEFL o
gue tengan terminada la preparatoria y cuenten con un nivel minimo de inglés.
Solo una de las profesoras tiene el certificado del Teacher's con un nivel B2 del
Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCERL) y, a pesar de
este nivel, durante las practicas realizadas se pudo visualizar que el idioma, la
pronunciacién, la gramatica, el listening (escuchar lo que dice el audio y repetirlo
correctamente) y el writing (escribir ensayos, oraciones, palabras, entre otros

aspectos) no son los descritos para este nivel.
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A continuacion se muestra el estracto de algunas entrevistas y observaciones

realizadas que sustentan lo anterior.
Entrevistas:

e “P:(...) ¢Qué nivel de inglés posee?
Profra. M: Pues un 50%” (Entrevista a Profesora M., 19 de mayo del 2015).

e “(...) estoy en un nivel B2 del Marco Europeo Comun (Entrevista a Profesora, 13
de mayo del 2015).

e “(...) pasaria el TOEFL, yo creo (...) no me he preocupado por hacerlo (Entrevista
a Director Técnico y Profesor F., 19 de mayo del 2015).

Y, respecto a las observaciones:

e “El maestro pronuncia incorrectamente en inglés la palabra “notebook” (cuaderno),
la pronunica “notebuk”. La pronunciacién correcta es “notbuk” (Observaciéon al
Director Técnico y Profesor F., 19 de mayo del 2015).

e “El maestro confunde la palabra “eagle” (aguila) para decir que anoten una

“palomita” @ que es “tick” (Observacién al Director Técnico y Profesor F., 19 de
mayo del 2015).

¢ “No pronuncia bien todas las palabras que dice en inglés, por ejemplo: “pizza”, la
pronuncia “picza” y se dice “piza”, o la palabra “instructions” (intrucciones), se
pronuncia “instrokshons” y ella dice “instrucsions” (Observacion a la Profesora, 20
de mayo del 2015).

e “Pronuncia mal “second” (numero ordinal segundo, y lapso de tiempo), lo dice
“segond” y se dice “second” (Observacién a la Profesora, 20 de mayo del 2015).

e “Pronuncia mal la palabra “girls” (nifias), ella dice “girls” y se dice “gerls”, la palabra
“three” (numero tres) la pronuncia “tri” (esta pronunciacion refiere a un arbol), y se
dice “thri” (Observacion a la Profesora, 25 de mayo del 2015).

e “Confunde el Do (modal verb y verbo) y el have (modal verb y verbo) y el not y not
(negaciones)” (Observacion a la Profesora, 25 de mayo del 2015).

Es por esta raz6n que, como menciona Mercau, el perfil que el coordinador de
inglés y los docentes encargados de planear y de dictar los cursos necesitarian
para poder desempefiarse como tal, con la autonomia, eficiencia y flexibilidad

requerida, estaria ubicado en tres areas:

1. Formacién pedagodgica: conocer las caracteristicas de desarrollo y psicolégicas
(cognoscitivas, afectivas), sociales, etc., propias de los nifios de diferentes edades.
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2. Formacién en linglistica: lengua, psicolinglistica, sintaxis, pragmatica,
sociolinguistica, etcétera.
3. Dominio del inglés (2009, p. 44).

Ahora bien, uno de los propdésitos que se mencionan en el PNIEB es que los
alumnos al finalizar cada uno de los ciclos (etapas en que se divide la Educacion
Basica: preescolar, primaria y secundaria) con sus objetivos y propdésitos
especificos, deben contar con un nivel de inglés pertinente a su edad, sin
embargo, en esta parte podemos apreciar que mientras no haya docentes con una
formacion sdlida en esta area de estudio, dicho propdsito no se podra alcanzar,

pues la ensefianza que se transmitira sera a su vez poco satisfactoria.

En el PNIEB (2012) existen los 6 niveles de inglés mencionados anteriormente. Se
espera alcanzar al finalizar el Ciclo 1, que abarca de 3° de preescolar hasta 3° de
primaria, el nivel Al, y cuyo objetivo es que el alumno sea capaz de comprender y
utilizar expresiones cotidianas de uso muy frecuente, asi como frases sencillas
destinadas a satisfacer necesidades de tipo inmediato. Refiere también a la
habilidad de saber presentarse él mismo y a terceras personas, pedir y dar
informacion basica e interactuar de manera sencilla con la lengua extranjera de
manera oral. Es en esta parte cuando me cuestiono por qué a pesar de que en
este documento se establece que el alumno al finalizar el Ciclo 1 debe poseer el
nivel de idioma Al, segun el MCERL, como se menciond anteriorimente, existen
evidencias a través de investigaciones realizadas por la UAM, la UPN, entre otras,
que los profesores en practica docente en el idioma inglés apenas obtienen o
poseen el nivel A2.

Por todo lo mencionado anteriormente en el Programa Sectorial de Educaciéon
2013-2018 (2013) se establece que los criterios de mejora de la calidad educativa
deben aplicarse a la capacitacion de docentes, la actualizacion de programas de
estudios y sus contenidos, los enfoques pedagdgicos, métodos de ensefianza y
recursos didacticos. A su vez, la UNESCO (2005) sefala que los sistemas

educativos necesitan preparar a los alumnos para enfrentar los nuevos retos de un
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mundo globalizado donde el contacto entre multiples lenguas y culturas es cada
vez mas comun. En este contexto, la educaciéon debe ayudar a los alumnos a

comprender las diversas expresiones culturales existentes en México y el mundo.

1.2.5 Licenciatura en Educacion Preescolar (SEP)

En el Plan de Estudios de la Licenciatura en Educacion Preescolar de la SEP,
existe una linea de estudios que abarca los niveles de inglés mencionados con
anterioridad en el apartado del Programa Nacional de Inglés en Educacion Basica.
Sin embargo, no explica cuéles son los propdsitos y los objetivos a alcanzar por
parte de los alumnos de la licenciatura.

En este Plan de Estudios s6lo se menciona que el objetivo en el area de lenguas
extranjeras es asegurar como minimo la comprension lectora del infante. Sin
embargo, no explica, en el area de Comunicacion y Lenguaje, cuéles son los
objetivos a alcanzar por parte de los alumnos y cual sera su formaciéon especifica

en la ensefianza del inglés.

A continuacion se presenta la malla curricular de la Licenciatura en Educacion
Preescolar del plan 2012 de la Secretaria de Educacion Publica (Disponible en:

http://www.dgespe.sep.gob.mx/reforma curricular/planes/lepree/plan de estudios/

malla_curricular Consultado en: 17-marzo—-2015) con el fin de dar cuenta, que a

pesar de que se postula en esta misma que dichos conocimientos deberan
ensefiarse a los estudiantes de esta Licenciatura, son Unicamente para Su
beneficio y desarrollo profesional y no como conocimientos que se deberan

transmitir.

34


http://www.dgespe.sep.gob.mx/reforma_curricular/planes/lepree/plan_de_estudios/malla_curricular
http://www.dgespe.sep.gob.mx/reforma_curricular/planes/lepree/plan_de_estudios/malla_curricular

Millan Colin Diana Paulina

Malla Curricular del Plan de Estudios 2012 de la Licenciatura en Educacién Preescolar

SONpaId 282 seIoY 997

¥'9/0C

|euoisajoid
Bdipeld

02IX2 U ediseq
uQIDEINPS €| 3P
|enoe eweloued

Sviv
O21XoN
U3 uoIDEINPa
©| Sp BUOISIH
Sviv Sviv Sviv Sviv Sviv Sviv Sviv
uosnpur ejesed  PURESEPEO S0 pepisianp slezipuside slezipuside slezipuside |9p _Eﬂw_m“_éuﬁv =
EAIEINE UCIIU I B ou_.mc:_wm_m_ €| B UoDUSNY 19 eied uoeneAy op sajusiquy  sedibojodisd saseq |ep BIBOj0dISY
SYiv Sviv SYiv Sviv Sviv Sviv Sviv
seAednpa uonsab uoeINpa :@_uwmuwns:_, 21606 jeuoal Jejnaind BAIJEONPS owoD [euoisajoid
A uonesue|d €| 9p eyosoji4 ejejedsediseq 7 , § UQIENdSpY uonesue|d uoiewIo)
SeuaiWeLSH ns A Sm!m 3

211SBWBS .8 211SBWBS o/ 21SBWBS 9 2NSBWBS o5 2NSBWBS o 2NSBWIBS £ 211SBWBS oZ 211SOWBS ol

35



Millan Colin Diana Paulina

Los colores que se presentan en la malla curricular tienen que ver con los

trayectos formativos, y son los siguientes:

Psicopedagdgico

Preparacion para la Ensefianza y el Aprendizaje

Lengua Adicional y Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
Practica Profesional

Optativos

Como podemos darnos cuenta, en el trayecto formativo “Lengua Adicional y
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién” se manejan las asignaturas que
integran los aprendizajes de las TIC, como es el uso de la tecnologia aplicada a la
educacion preescolar, la cual estd muy lejos de insertarse realmente en las
instituciones educativas de dicho nivel y; por otra parte, 5 niveles de inglés. Sin
embargo, estos Ultimos no son para dar clases de inglés, ya que en el Programa

de Estudios de esta licenciatura se postula que:

Este trayecto formativo abarca los aspectos relacionados con el uso de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) y el manejo de una lengua
adicional, que complementan la formacion integral del futuro docente. Por una
parte, el desarrollo de habilidades digitales y tecnol6gicas le permitira enriquecer el
trabajo en el aula y favorecer el aprendizaje permanente y autbnomo, rompiendo
las barreras del espacio y el tiempo. En tanto que el dominio de una lengua
adicional, particularmente el inglés, le permitird al estudiante normalista acceder a
diversas fuentes de informacion y actuar en una serie mas amplia de actividades
comunicativas, lo que favorecera la permanente comunicacién con el mundo
globalizado (Disponible en:

http://www.dgespe.sep.gob.mx/reforma_curricular/plan
es/lepree/plan_de_estudios/organizacion_malla_curricular Consultado en: 17-
marzo-2015).

Los documentos revisados a lo largo de este capitulo, son de suma importancia
para entender la necesidad en la adquisicibn de una segunda lengua como el

inglés y del uso de las TIC en Educacion Basica Preescolar.
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CAPITULO Il
IMPORTANCIA DEL DESARROLLO INFANTIL EN LA ENSENANZA
DEL IDIOMA INGLES

En este capitulo se analizardn algunos factores del desarrollo del nifio desde su
nacimiento hasta la edad de 6 afios. Para ello, se revisara la teoria del desarrollo
de Jean Piaget y de manera general el enfoque sociocultural de Lev Vygotsky,
donde se enfatizara en el desarrollo del lenguaje. También se revisara y analizara
la importancia de la ensefianza y el aprendizaje del inglés a nivel preescolar y todo
lo referente a este proceso teniendo en cuenta el papel del docente, asi como las
estrategias, ambientes de aprendizaje y la importancia de introducir las TIC como
apoyo para la clase de inglés. Ademas se proporcionara informacion sobre

algunos instrumentos y herramientas de mediacion.

2.1 Aportaciones para el conocimiento del desarrollo infantil

Entender el proceso de ensefianza-aprendizaje es fundamental, ya que ello
favorecera los conocimientos futuros de los alumnos, con las bases que se
ensefaran en este primer nivel educativo: preescolar. Para ello, es necesario que
el docente conozca y comprenda la etapa de desarrollo en la que se encuentran
los nifios y las nifias en esta edad (3 a 6 afos), debido a que cada etapa es
diferente y, por tanto, requiere de un manejo especifico de la informacion,

materiales y estrategias acordes al nivel educativo en que se encuentran.

Conocer la etapa del desarrollo infantil permitira al docente crear ambientes de
aprendizaje (tema que se abordara posteriormente en este capitulo) adecuados
para los nifios y las nifias; utilizar material pertinente a esta edad; entender los
procesos sociales, emocionales y cognoscitivos que se dan en esta etapa para asi
realizar actividades que los favorezcan de manera significativa a lo largo de su

desarrollo.
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Para lograr estos objetivos se postulan distintas teorias del desarrollo que nos

permiten comprender mas detalladamente al nifio y a la nifia del nivel preescolar.

En este trabajo, como se menciond al principio del capitulo, se revisaran
principalmente dos teorias: la teoria cognoscitiva de Piaget, quien trata el tema de
los estadios del desarrollo y el enfoque sociocultural de Vygotsky, que plantea los
procesos sociales de aprendizaje donde, a su vez, se describiran los procesos
cognoscitivos del infante, dando énfasis, sobretodo, en la aparicion y evolucién del
lenguaje hablado, en razén de que la adquisicion de una segunda lengua se da,

principalmente, a través de esta herramienta comunicativa.

Antes de comenzar la descripcion de las teorias y los procesos del desarrollo
entendamos a la infancia como un periodo de la vida humana comprendido entre
el nacimiento y la adolescencia o comienzo de la pubertad; es un momento crucial
en el desarrollo fisico, intelectual, social y emocional de todo ser humano

(Disponible en: www.unesco.org Consultado en: 27-febrero-2015). De acuerdo con

Piaget (1995), la infancia se divide en dos periodos: la primera infancia que va de
los 2 a los 7 afios de edad y la infancia de los 7 a los 12 afios de edad. Sin
embargo, este trabajo abordara soélo la primera infancia, explicando de manera
breve la etapa de los 0 a los 24 meses de edad, y describiendo a detalle de los 2 a

los 7 anos.

Palladino (2009) sefala que la UNESCO demostrd, a través de una investigacion,
qgue los programas de educacion preescolar suelen ejercer una influencia positiva
en los nifios, y destaca que un nifio que se desarrolla bien fisica, mental, social y
emocionalmente en los primeros afios de su vida tendra mas posibilidades de ser
un miembro feliz y productivo de la sociedad. Asi también citd que los primeros
afios de la vida son un periodo clave para el desarrollo de la inteligencia, la

personalidad y el comportamiento.
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Para comprender el desarrollo del ser humano, es necesario conocer ciertas
bases psicoldgicas y sociales que se han planteado a lo largo de los afios. Es por
esta razon que, como se menciond, revisaremos a dos tedricos que investigaron

de manera detallada la etapa infantil.

Adentrarse en el tema requiere conocer el significado de “desarrollo”, el cual, para
Piaget (1995), es un equilibrio entre el paso de un estado menos equilibrado a un

estado superior de equilibrio

Por tanto, una teoria del desarrollo ayuda a entender no sélo el funcionamiento
mental, como se menciond antes, sino también comprender todos los factores

(emocionales, fisicos y sociales) que conlleva este desarrollo.

2.1.1 Piaget: etapa sensoriomotora y preoperacional

Piaget (1995) postulé que el desarrollo cognoscitivo se da en cuatro etapas: la
etapa sensorio-motora (del nacimiento a los 2 afos); la pre-operacional (de los 2 a
los 7 afos); de las operaciones concretas (de los 7 a los 12 afios) y; la de las
operaciones formales (12 afios en adelante). En estas etapas o estadios se
desarrollan diferentes habilidades, percepciones, conocimientos, etcétera, que
conforme a la edad se van complementando. Como se sefald, aqui so6lo se
abordaran las dos primeras del desarrollo, la primera (etapa sensoriomotora) para
conocer el desarrollo inicial del nifio y, la segunda (etapa preoperacional) porque

es en la que se puede ubicar a los nifios de preescolar.

Para que se den positivamente estas etapas, se requieren de cinco proceso del
desarrollo que se presentan en toda la vida del ser humano y que hacen que unas
etapas sean mas avanzadas que otras. Estas etapas inician con la construccién
de esquemas, los cuales son representaciones mentales que van organizando los
conocimientos; la asmilacion, que se da cuando se incorpora informacion nueva a

los esquemas ya existentes; la acomodacion, que es cuando se ajustan los
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esquemas para incorporar informacién y experiencias nuevas; la organizacion, que
es la agrupacion de comportamientos y pensamientos a nivel cognoscitivo para
darle sentido a la vida y; la equilibracion, que es la forma en que las personas
cambiamos de una etapa de pensamiento a otra al tratar de entender el mundo y

de resolver los conflictos que se nos presentan (Santrock, 2007).

Por eso, cada etapa del desarrollo esta vinculada a una cierta edad, pues
conforme las personas wvames van madurando, los pensamientos, acciones,

experiencias, entre otras, cambian y se modifican a nivel mental.

2.1.2 Etapa sensorio-motora (del nacimiento a los 2 afios)

En esta etapa del desarrollo el nifio aprende por medio de la actividad motora que
percibe a través de sus sentidos, reflejos, percepciones e inteligencia
sensoriomotriz, Piaget (1995) dividio este periodo en tres fases.

1.- Reflejos. Los infantes usan sus reflejos innatos y adquieren cierto control sobre

ellos; los afinan con el constante ejercicio o repeticion.

2.- Organizacion de las percepciones. El nifio reconoce apariciones sensibles y
animadas y empieza a incorporar elementos de reaccion. En esta fase aparece la
permanencia de objeto, que es el conocimiento de que un objeto existe
independientemente de que se pueda ver, escuchar, tocar, probar u oler. Todo
esto se da a través de la experiencia repetida que concibe por medio de sus

reflejos.

3.- Inteligencia sensorio-motriz. Aparece la inteligencia antes que el lenguaje y
antes que el pensamiento (lenguaje interiorizado), sin embargo, es una inteligencia
practica donde manipula objetos a través de sus percepciones y movimientos, esto
se conoce como “esquemas de accion”, los cuales se dan cuando el nifio realiza

algo para obtener otro “algo”, o sea ya sabe lo que va a suceder. En esta subetapa
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también aparecen las emociones, los sentimientos, identifica lo agradable y lo
desagradable, el dolor y el placer, etcétera.

Rice (1997) sefala que los nifios desde que nacen empiezan a relacionarse con el
mundo, es por ello que para su desarrollo mental deben obtener diferentes tipos
de estimulacion, por ejemplo: la estimulacion sensorial fomenta el aprendizaje y
coordinacion motora en la medida que empiezan a dar sus primeros pasos; la
estimulacién auditiva, especialmente la exposicion a palabras, facilita el desarrollo

del lenguaje y el habla.

Lo que los nifios aprenden y la medida en que lo hacen no sélo depende de la
cantidad de estimulacién, sino también de su tipo, variedad, intensidad,

regularidad, duracion y momento de presentacion (Rice, 1997).

La aparicion del lenguaje y el pensamiento comiunmente se da en los ultimos

meses de este estadio 0 a principios del estadio pre-operacional.

2.1.3 Etapa pre-operacional (2 a 7 aios)

El término etapa preoperacional, indica que es una etapa antes de que los nifios
puedan realizar operaciones, que es una accion interna que permite realizar
mentalmente lo que se puede hacer fisicamente. También refiere a la capacidad
de reconstruir en el pensamiento lo que se ha establecido en la conducta
(Santrock, 2007).

En esta etapa los nifios desarrollan la capacidad para manejar el mundo de
manera simbodlica o por medio de representaciones, también se forman los
conceptos, el razonamiento mental, aparece el egocentrismo y se construyen
creencias magicas. Aparece la imaginacién, donde creen que hacen algo pero en

realidad no es asi, y la creatividad para realizar algo (Rice, 1997).
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Es por eso que, como menciona Santrock (2007), el mundo cognoscitivo del nifio
en edad preescolar es creativo, libre y fantasioso. La imaginacion trabaja tiempo

extra y su comprension mental del mundo mejora.

Para Rice (1997) uno de los principales logros de esta etapa es el desarrollo del
lenguaje, la capacidad para pensar y comunicarse por medio de palabras que
representan objetos y acontecimientos. Con el lenguaje las conductas se
modifican, pues el nifio ya es capaz de reconstituir sus acciones pasadas bajo la
forma de relato y de anticipar sus acciones futuras mediante la representacion
verbal. De hecho, cuando el nifio ya describe con palabras lo que sucede, esta
cumpliendo con la funcion mental y simbdlica que requiere el lenguaje (Piaget,
1995).

De todo esto, se derivan tres consecuencias en el desarrollo mental (Piaget,
1995):

1.- Intercambio entre individuos. Se da la interaccion social o socializacion entre
pares y con otras personas del contexto social donde viven; esto se obtiene a
través del lenguaje con el cual se presenta un intercambio comunicativo entre las
personas. Aparece la imitacion, principalmente la del lenguaje, y otras como

gestos, movimientos, tonos vocales, etcétera.

2.- Interiorizacion de la palabra: La inteligencia sensoriomotriz se transforma en el
pensamiento (lenguaje interiorizado) y con ello aparece el sistema de signos
(“significantes arbitrarios o convencionales”, Piaget, 1995, p. 36), simbolos
(“imagen con una significacion distinta de su contendio simbdlico inmediato. Un
significante motivado”, Piaget, 1995, p. 38) y el lenguaje, el cual permite al nifio
explicar sus acciones y reconstruir acciones anteriores e incluso hablar sobre el

futuro.
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Mientras mas se estimule el desarrollo del lenguaje, el nifio sera capaz de
incorporar y asimilar mas datos o palabras a su memoria y las internalizara en su
pensamiento para poder transmitirlas a través del lenguaje verbal. Después de la
internalizacion y asimilacion de diferentes tipos de datos e informacién, se da la
adaptacién, que permite que el pensamiento lleve un orden y, por tanto, sea un
pensamiento “légico”, estos procesos del desarrollo se mencionaron al principio de
este subapartado. En este estadio aparece la llamada época del “;por quée?”, ya
qgue los nifios, con el lenguaje, necesitan conocer el mundo y las razones de las

acciones de él y de quienes lo habitan.

En el caso de las observaciones realizadas en las dos insitituciones educativas, se

puede verificar lo dicho anteriormente, ya que:

Los nifilos estan preguntando constantemente cosas relacionadas a lo que
se les esta ensefiando y una vez que se les da respuesta a su pregunta,
guieren saber mas o hacer publico lo que ellos ya conocen respecto a ese
tema (Observacion a la Profesora M., 19 de mayo del 2015).
En relacion con lo anterior, Piaget (1995) postula que existe un pensamiento
egocéntrico en esta etapa, que es fundamental para el desarrollo tanto cognitivo,
como emocional, personal y social; éste se da por medio del juego simbdlico que
utiliza actividades motoras, imitacion, imaginacion y lenguaje. La funcién principal
del juego simbdlico es la transformacién real de los deseos; es una imitacion de la
realidad que vive el nifio. En el juego simbdlico aparece el animismo, el cual
consiste en atribuir a los objetos cualidades de los seres vivos 0 concebirlos como
algo que vive (Rice, 1997).

3.- Interiorizacibn de la accién. Construye imagenes internas a través de
experiencias mentales que se dan por medio de un plano intuitivo o de una

inteligencia practica.

También se da la intuicion que es la interiorizacibn de las percepciones y

movimientos que se interpretan como imagenes representativas y experiencias
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mentales (Piaget, 1995). Junto con la intuicion se presenta la semirreversibilidad,
esto quiere decir que los nifilos son incapaces de reconocer que una acciéon u
operacion puede realizarse de diferente manera; por ejemplo, cuando se le
presentan a un nifio dos bolas de plastilina con la misma cantidad va a observar
que son iguales, sin embargo, si éstas se ponen en diferentes formas y tamafios
(una larga y la otra hecha bolita) el nifio dirhd que la larga es la que tiene mas
cantidad.

Conocer la teoria del desarrollo de Piaget para el desarrollo de la investigacion y
para entender el proceso de enseflanza y aprendizaje del inglés en edad
preescolar, es de suma importancia, ya que nos permite entender, como aprenden
los nifios y de qué manera deberemos trabajar con ellos para que su aprendizaje

sea significativo en el presente y en la vida futura.

2.2 Vygotsky: construccién del conocimiento del mundo, del aprendizaje y la

aparicion del lenguaje

La teoria de Vygotsky no es en si una teoria, es un enfoque sociocultural que
postula que el desarrollo y la construccion cognitiva estan siempre influidas por la
interaccion, las influencias sociales y culturales y la asimilacién de éstas (citado

por Brodrova y Leong, 2008).

Para Vygotsky la construccion cognitiva esta mediada socialmente, por lo que
siempre es influida por la interaccidn social presente y pasada;, ya que
consideraba que tanto la manipulacion fisica como la interaccién social son
necesarias para el desarrollo del nifio. El contexto social forma parte del proceso
de desarrollo, ya que al manipular cosas fisicas y al interactuar con otras personas
de la sociedad, se moldean los procesos cognitivos (Bodrova y Leong, 2008). Es
decir, cualquier funcién en el desarrollo cultural del nifio y de la nifia aparece dos
veces: primero en el plano social (interpsicoldgico) y luego en el plano individual

(intrapsicoldgico) (Coll, Palacios y Marchesi, 2008).
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Esto quiere decir que los niflos aprenden o adquieren un proceso mental
compartiéndolo o utilizdndolo al interactuar con los demas, y solamente después
de esta experiencia compartida pueden hacer “suyo” el conocimiento que van
adquiriendo a través de esta interaccion y usarlo de manera independiente. En
esta experiencia influyen de manera significativa las actitudes, creencias, valores,
cultura, etc.; de ahi que todas las personas pensemos y actuemos de distintas
maneras; de esta forma es que se configura la atencion, la memoria, la formacion

de conceptos, etcétera.

Es por esta razén que el proceso psicolégico de la internalizacion es importante,
pues es el que nos ayuda a la reconstruccion individual del mundo y de las
experiencias de la vida diaria a través de los procesos sociales que vamos

viviendo dia con dia (Coll, Palacios y Marchesi, 2008).

Para lograr que el ser humano vaya adaptandose a la sociedad se requiere, como
lo menciona Vygotsky (citado por Santrock, 2007), de la Zona de Desarrollo
Proximal (ZDP) que se describe como el rango de tareas o actividades que son
demasiado dificiles para que el nifio las domine solo, pero que puede aprender
con la guia y ayuda de adultos o nifios mas héabiles. Lo minimo de la ZDP son las
habilidades que se alcanzan de manera independiente y lo superior son las
habilidades que se obtienen gracias a la ayuda externa. Para que se alcance el
nivel superior de la ZDP se requiere del andamiaje que es el apoyo que el adulto
proporciona al nifio dependiendo del momento de desarrollo y maduracion de éste,
para tener mas responsabilidad en las actividades o problemas que se presentan
(Coll, Palacios y Marchesi, 2008).

Para dar cuenta de esto (andamiaje para lograr la ZDP), podemos detallar que en

las observaciones realizadas a los profesores se evidencia lo siguiente:

La maestra gradualmente apoya a los nifios a comprender las palabras en
inglés o el tema que estan revisando, siempre esta al pendiente de ellos y
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les ayuda a resolver sus dudas tanto en vocabulario como en pronunciacion
(Observacion a la Profesora M., 21 de mayo del 2015).
Esta ayuda que la profesora, en este caso, proporciona a sus alumnos, es el
andamiaje para pasar de la Zona de Desarrollo Real a la Potencial, respecto al

aprendizaje y conocimiento que el nifio adquiere del mundo que le rodea.

No obstante, para que este proceso mental se realice se necesita de la
herramienta del lenguaje, que es un instrumento de mediacion que permite
conocer el mundo social que nos rodea y para la apropiacion de otro tipo de
herramientas mentales (Bodrova y Leong, 2008). El lenguaje también es una
construccion social y, por tanto, se da gracias a la interaccion entre individuos.
Vygotsky planteaba que el lenguaje desempefia un papel importante en la
cognicion, pues es un verdadero mecanismo para pensar, una herramienta mental
que ayuda a que el pensamiento sea mas abstracto, flexible e independiente de
los estimulos inmediatos del contexto donde se desarrolla el nifio (Bodrova y
Leong, 2008). Con el lenguaje aparecen los simbolos, signos y conceptos, los
cuales permiten al nifio imaginar, manipular, crear ideas nuevas y compartirlas con
otros; es una de las formas mediante las cuales intercambiamos informacion. Es
por eso que Vygotsky (1987) sefala que las palabras dan forma a este sistema de
signos que llamamos lenguaje. El lenguaje, por tanto, facilita las experiencias

compartidas que se necesitan para la construccion de procesos cognitivos.

2.2.1 Instrumentos de mediacién

Como sefialan Vygotsky (1987); Bodrova y Leong (2008) y Coll, Palacios y
Marchesi (2008), las relaciones que tiene el individuo con su medio social y
cultural se dan gracias a los procesos psicolégicos superiores, pero para que esto
se dé de manera significativa se requiere de los instrumentos de mediacién, que
ayudan a que el ser humano se desarrolle como alguien integral en su vida
personal y social. Para llegar a lo anterior, se necesitan de diversos tipos de

herramientas y signos, los cuales son un producto de la cultura en la que esta
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inserto el individuo. Por tanto, y para tener en claro estos conceptos, definamos
gue una herramienta sirve como un conductor que tiene poder sobre objetos o
personas con los cuales se tiene una relacion directa, y un signo es un producto
interno con el cual se puede llegar a interpretar, relacionar, comprender, etcétera,
el mundo que le rodea y toda la informacion externa que tiene del medio ambiente
en que vive. Asi pues, Vygotsky dividia a las herramientas en dos indoles. La
primera las denomina “herramientas psicologicas” que son aquellas que provienen
de la psique y que median la relacién del hombre con su entorno sociocultural
como el lenguaje, el pensamiento, la palabra, etcétera; y la segunda se denominan
“herramientas fisicas” que estan destinadas a la relaciéon del hombre con el medio

fisico como seria la escuela, un objeto, una persona, entre mas (Aldama, 2001).

Para fines de esta investigacion nos centratremos principalmente en la
herramienta del lenguaje donde hacemos referencias a los signos que se utilizan
en este proceso y mas adelante se abordara el tema de la escuela, los procesos
de ensefianza y aprendizaje, el juego, las tecnologias de la informaciéon y de la

comunicacién que también son instrumentos de mediacion.

2.2.2 Lenguaje

El lenguaje es una herramienta comunicativa que se da gracias a diferentes
sistemas de signos (numeéricos, artisticos, mapas, etcétera) que permiten que el
individuo los transforme en significados (Coll, Palacios y Marchesi, 2008). Los
signos tienen un caracter meramente social y son producto de las practicas
culturales que se viven en la sociedad.

El lenguaje, por tanto, es la herramienta social que utilizamos para comunicarnos
con las personas que nos rodean y también es una herramienta mental porque se
usa para pensar (Rice, 1997). El lenguaje en el niflo nace a partir de la necesidad
de éste por comunicar sus emociones, deseos 0 pensamientos, pero para que
esto suceda se requiere que el nifio sea estimulado para poder dar un significado

a las cosas; por eso las interacciones frecuentes entre el infante y los adultos
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responsivos favorecen el aprendizaje temprano del lenguaje (Rice, 1997). Un
ejemplo es el siguiente: el nifio est4 sediento y necesita agua, pero él no sabe que
ese liquido se llama agua, sin embargo, si los padres o quienes lo crian estan
constantemente pronunciandole que ese liquido se llama de tal manera, el nifio
comenzara a asociar la palabra con el objeto y a darle un significado, por eso para
que el niflo aprenda a hablar se requiere de una estimulacién que permita conocer
el medio. De ahi que tengan que oir las palabras muchas veces (Nieto, 1984). El
lenguaje se adquiere en la comunicacion con otras personas (nifios y/o adultos),
tiene como una de sus funciones principales a la comunicativa: servir de medio
para comprender las ideas, deseos y necesidades de los demas, asi como para
expresar los propios (Martinez, 2010).

Para el nifilo que apenas comienza a hablar, un gesto, un movimiento y/o una
palabra es una oracién completa, volvamos con el ejemplo de arriba, cuando el
nifo comienza a decir “agua” no solo esta diciendo eso, sino que esta dando a
entender diferentes significados y sentidos dependiendo de la situacién, que
pueden ser “quiero mas agua”, “no me gusta el agua” y/o “ya no quiero mas agua’”;
conforme el nifio integra mas palabras puede realizar oraciones mas

estructuradas.

Para Palladino (2009), a partir de los cuatro dias de vida se comienzan a detectar
sefiales de activacion cerebral en el bebé, los cuales denotan que comenzé el
proceso de la adquisicion del lenguaje y tan sélo doce semanas después ya estan
activos en el ser humano los circuitos cerebrales que permiten el desarrollo del
lenguaje.

Algunos autores como Rice (1997), Palladino (2009) y Nieto (1984), sefialan que
el lenguaje comienza desde que el nifio balbucea, pero antes de ello comprende,
de cierta manera, las cosas que pasan a su alrededor (o que quiere o siente), por
ejemplo, la persona que lo cuida inmediatamente que el nifio comienza a llorar
acude a verlo y con ello el bebé empieza a relacionar a su madre, padre o quien

sea que esté para cuidarlo.
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A partir de los dos meses el bebé empieza a emitir sonidos; para los cuatro ya
existe una sonrisa social pues antes era un simple reflejo, comienza a balbucear o
realizar arrullos (Rice, 1997), a los 6 meses entremezcla vocales con consonantes
y para los ocho ya puede juntar dos silabas con la ayuda de la estimulacion que
permite que el nifio pueda imitar los sonidos. Conforme pasa el tiempo el nifio
comienza a formular otro tipo de oraciones simples hasta que entre la edad de 18

a 24 meses tiene un vocabulario igual o mayor a 50 palabras.

Los niflos de edad preescolar parecen absorber como esponjas las palabras
nuevas; su vocabulario crece de poco mas de 50 palabras a la edad de 2 afios a
entre 8,000 y 14,000 a los 6 afios.

Hay que tener en cuenta que los niflos aprenden nuevas palabras por medio de la
conversacion y la lectura; entre mas se hable y se lea a los nifios, mas

oportunidades tendran de aprender nuevo vocabulario (Rice, 1997).

En el desarrollo del lenguaje existen tres factores que lo hacen posible:
pensamiento, habla interna y lenguaje verbal (Vygotsky, 1995).

El pensamiento es engendrado por la motivacién, o sea por nuestros deseos y
necesidades, intereses y emociones. No se expresa con palabras propiamente
sino que se realiza en ellas y estd mediado externamente por signos e
internamente por significados. Cada pensamiento crea una conexion, desempefia
una funcion y resuelve un problema (Vygotsky, 1995).

El habla interna, por otra parte, es el habla hacia uno mismo, ayudado por el
pensamiento y por la palabra, sin embargo, Vygotsky plantea que cuando ésta se

transforma en pensamiento, las palabras “mueren”.

El habla interna no es el aspecto interno del habla externa: es una funcion
en si misma. Sigue siendo habla, es decir, pensamiento conectado con
palabras. Pero, mientras que en el habla externa el pensamiento se
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materializa en palabras, en el habla interna las palabras mueren cuando
dan a luz el pensamiento. El habla interna es, en gran medida, pensamiento
por significados puros. Es una realidad inestable, cambiante y dinamica,
gue oscila entre los dos componentes, hasta cierto punto estables y
definidos, del pensamiento verbal: la palabra y el pensamiento (Vygotsky,
1995. p. 224).

El habla interna, por tanto, es la tranformacion del habla externa en esta misma,

en la que se puede actuar sin tener que verbalizar en palabras lo que esta

aconteciendo.

Vygotsky (citado por Santrock, 2007) consideraba que los nifios utilizan el lenguaje
para planear, guiar y supervisar su comportamiento y, a su vez, regularlo, a esto
se le conoce como habla privada que es egocéntrica e inmadura, sin embargo,
esto tiene un papel positivo en el desarrollo de los nifios pues les ayuda a

gobernar sus conductas y acciones.

Por esta razén, el lenguaje al ser un instrumento de mediacion permite la
incorporacion de la segunda lengua que vinculada al uso de las TIC favorece
habildiades como: el seguimiento de instrucciones, la motrcidad fina, las
relaciones intrapsicoldgicas, la pronunciacion correcta de las palabras, entre otras,

mismas que seran abordadas mas adelante.

Una vez planteado lo anterior, podemos pasar a la importancia que tiene la
ensefianza del inglés en preescolar con el uso de intrumentos de mediacion,
nombrados “herramientas” como: el lenguaje, las TIC, el juego, el espacio fisico

escolar, entre otras.
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2.3 El idioma inglés en Educacion Preescolar

La adquisicidon de la lengua materna se da a través de la interaccion comunicativa
entre personas, uno aprende al hablar, repitir e interiorizar aquello que se
escucha, es por esta razén que el lenguaje tiene un papel “creador” del mundo en

el cual vive el nifio.

La lengua, por tal, se aprende de modo natural en el seno familiar, se da de
manera comunicativa; en la escuela se inicia y se profundiza su aprendizaje formal
al estar rodeado de pares y personas ajenas a su entorno mas préximo, con los

cuales tiene las posibilidades de incrementar su vocabulario.

Por esta razdén y como vimos en el Capitulo I, los diversos documentos normativos
que atafien a la Educacion Basica ya no soélo tienen como objetivo reforzar y
desarrollar la lengua materna con la que el nifio estd acostumbrado a
comunicarse, sino que ademas, se espera que a lo largo de su educacion formal

aprenda una segunda lengua, en este caso el idioma inglés.

En relacion con el aprendizaje del idioma inglés, Martinez (2010) sefiala que el
desarrollo cientifico-técnico de la sociedad actual exige en el ser humano la
necesidad de hablar y comunicarse en mas de un idioma pues la globalizacién a la
que nos enfrentamos hoy en dia, requiere de nuevos aprendizajes que nos
permitan encajar y desarrollarnos en una sociedad multicultural y, por tanto,
multilinglle (esto refiere a que mientras mas habilidades y conocimientos
poseamos del mundo que nos rodea y de las personas, culturas, tradiciones,
etcétera, mayor desarrollo personal y social podremos obtener). Es en esta parte
donde se introduce el idioma inglés como un conocimiento y una habilidad
necesaria, no sélo para insertarnos en el mundo laboral, tecnolégico y social, sino
también como una herramienta que nos servird para comunicarnos con diversas

poblaciones.
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La importancia de aprender y ensefiar inglés, es que es la lengua franca de los
negocios y de las universidades (Mercau, 2009), ademas que, como todos
sabemos, es una lengua poderosa alrededor del mundo, que se utiliza para el
comercio, la politica, las relaciones internacionales, el turismo, el ocio, la ciencia,
tecnologia, etcétera, por tanto, esta inmersa en todos los sectores sociales en los

gue el ser humano puede desarrollarse.

El sentido de aprender inglés radicara no sélo en apreciar y comprender la lengua
como un instrumento de comunicacion para desenvolverse en los ambitos
mencionados anteriormente, sino también para el desarrollo de las capacidades
cognitivas y sociales de los nifios y las nifias, como crear actitudes positivas hacia
las diferentes personas, culturas y sociedades, expandir la vision que tienen del
mundo que les rodea y mejorar la capacidad de interrelacionarse, entre otros
aspectos (Acuerdo 592, 2011; PNIEB, 2012; UNESCO, 2005).

Otros de los rasgos primordiales que contribuyen en el desarrollo del nifio al
aprender inglés es, de acuerdo con Santrock (2007), que los pequefios muestran
con el paso del tiempo una mejor atencion, formaciéon de conceptos, razonamiento
analitico, flexibilidad y complejidad cognoscitiva, memoria, solucién de problemas,
sensibilidad social, imaginacion, creatividad, pensamiento flexible y abierto,
comprension y dominio de lectura tanto en su lengua materna como en el inglés,
organizacion perceptiva, etcétera, que ayudaran al nifio preescolar en su futuro

proximo y lejano en su vida tanto social, laboral y personal.

Asi, en las entrevistas realizadas a los profesores, podemos apreciar que,
respecto al tema de las habilidades que adquieren los nifios al aprender el idioma
inglés, la Directora Académica del Centro Educativo Didasccalos, S.C.,
entrevistados sefala que algunas de esas habilidades son: “La retencion, la
memoria, la relacion objeto-objeto, nombre, aplicacion, funcion” (Entrevista a

Directora Académica, 22 de mayo del 2015).
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Ademas, se puede agregar que a los nifios y nifias que aprenden un segundo
idioma en edades tempranas y que tienen un buen dominio y nivel, se les facilita
en mucho acceder a ciertas oportunidades en las cuales podran tener
herramientas que les permitan competir en el mundo globalizado-laboral, que se
basa en ciertas competencias y habilidades comunicativas que pueda manejar.

Para Abdelilah-Bauer (2007) la edad ideal para comenzar el aprendizaje de una
segunda lengua es alrededor de los 4 afios, pues en esta etapa de la infancia el
cerebro posee una plasticidad —cuando ambos hemisferios cerebrales controlan la
funcién del habla- que le permite adquirir tanto el idioma materno como una
segunda lengua y alcanzar niveles Optimos y significativamente positivos, pues
con el paso del tiempo se pierde esta flexibilidad cerebral (Da Silva y Signoret,
2010). Asi también, se propone que la segunda lengua se ensefie y aprenda antes
de los 10 afios pues después de esta edad, las personas pierden su capacidad de
pronunciar correctamente el acento del idioma (Santrock, 2007) y es mas dificil

obtenerlo en edades avanzadas.

De esta manera, los objetivos principales que se deberian de alcanzar en el
aprendizaje del inglés con los preescolares, serian no sélo de indole comunicativa
como lo es el vocabulario, la pronunciacion, la comunicacion entre pares, Sino
también de indole social tal como lograr una mayor comprension del mundo,

tolerancia, actitudes y valores positivos hacia otras culturas.

2.4 La ensefianza del inglés

Santrock (2007) postula que la exposicion temprana a dos idiomas es mejor desde
las primeras etapas de la infancia, no sélo para aprender una segunda lengua,
sino también para causar el menor de los dafos a los conocimientos del idioma
gue se habla en el hogar, en este caso el espafol, de manera que desde
pequeiios puedan diferenciar que existen estructuras gramaticales, auditivas,

linglisticas y de vocaulario diferentes para comunicarse y describir cosas, objetos,
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personas, lugares o sentimientos, y que éstas se utilizan con un cierto tipo de

poblacion.

De esta manera, nace la categoria “sensibilidad comunicativa incrementada”
(Abdelilah-Bauer, 2007) en la cual el nifio es capaz de deducir qué lengua debe
utilizar en qué situacién, en qué momento y con qué tipo de personas debe de
comunicarse, ya sea en su lengua materna o en su segunda lengua, en este caso
el inglés, pues ya posee una percepcion mas fina de los indicios verbales y no
verbales de la comunicacion, gracias a los aprendizajes previos que adquiere en
su entorno escolar y social. De hecho, Martinez (2010) menciona que hablar dos
lenguas desde edades tempranas, no tiene por qué causar confusiones en los
nifos, pues éstos creceran acostumbrados a ambas lenguas como algo natural en

sus vidas.

Para adentrarnos un poco en el tema de la ensefianza del inglés a los nifios y las
nifias de preescolar, debemos tener en consideraciéon que el aprendizaje de una
segunda lengua debe de introducirse desde el ambito comunicativo, de la misma
manera en que se aprendio la lengua materna, pues las habilidades utilizadas
para la adquisicién de ésta, son utiles para el aprendizaje del inglés. Es por eso
gue en los nifios preescolares al introducir el inglés se podra observar que
comienzan a pronunciar primero palabras aisladas que para ellos es un significado
completo de algo que quieren expresar, tal como comenzaron a hablar su primera
lengua, después produciran frases cortas y asi sucesivamente; en realidad la
segunda lengua se asimila basicamente por la imitacién. Ademas y de acuerdo
con Da Silva y Signoret (2010) los errrores que cometen los nifios que aprenden
inglés como segunda lengua son similares a los que tienen cuando aprenden su
lengua materna, por lo que dichos errores los podran corregir con el tiempo para

poder obtener un buen dominio del inglés.

Por otra parte, una de las interrogantes que han surgido a traves de los afios es

por qué es recomendable que se introduzca el inglés desde edades tempranas y
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las razones son, como se coment0 anteriormente, la menor disposicion en la
plasticidad y flexibilidad en ambos hemisferios cerebrales, porque al llegar a la
edad de 10 afos se pierde; otra es la capacidad de imitar los sonidos de manera
correcta como los nativos, debido a que también esa capacidad va
desapareciendo conforme el nifio crece. Asi también, autores como Martinez
(2010) seiialan que los nifios pequefios no tienen miedo de los sonidos, ni de
imitar éstos, pues gracias a su edad y al interés por conocer el mundo, siempre
estan dispuestos a aprender y probar cosas nuevas, pues una vez que la
personalidad se desarrolle se pierde la habilidad para recrear los sonidos y, por

tanto, es mas dificil el aprendizaje del idioma inglés.

Ahora bien, el aprendizaje del inglés se debe realizar de una manera natural, en la
cual no debe haber presiones hacia los nifios para que hablen de forma inmediata
con base en los objetivos que proponen los docentes, sino que debe ser una
situacién comunicativa donde no se establezcan formas ni horarios rigidos que
puedan causar estrés, confusiéon y que esto, a su vez, pueda derivar a una

problematica en la que los nifios se nieguen a aprender el idioma.

Es por esta razon, que los profesores que estén al frente de la clase de inglés,
deberan aplicar estrategias de aprendizaje que se adecuen a las caracteristicas
propias del infante y a las condiciones del contexto social en el que se realicen
(Martinez, 2010), de manera que utilicen material pertinente a esta etapa del
desarrollo como: juegos, canciones, cuentos, videos, rompecabezas, etc., un
recurso es el uso de las TIC. Hoy en dia se hace necesario el manejo de la
tecnologia desde edades tempranas con un fin educativo para lograr los objetivos
de aprendizaje, en este caso la adquisicion del inglés; aqui se pueden utilizar
cuentos electronicos, memoramas interactivos, dibujos para colorear, por
mencionar algunos, pues el nifio esta en un estadio en el que aprende gracias a
sus sentidos y su actividad motriz. Es por esto que los materiales que se requieran
para la ensefianza del inglés deben ser apropiados para que el nifio tenga un rol

activo en la adquisicion del idioma y, obviamente, esto sera mucho mejor mientras
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se interactie con €l en inglés y vaya escuchando su pronunciacion, el vocabulario,
la forma en qué se dice y se expresa una situacion, lo que ayudara a una mejor
comprension de la segunda lengua. Por ejemplo, una situacion que puede
incluirse en la clase de inglés para preescolar es a través del juego; la actividad
podria consistir en que los nifios jueguen ya sea con peluches, con mufiecos, o
que imaginen una situacion real de la vida en la que tengan que utilizar frases

simples como “My name is...”, “| am 4 years old” “| like candies”, etcétera, para
poder describir sus sentimientos, o que desean, lo que no les gusta, entre tantos

otros temas que podrian involucrarse en el aprendizaje del inglés.

Asimismo, estos materiales de ensefianza deberdn presentarse primeramente de
manera hablada, explicando al educando en qué consiste la actividad o el
material, para que él, a su vez, pueda desarrollar y desempefiar de mejor manera
lo que se le pide (Da Silva y Signoret, 2010), a fin de dar pie a la actividad como
tal. A razon de que los nifios comienzan a hablar a través de la imitacién de los

sonidos, es recomendable que se les hable en inglés la mayor parte del tiempo.

Ahora bien, la mayoria de los nifios adquieren con rapidez la segunda lengua,
siempre y cuando las estrategias que se pongan en practica por parte de los
docentes sean acordes a la edad, al desarrollo y al conocimiento linguistico previo
del nifio, ademas de conocer el estilo de aprendizaje en que aprenden, a fin de
utilizar éste a su favor. Como ya se menciond, los nifios aprenden en contextos

inmediatos mediante su actividad sensorial y motora (Da Silva y Signoret, 2010).

Widdowson (citado por Martinez, 2010) sefiala que el enfoque que se le dé a la
clase de inglés puede apoyarse con otras materias del curriculo, o en este caso
campos formativos: espafiol, a través del aprendizaje de las letras, las vocales;
pensamiento matematico, los nameros; expresion y apreciacion artistica, los
colores, las figuras, los dibujos (animales, cosas); desarrollo personal y social, la
familia, los lugares (parque, cine, casa, escuela); exploracion y conocimiento del

mundo: cuentos de diversos paises, comida, etcétera. Es por esta razon que uno
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de los objetivos principales para este autor es que se prepare y se anime al nifio y
la nifia preescolar a explotar Optimamente su competencia comunicativa en todos
sus ambitos préximos, con los cuales pueda participar en situaciones reales de

comunicacion.

Sin embargo, para que el nifio y la nifia asimilen de manera positiva el aprendizaje
del inglés es necesario que el docente tenga objetivos concretos y haga uso de
estrategias y ambientes de aprendizaje en las cuales les ayude a diferenciar su
lengua materna de su segunda lengua, poniendo énfasis en lo distinto que llega a

ser la cultura, la identidad o el pais (Martinez, 2010).

Por otra parte, el proceso de asimilacion de una segunda lengua, no solo requiere
gue el nifio sea capaz de hablar, leer y escribir en esta lengua de manera activa
(esto se logra en 3° de preescolar y en primaria), sino que logre comunicarse y
entender lo que las personas que poseen y/o son nativos con esa lengua desean
comunicar. El hecho de desarrollar estas habilidades comunicativas complementa

una de las caracteristicas esenciales en las personas bilingties (Martinez, 2010).

En cuanto a los procesos cognitivos que favorece el aprendizaje de una segunda
lengua, autores como Da Silva y Signoret (2010), Ausubel, Novak y Hanesian
(1983), Santrock (2007), Abdelilah-Bauer (2007), Martinez (2010), entre otros,
mencionan la percepcién, tanto auditiva, visual y linglistica en el apoyo a la
discriminacion y diferenciaciéon de los sonidos y simbolos que se utilizan para cada
lengua; la memoria, que ejerce una accion primordial en el aprendizaje de esta
lengua, al facilitar los nuevos procesos gramaticales, auditivos, linglisticos que se
van adquiriendo y que, a su vez, ayudan a la mejora de su lengua materna; la
imaginacion y creatividad, pues como bien menciona Martinez (2010), propicia la
reorganizacion de los datos de la realidad para poder aplicarlos de manera
creativa en esta nueva lengua que se esta incorporando. Asimismo, la fantasia es
otro proceso cognitivo que favorece la segunda lengua al crear situaciones

imaginativas que permitan el reforzamiento de lo que asimila mediante otras vias
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del conocimiento, desde jugar e imaginar una situacion irreal como volar, montar o
alimentar a un unicornio; la atencion, pues permitira la concentracion y direccion
de la inteligencia hacia los elementos significativos tanto de la lengua que se esta
aprendiendo como de cualquier otra informacién y conocimiento, al establecerse
de manera fija y exitosa; la motivacion, en el caso de los pequefios debe de ser
una motivacion informal e indirecta pues ellos no conocen la importancia de este
aprendizaje y el hecho de utilizar ciertas herramientas que logren agradarle y
llamar su atencion, mejorara su motivacion al aprendizaje, tanto que podra reforzar
Su interés en continuar conociendo ya no sélo la segunda lengua sino mucho de lo
que respecta a ella; esta parte de la motivacion tendra un efecto importante en la
aprehension del inglés pues deberan de crearse situaciones de ensefianza y de
aprendizaje que permitan un ambiente comunicativo y de interés

significativamente positivo en el nifio y la nifia preescolar.

Empero, cabe destacar que a pesar de que la asimilacion de la segunda lengua en
todos sus factores cognitivos y sociales se llegue a presentar, puede existir una
desuniformidad en el aprendizaje, esto quiere decir que los nifios y las nifias
pueden atravesar etapas en la fase de aprendizaje que se podrian catalogar como
avances Yy retrocesos, pues habra ocasiones en las que el ritmo en que se esta
aprendiendo e incorporando el inglés sea positivo y se avance conforme a lo
deseado, también habra lapsos en los que no se alcancen a distinguir logros
nuevos (Martinez, 2010). Por esto, es muy importante que el docente comprenda
al nifio y a la nifa y pueda crear ambientes de aprendizaje de manera que

encauce la ensefianza del inglés de forma apropiada.
Una vez comprendido todo lo anterior, daremos paso a la explicacion acerca de

qué son las herramientas y estrategias de ensefianza y a qué nos referimos

cuando hablamos de un ambiente de aprendizaje.
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2.5 El trabajo docente

Para entender el proceso de ensefianza y aprendizaje del que tratamos a lo largo
de la investigacion, es indispensable conocer lo que Johnson postula acerca de

quién es un docente:

sujeto creador y usuario de formas legitimas de conocimiento socialmente y
dependiente del conocimiento que se tenga acerca de uno miSmo como
docente, los alumnos, la materia y el contexto inmediato: todo ello
enmarcado dentro del contexto global sociohistérico y culturalmente situado
(citado por Cabrera, 2005, p. 94).
Por tanto, el o la docente, es una persona que esta frente a un grupo de personas
en un espacio institucional escolarizado, que tiene como objetivo principal,
transmitir conocimientos académicos, de manera que los alumnos que reciban la

informacion, la aprendan y la utilicen.

Esta funcion del docente deberéa estar sustentada en conocimientos pedagdgicos,
en la etapa de desarrollo de los alumnos con los que va a trabajar, en el dominio
del contenido que va a transmitir y cual sera la mejor manera de hacerlo, qué
herramientas son apropiadas para la ensefianza de un tema en particular, qué
relacion deberd tener con las personas a quien ensefia (vinculo pedagdgico),

etcétera.

Como bien lo menciona Cooper (citado por Diaz y Hernandez, 2002) el docente

debera poseer:

e conocimiento teérico acerca del aprendizaje, el desarrollo y el
comportamiento humano, a fin de conocer las caracteristicas principales de
las personas a quienes va a ensefiar

e dominio de los contenidos 0 materias que ensefia, es necesario que quien
esté frente a un grupo de personas, conozca profundamente el tema que se

esta ensefiando y transmitiendo
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control de estrategias de ensefianza que faciliten el aprendizaje del alumno
y lo hagan motivante, esto a fin de que el alumno no sélo sienta la
necesidad de aprender, sino que le guste, y esto s6lo se dara mediante un
manejo correcto tanto de las estrategias y herramientas de ensefianza, asi
como del ambiente de aprendizaje en el que se reproduzca la clase.

conocimiento personal practico sobre la ensefianza

Las caracteristicas anteriores enmarcan la labor del docente, de esta manera, los

conocimientos tedricos acerca del aprendizaje y el desarrollo, el dominio de

contenidos que debera tener para impartir la clase de inglés, asi como las

situaciones didacticas a desarrollar se encuentran descritas en el PNIEB:

a) Concebir al alumno como un agente activo, en la construccién del
aprendizaje, para que, a partir de sus propios conocimientos y
experiencias pueda:

- Participar como usuario y aprendiz de lenguaje en actividades de
comunicacion real o cercanas a su realidad

- Desarrollar sus propias ideas e interrogantes respecto al vinculo
entre los aspectos linguisticos y las funciones comunicativas de
lenguaje a partir de analizar el uso que le dan los alumnos y las
personas en los diferentes ambientes sociales en que participan

- Tomar decisiones, asumir responsabilidades y dar su opinién acerca
de las actividades relacionadas con el uso y analisis del inglés

b) Concebir la ensefianza como un proceso capaz de provocar el uso
(sentido) y la reflexién (forma) de lenguaje mediante situaciones o tareas
concretas de comunicacion, es decir, que impliquen:

- Desarrollar, ampliar y poner en practica los conocimientos y las
estrategias necesarias para responder exitosamente ante diversas
situaciones comunicativas

- Analizar sus propias practicas comunicativas y las de personas que
los rodean para comprenderlas, explicarlas, cuestionarlas,
adecuarlas y corregirlas en funcion del ambiente social en que se
sitla y de los propésitos que persiguen.

- Enfrentar situaciones de comunicacion nuevas y conocidas que
posibiliten la resolucion de problemas e interrogantes relacionados
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con el uso, la forma de lenguaje, las actitudes y las conductas
adoptadas en las competencias especificas.

- Hacer de las actividades con el inglés un trabajo cooperativo donde
los problemas de interaccion oral y escrita se enfrenten a partir de la
negociacion, la retroalimentacion y el analisis conjunto de
conocimientos, estrategias y busqueda de soluciones (2012, p. 46).

Por todo esto, es necesario que el docente parta no solamente de los contenidos
del curriculos, sino también de las experiencias e intereses de los alumnos en su
lengua materna, para poder emplearla en el aprendizaje de la segunda lengua;
asimismo, debera seleccionar actividades cercanas a la realidad de los nifios y
nifias de preescolar, tener en cuenta que no se trata de abordar los temas muchas
veces, sino establecer una secuencia didactica, a partir de estrategias y
herramientas de ensefianza, asi como de ambientes de aprendizaje que permitan
un tratamiento adecuado para los distintos niveles de profundidad y complejidad
que se pueden presentar en la enseflanza y el aprendizaje del idioma inglés
(PNIEB, 2012).

Asi, al tener en cuenta el papel del docente, deberemos de definir aspectos
relacionados con practica que realiza, es decir, la utilizacion de estrategias de

ensefianza, herramientas de ensefianza y ambientes de aprendizaje.

2.5.1 Estrategias de ensefianza

En el apartado anterior se mencion6é que el docente deberd poseer control de
estrategias de ensefianza, por lo que es necesario describir a qué se refiere dicho
concepto. De acuerdo con Pimienta (2012) las estrategias de ensefianza son
instrumentos que el docente utiliza para implementar y desarrollar su clase con
base en una secuencia didactica que incluye: inicio, desarrollo y cierre. Por otro
lado, Anijovich y Mora (2009) describen a las estrategias de ensefianza como las
decisiones que toma el docente para orientar la ensefianza, considerando qué

gueremos que los nifios aprendan, por qué y para qué.
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Estas estrategias serviran para favorecer una comunicacion personal y social en el
contexto donde se lleva a cabo la ensefianza y el aprendizaje, pues en este
proceso se requiere que el docente considere la manera mas apropiada de
trabajar los temas del curriculo con sus alumnos y la forma adecuada de explicar y
transmitir esa informacién y/o conocimientos, lo que ayudara a una mejor
adquisiciéon de lo que se ensefia (Anijovich y Mora, 2009), en este caso el idioma

inglés.

Para Anijovich y Mora es necesario “definir y disefiar el tipo, la cantidad y la
secuencia de actividades” (2009, p. 25) que se les ensefiera en el aula, en tanto
que el docente debera tener en consideracion no sélo los contenidos curriculares o
disciplinares que se espera alcanzar, sino también las caracteristicas particulares
de la poblacion a la que se ensefia, en este caso a los niflos de preescolar, y
debera tener en cuenta que en esta etapa del desarrollo se aprende a través de la
interacciéon con los individuos, ya sean sus pares y/u otros sujetos como lo
mencionan Piaget (1995) y Vygotsky (1995); mediadores que le proporcionen las
herramientas necesarias (estrategias, materiales didacticos y una ensefianza
sélida) para pasar de la Zona de Desarrollo Real (ZDR) a la Zona de Desarrollo
Proximal (ZDP).

Para el disefio y uso de las estrategias de ensefianza debemos tener en cuenta
(Veladsquez, 2008):

e (A quiénes ensefilamos? Deberemos conocer el desarrollo cognitivo de las
personas a quienes ensefieramos, sus caracteristicas principales, la forma
en la que aprenden, qué habilidades poseen, etcétera.

e ¢ Cual es nuestro objetivo? Qué esperamos obtener y/o lograr tanto en los
alumnos, como en la materia.

e ¢;De qué materiales nos apoyaremos? Determinar cuales son las
herramientas y materiales mas apropiados para utilizar con distintos temas,

diversas poblaciones y diferentes espacios educativos.
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¢Cuanto tiempo dedicaremos a cada actividad? Hay actividades que
pueden llevar mucho tiempo ponerlas en practica, asi que se debera
considerar el tiempo en que se realizaran.

¢, Qué ensefiaremos? El contenido es uno de los temas fundamentales en
cuestiones de la ensefianza, pues es el conocimiento que deberemos
transmitir a los alumnos, a fin de que se lo apropien.

¢,Donde lo realizaremos? El espacio fisico donde ubicaremos la accion
educativa.

¢,De qué les va a servir a los nifios y nifias este aprendizaje? Es importante
que el docente conozca la importancia y la utilidad de los contenidos
curriculares que se ensefaran, con la finalidad de que eso pueda
transmitirse a sus alumnos y ellos comprendan lo importante de ese
aprendizaje y puedan emplearlo o conocer su uso en la vida diaria, tanto
laboral, social como personal.

¢, Cuél es la mejor manera de ensefiarlo? Existen diversas maneras de
ensefar distintos contenidos, por eso, el docente debera reflexionar y

plantear la manera mas util en la que podra abordar cada tipo de tema.

Para que todo esto se dé, se requieren de las herramientas de ensefianza y los

ambientes de aprendizaje, pues son una parte esencial en el proceso de

ensefianza-aprendizaje, ya que los docentes se apoyaran de ello para desarrollar

la clase de inglés y favorecer los aprendizajes de este idioma.

2.5.2 Herramientas para la ensefianza

Como

vimos anteriormente, una herramienta sirve como conductor sobre objetos,

personas y/o lugares con los cuales el ser humano tiene una relacién directa. Asi,

describimos dos tipos de herramientas: las psicolégicas y las fisicas (Aldama,

2001).
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En el ambito de la educacion podemos decir que, de acuerdo con Aldama (2001)

las herramientas psicoldgicas para la ensefianza empleadas son:

e Lenguaje.

¢ Pensamiento.
e Memoria

e Atencion.

¢ Imaginacion.

e Creatividad, etcétera.

En tanto que las herramientas fisicas:
e Escuela.
e Cuaderno.
e Juegos (digitales o tangibles).
e Computadora.
e Software educativo.

e Videos, entre otros.

A lo anterior se puede agregar las experiencias del profesor.

La decisién de qué herramientas (entre ellas las estrategias) se utilizaran gira en
funcién de la etapa de desarrollo en la que se encuentren los nifios. Pues aquello
que se le ensefie deberd ser entendible de acuerdo con su edad, y las
herramientas que se empleen tomaran en cuenta esas caracteristicas, y lo mas
importante, el docente tendrda que ser el mediador entre el aprendizaje, los

recursos que emplee y el conocimiento que el nifio tendra que adquirir.
En cuanto al uso de las TIC (computadora, software educativo, wikis, blogs,

audios, videos, imagenes, entre otros) el docente deberd analizar y evaluar el

recurso en razon de la edad y el interés del nifio, pues debemos recordar que en
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esta etapa aprende viendo e interactuando con los objetos de aprendizaje y las
personas a su alrededor (este tema se vera mas adelante).
Respecto a las herramientas que utilizan los profesores, entrevistados y

observados, en las clases de inglés podemos apreciar que:

e “Puede trabajar con los peluches (...), con el material de ensamble (...) con
esquemas, con las flashcards” (Entrevista a Directora Académica, 19 de
mayo del 2015).

e “Pues laminas (...), juguetes (...), me gusta trabajar con ellos con harina,
con sopa, cosas que puedan ellos... sentir (...), utilizo mucho la gelatina,
sobre todo para ver los colores (...), utilizamos frijoles, pues todas las
semiillas que te puedas imaginar” (Entrevista a Profesora M., 19 de mayo
del 2015).

e “Por lo general se utilizan flashcards, se utilizan posters, tarjetitas (...)
plastilina, material de pinturas, plumitas para pegar, de ese tipo de material,
papel crepé” (Entrevista a Profesora, 13 de mayo del 2015).

e “Utilizan el pandero, el stereo, CD's, musica, flashcards de vocales,
pizarron, plumoén, cuaderno, colores, pluma, calendario, stickers, lapices,
manitas de foami imanes de numeros, tarjetas de numeros y vocales”
(Observacion a Profesora M., 26 de mayo del 2015).

e “Peluches, teléfono celular, cable conector, bocina, hojas blancas tamafo
carta, diurex, lapiz, colores, libretas para colorear, crayolas, musica, sello,
flashcards, recortes, pegamento, revistas, plastilina, diamantina, rotafolio”
(Observacién a Profesora, 18 de mayo del 2015).

A partir de esto, se puede apreciar que las herramientas que utilizan estos
profesores para impartir la clase de inglés son variadas en cuanto a material se
refiere, sin embargo, a través de las observaciones realizadas en las clases, se
evidencia que no todos los profesores las utilizan para que los nifios adquieran de
manera significativa el idioma inglés. La excepcion fue una de las profesoras que
si logré su objetivo principal al apoyarse de diversos materiales, porque en las
observaciones se apreciaba y constataba que los nifios habian adquirido el

aprendizaje a través de sus participaciones y comentarios.

Es por esta razon, que surge la necesidad de que los maestros no sélo cuenten

con materiales y herramientas para la clase de inglés, sino que sepan cémo
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utilizarlo a fin de que sea un recurso para la ensefianza y el aprendizaje y no sélo

COMOo un mero entretenimiento.

2.5.3 Ambientes de aprendizaje

Para Velasquez (2008) un ambiente de aprendizaje son todos aquellos elementos
fisico-sensoriales que caracterizan el lugar donde el estudiante realiza su

aprendizaje, asi como el disefio intruccional de la actividad docente.

Por otra parte, en el Acuerdo 592 (2011) se sefala que un ambiente de
aprendizaje es el espacio donde se desarrolla la comunicacion y las interacciones

gue posibilitan el aprendizaje.

En el Programa de Estudio 2011, Guia para la Educadora (2011) los ambientes de
aprendizaje son descritos como los escenarios costruidos para favorecer las

situaciones de aprendizaje.

Dadas estas concepciones, podemos decir que un ambiente de aprendizaje es
aquel espacio fisico en el que interacturan diversos factores para que el
aprendizaje se dé significativamente. Entre estos factores se incluyen: al maestro
(quien ensefia), al alumno (quien aprende), los contenidos (qué se va a ensefar y
a aprender), metodologia (cémo hacerlo), recursos y/o herramientas (con qué),
propasitos y/u objetivos (para qué), transferencia (qué utilidad tiene lo aprendido),
evaluacion (como daremos cuenta que el aprendizaje ocurrid), metacognicion (ser
consciente de lo logrado y lo que falta por lograr y, evidentemente el espacio fisico

(dénde lo voy a realizar) (Velasquez, 2008).

En relacién con el espacio fisico que es uno de los elementos del ambiente de

aprendizaje, durante las observaciones se pudo apreciar lo siguiente:
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Es un salébn mediano con sillas y mesas de diversos colores acopladas para
ninos de kinder. Hay dos muebles para que pongan sus mochilas y
loncheras, hay otro mueble grande y ancho donde las maestras tienen
mucho material como: cuadernos, libros, tijeras, resistol, lentejuela,
diamantina, plumones. El suelo es de azulejo. Hay una puerta y tres
ventanas. Es de color blanco. El salén esta adornado con formas de papel
crepé. También hay una mesa tocador donde los nifios colocan sus
liquidos. En una esquina del salon se encuentra un arbol colgante de tela
donde en la parte del tronco hay divisiones para que ahi los nifios guarden
sus lapiceras. Cuentan con un pizarrén blanco para plumoén. Hay dibujos
hechos a mano de diferentes cosas, ya sea peliculas, caricaturas, vocales,
etcétera (Observacion a Profesora M., 14 de mayo del 2015).

Es un sal6n mediano, pintado de blanco. Hay un mueble para que los nifios
dejen sus monchilas y loncheras, hay otro mueble donde esta el material
para trabajar. Las sillas y las mesas son grises y estan unidas unas a las
otras y se pueden sentar dos nifios en cada conjunto; en ellas hay dos
compartimentos donde se guardan libros y lapiceras. Est4d adornado con
muchos dibujos. El suelo es de azulejo. Hay una puerta y 4 ventanas.
Cuentan con un pizarron blanco para plumén (Observacion a Director
Técnico y Profesor F., 14 de mayo del 2015).

Es un saldén grande con un espejo enorme en una de las paredes. Hay unos
percheros para que los nifilos pongan sus suéteres y batas. Hay una mesa
para colocar los liquidos. Enfrente del espejo hay unos colchones en forma
de circulo donde ponen sus mochilas y loncheras. El suelo es de azulejo
pero esta pintado de colores igual que las paredes. En la parte trasera se
encuentran estantes donde hay demasiado material con el que pueden
trabajar. Las sillas y las mesas son del tamafio para un nifio de 2 a 4 afios
de edad y estan pintadas de colores. Hay dos puertas y alrededor 7
ventanas (Observacion a Profesora M., 14 de mayo del 2015).

Es un salon mediano, pintado de color amarillo y con dos columnas en
medio. No hay ventanas y hay dos puertas, una de salida y otra donde esta
el material para toda la escuela. El suelo es de azulejo. Hay seis mesas
pequefias donde caben 6 nifios en cada una. Las sillas son de color rojo y
las mesas estan forradas con un mantel de plastico. Hay un pizarron de gis
gue no sirve y una estanteria donde en la parte de arriba hay peluches, en
el medio plastilinas y juguetes de plastico y en la parte de abajo se
encuentran unas cajas de madera con los lapiceros de cada grupo. Al lado
de ese mueble hay una mesa como para un adulto donde la maestra coloca
sus libros y cuadernos de los alumnos. En las paredes hay pegados
carteles hechos a mano, que se caen constantemente por la humedad y
falta de oxigeno del sal6n. La maestra tiene su escritorio y su silla y un
mueble para poner material como pegamento, tijeras, revistas, etcétera
(Observacién a Profesora, 13 de mayo del 2015).
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En relacion con otros elementos de los ambientes de aprendizaje (relacion

docente, alumno, contenido y ambiente emocional) se puede apreciar que:

e Ambos profesores tienen una capacidad de ayuda, tolerancia y amor por la
ensefianza, pues se refleja en como tratan a los nifios y viceversa: son muy
queridos por ellos. Hay una buena relacion alumno-profesor. También se
puede apreciar el hecho de que siempre estan al pendiente de si los nifios y
las nifias entendieron lo que se esta ensefiando y, de no ser asi, les ayudan
con paciencia y les dan tiempo para que puedan captar y comprender lo
gue se les ensefia (Observacion a Profesora M. y Profesor F., 22 de mayo
del 2015).

e Aunque en una de las instituciones el lugar donde se desarrollaron las
clases me parece amplio, hay dos columnas en medio que estorbaban a los
nifios que estaban en la parte de atras del salén. A pesar de que el espacio
era amplio, siempre estaban sentados en los mismos lugares y muy pocas
veces podian pararse sin que se les regafiara. Debido a que no hay
ventanas, la falta de circulacién de aire hacia que los nifios estuvieran
constantemente bostezando y queriendo salirse a jugar al patio
(Observacion a Profesora, 25 de mayo del 2015)

e En relacion al espacio en el que se realizan las diferentes clases, considero
gue son apropiados y adecuados para la adquisicion del idioma, primero
porque son lugares amplios donde caben perfectamente los nifios y pueden
moverse libremente y, segundo, porque tienen mucho material que pueden
utilizar (Observacion a Profesora M. y Profesor F., 22 de mayo del 2015).

De acuerdo con Velasquez (2008), todos estos factores deben tener congruencia y
coherencia entre si, pues la actividad docente, el contenido y los propositos

pueden ir en un sentido, y el ambiente fisico y emocional en otro.

Como lo redactado anteriormente, el espacio fisico de casi todos los salones
donde se desarrollaron las clases de inglés, era amplio, pero en muchas
ocasiones los nifilos no ponian atencién porgqué: a) habia obstaculos que no les
permitian ver bien; b) el material no era claro; ¢) no entendian lo que la maestra
les estaba ensefiando; ¢) querian salir a jugar a otro lado porque no les motivaban
los temas, por otro lado, también hubo maestros con los que los nifios participaban
y ponian atencién, les gustaba la clase y, por ende, su aprendizaje era 6ptimo y

significativo.
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También para Velasquez (2008) para lograr un ambiente de aprendizaje positivo,

es necesario tomar en cuenta lo siguiente:

e Teorias educativas. Estas aportaran la forma en que el proceso de
ensefiaza y aprendizaje se desarrollara, asi como el papel que debera tener
el docente y el alumno y el lugar que le corresponde al objeto de
conocimiento (contenido).

e Caracteristicas de la poblacion a quien se dirige. ElI docente no debera
olvidar las motivaciones e intereses personales de cada sujeto, asi como
disefiar el ambiente de apredizaje de acuerdo con la edad, conocimientos
previos, aspectos cognitivos y culturales, etcétera, pues cada tipo de
contenido, requiere estrategias diferentes para ser abordado respecto al

desarrollo del ser humano.

Una de las piezas fundamentales para la creacion de un ambiente de aprendizaje
es el docente, que como ya lo vimos anteriormente, funge como un mediador entre
el sujeto que aprende, el conocimiento u objeto de estudio y las herramientas que
se utilizaran para que el aprendizaje suceda, y es “el elemento catalizador de los
distintos factores que permiten crear las condiciones adecuadas para que el
educando se apropie de los contenidos que son necesarios para el logro de los
propoésitos educativos” (Velasquez, 2008, p. 20). Es aqui cuando podemos
apreciar lo que Vygotsky (1995) postula en su enfoque sociocultural; el entorno
social es fundamental para el logro de nuevos aprendizajes, pues el nifio y la nifia
preescolar aprenderan con la ayuda de su contexto inmediato social: la escuela, el

docente y sus pares.

En la conformacion de los ambientes de aprendizaje el docente debera tomar en

consideracion lo que Velasquez:

e Disefiar actividades que, metodoldégicamente organizadas, permitan a los
educandos avances graduales en su desarrollo.
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Permitir que los alumnos por sus propios medios y de acuerdo con sus
propios ritmos y estilos de aprendizaje vayan accediendo a zonas de
desarrollo potencial a partir de lo que ya conocen.

Crear un clima de afectividad y de comunicacion que permita la interaccion
social de los estudiantes.

Brindar la ayuda pedagogica necesaria con un claro sentido subsidiario, es
decir, dar mas apoyo a quien mas lo requiera.

Generar en los alumnos las reflexiones pertinentes que hagan posible la
toma de conciencia sobre lo aprendido y acerca de lo que hace falta
aprender (2008, p. 20).
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CAPITULO I
LAS TIC EN LA ENSENANZA DEL INGLES EN PREESCOLAR

En este capitulo se revisara la importancia de implementar las Tecnologias de la
Informacién y de la Comunicacion (TIC) en el nivel Preescolar de la Educacion
Bésica y, cdmo éstas pueden ser aplicadas para la ensefianza de la Segunda

Lengua: Inglés, en este nivel.

Como se ha mencionado a lo largo de este documento, la sociedad actual
demanda a los ciudadanos adquirir competencias necesarias para insertarse en el
mundo globalizado, en este caso la ensefianza y el aprendizaje del idioma inglés,
asi como el uso de las TIC para un mejor desarrollo personal y la insercién laboral

y educativa en el &mbito social.

3.1 Las Tecnologias de la Informaciéon y de la Comunicacion (TIC)

Entendamos a las TIC como herramientas tecnoldgicas y digitales (de acuerdo con
los planteamientos de Vygotsky y en consideracion con lo planteado en esta tesis,
se tratarian como instrumentos de mediacién) que permiten al ser humano
conectarse con diversas personas a través de las Redes, Internet, computadoras,
teléfonos celulares, tabletas, etcétera, asi como la adquisicion de diferentes
habilidades como el manejo de la informacion digital, el uso de multimedia para
fines educativos, laborales y/o de entretenimiento.

Por esta razén, se considera que la actual sociedad integra una gran posibilidad
de intercambio de informacion y conocimiento (Rolandi, 2012) con ayuda de las

diversas herramientas tecnoldgicas y digitales que se mencionaron anteriormente.

Ademas, el uso de las TIC, de acuerdo con la Organizacion para la Cooperacion y

el Desarrollo Econémico (OCDE, 2010), proporciona a los ciudadanos valores y
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actitudes sociales, asi como experiencias constructivas que éstos recrean con las
herramientas tecnoldgicas, digitales y multimedia que les permitirdn beneficiarse
de oportunidades que favoreceran activamente la creacion de nuevos espacios de
vida social como el uso de blogs, redes sociales, intercambio de informacion a

través de plataformas, entre otras.

Es por esta razén que la UNESCO (2004) postula que las TIC son un factor
esencial para la transformacion de la nueva economia global y para los cambios
que se estan viviendo, como los nuevos paradigmas pedagogicos, que para
efectos de la UNESCO son la inclusion de las TIC en las aulas y la adquisicion de
una segunda lengua, que son necesarios en la inclusion laboral, la interaccion con
diversas personas y, por ende, el conocimiento de diversas culturas, marcos

politicos y econdmicos de distintas naciones.

Por otra parte, de acuerdo con Coll (2014) el uso de estas herramientas
denominadas TIC, proporcionan nuevas e inéditas posibilidades de acercarse a la
informacion y, a su vez, transformarla en conocimiento. Es por eso que las TIC
son herramientas que favorecen procesos de ensefianza-aprendizaje en el
espacio educativo, tanto para la educacion formal, como para la informal y la no

formal.

3.2 Las TIC en la educacién

Las TIC no pueden quedar ajenas en el ambito educativo, ya que la nueva
Sociedad de la Informacién y del Conocimiento (SIC) requiere que desde las
instituciones educativas se introduzcan las nuevas Tecnologias de la Informacion
y de la Comunicacion (TIC) para la adquisicién de habilidades y competencias que

la sociedad actual demanda.

La integracion de las TIC en las instituciones educativas deberan incorporarse con

el resto de los componentes de la educaciéon tal como el curriculo, la evaluacion,
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diversos recursos educativos, etcétera, de manera que todos estén orientados
hacia un objetivo comun (Velazquez, 2012), mejorar el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Para que el proceso de ensefianza-aprendizaje se dé de manera significativva,
debe de considerarse que el uso de las TIC no generaran un aprendizaje por si
mismo, sino que deberan integrarse a la practica pedagdgica del docente de forma
que se reflexione acerca de cudl es el fin que se pretende alcanzar con el uso de

estas herramientas tecnologicas y digitales en el aula.

Como bien mencionan Garassini y Padron (2004) la incorporacion de las TIC en el
contexto educativo posibilita la introduccion y utilizacion de diversos recursos,
estrategias didacticas y modalidades de comunicacion que se pueden ofrecer para
el mejoramiento, optimizacion y alcance del quehacer educativo; esto teniendo en
cuenta a la poblacién con quien se implementara el uso de las TIC, en este caso a
los nifios y nifias de preescolar, en qué materia se utilizaran, cual sera la mejor
manera de abordar un tema con las tecnologias con el objetivo de que quien utilice

las herramientas aprenda.

Referente a esto, Moreno (2014) postula que el uso de las TIC debera adaptarse
al nuevo tipo de estudiante. A lo que se refiere es que no se trata de utilizar las
TIC para s0lo repetir la misma informacién que desde mucho tiempo atrds se ha
transmitido de manera memoristica, sino que con la ayuda de las TIC, se pueda
reinventar la practica docente al crear nuevas situaciones de ensefianza y
aprendizaje, de tal forma que quienes aprenden puedan interactuar, comprender,
analizar y aprender desde un enfoque nuevo, que incluya las TIC como un apoyo
para la ensefianza, con el objetivo de que los estudiantes pasen de ser receptores
pasivos a participantes, lo que necesariamente requiere que aprendan haciendo,
viendo, escuchando, creando, jugando, entre mas, y no por mera repeticion y

memorizacion.
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Ademas, las TIC proporcionan recursos materiales y una gran variedad de
entornos educativos que facilitan la tarea pedagdgica del docente al ofrecer, de
acuerdo con Velazquez (2012), multiples formas de representacion de
informacion, diferentes posibilidades de interaccion, capacidad de almacenamiento
y versatilidad (el mismo medio utilizado de diferentes maneras, con diversos
enfoques), pues las TIC no sélo estan integradas por la computadora, el Internet,
las tabletas, sino también por los teléfonos celulares, la televisién, el cine o la

radio.

Es por esta razén que la UNESCO (2004) postula que las TIC constituyen una
herramienta paya ayudar a los estudiantes a acceder a diversos recursos de
conocimiento, a colaborar con otros comparieros a través del trabajo en grupo,
consultar a expertos, compartir conocimiento y resolver problemas complejos
utilizando herramientas cognitivas y fisicas como las que se mencionaron
anteriormente, pues se puede representar el conocimiento por medio de texto,

imagenes, graficos, videos.

Ademas, de acuerdo con Vygotsky (citado por la UNESCO, 2004), el proceso de
ensefianza-aprendizaje debe realizarse en entornos socialmente ricos donde los
estudiantes puedan explorar, junto con sus pares, docentes y demas, diversos
ambitos del conocimiento. En esta parte, el uso de las TIC apoyaria en estos
nuevos ambientes y situaciones de aprendizaje, pues permitird al alumno, a través
de la utilizacion de estas herramientas tecnolégicas y digitales, la promocién del
didlogo escrito y oral, la resolucién de problemas, la creatividad, el manejo de los
datos, etc., de manera que €l se vea inmerso en un entorno vasto de informacion,
conocimientos y actividades para enriquecer su aprendizaje de manera

significativa.
Las TIC son consideradas herramientas para la gestion educativa destinadas a la

mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje en las instituciones educativas. Sin

embargo, como se mencionoé al principio de este capitulo, su mera inclusion no
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asegurara una mejora en la calidad educativa, ni en los procesos que se derivan
de ella, si no se reflexiona acerca del propdsito al utilizarlas en el aula y hacer un
buen uso pedagdgico de estos recursos como medio para la educacion y no como

el principal recurso para el aprendizaje del estudiante (Velazquez, 2012).

3.3 Las TIC en la ensefianza del inglés en Educacion Preescolar

La sociedad actual, demanda ciudadanos que posean las competencias
necesarias para la vida personal y para la insercion laboral en la Sociedad de la
Informacién y del Conocimiento (SIC), es por eso que en el PROSEDU 2007-2012
(citado por el Programa de Estudio 2011, Guia para la Educadora, 2011) uno de
sus objetivos principales es impulsar el desarrollo y el uso de las TIC en el sistema
educativo como apoyo para la clase a fin de obtener aprendizajes significativos por

parte de los alumnos.

Aunado a esto hay que reconocer que los nifios pequefios nacen y estan inmersos
en la Era de la Tecnologia y, por tanto, son considerados “nativos digitales” pues
ellos conviven de manera natural y espontanea con la tecnologia y lo hacen con
“‘un entusiasmo que supera todas las otras influencias presentes en nuestra
sociedad” (Santos y Osorio, 2008, p. 2). Es por esta razén, que se ve necesario
qgue la escuela prepare desde la Educacidon Preescolar a los alumnos para que
aprovechen al maximo el uso de las TIC tanto en su desarrollo personal, social,

escolar, y laboral en un futuro.

De la misma manera en el PNIEB (2012) se postula que todo el sector de la
Educacion Basica debera proporcionar diversos saberes fundamentales como son
la utilizacion y el dominio de las tecnologias y, como se ha mencionado, el

conocimiento de, por lo menos, una lengua distinta a la materna.

De esta forma, la ensefianza y el aprendizaje del inglés y el uso de las TIC se

unen para la creacion de un nuevo ambiente de aprendizaje.
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Asi, las instituciones educativas desde el nivel preescolar deberan proporcionar
tanto a los alumnos como a los docentes la oportunidad de acceder a diversas
herramientas tecnoldgicas, distintos materiales educativos para la creacion y
colaboracion de nuevas formas y espacios para la comunicacioén y educacion con
el objetivo de reforzar y mejorar el aprendizaje del idioma inglés del nifio y la nifia

preescolar y, a su vez, renovar la practica docente.

Hay que tener en cuenta que las TIC, hoy en dia, son un componente mas dentro
del ambiente donde los preescolares se desarrollan, por tal hecho, se ve necesaria
la integracién de estas heramientas tecnolédgicas y de comunicacién al espacio y
situacién de ensefianza y aprendizaje del idioma inglés. De acuerdo con Martinez
(2011), si se parte del conocimiento de que los nifios y nifias pequefios tienen que
observar, descubrir y experimentar en y con el medio (tanto fisico como, ahora, en
el entorno virtual) donde se desarrollan, entonces también deberan relacionarse
con los medios tecnoldgicos que estan a su alcance, ya que las TIC, para Santos y
Osorio (2008), representan aprendizajes de calidad gracias a la motivacion e

implicacién que envuelve a los nifios y nifias preescolares.

Los nifios tienen intereses propios y una vision del futuro y necesidades diferentes
a las de los adultos, es por eso que se debe conocer y determinar de qué manera
se puede hacer uso de las TIC con los preescolares en la clase de inglés. Aunque
no hay que perder de vista que el uso de las tecnologias puede favorecer el
aprendizaje de los nifios; sélo si se hace de la manera adecuada partiendo de la
etapa que atraviesan y las caracteristicas y habilidades tanto sociales, fisicas,

motrices, emocionales y cognitivas que poseen (Santos y Osorio, 2008).

Asi, quien medie entre las tecnologias y los nifios y niflas preescolares, debera
nutrir y expandir los espacios fisicos y las actividades virtuales del aprendizaje al
crear y disefiar diversas escenas ludicas, a partir de lo que se esta ensefiando y

aprendiendo y utilizar palabras y sonidos nuevos que instauren el lenguaje,
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adquiriendo nueva informacion que genere de una manera apropiada diferentes

aprendizajes significativos (Martinez, 2011).

Por otra parte, Vanscater postula que:

(...) los nifos desde que nacen y hasta los ocho afios de edad, aprenden
rapidamente utilizando todos sus sentidos para acceder a todas las
sensaciones y experiencias que los rodean. Desde este punto de vista, (...)
las tecnologias multimedia pueden enriquecer las experiencias y promover
nuevos aprendizajes al nivel del desenvolvimiento social y emocional,
linguistico, matematico, fisico-motor y de cultura universal. Los jardines de
infancia pueden desempefar un papel esencial en el proceso de ofrecer a
los nifios, de forma igualitaria y responsable, el contacto con las tecnologias
(citado por Santos y Osorio, 2008, p. 3).

De esta manera, la incorporacion de las TIC a los espacios educativos a nivel
preescolar generara la apropiacion de saberes provenientes de diferentes campos
de estudio, como los mencionados anteriormente, al mismo tiempo que se
promueve en los nifios la adquisicion de conocimientos informéticos basicos
relacionados con el uso de dichas tecnologias y se refuerza el aprendizaje del

inglés mediante el uso de estas herramientas (Martinez, 2011).

Por otro lado, referente al uso de la tecnologia, algunos autores como Martinez
(2011) y Garassini y Padréon (2004) denominan a las TIC en educacion como
software educativo o multimedia (estos conceptos se utilizardn a lo largo de este
capitulo). Partiendo de esto, los software educativos son, de acuerdo con Martinez
(2011), programas informéticos que han sido disefiados especialmente para
contextos educativos. Es importante mencionar que estos softwares deberan estar
adecuados a las caracteristicas fisicas, sociales y emocionales de la poblacién
con quienes se utilizaran o para quienes se crearan; por ejemplo: no es o mismo
gue un joven de secundaria relacione en un juego o actividad imagen-palabra que
un nifio de preescolar, pues no poseen las mismas caracteristicas ni el mismo
desarrollo cognitivo ni fisico. Por tanto, dichos materiales deberan cumplir con

ciertas condiciones como (Martinez, 2011):
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a) Concepcion did4ctica

Tienen como base los saberes previos de los nifios. Para la creacion de
material digital, multimedia y/o software educativo, se debe conocer
cudles son los conocimientos con los que el preescolar cuenta, qué
necesita conocer y dominar a su edad y cual es la manera mas
apropiada de ensefiarle un conocimiento nuevo. Por ejemplo, en el caso
de los colores en inglés, los nifios ya los conocen en su lengua materna
y van a aprender estos mismos en inglés; el material digital que se
puede disefiar para ensefiar este conocimiento son los memoramas
digitales sencillos o aplicaciones para colorear, donde a partir de
instrucciones dadas en inglés, los nifios vayan comprendiendo ese
nuevo conocimiento y familiarizandose con el idioma inglés.

Brindan informacion importante para los nifios. Esta informacion debera
ser de utilidad para quien lo revise, por ejemplo, con los preescolares los
conocimientos e informaciones que les seran de ayuda son los numeros,
las letras, la vocales, colores, animales, etcétera.

Ofrecen ejercitacion, practica, correcciones y feed-back motivante. No
sOlo se trata de presentar la herramienta tecnolégica, sino que también
se pueda utilizar las veces que se requiera 0 se desee para repasar o
retroalimentar el aprendizaje. En el caso del inglés, esto es muy util, ya
que si algun nifio o nifia no entendié bien tanto en la pronunciacion, el
significado, la instruccién o las reglas, se puede volver a repasar el
material, regesar o jugar con él.

Desarrollo de secuencias técnicas comprensibles para los nifios. Esto
significa que los temas que se vean deben tener coherencia entre si y

deben ser entendibles.

b) Presentacion
Incluyen musica y efectos sonoros agradables para los nifios. La etapa
que atraviesan los preescolares es una etapa “magica”, llena de

diversion, descubrimiento y experimentaciones; es por eso que los
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recursos utilizados tienen que llamar su atencion, a fin de que centren
ésta en un material en concreto y no se distraigan facilmente. La muasica
en inglés infantil parte de cosas que los nifios ya conocen: las partes del
cuerpo, los numeros, los colores, la familia, y se emplean de una
manera divertida y atractiva para ellos, pues también pueden incluir
movimientos en forma de baile.

Se observa armonia entre el texto y las imagenes. En esta parte, se
debe tener especial cuidado al no recargar el recurso de imagenes,
sonido y/o texto, pues la cantidad de detalles a discriminar por parte del
nifio y la nifia puede ser elevada, y eso provocaria una sobreexcitacion
que sobrepasaria el umbral de atencion del sentido especifico que se
esta utilizando (visién u oido) y, por tanto, se abandonaria rapidamente
la actividad.

Alternan elementos de tension y distensibn en las actividades a
desarrollar. Se refiere a que hay recusos tecnolédgicos que pueden hacer
gue los nifios se estresen, por ello, debe alternarse una actividad facil
con una no tan sencilla de acuerdo con su edad.

Empleen elementos humoristicos y crear expectativas. Los nifios estan
en una etapa de desarrollo donde se les ensefa, principalmente, con
alegria, dibujos llamativos, canciones bonitas, titeres, entonces al
emplear las TIC se espera que los materiales que se disefien sean

acordes a ese desarrollo emocional, cognitivo y social.

c) Estilo de la comunicacién

Usan simbolos, iconos, franjas de funcion auxiliar, comprensibles para
los nifios, porque muchos de ellos aun no leen.

Brindan asesoria a los nifilos, mediante mensajes orales claros y
sencillos.

Tienen una estructura adecuada a los nifios: pantalla y contenido del

software.
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- Existe relacion entre los textos y las imagenes: adecuada a la
percepcion en esta edad.

A partir de dichas condiciones, el docente debera analizar y evaluar cada
herramienta tecnoldgica, multimedia y/o software educativo que emplee para la
clase de inglés, a fin de identificar cuales son las habilidades o caracteristicas que
el nifio y la nifia debera dominar previamente para hacer un buen uso de estas

herramientas, si son adecuadas a la edad y nivel de desarrollo.

Asimismo, es importante disinguir que aquel que conoce el desarrollo cognitivo,
social, emocional y fisico del preescolar, tiene una ventaja en la creacion y en el
uso de los software como un recurso espléndido para desarrollar su préctica,
porque puede identificar ritmos y modalidades madurativas en sus alumnos,
eligiendo actividades tecnolégicas y multimedia adecuadas a cada etapa de
desarrollo (Martinez, 2011).

De igual modo, cada material debera ser analizado en funcién del grado de
estimulo visual, cinestésico y auditivo, en relacion con el desarrollo del nifio, a fin

de evaluar que tenga un equilibrio apropiado (Martinez, 2011).

Si quienes imparten la clase de inglés a los nifios y nifias preescolares conocen
esto: las herramientas tecnoldgicas, los software educativos y/o multimedia,
pueden llegar a convertirse en un medio eventualmente efectivo y eficiente para
desarrollar sus capacidades y habilidades previstas en los Planes y Programas de
Estudio.

De la misma manera, debe tenerse en cuenta que el uso de las TIC constituye
estimulos para el cerebro, sobre los que hay que tener especial cuidado al graduar
su frecuencia, intensidad, duraciéon y oportunidad (Martinez, 2011). Esto quiere
decir que se debe poner atencion en el tiempo que los nifios estan expuestos al

uso de la tecnologia, por lo que se deben seleccionar los materiales mas
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adecuados para repasar o aprender el tema que se desee, en funcién de lo que se

describi6é anteriormente.

El uso de las TIC en el nivel preescolar se puede implementar en todos los
Campos Formativos, en este caso en la clase de inglés, porque hay que tener
presente que la estructura curricular de preescolar permite el acceso a diversas y
nuevas informaciones, asi como a la adquisiciébn de conocimiento. De la misma
manera, se puede acceder y hacer uso de los recursos tecnoldgicos que pueden
ayudar y facilitar a los alumnos el aprendizaje, asi como manifestar y expresar sus

ideas, conocimientos y sentimientos (Rolandi, 2012).

Empero, no hay que olvidar que los nifios y nifias preescolares se pueden
beneficiar de la exposicion a las tecnologias, s6lo si se hace y utiliza de una

manera adecuada.

Por estas razones Veladzquez propone tres posturas diferentes en relacion con las

TIC y el curriculo:

o Aprendiendo sobre las TIC. Se refiere a las tecnologias como un
contenido de aprendizaje en el curriculo escolar e implica la
alfabetizacion informéatica (o de las TIC en general), el conocimiento de
la computadora y la competencia de busqueda de informacion.

o Aprendiendo con las TIC. Se refiere al uso de las TIC, incluyendo
multimedia, Internet o la Web, como un medio para mejorar la
enseflanza o para reemplazar otros medios, pero sin cambiar los
enfoques y los métodos de ensefianza y aprendizaje.

o Aprendiendo a través de las TIC. Se refiere a la insercién de las TIC
como una herramienta esencial en los cursos o en el curriculo, de tal
manera que la ensefianza y el aprendizaje no sean posibles sin ella. Se
trata de las TIC como herramienta de ensefianza y recursos de
aprendizaje de forma que estas tecnologias constituyen parte integral
de los procesos de transmision y construccion del conocimiento en la
escuela y fuera de ella (2012, p. 14).

Es importante integrar estos planteamientos en educacion, pues al estar en la

Sociedad de la Informacion y del Conocimiento (SIC) y al utilizar las diferentes TIC
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en diversos ambitos de la vida diaria, es necesario el conocimiento, dominio y uso

de cada punto que se decribié anteriormente.

De esta manera, los recursos tecnoldgicos que se pueden implementar y utilizar
en la clase de inglés con los nifios y niflas preescolares son, principalmente,
juegos de atencion, repaso, sonidos, vocabulario, entre otros: a través de cuentos
interactivos, memoramas digitales que incluyan sonidos, rompecabezas donde se

pueda utilizar su actividad motora, canciones, creacion de dibujos, etcétera.

Santos y Osorio (2008) consideran que los nifios raramente juegan con el objetivo
de aprender determinado contenido, juegan porque quieren pertenecer a un
determinado grupo y vivir experiencias significativas para ellos. Asi, se deberan
ubicar los juegos y las actividades en las que se implementen las tecnologias
COmMo una experiencia nueva para los nifios donde puedan intercambiar, descubrir

e interactuar con la misma herramienta, asi como integrarse en la sociedad actual.

La mayoria de los nifios de hoy son, como refiere Prensky (citado por Santos y
Osorio, 2008) “nativos” del lenguaje digital de los computadores, videojuegos y del
Internet, por esta razon, es importante que desde pequefios se les brinde la
posibilidad y el acceso al uso de las diferentes herramientas tecnolégicas y
digitales que existen, lo cual permita tomar ventaja de esto para la clase de inglés,
de tal forma que en un futuro les sirva para las competencias que la sociedad

demanda.

En este sentido, se considera que las TIC pueden asumir el papel de apoyos
didacticos en una —o varias- clases presenciales y no presenciales, haciendo mas
amena e interesante la adquisicion de conocimientos y reforzando el aprendizaje

ya adquirido.

Deberemos tomar en cuenta que las TIC ofrecen grandes variedades y

oportunidades de recursos tecnoldgicos, digitales y/o multimedia para la
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adquisicion, disefio y creacion de material en inglés, asi como proporcionan gran
informacion en este idioma mediante textos, noticias, audios, videos, juegos,

etcétera.

En el PNIEB (2012) se establece que el uso de las TIC estimula competencias
especificas en la ensefianza y el aprendizaje del inglés, pues fomenta la practica
del lenguaje oral y escrito al escuchar canciones y demés actividades que ya se

mencionaron.

Asi, utilizar y jugar a través de la tecnologia, implica la adquisicion y el
reforzamiento de habilidades y caracteristicas del desarrollo integral del nifio a
nivel preescolar como el desarrollo fisico, cognitivo, social y emocional (Martinez,
2011).

Para Romero (citado por Garassini y Padron, 2008) y Martinez (2011) las
habilidades desarrolladas con el uso de las TIC, software educativo y multimedia,

son las siguientes:

% Desarrollo psicomotor: a través del manejo del ratbn o del trackpad se
consigue:

- Estimular la percepcién Oculo-manual. Pues tiene que prestar
atencién a lo que hace con sus dedos y lo que tiene que ver en la
pantalla.

- Desarrollar la motricidad fina. Al tener un espacio pequefio como el
trackpad o una herramienta como el mouse (éste con mas movilidad)
para hacer movimientos en toda la pantalla, se refuerza la
motricidad, pues tiene un espacio determinado para ejecutar la
movilidad de las actividades en la pantalla.

- Reforzar la orientacidbn espacial al trabajar con dos y/o tres
dimensiones; se mueven entre el mouse y/o el trackpad y la pantalla,

entre planos contrarios.
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+ Habilidades cognitivas:

- Trabajar la memoria visual. El fin de la mayoria de los software
educativos es que el nifio recuerde y aprenda lo que ve al mismo
tiempo que trabaja y juega con las diversas actividades digitales.

- Relacionar medio-fin. Al jugar y experimentar con la tecnologia,
inconscientemente sabe que, a través de ésta, aprenderd y obtendra
conocimientos nuevos.

- Desarrollar la memoria auditiva. Hay juegos que dan las instruciones
de manera oral, o al estar escuchando un cuento interactivo se
refuerza su memoria auditiva.

- Creatividad. Hay muchas aplicaciones y paginas para la creacién de
material que permite que los nifilos mediante unos sencillos pasos
puedan crear y disefiar su propio material, asi ponen en juego su
creatividad e imaginacion.

- Expresién oral. En el caso del inglés, los nifios pueden grabar
oraciones en inglés y escucharlas y repetirlas las veces que quieran.

- Toma de decisiones. Eligen qué quieren jugar, como lo quieren
hacer, con qué, con quién, qué hacer; siempre bajo la supervision de
un mayor.

- Resolucion de problemas.

- Seguimiento de instrucciones. Los maestros pueden dar las
instrucciones en tanto que los nifios deben poner atencién a lo que
se dice y a lo que hacen. También hay software educativos que
incluyen las instrucciones de manera oral.

- Lectura de imagenes, iconos y signos. En tanto que la mayoria de
los nifilos y nifias preescolares todavia no leen, aprenden a leer las
imagenes, los iconos y los signos que vienen adscritos en las
diferentes TIC, como en vez de decir “regresar’ hay una flecha de

retroceso, por ejemplo.
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% Identidad y autonomia personal:

< Uso

Identificacion de las caracteristicas individuales: talla, fisico y rasgos
personales

Identificar los sentimientos en funcion de los gestos y ademanes
Formentar la autoconfianza y la autoestima a través de las
actividades. Cuando acierten y hagan una actividad bien, el docente
debe motivarles para que continuen realizando un buen trabajo, asi
es como poco a poco desde pequefios, van generando su

autoestima y autoconfianza.

y perfeccionamiento del lenguaje y la comunicacion

Narrativa de cuentos, expresando ideas (aprendizaje del inicio, nudo
y desenlace de toda la historia). Aprenden las instrucciones del
principio, después y final.

Escuchar y trabajar con cuentos interactivos. Al escuchar los cuentos
o diferentes actividades digitales y virtuales, los nifios no soélo
mejoran su memoria auditiva, sino también aprenden vocabulario
nuevo y pronunciacion.

Dibujar libremente sobre experiencias vividas. Con el uso de las
diferentes aplicaciones para dibujar y plasmar ideas mediante
personajes o0 en la creacién de cuentos por los mismos nifios, se
puede llegar a conocer al nifio y su entorno familiar

Expresar y resaltar sus vivencias, ideas, experiencias y deseos.

% Pautas elementales de convivencia y relacion social

Habitos de buen comportamiento en clase.

Trabajo en grupo, valorando y respetando las actividades de sus
comparieros

Relacionarse con el entorno social que le rodea creando vinculos
afectivos

Desarrollar el espiritu de ayuda y colaboracién

Aportar y defender sus propios criterios y puntos de vista

Comunicacion
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- Tolerancia

- Apertura a otras formas de pensar

- Aceptacion de diferentes culturas

Entre otras habilidades que pueden adquirirse mediante el uso de las TIC y que

permitirdn a los nifios preesccolares insertarse en un futuro en la sociedad actual,

estan las siguientes:

responsabilidad y adaptabilidad

capacidades comunicativas

creatividad y curiosidad intelectual

pensamiento critico

alfabetizacion informacional

capacidades interpersonales y colaborativas
identificacion, formulacién y resolucion de problemas
autonomia

responsabilidad social (Veldzquez, 2012, p. 13).

De la misma manera, el uso de las TIC como recursos didacticos y heramientas

para la ensefianza, proporcionan diversas ventajas como:

constituyen una base para el desarrollo del razonamiento conceptual
fortalecen la continuidad del pensamiento

despiertan el interés de los educandos

facilitan el aprendizaje permanente

permiten observar experiencias reales, involucrando a los alumnos en
actividades que los conducen a un conocimiento significativo (Cituk,
2010, p.6).
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3.4 El rol del docente frente a la inclusién de las TIC

Si bien es cierto que las TIC son importantes para la Sociedad de la Informacion y
del Conocimiento (SIC), y que es fundamental que el sector educativo las integre
desde la Educacion Béasica Preescolar, de la misma manera es esencial reconocer
el rol que el docente debera enfrentar y los conocimientos que debe adquirir en la

intregracion de estas herramientas para el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La integracion de las nuevas tecnologias a los procesos educativos con los nifios
pequefios constituye un reto y una oportunidad para moldear, optimizar y renovar

o0 incluso cambiar la practica docente (Martinez, 2011).

Como se ha hecho mencion a lo largo del capitulo, los docentes deben tener en
cuenta las aportaciones de la tecnologia como un medio para hacer mas efectivo

el aprendizaje y no como el fin en si mismo (Moreno, 2014).

Es por esta razon, que es necesario que los docentes manejen criterios para la
toma de decisiones pedagdgicas en la ensefianza, es decir, cuestionarse sobre:
de qué manera es mas viable la integracién de las TIC en la clase, qué materiales
tecnoldégicos son mas apropiados utilizar con los nifios pequefios, qué actividades
pueden disefiar y crear de manera digital, como la inclusién de estas herramientas
ayudard a mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje o qué pueden aportarle a
los nifios de manera efectiva las tecnologias. El docente, de esta manera, se
convierte en un mediador digital entre la tecnologia, el aprendizaje y el nifio y nifia

preescolar.
Asi bien, el uso de las TIC apoyara al profesor en el desarrollo de nuevas

practicas de ensefianza y la creacién de ambientes de aprendizaje dindmicos y

conectados, que permiten a estudiantes y maestros:
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- Manifestar sus ideas y conceptos; discutirlos y enriquecerlos a través de las
redes sociales;

- Acceder a programas que simulan fenémenos, permiten la modificacion de
variables y el establecimiento de relaciones entre ellas;

- Registrar y manejar grandes cantidades de datos;

- Diversificar las fuentes de informacion;

- Crear sus propios contenidos digitales utilizando mudultiples formatos (texto,
audio y video);

- Atender la diversidad de ritmos y estilos de aprendizaje de los alumnos
(Programa de Estudio 2011. Guia para la Educadora, 2011, p. 113).

Para reafirmar el conocimiento y el manejo de las TIC en el aula, existe un modelo
que describe muy bien lo que el docente necesita para integrar exitosamente las
tecnologias en la ensefianza que imparte: este se conoce como Technological
Pedagogical Content Knowledge o Conocimiento Técnico Pedagdgico del
Conocimiento (TPAK), el cual resulta de la interaccion de los tres tipo de
conocimiento primario: contenido (CK), el pedagdgico (PK) y el tecnoldgico (TK)
(Moreno, 2014).

En estos deberan considerarse también los Conocimietos Pedagdgicos del
Conocimiento (PCK), Conocimientos Tecnologicos Pedagégicos (TPK) v,
Conocimientos Tecnolégicos del Contenido (TCK) los cuales se describiran en

breve.

Sin embargo, para que este modelo se dé y se integre de manera positiva, el
docente debera contar con un perfil multidisciplinario que facilite su trabajo frente a

grupo y que incorpore las TIC en el contexto educativo (Moreno, 2014).

Por esta razon, los docentes deberan tener una mente abierta para incluir las TIC
a sus clases, sin tener miedo al uso de la tecnologia u oponerse a la inclusién de

éstas.
Asi bien, para que el docente alcance el Conocimiento Tecnoldgico Pedagdgico
del Contenido (TPACK) (Moreno, 2014) deberd dominar todos los conocimientos

gue se plantearon anteriormente:
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Conocer y dominar el tema que ensefara (CK). Quien esta ensefiando,
debera conocer a fondo y de manera clara, precisa y correcta lo que se
pretende transmitir.

Conocer el proceso de ensefanza-aprendizaje (PK). Los docentes
deberan conocer cdmo se da este proceso y de qué manera pueden
abarcar los diversos temas con los nifios preescolares, con el objetivo
de que se adquiera un aprendizaje significativo, mediante la correcta
guia de los conocimientos.

Uso de herramientas y recursos tecnolégicos (TK). Se debera conocer,
comprender, utilizar y evaluar diversos tipos de tecnologia a fin de que
sea un recurso positivo para la adquisicién y/o el reforzamiento del
aprendizaje

Transformacion de los contenidos a ensefiar por medio de la
preparacién del docente (PCK). Si bien es cierto que hay docentes que
todavia ensefian de la manera tradicional, por repeticion o
memorizacién, también se puede hacer un cambio en la transmision del
conocimiento mediante el método adecuado para la ensefianza en el
que en vez de repetir puedan jugar, cantar, realizar, disefiar, etcétera.
Comprension de la forma en la que la tecnologia y los contenidos a
ensefar se influyen y se limitan (TCK). La tecnologia sirve de mucho
cuando se quiere presentar informacion, pero debe conocerse como
esto apoyara al alumno en su aprendizaje y de qué manera. No todos
los materiales tecnoldgicos y digitales tienen el mismo objetivo porque
se pueden utilizar para diferentes temas, por eso se tendra que buscar
el que mas se adecue para la ensefianza.

Modificar la ensefianza y el aprendizaje a partir de la utilizacion de la
tecnologia (TPK). Como se menciond antes, la ensefianza se puede
modificar si el docente estd dispuesto a incluir la tecnologia en su
proceso de ensefianza, de tal forma que repercuta de manera positiva

en el aprendizaje del alumno.
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7. Requiere la comprension de los conceptos utilizando la tecnologia y las
técnicas pedagodgicas de forma constructiva.

De acuerdo con este modelo, la ensefianza mediante el uso de las TIC podra ser
satisfactoria y positiva, siempre y cuando se acaten los puntos descritos y el
docente sepa relacionar y transmitir cada uno de manera efectiva y eficiente al
contar con las habilidades, conocimientos y caracteristicas que se mencionan en
el TPACK.

3.5 Disefio de la Propuesta

Respecto al uso e implementacion de las TIC en el aula y, particularmente en la
clase de inglés a los nifios y nifias preescolares, es que en esta tesis se cred y
disefi6 una péagina web titulada “El mundo de inglés en preescolar’ como un apoyo

didactico para el docente.

En tal pagina se podra encontrar informacion como: ¢ por qué se eligio este tema
como proyecto de investigacion?; ¢cudles son los objetivos tanto del documento
como de la pagina?; un pequefo analisis de los diversos documentos normativos
gue se revisaron en el Capitulo I, con la posibilidad de desacargarlos en formato
PDF, y/lo ir a las péaginas oficiales; también se da informacion general del
desarrollo infantil a traves de mapas conceptuales y videos que explican el tema,
asi como informacion acerca del rol del docente de inglés y la inclusion de las TIC;
¢qué son las estrategias y herramientas de ensefianza? asi como los ambientes
de aprendizaje; ¢ por qué es importane ensefar y aprender el idioma inglés desde
la educacon preescolar?; ¢qué habilidades favorece este aprendizaje asi como el
uso de las TIC?, también se integra una seccion para realizar comentarios a fin de

mejorar la propuesta.

90



Millan Colin Diana Paulina

De la misma manera, se sugiere material didactico digital y tecnoldgico que los
docentes de inglés podran utilizar. También se proporcionan diferentes sitios web

y aplicaciones con los que se podran crear y disefiar materiales didacticos.

En esta ultima parte, en la seccion “Las TIC en la ensefianza del inglés” en el
apartado “Sitios web para creacion de material tecnoldgico” se incluye material
disefiado y creado por mi, en el que se podran encontrar en video cémo utilizar la
aplicacion “Pixie Dust” para dibujar y colorear en inglés; un cuento tecnolégico en
audio realizado con la aplicacion “Audacity”; y un abecedario interactivo creado en
“‘My ABC’s”

Sin mas, dejo a su disposicion el link de la pagina web donde podran encontrar la
propuesta completa: http://dianapaulinamillan.wix.com/mundoinglespreesco27.

En caso de no poder acceder a la pagina web o les resulte dificil concretar un
tiempo para navegar en ella, se hizo una impresion de pantalla de cada seccion

del sitio para que conozca lo que ahi encontraran:
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Jean Piaget
(1896-1980)

Teoria del desarrollo
(primera infancia)

Etapa sensoriomotora
(nacimiento a 2 anos)

Aprende a través de la
actividad motora

Tres flases
| |
Reflejos Organizacién de Inteligencia
percepciones sensoriomotriz
I i |
Uso de Reconoce Permanencia Inteligencia
reflejos apariciones de objeto practica
innatos sensibles y |
e : ; Manipulacion
Ak | Existencia de algo de objetos
Afinacion Incorpora  jndependientemente f
. por elementos de que no esté Percepciones
ejercicio o de accion y movimientos
repeticion ‘ l
i esquema de
Experiencia repetida accion
Disefio y creacién: Paulina Millan
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s = Piktochort
Sa@® mcke information beautiful

108



Millan Colin Diana Paulina

Jean Piaget
(1896-1980)
i

Teoria del desarrollo
(primerril infancia)

Etapa pre-operacional
(2 aI7 anos)

Antes de realizar oiaeraciones concretas

Accion interna

y i
Realizar mentalmente lo que se puede
hacer fisicamente

i
Reconstruccion del pensamiento

i 1 1 > 1 1 1
Lenguaje Manejo del Formacion de Razonamiento Egocentrismo Creencias
mundo de conceptos mental i magicas
manera simbdlica | Juego i =
o por Semirreversibilidad simbdlico Imaginacion
representaciones ty i
-2 ion creativida
Reconstrucciéon Transformacion
de acciones real de los
deseos
Comunicacion -~
sacial Anlmismo
Atribucion de
cualidades de seres
vivos a objetos
; 1
Tres consecuencias en el c_jesarrollo cognitivo y social
I o i
Intercambio entre Interiorizacion de Interiorizacion
individuos la palabra de la accion
r o L IO Pensamiento Construccion
In;%r;\:f:gn Im|ta<|:|on _ (lenguaje de imagenes
Socializacion s interiorizado) lnterlnas
: L
palabras, _ Sistema de exrgz::tear;glsas
Intercambio movimientos, signos y silmbolos 1
comunicativo tonos i T
reconstruye Plano Int?g%ﬁggla
I 1 intuitivo 5
acciones habla del
futuro
Creacion y diseno: Paulina Millan
powered by
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Diseho de
/= estrategias de
! ensenanza

uiénes Qué &Cudl es nuestro
ensenamos? ensenaremos? objetivo?
Deberemos conocer el El contenido es uno de los temas Qué esperamos
desarrollo cognitive de las fundamentgl&c en cuestiones dela gbtener y/o lograr
personas a quienes vamos a ensefianza, pues es el tanto con los alumnos

ensefiar, sus caracteristicas conocimiento que deberemos como en la materia.
principales, qué habilidades transmitir a los alumnps, a fin de
poseen, etc. que se lo apropien.

éDénde lo éDe qué materiales &Cudl es la mejor
realizaremos? nos apoyaremos? manera de ensenarlo?
El espacio Determinar cuiles son las Existen diversas manera de
fisico donde se herramientas y materiales mas ensefiar distintos contenidos,
ubicari la apropiados para utilizar con por eso, se deber4 reflexionar y
accién distintos temas, diversas plantear la manear mas qtil
educativa poblaciones y diferentes adecuada en la que se podra

espacios educativos. abordar cada tema.

¢Cuanto tiempo dedicaremos éDe qué les va a servir a los
a cada actividad? ninos y nifias este aprendizaje?

Hay actividades que Es importante conocer la
pueden llevar mucho importancia y utilidad de los
tiempo ponerlas en contenidos curriculares que se
practica, asi que se debera ensefiaran, con la finalidad de que
considerar el tiempo en los nifios comprendan lo
que se realizaran. importante de ese aprendizaje y

puedan emplearlo o conocer su uso
en la vida diaria, tanto laboral,
social y personal.

Diseno y creaciéon: Paulina Millan
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Teorias educativas:

Estas aportaran la forma en que el proceso
de ensenanza y aprendizaje se desarrollara,
asi como el papel que debera tener el
docente y el alumno y el lugar que le
corresponde al objeto de conocimiento
(contenido).

Caracteristicas de la poblaciéon

El docente no deberda olvidar las motivaciones e
infereses personales de cada sujeto, asi como disenar el
ambiente de aprendizaje de acuerdo con la edad,
conocimientos previos, aspectos cognitivos y culturales,
etc, pues cada tipo de contenido requiere estrategias
diferentes para ser abordado.

Se debe:

Disenar
actividades que
permitan a los
alumnos
avances
graduales en su
desarrollo

Crear un clima de
afectividad y
comunicacion que
permita la

interaccion social de

los alumnos

Generar en los
alumnos las
reflexiones
pertinentes que
hagan posible la
toma de conciencia
de lo aprendido y
acerca de lo que
hace falta aprender

powered by

Piktochart

make information beautiful
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Permitir que los
alumnos por sus
propios medios,
ritmos y estilos vayan
accediendo a zonas
de desarrollo
potencial a partir de
lo que ya conocen

Brindar la
ayuda

pedagogica
necesaria
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Condiciones para
crear material digital

con el uso de las
T I c Disefio y creacién: Paulina Millan

Concepciones
didacticas

-/ Tienen como base los saberes previos de los ninos
"/ Brindan informacion Gtil e importante
" Ofrecen ejercitacion, practica y feedback (retroalimentacion) motivante

)

' Desarrollo de secuencias técnicas y didacticas comprensibles

Presentacidon

Incluyen masica y efectos sonoros agradables
Se observa armonia entre el texto y las imagenes
Alternan elementos de tension y distension en las actividades

Emplean elementos humoristicos y crean expectativas =

Estilo de
comunicacion

- Usan simbolos, iconos, franjas de funcion auxiliar, etc,, comprensibles para los
ninos que atn no leen

"/ Brindan asesoria a los nifnos, mediante mensajes orales claros y sencillos
" Tienen una estructura adecuada para nifnos: pantalla y contenido

" Existe relacion entre los textos y las imagenes

powered by

& 8 Piktochart

Ba@® moke information beautiful
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Habilidades gue

— |

favorece el uso de las
TIC en preescolar

Disefno y creaciéon: Paulina Millan

At

& arrolia 12 o%éo%
o &\4@ Des Aadm Identificacién de lag ’ecy.e’;»
.0\0 > mo‘tx‘\d caracleristicag % QJQ
Q{&o\&‘% Gl individuales Q%Qe
- ,.
o Zrowi  Duponsabiicas -

social

Fomenta la autoconfianza
y la autoestima a través
de las actividades

Identificacién de los
sentimientos en funcion
de los gestos y ademanes

Faciy;
idad Prenio
comuhnicativas cuiri L L t-mhd'zaje
> SRy Habitos de buen Anente
esarrolla espiri e comportamiento Lectura de
ayuda y colaboracion imagenes
iconos y
sighos
Fortalece 12
s A€ del
Resolucion nsamiento ad Ajfhbe‘tiz .
problemas pe rtura @ © s infor. maciac‘:ri:oa’;
formas de pens eguimiento de
Aporta y defiende P ®hsamiento Smstn lmleno
Puntos de vigta critico ar o
A
acé in 7S 8
Conoce Y n?,,-as b'aPe,,so”&/Q:
d‘fet‘entes Soba/es e
powered by
E==g -
= _= Piktochart

S a@® make information beautiful

128



Millan Colin Diana Paulina

<< SILVY9 qom euibed nj ea17 'WOI"X|A| U0 OPEAID 8N} ONIS 8)S3 x

© » foony] G D

[T
SpudLH 0691 E
(Raouwam au) yajew)

E _Kyaepny, ewelboud
U0J 0peZI|eaJ anj 0JuaNI 3js3 *.pooH buipry pay I, ap

oIpne |3 Jeyanasa esed Jianpoudal ap uojoq )3 ua Y12 Jeg Ajiey fausia
SR Comsene)

"0U SB1I0 ‘|elLIdleW JeudsIp

£ so8an( so) e ispadde esed onsidas ueinsadau seund)y ‘sodinba so) sopor eied sejqiuodsip ueisa £ 1auiaiy]
e uoIXauod uaJainbay ‘0difojoudar A |endip odndepip |euaiew ap uoieasd A osn |a esed uos seuided seisg

0160]0U99) [eLIB)BW 3P UOLORALD '] A 0Sn 19 BAed QM SOMS
%% bua -c_ ds3

xu,m,_m W:S MS.?GG :od opoaig) éga s ﬁgg g m

outjel A3usia

(uoneanpa Aianozsia )

*s3]3ui ap ayuadop e ofode ua 0d190jouda) 0SINJAJ UN OWOD BpRaLd any euided vis]

129



Millan Colin Diana Paulina

<< SILYY9 qam euibed nj ea19 "WOI X\ LUOD OpPEaId 3Ny OIS ﬁmmx

' sddy sow

spedj A sejajqe} ua sopesn ajuawediun 13s uapand sobanf 50353 :ejoN sped) £ se}ajqe} ua sopesn ajuawediun Jas uapand sobanf s0}s3 :ejoN
-obanl jap ‘obanl 1ap
ouasip & ugiaeasd e} A ddy e} ap ugideaijdxa e} JaA eled uabewr e) U3 Y3112 Jeg  ouasip A ugioeasd e) A ddy ej ap upidedijdxa e Jaa eied uabew: ] ua %012 Jeg

S8y AW
"19UJAUI B UOIXdUOI UIS

asiezijnn uapand sej)2 ap eliofew e ‘spedi A seia|qel :owod soAnisodsip esed ajuawediun uos (Sddy) sauoidedijde seis3

1V.LIDIA OJ1.LOVYAIA TVIY3.LYW 3d NOIDVYIHO A OSN YiVd SddV
& Bu3 .a_ ds3

woip| ounnag, tod opoas 0)00S504d 1 S)6an 9 N
X._>> onjis un eaid x .— e .w @ S . m

*s3)3ui ap ajuadop je ofode ua 03130j0uUd) 0SINJAL UN OWO) epeasd anj euided eisgy

130



SILYYO goam a:_mma N} 8l "Wod Y|\ Uuod opeald anj oljis 8)s3 ‘

\

©
£
=
=
=
A
<
=
s
- p—
a
’m
—
=}
o
=
g
=
-
=

XIMonisuneald Yy |




Millan Colin Diana Paulina

(R
3
=
£
=
8

132



<< S|LVYO gem euibed nj eal) "WoI Y|\ U0 Opeald anj oljis wuwmx

ilooyds-ed ui ysijbue
Yobej 0} mouy 0} pesu

ysijbue
jo Bulyooej ey ui Lo

Millan Colin Diana Paulina

jooyos-eid ui ysijbue uibe 1) i
joefoid yoipeses Aw

Jayoeal -*m:u:w 3yl J0J d2IN0Sa u_uo_cr_r_uwu SE paieald sem aded SIyj ﬁm\\ ON3 ‘e- dsa

ol a9 o YR
XIM Onis un eaip X . .

133



Millan Colin Diana Paulina

seAl}0elq0

"SSEPd
ysij3u3 ay) Joj sjelsarew Suiydea) |elidip a1eald pue udisap aq UED YDIYM YliM S3IINOS JIUOLIIB|3 [eIaAaS puly ||im Aoy ‘Aem swes a3yl uj "uonewIojul Jaylo
Suowe ‘Suiuren Suiydea) inok ioj uonewsojul Juenodwi ‘ysndug jo Sujuies) pue Suiydea) ‘JuawdojaAsp p|iyd INOGE UONEBWIOJUI UIRIGO |lIM A3yl YaIym
ui ‘uonrednpa jooyas-aid ui siaydeal ysiSua 1oy 1oddns e se paieasd pue paudisap sem Yoiym ‘a8ed qam ayl Jo UONIBS YIBa Ul PaYIaYD aq ued Sanssi asay |

*S]|D}S |EINBWIOJUI PUR ANRIIUNWWOD J19Y1 3IUBYUD SUONNIIISUI |BUOIIBINPS 3Y) ‘SNY) ‘pue (800Z) 01105 pue solueg
Se sJoyine |eJanas wayl pajjed Aoy se ‘aAneu jendip asayl 40 | D] JO asN 3y JO paau 3y A|puey ||IM 1i ‘00] UBY | "UONEBINPD j00Yyds-aid Jiseq ay) :uoneINpI
|ewloy JIdY) RIS UAJPJIYd ydiym ur ade 1sarjies ayl wouy adendue) ysydugz ayr Suiuies) pue Suiydeay jo adueuodwi ayl smoys nalosd juasaid ay)

*19120S SIY} Ul 9AJOAR puR A1) 24 |)IM 1 Jaisea 8y -(1D]) saidojouydal
UONBJIUNWWOD PUE UONEWIOJUI Jo Judwadeuew 3y se ||am se ‘sadendue] Jualayyip Jo asn pue a3pajmou) ayl se- a|puey 01 d|jqe aJe M UONEIIUNWWOD
JO SIUBLINISUI DIOW BY) JBY) UOSERJ SIY) J0J S 1] “Jendunnjnw ‘210J313y) ‘pue 12120 [eANNIDJNW B Ul 2AI) aM asnedaq A13120S aSpajmou) pue UoOnBWIOU]
MBU 3Y) JOJ UONIPUOD |BNUISSA UE S| Alediunwwod o1 safendue] Jualayip Suiuses) pue Supjeads jo aSpajmouy ayl Ydiym ui eJd ue olul Sulnow aie ap

LO3C0dd

Jayoeal ysijdua ayl 10J 82in0saJ JiFojoulyda) se paleasd sem aded siyj ﬁ ON3 .i,- ds3

I PV
AT 2RI ,w gi?ﬁaﬁ

**WoY) 0I3UOW Blewy - Kop 3 ON oBpuoy \= )

134



Millan Colin Diana Paulina

<< SILYY9 qom euibed n} Bai9 "Wod"X|\| UOD OpEaId anj Olyis w«mmx

Buluiply Jeyope} Jo esubjiodwi ey} pubjsiepuf

ysijbue jo Buiuipe] pub Bulyope; oy} Ysiiqpise JDY} SJUSWNJOP GAIJDWIOU Juleljip ey} ozijbuy

ebBpnbup] puodes b jJo Buiuibe] jiyeueq jpyj sessedold |bId0s pub eAljiubod 8y} pubjsiepuf

ebBpnBup] Buodes b sp ysijbue Jo edupjiodwi ey} pubjsiepuf)

SAALLO3CEO

Jayoeal ysijdua ayl 1oj @24nosai d10joulal se paieasd sem aded siy| ﬁ ON3 ‘»- ds3

VoIIL PV, “r@ E §
XIM OnIs un a1 g ﬁE ﬁ

135



Millan Colin Diana Paulina

SILY¥O

qam euibed nj ea1) "WOI"X|M UOD OPEaID 8Nj OIS 8)ST <

136



Millan Colin Diana Paulina

<< SI1V¥49 qam euiBed nj eal) ‘Wod°X|\ U0 OPEaID 3N} OIS 8)ST x

"9uewsoiad
Jeuosiad pue jenos ‘qol Janaq e aaey o1 dn Aiejnqeson peouq
e woJy suyauaq adendue) puodas e Jujuies) 1ey) palou aq pjnoys jj

ebpnbup] puodes b Jo Buiuibe] jijeueq joyj sessedoid |pIJ0S pub eAlIUBOD 8y} pubjsiepuf)

SAAILOACE0

Jayoeal ysijdua ayl J0j a24nosai didojouydal se paiessd sem aded siy| ﬁ ON1 ~¢- ds3

v, PV “T@ g & E
XIM Ofis un ea1 o ﬁg g

137



Millan Colin Diana Paulina

<< SILVHO qam euibed nj ea1) Wod"X|\ U0D OPBaId anj ORIS Emmx

"Ys1|qeisa syuawndop asay Jeym Suiapisuod Aijeal
ay) Aem aAndalqo ue ujl azAjeue |jim am UONIBS SIY) Ul SI )1 pue |aA3) jooydsaid ay) 1e
y8ne1 aq pjnoys ysijdug 1eya ysijqeisa Yaiym siuawndop aJe asayl ‘Suiyihiaa ui sy

ysijbue jo Buiuipe] pub BuiyoDe} SU} YsGDIse JDY} SJUSWNIOP SAIJDUIIOU Juslejjip ey ezijpuy

SAALLOACE0

Jayaeal ysijdua ay1 Joj 324n0saJ di3ojouydal se paieasd sem aded siy| ﬁ ON3 ..o- ds3

s o
XIM OIS un gaig \ ] (9]

138



Millan Colin Diana Paulina

<< SILVYO qam euiBed nj eai7 ‘WoI"X|\ UOD OpBAId 3nj ORIS 8} x

219 Juawdojanap
Jo afeis suaipjiy? 8y mouy ‘a3pajmouy-uapnis-iaydea) usamiaq diysuonejas
3yl aq |noys moy ‘Sulued) s,uaip)iyd jo Juipueisispun Janaq e Joj asn ued ey
saidarens yaiym ‘jooyds-aid ased siy ui ‘ajdoad jo sadhy yuasayip syl 1oj ssepd e yoeal 0)
Moy jo 23pajmouy peoiq e 0) UONIPPE Ul ‘Ydead) 01 SpuIlUl i 1eYm Jo a3pajmou) pijos pue
Suiuren sey dnoid e jo juouy ul st oym uosiad ay 1ey) ajqesuadsipul pue Aiessadau si )|

Buiuiply Jeyobe} Jo esubyiodull oYy pubjsiepuf

SANILLO3LA0

Jayaea) ysijdua ay 10j adunosai difojoulyda) se pareass sem aded sy & ON3 ‘v- ds3

o), 2V ) he, i E
XIM ©Ohis un earp x g ‘g g

139



Millan Colin Diana Paulina

<< SILVH9 qom euibed nj Ba17 ‘W0"X|M U0 OPEaID anj OjIS Smwx

JueweelBy 76S
uolponp3 disbg eyj Joj ysijbu3 jo woibold |puolbN 810z-£107 wpibold 10}d8§ uolDINPI
lojpanpe ey} o} epind ‘110z ApPniS Jo wpibold 0OS3ANN

"uoneaNpa |ooyds-aid diseq ayy ui ‘Ajjeayidads ‘sede Ajies ul adendue) siyy unponul
Jo @uelodwi 8y se ||am se ‘SjaA3) [eUONBU puUB [BUOLBUIAIUI 3Y) Yioq 18 ysidu3 jo Juiyoea) ay) ysijqeisa
Jeyl SIUBWNIOP |eUCININSUI puB dANRWIOU 3yl peas pue 193 01 3jqe aq |m aded ayr jo uondads syl u|

SLNIWNOOA JAILYWION

1ayoear ysijdua ay) Joj adinosas diojouyda) se pareasd sem aded siy| ﬁ ON1 .w- ds3

DI, PV, he, E ‘S
XIM oS un €1 ) g ‘E 3

140



Millan Colin Diana Paulina

<< SILy¥9 qam eubed ny ea7 ‘wod X|p U0d 0PaID anj OIS 8js3 x

39Vd V121440 $.005INN 40d ppojumog

DI SANAZOSINIERAHO, ol

01 08 01 10 4qd Y3 S532 01 YUl] B SI BJAY1 ‘INO 195 ODSINI JBYM JO JUBWNIOP SIY) SI JeYM INOQe BIOW UIed) O]
"uonew.oyul o K1a1eA 3pIM B 0S)e Inq ‘swall 3say) A|uo 10U SBpNJIUI pue BAISUBIX SI JUBWNIOP 3Y]°| D]

Jo adeuew pue asn ay) 1noqe painbai |iys ay) pue adendue) puodas e Juiyeads pue Juimouy jo aueuodw
ay) :aded gam Siy) ul pajpuey aJe Jey) SBWAY) UleW OM) 3y} aJe S)|bjs asay) duowy “3Al) am yaiym ui Kianos
Jen1e ay) adej 0) suonnadwod pue sjbjs ‘@3pajmouy ayr aainbe 01 Japio ul ‘sjaA3) |00YIS ||e Je suonnIsul
Jeuoneanpa ul -uoissnyip 1eaid Jo eduely endui) Aue Jo- ysijdus Bupnponul jo aduenodwi ay) ‘Aem aandalqo
pue uado ‘3)qixa)} e ul pazkjeue si ‘0)SINN Aq paysijqnd ,sanaidog aSpajmou)y piemo], paweu JUaWNIOp 3yl uj

09SaNN

Jayaea) ysijdua ays 10j adinosai diFojouyda se pareasd sem aded siy) § oM ‘»- dsa

SR
XIM Os un ea1 y 0 Q

141



Millan Colin Diana Paulina

<< SI1VY9 qam euibed n} Ba19 ‘WOI"X|\ UOD OPEAID 8Ny OIS 8)s3 x

3OVd 1VIDI440 §.d3§ 40d Pbojumoq

“Juawnop siyl Juneasd 1oy
2]qisuodsaJ SI Jey) UoNNINSUI 3Y SI YIIYM ‘d3S 2Y2 JO 31 |eI2IHO 3yl 01 aul) 3yl se ||am se (ysiueds ul) 4gd ul Juawndop
ay) |esodsip Jay/siy 1e ‘uoneonpa |ooyrs-aid diseq ayy o1 adueuodwi sy pue weidoid siy) noge aJow Mouy Of

‘s|elsarew

Jeuonednpa pue wnjnaiund 3yl ydnoiy ajdoad ayy jo ssaualendosdde dnsindun) pue jesmnd jo uBASJAL BY) dunsuz
"sjelJa1ew auluo pue jeidip ‘jensia-oipne ‘paiuiid jo aduel e dojaneq ,

"ajdoad ay) jo

Juawdojaaap jeuonows pue aAniugod ‘jedishyd ayy Joy adels jenuassa ue se uonednpa Ajiea jo aduenodwi ayy peasds |

:2Je saA123(qo awos uoneanp3 jooyds-aid diseq ayl 01 uonejal
uj “Ainba pue uoisnpul jo aandadsiad e yum ‘eimynd pue suods ‘Suiuten qol ‘Jaddn ‘a)ppiw saddn ‘uonednpa diseq ay
]]& JO pJ31y 8Y3 Ul UoNE JO SaUl) pue saiFarens ‘saAndalqo ayl suonuaw 1 ‘suedixaw |je jo JuawdojaAsp ay Joj daluesend
159q Y1 s1 uoneanpa Aujenb e ey jreisp ul saqudsap |eods 8LOZ-E£LO7 uoneanpd jo weidoid 8L0Z-€L0T YL

6702-£702 Welbold 10309S uonesnp3

Jayoeal ysi|dua ay) 10j 224n0sau diojouldal se paiessd sem aded siy| & ONd .¢- ds3

a2y e i g
XIM OBIs un eaig } (] <]

142



Millan Colin Diana Paulina

<< SILYH9 qam euibed nj 817 ‘WOI"X|M UOD OPEAID BN) OIS 8)ST x

40d PPojumog

"sadpajmouy aimny ayl a1mnsuod Jeyl ‘pauueld sapuaiadwod diyads Jo Juswdojanap ay)
pue sadnoeid dusindui) |eI20s JO JUBWAAJ0AUI 3y Yy3noiys ‘ysijdua o1 pasn 198 01 pue JueIUOD UIP|IYd 3y drowoid
:2Je adendue) siy) jo Suluies) pue Juiydea) ay) 0) UONEJAJ Ul pauonuUaW 3G Ued eyl saAndalqo 8yl jo awos

"suonnnsui aeaud pue a1gnd yioq ‘Jooyas
-2.4d jo @ai3ap pig ay1 wouy suels ‘ysidug :adendue puodas Jo Suiydeal ayl Jeyr paradxa si JuswBIdY SIY) U

*1D1 4O 35N 3Y) JO UOISN|IUI BY) JOJ Paau ay) se ||2m se ‘Aisianlp

onsindul) pue jeanyjnd ‘jeinos ay) Aq ‘jans) |eqo}d e uo uonnadwod e pue ||js B SI 1l 1yl MOUY 01 J3PIO Ul |00YdS
-21d ui j2A8) J1seq wouy adendue) ysnduz ayl Sudnponul jo aduenodwi ay) sarejmsod |NIWIIYOV Z6S YL

JuswaaIby 265

Jayoeal ysijdua ay) 1o @2unosal didojouldal se paiessd sem aded siyj ﬁ ON4d ‘o,- ds3

o, PV “r@ E E
XIM Ofis un ea) )¢ g ? ﬁ

143



Millan Colin Diana Paulina

<< SILYH9 qam euibed nj ea12 "WOI"X|M UOD OPEaID Bnj OIS w.mmx

40d ppbojumoq

"40d @Y1 peojumop ued noA ‘uonew.iojul aJow Jo4

"a3pajmou siyl yuim anaiyde o)
sasodind ay) aJe Yyaiym noge saAldalqo asipuod pue Jea)d ou aJe 3iayl ‘Siyl SUOIIUBW JUIWNIOP 3yl Yy3noyl UaA
4 5 ke o A R P 1 ity : A N Ce 3

"Jooyas-a.d jo 9a43ap puz wWoly papnjaul si 1l WN|NJ1IND 3y ui ‘ysydug
:2dendueq puodas ayy jo adpajmouy ayy saieifalul Yoiym  uonediunwwo) pue agenduem, 3yl paiapisuod

Ajuo sem a8ed gam siy1 jo uoneasd 3yl Joj ‘JaAemoy ‘Sulures] Spjaly XIS Olul paziueSio SI JUBWNIOP Y|

"uoneanpa
Jooyds-a.d diseq Jo S121udd Y1 pualle Jeyl Uaip)iyd ul sadualadwod Jo 1uawdo)aaap ayl uo sasndoy weidoid ay |

10yeanp3 ay} 03 apinY 1702 Apnis Jo weiboid

Jayoeal ysidua a3yl Joj 224n0sa1 J1Fojouydal se paiessd sem aded siy| ﬁ ON3 .ﬁ,- ds3

i B 505} 20f) oo Y0
XIM ORis un ea1y y (@] (7]

144



Millan Colin Diana Paulina

<< |19 qam euiBed ny ea7 ‘WOI"Y|M U0 OPRAID BN OIS 9)ST x

T43OW poojumoq 40d ppojumog

*4(d Ul uawndop ay) peojumop ‘weidoud Siy1 Inoqe aiow uses) 0|

JUBWINIOP SIY) Ul
pa1ddaaxa sasodind ajdnjnw ay) araiyde 01 Japio ui 1@ ‘saidarens ‘saidojopoyraw yuawdojaAap pjiyd Inoqe adpajmouy
Jeaidodepad se |am se ‘adendue) ysiduz ay jo adpajmouy pijos e aAey siaydea) ysidua 1eys padoy osje si

"sia)eads aAleu-uou pue siayeads
9AIBU UM S)|I§S UanLM pue |elo pue agendue) jo saandeid |eID0S BY) Ul WAY) BA|OAUI 0) pue SJ1ay) uey) agendue
1URJ3YIP © JO 3IUAISIX® 3Y) INOGR UBJP)IY) sI)Iqisuas 01 sI wie s)| ‘safendue] Joj aJualaay JO yiomawelq ueadoing
UOWWOY) 3Y) Y)IM 33UBPIOIIL Ul ‘LY |2A3] B PauleIqo aARY UaJp)iyd 1ey) panadxa si 3)aKd 151 S1y1 Jo pua ay) 1y “Arewnd
Jo z 01 dn 38ap sIy Jo s1aA0d YIym ‘| 3]k Ay suidaq asaym ‘|ooyds-aid Jo dai3ap pig wouy ydne) aq pjnoys
adendue) siy “adendue) ysi3u3g ay) Jo Suiusea) ay) ul paralyde aq o) SwIe pue SaAINIAIqo By SaYILOIQ JUBWNIOP SIY |

uoneInpy Jtseq ay) 10} ysybua jo wielbold jeuonen

Jayaea) ysidua ay) Joj a2inosas Jidojouydal se pareasd sem aded siy| ﬁ ON3 ‘a- dfa

i i
XIM Ol un eaiy 0 0

145



Millan Colin Diana Paulina

<< SILYY49 qam euibed nj eai) ‘WOI"X|A UOD OPEAII 8Ny OIS 8)ST x

se1Bejblys Buiyopey

$21J5110J0DIDYD Jeyobey

sjuewuoliAug Buiuipey

juewdojeAsp pjiyd

sjoo} Buiyobe}

"siay10 Suowe ‘sanssi asayl IaYd
01 3)qe 2q |)im uondas siyl ul Aym si Jey) 18 ‘ssepd ayl 4oy Juswaldwi ued nok saidaresss yeym ‘Jejndied
ui 122[qns auo 3uiyoea) 104 arelsdosdde ase sj001 Yoiym ‘ssed o1 Juiod ase nof 1ey Juai1uod Y Jo urewop
ay) ‘pliy> ay1 jo wawdojarsp ay) jo aders ay) :se yans agpajmouy |edidodepad uo paseq sI sonduUNy
Jaydeal ay 1ey) jenuassa si 1 ‘adendue) ysidug ay) Jo ssadoid Suiuies) pue Juiyoeal ay) pueisiapun o

TOOHOS-34d N3 HST1ON3 40 DNIHOVAL 3H.L
404 MONX LSNW SH3HOVAL LVHL 39A3TMONNA

Jayoeal ysijdua ayl Joj adunosai di3ojouyda) se pajeasd sem aded siyj ﬁ ON3 ‘»- ds3

e & o] A joug
XIM OIS un 831 ¢ 0 ﬁE g

146



Millan Colin Diana Paulina

<< SILYHO qam eutbed ny eal7 ‘WO |\ UOD OPRAID 8Nj OIYIS 8)ST x

AYs10BAA Yoiaouolwes Ay Jebbid upef

"Pl4om ay) jo a3pajmouy ayi ‘yaeosdde 1siandnasuod si ydnoay ‘Buiurejdxa yum Ays1084A

Y2IA0UOIWAS AT JO uONIBS 3yl puly |Im nok os)y ‘Jeuonesadoaid ‘Jolowiiosuads :sadels pooypjiyd
asay surejdxa ‘quawdojanap jo A10ay) siy yum 193eid ueap moy pulj ued nok aded ay1 Jo uondas siyl u|
"aJe A3yl ydoiym ul uoneanpa pue JuawdojaAsp Jo |2A3) 3yl 01 Suipiodde 9 ‘saldarens

‘sjesdlew ‘uonewlsoyul ayl jo ajpuey dypnads e saisinbai ‘aiojessy) ‘pue udlayip si adels yoeg
"(s4eak g 01 €) uaJp|iyd ay) aJe Juawdojarap

Jo adels ay) pueisiapun pue mouy 01 Asessadau si 11 ssad0id Suiuies)-3uiyiesl ay) pueisiapun o)

LNIWdO13A3d AUIHD

Jayoea ysi|dua ay) 10j 224n0sau di3ojouldal Se paressd sem aded siy| ﬁ ON3 .»- ds3

voI, VMg, ) E §
XIM OBis un e2iy g § ﬁ

147



Millan Colin Diana Paulina

<< S11Y¥9 qom eutbed nj eal7 ‘WO2"X|\L UOD OPBAId 8N} OIS 8}s3 x

obpjs [ouolpiedo-elq

o

obbj$ Jojowioliosues

130VId NVal

Jayaea) ysijdua ay) Joj 22nosal J1dojouydal se pareasd sem aded siy| ﬁ ON3 ~¢- ds3

WL, P

XIM Ofis un eaiy

“T@

590 2 pal Y5y

148



Millan Colin Diana Paulina

Jean Piaget
(1896-1980)

Development Theory

(first childhood)

Sensoriomotor stage
(born to 2 years)

Learn through motor activity

Three Pases

Reflexes Sensing
| organization
I
Use of Recognize Objecl
natural sensible and permanence
reflexes animate
appearances
3 Something exists
Refining Incorporarte  even though it can't
by action be seen or heard
exercise or elements
repetition l

I
Repeated experience

By: Paulina Millan
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Jean Piaget
(1896-1980)

Development Theory
(first criildhood)

Pre-operational Stage
(2 tol7 years)

Before making cioncrete operations

lnternlal action
Do mentally what can be done physically

i
Thinking reconstruction

| 1 | 1 1 1
Language Symbolic and Concept Mental Egocentrism  Magical
representational  formation reasoning | beliefs
world manage -1 . Symbolic il
Semirreversibility  play Imagination
| and
i Real creativity
Actions oz
: transformacién
reconstruction atifishes
: |
Three consecuentes on the social and cognitive development
f ' i
Interaction Internalise the Internalise the
betweer|1 people world action
T e Thinking Construction
intglc'):é?ilon Imitation (interior of internal
| Iangu:ilge) images
Gestores,
words, System of signs ot M?irc‘atr?tl:es
Communicative movements, and symbols He 1
exchange tones. i —1
Reconstruct Intuitive inféﬁid(lacneil:e
r 1 level g
Actions Future
talking
By: Paulina Millan
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Teaching
estrategias
design

What will we Which is our goal?

teach?
We should knhow the people's The content is one of the What wre hope to get
cognitive development of principal temes in taught, wrhit the students and
who wre are going to teca, so that's the knowsledge we the subject
their principal should transmit to the
characteristics, what abilites students in order to be
they posses, etc. learnt by them.

What materials will Which is the best way

we use? fo teca?
The place Select and determine Exist different ways to
wrhere the which tools and teach each content thats
educativa materials we are going to why we should reflex and
action wrill take use to teca different set out the easiest and
place. contents with different propper way to broach
people and educational each content
environhment,

How long will we take in How this learning will be useful
each activity? for the children?
There are some activities Its important to khow the content
wrhich could take so much utility with the goal that children
time to do, so we shouid understand the importante of that
consider the time in which knowrledge, and they could use it
they wrill do it in their daily rotulen.

By: Paulina Millan
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Educatives Theories

These will provide the way in which the
teaching-learning process will develop, so as
the student, teacher, place and the object of

knowledge (content) will take.

People characteristics

Teacher won't forget the personal motivation of each
student, in order to create a learning environment
according to the age, previous knowledge, congnitive
and cultural aspects, so every type of content need to be
broached with differents strategies.

It has:

Design

iviti i Allow the students to

ac‘;";'.ﬁ')‘ift"ﬁ’g yh get into a higher level

students good of development

progresses on through what they
their r;E-!‘tlrzeady kg?w, the

ms and learning
development e

Create an affective
p : Offer the
and communicative required

environment that A
allows to the pedagogical
children the social need
interaction

Generates in the
students the relevant
reflections that make

possible the
consciousness of
what they have
already learnt and
what they have to
learn

powered by
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Skills that benefit
the use of ICT in pre-
school

By: Paulina Millan

'ﬁi ve)
Dewop the 1dentify the %
“‘oﬁ Mobility individual e
g indiviaual
@:e‘oe Stimulate the characteristics AOS);SO%
oo ege-hand . QL
« 0‘9 perception Social
Responsibility : pased
¥ onﬁdence dehﬁfg feel\hgs' a
the gelf-C 1 kit S an
Encoura?{‘e esteem throug the on g ewss'\o ns
and S8T"T L L ties expr
ctlv'\ 1€

Communicative l eativita ani
skills e o) Cra et bebf:;vd
Develop help and babits
cooperation spirit
Read
images and
signs
thinkis, S
e, to new way
cohtlhujtg OPe‘; £ thinkingd I
Solve Criticaj hfor. Mmation
problems thinking Na,,, literacy
Provide and defeng (beggfhirx;ti‘”’ Follow
different points of ang ehd'_cliznax instructions
viewr ihg)
accept ﬁte”Pe
aipferent cult abl‘z_:f’sohaj d
s
i p.owered by
s s Piktochort
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Conditions to creat

digital material with
the ICT

By: Paulina Millan

Didactics
Conception

~, Know the previous children knowledge
-, Offer useful and important information
.. Offer exercising, practice and motivate feedback

" Develop understandable technicals and didactics sequences

Presentation

Include nice music and auditive effects

Exist harmony between the text and the images
Alternate easy and difficult elements in the activities '

Use humoristic elements and creat expectations '~

Communicative
Style

9 Us& symbols, icons, auxiliar functions, etc, understandable for children who do not
~ still read

") Offer academic advice through simple oral messages
"/ They have a propper structure to children: screen and content

"/ Exist connection between the text and images

powered by

8 _& Piktochart

-
= @8 moke information beautiful
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CONCLUSIONES

A lo largo de lo trabajado en esta tesis se pudo analizar diversa informacion la cual
tuvo como objetivo sefialar la importancia de la ensefianza del idioma inglés con el

uso de las TIC.

Es por esta razon que uno de los objetivos que se alcanzaron fue el analisis de los
diferentes documentos normativos e institucionales, tanto internacionales como
nacionales, que establecen la relevancia que tiene el aprendizaje de una segunda
lengua como el idioma inglés, asi como la necesidad de incluirlo desde los
primeros niveles de la Educacion Basica: Preescolar. Este propdsito se logré en el
Capitulo I, sin embargo, a pesar de que en los documentos normativos se postula
y prevee que la ensefianza del inglés debe comenzarse desde preescolar, al mirar
de cerca la realidad educativa, se observa que todavia es muy dificil encontrar
escuelas publicas preescolares que impartan la clase de inglés como una
asignatura mas del curriculo, empero, en las escuelas privadas esto si es una

realidad.

Por otra parte, en este analisis se encontrd que existe una disyuntiva en cuanto a
lo que postulan diversos documentos oficiales de la Secretaria de Educacion
Publica (SEP), pues en el Programa de Estudio, 2011. Guia para la Educadora se
prevee que el inglés se empiece a ensefiar desde 2° de preescolar, mientras que
en el Programa Nacional de Inglés para la Educacién Basica (PNIEB) se postula
su comienzo a partir de 3° de preescolar. Es en esta parte cuando uno se
pregunta ¢cuales son los objetivos primordiales a alcanzar si no se puede definir
con precision el nivel educativo y, especificamente el grado, en que se debera
introducir la enseflanza del inglés?. Asimismo, se observd que existen
documentos que a pesar de puntualizar en su malla curricular que el inglés debe
introducirse desde educacion preescolar, no existen objetivos y/o propésitos que
permitan conocer por qué es importante ensefiar y aprender el idioma inglés

desde este nivel educativo.
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Ademas, al observar lo que plantean los diferentes documentos, se concluye que
en la mayoria no existen criterios que establezcan qué formacion, conocimientos,
caracteristicas o habilidades, deberan poseer los docentes que impartan la
Segunda Lengua: Inglés en preescolar. De la misma manera, se encontrdé que el
nivel de inglés que poseen los docentes es basico o intermedio, cuando en el
PNIEB se marca que los alumnos al finalizar la Educacion Primaria deberan contar
con un nivel intermedio de acuerdo con el Marco Comun Europeo de Referencia
para las Lenguas (MCERL). Es en esta parte, donde gracias a las observaciones y
entrevistas que se realizaron en dos instituciones educativas de nivel preescolar,
se pudo reafirmar esta informacién, pues al mirar de cerca la practica docente, se
conocio que el nivel de inglés de los docentes que imparten la clase de inglés en
ambas instituciones es bajo, ya que no todos cuentan con alguna certificacon que
avale, tanto su conocimiento y dominio del idioma (la mayoria no posee ni el 50%
del dominio del inglés), asi como el conocimiento pedagdgico de base para
impartir la clase a los nifios y nifias preescolares. Incluso, su formacion
profesional es un tanto distante de lo que se espera sea la formacion de una
persona que funge como docente de inglés en Educacion Basica, pues hay
docentes con titulos profesionales en Biologia, Administracion de Empresas,

Finanzas, Comunicacion o simplemente terminada la preparatoria.

Entre las distintas observaciones en las dos instituciones, respecto al
conocimiento del inglés, se puede mencionar que: los maestros pronuncian mal
una gran variedad de palabras, a su vez que confunden los significados; no
utilizan de manera correcta la gramatica e incluso tienen faltas ortograficas en el
idioma inglés, lo que hace que el aprendizaje del idioma en el nifio y nifia
preescolar sea inadecuado; de hecho, en el Colegio Luz Bringas Preescolar, una
docente tiene poca paciencia con los nifios y niflas pequefios, pues cuando llegan

a preguntar algo referente a la clase, los mandaba a callar y los regafiaba.

Lo anterior va ligado al objetivo de comprender la importancia que tiene la

formacion docente en la ensefianza de una segunda lengua como el inglés. Como
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se pudo visualizar en la investigacion, el docente deberd tener una formacién
sélida respecto a los conocimientos pedagdgicos en los que se incluyen: conocer
la etapa de desarrollo que atraviesan los nifios y las nifias preescolares a fin de
comprender las caracteristicas y habilidades que poseen en dicha etapa; saber
utilizar las diversas herramientas que se pueden implementar como apoyo para el
proceso de ensefanza-aprendizaje; ubicar a los nifios en tiempo y espacio gracias
al conocimiento de estrategias asi como de ambientes de aprendizaje; entender
de manera objetiva, abierta y flexible el rol que tienen frente a la ensefianza del
inglés, asi como de la inclusion de las Tecnologias de la Informacién y de la
Comunicacion (TIC) en el aula. Sin embargo, hay docente que se niegan y se
cierran a conocer y adquirir estos conocimientos, pues expresan que su practia

educativa esta bien dirigida sin poseer esos sustentos.

Por otra parte, aunado a la teoria podemos concluir y dar cuenta que aprender el
idioma inglés desde la Educacién Basica Preescolar es importante y necesario, no
s6lo por los fines comunicativos que conlleva esta adquisicion, sino también por
todos los procesos que favorece en el desarrollo cognitivo y social del nifio y la
nifia preescolar tales como: la creatividad, la imaginacion, la memoria, la atencion,
sensibilidad social, el respeto a la diversidad cultural, ademas de que crea
actitudes positivas, pensamiento flexible y abierto, que ayudan a que éstos
crezcan y se desarrollen en un ambiente rico de conocmientos y experiencias. A
pesar de ello, es importante que el contenido que se manejo lo conozca el docente

con el fin de comprender y mejorar su practica.

Cabe destacar que una de las mas importantes conclusiones a las que se llegé es
que, efectivamente, este conocimiento debera comenzar a ensefiarse y, por tanto,
aprenderse desde los primeros afos de la Educacion Basica, pues como vimos
trae grandes beneficios y ventajas al desarrollo integral del nifio y la nifa
preescolar. Ademas, como se sefialé en el documento, los nifios antes de los 10
afios de edad poseen una gran flexibilidad y plasticidad cerebral que ayuda a la

incorporacion de diversos idiomas, en este caso, el inglés.
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Por otro lado, se aporta una pagina web como apoyo para los docentes de inglés
en Educacion Preescolar, donde podrdn encontrar de manera resumida los
diferentes planteamientos que se trabajaron en la investigacion y de una manera
mas didactica, asi como material digital y tecnologico que podran utilizar para su
clase de inglés y paginas web con las que se puede crear y disefiar material
tecnolégico como cuentos, rompecabezas, memoramas, dibujos, juegos

interactivos, entre otros.

Sin embargo, hay temas que me hubiera gustado abarcar en la investigacion pero
por razones de extensidbn no se abordaron, como los diferentes métodos de
ensefianza que se pueden implementar, la importancia del desarrollo emocional
en el nifio y la nifla preescolar, el papel que juegan los padres de familia en el
proceso de ensefanza-aprendizaje del inglés con el uso de las TIC en Educacion
Preescolar, una mayor creacion y disefio de material digital como apoyo para la
clase. Aunque esto no quiere decir que nunca se abordara, ya que en algun
momento me gustaria retomar esta investigacion y aportar mas informacion, asi

como continuar con los diferentes niveles de Educaciéon Basica.

Por otra parte, se considera importante que los docentes de la clase de inglés en
preescolar conozcan todos los procesos por los que atraviesan los nifilos que
ayudan a una mejor adquisicion de los conocimientos que se les transmiten, asi
como buscar cursos de actualizacion en todos los campos del quehacer educativo
para que crezcan como personas y nunca dejen de aprender, que se certifiquen y
busquen seminarios pedagdgicos que les ayuden para su practica educativa, que
innoven, creen, disefien y experimenten nuevas formas de ensefianza. Los
docentes tienen un papel de suma importancia en la formacion del ser humano, no
s6lo en el aspecto académico sino también personal, por eso hay que tener amor
por la enseflanza, para que los nifios y niflas aprendan de una manera feliz y

significativa.
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Para finalizar, se debe tomar en cuenta que la ensefianza del inglés debe darse
primero desde el aspecto comunicativo, pues es como los infantes aprenden su
lengua materna, también se deberan ocupar herramientas de aprendizaje acordes
con las caracteristicas que poseen en esa etapa de desarrollo como las que
Piaget y Vygotsky plantean: movimiento espacial, interés por el juego, creencias
magicas, egocentrismo, tocar y sentir diversas cosas, repeticion de palabras y, por
tanto, adquisicion de ellas, querer conocer el mundo a través de preguntas, etc.,
por lo que entre los materiales que se pueden ocupar se encuentran los cuentos,
el teatro, la danza, el juego simbdlico, canciones, cuentos interactivos,
memoramas, creacién de dibujos y/o colorerar estos mismos, los cuales se

pueden implementar a través del uso de las TIC.

Las TIC son herramientas necesarias para desarrollarnos en la Sociedad de la
Informacién y del Conocimiento (SIC), las ventajas que aporta incluir éstas en el
nivel educativo preescolar son muchas, por ejemplo: ayudan al desarrollo psico-
motor al estimular la percepcion 6culo-manual, refuerzan la orientacion espacial,
desarrollan la motricidad fina, trabajan la memoria visual y auditiva, permiten
seguir instrucciones, leer iconos, imagenes y signos, fomentan la autoconfianza y
la autoestima, favorecen una alfabetizacion informacional, fortalecen la
continuidad del pensamiento, facilitan el aprendizaje permanente, entre otros

aspectos.

En general, concluimos que la ensefianza y el aprendizaje del inglés con el uso de
las TIC en Educacion Preescolar, es importante y necesario dentro de la nueva
SIC, pues ésta lo demanda a los ciudadanos, sin embargo, esto debera darse de
manera significativa siempre y cuando exista una buena direccion pedagogica
tanto de los conocimientos como de la manera en la que se trabajara.
Recordemos que los nifios y las nifias preescolares estan en una etapa en la que
al ser todo nuevo para ellos, tienen necesidad de aprender, conocer y manejar
todo lo que hay a su alrededor, por eso se insiste en redireccionar la practica
docente.
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ANEXO 1

DESCRIPCION DE LAS PRACTICAS

Consisten en una observacion no participante y en una entrevista a docentes y
directivos de dos instituciones basicas privadas, Unicamente en el nivel de

preescolar y, concretamente, en la clase de inglés.

OBJETIVOS

e Observar la practica docente en el aula, a fin de comprender el proceso de
ensefianza-aprendizaje que se da en el Campo de Lenguaje vy
Comunicacion, especialmente en el area de inglés.

e Conocer la didactica del profesor en la materia de inglés.

ORGANIZACION

Para tales fines las practicas de observaciéon y entrevista se llevaran a cabo del
dia 11 de mayo del 2015 al 27 de mayo del 2015 en el horario que los Directivos

de cada institucion sefialen.

Guia de observacioén

La guia de observacion es un instrumento que se basa en una lista de indicadores
que pueden redactarse ya sea como afirmaciones o bien como preguntas, que
orientan el trabajo de observacion dentro del aula, sefialando los aspectos que son
relevantes al observar.

La guia de observacién sirve para:

e Centrar la atencién en aspectos especificos que resulten relevantes.
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e Promover la objetividad, ya que permite observar diferentes aspectos de la
dinamica al interior del aula.
e Observar diferentes aspectos y analizar las interacciones del grupo con los

contenidos, los materiales y el docente.

GUIA DE OBSERVACION PARA LAS PRACTICAS:

Grupo:

Fecha de observacion:

Duracion: la que el Directivo sefiale.

Proposito: Observar el proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés en
preescolar, relacion alumno-docente, materiales didacticos que se
utilizan y cémo los alumnos responden a ellos, logros y dificultades que
se encuentran al impartir una clase de inglés, manejo de grupo, etcétera.
Aspectos a observar:

Interpretacion de lo observado:

Material que se utiliza:

Ambiente donde se realiza la actividad (contexto, lugar, etcétera):

Preguntas (dudas) a realizar al docente:

Instrumento de entrevista

La entrevista consiste en una serie de preguntas de manera directa con quien se

desea obtener informacion.

Maestros (as)

1. ¢Cudl es su grado maximo de estudios?
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Especialidad:

Nivel de inglés que posee:

¢Ha tomado cursos deinglés? Si( ) No( )

¢cDonde?

Duracion de los cursos:

¢Ha tomado cursos de didactica para la ensefianza del inglés? Si ( ) No ()

¢, Dénde?

© 00 N o 00 bk 0N

¢,Cuales cursos?

[ERN
o

. Duracién de cada uno de ellos:

[EE
=

. ¢ En esta escuela le han proporcionado cursos sobre como ensefar inglés?

[EEN
N

. ¢Hace cuanto tiempo trabaja como docente?

13. ¢Hace cuanto tiempo trabaja como docente de inglés en preescolar? (ya
sea en ésta o0 en otra institucion).

14. ¢ Considera que la ensefianza y el aprendizaje del inglés son importantes?
¢Por qué?

15. ¢Es importante la ensefianza y el aprendizaje del inglés a nivel preescolar?
¢ Por qué?

16. ¢ Qué documentos le solicitaron para fungir como docente de inglés en
preescolar?

17. ¢Conoce el Programa de estudios 2011, Guia para la educadora?

18. ¢ Conoce los objetivos a alcanzar en la Segunda Lengua: Inglés del Campo
Formativo de “Lenguaje y Comunicacion”? ¢ Podria mencionarme algunos?

19. ¢ Conoce el Programa Nacional de Inglés para la Educacién Béasica?

20. ¢ Conoce los objetivos a alcanzar en el Programa Nacional de Inglés para
la Educacion Basica?

21. ¢ Qué materiales didacticos utiliza para la ensefianza del inglés?

22. ¢Qué materiales le proporciona la escuela para que imparta la clase de
inglés?

23. ¢Qué habilidades desarrollan los nifios y las nifias con la ensefianza del

inglés?

24. ¢ Qué dificultades encuentra al impatrtir la clase de inglés?
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25. ¢ Qué logros ha obtenido con los alumnos en la clase de inglés?

26. Cuando detecta un problema de aprendizaje para la adquisicion del idioma,
¢,qué hace?

27. ¢Qué actividades grupales organiza?

28. ¢ A partir de cual(es) método(s) es elaborada su clase?

29. ¢Utiliza la tecnologia para desarrollar las clases?

Director (a)

1. ¢Cudl es su grado maximo de estudios?

Especialidad:

w

¢ Considera que la ensefianza y el aprendizaje del inglés son importantes?
¢ Por qué?

¢, Qué formacion solicitan para la contratacion de los docentes de inglés?

¢ Se actualizan de manera permanente para impartir la clase de inglés?

¢,Conoce el Programa de estudios 2011, Guia para la educadora?

N o o b

¢, Conoce los objetivos a alcanzar en la Segunda Lengua: Inglés del Campo

Formativo de “Lenguaje y Comunicaciéon”? ;Podria mencionarme algunos?

8. ¢Conoce el Programa Nacional de Inglés para la Educacién Basica?

9. ¢Conoce los objetivos a alcanzar en el Programa Nacional de Inglés para
la Educacion Basica?

10. ¢Qué habilidades se desarrollan en los nifios con la ensefianza del inglés?

11.¢Qué materiales didacticos proporciona la escuela para que los profesores
de inglés impartan su clase?

12.En la planeacion que realizan los docentes que imparten la Segunda
Lengua: Inglés, ¢ qué recursos tecnoldgicos utilizan para el desarrollo de la
sesion?

13. ¢Como favorece el uso de la tecnologia la ensefianza de la segunda

Lengua: Inglés?



