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INTRODUCCION

El presente trabajo aborda el tema de La Integracién de nifios hipoacusicos al
Sistema Regular apoyado en Estrategias de Orientacion Educativa a maestros y
padres de familia para un alumno con Necesidades Educativas Especiales
(N.N.E) asociadas a discapacidad auditiva (hipoacusia) en el nivel de Educacion
Primaria, considerando las estrategias didacticas como una situacion relevante

tanto para el propio alumno como para los docentes.

La falta de Estrategias de Orientacion Educativa a maestros para la integracion de
nifios hipoacusicos, en el sistema de Educacién Primaria, exige alternativas de
intervencidon, ya que para los nifios hipoacusicos, la pérdida auditiva es una

limitacion para el acceso directo al curriculo formal, de la Educacion Primaria.

Es por ello que la participacién tanto de padres como de maestros es de vital
importancia, ya que ellos no cuentan con la informacion necesaria acerca de la
problematica del nifio hipoacusico y por lo tanto no posibilitan el desarrollo de las
distintas capacidades que tienen estos nifios, se considera que mediante una
orientacion de estrategias, desarrollen herramientas que le faciliten adquirir
experiencias que lo lleven a una integracién favorable al medio social y al ambito

escolar.

Esta problemética se muestra con base en la necesidad que tienen los maestros,

cuando en su salén de clases, tienen alumnos hipoacusicos y que no saben como



guiarlos, ni como utilizar materiales y metodologias adecuadas en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, para que tengan acceso a los contenidos del grado

puesto que desconocen las caracteristicas de un nifio con hipoacusia.

Lo anterior se destac6 durante la observaciéon del trabajo escolar de los alumnos
durante el Programa de Practicas Profesionales que contempla la opcion del
campo de Orientacién Educativa, en Educacién Inicial y Preescolar durante el afio
escolar 2007-2008, en la escuela primaria “Agustin Legorreta”. Se utilizo la
metodologia de Sistematizacién de la Experiencia Profesional, entendida como:
“Aquella interpretacion critica de una o varias experiencias, que, a partir de su
ordenamiento y reconstruccion, descubre o explicita la légica del proceso vivido”

(Citado por: Taller Permanente de Sistematizacion CEAAL-Pert: ¢Y cémo lo

hace? Propuesta de método de sistematizacion. Lima, junio de 1992).

Por lo tanto este trabajo se realiza con el fin de proporcionar estrategias de
Orientacion Educativa para la Integracion del nifio hipoacusico al sistema regular,
y junto con ello se involucra su desempefio educativo, el cual es considerado de
fundamental importancia para fortalecer la adaptacion de estos nifios a la
sociedad y su confianza en ellos mismos. Esta integracion debe ser entendida
como una ayuda educativa que requiere un alumno para alcanzar los propdsitos
formativos, del grado de educacién primaria que cursa, procurando atenciéon
educativa y que no solo se circunscriba Unicamente a una inscripcibn mas o que
sea solo un lugar mas en la poblacién escolar. Ya que la integracion educativa

tiene como proposito proporcionar educacion de calidad a la que tienen derecho



los nifios con Necesidades Educativas Especiales asociadas o no a alguna

discapacidad.

Se aspira a que nosotros como involucrados principales en la préctica educativa,
podamos rescatar la importancia que tiene el proporcionar estrategias para la
integracion de nifios hipoacusicos y de esta forma enfatizar la participacion de los

padres y los maestros en esta ardua tarea.

De tal forma que constituya para el nifio un instrumento de vital importancia,
puesto que le permite adquirir conocimientos que le puedan ser Utiles en el medio
social en que se desarrolla, y de esta manera poder comunicarse con las

personas que estan en el entorno.

Es importante analizar a través de qué recursos el nifio esta adquiriendo el
conocimiento y que estrategias de trabajo se utilizan para brindarle la oportunidad

de acceder al curriculo de Educacion primaria.

Para esta problematica se aborda una panoramica general sobre el acceso que
tiene el nifio hipoacusico al curriculo de educacién primaria y como afecta esto al

nifio en su proceso de ensefanza-aprendizaje.

A continuacion presento los objetivos que propician el desarrollo de este trabajo.

Objetivo General: Disefiar una Guia Didactica de apoyo para maestros y padres
de familia para integrar a los nifios hipoacusicos (N.E.E asociado a pérdida

auditiva) al sistema regular, sustentado en estrategias didacticas.



Objetivos especificos:

Informar a los maestros sobre las caracteristicas del aprendizaje de

alumnos hipoacusicos y sus necesidades Educativas Especiales.

Proponer estrategias, practicas para desarrollar la integracién de los nifios

hipoacusicos en su salén de clases.

Contribuir a despertar el interés de los docentes hacia la observacion de las

capacidades de los nifios hipoacusicos y no sus limitaciones.

Apoyar el proceso de integracion de un alumno con Necesidades
Educativas Especiales (N.E.E) que implique la adecuacion curricular para

que tenga acceso al curriculo regular.

Por ello a continuacion menciond los temas que se desarrollan dentro de esta

propuesta de trabajo:

En el primer capitulo se contextualiza la institucién donde se lleva a cabo
dicha propuesta de trabajo, la cual incluye los antecedentes de la misma
junto con su forma de organizacién, su ubicacion y sus caracteristicas
socioculturales. Con el propésito de presentar el contexto donde se

determina la problematica.

Mientras que en el segundo capitulo se abordarad la incursion de la
Orientacion Educativa en el ambito de la Educacion Primaria, y las

funciones que se realizan dentro de este ambito.



Desde esta perspectiva en el tercer capitulo se explica que es la
hipoacusia, sus causas, los tipos de hipoacusia que existen, cuales son las
caracteristicas tanto sociales, fisicas y psicolégicas que presentan los nifios
hipoacusicos asi como la importancia de reconocer sus caracteristicas y la
intervencion de la familia (padres de familia) y docentes como apoyo

fundamental en su integracion al ambito escolar.

En el capitulo cuatro se describe la sistematizacion de la experiencia desde
la Orientacion Educativa utilizando la metodologia de la intervencion directa
y el analisis tedrico, lo cual guia la propuesta de mi trabajo , para fortalecer
las habilidades de integracion en un nifio con N.E.E. asociada a pérdida

auditiva (hipoacusia) y logre relacionarse en su entorno escolar y social.

Para finalizar en el capitulo quinto, en mi propuesta pedagdgica se ofrecen
estrategias para los maestros y padres de familia, mediante una guia
didactica, y Ilugares de canalizaciébn de estos alumnos para una mejor

atencion.



CAPITULO 1.

CONTEXTUALIZACION DE LA

PRACTICA DE INTERVENCION

ORIENTADORA EN LA EDUCACION

PRIMARIA
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En el presente capitulo se da a conocer una descripcion general de la Institucion.
Inicio con los antecedentes y la ubicacion del plantel para ofrecer servicio como
Escuela primaria, las caracteristicas socio-econdmicas y culturales de la
poblacién y también se proporciona informacion del espacio fisico del plantel y
la distribucion de la plantilla docente. Ademas de integrar informacion de la
Educacion Especial y del servicio de USAER. Los articulos que le dan sustento y

finalmente, la Integracion Educativa.

1.1 Antecedentes

La Educacion Primaria ha sido a través de nuestra historia el derecho educativo
fundamental al que han aspirado los mexicanos. Una escuela para todos, con
igualdad de acceso, que sirva para el mejoramiento de las condiciones de vida de
las personas y el progreso de la sociedad, ha sido una de las demandas populares
mas sentidas. Morelos, GOémez Farias, Juarez y las generaciones liberales del
siglo pasado expresaron esta aspiracion colectiva y contribuyeron a establecer el
principio, de que la lucha contra la ignorancia es una responsabilidad publica y una

condicion para el ejercicio de la libertad, la justicia y la democracia.

El articulo Tercero Constitucional formulé de manera mas exacta el derecho de
los mexicanos a la educacion y la obligaciéon del Estado de ofrecerla. Con la
creacion de la Secretaria de Educacion Publica hace 72 afios, la obra educativa
adquirid6 continuidad, y como resultado de una prolongada actividad de los

gobiernos, de los maestros y de la sociedad, la Educacion Primaria dejo de ser un
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derecho formal para convertirse en una oportunidad real para una proporcion

creciente de la poblacién. (Planes y Programas de estudio 1993 SEP).

La problemética a trabajar se desarrolla en una institucion de Educacion Primaria
sobre la cual mencionaré sus antecedentes historicos: En San Antonio Tecomitl,
funcionaban tres escuelitas: La oficial que dependia del municipio con cabecera en
Milpa Alta, instalada en un salén, en la plaza del pueblo. La catélica anexa a la

iglesia y la escuela particular.

Habia 2 etapas en la educacion primaria: la elemental hasta el 4° afio y la superior
gue comprendia 5° y 6° afio. En el afio de 1896, por mandato superior, la mayoria
de las escuelas dejaron de ser mixtas y como consecuencia hacian falta edificios
escolares; el que existia no tenia cupo. Asi es que se rentaban 2 casas
particulares; una para nifias y la otra para nifios. En 1903 se presenté un pliego
petitorio a las autoridades superiores urgiendo la edificacion de las dos escuelas
pero sin éxito. En 1912 se logré que techaran 3 piezas que se encontraban
semidestruidas, en el mismo inmueble. Después de cierto tiempo cuando
terminaba la década de 1930 a 1940, el profesor Quintil Villanueva Ramos con 44
afos de servicio en el magisterio (quien nace el 8 de marzo de 1897), se hizo a la
idea de formar una escuela, pero como esta tarea requeria una labor en conjunto,
acudio a varios profesionista de la zona (Prof. Carlos Villanueva Yescas, Dr. Juan
Palomo Martinez, Prof. Yescas Abad, Profra. Rosa Villanueva Ramos) quien
contagiados por la idea, se sumaron a la actividad creadora y todos lucharon

incansablemente para llevar a feliz término esa tarea. Los miembros del Comisario
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Ejidal, entrevistan al Sr. Francisco del Olmo, que fungia como delegado del
Gobierno del Distrito Federal en la Delegacion Milpa Alta, a fin de que se
proporcionara, cooperacion pero se encontraba imposibilitado. Por esa causa el 27
de septiembre de 1934, se inicia por cuenta propia los trabajos de construccion de
esta escuela. En el mes de septiembre de 1937 se dio por terminada la otra que
constaba de: 10 salones para clase, un salon de actos, biblioteca, direccion,
secretaria y sanitarios. Por un afio los pequefios gozaron de comodidades, pero
ante la posibilidad de mejorar radicalmente su medio de vida, cedieron su edificio
voluntariamente para que en él, se asentara la Escuela Secundaria Diurna No. 9
“Tehutli que hasta la fecha ocupa este inmueble, dando con esto el paso mas
trascendental en la historia del pueblo de San Antonio Tecomitl, ubicado en la
Delegacion Milpa Alta. De tal forma que los alumnos regresaron a las incOmodas
condiciones de su viejo edificio y de las casas particulares que ocupaban. Por ello
se lucho incansablemente para que el Dr. Jorge Jiménez Cantl, Secretario de
Organizacion y Propaganda del Comité Pro-Construccién de Escuelas del Distrito
Federal, en la época del C. Presidente de la Republica, el Lic. Miguel Aleman V.
visitara el pueblo y se diera cuenta de la urgente necesidad que se tenia de un
centro educativo. Regresa el mes siguiente acompafado del Arqg. Guillermo
Zarraga para ver las condiciones del terreno dispuesto por los habitantes y
propiciar la construccion. El Arg. Zarraga venia representando dignamente a Don
Agustin Legorreta funcionario del Banco Nacional de México, institucion que
patrocind la edificacion del inmueble que se solicitaba. El 21 de marzo de 1951, se
puso la primera piedra del edificio y el 24 de junio de 1952, se termina la

13



construccion de la escuela primaria “Agustin Legorreta”. A la ceremonia inaugural
acudieron: el Lic. Manuel Gual Vidal, Secretario de Educacion Publica; el Sr.
Agustin Legorreta, gran patriota de la Educacion; el Arg. Guillermo Zarraga, que
fue autor del proyecto y otras muchas personas. Ya en funciones la Escuela
“Agustin Legorreta” acomodod seis grupos unicamente, pero debido a la afluencia
de alumnos, dos afios después siendo Presidente de la Republica don Adolfo Ruiz
Cortines y Regente del Distrito Federal, el Lic. Ernesto P. Uruchurtu, propuso al
Comité Organizador del Programa Federal de Construccion de Escuelas un
terreno anexo para que se levantara otro edificio que agrupara en un solo conjunto
a toda la escuela. En 1957, se comenzaron a levantar por cuenta del Gobierno del
Distrito Federal los nuevos salones. Esta segunda parte se inauguré en 1958,

siendo Secretario de Educacion publica el Lic. José Angel Ceniceros.
1.2 Ubicacion de la Institucion

La escuela primaria “Agustin Legorreta”, turno vespertino, ubicada en calle Ignacio
Zaragoza s/n, esquina Francisco del Olmo, Barrio Tenantitla, en el Pueblo de San
Antonio Tecomitl, Delegacién Milpa Alta, es una institucion que pertenece a la
Secretaria de Educaciéon Publica (SEP). Con clave Econdmica 52-2233-287-43-X-
020 y clave de Centro de Trabajo 09DTR1163F y la cual se encuentra situada en
una zona escolar, conformada por la Escuela Secundaria Diurna no. 9, “Tehutli” y
a una cuadra se encuentra el Jardin de nifios “Amelia Fierro Bandala” y la

Biblioteca Delegacional “Prof. Quintil Villanueva Ramos”. El acceso a la institucion
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es rapido, esta ubicada a 5 minutos de la Avenida principal del pueblo de San

Antonio Tecomitl. Delegacion Milpa Alta.

1.3. Caracteristicas socio-economicas y culturales de la poblacion

La poblaciéon se ubica dentro de un nivel econémico medio bajo, la agricultura fue,
hasta 1950 aproximadamente, la actividad principal de los habitantes, actualmente
pocas son las personas que se dedican a ella. La agricultura se sigue
desarrollando en 6975 hectareas de las cuales corresponden 5580 hectareas a la
pequefia propiedad y 1395 hectareas a ejido, ambas dedicadas al cultivo mas
econdémico, el maiz. Esporadicamente se cultivan unas cuantas hortalizas y en
algunos poblados, algunos frutales de muy escasa importancia econdémica.
También se produce el cultivo del nopal para alimento, que por su alto rendimiento

econdmico se ha fomentado intensamente en los ultimos 20 afos.

Dentro de las actividades econOmicas que se desarrollan en la region se
encuentran las actividades agropecuarias y forestales, transporte y comercio entre
otras. De este volumen minimo de actividades, destacan dentro de la industria de
transformacion, la fabricacion de moles y adobos, que desde hace tiempo se ha
establecido. Cabe hacer notar que en la regién no se produce ninguno de los 16 o
18 ingredientes de este guiso, sino que solo los transforman, para ser vendidos en
otros poblados, de la Ciudad de Meéxico, o incluso en el extranjero. Tienen
actividades culturales muy arraigadas, sobre todo de tipo religioso, ya que cada 13

de junio se celebra el dia de San Antonio, con una gran festividad.
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1.4 Descripcion de la Institucién

La institucidén, con base en la descripcion histérica anterior se estructura en dos
edificios distribuidos de la siguiente manera: En la entrada del plantel se encuentra
el aula de Apoyo de USAER turno vespertino, enseguida la direccion turno
matutino. Después encontramos un edificio de 2 pisos, en el primer piso, se
encuentran los salones de primero y segundo grado, ademas de sanitarios para

(niflos, nifias y maestros) para el turno matutino.

En el segundo piso, se ubican los salones de tercero y cuarto grado, y un salén de
quinto grado, ademas de otros sanitarios (nifios, nifias y maestros (as). Este
edificio cuenta con 2 escaleras para tener acceso a estos salones, una de las
escaleras, la primera cuenta con una bodeguita, para utensilios de aseo para el
personal de intendencia del turno vespertino. Mientras que la escalera del fondo la
ocupa el turno matutino. En este edificio las medidas de los salones son de 7m x
7m, con pisos de loseta, la pintura de los salones es variada, ya que la delegacién
es la que se encarga de dar mantenimiento a las instalaciones y el color de los
mismos no es uniforme, en cuanto a las bancas de los salones también es variable
por que en algunos salones son mesa-bancos para 2 alumnos y en otros son
mesas con sillas individuales. La iluminacién es con luz blanca, por salén hay de 4
a 5 lamparas. Los salones estan saturados ya que se encuentran los estantes,
tanto el turno matutino como el vespertino, ademas de 2 pizarrones, en algunos

salones hay hasta 3 pizarrones. Todos los salones cuentan con ventilacion.
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Existen 2 salones por separado, pero solo son utilizados, por grupos de tercer
grado en el turno matutino (por el exceso de poblacidn). Enseguida se encuentra
un area de canchas de basquetbol y también ese espacio es ocupado, para las

actividades de educacion fisica.

La direccién del turno vespertino se encuentra, separada de los salones de clase,
aqui también son 2 niveles, abajo hay un salén de computo, y arriba se encuentra
la direccién. Al lado de la direccién hay una pequefia aula, que ocupan para
resguardar y repartir los desayunos escolares. Del lado izquierdo se ubica el
edificio con los salones restantes de los grupos de quinto grado y los grupos de
sexto grado, y mas sanitarios para nifios y nifias. También cuentan con un patio
grande, que utilizan para actividades de educacion fisica, ceremonias y festivales.
Dentro de la misma institucion hasta el fondo, pasando una reja se encuentra la
zona de supervision de la escuela primaria y de la USAER VI-13. La institucion
también cuenta con un aula techada que le llaman (teatro) que normalmente
utilizan para juntas, platicas o reuniones con padres de familia. etc. El edificio esta
en buenas condiciones a pesar de que es una construccion antigua, ya que esta

en mantenimiento constante.

Actualmente la institucidon cuenta con una planta docente de 22 maestros frente a
grupo, 1 director, 1 secretaria, 2 maestros adjuntos, 2 maestros de educacién

fisica, 1 maestro de ajedrez, 3 auxiliares de intendencia.
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La Escuela primaria “Agustin Legorreta”, atiende a una poblacion total de 602

alumnos, con rango de edad entre los 6 y los 13 afios de edad, siendo 286

mujeres y 316 hombres distribuidos en 22 grupos de la siguiente manera:

Grupo | Poblacion total | Hombres | mujeres
1°A 31 16 15
1°B 31 15 16
1°C 31 18 13
1°D 30 19 11
2°A 21 14 7
2°B 23 8 15
2°C 21 12 9
2°D 20 12 8
3°A 24 13 11
3°B 24 11 13
3°C 23 9 14
3°D 24 10 14
4°A 31 21 10
4°B 30 17 13
4°C 29 15 14
5°A 32 13 19
5°B 32 18 14
5°C 31 14 17
6°A 28 16 12
6°B 28 14 14
6°C 29 15 14
6°D 28 16 13

Total 602 316 286
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En cuanto al servicio de USAER que incide dentro del plantel, este cuenta con 2

maestras de apoyo ( Ambas maestras con escolaridad Normal Basica con 22 y 23

afios de servicio respectivamente) las cuales trabajan, en el asesoramiento y

trabajo con 12 docentes de grupo; con los cuales estan integrados alumnos con

Necesidades Educativas Especiales (N.E.E), con o sin discapacidad.

Atienden a la siguiente poblacion:

Discapacidad No. Casos Regular/irregular
Discapacidad auditiva 2 Regular
(hipoacusia)

Discapacidad intelectual 3 Regular
Discapacidad motora 2 Irregular
Ataques epilépticos 1 Regular

N.E.E 8 Regular
Total 16
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1.5 Antecedentes de la Educacion Especial

La Direccion de Educacion Especial considera de alta relevancia, el contar con
elementos de apoyo que fortalezcan la tarea educativa de los servicios bajo
marcos comunes, que permitan dar una respuesta de calidad a las necesidades
de la poblacion atendida. En materia educativa la prioridad de la politica publica

federal es: garantizar la equidad y mejorar la calidad del proceso y los resultados.

El Programa Nacional de Fortalecimiento de la Educacion Especial y de la
Integracién Educativa, constituye una respuesta del gobierno Federal a las
jornadas y propuestas ciudadanas en materia educativa; establece la ruta que
habremos de seguir para consolidar una cultura de integracién que contribuya a la
constituciéon de una sociedad incluyente donde todos los hombres y mujeres,

tengan las mismas oportunidades de acceder a una vida digna.

A continuaciobn se hara referencia a los antecedentes de los Servicios de

Educacion Especial:

20



Se crea la Escuela Nacional para Ciegos, destinada a jovenes y
adultos ciegos y débiles visuales. En 1914 perteneci6 a la junta

de Beneficencia Publica del D.F. 1870
Creacion de las escuelas de Adiestramiento para el trabajo, en el
Instituto Médico Pedagogico, para la Capacitacion en oficios a |
Mitad de la

adolescentes y jovenes con “retardo mental’, coexistiendo
enfoques médico-rehabilitatorio, asistencial y educativo.

Década de los
40’s.

Creacion de las Escuelas de Adiestramiento para adolescentes
(Varones No. 1 y Mujeres No. 2). Los talleres eran atendidos por
técnicos en diversos oficios con orientacion y asesoria de
maestros especialistas en la atencion de jovenes con deficiencia
mental.

Mitad de Ia
década de los
60’s.

Creacion de la direccién General de Educacion Especial. Grupos
integrados “A” “B”, (GIl) Centros Psicopedagogicos (CPP).
Unidades de Atencion a Aptitudes Sobresalientes (CAS), y
Centros de Orientacion Evaluacion y Canalizacion (COEC).

En los grupos Integrados “A”, se realizaban actividades con los
alumnos de ler grado, que presentaban dificultades de acceso
al sistema de escritura y a las matematicas basicas y que en un
afio se incorporaban al grupo regular de la escuela; en los
grupos integrados “B” se brindaba atencidon y apoyo
psicopedagdgico a los menores que, siendo alumnos de la
escuela regular, cursaban de 2° a 6° grado en un grupo especial
en virtud de que presentaban “problemas de aprendizaje”,
“problemas de conducta” y/o “problemas de lenguaje”.

La atencion ofrecida en los CPP (Centros psicopedagdgicos) era
de carécter clinico, los menores asistian por lo menos dos veces
por semana a “terapia” de aprendizaje, conducta o lenguaje; ésta
era brindada por un especialista en un cubiculo especial por
espacio de una hora.

Mitad de Ia
década de los
60’s

Los COEC (Centros de Orientacion Evaluacion y Canalizacion)
eran los responsables de realizar evaluaciones psicométricas y
Pedagogicas para canalizar a los alumnos a CPP (Centros
Psicopedagdgicos), grupos integrados o escuelas de Educacion
Especial.

Segunda mitad
de los 60’s y la
década de los
70's
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Las escuelas de educacion especial para adolescentes cambian
su nomenclatura a Centros de Capacitacion de Educacion
Especial (CECADEE), siendo los talleres atendidos por técnicos
en diversas ocupaciones y puestos de trabajo, apoyados por
maestros especialistas; asumiendo como estrategia la
integracion en todos los &mbitos, asi como el precepto de
participacion e igualdades plenas (OIT).

Década de los
80’s

Con el Acuerdo Nacional para la Modernizacién de la Educacion
Basica y la reforma al articulo Constitucional y su
reglamentacion a través de la Ley General de Educacion en
1993, se inicia el camino para la reorientacion de la Escuela
Especial, lo que implico un andlisis de los servicios y areas que
la constituian hasta ese momento para construir nuevas
maneras de ofrecer este servicio educativo.

Para ello ha sido necesario revisar la concepcion de Educacion
Basica, curriculo escolar, funcion de la escuela, gestion escolar,
calidad de la educacion y de la atencion a la diversidad, como
elementos determinantes del proceso educativo para definir las
lineas que reorientan la educacion especial.

El analisis sobre dichos aspectos representa el punto de partida
y a la vez las directrices para la creacion en 1993 de las
Unidades de Servicio de Apoyo a la Educacién Regular
(USAER), el Centro de Atencién Multiple (CAM) y las Unidades
de Orientacion al Publico (UOP) como servicios estratégicos de
la Direccion de Educacién Especial. El objetivo fundamental de
estos servicios es favorecer el acceso y permanencia en el
sistema educativo de nifios, nifias y jovenes en situacion de
NEE, otorgando prioridad a aquellos con discapacidad, sin
soslayar a los alumnos con aptitudes sobresalientes o aquellos
con diferencias socioculturales o linglisticas, proporcionando los
apoyos indispensables dentro de un marco de equidad,
pertinencia y calidad, que les permita desarrollar sus
capacidades al maximo e integrarse educativa, social y
laboralmente.

Década de los

90’s y 2000
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La Direccion de la Educacion Especial, identifica la necesidad de
Fortalecer la inclusion, dar un paso méas en el proceso integrador
de las escuelas de educacion béasica para proporcionar una
respuesta educativa para todos los alumnos.

Se pretende superar los momentos en que la integracion para 2001-2003
las personas con discapacidad fue asumida como
responsabilidad Unicamente de Educaciéon Especial, para
involucrar al Sistema Educativo Nacional. Atender a la diversidad
a través de un conjunto de servicios y apoyos para todos los
alumnos que requieran, aportando recursos especializados
humanos, conceptuales y metodologicos, para mejorar la calidad
de la educacién y no solo de la integracion; puesto que todos los
nifos, nifias y jovenes de una comunidad han de aprender juntos
independientemente de sus caracteristicas.**

** Cuadro realizado por mi, tomando en consideracion la informacién de El Programa Nacional de Fortalecimiento de la
Educacién Especial y de la Integracién Educativa.

1.6 El Servicio de USAER (Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion

Regular.

La Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular (USAER), es la instancia
técnico operativa de la Educacion Especial que tiene como propdsito impulsar y
colaborar en el proceso de mejora y transformacion de los contextos escolares de
la Educaciéon Basica Regular, proporcionando apoyos técnicos metodolégicos que
garanticen una atencién de calidad a la poblacién y particularmente a aquellos
alumnos que presentan necesidades educativas especiales, (NEE) con o sin
discapacidad y con aptitudes sobresalientes, favoreciendo el proceso de

integracion educativa al incluir orientacion a maestros y padres de familia.
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La USAER como instancia de apoyo debe reconstruir la forma de realizar su
guehacer, fortalecer su intencionalidad educativa, es decir, colocar a docentes,
alumnos y padres como reales protagonistas de la labor institucional, colocando al
centro de la actividad el aprendizaje de los alumnos, permitiendo la concrecién de
los propdsitos educativos de cada escuela de acuerdo a las caracteristicas de su

contexto y las particularidades de la comunidad donde se encuentra.

La USAER promueve el fortalecimiento de la escuela al apoyar la atencion de las
NEE (Necesidades Educativas Especiales), al trabajar conjuntamente con la
escuela diferentes estrategias psicopedagodgicas para mejorar la calidad de la
educacion, de tal modo que todos los alumnos cuenten con las oportunidades
necesarias para lograr aprendizajes relevantes para su vida y los profesores
puedan diversificar sus procesos de ensefianza. Concibe a la escuela como un
todo, reconoce la reflexibn sobre la practica como el detonador del cambio
educativo y centra sus acciones en propiciar que la escuela regular
reconceptualice y asuma la propuesta educativa de manera flexible; trascendiendo
de la atencion individual a coadyuvar en la transformacion de las escuelas como

espacios abiertos a la diversidad con un trabajo conjunto y de colaboracion.

La USAER cuenta con dos alternativas de atencion:

Las implicaciones metodoldgicas del apoyo al aula regular surgen desde el
momento en que se asume la heterogeneidad de los alumnos y se reconoce la
presencia de algunos con NEE y/o discapacidad. La diversidad al alumnado
conlleva distintos ritmos para aprender e intereses y contextos familiares
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igualmente diversos, esta situacion obliga a buscar diferentes estrategias
didacticas y de organizacion que favorezcan la atencion de la heterogeneidad en
el aula regular. El apoyo en el aula regular se basa en la relacion interpersonal
entre el profesor de grupo y el maestro de apoyo para impactar de forma directa
en la practica docente y en las relaciones que establecen el profesor y los
alumnos, desde la base de una comprension objetiva de las estrategias de
ensefianza que son necesarias instrumentar por parte de los profesores para

promover procesos de aprendizaje significativos en todos los alumnos.

Equipos de funcién directiva: Los equipos de funcién directiva de las

Coordinaciones Regionales, son el personal docente que cuenta con la autoridad
técnica y administrativa para la toma de decisiones y la coordinacion de grupos e
instancias operativas. Consultores, supervisores, asesores Yy directores, cada uno
tiene una funcién especifica, pero a la vez se conjugan en su nivel jerarquico
entorno a las directrices de Educacion Especial para promover una Gestion y

sentido de la accién conjunta del personal a su cargo.

Equipo de apoyo interdisciplinario: EI trabajo del Equipo de Apoyo

Interdisciplinario, docente de apoyo, psicologico, maestro de lenguaje y trabajador
social, es una de las caracteristicas principales de la Educacién Especial
diferenciandolo de otras modalidades educativas. ElI equipo de apoyo
interdisciplinario conjuntamente con la escuela regular buscan un equilibrio entre

los requerimientos educativos y sociales que se exigen a los alumnos con NEE
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(Necesidades Educativas Especiales) integrados en el sistema regular y a

cualquier aluno en general.

1.7 Art. 3° Constitucional y Ley General de Educacion

De acuerdo a los cambios sociales y culturales, los avances en el conocimiento
acerca del desarrollo y el aprendizaje infantil, y en particular, el establecimiento de
su caracter obligatorio: permite constatar el reconocimiento social de la
importancia de este nivel educativo. Ya que la primaria es la posterior al nivel
preescolar y viene a ser el eslabon que antecede al nivel de educacién media
(secundaria). La atencién de este servicio esta dirigido a los menores de entre 6 y
12 afos de edad. Los principios de la educacion primaria se fundamentan en el

articulo 3° constitucional que postula una educacion laica, obligatoria y gratuita.

ARTICULO 3° CONSTITUCIONAL

Siendo que la Educaciéon es un derecho fundamental garantizado por la

Constitucion de nuestro pais; el articulo 3° constitucional establece:

¢ Que la educacion que imparte el Estado “tendera a desarrollar
arménicamente todas las facultades del ser humano y fomentara en él, a la

vez, el amor a la patria y la conciencia”.

Para estas finalidades el mismo articulo establece, los principios a los que se
sustentara la educacion: gratuita, laicismo, democratico, etc., y combatir a la

discriminacion y a los privilegios.

e Ademas establece su caracter de servicio publico de interés social.
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La duracion de educacion obligatoria se ha ido ampliando paulatinamente, segun
la evolucion historica del pais. (Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos 1995).

Por lo tanto los criterios y fines establecidos en la Constitucion Politica se ratifican
y precisan en la Ley General de Educacion, la cual establece las finalidades que
tendrd la educacion que imparta el Estado y sus organismos descentralizados y
los particulares con autorizacion o con reconocimiento de validez oficial de

estudios.

A continuacién presentamos los articulos que se establecen en la Ley General de

Educacion.

LEY GENERAL DE EDUCACION

De acuerdo con lo que establece la Ley General de Educacion “La educaciéon es
uno de los motores que necesariamente permite la movilidad social” (Ley General
de la Educacién). El derecho de recibir educacién por parte de los mexicanos con
las mismas oportunidades de acceso al sistema educativo nacional y puntualiza en
lo siguiente: la educacion es un medio fundamental para adquirir, transmitir y
acrecentar la cultura; es proceso permanente que contribuye al desarrollo del
individuo y a la transformacion de la sociedad y es un factor determinante para la
adquisicion de conocimientos y para formar al hombre de manera que tenga

sentido de solidaridad social.
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En la Ley General de Educacion en su articulo 41 sefiala, que la Educacion
Especial propicia la Integracion de los alumnos con discapacidad a los planteles
de educacion regular mediante la aplicacion de métodos, técnicas y materiales
especificos. Ademas establece que la Educacion Especial, procurara la
satisfaccion de las necesidades basicas de aprendizaje para la auténoma
convivencia social y productiva, a través de programas y materiales de apoyo
especificos, de aquellos alumnos con discapacidad que no se integren a las

escuelas, de Educacion Regular.

El Art. 13 corresponde de manera exclusiva a las autoridades educativas locales,
en sus respectivas competencias, las atribuciones siguientes: El prestar los

servicios de educacion inicial, basica, incluyendo la indigena y la especial.

Art. 37. Habla que la educacion de tipo basico estd compuesta por el nivel
preescolar, primaria y secundaria. La educacion de preescolar no constituye

requisito previo a la primaria.

Art. 39. En el sistema educativo Nacional queda comprendida la educacion inicial,
educacién especial y la educacion para adultos. De acuerdo con las necesidades
educativas especificas de la poblacion, también podra impartirse educacion con

programas o contenidos particulares para atender dichas necesidades.

Art. 42 En la imparticion para menores de edad se tomaran medidas que se
aseguren al educando la proteccion y el cuidado necesario para preservar su
integridad fisica, psicolégica y social sobre todo el respeto a su dignidad y que la

aplicacién de la disciplina escolar sea compatible con su edad.
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También se mencionan a continuacion los derechos de los nifios:

1.8 Declaracién de los Derechos del Nifio, aprobada por la Asamblea General

de las Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1959.

Estos articulos establecen el trato que deben tener los nifios con necesidades

educativas especiales, entre los que se encuentran los nifios hipoacusicos.

Articulo 5°

El nifio fisica o0 mentalmente impedido o que sufra algin impedimento social debe
recibir el tratamiento, la educacién y el cuidado especial que requiere su caso

particular.

Articulo 7°

El nifio tiene derecho a recibir educacién que sera gratuita y obligatoria por lo
menos en las etapas elementales. Se le dard una educacion que favorezca su
cultura general y le permita, en condiciones de igualdad de oportunidades,
desarrollar sus aptitudes y su juicio individual, su sentido de responsabilidad moral

y social y llegar a ser un miembro util de la sociedad.

El nifio debe disfrutar plenamente de juegos y recreaciones, los cuales deben
estar orientados hacia los fines perseguidos por la educacion; la sociedad y las

autoridades publicas se esforzaran por promover el goce de este derecho.
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Como hemos notado este capitulo esta destinado a revisar la parte que tiene que
ver con las instancias gubernamentales a las que tienen derecho los nifios con

Necesidades Educativas Especiales (Discapacidad auditiva).

1.9 Integracion Educativa

A partir de 1982 se plantea la necesidad de una educacion equitativa, omitiendo
la utilizacion de términos discriminatorios, como “imbécil”, “idiota”, entre otros y se
promueve el empleo del término Necesidades Educativas Especiales (N.E.E); este
cambio conceptual marca un nuevo reto para los centros educativos, implica
modificacion de estructuras fisicas, organizativas y pedagdgicas, que faciliten el

acceso y permanencia en la escuela regular, de menores con N.E.E. En este

sentido se proponen los siguientes niveles de integracion:

1. Fisica: se refiere a las modificaciones al edificio escolar.

2. Social: implica compartir todos los espacios del centro educativo.

3. Funcional: en cuanto a patrticipar en las actividades pedagdégicas.
Es por ello que a partir de 1993, la Ley General de Educacién, en su Cap. lll La
Equidad en la Educacion, sustenta la obligacion del Estado de impartir educacion
y explicita la no exclusion de poblaciones o individuos; plasmando asi los servicios

educativos en los siguientes articulos:
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Articulo 40 “La educacion inicial tiene como propdsito favorecer el desarrollo
fisico, cognoscitivo, afectivo y social de los menores de cuatro afios de edad.

Incluye orientacion a padres de familia o tutores para la educacion de sus hijos”.

Articulo 41 “La educacion especial esta destinada a individuos con
discapacidades transitorias o definitivas; asi como a aquellos con aptitudes
sobresalientes. Procurard atender a los educandos de manera adecuada a sus
propias condiciones, con equidad social’. (SEP. Integracion Educativa compromiso

de todos. SEP. Direccion de Educacion Inicial).

Es por ello, que para poder llevar a cabo la integracion de un nifio hipoacusico
al sistema regular, se debe realizar un programa educativo adecuado para su
desarrollo, de tal forma que comentaremos en que consiste la integracion

educativa y como se lleva a cabo en el entorno escolar.

¢, Qué entendemos por integracion educativa?

“La integracion es mas bien un proceso dinamico y cambiante, que puede variar
de un lugar a otro y que puede adaptar estilos diversos en su organizacion”.

(Marchesi 1988).

Integrar: es hacer un todo de diferentes partes. En sentido estricto podriamos
hablar de integracion educativa cuando todos los nifios y nifias en edad escolar,
independientemente de su condicion y de sus capacidades, pudieran ser
atendidos en la escuela regular y disponer alli de los servicios necesarios para

garantizar su desarrollo y aquellos aprendizajes que les permitan en la edad
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adulta, ser activos socialmente y gozar de la igualdad de oportunidades que las

constituciones de nuestros paises proclaman. (Cero en Conducta 2003).

El marco para esta integracion es buscar y poner a su alcance las provisiones

educativas necesarias para que progresen en el aprendizaje y como personas.
Es por ello que debemos cuestionarnos lo siguiente:
¢Por qué integrar?

“Por que pensamos que la heterogeneidad, la diferencia es enriquecedora, fuente
de intercambios y aprendizajes, siempre y cuando se efectivice como lo plante6
Vigotsky dentro de los limites que sefiala la zona de desarrollo préximo, donde la

diversidad potencia el desarrollo”.
¢A quiénes y cuando Integrar?

Pensamos que integracion social no equivale a integracién escolar y que la
demanda fundamental que se realiza en la escuela es la de educacién e
instruccion, objetivo que debe priorizar toda integracion, es por ello que estimamos
gue se puede integrar a aquellos niflos que pueden sostener la propuesta

establecida”.
¢Donde integrar?

Pensemos que es posible una integracién tan solo en aquella institucion escolar
que posea las condiciones necesarias para hacerlo: deseo de participar en el
proyecto y posibilidad de sostenerlo porque cuenta con docentes interesados y

con grupos escolares que puedan enriquecer al nifio ingresante” (Borsani 2000)
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Es por ello que en mi opinion, los nifios con necesidad educativa especial
asociada a pérdida auditiva deberian acudir a instituciones escolares en las
cuales se desarrollen programas de integracion y los docentes se especialicen,
para que puedan apoyarlos en diferentes situaciones y sobretodo en su
aprendizaje con ayuda especifica individualizada, ya que como es légico no

tienen las mismas facilidades que un nifio completamente sano.
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CAPITULO 2. LA ORIENTACION
EDUCATIVA EN EDUCACION INICIAL,

PREESCOLAR Y PRIMARIA
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La Orientacion Educativa es un conjunto de actividades dirigidas a los alumnos
padres de familia y docentes para ayudarles en el desarrollo de sus tareas dentro
del ambito escolar. Esta accion orientadora es tan compleja como la propia
actividad docente por lo que abarca un gran niumero de aspectos y técnicas. Se ha
analizado, desde diferentes perspectivas a la Orientacion Educativa como una
accion unica y exclusivamente dirigida a alumnos de secundarias y bachilleratos,
pero de acuerdo a los cambios sociales, politicos y econdémicos vemos la
necesidad que existe, de proporcionar Orientacidon Educativa a los ambitos de
educacioén inicial y preescolar, de aqui parte el desarrollo del siguiente capitulo,
puesto que en la actualidad existe poca bibliografia que menciona a la

Orientacion Educativa en el ambito de la educacion inicial, preescolar y primaria.

2.1 Surgimiento y expansion de la Orientacion Educativa en el contexto
internacional y en México

La Orientacion Educativa, puede considerarse como uno de los factores
educativos innovadores que progresivamente se introducen en el Sistema
Educativo de las sociedades, en una etapa de su desarrollo social y tecnolégico.
Las innovaciones en Educacion surgen como respuesta a cambios profundos
registrados en el entramado productivo y social que demandan una preparacion
adaptativa de las generaciones jovenes, para que esos cambios deseados se
mantengan y se desarrollen. (Alvarez Rojo 1994)

De igual manera (Martinez Gonzalez 2002) menciona lo siguiente con respecto al
término de Orientacion en especifico y en la profesionalizacion de los

orientadores.
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La Orientacidn surge por una parte, por los cambios sociales y educativos, y por la
otra, por la influencia de disciplinas cientificas como la psicologia, la pedagogia, la
sociologia, la economia, las ciencias de la salud; unida a los procesos diversos
que llevaran a su institucionalizacion.

Es por ello que destaca lo que menciona Alvarez Rojo, en la actualidad son
muchos los factores que nos llevan a la necesidad que exista una Orientacion
Educativa dirigida a la etapa de educacion inicial y preescolar, ya que el cambio
en la estructura social obliga a que las madres de familia que son la encargadas
principalmente de la educacién de sus hijos, a incursionar en el terreno laboral, lo
cual implica que dejen a sus hijos en instituciones, dedicadas a impartir educacion
y se deslinden de darle el acompafiamiento necesario a los nifios en cuanto a
educacion se refiere. En esta etapa es indispensable, el proporcionar informacion

para padres, docentes y nifios que se ubican en esta etapa.

El contexto historico en que se explica el surgimiento y la evolucion de la
orientacién, es el iniciado por la Revolucion Industrial. La cual permite, a las
industrias de Gran Bretafia una mayor produccion una enorme ventaja competitiva
frente a otros paises y, en consecuencia, unas posibilidades de expansiéon casi
ilimitadas para la propia industria. (Alvarez Rojo V. 1994).
a) La industrializacion: El desarrollo de la industria exige transformaciones
sociales importantes y de igual forma plantea nuevas exigencias al sistema

de educacion.
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b)

d)

La urbanizacion: Exige una mayor produccion y la mecanizacion progresiva
de las faenas agricolas producen excedente de mano de obra en el campo
y animan al éxodo rural, acelerando la transformacion de las sociedades
rurales en urbanas. Ya que en la sociedad urbana la capacitacion social,
urbana y profesional solo podia lograrse a través de la educacion.

La escolarizacion: La escuela como institucion debe entonces hacer frente
a la tarea de evaluar, “orientar”. Y preparar a grandes masas de alumnos,
de distinta procedencia social y con diferentes capacidades, hacia objetivos
educacionales y profesionales, que puedan ser aprovechables para el
sistema productivo.

La revolucion cientifica: El positivismo es el movimiento filoséfico que
arropa conceptualmente y metodologicamente esta nueva ética. Dos son
sus principios fundamentales: El conocimiento debe basarse en los hechos
y el cientifico tiene que someterse al objeto.

El desarrollo del sistema capitalista: Con sus exigencias de planificacion
centralizada, crecimiento econdémico, competitividad, productividad vy
division del trabajo impone, la necesidad de una mano de obra
intercambiable y fluida; ademas la oferta de trabajadores debidamente
preparados para hacer frente a las necesidades del sistema productivo, es
percibida por las clase dirigentes como una condicion basica para el

desarrollo del sistema mismo (Alvarez Rojo 1994).
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La mayoria de los autores, sitlan los origenes de la Orientacion en el Movimiento
para la reforma social, que surge en todos los paises industrializados o que habian
iniciado recientemente su proceso de industrializacién, a comienzos del siglo XXy
en especial en E. U (Alvarez Rojo 1994).

Siendo Parson en Boston, quien funda la primera oficina para ayudar a los jovenes
que buscaban trabajo y publica su obra “Chassing a Vocation” con el desarrollo de
la psicotecnia y la seleccion profesional (Martinez Gonzéalez 2002).

Sin embargo la orientacion entendida como relacion de ayuda en las distintas
situaciones problematicas que el ser humano atraviesa, a lo largo de su vida, es
tan antigua como la humanidad misma. Abarca desde los inicios o antecedentes
mas remotos de lo que hoy llamamos Orientacion.

Rousseau en su obra Emilio o la Educacion, llama la atencion sobre la necesidad
de estudiar las facultades del alumno, su forma de ver, pensar y sentir con el fin de
adaptar la instruccién a las diferencias individuales.

La Revolucion Francesa reconoce a todos los ciudadanos, el derecho a aspirar al
tipo de trabajo que sus capacidades, virtudes y talentos, le posibiliten. El siglo XIX,
la filosofia imperante, los avances cientificos y los movimientos sociales y
econdémicos prepararon el caldo de cultivo para el nacimiento de la orientacidon
como disciplina formal aplicado inicialmente al campo vocacional profesional.

A comienzos del siglo XX, se inicia la Orientacion como actividad formal,
profesional y cientificamente aplicada. Entre 1900 y 1920 se va consolidando tanto

en Europa como en Estados Unidos. En ambos paises, nace con vocacion
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educativa, pero su ambito de accion se sitia fuera de la escuela y durante
bastante tiempo se entiende como actividad extraescolar.

La orientacion profesional, surge como efecto de las institucionalizacion y el nuevo

sistema productivo, las caracteristicas de las nuevas clases sociales la necesidad
de atender a los jovenes, provenientes de las clases mas desfavorecidas, también
la de dar salida a las exigencias de las clases trabajadoras y al nuevo sistema
econémico y productivo que implicaba nuevas formas de seleccion de
trabajadores y de adecuacion, caracteristicas personales y exigencias de la tarea,
e hicieron surgir centros y servicios de orientacién profesional para orientar a
jovenes.

Mientras que en 1911 y 1913, la Universidad de Harvard comenz6 a formar
orientadores. Tanto en Europa como en Ameérica, los inicios de la Orientacion
tienen caracter extraescolar aunque con una fuerte intencionalidad educativa.

La orientacidén centrada en el diagndstico surge con la primera guerra mundial por

una parte y las conquistas de la psicologia en el campo de la medicion y del
diagnéstico por otra, propiciando el desarrollo de los test y con ellos la llamada
“‘etapa de la psicotecnia”.

El enfoque de Orientacién basado en el movimiento psicométrico se apoya en el

diagndstico de habilidades para prediccion del éxito o del fracaso futuro. Desde
esta perspectiva no se puede hablar, en sus origenes de contenidos educativos de
la orientacion, ya que la finalidad era la busqueda de una distribucion adecuada y
justa de las competencias, personales en relacion al mundo laboral. (Martinez

Gonzalez, 2002).
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Sin embargo muy pronto se plantea la aplicacion pedagogica, de las nuevas
metodologias con objeto de optimizar la educacion mediante la atencion selectiva
de los alumnos (Alvarez Rojo, 1994).

Los inicios de la Orientacion Personal, que es entendida como “Relacion de

Ayuda” se inicio con la llegada a E.U. en la década de los 40 de importantes
psicologos y psiquiatras que huian de la persecuciéon nazi.

La institucionalizacion de la Orientacion en Europa y Estados Unidos se inicia a
comienzos del siglo XX. Los afios comprendidos entre 1900 y 1960, se le conoce
con la denominacién de Counseling como movimiento de orientacion proyectada
hacia la escuela, cuyo objetivo final era la creacion de servicios de orientacion
para primaria y secundaria, dirigidos por profesionales psiquiatras y psicélogos o
consejeros educativos, para ayudar a las personas a desarrollar sus propias
potencialidades.

La institucionalizacién de la Orientacion en Espafia siguié un proceso similar a la
del resto de los paises, ya que las necesidades a las que tenia que atender eran
muy parecidas y los acontecimientos que la hicieron nacer también eran similares.
Con ello nos damos cuenta que es un proceso global que surge, por las
necesidades de los diferentes contextos sociales, pero con una misma causa,
guiar al ser humano a lo largo de su vida. A raiz de todos los movimientos

mencionados se incursiona en el campo de la Orientacion Educativa en México.

40



Orientacion en México

El sistema de Orientacion Educativa (SOE) se cre0 por decreto presidencial el 3

de octubre de 1984, con el nombre de Sistema Nacional de Orientacion Educativa

(SNOE). Siendo sus funciones principales:

Coadyuvar a regular la matricula de las diferentes opciones educativas.
Apoyar el mejoramiento de la calidad de los servicios de Orientacion
vocacional y educativa de nuestro pais.

La creacion de un Programa Nacional de Orientacion Educativa (1989) y
programas especificos de Orientacion para los niveles educativos
existentes (1989). (Primaria, Educacion Especial, Educacién Indigena,
Educacion Media Basica, Educacion Media Superior, Educacion Superior).
Se realiza un diagnéstico de la Orientacion Educativa a Nivel Nacional
(1989).

A partir de 1992 como derivado de la Politica de Modernizacion Educativa,
sus acciones del Sistema, se limita el campo de Accion Demarcando su
servicio al D.F. Por lo cual delegan facultades al Coordinador General de

Servicios educativos para el D. F.

Otros eventos que marcan la construccién del Servicio de Orientacion Educativa

son:

En 1986, se realiza la primera Expoorienta.

En 1992, se estableci6 el servicio de Orienta Tel. de la UNAM.

Forma parte de la Orientacion Educativa (COE), y se ubica en el Edificio de la Ex-

cafeteria Central planta baja, entre las facultades de Ingenieria y Arquitectura
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Circuito Escolar. Ciudad Universitaria. El horario de servicio es de 9:00hrs a las

21:00 hrs. Su correo electrénico es e-mail coe@correo.unam.mx. Y su pagina de

internet es http:// www. dogse.unam.mx o http:// dgae.unam.mx.

En 1995, se crea el Centro de Documentaciéon Especializada en Orientacion
Educativa (CEDE). Otro servicio es el de Orientatel el cual es un servicio que se
ofrece via telefénica, que atiende en un horario de 8: 00 hrs a 21hrs, de lunes a
viernes, sus teléfonos son:

53 96 04 06

5396 1201

5341 7410

54 42 07 87
Y también incluye TELSEP: De lunes a viernes de 8:00 a 20:00 hrs, el teléfono es:

57 23 66 88

O en la pagina de Internet: http:// www.sep.gob.mx

El Servicio de Orienta Net

Se desarrolla a partir del interés por ofrecer a través de las nuevas tecnologias de
(NTCE) un escenario educativo alterno al que existe en las aulas, pretendiendo
establecerse como un ambiente educativo virtual, bajo la perspectiva psicolégica
del aprendizaje significativo.

En esta pagina se encuentra informacion relacionada con la Orientacion
Vocacional que te permitird tomar decisiones respecto a tu formacion profesional.

La pagina es http:// www.uson.mx/estudiantes/orientacion.
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En 1997, Instalacion de Modulos Delegacionales de Orientacion Educativa en
espacios publicos proporcionados por las Delegaciones Politicas atendidas por
Orientadores Educativos en Servicio.

Actualmente se han organizado eventos de contenido formativo en beneficio de
orientadores educativos y ademas a padres de familia y a estudiantes, docentes
de otras asignaturas o inmersos en el campo educativo.

Se continda con servicios indispensables a la Comunidad, como son la
Instalacion de modulos de Orientacion Educativa, ubicados actualmente en
Centros de Maestros de algunas delegaciones politicas. De acuerdo con su
filosofia de “La disciplina que promueve el desarrollo individual, e integral del
individuo, que implica un autoconocimiento, la formacién de habitos, actitudes,

habilidades y valores.” (Rodriguez 1994).

Concepto de Orientacion Educativa

La Orientacion Educativa es un conjunto de actividades dirigidas a los alumnos a
los padres y profesores para ayudarles en el desarrollo de sus tareas dentro del
ambito escolar y familiar. Esta accion orientadora es tan compleja como la propia
actividad docente por lo que abarca un gran nimero de aspectos y técnicas. Que
son posibles desarrollar en etapas tempranas (inicial y preescolar), ya que cumple

con las siguientes actividades.
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1. Apoyo al proceso de ensefianza- aprendizaje
Conjunto de ayudas para que el profesor organice con mayor eficacia su actividad
y que faciliten la mejora del rendimiento en los alumnos, sobre todo en su
desarrollo social y familiar.

2. Orientacion Educativa
De acuerdo a lo antes mencionado, la Orientacion Educativa se define como:
“Un proceso de ayuda profesionalizada hacia la consecucion de promocion
personal y de madurez social. Guiar, conducir, indicar de manera procesual para
ayudar a las personas a conocerse a si misma y el mundo que los rodea. Auxiliar a
un individuo a clarificar la esencia de su vida, a comprender que él es una unidad
con significado, capaz de y con derecho a usar su libertad, su dignidad personal,
dentro de un clima de igualdad de oportunidades y actuando en calidad de
ciudadano responsable, tanto en su actividad laboral como en su tiempo libre”.
(Rodriguez 1994). “La orientacion es, necesariamente, un proceso continuo,
porque esta intimamente relacionada con el desarrollo. Debe ser un aspecto
integrante de las experiencias suministradas a cada nifio cada dia” (Knapp Robert
1996).
“Por lo tanto, la orientacion puede definirse como la fase del proceso educativo
gue consiste en el célculo de las capacidades, intereses y necesidades del
individuo para aconsejarle acerca de sus problemas, asistirle en la formulacién de
planes para aprovechar al maximo sus facultades y ayudarle a tomar las
decisiones y realizar las adaptaciones que sirvan para promover su bienestar en la

escuela, en la vida y en la eternidad. Asi como un proceso destinado a ayudar al
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individuo en su adaptaciéon presente y en su planificacion de la vida posterior, la
orientacion no puede ser un aspecto independiente de la educacion”. (Nelly 1972)
La Orientacién educativa, como parte de sus principios persigue el desarrollo de
las personas intentando conseguir el maximo de sus potencialidades, promueve la
educacion integral de las personas, anticipa circunstancias, obstaculos y
problemas que se puedan presentar en su vida.

De aqui radica la necesidad de la Orientacién Educativa, en la educacion inicial y
preescolar, puesto que se van desarrollando las potencialidades de un individuo.

Por ello se describen brevemente las funciones de la misma.

2.2Funciones de la Orientacion Educativa

Partiendo de la idea de institucionalizar la Orientacion Educativa desde un nivel
preescolar las funciones serian encaminadas a fortalecer la elaboracién y el
desarrollo de programas dirigidos al desarrollo de las potencialidades de nifios y
nifias menores de seis afos, a través de la Orientacion a nifios, padres de familia,

docentes y personal directivo y de apoyo a la educacion.

Funciones Generales
e Funcidn de ayuda para la adaptacion (etapa o contexto, prevenir y corregir):
intenta fortalecer aptitudes para el dominio y resolucién de los propios
problemas, también ayuda a desajustes extremos, a conocerse a si mismo.
e Funcion educativa y evolutiva: fortalecer habilidades para resolver
problemas y adquirir confianza en las propias fortalezas y debilidades,

adecuacion al progreso evolutivo normal.
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Funcion asesora y diagnosticadora: analisis individualizado de la persona,
Su operacion y estructura, integracion de conocimientos, actitudes,
desarrollo de posibilidades.

Funcion informativa: sobre la situacion personal y del entorno, sobre las
posibilidades que ofrece la sociedad, la escuela, la familia, la propia

persona.(Rodriguez 1994)

De acuerdo con Ma. Luisa Rodriguez, todas estas funciones, cumplen una

funcidn totalizadora para el desarrollo 6ptimo del nifio.

Funciones Especificas

Ayuda a valorar y a conocer sus habilidades, intereses, aptitudes, y a
clarificar aquellas que tienen que desarrollar para lograr lo que se propone.
Aumentar su conocimiento de los requisitos y oportunidades educativas y
profesionales.

Ayuda a hacer mejor uso de las oportunidades mediante la formulacion y
logro de objetivos y proyectos de vida.

Ayuda a conseguir adaptaciones y ajustes en los ambitos personal y social.
Proporcionar informacién atil a alumnos, profesores, adultos, para planificar

proyectos. (Rodriguez 1994).

Es por ello que el incluir tanto las funciones especificas como las funciones

generales, serd de mucha ayuda para que se lleve a cabo una formaciéon de

manera integral en el nifo.

46



2.3 Principios de la Orientacion Educativa

1. Principio Antropoldgico

Ve al ser humano como:

e Un ser humano responsable de sus actos, objeto de valor y confianza,
portador de experiencias y vivencias Unicas e irrepetibles, que debe
aprenderlas a manejar.

e Orientacion dirigida a las necesidades humanas.

e Orientacion basada en que los seres humanos necesitan ayuda, en algun
momento de sus vidas y de manera constante (Alvarez Rojo 1994).

2. Principio de Prevencion Primaria

e La orientacion debe ser mas eficaz.
e Anticiparse a los problemas.

e La prevencion primaria
e Como alternativa a las intervenciones remédiales y persigue dos metas:

¢ Intervenciones anticipatorios a la aparicién de los problemas.
e Incrementar estandares de desarrollo y salud mental.
e Se extiende a los ambitos del aprendizaje y sus trastornos y a otros

objetivos de la educacion (Alvarez Rojo 1994).
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Prevencién primaria:

Eliminar causas que suscitan la aparicion de problemas de una poblacién —riesgo-.

Prevencién Secundaria:

Tratamiento orientador y diagndéstico temprano con el fin de reducir el desarrollo

de un problema.

Prevencién Terciaria:

Rehabilitacion de sujetos por un problema.

Dirigidas a:
1. Atodos los alumnos
2. A grupos y no Unicamente a individuos.

3. Intervenciones intencionales, planificadas.

4. Dirigida a problemas de aprendizaje escolar y de la conducta.

Los programas preventivos se deben ajustar a:

e Informar y transformar la situacion
e Se debe tener en cuenta la motivacion hacia los usuarios
e Crear metas y objetivos

e Susceptible de ser prevenido.
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Requisitos para una orientacion exitosa

La poblacién destinataria debe ser seleccionada sobre una base de datos

empirica que establezca las caracteristicas basicas de la misma (conductas

y contextos).

e Deben contemplar una intervencion a largo plazo.

e Tienen que incidir en el desarrollo de nuevas habilidades

e Y fortalecer los soportes naturales (amigos, familia) de que disponen los
destinatarios.

e Ser sensibles a las diferencias étnicas y culturales.

e Y evaluar adecuada y sistematicamente su efectividad. (Alvarez Rojo 1994)

=

Principio de Intervencion Educativa

Este principio estd basado en los cuatro pilares de la educacion que son: el saber,

el saber ser, el saber-hacer y saber convivir. (Cuatro pilares de la Educacion,

UNESCO. Delors)

e Se ocupa de los procesos recorridos por los sujetos para su adquisicion e
integracion en un proyecto contextualizado de futuro.
e La orientacién necesita ser reivindicada como intervencion educativa.

(Alvarez Rojo 1994).
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2. Principio de intervencion social y ecolégica

Se realiza en y sobre un contexto social dado para posibilitar al orientado, no solo
el conocimiento de las variables contextuales, sino también su transformacion, en

la que orientador y orientado deben implicarse.

Siendo el paradigma ecoldgico en las ciencias sociales un enfoque del analisis de
los hechos sociales, poniendo atencion a los contextos de procesos
institucionales, y la reconstruccién de la realidad que los origina (Alvarez Rojo

1994).

2.4 Modelos y ambitos

Ambitos de intervencién de la Orientacién Educativa

El @mbito de actuacién u objeto de una disciplina cientifica esta constituido por el
conjunto de objetos, en sentido amplio, que analiza o estudia atendiendo también

a las propiedades y relaciones de los mismos (Alvarez Rojo 1994).
La intervencion orientadora en el proceso de aprendizaje

La intervencidbn en este ambito, en su concrecidon practica, se ha centrado
primordialmente en lo que pudiéramos denominar  exigencias y problematica
derivadas del curriculo institucional; es decir, en el proceso de adquisicién por
parte del alumno de los contenidos (conocimientos y destrezas) de las diferentes
materias que conforman el curriculo de la escuela, tal y como es prefijado y

valorado socialmente en cada momento historico.
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La intervencion orientadora en los proceso de aprendizaje se ha centrado
primordialmente y durante largo tiempo en un aspecto de los mismos: los

trastornos/ fracasos escolares. Esta es, segin mi opinion, la causa social mas

importante del desarrollo de la orientacién educativa, al menos en nuestro pais;
pues, si bien es cierto que la orientacion como intervencion en el area de las
decisiones vocacionales (acceso al mundo profesional) es una de las causas
historicas originarias del surgimiento de la orientacion, su peso en el desarrollo de
la orientacion institucional no ha sido un factor decisivo, y s6lo muy recientemente
ha pasado a ser valorado socialmente y a generar demandas/ ofertas sociales e

institucionales ( Alvarez Rojo 1994).
e Orientacion y desarrollo socio-afectivo

Los procesos de desarrollo soco-afectivo, que tiene que ver con el desarrollo y
ajuste de la personalidad, las necesidades afectivas, las motivaciones, los
conflictos y problemas en el contexto social, éste es considerando en un sentido

amplio (la sociedad) o restringido (la institucion educativa).

El plano tedrico, los objetivos de la educacibn en este campo aparecen
claramente formulados: consecucion de un desarrollo afectivo equilibrado, de una
adaptacion y participacion social satisfactoria para el individuo y el grupo/ contexto
social en gue aquel interactian, cuya consecuencias, para el sujeto son la

satisfaccion personal y el ajuste social (Alvarez Rojo 1994).
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e Laorientacion en los procesos de las relaciones con el entorno

El amplio conjunto de aprendizajes que se requiere para que los jovenes
comprendan, operativicen y se inserten en el mundo que se extiende fuera de la

institucion educativa constituye el tercer ambito de la intervencién orientadora.

Tradicionalmente se ha conocido con el nombre de orientacibn profesional /

vocacional [...], es una de las iniciativas pioneras que se registran en el seno del
movimiento para la reforma social, en los inicios mismo del surgimiento de la

orientacion.

La orientacion vocacional y la orientacion profesional persiguen la misma meta:
ayudar a los jovenes a encontrar un lugar en el mundo de las profesiones
mediante intervenciones orientadoras que permitan al sujeto un conocimiento
adecuado de sus posibilidades (forma de ser, capacidades, intereses.) y un mejor
conocimiento del mundo del trabajo(requerimientos de la profesion, condiciones y
oportunidades laborales...) para que sea posible y satisfactorio el ajuste entre

ambas realidades (Alvarez Rojo 1994).
e Intervencion en el desarrollo de las organizaciones
El ambito de intervencion que hace referencia al analisis y tratamiento de las

conductas que se generan en los contextos socio-institucionales en gue tiene

lugar la educacion lo denominamos ambito del desarrollo de las organizaciones.

Una organizacion puede ser descrita como un sistema instituido de relaciones

formales e informales que tiene lugar en un contexto, mediatizadas por unas
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estructuras, dirigidas hacia un objetivo y para cuya consecucion se utiliza una

tecnologia (Alvarez Rojo 1994).

La intervencién del orientador en el ambito de desarrollo de la organizacion/
institucion escolar persigue facilitar y catalizar dos procesos basicos: a) el proceso
de adaptacion a las condiciones cambiantes que se generan en el ambiente/
entorno (macro sistema) y en los subsistemas del propio sistema educativo; b) el
proceso de cambio, que posibilita a la institucion escolar anticiparse a los cambios

del ambiente.

Finalmente, el propio subsistema de orientacion puede ser el destinatario de las
intervenciones orientadoras en la medida en que él mismo se ve condicionado por

la organizacion y sujeto a los mismos procesos de adaptacion y cambio.

Por ello el ambito en el cual se enfoca este proyecto es el Ambito de

orientacién y desarrollo socio — afectivo.

Podriamos decir que la educacion institucional, aparentemente, interviene en el
ambito de la afectividad mediante el principio de contradiccidén: su intervencion
consiste en una ‘ no intervencion ‘ hasta que se hacen patentes los efectos de la
misma, es decir, los problemas / conflictos de desajuste personal y de

inadaptacién social.
Las demandas de intervencidon en este ambito vienen, motivadas, ademas:

a) por la escasa formacion que los profesores han recibido para el
desarrollo de las funciones educativas a él destinadas, dado que en su formacion

como docentes suelen recibir la instruccion necesaria para saber programar,
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disefiar los aspectos relacionados con el curriculo de las diferentes materias
escolares, pero esta misma formacion no la reciben respecto a los objetivos

relacionados con el desarrollo y ajuste de la personalidad

b) por la dificultad que entrafia la propia educacion afectiva en una
educacion de masas; no es solo cuestion de unos “contenidos” y unas “técnicas”,
el educador educa con sus actitudes, su forma de ser y actuar, respaldado por los

grupos sociales de referencia.

Desde una perspectiva tedrica, la intervencion orientadora en el ambito de la
afectividad podriamos, pues, definirla como una actuacion de apoyo a la institucion
escolar, primordialmente, y a la familia en la consecucion de los objetivos afectivo-
sociales de la educacion: desarrollo de la personalidad, adecuacion de la conducta

y satisfaccion personal y social (Alvarez Rojo 1994).

2.5 Estrategias

e Talleres: Recibe este nombre la modalidad de ensefianza y estudio
caracterizada por la actividad, la investigacion operativa, el descubrimiento
cientifico y el trabajo en equipo que, en su aspecto externo, se distingue por el
acopio, la sistematizacién y el uso de material especializado acorde con el
tema para la elaboracion de un producto tangible.  Mientras que un taller
pedagogico es una reunion de trabajo donde se unen los participantes en
pequefios grupos O equipos para hacer aprendizajes practicos segun los

objetivos que se proponen (Betancourt Maya 1996).
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e Asesorias: Conjunto de actividades didacticas planeadas que se desarrollaran
fuera del horario formal de clase, que el profesor otorga al alumnado para
mejorar el desempefio escolar, mismas que seran por cada materia y en forma

grupal. (Ponce 2005).

Objetivos de la Asesoria académica

- Atender las dudas de estudiantes sobre los temas tratados en clase.
- Dar orientacion sobre trabajos de investigacion y otras modalidades.

- Asesoria a proyectos de servicio social y de programas.

Otros autores lo definen como: Proceso mediante el cual un profesor tutor, guia al
estudiante en su incorporacion al medio universitario y académico, apoyandolo en
el desarrollo de una metodologia de estudio y de trabajo que sea apropiada al
desarrollo de la carrera, orientdndolo sobre la conformacién de su plan de
estudios, recomendandole las practicas de estudio y disciplina de trabajo que le
aseguren aprovechar al maximo los cursos y servicios de apoyo que ofrezca la

institucion. (Ponce 2005).

e Tutoria: Se define como la ayuda u orientacion sistematica al alumno o al
grupo que el profesor-tutor puede realizar ademas y en paralelo a su propia
accién como docente. Equivale a una orientacion a lo largo de todo el sistema
educativo para que el alumno disefie su perfil profesional, se supere en

rendimientos académicos, dé solucién a sus dificultades escolares y consiga
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habitos de trabajo y estudio, de reflexion y de convivencia social que

garanticen el uso adecuado de la libertad responsable y participativa.

Objetivos de la tutoria

Contribuir a elevar la calidad del proceso formativo de los alumnos.
Estimular el acercamiento entre profesores y estudiantes. Fomentar un
clima de confianza que facilite el conocimiento de los distintos aspectos que
influyen en el desempeiio escolar del estudiante.

Contribuir en el mejoramiento de las condiciones del aprendizaje de los
alumnos a través de la reflexion colegiada sobre la informacion que se

origina en el proceso tutorial.

Entrevistas: Reunion o conferencia poco solemne que dos 0 mas personas,
en nombre propio 0 en representacion ajena, celebran para resolver alguna
dificultad o convenir las bases para algun acuerdo. Interrogatorio, por lo
comun en el curso de una visita 0 un encuentro, casual o concentrado, que
los periodistas formulan a personas de notoriedad, a fin de obtener,
informaciones esclarecedoras o revelaciones (Martorel 1991). Define
entrevistas como un intercambio verbal en el cual existen dos roles bien
definidos, el del entrevistador y el del entrevistado, donde el primero intenta
obtener informaciébn sobre opiniones, creencias, ideas, actitudes,
conocimientos, etc. Del segundo y este responde e intenta adecuarse a las
demandas del primero. Por lo tanto la entrevista es un proceso de

interacciéon con un fin determinado.
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e Consejo: Se considera como un proceso de aprendizaje a través del cual, el
individuo, aprende a acerca de si mismo, de sus relaciones con los demas y
de las conductas que le preparen para su desarrollo personal, se auxilia al
individuo que tiene algun problema para que desarrolle conductas que le

permitan relacionarse eficazmente consigo mismo y con su medio.

e Consulta: La consulta es un proceso destinado a proporcionara servicios
educativos y psicolégicos. En él, el especialista (consultor) trabaja en
colaboracién con el equipo directivo del centro para mejorar el aprendizaje
y la adaptacién a los estudiantes (clientes). Durante las interacciones, el
consultor ayuda al consultante a través de un proceso sistematico de
resolucién de problemas, influencia social y apoyo profesional. A su vez el
consultante ayuda a los clientes a través de la seleccion y aplicacién de
intervenciones de caracter remedial y preventivo) eficaces basadas en la

escuela ( Hervas, Avilés 2006).

2.6 Competencias bésicas del ejercicio profesional del pedagogo como

orientador

Dentro de las competencias que debe cumplir un pedagogo como orientador

podemos mencionar las siguientes:
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e Competencia de diagnéstico pedagdgico

Reconocer las caracteristicas y necesidades del desarrollo y el aprendizaje de los

nifos menores de seis anos.

Identificar sus requerimientos de atencion educativa, sus problemas y situaciones

de riesgo que pongan en entredicho su desarrollo integral.
Identificar factores que determinan la situacion del sujeto de atencion educativa:

La familia como los primeros agentes educativos de la niflez que ofrecen
condiciones propicias o desfavorables de salud, higiene, alimentacion, cuidados,
afecto y estimulacion psicosocial, que influyen en su desarrollo social, personal e

intelectual.

e Competencias didacticas
La construccion de un plan de accion donde se involucre a los sujetos que

intervienen en el acto educativo.
Estrategias de intervencion pedagogica.
Elaboracion de materiales de apoyo.

Instrumentos de evaluacidbn y autoevaluacion. La creacidbn o seleccion de
estrategias didacticas se consideran a partir de las formas, necesidades y ambitos
de la orientacion Educativa y de los planteamientos metodolégicos que

fundamentan la intervencion pedagdgica.
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2.7 Modelos de intervencion Orientadora

Modelo debe ser entendido como:

Un concepto intermedio entre la teoria y la practica; como un instrumento de

trabajo que nos resulta util para vertebrar y analizar la accién practica.

Una representacion de la realidad sobre la que hay que intervenir y que va a

acondicionar las funciones destinatarios, y los métodos de intervencion.

La clasificacion que goza de mas aceptaciéon es la que establece los siguientes

modelos basicos:

Se caracteriza por una oferta institucional de servicios
especializados, tales como diagndstico; terapia; informacion;
etc que existen en tanto son demandados por los usuarios.

g/lgr(\j/ieé?os de Han si'do creado; para atender determingdas.disf.unciones,
carencias o necesidades de los grupos sociales implicados en
la educacion y actian cuando estas se presentan y a
requerimiento del usuario o sus representantes.

Modelo de | Presupone una intervencion colectiva del grupo de

intervencién por | orientadores de acuerdo con un plan o programa disefiado

Programas para la consecucién de objetivos concretos, en un medio
socioeducativo en el que previamente se han determinado y
priorizado las necesidades de intervencion.
Con procedimientos informatizadores, técnicos y de

Modelo aprovechamiento de recursos multimedia, que motiva hacia la

tecnologizado

auto-orientacion, el auto didactismo, y la simplificacion de las
relaciones tutor/alumno, orientador/orientado, empresa/obrero,
institucién/sociedad.
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Implica una intervencion indirecta respecto al destinatario final
Modelo de de la actuacion (_)rientadora. Es una intervenci_én_ mediatizada
en la que el orientador comparte sus conocimientos y sus
técnicas con otros profesionales de la educacion, de los
servicios sociales, de la empresa, para que este los elabore y
los aplique en un contexto especifico a los destinatarios de la
intervencion.

Consulta

Modelo de intervencidn por programas

Este es el que se ocupard para la intervencion de los nifios hipoacusicos en el
sistema regular. Por lo tanto un programa de intervencién puede definirse como la
accion colectiva del equipo de orientadores, junto con otros miembros de la
institucién, para el disefio, implementacion y evaluaciéon de un plan (programa)
destinado a la consecucion de unos objetivos concretos en un medio socio-
educativo en el que previamente se han determinado y priorizado las necesidades

de intervencion.

Sanz Oro (1990) caracteriza asi el enfoque de intervencion por programas en

orientacion educativa:

- La orientacion se concibe como un programa educativo en el que estan
implicados no soélo los orientadores sino también los demés profesionales

de la educacion (profesores) y oros para profesionales (monitores).
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Persigue unos objetivos centrados en el desarrollo de competencias (y no en
remediar déficits) mediante una intervencion cuidadosamente planificada,

ejecutada y evaluada. El programa es una “propuesta de equipo”.

2.8 Diagnostico Pedagogico de la intervencion orientadora
Concepto y caracteristicas

El diagnostico pedagdégico trata de describir, clasificar, predecir y en su caso

explicar el comportamiento del sujeto dentro del marco escolar. Incluye un
conjunto de actividades de medicion y evaluaciéon de un sujeto (0 grupo de

sujetos) o de una institucién con el fin de dar una orientacion.

(Del Val, 1981) considera importante conectar la ensefianza con el desarrollo

psicolégico y propone que para trabajar en esta linea “ lo fundamental es
programar actividades y graduarlas en funcién de su dificultad, atendiendo sobre

todo la secuencia.

De acuerdo con lo revisado anteriormente me doy cuenta de la importancia que
tiene el diagnostico pedagdgico, en la deteccion de los problemas que pueden

presentar los pequefios.

La importancia y necesidad del diagndstico pedagdgico en el contexto de la tarea

educativa se derivan basicamente de dos factores:

a) Los problemas complejos de encuadramiento y de relaciones que
plantea, dentro de las instituciones educativas, la escolarizacion de

toda la poblacion infantil y juvenil de un pais y
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b) La amplitud del fenbmeno y de las causas del fracaso escolar en las
sociedades con sistemas educativos totalmente desarrollados.

(Alvarez Rojo 1994).

Segun Brueckner y Bond (1975), los aspectos que debe abordar el diagnostico

pedagogico son:

1. Comprobacion del progreso del alumno hacia las metas educativas
establecidas (test y observacion).

2. ldentificacién de los factores en la situacion ensefianza — aprendizaje que
puedan interferir el optimo desarrollo individual de los escolares (test,
observacion conocimiento de los factores.

3. Adaptacion de los aspectos de la situacion ensefianza-aprendizaje a las
necesidades y caracteristicas del discente en orden a asegurar su

desarrollo continuado.

Para el autor el diagndstico pedagogico tiene como objetivo “determinar la
naturaleza de las dificultades, su gravedad y los factores que la subyacen”.

(Buisan Serralde 2001)

2.8.1 Proceso diagnéstico

Los pasos del proceso son los siguientes:

- Planificacion: Hay que partir de las necesidades del centro y contar con el

tiempo y recursos disponibles, tanto personales como del mismo centro.
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- Recogida de datos: Durante esta fase del proceso se verifica la recogida de

informacion de los alumnos, padres y profesores o tutores. A través de las
diferentes técnicas e instrumentos se observan, la situacion ambiental
familiar, la dinamica y las relaciones familiares. el contacto familia-escuela,
actitudes de los padres hacia el hijo y la escuela.

- Comprobacion de las realizaciones de los alumnos: en esta fase se efectla

la puesta en practica de la planificacidbn concreta mencionada en el punto
anterior.

- Interpretacion: Una vez aplicados los distintos instrumentos de recogida de

informacion pasamos a efectuar un analisis de los datos aportados por
ellos. Dado que las técnicas empleadas habran sido variadas, algunas de
ellas requeriran un analisis con mas profundidad.

- Devolucion de resultados: orientaciones y/o tratamientos: Constituye el

punto final del proceso diagndstico y consiste en una informacion oral y/o
escrita de los resultados del mismo conforme a los objetivos planteados.

(Buisian Serralde 2001)

2.8.2 Factores

Factores individuales: Bajo esta denominacién englobamos todos los elementos

que configuran la realidad total del individuo como ser: personales como pueden
ser su evolucion fisica, posibles deficiencias sensoriales, potencial intelectual,

evolucion psicomotriz, personalidad, intereses y actitudes.
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Dimension social: adaptacion al medio (familia, escuela, comunidad) y aceptacion

de si mismo.

Factores socio-ambientales: Nos referimos a la realidad socio ambiental que rodea

al sujeto: su familia (estructura, profesion de los padres, valores, relaciones Inter.-

familiares) el medio educativo que le acoge (escuela, organizacion, objetivos

pedagogicos. etc. Y la ciudad, pueblo, barrio, etc. donde vive.

2.8.3.1 Métodos estadisticos Los métodos de comprobacion del producto de la

educaciéon pueden clasificarse, por consiguiente en dos tipos:

e Meétodos de medida o cuantitativos, de caracter objetivo cuyos resultados se

expresan en términos numéricos sobre aquellos aspectos del individuo que se

prestan aun andlisis cuantitativo (grado de aptitud logrado en cada una de las

materias escolares, nivel de inteligencia, caracteristicas fisicas, etc.).

e Meétodos de evaluacion, que son procedimientos de caracter subjetivo

(cuestionarios de intereses, observacion de actitudes, entrevistas, etc) para el

tratamiento de los datos de tipo cualitativo no susceptibles de ser cuantificados

y tratados mateméaticamente, al menos en la actualidad.

Métodos o técnicas

Instrumento

Nifo Observacion Guia de observaciéon
Docente Entrevista Guia de entrevista.
Padres Entrevista Guia de entrevista
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Al analizar este capitulo, se nota la relevancia que ha ido adquiriendo la
Orientacion Educativa, y como en la actualidad es indispensable aplicarla en el
ambito de la Educacion inicial y preescolar, sobre todo con los nifios
hipoacusicos, para poder guiarlos desde su primera infancia, al igual que a padres

y maestros.
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CAPITULO 3.

HIPOACUSIA
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En este capitulo se revisa el tema principal que ocupa esta investigacion, se parte

de su definicidn, causas, tipos de tratamientos que existen.
3.1 Definicién de Hipoacusia

En 1937, el Comité on Nomenclatura of the Conferencie of Executives of American
Schools for the Deaf, (Comité de Nomenclatura de la Conferencia de Ejecutivos

de Escuelas Americanas para el Sordo) define:

Hipoacusico: Como aquellos en los cuales el sentido de la audicion es
defectuoso, pero “funcional” con o sin ayuda de un auxiliar auditivo (Halloweell,

Silverman, 1971).

La palabra hipoacusia proviene del griego ‘hipo’ — debajo, inferioridad; y de
akodein, oir que significa disminucion de la sensibilidad auditiva (Diccionario

Enciclopédico de Educacion Especial. Vol.lll. 1986).

HipoacuUsia: (inglés: hypacousis, -cousia, - cusis; aleman: Schwerhorigkeit)
Disminucion limitada de la agudeza auditiva; sordera débil (pérdida que no
sobrepasa los 20 (d b) decibeles (Bernaderrte, 1990).

Algunos otros autores lo definen como:

Deficiencia auditiva: es un término genérico con el que se denomina a todo
trastorno o disminucion en el funcionamiento de este sistema. Hipoacusia es un
término de uso principalmente médico que se refiere a los trastornos de la funcion

localizados en el érgano periférico y el nervio auditivo (Torres Monreal, 1999).
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3.2 Etiologia de la Hipoacusia.
Las causas de la deficiencia auditiva pueden ser muy diversas. Estas van desde:

HipoacUsias prenatales son en un porcentaje elevado causadas por
enfermedades hereditarias que ocasionan malformaciones del oido y por

enfermedades virales de la embarazada (principalmente por Rubéola materna).

Estas dos causas dan lugar a hipoacusias congénitas neurosensoriales

profundas-severas y por tanto con una trascendencia clinica muy importante.

Hipoacusias perinatales: Estan frecuentemente ligadas a tres causas:

¢ El sufrimiento fetal en partos problematicos
e Las infecciones contraidas en el canal del parto (de la madre)
e La prematuridad que obliga a hospitalizacion y los problemas derivados.

(Torres Monreal, 1999).

Deformaciones congénitas: Ausencia del oido externo, es probable que esté
relacionada con deformaciones en estructuras internas, las cuales pueden causar

una pérdida auditiva profunda.

Cera impactada: La causa mas comun de una pérdida auditiva en el canal
externo es cera (cerumen), la cual se pude endurecer dentro del conducto e
impactarse de modo que evita que las ondas sonoras lleguen al timpano y al oido

medio.
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Otitis externa: De cuando en cuando ocurren cambios en la piel del conducto
auditivo externo, los cuales permiten el crecimiento de bacterias y hongos.
Infecciones de la piel y cambios inflamatorios que afectan otras estructuras

producen una enfermedad llamada otitis externa.

Otitis media: El oido medio es una camara de aire que contiene el mecanismo
gue transmite el sonido desde el aire en el oido externo, hasta el oido interno. La
inflamacion del oido medio es la causa mas comun de la perdida auditiva

conductiva. Generalmente proviene de un catarro.

Las secreciones nasales pasan hacia atras e infectan la trompa de Eustaquio, y o

de los vasos linfaticos que la rodean, hasta llegar al oido medio.

Exposiciéon al ruido: El oido puede tolerar por pocos segundos un sonido tan
fuerte que es doloroso y que podria romperlo o al menos causar degeneracion de
algunas de sus células sensoriales si se continuara durante algunos minutos

(Hallowell, Silverman, 1971).
3.2.1 Tipos de hipoacusia

Segun Hallowel Davis y Edmund Prince (1971): Existe tres grandes tipos de

problemas auditivos desde el punto de vista médico y anatomico:

e Conduccion defectuosa del sonido al 6rgano sensorial.
¢ Anormalidad del 6rgano sensorial o de un nervio.
e Defectos que resultan a raiz de una lesion en el sistema nervioso central o

como consecuencia de una falla en sus funciones.
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En algunos casos, los dos primeros problemas pueden presentarse en forma
mixta. Desde el punto de vista del grado de pérdida auditiva, la cual se mide en

decibeles* se considera que hay:

1. Hipoacusia leve (25 a 40 d b de pérdida)

2. Hipoacusia moderada (40 a 55 d b de pérdida)
3. Hipoacusia acentuada(55 a 70 d b de perdida)
4. Hipoacusia grave (70 a 90 d b de pérdida)

5. Hipoacusia extrema ( de 90 o mas d b de pérdida) (Castan 1994).

3.2.2 Deteccion temprana

El tratamiento precoz de la hipoacusia es crucial para el futuro del nifio. Se trata
de una tarea en la que estan implicados de una manera u otra todos los
profesionales que se relacionan con el deficiente auditivo, aunque muy

especialmente los otorrinolaringdlogos.

El procedimiento debe realizarse en lactantes y nifios, y es hoy dia muy
sofisticado. Actualmente, las técnicas objetivas para medir la audicién se basan en

cuatro grandes metodologias.

1. Audiometria por respuestas evocadas

Es el método objetivo mas usado y mas conocido en la actualidad, junto con la
audiometria por respuestas del tronco cerebral. La técnica se basa en el estudio

de los cambios bioeléctricos de los diversos puntos por donde pasa el estimulo
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auditivo en su camino hacia la corteza cerebral o en las modificaciones eléctricas

de la actividad de la propia corteza cerebral provocadas por un estimulo sonoro.

2. Electrococleografia

Se utilizan técnicas electrénicas modernas de pre-medicidn, pero se basa en la
investigacion y en el estudio de los potenciales cocleares, es decir, en la actividad
especifica de las células y fibras nerviosas en el oido interno hacia la corteza

cerebral. (Berruecos, 1988)

3.2.3 Tratamiento

La intervencidon en caso de deficiencia auditiva requiere un planteamiento desde
distintos puntos de vista profesionales. Esto es especialmente importante en el
caso de las hipoacusias severas y profundas y especialmente critico en los

momentos previos al desarrollo del lenguaje.
Tratamiento medicamentoso.

En el tratamiento medicamentoso debe distinguirse entre medicamentos curativos,
de proteccion y sintomaticos. Que pueden restituir aunque parcialmente, la
audiciéon, ayudara a detener o enlentecer el proceso evitando un deterioro mayor

de la funcion.
Tratamiento quirdrgico

El tratamiento quirdrgico de una deficiencia auditiva puede tener propdsito curativo

(de la enfermedad causal) o funcional para mejora la audicion. Otro tipo de
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procedimiento supone ya que se ha planteado el tratamiento curativo y van

encaminados a restaurar la audicion.
Implante coclear

El implante coclear es hoy dia una realidad en el tratamiento de los sordos
profundos, requiere de una estructura de medios humanos y materiales compleja:
El implante se compone de una antena y un conjunto de electrodos que se
insertan dentro del caracol enrollandose y emitiendo pequefiisimos impulsos
eléctricos que estimulan las fibras remanentes del nervio auditivo y sustituyen asi

a las células sensoriales dafiadas o ausentes (Castan 1994).
3.3 Caracteristicas del nifio de 3 a 6 afios

A continuacién se describen las caracteristicas fisicas, psicologicas y sociales de
los nifios hipoacusicos, porque, es en esta edad donde se centra el tema de este

trabajo.
3.3.1 Caracteristicas fisicas

A continuacion se describen las caracteristicas fisicas de los nifios hipoacusicos,

porque, es en esta edad donde se centra el tema de este trabajo.

Los nifios que al cumplir dos afios son altos y corpulentos, en comparaciéon con la
media de su edad, lo seguiran siendo al cumplir los cinco afios. Empiezan a
diferenciarse corporalmente los dos sexos: el cuerpo de los varones tiene mas

tejido muscular, mientras que el de las nifias conserva mas tejido graso.
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El latido cardiaco va haciéndose mas lento y mas regular con el aumento de la
presidn sanguinea. También la respiracion es mas profunda. Gracias a estos
cambios, el nifio estd en mejores condiciones para desarrollar actividades, como

correr o saltar, que requieren una mayor resistencia al esfuerzo.

Al cumplir 3 afios, mide unos 95 cm de altura y pesa alrededor de 14.5 Kg. Puede
sostener sobre un solo pie e intentar dar unos saltos a la pata coja. Hasta los 4
afos, los musculos empiezan a desarrollarse con mas rapidez, incorporan a su

lenguaje 50 palabras por mes.

Adquieren vocabulario de lectura y escritura, es de 2200 palabras, cantidad mayor
de las que comprenden. Y cada afio van incrementando 1000 palabras a su
vocabulario. Control de esfinteres a los 2 afios es de un 50% a los 3 afios es de un

75% y a los 6 afios en un 90%.

A continuacién se elaboré un cuadro comparativo, sobre la situacién de un nifio

oyente y un nifio con problemas auditivos.
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CARACTERISTICAS FISICAS DE LOS NINOS CON PROBLEMAS

AUDITIVOS

EL NINO OYENTE

EL NINO SORDO

A partir de los primeros dias el nifio
reacciona a ciertos ruidos de manera
refleja.

A los 2 o 3 meses fija su mirada en los
labios del adulto que le habla, esboza
movimientos labiales sin emision de voz.

A los 3 0 4 meses ciertos ruidos toman
significacibn  propia, comprende que
alguien entra en su habitacion, que se le
prepara el biberon, reacciona a la voz de
la madre, progresivamente, distingue los
ruidos familiares, campana, llave de
cerradura, puerta que se abre, etc.

A los 4-5 meses, comienza a lalar. Emite
al azar numeros, sonidos y alguno de ellos
no forman parte del idioma materno.

Oye al adulto, al que imita, repite sus
vocalizaciones a las que afiade otros
elementos sonoros.

Imita a su manera las emisiones del adulto
y el resultado es una seleccion entre los
sonidos utilizados que van adquiriendo
forma aproximandose a los moldes del

No reacciona al ruido, los que estan
alrededor no se dan cuenta, ya que el
nifio es muy pequefio, sin embargo a
partir de los 2 0 3 meses empieza a
inquietarse.

Se queda indiferente frente a los
ruidos familiares.

No percibe o lo hace apenas las
entonaciones pero si los gestos
expresivos, la mimica acentuada, que
pueden conducirlo hacia algunas
informaciones (atencién disgusto,etc).

A los 5 0 6 lalea igual que el oyente
pero ese laleo es generalmente
menos rico.

NO comprende los juegos vocales del
adulto.
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sistema fonético del idioma materno. El
nifo abandona algunos sonidos  del
idioma que habian sido emitidos en un
principio como por azar.

Poco a poco algunos sonidos se cargan
de significado, se trata al principio de
llamadas significado especifico,
conjuntamente por el nifio y el adulto.

A partir de los 10-12 meses, el nifio
comprende palabras familiares dedo,
papa, chocolate, paseo, etc. Al igual que
ordenes simples, dame, ven. Etc.

A partir de 1 afio se amplia
considerablemente la comprension luego
el empleo de palabras que cada vez son
MAs numerosas y comienzan a ser
asociados en frases de 2 y 3 palabras. Lo
fundamental de las estructuras del idioma
se asienta alrededor de los 3 afos.

Sus sonidos vocales no evolucionan
tampoco ningun modelo, de acuerdo
con los sonidos del idioma.

No emerge ninguna significacion de
los modelos sonoros emitidos.

No hay comprension de las palabras,
la comprension de ciertas Ordenes
simples esta ligada a la mimica y los
gestos que la acompafan. Da el
juguete porque se le extiende la
mano.

Al afilo es una evolucién sin
consecuencias. Si nadie le presta
atencion, las emisiones sonoras del
laleo se detienen y el nifo se
sumergird extrafio a la palabra y los
ruidos por los cuales el no manifiesta
ningun interés.

En lo que se refiere a estas caracteristicas notamos con gran claridad que se

debe prestar mucha atencion,

en que

los nifios vayan desarrollandose

gradualmente de acuerdo a las caracteristicas propias de su edad.
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3.3.2 Caracteristicas psicoldgicas

El desarrollo emocional del nifio atraviesa, en torno a esta edad, un periodo de
transicion. El nifio no es capaz todavia de comprender, a sus tres afios, que su
punto de vista sea tan solo uno mas entre los muchos que puede haber: sobre
todo lo que le rodea proyecta continuamente lo que él mismo experimenta, y

generaliza su experiencia particular como la Unica posible.

Tienen miedo a los fendmenos naturales como truenos, relampagos. etc. También

a sufrir dafio corporal, suelen mostrarse carifiosos y en ocasiones no.

El nifilo va empezando a sentirse mayor, puede prescindir mas de los adultos en
SuUS juegos y empieza a organizarse con otros nifios. A menudo cuando esta
jugando solo, ha de inventarse un compafiero de juego ficticio a quien confiar

impresiones.
3.3.3 Caracteristicas sociales de 3 a 6 afios

Se empieza con las primeras experiencias de socializacion, en el marco de
guarderias, parvularios y demas instituciones de educacion preescolar. Surge la
rivalidad y la competencia entre los iguales, ya reconocidos como rivales
pertenecientes al mismo sexo; también las tensiones y conflictos de indole

psicosexual originan los primeros e inofensivos juegos de exhibicionismo.

La experiencia social es para el nifio muy enriquecedora. Ofrece oportunidades de
solucionar conflictos psiquicos inconscientes mediante juegos colectivos o la

proyeccion hacia otros adultos, al tiempo que le motiva a establecer relaciones de
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amistad con otros nifios, ajenos a la familia. (Diccionario de psicologia y

pedagogia 1997).
3.3.4 Teorias sobre la adquisicion del lenguaje.

Una de las capacidades que se trastornan con limitaciones en nuestra capacidad
auditiva es la adquisicion del lenguaje. Segun la teoria de Chomsky o del

dispositivo del lenguaje.

Propone la existencia de una “caja negra” innata, un “dispositivo para la
adquisicion del lenguaje” o LAD (por sus siglas en ingles), capaz de recibir el input
linglistico y a partir de él, derivar las reglas gramaticales universales. Este input
es muy imperfecto, sin embargo, el nifio es capaz de generar de él una gramatica
gue genera oraciones bien estructuradas y que determina cual es la forma en que
se deben usarse y comprenderse éstas. La naturaleza de este LAD no es
conocida, pero es bastante aceptada la idea de que el hombre tiene una tendencia

innata para aprender el lenguaje.
La teoria de Bruner o de la soluciéon de problemas.

Para Bruner, tanto las cogniciones como los contextos son cruciales para el
desarrollo del lenguaje. Sugiri6 que el nifio aprende a usar el lenguaje para
‘comunicarse en el contexto de la solucion de problemas”, en lugar de aprenderlo
por si; se enfatiza el aspecto comunicativo del desarrollo del lenguaje mas que su
naturaleza estructural o gramatical. De acuerdo con Bruner, el nifio necesita dos
fuerzas para lograr el aprendizaje del uso del lenguaje. Una de ellas es
equivalente al LAD de Chomsky; la otra fuerza seria la presencia de un ambiente
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de apoyo que facilite el aprendizaje del lenguaje. Bruner denominé a éste sistema
de apoyo para la adquisicion de un lenguaje o LASS. Dentro de este LASS seria
relevante la presencia del “habla infantil” forma de comunicacion que tienen los
padres con sus hijos pequefios que se caracteriza por su lentitud, brevedad,
repetitividad, concentracion en el “aqui y ahora” y en su simplicidad; esta manera
de comunicarse le permite al nifio “extraer la estructura del lenguaje y formular
principios generales”. (David Off, 1989). Esta “habla infantil” aparecera
generalmente en un contexto de accién conjunta, en el que el tutor y el nifio

concentran su accion en un solo objetivo y uno de ellos “vocaliza” sobre él.
La teoria de Piaget

Piaget resalta la universalidad de la cognicion y considera al contexto
relativamente poco importante y escasamente influyente en los cambios
cualitativos de la cognicién. El nifio es visto como constructor activo de su

conocimiento y, por lo tanto, del lenguaje.

Piaget present6 una teoria integrada del desarrollo cognitivo, que era universal en
su aplicabilidad y fue caracterizada la estructura subyacente del pensamiento. Su
aproximacion es constructivista e interaccionista a la vez. Propone dos
mecanismos constructores de las estructuras cognitivas para tratar con entornos
cada vez mas complejos: la asimilacién y la acomodacién. Estos principios
aplicables al estudio del desarrollo del lenguaje; éste se centraria en una

expresion cada vez mas clara y logica del pensamiento y en una progresiva
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socializacion, basada en la capacidad progresiva del nifio para comprender puntos

de vista ajenos (de lenguaje egocéntrico a social) (Del Val 1986, pag. 29).
Teoria de Vygotsky o de las influencias socioculturales.

Es un tedrico dialéctico que enfatiza tanto los aspectos culturales del desarrollo
como las influencias historicas. Para Vygotsky la reciprocidad entre el individuo y
la sociedad, siendo definida esta tanto histérica como culturalmente, es muy
importante. El contexto de cambio y desarrollo es el principal foco de atencion,
dado que ahi es donde podemos buscar las influencias sociales que promueven el
progreso cognitivo y linglistico. Para Vygotsky el habla es, fundamentalmente, un

producto social.

El lenguaje precedera al pensamiento e influiria en la naturaleza de éste: los
niveles de funcionamiento intelectual dependerian del un lenguaje mas abstracto.
Ademas, habla y accion estan infimamente unidas: mientras mas compleja es la

conducta y mas indirecta la meta, mas importante es el rol del la lengua.
Teoria de Skinner o del condicionamiento.

Para Skinner, el aprendizaje del lenguaje se produciria por simples mecanismos
de condicionamiento. En un principio los nifios simplemente imitarian, para
después asociar determinadas palabras situaciones, objetos o acciones. El
aprendizaje del vocabulario y de la gramatica se haria por condicionamiento
operante. La gente que se encuentra alrededor del nifio recompensara la
vocalizacion de enunciados correctos gramaticalmente, la presencia de nuevas
palabras en el vocabulario, la formulacion de preguntas y respuestas, etc. Y
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castigara con la desaprobacion todas las formas de lenguaje incorrecto, como
enunciados agramaticales, palabras obscenas. El problema de esta teoria es que
no explica la similitud en el desarrollo del lenguaje de todos los nifios, aun
presentando todos, diferentes historias de refuerzo en el ambito de lo linguistico

(Del Val, 1986).
EVOLUCION DE LA ADQUISICION DEL LENGUAJE EN EL NINO
1.- Comunicacion pre linguistica.

Desde muy temprano el nifio y su madre empiezan a comunicarse; ademas, el
nifio presenta una especial atencion al habla, volteando los recién nacidos su

cabeza como respuesta a las voces.

La primera herramienta comunicativa del nifio es su llanto, que producira una
accion paterna con relacion al contexto (necesidades del bebé). Ya a las 6

semanas el nifio comienza a sonreir, estableciendo nuevos lazos comunicativos.

A las 12 semanas el nifio sonrie cuando le hablan y produce sonidos de caracter
vocal modulando, el cual es mantenido por 15 o 20 segundos; a las 20 semanas
no solo emite sonidos de caracter vocal, sino que se entremezclan con

consonantes.

A los 6 meses aparece un balbuceo semejante a emisiones monosilabicas. Las
mas comunes semejan silabas Ma, Mu, Da, Di. A los 8 meses se hacen mas
frecuentes las repeticiones; se distinguen estructuras de entonacion en las

emisiones y estas pueden indicar emociones. A los 10 meses las emisiones se
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mezclan con sonidos de juego como los gorgoritos; realizan imitaciones de

sonidos.
2.- Pre lenguaje

Gran cantidad de observaciones del desarrollo primario del lenguaje realizadas por
psicologos, y psicolinguistas indican que incluso nifios muy pequefios poseen una
gramatica elemental. Como guia del avance en la adquisicidn de esta gramatica,
uno de los indicadores mas fiables es el LME (longitud media de enunciado), que
indica cuantos morfemas (elementos con significado) expresa el nifio, en
promedio, en cada enunciado. Asi, se definen 5 etapas de LME, en la cual la |
corresponde a un LME entre 1 y 2 (Dale, 1992) por otra parte( Brown ,1981) da
cada limite superior de | un LME de 1,175. Las otras 4 etapas corresponderian a

aumentos de 0.5 en el indice.

Las funciones del lenguaje en esta etapa serian, primero, de orden pragmatica
(obtencién de objetos y servicios, control de la conducta de las personas) y
expresiva (manifestaciones de agrado o rechazo). Mas adelante, el lenguaje
tendra una funcién heuristica (obtencién de informacién sobre el medio inmediato)

e imaginativa (creacion de propias realidades).
e Primeras palabras.

El nifio emite sus primeras palabras al final del primer afio. En un principio se
referiran a objetos y personas, pero no demoraran en expresar peticiones o en
describir el ambiente. Estas primeras palabras se caracterizan por usar un nimero

limitado de elementos fonéticos y por referirse a categorias mas amplias que las
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aceptadas por la lengua adulta, tanto en lo que se refiere a los objetos y acciones.
Las palabras, en esta época, “parecen ser esfuerzos por expresar ideas
complejas, ideas que un adulto expresaria mediante oraciones” (Dale, 1992); a

esto se le denomina habla polisintética.
*Etapa | (LME de 1 a 2)

Esta etapa comienza generalmente entre los 18 a los 20 meses. Se empiezan a
formar frases que constan de, generalmente, 2 palabras, pudiendo llegar a las 7

palabras.

Las frases escuchadas por el nifio, al ser imitadas, sufren un proceso de reduccion
caracteristico, que conforma lo que algunos investigadores llaman “lenguaje
telegrafico” (Brown, 1981), el que se caracteriza, principalmente por la retencion
de los elementos con alta carga semantica (sustantivos, verbos, adjetivos) y la
omisién de aquellos elementos que cumplen con una funcion gramatical (ilativos,
inflexiones, verbos auxiliares, etc); en el aspecto formal, estas frases se
caracterizan por mantener el orden original y en mantener, para una determinada
etapa del desarrollo, un largo constante no importando la extension de la frase
modelo. La eleccidén de las palabras por el nifio se haria en razéon de la funcion
referencial de las palabras por el nifio se haria en razén de la funcién referencial
de las palabras continentes (los sustantivos, verbos y adjetivos hacen referencia a
objetos o cualidades de estos presentes y actuales), la brevedad de la palabra, por

la imposibilidad de inferencia del contexto de la palabra y por la acentuacion mas
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fuerte que se le da las palabras con carga semantica dentro de la oracion (Brown,

1981).

Otros investigadores parten de la base que los nifilos generan sus propias
gramaticas, las cuales “poseen propiedades estructurales caracteristicas, es decir,

regularidades sistematicas de orden de palabras” (Mussen, 1978).

Estas gramaticas se caracterizarian por usar 2 clases de palabras: palabras
“pivotes”, clase de reducido numero, ubicadas en un determinado lugar de la
oracién, acompafiado siempre a palabras X, y las palabras de clase abierta o “X”,
en un principio, s6lo sabe que determinadas palabras (las pivotes) son usadas
antes de todas las otras (las de clase abierta), no estableciendo mayor
diferenciacion; con el tiempo, el nifio aprende a diferenciar que palabras pueden y
cuales no pueden proceder a otras, adaptandose a los patrones adultos de

lenguaje.

Las interrogaciones son idénticas a las afirmaciones, con excepcion de la

entonacion, que es ascendente (Dale, 1992)

*Etapa Il (LME de 2 a 2.5)

El nifilo posee ya un vocabulario que excede las 50 palabras. El nifio comienza a
utilizar las inflexiones del lenguaje, o sea, aquellos elementos que modifican el
significado de las palabras, dandoles una connotacién mas especifica (pluralidad,
tiempo) o estableciendo relaciones entre otros elementos. El orden en que estas

se aprenden, por lo menos en el inglés, es bastante consistente y depende, en
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parte de la complejidad “cumulativa” de los morfemas (Dale, 1992). Un hecho
interesante de este aprendizaje de inflexiones es la hiperregulacion, o sea, el uso
de las mismas inflexiones de los verbos regulares en los irregulares, lo que

muestra que el nifio busca patrones en el lenguaje.
*Lenguaje propiamente

A esta etapa se llega cuando el nifio llega a los 3 o0 4 afos, entre las etapas Il y
IV. Se produce “un abandono progresivo de las estructuras elementales del
lenguaje infantil y de su vocabulario especifico, sustituidos por construcciones
cada vez mas acordes con el lenguaje del adulto” (Bouton, 1976). En el caso del
inglés — lenguaje en el cual se han realizado mas investigaciones- se produce el
aprendizaje de las principales transformaciones gramaticales (reglas de
construccion que le dan al sujeto la capacidad de “transformar” determinados tipos
de oracion entre otros) que le permitiran formular oraciones “declarativas,
negativas, preguntas absolutas, preguntas del tipo wh [en castellano, las de tipo

dénde, como, porqué] y oraciones imperativas” (Dale, 1992).

Entre sus caracteristicas encontramos la produccién de verdadero dialogo,
adquiriendo asi el lenguaje una funcién informativa, o sea, la de producir
aprendizaje sin que éste tenga relacion con algun elemento del contexto inmediato
al nifo (Boada, 1986); se produce una interaccion entre la actividad verbal “libre”,
con la gramatica autébnoma de la etapa anterior, y una actividad “mimética”,
tendiente a adaptarse al mundo linguistico del adulto. Segun Luria (1956), a estas

caracteristicas se le sumaria la funciébn auto reguladora de la conducta del
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lenguaje, la cual determina que el nifio se plantee y busque los medios para
lograrlas de acuerdo a las categorias que el mundo linguistico le ofrece, pudiendo

abstenerse de lo concreto e inmediato.
3.4. La Familia
3.4.1 Definicion de familia

La familia conforma el contexto en el que el nifio adquiere el lenguaje y de
acuerdo a los cambios que se han presentado a través del tiempo, podemos
darnos cuenta que la estructura familiar cambio radicalmente, y ha ido

evolucionando con los cambios en la sociedad.

“(Bottomore, T. B ). Define a la familia como una asociacién que se caracteriza
por una relacion sexual lo suficientemente precisa en torno de la legitimacion de la

vida sexual entre los padres y de la formacion y cuidado de los hijos.

La familia ha demostrado histéricamente ser el ndcleo indispensable para el
desarrollo del hombre, el cual depende de ella para su supervivencia y su
crecimiento. La familia, ha sufrido una serie de modificaciones, de acuerdo a su

evolucion histérica” (De Sandoval 1984).

La sociedad demanda de una pareja, con hijos, esposa, fidelidad, apoyo, donde el
gue sostiene a la familia es el varon. Pero en la actualidad, la mujer ha tomado un
rol diferente, ya que colabora con la manutencion del hogar, ademas de ser ella,
la propiciadora fundamental del desarrollo de los hijos, principalmente en el caso
de los nifios hipoacusicos y por lo tanto, la madre cumple un papel importante en

el desarrollo de los mismos.
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De acuerdo a eso “F. Dolto subraya una y otra vez la idea de que la casa y los
nifos que la habitan son el objeto conjunto y prioritario de la preocupacion
maternal [...] el nifio necesita la presencia de su madre hasta el momento en que
puede establecer contacto con otros, esto es, hasta los 25 o 28 meses en los
nifios de desarrollo sano, momento en que ya han adquirido soltura al andar y

claridad para hablar” (Badinter 1981).

Por ello es indispensable la presencia de la madre en los primeros dos o tres afios
de vida de un nifio, en donde los vinculos afectivos entre ellos son mas estrechos,
puesto que como comenta el autor es en ese momento donde ellos adquieren
cierta madurez para caminar y claridad para hablar, siendo la segunda una
caracteristica primordial para la comunicacibn con su entorno y su

desenvolvimiento en él.

Por lo tanto la presencia materna es alin mas necesaria. Para ayudarles a que se
integren con su entorno proporcionandoles seguridad en ellos mismos. Ya que los
nifos hipoacusicos dependen practicamente de la guia y proteccion de sus
padres, para realizar toda actividad cotidiana y escolar para que ellos adquieran

seguridad y aprendan a enfrentarse al mundo real.
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CAPITULO 4.
SISTEMATIZACION DE LA
EXPERIENCIA EN ORIENTACION

EDUCATIVA
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En relacion con este trabajo de investigacion, se realizé la sistematizacion de la
experiencia, basada en el trabajo continuo de un nifio hipoacusico, en el aula de
USAER. Teniendo como base la metodologia de sistematizacion del auto Oscar
Jara (1994) mediante la cual se lleva a cabo la reconstruccion de los hechos

vividos, partiendo con el concepto que a continuacion se describe:

4.1 Concepto de Sistematizacion
Es comun entender la sistematizacion como una reflexion sobre la experiencia.
(Jara H. 1994). Mientras que otros autores acentuan su caracter de proceso

productor de conocimientos por ello:

“Entendemos la sistematizacibn como un proceso permanente, acumulativo, de
creacion de conocimientos a partir de nuestra experiencia de intervencion en una

realidad social, como un primer nivel de teorizacidén sobre la practica.

En este sentido, la sistematizacion representa una articulacion entre teoria y
practica (...) y sirve a objetivos de los dos campos. Por un lado, apunta a mejorar
la préactica, la intervencion, desde lo que ella misma nos ensena(...); de otra parte
(...), aspira a enriquecer, confrontar y modificar el conocimiento tedrico
actualmente existente, contribuyendo a convertirlo en una herramienta realmente
util para entender y transformar nuestra realidad”. (Citado por: Taller Permanente
de Sistematizacion CEAAL-Pera: ¢Y como lo hace? Propuesta de método de

sistematizacién. Lima, junio de 1992).
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Por lo tanto se puede afirmar que:

“La sistematizacion es aquella interpretacion critica de una o varias experiencias,
que, a partir de su ordenamiento y reconstruccion, descubre o explicita la I6gica
del proceso vivido, los factores que han intervenido en dicho proceso, cOmo se
han relacionado entre si, y por qué lo han hecho de ese modo”(Citado por: Taller
Permanente de Sistematizacion CEAAL-PerG:¢Y cdmo lo hace? Propuesta de

meétodo de sistematizacion, Lima, junio de 1992).

De acuerdo a lo anterior se puede definir la sistematizacion como interpretacion
critica, es decir, como el resultado de todo un esfuerzo por comprender el sentido
de las experiencias. Previamente ordenarlo y reconstruirlo. Ademas es una
interpretacion que se caracteriza por descubrir la l6gica con la que ese proceso se

lleva a cabo.

La sistematizacion posibilita comprender como se desarrolld la experiencia,
porque se dio precisamente de esta manera y no de otra; da cuenta de cuales
fueron los cambios que se produjeron, como se produjeron y por qué se

produjeron.

Por otro lado la sistematizacion permite entender la relacion entre las distintas
etapas de un proceso: qué elementos han sido mas determinantes que otros y
porque, y cuales han sido, los momentos significativos que marcan el devenir de

una experiencia y que le han dado determinados giros a su puesta en practica.

De acuerdo a esto se consideran cinco “tiempos” que todo ejercicio de

sistematizacion deberia contener:
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a) El punto de partida

b) Las preguntas iniciales.

c) Recuperacion del proceso vivido
d) La reflexién de fondo

e) Los puntos de llegada.

4.2 El punto de partida

Se considera que para que exista un punto de partida, se debe partir de la practica
ya que no se puede sistematizar algo que no se ha realizado previamente, y a su

vez solo pueden patrticipar quienes han formado parte de ella.

Puede ser importante tener a alguna o algunas personas como apoyo externo
para realizar la sistematizacion. Este apoyo puede ser diverso, dependiendo de las

necesidades y posibilidades de quienes sistematizan.

Ademas se debe contar con registros de las experiencias, que se realizaron
previamente a ese momento en que ocurrié cada hecho. No es posible hacer una
buena sistematizacion si no se cuenta con una informacion clara y precisa de lo
gue ha sucedido. Los registros nos permiten ir a la fuente de los distintos
momentos que se llevaron a cabo a lo largo de la experiencia, con lo que sera

posible reconstruir ese momento tal como fue.
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Se inicia a través de la experiencia dentro de la Escuela Primaria “Agustin
Legorreta”, en el aula de USAER, donde se identifica el caso de Jonathan Gatica
Pantoja de 6 afios 9 meses, que segun el diagndéstico, emitido por el Instituto de la
Comunicacion Humana (INCH) ahora Instituto Nacional de Rehabilitacion (INR).
Con fecha del informe clinico del 28 de febrero del 2006 cursa Hipoacusia bilateral
severa detectada a los 3 afios de edad con etiologia a determinar. Con lenguaje
estructurado a nivel de monosilabos y 2 bisilabos (mama, papa) con apoyo en

sefias y gestos para su comunicacion, con comprension regular.

Utiliza auxiliares auditivos tipo corveta Phoenix 303 SIEMENS, obteniendo una
ganancia promedio de 40 a 50 db con cada uno de ellos. Se integra a aula regular,
de acuerdo a edad. Jonathan actualmente se encuentra cursando; el primer grado
de primaria en la escuela primaria “Agustin Legorreta” con seguimiento y apoyo en
el aula de USAER. Atendido por la Profra. Oliva Silva Guzméan, maestra de
USAER. Se utiliza como base la observacion del contexto escolar y la recopilacion
de informacién, sobre el alumno, para determinar su situacién escolar, familiar,
apoyandome en entrevistas para padres de familia y cuestionarios para la maestra
de grupo y para las maestras de USAER, y revisién del expediente del alumno

junto con las carpetas de trabajo.

4.3 Las preguntas iniciales

Se debe definir el objetivo de la sistematizacion, es decir el sentido, la utilidad,
el producto o el resultado que esperamos obtener de la sistematizacion. Mientras

que para la delimitacion del objeto a sistematizar se trata de escoger la o las
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experiencias concretas que se van a sistematizar, claramente delimitadas en el
lugar y tiempo. En cuanto a la precision del eje de sistematizacion, es
necesario para no dispersarse, ya que es como un hilo conductor que atraviesa la
experiencia y que esta referido a aquellos aspectos centrales de la experiencia

gue nos interesa sistematizar, particularmente, en ese momento.

Por lo que surge la necesidad de hacer un proceso de sistematizacion con el
objetivo de construir una propuesta de apoyo alterno al alumno con N.E.E.
asociado a pérdida auditiva (hipoacusia) integrado en el ler afio de Educacion
primaria, que responda a su necesidad de relacionar objetos con la escritura,

comenzando a partir de marzo 2007 a junio del 2007 fin de ciclo escolar.

Por lo tanto las areas a trabajar, desde el punto de vista pedagdgico en la

propuesta de intervencion son:

El area de psicomotricidad gruesa y fina. ElI area cognitiva que comprende
ejercicios de (observacion, asociacion, clasificacion y agrupacion). En el area
social afectiva, el reconocimiento corporal, integracion al grupo, aceptacion, auto
concepto. Las cuales van a favorecer, el desarrollo de las habilidades para la

escritura en el nifio hipoacusico.

4.4 Recuperacion del proceso vivido

Aqui se toman dos puntos importantes como son:

- Reconstruir la historia: aqui se trata de tener una vision global de los principales

acontecimientos que sucedieron en el lapso de la experiencia, normalmente
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puestos de manera cronoldgica. En muchas situaciones, era fundamental
incorporar en la reconstruccion de la experiencia particular, los acontecimientos
del contexto (local, nacional o internacional) que se asocien con ella ( Jara H.

1994).

Ordenar y clasificar la informacion: Se trata de avanzar hacia la ubicacion de los
distintos componentes de ese proceso. Un instrumento que es de importancia
para esta tarea, es una guia de ordenamiento, que consiste en un cuadro 0 una
lista de preguntas, que permitira articular la informacion sobre la experiencia en

torno a los aspectos basicos que nos interesa.

El ordenamiento y clasificacion de la informacion debe permitir reconstruir de
forma precisa, los diferentes aspectos de la experiencia, vista ya como un
proceso. El nivel de detalle, los procedimientos que se vayan a utilizar y el tiempo
gue se les dedique, puede ser muy variable, dependiendo. Sobre todo, de la
duracion o complejidad de la experiencia que se esta sistematizando (el objeto), o

también del nivel de precisién que esté planteado en el gje.

Haciendo uso del diagnostico pedagogico, como parte del proceso del trabajo, el
cual incluye métodos de evaluacién como son la observacion, recogida de datos
(Padres de familia, maestros de grupo y de apoyo USAER), a diversos actores del
proceso de educacion. Inicio por redactar los acontecimientos de la experiencia

para de esta manera clasificar la informacién obtenida.
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Recogida de datos

Al estar en contacto, en la Unidad de Servicios de Apoyo al Sistema Regular
(USAER), a cargo de la Maestra Oliva Silva Guzman y Justina Monsivais, quienes
me facilitan el expediente del alumno Jonathan Gatica Pantoja, que presenta
N.E.E asociada a pérdida auditiva (hipoacusia). Tomando datos que me

permitiera tener un panorama general al cual me enfrentaria.

Observacion

Me integré al salon de Jonathan, alumno del 1er grado grupo “C”, en el cual se
observa que la maestra de grupo, realiza las mismas actividades para Jonathan al
igual que para el resto del grupo, es decir que no toma en cuenta las
caracteristicas de un nifio con hipoacusia, ademas de no realizar adecuaciones
curriculares, por lo tanto Jonathan solo intenta hacer lectura de labios y realizar las
actividades por imitacion, la maestra habla detrds de él (no lo hace de frente),
considerando que esta es una forma importante para dirigirse a este tipo de
nifios. Esta accidén provoca que Jonathan se muestre inquieto, aunque se esfuerza
por realizar las actividades sin lograrlo.

La hora de entrada al plantel es desde las 14:00 hrs pm, con 5 minutos de
tolerancia. Cada tercer dia se le da al nifio un * desayuno (leche y una fruta y/o
galleta) el cual consumen, entrando al salon de clase. Después inician con las
actividades del dia. La maestra de grupo, cuenta con una planeacién semanal
para el desarrollo de sus actividades, al iniciar las actividades del dia pide que
Saquen el cuaderno correspondiente a cada una de las asignaturas.

* Nota: Se denomina asi al alimento escolar que consumen los nifios tanto en el turno matutino como en el vespertino. Haciendo
alusién dicho termino a (dejar de ayunar).
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Por ejemplo en matematicas, hace uso del pizarron, para escribir los nimeros y
que los nifilos los copien, para sumar de igual manera, pero no utiliza material
concreto, segun las indicaciones de la maestra de apoyo USAER. Para hacer
referencia a esto uno de los dias observe, estaban realizando una actividad, en el
libro de SEP, en el cual los nifios tenian que sumar, el nUmero de manzanas y la
estaban realizando por si solos y todos tenian las respuestas equivocadas. Y no
hubo explicacion para los alumnos. Jonathan solo copia a su compafiero de banca
las respuestas ya que no hay un proceso de asociacion en Jonathan, realiza las

actividades por imitacion.

En cuanto a la materia de Espafiol, en el &rea de lectura, la maestra lee a todos la
leccion para que después los nifios contesten preguntas sobre la misma. Esta
actividad para Jonathan es inutil, puesto que no logra rescatar nada incluso se

distrae y distrae a sus comparieros.

Para la escritura, escribe palabras en el pizarron y pide que las copien, y también
hace dictado de palabras cortas. Para la materia de conocimiento del medio,
realiza un dibujo en el pizarron por ejemplo un “pato” y lo relaciona con una
lectura. Tomando en cuenta las caracteristicas de Jonathan alumno con N.E.E.
asociado a (hipoacusia) y su ritmo de aprendizaje, no es igual al resto del grupo,
por lo tanto requiere de adecuaciones al curriculo formal de educacion primaria o

incluso llevar un programa alterno de atencion de acuerdo a sus necesidades.

En cuanto al USAER, encargado de darle seguimiento al proceso ensefanza-
aprendizaje, la maestra comenta que es la primera experiencia que tiene con un
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alumno con hipoacusia, por lo tanto se encuentra desorientada sobre como

trabajar con él aunque cuenta con la informacion bibliogréfica, sobre el tema.

Entrevista a padres de familia

La mama de Jonathan se presenta a la entrevista, con 15 minutos de retraso al
presentarme con ella y explicarle cual es el motivo de la entrevista, ella me
comenta - “oiga se va a tardar, porque tengo un poco de prisa”- al hacerle las
preguntas la Sefiora, solo responde con oraciones cortas (si, no, etc), e incluso
repite lo que uno le esta preguntando. Existe poca disposicion para realizar el
trabajo de manera conjunta con el nifio. Sélo se ocupa de cubrir sus necesidades
basicas de alimentacion y que asista a terapias, en donde se muestra renuente a
cooperar de manera mas activa en el proceso ensefianza-aprendizaje de Jonathan
dentro de la escuela. Pues al parecer la mama no acepta que tiene un hijo con
N.E.E, esto se deduce con base en la entrevista ya que la mama argumenta que
Jonathan es un nifio independiente y realiza sus actividades por si mismo, incluso
el planchar su propio uniforme y cubrir el mismo sus necesidades de
alimentacion. La mama cree que el proceso de aprendizaje es igual al de los

demas nifios. (Se anexa guion de entrevista) (anexo 1).

Cuestionario a docente de grupo

La maestra de grupo, siempre se mostrdo con disposicion para apoyar el trabajo
gue se realiza con Jonathan, y aceptaba sugerencias de la maestra de USAER y
en otras ocasiones sugerencias mias. Pero al estar presente en las clases, yo era

punto distractor para los demas nifios que buscaban siempre la aprobacion en sus
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trabajos, y me decian “maestra asi”, “estoy bien maestra”, “como se escribe mi

el 13
|

nombre”, etc. O decian “ porque Jonathan hace esta actividad asi”, “verdad que el

si puede hacerlo solo”, etc.

Al pedir a la maestra que me conteste un cuestionario, me dice que si, pero que si
me lo puede entregar el viernes, para que se lo lleve a su casa y lo conteste, por
que no puede descuidar a los nifios. El cuestionario es entregado el dia lunes,
este cuestionario consta de una breve explicacion del propdsito del mismo, datos
del profesor nombre, escolaridad y afios de servicio y 11 preguntas sobre
actitudes o conductas que tiene un nifio hipoacusico, si se ha documentado sobre
el tema y cual es el apoyo que recibe del personal de USAER, entre otras cosas
(anexo). Al revisarlo, se obtuvieron los siguientes resultados, la maestra de grupo
conoce poco las caracteristicas de un alumno con N.E.E (asociado a pérdida
auditiva hipoacusia), que no se ha documentado sobre el tema, que solo trabaja
de manera conjunta con USAER en cuanto a adecuaciones curriculares, pero que

muchas de las ocasiones no las realiza, por falta de tiempo (anexo 2).

Cuestionario a docentes USAER.

Esto permitié recuperar informacién referente al trabajo escolar de nifios con
N.E.E. La profesora tiene 22 afios de servicio, es la primera vez que atiende a un
nifio con hipoacusia; la principal dificultad a la que se enfrenta es que los maestros
persiguen diferentes propdsitos y por lo tanto no hay trabajo conjunto. Que existe
material bibliografico y no sabe como aplicarlo. No ha participado en cursos de
actualizacion, sobre el tema, solo cuenta con cursos de carrera magisterial pero
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que estan enfocados a otros temas, Yy ninguno tiene que ver con integracion

educativa (anexo 3) (se anexa cuestionario para docentes de USAER).

Finalmente de acuerdo a estos métodos de evaluacion, me permiten analizar las
necesidades que existen respecto al trabajo del alumno con N.E.E y de esta

manera realizar la intervencion mediante la propuesta pedagogica.

Para ello se programaron sesiones de 50 min a 1 hr, los dias lunes, miércoles y
viernes durante 4 meses, realizando actividades que consistian en trabajar los

siguientes aspectos:

Identificacion de colores basicos

Coordinacién visomotora

Esquema corporal

Nocién de nimero, entre otras.

4.5 Lareflexién de fondo: ¢Por qué paso lo que pasé?

Para realizar esta reflexion, se debe llevar a cabo una critica del proceso vivido.
Todos los momentos anteriores estan en funcion de este. Se trata de ir mas alla
de lo descriptivo, de realizar un proceso ordenado de abstraccion, para encontrar

la razon de ser de lo que sucedio en el proceso de la experiencia ( Jara H. 1994).

Para realizar esta reflexion de fondo, sera necesario penetrar por partes en la
experiencia, es decir, hacer un ejercicio analitico; ubicar las tensiones o
contradicciones que marcaron el proceso; y con esos elementos, volver a ver el
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conjunto del proceso, y realizar una sintesis, que permita elaborar una
conceptualizacion a partir de la practica sistematizada. Uno de los principales
instrumentos que se pueden utilizar es una guia de preguntas criticas que
interroguen el proceso de la experiencia y permitan identificar los factores
esenciales que han intervenido a lo largo del proceso y explicitar la légica y el

sentido de la experiencia.

Se logran identificar necesidades por parte de cada uno de los involucrados del
proceso de enseflanza- aprendizaje de un alumno con hipoacusia entre las que se

mencionan las siguientes:

Alumno hipoacusico

Jonathan alumno con N.E.E. asociado a pérdida auditiva (hipoacuUsia). De 6 afios
de edad. Al trabajar con él en el aula de apoyo, me pude percatar que no cuenta
con los elementos necesarios, para un primer grado de primaria, ya que solo
identifica los colores primarios, teniendo consolidado el color rojo, el amarillo y
azul muy poco. El conteo de nimeros solo del 1 al 5 con ayuda de sus deditos, y
no hay proceso de asociacion con su simbolo. Se le dificulta realizar ejercicios de
correspondencia 1 a 1. En cuanto a su esquema corporal, identifica algunas partes
del cuerpo, se empezd a trabajar en €l las partes de la cara, ubicandolas con
dificultad. Falta trabajar ubicacion espacial y lateralidad. Todas las actividades
antes mencionadas, sin olvidar el proceso de asociacion de los objetos con la
escritura. Porque si lo hace, pero no siguiendo los principios de direccionalidad y
ubicacion espacial.
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Maestra de grupo

Como ya mencione en parrafos anteriores al integrarme al salon de clases de
Jonathan, la maestra realiza las actividades de la misma manera para todos; y no
integra a Jonathan a las actividades, incluso cuando yo lo sacaba a trabajar al aula
de apoyo, la maestra me decia “si llévatelo, no esta haciendo nada, o que después
venga a terminar”. Al aplicar el cuestionario mostré que en los 25 afios de servicio
que lleva, es la primera experiencia con un nifio hipoacusico. Al inicio de clase la
maestra de apoyo a USAER, le proporcion6 informacion sobre las caracteristicas
de los nifios y la maestra me comentd que no las habia leido por que no habia

tenido tiempo.

e Falta de informacion sobre caracteristicas de nifios con N. E.E asociada a

pérdida auditiva (hipoacusia).

e No se elaboran adecuaciones curriculares, y por lo tanto no se cubre con

los conocimientos de grado.

e Por lo tanto existe un desconocimiento total sobre como dirigirse a ellos.

Maestra de aula de apoyo

Al igual que la maestra de grupo, también es la primera experiencia que tiene con
un nifio hipoacusico, aunque cuentan con informacién tedrica que le proporciona la
direccién de USAER, no cuenta con la parte practica para atender a un nifio con
N.E.E asociado a pérdida auditiva (hipoacusia). Aungue tienen la disposicion para

hacerlo. De acuerdo al cuestionario, aplicado menciona que por parte de SEP,
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aunqgue se habla de integracion, y no de exclusion, ellos mismos no cuentan con la
capacitacion para todo el personal que labora en las USAER. Otro punto que es
obstaculo para el trabajo con alumnos hipoacusicos es que las maestras han
seguido los cambios que se han dado a través de la USAER, es decir
anteriormente eran grupos integrados o multidisciplinarios que su objetivo era
fortalecer a los alumnos con problemas de aprendizaje. Con esto quiero decir que
las maestras de apoyo, son maestras de grupo, apoyando ahora al USAER y no

cuentan con una formacion en alguna area especializada.

e Falta de cursos de actualizacion con respecto a integracion por parte de

SEP.

e Cuentan con informacién tedrica, no practica lo cual es obstaculo para su

desempeiio.

¢ No cuentan con especializacion en el area.

Padres de familia

En cuanto a los padres de familia, me pude percatar que existe desconocimiento,
en cuanto a las caracteristicas de su hijo y una gran apatia a trabajar de manera
constante con su hijo, ya que en muchas ocasiones durante el trabajo de
Jonathan, sus cuadernos y libros se encontraban en mal estado, sucios, sin
revisar si hay recados o no; no tenian margen los cuadernos, como indicaba la

maestra de grupo; no cumplia con el material que se requeria para trabajar, etc.
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Jonathan se presentaba desaseado a clases, denotando eso la falta de interés en
los asuntos escolares y sobre todo en darle seguimiento al proceso de ensefianza-

aprendizaje de Jonathan, asi como de higiene personal.

A continuacion redacto como anécdota lo siguiente: “una semana antes de
finalizar el ciclo escolar, la mamé preguntaba que si era adecuado que Jonathan
fuera a clases de regularizacion, a lo cual tanto la maestra de apoyo como yo, le
hicimos ver cuales eran las necesidades de Jonathan y cudles eran sus

limitantes”. Esto denota la falta de informacion que tiene la mama.

e Desconocimiento de caracteristicas de su hijo con N.E.E.

¢ No acepta que tiene un hijo con N.E.E.

e Poca o nula disposicion para realizar trabajo que fortalezca el proceso

ensefianza- aprendizaje de su hijo.

Por lo tanto siendo muchos los aspectos que obstaculizan que Jonathan reciba
una atencion adecuada de tal manera que nos enfocamos al trabajo que se puede
realizar de manera conjunta, maestra de grupo y maestra de apoyo a USAER, lo

cual da pie a la propuesta pedagodgica de este trabajo.

4.6 Los puntos de llegada
Toda la reflexion interpretativa del momento anterior, debera dar por resultado la

formulacion de conclusiones tanto tedricas como practicas.
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Se trata de expresar las principales respuestas a las preguntas formuladas en la
guia de interpretacion critica, tomando como referencia principal el eje de
sistematizacion formulado. Asimismo, las conclusiones deberan estar dirigidas a

dar respuesta a los objetivos planteados al inicio de la sistematizacion.

Las conclusiones tedricas: Podran ser formulaciones conceptuales surgidas
directamente de lo reflexionado a partir de la experiencia, que deberan
relacionarse con las formulaciones teoricas acufiadas por el saber constituido

estableciendo un didlogo de mutuo enriquecimiento.

Las conclusiones practicas seran, aquellas ensefianzas que se desprenden de
las experiencias que deberan tomarse en consideracién para mejorar o enriquecer
las futuras practicas, tanto propias como ajenas. De tal manera que sera necesario

comunicar los aprendizajes, es decir compartir con otras personas lo aprendido.

Me permitieron detectar las necesidades que se generan en la Escuela Primaria y
gue dan cuenta de la problematica que se genera con la integracién de nifios con
N.E.E. asociada a pérdida auditiva (hipoacusia). Y por lo tanto la propuesta
pedagogica es el disefiar un programa alterno que permita a Jonathan, relacionar
aspectos de escritura, con las palabras que se van incrementando en su
vocabulario, que los ubigue de manera visual y empiece a relacionarlos con la

escritura.
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CAPITULO 5.

PROPUESTA PEDAGOGICA DE ORIENTACION
EDUCATIVA. GUIA DIDACTICA PARA PADRES Y
MAESTROS DE EDUCACION PRIMARIA DONDE SE

INTEGRAN NINOS CON HIPOACUSIA.
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5.1 Planteamiento del problema

La problemética surge por la falta de informacion que tienen los maestros (as),
cuando en su salon de clases, en el primer grado de primaria se integran nifios
hipoacusicos. (Disminucién auditiva). Ya que los maestros que estan frente a
grupo no cuentan con la formacion profesional para conocer las caracteristicas
gque presentan estos niflos y mucho menos cuentan con herramientas necesarias
gue les permitan atender a estos nifios en su proceso de ensefianza- aprendizaje.
Derivandose de ello su poco desempefio educativo dentro del &mbito escolar, si

no que es nulo.

Por lo tanto se requiere de Orientacion Educativa, para fortalecer el proceso de
ensefianza-aprendizaje del nifio hipoacusico al sistema regular, ademas de que se
busca fortalecer la adaptacion de estos nifios a la sociedad y su confianza en ellos
mismos. Y para que se cumpla la funcién de esta Orientacion Educativa preventiva

y no remedial, como en algunos otros casos.

Ademas se pretende considerar la importancia, que tienen los padres y los

maestros dentro de esta ardua tarea de integracion para los nifios, a la sociedad.

Ya que es de vital importancia, puesto que le permitira adquirir conocimientos que
les sean de utilidad en el entorno en el que se desarrolle y de esta manera pueda

comunicarse y por lo tanto acceder al curriculo formal.
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Es por ello que la integracion de los nifios hipoacusicos al sistema regular es un
reto tanto para maestros, padres de familia y del propio nifio. Asi como de la

institucion escolar en la que se integren.

Podemos mencionar que para el nifio hipoacusico es un reto puesto que se
considera que los nifios en la etapa de ingreso a primaria son capaces de
desarrollar habilidades para el aprendizaje y los fundamentos necesarios para
poder acceder al curriculo de los siguientes ciclos escolares y de esta manera le
permita desarrollarse de manera integral, para un éxito educativo, y para el logro

de su propia autonomia.

Al nivel de la educacion primaria, le corresponde atender al nifio en forma integral
y adecuada a su desarrollo tomando en cuenta los aspectos fisicos, psicomotor,
cognitivo, socioemocional y del lenguaje, asi como también debe estar centrada
en los intereses y necesidades del nifio, pero en el caso de los nifios hipoacusicos
no es asi, ya que en la adquisicion del lenguaje es una limitante, puesto que como
no pueden expresarse, o se consigue cubrir este aspecto, pero se echara mano
de la funcion simbdlica del lenguaje, ya que necesitan un estimulo constante para
aprender y conocer mas del el mundo que nos rodea ademas de la interaccion con
sus compafieros, que no se da precisamente por la falta de lenguaje. O incluso no
contar con los conocimientos de grado para el siguiente ciclo escolar, creando un
rezago educativo con los mismos nifios. Para los padres es un mayor reto, ya que
ellos confian que al integrar a su hijo con problemas de hipoacusia a una escuela

regular, consideran que los docentes saben lo que implica esto y que tienen las
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herramientas para cubrir las necesidades de sus pequefos, ademas de presentar
un reto para ellos mismos, porque a veces no saben cOmo ensefiar a su pequefio.

Porgue no cuentan con la informacion necesaria.

Partiendo de lo anterior especificaré la estructura de la propuesta de intervencion:

5.1 Tema

Guia Didactica para padres y maestros de Educacion Primaria donde se integran

nifios con hipoacusia, (Pérdida Auditiva) al sistema regular.

5.2 Justificacion

Desde la educacion Preescolar y los primeros afios de primaria, son los niveles
dentro del sistema educativo nacional que se dirigen a promover el proceso de
escritura. Al nivel de Educacion Primaria, le corresponde atender al nifio en forma
integral y adecuada a su desarrollo tomando en cuenta el aspecto fisico,
psicomotor, cognitivo y social, ademas de centrarse en los intereses y

necesidades del nifo.

Por lo tanto este programa va dirigido a nifios con N.E.E asociado a pérdida
auditiva (hipoacusia) que cursan el primer grado de Educacién Primaria, para

lograr su Integracién escolar al sistema regular.

Llevando a cabo actividades que favorezcan las siguientes areas psicomotoras,

cognitivas y social.
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5.3 Destinatarios

e Docentes de 1° grado frente a grupo

e Docentes de USAER

5.3.1 Beneficiario

e Alumno hipoacusico de primer grado

5.3.2 Metodologia

1.- Analisis del diagnostico

2.- Toma de decisiones

3.- Jerarquizacion de prioridades

4.- Disefio de un programa donde, se puedan fortalecer las habilidades de

Jonathan para enriquecer su aprendizaje.
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Presentacion

La presente guia es un instrumento de ayuda pedagodgica que centra el interés en

los padres y maestros de educacién primaria, donde se integran nifios
hipoacusicos (Disminucién auditiva). Siendo la atencion educativa de estos nifios
el tema bésico de esta propuesta de intervencion pedagodgica, a partir de

orientaciones para padres y maestros.

)

La guia incluye informacién de algunos aspectos, que tienen que ver con la
Hipoacusia, es decir, las personas que padecen trastornos de audicion, que va
desde una hipoacusia leve, hasta una hipoacusia severa. En otros términos, la
audicién va desde la percepcion de algunos sonidos hasta la no comprension del
habla a partir del oido. Puesto que la principal limitante que tienen los nifios

hipoacusicos es el desarrollo del lenguaje.

Ademas se retoman aspectos fisicos, psicomotores, cognitivos, socioemocionales
y del lenguaje, asi como con necesidad educativa que se centra en los intereses y
necesidades de los nifios y nifias en etapa escolar. Asi, como la informacion para
canalizarlos a instituciones donde puedan complementar su proceso de
ensefianza — aprendizaje. Por lo tanto se requiere de Orientacion Educativa, para

integrar al nifio hipoacusico al sistema regular. Para que se cumpla la funcion de
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ser orientacion preventiva y no remedial. Es decir que se les proporcionen

herramientas necesarias para la mejora en su aprendizaje.

Estructura de la guia didactica

Los propositos de la guia didactica son:

* Informar a los maestros sobre las caracteristicas y necesidades de los nifios
hipoacusicos, y de esta manera se permita proporcionarles sugerencias de

trabajo que coadyuven a un desarrollo integral de nifios hipoacusicos.

* Proporcionar informacion de instituciones donde se pueden canalizar a los

nifos hipoacusicos.

* Fomentar la participacion de los padres de familia junto con los maestros en la

integracion de los nifios hipoacusicos al sistema regular.

*Proporcionar de estrategias de Orientacion Educativa para padres y maestros,

con el fin de que adquieran herramientas para su aplicacion con nifios

hipoacusicos.

Se estructura en tres apartados:

En el primero se describen las necesidades educativas y sociales de los alumnos
y alumnas con hipoacusia, incluyendo la definicion del término y su consideracion
en la escuela.

En el segundo apartado se proponen Orientaciones Metodoldgicas especificas:

dirigidas a padres y maestros, que tienen nifios hipoacusicos, con el fin de




orientar la atencion o aclarar dudas que probablemente puedan obstaculizar el
proceso aprendizaje de los alumnos (as) hipoacusicos (as).

Y por ultimo en el tercer apartado y de manera especial se incluye una lista de
instituciones vigentes hasta el afio 2011 para su canalizacion, con el fin de

mejorar su aprendizaje.

Y en el dltimo apartado se propone una lista de material bibliografico a consultar

para ampliar informacion sobre los nifios hipoacuisicos.

Destinatarios

e Docentes de 1° grado frente a grupo

e Docentes de USAER

e Padres de nifios hipoacusicos.

Desarrollo de contenidos

HIPOACUSIA

Definicion

Las personas con déficit auditivo o hipoacusia sufren pérdidas auditivas
significativas que hacen necesarias ciertas medidas de adaptacion. Desde el
punto de vista de las necesidades educativas especiales es fundamental distinguir
entre el nifio sordo y el nifio hipoacusico, puesto que las respuestas seran

diferentes en uno y otro caso.




Para ello cabe mencionar que, la sordera se clasifica en dos tipos:

Sordera total o completa: La persona afectada no oye absolutamente nada.

Sordera parcial: Se manifiesta cuando la persona tiene una leve capacidad

auditiva (hipoacusia) y puede utilizar un aparato auditivo para que esta mejore.

La palabra hipoacusia proviene del griego ‘hipo’ — debajo, inferioridad; y de
akodein, oir que significa disminucion de la sensibilidad auditiva. (Diccionario

Enciclopédico de Educacion Especial. Vol.lll. 1986).

Hipoacusia: (inglés: hypacousis, -cousia, - cusis; aleman: Schwerhorigkeit)
Disminucion limitada de la agudeza auditiva; sordera débil (pérdida que no

sobrepasa los 20 (d b) decibeles (Bernaderrte, 1990).

Algunos otros autores lo definen como:

Deficiencia auditiva: es un término genérico con el que se denomina a todo
trastorno o disminucion en el funcionamiento de este sistema. Hipoacusia es un
término de uso principalmente médico que se refiere a los trastornos de la funcién

localizados en el érgano periférico y el nervio auditivo (Torres Monreal, 1999).




1. Etiologia de la hipoacusia

Las causas son un factor de variabilidad importante que tiene relacién con la edad
de la pérdida auditiva con la reaccion emocional de los padres, con posibles
trastornos asociados y, por esta ultima razon, con el desarrollo de nifio. Hay
distintos tipos de causas: las de base hereditaria y las adquiridas, aunque también

estan las de origen desconocido.

Las causas de la deficiencia auditiva pueden ser muy diversas. Estas van desde:

Hipoacusias prenatales son en un porcentaje elevado causadas por
enfermedades hereditarias que ocasionan malformaciones del oido y por

enfermedades viricas de la embarazada (principalmente por Rubéola materna).

Estas dos causas dan lugar a hipoacusias congénitas neurosensoriales

profundas-severas y por tanto con una trascendencia clinica muy importante.

HipoacuUsias perinatales: Estan frecuentemente ligadas a tres causas:

El sufrimiento fetal en partos problematicos

Las infecciones contraidas en el canal del parto (de la madre)

La prematuridad que obliga a hospitalizacién y los problemas derivados (Torres

Monreal, 1999).
Deformaciones congénitas: Ausencia del oido externo, es probable que esté
relacionada con deformaciones en estructuras internas, las cuales pueden

causar una pérdida auditiva profunda.




OTRAS CAUSAS DE HIPOACUSIA

Otitis media: El oido medio es una camara
de aire que contiene el mecanismo que
trasmite el sonido desde el aire al oido
externo, hasta el oido interno. La inflamacién
del oido medio es la causa mas comun de la
endurecer dentro del conducto e pérdida auditiva conductiva. Generalmente
impactarse de modo que evita que las proviene de un catarro.

Cera impactada: La causa mas comun de
una pérdida auditiva en el canal externo
es cera (cerumen), la cual se puede

ondas sonoras lleguen al y al oido medio

Exposicion al ruido: El oido
tolera por pocos segundos un
ruido muy fuerte, que podria

I\\--n sesuw

romperlo, e incluso lesionar la
coclea, el dafio que provoca es
irreversible (Hallowell,
Silverman. 1971)

auditive

Otitis externa: Es cuando ocurren cambios Rotura de tl'mpano: La causa mds

en la piel del conducto auditivo externo, las frecuente es la otitis, aunque
’

cuales permiten el crecimiento de bacterias también puede ocurrir  por

hongos, infecciones de la piel y cambios .
y g0s, piely traumatismos, al efectuar la

inflamatorios, que afectan las estructuras
que producen una enfermedad llamada

ntitic externa

limpieza del oido con objetos
punzante por una fractura de




2. Tipos de hipoacusiay caracteristicas

La clasificacion mas habitual desde el punto de vista médico se ha realizado en
funcion del lugar en el que se localiza la lesién, lo que ha conducido a sefialar tres
tipos diferentes:

Segun Hallowel Davis y Edmund Prince (1971): Existe tres grandes tipos de

problemas auditivos desde el punto de vista médico y anatémico:

e Conduccion defectuosa del sonido al 6rgano sensorial

Impide o dificulta la transmision de las ondas hacia el oido interno. Suele
ser debido a otitis, malformaciones o ausencia del pabellén auditivo.

El trastorno en el oido medio, a su vez, suele ser producido por
traumatismos que provocan la perforacion del timpano o por alteraciones en
la cadena de huesecillos. La malformacién genética también puede producir

este tipo de sordera.

e Anormalidad del 6rgano sensorial o de un nervio.

El area dafiada se sitia en el oido interno o en la via auditiva hacia el
cerebro. Su origen puede ser genético, producido por intoxicacién
(medicamentos), por infeccién ( meningitis) o por alteraciones vasculares y

de los liquidos linfaticos del oido interno.

Defectos que resultan a raiz de una lesion en el sistema nervioso central o

como consecuencia de una falla en sus funciones.




En algunos casos, los dos primeros problemas pueden presentarse en forma
mixta. Se produce cuando las areas dafiadas son tanto del oido interno o la via
auditiva como el canal auditivo externo o medio. Su origen puede ser debido a una
de las causas propias de la sordera neurosensorial 0 a una afluencia de causas

propias de cada tipo de sordera.

Desde el punto de vista del grado de pérdida auditiva, la cual se mide en

decibeles* se considera que hay:

Hipoacusia leve (25 a 40 d b de pérdida)
Hipoacusia moderada (40 a 55 d b de pérdida)
Hipoacusia acentuada(55 a 70 d b de perdida)
Hipoacusia grave (70 a 90 d b de pérdida)

Hipoacusia extrema ( de 90 o mas d b de pérdida) (Castan 1994).

Otro factor importantisimo es la edad de inicio de la sordera. Alguien cuya pérdida
de audicion sea posterior a la adquisicion del lenguaje, conoce las estructuras del

mismo; pero si la sordera aparece antes de haber adquirido el lenguaje la

dificultad para entender todas las estructuras internas de la lengua es grandisima.

Basta pensar en la abstraccibn de conceptos como nombres, adjetivos,

conjugaciones de verbos, articulos y todas las relaciones internas de los mismos.

Se llegd a la conclusion de que si la pérdida era posterior a los tres afios, la

maduracion neurolégica ya estaba consolidada y no desaparecia el lenguaje




adquirido anteriormente. Si esta pérdida es anterior, incluso cuando se producia a

los dos afios, el nivel de lenguaje interno descendia a un 46%.

Asi pues, segun la edad de inicio, se considera:

Prelocutiva: Si la sordera aparece antes Postlocutiva: Si la sordera aparece después de
Haber consolidado el lenguaje, sera antes haber adquirido el lenguaje, normalmente des-
De los 3 afios. Puede ser heredada o pues de haber adquirido el lenguaje normalmen-

adquirida. te después de los 3 afios.

3. Deteccion oportunay tratamiento

El tratamiento es un elemento importante en la lucha contra el déficit y el papel

qgue los padres adquieren en este caso es de una importancia singular. La familia
se convierte en el mayor y mas eficaz estimulo psicolégico y didactico de la
persona con discapacidad a lo largo de su desarrollo.

Padres y profesionales deben actuar conjuntamente, ya que el prondéstico depende

en gran parte de la habilidad y el compromiso de cada uno de los implicados.
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El tratamiento precoz de la hipoacusia es crucial para el futuro del nifio. Se trata
de una tarea en la que estan implicados los profesionales que se relacionan con
el deficiente auditivo, aunque muy especialmente los otorrinolaringélogos.

El procedimiento debe realizarse en lactantes y nifios, y es hoy dia muy
sofisticado. Actualmente, las técnicas objetivas para medir la audicién se basan en

cuatro grandes metodologias:

1. Audiometria por respuestas evocadas

Es el método objetivo més usado y méas conocido en la actualidad, junto con la
audiometria por respuestas del tronco cerebral. La técnica se basa en el estudio
de los cambios bioeléctricos de los diversos puntos por donde pasa el estimulo

auditivo en su camino hacia la corteza cerebral o en las modificaciones eléctricas

de la actividad de la propia corteza cerebral provocadas por un estimulo sonoro.




2. Electrococleografia

Se utilizan técnicas electronicas modernas de pre-medicidn, pero se basa en la
investigacion y en el estudio de los potenciales cocleares, es decir, en la actividad
especifica de las células y fibras nerviosas en el oido interno hacia la corteza

cerebral (Berruecos 1988).

i }
3. Investigacion del umbral del reflejo estapedial

Esta técnica se basa en la posibilidad de medicién, por medio de aparatos muy

precisos y muy especiales, de las variaciones de impedancia del oido producidos

por la contraccion de un pequefio musculo del oido medio. Estas variaciones
solamente se producen cuando se presentan sonidos de gran intensidad. La
técnica y la practica del examen son muy sencillas. Con los equipos para la
estimulacién contralateral de la audicién se coloca en un oido un auricular y en el
otro una oliva especial que contiene elementos necesarios para medir variaciones

de impedancia**
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**La impedancia es una magnitud que establece la relacién entre la tension y la intensidad de corriente.

4. Tratamiento

La intervencion en caso de deficiencia auditiva requiere un planteamiento desde

distintos puntos de vista profesionales. Esto es especialmente importante en el

caso de las hipoacusias severas y profundas y especialmente critico en los

momentos previos al desarrollo del lenguaje.

Tratamiento medicamentoso: Debe

Tratamiento quirdrgico: distinguirse entre medicamentos

puede tener propdsito curativos, de proteccién y sintomaticos,
que pueden restituir parcialmente la
audiciéon, ayudando a detener o
enlentecer el proceso, evitando mayor

deterioro.

curativo o funcional para
mejora la audicion. O
incluso a restaurar la
audicion.

Implante coclear: Se recomienda para el tratamiento de
los sordos profundos. El implante se compone de una
antena y un conjunto de electrodos que se insertan
dentro del caracol enrolldandose y emitiendo
pequeiiisimos impulsos eléctricos que estimulan las
fibras del nervio auditivo y sustituyen asi a las células
sensoriales dafiadas o ausentes (Castan 1994)
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5. Caracteristicas de nifios hipoacusicos

v" Presentan una conducta inestable y en ocasiones se muestra desatento.

v" No sigue de forma continuada las actividades de la clase.
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v" Presenta un notorio retraso en el lenguaje.

v" No puede comunicar con facilidad sus sentimientos (aislamiento, rechazo o

frustracion).
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v" No responde al llamarsele.

v Si utiliza auxiliar auditivo puede procesar la informacién que recibe.

v' Reacciona ante ruidos muy fuertes.
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v Emite vocalizaciones extrafas.
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v Esta pendiente de los movimientos de los labios de su interlocutor

v' Usa excesivamente gestos o movimientos del cuerpo en su expresion oral.
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v Su voz es excesivamente alta o tiene un tono con base mondétona.

v' Continuo fracaso en la escuela a pesar del aparente buen nivel de

actividades.
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Inventario de Indicadores sobre caracteristicas de nifios hipoacusicos

Instrucciones: Marque con una x las caracteristicas que presenta con mas frecuencia su

alumno.

Casi siempre | Algunas

Caracteristicas siempre veces

Presenta conducta inestable y en ocasiones se muestra
desatento

No sigue de forma continua las actividades de clase

En ocasiones no termina sus trabajos

Presenta un notorio retraso en el lenguaje

Se esfuerza por comprender lo que se habla en el aula

No puede comunicar con facilidad sus sentimientos
(aislamiento, rechazo o frustracion)..

No responde al llaméarsele.

Si utiliza auxiliar auditivo puede procesar la informacién
que recibe.

Reacciona ante ruidos muy fuertes.

Emite vocalizaciones extrafias.

Esté pendiente de los movimientos de los labios de su
interlocutor.

Usa excesivamente gestos o movimientos del cuerpo en su
expresion oral.

Continuo fracaso en la escuela a pesar del aparente buen
nivel de actividades.




6. Estrategias de atencidén para maestros

» Hablarle lo méas cerca posible, colocandose a su misma altura y enfrente de

€l pero sin exagerar ni gesticular en exceso.

» Sentar al nifio de espaldas a la luz natural (ésta debe dar de frente a la cara
del hablante). Y cerca de un compariero oyente que se distinga por empatia

hacia él.

» Al caminar por el aula o escribir en el pizarron no realizar explicaciones o

dar informaciones bésicas.
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Hablarle utilizando frases sencillas, pero completa y gramaticalmente

correctas (no lenguaje indio —palabras sueltas- ni lenguaje telegrafico).

Evitar colocar lapices, boligrafos, papeles o las manos delante de los labios

0 junto a la cara.

Utilizar estimulos visuales (carteles con oraciones sencillas, dibujos,

palabras claves, etc).

» Propiciar su participacion en todas las actividades que se realicen (civicas,

deportivas, sociales, etc).

» Expliguele en forma préactica las actividades o el mensaje que desea

transmitirle.

» Si el niflo no entiende una palabra, busque otra que signifique lo mismo.
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» Disminuir el nivel de ruidos en el salon (cerrar puertas y ventanas durante la

clase- abrir solamente las ventanas necesarias para la ventilacién-, cubrir

el piso del aula con tapetes- o forrar las patas de las sillas o0 mesabancos

con hule espuma). Esto con el fin de no molestar a los nifios hipoacusicos.

» Antes de iniciar una explicacion, asegurese de que le este mirando; si es

necesario, toquele el hombro para que le preste atencion.

» Evitar reirse, comer, mascar chicle, mover exageradamente el cuerpo o la

cabeza mientras habla.
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Procurar hablar con entusiasmo utilizando el lenguaje corporal y los gestos

de forma natural.

Revisar constantemente la comprension del nifio, observando su conducta

o verificando el contenido del trabajo por medio de preguntas.

Utilizar lenguaje oral, lectoescrito, grafico o manual de acuerdo a las
necesidades comunicativas del nifio. Emplear vocabulario de uso cotidiano

con frases sencillas.

No dar instrucciones cuando el nifio esté a mitad de una tarea, esperar

hasta tener su atencion.

Mantener el aula bien iluminada (Echaury. 2005:41,42).

Lenguaje de sefas
El deletreo manual visualiza palabras y frases, letra por letra, por medio de las
manos utilizando el alfabeto manual, que consta de 27 configuraciones manuales

distintas (mas la "LL" y "RR") para representar cada letra del alfabeto castellano.

Combinando las letras en una sucesion continua, se puede expresar y recibir

ideas. El deletreo manual se usa en frases de lenguaje de sefias como

suplemento para expresar ideas para las cuales no hay sefias formales, tales

como nombres propios y términos técnicos. El deletreo se suele hacer con las
manos en una posicion comoda cerca de la zona del hombro y el menton. Este

lenguaje por signos es reconocido con facilidad por una persona sorda, en
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especial cuando se acompafia de gestos que significan palabras o ideas

especificas, lo que le permite entablar una conversacion con otras personas.

LENGUAJE. DE SERAS




DIRECTORIO DE INSTITUCIONES
Institucion:

AUDIO AMIGO, I. A. P

Ubicacion:

LEIBNITZ No. 34 204 COL.
ANZURES C.P. 11590 MIGUEL
HIDALGO DISTRITO FEDERAL

Servicio que ofrece:

Auxiliar a todas aquellas personas de
escasos recursos que tengan
problemas de Hipoacusia desde
superficial a profunda, retrasos desde
simples a severos de lenguaje y/o
aprendizaje, y retrasos lecto-graficos
mediante tratamientos terapéuticos
especializados para cada paciente,

todo ello para contribuir al sano
desarrollo personal y generarle
mayores posibilidades de insercion
social."

Requisitos de admisién:

Presentarse en la institucion, previa
cita telefonica.

Horario de atencion
Informes:

JUAN PABLO TAPIE GOMEZ
PATRONO PRESIDENTE

audioamigo@prodigy.net.mx
audioamigo@yahoo.com
Teléfonos:

52 54 52 29

5740 30 70

Institucion:

ASOCIACION PRO INTEGRACION
DEL HIPOACUSICO, A.C

Ubicacion:

Emiliano Carranza No. 74 bis. Col.
Magdalena Contreras, Deleg.
Magdalena Contreras. Mexico D.F.
C.P 10910

Servicio que ofrece:

Asociacion sin fines de lucro
Director: Profesor Octavio Herrera
Objetivo: Becas Transporte y gastos
escolares, Terapias de lenguaje,
compra y mantenimiento de
Auxiliares Auditivos. Atencion a La
Familia, Bolsa de Trabajo

Requisitos de admision:

Presentarse en la institucion, previa
cita telefonica

Horario de atencion
Informes:
Director: Profesor Octavio Herrera

Teléfonos:
56 45 29 09 (Tardes)

apih@dfl.telmex.net.mx



mailto:apih@df1.telmex.net.mx

Institucion:

CENTRO DE REHABILITACION Y
EDUCACION PARA PROBLEMAS
DE COMUNICACION HUMANA
(CREPCH)

Ubicacion:

Norte 81-a #509 Col. Sindicato
Mexicano de Electricistas. Delegacion
Azcapotzalco México DF, 02060

Servicio que ofrece:

Dar atencion terapéutica a problemas
de lenguaje, aprendizaje, conducta,
emocionales y de pareja. La
propuesta de la Profesora Susana
Alardin  Gonzalez “El  Sistema
Multisensorial Simbdlico”, sustenta el
tratamiento que se imparte en la
Institucion y que se constituye por sus
cinco programas que dan cuerpo a su
sistema de pensamiento que le dan
vigencia en el campo de la
intervenciébn  psicopedagdgica Yy
psicoterapéutica.

Requisitos de admisién:

Presentarse en la institucion, previa
cita telefonica

Horario de atencion
Informes:

mailto:crepch@prodigy.net.mx

Teléfonos:

535243 30
5352 63 04
535399 #1

Institucion:

COLEGIO SUPERIOR
NEUROLINGUISTICA
PSICOPEDAGOGIA

Ubicacion:

Leonardo Da Vinci # 56 y 58. Colonia
Mixcoac. Deleg. Benito Juarez. D.F.
C.P. 03910

Servicio que ofrece:

El Colegio Superior de
Neurolinglistica y Psicopedagogia,
CSNP, dentro de sus instalaciones
ofrece terapias grupales para sordos
en las mafnanas. Recibe nifios de 3 a 9
afnos.

Requisitos de admisién:

El nifio debe utilizar aparato auditivo de
acuerdo a estudios realizados.
Presentarse en la institucién, previa
cita telefénica.

Horario de atencién
Horario de 9:00 a 13:00 hrs

Informes:

Area de Valoracion psicolégica con la
Lic. Adriana LoOpez Gallegos.

Teléfonos: 01 (55) 5598-0694
01(55)5563-3991
E-mail: infocolsup@ edu.mx

Pag web:
www.colsup.edu.mxlInstitucién:



mailto:crepch@prodigy.net.mx
http://www.colsup.edu.mxinstitución/

Institucioén:

INSTITUTO MEXICANO DE
AUDICION Y LENGUAJE (IMAL)

Ubicacion:

Av. Progreso # 141 “A”. Col. Escandon.
Miguel Hidalgo. D.F C.P.11800

El IMAL se encuentra a dos cuadras
del Metro Patriotismo. A una cuadra de
la Av. Patriotismo, entre la calle de
Comercio y Agricultura, justo enfrente
del parque “José Maria Morelos”.

Servicio que ofrece:

En el IMAL se realizan diversos
estudios médicos, psicoldgicos,
pedagdgicos, de la voz y del lenguaje
oral y escrito, para conformar un
diagnostico, con ello se realiza la
historia clinica del paciente y se abre
un expediente. Y se deriva a los
servicios existentes.

Requisitos de admision:

Presentarse en la institucion, previa
cita telefonica

Horario de atencion.

Se proporciona en la institucién

Informes:
Imal@imal.org.mx
Teléfonos:

52 77 64 64
527768 21

Institucion:

GRUPOS INTEGRADOS
ESPECIPICOS PARA
HIPOACUSICOS (GIEH) Institucion
Oficial Reconocida por la SEP

Ubicacion:

Francisco Marquez 144 Col.
Condesa. México D.F.

Servicio que ofrece:

Es una institucion de la Direccion de
Educacion Especial de la Secretaria de
Educacion Publica, dedicada a la
escolaridad de las personas con
problemas de audicion. Se atienden
nifos sordos desde los niveles de
lactantes hasta secundaria. Tiene
como propésito lograr la adaptacion
social de nifios y adolescentes con
pérdida auditiva, proporcionando las
herramientas necesarias para
desenvolverse vy participar  en
diferentes situaciones que le permitan
desarrollarse integramente.

Requisitos de admision:

Presentarse en la institucion, previa
cita telefonica

Horario de atencion:
De 8:00 a 14:00 hrs
Informes:

Teléfonos: 5553 08 20 Director
Prof. Octavio Herrera.

E — mail: apih@dfl.telmex.net.mx




Institucion:

INR (Instituto Nacional de
Rehabilitacion)

Ubicacion

Instituto Nacional de Rehabilitacion:
Calzada México Xochimilco No.289.
Colonia  Arenal de  Guadalupe,
Delegacion Tlalpan. C.P. 14389. Tel.
5999 1000

Requisitos de admision a consulta
externa

El paciente debe ser previamente
valorado en la preconsulta.

Requisitos para solicitar la
preconsulta

Contar con hoja de envié o
referencia no mayor a 6 meses
realizada por una institucion
publica o privada.

Estudios recientes de rayos x (si
es el caso) o los que se hayan
realizado como parte de su
referencia médica.

Requisitos para obtener cita de
preconsulta.

e Acudir al modulo de informes
del INR.
Solicitar
telefonica
Registro para obtener la
preconsulta en linea

preconsulta via

Si es aceptado como paciente del
Instituto, debera continuar con el
tramite de elaboracion de Historia
clinica, apertura de carnet y

elaboracion de estudio socio-

econdémico.

La recepcionista le indicara la fecha de
programacion de su cita para que el
médico le realice su historia clinicay la
trabajadora social elabore el estudio
socio- economico.

Una vez que cuente con su carnet,
podra acudir a solicitar su cita a
Consulta de primera vez en la
especialidad que se le haya asignado.

e Consulta de Primera vez en
Audiologia, Foniatria,
Patologia de lenguaje

Se atiende de lunes a viernes en el
turno matutino de 8:00 a 14:30 y en el
vespertino de 14:00 a 20:30 hrs.

Tramite

Solicitar cita para el servicio indicado

Terapia de audicion

Funcion del servicio

- Maneja los problemas de
manera integral para que el
paciente hipoacusia logre su
integracion a un mundo de
oyentes, asi como llevarlos a
una adquisicion del lenguaje oral
mas adecuado posible de
acuerdo a cada paciente.
En el adulto se manejara a los
pacientes post-linguisticos con
lectura labio facial.
Manejo de pacientes con
implante coclear.
Manejo de los pacientes
hipoacusicos con diferentes
estrategias llegando a emplear
el apoyo de lenguaje manual

137




con el fin de aumentar la
comprensién del lenguaje.

Elaboracién de programas para

pacientes féraneos
Padecimientos que trata:
Problemas auditivos congénitos y
adquiridos en:

- Lactantes

- Preescolares

- Escolares

- En adultos jévenes y adultos

mayores.

Requisitos de admision

Informe integral de Diagndstico
Utilizacién de auxiliares
auditivos indicado (puede iniciar
terapia sin haber adquirido el
auxiliar auditivo).

Edad minima de ocho meses.
Funcionamiento intelectual
normal

Colaboracion familiar absoluta.

Horario de atencion
Matutino 8:00 a 14:30 hrs
Vespertino 12:00 a 20:00 hrs.
Informes
Teléfono 5999 1000 Ext 18304 y
18306

Correo electrénico
mcorzo@inr.gob.mx

Institucion:

IAP (INSTITUTO PEDAGOGICO
PARA PROBLEMAS DE LENGUAJE)

Ubicacion:

Poussin # 63. Col San Juan Mixcoac..
C.P 03730 D.F. Deleg. Benito Juarez.
( Entre Rubens y Caracci) .

Servicio que ofrece:

Institucion que cuenta con maestros
especializados y psicologos. Atiende
entre los 0 y los 15 afios, con poblacion
de audicion, lenguaje y aprendizaje.
Las cuotas, se fijan de acuerdo al
presupuesto de cada familia.

Requisitos de admisién:

A través de una llamada telefonica se
obtiene una cita por primera vez. Los
padres responde una encuesta para
determinar la problematica del nifio y
se evalla de acuerdo a esta
problematica, y si es considerado
candidato a alguno de los servicios es
integrado, si no se canaliza a otras
instituciones.

Horario de atencion. De 8:00 a
14:00 hrs

Informes:

e-mail: ippliap@ippliap.edu.mx

Teléfonos:
559811420
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Institucioén:

Escuela Nacional “Fundacion

Sordomudos 2000” A.C.

Ubicacion:

Calle 5 de Febrero # 257. Esquina
Manuel M. Flores, Col. Obrera. C.P.
52773. Deleg. Cuauhtémoc. Mex. D. F

A una cuadra del metro San Antonio
Abad. Salida por la Col. Obrera.

Servicio que ofrece:

Cursos para aprender lenguaje de
sefias, Damos cursos de lenguaje
signado para sordos Yy oyentes,
también alfabetizamos a
sordos nifios y adultos

Costo por curso $ 1850.00
Requisitos de admision:

Unicamente comunicarse a los
teléfonos

Horario de atenciéon

De lunes a Sabado, desde las 9:00 am
hasta las 8:00 pm.

Informes:
funda_sordomudos@yahoo.com
Teléfonos:

55884372

4336 1350

57611381

Institucion:
CENTRO TOMATIS SUR
Ubicacion:

Chimalcoyotl 169

Col. Toriello Guerra
Delegacion Tlalpan
México D.F. 14050

Servicio que ofrece:

Diagnostico y terapia y brinda servicio
utiizando el Método Tomatis. El
Método es una técnica de estimulacion
auditiva que se basa en la relacion
entre el oido, la voz y la psicologia. El
programa que, se lleva a cabo por
medio de la estimulacion auditiva,
actividades  audio-vocales y la
orientacion personalizada, disefiado
para maximizar los beneficios de
escuchar mejor.

Requisitos de admision:
Via teleféonica. Previa Cita.
Horario de atencion:

9:00 2 11:00 AM 4:00 a 6:00 PM
11:00 a 1:00 PM 6:00 a 8:00 PM

Informes:

Para mayor informacién le invitamos a
ponerse en contacto con la
Coordinadora del Centro, Nadya
Cravioto

Teléfonos: 5606-81-79 / 5606-26-99
Fax. : 5606-26-99




Institucioén:

CENTRO DE REHABILITACION Y
EDUCACION PARA PROBLEMAS DE
COMUNICACION HUMANA.

(CREPCH)
Ubicacién: Norte 81-a #509 Col.

Sindicato de Electricistas. Delegacion
Azcapotzalco. México D.F 02060.

Servicio que ofrece: Dar atencidn
terapéutica a problemas de lenguaje,
aprendizaje, conducta, emocionales y
de pareja. La Propuesta de la
Profesora Susana Alardin Gonzalez “El
sistema  Multisensorial  Simbdlico”,
sustenta el tratamiento que se imparte
en la institucién y que se constituye por
Sus cinco programas que dan cuerpo a
su sistema de pensamiento que le dan
vigencia en el campo de la intervencion
psicopedagdgica y psicoterapéutica.

Requisitos de admision:
Previa cita. Via telefénica.
Horario de atencion
Horario de oficina
Informes:

Maito:crepch@prodigy.net.mx

Teléfonos:
5352 43 30

53 52 63 04

Institucion:

EDUCACION, PSICOLOGIA Y
SALUD, AC. (OIRA)

Ubicacion:

Calle Protasio Tagle no. 103. Colonia
San Miguel Chapultepec. Deleg. Miguel
Hidalgo. D. F. C.P 11850.

Servicio que ofrece:

Capacitacion a nifios con problemas
auditivos. Ofrece a la comunidad los
siguientes servicios:

Valoraciones psicopedagdgicas,
lenguaje, de habla y audicion.

Estudios audiolégicos completos vy
screenings auditivos visuales
(Servicios a instituciones y empresas).

Terapias y servicios especializados en
el area de audicion, lenguaje, habla,
aprendizaje, estimulacion temprana,
audiolégica, nifios  sobresalientes,
sistemas aumentativos y alternativos
de comunicacion.

Requisitos de admision:

Previa cita. Via telefonica.
Horario de atencion

De 9:00 a 15:00 hrs
Teléfonos:

52711499




Institucioén:

INSTITUTO NACIONAL DE
PEDIATRIA (INP)

Depto. Foniatria y Audiologia

Ubicacion:
Insurgentes Sur #3700 Letra C. Col.

Insurgentes Cuicuilco. D. F. C. P.
04530

Servicio que ofrece:
Diagnéstico y terapia.
Requisitos de admision:

El paciente debera presentarse en
compairiia de un adulto en la recepcion
de informes a la 7:00 am. Llevar:
Cartilla Nacional de Vacunacion, acta
de nacimiento, comprobante de
domicilio, comprobante de ingresos,
Credencial de elector, Hoja de
referencias de la institucion que envia.

Horario de atencion
De 7:00 a 14:00 hrs

Informes:
consultasprimeravez@pediatria.gob.mx

Teléfonos:

10 84 09 00 ext. 1664 y 1665

Institucion:
CENTRO CLOTET
Ubicacion:

Heriberto Frias 711. Col. Narvarte, C.P.
03020. México. D. F (Cerca del metro
Eugenia)

Servicio que ofrece:
Diagnostico y terapia.
Requisitos de admisién:

Cuenta con la certificacion de
Educacion primaria y Secundaria a
través del INEA-SEP, atiende a una
poblacion de 180 alumnos con
maestros capacitados entre sordos y
oyentes ademas los voluntarios de
servicio social de diferentes
universidades como Iberoamericana.
Teniendo como objetivos: Apoyar vy
facilitar el desarrollo de los
adolescentes y adultos sordos. Brindar
los recursos y elementos necesarios
para la educacion de los jovenes y
adultos sordos para que puedan
aspirar a una vida independiente y
acceso al mercado laboral de nuestro
pais.

Horario de atencién

Se atienden dos turnos matutino y
vespertino.

Informes:
centroclotet@yahoo.com.mx

Teléfonos: 55233060




CONCLUSIONES

Al elaborar este trabajo, sobre la problematica de los nifios que presentan
hipoacusia y se integran al sistema regular, por un lado me quedo satisfecha
de aportar a los padres de familia y maestros conocimientos basicos sobre las
caracteristicas que presentan sus hijos. Ademas de proponer Estrategias
Pedagogicas de Intervencién Educativa a través de la Orientacion, enfocada al
Nivel Inicial y preescolar, para que los nifios hipoacusicos, logren desarrollarse

en todos los aspectos.

Por otro lado me doy cuenta que en cuanto a la Integracion de nifios con
Capacidades diferentes, al sistema regular, aun se enfrenta con muchos
obstaculos, ya que no se aplican actividades que favorezcan la integracion y
adaptaciéon a un grupo social. Por lo anterior, mi propuesta se realiz6 desde
una vision educativa considerando que dentro de las instituciones se pueden
crear los espacios necesarios, Yy las estrategias adecuadas para que la
integracion de estos nifios hipoacusicos sea satisfactoria, ya que la
incorporacion a la sociedad depende en buena medida de lo precoz que sea el
diagnéstico y la intervencion pedagogica que se lleve a cabo durante los

primeros afios de vida.

En el contexto escolar, esto significa que los docentes deben ser capaces de
comprender y conocer las caracteristicas de los nifios hipoacusicos, para
proporcionar un aprendizaje optimo en los nifios, partiendo del diagndstico y de

nuevos aprendizajes. Mientras que con los padres de familia, se promueva el
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gue ellos se involucren en el proceso de desarrollo de sus hijos, favoreciendo

su crecimiento, enriqueciendo sus aprendizajes y orientar sus experiencias.

Durante la realizacibn de esta Propuesta, pude darme cuenta que la
problematica con los nifios hipoacusicos es poco trabajada y que en muchas
ocasiones los maestros de USAER delegan la responsabilidad a los maestros
de grupo y que ademas existe desconocimiento de la discapacidad auditiva,
ademas de que no se comprometen con su trabajo y no van mas alla de lo que
se le pide en la institucién. De igual forma es de suma importancia que los
docentes continlen con su formacion, que no se queden Unicamente con lo
que aprendieron en su época de estudiantes; sino que investiguen
continuamente las situaciones que se les presente en el aula, ya que esto les

permitira comprender mejor a sus alumnos.

Por ello, la funcién del Orientador en la Educacion Basica es asesorar a los
docentes para que intervengan con mayores posibilidades en el acceso al
curriculo de los alumnos con necesidades educativas o como ahora se
denomina barreras para el aprendizaje. Ademas de proporcionar estrategias

de atencién a padres y maestros para acompafarlos en su labor.

Al mismo tiempo como Orientadores Educativos, otra funcion es asesorar
directamente a la institucion en cuanto a los cambios estructurales para que
estos alumnos puedan tener una estancia placentera creando espacios y
escenarios para el trabajo directo los alumnos con necesidades educativas
especiales y con la participacion de los padres. Asi mismo sistematizar la

informacion de la practica profesional, junto con la canalizacion de estos
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alumnos con necesidades educativas especiales como alternativa para un

mejor desempefio.

Este trabajo es solo una aproximacion de lo mucho que falta por hacer en
Educacién Basica y que como Pedagogos nos enfrentamos a muchos
obstaculos, por ello nuestra tarea es seguir detectando los problemas que se
presentan en los nifios, que les impidan lograr un desarrollo integral 6ptimo,
sabemos que esta tarea no serd facil ya que tendremos mucho trabajo que
hacer para ayudar a todas las personas involucradas en la educacion, a

descubrir sus potencialidades, desarrollarlas y aplicarlas en su practica diaria.
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2.9.5 Instrumentos

Guia de Entrevista

Fecha de aphiaclén. 5. Hg@g 200F

Escuela: Q austin Lecore
Nombre:_ Yoncdhan Apellidos:_ G aitica "Randoin
Sexo: hombre X  mujer ‘

Fecha de nacimiento:__ 28 _Junioc 2000 , _ _
Direccion familiar: ” Prolononcica Zovamza  Sla. Teco it
Fecha de ingreso ala escuelsr oo o oiclfaaesta 2006
Personas que asisten a la entrevista:  escelec\ <
1. Padre 2. Madre:__X 3. padre y madre 4. otros

Datos de informacién familiar

Nombre del padre_ Toudine _ Cedico Ovczes
Edad: __ 3¢ Nacionalidad: Me XLCONGL Que veyg.

Ocupacién alEstudios  Secondone Teaninada.

Nombre de la /D\OC i0 /Rmr\-‘o\r‘ AT Ve

Edad: .30 Naclonahdad He vidana C\vevrerc

Ocupacién 04ay Estudios_ "B vonciiG. ey ninadg
Te\: <

1. No. De hijos: __ Y

Nombre ’ (sexo) | Edad Estudios Trabajo

’%\5}\\\0 G\CA\ ca ¥ MC&S( e W aRe;] Se cndarra —_———
Cinthia Gatica V¥ HUJW qore | Y Rmonmra. | ——
Ale xis Gubica @ [ Mer | & ona 2do. Dimarty]  ———

*AOY\O\’(MV\. G}c&'\tc« . HC&S © wAey i{vo /anwie\

e

2. Otras personas que conviven con la familia: Especificar

Nombre (sexo) |Edad TEstudios Trabajo

AL



3. El nifio vive normalmente con:

Padre
Madre .~
Hermanos ¢
Abuelos

Tios

Otros. Especificar

Datos evolutivos

1.Peso: Especificar 2 Kg 30 grm3 2. 300 Kars
2.Problemas de respiracién __ ~ N 5. ~J
3.Problemas al tomar alimentos

a) noy

b) St NO SuCcsio}l [<a) (L( “l.:-\\Ce;ji:. ’ .

¢) Si, vOmitos: presentl vamdas (yelive;

d) Otros: Especiﬁcar/

4. Comenz0 a caminar:

a) Antes del afio

b) Entre 12y 15 meses

¢) Entre 16y 18 meses

d) Entre 19y 24 meses

e) Después de los dos afios

Especificar edad: ‘Q\‘ N ewpern o COwminQy

Lenguaje
1. Comenz6 a decir palabras

a) al afio
b) Entre 12y 18 meses

¢) Entre 19y 24 meses solo decta

d) Después de los 2 afios: especificar edad:_Dos opca (W\

Actualmente pronuncia mal alguna letra ;Cual? Especificar

1
aE

RV

Habla usando frases correctas_ No | .<olo ?a\abm ety

Entiende lo que le dicen_«. -

A b

Oye correctamente o debe repetirse lo que le dicen 2 vecep re?e“i v

i ’?O\lcbizﬁ.

A&



6. La pronunciacion de mi hijo fue entendible, y consistente a la edad?
D OGO 2wezd oL pronenmeior ’Pulq\orza (switen

7. Sino habla, ; De que modo se comunica?

Sefialando ( v)
Realizando ademanes ( v )
Cambiando la direccion de la mirada (1)
Solo emitiendo sonidos ( s1.)”

8. El nifio se frustra, cuando otra persona no lo comprende?

Si ( l/) No ( )

(Comio lo
demuestra? __ € V\QJ\My\Ose B Viece coa ok de \a\?@va(\ka-

9. Mi hijo busca indicaciones visuales, expresiones faciales o movimientos de
manos, para obtener comprension?

si( v ) B )

(Cuales? _moviwie nlos__ ke o0l Indicacimes sl
\:i 38 ")ye ‘Eac\(\ iP(‘t\)\Q CBQ lakbias.,

Escuela y aprendizaje

De las siguientes cuestiones marque la que este mas de acuerdo con usted.

1. ;Estoy satisfecho de la escuela a la que asiste mi hijo (disciplina, nivel de
exigencias, informacion que recibe, etc?

Muy de acuerdo ___ Deacuerdo Duda desacuerdo___

2. ¢ Se& cual es su comportamiento de mi hijo en la escuela?

si (V) No ( )

A%



(Me entero através | o
de? lo moeshs  de GVEG. C .Quc\m\o le  wpade c}&o«‘ov{‘c

s 4;_):)\( 9‘\& Q\BQ 1‘313\0 Com, \Q ConQugs Sy hi)e)

3. Selo que aprende mi hijo cada dia?

si (V) No( )

‘ C‘UC‘(\AO Y€ U \m naax{erncm' ! { OL‘lYl(\'L\\)G SC\\O\),,
‘\\lc;‘\m; A Jona thon . se . le. hace c:\*vy.cjﬁ\x; \;i \e ("v\“\\)S 1S3 WO
Yo e cal 6 S\v@r\ \wy o QJr\ AV c\q O\o.z Con lc;; ==k 1CSN

Lo veo en:

4. ¢Mi hijo casi siempre acude contento a la escuela? 3.

Muy de acuerdo i De acuerdo Duda desacuerdo
5. ¢Cree que la educacion preescolar es importante? (’ S T TR f)
Muy de acuerdo !/ ' De acuerdo Duda desacuerdo

6. (Suhijo asistié a guarderia?
Si( ) No(X )

7. (Cuanto tiempo?

e e O ——

8. ¢(Mi hijo falta con frecuencia a la escuela?

Si( ) No( X )

(Porque? Z *( Q ua@ €N vnmey ( as \\\Lencm (o) —(\o m:’;mcé’ o
\ev\\cjucge)'

9. Que escolaridad espero que mi hijo llegue a tener?

Preescolar (v )
Primaria ()
Secundaria ()

A0



Preparatoria ( 1‘5/)
Que haga una carrera técnica y se ponga a trabajar ( )
Tener una licenciatura ( )
Haga lo que quiera yo lo apoyo ( )
Otro, especifique
10. ; Mi hijo provoca peleas? o | o500 le ro-
Si (X)) No ( )

Porque “O \r\Q(fey\ en(ﬁw (‘ Jvﬁueifﬂs}' Por gue [e gu"\-im \m

IV thG s L\evmneﬁ
11. A mi hijo siémpre lo ayudan sus compafieros en clase?

Si(t/) No ( )

Porque l\\,&lﬁ,\ ,Tb—"\ nde QY&«’V»’, N_CDer aMe scben _que nG ex \ Q\ml
elles . P 7 ~
12. A mi hijo no o comprende su maestra?

sic v7) No( )

. Porque \ £ Ciex i e A
lcee o \ywoes %NQ_ ha\{ oCaNIONey gue \u wOeQ W2
ne ‘e eaten nedas
13. {Como desearia que la maestra trataré a su hijo? | !

S B \A\ju © N €00

-~

{Sae NP I oy
ANYAVA=S AN Jx‘»f'L O N

BTG(\‘\ Qusé. \e £ ANPRGra e CQICE . yl (}\w le ’6@4

Yo ‘CJQ i '\A’\ \\(:Xu(‘)

' ‘&eﬁ \b? O e r}Q WHQER
A’

AD



1.- La necesidad especial, que presenta su hijo se asocia con:

H \'Pcm GSAC ~CUCrQo

2.- Sabe cual es la causa?

QO "E\c\;c\/\c\, e del iuc)o O\Qrert-[\ (S0 0/0)

3.-A que edad pronuncio su primera palabra?

4.-A que edad pronuncié frases completas?

Datos relacionados con la escolarizacion de su hijo.
Educacidén regular si no

Inicial (guarderias, estancias infantiles, etc)

Preescolar
Primaria

A
Educacidn especial - /
Intervencién temprana

Apoyo en algun centro privado
Si asistid a alguno, mencione el ciclo o los ciclos en que ha asistido a ese servicio?

Afos  ( —— - )

5.- Como considera que ha sido el aprendizaje de su hijo?

H A e "(’AO\(QO W\\;C\/U.
o




6. Que palabras utiliza comunmente en casa?

QYU file, pan, loncdhan.  comev (imer)

7. Como se comunica con usted y con los miembros de su familia?

Dhaves de  ~emon, ge\"ﬁb adecanes, eke

Area Personal y de socializacién

1.- Como es la conducta que presenta su hijo en casa?

Q@S\)\a{a s u\gu\\qaio;, %c&o ‘QQ\{\ "\;)WQ\Q cle| C\VM

veahza loy  achw r}o, er. U Taowan )

2.-A que edad comenz6 a vestirse solo? O alguien lo ayuda?

A los Yahe awmen . No Lo reclize, por S sclo.

3.- Se asea por si solo?

DY, A (07 S arnm ewrlmo26) a_ recd (= esiz

O\c;\\\mr-x:\ol.

4.- Coopera con las labores de casa?

Sv., Rowey Y QWP3\W Sv Caw,

5.- Cual es su juego favorito? Y cuanto tiempo le dedica al dia?

Coratos 2 bW

6.- Practica alguin deporte?

“Tulbal, l\evanq\o)\o ol Clp"i‘)OY‘i{UO-




7.- Cuanto tiempo ve la televisién? Y que tipo de programa es su favorito?

A hern 72 Soe can m-lrun:)

8. Describa, las actividades que realiza su hijo durante el dia, antes de llegar a la escuela.

E4A0 v sSE \(>\1'('.'ctr». , o Se Wb & -&e@?\a; S \Q —i \'\rz
<€ (‘Lev\;)\e{?iz« A \(\.\ SfuC)O \f\vﬁ J’\)S(’/( ; \f\C\QQ—{ —‘OY‘@CA

9.- Describa un dia de descanso.

Mm\(cﬁ ‘(\m\oj-\/“\s =P KA '&oéo e\ da.




CUESTIONARIO

El siguiente cuestionario es dirigido a docentes, con el propésito de contar con informacion
referente al trabajo escolar de nifios con Necesidades Educativas Especiales (Asociado a
Discapacidad auditiva).

‘,

Escuela:__puwpriyy o2 -2433 -28%-93-x - ao A sTid) g p RRETA

Nombre: _sexrord swicroo gurcs

Sexo: Hombre mujer ~

Fechadeingresoalaescuela:__ /v — ¢ 2~ zrec¢

Escolaridad: gl avic . @asec 4 Maestria:

Afos de servicio: 24 amres

Instrucciones: Conteste las siguientes preguntas.

1. ¢Elnifio ubica correctamente a todos los compafieros de aula? Describa cuales y como lo

hace?

. -
22NN DTl gL Y/ -

2. ¢Coémo expresa sus emociones el nifio?

ﬁ/ e P seitas ¥ Ll T Gndy ook’ 122ieites ez // Aéég

Sl e s s,

3. ¢El nifio hipoacusico se relaciona con facilidad con sus comparieros del saldn de clases?

7

¢De que manera lo hace?

Y / 7 PRy w;ﬂdﬂ'}/as &
Ve

-

2 1%/7&’ f,/ A 4‘/794‘@& 5

4. ¢Cudl es la conducta més frecuente que mantiene el nifio hipoacusico dentro del salén de

clases?

ey . . , . .

o

& res” 2 pd ce .




5. Cita usted a los padres para tratar asuntos relacionados con su hijo? ¢Con cuanta

frecuencia lo hace?

/%IZM-/M v /g >

6. ¢lnvita a los padres a observar la clase y el comportamiento de su hijo en la misma?

Lo

7. Conoce las caracteristicas de un nifios con Necesidad Educativa Especial (Asociados a

discapacidad auditiva?

,/g!a

8. Se ha documentado sobre el tema?

tb

9. Dentro de su formacidn profesional, recibié materias de Educacién Especial?

A

10. ¢ Cudl es el apoyo que recibe del personal especializado (USAER)?

/&// /a re; ey erEl]

11. Considerando que esta por finalizar el ciclo escolar. ¢Que criterios de promocién y/o
evaluacién toma en cuenta usted, para este fin?

WK E 2 y o : HTsas £ . suS

GRACIAS POR CONTESTAR.



CUESTIONARIO

El siguiente cuestionario esta dirigido a docentes del servicio de USAER, con el propdsito de recuperar
informacion referente al trabajo escolar que realizan con nifios con Necesidades Educativas Especiales (N.E.E).

]
Nombre de la Escuela: ?x waavia A 9 stm le goYYe Lo

Nombre: Ada. Au&“'lna Gomez Monswqts

Edad: _ 4 5 anoes Sexo: Hombre Mujer___~—
Escolaridad: No{ mal Ea slca
Maestria:

Especializacion:

Fecha de ingreso a la escuela donde actualmente trabaja:__ Ao nto  zooy

Afios de servicio:__fO _en srotemo ge&wq\‘ 13 en particvlar

1. ¢ Qué tipo de alumnos atiende el servicio de USAER?

FDlécachc\&&A ln\e\éc"oq, /th)(c.vxuo[ﬂO\ Mm(c«)
b[ scqpactécu‘ avdibe ( r“?(d\c) \}\S\WA{;B
~ Ve e \ Sin (7\L3(armmo’rd
2. Mencione en este ciclo escolar, que tipo de necesidades educativas a trabajado?
Odibue e wlelechal ¢ Z)
Quc}lx\w o )
NEE L 5)

3. ¢Cual es-ef la mayor dificultad a la que se ha enfrentado al realizar el trabajo con los alumnos?

Con s vwimor @ d\yﬁmm&d ( commjrcnc.\ \ ‘(ovwmrw. dqe no
l 1
=e Yenen N el Q0 de (o ma&»&m

4. ; Cul es el nimero maximo de casos que atiende en este ciclo escolar?

8 cosas. ( con Qx?"(ir’/\;lc).




\o ODLNTOIOA

5. ¢ Cuénto tiempo aproximado les dedica por sesion ? eM»e &0 y 90 _mun. oQa?evcje‘LL J,

6. ¢ Cuantas sesiones por semana?___vawe_ de 2 o 3 sesiene. o ncmer rrdiadoal y_{gn
. .y . oy, vée
7. Mencione los cursos de actualizacion que ha tomado;, g ?f? e

- :D&’p\nmaAa fln WLW\DA’((’TAI

\Q(\eruama«\es cocc\ares —

Cosa No‘ipwsai'mu s 223 &kf aea (ym(‘- lnle['érj’ua/
/?\sto\ | Desonglly <ndo-a<@(<t\uo ol RO, =

8. La Direccion de USAER le proporciona cursos de actualizacion? Si No__X
9. Mencione de que tipo y con cuanta frecuencia: { T GRQ —»
il " Coothina W08 \N\DV\AG ﬁ‘ v {, Q"‘)AG C& LSO /
( SOS /

@u)‘ocmfs\or 5“9,; p‘upm e |

10. Considerando que actualmente trabaja con nifios hipoacusicos, mencione cual es la mayor dificultad a la que
se ha enfrentado con ellos?
©l Lagerel pedi o {oe do o owloaad o Tz ubicart _an b

‘.64/3\“[1 »\O&\\&‘AG-
— Y (&_q_ Loy S@(xi\(énx

GRACIAS POR CONTESTAR



CUESTIONARIO

El siguiente cuestionario esta dirigido a docentes del servicio de USAER, con el propésito de recuperar
informacion referente al trabajo escolar que realizan con nifios con Necesidades Educativas Especiales (N.E.E).

Nombre de la Escuela: A L()ma“ wm_ (e 3owel-c..

Nombre: Olwo  Si\va  Guzmon

Edad: 493 Sexo: Hombre Mujer___ X

Escolaridad: Clo  sewmeste o “Peo\ogo i Cupn). Nownalista
Maestria: X

Especializacion:__1X

Fecha de ingreso a la escuela donde actualmente trabaja: D awes C 2002,>

Afios de servicio: 22 ons [/ C‘\nr\‘)';;s jv\lejrao,cq Educ ’%\Pecb\\:

1. ¢ Qué tipo de alumnos atiende el servicio de USAER?
M\’Rﬁx con olmrmpo&&(‘)@o\ OLU(lL Srwo\i \) \SVOL( / W\O"O(Z L N
<an N, E L ( (\Qr\tlo \n'(lx)je (?\ COV\LQ)C‘&G -(amt\‘m(’).

2. Mencione en este ciclo escolar, que tipo de necesidades educativas a trabajado?

. -‘(\\\(‘ﬁ"“n("\(}c& wdelechal — CV) Q‘Jro\/olues ePl (e’p%m
= A Qun\\j&m\/a () (Moucanas). C \>
— e Mo toe. (2

— Oon N, B E (3)

3. ¢ Cuél es'd la mayor dificultad a la que se ha enfrentado al realizar el trabajo con los alumnos?

‘\\o S©NONS I el wisma Sow Yo Cp COr\C@"D“L\lCA\/ el q‘ue

=e *Pevsnémen A\(evevv{es DYO DAS) X, ;e sen oheor exi -

\ I
QencClod N < o\e\a 090 \mr\lm e\ aprendicne \{ oy \0 4&{\*‘@ ((\qy
] - T ) T 1
4. ; Cual es el nimero maximo de casos que atiende en este ciclo escolar? vezacy eolL/ceo WJO.

S  cascs ~ /= @R ex?eo\ven-b>




5. ¢ Cuanto tiempo aproximado les dedica por sesiéon ? 2. hys /-

6. ¢ Cuantas sesiones por semana? 2 a\umf\n o O\Tq. , i Sesich LL_Sernano.

7. Mencione los cursos de actualizacién que ha tomado:
ﬂv ARG Q‘L{m @ G\(\M RN e

J -
6{3\0 CINSGS r}o CQYYRYa m&j\ﬁ-\m&_\w_e&gﬁ

VY o \nxcesvamo?\ @(*lk)roc\w\m

8. La Direccion de USAER le proporciona cursos de actualizacion? Si No_ X

9. Menciope de que tipo y con cuanta frecuencia: Dendn de { cliuQ mﬁwco (2@ ven Nee-
=) & OO S Yedian s Cle Qe C ™ NECES A0 4
€S ‘f, ) O o/ 0\ OICS
buscon \vv(m N OQACA ,?ng S O\ o yuate o\o (Lo./\szm IEonio.
\ (o N C\\v(‘(‘-\QxZ _Sd\n fr\)m«;mc\@\r\m VV‘GV‘P'V Iod kx‘n\ \03 R{ @«‘m 4 \1: vmola \VNGS

10. Considerando que actualmente trabaja con nifios hipoacusicos, mencione cual es la mayor dificultad a la que
se ha enfrentado con ellos?

5N M "
(\)\R o =S SQ‘O\O’ Qo {“(R‘n%_\)a Y. =¢ “’\*PY\P [ ‘ YOOCA LP Al \ Af

NG s S m\of’j opene) 4o {ad ¢ e rmmdo d\ Azasu‘rd.sgwce !
g _se hace o waas do\ cicla “encdare ‘

GRACIAS POR CONTESTAR
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