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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En estos tiempos de constantes cambios de transformacion politica, econémica y
social se ha puesto a la orden del dia el concepto calidad. Este concepto es
aplicable a todos los @mbitos de la vida, como una expresion de afan y mejora que
preside toda actividad humana. Este término ha penetrado en el campo educativo
procedente del mundo economico y en particular de la fabrica, donde la
competencia ha cobrado preponderancia. La globalizacién, la progresiva exigencia
de los consumidores, ha forzado a que productos y servicios entrasen en un

camino de mejora permanente para garantizar asi su supervivencia en el mercado.

Estos antecedentes pueden ser tomados como motivo para ser criticos ante las
propuestas de aplicar los principios de la calidad de la educacion, con la salvedad
de que no se trata de una actividad que haya de estar sometida a las estrictas
normas del mercado, y desde luego sus registros no son estrictamente
econdémicos. Si se quiere ser mas concreto, los antecedentes economicistas y los
contextos ideoldgicos actuales, clara preponderancia de la sociedad neoliberal, se
pueden interpretar como un deseo de privatizacion, de mejorar la educacion bajo
los lineamientos del mercado, reduciendo a su minima expresion la intervencion

de la administracion publica y mas aun de la sociedad en su conjunto.

La evaluacién de la educacion como factor principal para alcanzar la calidad, ha
ido adquiriendo otros significados, otras dimensiones y otros usos que la alejan de
aguellos propdsitos tan encomiables que es la mejora; ahora se ha convertido en
un instrumento de poder al servicio del control politico administrativo. Las formas
en las en las que se expresan las politicas de evaluacién responden a otra
narrativa. La evaluacion que se practica hoy dia, no reconoce la presencia de
conflictos, la confrontacion de intereses distintos , la complejidad pluricultural de la
escuela, la diversidad social y cultural pluriétnica de los alumnos, las distintas
formas que se organiza el sistema educativo, los distintos niveles de formacion de
profesores y en una dimensibn mas amplia no tiene en cuenta los diferentes
contextos particulares de cada Entidad Federativa a los que se aplican las

pruebas de certificacion estandarizada.



De tal manera se hace notar que el concepto de evaluacion es mucho mas
profundo y que esa diversidad cultural en educacion basica no merece ser
evaluada en ese tenor de manera general, puesto lo que se practica es la

certificacion.

PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢En el marco del neoliberalismo y la globalizacion econdémica, las politicas
disefiadas sobre evaluacion educativa emanadas desde al ambito internacional,
aportan inclusion, democracia, igualdad de oportunidades contribuyendo a la
mejora en la calidad de la educacidén o se limitan a la extrapolacion de datos y
cifras para certificar en el matiz de las competencias nivel basico educacion
secundaria?

OBJETIVO GENERAL

Analizar la politica de certificacion estandarizada en la llamada Alianza por la
Calidad de la Educacion (ACE).



INTRODUCCION

La presente tiene como objetivo considerar algunas reflexiones en torno a las
politicas educativas que se han llevado a cabo desde la entrada en vigor del
modelo econémico neoliberal’, especialmente en los rubros de la calidad y
evaluacion de la educacion en particular hacia el nivel basico (secundaria) en el
marco de la Alianza por la Calidad de la Educacion durante la administracion de

Felipe Calderdn.

La calidad de la educacion se ha puesto muy en boga a partir de la década de los
807 con tono intenso en el modelo de las competencias, concepto muy propio que
se inserta en la llamada sociedad de la informacion. La calidad total proviene del
lenguaje gerencial, a la educacion se le asignan los mismos requisitos o
condicionantes que se le exigen a cualquier empresa: eficiencia, rendimiento,
productividad incrementada a bajo costo, satisfaccibon de los clientes,
competitividad, eficacia, rentabilidad y excelencia. Las politicas educativas desde
los afios 80, han dejado al margen la formacién ciudadana, la edificacién en la
cultura, los valores, la solidaridad, que son los pilares fundamentales de toda la

identidad nacional®.

! “Durante el gobierno de José Lopez Portillo (1976-1982), el gobierno mexicano aposté por el

petréleo para impulsar el crecimiento econémico del pais y superar un problema crénico de
endeudamiento gubernamental. Pero hubo un elemento que jugé en contra; la caida de los precios
del petroleo. Para el sexenio de Miguel De La Madrid (1982-1988), México ya no pudo hacer frente
a la deuda y es asi que, a punto de declararse en moratoria de pagos, permitio la intervencién del
Fondo Monetario Internacional, este hecho abrié el proceso de ajuste macroeconémico en el pais
que implementé de lleno la serie de politicas llamadas neoliberales. Disponible en:
http://elgiromx.org/2012/06/14/gue-es-el-neoliberalismo-es-bueno-para-mexico/” (consultado 31-
agosto-2013).

2“E| término calidad educativa, ha sido tomado del ambito empresarial, en el cual se acufié hace

algunas décadas la nocién de calidad total. [...], pero desde la década de los 80, el vocablo calidad
se hizo extensivo, via neoliberalismo, a los “servicios publicos” en el que se incluyé la educacién”.
Disponible en: http://www.rebelion.org/noticia.php?id=142741 (consultado 31-agosto-2013).

% “No se puede hablar de educacién cuando el individuo queda reducido a funciones sociales que
debe cubrir y asumir en un mundo incierto y cambiante”. Moreno, Prudenciano; La politica
educativa de la globalizacion, UPN, México, 2010. P.12.


http://elgiromx.org/2012/06/14/que-es-el-neoliberalismo-es-bueno-para-mexico/
http://www.rebelion.org/noticia.php?id=142741

Las directrices o pronunciamientos en esa vertiente para la calidad educativa
derivan de la nueva gestion empresarial con términos y conceptos tales como
eficiencia-productividad, excelencia-competitividad. Para tal efecto fue necesario
incluir parametros que coincidieran a los fines empresariales vinculando asi la

evaluacion de la educacion estandarizada, educacion-produccion.

De igual manera que ocurre con la calidad de la educacion, la evaluacion también
se ha convertido en un punto medular del discurso pedagdgico actual. La novedad
consiste en este caso en que, mas alla de su vertiente discursiva o argumentativa,
es la préactica de la evaluacion lo que se ha generalizado ampliamente. Hoy dia
todo parece haberse convertido en evaluacion en el ambito educativo. En la
actualidad se evaltan aspectos tan diversos como el aprendizaje de los alumnos,
la actividad profesional de los docentes, el disefio y el desarrollo del curriculo
implantado en las escuelas, la organizacion y el funcionamiento de los centros
educativos, las innovaciones didacticas pedagodgicas y organizativas puestas en
practica, en su conjunto al sistema educativo o el impacto de las politicas
educativas adoptadas. Nada parece escapar al escrutinio de los evaluadores que

se hacen presentes.

Aunque algunos consideren que esa especie de fiebre evaluadora que alcanza a
muy diversos sectores de la actividad educativa responde en buena medida al
dictado de la moda, otros; sin embargo pensamos que se trata de una expansion
de los efectos producidos por las politicas neoliberales para esta actividad. Pero
también hay que subrayar y considerar que existen razones de fondo vinculadas a
los procesos de cambio registrados por los sistemas educativos que explican el
fenbmeno, por lo que parece existir un amplio acuerdo entre todos, como el
conceder relevancia y significacion al auge que experimenta la evaluacion y la

formacion en la educacion.

La aprobacion del Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion
Basica (ANMEB), la reforma al articulo tercero constitucional y la expedicion de la
Ley General de Educacion deben ubicarse como parte de las adecuaciones y

compromisos por el gobierno mexicano al firmarse el Tratado trilateral de Libre
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Comercio (TLC)*. En dicho tratado se incluyé un capitulo sobre educacién ciencia
y tecnologia®, porque de alli emana precisamente el hecho de evaluar en el matiz
de las competencias.

Esta investigacion es de corte cualitativo, documental interpretativo que parte de la
basqueda, sistematizacion y analisis de la informacion recabada en revistas,
libros, periédicos, documentos oficiales y fuentes electronicas. Es interpretativa
porque con base a la teoria critica® de la escuela de Frankfort en particular de
Jurgien Habermas, se enfatiza aquello que considero pertinente para el desarrollo
de la investigacion. EI presente trabajo se inserta el periodo que abarca la
administracion de Felipe Calderén (2006-2012).

La misma investigacion me llevé a analizar un recorrido de manera breve a las
reformas de la educacion secundaria especialmente a la RES, puesto que esta es
concomitante al contexto de la modernizacion educativa, asi como la creacion del
CENEVAL como 6rgano evaluador partir de 1996 ya en el tenor de la evaluacién
por competencias. Los temas mencionados no fueron considerados en el indice
tentativo del anteproyecto de esta investigacion, pero indispensable e importantes
incorporarlos, subrayando que; no viene a modificar la esencia sustancial de

nuestro objeto, problema de estudio.

La realizacion de esta investigacidn cobra importancia porque toda politica
educativa merece ser atendida desde el ambito de la administracién educativa,

para nuestro caso, la Alianza por la Calidad de la Educacion (ACE) programa que

* El acuerdo comercial TLCAN se firmé en noviembre de 1993 y entré en vigencia el 1°de enero de
1994 cuando se cumplio con el procedimiento de ratificacion por parte del poder legislativo de cada
pais que lo suscribid. El levantamiento del ejército zapatista como una respuesta de resistencia en
Chiapas.

®Vease: Aboites, Hugo, vientos del norte: TLC y privatizacion de la educacion superior, Plaza y
Valdés, México, 1997.

® Se define Teorfa Critica, como lo que se opone radicalmente a la teoria pura, se supone una
separacion entre el sujeto que contempla la verdad contemplada e insiste en un conocimiento que
esta mediado por la experiencia como por los intereses tedricos que se mueven al interior de las
mismas. De esta definicién se desprenden dos variantes, la articulada por la Escuela de Frankfurt,
gue hace alusién a la emancipacion humana, esto no quiere decir que todos los miembros de la
Escuela estuviesen de acuerdo, no obstante, si compartian la idea principal que era la Critica
Autoconsciente, una critica a nuestro yo, a nuestra manera de pensar, para asi lograr una
transformacion de la sociedad. Jirguen Habermas, Teoria de la accién comunicativa, Vols | y II,
Taurus, Madrid, 1987.



ya no esta vigente, su quinto eje: Evaluar para mejorar. EI papel que le confiere
al administrador como actor social en el proceso educativo es coadyuvar a cumplir
con los objetivos planteados para determinado fin, involucrar los elementos del
proceso administrativo tales como la planeacién, el control, la direccion, la
organizacion y estrategias que propicie y facilite al cumplimiento de aquellas
tareas que emanen del centro escolar; y la evaluacion educativa no escapa de

esta labor profesional.

De manera especifica donde se requiere dirigir, controlar, organizar recursos
financieros, materiales y por supuesto el factor humano, la administracion
educativa implica el logro pleno de objetivos por parte de las personas que aportan
sus mejores esfuerzos de acuerdo con acciones que previamente se establecen
para el buen desempefio educativo. El objeto central de la administracion
educativa es facilitar el proceso de enseflanza-aprendizaje mediante la
maximizacion de los recursos de la institucion. Por tal motivo, elevar la calidad de
la educacién y contribuir a su mejora es tarea sin duda del actual Administrador
Educativo.

Esta investigacion consta de tres capitulos, un apartado para conclusiones y otro

donde se marcan las referencias consultadas.

En el primer capitulo (La evaluacién educativa en México, el contexto) se
presenta una retrospectiva histérica de la importancia que ha cobrado el hecho de
elevar la calidad de la educacién asi como la insercidbn concepto de evaluacion
para certificar en el matiz de las competencias. Se explicitan las teorias
dominantes que sustentan el compromiso de México en materia educativa para
con las agencias internacionales y los intereses del mercado con el propésito de
consolidar el modelo neoliberal. En esta primera parte se concluye que la

globalizacion y su politica econdémica a través de las agencias internacionales
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econdémicas son las que delinean el quehacer de los paises de la region en

materia educativa que subyace desde el Consenso de Washington’.

En el segundo capitulo (Politica educativa, globalizacion y neoliberalismo), se
matiza la expresion de una hoja de ruta que comprende las politicas educativas
implementadas por los gobiernos y las administraciones en turno por los
presidentes Carlos Salinas de Gortari, Ernesto Zedillo Ponce de Leon, Vicente Fox
Quesada y Felipe Calderon Hinojosa. En este apartado se menciona la creacién
del Centro Nacional para la Evaluacion de la Educacion Superior (CENEVAL) en el
afio 1996 asi como del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion
(INEE) en el afilo 2002 respectivamente. Se argumenta y se concluye que la
creacion de estos organos evaluadores se limitan a la aportacion de cifras, soélo se
han dedicado a duplicar funciones que por ley sélo se le faculta a la Secretaria de

Educacion Puablica (SEP), y que en nada beneficia a la mejora de la educacion.

En el tercer capitulo (Alianza por la calidad de la educacion, evaluar para mejorar)
se analiza como punto de partida la Reforma a la Educacion Secundaria (RES),
con el propdsito de comprender de manera mas profunda la ACE y su eje objeto
de estudio en la presente investigacion (Evaluar para mejorar), estudiando los
conceptos de calidad y evaluacion educativa desde diversos angulos (sobre todo
la evaluacién). Nos encontramos aqui ante la disyuntiva de evaluar para la mejora
como preceptos de una democracia o la certificacion a través de un examen,
postura contraria a la misma democracia. ¢Evaluar o Certificar?, para responder a

esta cuestion a lo que concierne a esta investigacion, sélo una verdadera

” El denominado Consenso de Washington se refiere al conjunto de medidas en materia econémica y politica
neoliberal aplicadas a partir de los afios 80's, por un lado para hacer frente a la reduccién de la tasa de
beneficio en los paises del Norte tras la crisis econdmica de los setenta y por otro lado como salida impuesta
por el Fondo Monetario Internacional (FMI) y el Banco Mundial (BM) a los paises del sur ante el estallido de
la crisis de la deuda externa. Todo ello por medio de la condicionalidad macroeconémica vinculada a la
financiacidn concedida por estos organismos.

Desde la perspectiva neoliberal, los sistemas educativos latinoamericanos enfrentan hoy, basicamente, una
crisis de eficiencia, eficacia y productividad, antes que una crisis de universalizaciéon y extensiéon de los
servicios ofrecidos. La expansion acelerada de la oferta educacional durante la segunda mitad del siglo XX se
produjo, segun este argumento, sin que la misma haya sido acompafiada de una distribucidn eficiente de los
recursos asignados al sector y sin un control eficaz de la productividad alcanzada por las instituciones
escolares.
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evaluacion, es la que nos lleva por un proceso de dialogo constante comunicacion
en el quehacer cotidiano para la mejora de la escuela y todos sus actores

involucrados.

Podemos afirmar que el objetivo planteado en el anteproyecto se llegd a
comprender y que nuestras reflexiones finales hacen de la presente investigacion
un material de apoyo para abrir nuevos debates en torno a la calidad y evaluacion

en la educacion.
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Capitulo 1 : LA EVALUACION Y CALIDAD EDUCATIVA EN MEXICO, EL CONTEXTO.

1.1. La evaluaciony calidad de la educacion en México en el marco de la
globalizacion econdmica y el neoliberalismo.

Para ubicar el tema de la evaluacion y la calidad educativa en México es

importante precisar el contexto econdémico en el que se ha desenvuelto, definiendo

en principio los conceptos de capitalismo, imperialismo, globalizacibn econémica

y neoliberalismo.

Al Capitalismo se le ha considerado como un sistema econdémico, en el cual la
propiedad privada tiene el papel fundamental de ¢Qué producir?, ¢Como
producir? y ¢Para quién producir?, él es el mismo que se responde a estas
preguntas. Su caracteristica predominante es que las grandes empresas tienen
en sus manos los recursos naturales, los medios o factores de produccion
(maquinaria, herramientas y fuerza de trabajo) y son libres de transformar los
materiales en bruto que ofrece la naturaleza para ponerlos en condiciones de ser

aprovechados por el hombre a cambio de un precio que se oferta en el mercado®.

La competencia mas salvaje y atroz entre las grandes empresas es la que se
ensalza en el mercado, por eso; al capitalismo se le denomina economia de
mercado. Para llevar a cabo esta competencia se valen de cualquier medio, tales
como calidad en el producto, disminucion o aumento de precios en determinados

articulos.

“El gobierno en una economia capitalista pura, esta reducido a su minima
expresion. Solo se encarga del ordenamiento juridico, que garantice ciertas

libertades civiles por medio de las fuerzas armadas en conjunto con la policia y la

® “La libertad de empresa propone que las empresas sean libres de conseguir recursos econdmicos y
transformarlos en una nueva mercancia o servicio, que sera ofrecido en el mercado que estas dispongan. A
su vez son libres de escoger el negocio que deseen desarrollar y el momento para entrar o salir de éste, la
libertad de eleccién se aplica a las empresas, los trabajadores y los consumidores, pues la empresa puede
manejar sus recursos como crea conveniente, los trabajadores pueden realizar un trabajo cualquiera que
esté dentro de sus capacidades y los consumidores son libres de escoger lo que desean consumir, buscando
que el producto escogido cumpla con sus necesidades y se encuentre dentro de los limites de su ingreso”.

Disponible en: http://www.ciepac.org/neoliberal/esp/capitalismo.html (consultado 19-Octubre-2013).
13
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implantacion de politicas indispensables para el funcionamiento de los mercados y
el respeto de la propiedad privada. Su presencia en la economia, perturba,

supuestamente, el funcionamiento de ésta”

Se ha dicho que el imperialismo es la nueva fase del capitalismo o la fase superior
de éste. El imperialismo se define como una doctrina politica econémica y militar
que pretende dominar y expandirse hacia otros paises a través del uso de la
fuerza (que no duda en hacerlo), a costa de lo que sea. Hoy dia esa forma de

dominio ha cambiado radicalmente; ahora es solamente en términos econémicos.

Las grandes potencias buscan insertarse en los paises mas pobres y
subdesarrollados aprovechandose de sus materias primas colocando al mismo
tiempo sus productos y mercancias sobre todo en Asia, Africa y América Latina,

consolidando asi grandes colonias que les sean afines a sus intereses™.

Asi pues, como el imperialismo es la fase superior del capitalismo, la globalizacién
es también una nueva faceta del capitalismo salvaje que se presenta para
aglutinar de manera mas general la nueva economia que deben adoptar todos los
paises en el contexto internacional, estableciendo una especie de hegemonia en
las estructuras culturales, cientificas, tecnoldgicas, politicas, sociales, la

produccion y el consumo, con la idea de que asi el mundo ser4d mas competitivo.
Policarpo Chacén define asi el concepto de globalizacién:

“La globalizacion es un proceso econdémico, social, cultural, politico, cientifico,
tecnoldgico y ecoldgico que se desarrolla en todo el mundo bajo el control de las
grandes empresas multinacionales. La globalizacién no es otra cosa que el avance
del capitalismo que se presenta como la insercion inevitable y necesaria de las

naciones, al mundo competitivo en todos los &mbitos de su desarrollo™*

? Ibidem.

1041 ] este imperialismo, por lo general no requiere del uso de la fuerza bélica, sino que se ejerce a través
de presiones politicas y econdmicas. Por ejemplo; una potencia se compromete a prestar dinero a un pais
periférico, siempre que éste dicte leyes favorables a sus empresas”. Disponible en:

http://definicion.de/imperialismo/ (Consultado 20-Octubre-2013).

11Disponible en: http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=35613218010 p.646. (Consultado 20-octubre-2013)
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Esta globalizacion econdmica ha desencadenado, desempleo, pobreza,
marginacion en los paises subdesarrollados, un gasto social cada vez mas
deteriorado y por supuesto una educacion de la més baja calidad, provocando asi
extrema pobreza en los lugares y regiones mas apartadas, sobre todo en las

zonas rurales.

“[...] La globalizacion como una de las fases mas importantes del capitalismo, ha
dominado al mundo en todos sus aspectos, el motor de esta dominacion es la
politica neoliberal, centrada fundamentalmente en la produccién y comercio de
servicios, apoyada por la tecnologia digital. Los modelos empresariales,
configurados desde la politica neoliberal, se caracterizan por ser eficientes y

competitivos en la calidad total™?

La globalizacion debe entenderse como una estructura econOmica que se
consolida a nivel planetario, que no respeta fronteras, clase social, que concentra
e internacionaliza el capital en unas cuantas manos, que va en detrimento de toda
actividad humana, empeorando la calidad de vida, flexibilizando la actividad
productiva y laboral, provocando el desempleo™® y desde luego el aumento
acelerado de la pobreza. Este proceso provoca serios problemas en el medio
ambiente y el desarrollo econémico de las naciones, puesto que penetra en las
economias internas a nivel internacional apoyado por las tecnologias de la

informacion.

Esta globalizacion consiste en la creacion de un mercado mundial en el que se
suprimen todas las barreras arancelarias, para permitir la libre circulaciéon de
capitales: financiero, comercial y productivo. El capital financiero es el dinero, los
préstamos otorgados por los organismos internacionales y la inversion extranjera,
la caracteristica principal de éste es que no ocupa un lugar determinado puesto
gue se apoya en los avances de las tecnologias de la informacién para moverse a
gran velocidad de un lugar a otro. Este tipo de capital es el que le da mayor

dinamismo a la globalizacion.

12 ,
Ibidem.

13 .. , .
*Viviane Forrester llamaba el horror econdmico.
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La globalizacidén se caracteriza por la liberacidbn econdmica, se basa en acuerdos
bilaterales, que trae consigo disminucion de barreras arancelarias, disminucion de
politicas proteccionistas, la produccion se fragmenta y se internacionaliza gracias
a la disminucion de aranceles y avance de la tecnologia en general, existe
interdependencia econdmica entre todas las naciones, permite una dinamica que
desde el orden economico estimula una demanda mas homogeneizada de los
consumidores a nivel internacional y variados tipos de asociaciones, alianzas y
conexiones; su meta es conquistar mercados mundiales que trascienden las
economias nacionales; todo con el propésito de lograr calidad en la produccién

para ser mas competitivo a costa del deterioro humano.

“El capital no tiene otra l6gica que la de su constante acumulacion que es lo que
determina la tendencia siempre presente por reforzar la productividad del trabajo,
incorporando constantemente nuevos adelantos técnicos y cientificos, con la
finalidad de desvalorizar el trabajo, revalorizando el capital. La competitividad que
esta también en el centro de esta politica no es mas que poder vender mercancias
mas baratas, porque se ha reducido su costo de produccion, principalmente, el de
la fuerza de trabajo. El trabajo debe quedar sujeto a las leyes del mercado laboral,
eliminandose cualquier tipo de subsidio, ayuda social, fijacién por parte del Estado
de salarios minimos, etc. A la base de la estrategia de reacomodo capitalista, o de
las politicas de “ajuste” como se ha dado en llamarlas, esta una ofensiva

descomunal del capital contra los trabajadores™*

Para comprender mejor la globalizacién econdmica, es de vital importancia saber
gue para que ésta tenga éxito se vale de la politica neoliberal, que no es otra cosa
que un modelo econémico que vino a destruir el Estado de bienestar'® de las

economias nacionales. En México destruye el modelo de sustitucion de

“Disponible en: http://www.actaodontologica.com/ediciones/1997/3/neoliberalismo_educacion.asp.
(Consultado 20-octubre-2013).

15« atacando ferozmente la presencia del sector publico en todas aquellas areas que no sean las del orden
y defensa y ensalzando las virtudes del libre mercado como el Unico mecanismo capaz de restablecer el
equilibrio, optimizar los recursos y lograr la armonia social” Hernandez, Citlalli, Globalizacién vy
Privatizacion: El Sector Publico en México, 1982-1999, INAP, México 2001, p.p.25
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importaciones o de desarrollo hacia adentro, disminuyendo la participacion del
Estado en la definicién de sus politicas y reformas estructurales, desmantelando el
sector publico para incorporarse de manera salvaje y con absoluta libertad la
imposicion de sus lineamientos que son emanados desde los organismos
internacionales impulsando reformas en todos los ambitos de la vida econ6mica
social y politica de los paises de la region, para que sea la politica del libre

mercado la que rija la vida de las naciones.

“Este proceso de globalizaciéon de la economia ha venido operandose bajo la
égida y el control de los grandes monopolios internacionales con la subjeccion y el
apoyo de los estados nacionales. La internacionalizacion del capital ha llegado a
niveles que hacen inoperante el estado nacional como regulador de la economia.
Es la formacidén de un sistema econdémico transnacional dominante, definido por
flujos monetarios, frente al cual el manejo de la economia es cada vez menos
nacional, incluso para los paises mas desarrollados. El poder mundial reside en el
capital y en la informacidén que adquieren una posicion dominante frente a poderes
y gobiernos locales. Los programas econdmicos de ajuste no obedecen a politicas
internas sin0O a programas impuestos por agencias internacionales o

1416

Supranacionales™, tales como el Banco Mundial, Fondo monetario internacional,

Organizacion Mundial de Comercio (BM, FMI, OMC) entre otros.

Estos organismos supranacionales dictaminan que a través de sus llamadas
“Politicas de Ajuste” enmarcadas en el proceso de la globalizacién, los paises
periféricos y de todo el orbe, sanearan y modernizardn sus economias. Lo cierto
es que en este encuadre, se ha provocado incremento en el desempleo (a la
orden de la flexibilidad laboral), desvanecimiento de la politica social (menores
oportunidades de acceso a la educacion y seguridad social) y un acelerado

crecimiento de la pobreza extrema.

' Disponible en: http://www.actaodontologica.com/ediciones/1997/3/neoliberalismo_educacion.asp.
(Consultado 20-octubre-2013).
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“Esta nueva articulacion de la economia se centra en un claro esquema que tiene
como objetivo fundamental reactivar la productividad en el trabajo, para asi elevar
la tasa de ganancia y por consecuencia facilitar el proceso de acumulacion del
capital a grandes escalas con las elevadas inversiones en investigacion y
desarrollo y la renovacién del sector industrial que demanda tal rearticulacion de
manera tal de volver a lanzar la economia capitalista a nuevos y grandes niveles

de crecimiento™’.

Este es el nuevo propésito de la economia de mercado, y la educacién por
consiguiente debe estar acorde a los intereses del capitalismo y por supuesto la
oligarquia financiera se hace presente tratando a como de lugar insertarse en este
rubro, indicando que la educacion es de baja calidad y que es necesario que

intervenga.

“Elevar la productividad en el trabajo y la competitividad genera un incremento en
la produccién de las mercancias, lo cual exige ampliar el escenario de su
realizacion: el mercado, de manera de garantizar la materializacion de la ganancia
y evitar que se rompa el ciclo industrial. Esta es la verdadera razén que se
esconde detras de la tesis de la “globalizacion” de la economia y del “aperturismo”
comercial. Se busca integrar el proceso productivo a nivel mundial, para que los
capitales monopolistas puedan acceder libremente a las ramas mas rentables de
la economia, sin ningun tipo de restriccibn y mas bien obteniendo facilidades
adicionales, especialmente en los paises periféricos para incrementar las
ganancias y promover la acumulacion del capital necesaria para financiar la

revolucion tecno cientifica y la renovacion del parque industrial™®

En esta revolucion técnico-cientifica, para los paises periféricos les resulta poco
sustancial puesto que no pueden integrarse de manera directa a los avances de la

ciencia. Con escasos niveles de educacion y productividad son insertados en una

7 Ibidem.
¥ Ibidem.

18



economia bastante desfavorable a través de los grandes blogues comerciales tal

como lo es el TLC*®

El modelo econémico neoliberal®®

propone que el Estado no intervenga en la
regulacion de la economia nacional, lo desacredita por su enorme burocracia y
pobre eficiencia, menosprecia el trabajo de los gobiernos nacionales y promueve
que el control de la economia debe estar en manos del capital privado, apuesta
por el incremento de la politica del libre comercio, desregulacién y privatizacion de

las empresas publicas.

El neoliberalismo cobra fuerza en México a raiz de la crisis financiera ocurrida en
1982, en donde el pais se declara imposibilitado para pagar su deuda externa a
sus acreedores internacionales incluidos el Banco Mundial y el Fondo Monetario
Internacional. Ante esta situacion de vulnerabilidad de México y todos los paises
periféricos, los mencionados organismos internacionales, comenzaron durante la
década de los 80 a implementar algunos lineamientos, obligando a los paises
deudores modificar las estructuras de sus economias (llamadas politicas de ajuste
estructural), una de cuyas consecuencias ha sido el deterioro social para millones

de personas.

El neoliberalismo es la ideologia dominante de los grandes organismos
supranacionales como el BM y el FMI, asi como de las enormes corporaciones. El
desarrollo de este modelo se dice que se logra a través de un mercado dinamico

en el que existe una fuerte actividad del sector privado y que el gobierno en turno

19 « . s . . . . . . o

[..]. Integracién que profundiza la dependencia productiva, financiera, comercial y tecnoldgica de
México, acabando por arrancarle al Estado capacidad de decisidon sobre espacios estratégicos de su politica
econdmica y social”. Ver Hernandez Oliva Citlalli.Op.cit, P.121.

% E| modelo neoliberal es un movimiento politico que encuentra su origen durante los afios 80, como
resultado de los problemas con otros modelos; economistas como Milton Friedman, Friedrich Hayek, Ludwig
Von Mises y Carl Menger, sentaron las bases tedricas para la aplicacion de la nueva propuesta. Entre los
adherentes al nuevo consenso hay diferencias en la forma y la profundidad con que aplicar el modelo, por
eso es que el término neoliberal en la actualidad es extremadamente amplio. Por ejemplo, a la serie de
medidas tomadas por los Estados Unidos en la década de los 90, se les agrupa llamandolas el “Consenso de
Washington”, que rescatan algunos aspectos del neoliberalismo, como la disminucidn en la intervencién del
Estado en materias econdmicas, pero que siguen apoyando el funcionamiento de un Estado en otras

materias. Disponible en: http://www.misrespuestas.com/que-es-el-neoliberalismo.html (26-Oct-2013)
19


http://www.misrespuestas.com/que-es-el-neoliberalismo.html

actia como un érgano subsidiario minimo y no como un actor que le compete el

papel de control.

“El sujeto social que promueve el neoliberalismo, lejos de ser un sujeto libre y
plenamente realizado es un sujeto fragmentado, enajenado a patrones socio-
culturales irracionales, objeto y vehiculo a la vez de una violencia que caotiza
totalmente la sociedad convirtiéndola en un espacio hostil para la vida social y

gratificante™

Esa movilidad y dinamismo de las fuerzas del mercado, y poder de coercion que
el neoliberalismo le ha impreso al Estado y al sector publico, ha provocado un
deleznable deterioro social.

‘lejos de conducir a la maxima eficiencia y bienestar de todos, lleva al
desperdicio, la pauperizacion creciente de las masas y a mas y mas concentracion

de la riqueza”.®

A partir de la administracion de Miguel De La Madrid es cuando entra en vigencia
practicamente el modelo econémico neoliberal, es preciso en este periodo cuando
estalla la crisis en México, crisis que se atribuye al agotamiento del modelo de
sustitucién de importaciones y desde luego al gasto publico que incurrié para tratar
de sostenerla. El adelgazamiento del Estado al calor de sus reformas estructurales
en la economia, privatizaciones, libertad comercial y financiera fue la nueva

estrategia y el eje motor para hacer frente a dicha crisis.

Para el Banco Mundial, que es el que tuvo y tiene mayor peso en las
recomendaciones en materia educativa y aprovechando las nuevas reformas
estructurales, comenz6 a dictar lineamientos tales como una diferente orientacién
en el financiamiento de la educacion, priorizando el nivel basico (primaria y
secundaria). Adiestramiento, competitividad y diversas formas para dotar de
habilidades y destrezas para el trabajo calificado fue la consigna de dicho

! Disponible en: http://www.actaodontologica.com/ediciones/1997/3/neoliberalismo_educacion.asp.

(Consultado 26-octubre-2013).
*’Boltvinik, Julio; ;Y la pobreza?, Seccién: Economia Moral. En: La Jornada, septiembre 4,1998,
México, p. 35.
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organismo por considerarlo mas rentable, filtrdandose asi en el sector educativo
con el argumento de “modernizarlo”. Se deja de lado la educacion superior vy la

formacidn cientifica al tiempo que diversifica sus fuentes de financiamiento.

“Ni mas ni menos , privatizar paulatinamente la educacioén, cobrando inicialmente,
los servicios existentes alrededor del proceso educativo y, después, pagando la
ensefianza misma convertida asi en un servicio producido como mercancia que se
compra y se vende al precio fijado por el mercado, siempre dependiente de la

“calidad del servicio”, cuya calificacién corresponde hacer sélo a los clientes™

A finales de la administracion de Miguel De La Madrid, ya frente a la crisis
econémica en el marco del neoliberalismo los recursos presupuestales para el
sector publico se redujeron considerablemente y por supuesto para la educacion.
Se propone entonces que la Descentralizacion Educativa vendra a subsanar un
tanto este estado de crisis. Si bien es cierto, que esta descentralizacion no es otra
cosa que la justificacion al recorte del presupuesto educativo.

No es sino en la administracion de Carlos Salinas de Gortari cuando esta
descentralizacion educativa se materializa, que consiste en dejar caer la parte
operativa a las entidades federativas y donde el Estado sigue conservando la
parte normativa detentando la rectoria del Sistema Educativo Nacional.
Recuérdese que esta politica descentralizadora es en atencion a los lineamientos

emanados por los organismos supranacionales.

En este tenor también se firma en mayo de 1992 del Acuerdo Nacional Para la
Modernizacién Basica y la promulgacion de la promulgacion de la Ley General de
Educacion en 1993 le dan un sustento juridico a las reformas modernizadoras
promulgadas y la reafirmacion del SNTE como unico interlocutor del sector
educativo para con el gobierno federal, dupla que se cohesiona alin mas para no

ver afectados sus intereses.

2 Disponible en:
http://www.congresoretosyexpectativas.udg.mx/Congreso%202/Mesa%204/a)%20Pol%EDtica%20educat
iva/4.a.5..pdf (Consultado 27-Octubre-2013)
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Este es el contexto en el que situaremos la evaluacion y la calidad de la
educacion, rubros muy mencionados en el &mbito de la globalizacion econémica y
su ideologia dominante que es el neoliberalismo, ademas como es sabido todas
las reformas sucedidas a la educacion basica (nivel secundaria) estan incrustadas

en este marco.

1.1.2. Consecuencias del modelo neoliberal en el rubro educativo

Como se mencion6é con anterioridad, con esas politicas de ajuste, que las
agencias supranacionales delinean a los paises periféricos, se ha lastimado de
manera sustancial a los mas desprotegidos y vulnerables, a las economias de los
Estados Nacionales y todo su desarrollo social, siendo el sector educativo uno de
los mas afectados. En este apartado se mencionan algunas de las consecuencias
que ha cobrado la implementacién del modelo econémico neoliberal en materia

educativa.

“La economia, las transformaciones que promueve el actual capitalismo en sus
modos de funcionamiento mas salvaje, una vez que los modelos de sociedad
socialista y democraticos casi lograron ser silenciados y ya no sirven para moderar
ni disimular el auténtico rostro del capitalismo, explican en gran parte la
reestructuracion y reforma de los sistemas educativos y logicamente el trabajo de
profesoras y profesores. En una reestructuracion del capital tan importante, es
obvio que el sistema educativo también va a verse afectado. Hasta el punto que ya
se puede hablar de que esta siendo sometido a casi las mismas reglas que rigen

en la esfera de la produccién y el comercio™*.

Desde esta mirada, el sistema educativo es analizado en relacion a tres ideas
fundamentales: eficiencia, eficacia y calidad, que fueron originalmente acufiadas
por la educaciéon estadounidense del Taylorismo y la efectividad en la produccién

industrial, que traslada al campo pedagdgico y, en general al de las ciencias

?* yéase Torres Santomé Jurjo, Op.cit. p.28.
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humanas, conceptos empresariales. De esta manera, se vincula de manera directa
y dindmica el sistema educativo con el aparato productivo, subordinando el
primero a los intereses del segundo. Se considera a la educacibn como
produccion de capital humano, como inversidon personal y colectiva, la cual debe,

por lo tanto, ser rentable en términos econdmicos®.

Estos son los principios que rigen los programas educativos para América Latina
por parte de los organismos internacionales tales como el Fondo Monetario
internacional (FMI), el Banco Mundial (BM), el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), la Organizacion Mundial de Comercio (OMC) y la OCDE.

Segun este razonamiento, invertir mejor no significa invertir mas, sino desarrollar
aguellas areas educativas que demanda el mercado y considerar la educacion
como una empresa que debe mostrar su eficiencia, eficacia, rentabilidad y por
supuesto, la calidad, ejemplo de ello es la creacion de las universidades
tecnologicas, asi lo menciona Javier Elguea S, en un encuentro sobre calidad en
la educacion como representante de la empresa Telmex desde el momento que se

privatiza®®.

Es importante aclarar que la educacion no puede ciertamente divorciarse del
trabajo, pero el trabajo no es productivo Unicamente en términos mercantiles. El
trabajo vincula al hombre consigo mismo, con los deméas y con su medio, en este
sentido significa realizacion humana. Por esta razon, la relacion educacién-trabajo
no debe limitarse al éxito en el mercado laboral ni transformar a los trabajadores

en maquinas perfectas.

% “[...] Estas politicas no incluyen una concepcidn acerca de cémo lograr que el “Capital Humano”,

sea algo mas que recurso barato para el capital, y de hecho logran la equidad a costa del
empobrecimiento de los sectores medios urbanos sin afectar las capas de altos ingresos”.
Coraggio José Luis y Torres Rosa Maria, “La Educacién segun el Banco Mundial”, Nifio y Davila
Editores, Argentina, 1997, p.14

% g empresa, como ustedes saben, se comprometié al momento de privatizarse a no despedir a
sus empleados. De esta manera encontramos que con la misma planta laboral, duplicamos la
productividad y aumentamos asimismo, el numero de asistentes a cursos: de 46 mil a 110 mil
anuales en promedio. Para hacerse cargo de esta responsabilidad, se cre6 el instituto Tecnoldgico
Telmex (Inttelmex)”. En Solana Fernando (compilador), ¢,Qué significa calidad en la educacién?.
Noriega Editores, México 2010, p.18

23



Una educacion de calidad bajo una vision muy diferente y opuesta a la neoliberal,
debe formar profesionales criticos, capaces no so6lo de asimilar tecnologias sino
de crearlas y de asumir posiciones transformadores en todos los aspectos
poniendo en el centro de atencion al desarrollo humano. Lo que debe buscar la
escuela es la formacion de hombres creadores, conscientes del mundo en que

viven, de la historia, de la realidad y de sus procesos sociales?’.

Las implicaciones que tiene el marco neoliberal en la politica educativa es que
fomenta conceptos de caracter estrictamente mercantil tales como: la educacion
como una mercancia, la educaciébn como una inversion, huelga decir, como una
empresa necesariamente rentable y la definiciébn del hombre como medio no como
un fin, al quedar reducido a una expresion tan vulgar totalmente despersonalizada

y corriente de “recurso humano”.

Para el modelo neoliberal es necesario eliminar el derecho a la educacion para
hacerla comercializable, fuente de lucro y de dominacion, la apreciacion de la
educacién como mercancia significa entenderla como una inversion. Se convierte
en una via para generar altos resultados econémicos en el marco del esquema de
transferencia y captacion de la renta nacional, donde la oligarquia financiera
internacional y los grupos econdémicos son los principales beneficiarios del poder

politico.?®

En el sistema educativo se ha impuesto el concepto economicista neoliberal de la
"eficiencia" referida a la "relacion entre factores de produccién y productos finales".

La educacion es considerada como una empresa Yy desnaturalizada de su

?'Cfr. “La educacion del futuro debera ser una ensefianza primera y universal centrada en la
condicién humana. Estamos en la era planetaria, una aventura comun se apodera de los humanos
dondequiera que estén. Estos deben reconocerse en su humanidad comun y, al mismo tiempo
reconocer la diversidad cultural inherente a todo cuanto es humano” Morin Edgar, “Los Siete
Saberes Necesarios Para la Educacion del Futuro”, UNESCO, Paris-Francia 1999, p.47.

?8Cfr. Laval christian, “La escuela no es una empresa. El ataque neoliberal a la ensefianza
publica”, Paidos; Espafia, P.79.
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finalidad: el pleno desarrollo del ser humano y de su sociedad en el sentido mas

integral®®.

“Los procesos de mundializacion, de los mercados economicos, el desarrollo de
las nuevas tecnologias, junto al debilitamiento de las funciones que
tradicionalmente venian desempefiando los Estados modernos, son el telén de
fondo que es imprescindible tomar en consideracion para poder entender lo que
esta pasando en la esfera de la educacién, qué significado real tienen no soélo las
reformas educativas que se estan promoviendo, sino también el trabajo cotidiano

en las aulas y centros escolares™.

Las nuevas necesidades de la sociedad neoliberal y de mercado, presionan a los
Estados modernos y a los sistemas educativos de todas las regiones para formar
a un nuevo ser humano mas competitivo, fuertemente individualista, flexible, capaz

de acomodarse a los cambios esta nueva sociedad.

El hombre considerado como un medio y no como un fin, es una de las principales
deformaciones introducidas por el neoliberalismo en la educacion, desconociendo
toda normatividad juridica internacional y a nivel nacional. Los organismos
internacionales, controlados por el capital transnacional, cuando al referirse al
hombre hablan de “recurso humano”. Esta nocion es asimilable al concepto de
“capital humano” de la racionalidad econémica liberal que entiende al hombre

como “medio” para fines puramente mercantiles y no como un fin en si mismo.

Asi la educacion, en cuanto mercancia y “medio de produccion”, es una especie
de fabrica de “recursos humanos”. El sentido formativo de la educacion es
sustituido por una moral totalmente despersonalizada, pragmatica, orientada por la

ganancia y el maximo beneficio individual.

La negacién de la educacibn como un derecho social es continuamente

sustentada con distintos argumentos difundidos a constancia directa por las

29Cfr. Op.cit, pag. 87.
% véase Torres Santomé Jurjo, Op.cit; p.188
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autoridades gubernamentales; uno de ellos es la pertinaz declaracién de “falta de
recursos”, que va acompafada de aquellas medidas gubernamentales orientadas
al estrangulamiento presupuestario de la educacion publica en sus distintos
niveles y modalidades, en tanto se procede al estimulo cada vez mayor de la

educacion privada.

La definicion neoliberal de la educacion como mercancia y con ello su negacion
como derecho social, supone principios fundamentales que orientan el disefio de
las politicas educativas del gobierno mexicano en consonancia con los dictados

del Banco Mundial y del FMI. Estos principios son:

e Despojar al Estado de su funcion educativa y de formacion ciudadana, para
dejar ésta abandonada al capricho de las actividades e intereses
particulares, como cualquier otra mercancia en el mercado.

e La particularizacion de la educacién para reducir al maximo el proceso de
democratizacion de la educacion.

e La privatizacién con la cual se aspira a suplantar el principio de gratuidad
de la enseflanza. Solapadamente se introducen, a través de los medios de
comunicacién, una serie de argumentos que justifican la necesidad de
pagar la educacion para que ésta sea de mejor calidad y para que con la
ayuda de quienes poseen mas recursos llegue a los sectores “menos
afortunados”. Para muestra véase ese “documental-pelicula” De Panzazoy
(la educacién prohibida que es la contraparte de dicho documental-

pelicula).

En este tenor se orquesta de la manera mas atroz habilitar a los alumnos con
destrezas utiles para el mundo laboral; para que ese alumno pueda “venderse” de
manera mas eficaz en un ambiente social y laboral donde todo tiene precio, es
decir mercancia final. En una sociedad tan marcada por el consumo, en donde el
objetivo primordial es transformar a los ciudadanos en consumidores, es natural
gue el sistema educativo tenga la cultura de nuevos encargos, con respecto a

este tipo de sociedad. El éxito social inserto en este tipo de sociedad se mide

26



entonces por la cantidad de dinero de las que se disponga para consumir.
Entonces en una economia de mercado los seres humanos estan definidos mas

en funcion del “tener” que en el “ser”.

“El sistema educativo siempre esta sometido a presiones de los distintos
colectivos sociales y, en buena ldgica, el éxito de tales demandas esta en relacion
con el poder de cada uno de esos grupos. Los mismos grupos que ejercen o tratan
de ejercer alguna influencia en los gobiernos y en la sociedad intentan influir en las
lineas de trabajo de los centros escolares™.

A través de la historia, se puede notar que cuando la iglesia y las conductas
religiosas tenian un peso preponderante; el sistema educativo reproducia los
ideales religiosos en su presente generacion. En el sistema militarista por ejemplo,
los contenidos escolares son controlados por el Estado y por supuesto, la forma
de trabajar en las aulas se seleccionaba con la finalidad de reproducir la ideologia

militar y dictatorial.

En nuestra actualidad, los momentos que vivimos, en donde el dinero es el
encargado de accionar y dirigir, los sistemas educativos se ven afectados por esa
gran presion para que la escuela se transforme en la “edificadora” de un sentido
comun en las nuevas generaciones que brinden la legitimidad a los intereses de

los oligopolios y las empresas transnacionales.

“[...]. El individualismo, el egoismo, la competitividad y rivalidad, el clasismo,
racismo, sexismo, homofobia y edadismo es muy probable que vuelvan a ser
algunos de los valores mas perversos que se acaban fomentando en las aulas, y
que cualquier analisis del curriculum oculto detectara con gran facilidad. En
realidad, estos son valores y rasgos conductuales de cualquier sociedad en la que

todo quede en manos del mercado, sometido a la ley de la selva de una economia

*10p.cit. p.189.
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en la que sélo un pequefio numero de colectivos sociales tejen y sostienen las

redes que explican el mercado™?

Ante el urgente embate de transformaciones, relativamente homogéneas, que han
propiciado las tendencias politicas y administrativas de corte neoliberal para la
educacion en el mundo, es necesario revisar el soporte tedrico que les da forma y

los sustenta.

Margarita Noriega hace referencia a las teorias dominantes en los sistemas
educativos donde indica:

“En la actualidad, la mayoria de los proyectos de reforma impuestos para los
sistemas educativos tienen su anclaje tedrico en conceptualizaciones que circulan
de manera predominante y constituyen el fundamento racional sobre el que se
edifican. Predomina la teoria del Capital Humano y las ideas derivadas de la

concepcion de que existe un mercado de la educacion™?.

Sin embargo desde una perspectiva mas cercana, se hace necesario analizar
también una corriente pedagdgica relativamente nueva, articulada a la teoria del
capital humano y que generalmente se ha aparejado a los cambios curriculares y
metodoldgicos de los planes y programas educativos, en esta reciente oleada
modernizadora de la educaciéon en su versién neoliberal, que impacta a todos los

niveles y modalidades escolares: la teoria de las competencias.

“Las politicas educativas optaron por convertirse en meros epifendmenos
(impactos desde el exterior) de la globalizacién, fomentando la instauracién de un
marco educativo socio institucional que pudiese adecuarse y contribuir a la
formacion del nuevo paradigma tecno-productivo micro-electréonico-informatico-
telematico gestionado mediante una vision educativa neoliberal, otorgando para

ello apoyos financieros e impulsando modelos pedagdgicos-académicos de corte

32|y

Ibidem.
¥ Noriega Chavez Margarita, “En los laberintos de la modernidad: Globalizacion y sistemas
educativos”, UPN; México 1996,
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econOmico-empresarial, denominados por competencias, para los diferentes

niveles del sistema educativo nacional”®*,

1.1.3. Origen de la teoria sobre capital humano

El origen especifico del capital humano en el ambito educativo, data de hace
apenas poco mas de cuatro décadas, cuando economistas de la Universidad de
Chicago Theodore Schultz y Gary Becker® en la década de los sesenta,
principiaron un discurso que sentd las bases de la economia de la educacion,

donde la teoria del capital humano destaca de manera importante.

Inicialmente Schultz, observd, que el aumento en el trabajo y en el capital,
medidos por horas de trabajo y valor de capital, s6lo explicaban en parte el
crecimiento de un pais. El atribuyo el crecimiento residual a la tecnologia en un
principio, pero posteriormente incluyd la inversion en recursos humanos generada
por la educacion. Asi establecié que el gasto en educacion, no era tal, sino una

inversion que aumentaba la capacidad productiva del trabajo*®.

Sin embargo, los antecedentes genéricos del capital humano, se encuentran
(aunque no con esa denominacién) en la teoria ortodoxa del mercado de trabajo
del liberalismo inglés, del siglo XIX, donde se estipula el equilibrio natural entre las
fuerzas de oferta y demanda del trabajo. Diversos autores clasicos vy
contemporaneos, abordaron de alguna manera la importancia de los

conocimientos y habilidades, como factores de crecimiento y rendimiento.

La nocién de capital humano, propone como ideas basicas aquellas que se

centran en concebir a la educacion como una inversion, dado que la educacion no

* \Ver Moreno Moreno Prudenciano, Op.cit; p.45

® Economistas norteamericanos acreedores del premio nobel de economia, 1979 y 1992
respectivamente.

% El desarrollo econémico de un pueblo desde el punto de vista de la economia de la educacién es
concebido como un proceso generalizado de acumulacién de capital fisico y humano, donde la
educacion tiene un lugar muy importante, precisamente en la construccion del Capital Humano.
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s6lo proporciona beneficios y satisfacciones a los sujetos, sino que incrementa su
capacidad y calidad productiva. Para la teoria del capital humano, el hombre, a
través del desarrollo de actividades educativas, aumenta aquellas capacidades
humanas que mejoran su perspectiva de renta real. Las personas adquieren
capacidades tanto de produccién, como de consumo, como producto de una

inversion. Asi el proceso educativo favorece la productividad economica.

La tesis central del capital humano, apunté a que la inversidn en educacion
desarrolla en la poblacion escolarizada destrezas cognitivas, que a su vez generan
mayor productividad en los centros de empleo. Otra idea basica, se refiere a las
decisiones personales de gastar e invertir recursos en educacion, con el objetivo
de aumentar el flujo de futuros ingresos. Para ello las personas pueden escoger
entre inversiones alternativas, en este sentido la educaciébn genera tasas de

retorno mayores a las invertidas en educarse.

Asi, para la teoria del capital humano, los sujetos tienen la capacidad y la
oportunidad, de invertir en si mismos e ir formando su propio “capital humano”, si
asi lo desean, finalmente esa libertad de eleccién es parte de las ventajas del
capitalismo liberal. La teoria del Capital Humano pone especial énfasis en la
eleccion individual de invertir o no invertir en si mismo para explicar la distribucién
del ingreso y el desempleo, afirmando que ambos son el resultado de las
diferencias individuales en los niveles de educacion. De acuerdo a esto, el
desempleo de trabajadores no calificados es un problema de oferta mas que de
demanda. Al respecto, en los circulos neoliberales, ahora se dice; ‘no hay

desempleo, hay gente no empleable™’

En ese sentido, en la idea de la posibilidad de elegir y poseer capital, es decir
convertirse en capitalista, la teoria del capital humano, empez6 a conformar su

verdadera fuerza ideoldgica:

37 Cfr. Victorino Ramirez Liberio, “Perspectivas socioeducativas e innovacién curricular; ideas
para comprender la universidad en una transicion de siglo”, UACH, México; p.100.

30



“[...], su insistencia en que el trabajador es un detentador de capital corporizado
en sus habilidades y conocimientos, y que tiene capacidad de invertir (en si
mismo). Asi, en un atrevido golpe conceptual, el asalariado, que no es propietario
y que no controla ni el proceso ni el producto de su trabajo, es transformado en un

capitalista” %

Otro elemento del capital humano que impacté en décadas pasadas, y que aun
tiene actualidad en el énfasis en el discurso neoliberal, es la posibilidad del

desarrollo de los pueblos en funcién del incremento de los procesos educativos.

La teoria del capital humano actia como articulador en la ideologia desarrollista
en la educacion. Esta idea se engancha a la de libertad de eleccién del sujeto en
si mismo, de modo que, segun el capital humano, el proceso educativo
proporciona una mayor calificacién de la fuerza de trabajo, la cual se refleja en la
productividad de los individuos y a su vez en el incremento de las tasas de
crecimiento de la produccion, que finalmente impactan a la economia, haciéndola

eficiente y contribuyendo al efectivo desarrollo de las naciones.

Schultz, ya habia indicado que, los paises subdesarrollados estaban en esa
condicion, por su carencia de los conocimientos y habilidades; que a través de la
educacién, contribuian a asimilar y usar con eficiencia las técnicas superiores de
produccion industrial. Esa es una idea conveniente para el capital por lo que se

retomé con ahinco.

“El atractivo de la teoria del capital humano para las instituciones capitalistas, tales
como el Fondo Monetario Internacional y el Banco Mundial, se encontraba
esencialmente en el reconfortante caracter ideoldgico de su mensaje. La teoria
afirmaba que las naciones del Tercer Mundo eran pobres, no a causa de la

estructura de las relaciones econOmicas internacionales, sino debido a

*Karabel J. y A.H. Halsey, “la investigacién educativa: Una revision e interpretacién”, Oxford
University Press, New York, EUA. P. 123.
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caracteristicas internas, especialmente a su carencia de capital humano. [...] asi

se desviaba la atencion de las variables estructurales a las individuales.”®

Entonces se desencadena, una politica de institucionalizacion de la teoria, que
impacta en muchas partes del mundo, Latinoamérica y nuestro pais no son la
excepcion. Recordemos que la década de los sesentas y setentas, represento el
periodo de maximo crecimiento de instituciones y matricula de la educacion en
México, donde esta idea del crecimiento y desarrollo implicitos y necesariamente
articulados a la educacion se dio como base de la politica social y educativa de la

nacion. En este sentido:

“el desarrollo se concibi6 como una entelequia ahistorica, sin conflictos de clase ni

de paises, llave maestra para montar una politica gradualista.”°

A partir de entonces la teoria del capital humano, llegd a infiltrarse en las
principales discusiones sobre politica educativa, particularmente la educacion
técnica, capacitacion y superior en los ambitos rurales y urbanos. Para esto,
obsérvese el predominio de universidades y tecnolégicos que se han creado hoy

en dia.

‘Agencias  gubernamentales, fundaciones privadas, Yy organizaciones
internacionales como el Banco Mundial (BM), el Fondo Monetario Internacional
(FMI), y la Organizacién para la Cooperacién Econdémica y el Desarrollo (OCDE)
participan en forma activa en la promocién del capital humano. [...] la teoria fue
ampliamente difundida a través del patrocinio de publicaciones, conferencias
internacionales y consultas con destacados responsables de la planificacion

educativa™

39Op cit. p.27

“Finkel, Sara, “ El “Capital Humano” Concepto ideoldgico”: En Labarca Guillermo et.al; “La
Educacién Burguesa”, Nueva Imagen, México, P.276.

*! Ibidem, P.245.
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Sin embargo los esfuerzos y expectativas respecto del ideal redentor de la
educacion, fracasan sobre todo en paises en vias de desarrollo, donde las fuentes
estructurales de la riqueza, contribuyen al desempleo, la crisis y a perpetuar la

desigualdad, como una condicion natural del equilibrio del sistema.

Asi el elemento discursivo de la teoria del capital humano, que fundamenta la
educaciéon, como un factor esencial para el crecimiento y desarrollo de la
economia, se inserta de manera proporcional y correspondiente en paises
altamente desarrollados. Pero en paises como el nuestro, esto es parte de la
falacia o espejismo ideoldgico que se adhiere a un discurso; lejos de llevarse a
cabo en la realidad, sirve para disfrazar las verdaderas fuentes estructurales de la
pobreza y el subdesarrollo y sometimiento de los pueblos, circunstancias que bajo
los parametros del neoliberalismo econdémico, se han agudizado a niveles

preocupantes incluso para las propias agencias del capital mundial.

La actualidad de los preceptos ideoldgicos del capital humano, conservan una
vigencia renovada. En el centro de la economia de la educacion se localiza el
concepto del capital humano, el cual es adoptado en esencia por el modelo
neoliberal por constituirse como una extension de sus supuestos acerca del
comportamiento humano, segun el cual el sujeto econémico toma sus decisiones

acordes a calculos econémicos racionales.

Asi esta teoria, resume la logica del pensamiento neoliberal; ambas
construcciones tedricas sustentan una vision similar de los propdésitos del proceso
educativo, ya que éstos fomentan una orientacion de la politica educativa acorde a
las necesidades del sistema econdmico (primero nacional, actualmente global),

conforme a los intereses de la empresa y la industria.

El neoliberalismo educativo, por tanto, se afianza a la teoria del capital humano;
donde se prioriza a la educacion como un bien de inversion, que se ajusta a los
procesos de interaccion de la economia, bajo los esquemas de libre mercado. La

educaciéon que adquieren los individuos se asume entonces ideolégicamente,
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como una norma que posibilita la mejoria del precio relativo de la fuerza de trabajo

de los sujetos en el mercado.

Lo anterior es sin duda, un pilar de la transformacion de la educacion desarrollista
por el modelo de educacion neoliberal, que si bien en esencia se sustentan en la
teoria del capital humano, aquélla se ha mercantilizado a tal punto que tiende a

incorporarse como tal, al mejor postor, esto es; la privatizacion educativa.

“La doctrina dominante en educacion encuentra su centro de gravedad en las
teorias del capital humano. Estas ultimas por muy ideolégicamente sesgadas que
sean, revelan una tendencia muy real del capitalismo contemporaneo a utilizar
saberes cada vez mas numerosos, bajo su doble aspecto de factores de

produccién y de mercancias™?

Las premisas basicas del capital humano, bajo el esquema neoliberal, se han
endurecido, puesto que se planea dotar de educacion a las personas conforme a
las necesidades del sector productivo, y si éste requiere preferentemente personal
con habilidades y competencias basicas y en menor escala personal técnico
capacitado, pues asi hay que disefiar la politica educativa, favoreciendo poco a
poco a través de mecanismos eficientes la paulatina mercantilizacion del servicio
educativo, sobre todo comenzando desde la educacion basica hasta el nivel

superior.

1.1.4. Segundo soporte de la corriente neoliberal para la educacion: Teoria
de las competencias.

Con la consolidacion del neoliberalismo como la postura politica-econémica, que
sustenta el capitalismo global actual en gran parte del mundo; la educacién ha
sufrido transformaciones de fondo y forma muy importantes, las cuales se han

llegado a cristalizar incluso en las propuestas curriculares plasmadas en los

“2 véase Laval Christian, Op.cit. P.60
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planes y programas de estudios desde la educacion basica hasta el nivel superior,
en diversos puntos del orbe. México se ha sumado a esta oleada de reformas y
transformaciones a partir de los cambios estructurales generados en la década de
los 80 y 90 en los ambitos social y educativo generados desde el gobierno de
Miguel de la Madrid (1982-1988) y los subsiguientes gobiernos hasta el 2012.

“La repercusion de la globalizacion capitalista flexible fue el modelo educativo por
competencias, desprendido de la Secretary’'s Commission en Archieving
Necessary Skills de la Secretaria del Trabajo de USA en 1991, en cuyos informes

se analizaban las capacidades que la gente necesita en una economia flexible™?

En México, las competencias basicas se insertaron desde 1993, en los nuevos
planes programas de estudios del nivel béasico primaria y secundaria. Las
competencias han figurado desde ese momento como herramienta indispensable
para acceder a la calidad educativa; de ese modo las competencias basicas a las
gue se aspira son en relacién a la lectura, expresion oral y escrita, la capacidad

para resolver problemas y trabajar en equipo, entre las mas importantes.

En educacién media, sobre todo en la de tipo técnica, se han implementado
proyectos basados en modelos de competencias laborales, siendo punta de lanza
de este proyecto el Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica
(CONALEP), a través de una propuesta denominada Educacion Basada en

Normas de Competencia (EBNC) cuyo objetivo es:

responder a las nuevas exigencias del mundo contemporaneo por lo que se
estima que la educacién debe ser mas abierta, flexible y, sobretodo, permanente,

estando al mismo tiempo, mas vinculado con los sectores productivos™*

3 Moreno Moreno Prudenciano, “Transformaciones de la educacién superior en el contexto de
la globalizacién econémica, revolucién tecnolégica y empleo” En: Aportes: Revista Facultad
de economia, BUAP, Afio VII; Num.20. Pag.136.

* Arguelles Antonio (comp), “Competencia laboral y educacion basada en normas de
competencia”, SEP/CNCCL/CONALEP, México; P.18.
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Desde el punto de vista conceptual, este modelo educativo se fundamenta en la
teoria de la educacion desde un enfoque holistico que enfatiza en el desarrollo
constructivo de habilidades, conocimientos y actitudes que permitan a los
estudiantes insertarse adecuadamente a la estructura laboral y adaptarse a los
reclamos y cambios sociales. Asi las competencias se definen como el conjunto
de actitudes, habilidades y conocimientos, que se expresan mediante desempefios
relevantes para dar solucion a la problematica social, asi como para generar

necesidades de cambio y transformacion.

La UNESCO establecié una politica educativa sobre la forma de aprender de los
individuos, la cual contemplaba que para que se lograra la apropiacion del
conocimiento, ademas de las habilidades y destrezas, se le debia dar énfasis a
“aprender a conocer”, aprender “a ser’, aprender “a hacer” y aprender “a vivir
juntos” durante la formacién del estudiante, lo cual rescata la esencia del modelo
educativo basado en competencias. Este modelo educativo, considera que todo
ser humano tiene un gran potencial susceptible de ser desarrollado cuando
muestra un gran interés por aprender, por lo que se sustenta en los cuatro pilares

para la educacion de este milenio que propone Delors*

‘los postulados modernizantes de la politica educativa internacional son tomados
de los organismos mundiales, regionales y nacionales que impulsan el proceso de
globalizacion pero con la finalidad de privilegiar el modelo tecno-productivo de las
competencias, la productividad y los valores del tipo de ciudadania asociada a
éste, es decir; los del buen consumidor y productor: ni ciudadano pleno, ni pueblo
activo™®.

Asi, México se inserta en el modelo econémico neoliberal en la década de los
ochenta, reproduciendo y orientandose por las directrices de los organismos
supranacionales a lo largo de los ultimos 30 afios en lo que a politica y reformas

educativas concierne. Se ubica asi, en este marco introductorio; las bases que

“SCfr: Delors J, “La educacion encierra un tesoro”, ediciones el correo de la UNESCO, 1998.
“ Ver Moreno Moreno Prudenciano, 2010, Op.cit. P.36
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consolidan los inicios de la evaluacion de la educacion en todos sus niveles, una
de las politicas en materia educativa que se ha venido gestando en el Sistema
Educativo Nacional y que mayor impacto ha tenido en contexto del neoliberalismo

y la globalizacion economica.

1.2. LaAlianza por la Calidad de la Educacion, un deseo de privatizacion y
mercantilizacién de la educacion.

El impacto del neoliberalismo en la educacién, se manifiesta a través de las

politicas modernizadoras tendientes hacia la privatizacién, la descentralizacion, la

reduccion del presupuesto publico para el rubro educativo, asi como la

modificacion curricular al servicio del mercado, bajo el encuadre regulador de

sistemas de certificacion de la funcion de los centros escolares, tanto en el medio

rural como en el urbano.

La globalizacion se entiende como un proceso econdmico, social, politico,
cientifico y ecoldgico, que se esta desarrollando en todo el mundo bajo el control
de las grandes empresas multinacionales. La globalizacién econémica no es otra
cosa mas que el avance del capitalismo que se presenta como la insercién
inevitable y necesaria de las naciones, al mundo competitivo en todos los ambitos

de su desarrollo.

La globalizacion entendida como una de las fases importantes del capitalismo, ha
sometido al mundo entero en todos sus aspectos; el motor de esta dominacién es
la politica econémica neoliberal, centrada fundamentalmente en la produccién y en
el comercio de servicios, apoyada por el avance de la tecnologia digital. Los
modelos actuantes empresariales, configurados desde esa politica, se

caracterizan por ser eficientes y competitivos, centrados asi en la calidad total*’

““Alo largo del tiempo ha venido variando lo que resulta fundamental en calidad. Primero fue el
“producto”, mas tarde el “proceso”, luego los “trabajadores”. Actualmente la calidad total se
fundamenta en la idea de satisfaccién del cliente (en el ambito educativo, esto puede considerarse
la superacion de los principios de las escuelas eficaces).Cfr:
http://peremarques.pangea.org/calida2.htm
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Las politicas neoliberales se caracterizan por fomentar reformas en todos los
ambitos de dominacién. El sector educativo no esta al margen de ellas. EI modelo
econdmico neoliberal condiciona de manera determinante el modelo educativo
propio de cada nacion, y a estos; se les exige la formacion de capital humano con
capacidades, habilidades, destrezas, actitudes y valores afines a ese modelo. Por
ello el curriculum se disefia con base en el modelo de competencias, en el que se
apremia a que los sujetos adquieran solamente los conocimientos basicos que,
desde el poder politico, son validos, con las habilidades y destrezas para
desempeniarse eficientemente en el mercado laboral y con los valores propios de

una sociedad capitalista.*®

Las reformas educativas neoliberales estan estrictamente relacionadas con el
modelo econdémico para responder a las necesidades del aparato productivo, pero
mas especificamente, a los requerimientos de las empresas. En el discurso
neoliberal, las reformas educativas buscan la calidad en la educacion;
concretamente, el propdsito es mejorar la eficiencia de ésta, que se traduce en el
desempefio de sus demandantes, cuanto mas respondan sus egresados a los
requerimientos empresariales, la educacion es de calidad y, cuando no es asi,

esta en crisis.

La calidad de la educacion es vista como un producto, por tanto, para lograr
buenos productos debe contarse con servicios de calidad. Policarpo Chacén Angel

dice al respecto:

“A la educacion publica se le ha exigido calidad, supuestamente es un reclamo de
la sociedad; se piensa que con la calidad educativa, se dara automaticamente un
paso a la democracia, a la equidad, a la solidaridad, a la justicia social y al respeto
al derecho en igualdad de oportunidades de los mexicanos; se ignora que la

**Sin embargo, el MEBC nacié por una definicién estrecha (laboral) de la practica y la formacién
educativa, ya que desde la década de los 90, en la mayoria de los paises, la investigacion sobre el
mejoramiento de la calidad de la formacién profesional se enfocé en un sentido unidireccional: su
educacion al mercado laboral y el sistema de empleo. De este contexto fue que se lanzd el
concepto de competencias, aunque hubo diferencias por paises por paises de acuerdo a
percepciones de probleméticas diferenciales. (Véase Moreno MorenoPrudenciano, 2010, Op.cit.
P.50)
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calidad educativa es parte de un proceso en constante construccion que requiere

de suficiente presupuesto financiero™®

La llamada Alianza por la Calidad de la Educacién (ACE) se formalizd con un
acuerdo firmado el 15 de mayo de 2008 por el gobierno federal y el Sindicato
Nacional de los Trabajadores de la Educacion (SNTE), pero en realidad
representa una transformacion de la educacién del nivel basico ideada en gran
parte por el Banco Mundial (BM) y la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdémicos (OCDE). Retoma varios aspectos del programa
implementado por el gobierno de Bush en Estados Unidos, No ChildLeftBehind
(NCLB - Ningun nifio se quede atras), se asemeja a programas similares
implementados, por ejemplo, en Inglaterra (Every Child Matters, Cada nifio
importa).

El Programa Sectorial de Educacion 2007-2012 es la culminacion de la Reforma
Educativa iniciada desde los 80, que abre paso a la inversion privada en el campo
de la educacién y esta centrada en la adopcion de un modelo educativo basado en

competencias (MEBC) que corresponde a la necesidad del mercado laboral.

Mediante la Alianza Por la Calidad Educativa se presenta el grave problema de la
no generacion de nuevas plazas y se congelan todas aquellas que se formen por
diferentes incidencias y en su lugar aplicaran examenes nacionales para nuevo

ingreso al servicio docente a los que se sujetaran las plazas de nueva creacion.

Igualmente el Examen para el Otorgamiento de Plazas Docentes en Servicio, es
un nuevo disfraz al extendido modelo de subcontratacion o de contratacion via
servicios eventuales que desde hace por lo menos 16 afos, se ha impuesto a
muchos trabajadores de la educacion mediante contratos de menos de seis
meses, que se renuevan cuantas veces las autoridades lo consideran. Se busca
imponer la politica del “primer empleo”, como periodo de prueba para los

trabajadores de nuevo ingreso, por ello insisten en “el desempefio como eje de la

49htt|g:[[www.saber.ula.ve[bitstream[12345679[31249[1[articuI09.gdf (Consultado 17-mayo-2013)
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contratacion”, medida que tiene como antecedente el trabajo meritorio (sin pago)

de los egresados de las escuelas de educacion media y superior.

Se insiste en la articulacion nacional y mundial de los sistemas de clasificacion de
los seres humanos bajo la palabra “evaluacion”. Se pretende con ello insertar a la
poblacién escolar mexicana en los estandares mundiales de desempefio lo que
implica insertar el mercado de mano de obra en los circuitos mercantiles en el
nivel planetario. Se busca convertir a la competencia entre iguales, maestros y
alumnos, en el mecanismo que permita depurar a los indeseables del sistema y

premiar a quienes respondan a los requerimientos del mercado mundial.

Con la Alianza por la Calidad Educativa se pretende modificar el perfil profesional,
sobre el supuesto de los bajos niveles de rendimiento detectados por el parcial,
inflexible y estandarizado ENLACE. Bajo estos supuestos, se somete a todos los
docentes a una marcada inseguridad laboral al imponer a todos la certificacion de
las competencias adquiridas como lo toca la propuesta de ley al servicio
profesional docente con la reforma educativa que hoy emana del pacto por

México®®.

En virtud de lo anterior, esta investigacién, cobra importancia porque sus
resultados, ofreceran elementos de reflexion a todos los involucrados, que
permitan conocer la realidad a la que se estan enfrentando los nuevos aspirantes
a las plazas docentes, a su vez reconocer que tan benéfica o perjudicial resulto la

Alianza por la Calidad Educativa en el marco de la evaluacion de la educacion, por

% “La propuesta de la Ley General del Servicio Profesional Docente LGSPD, es profundamente

autoritaria. Los perfiles, parametros e indicadores para evaluar a los educadores seran
desarrollados por la Secretaria de Educacién Publica y revisadas por el Instituto Nacional Para la
Evaluacion de la Educacién sin participacion alguna de los profesores. Y la aplicacién y la
calificaciéon de los examenes estard en manos de funcionarios externos, muy probablemente en
alianza con empresas privadas que lucren con este jugoso nuevo negocio. Otro grave problema es
el enfoque punitivo de la LGSPD. En lugar de apoyar a los maestros a sobresalir en condiciones
dificiles, sobre todo en las zonas mas abandonadas del pais en Oaxaca, Guerrero, Chiapas y
Michoacan, la ley busca castigarlos por las fallas generalizadas del sistema de educacién publica.
La columna vertebral de la propuesta de ley, es el despido automatico después de tres examenes
fallidos.” Ackerman, Jhon M, Aulas llenas, en: La jornada, seccion opinion, lunes 2 de septiembre,
2013, pag.31. México.
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haber sido una decision vertical impuesta desde las jerarquia mas alta del SNTE
y de la SEP sin considerar las necesidades reales que se tienen sobre la

preparacion docente, ni las bases de los maestros laborando.

Escondido bajo retdrica, el mismo texto de la ACE deja entrever sus verdaderos
propésitos: La escuela debe asegurar una formacion basada en valores y una
educacion de calidad, que propicie la construccion de ciudadania, el impulso a la
productividad y la promocion de la competitividad para que las personas puedan
desarrollar todo su potencial. Asi, quitandole la retérica de "calidad" y "potencial”,
tenemos los verdaderos propésitos de la ACE: el impulso a la productividad y la

promocién de la competitividad.

Estos conceptos de productividad y competitividad vienen directamente del
mercado capitalista-imperialista y guian la ACE en dos sentidos: la aplicacion mas
directa y burda de los conceptos del mercado capitalista al funcionamiento de la
educacion y que la educacién esté aun mas directamente vinculada al servicio de

la productividad y la competitividad del gran capital.

Asi se desecha cualquier concepto de que la educacién deberia servir para la
formacion de personas capaces de pensamiento critico y cientifico, conocedoras
de la historia y la cultura. Al contrario, se promueve una educacién que produce
eficientemente, a bajo costo, personas con las habilidades necesarias

para aumentar la productividad capitalista.

Asimismo se desecha cualquier lugar para la solidaridad social, la cooperacion y
la ayuda mutua y la justicia social en aras de la "competitividad": la lucha
individualizada de todos contra todos. Como la teoria econdmica burguesa
proclama que esta lucha generalizada de todos contra todos, de todos buscando
su propio beneficio, lleva al mayor bienestar social, por medio de la "mano
invisible" del mercado, aqui se proclama la necesidad de organizar la educacién

de acuerdo con estos mismos principios capitalistas.

En un sentido global, la educacion siempre ha estado al servicio de las clases

dominantes y su sistema, pero la ACE significa una nueva ofensiva del gran
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capital contra de los intereses de los estudiantes, los maestros y los actores
sociales en general dentro de la esfera de la educacion y la imposicién de
esquemas mas directa y burdamente copiados de principios de la operacién del

mercado capitalista.

El punto medular en la ACE en cuanto a evaluacion se refiere es el empleo de las
pruebas estandarizadas de opcion multiple, usadas tanto para calificar el
desempefio de los estudiantes, con la Evaluaciéon Nacional del Logro Académico
en Centros Escolares (ENLACE), asi como para certificar a los aspirantes a
nuevas plazas de maestros por medio del Examen Nacional de Conocimientos y
Habilidades Docentes, que simplemente es otra prueba estandarizada de opcion

multiple.

Estudiando la prueba ENLACE, se percibe que se utiliza no sélo para medir el
nivel académico de los estudiantes sino que también, bajo el contexto de la ACE,
se utiliza para dar premios o amonestar econémicamente a los maestros, segun
las puntuaciones obtenidas por sus estudiantes, asi como una forma de
ensefianza a destajo como si fuera una fabrica cualquiera: a mayor y mejor

produccién, con menor recurso, mayor salario, y a la inversa.

ENLACE es una prueba de opcion mdltiple, es decir; preguntas con 4 opciones de
respuesta, asi; de esta manera es muy facil cuantificar, medir, y por supuesto
marcar y sefialar estadisticas. Se le da la connotacién de estandarizado por que

emplea esencialmente la misma prueba en toda la Republica.

El principal problema que se presenta con este tipo de pruebas estandarizadas en
general, es que por una parte son discriminatorias, marginan ain mas a los ya de
por si olvidados pueblos indigenas, a las clases populares y muchos otros nifios
con marcadas desventajas vulnerables. Por lo que podemos asegurar que son

certificaciones y mediciones clasistas y por consecuencia excluyentes.

Los resultados que arroja esta certificadora ENLACE, indican que; planteles
escolares como los del CONAFE para comunidades apartadas muy pobres y las

telesecundarias, con asistencia en su mayoria de nifios en pobreza extrema,
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tienen un mayor porcentaje de alumnos de primaria y secundaria en un nivel
de insuficiente y elemental comparado con las escuelas privadas, generalmente

de nifios que pertenecen a familias mas acomodadas.

“Los pobres no sélo son afectados porque se educan en escuelas pobres y con
recursos pedagogicos insuficientes, sino porque ademas el examen esta disefiado
desde la cultura y lenguaje de la clase media y no utiliza ni el lenguaje, ni los
conocimientos, ni el horizonte cultural de los nifios del campo o de los barrios

pobres de la ciudad™®*.

En consecuencia se puede decir entonces que la prueba ENLACE es:
estandarizada, censal, que emplea medicion, es de opcién mdultiple, con reactivos
confusos y ambiguos, exhaustiva, pragmatica, antipedagdgica, externa,
desintegradora y parcial, clasificatoria, descontextualizada inequitativa, clasista,
discriminatoria, excluyente y autoritaria, punitiva, conductista, instrumental,

utilitarista y mercantil.

Los principales problemas que presenta ENLACE es que es una prueba que
confunde evaluacion con medicién, ademas de que ésta es parcial y superficial, de
muy baja calidad, enfatiza la medicion cuantitativa para competir. A esta prueba
sélo le interesa obtener el resultado, el dato, el nimero, no le importa la diversidad
cultural, la precision, la profundidad; sino solo la cifra que le permita hacer la
comparacion entre maestros-alumnos-escuelas, y por tanto; conduce a la
competencia entre alumnos de un mismo grupo, de distintos grupos, entre

escuelas, regiones y estados.

La ENLACE presume ser una evaluacion del logro académico que en realidad va
empeorando los logros académicos y la calidad de la educacion. De manera
semejante como ha pasado en Estados Unidos y otros lugares donde se han
aplicado las pruebas estandarizadas como medicion principal de productividad
rendimiento educativo, se reduce la educacién cada vez mas a preparar a los

estudiantes para tomar el examen, que consiste en buena parte en memorizacion,

*'Aboites, Hugo y Diaz Alejandra; (Encuesta a 2500 hombres y mujeres, que presentaron el
examen Unico, seleccién no aleatoria), Mimeo, 1996. P.10.
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los exdmenes de opcion mdultiple mas se prestan a evaluacion de ciertos
conocimientos y habilidades, y no al pensamiento complejo y critico, el
razonamiento abstracto y ni siquiera la habilidad de escribir.

Como sefala Aboites:

“El estudiar para el examen, el poner los resultados del examen como el criterio
fundamental de la educacion, es una pérdida inmensa porque entonces los 120
reactivos [preguntas] se constituyen en el plan del temario nacional de lo que hay
que saber y un maestro puede entrenar de manera muy eficientemente a sus
estudiantes, en cOmo resolver examenes sin que eso signifique que esto los esté
formando, que se estan educando. Muchos estudiantes —tanto los que obtienen
resultados "buenos" como los que no, en la ENLACE se quejan de que la escuela
se hace cada vez mas aburrida, al centrarse cada vez mas en simplemente
memorizar algunos contenidos para poder salir bien en la prueba, en lugar de
apoyar y que coadyuve a los estudiantes a desarrollar sus capacidades de pensar
y analizar las cosas critica, cientifica y creativamente (algo que, de por si, seria

potencialmente subversivo del sistema actual) 2.

Por otra parte, este tipo de certificacion, tal y como es el deseo de sus impulsores
en el BM, la OCDE vy el gobierno federal, fomenta la competitividad, la ideologia
del yo primero, de hacerlo todo por sobresalir uno, y socava los valores de
cooperacion, apoyo mutuo y solidaridad entre los estudiantes y también entre los
maestros. ENLACE contribuye decisivamente a la creaciéon de un ambiente
nacional competitivo, que transforma a la calidad en un proceso de competencia

individual entre estudiantes y maestros, entre escuelas, regiones y naciones.

Por eso no es extrafo que en los cuadros de presentacion que la SEP hace de los
resultados de Enlace se muestra y enfatizan las diferencias entre estados, entre
escuelas privadas y publicas, entre escuelas comunitarias y generales, entre

secundarias técnicas, generales y telesecundarias.

*2Ipidem.
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Ademas, para fomentar la idea de que lo que importa es el triunfo individual,
se destaca y premia a las escuelas y a los estudiantes que a nivel nacional
obtuvieron los puntajes mas altos. En el fondo, detrds de la estrategia de evaluar
para individualizar y competir esta la tesis de que la manera mas eficaz de mejorar
la educaciéon es saturarla de los valores, practicas e ideologia del mercado. Asi
como se afirma que el mercado funciona mejor con la libre competencia, se afirma
lo mismo de la educacion. Y se dice que la competencia es una de las mejores
maneras de obtener la satisfaccion de las necesidades humanas y sociales tanto

en la economia como en la educacion.

Se busca asi crear a un estudiante con un perfil orientado a ganar a cualquier
costo, a ser el mejor, a dejar atras a los demas. Y ser el mejor generalmente
significa obtener el mejor trabajo, ganar mas dinero, tener una mayor capacidad

de consumo que los demas.

Como puede imaginarse, dejar atras los valores de la colaboracion, la solidaridad,
la preocupacion por el bien colectivo, e introducir estas ideas y valores de caracter
individual a los nifios y jovenes desde pequefios no sélo los hace despreciar a
quienes no son “triunfadores” y rechazar sus origenes populares y étnicos (pues ni
los pobres ni los indigenas son los “triunfadores” en la actual sociedad centrada en
el capital), sino que hace mas dificil todavia construir una nacion solidaria, que

cuida de los nifios, los viejos y todos aquellos que se encuentran en desventaja.

“La competencia justifica las diferencias en salud, educacion, ingreso econémico y
calidad de vida, pues, se dice, “se lo merecen por no esforzarse”, y asi convierte a
las victimas de un sistema de explotacién y subordinacién en culpables de su

propia condicién°.

Luego el sistema educativo no solamente refleja todo eso, sino que lo refuerza,
proporcionando las mejores escuelas, programas, materiales y oportunidades

educativas para las clases mas acomodadas, y dejando a la mayoria y sobre todo

53httg:[[educrim.org[dru|gaI612[?g=educaci%c3%33n[71 (Consultado 19-mayo-2013)
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a la comunidad olvidada y oprimida, es decir, a los pueblos indigenas, con
instalaciones y oportunidades inferiores y por si esto fuera poco, se aplica una
prueba estandarizada, la ENLACE, orientada a las condiciones y cultura de las
clases medias acomodadas que discrimina sistematicamente en contra de los

nifios de familias pobres y sobre todo indigenas.

Y lo peor de todo es que mucha gente de entre la gente explotada y oprimida
acepta e interioriza estos valores, culpandose a si mismos de una opresion
generada por el sistema, o culpando y despreciando a la gente a su alrededor en
su afan de superarse en la atroz competitividad capitalista de la lucha de todos

contra todos.

En esta realidad, como se ve, el problema de raiz y de fondo es el mismo sistema
capitalista (subordinado, en México, al gran capital imperialista de las naciones
desarrolladas, sobre todo EU, y todavia ligado a relaciones casi feudales, en las
zonas campesinas). Es ese sistema el que genera la desigualdad social, tanta
miseria e injusticia y es ese mismo sistema el que distorsiona y prostituye la
educacioén al servicio del gran capital y las clases dominantes, ahora de una forma

aun mas burda y perjudicial con la ACE.

Todo lo que se ha dicho acerca de las pruebas estandarizadas en relacion con la
ENLACE, de que son discriminatorias por clase y nacionalidad, no miden
verdadera educacion integral, impulsan la competencia individualizada y socavan

la solidaridad social.

Las habilidades adquiridas por los alumnos y maestros no se miden en un examen
estandarizado de opcién mudltiple. Incluso los mismos resultados durante estos
afos de la ACE demuestran que su examen para los maestros ni siquiera mide su
capacidad de preparar a los estudiantes para la ENLACE (que esta muy lejos de
reflejar una educacion de calidad, como se ha enfatizado, pero vale la pena
remarcar la contradiccidn interna en su concepto reduccionista de la educacion):
resulta que, en promedio, los maestros con peores resultados en la evaluacion

para docentes lograron mejores resultados con sus estudiantes en la ENLACE.
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Se utiliza el Examen Nacional de Conocimientos y Habilidades Docentes para
socavar el sistema de normales, encubrir recortes de personal y ataques a las
condiciones laborales de los maestros y, por si esto fuera poco, se le ha visto

cargado de una enorme y brutal falta de transparencia.

Por otra parte, su arremetida publica y su embestida en contra de las normales en
particular y el magisterio en general, la autoridad educativa se queja sobre el
porcentaje de reprobados en el examen, encubre la falta de presupuesto para una
educacion de calidad. Por ejemplo, de los 16 mil 095 concursantes a ingresar al
magisterio que aprobaron el examen en 2008, solamente a 2 mil 800 se les
asignaron puestos de trabajo, y la situacion es semejante para afios posteriores,

por mencionar sélo una cifra.

La falta de contratacién no es, al contrario del discurso oficial, porque —sobran
maestros. El rezago educativo en el pais es bien evidente, con mas de seis
millones de analfabetos, en muchos casos los maestros trabajan con clases de 50
o 60 alumnos, y en otros lados cierran escuelas por falta de maestros. Las

autoridades educativas simplemente rehdsan contratar a los maestros necesarios.

La "solucion” de la ACE a esta situacion, ademas de continuar con las pésimas
condiciones ya mencionadas, se asemeja a la solucién de un capitalista cualquiera
buscando mayor productividad del mismo nimero de trabajadores: se exige que
los maestros trabajen mas con "la ampliacion de la jornada escolar" con “Escuelas
de Tiempo Completo" que obligan a los maestros a una jornada laboral de 9 horas,
aparte de su preparacion en casa y otras actividades, con el Programa Vacacional
que plantea trabajo docente durante las vacaciones y la Escuela Siempre Abierta
gue plantea la participacion de los maestros en actividades fuera de su horario

laboral normal.

De hecho, la participacidbn magisterial en actividades fuera del horario de trabajo
ya forma parte de su evaluacion. Otra manera de “ahorrar” es contratar a

maestros, no por plaza, que les da ciertos beneficios y seguridad laboral todavia,
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sino por honorarios o interinato, situacion en la que estan mas de 90 mil maestros

actualmente.

Esto es similar a las practicas cada vez mas difundidas y enfatizadas en el sector
privado, de contratar y recontratar al mismo personal como trabajadores

temporales para evitar darles los beneficios que por ley les corresponde.

Otro aspecto a ser cuestionado de la ACE son los cambios en la Carrera
Magisterial, que en su mas reciente encarnacion, el Acuerdo para la Reforma de
los Lineamientos Generales del Programa Nacional de Carrera Magisterial de
mayo de 2011, establece que la evaluacion de los maestros para recibir estimulos
depende en un 50% de los resultados de sus alumnos en la prueba ENLACE.

El 20% corresponde a cursos de actualizacion, contribuyendo directamente a la
privatizacion de la educacién, estos cursos se desarrollan tanto en instituciones
privadas como publicas y el 30% restante corresponde al "desempefio
profesional”, que principalmente (el 20% del total) son tareas que los profesores
son obligados a realizar "fuera del horario de clase en contra turno o los sabados y
los domingos segun los caprichos de los directivos educativos, con el 10%
restante dividido entre evaluacion de sus planes de estudio (5%) y apenas 5% por

antigiiedad.

Aparte de esto, se asignan 900 millones de pesos anuales de estimulos a los

maestros cuyos estudiantes lograron los més altos puntajes en la ENLACE™*.

Por si esto fuera poco, todo el proceso del Examen Nacional de Conocimientos y
Habilidades Docentes ha estado plagado de corrupcion: existen muchas
evidencias de que una parte importante de las plazas no fue asignada por parte
del examen sino por favoritismo en la SEP y el SNTE, no se toca a los “aviadores”
del sindicato corrupto, los comisionados sindicales que cobran sin trabajar mas

que como fuerza de choque del mismo gobierno y sus aliados politicos y las

54httg:[[www.sep.gob.mx[es[segl[C0570511 (Consultado 25-mayo-2013)
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recientes rondas de examenes fue marcada por denuncias de venta de examenes

por representantes del SNTE y directivos institucionales.

1.3 Alianza por la calidad de la educacion: El entorno reciente a la
privatizacion a través de la evaluacion.

Los principales ejes que se manejan en la Alianza por la calidad de la educacion

son:

a) Modernizacion de los centros escolares.

b) Profesionalizacidén de los maestros y de las autoridades educativas.
c) Bienestar y desarrollo integral de los alumnos.

d) Formacion integral de los estudiantes para la vida y el trabajo.

e) Evaluar para mejorar.

En el papel la ACE plantea fundamentalmente el mejoramiento de los plateles
escolares en términos de infraestructura y equipamiento, uso de las TICS, Gestion
y participacion social, ingreso y promocion de docentes, directores y supervisores,
la profesionalizacion y certificacion de los maestros, incentivos y estimulos, salud,
alimentacion y nutricion, mejores condiciones sociales para todos los actores y
una reforma curricular con una orientacion al desarrollo de competencias,
interpretacion y uso para la toma de decisiones de los resultados de la

evaluaciones realizadas por el CENEVAL, transparencia y rendicién de cuentas.

No aborda los problemas de fondo, puesto que se deposita en el maestro
practicamente la toda la responsabilidad del fracaso educativo sin sefialar quiénes
son los que disefian las politicas educativas, los planes y programas de estudio,
quiénes determinan el presupuesto destinado a educacion y quiénes no quieren
asumir la necesidad de una reforma curricular profunda en la que se recupere y de
prioridad a la formacién humanistico social, el pensamiento critico y no solo al

desarrollo de habilidades y competencias en los alumnos.

La ACE es parte de establecer mayor control y direccibn empresarial de la

educacién publica, con la adopcién de métodos tomados directamente de la
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economia empresarial, a la vez que da mayor impulso a la privatizacion de la
misma. Esto no es simplemente algo que esta ocurriendo en México, sino algo que
los representantes del imperialismo en el Banco Mundial, la OCDE y otros
organismos estan esforzandose por impulsar en todo el mundo. Baste ver los

intentos en Espafia, chile y nuestra regién®°

Parte de los motivos de esto son ideoldgicos y politicos: la conviccion de los
grandes capitalistas y sus representantes intelectuales, pasando por alto toda la
evidencia contraria, de que el capitalismo y el mercado, son el apogeo y punto
final de la historia humana, que sus principios de productividad —competitividad
capitalistas deberian aplicarse a toda esfera de la actividad humana y que los
perdedores (la gran mayoria) se lo merecen y deberian recibir cuando mucho, lo
mas minimo (el programa Oportunidades, por ejemplo) para mantenerles sumisos

y prevenir un estallido social en este sistema de monstruosas injusticias.

El incentivo es econdmico, reflejado, por ejemplo, en el pronunciamiento de
Lehman Brothers, uno de los mas grandes proveedores de servicios financieros,

con oficinas en todo el mundo, dice que:

“la industria educativa [...] es un sector con un crecimiento sumamente dinamico,
con indicadores financieros y de mercado que sugieren una oportunidad
significativa para la inversion. EIl momento de entrar a este mercado nunca ha sido
mejor, dado que los problemas que existen en la educacién la han elevado a una
alta prioridad politica. Los empresarios se quejan de que no pueden dar empleo a
un producto que sale de las escuelas que no sabe leer ni escribir, y por tanto

demandan (y a veces ellos mismos ofrecen) una reforma inmediata™®.

Las motivaciones tanto ideoldgico, politicas como econdmicas de la gran
contrarreforma educativa en curso fueron retomadas por los organismos

supranacionales del imperialismo como el BM y la OCDE, y los grandes

*® Véase Campus Milenio, (Chile, educacion S.A, Un modelo en crisis) abril 2013.
**http://www.eleconomista.es/banca-finanzas/noticias/4823347/05/13/Lehman-Brothers-un-zombi-que-

sale-de-su-tumba-para-reclamar-dinero-a-asilos-y-hospitales.html (Consultado 20-Mayo-2013).
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empresarios mexicanos estaban listos para responder al llamado (y, de paso,
compartir las ganancias). Con altisonante retérica, como enfatiz6 la cupula

empresarial Coparmex en la década pasada:

“Nosotros tenemos la responsabilidad de orientar la produccion al servicio del
hombre, y la edificacion de una sociedad con los mas altos valores, nuestra
participacion y corresponsabilidad en la tarea educativa es un deber insustituible
gue reclama a lo mas hondo de nuestra conciencia, es por ello que requerimos de
involucrar a un mayor nimero de empresarios en la tarea educativa, para lograr la
movilizacion nacional de presencia y participacién de miles de empresarios en las

escuelas oficiales y particulares de todos los tamafios™’.

Asi, esta confederacion se proclama como la que conduce o guia el timén que

debe llevar el Sistema Educativo Nacional.

“Nuestro sistema educativo no debe apuntar a formar obreros obedientes listos
para vender a precio de remate su mano de obra a la oligarquia nacional y el
capital internacional, sino a generar ciudadanos criticos que buscan participar
plenamente en las decisiones politicas nacionales y luchar por la justicia social.

Defendamos nuestro derecho a una educacién verdaderamente de calidad”™®

Un paso decisivo de este proceso ha sido la implementacion de las pruebas
estandarizadas, primero con Ceneval para la educacion media y superior, y ahora
con la ACE, que efectivamente sitian la evaluacion de la educacién
completamente fuera del &mbito de los educadores (ni hablar de los estudiantes),
poniéndola en manos de tecndcratas y empresarios de la educacién preocupados
esencialmente, no con la educacién integral del ser humano, sino con la
"productividad" de la educacion, reduciendo costos y aumentando produccion en
términos del entrenamiento estrecho de una minoria de gerentes, técnicos y

profesionales esenciales al funcionamiento capitalista y la preparacion de un

" Citado en Aboites Hugo, “La medida de una nacién, los primeros anos de la evaluacién en
México, Historia de poder y resistencia (1982-2010)”,Itaca ,México, 2012, P.67.

*®Ackerman, Jhon M, La batalla por la educacién en: La Jornada, Seccién opinion, Lunes 1 de abril
2013, pag.17, México.
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namero mayor para servirles de trabajadores mal pagados y obedientes, dejando
otra parte numerosa de la poblacion en la economia informal, en la cada vez mas
deteriorada agricultura campesina en contraccién catastrofica o la cada vez mas

riesgosa migracion al Norte.

La mas reciente encarnacion de la cruzada educativa empresarial en el escenario
nacional es el grupo de grandes empresarios llamado Mexicanos Primero que ha
producido un estudio detallado de la educacién titulado “Brechas, Estado de la
Educacién en México 2010” que tiene como discurso subyacente la creacion de
formas de participacion social donde es el sector empresarial quien tiene un
liderazgo central®®.

Una forma precisamente para semejante participacion social por parte de los
empresarios, los grupos derechistas con membrete de organizaciones de "padres
de familia", la jerarquia catélica son los “Consejos Escolares de Participacion
Social creados por la ACE con la misién de proporcionar fondos privados a la

educacién publica.

Aportar dinero es un requisito para participar en estos Consejos. Ya antes el
gobierno habia abandonado su deber de financiar la educacién publica,
requiriendo que las escuelas buscaran fondos adicionales; los consejos de la ACE
son concebidos tanto como fuente de fondos privados como via para la
participacion de empresarios y otras fuerzas conservadoras en la gestion de las

escuelas.

La ACE estableci6 la meta de establecer en 50 mil escuelas modelos de gestion
estratégica, donde participen Consejos Escolares de Participacién Social para el
2012. En adicion de proporcionar una via para influencia privada directa en las
escuelas publicas, estas medidas aumentan aun mas la brecha entre las escuelas
mejor situadas con mas acceso a donativos privados y las de menor acceso por su

ubicacion y entorno socioeconémico.

% |bidem P.887.
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Hace tiempo la reduccion del presupuesto para la educacién como porcentaje del
PIB y otras politicas oficiales han favorecido el crecimiento de la educacion
privada sobre la publica, aumentando las ganancias de los capitalistas que han
entrado en este sector. Se multiplican la multitud de escuelas de baja calidad que
se alimentan de la falta de oportunidades educativas en el sector publico a la vez
que se crean otras escuelas privadas de mayor calidad para las clases
acomodadas frente al deterioro continuo de las escuelas publicas.

Con la ACE se han utilizado los resultados de las pruebas estandarizadas de
manera tendenciosa, arreglando las estadisticas para fortalecer el mito de que

las escuelas privadas necesariamente son superiores a las publicas.

Los cursos que la ACE obliga a los maestros a tomar, ya sea de actualizacion, ya
sea para mejorar sus ingresos 0 como castigo por el bajo puntaje de sus
estudiantes en la prueba ENLACE, ya los toman, en varios casos, en instituciones
privadas como el Tecnolégico de Monterrey, la Universidad Anahuac y la
Iberoamericana, asi como Educacion Nuevo Milenio, Instituto Consorcio Clavijero,
Internacional Alliance For Learning Latinoamericana y otras, lo que representa la
apertura sin cortapisas para la intervencion directa del sector privado en la
formacién de los docentes y constituye una expresion mas de la mercantilizacion y

privatizacion de la educacion publica.

La alternativa en los intereses de las grandes mayorias a la educacion cada vez
mas estrechamente sometida al mercado capitalista y sus principios que se
promueve con la ACE aqui y con programas semejantes en otras partes del
mundo, no es volver a algin modelo anterior de la educacion restringido a su vez
a los estrechos confines del actual sistema econdmico y social opresivo, sino
avanzar hacia una nueva educacioén critica, cientifica y emancipadora como parte
de una revolucion liberadora guiada por una nueva vision democratica,

aprendiendo de los avances y los errores, asi como de otras fuentes.
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CAPITULO 2. POLITICA EDUCATIVA, EVALUACION Y NEOLIBERALISMO.

Las reformas educativas estan insertas en la politicas educativas de los gobiernos
que han transitado a lo largo de la historia, es importante exponer brevemente
algunas orientaciones que han dirigido el cambio educativo. El estudio del tema de

las politicas educativas es analizado por Aguilar, quien las define como un:

“[...] comportamiento propositivo, intencional, planeado, no simplemente reactivo,
casual, que se pone en movimiento con la decision para alcanzar ciertos objetivos
a través de ciertos medios: es una accion con sentido. Ademas de su
intencionalidad estatal, implica tres elementos: el disefio de una accion colectiva
intencional, el curso que efectivamente toma la accion como resultado de las
decisiones e interacciones que comporta y los hechos reales que esa accion

colectiva produce”.®®

Segun este autor, las decisiones publicas estan encaminadas a definir acciones
que instrumenta el Estado para resolver problemas publicos en tres contextos;
filosofica, histérica y politicamente. En una sociedad democratica consolidada,
intervienen distintos actores y sectores como son los partidos politicos, la iglesia y
las organizaciones no gubernamentales en los problemas publicos, y el Estado
tiene que regular las dimensiones de participacién de cada uno de esos actores®’.

Sin embargo Latapi sefiala que en nuestro pais y especificamente en el ambito de
la educacion, este tipo de acercamiento o negociacion con las fuerzas y actores

involucrados, es un proceso que pocas veces llega a conocerse en la sociedad.

Aln cuando existen estas limitantes, las politicas educativas han guiado el
desarrollo del sistema educativo mexicano desde principios del siglo XX hasta la
actualidad y sus directrices han sido orientadas conforme a las demandas sociales

de integracion nacional en los diferentes momentos historicos, no obstante, a

% Aguilar Villanueva F, citado en: Latapi, Sarre Pablo, “La participacion de la sociedad en la
definicion de politicas publicas de educacion: El caso de Observatorio Ciudadano de la Educacién”,
en: Perfiles Educativos, (UNAM, CESU) Vol. IV, Colaboraciones Libres, Especial, Septiembre
2004. Disponible en www.observatorio.org (Consultado 4- julio-2013)

®1Ctr: Ibidem.
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finales de la década de los 80°s se inicidé un proceso de transformacion educativa
causada por los procesos de globalizacién, el uso de las nuevas tecnologias de la

informacion y el libre mercado.

Las caracteristicas del nuevo orden econdmico, han delineado el rumbo que han
tomado las politicas educativas en los ultimos 30 afos, asignandole una doble
responsabilidad; por un lado, el disefio de acciones que preserven la identidad
nacional y por el otro, reformas al sistema educativo de acuerdo a los
requerimientos internacionales para incorporarse a las exigencias de las
sociedades modernas. A continuacion se exponen brevemente algunos rasgos

peculiares de las politicas educativas de los ultimos gobiernos presidenciales.

2.1. Las politicas educativas en el gobierno de Carlos Salinas de Gortari.

La ideologia neoliberal que se impuso en esta administracién se vio reflejada en el

discurso politico de la modernizacién y, como sefiala Martinez Rizo®

“Esta etapa tiene una caracteristica central, el distanciamiento de las posturas
post-revolucionarias, especialmente en la version predominante en los sexenios

de Echeverria y Lépez Portillo, considerados populistas e ineficientes”.

Durante la administracion de Salinas se llevaron a cabo transformaciones
radicales en los terrenos econdmico y comercial, las reformas estructurales y
constitucionales, la privatizacion de las empresas publicas y la firma del Tratado
de Libre Comercio (TLC), deseando incorporar a México al grupo de paises
desarrollados y asignando la necesidad de adaptar el sistema educativo a las
exigencias econdémicas del desarrollo nacional y mundial como factor fundamental
en la sociedad del conocimiento y en la competitividad econdémica para el

desarrollo de nuestro pais.

Las politicas educativas de este periodo estuvieron fundamentadas en la

modernizacion para la transformacion econdémica del pais, reconociendo que la

®2 Martinez Rizo, F. “Las politicas educativas mexicanas antes y después de 2001”, En:
Revista iberoamericana de educacion, p.41.
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educacion era parte del cambio “inevitable” exigido por las transformaciones
mundiales para que una nacion en vias de desarrollo pudiera, “competir y avanzar

en sus intereses, anticipando las nuevas realidades’. 63

Al respecto Latapi® sefiala que en respuesta a los enunciados proclamados, el
sistema educativo adoptd el término calidad como caracteristica distintiva de la
educaciéon moderna y como se propuso la revision de los elementos del proceso
educativo: Contenidos, métodos, formacion docente, articulacién de los diferentes
niveles educativos y vinculacion de los procesos pedagogicos con los avances

cientificos y tecnoldgicos.

Como cada sexenio, en la administracion de Salinas de Gortari, se hizo énfasis en
los problemas y desafios de la educacion, entre los que destacaban la
centralizacién del sistema educativo, la falta de participacion y solidaridad social,
el rezago educativo, la dinamica demogréfica y la falta de vinculacion interna de
los avances tecnolégicos y cientificos con el sector productivo. El principal objetivo
fue la modernizacion y federalizacion de los servicios educativos, el cual se
concretd con el Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacién Basica
(ANMEB). Latapi sefiala que el ANMEB, por su estructura misma, derivd de las
grandes politicas de Estado en cuatro ambitos:

“La descentralizacion de la educacion basica y normal, la elevacion de la calidad
educativa que considera principalmente la renovacion de los planes y programas
de los libros de texto, el magisterio y la participacion de la sociedad en la

escuela”.®®

En esta administracion la prioridad fue el nivel basico, preescolar-primaria-
secundaria, que culminé con la nueva Ley General de Educacion y las reformas al

articulo tercero constitucional; sin embargo, aun cuando se establecieron estas

® SEP (1989), Programa para la Modenizacién Educativa 1989-1994, México: Poder Ejecutivo
Federal.

®Latapi Sarre, Pablo; La SEP por dentro. Las politicas de la Secretaria de Educacién Publica,
comentadas por cuatro de sus secretarios 1992-2004. P.343

®® |bidem.
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transformaciones educativas no se resolvieron los viejos problemas educativos,

como la calidad y la equidad; pues estos persisten en la actualidad.

Las politicas educativas de esta administracion en el nivel medio superior, solo
describian las opciones educativas del bachillerato tecnolégico, propedéutico y
técnico profesional, las lineas y acciones estuvieron distinguidas a cuestiones
cuantitativas como el aumento de la matricula escolar y elevar la eficiencia
terminal. En este periodo se reconocio que el personal docente tenia preparacion
parcial para el ejercicio de su profesion y carecia de una serie de principios
psicoldgicos, pedagdgicos y sociolégicos, promoviendo un programa de formacion,

actualizacién y titulacion de personal docente y directivo®®.

Un aspecto sobresaliente en esta administracion, fue el impulso al bachillerato
tecnoldgico, en el cual se amplid la cobertura de atencion a la demanda educativa
en opciones de educacion formal y abierta en los organismos federales, mediante
la creacion de nuevos subsistemas escolares descentralizados de educacion

bivalente y terminal®’.

Sin lugar a dudas, la educacién basica fue el centro de las politicas educativas y
las decisiones gubernamentales tuvieron congruencia y continuidad a los
propdsitos establecidos en el programa modernizador. Por su parte, la
modernizacién de la educacion media superior estuvo supervisada a través de dos
organismos nuevos; La Comisién Nacional para la Planeacién y programacién de
la Educacién Media Superior (CONPPEMS) y la Comision Nacional de Educacién
Media Superior (CONAEMS).®®

Estos organismos se crearon para la planeacién, programacion y colaboracion
institucional, con el proposito de lograr una mayor coordinacion en la atencion de

la demanda, la formulacion de planes y programas de estudios y la evaluacion de

®°Cfr: Ibidem

®7 Con la descentralizacion se crearon en 1991 los Colegios de Estudios Cientificos de los Estados
(CECyYTES) para impulsar y consolidar los programas de educacion media superior tecnologica en
las entidades federativas.

%8 Cfr: SEP (1989), op.cit.
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los diferentes subsistemas educativos en un primer intento de integrar a las

diferentes instituciones educativas del nivel medio superior.

2.1.2. Las politicas educativas en la administracion de Ernesto Zedillo.

Latapi®® sefiala que el hecho del presidente en turno habia sido secretario de
educacion publica, hizo que el proyecto tuviera gran continuidad respecto a la
administracion salinista. EI Programa de Desarrollo Educativo (PDE) 1995-2000
sostenia que la educacién era un factor estratégico del desarrollo, que hacia
posible asumir modos de vida superiores y permitia el aprovechamiento de
oportunidades que habia abierto la ciencia, la tecnologia y la cultura de nuestra
época. Los propodsitos fundamentales que se establecieron en el PDE, eran la

calidad, la equidad y la pertinencia de la educacion.

Este programa intentaba ampliar en forma creciente la cobertura de los servicios
educativos para hacer llegar los beneficios de la educacion a todos los mexicanos,
independientemente de su ubicacién geogréfica y de su condicion econémica y
social, ademas de que pretendia lograr servicios de calidad. En el PDE se
consideraba que la calidad era una carrera continua en la busqueda del
mejoramiento, que requeria de un esfuerzo constante de evaluacion, actualizacion

e innovacion.

Con respecto a la pertinencia del PDE, postulaba que la educacién no debia estar
desvinculada de los intereses y necesidades del educando, sino que habria de ser
pertinente a sus condiciones y aspiraciones, servir al mantenimiento y superacion
de las comunidades y la sociedad en general. En la Optica de Latapi, las
transformaciones neoliberales del sector educativo fueron menores, puesto que
las administraciones de Salinas y Zedillo respetaron las tradiciones, concepciones
y sentimientos que el “Ideario de la revolucion mexicana” habia proclamado por

varias décadas.

¢t Latapi, Pablo, Andante con brio, Memoria de mis interacciones con los secretarios de
educacion 1963-2006, SEP, México, p.209.
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“[...] la educacion publica debia seguir siendo una exigencia popular fundamental,
en ella el Estado concretaba su obligacion de justicia social, la gratuidad, y el

caracter publico laico de la educacién debia seguirse afirmando [...J""°.

En la seccion de diagnostico y retos, referentes al nivel medio superior, se
especificaban las politicas, estrategias y lineas de accion mediante las que se

cumplirian los objetivos sefalados en el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000:

“consolidar un autentico sistema de educacion media superior y superior, que
haga posible mejorar la calidad, pertinencia y equidad de la educacién e impulsar
la capacidad de investigacion y desarrollo tecnologico, mediante la ampliaciéon de

la base cientifica nacional”’*.

Este mismo documento reconociéo las deficiencias en la formacion vy
profesionalizacion de los profesores, desvinculacion de la educacion media
superior de la educacion basica; deficiencia de los planes de estudio y falta de
actualizacion, investigacion escasa, carencia de estandares y criterios nacionales
de evaluacién; infraestructura deficiente (laboratorios, bibliotecas, talleres),
carencia de informacion confiable sistematizada y oportuna en los procesos de

evaluacién, gestion y acreditacién’?, asi como resultados infructuosos de la
CONPPES y CONAEMS encargados de la coordinacion.

Otro rasgo fundamental que se rescata en las orientaciones de este programa fue
la tendencia expansiva en la demanda de estudios medios superiores y
superiores, por una mejoria en la eficiencia terminal del nivel secundaria, asi como
por el crecimiento poblacional de las generaciones jovenes lo que derivo en las
politicas dirigidas a la atencién a la demanda promoviendo un sistema eficaz de
orientacion educativa y profesional que proporcionara informacion adecuada,
actualizada y oportuna sobre las diversas opciones de la educacidon media

superior.

% Ibidem, p.210.
"'Plan Nacional de Desarrollo (PND, 1995-2000), Gobierno Federal.
72 .

Cfr. Op.cit, p.132.
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Con la administracion salinista el término de “calidad educativa” se relacioné con
estandares de evaluacién, pero fue en la administracién de Zedillo cuando el
sistema educativo mexicano estuvo obligado incorporarse a las tendencias
neoliberales de las sociedades capitalistas; pues con el nacimiento de la

globalizacion:

“[...] el sistema educativo empezd a exponerse paulatinamente a criterios y opticas
externas en un area en la que habia predominado a lo largo de todo el siglo una
tendencia marcadamente nacionalista y autorreferencial en materia de criterios

para ponderar la politica.”

Asi se inicia una era en las politicas sometidas a controles evaluativos en los
estudios medios superiores y superiores, fincados en la estandarizacion de
examenes de ingreso y egreso; por organismos a nivel nacional (CENEVAL) como

en el internacional (OCDE).

2.1.3. La politica educativa en la administracion de Fox.

En la administracion de Fox, las politicas educativas estuvieron centradas en el
Programa Nacional de Educacion (PRONAE) 2001-2006, el cual consideraba a la

educacién como un objetivo primordial para su gobierno.

“La educacién es la primera y la mas alta prioridad para el desarrollo del pais,
prioridad que habra de reflejarse en la asignacién de recursos crecientes para ella
y en un conjunto de acciones, iniciativas y programas que le hagan

cualitativamente diferente y transformen el Sistema Educativo”.”*

Se reconocia que los servicios educativos de este principio de siglo, estaban
determinados por los ambitos demografico, social, econdmico y politico, y estos

fueron los desafios en que se fundament6 el PRONAE.

7 Zorrilla, J.F. El bachillerato mexicano: Un sistema académicamente precario; causas y consecuencias.
IISUE, México, 2008. p.157
" SEP (2001) Programa Nacional de Educacién, 2001-2006 México. Poder Ejecutivo Federal p.17.
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“Esas cuatro transiciones determinan las oportunidades de México, para despegar
hacia un desarrollo integral equitativo y sustentable y definen, por tanto la
plataforma de lanzamiento para seguir construyendo el pais que deseamos

tener.”®

El PRONAE establecié la necesidad de establecer cambios profundos en la
manera de concebir la educacion en sus contenidos, métodos y propdsitos para
atender los cambios cualitativos que el México del siglo XXI exigia, y por tanto,
era indispensable la conformacion de un pensamiento educativo que impulsara la
educacion. En concordancia con esta orientacion, los temas centrales del
PRONAE fueron la justicia y la equidad en la educacion, el fortalecimiento de la
identidad nacional, la responsabilidad publica y la innovacién educativa en la

sociedad de la informacion.

A diferencia de las administraciones anteriores, el PRONAE ofrecié una vision a
futuro al 2025, como un enfoque educativo para el siglo XXI y desde esa politica

de Estado enunci6 los tres objetivos estratégicos’® para todo el sistema educativo:

e Ampliar el sistema educativo privilegiando la equidad.

e Proporcionar educacion de buena calidad para atender las necesidades de
los mexicanos.

e Impulsar el federalismo educativo, la planeacion, la coordinacion, la

integracion, la gestion institucional y la participacion social.

Durante esta administracién se reiteraba la importancia de la educacion para el
desarrollo del pais y para conseguirlo era necesario que el sistema educativo
nacional fuera equitativo, de buena calidad y de vanguardia, utilizando como

instrumentos, los proceso de evaluacion, seguimiento y rendicion de cuentas.

La equidad con calidad fueron las dimensiones fundamentales del PRONAE

concibiendo que:

’® |bidem p.27.
e Cfr.Op.cit p.76.
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“una educacion de calidad desigual, se expresaba, no podia ser equitativa,
aunqgue atendiera a todos los que la demandaban y sélo seria de buena calidad si
conseguia que los alumnos, especialmente quienes mas lo necesitaban,

alcanzaran objetivos de aprendizaje relevantes.”’

De ahi se justifica la continuidad de las politicas educativas que se habian

desarrollado en los gobiernos anteriores.

Otra de las acciones relevantes realizadas en esta administracion, fue el
fortalecimiento de los mecanismos de evaluacion del CENEVAL, la creacion del
Instituto nacional de la Evaluacion Educativa (INEE) y el establecimiento del
Sistema de evaluacion de Politica Educativa. En general, Gil Anton considera que

la politica del proyecto educativo se resume en:

“Equidad, si, pero con calidad. Calidad, si, pero con evaluacion externa.
Evaluacion, si, pero con rendicién de cuentas para su verificacion. Rendicion de
cuentas, si, pero con participacion corresponsable de los ciudadanos y la

comunidad educativa™®

De tal manera que el concepto de calidad esta determinado por la medicién de la
eficiencia y los resultados del propio sistema educativo mexicano. Sin embargo,
Latapi cuestiona que la politica de Estado de procurar “calidad con equidad” no ha
sido considerada en el sistema educativo, pues el propio sistema adolece de
inequidades estructurales que no han sido superadas a través de los programas
compensatorios, becas, pero eso si, se ha incorporado la evaluacién del sistema

educativo en relacion a las politicas econémicas neoliberales.

“El sitio donde debieran ubicarse y ponderarse criticamente las politicas

educativas desde esta perspectiva serian las evaluaciones de programas que

coadyuven al desarrollo del pais™.

" SEP (2002). Equidad, calidad e innovacién en el desarrollo educativo nacional, p.30.
"®Anton, Gil: “El Programa Nacional de Educacién 2001-2006. La vision de conjunto.” Observatorio
Ciudadano de la Educacién 2p. octubre 2001, disponible en:
http://www.observatorio.org/colaboraciones/qil.htm| consultado 9-agosto-2013.

“Latapi, Pablo. Op.cit., p.324.
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2.1.4. Las politicas educativas en la administracion de Felipe Calderdn.

Esta administracion se caracterizd por presentar en materia educativa un

documento llamado Programa Sectorial de Educacion (PSE) 2007-2012%°

“Este documento, en contraste con las dos ultimas administraciones, presenta un
formato bastante esquematico y en general, orientado a los resultados, carente de
una vision diagnéstica y conceptual que permita contextualizar las propuestas
hechas, lo que es improcedente para un documento que debe comunicar y buscar

consenso en los objetivos y estrategias propuestos.” &

El PSE carecié de un diagnostico de la educacién de nuestro pais, sin referentes
de investigacién educativa y sin claridad en las metas propuestas. El PSE esta
organizado en seis objetivos principales y en referencia a cada nivel del sistema
educativo, asi como en funcién de algunos topicos transversales (evaluacion,
infraestructura, sistema de informaciéon, marco juridico y mejora de la gestion
institucional). Este programa tiene una continuidad con las tendencias generales

gue han seguido las politicas educativas desde la década de los 80’s:

“a) Politicas para el mejoramiento de la calidad educativa vinculadas a procesos
de evaluacién y distribucién de recursos; b) politicas de equidad sustentadas en
acciones compensatorias hacia grupos focalizados; c) adecuacion de los procesos
de formacién a los requerimientos del mercado laboral y d) aplicaciéon de

tecnologias de la informacién y comunicacién a los procesos de formacion.”?
De esta manera los objetivos estan centrados en:

e Calidad educativa.
e Ampliaciéon de la cobertura impulsando la equidad.

e Impulso en el desarrollo y utilizacion de tecnologias de la informacion.

% SEp (2007), Programa Sectorial de Educacion 2007-2012, México: Poder Ejecutivo Federal.

81 Bracho, Teresa et.al. “El Programa Sectorial de Educacién 2007-2012, sin novedades” en:
http://www.observatorio.org/comunicados/EducDebate8febrero08PSEQ7-12.html. consultado
9-agosto-2013

8 |bidem.
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e Desarrollo de competencias.

e Calidad en los servicios educativos para la formacion de personas en su
insercion productiva y competitiva en el mercado laboral.

e Fomento de una gestibn escolar e institucional para fortalecer el

federalismo, la transparencia y la rendicion de cuentas.

Cada uno de los seis objetivos integrados en este programa, incluye una serie de
indicadores, metas, estrategias y lineas de accion presentados de manera
esquematica, sin razonamientos claros sobre la relevancia e impacto para el

mejoramiento del sistema educativo.

La problematica de la calidad educativa y la eficiencia en el manejo de recursos
han sido temas centrales en los gobiernos de las administraciones anteriores,
pero en los Ultimos afios; las politicas para el mejoramiento de estos temas han
estado mas estrechamente ligados a los procesos de evaluacion, los cuales se
han intensificado en todos los actores que intervienen en el sector educativo:

subsistemas, escuelas, directivos, docentes y alumnos.

En relacion con las politicas educativas en educacién basica que es el tema que
Nnos ocupa, estas cobran importancia con la Alianza por la Calidad de la Educacion
dicho tema se abordara con profundidad en el capitulo 3 de la presente

investigacion.

2.2. El Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educaciéon, un 6rgano de
control que se limita a la aportacién de cifras, pero ausente en la mejora de
la educacion.

Con el propésito de fortalecer la “calidad en la educacion” en el sexenio de Vicente
Fox Quesada (2000-2006) se hace necesario constituir una plataforma adecuada
que le imprima al Sistema Educativo Nacional una estrategia que coadyuve a dar

mayor apremio a la mejora de la educacion, siendo dicha estrategia, la evaluacion.

Asi se hace contemplar en la tltima reforma hecha a la Ley General de Educacion

en 1993, reafirmando que la evaluacion tiene un sustento juridico y que sélo a
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través de ella se pueden alcanzar las metas y objetivos colocados en materia

educativa en el, mediano y largo plazos.

Para darle mayor solidez al propdsito de elevar la “calidad de la educacion” y el

sistema nacional de evaluacion, el Programa Nacional de Educacion 2001-2006,

plantea que el Instituto Nacional de Evaluacion de la Educacion INEE es una pieza

fundamental y estratégica para tal efecto.

El Programa establece en algunos de sus puntos que:

“La calidad del Sistema Educativo Nacional y sus componentes podran ser
apreciados objetivamente, gracias a mecanismos rigurosos de evaluacion
qgue seran independientes de las autoridades, cuyos resultados se
difundirdn y utilizaran para el mejoramiento de la calidad, estos
instrumentos de evaluacién seran altamente valorados por los maestros, los
directivos y la sociedad.

Redefinir las funciones de la Direccion General de Evaluacién, precisando
las actividades que continuara realizando y las que se transferiran al

Instituto Nacional de Evaluacion de la Educacion”®.

La seccion 4 de la LGE (De la evaluacion del Sistemas Educativo Nacional)

subraya:

>

“‘Art. 29. Las evaluaciones deben ser sisteméticas y permanentes y sus
resultados seran tomados como base, para que las autoridades educativas
tomen las medidas procedentes.

Art. 30. Las instituciones educativas establecidas por el Estado, por sus
organismos descentralizados y por los particulares y con autorizacién y con
autorizacion o con reconocimiento de validez oficial de estudios, otorgan a
las autoridades educativas todas las facilidades y colaboracion para realizar
la evaluacion:

Se proporcionara toda la informacion que se requiera.

Bhttp:

www.normateca.gob.mx/Archivos/DECRETO%20POR%20EL%20QUE%20SE%20APRUEBA%20EL%

20PROGRAMA%20NACIONAL%20DE%20EDUCACION%202001-2006.PDF, pag.45 consultado 15-julio-2013.
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>
>

Se tomaran todas las medidas para que permitan una colaboracion afectiva.
Los alumnos, maestros, directivos y demas participantes en procesos
educativos, facilitaran que las autoridades educativas, incluida la
Secretaria, realicen examenes para fines estadisticos y de diagnéstico y

que se recabe directamente de las escuelas la informacion necesaria”*.

En ese tenor el 8 de agosto del 2002 por Decreto Presidencial se crea el Instituto

Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE) cuya funcion principal es

ofrecer a las autoridades educativas del pais, federal y nacional tanto al sector

privado, los instrumentos y herramientas necesarios para realizar la evaluacion de

sus sistemas respectivos.

Algunos considerandos del decreto son:

a)

b)

“Que el Plan Nacional de Desarrollo 2001 — 2006 se propone hacer de la
educacioén el gran proyecto nacional, para cuyo logro se requiere contar con
programas, proyectos y acciones, que permitan una educacion de calidad.
Que de acuerdo con el referido Plan Nacional de Desarrollo 2001 — 2006,
una educacion de calidad descansa en maestros dedicados, preparados y
motivados, en alumnos estimulados y orientados; instalaciones, materiales
y soportes adecuados; en el apoyo de las familias y en una sociedad
motivada y participativa.

Que para avanzar en el incremento y aseguramiento de la calidad de la
educacioén, se requiere un sistema de evaluacién sélido, confiable, oportuno
y transparente, cuyos resultados puedan satisfacer la demanda social por
conocer los resultados del Sistema Educativo Nacional y fortalecer el

proceso de la toma de decisiones”®.

La tarea principal del INEE fue que le corresponderia desarrollar un sistema de

indicadores que permitiera evaluar la calidad del SEN; apoyar la realizacion de

#http:/Mvww.cem.itesm.mx/derecho/nlegislacion/federal/145/ Seccién IV LGE, (Consultado 17

julio 2013).

®http:

es.scribd.com/doc/481176089/Decreto-creacidon-INEE (Consultado 10-julio-2013)
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las evaluaciones nacionales del logro de aprendizaje de los alumnos,
desarrollar modelos para la evaluacién de las escuelas; impulsar la cultura de
la evaluacion; difundir con transparencia los resultados de las evaluaciones
bajo su responsabilidad y coordinar la participacion de México en los proyectos

internacionales de evaluacion.

Los planteamientos anteriores se hicieron notar en el primer Plan Maestro de
Desarrollo (2004 — 2012) como en el segundo (2007 — 2014). Por lo que la

mision del instituto se expreso en los siguientes términos:

“El Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educaciéon contribuira al
mejoramiento de la educacién en México a través de la realizacion de
evaluaciones integrales de calidad del sistema educativo y de los factores que
la determinan, asi como la difusién transparente y oportuna de sus resultados
para apoyar la toma de decisiones, la mejora pedagdgica en las escuelas y la

rendicién de cuentas™®

El plan maestro, precisa y puntualiza varios aspectos en relaciébn con esta

mision:

e Que se deberén utilizar instrumentos y metodologias que permitan hacer
mediciones validas y confiables de la calidad del sistema educativo, que
se deberén contrastar con los referentes pertinentes para la formulacién
de juicios de valor mesurados y contextualizados; que las evaluaciones
particulares deberan integrarse en diagnésticos objetivos y que se
debera poder comparar la situacion de México con otros paises, gracias
a los proyectos internacionales.

e Que ademéas de sus trabajos ordinarios, que seran verdaderas
investigaciones evaluativas, el INEE debera llevar a cabo y promover
otras investigaciones, en particular de tipo metodoldgico y explicativo y

para explorar la manera en que se usan los resultados.

**http://www.oei.es/quipu/mexico/plan_maestro_desarrollo_mexico.pdf (consultado 10-julio-2013)
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e Que los resultados se haran del conocimiento de los actores educativos,
con elementos para su analisis e interpretacibn que sirvan para
sustentar acciones de mejora educativa y para desarrollar la cultura de

la evaluacion®’.

En consecuencia, el Plan Maestro; define algunas lineas de accidn para organizar

el trabajo encomendado, entre los cuales destaca:

“Difusion de resultados de la evaluacion y fomento de su uso para formular
politicas, para mejorar la gestibn escolar y los procesos de ensefianza y
aprendizaje, para avanzar en el conocimiento sobre la calidad de la educacion y

para promover la cultura de la evaluacion™®.

Desde la creacion del propio INEE se pensé en la articulacion de la evaluacion con
otros organos a nivel federal y estatal y desde luego la participacion internacional
en esta tarea. Dicho instituto, ya en el gobierno de Felipe Calderon Hinojosa
(2006-2012) entra en una reforma del decreto de su creacion, definiendo asi al
INEE como un organismo publico descentralizado y no sectorizado, con
autonomia técnica de operaciéon y decision, en consecuencia; tiene una relacion
mas estrecha con la Secretaria de Educacion Publica (SEP), adquiere una

estructura de organizacién “mas fortalecida” y por ende nuevas funciones.

El INEE al iniciar sus actividades en el afio 2003, realiz6 Pruebas de Estandares
Nacionales, las cuales ya las venia aplicando la SEP desde 1998, el instituto
percibe serias limitaciones tales como la difusion de resultados y falta de
metodologia técnica en la preparacion de éstas, por lo que se da a la tarea de
desarrollar nuevos instrumentos y herramientas como los Examenes de Calidad y
Logro Educativos (EXCALE).

El INEE, para no evaluar de manera individual a escuelas y alumnos, establecio la
aplicacidon de estas pruebas con intervalos de 4 afos: el primer afio a tercero de

preescolar, el siguiente a tercero de primaria, al otro; sexto de primaria y luego

. Op.cit.
®bidem
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tercero de secundaria, asi segun dicho instituto; les permitiria analizar tendencias
y comparar resultados. Esas pruebas contienen un gran banco de reactivos para
evaluar Comprension Lectora y Matematicas y que de acuerdo con el INEE es
posible obtener mediciones muy precisas del rendimiento en los niveles que se
desean, sosteniendo que EXCALE es la herramienta mas “adecuada” para ofrecer

resultados sobre el Sistema Educativo.

En el marco internacional México participé en el Tercer Estudio Internacional de
Mateméticas y Ciencias (TIMSS) en 1995. La SEP se opuso a difundir resultados
por el bajo nivel de aprovechamiento. Nuestro pais también ha participado en el
Primer Estudio Regional del Laboratorio Latinoamericano de la Calidad Educativa
(LLECE) en 1997, tampoco se prepar6 un informe. En el primer periodo de las
pruebas PISA de la OCDE en el afio 2000, utiliz6 sus instrumentos a una
pequefia muestra y desde luego tampoco elaboré un informe nacional. Para el afio
2006 EXCALE conto con la participacion de especialistas extranjeros en el terreno
de la evaluacion para capacitar al personal del INEE y supervisar la aplicacion de
la prueba.

De las seis pruebas en que participé México, obtuvo cuatro ultimos lugares y dos
penultimos de 42 paises. Mas que los resultados en si mismos cifra mas—menos
qgue confirmaron lo que investigadores mexicanos sefialaban desde los 80°s
acerca de la baja calidad de la educacién, lo que molest6 a la opinidén publica es
gue se hayan mantenido en secreto, alejados del escrutinio de cualquier persona,
incluyendo a los altos funcionarios de la misma SEP.

La falta de transparencia provocé, que la prensa y otros medios, pusieran el
acento Unicamente en los resultados de los examenes de los nifios, no en los
procesos en los que el TIMSS arguye que dadas las condiciones de México y su
sistema educativo aquellos datos son relativos. La presion cayo sobre el gobierno
de Vicente Fox, el debate subio de tono, a tal grado que el presidente manejo
nuevamente su tesis de campafna en el terreno de la educacion, “crear un IFE

educativo” que se encargue de la evaluacidn nacional, en principio de la basica.
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El INEE inform6 que entre el 2003 y 2008, avanz0 sustancialmente en la calidad
técnica de las evaluaciones de aprendizaje. Para valorar esto, hay que tener en
cuenta que las técnicas de medicion y analisis complejo de datos, avanzaron
mucho en la segunda mitad del siglo XX, pero en México y otros paises de
América Latina, tardaron en extenderse, por lo que habia pocos especialistas en
estos temas. El INEE se atribuye como puntos destacables en ese sentido los

siguientes:

e EIl disefio matricial de las pruebas, que permite una amplia cobertura
curricular.

e El uso de preguntas de respuesta abierta, en especial para evaluar
expresion escrita.

e EIl desarrollo de pruebas de ejecucién para la evaluacion de nifios de
preescolar.

e EIl uso de metodologias rigurosas para el establecimiento de niveles de
desempeiio.

e La utilizacién de la técnica de Valores Plausibles y de la técnica de la
Teoria de Respuesta al item.

e El uso de modelos lineales jerarquicos y de ecuaciones estructurales para
analizar resultados.

e Los primeros andlisis de tendencias de niveles de aprendizaje.

Cuando se evalta, no solo son importantes los resultados, hay que tomar en
cuenta otros elementos del contexto en el que se encuentran en ese momento las
escuelas y el Sistema Educativo Nacional (SEN), por lo tanto; ademas de construir
pruebas, es pertinente desarrollar proyectos en donde se evalle y se obtenga
informacion sobre otras facetas del sistema educativo, tales como: el factor
humano, infraestructura, equipamiento, servicios y las condiciones materiales
organizacién con que cuentan las escuelas, los procesos escolares y el aula; por
consecuencia; la supervision y el apoyo técnico-pedagdgico que se ofrece dentro

de ellas.
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En los aflos 2005 y 2006, se efectuaron en forma particular cinco estudios y se
defini6 un ciclo segun el cual se evaluarian progresivamente los niveles de
preescolar, primaria y secundaria abordando de manera aproximada el ciclo de
pruebas EXCALE, combinando estudios en pequefia y gran escala, estudios que
recibieron el nombre de Condiciones de la Oferta Educativa (COE). Asi en 2007 y
2008 se inicio en el ciclo de nivel preescolar y que segun el INEE se comparan
con reconocidos trabajos a nivel internacional. En el afio 2008 el INEE, particip6
por primera vez a nivel internacional en un estudio sobre practicas de evaluacion y

aprendizajes.

Ademas de evaluar aprendizajes, el concepto de calidad del INEE, incorpora
aspectos tales como; cobertura y eficiencia terminal, suficiencia de recursos y
eficiencia de su uso, impacto en la vida adulta de los educandos y equidad de la
distribucion de recursos y procesos para aproximarse a la igualdad de
oportunidades. Asi, segun el INEE; los resultados de pruebas y estudios de
condiciones de la oferta educativa arrojan algunos indicadores, por ello el instituto
establecié un area para el desarrollo de indicadores, cuyo trabajo se plasma en el
anuario Panorama Educativo de México, que se ha publicado desde el afio 2003.

Los primeros indicadores fueron los de cobertura y escolaridad y que de acuerdo
con el INEE se utilizaron criterios técnicos mas rigurosos y precisos que los mas
usuales. Esos indicadores deben cumplir con ciertos parametros técnicos que
garanticen su calidad (confiabilidad, validez, comparabilidad, sensibilidad, y
estabilidad temporal) y cuatro practicos (utilidad, relevancia, claridad y actualidad).
Para dicha actividad, el Instituto hace uso de un proceso de revisién por jueces
gue involucra a técnicos y usuarios, que en rondas sucesivas revisan dichas

cualidades, hasta alcanzar indicadores consensuados.

Por la contribucion de dichos trabajos al INEE se le ha dado un manifiesto
“reconocimiento” y visto con beneplacito en el Programa de Indicadores de la
OCDE, el Instituto de Estadisticas de la UNESCO, el CONEVAL, el INEGI y la
SEP. Asi, por la divulgacion de estos indicadores que afios atras no se realizaban

con decoro y que soOlo para algunas autoridades del rubro eran de su
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conocimiento, se le otorga al INEE el adjetivo de organismo “confiable” y de “alta
calidad”. Para lograr éste “avance” de acuerdo con el Instituto se debié a cuatro

aspectos:

1. Uso de la evaluacion para la formulacion de politicas educativas.

2. Uso de la evaluacion para mejorar la gestion escolar y los procesos de
ensefianza aprendizaje.

3. Uso de la evaluacion para avanzar en el conocimiento de la calidad de la
educacion.

4. Promocién para la cultura de la evaluacion.

Para llevar a cabo la evaluacion, el INEE conté con personal especializado para
analizar, interpretar y comunicar los resultados en el area técnica, para esto;
solicitdé la participacidon de expertos capacitadores del pais incluyendo algunos
especialistas de los mas destacados en el mundo para dicha area; se aproveché
también la oferta de cursos y talleres ofrecidos en el marco de evaluacién como
PISA.

Al iniciar sus actividades como 6rgano evaluador el INEE se planted los siguientes

retos:

e Que los instrumentos y metodologia de evaluacion fueran los adecuados y
de calidad.

e La difusion de los resultados obtenidos.

e Vincular esfuerzos y trabajar en conjunto con todas las entidades

federativas en materia de evaluacion.

De estos desafios podemos decir que sélo la instrumentacion es la que ha tenido
un avance, que los resultados no arrojan de manera objetiva lo que en realidad
sucede en materia educativa y que en las entidades federativas no existe la
voluntad politica para armonizar conjuntamente los esfuerzos en la cultura de la

evaluacion.

A este respecto Felipe Martinez Rizo comenta:
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“En 2005 y 2006 se dieron algunos pasos en este sentido con reuniones del INEE
con la Unidad de Planeacion y Evaluacion de Politicas Educativas de la SEP y con
las areas de planeacion y evaluacion de todas las entidades federativas, de las
que resultd un proyecto para crear el Sistema Nacional de Evaluacién Educativa,

que no llegd a ponerse en marcha™®

Tras el decreto de creacion del INEE la SEP se movié rapidamente para darle vida
real. Para finales de septiembre del 2002 la Junta directiva, ya habia seleccionado
al Director Ejecutivo al Consejo Consultivo de 16 miembros. Este movimiento
apresurado contrasta con la parsimonia de la SEP en el primer afio de gobierno. El
INEE no nace con toda la confianza y credibilidad que una institucion de tal
naturaleza debiera tener. Con todo, y que los miembros del Consejo Técnico y el
Director General son académicos respetados y honorables, su dependencia de la

SEP los limita para emitir juicios imparciales.

El argumento para decretar el nacimiento del INEE es que la Ley General de
Educacion (articulo XIl, fracciéon Xl), establece como facultad exclusiva de la SEP
la de evaluar el sistema educativo y fijar los lineamientos para que las autoridades
locales también evallen, esa es la Ley, y el gobierno es el primer obligado en

cumplirla.

El resultado de esta creacion es una institucion muy por debajo de lo esperado y
con una estructura de nacimiento que puede o se ha convertido en una pesadilla
burocratica por su falta de autonomia. El INEE tratara de satisfacer muchos
reclamos y es casi seguro que no logre su objetivo principal como se ha visto a lo

largo de todos estos afios y por lo tanto no es una institucion de trascendencia.

®http:/leducacionadebate.org/wp-content/uploads/2012/08/INEE-10-afios-.pdf (consultado 1

julio 2013).
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Una institucidon con tres érganos colegiados, uno de gobierno y dos de asesoria,
un director general con funciones amplias, que tendra que rendir informes de todo
tipo (menos de la calidad de la educacion que sigue siendo responsabilidad de la
SEP), figura una estructura totalmente burocratica. Lo anterior porque el director
se apoya en un grupo de funcionarios y empleados tan so6lo para cumplir con las
recomendaciones que dicta el decreto de creacion, asi no es pues, una institucion
agil, dindmica y eficaz; por lo que resultaria mucho mas barato difundir y publicar
lo que desde hace mucho tiempo ha venido realizando la Direcciéon General de

Evaluacion de la SEP.

Se desea que la evaluacién no sea un instrumento punitivo, que se utilice para
discriminar a los pobres, por el contrario; se espera que ofrezca argumentos para
promover e impulsar programas compensatorios alli donde se necesitan y que no
conduzca a pruebas estandarizadas de consecuencias perversas. No se quiere
pues un instrumento érgano fiscalizador hacia las escuelas, hacia los alumnos y
por supuesto de los maestros; sino una institucion que esté mas al pendiente de
evaluar el contexto social, politico, cultural y econémico, que es en ultima instancia

el responsable de lo que sucede en el entorno educativo.

“Para que la sociedad exija una buena educacion de calidad es indispensable que
tenga informacion oportuna y confiable sobre el resultado de las evaluaciones.
Ademas requiere desarrollar la capacidad de entender los resultados y valorarlos
objetiva y mesuradamente, considerando el contexto social de las escuelas. Dicha
capacidad es elemento constitutivo de la cultura de la evaluacién. Fomentar esa
cultura es la tarea mas dificil de la difusion, por las dimensiones del universo al
que se dirige (toda la poblacion del pais) y por la debilidad de la cultura de la
evaluacion, de la cultura estadistica y de la capacidad de pensamiento critico de

buena parte de ese universo™®.

El INEE es precisamente un 6rgano fiscalizador, que atenta contra la dignidad de
los actores sociales principalmente los maestros y los alumnos, haciendo publico

su desempeiio escolar con toda esa gran cantidad de datos, cifras e indicadores, a

% Ibidem.
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través de toda esa gama de pruebas estandarizadas que sélo se limitan a certificar
mas no a evaluar. Se desea un instrumento, O6rgano verdadero de evaluacion
objetivo, que emita y rinda cuentas de lo que realmente ocurre en el sistema
educativo nacional, con estadistica precisa, que coadyuve y contribuya a la

mejora de la educacion.

“La evaluacion no tiene sentido en si misma; lo adquiere si ayuda a mejorar. Para
ello es necesario que los resultados sean conocidos, se entiendan bien y
sustenten acciones de mejora. Por tal motivo, no sélo hay que hacer buenas

evaluaciones, también hay que difundir los resultados.”™*

Podemos ver con claridad a este respecto que el Unico ganador de este decreto
de creacion del INEE fue el SNTE, el entonces Rafael Ochoa Guzméan, secretario
general del sindicato se expresd en los siguientes términos en un congreso
realizado el 19 de abril del 2002 ante el Secretario de Educacion Publica Reyes

Tamez Guerra:

“Estamos por la evaluacion, pero que se valore a fondo todo el sistema educativo
Nacional y que el 6érgano evaluador funcione como un sistema paralelo, no como

un ente auténomo e independiente™?

En consecuencia el INEE se reduce a un 6rgano util a los intereses del gobierno y
el SNTE, falto de autonomia y confiabilidad, en donde la SEP vy el Sindicato
siguen siendo jueces y partes. Legislar para otorgarle su autonomia al INEE al
parecer no es prioridad. Una institucion autbnoma, con amplia representacion de
la sociedad, integrada por consejeros y director independientes, serviran de
contrapeso a la SEP y al SNTE. Si, ademas; los 6rganos de gobierno del instituto

se eligen con transparencia y rinden cuentas periodicas a la sociedad, al

91 .
Ibidem.
% Ornelas, Carlos pag.137 en: http://www.milenio.analisiseconomico.com.mx/pdf/0410.pdf

(Consultado 17 julio 2013).
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Congreso, a las autoridades federales y estatales, ganarian credibilidad y
confianza los mas interesados en conocer los resultados en educacion: maestros y

padres de familia.

El primer objetivo de la evaluacién es por consecuencia, detectar el problema en
donde se encuentre, apoyar a las escuelas y docentes a mejorar, pero si no se
evalla con objetividad, consumir altos recursos en el érgano evaluador y si no se
remite a los faltos de compromiso con la calidad de la educacion, la impunidad y la
falta de compromiso de los supervisores y directores de escuelas y por supuesto

maestros, continuara.

A casi 12 afios del nacimiento del INEE, al parecer los resultados y la rendicion de
cuentas contindan en la opacidad. Por su dependencia respecto de la SEP, por
tener una estructura burocratica sobre la cual es muy facil pronosticar que seguira
en la lentitud y falta de credibilidad con un sindicato poderoso que logra limitar su
accion y un congreso que no se pone de acuerdo, no hay razones pues para

congratularse con la creacién de la institucion.

La evaluacién ya no es un proceso interno, construido por el conjunto de actores
involucrados en educacién; se ha convertido pues en una constante bateria de
examenes con respuestas cerradas. Para las élites en el poder, ademas; la
certificacién se ha convertido en el mecanismo mas eficiente y barato para ajustar
sus politicas y asi intervenir en la educacion. Los resultados de estas
certificaciones son considerados como diagnosticos fuertes que dan paso a
justificar y sustentar un conjunto de politicas educativas profundamente

intervencionistas.

Esto acompafia una retorica que invade el lenguaje académico como el de las
politicas publicas: “evaluacion — calidad”, entran como preambulo a la
presentacion, después categorias tales como objetividad, eficiencia,
competitividad, innovacion, rendicién de cuentas y transparencia. Lo importante es
como se establece una relacion entre estos conceptos, como se complementan,

se definen uno con el otro, resulta tan indispensable como funcional. Este circulo
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vicioso y perverso indica que la Unica forma de definir calidad es desde luego por
la certificacion y que ésta soOlo sera objetiva a través de la eficiencia, la
competitividad y que por ende permite una rendicibn de cuentas con

transparencia, que sin menoscabo certificara la calidad.

“[...] una reiteracion mas de los elementos constitutivos de un proyecto neoliberal
que viene arrastrdndose infructuosamente desde hace afios, cuyo elemento
central, la calidad; por mucho que aparezca de manera obsesivamente reiterativa
en todos los programas, no hace mas que certificar la constante y reiterada
reprobacién, de las pruebas hechas para alcanzar la calidad, asi como la profunda
desigualdad educativa que crece. Imagen irénica de la necia realidad: cuanto mas
se habla de calidad en los programas oficiales y mas pruebas se aplican, mayor es

la comprobacion de la lejania de la deseada calidad™?.

El Programa Escuelas de Calidad (PEC) presentado en el gobierno de Vicente Fox
(2000-2006), es el preludio y antecedente inmediato a la Alianza por la Calidad de
la Educaciéon (ACE), elevo a rango de politica, la calidad; y que de manera segura
llevarian a las escuelas mexicanas a ser escuelas de calidad total; en ese

entonces se decia que 35 mil escuelas serian certificadas.

El PEC nace aparejado con el INEE, una institucién que parte del supuesto de ser
completamente ciudadana, cuya tarea principal seria justamente realizar
diagndésticos precisos y concertar evaluaciones pertinentes para promover y dar
mayor impulso a la calidad, de manera tal, que llegara a construir una norma
estandarizada del nivel educativo nacional que correspondiese a los estandares
internacionales. Asi, con el PEC y el INEE, se decia en el discurso que México
entraba de manera contundente y con gran jubilo a la corriente mundial que
sostienen los principios guia de lo que se ha establecido como los parametros de

una educacion de calidad.

“http://www.redalyc.org/pdf/325/32512736005.pdf (Consultado 12-julio-2013)
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Cuando nace el PEC, se concibe como un programa, resultado de un preciso
diagnostico, elaborado con base a los mudltiples resultados de las pruebas
aplicadas sistematicamente por los organismos supranacionales o bajo los
lineamientos de estos mismos (OCDE, OMC, BM y FMI).

Resulta sorprendente asegurar como desde los afios 90 se ha venido utilizando
este mecanismo como el elemento determinante en la construccién de las politicas
educativas, y mas aun; con mayor sorpresa resulta el hecho de observar el amplio

consenso que ha levantado en los especialistas educativos®*.

2.3. Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior (CENEVAL)
un organismo privado que certifica, no evallua.

Con el surgimiento del Centro Nacional Para la evaluacién de la Educacion
superior (CENEVAL), se da paso a la privatizacion de la evaluaciéon en la
educaciéon publica. El Sistema Educativo Mexicano hasta antes de la década de
los 90"s habia transcurrido sin ningun proceso de evaluacién y seleccién externo
de caracter mercantil; no se aplicaban examenes de admision como los que hasta
hoy dia se imponen en casi todos los niveles. Es hasta cuando nace el CENEVAL,
gue se rompe esta facultad exclusiva (La evaluacion), propia de las instituciones y

llevadas a cabo a este ese momento por las instituciones publicas educativas.

El 28 de abril de 1994 se credé el CENEVAL a partir de una recomendacion
expresa de la Asamblea General de la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES). En el portal del CENEVAL se

describe asi el perfil institucional de este 6rgano evaluador:

“El Centro nacional de Evaluacion Para la Educacion Superior (CENEVAL) es una
asociacion civil sin fines de lucro cuya actividad principal es el disefio y la
aplicaciéon de instrumentos de evaluacibn de conocimientos, habilidades y
competencias, asi como el andlisis y la difusion de los resultados que arrojan las

pruebas.

%*Cfr: Conferencia mundial de Jomtien 1990, pag. 25 en:

http://www.unesco.org/education/nfsunesco/pdf/JOMTIE_S.PDF consultado 20 julio 2013.
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Desde 1994 proporciona informacion confiable y valida sobre los conocimientos y
habilidades que adquieren las personas como beneficiarios de los programas

educativos de diferentes niveles de educacion formal e informal.

Su maxima autoridad es la Asamblea general, constituida por instituciones
educativas gubernamentales. Cuenta con un Consejo Directivo que garantiza la
adecuada marcha cotidiana del Centro. Su director general es la autoridad

ejecutiva del mandato emanado de la Asamblea General.

Los instrumentos de medicion que elabora el Centro proceden de procesos
estandarizados de disefio y construccibn y se apegan a las normas
internacionales; en su elaboracion participan numerosos cuerpos colegiados
integrados por especialistas provenientes de las instituciones educativas mas
representativas del pais y organizaciones de profesionales con reconocimiento

nacional™®

Después de revisar las recomendaciones sugeridas por los organismos
supranacionales (BM, FMI, OCDE) en el rubro de la calidad de la educacion, se
perciben que sus andlisis se dirigen a que la educacion superior tendera a
“‘mejorar” si se le otorga al mercado regular el aspecto cualitativo (o sea: que
ensefiar y para qué) asi como el cuantitativo (a cuantos ensefiar). Casi por orden
directa e inmediata de dichos organismos o0 agencias financieras internacionales

México entra en la politica de la certificacion privada.

La reforma educativa de Carlos Salinas de Gortari en 1989, se centr6 en el
mejoramiento de la “calidad de la educacion” y que ésta sélo se daria en términos
de certificacion, asi; que en consecuencia todos esos programas y politicas que le

antecedieron al CENEVAL, llego a su consolidacion.

Una certificacion privada en manos de empresarios a quienes se les otorga una
participacion importante y directa en instituciones publicas de nivel superior que

habrian de crearse de manera sustancial durante esos afios, cobran mayor auge

®http:/www.ceneval.edu.mx/ceneval-web/content.do?page=1702 (Consultado 31-julio-2013)
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las instituciones de caracter técnico a nivel medio, tales como; CONALEP, CETIS,
CBETIS, Institutos Tecnoldgicos ante el creciente y desmesurado apogeo de las
maquiladoras en nuestro pais, con el propésito de adquirir mano de obra barata y

calificada que sirvan a los intereses del capital.

El Centro Nacional de Evaluacion Para la Educacion Superior (CENEVAL) A.C, en

el estatuto de su portal expresa:

“El Ceneval ofrece servicios de evaluacion a cientos de escuelas, universidades,
empresas, autoridades educativas, organizaciones de profesionales del pais y
otras instancias particulares y gubernamentales. Y como tal, constituye un
organismo privado, no lucrativo, cuyo patrimonio debe destinarse exclusivamente

al logro de sus objetivos™®

En el capitulo segundo de su estatuto, hace referencia al objetivo de dicha
organizacion, el cual se especifica como el mejorar la calidad de la educaciéon en
sus niveles medio superior y superior, mediante evaluaciones externas que
reflejen el valor de aprendizaje adquirido por parte de los estudiantes. Esto
independientemente y de forma complementaria a las llevadas a cabo por las

mismas instituciones de manera interna de acuerdo a lo establecido por el Estado.

Aborda las politicas y directrices generales del Centro; dentro de las que destacan
el uso correcto de los instrumentos, asegurando la confidencialidad de la
informacion, el profesionalismo del personal, la certeza de los procedimientos y en
general, todo lo relacionado con el proceder ético del organismo; asi como la
difusién de los resultados de las evaluaciones, el actuar de manera colegiada y de
acuerdo con lo que establezcan los Consejos Técnicos de dicho Centro y los
demas grupos de trabajo que tengan que intervenir para elaborar los materiales o

elementos de evaluacion.

Dentro de cada consejo, cuerpo colegiado y los demas grupos de trabajo, se veran
incorporados distintos miembros de instituciones educativas, diferentes

profesiones, personal que trabaja en el gobierno, del sector empresarial, segin

% |bidem.
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sea el caso. El CENEVAL es un organismo que se autofinancia por medio de las

cuotas de sus servicios.

El articulo séptimo concerniente a los objetivos en educacién superior de dicho

estatuto sefnala:

e Desempefiarse como un o6rgano técnico que sirva de apoyo a las
instituciones que lo requieran para practicar evaluaciones sobre las mismas
contratantes.

e Promover la cultura de la evaluacion.

e Fomentar la formacion de expertos en evaluacion educativa.

e Impulsar la investigacion en materia educativa.

El articulo octavo; nos precisa las funciones del CENEVAL.:

e La creacion y administracion de examenes y procedimientos evaluativos
cumpliendo su objetivo antes mencionado.

¢ Informar a los contratantes de sus resultados y dar constancias.

e Previa autorizacion del contratante del servicio, publicacion de los
resultados de las evaluaciones realizadas.

e Colaboracién con organizaciones internacionales en investigaciones
comparativas que estén de acuerdo con los objetivos de la Asociacion.

e Formar parte de otros organismos dedicados a la evaluaciéon y
acreditacion educativa.

e Participacién y creacion de cursos, seminarios, conferencias, etc; que

estén en relacion con los intereses de la Asociacion.
El articulo noveno: De los asociados del Centro:

Establece que pueden formar parte de CENEVAL (como asociados), las
autoridades educativas del gobierno, toda institucion o asociacion educativa, los
colegios de profesionales, las organizaciones productivas y sociales que tengan

personalidad juridica propia con previa aprobacion de la Asamblea General en los
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términos que sigue este estatuto. Excluye a las personas fisicas como candidatos

a asociados.

El articulo décimo; éste sefala que los sectores que integran la Asamblea general
del CENEVAL son: autoridades educativas gubernamentales, asociaciones e
instituciones educativas, colegios de profesionales y organizaciones productivas y

sociales.

El articulo décimo tercero; hace referencia a los 6rganos de gobierno asociados
del CENEVAL, que son los siguientes: La Asamblea General, EI Consejo directivo,

La Direccion General y las demas que determine la Asamblea General.

El articulo décimo cuarto; trata de la integracion de la Asamblea general, la cual
esta compuesta por todos los asociados, cada uno de los cuales con derecho a
voz y voto y se da el siguiente porcentaje para cada uno de los cuatro sectores
indicados anteriormente: 20% para el sector de asociaciones e instituciones de
educacion, 40 % para el sector de colegios de profesionales y 20% para el sector
de organizaciones productivas y sociales.

El articulo décimo quinto; se refiere a las funciones de la Asamblea general,

algunas de ellas son las siguientes:

Expedir y modificar el Estatuto.

e Definir las politicas y directrices generales del CENEVAL.

e Aprobar el programa de trabajo de cada afo.

e Aprobar los estados financieros anuales y los informes de auditoria
respectivos que le presente el Consejo Directivo.

e Conocer y aprobar el informe anual del Director General.

e Esta dentro de sus facultades el designar y remover al director general

dentro de los términos que se manejan en su Estatuto.

e Fijar las politicas de comunicacion social del CENEVAL.

El articulo vigésimo primero, comprende las facultades y obligaciones del Consejo

Directivo. Entre ellas se destacan: nombrar de entre sus miembros al Presidente y
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Vicepresidente, cada uno con un afio de duracién en su puesto, con la posibilidad
de ser reelectos. Analizar los proyectos de plan de trabajo y el presupuesto anual
de ingresos y egresos. Analiza y evalGa el cumplimiento de dichos programas de

trabajo y del ejercicio presupuestario.

El articulo vigésimo cuarto, comprende el tema de la participacion de las
instituciones no asociadas al CENEVAL. Tanto la Asamblea General como el
Consejo Directivo son los que autorizan la participacion de otras personas ajenas,
representantes de dependencias, instituciones u organismos asociados a las

sesiones que se lleven a cabo.

El articulo vigésimo quinto, se refiere al Director General del Centro, quién es el
representante legal de la asociacion. Durard en su cargo cuatro afios y so6lo podra

ser reelecto a un segundo periodo.

El articulo vigésimo octavo; aborda el tema de los consejos académicos, los
cuales estan integrados por profesionales, académicos, personal especializado y
representantes de autoridades educativas, con el objeto de elaborar exdmenes
nacionales o institucionales. Cada uno de estos examenes contara con un consejo
técnico, el cual; sera coordinado por un profesional que la Direccion General

designara.

El articulo vigésimo noveno, contiene los principios y lineas generales que van a
determinar el contenido y las caracteristicas del perfil, el marco de referencia, el
temario y demas especificaciones que el consejo técnico considere. También fijara
los requisitos que tendran que cumplir los sustentantes del examen (respectivo)

con el fin de recibir las constancias por parte del CENEVAL.

En realidad nos ha quedado claro que durante sus 19 afios de existencia el
CENEVAL es un sistema-empresa de certificacion nacional privado para
instituciones de educacion media y superior tanto publicas como privadas donde
se implementa un proceso de seleccién discriminatorio, elitista, autoritario, racista
gue sirve a los intereses de los otros dos paises socios del TLCAN y su politica

imperialista neoliberal.
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El proceso de certificacion y seleccion de los estudiantes, esta estrechamente
relacionado con la condicion social de los sustentantes, el monto de los ingresos
economicos familiares, la ocupacion de los padres, el grado de escolaridad que

estos tienen, la zona donde viven y por supuesto el género.

Asi que; los que resultan ser académicamente “mejores”, son aquellos que una
mejor posicion socioecondmica y que son del género masculino, a las mujeres se
les presenta como “subcalificadas”. En ésta certificacion se dice que es racista por
que los examenes que aplica a estudiantes provenientes de sus lugares de origen

(indigenas) no se corresponde con el examen Unico.

Todas las instituciones educativas que han puesto en manos del CENEVAL el
proceso de seleccion de aspirantes, solo les corresponde establecer el calendario
de las evaluaciones, los lugares o sedes de aplicacion de la prueba y el nimero de
lugares disponibles por la institucion. La valoracion académica del sustentante, le
corresponde Unica, entera y exclusivamente al CENEVAL.

Este organismo disefia de principio a fin la prueba, escoge los reactivos, se
encarga de su impresion, distribucién y aplicacién del examen, posteriormente
almacenamiento electrénico de la informacion de las hojas de respuesta de los
examinados. Después procesa la informacion y define con base a los criterios

antes mencionados, quién habra de ingresar a las instituciones publicas.

El CENEVAL no so6lo evalla estudiantes sino también vende sus servicios para la
seleccion de personal encargado de las labores de custodia en los centros
federales penitenciarios y para el reclutamiento de funcionarios medios para las
instituciones carcelarias. En el afio 1999 el CENEVAL patrticip6 en la certificacién y

seleccién de 55 mil miembros de la Policia Federal Preventiva®’.

Alrededor de de 350 instituciones, asociaciones, empresas privadas y otros
organismos son los usuarios del CENEVAL, entre ellos estan: las instituciones de

educacién media y superior publicas y privadas, la Universidad Iberoamericana, la

% Notese gue un mismo producto se comercializa a todos sus clientes independientemente de las
caracteristicas y necesidades especificas de cada institucién, imponiéndose la légica de la maxima
ganancia.
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Universidad Pedagdgica Nacional, la Secretaria de Educacién Publica (SEP), la

Comision Federal de Electricidad y la Academia Mexicana de Seguridad Publica.

La asamblea de asociados esté integrada por varias de las autoridades (rectores)
de las instituciones publicas y privadas del nivel medio y superior, funcionarios
publicos (el Secretario y Subsecretario de la SEP) y por supuesto también de la

iniciativa privada.

Esta situacion explica por qué el CENEVAL no ha tenido resistencia de las
autoridades educativas, pues resulta evidente que se crea un problema de

conflicto e intereses.

El CENEVAL también ha orillado a las universidades publicas, asemejen cada vez
mas sus planes y programas de estudio a los temarios o guias de examen que
elabora este 6rgano para cada una de las diferentes licenciaturas, esto quiere
decir que; las instituciones publicas del pais deberan seguir las recomendaciones
del sector privado y de instituciones tales como el Tecnoldgico de Monterrey, la
Universidad Iberoamericana, La Salle, la Unitec, hasta la Camara Nacional de la
Industria de Restaurantes y Alimentos condimentados, el Instituto Mexicano de
Ejecutivos en Finanzas, Microsoft de México, la CONCANACO, la CANACINTRA

y muchas mas para la elaboracién de sus planes de estudio.

A partir del afio 2000 el apremio de los jovenes mexicanos en el derecho de
matricularse y obtener un lugar en educacién publica sea medio y superior, ha
significado para el érgano certificador (CENEVAL) una alza en sus ingresos. A

éste respecto Hugo Aboites sefala:

“aprovechando la necesidad de educacion de las familias mexicanas, en tres
lustros este centro ha evaluado a casi 25 millones, que se traducen en 3 mil
millones de pesos, incluyendo la mina que significa el examen Unico que se aplica

en el Valle de México™®.

% Aboites Hugo, EI CENEVAL ¢érgano constitucional de evaluacion? En: La Jornada, Seccion
Opinién, Pag.29, Sabado 7 marzo, México 2009.
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Es entonces asi como el CENEVAL se convierte en el maximo organo de
certificacion, de fiscalizacién, quién decide, quién condena de la manera mas

brutal el camino que deben seguir los estudiantes de cada nivel en cuestion.

“El Centro Nacional de Evaluacién para la Educacion Superior (CENEVAL) se ha
convertido en el gran monopolio privado de medicion de la educacién
postsecundaria, pues cada afio decide el acceso de cientos de miles de jovenes
de la educacion media superior, superior y al posgrado (pruebas Exani-I, Exani-Il,
Exani-Ill). Ademas evalla a los estudiantes a media carrera (EXIL) y clasifica a

quienes terminan sus estudios profesionales (EGEL)™°.

No s6lo con las pruebas antes mencionadas el CENEVAL incrementa sus
ingresos, sino en el tenor de elevar la calidad de la educacion, se vincula a esta
certificacion la de los maestros que concursan para obtener una plaza en el

servicio docente:

“Siguiendo esta misma tendencia, la Alianza por la Calidad de la Educacion
plantea que la certificacion de los maestros de educacién basica quede en manos
de agencias certificadoras (privadas). Evaluar periédicamente a mas de un millén
de maestros es otro enorme y generoso mercado cautivo, esta, es pues; la
evaluacion real, que con la ambigua redaccion propuesta se elevaria a rango
constitucional. Y significaria dar un respaldo a la evaluacién privada y comercial y
ademas patentemente ineficiente, pues en todos estos afios esta prospera
industria de la evaluaciéon no ha podido generar una dinamica y generalizada de

mejoramiento de la educacion™.

El plan estratégico Ceneval 2003-2010

En este documento se reitera el objetivo del Centro que no es otra cosa que la de
evaluar las competencias profesionales y ocupacionales de la poblacion en

México, asi como también certificar las laborales.

Ibidem
10 hidem

86



La forma de operar del CENEVAL es a través de examenes estandarizados que
considera idéneos para obtener los indicadores de los resultados del quehacer
educativo. El centro desarroll6 las tareas pertinentes que dieron a sus
instrumentos un sustento académico, administrativo, técnico y establecio las
condiciones y las relaciones que garantizan su participacion efectiva en lo

educativo y lo laboral.

Los examenes que elabora el CENEVAL, tienen como caracteristica principal
dentro de este plan estratégico ser “medidas claras y objetivas, en las cuales se
pueden comparar los estudiantes, los profesionistas y las instituciones educativas

de México”.
Las areas en las cuales actia el CENEVAL son:

El sistema educativo:

¢ Ingreso a la educacion media superior (EMS).
e Ingreso a la educacion superior (ES).

e Egreso nivel técnico.

e Egreso licenciatura.

e Ingreso a posgrado.

En la fuerza laboral:

e Competencias laborales.
e Competencias profesionales.

e Competencias ocupacionales.

Se especifica que los examenes del CENEVAL no son obligatorios, que su
desarrollo es independiente y adicional a las funciones que en materia de

evaluacion realizan las propias instituciones y autoridades educativas*®*

191 Son las mismas instituciones quienes colocan a estos examenes a nivel de requisito (como el

EXANI-I por mencionar un ejemplo)
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Se destaca que la SEP reconoce la calidad de sus evaluaciones y es mediante los
servicios de este Centro que se acreditan los conocimientos correspondientes a
niveles educativos que se adquieren en forma autodidacta, a través de la
experiencia laboral, ademas de trabajar con el CONOCER'® con el objeto de

avanzar en la certificacion de las competencias laborales dentro del pais.

Hacia donde pretende ir el CENEVAL, es otro de los temas que abarca el Plan
Estratégico. Se aspira a convertir al Centro como un referente nacional en materia
de evaluacion externa de la educacion media superior y superior, utilizando los
examenes individuales, al igual que la certificacion de las competencias,

profesionales y ocupacionales en apoyo a su certificacion.

Se asegura que hay un consenso claro y fundado, en que el Centro fortalecera su
posicibn como generador de informacion, que aumentara cada vez mas la
cobertura nacional y abarcando un determinante esfuerzo de investigacion y
estudios, cuya divulgacién sea de mas impacto. Reconoce que debe vincularse
mas profundamente con otros organismos de evaluacion, estudio y toma de

decisiones acerca de la materia.

Es evidente que el Centro reconoce que debe ser capaz de responder a las
exigencias de la sociedad mexicana en lo concerniente al conocimiento y
evaluacion de las necesidades de educacién y capacitacion del pais. Se pretende
lograr un tipo de evaluacién que permita contribuir a identificar el nivel de dominio
de conocimientos que existe en el pais, asi como la capacidad nacional, para el

uso, la apropiacion, aplicacion y generacién de conocimientos.

La informacién que se deriva de la accion del Centro se considera un elemento
significativo de juicio que encamine las decisiones para las politicas nacionales en
materia educativa. Su intencion es ser una referencia obligada, cuando el objetivo
sea el de comparar el desempefio en los procesos educativos. Sera labor del

CENEVAL la cobertura de la difusion de los resultados para que lleguen a manos

102 Consejo de Normalizacion y Certificacion de Competencia Laboral, una organizacion que

reconoce los conocimientos, habilidades y destrezas de los trabajadores para que puedan contar
con un documento oficial que demuestre que saben hacer bien su trabajo.
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de investigadores y estudiosos en el tema, el fomentar su uso dentro de la toma

de decisiones.

La divulgacion de la cultura de la evaluacion dentro del pais es una meta
constante para asi poder contar con la colaboracion de todos los actores

involucrados en materia educativa.

Las lineas de accidén que dicho Centro traza para llevar a cabo esos objetivos se
abordan de la siguiente manera dentro del Plan Estratégico 2003-2010. Segun se

sefala:

“el CENEVAL es una organizacion en la que la gestién del conocimiento es su
principal razén de ser. Por ello en la Sociedad del Conocimiento, el Centro juega
un papel primordial. Su labor tiene un potencial de convertirse en un gran
aglutinante del trabajo de los distintos actores en torno a la manera en que se

genera, se propaga y se mide el conocimiento en la sociedad™®.

Ademas el CENEVAL cuenta con un amplio conjunto de examenes que responden
a necesidades y planteamientos especificos. Destacan los programas especiales
que se han desarrollado para la certificacion del bachillerato y de ciertas
licenciaturas por personas que adquirieron los conocimientos necesarios en forma
autodidacta a través de la experiencia laboral con base en el Acuerdo 286 de la
Secretaria de Educacion Publica (SEP), los examenes para la evaluacion de las
competencias profesionales, la practica docente, la preparacion para la docencia y
el perfil profesional y los procesos para la certificacion de competencias laborales
conforme a lo establecido por el Consejo nacional de Normalizacién y certificacion
CONOCER™,

%http:/iportal.ceneval.edu.mx/portalceneval/docs/100/estatuto.pdf (consultado 10 abril 2013)

1% Esta estructura Unica y centralizada de la evaluacién descansa también en una sola agencia el
Centro nacional para la Evaluacién de la Educacion superior (CENEVAL), que disefia y aplica el
Examen Nacional de Ingreso a la Educacion Media Superior (llamado EXANI-I); el Examen
Nacional de Ingreso a la Educacion Superior o Licenciatura (EXANI-II); el Examen General de
Egreso de la Licenciatura para cada una de las carreras profesionales (EGCP), el Examen
Nacional para Ingreso del Posgrado (EXANI-III), y previsiblemente el examen nacional de refrendo
de la cédula profesional cada cinco afios para todos los profesionistas del pais.
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Hugo Aboites menciona al respecto:

“Significativamente, el CENEVAL; quien tiene a su cargo la elaboracion de toda
esta pesada estructura de examenes, es un organismo privado, impulsado por el
gobierno, en el que son socios el Secretario de Educacion Publica y otros
funcionarios y rectores de universidades publicas junto con funcionarios del sector

educativo y profesional privado™®

CAPITULO 3. ALIANZA POR LA CALIDAD DE LA EDUCACION, EVALUAR PARA MEJORAR (NIVEL
BASICO EDUCACION SECUNDARIA).

La politica educativa durante la administracion de Felipe Calderdén se enmarca en
el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2007-2012, el Programa Sectorial de
Educacion (PROSEDU) 2007-2012 y el acuerdo politico de la ACE.

La primera razén para que se lleve a cabo una reforma educativa tiene que ver
con el avance continuo de la sociedad el cual va planteando nuevas exigencias a
la educacion, de ahi que los sistemas educativos se vean en la necesidad de
promover nuevos aprendizajes y practicas de ensefianza para estar en total

correspondencia con las nuevas necesidades sociales.

Si bien la educacién secundaria ha transitado por momentos de cambio de
acuerdo a los diferentes contextos histéricos de nuestro pais. Existen otros
factores que han determinado el origen y la orientacion de las diferentes reformas
que se han dado; entre ellos estan: las condiciones economicas, sociales,
culturales y los intereses politicos, las metas de desarrollo e ideales de sociedad

gue se pretenden alcanzar en determinado proyecto de nacion.

Cabe mencionar que un proceso de reforma abarca los principales campos de

accion de la politica educativa: el financiamiento, la organizacion general del

1% Aboites Hugo, De la crisis del neoliberalismo al surgimiento de nuevas bases conceptuales para

el futuro de la universidad,
en:http://bibliotecadigital.conevyt.org.mx/servicios/hemeroteca/reencuentro/24 7.html,
(Consultado 4 de agosto 2013).
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sistema, los planes y programas de estudio, los materiales educativos y la
elaboracion de materiales de apoyo para la ensefianza. Todas estas acciones
tienen el propdsito de mejorar la calidad de la educacion a efecto de que esté en

condiciones de cumplir con sus objetivos.

Es muy importante no dejar de mencionar en la construccion de este apartado una
de las reformas medulares en el nivel de educacion basica que fue la Reforma a la

Educacion Secundaria.
3.1. La Reforma de la Educacion Secundaria (RES).

La Reforma de la Educacion Secundaria (RES) es un proceso de transformacion
global que se planteé con el fin de atender la problemética que presentaba el nivel
en sus distintas dimensiones, ademas de que con ella se buscd adecuar la
educacién secundaria a las exigencias de la sociedad actual para hacer mas

“eficaz” la formacién de los adolescentes.

Se trata de una propuesta curricular que integra elementos relevantes con los que
se pretende que los estudiantes sean competentes tanto en el trabajo escolar
como en las tareas de la vida cotidiana, que desarrollen una creciente autonomia
en el uso del saber, una tendencia al aprendizaje permanente y la capacidad de
manejar informacion, enfrentar situaciones diversas y relacionarse positivamente

con los demas.

Lo anterior se traduce en el plan y programas de estudio en los aprendizajes
esperados, en las practicas docentes y la gestion escolar; todo ello con el fin de
lograr una escuela secundaria que forme individuos utiles y competentes que

estén en condiciones de insertarse al mercado laboral.

3.1.1. Justificacién y contexto de la RES

Casi a 20 afios de haberse incorporado secundaria a la educacion basica, se
busca replantear su sentido, pues ademas de los problemas relacionados con la

absorcion de la demanda, la equidad, el rezago, la cobertura y la calidad, se tiene
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el contexto de una sociedad en constante transformacion en el camino del
conocimiento, la informacion y los distintos ambitos de participacion social,
resultado de esa tendencia globalizadora del mundo que exige nuevos retos y en
particular a la educacion, al considerarla como el motor cada vez mas poderoso

para el desarrollo y modernizacion de los paises.

Aunado a lo anterior, existen problematicas sociales impulsadas por el proyecto
educativo impulsado por el neoliberalismo como son: la violencia, el consumismo,
el individualismo, la competitividad y la desigualdad econ6mica que ponen en

peligro la convivencia social.

Ante tales exigencias, el siglo XXI demanda mas que nunca de la educacion
basica, la formacion de personas criticas, creativas con sentido ético, con
capacidad de trabajar en equipo y de resolver problemas. Se espera que los
egresados de la educaciéon secundaria sean capaces de seguir aprendiendo a lo
largo de la vida y por cuenta propia para tener flexibilidad y adaptarse a un mundo
en constante transformacion y ademas que cuenten con los conocimientos,
habilidades y actitudes utiles para asumir responsablemente las tareas de

participacion social.

Sin embargo; pese a los cambios curriculares a la educacion secundaria en 1993,
donde se propuso establecer la congruencia y continuidad con el aprendizaje
obtenido en la primaria y fortalecer contenidos que respondieran a las
necesidades basicas de aprendizaje de los jovenes, en la actualidad no se ha
logrado una articulacion curricular y organizativa con los niveles que le anteceden.
De igual forma, no se ha centrado la atencion en desarrollar en el alumno un
pensamiento critico, en fomentar el desarrollo de las competencias transversales y

en acercarse mas a la cultura del adolescente.

106

De acuerdo con Rafael Quiroz™™" todavia existen problemas que quedaron sin

resolver o que se generaron con el plan de estudios 1993, los cuales

%Quiroz, Rafael “La educaciéon secundaria en México: Curriculo y practicas de ensefianza”, en:

Cero en conducta, México, No.27, Mes: octubre-diciembre, p.9-18.
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principalmente refieren al curriculo, a la organizacion y gestion de las escuelas y a

la formacion y capacitacion de los maestros.
Algunos de estos problemas se enlistan a continuacion:

1. Existe una estructura curricular fragmentada con sus once o0 doce
asignaturas por grado lo que genera una dispersion en el tiempo y el que un
maestro atienda a muchos grupos y alumnos. También el aprendizaje de

los estudiantes se dificulta al tener tantas asignaturas y maestros.

2. Prevalecen problemas en la seleccion de contenidos que ya se enfatiza un
saber especializado de las disciplinas, lo que genera contenidos complejos
e inaccesibles para los estudiantes adolescentes al no adecuarse a sus
caracteristicas y no considerar sus intereses, expectativas y posibilidades
de aprendizaje. Otro problema es que son demasiados y esencialmente
informativos y orientados hacia la memorizacion, lo cual no permite un
trabajo en profundidad. Lo anterior dificulta la aplicacién de los enfoques
propuestos en los programas, en las practicas de ensefianza de los

maestros.

3. Existe saturacién de grupos lo que impide que los maestros consideren la
heterogeneidad de los alumnos y brinden una atencion mas personalizada

en la ensefanza.

4. No hay una planeacién colectiva que permita construir un proyecto escolar
gue oriente el quehacer cotidiano en las aulas ya que no existen las
condiciones laborales e institucionales para que los maestros participen en

un trabajo colegiado al anterior de la escuela.

5. La evaluaciéon es utilizada como mecanismo de premios y castigos y no

como retroalimentacion del aprendizaje de los alumnos.
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6. Las escuelas no cuentan con recursos didacticos suficientes y variados.

En resumen, la SEP' sefiala que el curriculo de secundaria requiere

reformarse porque:

e Los resultados de aprendizaje obtenidos hasta ahora estan lejos de
ser los deseables.

e Los estudiantes de secundaria son un grupo cada vez mas
heterogéneo en cuanto a origen social, intereses y perspectivas.

e La sociedad se ha venido transformando y tiene nuevas demandas
para la escuela.

e La investigacion educativa aporta huevos conocimientos sobre cémo
aprenden los joévenes y sobre las mejores estrategias para la
ensefianza efectiva.

e Es el elemento articulador de la vida de la escuela y puede contribuir

positivamente a su transformacion.

Asi mismo, los resultados de evaluaciones internas y externas evidencian que la
mayoria de los adolescentes que concluyen la secundaria no logran
satisfactoriamente las competencias que les permiten desempefarse con éxito en
las diferentes esferas de la sociedad, ya sea para incorporarse a estudios
superiores, para insertarse en la actividad productiva, o bien para participar
activamente y con responsabilidad en la vida social; es decir, este nivel educativo

no cumple con satisfaccidn los propésitos que tiene planteados.

Ante esta realidad y retos, la administracion foxista planteé en el Programa
Nacional de Educacion 2001-2006 la necesidad de realizar una reforma a la
educacion secundaria para superar las dificultades detectadas y garantizar un

servicio educativo con calidad y equidad.

197 SEP (20052), ¢Por qué cambiar el curriculo?, Consulta Nacional sobre la RES, México SEP,

P.1.
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Los cambios que propone la RES responden a varias necesidades, entre ellas:
establecer una mayor articulacion entre los niveles de la educacién basica
(preescolar, primaria y secundaria); dar respuesta a los requerimientos e intereses
de los adolescentes que cursan la secundaria; actualizar y adecuar los contenidos
curriculares y la perspectiva de ensefianza a la luz de los hallazgos de la
investigacion educativa de la ultima década; y hacer hincapié en el desarrollo de
competencias encaminadas a la comprension del mundo y a una mejor insercion

de los alumnos en la sociedad*®.

Ademas de la renovacion del plan y de los programas de estudio, esta reforma
busca impulsar el apoyo permanente y sistematico a la profesionalizacion de los
maestros y directivos del nivel, el mejoramiento de la infraestructura y del
equipamiento escolar, asi como el impulso a nuevas formas de organizacion y

gestion que fortalezcan a las escuelas.

3.1.2 Proceso general de la RES

Con base en el documento correspondiente al proceso de construccion de la
RES'®, la Subsecretaria de Educacién Basica de la SEP asumi6 el cumplimento
de la RES en el 2002, iniciando con la conformacién de equipos técnicos en cada
estado para que elaboraran diagndsticos que sirvieran para conocer la situacion
que guardaba la educacién secundaria en cada entidad federativa y definir las

prioridades de la reforma y las acciones iniciales.

Una de las acciones fue el proyecto de “Renovacion pedagdgica y organizativa de

las escuelas publicas de educacidn secundaria”,*®® que se presenté a los

subsecretarios de educacion basica en la reunién nacional en agosto de 2002.

%cfr. SEP (2005b), Proceso de construccion de la RES, México SEP, P.1
109 .

Ibidem.
119 En el informe anual correspondiente a este proyecto se exponen los avances y problematicas
enfrentados durante su primer afio de implementacion, asi como un primer balance de logros y
retos. El documento se enriquece con la mirada de los equipos técnicos estatales que participaron
en esta experiencia.
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Este proyecto se implementd dos meses después en 15 estados del pais con el
propdsito de proporcionar informacién sistematica sobre el funcionamiento
cotidiano de los planteles en sus condiciones actuales, a fin de recuperar
experiencias y propuestas relevantes de innovacién en la organizacion escolar y

las practicas pedagogicas.

Los trabajos de la reforma iniciaron también con la propuesta del “Perfil de egreso
de la educacion béasica”, la cual se elaboré de mayo a junio de 2002 para ser
presentada para su discusion en la Primera Reunion Nacional de Autoridades
Educativas de Educacion Secundaria, realizada en octubre del mismo afo.
Diversas reuniones nacionales fueron conformando la version final de dicho perfil,
el cual sirvio de marco referencial para la definicion de los lineamientos del cambio

en este nivel educativo.

A partir de este perfil, en la Segunda Reunion Nacional con Autoridades
Educativas de Educacion Secundaria, realizada en julio de 2003, se discutieron
criterios para el disefio curricular y se propusieron alternativas de mapa curricular.
Las primeras versiones de los documentos curriculares se concluyeron en
septiembre de 2003. A partir de esta fecha, la SEP se dio a la tarea de someter las
propuestas a la opinién de diversos actores educativos (incluidos expertos de
otros paises) a través de las siguientes estrategias: solicitudes de dictamen por
escrito, comentarios via correo electrénico, reuniones de discusion y trabajo, foros
informativos, seminarios de andlisis, talleres y presentaciobn de propuestas en

congresos Yy reuniones profesionales.

Las observaciones y sugerencias obtenidas sirvieron para reformular los
planteamientos originales, a fin de mejorar las propuestas, mismas que en su
version del mes de junio de 2004 fueron difundidas en diferentes eventos y con
diversos interlocutores (autoridades educativas estatales, académicos,
investigadores, profesores, directivos e instituciones interesadas en el ambito
educativo) que con sus comentarios, criticas y aportaciones contribuyeron a la
elaboracion de versiones renovadas, las cuales fueron concluidas entre febrero y
mayo de 2005.
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Por otra parte, uno de los acuerdos entre las entidades y la federacién fue abordad
el tema “Perfil y expectativas profesionales de los maestros”, por lo que durante
los Talleres Generales de Actualizacién de agosto de 2003, se aplico a docentes
de educacion secundaria una encuesta nacional sobre su informacion vy
actualizacion para conocer sus caracteristicas profesionales y sus intereses en

materia de actualizacion*®.

Otra accion importante promovida por la propia SEP fue la discusion nacional
sobre “Finalidades de la educacion basica”, la cual se desarrollé en seis reuniones

regionales entre octubre de 2003 y febrero de 20042,

Como parte de la reforma y para atender los problemas de las condiciones
institucionales y de gestion de las escuelas secundarias, en 2004 la SEP a través
de una comisién con las autoridades educativas estatales, elaboré la propuesta de
“Orientaciones Generales para la Elaboracion de la Normatividad en las Entidades
Federativas del Gobierno y Funcionamiento de las Escuelas de Educacion
Secundaria”. En el discurso se reconocian diversos problemas en las dinamicas
actuales de operacion de las escuelas, pero en la practica sefiala Quiroz'*3, sélo
son propuestas que no se concretan en términos de proyectos especificos al no

contar con voluntad politica.

Una de las acciones realizadas con mayor resonancia fue la “Consulta Nacional
sobre la RES”, acordada entre la SEP y el SNTE, cuyo propdésito fue promover el
analisis y el debate entre maestros, alumnos, directivos, padres de familia,
especialistas, investigadores y sociedad civil, para garantizar sus participacion en

la definicion de los cambios a impulsar en el sistema y en las escuelas.

Su convocatoria se publicé en julio de 2005 y en ella se establecieron los criterios
de participacion. De manera simultanea se organizaron diferentes modalidades de

participacion: talleres de analisis y reflexion en las escuelas, eventos estatales,

11 SEP (2005b), Op.cit. p. 2

12 Ibidem.

113 Quiroz, Rafael; “Reforma a la Educacion Secundaria: Problemas, implicaciones y perspectivas”,
en: Educacién 2001, México N.135, Mes: agosto p.23.
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foros regionales, envio de opiniones y sugerencias por via electrOnica, correo
postal o servicié telefénico. Asi mismo, se disefié una pagina electrénica de la
consulta (consultaries.sep.gob.mx), donde se tenia acceso a toda la informacion;
incluyendo materiales de apoyo y sugerencias bibliograficas para los talleres de
reflexion en las escuelas; tripticos de informacién sobre temas relativos a la
escuela secundaria; y la propuesta de mapa curricular y de programas de estudio
de todas las asignaturas.

El proceso de consulta inici6 el 22 de agosto y concluy6 el 28 de octubre y los
resultados obtenidos se entregaron en informes estatales que sirvieron para
construir un informe nacional que sustentara las decisiones de politica educativa

en un contexto democratico.

A partir de los avances alcanzados por la RES después de tres afios de trabajo y
de acuerdo a experiencias anteriores en materia de reformas educativas, se
planted iniciar el ciclo escolar 2005-2006 con la etapa de aplicacion piloto de la
propuesta curricular, con alumnos y profesores de primer grado en 135

secundarias del pais que aceptaron incorporarse a esta experiencia. **

Para llevar a cabo la Primera Etapa de Implementacion (PEIl) algunas de las
acciones realizadas fueron: elaborar un documento introductorio sobre el plan y
los programas de estudio detallados de las asignaturas; establecer criterios para la
seleccién de las asignaturas y los talleres estatales, y en base a éstos decidir qué
programa (s) ofrecer; capacitar a los profesores de primer grado para la aplicacion
de la propuesta curricular, proporcionandoles orientaciones didacticas especificas
y materiales de apoyo para aplicarlos en las aulas; dar seguimiento a las escuelas
seleccionadas; elaborar los lineamientos y criterios para la evaluacion de los

aprendizajes de los alumnos; y disefiar el boceto de la boleta de evaluacion.

1% as escuelas gue participaron correspondian a 29 de las 32 entidades federativas, de estas

secundarias el 60% pertenecia a la modalidad general y el 40% a la modalidad técnica. Las
entidades que no participaron en la primera etapa de implementacién fueron el Estado de México,
Michoacén y Sinaloa (Quiroz, 2006, p.18).

98



Finalmente los resultados de la PEI permitieron conocer las implicaciones y
efectos que se tendrian en la operacion cotidiana de la nueva propuesta curricular
en situaciones reales, a fin de modificar y enriquecer los programas propuestos en
primer grado. De igual manera sirvid para conocer las condiciones minimas de
organizacion, infraestructura y gestion de que requieren las escuelas para su
aplicacion, asi como para orientar la elaboracion de materiales de apoyo a la
docencia.

3.1.3 Propdsitos.

La Reforma de la Educacion Secundaria se propone de manera general
transformar la practica educativa con el propdsito de mejorar las oportunidades de
aprendizaje de todos los estudiantes y asi lograr una educacion secundaria que
forme a los jovenes para su participacion democratica, integrada, competitiva y

proyectada al mundo.

Dicho propésito requiere la comprension de todos los actores involucrados en el
proceso para que se trabaje de manera conjunta en su consecucion. Por ello es
indispensable, desarrollar al maximo las competencias profesionales de los
maestros e impulsar procesos para que las escuelas funcionen colegiadamente y

se constituyan, efectivamente, en comunidades de aprendizaje.

Asi mismo, esta reforma se propone fortalecer progresivamente la educacion

secundaria atendiendo los siguientes aspectos™**;

e Cobertura: ampliarla hasta conseguir su universalizacion en el menor
tiempo posible.

e Permanencia: reducir los niveles de desercion y fracaso.

e (Calidad: incrementar los resultados en materia de logros de aprendizaje.

e Equidad: diseflar modelos adecuados que atiendan las distintas demandas
y necesidades y produzcan resultados equivalentes para todos los alumnos,

independientemente de su origen y condiciones.

1% Fuente: SEP, “; Qué se propone este reforma?”, en
www.ries.dgme.sep.qob.mx/SEB/paginal/index.html, (Consultado 2 agosto 2013).
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e Articulacidn: asegurar una escuela secundaria que se asuma como el ultimo

tramo de la educacion basica y que se articule con los otros dos niveles

educativos, tanto en su gestion como en su modelo curricular.

e Pertinencia: transformar el ambiente y las condiciones de la escuela para

lograr un interés y gusto de maestros y alumnos por la tarea que realizan.

3.1.4 Fundamentos tedricos del proceso de Reforma.

De acuerdo con el documento base de la RE

S8 el proceso de reforma y sus

propositos se fundamentan en los siguientes principios:

a)

b)

Principios filosoficos y legales expresados en el articulo tercero
constitucional y en la Ley General de Educacién que sustentan y
norman todo el sistema educativo nacional, pues contienen los
lineamientos generales a que han de sujetarse todas las instituciones
educativas y en donde se encuentran los propdésitos generales y se
describen las caracteristicas de una educacion basica considerada
como plataforma comun para todos los mexicanos.

Principio de participacién e inclusién por el cual se garantiza que los
cambios profundos en educacién son posibles con la participacion
compartida de los diversos interlocutores involucrados en el proceso
educativo (autoridades estatales, directivos, profesores, estudiantes,
padres de familia e investigadores) al aportar distintas perspectivas.
Este trabajo colectivo implica varios niveles de responsabilidad para los
interlocutores por lo que su intervencion se da en distintos momentos y
con diferente intensidad en el marco del federalismo educativo. Este
principio se aleja de la practica prescriptiva de disefiar los cambios lejos

de las escuelas y sus maestros.

c) Acceso a la informacion pertinente y suficiente como una medida de

apertura y participacion democratica para la toma de decisiones. Para

116

Documento base de la RES. Secretaria de Educacién Basica y Normal, México, SEP.
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d)

f)

9)

promover el cambio en el sistema educativo se ha de partir de un
conocimiento preciso y compartido de los problemas, reconocer que
éstos existen y comprender su complejidad es indispensable para
propiciar el didlogo y asi abordar los problemas en cuestion y orientar
las acciones de la mejor manera.

Es integral al reconocer la necesidad de cambios profundos y de
diverso orden, pues lo cambios no sélo implican replantear los objetivos
y modificar el curriculo sino general las condiciones suficientes para que
éste opere de manera efectiva en las aulas, es decir, deberan existir las
condiciones profesionales de capacitacion y actualizacion docente, las
condiciones materiales e institucionales que definen las normas de
gestion y funcionamiento de las escuelas y el financiamiento y costos de
la operacion del sistema.

Valora la diversidad de contextos en las distintas entidades como factor
determinante en la orientacién de las acciones al proponer medidas
diferenciadas y equitativas, dando mas a quien mas las necesita pues
el reconocimiento de la diversidad social es fundamental para las
decisiones publicas en educacion.

Es gradual pues se asume que cualquier cambio en la cultura del
sistema y de la escuela afecta intereses creados, costumbres y normas
vigentes por lo que se requiere de procesos largos y sistematicos de
comprensién comun y aprendizaje colectivo por parte de los actores
involucrados. El impacto de una reforma no es medible a corto plazo.

Es un proceso de mejora continua que se constituye a través de los
logros alcanzados y del aprendizaje de los errores cometidos, asi como
de la articulacion de diversas instancias. Asume que reformar no

significa “borrén y cuenta nueva”.
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3.1.5 Elementos centrales en la definicién del nuevo curriculo.

La reforma curricular 2006 ofrece una respuesta a dos elementos considerados
ejes articuladores del nuevo curriculo y que no se han enfatizado con anterioridad
en las reformas pasadas. Uno de ellos es el conocimiento de las caracteristicas de
los alumnos adolescentes que asisten a la escuela secundaria y el otro es la
concepcion del curriculo para el cambio en la organizacion de la vida escolar. A

continuacion se describen ambos elementos.

a) Perfil del adolescente que asiste a la escuela secundaria.

Los adolescentes que asisten a la escuela secundaria son el resultado e
imagen de la sociedad en la que viven por lo que el contexto social en el que
se desarrollan va a definir y delimitar en gran parte sus expectativas y
oportunidades.

En las ultimas décadas, las formas de existencia de los adolescentes y jovenes
del pais han experimentado profundas transformaciones sociologicas,
econdémicas Yy culturales, resultado de esta cultura en constante proceso de
transformacién de la que forman parte y que les exige adaptarse a cambios
vertiginosos y formas de vida distintas a las que vivieron los adultos, de ahi que
sus actitudes, comportamientos, formas de pensar y de ser nos resulten

incomprensibles.

Antes de abordar las caracteristicas de los alumnos que asisten a la escuela
secundaria conviene definir esta etapa de desarrollo en la que se encuentran,
conocida como “adolescencia”, para poder comprender los cambios que

enfrentan nuestros estudiantes.

La adolescencia es una etapa de transicion hacia la adultez en la que los
jovenes construyen y afirman su identidad como individuos y como miembros

de la sociedad, al mismo tiempo que experimentan cambios en su desarrollo
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biolégico, psicolégico, social y afectivo, propios de la pubertad.*'’ Estos
cambios tanto fisicos como emocionales producen en el adolescente
tremendas dudas e intensa autorreflexion que logra influir en su autoestima, en
sus relaciones familiares y de pareja, en su estado de animo, en su seguridad

en si mismo y en muchas otras conductas.

En ellos surge una fuerte preocupacion por acoplarse a los estereotipos fisicos
y de comportamiento mas comunes que muestran y promueven los medios de

comunicacion.

En general las diferencias de los estudiantes que asisten a la secundaria
actualmente respecto a los de generaciones pasadas son: cuentan con niveles
de escolaridad superiores a los de sus padres, son mas urbanos, estan mas
familiarizados con las nuevas tecnologias, disponen de mayor informacién

sobre diferentes aspectos de la vida y sobre la realidad en la que viven.

Aunque al mismo tiempo enfrentan nuevos retos asociados con la complejidad
de los procesos de modernizacion y mas problemas derivados de la

desigualdad social y econdmica que caracteriza a nuestro pais.

Aungue la mayoria de los estudiantes de este nivel se ubican en un mismo
grupo de edad (entre los 12 y 15 afos), éste es profundamente heterogéneo,
ya que sus miembros enfrentan muy distintas condiciones y oportunidades de
desarrollo personal. Asi tenemos que, asistir a la escuela secundaria
representa una experiencia diferente en cada sujeto pues sus expectativas

varian segun el contexto social y cultural en el que viven.

La pubertad es el periodo en el que un joven alcanza la capacidad de reproduccion, suele

comenzar entre los 10 y 12 afios en las mujeres y entre los 12 y 14 afios en los hombres. En la
mujer los rasgos caracteristicos son el inicio de la menstruacion, el aumento del tamafio de los
senos y la aparicion del vello pabico. En el hombre los rasgos son en cambio en sus genitales, en
el tamafio del pene, aparicion del vello pubico, facial, corporal, asi como un gradual
enronquecimiento de la voz. Se sabe que el rapido aumento hormonal en la pubertad puede
intensificar la irritabilidad, la impulsividad y la agresion (en el hombre) y la depresion (en la mujer);
pero estos efectos los atenda generalmente el ambiente.

103



De acuerdo con la descripcion de Hargreaves y colaboradores, citada por la
SEP™® algunas caracteristicas y necesidades que experimentan los
adolescentes son:

v' Adaptarse a profundos cambios fisicos, intelectuales, sociales y
emocionales.

Desarrollar un concepto positivo de si mismo.

Experimentar y crecer hasta conseguir su independencia.

Desarrollar un concepto de identidad y de valores personales y sociales.

AR NERNERN

Experimentar la aceptacion social, la identificacion y el afecto entre sus

iguales de ambos sexos.

v Desarrollar enfoques positivos respecto a la sexualidad, que incluyan y
valoren la consideracion, el placer, la emocion y el deseo en el contexto
de unas relaciones carifiosas y responsables.

v' Ser plenamente conscientes del mundo social y politico que les rodea,
asi como de su habilidad para afrontarlo y de su capacidad para
responder de forma constructiva al mismo.

v Establecer relaciones con adultos, en las que puedan tener lugar dichos

procesos de crecimiento.

El siguiente testimonio proporcionado por una maestra de orientacion ejemplifica

de manera sintética como son los alumnos de una escuela secundaria:

“Les gusta la musica estridente, son fanaticos de los juegos por computadora; les
gusta jugar, correr, gritar. Se sienten protegidos entre su grupo de amigos,
necesitan que alguien los escuche sin censurarlos, sin criticarlos, son darles
consejos; tienen miedo de establecer compromisos porque le temen al fracaso. No
miden peligros y les gusta probar lo mas novedoso. Les gusta coleccionar
canciones, tarjetas o algun detalle. Le tienen miedo a la soledad; casi siempre

estan solos porque ambos padres trabajan la mayor parte del dia. Le tienen miedo

118 | os adolescentes y la escuela secundaria, PRONAP, Talleres Generales de Actualizacién 2004-

2005, México, p.19.
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a la muerte de sus padres o de quienes se hacen cargo de ellos; con facilidad

presentan sintomas depresivos y tendencia al suicidio™"

Aunque todas estas caracteristicas son comunes de esta etapa y pueden variar en
funcion del género, la clase social, la cultura y la generacién a la que se
pertenece, la escuela secundaria como institucion formadora de adolescentes

debe reconocerlas y considerarlas en cualquier propuesta de reforma.

Por ello, en esta reforma se propone que toda accion de la escuela se planee y
lleve a la préactica considerando las distintas realidades de los alumnos con los que
se trabaja, indagando sobre lo que piensan, sienten, experimentan, y partiendo de
sus caracteristicas particulares para asi dar respuesta a sus intereses,
necesidades y expectativas y logran dar una ensefianza que genere un

aprendizaje significativo.

b) El papel del curriculo para el cambio en la organizacion escolar

En esta reforma el curriculo cobra relevancia al concebirse como la
posibilidad de transformar la vida de las escuelas, a parir de una nueva
forma de organizar y distribuir el tiempo dedicado a la ensefianza, asi como
las actividades dentro del aula.

Este cambio en la organizacién del sistemay de la escuela se asume desde
las estrategias que proponen los programas de las diferentes asignaturas.
En este sentido, los programas adquieren otra connotacién al no sélo
representar el conjunto organizado de los contenidos que deben abordarse
en el ciclo escolar sino posibilitar una transformaciéon en la dinamica escolar
al ofrecer todos ellos numerosas oportunidades para la realizacion de
proyectos didacticos compartidos entre los maestros de diferentes

asignaturas. De esta manera se propician las relaciones entre las diferentes

119 |bidem, p.20.
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asignaturas facilitando la integracién de los conocimientos, las habilidades y
los valores de las distintas areas de aprendizaje.

Asi, por ejemplo, en el nuevo curriculo®

se explica que un maestro de
espafol para organizar la publicacion de un periddico escolar donde se
incluyan textos producidos en distintas asignaturas, con la colaboracion de
los deméas maestros, ya sea en espafiol o en alguna lengua indigena o
extranjera (inglés o franceés).

Para que esto pueda llevarse a cabo es necesario que se realice trabajo
colegiado entre maestros, ya que de esta manera pueden intercambiar
informacion, compartir experiencias y apoyarse para el logro de metas
comunes, siempre centradas en procesos de ensefanza aprendizaje.

Para apoyar esta labor, la propuesta curricular asigné el espacio de
Orientacion y Tutoria como fuente de informacion y apoyo al colectivo

docente y estudiantil.

Por otra parte, se propone que a partir de los aprendizajes que se espera
logren los alumnos durante el ciclo escolar enunciados en los nuevos
programas, se orienten los esfuerzos tanto de alumnos, maestros y padres
de familia, fortaleciendo dichas relaciones a través del intercambio de
experiencias. La realizacibn de entrevistas, el andlisis de situaciones
problematicas en el contexto inmediato o la organizacion de eventos
artisticos, entre otros, son ocasiones privilegiadas para que los padres y la
comunidad participen en el trabajo que se hace en la escuela.

3.1.6 Finalidades de la educacién béasica

Las finalidades de la educacion basica tienen como fundamento el articulo
tercero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los
principios establecidos en la Ley General de Educacién, especificamente en

los articulos 2°, 7° y 10°, donde se promueve el tipo de educacion que el

120 plan de Estudios 2006. Educacién Béasica. Secundaria. SEP. P.15.
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Estado Mexicano ha de ofrecer. democratica, nacional, intercultural, laica y
obligatoria.

Los lineamientos normativos establecen que la educacién es un medio
fundamental para adquirir, transmitir y acrecentar la cultura; es proceso
permanente que contribuye al desarrollo del individuo y a la transformacion
de la sociedad, y es factor determinante para la adquisicion de
conocimientos y para formar al hombre de manera que tenga sentido de

solidaridad social*?".

En particular el articulo séptimo se refiere a los fines que se buscan
alcanzar con la educacién en general regulada por el Estado y se resumen
en los siguientes: contribuir al desarrollo integral del individuo para que
ejerza plenamente sus capacidades humanas; favorecer el desarrollo de las
facultades para adquirir conocimientos, asi como la capacidad de
observacion, andlisis y reflexion critica; fortalecer la conciencia de la
nacionalidad y de la soberania, asi como la valoracién de las tradiciones y
particularidades culturales de las diversas regiones del pais; promover —el
espafnol- mediante la ensefianza de la lengua nacional sin dejar de atender
el desarrollo de las lenguas indigenas; infundir el conocimiento y la practica
de la democracia como forma de gobierno y de convivencia; promover el
valor de la justicia, de la observacién de la ley y de la igualdad de los
individuos ante ésta, asi como propiciar el conocimiento de los Derechos
Humanos y el respeto a los mismos; fomentar actitudes que estimulen la
investigacién y la innovacion cientifica y tecnolégica; impulsar la creacién
artistica y propiciar la difusion de los bienes y valores de la cultura universal
y nacional; estimular la educacion fisica y la practica del deporte; crear
conciencia del aprovechamiento racional de los recursos naturales y de la
proteccion del ambiente; y finalmente, fomentar actitudes solidarias y

positivas hacia el trabajo, el ahorro y el bienestar general*?.

121 Articulo 3° Constitucional y la Ley General de Educacion, SEP, México.

122 1hidem
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El que logren estos fines favorece el desarrollo social, cultural, politico y
econdmico del pais, fortalece la soberania nacional y contribuye a combatir

eficazmente la pobreza y el rezago.

Sin embargo, cabe mencionar que el avance continuo de la sociedad exige
que la educacion se transforme, lo cual implica revisar, actualizar y
fortalecer la normatividad vigente, para que responda a las nuevas

necesidades y condiciones de la educacién basica.

Por lo que en términos generales y de acuerdo a lo anterior podemos decir
que la educacién basica nacional tiene como finalidades que los alumnos
reciban un servicio de calidad, que desarrollen sus capacidades, que
adquieran los conocimientos y fortalezcan las habilidades, valores y
actitudes necesarias para una vida personal, familiar y social plena, que
aprendan a ejercer con responsabilidad sus derechos y sus obligaciones y
gue puedan seguir superandose a lo largo de su vida para poder ampliar

sus oportunidades sociales y econdmicas futuras.

En este sentido la educacion béasica es entendida como la etapa de
formacion de las personas en las que se desarrollan las habilidades del
pensamiento y las competencias basicas para favorecer el aprendizaje
sistematico y continuo, asi como las disposiciones y actitudes que

normaran su vida.

3.1.7 Perfil de egreso de la educacién béasica

Una de las acciones plasmadas en el PNE 2001-2006 como parte de la
politica de articulacién de la educacién basica fue la definiciébn de un perfil

de egreso en que el que se planteara el tipo de ciudadano que se espera

formar con la educacién obligatoria, asi como el conjunto de rasgos que los
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estudiantes deberan tener al término de la misma para desarrollarse en un

mundo de constante cambio.

Formar ciudadanos con ciertas caracteristicas, capaces de adaptarse a las
condiciones de un mundo globalizado, es una necesidad detectada que
recientemente la escolaridad basica no tenia definida pues no se contaba
con un perfil que de manera explicita sefialara los rasgos deseables y

convenientes que se requieren para cambiar los resultados actuales.

La definicion de dicho perfil servird de referente a la ensefianza y al
aprendizaje en las aulas, serd una guia de los maestros para trabajar con
los contenidos de las diversas asignaturas y una base para valorar la

eficacia del proceso educativo.

De igual forma le permite al sistema educativo y a las escuelas orientar sus
esfuerzos hacia un mismo fin para que todos los alumnos
(independientemente de su origen social y condiciones individuales):
cuenten con una base comun de conocimientos, habilidades, actitudes y
valores necesarios para una vida personal y familiar plena; para una
ciudadania comprometida y responsable; para un trabajo productivo; y para

continuar aprendiendo a lo largo de su vida.

Los rasgos que integran el perfil de egreso son resultado de una formacion
gue destaca la necesidad de fortalecer las competencias para la vida, que
no solo incluyen aspectos cognitivos sino también aquellos relacionados

con lo afectivo, lo social, la naturaleza y la vida democratica.

Estos rasgos se definieron en términos de capacidades que se espera que
desarrollen los alumnos a los largo de su escolaridad basica —desde

preescolar hasta secundaria- por lo que en el nuevo plan de estudios'® se

128SEP 2006, Op.cit, P.10.
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menciona que la educacion basica debe garantizar que a su egreso, el

alumno:

1. Utiliza el lenguaje oral y escrito con claridad, fluidez y de manera
adecuada, para interactuar en distintos contextos sociales. Reconoce
y aprecia la diversidad linguistica del pais.

2. Emplea la argumentacion y el razonamiento al analizar situaciones,
identificar problemas, formular preguntas, emitir juicios y proponer
diversas soluciones.

3. Selecciona, analiza, evalla y comprarte informacion proveniente de
diversas fuentes y aprovecha los recursos tecnolégicos a su alcance
para profundizar y ampliar sus aprendizajes de manera permanente.

4. Emplea los conocimientos adquiridos con el fin de interpretar y
expresar procesos sociales, econdmicos, culturales y naturales, asi
como para tomar decisiones y actuar individual o colectivamente en
aras de promover la salud y el cuidado ambiental, como formas para
mejorar la calidad de vida.

5. Conoce los derechos humanos y los valores que favorecen la vida
democrética, los pone en practica al analizar situaciones y tomar
decisiones con responsabilidad y apego a la ley.

6. Reconoce Yy valora distintas practicas y procesos -culturales.
Contribuye la convivencia respetuosa. Asume la interculturalidad
como riqueza y como forma de convivencia en la diversidad social,
étnica, cultural y linglistica.

7. Conoce y valora sus caracteristicas y potencialidades como ser
humano, se identifica como parte de un grupo social, emprende
proyectos personales, se esfuerza por lograr sus propositos y asume
con responsabilidad las consecuencias de sus acciones.

8. Aprecia y participa en diversas manifestaciones artisticas. Integra

conocimientos y saberes de las culturas como medio para conocer
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las ideas y los sentimientos de otros, asi como para manifestar los
propios.

9. Se reconoce como un ser con potenciales fisicas que le permiten
mejorar su capacidad motriz, favorecer un estilo de vida activo y
saludable, asi como interactuar en contextos ludicos, recreativos y

deportivos.

Para contribuir al logro de estos rasgos se propone el desarrollo de competencias
bésicas para la vida, mismas que se promoveran de manera transversal en todas
las asignaturas. Estas competencias son: habilidad para la lectura, para realizar
operaciones matematicas basicas, para comunicarse de forma verbal y escrita,
para resolver problemas, para buscar y manejar informacion, para trabajar en
equipo, para el uso de nuevas tecnologias, entre otras. Asi desde esta perspectiva
la educacion tendra que ser participativa, dinamica y pasar de la teoria a la

practica.

Cabe sefalar que una competencia tiene que ver con la resolucion de problemas
de caracter practico y que se manifiesta en una accién integrada al ponerse en
juego conocimientos, habilidades, actitudes y valores hacia objetivos concretos en
un contexto dado. Basicamente significan saberes de ejecucion: saber pensar,
saber desempefiar, saber interpretar y saber actuar en diferentes escenarios, lo
cual implica la movilizacion de saberes (saber hacer con saber y con conciencia

respecto del impacto de ese hacer).

En este caso, a la escuela secundaria le corresponderé propiciar la movilizacion
de saberes relacionados con la toma de decisiones informadas, por lo que las
competencias que a continuacion se describen se proponen desde todas las

asignaturas que integran el nuevo plan de estudios**.

e Competencias para el aprendizaje permanente: Se refieren a la
capacidad de aprender; de asumir y dirigir el propio aprendizaje a

lo largo de la vida; de integrarse a la cultura escrita y matematica;

2% |bidem, p.12.
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asi como de utilizar los diversos saberes culturales, cientificos y
tecnologicos para comprender la realidad.

e Competencias para el manejo de la informacion: Se relacionan
con la busqueda, evaluacion y sistematizacion de la informacion;
con el pensar, reflexionar, argumentar y expresas juicios criticos
sobre lo que se nos presenta; asi como analizar, sintetizar y
utilizar informacién para la construccion del conocimiento.

e Competencias para el manejo de situaciones: Implican la
responsabilidad de organizar, disefiar proyectos de vida y de
tener iniciativa para llevarlos a cabo. Lo anterior comprende el
administrar el tiempo, afrontar los cambios, resolver problemas,
tomar decisiones, asumir las consecuencias, y manejar el fracaso
y la frustracion.

e Competencias para la convivencia: Implican relacionarse
armonicamente con otros con la naturaleza; comunicarse con
eficacia; trabajar en equipo; establecer acuerdos y negociar con
otros; y reconocer y valorar la diversidad étnica, cultural y
linglistica que caracteriza a nuestro pais.

e Competencias para la vida en la sociedad: Se refieren a la
capacidad para tomar decisiones y actuar con juicio critico frente
a los valores y las normas sociales y culturales; actuar para
favorecer la democracias, la paz, el respeto a la legalidad y a los
derechos humanos; participar considerando las implicaciones
sociales del uso de la tecnologia; actuar con respeto a la
diversidad sociocultural; combatir la discriminacion y el racismo y
manifestar una conciencia de pertenencia a su cultura, a su pais

y al mundo.

La Reforma a la educacién secundaria ha sido un referente obligado para
entender lo que ha sucedido a lo largo de los afios en este nivel. Si bien es
pertinente entonces comprender las concepciones de calidad y evaluacion y desde

luego el impacto que han tenido sobre la educacion secundaria.
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3.2. Calidad y evaluacion en la educacion.

3.2.1. Concepto de calidad

La calidad se ha convertido en uno de los conceptos clave de nuestro tiempo,
sobre todo en unas sociedades dominadas por el sector servicios y que han sido
caracterizadas como “sociedades de bienestar’. No solo se busca calidad en los
servicios y productos que a diario utilizamos, sino que orientamos la organizacion

social buscando parametros que se ajusten a la “calidad de vida”.

El desarrollo de los pueblos y las sociedades ya no se mide Unicamente a través
de indicadores econdmicos o mercantiles con los que “cuantificar’ el nivel den
vida, sino mediante indicadores sociales y culturales con los que evaluar la
“calidad” de vida: satisfaccion, identificacion, fidelidad. Mientras los indicadores
mercantiles y econdémicos se detienen en referencias donde prima la cantidad, los

indicadores sociales y culturales nos situan en un horizonte de calidad.

La ambigiiedad en el término calidad ha sido un factor determinante para el
debate en torno al mismo y a los caminos empleados para alcanzarla dentro del

campo de las humanidades, especificamente dentro del terreno educativo.

Histéricamente el término calidad adquiere mayor relevancia después de la
Revolucién Industrial, asociando el concepto a la busqueda en la mejora de los
procesos industriales y la eficacia de los mismos. Hoy dia se emplea también en el

campo educativo.
Para la Real Academia Espariola, la calidad es:

“[...] propiedad o conjunto de propiedades inherentes a algo, que permiten juzgar

su valor [...J*?

Y es que la calidad no solo se vincula a la estructura fisica o al resultado material,

sino que ademas se adentra en la ‘[...] metodologia que se usa para transmitir el

12° Real Academia Espafiola, Diccionario de la Lengua Espafiola, p.401
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conocimiento o las técnicas que se aplican con el fin de cambiar y desarrollar tanto

actitudes, conductas y valores™°

La calidad es entendida, entonces, como la correlacion existente entre los
procesos Yy objetivos planteados, es decir; que tan pertinentes son los primeros

para poder alcanzar las metas establecidas.

127

Inés Aguerrondo™’ puntualiza que la calidad es como:

q...] un “sistema complejo”, es decir; un sistema en el cual, en la totalidad o en la
unidad, existe la diversidad, por lo que la unidad o la totalidad es la sintesis de

multiples determinaciones [...]

En este sentido, Aguerrondo argumenta que este sistema tiende a la auto
transformacién: determina su propia historia con respecto a un objetivo

previamente planteado.

Como complemento a la definicion anterior, Lilia Toranzos'?®establece que son

tres las dimensiones que constituyen a la calidad:

e La primera dimension se enfoca en los resultados de aprendizaje; desde
esta postura se concibe a la calidad como la eficacia educativa.

e La segunda dimensién le atribuye la caracteristica de la relevancia social.
Es decir, que se considera que la educacion de calidad es la que brinda los
elementos necesarios para el desarrollo del individuo dentro de la sociedad.

e Finalmente vincula la dimensién de los procesos de calidad, es decir; se
busca que se proporcionen los elementos institucionales que coadyuven a

la formacion del alumno.

126

1 Gutiérrez, Nilda, “Calidad en los servicios educativos”, p.31.

Aguerrondo, Inés; La calidad de la educacién: ejes para su definicion y evaluacion, en:
http://www.oei.es/calidad2/aguerrondo.htm. (Consultado 1-agosto-2013)

**Toranzos, Lilia, Evaluacién y Calidad. En: http//www.rieoei.org/oeivirt/rie10a03.htm, consultado
1-agosto-2013
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De esta manera, estos elementos se entrelazan en el proceso educativo, para dar
cumplimiento a los objetivos propuestos y asi satisfacer las necesidades sociales
del contexto.

Alejandro Marquez*?®establece que existen cinco dimensiones que impactan en la
calidad de la educacion e indica para cada uno los criterios a los que presta mayor

relevancia. Esta relacion se presenta en la siguiente imagen.

En el glosario de la Red Iberoamericana de la Acreditacion de la Calidad
Educacion Superior (RIACES), la calidad se refiere al nivel o grado que un
conjunto de indicadores cumplen con las necesidades o expectativas establecidas
y aceptadas previamente. Esta concepcion afirma lo dicho por Lilia Toranzos al
referirse a las metas que se establecen anticipadamente y que deben ser el motor

principal de las acciones que se realicen para su cumplimiento.

Con los conceptos enunciados, queda plasmado que la calidad no debe ser
conceptualizada como una meta, sino como una busqueda constante de mejora.
La calidad no es un fin, es un sistema de mejora continua. Es apremiante la
calidad con los niveles de cumplimiento y con caracteristicas cuantitativas y por
ende resulta complejo su uso en el campo humanistico, donde los factores

cualitativos adquieren un mayor peso.

En este sentido, al referirnos a la calidad de la educacion, el objetivo principal es
contar con las politicas, actitudes y procedimientos necesarios para que las
instituciones educativas mantengan y eleven el cumplimiento de los objetivos

planteados.

La calidad no debe considerarse como sinénimo del objetivo o filosofia
institucional, pues aungque es cierto que esta intrinsecamente asociado con la
filosofia y vision de la institucion, la calidad educativa es mas bien el
reconocimiento de que la institucion cumple no sélo con los objetivos y metas

programados, sino que ademas atiende las necesidades de los estudiantes, asi

129 Marquez, Alejandro, Calidad de la Educacion Superior en México, p.479. En: Revista Mexicana

de Investigacion Educativa, abr-jun 2004, vol.9, nim.21.
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como a las necesidades sociales y al mercado laboral en el que tendra impacto.
Por ello es que desde el punto de vista social, la calidad de la educacion es
reconocida como un factor clave para el desarrollo cientifico y tecnolégico.

La calidad de Ila educacion debe cumplir también con las siguientes

caracteristicas:

e Laintegridad, que permite ofrecer una educacion holistica y que brinden las
herramientas indispensables para el desarrollo humano.

e La coherencia entre los objetivos planteados, las lineas y acciones de
trabajo que se emprenden para el logro de estos.

e La eficacia, que evidencia el compromiso institucional de cumplir

adecuadamente con los fines determinados.
Asi pues:

“[...] La calidad no es aplicar las normativas internacionales aprobadas por 157
paises, o poner mas horas de clase 0 mas examenes, la calidad es un cambio

profundo en la manera de pensar, de programar, evaluar, de sentir la educacion

[..J"°.

Dicho en otras palabras, la calidad es la absoluta preocupacion por el nivel de
educacién que se ofrece y por sobre todo ocuparse del verdadero desarrollo

social.

3.2.2. Alianza por la Calidad de la Educacién (ACE).

El 15 de mayo del 2008 el Gobierno Federal por conducto de la Secretaria de
Educacion Publica (SEP) y el Sindicato nacional de Trabajadores de la Educacion
(SNTE) firmaron la alianza por la calidad de la educacion, acuerdo que buscaba la
transformacién del modelo educativo a través del disefio e implementacién de
politicas publicas que impulsaran una mayor calidad y equidad en la educacion del

pais.

130 Gutiérrez, Nilda; Op.cit, p.9
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La ACE plantea fundamentalmente el mejoramiento de las escuelas en términos
de infraestructura y equipamiento, uso de las tecnologias de la informacién TICS,
Gestion y participacién social, ingreso y promocién de docentes, directores y
supervisores, la profesionalizacion y certificacion de los maestros, incentivos y
estimulos, salud, alimentacion y nutricidon, condiciones sociales y una reforma

curricular. ( ver esquema 1)

Esquema 1
Alianza por la Calidad dela Educacion

v

Centros
Salud escolares Reforma
5 ez curricular
Alimentacion y
nutricidn Maestros |—————— Mejorar la calidad
) de la educacion

Desarrollo social v 2

com unitatio ANGa e Evaluacion

FUENTE: Secretaria de Educacién Publica y Sindicato Nacional de Trabajadores de la
Educacion. Alianza por la Calidad de la Educaciéon, México, mayo de 2008.

Existe un claro consenso entre los sectores acerca de la necesidad de transformar
el sistema educativo y construir las bases para que en el mediano plazo se
imparta una educacion de calidad, sobre todo considerando que la educacién es

un ambito decisivo para el futuro del pais.
En su exposicion de motivos la firma de la ACE expresaba:

“La educacion, las escuelas y el conjunto de comunidades educativas representan
ambitos privilegiados donde se concretan cotidianamente las relaciones entre el
Estado y la sociedad para cumplir con objetivos individuales, comunitarios y
nacionales. [...] consideramos impostergable impulsar una transformaciéon por la

calidad de la educacion, cuyo objetivo central es el de propiciar una amplia

117


http://www.revistauniversa.com/wp-content/uploads/2011/01/1.jpg

movilizacion en torno a la educacion, a efecto que la sociedad vigile y haga suyos

los compromisos que reclama la transformacion profunda del sistema educativo

nacional [...]

1131

Los cinco ejes que manejo la Alianza por la Calidad de la Educacién son los

siguientes:

EJES

OBJETIVOS

Modernizacion de los centros
escolares.

Garantizar que los centros escolares
sean lugares dignos libres de riesgos,
que sirvan a su comunidad, que
cuenten con la infraestructura y el
equipamiento necesario y la tecnologia
de vanguardia apropiadas para
ensefiar y aprender.

Profesionalizacion de los
maestros y las autoridades
educativas

Garantizar que quienes dirigen el
sistema  educativo, los centros
escolares y quienes ensefian, sean
seleccionados adecuadamente, estén
debidamente formados y reciban los
estimulos e incentivos que merezcan
en funcion del logro educativo de
nifias, nifios y jovenes.

Bienestar y desarrollo integral de
los alumnos.

La transformacion de nuestro sistema
educativo descansa en el
mejoramiento del bienestar y desarrollo
integral de nifias, nifios y jovenes,
condicion esencial para el logro
educativo.

Formacion integral de los
alumnos para la vida y el trabajo.

La escuela debe asegurar una
formacion basada en valores y una
educacion de calidad, que propicie la
construccion de ciudadania, el impulso
a la productividad para que las
personas puedan desarrollar todo su
potencial.

Evaluar para mejorar.

La evaluacién debe servir de estimulo
para elevar la calidad educativa,

131

http://www.opech.cl/inv/documentos trabajo/calidad.pdf (Consultado 3-abril-2013).
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favorecer la transparencia y la
rendicién de cuentas, y servir de base
para el disefio adecuado de las
politicas educativas.

De la ACE el quinto eje™*?

(Evaluar para mejorar), es el que nos ocupa en la
presente investigacion, por lo que es imprescindible hacer énfasis en conocer que

se entiende por evaluacion.

3.2.3. Concepto de evaluacion

El horizonte actual de la evaluacidén se caracteriza por la vitalidad y el desorden.
La escala a la que se llevan a cabo los fendmenos de evaluacion, su difusién y su
propagacion, asi como su diversidad, hacen dificil su comprension, incluso para
quienes se mueven en este campo. Es evidente la enorme importancia social de la
evaluacion, sin embargo; justamente la interpretacién y el uso de la misma parece

insignificante

La palabra evaluacion es un término muy comun en el ambito educativo. En
algunas ocasiones se utiliza como sinénimo de pruebas, examenes, test,
instrumentos todos que son parte de un proceso de medicién. Evaluar se asocia
con términos y accién de calificar. Sin embargo, se observa a la evaluacién en su
sentido riguroso y se considera como estrategia 0 método de trabajo de los

directivos y docentes, cobra un significado mas amplio.

“Es un proceso o conjunto de actividades programadas de reflexion sobre la
accion, apoyado con procedimientos sistematicos de recoleccion, analisis e
interpretacion de la informacion con la finalidad de emitir juicios fundamentados y

comunicables sobre las actividades, resultados e impacto de un programa (de

%2 por medio de este eje se pretende articular el Sistema nacional de Educacién Baésica, lo

cuestionable es que la evaluacion esta alineada al curriculo a contracorriente con el logro de
competencias que propone el eje Formacion Integral de los Alumnos para la Vida y el Trabajo.
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accion) y formular recomendaciones para tomar decisiones que permitan revisar

las acciones presentes y mejorar las acciones futuras.”™*

En épocas recientes la evaluacion se ha ejercido como control, se ha aplicado
mas al producto y a los resultados que a los proceso, ha sido mas comprendida
como medida y cuantificacion, se ha polarizado en exceso en el alumno y su
rendimiento mas que en cualquier otro factor del proceso ensefianza-aprendizaje y

se ha usado para comparar y clasificar.

En muchos momentos, la evaluacion educativa es entendida como una fuente de
mejora. Se puede afirmar de manera rotunda que sin evaluacion no hay mejora
posible y que sOlo evaluando de continuo es como se logra mejorar
progresivamente. La evaluacion nos permite conocer lo que sucede en la escuela,

valorar y actuar mas eficazmente.

Rosales'® nos dice que: “La evaluacién es un proceso sistematico de reflexion
sobre la practica.” Es importante que la evaluacién se base mas en la practica, en
lo que realmente acontece, se da a diario, en la escuela y en el alumno; y que
dicha reflexion aparte de todo lo que conlleva (recogida de datos, analisis y
evaluacion de los mismos) se haga procesal y sistematicamente, progresiva y con

criterio.

Casanova™® nos ofrece la siguiente definicion sobre evaluacién educativa:
“Proceso sistematico y riguroso de recogida de datos, incorporando al proceso
educativo, de manera que sea posible disponer de informacién continua y
significativa, para conocer la situacion, formar juicios de valor con respecto a ella'y
tomar las decisiones adecuadas para proseguir la actividad educativa mejorandola

progresivamente”.

%% plan Estrategico de Transformacion Escolar. Gobierno del Estado de México. México 2005,

.70.

3 Rosales, C. “Evaluar es reflexionar sobre la practica”, Narcea, Madrid. 1989. P.26.
%5 Casanova, M.A; “La evaluacion, garantia de calidad para el centro educativo”, Edelvives,
Zaragoza, 1992. P. 40.
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Santos Guerra'® nos dice que la evaluacion es:
“Un proceso de dialogo, comprension y mejora’,

Al definirla asi, se nos indica la vocacién colectiva que conlleva todo proceso
evaluativo, tanto en su disefio y aplicacion, como en su uso posterior. Este didlogo
afecta a toda la comunidad educativa y a la sociedad a la que sirve. Todos deben
contribuir a comparar la practica con los criterios, con los valores y capacidades
consensuadas por todos los implicados en el proyecto educativo y colaborar en
mejorar los aspectos detectados como deficientes o ausentes. No hay que dejar
de subrayar la dimensién instrumental que muy acertadamente sefiala Santos

Guerra en su conceptualizacion.

Entendiendo como instrumento, tal y como aparece en el diccionario de la Real
Academia de la Lengua Espafiola aquello “de lo que nos servimos para hacer una
cosa o consequir un fin”. La evaluacion en nuestra practica habitual, carece de
esta dimensién instrumental, puesto que la hacemos tarde o simplemente no se
toma en cuenta. Para recuperar esta dimension debemos evaluar al principio a lo
largo y al final del proceso educativo, tomar decisiones, manteniendo o
modificando aquello que interfiera, desoriente o limite los fines educativos
trazados. La evaluacion educativa afecta a todos y hace intervenir a todos, no se
debe seguir evaluando de forma fragmentada, la evaluacion no es algo

unidireccional y potestad de un sector de la poblacién escolar.

Entonces podemos decir que la evaluacion es; un proceso sistematico de reflexion
sobre la practica, recoger y analizar datos para la toma de decisiones, es continua

y sirve como instrumento de dialogo comprensiéon y mejora.

Todos los miembros de la comunidad educativa son artifices y destinatarios de la
evaluacion: profesores, alumnos, padres de familia, personal no docente todos
deben intervenir en ella. Si la comunidad es la que ha consensuado un proyecto

educativo que nuclea el ser y el quehacer del acto educativo, por tanto todos han

%% santos Guerra, M. “Evaluacion Educativa 1: Un proceso de didlogo comprensién y mejora”.

Magisterio del Rio de la Plata, Argentina. 2000. P. 45.
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compartido valores, metas y objetivos; es responsabilidad de todos hacer el
seguimiento del camino recorrido, de las dificultades encontradas, previstas o no y

de los ajustes a realizar.

La escuela que se concibe cada vez a si misma como autbnoma y como realidad
que aprende, requiere cada vez mas de fomentar su evaluacién interna

(autoevaluacion) y resituar la evaluacion externa.

Si un centro educativo adquiere protagonismo y autonomia en su organizacion y
funcionamiento y en los planteamientos educativos y curriculares, estara muy
interesado en saber cuéles son sus logros, lo relevante del camino recorrido, las

dificultades y deficiencias encontradas y relanzar desde ahi su programa.

Para que la escuela funcione siempre bien, no nos debemos fijar sélo en el
rendimiento del alumno; son mdultiples los factores que intervienen en la calidad y

en la mejora de esta.

El afianzar la evaluacién interna, no va en contra de la evaluacién externa, al
contrario, ambas se complementan. Mientras que la evaluacion externa se
preocupa mas de los resultados, de comparar y clasificar, la autoevaluacion

atendera mas a los procesos y aspectos formativos de la evaluacion.

La autoevaluacion es una realidad cada vez méas presente a la que Joaquin

Gairin®*’, caracteriza por:

Se inicia en el centro educativo:

e La realizan profesionales que actidan en él, sin excluir la posibilidad de
ayudas externas.

e Su objeto es comprender y mejorar la practica.
Se busca:

¢ Reflexionar sobre lo que se hace.

¥ Gairin S, Joaquin, “Gestion del conocimiento y desarrollo organizativo’, walters kluwer

educacion, Madrid, 2012, p.70.
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¢ Clasificar la comprension de lo que se hace y/o pretende hacer.
e Impulsar el dialogo y la participacion.

e Mantener e incrementar la moral y cohesion de los miembros.

e Promover informacion sobre los aspectos de la institucion.

e Corregir errores.

e Intensificar el esfuerzo de lo esencial.

e Aumentar la coherencia y coordinacion del personal.

¢ Ayuda al perfeccionamiento del profesorado.

El modelo de autoevaluaciéon implica actividad colectiva y supera la consolidaciéon
que atribuye todas las causas de los eventos a acciones individuales. En este
sentido resulta ser una clave fundamental en la restructuracion institucional,
sustituyendo el control burocratico y unidireccional por la autorregulacion y el
autocontrol. La participacién en los procesos de autoevaluacion debe ser una
exigencia social. La participacion de los usuarios de las instituciones aporta

validez a las preguntas, indicadores y algunos otros criterios contemplados.

La autoevaluacion como concrecion de una reflexion permanente y compartida
sobre la accién educativa deja asi de ser sentida como una amenaza, fiscalizacion
0 imposicion para convertirse en una excusa, medio para el intercambio, el

encuentro o la ayuda.

Esta modalidad de evaluacion podria clasificarse al mismo tiempo de interna y
externa, en la medida que pueden intervenir agentes externos que faciliten el
proceso de autorreflexion: esta guiada por principios democréticos, y mas alla del
valor que pueda tener para los centros educativos, permite generar un

conocimiento para las escuelas y favorecer los procesos de autorreflexion.

3.2.4. Caracteristicas de la evaluacion.

La evaluacion educativa debe tener en cuenta las siguientes caracteristicas:
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Globalidad:

La evaluacion tiene una dimension holistica, debe considerar todos los aspectos
del funcionamiento del centro, todos los factores que intervienen en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.
Continua:

La evaluacion necesita integrarse en el proceso del curso para poder intervenir
como orientadora y reguladora permanente del mismo. No se trata de una

repeticion obsesiva de pruebas, sino que conduzca a una permanente adaptacion.
Sistemética:

Ha de ajustarse a un plan. Debe ser algo ordenado y relacionado con vistas a

lograr todos los objetivos y mas fines.

Contextualizada:

Debe tener en cuenta a cada uno como es, sus antecedentes y experiencias, su
nivel de desarrollo fisico y mental, su motivacion y expectativas. Surge asi una
pregunta compleja de resolver; si partimos del supuesto de que todos somos
diferentes, ¢podemos evaluar a todos por igual?

Diagnéstica:

Identifica las deficiencias y dificultades, asi como los logros y fracasos, analizando

Sus causas.

Requladora:

La recogida de informacién y el andlisis de la misma cobra sentido si revierte en el
proceso educativo regulandolo, es decir, introduciendo variaciones para el mejor
logro de los objetivos y asi responder con eficacia. Esto es a lo que se denomina
evaluacion formativa, pues al realizar el seguimiento se va a aprendiendo a actuar

mas adecuadamente.
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Criterial:

Que la valoracion tenga como referencia, mas que la comparacion o la
clasificacion, los criterios previamente establecidos por todos y recogidos en los

planteamientos institucionales.

Colaborativa, compartida:

Que todos se sientan artifices y colaboren, de esa forma se sentiran responsables
y participaran igualmente en la propuesta de mejora.

Util y orientadora:

La evaluacion tiene un caracter funcional, es decir; debe resultar util y orientar a

los implicados e interesados en la misma.

3.2.5. Finalidad de la evaluacion:

La finalidad es, valorar y criticar en funcién de los objetivos cuyo propdésito es
mejorar la calidad educativa.

Para ello debemos considerar los siguientes pasos:

Recoger informacion:

En todo proceso evaluativo la recogida de datos es esencial. Debemos
desempeiniar un dificil equilibrio entre no tener datos o muy escasamente y el tener

demasiados datos.

Para esta recogida de informacién hay que buscar los momentos adecuados, usar
los instrumentos y técnicas que mejor se ajusten a la informacion que queremos

obtener. Podemos registrar datos tanto cuantitativos como cualitativos.
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Analizarla:

Una vez recopilada la informacion hay que analizarla. Valorar y constrastar lo

obtenido con lo proporcionado. Detectar en que confluyen y en qué se distancian.
Informar:

Es muy importante dar a conocer los datos y resultados obtenidos a todos los

implicados, interesados y afectados en ella.

Tomar decisiones:

Recogidos los datos y analizados hay que tomar decisiones sobre a lo que se le
debe dar continuidad y que hay que reconsiderar; programas, actuacién docente,
métodos, seleccion de actividades entre otras.

Actuar:

Trazadas las posibles mejoras a abordar, debemos ser responsables vy

acometerlas.

3.3. Alianza por la Calidad de la Educacion, ¢evaluar o certificar para
mejorar?

El concepto actual de evaluacién se inserta en un marco politico-econémico
enmarcado en el neoliberalismo. Este modelo tiene el poder de penetrar y modelar
el imaginario social, la vida cotidiana y los valores que orientan el comportamiento
social. Las sociedades dominantes penetran con sus valores y pautas culturales e
imponen un enfoque nuevo en la educacion y con mayor fuerza un curriculo

homogéneo y oculto.

Desde la década de los 70 y 80’s, las agencias internacionales (Banco Mundial,
CEPAL', Banco Interamericano de Desarrollo, Fondo Monetario Internacional),

han venido desarrollando politicas educativas con énfasis en la importancia del

%8 Cfr: CEPAL-UNESCO; Educacion y conocimiento: Eje de la transformacién productiva con

equidad, Santiago de Chile 1994.
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“Capital Humano” como ingrediente indispensable en los procesos productivos; la
educacion pasO a ser una variable imprescindible del desarrollo econémico. El
Banco Mundial se incorpord desde ese momento a la financiacioén condicionada de
la educacion. Sin embargo, la elaboracion de politicas educativas es caracteristica

de ésta reestructuracion mundial*®°.

Aunque el neoliberalismo constituye un modelo predominante, autores como

14%stablecen la conformacién de una nueva alianza, un nuevo

Michael Apple
blogue de poder constituido por la ideologia de mercado del capital y el retorno a
la disciplina y a una cultura comun que defienden los neoconservadores. Esta
nueva alianza ha integrado a la educacion un conjunto de objetivos guiados por
metas econOmicas y por la necesidad de evaluar los resultados a través de
estandares, patrones, minimos. Estas tendencias que refuerzan mutuamente se
traducen en un énfasis en la transmision de los conocimientos desde un proceso
unidireccional, donde los receptores (estudiantes, docentes e instituciones) no

pueden ni tienen voz.

En consecuencia, el modelo sobre el cual se desarrollan nuestros procesos de
formacién, es un modelo estructurado sobre relaciones de poder. El discurso se
desarrolla desde el poder y contribuye a su consolidacion. La practica pedagdgica
reproduce las relaciones de dominaciéon y dependencia, por medio de los cuales
los docentes instauran un estilo educativo que no tiende al crecimiento de nuevos

sujetos y nuevos educadores, sino a su dependencia y subordinacion.

Desde esta perspectiva, las agencias internacionales monetarias actian como
lideres de las propuestas educativas. Trasladan el formato de sus analisis
econdémicos al campo de la educacion. La educacion es vista como insumo para
generar “Capital Humano”. Su eficacia se mide en la relacion costo-beneficio. La
calidad del capital humano es lo que asegura un efecto positivo en relacion al

empleo y al ingreso. Asi, la mayoria de las instituciones de ensefianza estan

39¢; Apple, Michael. ¢Pueden las pedagogias criticas interrumpir las politicas neoliberales?
Encuentro internacional sobre politicas, investigaciones y experiencias en evaluacion educativa.
En: Revista opciones pedagdgicas . N.31, 2003. P.15

9 Ibidem. P.17.
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organizadas para el éxito de quienes se acomodan al sistema. Triunfa el que no
analiza, no discute y se adapta al modelo repitiendo lo que otros quieren; el que
interioriza el orden institucional y no lo cuestiona, el que se adapta
subordinadamente a la logica institucional, de tal forma que se expulsa al diferente

y se promueve al pasivo receptor y repetidor de conocimientos y normas.

Michael Apple plantea que en las sociedades contemporaneas construidas desde
una perspectiva neoliberal- se esta produciendo un cambio sustantivo en la logica
del trabajo. Es decir, es posible utilizar personal menos adiestrado y costoso.
Ademas puede aumentarse el control del ritmo y de los resultados del trabajo. El
poder opera invisiblemente en la produccion y lo hace a través de la

administracion técnica. Manifiesta el autor que:

‘mas tiempo y energia se gasta en mantener o destacar la imagen publica de —una
buena escuela- y menos tiempo y energia se gasta en la energia pedagdgica y
curricular. Al mismo, los maestros parecen no estar sintiendo que su autonomia y
su profesionalismo crecen, sino intensifican. Y extrafiamente...las escuelas llegan
a ser mas similares y mas sometidas a métodos de clase totalmente
estandarizados tradicionales de ensefianza y a un curriculo estandarizado y

tradicional (y con frecuencia monocultural).™**

Desde este panorama mundial se introduce la Alianza por la Calidad de la
Educacion, certificando en el esquema de las competencias, esquema que se ha
convertido rapidamente en un soporte fundamental en la estrategia del
neoliberalismo pedagégico.'** El término es empleado en un gran nimero de
paises y obedece en términos generales a la necesidad de dar respuesta a las

demandas del mercado.

YL Ibidem.

42 E| término competencias aplicado a la educacién se ha convertido rapidamente en un soporte
fundamental de la estrategia del neoliberalismo pedagoégico. Si se revisa cierta documentacion al
respecto, originada en los lugares mas diversos del mundo, se encuentra una repeticién constante
de este vocablo. Lo emplean en Estados Unidos, la Unién Europea, en los paises de Europa del
Este y en América latina.
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A través de este esquema, se espera entonces lograr una mayor relacion entre los
cambios del mundo laboral y una nueva formacion educativa que considere al
mismo tiempo la capacidad de gestion, la capacidad de aprender y la capacidad
de trabajo grupal. De ahi se deriva una relacién directa, entre los cambios
tecnolégicos y la organizacion del trabajo y entre la transformacion de los
procesos productivos, las condiciones de empleo y la capacitacion de “recursos

humanos”.

Formar y evaluar en las competencias se ha convertido en el potencial completo
de talentos y habilidades, que tiene que ser captado, registrado, promovido y
aprovechado por la empresa. Desde las agencias internacionales monetarias, las
competencias son entendidas como competitividad econdmica y para asumirlas se
hace necesario modificar los sistemas educativos nacionales condicionandolos y
ponerlos en consonancia a los cambios econémicos y laborales de los ultimos

tiempos.

En esa perspectiva, la formacion educativa general de las personas no es
importante, porque ya no es funcional al capitalismo. Ahora deben desarrollarse
competencias como lo propone la ACE que favorezcan la adaptabilidad de los
‘recursos humanos” al mercado competitivo mundial. El discurso académico
resalta como lo fundamental el desarrollo de las destrezas y la empleabilidad, se
ataca la funcion de la instruccion educativa general, cuestionando su papel como
transmisora de saberes. Se exaltan en esa direccion, las doctrinas pedagdégicas
que proponen la “evaluacion por competencias”, puesto que estas privilegian la
competencia — “saber hacer en contexto”, de acuerdo a lo establecido por la

Secretaria de Educacion Publica (SEP).

En la ACE la evaluacion por competencias se propone conocer el rendimiento
académico de los alumnos en términos de saberes aplicados a una situacion real,

desarrollo de habilidades del pensamiento actitudes y productividad.

En México también se tiene puesta la atencion en la evaluacion por competencias

dada la utilidad de ésta como herramienta para el mejoramiento de la “calidad
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educativa”. A través de la misma se puede obtener informacion acerca del logro

escolar de los alumnos para tomar decisiones efectivas.

La evaluacion del aprendizaje, como simple medida de las diferencias entre lo
esperado y el resultado obtenido, no facilita al alumno los medios para obtener la
superacion. Bajo este marco parece evidente que la ensefianza de las
competencias, implica la regulacién del proceso de aprendizaje por medio de la
evaluacion formativa de calidad. Si la competencia es una aptitud para realizar
cierta tarea, es indispensable que el alumno se enfrente a situaciones que
impliquen la realizacibn de dicha tarea, ensefarles a resolverla mediante la
adquisicién y movilizacion de los recursos necesarios y provocar la reflexion

cognitiva sobre las condiciones del éxito.

La evaluacion formativa'®®

implica reflexion, didlogo con los alumnos sobre los
resultados obtenidos y los procesos de aprendizaje y de enseflanza que los
llevaron a ellos. Tal implicacion busca aclarar al alumno y también al docente la
eficacia de los procesos y el origen de las dificultades, para asi realizar las

modificaciones pertinentes con miras a mejorar.

Asi, para evaluar las tareas de aprendizaje, es importante que cada tarea sea
inédita compleja, situando al alumno en la obligacibn de movilizar distintos
conocimientos, saber-hacer vy actitudes de forma integrada y adidactica'*‘es
decir, la tarea no se reproduce antes de ser resuelta, sino como una variante de la
misma; la explicacién de la tarea no influye en el proceso a seguir y no revela los
recursos pertinentes para su resolucion pues, la respuesta debe ser elaborada por
el alumno de manera autbnoma, obligandolo a decidir y a elegir. El objetivo de la

%% Basandose en el decreto “Misiones” de la comunidad francesa, esta evaluacion se “efecttia en
el curso de la actividad” y tiende “a apreciar el progreso logrado por el alumno y a comprender la
naturaleza de las dificultades que encuentra durante un aprendizaje; tiene por objeto mejorar,
corregir o reajustar el avance del alumno y se funda, en parte, en la autoevaluacion

% Una tarea adidactica es aquella en que la intencion de ensefianza no aparece explicita para el
alumno. Debe aparecer como una interaccion con un medio (no didactico), de manera que sus
decisiones se guien por la légica de la situacién y no por la lectura de las intenciones del docente.
El alumno puede modificar sus decisiones tomando en cuenta la retroalimentacion que le
proporciona el medio.
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evaluacion es la competencia, su objetividad es reforzada al apoyarse sobre

criterios explicitados y actualizados por indicadores.

Los criterios de evaluacion del dominio de competencias deben ser a)
Pertinentes, es decir, medir elementos esenciales de la tarea o de la familia de
tareas; b) Independientes; cuando no es alcanzado un criterio, esto conlleva al
fracaso de otro y ¢) Poco numerosos; limitar la cantidad de criterios permite evitar
que la evaluacion de la competencia global desaparezca entre una multitud de
criterios parciales, ademas permitird construir una red de evaluacion posible de

practicar en clase; por ultimo los criterios deben estar jerarquizados.

En la jerarquizacion de los criterios especificos de una familia de tareas se
distinguen los criterios minimos y los criterios de perfeccionamiento, los primeros
también llamados prioritarios muestran el dominio de la competencia y los

segundos ayudan a determinar el nivel de excelencia alcanzado.

Sin embargo los criterios s6lo pueden evaluarse por medio de indicadores, pues
son nociones abstractas que precisan de indices observables y cuantificables del
desempefio. Los indicadores contribuyen a disminuir la subjetividad de la
evaluacion, facilitan la decisién final de dominio, permiten ver con mayor claridad
el sentido de las mejoras propuestas y favorecen la interiorizacion de los criterios

de éxito y la apropiacién de un proceso en el alumno.

Tratar de evaluar el dominio de competencias requiere una evaluaciéon formativa
de calidad y una preparacion constante de la practica de la autoevaluacion,
convirtiéndose en elementos primordiales cuya finalidad es asegurar la formacién

y favorecer la adquisicion de las competencias en el educando.

Se pretende una evaluacion de competencias donde las tareas conforman las
pruebas respondiendo a las caracteristicas de ser nuevas, complejas, sin didactica
y, @ su vez; obedeciendo a ciertos criterios. No se puede decir que sea sencillo
determinar criterios que respondan a tales exigencias. Tampoco establecer

criterios basta para hacer una buena evaluacién. Requiere determinar los

131



indicadores adecuados, aquellos que indiquen el éxito observable y cuantificable

haciendo notar el nivel de dominio alcanzado por el alumno de manera objetiva.

Dentro de esta perspectiva aun quedan muchas dudas que resolver, pues existen
dificultades inseparables a toda empresa ambiciosa, la ineludible resistencia al

cambio y la amplitud por la tarea a realizar.
José Jimeno Sacristan nos dice al respecto:

“Si consideramos que la educacion debe seguir proponiendo modelos de ser
humano y de sociedad, sin limitarse a adaptarse a las demandas del momento (lo
gue no significa desconsiderarlas), no podemos quedar a la espera de lo que se
nos demande desde el exterior y reclame el mercado, sino que deberemos
defender una actitud comprometida con un proyecto democraticamente elaborado,
que sirva a un modelo flexible de individuo y de sociedad. Si consideramos la
tendencia que venimos discutiendo, como otras, debe ser gobernada por la
sociedad que no ve en todo esto una fatalidad o una condicién inexorable — al
menos tal como funciona - , sino que se pueden tomar las riendas del proceso;
entonces podemos plantearnos que podemos hacer en educacion, que ciudadano
hay que formar, en qué condiciones, qué cultura es preciso facilitar, para que tipo
de sociedad, para que mundo laboral, etc. Es decir; debemos partir de la intuiciéon
de lo que deberia ser una sociedad convenientemente globalizada, lo cual no es
nada facil, considerando que son, precisamente, las instituciones educativas unas

de las deslegitimadas y relegadas por la dinamica de la globalizacién.”™*®

%% sacristan, J .Gimeno; “La educacién que aun es posible”, Morata, Madrid, 2005. P.36.
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CONCLUSIONES FINALES

El cambio y la mejora de la calidad en los centros educativos es un objetivo
alcanzable si se mejoran los procesos de gestién y de organizacion. Una de las

herramientas que posibilitan esta mejora en la gestién es la evaluacion.

La evaluacién facilita la informacion necesaria sobre el estado de la escuela,
potenciando mecanismos de discusion, reflexion y participacion de todos los

actores implicados.

La evaluacion perdera su sentido si no esta enfocada a analizar la eficiencia y la
efectividad del sistema para lograr un determinado perfil de la propia escuela y
una determinada posicion del mismo entorno. La evaluacion nos sirve para

analizar la puesta en marcha y el desarrollo del Proyecto Educativo.

La evaluacién es un momento moral, humanista por excelencia, de liberacion y
didlogo abierto. Instrumento de una nueva cultura encaminada al desarrollo. Una
herramienta para la reforma de los centros educativos y de las personas, que
brota del conocimiento contrastado y compartido de la realidad. Es una parte
integrante de los proyectos educativos, no algo afiadido. Que se pregunta por el
valor de los programas y de las acciones. Es sustancial al hecho mismo de poner
en marcha una experiencia. Los resultados de la evaluacion se ponen al servicio
de los usuarios, no del poder. Se realiza durante el proceso y no al final. Porque
es durante el mismo cuando se puede conocer lo que en él sucede, y que se

puede modificar y mejorar. Es participativo, no mecanicista.

Son los evaluados los que emiten su valoracion sobre el programa o proyecto
educativo, aunque no sea esta la Unica voz y la Unica perspectiva que se tiene en
cuenta. Es un proceso colegiado, no individualista. Es un tipo de evaluacién que
se asume en equipo y no soélo un individuo. Incluye tanto la valoracion externa
como la iniciativa interna. Es decir, son los propios participantes y los usuarios los
gue la demandan y para realizarla requiere colaboracién exterior, por considerar
gue desde afuera puede tomarse una perspectiva complementaria y puede

trabajarse en condiciones favorables para conseguir informacion veraz.
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La autoevaluacion juega un papel fundamental, puesto que quién aprende tiene

mucho que decir de lo que aprende y de la forma que lo hace.

La evaluacién a través de las competencias, promueve el individualismo, la
homogeneizacion; se fundamenta en recetas de validez universal para crear
‘personas altamente efectivas y exitosas”. La opinion del estudiante o del
profesional no existe, a menos que se refiera a la posibilidad de incrementar el
capital y reducir costos; se considera un técnico, apartandolo de los procesos de
deliberacion y reflexion, de la naturaleza social del conocimiento y de su razén de
ser. En consecuencia la evaluacidbn se concentra en las acciones y en los
desempefios que se adapten a la filosofia institucional propuesta (valoracion de
desempefios predeterminados y en términos formales de actividad: cumplimiento
de horarios, respeto a normas, asertividad en la comunicacion, habilidades
técnicas con fundamento en estandares de gestion previamente definidos; en

menor proporcion se valoran aspectos de caracter humano).

Con base a los resultados de la evaluacion se establecen diferencias salariales o
rankings que clasifican buenos y malos empleados, buenos y malos estudiantes.
Con esto aumenta la competitividad en la produccion de gente preparada
atendiendo a las necesidades y las demandas de los consumidores.

La finalidad de la evaluacion desde este enfoque es la de controlar, vigilar y juzgar
el cumplimiento de las metas y preceptos impuestos. La evaluacion a través de las
competencias laborales es externa, supervisa y examina lo que sucede en una
organizacion (en el caso de los trabajadores) o en el proceso de aprendizaje (en el
caso de los estudiantes); implica el desarrollo de mudltiples funciones distintas al
perfil ocupacional particular, mide el grado de compromiso del profesional con la
institucion y otros aspectos de orden Taylorista. Representa el control vertical y
burocratico (de la alta direccion sobre los empleados, del profesor sobre los
estudiantes), por ello no los involucra dentro de la definicion de criterios y
estrategias para realizarla. Los aspectos que valora guardan relacion con los
criterios administrativos uniformes y estandarizados que definen la prestacion de

los servicios y la permanencia o no de los profesionales en la instituciéon o la
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promocion de un estudiante al siguiente nivel (como es el caso del COMIPEMS,
que esta en manos de una agencia privada de certificacion CENEVAL que es la
que decide quién aprueba y quién no). Los cambios se originan y centran en el
tipo de instrumento empleado y en la objetividad del mismo sin involucrar a los

actores del proceso, limitando sus posibilidades de autonomia.

Asi pues, la ACE fue un acuerdo que se fue “afinando” sobre la marcha, pero que
sin duda alguna no mejoré los rezagos que se tienen en Sistema Educativo
Nacional y mucho menos respondi6 al enunciado concerniente a la calidad, pues
las medidas que se instrumentaron y disefiaron tuvieron antes que un sentido

académico, un énfasis politico y burocratico, improvisado e irreflexivo.
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