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INTRODUCCION

La presente tesis, hace un analisis de la practica docente desde la funcidon del maestro de
apoyo psicopedagogico en el nivel preescolar, al discutir la posicion actual en la que se
encuentra, ya que se observa que existe poca coherencia entre lo que el enfoque
educativo demanda y las practicas al interior de las escuelas, ello generd la situacion
problematica que dio origen a esta investigacion, debido a que desde la funcion planteada,
se sigue privilegiando el enfoque clinico para atender situaciones especificas del proceso
de aprendizaje de los alumnos. Dicho enfoque se presenta como una perspectiva basada
en las carencias fisicas y psicolégicas presentadas en las personas para su adaptacion al
proceso educativo, lo cual implicaba una intervencion que normalizara o equiparara a los

sujetos con alteraciones o patologias, con el resto del alumnado aparentemente normal.

Si bien la perspectiva clinica, proporcioné los elementos necesarios para atender las
diferencias en el contexto escolar, el enfoque actual, que corresponde al modelo inclusivo
demanda del profesor de apoyo psicopedagdégico, una nueva forma de actuar ante las
diferencias, posicionandolas como algo inherente al ser humano y que en lugar de ser
consideradas como algo problemético, proporcionan aspectos importantes de aprendizaje
al interior de las escuelas; por tanto, no son los alumnos los que se tienen que adaptar o
normalizar segun las expectativas de la escuela, sino que el centro escolar tiene que
adaptarse a las necesidades de sus estudiantes, facilitando su participacion y aprendizaje,

considerando los recursos necesarios para ello.

Estas dos posiciones entre las que se llegan a encontrar los docentes de apoyo
psicopedagodgico del nivel preescolar, obstaculiza la vinculacion entre los docentes
titulares de grupo y los llamados “especialistas”, para atender la diversidad de sus

estudiantes.

Debido a lo anterior, se realizdé un analisis del contexto escolar y los actores que en él se
desempenfian, por medio de instrumentos de observacion, que permitieron identificar las

oportunidades para intervenir, consideradas Barreras para el Aprendizaje y la Participacion



(BAP)! en los diferentes espacios escolares, como el &ulico, institucional y familiar de un
jardin de nifios?, las cuales se apreciaran a lo largo del documento. Las barreras

prioritarias que guiaron este trabajo fueron las siguientes.

e Falta de claridad por parte de algunas educadoras, de la funcién que desempenfa el

docente de apoyo psicopedagdgico.

= La carencia de una linea metodoldgica que guie la intervencion del especialista,

pues se va del modelo clinico al enfoque inclusivo indistintamente.

= La poca interaccion entre el personal del Centro de Apoyo Psicopedagdgico de
Educacién Preescolar (CAPEP) y el aula regular. Pues se sigue trabajando con un
enfoque clinico y desde esta perspectiva el alumno es el sujeto de la problematica y
requiere un tratamiento aparte, generando asi una intervencion separada de las

maestras de apoyo.

Sobre lo anterior gira la intervencion con la que se pretende dar respuesta a las siguientes
preguntas de investigacién: ¢ COmo generar un vinculo entre docentes y especialistas para
atender la diversidad?, ¢ Qué factores promueven o inhiben los procesos de diadlogo dentro
de la escuela? ¢Por qué una comunidad de aprendizaje combate las desigualdades

sociales? ¢ Como desde el proyecto escolar se puede gestar el aprendizaje cooperativo?

Con base en estos cuestionamientos, se realizé un plan de trabajo que permitié gestar los
procesos necesarios para que, el trabajo dentro de las aulas rompa las fronteras de las
mismas, considerando que el aprendizaje cooperativo entre docentes, es una de las

posibilidades para poder intervenir a través de una propuesta didactico pedagdgica.

! El Termino Barreras para el aprendizaje y la Participacion, es utilizado por primera vez en el Index for
Inclution, un conjunto de materiales para propiciar la transformacion de las mismas en busca de una
educacion inclusiva; sus autores Tony Booth, Mel Ainscow y Denise Kingston, lo utilizan para referirse a las
dificultades que enfrentan los nifios y nifias para aprender y que tienen que ver con las culturas, las practicas
y las politicas educativas; su enfoque es de tipo social, ya que resalta la importancia de que son los
contextos lo que las propician y por tanto no son inherentes a los sujetos.

’ Para cuidar el anonimato de los actores, se utilizaron las siguientes claves para referirmos a los
informantes, a los instrumentos y al afio de aplicacion, en los primeros se asigné un ndmero para
diferenciarlo de otros profesores. M=Maestro, DAP= Docente de apoyo psicopedagdgico, C=cuestionario,
O=observacion, 2011-2012=ciclo escolar



Este documento consta de cuatro capitulos en los que se va dando cuenta de la politica
educativa en plano nacional e internacional sobre la atencién a la diversidad, de las bases
tedricas, conceptuales y filoséficas que sostienen esta investigacion, y de la mediacion
pedagogica a partir del enfoque inclusivo, para cerrar con una propuesta de intervencion y

una narrativa docente de su aplicacion.

En el capitulo I, se ubican las condiciones que dieron origen a la presente investigacion y
muestra los resultados de la evaluacion del contexto escolar entorno a la inclusion.
Consta de cuatro apartados: a) Se presenta un panorama general de la politica educativa
en el plano internacional y su repercusion en la educaciéon mexicana, con la intencion de
identificar cdmo se ha transformado la visién del alumno, desde un sujeto con situaciones
inherentes que condicionan sus aprendizajes a pesar de lo que el docente realice, a un
sujeto perteneciente a contextos que pueden generar situaciones favorables o
desfavorables para el aprendizaje, reconociéndose términos muy especificos como
Necesidades Educativas Especiales (NEE)® y Barreras para el Aprendizaje y la
Participacion (BAP) su uso al interior de las escuelas por los profesores y su estigma en
los estudiantes.

b) Se hace referencia al plan de estudios y formacion docente, analizandose cémo es
vista y pretende ser atendida la diversidad, desde la formacién del profesorado y su

trabajo al interior de las escuelas.

c) Se realiza el diagnoéstico de esta investigacion, efectuandose un analisis de los
ambientes que le influyen, en este sentido, se reconocen la cultura escolar, la relacién que
se establece con los alumnos, una autoevaluacion de la propia forma de intervenir de éste
autor y la relacion que, como institucién, se establece con los padres de familia. Todo lo
anterior con el afan de dar pauta a la identificacion de las BAP, generados en cada uno de

los escenarios referidos.

S El concepto Necesidades Educativas Especiales (NEE), pertenece al enfoque clinico, con el que se busca
la normalizacion de los sujetos, propiciando que aquellos que las presentan se ajusten a las necesidades de
la escuela y al resto de sus compafieros de grupo.



d) Se plantea la transicion de los especialistas a profesionales de apoyo psicopedagdgico,
asi como la situacién problemética como sustento de esta propuesta y su supuesto de

accion.

En el capitulo I, se presentan las bases teoricas, conceptuales y filoséficas que sostienen
la presente investigacion denominada: una comunidad de aprendizaje para atender la
diversidad. Se podran encontrar tres elementos de analisis: a) Referente a qué es la
diversidad, entendida para este trabajo como, una cualidad inherente al ser humano, por
tanto las caracteristicas que lo distinguen, concebidas como diferencias, conforman la
diversidad, asi pues, esta se manifiesta a partir de las relaciones que se establecen en los
contextos en los que nos desarrollamos; encontramos entonces diversidad linguistica,
cultural, de raza, de credo, de formas y ritmos de aprender, etc. b) Se da cabida al
reconocimiento del aula como espacio heterogéneo cuyo punto nodal es la identificacion
de las diferencias como elementos de aprendizaje mas que como factores de exclusién,
para reflexionar sobre la inclusibn como segundo elemento de analisis ya que se le

plantea como un enfoque que permita el tratamiento de la diversidad.

c) Se hace un contraste entre lo que es la integracion y la inclusion, visualizando que la
primera abrié paso a la segunda, pero que es necesario cambiar el paradigma y la vision
del profesorado sobre lo que este enfoque conlleva, pues hablar de lo diverso es hablar

del otro y ello implica la alteridad, la fraternidad, encuentros y desencuentros con los otros.

En el capitulo lll, se busca dar cuenta de la estrategia de trabajo y su fundamentacion, a
partir del enfoque inclusivo como el sustento de atencion a la diversidad. Consta de dos
apartados, a) Se aborda las comunidades de aprendizaje, desde el concepto de
comunidad y como pasar de esta, a una comunidad de aprendizaje, en donde el dialogo
es un elemento fundamental para su conformacion. b) Se plantea el aprendizaje
cooperativo como una estrategia de trabajo para trabajar con la heterogeneidad del
alumnado, se consideran sus fundamentos y técnicas, con el fin de gestar los procesos
que den pie a la conformacion de una comunidad de aprendizaje, que propicie la
interaccidn y socializacion entre docentes, para abrir paso a una nueva forma de relacion
pedagogica entre profesionales, basada en la confianza, tolerancia, equidad y respeto, y

gestar la progresion hacia la convivencia.



En el capitulo IV, aprendiendo juntos, se presenta la propuesta de trabajo como taller,
metodologia que permitié la sensibilizacion del equipo docente para la conformacién de
una comunidad de aprendizaje. En él, se podran encontrar dos subtemas, a) Donde se
hace referencia a la propuesta para la intervencion docente, con el fin de atender la
situacion problemética detectada, las competencias docentes a desarrollar asi como, las
técnicas del aprendizaje cooperativo empleadas. b), presenta al lector la narrativa de la
experiencia pedagogica, como rescate de la subjetividad de los actores que intervinieron
en este proyecto, tratando de plasmar las voces de éstos e interpretando sus

percepciones.

Finalmente se presentan las conclusiones y las probables lineas de investigacion que
generd este trabajo. Asi como un apartado de anexos con los que se da cuenta de
algunas evidencias reunidas durante este proceso y una tabla de siglas para facilitar la

lectura de este documento.

Lo anterior con el fin de aportar a la comunidad educativa en particular del nivel preescolar
una linea de trabajo para los maestros de apoyo psicopedagogico que dé respuesta al

enfoque inclusivo.



CAPITULO |
¢ DE DONDE PARTIMOS?

En este capitulo se plantea la politica educativa, que enmarca la acciéon de la practica
docente, asi como el diagndstico socioeducativo de los ambientes en los que se llevo a

cabo, la problematizacion y la estrategia de trabajo.

1.1. Politica Educativa

El mundo globalizado en el que vivimos ha marcado tendencias que impactan
directamente en la educacion mexicana. Hoy dia se observa una transformacién profunda
al sistema educativo nacional por medio de la Reforma Integral de la Educacion Bésica
(RIEB)*, ya que propicia la vinculacién entre los tres niveles educativos que conforman la
educacién basica y cuyo reto sustancial es la atencién a la diversidad y la interculturalidad.
El tratamiento de esta tematica no se limita a abordar la diversidad como un objeto de estudio
particular, por el contrario, las asignaturas buscan que los alumnos comprendan que los grupos
humanos forman parte de diferentes culturas, con lenguajes, costumbres, creencias y tradiciones
propias. Asimismo, se reconoce que los alumnos tienen ritmos y estilos de aprendizaje diferentes
y que en algunos casos presentan necesidades educativas especiales asociadas con alguna
discapacidad permanente o transitoria. En este sentido se pretende que las nifias y los nifios
reconozcan la pluralidad como una caracteristica de su pais y del mundo y que la escuela se

convierta en un espacio donde la diversidad pueda apreciarse y valorarse como un aspecto
cotidiano de la vida. (SEP, 2009:45).

A pesar del discurso anterior la atencién a la diversidad requiere un proceso de
comprension, que va mas alla de una simple integracion de sujetos al sistema educativo
regular, pero sin oportunidades de participacion. Implica accionar mecanismos que
permitan implementar estrategias diversificadas dentro de las aulas, asi como el
acompafiamiento mutuo entre docentes, directivos, apoyos psicopedagogicos y padres de

familia, por lo que, pensar en inclusién seria mas que un simple discurso educativo.

Durante mucho tiempo se ha pensado que la educacion inclusiva consistia en integrar nifios con algin
tipo de discapacidad en la escuela, pero sin que ello significara ningln tipo de cambio en la misma, y

4 . , . . s .
Para hacer referencia a la curricula a partir de la reforma Integral de la Educacion Basica a lo largo de este texto se
emplearan las siglas RIEB.



lo que es peor aun, sin que cambiase nada el pensamiento del profesorado ni su practica educativa
(Lopez, 2007:10).

El proceso de implementacion de la RIEB implic6, que cada nivel replanteara su
metodologia de trabajo e hiciera un rescate de lo que conlleva el tratamiento de la
diversidad, pero vemos que al momento de hablarse de inclusién, integracion,
oportunidades de participacion, equidad, respeto, tolerancia, etc.; se presenta una
mescolanza de concepciones y prejuicios que nos llevan a conformar escuelas en las que
a pesar de que discursivamente se entiende y atiende la diversidad, en la practica existen

practicas que propician que se siga dando la exclusion.

En la operatividad, dentro de las aulas aun existe un problema para comprender el
enfoque inclusivo, pues se sigue hablando de integracién y asumiendo la inclusion como
un sinénimo, ahora se escuchan frases como: “este nifio presenta BAP” haciendo uso del
referente de Necesidades Educativas Especiales, pues desde el enfoque de la integracion
este tipo de necesidades podian ser inherentes al nifio, mientras tanto las BAP es un
término utilizado en el enfoque inclusivo que hace referencia a los contextos, por tanto, no

son inherentes al alumnado y por consiguiente no las presentan, sino que las enfrentan.

Habra que hacer, entonces, una revisidbn de los cambios que se han sufrido estas

concepciones en las Ultimas décadas respecto a la atencién a la diversidad.

¢,Donde se originan estos cambios y como los ha asumido nuestro pais? En el afio de
1990 se realiza la Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos, convocada por la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) y realizada en Jomtien, Tailandia en la que se establece como elemento

fundamental, las necesidades béasicas de aprendizaje que presenta cada individuo.

La idea de necesidades basicas de aprendizaje, constituyé un concepto potencial en el orden de lo
curricular, su vigencia radica en que sus planteamientos se inscriben en una larga trayectoria de
progreso educativo y pedagdégico; al mismo tiempo que proyecta una contribuciéon de la politica
internacional”’. (SEP, 2011:23).

Jomtien (1990) es un parteaguas, ya que se considera por primera vez, la igualdad de
oportunidades para el aprendizaje. Es a partir de este momento que la educacion se
proyecta como medio de trasformacion social y se identifican grupos vulnerables de

atencion educativa. En su articulo 5° se plantea que la educaciéon esta dirigida tanto a



jévenes como adultos, que comienza desde el nacimiento y por ello dura toda la vida, la
escolaridad formal debe ser de acceso universal, garantizando la satisfacciéon de las

necesidades basicas de aprendizaje de los sujetos.

Bajo esta misma linea, la Asamblea General de las Naciones Unidas en el afio de 1993
instituye las Normas Uniformes sobre la Igualdad de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad, es en este momento en el que se reconoce que las personas con
discapacidad son un grupo vulnerable y que el Estado debe garantizar el ejercicio de sus
derechos. En este sentido, es que se identifica que la discapacidad no es inherente a la
persona, sino que se da a partir de la relacion que se establece entre las limitaciones de
las mismas y sus contextos. Debido a lo anterior es que se pretende garantizar la equidad

de oportunidades de participacion a este grupo.

En el afio de 1994 se establece la Declaracion de Salamanca, en la Conferencia Mundial
sobre Necesidades educativas Especiales: Acceso y Calidad, que se realizé en dicha
Ciudad en Espafia. A partir de este momento es que se plantea el término NEE, como
aguellos recursos a implementar en los contextos escolares para lograr el aprendizaje de
todo el alumnado. El punto medular de esta declaracion es propiciar la integracion
educativa de las personas con discapacidad, que anteriormente estaban confinadas a
escuelas especiales relacionadas con su condicion fisica como las escuelas para ciegos o
sordos, enfrentandose al término de sus estudios a una sociedad que no estaba preparada
para acogerlos y al mismo tiempo ellos tampoco habian tenido las experiencias necesarias

para insertarse en ella.

Una critica que se realiza a este modelo es que se pretende normalizar al estudiante con
discapacidad, haciéndolo lo mas parecido posible al alumnado regular, sin considerar sus

caracteristicas y condiciones propias de desarrollo.

En este punto México comienza a identificar la integracion como: “un proceso de
formacion integral de las personas discapacitadas en forma dinamica y participativa,
aceptando sus limitaciones y valorando sus capacidades”. (Garcia, Escalante, Escandon,
Fernandez, Mustri y Puga, 2000:44).



Se comienza a gestar el cambio de vision en relacion a las personas con discapacidad y la
escuela, ya que se identifica que los estudiantes no necesariamente deben tener alguna
discapacidad para presentar alguna necesidad educativa y por ello el término NEE se
comienza a utilizar en otros sectores de la poblacion estudiantil. En nuestro pais se
realiza una modificacion al articulo tercero constitucional y se establece la ley general de
educacion como parte del proyecto de modernizacién educativa, que en su capitulo IV

respecto al proceso educativo en el articulo 41, establece que:

La educacién especial esta destinada a individuos con discapacidades transitorias o definitivas, asi
como a aquéllos con aptitudes sobresalientes. Procurara atender a los educandos de manera
adecuada a sus propias condiciones, con equidad social.

Tratandose de menores de edad con discapacidades, esta educacion propiciara su integracion a los
planteles de educacion basica regular. Para quienes no logren esa integracién, esta educacion
procurard la satisfaccién de necesidades basicas de aprendizaje para la auténoma convivencia social
y productiva.

Esta educacion incluye orientacion a los padres o tutores, asi como también a los maestros y personal
de escuelas de educacién basica regular que integren a alumnos con necesidades especiales de
educacion (Ley general de educacion, Diario Oficial de la Federacién, México, 12 de Junio de 2000).

Dichos planteamientos comienzan a originar las condiciones necesarias para que las

escuelas regulares brinden atencion a nifios con alguna discapacidad.

Es la declaracién de Salamanca, la que da pauta a una serie de cambios estructurales que
intentan dar un giro a la forma de ver y atender a las personas con discapacidad y es a
partir de ella, que la atencién que reciben estas personas en las escuelas comienza a
resignificar su sentido educativo, mas que terapéutico. Debido a lo anterior, un nifio que

presenta NEE es visto como aquel que:

En relacion con sus comparfieros de grupo tiene dificultades para desarrollar el aprendizaje de los
contenidos asignados en el curriculo, requiriendo que se incorporen a su proceso educativo mayores
recursos y/o recursos diferentes para que logre los fines y objetivos educativos” (Garcia, Escalante,
Escanddn, Fernandez Mustri y Puga, 2000:49).

Por tanto, requiere de elementos compensatorios que le ayuden a llevar una vida lo mas

normal posible.



Estos avances generaron una nueva forma de intervencion y de vision no sélo de los
alumnos con alguna discapacidad sino de todos aquellos que pudieran enfrentar

dificultades para aprender.

En el afio 2000 se realiz6 el Foro Mundial sobre Educacién en Dakar, Senegal con la
intencion de evaluar las metas planteadas diez afios atrds en Jomtien y replantear un
marco de accion con miras al afio 2015 con la finalidad de garantizar una educacion de
calidad. En su primer objetivo establece: “Extender y mejorar la proteccion y educacion
integrales de la primera infancia, especialmente para los nifios mas vulnerables y
desfavorecidos” (UNESCO, 2000:15). Cabe mencionar que estos planteamientos dan
cabida a marcos de accion regionales en los que participa México como parte del grupo E-
9 integrado por los paises mas poblados del mundo y en cuyo marco se considera como
meta sustancial: “Inclusion total de los nifios con necesidades especiales en las escuelas
corrientes”. (UNESCO, 2000:71)

El marco de accion de Dakar representé un compromiso colectivo para garantizar una educacion de
calidad [...] mediante la implantacién de politicas educativas publicas nacionales, de acciones para la
mejora de la cobertura de la educacion inicial y para garantizar el acceso y la permanencia de las
nifas y los nifios en la educacién basica, con énfasis en las poblaciones en situacion de
vulnerabilidad, excluidas por razones individuales, de género, linglisticas o culturales (SEP,
2011:20086).

En nuestro pais a partir del afio 2004 comienza a gestarse la RIEB como parte de este
proceso de evaluacién al que fueron sometidos los paises miembros en el foro mundial de
educacion en Dakar. Se habla de principios pedagogicos y de la atencién a la diversidad

desde un enfoque de tipo social.

Se integra el trabajo por competencias, y campos formativos®. Dicha reorganizacion
comienza a vislumbrar un nuevo enfoque educativo que se sustenta en los aprendizajes
para la vida, es decir, la implementacion de situaciones problematicas que le permitan a

los nifios y nifias emplear una serie de conocimientos, habilidades, actitudes, valores y

® Una competencia es la capacidad de responder a diferentes situaciones, e implica un saber hacer
(habilidades) con saber (conocimiento), asi como la valoracion de las consecuencias de ese hacer (valores y
actitudes) [...] con la intencion de que respondan a las demandas actuales y en diferentes contextos (SEP,
2011:29). Un campo formativo es la organizacion de las competencias en grupos, por razones de orden
analitico o metodoldgico pueden distinguirse aspectos o campos del desarrollo, pues en la realidad éstos se
influyen mutuamente (SEP, 2004: 45).
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destrezas, para resolverlas, entonces, los procesos de desarrollo y aprendizaje infantil

son vistos de forma integral y dindmica.

Por otra parte, en el &mbito internacional se comienzan a generar los principios de la

educacion inclusiva:

Los principios surgen en dos dimensiones sustantivas: La primera como premisa para valorar las
diferencias y la segunda, con el reconocimiento de la diversidad como un preciado bien en la
humanidad. Las directrices impulsadas por la politica internacional hasta el momento, se vieron
fortalecidas por un hecho trascendental que marcd un hito y un parte aguas para los sistemas
educativos mundiales. En marzo de 2000, se publico en Gran Bretafia, El indice de Inclusion.
Desarrollando el Aprendizaje y la participacion de las escuelas (SEP, 2011:27).

El indice de inclusién es un conjunto de materiales que busca apoyar a las instituciones
educativas para generar cambios estructurales en sus tres dimensiones: las practicas, las

politicas y las culturas; permitiendo asi avanzar hacia una educacion inclusiva.

Es a partir de este documento que se comienza a hablar de BAP para hacer referencia a
las dificultades que experimenta cualquier alumno o alumna. Se considera que dichas
barreras surgen de la interaccién entre los estudiantes y los contextos, las personas, las
politicas, las instituciones, las culturas y las circunstancias sociales y econémicas que

afectan sus vidas” (Ainscow y Booth, 2000:8).

En este sentido, las BAP’S a diferencia de las NEE, no son inherentes al estudiante, estas
son enfrentadas por el alumno y se pueden encontrar dentro de la misma institucion
escolar como parte de uno de los contextos en los que se desenvuelven los sujetos. Esta

diferenciacion se puede encontrar en la tabla No 1.

Tabla No 1
Diferencias entre NEE y BAP

NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES BARRERAS PARA EL APRENDIZAJE Y LA
NEE PARTICIPACION BAP'S

Inherentes al alumno y necesita compensarlas | Surgen en la dinamica del sujeto con los
para ser normalizado y adaptarse a la escuela contextos, la escuela se adapta a las

necesidades del estudiante

Fuente: Elaboracién propia con base a SEP, 2011.
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La educacion inclusiva, asume un modelo de tipo social para entender las dificultades
educativas asociadas a la discapacidad y a condiciones contextuales, ya que, este sugiere
que dichas dificultades no pueden explicarse simplemente en términos de la deficiencia
del alumno. Este modelo hace una critica a la teoria de la deficiencia pues plantea

cambiar la mirada de la discapacidad como inherente a la persona:

Coloca el andlisis en los entornos inadecuados y las actitudes sociales hostiles que agudizan la
discapacidad. En otras palabras, la mirada deja de colocarse en la persona para situarse en las
diversas barreras (econdmicas, politicas y sociales) construidas en los contextos donde se
acentuan las limitaciones y las convierten en discapacidad. (SEP, 2011:70).

El Modelo social, remarca que las causas que originan la discapacidad no son, o
pertenecen a la persona afectada, sino que son sociales debido a la manera en que se
encuentran disefiados los contextos para impedir, limitar 0 marginar a quien se considera

no va a ser Util a la sociedad.

Esta nueva forma de ver las diferencias, ha marcado la percepcion de las dificultades en el
aprendizaje, pues también los estudiantes que enfrentan barreras, son excluidos o
segregados, y se tiende a pensar que son incapaces de aprender, motivo por el que ya no
se les ensefia pero si se les juzga y evalla, generandose un circulo vicioso en el que son

etiquetados de por vida en las instituciones escolares.

En este sentido, la inclusion es considerada un proyecto de tipo politico, social y cultural,
por lo que es un movimiento que rebasa el ambito educativo. Asi, la inclusion es vista
como un estilo de vida, pues implica un nuevo planteamiento de valores en el
reconocimiento a las diferencias, se pretende, entonces, atender la diversidad en el aula,
permitiendo identificar las diferencias como factor de aprendizaje y enriquecimiento de los
alumnos, es decir, la inclusién tendria que ser vista como un puente que permite entender
las diferencias, para utilizarlas en funcion de la apertura hacia nuevos aprendizajes.
Tenemos, entonces, que el enfoque inclusivo se centra en el desarrollo del potencial del
alumno, pues busca garantizar las condiciones de aprendizaje equitativas para todos ellos,

como uno de los elementos que caracteriza la calidad en la educacion.
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Asi pues, la calidad educativa conlleva mas que la incorporacion del alumnado a la vida
laboral o a una sociedad democratica y activa, requiere de reconocer lo que cada sujeto
necesita, ademas de potenciar sus capacidades, permitiéndole la vida en convivencia, que
lleve a la conformacion de una sociedad equitativa y justa, en la que los derechos de las

personas son vistos como rasgos fundamentales de la dignidad humana.

Al hacer este andlisis, se observa que desde la politica educativa en México, se generan
ciertas barreras ya que, se busca que los docentes seamos sensibles a las caracteristicas
propias de los estudiantes y sean vistas sus dificultades como consecuencia de la
dinamica establecida entre el sujeto y su entorno y a partir de ello respetar su ritmo y estilo
de aprender, sin embargo, pareciera que se ha pasado de un modelo a otro sin considerar
el cdmo los docentes estamos asumiendo los cambios planteados desde el interior de las
aulas. Se genera la vision de un docente aplicador de nuevos modelos sin identificar los

elementos necesarios para cambiar la perspectiva, su entendimiento y su aplicacion.

1.1.1 En el nivel preescolar

En el caso del nivel preescolar, en particular, de los CAPEP, los docentes de apoyo han
vivido estos cambios en la politica educativa, sin que se reconozca su propia historia como
profesores, muchos de ellos han sido formados desde el modelo clinico, que, como se
recordard, parte de identificar las carencias en el estudiante, por lo que necesita ser
atendido en un espacio distinto al aula para normalizarlo con el resto de su grupo, desde
esta perspectiva la jerga linguistica utiliza términos como terapias, patologias y
anormalidades. Cambiar esta forma de ver al sujeto no requiere solamente de una politica

educativa, demanda un proceso de evolucién y entendimiento del sujeto.

Debido a ello se presenta una breve historia de los cambios que han sufrido los CAPEP’S
y como se ha ido gestando la transformacion en la vision que se tiene actualmente como
profesores de apoyo psicopedagogico.

Los Centros de Apoyo Psicopedagdgico de Educacion Preescolar, surgen en el afio de

1965 como laboratorio de psicotecnia infantil, ya que en aquel entonces no existia una
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institucion que atendiera a nifios preescolares que presentaran alteraciones en su
desarrollo y que no podian ser resueltas con recursos pedagogicos, lo que les impedia

cursar con buenos resultados su educacion preescolar.

Al no existir en el pais un servicio o institucion que atendiera a este grupo de edad, se
convoca a un grupo de educadoras para proporcionar la atencién que estos preescolares
requerian para “compensar sus dificultades”. A esta convocatoria responde la persona
gue ocupaba el cargo de la jefatura en aquel entonces del Departamento de Psicologia de
la Direccion General de Neurologia, Psiquiatria y Salud Mental de la Secretaria de Salud,
conformandose a partir de ese momento el trabajo del entonces llamado laboratorio de
psicotecnia infantil, con el que se brindaba atencion terapéutica a los menores que
presentaban alguna dificultad, aunado a investigaciones y publicaciones que les

permitieran dirigir su intervencion en torno a la atencion del nifio preescolar en México.

La denominacion del laboratorio fue cambiando, hasta que en 1985, adquiere su nombre
actual: Centro de Apoyo Psicopedagodgico de Educacion Preescolar, cuyo objetivo a partir
de este momento seria:
Proporcionar servicio de evaluacion y diagndstico interdisciplinario a los alumnos de los Jardines de
Nifios oficiales que presenten problemas en su adaptacion al proceso educativo y prestar atencién

psicopedagégica a los que presentan dificultades en el proceso de aprendizaje, en su desarrollo
psicomotriz o de su lenguaje (SEP, 1986:16).

Si bien dichas formas de atencién muestran los primeros indicios de cambio respecto a la
atencion de las necesidades educativas en el aula, ain se encuentra distante del principio
de equidad y del trabajo colaborativo entre docentes y personal de apoyo

psicopedagdgico.

Con los afos, las terapeutas pasan a ser especialistas pero continuaban dando terapia,
salen del centro para ser encargadas de un Jardin de Nifios y atender las necesidades
generales de la escuela, ademas de derivar a los nifios que requerian de mayor apoyo con
las especialistas segun el area en la que fuera necesario. Asi pues comienza a
modificarse la intervencién, aunque se continua con una linea clinica, pero el avance mas
significativo es que se comienza a vincular el apoyo recibido con los jardines de nifios y se

propicia una vision alterna al constructo social de discapacidad manejado hasta entonces
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en las escuelas, dicho significado parte de tres componentes que conforman el concepto
de “actitud” (SEP, 2002:34).

e Cognitivo
e Afectivo

e Conductual

El componente cognitivo de la actitud, refiere a lo que se piensa que es la discapacidad,
son creencias o conceptos que se van conformando y que no se transforman por el simple

hecho de solicitar un cambio pues tiene que ver con una construccion subjetiva y personal.

En este sentido, se puede apreciar que las docentes, a pesar de continuar demandando el
trabajo terapéutico, las especialistas comienzan a realizar un trabajo de sensibilizacién
respecto a los prejuicios entorno a esta tematica y el reconocimiento de las

potencialidades de aprendizaje de sus alumnos.

En cuanto al componente afectivo que tiene que ver con la valoraciéon que se hace de la
discapacidad y con los sentimientos y afectos que se ligan a esa valoracién, el CAPEP
comienza a reconocer la etiquetacion que se hace de los alumnos como el “burro” o “flojo”
hacia una apreciacién positiva respecto a la aceptacion vy flexibilidad, tomando en cuenta

tanto las dificultades como las posibilidades de aprendizaje.

Finalmente, se impacta sobre el componente conductual de la actitud, que se refiere a la
forma en que se dan las interacciones pasando del rechazo y discriminacién a las
interacciones en condiciones de igualdad de oportunidades, mas alla del sentimiento de
lastima, sino de la equidad.

Ahora bien, dicha modalidad es la que se ha manejado en el CAPEP desde aquel
entonces, e implicé gran resistencia del personal a salir del centro y trabajar directamente

con las docentes titulares y asumir otro tipo de responsabilidades con las escuelas.

Para el afio 1997 el perfil para las llamadas “especialistas” debia cubrir la formacion
docente mas la especialidad, se da paso entonces a un proceso de transformacion en el
gue se busca un mayor acercamiento del CAPEP con los Jardines de Nifios. Se sustenta

la intervencion en las NEE, empleandose para referirse a alumnos que presentan
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dificultades mayores que el resto de sus comparieros, para acceder a los aprendizajes que

se determinan en el curriculum que le corresponde a su nivel educativo.

Se trabaja con nifios con discapacidad, asi como con dificultades para acceder a la
curricula, sin embargo, aun se habla de terapias y patologias, esta vision predomind
durante bastante tiempo. Es a partir del 2007 que institucionalmente el CAPEP ha
asumido el enfoque inclusivo basado en el index para la inclusion, como eje rector de la
intervencion, sin embargo, solo se realizé un analisis de la guia, retomandose algunos
elementos conceptuales como “Barreras el Aprendizaje y la Participacion” y cambiando la
denominacién de las especialistas a Docente de Apoyo Psicopedagdgico,(DAP)° pero con
pocos cambios sustanciales respecto a la practica, no solo por el cambio de actitud que se

pretende en los apoyos, sino en la demanda que los jardines de nifios hacen a los CAPEP.

Se exige a los docentes que seamos incluyentes, cuando la instituciéon educativa misma
ha sido generadora de procesos de exclusidén, cuando se separa al grupo avanzado del
que lo es menos, o entre los alumnos se les cataloga por su desempefio como “listo” o
“torpe”, o cuando se les aparta, como los que requieren a poyo de los que no.
Desde el enfoque inclusivo:

La incompletud se revela como potencialidad y no como defecto o equivocacion; se nos muestra

como algo/alguien profundamente vinculado a lo humano, como lo que hace humano a lo humano
y no como algo/alguien objeto de correccién y/o normalizacién (Skliar, 2008:57).

Contrariamente, como sociedad, hemos sido formados competitivamente y el que no se
ajusta al ritmo establecido va quedando rezagado, la escuela ha sido un reflejo de ello.

¢, Como generar la inclusion en la escuela, cuando por sistema mismo se tiende a excluir?

La escuela actual tiene que apostar por nuevas metodologias que supongan, entre otras cosas, un
cambio en el rol del profesorado para que pueda adaptarse a los cambios actuales, recuperando
asi su eficacia docente. No se pueden seguir reproduciendo modelos de una sociedad industrial
porgue esta ya ha quedado superada. (Fernandez, 2009:33).

El cambio de rol de los docentes conlleva la resignificacion de la practica, no podemos
seguir reproduciendo patrones, con un nuevo vocabulario, pues esto seguira perpetuando

la exclusién, con modelos maquillados.

® Para hacer referencia a la funcién del Docente de Apoyo Psicopedagdgico se emplearan las siglas DAP.
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1.2 Ladiversidad en el plan de estudios y la formacién docente

El curriculum de educacion basica nos dice que, hay que atender la diversidad como una

de sus prioridades principales.

Cuando hacemos referencia a las diferencias individuales de cada uno de nuestros
alumnos y sus necesidades de aprendizaje, estamos partiendo de uno de los principios del

enfoque inclusivo: El reconocimiento de la diversidad.

El plan de estudios 2011, plantea 12 principios pedagdgicos que guian la intervencion de
los docentes de educacién bésica, brindando un referente conceptual comun para la
implementacion del curriculo, la trasformacién de la ensefianza y el logro de los

aprendizajes.

Para fines de este analisis retomaré los 3 principios que hacen referencia al enfoque
inclusivo en la educacién bésica y que permitiran guiar la intervencién de la propuesta que

Se presenta en este proyecto.

En el primero: Centrar la atencién en los estudiantes y en sus procesos de aprendizaje.
Se resalta el cambio de posicion del docente, ya no es él el principal actor, ya no se le da
prioridad a la ensefianza sino al aprendizaje, esto como elemento que da inicio a la
trasformacién de la educacion, pues como se habia mencionado anteriormente desde el
enfoque inclusivo, es el docente quien tiene que adecuar su metodologia para dar
respuesta a las necesidades de su alumnado. Si contrariamente se continta centrando la
ensefianza solo en conocimientos, se corre el riesgo de desvincular la educacion de las

demandas sociales y los contextos en los que se desenvuelven los menores.

En el segundo principio: Trabajar en colaboracion para construir el aprendizaje. Se
identifica el valor del trabajo colaborativo como eje rector de las acciones al interior de las
escuelas, pero ello hace referencia no solo al trabajo colaborativo dentro del aula con y
entre los alumnos, sino el trabajo en colaboracion entre docentes. “El trabajo colaborativo
alude a estudiantes y maestros, y orienta las acciones para el descubrimiento, la
busqueda de soluciones, coincidencias y diferencias, con el proposito de construir

aprendizajes en colectivo” (SEP, 2011:28).
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Este principio debe cubrir 6 elementos importantes:

e Que sea inclusivo.

¢ Que defina metas comunes.

e Que favorezca el liderazgo compartido.

¢ Que permita el intercambio de recursos.

¢ Que desarrolle el sentido de responsabilidad y corresponsabilidad.

e Que se realice en entornos presenciales y virtuales y en tiempo real.

Lo que se propone en este caso, para los fines de este proyecto, es pasar de lo

colaborativo a lo cooperativo, pues

La cooperacién afiade la colaboracién, al simple trabajar juntos, un plus de solidaridad, de ayuda
mutua, de generosidad, que hace que la relacién que se establece entre los miembros de un equipo
que llega a ser cooperativo se vuelve mucho més profunda a nivel afectivo (Pujolas, 2009:28).

Es cambiar de esfuerzos en comun pero fragmentados a esfuerzos en comun unidos por

vinculos mas fuertes que el trabajo por si mismo.

El tercer principio: Favorecer la inclusion para atender la diversidad. Este principio se
centra en el reconocimiento de la educacion como derecho fundamental, por tanto, “se
ocupa de reducir al maximo la desigualdad del acceso a las oportunidades, y evita los
distintos tipos de discriminacion a los que estan expuestos nifas, nifos y adolescentes”
(SEP, 2011:35), en este sentido se concentra la atencion en los grupos vulnerables o de
riesgo, para que puedan recibir las mismas oportunidades de aprendizaje y evitar una

posible exclusion.

Dichos principios permitiran coadyuvar a la formacién del alumnado en “competencias
para la vida”, consideradas como aquellas que movilizan conocimientos, habilidades,

actitudes y valores, hacia la consecucion de objetivos concretos y que tienen que ver con:

e El aprendizaje permanente
e Manejo de la informacion
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e Manejo de situaciones
e La convivencia

e Vivir en sociedad

Las competencias para el aprendizaje permanente, tienen que ver con las herramientas

necesarias para continuar aprendiendo durante toda la vida, independientemente de la
vida escolar y considera: “la habilidad lectora, integrarse a la cultura escrita, comunicarse

en mas de una lengua, habilidades digitales y aprender a aprender” (SEP 2011, 42).

Competencias para el manejo de la informacion. Este conjunto de competencias

considera al estudiante como un investigador que rastrea la informacién necesaria para
satisfacer necesidades de conocimiento. “Su desarrollo requiere: identificar lo que se
necesita saber; aprender a buscar; identificar, evaluar, seleccionar, organizar y
sistematizar informacion; apropiarse de la informacion de manera critica, utilizar y

compartir informacién con sentido ético” (SEP 2011, 42).

Competencias para el manejo de situaciones. Con ello, se pretende que los estudiantes

identifiquen diversas situaciones por las que puede atravesar y como afrontarlas. “Para su
desarrollo se requiere: enfrentar el riesgo, la incertidumbre, plantear y llevar a buen
término procedimientos; administrar el tiempo, propiciar cambios y afrontar los que se
presenten; tomar decisiones y asumir sus consecuencias, manejar el fracaso, la
frustracion y la desilusion; actuar con autonomia en el disefio y desarrollo de proyectos de
vida” (SEP 2011, 42).

Competencias para la convivencia. Este grupo tiene que ver con el reconocimiento de los

otros como sujetos valiosos aportando para la resolucion de necesidades y conflictos. “Su
desarrollo requiere: empatia, relacionarse armonicamente con otros y la naturaleza; ser
asertivo; trabajar de manera colaborativa; tomar acuerdos y negociar con otros; crecer con

los demas; reconocer y valorar la diversidad social, cultural y linguistica” (SEP 2011, 42).
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Competencias para la vida en sociedad. Vivir en sociedad requiere de un sentido ético que

conlleve la participaciéon ciudadana. “Para su desarrollo se requiere: decidir y actuar con
juicio critico frente a los valores y las normas sociales y culturales; proceder a favor de la
democracia, la libertad, la paz, el respeto a la legalidad y a los derechos humanos;
participar tomando en cuenta las implicaciones sociales del uso de la tecnologia; combatir
la discriminacion y el racismo, y conciencia de pertenencia a su cultura, a su pais y al
mundo” (SEP 2011, 42).

Para que los docentes logren dicho cometido, también deben cubrir un perfil para la
ensefianza, que si bien, éste en un momento dado, parti6 de necesidades sociales
concretas segun el plan de estudios cursado en la escuela normal, actualmente se
demanda una formacion centrada no solo en la ensefianza misma y el dominio de
conocimientos hoy el perfil de egreso del docente de educacién basica segun la Direccion
General de Educacion Superior para Profesionales de la Educacion, (DGESPE) en el plan

de estudios 2011 considera 5 campos importantes:
e Habilidades Intelectuales
e Dominio de los propésitos y contenidos basicos del nivel
e Competencias didacticas
¢ |dentidad profesional y ética.
e Respuesta a las condiciones de sus alumnos y del entorno de la escuela
Cada uno de estos campos plantea competencias especificas para el maestro en

formacion, en este caso el licenciado en educacién, segun el nivel que corresponda. En el

caso del nivel preescolar, me gustaria resaltar dos campos:

El campo de las competencias didacticas, en el que se hace referencia a la postura del

docente respecto a la diversidad del alumnado, pues considera lo siguiente:

e Reconoce las diferencias individuales de los educandos que influyen en los

procesos de aprendizaje y aplica estrategias didacticas para estimularlos; en
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especial, es capaz de favorecer el aprendizaje de los nifios en condiciones

familiares y sociales particularmente dificiles.

e Identifica las necesidades especiales de educacion que pueden presentar algunos
de sus alumnos, las atiende, si es posible, mediante propuestas didacticas

particulares y sabe dénde obtener orientacion y apoyo para hacerlo.
En cuanto al campo de identidad profesional y ética plantea:

e Valora el trabajo en equipo como medio para la formacién continua y el
mejoramiento de la escuela, y tiene actitudes favorables para la cooperacion y el

didlogo con sus colegas.

Tenemos entonces el profesor de educacion preescolar, ademas de considerar la
diversidad de su alumnado y ofrecerle las oportunidades de aprendizaje y participacion,
también debe mantenerse abierto al trabajo en equipo, salir de su aula para reconocer las

problematicas de su institucion.

En lo que respecta al Licenciado En Educacion Especial, es decir los maestros de apoyo,
se plantean los mismos 5 campos, pero en este apartado me gustaria resaltar el campo de

la identidad profesional y ética, en el que refiere lo siguiente:

e Promueve, mediante actitudes favorables e iniciativa, la colaboracion, la reflexion y
el dialogo con los maestros de educacion regular, los profesionales dedicados a la
atencion de las nifias, los nifios y los jovenes que presentan necesidades
educativas especiales y con otros integrantes de la comunidad escolar, con el fin de

contribuir al desarrollo integral de los alumnos.

Podemos ver que los docentes de educacion basica han de trabajar en equipo para dar
respuesta a la diversidad dentro de sus aulas. El docente de apoyo tiene que partir de la
vinculacion con el docente de grupo, de ahi la transformacion tan demandada a los
docentes que no fuimos formados con este plan de estudios, pues no quedamos exentos

de dichas competencias.

21



Pareciera que, porque se ha implementado un nuevo curriculum, los docentes ahora
contaramos con los elementos considerados en el plan y pudiéramos ejecutarlo conforme
a lo solicitado, como refiriera Suarez (2012): “El docente no es un técnico aplicador o un
maquinizador del proceso educativo”. Hablar de inclusién requiere un cambio de actitud,
no solo del conocimiento del plan y del programa de estudios vigente, conlleva una
reconstruccién critica de la practica pedagogica. Tal cambio de actitud no se limita a
seguir principios pedagodgicos que se le solicitan al docente saber de memoria. Es
importante que se genere un replanteamiento de los saberes docentes, de los supuestos y
que se cuestionen las certezas que se han ido construyendo durante la practica, para
gestar la transformacion de su mediacion pedagdgica.

¢ Sera acaso que estos cambios planteados, se estan viviendo conforme a la expectativa,
en las escuelas mexicanas? ¢De forma particular en los jardines de nifios se visualiza la
inclusiébn como una forma de atender la diversidad o como sin6nimo de integracion? Son

preguntas que pretendemos contestar mas adelante.

1.3 El diagnostico

A lo largo de este capitulo hemos podido apreciar de manera general los cambios, tanto
en el ambito nacional como en el internacional, que nos han llevado a los contextos
escolares a los que hoy dia nos enfrentamos, por lo que a continuacion se presenta un

analisis del contexto escolar particular donde se realiz6 esta propuesta de intervencion.

1.3.1 ¢/En dénde estamos? Diagndéstico Socioeducativo

Cada escuela es diferente y dentro de cada una de ellas existe un conjunto de relaciones
gue afecta directamente la practica educativa. Comenzar por reconocer el clima escolar,
permite entender el funcionamiento de la escuela con sus rutinas, la organizacién interna,
la forma en que asume la normatividad, su relacion con los padres, etc.
El clima escolar se refiere a lo:
Que hacen los individuos que componen la organizacién y qué influye en su comportamiento, lo que
hace necesario para su estudio, la consideracion de componentes fisicos y humanos, comprender el

comportamiento de las personas, la estructura de la organizacion y los procesos organizacionales.
(Garcia, 2009:20).

22



Analizar la propia préactica docente, o el clima escolar es un ejercicio que poco se realiza al
interior de las escuelas ya que, la labor educativa se ve impregnada de diversos factores
gue tienden a dispersar la funcion del profesor, alejandolo de lo que sucede al interior de
su aula, factores de tipo administrativo, las relaciones que se establecen tanto dentro
como fuera de la escuela, asi como el propio compromiso con su labor. Partiendo de la
idea anterior, en este trabajo se analiza la practica docente, al reflexionar sobre la accion
misma. “Reflexionar durante la accion consiste en preguntarse lo que pasa o va a pasar,
lo que podemos hacer o lo que hay que hacer, cual es la mejor tactica, que orientaciones y

qué precauciones hay que tomar, qué riesgos existen etc.” (Perrenoud, 2006:30).

La metodologia que guié este proceso fue la investigacion accion, como sustento del
diagnostico socioeducativo que se realizd, dicha metodologia supone: “un proceso
progresivo de cambios a partir de diagnosticar, situaciones problematicas, priorizar estas
necesidades pedagogicas, imaginar su solucién, planificar estrategias y poner en marcha

acciones de mejora” (Latorre, 2008: 110)

Por lo que fue necesario comenzar por analizar la practica educativa desde la dinamica
que se establece entre los actores que involucra el acto educativo: los docentes, los
alumnos, los padres de familia y el directivo, lo cual permitié identificar las barreras para el
aprendizaje y la participacion que pudiera estar enfrentando el alumnado y asi, intervenir

directamente sobre los aquellos elementos y tender a su minimizacion o desaparicion.

Desde esta perspectiva, la metodologia de investigacién es una herramienta que permite

transformar la préctica.

Al aplicar esta metodologia a la educcién, se pretende transformar las practicas educativas con la
participacion de los sujetos que intervienen en las mismas; estos son en primer lugar los maestros
con sus alumnos y en segundo lugar, las autoridades escolares y los padres de familia. Esto
significa que son los propios maestros quienes tienen que recuperar el espacio de su practica
educativa y tener la voluntad de intervenir en ella para mejorarla (Fierro, 2010:42).

Considerando los elementos anteriores se partié de las siguientes preguntas:

e ¢ Qué quiero cambiar de mi practica docente?

e ¢ Por qué cambiar dicha situacion?
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e ¢ Qué necesito saber de los contextos en los que se desarrolla mi practica?
Estas preguntas llevaron a una reflexion que permitié reconocer tres aspectos, los cuales
dieron continuidad al proceso de andlisis y reflexibn que sustentaria la presente

investigacion, basados en O” Hanlon (2009).

Situacion Problemética: Es un elemento de la préctica que causa preocupacion
considerado como algo “sentido y apremiante”, sobre lo cual se busca realizar una

transformacion.

Asunto: Accién o afirmacién contenciosa acerca de un aspecto de la practica que es

cuestionable o controvertido. Esto es lo que no he podido resolver de mi practica docente.

Tépico: “Fundamento para el cambio” Elemento que permite identificar la estrategia de

intervencion.

Dichos elementos coinciden con lo que Latorre (2008) plantea como los 3 puntos iniciales

de reflexion:

e Revisar nuestra practica
e Identificar un aspecto que queremos mejorar
e Imaginar la solucion

Partiendo de las ideas anteriores, la problematica se presenta en la siguiente tabla.

Tabla No 2.
Elementos para reflexion de la practica
Situacion problematica Asunto Topico
El Docente de Apoyo Desconocimiento de | gl disefio de un programa
Psicopedagdgico de nivel metodologias de | tormacién que permita la

preescolar, atiende o intervencion  para & | yinculacion con las
privilegia el enfoque atencion a la diversidad | yocentes para la atencién
clinico lo que obstaculiza en el aula regular. a la diversidad.

la vinculacion con las
docentes para dar
atencion a la diversidad
del alumnado.

Fuente: Elaboracién Propia.
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Con los elementos anteriores se disefiaron instrumentos que permitieran detectar las

barreras para el aprendizaje y la participacion desde 3 contextos:
e Contexto aulico
e Cultura escolar
e Contexto comunitario

Para explorar cada uno de los contextos mencionados, se utilizaron diferentes

herramientas.

En cuanto al analisis de la cultura escolar se realiz6 una matriz categorial que permitio
identificar las rutinas, la organizacion de los espacios, el reconocimiento y uso de la
normatividad, la relacion con la familia y la formacion del profesorado (Ver Tabla No.3,

Matriz Categorial).

Respecto al contexto aulico se retomaron los lineamientos para la intervencion
psicopedagdgica del personal de los CAPEP considerando los siguientes aspectos: La
organizacion de los tiempos, organizacién de los espacios, las tareas definidas y la
comunicaciéon. Como elementos que permitieron identificar por medio de la observacion

las préacticas educativas de las docentes del plantel.

En lo referente al contexto comunitario se utilizé el “indice para la inclusiéon” Booth (2006).
Desarrollando el aprendizaje y la participacion en las escuelas, con el fin de identificar la
relacion entre el personal de la escuela y las familias, asi como la impresion que tienen

los padres de familia sobre la escuela como un centro educativo inclusivo.

El andlisis de los diferentes contextos, permitié recabar las evidencias necesarias para
guiar la intervencion, asi como dar cuenta del proceso que siguié esta propuesta basada
en la investigacion accién y por consiguiente, gestar los cambios que permitan no sélo dar

atencion, sino trabajar en, con y para la diversidad.
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Tabla No. 3
Matriz Categorial

Concepto
Clave

Definicion

Indicador

Rutinas

Las rutinas juegan, un papel importante a la hora de definir el contexto en el que
los nifios se mueven y actlan. Son como los organizadores estructurales de
experiencias cotidianas: clarifican el marco y permiten aduefiarse del proceso a
seguir: sustituyen la incertidumbre del futuro (sobre todo en nifios/as con
dificultad para construir un esquema temporal a medio plazo) por un esquema
facil de asumir. Lo cotidiano pasa asi a ser algo previsible, lo cual tiene
importantes efectos sobre la seguridad y la autonomia.

Las rutinas poseen también otras dimensiones destacables. Importa mucho
analizar cual sea el contenido de las rutinas. En el fondo las rutinas suelen ser
un fiel reflejo de los valores que rigen la accién educativa en ese contexto: si
refuerzo rutinas centradas en el orden, o en el cumplimiento de los
compromisos, en la revision y evaluacion de lo realizado en cada fase, o en el
estilo de relacion nifio-adulto, etc. estoy reforzando, en el fondo, esos aspectos
sobre los que se proyectan las rutinas. Eso nos permite "leer" cual es el

mensaje formativo de nuestro trabajo.
Zabalza, Miguel. 1996 Calidad en educacién infantil. Diez aspectos clave de una educacion infantil de
calidad. Narcea. Madrid

Experiencias
cotidianas.

Ordenamiento de
actividades.

Contenido de las
actividades.

Organizacion

de espacios

La Educacion Infantil posee caracteristicas muy particulares en lo que se refiere
a la organizacion de los espacios: requiere espacios amplios, bien
diferenciados, de facil acceso y especializados.

Resulta importante también la existencia de un espacio donde puedan llevarse a
cabo tareas conjuntas de todo el grupo: asambleas, dramatizaciones, ritmo, etc.
El espacio acaba convirtiéndose en una condicion béasica para poder llevar a
cabo muchos de los otros aspectos clave. Las clases convencionales con
espacios indiferenciados resultan escenarios empobrecidos y hacen imposible
(o dificultan seriamente) una dinamica de trabajo centrada en la autonomia y la
atencion individual a cada nifio y a cada nifia.

Zabalza, Miguel. 1996 Calidad en educacién infantil. Diez aspectos clave de una educacién infantil de
calidad. Narcea. Madrid.

Funcionalidad

Tareas Conjuntas

Normativa de

la Escuela

Documento que establece las bases, de los planteles de los diversos niveles y
modalidades que operan la educacion basica, para una convivencia civilizada
que propicie decididamente la formacion ciudadana de los educandos, a través
del establecimiento explicito de deberes y derechos, asi como del compromiso
compartido con su educacion de padres y maestros.

Lineamientos generales para la organizacion y funcionamiento de los servicios de Educacién Inicial,
Basica, Especial y para Adultos en el Distrito Federal, 2011-2012

Convivencia

Deberes

Derechos

Relacién con

la Familia

Hace referencia a las formas que utiliza la escuela para promover la
participacion de los padres de familia a favor de las actividades escolares y de
los aprendizajes de sus hijos.

Plan Estratégico de Transformacién Educativa 2006

Participacion

Intercambio y
Formacion del
profesorado

La formacién docente es mas que una sumatoria de conocimientos adquirida
por el alumno ya que estructura representaciones, identificaciones, métodos y
actitudes e impacta en el sujeto. Conforma cambios cualitativos mas o menos
profundos, apunta a la formacién de capacidades para elaborar e instrumentar
estrategias mediante la capacidad critica y la actitud filoséfica; teniendo puentes
de contenido entre teoria y practica en un proceso de apropiacion de una nueva
forma de significar.

Gorodokin Ida. “La formacién docente y su relacién con la epistemologia”. En Revista Iberoamericana
de Educacion. (ISSN: 1681-5653). N° 37/5, 25-01-05.

Cambios
cualitativos

Instrumentacién de
estrategias

Fuente: Elaboracion Propia
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En el Jardin de Nifios donde se llevé a cabo esta propuesta, se observa por medio de los
instrumentos aplicados, que el personal manifiesta interés por rescatar el uso de rutinas
como elemento que permite la estructuracion mental de los estudiantes y la organizacion
de las actividades, sin embargo cuando se hace referencia a la utilizacion de espacios
como parte de la cotidianidad de la planeacion, estos no siempre son considerados, por lo
que hay poca vinculacion en la identificacion de las rutinas y su implementacion como
elemento que permite la sistematizacion de actividades, para favorecer el desarrollo de
competencias, no soOlo para el trabajo del grupo en general, sino para generar la
participacion de cada uno de los alumnos en las actividades. Si los espacios no son
considerados para propiciar dicha participacion de forma cotidiana, esto se puede
transformar en una barrera que limita la interaccién entre el alumnado, asi como con el

docente durante las actividades.

La organizacion interna del plantel permite a las escuelas tomar las decisiones respecto de
lo que pretende lograr como institucion y no solamente reaccionar a las demandas de la
comunidad que atiende, lo que afecta directamente al alumnado con el que labora, esto
implica vincular los propoésitos educativos con la normatividad que “establece las bases,
de los planteles de los diversos niveles y modalidades que operan la educacion basica,
para una convivencia civilizada, a través del establecimiento explicito de deberes y

derechos, asi como del compromiso compartido entre padres y maestros” (SEP, 2011:8).

En este sentido los lineamientos deben ser vistos como una herramienta para el
funcionamiento de la escuela y como elemento que permita la toma de acuerdos entre los

implicados en el proceso educativo.

En el caso del personal docente en el jardin de nifios donde se intervino, se percibe que el
directivo refiere un aparente buen funcionamiento del plantel en cuanto al dominio y uso
de la normatividad, sin embargo, en su mayoria, las docentes identifican que no conocen
los lineamientos al 100% y no siempre son utilizados para evaluar el funcionamiento de la
escuela y resolver problematicas, por lo que a raiz de observaciones realizadas dentro del
plantel, se aprecia que cuando se enfrentan problematicas especificas, el directivo hace
uso de criterios personales para su resolucion sin retomar los lineamientos, ni convocar al

equipo para establecer un acuerdo entre el directivo y el colegiado, notandose cierta
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desorganizacion que posteriormente se traduce en conflictos personales. Debido a lo
anterior, se puede generar otra barrera, puesto que se tiende a la individualizacion del
trabajo al interior de las aulas para evitar conflictos organizacionales, perdiéndose el
objetivo comun de la escuela, que tiene que ver con su misién como institucion: “Ofrecer

educacion de calidad con equidad a los nifios y nifias que asisten al plantel”.

En cuanto a la relacion que se establece con los padres de familia, dentro de la escuela, el
equipo docente considera importante su participacion en diversos aspectos que responden
a su quehacer como formadores, tales como participar en actividades de la escuela, recibir
informacion sobre sus hijos y aportar con materiales, etc. Sin embargo, el directivo a
pesar de identificar la importancia de la participacion de los padres, no reconoce las
aportaciones que realizan de materiales, cuando este misma aprueba la solicitud de los
mismos, por lo que se aprecia cierta falta de respaldo hacia el equipo y de asumir

responsabilidades.

Debido a las observaciones anteriores, se percibe al directivo, en contraste con el equipo
de profesoras, incluidas las de apoyo, como educacion fisica e inglés, lo cual repercute en
la organizacion del plantel, lo que llega a generar que el equipo trabaje por separado a
pesar de percibirse un equipo dispuesto a colaborar y asumir compromisos.

Respecto al intercambio y formacion del profesorado, el 100% refieren que se encuentran
en capacitacion constante, pero en sSu mayoria reconoce que no se comparte la
informacion para la implementacion de estrategias, por lo que se vuelve a observar la
individualizacién del trabajo y cuando alguno de los miembros del equipo presenta alguna
necesidad o inquietud, no cuenta con el apoyo del equipo para resolverlo, asumiendo asi

la problemética sélo adentro del aula y no como escuela.

Las barreras que en este sentido se detectaron fueron:

= El trabajo individualizado al interior de las aulas que dificulta la vinculacion como
escuela para atender las necesidades del alumnado.

= El uso de espacios poco organizados para el diseiio de actividades que tomen en
cuenta las caracteristicas del alumnado.
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= Pocos acuerdos como escuela para implementar estrategias ante problematicas
especificas.
Debido a lo anterior se aprecia que se requiere de un proceso de autoevaluacion y de la
toma de acuerdos en colegiado en los que cada uno asuma su parte y se evalle el
proceso de trabajo para el logro de los objetivos, que permitan eliminar o minimizar las
Barreras para el Aprendizaje y la Participacion a las que se enfrenta el alumnado y hablar

asi de una escuela inclusiva.

1.3.2. Relacion docente y alumno. Contexto Aulico

Hablar del aula escolar es hablar de las relaciones que en ella se establecen, es hablar de
la perspectiva del docente, de las metodologias, de los estilos y ritmos de aprendizaje, y
también es hablar de singularidad y diversidad.

El aula escolar es el escenario donde se lleva a cabo el proceso de ensefianza
aprendizaje, impregnado de formas distintas de ver la realidad y donde se confrontan los
deseos e incertidumbres. El espacio al que aqui nos referimos ha sufrido grandes
transformaciones pasando por la verticalidad de la ensefianza, hasta lo que hoy dia

conocemos como aula inclusiva.

Un salén de clases inclusivo requiere de una nueva forma de percibir al alumnado e
implica “nuevas respuestas didacticas que estimulen y fomenten la participacién de todos
los alumnos”. (Arnaiz, 2003:135). Por ello hablar de aula inclusiva implica la atencion a la

diversidad.

Cuando nos referimos a la atencion a la diversidad no s6lo hacemos referencia a aquellos
alumnos que pudieran considerarse con alguna discapacidad o dificultad de aprendizaje,
los que normalmente habian sido atendidos por la educacién especial, la educaciéon de
hoy, parte de entender la diversidad desde un enfoque inclusivo, visualizar al otro como
sujeto de derechos y capacidades independientemente de sus caracteristicas. “La
inclusion es una estrategia dinamica para responder en forma proactiva a la diversidad de
los estudiantes y concebir las diferencias individuales, no como problema sino como

oportunidades para enriquecer el aprendizaje” (Fernandez, 2009:25).
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En el plan de estudios 2011 considera como uno de sus principios pedagdégicos “favorecer
la inclusion para atender a la diversidad”. Con dicho principio pretende que “la escuela se
convierta en un espacio donde la diversidad puede apreciarse y practicarse como un
aspecto de la vida cotidiana y de enriquecimiento para todos, con el fin de reducir las

desigualdades e impulsar la equidad (SEP, 2011:33).

El enfoque inclusivo no es nuevo en nuestro pais sin embargo, hay que reflexionar
respecto a la respuesta que desde esta perspectiva se le ha dado al alumnado, partiendo
del supuesto de que la escuela es la que tiene que ajustarse a las necesidades de los
estudiantes, y no estos cambiar, para adaptarse a ella “En suma, no son las escuelas las
que tienen derecho a cierto tipo de nifios, sino que es tarea de la escuela hacer los ajustes
y adaptaciones que requieran para satisfacer las necesidades educativas de todos los
nifios” (Fernandez. 2009:26).

En este sentido, se presenta un analisis de la forma en que el Jardin de Nifios donde se
intervino, da respuesta a las necesidades del alumnado, con base al plan de estudios
referido y sus principios pedagdégicos, a partir de la participacion de sus docentes, la
relacion que se establece con los padres y en este caso de la intervencion de la maestra
de apoyo psicopedagdgico, que es la funcién que me corresponde.

La escuela se encuentra conformada por 6 docentes, cuya antigliedad en servicio varia de
los 9 a los 17 afos frente a grupo, las edades de las docentes oscila entre los 30 y los 47
afos. El directivo cuenta con 27 afos en servicio, de ellos 4 ha desempefiado la funcion
mencionada, se cuenta con un docente de Apoyo Técnico Pedagdgico (ATP) de tipo
administrativo de 29 afos en servicio, de los cuales 27 frente a grupo y dos con su nueva
funcidén; profesora de educacion fisica con 9 afios en servicio, y profesora de inglés con 3

afios laborando y 24 afnos de edad.

Con lo anterior se puede percibir disparidad en el tipo de practicas al interior del plantel, ya
gue, si bien no se persigue que todos los docentes trabajen de la misma manera, pues
existen estilos propios de ensefianza, se nota la dificultad de algunas docentes, en

particular las de mayor antigiedad, de apartarse de practicas anquilosadas, pues a pesar
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de mostrarse apertura a los cambios y nuevas formas de ensefianza, se cae nuevamente

en los patrones preestablecidos.

La observacion realizada al interior de las aulas consider6 4 elementos que permiten
entender tanto la dinamica como las posibles barreras que la escuela pudiera estar

propiciando en relaciéon con los nifios y las nifias SEP (2007).

La organizacion del tiempo. Este apartado hace referencia a la planeacion docente y
como se ve reflejado en la intervencion a partir de la sistematizacion de los tiempos, la
duracion de las actividades, el tiempo de espera entre las mismas, asi como la diversidad
del trabajo organizado por la docente, es decir, si las tareas que se realizan son

individuales, colectivas; si se trabaja dentro del aula o fuera de ella, etc.

La organizacion del espacio. Se valora si los docentes consideran los espacios
adecuados y flexibles para la diversidad del alumnado asi como, la distribucion del

mobiliario para permitir el intercambio y participacion activa de todo el grupo.

Las tareas definidas. La observacion que se realiza partir de este punto tiene que ver con
que si lo que se les plantea a los alumnos es interesante para ellos, esto se valora
identificando la forma en que los nifios se involucran en la actividades y si se parte de las
experiencias propias de los nifios y nifias para llegar a concepciones mas abstractas,
propiciando la docente que los pequefios tengan un papel activo para investigar,
preguntar, discutir, entrevistar e interactuar con los otros. En este apartado, también, se
considera si la docente busca que los alumnos apliquen lo aprendido y lo relacionen con
Su experiencia o parte de su experiencia para propiciar nuevos aprendizajes en un

ambiente de responsabilidad y respeto por los otros.

La comunicacion. Aqui, se hace hincapié en la capacidad de escucha que la docente
muestra hacia los nifios y nifias, considerando que todas sus aportaciones son
importantes mostrando disposicidon para escucharlos y a reflexionar al respecto. Se
aprecia, si la docente se expresa claramente al momento de dar indicaciones y realizar
relatos, con un lenguaje que permita que los menores incrementen su vocabulario,
mostrando una actitud sensible respecto a la estimulacion del lenguaje de sus alumnos,

reconociendo el proceso de maduracién del lenguaje.
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Los elementos anteriores permitieron identificar que dentro de los salones de clases, de
las seis maestras que conforman la titularidad de las aulas, cuatro de ellas, organizan los
tiempos como un elemento fundamental para el logro de los propésitos, pues sus
actividades se perciben disefiadas en un plan que especifica los tiempos para cada
actividad, asi como los espacios en los que se realizardn; dichas actividades son
atractivas para los alumnos y sustentadas en las competencias a favorecer. Cabe
mencionar que dentro de sus actividades a pesar de reconocerse las diferencias entre sus
alumnos no siempre se generan las condiciones que les permitan aprender a partir de sus

caracteristicas propias.

Por otra parte, el resto del profesorado si bien realiza su planeacion no siempre
corresponde con las actividades que se llevan a cabo dentro del aula y las actividades se
efectdan dentro de los salones a pesar, de que el plantel cuenta con espacios atractivos y
amplios para la realizacion de las mismas, por lo que se observa poco rescate de las

caracteristicas del alumnado como elemento potenciador de los aprendizajes.

Se percibe cierta division del grupo de docentes en dos subgrupos, coincidiendo en afios
de edad, es decir, las profesoras mas jovenes son las que se observan mas entusiastas
respecto a la realizacion de las actividades, mientras que el personal con mayor edad y
antigledad permanece dentro de las aulas y con un menor dominio de tiempos, espacios y
tareas. El tiempo de servicio de estas docentes es de 16 y 17 afos frente a grupo, con
edades, con 40 y 46 afios de edad, mientras que el otro grupo de educadoras se identifica

entre 4y 12 afios de servicio frente a grupo.

Ahora bien, en cuanto a la comunicacién que se establece dentro de las aulas se percibe
gue en general las profesoras procuran atender las necesidades de sus alumnos con una
actitud de cercania y paciencia sin embargo, se pueden observar distintas formas para dar
indicaciones, el respeto a las diferencias de ritmos y estilos de aprendizaje de los
menores, asi como el interés por favorecer el desarrollo del lenguaje de grupo. Aqui se
observa que nuevamente se coincide en una marcada division entre las docentes, pues
las de mayor antigiiedad establecen comunicacion de tipo directivo con sus alumnos,
ademas de mostrar dificultad para expresar claramente las indicaciones para la realizacion

de las actividades mientras, las profesoras con menor antigiiedad si bien, llegan a tener
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dificultades para organizar las consignas, tienen mayor claridad respecto a lo que se
persigue lograr con sus alumnos, por tanto, hay una mejor comunicacion para el logro de

sus objetivos.

El andlisis anterior permite destacar que al equipo docente se le dificulta disefar
esquemas de intervencion que den respuesta a las necesidades de su alumnado asi
como, el trabajo colegiado para atender de forma continua la evolucion de dichas
necesidades entre cada grado, debido a que no se percibe comunicacién entre las

docentes para atender las diversas problematicas.

Siguiendo la linea de andlisis, respecto al clima que se establece dentro del aula y en el
caso de la maestra de apoyo psicopedagdgico que es la funcion que desempefio, se
realizd una autoevaluacion de la intervencion, partiendo de la idea de que la evaluacion
es una parte fundamental del proceso educativo. Dentro de dicho proceso tendemos a
evaluar a los estudiantes, el nivel de participacion de los padres y, en algunas ocasiones la
organizacién propia de la escuela sin embargo, nos percibimos como observadores ajenos
a dichos elementos del proceso evaluativo, sin considerar que somos uno de los

principales actores en la dinamica de la ensefianza y el aprendizaje.
Tenemos asi, que las barreras detectadas en el contexto aulico son:

= Comunicacion vertical entre docentes y alumnos, pues las primeras se limitan a dar
indicaciones y pocas veces escuchan a su alumnado para tomar acuerdos y

COmpromisos.

= Poco reconocimiento de las caracteristicas propias de cada estudiante entorno a

ritmos y estilos de aprendizaje, para ajustar la ensefianza a sus necesidades.

» Falta claridad en las metodologias de intervencibn que permitan atender la

diversidad de los alumnos.

» Se asocia la diversidad a dificultades de aprendizaje, discapacidad y conductas

disruptivas.
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La situaciéon observada permite identificar las necesidades que enfrentan las docentes en
sus aulas y a la que pocas veces se le presta atencidén para modificar formas de intervenir,

reproduciendo practicas reproduciendo practicas excluyentes.

1.3.3. Autoevaluacion de la intervencion del docente de apoyo psicopedagogico.

Para iniciar este apartado es necesario hablar de la intervencién en las aulas desde mi
funcién, debido a ello, se comienza esta reflexion reconociendo que la intervencion del
docente de apoyo psicopedagdgico implica:
Propiciar que la escuela sea capaz de recibir a todos los nifios y las nifias brindandole una educacién
de calidad independientemente de sus caracteristicas, ademas de atender a todos los alumnos que

presentan dificultades en el acceso, la permanencia, el aprendizaje y la participacion en la escuela
(SEP, 2007:7).

Por lo que, en la autoevaluacién realizada se consideraron los siguientes aspectos:
Planeacion, Intervencion y evaluacion de la ensefianza, retomados del indice de inclusion,
dimensién C desarrollar practicas inclusivas, indicador C.1.10 Los profesionales se

preocupan de facilitar el aprendizaje y la participacién de todos los estudiantes.

Respecto al primer aspecto la planeacion, puede percatarme de que pocas veces se
realiza a partir de las necesidades detectadas con las docentes y con una intencion y
programacioén definida que me permita dimensionar los alcances de mi intervencion, cabe
mencionar que mi funcion actualmente, tiene que ver con el trabajo directo con las
profesoras, y que si bien se realiza una programacion anual, a partir de un diagnéstico, se
reconoce que pocas veces como DPA se dé respuesta a las necesidades detectadas en
las aulas, a partir de las inquietudes presentadas por las docentes, mas bien se responde
partiendo desde una perspectiva ajena a las necesidades generales del plantel y desde
los aprendizajes esperados que se plantean para el alumnado, pero pocas veces se
considera a las maestras, a quienes hoy dia tendria que estar dirigida la labor del personal

de apoyo psicopedagdgico.

En cuanto a la intervencion, el analisis tiene que ver con el apoyo que se proporciona a los
alumnos para acceder a la curricula, en este sentido mi labor docente se divide en dos
aspectos: el trabajo con el alumnado y con las docentes dentro del aula, en el disefio de

estrategias que les permitan que los alumnos accedan a la curricula. Debido a los
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resultados obtenidos me percato de que tiendo a enfocarme al trabajo con el alumno en
situacion de vulnerabilidad, para que a éste se le facilite la realizacion de actividades, sin
embargo, este andlisis me permitié reflexionar respecto a que no considero que mi
intervencion también, debe responder a las docentes, para que ellas identifiquen las
necesidades de sus alumnos y realicen las adecuaciones metodologicas necesarias ya
que ellas, son las titulares del proceso educativo de sus alumnos y mi funcién debe girar

en torno a la mediacion entre las docentes y el curriculum.

Otro aspecto dentro del proceso de autoevaluacion, es que, no se le ha dado la
importancia debida a la evaluacion dentro del proceso en el que se interviene. Esta
situacion fue impactante, si hablamos de la evaluacion como elemento sustancial del
proceso educativo para la toma de decisiones, esta situacion que se presenta en mi
practica puede estar influenciando directamente en el logro de los propdsitos que se
plantean afio con afio y que tal vez se ha tendido a justificar con el poco seguimiento de

las docentes, dejando a un lado la corresponsabilidad ante esta situacion.

El proceso de intervencion y apoyo al alumnado que realizaba anteriormente, respondia a
visualizar patologias en los nifios de la escuela y como compensar sus carencias, debido a
que el enfoque con el que se trabajaba respondia a una linea clinica, por ello, tampoco se
tomaba en cuenta a la docentes dentro de este proceso, pues desde esta perspectiva, era
el nifio a quien habia que atender y regularizar con el resto del grupo, sin considerar que la
dinamica que se estableciera en el aula pudiera afectar directamente el desempefio de los

alumnos.
En este sentido las barreras detectadas fueron:

» La poca vinculacion entre el profesor de apoyo psicopedagoégico y docentes de aula
regular para dar atencién a las necesidades del alumnado.

» La falta de seguimiento de las estrategias presentadas y su efectividad, plasmado

en un plan de intervencion.

Con estas barreras, es que se comienza a identificar los elementos a trabajar en este

proyecto.

35



1.3.4. La relacion con los padres. Contexto Familiar.

Ahora bien, la dinamica escolar no sélo atafie a los docentes y a los alumnos, sino que
también implica a los padres de familia, su participacion con la escuela y su
corresponsabilidad en el proceso educativo de sus hijos. Cabe recordar que el centro
escolar donde se realiza la presente investigacion, es un jardin de nifios que ofrece el
servicio de comedor, que da prioridad en inscripcion a los hijos de madres trabajadoras,
por lo que los alumnos cubren un horario de 8:45 a 16:00 hrs, asi que la dindmica que se

establece con la escuela es patrticular.

Se observa que en su mayoria los menores son hijos de madres trabajadoras, sean
empleadas formales, en el comercio informal o en actividades domésticas sin embargo, se
ha llegado a detectar que una parte de la poblacion se caracteriza porque sus madres se
dedican al hogar pero aprovechan el servicio del plantel informando en su inscripcion que
son empleadas en alguna empresa, deslindando su responsabilidad en la formacion de
sus hijos, dejando este trabajo a la escuela, este es un dato que dificilmente se puede
comprobar al inicio del afio, ya que durante el ciclo escolar se comienzan a percibir
conductas en las madres que hacen sospechar a las docentes sobre su desempeiio
laboral y cuando se les enfrenta excusan su situacion informando que acaban de perder el
empleo pero que estan buscando trabajo y que no siempre tienen tiempo de cuidar a sus

hijos y por ello requieren del servicio.

En este plantel se puede notar que muchos de sus alumnos no estan a cargo de sus
padres pues son los abuelos, tios, familiares o vecinos e incluso personas a quienes se les
paga por recoger a los menores y encargarse de ellos hasta que llegan sus padres del
trabajo. Debido a lo anterior la dinamica que se establece entre la escuela y los padres es

muy caracteristica y se observan dos tipos de situaciones:

a) Padres y madres que buscan compensar la ausencia con regalos materiales y poca
disciplina, partiendo de la idea de que no los ven en todo el dia, aunado a abuelos
0 personas encargadas que muestran sobreproteccion, a pesar de responder y

presentar las tareas, no siempre asumen una responsabilidad con la escuela.
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b) Padres y madres distantes, que se responsabilizan poco con la escuela viendo en
ella un espacio en que pueden dejar a los menores mientras ellos trabajan,

observandose poco compromiso en la formacion de sus hijos.

Ante esta situacion la escuela no ha encontrado una forma de entablar comunicacion
constante con la comunidad de padres debido a la poca constancia en su asistencia.

Por otra parte, los padres visualizan la escuela, como un espacio donde todos los nifios y
nifas son aceptados y eligieron esta institucion tanto por el servicio que ofrece de 8:45 a
16:00 hrs, como por la capacidad de sus docentes, consideran que la escuela los
mantiene informados de las necesidades de sus hijos, en este sentido los padres se
sienten aceptados y respetados por todo el personal recibiendo de este un trato cordial y
con la confianza de acercare a las personas indicadas para tratar asuntos relacionados

con el desempefio de sus hijos, sabiendo que sus inquietudes seran escuchadas.

A pesar de las respuestas que arroj0 el instrumento aplicado (Cuestionario No. 5
Cuestionario para familia. Tomado del indice de inclusion) (Ver anexo 4) en el plantel se
percibe una contradiccidn, pues en su mayoria, los padres y madres expresan sentirse
comodos con el servicio que ofrece la escuela y con la informacion que se les proporciona
sin embargo, demandan que el plantel cubra todas las necesidades del alumnado, sin

asumir su responsabilidad de padres y es comun escuchar quejas del siguiente estilo:

= ¢ Por qué nos hacen venir a juntas si tenemos que trabajar?
» Las juntas deberian ser en domingo.

» Hay decisiones que pueden tomar las maestras sin tener que hacernos venir.

Se observa poca asistencia a juntas informativas, reuniones personales con las docentes y
directivo, asi como a las rendiciones de cuentas, sin embargo, cuando se presenta alguna
inconformidad, los padres mencionan poco conocimiento del reglamento o contacto con
las docentes y se reclaman aspectos como el derecho a la educacion y la responsabilidad

de la escuela, amenazando con reportarla a instancias superiores.

Tenemos entonces como oportunidades’ para intervenir este &mbito:

’ Consideras Barreras para el Aprendizaje y la Participacion.
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e La poca comunicacion entre los padres y la escuela en torno a los logros de sus
hijos.
e La visualizacidon de la escuela como espacio en el que se atiende a los menores de

manera asistencial y no educativa.

1.4. De la intervencion de los especialistas a los profesionales de apoyo
psicopedagogico.

Las relaciones que se establecen en cada escuela, no solo con los alumnos y padres de
familia, sino entre docentes, genera una dinamica que permite o0 no, el buen
funcionamiento de un centro escolar. Un punto que no se ha sido considerado en el
desempefio de estas instituciones es la relacion con los docente de apoyo
psicopedagdgico como elemento que favorece al engranaje de la escuela. Dicha relacion,
considera el como se percibe al especialista por parte de los docentes titulares de grupo y

como se asume éste dentro del espacio educativo.

1.4.1 Problematizaciéon

La intervencién del docente especialista en los jardines de nifios ha cambiado con el paso
de los afos y de las politicas educativas, actualmente el CAPEP, segun las orientaciones
para la intervencion psicopedagoégica del personal de los CAPEP (2007), tiene la funcion
de promover que la escuela sea capaz de recibir a todos los nifios independientemente de
sus caracteristicas y atender a todos los alumnos que presentan dificultades en su
participacion y aprendizaje en un marco de inclusion educativa, considerando que esto
implica que todos puedan aprender juntos, independientemente de sus condiciones

personales, sociales y/o culturales.

Esta visién, aparentemente renovada, se plantea al personal de apoyo psicopedagdgico
como una nueva forma de intervencion pero que no considera su historia y la forma en que
se ha ido construyendo a si mismo, pues aun existe tendencia al enfoque médico por la

formacion propia y su historia como institucion.

Hoy dia uno de los principales retos que enfrenta el sistema educativo nacional es brindar

las mismas oportunidades de aprendizaje a todos los nifios y nifias que conforman las
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aulas heterogéneas de las escuelas en las que laboramos. Este reto conlleva el
reconocimiento del cambio de paradigma de lo que implica atender la diversidad.

Sin embargo, la visién de lo diferente ha traido consigo un estigma, pues se considera
que ello tiene que ver con discapacidad, con dificultades de aprendizaje, con alteraciones
o con anormalidad y en este sentido en caso del nivel preescolar en el cual laboramos, la
funcion que se realiza como personal de apoyo psicopedagoégico se ha ido transformando
hacia una educacion inclusiva, que implica que todos los nifios y las niflas aprendan
juntos, independientemente de sus caracteristicas fisicas, personales, culturales y
sociales; esta transformacion le ha dado al personal de CAPEP la tarea de “promover
valores inclusivos en toda la comunidad educativa para dar respuesta a la diversidad de

los nifios y las nifias como una postura y actitud permanente” (SEP, 2007:7).

El cambio en la actitud y en la funcion del personal de CAPEP, implica pasar de ser un
experto ajeno a la escuela a ser un profesional de apoyo psicopedagdgico, que asesore,
oriente, colabore y acompafie al personal del jardin de nifios para alcanzar los

aprendizajes esperados del nivel.

A pesar de lo anterior en la practica, no se ha logrado establecer vinculos con las escuelas
en las que se desempenfa la funcion, las docentes de apoyo nos seguimos percibiendo
como “especialistas” que deben atener al alumno que por circunstancias especificas no
logra aprender a la par que sus compafieros y propiciando un reforzamiento de esta vision

en el equipo de educadoras.

Actualmente se han comenzado a disolver las aulas de apoyo® para que las docentes
especialistas se mantengan de forma permanente en los planteles y priorizar el trabajo
dentro de las aulas, dando asi respuesta al enfoque inclusivo; a pesar de reconocerse lo
que pide el enfoque no se sabe en la practica como ejecutarlo. Por otra parte,
independientemente de todos los cambios, siempre se ha visto desde las escuelas
regulares, que es el personal de CAPEP quien debe dar respuesta y atender las

necesidades del alumnado con alguna dificultad, se observa cierto deslinde de

8 . . . . .o ,
Aulas de apoyo entendidas como espacios al exterior del grupo o incluso de las escuelas donde los nifios acudian a
terapia con las especialistas, llegando tarde, retirandose temprano de su grupo o dejando se asistir a clases.
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responsabilidades de algunas docentes, se percibe que cuando la docente de apoyo
psicopedagodgico se presenta, se hace referencia a todas las dificultades e incluso quejas
gue se tiene del nifio o la nifia, en espera de que sea ella quien las resuelva. Ahora bien,
cabe mencionar que en cada sector escolar cuenta con un CAPEP y cada uno de ellos

trabaja de forma distinta.

Cada Docente de Apoyo Psicopedagdgico es encargada de dos o en algunos casos, hasta
tres jardines de nifios, e independientemente de su especialidad, debe ser capaz de

resolver las diversas problematicas que se presenten en las escuelas.

Anteriormente, se realizaban juntas técnicas en las que los DAP expresaban al equipo
multidisciplinario sus inquietudes y entre todos se planteaban estrategias para que la
encargada del jardin fuese capaz de realizar un planteamiento a las docentes o padres de
familia y realizar un seguimiento con el asesoramiento del equipo, sin embargo, desde que
se ha presentado el trabajo desde el enfoque inclusivo han sido suprimidas, con el
argumento de que las profesoras de apoyo deben permanecer en el aula regular, lo que
ha generado, que sélo se puedan reunir en las Juntas de Consejo Técnico en las que se
abordan temas organizados por la coordinacion sectorial de educacion preescolar dejando
de lado las necesidades de los apoyos, por tanto, de los Jardines de Nifios.

Dicha problemética se puede observar en el CAPEP donde laboro. Este centro esta
conformado por 10 DAP y 2 médicos: 4 de lenguaje, 5 de aprendizaje, 2 psicélogos, 1
especialista de psicomotricidad, médico general un y dentista, cabe mencionar que el
dentista solo realiza trabajo preventivo como platicas o deteccidén, pero no se realizan
curaciones, se dan orientaciones a los padres y se deriva a las instituciones
correspondientes; por otra parte el médico realiza exploraciones solicitadas por los DAP
respecto a problematicas especificas de cada area, por lo que estos dos apoyos trabajan a
partir de las necesidades de cada especialista, sin embargo, su presencia en los CAPEP’S
continua perpetuando el enfoque médico de la intervencion, lo que genera una

incongruencia entre el discurso y la practica.

Este equipo ha buscado informarse respecto al enfoque inclusivo, se reconoce a la

atencion a la diversidad como punto de partida para nuevos aprendizajes, se tiene claro

40



gue la funcién es propiciar el trabajo colaborativo con docentes y padres de familia en
beneficio del alumnado independientemente de sus caracteristicas fisicas, condicion
social, raza, género, etc., pero no se cuenta con los elementos para dar respuesta a este

nuevo enfoque y mas aun sin la posibilidad de realizar un trabajo interdisciplinario.

Se reconoce que bajo la perspectiva de la inclusion el aula de apoyo tenderia a
desaparecer pues, se responde al enfoque clinico con el que se particularizan las
deficiencias y patologias sin embargo, sigue presente la resistencia por parte del personal
para deshacer el aula de apoyo, se tiene miedo a que desaparezca la funcion y ya no se
forme parte de la plantilla del CAPEP sino de los jardines de nifios, sobre todo al carecer

de elementos que permitan definir la nueva forma de intervencion.

Este cambio de visibn que ahora se nos presenta considero, ha carecido de la
construccién de una identidad como equipo que guie nuestra intervencién, desde el punto

de vista de la cultura institucional:

La institucion escolar representa para el maestro el espacio privilegiado de socializacién
profesional: a través de ella el docente entra en contacto con los saberes y discursos propios del
oficio, las tradiciones, costumbres, conductas y reglas tacitas de la cultura magisterial. (Fierro,
Fortoul, Rosas 2010:76).

Si bien, ahora somos consideradas como apoyo psicopedagdgico, utilizamos nuevos
conceptos pero pareciera que seguimos realizando las mismas acciones de hace cuarenta

anos pero con nuevas palabras.

La intervencion del DAP implica entonces varios cuestionamientos ¢Como se concibe asi
mismo el personal del CAPEP? ¢Cdmo terapeutas? ¢Especialistas? ¢Coémo profesional
de apoyo psicopedagdgico? ¢O como un miembro mas del equipo en los jardines de

ninos?

Tendriamos que comenzar por clarificar, por qué del trabajo dentro del aula, dandose
respuesta al enfoque inclusivo, pues el sacar a un nifio de su salén conlleva las siguientes

consecuencias negativas:

» El mensaje “eres distinto, debes marcharte”, puede hacer que el sentimiento de

seguridad que tiene el nifio en el aula se tambalee.
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» Sacar a los nifios que son identificados publicamente como diferentes hace mas
dificil promover la educacion multicultural y una respuesta positiva ante las
diferencias.

= Eliry venir de los nifios puede interrumpir el discurrir de la clase y dificultar la tarea
de los profesores para establecer un grupo cohesivo.

= Sacar a los niflos del aula normal para que puedan satisfacer sus necesidades
especiales, pone en entredicho el sentimiento de los profesores de verse a si
mismos como responsables o capaces de ensefiar a un grupo diverso (Arnaiz,
2003:179).

Por otra parte, es importante considerar que el CAPEP surge como un agregado a la
educacion preescolar pues no forma parte ni de la educacion especial ni de los jardines de
nifos, la vision con la que surge el maestro de CAPEP es de un maestro que se mantiene
aparte del equipo de las escuelas, que trabaja por separado y que bien puede ser o no
considerado por el colegiado al cual se inserta, por tanto, no se observa un “sentido de
pertenencia a las instituciones en las que se desarrolla su practica” (Fierro, 2010:30). El
equipo de especialistas (a pesar de haber cambiado la funcién se nos sigue llamando asi)
€s un equipo que a pesar de conocer la problematica de los jardines y a sus miembros, en
momentos se presenta ajeno a la problematica de la escuela en la que se desenvuelve,

sintiéndose perteneciente al CAPEP, mas no al jardin de nifios.

Entonces, existen DAP distantes en la practica con las docentes, que bien pueden
limitarse a observar y a interactuar con el alumnado pero no con las maestras, o DAP que
trabajan aspectos técnico pedagdgicos que forman parte de la funcién directiva o de apoyo
técnico, sin delimitar su intervencion a lo que le corresponderia, las formas de trabajo que
presentan los especialistas es muy variada, tan variada como especialistas existen y no
necesariamente tiene que ver con el estilo, el cual seria muy respetable, mas bien se hace
referencia a la poca claridad en la funcién, en su hacer cotidiano ahora como docente de

apoyo psicopedagogico.

De ahi la importancia de propiciar un trabajo conjunto no sé6lo entre DAP sino entre estos y

las profesoras del aula regular que permita realizar un puente entre el curriculo y el aula.
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A pesar de lo anterior aun existe resistencia al cambio, no sélo por las especialistas sino
también por las docentes. Se les percibe en una actitud demandante para la satisfaccién
de necesidades y resolucion de problematicas, posicionandose en el papel del inexperto,
mientras que se le otorga la posicion de experto al profesor de apoyo psicopedagdgico.
Esto no es casual pues normalmente los docentes nos ubicamos en la postura utilitarista y
pragmatica en la que sélo se buscan estrategias de trabajo que no impligue mayor
reflexion en cuanto a la practica misma.

La tendencia actual es que los profesionales de apoyo lleven a cabo un asesoramiento

colaborativo y constructivo, que se puede concebir como un proceso mediante el cual maestros y

asesores construyen nuevos conocimientos y adquieren nuevas competencias y practicas que los

enriqguecen mutuamente y les posibilitan aportar a la mejora de los procesos de aprendizaje y de la
propia institucion escolar” (Blanco, 1996:177)

Ahora bien los tipos de apoyo pueden variar dependiendo del rol o de la funcion, sin
embargo el maestro de apoyo tiene como ambito de trabajo el alumno dentro del aula, en

Su grupo con su maestro.

La problematica presentada puede apreciarse en el esquema No 1:

Esquema No. 1
Situacion Actual de CAPEP

C.A.P.E.P.

Integracion Inclusion

Poca Coherencia
en la intervencion

Fuente: Elaboracién Propia

Como vemos, a pesar del discurso, el CAPEP se observa en medio de los dos enfoques y
contrariamente de que su intervencién se basa sobre la inclusién y discursa mucho al
respecto, sigue trayendo a la practica, costumbres del enfoque de la integracion. Es decir,

se sustenta en uno pero practica sobre el otro, o que ocasiona la falta de coherencia.
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A partir de lo anterior podemos identificar las siguientes oportunidades de intervenir:

» Falta de claridad en la funcién, que las docentes perciben del docente de apoyo

psicopedagdgico.

» La carencia de una linea metodologica que guie la intervencién del DAP, pues se

va de un modelo de atencion a otro indistintamente.
= La poca vinculacion entre el personal del CAPEP y el aula regular.

Con estas bases, se conforma el tema de esta investigacion, para dar cabida al docente
de apoyo como un miembro mas del equipo de trabajo y desmarcarse del papel de
experto, propiciando en el docente titular una postura que le permita ser también participe
en el mas amplio sentido, de la atencion a la diversidad de sus alumnos, se plantea: La
conformacion de una comunidad de aprendizaje que atiende la diversidad. Ahora bien,
como elemento que permitird guiar este analisis se plantea el supuesto de accion, que se
define como “la formulacién de la propuesta de cambio o mejora” y que parte del analisis
de la informacion recabada formulando asi “un enunciado que relaciona una idea con una
accion” (Latorre, 2008:46).

Dicho enunciado para el presente estudio se plantea de la siguiente manera:

“La reflexion, el intercambio de ideas, la participacién y la investigacion son elementos

fundamentales para la conformacién de una comunidad de aprendizaje”

Con esta propuesta se pretende favorecer la competencia docente del trabajo en equipo

como parte del continuo que es la formacion y autoformacion docente.

En el siguiente capitulo conoceremos algunas perspectivas sobre el concepto de
diversidad para identificar su uso en funcién del reconocimiento de las capacidades de los
estudiantes pero, para reconocerlo también con y entre los docentes, para conformar una

comunidad de aprendizaje.

44



CAPITULO Il

ATENCION A LA DIVERSIDAD

Pensar en la diversidad puede tener muchas interpretaciones, que pueden variar desde la
perspectiva con la que se miren. Para abordar esta temética es necesario recordar el
paso que se dio de la integracion a la inclusion y que retomaremos en este capitulo, asi

como la identificacion de conceptos como diversidad, inclusion, comunicacion y dialogo.

2.1. ¢ Qué es la diversidad?

La tendencia actual en nuestras escuelas, marca un particular énfasis respecto a la
atencion a la diversidad y la inclusion, como si fueran elementos que por el simple hecho
de ser referidos, dieran pauta para una nueva practica pedagodgica, parecieran,
contrariamente a lo que se pretende, conceptos de “moda” que estan vacios y que
realmente no le significan ninguna diferencia al docente en su actuar cotidiano y por tanto,
tampoco a los alumnos en la dinAmica de convivencia que se establece entre pares,
generandose, la repeticion de patrones o0 conductas enmascaradas con nuevas

terminologias pero tienen poco impacto en la transformacion de las escuelas.

Siguiendo esta linea de analisis:

El significado de la palabra diversidad puede ser un tanto disperso, pues es un término muy
utilizado en el que se hace referencia a grupos sociales diferentes. La diversidad es un término
gue se nos presenta mas como un principio cargado de ideologia que como concepto susceptible
de ser operativo, de formar parte, cada vez con mas frecuencia, de nuestra cultura pedagdégica
actual. (Fernandez, 2009:31)

Tendriamos que comenzar por replantearnos ¢ Qué es la diversidad?

Actualmente este concepto se ha visto impregnado por corrientes pedagoégicas o politicas
educativas, habria que comenzar, por visualizarlo fuera de tendencias o modas
curriculares, pues su definicidon puede tener muchas acepciones que no necesariamente

se encuentran asociados al campo educativo (Ver tabla No. 4).
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Tabla No. 4
Definiciones de Diversidad

Segun... Concepto de Diversidad

El diccionario de la lengua | Del latin diversitas, abundancia gran cantidad de varias cosas

espafiola. Vigésima segunda | distintas.

edicion.

Pilar Arnaiz (2003) La utilizacion del concepto diversidad no soélo alude a aquellas
personas que tienen una discapacidad o dificultades en su
aprendizaje, tiene que ver con el conjunto de caracteristicas que
hacen a las personas y a los colectivos diferentes con relacion a
factores, fisicos, genéticos, culturales y personales.

Miguel Lopez Melero La diversidad hace referencia a la cualidad de la persona por la

(1997) que cada cual es como es y no como se desearia que fuera.
Este reconocimiento es lo que configura la dignidad humana. La
diferencia es la valoracién de la diversidad y es precisamente en
esta valoraciéon donde hay varias manifestaciones, ya sean de
rechazo (antipatia) como de comprension (simpatia)

José Ma. Ferndndez | La diversidad deberia ser entendida como el conjunto de
caracteristicas que hacen a las personas y a los colectivos

Batanero (2009) . que per ya
diferentes en relacién con factores fisicos, genéticos, culturales
y personales

Nuria Giné Freixes (2010) Diversidad significa diferencia, y la diferencia es una
caracteristica humana

Fuente: Elaboracion Propia, con base a los autores sefialados

Cuando se hable de diversidad en esta investigacion se considerara que es una
caracteristica inherente al ser humano y que dichas caracteristicas, entendidas como
diferencias, conforman la diversidad, entonces, la diversidad se manifiesta a partir de las
relaciones que se establecen en los contextos en los que nos desarrollamos, encontramos
entonces diversidad linglistica, cultural, de raza, de credo, de formas y ritmos de

aprender, etc.

En este entendido haciendo referencia al ambito educativo habra que comprender que las
escuelas estan conformadas por grupos diversos y que dificilmente, encontraremos lo que
para muchos docentes aun sigue siendo el ideal de trabajo, “el grupo parejito con el que
se trabaja bien porque todos son iguales” (Tonucci, 1995:4). La escuela de hoy, es la que
reconoce a los alumnos con su diversidad y por ello cuestiona el trato homogéneo que se

le da al alumnado, pues los nifios y niflas saben cosas a partir de lo que han vivido y dia
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con dia llegan a las escuelas con aprendizajes y experiencias propias, por ende, su forma
de aprender, interactuar y relacionarse es distinta entre cada uno de ellos.

El espacio escolar es un espacio heterogéneo. Si visualizamos que las aulas estan
conformadas por sujetos con caracteristicas similares, como edad, raza, sexo, etc., pero
diferentes entre si, ese espacio escolar, tendria que dar respuesta a diferentes formas de
aprender, ritmos y estilos de aprendizaje. Para el profesorado, implica una nueva forma
de pensar la escuela y las relaciones que en ella se establecen, asi como la forma de

aprender y ensefiar.

“Una escuela que se enriquece con la heterogeneidad de sus alumnos, elige y busca
criterios que sostengan dicha diversidad” (Tonucci, 1995:25) por ello se parte de que la
diversidad hace referencia a las necesidades educativas de todos sus alumnos,
independientemente de sus caracteristicas propias, asi o que se cuestiona no es el
alumno, sino el uso metodologico del trabajo grupal.

Pensar en una nueva forma de ensefar, conlleva el rompimiento del paradigma de la
escuela tradicional, en la que todos los alumnos aprenden lo mismo, al mismo tiempo, de
la misma manera, en la que el proceso aprendizaje se centra en el docente, y quien no se
uniforma a las demandas de aprendizaje de la institucion es excluido del grupo, sea por el
docente o los mismos comparieros y aunque de forma fisica aun pueda estar presente, se

le van negando oportunidades de participacion, y por tanto de socializar y de aprender.
2.2 El tratamiento de la diversidad en el aula.

Atender a la diversidad, conlleva el reto de dar respuesta a las necesidades educativas de
cada uno de los alumnos. ¢Como lograr esa respuesta? Primero habria que partir de
concebir a la escuela como un espacio abierto a la diversidad, que reconoce que todos
somos diferentes y tenemos formas distintas de aprender, por tanto, esta escuela abierta,

busca que todos los alumnos tengan las mismas oportunidades de participacion.

El plan de estudios 2011 plantea en el principio pedagogico numero ocho “Favorecer la
Inclusiéon para atender la diversidad”, que al ser la educacién un derecho fundamental y

gue a partir de ello, es necesario reconocer la diversidad que existe en nuestro pais no
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s6lo como espacio multicultural sino como escenario en el que convergen multiples formas
de ser y estar, se debe reconocer que las diferencias son oportunidades de aprendizaje,
sin embargo, en la vida cotidiana de las escuelas pareciera que se sufre la diversidad,
sobre todo si se asocia a conductas disruptivas o a alguna discapacidad. Los docentes
comenzamos a buscar justificacion a una intervencién pedagodgica precaria, “que si los

padres, que si el nifio, que si el directivo, que si el grupo, etc.”

Lépez (2004) nos plantea tres formas de resolver una problematica de aprendizaje en el
aula. Una, preguntandose ¢Qué es lo que le pasa al alumno para que no aprenda?, ¢Qué
dificultad o déficit tiene esta persona que no puede aprender? Dos ¢Qué le pasa al
profesor que lo que ha querido ensefiar no lo ha conseguido? Tres, ¢Qué les pasa a los
dos, al profesor y al alumno, y al propio proceso de ensefanza y aprendizaje, que no ha

creado las condiciones para que se produzca el aprendizaje?

Pero este andlisis escasamente se realiza, es mas facil culpar al alumno. Los docentes
enfrentamos con miedo la diversidad, al no saber entenderla y valorarla, nos llegamos a
sentir incompetentes, buscando al especialista experto que se encargue del “problema”,

deslindando asi, la responsabilidad de trabajo con los alumnos.

Una escuela que reconoce su diversidad, identifica que sus alumnos pueden tener
dificultades para aprender, asociadas a factores propios del desarrollo o situaciones
contextuales que generan que su rendimiento académico pueda verse afectado y por ello

implementa las medidas necesarias para responder a sus necesidades educativas.

Rigol y Masip (2010) plantean que en el aula confluyen distintas necesidades e intereses,
por tanto para dar respuesta a ello, este espacio debe considerarse un espacio de

comunicacion.

La comunicacion vista de forma reciproca, como herramienta para responder a los
alumnos, requiere de romper la idea de la comunicacion vertical en la que solo el docente
habla y el alumno escucha. Desde esta vision, el docente escucha y permite hablar a su
alumnado y también escucha y habla con sus compafieros para adaptar la ensefianza a la
diversidad dentro del aula, en un contexto escolar inclusivo, esto nos lleva al dialogo entre

alumnos, entre docente y alumnos, pero también entre docentes lo que implica “un
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lenguaje comun que pueda utilizarse para dialogar sobre problemas de la practica con el
fin de superar dificultades” (Ainscow, 2001:45). Es decir, dialogar sobre la forma de
ensefianza y hacer del comuan del equipo las experiencias que permitieron o no responder

a sus alumnos.

Esto se puede fundamentar en la Teoria de la Accion Comunicativa de Habermas.

[...] dado que esta posibilita la realizacion del cambio social a partir del acto comunicativo y de la
capacidad discursiva de las personas. En el proceso discursivo cabe la posibilidad de que las
personas cambien sus propios significados en funcién del acto comunicativo y de la autorreflexién
que ello comporta. (Habermas en Lopez, 2004:225)

Hablar de atender la diversidad implica reconocerla, entenderla, escucharla, valorarla y
propiciarla. ¢Pero como? “Educar en la diversidad es asumir que chicos y chicas, nifios y
nifas de diferentes caracteristicas han de educarse juntos y tomar las decisiones
necesarias para que esto sea posible” (Freixes, 2010:8). Aprender juntos es mirar al

comparnero, es incluirlo.
2.3 Diversidad e Inclusién

Cuando se habla de diversidad se hace referencia de inmediato a la inclusion como si lo
diverso fuese sinbnimo de discapacidad, ajeno, extrafio, de excluido; y por tanto la
inclusion fuese sindnimo de integracion de estos estereotipos, por ello es necesario partir

de vislumbrar el concepto de inclusion y su relacion con la diversidad.

Cuando hablamos de inclusion en educacion, hacemos referencia a que todo sujeto tiene
derecho a la educaciéon. “La Inclusion, esta relacionada con el acceso, la participacion y
logros de todos los alumnos, con especial énfasis en aquellos que estan en riesgo de ser
excluidos o marginados” (Blanco, 2006:5). Entonces la inclusion esta basada en los

derechos humanos, el derecho a la educacion.

La educacion inclusiva es la forma de dar respuesta a la diversidad de los alumnos, por
ello debemos partir de que, las escuelas viven en su cotidianeidad la diversidad, (a pesar
de los temores de los docentes) “Su supuesto basico es que hay que modificar el sistema
para responder a todos los alumnos, en vez de entender que son los alumnos quienes se
tienen que adaptar al sistema, integrandose a él.” (Barrio, 2009:14). Seguimos entonces

en el rompimiento del paradigma tradicional, en la que los alumnos debian ajustarse a las
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demandas de las instituciones, esto conlleva un cambio de actitud del profesorado, ya que
si bien, se pueden tener expectativas de los estudiantes e impresiones sobre como
trabajar con ellos, tendremos que iniciar por reconocer sus capacidades, antes de pensar

en contenidos educativos, para si ajustar la ensefianza a sus necesidades.

La educacion inclusiva es una nueva visién de la educacion basada en la diversidad. Aceptar que
la diversidad es la norma y no una excepcion es el punto de partida para desarrollar sistemas
educativos inclusivos, es decir, sistemas que asuman la tarea de transformar las escuelas y
entornos de aprendizaje para responder a la diversidad. (Fernandez, 2009:25).

Ahora bien si hablamos de una nueva forma de concebir la escuela en su diversidad,
tenemos que considerar el hecho de que el profesorado también debe replantear su forma
de actuar, es decir como sugiere Pujolas (2004) introducir cambios en la programacion

curricular (qué ensefiar) y en su intervencién (como ensefar). Para ello es necesario:

e Adecuar los contenidos, los objetivos y las actividades a partir de las caracteristicas
y diferencias de cada alumno.

e Apoyar a los alumnos a regular su propio aprendizaje, ensefiar a aprender a

aprender.

e Fomentar la interaccion entre los alumnos para que también ellos ensefien a los

demas (aprendizaje cooperativo).

Este nuevo estilo de formar, deja atras la estructura vertical de la ensefianza centrada en
el profesor como controlador del proceso de aprendizaje y se transforma en un
acompafamiento en el que unos aprenden de los otros, revolucionandose la educacion
entonces, la inclusion se vuelve mas que un método.

Es una forma de vivir y que esta relacionada con los valores de la convivencia (vivir juntos) y la

aceptacion de las diferencias (la acogida a los diferentes), la tolerancia (que no equivale en absoluto a
la permisividad y al todo vale), la cooperacion, etc. (Pujolas, 2004:15).

La practica del docente inclusivo trastoca valores de solidaridad, ética, y respeto;

comprension, atencién y reconocimiento del otro.

¢, Cémo reconocer al otro? si normalmente lo asociamos al diferente a nosotros y por tanto
no perteneciente al grupo, comenzando a hacer una separaciéon entre los otros y nosotros,

como si los otros fueran aquello que genera el conflicto, de ahi la importancia de
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reconstruir nuestra vision del otro, pues todos somos otros, a partir del punto de vista en el
gue nos posicionemos, entonces podremos concebirnos como diferentes y hacer algo por
atender nuestra diversidad, considerandonos parte de ella, pues si seguimos percibiendo
gue los otros son ajenos a nuestra realidad, los seguiremos viendo en el plano de lo
patoldégico, en donde “el otro” esta enfermo o carente y es necesario que forme parte de la

normalidad a la que supuestamente “nosotros”, pertenecemos.

Esta forma de percibir al otro, nos hace pensar en que, si estamos respondiendo al
enfoque inclusivo, entonces, estamos logrando que ese otro se sienta incluido, “esto es,
reconocido, tomado en consideracion y valorado en sus grupos de referencia tal es el

caso de la escuela” (Echeita, 2008:12).

Desde esta perspectiva “el rostro del otro no esta en ninguna correlacion satisfactoria ni
desde un lado ni desde el otro con relacién a mi ver, a mis expectativas” (Halder, 2006:63)
No hay que buscar que el otro sea como yo, mas bien reconocer a ese otro y dejar de
pensar en lo que es normal y lo que no lo es, ¢qué seria entonces lo normal? ¢Qué es la

normalidad?

El punto es, como utilizamos el parametro de la normalidad para depositar el problema en
el otro. La normalidad encasilla a la mayoria de los sujetos dejando relegados a aquellos

que no cubren el parametro, cominmente vistos como los otros.

Trabajar desde y para la diversidad requiere mirar y prestar atencion al otro, Sagastizabal
(2009) plantea dos puntos importantes en este sentido:

e Asumir una actitud de respeto por el otro, de apretura de comprension, de que lo

humano puede expresarse de muchas maneras. Escuchar al otro con humildad.

e Integrar la experiencia de vida personal a la docencia. Ponerse en el lugar del otro

como hijo, como padre, como vecino, como miembro de la comunidad.

Un docente empatico, con las necesidades de sus alumnos, no solo educativas, sino para
relacionarse y convivir, en un ambiente arménico que acoge a cada uno de los miembros
de la comunidad, es lo que se requiere para comenzar a halar de una transformacion

educativa.
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2.4 Mas alla de laintegracion en la practica docente.

Cuando hablamos de la escuela inclusiva, partimos del entendido de que la educacién que
ofrece, esta dirigida a todo el alumnado, independientemente de sus caracteristicas, o
necesidades educativas sin embargo, este concepto aun es utilizado como sinénimo de

integracion educativa, asociada a los nifios y niflas que presentan alguna discapacidad.

Si bien, hoy dia se han logrado avances respecto a la nueva vision de la educacion, desde
la perspectiva de la inclusion, estos tienen su origen en el proceso de la integracion, cuya
funcién principal se centraba en detectar, canalizar y diagnosticar a los alumnos con
discapacidad o dificultad de aprendizaje, en este sentido la integracion buscaba que
dichos alumnos pudiesen integrarse a las escuelas regulares pero a partir de un
tratamiento meédico o terapéutico especializado en la condicion presentada, pues
anteriormente eran recibidos en escuelas especiales como parte de un viejo modelo
educativo, pero contrariamente a lo que se buscaba, los alumnos tendian a ser

etiquetados como “diferentes” dentro de la aparente normalidad de las escuelas.

Cabe mencionar que en el nivel preescolar la intervencién de los DAP para propiciar la
normalizacion del alumnado ha sido una practica desde los afios sesenta y que si bien, ha
pasado por el proceso de integracion, se sigue careciendo de un marco de accién que
permita identificar las funciones del maestro de apoyo, por ello no ha logrado transformar

su intervencién hacia el enfoque inclusivo.

Esta situacion ha generado en los docentes, la impresion de que ellos no son capaces de
atender a todos los alumnos por lo que requieren de especialistas que atiendan

especificamente a los nifios con discapacidad quedando marginados dentro del grupo.

Entonces el servicio de Apoyo Psicopedagodgico de Educacién preescolar continla
ubicado en el ambito de la integracion, y si recordamos la integracion solo cubria la
funcion de mantener dentro de las escuelas a los “diferentes” pero los alumnos seguian
siendo excluidos de las actividades tanto por sus compafieros como por los docentes,

situacion que aun se llega a observar en los Jardines de Nifios.
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Si bien la integracién inicia el reconocimiento de atender a las personas con discapacidad
dentro del aula regular en contra de la segregacion, al verse separados de los demas
alumnos, la inclusion como nuevo enfoque reconoce que no sélo se deben mirar a los
nifios con discapacidad como aquellos que Unicamente pueden presentar dificultades, sino
todo el alumnado puede correr ese riesgo. Esa es la idea central del cambio de vision de
la integracién a la inclusion.

El discurso de integracién ha perpetuado la creencia de que existen dos grupos de seres humanos:

los que tienen deficiencias y los que no las tienen. Este planteamiento ha reforzado la

patologizacion de las diferencias humanas, determinando una organizacion de la educacion acorde
a una concepcioén categoérica de los servicios y programas. (Arnaiz, 2003:100)

No se puede negar que la integracion forj6 grandes cambios sociales en pro de las
personas con discapacidad, pero actualmente esta visibn también ha afianzado ideas
estereotipadas sobre los tipos de personas supuestamente normales de las que no lo son.
De esta forma, proteccion y segregacion se han constituido en un binomio que ha llevado a la
separacion fisica en las aulas especiales de los llamados nifios con Necesidades Educativas
Especiales, y una separacion no fisica pero si mas sutil, y quizas mas hiriente en algunos casos,

en el aula ordinaria. “Los protectores se convirtieron en los opresores, y los protegidos en
oprimidos” (Vlachou en Arnaiz, 2003:102).

Pasar de la integracion a la inclusién nos demanda dejar de ver a los nifios como los que
requieren apoyo de los que no, es pensar en estilos y ritmos distintos de aprender, es

identificar las diferencias, mas no las carencias.

Por ello tenemos que considerar que la inclusién tiene que ver con todo el alumnado ya
gue, todos los estudiantes pueden experimentar dificultades de aprendizaje en un
momento determinado. De ahi que las estrategias de trabajo que establece vayan
dirigidas a favorecer el aprendizaje de todos los alumnos en el aula regular.

Sin embargo, aun existe dificultad para comprender el cambio de paradigma de la
integracion a la inclusion, la demanda de los profesores aun es, el de contar con
especialistas que den respuesta a situaciones asociadas a las discapacidades o
dificultades de aprendizaje.
Un andlisis de esta situacion indica que existen diferentes factores que hacen dificil el abandono
del modelo del déficit. En primer lugar, existe un mantenimiento del statu quo que refuerza la idea
de que el problema esta en el alumno y se obvian otras causas como los procesos sociales,

politicos y la propia organizacién de los centros. En segundo lugar el efecto del etiquetado
(Ainscow, 1995) sigue justificando la salida/ exclusion de las aulas regulares hacia las aulas de
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apoyo del alumnado con necesidades educativas especiales en muchos momentos del proceso
educativo. Tercero porque el estilo de las respuestas didacticas que caracteriza la planificacion
educativa centra la atencion en los alumnos con dificultades de una manera individual, reforzando
la idea de que existen tipos de alumnos distintos que requieren maestros diferentes. (Anaiz,
2003:148).

La postura de los maestros al respecto, continda siendo desde la vision del experto. Por
una parte el docente titular del grupo, se visualiza incapaz y carente de los elementos para
atender necesidades especificas de desarrollo de sus alumnos, sobre todo, en situaciones
relacionadas a diferentes tipos de discapacidad y que requieren de apoyos especificos,
tales como: uso de tablas Braille, o el manejo de lenguaje de sefias mexicanas, que
tienden a ser cada vez mas comunes en las escuelas. Por otro lado los llamados
especialistas refuerzan esta posicion, argumentandose el dominio de una especialidad
asociada a distintas discapacidades y sobre todo, cuando se pretende trabajar con los
estudiantes desde la patologia, la carencia o la anormalidad, buscandose nuevamente
normalizar al alumno alterado, ajeno o desigual con el resto del grupo; de cierta manera es
mas facil pensar que el alumno es el problema y que se le tiene que cambiar, para que
este se ajuste a la clase en general en la que todos aprenden de la misma manera y al

mismo tiempo.

Abandonar el modelo del déficit requiere de resignificar la practica docente, para identificar
los elementos que el modelo de la integracién proporcionaron para el reconocimiento,
aceptacion en inclusion de las personas con discapacidad y pasar asi al modelo inclusivo,
en el que se que ubica al estudiante en el plano educativo, sin dejar de reconocer que por
cuestiones especificas a su desarrollo puede requerir de apoyos adicionales, pero desde
el plano educativo, para favorecer sus aprendizajes y dando respuesta a sus necesidades
educativas, generando la convivencia como uno de los valores en los que se sustenta el
enfoque inclusivo, para ello la terapéutica queda desplazada por herramientas de apoyo
psicopedagdgico orientadas al docente, sobre la utilizacion de metodologias que
favorezcan la creacion de espacios o estrategias de trabajo, que generen que la escuela
sea la que se ajuste a las necesidades de sus estudiantes, identificando que la diversidad
que existe dentro de sus aulas, es la riqueza que nutre los aprendizajes, es ahi donde

radicaria la diferencia entre la integracion y el enfoque inclusivo. (Ver tabla No. 5).
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Tabla No. 5
Diferencias entre la integracion y la inclusion.

Integracion

Inclusion

Prioriz6 la Integracién de los grupos excluidos a
las escuelas comunes. Los estudiantes se
tuvieron que adaptar a la oferta educativa
disponible. En este sentido representd soélo un
proceso de asimilacion.

Prioriza la transformacién de los sistemas
educativos para adaptar la oferta educativa a la
diversidad del alumnado. En este sentido
representa un proceso de personalizacion.

Se articuld6 al concepto de “necesidades
educativas especiales (NEE) con o sin
discapacidad”. Es decir, el “problema” se centrd
en el sujeto de atencion.

Tiene como eje vertebral el concepto “barreras
para el aprendizaje y la participacidon®, su
eliminacion o disminucion. Es decir, la
problemética se encuentra en los contextos
generadores de estas barreras.

Aspiré a hacer efectivo el derecho de los sujetos
con NEE con o sin discapacidad a educarse en
las escuelas regulares, recibiendo los apoyos
necesarios para facilitar su proceso educativo y
su autonomia.

Representa un impulso fundamental para avanzar
hacia la Educacion para Todos y hacer efectivo
para toda la poblacién el derecho a una educacion
de calidad.

Inscribe el ejercicio del derecho a la educacion en
los principios de gratuidad y obligatoriedad,
igualdad de oportunidades y en el derecho a la no
discriminacion y el derecho a la propia identidad.
Impulsa una educaciéon en y para los derechos
humanos.

Fue responsabilidad exclusiva de la educacion
especial.

Es una politica del sistema educativo y una
responsabilidad compartida en todos los niveles y
modalidades educativas.

Privilegi6 de manera sistematica una practica
docente paralela y aislada, toda vez que se
desarrollo en el aula de apoyo principalmente y a
través del disefio de programas diferenciados,

Contribuye a la reflexion sistematica y permanente
de la practica docente para actuar en la
transformacion de los contextos educativos a
través de un trabajo colaborativo y responsable,
entre la escuela regular y la educacion especial,

para que los sujetos se adaptaran a la | con la intencion de privilegiar el aprendizaje y la
escolarizacién disponible. satisfaccion de las necesidades educativas del
alumnado.
Fuente: SEP, 2011:46

La transformacion del modelo educativo tradicional al modelo inclusivo, no solo demanda
de los profesores y la organizacion escolar una nueva postura, sino también de los DAP,
guienes también han necesitado resignificar su practica, dejando la posicion de experto en
la que le toca identificar los problemas y encontrar soluciones especificas a ellos, sin
tomar en cuenta el contexto aulico del nifio en relacion con sus compafieros y el docente;

ademas de propiciar cierta dependencia del profesor de grupo al percibirse como un
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ejecutor de estrategias que no surgen de sus necesidades, se establece una relacion
desigual entre experto y docente.

Dejar esta dinamica en la que, tanto el profesor de grupo como el DAP trabajan
aisladamente requiere de un proyecto educativo que vincule a estos actores, su punto en
comun es el alumno, ambos han de trabajar de forma cooperativa para favorecer sus

procesos de aprendizaje.

La tendencia actual es que los profesionales de apoyo lleven a cabo un asesoramiento
colaborativo y constructivo. Este es un proceso mediante el cual maestros y asesores construyen
juntos nuevos conocimientos y adquieren nuevas competencias y practicas que los enriquecen
mutuamente y posibilitan aportar a la mejora de los procesos de aprendizaje y de la propia
institucion escolar (UNESCO, 2003:178).

El DAP deja de ser el poseedor del conocimiento y trabaja en un nivel comun al del
docente de grupo, ya no es el terapeuta que trabaja concretamente sobre una situacion
carente en el desarrollo. Se ubica en el aspecto pedagdgico, en la ensefianza y procesos
de aprendizaje, por tanto, se deja atras la perspectiva “del cuerpo hecho de partes, de
partes que se especializan y de especialistas de partes del cuerpo” (Gurman en Borsani,
2005:33).

Segun Noté (2010:42), las nuevas funciones del especialista se centrarian en:

e Intervenir junto con el profesor para ofrecer una atencién mas individualizada a los

alumnos que asi lo requieran.
e Participar y colaborar en la evaluacion de los alumnos [...].

e Coordinarse junto con el profesor titular para realizar las adecuaciones que se

requieran.
e Participar en el tipo de organizacion del aula
e Colaborar con los profesores en la elaboracion de materiales especificos.

Esta nueva postura, reivindica en primer lugar al alumno, ya que no es él, quien requiere

de adaptarse a la ensefianza, ya no es un problema a tratar por el especialista porque no
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responde a la escuela, en ese sentido es ahora el DAP el que se pone a disposicion del
docente para responder a las necesidades de sus alumnos. En segundo lugar, reivindica

al profesor como el especialista de su grupo y conocedor de sus procesos de aprendizaje.

El enfoque inclusivo reconoce que es el docente de grupo quien esta a cargo de de todos
los alumnos ya que es él, quien los conoce y puede identificar su nivel de competencia.
Esto soporta la idea de que la funcion de los DAP es la de apoyar al alumno dentro de su
grupo en colaboracion con el docente, “el maestro de apoyo tiene como ambito de trabajo
al alumno en el aula, en su grupo con su maestro desde un enfoque pedagodgico y
curricular” (UNESCO, 2003:179).

Debido a lo anterior la funcion del especialista se transforma, para ser Apoyo
psicopedagdgico, para que sea el docente titular quien lleve a la practica las estrategias
que se definan conjuntamente, el DAP es entonces un mediador entre el curriculum y el
docente, por ello tenderd a generarse un trabajo vinculado para dar respuesta a las

necesidades del alumno.

Esto requiere de un tiempo destinado a compartir experiencias:

Es necesario un tiempo de preparacion y de trabajo cooperativo entre el profesorado tutor y de
apoyo. El desarrollo profesional del docente no solo proviene de una mejora en la practica, sino
también de un tiempo de reflexion compartida con los colegas sobre los modos y estilos de
ensefianza y del consiguiente analisis y puesta en comun de las dificultades encontradas en la
propia préactica. La cultura de la diversidad exige transformar los habitos del profesorado
tradicional [...] tanto el especialista como el generalista, tienen que aprender a compartir
inquietudes, conocimientos, procedimientos, actitudes valores, asi como a debatir y reflexionar
conjunta y democréaticamente tareas y modos de poner en practica cambios y transformaciones en
el contexto y en el curriculum y no centradas en la persona (Masalles y Rigol, 2010:101).

Para dar paso a esta transformacion habra que reflexionar en el perfil del mediador, que
implica un nuevo estilo de interaccion didactica, y para ello hay que comenzar por
considerar que la educacién en su complejidad, requiere de una revisién constante de los
métodos asi como del perfil del profesorado, reconocer lo heterogéneo, el aula como
espacio de convergencia y el centro escolar como el escenario donde se lleva a cabo la
interaccién. Lo anterior, abre paso a mdultiples posibilidades, entre ellas el aprendizaje
cooperativo entre profesores, o que permite aprender y trabajar juntos, esto nos lleva a
pensar en una comunidad de aprendizaje entre docentes que permita reconocer lo diverso

del grupo colegiado, sus fortalezas y necesidades, para enfrentar las situaciones como
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equipo y no desde la soledad de las aulas, ello requiere que los profesores identifiguemos
a ese otro con el que trabajamos. Mirar al otro, es salir de la soledad del ser, para existir

con el otro y cambiar mi perspectiva para mirar al otro.
2.5 La mirada del otro

La idea de mirar al compafiero del salon de al lado, o0 a cualquiera que esté a nuestro
alrededor sin juzgarlo o criticarlo, mas bien entenderlo desde su mirada, nos lleva a
identificar el concepto de alteridad, entendida como:
“La condicién de ser otro” del latin, “alte”: el otro. De entre dos términos, considerando la posicion
actual del “uno” es decir, del yo es el principio filoséfico de “alternar” o cambiar la propia
perspectiva por la del otro, considerando y teniendo en cuenta el punto de vista, la concepcién del
mundo, los intereses, la ideologia del otro; y no dando por supuesto que la de “uno” es la Unica
posible. (UNAM, Centro Coordinador y Difusor de Estudios Latinoamericanos. Diccionario de

Filosofia Latinoamericana. Disponible en
http://www.cialc.unam.mx/pensamientoycultura/biblioteca%20virtual/diccionario/alteridad.htm)

Pensar en el otro, requiere mas que empatia, es mas que ponerse en los zapatos del otro,
es mirar al otro desde su propia mirada. “El otro al mirarnos, nos pone en cuestion, a lo
gue nosotros somos y todas esas imagenes que hemos construido para clasificarlo,

excluirlo [...] El encuentro con el otro serd, entonces, un encuentro ético” (Skliar, 2008:19).

Si se plantea el encuentro con el otro como un encuentro ético, se mira a ese otro desde

los valores de la justicia, la equidad y el respeto.

Asi la alteridad en el acto educativo, “[...]Jtal vez ocurra cuando seamos capaces de
decirle al otro, por una parte, que no estd mal ser lo que es y de decirle, que tampoco
estaria mal poder / querer ser otras cosas ademas de lo que es” (Skliar, 2008:68). Esta
afirmacion se visualiza también en el equipo de profesores, a veces pareciera que esta
bien ser diverso entre los alumnos, tener ritmos y estilos distintos, pero no entre adultos,
COmo si ya no se tuviera permiso a ser diverso, a tener estilos y ritmos, se le mira como
aguello que ya debe estar formado y finiquitado. Cuando se deja de ser nifio y se entra al
mundo adulto de la indiferencia y la negacion del otro, dejamos de ser lo que somos para

convertirnos en la perspectiva del otro.

Derrumbar la barrera de los otros y nosotros, nos lleva a romper ideas como las de la

tolerancia:
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La tolerancia no incluye la aceptacién del valor del otro; por el contrario, es una vez mas, tal vez
de manera mas sutil y subterranea, la forma de reafirmar la inferioridad del otro [...] la tolerancia
es siempre una exigencia, una imposicién del ganador sobre el perdedor. Tolerante es el que
soporta algo de alguien, es decir, el que individualizandose respecto de los demas marca una
separacion que no es mera distancia sino diferencia de altura (Skliar, 2008:126).

Dejar de ser tolerante y pasar a lo que Maturana (2003) nos invita como el camino del

amar.

El amar ocurre en el fluir del vivir en el presente en la legitimidad de todo, sin dualidad, sin hacer
distinciones de bueno y malo, de hermoso y feo, [...] Esto es, el amar ocurre en el fluir del vivir en
el que uno vive en el dominio de las conductas relacionales a través de las cuales, la otra, el otro,
lo otro y uno mismo surgen sin intencién o propoésito como legitimos otros en convivencia con uno.
(Maturana, 2003:13).

Ese camino del amar nos lleva a la convivencia, vista como el bien-estar con el otro, de
forma individual y social, y que deja atras a la tolerancia, por ello la educacion requiere de
un proceso de transformacién hacia la convivencia.
La generacibn de espacios relacionales o de convivencia interpersonal que constituyen la
comunidad educativa, a la cual llamamos: Amar- Educa.
Amar- Educa, es una invitaciéon a generar un espacio de transformaciéon reflexiva que permita la
apertura de un espacio de bien- estar fundado en el entendimiento de lo humano y, como tal,
liberador de las condiciones de dolor en que vive gran parte de los integrantes de las comunidades

educativas- profesores, estudiantes, trabajadores y padres- dentro de las mismas (Maturana,
2009:138).

Basados en la amorosidad, del hecho educativo, el espacio escolar se transforma y no
limita la labor a lo que sucede entre estudiantes o entre alumnos y profesores, sino que
rescata todos los participantes de la comunidad en pro del bien- estar comin y que nos
lleve a movernos “[...] en una autonomia reflexiva y de accion, que los hace naturalmente

responsables, libres y éticos” (Maturana, 2009:138).

Podemos dejar de pensar en los otros y nosotros con esa barrera invisible que nos separa
“En la alteridad esta la posibilidad de encontrarse con el otro, de iniciar el camino de un
dialogo en el que cada uno pueda sentirse portador de un fragmento valioso de eso que
llamamos mundo de la vida” (Skliar, 2008: 85).

En el siguiente capitulo podremos ver la relacién de los planteamientos anteriores con la

propuesta presentada, “La comunidad de Aprendizaje”.
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CAPITULO 1l
HACIA UNA COMUNIDAD DE APRENDIZAJE

La sociedad actual se ha vuelto cada vez mas competitiva, y la escuela es un reflejo de
ello, pensar en una educacion igualitaria, en la que todos tenemos las mismas
oportunidades de participacién, puede gestar los cambios sociales en los que la

solidaridad y la cooperacion nos permitan caminar juntos.

En este apartado podemos identificar a la comunidad de aprendizaje basada en el
aprendizaje cooperativo, como oportunidad de transformacion social, no solo educativa.
Pensar en una comunidad de aprendizaje requiere como primer punto, identificar que el
grupo de docentes al que pertenecemos es una comunidad, para posteriormente
reconocer si nos sentimos miembros de esta, ello nos permitird generar los insumos
necesarios para dar el paso siguiente, que nos permita retroalimentarnos y aprender los
unos de los otros de forma cooperativa, donde el logro o fracaso del compariero, también
me afecta o me beneficia, pues la interdependencia positiva es el eslabon que nos puede

mantener unidos en una comunidad de aprendizaje.

3.1. Comunidades de aprendizaje. Antecedentes

El término “comunidad” tiende a ser utilizado en distintos espacios, haciéndose referencia
a diferentes tipos de agrupaciones, dependiendo de la perspectiva con la que se mire, se
pueden encontrar diversas acepciones de este concepto. Las comunidades se generan a

partir de agrupamientos naturales, es decir:

La forma de expresion mas natural y organica de toda relacién interhumana es la comunidad,
entendida como el agrupamiento colectivo que tiene entre sus elementos componentes un vinculo de
unién de caracter espontaneo y natural (Povina, 1949:1758).

Se identifica por conformarse de forma espontanea y sin una finalidad conscientemente
definida. El hombre es un ser que por naturaleza vive en comunidad por tanto “el ser
humano posee la tendencia natural a la reunién espontanea con sus semejantes”. (Povina,
1949:1759). El término comunidad es muy empleado para referirnos a nuestro entorno,

como cuando hablamos de la comunidad en la que vivimos, la comunidad escolar, etc., sin

60



embargo no nos percatamos que en la mayoria de las veces solamente somos un grupo

de personas que estan juntas en un espacio definido pero sin nada que nos una.

Bartle (2011) plantea que la comunidad es algo abstracto, no se puede palpar, esta
basada en valores, creencias y significados compartidos entre las personas que la

conforman.

Tonnies en Curbeli (2009) describe la comunidad de la siguiente manera:

La comunidad entendida como la vida real y organica, como tipologia, es un estado natural de
relaciones naturales e inmediatas entre los individuos que postula una vida en comun. Donde lazos
como parentesco, vecindad y amistad se determinan por tiempo y espacio en marcos de mutua
afirmacién. Si la relacién se determina como constitutiva, se forma la comunidad, donde existiria para
si misma constituyéndose en un ambito necesario de socializacién que precede al individuo (Curbeli,
2009:3).

Entendemos que la comunidad, es un grupo de sujetos que no necesariamente de inicio
persiguen un mismo fin, pero que establecen lazos que los unen sea por temporalidad,
intereses, valores o creencias. Tenemos asi que no todo grupo de personas es una
comunidad. Una comunidad va mas alla de del hecho de vivir o estar en un mismo
espacio.
Comunidad es un proceso cultural colectivo en el cual se comparten codigos, simbolos e
imaginarios que dan sentido a unos intereses y vivencias comunes, estableciendo unos linderos

para asumir empresas compartidas y dar tratamiento a los conflictos.
(http://www.banrepcultural.org/blaavirtual/sociologia/met1/1.htm).

Sobre lo que es importante reflexionar es, si cuando hablamos del término comunidad,

¢ Nos sentimos parte de ella?

3.1.1 ; Qué es una comunidad de aprendizaje?

Una comunidad de aprendizaje es un proyecto de transformacion escolar, cuyo fin es
reducir o desaparecer el rezago escolar y superar conflictos, por medio del aprendizaje
cooperativo entre los grupos que la conforman, donde el didlogo es la base fundamental

para lograr la participacion igualitaria de todos los miembros.

La comunidad de aprendizaje surge en el afio de 1978 como un proyecto de

transformacién de un centro escolar en Barcelona, especificamente en la “Escuela de
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personas adultas de Verdena-Sant Morti”. Este centro escolar se caracterizé por
pretender la formacion permanente y constante de las personas adultas, que se adecuara
a los cambios que la sociedad que aquel entonces demandaba, ello implico la
participacion de vecinos y comunidad en general pues daria respuesta a sus propias
necesidades. El éxito de la estrategia implementada, gesta los cambios para que se
realicen investigaciones al respecto en otras escuelas a lo largo del tiempo, en las que se

observa, como el rezago escolar, se reduce drasticamente.

Con los elementos anteriores, pensemos entonces en las escuelas, en las que siempre se
hace referencia a la comunidad educativa. Al observar la dinamica de los centros
escolares, nos podemos percatar de que los docentes, se encuentran reunidos, en
determinadas escuelas, muchas veces, por razones ajenas a ellos, los planteles son
asignados indistintamente, son pocos los profesores, que tienen la oportunidad de
seleccionar una escuela segun sus intereses y necesidades. Cuando un profesor llega a
una escuela puede generarse un sentido de pertenencia o no, por tanto, no siempre los
planteles son una comunidad. Sin embargo las escuelas se caracterizan por ideas,
tradiciones, formas de actuar y de mirarse a si mismos, es decir se cuenta con una cultura

institucional que le caracteriza.

Teniendo en cuenta lo anterior, podemos pensar en transformar el espacio escolar,
primero en una comunidad y posteriormente en una comunidad de aprendizaje, es decir,
con una intencién definida hacia la autoformacién del equipo de profesores para la
superacion de conflictos, con este supuesto, se pretende generar en los docentes el

sentido de pertenencia a un grupo y aprender unos de otros y no simplemente estar.

Las personas de un centro escolar se convierten en una comunidad si todas se sienten vinculadas,
aceptadas y respaldadas, y asi cada una de ellas respalda y anima a los compafieros y a los otros
miembros de la comunidad, al tiempo que satisfacen las necesidades educativas (Pujolas,
2004:39).

Ahora bien, debido a las barreras detectadas en el trascurso de esta investigacion se
considero pertinente, pensar en la construccion de una comunidad de aprendizaje ya que,
se percibe que a los profesores se les dificulta disefiar esquemas de intervencion que
permitan dar respuesta a la diversidad, aunado a la poca vinculacién del profesor de

apoyo psicopedagdgico para este fin. En este sentido se puede percibir que, al
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identificarse una situacion, cualquiera que esta sea, cada actor de la escuela actia de

forma separada, dando respuesta de forma aislada a probleméticas comunes.

Debido a lo anterior, es necesario arribar a una comunidad de aprendizaje que permita
atender y entender al nifio como sujeto diverso y esta es una situacion que debe ser

entendida y resuelta como institucion, es decir los alumnos, los maestros y los padres.

Una comunidad de aprendizaje de maestros se define como el tiempo y el espacio en que los
educadores de un nivel o grado escolar, una asignatura, de una instituciéon o varias, hablan de su
practica profesional: de sus aciertos y logros, de sus preocupaciones y dudas intercambiando lo
gue cada uno sabe y sabe hacer, las comunidades de aprendizaje de maestros constituyen
ambientes abiertos, informales, donde se habla de los problemas y éxitos cotidianos pero siempre
con el propésito de compartir para mejorar. (Ferreiro y Espino, 2009:57).

Pensar en una comunidad de aprendizaje, implica el aprender unos de otros, también es
“‘un proyecto de transformacion social y cultural, conlleva un cambio de habitos de
comportamiento habituales para las familias, para el profesorado, para el alumnado y para
las comunidades” (Elboj, Puigdellivol, Soler, Valls, 2002:75). ;Por qué hablar de un
proyecto de transformacion? Porque no es un cambio que suceda de inmediato, y debe
ser vislumbrado a largo plazo, pero con metas especificas a corto y mediano, trastocando
valores que tienen que ver con la profesionalizaciéon de la ensefianza, asi como el
reconocimiento de las capacidades de sus propios integrantes que se ponen a disposicion

de la comunidad para su propia construccion y retroalimentacion.

Asi que, la escuela tendria que ser vista como una comunidad, en la que cada uno de los
sujetos que la conforman ponen en juego su subjetividad aprendiendo a comunicarse con

sinceridad, para solucionar conflictos y establecer metas.

Esta nueva vision en pro de una comunidad de aprendizaje, si bien, implica el trabajo
cooperativo, éste tiene que partir de un elemento sustancial de esta metodologia de
intervencion:  “El Dialogo” que es un elemento cada vez mas determinante en nuestra
sociedad y de nuestra individualidad, hablar de didlogo es profundizar en el nivel de
comunicacion que estamos estableciendo ya que, cuando nos comunicamos, no
necesariamente estamos dialogando, esta forma de entender las relaciones, en la que se
profundiza el nivel de comunicacién sustenta que el dialogo puede permitir mayores y

mejores aprendizajes, asi que contribuye a la construccion de significados, pero sélo se
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puede dar a partir de las interacciones entre pares, con el profesorado, los familiares, las

amistades y otras personas.

Cuando hablamos de dialogo, hablamos de argumentar, de exponer ideas y plantear con
claridad las razones por las cuales estamos a favor o en contra de una cosa u otra, sin
pretender que esto sea una verdad absoluta, sino que a partir de las mismas
oportunidades de exposicién se pueda llegar a un consenso y por tanto transformar una

idea inicial en una idea colectiva.

En las comunidades de aprendizaje las personas participantes tienen el objetivo de entender y
planificar acciones comunes. Se produce un dialogo intersubjetivo que se desarrolla de forma
democrética y horizontal y todas las personas tienen las mismas posibilidades de intervenir y de
actuar, como medio de accién comun y de superacion de las desigualdades (Elboj, Puigdellivol,
Soler, Valls, 2011:92).

En muchas escuelas, se ha perdido precisamente la capacidad de dialogar, de compartir,
de escuchar y ser escuchado. La aceleracion con la que se vive dentro de las instituciones
escolares, la demanda administrativa, la organizacion de eventos, el ir y venir cotidiano, ha
ido aislando cada vez mas a los profesores, pareciera que nos comunicamos, pero mas
bien nos posicionamos en un mondlogo colectivo® y esto se vuelve evidente al momento

de enfrentar conflictos, de evaluar acuerdos, asumir compromisos y tomar decisiones.

¢Por qué hablar de didlogo en la comunidad de aprendizaje? Dialogar nos permite mas
gue poner sobre la mesa las ideas, nos ayuda a tomar postura y asumir en conjunto una
decision, por mas sencilla que parezca, cosas pequefias se pueden volver sumamente
conflictivas al interior de los equipos de trabajo si no se asumen responsabilidades
basadas en el dialogo. “El didlogo es este encuentro de los hombres, mediatizados por el
mundo, para pronunciarlo, y no se agota, por lo tanto, en la mera relacion yo-tu” (Freire,
1977:100). Para dialogar es necesario sentir, confiar y tener fe en el otro con el que se
dialoga.

Por esto, el didlogo es una exigencia existencial. Y siendo el encuentro que solidariza la reflexion y la

accion de sus sujetos encauzados hacia el mundo que debe ser transformado y humanizado, no

puede reducirse a un mero acto de depositar ideas consumadas por sus permutantes. (Freire,
1977:72)

9Segl]n Jean Piaget, existe cierta etapa en el desarrollo del lenguaje en la infancia, donde el punto de vista
del interlocutor es irrelevante. Conviviendo en una misma habitacion, los nifios hablan cada uno para si,
creyendo escucharse y comprenderse unos a otros, Piaget llamé a este fendmeno “mondlogo colectivo”.
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Asi, con mayor razén ante situaciones delicadas, el dialogo se vuelve una herramienta
fundamental, dichas situaciones se tienden a dejar como parte de las funciones del
directivo, pero si se carece de un liderazgo compartido, a la larga se presentaran molestias

gue afectaran el funcionamiento de la escuela.

Asumir el trabajo como simple parte del proyecto escolar, puede volverse un punto de
conflicto, que por medio del dialogo se lograria evitar y salvar del aislamiento a los
profesores ya que, cuando las situaciones se vuelven problemaéticas, se corre el riesgo de
tomar una postura indiferente, limitandose al trabajo dentro del aula, sin reconocer que lo

gue se hace como escuela le impacta directa o indirectamente al interior de su salon.
3.2 La estrategia de trabajo. Aprendizaje cooperativo

Cuando se habla de inclusion, pareciera que de forma obvia los docentes contamos con
los elementos necesarios para propiciarla, y atender por consiguiente a la diversidad, sin
embargo, al momento de trabajar en el quehacer cotidiano, se vuelven a repetir patrones
gue generan la exclusion y el avasallamiento del mas débil o vulnerable. La estrategia que
agui se plantea pretende que se desarrollen las competencias docentes que permitan
trabajar entre compaferos, para unos ser apoyos de los otros y dar solucién a los
conflictos o situaciones especificas dentro de las escuelas. Comencemos por definir ¢qué
es el aprendizaje cooperativo?
Es el uso didactico de equipos reducidos de alumnos, generalmente de composicién heterogénea en
rendimiento y capacidad, aunque ocasionalmente pueden ser mas homogéneos, utilizando una
estructura de la actividad tal que asegure al méximo la participacion equitativa (para que todos los
miembros del equipo tengan las mismas oportunidades de participar) y se potencia al maximo la

interaccion simultanea entre ellos, con la finalidad de que todos los miembros de equipo aprendan [...]
y aprendan ademas a trabajar en equipo (Pujolas, 2009:28)

Pujolas (2009)* plantea tres vias para alcanzar el aprendizaje cooperativo:

e La personalizacion de la ensefianza: Que hace referencia a la adecuacion de la
ensefianza a las caracteristicas de los alumnos con los que laboramos, pues no es
el nifio quien tiene que adaptarse a la escuela, sino la escuela debe dar respuesta a

sus necesidades. Este es un elemento con el que se pretende incidir en la

“Para los fines de esta propuesta, cuando se haga referencia al aprendizaje cooperativo entre alumnos, este
se empleara con docentes.
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planeacién de las profesoras, para que el proyecto les permita identificar la atencién
a la diversidad dentro de su grupo y aterrizar las estrategias trabajadas con sus
alumnos, reconociéndolos como sujetos individuales con caracteristicas propias,

dentro de un grupo heterogéneo.

La autonomia de los alumnos: Es decir propiciar el aprender a aprender a partir de
generar la autonomia del alumnado en el aula para que el docente pueda apoyar de
forma mas cercana a aquellos que son menos autonomos. Con este punto en el
trabajo a realizar con las maestras, se pretende fomentar en ellas el auto
aprendizaje con el fin de que la comunidad se nutra de las aportaciones de la
formacion personal de sus miembros, siendo reconocidas e implementadas a fin de

ir modificando practicas viciadas.

La estructuracion cooperativa del aprendizaje: Esto implica que tanto el docente
como los alumnos ensefien y aprendan juntos a partir del trabajo cooperativo por
medio de pequefios equipos para que “sean capaces de ensefarse mutuamente,
de cooperar y ayudarse a la hora de aprender”’. Con esto se pretende que las
docentes reconozcan que el trabajo cooperativo les permite arribar a una
comunidad en la que cada miembro es valorado, por tanto, es capaz de aprender
del otro como profesional y docente.

Estas tres vias de trabajo nos proporcionan elementos para dar atencién a la diversidad y

pueden implementarse de forma independiente sin embargo, la idea central parte del

aprendizaje cooperativo como estrategia fundamental para estructurar y organizar a los

docentes y que posteriormente estos puedan implementarlo dentro de sus clases ya que,

desde esta perspectiva el aprendizaje cooperativo:

Potencia el aprendizaje de todos [...], no so6lo de los contenidos referidos a actitudes, valores y
normas, sino también de los demas contenidos. Y no sélo de los alumnos que tienen problemas
para aprender, sino de aquellos que también estdan mas capacitados para aprender. Facilita
también la participacion activa de todos los estudiantes en el proceso de ensefianza aprendizaje,
acentuando su protagonismo en este proceso. Esto sin duda contribuye a un proceso mas
favorable para el aprendizaje de todos los alumnos. (Pujolas, 2009:20).

Las bondades que proporciona el aprendizaje cooperativo van mas alla de la tematica o

los contenidos a abordar durante la escolarizacion ya que, este tendria que ser visto en si
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mismo, como un contenido curricular mas, debido a que, el trabajo en equipo es una de
las principales competencias sociales que se busca desarrollar en el plan de estudios
2011.

La herramienta planteada no es de uso exclusivo al interior de las aulas, esta tesis
apuesta hacer del trabajo cooperativo una estrategia de vinculacion y fortalecimiento entre
docentes, que permita la retroalimentacion, la solucion de problematicas especificas y dar
respuesta a las necesidades de su alumnado, por ello el interés de este proyecto en

fomentar el aprendizaje cooperativo a nivel del profesorado.

Los fundamentos del aprendizaje cooperativo segun Fernandez (2009) son:

= La concepcion sociocultural del desarrollo de Vygotsky, segun la cual, en
colaboracion, el nifio es capaz de realizar cosas que no puede hacer solo.

» La observacién de modelos, la tutorizacion y la estructuracién que se producen en
el trabajo grupal y que favorecen la adquisicion de aprendizajes.

» La teoria social del aprendizaje, la cual plantea que se produce mayor motivacion
por las tareas que proporcionan recompensa.

» Lateoria Piagetiana del conflicto socio cognitivo, segun la cual la confrontacién con
otros proporciona conciencia de uno mismo, disociacién entre lo subjetivo y lo
objetivo y ajustes interpersonales

Esta perspectiva de trabajo, forma parte del nuevo curriculum de la educacion basica en el
gue se plantea entre sus principios pedagdgicos: la conformacion de ambientes de
aprendizaje que permitan la comunicacion y las interacciones que posibiliten el
aprendizaje; el trabajo en colaboracion para construir el aprendizaje que implica a
estudiantes y maestros, orientando sus acciones para el descubrimiento, la busqueda de
soluciones, coincidencias y diferencias, considerando que sea inclusivo, defina metas
comunes, favorezca el liderazgo compartido, permita el intercambio de recursos y que

desarrolle el sentido de responsabilidad y corresponsabilidad SEP(2011).

En este sentido Fernandez (2009) considera 5 aspectos para organizar los grupos desde

el aprendizaje cooperativo:
e Alumnos con diferentes capacidades de comunicacion.

¢ Alumnos con diferentes habilidades para la tarea.

67



No aislar a ningun alumno e intentar establecer grupos pidiendo a los alumnos que
seleccionen a todos compafieros de trabajo, ya que esto provocaria que algun
alumno quede fuera de la seleccion, sin embargo, todos debe estar en un grupo en

el que tengan al menos un compafiero elegido por ellos.
Comenzar por pequefios grupos.

Hacer que todos los alumnos trabajen con todos los componentes de la clase en

diferentes momentos del afo.

Por medio del aprendizaje cooperativo se logra la igualdad en la participacion de los
miembros del equipo, dando la posibilidad de escuchar a todos sus integrantes, por ello se
considera como una estrategia que permite atender la diversidad. Esto se puede observar
a través de los 4 principios basicos que Pujolds (2009) reconoce en el aprendizaje

cooperativo y que retoma de Spencer Kagan, Roger Johnson y David Johnson.

Interaccion simultanea. La cual tiene que ver con el porcentaje de miembros de un
equipo comprometidos en su aprendizaje en un momento dado, interactuando a la
vez, simultaneamente.

Participacion igualitaria. Se define como las oportunidades de participacion
equitativas para todos sus miembros de un equipo.

Interdependencia positiva. En la que el logro de uno como individuo es el logro de
todos como equipo, es decir, si cada uno de los miembros del equipo cumple con la
tarea asignada, generard el triunfo del equipo, pero si uno falla en dicho
cumplimiento, afectara negativamente a la comunidad.

Responsabilidad individual. Esta estrechamente relacionado con el punto anterior,

este nivel de responsabilidad genera una interdependencia positiva.

Esos cuatro principios estan interrelacionados, esto quiere decir que si pretendemos
hablar de aprendizaje cooperativo, no se puede sélo favorecer alguno de ellos, se trabajan
los cuatro simultdneamente, desde diversos ambitos de intervenciéon que Pujolas (2009)

también considera.
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e Ambito de intervencion A): Tiene que ver con la cohesion del grupo, en este sentido
es importante considerar la creacion de un clima favorable que permita al grupo

trabajar juntos y solucionar problemas o situaciones, por medio de la ayuda mutua.

e Ambito de Intervencién B): El trabajo en equipo como recurso. En este ambito se
plantea la importancia del trabajo en equipo como recurso para ensefiar. No porque
el grupo este muy cohesionado se dara espontaneamente el trabajo cooperativo, ya
que a pesar de la cohesion se tiene que luchar contra el individualismo y la
competitividad que suele existir en los equipos. Al abordar este ambito, se pretende
“asegurar la interaccién entre los miembros de un mismo equipo, asi como la
participacion equitativa de todos ellos”. El trabajo en equipo se transforma en un
elemento que no sélo nos permite vincularnos (Primer dmbito de intervencién),

también es una herramienta para trabajar mejor.

e Ambito de Intervencion C): El trabajo en equipo como contenido. Ya en esta
progresion del trabajo cooperativo se hace referencia a que los estudiantes
aprendan a trabajar en equipo, es decir, ademas de ser un recurso para ensefiar, el
trabajo en equipo es un contenido a ensefiar. Es necesario entender de forma
sistematica, estructurada y ordenada el trabajo en equipo. Para que esto pueda

suceder se requiere transitar por los dos ambitos anteriores.

La comunidad de aprendizaje y el trabajo cooperativo, estan intimamente relacionados, e
incluso autores como Ferreiro y Espino (2011) consideran que, entre los requisitos para
que se dé el aprendizaje cooperativo, esta la conformacion de una comunidad de

aprendizaje de maestros. En la que los docentes:
e Hablen de su practica.
e Se observen unos a otros conduciendo su practica.

e Desarrollen en colaboracion los planes de estudio para sus alumnos.

69



e Se ensefilen mutuamente lo que saben acerca de los procesos de ensefianza

aprendizaje y liderazgo. En platicas frecuentes, precisas y continuas.

Para que esto pueda darse en el contexto institucional, los docentes deben pasar por los
ambitos mencionados, si partimos del principio de que la escuela es un espacio en el que
converge la diversidad y que los alumnos que transitan por ella pasan cierta cantidad de
afios segun el nivel educativo en el que se encuentren, entonces, no son alumnos
pertenecientes a un docente o a un grado en particular, sino que son alumnos de la
escuela, es decir, del colegiado incluyendo al directivo; los estudiantes, no s6lo cambian
de profesor al cambiar de grado escolar, sino que por cuestiones emergentes, llegan a
compartir el grupo con otros comparieros de grado. Cabe mencionar que en el Jardin de
Nifilos donde se intervino se llegan a observar inasistencias de las docentes por cuestiones
organizativas o personales, por lo que es comun ver nifilos integrados a otros grupos

aunqgue no sean del mismo grado, en ausencia de su profesora titular.

El alumnado no es ajeno a las dinamicas de otros grupos por ello, con mayor razon, la
importancia de trabajar como comunidad y no en solitario en el encierro de un aula,
trabajar cooperativamente no so6lo, para dar respuesta a las necesidades de
profesionalizacion de sus docentes, sino para dar respuesta a sus alumnos. “Las
interacciones profesionales son las bases de las comunidades de maestros. EIl proceso
de aprendizaje en comunidades es el aprendizaje cooperativo” (Ferreiro y Espino,
2011:161).
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CAPITULO IV
APRENDIENDO JUNTOS

Al identificar la situacion problematica y las barreras detectadas en el diagnostico
socioeducativo, es que se decidio elaborar un taller de autoformacién docente, que rescate
los intereses sobre la practica, pero con la intencion de conformar una comunidad de
aprendizaje que atienda la diversidad, primero, reconociendo la diversidad misma del
equipo de profesoras, para posteriormente rescatar las fortalezas de cada uno de sus
miembros, logrando asi la vinculacion necesaria para identificar situaciones problematicas
0 proyectos de escuela con el fin de llevarlos a cabo de manera conjunta, y propiciar asi la
autonomia en cada uno de sus integrantes, haciéndose responsables de su propio

proceso de formacién, en beneficio de todo el colegiado.

Con los elementos del aprendizaje cooperativo, si los trasladamos al trabajo con docentes,
podremos romper alianzas negativas o pactos establecidos de forma no explicita, con las
gue se pretende sabotear a los compafieros o al equipo, por estar en desacuerdo con el
colegiado o directivo y que suelen darse al interior de los equipos de maestros, que en
lugar de permitir la cooperacion, llegan a cerrar caminos por el simple hecho de ir en
contra de la autoridad, asi comenzara la sensibilizacion para la conformacion de una
comunidad de aprendizaje, que considera las caracteristicas de todos sus miembros, pero
sobre todo que tiene como fin comudn a sus alumnos, reconociendo las capacidades del
propio equipo de docentes, para romper con las etiquetas que han otorgado a los grupos
a partir de los docentes con los que ha trabajado, pues se les identifica como revoltosos,

atrasados, avanzados, etc.

Una educacion inclusiva tiene como objetivo primordial coadyuvar al desarrollo de las
potencialidades de cada uno de sus estudiantes para que le permita aprender a conocer,
aprender a vivir juntos, aprender a ser, y aprender a hacer, Delors, (1994) lo cual nos lleve
a la conformacion de sujetos competentes para la vida y capaces de convivir y aprender

juntos uno del otro.

Aprender uno del otro es reconocer al sujeto como unico e irrepetible, es “reconocer la

subjetividad del alumno, sus particulares modos de amar, jugar, contactar y aprender, lo
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que permitira comprender el disefio de estrategias metodoldgicas bosquejadas para cada
uno de ellos” (Borsani, 2011:17). En este sentido entendemos la subjetividad como la
particular forma en que los sujetos perciben el mundo y a partir de la cual interactian en

s

él.

4.1 La propuesta. Hacia la construccion de la comunidad.

Partiendo de la idea de que el aprendizaje cooperativo es un elemento necesario para
favorecer la inclusion, el taller que se disefio, se basdé en la primera fase de la
conformacion una comunidad de aprendizaje, esta etapa, corresponde a la sensibilizacion,
para que como equipo de docentes comenzaramos a establecer los puentes que nos
permitan trabajar como una unidad, dejando de lado el individualismo.

La planeacion se basé en el principio pedagdgico: favorecer la inclusion para atender la
diversidad (Plan de estudios 2011). Para poder iniciar con este proyecto fue necesario
trabajar en dos vertientes: sensibilizar al equipo de profesores respecto a lo que son las
comunidades de aprendizaje, el aprendizaje cooperativo, y sus estrategias; asi como lo
gue implica generar estrategias de atencion a la diversidad, dentro de las aulas,
relacionando asi el aprendizaje cooperativo como una herramienta que permite dar
atencién a la diversidad. Por otra parte se requiri6 de la cooperacion del directivo,
identificando que el Consejo Técnico Escolar, como espacio curricular, segun SEP (2012),
tiene cuatro funciones: la revisidbn de planes y programas, la revision de métodos de
ensefianza, la capacitacion del personal, asi como la evaluacién de programa. En este
sentido la propuesta respondia a la capacitacion del personal asi como la revision de
métodos de ensefianza, por tanto, es posible abordar la tematica planteada en el taller a la
par de los aspectos que la coordinacion sectorial de educacion preescolar solicita para

cada Consejo Técnico Escolar

Si tomamos en cuenta que la funcion del docente de apoyo psicopedagdgico segun Notd
(2000) es la de ser un soporte al docente para contribuir al desarrollo de practicas
inclusivas, este taller proporciona elementos para que el jardin de nifios desarrolle dichas

practicas, mientras se va conformando como una comunidad de aprendizaje.
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Durante la aplicaciéon se pueden apreciar cuatro fases:

La sensibilizacion: Con la que se pretende, que los participantes se percaten de que

las diferencias no sélo existen en los alumnos o que solo los nifios y nifias tienen el
derecho a ser considerados diversos, sino que también los profesores somos
diversos, somos sujetos con caracteristicas propias, capacidades y cualidades. En
este sentido el reconocimiento de las fortalezas y debilidades como equipo permitira
el acopio de insumos, para el trabajo en la conformacion de la comunidad de
aprendizaje.

Presentacion del proyecto: Donde se plantea la intencion de la conformacion de la

comunidad de aprendizaje y las competencias docentes a desarrollar. Asi se busca
incidir en la identificacion de la escuela como comunidad, para posteriormente
buscar la sensibilizacion hacia la comunidad de aprendizaje.

Identificacion _de_situaciones: En esta fase, se persigue que como escuela se

replantee la misién y vision del plantel, no como un requisito administrativo mas,
sino como un aspecto que nos vincula como comunidad educativa. En este sentido
se busca que el dialogo sea una herramienta basica y fundamental para la
transformacion de précticas anquilosadas, en el reconocimiento de la cultura
institucional que nos caracteriza. Dando paso a visualizarnos como una escuela
inclusiva 0 no, comenzando por, si los mismos docentes nos sentimos incluidos o
nos sentimos parte del equipo de trabajo.

Evaluacion: En la que se busca reflexionar sobre el proceso de sensibilizacion hacia
la comunidad de aprendizaje y su impacto en la practica docente apoyado en la

identificacion de las competencias docentes que se favorecieron.

Para iniciar con el trabajo se requirié la conformacion de binas, partiendo de los equipos

gue ya se han formado de manera interna por empatia y posteriormente tratando de

romper con circulos viciosos, trabajar con binas pero por grados, necesidades comunes,

intereses, etc. Con esta propuesta se pretendio fortalecer las competencias docentes que

plantea Perrenoud (2004) asi como los estandares docentes y competencias especificas

del proyecto como se puede ver en la tabla No. 6.
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Tabla No. 6

Competencias docentes a desarrollar

Competencias docentes

Estandares
Docentes

Competencias
especificas del proyecto

Elaborar y hacer evolucionar
dispositivos de diferenciacion.

Hacer frente a la
heterogeneidad en el
mismo grupo clase.
Practicar con el apoyo
integrado, trabar con
alumnos con grandes
dificultades.

Desarrollar la cooperacién
entre los alumnos vy
algunas formas simples de
ensefianza mutua

Afrontar los deberes y dilemas
éticos de la profesion.

Luchar contra los prejuicios
y las discriminaciones
sexuales, étnicas y sociales

Trabajar en equipo

Impulsar el equipo de
trabajo, dirigir reuniones.
Confrontar y  analizar
conjuntamente situaciones
complejas, practicas vy
problemas profesionales.
Hacer frente a crisis o
conflictos entre personas.

Gestionar la progresion de los
aprendizajes

Adquirir una vision
longitudinal de los objetivos
de ensefianza.

Establecer controles
periddicos de competencias
y tomar decisiones de
progresion

Organizar la propia formacion
continua

Establecer un balance de
competencias y un programa
personal de formacién
continua propios.

Negociar un proyecto de
formacién comun con los
compareros

Implementar una
planeacién que dé
respuesta a las

necesidades de su
grupo.

Disefiar un sistema de
evaluacion a partir de
las caracteristicas de
sus alumnos.

Elaborar un mecanismo
de seguimiento que
permita identificar las
potencialidades de los
nifos y las nifias de su
grupo
independientemente de
sus caracteristicas.

Fuente: 2 primeras columnas Perrenoud, 2004:10
Tercerea columna: Elaboracion propia
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Las sesiones realizadas fueron ocho, divididas en cuatro etapas con propositos

especificos en cada una de ellas como se puede apreciar en la tabla No. 7

Tabla No. 7
Estructura del Taller
Fase Sensibilizacién
“Seamos una comunidad de aprendizaje que dé atencién a la diversidad”
Fase Sesidn Propdésito Técnicas Actividades
Empleadas
1 Identificar las | La entrevista Video Happye Fit el
S Conformacion del | caracteristicas de los pingtino.
E equipo en integrantes, y como
N reconocimiento | estas  proporcionan | Mundo de colores Caricias escritas
S de la diversidad. | elementos para la
I ¢, Quiénes conformacion del ¢, Coémo estamos dando
B somos? proyecto de escuela. respuesta a la
I diversidad de nuestros
L alumnos?
I
z Resolucion de
A cuestionario sobre los
C 2 La Maleta estilos de aprendizaje y
I Reconocimiento | Identificar la docencia
O | de estilos y ritmos | cooperacion como | Mis  profesiones | Lectura: Pujolas, Peré
N de ensefanzay | elemento sustancial | preferidas (2004). Aprendizaje
aprendizaje. del trabajo al interior cooperativo y
de las escuelas Entrevista educacion inclusiva:
Una forma practica
para  que puedan
aprender juntos
alumnos diferentes.
¢ Qué es una
comunidad de
E aprendizaje? Lluvia de
L Propiciar el | Foliogiratorio | ideas.  Juego  de
3 acercamiento tedrico- palabras
P Explicacién practico sobre las La maleta
(F; general deLI comunidades de Id_ectura: La ((j:_om_unidad
proyecto. La aprendizaje, como La entrevista € aprendizaje y
Y comunidad de medio de atencién a aprendizaje
E aprendizaje. la diversidad cooperativo.(Ferreiro 'y
C ' Saco de Dudas | £ "9009:57)
(-'; Identificar las _ _
competencias Lectura: C_omurndades
docentes a favorecer de aprendizaje: una
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escuela en la sociedad
de la informacién para
todas las personas de
Elboj Carmen, 2002:73)

Lectura: diez Nuevas
competencias para
ensefiar. Introduccion.
Philippe Perrenoud

4

Para qué
estamos aqui

Identificar la Mision y
vision de la escuela
como encuadre para

rescatar la
organizacion interna
del plantel.

La maleta

Lapices al centro

¢, Cudl es nuestra
mision? Juego de
palabras.

&Y la vision qué?

5

Reflexionar sobre la
postura de los
integrantes del equipo

La maleta

¢ Por qué soy maestra?
Juego de palabras

Lectura: Dimensiones
de la préactica docente.

La cultura escolar | Para la solucion de ( Fierro, Fortoul, Rosas,
y problematicas 2010:29)
y Dialogo e .
especificas. La entrevista
(reconocimiento de la Técnica el nimero
cultura escolar)
Un rompecabezas
llamado escuela.
Formacion de la
imagen de la escuela,
por medio de preguntas
en torno a la préctica
que se realiza en el
plantel.
6 Aplicacién de

¢Mi escuela es

Inclusiva?

Identificar las
caracteristicas del
enfoque inclusivo y su
contraste con la
integracion educativa.

La maleta

La entrevista

cuestionario 2 INDEX.
Indicadores adaptados
para la inclusion.

Aplicacion de
Grupo
Inclusién

Nominal:

Lectura Las diferencias
individuales.
(UNESCO, 2000:11)
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Lectura hacia una
educacion inclusiva.
(UNESCO, 2000:20)

Caricias escritas

Elaboracion de un plan
de trabajo que atienda

la diversidad
Lectura: Algunos
7 Conocer las La maleta modelos organizativos
La propuesta metodologias que facilitadores del
facilitan la atencion a tratamiento de la
la diversidad. diversidad y

alternativos de los
agrupamientos flexibles
(L6pez, 2001:11)
Narrativa de una
experiencia exitosa.

Reflexionar sobre el

proceso de

8 conformacion de la
Evaluacion comunidad de La maleta

aprendizaje 'y su
impacto en la practica
docente.

Z0—-0>rCrr»<m

Aplicacién de
cuestionario sobre
competencias docentes

Narrativa: Mi proceso
de construccion.
(Autoevaluacion)

Fuente: Elaboracion propia

Durante la aplicacion del proyecto se pudieron percibir dos momentos importantes:

El primero, en el que se comienza a intervenir sin una intencién clara para las docentes, ya

gue no se les presenta el proyecto como tal, ello en gran medida por temor a

predisposiciones por parte del equipo, sin embargo, me pude percatar que era mas mi

temor, es importante mencionar que en ese primer momento, se coincidié con el cierre de

ciclo escolar, el grupo de docentes estaba muy presionado por las evaluaciones y

entregas finales, lo que no favorecié la implementacion, si bien se llevaron a cabo

actividades propias del proyecto, no se pudo percibir mayor impacto en las profesoras. Por

otra parte, cuando iniciamos nuevamente el ciclo escolar se vislumbré un cambio favorable

no solo para la aplicacion sino para la dinamica del equipo y es a lo que llamo el segundo
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momento, en el que las docentes se notan mas dispuestas, ademas de que presento mis
intenciones como aplicadora y el proposito del proyecto, lo que me abri6 mayores

posibilidades de accion y sensibilizacion con las compafieras.

Un logro importante fue, que el grupo de docentes comenzé a visualizar la necesidad de
conformarse como equipo, mas alla de la entrega de comisiones para un proyecto general
desarticulado o de hacer lo que a cada quien le corresponde, pero sin evaluar la
importancia que tiene la suma de esfuerzos, con una misma intenciéon que propicien el
aprendizaje cooperativo. Se percataron de que el trabajo fraccionado, se convierte en un
trabajo administrativo, que no les repercute en su ensefianza y sobre todo en el desarrollo
de competencias en los nifios y nifias, y que contrariamente, quita tiempo, pues se cumple

so6lo por cumplir.

Otro logro, gira en torno al reconocimiento de las capacidades de los compafieros para el
trabajo en colegiado. Cabe mencionar que respecto a esta situacion fue posible observar
el lado humano de las docentes, donde cada uno le dice al compafiero lo que aprecia de
este como persona y como profesional, ademas de solicitarle cambios a nivel de la
practica profesional que pueden favorecer el desempefio del equipo. Se hizo hincapié en
la madurez que puede mostrar el equipo para llegar al reconocimiento de las areas a

fortalecer.

Esta fue una situacién un tanto inquietante, podria decirse que no es comun reconocer los
propios errores, lo que se expresa con frecuencia con la frase: “a quién le gusta que le
digan sus defectos”, pero el punto importante aqui, es que hay situaciones sabidas por
todo el equipo que afectan su desempefio y que nadie se atrevia a mencionar por temor a
la confrontacion, pero que eran necesarios de expresar para mejorar como equipo y del
funcionamiento de la escuela. Asi, el avance significativo fue una visién profesional del
comparfiero, evitar los comentarios de pasillo para hacer explicitas las necesidades que

nos afectan mutuamente.

Ahora bien, respecto a la inclusién se logro percibir que esta no sélo hace referencia a los
alumnos, sino que también trastoca a los docentes que laboran en las escuelas, esto es

¢,.como pedirle al docente que valore las capacidades de sus estudiantes si no valora las
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suyas propias y las de sus compafneros? Esa es la puesta que se hace con este trabajo,
que se plantee un proyecto de autoformacion docente que primero mire a los profesores y

sus relaciones para posteriormente trabajar con los alumnos.

Con los elementos anteriores se aprecia un cambio de actitud del equipo hacia el
compafero, se empieza a reconocer las alianzas que existen a nivel de amistad y como
estas favorecen el desempefio del grupo, este cambio de actitud nos llevd a reconocer que
existen formas de ejercer la violencia entre compaferos y estudiantes, sin caer
necesariamente en golpes o agresiones fisicas, sino que existen formas de violencia
pasiva, como retirarle la palabra a alguien, ponerle apodos, no considerando o
minimizando sus opiniones, el ataque a la libertad de expresion, al movimiento, a la
dignidad, a esto se le denomina violencia simbdlica’* que puede generar procesos de
exclusion y que se llevan al aula con los nifios y nifias, después de haber sido violentados

como profesores.

Como vemos esto tiende a generar que las formas de violencia se justifiguen o se vean de
manera natural o cotidiana dentro de las escuelas, dejandose de lado que la exclusién que
se comienza a gestar es una de las formas mas sutiles de ser violentos al interior de los

centros escolares.

Ahora bien, considerando que una comunidad de aprendizaje no se conforma en un
periodo corto de tiempo y para dar respuesta a lo programado en este proyecto, como se
habia mencionado anteriormente, se trabajo sobre la fase: Sensibilizacién; asi que fue
necesario priorizar el primer a&mbito de intervencion, presentado en parrafos anteriores,
“la cohesion de grupo”, pues se requiere propiciar una relacion estrecha de compafierismo
y de lazos afectivos que permitan al equipo relacionarse para satisfacer sus necesidades,
generando una interdependencia positiva, en la que el beneficio de uno es el beneficio de

todos los miembros del equipo.

M be acuerdo con Bordieu, (1999) La violencia simbdlica es esa coercidon que se instituye por mediacién de una
adhesién que el dominado no puede evitar otorgar al dominante (y, por lo tanto, a la dominacién) cuando sélo dispone
para pensarlo y pensarse o, mejor aun, para pensar su relacion con él, de instrumentos de conocimiento que comparte
con él y que, al no ser mas que la forma incorporada de la estructura de la relacién de dominacién, hacen que ésta se
presente como natural
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Se utilizaron en un primer momento, técnicas correspondientes al primer

ambito,

identificadas como simples, para fomentar y aprovechar la participacion equitativa del

equipo docente. Ello no quiere decir que no se consideraron los otros ambitos (Ver tabla

No. 8).

Tabla No. 8
Técnicas del aprendizaje cooperativo empleadas

Técnica

Descripcién

Propdsito

Ambito de Intervencion A. Cohesion de grupo

La entrevista

Se organiza al grupo en parejas al azar.

Consta de tres fases. En la primera los docentes se entrevistan
mutuamente a partir de un cuestionario sobre sus habilidades,
aptitudes y defectos, que han decidido de antemano entre todos.
En la segunda fase cada miembro escribe una frase que describa
las caracteristicas basicas de su socio, se la comunican
mutuamente y se la corrigen si se cree oportuno.

Como tercera parte se lee al grupo la frase que ha escrito.

Favorecer la
interrelacién, el
conocimiento

mutuo y la
distencion dentro

profesiones

seleccionado de no ser docentes, los integrantes analizaran las
caracteristicas de cada profesién bajo los siguientes criterios:
¢En qué consiste? ¢Para hacer lo que tiene que hacer se

del grupo
La maleta En una maleta se colocan objetos que describen la personalidad
de algun miembro del equipo, el cual expondra a los compafieros
el significado de dichas pertenencias, en sesiones diferentes
cada miembro tendra que llevar su maleta para exponer.
. Cada miembro expresa en plenaria tres profesiones que hubieran o
Mis b P P d Identificar la

importancia del

Seguidamente se les pide que abran los ojos y se conformen en
equipos en dos minutos sin dar otra indicacion. Se observan las
reacciones del grupo y del compafiero en solitario.

Se cierra la actividad despegando sus etiquetas de la frente y
comentando cOmo se sintieron

preferidas necesitan de otras personas? ¢De la misma profesion o de trabajo en
otras? ¢Es conveniente que sepan trabajar en equipo? ¢Alguien | equipo
los ensefié a trabajar en equipo?
Cada participante se coloca de espaldas a la pared con los ojos
cerrados, posteriormente se adhiere una etiqueta de color en la | Sensibilizar  al

Mundo de frente, repitiendo los colores para formar equipc_)s, pero de m_odo equipo para
que no puedan ver el color asignado. A un miembro se asigha

colores una etiqueta completamente diferente que solo lleva él. trabajar de forma

cooperativa.
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Grupo
Nominal

Se presenta un tema o problematica sobre el cual centrar la
atencion del equipo. Se permite a cada participante escribir sus
propuestas, sugerencias o dudas sobre el tema planteado.
Posteriormente cada integrante verbaliza s6lo una de sus ideas,
que el facilitador ira registrando en el pizarrén, una vez que ha
pasado todo el equipo se expresan las siguientes ideas, hasta
terminar las vueltas necesarias. Una vez hecho esto, se leen
todas y se aclaran dudas sobre las aportaciones, asignandole
una letra en orden alfabético al listado, después cada integrante
pasa al pizarréon y jerarquiza las aportaciones con un ndmero,
puntuando con uno a la que considera mas importante, con dos a
la segunda y asi sucesivamente. Se suman las puntuaciones
otorgadas a cada idea, de este modo se puede considerar cudl
es la mas valorada por el equipo. Esto permitira centrar la
atencion del grupo en una problematica especifica.

Fomentar el
debate 'y el
consenso en la
toma de
decisiones

Ambito de Intervencion B. El trabajo en equipo como recurso

Lapices al

centro

Se trabaja en equipo y se otorga a cada miembro una hoja con
preguntas o ejercicios sobre el tema trabajado, cada miembro se
hace cargo de una pregunta (debe leerla en voz alta y
asegurarse de que todos sus compafieros aporten informacioén y
expresan su opinién) Cuando un integrante lee su pregunta y
entre todos hablan de cédmo se hace y deciden cudl es la
respuesta correcta, los lapices de todos se colocan al centro para
indicar que en ese momento s6lo se puede hablar y escuchar.
Cuando se tiene clara la idea se toman los lapices y se escribe,
en ese momento no se puede hablar sélo escribir. Asi se
continda resolviendo cada una de las preguntas o ejercicios.

El nimero

El facilitador asigna una tarea a realizar para todo el colegiado
que deben resolver por equipos. Cada miembro tiene un
namero, asignado, una vez agotado el tiempo el facilitador extrae
de una bolsa un namero al azar, la persona que tiene el nUmero
seleccionado debera explicar ante todos el resultado de la tarea.
Cabe mencionar que este trabajo puede realizarse en conjunto
con la técnica anterior y la respuesta correcta debe ser de
dominio de todo el equipo.

Folio Giratorio

Se asigna una redaccion a realizar al equipo y un miembro del
mismo comienza a escribir su aportacion en un folio giratorio
cundo concluye el tiempo se pasa el turno al comparfiero de al
lado para que escriba su parte de la tarea en el folio siguiendo la
secuencia, hasta que todos han participado, los demas miembros
deben de estar al pendiente para corregir si es necesario. Todo el
equipo, no sélo cada uno sélo de su parte, es responsable de lo
que se ha escrito.

Juego de
Palabras

Esta técnica es similar a la anterior pero con ella se pretende
armar una frase a partir de palabras clave presentadas por el
facilitador, los miembros del equipo deben conformar una frase y
exponerla, sin embargo, se da inicio a la presentacion con un
miembro al azar, los subsecuentes compaferos del equipo
pueden completarla, corregirla 0 matizarla. Las frases o las ideas
construidas por los equipos representan una sintesis de todo el
tema.

Generar la
necesidad de
colaborar y
apoyarse entre
los miembros del
equipo
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Cada miembro escribe una duda sobre un tema abordado en un
hoja con su nombre, la expone al resto del equipo por si alguien
puede responderle, lo haga, si dentro del mismo equipo no se
logra responder la duda, se coloca en una bolsa, Posteriormente
se sacan las dudas y se leen solicitando la participacion de todo
el grupo para resolverlas.

Fuente: Pujolas (2009)

Saco de dudas

Con las técnicas, de primer &mbito, se propone el reconocimiento de las caracteristicas de
cada uno de los miembros del equipo, con el fin de identificarnos como sujetos diversos,
no solo como docentes sino como personas, que tienen inquietudes, gustos, y formas de
ser, lo cual se traslada a la practica transformandose en un estilo de docencia.
Posteriormente con las técnicas asociadas al ambito de intervencion B) que tienden a ser
mas complejas, y que también son conocidas como estructuras cooperativas, se comienza
a fortalecer el trabajo en equipo, nos permiten obtener la informacion necesaria o puntos
de vista sobre la problematica presentada en el plantel, de modo que se facilite la

participacion de todos, evitando los protagonismos.

Con la participacion de todos se jerarquizan las ideas expuestas y se trabaja sobre ellas.
Cabe recordar que esta forma de trabajo es utilizada con estudiantes dentro de un aula,
pero para los fines de esta investigacion, se emplean con los docentes del plantel, esto
comenzara a generar, una participacion igualitaria ya que, es indispensable escuchar
todas las voces, por lo que cada necesidad expresada serd reconocida en un nivel de
importancia personal y grupal, esto nos llevara a la interdependencia positiva, pues se
identifica que las necesidades de alguno de los miembros forma parte también de las
necesidades del colegiado o de la institucion. Esto nos hace pensar que para lograr el
éxito individual, es necesario que cada uno de los miembros del equipo se sienta ligado a

los otros participantes.

Por otra parte, para dar respuesta a las necesidades detectadas en torno a la atencién a la
diversidad, se considera el uso de la técnica “comisiones de apoyo” de forma permanente
para intervenir como DAP, identificando situaciones especificas de trabajo al interior de las
aulas el equipo de docentes puede reunirse para dar soporte al miembro que se encuentra
en conflicto, ello requiere de reuniones periodicas para determinar de qué manera se

puede dar mas apoyo mutuo. Asi la escuela comienza a convertirse como refiere Pujolas
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(2009:46) “En una comunidad de aprendizaje mas acogedora”. Vemos entonces que
comienza a cumplirse otro de los principios del aprendizaje cooperativo, la participacion
simultanea, en la que se divide al equipo en pequefias grupos y que se rolan

periodicamente para que participen unos con otros.

Asi, con la propuesta de trabajo, que se presenta se pretende que los docentes logren
establecer vinculos que nos lleven a transformar nuestra préctica, visualizarnos mas que
como simples ejecutores de contenidos pedagdgicos, pensar en ello nos permitirda rebasar
las fronteras de las aulas, que tan fuertemente son defendidas por docentes
individualistas, esta forma de concebir las relaciones de aprendizaje en la escuela genera
entonces la necesidad de reconocer las diferencias también entre los profesores. Muchas
escuelas de hoy se han convertido en campos de batalla, se pide a los estudiantes que
convivan, se relacionen y respeten las diferencias cuando no reconocemos las propias
entre docentes, tendemos a juzgar al comparfiero de al lado sin conocerlo o sin darnos la
oportunidad de aprender de €l o de entablar comunicacion. En muchas escuelas los
docentes han sido lanzados al exilio de sus aulas llenos de tareas administrativas y
problematicas especificas de trabajo con los alumnos, sin poder socializar las inquietudes,

éxitos o fracasos; ¢ por qué no promover lo que tanto predicamos con los alumnos?

Este transito hacia la mediacion de la ensefianza, transforma al docente en un mediador
“‘un intermediario, un amplificador, un adaptador, un organizador y un disefiador de
procesos formativos” (Tébar, 2009:20). Centrando su atencion en los procesos de
aprendizaje mas que de enseflanza. Este tipo de respuesta ante las diferencias es lo que
caracteriza al aula diversificada. Los maestros de apoyo, que es la funcién que
desempefo, entonces, nos posicionaremos como conciliadores de procesos educativos,

entre los docentes y el curriculum, para impactar el aprendizaje de los alumnos.
4.2 Narrativa de la experiencia pedagégica

En el presente apartado, el lector podra encontrar el analisis de la propuesta de
intervencion que se realizd, como resultado de sus estudios de la maestria en Educacion
Basica con linea terminal en Integracién en Inclusién Educativa, dicha propuesta considera

la sensibilizacién para la conformacion de una comunidad de aprendizaje en el jardin de
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nifios, que dé atencién a la diversidad; aqui se pueden encontrar los aspectos mas
relevantes respecto a la intervencion y los resultados obtenidos, pero méas all4d que la
simple rendicion de cuentas, se les presenta la autoreflexion sobre la construccién de mi
ser docente, cOmo a través de los afios se fueron introyectando formas de actuar, sery
hacer de diversos profesores que fueron marcando la vida del estudiante y como se
recrean para entender la practica que hoy desempefio.

En este sentido, la narrativa de los eventos sucedidos en el &mbito escolar, permitié
recrear escenarios que dieron vida a distintos actores que como menciona Vargas (2010)
permiti6 dar sentido y significado a lo que los docentes ponemos en juego cuando nos
enfrentamos al trabajo al interior de las aulas. Se ve asi, que la narrativa es una estrategia
de indagacion- accién pedagdgica que:
Pretende describir densamente los mundos escolares, las practicas educativas que en ellos tienen
lugar, los sujetos que los habitan y las hacen, y las comprensiones que elaboran y recrean los
educadores para dar cuenta de ellos. Su propdsito es generar lecturas dinamicas y productivas

sobre las experiencias y relaciones pedagogicas que se llevan a cabo en situaciones institucional,
geografica e histéricamente localizadas (Suarez, 2010:3).

Los maestros escribimos mucho, pero poco reflexionamos al respecto, escribimos para
hacer planes, evaluaciones, diagnosticos, etc.; en las escuelas motivos sobran para
escribir, pero con pocas intenciones significativas directas en la practica, sélo se escribe
para entregar a la autoridad inmediata lo solicitado.

La narrativa nos ofrece la oportunidad de resignificar la practica y dar sentido a lo que
hacemos o dejamos de hacer, a las interacciones vividas en el espacio aulico e

institucional, como una forma de construir la realidad y ordenar las experiencias.

Hace 12 afios que soy educadora, estudié la Licenciatura en Educacion Preescolar en la
generacion 1995-1999 en la Escuela Nacional para Maestras de Jardines de Nifos,
ubicada en el Distrito Federal. Desde que era nifia recuerdo haber querido ser maestra,
porque me gusta ensefiar, sin embargo, tenia algo muy claro “No ser maestra de primaria”;
esto se debié a que durante el tiempo que estudié la primaria, recuerdo haber tenido
algunas dificultades, porque siempre fui muy inquieta y despistada, por lo que recibia
constantes llamadas de atencion por parte de mis profesores o el tipico y tan temido

“sellito de periquito” en mi cuaderno. Aun recuerdo haber recibido golpes con el borrador
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o con el gis por no guardar silencio cuando la maestra lo solicitaba o por moverme de mi

lugar, entonces la maestra aventaba desde su escritorio lo primero que tenia a la mano.

No recuerdo en qué grado sucedio esto, tal vez mi mente lo borré intencionalmente, pero
es el recuerdo mas fuerte que tengo de mi educacion primaria. Al tener dificultad con la
disciplina, aunque hacia buenas tareas y me esmeraba por concluirlas, éstas siempre
tenian un punto menos por conducta, ya que me distraia con mucha facilidad y me
costaba trabajo mantenerme quieta en mi lugar, mis maestros no se percataron que era
buena para los deportes y la actividad fisica, desafortunadamente, este tipo de actividades
no eran acordes con la forma de trabajo en mi escuela. En aquel entonces el concepto de
disciplina giraba en torno a que los nifilos y nifias debian mantenerse quietos y callados,
listos para aprender lo que el docente indicaba sin cuestionarle, lo que para mi era

realmente dificil de hacer.

El plan de estudios de aquel entonces demandaba el cumplimiento de propdsitos
especificos y cuya metodologia de enseflanza se centraba en la adquisicion de
conocimientos, la escuela tenia la tarea de preparar intelectual y moralmente a los
alumnos para asumir su posicion en la sociedad y que éstos respondieran a los intereses
de la misma, desde este punto de vista la escuela, es el medio de transformacién
ideoldgica y cultural cuyo propdsito es formar a los jovenes, ensefarles los valores y la

ética prevalecientes, asi como educarlos en las conductas de la comunidad.

Desde esta perspectiva, el profesor era el centro en el proceso de ensefianza y la fuente
del conocimiento, por ello el alumno tenia que acatar lo que desde la vision del maestro
era lo adecuado para él. Asi, como refiere Tomlinson (2003) es el maestro quien resuelve

los problemas, da las pautas generales de calificacion y dirige la trayectoria del alumno.

Bajo esta linea hay quienes consideran que la escuela es un aparato reproductor de las

relaciones sociales de poder, lo cual se puede apreciar en lo siguiente:

La escuela estd organizada para producir la conciencia y las relaciones sociales adecuadas para
formar al futuro trabajador. Asi en la escuela se reproducen las relaciones sociales de produccion,
un sistema jerarquico de autoridad, disciplinado, que separa al alumno de lo que produce o de lo
gue debe aprender como incentivo en un sistema de premios (Bowles y Gintis, en Fernandez,
2009:14).
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En este sentido se podria decir, que también se aplica un sistema de castigos, viéndose
que la educacion tiende a centrarse en el orden y la autoridad y quien no se ajusta a dicho
sistema es considerado un inadaptado social. Lo anterior se puede ver reflejado en la

imagen No. 1.

Imagen No 1.
“La maquinaria de la escuela, 1970”

CARRERA BIENESTAR
CULTURA DIGNIDAD A~
PODER =

Fuente: Tonucci, 1983

Como se puede apreciar en la ilustracion los estudiantes que no se uniforman segun el
proceso educativo, son desechados por la escuela y vistos como residuos o sujetos

incapaces de integrarse socialmente.

Debido a este referente disciplinario en mi educacion primaria, fue que me decidi por ser
maestra de preescolar y aunque recuerdo poco de mi educacion en ese nivel, mis

memorias tienen que ver con amigos, juegos, movimiento y musica en la escuela.

Desde que me gradué y fui titular de un grupo, tuve la inquietud de seguirme formando
para poder intervenir en mi aula, me considero una persona dindmica y activa, sin
embargo, el primer afio que trabajé como educadora fue un choque terrible con la realidad,
para la que considero, la escuela no me habia preparado al haber sido cobijada por mis

profesores.
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Me integré a una escuela conformada por 6 grupos, en la que la tradicion era que “la
nueva’ se encargaba del grupo de primer afio conformado por nifios y nifias de 3 afios,
debo admitir, que durante mi formacion, nunca habia practicado con un grupo asi, aunque
claro, durante mis afios de escuela era una gran ventaja, por tanto, me integraba a
practicar con nifios, que en su mayoria conocian el ritmo de trabajo de la escuela y

finalmente estaban adaptados.

Entonces, me topé con un grupo que lloraba con mucha facilidad y bastante dependiente,
debido a que los nifios de nuevo ingreso en el nivel preescolar, principalmente, los de
primer grado, se caracterizan por haber desarrollado poca autonomia, mas aun si no han
recibido la estimulacion necesaria en el hogar, esto conlleva que muchos de ellos se

muestren inseguros ante la nueva experiencia de la escuela.

En particular conoci, a quien llamaremos Mixtli, (para conservar el anonimato). Un nifio
que, desde mi perspectiva no se comunicaba en lo mas minimo, ya que no utilizaba un
lenguaje oral articulado. Para expresarse se valia de algunas vocalizaciones, apoyado en
sefas o0 sonidos onomatopéyicos, ademas de que “todo” el dia lloraba o gritaba por
alguna situacion que le causara conflicto, miedo o ansiedad, en situaciones tan sencillas
como cambio de area o0 materiales, también se me escapaba del salon y por salir de mi

aula para integrarlo, el resto del grupo salia corriendo atras de mi.

En aquel entonces, no reconocia que la forma de comunicacion de ese pequefio era por
medio de llanto o gritos, no contaba con un lenguaje articulado que le permitiera expresar
sus necesidades, sin embargo, era capaz de comprender indicaciones y realizar
actividades, aunque para mi era frustrante, debido a que por una parte tenia que propiciar
la integracion de aquel nifio a las actividades, ademas de no poder entender qué era lo
gue necesitaba, y por otra parte el resto del grupo, que aunque se fue adaptando, no
sabia cémo trabajar con él y por supuesto desde mi punto de vista Mixtli, se encargaba de
alterar a todo el grupo. Debo admitir y es la primera vez que lo hago, que me estaba
convirtiendo en una maestra maltratadora, por ignorar las necesidades y caracteristicas
de mi alumno, por no buscar la forma de comunicarme con él, porque le gritaba para que
se callara (aunque cabe mencionar que no funcionaba), porque deseaba que faltara y no

volviera nunca mas a mi salon, porque le decia a los nifios “...no le hablen hasta que se
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calle” y como por supuesto esto no sucedia, el grupo motivado por mi actitud, comenzo a

rechazarlo.

Hoy dia me doy cuenta de que mi actuar tenia un referente, como plantea Esteve (2003)
en la aventura de ser maestro, los docentes contamos con saberes previos a partir de
nuestra experiencia de lo que es ser maestro y a pesar de nuestra formacibn como
docentes, al entrar en conflicto con la realidad nos topamos con que ya se es un profesor y
no un estudiante. La perspectiva cambia y el ideal de maestro que hemos construido y los
referentes de profesores que han transitado en nuestra formacion convergen, tratandose

de recuperar aquello que desde nuestra perspectiva un maestro debe ser y hacer.

Siguiendo esta linea, surge para el maestro un problema que causa mucha ansiedad, la
disciplina. “En realidad, es un problema muy unido a nuestros sentimientos de seguridad
y a nuestra propia identidad como profesores” (Esteve, 2003:4). Tenemos, entonces, que
percibimos al buen maestro como aquel que tiene un adecuado control del grupo. Esto
lleva identificar dos extremos en la disciplina del profesor novato, que van desde la
indefensién hasta respuestas agresivas, asi se visualiza que para poder ensefiar no sélo
es necesario dominar una asignatura, o como en este caso, los contenidos del nivel
preescolar, sino que, es necesario dedicar tiempo a otros aspectos, como lo son definir
funciones, delimitar responsabilidades, discutir y negociar, hasta conseguir que el grupo
trabaje como tal.
La disciplina es inherente a las estructuras de poder. Dice Foucault que la disciplina es un tipo de
poder, una modalidad para ejercerlo, que implica todo un conjunto de instrumentos. A menudo
somos tan simples que confundimos la disciplina con un sistema de normas y sanciones (o
castigos) cuando la disciplina se manifiesta en los centros de forma mas sutil. Esta presente en la

manera de organizar el tiempo, dividir a los alumnos [...] de evaluar. (Casamayor, Antunez,
Armejach, Checa, Giné, Guitart, Not6, Rodoén, Uranga, Vifia: 1999:6)

Hoy dia entendemos que, la disciplina tiene que ver con fijar limites a la conducta y
establecer las reglas que nos permitan la convivencia armonica, a demas de que nos
ayuda a darle orden y estructura al pensamiento y comportamiento, la disciplina, permite
formar habitos para establecer rutinas sintiendonos mas seguros en un marco que guia
nuestro actuar. Contrariamente la idea de que la disciplina es un simple conjunto de

normas y sanciones, encuadra el proceder del docente en una educacion tradicional,
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educacién con la que muchos fuimos formados lo que, nos lleva a pensar que tendemos a
reproducir patrones; eso comenzaba a suceder entre Mixtli y yo, creo que en su momento,
yo fui como él para mi maestra de primaria, quien al no saber como trabajar con una nifia
que requeria de constante movimiento y al no saber como controlarme acudia a la
violencia. Al darme cuenta no sélo de esta situacion y de identificar mi actitud con los
nifios del grupo, sino al sentirme frustrada en el ejercicio de mi profesion estuve a punto de

renunciar a la docencia.

Recuerdo claramente que le pedi perdén a mi mama por todo el tiempo, dinero y esfuerzo
que invirtid en mi, estaba yo dispuesta a trabajar de lo que encontrara, pero nunca mas de
maestra. Las sabias palabras de mi madre fueron “lee, revisa qué tienes que hacer,
acércate a alguien”. Esta situacion me motivé a estudiar la especialidad en problemas de
lenguaje en la Normal de Especializacién, donde comencé a escuchar por primera vez en
mi vida sobre integracion educativa, cuyos fundamentos filosoficos, refiere Garcia (2000)
son la normalizacién, el respeto a las diferencias, los derechos humanos, y la escuela para
todos, con la que se considera que, toda persona debe contar con posibilidades de
educacion para satisfacer sus necesidades de aprendizaje, asi se plantea la necesidad de
dar apertura en las escuelas a todos los alumnos, independientemente de sus
caracteristicas, principalmente a aquellos que presentan alguna discapacidad, ello se

puede ver reflejado en el articulo 41 de la Ley general de Educacién (1994).

Es con esta tendencia que mi formacion contindia, comienzo a adentrarme en un mundo
gue me era desconocido como profesora, visualizaba al nifio con Necesidades Educativas
Especiales (NEE) como lo era el caso de Mixtli, como un nifio “problema” comienzo
entonces a percibir a Mixtli de forma diferente, como un nifio que al presentar NEE “tiene
dificultades para desarrollar el aprendizaje de los contenidos asignados en el curriculo,
requiriendo que se incorporen a su proceso educativo mayores recursos 0O recursos
diferentes” (Garcia, 2000:49) Esto implica que los recursos que se destinen no
necesariamente tienen que ser materiales, la asesoria y acompafamiento a los profesores

también es un recurso para atender las necesidades de aprendizaje de sus alumnos.

Mientras cursaba la especialidad comencé a comprender mejor a ese pequefito, desde la

perspectiva de la integracion educativa, y a su vez comprendi que dichas necesidades
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surgian también a partir de la dindmica que estaba estableciendo con él, esto es la falta de
comunicacion, el distanciamiento y resistencia que sentia al momento de trabajar con el

menor.

A pesar de que en el jardin de nifios en el que trabajaba se contaba con especialista del
Centro de Apoyo Psicopedagogico de Educacion Preescolar, (C.A.P.E.P.) (que es la
funcion que hoy desempefo), que era el encargado de apoyar a niflos como Mixtli y de
orientar a las docentes sobre el proceso de integracion, cabe mencionar que nunca recibi
orientacion sobre cémo trabajar con él o como responder a las necesidades de mi grupo.

Durante ese tiempo me sentia sola.

Ese pequefio concluyé el ciclo escolar a la par que yo estudiaba la especialidad,
reconozco que fue tarde para los dos, intenté implementar algunas estrategias de
comunicacién con él, pero primero tenia que lograr empatizar con este nifio al que habia

lastimado tanto.

Al tercer afo de servicio y habiendo terminado mi especialidad se me presenta la
oportunidad de cambiar de funcién y dejar el grupo para integrarme al equipo de
C.A.P.E.P. Esta oportunidad me daba la posibilidad de apoyar a las maestras que

pasaban por el mismo problema que yo habia tenido.

Trabajar en C.A.P.E.P. cambié completamente mi perspectiva sobre el trabajo con los
nifios con NEE, y la integracion educativa, que era el enfoque con el que se trabajaba en
aguel entonces. Para ello el C.A.P.E.P. asignaba a una docente especialista a cada
Jardin de Nifios, quien se encargaba de canalizar a los alumnos a las diferentes
especialidades con las que contaba el centro, como: lenguaje, psicomotricidad,
aprendizaje y psicologia, para recibir terapia y apoyar el desempefio de los nifios
posteriormente; ademas de trabajar con los padres de familia para sensibilizarlos sobre su
participacion en este proceso e involucrarlos en las actividades. Todo lo anterior con el
respaldo del médico general adscrito al centro y el dentista quien apoyaba a la terapia de
lenguaje. Este cambio implicé modificaciones en mi propia percepcion como docente, si
bien apenas lograba visualizarme como educadora, nuevamente tenia que resignificar mi

trabajo ahora como “especialista”.
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Fue un camino dificil, la primera limitante fue entender el funcionamiento del Centro,
cuando pregunté ¢como se trabaja en C.A.P.E.P.? (Recordando que no tuve un buen
modelo cuando era educadora) la respuesta fue: “cada maestra especialista trabaja
diferente y tantas especialistas hay, como estilos de trabajo”. Me senti peor, sali de un
sistema en el que no tenia claro como trabajar, para integrarme en otro donde tampoco
habia claridad. Debido a que la linea de trabajo del C.A.P.E.P. se fue construyendo con el
paso del tiempo por el mismo centro, sin una definicion clara de la funcion que podia

asumir la especialista de apoyo.

Asi que me apegué a lo que habia aprendido en la especialidad, no solo en lo que a
lenguaje se referia, sino a trabajar con el enfoque de la integracion educativa. Ahora tenia
una mirada diferente respecto a las oportunidades de participacion de cada nifio y su
derecho a la educacion. Fue necesario el acercamiento con mis comparieras especialistas

gue me permitiera comprender mi nueva funcién y desempefar mejor mi nuevo trabajo.

Escribiendo esta narrativa me doy cuenta de cuan importante es que los docentes
retomemos lo que acontece en el aula, esto nos permite resignificar lo que sucede dentro

de ella con una actitud critica, pero también resignificandonos a nosotros mismos:

El relato es, entonces, un modo de comprension y expresion de la vida, en el que esté presente la voz
del autor. Debido a que la actividad educativa es una accion practica que acontece en situaciones
especificas, guiadas por determinadas intenciones, parece- como lo ponen de manifiesto los maestros
y maestras cuando hablan de sus clases- que los relatos y el modo narrativo es una forma, al menos
tan vélida como la paradigmética, de comprender y expresar la ensefianza (Bolivar, 2002:8).

La narrativa nos permite, analizar la préactica cotidiana, reconociendo desde sus formas
mas simples, expresiones del ser y deber ser docente. Asi la narrativa se vuelve una
herramienta que contribuye a comprender la practica y al mismo tiempo transformarla.

Este es el punto medular de esta narrativa ya que, las necesidades educativas
individuales y culturales, que dieron pauta a la intervencion que aqui presento surge del
interés, de cOmo apoyar a las docentes, pero no desde la perspectiva de la poseedora de
conocimientos, contrariamente a ellos como el enlace o vinculo que nos permita dar
respuesta a sus necesidades de aprendizaje. También soy educadora y vivi dificultades
dentro del aula que a mi parecer, pudieron tener diferentes resultados, si hubiese sido

acompafada en ese proceso por las compafieras, autoridades o especialistas.
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Desde la perspectiva de las autoridades educativas: “Responder a la diversidad en el aula
pareciera cuestion de sentido comun” (Tomlinson, 2003:19), sobre todo si se explica
desde el discurso de los planes y programas de estudio, donde no se reconoce al docente
también como sujeto diverso. Esto puede generar ciertas dificultades, pues el docente
tiene que responder a la diversidad en el aula, pero se cuenta con escasas oportunidades
de socializacion de experiencias para ello.

Partiendo de la idea anterior, en muchas escuelas todavia se piensa que para hablar de
inclusion soélo se necesita hacer adecuaciones al curriculum, pero el enfoque inclusivo va
mas alla de permitir el simple acceso de los alumnos a la escuela o de hacer adaptaciones

a la estructura fisica del edificio, ya que las maestras trabajamos con:

Alumnos con diferentes procedencias culturales y distintos niveles de dominio de conocimientos
instrumentales; alumnos con distintas capacidades intelectuales y diferentes predisposiciones
hacia el estudio; alumnos con capacidad para aprender mas deprisa y otros que necesitan avanzar
mas despacio (Tomlinson, 2003:10).

Lo anterior implica un proyecto para la convivencia en el que los derechos de los alumnos
sean respetados en un ambiente armonico que les permita desarrollar su potencialidades
y de ello son encargados los docentes frente a grupo, estos conforman el ultimo eslabén
de la cadena y a quienes se les demanda el famoso “logro educativo”, porque yo vivi ese
otro lado de la historia, a mi se me demandaron avances y metas con un grupo con el que
no sabia cémo trabajar y mas que con el grupo, con ese nifio a quien no sabia cémo tratar

ni incluirlo.

Desde que trabajo en el CAPEP he tenido la oportunidad de conocer a diversos autores:
como Tony Booth, Carlos Skliar, Silvia Schmelkes, entre otros autores mas, por medio de
congresos Yy encuentros educativos; en su proceso de construccion el C.A.P.E.P. ha
buscado entender los cambios sociales que demandan una educacién inclusiva, cabe
mencionar que no contamos con una linea de accion definida que permita guiar nuestra
intervenciéon. Actualmente, el C.A.P.E.P. forma parte de educacion preescolar y su historia
ha implicado su propia construccion sin la intervencion de una coordinacion, como en el
caso de las U.S.A.E.R., respecto a educacion especial, por ello la carencia de los
referentes tedrico-metodoldgicos le ha impactado con las actuales modificaciones al

curriculum, como es el caso de la Reforma Integral a la Educacién Basica, para no solo
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comprender el enfoque inclusivo, sino ser promotoras de la inclusion en las escuelas en

las que laboramos.

Por lo anterior, se ha buscado el contacto directo con los autores mencionados por medio
de jornadas educativas, en las que se han presentado en conferencias y se ha tratado de
dar sustento a nuestra intervencion; trabajar el reconocimiento del otro como parte de la
diversidad, por ello me siento afortunada y comprometida a aplicar y encontrar las
estrategias de intervencibn que me permitan propiciar un trato equitativo y justo a los
estudiantes como parte del enfoque educativo inclusivo, esto es, entender la inclusion
como una forma de dar respuesta a la diversidad de nifios y nifias que dia a dia llegan a
las escuelas, tenemos asi que, cuando hablamos de inclusién no solo nos referimos a los
nifos con discapacidad, “La Inclusion, esté relacionada con el acceso, la participacion y
logros de todos los alumnos, con especial énfasis en aquellos que estan en riesgo de ser

excluidos o marginados” (Blanco 2006:5).

Vemos entonces, que si hablamos de acceso y participacion de todos los alumnos ya
somos promotores de inclusion siendo o no docentes de apoyo, sin embargo, fue
necesario iniciar con identificar que, a pesar de que en los jardines de nifilos se cuenta con
los llamados “especialistas”, se observa poca vinculacion con las docentes y esto es algo
gue también me comenzd a suceder habiendo incluso reconocido que cuando yo era
docente vivi dicho distanciamiento por parte de la especialista que acudia a ese plantel,
¢Por qué? Si mi reclamo giraba en torno a esta soledad en la que las docentes somos
poco acompafnadas en el trabajo al interior de las aulas para responder a las necesidades
de sus estudiantes. ¢Como ahora desde el papel de especialista no lograba trabajar en

conjunto con las educadoras, si esta era mi principal motivacion?

En este sentido los siguientes autores nos dicen que al momento en que los docentes
entramos en contacto con las instituciones escolares, absorbemos los saberes y discursos
propios del oficio asi como sus costumbres.
Se imprime una dimensién colectiva al quehacer individual como las normas de comportamiento y
de comunicacién que en cada escuela se establecen entre colegas y autoridades y que forman
parte de una cultura profesional; determinadas practicas de ensefianza que el maestro asimila a

partir del contacto con sus colegas y en su paso por distintas escuelas; costumbres, ritos y estilos
de relacion [...] (Fierro, Fortoul, Rosas, 2010:77).
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Ahora me percato de que cuando era educadora, visualizaba mi problematica de diferente
manera a cuando comienzo a trabajar como especialista, pues me impregné de la

historicidad del CAPEP como institucion.

Para analizar esta cuestion, es importante identificar que la intervencion de los docentes
de apoyo psicopedagdgico ha cambiado con el paso de los afios, a partir de diversas
politicas educativas, sin embargo, en el caso del nivel preescolar el papel de dichos
docentes se plantea a partir del surgimiento del CAPEP como una institucion para atender
a los nifios que presentan alteraciones en su desarrollo y que no podian ser resueltas con

recursos pedagogicos.

La posicién que asume tiene un enfoque evidentemente clinico y en 1965, que es cuando
surge el centro como laboratorio de psicotecnia, esta vision es acorde a las necesidades
del momento, la cuestién es, cOmo esta perspectiva no ha cambiado con el paso de los
afios y no se logra compaginar el trabajo dentro de las aulas con el de los profesores
especializados. Hoy dia desde el enfoque inclusivo, uno de los propésitos del docente
especializado es “promover los valores inclusivos en toda la comunidad educativa para dar
respuesta a la diversidad de los nifios y las nifas como una postura y actitud permanente”
(SEP, 2007:7) pero cémo lograrlo si se continua privilegiando el enfoque clinico, no el
pedagdgico, lo que obstaculiza la vinculacion con las docentes para dar atencion a la
diversidad del alumnado.

Cuando me posiciono como especialista tomo distancia, me alejo inmediatamente de la
situacion al interior del grupo, con el grupo y la docente titular, por ello cambiar la postura
a Docente de Apoyo Psicopedagodgico, gesta la posibilidad de establecer vinculos que

permitan el trabajo en equipo.

Al identificar esta situacion problematica, planteo tres BAP que se generan a partir de
dicha situacion:
e Falta de claridad por parte de las educadoras y del DAP de la funcién que tendria

gue desempenfar.
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= La carencia de una linea metodolégica que guie la intervencién del especialista,
debido a que se va de un modelo de atencion a otro indistintamente. Lo anterior

parte de la poca definicion en la intervencion.

» La poca interaccion entre el personal del CAPEP y el aula regular. Por tanto, se
sigue trabajando con un enfoque clinico y desde esta perspectiva el alumno es el
sujeto de la problemética y requiere un tratamiento aparte, generando asi una
intervencion separada de las maestras de apoyo.

Este trabajo gira en torno a la Ultima barrera detectada, considero, que a partir de
establecer un lazo entre docentes de aula regular y de apoyo se puede generar una linea

de intervencion que al mismo tiempo permita clarificar la funcion del especialista.

Si les preguntamos a las educadoras del sector Azcapotzalco 2, (Ver anexo 3, Desde las
educadoras) si conocen la funcién del DAP, 86 refieren que si y 3 no. Otra pregunta en
cuestion fue ¢ Conoces la diferencia entre BAP y NEE? 12 contestaron que siy 77 que no.
¢Han recibido apoyo del DAP? 82 contestaron si y 7 no. Como vemos se percibe cierta
contradiccion aparentemente se conoce la funcién actual del DAP pero se le sigue
demandando el retirar a nifios del grupo para darles terapia. Se sabe que se cuenta con
un apoyo, pero no necesariamente qué demandar de él y en este sentido, también ha
contribuido el DAP al no tener claridad en su linea de intervencion.

Por otra parte si les preguntamos a las DAP (Ver anexo 2 desde las especialistas) si se
vinculan al trabajo de los equipos de los jardines de nifios se obtiene la siguiente

informacion:

De 7 docentes encuestadas 5 plantean que si existe vinculacion entre el profesor de
apoyo y las educadoras, mientras que 2 identifican que se encuentra en proceso (Ver

anexo 2 desde las Especialistas):

Esta vinculacion esta en proceso, ya que en ocasiones trabajamos lo que consideramos que se
necesita sin tomar en cuenta las necesidades de la educadora y el trabajo queda desvinculado,
pero al trabajar lo que la maestra necesita o requiere apoyo y las necesidades de los nifios y al
trabajar o apoyar en la planeacion, nuestra labor queda vinculada al trabajo de la docente (DAP1,
C2, 2011-2012).
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Lo interesante es coOmo ambas posturas nos reflejan que el DAP se considera inmerso en
el trabajo del equipo del jardin de nifios pero las educadoras no conocen completamente
su funcién. A partir de lo anterior, cabria cuestionarnos sobre, ¢coOmo es que a pesar de
trabajar en la misma coordinacion, tanto educadoras como especialistas, es que hemos
realizado el trabajo por separado o fragmentado? En este sentido como recordara el
lector, en la problematizacion se plantea la evolucion de la intervencion de los docentes
especialistas y su surgimiento a partir de la necesidad de atender a los alumnos
preescolares con alteraciones en el desarrollo desde una perspectiva clinica, pues en
1965, que es el afio de partida del centro de apoyo psicopedagogico de educacion
preescolar, en México no se contaba con servicios de salud que atendieran el rango de
edad del nivel preescolar en cuanto a trastornos en el aprendizaje, mayor motivo para ser

atendidos desde el enfoque médico en el CAPEP.

Asi, las DAP siempre han sido vistas como ajenas al proceso educativo, aunque cabe
mencionar que asi se trabajaba desde aquellos inicios, los nifios acudian a terapia para
compensar sus deficiencias en otras escuelas o espacios. Por ello, podriamos pensar
que los DAP con formacién clinica no logran vincularse con las educadoras, pero también
aguellas con formacién pedagdgica, a quienes ademas no las vislumbran como apoyos o
miembros del equipo, se tiende a no considerarlas en juntas, en el otorgamiento de
materiales, o en su implicacion en las actividades colectivas; esto conlleva que se visualice
al DAP muchas veces, como miembro aparte pero necesario para solventar problematicas
especificas con los nifios, que puede ser visto como fiscalizador del trabajo docente,
dejando a un lado que el punto de encuentro de ambas intervenciones es la calidad

educativa desde la perspectiva de la equidad pedagdgica.

Ahora bien qué pasa con aquellas especialistas que no tienen la formacion clinica, si bien
pueden mostrar mayor accesibilidad a la vinculacion, la cultura institucional del CAPEP,
nos ha llevado a reproducir patrones de intervencién que tienen que ver con cdmo nos

visualizamos como especialistas dentro de la escuela.

A partir de estos planteamientos surgen las preguntas de investigaciéon: ¢Cémo
establecer vinculos de cooperacién entre el especialista y el docente de aula regular para

dar atencion a la diversidad? ¢ Qué factores promueven o inhiben los procesos de dialogo
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dentro de la escuela? ¢Por qué una comunidad de aprendizaje combate las
desigualdades sociales? ¢ Cémo desde el proyecto escolar se puede gestar el aprendizaje

cooperativo?

En este sentido, el propdsito de esta intervencion es sensibilizar al equipo de educadoras
del jardin en el que laboro, respecto a la conformacion de una comunidad de aprendizaje,
que permita atender la diversidad y cuyo punto fundamental es la vinculacion entre los
profesores como proyecto de escuela para satisfacer las necesidades de aprendizaje de
sus alumnos. Todo lo anterior considerando que la inclusion tiene que ver con cambios
sustanciales el proceso educativo, es decir, no podemos comenzar a discursar la inclusion
simplemente para responder a las exigencias de las autoridades y continuar
reproduciendo practicas de antafio que generen procesos de exclusién, actualmente se
pretende propiciar experiencias nuevas con el alumnado en ambitos de accion viejos y
anquilosados, en los que solo se visualizan experiencias huecas o vacias y reproduciendo

patrones, como se plantea a continuacion:

La inclusién educativa se refiere a cambios sustantivos en los contextos fisicos, curriculares y
organizativos de las escuelas, a la trasformacién de sus politicas y practicas educativas. Pero estos
cambios se producen fundamentalmente motivados por unos determinados valores y expectativas, y
son conseguidos a través de procesos de colaboracién y participacion de la comunidad escolar
(Fernandez, 2009:29)

Considerando lo anterior se realiza una propuesta de intervencion basada en la
metodologia de la investigacion accion planteada por Latorre (2003) como una indagacion
de la propia practica del profesorado con el fin de mejorarla, comprenderla y mejorar el
contexto donde esta sucede. Pensar en el andlisis de la practica desde su interior como
elemento sustancial de la investigacion, apuesta a la transformacion de la relacion entre la

ensefianza y la investigacion, volviéndose asi la docencia una actividad autorreflexiva.

En este sentido el supuesto de accion se define como “la formulacién de la propuesta de

cambio 0 mejora” y que parte del analisis de la informacion recabada formulando asi  “un

enunciado que relaciona una idea con una accion” (Latorre, 2003:46)

Dicho enunciado para el presente estudio se plantea de la siguiente manera:
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“La reflexion, el intercambio de ideas, la participacion y la investigacion son elementos
fundamentales para la conformacion de una comunidad de aprendizaje que dé atencion a

la diversidad”

Para hablar de una comunidad de aprendizaje en el contexto escolar es necesaria una
transformacion, pero se debe tener una idea de lo que esta significa para poder fomentar
la comunidad en las escuelas. A este respecto Stainback (2001) nos dice que es
necesaria una organizacion que permita que todos los miembros de la escuela se sientan
vinculados, aceptados y apoyados, de modo que al mismo tiempo que se establecen

vinculos se satisfacen las necesidades educativas del centro.

Se plantea que “hacer trasmutar la subjetividad es un proceso que implica el transito de la
homogeneidad tiranica de lo Uno a la heterogeneidad liberadora de lo plural que deviene

tal, por multiples lineas de composiciéon” (Skliar y Magaldy, 2008:128).

Sin embargo, cabe mencionar que para iniciar con este trabajo me enfrenté a ciertas
barreras especificas del contexto escolar. El plantel en el que se realiza la intervencién se
ha caracterizado por la falta de comunicacion entre profesoras, profesoras y DAP, asi
como profesoras y directivo; generandose asi dificultades para la toma de acuerdos,
conflictos que no siempre son aclarados y que van mermando su desempefio como
escuela. Debido a lo anterior se considerd favorecer las siguientes competencias
docentes: Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion, afrontar los deberes
y dilemas éticos de la profesion, trabajar en equipo, gestionar la progresion de los

aprendizajes, organizar la propia formacién continua (Perrenoud, 2004:7).

Hoy me doy cuenta que es un proyecto que puede tener diferentes vertientes, el desarrollo
de competencias, como es bien sabido, no es algo que se logre a corto plazo y sobre todo
gue una competencia, no se alcanza y simplemente se concluye su proceso, sino que
continla a partir de niveles de dominio mas elevados y respuestas mas asertivas a las
problematicas presentadas. Esto implico reconocer que el tiempo con el que se contaba
para la intervencion no permitiria avanzar en el desarrollo de cada uno de esas

competencias.
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Debido a lo anterior en la siguiente parte del proceso de la implementacion de este
proyecto, se considerd fortalecer la competencia del trabajo en equipo, propiciando un

impacto en las otras competencias, que promuevan practicas incluyentes.
¢, Qué implica el trabajo en equipo?

Un trabajo de esta indole requiere la union de esfuerzos de cada uno de los miembros que
conforman un equipo para conseguir una meta especifica. Desde la vision escolar, el
trabajo en equipo se traduce segun Perrenoud (2004) en cooperacion entre cada uno de
los profesionales de la educacion, reconociendo que al interior de las escuelas se cuenta
con “profesionales especializados en otras areas como psicélogos y otros profesionales
del sector médico pedagdgico o medico social, por lo que se requiere de nuevas
colaboraciones, en torno al caso de alumnos que tienen graves dificultades, sufren
discapacidades o son objeto de violencias u otras formas de maltrato” (Perrenoud,
2004:67)

Trabajar en equipo es una cuestibn de competencias, pero presupone también la
conviccion de que la cooperacion en un valor profesional. Las competencias especificas
que se pretendieron trabajar y que se retomaron de Perrenoud fueron las siguientes:
Elaborar un proyecto de equipo, representaciones comunes; impulsar un grupo de trabajo,
dirigir reuniones; formar y renovar un equipo pedagoégico, analizar y confrontar
conjuntamente situaciones complejas, practicas y problemas profesionales, hacer frente a

crisis o conflictos entre personas.

Dar inicio a un proyecto como este, en un equipo que no esta acostumbrado a escuchar,
dialogar y asumir compromisos, no es facil. Sobre todo si se percibe que el trabajo “sale”
independientemente de las circunstancias que puedan enfrentar, limitando el nivel de
compromiso entre sus miembros. Este tipo de equipo es definido por Perrenoud (2004)
como equipo lato sensu, que se limita a plantear ideas o a criticar situaciones sin lograr la
toma de acuerdos. Estas cuestiones tienden a generar que siempre sean los mismos
maestros quienes expresan su inconformidad y siempre sean los mismo quienes

escuchan, dafandose las relaciones “dejando heridas duraderas a los que tienen la
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impresion de no haber sido comprendidos y apoyados, sino mas bien juzgados o
desautorizados” (Perrenoud, 2004:69)

Comenzar por sensibilizar a un equipo lastimado por las divisiones que se han hecho en
subgrupos, por una autoridad acosadora y por el bajo reconocimiento de los logros
alcanzados, implica una actitud sumamente empatica pero no condescendiente, porque lo
que se busca es la reivindicacion del trabajo que refleja el equipo de docentes, aunque en
este primer momento sélo se puede definir como equipo por el simple hecho de estar
juntos en un mismo espacio y aparentes metas comunes, pero cada miembro trabajando

aisladamente.

En este sentido mi intervencién como especialista de apoyo psicopedagdgico, también se
veia fracturada, ya que al ser mi punto central de atencién el nifio, en su aparente
carencia, no podia ver que me estaba aislando de la misma manera que las docentes al
interior del equipo, aqui puedo percatarme que a pesar de discursar sobre el enfoque
inclusivo, seguia interviniendo desde la integracion, no percibia los nifios en su contexto,
sino las problematicas inherentes al nifio, planteando “la adaptacion curricular como
medida de superacion de las diferencias de los alumnos” (Barrio, 2000:18), contrariamente
a coadyuvar en el proceso de modificacion de metodologias al interior del aula, para ser la

escuela quien se adaptase al nifio y no el nifio a la escuela.

Este trabajo comenzé a realizarse en la Junta de Consejo Técnico del mes de Marzo del
2012 como una participacion del trabajo del C.A.P.E.P., que normalmente se presenta en
cada junta, sin tener la pretension de hablar de un taller y de ser este un proyecto de
maestria, para evitar predisposiciones, simplemente se present6 como una tematica a
abordar como parte del reconocimiento de la diversidad de los alumnos dentro de las
aulas. Se dio inicio con muchos nervios, por supuesto, si bien nunca habia encontrado
negativa a las intervenciones como DAP, para mi, significaba el inicio de mi plan de
intervencion no sélo como proyecto de maestria, sino de transformacion de mi practica, ya
gue la nueva vision del especialista como asesor psicopedagdgico implica visualizarse
como “dinamizador de cambios educativos orientados a la mejora” (Montero y Lobo,
2008:1) A continuacion presento algunas de las experiencias que se dieron en diferentes

sesiones y que contribuyeron al analisis de la propuesta de accion.
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Sesion Uno. Comencé con la pregunta que dio inicio a la intervencion.

¢,Como estamos dando respuesta a la diversidad de nuestros alumnos?

Recibi varias respuestas:

Z 9

_"No sé
_"Por medio de identificar los estilos de ensefianza de los nifios”.

_"Realizando diagnosticos, conociendo los intereses de los nifios, disefiando

actividades”.

_La atendemos porque finalmente los nifios estdn a nuestro cargo y participan y
se involucran en la actividad sin hacer ninguna discriminacion. Pero no sabemos
si la atencién es la adecuada de acuerdo a las necesidades de estos nifios y creo

gue necesitamos que se nos siga orientando.
_"Por medio de estrategias especificas que los ayuden a aprender”.

_"Canalisando a los nifios que presentan un problema e involucrandolos con todo
el grupo. (la ortografia no se corrigid por recuperacion fiel del texto, pero se
escribe canalizando) Ver anexo 1 Primeras Impresiones”. (Cuestionario ¢Como

estamos dando respuesta a las necesidades de nuestros alumnos?).

_"Mediante la observacion durante las situaciones didacticas detecto estilo de
aprendizaje y asi ir modificando procesos y ritmos en cada uno de los nifios” (M,
C, 2011-2012).

Estas respuestas me permiten identificar que las docentes asumen el tratamiento de la
diversidad como una funcion que hay que realizar, reconociendo las diferencias de los
estudiantes en los ritmos de aprendizaje, pero que no se tiene claridad en como

aprovechar dichas diferencias como elementos de aprendizaje.

Ahora bien, estas respuestas me generaron dos situaciones. La primera, sobre como yo,
docente de apoyo psicopedagdgico, he incidido en el reconocimiento de la diversidad

como una caracteristica mas de los sujetos y no como una deficiencia; por otra parte, me
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dio pie para identificar la diversidad desde el propio equipo de trabajo antes de hablar de
la diversidad de los alumnos, pues era importante reconocernos como equipo de trabajo,
generar los lazos que nos permitieran trabajar colaborativamente, identificarnos como
sujetos diversos para poder reconocer la diversidad en los alumnos. Por ello la necesidad
de identificar la propia diversidad desde el equipo mismo de profesoras, las técnicas como

la entrevista y las caricias escritas favorecieron a este reconocimiento.

En este sentido se comenzd por una sensibilizacion con el quipo de profesoras, debido a
que la comunidad de aprendizaje es un proyecto de transformacion social que implica
varias fases o etapas y por consiguiente los tiempos en los que se implementd esta
propuesta no permitian concluir todo el proceso, lo cual se volvié un reto personal, dar
continuidad a este proyecto independientemente de los estudios de maestria, puesto que
la problematica que se esta viviendo como DAP al interior de las escuelas, es mas que un
pretexto para realizar este documento, es también un proyecto de trasformacion personal

gue se ha venido realizando desde el ingreso a esta maestria.

Sesién 2. Cuando se da inicio a este proceso y comenzamos a sensibilizarnos sobre lo
que conlleva la construccion de la comunidad, se podra favorecer la competencia, que
hace referencia al trabajo en equipo, como el primer paso para conformar la comunidad.
Pujolas (2004), en relacion al trabajo en equipo, nos refiere la importancia de que todas las
personas se sientan vinculadas, aceptadas y respaldadas para sentirse parte de una

comunidad.

Asi, la estructura contemplada para implementar la propuesta de trabajo parte de
considerar a la comunidad de aprendizaje como una estrategia de trabajo que pasa por lo
colaborativo y llega al aprendizaje cooperativo'® para dar atencién, en este caso, a la
diversidad, a partir de la vinculacién de los miembros del equipo, sin embargo, cabe
mencionar que una comunidad no se limita a dar respuesta a la diversidad, sino que
permite responder a cualquier problematica que se presente en el centro escolar o

implementar proyectos al interior del mismo, pero partiendo en un primer momento en el

2 La cooperacion y la colaboracién se encuentran estrechamente vinculados sin embargo, cuando a esta

Ultima se le agrega como elemento sustancial la solidaridad, el deseo de ayuda mutua, y la reciprocidad, se
transforma la relacion y se vuelve mas profunda, llegandose a un nivel cooperativo e incluso afectivo.
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reconocimiento de la diversidad de sus integrantes, reconociendo la importancia del otro
como ser humano y profesional como docentes. El reconocimiento de esa heterogeneidad
implica el respeto y aceptacion de personalidades, estilos de aprendizaje, de ensefianza,

de ritmos y necesidades.

Para lo anterior fue necesario identificar la forma de intervencion con las docentes, como
una nueva forma de trabajo que también puede ser aplicada en su labor al interior de las

aulas.

Foto No. 1
) ¢,Como atendemos la diversidad en el jardin de niﬁgs?

La resolucion de los cuestionarios sobre los estilos de aprendizaje y docencia, asociados
al reconocimiento de los propios intereses de las profesoras con las actividades como la
maleta y mis profesiones preferidas, propicid, no sélo el reconocimiento del compafiero
como persona, sino como profesional, un logro importante en este sentido fue el identificar
situaciones afines entre cada uno de los miembros lo que permiti6 comenzar a derrumbar

barreras y minimizar distanciamientos.

En la sesion 3, en un momento determinado, la atencion del equipo comenzé a
dispersarse lo que suele suceder con bastante frecuencia en los consejos técnicos y a
pesar de que, como equipo reconocemos esta dificultad se tiende a perder el foco de
atencion a lo que se esta realizando en el momento. Por ello fue necesario retomar esta

situacion como una caracteristica del grupo, encararla y ponerla de manifiesto con las
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profesoras, a fin de considerarla como un elemento que puede obstaculizar la meta en el
proceso de autoformacion que se esté intentando implementar. Al principio, se pudo notar
cierta resistencia, al plantear el trabajo colaborativo y el aprendizaje cooperativo como
elementos basicos para conformacion de una comunidad de aprendizaje que permita
atender la diversidad del alumnado. Es importante recordar que como se habia
mencionado anteriormente, una barrera identificada al interior del plantel era la falta de
comunicacién entre los integrantes del equipo y no solo conmigo como DAP, ‘“los
miembros de los equipos que duran manifiestan grandes competencias de comunicacion”
(Perrenoud, 2004:69), por lo que cuando se comenzo a hablar de la diversidad, se genero
cierta expectativa de trabajo. Se inicié reconociendo las individualidades de cada uno de
los participantes, pero cuando se habl6 de trabajo colaborativo y la posibilidad de trabajar
con otros compafieros no se expresO abiertamente el rechazo al trabajo, pero si fue

evidente la inquietud e incomodidad para aceptar al compafiero.

Los cambios en un inicio fueron pocos pero generaron la posibilidad de reconocernos
como equipo y compafieras, si bien ya podemos decir que se comienza a reconocer al
compafero como ese otro, con necesidades y capacidades, aunque no necesariamente
pueda esperar que se dé la apertura al compafiero sin conocerlo de forma mas cercana,
como sujeto, ser humano, con gustos y cualidades, fortalezas y debilidades que pueden
ser elementos que contribuyan a un proyecto de escuela, que si bien en este momento
pretende dar respuesta a la diversidad, pero que si logramos vincularnos, establecer lazos
de cooperacion podemos dar respuesta a las diversas probleméticas a las que nos
enfrentemos “como equipo, como comunidad” En este sentido las técnicas como la maleta
y la entrevista que se realizaron de forma constante y que pasaron a ser actividades
optativas propiciaron un mayor reconocimiento entre compaferas e inquietud por
conocerse aun mas. Se hablé de bodas, hijos, problemas, familiares, expectativas
laborales, etc., aspectos que llevamos con nosotras al trabajo dia con dia y que impactan

en nuestra labor.

Lo anterior dio pie a que en la sesion 4, se pudiera identificar con mayor precision quiénes
sSomos, como equipo y que hacemos en el centro escolar, por medio de la mision y vision

de escuela, planteados al inicio del ciclo escolar y que parecieran en su momento ajenos a
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la actividad realizada en el plantel. En este sentido un punto importante fue el
reconocimiento de que nadie conociamos o sabiamos decir cudl era la misién o vision,
cuando tendria que ser lo que guia nuestra intervencion en el quehacer cotidiano, esto
debido a que se elaboré como un simple requisito administrativo, y que se mantenia ajeno
a las necesidades y planteamientos de la escuela; incluso se escuchd un comentario “;,...y
eso como para que?” El logro a este respecto fue, no solo replantear estos dos aspectos
sino leerlos cada vez que se daba inicio a una junta técnica, para saber si el rumbo que

llevamos como escuela responde a lo contemplado en la mision y vision.

Esta situacion se puso de manifiesto en la sesion 5 en la que se abordé la cultura escolar
y el dialogo pues también se puede observar en la dindmica que se establece entre las
docentes, ya que, por el simple hecho de trabajar juntas pareciera que tendria que darse
de forma espontanea el trabajo en equipo y el didlogo, la cuestion es que muchas veces,
esta forma de trabajo se limita a la realizacion de las actividades de forma segmentada sin
fijar un proyecto en comun. La reflexion sobre el por qué somos maestras y las
responsabilidades que esto implica, nos llevé al andlisis del nivel de compromiso que
tenemos con nuestra profesion, con nuestras compafieras y con nuestra institucion
identificando que como docentes, estamos inmersos en diferentes dimensiones que nos
impactan, pero que, aquella que mas tiende a afectar el desempefio en esta escuela es la
dimensién institucional, entendida como aquella que “se desarrolla en el seno de una
organizacion” (Fierro, Fortoul, Rosas, 2010:30)

El andlisis de esta dimension centra la atencion en los asuntos que ponen de manifiesto el tamiz

gue la institucion escolar representa en la practica de cada maestro, y que imprime una dimension

colectiva al quehacer individual: las normas de comportamiento y de comunicacién entre colegas y

autoridades en que cada escuela se constituyen y que a su vez forman parte de una cultura
profesional (Fierro, Fortoul, Rosas, 2010:30)

El trabajo en equipo visualizando un proyecto educativo implica, pensar en la cooperacion
basada en la comunicacion y didlogo, y este es uno de los elementos sustanciales para
pensar en una escuela que atiende la diversidad. Surgieron situaciones en las que se

ejemplificé como se utilizé o no, el dialogo para resolver los conflictos.

En la sesion 6, se reflexiond ¢Mi escuela es inclusiva? Si nos detenemos por un

momento y recapitulamos sobre como se perciben las docentes dentro del jardin de niflos

105



donde se realiza la presente propuesta, recordaremos que se asumen como una escuela
inclusiva, entonces tenemos que reflexionar sobre lo siguiente:
Tal como defiende la UNESCO (1995), las escuelas ordinarias con una orientacion inclusiva, con una
pedagogia centrada en los nifios y las nifias y basada en la cooperacién —tanto entre los maestros y

maestras a la hora de ensefiar, como entre los alumnos y las alumnas a la hora de aprender- son el
medio mas eficaz para lograr una educacion integral para todos. (Pujolas, 2012:90).

Nos percatamos que para hablar de atencion a la diversidad primero tenemos que
reconocer la diversidad propia entre los docentes y la estrecha relacion que existe entre el

aprendizaje cooperativo y la inclusion.

Cuando se comienza la aplicacion de esta propuesta si bien, se inici6 con el
reconocimiento de la diversidad al interior del plantel, no so6lo con los alumnos, sino
también con las docentes, no se ha logré visualizar la cooperacion entre las profesoras,
sin embargo, cabe mencionar que cuando se participa en el analisis de los estilos de
enseflanza y aprendizaje, se observd que entre las maestras se tendia a observar
caracteristicas positivas o fortalezas para la ensefianza de contenidos y desarrollo de
competencias en funcion del grado que atendian, por lo que considero que este es un
avance en este significativo, debido a que, para trabajar como comunidad de aprendizaje
es necesario entablar vinculos entre sus miembros y para ello es necesario reconocerlos

en sus capacidades y fortalezas, no sélo en limitaciones como suele hacerse.

Debido a lo anterior se pretende que el profesorado identifigue que el aprendizaje entre
pares no se limita a los nifos y las nifias, sino que trasciende al trabajo entre las
profesoras de la escuela ya que: “La relacion entre iguales es la mas apta para favorecer
el verdadero intercambio de ideas y la discusion, es decir, todas las conductas capaces de

educar la mente critica, la objetividad y la reflexion discursiva” (Pujolas, 2012:92).

Durante el curso béasico de formacién continua para maestros en servicio del ciclo escolar
2012-2013, se pudo percibir la inquietud de las profesoras sobre este tema, el que fue
retomado con las mismas en funcion de esta propuesta de intervencion. Esta intervencion
se inicia sin abrir propiamente mis intenciones como investigador, y cuando se dieron las
condiciones con las docentes para revelar las intenciones de las actividades realizadas, se
estaba cerrando el ciclo escolar, por tanto, ese primer momento si bien, llamo la atencion

tal vez no tuvo los frutos esperados. Cuando se retoma “la necesidad sentida”, (O Hanlon
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2009) de las docentes a partir de que “la practica no es un acto que sucede de manera
aislada e individual” (SEP, 2012:14) y se carece de un proyecto en comdn como escuela,
donde la falta de comunicacion ha sido un factor crucial para lograr la vinculacién no solo
entre docentes, sino también con el directivo y padres de familia; se logra entonces
vincular las actividades realizadas anteriormente y se percibe un interés del cual me valgo
para replantear mi propuesta, conformarnos como una comunidad de aprendizaje,

entonces recibi una respuesta que no esperaba:

__“i{Si, que el trabajo en equipo no sea lo que nos toca sino una evaluacion de

todas, que estemos conectadas!” (M, C, 2012-2013).

La verdad no esperaba esa reaccion y me sentia temerosa de que la propuesta fuese bien
recibida, me permiti pedir su apoyo para la aplicacion y ademas tratando de que
percibieran que todos tendriamos beneficio si esta propuesta se llevase a cabo, la
reaccion no fue tan efusiva como esperaba, pero era el momento justo para invitarlas a
continuar participando, si desaprovechaba la ocasion tal vez nunca volveria a presentarse

la oportunidad.

Considero que este trabajo tiene dos momentos importantes: el primero se sitla en el ciclo
escolar 2011-2012 en el que se comienza a realizar algunas actividades pero sin presentar
propiamente el proyecto, en este momento se puede observar inquietud de parte de las
docente por los contenidos planteados, sin embargo, las condiciones del plantel no
permitieron mayor contacto con las mismas e incluso de mi parte, pues estaba siendo
poco reconocida mi funcién al grado de retirarme el espacio de trabajo y enviar mis cosas
a la bodega de la escuela, ello ocasion6 que me cuestionara qué tan importante podia ser
vista mi intervencion dentro del plantel por parte del equipo, qué era lo que estaba
haciendo como DAP para no ser requerida por las docentes o para no satisfacer las
necesidades que de mi funcion se demandan, fue una reflexion con la que terminé esa

etapa

En el 2012- 2013 las docentes expresaron esta necesidad como equipo, al carecer de un
trabajo cooperativo y caracterizarse por el individualismo al interior de las aulas, con una

autoridad acosadora que no permite la toma de acuerdos en equipo y que se observa
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tiende a dividirlo, evitando las confrontaciones en el equipo, tal vez por miedo, tal vez,
inteligentemente para tener control. La invitacion fue a realizar actividades especificas
para continuar diagnosticando el nivel de cooperacion entre los integrantes, el trabajo en

equipo y la toma de acuerdos para fijar un proyecto como escuela.

Esto generd en las docentes, dudas sobre si intervendria yo como ADP con los nifios o
con ellas, cabe mencionar que esta es una situacién que se observa desde hace tiempo
como inquietud, deseando sean las DAP quienes tomen el grupo como una clase. Lo que
me lleva a pensar, que se continla en una postura en la que, al discursarse el tratamiento
de la diversidad, se sigue en espera de que sea un “especialista” quien se encargue de
determinados estudiantes. Por lo que es necesario profundizar en el reconocimiento del

otro para trabajar en y para la diversidad.

Partiendo de la idea de que lo individual y lo comun son elementos que convergen en el
aula desde la légica de la homogeneidad y la heterogeneidad, conciliarlos, implico
reconocer los estilos de aprendizaje de las docentes y su impacto en su estilo de
ensefianza, esta situacion, generd en el equipo inquietud, tal vez, porque se rescatd una

necesidad propia como personas mas que como docentes.

En ese sentido es menester decir que, a pesar de la resistencia mostrada al principio se
logré hacer un “clic” que las vinculé con lo que se les planteaba, atender la diversidad,
desde la perspectiva de que los docentes también somos sujetos diversos y aprendemos

de diferentes maneras.

Se rescatd entonces la sesion 2 en la que se determiné que de las 5 educadoras y un
directivo, 4 son visuales, una kinestésica y una auditiva (anexo 5, Estilos de Aprendizaje);
esto genero el planteamiento de una pregunta importante ¢ respetamos nuestros estilos de
ensefianza y aprendizaje como maestros y personas? ¢Si mi escuela es inclusiva, somos

inclusivas con nosotras mismas?

Sdlo se escuchd silencio, se percibio cierta inconformidad en el equipo, tendemos a juzgar
al otro y a realizar comentarios entre parejas o comparferas a fines, sin plantear las
inquietudes o inconformidades en espacios especificos que permitan mejorar la

intervencion sin criticar a la persona sino las acciones negativas. La forma en que se ha
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conducido el equipo tiene mucho que ver con el poco reconocimiento entre la profesoras,
de sus estilos y en particular de las dos maestras con los estilos kinestésico y auditivo, las
cuales tienden a reaccionar de forma distinta que el resto de sus compafieras, que son

visuales.

Por ello se planted la siguiente pregunta ¢ cuales son nuestras fortalezas? Si bien fuimos
capaces de reconocer las particularidades de los miembros, ahora habria que pensarlo a

nivel fortalezas.
Hubo quien expreso:

“‘Amabilidad”, “baile y movimiento”, “soy comprometida”, “soy flexible”, “domino el campo

formativo de pensamiento matematico”.

Aqui, fue necesario identificar las fortalezas y debilidades como persona y como docentes,
reconociendo que no estan alejadas unas de otras ya que se nutren entre si, pero es
importante ubicar cuales nos caracterizan como docentes, pues es el ambito en el que nos

desenvolvemos laboralmente.

En este sentido una de las actividades que se llevaron a cabo fue las caricias escritas, en
la que cada una de las docentes escribimos cosas positivas a las compafieras en una
tarjeta con su nombre adherido a su espalda, por lo que no se podia saber quién habia
escrito el comentario, de no ser por la letra, la cual trataron de identificar, pero perdi6
importancia al saber lo que se pensaba positivamente de las compaferas al final cada
docente tenia una lista de cualidades que las demas apreciabamos en ella. Este ejercicio
nos llevo al reconocimiento de las posibilidades que tenemos como equipo gracias a las
capacidades individuales de cada uno de sus miembros. Si valoramos la rigueza de
personalidades con las que cuenta el equipo, de estilos de ensefianza y de aprendizaje,

podremos utilizar este bagaje en diferentes contextos y ante situaciones que enfrentar.

Lo anterior, abre el camino para la transformacion de la escuela en una comunidad. Dar el
paso de la critica al reconocimiento, es cuestion de ver al otro como sujeto valioso con

capacidad de aprender y de transformarse a si mismo. (Ver foto No. 2)
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Foto 2
Caricias escritas

(Se puede apreciar a las docentes escribiendo caracteristicas positivas de sus compafieros)

Comienza aqui a tomar sentido el trabajo realizado en torno a la construccion de la

comunidad:

Una comunidad de aprendizaje es una comunidad humana y territorial que asume un proyecto
educativo y cultural propio, enmarcado y orientado al desarrollo local integral y el desarrollo
humano, para educarse a si misma, a sus nifios, jovenes y adultos, gracias a un esfuerzo
enddgeno, cooperativo y solidario, basado en un diagnéstico no sélo de sus carencias sino, sobre
todo de sus fortalezas para superar dichas carencias. (Torres, 1998:1)

La posibilidad de vislumbrarnos mas que como equipo sino, como comunidad, nos permite
replantearnos nuestra funcion en la escuela y la funcionalidad de la misma, mirandonos en

comunidad pero también reconociendo las fortalezas de cada uno de sus actores.

Asi en la sesion 7, cuando se dieron a conocer las metodologias que facilitan la atencién
a la diversidad, se not6 una gran disposicion e inquietud por profundizar en la tematica, la
cuestion es que aqui se pudo percibir la necesidad de encontrar pasos a seguir para
trabajar en el aula, cuando la inclusion y la atencion a la diversidad no se trata de recetas,
qgue fue la principal reflexion a la que se llegd y si se comparten las inquietudes,
experiencias y necesidades entre el equipo, las metodologias dejan de ser recetas, se
encuentran entonces con formas de resolucion colectivas. Me gustaria compartir una
expresion que una de las profesoras externdé al momento de realizar el analisis de este

trabajo: “...aqui la ventaja es que no sb6lo somos companeras, somos amigas” (M2, C,
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2012-2013) Traigo este comentario, porque permitié reconocer que ya existen lazos
afectivos entre el grupo de profesoras, pero que no hemos sabido aprovechar, el reto es
gue valiéndonos de ese vinculo podamos ser lo suficientemente honestas para reconocer
lo que aun nos queda por hacer, que es definir nuestro proyecto, ya con un sentido de

pertenencia a la escuela y no simplemente por el cumplimiento de obligaciones laborales.

La planeacion para la implementacion de esta propuesta metodologica se realizé con base
al aprendizaje cooperativo que considera 5 elementos.

Alumnos con diferentes capacidades de comunicacion, alumnos con diferentes habilidades
para la tarea, no aislar a ningin alumno, comenzar por pequefios grupos y hacer que
todos los alumnos trabajen con los diferentes componentes de la clase. (Fernandez,
2009).

La operatividad de este trabajo se sustenta en la realizacion del taller en los siguientes
niveles: Trabajo en pares con las maestras afines en las que se pueden observar alianzas,
trabajo entre compafieras de grado, tutoria por necesidades de formacion o coincidencias
en las caracteristicas de los grupos por lo que pueden presentar intereses similares; estos
puntos trabajados de forma individual pero aportando a todo el equipo, Pujolas (20011)
visualizando el trabajo individual pero compatible y complementario con el trabajo en
equipo.

Asi se retomaron los tres ambitos de intervencién del aprendizaje cooperativo Pujolas
(2011) lo referente a la cohesion de grupo, que fue sobre el que mas se hizo hincapié, la

utilizacién del trabajo en equipo como estrategia para ensefiar y como contenido. Estos
tres A&mbitos se fueron trabajando simultaneamente, en las sesiones para que las docentes
fuéramos identificando que esta forma de aprender, también se puede llevar al aula, y a
partir de ello, podremos considerar que estamos atendiendo a la diversidad y entonces,
podremos decir que nuestra escuela es una escuela que reconoce las individualidades y

las compagina con la légica del enfoque inclusivo.

El trabajo que realizan las docentes en las escuelas tiende a limitarse a o que cada uno
realiza dentro de sus aulas, perdiéndose de vista la posibilidad que brinda cada uno de

los miembros del equipo para aportar a la conformacién de un proyecto como escuela.
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Esta es una tendencia que ha caracterizado a las escuelas, el trabajo administrativo y la

poca relacién que se establece entre los docentes los ha arrojado al exilio de sus aulas.

En el caso de esta investigacion esto se puede ver reflejado en los comentarios que las

profesoras expresan cuando se les cuestiona sobre el grado de cooperacion que se ha

establecido en el equipo:

A continuacion se presentan algunas respuestas representativas del guién de entrevista,

que intenta dar cuenta de la estructura de la actividad de aprendizaje que se vive en la

escuela desde las voces de las maestras.

Entrevista Profesora M 2

Pregunta

Respuesta

Analisis

¢En tu escuela trabajan
en equipo?

,Como  realizan las
actividades en equipo?

¢Entonces cémo
consideras que se da el
trabajo en equipo?

¢Por qué?

sLas actividades se
evaltan?
.Se realiza una

evaluacion conjunta?

;Coémo identificas el
impacto de tu programa
en las otras maestras?

;Cémo  concibes el
trabajo en equipo?

_No trabajamos en equipo como tal, realmente
trabajamos de forma individual en este caso con los
programas colaterales y al final, ya que tengas tu
programa que tienes tu plan, lo asignas a las
maestras para que lo trabajen en aula mes a mes.
Trabajamos en forma individual y se comunica a las
maestras en lo que se va a trabajar.

_No considero que haya tal las actividades en
equipo. Por ejemplo en el programa de ecologia o
sea como que no hay como te mencionaba, el
trabajo en quipo se daria en el programa de
ecologia que todas aportaramos algo, pero aqui yo
lo hago y luego lo paso a las maestras.

Es de forma segmentada e individualizada.

_Porque se hacen sin sentido de cooperacion, sélo
por cumplir

_Si, las actividades se evallian mes a mes con los
resultados que tuvieron las educadoras.

_No hay una evolucién conjunta, cada uno es
responsable del programa y hace la evaluacion de
Su programa y entrega evidencias.

_Pues no y realmente no se puede conocer. Y yo
no puedo certificar que realmente lo trabajaron.
Ahora, pensando y haciendo memoria, tenemos
tantas cosa que hacer en el plantel que el tiempo no
da como para organizarnos en equipo, por eso se
asignan comisiones o programas colaterales porque
no podemos hacerlas de otra forma porque todos
entramos corriendo y salimos corriendo.

_El trabajo en equipo es trabajo en conjunto, que
todos aportemos algo para ese fin sin embargo, el
trabajo en quipo es dificil que se lleve a cabo por
motivos personales y otras cosas.

Durante esta entrevista se puede
apreciar, que se reconoce que nho
existe el trabajo en equipo, se hacen
intercambios de informacion para el
cumplimiento de programas, pero
con un objetivo individual y no
colectivo.

Pareciera que el trabajo en equipo
es algo que se tiene que llevar a
cabo fuera de los tiempos
establecidos en el plantel, como si
fuera un trabajo adicional.

En este sentido, el tiempo juega un
papel importante ya que se percibe
gue no existieran los momentos para
la organizacion del proyecto de
escuela, como si el funcionamiento
de esta, fuera un rompecabezas, en
el que cada quien asume su parte
pero no se observa el resultado final
en su conjunto por tanto, la actividad
carece de una guia que conjugue los
esfuerzos individuales en productos
del equipo.
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Lo anterior nos muestra la necesidad que se tiene de pasar de una estructura
individualista a una cooperativa para la realizacion de actividades como escuela, pero que
trascendera a las actividades al interior de las aulas. Como se puede apreciar, se tiene
claro la importancia de trabajar en conjunto, pero realmente no se hace un ejercicio de
esta forma de trabajo, pareciera que el trabajo en equipo fuese una carga mas y no una
ventaja, si bien cada profesor como sujeto atiende necesidades personales y por tal
motivo, se llegan a limitar al tiempo de trabajo, quiere decir que es necesario sistematizar
los tiempos con los que se cuenta dentro de la institucion, asi como rescatar los beneficios
del trabajo cooperativo para el logro de los fines establecidos entre sus miembros y como
plantel. “Pasar de una estructura de la actividad individualista y/o competitiva a una
estructura de la actividad cooperativa es un elemento trascendental para hacer posible

la inclusion de todo el alumnado en un aula comun” (Pujolas, 2012:89).

La estructura cooperativa conlleva que los miembros del grupo logren la interdependencia
positiva, es decir, que el logro de uno como individuo es el logro de todos como equipo.
Como vemos en la entrevista anterior, se genera la impresion de que la escuela trabaja
por trabajar pero sin un fin especifico, y nadie sabe lo que hace el compafiero y si esto le
beneficia.

Tenemos entonces, que pensar en como se ha venido realizando el trabajo en equipo,
para posteriormente pensar en una comunidad de aprendizaje es el primer escalén para la
transformaciéon de las practicas. A partir de lo anterior considero que no se ha logrado
consolidar una estructura cooperativa, sin embargo, las docentes han comenzado a
cuestionarse su practica y este es un elemento fundamental para iniciar la transformacién

y conformarnos como comunidad, en este sentido:

De aqui se desprende que trabajar en grupo se convierte en una necesidad, relacionada con la
evolucion del oficio mas que con una opcién personal, al mismo tiempo cada vez hay mas profesores,
jovenes 0 menos jovenes que desean trabajar en equipo y aspiran a niveles de cooperacién mas o
menos ambiciosos (Perrenoud, 2004: 65)

Para mi, trabajar en equipo se ha convertido en una necesidad, me he dado cuenta que no
puedo alcanzar mis metas si no es en compaifia de los otros, replanteando la meta en

comun, la labor docente no puede quedarse encerrada en el aula, tiene que recuperar las
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diferentes voces y hacer del acto educativo un espacio de dialogo, de conflictos vistos

como oportunidades de mejora y un punto de encuentro con el otro.

Como se recordard este trabajo acabd centrdndose en la competencia de trabajar en
equipo, (Perrenoud, 2004), por lo que en la sesion 8 se retomaron las siguientes
competencias especificas, para valorar los cambios en el equipo de trabajo y su impacto
en la practica. En este sentido se analizé de forma personal sobre cual de estas les

impacté méas considerando que el desarrollo de un competencia no se logra en corto

tiempo.
v' Elaborar un proyecto de equipo, representaciones comunes
v' Impulsar un equipo de trabajo, dirigir reuniones
v' Formar y renovar un equipo pedagégico
v' Confrontar y analizar conjuntamente situaciones complejas, practicas y problemas

profesionales.
v' Hacer frente a crisis o conflictos entre personas.

La competencia especifica que mas impactd, fue hacer frente a crisis o conflictos entre
personas, derivado de la falta de comunicacion, pues la meta primordial seria entonces,
establecer mecanismos de comunicacién y dialogo abierto, evitando los comentarios de
pasillo ante alguna inconformidad, por lo que el espacio oportuno serian las juntas
técnicas gque se realizan cada semana y que tienden a volverse tediosas por soélo abordar
teméaticas administrativas, por lo que el acuerdo fue iniciar la junta con la evaluacion de la

semana, considerando eventos, actividades, conflictos y claro, el trabajo en equipo.

Los cambios observados en mis compafieras y en mi, me motivaron a implementar mi
taller en el segundo jardin de nifios, en el que laboro, como se recordara, los DPA somos
encargadas de 2 y en algunos casos de hasta tres jardines de nifios y aunque no se pueda
tener una presencia constante en ellos, el CAPEP trata de dar respuesta a toda la
comunidad del sector, la cual es por cierto de 25 escuelas, por ello la labor pareciera ser
titanica en determinados momentos y sobre todo si los pocos dias que nos presentamos a
las escuelas no logramos conectarnos con las docentes siguiendo posicionadas desde el

lugar del experto, a lo que Skliar (2008) llama la mismidad originaria, con la que nos
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imponemos ante el otro como poseedores de verdad y del conocimiento de la supremacia

de la razoén.

Considerando las contribuciones de las primeras docentes con las que intervine, pude
replantear dos cosas importantes, por una parte, mostrarme mas segura en la aplicacion y
por otra parte dirigir de forma mas asertiva las aportaciones hacia la atencion a la

diversidad.

Los contenidos abordados que han permitido la sensibilizacion con las docentes y
conmigo misma, respecto a lo que la comunidad se refiere, giraron en torno a lo que es la
integracion educativa, las Necesidades Educativas especiales, la inclusion educativa, las
barreras para el aprendizaje y la participacion, Necesidades educativas los estilos y ritmos
de aprendizaje, comunidad de aprendizaje, la cultura escolar y metodologias que

favorecen la atencién a la diversidad.

Lo anterior implicO que se propiciaran actividades vivenciales que generaran una mejor
comprension de lo que la diversidad implica, esto es, identificar que el hecho de hablar de
lo que es diverso como mero discurso nos lleva a la reproduccién de practicas de antafio
aguellas que, hacen referencia a una educacién centrada en el docente reconociéndose

poco las caracteristicas de sus alumnos.

El trabajo con las docentes de forma vivencial gener6 como cuestidn importante el
visualizar las dos posturas de lo que el enfoque de inclusion implica, esto es la inclusion y

la exclusion.

Ahora que comenzaba a intervenir en ambas escuelas fue necesario adecuarme a las
necesidades de cada una de ellas y al mismo tiempo de cada uno de sus integrantes. En
la primera escuela, que cabe mencionar es la que origina este proyecto ya se discursa
sobre la atencion a la diversidad e incluso las docentes muestran mayor autonomia al
respecto, es decir, la demanda hacia el DAP ha disminuido considerablemente, se buscan
estrategias al interior del aula, pero que no se comparten ni se propicia por parte del
directivo un acompafiamiento entre profesoras. Si bien el directivo estd presente,
pareciera que su papel es de verificador del cumplimiento cabal de los lineamientos sin

considerar los acuerdos o flexibilizar las condiciones de trabajo, por lo que cada una
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trabaja aisladamente y si bien se logran buenos resultados, estos se quedan a nivel de
experiencia personal sin considerar que sus logros pueden impactar a los miembros del

equipo.

En este sentido hay que considerar que el plan de estudios 2011 en sus principios
pedagogicos considera la reorientacion del liderazgo como un compromiso personal y con
el grupo. Esto es, que el papel del directivo ha cambiado, ya no se asume como el
verificador sino como el acompafante que permita al grupo la toma de decisiones basadas
en el didlogo horizontal entre los miembros del equipo, con lo cual se busca el logro de

aprendizajes en los alumnos.

Algunas caracteristicas del liderazgo son: “la creatividad colectiva, la vision de futuro, la
innovacion para la transformacion, el fortalecimiento de la gestion, la promocion del trabajo

colaborativo, la asesoria y la orientacion” (SEP, 2011:37).

Sin embargo, hablando del primer equipo de trabajo se ha perdido la motivacion por
innovar, que conlleve al logro de aprendizajes por miedo a un lider o directivo acosador,
qgue si bien discursa la posibilidad de la transformacion evita la comunicacién entre las

docentes para ello.

Considerando lo anterior, la barrera que enfrenta este equipo de trabajo seria la falta de
comunicacién entre sus miembros para tomar acuerdos e implementar propuestas que
permitan responder a las necesidades de su comunidad educativa. Entonces reconocer
su necesidad y al mismo tiempo no forzar cambios que como equipo no estan buscando,
me ha implicado una gran dificultad pero al mismo tiempo me ha permitido visualizar el

proceso del propio equipo.

Por otra parte en la segunda escuela se observa que se carece de un directivo que guie el
trabajo en el centro escolar, si bien se cuenta con él, normalmente estd ausente por
juntas, incapacidades o actividades administrativas, delegando su responsabilidad al

apoyo técnico o a la docente encargada con mas experiencia, asi pareciera que la

116



directora estuviera ajena a lo que sucede en el plantel e incluso mostrara poca atencion a

lo que dentro de él sucede.

A pesar de lo anterior entre cada una de las docentes se observa comunicacion para
responder a las necesidades detectadas y se intenta conjugar esfuerzos pero con pocos
resultados. Aqui lo que puedo notar, es que si bien existe un liderazgo compartido, no se
identifican las metas a alcanzar, mas bien se pretende responder de manera inmediata a

las necesidades que se van presentando.

Las estrategias empleadas para favorecer la convivencia partieron en un primer momento
de los saberes previos de las docentes asi como la aplicacion de algunos cuestionarios del
indice de inclusién que permitieran reconocer cémo el jardin de nifios ha trabajado o no de
forma cooperativa para la resolucion de problematicas especificas o si se ha planteado
proyectos en particular como escuela. Los resultados arrojados con el indice tenian que
ver con el grado de aceptacion que perciben las docentes al interior de la escuela, cabe
mencionar esto se pudo apreciar mas a nivel de convivencia, que de aprendizajes

especificamente.

En cuanto a la autonomia de las profesoras en su propio proceso de formacion, si bien se
observan interesadas al respecto, aun no logra ser un aspecto que conlleve iniciativa de
forma individual, sin embargo, si partimos de que la autonomia es una condicién de quien,
para ciertas cosas no depende de nadie, “entendida como condicion de los individuos que
gozan de una determinada independencia frente a la autoridad exterior” (Merani, 2003:18)
esto se puede observar en las demandas de las docentes, quienes como equipo, si han
mostrado la necesidad de trabajar juntas pero se han visto obstaculizadas por las
demandas del directivo, este aspecto me puede permitir vincular la comunidad de
aprendizaje caracterizada por la toma de decisiones de forma autbnoma, que si bien,
esta regida por los lineamientos generales para el funcionamiento de las escuelas, si
puede comenzar a pensar en proyectos especificos de accion como equipo, a partir de las
necesidades propias del mismo y de su comunidad educativa, esto permitiria entonces
pasar a un proceso de formacién autbnoma de forma individual pues lo que se realice de

esta forma impactara los retos que el equipo se ha planteado.
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La autonomia en el equipo considera que:

El ideal es convertir a todo profesor en investigador de su propia actuacion docente en la escuela y
de sus propios compafieros, para aumentar progresivamente en la comprensién de su propia labor
y en el perfeccionamiento de la ensefianza. El educador prende dia a dia, se modifica a medida
que quiere estar al nivel que demandan sus educandos. (Tébar, 2002:50)

Cuando se habla de procesos de cooperacién en las escuelas, se tiende a enfocar la
atencion al interior de las aulas y con el alumnado de una manera superficial, se llega a
pensar que por el simple hecho se sentarse juntos los alumnos trabajaran instintivamente
en equipo escuchandose indicaciones tales como: “Pdénganse de acuerdo y trabajen en
equipo”. De la misma manera entre docentes, el “ponerse de acuerdo” se limita a la

fragmentacion de las actividades sin establecer un vinculo.

Desde que entré a trabajar en el nivel preescolar, me he preguntado por qué las escuelas
no son como los jardines de nifios. En un plantel como este, se pueden ver caras felices,
los nifios corren, saltan, juegan y disfrutan con ir dia a dia al encuentro con su educadora,
sin embargo, algo de lo que no nos percatamos es que esas docentes a las que llegan los
nifios con animo de aprender, tienden a vivir aisladas en el reducto de sus aulas y esa
alegria que caracteriza al nivel preescolar, pareciera que se limitara a un sentimiento
infantil ¢ Por qué no sentir alegria también al trabajar? Se habla de acompafiamiento a los
estudiantes, trabajo colaborativo con padres, ¢pero donde esta el acompafiamiento entre

docentes? ¢ Por qué pensar que tenemos que enfrentar los conflictos solos?

Cuando volteamos la mirada nos percatamos de que no conocemos a esa persona que
estd a nuestro lado y que tiene las mismas inquietudes o temores que nosotros. Cuando
les decimos a los nifios: respeten al compafero, trabajen en equipo, etc., parecieran

palabras huecas cuando se trata de aplicar estas ideas entre comparieros profesores.

La oportunidad de abatir el individualismo que tanto dafia a los centros escolares, se
presenta ante la posibilidad de conformar una comunidad de aprendizaje, que nos permita
atender la diversidad. Dicha construccion es una tarea dificil, que no se consigue por la
fuerza, ni de un solo golpe, se requiere de la empatia, el trabajo en equipo y dialogo como
elementos fundamentales, pero principalmente de reconocer a ese “otro” maestro como
ser humano y sujeto valioso, resignificando la forma de ver al compariero, identificando

que su logro es el logro de cada uno de los integrantes y por tanto un logro del equipo.
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Establecer el vinculo entre comparferos y sacar provecho de las relaciones que se
establecen, nos permitira transformar la idea de que las escuelas son lugares frios, ajenos
a la realidad en la que se encuentran inmersas, a las vidas de sus alumnos y sus intereses

como profesores y personas.

No debemos permitir que el ritmo acelerado y vertiginoso que se vive dentro de las
escuelas nos absorba al punto de ensefiar por ensefiar, porque entonces estaremos
perdiendo de vista al nifio y comenzaremos a dejar a aquellos que no avancen con ese
ritmo a un lado del camino. Entre docentes podemos rescatar los lazos que nos unen para

un logro compartido.

Los vinculos entre maestros existen en lo cotidiano, pero se valoran y se explotan poco,
muchas veces nos limitamos a cumplir cada quien una tarea determinada. El compromiso
que tenemos con nuestra autoformacion y funcionamiento del engranaje de las escuelas,
requiere de establecer lazos, es tocar al compafero y trastocar subjetividades, cuando
logremos eso, la escuela se convertiria en una especie de barco vikingo, grande pesado e
imponente, pero capaz de navegar sélo por la fuerza sincronizada de cada uno de sus

remos.
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CONCLUSIONES

La diversidad es un tema dificil de entender y vivir, si seguimos asociandola con aquello
que requiere de un tratamiento clinico, relacionandola a la carencia, a lo problematico a lo
anormal. Trabajar con la diversidad es hacerlo de forma natural, es decir, pensando en las
diferencias como algo inherente al ser humano y de las cuales podemos aprender. Se
pueden plantear metodologias o formas de trabajo que ayuden a los profesores a dar
cierta respuesta en las aulas, pero eso seria conformarnos con ser simples aplicadores o

reproductores de modelos.

Mirar la diversidad, “de verdad mirarla” requiere de ojos dispuestos a ver el mundo escolar
de diferente manera, comenzando por sus docentes y entre sus docentes, esto quiere
decir que normalmente nos cerramos a pensar en la escuela como el mero espacio aulico,
sin darnos cuenta que a nuestro lado también hay compafieros que pueden estar viviendo
la misma incertidumbre que nosotros y que no, nos hemos dado la oportunidad de
escuchar ni de compartir, los docentes también somos diversos y vivimos en un mundo

donde las diferencias convergen.

Nuestra formacién no concluye al momento de terminar nuestros estudios como
normalistas, nos seguimos formando en la practica y profesionalmente, por ello como
sujetos tenemos derecho a ser vistos como diversos y con la capacidad para
profesionalizar nuestra labor. Es injusto pensar que soélo los nifios y nifias, por ser
infantes, tienen derecho a ser diferentes y tener oportunidades diversas de aprender; los
adultos también formamos parte de ese mundo diverso, como docentes de la misma
manera, tenemos el derecho a continuar formandonos en ambientes que reconocen
nuestras diferencias, si bien ya se cuenta con la madurez y flexibilidad de adaptarse a
diversos contextos, por qué no, visualizar esos contextos como espacios acogedores,

donde la amorosidad sea el comin denominador.

Considerando el reconocimiento del docente como sujeto diverso, la propuesta de
intervencién constituye una oportunidad para la autoformacién del profesorado,
independientemente de las distintas funciones que se pueden llevar a cabo dentro de una

escuela, tenemos que comenzar a visualizarnos como el equipo de docentes en los que a
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pesar de cumplir papeles diferentes, estamos trabajando por una misma causa, entonces
dejaremos de mirarnos de forma fragmentada, como el maestro de primer grado, el
maestro de apoyo psicopedagdgico, el maestro de educacion fisica, etc. haciendo lo
propio de forma aislada, pues lo que nos une es la tarea de contribuir en la formacién de
los estudiantes, por ende, se requiere de la cooperacion entre los miembros que
componemos el equipo de docentes y dar respuesta a las probleméticas que se
presenten, al mismo tiempo de ser capaces de disefiar proyectos para la mejora de la
escuela en cualquiera de las dimensiones planteadas en el proyecto. Asi se considera que
se dio respuesta a la pregunta ¢Como lograr el vinculo entre el docente de apoyo
psicopedagdgico y los docentes de aula regular?

Es necesario identificar los factores que promueven los procesos de didlogo dentro de la
escuela, esto fue un cuestionamiento mas, que guid esta investigacion. Tales factores
como la camaraderia, el reconocimiento del otro docente como ser humano, como
profesional y los lazos personales o afectivos que se establecen entre compafieros,
destinando un tiempo especifico para ello, nos permite abrir paso a la comunicacion, pues
pareciera que en las escuelas se dice mucho pero sin entablar una comunicacioén real para
la toma de acuerdos y evaluacion de los mismos. Para mi fue muy importante las
palabras de una de las profesoras en este sentido y que retomaré “Aqui lo importante es
que somos amigas”, si bien, se pueden identificar en las escuelas ciertos lazos entre sus
miembros, no siempre se rescatan para trabajar con ellos como herramienta para
fortalecer el trabajo, esto me hace pensar en cuan importante es la parte afectiva para
generar el didlogo, que permita reconocer las debilidades sobre las que es necesario

trabajar, asi como las fortalezas de los miembros del equipo.

Los factores que inhiben este dialogo tienen que ver con la individualizacion del trabajo, la
competitividad entre profesores, el aislamiento y el poco tiempo destinado para poder
establecer la comunicacion para la evaluacién de proyectos o situaciones concretas. De
ahi la importancia de un directivo sensible que permita que se generen los espacios que
nutrirdn la practica docente y esto nos lleva a la tercer pregunta planteada ¢ Como desde
el proyecto escolar se puede gestar el aprendizaje cooperativo? Esta cuestion me lleva a

una linea de investigacion que quiza pueda abordarse mas adelante: La Gestion escolar
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como promotora de la cooperacion entre los docentes, pues me pude percatar que tal vez
los docentes tengan iniciativa e intenten propiciar la comunicacion o el vinculo entre ellos y
cooperar, pero sin un lider, que permita 0 genere comunicacién entre sus miembros,
puede mermar la iniciativa de los participantes, por ello el pensar en el como desde el
proyecto escolar implica también, el compromiso del directivo y del equipo docente con el
proyecto de escuela pero no como una carga administrativa, sino como el eje rector del
proyecto, con metas especificas y objetivos comunes entre el equipo, con una

interdependencia positiva.

Cuando el equipo de docentes sea sensible a las necesidades al interior de su escuela
pero también al exterior de la misma, puede abrir sus puertas a otros sectores de la
comunidad, entonces la escuela vista como una comunidad de aprendizaje puede
combatir las desigualdades sociales, pues brindard a todos independientemente de su

posicion, funcion, o caracteristicas personales las mismas oportunidades de participacion.

Una comunidad de aprendizaje, no se construye de la noche a la mafana y hacerlo por
imposicion o a la fuerza, va en contra de lo que la comunidad misma pretende. Por ello
este trabajo se basé en la etapa de la sensibilizacién, o que no quiere decir que no se
persiga la conformacién de la comunidad, pero los tiempos para la aplicacién no lo
permitieron, considero que uno de los logros mas importantes es que se propicio dentro de
esta etapa, es que, entre las docentes que conformamos la escuela, reconociéramos los
lazos que nos unen, asi como las debilidades sobre las que hay que trabajar, dejando de
lado que aquello que es criticable de nuestra labor, no tiene que afectar la relacién
personal, al contrario, las mejoras que hagamos, impactaran al buen funcionamiento de la

escuela y por ende fortaleceran la relacién que ya hemos entablado.

Asi la misién y la visibn de la escuela tienen un significado, dando sentido a la
participacion de cada uno de los que laboramos en el plantel, si bien se dieron a conocer
metodologias que facilitan la atencion a la diversidad, no son un recetario y por tanto se
impacto en el reconocimiento de las formas de intervenir con los estudiantes, pues como
equipo de profesoras ya mostrdbamos cierto conocimiento de lo que el enfoque inclusivo

nos refiere pero que continudbamos actuando de manera excluyente.
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Debido a lo anterior, trabajar en y para la diversidad requiere de un cambio de actitud
dentro de las escuelas, con y entre los docentes, una actitud dispuesta a mirar las
fortalezas y no solo las debilidades de los que nos rodean, entonces no se necesitaran
metodologias de trabajo disefiadas para tal motivo, estaremos simplemente trabajando en

cooperacion y aprendiendo unos de los otros.

Dejar de mirarse como la especialista requiere de un constante analisis y reflexion de mi
intervencién, es necesario mirarse durante la préctica y evaluarse constantemente,

involucrarse y entablar comunicacion y dialogo, con cada uno de los actores educativos.

Ser docente de apoyo psicopedagdgico requiere el compromiso del vinculo, aun cundo al
interior de los equipos se desee mantener distancia por no saber trabajar en cooperacion,
sin embargo, es una competencia docente que se tiene que desarrollar, no so6lo por la
profesionalizacién de la ensefianza, sino por los estudiantes a los que esta dirigida nuestra
funcion. Asi la funcion del docente de apoyo psicopedagdgico tendria que considerar los

siguientes aspectos:

e Trabajo cooperativo con las docentes en funcion de la deteccion de barreras para el

aprendizaje y la participacion.

¢ l|dentificacion junto con las docentes titulares, de los ajustes razonables para el

logro de los aprendizajes esperados.

e Propiciar cambios, en medida de las posibilidades de intervencion, en los contextos

que influyen en el desarrollo y aprendizaje del nifio.

¢ Vinculacion con los de padres de familia, para generar la cooperacién en el proceso

educativo de sus hijos.
e Cooperar y vincularse en la elaboracion e implementacion del proyecto escolar.

El trabajo del Docente de Apoyo Psicopedagdgico (DAP) demanda la cooperacién, no se
puede seguir laborando aisladamente, pensando en una intervencion individualizada y
dirigida Unica y exclusivamente al nifio dejando de lado los contextos en los que se

desenvuelve.
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ANEXOS



Los siguientes anexos se encuentran divididos en cinco apartados: Primeras
impresiones, desde los especialistas, desde las educadoras, con los padres de
familia y estilos de aprendizaje. Con ellos se pretende dar cuanta de algunas

evidencias que se fueron obteniendo a lo largo de la intervencion.

Finalmente se agrega una tabla de siglas con la que se pretende apoyar a la

lectura de este documento.
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Anexo 2

Favor de contestar las siguientes preguntas

1.- ¢Consideras que existe vinculacion entre el profesor de apoyo

psicopedagogico y docentes de aula regular? Si, No ¢Por qué?

Esta vincoloerién  esta en precese  ya que en ccsones Y vobajamos
\o qgﬁ consideramos Ll =0 nﬁpsﬂg 3in Jomar en (LENIG
las necesidades de la’edocadova y el }eokaro q
c\ebom(\olc\do, perco o\ Jrr‘obo_\c\r lo Qe la omaesivo neces o
O (eéguiere aQeyo, y las pecesidodes de o= DIRos

al trabajar o apoyar enla planeacion, nuesdra \chov  qéada
Vircolada ol Yvabawe de la docende.

2.- ¢ Qué estrategias has generado para propiciar la vinculacion?

P laneacion  Conpota (Suge(nr en s planeac 00 )

3.- ;De qué manera consideras que la vinculacién entre CAPEP y docentes de
aula regular puede dar atencion a la diversidad?

S1 con \a docente da apla reqolay e | Pucd
soget  achwdodes o estratequas Povao-}‘;::\(;:jGGf co 63
|8

e\ atopo oterndiendo a\o dwersidad, agoyandoe +ambien

50 planeocion . eyands =
0N ACOMNEC B ann! @ ’
Coo \a adocadora poBamients v gsazoric

4 -El clima institucional que existe en el jardin de nifios que atiendes favorece el
respeto y la solidaridad sobre las practicas educativas?

NO 0 Cho, \o:: ‘_'::I"‘UOCItOﬁF'-'S Naveado =a s csé\pfm\es o
dLQ(-’rrar\+95 SO0 C‘\‘\JH(‘OO\OS Y N ocasones mo\ on:salcrs
No hay 5o\nd0r\dotd, es M) Qtupo, ™ Jrrobqjcs




ANEXO 3

" ANALISIS CUALITATIVO
PERSONAL DOCENTE

1. ¢§CONOCES LA FUNCION DEL DOCENTE ESPECIALISTA?

DE LAS 89 DOCENTES ENCUESTADAS, 86 (97%) CONTESTARON AFIRMATIVAMENTE DANDO
UNA O VARIAS DE LAS SIGUIENTES RESPUESTAS:

< APOYO EN EL AULA A NINOS CON ALGUNA NECESIDAD EDUCATIVA ESPECIAL.

< APOYO EN EL AULA A NINOS CON BARRERAS.

% ESTRATEGIAS A LAS DOCENTES PARA TRABAJAR CON LOS NINOS POR TENER N.E.E. O
BARRERA.

+» APOYO A LOS PADRES DE FAMILIA.

< ACOMPANAMIENTO PSICOPEDAGOGICO EN EDUCACION PREESCOLAR.

< BRINDA ELEMENTOS NECESARIOS PARA LA INTERVENCION DOCENTE.

3% DE LAS DOCENTES CONTESTARON QUE DESCONOCIAN O NO LES QUEDABA CLARO LA
FUNCION DE LA ESPECIALISTA.

2 ESABES CUAL ES LA DIFERENCIA ENTRE NINOS CON N.E.E. Y NINOS QUE
ENFRENTAN BARRERAS PARA EL APRENDIZAIJE Y LA PARTICIPACION ?

DE LAS 89 DOCENTES ENCUESTADAS, 12 (13%) CONTESTARON AFIRMATIVAMENTE DANDO
UNA O VARIAS DE LAS SIGUIENTES RESPUESTAS:

++ BARRERAS DE APRENDIZAJE ES CUANDO EL CONTEXTO EN QUE SE ENCUENTRAN LOS
NINOS NO LES PERMITEN OBTENER APRENDIZAJES Y N.E.E. ES CUANDO LOS NINOS
PRESENTAN ALGUNA DIFICULTAD PARA APRENDER.

% N.E.E. IMPLICA ALGO FiSICO PROPIO DEL NINO Y B.A.J.P. IMPLICAN LA INFLUENCIA DEL
MEDIO AMBIENTE Y SITUACIONES SOCIALES.

77 DOCENTES CONTESTARON QUE DESCONOCIAN LA DIFERENCIA, LO QUE REPRESENTA UN
87% , DANDO ALGUNAS DE LAS SIGUIENTES RESPUESTAS:

+ N.E.E. ES BIOLOGICO Y/O CON DISCAPACIDAD Y B.P.J.P. ES UN PROBLEMA DE CONDUCTA
Y DE ACTITUDES POCO FAVORABLES PARA EL LOGRO DE LOS APRENDIZAJES.

< UN CONCEPTO NO ESTA DESFASADO DEL OTRO.

+ N.E.E. ES UN RETRASO DE NACIMIENTO O DEFICIENCIA NEUROLOGICA.

% N.E.E. REQUIERE DE SERVICIOS MEDICOS ESPECIALES Y B.A.J.P. PRESENTA DIFICULTADES
PARA INTEGRARSE A DIFERENTES ACTIVIDADES QUE REALIZA CON SUS COMPANEROS




3. {CONIO ENTIENDES LA DIVERSI

DAD EN ELAULA? —

DE LAS 89 DOCENTES ENCUESTADAS, 74 (83%) CONTESTARON ACERTADAMENTE DANDO
UNA O VARIAS DE LAS SIGUIENTES RESPUESTAS:

+ QUE TODOS SOMOS DIFERENTES, POR LO TANTO LOS APRENDIZAIJES SE RECIBEN DE
DISTINTAS FORMAS.

< CADA PEQUENO ES DIFERENTE CON NECESIDADES Y CAPACIDADES DIFERENTES.

< RESPETAR LA MANERA DE PENSAR, DE ACTUAR Y HABLAR DE CADA UNO DE LOS NINOS,
ENRIQUECIENDO EL TRABAJO CON LA DIFERENCIA.

+» OFRECER A LOS NINOS Y NINAS LAS MISMAS POSIBILIDADES PARA APRENDER.

% QUE CADA PEQUENO ES DIFERENTE EN EL ESTILO DE APRENDIZAJE.

+ TODOS LOS NINOS APRENDEN DE MANERA MUY DISTINTA DEBIDO A SU CONTEXTO O
PERSONALIDAD.

15 DOCENTES CONTESTARON DE MANERA POCO ACERTADA, LO QUE REPRESENTA UN 17%,
DANDO ALGUNAS DE LAS SIGUIENTES RESPUESTAS:

< INCLUYENDO, ACEPTANDO ENTRE TODOS A NINOS CON ALGUN PROBLEMA O
DISCAPACIDAD, NO DISCRIMINAR NI ETIQUETAR.

+ INCLUSION DE LOS NINOS Y NINAS EN TODAS LAS NECESIDADES, ADECUARLAS SEGUN
SUS POSIBILIDADES.

4. ¢HAS-RECIBIDO APOYO DEL PERSONAL DE CAPEP-PARA ATENDER A LA
DIVERSIDAD?

DE LAS 89 DOCENTES ENCUESTADAS, 82 (92%) CONTESTARON AFIRMATIVAMENTE DANDO
UNA O VARIAS DE LAS SIGUIENTES RESPUESTAS:

% VISITAS AL AULA, OBSERVAR AQUELLAS NECESIDADES EN LOS NINOS COMO
APRENDIZAJE, DE ADAPTACION, PARTICIPACION, ETC.
% SUGERENCIAS Y ESTRATEGIAS DE TRABAJO.
DE MANERA REGULAR.
ORIENTACION Y SEGUIMIENTO PARA LOS NINOS.
DANDO CONSEJOS PARA TRABAJAR.
PLATICAS, ENTREVISTAS Y ORIENTACION A LOS PADRES DE FAMILIA.
CANALIZACION A NINOS.
ESTRATEGIAS PARA DESARROLLAR SU PRACTICA DOCENTE CON EL PROPOSITO DE QUE
EL GRUPO TENGA MEJORES APRENDIZAJES.

7 DOCENTES CONTESTARON NEGATIVAMENTE, LO QUE REPRESENTA UN 8% , DANDO
ALGUNAS DE LAS SIGUIENTES RESPUESTAS:

< POCO APOYO YA QUE POCAS VECES ATENDIERON A LOS NINOS EN LENGUAJE Y
CONDUCTA.
+“* POCO YA QUE NO ENTIENDO PORQUE QUITARON EL AULA DE APOYO.




. ¢HAS RECIBIDO APOYO DEL PERSONAL DE CAPEP PARA ATENDER A LA

DIVERSIDAD?

1. ;CONOCES LA
FUNCION DEL
DOCENTE
ESPECIALISTA DE
CAPEP?

2. jSABES CUAL ES LA
DIFERENCIA ENTRE
NINOS CON N.E.E. Y

NINOS QUE
ENFRENTAN B.P.A.J.P.?

3. ;COMO ENTIENDES
LA DIVERSIDAD EN EL
AULA?

4. ;HAS RECIBIDO
APOYO DEL PERSONAL
DE CAPEP PARA
ATENDER A LA
DIVERISAD?




Anexo 4

duestionaﬁo para la familia

Porfamr.pongammzenelumme&quens@dﬁmam!ahﬁdaenesiamm

fd 2@ s O

A confinuacién, ponga una cruz en la casilla con la respuesta a cada una
De las afirmaciones de la siguiente tabla.

&

1.mmmmmﬁm”uﬂs)ﬁq§m)mﬁ)am

2_ Mi(s) hijo{s/as) querian venir a esia escuela.

3. L informacion que se me proporciond cuan do mis hijo{s/as) vino por primera vez a la escuela fue
excelente.

4. La escuela me maniiene informadofa de los cambios.

S.Qmmehmnhmum&nhmmamdeﬂs}mdasy
s.mmamsmmymmm =
7. Mmmmwmd&nﬂs;ﬁn{&hs)mmmm

&Simnaﬂnmdpﬁemabbsumﬁmemmspetmmdeﬁs(s)
hijo{s/as), tengo la seguridad de que mis opiniones serdn tomadas en sefio.

g.mmmmmmmmamanﬂs)m)mu .
deberes para la casa.

10. Mi(s) hio{s/as) disfrutan de estar en la escuela.
11-Crmquedmadou=a‘anasdmmaymm'azﬂgumahmmm

SANBENANARNR

12. Todos los ninos, ninas y jovenes que viven i localidad son acogidos en fa escuela. D(\
13. Todas las familias son igual mente valoradas independientemente de su origen. I//
! 14. La infimidacitn es un problema en la escueia. ‘7;
i15.5imaummsemwhanﬂeslahhnmeloamimam /

- indice de Inclusién / Desarrollando el aprendizaje y la participacion T ———




Anexo 5

Introduccion a la PNL

INVENTARIO SOBRE ESTILOS DE APRENDIZAJE _]

Este inventario es para ayudarle a descubrir su manera preferida de aprender. Cada persona
tiene su manera preferida de aprender. Reconocer sus preferencias le ayudara a comprender
sus fuerzas en cualquier situacion de aprendizaje.

Por favor, responda Ud. verdaderamente a cada pregunta. Responda Ud. segun lo que hace
actualmente, no segun lo que piense que sea la respuesta cormrecta.

Use Ud. la escala siguiente para responder a cada pregunta: Ponga un circulo sobre su
respuesta.

1 = Nunca

2 = Raramente

3 = Ocasionalmente
4 = Usualmente

5 = Siempre
L1 | Me ayuda trazar o escribir a mano las palabras cuando tengo que 11234 @
e aprenderlas de memoria ¢
K/E’ Recuerdo mejor un tema al escuchar una conferencia en vez de leer 1 @ 31415
un libro de texto _
,3/ Prefiero las clases que requieren una prueba sobre lo que se lee en el 1)2(3(41|5
’ libro de texto -
4 | Me gusta comer bocados y mascar chicle, cuando estudio 1 3[4(5)
~"S | Al prestar atencién a una conferencia, puedo recordar las ideas 12 @ 4
principales sin anotarlas -
~76__| Prefiero las instrucciones escritas sobre las orales 112]3]af5
7 __| Yo resuelvo bien los rompecabezas vy los laberintos 112|134
8 | Prefiero Ias clases que requieran una prueba sobre lo que se presenta @ 2134
durante una conferencia
—19 | Me ayuda ver diapositivas y videos para comprender un tema 11234
| 10 | Recuerdo mas cuando leo un libro que cuando escucho una 1]2 @ 4
~ conferencia =
4 Por lo general, tengo que escribir los nimeros del teléfono para 11234

recordarlos bien

\

" Prefiero recibir las noticias escuchando la radio en vez de leerlasenun | 1|2 3] 4

L

periddico

13 | Me gusta tener algo como un boligrafo o un Idpiz en la mano cuando 11234
estudio
Necesito copiar los ejemplos de Ia pizarra del maestro para 112|134

examinarlos mas tarde

~T17 | Me gusta escuchar musica al estudiar una obra, novela, etc. (D] 2]3]4

18 | Tengo que apuntar listas de cosas que quiero hacer para recordarlas -2 1314

19 | Puedo corregir mi tarea examindndola y encontrando la mayoria de 4 2134

los errores

~120 | Prefiero leer el periddico en vez de escuchar las noticias (Bl 234
—121 | Puedo recordar los nimeros de teléfono cuando los 0igo - M 2[3]4

22 | Gozo el trabajo que me exige usar la mano o herramientas 1]2]3]4
-~ 23 | Cuando escribo algo, necesito leerlo en voz alta para oir como suena 11210304

24 | Puedo recordar mejor las cosas cuando puedo moverme mientras 1121314(5

| 15| Prefiero las instrucciones orales del maestro a aquellas escritas en un 11234
examen o en la pizarra
16 | Prefiero que un libro de texto tenga diagramas graficos y cuadros 112134
porgue me ayudan mejor a entender el material

e @B Y @Y G @ @ 9

estoy aprendiéndolas, por ej. caminar al‘estudiar, o participar en una |
actividad que me permita moverme, etc. |

Aunque el autor de este Inventario no ha proporcionado una forma de evaluarlo, proponemos
aqul al lector una manera de hacerlo llenando la siguiente planilla en base a las respuestas del
alumno:




H ) ! j
Traslada tus respuestas a la sigufente plantilla. Una vez completada, obtendréds tres puntajes

totales, comespondientes a tu grado de utilizacién de cada canal perceptual. El punfaje més alto

corresponde a tu manera preferida de aprender, '

W

VISUAL AUDITIVO KIN ESTES ICO
1 i 5 . 2 2- 4 1 N
3. 1 5 . = 7
6 5 12 A 8
9 T 15 5 Y 13
10 % 17 . 1 18
11 5. 20 - I 19
14 g 21 ¥ 22 .
1% 5 23 5 124
TOTAL 3q TOTAL: % TOTAL .
#
) o




MULTIPLES INTELIGENCIAS Y ESTILOS DE ENSENANZA.
CUESTIONARIO

Debes ponerte una puntuacién de 1 a 5 en cada item. No existen respuestas correclas o
incorrectas. El resultado revelara tu perfil como docente en relacion con la teoria de las
‘ multiples inteligencias.

1. Nunca 2. Casinunca 3. A veces 4. Con frecuencia 5. Siempre]

25. Conozco las mascotas de mis alumnos y hablo
con ellos al respecto.

A Utilizo dibujos en mis clases

.

26. Tengo una agenda estructurada para las

/Z."Ano(o las cosas para recordarlas mejor
reuniones del colegio.

O

27. Llevo a cabo actividades en las que los

‘,arCreo que los alumnos aprenden mucho del
alumnos tienen gue moverse por el aula

trabgjo en grupo
“Prefiero que mis alumnos no se sienten siempre
en el mismo sitio.

28. Si pienso en una clase, 'veo'el sitio en el que se
sienta cada alumno.

fiero trabajar de forma independiente a 29. Me gusta dar clase fuera del aula

trabajar en equipo

~HB-Me considerc una persona 'planificadora’ 30. Mis alumnos trabajan en grupos

J(%muevo las discusiones entre mis alumnos 31. Suelo hablar de musica con mis alumnos.

{ como estrategia de aprendizaje.

32. Intento realizar tareas que lengan relevancia
personal para mis alumnos.

8. Me gusta calcular con detalle las calificaciones
de mis alumnos

.I:...:-.-\J\?OMU» -2

3" Promuevo que mis alumnos tomen notas 33. Utilizo diagramas y férmulas en mis clases.

34. Pido a mis alumnos que reflexionen sobre el

}l:ﬂfrlizo rimas y secuencias ritmicas para ayudar
£ funcionamiento del grupo en el que trabajan.

mis alumnos a recordar

35. Me gusta incluir poemas o textos literarios en
mis clases.

~Utilizo mapas conceptuales, tablas y/o
diagramas (por ej. Al planificar una leccion)

A7, Me gusta sacar temas medioambientales en 36. Considero a mis alumnos como individuos

mis clases.

‘ﬁ. Animo a mis alumnos a que reflexionen 37. Wilizo las dinamicas de grupo en mis clases.

individualmente sobre su aprendizaje

}(Utiiizo dramatizaciones y juegos de 38. Tengo contacto fisico con mis alumnos.

7 representacion en mis clases.

‘?Cuando recuerdo una clase, lo hago como si 38. Intento conocer los intereses musicales de mis
s

tuviese viendo la television. alumnos.
} En clase, hago actividades en las que los 40. Me gusta organizar debates y discusiones en
#alumnos tienen que manipular objetos fisicamente clase.

(juegos de mesa, regietas...)

41. Me gusta hablar de agricultura, naturaleza o

)/T.'Pongo musica de fondo para trabajar (cuando
lemas medioambientales con mis colegas.

7| preparo mis clases...)

42. Abordo los problemas de forma racional v

},Me gustan las lecciones y actividades que
T légica

atan de fendémenos de la naturaleza (volcanes,
animales...)

b3

43. Prefiero trabajar en equipo a trabajar de forma

)9. Reflexiono sobre lo que hago en mi trabajo
independiente

20. Se me dan bien los idiomas. 44. Creo materiales visuales para mis clases. -

45. Me gusta ayudar a mis alumnos a planificar y
organizarse el trabajo.

21, En mis clases utilizo peliculas o videos

N AN

48. Conozco las previsiones meteoroldgicas

\

722. La musica forma parte de mis clases

47. Mis alumnos escriben canciones, raps o
poemas comao lrabajo de clase.

237 Anoto mis ideas en papel.

LY

48. Suelo reubicar el mobiliario de la clase 3 mi
gusto.

Qoo = [—] O oo RO

{ 24. Necesito silencio y privacidad para preparar
mis clases

G| =k M=l o] W= WL Gl = FO GRS G (R[S




L,

Utiliza tu inteligencia 16gico-matematica para sumar aqul los puntos de cada cuestion:

Inteligencia Logico- ‘
sl czﬁ;Z?;?v.:c; Interpersonal Intra;?rs'c;nal Lié?yb;%a matematica | Musical | Naturalista E%Bﬁ?ja‘
SIS ™ o>
£ Z
' 4 vilbo | B ik 9 2 B P B |12 B2 k
Comstiones |y 8 1w .5 |2 ' o. A1 ¢ éf %% | 48, 2 £ g
A g 13, X 55 Y Mg SR T 2 b 11 B
16. .2..| 30. .5.. pr 20,~9..7 551, 5 |= o o
I R s S | 262 22. 2. 5| 15 ar.
py e . 57 32 | 2128, R 2.
& 47 | 24 o S S < | 2 A
38 s | B i = 358, .t 5"/ | 41, ...
i o ] 32 e |0 RT 4227 130, L o M 28. .5
e St B .4... ' 5. .3 a7, ) R T O
y -
30 20 #| 5 20 /4] 20| 26,

Utilizando las inteligencias ldgico-matematica y visual-espacial, crea un grafico que refleje tus

puntuaciones.
30
25+ P oy
203.".__ . / / e I -'F‘“’;'“—
157 17 | -’.- :'- ’ ™ / . /4 ; \
g | T . 7/ i
104 ) k -y < 4" / 0 //
I " . r'}
5 / / T et A/
{ . el ’
0 / // | - Z
/ ['l - Logico-
Corporal — nier- Intra- Musical | Naturalista
cenestésica | Rersonal | personal Espacial
(% N SO
i

Puedes hacer otros tests similares a este y medir tus 'intelicencias en:
hitp:/iwww.helios3000.net/tesis/eq.shiml y en
hitp://www.conocimientosweb.net/portal/quizz. php?file=quizz/generald him

A continuacién proponemos un cuadro con actividades susceptibles de ser llevadas a cabo en

un aula de L2 y que tienen relacion con las distintas destrezas e inteligencias,




Tabla de siglas y claves

BAP Barreras para el Aprendizaje y la
Participacion

CAPEP Centro de Apoyo Psicopedagdgico de
Educacion Preescolar

DAP Docente de Apoyo Psicopedagdgico

NEE Necesidades Educativas Especiales



