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INTRODUCCION

En mi trayectoria escolar, desde la primaria hasta la universidad, y en mi
desempeno como docente de preescolar he tenido la necesidad de interpretar
informacion numérica y estadistica que en algunas ocasiones proviene del uso de la
tecnologia. Esta necesidad de interpretacion de la informacion es hoy en dia esencial
en cualquier ambito, tanto laboral como académico, por lo que esta situacion ha
tenido un impacto directo en la necesidad de formar individuos que posean
habilidades para interactuar de manera activa y productiva con el mundo en el que
vivimos. Considero que este hecho conlleva a la imperiosa necesidad de fomentar
una educacion de calidad. En especial, una educaciéon matematica que permita a los
individuos de cada pais resolver problemas en grupo y crear soluciones a problemas
complejos y abiertos, ademas de desarrollar la capacidad de analizar e interpretar
resultados matematicos obtenidos por medios tecnoldgicos y no tecnoldgicos.

Adquirir habilidades matematicas pertinentes para desarrollarse plenamente en
la sociedad requiere de un proceso educativo de calidad. En México, se establece
que las bases de la educacidn matematica se reciben en la educacion preescolar, la
cual comienza a los 3 afios de edad. Este nivel educativo tiene como objetivo general
fomentar en los alumnos la capacidad de resolver problemas matematicos en donde
utilicen un razonamiento y un lenguaje adecuado para expresar sus ideas
matematicas entre pares. Los objetivos y las habilidades matematicas especificas
gue como docentes debemos desarrollar en los alumnos de educacién preescolar se
encuentran en un documento nacional llamado Programa de Educacion Preescolar
[PEP-2011] (SEP, 2011).

Para lograr una ensefianza matematica de calidad, es esencial que las
docentes realicemos acciones acordes a este reto educativo por lo que, desde mi
perspectiva, el estudio y el analisis del tipo de practica docente que estamos
brindando en México a nivel preescolar es esencial para poder conocerla y saber qué
tipo de acciones consideran las docentes adecuadas para brindar conocimientos



matematicos a los alumnos. Tomando esto como motivacion, realicé en esta tesis un
estudio sobre las concepciones intelectuales que algunas docentes de preescolar
poseen sobre la ensefianza y el aprendizaje del tema Nudmero, el cual forma parte del
curriculum nacional especificado en el PEP-2011, asi como lo que consideran son

las matematicas como area de conocimiento.

Mi interés de centrar este estudio en el analisis de las concepciones
intelectuales de docentes de preescolar radica en considerar a la docencia como una
actividad cultural. Con base en el trabajo de Stigler y Hiebert (1999) recuperé el
concepto de libreto, el cual consiste en las concepciones intelectuales que poseen
los docentes sobre la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas. Se le
denomina libreto porque, tal como en una obra de teatro, es el guién que sigue el
docente para realizar sus actividades de ensefianza de las matematicas dentro del
aula. A través del conocimiento de dicho libreto se pretende tener elementos que
ayuden al disefio de cursos de capacitacion docente, y otros recursos que

contribuyan a transformar la practica actual.

El estudio realizado en esta tesis lo efectué en una escuela preescolar privada
situada en Xalapa, Veracruz, cuyo método educativo puede considerarse
“tradicional”. Esta escuela tiene prestigio en la comunidad de Xalapa por lograr que
sus egresados sean aceptados en las escuelas primarias privadas de la ciudad.

El realizar el estudio en una escuela preescolar “tradicional” me permitid
conocer el libreto sobre el aprendizaje y la ensefanza del tema Ndmero en
preescolar dentro de un modelo educativo que impera en México, ademas de que, al
ser privado pude acceder a un tipo de servicio educativo que obtiene mayor

puntuacion en evaluaciones educativas realizadas a nivel nacional.

Para indagar el librefo que poseen las docentes de la escuela preescolar en
estudio adapté las estrategias utilizadas por Thompson (1984), realizando asi dos

fases de investigacion. La primera fase la dediqué a conocer el contexto de la



escuela y a recolectar documentos utilizados por las docentes como: bitacoras,
planeaciones de clase y evaluaciones. Mientras que en la segunda fase realicé
entrevistas abiertas a las docentes, para conocer el libreto sobre la ensefianza y
aprendizaje del tema Numero en esta etapa educativa. Al finalizar ambas fases
realicé el analisis de la informacion recabada, la cual organicé en tres apartados, tal
como lo proponen Stigler y Hiebert (1999), los cuales son: qué son las matematicas
en si, la forma en que, segun las docentes, las aprenden los estudiantes y el rol que
el docente debe desempenar dentro del aula.

A través del analisis realizado a los datos recabados encontré que las acciones
qgue consideran las docentes entrevistadas idéneas para llevar a cabo la ensefianza
de las matematicas en preescolar, es decir el rol del docente, consisten en: mantener
el orden y disciplina en clase, ensefiar y evaluar procedimientos de calculo de suma
y resta, asi como ensefar y evaluar la reproduccién de signos y simbolos numéricos.
Mientras que, para estas docentes, las acciones que debe realizar el alumno para la
adquisicion de los conocimientos matematicos son: poner atencion en clase y
comportarse dentro del aula con orden y disciplina, poner atencién en los
procedimientos ensefiados por la profesora para resolver las operaciones de suma y
resta y, esforzarse por realizarlos sin cometer errores, ademas de poner su mayor

esfuerzo en la realizacion de las tareas que se les asignen.

Estas nociones que poseen las maestras sobre el rol del docente y del alumno
dentro del aprendizaje de las matematicas radican en las concepciones que poseen
sobre las matematicas como area de conocimiento. Con respecto a este tema
encontré, al realizar el analisis, que las docentes entrevistadas consideran a las
matematicas como: un cuerpo de conocimiento rigido, constituido por signos
graficos, cuyos significados son convencionales, y de procedimientos de calculo
preestablecidos que deben ser realizados rapida y correctamente.

Los hallazgos entorno al libreto que poseen las docentes del preescolar en

estudio sobre la ensefianza y el aprendizaje del tema Numero, subyacen en



concepciones compartidas culturalmente sobre lo que son las matematicas, por lo
que es posible considerar que estas ideas no son exclusivas de ellas, sino mas bien
son un cumulo de ideas compartidas por otros docentes mexicanos de preescolar,
dado que todas estan inmersas en una cultura educativa matematica particular

existente en México.

El estudio realizado en esta tesis lo presento a través de cinco capitulos, los

cuales describo de manera general a continuacion.

Capitulo 1

Mi objetivo central en este capitulo es sefialar la necesidad de una educacion
matematica de calidad, asi como dar a conocer las caracteristicas del plan de
educaciéon matematica nacional en preescolar y, presentar el rol que el docente debe
desempenfiar dentro de esta area académica, segun lo establece el PEP-2011, y
especificamente las acciones que debe llevar a cabo para ensenar el tema de

Numero.

Capitulo 2

En este capitulo doy a conocer el desempefio matematico de los alumnos
mexicanos al término de la educacion basica, segun estudios realizados a nivel
internacional y, presento a su vez el desempefio académico de los alumnos al

término de la educacion preescolar segun evaluaciones nacionales.

Al finalizar el capitulo presento un vinculo entre los hallazgos sobre el
desempeno académico de los alumnos en preescolar con un estudio realizado en
México sobre las acciones que realizan docentes mexicanas para llevar a cabo la

ensefanza de las matematicas en este nivel educativo.

Capitulo 3
Mi objetivo en este capitulo es presentar la literatura sobre el estudio de la

practica docente, como son los trabajos realizados por Thompson (1984) y Stigler y



Hiebert (1999), con base en los cuales llevé a cabo el andlisis de los resultados
obtenidos en esta tesis.

Capitulo 4
En este capitulo describo las caracteristicas de la escuela en donde realicé el
estudio, asi como la forma en la que llevé a cabo tanto el estudio como el analisis de

los resultados.

Capitulo 5

En este capitulo muestro los hallazgos sobre el libreto que poseen las docentes
entrevistadas sobre el aprendizaje y ensefianza del tema Numero en tercer grado de
preescolar, asi como lo que consideran son las matematicas como area de

conocimiento.

Al finalizar esta tesis presento los resultados obtenidos, en donde enfatizo que
las acciones realizadas por las docentes del preescolar en estudio difieren de lo que
se necesita para brindar una educacion matematica de calidad en esta etapa
educativa. Esta afirmacion no implica un juicio negativo a las acciones que realizan
las docentes entrevistadas, sino mas bien se comprenden y analizan las razones
intelectuales por las cuales consideran que sus acciones son idéneas para fomentar

una educacion matematica de calidad.

Asi, la propuesta esencial de mi tesis es mostrar la importancia que brinda el
estudio del libreto que poseen las docentes sobre la ensefianza y aprendizaje de las
matematicas, pues a través de conocerlo es posible contribuir al desarrollo de
recursos eficaces que modifiquen las concepciones culturales que poseemos como
docentes sobre las matematicas como area de conocimiento. Este tipo de estudios
permitirian, desde mi punto de vista, tener herramientas adecuadas para mejorar la
educacion de esta area académica en México y, logar asi que los alumnos

mexicanos cuenten con una base de conocimientos matematicos que les permitan



enfrentarse de manera productiva en la sociedad tecnologica y de la informacion en

la que estan inmersos .
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CAPITULO 1. ENSENANZA DE LAS MATEMATICAS A NIVEL PREESCOLAR

Impartir una educacion matematica de calidad en educacién basica es una
necesidad a nivel mundial, pues se reconoce que a través de ésta se forman
ciudadanos capaces de enfrentar problemas derivados de la sociedad tecnolégica y

de la informacion en la que estan inmersos (SEP, 2004).

Acorde con la idea internacional sobre educacion matematica, en México se
impulso la Reforma Integral de Educacion Basica 2009, la cual marcdé como una de
sus prioridades brindar a los alumnos herramientas matematicas adecuadas durante

su educacion basica, la cual comienza con la educacion preescolar.

En este capitulo presento los objetivos nacionales acerca de la ensefianza de
las matematicas en preescolar, en especifico sobre la ensefianza del tema de
Numero. Ademas, identifico las actividades pedagogicas que el docente debe realizar

segun la mirada nacional de educacion matematica en este nivel educativo.

1.1 Vision internacional sobre la enseiianza de las matematicas

El avance prolifico de la tecnologia en los ultimos afios y los vertiginosos
cambios politicos y economicos a nivel mundial, demandan hoy en dia un nivel
educativo que tenga como finalidad la formacién de individuos capacitados para
resolver problemas y crear soluciones pertinentes que lleven a un mejoramiento

social, econémico, tecnologico y cultural de cada pais (NCTM, 1992).

Formar individuos creativos, criticos y reflexivos que se desempefien de manera
adecuada en la sociedad basada en la informacion y en la tecnologia en la que
vivimos actualmente, exige una educacion en el area de matematicas que fomente
en los estudiantes la capacidad de plantear y resolver problemas, que conozcan
técnicas diversas para resolverlos, que puedan comprender sus implicaciones, que
puedan resolverlos incluso en grupo cuando esto sea necesario, que vean la

posibilidad de aplicar ideas matematicas a problemas comunes y complejos y, sobre
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todo que estén preparados para enfrentarse a problemas abiertos (Pollack citado en
NCTM, 1992).

Es decir que las matematicas escolares deben ensenarse por medio de la
resolucion de problemas para tener individuos bien preparados para enfrentar los
retos que la sociedad demanda. Los planteamientos internacionales sobre educacion
matematica indican que presentar a los alumnos los conocimientos matematicos a
través de resolucion de problemas les permite aprender a desarrollar y expresar sus
conjeturas y razonamientos por medio de un lenguaje matematico adecuado a su

nivel escolar.

Es importante garantizar una educacion matematica de calidad a todos los
alumnos, con la finalidad de que en un futuro sean ciudadanos capaces de leer e
interpretar informacién compleja, propia de la sociedad tecnolégica y de la

informacion en la que estan inmersos.

1.2 El impulso de la educacion matematica en México

Para ofrecer una educacion integral que forme ciudadanos con un sentido de
responsabilidad social y que a su vez participen de manera productiva y competitiva
en el mercado laboral nacional e internacional, se propuso en México la Reforma
Integral de Educacion Basica [RIEB] 2009 (SEP, 2013).

La principal estrategia de la RIEB para mejorar la educacion basica en México,
la cual comprende desde la educacion preescolar hasta la educacion secundaria, es
la adopcion de un modelo educativo basado en competencias. Dentro de este
modelo, se busca fomentar la capacidad de los alumnos para actuar con eficacia en
cierto tipo de situaciones, mediante la puesta en marcha de conocimientos,
habilidades, actitudes y valores (SEP, 2004).

La RIEB a su vez busca una ensefiaza articulada entre los tres niveles
educativos, en donde los conocimientos basicos presentados a los alumnos desde la

12



educacion preescolar constituyan un trayecto armoénico y se consoliden con la

finalizacion de la educacion secundaria.

En el caso especifico del area de conocimientos matematicos, el perfil de
egreso de la educacion basica que se pretende obtener mediante la RIEB, se basa
en desarrollar en los alumnos la capacidad de argumentacion y de razonamiento al
analizar situaciones, asi como identificar problemas, formular preguntas, emitir juicios
y proponer diversas soluciones a problemas matematicos. Este perfil de egreso es
congruente con la mirada de educacion matematica internacional y se busca

fomentar desde la educacion preescolar.

Tomando en cuenta que se pretende una educacion basica articulada en
México, se espera que la educacidon matematica en preescolar sea la base del

conocimiento matematico que poseeran los alumnos. Por lo tanto, es importante.

1.3 La educacién matematica en México a nivel preescolar

La educacién preescolar en México ha sufrido cambios considerables en
tiempos recientes. El primero de ellos se debi6é al caracter obligatorio que se le
otorgd a partir del aflo 2002 (Diario Oficial de la Federacion, 2002) y el segundo a la
Reforma de Educacion Preescolar 2004 (SEP, 2004), la cual se articuld
posteriormente en la RIEB (SEP, 2013).

El objetivo de la Reforma de Educacion Preescolar 2004 consistié en mejorar la
calidad educativa que reciben alumnos de entre 3 y 6 afios de edad por medio de la
adopcion del modelo educativo basado en competencias (SEP, 2004), el cual se
generalizé posteriormente a la educacion primaria y secundaria con la RIEB, como
se menciono en el apartado anterior. Con el nacimiento de esta reforma se establecio
a nivel nacional el Programa de Educacion Preescolar [PEP-2004] (SEP, 2004). Este
programa se dirigi6 a docentes de educacion preescolar y su funcion fue dar a
conocer las competencias a desarrollar dentro de cada uno de los campos
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formativos. Con este ultimo término se refieren, dentro del PEP-2004, a las diferentes

areas académicas que se trabajan en educacién preescolar.

En el ano 2011 se realizaron modificaciones especificas al PEP-2004, las
cuales no alteraron sus postulados ni caracteristicas esenciales y que consistieron
en: la reformulacion y reduccion en el numero de competencias vy, la incorporacion de
los objetivos curriculares por campo formativo llamados estandares curriculares.
Como resultado de estas modificaciones surgid el Programa de Educacion
Preescolar 2011, el cual permanece vigente (SEP, 2011).

Dentro del PEP-2011 el campo formativo dedicado al area de matematicas se

llama Pensamiento matematico y tiene como estandares curriculares:

1. Favorecer el uso del lenguaje matematico.
2. Desarrollar la capacidad de razonamiento matematico en los alumnos a

través del juego y la resolucion de problemas.

Las competencias de este campo formativo estan divididas en dos aspectos:
Numero y, Forma, espacio y medida. La finalidad del aspecto de Numero es
desarrollar en los alumnos la habilidad del conteo, mientras que el aspecto Forma,
espacio y medida fomenta el desarrollo de nociones espaciales, de medida y la
capacidad de los alumnos para identificar una variedad de formas geométricas (SEP,
2011).

El PEP-2011 también posee una guia para el docente de educacion preescolar
(SEP, 2011), en la cual se especifica el rol que debe llevar a cabo dentro de la
ensefanza del campo formativo Pensamiento matematico, asi como es posible inferir
a través de este documento el rol del alumno y la visién de las matematicas en este

nivel educativo.
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1.3.1 Rol del docente y del alumno dentro de la perspectiva actual de educacion

matematica preescolar en México

En la guia para el docente de educacion preescolar (SEP, 2011) se especifican
cuatro puntos esenciales de actividades que debe llevar a cabo el docente dentro del
aula y son validos para todos los campos formativos: crear ambientes apropiados
para el aprendizaje, planificar su intervencién en el aula, asi como evaluar y

promover situaciones de aprendizaje.

En el caso especifico del campo formativo Pensamiento matematico, crear un
ambiente apropiado para el aprendizaje de las matematicas implica que el docente
posea una actitud de apoyo, que propicie el trabajo en pequefios grupos, que
establezca un tiempo para que los alumnos reflexionen, decidan sus acciones, las
comenten y busquen estrategias de solucion para los problemas matematicos
planteados. Asi, al crear un ambiente ludico, de respeto y colaborativo, se favorecera
el desarrollo de experiencias de aprendizaje significativas y se generaran
condiciones para la inclusion de los alumnos, asi como se favorecera la expresion de
distintas formas de razonamiento matematico y de niveles de desempeio dentro de

esta area.

La planificacién, por otra parte, debe representar una oportunidad para el
docente de revisar, analizar y reflexionar sobre las acciones que los alumnos realizan
al resolver situaciones problematicas dentro del campo formativo Pensamiento
matematico, con la finalidad de identificar las necesidades cognitivas de sus alumnos
dentro de esta area académica y asi disefiar situaciones didacticas acordes al

desarrollo cognitivo de sus alumnos.
En el caso de la evaluacion dentro del area Pensamiento matematico, el

docente a través de las observaciones debe identificar qué aprendizajes tienen los

alumnos al iniciar el curso y también realizar evaluaciones para valorar los avances
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en el aprendizaje de éstos. A su vez, el docente debe propiciar que los alumnos

autoevaluen su trabajo.

Por ultimo, las situaciones de aprendizaje que debe abordar el docente dentro
del campo formativo Pensamiento matematico deben realizarse a través del juego y

la resolucion de problemas, tal como se ha mencionado anteriormente.

A manera de resumen puedo puntualizar las acciones que deben ser llevadas a

cabo dentro del rol docente en la educacién matematica en preescolar:

1. Crear un ambiente ludico y respetuoso en donde se propicie tanto el trabajo
individual como colaborativo de los alumnos.

2. Impulsar la reflexion y la retroalimentacion tanto entre pares como entre el
docente y los alumnos.

3. Promover situaciones problematicas, en donde los alumnos pongan en
juego los aprendizajes matematicos esperados curricularmente.

4. Realizar evaluaciones para detectar tanto los aprendizajes previos de los
alumnos como los adquiridos dentro de esta area académica.

5. Con base en las evaluaciones, planificar actividades que impliquen formas
de representacion matematica mas complejas y que impulsen el desarrollo
intelectual de los alumnos.

6. Saber introducir, desarrollar y concluir situaciones problematicas en donde
se desarrollen las habilidades esperadas para las competencias destinadas

a esta area académica.

Antes de mencionar el rol del alumno dentro de la educacion matematica en
preescolar, es importante mencionar que en el PEP-2011 el alumno es un sujeto
activo, el cual construye sus aprendizajes a través de las experiencias que vive
dentro de su entorno. Asi, en el area de matematicas, se espera que el alumno sea

un constructor del conocimiento, a través de las situaciones didacticas que se le
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proponen, en las que debe estar dispuesto a reflexionar, analizar y comunicar sus

razonamientos matematicos.

Tomando en cuenta esta vision y las acciones que realiza el docente dentro del
aula, puedo inferir que el rol del alumno que se propone en el PEP-2011 se basa en

los siguientes puntos:

1. El alumno debe ser participativo, en donde la forma de su participacion
estara delimitada por las normas de convivencia que se hayan establecido
de manera democratica en el aula.

Debe aprender a comunicarse matematicamente.

Su esfuerzo cognitivo estara centrado en acciones que requieren
argumentar sus razonamientos al solucionar problemas, realizar y analizar
preguntas a sus companeros y a la docente, proponer soluciones propias,
entre otras.

4. Debe valorar el desarrollo y actuaciones de sus comparieros con la finalidad
de generar conocimientos colectivos.

Debe conocer y valorar su desempeiio dentro del aprendizaje.
Debe adquirir seguridad de su propia capacidad.

Los roles del docente y del alumno dentro de la educacion matematica que he
mencionado, estan enmarcados en una idea mas general que plantea la Reforma de
Educacién Preescolar 2004 (SEP, 2011), la cual es la vision sobre las matematicas

como disciplina académica que esta reforma plantea.

1.3.2 Vision general de las matematicas como disciplina académica dentro de la

perspectiva actual de educacién matematica preescolar en México
Dentro del PEP-2011 se ve a las matematicas como una actividad intelectual

que alienta a los alumnos a la comprension de nociones elementales y les brinda una

aproximacion reflexiva hacia nuevos conocimientos, asi como la posibilidad de
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verbalizar los razonamientos que ellos construyen. Las matematicas son también,
segun este punto de vista, una disciplina que se puede construir a través de un
trabajo colaborativo, ya que por medio del intercambio de ideas y la opinion de pares
o del docente se fortalece su aprendizaje. Asi, a través del estudio de las
matematicas se espera que el alumno aprenda a comprender un problema, a estimar
resultados, a buscar distintas vias de solucién y a confrontar los resultados que

obtiene con sus companieros.

En resumen, las ideas propuestas a nivel nacional sobre educacién matematica

coinciden con los siguientes puntos:

1. Las matematicas son una actividad humana (Freudenthal, 1983) que
permite el desarrollo de habilidades cognitivas como la comprension,
reflexion, el analisis y la creatividad.

2. En tanto que es una actividad humana, es también una actividad social, a
través de la cual se pueden expresar razonamientos propios, asi como
conocer y reconocer el de los demas.

3. Es una actividad por medio de la cual se resuelven y proponen vias de
solucién a problemas diversos (Charnay, 1994).

Ahora que el lector posee una idea general del planteamiento de México sobre
la educaciéon matematica a nivel preescolar, puedo especificar como se propone

llevar a cabo la ensefianza del tema: Numero.

1.4 Ensefanza del aspecto de Numero en educacién preescolar

En el apartado anterior de este capitulo describi que una de las funciones
principales del docente dentro del campo formativo Pensamiento matematico, segun
el PEP-2011, es crear situaciones problematicas que favorezcan el uso del lenguaje

y el razonamiento matematico en los alumnos.
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Para crear y desarrollar situaciones problematicas dentro del aspecto de
Numero, el cual pertenece al campo formativo Pensamiento matematico, es
necesario que el docente de preescolar contemple las siguientes competencias:
utilizar los numeros en situaciones variadas que impliquen poner en practica los
principios de conteo: resolver problemas que impliquen agregar, reunir, quitar,
igualar, comparar y repartir objetos; y representar graficamente la informacion e

interpretarla.

Las competencias planteadas por el PEP-2011 en el aspecto de Numero,
descritas anteriormente, son congruentes con las investigaciones que se han
realizado acerca de la construccion del concepto de numero en nifios de entre 3y 6
afnos de edad y, con los objetivos matematicos que se desean formar en este nivel

educativo. A continuacion describo cada una de estas competencias.

Utilizar los numeros en situaciones variadas que impliguen poner en practica los

principios de conteo

Los principios que debe seguir el alumno para aprender a contar, segun el PEP-
2011 son los que indicaron Gelman y Gallistel (Gelman & Gallistel citado en
Chamorro, 2006) a modo de estadios:

® Principio de correspondencia término a término. Cada elemento de la
coleccidon que se va a contar debe corresponderse una y s6lo una vez con
la serie numérica oral.

® Principio de orden estable. La serie numérica recitada de manera oral debe
respetar un orden estable.

® Principio de abstraccion. Contar una coleccidn supone dejar de lado las
caracteristicas fisica de los objetos e interesarse unicamente por la parte
cuantitativa.

® Principio de irrelevancia del orden. El numero obtenido al contar una

coleccion no depende del orden en que se enumeran sus elementos.
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® Principio de cardinalidad. El ultimo numero enunciado no so6lo representa al
ultimo elemento de la coleccion, sino también al total de la coleccion (cf.,
Chamorro 2006).

Es importante mencionar que el conteo tom6 un papel esencial en la
construccion del concepto de numero en la etapa preescolar a partir de los estudios
realizados por Gréco (citado en Chamorro, 2006).

Las investigaciones llevadas a cabo por Pierre Gréco mostraron que existe un
estado intermedio entre los cuatro niveles de conducta que establecié Piaget' (Piaget
citado en Chamorro, 2006) para la adquisicién de la conservacion del numero, al cual
Gréco denomind “cuotidad” o “conteo numerado”. Este estado implica que el nifio
conozca la serie numérica y sea capaz de responder a la pregunta: ; Cuantos objetos
hay en esta coleccién?

Con el estudio realizado por Gréco y posteriormente el que llevaron a cabo
Gelman y Gallistel que se mencionaron anteriormente, el conteo se consolidé6 como
una actividad matematica necesaria para la adquisicion del concepto de numero en
preescolar. Congruente con estas investigaciones, el PEP- 2011 plantea a través de
esta competencia que los alumnos utilicen los principios de conteo en diversas

situaciones problematicas que se les presente.

Resolver problemas que impliquen aqgreqar, reunir, quitar, iqualar, comparar y repartir

objetos

En esta competencia se busca que los alumnos de nivel preescolar creen sus

estrategias para solucionar un problema, identifiquen la mas adecuada para la

" En el estudio que realizd Piaget sobre la adquisicion del concepto del nimero demostré que este
concepto no es algo que los nifios conozcan de forma innata, sino que lleva varios afios construirlo.
De hecho, plantea cuatro niveles de conducta en los nifios, que van desde la ausencia de
correspondencia uno a uno hasta la conservacion del numero.
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solucion, asi como expliquen y compartan por medio de simbolos o dibujos sus

estrategias de solucién con sus comparieros.

Representar graficamente la informacion e interpretarla

Esta competencia esta centrada en la agrupacién, representaciéon e
interpretacion de datos obtenidos por los alumnos. Ademas, pretende que éstos sean
capaces de presentar su informacidn por varios medios graficos como ilustraciones,
cuadros o graficas, en la que los alumnos deben identificar qué tipo de
representacion grafica es la mas adecuada para presentar su informacion y saber

interpretarla.

Las competencias que propone el PEP-2011 dentro del aspecto de Numero,
que he descrito, promueven la solucion de problemas y la representacion de la
informacion que obtienen los alumnos de nivel preescolar al resolver problemas
relacionados con los principios de conteo. Se pretende que con estas actividades los

alumnos en preescolar desarrollen el concepto de numero.

A continuacion describo las actividades que debe llevar a cabo el docente
dentro del aspecto de Numero, tomando como referencia el rol del docente que
plantea el PEP-2011.

1.4.1 Actividades pedagdgicas que debe realizar el docente para fomentar el
aspecto de Numero en educacion preescolar.

Para que el docente lleve a cabo las competencias dentro del aspecto de
Numero que plantea el PEP-2011, requiere en primera instancia contar con un aula
que posea el mobiliario adecuado para alumnos de preescolar, iluminacidén natural y
artificial suficiente para realizar el trabajo, espacios para el trabajo individual y para el
trabajo en grupos, asi como materiales de apoyo en el que los alumnos puedan

plasmar o representar sus razonamientos matematicos.
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Para desarrollar las competencias matematicas dentro del aspecto de Numero,
el docente debe presentar a los alumnos situaciones problematicas dentro de un
ambiente en donde puedan expresar sus razonamientos matematicos de forma libre,
pidan el apoyo al docente cuando lo consideren necesario y sobre todo, exista un
ambiente respetuoso entre pares y con el docente.

Dentro del aspecto de Numero, para que el docente plantee una situacién
problematica adecuada debe realizar una evaluacion previa a sus alumnos de corte
cualitativo, en la cual identifique los conocimientos que éstos poseen sobre los

principios de conteo.

Una vez que el docente ha identificado el principio de conteo que es pertinente
trabajar con los alumnos, debe crear un cuento o algun relato que contenga alguna
incognita o situacion que los alumnos deban resolver y, en donde pongan en juego
las competencias planteadas por el PEP-2011. Al presentar la situacion a sus
alumnos debe esclarecer la distribucion del tiempo, la forma de organizacion del
grupo, las intervenciones del docente, sus propias expectativas de como espera que
los alumnos enfrenten los retos que les plantee y sobre todo asegurarse de que la
situacion problematica es reconocida como tal por los alumnos (SEP, 2011).

Una vez que los alumnos comienzan a interesarse por el problema planteado y
buscan las estrategias adecuadas para su solucion, el docente debe observar el tipo
de estrategias que elabora cada uno de ellos. Posteriormente creara un espacio en
donde los alumnos expongan las soluciones que encontraron. Se busca que los
alumnos expresen sus razonamientos matematicos, se propicie la reflexion sobre las
diversas estrategias propuestas por los alumnos y exista una retroalimentacion sobre

el trabajo desempefado tanto entre pares como entre la docente y los alumnos.

Al finalizar la situacion problematica, el docente debe realizar una evaluacién

tanto de la situacion que plante6 como de los razonamientos que dieron sus
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alumnos, para asi comenzar a elaborar el tema y la forma de realizar las siguientes

actividades matematicas.

Estas serian, segun el PEP-2011, las acciones que el docente debe realizar
para impartir de manera adecuada la ensefianza del tema Numero en educacion

preescolar.

En general, como se puede apreciar en este capitulo, se reconoce a nivel
mundial la necesidad de brindar una educacion matematica de calidad, pues se
reconoce que a través de esta se desarrollan habilidades cognitivas necesarias para
enfrentarse a la sociedad tecnoldgica y de la informacion en la que vivimos, como lo
son: el analisis, la reflexion, el razonamiento Iégico tanto deductivo como inductivo vy,
sobre todo la creatividad. Acorde a esta idea en México se ha instrumentado la
Reforma Integral de Educacion Basica 2009, en la que se pretende brindar una
educacidon matematica articulada, es decir, en la que las habilidades matematicas
comiencen a desarrollarse en el nivel preescolar y culminen en la educacion
secundaria. Convirtiéndose asi la educacién matematica preescolar en la base del
conocimiento matematico que poseeran los alumnos durante su trayectoria

académica dentro de la educacioén basica.

En México la educacién matematica en preescolar pretende favorecer, de
manera general, el uso del lenguaje matematico y desarrollar la capacidad de
razonamiento matematico de los alumnos, a través de dos temas: Numero y Forma,
espacio y medida. En el tema de Numero, tema principal de esta tesis, se pretende
que las docentes creen ambientes apropiados para promover situaciones de
aprendizaje en donde los alumnos creen soluciones a problemas que impliquen
poner en juego los principios del conteo, con la finalidad de que el alumno construya
el concepto de numero. Dentro de esta perspectiva nacional, las matematicas se
consideran una actividad human y social a través de la cual se pueden resolver

problemas utilizando el analisis, la reflexion y la creatividad.
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Debido a la importancia que tiene la educacion matematica dentro de la
educacion basica es importante conocer qué desempefio tienen los alumnos
mexicanos al concluirla. En el siguiente capitulo retomo los resultados obtenidos por
estudiantes mexicanos en pruebas internacionales de desempefio matematico.
También reviso resultados obtenidos por estudiantes de preescolar en pruebas

nacionales
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CAPITULO 2. CALIDAD DE LA ENSENANZA DE LAS MATEMATICAS A NIVEL
PREESCOLAR EN MEXICO Y SUS REPERCUSIONES

En este capitulo hago una revision al nivel de desempefio matematico que
poseen alumnos mexicanos al término de la educacién basica y especificamente de
la educacion preescolar. La finalidad de este capitulo es remarcar que la educacion
matematica en preescolar es la base para el desarrollo de los alumnos dentro de

esta area del conocimiento.

Con base en los resultados del desempefio matematico de alumnos de tercer
grado de preescolar, se presenta una comparacion entre alumnos que asisten a
escuelas urbanas publicas y los que acuden a privadas, pues existen entre éstos

diferencias significativas por analizar.

Al final del capitulo, reviso un estudio sobre el grado de implementacion del
PEP-2004 dentro de las aulas y los factores que impiden al docente llevarlo a cabo.

2.1 Mirada internacional del desempeino matematico mexicano

Como mencioné en el capitulo anterior, uno de los objetivos primordiales en la
educacioén basica de varios paises, dentro de los que esta incluido México, es formar
individuos con conocimientos y habilidades adecuadas para participar de manera
activa en la sociedad en la que estan inmersos. Para lograrlo, se han desarrollado
reformas educativas disefiadas para fortalecer el desarrollo 6ptimo de los alumnos en

las diferentes areas académicas que se les presentan durante su educacién basica.

Ante estos cambios educativos a nivel internacional, surgioé la necesidad de
conocer en qué medida los alumnos de diferentes paises que han concluido su
educacidn basica poseen las herramientas necesarias para desarrollarse
productivamente dentro de la sociedad en la que se desenvuelven. Para satisfacer
esta necesidad la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico
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[OCDE] cre6 la prueba llamada Programa Internacional de Evaluacién de

Estudiantes [PISA, por sus siglas en inglés].

La OCDE es una organizacién conformada por 34 paises dentro de los cuales
esta incluido México. Su mision es promover politicas que mejoren el bienestar
economico y social de las personas alrededor del mundo. Esta organizacién no solo
cred la prueba PISA para conocer la calidad de la educacién en varios paises, sino
también es la encargada de coordinarla (INEE, 2013, 13 de Septiembre).

En la prueba PISA participan tanto los paises miembro de la OCDE como los
gue no lo son. Se aplica con una frecuencia de tres aflos a una muestra de alumnos
de entre 15 y 16 afos de edad. Esta prueba se centra en medir la capacidad de los
jovenes para usar sus conocimientos y destrezas en la sociedad moderna (INEE,
2013, 13 de Septiembre).

El objetivo central de la prueba PISA no es evaluar los planes ni los programas
de estudio de cada pais, sino la habilidad de los alumnos para razonar, analizar y
comunicar ideas en tres areas académicas: matematicas, lectura y ciencias. En el
caso especifico del area de matematicas, la prueba PISA evalua la capacidad que
poseen los alumnos para analizar, razonar y comunicar de forma eficaz situaciones
matematicas, asi como la habilidad que tienen para plantear, resolver e interpretar
problemas en diversas situaciones, y también la capacidad que poseen para
identificar y entender la funcion que desempefan las matematicas en el mundo. Se
reconoce que, a nivel internacional, estas son las herramientas matematicas

esenciales para la formacion de los individuos.

Los resultados del desempefio matematico de los alumnos en la prueba PISA
se categorizan en siete niveles, que van desde el nivel 0 hasta el nivel 6. El nivel 6
corresponde a los alumnos que son capaces de conceptualizar, generalizar y utilizar
informacion basada en sus exploraciones y modelado de situaciones problematicas y

complejas. Ademas, pueden vincular la informacién proveniente de diferentes fuentes
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y representaciones y, relacionarlas de manera flexible. Estos estudiantes pueden
utilizar estas capacidades en conjunto con su destreza en el uso de simbolos y
operaciones matematicas formales para desarrollar aproximaciones y estrategias al
enfrentar situaciones novedosas. Se considera también que pueden formular y
comunicar con precision su quehacer matematico al enfrentar estas situaciones, asi
como argumentar la pertinencia de su quehacer en relacion con la situacion en
cuestion. En contraste, el nivel 0 corresponde a alumnos que no pueden contestar la

mitad de los reactivos mas simples de la prueba PISA (Cortina, 2006).

Obtener un nivel 6 de desempeio a nivel nacional implica que los individuos del
pais en cuestion tienen la preparacion matematica adecuada que les permitira
desenvolverse productivamente, mientras que obtener el nivel 0 a nivel nacional
significa que los individuos que han concluido la educacion basica no poseen las
herramientas matematicas esenciales, lo cual los limitaria tanto académicamente

como profesionalmente.

En el caso de México cabe destacar que desde su primera participacion, afo
2000, en la prueba PISA hasta ahora el nivel de desempefio en matematicas
corresponde al nivel 1. Obtener un nivel 1 en esta prueba significa que los
estudiantes mexicanos pueden responder preguntas relacionadas con contextos
familiares, en los que esta presente toda la informacion relevante y las preguntas
estén claramente definidas. Son capaces de identificar la informacion y llevar a cabo
procedimientos rutinarios siguiendo instrucciones directas en situaciones explicitas.
Pueden realizar acciones obvias que se deducen inmediatamente de los estimulos
presentados (SEP, 2013, 13 de Septiembre).

Con base en éstos resultados puedo afirmar que la mayoria de los jévenes
mexicanos de entre 15 y 16 afios de edad han recibido una formacion matematica
deficiente en el transcurso de su educacion basica, lo cual los lleva a reproducir
procedimientos preestablecidos y no presentan ni analisis ni reflexion matematica

cuando existen problemas cuya solucion no es evidente. Esto implica que no poseen
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las herramientas necesarias para desarrollarse plenamente dentro de la sociedad

tecnologica y de la informacion en la que estan inmersos.

Como mencioné en el parrafo anterior, los resultados obtenidos en la prueba
PISA se deben en parte a una formacion matematica de baja calidad, por tanto es
importante conocer si la base del conocimiento matematico adquirida en la educacion

preescolar es pertinente, tal como se propuso en la Reforma de Preescolar 2004.

Para conocer el desempefio que tienen los alumnos de preescolar en el area de
matematicas existe una prueba en México que refleja el desempefio en esta area de

conocimiento, la cual describo a continuacion.

2.1.1 Desempeio matematico de alumnos mexicanos en tercer grado de

preescolar

Para conocer el desempefio académico de los alumnos mexicanos, el Instituto
Nacional para la Evaluacién de la Educacion [INEE] elabor6 una evaluaciéon a la que

llamo6 Examenes de Calidad y el Logro Educativos (INEE, 2013).

El principal objetivo de la prueba Excale es evaluar lo que saben y pueden
hacer los alumnos mexicanos con respecto al curriculum nacional propuesto en
educacion basica dentro de dos areas académicas: espafol y matematicas. Para
facilitar la interpretacion de los resultados obtenidos de ésta prueba, el INEE definio
los siguientes niveles de logro educativo: Avanzado, Medio, Basico y Por debajo del
basico.

El nivel de logro Avanzado indica un dominio Optimo de conocimientos,
habilidades y destrezas escolares previstas curricularmente, mientras que el nivel de
logro Por debajo del basico indica carencias importantes que expresan una limitacion
para poder seguir progresando satisfactoriamente en la materia evaluada.
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En el afo 2008 se evalué a los alumnos que cursaban el tercer grado de
preescolar a nivel nacional por medio de la prueba Excale [Excale-2008]. Se
documentd que en el area de matematicas, llamada dentro del curriculum nacional
Pensamiento matematico (ver capitulo anterior), estos alumnos poseian un dominio
minimo de conocimientos, habilidades y destrezas matematicas: es decir, obtuvieron
un nivel de logro Basico (INEE, 2008).

Los resultados de la prueba Excale-2008 dentro del aspecto de Numero, tema
central de esta tesis, muestran que a nivel nacional la mayoria de los alumnos de
tercer grado de preescolar son capaces de: enumerar objetos del 1 al 20 siguiendo el
orden de la serie numérica, lo que implica poner en juego los principios de
correspondencia y orden estable (ver capitulo 1). Resolver problemas que implican
quitar objetos de una coleccion, registrar informacion en graficas sencillas e

identificar la coleccion faltante en una serie de colecciones.

Dentro de la misma prueba se encuentra que a nivel nacional los alumnos de
tercer grado de preescolar muestran dificultades para resolver problemas y utilizar
los principios de conteo en situaciones diversas, ya que las actividades en las que
poseen un menor porcentaje de aciertos dentro del aspecto de Numero en la prueba
Excale-2008 son: identificar el lugar que ocupa un objeto dentro de una serie
ordenada y utilizar numeros para representar cantidades menores a 13. Asi como,
resolver problemas que implican agregar e igualar cantidades de dos colecciones

gue contienen elementos de distinta clase.

Es importante recordar que el desarrollo de las habilidades de conteo y la
resolucidn de problemas es esencial para que el alumno de preescolar tenga bases
adecuadas que le permitan construir el concepto de numero (ver capitulo 1) y los
alumnos mexicanos, segun los resultados vistos anteriormente, no poseen el dominio

del conteo numérico ni la resolucion de problemas.
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El nivel de desempeio de los alumnos de tercer grado de preescolar a nivel
nacional en las cuatro competencias exploradas dentro del aspecto de Numero, se
encuentran en un nivel de logro Basico. Ello implica que su dominio del concepto de
numero es elemental e insuficiente para que posean una base pertinente de

conocimiento matematico al comienzo de la educacion primaria.

Estos resultados muestran que pese a la Reforma de Preescolar 2004, cuya
finalidad era impulsar el desarrollo educativo de los alumnos de preescolar, siguen
existiendo limitaciones tanto en la ensefianza como en el aprendizaje de las
matematicas y por tanto, no se esta logrando que en este nivel educativo se
fomenten de manera adecuada las bases del conocimiento de esta area académica.
De hecho, con base en los resultados obtenidos en la prueba Excale-2008 puedo
afirmar que los alumnos mexicanos estan lejos de recibir una formacion matematica

de calidad en la educacion preescolar.

Los resultados obtenidos en la prueba Excale-2008 son consistentes con los
que se obtienen en la prueba PISA, pues si nacionalmente existe un rezago desde
este nivel educativo en el desempefio matematico, es razonable que si esto continua
en el resto de la educacidén basica, al término de ésta los alumnos tengan una

formacion matematica limitada.

A través de la prueba Excale-2008 también es posible conocer el desempefio
matematico de los diferentes tipos de servicios educativos de educacion preescolar
que existen en México, como es el caso de las escuela publicas urbanas y las
privadas. Estos dos tipos de servicios educativos presentan diferencias importantes
tanto en el porcentaje de alumnos que albergan, como en los resultados que
obtienen, los cuales son importantes de puntualizar pues muestran que dentro de la
ensefanza y el aprendizaje de las matematicas a este nivel educativo existen

diferencias a nivel nacional.
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2.1.2 Diferencias del desempeino matematico entre alumnos de preescolar que

asisten a escuelas privadas y a escuelas publicas urbanas

Comparando los resultados que obtienen alumnos de escuelas publicas
urbanas en el area de matematicas de la prueba Excale-2008 con aquellos que
acuden a escuelas privadas, encontré que estos ultimos obtienen mayor porcentaje
de aciertos en todas las competencias evaluadas, tanto en el aspecto de Numero
como en el de Forma, Espacio y Medida.

Analizando detalladamente los resultados que obtienen alumnos de escuelas
preescolares privadas en el aspecto de Numero, encontré que éstos tienen un nivel
de logro Medio, segun las categorias realizadas por el INEE, lo que implica que
poseen un dominio considerable en las habilidades y conocimientos sobre el
concepto de numero. Mientras que, los alumnos de escuelas preescolares publicas

urbanas obtienen, dentro de este aspecto, un nivel de logro Basico.

Los alumnos de escuelas preescolares privadas obtienen la diferencia mas
grande de aciertos con respecto a los de escuelas urbanas publicas en dos
competencias del aspecto de Numero dentro de la prueba Excale-2008, que son:

1. Utiliza los numeros en situaciones variadas que implican poner en juego los
principios de conteo.
2. Reune informacién sobre criterios acordados, representa graficamente

dicha informacion y la representa.

Dentro de las habilidades que los alumnos pueden manejar con mayor éxito en
estas dos competencias estan:

1. Decir la serie numérica de manera oral y escribir los numeros con rango

mayor, utilizan los numeros para representar cantidades de objetos y

resuelven problemas que implican el uso de la moneda nacional.
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2. Registran informacién en graficas sencillas, identifican cantidades de
elementos en colecciones de objetos de distinta clase que poseen un
arreglo rectangular, comparan colecciones y establecen relaciones de

desigualdad.

Asi, los alumnos de preescolar que acuden a escuelas privadas pueden
resolver problemas que impliquen utilizar los principios de conteo, aunque limitados
al uso de la moneda nacional. Lo cual no es satisfactorio pues las habilidades de
conteo se deben desarrollar por medio de la resolucion de problemas diversos,
segun el PEP-2004.

Considerando estos resultados en el aspecto de Numero puedo afirmar que los
alumnos que pertenecen a escuelas privadas tampoco poseen las habilidades y
conocimientos optimos para usar el concepto de numero frente a diversos problemas

que se les propongan.

La poblacién que accede a este tipo de servicio escolar representa el 14% de la
matricula nacional y en general poseen condiciones economicas favorables. Gran
parte de esta poblacion accede a la educacion media superior y obtiene al término de
su educacion basica un mejor desempefio matematico en la prueba PISA, tal como lo
muestra Cortina en su analisis realizado sobre los resultados de PISA 2003 (Cortina,
2006), en donde obtienen un Nivel 2 en esta prueba. Estos resultados indican un
mejor desempeino matematico en comparacion al nacional pero no el deseable para
poseer un conocimiento matematico adecuado. Por lo tanto, la educacidn
matematica que se brinda en este tipo de servicio escolar no es el deseable a nivel

nacional ni un modelo a seguir.
Varios son los factores que influyen en la obtencion de un nivel bajo de

desempefio matematico a nivel nacional, sin embargo uno importante a considerar es

la practica docente pues, a través de un analisis de ésta es posible comprender por
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qué las reformas realizadas, en particular la Reforma de Preescolar 2004, no han

transformado la calidad de educacion matematica en México.

2.2 Implementacion en las aulas de las competencias matematicas propuestas
en el PEP

Uno de los objetivos centrales de la Reforma de Educacion Preescolar 2004 es
propiciar la transformacién de las concepciones y practicas pedagodgicas de las
docentes a través de la implementacion del PEP-2004. Los diagnoésticos previos a la
puesta en marcha de este programa, mostraban que se destinaba gran parte de la
jornada escolar a actividades que no promovian procesos cognitivos y cuya finalidad
era el entretenimiento, o bien, que estaban enfocadas a ofrecerles cuidados sin

intencion educativa explicita (INEE, 2013).

Una investigacion reciente realizada por el Instituto Nacional para la Evaluacién
de la Educacion (INEE, 2013) muestra en qué medida las docentes de educacion
preescolar implementan el PEP-2004, considerando las actividades que realizan en
el aula . Es decir, se indago si los propdsitos de las actividades son o no congruentes
con el PEP-2004. Esto es, si las realizan con el fin de que sus alumnos desarrollen
alguna de las competencias referidas en este programa y, en caso afirmativo, si el
enfoque con el que lo hacen corresponde con el que se establece dentro del
curriculum. También, se valoré la demanda cognitiva implicita en cada actividad que

realizan con los alumnos, sea ésta congruente o no con el PEP-2004 (INEE, 2013).

En este estudio se encontré que las actividades que realizan las docentes con
la intencidn de favorecer las competencias planteadas en el PEP-2004, se
concentran en dos campos formativos: Lenguaje y comunicacion, y Pensamiento

matematico.
En el caso del campo formativo Pensamiento matematico la resolucion de

problemas es el rasgo central del enfoque pedagogico de este campo curricular (ver
capitulo 1). Sin embargo, en el estudio realizado por el INEE se encuentra que una
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tercera parte de las actividades realizadas para desarrollarlo no fue acorde con el
enfoque de resolucién de problemas. Esto puede observarse cuando las docentes
piden a los alumnos que dibujen, corten o peguen un numero o figura geométrica o,
que se cuenten conforme el paso de lista. Los resultados muestran también que en
muy pocas ocasiones se promovieron las acciones relacionadas con la interaccion

entre pares.

Dentro del campo formativo Pensamiento matematico se encuentran también
las siguientes actividades incongruentes con el PEP-2004: repasar el conteo, el cual
a menudo consiste en la sola repeticion de la serie oral para efectos de su
memorizacion y, ocasionalmente, en contar objetos pero sin enmarcar la accién en la
solucién de un problema numérico. La presencia de este tipo de actividades puede
deberse, segun el INEE, a la complejidad que supone disefar situaciones didacticas

con el enfoque de solucion de problemas.

Una de las principales aportaciones del estudio realizado por el INEE es la
valoracion que hace de las actividades que realizan las docentes en cuanto a su
demanda cognitiva, la cual esta definida como los procesos mentales implicados en

las tareas de aprendizaje de los alumnos.

Los resultados muestran que mas de la mitad de las actividades a cargo de las
docentes implican procesos asociados solamente con recordar. Este tipo de tareas
comprenden la repeticion de movimientos o trazos, por ejemplo, para colorear,
recortar o hacer ejercicios de caligrafia, que mientras se aprenden pueden suponer
cierta dificultad. Sin embargo, una vez que se dominan es posible automatizarlas y

realizarlas de manera inconsciente.

La predominancia de actividades que implican recordar contrasta con la
orientacion del curriculo, pues el PEP-2004 plantea que los aprendizajes que los
alumnos adquieren previamente deben ser la base para seguir aprendiendo y las

docentes deben buscar no soélo que el conocimiento se pueda recordar, sino que
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puedan utilizarlo para cimentar sus propias ideas sobre el mundo y aplicarlo en la
solucién de problemas (SEP, 2004).

Segun el estudio del INEE actividades como analizar y evaluar tienen una
incidencia minima, lo cual indica que en las aulas se favorecen poco los procesos
relacionados con la reflexion y el pensamiento critico. S6lo 2% de las actividades
realizadas involucran a los alumnos en un proceso creativo, lo cual sugiere que las
docentes tienen dificultades para desarrollar actividades acordes a las demandas del
PEP-2004 (INEE, 2013).

Aunque el campo formativo Pensamiento matematico es uno al que se le dedica
mas tiempo dentro del aula, las actividades que se realizan no favorecen el
desarrollo de analisis de problemas, creacion de estrategias de solucion y evaluacion

de la eficacia de las mismas, o bien discutirlas mediante la interaccion entre pares.

Es posible que las docentes de preescolar no cuenten con el dominio suficiente
del curriculum en esta area académica y por lo tanto no puedan trabajarlo a traves
del juego y la resolucién del problemas, tal como se plantea en el PEP-2004. Estos
hechos son congruentes con los resultados en el tema de Numero de la prueba
Excale-2008 descritos en la seccion anterior, en donde los alumnos no vinculan los

principios de conteo que aprenden en situaciones problematicas diversas.

Con la implementacion del PEP-2004 se pretendia que se transformarian las
concepciones y las practicas pedagodgicas en preescolar. Sin embargo, esto no ha
sucedido al menos no en forma significativa, pues una reforma educativa no
transforma las creencias de las docentes por si sola. De hecho Stigler y Hiebert
(1999), cuyo trabajo reviso mas adelante, consideran que la llave para mejorar la
calidad educativa no es realizar reformas, sino brindar a los docentes mecanismos

efectivos para continuar con su docencia.
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Los datos que arroja la investigacion realizada por el INEE permiten conocer de
manera superficial la practica docente en preescolar, ya que nos muestra lo que
hacen las docentes en términos del PEP-2004 y no profundiza en lo que las docentes
consideran pertinente realizar en cuestion de actividades matematicas y sus razones,
lo cual es necesario indagar si vemos al docente como una piedra angular para un
cambio de la ensefianza de las matematicas en México y no s6lo como un “ejecutor”

de planes y programas de estudio como menciona Giroux (1998).

En general, los estudios revisados en este capitulo nos muestran que los
alumnos mexicanos obtienen resultados deficientes dentro del area de matematicas,
tanto en la prueba internacional PISA, la cual evalua a alumnos al término de su
educacién secundaria, como en la prueba nacional Excale-2008, que evalua los
conocimientos matematicos que poseen alumnos de tercer grado de preescolar.
Estos resultados sugieren que los ciudadanos mexicanos carecen de habilidades
matematicas que les permitan enfrentarse de manera exitosa a los problemas

asociados al vivir en una época de crecientes desarrollos tecnoldgicos.

Hablando de manera especifica sobre los hallazgos de los alumnos mexicanos
en la prueba PISA es indispensable recalcar que desde la primera participacion de
México, en el ano 2000, ha obtenido un nivel de desempefio 1. Esto indica que los
alumnos mexicanos al término de la educacion secundaria s6lo pueden responder a
preguntas cuyos resultados se obtienen de manera mecanica y no pueden resolver
aquellos en los que sea necesario utilizar el razonamiento, el analisis y la creatividad
para solucionarlos. Mientras que en los resultados obtenidos en la prueba Excale-
2008 los alumnos al término de su educacion preescolar poseen dificultades para
resolver problemas matematicos y utilizar los principios de conteo en situaciones
diversas, independientemente del servicio educativo que reciban; es decir, privado o
publico. Asi, los alumnos mexicanos no cuentan con una base adecuada de

conocimientos matematicos lo cual se ve reflejado al término de su educacién basica.
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Aunque el estudio realizado por el INEE que presenté en este capitulo no
profundiza sobre la practica docente en México a nivel preescolar, si muestra que las
docentes mexicanas en este nivel educativo fomentan dentro del aula la realizacion
de actividades matematicas rutinarias que llevan a la memorizacion de los numeros
escritos o de la serie oral, colocando fuera del escenario actividades que impliquen
fomentar el razonamiento, la creacibn y la evaluacidn de procedimientos
matematicos en los alumnos, siendo esto congruente con los resultados que

obtienen los alumnos al término de su educacién preescolar.

Para comprender por qué las docentes mexicanas de preescolar consideran
congruentes el tipo de actividades matematicas que realizan dentro del aula es
importante realizar un estudio sobre su practica, que sirvan para comprender las
razones intelectuales que los llevan a realizarlas. Con esta intencion, en el siguiente
capitulo reviso varias investigaciones desarrolladas con respecto al estudio de la
practica docente que son centrales para la investigaciéon que sirve de base de esta
tesis.
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CAPITULO 3. ESTUDIO DE LA PRACTICA DOCENTE

En los capitulos anteriores he mostrado que pese a las reformas educativas
realizadas en la educacion preescolar en México los alumnos que concluyen este
nivel educativo no poseen una formacién matematica adecuada para iniciar con su
educacion basica, concluyendo asi que una reforma curricular por si sola no eleva la

calidad educativa de manera directa.

Para mejorar la calidad de educacion matematica en preescolar es necesario,
desde mi punto de vista, voltear la mirada hacia la practica docente ya que a traves
de su analisis sera posible comprender la razén por la que los docentes consideran
que las acciones que ejecutan dentro del aula para la ensefianza de las matematicas
son las optimas para el aprendizaje de esta area de conocimiento. Asi, una vez
conociendo a fondo la practica docente sera posible disefiar estrategias pertinentes

para su mejoramiento.

Tomando como motivacidén los argumentos presentados anteriormente dedico
este capitulo a mostrar investigaciones tanto nacionales como internacionales sobre
practica docente en matematicas, las cuales serviran como punto de apoyo para
realizar el analisis del estudio sobre practica docente en preescolar que presento en
esta tesis.

3.1 La ensefnanza: Una practica cultural

Para mejorar la calidad de la educacidon matematica en México, se han
implementado reformas educativas en educacién basica, como vimos en el capitulo
anterior. Sin embargo, el desempefio académico de los alumnos en matematicas, al
término de la educacion basica continua siendo deficiente, segun los resultados de
PISA. Este hecho posiciona a los mexicanos en desventaja para competir a nivel
internacional, pues la formacién académica deficiente en matematicas limita el

desarrollo tecnoldgico, de investigacion y de produccion econdmica, asi como
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también merma el desarrollo de las habilidades necesarias para el desempefio

adecuado del individuo en la sociedad en la que vive.

Es indispensable, por lo tanto, plantear otra via que no implique realizar gastos
de infraestructura, que muchas veces no impactan de manera directa en la mejora de
la calidad educativa: una via, en donde la practica docente sea el punto de analisis,
para su posible transformacion. Ya que, si se desea impactar en la calidad educativa,
es importante conocer a fondo qué elementos de la practica docente se deben

transformar para lograrlo.

Uno de los estudios relevantes sobre practica docente en el area de
matematicas es el que realizaron James W. Stigler y James Hiebert en 1999. Dentro
de su estudio, estos autores analizaron las caracteristicas de lecciones matematicas
de octavo grado basico que habian sido filmadas en tres paises: Estados Unidos,
Alemania y Japon. El analisis se realizé con la finalidad de encontrar las diferencias
entre los métodos pedagodgicos que se aplican en las distintas salas de clase de los
paises en cuestion. Como resultado de su estudio, no s6lo documentaron las
diferencias en la educacién matematica de cada pais, sino también abordaron de

manera profunda las razones por las cuales éstas existen.

Dentro de las aportaciones fundamentales sobre practica docente que brinda el
estudio de Stigler y Hiebert se encuentra el planteamiento de que la ensefianza es un
sistema complejo, lo cual implica que las caracteristicas de una leccion de forma
aislada no dicen nada acerca de la forma de la ensefianza en un pais. Lo que arroja
informacion valiosa sobre la metodologia de ensefianza es la manera en que el
docente agrupa diferentes elementos para conformar una leccion. Ademas, los
autores encontraron que en cada uno de los paises analizados hay elementos
recurrentes en las lecciones matematicas que las distinguen de los otros paises, a lo
que Stigler y Hiebert llaman modelos de ensefianza y los que surgen, segun estos
autores, de una base de conocimientos compartida por los docentes, y adquirida de
manera cultural (Stigler & Hiebert, 1999).
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Es importante mencionar con respecto a los conocimientos del docente, que
varios estudiosos han profundizado en los diferentes tipos de conocimientos que
éstos deben poseer para brindar una educacion de calidad que logre formar
individuos criticos y reflexivos (cf. Shulman ,1987). Sin embargo, en su investigacion,
Stigler y Hiebert (1999); encuentran estos estudiosos que aunque los docentes
adquieren conocimientos indispensables dentro de su formacion académica, su
practica se aprende mas a través de la observacion y la participacion social y no,
estudiandola de manera formal. Esto se debe, segun los autores, a que la docencia

es una actividad cultural.

Cuando Stigler y Hiebert (1999) hablan de practicas culturales, se refieren a
aquellas acciones que realiza el ser humano guiado por una serie de concepciones
intelectuales que comparte con una comunidad, las cuales se han desarrollado a
través del tiempo, de tal forma que el sujeto que nace en una cultura determinada
puede no percibir su presencia. El planteamiento de Stigler y Hiebert, sobre la
practica docente en el area de matematicas como un actividad cultural, implica que
las acciones que realizan los docentes poseen una razén basada en un conjunto de
convicciones culturales sobre tres aspectos: qué es la materia en si, la forma en que
la aprenden los estudiantes y el rol que el docente debe desempenfiar dentro del aula.
A este conjunto de convicciones culturales acerca de la ensefianza de las
matematicas Stigler y Hiebert, dentro de su estudio, las denominan libreto, ya que
consideran que son las responsables de orientar el comportamiento del docente
dentro del aula y por tanto, dictan el modelo de ensefianza que posee cada pais
(Stigler & Hiebert, 1999).

Los alumnos y docentes que pertenecen a un pais comparten un libreto: es
decir, una concepcion intelectual de lo que es la docencia, a través del cual les es
posible conocer qué esperar de la ensefianza y los roles que deben desempenar. Sin
embargo, conocer como tal los libretos de un pais no es tarea sencilla ya que,
mientras los modelos de ensefanza se pueden encontrar al observar las lecciones

de matematicas impartidas, el libreto no aparece a simple vista, pues son los
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esquemas intelectuales de estos modelos. Es importante saber como se puede
acceder al conocimiento de los libretos, pues como mencionan Stigler y Hiebert, si
los libretos, que son la base de los modelos de ensefianza mejoran, la ensefianza
también lo hara (Stigler & Hiebert, 1999).

3.2 El estudio de los libretos culturales de la enseinanza de las matematicas

Como he mencionado desde el inicio de este capitulo, para elevar el
desempeno matematico de los alumnos en el nivel basico de educacion, no basta
con crear planes y programas de estudio. Generalmente se pretende que, una vez
establecidos a nivel nacional los programas de estudio, la tarea del docente se
concentra en ejecutarlos, como si los maestros fueran técnicos que reproducen una
serie de procedimientos para obtener un producto (Giroux, 1988). Sin embargo, la
profesion docente dista mucho de ser una técnica.

Dentro de su profesion, el docente debe poseer varias habilidades, entre ellas:
ser capaz de integrar diversos elementos, tanto académicos como pedagogicos, para
lograr un aprendizaje adecuado en sus alumnos, también debe ser reflexivo con
respecto a su practica para poder hacer modificaciones pertinentes que satisfagan
las necesidades de los alumnos dentro del aula. Por lo que, las reflexiones y las

formas de pensar el curriculum del docente impactan en el ejercicio de su profesion.

En una de las investigaciones realizadas por Wittrock (1990), se menciona que
los procesos de pensamiento de los docentes influyen sustancialmente en su
conducta dentro del aula e incluso la determinan. Asi, dentro de esta perspectiva, el
docente es un intelectual Giroux (1988) y no un ejecutor de procedimientos de

contenido predeterminado e instrucciones.

Dado que el docente es un intelectual dentro del aula, es necesario conocer las
concepciones intelectuales que posee sobre la ensefianza de las matematicas, es
decir sus libretos. Sin embargo, asi como la ensefianza no puede entenderse por

medio de acciones aisladas que realizan los docentes, pues es un sistema complejo
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gue necesita de la combinacion de varios elementos para conformarse, tampoco la
practica docente dentro de un pais puede entenderse a través de convicciones
personales, sino mas bien se necesita conocer el libreto sobre educacion matematica
que se ha desarrollado socialmente y el cual sirve para mantener la estabilidad de los
sistemas culturales a través del tiempo. Para indagar el libreto sobre la educacion
matematica dentro del contexto cultural, Stigler y Hiebert (1999) proponen investigar
los siguientes puntos: lo que se considera que es la naturaleza de las matematicas
en ese contexto cultural, la naturaleza del aprendizaje y el papel que debe

desempeniar un profesor.

La naturaleza de las matematicas

Conocer la naturaleza de las matematicas implica, segun Stigler y Hiebert
(1999) investigar la nocién que poseen los docentes acerca de las matematicas
como area de conocimiento, asi como la importancia que creen tiene para los

alumnos en formacion.

La naturaleza del aprendizaje

Dentro de este rubro se exploran las ideas que tienen los docentes sobre el
proceso de aprendizaje de las matematicas: es decir, cdmo consideran que sus
alumnos aprenden esta area de conocimiento. Este rubro también incluye las vias de
ensefanza que los docentes consideran mas adecuadas para lograr un aprendizaje
exitoso y la forma en la que enfrentan la diversidad cultural, social y académica de

sus alumnos.

El papel del profesor

La exploracién del papel del docente, segun Stigler y Hiebert, consiste en

indagar las acciones que considera pertinentes para llevar a cabo la ensefianza: por
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ejemplo, la manera en la que planean sus clases, las ayudas que creen deben

proporcionar a los alumnos, etc.

Stigler y Hiebert dentro de su estudio utilizan las tres categorias de analisis
antes descritas para contrastar los modelos de ensefianza de las matematicas de
octavo grado basico en dos paises, Japdon y Estados Unidos. A través de las
categorias indagan el libreto que poseen los docentes de ambos paises, con la
finalidad de comprender las razones por las cuales los dos modelos son tan distintos
(Stigler & Hiebert, 1999).

En el caso de Estados Unidos, encuentran que los docentes consideran a las
matematicas como un conjunto de procedimientos para resolver problemas, en
donde los alumnos deben aprender a adquirir destrezas para solucionarlos y
operarlos. Para aprenderlas, los docentes estadounidenses aseguran que es
necesario realizar varios ejercicios hasta que el alumno cometa la menor cantidad de
errores; lo cual explica el hecho de que la clase tipica de matematicas en este pais,
se basa en resolver ejercicios en clase y apoyar a los alumnos a que conozcan cémo
se resuelven los problemas de mayor complejidad. Las actividades que realiza el
docente en Estados Unidos para la ensefianza de las matematicas estan enfocadas
en proponer ejercicios y brindar a los alumnos la informacion necesaria para que los
realicen. También es necesario, para ellos, utilizar diversos materiales didacticos que

logren captar la atencion de los alumnos.

En el caso de Japdn, los docentes consideran que las matematicas son un
conjunto de relaciones entre conceptos, hechos y procedimientos. Plantean que los
alumnos deben aprender a reflexionar de manera innovadora y encontrar nuevas
relaciones entre los conceptos matematicos. Para los docentes japoneses, el
aprendizaje se lleva a cabo cuando los alumnos se enfrentan con un problema
matematico complejo y plantean sus propias soluciones, las cuales comparan de
manera grupal. Ademas, estos docentes consideran los errores como parte del

aprendizaje y la diversidad de pensamiento que poseen los alumnos, los ven como
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una oportunidad para enriquecer las discusiones que se dan a nivel grupal. Las
actividades que los docentes japonenses consideran deben realizar para
desempenar su papel dentro del area de matematicas son: plantear problemas
complejos para que los alumnos creen sus soluciones y crear espacios de discusion
y reflexion grupal, asi como apoyar a los alumnos para que adquieran un nivel de
razonamiento matematico mas complejo. Este conjunto de creencias explica el por
qué las clases de matematicas en Japdén promueven de manera particular la

interaccidn grupal y la solucion de problemas.

En términos del libreto sobre educacion matematica de ambos paises, Stigler y
Hiebert (1999) encuentran que mientras en Estados Unidos hay una prioridad por
realizar ejercicios en clase para que los alumnos puedan reproducirlos de manera
correcta, en Japon la prioridad es que los alumnos sean capaces de encontrar
soluciones a problemas complejos, a través de la discusion y retroalimentacion
grupal. Asi, la discrepancia de los modelos de educacidon matematica en ambos
paises, que se observaban en la lecciones filmadas dentro del estudio de Stigler y
Hiebert (1999), difieren porque ambos se basan en diferentes libretos culturales

sobre la educacion de las matematicas.

Las discrepancias en la ensefanza de las matematicas que se pueden apreciar
entre diversas culturas segun Stigler y Hiebert (1999), muestran que es posible
disefiar y practicar diferentes formas de ensefar matematicas. Aunque cambiar un
libreto es una tarea compleja, es posible hacerlo, para lo cual el primer paso es
conocerlo y hacerse concientes de sus caracteristicas, para posteriormente buscar y
probar forma de modificarlo asi sea de manera paulatina y de este modo mejorar la

ensefaza de las matematica.

3.3 El caso de México

A través de la descripcion que he realizado en este capitulo sobre el estudio de
Stigler y Hiebert, es claro que analizar el librefo que poseen los docentes sobre la
educacion y el aprendizaje de las matematicas brinda una herramienta poderosa
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para comprender las bases que subyacen en un modelo educativo. Ademas, permite
generar estrategias educativas idoéneas para el contexto cultural en el que se
desarrolla la ensefianza de las matematicas, por lo que estas estrategias tienen
mayor probabilidad de contribuir al mejoramiento de la educacion en un pais
determinado.

En México, se han realizado estudios sobre educacion matematica en el nivel
de educacion basica. Dentro de estos estudios, uno importante por mencionar en
esta tesis es el realizado por Avila (2004) en el que, la autora investiga el impacto de
la reforma educativa llevada a cabo en México en 1993 en la educacién matematica

en primaria.

La reforma en México de 1993 planted que la ensefanza de las matematicas
deberia llevarse a cabo mediante la solucion de problemas. Sin embargo, en su
investigacion Avila encontré que siete afios después de la reforma los docentes
tenian poca claridad sobre lo que significaba ensefiar matematicas con base en
problemas, habiendo asi discrepancias entre lo que se esperaba cambiara en la
ensefanza y el aprendizaje de las matematicas en el aula a partir de la reforma vy, lo

gue realmente ocurria.

Este estudio es rico, pues muestra tanto la vision de los docentes frente a la
tarea de llevar a cabo una nueva reforma y la visidn que poseen los alumnos de las

clases de matematicas que se les imparten.

En el caso de educacion preescolar, que como he mencionado en esta tesis es
la base de la educacion matematica en México, no se encuentran dentro de la
literatura estudios sobre educacion preescolar que ayuden a reconocer el libreto que
dirige el quehacer docente en matematicas, y mucho menos la mirada de los

alumnos de preescolar ante las matematicas.
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Puesto que la educacion matematica en preescolar es la base para el desarrollo
posterior del alumno en esta area académica, es importante realizar estudios sobre
el libreto que poseen las docentes, lo que contribuiria a disefar estrategias
adecuadas que permitan mejorar la educacion matematica en preescolar. Asi, el
objetivo fundamental de esta tesis es conocer el libreto que poseen las docentes de
educacion preescolar en México sobre la ensefianza y el aprendizaje de las
matematicas en educacion preescolar, en especifico en el tema de Numero. En el
préximo capitulo describo la metodologia utilizada para llevar a cabo éste estudio.
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CAPITULO 4. METODOLOGIA

Con la finalidad de conocer el librefo que poseen docentes que imparten el
tercer grado de preescolar sobre la ensefianza de las matematicas, en especifico
sobre el tema de Numero, realicé un estudio de corte cualitativo.

En este capitulo describo el proceso de mi investigacion, es decir; muestro las
caracteristicas del lugar en donde llevé a cabo la investigacion del libreto de las
docentes, el instrumento que utilicé para investigarlo y, finalmente la forma en que

analicé los datos recabados.

4.1 Descripcion de la escuela

Describir las caracteristicas de la institucion en donde se realizo la investigacion
permite al lector conocer el contexto en donde ésta se llevo a cabo (Strauss, 2002),
por lo que a continuacion realizo una descripcion minuciosa del preescolar al que

tuve acceso.

La investigacion la efectué en un preescolar privado, el cual se encuentra en
una zona urbana situada en el centro de la ciudad de Xalapa, Veracruz. Debido a
que el servicio educativo que ofrece es de tipo privado, los alumnos que pertenecen
a la escuela poseen un nivel socioecondémico medio y medio alto. Este preescolar no
ofrece un método educativo alternativo, como podria ser una educaciéon de tipo
Montessori, Waldorf, Freinet o alguna otra. La ensefianza que imparte es mas bien
de tipo “tradicional”.

Anualmente alberga en promedio una poblacion de 170 nifios y egresan 66
alumnos por afo, aproximadamente. Dado que los alumnos egresados logran
ingresar a escuelas primarias privadas de la zona, la escuela es considerada por la

comunidad como una escuela que posee buen nivel educativo.

47



El preescolar en cuestidon ofrece los siguientes servicios educativos: guarderia,
para nifios que tienen de 1 a 3 afos de edad. Y educacion preescolar, para nifios de
3 a 6 anos de edad.

Ademas de la ensefianza del curriculum oficial, la escuela brinda dentro del
horario escolar las siguientes actividades: clases de inglés, todos los dias de la
semana: clases de francés, dos veces por semana: clases de baile, teatro, cocina,
musica y computacion una vez por semana. Todas las actividades mencionadas

tienen una duracién de treinta minutos.

Los alumnos de este preescolar tienen un horario de entrada de 8:30 de la
mafana. Cuentan con treinta minutos para almorzar y treinta minutos de juego libre
durante la jornada escolar. La hora de salida es de las 2:00 de la tarde con opcion a
horario extendido, el cual es hasta las 3:00 de la tarde. Los alumnos que
permanecen en la escuela con horario extendido realizan diversas actividades como:

exploracion de la biblioteca, comer o realizar sus tareas.

En lo que se refiere a la infraestructura de la escuela, ésta cuenta con espacios
en donde los alumnos pueden realizar actividades fisicas y recreativas como: sala de
audiovisual, area de cocina, gimnasio, patio y areas verdes. Posee servicios de agua
potable y drenaje, los cuales generan condiciones de higiene y bienestar para los
miembros de la escuela (INEE, 2008). Al ingresar a la institucion puede observarse
que todos los ambientes estan limpios y cuidados. Ademas, los alumnos cuentan con
bafios los cuales poseen un mobiliario adaptado a sus caracteristicas fisicas.

Este preescolar posee en total ocho aulas: una para los alumnos de guarderia,
dos para primer grado, dos para segundo grado y tres aulas para tercer grado de
preescolar. Cada aula dentro de la escuela cuenta con: luz eléctrica, ventanas que
permiten tanto la ventilacion como la utilizacidn de luz natural, extintores vy

sefialamientos de lugares de refugio en caso de siniestros.
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Cada aula alberga en promedio 20 alumnos y posee el siguiente mobiliario:
material didactico, estante para libros, pupitres individuales para los nifios, escritorio
para la maestra, y un librero, cuya distribucion se ejemplifica en la siguiente figura

(ver Fig. 1).

/ Simbologia \

Mesa del docente
Pizarron

— Material didactico
———
Ventana

: Librero del docente

(o} Bancas de los alumnos

— Q\ Pucrta J

O0O0OO0OO0OO
O0OO0OO0O0
O00O0O0O0
O0O0O0O0O0

Fig. 1. La figura muestra la distribucién del mobiliario dentro de las aulas que posee el preescolar en el

que se llevo a cabo la investigacion.

Es importante decir que las dimensiones fisicas de las aulas son idoneas para
que, tanto las docentes como los alumnos se desplacen libremente dentro de éstas.
Asi como también permite que la docente modifique la organizacion de los pupitres

para realizar actividades en equipo con los alumnos.

Dentro de las caracteristicas hasta ahora descritas del preescolar, una que
tomé en cuenta para realizar el trabajo de investigacion en esta institucion es que
utiliza un método pedagodgico “tradicional”’. Esto permite conocer el libreto de la
ensefianza de las matematicas dentro de un modelo educativo que impera en la

educacioén preescolar en México.

Otra caracteristica importante de este preescolar es que, al ser un preescolar
privado, permite adentrarse mediante la investigacion en las caracteristicas del
libreto que se posee dentro de este tipo de servicio educativo: el cual obtiene mayor
puntuacion en las pruebas de matematicas a nivel nacional. Esto podria posicionar al

mencionado /ibreto como un modelo para la educacion preescolar nacional.
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Si bien no hay garantia de que los resultados obtenidos de esta investigacion
sean generalizables a todo el sistema educativo, ya que el estudio se realizé en una
sola escuela, seria razonable esperar que el libreto que opera en esta escuela sea

similar al de otros preescolares en México.

Por otro lado, realizar la investigacion en solo una escuela de educacidn
preescolar me permitio llevar a cabo un estudio con mayor profundidad y riqueza de

informacion.

En esta tesis no fue posible realizar un estudio como el que realizaron Stigler y
Hiebert, descrito en el capitulo anterior, debido a que solo conté con una escuela y
no realicé flmaciones de las clases de matematicas. Dentro de la siguiente seccidn
presento como llevé a cabo la indagacién del libreto que poseen las docentes sobre

la ensenanza del tema de Numero en este preescolar.

4.2 La indagacion del libreto

Para conocer el libreto que poseen las docentes de tercer grado de preescolar
en la escuela preescolar privada descrita anteriormente adapté las estrategias
utilizadas por Thompson (1984) en su estudio titulado: “Las relaciones entre las
concepciones de los maestros de matematicas y su practica en la ensefianza de las

matematicas”.

En este estudio, Thompson investiga como las concepciones y las creencias
que poseen algunos docentes estadounidenses, que imparten la clase de
matematicas en educacion secundaria, influyen en la forma que ensefian esta area
académica. La metodologia que utiliza durante su investigacion resulta idénea para
conocer de manera directa el libreto de las docentes y por lo tanto la utilizo en esta
tesis.

La investigacion del libreto que poseen las docentes del preescolar la llevé a
cabo en dos fases: en la primera conoci el contexto social de la escuela y en la
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segunda realicé entrevistas abiertas a las docentes. A continuacidn presento una

descripcion detallada de ambas.

4.2.1 Primera fase de investigacion

Esta fase estuvo centrada en conocer el contexto social de la escuela: es decir,
las caracteristicas fisicas de la escuela, las caracteristicas de los alumnos que la
albergan, las condiciones del lugar, etc. También implicd recolectar los siguientes
documentos realizados por las docentes: bitacoras, planeaciones de clase y

evaluaciones.

En cuanto a la accesibilidad de la informacién es importante mencionar que la
escuela preescolar, en donde llevé a cabo este estudio, permitié el libre acceso a la
informacion que yo consideré relevante, lo que fue de gran ayuda para la recoleccién

de datos.

Posterior a la recoleccidon del material y al analisis de los libros de texto oficiales
y no oficiales que utilizan en este preescolar, estableci algunas conjeturas sobre las
concepciones intelectuales que poseen las docentes acerca de la ensefianza del
tema de Numero. Con base en dichas conjeturas direccioné las preguntas que

realicé en la entrevista a las docentes, para asi refutarlas o confirmarlas.
4.2.2 Segunda fase de investigacion

La segunda fase consistid en realizar entrevistas abiertas a las docentes, con la
finalidad de conocer a fondo sus concepciones y creencias sobre la ensefanza y el
aprendizaje del tema Numero en tercer grado de preescolar. Las entrevistas que

realicé fueron grabadas para poder analizadas posteriormente.

Este tipo de entrevista es idoénea para conocer el libreto de las docentes sobre

la ensefianza del tema de Numero, pues a través de ella es posible investigar
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aspectos imposibles de conocer por medio de la observacion. A continuacion se
realizan algunas acotaciones sobre las caracteristicas de la entrevista abierta segun
Sampieri et al. (2006).

Las entrevistas abiertas se caracterizan por ser una reunién en donde el
entrevistador posee una guia general del contenido de ésta y, a su vez la flexibilidad
para manejarla o dirigirla, de tal manera que permita al entrevistado expresar sus

experiencias o ideas acerca del tema que se le cuestione.

El contexto social juega un papel importante dentro de una entrevista abierta,
pues resulta fundamental para la interpretacion de los significados. Por ello, fue
importante realizar la primera fase de la investigacion en esta tesis, pues me permitid

conocer el lenguaje que utilizan las docentes en el ambito educativo.

Ademas, una entrevista de este tipo tiene un caracter cordial, por lo que durante
la entrevista que realicé en esta investigacion fue muy importante lograr empatia con
la entrevistada, con la finalidad de que ésta se sintiera libre de expresar sus ideas sin

sentirse juzgada o calificada.

Una vez descritas las caracteristicas de la entrevista de tipo abierto vy
retomando el estudio realizado en esta tesis, es importante mencionar que antes de
realizar la entrevista a las docentes del preescolar en estudio elaboré previamente
una guia de la misma. Esta la piloté en el sur de la ciudad de México con una
docente que trabaja en una escuela privada e imparte el tercer grado de preescolar.
Esta entrevista fue de gran utilidad pues me permitié realizar ajustes a la guia de
entrevista que habia elaborado previamente. En el Anexo A. 1 presento la guia de la

entrevista realizada con las docentes del preescolar situado en Xalapa.
Una vez realizadas las modificaciones a la entrevista piloto y de llevar a cabo

las entrevistas en el preescolar situado en Xalapa continué con su analisis, el cual

describo a detalle en la proxima seccion.
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4.3 Analisis de los datos recabados durante la investigaciéon

Una vez concluidas las dos fases de la investigacion examiné e interpreté
detenidamente los datos recabados, con el objetivo de encontrar similitudes y
diferencias a través de las cuales pudiera identificar el libreto que poseen las

docentes sobre la ensefianza y el aprendizaje del tema Numero.

El cuerpo de los datos que analicé en esta tesis estuvo constituido por los
siguientes elementos: bitacoras, evaluaciones, planeaciones de clase y entrevistas.
Cada una de estas fuentes de informacion las consideré como una via de expresion
a través de la cual las docentes imprimieron sus ideas y creencias sobre la
ensefianza y aprendizaje del tema Numero. Ademas, al ser la docencia una practica
cultural el analisis lo centré en encontrar las ideas compartidas por las docentes

sobre la ensenanza de las matematicas.

La diversidad de los datos que recabé durante la investigacion y los diferentes
tiempos en los que los obtuve me permitieron tener varios elementos para identificar
el libreto de las docentes, lo que se conoce en investigacion como triangulacién de
datos (Sampieri et al, 2006). Esto enriquecié la investigacidn, pues me proporcioné
mayores elementos para identificar de manera puntual las concepciones intelectuales
de las docentes sobre la ensefianza y el aprendizaje del tema Numero en educacion

preescolar.

Dentro de los aspectos encontrados en las planeaciones, las evaluaciones y las
bitacoras que contribuyeron al analisis son: el lenguaje que las docentes utilizan para
referirse a los logros académicos de sus alumnos, el tipo de actividades pedagogicas
que realizan o que modifican para ensefar el tema de Numero, la justificacion o
explicacion que tienen sobre las deficiencias académicas de sus alumnos, entre
otras. Ademas, al revisar los textos no oficiales que utilizan los alumnos como apoyo
para el aprendizaje del tema de Numero, observé el tipo de tareas que consideran,
tanto las docentes como el directivo de la institucién, esenciales para desarrollar en

los alumnos las habilidades numéricas en este nivel educativo.
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Por otro lado, al estudiar concienzudamente las entrevistas realizadas vy
tomando en cuenta los hallazgos que arrojo el analisis de los datos restantes, me fue
posible organizar la informacion en las tres categorias propuestas en la investigacion
de Stigler y Hiebert (1999). Estas categorias son: qué es la materia en si, la forma en
que la aprenden los estudiantes y el rol que el docente debe desempefar dentro del

aula.

Asi, gracias al proceso de recoleccion y al analisis que realicé a la informacién
recabada me fue posible esquematizar el libreto que poseen como grupo las
docentes entrevistadas del preescolar en el estudio sobre la ensefanza y el
aprendizaje del tema Numero, por lo que dedico el siguiente capitulo a presentarlo.
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CAPITULO 5. LIBRETO QUE POSEEN DOCENTES DE TERCER GRADO
DE PREESCOLAR SOBRE LA ENSENANZA Y
EL APRENDIZAJE DEL NUMERO

En este capitulo describo el libreto que las docentes del preescolar en estudio
poseen sobre la ensefianza y el aprendizaje del tema Numero, el cual lo presento a
través de tres apartados. En el primer apartado describo el rol que las docentes
consideran deben desempefiar para ensefar matematicas. En el segundo presento
la forma en que, segun las docentes, los alumnos aprenden las matematicas. En el
tercero enmarco las concepciones que las docentes tienen sobre las matematicas
como area de conocimiento. En cada uno de estos apartados describo tanto las
concepciones individuales de las docentes como las que comparten a nivel grupal.

5.1 Hallazgos de las concepciones que poseen las docentes entrevistadas
sobre la ensefianza del aspecto de Numero en tercer grado de preescolar

Dentro de este apartado presento las ideas individuales y grupales sobre las
actividades que, segun las docentes, deben desempenar para ensefiar el tema de
Numero en tercer grado de preescolar.

Identifiqué que una prioridad de las docentes del preescolar en estudio es la
ensefanza del uso de signos y procedimientos de calculos matematicos. Esto se
reflejo en sus diferentes actividades laborales como son la evaluacion y el
reforzamiento de los conocimientos de calculo aprendidos en este grado escolar.
También, fue notable que ponen especial atencion a la conservacion del orden y la
disciplina dentro del aula, lo cual consideran indispensable para que los alumnos

“asimilen” los conocimientos matematicos.

Considerando el parrafo anterior como un panorama general, me enfocaré
dentro de los siguientes a realizar un recorrido a través de las concepciones
individuales de las docentes, para finalizar esta seccion puntualizando las ideas que

poseen como grupo, sobre su rol dentro de la ensefanza del tema Numero.
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5.1.1 Maestra |

En entrevista, la Maestra | comenté que ensefiar simbolos numéricos es
esencial en tercer grado de preescolar porque son nociones adquiridas por el alumno
de manera natural, tanto en su entorno familiar como social, y que se refuerzan en el
ambito académico. Esta respuesta se deriva de la planeacién mensual realizada por

la docente en la que predomina la ensefanza en el uso de simbolos y signos.

Por planeacion mensual, las docentes de la escuela preescolar se refieren a un
cumulo de actividades didacticas que registran mensualmente, las cuales estan
destinadas al desarrollo de competencias en el alumno dentro de cada una de las

areas de conocimiento especificadas en el PEP-2011.

Entrevistadora. En la planeacién incluyes los signos mas (+), menos (-) e igual
(=), ¢Consideras que parte de tu labor de tercer grado de preescolar es
ensenarlos?

Maestra I. Si, de hecho, desde decir “vamos a trabajar los lados del cuadrado”
debemos introducir (explicar) qué es un contorno, porque son nociones que las
van adquiriendo y que algunos ya lo reconocen por el lenguaje utilizado en su
casa.

La Maestra | afade.

Maestra |. Ahorita, en tercero, es aprender simbolos, y te vas a un ritmo mas

rapido que no permite realizar tantas actividades como quisiera.

Considerando este fragmento de la entrevista y las actividades aritméticas de
suma y resta que ejercitan regularmente los alumnos de tercer grado de preescolar,
en el libro de texto no oficial que ocupan para la ensefianza de las matematicas,
puedo afirmar que dentro del tema de Numero la Maestra | no s6lo se enfoca en que
los alumnos sean capaces de realizar estas operaciones aritméticas basicas, sino

también que usen y reconozcan los simbolos que utilizan, es decir (+), (-) e (=).

56



Es importante aqui hacer una distincién entre el conocimiento del significado de
simbolos aritméticos y el uso de un lenguaje matematico. El primero, incluye el
reconocimiento visual de simbolos y su adecuado uso, mientras que el segundo
permite a los alumnos expresar sus conjeturas y meétodos de solucién sobre un
problema dado. Asi, el aprendizaje de simbolos no implica de manera directa el

desarrollo del lenguaje matematico.

Otro aspecto esencial a recalcar en este fragmento de entrevista, es que la
Maestra | considera que los términos convencionales para referirse a las partes de
una figura geométrica o a los simbolos numéricos, los alumnos los aprenden dentro
del entorno social, por o que su tarea como docente se centra en reforzarlos en el

aula.

Dentro de la escuela preescolar en la que trabaja la Maestra |, las docentes de
tercer grado deben realizar dos tipos de evaluaciones: una escrita y otra basada en
la observacién diaria. La evaluaciéon escrita es aplicada con una frecuencia de tres
meses durante todo el ciclo escolar. A través de la primera y la ultima, las docentes
elaboran un diagnéstico grupal en el que establecen los conocimientos previos o los
adquiridos en diferentes areas de conocimiento durante el tercer grado de
preescolar.

Por otro lado, la evaluacidon-observacion que realizan las docentes diariamente
la llaman evaluacion permanente y se lleva a cabo mediante la observacion diaria del

aprovechamiento de los alumnos.

En lo referente a la evaluacion inicial escrita, realizada por la Maestra | a sus
alumnos de tercer grado de preescolar, es notorio que otorga especial importancia a
la calidad de la reproduccion de los signos numeéricos, enfatiza ademas el

mantenimiento de un orden grupal para trabajar dentro del aula.
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DIAGNOSTICO GRUPAL INICIAL

(Fragmento)

Maestra I. El grupo requiere del fomento de buenos modales: cortesia y habitos
dentro del aula, dado que los alumnos no los utilizan para comunicarse o
expresarse entre sus iguales y maestros. El fomento de las reglas de
convivencia y vialidad en el grupo generan... .

Posteriormente la Maestra | senala...

La mayoria del grupo, de manera visual, identifica los numeros del 1 al 20; y los
escriben con apoyo hasta el numero 30. Falta trabajar el concepto de familia en
la numeracion. Identifican colores y las figuras geométricas planas basicas, solo
se trabajara con la identificacion del rombo y rectangulo en algunos casos.

Dentro de este diagndstico grupal, la Maestra | realiza una acotacion indicando
que falta trabajar con el grupo “el concepto de familias” dentro de la numeracion. Al
cuestionarle el significado del concepto de familias de numeros dentro de una
entrevista informal, expres6 que ésta actividad consiste en llamar “capitanes” a los
numeros 10, 20, 30, 40, etcétera. Asi, la familia serian todos los numeros que se
encuentran entre cada capitan. Por ejemplo; El capitan 10 tiene a la familia
11,12,13,14,15,16,17,18,19. El capitan 20 tendra la familia 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27,

28 y 29, y asi sucesivamente.

Esta actividad didactica llamada “familia de numeros” que promueve la Maestra
| dentro del aula trabaja la recitacion de la serie numérica sin realizar una
correspondencia entre elementos de una coleccién, por lo que se convierte en una
actividad memoristica de la numeracion oral y escrita y no en una actividad en donde
los alumnos pongan en juego sus habilidades de conteo que son esenciales para que

adquieran el concepto de numero (ver Capitulo 1).

Como mencioné anteriormente, en esta escuela existen dos tipos de

evaluacion: una escrita y otra permanente. Al preguntar a la Maestra | respecto a la
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evaluacion permanente, la docente indicé que esta evaluacion consiste en la

observaciéon del desempeio diario de los alumnos.

Entrevistadora. ; CoOmo realizas la evaluacion permanente?

Maestra I. A través de la observaciéon. Por ejemplo, si repasamos numeros, los
alumnos ya deben tener definida cierta cantidad de numeros (los que ya
conocen). Observamos cual no comprende, lo invierte o lo confunde. Asi, a
través de la observacion es como te vas dando cuenta quiénes necesitan

apoyo.

Con el ejemplo del repaso de numeros al que hace referencia la Maestra | en
este fragmento de la entrevista y, con el conocimiento de los ejercicios que propone
el libro de texto no oficial que realizan en clase, infiero que gran parte de su
observacion diaria se centra en la direccionalidad y la exactitud en la reproduccion de
los signos numéricos escritos. Por tal razén, el apoyo que les brinda la Maestra | a
los alumnos esta encaminado a reproducir de manera exacta los signos numéricos
en su aspecto figural. Ambos tipos de evaluaciones, realizadas por la Maestra |,
estan centradas en el conocimiento y reconocimiento de los simbolos numéricos y en
su correcta reproduccion y no, en el conocimiento de las habilidades de los alumnos
en actividades como el conteo o la resolucién de problemas que den significado a

esos simbolos.

Al finalizar la entrevista, la Maestra | menciona de manera general que parte de
sus actividades laborales se centran en brindar estrategias que permitan a los

alumnos desarrollar habilidades en el campo de las matematicas.

Entrevistadora. Cuando a un nifio le es muy dificil sumar, ¢cdémo lo apoyas?
Maestra |I. Buscas cdmo apoyarlo, qué mas herramientas darle y ponerlo a
practicar, pero para mi es ludica. Se le dan estrategias y se le designa un

tiempo para explicarle de manera individual.
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Entrevistadora. ; Qué tan significativo es para ti que los niflos cometan un error
al resolver un problema de suma o resta?

Maestra I. Yo no lo manejaria como un error, sino como una habilidad aun no
adquirida. Lo cual implica un reto para mi el buscar nuevas estrategias de como
guiarlo para que desarrolle esta habilidad. Es hasta cierto punto frustrante no
encontrar esa herramienta necesaria.

Entrevistadora. ;Qué recursos tienes para buscar estrategias que apoyen el
aprendizaje de los alumnos?

Maestra I. En libros con los que contamos aqui en la escuela, que se basan en
los campos formativos, pero también en la interaccion con otros comparieros y

con el apoyo en sus casas.

En el fragmento anterior de la entrevista la Maestra | comenta que la forma en
la que brinda apoyo a sus alumnos es por medio del repaso de lecciones
matematicas, fomentando el apoyo tanto entre compafneros como el de sus padres.
O bien, con una explicacién en donde la docente aborde de manera individual al
alumno. Dado que, para la Maestra | “sumar” o “restar” no implica resolver problemas
en donde los alumnos agreguen o quiten elementos de una coleccidén, sus
estrategias de apoyo estan enfocadas a que los alumnos realicen correctamente

operaciones aritméticas.

En sintesis, a través de las entrevistas, del conocimiento de las evaluaciones y
actividades didacticas que desarrolla la Maestra |, es posible deducir que parte
importante del rol de la docente consiste en reafirmar los simbolos y signos
numeéricos que han aprendido de manera natural, lo cual debe hacerse manteniendo

orden en el aula.

La finalidad de la ensefanza para la Maestra | pareceria implicar que los
alumnos son capaces de reproducir e identificar de manera correcta la escritura de
los signos y simbolos matematicos. Cuando los alumnos de tercer grado de

preescolar presentan problemas en la adquisicién de alguna habilidad matematica, el
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rol de la Maestra | es el de proveedor de estrategias que permitan la correcta

reproduccion de signos, simbolos y procedimientos de calculo matematicos.

5.1.2 Maestra Il

La Maestra Il, otra de las entrevistadas, expresdé que fue la creadora de las
evaluaciones escritas que se aplican en la escuela preescolar. La finalidad de este
tipo de pruebas, menciona, es saber los conocimientos que poseen los alumnos al
ingresar al tercer grado de preescolar y corroborar el aprendizaje que obtienen a lo

largo de este grado.

Entrevistadora. ;En qué se basan para el disefio de las evaluaciones
trimestrales? ¢ Las realizan de manera autodidacta o utilizan algun libro de texto
como guia?

Maestra Il. Muchas veces utilizamos los ejercicios de los libros, y cuando
llegamos aqui (tercer grado de preescolar) aplico el diagnéstico para saber
cdmo vienen los nifos. Empecé a disefar mis instrumentos de evaluacion,
porque cuando llegué a esta escuela la directora decia que la evaluacion la
hiciera por medio de la observacion, pero yo queria un sustento, entonces
comence a disefiar mi evaluacion. Por ejemplo, les pedia (a los alumnos) poner
su nombre completo, la fecha, el nombre de la maestra del grupo, y que
escribieran hasta que numero saben o les dicto numeros. También les pido que
dibujen figuras geométricas como el rectangulo o circulo. Ahora mis
evaluaciones son un requisito indispensable, porque forman parte del
expediente del nifo.

Durante la exploracion de este tipo de evaluacion en las docentes no encontré
ningun reactivo que indagara los conceptos matematicos que poseen los alumnos de
tercer grado de preescolar. Con base en este fragmento de la entrevista a la Maestra
Il'y con el conocimiento de las evaluaciones escritas que realizan en este preescolar,

puedo afirmar que este tipo de evaluacion explora la calidad de la escritura, asi como
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el conocimiento y el reconocimiento de signos y simbolos matematicos que posee el

alumno.

De la misma forma que la Maestra |, en el Diagndstico Grupal Inicial la Maestra
Il le da importancia al seguimiento de reglas en el aula, como se ilustra a

continuacion.

DIAGNOSTICO GRUPAL INCIAL

(Fragmento)

Los niflos comprenden que hay criterios y reglas de convivencia que deben
seqguir y respetar en cualquier lugar.

La Maestra Il ahade:

Saben contar (de manera oral) de forma ascendente y amplian el rango de
conteo segun sus posibilidades, en tanto que la escritura de los numeros por si

solos no es muy favorable. Conocen algunos numeros en su vida cotidiana.

En este fragmento del Diagnéstico Grupal Inicial la Maestra Il identifica la
necesidad de orden y respeto a las reglas establecidas para el trabajo grupal, asi
como la relevancia que para ella tiene la escritura correcta de los numeros y la
realizacion de actividades de lo que ella llama conteo, es decir, refiriéndose a la
recitacion de la serie numérica y no, a la asociacion del signo numérico con el

numero de elementos de una coleccion.

La escuela en la que labora la Maestra Il incluye la ensefanza del algoritmo de
suma y resta en tercer grado de preescolar. Al preguntarle como ensefia este tipo de
conocimientos, la Maestra Il menciona que primero se percata de los conocimientos
previos del alumno acerca del uso de las operaciones, después le presenta al
alumno el significado convencional de la operacion y al final el simbolo asociado.

Entrevistadora. ; Qué método usas para ensefiar a sumar a los nifios?
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Maestra Il. Empiezo con el concepto agregar o reunir, lo construimos entre
todos. Por ejemplo: qué entienden por sumar y de ahi los llevo al simbolo, luego

con materiales concretos y jugamos. El libro es un apoyo.

En este fragmento de la entrevista, la Maestra Il expresa que pregunta a sus
alumnos lo que entienden por sumar, a través de este tipo de preguntas la docente
explora los conocimientos previos que poseen los alumnos sobre el nombre “suma”,

para posteriormente mostrarles el simbolo asociado con la operacion.

Vale la pena aclarar que aunque la Maestra Il hace uso del término piagetiano
“construccion”, dentro de la entrevista, ella no parece referirse a esto como un
proceso de reorganizacion de los conocimientos previos, que implica procesos
cognitivos de asimilacion y acomodacién por parte de los alumnos. Mas bien, parece
entenderlo como la realizacion de “lluvia de ideas” en el aula acerca de un tema. Por
lo tanto, conocer lo que los alumnos piensan que significa la palabra “suma” y el
conocimiento del simbolo (+) que ensefa la Maestra Il, no implican que los alumnos
construyan intelectualmente este conocimiento. Ademas, la intencion central de la
Maestra Il es que los alumnos conozcan como realizar el algoritmo de la suma mas
no la resolucion de problemas que impliquen agregar elementos a una coleccion de

objetos.

En este mismo fragmento de entrevista la Maestra |l enfatiza que para repasar
la suma utiliza al libro de texto no oficial como apoyo. Es importante comentar que
éste es considerado por las docentes y la directora de la escuela el mas calificado
para utilizarse en tercer grado de preescolar, ya que trabaja sumas y restas como
procedimientos de calculo.

Mediante el analisis realizado a dicho libro, observé que mantiene un enfoque

restringido al conocimiento de simbolos y a la ejercitacion de procedimientos de

calculo como lo son la suma y la resta.
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En las paginas seleccionadas del libro de texto no oficial que se muestran en el
Anexo A. 2, se observa que los ejercicios propuestos hacen énfasis en las
operaciones aritméticas de suma y en la correcta escritura del simbolo asociado a
esta operacion. En el libro de texto no oficial no encontré alguna explicacion de la
igualdad entre simbologia de la linea horizontal en la suma con el simbolo “=" en la
suma vertical. Asi que, podria ser que el alumno reproduzca el procedimiento
matematico que le han ensefiado pero no comprenda claramente los significados de

los simbolos.

Una vez conocida la forma en la que la Maestra Il introduce lo que ella entiende
por “ el concepto de suma”, mediante la entrevista profundicé en la forma en que la
docente identifica que un alumno de tercer grado de preescolar ha aprendido a

sumar.

Entrevistadora. ; Como identificas que un nifio sabe sumar?

Maestra Il. Por medio de los resultados que te arroja la evaluacion y otra por
medio de la observacién. Por ejemplo, una nifia que tengo en mi grupo sabe
sumar y sin embargo me hace las sumas todas mal.

Entrevistadora. ;Cuando dices que la nifia sabe suma es porque la has visto
sumar en alguna actividad?

Maestra Il. Yo ya comprobé que sabe sumar, porque desde que me da
materiales, desde que le pregunto cuantos juguetes lleva, préstale uno a tu
compafiero, etc. Asi yo me doy cuenta que la nifia sabe sumar y cuando llega al

libro copia s6lo un numero, asi es cuestién también del empefio de ellos.
En la entrevista, la Maestra Il indica que tiene dos formas de identificar que un
alumno sabe sumar; una es por medio de la realizacién correcta de operaciones y

otra, por medio de la observacion.

Al ejemplificar su método de evaluacion por medio de la observacion con el

caso de una alumna que es capaz de identificar cuantos juguetes lleva en la mano y
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puede prestar uno a su compariero, es claro que la Maestra Il vincula la capacidad
de contar de la alumna con la adquisicién del concepto de suma. Asi, la docente
atribuye que la alumna no realiza operaciones de suma en el libro de texto no oficial

porque no pone suficiente empefio.

Cuando la Maestra Il se enfrenta ante un alumno que presenta dificultades para
adquirir algunos conceptos matematicos, el rol de la Maestra Il es el de buscar o
disefiar estrategias de apoyo.

Entrevistadora. ; Cuando un nifio tiene algun problema, por ejemplo de conteo
cdmo manejas esta situacién?

Maestra Il. Cuando un nifio tiene problemas a veces busco alguna solucién en
los textos, pero en general creo o disefio estrategias que le ayuden a los nifios.
Dices “bueno vi unas imagenes voy a poner esto y lo otro”, pues igual se me da

la facilidad de ensenar.

Dentro del fragmento anterior de la entrevista la Maestra |l sefiala que busca
informacion en libros para crear sus estrategias, pero que se basa mas en su
intuicion y creatividad para disefar estrategias adecuadas para cada nifio. No
comenta, por ejemplo utilizar la resolucién de problemas o la ayuda entre alumnos

para consolidar los conocimientos aprendidos.

En resumen, para la Maestra Il parte importante de su rol como docente de
tercer grado de preescolar consiste en sustentar por medio de evaluaciones escritas
el aprendizaje de los alumnos en la escritura, el conocimiento y el reconocimiento de
signos y simbolos matematicas, asi como en lograr que los alumnos de tercer grado

de preescolar resuelvan correctamente procedimientos de calculo.
Su rol también implica encontrar de manera creativa e intuitiva estrategias de

apoyo para los alumnos, ademas de dar a conocer reglas de socializacion a los

alumnos de este grado escolar con la finalidad de mantener el orden dentro del aula.
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5.1.3 Maestra lll

La Maestra Ill expresa durante la entrevista que pone énfasis en la evaluacién
de tipo cualitativa. Se basa en la observacion de los procesos de los alumnos para
identificar las dificultades que presentan. Cuando observa alumnos con problemas en
la adquisicién de conceptos o procedimientos matematicos, desarrolla adecuaciones
curriculares que consisten en dar mas trabajo, volverle a explicar la leccién o buscar

materiales diversos.

Entrevistadora. ;Como evaluas los conocimientos que han aprendido tus
alumnos?

Maestra lll. Yo evaluo de manera cualitativa ya que voy observando el avance
del chico de acuerdo a sus procesos y conocimientos previos. A partir de ahi se
realizan las actividades.

Entrevistadora. ; COmo abordas a un nifio que esta presentando problemas en
la adquisicion de algun tema de matematicas?

Maestra lll. Cuando encuentro nifios con problemas se les da mas trabajo o me
acerco a él para volverle a explicar o bien, busco otro material. También se
refuerza mediante otros ejercicios y los ejercicios del libro (libro de texto no
oficial) que se llevan a casa.

Dentro de este fragmento de entrevista la Maestra Ill ve al libro de texto no
oficial como un recurso de apoyo en donde los alumnos pueden consolidar el
conocimiento. En donde, el tipo de conocimiento que adquieren los alumnos esta
encaminado a la correcta reproduccion de signos, simbolos y algoritmos de suma y

resta.

La Maestra Ill considera que cuando un alumno ha llegado al calculo mental, es
decir no ocupa los dedos o ningun otro material tangible para realizar la operacion,
entonces el alumno ha adquirido de manera adecuada los conceptos de suma y

resta.
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Entrevistadora. ; Como identificas por medio de la observacion que un alumno
ha comprendido algun tema?

Maestra lll. Por ejemplo, para trabajar seriacion yo trabajo con brochetas, utilizo
bombones de colores y formo series de colores con los bombones. Cuando el
nifio lo reproduce es que lo puede hacer.

Entrevistadora. ; Como identificas que el alumno sabe o no sumar o restar?
Maestra lll. Cuando hacen operaciones mentales sin hacer cuentas con los

dedos, cuando ya no ocupan la parte concreta.

La Maestra Ill considera que la observacion es un via viable para saber si el
alumno ha adquirido el conocimiento. En el caso de las operaciones de suma y resta,
considera que la ausencia de errores y el no uso de material tangible para su

resolucion, es decir calculo mental, implica la adquisicidn del concepto.

En lo que se refiere al apoyo que brinda a los alumnos con problemas en la
adquisicion de temas matematicos, la docente considera que reiterar la informacion,
ya sea de manera verbal o vivencial y el trabajo en casa, en donde el principal
material de apoyo es el libro de texto no oficial, lleva al alumno a la comprensién de

los temas en el area de matematicas.

En sintesis, para la Maestra lll, parte importante de su rol como docente implica
realizar evaluaciones, sobre todo de manera -cualitativa, para conocer los

conocimientos adquiridos por los alumnos en tercer grado de preescolar.

Para la Maestra Ill su meta de ensefianza en tercer grado de preescolar en el

area de matematicas consiste en que los alumnos desarrollen el calculo mental.

Los apoyos que la docente brinda a los alumnos dentro del area de
matematicas cuando éstos presentan dificultades estan centrados en la ejercitacion y
repeticion del material ensefiando y, no hay evidencia de que fomente la resolucién

de problemas matematicos y la discusién grupal.
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5.1.4 Grupo docente

Aunque cada una de las maestras posee una visidon particular de su rol como
docente, dentro del tercer grado de preescolar, es importante sintetizar los elementos
comunes de su practica, con la finalidad de tener un panorama claro del rol que

comparten para desempefiarse como docentes de este grado educativo.

1. La practica esta enfocada en ensefiar las convenciones de manera
correcta, es decir, indicar al alumno una forma de interpretar signos y de
usar procedimientos de calculo.

2. La evaluacion se centra en que los alumnos realicen correctamente los
procedimientos de calculo (suma y resta), asi como a que conozcan y
reconozcan los numeros escritos.

3. Se procura que los alumnos reafirmen los procedimientos matematicos a
través de ejercicios, ya sean los que vienen en sus libros de texto o los que
se asignan como tareas a realizar en casa.

4. Se reconoce que la buena ensefianza de las matematicas requiere

mantener orden y disciplina en la clase.

5.2 Analisis del libreto sobre la enseianza del Numero en tercer grado de
preescolar

En este apartado presento el analisis del rol que las docentes, como grupo,
consideran deben desempenar dentro de la ensefianza del tema Numero que se
describié en el apartado anterior. A manera de resumen, el grupo docente del
preescolar en estudio parece identificar como actividades fundamentales dentro de
su practica en la ensefianza del tema Numero, el uso de signos numéricos,
operaciones aritméticas de suma, resta y, la escritura correcta de numeros. Al
considerar estos elementos como el pilar para la ensefianza del tema Numero, el
grupo docente parece dejar fuera aspectos en la ensefianza de este tema que
propone el PEP-2011 como son: los principios de conteo, y la resolucion de

68



problemas en donde los alumnos pongan en juego los conceptos matematicos

aprendidos durante el curso escolar.

Parecerian ser varias las razones por las que el grupo docente no considera la
ensefianza del conteo como una actividad primordial para la ensefianza del tema
Numero. Para comprenderlo, es importante retomar algunas de sus ideas al
respecto.

La Maestra |, por ejemplo, considera que en tercer grado de preescolar los
alumnos ya tienen solidos los principios de conteo y que su tarea es brindarles el

‘lenguaje matematico”.

...Los alumnos ya traen nociones de conteo nada mas es darles el “lenguaje

matematico”....

En la seccion anterior se ha enfatizado que la docente al referirse al “lenguaje
matematico” hace alusion al conocimiento de signos y simbolos numeéricos y no, a
una manera de expresion de ideas matematicas que posean los alumnos. Asi, esta
docente parece dar por hecho que estos conceptos los alumnos los han adquirido
tanto en su entorno social como en grados educativos anteriores, por lo que no los

considera parte esencial de sus actividades de ensehanza.

La Maestra Il, por otro lado, interpreta la accion de conteo de sus alumnos
como la habilidad que tienen estos para sumar.

...una nifa que tengo en mi grupo sabe sumar y sin embargo me hace las
sumas todas mal....yo ya lo comprobé que sabe sumar, porque desde que me
da materiales, desde que le pregunto cuantos juguetes lleva, préstale uno a tu
compafiero, etc. Asi yo me doy cuenta que la nifia sabe sumar y cuando llega al

libro copia s6lo un numero, asi es cuestién también del empefio de ellos.
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Al no tener la Maestra Il identificadas y definidas las habilidades de conteo es
entendible que este tipo de conocimientos no se encuentren dentro de las
evaluaciones escritas o permanentes que realiza, asi como tampoco lo estan en las

actividades didacticas que propone para trabajar dentro del aspecto de Numero.

La Maestra Il se refirid a la suma y la resta como un conocimiento consolidado

cuando el alumno no ocupa material concreto para contar.

“‘Los alumnos saben restar y sumar cuando hacen operaciones mentales sin

hacer cuentas con los dedos, cuando ya no ocupan la parte concreta”.

Para la docente la suma y la resta parece ser un proceso que implica contar
numeros de manera ascendente o descendente respectivamente y que, una vez que
el alumno realiza este proceso de manera automatica lo ha aprendido. Asi, el conteo
no parece ser reconocido por la docente como un proceso cognitivo cuyo desarrollo
necesita ser apoyado por ella, sino mas bien lo considera parte de un proceso para
resolver operaciones aritméticas que el nifio debe perfeccionar por medio de la

practica.

En términos del grupo docente, los principios de conteo no parecen ser
considerados una parte fundamental para la ensefianza del tema Numero, ya sea
porque no se identifican como un conocimiento con sus propias caracteristicas o, por
considerarlo algo ya desarrollado por el alumno dentro de su ambiente sociocultural.
De esta manera, las docentes parecen enfocar su atencion a la ensefianza de los
procedimientos convencionales de la suma y la resta, los cuales fomentan con la
ejercitacion a través del libro de texto no oficial. A su vez, promueven la reproduccion
correcta de los numeros y la memorizacién de la serie numérica. Y como grupo
docente, se aseguran por medio de las evaluaciones que los alumnos reproduzcan

correctamente los signos numéricos y las operaciones aritméticas.
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Hay que puntualizar que no identifiqué que la resolucion de problemas formara
parte del libreto de las docentes. Pareceria que los alumnos no cuentan con espacios
en los que puedan utilizar las operaciones aritméticas que aprenden, para crear
estrategias de solucion, o bien, para comunicar y retroalimentar sus conjeturas de
manera grupal a problemas matematicos planteados. Asi, la ausencia de actividades
de discusion grupal dentro de la escuela preescolar en estudio y el énfasis que como
grupo docente ponen al fomento de las reglas de convivencia, implican que este
ultimo tiene, en realidad, la funcién de mantener el orden dentro del aula y no, el de
generar una ambiente propicio para la discusibn matematica entre los alumnos. Una
situacion similar fue documentada en un estudio realizado antes de implementar la
Reforma de Educacién Preescolar 2004 en México, en el que se encontré que las
docentes de preescolar dedican una parte importante de sus actividades al
mantenimiento del orden grupal, sin promover el uso de normas para la convivencia
grupal, y permitir asi que los alumnos compartan y expresen sus conocimientos
(INEE, 2013).

En conclusion, las actividades que el grupo docente considera esenciales para
la ensefianza del tema Numero en preescolar son distintas a las planteadas en el
PEP-2011, ya que en este ultimo se establece que las actividades que el docente
debe realizar para ensefar esta area académica son: promover habilidades del
conteo y la resolucion de problemas, en donde se pueda dar inicio a reflexiones o
discusiones grupales. Desarrollar en los alumnos la capacidad de expresar sus
conjeturas o ideas matematicas sobre un problema, o bien fomentar espacios en el
que los alumnos puedan crear métodos de solucidbn a problemas matematicos

planteados.

Asi, de manera esquematica, durante el analisis realizado en esta seccidn
encontré que la ensefanza de las matematicas para las docentes del preescolar en
estudio contrasta con las actividades docente que propone en el PEP-2011, y que

dentro de los planes de estudio para la ensefianza del preescolar en México se
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consideran centrales para favorecer el desarrollo de las habilidades matematicas que

se requieren para ser competente en el mundo de hoy:

1. La evaluacion del desarrollo de los conceptos matematicos.

2. El disefio e instrumentacion de didacticas que apoyen el proceso de
aprendizaje conceptual de las matematicas en el alumno.

3. El planteamiento de problemas que permitan a los nifios entrar en
discusiones o reflexiones sobre algun tema del area de matematicas.

4. El desarrollo de la habilidad de creacion de soluciones matematicas.

5. El establecimiento de normas de convivencia, con la finalidad de

favorecer la participacion de los alumnos en discusiones matematicas grupales.

A través de los hallazgos y del analisis sobre la ensefianza de las matematicas
en tercer grado de preescolar, presentado en esta seccion, realicé inferencias sobre
lo que consideran como grupo docente debe realizar el alumno para aprender
matematicas, asi como su concepcidbn de las matematicas como area de

conocimiento. Estas inferencias las describo dentro de las secciones siguientes.

5.3 Concepciones que poseen las docentes sobre el aprendizaje del Numero
en tercer grado de preescolar

Como mencioné al finalizar el apartado anterior, con base en el analisis al rol de
ensefanza que poseen como grupo las docentes entrevistadas inferi las acciones
que, segun ellas, pareceria que deben realizar los alumnos para aprender

matematicas en este grado educativo, las cuales describo a continuacion.

Al parecer para las docentes entrevistadas, las actividades que debe
desempenfar el alumno de tercer grado de preescolar para aprender matematicas
consisten en: poner atencion a las instrucciones que se le brindan para la realizacion
de ejercicios matematicos que se le proporcionan, los cuales deben realizarse
rapidamente y con buena presentacion. También es importante para las docentes
que los alumnos mantengan el orden, la disciplina y el respeto dentro del aula para
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que se pueda llevar a cabo tanto la ensefanza como el aprendizaje de las

matematicas en este nivel educativo.

En el apartado anterior vimos que para las docentes entrevistadas la actividad
fundamental dentro de la ensefiaza de las matematicas consiste en mostrar a los
alumnos reglas del uso de signos y procedimientos de calculo, los cuales no estan
vinculados con las discusiones grupales o la resolucion de problemas. Ademas,
ponen especial atencion en la reproduccion de los procedimientos ensefiados para
resolver sumas y restas. Bajo esta idea de ensefanza, el alumno debe ser capaz de
reproducir los procedimientos ensefiados por la docente sin cometer errores. Para
cumplir este objetivo, las docentes parecen creer que el alumno debe permanecer
atento a sus explicaciones e instrucciones de las docentes y poner su mayor
esfuerzo para realizar los procedimientos. Es pues razonable comprender por qué las
docentes consideran parte importante de su rol poner orden y disciplina en clase,
puesto que a través de ésta los alumnos pueden permanecer en sus lugares
siguiendo sus explicaciones y realizando de manera individual los ejercicios que les

proponen.

Cabe mencionar que dentro de las observaciones que realicé en las aulas
durante el trabajo de campo noté que las docentes utilizan sellos para calificar tanto
las tareas como los ejercicios que realizan los alumnos dentro del area de
matematicas. Estos sellos tienen diferentes imagenes alusivas a la limpieza, la
rapidez y la exactitud de las repuestas. Es asi que las docentes no solo califican la
falta de errores en los procedimientos, sino también, la calidad en la presentacion por
parte de los alumnos de las tareas asignadas. Bajo estas medidas, parece que las
docentes esperan que el alumno sea cuidadoso en la presentacion de sus trabajos,

ademas de realizarlos de manera expedita.
Otra de las ideas que poseen las docentes como grupo sobre su rol dentro de la

ensefanza de las matematica, consiste en poner a los alumnos ejercicios que

reafirmen la ejecucion de los procedimientos matematicos, ya sea a través de libros
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de texto o de tarea a casa. Dentro de este objetivo de ensefianza, se espera que el
alumno realice los ejercicios que le dejan: es decir, un alumno que cumpla con el

trabajo que se le asigna tanto en el aula como fuera de ella.

A continuacion presento de manera esquematica el rol del alumno en el
aprendizaje de las matematicas segun las docentes entrevistadas de tercer grado de
preescolar:

1. Para aprender matematicas el alumno debe poner atencion en clase y
comportarse dentro del aula con orden y disciplina.

2. El alumno debe poner atencién en los procedimientos ensefados por la
profesora para resolver las operaciones de suma y resta y, debe esforzarse
por realizarlos sin cometer errores.

3. Para aprender matematicas es necesario que el alumno sea trabajador y

ponga su mayor esfuerzo en la realizacion de las tareas que se le asignen.

Asi, las ideas de ensefianza que sefalan las docentes entrevistadas y las
implicaciones que tienen para el alumno son distintas a las planteadas por el PEP-
2011 ya que, segun éste documento, el alumno debe discutir frente a sus iguales sus
estrategias de solucion a situaciones matematicas propuestas por el docente. Por lo
que, dentro de las actividades fundamentales que, segun este documento, el alumno
debe realizar para aprender matematicas estan la creacion de estrategias para la
resolucidn de problemas matematicos, la reflexion y, el analisis de sus soluciones y

las de sus compaferos.

Este rol del alumno y el del docente dentro de la ensefianza del tema Numero
en preescolar esta basado, segun Stigler y Hiebert (1999), en las concepciones que
el grupo docente posee sobre las matematicas como area de conocimiento, las

cuales especifico en la siguiente seccion.
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5.4 ; Qué son las matematicas para las docentes del preescolar en estudio?

El libreto sobre la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas que poseen
las docentes de la escuela en estudio subyace de una base firme constituida por las
concepciones intelectuales que poseen las docentes entrevistadas, acerca de las

matematicas como disciplina académica.

Por medio de las secciones que presenté anteriormente en este capitulo y el
material recabado, me fue posible realizar inferencias sobre las concepciones que las
docentes poseen como grupo sobre qué son las matematicas como disciplina
académica que debe ser ensefiada en la escuela. Encontré que, para ellas, las
matematicas parecen ser un cuerpo de conocimiento rigido, constituido de signos
graficos, cuyos significados son convencionales. Ademas, para ellas, los
procedimientos de calculo son preestablecidos. Y consideran que la utilidad de las
matematicas, fuera de la escuela, radica en la capacidad del alumno para
enfrentarse a situaciones de compra-venta, y en la lectura de simbolos numéricos

gue se encuentran en placas de coches, direcciones, fechas, etc.

Analizando el libreto que poseen como grupo las docentes entrevistadas con
respecto a la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas en este nivel educativo,
salta a la vista que para éstas la practica esta enfocada en ensenar las convenciones
de manera “correcta”: es decir, al parecer consideran que existe una unica forma del
utilizar signos numeéricos y de realizar procedimientos de calculo. Otra de las ideas se
basa en que su rol de ensefanza esta relacionado con la evaluacion de los
procedimientos de calculo, asi como el conocimiento y reconocimiento escrito del
numero. Dichos elementos conllevan a que, para estas docentes, el alumno deba
seguir los procedimientos que han sido ensefiados por la maestra para resolver las

operaciones sin cometer errores.

Durante las secciones anteriores he descrito que las docentes desean llevar a
los alumnos a realizar operaciones de manera rapida y correcta. Esta idea puede

75



estar basada en considerar que saber matematicas implica ser agil en la solucion de

operaciones aritméticas.

Es relevante recordar que la escuela en estudio considera 6ptimo el uso de un
libro de texto no oficial, el cual tiene elementos importantes de analizar y que

refuerzan las ideas presentadas en los parrafos anteriores.

Dentro de las imagenes presentadas en al final de esta tesis, en el Anexo A.3,
se observa que el libro de texto no oficial, reconocido por la escuela en cuestion
como uno de los libros con mejor calidad de contenido, prioriza la reproduccion de
simbolos matematicos preestablecidos como el signos de igual (=), mayor que (>),
menor que (<), pertenece (€) o no pertenece (&).

Asi que, tanto en las entrevistas como en los libros que utilizan las docentes de
la escuela preescolar en estudio reconozco que, para éstas, el aprendizaje de
convenciones matematicas son una prioridad debido, probablemente, a que para
ellas las matematicas son un conjunto de conocimientos preestablecidos que deben

ensefarse a reproducir de manera “correcta”, como habia enfatizado anteriormente.

Otro punto importante que no he descrito en los apartados anteriores es la
utilidad que tienen las matematicas para las docentes entrevistadas y, lo cual se

presenta a continuacion.

5.4.1 Utilidad de las matematicas fuera del contexto escolar segun las docentes
entrevistadas

Para profundizar acerca de la utilidad que consideran las docentes

entrevistadas tienen las matematicas fuera del aula es importante analizar los

siguientes fragmentos de las entrevistas en donde éstas hablan acerca del tema.
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Para la Maestra |l el aprendizaje de las operaciones matematicas que incluyen
sumar y restar es una ventaja para los nifios, pues con este tipo de conocimientos
son capaces de comprar objetos. También menciona durante la entrevista que el
conocer los numeros escritos es util puesto que se utilizan para saber el numero de

la casa o teléfono.

Entrevistadora. ;Sientes que el aprendizaje de la suma y la resta es un
beneficio para los nifios ?

Maestra Il. Es bueno, porque les da una herramienta para que el nifio pueda
desarrollase en otros aspectos, porque desde el hecho de jugar a la tiendita, o
sea saber el valor de la moneda si va a recibir cambio.

Entrevistadora. ;Qué otro beneficio tiene para ti la ensefianza de las
matematicas?

Maestra Il. Las matematicas tienen que ver en todo desde el numero de casa,
cuantos afos tienes, el numero de teléfono, cuantos abrazos me dio mi madre.

Las matematicas estan inmersas en todo, en lo cotidiano en tu vida personal.

En este fragmento de entrevista la Maestra |l indica que el uso de las
matematicas se centra en poder realizar operaciones para realizar compras y en el
uso de los numeros para nombrar objetos. También se reconoce que para la docente
los numeros estan relacionados con el conteo, lo cual se hace evidente cuando
menciona los siguientes ejemplos: cuantos abrazos me dio mi madre y cuantos afnos
tengo. Sin embargo, dentro de la ensefianza la Maestra Il no considera el conteo

como una de las actividades que debe realizar para ensefar el tema de Numero.

Por otro lado, durante la entrevista realizada a la Maestra |ll encontré que para

ella las matematicas tienen un uso en las compras, asi como en las fechas.
Entrevistadora. ; COmo abordas la resolucién de problemas?

Maestra Ill. Con situaciones de su vida cotidiana como compras y apoyandome

de material concreto.

77



Entrevistadora. ;Y cuando incorporas el simbolo?

Maestra Ill. A la par . Se les dice que en las actividades se esta sumando y
para sumar utilizamos el signo (+). Es como la lectoescritura.

Entrevistadora. ; Por qué es importante la ensefianza de las matematicas?
Maestra lll. El uso de las matematicas es importante porque se ocupa en la
vida diaria.

La Maestra lll posteriormente anade.

Por ejemplo ;Cuantos dias faltan para tu cumpleafios o en general para un

evento?

La Maestra lll sefala, en el fragmento de la entrevista, que el uso de las
matematicas esta relacionado con acciones de compra y venta; ademas, compara la
ensefianza de las matematicas con la lectoescritura, en donde al parecer la
semejanza radica en que en ambas se necesita conocer y reconocer simbolos para
realizar tareas como leer y escribir, en el caso de la lectoescritura o, con contar y
escribir los numeros de manera correcta en el caso de las matematicas. Asi esta
analogia que realiza la docente apoya mi idea esbozada anteriormente, es decir, las

matematicas para ellas son un cumulo de convenciones preestablecidas.

A manera de sintesis, dentro de las concepciones que sustentan el libreto de
ensefianza y de aprendizaje de las docentes que laboran en la escuela preescolar en

estudio se encuentran los siguientes puntos:

1. Para el grupo docente las matematicas son un cuerpo de conocimiento
rigido, constituido de signos graficos, cuyos significados son
convencionales, y de procedimientos de calculo preestablecidos, que deben
ser realizados rapida y correctamente.

2. La utilidad de las matematicas fuera de la escuela, segun las docentes, esta
restringida a la utilizacion de los procedimientos de calculo en situaciones

de compra-venta, y a la lectura de simbolos numéricos.
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Estas ideas que posee el grupo docente sobre lo que son las matematicas
impacta en varios aspectos. Uno de ellos es que para éstas en las matematicas no
hay una diferencia entre lemas o teoremas y procedimientos de calculo. De hecho, al
parecer, para ellas esta area de conocimiento es una disciplina construida de
convenciones. Ademas para ellas, las matematicas no estan vinculadas de manera
directa con la creatividad o la imaginacion, a través de la cual los alumnos puedan
crear sus propios procedimientos para resolver operaciones, pues solo existe una

manera correcta de realizarlas.

El libreto que posee el grupo docente sobre las matematicas difiere de la idea
de matematicas que presenta el PEP-2011, en donde se plantea que esta area
académica es una actividad humana que alienta a los alumnos a la comprension de
nociones elementales y la aproximacion reflexiva a nuevos conocimientos, asi como
las posibilidades de verbalizar y comunicar los razonamientos que elaboran, de
revisar su propio trabajo y darse cuenta de lo que logran o descubren durante sus
experiencias de aprendizaje. Lo cual, segun este documento, contribuye a la
formacién de individuos que posean actitudes positivas hacia el trabajo grupal (PEP-
2011, pp. 56).

5.5 Resena de los resultados

En este capitulo presenté el libreto que como grupo docente poseen las
maestras que laboran en tercer grado del preescolar en estudio acerca de la
ensefianza y el aprendizaje de las matematicas, en especifico del tema de Numero.
Ademas he descrito lo que consideran las docentes son las matematicas como

disciplina de conocimiento.

A través del conocimiento del libreto que poseen estas docentes es posible
constatar que su practica esta basada en concepciones intelectuales compartidas
culturalmente y que, el analisis de éstas ayudan a entender por qué su practica
conlleva la realizacién de actividades diferentes a las que se plante6 con la Reforma
de Educacion Preescolar 2004 y que se plasmo en el PEP-2011, cuya finalidad es
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transformar la practica educativa mexicana en una practica que permita que los
ciudadanos mexicanos posean una educacion matematica de calidad desde el

preescolar.

Este capitulo permite al lector visualizar de manera directa que una reforma
educativa no transforma de manera directa las practicas educativas, sino que, es
mas bien a través de un analisis de las concepciones culturales que poseen las
docentes que es posible entender la practica docente y realizar estrategias puntuales

para su mejora.

Las implicaciones de la investigacion analizada en este capitulo se discuten en

el siguiente apartado.
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DISCUSION

En esta tesis he enfatizado desde el inicio la necesidad de fomentar una
educacion matematica de calidad a través de la cual los alumnos desarrollen
habilidades de reflexion, creacion y discusidn sobre problemas matematicos. La
importancia de la ensefianza de estas habilidades radica en que son esenciales para
poder interpretar la informacion arrojada por las diferentes tecnologias que se
ocupan hoy en dia para la obtencidon de datos numéricos vy, para tener la capacidad
de crear soluciones frente a problemas matematicos que se presentan en diferentes
ambitos profesionales o en la interaccion social. Ante esta necesidad educativa, en
México se establece que la educacion preescolar es la base de la educacién
matematica que reciben los alumnos mexicanos; por lo que el estudio de la
educacion matematica en este nivel educativo es fundamental y por ello el motivo de

la investigacion que realicé en esta tesis.

Investigar sobre educacion matematica en preescolar es esencial pues a pesar
de los esfuerzos realizados para mejorar la calidad educativa a nivel nacional el
rendimiento de los alumnos al término del preescolar es deficiente, segun Ilo

muestran evaluaciones nacionales como Excale.

En México se ha pretendido que a través de la implementacion de reformas
mejore la calidad educativa; de hecho en preescolar se implementd la Reforma
Integral de Educacion Basica en el afio 2009 en la cual se plante6 que la educacion
en el area de matematicas debia impartirse por medio de la solucion de problemas a
través de los cuales los alumnos pudieran construir el conocimiento. Pese a estas
propuestas se ha encontrado en investigaciones realizadas por el INEE, como en la
del 2013, que las acciones docentes dentro del aula en este nivel educativo distan de

fomentar la resolucién de problemas.

Los resultados que se obtienen a nivel nacional sobre la calidad educativa del

area de matematicas en preescolar son similares a los resultados que obtienen los
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alumnos mexicanos al término de su educacion basica en el area de matematicas, ya
que en la prueba internacional PISA los alumnos mexicanos han obtenido un nivel
deficiente en esta area desde su primera participacion en el 2000. Dentro de las
deficiencias que presentan los alumnos mexicanos que concluyen la educacion
basica en esta prueba son: el no poder realizar problemas matematicos en los que
tengan que hacer deducciones o bien en su incapacidad para crear soluciones. De
acuerdo a estos resultados es claro que las reformas educativas no impactan
directamente en la calidad de la educacion. Es por ello que la investigacion en mi
tesis se dirigié a estudiar la practica docente en educacion preescolar dentro del area
de matematicas, pues a través del conocimiento de la practica docente es posible
identificar de manera concreta los elementos que se deben modificar para mejorar la

calidad educativa.

Para realizar el estudio me enfoqué en el tema de Numero. Este tema esta
establecido dentro del plan curricular de educacién preescolar y se pretende que al
finalizar dicho grado educativo los alumnos consoliden los principios de conteo, lo
cual es esencial para que al entrar a la educacién primaria los alumnos puedan

adquirir otros conceptos matematicos como son la suma y la resta.

Para realizar la investigacion me basé en el estudio realizado por Stigler y
Hiebert (1999), quienes establecen que la practica docente es ante todo una
actividad cultural. El considerar a la practica docente una actividad cultural implica
que existen concepciones intelectuales, compartidas dentro de una comunidad sobre
la ensefianza, que dictan las acciones dentro del aula. Dado que este tipo de
concepciones se adquieren dentro del ambiente en el que los individuos se
desenvuelven, no se posee plena conciencia de éstas y es sélo a través de su
analisis que es posible reflexionar sobre si las concepciones que se poseen sobre la
ensefianza de las matematicas son las adecuadas para brindar una ensefianza

matematica de calidad.
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Stigler y Hiebert (1999) establecen dentro de su estudio que los modelos de
ensefanza de cada pais provienen de un conjunto de ideas sobre tres aspectos: qué
son las matematicas para los docentes, cual es el rol que consideran los docentes
deben desempefar para ensefiar matematicas y las acciones que, segun los
docentes, deben realizar los alumnos para el aprendizaje de esta area educativa. A
las concepciones que poseen los docentes dentro de estos aspectos Stigler y Hiebert
(1999) lo denominan libreto, pues es la base de la actuacion del docente dentro del

aula.

Para realizar la investigacion del librefo que poseen docentes de preescolar
sobre el tema de Numero realicé el estudio en una escuela preescolar privada
situada en Xalapa, Veracruz, la cual ofrece una educacién de tipo “tradicional”.
Realizar mi investigacién en esta escuela me permitiéo conocer el libreto en un tipo de
educacidon que puede pensarse, es imperante en México, asi como adentrarme en el
libreto que poseen docentes de tercer grado de preescolar que laboran dentro del
sector privado cuyos alumnos obtienen puntajes mayores dentro del area de
matematicas al término de la educacion preescolar, en comparacién con los que

asisten a las escuelas publicas, segun la prueba nacional Excale.

La investigacion en la escuela preescolar la realicé en dos fases. La primera la
dediqué a conocer el contexto de la escuela, asi como a recabar las bitacoras de las
docentes, las evaluaciones que aplican a sus alumnos, sus planeaciones vy, los libros
que utilizan para ensefar a sus alumnos el tema de Numero. En la segunda fase
realicé entrevistas abiertas a las docentes para conocer sus concepciones acerca de
la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas, tanto individuales como a nivel
grupal. Al finalizar ambas fases llevé a cabo el analisis de la informacion recabada en
la que identifiqué las concepciones que como grupo poseen las docentes
entrevistadas sobre la ensefianza y al aprendizaje del tema Numero en preescolar.
Las concepciones que encontré las organicé en tres apartados de acuerdo con el
estudio de Stigler y Hiebert (1999) : qué son las matematicas para el grupo docente,
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el rol del docente dentro de la ensefiaza del tema Numero en preescolar y el rol del

alumno dentro del aprendizaje de este tema.

A continuacion presento un resumen de los hallazgos de cada uno de estos

apartados.

El rol del docente dentro de la ensefianza del tema Numero en preescolar

Dentro de este apartado encontré que el grupo docente entrevistado parece
considerar que las acciones que deben llevar a cabo para ensefar el tema de
Numero son: indicar al alumno una forma de interpretar signos y de usar
procedimientos de calculo, evaluar que los alumnos realicen correctamente los
procedimientos de calculo (suma y resta), asi como lograr que los alumnos conozcan
y reconozcan los numeros escritos. También consideran esencial reafirmar los
procedimientos matematicos a través de ejercicios, ya sean los que vienen en sus
libros de texto o los que les asignan como tareas a realizar en casa y, mantener

orden y disciplina en el aula.

El rol del alumno dentro del aprendizaje del tema Numero en preescolar

El grupo docente parece considerar que para aprender el tema de Numero el
alumno debe poner atencion en clase y comportarse dentro del aula con orden y
disciplina, esto debido a que para reproducir simbolos y procedimientos de calculo es
necesario que el alumno observe cuidadosamente los procedimientos que las

docentes les muestran para realizar sumas y restas.
Asi, para el grupo docente el alumno debe esforzarse por realizar los

procedimientos sin cometer errores. El alumno debe ser trabajador y poner su mayor

esfuerzo en la realizacion de las tareas que se le asignen.
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Qué son las matematicas para el grupo docente

Las ideas sobre el aprendizaje y la ensefianza del tema Numero, que poseen
las docentes del preescolar en estudio, son consecuencia directa de las
concepciones que poseen sobre las matematicas como area de conocimiento, ya
que para ellas las matematicas parecen ser un cuerpo de conocimiento rigido,
constituido de signos graficos, cuyos significados son convencionales, y de
procedimientos de calculo preestablecidos, que deben ser realizados rapida y
correctamente. Ademas, para ellas la utilidad de las matematicas fuera de la escuela
parece estar restringida a la utilizacion de los procedimientos de calculo en

situaciones de compra-venta, y a la lectura de simbolos numéricos.

El libreto que encontré en este estudio sobre la ensefianza y el aprendizaje de
las matematicas posee similitudes y diferencias con respecto a otros paises como
son: Estados Unidos y Japdn, cuyos libretos fueron documentados por Stigler y
Hiebert (1999) dentro de su estudio. Los parrafos siguientes los destiné para

presentar los puntos de encuentro y desencuentro entre los tres libretos.

En lo que respecta al rol docente, en Estados Unidos consideran que las
labores a desempenar frente a la ensefiaza de las matematicas en octavo grado
basico estan: mantener a los alumnos ocupados y prestado atencion, esto con la
intencidn de que éstos observen cuidadosamente los procedimientos matematicos
realizados por el docente para reproducirlos posteriormente. Es también esencial
para los docentes de Estados Unidos proponer diversos ejercicios a sus alumnos asi
como proporcionarles ayuda a aquellos que se encuentren desalentados con las

actividades matematicas.

Las ideas sobre el rol docente que poseen maestros de matematicas
estadounidenses coinciden con algunos puntos que identifiqué en las docentes
entrevistadas dentro de mi estudio, ya que éstas también consideran que deben

lograr que los alumnos enfoquen la atencion en sus ensefanzas, asi como
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proporcionarles apoyos si presentan dificultades y, brindarles varios ejercicios para la

consolidacion de los procedimientos matematicos ensefados.

Pese a las similitudes existentes en las actividades que realizan los docentes de
Estados Unidos y de las docentes que entrevisté sobre la ensefianza de las
matematicas sus acciones estan dirigidas en diferentes direcciones. Mientras que en
Estados Unidos las acciones estan encaminadas a promover la resolucion de
diferentes tipos de problemas matematicos, las docentes de preescolar entrevistadas

se enfocan en la reproduccion de operaciones aritméticas como la suma y la resta.

En contraste con Estados Unidos y el preescolar en estudio para esta tesis, las
acciones que encontraron Stigler y Hiebert (1999) realizan docentes de matematicas
de octavo grado en Japdén son diametralmente opuestas, debido a que para los
docentes japoneses sus funciones consisten en: plantear problemas complejos y
ayudar a que los alumnos los comprendan para que puedan desarrollar algun
meétodo de solucidn. También consiste en observar los métodos de solucion de sus

alumnos para posteriormente poderlos discutir de manera grupal.

Las actividades realizadas por los docentes japoneses dentro de la ensefianza
de las matematicas en octavo grado basico son consistentes con las acciones que se
consideran que deben realizar los alumnos dentro del aprendizaje de esta area de
conocimiento, ya que para estos docentes es esencial que los alumnos se esfuercen
al resolver los problemas matematicos. Las dificultades son consideradas parte del
proceso natural de aprendizaje. Para los docentes japoneses es importante también
que los alumnos participen en debates grupales sobre las distintas metodologias de
solucion a problemas matematicos y que aprendan a investigar e inventar nuevas

soluciones.
Mientras en Japdn es necesario que los alumnos discutan y analicen la

pertinencia de sus soluciones matematicas, en Estados Unidos los alumnos deben

ejercitar muchas veces un tipo de problema matematico hasta reducir los errores y la
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dificultades al maximo, esto debido a que consideran que los errores muestran el
poco dominio del tema. Esta idea que poseen maestros de matematicas en Estados
Unidos coincide con la concepcion de aprendizaje que poseen las docentes
entrevistadas en este estudio, pues para ellas la falta de errores indica la adquisicion

de los procedimientos matematicos ensefados.

Las ideas sobre la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas en Estados
Unidos, Japon y el encontrado en las docentes entrevistadas nacen de un conjunto
de concepciones culturales sobre lo que son las matematicas como area de
conocimiento. A este respecto los docentes japoneses consideran que las
matematicas son un conjunto de relaciones entre conceptos y procedimientos en
donde la tarea cognitiva principal a realizar es la reflexién y la creacidén de soluciones
a diversos problemas. Por otra parte, los docentes estadounidenses consideran que
las matematicas son un conjunto de procedimientos para resolver problemas, lo cual,
para ellos no es entretenido en si. El punto en comun entre los dos libretos es que
ven a la resolucion de problemas como un elemento esencial dentro de la actividad
matematica. En contraste, en el libreto documentado en esta tesis, en la educacién
preescolar privada, las matematicas son unicamente un conjunto de procedimientos

preestablecidos y rigidos.

Al realizar la comparacion del libreto encontrado en este estudio con el de
Estados Unidos y Japon son evidentes las diferencias que se poseen culturalmente,
lo cual abre una ventana para observar que la practica docente se construye en
contextos sociales. Para modificar las concepciones que se poseen culturalmente
sobre la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas en México, es necesario
realizar un estudio extenso sobre las concepciones que se poseen acerca de las
matematicas como area académica y asi poder disefiar estrategias de formacion
docentes eficaces, que procuren cambiar el tipo de concepciones existentes, para
gue se reconozca que las matematicas pueden ser una actividad interesante por si
misma, creativa y en donde los alumnos produzcan sus propias soluciones. Por ello

considero importante que se realicen mas estudios como el presentado en esta tesis,
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para profundizar en la naturaleza del libreto mexicano, y con ello aportar a la mejora

de la calidad de educacion matematica en nuestro pais.
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CONCLUSIONES

Al realizar el estudio, sobre el libreto que poseen docentes de tercer grado de
preescolar sobre la ensefianza y el aprendizaje del tema Numero, no encontré que
propongan como una de sus actividades pedagogicas la resolucidén de problemas, en
donde los alumnos pongan en juego habilidades de conteo. Este hecho es
desafortunado, pues una educacién matematica en preescolar de este estilo no

brinda a los alumnos la oportunidad para construir el concepto de numero.

Por otro lado, encontrar en este estudio que las docentes entrevistadas abordan
el tema de Numero a través de la ensefianza de procedimientos de calculo como son
la suma y la resta, me indica que las docentes probablemente poseen conocimientos
vagos o confusos sobre lo que implica ensefar habilidades de conteo. Ademas,
aunque estos procedimientos de calculo no son un tema previsto dentro del
curriculum nacional para este nivel educativo, es comprensible que las docentes lo
incluyan como prioridad dentro de la ensefianza de las matematicas, pues hay que
recordar que esta escuela prepara a los alumnos para ingresar a escuelas primarias
privadas de la zona, en las cuales se les realiza a los alumnos examenes de ingreso

sobre este tipo de operaciones aritméticas.

Asi, el estudio presentado en esta tesis corrobora que aunque las escuelas
preescolares privadas obtienen una puntuacién mayor dentro de las evaluaciones
nacionales Excale en el tema Numero, esto no implica que estén brindando una

educacion matematica adecuada para este nivel educativo.

Mas alla de lo que las docentes entrevistadas consideran sobre la ensefianza y
el aprendizaje del tema Numero, el hecho de que consideren a las matematicas
como un area académica en donde la creatividad, la reflexion y la resolucion de
problemas no son actividades necesarias para su aprendizaje conlleva a una
ensefanza de las matematicas memoristica, en donde los alumnos se convierten en
reproductores de procedimientos; o bien, reproductores de simbolos y signos sin que

su uso tenga la funcion de comunicar ideas matematicas. Por tal motivo, es muy
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importante reconocer este tipo de concepciones intelectuales para poder crear

dispositivos que ayuden a modificar estas creencias.

Al considerar la practica docente como una actividad cultural puedo plantear
como hipotesis que las concepciones intelectuales que encontré que poseen
docentes de preescolar sobre la ensefanza y el aprendizaje de las matematicas no
son exclusivas de la escuela en donde realicé la investigacion, sino mas bien parte
de un conjunto de concepciones intelectuales que poseen otras docentes de
educacion basica. Bajo esta consideracion podrian explicarse los resultados que
obtiene México en la evaluacion internacional PISA, en el que los alumnos
responden problemas matematicos en los cuales se tienen que aplicar operaciones y

no en aquellos en donde deban crear o proponer soluciones.

Es importante, desde mi perspectiva, seguir profundizando en el estudio sobre
el libreto que poseen otras docentes de educacion preescolar que laboren tanto en
preescolares privados como publicos, esto con la finalidad de conocer a profundidad
las concepciones que poseemos culturalmente sobre las matematicas y poder
planear intervenciones para modificarlas y asi, mejorar la calidad de la ensefianza de

las matematicas que se brinda en México en este nivel educativo.
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ANEXO

1. Guia de la entrevista

Dado que el objetivo de la tesis es la investigacion del libreto del docente sobre
la ensefianza del tema Numero en preescolar se disefid una guia para la entrevista

abierta, que se muestra a continuacion.

Tiempo de laborar en tercero de preescolar.
Ultimo grado académico.
3. El tiempo que dedica al area de matematicas a la semana dentro de su horario
escolar.
4. La utilidad que para ellas tiene la ensefanza de las matematicas a nivel
preescolar.
5. La idea que tienen sobre la ensefianza de temas que no estan dentro del plan
curricular nacional como lo son la suma y la resta.
Las didacticas que ocupan para ensefnar las matematicas en el aula.
La visidon que poseen sobre el plan curricular nacional establecido en el P.E.P.
Los materiales en que se apoyan para la imparticién de la materia.

La forma de evaluar a sus alumnos en diferentes momentos del ciclo escolar.

= © © N O

0. El grado de gusto o disgusto que les representa la materia.
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2. Ejercicios de suma y resta en el libro de texto no oficial

Tema Sumas.

Descripcién En la parte superior hay animales en conjuntos y en la mitad de ellos el
signo (+), después el (=) a un conjunto.

En la parte media hay unos recuadros donde los nifios deben repetir de
manera escrita el signo.

En la parte inferior de la hoja se encuentran conjuntos de animales y sumas,

donde los nifios deben encontrar el resultado.

Indicaciones del texto (Conoces el signo de la suma? Escribelo. Haz las operaciones.

Comenta el significado de la suma (agregar, encontrar, juntar y ganar).

Figura 2. Muestra la descripcién y las indicaciones del ejercicio denominado “sumas” dentro del libro

de texto no oficial que utilizan en el preescolar en estudio (Rossbach et al, 2012).

Figura 3. Esta imagen muestra la pagina de la actividad “sumas” dentro del libro de texto no oficial

utilizado en la escuela preescolar de estudio (Rossbach et al, 2012).
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Tema Sumas.

Descripcién Se encuentran varias operaciones de suma de manera vertical con dos
cuadros vacios para los sumandos y un cuadro vacio para el total. Cada
sumando tiene de lado derecho una cantidad de dibujos igual al sumando
que debe colocar el nifio. Para que el nifio realice la operacion y obtenga el
total.

Indicaciones del texto Realiza las operaciones en cada caso.

Figura 4. Muestra la descripcién y las indicaciones de un ejercicio de sumas dentro del libro de texto

no oficial que utilizan en el preescolar en estudio (Rossbach et al, 2012).

Figura 5. Esta imagen muestra la pagina de la actividad “restas” dentro del libro de texto no oficial

utilizado en la escuela preescolar de estudio (Rossbach et al, 2012).
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3. Libro de texto no oficial

Tema

Conjuntos y signos.

Descripcién

En la parte superior de la hoja se
encuentran los siguientes animales:
oveja, gallina, pez, caballo, puerco y
foca. En la parte media de la hoja
estan los simbolos: € (pertencce) y &
(no pertenece). En la parte inferior de
la hoja hay dos dibujos, de lado
izquierdo estd una playa y de lado

derecho una granja.

Indicaciones del texto

- Remarca los signos.

- Une los animales al signo y al
lugar que pertenecen y al que
no pertenecen. Utiliza
diferentes colores en cada

uno.

Figura 6. Muestra la descripcidn y las indicaciones del ejercicio denominado “conjuntos y signos”
localizado en el libro de texto no oficial que utilizan en el preescolar en estudio (Rossbach et al, 2012).

Figura 7. Esta imagen muestra la pagina de la actividad “si pertenece-no pertenece” dentro del libro de

texto no oficial utilizado en la escuela preescolar de estudio (Rossbach et al, 2012).
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Tema Conjuntos y signos.

Descripcién En la parte superior de la hoja se
muestra un oso el signo de (=) y otro
0s0.

Después hay una tabla en donde en la

primera columna se encuentra el

signo de (=).
Posteriormente se encuentran
grafismos.

Indicaciones del texto - (A qué nos referimos cuando

decimos que algo es igual?

- ¢Qué significa el signo (=)?

- Comenta por qué son iguales
estos 0sos. Abajo busca las

figuras iguales y Gnelas.

Figura 8. Muestra la descripcion de la actividad denominada “Conjunto y signos” dentro del libro de

texto no oficial utilizado en el preescolar de estudio. Dentro de esta actividad se introduce el signo
(=)(Rossbach et al, 2012).

Figura 9. Muestra la pagina de la actividad denominada “Conjunto y signos” dentro del libro de texto

no oficial utilizado en el preescolar de estudio (Rossbach et al, 2012).
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Tema

Conjuntos y signos.

Descripcién

En la parte superior hay dos grupos
de ranas y en la mitad de ellas el
simbolo >) mayor que.
Posteriormente  hay figuras de
pelicanos y en medio el simbolo (<)
menor que.

Al final hay un recuadro que tiene
columnas y en el primer recuadro el

simbolo mayor que y menor que.

Indicaciones del texto

- Observa las ilustraciones.
¢Necesitas contar los
animales de cada grupo para
saber cual es mayor o menor
que el otro?

- (Conoces el significado de los

simbolos > y <?

Figura 10. Muestra la descripcidn de la actividad denominada “Conjunto y signos” dentro del libro de

texto no oficial utilizado en el preescolar de estudio, en la que introducen los simbolos (<) y
(>)(Rossbach et al, 2012).

Figura 11. Muestra la pagina de la actividad denominada “Conjunto y signos” dentro del libro de texto

no oficial utilizado en el preescolar de estudio. En esta actividad los alumnos deben reproducir los

signos (<) y (>)(Rossbach et al, 2012).
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