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INTRODUCCTION

Aqui vamos a encontrar lo que es un Centro de Atencidn-
Psicopedagdgica de Educacidon Preescolar, asi como para qué sir-
ven, como funcionan estos centros, la clase de nifios que se ---
atienden en ellos, y los apoyos que éste les brinda, tanto a --
los nifios como a los padres de familia, para que sus hijos supe
ren la problematica que presentan en su desarrollo o, en su de-
fecto, darles orientaciones a los padres de familia de cOmo ayu
dar al nifio con su problematica, as? como la manera de ser mejo

res padres.

También se incluyen los principales problemas de apren-
dizaje que presentan los nifios de edad preescolar asi como las-
posibles soluciones; las causas del por qué algunos padres re--
chazan la idea de que sus hijos asistan a este tipo de centros,
sin tener en cuenta que en este caso los Unicos que salen perju
dicados son los ninos, ya que ellos son los que van a sufrir =--
las consecuencias que trae consigo el que no reciban a tiempo -
el apoyo que brindan estos centros a los nifios que se encuen---

tran en edad preescolar (nifios de 4 a 5 afios 9 meses.)

Al acudir a ellos los educandos no presentarian ninguna
problemdtica y se podrian integrar con facilidad a los grupos -

regulares.



I. FORMULACION DEL PROBLEMA

A) ANTECEDENTES.

Esta situacidon se presenta en el Centro de Atencidn Psi
copedagdogica de Educacidon Preescolar Lic. José Benitez que se -
encuentra ubicado en la décima avenida y calle tres de 1la Colo-

nia Jardines de Anahuac que es el lugar donde yo trabajo.

Para que se entienda mads la problemdatica vamos a rese--

fiar de manera muy breve 1o que es un C.A.P.E.P.

E1 C.A.P.E.P. o Centro de Atencidn Psicopedagdgica de -
Educacidon Preescolar es un Jardin de Nifios de apoyo que fue ---
creado con el fin de brindar a los alumnos apoyo necesario para
poder salir adelante y no tener problemas posteriores, es decir
a todos aquellos nifios que presentan alguna problematica en las
diferentes dareas de su desarrollo como pueden ser: dificulta--
des en el desarrollo linguistico, en el desarrollo psicomotor, -
problemas de aprendizaje entre otros. Para que estos nifios su-
peren su problemdtica, el C.A.P.E.P. les da las terapias que ne
cesiten y asi puedan salir adelante; para brindar esta clase de
apoyo.el Centro cuenta con Personal Especializado en cada una -
de las areas como 1o son Psicdlogos, Maestros Especialistas en-

problemas de aprendizaje, Maestros Especialistas en problemas -



de lenguaje y audicidn y Maestros Especialistas en problemas --
psicomotores, los cuales ayudan a sacar adelante a los nifios en

la problemdtica que €stos presentan a través de terapias que

pueden ser individuales o grupales segin las necesiten los ni--
fos, en algunos casos hay nifios que necesitan de las dos formas
debido que la problemdatica que presentan es mayor a la de los -

demds nifios.

Desgraciadamente, hay muchos padres que piensan que los-
que asisten al C.A.P.E.P. son nifios que presentan graves difi--
cultades mentales, es decir, nifios anormales, es por eso que re
chazan la oportunidad que les brinda el Centro para que sus hi-
jos reciban el apoyo que necesitan y asi salgan adelante, y no-
se dan cuenta que a lo mejor no es necesario que sus hijos se -
queden en el Centro, debido a que la problemdtica que presentan
es demasiado débil y ellos los pueden ayudar a salir adelante,-
poniéndoles los ejercicios que la maestra especialista les indi
ca, tampoco se dan cuenta que si sus hijos no reciben las tera-
pias que el C.A.P.E.P. les ha prescrito ellos son los inicos --
perjudicados, y desgraciadamente son los nifios quienes mas nece

sitan de las ferapias y no asisten a ellas.

En otras ocasiones el rechazo se debe a la ignorancia -
de muchos padres ya que no saben que existe un C.A.P.E.P., 0 en
otros casos no saben del apoyo que éste brinda a los nifios que-

lo requieren para salir adelante con facilidad en el futuro.



Es por eso que nos hemos visto en la necesidad de hacer-
les ver a los padres de familia 1o que es un C.A.P.E.P. asi como
para qué sirve, lo importante y necesario es que los nifios reci-
ban el apoyo que necesitan, asf como las consecuencias que trae-

consigo el que los nifios no reciban ayuda.

B) DEFINICION.

Se ve la necesidad de concientizar a los padres de fami-
lia, ya que muchos de ellos no ven la importancia que tiene que-
los nifos reciban las terapias a tiempo o en forma regular, asi-
como las consecuencias que trae, que no 1o dejen a la decidia ya
que después el que va a sufrir es el nifio, sobre todo en la pri-
maria al no aprender a leer y a escribir con la misma facilidad-
gue los demas y ser mandado a grupos integrados, sentir que son-
rechazados y sus maestras no los quieren, otra consecuencia es -
que el nifno al no superar el problema sobre todo cuando es la --
conducta, son rechazados por los maestros de los Jardines de Ni-
fios por presentar una conducta antisocial o volverse muy agresi-
vos y en ocasiones Tlegar a agredir a sus propios maestros de ma
nera fisica 1o que ocasiona que anden de un lugar a otro sin que
nadie los quiera, esto se debe a que no reciben las terapias por

la falta de interés que muestran los padres.



Titulo: Caracterizacidn de las consecuencias que trae-
consigo el hecho de que los padres de familia no acudan con --

sus hijos al C.A.P.E.P.

C) JUSTIFICACION.

Es necesario e importante hacerles ver y concientizar -
a los padres de familia sobre lo importante que es que los ni--

fios reciban las terapias que el Centro ha prescrito para ellos.

Asi7 como también es necesario hacerles 1legar mas infor
macion sobre 1o que es un Centro de Atencidn Psicopedagbgica de
Educacion Preescolar, qué es, para qué sirve, asi como los bene
ficios y consecuencias que trae consigo el que asistan o no sus
hijos a este Centro, y a su vez dejen de pensar que es un lugar
donde se atienden a nifios que son anormales y 1o vean como lo -
que en realidad es, un Jardin de Nifios de apoyo que va a ayudar
a que sus hijos salgan adelante y no tener problemas posterio--
res de ningund clase y asi tratar de darle solucidon a este tipo
de problemas ya que es algo que no 5610 los afecta a ellos, si-
no que también afecta a la sociedad debido a las consecuencias-
que trae consigo el que sus nifos no reciban la atencidn que --
necesitan, y los hace que sean aislados, agresivos, o no les --
gusta asistir a la escuela entre otras cosas, eS por eso que es

importante darle solucidon a este tipo de problemas creando con-



ciencia en los padres de familia para que asf se decidan a man-

darlos a recibir la atencion.

D) OBJETIVOS.

Todo objetivo es una meta que nos proponemos alcanzar,-
es decir, una meta a seguir, es por eso que a la hora de redac-
tarlo nos debemos fijar que sea algo que podamos alcanzar ya --
sea en poco o largo tiempo porque si es algo que no se puede al
canzar, es decir, que si no lo vamos a lograr no tiene caso que
nos 1o tracemos. E1 objetivo a cubrir en el presente trabajo -

es:

Daries mayor informacidn a los padres de familia sobre-
lo que es un C.A.P.E.P. asT como los apoyos que éste brinda pa-
ra ayudar a los nifnos a que salgan adelante y concientizarlos -
de las consecuencias que trae consigo que el nifio no reciba 1las

terapias.



IT. MARCO TEORICO.

A) LA EDUCACION PREESCOLAR Y SU PROBLEMATICA.

1. La Psicogenética de Jean Piaget.

Jean Piaget estudia al nino a través de los estadios, -
Tos cuales son las etapas por las que pasan desde que nacen has
ta la adolescencia, asi como su forma de comportamiento, manera

de pensar, caracteristicas propias de su edad.

Ya que se sabe que los nifios son personas con caracte--
risticas propias en la forma en como piensan y sienten y es por
eso que necesitan ser respetados y asi crear un medio que favo-
rezca sus relaciones sociales con los que conviven y facilitar-
su incorporacidn poco a poco a la vida social; el conocimiento-
de su mundo natural y socio-cultural debe de ser desarrollado -

en el Jardin de Ninos. (1)

E1 conocimiento que adquiere el nifioc implica la interac
cion entre el nifio y el objeto de conocimiento en la que estdn-
en juego los mecanismos de asimilacidon y acomodacidn, estas ac-
ciones son implicadas en este mecanismo, son acciones mentales-
que operan desde un punto de vista psicoldgico el cual -es es---

tructurado de manera progresiva en el conocimiento. (2)
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Ahora vamos a hablar de los estadios por los que pasa -
el nifio hasta su adolescencia. Los estadios de la psicogenéti-
ca de Jean Piaget son los siguientes: primer estadio, el cual-
inicia desde que nace hasta los dos afos, y en &1 aparece el --
pensamiento sensorio-motriz del nifio y donde sdlo tiene modelos
de conducta que van de acuerdo a sus necesidades bioldgicas y -
son proyectados segin su medio ambiente. E1 segundo estadio, -
el cual comienza cuando el nifo tiene un afo y medio y termina-
a los cinco afnos aproximadamente, en €1 aparece el pensamiento-
simb6lico, es decir, utiliza las representaciones sensorio-mo--
trices que fueron adquiridas en la primera etapa y comienzan a-
separar la conducta de su propio cuerpo y asf mismo en esta eta
pa aparece el lenguaje. Tercer estadio, el cual comienza a los
cuatro afnos y termina a T1os ocho aproximadamente, en &1 aparece
el pensamiento operacional del nifio, la interaccidn social que-
junto con el lenguaje dan un cambio favorable en el nifio. E1 -
cuarto estadio aparece a 165 ocho afios aproximadamente y junto-
con é1 aparece el pensamiento operacional concreto, gracias a -
€1 ya se dan cambios en su estructura mental; en el quinto y al
timo estadio el cual comienza a Tos once afios, aparecen las ope
raciones formdles, es el comienzo de un pensamiento mds abstrac

to el cual aparece casi con la adolescencia.

Jean Piaget estudia al nifio en su propio medio ambiente
ya que percibe de &1 el todo, y busca que se formen cada vez ni
fios mas autdnomos, es decir que salgan adelante por si mismos y

asT alcanzan un desarrollo armdnico e integral completo.
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2. Naturaleza de la Educacion Preescolar.

E1 Jardin de Nifios es el primer peldafio donde el nifio re
cibe sus primeras ensefanzas, cuyo objetivo es buscar el desarré
110 integral del nifio; para Tograr esto se hace obligatorio un -
afio de Jardin de Nifios para que la mayoria de ellos reciban la -
Educacidn Preescolar la cual es muy importante para su vida futu
ra. En el Jardin de Nifios se busca que el nifio aprenda a través
del juego, ya que es la manera mas facil de que &ste aprenda y -
as7 vaya adquiriendo conocimientos, y ademds se basa principal--
mente en la teorfa psicogenética de Jean Piaget que trae como --
principio l1a libertad de expresidn en el nifio para lograr su pro
pia autonomia y asi definir su propia personalidad, va que es el
que construye su propio mundo a través de las reflexiones que ha
ce al relacionarse con diversos objetos, es por eso que los Jdar-
dines de Nifios se basan en esta teoria ya que éste es también su
principal principio. Para consegqguir esto también se apoyan en -
un programa de tres libros los cuales forman parte importante en
la labor educativa, ya que fueron creados con el fin de orientar
a las Educadoras en su labor docente y asi brindar a los nifios -
que se encuentran en edad preescolar una buena atencidn pedagdgi
ca, respetando las caracteristicas propias de esta edad y puedan
tener un desarrollo integral y armdnico adecuado para que se pue
dan integrar mejor a la sociedad y asi perciban de una mejor ma-
nera el mundo que los rodea, es decir, su medio ambiente, inte--
grandose poco a poco al Tugar donde viven para que después pueda

lograr su adaptacion a la sociedad en que se va a desenvolver,
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E1 Jardin de Nifios estd conformado por Educadoras, una-
Directora y personal de intendencia l1os cuales en conjunto bus-

can formar un ambiente confiable para el nifio el cual es necesa

rio para poder favorecer sus relaciones sociales tanto como con
sus compafieros como con el resto de las personas con las que €1

convive.

AsT como un medio que favorezca el desarrollo indivi---
dual del nifno siendo esto vital para que éste vaya formando su-

propia personalidad.

E1 Jardin de Nifios les proporciona todo lo necesario pa
ra tener un buen aprendizaje por medio del apoyo y las estrate-
gias que utiliza la maestra para que los nihos manejen de una -
mejor manera el material que se encuentra en su salén, y para -
que se den cuenta de la diversidad de formas que hay para usar-
la gran gama de materiales con que cuentan los Jardines de Ni--
fios, de esta manera se dan cuenta que las actividades que la --
maestra les indica no se hacen de una sola forma sino que ellos
las pueden hacer de diversos modos, lo cual lo van a ir descu--
biendo poco a“poco, esto va a suceder cuando utilicen la gran -
diversidad del material que 1a maestra les proporciona para que
éstos los manejen de manera libre y espontanea, despertando po-
CO a poco su creatividad,,éambién se busca hacer cada vez mas -
independiente al nino y capaz de resolver sus propios problemas
sin ayuda de los demds, de esta manera se logrard el desarrollo

integral y armonico del nifio, es decir, que el educando vaya ad
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quiriendo su propia personalidad lo que es muy importante para-

su vida futura.

3. Problemas mas relevantes de los nifios en el Jardin de Nifios.

Los principales problemas que presentan los nifios de =--
edad preescolar son todos aquéllos que se dan ya sea en su desa
rrollo 1ingﬁist1co, problemas conductuales, problemas en su de-

sarrollo psicomotor, entre otros.

Hay otros que se presentan con mayor frecuencia y los -
afectan menos o no l1os afectan en su desarrollo de aprendizaje,
éstos son superados por s7 solos a través de las diversas acti-

vidades que se realizan en el Jardin de Nifos.

La mayoria de las maestras se dan cuenta de que sus ---
alumnos tienen alguna clase de problemas con el solo hecho de -
observarlos en las actividades que se hacen diariamente, ya que
muchos de estos problemas son muy notorios y no necesitan que -
se les aplique alguna prueba para saber si el nifio tiene algin-

problema o no.

Entre los problemas que son mds faciles de detectar son
los de lenguaje, ya que hay ninos que al hablar cambian una le-

tra por otra o no pueden pronunciar ciertos fonemas, por ejem--
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plo para decir la palabra carro dicen “calo" o para decir la pa
labra maestra dicen "maestla" y asi pasa con los otros fonemas,
ya que no los pueden pronunciar y los cambian por otros faciles
de pronunciar para ellos, en algunos otros casos no se les en--
tiende nada y tratan de comunicarse como ellos pueden y la maes
tra busca la manera de entenderlos para saber 1o que dicen, es-
to provoca que la maestra tenga que desviar su atencidon y des--
cuidar al resto del grupo, o en otras ocasiones causa que Sus -
demds compafieros se burlen de &1 por no hablar correctamente, -
1o cual puede ser alguna deficiencia fisica como lo son el la--
bio leporino, paladar hendido, entre otras cosas y en otras oca
siones puede ser por falta de madurez en su desarrollo linguis-

tico.

Otros problemas que son faciles de detectar son los psi
comotores, como 1o son los problemas que el nifio presenta en su
motricidad fina o gruesa, tales como en el atraso, al caminar,-
brincar, etc., para detectar este tipo de problemas la maestra-
se apoya en las actividades diarias como lo son: el dibujo, --
las manualidades y la educacidn fisica entre otras cosas, ya --
que las actividades que el nifio realiza diariamente son la pau-
ta a seguir para que la Educadora se de cuenta si presenta algu
na problemdtica en cualquiera de las dreas de desarrollo ya que
al estar rea]i;ando las actividades presenta alguna dificultad-
para realizarla asi como si el nifio no las quiera realizar, ya-

sea porque tenga verguenza, temor a que se burlen de &1, o que-

sea un nifio poco participativo y simplemente no le guste reali-
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zar las actividades que la maestra le marca. Es por eso que to

das las actividades que se realizan en los Jardines de Nifos,

hasta las que parecen insignificantes son muy importantes, ya

que de ellas depende que el nifio tenga un desarrollo integral

y armonico completo.

Hay otros problemas que son dificiles de detectar por

la Educadora ya que €stos no son muy notorios y en ocasiones pa
san desapercibidos, sin darse cuenta que el nifio presenta aigu-
na clase de problemdtica, este tipo de problemas so{o se pueden
detectar a través de las diferentes pruebas que se le ap]ican‘-
a los nifios en los Jardines de apoyo, sirven para saber si su -
coeficiente intelectual es equivalente a su edad cronoldgica, -
si no es asi es necesario que sean vistos por especialistas, ya
que este tipo de problemas en ocasiones son igual de importan--

tes que los ya mencionados y necesitan de una solucidn para que

estos ninos puedan salir adelante, resolviendo su problematica.

4, Modos infonmales y formales de solucionar esta problemitica.

En los Jardines de Nifios los educandos presentan una di
versjdad de problemas a los que los maestros tratan de darles -

una posible soluciodn.

Las maneras formales o informales de resolver los pro--

biemas que presentan los nifios de edad escolar varian, esto de-
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pende de la problematica que presentan los educandos. Algunas-
de las maneras informales de solucionar la problemdtica que pre
sentan l1os nifios de edad escolar son haciéndolos que repitan la
palabra o palabras que se les dificultan, que participen en to-
das las actividades que las maestras proponen ya sea de forma -
individual o grupal, que repita rimas, adivinanzas, trabalen---
guas, etc., dejandolo que se exprese de manera libre y esponta-

nea, entre otras cosas.

En otras ocasiones piensa que va a solucionar la proble
matica que presenta el nifio con el paso del tiempo, con el solo
hecho de relacionarse con el resto de sus compaheros, o al oir-
como hablan los demds nifios de su edad, pero al paso del tiempo
se da cuenta que no todos los nifios que ella pensaba 1o han lo-
grado, es decir, que todavia no se puede integrar por completo-
al grupo regular y es esa una de las razones de buscar otras --
formas de solucionar la problematica, pero en ocasiones ya es -
algo tarde porque cuando se decide a mandarlo a un Jardin de --
apoyo ya no hay cupo y no se le puede atender al nifo, por 1o =~
que se debe de buscar la solucidn de manera inmediata y no de--
jar las cosas }1 paso del tiempo. Pero 1a Maestra no 5610 acu-
de a enviar a l1os nifios a los Jardines de apoyo cuando se pre--

senta esa problemdatica sino que también lo hace cuando se da --

cuenta desde un principio que la problemdtica que presenta el -

nifio es muy notoria y no ve que no la va a superar facilmente,-

—

es decir, cuando la Educadora se da cuenta que el nifio presenta
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alguna alteracidon leve en su desarrollo, es cuendo manda 1lamar
a los padres de familia y les hace saber explicandoles de que -
se trata para que asf éstos lleven a sus hijos a los Centros de

Atencidon Psicopedagdgica de Educacidon Preescolar y allf sean --
atendidos y superen su problemdtica, ‘en esos Centros se les ---

aplican las pruebas o diagndsticos necesarios para ver si el ni
fio presenta alguna alteracidon o no en su desarrollo y reciban -
las terapias que éste necesite, o sean mandados a otra Institu-
cion en caso de que asi lo requieran para que puedan superar Ssu
problematica y cuando la superen sean integrados a un grupo re-

gular.

Otra manera formal de solucionar la problemdtica que --
presenta el educando es a través del programa D.I.P. (desarro--
110 integral del preescolar) que es otro servicio que presenta-
el Centro, el cual estd a cargo de las orientadoras que propor-
cionan apoyo tanto a las Maestras como a los padres de familia-
sobre Ta manera de sacar a los ninos adelante, sobre todo cuan-
do la problemdatica que éstos presentan es muy leve y los pueden
ayudar a so]uciongrla a través de alguna terapia sencilla o ---
ejercicios faeiles de aplicar, que sea en el saldén de clases o-
en sus propias casas y asi todos estos nifos puedan ser integra
dos fa;ilmente a su grupo sin ningun problema, esto hace que ca
da vez mas nifios salgan adelante sin la necesidad de que asis--
tan a un Centro para resolver su problematica, y no se queden -
rezagados sin poderla resolver haciéndose un problema mayor en-

el nifo.
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B) LA EDUCACION ESPECIAL.
1, éQué es la Educacion Especial?

La Educacidn Especial es una parte de la educacién que-
fue originada hace mucho tiempo con el fin de atender a las per
sonas que asi 1o necesiten. Se crgg debido a que se vio que ha
bfa muchas personas que eran rechazadas y no podfan recibir edu
cacién, o ser personas Gtiles a la sociedad, por ejemplo a los-
nifios de lento aprendizaje los maestros los rechazaban y no los
admitian en los salones de clases y en otras ocasiones ni si---
quiera podian asistir a una escuela, por eso sé crearon los gru
por integrados en donde los alumnos salen poco a poco adelante,
en otros casos con las personas que presentaban alguna deficien
cia fisica tampoco podian aprender nada, es por eso que se crea
ron Instituciones Especiales o Escuelas donde no sJ]o aprenden-
a leer y escribir, sino que se busca hacer a las personas uti--
les a la sociedad y asT integrarlas poco a poco a ella y no ais
larlas. Para que este tipo de personas sean {tiles a la socie-
dad se les ha ensefiado algunos oficios entre los cuales se en--
cuentran el de carpinteria, corte, dibujo, manualidades, culto-
ras de belleza, entre otros, 1os que les ayuda a ser algo Gtil-
a pesar de sus pequefias o grandes deficiencias que &stos presen

tan.

Entre 1os sujetos que se consideran que necesitan de la

Educacidon Especial se. encuentran todos aquéllos que presentan -

? S
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deficiencias mentales, problemas de audicion, trastornos visua-

les, dificultades de aprendizaje, entre otros.

Para que este tipo de personas puedan recibir educacion
o aprender algun oficio se han creado diversidad de Institucio-
nes o Escuelas donde ellos reciben apoyo para salir adelante y-
asi tratar de superar su problematica de 1a mejor manera posi--
ble, cumpliendo con los objetivos y programas anuales propues--
tos por la Direccidn General de la Educacidn en conjunto con --

los servicios de Educacidon Especial en el Estado.

Las normas de la Educacidon Especial son:

- Basarse en las posibilidades del alumno mads que en sus limita-

ciones.

- E1 nifio siempre percibe 1o que se espera de &1 es por eso que-
se debe de poner mas acento en sus potenciales y no en sus li-

mitaciones.

- Individualizar la educacidn, coordinar la individualizacidon y-
socializaci@n siendo la mejor solucidn para organizar el traba

jo del maestro con provecho de un mejor aprendizaje del alumno.

- Promover la normalizacidn, es decir, considerarlo como perso--

na casi normal.

- Integrar la Educacidn Especial con la Educacidn regular. (3)
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La Educacidn Especial cuenta con una unidad de canaliza
cidn la cual tiene como fin realizar diagndsticos psicopedagdgi
cos, asT como la evaluacién y canalizacién de Jlos servicios de-
la Educacién Especial. Los problemas que se evalJan son de ---
aprendizaje, conducta, psicomotores, trastornos visuales, entre

otros.

Esta labor es realizada por un equipo multidisciplina--
rio que esta compuesto por psic6logos, maestros especialistas,-
trabajadoras sociales y doctores entre otros, los que colaboran
entre s7 en la evaluacidn y aplicacién de algunas pruebas a 1los
nifios, y entrevistas en las que se obtiene informacion en los -
miltiples aspectos como 1o son el desarrollo linguistico, el de
sarrollo psicomotor, salud, entre otros, 1os cuales son la pau-
ta a seguir para que los maestros especialistas decidan si el -
alumno necesita ser canalizado a alguno de los servicios con --

que cuenta, en caso de que asi lo requiera.

2. Historia de la C.A.P.E.P. en Nuevo Ledn.

E1 primer Tugar donde funciond el Centro fue en Jas ins
talaciones de la pagaduria de la Secretarfa de Educacidn Pub1i-
ca Federal, siendo este el primer C.A.P.E.P. en el Estado de --

Nuevo Lebn.
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Fue creado por la maestra Angelina Panza con el fin de-
dar atencion a los nifios de edad preescolar que presentaban ---
trastornos leves en algunas de las areas de su desarrollo, este

Centro comenzd a funcionar en noviembre de 1980.

Luego,en febrero de 1981 el C.A.P.E.P. pasd a prestar -
sus servicios en las instalaciones del Jardin de Nifios Rosaura-
Zapata donde permanecid por algin tiempo, contaba con poco per-

sonal y brindaba atencidn a los nifios que asT lo requerfan.

Por fin,en el afio de 1986 pasd a ocupar sus nuevas ins-
talaciones construidas para brindar una mejor atencidn a los ni
fios que asistfan a &1. Estas instalaciones se encuentran ubica
das en la décima avenida y calle tres de la Colonia Jardines de

Andhuac que es en donde se encuentran funcionando actualmente,

E1 primer Director del Centro fue el Licenciado Sergio --
Elizondo Villarreal, al poco tiempo pasd a las manos de la Pro-
fesora Especialista Graciela Rico Rodriguez la cual todavia se-
encuentra al cargo de este Centro, se ha ido incrementando poco
a poco el persbna] que labora en éste, esto se debe a las nece-
sidades que van surgiendo, asi como también al aumento de la po
blacién infantil que se atiende. Vienao que era mucha la deman
da que presentaba la poblacidn que asistia al Centro y que mu--
chos nifios se quedaban afuera sin ser atendidos, se vio la nece

sidad de crear otros dos Centros que brindan atencidn a los ni-

fios que asT 1o requieren y posteriormente fueron creados estos-

Centros en el Estado de Nuevo Ledn, se encuentran ubicados uno-
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en Monterrey y otro en Guadalupe, N.L., que al igual que el pri
mero cuentan con el personal necesario para brindar apoyo a to-

do aquel nifio que acude a ellos.

3. Naturaleza del Centro de Atencion Psicopedagdgica de Educacion

Preescolar.

El C.A.P.E.P. estd formado por un personal altamente capa
citado que brinda apoyo al nifio que asi 1o necesite. Entre el --
personal que forma parte del Centro se encuentran Psicoldgos, ---
Maestras Especialistas, Coordinadoras, Orientadoras, Trabajadoras
Sociales, Secretaria, Archivista y Personal de Intendencia, en --
conjunto trabajan con el fin de brindar a través de ellos la aten
cion a los nifios de edad Preescolar que presentan alguna altera--
cidon en forma leve en su desarrollo; su objetivo es que con la la
bor psicopedagbgica que se realiza en estos Centros se le de solu
cidn a la problematica que presenta el nifio y con ello lograr que
se le integre al medio social, familiar y escolar.

Las actividades que realiza el personal que trabaja en el
Centro son de prediagn6stico, que aplica las primeras pruebas psi
coldgicas al nifio para saber si tienen problemas o no, otra acti-
vidad que se realiza es la de diagndstico a través de la cual se-
dan cuenta del coeficiente intelectual del nifio, con bése a ello-

= = = / .
los mandan a la atencidn que requieren, pero no solo se atiende -

M g21a6
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a los nifios que asf 1o requieren sino que tambi&n le dan orien-

tacion a los padres de familia para ayudarlos a que sepan la
mejor manera de tratar a sus hijos, asi como la forma en que --
pueden ayudarlos a resolver su problematica. También se les da
orientaciones a las Educadoras para que vean la mejor manera de

detectar y ayudar a los nifios que presentan problemas leves.

E1 Centro de Atencidn Psicopedagdgica de Educacidn ----
Preescolar cuenta con diferentes areas en donde se les propor--
ciona atencidon a los nifios. Entre las areas con las que cuenta
se encuentran cuatro grupos de estimulacidon miGltiple, cuatro cu
biculos del drea de lenguaje, cuatro cubiculos del area de psi-
cologia, dos salones en el drea de psicomotricidad, un cubiculo
para el area de trabajo social y un salon de observaciones en -
las cuales reciben atencidn los nifios que lo requieren. Cuen--
tan con poco material didactico, un escritorio, archivero, mue-
ble de guardado y las mesas y sillas donde trabajan los nifios,-
a excepcidn de uno de los salones del area de psicomotricidad -
que cuenta con algunos aparatos necesarios para realizar los --
ejercicios como lo son la viga de equilibrio, el espejo, los --
colchones, las cuerdas, entre otras cosas pero ain asi en con--
junto con el resto de las areas todavia les falta que sean me--
jor equipadas con lo que necesitan para asi poder sacar adelan-

te de una mejor manera a los nifos.
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Servicios que presta cada una de las areas.

Grupos de Estimulacidon y Multiples.

A esta area asisten grupos de un maximo de 20 nifios que
se les brinda apoyo psicopedagbgico respondiendo a las necesida
des que el educando presenta, favoreciendo su desarrollo inte--
gral, ya que los nifios que asisten a estos grupos se les difi--
culta el aprovechamiento en las experiencias de aprendizaje, ha

ciéndolo que se adapte a un grupo regular.

Lenguaje: en esta area se trata de estimular toda la -
expresidn del nifio, asimismo se le corrigen las fallas que pre-

senta en su lenguaje y audicion.

Psicomotricidad: en esta area se le estimula la capaci
dad motora del nifo brindindole 1a posibilidad de utilizar su -
cuerpo con precisidon y de manera ritmica, ayudandole a estable-
cer una relacidn entre el espacio y el tiempo, esto le permite-
adaptarse a nuevas situaciones, asi como a hacerlo mas seguro -

de s1 mismo.

Psicologia: en esta area se tratan los problemas psico
16gicos del nifio y se separa en dos partes: wuna dirigida a los
nifios y otra dirigida a los padres, la primera se realiza en --
forma individual o grupal y la otra en pequefios grupos celebrdn

dose varias sesiones en donde el psicdologo apoya al nino a tra-
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vés del juego y conversaciones, con el fin de que adquiera segu
ridad con miras a una mejor adaptacidn a su medio; la segunda -
apoya a los padres para que tengan un buen manejo y comprension

auxiliando a sus hijos en la problematica que éstos presentan.

Orientadoras: @éstas se encargan de brindar orientacio-
nes y apoyo a las Educadoras de los ocho Jardines que forman --
parte del programa del C.A.P.E.P. para que se les facilite la -
deteccidn de los nifos que presentan alguna problematica, ayu--
darles a sacar adelante a los nifios que muestran una muy leve -
problematica asi como darles orientaciones a los padres de es--
tos nifos para que los ayuden a salir adelante en la problemdti

ca que presentan sus hijos.

De esta manera estda conformado el Centro, y éstos son -
la mayor parte de los servicios que brinda, ya que también se -
encarga de orientar a los padres sobre las diferentes institu--

ciones que hay para que sus hijos salgan adelante.

C) CONFORMACION SOCIAL Y CULTURAL DE LOS PADRES DE FAMILIA QUE-
ASISTEN AL CENTRO DE ATENCION PSICOPEDAGOGICA DE EDUCACION -

PREESCOLAR.

1. Nivel Socio-econdmico y Cultural de los padres de familia.
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Debido que al C.A.P.E.P. asisten gentes de diferentes -
Jardines y colonias su nivel social, es decir, su forma de vida
y pensar es muy diferente. Al Centro asisten nifios de todos --

los niveles sociales pero l1os que mas predominan son aquéllos -

nifios que provienen de clase media y clase baja y pocos son los
que provienen de clase alta, no séﬂo asisten los nifios de los -
ocho Jardines con los que cuenta el programa, ya que vienen ni-
fios de otros Jardines y en algunos casos son Jardines particula
res y se encuentran ubicados en colonias de la clase alta, en -
cambio de los otros Jardfnes con que cuenta el programa cuatro-
estdn ubicados en colonias de la clase media y cuatro estdn ubi
cados en colonias de la clase baja, debido a esto si/hay padres
que entienden los beneficios que trae consigo el que sus nifios-
asistan a las terapias que se les marca ya que ellos ven 1o im-
portante que es ya que de esta manera sus hijos se pueden inte-

grar a un grupo regular.

Esto se debe a que los nifios que provienen de la clase-
alta, as? como la mayoria que provienen de la clase media sus -
padres estdn bien preparados y cuentan con buenos trabajos asi-
como todos 1o£ servicios ademas tienen casa propia y todas las-
comodidades, por lo tanto como es gente que si/tiene estudios -
y entiende lo importante que es que sus hijos asistan a este --
tipo de Centros a recibir las terapias que se les marca, estan-
conscientes de las consecuencias que trae consigo el que no las
reciban. En cambio 1o0os nifios que provienen de clase baja y al-

gunos de clase media no cuentan en algunas ocasiones ni siquie-
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ra con casa propia, viven en casas de renta o con algunos fami-
liares sin tener todas las comodidades, y en algunas ocasiones-
tampoco cuentan con todos los servicios necesarios para vivir,-
sus padres no estan preparados ya que la mayoria de ellos tie--
nen pocos estudios y en algunos casos ni siquiera tienen algtn-

estudio, la mayoria de ellos trabajan como obreros.

Debido a su ignorancia o falta de informacidn que tie--
nen no mandan a sus hijos a que se les aplique el prediagndosti-
co o diagndstico seglin 1o requiera el caso, el cual es Util tan
to como para la maestra como para ellos, ya que de esta forma -
se dan cuenta de si su hijo tiene 0 no a]guna'1eve falla en su-
desarrollo, es decir, necesita alguna terapia de Tas que el Cen

tro proporciona para que no tengan ningun problema posterior.

2, Actividades Sociales y Culturales en las que participan los-

padres de familia de los nihos que asisten al C.A.P.E.P.

Los padres de familia que asisten al Centro muestran al
go de decidia para participar en las actividades tanto sociales
como culturales que realiza el Centro, casi nunca participan en
ellas o ponen poco entusiasmo para participar, alin y &stas sean

en beneficio de sus propios hijos y de ellos mismos.
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E1 Centro realiza pocas actividades de esta clase como-
1o son kermesses, rifas, conferencias, recoleccidn de papel pe-
riédico, entre otras cosas, por ejemplo el afio pasado se 1llevo-
a cabo una kermess a la cual acudieron pocos padres de familia-
y en la que casi no hubo ganancia, por lo tanto no se logrd el-
objetivo que se tenfa trazado, que era el de comprar material -
diddctico para los nifios; en la actividad que mas participan es

en la recoleccidn de periddico o cartdn que realiza el Centro

afio tras afio, con el fin de sacar fondos para la celebracidn -

del niho, en esta actividad es en la que mids entusiasmo ponen

y con ella s{ se logra To que se espera; otra actividad que se
1levd a cabo fueron conferencias dadas por especialistas, con -
el fin de orientar a los padres de familia dindoles algunos con
sejos Gtiles para sacar adelante a sus hijos, asi como la mejor
forma de tratarlos, asistieron pocas personas lo que es decep--
cionante, ya que esto muestra el poco interés que tienen los pa
dres de familia por este tipo de actividades, y no se ponen a -
pensar que el Centro las organiza en beneficio de ellos mismos-
y de sus propios hijos, es por eso que cada vez el Centro reali

Zza menos este tipo de actividades.



ITI. HIPOTESIS.

Si proporcionamos mas informacid6n a los padres de fami-
lia sobre 1o que es un Centro de Atencidn Psicopedagdgica de --
Educacidn Preescolar sus funciones y los beneficios que reciben
los nifios al asistir a este Centro, as1 como las consecuencias-
que trae consigo el que no asistan, entonces desaparecerd el --
temor de mandar a sus hijos a este Centro y no desaprovecharan-
la oportunidad que éste les brinda para que sus hijos puedan re

solver la problemdatica que presentan en su desarrollo.



IV. METODOLOGIA.

A) ACTIVIDADES.

Todas las actividades que se van a realizar son importan
tes y necesarias para la investigacidon que nos ayuda a saber mis
sobre la problematica, asi como a descubrir si el tema es en rea
lidad un problema a estudiar o no, buscando algunas alternativas
para darle posible solucidon, por 10 que las actividades a reali-
zar son las siguientes: una entrevista no estructurada, (Anexo-
1) que se 11evd a cabo en el lugar donde yo trabajo, se hizo con
el fin de recabar informacion sobre la historia del C.A.P.E.P. -
por 1o que se aplicd al primer Director del Centro. Al terminar
la entrevista que se 1levd a cabo de una manera cordial, se obtu

vieron los resultados que se esperaban de ella.

Otra actividad que se realiz0o fue una encuesta o estudio
socio-econdmico (Anexo 2) que se les aplicd a los padres de fami
lia de los nifos que asisten al Centro, &sta se realizé con el -
fin de saber el nivel de vida y los estudios de los padres, para
1o cual se 1levd a efecto una junta donde se les explicd a los -
padres la manera de realizar dicho estudio, entregandoles las en
cuestas para que las contestaran obtendiendo buenos resultados. -
Otra actividad que se realizdo fue una encuesta a los pédres de -

familia (Anexo 3) con.el fin de saber el porqué no llevan a Sus-
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hijos al Centro entre otras cosas.

B. INSTRUMENTOS DE CONTROL.

Los Instrumentos de Control que se usan en cualquier in
vestigacidn deben ser bien seleccionados y elaborados antes de-
ser utilizados, ya que si esto no es asi no 'se van a obtener de
ellos los resultados que se esperan, e inclusive en algunas oca
siones no van a servir para la investigacidn y solo va a ser --
pérdida de tiempo, es por.eso .que deben de ser entendibles para
todas las personas que los lean y ééf faciliten la investiga---

cion y ésta sea llevada a un buen té&rmino.

Los Instrumentos que se utilizaron en la investigacion:
una entrevista no estructurada la cual se le aplicdo al anterior
Director en su cubiculo, en un periodo de treinta minutos, tiem
po suficiente para obtener la informacidn necesaria; otro ins--
trumento que se utilizd fue un cuestionario o estudio socio-eco
ndmico el cual se aplicd a 80 padres de familia, en una junta -

que se realizdo en el lugar donde yo trabajo, de la cual se obtu
vo la informacion necesaria, es decir, nos ayudd a saber Ta for
ma de vida de los padres, su aplicacidn no se 1levd mds que una
hora 1o cual fue mas que suficiente para recabar la informacidn

que se requeria; otro de los instrumantos fue una encuesta que-

se aplicd a 100 padres de familia de los nifios que no asisten -
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al Centro, también se utilizaron graficas de barras para saber-
la realidad de las cosas a través de los resultados obtenidos -

en la aplicacidn de los instrumentos.

3. LIMITACIONES.

Entre las limitaciones que nos encontramos es que la po
blacion que deseamos investigar es muy extensa, es por eso que-
se utilizaron muestreos para la aplicacidon de los instrumentos-
y asi poder recabar la informacidn necesaria para la investiga-
cidn, ya que si nos ponemos a aplicar cuestionarios o encuestas
a toda la poblacidn no ibamos a terminar, ademas de tener poco-
tiempo para la aplicacidn de estos instrumentos; también nos en
contramos con que era muy poco el material de donde se pudiera-
sacar la informacidn para sacar adelante la investigacidon, es -
por eso que casi toda la informacidon se basa en mi experiencia-
docente mas que en libros, revistas o folletos, 1o cual dificul
té un poco la investigacidon, pero a pesar de todo el problema -
que se estaba-tratando de investigar se pudo sacar adelante y -

obtener buenos resultados.



V. RESULTADOS OBTENIDOS.

Los resultados que se obtuvieron al realizar la investi-
gacion fueron los siguientes: al realizar la entrevista no es--
tructurada se obtuvieron buenos resultados ya que nos pudimos --
dar cuenta de cuando y por quién se fundd este Centro entre o---
tras cosas, 1o cual nos ayudd a conocer la historia del Centro,-

informacidon que aparece en el Marco Tedrico.

Al terminar de realizar la investigacidon y con la ayuda-
de1l Anexo 2 nos pudimos dar cuenta que el 55% de los nifios tiene
casa propia, ya sea que la estén pagando o la estén terminando -
de pagar, un 35% de ellos viven en casas rentadas, un 5% de los-
nifnos viven en casas prestadas y el 5% restante de los nifios que
atiende el Centro vive en casa de un familiar que por lo regular
es la casa de la abuelita de Tlos nifios (Anexo 4); tambié&n nos pu
dimos dar cuenta que el 15% de Tos padres si/tienen una profe---
sion la cual desempefian, por ejemplo unos son doctores, otros --
maestros, otros licenciados, entre otras cosas un 10% de ellos -
solo 1legd a la preparatoria o hizo una carrera técnica, otro --
40% tiene terminada la primaria o uno o dos grados de secundaria

y el 35% restante de los padres de-familia de los nifios que asis

ten al Centro solo tienen algunos grados de primaria o en algqu--
nos casos ni siquiera tienen algin estudio realizado 1o que no -

quiere decir que no sepan leer o escribir (Anexo 5); otro dato -
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obtenido a través del estudio socio-econdmico fue que un 80% de-
- - - /

ellos cuenta en su comunidad con todos los servicios y que solo-

un 20% no cuentan con todos los servicios completos en su comuni

dad (Anexo 6).

En la encuesta que se realizdo a los padres de familia --
nos pudimos dar cuenta que el 30% de los padres de familia ni si
quiera conocen lo que es un Centro de Atencidn Psicopedagbgica -
de Educacidn Preescolar (Anexo 7) y que el 45% tiene una idea --
muy equivocada sobre 1o que es este tipo de Centros, es decir, -
para que sirve, como funciona y Tlos beneficios y consecuencias -
que trae consigo el que no asista al Centro, estos padres pien--
san éue es un lugar donde solo se atienden a nifios anormales, es
decir, nifios deficientes mentales mientras que el 25% restante -
si sabe qué es y para qué funcionan los Centros, pero no mandan-
a sus hijos a ellos ya que piensan que no es importante, en algu
nos casos cuando se dan cuenta que si/es necesario ya es tarde,-
porque este tipo de institutos cuenta con cupos limitados y cuan

do por fin se deciden ya no hay lugar para sus hijos Tos cuales-

se quedan sin recibir la atencidon que necesitan.

-



A) CONCLUSIGNES.,

Al terminar de realizar 1a investigacidn sobre la proble
mdtica: la caracterizacidn de las consecuencias que trae consi-
go el hecho de que los padres de familia no l1leven a sus hijos -
al Centro de Atencién Psicopedagbgica de Educacidn Preescolar a-
recibir el apoyo que necesitan para salir adelante y no tener --
problemas posteriores sobre todo en la primaria al no aprender -
a leer o escribir, con la misma facilidad del resto de los nifios
de su edad, o presentar conducta antisocial y ser rechazados por
sus maestros sin aceptarlos en sus salones de clases o escuelas,
o en otros casos ser mandados a grupos integrados, por el solo -
hecho de no recibir las terapias:que necesitan a tiempo. Con --
los resultados que se obtuvieron:al aplicar las encuestas o cues
tionarios a los padres de familia tanto como de los padres de --
los nifios que asisten al Centro como de 1los que no lo hacen, nos
pudimos dar cuenta que debidp.a la.ignorancia o falta de interés
de los padres los nifios no asisten al Cemtre & vecibir las tera-
pias que les hacen falta para salir adelante, pero esto no solo-
se debe a eso ya que también nos pudimos dar cuenta que esto se-
debe a la falta de informacidn, es decir, que los padres de fami
1ia ni siquiera saben que existe este tipo de Centro o de los --
apoyos que éstos brindan en heneficio de sus propios hijos, por-
eso no los mandan a recibir la atencidn que 8stos necesitan, es-
urgente hacérselos ver ya que desgraciadamente son muchos Tos ni

fios que se quedan sin recibir Ta atencidn que necesitan, Por lo



anterior es urgente concientizar a todos los padres de familja-
de To importante que es que sus hijos reciban las terapias que-
les hacen falta para salir adelante y no dejen de mandarlos a -
los Centros para que se les proporcione el apoyo que &stos les-

brindan.



B) RECOMENDACIONES.

En base a 1os resultados obtenidos nos hemos dado cuenta

que es necesario y urgente concientizar a l1os padres de familia-

sobre 1o importante y necesario que es el que no desaprovechen

la oportunidad que les brinda el Centro para que sus hijos sal-

gan adelante, esto se puede lograr a través de platicas y confe

rencias con los padres de familia sobre el tema. Es necesario

hacerles ver las consecuencias que trae consigo el que no trai--
gan a sus hijos al Centro, asi como también darles a conocer lo-
que es el Centro y para que sirve, las funciones que éste reali-
za, es decir, los apoyos que les brinda a sus hijos para salir -
adelante, esto se puede lograr por medio de juntas con los pa---
dres de familia de los diferentes Jardines de Nifos, tanto como-
los que pertenecen al Centro como l1os que no, y a través de ----
ellas darles a conocer que también es necesario pedir a las auto
ridades correspondientes que contruyan mds Centros de esta natu-
raleza para que cada vez mas nifios reciban la atencidn que nece-

sitan.
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E) ANEXOS.

ANEXO No. 1

Entrevista no estructurada al Director del Centro que se
realiz6 con el fin de conocer la Historia del C.A.P.E.P. y al --
cual no fue necesario hacerle muchas preguntas ya que con las --
que se le hicieron fueron suficientes para completar los datos -
que se necesitaban para saber la historia del Centro, entre las-

preguntas que se le hicieron se encuentran las siguientes:

1. ¢Cudndo y en donde comenzd a funcionar este Centro?

2. ¢De quién fue la idea de que se creara este tipo de Centros -

y con que fin fue creado?

3. ¢Qué funciones tiene este tipo de Centros?



ANEXO No. 2

ESTUDIO SOCIO-ECONOMICO

Es importante saber el nivel de vida de l1os padres asi
como su nivel de estudios ya que esto nos ayuda para conocer =
mds al alumno y es por eso que hemos formulado las siguientes-

preguntas:

INDICACIONES: CONTESTE POR FAVOR DE MANERA CORRECTA LAS SI---
GUIENTES PREGUNTAS:

DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre del padre

Ocupacion Turno Edad
Lug. de Nac. Fecha
Domicilio Teléfono

DATOS FAMILIARES

Nimero de personas que viven en la casa

Nombre Parentesco .Edad Escolaridad




HABITACION

TIPO DE VIVIENDA

Propia( ) Rentada( ) Prestada( ) Casa sola( ) Depto.( )
Vecindad( )

TIPO DE CONSTRUCCION

Techos Paredes Pisos

Numero de habitaciones de la casa

SERVICIOS PUBLICOS

Agua( ) Drenaje( ) Pavimento( ) Luz eléctrica( )

Transporte( ) Servicios de limpia( )



ANEXO No. 3

Nos preocupa el saber porque los nifios que son mandados
al Centro de Atencidn Psicopedagdgica de Educacidén Preescolar -
no asisten a recibir sus terapias, en otros casos porque ni si--
quiera los llevan a que se les apliquen las pruebas necesarias-
para saber si su hijo tiene alguna problemdtica o no, es por --

eso que hemos formulado las siguientes preguntas:

INDICACIONES: CONTESTE DE MANERA BREVE A LAS SIGUIENTES PREGUN
TAS:

1. ¢Sabe usted 10 qué es un C.A.P.E.P.?

2. ¢Para qué piensa usted que sirven los C.A.P.E.P.?

3. {Sabe usted cudales son las funciones y servicios que presta-

este tipo de Centros?

4 ¢éSabe usted 1o importante y necesario que es el que los ni--

fios que 1o necesitan acudan a estos Centros?

5 <{Sabe usted las consecuencias que trae consigo el que los ni

nos no asistan al Centro si asf lo requieren?



ANEXO No.

4

RESULTADOS DEL ESTUDIO SOCIOECONOMICO

100

80 1

70 1

B0 1

40 1

30 1

20 1

10 1

o

VIVIENDA

B0 PADRES

774 PROPIA

- RENTADA
'//l PRESTADA
VYIVE CON UN FAMILIAR




ANEXO No. 5

70 1

S0 7

40 1

20 1

10 1

ESTUDIOS

60 1

80 PADRES

| PREPARATORIA O TEC.
B roresiona

PRIMARIA TERMINADA

PRIMARIA SIN TERMINAR




ANEXO No. 6

RESULTADOS DEL ESTUDIO SOCIOECONOMICO
SERVICIOS

100 80 PADRES
a0 + TCDOS

80 3 - FALTAN ALGUNOS




