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INTRODUCCION

Fn la actualidad la explosién demografica y el crecimiento de
la poblacidén, produce cambios en la estrictura de la sociedad. Nuestro
pals, experimenta transformaciones sobre todo en los sectores urbanos
cuya expansién se debe fundamentalmente a las migraciones campesinas,
regularmente de escasos recursos, que al llegar a la ciudad se instala
en lugares carentes de servicios publicos, improvisando sus viviendas
y creando asentamientos humanos. Por lo tanto, los recursos de la
ciudad resultan insuficientes para proporcionar a esas poblaciones
migrantes, seguridad, servicios (salud, educacibén, vivienda, etc...)
y trabajo.| Tal situacidén propicia en quienes la viven, comportamientos
antisociales, cuya méxima expresién se dan en los adolescentes porque
a sus carencias socio-econdmicas se auna la crisis propia de su proceso
de desarrollo. Tales situaciones contribuyen a que los menores que
viven en condiciones de marginacidén se conviertan en delincuentes,

a los cuales se les llama menores infractores.

Al revisar el material relacionado con menores infractores
encontramos que existen alteragiones conductuales _de_ mayer a menor
gravedad, ‘tales como ausentismo escolar .y disminucién en la atencidn,
concentraciéon y memoria; deficiencia en la lectura y escr_itura;
prostitucién;_wxjobp,_ etc.. En su mayoria los menores infractores
provienen de familias que ademds de suUB escAB0S. recursos econdmicos,..

sus condiciones afectivas son dificiles porque son, en ocasiones,



ﬂ)fidonados por uno o0 los dos  progenitores, ..o bien rechazados Yy

maltratados.}Aunados a ello, uno o los dos progenitores son alcohdlicos,
drogadictos vy, en ocasiones hasta delincuentes. Como consecuencia,
su desarrollo fisico y psiquico se ve afectado y-se manifiesta en

conductas delictivas.:

El problema de los menores infractores es de gran importancia
porque representa un claro sintoma de rompimiento en la estructura
familiar-social, que tiene repercusiones en el Ambito escolar. \.Este
problema puede analizarse desde diversas dimensiones (socio—econémicas,
politicas, psicosociales ¥ edugg_tiyg_) 'y desde diversas formas de in
veggiéacién (de campo, cientifica, documental, técnica, etc...), pero
da;la su complejidad no es posible abarcar todos los émbipos en los
que se desarrollo el menor infractor, por lo tanto, en este trabajo
nos centramos en el menor infractor y su relacién con la educacién,

La pregunta eje de nuestro trabajo es la siguiente: "iQué influen-
cia tiene el medio familiar-social en el rendimiento escolar de los
menores infractores?". Tal pregunta di6é lugar a un @
Este estudio de campo es "un trabajo realizado para copiar o recoger
material directo de la informacidn en el lugar mismo donde se presenta
el fenbémeno que quiera estudiarse o donde se realizan aquellos aspectos

que van a sujetarse a estudio”. (1) Al realizar el trabajo como un

(1) MINIETA. A. ANGELES. Método de investigacibn y merual scedémico. 13 ed. Méxica. Ed. -

porrGa 1880 (c 1966)



estudio de campo, nos percatamos de las siguientes ventajas: la
informacién que se obtuvo fue mayor a consecuencia del estudio directo

que se hizo de los menores en una institucién real; se descubrieron

tas relaciones sociolbgicas (como vivencia el menor su medio ambiente),

psicolbégicas (personalidad del menor), educacionales (relaciones
el Ty * ’
maestro-alumno, alumno-maestro, escuela-alumno), permitié conocer

algunos intereses e inquietudes personales de los menores; tomar la
experiencia ditrecta de profesionistas que trabajan con estos chicos;
observar el funcionamiento de una institucién dedicada a la rehabilita-

cién y canalizacién de los menores, como es el Comsejo Tutelar.

Ahora bien, las desventajas a las cuales nos enfrentamos fueron: el
contacto con los menores  se restringio a un grupo limitado por la
institucibn; no tuvimos comunicacién con infermacién que tienen relacién
directa con los menores dentro de la institucién; no contamos con la
ayuda necesaria por parte de la institueién, para ampliar nuestra
investigacidén, como por ejemplo, el platicar con los padres de familia,

custodios, consejeros, maestros, etc.

En este estudio de campo se analizaron las relaciones que tiene
un hogar desintegrado y un "Ambito socio-econdmico precario” (2) en
el rendimiento escolar. El andlisis de esta relacion se llevdé a cabo
(2) Ambito socieconfmico precario: Es aguel en donde apenss sa encuenire los elementos -

necesarios para sobrevivir. como alimentecibn, vestido, sarvicios plblicos, etc.
SAUCEDA G. MANUEL . Revista médica del IMSS. México ebril 1984; pp. 23 y 43.



en una estructura institucional donde se centran menores infractores,

denominada Consejo Tutelar para Menores Infractores del D.F.

Para analizar la influencia del medio familiar-social en el
rendimiento escolar de los menores infractores conceptualizamos, en
primer lugar, €l término menores infractores para definir, de manera
general su personalidad, y en segundo lugar, estudiamos su medio

—_—

social-familiar, asi como las repercusiones que tiene el medio en el

que se desarrollan los menores infractores en su rendimiento escolar:

Con este fin dividimos el trabajo en cinco capitulos.

En el primero definimos el concepto de menor infractor, las causas
de su comportamiento y las Eéragteristicas de su comportamiento y 1las
caracteristicas de su personalidad. En el segundo, abordamos los
factores psicolégiéos que caracterizan a los menores infractores a>
fin de contextualizar su situaciénJ En el tercer capitulo analizamos
la familia y los problemas que tienen, asi como su situacién econdmica.
En tanto, consideramos que estas situaciones influyen en el-rendimiente
escolar del menor infractor, en el cuarto capitulo analizamos . las
caracteristicas de la institucién educativa, las causas del ausentismo  _
del menor a la escuela y el papel del maestro y el Eg@pgrtamienta,deln
menor en la escuela.‘Otro aspecto de vital importancia que abordamos
en este capitulo estad relacionado con las repercusiones del alcoholismo
y la drogadiccién no sdlo en la situacién educativa del menor infractor,

sino también comoc elementos que refuerzan la delincuencia. En el quinto

capitulo describimos la organizacién j el funcionamiento del Consejo



Tutelar para menores infractores del D.F. y del Departamento de Psico-
logia con el fin de obtener un panorama mis amplio de la realidad

familiar social de los menores infractores.

Con el propésito de delimitar el tema llevamos a cabo no sbélo
una revisién bibliogradfica mAs o menos exhaustiva, sino también
recuperamos la experiencia que obtuvimos con cien adolescentes de 10
a_}7 afios que ingresaron al Consejo Tutelar para menores infractores
del D.F., durante el periodo comprendido entre agosto de 1987 a febrero

de 1988, periodo en el que realizamos el servicio social en dicha

institucidn.

La relacidon con los menores la establecimos a través de¢entrevistg§
EEEEEEE§' es decir, no utilizamos cuestionarios estructurados a partir
de preguntas con una sola respuesta, sino que el entrevistador a partir
de un guia con temas generales (en este caso familiar, educativo,
laboral, social, sexual, intereses), posibilita al entrevistado a hablar
"libremente". Ademids de las entrevistas, aplicamos Test Psicoldgicos.
(Machover, HTP, Raven, Sacks, Bender, Animal, Familia)*. Con la informa-

cién obtenida, se elaboraron los informes Psicoldgicos.¥*

Varios fueron los obstéculos que se nos presentaron en la relacién

con los menores infractores, uno de ellos fue la concepcidén que teniamos

* Pera meyor camprensibn de los Test remitirse al quinto capitulo.
*# Remitirse al quinto cepitulo.



sobre ellos. Los consideramos personas tan agresivas que iniciamos
nuestro trato hacia ellos con miedo tales que nos generaron dolores
de cabeza y estémago. Esta actitud, sin embargo, fue cambiando conforme
los fuimos tratando pues descubrimos que son personas que se. sienten

rechazados, y esa es una de las causas de su comportamiento agresivo,)

Otro de 1los obstdculos que se nos presentaron fue que nos
restringieron nuestra relacién con los menores a las entrevistas.
Platicar con los menores y formar grupos para trabajar con ellos -
nos fue prohibido a pesar de que estas son funciones que debe desarro-

1lar el departamento de Psicologia al cual estuvimos adscritas.

Ademids de estos problemas, 1la falta de comunicacidén entre el
departamento de Psicologia y otros departamentos, obstaculizd la
posibilidad de desarrollar un trabajo colectivo en el que se involu-
craran los otros especialistas (pedagogia, trabajo social y médico).
Por esta razdén no fue posible instrumentar soluciones integrales a
los problemas de los menores. Esta falta de comunicacién también afecta
la relaci6n con el menor, porque al estar adscritas al Departamento
de Psicologia es posible establecer relaciones con los padres, de tal
manera que en nuestro estudio se refleja, fundamentalmente, el punto
de vista del menor infractor, por lo tanto, nuestro trabajo se vid

seriamente limitado por la burocracia institucional.

Al estar ya adscritas al Consejo Tutelar nos percatamos de 1la

situacién de los menores infractores dentro de esta institucién, por



ejemplo, los menores no cuentan con suficientes camas, cobijas y ropa;
su alimentacién es muy deficiente y las condiciones de higiene de los
menores y de las instalaciones dejan mucho que desear.

1A ¢ {/r)‘.?

Al ingresar los mefores al Consejo Tutelar los separan en grupos
de acuerdo al nimero de ingreso que lleven, sin tomar en cuenta delito,
edad, situacidén personal, etc. Esto hace que existan menores que tratan
de abusar de los més débiles, de los mas ingenuos. Les quitan sus pocas
pertenencias, obligandolos a cumplir las tareas que a éstos les imponen

los custodios.

Hay que aclarar que nuestro estudio se restringic al &mbito del
Consejo Tutelar para Menores Infractores del D.F. Por lo tanto, no
se puede plantear que todos los menores que vivien en situacién semejan-
te sean infractores, ni todos los que ingresan al Consejo Tutelar lo

sean.



CAPITULO I

PERSONALIDAD DEL MENOR INFRACTOR

Para comprender las situaciones que producen tensién en el nifo,
y que se agudizan mas en los menores infractores, es necesario conocer
como percibe el nifio el mundo y qué piensa en las diferentes etapas
de su desarrollo, para ello elegimos la Teoria Psicoandlitica, porque
"...pone de manifiesto que el niiio en cada etapa del desarrollo social
y emocional se interesa en aspectos concretos de sus relaciones con
la gente que le rodea;) que cada etapa presenta problemas a resolver;
;;évren diferentes etapas existen origenes diferentes de ansiedad; y
que, con el aumento de la madurez las reacciones del nifio ante las
tensiones excesivas sufren cambios progresivos, <asi mismo el psicoané—
lisis expresa> D gie cada etapa de la infancia entrafia un sello iinico
y permanente para la personalidad futura. Las experiencias de la
infancia no se pierden. Cuando favorecen las relaciones humanas, el
trabajo y la felicidad sin dafo, el nifio responde a un ambiente de
un modo realista y puede adaptarse a las circunstancias cambiantes.
Cuando las experiencias de la infancia se dan entre tensiones abrumado-

ras se produce un patron de la personalidad y puede acarrer un tipo

de comportamiento de reiterada inadaptacibén que, como una mala estrella,

(3) WOLFF SULA. Tr%gg_ns psfguicos del nifio; causas y tratamlento; 2 ed. México. £d. Si
glo XNI. 1985 (c. 1978) p. XV.

& - Yhgregado nuestro.



impida al individuo lograr un dia realizar sus potencialidades en la

vida adulta...”(3)

Este comportamiento puede ser en algunos casos, el que presentan
los menores infractores, en su personalidad, para ello, consideramos im-
portante definir a la personalidad desde el punto de vista del psicoana-

lisis.\

La personalidad de un individuo en su comportamiento, no se refiere
solamente al que ocurre bajo control intencional del sujeto, sino tam-
bién al que escapa a su percepcidn e intencidén, a ese comportamiento se_
le llama caractef‘\el cual se refiere a los diferentes papeles para los

que el individuo ha sido educado y que tendra que ocupar en el organismo

social, comenzando por la unidad social primaria que es la familia.

Los tipos de comportamiento del individuo se explican por la inte-

raccién bésica de la personalidad que son: "el ello, el yo y el super-

(4)

(3) WOLFF SULA. Trastornos Psfguicos del nifio; causas y tratemiento, Ed. México. £d. Siglo
XXI. 1989. (c. 19705 p. XV.

(4) ELLO: Sistema originario de la personelidad, consiste en el conjunto de factores psico
légicos heredados presentes al nacer. El Ello no-puede tolerar aumentos de energia, -
que experimenta como incémodo estos estados de tensidn. Asi que trata de descargar di-
cha energia y retornar a un nivel 6ptimo a este principio de reduccién de tension ha_
sido denominado principio de placer.

YO. Existe en virtud de que las necesidades dal organismo requieren apropiadas relacig
nes con el mumndo objetivo de la realidad. E1 yo cbedece al principio de realided y ope
ra por medio del proceso secundario. El principio de la realidad consiste en impedir -
la descarga de tensidn hasta el descubrimiento del objeto adecuado para la satisfaccién
de la necesidad; el proceso secundario, constituye el pensamiento realista, por su im-
termedio, el yo formula un plan para la satisfaccién de la necesidad al que ha de some
ter luego la prueba, con el objeto de determinar su utilidad.

SUPERYO: Es el representante interno de los valores tradicionales y normas socisles. -
Esta formado por dos subsistemas: conciencia moral, que es la que castiga al individuo
conduciéndolo a sentirse culpable; y el ideal del yo que el que lo premia llevéndolo a
sentirse ogulloso de 6l.

CALVIN S. HALL et. all. Las Grapdes Teorigs de la Personalidad, 2a. Ed. méxico. £d. --
pafdos. 1988. (C. 1970). pp. 13-17.
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Las relaciones entre estas instancias intrapsiquicas son de
importancia en 1a determinacién de la conducta porque a menudo los
deseos instintivos y 1las demandas del ello estan en conflicto con el
superyo o con las del mundo externo. La solucidén apropiada del yo en
estas situaciones se considera fundamental para el ajuste de la perso-

nalidad.

Estas instancias bésicas de la personalidad pueden sufrir un
deterioro durante su evolucién en las fases que propone Freud "Oral,
Anal, Falica, y Genital"”. (5) Que se caracterizan por el modo predomi-

nante del individuo para alcanzar el placer libidinal.

F1 desarrollo de esas fases en forma desviada, o algin deterioro
en el proceso de evolucién, pueden dar como resultado una personalidad
en la cual el "YO, el Ello y el Superyo" se disocian y no se encuentren
en un medio de concordancia. Por lo tanto el individuo no es capaz

de controlar el ambiente para adaptarse activamente a el" (6), porque

(5) FASE ORAL: Durante el primer sfio de vida la principal fuente de placer que deriva es_
la boca, en el acto de comer oue implica la estimslacién téctil de labios y cavi-
dad oral.

FASE ANAL: Una vez dirigido el alimento y el residuo se acumula en 18 porcifn  termi-
nal del intestino y es descargado por el reflejo cuando la presion queejerce so-
bre el esfinter enal alcanza determinado nivel de expulsifn de las heces, alimi-
ne la fuente de incomodidad y produce la mayor fuente de estimulacién placentera.

FASE FALICA: Tanto los sentimientos sexuales como los agresivos, asociados con el fum
cionamiento de los 6rganos genitales, ocupan e) centro de este periodo del desa-
rrollo de la personalldad.

FASE GENITAL: las catexias de los periodos pregenitales son de carhcter marcisista. -
El individuo se satisface con elecclones objetales, como el amar 3 otros por mo-
tivos altruistas, aparecen las primecas manifestacionss de la atraccidn sexual,_
1a socializacidn, las actividades del grupo, proyectos vacacionales, el matrimo-
nio y la formacién de la familia.

CALYIN 5. HALLY GARDNER LINDZEY, Las grandas tearias de la Emmnlidad. 22 ed. México

Ed. Paldos. 1988. (c. 1970) pp. 50-53.

(6) COLEMAN JAMES. C. M}ﬂgﬁﬁ 2a. ed. Mbxlico, edit., Paides 1977 (c. 1985) p. 52.
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se percibe a si mismo y al mundo en forma equivocada al carecer de
sentimientos de control, de confianza, autonomia e iniciativa que son

indispensables en el comportamiento.

Por lo que el menor infractor (conjuntando una definicién psicolé-
gica y legal, que es la adecuada a nuestros fines), es aquel sujeto
menor de 18 afios que ha infrinjido las leyes penales a los reglamentos
de policia y buen gobierno, y manifiesta una personalidad escasamente
integrada. Personalidad que se traduce en comportamientos amenazantes
para el bienestar soclal y moral del propio chico y la comunidad que

le rodea.

Sin embargo, nos parece importante preguntarnos: i{porqué la perso-
nalidad del menmor infractor esta escasamente integrada?. A este respecto
podemos hacer un planteamiento inicial de que las causas de esto son
miltiples y estan relacionadas entre si, podemos hablar por ejemplo

de causas socioecondmicas, familiares e individuales.

Entre las causas socioecondémicas se encuentra la pobreza, 1la
emigracién de la poblacién rural a la ciudad, la estabilidad de la
comunidad, la falta de trabajo que posibilite condiciones de vida digna,
los bajos salarios, la violencia que generan los medios de comunica-

cibn, etc.

La pobreza es sin duda alguna, un factor que favorece la delincuen-

cia juvenil, porque las carencias de recursos elementales para subsistir
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empuja a los jévenes de cometer delitos. Los menores pertenecen en

su mayoria a familias numerosas, localizada en habitaciones pobres,
~

son hijos de padres de pocas aspiraciones y dificultad de comunicacidn

verbal entre ellos, asi como un minimo de oportunidades a acudir a

actividades recreativas, culturales y deportivas.

Los padres agobiados por la pobreza se ven obligados a descuidar
1a educacidén de sus hijos. El nifo tiene que salir a la calle para
econtrar compafiia, cuando los padres llegar al hogar cansados de trabajar
no estd en disposicién de procurar al nifio la debida atencidn y afecto,
tienen que negar a Sus hijos casi todos los juguetes que se exhiben
en los aparadores y 1las diversiones a que los nifios mds acomodados

estan acostumbrados.

3 Pero si la pobreza genera delincuencia, la emigracion del campo
a la cijudad (ver grafica 1), 1la acentfta, ya que aunque tiene el
propbsito de mejorar los niveles de vida, esto no se logra sino que
muchas veces, la empeora de quienes salen de su lugar de origen. Esto
ocasiona ademAs de las dificultades econbmicas, problemas en el ambito
familiar, ya que provoca la ruptura de grupos, parientes, amigos,
tradiciones, costumbres y normas de conducta que los nifios ¥y adultos

1o resienten y lo expresan en conducta destructiva.

Esta poblacibén migrante, regularmente de escasos Trecursos al llegar
a la ciudad se instala en lugares carentes de servicios publicos;

improvisando sus viviendas y creando asentamientos humanos que en
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nuestro lenguaje comin se les denomina: zonas de tugurios, viviendas
improvisadas, paracaidistas, ciudades perdidas, etc. Mads también los
recursos de las ciudades resultan insuficientes para dar a sus nuevos
miembros seguridad, servicios de educacidén y trabajo, lo que provoca
un conflicto de valores que se traducen en comportamiento marcadamente

antisocial.

Los nuevos pobladores ocupan ilegalmente una porcién de tierra.
Sus hijos se organizan para merodear o para encontrar en la pandilla
la organizacidon de la que carece la familia derivada de la pobreza.
De esta organizacién antisocial surgen actos de reto a la sociedad,
y agresibén continua a sus intereses y al orden social impuesto por

la ley.

“La estabilidad de la comunidad también juega un papel importante
en la generacién de la delincuencia juvenil, como lo sefiala Back, al
expresar que "...las comunidades con estabilidad social, poco movimiento
de poblacién y la clase de interaccién entre personas que representan
un sentimiento de pertenencia a la comunidad tiene poca delincuen-
cia..." (7). Por el contrario, el indice de delincuencia serid alta
si la comunidad se encuentra desorganizada y los residentes carecen
de un sentimiento de la camaderia comunitaria (compafierismo, comunica-
cién, ayuda mutua, etc.) independientemente de su posicién econdmica,

este sentimiento de pertenencia a la comunidad ejerce una fuerte

(7) BARKWIN, HARRY. Desarrollo Psicolbégico: Normal y Patolégico, ed. México Intersmerica-

na, 1974. p. 516.



14

influencia en la determinacién de la delincuencia.

Las influencias de la comunidad juegan un importante papel en
el desarrollo de la personalidad del menor infractor. Del mismo modo
que la desintegracién familiar y su falta de unidad son elementos muy
importantes, pues privan al individuo en crecimiento del sentimiento

de seguridad, asi también de la comunidad.

:

: También la falta de trabajo y los bajos salarios, son causas de
1a delincuencia, porque cuando el joven no obtiene los suficientes
ingresos para cubrir sus necesidades esenciales, como son sustento
para cubrir sus necesidades esenciales, de casa y Ygstido, utiliza
como medio para satisfacer sus necesidades el robo/ Las condiciones
de ciertos trabajos no son las adecuadas, por ejeﬁplo, la exposicibn
a ciertas substancias toxicas y los 1lamados trabajos nocturnos (canti-
nas u otros: tragafuegos, lava-parabrisas, etc) propician que el joven

cometa actos delictivos.

Una causa méds que estimula la delincuencia son los medios de
comunicacidén: radio, televisib6n, prensa y cine, por el exceso de
violencia que presentan, el cual se convierte en un modelo de conducta
que los jovenes estan dispuestos a imitar, tanto por el deseo de llamar
la atencibén como por ser popular dentro del grupo al que pertenecen.
Los medios de comunicacién guian sobre todo a los menores a cometer
hechos ilicitos porque los rodean de atractivos en la prensa popular

y estimulan la agresividad hacia los demés.
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Los conflictos politico-sociales, tienen también una gran influen-
cia en el aumento de la criminalidad, porque producen un estado
constante de peligro, como son 1los conflictos sociales (golpes de
estado, revolucidn, etc.), hacinamiento de poblacién, promiscuidad
y porvenir inseguro, inconformidad en grupos por bajos salarios,

destruccién de viviendas.

La segunda causa de predisposicién de la delincuencia es un
ambiente familiar desfavorable; divorcio de los padres, desacuerdos
conyugales, 7falta de limites '0 poca claridad sobre ellos, ausencia
de uno o de los dos progenitores y bajo nivel cultural de los padres.
Es decir, el cuidado de los hijos no se limita a las necesidades

fisicas, incluye también el cuidado afectivo durante todo su desarrollo.

En cuanto a la tercera causa que son los factores individuales,

es necesario remitirnos a la edad y sexo, a los factores constituciona-
les:; la capacidad fisica y mental del delincuente. Para ello algunos
estudios son muy ilustrativos Sheldon y Cluck de Boston, realizaron
en 1950 un estudio del cual dedujeron que los delincuentes inician

su actividad a temprana edad.

. Rich (1945) opnsidera que la nifiez es una preparacién para 1la
delincuencia y asegura que la conducta de una persona que estd crecien-—
do, es el resultado de numerosos factores que operan a través de la
vida de esa persona. Aunque ambos estudios se realizaron hace mas de
20 afios, consideramos que la situacién no ha cambiado mucho si nos

remitimos a algunos datos estadisticos obtenides por el Departamento
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del Desarrollo Integral de la Familia (DIF) del D.F. (1975-1987), en
ellos se reporta que el 90.372 de los menores infractores tienen
edades entre los 11 y 18 afios, de los cuales el 36.947 se encuentra

entre los 11 y 15 afios y el 547 entre los 16 y 18 aiios,

Al referirnos al sexo de los jovenes delincuentes, es predominante
el masculino; Roberto Tocavén (1978), considera que el 92.91%7 son
hombres y el 7.09% son mujeres. lo que se corrobora con el estudio
realizado en el Consejo Tutelar para Menores del D.F. (1987), en el
cual se puede observar que de los 100 menores, el 847 son del sexo

masculino y el 16% son del femenino (ver grafica 2).

En relacién a los factores psicolégicos (sentimientos de inferio-
ridad, inseguridad y agresividad) y la capacidad intelectual son entre
otros, causas de la delincuencia. "Desde el punto de vista psicolégico,
1a delincuencia puede ser causa de un sintoma de desequilibrio emocional

y profundamente arraigado". (8)

Los nifios no nacen delincuentes, se incrementa las posibilidades
de lo que sean si contraen costumbres delictuosas en su trato con los
delincuentes, o porque sus padres y maestros no 1los entienden y los
motivan suficientemente, ¢ bien, no se canaliza adecuadamente el tiempo
libre, por ejemplo, hay escasez de lugares deportivos en donde el nifio

pueda descargar su energia fisica.

(8) WALLIN J.E. E1 nifig deficiente #isico, mental y emocional, 2a. Ed. México, Editorial_
Paidos, 1960, p. 117. i
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Los diversos factores descritos y su interaccidén determinan carac-
teristicas comunes en los menores, Héctor Quiroga, por ejemplo, en
su libro Educacién Correctiva, menciona que "...en los menores infracto-
res estéd frecuentemente visible 1la agresibén, el impulsivismo, el
incumplimiento, el hidbito de 1la mentira, la inestabilidad, la huida
de los deberes, la incapacidad permanente de espera, el fécil desengafio.
En la conducta anterior, se puede encontrar desorden, inactividad
permanente y la inadaptacién a las costumbres de un determinado ambiente
social, se conserva falta de &animo para la vida, frialdad afectiva,
rencor, dureza, brutalidad en sus aptitudes..." (9). Por tanto, se
pueden encontrar constantes nifios hostiles, tristes, miedosos, retraidos
tercos, incapaces de descansar, irritables con las figuras que repre-
senten autoridad (padre, policias, maestros, etc.). Generalmente se
trata de nifios que no tengan amigos y pasen generalmente su vida

callados, y muestran desconfianza hacia las personas.

Asi mismo los menores que van a la escuela tienen en general,
mal aprovechamiento y no acostumbran a hacer tareas escolares, no les
es posible comunicarse con los maestros, pierden tiempo vagabundeando,
son apaticos, inquietos e impulsivos, no leen, ni estudian, casi todos
van atrasados en sus estudios, su escolaridad es irregular, por lo
que en ocasiones son sancionados o expulsados de la institucién educa-

tiva. La educacién que se les ha dado es escasa y deficiente, por no

(9) SOLIS QUIROGA, -ECTOR. Educacién Correctiva, 1a. ed. México, Porrva 1986, =. “9.
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proporcionar los padres los medios necesarios (libros, fitiles escolares,
etc.), asi como la motivacién y atencién, originado que el proceso
de ensefianza—aprendizaje sea deficiente. Tampoco les gusta hablar de
su padre o madre, pretenden separarse de la escuela para trabajar.
Y una vez en el trabajo son inestables, interpretan mal la ayuda que
les dan, faltan constantemente el respeto tanto a sus padres como a
sus jefes, son testarudos, pelean facilmente, son poco afectuosos con

sus familiares, por lo que llegan a alejarse de ellos.

Aunado a lo anterior, generalmente, los menores infractores son
indiferentes ante los problemas de los demas, por ejemplo, muy amenudo,
no expresan sentimientos favorables hacia quienes lo rodean, es decir,
no expresan simpatia, carifio, afecto. Esa indiferencia se debe a que
no estén acostumbrados a dar y recibir amor porque sus relaciones
afectivas primarias son muy pobres. Casi siempre, los menores infracto-
res proceden de familias poco organizadas y hasta desintegradas la
cual no les proporciona la suficiente atencibén, alimentacién, habita-
cién ni cuidado a su salud, estos menores al no intercambiar informacién
con sus padres no tienen la posibilidad de una buena relacién con ellos,
en ocasiones, dicha relacién podria ser adecuada gracias al tono
afectivo de la misma, pero cuando ésta no se da, el menor no aprende
a transmitir sus observaciones, pensamientos y sentimientos, lo que
provoca un desequilibrio que posteriormente le har& percibir el mundo

de acuerdo con sus necesidades insatisfechas.

Las caracteristicas de esos chicos explican su tendencia a conver-
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tirse en delincuentes, asi los delitos mas frecuentes de los menores
de nuestra investigacién son: el robo (70%), el contrabando (27),
lesiones calificadas (27), denuncia de hechos (4%), (que otra persona
presencia el hecho y lo denuncia a las autoridades), faltas a la moral,
(prostitucidn) (2%), homicidos (5%), dafios contra la salud, es decir
drogadicién (8%) y allanamiento de morada (1Z). Sin embargo algunos
menores son remitidos al Consejo Tutelar aln sin haber cometido delito
alguno por ejemplo, los incorregibles de conducta (4%) en donde el
comportamiento del chico es tan conflictivo, que los padres, no se
sienten capaces de educarlos y los remiten al Consejo, aparentemente

con el propbsito de corregir su conducta. (10)

(10) Los porcentajes se obtuvieron con base en los 100 casos estudiados e~ el lonsejo Tute
lar durante 1987-1988. (Ver grafica 3).
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CAPITULO II
FACTORES PSICOLOGICOS QUE INFLUYEN EN
LA DELINCUENCIA JUVENIL

Fn este apartado nos interesa abordar con més detalle la influencia
psicolégica y ambiental sobre el desarrollo de la personalidad de los
jbvenes pofque el comportamiento delictivo es el resultado de 1la
interaccién de experiencias agresivas, frustrantes o destructivas que

se dan durarite su vida.

—

Laé experiencias ambientales frustrantes contribuyen al desarrollo
de actitudes delictivas (roBo, lesiones, contrabando, etc.), que afectan
psicolégicameﬁte a los jdvenes, quienes presentan conductas tales como:
inadaptacién. tendencia a agruparse, agresividad, indiferencia afectiva

y egocentrismo.

Definimos la inadaptacién como "...la incapacidad de una persona
para enfrentarse con las exigencias del medio social fisico o para
satisfacer las necesidades normales de amistad ¥ relaciones socig=
les". (11) Esta incapacidad afecta las buenas relaciones entre el sujeto

y su medio, y se hace patente en dog tipos de inadaptacion, Roberto

(11) Diccionaric de Psicologia y Psicoanélisis, Vol. 3. Argentina, Paidos, 1977. p. 244.



Tocavén (1979) observa que estos dos tipos son: la adaptacidén dificil

y la adaptacién al grupo patalégico.|

Qf_gﬁqgtacién dificil se presenta cuando los problemas faTiliares
sociales desquician el equilibrio emocional de los menores. Desequili-
brio que se expresa en una "fijacién"” (12) vy en oposicién que lleva
coﬁsigb una expresién de rebeldia, la cual se manifiesta dentro y/o

fuera del ambiente familiar y, generalmente, es transferida al medio

escolar. ;

La adaptacién al grupo patoldgico cristaliza, frecuentemente,
a finales de los 12 afios cuando el menor se dirige esponténeamente
a algin grupo juvenil (pandilla, banda o cualquier grupo social delic-
tivo).

Los menores ingresan a los grupos per su necesidad de aceptacidn
y de reconocimiento social y adquieren dentro de él un sentimiequ
deECOBésiSn f una estructura organizada.,Son comandados por un lider
qué sé bfesenéérante el peligro de un enemigo comin, como otra pandilla,

la policia, etc.

En estos grupos existen nifios que por alguna disfuncidén fisica

por ejemplo, una pierna mAs corta que otra, buscan incorporarse al

(12) FIJACION: En la terminologia psicoanélitica de Freud es la detencion en un estadio (o
ral, anal o falico) después de haber superado-la edad correspondiente al mismo. La -
fijacidn en el estadio oral, por ejemplo, implica un comportamiento infantil, capri--
choso, tirdnico y que todo lo quieve para si.

DICCIONARIO La Psicolngia Moderna, Yol A-Z, 3a. Ed. Bilbao, Ediciones mensa jero, 1879, -
p. 197,
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grupo como un medio para obtener confianza en si mismo o para olvidar
su imposibilidad. El (')senti;};él_l_i:qudé:-i_;l,fv-?g;i»g;idga por sus diferencias
fisicas con personas "normales" puede impulsar la ambicibn, que segiin
Adler (1927) es fuerza impulsora, que como la 1libido de Freud va a
determinar el desarrollo del nifio. La reaccién ante su inferioridad
fisica norma su actitud frente al ambiente, la cual puede ser de dominio
o sumisidn. La tendencia al dominio generalmente da lugar a la agresivi-
dad, al sadismo o actitudes delictivas y el sentimiento puede originar

"apatia", o actitudes de compafierismo o cooperacién.,

Asi pues,\la adaptaciénvgqgiaqugAg depender_tanto.de. las. condicio
nes del ambiente (medio familiar-social), como de las tensiones persona-

les que, en circunstancias desfavorables, conducen al individuo a los

caminos de la delincuencia. .

El menor inadaptado ingresa espontédneamente al grupe juvenil,
que casi siempre se constituye por muchachos que viven en el mismo
barrio. Esta tendencia a agruparse es muy comin en estos adolescentes
que no hayan en su hogar un ambiente propicio o adecuado a sus anhelos
(hogar armonioso, "familia integrada", etc. (13). Como consecuencia, in-

gresan a una agrupacidn de jovenes de su edad en busca de experiencias

(13) FAMILIA INTEGRADA: Grupo social constituldo por el merido, la esposa y los hijos naci
dos del matrimonlo, aunque es concebible que otros parientes encuentren su luger cer-
ca de esta., La familia integrada es universal y se caracteriza por sus cuatro funcio-
nes: sexual, econfmica, reproductiva y educativa.

SAUCEDA G. JUAN MANUAL. Revista Médica del IMSS, Mméxico, 1984, p. 32.
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para obtener seguridad y confianza en si mismo, o bien para satisfacer
sus complejos de inferiorided, uma vez que forma parte de un grupo
se impone sobre los miembros de su propio grupo, y desarrollan expe-
riencias colectivas que pueden convertirse en practicas delictivas

(robo, lesiones, etc.).

iLos jbvenes inadaptados a las exjgencias |y realidades de la
sociedad contempordnea (obediencia, estudio, respeto, etc.), viven
—— - - —

un profundqﬂggggg:“pnrmlos”xalorgaJt:adieiona;es-y—unwodiouavle-au:n:i:

dad (paternal-social). Ademés, confortan un estatus de inseguridad
debido al rechazo social y, encuentran en el grupo a través de acciones
violentas, reafirmacién de su sentimiento de dominio y pertenencia

al grupo, tan necesario para su equilibrio afectivo emocional.

Dentro de estos grupos llamados inadaptados encontramos distintas

formas de asociacibn:

A) La pendilla no estd particularmente organizada para fines delicti-
vos, pero son visibles o latentes en las actitudes rebeldes o
antisociales. Este suele ser un grupo organizadc en donde la
realidad, las categorias (lider, seguidores), el reconocimiento

de cualidades y la obediencia desempeiian un papel importante.

B) Grupo o pandills mAs o menos organizada cuyos intereses se compor-

tan juntos como delincuenté y su aficidén a la pandilla es temporal.

C) Grupos o pandillas de nivel universitario o vacacional, que surgen

91822
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en momentos politicos determinados, al parecer sin planes preconce-
bidos o ein dirigentes pero causan defios a la propiedad ajena

o determinadas personas o instituciones.

La motivacidén que favorece a los grupos a cometer actos antisocia-
1es se debe a tres mecanismos "... la seduccién mégica, la organizacion

de los medios y el cédigo de grupo". (14)

En la seduccién mdgica el individuo siente satisfaccidén al cometer
la falta que &1 desea realizar sin existir ningin sentimiento de culpa,
porque no cometié directamente el delito. En 1la organizacién de los
medios, el jefe prepara los mecanismos y los medios para cometer el
delito, asi suprime la espera y cualquier posibilidad de andlisis ¥y
razonamiento que pueda existir en los miembros del grupo. En el cbdigo
de érupo, la lealtad que el inadaptado siente hacia su grupo va a
satisfacer las exigencias "morales" (pertenencia, fidelided, obediencia,
etc.), ¥y ya en paz consigo mismo sin ninglin sentimiento de culpa puede

dedicarse a la realizacién de actos antisociales.

es otra manifestacidén que presentan los..menores

en su mayoria, al cometer hechos antisociales y es la primers manifesta-

cién de frustracién social que sufre el menor. |

(14) TOCAVEN, ROBERTO. Elementos de Criminologfa Infanto-Juvenil, 2a. Ed. méxico, Edicol._
1978. p. 48.
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La agresividad se define como "...una conducta hostil que se
manifiesta en agresiones verbales o de hecho... <:§obre las personas

y las cosas ;> ". (15) .

L§‘£22992§§>gg;q§iy§ se pgsa en sentimiento de angustia.)deseos
de poseer objetos materiales de otros. El nifio que la éiﬁfgéé busca,
mediante ella, autopreservarse y lograr la aprobacibén de sus compaieros
porque se convierte em un medio para probar su valor ante é1 mismo
y los demas. Por lo tanto a través de la agresién logra la atencidn
y aproebacibén de los demds y trata de demostrar independencia y valor,
pero, debido a que no rinde de acuerdo a sus cualidades no tiene éxito,

solamente causa caos a su alrededor y provoca actitudes de rechazo

hacia é1.

Fl adolescente que se aproxima a la madurez aprende a controlar
sus acciones, sin embargo, cuando la agresividad continda més allé
de la pubertad se considera al sujeto como "inmaduro" e "inadaptado".
La autoagresién es destruccidén contra si mismo y se manifiesta en el
autocastigo, en 1la incitacidén al ataque de los demis  hacia é1, en
accidentes provocados y en depresidn, esta tltima se expresa por
constante infelicidad del menor quien se muestra apatico, indiferente,
aburrido y angustiado. Tales sensaciones 1o conducen a la "indiferencia
afectiva", la cual carece de emotividad hacia las personas y los objetos

que lo rodean en su entorno social.

(15) DICCIONARIO DE PSICGLOGIA, 1a. ed. México, Edipsa, 1981. p. 15.
& . -p Agregado Nuestro.
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Roberto Tocavén (1979) distingue a la afectividad por su direccidn
y grado. La direccién de la indiferencia afectiva puede ser egocéntrica
cuando hay un total desinterés hacia las demds personas, fuera de é1.
Asi al no tener sentimientos afectivos con otras personas, no le
importa el dafio que le pueda ocasionar. El grado de afectividad se
refiere a la intensidad de 1la indiferencia afectiva, 1la cual 1llega
a ser patoldgica cuando la alteracién produce en el sujeto un goce

por el dolor ajeno.

Esta afectividad del menor nada mAs hacia su propia persona lo
lleva al egocentrismo, al que entendemos como "...una disposicién del
espiritu de un sujeto centrado sobre si mismo e incapaz de ponerse
en lugar &e los otros. Es lo caracteristico de la mentalidad del nifio;
confunde ain lo que emana de su personalidad, sino t. zbifnuna fuente
de molestia para quienes 1o rodean. El egoismo (exceso de atencidn
atribuida al Yo, amor a si mismo), y el autismo (repliego sobre si

mismo) son una exageracién del egocentrismo". (16)

Dentro de esta conducta podemos considerar el egocentrismo intelec—
tual, afectivo y social. El intelectual se refiere a que el menor sdlo
admite sus propios juicios ¥ enfoques sin puntos de vista ajenos Yy
trata de imponer sus propias ideas sobre los demas. En el afectivo,

el menor acapara el carifio y 1a atencién de quienes lo rodean. Y por

(16) DICCIONARIO, La Psicologia Moderna, 3a. ed. Bilbao. Ediciones Mensajero 1879, p. 170.
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filtimo, el egocentrismo social se -considera cuando el wmenor intenta
desarrollar un papel central en el acto delictivo, para ello, justifica
su conducta ante si mismo y, consecuentemente, devalila tanto las
acciones de los demds, como los valores (autoridad, obediencia, etc.)
que rigen la sociedad en la que vive. Su conducta no le inhibe y, por

lo tanto, puede reincidir, facilmente en el delito.

Ahora bien, esas .conductas se ponen de manifiesto en los distintos
procesos psiquicos que propician el delito; procesos que segin Warner
Wolff (1950) son protectores, inhibitorios, emocionales, mentales y

de juicio.

Los procesos protectores se dan cuando el niflo que ha sido sobre-
protegido en su infancia, consecuentemente, se niega a crecer, a
enfrentarse a responsabilidades y obligaciones. Los motivos de tal
actitud son el temor inconsciente a asumir responsabilidades y la
necegidad de retrasar su desarrollo psiquico y de conservar las caracte-

risticas de su infancia.

Los procesos inhibitorios comprenden todos los factores que provo-
can la resistencia hacia la obediencia de 1la autoridad paterna, por
el temor al castigo o cualquier circunstancia de agresidn que siente
el nifio (maltrato fisico y verbal). Los padres que castigan al nifo
llegar a ser el simbolo de una sociedad hostil e indiferente contra

la cual el nifio dirigird, en algin momento de su vida, su agresividad.
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Posteriormente, se rebelard contra su familia de la cual puede
ser impulsado a huir y obligado a ganarse la vida para sobrevivir.
En estas circunstancias, puede tomar el camino del delito que empieza
con cometer desde pequeflas faltas hasta crimenes graves. En tales
circunstancias abandona sus estudios, no se atiende & ninguna regla
social, se muestra encantado con su libertad y realiza sus impulsos
y deseos sin que exista nada que lo restrinja. lLa desconfianza e
indiferencia de sus padres puede llevarlo a realizar actos delictivos,

como una forma de llamar la atencidn de su familia hacia é1.

Los procesos emocionales estdn especialmente ligado al instinto
sexual, de cuyas caracteristicas es la curiosidad sexual frustrada
del nifio debido a qué muchos padres no contestan a las preguntas gque
les hacen los hijos acerca de la sexualidad o contestas falcedades.
A esta curiosidad sexual no satisfecha se agrega su instinto sexual,
el cual puede crearle la compulsién de observar actividades sexuales
y llevarlo a inmiscuirse en la vida sexual de los demés. Las actividades
sexuales prohibidas como exhibicionismo, homosexualidad y prostitucidn
son formas en que se evidencia la inadaptaci6én de los nifios los cuales
le producen vergﬁenza, culpabilidad y angustia. Tales emociones pueden
encontrar alivio en actos agresivos porque el miedo a que los descubran
realizando actividades sexuales "prohibidas”, le puede llevar a cometer
actos antisociales. En el exhibicionismo, por ejemplo, se obtiene
satisfaccion sexual, al mostrar sus Organos sexuales a personas del

sexo opuesto, frecuentemente a nifios "ingenuos".
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Por otro lado, la homosexualidad puede derivarse del "narcisismo"
que es la fijacidén del sujeto a su propia imagen corporal, es decir,
amor a si mismo que puede ser remplazado por 1la atraccién sexual de
personas del mismo sexo, el compaiiero responderd a rasgos que el homo-
sexual desea tener. Freud distingue tres tipos de homosexualidad "...el
invertido absoluto, para el que el objeto sexual debe ser siempre de
su mismo sexo, mientras le es indiferente o rechaza al opuesto; el
invertido anfigeno que siente atraccién por ambos sexos y el ocasional
que encuentra satisfaccién en un ser de su mismo sexo cuando no puede

conseguir el opuesto...” (17)

En lo que se refiere a los factores de la personalidad que conducen
a la prostitucidn, estos suelen desarrollarse por los siguientes motivos
como un "hogar desintegrado" (18) fundamentamente insatisfactorio en
el cual se vive la falta de amor paterno y de seguridad a la vez que
se impone una disciplina excesiva, o por el contrario, son hogares
donde existe una exagerada libertad y una deliberada intencibén de ganar
dinero facilmente. Otro motivo hacia la prostitucién puede ser: por
fuertes deseos de éxito. y atractivo sexual entre los hombres, asociados
por inmadurez emocional; por una rebelibén corntra la autoridad paterna
y por ultimo 1la frustracién sexual con la pareja puede empujar a la

mujer como resentimiento y medio de escape.

(17) WERNER WOLFF. Introduccidn a la Psicopatologla, Ba. ed. México, F.C.E. p. 18.
(18) HOGAR DESINTEGRADO: Se refiere a la desunién de los miembros de la familia debido a -

la separacifin de los padres. Los problemas se presentan cuando los hijos de le pareja
resiente ests separacifin que se manifiesta con sentimientos ambiguos de los hijos ha-
cia sus progenitores. E1l problema se agrava cuando tales sentimientos na son respeta-
dos por sus padres, 0 cuando los divorciantes no consiguen ponerse de acuerdo en asun
tos tales como custodia de sus hijos, el manto de la pensién alimenticia, etc.
SAUCEDA G. MANUEL. Revista Médica del IMSS, México 1984. pp. 23-24.
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Entre los procesos emocionales y mentales se encuentra una relacién
de fantasias, agresion y dominio. Un importamte factor de los procesos
mentales frustrados es el aburrimiento inferido, el tiempo libre que
tienen los jévenes por la falta de ocupacién en la escuela o en algin
trabajo fomenta la ociosidad y la inquietud lo que, unido a su natural
deseos de dominio, excitacién y aventuras; va a llevar a muchos jbvenes
a realizar actividades delictivas. Estas actividades pueden convertirse
en un medio de atraer la admiracibén de los demas al imitar a criminales

que en los medios de comunicacién aparecen como idolos.

Los procesos de juicio estdn en relacién con los conceptos de
"moralidad"” (19) que tiene el joven delincuente, moralidad que es
resuttado de 1la contradiccién entre los valores aceptados por la
sociedad (no matar, no robar, no abusar del débil y respetar la autori-
dad y las leyes, etc.) y entre su medio circundante (barrio, pandilla,
etc.). Por eso, en los juicios del joven delincuente es caracteristico
el culto a la fuerza fisica, el desdén por la ley y el orden, el gusto
por diversiones, el uso de un lenguaje diferente al aceptado y el

desagrado por la escuela.

(19) MORAL: Se refiere a los diversos papeles que ven personpificando les individuos de la_
sociedad, son otros tantos productos de la forma en que psth organizada, es decir, de
la dinhmica con que opera, del proceso de aprendizaje gue realizan los grupos. (En --
otras palsbras, el desarrollo de 1a conducta humana depende de que la persona adguie-
ra la capacidad de desempeliar un repartorio de papeles socisles provestos pracisamen-
te por esa sociedad en cuyo seno vive). Hay una gran variedad de papeies ajustados @
la ley, y otros muchos gue contravienen a 1a ley vigente (homosexualidad, crimen...).
CIBBONS G. Delincuentes Juveniles y Criminales, 3a. ed. México. Ed. Fondo de Cultura
Econbmica, 1984, (c. 1965), p. 68.
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CAPITULO III
SITUACION FAMILIAR DEL MENOR INFRACTOR

En este apartado nos interesa hacer evidente 1la importancia
de la funcibn social de la familia del menor infractor por que el hogar
es la influencia mis temprana en la formacién del nifio, de ella
depende en gran medida, el desarrollo de la personalidad. En esta
parte del documento presentamos brevemente, informacién sobre la
organizacién y funcién de la familia; asi como los problemas y los
tipos de familia, més frecueﬁtes en los menores infractores. Por
otro lado, analizaremos las condiciones sociecondémicas en las que,
generalmente, vivien los menores infractores, cuyo comdn denominador
es la pobreza, la insalubridad, etc. Su importancia reside en que
lesionan y entorpecen el desarrollo de la vida de los nifios y contri-

buyen a que estos presenten conductas delictivas.
(- La familia se considera como una institucién educadora y formadora

de los seres humanos en el seno de la cual el nifio, recibe sus primeras

enseflanzas valiosas para la formacidn de su personalidad. Por lo tanto,

Hay que hacer la aclaracién que las afirmaciones que se hacen en este capitulo no -
Pueden generalizarse, ya que solamente corresponden al &mbito familiar-social de -
una muestra de 100 nifos de 10 a 17 afios, que ingresaron al Consejo Tutelar para Me
nores Infractores del D.F. en el periodo 1987-1988 (Ver gr&fica 4)
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se ve a la familia como "la unidad bésica de desarrollo y experiencia,

de realizacién y fracasos y también de enfermedad y salud..." (20)

”/B;Sde tiempos muy remotos se considera a la familia como una unidad
cultural, econdémica y solidaria. Cultural porque brinda preceptos
morales (obediencia, respeto a la autoridad, etc) y econdmica, por el
trabajo del padre o de sus integrantes, y solidaria porque todos los

miembros se prestan ayuda entre si.

~TFn un principio fue una institucibn matriarcal, donde la madre era
1a autoridad y la responsable de todos sus miembros. Sin embargo, el
desarrollo de 1la agricultura como principal medio de subsistencia,
convirtié al padre en jefe de familia por ser &1, quien tenia que
trabajar para solventar los gastos econdmicos de hogar. Asi se estable-
ci6 la sociedad patriarcal que ocasioné que, en algunos grupos apare-

ciera la poligamia (hombre con muchas esposas).

( Lta familia se considera como "...la mis tradicional dentro de las
instituciones humanas coparticipe de un proceso de evolucidn social"(21)
Sus integrantes son, por definicién seres bioldégica y socialmente

dinadmicos que tienen un devenir y, por tanto, no constituyen un conjunto

(20) TOCAVEN, Roberto. Menores Infractores. 2a. ed. México. Edicol. 1976. p. 32

(21) GUTIERREZ, Dulanto. La familia: medlo propiciados o inhibido en el desarrollo humeno
México. Médicas del Hospital Infrantil de Méxica. p. 57.




de elementos estdticos e inanimados.

Ademis de las dificultades por las que pudiera atravesar la familia
(miseria, desintegraciém, apatia, etc.), sus aciertos y errores tienen
un peso preponderante en el crecimiento v desarrollo de los nifios y los
jovenes. Es muy dificil sustituirla, porque la familia no esta agignada,
unicamente, por el matrimonio sino que la familia es toda la agrupacidm
en donde el individuo asiste para sentirse querido y comprendido, y por
encontrar apoyo para realizarse y crecer. En este sentido el ser humano
puede pertenecer a varias familias al mismo tiempo (escuela, trabajo y

grupo social, etc.).

Asi Dulanto Gutiérrez hace ver que la famjlia tiene éxito como
institucibén, porque comprende una sociedad donde interactuan valores
esencialmente humanos (como amor, comprensidén, unidén, etc.). Este
autor considera que las relaciones familiares tienen ciertos fines

sociales hacia sus miembros, que son los siguientes:

- Proveer de alimentos, abrigos y otras necesidades materiales que

tiene la vida, asi como la proteccidn ante los peligros externos.

N Mantener la unidén social que es la matriz de los efectos de las
relaciones familiares.

- Educar sexualmente para el cambio y maduracién fisica, asi como
para futuras relaciones sexuales que establezcan.

- Ejercitar a los hijos para integrarse en papeles sociales y aceptar

responsabilidad social. -
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- Fomentar el aprendizaje y la creatividad o iniciativa individual

de los miembros de la faemilia.

Fn este sentido, la familia es considerada por Ackerman como una
unidad ideal, en donde el nifio adquiere una serie de vivencias,
experiencias, fracasos o triunfos que le van a servir para el desarrollo

de su personalidad.

FEstas son las caracteristicas que debiera tener una familia ideal,
sin embargo las familias de los menores infractores - entrevistas en
el Consejo Tutelar - en su gran mayoria distan de ser familias ideales.
Las madres de los menores infractores son quienes, frecuentemente y en
los hechos enfrenta la educacién de los hijos y quienes les proporcionan
condiciones de sobrevivencia, sin embargo, es el padre quien presenta

1a "autoridad".

Por las funciones que cumple la madre, ésta se considera como uno
de los primeros factores decisivos en el desarrollo emocional ¥ social
del nifio. El padre, por su parte, también juega un papel importante en
la generacién de estimulos comstructivos vy emocionales que proporcionan

seguridad en el menor.

El infante para sentirse protegido, requiere del control paterno
sin el cual se siente abandonado o inseguro. Es obvio entonces, que la

crianza optima del nifio implica un minimo de satisfaccién de necesidades
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bhsicas, algunas frustraciones inevitables (como el regafo cuando hace
alguna travesura, negarle alguns coss, etc) y un tipo apropiado de
control social ejercido a través de la autoridad del progenitor hasta
conducirlo a la etapa de la "adolescencia". (22). Ahora bien, la madre
es considerada por los menores, como la base que sostiene el hogar
econdmica o afectivamente, esto es asi porque los menores durante sus
primeros afios se desarrollan principalmente a su lado. La madre es quien

1o cuida, lo protege y le brinda objetos materiales (juguetes, ropa).

Al crecer estos chicos, se enfrentan a una ausencia de disciplina
y atencidn de su hogar, ya que aunque el padre este presente, frecuen-
temente este no se preocupa de ello. Asi estos nifios se unen en grupos
(en ocasiones pandillas), en donde buscan la identificacién masculina,
a través de acciones antisociales que prueban que son fuertes, valientes

duros y agresivos.

A las mujeres, "...se les educa en el sentido de la virtud, de la
absoluta represidn sexual, de la fidelidad, de la paciencia, abnega-
cidn..." (23). Esta es una de las razones por las que en México, la

(22) ADOLESCENCIA: Edad que sucede @ la nifiez y que transcurre desde Gue aparecen los --
primeros indicies de la putiertad hasta el completo desarrollo del cuerpo. En la mu-
jer va de los 12 hasta los 17 aflos, en sl varén entre los 14 y 20. El adolescente -
toma conciencia de su propio yo, se sients como una individualidad que difiere de -
los otros. Es la edad de una necesidad enorme de amor, comprensibn, amistad y de un
exagerado sentimiento de 1a propia dignidad, de las agrupaciones juveniles., £l de--
seo de independencia y autodeterminacifn es otro de los rasgos de esta edad.
DICCIONARIO ENCICLOPEDICO DUILLET. 1 Vol. A, 18. reimpresitn, México. Ed. Curbre, -
1987 (c. 1985) p. 70.

(23) RODRIGUEZ, M. Luls. Criminalidad del menor. 2a. ed. México. Porrda 1987. c. 90.

S e e —
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delincuencia-femenina es la més baja que la masculina (lo que se corro-
bora con nuestra investigaciéon en el Consejo Tutelar en donde 84 %

son varones y el 16% son mujeres como lo muestra la grafica 2).

Aln en los hogares, donde estan todos los integrantes que conforman
la familia (padres-hijos), existen problemas, es decir no existe una
familia ideal. Ya que una de las caracteristicas del ser humano es
cambiar de un estado de Animo a otro. Por lo tanto, an en la familia
que no presenta trastornos graves de conducta (divorcio, alcoholismo,
drogadiccidn, etc) y donde la pareja no esta en constante lucha, existen
sentimientos negativos y de insatisfaccién de un miembro respecto a

otro.

Cuando en esta familia se presentan dificultades, cada miembro
acepta un papel para hacerle frente a éstas, y a pesar de que conoce
las debilidades del otro miembro, no las utiliza para ¢aﬁarlos. ya
que existe comunicacién y efectividad entre padres e hijos para hacerle

frente a las dificultades.

Mis en las familias de los menores infractores el panorama es
diferente, ya de los 100 nifios internados en el Consejo Tutelar que
entrevistamos, en el 60 % (ver grafica 5) existe agresividad entre
ellos mismos, lo que va a ocasionar un estado de tensibén que aumenta pro

gresivamente hasta terminar en rifias. Esto ocurre porque no existe la su

ficiente comunicacidén y afectividad entre ellos, que les permita
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hacerle frente a cualquier problema que se le presenta.

Los conflictos (falta de comprensién, escases monetaria, falta de
comunicacidén, etc.), que causan depresién e incertidumbre entre los
integrantes de la familia, tienen como consecuencia pleitos continuos,
1o cual origina trastornos en el comportamiento de 0% miembros de la
familia como alcoholismo de los padres en un 38 % (grafica 6),

drogadicifén de los hijos en un 50% (ver gréafica 7).

Fl 90% de las familias a que nos referimos estan desintegradas (ver
grafica 5), tienen una escasa comunicaciébn por la diversidad de
actividades que realizan cada uno de los miembros de acuerdo a sus
intereses propios (diversién, trabajo, etc.). Los padres no les prestan
atencién a sus hijos por sus ocupaciones, como consecuencia los nifios
y jovenes perciben indiferencia, de sus padres y hermanos por lo que
prefieren no compartir sus inquietudes y conflictos (sexuales, reli-
giosos, exitenicales y educacionales, etec) con ellos, sino los confian
a personas ajenas que, en muchas ocasiones, no tienen la informacién

para orientarlos adecuadamente.

Tal situacién familiar es desfavorable y se convierte en un
ambiente hostil para el menor que propicia su agresién, Con el afan de
corregirlo, la familia lo rechaza y lo castiga actitud que es contra-
producente porque la agresiéon se agudiza hasta llegar al grado de que
el menor abandona su hogar (el 22 % de los menores de la investigacién

actuaron en esa forma, ver grafica 6), porque su ausencia contribuiria
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a disminuir los conflictos familiares.

En algunos casos se observo que los propios padres obligan a sus
hijos a ingresar al Consejo Tutelar (ver grafica 3) bajo el supuesto de
que ahi podrian corregir su conducta sin embargo, dada las condiciones
hostiles que prevalecen en esa institucién los menores que ain no son

delincuentes, sino solo rebeldes aprenden a robar, mentir, etc.

Algunos menores infractores son productos no deseados, de
embarazos no deseados, imprevistos de uniones efimeras, etc. Esta es a
la vez, otra causa de su falta de afecto y hasta del rechazo de sus
padres, situacién que se agrava si el padre o la madre contraen nuévas
nupcias, porque, en ocasiones, se produce un rechazo reciproco entre el
hijo y el nuevo conyuge. Por ejemplo el 22 Z de los casos analizados -
tienen padrastros, (ver grafica 5), lo cual los coloca en una situacibn
atn mas dificil en la que el nific no tiene a quien recurrir para
resolver sus problemas, ni se sienten integrados al nuevo hogar. Como

resultado, el nific va "

...de casn en casa, tratado como una pelota sin
que sepa a quien recurrir, ni a que casa pertenece...”" (24). Asi se
desarrollan en los nifios sentimientos de angustia, y a veces, de odio

hacia sus propios padres.

(24) BOSSARD Y BALL. Sociologia del Desarrollo Infantil. 3a. ed. Madrid. Aguilar, 1969.
p. 45,
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Estos hogares desechos por nuevas uniones de los padres traen

consecuencias graves para los hijos que provocan luchas por su custodia
4 : .

y control, asl como competencias entre los padres por ganarse su afecto.

Ademds, se les utiliza como un instrumento de odio y rencor hacia la

madre o viceversa. Esto causa a los hijos conflictos internos, ya que

sus lazos emocionales con los progenitores no les permite eligir a uno

de ellos, como frecuentemente, es demandado por sus padres.

Aunado a ello se da otra dificil situacibén para el menor, porque
cuando ingresa a un nuevo hogar como hijastro debe adaptarse a personas
y normas que le son desconocidas, a las cuales no siempre se ajusta
facilmente. En tales circunstancias tiende a compararse con los hijos
de otra familia que aparentemente vienen en armonia. La comparacidn,
entre su nuevo hogar y esos hogares hacen que surjan en é1 sentimien-

tos de inseguridad, compasidén de si mismo, desilucidén y resentimiento.

Por ejemplo, de ello es el caso de Maribel (25), quien es la cuarta
de cinco hermanos del primer matrimonio de la madre. Proviene de un
niicleo familiar incompleto, debido al fallecimiento del padre, percibe
a la figura materna como pasiva, la cual le ha brindado los medios mas

que necesarios durante su desarrollo. Maribel vivencia un nicleo

(25) Los nombres de los menores que utilizamos en este trabajo no son reales, porque pre
tende el anonimato. -



familiar inseguro y hostil por la presencia de su padrastro, quien es
alcohdlico desde hace cuatro afios, autoritario y agresivo tanto fisica
como verbalmente. Ello la obligo a abandonar su hogar en varias ocasiones
para irse con sus amigos a la calle. Ingiere alcohol, y en ocasiones,
fuma marihuana. Asi se le ha generado una pobre capacidad de juicio y
resentimiento hacia su familia, Maribel compara a su familia con la de
una tia que vive con su esposo e hijos, ¥y desea vivir con toda su
familia, pero sus hermanos tampoco viven con su madre por los conflictos
familiares. Ella misma le pidié a su tia la llevara al Consejo Tutelar
para que le realizaran estudios y vieran los problemas emocionales y

psicoldgicos que tiene.

Los malos tratos fisicos y verbales por parte de la madrastra o el
padrastro o los propios padres traen como consecuencia que, el menor
pierda el respeto y la confianza en la autoridad paterna y al formar una
familia es casi seguro que repetira su historia de violencia, pero ahora

como padre o madre.

A partir de las entrevistas realizadas a los menores se manifiesta
que el control que la figura paterna tiene sobre sus hijos es muy débil
o completamente nulo. Ademds la relacién entre padres e hijos no esta
delimitada claramente, como consecuencia, la figura paterna que tiene -
sobre los hijos es muy débil o completamente nulo, Ademds la relacién
entre padres e hijos no esta delimitada claramente, como consecuencia,

la figura masculina es poco estable y le proporciona al menor una
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"socializacién" (26) ¢ las normas de conducta inadecuadas, tanto asi

>

que esa falta de normas lleva al menor a facilmente delinquir.

En el caso que exista el abandono paterno la experiencia es aln mas
dolorosa y crea un resentimiento al menor que generalmente, se expresa
como rechazo hacia el padre, o bien con actitudes agresivas hacia los
representantes de la autoridad (maestros, policias, patrones, etc.). Tal
abandono también conlleva a una falta de disciplina que aunada a una
organizacién matriarcal débil contribuye a desarrollar la autonomia
prematura definida por Fidel de la Garza como una situacidén en la que
"...el nifio actia y atiende a -sus problemas y carencias desde la

temprana edad..." (27).

Algunas investigaciones (1971) evidencian que la familia afecta
profundamente en su personalidad. Por ejemplo Kenny y Porsue Lemura,
planten que "...se ha demostrado que cuando hay una gran infelicidad
entre los padres aumenta la posibilidad de que los nifios cometan actos
delictuosos, que los nifios creados en hogares felices son menos delin-

cuentes de los que proceden de hogares infelices'". (28)

(26) SOCIALIZACION: Integracidn social del nifio durante su desarrollo, con la que procu-
ran los medios comunicativos del lenguaje y serie de conocimientos, y se le guia pa
ra la adquisicién de reglas de vida, esquemas de espacio y tiempo, creencias e ide-
as conformes con el medio social en que se educa. Pierron Hernry Psicologfa 2a. ed.
Argentina. Ed. Kepeluz, 1974, 430. p.

(27) DE LA GARZA, Fidel. La cultura del menor infractor. 2a. ed. México, Trillas, 1973,
p. 18.

(28) KENNEY y Popsue. Lemura. Justicia para el comportamiento, 2a. ed. México, Trillas,_
1971. p. 14.
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El mismo autor ®eiiala "...aparentemente la discordia matrimonial
tiende a exponer al nifioc a influencias delictivas, tal vez debido a un
franco rechazo o descuido, o porque se mina el respeto a los padres, y

por lo tanto, la fuerza de la autoridad". (29)

Esta misma investigacién (1971), resalta situaciones familiares que
1levan hacia la delincuencia, ", ..ya que cualquiera que sea la organiza-
cién familiar, los contactos entre sus miembros o su relacidén con la
comunidad, 1la disminucidén de autoridad familiar, tanto moral como
emocional en la vida del adolescente, aumenta tambien la probabilidad

de 1a delincuencia". (30)

Es decir, en tanto la familia es un medio propiciador de 1la
delincuencia, es necesario remitirnos a autores que dan cuenta de los
diferentes tipos de familias, Buentello (1974) y Tocavén (1977), por
ejemplo, presentan una clasificacién de los diversos tipos de familias,
los cuales comparten algunas caracteristicas. En este sentido no podemos

afirmar que cada familia se puede tipificar de una sola manera.

En la familia invertida, por ejemplo la madre es la autoridad en
el hogar, toma todas las decisiones (alimentacibn, educacién, vestido,

seguridad, proteccidén, etc.) y deja al esposo sin ninguna responsa—

(29) Ibidem. 18 p.
(30) Ibid. 15 p.
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bilidad sobre la familia, lo critica constantemente.

Por su parte, el padre considera que su papel ante los nifios es
secundario, como consecuencia, las actividades que realiza se separan
cada vez mis de la vida familiar, lo que contribuye a que la responsa-
bilidad recaiga sobre la esposa unicamente.

L//’Lgrfgmilia §9§;g§;§pa39dgggl‘se caracteriza porque los padres viven
ocupados en sus actividades labores para acrecentar sus bienes materia-
les. Frecuentemente, dejan solos a sus hijos o al cuidado de personas
que no siempre tienen interés en su desarrollo emocional, de tal manera

que no prestan atencién a las necesidades afectivas de su desarrollo.

Educan a sus hijos en colegios privados y caros que no siempre son
los mejores y consideran que al estudiar en ellos cumplen con sus
obligaciones, desatendiendose a si de sus hijos en otros aspectos tan

importantes o mis que la escuela.

2 La familia que se muestra iqﬁ}fg;gnte a su entorno es la familia
desordenada, la cual se encuentra ocupada, en la mayoria de las veces,
por compromisos sociales. Los padres son jugadores v la relacidén entre
ellos no es armoniosa, cada miembro se ocupa de sus propias actividades
labores 7y diversiones sin compartirlas entre ellos. La familia
sobretrabajadora y desordenada son similares porque aunque poseen
recursos econdmicos, se muestran indiferentes a la educacién de sus

hijos.
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_~~" Al contrario de estos tipos de familia, existe la familia ignoran-
_ES,la que carece de recursos econdmicos y sus estudios son muy limita-
dos. Esta llena de prejuicios, considera al hombre como simbolo de
fuerza, poder v autoridad, mientras la mujer es considerada pasiva,
sumisa, obediente a la autoridad masculina, etc., que trasmiten los
padres a sus hijos. En esta familia se encuentran ubicados los menores
infractores que llegan al Consejo Tutelar, por ejemplo, de los doscien-
tos padres de los menores entrevistados, 50 son analfabetas y 98 no

terminaron sus estudios de primaria (ver grafica B).

{~Otra fa@};ia es la insegura pues los valores (amor, comprensién,
etc.) y los roles padres-hijos se encuentran difusos y desintegrados,
es decir en el padre el interés por el bienestar y proteccion familiar
no le importa, le es indiferente imponer su autoridad. Como consecuencia
los hijos se comportan también en forma indiferente y apatica a lo que
sucede en el seno familiar. La desintegracién que hay en los valores
y roles, se dan también en la familia inadaptada, la cual se caracteriza
por ser tradicional v oponerse a todo lo que representa cambio en la
estructura familiar (padre autoritario, madre callada y sufrida, etc.),

establecidas en la familia.

Esta oposicién a todo cambio en la familia, ocasiona que tanto la
madre como los hijos sean sumisos y pasivos, aunque en ocasiones, estos
se rebelan frente a la autoridad paterna. Sin embargo, la mayoria de las

veces al nifio se le dificulta establecer relaciones interpersonales
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cuando el padre esta presente, lo que da lugar a que las relaciones que

establezca sean a escondidas de é1.

- Estos problemas de relacidn es una caracteristica también de 1la
familia cuyo bienestar econbdmico es 6ptimo. En ella se sobreproteje a
los hijos y se les crea tal inseguridad y dependencia de los padres, que
son incapaces de enfrentarse a la vida por si mismo. Al contrario de
esta familia; en la familia sobreexplotadora se le enfrenta a los hijos
a la vida en forma prematura; se les obliga a salir a la calle a buscar
medios para el sgostenimiento.de los vicios de los padres. Asi le queda
el camino del subempleo (limpia vidrios, tragafuegos, payasos calleje-

ros, limosneros, etc.) o el de las actividades antisociales que van

desde el robo y la prostitucidén hasta el crimen.

Aunado a todo ello, las agresiones fisicas y verbales que reciben
los menores y la falta de comprensién, y carifio puede abrirles otro
camino, el de la drogadiccidén y/o del alcoholismo, ya que ellos ven una
via de escape a su realidad. Los padres por su parte, también son
alcohblicos y/o drogadictos y ademés pueden tener una o varias familias,

-—

razén por la cual se desinteresan de ellos.

Un #ltima familia dentro de las clasificaciones de Buentello y

Tocavén es la familia patolégica, en donde los miembros sufren de
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"neurosis" (31) y como tratan a sus hijos con tal violencia y brutali-

dad, que generan relaciones familiares inestables y promiscuas.

Sin embargo, la conducta delictiva del menor no estd determinada
solamente por la familia, ya que ésta no es una célula aislada del resto
de la sociedad. La familia se inserta en una trama de relaciones
sociales tales como: barrios, escuela, iglesias, etc. que también
determinan las caracteristicas psicosociales de los menores. Aunque
todos los espacios son importantes hay uno mds relevante que otros

cuando se trata de los menores infractores, los barrios es uno de ellos.

El barrio es considerado como "...cada una de las partes en que
se dividen las poblaciones grandes o sus distritos. En casi todas las
grandes ciudades existen uno o varios barrios; en ellos las casas son
construcciones con instalaciones sanitarias insuficientes, no hay
zonas de recreo, las calles son estrechas y sucias, no hay servicios
piblicos suficientes (luz, agua, drenaje, escuelas, vigilancia,

hospitales, etc.). (32)

Ahora bien el problema de los menores infractores segiin Jaime

Funes (1984) se ubica en dos tipos de barrios: barrios asociales en pro-

(31) NEUROSIS: Afectacion psicogena cuyo sintomas son la expresidén simbélica de un con--
flicto psiquico que tiene sus ralces en la historia infantil del sujeto y constitu-
yen compromisos entre el deseo y la defensa., La expresion del concepto de neurosis
ha variado, actualmente el término, cuando se utiliza solo, tiende a reservarse d;
aquellas formas clinicas que pueden relacionarse con la neurosis obsesiva, la histe
ria y la neurosis fébica. B
DICCIONARIO DE PSICOANALISIS. La Planche Jean. Barcelona Labor, 1933. 335 p.

(32) Eggglﬂggglﬂ ENCICLOPEDISTA SALVAT. Salvat Universal, Tomo 4. Espafa. Ed. Salvat, --
5 p.
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cesos de asentamiento y las zonas de degradacién ciudadana y urbanis-

tica.

Los barrios asociales en proceso de asentamiento, son los grandes
barrios periféricos que estidn en proceso de formacibén, sus viviendas
se encuentran en semiconstruccién, y la pobreza, la desocupacibn, asi
como la aglomeracién urbanistica - que es el espacio cotidiano -
parece convertirse en denotador de la agresividad causada por la
asfixia econdmica y social. En estos barrios no existen espacios
libres (campos deportivos y de recreacién que cuenten con jardines,
4dreas verdes, canchas deportivas, etc.), no hay suficientes servicios
urbanos (hospitales, escuelas, bibliotecas, mercados, drenajes, etc.).
Junto a las casas permanecen extensiones de tierra sin construir,

1"

barrancos, edificios abandonados. Todo ello acrecenta "...la sensacibn

de una sociedad inacabada y mal hecha ..." (33).

Estos barrios son espacios muy importantes al menos para los -
adolescentes, que viven en ellos, ya que estos edificios abandonados
y estos barrancos constituyen sus refugios, convirtiéndolos en =zonas
para su esparcimiento., Tales zonas sustituyen la funcién de 1la
vivienda porque éstas son demasiado estrechas y los muebles reducen

afin mds el espacio y, por lo tanto en ellas no hay privacidad, se

(33) FUNES Jaime. La nueva delincuencia infantil y juvenil, 1a. ed. Barcelona. Paidos --
1984, p. 26.
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respira un ambiente de desorden y suciedad. Para evadirlo tanto
jévenes como adultos, pasan la mayor parte del tiempo en la calle la
cual sustituye las funciones de 1la vivienda y el hogar. De esta manera
la calle se convierte en el primer agente socializador de conductas

delictivas.

El otro tipo de barric se refiere a las zonas de degradacién
ciudadana y urbanistica, donde se padece el fenbmeno de la destruccibn
urbanistica y de las estructuras. El fendmeno de destruccibén urbanis-
tica, se refiere a la emigracion de los grupos familiares que pro-
piciaban en alguna medida la estabilidad del barrio,nucvos grupos que

lleguen a é1, pero no se integran socialmente.

En tanto los habitantes del barrio no cuentan con servicios
piblicos necesarios, como ellos carecen de recursos econbmicos, que
les sirvan para el mantenimiento de las estructuras que tengan (es
decir casas, edificios, parques, si los hay, etc.); dichas van pasando

por un proceso de destruccidn.

La poblacién en estos dos tipos de barrios es semejante en cuanto
a las condiciones socio-econdmicas y culturales de los grupos que la
integran. Tanto la cultura como el trabajo remunerado corresponde a
modos y calidad de vida diferentes, como son los obreros, el emigrante

rural, el desempleado, etc.
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El espacio de sus viviendas es reducido, en donde habitan numerosas
familias, conviven con borrachos, prostitutas, rateros, etc. La vida
de los menores en esta situacién se brna dificil, tanto porque los
roles familiares no se encuentran bien definidos, asi comc los valores
(obediencia, respeto) estan confusos, por lo que presentan problemas

en el proceso de socializacidn.

Hay periodos de desocupacidn, bajos salarios, diversidad de ocupa-
ciones no calificadas, ausencia de ahorro, escases cronica de dinero,
empeiio de prendas personales, prestamos que casi nunca llegan a pagar,
usan ropa y muebles de segunda mano, sus condiciones labores conjuntado
con el trabajo doméstico impiden a los padres dedicar tiempo a sus
hijos, asi come reducen sus energias para mantener la disciplina y
brindar afecto necesario, ademas que el nfimero de hijos por familia

rebasa sus posibilidades econdmicas para vivir dignamente.

Asl el menor se ve enfrentado a un medio hostil vy dificil, en
el que se le obliga a ganarse la vida en cualquier forma, ya sea en
actividades tales como limpia parabrisas, limosneros, vendedores de
chicles, etc. (en los chicos entrevistados en el Consejo Tutelar el
40 % de ellos se dedican a alguna de estas actividades, ver grafica
9), o de otros modos ilicitos, que van desde el pequefio hurto hasta

un robo de grandes dimensiones.
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CAPITULO IV
LA ESCUELA Y EL MENOR INFRACTOR

En este capitulo nos interesa hacer evidente la relacibén que se
establece entre el menor inf;*actor y la escuela, asi como entre éste,
sus compafieros y maestros. También abordaremos las principales causas
de su abandono escolar, las reacciones del profesor ante el comportam-—
miento del menor, algunos de los vicios frecuentes de los menores -
(alcoholismo y drogadiccidn) y por Gltimo la importancia del Psicélogo

escolar para la rehabilitacidon del menor.’

Antes de analizar la situacién escolar del menor es necesario
definir algunos conceptos que consideramos fundamentales como son los

siguientes: educacibn, escuela y rendimiento escolar.

Existen diversés conceptos sobre educacidén, que no consideramos
pertiente analizar porque no es nuestro problema central. Recuperamos
la concepcién de E. Kris (1945) quien sefiala que: ", ..la palabra
educacién debe emplearse en un sentido amplio, que todas las medidas
émpleadas por los adultos especialistas o no, profesores o padres, pa

ra influir en un sentido deseable sobre la forme de conducta del nifio
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que crece..." (34)

La educacién es un proceso del cual las nuevas generaciones (nifios
y jovenes) por medio de su programa educativo se apropian de conocimien-
tos cientificos, formas de lenguaje, costumbres, experiencias estéticas,

destrezas, técnicas y normas de vida de una comunidad.

La escuela, después de la familia, es considerada como el segundo
grupo social en donde se inicia el nifio en nuevas experiencias sociales.
Por ejemplo, ahi aprende a convivir con sus compafieros, a saludar,
respetar a los demds, compartir e inventar juegos con sus propias
reglas, etc. En la escuela también se instruye al nifio en nuvos conoci
mientos (leer, escribir, matematicas, etc..), que le servirén para

su mejor desenvolvimiento en la sociedad.

\ Fn cuanto al rendimiento escolar, entendemos como el estado de

_conocimientos o la capacidad de un alumno, referido a determinados

contenidos en relacién con los objetivos del curso correspondiente

~

en el que se encuentre inscrito.}

\ Cuando un profesor comenta que el rendimiento de un alumno es

bueno, quiere decir, que éste ha alcanzado los objetivos educativos

(34) LEBOVICI Serge y Saule Michel. El conocimiento del nific a través del Psicoandlisis.
México, Ed. Fondo de Cultura Econbmica. 1986. (c. 1970) 312 p.
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fijados para su edad asi como las ensefianzas que el profesor le imparte

en el Ambito escolar.

De la misma manera, se puede decir que un profesor obtiene un
rendimiento escolar, si un alto porcentaje de los alumnos que tiene

a su cargo logran superar los niveles establecidos en el curso que

impa/rﬁ.

Por lo tanto, entendemos como bajo rendimiento escolar cuando
un alumno no consigue los conocimientos suficientes para cubrir los
objetivos del curso escolar en el que se encuentra; razén porlla cual
el maestro se ve en la necesidad de poner una baja calificacién. La
gituacién escolar de los menores que ingresan al Consejo Tutelar es

irregular, ya que de un total de 100 menores 8 son_analfabetas, 58

cursaron la primaria, o tienen estudios incompletos de secundaria
y dos la terminaron, por Gltimo respecto a preparatoria solo 2 cuentan

con estudios incompletos a este nivel (ver grafica 8).

. La baja escolaridad y el abandono de sus estudios se debe en alguna
medida a las miltiples dificualtades ecohbmicas, sociales y familia-
res que enfrentan estos chicos, los cuales trastornan no solo sus

condiciones de vida, sino también su _afectividad..-y-—-reperedten

sengiblemente en el aprovechamiento escolar.’

Por otro lado los padres se oponen a que sus hijos asistan a la
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escuela porque temen que no aprovechen el esfuerzo que realizan para

\

su educacién. En el caso de la mujer se le impide su asistenciaa la

escuela a muy temprana edad. En muchas ocasiones este dilema es resuelto

buscando trabajo.

Fxisten diversas causas de abandono escolar (ver gréafica 10),
que van desde: métodos y condiciones pedagbgicas de la escuela,
inestabilidad y desintegracién familiar, desempleo del padre, crisis
familiares (alcoholismo, drogadiccidn) dificultades en el aprendizaje,

la emigracién, el bajo aprovechamiento escolar.

Fn cuanto a los métodos y condiciones pedagbégicas de la escuela
son deficientes, porque no se cuenta con las instalaciones adecuadas,
como laboratorios para realizar las practicas, salones, etc.., ya que
si existieran el aprendizaje seria mAs completo, con esto no queremos
decir que si no existen las instalaciones no se dé el aprendizaje.

Otra causa puede ser la inestabilidad y desintegracidén que exista
A v »

en el Apbito familiarj que trae como consecuencia un desinterés de

los padres en la educacibn de sus hijos.!

Los menores abandonan la escuela debido a frecuentes cambios de
domicilio de la familia, desempleo del padre, ausencia de alguna figura
paterna, dificultades en el aprendizaje, de reprobacidn, ademds de
otras limitaciones que les impide su desarrollo educativo y los aleja

de la escuela.



Al respecto, el caso de Luis es muy ilustrativo. Luis ocupa el
segundo lugar de seis hermanos, proviene de un nficleo familiar aparente-
mente integrado, percibe la figura paterna como agresiva y a la figure
materna pasiva, sin embargo, los censtantes cambiog de empleos de;
padre, provocaroh cambios frecuentes de residencia. Esto generd una
educacién irregular en el nifio porque se vié obligado a cursar tres
veces el segundo afio de primaria y dos veces el tercero, como consecuen-

cia decidid abandonar sus estudios.

[Estos nifios a los que 1lamamos menores infractores presentan. bajo
rendimiento escolar debido a los problemas de aprendizaje y conducta.
Por ejemplo de los 100 nmifios que entrevistamos, sblo el 10 Z no presenta
problemas de aprendizaje ni de conqucta, mientras que el 82 % tienen
problemas de aprendizaje (dificultades para leer, escribir, comprender
las materias basicas como: espafiol, matematicas, ciencias naturales,
ciencias sociales, etc.) y de conducta (agresividad, pleitos, dificul—
tades en sus relaciones interpersonales con maestros y alumnos, ver

grafica 11).

E;ente al bajo aprovechamiento escolar de los menores, los padres
en lugar de ayudarlos para superar esos problemas, los regafian y

comparan con otros nifios de su edad o con sus compaiieros, -ademas- de

agredirlos fisicamente,{

Por ejemplo el caso de Mariana, originaria del D.F., es la menor
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de dos hermanos, proviene de un nficleo familiar aparentemente integrado,
en el que existe la suficiente atencidén y comunicacién de los progeni-
tores para sus hijos. La hermana mayor siempre ha sido sobresaliente,
mientras que Mariana tiene un aprovechamiento que se manifiesta en

su constante reprobacion.

Frente a esto, los padres estan constantemente comparando a -
Mariana con su hermana mayor para ponerla de modelo a seguir.'La,ﬁglEQ
de atenc?ég‘y"afgsgp, asi como la constante comparacidén propicio que
abandonara su hogar en varias ocasiones. Ante esta situacidn sus padres
decidieron castigarla y la obligaron a ingresar al Consejo Tutelar,

calificéndola como incorregible de conducta.

El menor al sentirse rechazado por su femilia y la institucidn

escolar, se separa definitivamenteA de ella para buscar la compaiiia

y comprensién que ho halla ni en su casa ni en la escuela. De esta

maner;; Véé” inclinard a una xgiqh»/SOGial no. escolar, >busca compartir
con quienes se siente protegido y seguro, porque no lo censuran y esto
solo lo encuentra en un grupo de iguales, como es la banda. Una vez
integrado en su banda, empieza a manifestar con mayor fuerza su agresidn
hacia las instituciones familiares, escolares y hacia personas que
los representan, a través del robo y la violencia con personas o lugares

fisicos.

Los maestros, por su parte imponen medidas disciplinarias a través

9
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de las cuales pretenden correguirlas, medidas que no s8dlo no son

correctivas, sino que propician una mayor rebeldia de los menores.

Un ejemplo podria ser el caso de Sonia, quien ocupa el segundo
lugar de tres hermanos, proviene de un nticleo incompleto por el
fallecimiento del padre, ingresé al Consejo Tutelar acusada de asalto
e intento de homicidio. Tal situacién fue propiciada porque el maestro
le 1llamaba constantemente la atencidn (reprobacién y expulsién de
clases). Las 1llamadas de atencién fueron cada vez mis severas, asi
que Sonia en compaiiia de otros alumnos, decidieron jugarle una "broma"
al profesor, que se convirtié en un ataque fisico. Le poncharon las
1lantas de su coche y le rompieron los vidrios, pero al estar a punto
de retirarse llegd el profesor, les preguntd qué hacian ahi. Al verse
sorprendidos lo golpearon e hirieron en la mano con un cuchillo ¥y
huyeron. El maestro los denuncié ante el director, quien hizo del
problema un caso legal, consecuentemente Sonia es detenida por
autoridades judiciales, mientras que los otros compaiieros lograron
huir. A Sonia se le acusb de causar lesiones e intento de homicidio,

como resultado estd reclutada en el Consejo Tutelar.

Pn la mayoria de los casos estudiados en_la_investigacion, los
delitos fueron 1llevados a cabo por _miedo, -temor e _ignorancia. Pocas

veces fueron planeados o por el placer de enfrentarse al peligro.

Eduardo es otro ejemplo ilustrativo. Es miembro de una familia
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de provincia, formada por el padre, la madre y cinco hijos, el menor
es el cuarto de la familia. Sus progenitores le han brindado los medios
més que suficientes para que estudie, sin embargo el exceso de flexi-
bilidad ha propiciado que Eduardo no responda adecuadamente a las obli-

gaciones y responsabilidades que le corresponden.

Eduardo se muestra inseguro y facilmente influenciable del medio
que le rodea, con el deseo de experimentar nuevas cosas se traslada
hacia el D.F., pero en la terminal de autobuses un individuo se 1le
acerca y le ofrece dinero con la condicién de que lleve un pequefio
paquete a la Ciudad de México. Al llegar a la capital, la policia le
revisa su equipaje y encuentra el paquete con marihuana, por lo que

se le acusa de contrabando remitiéndose al Consejo Tutelar.

Otro es el caso de Vicente, miembro de una familia indigena de
Oaxaca, de escasos recursos econdmicos. Vicente ocupa el noveno lugar
de doce hermanos, por su situacién econdémica precaria, se vid obligado
a trabajar e interrumpir sus estudios de primaria. Se trasladb al D.F.

con la esperanza de encontrar un mejor porvenir para ayudar a su familia

Aqui se encuentra con un grupo de chicos que lo invita a fiestas,
en una de las cuales se enfrentaron a una banda. En el pleito alguien
disparé un arma y un muchacho muere, todos huyen pero llega la policia

y captura a Vicente, a quien acusan los de la fiesta de matar al chico,

sin ser el causante de la tragedia.
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Esta misma ignorancia se presta para que_ellos mal interpreten

la ayuda que se les brinda a través de las instituciones y las personas,
como €5 &l caso de Pedro quien fue acusado de robo y remitido al Consejo
Tutelar} Ahi se canalizd a la Escuela de Orientacidn para Varonmes,
donde recibié la ayuda y atencién de un profesor quien lo incorpord
a un taller, pero el menor le robé herramienta del taller y luego se

fugd en compaiiia de otros chicos, sin embargo lo volvieron a capturar

por robar y a remitirlo nuevamente al Consejo Tutelar.

En los menores de la investigacidén realizada en el Comsejo Tutelar
se encuentran desajustes psicolégicos (inseguridad, pobre capacidad
de juicio, agresividad, poca tolerancia a situaciones frustrantes,

(dificultades en la lectura y escritura, atencién

y concentracién disminuida, etc...).CEEEEEE§§ (dificultades para esta-
blecer relaciones interpersonales siendo superficiales, etc..), que
repercuten en la escuela con sus compaieros y maestros, asi como
también al querer realizar sus estudios académicos, porque como sus
estudios no han sido constantes, se ven interrumpidos y por lo tanto
no responden a las exigencias ni de la escuela ni del medio, esta
situacibn se convierte en una inconformidad con sus compafieros, maestros

y é1 mismo.

(.El ambiente escolar familiar e institucional (Consejo Tutelar)

es_ desfavorable impi los menores puedan transformar su§

actitudes delictivas—en —otras constructivas social e individual,




Pareceria que una vez llegado al Consejo Tutelar no existe posibi-
lidad alguna de salir de la delincuencia. Los maestros, por ejemplo,
califican al menor de distraido y rebelde, asi contribuyen a formentar

su agresividad inseguridad y timidez.

Estos chicos que luchan bajo el peso de un rendimiento escolar
inferior, se sienten mal porque socialmente se les califica como "...mal
dotados intelectual, econdémico y culturalmente en relacién con
los demds ..." (35). En este sentido, el profesor tiene un papel
importante en el proceso ensefianza-aprendizaje del menor, sin emba;go,
en ocasiones le es dificil atender al menor sobre todo si esta a cargo
de grupos numerosos o si se ve obligado a cumplir con un programa
escolar muy extenso. Entonces, no le queda tiempo para atender a los
alumnos resagados, lo que hace sentir en estos chicos que su esfuerzo
es initil. Esta actitud de derrota no les permite emprender ninguna

otra tarea, porque de antemano estan seguros de que fracasaréan.

Después de hablar del papel del maestro, es importante senalar
la influencia de las drogas y del alcohol como causa de que los menores
abandonen sus estudios, al no tener direccién y orientacién se inician

en estos habitos.

(35) HARRIS, Thomas.Yo estoy bien, Ty estas bien. 2a. ed. 3accelona. ED. 5rijalve. 1976.
(c. 1969) 273 p.
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Entre los menores que son adictos a los enervantes hay quienes
cometen un delito con el proposito de conseguir dinero para proveerse
de 1la droga, otros por ejemplo son remitidos al Consejo Tutelar por
estar bajo el efecto de las drogas, en nuestra investigacién el 87
estan en este caso (Ver graficas 3 y 7). El 50 % de los menores
remitidos han probado las drogas, al preguntirseles "iPor qué te
drogas?", responden lo siguiente: "porque me gusta...", "porque me

1a dieron a probar", "por curiosidad...", "porque me invitaron...",

“para ver que se siente...", "para sentir emocién...", "porque me siento
mis tranquilo...". La mayoria de los menores prueban los tdxicos por

curiosidad o por la influencia de sus amigos.

Las drogas ingeridas frecuentemente son inhalantes como: el
cemento, el thinner, el activo*, resistol y otros enervantes como las
pastillas y la marihuana, sin embargo predominan los inhalantes porque

4 .
son los mas economicos.

Quiroz (1973) menciona factores internos y externos que influyen
en la drogadiccidén y estos son: la presién de la vida moderna en las
grandes ciudades, imitacién y desidencia de sus padres, la aventura

de la experimentacidn, las experiencias misticas, la necesidad de amigos

* ACTIVO: Una combinacidn de resistol y thinner.
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{ntimos, el deseo de vencer temores..." (36)

La mayoria de los usuarios de una droga invitan a otros a probarla
hasta que aceptan por curiosidad o porque se sienten comprendidos y
ayudados por quienes los invitan, pero una vez involucrados en esta
dinamica les es dificil salir de ella. El1 menor drogadicto protesta
contra la sociedad que lo reprime, para ellos una forma de reprimirlos
es la critica o el rechazo de la gente hacia ellos cuando se reunen

«

con sus amigos en las esquinas, en los lotes baldios, etc... para

drogarse.

Por otro lado el Doctor Gamiochipi (1973) sefiala que los maestros
y padres pueden detectar si un chico es adicto en los "...cambios en
la asistencia de la escuela, <inasistencia constante a clases> ,en
la disciplina, en las calificaciones, en cambios de caracter, se les
nota ausentes, alterado, prefiere permanecer aislado, stbitas y desacos-—
tumbradas expresiones de mal humor, apariencia fisica descuidada,
actitudes furtivas en cuanto a las drogas y su posesidén, uso de
anteojos obscuros para esconder la dilatacién o contraccién de 1las
pupilas, uso constante de camisas de manga larga para ocultar las huella

que dejan las inyecciones, frecuentan a compafieros que abusan de las

(36) EgIRUZ CUARON, Alfonso. Causas y grado de adiccién. Médico Moderno. Febrero. 1973.
p.
<. . .*y Agregado Nuestro
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drogas, habito de pedir dinero prestado a sus compafieros para comprar
drogas, pequeiios robos en la escuela, en el hogar, encontrar a los
jévénes en lugares tales como bodegas, terrenos baldios para ingerir

drogas..." (37)

Las drogas afectan el rendimiento escolar, porque contribuyen
a disminuir la capacidad de atencidén y concentracién del drogadicto,
con lo que causa dificultades para leer y escribir, le es dificil

adaptarse a diferentes maestros por 1a diversidad de caracter de estos.

Su impulsividad, su falta de atencién y concentracién es visto
en el salén de clase como indisciplinario, porque el menor no obedece
las 6rdenes del maestro. En tanto la supuesta rebeldia es provocada
por la drogadiccién y esta no se resuelve con la aplicacién de castigos
(como la expulsién de clase, reprimiendas, etc...) Para contribuir
a solucionarlos se consideran como problemas emocionales que deben
ser tratados por especialistas o en instituciones, como con los Centros

de Integracién Juvenil.

En lo que se refiere al alcoholismo, el 48 7 de los menores
entrevistados lo han probado (ver grafica 7). Seglin Werner Wolff (1980)

menciona que "...el alcoholismo no se da por la herencia, pero suele

(37) GAMIOCHIPO, Luis A. Guia para reconocer los signos de drogadiccibn. Médico Maderno,
Febrero 1973. 88 p.
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desarrollarse a partir de factores que predisponen, formados en la
infancia y en la adolescencia, tales como hogares rotos, desavenencia
de los progenitores, frustraciones sexuales, desilusiones profesionales
(inseguridad social, dudas religiosas y conflictos entre los instintos
y los ideales), son frecuentemente factores que predisponen al alcoho-

lismo..." (38)

Por lo tanto, la drogadiccibén y el alcoholisme son también causas
del fracaso escolar ya que se percibe entre los menores una disminucidn
en sus funciones (memoria, atencibn, concentracién), una lentificacion
en su aprendizaje y capacidad para tomar decisiones. Hay un trastorno
gradual de la voluntad, la afectividad y se nota un constante cambio

de estado de 4nimo asi como un comportamiento agresivo.

Una vez descrita la influencia que tiene el alcoholismo y la droga
en el rendimiento escolar de los menores infractores, es necesario
sefialar que juega un papel importante, la escuela en estos conflictos

y como consecuencia el chico abandona sus estudios.

Tedesco (1981) enumera tres causas por las que la escuela influye
en este abandono escolar, las cuales son: condiciones materiales,

actitud del docente y metodologia.

(38) WERNER, Wolff. Introduccibn a la Psicopatologfa. 2a. ed. México. Ed. Fondo de Culty
ra Ecomdmica. 1980 (c. 1950) 90 p.
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En cuanto a las condiciones materiales, es evidente en los barrios
marginados, estas se encuentran deterioradas es decir, las escuelas
tienen bancas destruidas, vidrios rotos, salones sin iluminacidn, los
materiales son insuficientes, faltan gises, mapas, pizarrones,
laminas, etc.. Esto repercute de alguna manera en el proceso de
ensefianza aprendizaje, porque si existieran las instalaciones y materia-
les adecuados los maestros podrian planear sus actividades escolares,

para procurar despertar el interés y la motivacién de los alumnos.

Otro elemento mas importante que el anterior es la actitud del
docente y la formacién que éste recibe, segin Tedesco (1981), "...en
varias entrevistas realizadas con docentes de escuelas marginales -
se ha observado, que poseen los docentes una visién prejuiciosa del
barrio, visidén que incorpora los rasgos atribuidos por la sociedad
a la marginalidad, como son la violencia, ignorancia, desorganizacién
familiar, prostitucién y otras condiciones negativas..." (39). Esta
es una de las razones por las que algunos maestros sienten que su

esfuerzo, en la educacién de los menores infractores es poco redituable.

Como ejemplo tenemos a la profesora Maria, quien trabaja en una

escuela primaria ubicada en la Unidad Santa Fé, opina que la institucidn

(39) TEDESCO J.C. y Parra R. Marginalidad Urbana y Educacién Formal. México Unesco. 1981.
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no cuenta con material adecuado como moviliario y seguridad de los
alumnos, "ya que un dia llegé un grupo de chicos, que aventaron piedras
contra los vidrios del salén de clases, aunque afortunadamente no
hubo 1lesionados, la escuela no esta protegida de esas acciones"”.
Ademds afirma que "los alumnos presentan problemas familiares (desin-
tegracién familiar, econémica, etc..) y que los maestros pierden el
interés por motivarlos para que continuen sus estudios, porque la misma
problematica que padecen estos chicos los hace mostrarse indisciplinados
y rebeldes”.

Sobre la misma "

... en un estudio que se hizo con 300 maestros,
ellos mismos confiesan que no se encuentran académicamente, ni emo-
cionalmente preparados para ayudar a los nifios que padecen este tipo

de problemas..." (40). Esto produce rechazo contra los menores

infractores.

Tampoco los programas educativos, ni los materiales de apoyo para
el desarrollo del proceso enseflanza-aprendizaje les proporcionan
elementos al maestro para hacerle frente a los problemas que se le
presenta, cuando algunos de sus alumnos son menores gque tienen estas

caracteristicas (drogadiccién, conductas antisociales, etc...). Ante

(40) Del curso E1 maestro y las drogas. Impartido en la Ciudad de Victoria, Tamaulipas -
en Julio de 1964,
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esta situacién los maestros se enfrentan a "un no saber que hacer con

estos nifios".

En las escuelas primarias y secundarias, aunque existen programas
educativos, personal directivo, administrativo y docente, no se cuenta
con personal especializado (psicblogo, pedagogo. trabajador social,
etc.) que proporcione ayuda a los nifios que presentan estas conductas
antisociales, de hecho, no existen condiciones ecopémicas ni materiales

para dar asistencia a los menores infractores.

Es necesario, enfonces que la escuela cuente con un psicdlogo
educativo, porque dentro de sus funciones esti el propiciar el aprendi-
zaje, detectando los principales problemas del proceso educativo vy
formular programas, acordes con los recursos humanos, la realidad
socio-econdémica y cultural del menor. Su actividad 1la dirige tanto
hacia la "capacitacién para profesores y padres de familia, que le
permitan detectar y contribuir a solucionar los problemas de conducta
de los menores, asi como a formar programas prevgntivos que se desa-

rrollen en estos chicos.

Sin embargo, la funcién del psicélogo sblo es complementaria a
la del maestro, padres de familia y autoridades escolares, ya que estos
deben esforzarse por realizar programas integrales para despertar el

interés por la escuela y desarrollar las capacidades de los chicos.
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Desgraciadamente, esto no ha ocurrido con los menores infractores,
como lo desmuestra el hecho de que de los 100 nifios entrevistados,
el 56 % posee un "coeficiente intelectual” (41) medio y el 10 Z posee
un coeficiente superior al término medio (ver grafico 12), esto signi-
fica que sus capacidades intelectuales no han recibido ni la estimula-
cidén, ni la atencién suficiente para alcanzar un rendimiento escolar

optimo.

(41) COEFICIENTE DE INTELIGENCIA: C.I. Proporcién entre la inteligencia de un individuo
determinada de acuerdo con alguna medida mental y la inteligencia normal o media pg
ra su edad. Indice de inteligencia relativa que se obtiene dividlendo la edad men--
tal entre la cronolégica.

HOWARD C. Warren Diccionario de Psicologia. México £d. Fondo de Cultura Econdmica.
1977. 52. p. -
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CAPITULO V
ORGANIZACION E INVESTIGACION EN EL CONSEJO
TUTELAR PARA MENORES INFRACTORES DEL D.F.

En el presente trabajo, ya que analizamos al menor infractor y
su &mbito escolar, pasaremos en este capitulo a estudiar la funcibn,
organizacidén vy objeti;o del Consejo Tutelar para Menores Infractores
del D.F., asl como la exposicién de nuestra investigacién que llevamos
a cabo en dicha institucidn, durante el periodo agosto de 1987 a febrero

de 1988.

La funcién del Consejo Tutelar, segin los capitulos I y II de
la Ley Orgdnica que crea el Consejo Tutelar para Menores Infractorés

es: "promover la readaptacién social de los menores de 18 afios, mediante

el estudio de la personalidad, la aplicacién de medidas correctivas,
de proteccidn y vigilancia del tratamiento, cuando el menor infrinja
las leyes penales o los reglamentos de policia y buen gobierno o

manig;gsh&—otrz—{orm&—de~cnnduete—que“hﬁga“preeum;n,.una_iﬂsligiifﬁl~

a causar dafios a si mismo, a su familia o.a lasociedad" ., (42)

(42) Publicade en el Diario Oficial el 2 de Agosto de 1874.



69

El Consejo Tutelar para Menores Infractores estd organizado en

2
cuatro areas:

EL AREA JURISDICCIONAL Y DE GOBIERNO. Esta constituida por el Pleno
(que es el drgano supremo del Consejo, pues determina los lineamientos
de funcionamiento técnico vy administrativo), la presidencia, las dos
Salas y el cuerpo de promotores. En ellas se resuelven y dictaminan
los casos, asi como se delinean las disposiciones de orden interno

al Consejo.

El. AREA TECNICA. Estd constituida por la Clinica de la Conducta
y los departamentos Psicoldgico. , Médico, Pedagdgico, Social y de
identificacidén., Sus actividades se orientan a apoyar técnicamente a

la asistencia del menor y las resoluciones de los casos.

EL AREA ADMINISTRATIVA. Estd constituida por los departamentos
de personal, programacién y presupuestos y servicios generales. Sus
actividades se orientan a asistir administrativamente a las demés

areas del Consejo.

AREA DE ATENCION AL MENOR. Dependeran los Centros de Observacion
de Varones y de Mujeres, Centro de Recepcidén, la Unidad de Actividades
Formativas. La que vigilard que la atencién Psicolégica, Médica, Social
v Pedagbgica brindaga al menor, durante su estancia en el Consejo nc
se proporcione en una forma fragmentada y esporadica, sino que emane

de una visidn integral del tratamiento requerido.
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Al ingresar el menor a la institucién es llevado al Centro de
Recepcibén, en donde el Consejero instructor de turno tiene la obliga-
cidén de conocer la causa y escuchar al menor en presencia de su promotor

quien interviene en todo el procedimiento.

Asi se establecen las causas de ingreso y las circunstancias
personales del sujeto, con el propdsito de acreditar los hechos ¥y

conducta que se le atribuye al menor.

Con base en los elementos reunidos, el Consejero resuelve el
destino del menor, si este se queda en libertad incondicional, si es
entregado a sus familiares o a quienes los substituyan o si debe ser

integrado al Centro de Observacidn.

Este Centro tiene como objetivo realizar un estudio de la persona-
lidad del menor, a través de cuatro secciones técnicas auxiliares que

lo conforman, las cuales son:

a)(§eccibn Social: se encarga de estudiar y aportar datos sobre
las caracteristicas socioldgicas que rodean al menor y sobre los hechos

que lo condujeron a la irregularidad de la conducta.

b) %SFcibn Médicay proporciona la evaluacibén de la realidad fisica
del menor, asi como la atencidn oportuna y eficaz de cualquier enferme-

dad. Su importancia no estriba solamente en dictaminar las causas
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somato fisicas de la conducta criminal, sino también en proporcionar
un acercamiento a sus capacldades fisicas, tanto para explicar su

conducta como para planear su rehabilitacién.

c) (Seccién Pedagbgica. 'Precisa las caracteristicas educativas
del sujeto, nivel de conocimiento, aptitudes, intereses, limitaciones,
carencias e inclinaciones vocacionales que son la base para la direccib6n

readaptativa.

d) SSS??éﬂ Psicoldgica. Aporta el anélisis de cada menor, a fin
de proporcionar a los consejeros una visidén de la estructura psico-
légica, psiquidtrico y neurolbégica del menor, de tal manera que se
pueda conocer su desenvolvimiento conductual, su nivel intelectual,
asi como destacar y precisar en su caso, si tiene lesidn neurolégica

que influye o propicia 1la distorsibén de la conducta del menor.

En esta seccibén psicoldgica realizamos el servicio social, al
mismo tiempo que haciamos la revisién bibliografica del tema. Dicha
revisidén nos llevo a una serie de cuestionamientos como son: "iQué
es un menor infractor?, "{Cudles son las caracteristicas de su persona-
lidad?", "iCémo es su ambito familiar?", "iCémo es su dmbito social?",
"¢qué repercusiones tiene en su rendimiento escolar?”, estas preguntas
nos llevaron al planteamiento del problema, es decir "iQué factores
influyen en el rendimiento escolar de los menores infractores?". A

partir de ella nos planteamos la pregunta eje de nuestra investigacidn:



72

iQué influencia tiene el medio familiar-social en el rendimiento escolar
de los menores infractores?". Pregunta de la cual partimos para realizar

el presente trabajo.

Esta pregunta se fue reafirmando al estar en coptacte con los
menores imfractores, en la realizacidn del servicio social en el Consejo
Tutelar. En un primer momento consideramos que los menores infractores
eran personas agresivas, por lo que les temiamos. Mas esta actitud
fue cambiando conforme el contacto con ellos en el Consejo Tutelar

se fue haciendo mas estrecho.

La investigacidén se realizd en una institucién que se ocupa de
los menores infractores, denominada Consejo Tutelar para Menores Infrac-
tores del D.F., durante el periodo comprendido entre agosto de 1987

a febrero de 1988. [

Este estudio se desarrollo a partir de un trabajo con 100 menores
de un total de 130 adscritos al departamento de psicologia cuyas
edades fluctuan entre los 10 - 17 afos (Ver grafica 4). Ellos ingresaron

al Consejo por haber cometido alguna infraccién a la ley.

El trabajo con ellos consistié en la elaboracién de fichas de
trabajo documental y de resumen que nos sirvieron para encaminar el
trabajo de investigacién, ademds de la realizacién de entrevistas a

personal especializado que trabaja con menores infractores.
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\ Los instrumentos que se utilizaron fueron: la entrevista no es-—
i

<. tructurada y.Test Psicolégicos (Bender, Raven, Machover, HTP, Sacks,

)
<\ Familia, Animal).

En relacién a la entrevista hay que mencionar que es uno de los
procedimientos mis utilizados en la investigacién social, aunque como
técnica profesional se usa en otras 4reas: el psiquiatra, el psicotera-
peuta, el psicdlogo, el trabajador social, el médico, el sacerdote,
el periodista, etc. hacen empleo de ellas para sus diversos fines,
procurando de ordinario, algo mas que la recopilacibén de datos, puesto
que se utiliza también para informar, orientar, educar, motivar, etc.,

conforme al propdsito profesional que se persigue.

Existen diferentes formas de entrevistas, la que se utilizan en

este caso fue la entrevista no estructurada, \ggg, por

no es un cuestionario especifico que el entrevistado conteste. La

entrevista se basa en temas generales como el familiar, educativo,

laboral, social, sexual ¥ marital, de los que el entrevistado puede

hablar 1ibrement%;iyj

C\ﬂ}os temas generales que nuclean la.entrevista son los siguientes:

AREA FAMILIAR: Descripcién de los padres, ocupacibn, enfermedades,
ARSI —

lugar que ocupa en 1a familia, hermanos, roles que juega, competencias

con sus hermanos, posibles comparaciones con sus hermanos o familiares,

fricciones, alianzas, con quien se identifica en su nficleo familiar,
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presencia de divorcios, muerte, casamientos, actitudes entre 1los
miembros de su familia en cuanto al delito general, como se siente
el menor en el niicleo familiar (aceptado, rechazado, ignorado, querido,

etc.).

AREA EDg?ATIVA. Edad en que ingresa a la escuela, tipos de escuela
a ia‘que asistiéj clase de alumno que fue, dificultades de aprendizaje
y rendimiento (en alguna &rea o materia), descripcién de su mejor
compaifiero, de sus maestros, si hubo cambio dentro de la escuela, motivo

por el cual abandond sus estudios, aspectos vocacionales, metas

educativas, Gltimo grado escolar cursado, etc.

ARFA LABORAL. Edad en que empezd a trabajar, cambios de empleo,

adaptacién al mismo, éxitos y fracasos, ambiciones, aceptacidn de
figuras de autoridad laboral, jefes, compaileros, asistencia al empleo,
secuencia laboral, estabilidad en su trabajo, cambios y porqué, habili-
dades especiales, metas laborales, ahorro, en qué gasta sus ingresos,

. ). S
aportaciones econdmicas a la familia.

_ AREA SOCIAL. Relaciones interpersonales y politicas, sexo con
el que prefiéré relacionarse; constancia de amistades, es decir si
sus amistades son superficiales o profundas; seleccién de sus compafieros
grupo sociales a los qﬁe pertenece; actividades deportivas, civiles

y religiosas que realiza; dependencia de sus amistades; liderazgo en

su grupo; lectura que prefiere.
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AREA SEXUAL. Quién le proporcioné la primera informacidon sexual;
cg;;_;:;_ga;;}imera relacién sexual, a quéedad, como es su actitud
ante el sexo; si ha tenido relaciones heterosexuales v/o homosexuales,
disfunciones sexuales (impotencia, frigidez, ansiedad, enfermedades,
etc.), si sus inquietudes sexuales las platica con sus padres.

AREA MARITAL: Duracién de noviazgo, si es casado, soltero o
div;;éiado o vive en unién libre; edad en qué se caso, descripcidn
de su cohyuge; fidelidad a su pareja; como es su salud fisica; condi-
ciones en que se caso; planeacién de la familia; predileccién por alguno
de sus hijos; quién toma las desiciones en el hogar; muerte de su
conyuge o de élguno de sus hijos; divorcios que ha tenido, si prefiere

el matrimonio civil y religioso, sblo el civil o. las uniones libres.

!

& Para el desarrollo de nuestra investigacién, la entrevista no
estructurada nos permitio obtener datos relevantes y significativos
que aluden a la situacién social y econdmica del menor infractor, asi
también cuando el menor se mostraba renuente a proporcionar la informa-

., . . . .

cién requerida, le brindamos confianza y seguridad para que cooperara
durante la entrevista y se mostrara tranquilo vy confiado, ademds obser-

vamos los tonos de voz, reacciones, gestos, movimientos, etc. De esto

pudimos afiadir observaciones del menor en el informe psicolégiij;)

Sin embargo la relacién con los menores nc sblc rue por medio

de este tipo de entrevistas, sino también de la aplicacién de Test
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Psicolbgicos, los cuales se pueden definir como "una medida objetiva
y tipificada de upa mgestra de conducta" (43). Estos se clasifican

en dos Areas generales, de acuerdo a Livier.

La primera clasificacién abarca los test de aptitud, conocimiento
e inteligencia, los cualee miden rasgos del sujeto en relacidén a su
experiencia, grados de informacién, asi como aspectos de tipo escolar
y profesional. El test phs utilizado por nosotros es el de matrices
progresivas “Raven", que se presenta en forma de tableros y piezas
mbviles o. en forma de ilustraciones impresas en un cuadernillo; las
escalas que se utilizan en esta prueba miden las funciones perceptuales
y racionales, asi como niveles de madurez Yy determinan el coeficiente

intelectual de los sujetos.

La segunda clasificacién incluye los test de personalidad, Pichot
(1963), que comprenden las pruebas que estudian aspectos no intelectuales
de la personalidad, es decir, aspectos afectivos. Entre ellos utilizamos
los siguientes: frases incompletas "Sacks", que consiste en pedir al
sujeto que complete en forma esponténea frases cortas como "cuando
pienso en...". '"me enojo cuando...". las cuales rebelan actitudes

conflictivas del pensamiento  por medio de asociaciones es decir,

(43) LIVIER B. Olga. Curso de précticas de Tercer Nivel, México, Sistema Unico de Précti
cas, 1982. 223 p. N
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relacionan estas preguntas con dificultades emocionales de la personali-
dad del menor como podria ser la agresividad hacia los padres por parte

del menor, por recibir maltratos de ellos.

Test de Casa, Arbol y Persona (HTP), consiste en dibujar libremen-
te una casa, un arbol y una persona, los dibujos se interpretan como

proyectivos y proporcionan una estimacidn sobre la madurez del menor.

Test del Dibujo de una Familia, es proyectivo, grafico y esta
inspirado en los principios y métodos operativos del Test del dibujo
de 1a figura humana y es una variedad de Test de la casa, arbol y
persoﬁa. En este, se pide al examinado que dibuje una familia.Lla mayor
popularidad de este Test ha sido su aplicacidn con nifios. Los roles
familiares, competencias y rivalidad entre hermanos; posicién del sujeto
en el campo familiar; son examinados con las técnicas psicoandliticas,

en la identificacidn, proyeccidn, compensacibn y negacibn.

Test de dibujo de la historia de un animal, es proyectivo de la
personalidad que utiliza los principios y el método operativo del Test
del Dibujo de la Figura Humana. Se pide al sujeto que dibuje un animal
que é1 desee, después de dibﬁjarlo debe describir el tipo de animal

que dibujdé y contar una historia de é1.

Test de Machover, es proyectivo y se solicita al examinado que

dibuje una persona y después se le pide que dibuje otra del sexo
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opuesto. De acuerdo al tamafio de la figura se puede inferir el equili-
brio emocional y adaptacién del medio; 1la posicién de la figura nos
da indicios de sentimientos de superioridad, inferioridad, extroversién
o introversién en relacién a su medio: figura acorde a su sexo, es
decir la identificacién sexual del menor; el fondo, su necesidad de
apoyo; tipo de lineas, su nivel de energia y ambicién; omisiones del
cuerpo, expresidén de conflicto en esa regiébn (cabeza, nariz, boca,
ojos, cuellé, brazos, manos, dedos, piernas, pies, tronco, hombros,
cadera, cintura, ropa, etc.). Las generalidades del dibujo nos propor-

cionan datos sobre los trastornos de la personalidad.

Test de Bender, trata de descubrir 1la organizacidén del proceso
perceptivo. Se le presenta al sujeto una serie de dibujos sencillos
y se le pide que los copie en una hoja de papel; cada uno de ellos
representa um proceso perceptivo distinto; por ejemplo proximidad,

direccidn, agrupacién, claridad.

La informacién obtenida de la entrevista y de los Test Psicolégi-
cos, se integra en un estudio psicolégico de la personalidad del menor

que consta de los siguientes datos:

I. Ficha de Indentificacién: nombre, edad, escolaridad, ocupacién,
estado civil, No. de ingreso.
II. Motivo de ingreso.

III. Pruebas Aplicadas.
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Presentacién y actitud. En esta parte se hace un resumen para
describir 1a actitud del menor, durante la entrevista y la aplica-
cidén de los test psicolégicos, (confiado, cooperador, suspicaz,
interesado, amable, extrovertido, tranquilo, apatico, introvertido,
ansioso, manipulador, agresivo, accesible, etc.). También se des-
cribe su aspecto fisico (limpio, sucio, alineado, palido, débil,
etc.).

Diagndstico intelectual. De acuerdo al Test de Matrices Progresivas
"Raven", se define el coeficiente intelectual del menor segin

la siguiente escala (44):

Muy superior 120 - 130
Superior al término medio 110 - 119
Término Medio o Normal 90 - 110
Inferior al Término Medio 70 - 89
Retraso Mental Leve 50 - 69
Retraso Mental Moderado 35 - 49
Retraso Mental Grave 20 - 34

También se realiza una valoracién sobre su tipo de pensamiento
de acuerdo a la siguiente clasificacién: Pensamiento concreto,

funcional y abstracto. Se clasifica como pensamiento concreto

Escala estandari?ada en su estudio realizado por el Dr. Arturo Viguri Jefe del De--
partamento de Psicologia del Consejo Tutelar para menores Infractores del D.F. 1979).
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al sujeto que se limita a describir las situaciones que percibe
a su alrededor sin ir més alla (si, no, no se) y como Ffuncional
cuando el sujeto va mis allas de la descripcibén de las situaciones
que pasan a su alrededor y reflexiona porque pasan, pero sin hacer
planes para un futuro, eg decir, no planea un futuro lejano, sino
las acciones més cercanas (elabora ideas). Se clasifica como
pensamiento abastracto el que ademds de abarcar otros niveles
planea para el futuro, tiene un aprendizaje de las experiencias
pasadas y las pone en practica para evitar los percances sufridos
en situaciones anteriores es decir, tiene capacidad de sintetizar

y dar ejemplos.

El diagnéstico intelectual parte de la coherencia y congruencia
del lenguaje del menor; de su capacidad de atencidn, concentracién
y memoria; de su capacidad de andlisis, sintesis, anticipacidn

y planeacion.

En este apartado también se incluye sus capacidades intelectuales
y potencialidades para seguir sus estudios o capacitarse en un

oficio de tareas sencillas y rutinarias.

Sumario de Personalidad. En este apartado se describen los rasgos
de personalidad del menor que se destacan y gufan su conducta
y comportamiento en los A4mbitos: social, laboral, educativo vy
sexual. Por ejemplo se trata de indagar si sus relaciones inter-

personales son profundas, superficiales o escasas; si su identifi-
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cacién psicosexual es la adecuada, si establece relaciones
heterosexuales y/o homosexuales; si tiene capacidad de juicio,

si es egocentrico, inseguro o no.

VII. Dinémica de Personalidad. En este apartado se realaciona los rasgos
de personalidad que se observaron en el apartado anterior con
su historia familiar, social, educativa, laboral, sexual, asi

como la ingestién de bebidas alcoholicas y sustancias tbxicas.

Todo esto para explicar las posibles causas que llevan al menor
a cometer la infraccién y el grado de posibilidad de reincidencia

en el futuro.

VIII.Sugerencias. En este punto se dan algunas sugerencias para la
readaptacién del menor en su entorno familiar y social, bajo la
supervisién del Consejo Tutelar u otra institucién si necesita
o no terapia familiar; como motivarlo para que termine sus estudios
si los interrumpid; que tipo de capacitacién le permitiria ganarse
la vida; como integrarlo a actividades sociales, culturales y
deportivas; que informacibén requiere obtener en el &rea sexual;

que tipo de terapia necesita si es farmacodependiente o alcohdlico.

A continuacibn presentamos aigunos estudios, a manera de ejemplos:

Los nombres de los menores que utilizamos en el trabajo no son reales, porque se -
pretende el anonimato.
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Nombre: Arturo

Edad: 16 aiios

Escolaridad: 12 de Secundaria )
Ocupacidén: Ayudante de Carpintero

Estado Civil: Soltero

No. de Ingreso:

II. Motivo de Ingreso: Robo

III. Pruebas Psicolégicas aplicadas: Machover, Bender, Animal, Familia,

Iv.

VI.

Sacks, HTP, Raven.

Presentacién y actitud. La edad aparente corresponde a la edad
cronolégica. En la aplicacién de las pruebas trabajé con rapidez,
pero en forma un tanto desinteresada. Durante la entrevista propor-
ciond los datos requeridos en forma abierta.

Diagnéstico Intelectual: Cuenta con un C.I. superior al término
medio correspondiente a 115. Posee un pensamiento de tipo concreto,
de curso normal y contenido légico, lenguaje coherente y congruen-
te; memoria conservada, atencidn y concentracidén dentro de los
1i{mites normales; capacidades de andlisis, anticipacién y planea-—

cibn son adecuadas.

De acuerdo a las potencialidades del menor, este puede concluir
sus estudios de secundaria y capacitarse en un oficio de tareas

sencillas, que le redituen posteriormente beneficios econdmicos.

Sumario de Caracteristicas de Personalidad: Agresivo, poca habili-

dad para manejar impulsos basicos, relaciones interpersonales
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escasas, evasivo, necesidad de atencidén y reconocimiento, inseguro,
dependiente, poca tolerancia a la frustracibén, facilmente influen-

ciable, sentimientos de inferioridad.

Dinamica de Personalidad: Proviene de un hogar completo y desinte-
grado por la desorganizacién y escasa comunicacién entre los
miembros de la familia. Motivo por el cual sus necesidades prima-

rias 7y secundarias han sido precariamente cubiertas.

Ocupa el séptimo lugar de nueve hermanos, percibe su medio familiar
como inseguro y Ppoco motivador. A la figura paterna la vivencia
como indiferente, pero afectuoso, a la figura materna como carinosa

pero pasiva.

Por lo anterior el menor presenta un pobre ajuste social y
emocional, mostrindose inseguro y a veces agresivo. Tiene poca
tolerancia a la frustracién y bajo control de impulsos, por lo

que manifiesta heteroagresidn.

Por su necesidad de atencioén y reconocimiento, se relaciona con
personas poco recomendables, estableciendo relaciones interpersona-
les poco profundas, de las cuales sin embargo depende, ya que
le ayudan a cubrir sus sentimientos de inferioridad, llega a ser

facilmente influenciado por ellas.

El Menor hace referencia a antecedentes de ingestién de bebidas

alcohdlicas y muestra sentimientos Je culpa por la accibén por
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la cual se encuentra aqui.

La transmisidén de normas y valores morales y sociales, por parte
de su familia, ha sido en forma superficial, motivo por el cual
el menor no las ha introyectado debidamente, la puesta en préctica

de estas normas por parte del menor son escasas.,

Su identificacidén psicosexual es adecuada, aunque se muestra
evasivo en las relaciones establecidas con las personas del sexo

opuesto.

Sugerencias. Motivarlo para continuar sus estudios de secundaria,
capacitacién en un oficio a nivel técnico, que le reditue benefi-
cios econdmicos posteriores, apoyo psicoldgico para mejorar sus
relaciones interpersonales, participacidén de actividades deportivas
para canalizar su energia fisica y desplazar su agresividad, asi

como orientacidén sexual.

El otro estudio es el siguiente:

EXPEDIENTE:

CONSEJERO:
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Nombre; Paola

Edad: 15 aifios

Escolaridad: 62 de primaria

Ocupacibén: Ninguna

Estado Civil: Soltera

No. de ingreso:

Motivo de ingreso: Robo

Pruebas psicoldégicas aplicadas: Bender, Raven, HTP, Machover,
Animal, Sacks.

Presentacidén de Actitud. La menor durante las tareas asignadas
se mostrd en forma héstil, lenta y distraida; en la entrevista
su actitud fue insegura e inquieta al proporcionar la informacibn
necesaria.

Diagnéstico intelectual. La menor obtuvo un puntaje de 89 lo que
corresponde a una capacidad de inferior al término medio. Posee
un pensamiento concreto, con curso normal v contenido légico,
atencién y concentracién sin alteraciones, con memoria conservada,
su lenguaje es coherente y congruente. Su aprendizaje fue regular
mientras acudié a la escuela en forma constante. A la menor se
le puede capacitar en alguna actividad de caracter técnico, que
posteriormente obtenga ingresos econdmicos.

Sumario de la Personalidad. La menor se muestra como una persona
evasiva, agresiva, hostil, insegura, impulsiva, preocupacidén por
su forma de actuar, dependiente, necesidad ae autonomia, inquie-
tudes en el Area sexual, pobre capacidad de juicio, sentimientos

de culpa, introvertida.
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VII. Dindmica de la personalidad. La menor ocupa el cuarto lugar de
cinco hermanos de la unién de la madre, proviene de -un nfcleo
familiar incompleto, debido al fallecimiento del padre, percibe
a la figura materna como pasiva y protectora, la cual le ha
brindado los medios mis necesarios durante su desarrollo. La menor
vivencia un nficleo familiar inseguro y hostil, por lo que ha
abandonado su hogar en varias ocasiones debido a su necesidad
de autonomia en forma no productiva e irresponsable, generando

una . pobre capacidad de juicio.

La menor es una persona que trata de causar en los demds la
impresién de un hogar motivador, para dar la apariencia de que

sus necesidades primarias y secundarias han sido satisfechas.

Paola tiende a la introversién y a ser evasiva, por su dificultad
a establecer contacto con sus relaciones interpersonales, estable-
ciendolas en forma superficial y conflictiva, de las cuales se
muestra dependiente, es una persona que tiende a ser agresiva

ya que no tiene control sobre sus impulsos.

Debido a la sobreproteccidén recibida la menor se muestra insegura
y apética, dentro de su &mbito, por lo que es facilmente influen-
ciable de personas que no son recomendables; 1llegando incluso
al consumo de marihuana, para obtener la aceptacién y un rol activo

dentro de su grupo.

Al menor se le han introyectado durante su desarrollo normas y
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valores a seguir y cuando los 1llega a quebrantar, presenta

sentimientos de culpa.

Paola se encuentra identificada psicosexualmente, estableciendo
relaciones heterosexuales de manera superficial, ya que no cuenta

con los elementos necesarios para establecerlas en forma madura.

VIII.Sugerencias. Se recomienda que a la menor se 1le proporcione
orientacidn sexual, que se le brinde apoyo y atencidn de parte
de sus familiares, capacitarla en alguna actividad de carécter

técnico, asi como una terapia para evitar la farmacodependencia.

Ahora bien, una vez concluidos los informes, procedimos a variar
los datos obtenidos de las entrevistas realizadas con los 100 nifios
del Consejo Tutelar (edad, sexo, estado civil, motivo de ingreso,
demografia, integracién familiar, afectividad familiar, social, ocupa-
cidn del menor, escolaridad, problemas de aprendizaje y conducta, motivo
de abandono de estudios, coeficiente intelectual), en graficas (ver

graficas) y su interpretacibén de cada una de ellas.
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CONCLUSIONES

F1 presente trabajo, nos dio la oportunidad de conocer, tratar
y convivir, aunque por breve tiempo con los menores infractores del
Consejo Tutelar. no es propbsito de esta investigacidén que los resultaf
dos sean generalizados a todos los menores, ya que el trabajo, sdlo
se circunscribe a conocer mas de cerca como influye el medio socio-
econémico y familiar en el aprovechamiento escolar de estos chicos,
internados en el Consejo Tutelar, para lo cual se tomaron en cuentas
las caracteristicas distintivas de los menores, las que son determinadas

eminentemente por factores socio—econdmicos, familiares e individuales.

Por ello, conocer su influencia nos lleva a una reflexibén sobre
la problemitica educativa de los menores. Asi llegamos a las siguientes

conclusiones:

Los escasos recursos econdmicos de las familias de los menores
que asisten a la escuela contribuyen, de manera determinante para que
estos chicos se ausenten de la institucién escolar, por lo tanto, su

rendimiento escolar es deficiente.

Esta situacidn econdémica hace que los nifios vivan en condiciones

deficientes con obligaciones impuestas por los familiares (explotacidn



, 89

del trabajo infantil), tendientes a satisfacer las necesidades econémi-
cas en auxilio de sus padres. Asi los menores no cumplen con su trabajo
escolar lo que les impide acceder a niveles educativos como secundaria

y bachillerato.

En general los ingresos econdmicos que estas familias perciben
no llegan a satisfacer las necesidades més indispensables para poder
vivir. Si ha esto se le agrega que la mayor parte del salario que
percibe el jefe de la familia se le va en distracciones como es
concurrir a la cantina, gastandolo en bebidas alcoholicas, lo que le
va a impedir llevar a su casa 1o suficiente para alimentar a su familia
Por esto, si no hay elementos necesarios ni seguridad para la subsisten-

cia, lo que lo lleva en ocasiones a delinquir.

En cuanto al medio familiar es de gran importancia, ya que es
el agente primario y mas importante en el desarrollo social del nifo.
Es ella la que decide a qué estimulos sociales exponerlos y que ha
de ensefiarseles. Determina las categorias de conducta que definen como
buenas o malas, que se recompensan O Se castigan; cuando la familia
no procura experiencias de socializacibén adecuada y coherente, el nifio
es particularmente vulnerable al desarrollo de trastornos de conducta
y delincuencia. Estos nifios suelen provenir de familia en la que la
discordia y las disputas son frecuentes, en las que no se le brinda
afecto, de hogares desechos por el divorcio, la separacién v la

violencia.



Por esto se puede decir que estos nifios que viven en estas
condiciones, es probable que sigan la pauta de la delincuencia, pero
también va aunada la miseria, la desocupacidn, el alcoholismo de los
padres, la promiscuidad, desorden y falta de vigilancia. Ademds cuando
el padre o la madre establecen relaciones extramaritales, después de
1a muerte o separacidn del conyuge, el'niﬁo se encuentra en una situacibn
atn mas dificil, ya que recibe mal trato y golpes por parte del nuevo

conyuge.

Asi es importante que en la familia se produscan los afectos amor,
la comprensién, 1a comunicacién, etc., que surgen y maduran egpontinea-
mente dentro de su niicleo familiar, ya que su ausencia o la falta de
continuidad de las figuras paternas en la vida del menor infractor,

alteran notablemente su desarrollo emocional.

Los menores infractores, generalmente carecen de un intercambio
afectivo y se ven afectados por las rupturas familiares, (divorcios,
separaciones, muerte, . etc...). Esto hace que se sientan solos y busquen
atencibén, cuidado y carifo en otra persona que, muchas veces no son

las mAs adecuadas para cubrir estas carencias afectivas.

Si la principal funcién de la familia que es socializar a sus
miembros no se cumple, entonces se vive en un ambiente de constantes
conflictos. Esto sucede muy frecuentemente con los menores infractores,
como consecuencia, es dificil que el menor no presente signos de

desadaptacidn.
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Estos menores que cometen infracciones a las leyes penales obedecen
a un clmulo de carencias familiares, viven en un ambiente de violencia
y/o indiferencia que los hace tener una actitud defensiva y esta listo

para atacar.

Fl medio social es un factor importante en la produccién de la
delincuencia, especialmente en la centralizacién de la poblacién que
va a producir una desintegracién de la familia, en la ciudad, lo que
dificultara la vigilancia sobre los hijos, ya que salen a la calle
y se asocian con otros muchachos para cometer actos delictivos. Estas
pandillas vecinales se originan en la sola proximidad fisica de nifios
que juegan en la calle y plazas vdel barrio, con muy escasa atencidn
de parte de sus mayores. Ese contacto espontaneo y casual lleva sus
peligros en grado mayor, o por seguir al lider de la pandilla o por
la propia alimentacién de sus resentimientos, pues aparece sumamente
debilitada la probabilidad de que alguien prevenga sus nocivos efectos,
enterandose los progenitores, a menudo, cuando ya se han engendrado

actitudes y h&bitos que se manifiestan en la accidn legal.

Por lo regular estos menores viven en las zonas periferias de
la ciudad o en barrios pobres, que carecen de los servicios necesarios
como son el agua, luz, pavimento, hospitales, escuelas, etc; se alojan
en viviendas precarias de reducidas dimensiones. Crecen en un ambiente
irrespirable de promiscuidad y hacinamiento, de vicios y de miseria,

que cercenan sus posibilidades de socializaciéon. Las penurias e
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incomodidades del espacio doméstico los empujan a la calle, y las
carencias materiales y morales que acusan hacen que el ntucleo familiar
se rompa. La insatisfaccién de los padres por estas cuestiones
materiales pobres, hace que se desquitan con sus hijos ¥y los matraten,

lo que da una interrelacibén familiar precaria.

Para estos nifios la escuela casi no existe porque el factor
econdmico y el medio social lo colocan en una situacion grave: primero
comer y después educarse. Si la pobreza y las pésimas condiciones del
hogar rechazan al nifio, este al ser repelido nova a la escuela. Asi
estos nifios, por sus condiciones econdmicas y de vida familiar, casi
no es posible que los padres piensen en la escuela, sino en lo indispen-

sable para comer.

FEn cuanto los menores pueden ejecutar por si solos sus movimientos
mas indispensables, salen de su medio familiar para buscar otro que
no es precisamente la escuela, ya que ésta no puede proporcionarle
lo que su sobrevivencia necesita. Los padres en algunas ocasiones
consideran a sus hijos grandes de edad y creen que dedicarse al estudio
es privar al hogar de 1la cooperacién que ppedan prestar para el
sostenimiento de la familia y ven en la escuela una carga de gastos
indispensables que tienen que hacer, como son libros, Gtiles, uniformes,
etc. De ahi que surga el divorcio entre la escuela y la familia, porque
prefieren los menores dedicarse al trabajo o cualquier actividad que

les reditue econémicamente,ailn sea en el pillaje, el robo o el asalto.
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En algunas ocasiones estos niiios sienten el rechazo por parte
de la escuela, ya que esta los margina y selecciona a los sujetos no
conflictivos y que se adapten a las normas que imperan en la institu-
cién. Ademds, la escuela muestra desinterés por estos jovenes, y los
maestros por su parte no tienen el tiempo necesario, ni la asistencia
especial para conocer Yy trabajar con nifios que tengan problemas de

conducta (menores infractores).

Tambien en importante sefalar que las escuelas van a proveer
experiencias que predisponen a la conducta agresiva de los menores.
Entre ellas el fracaso escolar, sentimiento de inferioridad, las
1lamadas constantes de atencién, las burlas de sus compaferos en el
salén de clases, los maestros excesivamente permisivos o punitivos
en la disciplina. de tal suerte que no es extrafio que estos jovenes
recurran a la rebelién y a la fuga de las aulas como protesta directa

en contra de esas experiencias negativas de la escuela.

Aunque la escuela cuenta con programas educativos, personales
directivo, administrativo y docente, no hay personal especializado
(psicblogo, pedagogo, trabajador social, etc.), que proporcione ayuda
a los nifios que presentan estas conductas antisociales, de hecho no
existen condicciones econbémicas ni materiales para dar asistencia a
los menores infractdres. De esto se desprende que es necesaria la
existencia de un psicdlogo educativo, porque no solo detecta los

problemas del proceso educativo y formula programas para solucionarlos,
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acordes con los recursos materiales y humanos con que cuenta la escuela,
sino que también contribuye a detectar y solucionar los problemas de
conducta de los menores. Sin embargo su funcién es complementaria con
la ayuda de los otros especialistas mencionados, asi como de los
maestros, padres de familia, autoridades escolares y gubernamentales,

y alin de los propios menores.

Los menores infractores, en su mayoria, han probado alguna droga,
se autojustifican asumiendose como personas desorientadas con problemas
y necesidades de comprensién, afecto y atencién por parte de sus
familiares. Estas necesidades al convertirse en carencias hacen que
el menor infractor pierda el interés por ir a la excuela y use drogas,

1o cual lo lleva a cometer conductas antisociales.

Al término del presente trabajo podemos responder a nuestra
pregunta eje de la investigacibén, en forma afirmativa y decir que el
medio familiar y socio-econdmico influye de manera determinante en

el rendimiento escolar de los menores infractores.
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RECOMENDACIONES

Al término del presente trabajo consideramos las siguientes
rcomendaciones, que si bien es cierto mno resuelven el problema del
comportamiento antisocial de los menores infractores, pretendemos que

ayude a prevenirlo.

Es importante aclarar que estas recomendaciones no se pueden llevar
a cabo en forma individual, sino con la participacidn y colaboracidn
de psicblogbs, padres de familia, maestros, menores, asi como la
participacién del Consejo Tutelar y de Centros de Integracién Juvenil.
Su importancia radica en que si un menor presenta una conducta antiso-
cial y este quiere su rehabilitacién, es necesario prestarle toda la
ayuda para conocer qué fue lo que le décidid a pedir ayuda y en forma
conjunta colaborar en algn tratamiento o terapia para lograr un mejor
resultado o por ejemplo cuando un menor no quiere colaborar, es
importante motivarlo e impulsarlo teniendo una visibén global de lo
que sucede, lo que piensa, siente, inquieta y permita se le ayude a

la prevensidn o correccién de la conducta antisocial.

La delincuencia afecta a todos los sectores de la poblacidén por
lo que es un problema social. No se presenta en individuos de un

determinado grupo, edad, no es privativo de estrato social o econdmico



96

especifico. Sin embargo, sabemos que el fendmeno no suele manifestarse
con mayor frecuencia en ciertos grupos, que por sus propias caracteris-
ticas mhs expuestos y vulnerables, es decir, de mis alto riesgo. Estos
son la poblacién joven y aquella que se encuentra ubicada en 2zonas
urbanas de gran densidad demografica y de rapido crecimiento urbano

e industrial.

La participacién de la comunidad es un elemento necesario e
indispensable en los programas de laprevensién de la delincuencia,
ya que en la medida en que la sociedad se incorpore al proceso de
atencién de este tipo de problema, se hace posible la suma y coordina-
cién de esfuerzos de grupos profesionales y no profesionales que

conducen.

Conocer las necesidades de esta poblacién facilitard el estable-
cimiento de estrategias y medidas pmds adecuadas a la solucién del’

problema de los menores infractores.

Aumentar las posibilidades de la comunidad para un programa de

prevencidn a la delincuencia.
Asegurar el impacto de este programa en la poblacidn.

Fomentar actividades deportivas en la comunidad para que los
jovenes ocupen su tiempo libre. Con esto vemos que 1la participacién
comunitaria es un componente basico de cualquier accidén que se emprenda

en contra de la delincuencia.
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Si bien es cierto que no existe una familia ideal, debe existir
comunicacién, comprensién e interaccibén entre sus miembros, para que
cuando a alguno de ellos se le presente un problema de cualquier indole,
se le comunique & sus padres y hermanos, asi ellos le ayudaran a
resolverio o a darle alternativas; sin que el niho busque ayuda en otras
personas que en muchas ocasiones no son las adecuada. Es importante
que exista comunicacién en la familia porque ésta puede sufrir cambios
como es la desintegracién familiar, cambio y confusion de roles,
sentimientos de abandono, carencia de figuras con las que el nifio logre
identificarse, ausentismo escolar del menor y otras situaciones que
pueden provocar sentimientos de abandono y frustracién; afectando a
la familia que parecia s6lida e inmodificable y con funciones constantes
y estables, como resultado de estos cambios, la familia debe orientar
al menor, motivéndolo para que cumpla con las obligaciones y responsa-
bilidades de la casa, recomendandole que se aleje de amistades perjudi-
ciales, que continue sus estudios y busque trabajo en algln oficio que

colabore a su sostenimiento dentro del hogar.

Es necesario que estos nifioc reciban en su hogar estimulo por los
esfuerzos realizados en el aula, que los padres y hermanos mayores
revisen las tareas escolares o expliquen los aspectos confusos, que
visiten los progenitores a los maestros para tratar asuntos relacionados

con el aprovechamiento y conducta escolar.

Fn relacién a la escuela, cuando en ella se presente un alumno
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con problemas de comportamiento antisociales, alcoholico o drogadiccibn,
es necesario se canalize a alg(in especialista o centro de rehabilita-
cién. Formar grupos o brigadas de maestros y padres de familia que
orienten a los padres cuando uno de sus hijos tenga un problema de
los antes mencionados. Es necesario que la escuela en conjunto con
alglin centro deportivo fomente actividades deportivas, culturales vy
recreativas con el fin de que los nifos descargen su energia a través

de estas actividades,

En la formacién del docente se debe capacitar al profesor, para
planear alternativas cuando un alumno presente conductas antisociales,
porque resulta necesario que éste posea un comocimiento s6lido acerca
de lo que es el desarrollo de la personalidad y del comportamiento
humano, conocimiento que lo orientara sobre la prevencién de situaciones

y problemas que son causa potencial de la delincuencia.

En las escuelas es importante la existencia de un psicdlogo
educativo, para que ciliando un maestro detecte un alumno con conductas
antisociales sea canalizado a éste y el psicdlogo prescriba un trata-
miento o la orientacién para su rehabilitacibén. En la labor del
psicdlogo dentro de la escuela, es necesario que de orientacidén a padres

de familia y maestros en problemas de antisociabilidad.

Por su parte el Consejo Tutelar puede formar y supervisar brigadas

de voluntarios que les interese cooperar en programas de prevencidn
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a la delincuencia, ayudar a supervisar el tratamiento de rehabilitacidn
que el menor continua en su casa, bajo la vigilancia de su familia.
De esta manera ayudaria el psicblogo en su labor de integrar al menor

a su comunidad asi como de continuar sus estudios.

Es necesario que el Consejo Tutelar en coordinacién con otras
instituciones (DIF, Centros Juveniles, Escuela de Orientacidén para
varones y mujeres, etc... planeen acciones preventivas en contra de

la delincuencia como son:

- De temor a las consecuencias, es decir presentar los peligros
que implican las acciones delictivas (privacidad de libertad,
muerte en un asalto, etc...)

- Fuentes autorizadas, implica que un experto, ya sea médico, abogado,
psicblogo, trabajador social, etc..., de informacién objetiva
sobre el tépico de la delincuencia.

- Apoyo y orientacidén por jovenes de su misma edad que han tenido
una capacitacién por parte de organismos oficiales a fin de
aumentar su motivacidén para parender algin oficio que los aleje
de la delincuencia.

- En las instituciones, es necesario que se den encuentron de
jovenes, en los que se incluyan confrontaciones de actitudes,
entrenamiento de sensibilizacién v discusibén sobre posturas hacia

la delincuencia, drogas y alcoholismo.
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Informacién preventiva que incluya el distribuir o emitir material
preciso y objetivo, acerca de la delincuencia y sus peligros.

Un programa definido que ayude a los individuos a aprender a
desarrollar las habilidades y aptitudes que necesitan para desen-
volverse en la sociedad.

Involucrar a los padres en la prevencién de la delincuencia de
sus hijos.

Orientacidén, en ella se incluye todas las actividades que propor—
cionen asistencia y apoyo a la nifiez y juventud durante periodos
criticos de su vida, ya sea directamente por la institucién o
indirectamente a través de padres, maestros u otros.

Capacitacién y apoyo, esta estrategia permite a las instituciones
promocionar experiencias comunitarias a través de las cuales los
jovenes ocupan su tiempo libre en desarrollar niveles de autoestima
seguridad en si mismos, independencia y sentimientos positivos
acerca de su persona, sus familias y comunidades.

Orientacidén a la familia sobre el apoyo que se debe dar al menor,
vigilando el tipo de amistades que frecuenta y que su conducta
se sujete a la disciplina que se le impone dentro del hogar.
Derivar al menor a un Centro de Salud, para que reciba tratamiento
psicologico con el fin de reforzar su estado emocional, ya que
con frecuencia tiene momentos depresivos.

En el Consejo Tutelar recomendamos que es importante mejorar las
condiciones alimenticias, vestimenta de los menores, de higiene

asi como 1la capacitacidén, entrenamiento y actualizacién del
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personal que labora.

En cuanto al sistema educativo, es necesario que los profesores
esten al tanto de los frecuentes cambios pedagbgicos, de avances
técnicos, que la vida y la educacién tienen y se actualicen en ellos.
Los maestros deben ser guia de sus alumnos para resolver sus problemas,
porque cada nifio necesita en ocasiones el apoyo de un adulto comprensivo
no autoritario, que lo ayude a tomar decisiones tanto en su hogar como

en la escuela.
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COMENTARIO FINAL

Nuestro trabajo sblo pretende ser el inicio de nuevos enfoques
en la practica del Psicdlogo Educativo por medio del estudio directo
con los menores infractores, para que el Psicdlogo realice una inves-
tigacién completa del ndcleo familiar, social, econdmico y educativo

de estos nifios.

Es posible que este trabajo llegue a interesar al egresado de-

las carreras de Pedagogia, Trabajo Social, Sociologia, Derecho o alguna
disciplina social, ya que muchas veces ha sido tratado al infractor,
pero no desde el A&mbito educativo, esto no quiere decir que no haya
sido tratado. Pero lo que si es indudable, que el aporte que pretendemos
dar con nuestro trabajo, sirva para una mejor comprensién de la proble-

matica educativa de los menores infractores.

Dentro de nuestra preparaciébn como Psicélogo Educativo, este
esfuerzo de trabajo, nos deja la base fundamental para trabajar con
mejores infractores, lo que serd la comprobacién en la practica de

nuestro provecto.

Si bien es cierto que estudiamos al menor infractor, esta investi-

gacibén sbélo se restringe al Consejo Tutelar, sin ir mis alla de otras
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instituciones o ir directamente al medio en que vive. Pero esta
investigacién no termina ahi, sino que existen otras posibilidades
a seguir como seria, emprender una investigacién en torno a su medio
familiar directamente. Es decir estudiar como vive el menor con su

familia, estar en contacto directo con él y su nicleo familiar.

Otra forma seria hablar con sus maestros en sus escuelas, interro-
garlos en sus salones de clase, observar su desempefic dentro de su

grupo escolar.

Podria también emprenderse una investigacién en cuanto a las
famosas '"bandas" o "pandillas", hablar con sus lideres y miembros de
estos grupos, analizar sus impresiones y pensamientos, asi como sus

intereses y lo que sienten.

Realizar también una investigacidén en relacidén a lo que sucede
a los menores infractores cuando son trasladados a otras instituciones
fuera del Consejo Tutelar, como son las escuelas de Orientacidn para
Varones y Escuela de Orientacién para Mujeres. Ademas de que es lo
que sucede después de estar el menor en una institucién de readaptacién
y rehabilitacién v sale a enfrentarse nuevamente a su medio social,

es decir: "si realmente se logro corregir su conducta” ¢ "si se dedica

nuevamente a la delincuencia".

Otra investigacidén podria ser que tanto el Psicélogo, trabajando



con otros especialistas pueda ayudar a orientar estos nifios en el

ambito escolar.

Otra alternativa a investigar, seria la organizacién y funciona-
miento de los Centros de readaptacién juvenil, asi como la capacitacién

del personal que labora para tratar al menor infractor.

Tenemos el firme propésito de que este trabajo avudard a generar
acciones claras y eficientes en el estudio de los menores infractores

y su problemadtica educativa.
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GRAFICA I

DEMOGRAFIA FAMILIAR

Un factor que influye en el comportamiento antisocial del menor

es la migracién de los Estados de la Repitblica a la Ciudad.

En nuestra muestra de menores €l 70% pertenece al D.F. y el 30%

restante a los siguientes estados:

Estado de México

Toluca

Guadalajara

Nayarit

Puebla

Veracruz

Michoacan

Oaxaca



3 & 8 R § & ¢ B 8 2°

.Ai
T =




108

GRAFICA 2

SEXO

En cuanto al sexo de los menores, es predominante el masculino,
como lo resalta Roberto Tocavén (1978) en su libro "Menores Infractores"
en el que obtuvo. que el 92.9 T son hombres y el 7.09 7 son mujeres,
lo que se confirma con la grafica en la que los hombres tienen 1la

predominancia con un-84 ¥ y 1la mujer el 16.
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GRAFICA 3

MOTIVO DE INGRESO

La grafica reporta que un 702 de los menores ingresan al Consejo
Tutelar por cometer robo, como un medio no solo para satisfacer
sus necesidades de sobrevivencia (alimentacibén, vestido) sino tambief
para comprar drogas. El segundo motivo que se reporta con un 87 es
referente a dafios contra la salud (estar bajo el efecto de thinner,

cemento, activo, etc..).

En ocasiones cuando se encuentran bajo el efecto del alcohol o
de alguna droga, su fomportamiento se torna agresivo y se involucran
en: rifias que acaban en homicidos (6%), lesiones calificadas (2%),
amenazas y portacién de arma prohibida (2%) como cuchillo, pistola,

navaja, etc.

Su comportamiento agresivo también se manifiesta en la relacién
entre padres e hijos hasta el grado de internarlo en el Consejo Tutelar,
con el pretexto de que su conducta es incorregible (4%), pero en

realidad es una forma de deshacerse de é1.

Otros actos delictivos de menor incidencia son contrabando (2%),
denuncia de hechos (4%), faltas a la moral (2%) y allanamiento de

morada (1%7).
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GRAFICA &

EDAD

De 1los f:ien menores que conforman nuestra muestra el 627 tiene
edades entre los 16 y 17 afios y un 38% entre los 10 y 15 afios. Esto
corrobora lo expresado en los estudios realizados por Sheldon y Cluck
y R_ich' (1945), quienes dicen que la nifiez es una preparacibén para la
delincuencia, ‘e‘stc') no quiere decir que todqs los nifios se conviertan
en delincuentes, sino su conducta es el rgsultado de numerosos factores

(familia, social, econdmico, etc...) que influyen en ella.
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GRAFICAS 5 y 6

INTEGRACION FAMILIAR Y AFECTIVIDAD FAMILIAR

Dulante Gutiérrez considera que los fines sociales de la familia
son proveer a los integrantes de la familia las necesidades elementales
(alimentacidén, casa, vestido), unién social, integridad familiar,
preparacidén educativa, apoyar 1a iniciativa individual de cada miembro
de 1a familia y promover la comunicacién familiar y las relaciones

afectivas.

Estos fines sociales no se presenan en la familia de los menores
infractores estudiados, como se observa en las graficas de integracién

familiar y afectividad familiar.

En la integracién familiar el 90% estd desintegrada, es decir
existe una comunicacibén deficiente, no existe una organizacion familiar.
Cada miembro realiza sus actividades independientemente de los demds
y por lo tanto no existe una comunicacién de intereses entre padres

e hijos.

En la gréfica de afectividad se presentan varios problemas como
son: el 60% de las familias de los nuevos menores se manifiesta 1la

agresividad tanto verbal como fisica hacia los chicos, en un 38% se
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aprecia el alcoholismo en los padres. El alcoholismo es una de las
causas de pleitos y estados de tensién que aumentan la desconfianza

y la poca estimacién de los menores hacia sus padres.

El 22% representa una familia en donde uno de los problemas més
frecuentes es que uno de los progenitores estén ausentes por n\;s;rte
o divorcio. Esta falta es sustituida por un padrastro o una madrastra,
los cuales no le manifiestan el carifio, atencién y proteccién que
recibia de su progenitor. Es frecuente que la disciplina familiar se
rompa y no es de sorprenderse que estos salgan a la calle a buscar

el afecto y compafiia que no tienen en el seno familiar.

Estos problemas influyen en el menor, el cual se siente abandonado,
desprotegido y dafiado por las agresiones que recibe, su relacién
familiar es desfavorable y poco armoniosa y el hogar lo percibe como
hostil e indiferente hacia &1, por lo que considera que es mejor

abandonarlo. Asi el 22% de los menores abandonan su casa.
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GRAFICA 7

SOCIAL

El menor al separarse de su hogar, es influenciado por drogadictos
o alcohblicos y son inducidos por éstos para que sigan su ejemplo. En
un 50% los menores han consumido sustancias tbéxicas como thinner,

cemento, resistol, activo o mariguana. Los motivos que reportan de

acuerdo a las entrevistas son: "por curiosidad...", "para ver que se
siente...", 'para olvidarme de los problemas...", "para sentirme
bien...", "porque medieron a probar y me gusto...", también para que

el grupo en que se encontraba inmerso lo aceptara, para darse valor

y cometer acciones delictivas y ser més prestigiado.

F1 40% reporta la ingestidon de bebidas alcohdlicas. Aunque no
se consideran alcohélicos habituales, porque lo consumen durante las
fiestas o reuniones, su comportamiento al estar bajo los efectos del
alcohol es agresiva, aunque ése comportamiento agresivo no es aceptado

por los menores, ya que manifiestan ser pasivos y no ocasionan pleitos.

En un 78% los menores han consumido el cigarro, los motivos
expresados por ellos son: "para sentirme grande...", "pues es que todos
fuman cbmo vo no...", "cuando fuman mis cuates se me antoja...",

y y

"mwe invitaron...", "porque en mi casa no me dejan y con mis cuates si..".



119

Finalmente el 16Z reporta que no han consumido ninguna sustancia

téxica a su salud.
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GRAFICA 8

ESCOLARIDAD

De los doscientos padres de los menores infractores encuestados
50 eran analfabetas, 98 habian cursade la primaria en forma incompleta
y 20 terminaron sus estudios de primaria, 16 no terminaron la secunda-
ria y 8 si, 3 estudiaron preparatoria sin terminarla y solo uno con

estudios de preparatoria terminada.

De los cien infractores 8 son analfabetas, 58 no terminaron sus
estudios de primaria y 22 terminaron la primaria, 8 tienen estudios
incompletos de secundaria y dos la terminaron, por {ltimo respecto

a preparatoria solo 2 cuentan con estudios incompletos a este nivel.
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GRAFICA 9

OCUPACION DE LOS MENORES

El 40% de los menores al tener una situacibén econdmica precaria
se ven en la necesidad de buscar un medio para incrementar el ingreso

femiliar en algln oficio.

Se hace patente que al no existir integracién familiar, el menor
no siente ningin interés por su hogar, por lo que se desliga de é1
en un 60% y se dedica a’,a’ctividadés' delictivas, que se reditdian en
un beneficio propio al cubrir necesidades que considera indispensables

como vestido, alimentacién, vicios, etc.
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GRAFICA 10

MOTIVOS DE ABANDONO DE SUS ESTUDIOS

Estos nifios a los que lleman menores infractores por su comporta—
miento son rechazados por la escuela, al no sentirse aceptados por

sus compafieros y maestros abandonan la escuela.

Los motivos de abandono de sus estudios que encontramos en nuestra
muestra son: en un 62% por problemas familiares (muerte de un progeni-
tor, divorcio, ;iﬁas familiares, desintegraciém, etc..) en un 20% por
problemas econdmicos; en un 2% por enefermedad; en un 2% por cambio

de domicilio y un 14% por que no les gusta ir.
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GRAFICA 11

’

PROBLEMAS DE APRENDIZAJE Y CONDUCTA

Los menores infractores, como se observa en la grafica de escolari-
dad no terminan la educacién primaria en un porcentaje mayor (58%),
como lo hemos dicho anteriormente pertenecen a una familia desorganizada
y conflictiva, en la que no se les ha brindado a los hijos lo requerido
de acuerdo a su edad (amor, buen ejemplo, comprensibn, estimulo,
atencién, cuidado, respeto, etc..), pero tampoco los elementos necesa-
rios de alimentacidn, vestido, salud y educacidn.

'

Esta situacién familiar conflictiva y precaria se refleja en la
conducta y el aprendizaje del menor en la escuela. Asi el 82% de los
menores presentan problemas de aprendizaje (incapacidad de atencién,
concentracién y memoria que repercuten en dificultades para aprender
a leer, escribir o con materias bésicas como espaifiol, matematicas,
ciencias naturales, ciencias sociales) y problemas de conducta, es
decir, son chicos muy inquietos que no les interesa la clase, que han
tenido dificultades con sus maestros cuando les llaman la atencidn

y que son agresivos con sus compaieros.

El 102 restante no presentan ni problemas de aprendizaje ni de

conducta en la escuela y el 8% restante por ser analfabetas no se

obtuviero datos al respecto.
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GRAFICA 12

COEFICIENTE INTELECTUAL

La prueba de inteligencia de Matrices Progresivas "Raven' aplicada
en el Consejo Tutelar para menores infractores del D.F. con los cien
menores de nuestra investigacién, reporta los siguientes coeficientes
intelectuales: un 10% Superior al Término medio ; 56% Término Medio;

24% Inferior al Término Medio y un 107 Retraso Mental Leve.

Como se aprecia, el mayor procentaje estd en Término Medio, de
lo que se puede inferir que estos chicos pueden desarrollar sus capaci-
dades intelectuales y fisicas pero no han sido estimulados ni por su

familia ni por la escuela para continuar sue estudios.
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GRAFICA 13

ESTADO CIVIL

En relacién al Estado Civil se obtuvieron los siguientes datos;

el 82% son solteros, el 14% estd en un unidn libre y el 27 son casados.

El 14%Z de los menores se encuentran viviendo en unién libre, ya
que no quieren tener responsabilidades de ninguna clase, por lo que
buscan asi su propia satisfaccidén sexual y si hay hijos no se preocupan

por su sustento.
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