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INTRODUCCION

El Sistema Educativo Nacional, es una gran organizacidbn que debe otorgar el
servicio de educacién béasica a todo el pais, y para lograr esto se requiere detonar un
conjunto de acciones de todos los involucrados para llegar al objetivo. En México
para hablar de gestion en el ambito educativo se retomara desde la década de los 70
cuando se empezaron a realizar funciones que caracterizaron a la gestion, con una

nueva mirada.

Con el Lic. Luis Echeverria en la Presidencia, se realizaron reformas en planes y
programas de estudios, libros de texto y se expidié la Ley Federal de Educacién en
1973, la cual regula la educacion que imparte el Estado -Federacion, Estados y
Municipios-, sus organismos descentralizados y los particulares con autorizacion o
con reconocimiento de validez oficial de estudios. Las disposiciones que contiene

son de orden publico e interés social.

Durante la gestién del Lic. Miguel de la Madrid en la Presidencia de la Republica
Mexicana, se consideraban como objetivos principales, el impulso a la calidad
educativa, la ampliacion de servicio a las zonas marginadas, vinculacion de la
educacion con el desarrollo del pais asi como regionalizar y descentralizar la

educacioén basica y normal’.

Ya en la década de los 90, con la administracion del Presidente Carlos Salinas, se
realiza una nueva gestion en la cual el Gobierno Federal, los gobiernos estatales, el
magisterio nacional y la sociedad, se proponen transformar el sistema de educacion
basica -preescolar, primaria y secundaria- con el propdsito de asegurar a los nifios y
jovenes una educacion que los forme como ciudadanos de una comunidad
democratica, que les proporcione conocimientos y capacidad para elevar la

productividad nacional, que amplié las oportunidades de movilidad social y

! Ver http://www.rieoei.org/rie27a02.htm
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promocion econdémica de los individuos, y que, en general, eleve los niveles de

calidad de vida de los educandos y de la sociedad en su conjunto.

A través de los discursos generados en cada una de las administraciones
presidenciales, se advierte la continuidad en las politicas adoptadas y seguidas por la
Secretaria de Educacion Publica (SEP), que contrastan con la costumbre anterior
segun la cual cada nuevo gobierno federal debia elaborar su propia version de una
reforma educativa. Muestra de esa continuidad es que los principios sustanciales del
Acuerdo Nacional para La Modernizacion de la Educacion Basica (ANMEB), se
retoman en el Programa Nacional de Educacion 2001-2006 (PNE).

Las funciones que se exigen al Secretario de Educacion y el poder politico que ejerce
sobre otras instancias del gobierno federal, asi como las relaciones que mantiene la
SEP con el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion (SNTE), con el cual
co-gobierna, debido al control total que tiene sobre sus agremiados; el papel de los
medios de comunicacion en la educacion y su influencia en la nifiez y la juventud, y
lo que espera un presidente de su Secretario de Educacion, son algunos de los
temas que se abordaron en ese momento en el pais. A través de los medios masivos
de comunicacion, se analizan y comentan a la luz de las opiniones de los titulares de
la SEP, las politicas de Estado caracterizadas principalmente por una estabilidad y
un compromiso de los gobiernos sucesivos, desde la creacién del ANMEB hasta hoy
en dia. Politicas que han logrado continuidad y enriquecimiento a lo largo de tres

sexenios.

En lo que respecta al Lic. Ernesto Zedillo, como Secretario de Educacion, éste
realizd con gran rapidez la renovacion curricular y puso en marcha los nuevos planes

y programas de estudio, apenas tres meses después de firmado el ANMEB.?

El Lic. Fernando Solana dio un gran impulso a la oferta educativa y a la

descentralizacion de la Educaciéon Basica con una vision clara acerca del papel que

% Ver http://www.rieoei.org/rie27a02.htm



ésta desempefia como instrumento fundamental para la construccibn de una

sociedad y un pais en el que impere la equidad.

El Profr. José Angel Pescador, intervino en las negociaciones del ANMEB y lanzé el
Programa Nacional de Actualizacién de Profesores que se mantuvo en manos de la

autoridad sin la intervenciéon del SNTE.

Al Lic. Miguel Limén Rojas le correspondié la preparacion del Programa de
Desarrollo Educativo (PDE), cuyas metas se lograron a pesar de la caida
presupuestal de 1995; la gran aportacion del sexenio fue haber incorporado la

asignatura de Educacion Civica y Etica al curriculo de la Ensefianza Secundaria.

El periodo del Lic. Reyes Tamez aun se encontraba en desarrollo y el titular de la
SEP, pretendia mantener una informacidén actualizada del estado que guarda la
educaciéon béasica en el pais. La reforma curricular, cuyos objetivos se centran en el
desarrollo de nuevas competencias en los procesos de ensefanza-aprendizaje y en
la incorporacién de tecnologias informéaticas, fueron algunos de los aspectos que han

tenido mayor impulso durante esa administracion.

Este Acuerdo Nacional se concentra en la Educacion Bésica; ésta comprende los
ciclos fundamentales en la instruccién y formacion de los educandos, preparatorios
para acceder a ciclos medios y superiores. Se realizaron cambios en el Articulo
3ro.Constitucional y la Ley General de Educacion. Su politica educativa se orient6 al
impulso de la cobertura, pero sin dejar de lado la calidad de la educacion. Por ello se
firma el Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educaciéon Basica ANMEB.?

La descentralizacién de la educacién basica y normal; la elevacion de la calidad
educativa a través de la renovacion de programas, planes de estudio y libros de texto;
la atencion al magisterio, y la participacion de la sociedad en las escuelas son los
ambitos que enmarcan las politicas de Estado derivadas del Acuerdo Nacional para la
Modernizacién de la Educacién Basica y Normal (ANMEB), firmado en 1992 (Judith
Dorantes, en Latapi Sarre)

®Ver http://www.fondodeculturaeconomica.com/subdirectorios_site/Lecturas/LEC-040072R.pdf
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El ANMEB es adoptado por todos los estados de la Republica en el marco de un
pacto federal (nuevo federalismo), que ha ofrecido la oportunidad para que dichos
estados puedan hacer innovaciones y cambios de acuerdo con las necesidades que

cada uno detecte.

En 1996 se presenta el PDE, mediante el cual se pretendia la interaccion de todos
los factores que participan en la educacion, y contemplaba que dentro del apartado
sobre la organizacion y el funcionamiento del sistema de educacion basica, la
organizacion y gestion escolar son vistas como acciones que permiten dotar de
mayor calidad, relevancia y eficacia a la educacién de los alumnos; también se
considera como parte esencial del proceso de ensefianza-aprendizaje a la
participacion social, que significa el compromiso de la comunidad, los padres de

familia y la escuela.

El fin de la década de los noventa e inicio de los afios 2000, en México, marca una
politica singular, que fue el cambio del poder después de 71 afios de Gobierno por el
Partido Revolucionario Institucional (PRI), al Partido Accion Nacional (PAN). El arribo
del Lic. Vicente Fox a la Presidencia no tuvo precedente. En su gestion dentro del
ambito de la educacion, pretendié responder a las demandas sociales y a las
necesidades del sistema educativo, para ello el Presidente habia sefialado que haria
una “revolucién educativa”. Con estos preceptos, el destacado priista Jesus Reyes
Heroles, habia definido su proyecto como titular de la Secretaria de Educacion
Pablica en el gobierno del Lic. Miguel de La Madrid. Sin duda, la nueva
administracion tuvo enormes retos en materia educativa, sobre todo por las
expectativas que habia creado y por el interés de revolucionar la educacion en el

pais.

A lo largo del sexenio que comprendié de (2000-2006), a cargo del Presidente Fox, y
segun sus propias palabras, mencion6 “Me comprometo a que la educacion sea

prioritaria y se garantice el aumento sustantivo de los recursos a la educacion y la



investigacion, el combate efectivo al rezago educativo, asi como el incremento en el

promedio de escolaridad y de la calidad educativa de los mexicanos”.”

El también ex gobernador de Guanajuato, mantuvo una politica de Estado en la
educacion cuyo proposito era garantizar el desarrollo del pais, a través de aumentar
la infraestructura escolar; segun cifras de la SEP, en el ciclo escolar 2001-2002 se
incorporaron mas de 2000 escuelas en el Programa Escuelas de Calidad (PEC), y
para el ciclo 2002 -2003 se esperaba que se atenderian 10000 escuelas primarias y

telesecundarias.

Durante la administracién a cargo del Lic. Felipe Calderon Hinojosa, se planted lo
siguiente: “La meta, es lograr que cada dia mas mexicanos concluyan primaria,
secundaria, bachillerato y que lleguen a las universidades”. Se puede observar que
de alguna manera se busca “continuar con la calidad de la educacion” y a partir de
ello, se propone la Politica de Alianza por la Calidad de la Educacion (ACE), donde
se encuentran incluidas, ademas de la SEP, otras instituciones, tomando como base
legal el Articulo 3ro. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la
Ley General de Educacién, para asi mejorar la calidad de la educacién y hacer de
ella una Politica de Estado, segun el discurso presidencial.

El 1° de diciembre de 2012 toma posesién como nuevo presidente de la Republica
Mexicana el Lic. Enrique Pefia Nieto y en materia educativa planted lo siguiente:
“Lograr un México con educacion de calidad”. Asegur6 que “las escuelas deben

formar individuos libres, responsables, comprometidos y solidarios” (EPN: 2012)

En el capitulo | del Marco Referencial se plasmaron temas de la educacion basica,
con el objetivo de encuadrar el trabajo enfocado a la ACE, ya que ésta Unicamente
refiere a la educacion preescolar, primaria y secundaria; actualmente es de gran
importancia tomar en cuenta, como parte de la educacion basica, al nivel Inicial para

fortalecer la articulacion de la educacion basica como lo marca el Acuerdo 592.

* Las politicas de la Secretaria de Educacién Publica, comentadas por cuatro de sus secretarios
(1992-2004).Judith Dorantes, en Latapi Sarre.



El tema de gestion fue un eje de este documento, ya que el objetivo fue revisar como
la idea de la gestion estratégica se integra en la estructura de la ACE, sin embargo,
también se resaltd la gestion educativa, gestion escolar y gestion pedagogica, que

sin lugar a dudas son parte fundamental para lograr la calidad en todo el SEN.

En el capitulo llamado “La gestién educativa actual” se rescata como debe de ser la
gestién educativa estratégica; en la época actual la gestiébn educativa estratégica
debe ser llevada a cabo por un administrador educativo y no sélo por los docentes
que muchas veces cuentan con un amplio perfil en materia pedagogica, pero se ven
limitados en su preparacion administrativa y ésta no se toma en cuenta como se
deberia al momento de promocionarse en plazas de subdirectores, directores,
supervisores, jefaturas, etcétera. De igual forma en las jefaturas y direcciones de
area de las dependencias de la Subsecretaria de Educacién Basica de la SEP, los
encargados de reportar mensualmente los avances de la ACE, debiera ser el
profesionista con el perfil mencionado anteriormente. Ello reforzaria el trabajo
institucional en cuanto a que se encargaria de toda la gestién educativa estratégica y
el personal pedagdgico se enfocaria a su area.

En la parte final del trabajo, se concluye con una propuesta en la cual la gestién
educativa estratégica se implemente como una herramienta para lograr politicas
educativas actuales tales como la ACE, haciendo hincapié en la operacién de ésta en
sus ejes principales, y ademas exponiendo la vital importancia de la figura del
Administrador Educativo como profesionista que agregado al marco organizacional
de los centros escolares, sea un vinculo entre macro politicas y contextos educativos

particulares.



JUSTIFICACION

La presente investigacion se ubica dentro de un paradigma cualitativo, siguiendo
fundamentalmente una linea de caracter documental e interpretativa, cuyo propdsito
fue disefiar una propuesta para la integracion de la gestion educativa estratégica en

la Alianza por la Calidad de la Educacion.

Por la importancia del tema, esta investigacion se enfoca particularmente a la
implementacion de la “Alianza por la Calidad de la Educacion” en Educacion Basica,

en la dimension organizacional.

Desde el punto de vista macro, la gestion escolar se enfoca en cuatro dimensiones
pedagogicas que se refieren a las actividades propias de la institucion educativa que
la diferencian de otras y que son caracterizadas por los vinculos que los actores
construyen con el conocimiento y los modelos didacticos: las modalidades de
ensefianza, las teorias de la ensefianza y del aprendizaje que subyacen a la practica
docente, el valor y significado otorgado a los saberes, los criterios de evaluacion de

los procesos y resultados.

Dimension Pedagogica Curricular

El contenido de esta dimension (SEP, 2006): [...] permitira reflexionar acerca de los
procesos sustantivos y fundamentales del quehacer de la escuela y sus actores: la
ensefianza y el aprendizaje. Para ello, se requiere analizar en lo individual y en lo
colectivo lo que representan ambos conceptos, sus significados respecto de lo que se
sabe de ellos y del valor que tienen en si mismos, dentro de lo educativo y lo didéctico.

Se propone la revision de los factores que se relacionan fuertemente con ellos, como
son la planeacion, evaluacion, clima de aula, uso del tiempo destinado a la ensefianza
y recursos de apoyo, entre los mas importantes (p.20).

La dimension comunitaria o también llamada de participacion social, se entiende

como el conjunto de actividades que promueven la participacion de los diferentes



actores en la toma de decisiones y en las actividades de cada centro. Se incluye
también el modo o las perspectivas culturales en que cada institucion considera las
demandas, las exigencias y los problemas que recibe de su entorno (vinculos entre
escuela y comunidad: demandas, exigencias y problemas; participacion: niveles,
formas, obstaculos, limites, organizacion; reglas de convivencia). En esta dimensién

resulta imprescindible el analisis y reflexion sobre la cultura de cada escuela.

En la dimension administrativa se analizan las acciones de gobierno que incluyen
estrategias de manejo de recursos humanos, financieros y tiempos requeridos, asi
como el manejo de la informacion significativa que, desde el plano retrospectivo
como el prospectivo, contribuyan en la toma de decisiones. Ademas, de garantizar
acciones de seguridad e higiene y control de la informacion relativa a los actores de
la escuela, cumplimiento de la normatividad, asi como la relacion con la supervision
escolar en sus funciones de enlace entre las normas y disposiciones de la autoridad

administrativa.

La dimension organizacional; la cual caracteriza la presente investigacion y que a
continuacion segun el programa de Escuelas de Calidad de la SEP, 2010. Los

estandares de dicha dimension son:

e Liderazgo efectivo
¢ Clima de confianza
e Compromiso de ensefar
¢ Decisiones compartidas
¢ Planeacion institucional
¢ Autoevaluacion
e Comunicacion del desempefio
¢ Redes escolares
¢ Funcionamiento efectivo del Consejo Técnico Escolar
Los profesores y directivos, asi como los estudiantes y los padres de familia,

desarrollan su actividad educativa en el marco de una organizacion, junto con otros



comparferos, bajo ciertas normas y exigencias institucionales, y no en la falacia de
una campana de cristal como podria ser el saldn de clases. Esta dimension ofrece un
marco para la sistematizacion y andlisis de las acciones referidas a aquellos
aspectos de estructura que en cada centro educativo dan cuenta de un estilo de
funcionamiento. Entre estos aspectos se consideran tanto los que pertenecen a la
estructura formal (los organigramas, la distribucion de tareas y la division del trabajo,
el uso del tiempo y de los espacios) como los que conforman la estructura informal
(vinculos y estilos en que los actores sociales de la institucion dan cuerpo y sentido a

la estructura formal, a través de los roles que asumen sus integrantes).

El interés de este trabajo surge a raiz de observar que en el ambito organizacional,
no se esta dando la detonaciébn de todas las acciones que se tienen que
implementar, para que todo fluya adecuadamente dentro de una institucion
educativa, si bien es cierto que las funciones administrativas forman parte de la
gestion escolar, también no hay que dejarle todo a este ambito, ya que la gestién

abarca mucho mas que eso.
A partir de lo anterior, los objetivos que guian este estudio son:

o Identificar la politica educativa de gestion escolar, entenderla de acuerdo a los
objetivos del programa Alianza por la Calidad de la Educacion.

o Dar a conocer las dimensiones de la gestion escolar y lograr la interaccion de
éstas en el nuevo programa Alianza por la Calidad de la Educacion.

o Diseflar una propuesta de integracion de la dimension organizacional de la

gestion escolar, en el nuevo programa de la Alianza por la Calidad de la Educacion.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los antecedentes expresados en parrafos anteriores, confluyen en un punto de
reflexion indudable en el acercamiento a la gestion educativa en el pais, para
comprender su insercién y entender su impacto en la operacion de los programas
derivados de las politicas publicas en los ultimos sexenios gubernamentales en

México.

La preocupacion en este ambito lleva a hacer un primer cuestionamiento: ¢Qué
funcién cumple la gestion educativa como una de las tareas sustantivas al ambito de

la educacion nacional?

Si se parte de considerar que la gestion hasta la década de los 70 se concebia como
el conjunto de operaciones relacionadas, ejecutadas por varias personas, que tienen
un fin o propoésito, y que en el inicio del siglo XXl ha tomado un sentido mas
dindmico; en la actualidad el concepto de gestién (tomando como referencia a Namo

de Mello), se define como:

Un conjunto de acciones de movilizacion de los recursos orientados a la consecucion
de los propositos educativos. El hecho de movilizar recursos (materiales, humanos,
financieros), implica planificar acciones, distribuir tareas y responsabilidades, dirigir,
coordinar y evaluar los procesos y los resultados” (De mello, p. 61).

El sentido actual de este concepto permite plantear otro cuestionamiento: ¢ Como se
ha concebido a la gestibn educativa desde el referente de la modernizacion en

México en este inicio de siglo?

Los cambios generados en el SEN en la actualidad, permiten observar que, el Estado
se hace cargo del 90%° de la educacién basica, es decir, desde preescolar hasta
educacion secundaria. Las reformas constitucionales recientes (2003) establecen la

obligatoriedad de la educacion Secundaria y los cambios a la Ley, General de

5http://www. inegi.org.mx/sistemas/productos/default.aspx?c=265&s=inegi&upc=702825460051&pf=Pr
od&ef=&f=2&cl=0&tg=65&pg=0
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Educacién (2005), hacen obligatorio el nivel preescolar. En los niveles medio,
superior y posgrado, hay una participacion méas amplia de los particulares.
Explicitamente el gasto publico no contribuye a la educaciéon privada, aunque si lo

hace mediante el sistema de becas a los estudiantes del sector privado.

Modernizar los centros escolares, crear el sistema de formacion y mejoramiento
profesional de los maestros, atender carencias esenciales de los alumnos, como la
salud y la alimentacién, reformar el curriculo y aplicar politicas de evaluacion, son
aspectos que sin duda pueden contribuir a mejorar sustantivamente la calidad
educativa; pero todos estos rubros requieren ser considerados en el presupuesto de
gasto del gobierno, ademas de que deben ponerse en la mesa de discusion con

quienes son los principales artifices de la educacion: los docentes.

Especial relevancia cobra aqui el programa Alianza por la Calidad de la Educacién,

cuyos principales objetivos principales son:

¢ Impulsar una transformacion del sistema educativo para mejorar la calidad de
la educacion.

e Propiciar e inducir una amplia movilizacién en torno a la educacion.

e Hacer de la educacion publica un factor de justicia y equidad.

e Darrespuesta a las necesidades y demandas que se articulan en torno a cada
plantel escolar.

e Hacer de la educacion una efectiva politica de estado.

e Mejorar y abastecer de infraestructura y equipamiento necesario para el
funcionamiento de cada institucion.

e Poner en marcha un programa para el uso de la tecnologia que propicie el
desarrollo de habilidades digitales, para los docentes de escuelas publicas de
educacion basica, mismo que propicie el fortalecimiento del desarrollo de

competencias basicas, con el apoyo en las tecnologias de la informacion.
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e Colocar a la comunidad escolar en el centro de la atencion de las politicas
educativas. Esto implica favorecer la toma de decisiones en las propias
escuelas para su 6ptimo desarrollo.

e Garantizar que quienes dirigen el sistema educativo, los centros escolares, y
quienes ensefian a nuestros hijos sean seleccionados adecuadamente, estén
debidamente formados y reciban los estimulos e incentivos que merezcan, en
funcién del logro educativo de nifias, nifios y jévenes.

e Priorizar los esfuerzos de capacitacién de los docentes en la ensefianza de
espafiol, matematicas, ciencias, historia y formacion civica y ética, segun se
desprenda de los resultados de las evaluaciones derivadas del Sistema
Nacional de Evaluacion de la Educacion. Al menos 80% de los cursos de
capacitaciéon -estatales y nacionales- dirigidos a los docentes deberan

impartirse en las disciplinas mencionadas.®

Se ha avanzado sobre la descripcidn de las implicaciones de cambios en el curriculo
de la educacion basica, la definicibn de nuevos contenidos educativos, nuevas
estrategias de ensefianza-aprendizaje asi como dotar de herramientas a los
docentes.

Sin embargo, en el &mbito de la gestion particularmente en el nivel de Educacién
Bésica, es necesario plantear algunas interrogantes: ¢Cémo integra el programa
Alianza por la Calidad de la Educacion dentro de sus politicas el concepto de
gestion? y ¢Como se relaciona la politica educativa sobre gestion escolar con los

objetivos del programa Alianza por la Calidad de la Educacion en el nivel basico?

A partir de las reflexiones anteriores surge una pregunta central que orientara la
investigacién: ¢(Cémo lograr el proceso de integracion de las diferentes
dimensiones que abarca la gestion escolar a partir de la Alianza por la Calidad

de la Educacion?

® Tomados de la pagina web. http://alianza.sep.gob.mx/i2.html”
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CAPITULO | MARCO REFERENCIAL

LA EDUCACION BASICA EN EL MARCO DE LA POLITICA EDUCATIVA

1.1 Concepto de Educacion

Para efectos de esta investigacion se requiere anteceder con el concepto que articula
todos los ambitos del Sistema Educativo Nacional: Educacion. La educacion es un
ambito decisivo para el futuro de la nacion. La accion educativa del gobierno y de la
sociedad es una de las grandes prioridades, existe un claro consenso acerca de la
necesidad de transformar el sistema educativo como parte de un reclamo social,
extendido tanto en la geografia del pais como entre los sectores de la sociedad. La
aspiraciéon es esencial, ademas, para cumplir cabalmente con el Articulo Tercero
Constitucional cuyo mandato es por una cobertura suficiente, una mejoria constante
en la calidad de la educacién a partir de la obligatoriedad de la Educacion Basica, el
caracter laico y gratuito de la educacion que imparte el Estado, su dimension

nacional y su sustento en el progreso cientifico.

Segun Dewey:

“La educacion es la suma total de procesos por medio de los cuales una comunidad o
un grupo social pequefio o grande transmite su capacidad adquirida y sus propdsitos
con el fin de asegurar la continuidad de su propia existencia y desarrollo, ademas es

un proceso vital para la sociedad porgue a través de ella se transmiten los habitos de

hacer, pensar y sentir de los mas viejos a los mas jovenes”.’

Sin esta comunicacion de ideales, esperanzas, normas y opiniones de aquellos
miembros de la sociedad que desaparecen de la vida del grupo a los que llegan a él,
la vida social no podria sobrevivir. Es a partir de aqui que el autor establece que

existe un vinculo primordial entre los términos comun, comunidad y comunicacion.

7Dewey nunca pierde de vista que los contenidos escolares no son sino el resultado de un largo
proceso durante el cual la humanidad ha tenido que resolver diferentes problemas.
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Un elemento principal que distingue a una comunidad de una asociacion meramente
fisica, es el de tener creencias y valores en comun, y esto es posible mediante la

comunicacion.

La vocacion educativa de Meéxico ha significado una preocupacion nacional,
permanente y prioritaria desde la creacion, en 1921, de la Secretaria de Educacion
Plblica. Detras de las demandas enarboladas en 1910 por democracia, igualdad y
justicia, estuvo siempre el anhelo de oportunidades educativas. La estrategia en los
primeros afios de vida de la Secretaria de Educacion Puablica fue multiplicar
escuelas, obtener un amplio concurso colectivo en las tareas educativas prioritarias,
articular el esfuerzo de los estados y los municipios; en una palabra disefiar una

educacioén publica nacional.?

En el lapso de siete décadas, desde la creacion de la SEP, practicamente se
generaliz6 el ingreso a la educacion primaria, se realizaron verdaderas cruzadas de
alfabetizacién que llevaron las primeras letras a casi todos los rincones del pais, se
construyeron decenas de miles de escuelas, se crearon los libros de texto gratuito,
se amplié la educaciéon secundaria y fueron establecidos centros de educacién
basica para adultos. También en ese periodo se multiplicé el nimero de facultades y
centros de investigacion de la Universidad Nacional Autbnoma de México, se
abrieron universidades en todas las entidades de la Republica, y se inicié el
desarrollo de la educacion tecnoldgica con la fundacion del Instituto Politécnico
Nacional. A lo largo y ancho del pais proliferaron museos, salas de conciertos,

galerias, teatros, casas de cultura, bibliotecas publicas e instalaciones deportivas.

Cada generacion ha impreso a la tarea educativa el sello justo de su tiempo. De ahi

que, con razon, se hable de una auténtica hazafia educativa en el siglo veinte

8 véase http://www.sep.qgob.mx/es/sepl/sepl Historia de la SEP
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mexicano. Desde 1921, la educacién publica ha sido fundamental en la construccién
del pais que hoy es México.

En el articulo primero de su Credo pedagdgico, Dewey sefiala que “Toda educacion
procede por la participacion del individuo en la conciencia social de la raza. Este
proceso comienza inconscientemente casi desde el nacimiento, y esta
continuamente formando las capacidades del individuo, saturando su conciencia,
formando sus habitos”.? En esta primera etapa de su produccion, el autor discriminay a
la vez destaca la diferencia entre un proceso educativo vital, inconsciente e incidental
y otro escolarizado, consciente y sistematico. En su Democracia y Educacion (1916),

es donde apunta tal discriminacion.

El punto importa porque, ademas y paralelamente, a través de su analisis establece
criterios de lo que es o deberia ser una comunidad democrética. En esta obra, que
es un clasico de la filosofia de la educacion, relativiza el poder de transmision que
tiene la escuela respecto de otras instituciones (familia, iglesia, partidos politicos,
empresas, medios de comunicacién, etc.), orientada como tal a formar "las
disposiciones de los seres inmaduros".’* Comparada con aquéllas, la escuela es "un
medio superficial".'* Ademas, en su critica de la educacién sistematica, acentla la
gravedad del hecho porque ella opera generalmente desde la transmisibn como
impresion, antes que por la transmision como comunicacion. Afos mas tarde
calificara a la primera como educacion "fonografica"*, en virtud de que a través de
ella se imprime en el sujeto, cual si fuera un disco, un conjunto de habitos y

conocimientos que luego éste reproducira con una fidelidad acritica.

Para Dewey, lo que caracteriza o debe caracterizar a una educacion democratica es

la comunicacién, en su significacion pragmatica, entendida como un proceso de

° Ver Articulo 1: lo que es la educacién, de Mi credo Pedagdgico de Jonh Dewey. Teoria de la
educaciony sociedad.

YEn Educacion y Democracia: Aportes de Jonh Dewey, por Geneyro, Juan Carlos. ITAM 1994.
http://biblioteca.itam.mx/estudios/estudio/letras39-40/texto07/sec_1.html Consultado el 10 de Octubre
de 2012.

" idem.

2 Ibidem.
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compartir experiencias, hasta que éstas pasan a ser una posesion comun. Pero
como la vida misma, social e individual, siempre es continua reconstruccién y ajuste,
puede decirse que la sociedad no solo existe por la comunicacion sino que existe en
ella. El didlogo no agota la experiencia cuando ésta se hace comun, ni aquél cesa
entonces sino que, se puede observar que, la comunicacion es dialéctica y
reconstruye experiencia, es decir, la inquieta. De ahi el imperativo categorico
deweyniano: "Obra de tal manera que aumentes el significado de la experiencia

presente”.®

1.2 Educaciéon Basica

La educacion basica se conforma por tres afios de preescolar, seis de primaria y tres
de secundaria, constituyendo asi los doce afios de educacion que la Constitucion
define como obligatorios para toda la poblaciéon. La Secundaria atiende a nifios y

adolescentes de entre 13 a 16 afios de edad. (Miranday Reynoso, 2006).

La Secretaria de Educacion Publica es la dependencia del Poder Ejecutivo Federal
encargada de los asuntos educativos. De acuerdo con el Articulo 12 de la Ley
General de Educacién promulgada en julio de 1993, corresponde de manera

exclusiva a la autoridad educativa federal.

En la Ley Organica de la Administracion Publica Federal existen disposiciones sobre

las atribuciones de la SEP, entre otras, se pueden mencionar:

“Vigilar la ensefianza preescolar, primaria, secundaria y normal impartida en las
escuelas oficiales, incorporadas o reconocidas; la ensefianza impartida por

empresas situadas fuera de las poblaciones; la ensefianza técnica, industrial,

¥ En Educacién y Democracia: Aportes de Jonh Dewey, por Geneyro, Juan Carlos. ITAM 1994.

http://biblioteca.itam.mx/estudios/estudio/letras39-40/texto07/sec_1.html Consultado el 10 de Octubre
de 2012.
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comercial y de artes y oficios, incluida la educacion de adultos; la ensefianza

agricola...”.*

En este sentido, para fines de este documento se retoma la educacion basica como
punto de partida y se propondra a la gestion estratégica que debe ir integrada en los

cinco ejes de la Alianza por la Calidad de la Educacion.

Para llevar a cabo lo anterior, la ACE y el Acuerdo 592 (2011), donde se establece la
articulacion para la educacién basica se debe cumplir con equidad y calidad el
mandato de una Educacion Basica que emane de los principios y las bases
filosoficas y organizativas del articulo 3° de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y de la Ley General de Educacion, y como advierte la UNESCO
(2003), los principales indicadores para medir el progreso hacia la educacion basica
universal (EPT) tienen relacion con el acceso y la participacion (tasas netas de

admisién y matricula).

1.2.1 Educacién Preescolar

La educacién preescolar ocupa gran importancia para el gobierno mexicano en y
para el desarrollo de los nifios y nifias para una buena educacién en su futuro; desde
los afios 70, retom6 gran auge a partir de los compromisos pactados, en el marco de

los acuerdos internacionales a favor de la nifiez.

Segun Barrera (2005), los estudios que arrojan la importancia de la educacién
preescolar, han llevado a que se consolide este nivel que comprende de los 3 a 6
afios antecedido de la educacion inicial que aun no se encuentra escolarizada y que

va de los 0 a 3 afios.

Y LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, Ultima reforma DOF 14-06-2012.
En http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/153.pdf consultada el 10 de septiembre de 2012.
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La educacion preescolar forma parte de la educacién basica, y a partir del ciclo 2004-
2005 se hizo obligatorio el tercer afio de este nivel, segundo afio en el ciclo 2005-
2006 y primer afio en el 2008-2009."

1.2.2 Educacién Primaria

La educacion primaria ha sido a través de nuestra historia el derecho educativo
fundamental al que han aspirado los mexicanos. Una escuela para todos, con
igualdad de acceso, que sirva para el mejoramiento de las condiciones de vida de las
personas Yy el progreso de la sociedad, ha sido una de las demandas populares mas
sentidas. Morelos, Gomez Farias, Juarez y las generaciones liberales del siglo
pasado expresaron esta aspiracion colectiva y contribuyeron a establecer el principio
de que la lucha contra la ignorancia es una responsabilidad publica y una condicion

para el ejercicio de la libertad, la justicia y la democracia.

El Articulo Tercero Constitucional formul6 de la manera més exacta el derecho de los
mexicanos a la educacion y la obligacion del Estado de ofrecerla. Con la creacion de
la Secretaria de Educacion Publica hace 92 afios, la obra educativa adquirié
continuidad, y, como resultado de una prolongada actividad de los gobiernos, de los
maestros y de la sociedad, la educacion primaria dejo de ser un derecho formal para
convertirse en una oportunidad real para una proporcion creciente de la poblacién. La
difusién de la escuela hubo de enfrentar los retos representados por una poblacion
numerosa, con altas tasas de crecimiento y de una gran diversidad linguistica, por

una geografia dificil y por la limitacion de recursos financieros.

Los logros alcanzados son de gran relevancia. Las oportunidades de acceder a la

ensefianza primaria se han generalizado y existe mayor equidad en su distribucion

> Ver: Retos de la educacion preescolar obligatoria en México: La transformacion del modelo de
supervision escolar, REICE, vol. 3, pp. 503-511.
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social y regional. El rezago escolar absoluto, representado por los nifios que nunca
ingresan a la escuela se ha reducido significativamente y la mayoria de la poblacion
infantil tiene ahora la posibilidad de culminar el ciclo primario. El combate contra el
rezago no ha terminado, pero ahora debe ponerse especial atencién en el apoyo
asistencial y educativo a los nifios con mayor riesgo de abandonar sus estudios

antes del sexto grado de dicho nivel.

1.2.3 Educacidon Secundaria

El nivel de Educacién Secundaria, se creé en 1925 como un desprendimiento de la
escuela Preparatoria. La Escuela Normal Superior para la formaciéon de maestros de
secundaria se fundé dieciocho afios mas tarde (1943). Desde 1993 la educacion
secundaria fue declarada componente fundamental y etapa de cierre de la educacion
basica obligatoria. Mediante ella la sociedad mexicana brinda a todos los habitantes
de este pais oportunidades formales para adquirir y desarrollar los conocimientos, las
habilidades, los valores y las competencias béasicas para seguir aprendiendo a lo
largo de su vida; enfrentar los retos que impone una sociedad en permanente
cambio, y desempefiarse de manera activa y responsable como miembros de su

comunidad y ciudadanos de México y del mundo.*

En México, la Secundaria constituye el dltimo tramo de la educacién basica
obligatoria y desde tiempo atras, ha sido cuestionada tanto por sus altos indices de
desercion y rezago, su bajo logro educativo, sus tradiciones, practicas escolares y

condiciones de trabajo que dificultan el cambio profundo que requiere.

La Secretaria de Educacion Publica edita el Plan de Estudios para la Educacion
Secundaria 2006 y los programas correspondientes a las asignaturas que lo

16 Ver Plan de Estudios 2006, Educacién Basica Secundaria SEP.
http://www.reformasecundaria.sep.gob.mx/ciencia_tecnologia/doctos/PLAN.pdf Consultado el 15 de
octubre de 2012.
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conforman, con el proposito de que los maestros y directivos conozcan sus
componentes fundamentales, articulen acciones colegiadas para impulsar el
desarrollo curricular en sus escuelas, mejoren sus practicas docentes y contribuyan a
que los alumnos ejerzan efectivamente el derecho a una educacién basica de

calidad.

Durante mas de una década la Educacién Secundaria se ha beneficiado de una
reforma curricular que puso el énfasis en el desarrollo de habilidades y competencias
basicas para seguir aprendiendo; impulsé programas para apoyar la actualizacion de
los maestros; realiz6 acciones de mejoramiento de la gestion escolar y del
equipamiento audiovisual y bibliogréfico. Sin embargo, estas acciones no han sido
suficientes para superar los retos que implica elevar la calidad de los aprendizajes,
asi como atender con equidad a los alumnos durante su permanencia en la escuela y

asegurar el logro de los propdésitos formativos plasmados en el curriculo nacional.

Con base en el Articulo Tercero Constitucional y en cumplimiento de las atribuciones
qgue le otorga la Ley General de Educacion, la Secretaria de Educacion Publica
plasm6é en el Programa Nacional de Educaciéon 2001-2006 el compromiso de
impulsar una reforma de la Educacion Secundaria que incluyera, ademas de una
renovacion del plan y de los programas de estudio, el apoyo permanente y
sistematico a la profesionalizacion de los maestros y directivos del nivel, el
mejoramiento de la infraestructura y del equipamiento escolar, asi como el impulso a
nuevas formas de organizacion y gestion que fortalecieran a la escuela como el

centro de las decisiones y acciones del sistema educativo.

De igual manera, y con el propésito de contar con evidencias sobre la pertinencia de
los contenidos y de los enfoques para su ensefianza, asi como de las implicaciones
que tiene aplicar una nueva propuesta curricular en la organizacion de las escuelas y
en la practica docente, durante el ciclo 2005-2006 se desarroll6 en escuelas
secundarias de 30 entidades federativas la Primera Etapa de Implementacion (PEI)

21



del nuevo curriculo. Los resultados del seguimiento a esa experiencia permiten
atender con mejores recursos la generalizacion de la reforma curricular a todas las

escuelas del pais.

Es innegable el valor que tiene el proceso de construccion curricular arriba
expresado. Por ello, y a fin de garantizar que en lo sucesivo se favoreciera la
participacion social en la revision y el fortalecimiento continuo de este servicio, la
Secretaria de Educacion Publica instalé Consejos Consultivos Interinstitucionales
conformados por representantes de instituciones educativas especializadas en la
docencia y la investigacion sobre los contenidos de los programas de estudio; de las
instituciones responsables de la formacién inicial y continua; de asociaciones y
colegios, tanto de maestros como de padres de familia; y de organizaciones de la
sociedad civil vinculadas con la educacion basica. El funcionamiento de los Consejos
en la evaluacion permanente del plan y de los programas de estudio y de sus
resultados permitird atender con oportunidad las necesidades y retos que se pre-
senten, instalar una politica de desarrollo curricular apegada a las necesidades
formativas de los ciudadanos, asi como fortalecer en las escuelas la cultura de la

evaluacion y de la rendicion de cuentas.

La Secretaria de Educacion Publica reconoce que el curriculo es basico en la
transformaciéon de la escuela; sin embargo, reconoce también que la emisién de un
nuevo plan y programas de estudio es Unicamente el primer paso para avanzar hacia
la calidad de los servicios. Por ello, en coordinacion con las autoridades educativas
estatales, la Secretaria brindé apoyos necesarios a fin de que los planteles, asi como
los profesores y directivos, contaran con los recursos y las condiciones necesarias
para realizar su tarea que constituye la razén de ser de la Educacién Secundaria:
asegurar que los jovenes logren y consoliden las competencias basicas para actuar
de manera responsable consigo mismos, con la naturaleza y con la comunidad de la
gue forman parte, y que participen activamente en la construccion de una sociedad

mas justa, mas libre y democrética.
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1.2.4 Las finalidades de la educacién basica

Para efectos de esta investigacion se requiere, tomar en cuenta las finalidades de la
Educacion Basica ya que la Alianza por la Calidad de la Educacion esta enfocada en
este nivel. En el siguiente parrafo se da una introduccion de lo que el plan del 2006

refiere:

Los lineamientos establecidos en el articulo 3° de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, la Ley General de Educacion y el Programa Nacional de
Educacion 2001-2006 concretan el compromiso del Estado Mexicano de ofrecer una
educaciéon democrdtica, nacional, intercultural, laica y obligatoria que favorezca el
desarrollo del individuo y de su comunidad, asi como el sentido de pertenencia a una
nacién multicultural y plurilinglie, y la conciencia de solidaridad internacional de los
educandos. En dichos documentos se encuentran los propdsitos generales y se
describen las caracteristicas de una educacién béasica considerada plataforma comun
para todos los mexicanos.’

México es un pais que se reconoce como multicultural y diverso,™ por lo que asume
la existencia de diferentes culturas, etnias y lenguas, y requiere, por tanto, impulsar
una educacion intercultural para todos, que identifique y valore esta diversidad y, al

mismo tiempo, afirme su identidad nacional.

El incremento de la poblacién en México obliga a mantener un proceso educativo

113

dinamico y flexible. Una corriente educativa es “...un conjunto homogéneo de
acontecimientos de caracter educativo cuya importancia, a través del tiempo y del

espacio, crece, se estabiliza, disminuye o desaparece” (Rosello, 1974:20)

Los cambios educativos deben responder al avance continuo de la sociedad y a las
necesidades de adaptacion que exige, y no pueden ni deben limitarse a revisiones
esporadicas de planes y programas de estudio; por el contrario, la profundidad y la

velocidad de estos cambios obliga a construir mecanismos graduales y permanentes,

Y plan de estudios del 2006
18 Articulo 20 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
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que permitan evaluar y reformular los contenidos curriculares y las formas de gestion

del sistema y de las escuelas en atencién a una demanda cada dia mas diversa.

El cumplimiento del caracter obligatorio de la Secundaria implica, en primer lugar,
qgue el Estado proporcione las condiciones para que todos los egresados de primaria
accedan oportunamente a la Escuela Secundaria y permanezcan en ella hasta
concluirla (idealmente, antes de cumplir los 15 afios). En segundo lugar, significa que
la asistencia a la Secundaria represente, para todos los alumnos, la adquisicién de
los conocimientos, el desarrollo de habilidades, asi como la construccion de valores y
actitudes; es decir, la formacién en las competencias propuestas por el curriculo
comun, a partir del contexto nacional pluricultural y de la especificidad de cada

contexto regional, estatal y comunitario.

Ya sea que continden con una educacion formal o ingresen al mundo laboral, la
escuela Secundaria asegurard a los adolescentes la adquisicion de herramientas
para aprender a lo largo de toda su vida. En la actualidad, las necesidades de
aprendizaje se relacionan con la capacidad de reflexién y el analisis critico; el
ejercicio de los derechos civiles y democréticos; la produccion y el intercambio de
conocimientos a través de diversos medios; el cuidado de la salud y del ambiente,

asi como con la participacion en un mundo laboral cada vez mas versatil.*

La escuela de educacion basica se constituye como una institucion dedicada
socialmente a ensefiar con el propésito de formar a los alumnos y contribuir en su
desarrollo como personas y ciudadanos. En ella hay objetivos, acciones y practicas
que coexisten, interactdan y se articulan entre si de manera dinamica.”

Esta educacion constituye la meta a la cual los profesores, la escuela y el Sistema

Educativo Nacional dirigen sus esfuerzos y encaminan sus acciones. De manera

9 plan de estudios 2006.
?® Documentos para fortalecer la Gestién Escolar. Secretaria de Educacion Pubica 2006. “plan
estratégico de transformacioén escolar”.
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paralela, este proceso implica revisar, actualizar y fortalecer la normatividad vigente,

para que responda a las nuevas necesidades y condiciones de la educacion basica.

Es importante subrayar que la decision, tomada en 1993, de definir la Secundaria
como el ultimo tramo del ciclo obligatorio, fue un paso fundamental para darle un
sentido claro al papel de este nivel educativo; pero tal medida, por si sola, no podia
resolver los problemas relativos a la definicion del tipo de necesidades sociales que

el nivel puede atender, ni hacerla mas pertinente para los jovenes.

La Reforma de 1993 plante6 una formacién general, Unica y comun para todos los
alumnos; sin embargo, en la practica no se ha logrado una efectiva vinculacién con
los niveles previos de la educacién basica. Como ultimo tramo de escolaridad basica
obligatoria, la Educacién Secundaria debe articularse con los niveles de preescolar y
primaria para configurar un solo ciclo formativo con propdésitos comunes, practicas
pedagogicas congruentes, asi como formas de organizacion y de relacién interna que
contribuyan al desarrollo de los estudiantes y a su formaciébn como ciudadanos

democraticos.*

A fin de orientar el trabajo de los maestros respecto al desarrollo de las
competencias establecidas, los programas de estudio expresan, ademas de los
contenidos que se abordaran, los aprendizajes que se espera que los alumnos logren
en cada grado y en cada asignatura. Esto puede facilitar la toma de decisiones de los
maestros. Los aprendizajes esperados también son un importante referente para
mejorar la comunicacién y colaboracién entre profesores, alumnos y padres de

familia (Plan de estudios 2009, Educacién Basica Primaria).

21Propuesta Curricular para la Educacion Secundaria 2005.
http://www.reformasecundaria.sep.gob.mx/doc/proc/proconstru.pdf
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1.3 Acuerdo Nacional para La Modernizaciéon de la Educacién Basica

Después de revisar los postulados normativos que fundamentan el nivel de
educacion Secundaria como parte integrante de la educacion Basica, otro referente
importante que enmarca los procesos operativos de este nivel en la actualidad, es el
Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica; dicho acuerdo fue
firmado el 19 de mayo de 1992 entre el gobierno de la Republica, el Sindicato
Nacional de Trabajadores de la Educacion y los gobiernos estatales, con la presencia
del Presidente de la Republica el Lic. Carlos Salinas de Gortari, el Secretario de
Educacion Publica, el Lic. Ernesto Zedillo Ponce de Leon, la Secretaria General del
Comité Ejecutivo Nacional, la Profra. Elba Esther Gordillo Morales, los Secretarios de
Educacion de cada estado de la Republica Mexicana.

En este acuerdo se fija la politica de las acciones a tomar en los proximos afios y se

toma como referencia los compromisos adquiridos por el gobierno Mexicano en la
Conferencia Mundial de Educacion para Todos celebrada en Jomtien (Tailandia), en
marzo de 1990. En dicha conferencia se plantean objetivos que habrian de cumplirse
para establecer politicas educativas durante los afios 90 en todo el mundo en el nivel
bésico.

El ANMEB es adoptado por las entidades, en el marco de un pacto federal que ha
ofrecido la oportunidad para que dichos estados puedan hacer innovaciones y
cambios de acuerdo con las necesidades y caracteristicas propias; se dejaba a un
lado el centralismo que permanecié durante mucho tiempo y se buscaba darles mas
autonomia a las diferentes Secretarias de Educacion de cada estado.
En el siglo XXI, el verdadero progreso entrafiara un sistema educacional fortalecido,
pertinente, eficaz y competitivo. De ahi la relevancia de impulsar la educacion nacional

extendiendo su cobertura, elevando su calidad y afinando su capacidad para promover
los nuevos avances que reclaman el pais y nuestro tiempo. (Zedillo: 1992).

De acuerdo con lo que proclamé el ex presidente de la republica mexicana (1992-
1996), el AMNEB era viable para los objetivos de nacién que se tenia, ya que se
requeria para el desarrollo social, econdmico, y sobre todo, cultural del pais, un

Sistema Educativo Nacional fortalecido.
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El ANMEB destac6 cuatro politicas educativas en una nueva y verdadera relacion
entre sociedad, escuela y Estado, encaminada a impulsar y preponderar la
educacién como la base del desarrollo del pais.
Reformulacién de planes y programas: destinado a fortalecer el aprendizaje y el
ejercicio asiduo de la lectura, la escritura y expresion oral; reforzar el aprendizaje de las

matematicas y restablecer el estudio sistemético de la historia, la geografia y el civismo
(Diaz Rosales: 2008)

La primera accion destacada del AMNEB es la reformulacion de planes y programas;
se buscaba la modernizacion de la educacién en el nivel basico y era necesario
renovar los planes y programas de estudio, los cuales estaban resultando obsoletos

para el objetivo de impulsar el desarrollo del pais poniendo como pilar la educacion.

Con esta modernizacion de los planes y programas de estudio se pretendia una
reforma integral, y se requeria de acciones de capacitacion en las entidades
federativas, distribucion de materiales de apoyo para los alumnos, maestros,
directivos y padres de familia, y establecer también mecanismos de seguimiento y

evaluacion de la practica docente.

El segundo aspecto que retoma el acuerdo es la revaloracion de la funcion
magisterial, punto central ya que, el protagonista para la transformacion educativa de
México debe de ser el docente, quien es el que trasmite el conocimiento, fomenta el
interés y la motivacion de los alumnos a llevar una practica correcta de estudio, es €l
quien mejor conoce las virtudes, debilidades y oportunidades del sistema educativo

Mexicano.

El docente debia ser uno de los principales beneficiarios del nuevo federalismo y de
la nueva participacion social que pretendia; esta revaloracion de la funcion
magisterial, comprendié seis aspectos principales: la formaciéon del docente, su
actualizacion, salario profesional, vivienda, carrera magisterial y el aprecio social por
su trabajo (SEP: 1992).

La reorganizacion del sistema educativo permitiria a los docentes una mayor relacion

con la comunidad, con la escuela y con los alumnos, ya que a partir de ese
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momento, todos los establecimientos dedicados a la formacion magisterial pasarian a

ser responsabilidad de cada Estado de la Republica.

La actualizacion, el salario y la carrera magisterial del profesorado son relevantes ya
gue requiere motivacion para que realicen su funciéon con agrado, y sobre todo, con
conocimiento de la causa para formar a ciudadanos con miras a una sociedad con

valores.

El tercer punto del acuerdo nacional fue la reorganizacién del sistema educativo, en
el cual se planted consolidar un auténtico federalismo educativo y promover una

nueva participacion social en beneficio de la educacion.

El punto central es la desconcentracion administrativa hasta el nivel municipal, con la
propuesta de integracion de los consejos municipales de educacion, y la participacion
social mediante la intervencién activa de los padres de familia y las autoridades
locales. El objetivo es vincular de manera méas estrecha el sistema educativo con la
sociedad y propiciar una comunicacion mas directa y fluida entre alumno, maestro,
escuela y comunidad. El otro aspecto es que las instancias de gobierno estatal y
municipal, asi como los padres de familia, paulatinamente se responsabilicen del
financiamiento de la educacion. (L6pez: 2003)

1.4 Alianza por la Calidad de la Educacion®

Para efectos de este trabajo es necesario e importante describir la implicacién, el
funcionamiento y el desarrollo de lo que es la Alianza por la Calidad de la Educacion.
El 15 de mayo de 2008 se firmo entre el gobierno federal y el Sindicato Nacional de

Trabajadores de la Educacion (SNTE), donde:

El objetivo central de la Alianza por la Calidad de la Educacién es lograr una profunda
transformacion del sistema educativo nacional y hacer de la educacion publica un
factor de justicia y equidad, fundamento esencial para una vida de oportunidades,
desarrollo integral y dignidad para todos los mexicanos (SEP 2009).

*pAlianza por la Calidad de la Educacién entre el Gobierno Federal y los maestros de México
representados por el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacién.
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Dicho objetivo se ve fundado en la integracion de los principales sectores
encargados de la gestion educativa, si bien es cierto que uno de los propdsitos de
esta nueva alianza es la calidad enfocada en la Educacion Béasica, también pretende
incluir todos los participantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que se
centra en propiciar e inducir una amplia movilizacion de todos ellos en torno a la
educacion, con el fin de lograr que la sociedad vigile y haga suyos los compromisos
que se plantean para llegar a una verdadera transformacion escolar. Ahora la
pregunta: ¢Para qué la alianza? A continuacion se exhibe un diagrama hecho por la

SEP para entender su funcionamiento.

¢ Para qué la Alianza?

Contexto 10 procesos priori@rios en: Objetivo
socioeconomico

Centros
= Salud escolares
v Alimentaciony Reforma
Mutrician L Curricular )
] Maestras Mejorarla
" Desarrollo calidad en la
SDE'E'h"'_ . Evaluacion educacion
comunitario
— Alumnos

Fuente: http://alianza.sep.gob.mx/i2.html

La Alianza por la Calidad de la Educacion no es centralista y toma en cuenta a los
diferentes actores que habran de participar en la transformacion educativa, y asumir

compromisos explicitos y concretos.
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La Alianza se crea con la finalidad de generar los acuerdos que se requieren para que
nuestro sistema educativo responda desde la transformacion de la educacion basica y
su articulacibn con los otros niveles —inicial, medio superior y superior-, a las
necesidades de un pais que puede y debe ubicarse entre las diez principales
economias del mundo cuyo legado cultural es singular y vigente frente al entorno
globalizado del siglo XX (Gonzalez: 2008).

De acuerdo con el que hasta principios del afio 2012, era el Subsecretario de
Educacion Basica, Mtro. José Fernando Gonzalez Sanchez, concibi6 a la Alianza
por la Calidad de la Educacién como una vision para el desarrollo social y econémico
del pais, ubicandolo entre las diez principales economias del mundo, se considera
importante revisar las estrategias y acciones a implementar para llegar a esta

transformacioén escolar.

Para el cumplimiento de los objetivos de esta Alianza se plantearon cinco grandes
ejes, los cuales son base para el desarrollo de una cultura de apertura dentro de la

educacion:

Modernizacion de los centros escolares.

Profesionalizacion de los maestros y las autoridades educativas.

Bienestar y desarrollo integral de los alumnos.

Formacion integral de los alumnos para la vida y el trabajo.

Evaluar para mejorar.

La modernizacion de los centros escolares pretende que sean lugares dignos,
seguros, que sirvan a la comunidad estudiantil para desempefar correctamente sus
actividades escolares, que mantengan una infraestructura y equipamiento con
tecnologia a la vanguardia, apropiados para el proceso ensefianza-aprendizaje.
Dentro de este eje se pretende llevar a cabo tres procesos para su desarrollo: 1)
Infraestructura y equipamiento, 2) tecnologias de la informacion, y 3) gestion y
participacion social.
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Los procesos que acompafian al eje de la profesionalizacion de los maestros y las
autoridades educativas son: 4) ingreso y promocién, 5) profesionalizacion, 6)
incentivos y estimulos. Si se pretende que se forme parte de las diez principales
potencias en el mundo en economia, se cree indispensable insertar un plan
estratégico para el desarrollo y competencia de los profesores que forman parte

importante del sistema educativo mexicano.

El tercer eje principal de esta Alianza es: bienestar y desarrollo integral de los
alumnos, es indispensable tomar en cuenta el desarrollo integral de los alumnos
garantizando su salud, alimentacion y nutricion ya que requieren de ayuda asistencial
para su mejor desempefio dentro del aula. Dentro de este eje se desatan dos
procesos los cuales despliegan especificamente lo que se quiere lograr: 7) salud,
alimentacion y nutricion, 8) condiciones sociales para mejorar el acceso,

permanencia y egreso oportuno.

La formacion integral de los alumnos para la vida y el trabajo. La escuela debe de
asegurar una educacion basada en valores y una formacion de calidad, que propicie
la construccion de una sociedad con impulso a la productividad y la promocion de la
competitividad para que los alumnos puedan desarrollar todo su potencial.
A nivel mundial, la Republica de Corea o Finlandia, contrata a los maestros a través de
un sistema de reclutamiento riguroso y competitivo. En este sentido, la propuesta
incluye mecanismos nuevos de reclutamiento, capacitacion, evaluacion y promocion
vinculada al desempefio docente. Hoy en dia es un compromiso abatir el rezago en las
acciones para brindar condiciones dignas para las y los docentes que trabajan en las
zonas mas aisladas y pobres del pais, como medida fundamental para la permanencia,

el arraigo y el mejor desempefio de los maestros, donde mas se necesita para abatir el
rezago educativo y social del pais (Gonzalez: 2008).

La profesionalizacién de los docentes y las autoridades educativas: un elemento
clave para el logro de las metas educativas es el profesor. Por ello la Alianza por la
Calidad de la Educacion establece como una de las estrategias centrales para elevar
la calidad de la Educacién Basica, revalorar la funcion social del magisterio, al asumir

gue el docente es el protagonista de la transformacién educativa de México.
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Se requiere garantizar que las instituciones o los centros en general de ensefanza,
ademas de los profesores, quienes son participes directos en el aprendizaje de los
educandos, sean seleccionados adecuadamente, estén debidamente formados y
capacitados para su funcion, ademas de que reciban los estimulos e incentivos que

motiven y merezcan en funcion de su logro educativo.

Hoy en dia la tarea principal de todos, es hacer realidad un modelo de escuela de
puertas abiertas que sirva a la comunidad para su superacion permanente, que la
convierta en un espacio de actualizacién en las habilidades del siglo XXI, para conocer
mas sobre el desarrollo de sus hijos, escuela para padres, asi como para organizar
actividades deportivas y culturales que apoyen la educacion integral e integrada de los
alumnos y sus familias (Gonzalez: 2008).

De esta manera, promoviendo las potencialidades de todos los alumnos del sistema
educativo mexicano, puede lograrse un desarrollo y crecimiento cultural y social de

nuestro pais.

El quinto eje no podria dejar de lado una evaluacién para la implementacion de esta
Alianza por la Calidad de la Educacién: evaluar para mejorar; esta evaluacion debe
servir como base para la planeacion e implementacién de estrategias durante el
proceso de aplicacion de la Alianza; sirve para rendir cuentas ante organismos

internacionales y disenar nuevas politicas educativas.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO LA GESTION EDUCATIVA ACTUAL

2.1 Concepto de Gestidon

En un sentido amplio, tradicionalmente la gestion habia sido considerada como un
sindbnimo de “tramites”, confiriéndosele poca importancia no s6lo como término, si- no
en cuanto a las acciones que de ello derivaba. De esta manera, cuando se hablaba
sobre gestion, se pensaba casi siempre en administracion, y sus parametros de
funcionamiento se referian a eficacia. Esta mirada permite ver que los que se
dedicaban a la gestion estaban basicamente preocupados por la eficacia, en el

sentido de criterios objetivos, concretos y medibles.

Etimoldégicamente, la palabra gestion proviene del latin gestio,” que significa: accion
de administrar. En este sentido, la gestion también puede ser entendida como
direccion; actividad profesional tendiente a establecer los objetivos y medios de su
realizacion, a precisar la organizacion de sistemas, a elaborar la estrategia del
desarrollo y a ejecutar la gestion del personal. Como puede observarse, dentro del
concepto gestion se ubica la acciéon, del latin actionem®; que significa toda
manifestacion de intencién o expresion de interés capaz de influir en una situacion
dada. Este énfasis sobre la accion es la diferencia que se tiene con el concepto de
administracion. La gestidbn no es considerada una ciencia disciplinaria, se puede

considerar como parte de la administracion, o como un estilo de administracion.

Segun Karl von Clausewitz,” la gestion, significa organizar los encuentros aislados
con el fin de derrotar / destruir al enemigo: a sus fuerzas, a su voluntad y a su

territorio, que es el objetivo ideal de la guerra. Aqui, las estrategias de gestion son

23http://etimologias.dechile.net/?gestion consultada el 28 de septiembre 2012
*http://definicion.de/accion/
% Karl Von Calusewitz, De la guerra, Bogota, Labor, 1992. p42.
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planteadas para o sobre el otro, lo que inmediatamente significa actuar contra el

otro.

En términos generales comunmente los conceptos de administracién, gerencia y
gestién han sido vistos como son sindnimos, a pesar de los grandes esfuerzos y
discusiones de especialistas en la materia por diferenciarlos. En la préctica se
observa que el término management es traducido como administracion, también se
ha considerado como gerencia. En algunos paises de origen anglosajon,* la
administracion esta mas referida a lo publico y lo gerencial a lo privado. Algunos
autores clasicos toman como sinénimos administracion y gerencia: en el glosario del

CINDA,” por ejemplo, aparece gestiobn como equivalente a administracion.

Mintzberg (1984) y Stoner (1996), asumen el término gestion como la disposicion y
la organizacién de los recursos de un individuo o grupo para obtener los resultados
esperados. En este sentido la gestion podria generalizarse como el arte de anticipar
participativamente el cambio, con el propdsito de crear permanentemente estrategias
que permitan garantizar el futuro deseado de una organizacién; es una forma de

alinear esfuerzos y recursos para alcanzar un fin determinado.

La estructura organizativa de la gestion y sus interacciones personales deben
producir en este caso rendimiento académico al costo mas bajo, como el mejor de
sus propositos, ya que a veces ni siquiera el aprendizaje aparece como tal, y sus

preocupaciones se centran exclusivamente en el tramite administrativo.

Puede ser que el problema se encuentre en la idea generalizada de que los
administrativos deben aplicar mecanismos automaticos que garanticen la eficacia.
Sin embargo, "comprender la vida de la escuela supone un propdésito bien diferente y
bastante mas complejo e incierto que pretender especificar los factores organizativos

que determinan su funcionamiento eficaz" (Pérez, 1998:147).

26 Aqui pueden incluirse también algunos paises latinoamericanos

27 El Centro Interuniversitario de Desarrollo, CINDA, es una institucion académica internacional,
formada por importantes universidades de América Latina y Europa, cuyo propésito fundamental es
vincular a universidades entre si y con los principales problemas del desarrollo.www.cinda.cl
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Peter Drucker (1999), define la gestibn como una aplicacion ordenada y sistematica del
saber al saber. Si existe un tipo de organizacién en donde esta definicion actualizada de
gestion resulta especialmente pertinente, ése es el que corresponde a los centros
educativos, debido a su implicacion sustantiva con el saber, con el saber hacer y con el
saber ser. Este término definido por el autor esta muy ligado a las definiciones que se le
dan al concepto de administracion y que son términos que van muy ligados en el marco
de nuestras organizaciones o instituciones publicas.

La experta en gestion curricular, Julia Mora M,* planted dos niveles de la gestion: el
lineal o tradicional, donde es sinénimo de administracion: "Por gestidén se entiende el
conjunto de diligencias que se realizan para desarrollar un proceso o para lograr un
producto determinado”. Se asume como direccidn y gobierno, actividades para hacer
gue las cosas funcionen, con capacidad para generar procesos de transformacion de

la realidad.

Con una connotacion mas actualizada o gerencial la gestion es planteada como una
funcién institucional global e integradora de todas las fuerzas que conforman una
organizacion. En ese sentido la gestion hace énfasis en la direccion y en el ejercicio

del liderazgo.

El modelo de administracion escolar define como unidades ejecutoras a los distintos
niveles y organizaciones que funcionan en un sistema educativo. En tal sentido, un
centro educativo ejecuta, o implementa, o cumple politicas educativas, pero no las
decide, ni las disefia. Lo mismo puede sefalarse hacia abajo con los profesores y
hacia arriba con los distintos niveles de supervision. Segun este modelo, el centro
educativo, en tanto establecimiento, administra la ensefianza, tomando objetivos,

cumpliendo las decisiones de otros, ejecutando politicas.

De acuerdo con Namo de Melo hay una tendencia a tornar cada vez mas
inapropiada la correspondencia entre el sistema de organizacion de la ensefianza

orientado al otorgamiento de certificados (grados, niveles, certificados) y las

2 E| Concepto y Alcance de la Gestion Tecnoldgica, por Guillermo Restrepo Gonzalez, en
http://ingenieria.udea.edu.co/producciones/guillermo_r/concepto.html consultado el 28 de octubre de
2012.
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capacidades que efectivamente las personas debieran de poseer para el ejercicio de
actividades de todas las esferas de la vida social" (1998:21). Desde esta idea puede
considerarse entonces que la calidad educativa, no se refiere a la economia en los
costos, tampoco a la eficiencia administrativa o el tramite de certificados, sino al

valor que deriva y que puede observarse de los procesos educativos.

En este sentido, la gestion es la forma en que se organizan las interacciones
afectivas, sociales y académicas de los individuos que son actores de los complejos
procesos educativos, y que a la vez constituyen la institucién para lograr el propdsito
formativo tanto de los individuos en lo particular como de los colectivos. La gestion
de las instituciones educativas con la complejidad de interacciones, conflictos e
incertidumbre, va mas alla de la racionalidad cientifica; implica una diversidad de
posibles caminos; Mintzberg (en Pérez Gomez, 1998) explica que la base para
decidir el curso de una accién de gestién no es la evaluacion racional de los datos,
sino la combinacion de datos, rumores, conjeturas e intuiciones que dificilmente se

pueden formalizar de manera racional.

Desde esta l6gica la gestion, asimismo, se refiere a la consideracion, desde un
inicio, de la incertidumbre originada por los cambios de los contextos de
intervencidn, de la imposibilidad de continuar considerando a los docentes a los
funcionarios como meros ejecutores, cuando en realidad son actores que toman
decisiones permanentemente; de esta forma, la gestion esta relacionada con
incertidumbre, tensiones, ambigledades y conflictos inevitables. Por lo tanto, no se
trata solo de efectuar un plan o de planificar sobre el papel grupos de actividades. La
gestion articula los procesos tedricos y practicos para recuperar el sentido y la razon
de ser de la gobernabilidad, del mejoramiento continuo de la calidad, la equidad y la
pertinencia de la educacién para todos, de todos los niveles del sistema educativo:
los equipos docentes y las instituciones educativas, las aulas, los procesos de

ensefianza y de aprendizaje, y los gestores educativos.
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Finalmente, el concepto de gestion educativa se entrelaza con la idea del
fortalecimiento, la integracion y la retroalimentacion del sistema. Luego entonces, se
puede suponer que la gestion educativa incluye una interdependencia de, a) una
multidisciplinariedad de saberes pedagogicos, gerenciales y sociales, b) practicas de
aula, de direccion, de inspeccion, de evaluacion y de gobierno, c) juicios de valor
integrados en las decisiones técnicas; d) principios utiles para la accion; multiples
actores, en multiples espacios de accion, f) temporalidades diversas personales,

grupales y sociales superpuestas y/o articuladas.

2.2 Planeacion Escolar

Se entiende por planeacion un proceso anticipatorio de asignacion de recursos para
el logro de fines determinados. Planear es decidir en el presente las acciones que se
ejecutaran en el futuro para realizar propésitos establecidos (PRAWDA, 1984:23); de
esta manera, los principales retos a los que se enfrenta la planeacién escolar en el

pais se pueden resumir en los siguientes puntos:

e Rapido crecimiento de las necesidades humanas de aprender. En la actualidad el
conocimiento ya no se queda estatico, la informacion es muy dinamica y de facil
acceso por lo cual el ser humano siente esta necesidad de conocer y estar

preparado.

e Limitacion de recursos dedicados a la educacion. Como es de saber, el Estado,
como figura encargada de la administracion del pais es el responsable de
suministrar los recursos econdmicos necesarios para que las instituciones
educativas lleven a cabo una planeacion escolar adecuada, ya que
desgraciadamente el presupuesto en materia educativa se ha ido reduciendo y

esto conlleva a la necesidad de hacer mas con menos.

e La desigualdad social que provoca la falta de equidad en oportunidades entre
ciudades y poblaciones indigenas, es decir, en la actualidad las grandes ciudades
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son las que ofrecen educacion de mas alta calidad, y que l6gicamente ofrece
mejores oportunidades de desarrollo a sus alumnos, es decir, el contexto
socioeconémico marca diferencia en la calidad de la educacion que se recibe en

un determinado centro de estudios.

La planeacion en su caracter anticipatorio implica planear antes de que algo

suceda y se debe planear con dos objetivos en mente:

Aminorar los efectos negativos de algo indeseable que se prevé que ha de ocurrir

en el futuro.

Aprovechar futuras coyunturas favorables, sucesos inesperados y retroalimentar el

siguiente proceso de planeacion.

Es por esto que la planeacion no se debe confundir con el proceso de gestidon
escolar; se debe de entender como parte de éste, como el que dard las
generalidades, los lineamientos, el rumbo que se pretende para la educacion en el
pais y se debe integrar a cualquier politica y definirla con bases soélidas y

respetando la particularidad del contexto socioeconémico.

A continuacidbn se muestra un esquema que se considera pertinente en los

procesos de gestion escolar:
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Desafios de la Educacion

Anticipacion D | Delegacién ‘
| Gestion estratégica | | Liderazge | ‘ Trabajo en equipo ‘ | Comunicacion |
‘ Resolucién de problemas ‘ Negociacion ‘

Fuente: Elaboracion propia del esquema; los contenidos fueron tomados de los apuntes de la
licenciatura en Administracién Educativa de la UPN 099 D.F. Poniente.

2.3 Gestion Educativa

En rigor, el término gestiébn connota un significado doble: como accion y efecto de

administrar y como diligencia para conseguir una cosa.

Como accion y efecto de administrar, la gestion denota simplemente el movimiento
de la totalidad en una de sus partes. Si se dice Gestibn Escolar, se piensa

inmediatamente en lo que sucede en la escuela; al interior de ella.

La escuela es entonces el espacio; el escenario donde se desarrolla lo educativo; lo
institucionalizado, lo oficial de las conductas. El lugar en donde los cuerpos y las
mentes se unen. Cada uno con su rol. Todo perfectamente preestablecido, unido por
una especie de comunicacion intersubjetiva que no distingue a los educadores de los
educandos; todos unidos en una conducta comudn; organizados con arreglo a un

plan; dispuestos en sus sitios de siempre, vigilados, atrapados (Torres,2004).
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El plan ha establecido las normas mas sutiles y elementales. En €l todas las cosas,
incluyendo a los sujetos tienen un lugar. Todos han de acomodarse en el sitio
preciso; se han aprendido los objetivos, la mision, la vision, los planes, las didacticas;

lo permitido y lo desaprobado, etc... Todo esta listo y perfectamente organizado.

Las actividades que se desarrollan en la escuela son normadas desde fuera por el
seguimiento de los manuales de operacion y el reglamento escolar— Todos saben,
aungue no se les especifique, cuales son las reglas—, La vida escolar, vista desde el

concepto de la gestion.

Por ello, cuando se habla de la gestién escolar se tiene inevitablemente que sefalar
con ella lo que sucede en el interior del centro escolar. La gestion escolar marca los
actos del personal de la escuela. Como accion de administrar, es movimiento de
objetos, animados e inanimados (recursos materiales-econémicos y recursos
humanos o capital humano de trabajo), tarea fundamental del director quien delega
responsabilidad, también es la maxima figura que coordinard el quehacer en todas
las actividades escolares. La conduccién de los esfuerzos de éstos con arreglo al
plan, completa el ciclo de corresponsabilidad que se da entre el plan y la
organizacién. La organizacion y asuncion de roles convierte al plan en acciones
programaticas. El movimiento mismo de personas, planes, acciones, recursos, es lo
que estudia la gestion. La gestién no existe; o que existe son actos de sujetos al
interior de las instituciones: eso es lo que se puede analizar, explicar y transformar
por medio de los estudios de gestion. Sélo conociendo los movimientos de la escuela
se puede transformar. La gestion es la categoria conceptual y procedimental que

permite al entendimiento la aprehension de esos movimientos.

Para elevar la calidad de la educacion publica, es necesario que las escuelas
tengan un marco de gestién que permita un adecuado equilibrio de margenes de
autonomia, participacion de la comunidad, apoyo institucional y regulacion
normativa. Por ello es indispensable articular las estructuras y los procesos
mediante los cuales se realizan los procesos de gestion dentro y fuera de las
escuelas (SEP, 1995: 43).
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Esta base de politica determina todo un marco de apoyos gubernamentales que se
proveen hacia los sistemas estatales de educacion, via equipos técnicos estatales de
gestion, mediante la capacitacion y asistencia especializada, para que estos equipos,
a su vez, asesoren directamente a las escuelas en la elaboraciéon de sus proyectos
de gestion; pareciera al menos ser esta politica, una manifestacion descentralizadora
que intenta proveer autonomia a las escuelas mediante el proyecto de gestion, pero
con la particularidad de que los ejes y riendas del programa se encuentran en el

centro del pais, en una instancia de primer nivel en la SEP.

A este respecto vale la pena detenerse en la reflexion de Cordero (1998), cuando
analiza las caracteristicas de horizontalidad de un programa innovador en el cual
participan profesores de su propia formacién y profesionalizacion —desde los
profesores y para los profesores—, por lo que cuando reformas en materia de
gestién son impulsadas desde la SEP, aun cuando sean promovidas con la mejor de
las intenciones, tienen para los profesores seguimiento burocratico, ya que la
iniciativa de cambio no ha surgido de los propios maestros; aunque vale decir que el
programa tiene un caracter voluntario, la verdadera opcion en este caso se ubica en
los movimientos alternativos de gestion y que son desarrollados auténticamente
desde la escuela y desde su colectivo de profesores, y que tienen que ver mas
propiamente con la innovacion (Fierro, 1999), misma que se relaciona con procesos

amplios de investigacion- accion al nivel de la escuela.

Con base en lo anterior, se considera que la gestiébn educativa supera la funcion
administrativa que se ha asignado, en muchos casos, a la direccion escolar, porque
implica diferentes dimensiones que es necesario articular y centrar en torno a la
mision educativa de la escuela, como la dimensién pedagdgico-curricular, la

organizativo-operativa, la financiera administrativa y la comunitaria.

Vale recuperar lo que plantea Carriego, (2005) al respecto:

* Dimensién pedagdgico-curricular: Es el &mbito que define las funciones bésicas de la
escuela. Incluye desde la definicion de las grandes opciones educativo-metodoldgicas
de la comunidad escolar, pasando por las estrategias de andlisis, planificacion, la
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evaluacion y certificacién a partir de los programas de estudio propios o del nivel
nacional, hasta el desarrollo de las practicas pedagdgicas, las actividades de los
alumnos y sus procesos de aprendizaje. Incluye las estrategias de actualizacion y
desarrollo profesional de los docentes.

* Dimension organizativo-operacional: Se refiere, por una parte, a la forma de
organizar las estructuras escolares, instancias y responsabilidades de los diferentes
actores de la escuela: ciclos, subciclos, niveles y cursos de alumnos, direccién o
equipo de gestion, consejo de profesores, centro de padres y apoderados, centro de
alumnos. Por otra parte, considera el conjunto de formas de relacionarse entre los
miembros de la comunidad escolar y las normas explicitas e implicitas que regulan esa
convivencia como, por ejemplo, el reglamento interno, las practicas cotidianas, ritos y
ceremonias que identifican a esa comunidad escolar.

* Dimension administrativo-financiera: Asegura el manejo de los recursos econémicos,
humanos y temporales incluyendo la necesaria coordinacion con el sostenedor para
asegurar su adecuado funcionamiento. Esta dimensién se puede unir con la anterior,
determinando asi un &mbito mayor de la gestion.

* Dimension comunitaria: Se asocia a las relaciones de la escuela con el entorno,
considerando tanto a la familia, los vecinos y organizaciones de la comuna, barrio o
localidad, asicomo a otras instituciones o redes de apoyo.

Dimensiones que se habran que considerar de manera holistica, si se aprecia a la
gestién escolar como un sentido mas amplio que la mera tarea administrativa en

manos del director.

2.4 Gestion Institucional

De acuerdo con Cassasus (2000), lograr una gestién institucional educativa eficaz es
uno de los grandes desafios que deben enfrentar las estructuras administrativas
federales y estatales para abrir caminos y para facilitar vias de desarrollo hacia un
verdadero cambio educativo, desde y para las escuelas. Sobre todo, si se entiende a
la gestion como una herramienta para crecer en eficiencia, eficacia, pertinencia y

relevancia, con la flexibilidad, la madurez y la apertura suficientes ante las nuevas
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formas de hacer presentes en los microsistemas escolares que, en poco tiempo,

repercutiran en el macrosistema.

2.5 Conceptos actuales de la Gestidon Escolar

En la actualidad se toma la idea de que el proceso de calidad en la educacién ya no
depende exclusivamente de lo que se da dentro del aula escolar, es una

combinacion entre todos los factores internos y externos como lo menciona Martinez:

Se considera a la gestion escolar como la orientaciobn que se brinda a los
procesos aulicos, serie de relaciones intra y extraescolares, decir con la
comunidad y se caracteriza como una accion permanente de racionalizacion,
aplicacion de recursos (...) para el logro de los objetivos educacionales (1995:28)

Para Topete, la gestidon escolar es: "Un proceso muy complejo que involucra
diversos saberes, capacidades y competencias dentro de un coédigo ético que
establezcan la conduccion acertada de la organizacion hacia el logro de su misiéon”
(2001:1). Pero no se deja de lado la parte esencial de lograr en los alumnos la serie
de competencias, habilidades, saberes, que son coordinados por una figura

administrativa con mision, vision y planteamiento de objetivos propios.

De aqui la relacion estrecha que debe existir entre los sujetos (ya sea dentro o fuera
de la escuela) y la escuela (como parte del modelo escolar que las figuras macro

implementan el plan de desarrollo o de gestion escolar).

Elizondo (2001) conceptualiza a la gestion como aquello que surge de la interrelacion
entre sujetos y escuela y que define a los siguientes componentes: participacion
comprometida y responsable, liderazgo compartido, comunicacion organizacional,
espacio colegiado e identidad con el proyecto escolar que asimismo define a la
escuela. Maquiegui (1997) en esta misma linea sefiala que la gestion de un centro
escolar encuentra su importancia cuando se lleva a cabo entre todos, cuando existe

un esfuerzo sostenido para que las acciones vayan precedidas de acuerdos entre las
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personas que a diario realizan el hecho educativo; de esa manera define a la gestion
escolar como un proceso de acompafamiento que realiza el directivo hacia los
profesores y hacia la escuela, para favorecer el crecimiento personal e institucional.
Schiefelbein (1997) define a la gestion escolar como todo aquello que se realiza en la
escuela y que logra que haya oportunidades de atencion y de aprendizaje para todas
las personas, que después da como resultado el crecimiento de una determinada
poblacidn, implica un crecimiento econdmico regional, mejora de oportunidades

sociales, es una de las bases para el proyecto de nacion.

Topete y Cerecedo (2001) establecen que el buen desempefio de la gestion escolar
estd determinado en buena parte por el ejercicio del poder que se correlaciona
directamente con la forma en que se toman las decisiones al interior del centro
escolar. Esta claro que en los centros escolares no basta sélo la implementacion
adecuada de planes y programas, ya que hay instituciones que a pesar de cumplir
con las responsabilidades que se le asignen, no cumplen con la parte de adecuar a
sus propias necesidades y las de sus alumnos, las politicas impuestas por el Estado,
de aqui que la toma oportuna de decisiones propicia que el proceso de gestién se
vea enriquecido de manera significativa de acuerdo a las diferentes dimensiones que
estan inmersas en el sistema educativo. Para Namo de Mello (1998) y Guadamuz
(1998), la gestion escolar se constituye por todas aquellas acciones en un entorno
multidimensional cuyo centro es la escuela y que tienden a convertir a ésta en una

organizacion que satisfaga las necesidades de aprendizaje de sus usuarios directos.

De nueva cuenta, Elizondo (2001) destaca como aspectos centrales de la gestion
escolar su caracter holistico, centrada en los sujetos que construyen a la escuela y
por lo tanto procesual, socialmente incluyente, que considera a lo educativo como
una totalidad, y que se afirma desde la escuela, ya que considera a ésta como una

base para el cambio educativo.

La discusion conceptual sobre la gestion escolar identifica al menos tres tendencias:
La de fuertes influencias administrativas y con acento en lo organizacional (Martinez,

et al.; 1995 Navarro, 1999; Topete y Cerecedo 2001), la que hace énfasis en la trama
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de los procesos, la cotidianidad, los sujetos y la cultura de lo escolar (Ezpeleta y
Furlan, 1992, Pastrana, 1997; Elizondo, et al., 2001; Marquiegui, 1997) y finalmente,
la tendencia que sublimiza el fin dltimo de la gestidn escolar: la generacion de

aprendizajes en la escuela ( Schiefelbein, 1997; Namo, 1998; Guadamuz; 1998).

En tanto, los acentos administrativos y organizacionales de la gestion hacen énfasis
en la conduccion o coordinacion a fin de lograr los objetivos de la escuela, la
tendencia de la trama de lo cotidiano y lo procesual hasta el nivel de la cultura,
enfatiza la construccion que los sujetos hacen de su escuela dia a dia. Por dltimo, la
tendencia que concreta el alcance de la gestion: en el sentido de aprender en la

escuelay asi, favorecer situaciones de aprendizajes en el centro escolar

El concepto de gestién escolar es identificado en uno de sus usos clasicos con el
concepto de administracion, aunque también puede hallarse asociado a la idea de
direccién, gobierno y participacion colectiva en el disefio, decision y evaluaciéon del

funcionamiento organizativo (Ezpeleta y Furlan, 2000:141).

Este tipo de gestion también puede ser definido como "la articulacion de todas
aguellas acciones que hacen posible que se logre la finalidad de la institucién:
educar" (Lavin, 1998), por ello es posible considerar que su objetivo primordial es
centrar, focalizar, nuclear a la unidad educativa alrededor de los aprendizajes de los

alumnos (Pozner, 1995).

La gestion educativa tiene un caracter integral y sistémico. Asimismo, se considera a
cada comunidad escolar como una organizacion con autonomia relativa, porque esta
inserta en un sistema educacional que tiende a la descentralizacién, ello implica la
necesidad de incorporar un modelo de gestion colaborativa y participativa. En ese
marco, la gestion requiere ser proactiva y capaz de convertir a la escuela en una

organizacion que aprende y propicia el cambio.

Tomando en cuenta las aportaciones anteriores, en el marco de este trabajo se

define la gestién escolar como la funcién de ejercer el gobierno de la escuela desde
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un cargo formal de autoridad y desarrollar procesos estratégicos y operativos para
asegurar el logro de sus objetivos.

En la actualidad, hablar de gestion escolar implica referirse a un concepto cuya
definicién no es Unica ni monosémica; sin embargo, segun Guerrero éste “...es un
término genérico, con el que se tiende a iluminar un segmento de la realidad escolar
[...] ha permitido vincular las practicas de organizacion de maestros y directores y los
procesos de ensefianza-aprendizaje situados en las aulas” (2005:16). Al hablar de la
gestidn escolar se puede referir a la serie de actividades y movilizaciones que
realizan desde docentes, personal técnico y manual de la escuela, y directivos, hasta
los padres de familia, para lograr un fin comun: mejoras en el funcionamiento de la

institucion.

La gestion escolar es compleja y dinamica [...] Se entiende por gestion escolar el
ambito de la cultura organizacional de la escuela, conformada por directivos, el equipo
docente, las normas, las instancias de decision escolar, los actores y factores que
estan relacionados con la forma peculiar de hacer las cosas en la escuela, el
entendimiento de sus objetivos e identidad como colectivo, la manera como se logra
estructurar el ambiente de aprendizaje y los nexos con la comunidad donde se ubica la
escuela (Huesca, 2001:45).

Puede entenderse entonces a la gestion escolar como todo lo que sucede dentro de
la escuela que puede y debe provocar un impacto en el trabajo de la comunidad
estudiantil, los docentes y directivos, en general a todos los encargados del quehacer

escolar e inclusive la relacién con las familias de los alumnos.

De acuerdo con Gimeno Sacristan, quien emplea la definicion de Husen, entiende la
gestion escolar como: “El conjunto de servicios que prestan las personas dentro de
las organizaciones dedicadas al empleo, que se diferencia de las actividades no
relacionadas con los componentes no humanos de la organizacién, como los locales,

finanzas y equipamientos” (1992:66).
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Ademas, la gestion escolar ha sido objeto de diversas definiciones que buscan
reconocer la complejidad y la multiplicidad de asuntos que la constituyen. Asi, desde
una perspectiva amplia del conjunto de procesos y de fendmenos que suceden al

interior de la escuela, se entiende por gestion escolar:

El enfoque estratégico de la gestidon escolar consiste en las acciones que despliega la
institucion para direccionar y planificar el desarrollo escolar, de acuerdo con una vision
y mision precisas, compartidas por todos los miembros de la comunidad escolar;
considera la capacidad para definir la filosofia, los valores y los objetivos de la
institucion, y para orientar las acciones de los distintos actores hacia el logro de tales
objetivos. Ademas, toma en cuenta la capacidad para proyectar la institucion a largo
plazo y para desplegar los mecanismos que permitan alinear a los actores escolares y
los recursos para el logro de esa vision. (SEP, 2001)
Para ello se impulsé la transformacion de la gestién escolar como un medio para el
mejoramiento del servicio que ofrecen las escuelas y del logro educativo de sus
estudiantes, a través del disefio de un proyecto en el que cada escuela podia definir
Sus propias metas, estrategias y acciones especificas, todas orientadas a la atencién
de asuntos fundamentales en el aseguramiento de la calidad educativa, entre ellos:
la capacitacion de los directivos escolares para la transformacion de la gestidon
escolar, el trabajo colegiado y la vinculacién entre la escuela y los padres de familia;
atenciéon en el cumplimiento del calendario escolar y de la jornada diaria completa,
de modo que se impartan clases con regularidad, se fomente la asistencia y la
puntualidad, y que el tiempo destinado a la ensefianza se aproveche 6ptimamente,
con el fin de contribuir en la construccion de una cultura de corresponsabilidad,

transparencia y rendicion de cuentas.

2.6 La gestidon en el ambito de la planeacion educativa (gestion pedagoégica)

La gestion en la educacion puede abarcar diferentes ramos o aspectos; uno de ellos
es de gran importancia: la gestibn en el ambito de la planeacion educativa; su

definiciobn permitira un mejor acercamiento para entenderla, con mayor precision.
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Segun Froufe (1996), “...la planificaciébn educativa es un fendbmeno de recién
aparicion en la historia de la educacion; los cambios que se producen continuamente
en la sociedad hacen necesaria su planificacion: Planificar es decidir por adelantado

qgué hacer, como, cuando y quién ha de hacerlo”

El ambito de la gestion educativa, puede tornarse demasiado amplio y/o extenso, por
ello, dependiendo de los aspectos de la institucion sobre los que particularice sus
acciones, se le denomina generalmente gestion pedagdgica cuando esta ligada a la
calidad de la ensefianza y su responsabilidad reside principalmente en los docentes
frente al grupo.

Para Zubiria (2006), el concepto que cada docente tiene sobre la ensefianza es el
que determina sus formas o estilos para ensefiar, asi como las alternativas que
ofrece al alumno para aprender. Para Harris (2002) y Hopkins (2000), el éxito escolar
reside en lo que sucede en el aula; de ahi que la forma en que se organizan las
experiencias de aprendizaje puede marcar la diferencia en los resultados de los
alumnos en relacion con su desarrollo cognitivo y socioafectivo. Rodriguez (2009),
coincide en que, independientemente de las variables contextuales, las formas y los
estilos de ensefianza del profesor y su gestion en el aula son aspectos decisivos a
considerarse en el logro de los resultados, y se hacen evidentes en la planeacion
didactica, en la calidad de las producciones de los estudiantes y en la calidad de la

autoevaluacion de la practica docente, entre otras cosas.

Para ello es necesario que los docentes logren identificar la importancia de la
planificacion educativa como una herramienta para realizar mejor su labor aulica; Los
planificadores educativos deben ser conscientes de los problemas que se tienen
dentro del mundo de la educacion y sociedad; con frecuencia, los problemas
educativos sobrepasan la realidad educativa. “En todo proceso planificador en el
ambito educativo se dan cita dos componentes: uno, politico y otro, técnico, y para

que los resultados sean acordes con los objetivos es preciso que se dé una estrecha
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colaboracion y comunicacion entre ambas partes, con el fin de racionalizar las tomas
de decisiones” (Grao, 1988, en Froufe, 1994).

2.7 Nueva perspectiva conceptual de la Gestion Educativa Estratégica

2.7.1 Programa Gestién Educativa Estratégica

La gestion no siempre se ha concebido dentro del ambito de la planeacion
estratégica o planeacion prospectiva, pero se considera relevante que haya una
transformacion a esa perspectiva que se tenia y adquirir un enfoque de mayor vision
como es la gestidén dentro de la educacion estratégica. ¢Como es definida la gestion
educativa desde la politica educativa contenida en los planes y programas de
estudio de educacién basica? Para comprender las multiples acepciones del término
gestion,® se han propuesto los siguientes términos: piloteo de organizaciones,
innovacion, exploracibn y explotacibn de lo posible, mejora continua,
profesionalizacion de las acciones educativas, identificacion de fortalezas y
dificultades, pensamiento util para la accion, reflexion para la decision, liderazgo
pedagdgico, visibn de futuro, comunicacion y aprendizaje, estrategias, punto de

apalancamiento, construccion de redes.

¢, Qué tienen en comun todos estos aspectos y en qué contribuyen a delimitar el

concepto de gestién educativa?

Una primera aproximacion al concepto de gestion es reconocer sus filiaciones.
gestion se relaciona, en la literatura especializada, con management y este es un
término de origen anglosajon que suele traducirse al castellano como direccion,
organizacién, gerencia, etc, pero estrictamente, como expresa Mucchielli, gestion es
un término que abarca varias dimensiones y muy especificamente una: la
participacion, la consideracién de que ésta es una actividad de actores colectivos y

no puramente individuales.

#® Términos recuperados desde lo expuesto en el Programa de Gestién Educativa Estratégica. SEP.
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Desde un punto de vista mas ligado a la teoria organizacional, la gestién educativa
es vista como un conjunto de procesos teorico-practicos integrados horizontal y

verticalmente dentro del sistema educativo, para cumplir los mandatos sociales.

La gestion educativa puede entenderse como las acciones desarrolladas por los
gestores que pilotean amplios espacios organizacionales, Es un saber de sintesis
capaz de ligar conocimiento y accion, ética y eficacia, politica y administracion en
procesos que tienden al mejoramiento continuo de las practicas educativas; a la
exploracion y explotacion de todas las posibilidades; y a la innovacién permanente

como proceso sistematico de organizacion escolar.

Gestidon tiene que ver con gobernabilidad y ésta, con los nuevos balances e
integraciones necesarias entre lo técnico y lo politico en educacion: s6lo mediante
este reposicionamiento estratégico de las practicas de direccion de las

organizaciones educativas puede hablarse de gestion.

También tiene que ver con los problemas que se refieren a la resolucién de
conflictos que se plantean entre lo previsto y lo contingente, entre lo formalizado y lo
rutinario en cada funcion especifica, y la necesidad de generar y ampliar los
desempefios para la calidad educativa. Supone, ademas, abandonar
aproximaciones simples para asumir la complejidad, revisar las conceptualizaciones
sobre las organizaciones educativas como entidades cerradas, para pensarlas e
imaginarlas como ciclos abiertos de accién que desplieguen procesos encadenados
de accion y finalidad en relacion con su entorno, y siempre con restricciones a

considerar.

Gestidn, asimismo, se refiere a la consideracion, desde un inicio, de la incertidumbre
originada por los cambios de los contextos de intervencion, de la imposibilidad de
continuar considerando a los docentes y los funcionarios como meros ejecutores,
cuando en realidad son actores que toman decisiones permanentemente; de esta
forma, la gestién esta relacionada con incertidumbre, tensiones, ambigledades y

conflictos inevitables. Por lo tanto, no se trata solo de efectuar un plan o de planificar
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sobre el papel grupos de actividades, ésta articula los procesos teoricos y practicos
para recuperar el sentido y la razén de ser de la gobernabilidad, del mejoramiento
continuo de la calidad, la equidad y la pertinencia de la educacion para todos, de
todos los niveles del sistema educativo: los equipos docentes y las instituciones
educativas, las aulas, los procesos de ensefianza y de aprendizaje, y los gestores

educativos.

Finalmente, el concepto de gestidbn educativa se entrelaza con la idea del
fortalecimiento, la integracién y la retroalimentacion del sistema. La gestion
educativa supone la interdependencia de: a) una multidisciplinariedad de saberes
pedagogicos, gerenciales y sociales; b) practicas de aula, de direccién, de
inspeccion, de evaluacién y de gobierno; c) juicios de valor integrados en las
decisiones técnicas; d) principios Utiles para la accion; multiples actores, en multiples
espacios de accion; f) temporalidades diversas personales, grupales y sociales

superpuestas y/o articuladas.

2.8 La gestion educativa estratégica

El Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion (IIPE) de la UNESCO
(2000), sefiala que la gestion educativa es un conjunto de procesos tedrico-practicos
integrados y relacionados, tanto horizontal como verticalmente, dentro del sistema
educativo para atender y cumplir las demandas sociales realizadas a la educacion.
Asi, se entiende como gestion educativa, las acciones desplegadas por los gestores
gue dirigen amplios espacios organizacionales de un todo que integra conocimiento
y accion, ética y eficacia, politica y administracion de procesos que tienden al
mejoramiento continuo de las practicas educativas, a la exploracion y a la
explotacion de todas las posibilidades, y a la innovacién permanente como proceso

sistematico.
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Una estrategia es una secuencia general y flexible de acciones a implementar para
conseguir un conjunto de objetivos, segun expresa Washington Uranga; las
estrategias de gestion deben ser disefiadas, en cada caso, en funcién de nuestros

objetivos, los medios con los que contamos y los obstaculos que van surgiendo.

Es por eso que la secuencia diagnostico-planificacion-gestion, asi presentada en
forma lineal, puede resultar engafiosa. En realidad, se trata de una totalidad cuyos
elementos no se suceden linealmente, sino que forman parte de un todo
inseparable. En un sentido préactico, se diagnostica y se planifica desde y para la
gestiébn. Ambas actividades -diagnosticar y planificar- son funciones de la gestion:
¢, Qué implica la gestion mas alla de poner en practica lo planificado? Desde esta
perspectiva, la gestidon se enfrenta a lo imprevisible de los acontecimientos y al

desafio de encontrar alternativas sobre la marcha.

De acuerdo con Pozner (2000), la gestién educativa estratégica es una nueva forma
de comprender, de organizar y de conducir, tanto al sistema educativo como a la
organizacion escolar; pero esto sélo es asi cuando el célculo estratégico situacional
y transformacional se reconoce como uno de sus fundamentos y solo en la medida
en que éste precede, preside y acompafia a la accién educativa de modo tal que, en
la labor cotidiana de la ensefianza, llega a ser un proceso practico generador de

decisiones y de comunicaciones especificas.

No se trata de soslayar las dificultades o de silenciar los conflictos, sino de crear
alternativas de viabilidad para los procesos que vive un grupo, una organizacion o
una institucion. Para ello es necesario ponderar, negociar, producir siempre nuevos
consensos. Porque cuando hay que referirse a la gestion, en definitiva, se habla de
una accion politica. De alli que, sea necesario prestar atencion a diferentes sefales

gue anuncian dificultades, o confirman el camino recorrido.

Dentro de la institucion escolar se pueden hacer muy buenos prondsticos con base
en un profundo conocimiento de la realidad; trabajar con intensidad para encauzar el

futuro en una u otra direccion, pero nunca se tendra la certeza total acerca de lo que
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va a ocurrir hasta el momento de llevar adelante el proyecto. La interaccion con esa
novedad es exclusiva de la gestibn. M&s aun, la incertidumbre, el desorden y el
conflicto, en muchos casos como lo sefiala Progogine (1987) puede ser el comienzo
de nuevos érdenes imprevistos, pero que deben atender y con los que se tiene que

interactuar para provocar nuevos procesos, que requieren de creatividad.

Actualmente, se asume que la tarea fundamental en el redisefio de las
organizaciones escolares es revisar la disociacion existente entre lo especificamente
pedagdgico y lo genéricamente organizacional; esto supone visualizar que la
palanca de las transformaciones educativas radica en una gestion estratégica
integrada de la institucion educativa. Sélo una profunda transformaciéon de la forma
de trabajo en educacion, permitirA situar al sistema educativo en Optimas
condiciones de avanzar hacia los objetivos estratégicos que lo estan desafiando:
calidad, equidad, pertinencia del curriculo y profesionalizacién de las acciones

educacionales.

La transformacion en la que se encuentra inmersa la institucion, impone transitar
desde un presente modelo de administracion escolar muy enraizado en el pasado,
hacia un modelo presente lanzado hacia el futuro, aunque muchas veces parezca
s6lo un deseo: la gestion educativa estratégica. La caracterizacion anteriormente
detallada, puede servir para identificar las debilidades del viejo modelo, si se
consideran los rasgos de identidad en cada uno de los modelos (administracion

escolar-pasado, gestién educativa estratégica-futuro). Véase el siguiente esquema:
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Esquema comparativo entre los modelos de administracion escolar y de la gestién

educativa estratégica.

Administracion

Escolar

Gestion

Educativa Estratégica

\Baja presencia de lo pedagogico.

HCentraIidad de lo pedagdgico

Enfasis en las rutinas

|Habilidades para tratar con lo complejo

\Trabajos aislados y fragmentados

HTrabajo en equipo

\Estructuras cerradas a la innovacion

|Apertura al aprendizaje y a la innovacion

Autoridad impersonal y fiscalizadora

Asesoramiento y orientacion
Profesionalizantes

Estructuras desacopladas

Culturas organizacionales cohesionadas
por una vision de futuro

Observaciones simplificadas y
esquematicas

Intervenciones sistémicas y Estratégicas

Fuente: Competencias para la profesionalizacién de la gestion educativa.

Capitulo Il IIPE Buenos Aires. 2000

Como muestra la tabla anterior,

la administracion escolar no se enfoca

especificamente en la cuestion pedagdgica; claro esta que la gestién educativa es en

concepto mas completo para los principales objetivos de una institucion educativa; de

hecho cabe mencionar que el gestionar la educacion abarca la administracion

escolar.

Finalmente, el concepto de gestion educativa estratégica se entrelaza con la idea del

fortalecimiento, la integracion y la retroalimentacion del sistema. Esta gestion supone

la interdependencia de: a) una multidisciplinariedad de saberes pedagdgicos,

gerenciales y sociales; b) practicas de aula, de direccion, de inspeccién, de valuacion

y de gobierno; c) juicios de valor integrados en las decisiones técnicas; d) principios

Utiles para la accion; mdultiples actores, en mudltiples espacios de accion; f)

temporalidades diversas personales,

articuladas.

grupales y sociales superpuestas Yy/o
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2.9 Organizacion escolar

El concepto de organizacion es parte fundamental de esta investigacion, ya que es
una dimension de la gestion educativa, pero es a la que en especifico nos

enfocaremos para revisarla detenidamente.

La organizacion optimiza su trabajo cuando establece las relaciones mutuamente
beneficiosas y basadas en la confianza con los proveedores, con los prestadores de
servicios y con sus pares, generando mejoras y valor agregado a sus destinatarios,

al integrarse y compartir el conocimiento.

Senge, sefala que las organizaciones inteligentes son posibles porque en el fondo
todos somos aprendices, y su clave reside en el pensamiento sistémico, la quinta
disciplina, que supone una preocupacion global por los procesos y que se integra a
las otras cuatro:

*Dominio personal (habilidad para conseguir las condiciones que permiten el desarrollo
personal y profesional).

*Modelo mental (supuestos arraigados, generalizaciones e imagenes que influyen
sobre nuestro modo de comprender el mundo y actuar).

*Construccién de una visién compartida (como base para el analisis y la intervencién
sobre la organizacion).

*Aprendizaje en equipo (capacidad de dialogar para suspender los “supuestos” e
ingresar en un auténtico pensamiento conjunto (1992:21).

En este sentido, se busca el aprendizaje organizacional a partir de que la gente
descubra continuamente como crear su realidad, solo asi se obtienen organizaciones
inteligentes, que aprenden y continuamente expanden su capacidad para crear su

futuro.

Por su parte, Bolivar y Creemers (2000) recogen las aportaciones que ayudan a
entender a las organizaciones que aprenden; a continuacion se presentan las mas

relevantes:
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* “Las organizaciones son vistas como contextos de aprendizaje por sacar
inferencias de su historia, dentro de las rutinas que guian su conducta (Lewitt y
March, 1998)

* “Una entidad aprende si, mediante su procesamiento de informacion, cambia el
ambito de su conducta potencial (...), si alguna de sus unidades adquiere
conocimientos que reconoce como potencialmente utilizables por la organizacion”
(Huber, 1992).

* “Una organizacion inteligente es una organizacién que aprende y continuamente
expande su capacidad para crear en el futuro. Organizaciones capaces de
sobreponerse a las dificultades, reconocer las amenazas y enfrentar nuevas

oportunidades” (Senge, 1992)

*”’Una organizacion que facilita el aprendizaje de todos sus miembros y se transforma

a si misma de un modo continuo” (Pedler, 1992)

* “Una organizacion que tiene habilidades para crear, adquirir y transferir

conocimientos y saberes” (Garvin, 1993).

* “Una organizacién que aprende es un grupo de personas que persiguen metas
comunes (incluidos los propdsitos individuales), con un compromiso colectivo para
revisar regularmente los valores de dichas metas, modificarlas cuando es necesario y
desarrollar continuamente modos mas efectivos y eficientes para llevarlas a cabo”
(Leithwood y Aitken, 1995).

A patrtir de lo que aportan estas definiciones, existe un consenso en la concepcién de
las organizaciones que aprenden como instituciones que revisan y reorientan sus
metas, procedimientos, que facilitan el aprendizaje de sus miembros pero creemos
gue ello no es suficiente, y se hace necesario cuestionarse para que y qué deben

aprender las organizaciones.

En la Alianza por la Calidad de la Educacion, la dimension organizativa es parte

fundamental del éxito y eficiencia que pueda presentar una institucion escolar, los
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organigramas, la distribucién de tareas, la division de trabajo, los canales de

comunicacion formal, el uso del tiempo y de los espacios.

Los procesos de interdependencia economica, sociocultural y tecnolégica, el
desarrollo continuo de las nuevas tecnologias, el debilitamiento de las funciones del
Estado en materia social y las exigencias educativas marcadas por la globalizacion
de los mercados econdmicos, se convierten en la referencia primordial para
entender el significado y la importancia de la organizacion de la educacion en la
conformacion de las sociedades de la actualidad.

Para fines de este trabajo, es importante resaltar conceptos claves que se han
identificado, modificado e integrado al campo de la educacion en un mundo
globalizado, donde la gestion estratégica, la calidad y la politica educativa son

preponderantes si hablamos de educacién formal.*

De acuerdo a Ezpeleta y Furlan, el concepto de gestién escolar es identificado en
uno de sus usos clasicos con el concepto de administracion, aunque también puede
hallarse asociado a la idea de direccion, gobierno y participacion colectiva en el
disefio, decision y evaluacion del funcionamiento organizativo. Si bien es cierto que
la gestion educativa va de la mano con la administracion, asi también se reconoce

que deberia incluirse dentro de la ACE.

Al igual que el concepto de gestion educativa, también es importante sefalar el de
calidad en la educacion, ya que es un topico importante en el desarrollo de esta
investigacion. Si se considera la frecuencia con que se ha venido tratando el tema
de calidad en la educacién, hay que sefialar que hay un area de oportunidad
importante y que la ACE no preve, y se considera elemental para que la educacion
basica obtenga el nivel ideal no sélo en el discurso politico, sino que también sea

redituable en el aspecto cualitativo de las instituciones escolares del pais.

* En la ACE, el compromiso es llevar esta intencionalidad integradora, expresada en el discurso
educativo, a la practica potencializando el concepto de gestion estratégica.
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No obstante, el concepto de calidad no es exclusivo de la educacion, si bien es cierto
se puede incluir en muchos ambitos, en el campo educativo institucional representa
una oportunidad en la cual interesa centrarse; de acuerdo con Cassasus (1999), el
concepto no tiene un significado univoco, es mas bien ambiguo, lo que provoca

situaciones poco claras para su estudio.

Dentro de este trabajo interesa ver a la calidad desde una mirada futurista; no soélo se
evalla al momento, sino como menciona Alejandro Marquez (2004), “...la version
restringida al &mbito pedagdgico, manifiesta preocupacion por aspectos tales como
la equidad en la distribucién de oportunidades de acceso, permanencia y egreso del
sistema, asi como por la insercién laboral de los egresados del mismo; aspectos que
en las acepciones mas amplias estan integrados dentro de las dimensiones de la

calidad educativa”.

La politica curricular en México a partir de la década de los noventa, como menciona
Puiggrés (1996),* sufre modificaciones sustanciales a la par de su vinculaciéon con
los requerimientos del proyecto econdémico neoliberal; dicha politica incorpora
elementos del mundo del trabajo que desde los planteamientos de la politica

educativa imprimen al acto educativo una vinculacion con el sector industrial.

En este sentido, se retoma el término de politica curricular para llevar a cabo la
presente propuesta para la integracién de la gestion estratégica en la ACE. No sélo
para abordar el tema de gestion estratégica con miras hacia la educacién basica que
es lo principal, ademas de identificar esta integracién de la gestion estratégica en la

ACE como un detonante en el desarrollo econdmico, cultural y social del pais.

De acuerdo con Diaz Barriga, algunos elementos conceptuales que se incorporaron
en la politica curricular fueron; la flexibilizacion curricular y la educacion por
competencias; dentro de este panorama, lo que se realizdé fue, que primero los

responsables de la politica institucional establecieron planes de desarrollo orientados

31Puiggr(’)s (1996), afirma que con la implantacion del neoliberalismo como eje rector de la vida social
en Meéxico, la politica educativa y con ello sus elementos, como la politica curricular, sufre
modificaciones importantes al vincularse estrechamente con las necesidades del mercado econémico.

59



hacia las estrategias y, en un segundo momento, los especialistas en curriculo se

vieron en la necesidad de generar estrategias para su incorporacion (2003:48).

Como puede apreciarse, la inclusion del concepto de calidad en la educacion como
eje estructurante del SEN y como elemento sustancial del discurso expuesto en la
politica educativa, se incorporé con mayor claridad y persistencia durante la dltima
década del siglo XX; concepto que al ser integrado con la perspectiva de la gestion
estratégica permiti6 dirigir las intenciones educativas hacia el desarrollo de
competencias que enriquezcan las potencialidades para la inclusibn al mundo

laboral.

Desde entonces, educar para el trabajo se convirtié en la finalidad central del SEN; el
propésito final era alcanzar la capacidad de emplearse en el campo laboral y
legitimar los procesos de intercambio econémico e ideoldgico de la economia
neoliberal. En este sentido, la educacién béasica funge como parte primordial del
desarrollo de las competencias de los educandos y que en la ACE preponderara a

verse futurista y con exigencias en el tema de planeacion estratégica.
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CAPITULO III. UNA PROPUESTA PARA LA INTEGRACION
DE LA GESTION ESTRATEGICA EN LA ALIANZA POR LA
CALIDAD DE LA EDUCACION




CAPITULO lIl. UNA PROPUESTA PARA LA INTEGRACION DE LA GESTION
ESTRATEGICA EN LA ALIANZA POR LA CALIDAD DE LA EDUCACION

3.1 La gestién estratégica en la calidad de la educacién

La gestién educativa se establece como una linea de accion prioritaria en la politica
gue se genera desde el sistema general del Estado para la apropiacion misma del
sistema; marca las relaciones, articulaciones e intercambios entre curricula,
programas de apoyo y propuestas que aterrizan en la escuela. Contiene, por lo tanto,
a las tres categorias de gestidon descritas en el marco tedrico: institucional, escolar y

pedagogica, ya que en conjunto forman parte del sistema educativo.

Desde esta perspectiva, considerada la gestion como algo que deriva de la politica
educativa, para que sea estratégica, ha de concretarse a partir de ciclos de
mejoramiento constante de procesos y de resultados, que se desarrollan con la

implementacion de ejercicios de planeacion y de evaluacion.

En este sentido, hay que considerar que las principales caracteristicas de la gestién

educativa estratégica son:

a) Centralidad en lo pedagdgico. Parte de la idea de que las escuelas son la unidad
clave de organizacién de los sistemas educativos, consiste en la generacion de
aprendizajes para todos los alumnos.

b) Reconfiguracion, nuevas competencias y profesionalizacién. Supone la necesidad
de que los diversos actores educativos posean los elementos indispensables para la
comprension de nuevos procesos, de las oportunidades y de las soluciones a la
diversidad de situaciones.

c) Trabajo en equipo. Que proporcione a la institucion escolar una visiébn compartida
acerca de hacia donde se quiere ir y cuales son las concepciones y los principios
educativos que se pretenden promover. También tiene que ver con los procesos que
faciliten la comprension, la planificacion, la accion y la reflexion conjunta acerca de qué
se quiere hacer y como, que para ser efectivos deben desarrollarse de manera
colegiada.

d) Apertura al aprendizaje y a la innovacion. Esta se basa en la capacidad de los
docentes de encontrar e implementar nuevas ideas para el logro de sus objetivos
educacionales; asi como para romper ‘as y barreras, favoreciendo la definicion de
metas y priorizando la transformac integral. Las organizaciones abiertas al
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aprendizaje son capaces de encarar y resolver sistematicamente situaciones adversas,
generar nuevas aproximaciones, aprender de la propia experiencia y de la de otros, y
originar conocimiento y trasladarlo a sus practicas. Programa Escuelas de Calidad.

e) Asesoramiento y orientacion para la profesionalizacién. Consiste en que existan
espacios de reflexion para la formacién permanente, para “pensar el pensamiento”,
repensar la accion, ampliar el poder epistémico y la voz de los docentes; se trata de
habilitar circuitos para identificar areas de oportunidad y para generar redes de
intercambio de experiencias en un plan de desarrollo profesional.

f) Culturas organizacionales cohesionadas por una visién de futuro. Sugiere plantear
escenarios multiples ante situaciones diversas, a partir de objetivos claros y consensos
de altura para arribar a estadios superiores como institucion; donde los actores
promuevan una organizacion inteligente, rica en propuestas y creatividad que
estimulen la participacion, la responsabilidad y el compromiso compartido.

g) Intervencion sistémica y estratégica. Supone visualizar la situacion educativa,
elaborar la estrategia y articular acciones para lograr los objetivos y las metas que se
planteen; hacer de la planificacién una herramienta de autorregulacion y gobierno, para
potenciar las capacidades de todos.*

En este contexto, la integracién de una gestion estratégica a la Alianza por la Calidad
de la Educacion (ACE), requiere vislumbrar nuevos caminos, nuevos medios para la
construccion de una gestibn educativa estratégica capaz de abrir al sistema
educativo y, en especifico, a las escuelas, al aprendizaje permanente que genere
respuestas a los retos actuales. En este enfoque de transformacion, fue necesario
plantearse ¢cudales son las oportunidades que se abren con esta integracion de un
planteamiento estratégico?, ¢cuales son las limitaciones a superar?, ¢qué
alternativas de accién han de disefiarse para superar viejos esquemas Yy
concepciones anquilosadas? y ¢como han de implementarse los nuevos esquemas

con una vision estratégica?

%2 Tomado del Modelo de Gestién Educativa Estratégica, SEP, segunda edicién 2010. Pags. 65-66.
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Gestion Escolar

Educativo

Organizacional !{

Operativo Pedagégico

Fuente: Modelo de Gestion Educativa Estratégica, SEP, segunda edicion 2010. Pags. 65.

A partir de la premisa de calidad en la educacion, siendo este el objetivo primordial
en la ACE, se propone la idea de vincular la gestion al concepto de calidad como un
instrumento de accién, de constante renovacion, integrador de las dimensiones
fundamentales para lograr dicha calidad (el aspecto educativo, el aspecto
pedagdgico y el operativo organizacional), no podemos dejar de lado la gestion
escolar, sin ésta perderiamos la herramienta para hacer el engranaje en la
maquinaria educativa; esta propuesta exalta la importancia de incluir (en todos y
cada uno de los ejes principales planteados en la ACE) a la gestion escolar, para
que sea posible constatar una instrumentacién efectiva y real desde el concepto
central del discurso politico en el SEN y sea asi mismo factible vincular

convenientemente el trabajo que se realiza desde el SNTE y la SEP.

Asimismo, es necesario incorporar un trabajo colegiado, que posibilite terminar con
paradigmas educacionales arraigados en costumbres falsas, 0 concepciones
obsoletas sobre la calidad; este tipo de trabajo puede permitir presentar de manera
solvente grandes resultados que beneficien no sélo a estas figuras, sino que en
realidad, atribuyan desarrollo integral al alumno, que le den oportunidades reales en

el campo laboral, que terminen con la marginacion que en muchas comunidades se
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observa aun en la actualidad, disminuyan la brecha educacional entre comunidades
rurales y areas metropolitanas, dando como resultado el desarrollo no sélo en el
ambito educativo, ya que por su propia naturaleza y sus propésitos, la educacion
pretende traer mejor nivel sociopolitico, de infraestructura de salud, movilidad social,
etc., asi como apostar por calidad en la educacion, lo cual representaria un gran
paso que la nacién demanda por la necesidad de terminar con el rezago educacional
en el pais, tomando a la gestion escolar como la mejor opcion para organizar, dirigir,
crear, evaluar y replantear el concepto de calidad (que dicho sea de paso ha sido
empleado de una manera limitada), el cual entiende como un proceso de mejora
continua en las acciones que se emprenden en todas las areas, o alguna de ellas,
gue conforman una institucion, asi como la certeza de obtener resultados adecuados

a cada contexto sociopolitico y cultural de nuestro pais.

Desde esta vision, ya que la ACE tiene caracter de acuerdo nacional, en este sentido
requiere ser flexible y viable a los diferentes contextos que conforman la nacion; asi
mismo, necesita acufiar la idea de implementar a la calidad no como una herramienta
de trabajo, sino como una cultura que se arraigue, que se imparta y haga que en los
centros escolares se formen nuevas generaciones, que comprendan que la calidad
es un estilo y aspiraciéon de vida, que llevard a estar en la cima de la realizacién
personal, colectiva, laboral y social, que pueden hacer de la naciéon un Estado mas
eficiente y capaz de solventar los retos que la nueva condicién neoliberal y de la
posmodernidad imponen; por otra parte si se trabaja en un constante proceso de
mejora en la calidad educativa, se puede pensar en la idea de tener sistemas
educativos capaces de competir con las exigencias de la globalizacion, pero basados

en resultados propios vinculados a los contextos particulares del pais.

Desde esta perspectiva, el concepto de gestion educativa también se entrelaza con
la idea del fortalecimiento, la integracién y la retroalimentaciéon del sistema. Dicha
gestion supone la interdependencia de: a) una multidisciplinariedad de saberes
pedagogicos, gerenciales y sociales; b) practicas de aula, de direccion, de

inspeccion, de evaluacion y de gobierno; c) juicios de valor integrados en las
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decisiones técnicas; d) principios Utiles para la accion; e) mdultiples actores, en
multiples espacios de accion; y f) temporalidades diversas personales, grupales y

sociales superpuestas y/o articuladas®.

A partir de la revisibn documental sobre el comportamiento de diferentes sistemas
de gestion educativa, sobresale que, ésta aun no ha podido dar muestra de
estrategias y acciones contundentes en lo que representaria el avance en los

sistemas de movilidad y procesos administrativos escolares.

La propuesta que aqui se esboza, pretende integrar las virtudes que la gestion
educativa traeria a la politica educativa, al SEN, y mas especificamente, a los
propios centros escolares; misma que puede desarrollar planes, programas,
estrategias, acuerdos, alianzas, etc., con base en una mirada mas actual, e
involucrar la figura del administrador educativo como pieza clave en el esquema

organizacional de las instituciones educativas.

3.2 Los ejes de atencion del Programa de Alianza por la Calidad de la
Educacion

Segun el documento firmado entre la Secretaria de Educacion Publica y el Sindicato
Nacional de Trabajadores de la Educacion, llamado Alianza por la Calidad de la
Educacién y donde su obijetivo central es propiciar una amplia movilizacién en torno a
la educacion, a efecto de que la sociedad vigile y haga suyos los compromisos que
reclama la profunda transformacion del Sistema Educativo Nacional, quedaron
establecidos cinco ejes y 10 puntos estratégicos para cumplir los ejes principales,
dichos ejes forman parte esencial de la gestidon en las instituciones gubernamentales,
y a su vez suponen lograr las metas que se establecen en cada una de las
dependencias pertenecientes a la Secretaria de Educacion Publica; dentro de este

trabajo la propuesta los considera pertinentes y viables para articular la estructura

% Estos elementos se desarrollan dentro del Marco Tedrico de este trabajo.
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organizativa y de gestion de las instituciones escolares de nivel béasico. Por ello se
recuperan y se articulan como escenarios posibles de viabilidad en la vida cotidiana

en los centros educativos.

Para que se logre una buena articulacion de la educacion basica, como lo establece
el Acuerdo 592 (2011), no solamente es responsabilidad del administrador educativo
o director de las escuelas del nivel béasico, sino debe haber una correspondencia
entre las instituciones pertenecientes a la Subsecretaria de Educacion Basica y el
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacién. Ademas, como muestra la
ACE, también a las dependencias como son: Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP), Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) y Secretaria de Salud
(SALUD)

Esto es importante porque si hay articulacion entre todos los niveles que intervienen
de forma directa o indirecta en educacién basica se puede esperar un resultado
integral, es decir el impacto que generaria la articulacion de las diferentes
subsecretarias y secretarias, tendrd como resultado el correcto desarrollo de una
politica no solo educativa sino, de una politica de desarrollo nacional integral en los
ciudadanos del pais; esto queda muy claro en el Acuerdo 592 (2011), y en los ejes
fundamentales de la ACE que en el presente trabajo se desarrollan y se explican de
manera mas amplia, para analizarlos y relacionar el impacto que antes sefala el
presente documento. En el siguiente esquema se muestra la forma idénea como
estan organizados los cinco ejes fundamentales y los puntos correspondientes a

cada uno de ellos.
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P4

ALIANZA POR LA CALIDAD DE LA EDUCACION

Eje 1 Modernizacién de los
Centros Escolares.

Eje 2 Profesionalizacion de
los Maestros y las
Autoridades Educativas

Eje 3 Bienestar y
Desarrollo Integral

Eje 4 Formacion Integral de
los alumnos para la vida y
el trabajo

\
\
\

Eje 5 Evaluar para Mejorar

Garantizar que los centros escolares
sean lugares dignos, que sirvan a su
comunidad, que cuenten con la
infraestructura y el equipamiento
necesario, tecnologia de vanguardia,
apropiados para enseiar y aprender

jovenes

Garantizar que quienes dirigen el
sistema educativo, los centros
escolares y quienes ensefan, sean
seleccionados adecuadamente, estén
debidamente formados y reciban
incentivos que merezcan en funcion
del logro educativo de niias, nifios y

La Transformacion del Sistema
Educativo descansa en el mejoramiento
del Bienestar del Desarrollo Integral de
nifos, nifias y jovenes, condicion
esencial para el logro educativo

La escuela debe asegurar una
formacion basada en valores y una
educacion de calidad, que propicie la
construccion de ciudadania con el
impulso a la productividad y la
promocion de la competitividad para
que las personas puedan desarrollar

La Evaluacion debe servir de estimulo
para elevar la calidad educativa,
favorecer la transparencia y la
rendicion de cuentas, y servir de base
para el diseiio adecuado de las politicas
educativas

Elaboracion propia del esquema; los contenidos fueron tomados de la ACE

- 8.

—-»>

10.

Infraestructura y Equipamiento

Tecnologias de la informacion
y comunicacion

Gestion y participacion social

Ingreso y Promocion

Profesionalizacion
Docente y Directiva

Incentivos y Estimulos

Salud,
Nutricion

Alimentacion y

Condiciones Sociales para

mejorar el acceso,
permanencia y

oportuno

egreso

Reforma Curricular

Evaluacién Continua

En un primer momento, la Alianza por la Calidad de la Educacion ha de ser un

impulso para incrementar no solo la calidad educativa en el pais, sino para lograr un

desarrollo econémico y social a través de una buena educacion basica;
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La riqgueza de las naciones que dependia inicialmente del numero de fabricas, de la
extension territorial, herramientas de trabajo y maquinas, ahora depende del
conocimiento y las habilidades del capital humano como principales detonantes del

crecimiento econémico.?

Si bien es cierto: “La riqueza o la pobreza de las naciones depende de la calidad de
la educacion superior” (BM. 2000, 17), también lo es que hay que invertir en una
buena educacion béasica: debe entenderse la idea de calidad como la oportunidad de
apreciar beneficios en los centros escolares, en la plantilla docente y en los alumnos,
debido a que como se ha sustentado en el presente trabajo, la promesa de trabajar,
e integrar la calidad en la educacion beneficia social y politicamente el Sistema
Educativo Mexicano, y en consecuencia el poder y desarrollo que el pais alcanzaria
en un momento dado, encaminarse a trabajar para convertirse en pais en vias de
desarrollo y posteriormente en un pais de primer mundo o modelo, la idea que se
plantea no es para nada fantasiosa, ya que se ha demostrado que la inversion en
educacion y el replanteamiento de politicas educativas dirigidas al ambito de gestion
de calidad educativa, rompen paradigmas y generaran riqueza econémica y cultural

en las naciones.

3.3 Una nueva mirada en la funcién del Administrador Educativo

La funcién del administrador educativo toma relevancia en la gestién escolar, ya que
es muy importante no solo en los centros escolares, también en el Sistema Educativo
Mexicano en general como elemento de articulacion de los procesos y los actores
gue han de llevar a buenos términos el funcionamiento de una institucion educativa,

para favorecer con ello la calidad de la que tanto se habla en educacion basica.

Para Latapi (1996), la calidad es la concurrencia de los cuatro criterios que debieran

normar el desarrollo educativo: eficacia, eficiencia, relevancia y equidad, como

* Angelica Gutierrez Limén, Education and Economic Growth, Atlantic International Universit.
Publicaciones, 2007.
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paradigma de macroplaneacion. En el plano micro, la calidad arranca en la
interaccion personal maestro-alumno, en la actitud de éste ante el aprendizaje. Al
respecto, se consideran la gestion escolar y la gestion pedagogica como elementos
interrelacionados y de aqui la figura del administrador educativo se hace
indispensable en el plano de las instituciones educativas, como una figura que a la
par del encargado del centro escolar aterrice la macroplaneacion del Sistema
Educativo y la adapte y transforme a la realidad del centro de trabajo, tomando en
cuenta y nunca desviando el objetivo central de calidad en la educacion; se debe ser
critico y no poner la figura del docente en malos términos, ya que seguramente el
pais cuenta con gestores que estan al frente de centros escolares con una formacién
muy amplia en materia pedagogica, pero que su formacidén tiene limitantes
administrativas; aqui es importante entender a la administracion no como la figura
burocratica que muchas instituciones del pais han adoptado, sino como la figura que
ejerce el arte de hacer funcionar en este caso sistemas educativos, de gestionar, de
organizar, de prever, de planear, de llevar control para generar autoevaluacion, de
corregir y adaptar constantemente estrategias dentro del centro escolar y que
muchas veces dichas limitantes adapta o adquiere de manera meramente
improvisadas o sobre el propio ejercicio de gestion escolar, haciendo insuficiente su
perfil de cara a conseguir metas de calidad educativa, al momento de dirigir el centro

escolar.

En México la figura del administrador educativo como profesionista es relativamente
reciente; sin embargo, a lo largo de la historia siempre ha habido personal que
atiende los asuntos relacionados a la administracion de la educacion (ya sean
directores y subdirectores de las instituciones educativas), a pesar de ello, esto no
significa que se creen puestos dentro de la figura organizacional de la escuela,
especificamente como el director administrativo; por lo menos en el &mbito publico se
tiene una estructura jerarquica en la cual el administrador educativo no existe; por el
contrario, el puesto de subdirector o directivo se va accediendo por medio del
sistema escalafonario que rige en la actualidad en el Sistema Educativo Nacional,
bajo la idea de cumplir con cierta experiencia y afios de servicio, el docente puede
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acceder a participar primero por un interinato en el puesto directivo y después a una
basificacion con nombramiento en la direccion del centro escolar. Por ello, se
considera indispensable que un licenciado en Administracion Educativa lleve a cabo
las funciones correspondientes a su perfil profesional, ya que éste contribuiria a la
par del directivo para decidir con la experiencia de estos dos elementos y hacer una
planeacion integral, a gestionar de manera més eficaz y eficiente el centro escolar;
dicho sea de paso, las instituciones de caracter privado a lo largo de los afios han
adaptado esta figura como un director administrativo, lo cual hace mucho mas
prioritario que el Sistema Educativo Publico replantee su esquema organizacional de
tal suerte que el administrador educativo juegue el papel para el cual ha sido formado
y no se vea obligado a cumplir funciones burocraticas o meramente docentes, que
atienda necesidades que la sociedad demanda, que maximice los alcances de la
educacion en el pais y minimice los vicios que el sistema educativo ha demostrado

tener a lo largo de la vida educativa en el pais.

En este sentido, también es importante formar profesionistas especificamente para
dirigir los centros educativos en el nivel basico, que garanticen ademas del buen
funcionamiento de su institucién, una educacion con calidad y formar nifios, nifias y
jovenes para integrarse a la sociedad de manera O¢ptima, con conocimientos,
habilidades y/o competencias que contribuyan al desarrollo econémico, politico,
cultural y social del pais, que a fin de cuentas es la principal obligacion de los centro
escolares del pais a cualquier nivel. En especifico, en este trabajo se habla de
calidad en la educacion basica, pero no se deja de lado que la idea de integrar al
administrador educativo puede aplicarse en cualquier nivel del sistema educativo

nacional.
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3.4 Sugerencias para la integracién de la gestion educativa estratégica en la
Alianza por la Calidad de la Educacion

La propuesta pretende integrar la Gestion Educativa Estratégica, a la politica
educativa que el Estado y el SNTE como figura esencial en la vida politico-
educacional del pais, han decretado por medio del Acuerdo 592 (2011) implementar
a nivel nacional; en este caso, teniendo como herramienta fundamental la Alianza por
la Calidad de la Educacion, en este sentido se hace notar que este programa no solo
debe cumplir con entregar los formatos que cada una de las diferentes
dependencias de la SEP reporta con los trabajos realizados bajo cada uno de los
diez puntos que se desglosan dentro de los cinco ejes que abarca la politica
educativa, sino que desde los centros educativos se planee estratégicamente, bajo el
mando de la figura del director de educacion preescolar, primaria y secundaria —
educacién basica— en general, con el apoyo de una figura especializada en
cuestiones de gestion estratégica educacional, hasta un director de area de una
dependencia de la SEP que tenga elementos de macroplaneacion— esto con la
finalidad que el cambio se vaya dando bilateralmente, es decir, que el resultado de
qgue la alianza pueda tener se vea enriquecido por la peculiaridad que cada centro
educativo puede darle con base en dichos ejes fundamentales y sus respectivos
objetivos particulares, ejerciendo con responsabilidad las actividades propias que la
ACE marca sin saltarse ningun punto, y por el contrario, como se menciond,
contribuyendo a que la organizacion dentro del centro escolar sea capaz de adecuar
y enriquecer dicha politica; y a su vez, las personas que sean responsables del
analisis y comportamiento de esta politica tengan mayores argumentos para ir
autoevaluando resultados y proponer mejoras a la politica nacional educativa. Este
proceso no puede ser solo una imposicién del Estado a los centros de educacion

basica del pais.

Bajo este planteamiento, se sugieren algunas de las funciones que tiene que
desarrollar un director de educacion basica, de manera colegiada con su equipo de

trabajo administrativo pedagogico:
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1. Planear y programar las actividades relacionadas con el desarrollo del proceso de
ensefianza-aprendizaje y sus apoyos colaterales, asi como las actividades relativas al

manejo de los recursos para el funcionamiento de la escuela.

2. Organizar, dirigir y controlar el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje, de
acuerdo con las normas, los lineamientos, el plan y los programas de estudio

aprobados por la Secretaria.

3. Integrar, cuando proceda, el Consejo Técnico Consultivo de Escuela, conforme al
programa anual de trabajo del plantel, a efecto de facilitar la organizacion y la

direccion de la labor educativa.

4. Administrar los ingresos propios de la escuela, conforme a las normas y los
lineamientos establecidos por la Direccion General de Recursos Financieros, y a las

disposiciones particulares de la zona escolar.

5. Presentar a la Direccién Federal de Educacién Basica, por conducto del supervisor de
zona, los informes sobre los resultados del funcionamiento de la escuela y de sus

servicios colaterales.

6. Apoyar a la Direccion Federal de Educacién y al supervisor de zona en los asuntos

oficiales que compete a la escuela, y en aquellos que expresamente le soliciten.

Con lo anterior se resalta la idea de vincular tres conceptos que a lo largo del trabajo
se han desarrollado y han quedado plasmados en la idea central de la propuesta, los
cuales son la calidad, el impacto de la gestion estratégica dentro de la ACE y en los
centros de educacion basica y la figura del Administrador Educativo.

Es facil vincular la necesidad de implementar el impacto que se tendria en la calidad
educativa, al reformular el esquema organizacional e incluir la figura del
Administrador Educativo, ya que éste daria una dindmica de trabajo diferente a la
que ya se tiene en los centros escolares; se entiende con todo lo que se ha
desarrollado en el trabajo que la gestion educativa estratégica es la manera mas

directa de alcanzar mejores resultados a nivel educativo particularmente y que por
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reaccion natural desencadena preventivamente mejoras en todos los niveles de la
Nacion. La inclusion de la gestion estratégica por medio de una figura administrativa
educacional, liberaria al director de la carga excesiva que muchas veces lo mantiene
obligado a la simple tarea de llenar reportes y controles que a final de cuentas solo
cumplen funciones burocréticas, le daria la oportunidad de ser la figura que dirija
desde una mirada fundamentalmente académica, y supervise el trabajo de la
escuela, le daria la oportunidad de tener un apoyo administrativo con el cual
desarrollar micropoliticas efectivas y elocuentes al contexto especifico de su
comunidad escolar, hacer mas efectivas las macropoliticas del estado, dejar de lado
el sometimiento que muchas veces dichas politicas ejercen sobre los centros
educativos y lograr un verdadero trabajo bilateral responsable y bien fundamentado
entre los centros educativos y el Sistema Educativo Nacional (SEN). La figura del
administrador educativo toma gran importancia de acuerdo a lo que el perfil de
egreso sefala:

Trabajar en forma colegiada con otros profesionales asi como propiciar el trabajo en
equipo en el interior de las organizaciones educativas para gestionar y administrar
programas, estrategias y acciones educativas, mediante el empleo de los recursos
tecnologicos.®

Sin embargo, se sugiere que en las dependencias de la SEP, exista la figura del
Administrador Educativo encargado de registrar los avances y dar seguimiento a
cada una de las actividades que estan realizando en Direcciones, Subdirecciones,
Jefaturas de Departamento, Asesores Técnicos Pedagdgicos, etc., segun sea el
caso; se sugiere implementar la figura del Administrador Educativo como eje de
planeacién, calidad y mejora continua dentro de las instituciones educativas,
principalmente en instituciones de educacion basica las cuales son de caracter
obligatorio y es un derecho que todos los mexicanos tienen, decretado en el articulo
3° constitucional, y que este dirija y gestione las funciones administrativas necesarias

del centro educativo que a lo largo del presente trabajo se han mencionado, sin dejar

% perfiles académicos de las licenciaturas en la UPN.
http://bolsa-de-trabajo.upn.mx/empresas/informacion/PERFILES UPN.pdf Consultada el 15 de
octubre de 2012
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de tomar en cuenta que el perfil del Administrador Educativo debe tener los
fundamentos pedagdgicos necesarios, para vincular la esencia educativa y adecuar
estrategias administrativas que desarrollen la funcion de ensefianza, con esto se
quiere resaltar que el perfil del Administrador Educativo no solo es de caracter
gerencial o de gestion estratégica, sino que debe fundamentar éstas en conceptos
pedagdgicos firmes y que conlleven el desarrollo arménico del estudiante. No se
confunda a la escuela con la idea de que sea una empresa y que se vea al alumnado
como un producto, por el contrario, que se entienda a la escuela como una institucion
que requiere de una organizacién definida con base en nuevas figuras directivas,
pedagdgicas y administrativas, que en conjunto trabajen para crear instituciones

capaces de cambiar el sentido educativo del pais.
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CONCLUSIONES

En el propésito de la investigacidn que aqui se presenta, se planted exponer el
impacto de la gestion educativa en México, dando una perspectiva general desde la
década de los 70 a la actualidad. Para ello fue necesario describir los discursos
politicos que en materia de educacion caracterizaron los diferentes periodos
presidenciales en el pais. Asimismo, se vislumbrd necesario realizar un ejercicio de
conceptualizacién que permitiera familiarizarse con la base de la politica educativa
neoliberal: la calidad de la educacion, misma que favorecié la comprension de su

integracion a la Alianza por la Calidad de la Educacion.

En el despliegue de este trabajo, fue posible apreciar que la calidad de la educacién
ha sido uno de los temas preponderantes del discurso politico de la SEP desde hace
varios afos, sin embargo, el impacto principal que es posible observar, es que,
hasta el momento este discurso no se ha visto reflejado en resultados satisfactorios
en las diferentes medidas emprendidas en pro del desarrollo del pais. El propédsito
fue, precisamente, revisar los informes de las estrategias y acciones empleadas para
el logro de esta intencion de la modernidad a través de los programas que enmarcan
la politica educativa, partiendo de un entorno macro politico y llevado a un entorno
micro, que involucra los contextos particulares de cada regidon y retroalimenta las

estrategias nacionales.

Otro de los impactos que se puede apreciar, es que, dentro de este ejercicio de
analisis, se consideraron como categorias centrales de estudio ademas del concepto
de calidad, la gestiébn estratégica y la figura del administrador educativo. Ello
permitié dirigir la mirada al discurso extendido en la ACE, como elemento mediatico
en la transformacion, no solo en la educacion basica referente a lo pedagogico y sus
resultados en el aula, sino, con aquellos elementos de movilidad y articulacion del

propio Sistema Educativo Nacional en su parte operativa.
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Dentro del SEN, la calidad es considerada como un pilar fundamental hacia el
desarrollo de politicas y programas para fortalecer la educacion basica del pais, sin
embargo, histéricamente se ha considerado a la calidad educativa Gnicamente como
parte del ambito administrativo, quedando sélo como un discurso de tinte politico,
siendo que ésta debe desarrollarse integralmente, tanto en el aspecto administrativo,
operativo y pedagogico que lleve a adoptar la calidad como una aspiracion, y como
una linea que oriente toda la operacion del sistema educativo, que fortalezca las
estrategias planteadas en los planes y programas; al considerar a la calidad como un
discurso comprendido en politicas y programas e integrarla a los ambitos
mencionados, ésta puede convertirse en el eje fundamental que pretende la

macropolitica como motor de desarrollo del pais.

En el analisis, la gestién educativa estratégica se integré a la calidad desde sus
principales caracteristicas, lo cual permitié6 darle el impacto apropiado para acoplar
las pretensiones politicas del Estado con las particularidades propias de cada

contexto de los centros escolares.

Desde este referente se pudo entender cémo se vincula la calidad educativa, a la
gestion estratégica como una herramienta necesaria que maximiza y apoya las
pretensiones politico-sociales y culturales que programas como la ACE plantean en
sus ejes principales de accién. Como resultado, la propuesta que se esboza, apunta
a integrar el tema de gestion estratégica en el formato de la Alianza por la Calidad de
la Educacion, para que todas las direcciones generales pertenecientes a la
Subsecretaria de Educacion Basica reporten mensualmente resultados que permitan
verificar las acciones y logros entre el trabajo colegiado de los centros escolares e

instituciones publicas que integran el Estado.

Al integrar la gestidn educativa estratégica a la idea de la calidad en educacion,
queda develado que la figura del Administrador Educativo, no se encuentra inmersa
ni en el discurso, ni en la politica educativa del SEN, mucho menos de manera

especifica, dentro de los diferentes programas como la ACE; en consecuencia la
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figura del administrador educativo tampoco es considerada dentro del esquema

organizacional de los centros escolares en la Educacion Bésica.

Los resultados de esta investigacion reflejan la importancia de la figura de un
administrador educativo, considerandolo como el profesional especializado
encargado de focalizar los retos de la educacion basica en el pais, debido a que
tiene una formacion desde la planeacion estratégica que le permite entender lo
educativo-pedagdgico, pero también, dada su formacién administrativa le permite
visualizar cdmo articular las exigencias educativas del SEN, adaptandolas para crear
acciones especificas que mejoren los programas existentes para los centros

escolares.

Desde la perspectiva de una formacidn como administrador educativo, haber
realizado un estudio de esta naturaleza, se concluyé que existe la necesidad de
profesionalizar a los encargados de la gestion educativa en la Subsecretaria de
Educacion Basica dependiente de la SEP, y en las instituciones educativas o centros
escolares; de igual forma, es necesario poner énfasis en el trabajo eficaz en equipo,

para facilitar los procesos de planeacion internos y externos.

Dada las condiciones que la ACE se plantea en la actualidad y que en el presente
trabajo se analizg, la insercion del Administrador Educativo, es viable para alcanzar y
maximizar los objetivos que pretende la politica de calidad en la educacion.

Este trabajo obliga a los Administradores Educativos, dadas las condiciones politicas
actuales, a plantearse la idea de la continuidad de programas como la ACE, o0 en su
defecto, la transformacion de los objetivos o el planteamiento original, ya que
desafortunadamente en los cambios de administracion sexenal del pais no se da la

evaluacion para la continuidad de programas como éste.

Estas conclusiones no son la parte definitiva que cierra un proceso de analisis sobre
las implicaciones del impacto de la gestion educativa estratégica, es mas una
invitacion a adoptar diferentes miradas para interpretar lo que desde el discurso
generalizado de la modernizacidon se plantea, hasta las formas explicitas que
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adquiere el discurso vertido en los diferentes programas que delimitan las diferentes
acciones que conlleva el proceso de gestidn institucional en los centros escolares de

educacion basica en forma particular.

Si bien éste ha pretendido ser un estudio de corte analitico-interpretativo, no
desconocemos la importancia y las posibilidades que esta tematica puede tener al
abordarse desde otros ambitos como el analisis del discurso politico, como alguin
estudio cuantitativo (considerando estandares e indices que refieren a la insercion de
mejora o0 algun otro estudio mas socioecondmico). Sean pues estas conclusiones,

una invitacion a valorar y complementar lo que en este trabajo se ha expuesto.
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