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Presentacion

En la actualidad se manifiesta un fendmeno que afecta los procesos de
aprendizaje en los infantes de edad preescolar, este fendmeno se debe a que los
nifios son descuidados por los padres de familia o sus cuidadores.

Una forma de descuidar a un infante es negarle afecto, la cual refiere a que dicha
accion es maltratarlo. Por lo tanto, la repercusion que tiene ser un nifio maltratado
por descuido, trae como consecuencia la manifestacion de conductas
inadecuadas, lo que impide relacionarse con los demas, ocasionando fracaso

personal, social y escolar.

La importancia de establecer vinculos de afecto entre los padres y sus hijos, son
que estas acciones generan seguridad, lo que permite los proceso de
socializacion y este a su vez generar en el nifio habilidades para su desarrollo

cognitivo.

Este trabajo presenta una Propuesta Pedagodgica en Orientacion Educativa en el
nivel de educacién preescolar, dirigido a los padres de familia cuyo fin es
beneficiar a los y las alumnas del Centro de Educacién Inicial VIII “Encuentro
Infantil Venustiano Carranza”, cuya ubicacion es en General Anaya 420, Colonia

Merced Balbuena, Delegacién Venustiano Carranza.

La finalidad de realizar dicha intervencion, es para concienciar y sensibilizar a los
padres de familia sobre los tipos de maltrato, sus consecuencias en el desarrollo

del nifio y por lo tanto en la interaccion social en el aula y en el aprendizaje.

El propédsito fundamental de dicha intervencion, es la prevencion de conductas
inadecuadas que impactan de forma negativa en la jornada escolar diaria.

La importancia de modificar o prevenir conductas inadecuadas en los alumnos del
preescolar refiere la posibilidad de no obstruir su proceso de desarrollo-
aprendizaje y de manera particular en el desarrollo de la socializacion,
considerando que ésta es necesaria para construir una identidad personal y social

donde la meta final sea la autonomia.



Esta propuesta es el resultado de la Préactica Profesional realizada en el marco del
Servicio Social elaborado en la Institucion CEI VIII Encuentro Infantil Venustiano

Carranza, en el periodo comprendido de septiembre de 2011 a junio de 2012.

La importancia de abordar el tema sobre el Maltrato Infantil “Por Descuido”, surge
a partir de las observaciones realizadas en el primer afio de preescolar, captando
el comportamiento inadecuado de algunos alumnos que irrumpian con las
actividades diarias del grupo, lo que permiti6 el disefio y aplicacion de
instrumentos de diagndstico pedagogico que hicieran ver la recurrencia y el tipo de
de dichos comportamientos que generaban conflictos entre los compafieros,

malestar a la educadora, preocupacion y enojo a los padres de familia.

Las problematicas que se observaron en el grupo de primer afio de preescolar de
la institucion CElI “Venustiano Carranza Encuentro Infantil”, apuntan a la
necesidad de prevenir conductas inadecuadas en el aula, porque éste tipo de
acciones si no se modifican, pueden ser un problema y ocasionar la desercion o

fracaso escolar de los individuos.

La importancia de apelar a la Orientacién Educativa en este trabajo es realizar una
intervencién pedagogica por programas, con el objetivo de ayudar a los sujetos a
modificar o prevenir conductas inadecuadas en el grupo de primer afio de

preescolar, para eso sera necesaria la construccion de dicha planeacion.

Durante la investigacion se observé que los (as) nifias de primer afio de preescolar
del CEI Encuentro Infantil Venustiano Carranza, manifestaban conductas

agresivas constantemente y en especifico, provocadas por un integrante de este

grupo.

Entre los motivos por los cuales este alumno actuaba de esta manera, se pueden

definir por la falta de atencion o satisfaccion de necesidades inmediatas.

El resto del grupo, al presenciar dichas acciones, actuaban de la misma manera

gue el alumno, ocasionando el aumento de agresividad en el salon, trayendo como



consecuencia malestar y preocupacion tanto a la educadora como a los padres de

familia.

La docente, al presenciar estas conductas, trataba de integrarlo al grupo a través
de reconocimiento de sus actos inadecuados, asi mismo, realizaba actividades,

tales como, juegos, platicas y cantos sobre la convivencia.

Esta situacion se increment6 durante mi estancia en este grupo, porque ocupaba
un rol de observadora de los denunciantes, porqgue no me veian como una
autoridad que los pudiera castigar o sancionar, estas situaciones al incrementarse,

causaban en la docente enojo por no saber como calmar y controlar al alumno.

De aqui surge la motivacion e interés del investigador para abordar la

problematica para:

Fundamentar la necesidad del area de Orientacion Educativa en el nivel
preescolar, para ayudar a los sujetos a enfrentar problemas y lograr la integracion

de los mismos a la sociedad.

Rescatar la importancia que requiere establecer vinculos de afecto entre los

padres y sus hijos, sobre todo con la madre.

Evidenciar que los nifilos del CEIl “Encuentro Infantil Venustiano Carranza” del
primer aflo de preescolar, manifiestan conductas inadecuadas, limitando sus

relaciones sociales.

Explicar como las conductas inadecuadas que manifiestan los nifios de preescolar
pueden ser consecuencia del maltrato infantil por descuido de los padres o

cuidadores, y que dichas acciones pueden ser causadas por diversos factores.

Brindar la oportunidad a los nifios que pertenecen a esta institucion a que reciban
una formacion adecuada para evitar que en un futuro fracasen, escolar personal y

socialmente.

La necesidad de que los nifios se integren a la escuela a una temprana edad,

refiere a que estos logren desarrollar habilidades cognitivas y de integracion.



Por consiguiente, el diagndstico pedagdgico permitid evidenciar las necesidades
educativas para estructurar la intervencion que lleva por nombre “Riesgos del

maltrato infantil”, con el objetivo de coadyuvar a solucionar esta problemaética.

Después de haber detectado las necesidades educativas del primer afio de
preescolar del CEI Encuentro Infantil Venustiano Carranza se realizd el siguiente

trabajo de intervencion, por lo que se estructura en tres capitulos:

El primer capitulo describe el marco tedrico que sustenta este trabajo de
investigacion, el cual retoma la importancia de la Orientacion Educativa sobre
como ayudar a los sujetos a emerger de los problemas que enfrenta y de manera

especifica, la Orientacion por programas.

Se describen factores que influyen en los (as) nifias de preescolar que limitan su
desarrollo y aprendizaje, de manera especifica sus procesos de socializacion. Asi
mismo se presenta la importancia de establecer vinculos de afecto entre la madre

y sus hijos.

Se describen actos que causan la violencia escolar y los obstaculos en el
desarrollo como respuestas al Maltrato Infantil, los tipos de maltrato infantil y de
manera especifica la definicion del maltrato infantil por descuido y la agresividad

como respuesta del mismo.

Finalmente se describe la importancia de los derechos del nifio para justificar la

importancia de tratar este tipo de temas.

El segundo capitulo describe y desarrolla el diagnostico pedagdégico, un referente
historico y su justificacion para la realizacion de este trabajo.

Se retoma la importancia del Diagnostico Pedagdgico en este apartado, con el
propésito de evidenciar que es un instrumento fundamental que utiliza el

orientador que le ayuda a definir las necesidades educativas.

Se presenta la descripcién de la institucion, asi como del personal que atiende

este jardin, su organizacion y ubicacion de la misma.



En el tercer capitulo, se describen las necesidades educativas del CEl Encuentro
Infantil Venustiano Carranza y la alternativa de la propuesta de intervencion

pedagogica.

Continuando con la justificacion de la Intervencién pedagdgica y la descripcion de
la intervencion por programas, el cual defini6 un taller dirigido a los padres de

familia que lleva por nombre “Riesgos del maltrato infantil”.

Finalmente se presentan las conclusiones a las que se llegd este trabajo de

investigaciéon y andlisis culminando con el disefio de la propuesta pedagogica.
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Capitulo 1

La Orientaciéon Educativa del Nivel Preescolar Inicial.

La relevancia de destacar en primer término a la Orientacion Educativa en la
elaboracion de este proyecto de investigacibn que sustenta esta Propuesta
Pedagogica, apunta a ayudar a los niflos de nivel preescolar a enfrentar

situaciones que estén limitando sus procesos de desarrollo y aprendizaje.

En este primer capitulo, se aborda una breve explicacion sobre la Orientacion
Educativa, su papel y la trascendencia que ha tenido en la sociedad y de manera
especifica en el Nivel Preescolar, asi como la importancia que tiene prevenir
problemas en el desarrollo y formacion escolar de los sujetos de la primera

infancia, a través de la Orientacion Educativa por programas.

En esta primera parte de manera tedrica, se retoman factores que influyen en el
desarrollo y aprendizaje de los sujetos de edad preescolar, para que manifiesten
conductas inadecuadas, asi mismo se revela la importancia de establecer vinculos
de afecto entre los integrantes de familia y, de forma especifica, de la madre con

sus hijos pequefios.

Posteriormente, se aborda el tema sobre los tipos de maltrato infantil, retomando
al descuido como tema de interés, explicando las causas y efectos que tiene este

fendmeno social.

Finalmente se hace una pequeia explicacion sobre la normatividad legal del
Nivel de Preescolar, que tiene que ver con la vigilancia y proteccion de los nifios

para evitar el maltrato infantil por descuido.



1.1.1 La Orientacion.

El hombre desde que nace adquiere un rol en la sociedad, por lo tanto, este tiene
la necesidad de integrarse a ella para subsistir, la importancia de aludir a la
Orientacion Educativa ante este hecho, le da significado a su funcion de ayuda,
acompafamiento, guia a las personas para llevar a cabo esta sobrevivencia, dado
que los individuos sufren cambios, fisicos psiquicos, emocionales, que traen como
consecuencia, conflictos, fracasos, perturbaciones en sus vidas, de modo que, la
Orientacion se encargaria de ayudar al individuo a emerger del problema como
refiere. "La Orientacion se basa en el hecho de que los seres humanos necesitan
ayuda en algin momento de sus vidas, algunos de manera constante y a través
de todo el curso de sus existencias; otros Unicamente de tiempo en tiempo y en

situaciones de crisis profunda”(Alvarez,V,1994: 98).

La accién Orientadora en sus inicios, se llevaba a cabo de manera implicita,
quienes cumplian la funcion de orientar a los sujetos, eran los integrantes del

grupo social, principalmente los padres de familia.

Con el paso del tiempo la Orientacion fue cobrando relevancia e hizo mas
especifica su accion, esto sucede con la entrada de la modernizacién, dando
como resultado, el avance de las tecnologias del mismo modo generaba nuevas
disciplinas, este hecho vino a repercutir para crear nuevas formas de trabajo y al
mismo tiempo cambiar la vida de los sujetos volviéndola mas compleja.“El
individuo se siente impotente para afrontar con éxito las circunstancias harto
complejas creadas por las formas modernas de vida en sus aspectos social,

econdmico e industrial” (Alvarez,V, 1994: 98).

Pero el ambito educativo no quedo exento ante esta situacion, de modo que, se
vio en la necesidad también de modificar su estructura curricular. La vida social y
sobre todo escolar, tanto la forma de ensefar y aprender de los sujetos, se fue

complejizando.“El impacto de los medios de comunicacion en la forma de
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aprender de los nifios, nifias jovenes las nuevas necesidades de vida que impone
la globalizacion” (Frade, L, 2006 :15).

Al haber complejizando la situacion de vida de las personas y sobre todo la
escolar, generd que la Orientacion ampliara sus areas de trabajo y justificara su
accion a través de principios, del mismo modo volverse mas especifica ante
situaciones o probleméticas que enfrenta el sujeto, a continuaciébn se mencionan

algunos ejemplos sobre los &mbitos en las que interviene la Orientacion.

a) La orientacién para la carrera y de acuerdo con...... .-Orientacion para el
desarrollo de la carrera, su funcion reside en, ayudar al sujeto en cuanto a la
eleccion y determinacion de una institucion para seguir en su proceso de
formacion o auxiliar al individuo a que incremente o desarrolle competencias, de lo
contrario, si han fracasado, desertado o estan a punto de abandonar la escuela,
éstos con la ayuda de la Orientacion puedan integrarse a una institucién laboral.

b) Orientacién en los procesos de ensefianza aprendizaje.-Se refiere al proceso
que tiene el sujeto durante su desarrollo cognitivo personal, en como va
construyendo su propio conocimiento y la importancia de las etapas que tiene en

este proceso.

La relevancia de esta area es, que algunos sujetos enfrentan problemas que
pueden estar perturbando sus aprendizajes, donde el conflicto puede radicar en
otros entornos como la familia o cuidadores de los individuos, y no precisamente

en el &mbito escolar.

Por lo tanto, el orientador debe tener conocimiento sobre los sujetos a tratar, para
ayudarlos en su proceso de desarrollo y formacién escolar, con la finalidad de que

cuando realice la intervencion, no incremente el problema o cometa negligencia.

Sabiendo que, las teorias ayudan a reflexionar sobre los problemas o situaciones
gque se presentan y con base en esto, a dar explicacion de los hechos que estan
complicando la vida de los infantes, por ejemplo, cuando los alumnos de

Preescolar manifiestan agresividad en el salén de clases.“Justificar la importancia
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de las teorias del aprendizaje en la fundamentacion de la intervencion en los
procesos de ensefianza aprendizaje, como auténticos instrumentos de analisis de
reflexion, sobre la practica, sobre como se aprende y como se ensefia “ (Vélaz,
C,2002: 82).

c) Orientacion en las necesidades educativas especiales. Este refiere a, la
atenciéon a la diversidad, la importancia de la accion orientadora en este ambito
ayuda todos aquellos sujetos con una desventaja o necesidad educativa especial,
donde una tarea fundamental del orientador es, lograr integrar a estos sujetos en

el @ambito educativo a través de programas.

Otra de las funciones que realiza el orientador, es la de terapia individualizada, de
prevencion, asi mismo, informar a padres de familia sobre los procesos y
probleméticas que se van creando en la formacion de sus hijos, del mismo modo,
es tarea del orientador, informar y preparar a los tutores y profesores acerca de las

problematicas que generan en el aula educativa.

Dado el panorama sobre donde interviene la Orientacion, a continuacion se

mencionan los principios de ésta.
» Principio antropoldgico:

Hace referencia al contexto, de la manera en como la vida del ser humano va
cambiando y al mismo tiempo complejizando, entonces, la Orientacién educativa
se justifica en cOmo ayudar al sujeto a enfrentar la situacion histérica, econdmica y
social en la que se encuentra inmerso.”La orientacion se asienta sobre los
principios de la conservacion de la vida y las energias humanas: las necesidades

humanas son la base y el fundamento de la orientacion” (Alvarez, V, 1994:98).

Con base en lo anterior, un ejemplo con respecto a los problemas que enfrentan
los niflos y nifias de edad Preescolar en la actualidad es, ausencia de la imagen
materna, a causa de que éstas enfrentan situaciones, econémicas, sociales como,
pobreza, integracion al ambito laboral y profesional, divorcio, dando como

resultado resquebrajamiento social, sobre todo en las familias. Esta situacion
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genera, que los infantes sufran maltrato infantil por descuido por parte de éstas, lo
gue ocasiona que los niflos manifiestan conductas agresivas en la escuela

impidiendo relacionarse con los otros.

La situacion de que el nifio sea maltratado por sus progenitores, en algunos casos
impide que éste continte de forma regular en sus procesos de formacion personal,
social y escolar, entonces, la importancia de la Orientacién Educativa ante este
hecho, es ayudar a los sujetos a enfrentar este tipo de problemas.

» Principio de prevencion primaria.

Este hace referencia a la prevencion o eliminacion de problemas que provienen

tanto de la familia o la escuela que ponen en riesgo a los individuos.

Resulta pertinente y relevante aludir este principio en este trabajo de intervencion,
porque da una idea clara de la justificaciébn de su accién, con respecto al &mbito
educativo en el nivel Preescolar, cuya finalidad es la de modificar o prevenir las
adversidades a las que se enfrentan los sujetos, como, las agresiones que
manifiestan los alumnos en el aula y que de alguna manera estan impidiendo sus

aprendizajes.

Este tipo de prevencién se considera ideal para realizar la intervencién en el
Preescolar, porque, en este nivel los infantes, experimentan una serie de procesos
gue tiene que ver con adquisicién de conocimientos, formas de actuar, cambios y
culminaciones, fisicas, psiquicas y emocionales, por lo tanto se encuentran en

situaciones de vulnerabilidad, fisica y emocional.
» Principio de intervencion educativa.

Se refiere a la intervencion en el proceso de aprendizaje de los alumnos,

procesos en el como ensefia el profesor y de como son los procesos de crianza.

La importancia de este principio se refiere a las aportaciones del trabajo en
conjunto de los principales actores de la educacién, como los profesores, padres
de familia y los alumnos, sabiendo que estos son parte fundamental de la
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formacién de los nifios y que a veces depende de estos para que los aprendizajes
se logren.

Es muy importante que tanto profesores como los padres de familia comprendan
las etapas de desarrollo por las que atraviesan los nifios, porque sabran en un

momento dado qué hacer y como tratar al infante ejemplo:

Cuando los nifios manifiestan agresividad en el salon de clases, es porque la
conocen, desde presenciar situaciones como la violencia intrafamiliar hasta ser
agredidos fisica y emocionalmente por sus cuidadores, dado que es la Unica

manera de como han recibido o reciben afecto.

Con base en lo anterior, estas situaciones dejan claro que tanto la familia, como la

sociedad intervienen en el proceso de formacion de los infantes.
» Principio de intervencién social y ecologica.

Se refiere a los contextos de accion orientadora, como las caracteristicas de los
sujetos o destinatarios por un lado y por otro, la relacion entre los sujetos y
ambiente, porque como se ha mencionado, estos determinan la forma de actuar,

de pensar, de interactuar, de los individuos.

Por ejemplo, si los destinatarios son de nivel preescolar, los especialistas tendran
un conocimiento tedrico sobre el desarrollo de éstos, algunos autores explican la
importancia de las etapas y cambios que van teniendo los nifios en su proceso de
formacion, por lo que no es lo mismo intervenir con preescolares que con

adolescentes.

Con base en lo anterior, la relevancia de la Orientacién en este ambito, es la
funcién de ayuda u acompafiamiento en la vida de los sujetos, para que, estos
logren tener una vida digna y satisfactoria en un futuro, es importante tener un
conocimiento sobre la posibilidad y alternativas que ofrece la Orientacion, para

realizar una Intervencién adecuada.
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Hasta el momento se ha explicado de manera breve y especifica sobre la
relevancia, pertinencia y justificacion de la accién Orientadora, a continuacion se
describen y explican los factores que intervienen en el proceso de desarrollo,

aprendizaje y socializacidon de los infantes.

1.2 Factores que intervienen en las relaciones sociales en el desarrollo de la

primera infancia.

La importancia de destacar factores que intervienen en el desarrollo de la primera
infancia, radica en evidenciar como éstos limitan a los sujetos para que continten

con sus procesos de formacion personal, escolar y social.

Con base en lo anterior, estas acciones determinan comportamientos
inadecuados en los individuos que afectan principalmente en su socializacién,
sabido que estas son necesarias para establecer relaciones con los otros y del
mismo modo lograr sus aprendizajes. “La interaccion social favorece el desarrollo
del razonamiento l6gico Yy la adquisicion de contenidos escolares” (Gonzalez,E,
2002: 192).

Un claro ejemplo es, cuando los nifios manifiestan conductas agresivas, estan
interrumpiendo las interacciones con los otros, dado que, se considera necesario

tratar de modificar dichas acciones para favorecer la socializacion.

A continuacion se mencionan factores que se deben al descuido infantil generador

de agresividad que manifiestan los nifios de preescolar

1.2.1 La edad.

El motivo de destacar la edad de los infantes y de describir sus caracteristicas,
radica en los cambios, fisicos, psiquicos, emocionales, donde éstas mismas
transformaciones pueden estar determinando que el infante manifieste agresividad

en el aula educativa del preescolar.
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Los nifios de dos a cinco afos al integrarse por primera vez a una institucion,
generan en ellos estados de animo, como, enojo, tristeza, miedo, que pueden
desencadenar en agresividad, debido a que tienen que convivir con los otros en el
salon de clases, tomando en cuenta que los infantes en esta etapa de desarrollo
son egocentricos, pues les resulta dificil relacionarse con los demas porque

tienden a ver las cosas desde su propio interés.

Con base en lo anterior, es comun ver en el salén de clase del preescolar, que se
peleen por los objetos con otros compaferos o adquirir atencién del adulto o de
sus iguales. “El nifio de dos a seis afios que se encuentran en nivel preescolar es
esencialmente egocéntrico. Para Piaget, el egocentrismo impide la socializacién

porque el nifo imita en lugar de intercambiar ideas” (Cabrera, A, 1995 : 31).

Los nifios de 2 a 6 afios, aun no desarrollan un pensamiento légico como lo
hacen los adultos, por eso los infantes a esta edad repiten todo lo que ven,

incluso hay situaciones que les es atractivo para imitarla, como la violencia.

La imitacion es un proceso fundamental, que todo individuo de esta edad
experimenta, por eso los infantes actuan, dicen, hacen todo lo que ven y es comudn
verlos actuar como sus padres, por ejemplo, los nifios que presencian 0 son
victimas de la violencia tienen mayores probabilidades de reproducirla, en
entornos como la escuela. “Debemos tener en cuenta, en primer lugar, que las
manifestaciones agresivas se aprenden. Y el nifio las aprende naturalmente del
adulto” (Gonzalez, E, 2002 : 214).

Otra situacion que genera un conflicto entre los alumnos del preescolar es, porque
aun no desarrollan su motricidad fina, les cuesta trabajo tener coordinacion y
dominio en algunas partes del cuerpo como, los dedos o pies, por eso se dice que
los nifios de esta edad son torpes, esta situacion ocasiona, que los infantes se

golpeen o atropellen a cada rato.

Los nifios de esta edad tienen poco control de sus emociones, estan aprendiendo
a reconocer sus estados de animo, aun no saben o no tienen bien definido lo que

es estar triste, contento o enojado. Esta situacion genera que algunos infantes
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agredan a otros compaferos como muestra de afectos o carifio, porque es la
Gnica manera que ha recibido este tipo de afecto por parte de los adultos, sobre
todo de la familia.

Dadas las caracteristicas de los sujetos en la primera infancia, resulta pertinente
mencionar ahora las caracteristicas que describen a las familias, porque se
considera un influyente mas en el desarrollo y educacion de los nifios de edad

preescolar.

1.2 2 La familia.

Las caracteristicas que describen a las familias son: la estructura, niumero de
integrantes, edades, el nivel de escolaridad de los padres, el nivel econémico. A

continuacion se dara una breve explicacion de cada una.

% Se ha mencionando a la familia como principal modelo o factor que puede
determinar conductas en los nifios de edad preescolar, porque, es la
primera organizacibn a la que se pertenece, y de ella depende la
subsistencia, llamese alimentacion, vestido, afecto, carifio, proteccion, etc.,
la importancia de recibir estas atenciones, radica en desarrollar seguridad,

autonomia, habilidades asertivas en los nifios en su proceso de formacion.

Asi también, en la familia, adquieren formas de pensar, costumbres, habitos y
actitudes que influyen y determinan conductas inadecuadas en los nifios de
preescolar. “La familia es el principal transmisor del conocimiento, los valores,
actitudes, roles y habitos que una generacion transmite a la otra” (Rice, P,
1997:269).

Pero, estas conductas inadecuadas que manifiestan los infantes, pueden ser
transmitidos por otros factores como, la escuela o todo lo que rodea al nifio. Esta

situacion por su gran relevancia se retomara y explicara mas adelante

Hay que tomar en cuenta, que las conductas de agresividad que manifiestan los

nifos del preescolar se generan en la propia familia por los cambios de roles de la
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misma, la pobreza, la integracién de la mujer al mundo laboral, el establecer la

equidad de género, asi como el reconocimiento de sus derechos ante la sociedad.

Con base en lo anterior, los cambios en la estructura familiar, en algunos casos
han ocasionado, que los mas pequefios sean los mas afectados por el descuido
que sufren por parte de sus progenitores, principalmente de la madre.“La
urbanizacién, la modernizacién y la incorporacion de la mujer en el mercado de
trabajo se asocian con las transformaciones y los conflictos familiares” (Bertely, M,
2001 :45).

% La pobreza es el hecho méas notorio con la modernizacion, debido a esta
situacion, es un factor que influye para que los nifios sean descuidaos por
sus progenitores, ya sea porgue las mujeres se ven en la necesidad de
integrarse al mercado laboral, o los integrantes mayores salgan en busca
de sustento para cubrir las necesidades basicas de la misma, entonces
quienes se quedan al cuidado de los mas pequefios, son cuidadores

inexpertos, hermanos, vecinos, algun pariente cercano etc.

Las consecuencias de la pobreza en la familia, genera que los recursos ademas
de no cubrir sus necesidades basicas, no alcancen para los ingresos educativos
de los integrantes jovenes y de los mas pequefios, ocasionando, privarlos de
recibir educacion, los nifios bajo estas circunstancias se ven en desventaja en su
proceso de formacion, porque, pierden la oportunidad de experimentar situaciones
como, relacionarse con otras personas para seguir fomentando su desarrollo para

el aprendizajes.

Asi mismo, la desnutricibn es otra causa que puede ser ocasionada por la
pobreza, éste hecho genera que las familias que se encuentran en esta situacion,
sean los pequefos lo mas afectados y que sufran las consecuencias, debido a
gue por su edad no pueden valerse por si mismos, por eso es necesario cubrir la
mayoria de necesidades basicas principalmente la alimentacion, sabiendo que de

lo contrario, los nifios a la hora de asistir a clases se encuentren en desventaja
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con los demés compafieros, porque, él no alimentarse adecuadamente causa que

los nifios no se concentren en sus actividades.

Se han mencionado las consecuencias que acarrea pertenecer a una familia con
bajo recursos, dado que, en esta también puede existir un alto indice de violencia
a causa de la frustracion e impotencia del padre de no poder cubrir las
necesidades de esta, desquitdndose con los otros integrantes sobre todo con la

pareja.

Cabe resaltar que hoy en dia, existen casos de familias disfuncionales, debido a
los divorcios que se presentan constantemente, entonces quien encabeza la
familia puede ser la madre o el padre y la falta de cualquiera de estos dos
modelos, en algunos casos los mas afectados resultan ser los nifios, ésta
situacién genera que aumente la necesidad econdémica y del mismo modo el
descuido. “(La familia rota es psicolégicamente vulnerable. Probablemente son los

hijos los mas afectados” (Gonzalez, E, 2002:71).

Como se ha mencionado, la pobreza es un elemento que influye en el desarrollo
de los nifios de edad preescolar, a continuacién se describe otro factor que
interviene en el proceso de formacion de los infantes, tal como, la edad de los
padres de familia.

% La edad de los padres y madres de familia es un factor que puede
beneficiar o perjudicar la educacion de sus hijos, esto se debe a que si son
padres jovenes, por su inexperiencia pueden cometer negligencia en contra
de estos, por el desconocimiento de como cuidarlo. Por otra parte la
juventud de éstos, dinamiza el desarrollo de sus hijos, debido a la energia

gue aun conservan.

Sin embargo, los padres con edades mas elevadas tienden a ser mas conscientes

de las situaciones, de cémo cuidar a su hijo, porque utilizan mas el razonamiento.

+ La escolaridad que hayan obtenido tanto el padre como la madre de familia,

es influyente para la educacibn de sus hijos, porque, los de mayor
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preparacion profesional, tienden a reflexionar mas sobre sus actos, de las
que no. “Otro estudio demostré que los padres con mayores niveles
educativos y ocupacionales usaban mas el razonamiento al dirigir a sus
hijos “(Rice, P, 1997: 273).

« En las familias, los sistemas de crianza, en algunos casos generan malos
tratos hacia los nifios de edad preescolar, por la manera en como los
padres hayan sido educados, o0 sea, si estos tuvieron una educacion a
través del castigo, intolerancia o agresividad ellos educan a sus hijos de la
misma manera de forma natural. “Otras variables que también se estudian
son las relativas a la historia de crianza de los responsables del menor. Es
decir, la relaciébn con su progenitores/cuidadores y el tipo de cuidado y

atencion que recibieron en su infancia” (Moreno, J, 2002: 48).

% El nimero de integrantes de la familia e hijos repercute en los cuidados de
estos, porque la manutencion, atencion, cuidados, relaciones que se
establecen no se realza de la misma manera, porque ser hijo Unico facilita
el cuidado y la atencion de necesidades, que ser una familia extensa con

mayor namero de hijos.

Por lo tanto, se concluye que las conductas agresivas que manifiestan los nifios de
edad preescolar, muchas veces dependen de la forma de vivir en las familias,
porque se presentan hechos como, violencia, agresividad o maltrato hacia los
Infantes, y las consecuencias probablemente pueden ser la reproduccion,

malestar y enojo en los mismos.

Dadas las caracteristicas de la familia, es importante destacar las relaciones que
se establecen entre los integrantes de esta, porque, pueden influir en las

interacciones de los mas pequefios.

La importancia de establecer relaciones adecuadas entre los integrantes de la

familia, sobre todo con los mas pequefios, generan la capacidad de que los nifios
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pueda relacionarse con otras personas de forma adecuada y un ejemplo en
especifico del vinculo, es el apego que se establece entre la madre y sus hijos.

1.2.3.- El vinculo materno.

En el apartado anterior, se mencionaron caracteristicas de la familia, asi como la
importancia de establecer las relaciones adecuadas entre los integrantes de ésta.
A continuacién de manera especifica en este apartado se menciona la relevancia
de las relaciones entre la madre y sus hijos, la repercusion que tiene establecer el
apego. “Un nifio falta de afecto o con un afecto distorsionado podra verse

gravemente afectado en su desarrollo global” (Moreno, J,2002: 40).

El desconocimiento de los padres o cuidadores, sobre la atencidén que se le tiene
gue brindar a los nifios, es una forma de generar el descuido, un ejemplo es el que
se menciona a continuacién y que a veces es un determinante en las conductas

de los mismos.

Una causa que ocasiona la agresividad es, la falta de afecto por parte de su
familia o apego por parte de la madre. “Una de las circunstancias mas graves de

los malos tratos, son trastornos de apego” (Barudy, J, 2005 : 136).

Desde que el individuo nace, conforme se desarrolla, va adquiriendo una serie de
necesidades particulares como el amamantarlo, quererlo, asearlo, vestirlo,
alimentarlo etc, éstos son considerados los primeros cuidados basicos que tienen

que recibir el infante por parte de sus progenitores sobre todo de la madre.

Retomando la idea de Bowlby, (1999) el establecer vinculos de apego entre la

madre y su hijo pequefio son importantes, porque determinan conductas en ellos.

Los lazos de afecto entre la madre y su hijo generan, seguridad, confianza, amor,
para establecer relaciones sabido que estas acciones son necesarias para su
desarrollo cognoscitivo y social. “La buena relacion con la madre, en su primer afio
le ofrece la sensacion de que el medio es seguro y agradable” (Gonzélez
,E,2002:214).
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Por lo tanto Bowlby, (1999) define al vinculo afectivo como, la atraccion que un
individuo siente por otro individuo. El sentimiento de amor, afecto sélo se puede
sentir por un ser en particular o por unos pocos, en este caso, la relacion que se

establece entre la madre y su hijo.

Por otro lado, careced el vinculo de afecto entre los sujetos pequefios con sus
madres, puede desencadenar en algunos casos conductas agresivas en los
infantes, dado que, estas conductas se pueden manifestar, tanto en los hogares,

como en la escuela o entorno social.

Por lo tanto, los primeros cuidados y en especifico el vinculo que existe entre la
madres y su hijo son necesarios para su desarrollo cognitivo. “Un nifio necesita
estar vinculado con la madre. Esto ocurre en las fases iniciales de la infancia y

aporta un punto de anclaje para el desarrollo futuro” (Train, A, 2001 :18).

Aunque, la falta de apego por parte de la madre, en algunos casos es ocasionada
por otras circunstancias como, las econOmicas sociales y personales y en

especifico por:

+ De acuerdo con Moreno,( 2002), la irresponsabilidad de las madres de no
cubrir la mayoria de necesidades de sus hijos es, por su inexperiencia,
debido a que se convirtieron en madres a una temprana edad o por
cuestiones de presion social.

« EIl deseo de la mujer de integrarse al mundo intelectual. Existen algunas
madres que desean concluir su escolarizacién en niveles mas avanzados,
por necesidad o con la finalidad de generar ingresos mas altos para cubrir
los gastos de la familia.

% Lafalta de la imagen paterna en la familia, en algunos casos esta situacion
genera gue las madres sean las Unicas responsables de generar ingresos
para todos los integrantes de esta, viéndose en la necesidad de salir en

busca de recursos para sobresalir.

Por lo tanto, las situaciones antes mencionadas, causan descuido en sus hijos y

esto a su vez es considerado maltrato, porque no se esta cubriendo la necesidad
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de afecto, por esta razdon se puede decir que las madres se convierten en algunos
casos, en las principales maltratadoras de los nifios, pero hay que tomar en cuenta
que la falta de imagen paterna en el hogar no descarta la posibilidad que él

también esté descuidando a sus hijos y se convierta en maltratador.

Ante esta situacion, cabe mencionar, que existe la posibilidad o alternativa para
que los nifios y niflas puedan modificar sus conductas y reponerse al maltrato.
Existe el término resiliencia el que define como, la capacidad de los sujetos para
sobreponerse a las adversidades, en este caso, sobre ponerse al maltrato infantil

gue han sufrido por parte de los adultos o cuidadores responsables de éstos.

La posible alternativa para que los nifios y nifias no sean descuidados, es que
estos sean atendidos por otras personas, tales como, por un pariente cercano,
como el tio, la tia, el abuelo o cuidadores responsables, la escuela. “Las personas
que recibieron apoyo social y emocional de otras personas fueron mas capaces de

romper con el ciclo de maltrato que las que no recibieron” (Moreno, J, 2002:56).

“La capacidad de resiliencia frente a eventos estresantes que ocurren en la
madurez es influida por el patrén o el vinculo que los individuos desarrollan en los
primeros afios de vida con la persona a cargo del cuidado generalmente de la
madre” (Moneta, M, 2003 : 1).

Asi mismo, cabe resaltar, porqué la institucién escolar, en algunos casos se
convierte en una posibilidad, alternativa o refugio para los nifios del preescolar,
dado que en estos lugares pueden vivir experiencias, tales como, los buenos

tratos, afecto por parte del docente y sus iguales.

El (la) docente titular en algunos casos se convierte en una imagen paterna o
materna, por la convivencia diaria que se genera entre estos, del mismo modo, los

infantes van adquiriendo o creando lazos de afecto.

Con base con lo anterior, estas situaciones causan que el nifio se sienta seguro o

en confianza y empiece a diferenciar las relaciones que existen entre un lugar y
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otro, en algunos casos se dan cuenta que el amor y los buenos tratos son mejores

para relacionarse con los demas y generar entre ellos la convivencia.

Es evidente que, establecer vinculos de afecto entre los nifios y sus cuidadores
sobre todo con la madre, son fundamentales para el desarrollo y bienestar de
éstos, el padecer de éste de alguna manera se esta generando maltrato hacia el
infante, asi mismo estas acciones generan malestar, sufrimiento por la falta de
atencién que experimenta tanto en sus hogares como en la escuela donde el

resultado sea, que el nifio manifieste conductas inadecuadas.

1.2.4 El entorno social.

Las relaciones sociales implican en el desarrollo logros en los sujetos, es una
parte fundamental que se tiene que experimentar desde que el nifio nace, porque,
estas interacciones generan, autonomia, facilita el desarrollo del lenguaje,

habilidades, que son necesarias para su aprendizaje y desenvolvimiento personal.

Como se menciong, la relevancia de la imitacion, es un proceso que todo nifio de
edad preescolar experimenta, en algunas ocasiones, es un medio por el cual el
infante puede atraer la atencién de los adultos o sus iguales para sentirse en
confianza, querido o parte de un grupo. El Unico inconveniente, es que existen
situaciones que le son muy atractivas de imitar como la violencia agresividad o
maltrato, que no precisamente las aprende en casa, sino que hay otros sitios

como, la calle (comunidad), en la television, redes sociales o en la misma escuela.

Con base en lo anterior, la television, computadoras, videojuegos, son otros
factores que influyen en los niflos para manifestar conductas agresivas, porque
hoy en dia se ha convertido en parte de la cultura, dado que nos encontramos
invadidos de este tipo de aparatos para usarlos como distraccion, apoyo para
realizar actividades escolares, el problema radica en que a veces en la mayoria, lo
gue transmite es violencia, agresividad, creando que los nifios reproduzcan lo que

ven.

24



En algunos casos, existe la posibilidad de que los padres y madres de familia
ocupen estos aparatos como distractores de sus hijos, porque, mientras ellos
trabajan o se encuentran ocupados en cuestiones personales o realizando labores
del hogar, ésta situacion causa en algunos casos, que los padres no atiendan o
cuiden a los infantes, por varios y largos periodos de tiempo, entonces, los nifios
pasan mucho tiempo descuidados o frente a estos aparatos, observando e
imitando lo que ven “Cuanto mayor sea el tiempo de exposicion a programas
violentos, mayor sera el riesgo de influencias perjudiciales en el nifio” (Gonzalez,
E,2002:78).

La escuela no queda exenta de ejercer la violencia, maltrato por descuido, porque,
como se ha mencionado, es importante que el docente se informe sobre temas
tales como, las condiciones, necesidades, atenciones que requieren los nifios,
porque a veces son los mismos docentes quienes maltratan 0 agreden a los
infantes a través de castigos, de ridiculizarlos frente al grupo, discriminan con sus

actos, les imponen tareas que los alumnos aun no pueden hacer.

Con base en lo anterior, estas situaciones generan en los alumnos malestar,

tristeza, y enojo manifestado a través de la agresividad.

Como se puede observar la familia no es la Unica responsable de transmitir malas
conductas en los infantes de Preescolar, sino que existen otros factores como todo

aguello que rodea al nifio.

1.2.5. La escuela Jardin de nifios.

La importancia de integrar a los nifios de esta edad a una institucién es, porque
se encuentran en la edad adecuada para vivir experiencias que ayudan a
estimular su desarrollo y aprendizajes, en éste lugar, van adquiriendo habilidades
y competencias para crear en ellos autonomia, entonces, el jardin de nifios junto
con padres de familia son quienes se encargan de fomentar dichas experiencias

para que los niflos logren una escolarizacion exitosa. “De esta manera, una
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escolaridad desde los dos afios aumenta en un mas de 9% las oportunidades de

estos nifios de tener una escolaridad normal” (Bertely, M. 2001 :40).

Como se ha mencionado y de a cuerdo con Garcia ,N, (2007), el jardin de nifios

no queda exenta de maltratar o generar la violencia y agresividad hacia los

infantes, porque a veces, es la misma institucion quien las fomenta a través de:

Los maestros que se la pasan regafiando, castigando o ridiculizando a sus
alumnos frente a otras personas.

Cuando un alumno manifiesta agresividad hacia sus compafieros u otras
personas, tanto los padres de familia como los integrantes de la escuela,
discriminan a estos infantes, negandoles la oportunidad de pertenecer al
grupo o institucion.

Cuando se presenta un conflicto entre los alumnos del Preescolar, si el
docente o encargados de la instituciébn no tienen la capacidad de cémo
enfrentar la situacion, lo Unico que genera es mas violencia o maltrato hacia
sus alumnos, por tomar decisiones inadecuadas como hacer caso omiso de
no ayudar a sus discentes y el no enfrentar, corregir, modificar o evitar
problemas de conducta como la agresividad se considera maltrato infantil.
Con base a lo anterior, el desconocimiento de los docentes sobre las
caracteristicas, necesidades de los infantes, como se ha venido
mencionando, es muy importante contar con personal capacitado, porque
cuando el docente esta al frente de grupo, si realiza actividades que no van
acorde a las caracteristicas y necesidades de sus alumnos, como, forzarlo
a realizar tareas que aun no pueden realizar los nifios, ellos se la pasan
regafandolos a cada rato porgque no le hacen caso o0 por que se la pasan
peleandose por los objetos, sabido que estas situaciones en los nifios se
considera normal, por la edad en el que se encuentran, entonces este
hecho genera malestar en los nifios y esto a su vez puede desembocar en
que agredan a otros

Con respecto a las instalaciones o espacios adecuados y de acuerdo con

Teyssédre (2004), son importantes, porque influyen en sus relaciones, tal
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es el caso de los niflos de preescolar, porque, cuando los espacios son muy
pequefios generan en los nifios, que se estén golpeado a cada rato o de lo
contrario el tener espacio muy abiertos lo vuelve errantes” Asi un espacio
no estructurado, muy abierto, vuelve a los nifios errantes, y no les da la
posibilidad de aislarse del grupo. Este tipo de acondicionamiento favorece
la apariciébn de intercambios agresivos (Teyssédre, 2004: 92)”.

Entonces, la importancia de prevenir conductas de agresividad en los nifios es,
que ellos logren convivir con los otros a través de establecer relaciones adecuadas
con otras personas o entre los comparieros del Preescolar porque, resultan ser
importantes y necesarias para que los infantes adquieran, seguridad, confianza,
autonomia para formar una vida digna y exitosa, tanto en lo personal, escolar y

social.

e Cabe destacar, la forma en cdmo el docente realiza su labor escolar, porque,
en algunas ocasiones estas acciones influyen en los aprendizajes de sus
alumnos, tal es el caso en como lleva su practica educativa, por lo que en

algunos casos éste se basa en su intuicion y no en la reflexién.

Asi mismo, la importancia de resaltar la necesidad de planear las actividades
escolares, ayuda al docente a reflexionar sobre su propia practica y a no
entorpecer los aprendizajes de sus alumnos, dado que en este caso son los

responsables de dicha situacion.

El caso del nivel preescolar, la practica educativa es, solo responsabilidad de las
educadoras donde generan habilidades, destrezas, aprendizajes en los alumnos
a través de competencias, para que estos logren enfrentarse a una situacion o
problema en cualquier contexto o bien darle continuidad a su escolarizaciéon
posterior de los educandos, como esta acordado en el Programa Educativo
Preescolar 2004 y 2011.

Por lo tanto, y de acuerdo con (Zavala, A, 2008), para lograr el quehacer docente
de manera satisfactoria en el nivel de preescolar, dependera que, el educador o

educadora tengan una formacidn con respecto a este ambito, esto implica tener
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bases tedricas , tales como el desarrollo en la primera infancia y conocimiento del
programa de estudios establecidos, dado que esto, ayuda al docente a
comprender la situacion en la que se encuentran sus alumnos, lograr transmitir los
conocimientos y reflexionar sobre su propia practica para mejorar sus acciones
educativas, por ejemplo y de forma especifica, con respecto al Programa
Educativo del Preescolar (PEP):

Una caracteristica importante que establece el PEP (2004) con respecto al trabajo
que realizaran los docentes en el preescolar y que resulta ventajoso es, las
educadoras tendran la libertad de trabajar el contenido de manera abierta, esto da
la oportunidad de que los titulares de grupo tengan la facilidad de elegir las
actividades de acuerdo a las necesidades y caracteristicas de los alumnos, tal es
el caso del primer afio de preescolar, estos requieren atenciones y cuidados de

forma distinta que los de tercero por ejemplo:

Los nifios de primer afio de preescolar les cuesta mas trabajo convivir, compartir
los objetos con sus demas comparieros, esto sucede por la etapa en la que se
encuentran, sin embargo los de tercero empiezan a comprender que compartir los

objetos es fundamental para lograr la convivencia entre los mismos.

La desventaja de trabajar de manera abierta este documento es, si los docentes
no tiene el conocimiento tedrico tales como, no poder disefiar una planeaciéon, no
saber realizar actividades acorde a las edades de los nifios, esta situaciones
generan que la educadora se vea en problemas a la hora de llevar a cabo su
practica educativa. “La educacion del preescolar, es una profesién, que necesita

titulo para su ejercicio” (Ferreiro, E, 2005:137).

Con base en lo anterior, si un nifio manifiesta conductas agresivas, la docente
tiene la oportunidad de enfrentar esta situacion de acuerdo a las caracteristicas en
las que se encuentra su grupo, de manera que ella podra realizar su planeacién
de a cuerdo a actividades que tengan que ver con el respeto, tolerancia para

evitar que se sigan manifestando este tipo de acciones.
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Por lo tanto, la finalidad de disefiar una planeacion en el &mbito educativo es, para
que el profesor evite especulaciones sobre como atender a sus alumnos y mejorar
su practica educativa, de acuerdo con (Brubacher, 2000) no actué con sentido
comun, le sirve de apoyo para que el docente reflexione antes, sobre y después

de su accion educativa.

Hasta el momento se han mencionado factores que influyen en el desarrollo y
aprendizaje de los infantes, dado que son acciones para que los nifios sean
descuidados, a continuacion se aborda de manera especifica la consecuencia de

ser un nifo maltratado.

1.2.6. Laviolencia escolar como respuesta al maltrato infantil.

La violencia que se genera en la escuela, en algunos casos, podria ser un
sintoma de que los nifilos estan siendo maltratados por sus progenitores o

cuidadores responsables de éstos.

La importancia de tratar el tema de violencia infantil es, con el propdsito de no
seguir fomentando este tipo de acciones, para que los nifios de edad preescolar
logren la convivencia del mismo modo, no privarlos de pertenecer a una instituciéon

para que tengan la oportunidad de seguir en su formacién escolar.

Asi mismo, el descuido, es una forma de maltratar al nifio y el maltratar al infante
es una forma de violencia en contra del menor. “El maltrato Infantil es toda forma
de violencia, prejuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos
tratos o explotacion mientras que el nifio se encuentra bajo custodia de sus padres
o cuidadores” ( Moreno ,J, 2002:24).

Descuido del Infante —» maltrato al infante — Violencia al infante

La violencia y de acuerdo con la Secretaria de Educacion Puablica (2009), es

aguella que lleva una intencién hacer uso del poder fisico contra otra persona,
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causando lesiones, muerte, dafios psicolégicos, trastornos del desarrollo o

privaciones.

La violencia que sufren los infantes se da cuando el adulto forza al infante a
realizar actividades que aun el no puede desempefiar por su incapacidad, y
habilidad motora, cuando los progenitores no promueven necesidades para el

desarrollo del nifio tales como:

e Cuando un adulto lo obliga a realizar tareas rigurosas que aun el no puede
hacer.

e Privarlos del juego.

e Los padres y madres de familia, docentes o cuidadores no le den la
oportunidad de experimentar lo que ellos quieren, por lo regular las
experiencias vividas por los nifios son impuestas por los adultos.

e Cuando los adultos no respeten sus decisiones, gustos y deseos, dado
que, los padres y madres de familia obligan a sus hijos a hacer lo que ellos
les piden y el menor como no tiene otra opcion tiene que obedecer.

e Cuando los padres les niegan el afecto a sus hijos ya sea por

circunstancias personales, sociales y econémicas.

Otra situacion que se relaciona con la violencia, es el abandono que sufren los
nifios, tanto fisico como emocional, abuso sexual maltrato fisico por parte de los
padres y madres o sus cuidadores, porque no estan desarrollando en ellos la
seguridad, confianza para adquirir sus aprendizajes, sabiendo que, la violencia
impide su desarrollo, aprendizaje y socializacion en el menor “Cuando los nifios y
las nifias son expuestas a la violencia desde temprana edad, ya sea en forma
constante o temporal, se afectan las capacidades cognoscitivas, emocionales y
sociales” (SEP,2009 :68).

La violencia que se genera en la escuela, sobre todo en el salén de clases, en
algunos casos, proviene del maltrato que han recibido los nifios del preescolar por
parte de sus cuidadores, algunos infantes sufren descuido, golpes y abandono

por parte de los padres. “Comprendamos que son sélo manifestaciones torpes y
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desesperadas que los nifios utilizan, a veces en respuesta a la agresion que ellos
sufren activamente, y otras en representaciéon de la agresion de sus padres”
(Gutman, L ,2000:49).

Asi mismo, la violencia que sufre el menor en la escuela, se genera cuando la
institucion no cumple o se promueve las necesidades y bienestar del menor, por lo
tanto, es importante que docentes y encargados de los nifios intervengan para

evitar este tipo de fenémenos.

1.2.7 Causas de la agresividad en el nifio de Preescolar.

La importancia de abordar problemas con respecto a las interacciones agresivas
de los nifios, se explica a través de la etapa en la que viven, porque es inicio de la
socializacion con sus iguales, viéndose en situaciones que lo obligan asumir un rol
distinto, al que tenia en casa, generandole impaciencia, nerviosismo, inseguridad,

frustracion, enojo, malestar, las cuales desembocan en agresividad.

Hay que tomar en cuenta y de acuerdo con Vassart (1997), que la agresividad
“no es ni buena ni mala depende de su uso”, porque, algunos nifios, la utilizan
para mostrar una emocion, afecto hacia los otros 0 una manera de sobrevivir en el
aula cuando se sienten amenazados. “El escolar infantil ha aprendido, entonces, a
asimilar cognitivamente la agresividad como una posibilidad de defensa ante lo

amenazante” (Gonzéalez E, 2002: 222).

Cuando la agresion se vuelve constante y rutinaria como una muestra de afecto o
para lastimar fisicamente a los otros, las causas que pueden estar generando
éstos comportamientos son, por el maltrato que ha recibido durante sus primeros
cuidados en sus hogares.“En la formacion hostil como consecuencia de las
dificultades de empatia y de control de la agresién y la emocion generado todo ello

por el maltrato sufrido anteriormente” (Moreno, J, 2002: 55).
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Asi mismo, la violencia intrafamiliar es una causa que genera la agresividad en los
infantes, porque los nifios se convierten en los primeros espectadores de este tipo
de violencia. “Diferentes investigaciones han demostrado que los fenémenos de
violencia social e intrafamiliar siguen presentandose con una incidencia alarmante.
Ademas las victimas son siempre seres humanos que se encuentran en
desventaja, es decir en inferioridad de poder con relacion que les violentan o
maltratan. Este es el caso de los nifios victimas de malos tratos” (Barudy, J, 2005
131 ).

A continuacion, se menciona de manera especifica la definicion de “Maltrato
Infantil” por descuido como generador de agresividad en los nifios de Nivel

Preescolar, una resefia historica de ésta, asi como los cuatro tipos de maltrato.

1.3 El maltrato infantil, un obstaculo en el desarrollo de los nifios de nivel
preescolar.

A lo largo de la historia, se ha visto que el infante ha recibido malos tratos por
parte de sus padres o cuidadores, pero antes sOlo se consideraba maltrato
infantil, al castigo fisico. Con el paso del tiempo e iniciando la década de los
noventas se descubre o manifiesta que existen otros tipos de maltratar a un nifio,
tales como, abandono fisico, emocional, abuso sexual, otros como, corrupcion,

explotacion hacia el menor etc.

En la actualidad, el maltrato que sufren los infantes por lo regular es generado por

los adultos, principalmente por los padres, madres de familia o sus cuidadores.

El maltrato infantil y de acuerdo con la UNESCO (2002), se da cuando un adulto
no brinda la atencion y cuidados que el menor o adolescente necesitan para

favorecer su desarrollo fisico y emocional.
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1.3.1 Tipos de maltrato infantil.

El informe que brinda la UNESCO (2002), dice que, existen cuatro tipos de
maltrato infantil, tales como: Abuso sexual, Maltrato fisico, Maltrato emocional y

Maltrato por descuido.

1.- El abuso sexual, es aquel en donde una persona mayor hace uso de sus
facultades fisicas y de deseo en contra de otra persona menor para satisfacer sus
necesidades. Pero este abuso no solo se genera a partir de que exista un
contacto o penetracion de los genitales sino que hay otros como, que el adulto
muestre pornografia al menor, el adulto estimule su érgano genital enfrente del

infante, el adulto acaricie al menos sin su consentimiento entre otros.

De a cuerdo con la UNESCO (2002), “Es importante saber y tener bien definido

como y cuando se genera el abuso sexual”.

2.- El maltrato emocional, es aquel en donde una persona o cuidador no brinda
las condiciones necesarias para el desarrollo del nifio, tales como: restringir al
menor en sus movimientos, la ridiculizacion, las amenazas e intimidacion, el
rechazo, la discriminacién, un ejemplo de esta es cuando los nifios son
rechazados tanto de comparieros de aula, docentes y padres de familia hacia los

infantes violentos, golpeadores.

3.- Se define el maltrato fisico como aquel donde el nifio recibe por parte de su

cuidador un castigo, lastimarlo fisicamente a través de los golpes.
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1.3.2 El maltrato Infantil por descuido.

Como se ha mencionado en los apartados anteriores, sobre los factores que
influyen para que los infantes sean descuidados, estos malos tratos engloban una

gama de actitudes negativas de los padres hacia sus hijos.

De a cuerdo al informe de la Unesco (2002),el maltrato infantil por descuido, es
aguel que generan los padres, tal como, no cubrir los cuidados necesarios en los
nifios con la posibilidad de hacerlo, tales como la salud, educacién, nutricion,

desarrollo emocional.

Por lo tanto, una necesidad en los nifios que se considera fundamental y basico,
es el apego que se crea entre la madre y sus hijos, de igual manera no hay que

descartar que el vinculo entre los padres y sus hijos también sean importantes.

1.3.3 Consecuencias del maltrato infantil.

Retomando a la pobreza, este es un factor que influye en los nifios para que sean
descuidados. Las consecuencias de ser un niflo maltratado, pueden ser diversas,

unas de ellas son dafios psicolégico, emocionales y actitudinales.

Actitudes negativas de | Abandono emocional y | Las consecuencias son :
los responsables | fisico. dafnos psicolégicos
cuidadores de los nifios emocionales y
y nifas Agresiones fisicas vy | actitudinales

sexuales

(Moreno, M, 2002:33).

Con base a lo anterior estos dafios se pueden notar, porque los nifios en el
preescolar manifiestan diversas actitudes como enojo, tristeza, soledad y

agresividad.
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La agresividad que el nifilo manifiesta en el salon de clases del primer afio de
preescolar, se considera un malestar tanto para los compafieros de aula,
maestros, encargados de la institucion y padres de familia porque, desconocen
sobre el ambito educativo de este nivel, entonces se sienten impotentes y

frustrado de no saber como llevar a cabo la situacion.

1.3.4 Marco Institucional.

Después de describir las causas del Maltrato Infantil ahora se describen algunas
de las normatividades que existen para brindar el bienestar, aseguramiento y

proteccién al menor.

El motivo de mencionar las normas institucionales del Nivel Preescolar, es con la
finalidad de tratar de brindarle las condiciones necesarias para que los nifios
tengan la oportunidad de recibir educacion, a partir de que se sabe, que ésta en
los primeros afios ayuda a establecer las relaciones sociales, estimula el

desarrollo de los sujetos y sus aprendizajes.

En relacion con lo anterior y de manera especifica, el Nivel preescolar se vuelve
obligatoria y justifica su accidon a través de que los sujetos nacidos en México
tengan la oportunidad de recibir educacion para enriquecer y experimentar
vivencias para estimular su desarrollo y aprendizaje, dandole la oportunidad de

tener una vida digna.

Asi mismo, es necesario justificar porque se considera importante que los nifios
se integren al preescolar, por lo tanto se disefio un documento que lleva por
nombre Plan Educativo de Preescolar 2004 (PEP 2004).

El PEP 2004, es un plan que se diseiia desde el 2002, pero se publica a
docentes y directivos hasta el 2004. Su disefilo se estructura a través de

reuniones con docentes, directivos y alumnos dedicados al &mbito del preescolar.
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“Cuya finalidad es mejorar la calidad y asegurar la equidad educativa que se brida
a los nifios y nifias de tres a cinco afos de edad” (Ferreiro, E, 2005: 139).

La importancia de integrar a los nifios de esta edad a una escolarizacion es,
porque los nifios se encuentran en la etapa de desarrollo adecuados para adquirir
aprendizajes, ir generando, habitos, experiencias de convivencia entre los adultos

e iguales previas, para su formacion posterior.

“Los fundamentos de este programa se establecen como: La educacion debe
aportar a las nifia y niflos bases solidas para su desenvolvimiento personal y
social, el desarrollo de su identidad personal, la adquisicibn de capacidades
fundamentales y el aprendizaje de pautas basicas para integrarse a la vida social”
(Ferreiro, E. 2005 : 145).

Estas capacidades de aprendizajes obtenidas, desenvolvimiento de si, convivencia
e interaccién con los otros, la autonomia etc., se tienen que lograr a través de las

competencias establecidas en el PEP 2004.

Asi mismo, el PEP parte de su estructura la integran 6 campos formativos, tales
como, Lenguaje y Comunicacion, Desarrollo Personal y Social, Pensamiento
Matematico, Exploracion y Conocimiento del Mundo, Expresion y Apreciacion
Artistica, Desarrollo Fisico y salud. “Con la finalidad de identificar, atender y dar
seguimiento a los distintos procesos del desarrollo y aprendizaje infantil, y

contribuir a la organizacion del trabajo docente” (Ferreiro, E, 2005 148).

En especifico, el campo formativo de desarrollo personal y social, que retoma
este proyecto, justifica la problematica a tratar, tal como, el porqué es necesario

establecer ambientes adecuados en las instituciones educativas.

Con base en lo anterior, una manera de generar el bienestar de los alumnos,
puede ser, que los docentes generen ambientes y actividades que favorezcan la
convivencia entre sus alumnos, porque, es a través de ésta, que los nifilos logren
sus aprendizajes, para eso también es necesario que la misma institucion cuente

con la organizacion e instalaciones adecuadas.
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Se establece que, la organizacion de la institucion requiere de contar con las
instalaciones adecuadas para cubrir las necesidades de los nifios del preescolar,
asi como, tener personal profesional que tenga los conocimientos sobre este

ambito.

Por lo tanto, es necesario justificar a la educacion de nivel preescolar, para darle

credibilidad, asi mismo reconocerla como una necesidad en los sujetos.

Hasta aqui se menciono sobre la importancia o rol del marco institucional del nivel
preescolar y la influencia que tiene en los infantes. Ahora continuaremos con los

derechos del nifio y Acuerdos de Dakar.

Los derechos de los nifios.

Es de gran pertinencia mencionar la importancia sobre los derechos de los nifios,
porque es una manera de justificar la importancia que tiene generar el bienestar

de los infantes en los hogares, escuelas, comunidad, etc.

Una forma de justificar dicha accion, es evitar que los nifios sean maltratados, por

sus padres, madres, cuidadores e instituciones.

Asi mismo, a importancia de establecer normas sobre la vigilancia y proteccion al
menor, es con el propdsito de evitar y de no seguir fomentando el maltrato, sabido
gue este tipo de fenOmenos genera consecuencias que pueden perjudicar su vida

personal, social y escolar.

Por lo tanto, la justificacion de este proyecto es, evitar, prevenir los malos tratos
para que los nifios del Preescolar disminuyan su agresividad, logren convivir de

manera adecuada y generar bienestar en su formacion posterior.

Con base al documento que establece la Ley Para La Proteccion De Los

Derechos De Nifias, Nifios y Adolecentes (2000) se describe que:
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e Es obligatorio que padres, madres de familia proporcionen proteccion, asi
mismo generar las condiciones necesarias para que los nifios y nifias
aseguren su desarrollo favorable en la sociedad. “Lo que implica la
oportunidad de formarse fisica, mental, emocional, social y moralmente en
condiciones de igualdad” ( Derechos del nifio,2000: 2).

e Es indiscutible y fundamental que padres, madres, profesores todos los
encargados del cuidado de los nifios brinden, proteccion a los infantes
contra el maltrato, abuso, explotacion, dafio o agresion.

e No queda exenta la responsabilidad que tiene el padre o madre de
garantizar el bienestar para el desarrollo de los infantes en caso de que no
vivan en el mismo hogar.

e Los encargados de las instituciones que brindan el servicio de Nivel
Preescolar serdn responsables, deberan evitar de cualquier forma el
maltrato, perjuicio, dafio, agresion, abuso o explotacion, en contra de nifias,
nifios o adolescentes.

Es importante saber que si las instituciones padres y madres de familia no cuentan
con los recursos para facilitar el cuidado de sus hijos, es obligacion del gobierno

generarle los ingresos necesarios, a través de programas.

Por eso, se concluye que de cualquier manera es obligacion de los padres y
madres de familia, docentes y cuidadores de los nifios, informarse de lo que
implica desde planear tener un hijo, sus primeros cuidados, hasta cumplir la
mayoria de edad, hacerles saber sobre sus derechos y obligaciones. “Asi la
negligencia podria atribuirse a la falta de habilidades en el cuidado de los hijos, a

un desconocimiento de las etapas evolutivas etc” (Moreno, J, 2002: 51).

Este documento, destaca que hay que evitar el maltrato en contra de los infantes,

de lo contrario, sera castigado a quien no cumpla con este tipo de acciones.

e Acuerdos de Dakar 2000
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Los acuerdos de Dakar son aquellos que se establecieron en la convenciéon de
Senegal Africa, con el proposito de hacer cumplir los objetivos sobre la educacion

que deben recibir todos los ciudadanos.

Retomando el tema de la pobreza, en los acuerdos de Dakar, se expone que,
éste es el principal factor en el mundo que afecta la educacién de los nifios,

jovenes y adultos del mismo modo afecta el desarrollo de un pais.

Asi mismo, plantea que mientras haya mas pobreza va a generar la desigualdad

entre las personas.

Por lo tanto, propone que para que disminuya la pobreza, es necesario e
indispensable que todo ser humano obtenga una educacion, donde adquieran
habilidades, conocimientos, aprendizajes para sobrevivir en la sociedad, para esto
sera necesario que los gobiernos regionales y encargados “Educacion Para
Todos”, sociedad civil adquieran un compromisos para promover las condiciones

necesarios para el cumplimiento de este acuerdo.

Como se ha mencionado en los apartados anteriores, sobre los factores negativos
que intervienen en la educacion de los infantes, la importancia de los acuerdos es
promover que no exista ningun inconveniente para poder ayudar a las familias y

sociedad en su progreso o bienestar escolar de los adultos, jévenes y nifios.

Para que se genere el bienestar social a través de la educacion, es obligacion del
Gobierno promover las condiciones necesarias en pro de esta, a través de

programas, para apoyar a las instituciones del mismo modo a las familias.

Asi mismo, revela la importancia de recibir educacion en los primeros afos de
vida, porque esta fomenta habilidades a una temprana edad, genera capacidades
en los individuos para sobrevivir, enfrentar y disminuir la pobreza, donde para ello

€S necesario:

e Mejorar la formacion de los docentes, para que estos encargados de
promover la educacion tendran que, “crear un entorno educativo, seguro

sano integrado y dotado de recursos distribuidos de modo equitativo, a fin
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de favorecer en excelente aprendizaje y niveles bien definidos de
rendimiento para todos” (Acuerdos, Dakar, 2000: 5).
e Es importante saber, que el promover las condiciones necesarias para

cubrir sus necesidades de los infantes, es un hecho real y justificado.

Por lo tanto, la importancia de conocer estos documentos, tienen el propésito de
promover la proteccion hacia los infantes, porque como se ha mencionado existen
varios casos en donde estos por su vulnerabilidad estan expuestos a recibir malos
tratos, causando dafios psicoldgicos, perturbacién en sus relaciones sociales del
mismo modo en sus aprendizajes, entonces, la intencién es evitarlo, para no

sequir, transmitiendo, fomentando el maltrato al infante.

Para finalizar este capitulo, se concluye que es una necesidad que las
instituciones escolares de este nivel cuenten con el area de Orientacion Educativa,
como alternativa para ayudar a los sujetos a enfrentar situaciones que estén
limitando sus aprendizajes y, del mismo modo, evitar el fracaso o desercién

personal, social y escolar de los individuos.

Para que los individuos se vean beneficiados durante su formacion escolar,
personal y social, es necesario que éstos se integren a una instituciébn a una
temprana edad, para que vivan experiencias que ayuden a estimular su desarrollo

y aprendizaje.

Es inevitable que los infantes vayan adquiriendo actitudes inadecuadas a través
de sus experiencias vividas, porque por su edad, aun necesitas de los cuidados y
atenciones del adulto, por esta razon posiblemente se puede decir que los padres
o cuidadores son los principales responsables, aunque cabe la posibilidad que los

nifos puedan aprender comportamientos inadecuados en otros lugares.

El fendbmeno maltrato infantil por descuido, se hace evidente en los hogares y
escuelas a través de que los nifilos tienden a comportarse inadecuadamente,

donde, posiblemente la causa principal puede ser por del descuido de los padres.
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Con base en lo anterior, el jardin de nifios no queda exento de reproducir dichas
acciones, aunque puede suceder lo contrario, por lo tanto, los nifilos ven o pueden

concebir a la escuela como una alternativa para sentirse seguros y queridos.

Asi mismo, es necesario que tanto docentes y padres de familia brinden
proteccion a los infantes, con la intencidon de promover el bienestar de estos a
través de los buenos tratos, dado que es considerado un derecho de los nifios y
una obligacion del adulto.

Una vez presentado los fundamentos teéricos sobre qué genera que los nifios de
edad preescolar sean agresivos, ahora en el siguiente apartado, presentamos el
Diagnostico Pedagoégico como una parte fundamental para definir la necesidad
educativa del CEI Encuentro Infantil Venustiano Carranza, asi mismo justificar la

necesidad educativa para darle credibilidad a este trabajo de investigacion.
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Capitulo 2
El diagndstico pedagdgico.

En este segundo capitulo, aborda brevemente una resefia histérica, descripcion y

concepto sobre el Diagnoéstico Pedagadgico.

Posteriormente, se presenta el disefio, aplicacion y analisis de los resultados de
los instrumentos de diagnostico, que permitieron dar paso a la identificacion de
necesidades educativas, a través de la interpretacion tanto de la problematica,

como del contexto institucional.

Para lo cual se hace la descripcion del contexto de la institucion CEl Encuentro
Infantil Venustiano Carranza, que le da sentido tanto al diseiio como a la

propuesta pedagogica de este trabajo.

Finalmente se describen las necesidades educativas del jardin de nifios y la
construccion de alternativas que se determinaron para evitar el maltrato Infantil,

continuando con una breve conclusion de este capitulo.

2.1 Breve desarrollo histérico y concepto de Diagndstico Pedagdgico.

El Diagnédstico, se emplea en el area de la medicina, donde su proposito es
detectar enfermedades en los sujetos, por lo cual la psicologia lo retoma para
detectar conductas inadecuadas en los individuos y darles tratamiento, siendo la
pedagogia una ciencia que se nutre de la psicologia, la adapta para detectar
situaciones problematicas en el ambito educativo, tales como sucesos que estan

afectando el desarrollo y aprendizajes de los individuos.

Por lo tanto, en sus inicios el Diagnéstico pedagodgico se basé en modelos
tomados desde la psicologia, su funcién radicaba en clasificar a los individuos por

sus capacidades y habilidades que poseian. La forma en cémo se detectaban
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dichas capacidades y habilidades de los sujetos era a través de test, cuestionarios

y entrevistas.

Con el paso del tiempo los especialistas empezaron a encontrar algunas
dificultades para interpretar los resultados de la aplicacion de los test, porque
notaron que no eran suficientes para detectar la situacion, conductas o problemas

gue el sujeto manifestaba o enfrentaba.

Con base en lo anterior, con el paso del tiempo se observdo que el ambiente,
contexto, tenian gran influencia en los sujetos y en algunos casos determinaban
sus conductas. La importancia de mencionar al contexto en este trabajo es con el
propésito de evidenciar de qué manera éste esta influyendo en los sujetos del
primer afio del preescolar del CEl Encuentro Infantil Venustiano Carranza, para

que manifiesten agresividad constantemente en el salén de clases.

Asi mismo, el analisis del contexto aporta informaciéon que ayuda al orientador a
determinar las necesidades educativas y del mismo modo, le da sentido al disefio

de la propuesta de intervencion.
Concepto de Diagnostico Pedagdgico.

Desde que el sujeto nace, tiene la necesidad de adquirir habilidades para
integrarse a la sociedad y sobrevivir en ella, en algunos periodos de su vida éste
tiende a enfrentarse a situaciones o problemas que en su momento le estan

afectando, en este caso, durante su formacion educativa.

Con base en lo anterior, algunas personas dedicadas a ayudar a este tipo de
sujetos, les generan preocupacion sobre como auxiliar a los individuos para que
logren integrarse a la sociedad y, de manera especifica, evitar que los alumnos
sufran fracaso o desercion escolar. Entonces, quien se encarga de realizar esta

tarea es la Orientacion Educativa.

Para realizar dicha accién y llevar a cabo su intervencion, la, el orientador (a) se
apoya del Diagnostico Pedagdgico como su instrumento ineludible para definir la

necesidad educativa y tratar el problema.
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Con base en lo anterior, el Diagndstico Pedagdgico en el &mbito educativo se
justifica, porque es una estrategia imprescindible para el especialista, contempla
herramientas de apoyo para realizar su intervencion, con la finalidad de prevenir,
modificar problemas educativos a los que se enfrenta el sujeto, tal es el caso de
ésta propuesta, detectar las necesidades educativas para tratar los problemas a
los que se estan enfrentado los individuos de este contexto, de manera especifica,
evitar que los nifios del primer afio del preescolar manifiesten agresividad

constantemente.

Por lo tanto, el Diagnéstico Pedagdgico, es una herramienta que ayuda al
especialista a dar una explicacion sobre las situaciones que estan limitando los
aprendizajes de los alumnos a través del analisis, asi mismo le permite definir las

necesidades educativas.

El propésito de utilizar dicha herramienta es evidenciar las problematicas o
perturbaciones que estan impidiendo los procesos de desarrollo y aprendizajes de
los individuos, tal es el caso de este trabajo; los nifios del primer afio del
preescolar estdn manifestando conductas agresivas constantemente las cuales

irrumpen con sus actividades escolares.

Con base en lo anterior y de acuerdo con la tematica, la importancia de prevenir la
agresividad en los nifios de preescolar radica en la necesidad de desarrollar

relaciones sanas entre los nifios de este grupo.

Finalmente, para darle credibilidad y que tenga un resultado favorable la
intervencién, el Diagndstico Pedagodgico se basa en etapas o fases con el
propésito de guiar o dirigir el trabajo de investigacion del especialista. Mas

adelante se dara una breve explicacion de cada una.
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2.2. Propdésito, &mbitos y funciones del Diagnéstico Pedagodgico.

Las funciones del diagnostico pedagdgico y de acuerdo con (Buisan, C 1994)
pueden ser preventivo o correctivo; el primero va en caminado a pronosticar
situaciones a partir de la realidad actual. Los resultados de éste, pueden
emplearse para modificar alguna de las variables que intervienen en el momento
presente, en este no hace falta tomar en cuenta factores que estén interviniendo
en el aprendizaje de los sujetos, sino, mas bien es impulsar y optimizar las

conductas o aprendizajes.

Sin embargo, el correctivo va mas encaminado a conocer situaciones que
interfieren en el desarrollo de los sujetos y determinar cual de ellos deben ser
modificados para potenciar el crecimiento personal o las posibilidades del sujeto,

en éste se toma en cuenta al contexto a diferencia del primero.

Los ambitos en los que se emplea el Diagnéstico Pedagdgico para detectar
necesidades son en el personal, social y escolar. Por ejemplo, en este trabajo de
investigacion, dichos instrumentos se ejecutaran en la escuela directamente a los
alumnos y en particular a la familia del alumno, dado que estos son ambientes

importantes y proporcionan informacion relevante del sujeto a tratar.

A partir de los ambitos, se determind el propésito de dicho instrumento el cual
refiere a detectar situaciones que estan limitando los aprendizajes de los sujetos,
en este caso, saber porqué los nifios de primer afio de preescolar manifiestan
conductas agresivas constantemente y que lleva a que un integrante de este

grupo provoque dicha situacion.

A continuacion, para justificar dicha problematica y realizar una intervenciéon que
favorezca los resultados, ésta se basa en etapas o fases con el propdsito de guiar

o dirigir el trabajo de investigacion del orientador.
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2.3. Etapas del Diagnostico Pedagdgico.

El Diagnostico Pedagogico es un proceso sistematico estructurado que nos
permite dar seguimiento en una sola direccién a la hora de realizar la intervencion
pedagodgica, éste se estructura a partir de haber detectado necesidades
educativas.

De acuerdo con (Buisan, S, 1987), las etapas del diagnostico pedagdgico son la
planeacion, el disefio, aplicacion y andlisis de los instrumentos, a continuacion se
hace una breve explicacién de cada etapa que se llevo a cabo durante este trabajo

de investigacion..

Para realizar dicha intervencién, hay que partir de una necesidad educativa, ya
sea en forma general o particular, directa e indirectamente de la institucion, por
ejemplo se puede trabajar con el alumno o alumnos directamente, o bien se
trabaja con profesores para que después estos laboren con los alumnos o la
misma familia, la situacion o necesidad dependera del problema a tratar, por
ejemplo, en este proyecto de investigacion, se trabajar4 directamente con un

alumno de primer afio de preescolar perteneciente a ésta institucion.

Por lo cual la planificacion de las actividades institucionales, requieren la revision
de las acciones que tengan que ver con la problematica, tales como, el trabajo
diario con los alumnos, espacios o reuniones con padres de familia, horarios
administrativos, presupuesto, calendario escolar, frecuencia de inasistencias,

motivos de las mismas, celebraciones especiales, etc,

Con base en lo anterior, la finalidad de llevar a cabo una organizaciéon es con el
propésito de realizar dicha intervencion de manera favorable y contando con el

apoyo de las autoridades escolares.

En esta investigacion la organizacion del tiempo, requiere el aprovechamiento de
la asistencia de los padres a la institucion, para ampliar la inclusion y la

participacion de éstos en las actividades escolares de sus hijos.
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Una vez obtenida la planeacion de las actividades del trabajo de investigacion, y
haber disefiado los instrumentos de Diagndstico Pedagdgico, se aplicaron a sus

destinatarios.

Posteriormente, una vez obtenido los resultados de los instrumentos pedagdgicos,
la investigadora realiz6 el analisis, con el propésito de definir las necesidades

educativas, que me llevaron a disefiar la intervencion pedagogica.

A continuacion se presentan el disefio de los instrumentos de Diagndstico

Pedagdgico.

2.4 Disefo de los instrumentos.

En este apartado, se presentan la descripcion y disefio de los instrumentos

pedagdgicos.

Las observaciones se realizaron en el primer afio de preescolar del “ CEl
Encuentro Infantil Venustiano Carranza” por un periodo de dos semanas que
abrac6 del 17 al 28 de noviembre de 2011, estas permitieron detectar algunas de
las necesidades educativas, tales como, procesos de intervencion para aminorar
las conductas violentas en las relaciones interpersonales de los nifios del jardin,
para ello fue necesario construir un instrumento que permitiera especificar el tipo y

concurrencia de estos comportamientos.
2.4.1 Los cuadros de registro.

Los cuadros de registro llevan por nombre “Guia de situaciones e indicadores de
interacciones agresivas”, estos describen 6 indicadores y nueve situaciones
recurrentes por los niflos. El proposito de dicho instrumento es facilitar la
visibilidad del orientador para precisar dicha situacion. En el mismo, en la parte
superior e inferior, se incluyeron espacios para anotar datos de referencia y las
fechas de la aplicacién, se especifica el dia, asi mismo, se consider6é dejar un
espacio para registrar algunas observaciones que hayan causado algun impacto

al investigador o un suceso inesperado (Ver Anexo 1).
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Las funciones de dichos cuadros de registro son detectar la frecuencia de
conductas agresivas que desarrolla un alumno de manera particular y especificar

la situacion que lo conduce a realizarla, de la misma manera el modo de agresion.
Conclusion:

Estos cuadros permitieron evidenciar en qué momento y qué causa que el alumno
manifieste su agresividad de manera constante, asi mismo, detectar qué tanto

influye el contexto institucional para que los alumnos manifiesten agresividad.

2.4.2. La entrevista

La entrevista es el segundo instrumento que se disefid, esta, estuvo dirigida a las
personas que estan a cargo del cuidado del alumno que presenta
comportamientos violentos. Se tomaron en cuenta situaciones que tienen que ver
con la convivencia familiar, el tiempo que pasan los padres o cuidadores de familia
con su hijo y el tipo de atencion que le brindan al nifio. “La entrevista nos aporta
datos mucho méas amplios y abiertos que la observacién; no obstante, conviene

gue resulte igualmente estructurada” (Codés, M, 2002, : 531).

Se optd por una entrevista semiestructurada (Ver Anexo 2), se disefio en tres
partes: la primera son datos generales de los cuidadores; la segunda explora el
tipo de competencias interpersonales que posee el alumno; y la tercera son 19
preguntas abiertas sobre las relaciones familiares, lazos afectivos y de convivencia

del alumno en particular.

Al inicio de la entrevista se realizaron preguntas personales de los cuidadores del
alumno, como la edad, ocupacion, escolarizacion, estos datos fueron tomados en
cuenta porque, como se sabe, tienen gran influencia para que su hijo actie de

forma inadecuada.
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En seguida, se presenta un breve dialogo del entrevistador y entrevistado donde
se habldé acerca de las actitudes positivas que posee el alumno hacia sus

comparieros con la finalidad de establecer confianza entre los mismos.

Posteriormente, vienen las 19 preguntas abiertas que tienen que ver con las
relaciones que se establecen entre los cuidadores y el alumno. La importancia de

éstas es saber:

e Qué miembro de la familia esta el mayor tiempo a cargo del cuidado del
alumno.

e La forma de convivencia entre los miembros de esta familia y si es que
existe.

e Si se establecen los vinculos de afecto entre los integrantes de esta familia
y de manera especifica, qué tanto tiempo pasa la madre con su hijo.

e Saber qué tanto conocen al alumno, con el propésito de rectificar si lo que
han dicho los padres coincide con los resultados obtenidos durante la

entrevista.

La finalidad de realizar la entrevista fue para conocer quién esta a cargo de los
cuidados del alumno, saber si existe convivencia entre la familia y de qué forma;
asi también quiénes son los que desarrollan lazos de afecto entre éstos, saber
con quien pasa la mayor parte de su tiempo, qué es lo que hace, con quien le
gusta estar y porqué

Con base en lo anterior, es relevante evidenciar sobre las relaciones que existen
en la familia, porque estas determinan: formas de pensar, actitudes vy
comportamientos inadecuados, asi mismo, saber si de alguna manera estas

acciones estan limitando las relaciones del alumno.

Asi mismo, notar de qué manera se generan las relaciones entre estos integrantes
de familia, porque a pesar de que exista un cuidador, papa 0 mama, aunque estén

con él y vivan juntos, habria que ver como lo estan cuidando.
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2.4.3. Expediente del alumno.

La importancia de recurrir al expediente del alumno fue con la finalidad de
adquirir informacion necesaria sobre la incorporacion del alumno a ésta institucion,
saber sobre su desempefio escolar, social y personal y de manera especifica
sobre su conducta que tiene y ha tenido desde su ingreso a la escuela, saber qué
relacion tiene con su padre y madre, ver si estos en algin momento han estado al
pendiente de su proceso de formacion, asi mismo, comparar su situacion pasada
con la actual, cdmo ha sido su proceso educativo en estos afios y detectar si en
algin momento hubo algun percance fisico o familiar que haya surgido durante su

permanencia en la institucion u hogar.

Con base en lo anterior, esta informacion se considera relevante, porque a la hora
de realizar el analisis aportara para definir la necesidad educativa, asi mismo,

justificarla.

2.4.4. Anélisis del contexto.

El marco del diagnostico es la descripcidon y anadlisis del contexto. La importancia
de tomar en cuenta el analisis del contexto institucional, fue con la finalidad de
saber qué tanto nos aporta a la hora de que los nifios manifiesten agresividad,
porque como se explicé en el capitulo anterior, éste de alguna manera influye para
gue los sujetos tengan comportamientos inadecuados. “Segun si el espacio que se
les propone permite el aislamiento, o por el contrario, lo vuelve imposible, los nifios
desarrollan su competencia comunicativas o privilegiaran el aislamiento social
defendiéndose por medio de comportamientos agresivos” (Teyssédre, C, 2004, p
92).

2.5 Edificio Fisico.

El plantel se estructura de dos niveles, en el primero se utiliza de bodega y el

segundo se ocupa como seccion de guarderia y nivel preescolar.
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La entrada de la escuela no se puede percibir con facilidad, porque los puestos de
los vendedores ambulantes que la rodean son abundantes; antes de llegar a la
institucion hay unos muy grandes que la cubren y no permiten facilmente su
visibilidad.

La puerta, por su estructura y material, no permite ver hacia adentro, ésta es de
color beige, de fierro, con cuadros de vidrio donde portan el logotipo de la
institucion, refiriéndose que es un CEl, en la parte de arriba de la puerta, esta el

emblema de la Secretaria de Educacion Publicay el nombre de la institucion.

Al entrar a la escuela se encuentran dos personas de vigilancia, estos cumplen la

funcién de permitir la entrada y salida del personal.

En seguida estan las escaleras que nos dirigen al segundo nivel, donde se
encuentran los salones, los sanitarios, la cocina, area de biblioteca, juegos,

comedor, guarderia patios y Direccion de la escuela.

En la parte de arriba, antes de entrar, hay una puerta de rejas blancas como de
dos metros de ancho y dos y medio de alto que nos permite la entrada y salida de
la institucion, enseguida, a mano derecha, a unos pasos esta la Direccion, luego

hay dos salones, uno de primer y de segundo afio de preescolar.

La parte de arriba se divide en dos secciones, del lado derecho est4, la Direccion,
preescolar |y Il, el comedor, la cocina, un patio los sanitarios y la guarderia. Del
lado izquierdo estan dos salones de preescolar Ill, un patio, una pequefia bodega

donde las maestras guardan el material que utilizan y guardarropa.

Entrando en la Direcciobn, estd el éarea de computacion, psicologia y
administracion, estas areas estan divididas por plasticos simulando unos muros,
la Direccién cuenta con una fotocopiadora, un mueble grande en la pared con
cuentos y libros que pertenecen a la instituciébn que ocupan las maestras como
parte del material para realizar sus actividades, hay una ventana muy grande que
da hacia la calle, en la parte del area de la administracion hay un ventilador

portatil.
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Saliendo de la Direccion, a mano derecha, estd el salén de primer afio de
preescolar.

Saliendo del salén del primer afio de preescolar, a mano derecha, esta el salén
de preescolar Il y saliendo de éste, a mano derecha esta el comedor y la cocina.
Afuera de los salones y el comedor esta lo que es un patio y en éste mismo estan
los juegos y la biblioteca. En seguida estan unas escaleras pequefias que nos
dirigen a los sanitarios de los nifios y las nifias, y guarderia.

Entrando a la instituciéon, a mano izquierda, hay una puerta, a uno pasos un muro
y un desnivel, al bajar esta el patio, a mano izquierda estan los guardarropa de las
maestras, enseguida esta el salon de preescolar lll, enfrente esta el otro salon del
preescolar 1, saliendo de ese salén, a mano izquierda, hay una bodega, donde

guardan material de papeleria para trabajar con sus alumnos.
Material de la institucién.

Existe una bodega donde se guarda el material que ocupan las maestras con sus
alumnos para realizar sus actividades, cuentan con fotocopiadora, cafién,
computadoras, extinguidores, detectores contra incendio, cocina propia para la
alimentacion de los nifios. Hay otra bodega en la parte de abajo del plantel donde
guardan accesorios de limpieza, por ejemplo, crema para la cara, papel de bafio,

alcohol, pafiuelos desechables, pasta para los dientes, jabdn, etc.

En todos los salones hay un ventilador, un detector contra incendios y

radiograbadoras,

Sobre los pasillos y en los patios hay extinguidores para el fuego, también hay

botiquines con sefialamientos.
Espacios del comedor.

El comedor esta integrado por la cocina, ésta cuenta con estufa, hornos y dos

refrigeradores, uno es para guardar los alimentos y otro los lacteos que van
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sobrando, un botiquin, un ventilador y dos ventanas por las que se puede ver

hacia la calle, el tamafio de estas son del piso hasta el techo.

Hay una barra grande donde las cocineras organizan y depositan los alimentos

para que las maestras puedan tomar con facilidad la comida para sus alumnos.

En la parte donde comen los nifios, estan 4 mesas largas con sillas adecuadas al
tamafio de los infantes, en esa misma area, al fondo, esta otra barra a la altura de
la cintura de los infantes, donde depositan los platos, vasos y cubiertos para que
sean tomados por los mismos antes de sentarse a la mesa y las tinas para que
depositen sus trastos después de haber terminado de comer.

Contexto del aula grupal

El saldén esté pintado de color verde, al entrar al aula, a mano izquierda esté el
area de construccion, estos espacios son donde los nifios realizan sus actividades
escolares por un periodo de 30 minutos, los materiales que tiene este grupo son:
materiales de madera y plastico para ensartar, ensambles, cubos, todos pintados

con base en los colores primarios.

En el aula hay tres ventanas, una da hacia el patio, otra que estan entrando a
mano izquierda en la pared por la cual se ve hacia el otro salén, en esa pared
estan los numeros del 1 al 10 en cartulinas grandes pegados, también esta el
escenario de matematicas, en esa misma area hay material como, dados grandes
de plastico, pirinolas, rompecabezas, bloques ldgicos, figuras geométricas para

ensartar.

Entrando al salén enfrente estan unas repisas donde la maestra pone su
documentacion, enseguida est4 una ventana que abarca del techo hasta el piso
gue da hacia la calle, tienen una cortina transparente, en esa misma area hay un
tubo donde los nifios cuelgan su ropa y chamarras antes de iniciar la clase y al
terminarla, en seguida hay un muro donde la maestra pone plantas, después esta
la otra ventana y unos porta cuentos, luego esta el area de biblioteca con cuentos,

mufiecos de peluche y juegos de mesa, finalmente una pequefa alfombra.
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Entrando al salon a mano derecha, esta un mueble que la maestra ocupa para
guardar material tales como, tijeras, pegamento, pinturas, etc. En esa pared, hay
una parte que se ocupa para poner el periédico mural del tema que corresponde al
mes, un pequefio pizarron con los dias de la semana donde registran su dia, hay
unos dibujos de animales que utilizan para identificar sus equipos por ejemplo, un
grupo se hacen llamar, las mariposas, los gusanos, los elefantes, las jirafas etc, en
ese mismo espacio la maestra pone las mesas y sillas de los nifios, en la pared

hay un detector de incendios.

En medio del sal6n, sobre el piso, la maestra pinta un rectangulo con cinta

adhesiva para ocuparlo como, el &rea de comunicacién con sus alumnos.

Los escenarios estan divididos con unos muebles de madera, a la altura de un
metro 20 centimetro y un metro y medio de ancho, esos muebles la profesora los
ocupa para guardar el material que corresponde a cada escenario, por ejemplo, el
escenario de biblioteca tienen cuentos, rompecabezas, area de ciencias, plastilina,

de construccion todo lo que se relaciona con cosas para armar etc.

La maestra tiene una grabadora, para realizar actividades con sus alumnos, un
pizarrén chiquito como a la altura de los nifios, que ocupan, para anotar el dia de
la semana, el clima, asi mismo escribir situaciones ligadas a sus labores

cotidianas.

2.6 Poblacion.

El CEI Encuentro Infantil Venustiano Carranza es una institucion publica, atiende a

alumnos de un solo turno, con horario de ocho de la mafana a dos de la tarde.

Los alumnos que pueden ingresar a ésta institucion, estdn cursando entre los dos
hasta seis afios de edad, de ambos sexos, este jardin de nifios esta al servicio de
la comunidad, se caracteriza por atender a hijos de padres que se dedican al

comercio.
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Durante el periodo escolar 2011 al 2012 atendi6 un total de 150 alumnos

aproximadamente.

De manera particular, el salén de primer afio de preescolar, estd a cargo de una
educadora titular quien atiende al9 infantes, de los cuales 13 son mujeres y 6 son
hombres, que oscilan entre los 3 y 4 afios de edad, este grupo, se distingue de los

otros por la edad que estan cursando.

2.6.1 Planta docente.

La institucidon esta integrada por la directora, su asistente, un administrador, una
psicéloga, una maestra de computacién, una docente de educacion fisica, ocho
educadoras y dos trabajadoras de limpieza, tres de cocina, y dos vigilantes.

A continuacién se muestra una tabla sobre la formacién de las educadoras que

estan al frente de grupo y sus afios de experiencia en éste ambito.

EDUCADORA NIVEL ESCOLAR ANOS LABORANDO CON
NINOS.
Educadora de preescolar. Il Universidad terminada 12afios
Pedagogia
Educadora. Maternal Estudiante en Pedagogia 2afos 9 meses

Educadora de Preescolar Il

Educadora de Preescolar lll Licenciatura en pedagogia | 7afos
titulada.
Directora Licenciatura en pedagogia
titulada.
Asistente de Maternal Asistente 11 afios
Asistente de Preescolar Il Técnico asistente 10 afios

Maestra en Computacion.

Psicologa Licenciatura terminada en | 10 afios
Psicologia

Asistente en Maternal Puericultura 10 afios

Educadora de Preescolar | Secundaria, Asistente | 25 afos
educativo

(Los cuadros que quedaron vacios, fue porque negaron la informaci()n.)
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Cabe resaltar el nivel de escolaridad y formacion, de las educadoras, porque y

como se sabe influye en los aprendizajes de los nifios, porque y de acuerdo con

Ferreiro es una profesion que requiere de titulacion para ejercerla.

2.6.2

Estructura Organica.

Finalmente se presenta la estructura organica de ésta institucion, diagrama de

formacion profesional.

 SECTOR

>

|

Coordinacién

Supervisora.

!

}

Directora

v

Psicologa

Cinco maestras

Cuatro de Cocina.

Secretario.

Dos asistentes

i

Dos de intendencia. Dos policias.

(Este diagrama fue elaborado de manera informal a partir de las observaciones que se realizaron

durante la investigacion, en virtud de que la institucién no otorgd dicha informacion).
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Funciones del personal de la institucion recuperadas durante las observaciones.

Directora, esta es quien se encarga de vigilar que se lleven a cabo las
actividades institucionales, por ejemplo, promover el bienestar de los
alumnos y cuerpo docente, ella realiza funciones, tales como, revisar la
entrada de los alumnos al jardin, para no permitirles la entrada si vienen
lastimados fisicamente, revisar el trabajo o labor docente y demas
personal, asi mismo asegurar que la alimentacion este en buenas
condiciones y que sea la que corresponde.

La administracion cubre el rol de supervision y se encarga de suministrar
la alimentacion y pagar al personal de la institucion.

Seis educadoras: cuatro son docentes encargadas titulares de grupo vy
dos son asistentes que ayudan a las maestras a atender a los nifios, éstas
a veces cubren otras areas como ayudar al personal de limpieza o cocina,
en algunas ocasiones cuando hace falta el personal en el area de limpieza,
las asistentes se encargan de tener el espacio limpio del salon y comedor.
Algunas educadoras cumplen la funcion de la directora cuando ésta se
ausenta en la institucion

PsicOloga. Realiza intervenciones a los infantes que tienen
comportamientos inadecuados, de manera que, se encarga de realizar
actividades con los nifios y padres de familia para garantizar el bienestar de
los mismos.

Secretario. Se encarga de las actividades administrativas de la institucion.
Cuatro de cocina: Son las que se encargan de realizar el desayuno y
comida diaria de los nifios asi como de mantener su area limpia.

Dos de intendencia: Se encargan de mantener limpia la institucion y en
algunas ocasiones, éstas cubren la labor docente o de vigilar a los nifios.
Dos policias, que se encargan de cuidar las veinticuatro hora las
instalaciones de la institucion, del mismo modo, vigilar la entrada de todo el

personal que integra esta institucion, asi mismo, de los padres de familia,
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personas ajenas, que solo van a dejar productos que ocupan para alimentar

a los nifos.

Esta escuela utiliza reglamentos que otorga la Secretaria de Educacion Publica.

(Esta informacion se elabor6é a partir de las observaciones que se realizaron durante la

investigacién, en virtud de que la institucion negé dicha informacion).
Programa educativo.

Las educadoras planifican sus actividades tomadas del Programa Educativo
Preescolar 2004 y los documentos que envia la SEP como, El acuerdo para la

articulacion de la educacion Basica.

El Programa de educacién preescolar 2004, es un documento que otorga la
Secretaria de Educacién Publica para que las educadoras lo lleven a cabo en el
nivel preescolar, estd conformado por fundamentos pedagdgicos, 6 campos
formativos tales como, Pensamiento matematico, lenguaje y comunicacién,
Desarrollo personal y Social, Exploracién y Conocimiento del mundo, Expresion y

Apreciacioén Artistica, Desarrollo Fisico y Salud y finalmente la Evaluacion.

e Esta planeacion fue pensada y desarrollada para que las educadoras logren
transmitir competencias en los nifios de nivel preescolar, para desarrollar en
ellos habilidades, darle continuidad en su formacion y adquirir su integracion

en la sociedad.

Con base en lo anterior, en este trabajo de investigacion, se retoma el campo
formativo Desarrollo Personal y Social para lograr que los nifios eviten agredir a
otros compafieros y estimular la convivencia entre los mismos, para esto sera
necesario que las docentes establezcan un ambiente favorable, a través de
situaciones que tengan que ver con, respeto, tolerancia, juegos, canciones, reglas

etc.

Una caracteristica de este documento y de acuerdo al PEP (2004) es, las
docentes podran trabajar de manera libre sus actividades de acuerdo a las

necesidades de sus alumnos.

58



La desventaja para trabajar de esta manera es que algunos docentes si no
conocen el documento o no saben trabajar de manera autébnoma, se ven

afectados a la hora de realizar sus actividades escolares.
La evaluacion.

Los nifios para que sean evaluados, las educadoras tomardn en cuenta las
actividades escolares, los procesos, avances, logros que les servirhAn como

evidencias para demostrar el desempefio de los alumnos.

Una vez presentado los instrumentos de diagnostico y la descripcion fisica de la
institucién, ahora se presentan los resultados de los instrumentos, analisis e

interpretacion para la deteccion de necesidades.

2.7 Aplicacion de los Instrumentos de Diagnostico Pedagdgico.

A continuacién se presentan los resultados obtenidos de la aplicacion de los

instrumentos pedagdgicos que se llevo a cabo del 17 al 28 de noviembre de 2011.

En primer lugar se presentan, los cuadros de registro guia de situaciones e

indicadores de interacciones agresivas.

Estos registros presenta, las interacciones que el alumno llevé a cabo durante la
jornada educativa, del primer afio del preescolar del turno matutino, de la
institucion CEl Encuentro Infantil Venustiano Carranza, donde el observador,
marco con una (X) el cuadro que precisaba la situacion, con la finalidad de facilitar

el proceso visual del Orientador durante la aplicacion.

A continuacion, en la siguiente pagina se presentan los resultados de los

Instrumentos Pedagdgicos.
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De | 17 al 28 de noviembre.

El alumno pega cuando la maestra regafia a uno de sus alumnos, entonces él se
enoja va y agrede de manera que:

Lanza un
pufietazo.

Da de
patadas

Pellizca.

Bofetea

Empuja.

Lanza
objetos

nov J17 v18 23

Observaciones:

El alumno pega sin querer de manera que:

Lanza un
pufetazo.

Da de
patadas

Pellizca.

Bofetea

Empuja. X X

Lanza
objetos

Nov j17 v18 m23

Observaciones: El Jueves 17 de noviembre el alumno pisa sin querer, ocasionando molestia al compariero.
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El alumno pega cuando sus compafieros lo molestan o incitan, entonces se enoja y
agrede de manera que:

Lanza un X
pufietazo.

Da de
patadas

Pellizca.

Bofetea

Empuja. X X X

Lanza X
objetos

Nov j17 v18 m23 L28

Observaciones. El viernes 18 de noviembre cuando cars lo empuja este nifio se cayd y se pego en la puerta,

el alumno lastimado no paraba de llorar, a la hora de que la maestra lo revisa, siente un gran chipote en su

cabeza y refleja enojo hacia el agresor.

El alumno pega cuando estoy con él, si se me acerca otro alumno, entonces, él se
enoja Yy agrede de manera que:

Lanza un
pufetazo.

Da de
patadas

Pellizca.

Bofetea

Empuja. X

Lanza
objetos

17 novj v18 m23j24 L28

Observaciones.
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El alumno pega cuando la maestra esta con él, si se le acerca otro alumno,
entonces, €l se enoja y agrede de manera que:

Lanza un
pufietazo.

Da de
patadas

Pellizca.

Bofetea

Empuja.

Lanza
objetos

Nov 17 v18 m23j24 L28

Observaciones.

El alumno pega cuando esté jugando, entonces, se emociona de manera que:

Lanza un
pufetazo.

Da de
patadas

Pellizca.

Bofetea

Empuja. | X X

Lanza X
objetos

Nov j17 v18 m23 j24 L28

Observaciones.
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El alumno pega cuando trata de defender a un compafiero que ha sido agredido por
otro, entonces €l se enoja y agrede de manera que:

Lanza un
pufietazo.

Da de
patadas

Pellizca.

Bofetea

Empuja.

Lanza
objetos

Observaciones.

El alumno pega cuando la maestra lo regafia, entonces, hace berrinche se enoja y
agrede de manera que:

Lanza un
pufietazo.

Da de
patadas

Pellizca.

Bofetea

Empuja.

Lanza X
objetos

Nov j17 v18 m2324 L28

Observaciones:
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El alumno pega cuando se pelean por los objetos, entonces, se enoja y agrede de
manera que:

Lanza un
pufetazo.

Da de
patadas

Pellizca.

Bofetea

Empuja.

Lanza X
objetos

Nov j17 v18 m23 j24 L28

Observaciones:

Otras situaciones que generan agresividad en el alumno.
El jueves 17 de noviembre el alumno da un cabezazo a un compafero sin querer.
El jueves 17 de noviembre, el alumno le pega a un compafiero, se pone enfrente

de él y lo empuja, aunque no haya tenido alguna razén para hacerlo.

El alumno se acerca a sus comparieros para que jueguen, pero lo rechazan y le

dicen que no, entonces él se enoja y avienta los objetos.
Agresiones causadas por el contexto.

Con respecto al contexto, hubo situaciones que generaron peleas entre los
alumnos de éste grupo ocasionadas por el contexto, en este caso, por los

espacios, tales como:

El viernes 18 de noviembre, un nifio se queja con la maestra de que lo han pisado,

esta situaciéon, genera una pelea entre los nifios.

El viernes 18 de noviembre, el alumno ha sido golpeado en la cabeza sin querer,

el se enoja, observo, que espera al compafiero para regresarle un golpe.
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El miércoles 23 de noviembre, el alumno machuca a uno de sus compaferos sin

querer.

Lunes 28 de noviembre, el alumno machuca con su pie a uno de sus comparieros

sin querer.

Lunes 28 de noviembre el alumno choca con uno de sus compafieros sin querer,

de repente empiezan a llorar, los dos.

Hasta aqui, fueron presentados los resultados de dichos cuadros, ahora

mostraremos los resultados de la entrevista
Los resultados de la entrevista.

Estas entrevistas se realizaron de manera clandestina, porque en la Direccidn

negaron la autorizacion para su aplicacion.

La entrevista es el segundo instrumento, este se aplicé a los cuidadores del

alumno. A continuacién se muestra las repuestas dadas por ellos.

La entrevista se hizo al padre, madre y tia del alumno el 1 de diciembre de 2011,

con horarios distintos.

A la primera persona que se realiz0 la entrevista fue a su mama, después al papa

y por ultimo a la tia.

Las tres entrevistas se realizaron en uno de los patios, con rapidez, dado que las
condiciones durante mi entrevista no fueron favorables, porque tiempo después la

psicologa externo molestia a través del reclamo y cuestionamiento.

A continuacién se presentan los cuadros comparativos, sobre las respuestas
dadas durante la entrevista que se le hizo los padres de familia y su cuidadora del

alumno.
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Labor que | Edad Escolarizacién

Fecha desempefia
actualmente

Padre 1 de | Chofer de | 30 afios | Secundaria

Diciembre | microbus

Madre Vendedora 28 afios | Primaria
de dulces.

Tia Ama de Primaria
casa

Estas fueron las respuestas dadas de los cuidadores del alumno

1.- ¢ Usted podria relatar la relacion que lleva con su hijo?

Mama
Peleamos mucho, cuando llego de trabajar él se enoja conmigo y me
empieza a pegar, es que, yo trabajo de siete de la mafiana a ocho de la
noche y cuando llego, ceno, no me deja come , y le pega a cada rato a su
primo.
Papa
Me ve, me abraza, a veces me pega y le digo que no esta bien, que no se le
debe pegar, sobre todo a las mujeres.
Tia
Peleamos mucho, porgue él se enoja mucho conmigo.
2.-¢Con que miembro de la familia le gusta jugar?
Mama
No se
Papa
Con su tia
Tia Con su primo

66



3.- ¢ Qué miembro de la familia pasa el mayor tiempo con éI?

Mamaé | Con su tia
Papa
Con su tia
Tia
.Con migo
4.- ¢ Con qué miembro de la familia no le gusta estar?
Mamé
No sabe
Papéa
No sabe
Tia
No sabe
5.- ¢ Cada cuando se relne la familia? Y ¢ Para qué?
Mamé
No hay reuniones.
Papéa
No casi no.
Tia
Sélo en fiestas
6.- ¢ Qué es lo que mas le gusta hacer en su casa?
Mama
Jugar con sus juguetes.
Papa | Jugar
Tia

.Jugar con sus juguetes y ver la televisién.
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7.- ¢ Cuadl es su comida favorita?

Mama

No sé, el come de todo.
Papa

El bisteck
Tia

El arroz

8.- ¢ Su objeto o juguete favorito?
Mama

Los carros
Papéa

Los carros
Tia

Los carros

9.- ¢ De qué le gusta hablar?
Mama

De carros
Papéa

De carros
Tia De terror

10.- ¢ Su pelicula o programa favorito?
Mama

Peliculas de terror
Papa
Tia

Cars

11.- ¢Le gusta practicar algin deporte?
Mama | No
Papa

Futbol
Tia

No
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12.- ¢ Su fruta favorita?

Mama | Las manzanas
Papa
La sandia
Tia
.El platano
13.- ¢ Viene con gusto a la escuela?
Mama
Si
Papéa
Si, el dice que le gusta venir mucho, es mas el dia que se enfermo, tuvo
que quedarse en la casa, entonces, llor6 porque él queria venir a la
escuela.
Tia Si
14.- ¢ Su lugar favorito de la escuela?
Mama | No sabe
Papa
Su salén, con sus amigos
Tia
.No sabe
15.- ¢ Su mejor amigo?.
Mamé
No sabe
Papa
No sabe
Tia
No sabe
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16.- ¢ Cual es la parte de la escuela que mas le desagrada.
Mama

No tiene
Papa

No sabe
Tia

No tiene

17.- ¢, Como duerme, con que ropa?
Mamé

En pijama
Papa

No sabe
Tia

En pijama

18.-¢Por lo regular, a qué hora se duerme?
Mama

10 de la noche
Papéa

10 de la noche
Tia

.10:30 de la noche

19.- ¢ Do6nde y con quien duerme su hijo?
Mama

Conmigo
Papa Con su mama
Tia

Con su mama

Al final de la entrevista el padre expresa que su hijo, tenia una cercania con su
hermanastro, pero dada la situacion de separacion con la mama de este alumno,
desde hace un afio, sus hijos no se han visto, pero aun asi, su hijo del primer

matrimonio pregunta por el a pesar de que se peleaban mucho.
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Hasta aqui fueron presentadas las respuestas de la entrevista, ahora se muestra
la informacién que se obtuvo del expediente del alumno.

Expediente del alumno.

El expediente del alumno presenta las consultas, reuniones que han tenido con los
cuidadores del alumno para exponer sobre su conducta en el aula, a

continuacion se transcribe un apartado del expediente

“El diagndstico inicial del alumno se informa que:

Es un nifio de 2 afios con 8 meses con escaso vocabulario, la primera semana solo decia:

No mi mama y “oco”, con el paso de las semanas y a solicitud mia, poco a poco comienza a
intentar a decir mas palabras; para solicitar alguna cosa, mas comida o pedir algin juguete que

desea.
Llora a la hora de la entrada y cuando se le dan indicaciones a todo dice no.

A la hora de desayunar o comer no le gustan las frutas y come pocas verduras, sélo las que son de
su agrado, cuando le sirven carne la termina de inmediato al igual que el agua principalmente la de

Jamaica, toma muy poca leche, come muy rapido y en seguida se levanta de su lugar.

Al realizar el cepillado de dientes se come la pasta y muerde las cerdas del cepillo, siempre pide

mas pasta, intenta realizar solo el cepillado y el enjuague lo realiza sélo.

Participa al realizar las actividades, baila, brinca, corre, realiza sus acciones demasiado rapido y en
ocasiones agrede y lastima a sus compafieros con la intenciéon de provocarles llanto y cuando los

ve llorar se rie.

Al platicar con su tia comenta que los padres de Alejandro estan separados y que su mama sufria

violencia intrafamiliar de la cual el nifio era testigo.
Constantemente sefiala los objetos o personas que se le preguntan a la hora de la lectura.

Regularmente lo paso a un escenario a €l solo para evitar por lo pronto algin accidente o algun

tipo de agresion para cualquiera de sus comparieros.
Cuando su compafiero Alejandro le dice de cosas Alejandro regularmente lo agrede.
Con respecto a lo socio afectivo, lenguaje, comunicacion, conocimientos y motricidad” (SIC).
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De igual manera, a continuacion se presentan los resultados de unas pruebas que evaluaron el

desempefio escolar del alumno.

Socioafectivas Si No
-Puede servirse un poco de agua en un vaso. X
-Utiliza tenedor para cortar alimentos solidos. X
-Mejora su habilidad para vestirse y desvestirse. X
-Puede abotonar y desabotonar. X
-Se lava y seca las manos. X
-Le cuesta entender reglas del juego. X
-Aprende a esperar su turno. X
-Corresponde a demostraciones de afecto. X
Lenguaje y Comunicacién
Si No
-Le gusta llamarse por su nombre. X
-conoce los nombres de padres y abuelos afectivo X
-Desarrolla su vocabulario a través de canciones y cuentos infantiles. X
-Juega con los sonidos de las palabras X
-*Inicia el uso del lenguaje como medio para resolver sus problemas X
-Acompafia sus juegos con un dialogo consigo mismo. X

Su lenguaje es claro

Se le dificulta hablar.

Coghnitivas Si No
-Discrimina y nombra dos colores X
-Parea los objetos por su color. X
-Clasifica objetos por su tamafio X
-Progresa en el juego simbdlico X
-Establece relacion entre objetos y sus usos X
Puede recordar una serie de palabras. X
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Motricidad Si No

-Ensarta seis 0 mas cuentas X
-Introduce figuras en el cubo de insertar. X
-Construye torres de 8 a 10 cubos. X
-Su trazo con el crayon es mas fuerte X
-Arruga y rompe papel. X
-Camina hacia atras sin apoyo. X
-Se para en puntillas y camina unos cuantos pasos. X
-Progresa en su salto hacia los lados X
-Salta en un mismo lugar con los pies juntos. X
-Camina sobre una linea sin salirse de ella X

Diagnéstico Intermedio:
Alejandro:

Es un nifio de 3 afios 4 mese, que convive poco con sus compafieros, se enoja con frecuencia, se
tira al piso cuando algo quiere y no se lo damos, patea, muerde y grita para expresar su enojo, casi
siempre se encuentra enojado, Al entrar al CEl hace berrinche, llora por su papd, casi siempre
llega golpeado de su cara, al preguntarle dice que se cayd jugando carros, su vocabulario es un
poco mas entendible, poco a poco se ha integrado al grupo aunque a veces molesta a sus
compafieros, le gusta que le lean cuentos y al término de éste se enoja, sigue poco las
indicaciones que se le dan, le gusta cooperar a la hora de hacer la limpieza, ya permanece mas
tiempo sentado, estan en platica sus papas con la psicologa para ver los avances que tenga a

diario en el plantel (SIC).

Seguira pidiendo el apoyo de la psic6loga para su valoracion continua.

Una vez presentado la aplicacion de los instrumentos y obtenido los resultados, a
continuacion se presenta el analisis de los mismos, que dieron paso para

determinar las necesidades educativas de esta institucion.
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Andlisis Pedagdgico.

2.7.1 Analisis del primer instrumento.

El registro de observacion fue el primer instrumento que se aplicé directamente al

grupo, para precisar las situaciones que pueden estar causando la manifestacion

de conductas inadecuadas del infante.

Anélisis

Interpretacion

< De las nueve situaciones, la

7

que manifest6 con mas

frecuencia en estos dias fue:

e Que el alumno pega a sus

comparieros cuando lo

molestan o incitan, cuando

juega o siente emocion.

¢ Las situaciones que manifestd
con menor frecuencia fueron

donde:

Cuando los nifios se pelean por

los objetos

de

repente se me acerca otro

Cuando estoy con él vy

alumno.

De acuerdo al andlisis de los
resultados obtenidos de los
instrumentos de Diagnostico

pedagdgico, podemos apuntar y de
acuerdo con (Gonzalez E, 2002),que
la agresividad que manifiesta el
alumno en el salon de clases, puede
ser para sobrevivir en el grupo, hacer
notar su existencia, una forma de
expresar su afecto, una forma de

solidarizarse

De acuerdo con Piaget, los nifios por
la edad en la que se encuentran,
interiorizan ciertas conductas a través
de los habitos, por eso, se puede
decir que el alumno ha aprendido que
a través de su agresividad puede
de

necesidades tales como: obtener un

satisfacer algunas sus

objeto, atraer la atencion de la

maestra 0 la de sus compafieros,
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Cuando la maestra lo regafia por su

conducta inadecuada, el hace

berrinche, se enoja y agrede.

% De las formas mas comunes
en agredir, la que tuvo mayor
registro fue la de empujar a

Sus compairieros

«» Se evidencia que el contexto

es un factor que esta

influyendo en los sujetos,
debido a que se registraron
varias situaciones que tienen

gue ver con éste, por ejemplo:

e Cuando el alumno pega sin

mostrar solidaridad o sobrevivir en el
grupo, el recurre a la agresividad,
porque ha aprendido que a través de

esta obtendra lo que él desea.

Posiblemente y de acuerdo con
March, R, (2007), se puede decir, que
el alumno, al empujar al otro, es una

forma en la que libera su enojo.

De acuerdo a la informacion obtenida
del Diagnoéstico Pedagogico, apunta
que el contexto puede estar
influyendo en los sujetos para que
manifiesten su agresividad. Este dato
se considero de gran importancia
donde mas adelante se retomara y

explicara.
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querer

Conclusion.
Al haber aplicado este instrumento, se puede concluir que las peleas que se
generaron en el grupo la mayoria fueron ocasionadas por un integrante en

especifico, a causa de su comportamiento inadecuado.

Asi mismo, se evidencia que su comportamiento inadecuado puede ser por la
falta de atencién de sus padres, dado que cuando sucede una situacion ya
descrita en los cuadros, él recurre a la agresividad para hacer notar su
existencia y adquirir la atencion del adulto, en este caso de la docente, de sus

iguales y de todo aquel desconocido que se integra al grupo.

Por lo tanto, independientemente de la situacién y forma de agredir, se hizo
evidente que el alumno golpea a sus compafieros, se observo, que su
agresividad fue constante y que a veces los lastima fisicamente sin importarle

el dolor, llanto y las consecuencias que acarrea dicho comportamiento.

2.7.2 Andlisis del segundo instrumento.

El segundo instrumento que se aplico fue la entrevista, ésta se realizd

directamente a los cuidadores del alumno.

Andlisis de la entrevista Interpretacion.

La entrevista revela, sobre los | De acuerdo con Rice, P, (1997), la
cuidados que tienen los padres con su | familia, es considerada como el
hijo y las relaciones que se | principal influyente  sobre  las
establecen entre ellos. relaciones que se establecen en la
misma, asi como en la manera que
son atendidos los integrantes jovenes

y mas pequefios.
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En la primera parte de la entrevista un
dato que se retoma y es importante,
es, sobre la escolarizacion de los
padres de familia, porque como se
detectd, ninguno de estos tiene una
profesibn en

especifico, lo que

genera, tener trabajos donde el
salario es reducido y su las jornadas
en estos son largas.

Con base en lo anterior, lo que genera
este hecho, es la ausencia de la
madre y padre, por la necesidad

econdémica y separaciéon de la pareja.

En este analisis, un dato importante
gue se considero relevante, es la
escolarizacion de los padres porque
posiblemente puede estar afectando
las relaciones entre los miembros de
esta familia, dado que, tener una
escolarizacion precaria en su mayoria
es un factor para que los nifios sean
desatendidos, porgue los progenitores
sb6lo adquieren empleos donde los
salarios son reducidos y el tiempo
para laborar son extensos.

Entonces, los padres de familia se
encuentran ausentes en sus hogares
durante largos periodos de tiempo,
generando abandono a sus hijos.

Asi

padres y el

mismo, la escolaridad de los
tipo de trabajo son
ejemplos, de que es una de las
muchas familias pobres que existen
en México.

Se observdO que el nifio sufre la
ausencia tanto de su madre y padre,
esta situacibn le puede estar
generando enojo demostrandolo a
de

probablemente

traves su agresividad vy

afectando sus

relaciones.
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Los cuidadores del alumno coinciden,
al decir que este alumno manifiesta
agresividad en su casa o cuando se

rednen con él.

Se hizo evidente la separacion de los
padres de familia, probablemente esta
situacion genera que merme la
convivencia y el establecimiento de
los vinculos de afecto, dado que
dichas acciones son importantes y
necesarias para generar seguridad en
el nifo y pueda relacionarse con los
demas.

“Las relaciones de apego seguras con
sus cuidadores preparan a los nifios
para interaccionar de manera positiva
con otras personas (Oates, John,

2007:20)".

De acuerdo a la informacion
adquirida, es un nifilo que vya
manifestaba este tipo de
comportamientos, entonces, el

ha

agresividad como una forma de llamar

alumno interiorizado a la
la atencién del adulto por la manera
en como actua ’"Los nifios han
aprendido, desde muy temprano, su
rabia encolerizada para provocar a los
adultos y conseguir llamar, de esa
manera su atencion (Gonzélez, E

2002 :214)".
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Se detectd que quien tiene mayor
vinculo y conocimiento sobre el
alumno, es la tia, después la madre y

finalmente el padre.

En la entrevista, se detecté que el
alumno tiene gusto por asistir a la

escuela.

Se puede concluir que y de acuerdo
con los Derechos de los Nifios (2000),
tanto los padres y docentes son

maltratadores, porque no estan
satisfaciendo sus necesidades, del
mismo modo, no estan generando su

bienestar.

La tia es la principal cuidadora del
alumno, ésta se puede convertir en
una alternativa para que el nifio
modifiqgue su conducta, a través del

afecto y sus buenos tratos.

El gusto que tiene por asistir a la

escuela, posiblemente se puede
convertir en un aliciente, para que el
nifo  disminuya su agresividad,
porque, el buen trato, la atencion, el
respeto, la tolerancia que recibe de
algunas educadoras y compafieros,
genera gue el infante se sienta seguro
y querido.

El asistir a la escuela, en algunos
casos puede promover en los sujetos
la convivencia para lograr la
socializacion, esta situacion se puede
convertir en una alternativa para que

los nifios a través del desarrollo de los
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Otro dato importante que se rescatd
fue, que durante las préacticas se
aplicé un taller dirigido a los padres de
familia que llevd por nombre “Pasos

de una familia”, la madre del alumno

hébitos adecuados puedan modificar
su conducta.

Con base en lo anterior,” Las
personas que recibieron apoyo social
y emocional de otras personas fueron
mas capaces de romper con el ciclo
del maltrato que

recibieron (Moreno, J, 2002:56)”.

las que no lo

Asi

escuela se puede convertir en un

mismo, en algunos casos la

hogar para los nifios, porque pasan
un tiempo considerado en ésta dada
esta situacion, la escuela a veces
desarrolla el rol de delator, sobre los
problemas que enfrentan los nifos,
porque durante su estancia en ésta,
ellos tienen comportamientos
inadecuados, doénde los primeros en
darse cuenta de estas acciones son
‘Muchas veces la
de

deteccidon de maltrato hacia los nifios,

los maestros

escuela es el primer lugar
nifas o adolescentes (Sallan, L, 2007:

43).”
Se evidencio solo la participacion de
la madre en las actividades escolares

de su hijo y la ausencia el padre.

La ausencia de los padres de familia
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fue la Unica que asisti6 a éste. en las actividades escolares de su
En la actividad dibuja, sobre la | hijos, es un ejemplo de que los nifios
relacion y vinculo que tiene el alumno | son descuidados, dado por la muestra
con dos de sus tias. de desinterés en las actividades
escolares de sus hijos, la falta de
tiempo por las exigencias laborales
gue impiden la atencion, o tienen la
creencia de que es obligacion de la

educadora de cuidar a sus hijos.

Conclusion:

La aplicacion de este instrumento permiti6 analizar y explicar que, la
agresividad que manifiesta el nifio, es por la falta de atenciéon que carece por
parte de sus padres, a causa de la ausencia de ambos.

A pesar de que existe un cuidador y que la madre cuando puede lo hace,
habria que ver tipo de cuidados le brindan ambas personas, saber si sus
necesidades y atencion que le brindan son los adecuados.

Saber que trato tienen con el nifio, cuando manifiesta agresividad en su casa,
de qué manera sancionan al infante, que tipo de normas y limites se
establecen en su hogar y si es que los tienen.

Por falta de una profesion de los padres y la separacion de la misma, estos, se
ven en la necesidad de buscar trabajos donde los salarios son reducidos y los
periodos laborales son largos, generando desatender a su hijo.

Posiblemente, la ausencia de los padres, genera que el nifio a la hora de
convivir con ellos su manera de responder sea de forma agresiva, por el
malestar que le ocasiona no verlos.

De acuerdo al andlisis de este instrumento, probablemente es un nifio que por
la falta de atencidn y afecto de sus padres, le puede estar causando

inseguridad a la hora de relacionarse con otras personas.




2.7.3 Analisis del tercer instrumento.

El tercer Instrumento que se considerd importante para definir y explicar sobre la

agresividad que manifiesta el alumno fue la consulta del expediente del mismo.

Anélisis

Interpretacion

En la consulta del expediente del
alumno, se obtuvo informacién sobre:
e Si el

manifestaba

alumno anteriormente,
conductas
agresivas

e Si la instituciéon brindo algun

servicio para ayudar a los
familiares sobre estos casos.
e Qué relacibn e interés hay
entre los padres y su hijo.
Se revela que el alumno vya
presentaba con anterioridad,

conductas agresivas y que a veces le
causaba gusto ver a sus compaferos
llorar.

Se evidencia que la madre del
alumno, en su mayoria de las veces,
es quien se encarga de llevarlo al
de

escolares, con la psicologa de la

médico, asistir a reuniones

institucion.

Se hizo evidente que, probablemente
la falta de atencion que tiene el padre
con su hijo le puede estar generando
malestar o enojo.

Con base en lo anterior, una
consecuencia de que el alumno de
preescolar manifieste  conductas
agresivas posiblemente puede ser por

el abandono del padre.

82



Se evidenci6 que el alumno al
ingresar a la institucion, presentaba
conductas de agresividad, esto se
sabe, porque la educadora a cargo de
él en ese tiempo lo reportd a las

autoridades institucionales.

Se registro, sobre reuniones que se
hicieron con los padres del alumno y
la psicéloga de la institucion, con la
finalidad de
conductas de agresividad que su hijo

informar sobre las
manifestaba en el salén de clases, asi
también comprometerlos en ayudar a

su hijo.

Hay registro donde la maestra, decide
gue el nifio trabaje solo, para evitar
algin accidente o algun tipo de
agresion contra de

en Sus

compaferos.

Dichas conductas, pudieron ser
aprendidas, interiorizadas a causa de
la vivencia de la separacion de los
padres, una forma de socializar o

mostrar afecto hacia sus compaferos.

En este registro se notd6 que los
encargados de la institucion, trataron
de auxiliar al alumno con ayuda de los
padres para evitar o disminuir la
agresividad que manifestaba en el

salén de clases.

Esta situacion posiblemente lo que
generd en el alumno fue malestar y
enojo, manifestado a través de su
agresividad “ A la larga los castigos
refuerzan la conducta que se

requiere controlar y genera
resentimiento en

R,2007:71)".

los chicos(March,
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Se sabe sobre la separacién de los | Asi  mismo, el alumno ha
padres del alumno. experimentado situaciones como la
separacion de sus padres y violencia
La tia expresa que, el nifio estuvo | intrafamiliar, esto posiblemente le
presente sobre las agresiones fisicas | puede estar generando malestar o
que recibia su madre por parte de su | enojo que probablemente lo puede
esposo. estar manifestando a través de su
agresividad.
Con base en lo anterior y de acuerdo
con (Gonzalez E, 2002), estas
acciones son factores que influyen en
los sujetos, dando como resultado
gue los niflos manifiesten agresividad.
Conclusion:

Al parecer no hubo alguna solucion o prevencion para ayudar, corregir o
modificar la conducta del alumno, porque en la actualidad, aun sigue con la
misma conducta.

Con la ayuda del expediente se han obtenido datos importantes que nos
pueden ayudar a definir la necesidad del alumno.

La informacion de los instrumentos pedagdgicos, apuntan que la familia esta
influyendo en el alumno para que manifieste agresividad en el salén de clases.
Con base en lo anterior, éste alumno ha experimentado varias de las
situaciones que pueden generar agresividad en el.

Por lo tanto, estas acciones de responder agresivamente, se deben a que el
infante, ha sufrido abandono fisico y emocional por parte de sus padres, ha
presenciado la violencia en contra de su madre y, la separacion de sus

progenitores.




2.7.4 Anélisis del cuarto instrumento.

Un cuarto elemento, fue el analisis del contexto institucional “CEIl Encuentro

Infantil Venustiano Carranza”.

Anélisis

Interpretacion

Probablemente los espacios que hay
en esta institucibn pueden estar

generando  agresividad en los
infantes, dado que sus instalaciones
han sido adaptadas, tales son los
casos de los bafios, aulas y patios,
porque estos son utilizados como
lugares de desechos materiales y
biblioteca, esta situacion no permite la
privacidad a la hora de realizar las
actividades con los niflos, generando
en ellos distracciones y causando
enojo a las maestras, porque no les
cuando les estan

hacen caso,

explicando la clase.

Con base en lo anterior, la misma

estructura, no permite gue los

alumnos y docentes realicen sus
actividades, tales como honores a la
bandera y educacién fisica, entonces

las maestras deciden en algunas

De acuerdo con Teyssédre(2004), la
de

adecuados en la institucién, refiere a

importancia tener espacios

gque estos pueden influir en las
relaciones de los nifios.

Asi mismo, el regafio que reciben los
nifos de su maestra, es porque los
nifos se pegan y atropellan a cada
rato o en algunas ocasiones por los

diversos distractores tales como, los

ruidos de la calle, el clima, Ila
estructura de la institucion.

Los golpes que se daban
constantemente entre los infantes

fueron por, el desarrollo o etapa en la
qgue se encuentran, porque como se
sabe estan en la edad de que aun no

saben medir su espacio y controlar
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ocasiones cancelar sus labores
escolares o deciden realizarlas en el
aula, tal es el caso de la maestra de
educacion fisica, porque cancela sus
actividades o decide dar su clase en
el salon, este hecho ocasiona que los
alumnos se atropellen, machuquen y
empujen por el espacio reducido,
causando enojo y peleas entre los

ninos.

Los patios estan a la vista de los
salones, entonces, cuando pasa un
maestro o persona que llama la
atencion de los nifios, estos van y se
salen de su sal6n para saludarlo o
para subirse a los juegos, este hecho
ocasiona molestia a la educadora,
entonces, los regafa y les pide que se
integren a sus actividades, ellos

enseguida manifiestan enojo.

sSus movimientos, esto genera que se
atropellen o peguen constantemente.
Cuando la maestra de educacion
fisica cancela sus actividades, de
alguna manera estéd perjudicando los
aprendizajes de los nifios, porque
como se sabe se encuentran en la
etapa adecuada para realizar
actividades motoras dado que estas
estimulan, el lenguaje este a su vez la
socializacion y este a su vez los

aprendizajes.

En

pertenecen a hogares donde suelen

algunos casos los nifios

ser hijos Unicos, no les ensefan

reglas, limites, respeto etc.,
entonces, ellos de alguna manera
manifiestan esos mismos patrones en
el salon de clases, lo que ocasiona
dichas acciones es enojo a la
los infantes

educadora, porque

ignoran dichos regafos.

Con base en lo anterior y de acuerdo
al campo formativo de Desarrollo
PEP (2004), la
importancia de que

personal y Social

los infantes
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Otro ejemplo es el espacio que ocupa
la direccion, porque ademas se usa
como area de administracion, de
psicologia, de computacion, sélo las
divide unas paredes de plastico y no
hay privacidad, causando distraccion
a los nifios porque se escucha y se

percibe con facilidad lo que sucede.

Asi mismo, hay espacios de la parte
inferior que son ocupados como
bodegas para la mercancia de los
vendedores ambulantes o]

comerciantes de ahi cerca.

Otro ejemplo que considero que
afecta la organizacion inadecuada de
la institucién es la cocina, porque se
encuentra cerca de los salones de los
nifos, esta situacion crea un ambiente

muy caluroso y olor a comida,

asistan al preescolar, es para que

ellos logren convivir con otras
personas a través de los habitos
adecuados.

Aunque los hébitos

en algunas

ocasiones, les causan molestia a los
nifos, porque no son atendidos
inmediatamente por el adulto o por no
guerer compartir los objetos con los
demas compafieros.

analisis de los
de

pedagdgico, apuntan que la estructura

De acuerdo al
instrumentos Diagnéstico
y organizacion inadecuada de esta

institucion, estan influyendo en el
comportamiento inadecuado de los
nios, porgque no cuenta con los
espacios adecuados para brindarles,

bienestar y seguridad.
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entonces los niflos  empiezan a
manifestar que tienen hambre y calor
lo que a la maestra le ocasiona enojo
porque los nifios desatienden sus

actividades.

Asi mismo, una causa que genera

que las educadoras no abran las
ventanas para ventilar los salones es,
porque se escuchan los ruidos y
musica de la calle, dado que ésta
institucion se encuentra rodeado de
vendedores ambulantes, algunos de
éstos se dedican a la venta discos,
entonces ellos ponen la musica con el
volumen alto, generando distraccion
en los nifios, porque empiezan a
cantar y desatender a la maestra esta
situacion causa en ellas enojo y los
regafia, para que se callen y pongan

atencion

Los bafios de las nifias y nifios estan
en condiciones inadecuadas, porque
a veces las tuberias se tapan, o se
sin causando en

quedan agua,

algunas ocasiones cancelar las
actividades escolares.
Asi mismo, Los sanitarios no estan

adaptados al tamafio de los nifios

Los bafios se convierten en espacios
de juego para los nifios, porque estan
en un lugar donde nadie los vigila, y
aprovechan para aventarse agua,
mojarse, jugar con el papel higiénico
etc.
Se observd que

quienes  se
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causando que, cuando ellos no
lleguen a tiempo a defecar lo hagan
en sus pantalones, esta situacion
genera que los demas compairieros al
presenciar el incidente se burlen
provocando vergienza, llanto y a
veces enojo, en el nifo.

No hay suficientes lavabos, ésta
situacién causa, que los alumnos a la
hora de lavarse los dientes todos
quieren ser los primeros en hacerlo,
pero es la maestra es quien decide,
quien inicia, los otros se enojan y a
veces golpean al compafero, el
espacio que hay es reducido y genera
empujones y jalones entre ellos.

Los lavabos estan adaptados a la
altura de los niflos, el dnico
inconveniente es, que las llaves del
agua las ocupan como objetos de
juego, porque se empiezan a mojar o
aventarse el agua entre ellos, algunos
se molestan y se enojan ocasionando
peleas entre ellos.

Cuando se mojan el agua que queda
en el piso genera que los nifios se
caigan y se golpeen; algunos al darse
cuenta se enojan y agreden al
comparfero.

El papel higiénico esta al alcance de

los infantes, lo que causa es que

encuentran con frecuencia en ambos
bafios son los nifios mas pequefos,
porque como se sabe éstos se
encuentran en la edad del juego, de

explorar y experimentar.
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todos quieren ser los primeros en
agarrar el papel, provocando que si
no son ellos los primeros empujan al
otro creando enojos y peleas entre
estos.

El espacio del comedor, el area donde
se sientan los nifilos es reducido y en
ocasiones esto genera un problema,
porque, entre ellos chocan, se pegan,
se machucan las manos o atropellan
a cada rato, estas situaciones, para
algunas educadoras les causa
molestia, porque, muestran enojo y se
guejan con las otras maestras que no
ponen cuidado con sus alumnos que
han golpeado, a veces los ridiculizan
porque los regafian delante de todos

o les dicen que tengan cuidado.

De acuerdo con la UNESCO (2002),
el ridiculizar a los nifios enfrente de
otras personas, en este caso de todo
el grupo les causa molestia a los
alumnos, y en algunos casos estas
acciones estimulan la agresividad de
los nifios.

Con base a lo anterior la ridiculizacion
de los profesores hacia sus alumnos,
como se sabe es una forma de

maltratar al infante.

Conclusién:

De acuerdo a los resultados obtenidos, estos apuntan que posiblemente el
contexto esta contribuyendo para que los nifios de este grupo manifiesten
agresividad.

Asi mismo, es importante que los docentes y encargados de esta institucion
tomen en cuenta la situacion del contexto, sobre todo tener claro lo que genera
el tener espacios inadecuados, porque como hemos visto estos crean,
distracciones y peleas en los nifos.

Hay ocasiones que las educadoras omiten o ignoran la importancia de los
espacios adecuados, lo que estan generando en algunas ocasiones es mas

distracciones, enojo o0 agresividad en los niflos, porque se la pasan




regafidndolos, ridiculizandolos y el omitir, es fomentar el maltrato, entonces

ellas también se convierten en maltratadoras porque no estan generando el

bienestar de los nifos.

Con base en lo anterior, la importancia de tener espacios adecuados, es para

brindar tranquilidad y logren concentrarse los nifios.

2.7.5 Analisis del quinto instrumento.

Como quinto elemento fue necesario analizar el desempeiio laboral de la

educadora de este grupo.

Analisis

Interpretacion

Con respecto al trabajo del profesor
se observo que la maestra no ocupa
una herramienta para realizar sus

notas u observaciones del dia con la

finalidad de reflexionar sobre su
practica.
Parte de la distraccion, inquietud

enojo que muestra el alumno, se debe
a que la maestra a veces le toma
mucho tiempo para realizar una
actividad, ésta situacion aburre a
de

empiezan a jugar entre ellos, se

varios sus alumnos, porque
corretean, agarran el material, etc,
entonces estas situaciones le causan

enojo a la docente.

De acuerdo a la informacion obtenida,
se evidencid, la falta de formacién,
tedrica de la maestra, porque nunca

justificaba o explicaba sobre la actitud

de los infantes sino mas bien los
regafiaba a cada rato.
Con base en lo anterior, algunos

infantes se aburren, porque por su
edad lo Unico que quieren es jugar o
dormir entonces la maestra el darse
de esta situacion le causaba molestia.

Sabiendo que, cuando los nifios se
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e Cuando los nifios se corretean,
lo que ocasiona es que se
atropellen, choquen o empujen
causando lastimarse y del

mismo modo enojo provocando

peleas entre los compafieros.

e Cuando los nifilos agarran el
material de los escenarios, los
otros compafieros al observar
lo que estan haciendo, éstos
tratan de hacer lo mismo pero
al llegar a querer tomar el
material, los que se encuentran
ahi

entonces empieza el jaloneo y

no se los permiten,

peleas por los objetos.

La maestra retoma en algunas

actividades lo que establece el
Programa Educativo Preescolar, tales
como: los campos formativos de
pensamiento matematico, desarrollo
social,

personal vy lenguaje vy

comunicacion, exploracion y
conocimiento del mundo, el Unico
inconveniente es, que en algunas
ocasiones toma mucho tiempo para
trabajar por varios dias el mismo

campo formativo y lo que causa en los

aburren y les da suefio es por la edad
en la que se encuentran, pasan por
edad del

egocentrismo y juego, por ejemplo:

procesos como, la
Los niflos de casi cuatro afios son los
gue le ponen atencion a la maestra y
esto sucede porque se empiezan a
interesar por otras cosas, sobre todo
lo que les causa sorpresa, les es
agradable experimentar algo nuevo o
diferente.

Con base en lo anterior esta situacion,
genera que cuando estan en el salén
y entra un extrafio a su aula ellos
inmediatamente corren a saludarlo o
abrazarlo, aunque esto sucede
también porque algunos nifios imitan

lo que los otros hacen.

La imitaciébn es un proceso que todo
de edad

experimenta, en algunas ocasiones

sujeto preescolar

puede ser que los niflos hayan
manifestado agresividad en el salon

de clase s6lo como imitacion.
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nifios, que respondan a todo lo

mismo, aburrimiento, desinterés.

La maestra al planear sus actividades
semanales, lo hace de manera que no
existe una coherencia por ejemplo, no
describe  objetivos,

en algunas

actividades no hay coherencia,
porque dice que hoy se hara una

actividad y al rato otra.

Cuando la educadora trata de

responder ante una  situacion
inadecuada que se genera en el
grupo, lo hace de manera intuitiva o
por experiencia laboral, porque en
algunas situaciones describe, pero no

explica lo que las genera.

Con respecto a la organizacion del
personal que labora en la institucion,
se hizo evidente que cuando hace
falta personal de las areas en algunos
casos son cubiertos por otras
personas que no tienen nada que ver
la dindmica educativa,

con por

ejemplo, cuando hace falta Ila

encargada de guarderia o docente

titular, quienes se encargan de los

De acuerdo con Brubacher (2000),La
planificacion permite ver y reflexionar
a los educadores sobre su accion
docente, dichas

para  mejorar

acciones asi mismo la formacion

tedrica, le permite dar respuestas
l6gicas y coherentes ante conflictos
gue enfrentan tanto sus alumnos

como el mismo profesor.

Debido a la ausencia del personal, en
algunas ocasiones genera que los
nifos irrumpan en sus actividades
la falta de
del

descontrol y

escolares, porque por

formacion profesional personal
puede generar
accidentes en los nifios porque y de
acuerdo con el PEP (2004), es una
de

para

actividad que requiere

reconocimiento  profesional
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cuidados de los alumnos son las | ejercerla.
personas que realizan actividades de

limpieza.

Conclusion:

Con base en andlisis, es importante que los docentes tengan bases tedricas,
sobre elementos de la educacion preescolar, porque ésta les permite tener un
amplio conocimiento y comprension sobre lo que esta sucediendo con los sus
alumnos, asi mismo les permite responder, justificar y mejorar su accion
educativa.

En este caso les permite comprender situaciones que estan limitando los
aprendizajes de sus alumnos, tales son los casos de, los espacios reducidos
de la institucion, la labor docente, la familia, la etapa en la que se encuentran
etc.

Lo importante de realizar una planeacion educativa es, detectar si las
actividades que trabaja la docente con el grupo, son las adecuadas y
coherentes de a cuerdo a las caracteristicas de sus alumnos.

En especifico, tener conocimiento del programa PEP (2004), permitird a la
educadora crear suficientes actividades ligados a estos, para evitar
aburrimiento en los nifilos y generarles interés por aprender y evitar

comportamientos inadecuados.

Observaciones importantes e inesperadas que se detectaron durante la

investigacion.

Durante las observaciones, se detecto, que quien recoge al alumno a la hora de la
salida en su mayoria de veces es la tia, el padre sélo algunas veces y la madre en

ocasiones.

“Un hecho que ocurrié durante este tiempo, fue que, un dia el padre recogi6é a su
hijo en estado de ebriedad, la docente y autoridades no se percataron de ésta
situacion, la Unica persona que se dio cuenta fue la investigadora quien relata

esto, entonces acudié a darle la informaciéon a la docente titular sobre lo ocurrido,
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enseguida ella lo Unico que hizo, es informar a sus superior pero ignoraron el

hecho y no hicieron nada (Diario Pedagogico, 28 de Noviembre de 2011)”.

En conclusion, y de acuerdo con Eugenio Gonzalez (2002), la agresividad que
manifiesta el alumno en el aula, es generada por diversos factores que han influido
en él, como, la familia, sus comparieros, el contexto escolar, todo lo que rodea al
nifio, la television, etc, pero principalmente por el descuido que recibe de sus

padres.

Con base en lo anterior, esta situacién perjudica sus relaciones sociales, sabido
que estas son indispensable para estimular su desarrollo aprendizaje.“La
interaccidn social es el origen y motor del aprendizaje y del desarrollo intelectual,
gracias al proceso de interiorizaciéon que lo hace posible” (Gonzalez , E, 2002 :
192).

La relevancia de este proceso en los primeros afos de vida de los sujetos, es la
socializacion, como un factor importante e indispensable porque favorece el
desarrollo del razonamiento légico y la adquisicion de contenidos escolares,

entonces la escuela es quien se encarga de llevar a cabo dicha accion.

2.8 Deteccién de necesidades educativas.

Dado los resultados y andlisis de los instrumentos pedagdgicos, éstos apuntan
gue el alumno sufre abandono por parte de sus padres a causa de la ausencia de
ambos. Estos factores de alguna manera estan generando que el infante
manifieste agresividad en el salon de clases y hogar afectando sus relaciones

sociales y sobretodo la convivencia.

Se puede apuntar que, tanto la docente y padres de familia, si ambos no estan
generando el bienestar del alumno, estan maltratando al nifio, por no generar las

condiciones necesarias para promover su desarrollo y aprendizaje.
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Por lo que se considera la necesidad educativa del primer afio de preescolar de
la institucion CEI Encuentro Infantil Venustiano Carranza, es evitar que los padres

de familia sigan descuidando a sus hijos.

Con base en lo anterior y como se present6 en el primer capitulo, el maltrato por
descuido que sufre el infante lo que le genera es inseguridad, molestia, enojo que
puede desembocar en agresividad hacia los otros, afectando sus relaciones

sociales.

Por eso, es necesario que tanto padres y docentes se informen sobre estos
temas, porque de alguna manera, de forma inconsciente, siguen fomentando el

maltrato y agresividad en los infantes.

Con base a lo anterior, posiblemente estas acciones ocurren por el

desconocimiento sobre los temas que tienen que ver con el fendmeno de maltrato.

Por lo tanto, la siguiente propuesta pedagogica lleva por nombre “Riesgos de

maltrato infantil.”

Esta se fundamenta en los resultados del diagndstico que permitieron detectar la
siguiente necesidad educativa. Los padres y madres de familia requieren
informacion sobre los riesgos del maltrato infantil, con un propdsito de prevenir
comportamientos inadecuados, que alteran y limitan los procesos de aprendizaje

de sus hijos.

Con base en los resultados del diagnostico pedagdgico, se detecté que las
conductas problema al interior del aula de clases, se presentan constantes y

rutinarias particularmente, provocadas por un integrante de este grupo.

Situacion que impacta en las interacciones de todos los compaferos y
compafieras que conforman el primer afio del preescolar, donde sus edades
oscilan entre los 3 y 4 afios conforme a lo que establece la SEP, sabiendo que a
esta edad, los infantes se caracterizan por tener rasgos egocéntricos y poco
control de sus emociones necesariamente lo que genera un clima no favorable

entre los comparieros y compafieras de grupo.
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La docente titular del grupo, fomenta la convivencia, a partir de las actividades
escolares cotidianas, a través de, relato de cuentos, canciones, asi como
interrogar a los compaferos que ejercen la conducta inapropiada para conducirlos
a la reflexion tratando de corregir e integrar al alumno que presenta conductas

agresivas.

La importancia de modificar o prevenir conductas inadecuadas en los alumnos de
primer afio de preescolar, refiere la posibilidad de no obstruir su proceso de
desarrollo y aprendizaje y de manera particular en el desarrollo de Ila
socializacion, considerando que ésta es necesaria para construir una identidad

personal y social donde la meta final sea la autonomia.

Este trabajo de intervencion Pedagdgica se fundamenta a partir del PEP 2004,
descrito en el campo formativo de Desarrollo Personal y Social, donde se
establece que es importante generar un clima favorable para que se dé el
aprendizaje de los alumnos en el aula “El clima educativo representa una
contribucion fundamental para propiciar el bienestar emocional, aspecto
fundamental en la formacion de disposiciones para el aprendizaje de los alumnos”
(PEP, 2004: 51).

Por lo tanto, es indudable que una funcion de la escuela, es aportar en la
formacion social de los sujetos, entonces, para que se genere el proceso de
socializacion, se necesita evitar la agresividad de los nifios del preescolar, para
que éstos a la hora de interaccionar, lo hagan de manera adecuada e ir

construyendo sus procesos cognitivos.

2.9 Alternativas de intervencion Pedagogica.

La alternativa, es una forma de solucionar un problema, dado en este contexto,
se considera necesario modificar las conductas agresivas que manifiestan los
nifos del primer afo del preescolar del CEl Encuentro Infantil Venustiano

Carranza.
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Como respuesta a esta demanda se presenta la siguiente propuesta pedagdgica,
“Taller dirigido a padres y madres de familia”, con hijos en edad preescolar, con
el propésito de concienciar a dichos padres, para evitar el maltrato hacia sus hijos,

del mismo modo, disminuir la agresividad en los infantes.

Asi mismo, otra alternativa que se considerd, para disminuir la agresividad de los
infantes del preescolar es, generar espacios adecuados, para que estos a la hora

de ingresar a la institucion, ellos realicen sus actividades de manera adecuada.

Finalmente, como tercera alternativa es, informar a los docentes y encargados de
esta institucion, a través de tripticos, sobre las consecuencias que acarrea
maltratar a los infantes, asi como, la importancia que tiene saber, sobre, los

procesos de desarrollo que tienen los sujetos de este nivel.

Dadas las necesidades educativas y alternativas de manera general, en el
siguiente capitulo se abordara de manera especifica, la necesidad educativa y la
alternativa, que nos lleva a definir y estructurar el programa de intervencion que se

llevara a cabo en dicha institucion.

En este capitulo, se describié el concepto del Diagndstico Pedagdgico, como una
herramienta fundamental que ayuda al orientador, a determinar necesidades

educativas que presenta la institucion.

Se rescata la importancia de las fases del diagndstico, para guiar el proceso de su
aplicacion, asi mismo, los instrumentos que ayudaron de manera objetiva a
fortalecer la informaciéon para determinar la necesidad y la propuesta de

intervencion.

Asi mismo, el analisis de los resultados de los instrumentos de diagndstico
pedagogicos para determinar la necesidad educativa de la Institucion CEl

Encuentro Infantil Venustiano Carranza.

Con base en lo anterior, se determina la necesidad educativa la cual, es un taller
dirigido a los padres de familia que lleva por nombre, “Riesgos del Maltrato

Infantil”, cuyo objetivo es concienciar a los padres de familia sobre este fenémeno.
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Capitulo 3
Propuesta de Intervencion pedagodgica.

En este apartado, se presentan de forma especifica, las necesidades educativas
que se detectaron en el primer afio de preescolar de la institucion CEl Encuentro

Infantil Venustiano Carranza.

A partir de haber detectado dichas necesidades, se describe la estructura,
aplicacion y evaluacién de la estrategia de intervencién pedagodgica, desde el

campo de la Orientacion Educativa en el nivel preescolar.

De manera particular se define una de las problematicas, sobre las conductas
agresivas que ejerce un alumno hacia el resto del grupo, por lo que irrumpen las
actividades cotidianas de manera constante en el aula del primer afio de

preescolar de la institucion CEl “Encuentro Infantil Venustiano Carranza”.

Se recuperaron las observaciones del diario pedagdgico, analisis de los
resultados de los instrumentos del diagnéstico pedagoégico del contexto
institucional y aulico del primer afio de preescolar, de manera especifica del

expediente del alumno para determinar las necesidades educativas.

Como resultado de este proceso de analisis se ubican las problematicas que

generan las necesidades educativas de la institucion.

Como parte de la recopilacion de informacion y analisis de los resultados del
diagnoéstico pedagogico se concluye que, el alumno carece de cuidados por parte

de sus padres o cuidadores.

Con base a lo anterior se estructura un taller dirigido a padres de familia que lleva
por nombre “Riesgos de Maltrato Infantil”, con el objetivo de concienciar a los

padres que pertenecen a dicha institucion.

Continuando con las conclusiones del trabajo de investigacion, asi como, la
presentacion de la bibliografia que ayudaron a justificar este proyecto y nexos que

complementaron al taller.
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A continuacion se mencionan de forma especifica, las necesidades educativas
detectadas en el primer afio de preescolar del CEl Encuentro Infantil Venustiano

Carranza.

Durante las observaciones ademas de éste alumno, hubo otros que manifestaban
las mismas conductas y se debe a que estan pasando por un proceso similar,
como, separacion o divorcio de sus padres, asi mismo durante las jornadas
escolares se evidencia que los infantes son encargados por, el abuelo (a), el tio

(a), el primo (a) y en algunas ocasiones un conocido cercano.

Con base en lo anterior, estas acciones causan en los nifios malestar, enojo,
tristeza, desconfianza e inseguridad que desemboca en agresividad, estos hechos

son manifestadas cuando los nifios ingresan al jardin y su estancia en la misma.

Por lo tanto, como lo refiere (Bowlby 1999), los vinculos afectivos entre los
familiares o las pérdidas, como separacién de los mismos, pueden determinar

conductas o comportamientos sociales.

Otro elemento que puede explicar esta situacion de agresividad que manifiestan
los nifios de primer afio de preescolar, es el desempefio docente, el espacio

reducido e inadecuado para las diversas actividades educativas.

La importancia de resaltar el trabajo de la docente titular de este grupo, radica en
algunas ocasiones integrar al grupo Yy fomentar la convivencia, para lo cual
intenta integrar al alumno que presenta comportamientos mas agresivos a partir
de entonacion de canciones, cuentos, del cuestionamiento sobre su conducta

agresiva.

Lo anterior tiene resultados parciales, porque, logra por momentos la tranquilidad

entre los compafieros pero en otro momento vuelve a suceder.

e La necesidad de requerir espacios adecuados, brinda que los nifios puedan
moverse libremente, generan habitos y reglas, porque, sabran en donde y
en qué momento podran realizar sus actividades tales como, educacién

fisica, su descanso, la hora de la lectura etc.
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e La ventaja de tener privacidad en las areas, brinda que los nifios estén

concentrados en las actividades educativas y evitar las distracciones.

Por lo tanto, las conductas de agresividad que manifiestan los nifios de este grupo
es, el maltrato por descuido que sufren los infantes por parte de los padres de

familia o sus cuidadores.

Durante la investigacion se observé que algunos padres de familia por motivos
personales, sociales y econémicos descuidan, a sus hijos de edad preescolar,
afectando sus procesos de formacion escolar, por eso se considera importante
informarles sobre la necesidad que tiene que estos participen en el cuidado y
atencion a sus necesidades en la primera infancia, para ayudarlos a mejorar
sus relaciones con los otros, sabiendo que las interacciones se consideran

importantes para el desempefio cognitivo.

Ya mencionada las problematicas que tienen que ver con la necesidad de prevenir
la agresividad de los nifios, a continuacion se menciona de manera particular, las

necesidades educativas.

3.1 Presentacién de necesidades educativas de la institucion CEl Encuentro

Infantil Venustiano Carranza.

Las necesidades educativas que se detectaron en la institucion CEl Encuentro
Infantil Venustiano Carranza se concluyeron a partir del analisis de los resultados

de los instrumentos pedagdgicos, las cuales son:

e Concienciar a los padres de familia sobre los riesgos que tiene el descuidar
a los nifios de edad preescolar.

e Crear espacios exclusivos para que los nifios de este jardin realicen sus
actividades de acuerdo con el area que corresponde, dado que los nifios de
este jardin no cuentan con aire libre, se requiere un patio amplio.

e Informar a docentes, encargados y personas que pertenecen a la

institucion, sobre, el maltrato infantil, asi mismo, la importancia que tienen
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contar con espacios adecuados y que deben estructurarse de acuerdo a las
necesidades de este contexto, porque como se ha explicado se sabe que
esta edad es donde culminan procesos que si no se atienden se pueden

manifestar posteriormente y causar dafo.

Dadas las necesidades educativas de esta institucion y las dificultades para no
abordar todas, por cuestiones que no permite la misma institucion y que no estan
al alcance del investigador, la alternativa estara dirigida solo a padres de familia.

A continuacion se presenta dicha alternativa.

3.2 Presentacion de la alternativa de la propuesta de Intervencion

Pedagdgica.

La alternativa que se consideré adecuada para llevar a cabo en esta institucion es,
un taller dirigido a padres de familia con la finalidad de concienciarlos sobre el

descuido que sufren los nifios edad preescolar.

Se penso en el taller dirigido a los padres de familia, en virtud de que estos son los
principales cuidadores y responsables de transmitir en los nifios formas de pensar

y actuar.

Asi mismo, las ocupaciones personales, sociales y econémicas, generan en ellos
ignorar temas, desinterés por falta de tiempo, poca participacion en actividades

escolares y cuidados de sus hijos.
Los propositos del taller son:

e Atraer la atencion de los padres de familia, para informar, como el
descuido infantil afecta la vida personal social y escolar de sus hijos.

e Interesar a los padres de familia sobre la necesidad insoslayable de su
participacion en las actividades escolares.

e Sensibilizar a los padres de familia sobre la necesidad de compromiso en

el cuidado de sus hijos.
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Asi mismo, la familia como principales cuidadores, responsables e influyentes
en los nifios, éstos por cuestiones sociales como creencias, costumbres o
habitos tienen formas de actuar y pensar la cual en algunos casos obstaculizan

su desarrollo y aprendizajes de los infantes.

Con base en los propdésitos, el taller se presenta como una oportunidad de
contrastar las actitudes o cuidados que hasta el momento llevan a cabo en
sus familias, donde a través de la reflexion se podran detectar acciones
inadecuadas y tratar de modificarlas.

e Crear estrategias para solucionar probleméticas que tengan que ver con el
tema de agresividad y descuido.

El taller beneficiard a los padres de familia, ampliando su conocimiento sobre los
riesgos que acarrea que los nifios de edad preescolar estén siendo descuidados

por los mismos.

El beneficio que trae consigo este taller en los nifios sera, mejorar las relaciones

interpersonales que se generan en el aula beneficiando su desarrollo cognitivo.

“‘La necesidad humana de verdadera participacion de ser protagonistas de su
propia historia de elevar la calidad de vida, de una congestion en la toma de
decisiones de la autovaloracion de los miembros y de la cultura del grupo, del
desarrollo de la capacidad reflexiva sobre los hechos de la vida cotidiana, la
capacidad de crear y recrear no solamente objetos materiales, sino también y
fundamentalmente, nuevas formas de vida y convivencia social que son los
objetivos del taller” (Maya, 2007: 49).

La importancia de informar a las docentes y encargados de la institucion sobre el
maltrato infantil sera, con el proposito de que éstos detecten si los nifios estan
siendo maltratados, para dar aviso a los especialistas encargados y evitar que se

siga manifestando el fenémeno.

Asi mismo, se considerd importante informar a docentes que, ridiculizar, regafiar y

forzar a los nifios a realizar actividades complicadas, se considera maltratar al
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infante, la relevancia de estas situaciones, son que pueden acarrear

consecuencias en sus procesos de desarrollo aprendizaje.

Se observoé que, cuando se ausentan las maestras titulares, los infantes son
encargados a otras educadoras o personal como las trabajadoras de limpieza, la
relevancia de resaltar esta situacion se debe a que los nifios corren riesgo por la

falta de preparacion profesional de sus cuidadores.

Una vez mencionado la importancia del taller y a las personas que va dirigido,

ahora se presenta la metodologia de la Intervencion Pedagdgica.

3.3 Metodologia de intervencién pedagaogica.

Este proyecto de investigacion esta basado en el modelo de Orientacion por
programas, la cual se estructura a partir de detectar necesidades educativas, en
base a esto, posteriormente, planificar la intervencién basada en objetivos que
tengan que ver con la necesidad, continuando con su ejecucion y finalmente con la

evaluacion.

El Modelo de Orientacién por programas y de acuerdo con Alvarez, M (2011), es
un modelo cuya la finalidad es, anticiparse a los problemas que van surgiendo en
el ambito educativo.

Para llevar a cabo dicha intervencion, serad necesario especificar el modelo del

programa.

En primer lugar, este trabajo de intervencion se fundamenta a partir del PEP 2004,
al establecer que es necesario que los docentes crean ambientes favorables en el
aula educativa, para fomentar la convivencia entre los alumnos, como se sabe
dichas acciones son necesarias para desarrollar en los nifios habilidades para que

logren sus aprendizajes.

A continuacion, se describen las etapas de este modelo de intervencion.
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*Fundamentacion del programa, refiere al marco tedrico que sustenta, la
importancia de la Orientacion en el nivel preescolar, la necesidad educativa asi
como, el problema que presenta el CEl Encuentro Infantil Venustiano Carranza y

porque es necesario realizar dicha intervencion.

*Los objetivos, son aquellos que le dan direccion, coherencia, secuencia a la
propuesta de intervencion, asi como lo que se tiene que lograr como las
competencias que deben adquirir los destinatarios, en este caso concienciar a los

padres de familia.

*Las estrategias de intervencion unifican las actividades seleccionadas a partir de
la necesidad de los padres, por ejemplo, en este trabajo los padres de familia
requieren de informacion sobre la violencia, agresividad y maltrato infantil,

entonces realizaron actividades que tengan que ver con el tema.

*La seleccion de actividades dependera de las necesidades de los destinatarios,
del tiempo y los recursos materiales, por ejemplo este taller se disefio para
llevarse a cabo en una institucion especifica, para destinatarios particulares en

tiempos especificos, para ello se consideraron en dos sesiones.

*Los recursos, son los materiales que se ocuparan durante el taller, como hojas,
plumas, computadora etc., se debe de tomar en cuenta los recursos humanos
para la ejecucion, en este caso es necesario que la docente esté presente durante
el taller.

*El tiempo es el que esta determinado por la duracion del taller, ya sea en dias y
en horas, es importante tener presente la disponibilidad de todos los involucrados,

en este caso a docentes y padres de familia, para evitar ausencia o interferencias.

*Los destinatarios, son aquellas persona a quien estd dirigida la intervencién
pedagogica, tomando en cuenta sus caracteristicas y necesidades, en este caso
solo se dirigira a los padres de familia del CEl Encuentro Infantil Venustiano

Carranza.
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*Evaluacion. Antes de llevar a cabo cada actividad, se considera necesario realizar
indicadores que verifiquen que se ha logrado el objetivo, tal es el caso de este

taller.

Una vez presentado el modelo de dicha intervencion, a continuacion se presenta
la estructura del programa de intervencién pedagogica que lleva por nombre,

“Riesgos del Maltrato Infantil”.

3.4 Programa de intervencion pedagodgica.

La importancia de prevenir las conductas agresivas en el preescolar esta en
funcién, para que no se vuelvan cotidianas dichas acciones, evitar que los nifios

se vean limitados en su desarrollo y aprendizaje.

A partir de haber obtenido estos resultados del analisis de los instrumentos
pedagogicos del segundo apartado, se llegd a la conclusion de que la
intervencion ira dirigido a padres de familia del primer afio de preescolar de la

institucion CEl VII“ Encuentro Infantil Venustiano Carranza”.

Con base con lo anterior, se propone el modelo por programas con la finalidad de
prevenir la problematica educativa que presenta la institucién, sabiendo que este
se vale de estrategias distintas que, van desde una platica, conferencia, curso, un

taller, una revista, manual, tripticos, fichas de trabajo etc.

De acuerdo al tema “Riesgos del Maltrato Infantil”’, se han elegido tres estrategias

gue son: el taller, dos tripticos y las fichas de trabajo.

El taller tiene la finalidad de que los padres y madres de familia se vuelvan
participes, para la solucion de la problematica que se esta presentando en este

contexto.
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Los tripticos, tienen la finalidad de informar a los padres de familia, sobre la
importancia de establecer vinculos de afecto y como estimular la convivencia en

la misma, asi mismo reforzar las actividades del taller.

Las fichas de trabajo, tienen el proposito de involucrar a los padres de familia, para
gue puedan resolver problemas que tienen que ver con la agresividad de sus hijos,

y del mismo modo reforzar al taller.

“Promueve y desarrolla la capacidad de reflexionar en grupo y de trabajar en
equipo con un enfoque interdisciplinario y como respuesta a la necesidad de

operar, sobre una realidad multifacética y compleja“ ( Maya, A, 2007: 42).

Como respuesta a esta demanda se presenta la siguiente propuesta pedagdgica,
“Taller dirigido a padres y madres de familia, con hijos en edad de preescolar:

Riesgos del maltrato infantil”.
“TALLER RIESGOS DEL MALTRATO INFANTIL”

El cual se estructura en dos sesiones con una duracion de aproximadamente una
hora por dia, con la finalidad de concienciar a padres y madres de familia de esta

institucion, en la prevencion y riesgos del maltrato infantil (ver Anexo 3).
Para lograrlo se disefio de la siguiente manera:
El objetivo general:

Aplicar un taller a padres de familia de la instituciéon Encuentro Infantil Venustiano
Carranza, para concienciar y analizar el maltrato infantii como un generador de

agresividad en los sujetos.
Objetivos especificos.

- Brindar informacion a los padres y madres de familia, a través de tripticos
sobre prevencion y riesgos del maltrato infantil.
- Analizar casos especificos sobre la agresividad que se vive en las familias

del centro educativo “Encuentro Infantil Venustiano Carranza”
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- Reflexionar sobre los casos de conductas violentas e inadecuadas que se
desarrollan en las aulas de preescolar.

- Generar la reflexién sobre la prevencion del maltrato infantil a los padres de
familia del centro educativo infantil.
Sugerir actividades de apoyo para el desarrollo de una socializacion sana
que permita llevar a cabo los procesos de aprendizaje en los nifios de

preescolar

A continuacion se presenta la descripcion de las actividades que se realizaran con

los padres de familia durante el taller.

Secuencia didactica.

En la primera sesion,

1.- Se hara una pequefia introduccion de la presentacion general del taller.

2.- A los padres y madres de familia se les aplicara un cuestionario (ver anexo 4), de manera
individual, con la finalidad de adquirir informacion y ocuparla para evaluar el taller.

El cuestionario trata, sobre como los padres de familia solucionan los problemas en casa y
saber ¢ qué saben de la agresividad y el Maltrato Infantil?.

El saber cdmo solucionan los problemas en casa son factores que si no se llevan de manera
adecuada estimulan la agresividad de los nifios.

El saber que concepto tienen los padres de familia sobre la agresividad y Maltrato Infantil,
permitira al investigador aclarar estos términos, como se sabe las personas tienen diferente
perspectiva sobre estos fendmenos y sin saber las transmiten o estimulan de manera
consciente e inconscientemente a traveés de sus mismas acciones.

Asi mismo, a través de las respuestas dadas se comprobara si los padres conviven, maltratan, a

sus hijos.

3.-Se realizara una actividad con los padres y madres de familia, con la finalidad de integrar al
grupo y estimular la participacion. El expositor pondra una melodia (se sugiere musica, new
agge) y pedira a los padres y madres de familia que cierren sus 0jos, en seguida se pondra a un
nifio enfrente de estos, al padre se le pedira que estiren sus brazos, para que con los 0jos
cerrados identifiqguen si es su hijo 0 no. Una vez que hayan identificado a sus hijos o no, se les
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preguntard si les est4 costando trabajo, entonces si su respuesta es si, podran utilizar el olfato,
a través de este y las manos podran identificar a su hijo, después de un determinado tiempo, se
suspendera el ejercicio para seguir con la explicacion y se les preguntara ¢qué fue lo que
sintieron?, si les costo trabajo identificar a su hijo.

Terminado con las preguntas, a los padres de familia, se les explicara que cuando nace un
nifio, ellos desarrollan primero la capacidad de tacto y de olfato. Esta actividad tiene la intencion
de introducirlos al taller e iniciar con la explicacibn de como van desarrollandose los sujetos
desde que nacen asi mismo, la capacidad que tienen para sentir e identificar a los seres que lo
rodean sobre todo con la madre y como desde este momento se empiezan a establecer los

vinculos de afecto.

4.-Se continuara con una actividad de reflexion, sobre sus propios actos, actitudes, palabras,
exigencias, expectativas en la convivencia diaria con sus hijos.

La finalidad de esta actividad es concientizar y sensibilizar a los padres de familia, a si como,
hacerles ver como tratan a sus hijos, y el modo en como lo hacen, la familia es un principal
factor que influye en los sujetos, conductas, formas de pensar etc, y que a veces estas acciones
si se hacen de manera inadecuada estimulan la agresividad.

Asi mismo y con base a lo anterior, tomando en cuenta que a esta edad los nifios alin dependen
de los adultos para su cuidado, éstos, generan actitudes y conductas que los mismos nifios
pueden imitar.

Para guiar la reflexion de los padres y madres de familia, se haran preguntas y plasmaran en
una lamina como:

1.-¢,Qué hago para que mi hijo se porte bien?

2.- ¢ Siempre que le pido algo a mi hijo, un favor, algun encargo, de qué manera lo hago?

3.- ¢, Qué me molesta de mi hijo?

4.- Para mi ¢ qué significa la convivencia?

5.- Mi forma de convivir con mis hijos es:

5.-El expositor brindara informacion impresa (ver anexo 5) a los padres y madres de familia,
sobre los factores que intervienen en la expresion de conductas inadecuadas, en la
socializacion de los primeros 6 afios de vida del sujeto, con el proposito de fundamentar lo que

se ha dicho durante la sesion, y articular las experiencias vividas de los padres y madres de
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familia , para profundizar mas en la reflexion, y de alguna manera tratar de estimular la
convivencia.

1.-Se pondran los recortes de las frases en un bote donde diga “4, sabias qué?”, para que cada
padre vaya sacando una frase y lo lea al grupo, se preguntaran si sabian o no, si su respuesta
es si, se le pedird si tiene algin comentario o si lo quiere compatrtir, si sus respuestas son no, el
expositor explicara la situacion de la frase.

2.-Se haran 4 equipos donde abordaran los temas de la familia, la socializacion, las conductas
problema y el maltrato infantil, para después exponer, lo que hayan entendido sobre estos.
3.-En 4 botes se les pondra un titulo a cada uno, por ejemplo, ¢sabias qué la familia?, ¢ sabias
qué la socializacion?, ¢ sabias que las conductas problema?, ¢ sabias que el maltrato infantil?.
En seguida, el expositor hara dos secciones con las sillas, una donde diga silo sabia y la otra
donde no lo sabia, esto para, a la hora de leer las frases o situaciones al grupo, los padres y

madres de familia se sentaran segun sea dada la respuesta.
“El aprendizaje se enriquece no sélo por la presencia de los conocimientos cientificos y técnicos que se
dan de acuerdo con el tema o problema que se plantea, sino por la puesta en comun de experiencias

de todos los participantes” (Maya,2007 :43).

6.-Se realizard un pequefio sierre de la sesién, para retomar lo mas significativo y relevante,
gue les haya significado, para ver si los padres estan interesados en el tema o el taller, esto se

notara a partir de las participaciones de estos, y si realmente se esta generando la conciencia.

7.-Para finalizar la sesién se entregara un triptico (Ver anexo 6), con informacién sobre “El
apego en los primeros seis afios de vida de las personas”, Con el propésito de que los padres
amplien el conocimiento y sepan la importancia en abordar éste tema, porque en algunos
casos, carecer de vinculos de afecto desde pequefios generan, conductas inadecuadas que
van obstaculizando la vida de los sujetos.

Ademas que, carecer este tipo de afecto, es maltratar a un nifio, porque no cubre una necesidad
tan importante como el amor o afecto, sabido que estos son importante y que influyen para
generar seguridad en los infantes, para que éstos a la hora de integrase a una organizacion lo

hagan adecuadamente.

Segunda sesion

Secuencia didactica.
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1.-Se realizara un breve recordatorio de lo que se vio el dia anterior, con la finalidad de tomar en

cuenta, que tanto les significo el tema a los padres y madres de familia.

2.-Del triptico se retomara, algun tema o aspecto, duda, importante que les haya interesado a
los padres y madres de familia, con el propésito de retroalimentar la actividad a través de la
teoria y las experiencias vividas por ellos.

3.-Teniendo las bases tedricas y la informacion, se trabajara a partir de fichas técnicas (ver
anexo 7), donde se describirdn casos Yy sugerencias sobre el maltrato infantil, en donde los
padres individualmente pensaran y responderan las preguntas hechas, para evitar el maltrato,
las respuestas las escribirdn en una hoja para después exponerlas frente al grupo, la finalidad
de esta actividad es, poner a los padres y madres a reflexionar , del mismo modo, construyan
soluciones a través de la opinion y puntos de vista dados por ellos, o por si se les esta
presentando o viviendo una experiencia como los casos presentados, ellos de alguna manera
traten reflexionar para evitar el descuido y no seguir fomentando la agresividad en los nifios de

edad preescolar.

4.- Los padres en una hoja escribiran lo més significativo del taller, esta informacion se ocupara

para la evaluacion del mismo.

5.-Se repartirdn hojas impresas (ver anexo 8), para evaluar el taller con el propésito, de saber si
se cumplié el objetivo principal de este, valorar que tan eficaz resultd asi mismo dados las
respuestas, tomar en cuenta lo mas asertivo para retomarlo y aplicarlo en otro contexto si es

necesario.

6-Se realizara un pequefios cierre y se agradecera la asistencia de los padres y madres de

familia, se les reconocera la importancia que tuvo el que haya asistido al taller.

7.-Finalmente se repartird un triptico (ver anexo 9) con recomendaciones, de como estimular la

convivencia a traves de las actividades que se tienen que llevar a cabo en sus hogares.

El investigador llevard una rubrica donde anotara la asistencia y participacion de los padres de
familia (ver anexo 10), con el propdésito de recopilar esta informacion y tomarla en cuenta a la

hora de evaluar el taller.
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3.5 Evaluacién del programa.

La manera de evaluar el taller, se llevara a cabo a partir de la recopilacion de
informacion de los trabajos realizados por los padres y madres de familia tales
como, los cuestionarios, rubricas, fichas de trabajo y participacion de los padres
de familia.

Con base a lo anterior, la finalidad de evaluar el taller es, saber si se logra
concienciar a los padres de familia, saber que tan eficaz resulto, rescatar lo mas
relevante, significativo y util, para retomarlo y volver a estructurar para aplicarlo

en otro contexto tomando en cuenta sus necesidades.
A continuacion se describe las limitaciones por las cuales no se aplicé el taller.

3.6 Limitaciones para la aplicacion del taller.

Durante las practicas profesionales tanto docentes y padres de familia mostraron

interés por el tema y asi mismo aceptaron con entusiasmo asistir al taller.

En un momento posterior cuando se entrega el disefio de la propuesta a la
direccion, como respuesta se dan situaciones de enojo y por lo tanto rechazo a su

aplicacion.

El término de violencia no se puede utilizar en el preescolar debido a que es un

término muy fuerte e inadecuado para trabajarlo con los padres de familia.

Se exigid que se presentara todo el trabajo de investigacion para conocer hasta
donde se estaba comprometiendo la institucibn y que no le fuera a causar

problemas institucionales.

No habia integracion de posturas de todos los que participaban en la direccién del

plantel, porque algunos estaban de acuerdo y otros no.
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Limitaban el apoyo, buscando cualquier pretexto o error para que no se siguieran

realizando las actividades.

En este tercer capitulo se presentaron, la propuesta a partir de las necesidades
educativas del primer afio de preescolar del CEl Encuentro Infantil Venustiano

Carranza.

A partir de haber descrito las necesidades educativas de la institucion, se describe

la estructura de intervencién pedagogica.

La propuesta que se presenta en este trabajo, es una intervencion pedagodgica
basada en el modelo de Orientacion por programas, esta disefiada, para aplicarla
a padres de familia del CElI Encuentro Infantii Venustiano Carranza, dicha

alternativa, es un taller que lleva por nombre Riesgos del Maltrato Infantil.

Asi mismo se presenta la justificacion del programa, la estructura que describe

las actividades que se llevaran a cabo de dicho taller.

Finalmente se describen las limitaciones por la cual impidieron la ejecucién del

taller.
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CONCLUSIONES

En definitiva, los cambios sociales y la pobreza son factores que influyen para que
los padres maltraten a sus hijos, y una forma de maltratar a un nifio es

descuidarlo.

Una forma en especifico de descuidar al infante, es aquel donde los padres les

estan negando afecto a causa de su ausencia en el hogar.

Por consiguiente, es indispensable establecer vinculos de afecto entre la familia,
sobre todo entre los padres y sus hijos de edad preescolar, porque se consideran

bésicos para estimular sus procesos de socializacion y cognitivos.

Las consecuencias, del maltrato infantil por descuido, genera que los nifios de
edad preescolar manifiesten agresividad en el salén de clases y este a su vez

impide que interaccionen de manera adecuada.

Por lo tanto, es indudable que existe el maltrato infantil por descuido en el primer
afio de preescolar del CEl Encuentro Infantil Venustiano Carranza, lo cual se

manifiesta a través de sus conductas inadecuadas.

Esta problematica se hace evidente a partir de haber aplicado los instrumentos de
diagndstico pedagdégico, que llevaron a justificar dicha problematica y a definir las
necesidades educativas de este contexto, asi mismo, la teoria que se describe en

el primer capitulo ayudo a darle credibilidad.

A partir de haber obtenido los resultados y analisis de los instrumentos, se
estructuré un taller dirigido a los padres de familia que pertenecen a esta
institucion, con el objetivo de concienciarlos sobre el maltrato infantil y evitar que
sigan descuidando a sus hijos, para que éstos disminuyan su agresividad en el

aula.

Por lo tanto, fue importante haber tratado estos temas como el maltrato infantil por

descuido, la agresividad y la violencia, porque son acciones que limitan los
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aprendizajes de los niflos de nivel preescolar, trayendo como consecuencia que

fracasen en su vida personal, social y escolar.

La ventaja de realizar este tipo de intervencion es prevenir acciones de este tipo

para darle la oportunidad a los sujetos de recibir una formacién adecuada.

En especifico, el tratar este tipo de temas en la institucion es se evidenci6 la
problematica a la que se estan enfrentando los sujetos de esta edad y en este

contexto.

Haber tratado este tipo de temas en el nivel preescolar y en especifico en la
institucién CEIl encuentro infantil Venustiano Carranza, produjo reacciones en el
Jardin de Nifios y en el salén de clases de Universidad Pedagdgica Nacional,
debido a la molestia y comentarios negativos que mostraban a la hora de exponer

el tema.

Con base en lo anterior, considero que el impacto que causo en las personas, fue
por la falta de informacion, o en algiin momento de sus vidas fueron maltratados o
son maltratadores, esto se hizo evidente a través del enojo, temor o rechazo,

durante la exposicion del tema.

Asi mismo, el impacto que causa a los docentes tratar este tipo de fenbmenos
quizd se debe a que algunos de estos se sienten evidenciados y observados

durante la investigacion.

Los hallazgos que se derivaron tanto de la investigacion documental como
empirica que permitieron entender mejor la naturaleza del problema y sus posibles
alternativas de solucion, fue que la problematica y la necesidad que se detecto,

son una realidad actual dada en el mismo contexto.

El haber construido la estrategia de intervencidn permitid experimentar y
desarrollar habilidades que el Orientador debe adquirir durante su proceso de
investigacion. Asi mismo, me permitié poner en practica toda la teoria adquirida

durante la formacion en la Universidad Pedagogica Nacional a través de las
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materias, tales como: Filosofia, Investigacién, Didactica, Evaluacién, Orientacion,

Pedagogia, Comunicacion, Epistemologia.

Los aspectos de la Orientacion educativa que son fundamentales para mejorar la
educacioén infantil son intervenir para prevenir problemas que se pueden generar
en el aula educativa del nivel preescolar, para evitar que en su vida fracasen en lo
personal, social y escolar, por lo que se requiere estimular las conductas

adecuadas y aprendizajes de todos los sujetos.

La posibilidad que tiene la metodologia de intervencion orientadora por programas
en la educacion infantil, permite darle credibilidad y direcciobn para tratar una

necesidad educativa en especifico.

La importancia que tiene la realizacion de practicas profesionales para la
formacion del pedagogo es experimentar para tener una mayor comprension de la
realidad educativa que se vive en el contexto, crear una vision profunda y
reflexiva sobre como modificar o prevenir las problematicas que se presentan en el

aula educativa de este nivel.

Las précticas profesionales le permiten al estudiante conocer situaciones que no
vienen en una planeacion educativa, asi como el conocimiento de otros temas,
situaciones o problemas educativos, asi como tener herramientas para actuar en

contextos distintos.

Haber construido este trabajo de intervencion, me posibilité la oportunidad de
ampliar mis conocimientos, conocer, experimentar la realidad educativa que se
vive en el preescolar y en especifico en el CElI Encuentro Infantil Venustiano

Carranza.

Asi mismo me permiti6 comprobar que es una necesidad requerir el area de
Orientacién en las instituciones educativas, sobre todo en el nivel de preescolar, y
conocer el trabajo de las educadoras y encargados de la institucion, saber el

compromiso, ética profesional que desempefian los docentes de este nivel.
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También pude llevar a cabo la accién Orientadora y sus limitaciones que tiene en

el ambito educativo, tal y como sucedi6 en este contexto.

Realizar un trabajo de este tipo no resulta una tarea facil, porque a las personas
gue desconocen este tipo de temas e intervenciones, les causa desconfianza,

enojo o temor, tal y como sucedio con el personal de esta institucion.

Por lo tanto, el mayor logro del trabajo es tratar de demostrar que es necesaria la
accion Orientadora en el ambito educativo de nivel preescolar asi como haber

desarrollado habilidades de observacion, planeacion, creacion y comprension.

El haber sido estudiante de la Universidad Pedagdgica Nacional, transformé mi
vida personal, social y escolar. Asi mismo, me permiti6 adquirir habilidades de
observacion, creacion, planeacion e Intervencion, y tener una visién profunda,
critica y reflexiva, para comprender la importancia de la pedagogia y el rol que

tiene en el ambito educativo.

El haber estado en el campo de Orientacion Educativa, me permito darme cuenta
sobre mis habilidades previas adquiridas y comprobar la teoria a través de la
practica.

Finalmente deseo anotar recomendaciones 0 sugerencias a los estudiantes y

Docentes en educacion infantil y autoridades educativas, tales como:

Tener una formacién de docente, establecer retos y compromisos, preocuparse

por mejorar su practica educativa a través de la reflexion.

Informarse y actualizarse, para saber qué tipo de sujetos son lo que se pretende
formar y saber cdmo ayudar a sus alumnos a superar problemas a los que se

estan enfrentado, tal es el caso de este tipo de fendmenos.

Los nuevos retos que se deben enfrentar que no fue posible abordar en este

trabajo es:

Aplicar el taller propuesto, retomar algunas de las actividades que pueden ser

tiles y modificar otras.

117



Realizar un taller en especifico para Informar y concienciar a los docentes y
encargados del &mbito educativo sobre todo de este nivel, como tratar y enfrentar

estos fendmenos.

Segquir con el tema, para adquirir una especializacion que tenga que ver con este
tipo de fendmenos, seguir impulsando, la idea de que es necesario tener el area

de Orientacion Educativa en las instituciones educativas de preescolar.

Finalmente, considero que es importante seguir pesando sobre las consecuencias
del “maltrato infantil por descuido”, y hacer propuestas para prevenir dicho

maltrato desde el nivel preescolar
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ANEXOS
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(Anexo 1)
“‘Guia de situaciones e indicadores de interacciones agresivas”

De al

El alumno pega cuando la maestra regafia a uno de sus alumnos, entonces él se enoja va
y agrede de manera que:

Lanza un
pufietazo.

Da de
patadas

Pellizca.

Bofetea

Empuja.

Lanza
objetos

Observaciones:

El alumno pega sin querer de manera que:

Lanza un
pufietazo.

Da de
patadas

Pellizca.

Bofetea

Empuja.

Lanza
objetos

Observaciones.

123




El alumno pega cuando sus comparfieros lo molestan o incitan, entonces se enoja y agrede
de manera que:

Lanza un
pufietazo.

Da de
patadas

Pellizca.

Bofetea

Empuja.

Lanza
objetos

Observaciones.

El alumno pega cuando estoy con él, si se me acerca otro alumno, entonces, €l se enoja
y agrede de manera que:

Lanza un
pufietazo.

Da de
patadas

Pellizca.

Bofetea

Empuja.

Lanza
objetos

Observaciones.
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El alumno pega cuando la maestra esta con él, si se le acerca otro alumno, entonces, él se
enoja y agrede de manera que:

Lanza un
pufietazo.

Da de
patadas

Pellizca.

Bofetea

Empuja.

Lanza
objet

Os

Observaciones.

El alumno pega cuando esta jugando, entonces, se emociona de manera que:

Lanza un
pufietazo.

Da de
patadas

Pellizca.

Bofetea

Empuja.

Lanza
objetos

Observaciones.
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El alumno pega cuando trata de defender a un compafiero que ha sido agredido por otro,
entonces él se enoja y agrede de manera que:

Lanza un
pufietazo.

Da de
patadas

Pellizca.

Bofetea

Empuja.

Lanza
objetos

Observaciones.

El alumno pega cuando la maestra lo regafia, entonces, hace berrinche se enoja y
agrede de manera que:

Lanza un
pufietazo.

Da de
patadas

Pellizca.

Bofetea

Empuja.

Lanza
objetos

Observaciones:
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El alumno pega cuando se pelean por los objetos, entonces, se enoja y agrede de manera
que:

Lanza un
pufietazo.

Da de
patadas

Pellizca.

Bofetea

Empuja.

Lanza
objetos

Elaboré: Cortés Alvarado Ana Maria del Pilar

Observaciones.
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(Anexo 2)

Estructura de la entrevista.

Fecha: Hora.
Nombre del Padre o Madre. Edad.
Escolarizacion. Labor actual que desempefia.

Presentacion del entrevistador.
La finalidad e importancia de la entrevista.
Generar confianza entre entrevistador y entrevistado.

Entonces se, Hablar4 de las habilidades, destrezas, de su nivel cognitivo del

Alumno.

Después se pasara a las preguntas

1.- ¢ Usted podria relatar la relacion que lleva con Alejandro?
2.- ¢ Con qué miembro de la familia le gusta jugar?

3.- ¢ Qué miembro de la familia pasa el mayor tiempo con él?
4.- ¢ Con qué miembro de la familia no le gusta estar?

5.- ¢ Cada cuando se reune la familia? Y ¢ Para qué?

6.- ¢, Qué es lo que mas le gusta hacer en su casa?

7.- ¢, Cudl es su comida favorita?

8- ¢ Su objeto o juguete favorito?

19.- ¢ De qué le gusta hablar?

10.- ¢ Su pelicula o programa favorito?

11.- ¢ Le gusta practicar algun deporte?
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12.- ¢ Su fruta favorita?
13.- ¢ Viene con gusto a la escuela?
14.- ¢ Su lugar favorito de la escuela?

15.- ¢ Su mejor amigo?

16.-¢,Cual es la parte de la escuela que mas le desagrada.

17.- ¢ Como duerme, con qué ropa sin ropa etc?
18.-¢ Por lo regular a qué hora se duerme?
19.- ¢ Do6nde y con quien duerme Alejandro?

Elaboro: Cortés Alvarado Ana Maria del Pilar.
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(Anexo 3)

PRIMERA SESION

| Nombre de la sesion: “En sus zapatitos y en teoria”

Proposito:

Los padres, conoceran la importancia del taller, reflexionaran sobre las préacticas que generan el maltrato infantil.

Situacion didactica: {Cémo miramos a nuestros hijos!

Secuencia didactica.

Tiempo

Recursos

Evaluacion

Se realizara la presentacion
general y breve del taller.

De 5 a 10 minutos

Los padres de familia
contestaran un  cuestionario
individual. (ver Anexo 4).

De 5 a 10 minutos

Los padres realizaran una
actividad, con los ojos cerrados
identificaran a su hijo.

De 5 a 10 minutos

Cuestionario impreso

Se continuara con una actividad
de reflexion sobre sus propios
actos, actitudes, palabras,
exigencias, expectativas, en la
convivencia diaria con sus hijos

De 5 a 10 minutos

Hojas blancas y lapices.

Consiste en la participacion
de los padres de familia.

Cuadros de registro. (Ver
anexo 10)

El expositor brindara
informacién impresa, a los
padres y madres de familia,
sobre las caracteristicas de los
primeros 6 afios de Vvida,
después, se les dara 10
minutos para que lean , luego
se comentardn grupalmente
algunas  dudas, lo maés
relevante o significativo para
ellos. (ver Anexo 5)

30 minutos

Hojas impresas

Se realizar4 un pequefio cierre
de la sesibn con preguntas
abiertas

5 minutos

Para finalizar la sesi6on se
entregara un triptico con
informacién sobre el “Maltrato
Infantil”.

(Ver Anexo 6)

5 minutos
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SEGUNDA SESION.

Nombre de la sesion: Dos cabezas piensan mejor que una.

Propésito:

Los padres tengan bases tedricas para comprender y reflexionar a través de casos de agresividad que pueden vivir sus

hijos y evitar el maltrato infantil.

Situacion didactica: Mirando més alla de lo que se, Construyendo soluciones en conjunto

Secuencia didactica

Tiempo Recursos Evaluacién.
Se relazard un breve De 5 a 10 minutos
recordatorio de lo que se vio el La
dia anterior. evaluacion
Del triptico, se retomara algun | 10 a 20 minutos se realizara
tema que les haya interesado a observando
los padres y madres de familia la
(ver Anexo 6) participacion

de los

Se trabajara a partir de fichas padres y
técnicas, donde se describiran | 30 minutos Hojas blancas y lapices. madres de
casos Yy sugerencias sobre el familia.
maltrato infantil, en donde los (Ver anexo
padres individualmente 10).
pensaran y responderan las
preguntas hechas, para evitar el
maltrato, las respuestas las
escribiran en una hoja para
después exponerlas frente al
grupo. (ver Anexo 7)
Los padres escribiran en una | 5 minutos Hojas blancas y lapices.
hoja lo mas significativo del
maltrato infantil, agresividad.
Se repartiran hojas impresas | 10 minutos Hojas impresas.

para que hagan la evaluacién
del taller.
(ver anexo 8).

Finalmente a los padres de
familia se les dard un triptico
sobre la importancia de la
convivencia y el establecimiento
de los vinculos de afecto, asi
como algunas recomendaciones
para estimular dichas acciones
(\Ver Anexo 9).

Se realizara un pequefio cierre y
se agradecera su asistencia

5 a 10 minutos.
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Area Académica 5. Teoria Pedag6gica y Formacion Docente
Cuerpo Académico 34. Asesoria Constitucion de Sujetos e Investigacién Educativa
Programa de Servicio Social: Centro de Apoyo Pedagégico y Documental a la Educacion Inicial y

Preescolar (CAPDEIP 2012).

El presente cuestionario tiene la finalidad de adquirir informacién, para favorecer
las buenas relaciones.

1. -Vivo con

2. -Tengo hijos con edad/es de:

3. - Larelacion que llevo con mis hijos es:

4. -¢;Qué hace usted cuando su hijo (as) se enoja, hace berrinche, o muerde
golpea?

5. ¢Qué hace usted cuando sus hijos se pelean?

6. —Si escucha la palabra agresiéon en qué piensa.

7. —Mencione tres causas de agresion.

8. - ¢Qué sabe del maltrato infantil?

9-Me puede dar algunos ejemplos de maltrato infantil.
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(Anexo 5)
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
Area Académica 5. Teoria Pedag6gica y Formacion Docente
Cuerpo Académico 34. Asesoria Constitucion de Sujetos e Investigacién Educativa

Programa de Servicio Social: Centro de Apoyo Pedagégico y Documental a la Educacion Inicial y
Preescolar (CAPDEIP 2012).

Ponga atencién a las indicaciones del expositor, después marque con una (x) a las frases o
situaciones que ya habia visto, escuchado o leido.

La importancia de la familia.

1.-Los primeros seis aflos de vida de los sujetos, es el periodo de mayores

riesgos, ya que puede ser dafiado fisica 0 moralmente.

2.-Los nifios a esta edad dependen del cuidado del adulto, por eso a veces las

acciones de este, determinan conductas del infante.

3.-La familia es un componente importante en el desarrollo del nifio, porque es a la
primera organizacion a la que pertenecen, y es en donde aprenden, conductas,
formas de pensar, habitos etc., se establecen vinculos o apegos entre los

integrantes de la familia.

4.-El apego: una vinculacién afectiva intensa, duradera, de caracter singular, que
se desarrolla entre dos personas, por medio de su interaccion reciproca. El

ejemplo mas claro es la que se genera entre la madre y su hijo.

5.-El apego y las buenas relaciones, sobre todo con la madre, son componentes
que intervienen en el desarrollo-aprendizajes y socializacion de los nifios, ya que,
el apego, genera seguridad, amor y que son necesarios para establecer

relaciones con los otros.

6.-La falta de este es un elemento que en algunos nifios y niflas genera

agresividad.

7.-Debemos tener en cuenta, en primer lugar, que las manifestaciones de

agresividad se aprenden, naturalmente de los adultos.
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8.-La imitacion es fundamental a esta edad, o sea, los nifios, actlian, dicen, hacen

todo lo que ven, por eso, es comun observar a los nifios actuar como sus padres.

9.-Los nifios tienen diferentes caracteristicas, no todos aprenden de la misma

manera solo que desarrollan habilidades diferentes.

10.-La importancia del rol de la familia en el desarrollo del sujeto, es que a veces
depende de esta para que los nifios tengan una buena calidad de vida. Aprendan

formas der y formas de relacionarse con los demas.
La importancia de la socializacién.

1.-Los nifios hasta los 3 6 4 afios tienen dificultades para interesarse por lo que a
los demas les interesa. Ellos facilmente tienden a ver las cosas desde su propio
interés y no se percatan de que pueden existir otros, por eso se dice que el nifio
es egoceéntrico, por vemos que se pelea por los objetos de los otros, que insista en

gue sea atendido inmediatamente.

2.-La importancia de la socializacién en la infancia, es que a partir de la interaccion
con los otros, sale de sus Unicas y propias ideas y se da cuenta de otras formas
de ser, esto ayuda en su aprendizaje, por que le permite tener opciones de como

actuar.

3.-El haber establecido los vinculos afectivos en la familia, genera que el nifio
sienta seguridad que su vez le permita establecer buenas relaciones con los otros
sobre todo en la escuela. Los nifios que no tienen carifio y afecto, buscan de

forma violenta como ser atendidos. Pues no tienen un modelo a seguir.

Conductas problema.

De acuerdo con distintos autores, las Conductas Problema, le permiten al nifio
obtener el afecto y carifio del adulto, desde una posicidon no pensada, s6lo como

una respuesta inmediata, donde no se miran las consecuencias.
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1.-Busqueda de atencion, esta se puede generar cuando los padres descuidan a
sus hijos ya sea para el cuidado fisico o de sus emociones como la falta de afecto.

2.-Escapar a una tarea, esta se da cuando los nifios no hacen alguna tarea

indicada por un adulto.

3.-Busqueda de un bien material o una actividad reforzante, cuando los nifios
quieren un objeto como un juguete actia de manera para alcanzar su objetivo y
cuando lo obtienen, vuelven a repetir la misma conducta para obtener otro objeto,
esta situacion se hace constante y a la misma vez refuerza la conducta para

seguir obteniendo lo que el sujeto desee.

4.-La descarga emocional o fisica, es aquella en donde el sujeto se ha
contenido por un determinado tiempo al presenciar o vivir situaciones agresivas o
de violencia. Es tanta la emocion que experimentan que a veces sus descargas
las realizan con sus compafieros de aula e imitan la situacién que viven en sus
hogares.

Los nifios de 2 a 6 afios, aun no desarrollan un pensamiento légico como lo
hacen los adultos, por eso, los nifios a esta edad imitan todo lo que ven, incluso

hay situaciones que les es atractivo para imitarla, como la violencia.

Por ejemplo, los nifios que presencian o son victimas de la violencia tienen

mayores probabilidades de reproducirla, en entornos como la escuela.

Si las niflas y los nifilos son tratados con indiferencia o con dureza, si sienten que
aquello les interesa no es importante para los demas, es muy probable que en
ellos se formen actitudes de inseguridad, apatia y agresividad, que mas adelante

serd dificil de cambiar.
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Maltrato Infantil Por descuido.

1.-Se le considera maltrato infantil por descuido, se produce, cuando uno de los
padres no toma medidas para promover el desarrollo del nifio, estando en

condiciones de hacerlo.

2.-Los padres por necesidad econdémica requieren de ir en busca de recursos para
mantener a sus hijos, entonces existe un posible descuido y este a su vez es

maltratarlo.
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(Anexo 6)

El apego es un vinculo
gue se establece entre
las personas, un
ejemplo de éste es el
que se genera entre los
miembros de familia.

Es importante establecer vinculos
de afecto entre los padres de
familia y sus hijos de edad
preescolar, dichas acciones
causan seguridad en los infantes
para que estos a la hora de
socializar, lo hagan de manera
adecuada“Las  relaciones  de

apego  seguras con sus

cuidadores preparan a los nifios
de manera

para interaccionar

positiva otras

Oates, John, 2007 :20):”

con personas(

Asi mismo, estas interacciones
ayudan a los nifios en su proceso
de desarrollo aprendizaje‘La
interaccion  social favorece el
desarrollo del razonamiento légico
y la adquisicion de contenidos
escolares (Gonzalez, E 2002:
192).

Por otro lado, la ausencia de una
relacion afectuosa y positiva con
los padres, el apego inseguro, la
vigilancia y participacion
inadecuadas en el cuidado de los
estrechamente

nifos, estan

vinculados con un sensible
incremento en el riesgo de que
estos manifiesten problemas de
conducta y trastornos emotivos (p.
ej. Frick y otros, 1992; Patterson y
otros, 1992;

Shaw y otros, 1996).
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Lo que permite el mantenimiento
de las conductas problema es que
sirven a sus propios fines, porque
es eficaz para obtener beneficios
inmediatos a corto o medio plazo.
Las Conductas Problema tienen
4 posibles finalidades:
1.-Busqueda de atencion
2.-Escapar a una tarea.

3.- Busqueda de un bien material
0 una actividad reforzante.

4.-Descarga emocional o fisica

(refuerzo sensorial). ” (March,
2007: 72).
Por lo tanto, se considera

inevitable cubrir la necesidad de
apego en los primeros afios de
vida, para no generar conductas

inadecuadas en los nifos.

Quiero!
Quiero!
Quiero!

La falta de recursos econdmicos
en los hogares, genera que los
padres de familia salgan en
busca de estos, por lo que se
ausentan de sus hogares, esto a
su vez dificulta el cuidado de sus
hijos,

Por lo tanto, una forma de
maltratar a un nifio es a través del
descuido, lo cual genera en los

nifios agresividad.

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA
i NACIONAL.
Area Académica 5. Teoria
Pedagogica y Formacion Docente
Cuerpo Académico 34. Asesoria
Constitucion de Sujetos e
Investigacion Educativa Programa
de Servicio Social: Centro de Apoyo
Pedagogico y Documental a la
Educacion Inicial y Preescolar

(CAPDEIP)
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(Anexo 7)
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

Area Académica 5. Teoria Pedagogica y Formacion Docente
Cuerpo Académico 34. Asesoria Constitucion de Sujetos e Investigacion Educativa
Programa de Servicio Social: Centro de Apoyo Pedagdgico y Documental a la Educacion Inicial y Preescolar

(CAPDEIP 2012).

Instruccion :
Lea cuidadosamente las siguiente situaciones, piense y responda a las preguntas que se le
hacen, al terminar, lo que haya contestado seran expuesto frente al grupo.
1. El caso de Juan.

Juan de cuatro afios estd muy enojado, ha hecho una rabieta, aventado objetos y ha
lanzado una que otra patada a su mama.
Su berrinche ha sido, porque, su mama no le quiere dar el coche que se encuentra
guardado en el buro, ella, le dice a Juan que no le dara el objeto porque esta castigado por
haber hecho unos berrinches dias anteriores.
La mama de Juan esta desesperada porque el nifio lleva tiempo teniendo la misma actitud.
Preguntas:
1.- ¢Si usted estuviera en la situacién de la mama qué haria?

2.- ¢ Podria sugerir alguna solucién a la mama de Juan, para que ya no haga berrinche,
lance los objetos y dar patadas?

Si No
Cual.
3.- Con respecto a este caso, sefiale a que conducta problema cree que corresponde.
a) Busqueda de atencion.
b)Escapar a una tarea
c) Busqueda de un bien material o una actividad reforzante
d) Descarga emocional o fisica (refuerzo sensorial)” (March ,2007: 71).
Sabia usted que:
Cuando los padres prestan atencién a los ataques de furia de sus hijos y obedecen sus
exigencias, 0o cuando en otras ocasiones, los castigan violentamente y actian entre si con

dureza, no hacen otra cosa que reforzar positivamente los arranques agresivos.

139




En este caso.

Conviene adoptar una actitud tranquila.

Nuestro trato ha de ser firme y sereno, sin alzar nuestro tono de voz

Sabemos que una respuesta irritada estimula aun mas la agresividad, y que, por lo
contrario, la suavidad tiene un efecto calmante y relajador.

Conviene explicarle al nifio las situaciones que generan una conducta inapropiada asi como

sus consecuencias. (Gonzalez, E2002: 214).
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(CAPDEIP 2012).

2.-El caso de Pedro.

Pedro de tres afios y medio ha sido testigo de que su padre golpee, grite a su madre a cada
rato en varias ocasiones, el enojo del papa de Pedro ha sido porque su mama no hace lo
gue su esposo dice.

Un problema que vive esta familia es que Pedro actia igual que su padre, ahora, agrede
verbal y fisicamente a sus hermanos y compafieros de la escuela.

Preguntas:

1.- ¢ Si usted estuviera viviendo esta situacién, qué haria?

2.- ¢ Podria sugerir alguna solucion, para que Pedro deje de agredir a los demas?

3.- Con respecto a este caso, sefiale a qué conducta problema cree que corresponde.

a) Busqueda de atencion.

b)Escapar a una tarea

c) Busqueda de un bien material o una actividad reforzante

d) Descarga emocional o fisica (refuerzo sensorial)” (March ,2007: 71).

Sabia usted que:

“Los nifios a esta edad se caracterizan por estar imitando situaciones que les atrae como es
el caso de la violencia intrafamiliar

La observacion es la forma de aprendizaje mas importante”( Gonzalez, E 2002)

Por ejemplo, los niflos que presencian la violencia tienen mayores probabilidades de
reproducir, cuando llegan a la edad adulta, las relaciones disfuncionales que existian dentro

de su propia familia. Estas acciones que presencian los nifios son “Maltrato Infantil”.

Los nifios que son testigos de la violencia pueden presentar diversos sintomas, entre ellos,
problemas de conducta, emocionales o sociales y retraso del desarrollo en su aprendizaje o

fisico, si bien algunos de esos nifios tal vez no sufran ningun problema.
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Area Académica 5. Teoria Pedag6gica y Formacion Docente
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(Anexo 8)

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

Programa de Servicio Social: Centro de Apoyo Pedagdégico y Documental a la Educacion Inicial y Preescolar

(CAPDEIP 2012).

Lea cuidadosamente las siguientes indicaciones para contestar lo que se le pide,
es necesario saber su opinion sobre el taller “Maltrato Infantil”. Coloque una (x)

dentro del cuadro,

respecto al taller.

la respuesta que considere mas de acuerdo a su opinién

Bastante

Regular

Poco

Nada

El expositor fue
claro, utilizé un
lenguaje
entendible,
comprensivo

El taller aclaro

ideas sobre
conductas
problema,
convivencia
familiar y

maltrato infantil.

El taller me

aporto
informacion que
me hizo

concientizar

Reflexione con
respecto a
situaciones que
he presenciado
con relacion al
Maltrato Infantil.

Reflexione  con
respecto a los
riesgos que
puede generar el
“Maltrato Infantil”
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Responda las siguientes preguntas sobre el taller “Maltrato Infantil”.

1.-La presentacion del taller fue:

2- ¢ Podria escribir el propdésito del taller?

Si No Cual.

3.- ¢Los casos, que se presentaron durante el taller, en algin momento los he
vivido con mis hijos?

4.- ¢Las actividades realizadas durante el taller me parecieron interesantes?

5.- ¢ Que recomendacion haria al taller?

6.- ¢ Durante el taller, qué tema o0 momento tuvo mayor significado o que fue lo que
mas le gusto?

7.- ¢Durante el taller, ¢ qué tema o0 momento no le gusto?

8.- En algun momento ¢ se sintié incomodo?¢, En cual?

9.- ¢ De qué tema o temas me gustaria saber?
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(Anexo 9)

PADRES
importante:

DE

FAMILIA  es

mantener y estimular la
comunicacién entre los integrantes
de la familia, para forjar la
convivencia, asi como los vinculos

entre los miembros de ésta.

Los vinculos de afecto, generan
seguridad en los integrantes, sobre
todo en los méas pequefios.

A continuacibn se presentan

algunas recomendaciones o}
alternativas para padres y madres
de familia, para estimular la
convivencia y los vinculos de
afecto entre los integrantes de
ésta.

e Hacerle saber a sus hijos,

cuando cometen algun
error, explicarle la
situacion y las

consecuencias.

e Debe haber comunicacién
entre la pareja, o sea,
cuando la  madre
sanciona al hijo el padre
debe respetar la sancion.

e Los padres explicaran a
sus hijos sobre el respeto,
tolerancia que debe existir
entre los miembros de

familia, como: respetar

las ideas de los demas,

compartir  espacios Yy
objetos

e Si en la familia hay mas

de un nifio a su cargo,

ejercer los limites, reglas

y carifio del mismo modo.

Si los padres tienen un hijo y esta

por nacer otro, explicarle al nifio lo

importante de la llegada de su

hermano, hacerle saber que los

dos son importantes,

144




y que el recién nacido requiere
de la atencion de los adultos
porque ain no puede valerse por
si mismo, como a él en un
momento le sucedié, que fue
cuidado y atendido del mismo
modo; es recomendables hacerle
saber que requeriran de su ayuda
para auxiliar a su hermanito,
para hacerlo sentir parte de la
dinamica familiar y reconocerle
que su ayuda es importante.

e Tratar de no comparar a
los hijos con otras
personas, ya sea,
primos, amigos o con los
mismos hermanos, cada
ser humano es diferente
y tienen sus propias
cualidades.

Favorecer en la familia la
convivencia a traves de los

juegos.

Proponerse que por lo
menos en un determinado
tiempo

dedicara a  compartir su

tiempo con su hijo, como:

% Jugar con él.
« Platicar con él.
% Ayudarle en sus

tareas escolares.

Tratar de integrar a los hijos
en quehaceres y actividades
del hogar, en donde no
corran algun peligro, por
ejemplo, con los mas
pequefios, ensefarle a
recoger su ropa, los zapatos,

Sus juguetes etc.

UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA
NACIONAL
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Sujetos e Investigacion
Educativa Programa de
Servicio Social: Centro de
Apoyo Pedagégico y
Documental a la Educacién
Inicial y Preescolar (CAPDEIP
2012).
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Rubrica sobre de la participacion y asistencia de los padres y madres de familia

durante el taller.

Los padres y
madres de
familia

12 sesion

22 sesion

Participan
constante

Participan
poco
constante

No participan

Observaciones:

Participaciones interesantes.

12 sesion

22 sesion

Los padres
estan atentos

Poco atentos.

Nada atentos.

Asistencia de
madres y
padres de
familia.

12 Sesidn

22 Sesidn

Hombres

Mujeres

Total de
asistencia
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