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INTRODUCCION

El presente proyecto ha sido elaborado a partir de un diagnostico aplicado
en el Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Zamora a los alumnos del
entonces 6° semestre de Licenciatura en Informatica, turno matutino; con la
finalidad de detectar las dificultades académicas que se presentan en dicho grupo
gue pudieran influir en el bajo rendimiento escolar y la poca interiorizacion de
contenidos. De acuerdo a la interpretacion de los datos obtenidos durante la
investigacion, se arrojo que eran diversas las problematicas tanto en el instituto
como entre los alumnos del grupo en cuestion, pero la mas sobresaliente fue el
indice de reprobacion, que parece se debia a la falta de habitos de estudio,

habilidades de pensamiento y estrategias de aprendizaje.

Lo anterior se pudo conocer gracias a la aplicacion de una serie de
cuestionarios enfocados a detectar los habitos de estudio y rendimiento de los

alumnos donde los resultados de estos fueron, en su mayoria, deficientes.

Por ello este trabajo de investigacion estuvo enfocado a apoyar a los
alumnos del 7°semestre de Licenciatura en Informatica que presento dificultades
en la interiorizacion de contenidos académicos debido a sus casi nulas estrategias
de aprendizaje y habitos de estudio; asi mismo es de tipo psicopedagdgico por su
indole académica y, ademas buscé propiciar el desarrollo integral de los jovenes

para que pasen de ser simples alumnos a verdaderos estudiantes.

A lo largo de este escrito, no sélo se hace mencidn de capitulos en los que
se desglosa la informacion en conjunto al respecto de lo especificado
anteriormente, sino que también se da a conocer el marco teodrico en el que el
equipo se baso, y con el que se clarificaron cada una de las tematicas que se
abordaron a lo largo del proyecto y que fueron base fundamental del mismo,
debido a que es de vital importancia dar a conocer las teorias que sustentaron el

actuar del equipo y el camino que se sigui6 para la persecucion de los objetivos.



En el marco tedrico se contemplaron a teoricos de la talla de Ausbel con
sus postulados respecto al aprendizaje significativo, los cuales se refieren a
considerar los conocimientos previos del aprendiz para de ellos partir y llegar a el
contraste entre estos y los proporcionados para generar uno nuevo
(CARRETERO, 1993), y la corriente constructiva-cognoscitivista que es la que
percibe al aprendizaje como proceso de construccion de significado, para la que
la ensefianza del salén de clases debera promover alumnos constructivos, es
decir, con la capacidad para asumir la responsabilidad de su propio aprendizaje y
la capacidad de evaluar su propio conocimiento (GONZALEZ y FLORES, 2005)
aunado a ello el modelo del aprendizaje cooperativo de los hermanos Johnson se
presentara, por la gran relevancia que tiene para el proyecto, debido a que
trabajar en equipo no debe considerarse el dividir el trabajo y juntar las partes
para presentarlas, sino ayudarse todos y cada uno de los miembros del equipo
para que en general se logre algin aprendizaje (FERREIRO y CALDERON,
2005).

Dentro del marco tedrico se consideré importante mencionar las tres
tematicas en las cuales recae el proyecto de investigacion como son las
habilidades del pensamiento, las estrategias de aprendizaje que se planearon, de
una u otra manera, dar a conocer y se buscé el ejercicio de las mismas, a los
alumnos a lo largo del entrenamiento; por consiguiente se mencionaron también
los habitos para el éxito académico, que bien serian una herramienta fundamental
para los participantes y mediante ellos se crey6 podrian mejorar, primeramente en
el ambito educativo, y, posteriormente trasladarlos a los otros contextos en los

gue se desarrollan.

Se incluy6 por ultimo tanto la planeacién que encamind el entrenamiento
como los resultados obtenidos y las fuentes de consulta que permitieron la
elaboracion del proyecto en si mismo, asi como una serie de anexos, en donde se
pueden encontrar los cuestionarios, graficas y encuestas, utilizados durante el
proyecto, tales anexos mantiene el objetivo de fungir como herramienta para el

mejor entendimiento del mismo por parte del lector.



CAPITULO 1. ACERCA DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DE
ESTUDIOS SUPERIORES DE ZAMORA (ITESZ)

El presente proyecto se realizé en el Instituto Tecnologico de Estudios
Superiores de Zamora (ITESZ) , se cree pertinente contextualizar a la institucion
para la mejor comprension por parte del lector acerca del lugar en el que se situ6
el equipo y los factores que tuvieron que ver tanto la investigacion e
implementacion del presente, asi el equipo efectud entrevistas y consultas, con
personal del instituto y via medios, para hacerse de la informacion que conforma

el contexto que a continuacién se expone?.

1.1 MISION

El ITESZ promueve e impulsa la formacion de profesionistas con calidad
académica, comprometidos con el desarrollo sustentable de su comunidad y
competitivos en su area de conocimiento. Propiciando investigacion cientifica y
desarrollo tecnolégico acorde al sector productivo; con sentido humanistico de la
comunidad tecnoldgica y fomentando la cultura de preservar el medio ambiente.

1.2 VISION

El ITESZ se visualiza como un Instituto de excelencia dentro del Sistema
Nacional de Institutos Tecnolégicos (SNIT) , que atienda con calidad los
servicios educativos, comprometido en ser un factor de desarrollo sustentable,
gue genere un mejor nivel de vida en su entorno.

1.3 VALORES INSTITUCIONALES

Una vez que se establece y se entiende el propésito principal de nuestro
Instituto y la proyeccion de qué se quiere ser en el futuro, es necesario plasmar
nuestros principios y valores ejerciéndolos como nuestra filosofia de trabajo
cotidiano. Se sabe y se reconoce que el ITESZ no sdlo est4 constituido por su
infraestructura material, si no que en su interior se desarrolla la convivencia y la
participacion, lo que permite compartir valores comunes que directamente se

transmiten a nuestros educandos.

! La informacién utilizada para el disefio de esta parte del texto fue abstraida de la pagina oficial
del ITESZ, http://www.teczamora.edu.mx; la cual fue consultada el dia 20/05/2010.
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v Integridad. Personas completas, congruentes en hablar, hacer y actuar.
v" Responsabilidad. Cumplir con los compromisos.

v Lealtad. Actual en beneficio de la institucion.

v" Honestidad. Conducirse con la verdad.

v’ Calidad. Es sin6nimo de Excelencia.

1.4 ANTECEDENTES

Desde principios de los afios 70's, un grupo importante de habitantes de la
ciénaga zamorana que incluyé sociedad civil, profesionistas, comunicadores,
empresarios, servidores publicos y representantes de eleccién popular, trabajo
intensamente en gestiones ante los gobiernos federal y estatal, para contar con
un Instituto Tecnolodgico. A partir de los 90's, parecieron mejorar las condiciones
para ello con la creacion de los Organismos descentralizados en educacion, las
gestiones se intensificaron en 1992 coordinadas por un grupo activo de egresados
del Instituto Politécnico Nacional. Los esfuerzos se vieron consolidados en 1993
con el compromiso del Gobernador del Estado, el Lic. Ausencio Chavez

Hernandez, de asumir la creacién de la ansiada institucion.

El primer antecedente formal del Instituto Tecnologico de Estudios
Superiores de Zamora, es el Convenio de Coordinacion para su creacion,
establecido entre la Secretaria de Educacion Publica (con el Dr. Ernesto Zedillo
Ponce de Ledn como titular en esa época) y el Gobierno del Estado de
Michoacan; documento registrado en la Direccién General de Asuntos Juridicos
de la SEP el 25 de marzo de 1994, con el numero 1882, Libro II-A.

Posteriormente, el ITESZ se crea mediante Decreto Administrativo el 14 de
julio de 1994, por el Poder Ejecutivo del Estado y aparece su publicaciéon en el
tomo CXVII, Nimero 47, Cuarta Seccion del Periodico Oficial del Gobierno del

Estado. El 28 de agosto de 1994, inicia sus actividades el ITESZ ofreciendo tres
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carreras: Ingenieria Industrial, Licenciatura en Informatica y Licenciatura en

Contaduria; se abrieron dos grupos por carrera, uno matutino y otro vespertino.

En el afo 2000, da inicio la carrera de Ingenieria en Industrias
Alimentarias, en el 2002 las carreras de Ingenieria en Electronica e Ingenieria en

Sistemas Computacionales

El ITESZ es parte fundamental de la Educacion Superior Tecnoldgica del
Estado de Michoacén, apoyado en el modelo académico que ofrece el Sistema
Nacional de Institutos Tecnoldgicos, dependiente de la Direccidon General de
Institutos Tecnologicos. Proporciona servicio al noroeste del Estado, en un radio
de 33 Km. a la redonda de la ciudad de Zamora, a una matricula proyectada de

1,500 estudiantes promedio por ciclo escolar.

Con ello y dentro de las funciones del Instituto Tecnolégico de Estudios
Superiores de Zamora se tiene: la Docencia, la Investigacion, Extension y Difusion
de la Cultura; esbozandose asi, los objetivos especificos de este Instituto, que

responden a las premisas de:

* Acceso, cobertura y equidad.
» Calidad.
» Integracion, coordinacion y gestion pertinentes.

1.5 INFRAESTRUCTURA

El Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Zamora se localiza en la
comunidad de El Sauz de Abajo, Municipio de Zamora, Michoacan, en una
superficie de 20 hectareas en donde se ha desarrollado la siguiente
infraestructura:

» Dos Unidades Académicas Departamentales, aulas equipadas con

tecnologias de la informacion.
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Acceso a Internet con 4 Megas, Interconexion con Fibra optica, Red

inalambrica.

Un Laboratorio de Métodos

Un Centro de Informacién (Biblioteca)

Una Unidad de Talleres y Laboratorios para Ing. Industrias Alimentarias
Una Unidad de Talleres y Laboratorios para Ing. En Electronica
Un Laboratorio de Idiomas

Un Laboratorio de Redes

Un Laboratorio de capacitacion Cisco y Academia Local Cisco
Un Centro de Negocios

Una Sala interactiva (Video Conferencias)

Un Centro de Computo con maquinas de ultima generacion
Terminales, estaciones de trabajo SUN

Impresoras diversas y de amplio formato (plotters)

Se cuenta con infraestructura adecuada para actividades extraescolares
culturales, civicas y deportivas, como: danza, teatro, masica, ajedrez,
banda de guerra, fatbol, basquetbol, voleibol, atletismo, tae kwon do y

gimnasio.

1.6 CARACTERISTICAS DE LOS ALUMNOS DEL GRUPO DE
LICENCIATURA EN INFORMATICA (LI)

Actualmente el Instituto cuenta con 1530 alumnos en su totalidad,

divididas en dos turnos; con 920 en matutino y 610 en vespertino. De los cuales

415 matriculados son estudiantes del 6° semestre de ambos turnos, de ellos 137

conforman el turno matutino, y 28 son los que corresponden al grupo de
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Licenciatura en Informatica el cual sera referido al largo del proyecto como LI
gracias a sus siglas.

Para conocer las caracteristicas del grupo se elaboré un instrumento
denominado CUESTIONARIO INICIAL LI (ANEXO 1), el cual fue aplicado a todos
los integrantes del grupo; éste contemplaba aspectos de indole socioeconémica,

personal y académica, a lo largo de 23 cuestionamientos?.

El grupo de 6° semestre esta conformado por el 40% de sexo masculino y
60% del femenino que oscilan entre edades de 21 a 25 afios de edad (VER ANEXO
7, GRAFICAS 1 Y 2), los cuales tienes a su disposicion un aula equipada con
material tecnologico de apoyo (proyector, DVD, television), ademas del mobiliario
tradicional (sillas, mesas, pizarron blanco, escritorio), espacio que se encuentra

con buena iluminacion y de facil acceso, es el aula 302.

El 100% de los alumnos del LI egres6 de un bachillerato publico tales como
el Centro de Bachillerato Tecnolégico Industrial y de Servicios, No. 52; CONALEP
Zamora, Colegio de Bachilleres de Michoacan planteles Jacona, Ecuandureo y
Zamora (VER GRAFICA 3), el 73% menciona tener una situacion econémica regular,
mientras que un 20% refiere que su situacion es buena y un 7% considera que
pasa por una situacion mala (VER GRAFICA 4).

Un 93% de los encuestados expresa que su Unica obligacion es estudiar,
debido a que no cuentan con ningun trabajo, a diferencia del 7% restante quienes
dicen trabajar temporalmente (VER GRAFICA 5), mencionando verbalmente que lo
hacen como dependientes de establecimientos varios. Se denota que el 53%
cuenta con los beneficios de una beca para continuar sus estudios, mientras que

el 47% no es beneficiario de este tipo de apoyo (VER GRAFICA 6).

Se cuestion6 también acerca del lugar de procedencia de cada uno, con
ello se percat6é que el 46% vive en la ciudad de Zamora, 27 % en Chilchota, 13%

de Jacona, 7% de Tinguindin y el 7% restante de Tangancicuaro (VER GRAFICA 7).

% Las graficas de éste instrumento de investigacién, como de los demas, se pueden encontrar en el ANEXO
6.
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Como pre-diagnostico al LI se les cuestion6 sobre su nivel académico y un
60% refirid que es regular, manifestandoles anteriormente que quien eligiera esta
opcion referiria algo parecido a que aunque hayan reprobado materias sobre
llevan su estancia en el instituto y/o van aprobando sus materias con
calificaciones bajas pero aceptables; mientras que se encuentra que un 40% lo
considera como Optimo (VER GRAFICA 8), quienes seleccionaron esta opcion
estaban consientes de que con ello aseguraban no haber reprobado materias y/o
obtener calificaciones altas. Aunque a pesar de sus respuestas se cree
conveniente mencionar que cuando se les preguntd acerca de la reprobacion el
80% de los estudiantes ha reprobado alguna materia, lo cual es alarmante por el

porcentaje tan elevando (VER GRAFICA 9).

El 67% del grupo refiere que en ocasiones hace uso de técnicas de
estudios, mientras que un 27% dice que si hace uso de ellas con frecuencia y un
6% considera tener un conocimiento deficiente en lo que respecta a ese tema
(VER GRAFICA 10).

El 75% considera que la principal causa de reprobacion es por falta de
habitos de estudio, mientras que un 17% refiere que este problema es por el
desinterés del grupo hacia las actividades de aprendizaje y el 8% restante

expresa que es por no comprender los contenidos (VER GRAFICA 11).

Se les cuestiond acerca de las que ellos consideraban las principales
probleméaticas y/o dificultades de su grupo a manera superficial, en cuanto a ello
alumnos comentan que con base a su observacion éstas son la reprobacion con
un 20%, el 18% refiere que es el bajo rendimiento académico, 15%
incumplimiento de tareas y trabajos, 13% cuestiones emaocionales, 10% la
situacién economico, 10% trastornos alimenticios, 8% relaciones personales, 3%

adicciones y 3% violencia (VER GRAFICA 12).

El cuestionario inicial fungié, como ya se menciond anteriormente, como
pre-diagnéstico el cual sirvio como base para la elaboracién de los cuestionarios

diagnosticos para la aplicacion con docentes/directivos, alumnos de 6° semestre

14



en general y alumnos del LI, destacando como primordial factor de investigacion
lo referido al &mbito académico ya que, aunque los factores de indole psicologico
y de bienestar fisico son de preocupar, Yya son tratados por programas
establecidos en el ITESZ y/o existen departamentos especificos para su atencion.
Existen en funcionamiento del Servicio Médico a cargo del Dr. Alfonso Gonzélez
Meza, con un horario de atencién de 10:00 a 18:00 hrs., el cual también organiza
campafas de prevencion y vinculacion con instituciones del sector salud; mientras
tanto el Psicopedagdgico es el encargado de la deteccion, prevencion, atencion y
canalizaciébn de probleméticas emocionales y académicas de la comunidad
estudiantil, pero que con frecuencia se enfoca méas al tratamiento clinico y a la
vinculacion con instituciones tales como Instituto Municipal de la Mujer, Bolsa de

Trabajo, Instituto Michoacano de la Juventud, entre otros.

1.7 DIAGNOSTICO

Para conocer la problemética que rodea al LI, se elabordé un diagnéstico
gue partio de lo general a lo especifico, es decir, se comenz6 por examinar la
perspectiva de los docentes, para continuar con la de los alumnos de 6° semestre
en general (turno matutino), y concluir asi en realizar un estudio en el contexto del
6° semestre de Licenciatura en Informética, del mis mo turno, centrado en las
exigencias y necesidades que habrian de presentar aquellos inmersos en el
contexto en que éstos se desenvuelven y verificar si realmente la problematica
general esta también afectandolos o coincide en algun punto, los instrumentos de
diagnéstico fueron elaborados y/o seleccionados en base a las preguntas del pre-
diagndstico lanzadas en el CUESTIONARIO INICIAL LI, dichos instrumentos
fueron denominados CUESTIONARIO DIAGNOSTICO PARA DOCENTES Y
DIRECTIVOS (ANEXO 2), CUESTIONARIO DIAGNOSTICO PARA ALUMNOS
DEL ITESZ (ANEXO 3), ENCUESTA DE HABITOS Y METODOS DE ESTUDIO
(ANEXO 4), y ESCALA ESTIMATIVA DE ADMINISTRACION DE TIEMPO Y

PLANEACION (ANEXO 5), cada uno sera definido en el apartado correspondiente.
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Los cuestionarios disefiados para la elaboracion del diagnostico fueron
encaminados en primer instancia a la resolucion por parte de una muestra de 23
docentes y directivos del instituto, posteriormente a 28 alumnos de 6° semestre en

general y para finalizar a los alumnos del grupo de LI.

Para la elaboracion y aplicacion de los cuestionarios diagndsticos, también
se tuvo la oportunidad de acudir con la Licenciada en Psicologia Gabriela Casillas
Ochoa, del Departamento Psicopedagdgico, y la profesora Patricia Navarro, tutora
del grupo en cuestion, con quienes se entabld una conversacion acerca del
mismo y se brindo al equipo informacion relevante , asi como la autorizacion para
trabajar con él y el apoyo para la generacion del proyecto; dato destacado fue la
preocupacion de la tutora sobre el bajo nivel académico que percibe del LI, debido
a que ésta considera que los alumnos no cuentan con las herramientas y/o
técnicas que les facilite el aprendizaje fuera del aula, ya que, comenta, que al
momento de prepararse para un examen hacen demasiado uso de la
memorizacion, conocimientos que posterior a la aplicacion del mismo parecen
nunca haberse tenido.

1.7.1 PROBLEMATICA SEGUN DOCENTES

Se aplico el CUESTIONARIO DIAGNOSTICO PARA DOCENTES Y
DIRECTIVOS a personal del ITESZ, tomando una muestra de 23 de los docentes,
considerando para su seleccién que estuvieran cercanos a los alumnos de la
Licenciatura en Informética, mientras que el instituto cuenta con una matricula de
90 en general, con la finalidad de conocer aspectos trascendentes de la
comunidad estudiantil desde la perspectiva de éstos, pues son ellos quienes
conviven a diario con los estudiantes; los resultados arrojados por las cuestiones
mas importantes del mismo son los que a continuacion se presentan.

Con base a los resultados obtenidos del cuestionario aplicado a los
docentes se puede determinar que los alumnos ingresan a la carrera ya sea por
imitacion (35%) y/o vocacion (35%) dando una menor prioridad a la obligacion de
asistir a la escuela por requerimiento de sus padres o familiares (30%), razon que
aun asi no se queda muy atras (VER GRAFICA 13).
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Al cuestionarseles acerca del nivel académico de sus alumnos el 70%
manifiesta que tienen un nivel académico regular, 17% deficiente y el 13%
restante lo consideran 6ptimo (VER GRAFICA 14), a sus respuesta agregaban
comentarios de que esto sucedia al solo cumplir con algunas materias y tomar
mayor interés en otras actividades, por ejemplo las deportivas que son sugeridas

a traves de talleres y la creacion de selecciones.

En contraste con lo anterior, en cuanto a la frecuencia en el nimero de
alumnos que realizan técnicas de estudio un 52% respondié que observan lo
hacen de manera regular, el 39% considera que los educandos no utilizan este
tipo de técnicas y el 9% firmemente dijo que si (VER GRAFICA 15), de ahi que los
docentes expresaran que creen conveniente dedicar especial atencion a este
asunto dado que podria ser factor relevante para que incremente el indice de
reprobacion notoriamente, indice que para ellos ya es de preocupar actualmente,
debido a que el 48% de los encuestados lo contempla como alto, 35% como

regular y 17% como bajo (VER GRAFICA 16).

La reprobacion, refieren 52 % de los docentes, se debe a que los alumnos
no presentan interés considerado por el ambito educativo, sin embargo 44%
opina, que se debe a la falta de habitos de estudio (HE), el no externar dudas a
tiempo y a la falta de comprension de contenidos, siendo asi el 4% quienes
observan a los problemas personales (PP) y los problemas emocionales (PE) son

los que desmeritan su actuacion escolar (VER GRAFICA 17).

Otro factor que parece influir en el nivel académico contemplado por los
encuestados es la falta de planeacién de actividades por parte de los alumnos,
siendo el 65% quienes afirman que éstos no lo hacen, el 31% lo creen probable y

el 4% se inclina por que si realizan una planeacién (VER GRAFICA 18).

De esta primera aplicacion de los instrumentos de diagnostico, se rescata
gue como fuente de preocupacion se haya el nivel académico de los estudiantes,

el indice de reprobacién que éstos presentan y la falta de habitos de estudio.
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1.7.2 PROBLEMATICA SEGUN ALUMNOS

Se llevé a cabo una segunda aplicacién de cuestionario diagnostico, en
esta ocasion se hecho mano del denominado CUESTIONARIO DIAGNOSTICO
PARA ALUMNOS DEL ITESZ, el cual consisti6 en 31 item, en los que se
contemplaban basicamente los mismos aspectos que el aplicado a los profesores
y directivos (aspectos socioecondémicos, académicos, etc.), tomando en cuenta a
una muestra de 28 de alumnos que cursaban el 6° Se mestre sin diferenciar turno
ni carrera, donde el objetivo era comprobar si los resultados presentados en
parrafos anteriores correspondian a una realidad o sencillamente seria el punto
de vista subjetivo del docente.

Primeramente se detectd que, segun las referencias de la muestra, la
comunidad estudiantil esta conformada por un 93% de egresados de bachillerato
publico y 7% de planteles de indole privado; considerando, ademas, tener un
estatus de nivel econémico regular el 62% de los encuestados, 21% expresa que

ésta es mala y s6lo 17% que es buena (VER GRAFICAS 19 Y 20).

En cuanto a lo que el indice de reprobacion se refiere, el 4% se abstuvo de
contestar, el 78% selecciond positivo al haber reprobado alguna materia durante
su estancia en el ITESZ, mientras que el 18% restante contestd negativamente
(VER GRAFICA 21), cuestionamiento que complementaban estos Ultimos con
comentarios tales como “yo no, pero muchos de los de mi salén si”, “materias,

n3

materias no, pero si unidades™, expresiones que representaron relevancia para el

equipo.

48% de los alumnos encuestados consideran que la Falta de Habitos de
estudio (FHE) es la principal causa por las que ellos o sus comparieros
reprueban, el 33% dice que es la falta de comprension de contenidos, mientras
gue el 5% y 9% expresan que es por no despejar dudas a tiempo y la poca

practica que se realiza, respectivamente (VER GRAFICA 22)

* Este comentario fue hecho por varios de los alumnos del ITESZ durante la aplicacion del CUESTIONARIO
DIAGNOSTICO PARA ALUMNOS DEL ITESZ.
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En cuanto a la planeacién de sus actividades escolares, el 69% respondio

gue ocasionalmente, el 24% que no y el 7% que si (VER GRAFICA 23)

Se cuestiond abiertamente a los alumnos sobre las problematicas que
ellos han observado y que se presenta mas frecuentemente tanto en lo individual
como con sus compafieros, sobresaliendo que el 33% considera que es la
reprobacion, 29% seleccioné el Bajo Rendimiento Escolar (BRA), 16%
menciono la situacion académica en general, 12% consistia en las relaciones
interpersonales, 6% cuestiones emocionales, 6% observa adicciones al tabaco y
alcohol, y el 1% a los trastornos alimenticios, lo que creen que en conjunto
provocan por ende un alto indice de desercion y reprobacion (VER GRAFICA 24)

En comparacion con lo arrojado por las respuestas de los docentes, ambas
muestras coinciden en que tanto los habitos y técnicas de estudio son factores
gue necesitan reforzarse y encausarse; ademas se agregan y refuerzan aspectos
a considerar tales como los factores fisicos y psicoldgicos, cuestiones que
anteriormente se mencionaba ya eran atendidos en el ITESZ con programas y
departamentos especiales, lo cual permite al equipo seguir enfocado en la
intervencion en el ambito académico e interpersonal, de corroborar resultados

arrojados con la aplicacion diagnéstica del L1I.

1.7.3 PROBLEMATICA ESPECIFICA DEL LI

A raiz de los resultados obtenidos gracias a los cuestionarios aplicados
para la elaboracién del diagnéstico, asi como el cuestionario inicial contestado por
el LI, se plante6 la necesidad de emplear la ENCUESTA DE HABITOS Y
METODOS ESTUDIO (Citado por ALONSO, 2006); el cual, debido a que la
probleméatica detectada en forma general fue el bajo aprovechamiento escolar y
de interiorizacién de contenidos que se refleja en el bajo nivel académico y el
indice de reprobacion?, por ello el quipo se decidié en emplear la ENCUESTA DE
HABITOS Y METODOS DE ESTUDIO de Bruner (citado por ALONSO, 2006); la

* Las adicciones, los trastornos alimenticios y los problemas emocionales, también fueron considerados de
alta relevancia, pero, debido a que en la institucion el Psicopedagdgico asi como el Servicio Médico
actualmente tienen ya programas para afrontarlos el equipo se decidié por la eleccion de la tematica
mencionada.
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cual se reforz6 a su vez con un pequefio instrumento denominado ESCALA
ESTIMATIVA DE ADMINISTRACION DE TIEMPO Y PLANEACION, la cual fue
elaborado por el equipo.

Segun exponen los encuestados anteriores a ésta aplicacion, se elaboré
bajo la consigna de indagar sobre cuestiones relacionadas con el uso de técnicas
y estrategias de aprendizaje, administracion de tiempo y planeacién; atencion y
actividad en clase.

Este fue aplicado a 27 de los 28 alumnos del LI, entre los dias 28 y 29 de
Abril®. Vale la pena destacar que se les pidi6 a los jévenes que en el espacio en el
gue anotarian su nombre, agregaran un si o un no, dependiendo si desde su
ingreso al instituto habian reprobado en alguna materia, ya fuese parte de ella o
toda, a lo cual el 78% escribidé Sl, pero comentando al aire que poco faltaba, el
19% NO y 3% se abstuvo de contestar (VER GRAFICA 25)

Con referencia a los item en general, se establecié un parametro en el que
se distinguiera, segun las respuestas negativas dadas por los alumnos, quien se
observaba, asi mismo como alguien con habitos, técnicas, habilidades y actitudes
deficientes (49%), bajos (45%), regulares (6%) y adecuados (0%) (VER GRAFICA
26); este consistia para el primer nivel en de 0 a 32 respuestas de ellas, el

segundo de 33 a 45, de 46-55 para el penultimo y de 56-62 para el mas alto.

En lo referido a las técnicas y estrategias de aprendizaje, también
dependiendo de las respuestas negativas, se elabor6é un desglose en el que
segun el numero de ellas, el 93% de los integrantes del LI se hallan en un nivel
bajo/regular, mientras que el 7% estd en el considerado como bueno (VER
GRAFICA 27).

Para el analisis de la informacion restante el equipo considero viable el
relacionar la parte que correspondia al tiempo en la encuesta de Bruner y la

escala estimativa de administracion de tiempo y planeacion en su totalidad.

5 . e .
El alumno faltante no asistié a clases en ninguna de las dos fechas.
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Considerando los 17 items en conjunto los resultados fueron que el 93% se

encuentran en un nivel bajo/regular y el 7% en bueno (VER GRAFICA 28).

El aspecto en el que el grupo presentd una situacion mas benéfica fue en el
correspondiente a la atencion y actividad en clase, ya que el 56% esta en el

parametro de bajo/regular, pero el 44% en el de bueno (VER GRAFICA 29).

Lo anterior arroja como conclusion que dentro del grupo es necesario
potencializar el nivel de aprendizaje e interiorizacion de contenidos, para mejorar
el aprovechamiento académico; asi como para convertir a este grupo de alumnos
en un grupo de estudiantes, mediante el conocimiento y uso de estrategias y
técnicas de aprendizaje, el desarrollo de habilidades del pensamiento (cognitivas)
y habitos efectivos para ello; para que estos puedan aplicarlo a su preparacion
fuera del aula de clases porque, como se vio en el Ultimo aspecto, la actuacion
durante las horas clase con profesor al frente son guiadas y con menor requisicion

de atencion.
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CAPITULO 2. GENERALIDADES DE INVESTIGACION
2.1 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

Con base a los diagnésticos elaborados y los resultados arrojados por

éstos, la pregunta general de investigacion que guia al equipo es:

¢, Como se puede intervenir para mejorar el nivel aca  démico de
los alumnos de 7°semestre de la Licenciaturaen In ~ formatica
(LI) del turno matutino del ITESZ?

De dicha pregunta general se desprenden otras de indole especifico:
» ¢Cuales son las habilidades del pensamiento y como se pueden fomentar?

» ¢Cudles son las caracteristicas y los habitos de los estudiantes altamente

efectivos y como favorecer la adquisicion de éstas por parte de los alumnos?

» ¢Cudles son las principales estrategias de aprendizaje utilizadas por los
alumnos del 6° semestre de la LI?

2.2 OBJETIVOS DE INVESTIGACION

Para toda investigacion se establece un inicio, y por lo tanto ha de tener
establecido un final, una meta de llegada, un objetivo para su realizaciéon. En la
presente investigacion se establecen como objetivos los siguientes, que ademas
como dice CAMPANARIO (2000), son los que orientan y dan intencionalidad al
proceso, guian el trabajo del facilitador del curso, indican a los participantes lo que
se pretende de ellos y proveen de criterios para evaluar los resultados educativos:
Objetivo general:

Propiciar entre los estudiantes del LI la adquisicion, ejercicio y desarrollo
de las principales habilidades de pensamiento, estrategias de aprendizaje y
habitos especificos, para que logren convertirse en estudiantes altamente

efectivos y mejoren asi su nivel académico, procurando la interiorizacion éptima
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de contenidos, a través de un entrenamiento informado con autorregulacion® que
sera llevado a cabo durante del 6° semestre de su L icenciatura, correspondiente
al ciclo 2010-2011.

Objetivos especificos:

* Brindar a los jévenes de 7°semestre de LI del ITESZ (turno matutino), las
herramientas necesarias y pertinentes para la interiorizacion de contenidos
por medio de la adquisicion de habilidades de pensamiento, durante el ciclo
escolar 2010-2011.

e Instruir a los integrantes del LI en el uso y practica de habitos de estudio

gue propicien la mejora de su nivel académico.

* Intervenir para que los alumnos logren adquirir las caracteristicas
principales y necesarias para convertirse en estudiantes altamente

efectivos.

2.3 METODOLOGIA

La Metodologia que se empleo durante la realizacién de este proyecto de
intervencion educativa fue mixta, es decir, cuanti-cualitativa, debido a que se
utilizaron técnicas de ambas vertientes de investigacion consideradas no solo por
sus caracteristicas especificas sino también por la flexibilidad que brindaron al
momento de su interpretacion, dichas técnicas fueron entrevistas no
estandarizadas, observacion participativa y no participativa, diario de campo,
cuestionarios y escalas; por su parte el método de intervencion fue descriptivo ya
que se evaluaron las caracteristicas de la situacion por la que atravesaban los
alumnos del LI asi como su desarrollo a lo largo de la implementacion del
proyecto, analizando los datos reunidos para descubrir cuales de ellos se hallaban

relacionados entre si.

®Este tipo de entrenamiento fue propuesto por Brown (1982), y establece que no sdlo deberan de
ensefarse estrategias, habilidades o habitos, sino que también es necesario resaltar el valor respecto a
cuando, dénde y porqué emplear dichos instrumentos y capacidades, mostrandoles a los estudiantes
directa y detalladamente cdmo aplicarlos y auto regularlos frente diversas tareas y situaciones significativas
para ellos.
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Para la elaboracion del diagnoéstico:

1.

Se recopilaron y analizaron datos extraidos de registros virtuales y
documentales, se llevaron a cabo entrevistas no estructuradas a personal
del instituto para recabar informacion acerca de la historia del ITESZ, para
conocer el contexto social, cultural y de infraestructura en el cual se

desarrollaba el grupo del LI.

Los datos principales que guiaron la elaboracion de este proyecto y que
fungieran como base para la investigacion del marco tedrico y construccion
del cronograma de actividades fueron obtenidos a través de entrevistas no
estandarizadas a la titular del Psicopedagdgico del instituto y cuestionarios
elaborados para la muestra conformada por los docentes cercanos al grupo
en cuestion, alumnos que cursaban el mismo semestre que ellos y al LI en

particular.

Se eché mano de la ENCUESTA DE HABITOS Y METODOS DE
ESTUDIO propuesta de Bruner en 1990 (citado por Alonso, 2006), para
conocer la severidad del problema detectado dentro del LI, pero su
aplicacion también sirvi6 como medio para la observacion del grupo y de
las actitudes presentadas hacia el desarrollo del proyecto y para la

deteccion de los alumnos con mayor necesidad de atencion.

Vale la pena mencionar que el andlisis de los resultados para la

elaboracion del diagnostico no solamente fue bajo los aspectos cuantitativos sino

gue se interpretaron tomando en cuenta las actitudes y observaciones de los

alumnos.

Para la estructuracion del marco teérico y el cronograma de actividades

4.

La elaboracion del marco tedrico y las actividades del cronograma se baso
en el andlisis de los resultados arrojados por parte de los cuestionarios y la

encuesta, asi como de entrevistas no estructuradas a los alumnos del LI.
Seleccion de material para las distintas actividades.
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6. Cada una de las actividades fue implementada para beneficio del proyecto
comenzando por la consideracion de los conocimientos previos-actividad-

retroalimentacion.
Durante la evaluacion del proyecto

7. Durante las sesiones se solicitdé el apoyo de los participantes para la
elaboracion de los indicadores de los productos de cada actividad y ellos

mismos hacian consideraciones acerca de si los contenian o no.

8. Anadlisis cuali-cuantitativo de los datos recogidos en entrevistas, ESCALA
GLOBAL DE EVALUACION( Rensis Likert 1932) y bitacora, asi como la

consideracion del diario de campo elaborado por el equipo interventor.

9. Al momento de las sesiones de evaluacidn los alumnos retroalimentaban a

sus comparieros y se autoevaluaban cuali-cuantitativamente.
10. Andlisis de la participacion y resultados de actividades implementadas.

11. Analisis de logros expresados por los participantes por medio del ESCALA
GLOBAL DE EVALUACION (Rensis Likert en 1932) en relacion a los objetivos

del proyecto.

12. Analisis de resultados esperados e inesperados surgidos durante el taller.

2.4 POBLACION Y MUESTRA

Recordemos que la muestra es considerada el conjunto de casos
extraidos de una poblacion en especifico seleccionados por el método de
muestreo aleatorio simple y/o haciendo uso de los criterios de inclusion y
exclusion, que son caracteristicas que sirven para diferenciar quién participa

como poblacién en la investigacion y quién no.

En el Software de célculo muestra’, en lo que se refiere a la seleccién de

los docentes y directivos el software arrojo un tamafio maestral de 23

" Este software puede ser consultado en
http://www.consulta.com.mx/interiores/03_recursos_esp/cal_tama.html (28-03-10)
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participantes de los 90 con los que se cuenta el ITESZ, dichos veintitrés se penso
en seleccionarlos a su vez por la proximidad con el grupo a través de un muestreo
de conveniencia, pero buscando como caracteristica que estuvieran involucrados
con el LI, bien sea como tutores, asesores y/o docente de alguna materia actual o

pasada.

En el caso de los alumnos de 6° semestre en general de la LI el software
arrojo que para considerar confiables los resultados del cuestionario que se les
aplicaria tenia que participar una muestra de 28 de los 137 que hay en el turno
matutino, los cuales también fueron invitados a participar sin importar la carrera

gue cursaban.

2.5 INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE INFORMACION

A lo largo de la investigacion para la realizacion del presente proyecto se
elaboré un conjunto de cuatro instrumentos de recogida de datos y una prueba
estandarizada que se seleccion6 debido a la problemética detectada.

El primer instrumento elaborado por el equipo fue el denominado
CUESTIONARIO INICIAL LI, este tuvo como finalidad la de conocer aspectos
tales como la situacion econémica, situacion educativa y situacion interpersonal,
gue ayudo al equipo investigador a explorar cuales eran las caracteristicas de los

alumnos en cuestiéon de los diferentes a&mbitos estudiados.

El disefio del instrumento consta de una escala de 31 items donde la
indagacion de la situacion econOmica consiste en 11 items, la situacion
académica, también llamadas pre-diagnosticas, cuenta con 9 items y por ultimo la

interpersonal corresponde a 11 items restantes.

Con respecto a los tres instrumentos restantes, el anterior fue la base para
su elaboracion, dichos instrumentos fueron Illamados CUESTIONARIO
DIAGNOSTICO PARA DOCENTES Y DIRECTIVOS, CUESTIONARIO
DIAGNOSTICO PARA ALUMNOS DEL ITESZ, ESCALA ESTIMATI VA DE
ADMINISTRACION DE TIEMPO Y PLANEACION LI.
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El CUESTIONARIO DIAGNOSTICO PARA DOCENTES Y DIRECTIVOS
(ANEXO 2) fue elaborado por el equipo, donde el objetivo de indagacion en dicho
cuestionario fue detectar las dificultades y/o probleméticas, existentes en los
alumnos del ITESZ, observadas por los profesores y demas plantilla de personal
del mismo. Este consiste en 18 items donde los aspectos a considerar son de

indole: econdmico y académico.

El CUESTIONARIO DIAGNOSTICO PARA ALUMNOS DEL ITESZ (ANEXO
3), fue estructurado por el equipo y en él se considero necesaria la formulacion y
aplicacion de 31 cuestionamientos parecidos a los aplicados a docentes y
directivos, para contrastar los resultados con los de ellos y con los que se
adquirieron en el cuestionario inicial de LI. Tal cuestionario abarca, como en los

anteriores, aspectos economicos y académicos de los estudiantes.

Los anteriores dos cuestionarios fueron los primeros en ser elaborados y
aplicados para beneficio del proyecto y a raiz de ellos el equipo de intervencion
se dio a la tarea de buscar un instrumento que apoyara a la deteccion del
problema del LI pero enfocandose en los resultados ya obtenidos, por lo que la
ENCUESTA DE HABITOS Y METODOS DE ESTUDIO (ANEXO 4) propuesta de
Bruner en 1990 (citado por Alonso, 2006), fue seleccionada como la mas
indicada para ello, ya que fue elaborada por su autor para ayudar a diagnosticar
la situacion de los estudiantes en puntos clave para su desempefio, asi como

para detectar los aspectos en que pueden mejorar y que deben afianzar.

Dicha encuesta estd conformada por 50 items, para ser contestado era
necesario que se rodeara con un circulo el “si” o “no” que mejor indique lo que
haces. El signo de interrogacién “?” Equivale a “algunas veces, “no siempre”,

indicando que se use esta Ultima opcién lo menos que se pueda.

Los reactivos se clasifican en 7 categorias que a continuacion se

presentan:
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« ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE (30 items)
El lugar (6)
El estudio (19)
Los esquemas, resumenes y cuadros sinopticos (5)
« ADMINISTRACION DE TIEMPO Y PLANEACION (5 items)
El tiempo de tareas, trabajo y estudio en casa (5)
« ATENCION Y ACTIVIDAD EN CLASE (15 items)
Atencidén en clase (5)
Los apuntes (5)
Los ejercicios (5)

Debido a que también era de interés el tema de la administracion de
tiempo y planeacion de actividades, y la encuesta no contenia un apartado que lo
indagara de tal manera que se pudiera corroborar la informacion dada por
algunos docentes y alumnos del ITESZ los cuales mencionaban que debido que
los chicos no administran su tiempo, ni planean sus actividades por consiguiente
su rendimiento académico no siempre era el esperado, el equipo de intervencién
elaboro el cuarto instrumento de recogida de datos, la ESCALA ESTIMATIVA DE
ADMINISTRACION DE TIEMPO Y PLANEACION (ANEXO 5), bajo un formato

similar a la encuesta anterior donde se incluyeron 12 items.

Se vio la necesidad de disefiar ademas una ESCALA GLOBAL DE
EVALUACION, una escala de Likert adaptada (ANEXO 6), la cual ayudara a
medir el cumplimiento de los objetivos propuestos en el proyecto, vinculados a los
temas de interés tales como: cuél fue la mejora de las habilidades del
pensamiento, habitos de estudio, aprendizaje cooperativo, y en general como se

desarroll6 el taller tanto del material utilizado y la conduccion de los Interventores
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Educativos. Dicha escala estuvo conformada por 51 items y sera definida en el

apartado correspondiente a la evaluacion del taller.

2.6 TIPO DE PROYECTO

Para dar razon de las caracteristicas base del proyecto en parrafos
posteriores se hard énfasis en aspectos que la componen tales como la
conceptualizacion de intervencion, orientacibn educacional, proyectos
psicopedagogicos, entre otros.
2.6.1 LA LICENCIATURA EN INTERVENCION EDUCATIVA (LI E)

La Universidad Pedagogica Nacional es una institucion publica de
educacion superior, creada por decreto presidencial el 25 de agosto de 1978.
Tiene la finalidad de formar profesionales de la educacion en licenciatura y
posgrado para atender las necesidades del Sistema Educativo Nacional y de la
sociedad mexicana en general. Ofrece, ademas, otros servicios de educacion
superior como especializaciones y diplomados, realiza investigacion en materia
educativa y difunde la cultura pedagdgica, la ciencia y las diversas expresiones
artisticas y culturales del pais.

Cuenta con 76 Unidades y 208 subsedes académicas en todo el pais, que
se constituyen en un Sistema Nacional de Unidades UPN. En cada una de estas
unidades académicas las actividades programadas buscan responder a las

necesidades regionales del magisterio y del Sistema Educativo Nacional.

La Universidad Pedagodgica Nacional Unidad 162 (UPN, 162), esta ubicada
en la Privada 20 de Noviembre No. 1 Oriente. Colonia 20 de Noviembre en la

ciudad de Zamora Michoacéan.

La infraestructura con la que cuenta la Universidad es la siguiente:
» Centro de informacion
» Centro de cdmputo
» Sala de juntas

> Auditorio
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» Espacios deportivos

» Cubiculos para asesores

> Plaza civica

> Areas verdes y de uso comun

» Centro de copiado

> Cafeteria

» Edificio de estudios de postgrado
> Edificio de estudios de licenciatura

» Aulas con equipo tecnologico basico (proyector, television, reproductor
VHS/DVD)

Asi mismo la institucion oferta actualmente cuatro licenciaturas:
» Licenciatura en Intervencion Educativa (LIE)
» Licenciatura en Educacién Preescolar (LEP)

» Licenciatura en Educacion Preescolar y/o Primaria para el Medio Indigena
(LEPEPMI)

* Licenciatura en Desarrollo Comunitario (LDC)

En donde la primera es la unica de indole escolarizada y que también puede ser
cursada en linea, las restantes son semiescolarizadas; la UPN 162, también
ofrece estudios a nivel maestria y postgrado, ademas de ser la primera
licenciatura ofertada que rompe con el estigma de que la UPN era solamente para
la formacion de docentes.

Debido al caracter del presente proyecto se hara énfasis en la Licenciatura
en Intervencion Educativa (LIE), la cual pretende basicamente contribuir a la

atencion de necesidades sociales, culturales y educativas del pais (AAVV, 2004);
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y que originalmente se desglosa en seis lineas especificas (de las cuales se
hablard mas adelante), siendo la Linea de Educacion Inicial y la de Orientacion
Educacional, las que son impartidas en la UPN 162, con duracion de 4 afios

divididos en ocho semestres.

La LIE, tiene como finalidad la formacién de profesionales capaces de
crear proyectos que contribuyan a la transformacion de una situacion
desfavorable, ya sea en el ambito educativo, social o laboral, pues como bien lo
mencionan (AAVV, 2004), la denominacion de la LIE responde a la intencién de
que los futuros profesionales puedan desempefiarse en distintos campos
educativos, con proyectos alternativos para solucionar problemas diversos”; por

lo tanto su objetivo primordial es:

“Formar un profesional de la educaciéon capaz de desempefiarse en diversos campos
del ambito educativo, a través de la adquisicion de la competencias generales (el
perfil de egreso), especificas (las adquiridas a través de las lineas profesionalizantes),
que le permitan transformar la realidad educativa por medio de procesos de
intervencion”. (AAVV, 2004; p. 29)

El Interventor Educativo, es aquel profesional capacitado para tratar de dar
solucion a problematicas suscitadas tanto del area socioeducativa como del area
psicopedagogica, a través de diversas actividades que favorezcan la
transformacion de la situacion estudiada, por lo que tiene entonces una area
multidisciplinaria donde se puede insertar y desempefarse, gracias a los
conocimientos y competencias adquiridas a lo largo de su formaciéon. Asi mismo

hacen referencia a que:

“La identificacion de los elementos tedricos y metodolégicos de la intervencién
educativa, en este sentido permitira proporcionar a los estudiantes los fundamentos
para intervenir en problemas socioeducativos y psicopedagdgicos. Se define
intervencion como la accién intencionada sobre un campo, problema o situacion

especifica, para su transformacion” (AAVV, 2004 p.24)

La LIE tiene como fundamento el modelo basado en competencias (MBC)

con el que se pretende que el alumno, por medio de los conocimientos adquiridos
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en la carrera, al egresar cuente con el conjunto de competencias profesionales

especificas para su desemperio profesional, tales como:
» Crear ambientes de aprendizaje.
» Realizar diagnésticos educativos.

» Disefiar programas y proyectos para ambitos educativos formales y no

formales.
* Asesorar a individuos, grupos e instituciones.

* Planear procesos, acciones y proyectos educativos en funcion de las

necesidades de diferentes contextos y niveles.
* Identificar, desarrollar y adecuar proyectos educativos.
e Evaluar instituciones, procesos y sujetos.
» Desarrollar procesos de formacion permanente.

Otra de las competencias que se busca desarrollar en el profesional de la
LIE es la capacidad de adaptacion ante diferentes medios, resolucion de
problemas tanto socioeducativos como psicopedagogicos (tipos de problemas que
posteriormente se abordaran mas adelante), flexibilidad de pensamiento, trabajo

en equipo, realizacion, control autbnomo y sensibilidad social.

La LIE trabaja en seis lineas profesionalizantes de formacion disefiadas a
partir de un diagnéstico de necesidades educativas realizado en las entidades
donde se encuentran las unidades UPN, las cuales son: Educacion de las
personas joévenes Yy adultas; Gestibn educativa; Educacion inicial;
Interculturalidad; Inclusion social y Orientacion educacional; en cada una se

desarrollan y/o adquieren las competencias de acuerdo a la linea especifica:

“En el modelo desarrollado para la LIE el enfoque se ha concretado en los siguientes
niveles: competencias generales, que agrupan las capacidades, destrezas,

habilidades, valores y actividades del ser, del saber y del hacer profesional, se define
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por la integraciébn cognoscitiva, metodoldgica y técnica, que conforma un perfil
profesional (...) Las competencias especificas reiinen los conocimientos, aptitudes y
actitudes propias de un perfil ocupacional expresadas en las seis lineas
profesionalizantes. Las competencias particulares, son aquellas que corresponden a
cada uno de los programas de estudio y se construyan a partir de una division,
tedrico-practica”. (AAVV, 2004, p.26)

Como anteriormente se menciond, la UPN unidad 162 oferta dos de las
seis lineas especificas de la LIE en sistema escolarizado, las cuales son
Orientacion Educacional y Educacion Inicial.

2.6.1.1 EDUCACION INICIAL

La linea de educacion inicial, se preocupa por conocer las necesidades de

los nifios con edades que promedian de 0 a 4 afos, donde se busca:
“Formar profesionales que conoce la importancia de la educacion inicial y el proceso
de desarrollo integral del nifio de 0 a 4 afios. Sus competencias profesionales le
permiten disefiar y aplicar estrategias de intervencion que favorecen el desarrollo del
nifio, atendiendo los factores individuales, familiares y sociales; y las instancias que
influyen en este proceso”. (http://upnl62-zamora.edu.mx/ fecha de consulta
08/12/2010).

La linea especifica de educacion inicial, consiste en brindar asesoria a
instituciones y agentes educativos para que faciliten su intervencion en los
procesos de formacion y desarrollo de los nifios de 0 a 4 afos, a partir del
conocimiento y adaptacion de modelos y Metodologias de Educacion Inicial
nacional e internacional, del contexto de las instituciones y su legislacion, del
contexto social de los padres o tutores y las leyes y reglamentos vigentes de

educacion inicial, siendo tolerante, creativo, empatico y con disposicion al diadlogo.

Donde a partir del estudio y andlisis de las caracteristicas, necesidades y
contextos de los nifios, agentes educativos y practicas pedagogicas; disefia y
evalla proyectos, programas, estrategias y materiales didacticos mediante la
utilizacion y adaptacion de modelos de educacién inicial desde una perspectiva
critica, innovadora y propositiva con la finalidad de resolver probleméaticas

pedagogicas que promuevan el desarrollo infantil. Puede gestionar procesos,
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servicios y apoyos en instituciones educativas, familias, comunidades y grupos a
partir del andlisis de los modelos de organizacion y administracion, de la
normatividad y legislacion nacional, estatal y regional. Del diagnostico de la
realidad social y educativa asi como de los campos de accion pertinentes; con la
finalidad de difundir y fortalecer la Educacion Inicial.

2.6.1.2 ORIENTACION EDUCACIONAL

La Orientacion Educacional es una de las 6 lineas profesionalizantes de la
LIE, linea especifica enfocada en propiciar el desarrollo 6ptimo en los ambitos
educativo, social, emocional y laboral, en nifios, jévenes y adultos.

“La conceptualizaciéon de la Orientacién Educacional es mas inclusiva que la
educativa, ya que por afos ésta Ultima denominacién la han ostentado Unicamente
profesionales de psicologia y pedagogia, que desafortunadamente han visto limitada
su accién por las politicas internas de los establecimientos oficiales de educacién
secundaria y preparatoria debido a que histéricamente aparecieron modelos que
centraban la atencién en estrategias de accion fundamentadas en el sujeto,
descontextualizado del &mbito educativo delimitando la visidn clinica y psicométrica”
(AAVV, 2004, p.35)

Es decir, la orientacién educacional va méas alla de solo resolver casos de
orientacion vocacional, sino que conlleva diferentes areas donde se puede
intervenir satisfactoriamente debido a las competencias adquiridas, asi la LIE
pretende “formar Orientadores Educacionales con un enfoque multidisciplinario.
Un Orientador Educacional debe abarcar la dimension personal, profesional,
familiar, social, educativa, de tiempo libre y laboral procurando atender a la
diversidad cultural” (AAVV, 2004, p.35).

El objetivo de ésta linea se basa en las competencias especificas que
deben ser adquiridas por los Orientadores Educativos, con la finalidad de que
logren un Optimo desempefio profesional y estén preparados para enfrentar las
situaciones que se les presenten en los diversos ambitos en los que se lleguen a

desempenar:

“El egresado de la linea sera capaz de realizar diagnosticos, disefiar y evaluar

proyectos, propuestas y programas de orientacion educacional en sus modalidades
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individual, grupal, institucional e interinstitucional para intervenir mediante asesorias,
tutorias y consultorias; en problemas identificados en el desarrollo personal, laboral y
profesional de estudiantes, padres de familia, docentes y trabajadores en el ambito
educativo, profesional y laboral con una actitud de tolerancia, respeto, y una intencion

proactiva, preventiva y correctiva” (AAVV, 2004, p.62)

2.6.2 DIFERENCIA ENTRE INTERVENCION E INVESTIGACION

Ardonio Jaques hizo una ponencia en el afio de 1993 titulada “Investigacion
e Intervencion”, en la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo, en la cual

tratd de explicar las diferencias que radican de una a otra disciplina.

JAQUES (1993) ejemplificO de diversas maneras las tareas vy
caracteristicas fundamentales que diferencian a un interventor de un investigador

0 un experto.

El equipo considera la necesidad de primeramente establecer a que se
refiere la investigacion, la cual inicia de la propia motivacion para generar
conocimiento de acuerdo de un tema especifico; de ésta motivacion nace una
serie de interrogaciones que deberan de ser respondidas bajo la premisa de toda
ciencia exacta, la objetividad y la neutralidad del investigador; asi mismo éste
individuo trabaja con objetos o fenOmenos poco cambiantes y que pueden ser
estudiadas una y otra vez sin encontrar diferencias realmente relevantes como
para cambiar el rumbo ya establecido, su materia prima es definida y las mayores

de las veces, predecible.

La investigacion es un trabajo que implica un método ya establecido que
podra variar en sus pasos pero siempre sera el mismo y tiene que ser respetado
para ser considerada como verdadera y oportuna, el conocimiento generado por
ella servird de base para otras investigaciones que sean coparticipes de la misma
tematica. Se investiga para conocer y dar a conocer, pero hasta alli llega la

investigacion, hasta el establecimiento de nuevos enunciados y teorias.

El experto o investigador podra siempre ser consultado en cuanto su
conocimiento le permita dominar, es decir, él ya tiene informacién y cuando es

consultado podra aportar su punto de vista en base a ésta y la pregunta hecha,
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pero su respuesta sera puntual e inmediata, jamas se detendra a considerar el
estado actual del grupo que presenta la situacion por la que es consultado, tan

solo tomara en cuenta la situacion en si.

Ahora bien, un interventor tiene la responsabilidad de ir mas alla que el
investigador, pues a diferencia de éste, él si considera la situacién del grupo y no
pretende generar conocimiento, sino ser punta de lanza de cambio, de evolucion,

de transicion.

JAQUES (1993) menciona que gracias a su derivacion del latin intervenid,
gue quiere decir venir entre, la intervencion siempre tendrd como objetivo
fundamental el aportar y/o generar alternativas para ayudar a solucionar
problemas, tensiones o dificultades, en cualquier lugar que se solicite, siguiendo
entonces principios praxiolégicos, es decir, busca la optimizacién de la accién y
aportar datos para contribuir a la toma de decisiones, claro esta que a raiz de un

diagnéstico preciso y contundente.

Por lo tanto, el interventor es la persona experta que puede apoyar al
cliente que se encuentra en dificultades y que requiere de un asesoramiento
profesional en algun area determinada, se le ve como un mediador que se ha de
encargar, en primera instancia, de conocer el contexto donde estara trabajando,

ademas de que esto le ayudara a relacionarse con los implicados.

La intervencién obedece ya no a un método, sino a una metodologia, lo
gue quiere decir que, no sOlo es un conjunto de pasos, sino que debera estar
respaldada por estudios, investigaciones y teoria relacionada, y ademas no
siempre llevara el mismo camino, ni siquiera en situaciones similares, debido que
como trabaja con sujetos vivos, esta sera dirigida por el grupo, el tiempo vy el

contexto.

El diagndstico es punto crucial para la definicion del rumbo que ha de
tomar la intervencién, mediante él se detectan las dificultades y los obstaculos a
superar, la verdadera situacion que hay que cambiar y los agentes que en ella se

encuentran implicados.
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Con la elaboracion del diagnostico se busca conocer las caracteristicas y
cualidades de los sujetos o integrantes del grupo, mas que las estadisticas que lo
representan, por ello, el interventor se rige en su labor mas por lo cualitativo que
por lo cuantitativo. Asi mismo, para el interventor lo fundamental es detectar las
implicaciones del contexto, es decir, lo que afecta a los sujetos estén o no de
acuerdo con ello, pero por lo que sustancialmente se ven rodeados o se ven

inmersos gracias a las acciones del grupo.

El interventor que apoya para la resolucion de problematicas, no sélo ha de
expresar su punto de vista de forma circunstancial, debe investigar activamente

en el lugar, con el grupo, es decir, debe vivir la experiencia y observarla también.

La materia prima con la que trabaja el interventor son las personas, por
ello, la intervencion en su sentido técnico y preciso se halla considerada
principalmente en las ciencias del hombre, de ahi que una de sus principales
caracteristicas y consideraciones es que no hay posibilidad de objetividad, puesto
que la relacion entre la situacion e individuos observados, el observador y el
contexto, se vuelve un tanto afectiva. No hay ninguna verdad absoluta (JAQUES,
1993); por lo tanto el interventor tiene en sus manos y como objeto de estudio a
individuos cambiantes, dinamicos y de naturaleza poco predecible, lo que menos

los caracteriza es el ser inertes.

El interventor siempre buscara el cambio para la mejora, pero debido a la
naturaleza propia de la intervencion y sus caracteristicas sociales fundamentales,
dicha labor y sus efectos o alternativas no son siempre vistas asi y/o pueden
provocar algun tipo de impresion adversa o poco conveniente ante los implicados
para el logro de su objetivo, y mas aun si en el momento de la elaboracion del
diagnostico son ocultados consciente o inconscientemente referencias
importantes para su elaboracién, lo cual es muy comdn pues, recordemos que el
interventor es un agente externo que viene al ambiente para generar un cambio,

lo cual por obviedad produce desconcierto entre los implicados.
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Como prestador de servicios el interventor considera como “pedido”, el
problema que hay que afrontar, y como “elementos del contrato” los gastos y el
pago, que debera solventar el “cliente”, que es quien solicita la intervencion y
puede ser un individuo o una institucion (JAQUES, 1993).

Asi, la investigacion se halla mas enfocada a la recoleccion de datos
relacionados con algun tema en particular, mas que a la solucion y aplicacion de

proyectos tal como lo hace la intervencion.

2.6.3 MODALIDADES DE INTERVENCION

Debido a que la intervencion es una accion que se enfoca al cambio de
alguna situacién considerada como problematica, ésta puede ser realizada en pro
de todo grupo o individuo, en cualquier contexto en que se desarrolle, existen
varias formas en las que se clasifican los tipos de intervencion dependiendo del
factor tiempo en el que se implemente, el nUmero de beneficiarios y por dltimo
segun el contexto en el que se pretenda realizar (RAMIREZ, RAMIREZ Y HENAO,
2006).

Desde una primera clasificacion (tiempo) ésta puede ser preventiva (antes
de que aparezca alguna situacion que se considere necesario evitar), y/o
correctiva (después de que la situacion problematica ya ha sido detectada y se

busca remediarla).

La segunda tipologia es la que denomina a la intervencién como individual

o grupal segun al numero de personas que sean consideradas como clientes.

La tercera forma en la que se clasifica a la intervencién toma en cuenta el
contexto en el que se llevard a cabo, clasificando a los proyectos como
socioeducativo y psicopedagogico; clasificacion en la que profundizaremos a

continuacion.

2.6.3.1 INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA

La intervencion de caracter socioeducativo se implementa mayormente en

contextos que se hayan fuera de las instituciones educativas formales pero no por
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ello deja de echar mano de las actividades de esa indole, es decir, la intervencion
socioeducativa planea y lleva a la practica un programa determinado de impacto
social por medio de actividades dindmicas y educativas en un grupo de individuos

especificos.

Este tipo de intervencidn busca generar ambientes de aprendizaje a través
de los que se pretende incorporar al sujeto a las redes sociales, es decir,
desarrollar en €l la sociabilidad; ademas de hacer promocion cultural y social para
ampliar las perspectivas educativas, laborales, de ocio y participacion social
(QUINTANA 1997).

AMOROS y AYERBE (2000) mencionan que la intervencion socioeducativa
intenta responder al desarrollo y ampliacién de la cultura y formacion de los
implicados en un proyecto, recordemos entonces que no se reduce solo a lo
académico, sino que afecta a las dimensiones educativas y culturales de la
persona a lo largo de la vida, por lo que, ésta se lleva a cabo a nivel grupal e

individual, pero se encuentra mas en su aspecto grupal.

2.6.3.2 INTERVENCION PSICOPEDAGOGICA

Por lo general la intervencion psicopedagogica se realiza en el ambito
educativo formal y no formal, siendo fundamentalmente grupal o individual segin

sea la demanda, proactiva y anticipadora (BELTRAN, 1993).

Este tipo de intervencién deberia de ser considerada como un proceso
continuo, que debe ser considerado a su vez como parte integrante del proceso
educativo en si, lamentablemente no lo es asi pero hay algunas instituciones en

las que existen departamentos especificos que se encargan de ello.

La intervencion psicopedagogica busca la mejora del aprendizaje de
cualquier estudiante, la cual esta centrada en la adquisicion y la aplicacion de una
serie de estrategias y habilidades que le permitirdn al individuo abordar las

situaciones de aprendizaje de un modo mas eficaz (BELTRAN, 1993).
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La mejora de este aprendizaje esta condicionada por los aspectos
negativos del aprendizaje que dicho estudiante posee y aplica a situaciones
reales de aprendizaje (BELTRAN, 1993). Es decir, que la mejora del perfil de
aprendizaje de un sujeto pasa por su entrenamiento en estrategias de aprendizaje
y el desarrollo de habilidades cognitivas, que a través de procesos de practica y
repeticion se transforman en habilidades personales de estudio. Esta mejora del
aprendizaje se incrementa sustancialmente cuando el estudiante, ademéas de
aplicar estas nuevas habilidades, abandona los aspectos mas negativos de su

aprendizaje que estan influyendo en el rendimiento académico.

La intervencidn psicopedagdgica se enfatiza en la prevencion y el
desarrollo humano, pero también destaca la importancia de la atencion a la
diversidad (Necesidades Educativas Especiales, dificultades de aprendizaje,
casos problema, etcétera); derivando con ello lo que PEREZ (2000) denomina

areas de intervencion:
» Orientacién para la carrera
» Orientacién en los procesos de ensefianza y aprendizaje
e Atencion a la diversidad
* Prevencion y desarrollo personal

2.7 CARACTERISTICAS GENERALES DEL PROYECTO

El presente proyecto de investigacion corresponde y se caracteriza por su
caracter remedial, en el sentido de que busca transformar a alumnos
académicamente deficientes (cOmo bien se demostré6 mediante los diagndsticos

del Capitulo Il), en aprendices capaces.

Asi mismo, es de intervencién psicopedagdgica, dado que dentro del
mismo entrenamiento informado con autorregulacion sugerido, se realizara
asesoria individual y grupal, con el objetivo de brindar a los alumnos un espacio

especializado para recibir apoyo y orientacion en los aspectos académicos de
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aprendizaje y personales en relacion a los anteriores, que les estan afectando su

desarrollo como personas y como estudiantes.

En los aspectos académicos se brinda una asesoria psicopedagdgica
adecuada a la probleméatica que presenta el LI. En la parte personal se trata
fundamentalmente de un trabajo de escucha empatica, contencién de ansiedades

y clarificacion de situaciones para la toma de decisiones asertivas.

Este tipo de proyecto taller tiene como objetivo ofrecer a los alumnos del
ITESZ un espacio de crecimiento personal a través de una metodologia de
intervencion grupal que integra el uso de estrategias psicolégicas, pedagoégicas y
de aprendizaje cooperativo, con la finalidad de estimular los procesos de

aprendizaje de los alumnos con bajo rendimiento académico.

La estrategia psicoldgica consiste en la capacidad generada por el grupo
para contener y clarificar las ansiedades de los miembros en relacion con su

probleméatica y la pertinente retroalimentacion.

La estrategia pedagogica y de aprendizaje: Se refiere a las sugerencias
practicas en términos de metodologia de entrenamiento informado con
autorregulacién propuesto por Brown; basado asi mismo el modelo pedagdgico de
los hermanos Johnson del aprendizaje cooperativo y en la teoria del aprendizaje

significativo de Ausbel.

Este proyecto tiene cuatro objetivos esenciales, es decir: Orientar de
manera sistematica el proceso formativo del alumno; identificar las
potencialidades del alumno, de tal forma que pueda canalizarlas con éxito en su
transito por el ITESZ; promover en el estudiante la motivacion hacia el estudio asi
como el desarrollo de habilidades, destrezas y actitudes, tales como: compromiso,

responsabilidad, respeto y solidaridad.

Para el taller denominado “Entrenamiento informado con autorregulacion”
se propone que el numero total de horas destinado para él sean 80 y por lo que

su planeacion se caracteriza por:
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« 20 horas de actividad en clase, adaptables al horario de clase de los

participantes.

* 20 horas designadas para la elaboracion de actividades extra clase

por parte de los alumnos.

* 20 horas pensadas para la revision y calificacion de las actividades

anteriores.

» 20 horas para atencion individualizada con los participantes que asi

lo requieran.

Para su mejor entendimiento el cronograma de actividades serd mostrado

en un apartado posterior al marco teorico.
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CAPITULO 3.- MARCO TEORICO

En este capitulo se hard mencion de las diferentes tematicas que se
pretenden abordar en el proyecto de Entrenamiento informado con
autorregulacion que se esta delimitando, de acuerdo a la problematica encontrada
en el grupo de LI del 6°Semestre del Turno Matutin o del ITESZ.

Por un lado se hablard de las caracteristicas psicologicas tedricas que
podran presentar los alumnos del LI (POWELL, 1981; HORROCKS, 1984,
MEECE, 1997; PAPALIA y OLDS 1997; CHATELAIN, 2003); de los 3
entrenamientos propuestos por Brown (citado por BARRIGA y HERNANDEZ,
2002) y mediante los cuales este tedrico permite conocer la diferencia entre la
preocupacion por la memorizacién de contenidos a traves de la repeticion y la
interiorizacién optima de los mismos a través del ejercicio de las habilidades de
pensamiento y el uso de estrategias de aprendizaje para crear, ademas, habitos
entre los aprendices, por ello también se abordaran a las habilidades del
pensamiento con la finalidad de conocer cada una de ellas, su ejercicio y
adquisicion; para poder apoyar a los estudiantes en la mejora de su proceso de
aprendizaje; también se indagara en los 7 habitos de la gente altamente efectivos
propuestos por (COVEY, 1999) y su hijo, (COVEY, 2003), los cuales parecen
convenientes para que los integrantes del LI procuren lograr el éxito en los

diversos ambitos en los que éstos se encuentran desarrollandose.

De relevancia sera mencionar los habitos de estudio y las estrategias de
aprendizaje, dada la importancia que tienen en el presente proyecto, pues se
pretende que el alumno se convierta en un estudiante®, proporcionando éstas
como herramientas facilitadoras para que logren mejorar el desarrollo de sus
tareas escolares, como bien lo presenta (HERNANDEZ ,2008).

® Planteamos la conversion de un alumno a un estudiante ya que se cree que existe una diferencia entre
éstos (QUIJHUA, 2009); pues el estudiante es aquel que estudia y por eso mismo se llama asi, mientras que
el alumno sélo esta ahi para oir lo que el maestro/facilitador tiene que decir, y s6lo oir ni siquiera escuchar, ya
que esto ultimo implica procesar y entender lo que se esta diciendo, y un alumno que oye simplemente, como
coloquialmente se dice, le entra la informacién por un oido y le sale por el otro. En resumidas cuentas, un
estudiante es aquel que se esfuerza por obtener un resultado de su analisis (estudio).
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Asi mismo, se cree pertinente basar el proyecto en la teoria que refiere el
aprendizaje significativo (cognitivo-constructivista) y en la teoria del aprendizaje
cooperativo; teniendo como principal exponente a Ausbel para la primera, y en
torno a la segunda a los hermanos Johnson, y Vigotsky. (FLOREZ, 1999;
BARRIGA y HERNANDEZ, 2002; GONZALEZ y FLORES, 2005)

3.1 CARACTERISTICAS PSICOLOGICAS INTRA E
INTERPERSONALES DE LOS ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS

Comenzaremos situando a los alumnos del ITESZ en la categoria
correspondiente de acuerdo a las edades de éstos, las cuales oscilan entre los 21
y 25 afios en su mayoria, por lo tanto, entran en la adolescencia tardia (POWELL,
1981; CHATELAIN, 2003), y en la adultez temprana (ERIKSON, 1963, citado por
MEECE, 1997); de las cuales tan solo consideraremos como apta la primera, ya
gue se han hecho muchos intentos para designar el periodo de la adolescencia en
términos de limites de tiempo, teniendo como resultado que las descripciones del
comienzo de la adolescencia se relacionen con un lapso de tiempo bastante

limitado, pero las que indican su fin, muestran mucha mayor divergencia.

A groso modo y teniendo en mente que ya yazga en el periodo de la
adultez temprana, consideramos necesario el recurrir a algunas definiciones de la
misma las cuales van desde considerarla como un lapso en el cual el individuo
comienza a ser capaz de reproducirse (POWELL, 1981); como una fase evolutiva,
entre la infancia y la juventud, siendo un periodo de grandes cambios en los
aspectos biolégicos, psicoldgicos y sociales (BOHOSLAWSKI, 1998); o como la
definiria HORROCKS (1984), como un periodo en el que el individuo busca o trata
de llegar a un acuerdo consigo mismo y su medio ambiente, es decir, es una

etapa de autoconocimiento y conciliacion.

Sin embargo, acordamos en mayor nivel con lo dicho por este Ultimo en
una conceptualizacion un tanto mas completa de la adolescencia, comprendiendo

asi, que es:
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Una etapa determinante en la formacion de todo individuo, algunos de esos
progresos son en consecuencia de los nuevos vy significativos roles que las personas
asumen en la edad adulta, ya sea como trabajadores, padres o estudiantes. Dichos
roles afectan el pensamiento y los actos de la gente, y, a su vez, estos actos e este
pensamiento determinan el modo como las personas desempefian esos roles (o si los
asumen de modo parcial). (HORROCKS, 1984).

Vale la pena destacar que la influencia mayor a la que se enfrentan los
adolescentes es a la social y cultural (DE BARTOLOMEIS, 1983; POWELL, 1981;
MUSSEN, CONGER, KAGAN, 1987; MEECE, 1997), las cuales condicionan los
roles y estandares de conducta, asi como los mismos términos de finalizacion de
esta etapa (POWELL, 1981).

De hecho se puede decir que el adolescente es aceptado mas facilmente
por los adultos dado que fisicamente ya parece un adulto; su intelecto esta mas
orientado hacia el mundo adulto y su conducta social es mas parecida a la que los
adultos consideran aceptable, por ello se les da mucho mas libertad y

responsabilidad.

Creemos ciegamente en que la adolescencia es en gran medida una edad
critica, pero critica no tanto biolégicamente como socialmente, por ello el
adolescente presenta una gama de necesidades que, en el orden psiquico, por la
estructura inevitablemente social de la experiencia individual determina que todas
estas sean sociales, DE BARTOLOMEIS (1983) considera que las principales de
ellas son la necesidad de participacion y de aceptacion, necesidad de seguridad,
necesidad de independencia, necesidad de comprensién, necesidad de
conocimiento, necesidad moral y necesidad sexual, manteniendo en mente que
las necesidades surgen cuando uno se siente carente de algo y no hay forma de

sentirse satisfecho.

Conforme encara cada una de las necesidades el adulto joven comienza a
establecer relaciones mas estrechas y duraderas con otros, desafortunadamente
de acuerdo a las experiencias vividas durante su nifiez algunos no logran hacerlo

lo que lo conduce a aislarse de los demas, desarrollan timidez, sentido de
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inferioridad, soledad (MEECE, 1997; DE BARTOLOMEIS 1983), por lo que el
adolescente necesita de una guia que idealmente, lo comprenda y no lo juzgue,
gue lo respete como individuo, de ahi que los adolescentes sienten alivio al estar
en compafia de otras personas que experimentan los mismos cambios
fisiolégicos y psicologicos. El ser aceptado por los coetaneos y el tener uno o mas
amigos intimos pueden ayudarle a un adolescente a pasar por este periodo de
cambios (MEECE, 1997).

Como ya mencionamos el funcionamiento intelectual esta generalmente en
un nivel alto en la vida del adulto joven., pues se encuentra en el estadio
denominado por Piaget como de las Operaciones Formales (MUSSEN, CONGER,
KAGAN, 1987, MEECE 1997), ya que su pensamiento y analisis puede trascender
la realidad concreta y ponerse a pensar en lo que podria ser. Los adolescentes
pueden operar con proposiciones que versan sobre otras proposiciones y no
simplemente sobre objetos concretos, por lo tanto los adolescentes ya no se
preocupan tan solo por las ramificaciones de lo que es real; son capaces de

ocuparse de lo que es posible.

Durante la adolescencia las operaciones mentales que surgieron durante
las etapas previas se organizan en un sistema mas completo de logica y de ideas
abstractas (MEECE, 1997), es decir es capaz de elaborar estructuras

combinadas.

La etapa de las operaciones formales posee cuatro caracteristicas importantes
(PIAGGET citado en MUSSEN, CONGER, KAGAN, 1987; PAPALIA y OLDS,
1997):

1.-La inclinacion a razonar acerca de situaciones hipotéticas y la capacidad

de hacerlo.
2.- La busqueda sistemética y completa de hipotesis

3.- Las reglas de orden superior.
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4.-Una disposicibn mental para encontrar congruencia en las

proposiciones.

Asi, el adolescente se preocupa por lo hipotético, el futuro y lo remoto,
volviéndose introspectivos y analiticos, o como dirian GINSBURG y OPPER
(1988:201), su pensamiento ahora “les permite reconocer el hecho de que
muchas situaciones no tienen respuestas definitivas; los jévenes se concientizan
de como podria ser el mundo; lo posible y lo ideal cautivan la mente y los
sentimientos”; el adolescente ya puede pensar en términos de qué ve; como
puede imaginar diversas posibilidades, por primera vez se tiene la capacidad de
aplicar el razonamiento hipotético-deductivo, se es capaz de experimentar.
Considera todas las posibles relaciones que podrian existir y va a través de ellas
una a una, para eliminar la falsa y llegar a la verdad.

Al respecto de lo dicho por Piaget, SCHAIE, (1977-1978) afirma que el
desarrollo intelectual esta en relacion con el reconocimiento que las personas
hacen de lo que es importante y significativo en sus vidas. La teoria de Schaie
presenta, en cinco etapas, una serie de transiciones que van desde “qué necesito
saber” (adquisicién de habilidades en la infancia y la adolescencia), pasando por
“como debo usar lo que sé” (integracion de las habilidades en una situacion
practica) hasta “por qué debo saber” (una busqueda del significado y el propdsito
gue culmina en la “sabiduria de la edad adulta)

Dado que la etapa de logros, que se extiende desde los 17 afios hasta
entrar a los 30 y es en la que se hallan inmersos los individuos del LI,
mencionaremos que se refiere a la fase en la que las personas no so6lo adquieren
el conocimiento para su propio beneficio, sino también para utilizarlo en alcanzar
competencia e independencia. En esta etapa se desempefian mejor los jovenes

en tareas que tengan importancia para las metas que se han fijado en la vida.

Por su parte, LABOUVIE (1985), manifiesta que el pensamiento del adulto
es flexible, abierto y puede adaptarse de muchas maneras que van mas alla de la
I6gica abstracta de Piaget, lo cual se remite al pensamiento postformal.
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La madurez del pensamiento se refleja en la capacidad de combinar lo
objetivo (elementos l6gicos o racionales) con lo subjetivo (elementos concretos o
elementos basados de la experiencia personal). Esto ayuda a que las personas

tengan en cuenta sus propias experiencias y sentimientos.

Esta madurez de pensamiento se basa en la subjetividad y la intuicion, asi
como en la ldgica pura, caracteristica del pensamiento de las operaciones
formales. Los pensadores maduros personalizan su razonamiento y emplean la
experiencia cuando tienen que enfrentarse a situaciones ambiguas. En
consecuencia, la experiencia es una herramienta de los adultos para resolver
problemas practicos LABOUVIE (1985); el pensamiento post formal también se
caracteriza por un desplazamiento de la polarizacion correcto vs. Incorrecto,

I6gica vs. Emocion, hacia una integracion de conceptos.

Los cambios cognoscitivos, segun MUSSE, CONGER, KAGAN, (1987)
influyen fuertemente en las codificaciones del caracter de las relaciones padres-
hijos, en las nacientes caracteristicas de la personalidad y en los mecanismos de
defensa psicolégica, en la planeacion de las futuras metas educativas y
vocacionales, en las crecientes preocupaciones por los valores sociales, politicos
y personales, e incluso en el sentido que se va desarrollando la identidad

personal.

STEMBERG (1985) considera que la manera de pensar de los jovenes-
adultos también se puede estudiar en términos de las clases de pensamiento que

se tornan mas importantes y complejas en la vida de éstos.

1. Elemento componente (con qué eficiencia analizan y procesan las
personas la informacion). Es el aspecto central de la inteligencia, sirve para
indicar como deben abordarse los problemas, como resolverlos y cémo

monitorear y evaluar los resultados (critica).

2. Elemento de experiencia (cOmo se aproximan las personas a las tareas

gue les son familiares y a las nuevas). Aspecto que representa la
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perspicacia de la inteligencia, permite comparar la nueva informacion con

la que ya se posee y proponer nuevas maneras de integrar datos.

3. Elemento contextual (como se relacionan las personas con su entorno). Es
el aspecto préactico del mundo real de la inteligencia. Comprende la
habilidad para sopesar una situacion y decidir qué hacer frente a ella:

adaptarse, cambiarla o encontrar una nueva y mas comoda.

Un elemento importante de la inteligencia contextual o practica es el
conocimiento tacito, dicen PAPALIA y OLDS (1997), es la “informacion interna” o
“sentido comuan”; pues, salir adelante en una carrera depende con frecuencia del
conocimiento tacito, que incluye autoadministracion o automanejo (disposicion
para comprender y conocer como distribuir el tiempo y las fuerzas), administracion
de las tareas (saber cdmo elaborar una propuesta) y administracion del recurso

humano (saber cuando recompensar a los subordinados).

La época universitaria puede ser de busqueda intelectual y de crecimiento
personal. Para los estudiantes la universidad ofrece la posibilidad de cuestionar

supuestos y moldear una nueva identidad como adulto.

Los retos sociales y académicos de la universidad conducen a un
crecimiento intelectual y moral; ya que, a medida que los estudiantes se enfrentan
con una variedad de ideas, ellos aceptan la coexistencia de diferentes puntos de
vista, y también aceptan su propia incertidumbre; después aprenden que el
conocimiento y los valores son relativos y por ultimo afirman su identidad basados

en los valores y compromisos que escogen para si.
3.2 LOS ENTRENAMIENTOS DE BROWN

Dependiendo del modelo de intervencion por el que se opte, los proyectos
gue tienen que ver con la ensefianza de estrategias de aprendizaje, habilidades
de pensamiento y/o habitos para la mejora del desempefio de los estudiantes
adoptan una forma particular de actuacion; desafortunadamente, se hayan

proyectos que son elaborados por personal externo a la institucion que no realiza
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ningun tipo de estudio preliminar acerca de las necesidades de la comunidad
estudiantil, por lo que su proyecto se vuelve una simple implementacion metodica

fuera del contexto para el cual fue disefiado.

Por lo anterior sus logros se restringen a la mera enseflanza de los
conceptos y/o caracteristicas particulares de cada uno, dejando de lado la
explicacion de la importancia que tiene para los alumnos de las instituciones en

las que se implementa dicho proyecto.

Brown (citado por BARRIGA y HERNANDEZ, 2008), se implico en la
critica de dichos proyectos, y tomando en consideracion lo anterior, clasificd a los
mismos y propuso la elaboracion de ellos a manera de entrenamientos basados
en la integracién de nuevas caracteristicas que promovieran el desarrollo integral

de los educandos. La clasificacion propuesta por este fue:

Entrenamiento ciego. A este primer tipo de entrenamiento se le llama asi
debido a que en él, los proyectos persiguen solamente el objetivo de habilitar a los
alumnos para el aprendizaje de habilidades, estrategias y habitos, que
supuestamente les pueden servir en su conducta de estudio, como meros
conceptos que aprender, lo cual lo convierte en un esquema con demasiadas

limitaciones.

De manera general, se estructuran basandose en proporcionar a los
educandos instrucciones mas o0 menos claras sobre cémo emplear los
conocimientos de estrategias, habitos y habilidades, sin explicarles realmente su
significado, importancia, funcion y mucho menos sus limitaciones, es decir, la idea
central de estos proyectos o programas es que los implicados vayan
desarrollando un aprendizaje y comprension mas o menos general sobre la

importancia de la actividad realizada.

Seglin BROWN, CAPIONE y DAY (citados por BARRIGA y HERNANDEZ,
2008), consideran que con este tipo de entrenamiento puede mejorarse el
recuerdo, pero no se favorece de modo alguno el mantenimiento o interiorizacion

de los conocimientos.
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Entrenamiento informado. Es el tipo de programa o proyecto que enfatiza la
orientacion cognitiva, es decir, se ensefia el uso de las estrategias, habitos y
habilidades, y se informa al alumno sobre su significado y utilidad, ademas de que
se busca la retroalimentacién sobre la manera en que se utilizan y posteriormente
se asegura del mantenimiento de ellos. Aun con todo lo anterior este
entrenamiento mantiene un defecto importante, los aprendices interiorizan los
conocimientos pero solo en tareas similares a las que se realizaron durante el

programa.

Entrenamiento informado con autorregulacién. Con este tipo de proyectos o
programas se pretende el logro de los objetivos planteados en el entrenamiento
informado, y ademas, contribuir a no sélo ensefiar las estrategias, habilidades y
habitos, y su valor respecto a cuando, dénde y por qué emplearlas; si no que
también explicar y ensefarles directa y detalladamente como aplicarlas y
autorregularlas, es decir, como saber en qué tipo de tareas de las diversas que se
les han de presentar en su vida cotidiana podran ponerlas en practica para que

éstas sean realmente significativas para ellos.

Por lo anterior, este proyecto propuesto para su implementacion en el
ITESZ se basa fundamentalmente en el Ultimo tipo de entrenamiento propuesto
por BROWN (2008), mediante el cual se busca destacar el aprendizaje

significativo y la interiorizacién de los conocimientos.

3.3 TEORIA DEL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO: PERSPECTI VA
COGNITIVA/ICONSTRUCTIVISTA

En sus origenes, el cognoscitivismo surge como una corriente
epistemoldgica, preocupada por descifrar los problemas de la formacion del

conocimiento en los individuos.

Destaca la conviccion de que el conocimiento se construye activamente por
sujetos cognoscentes (pensantes y reflexivos), no recibe pasivamente del

ambiente los conocimientos.
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BARRIGA y HERNANDEZ (2002) identifican a los sujetos cognoscitivos
como individuos que reinterpretan desde su mundo interior, lo leen con sus
propios esquemas para producir sus propios sentidos, porque, “entender es
pensar y pensar es construir sentido”, por ello, a los cognitivos también se les
denomina constructivistas, ademas Cesar Coll, quien afirma que la postura
constructivista en educacion se alimenta de las aportaciones de diversas
corrientes psicolégicas: el enfoque psicogenético piagetiano, la teoria de los
esquemas cognitivos, la teoria Ausbeliana de la asimilacion y el aprendizaje

significativo.

FOSNOT (citado por GONZALES y FLORES, 2005), sostiene que el
constructivismo es una teoria acerca del conocimiento y del aprendizaje. El
aprendizaje, desde esta perspectiva, es comprendido como un proceso auto-
controlado al resolver conflictos cognoscitivos que con frecuencia, se hacen
manifiestos a través de la experiencia concreta, el discurso colaborativo y la
reflexion; es decir, cada uno de nosotros le damos sentido a nuestro mundo
sintetizando nuevas experiencias dentro de lo que ya habiamos comprendido y no
s6lo poseemos cierta informacion, sino que nos permite asimilarla de tal manera

gue podemos utilizarla para crear nuevos conceptos con ese conocimiento.

Todo lo que podemos hacer y que muestra nuestro nivel de comprension
son llamados por PERKINS desempefios de la comprension y que, WIGGINS Y
MACTIGHE apoyan sosteniendo que los estudiantes realmente asimilan e
interiorizan los contenidos cuando ellos pueden (autores citados por GONZALEZ
y FLORES, 2005):

Explicarlo

* Predecirlo

» Aplicarlo o adaptarlo a nuevas situaciones
» Demostrar su importancia

» Verificar, defender, justificar o criticar.
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» Hacer juicios precisos y calificados.
» Hacer conexiones con otras ideas y hechos
» Evitar falsas concepciones, tendencias o visiones simplistas

La corriente constructiva-cognoscitivista percibe al aprendizaje como
proceso de construccion de significado, y para él, la ensefianza del sal6n de
clases deberd promover alumnos constructivos con la capacidad para asumir la
responsabilidad de su propio aprendizaje y la capacidad de evaluar su propio
crecimiento (GONZALEZ y FLORES, 2005); contrariamente a la manera
tradicional de concebir a éste, ya que los contenidos no se interiorizan, se
aprenden a traveés de actividades de transmision de informacion por parte del
profesor, recepcion pasiva, repeticion y memorizacion por parte del alumno. De
esta manera el aprendizaje se ha visto reducido a un proceso de acumulacién de
informacion, con escasa comprension, transferencia reducida y muy poco uso del

conocimiento.

FLOREZ (1999) menciona, a raiz de un estudio de los textos de Ausbel,
gue el aprendizaje real ocurre al interior de cada sujeto que aprende, es subjetivo,
aungue su dominio pueda exteriorizarse eventualmente en palabras y acciones
especificas; y menciona en su obra cuatro corrientes pedagdégicas importantes del

constructivismo-cognoscitivismo.

La primera corriente establece que la meta educativa es que cada individuo
acceda, progresiva y secuencialmente, a la etapa superior de su desarrollo

intelectual de acuerdo con las necesidades y condiciones particulares.

La segunda corriente del enfoque cognitivo se ocupa del contenido de la
ensefianza y el aprendizaje. Siendo Bruner el iniciador de este enfoque optimista
gue asegura que cualquier contenido cientifico puede ser comprendido si se
ensefia bien y se traduce a un lenguaje comprensible para el aprendiz. Esta
corriente es denominada la de ensefianza basada en el descubrimiento, en donde

los alumnos realizan su aprendizaje a medida que experimentan y consultan la
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bibliografia disponible, analizan la informacion nueva con la logica del método

cientifico de la disciplina y deducen sus propios conocimientos.

Vale la pena destacar que el optimismo innovador e intuicionista de Bruner
fue criticado por Ausbel (FLOREZ 1999), quien dice que el aprendizaje del alumno
se tornard significativo gracias al aporte de su experiencia previa y personal. Se
cree pues, que la contribucion de sentido del alumno lo saca de la pasividad y lo

convierte en activo constructor de su propio aprendizaje.

Nylon y Linn, citados por GONZALEZ y FLORES (2005), se centraron en el
estudio del cambio conceptual de las ideas y teorias de los alumnos sobre el
mundo, mediante un proceso que implica el desplazamiento del viejo concepto a
la nueva teoria aprendida, sus pasos son: introduccion, punto central, desafio y

desarrollo, aplicacion y resumen.

Una tercera corriente cognitiva orienta la ensefianza y el curriculo hacia la
formacion de ciertas habilidades cognitivas, Hilda Taba, estudiada por FLOREZ
(1999), propone que la ensefianza debe dirigirse a propiciar en los alumnos el

pensamiento inductivo.

Otros trabajos cognitivos de la corriente de habilidades de pensamiento se
han aplicado también en la ensefianza y estan relacionados con el pensamiento
lateral y creativo e incluso, con habilidades propias del pensamiento artistico y su

semiodtica.

La cuarta corriente es la social-cognitiva que basa los éxitos del
aprendizaje en la interaccion y de la comunicacion de los alumnos y en el debate
y la critica argumentativa del grupo para lograr resultados cognitivos y éticos
colectivos y soluciones a los problemas reales comunitarios mediante la
interaccion tedrico-practica; corriente que coincide bastante con la teoria del
aprendizaje cooperativo de los hermanos Johnson (BARRIGA y HERNANDEZ,
2002).
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En andlisis de lo anterior, coincidimos entonces con lo dicho por
CARRETERO (1993:21) “El conocimiento no es una copia fiel de la realidad, sino
una construccion del ser humano” y se encuentran algunas caracteristicas que

comparten todas las corrientes cognitivas:

» Dirigir la observacion hacia el origen del objeto, sin aislarlo ni desarraigarlo

de sus relaciones con el mundo que lo rodea.

e La organizacion del conocimiento no se presenta como de la parte al todo,

sino que el todo siempre esté presente.
» Lacomprension en el aprendizaje significativo es imprescindible.

 El aprendizaje significativo requiere confirmacion, retroalimentacion
cognoscitiva que permita corregir errores y ajustar desviaciones mediante

el debate y la discusion con los pares.

 La evaluacion del aprendizaje significativo, no se diferencia de la
retroalimentacion permanente del proceso del conocimiento del alumno

desde el cual empieza a cuestionarse su saber previo.

La teoria Ausbeliana de la asimilacion y el aprendizaje significativo
especifica, podemos decir que la construccion del conocimiento escolar es en
realidad un proceso de elaboracion, en el sentido de que el alumno selecciona,
organiza y transforma la informacion que recibe de diversas fuentes,
estableciendo relaciones entre dicha informacion y sus ideas o conocimientos
previos. Asi, aprender un contenido quiere decir que el alumno le atribuye un
significado, construye una representacion mental por medio de imagenes o
proposiciones verbales, o bien elabora una especie de teoria o0 modelo mental

como marco explicativo de dicho conocimiento (CARRETERO, 1993).

BROWN, COLLINS y DUGUID , (BARRIGA y HERNANDEZ, 2002)
pensaban que la escuela habitualmente intenta ensefiar a los educandos por
medio de préacticas artificiales, descontextualizadas, y poco significativas; por ello,

aspectos como el de la autonomia moral e intelectual, la capacidad de
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pensamiento critico, el autodidactismo , la capacidad de reflexibn sobre uno
mismo y sobre el propio aprendizaje, la motivacion y responsabilidad por el
estudio, la disposicion para aprender significativamente y para cooperar buscando

el bien colectivo, etc., que se asocian con los postulados constructivistas.

Ausbel (CARRETERO, 1993), concibe entonces al alumno como un
procesador activo de la informacion, y dice que el aprendizaje es sistematico y
organizado, pues es un fenébmeno complejo que no se reduce a simples sesiones

de memorizacion.

De acuerdo con Ausbel, hay que diferenciar los tipos de aprendizaje que

pueden ocurrir en el aula:
1. La que se refiere al modo en el que se adquiere el conocimiento

2. Larelativa a la forma en que el conocimiento es subsecuente incorporado a

la estructura de conocimientos o estructura cognitiva del aprendiz.

Dentro de la primera dimension encontramos a su vez dos tipos de
aprendizaje posibles: por recepcion y por descubrimiento, y en la segunda
dimension encontramos dos modalidades: por repeticion y significativo
(CARRETERO, 1993; BARRIGA y HERNANDEZ, 2002).

En todo caso nos parece recomendable el aprendizaje significativo, ya que
es mas importante y deseable que el repetitivo en lo que se refiere a situaciones
académicas, pues el primero posibilita la adquisicion de grandes cuerpos de
conocimientos integrados, coherentes y estables, que tienen sentido para los

alumnos.

A decir de lo anterior VOSNIADOU vy cols. (2001), citados por GILAR
(2003), concuerdan como la teoria sociocultural de Vigotsky, al considerar que el
aprendizaje es una actividad que ocurre en un contexto de esa indole y por tanto,
cuando el aprendizaje se sita en contextos del mundo real, lo que se aprende se
recuerda mejor y se facilita la transferencia; por ello en las escuelas se deberia

animar a los estudiantes a trabajar con sus iguales y a aprender de ellos de modo
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gue se tenga en cuenta sus diferencias individuales (aspectos que se analizaran

mas a fondo en el tema posterior).

Por ello, la informacion relativa a los procesos que sigue el alumno en su
aprendizaje seria la méas recomendable desde el punto de vista del
constructivismo, es decir, otorgar y adquirir informacion que provee al alumno de
pistas para pensar, esto permite al docente realizar un ajuste 6ptimo de la ayuda
pedagogica requerida por el estudiante, a la vez que fomenta el desarrollo de sus
habilidades de aprendizaje y metacognitivas; por lo que no solo el alumno

aprende, sino que el profesor mejora sus métodos y su ejercicio profesional.

En conclusion los cognitivos empefian su ensefianza en lograr que los
alumnos aprendan a pensar, se auto-enriquezcan en su interioridad con
estructuras, esquemas y operaciones mentales internas que les permitan pensar,
resolver, y decidir con éxito situaciones académicas y cotidianas. Los
aprendizajes en la perspectiva cognitiva deben ser significativos y requieren de la

reflexion, comprension y construccion de sentido.

El constructivismo-cognoscitivismo destaca que para lograr formar
individuos activos, autonomos, reflexivos y responsables de su propio
aprendizaje, las actividades de aprendizaje que se planteen a los estudiantes
tienen que fomentar, por medio de tareas auténticas de desempenfo, aspectos que
impliquen poner en juego el razonamiento, la creatividad, la solucién de
problemas, el hacer conexiones Yy transferencias, la colaboracién, etc.
(CARRETERO, 1993), es decir, habilidades propias del pensamiento, mediante

estrategias de aprendizaje innovadoras.
3.4 MODELO DEL APRENDIZAJE COOPERATIVO

Se cree que el docente de hoy dia, desde la escuela, necesita abrirse a
nuevas experiencias que actualicen su repertorio pedagdgico, logrando
transformar la experiencia educativa en impacto trascendente para la efectiva
insercion social de los individuos que tiene bajo su tutela, en términos de sus

capacidades y aptitudes para la convivencia y la autorrealizacion integral; para
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ello el modelo del aprendizaje cooperativo es pertinente ya que éste se sustenta

en las teorias cognoscitivas que se abordaron anteriormente.

COLL Y SOLE (1990: 332), definen que la ensefianza deberia verse como
“un proceso continuo de negociacion de significados, de establecimiento de
contextos mentales compartidos, fruto y plataforma, a su vez, del proceso de
negociacion”, lo que permite verificar las conexiones entre aprendizaje,
interaccion y cooperacion, es decir, los individuos que intervienen en un proceso
de aprendizaje, se afectan mutuamente, intercambian proyectos y expectativas y
replantean un proyecto mutuo, que los conduzca al logro en comun de un nuevo

nivel de conocimiento y satisfaccion.

Asi mismo FERREIRO y CALDERON (2005), consideran que las
relaciones entre alumnos y también entre maestros, para aprender, pueden ser

basicamente de tres tipos:

* Individualistas : que privilegian la no comunicacion e intercambio entre los

miembros de un grupo escolar desde su distribucion en el salén de clase.

» Competitivas: cuando cada uno de ellos percibe que puede tener un
objetivo de ensefianza- aprendizaje si y solo si los otros no obtienen el

suyo.

« Cooperativas °. Cuando cada uno percibe que puede lograr un objetivo de
ensefianza-aprendizaje si y solo si los otros compafieros alcanzan los
suyos, y entre todos construyen su conocimiento aprendiendo unos de

otros.

El aprendizaje cooperativo propuesto por JOHNSON y JOHNSON (1992),

es otro de los postulados constructivistas que parte de concebir a la educacion

Svale la pena contextualizar a lo que cooperar se refiere, FERREIRO y CALDERON (2005), proponen que
cooperar es compartir experiencias vitales, significativas, de cualquier indole y naturaleza, es decir, trabajar
juntos para lograr metas compartidas que coincidan tanto en lo individual como en lo colectivo, y que reporten
beneficios para todos los miembros de un grupo; significa pues, lograr resultados en conjunto mediante una
interdependencia positiva que involucra a cada uno en lo que se hace y que cada quien aporte su talento a la
identificacion y solucién del problema o la creacion de algo nuevo.
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como proceso de socio-construccion que permite conocer las diferentes
perspectivas para abordar un determinado problema, desarrollar tolerancia en
torno a la diversidad y pericia para reelaborar una alternativa conjunta. Los
entornos de aprendizaje constructivista se definen como “un lugar donde los
alumnos deben trabajar juntos, ayudandose unos a otros, usando una variedad
de instrumentos y recursos informativos que permitan la busqueda de los
objetivos de aprendizaje y actividades para la solucién de problemas” (Wilson,
1995:27).

Anteriormente Piaget ya hablaba de cuatro factores que inciden e
intervienen en la modificacion de estructuras cognoscitivas: la maduracién, la
experiencia, el equilibrio y la transmision social. Todos ellos se pueden propiciar a
través de ambientes cooperativos (CALZADILLA, 1999).

El aprendizaje cooperativo constituye una propuesta de trabajo didactico
pero también una variante de intervencién e investigacion muy Uutil, entre otros
propésitos, se reflexiona colectivamente (trabajo grupal) sobre una préactica, con
objeto de obtener productos finales, creaciones propias de los participantes

mediante una actitud activa, emprendedora y transformadora de su realidad.

VOSNIADOU vy cols. (2001; Citados por GILAR, 2003) estan de acuerdo
con que los ambientes de aprendizaje pueden y deben sustentar el aprendizaje
activo y guiar a los estudiantes a la adquisicion de procesos cooperativos y
autorregulados. Esto puede realizarse animando a los estudiantes a participar en
proyectos, solucionar problemas complejos, disefiar y llevar a cabo experimentos,
pensar sobre sus ideas, escuchar las ideas de otros y asumir el control de su
aprendizaje.

En la teoria constructivista (VIGOTSKY, 1974), el aprendiz requiere la
accion de un agente mediador para acceder a la zona de desarrollo proximo

(ZDP)'°, éste sera responsable de ir tendiendo un andamiaje que proporcione

10 . . . .. .

La ZDP es el espacio en que gracias a la interaccion y la ayuda de otros, una persona puede trabajar y
resolver un problema o realizar una tarea de una manera y con un nivel que no seria capaz de tener
individualmente.
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seguridad y permita que aquél se apropie del conocimiento y lo transfiera a su

propio entorno.

Mediante el aprendizaje cooperativo se pretende estimular la desaparicion
de observadores pasivos y receptores repetitivos, superando los tradicionales
habitos de memorizacion utilitaria, para promover didlogos que conduzcan a la
confrontacion de multiples perspectivas y a la negociacion dinAmica propia de
todo aprendizaje significativo que conduzca al desarrollo; porque como dicen
Ferreiro et al. (FERREIRO y CALDERON 2005: 27):

Aunque el aprendizaje es un fendmeno individual, se da en un marco social de
relaciones, interrelaciones y de ayuda que implica el afecto mutuo. Todo lo cual
hace posible un saber (conocimiento e informacion), un saber hacer (habilidad y

destreza) y un ser (actitudes y valores).

Si bien el conductismo™ planteaba la absoluta dependencia del docente,
guien dominaba la situacion educativa y regia en el aula sobre sus alumnos, al
hablar de aprendizaje cooperativo no traspasamos esta situacion al grupo
(BARRIGA y HERNANDEZ, 2002), su esencia es mucho mas compleja y
enriqguecedora: en el aprendizaje cooperativo cada participante asume su propio
ritmo y potencialidades, impregnando la actividad de autonomia, pero cada uno
comprende la necesidad de aportar lo mejor de si al grupo para lograr un
resultado global, al que ninguno accederia por sus propios medios; se busca asi,
crear una relaciéon de interdependencia que favorece los procesos individuales de

crecimiento y desarrollo, las relaciones interpersonales y la productividad.

Por lo tanto, el movimiento constructivista en educacion reconoce la
importancia de la colaboracion y de la experiencia social en el aprendizaje; asi el
aprendizaje cooperativo puede tomar muchas formas en el salon de clases, pero
todas involucran que los estudiantes trabajen en grupos o equipos para el logro

de ciertos objetivos de aprendizaje. Mas alla de la premisa basica de trabajar

11 . . .
Teoria propuesta por Watson y asociada actualmente por Skinner, que argumenta que las personas
responden a su ambiente, pero también operan sobre el ambiente para producir ciertas consecuencias.
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juntos, los alumnos deberan también de depender del otro, un concepto llamado
interdependencia positiva (JOHNSON y JOHNSON, 1992).

El modelo de aprendizaje cooperativo de Johnson (JOHNSON y JOHNSON
1992) es uno de los mas populares, el cual es construido con base en 5

elementos inspirados en la teoria de la interdependencia social (Fig. 1):

1. Interdependencia positiva.- Se comprende cuando los alumnos no solo
trabajan juntos, sino que también dependen del otro para avanzar en el logro de

los objetivos de aprendizaje determinados.

2. Interaccion cara a cara.- Los estudiantes no solo deben de compartir un

espacio fisico, sino que ademas relacionarse entre si.

3.  Compromiso individual.- Cada uno de los individuos debe de
responsabilizarse de su actuacion y crear consciencia de la misma, considerando

gue ésta influye en los otros.

4. Habilidades sociales.- Los participantes aprenden a comunicarse, negociar,
ser asertivos, empaticos y, obviamente cooperativos.

5. Proceso del logro de la meta.- El grupo en su totalidad ha de participar y

apoyar a los otros en el proceso para el alcance del objetivo de aprendizaje.

GRUPO DE

APRENDIZAJE
. COOPERATIVO
1-ang

COMPONENTES
BASICOS

INTERDEFENDENCEA
POSITIVA

PROCESAMIENTO
DE GAUPO

INTERACCION

PROMOCIONAL ;
AR e _ INTERPEASONALES

RESPONRSABILIDAD

¥ VALORACION
PERSONAL

HABLIDADES

Fig. 1. Componentes basicos del aprendizaje cooperativo (BARRIGA y HERNANDEZ, 2002)
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Al respecto de lo anterior, FERREIRO y CALDERON (2005), mencionan

que muchos especialistas coinciden en que los principios*? basicos del

aprendizaje cooperativo propuesto por los hermanos Johnson, son:

VI.

El principio rector . El maestro aprende mientras ensefia y el alumno

ensefia mientras aprende, se vuelve un maestro mediador.

El principio de liderazgo distribuido. Todos los estudiantes son capaces

de entender, aprender y desarrollar tareas de liderazgo.

El principio de agrupamiento heterogéneo . Los equipos de alumnos
efectivos son aquellos que son heterogéneos y que incluyen alumnos de
uno y otro sexo, procedencia social, niveles de habilidad y capacidades
fisicas.

El principio de interdependencia positiva. Los estudiantes necesitan
aprender a conocer y valorar su dependencia mutua con los demas. Una
interdependencia positiva se promueve en base a tres tareas comunes,
pedirse cuentas individuales y grupalmente, dar recompensas y emplear
material de trabajo de manera compartida o la creacion de un producto
grupal (BARRIGA y HERNANDEZ, 2002).

El principio de adquisicion de habilidades. La habilidad de los alumnos
para trabajar en grupo en forma efectiva esta determinada por la
adquisicion de habilidades sociales especificas que promueven la

cooperacion y el mantenimiento del equipo.

El principio de autonomia grupal.  Los equipos de estudiantes podran

solucionar mejor sus propios problemas si no son rescatados por el

12Comprendamos que un principio es la razén fundamental sobre la cual procede la idea base que rige el
pensamiento o la conducta. En distintas fuentes bibliograficas sobre aprendizaje cooperativo se menciona
una serie de ellos, mismos que deben ser conocidos y considerados para tener éxito en la puesta en practica
de este modelo educativo (véase JOHNSON y JOHNSON, 1992; VASQUEZ, JOHNSON y JOHNSON, 1993;
CALZADILLA, 1999; BARRIGA Y HERNANDEZ, 2002; FERREIRO y CALDERON, 2005).
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maestro. Los alumnos que solucionan sus problemas son muy autobnomos

y autosuficientes.

Asi mismo, GONZALEZ y FLORES (2005), concuerdan con los hermanos
Johnson al sostener que dentro de los grupos cooperativos hay un proceso de
intercambio interpersonal que promueve el uso de estrategias metacognitivas que
favorecen el pensamiento y el razonamiento, ya que se permite a los alumnos que
trabajen juntos vy, posteriormente, ensefien a sus compafieros lo que ha
aprendido, originando la comprension de las perspectivas del otro.

Los trabajos en grupo han sido préactica convencional en los diferentes
niveles y modalidades del sistema educativo, ello no implica que sea ésta una
practica verdaderamente cooperativa, en la que el producto es el producto
innovador de la sinergia divergente de un equipo de personas sobre un tema
especifico.

Del grupo al equipo, hay un transito, cuyo valor agregado es la
cooperacion, pero muchas veces los mismos docentes desconocen como producir

este logro y orientar las actividades de aprendizaje en esa direccion.

Algunas pautas para producir aprendizaje cooperativo son (JOHNSON vy
JOHNSON, 1992); (CALZADILLA, 1999):

a) Estudio pormenorizado de capacidades, deficiencias y posibilidades de los

miembros del equipo.
b) Establecimiento de metas conjuntas, que incorporen las metas individuales.

c) Elaboracion de un plan de accion, con responsabilidades especificas y

encuentros para la evaluacion del proceso.
d) Revision permanente del progreso del equipo, a nivel individual y grupal.

e) Cuidado de las relaciones socio-afectivas, a partir del sentido de pertenencia,

respeto mutuo y la solidaridad.
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f) Discusiones progresivas en torno al producto final.

Este tipo de aprendizaje en dialogo facilita el desarrollo de procesos
cognitivos (JOHNSON y JOHNSON, 1992), como la observacion, el analisis, la
capacidad de sintesis, el seguir instrucciones, comparar, clasificar, tomar
decisiones y resolver problemas, en los que la interaccién enriquece los

resultados y estimula la creatividad.

Por otra parte, el aprender en forma cooperativa permite al individuo recibir
retroalimentacion y conocer mejor su propio ritmo y estilo de aprendizaje, ademas
incrementa la motivacion, pues genera en los implicados fuertes sentimientos de
pertenencia y cohesion (WALBERG, 2005), a través de la identificacion de metas
comunes Yy atribuciones compartidas, estimulando su productividad vy

responsabilidad, lo que incidira directamente en su autoestima y desarrollo.

En este punto, resulta importante tomar en cuenta lo que propone
CALZADILLA (1999) acerca de que todo proceso grupal debe partir por la
aceptacion de cada integrante, lograr niveles aceptables de comunicacion y
confianza, que permitan dar y recibir apoyo y resolver asertivamente los conflictos
gue de continuo se presentan en las relaciones humanas, para poder tomar

decisiones conjuntas que favorezcan la consolidacién como equipo.

Al no entender realmente de lo que trata el aprendizaje cooperativo la
mayoria de los docentes tienden a repetir la reparticion de contenidos en grupos
elegidos aleatoriamente, cuyos productos de aprendizaje se presentan en una
jornada maraténica de exposiciones en la que los apoyos visuales ofrecen en
apretados y minusculos textos una sintesis del trabajo que van leyendo a una
audiencia pasiva que se abstiene de hacer preguntas. Este tipo de experiencias
no ejerce mediacion en el proceso de aprendizaje, ni se hace seguimiento e
intervencion al proceso de desenvolvimiento del grupo, o se aplica evaluacion
formativa (BARRIGA y HERNANDEZ, 2002), conociendo tanto los logros

colectivos como personales, o generando una reflexion seria por parte del grupo y
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produciendo reconocimientos que recompensen objetivamente las acciones

valiosas.

Existen al menos tres formas de poner en practica el aprendizaje
cooperativo: la interaccion de pares, el tutoreo de pares y el grupo cooperativo
(TUDGE, 1994).

La interaccibn de pares consiste en la integracion de grupos con
participantes de diferentes niveles de habilidad, que acometen las ejecuciones en
forma organizada y conjunta, participando el facilitador como mediador y

catalizador en las experiencias de aprendizaje del grupo.

El tutoreo de pares involucra a estudiantes en los que se ha detectado
mayor habilidad y a los que se les ha dado un entrenamiento previo para servir de

coach de sus compafieros de menor nivel.

Los grupos cooperativos tienen mayor tamafio que los primeros y vinculan
aprendices de distintos niveles de habilidad, género y procedencia; acumulan el
puntaje en forma individual y grupal a lo largo de todo el periodo, lo que estimula
la interdependencia y asegura la preocupacion de todos por el aprendizaje de
todos, pues el éxito colectivo depende del éxito individual. En este caso el
docente debe ser mas que un mediador, propiciando un proceso grupal efectivo
(JOHNSON y JOHNSON, 1992); (VASQUEZ, JOHNSON y JOHNSON, 1993). El
grupo puede ser estable o permanente, inestable o eventual y de base, que es

aquel que va mas alla del &mbito académico.

De las tres anteriores, consideraremos mayormente la interaccion de pares

y los grupos cooperativos para el entrenamiento propuesto.

EGGEN y KAUCHAK (1999) sefialan que los estudiantes que explican y
elaboran, aprenden mas que los que solamente escuchan explicaciones, quienes
a su vez aprenden mas, que los estudiantes que aprenden solos. “El aprendizaje
cooperativo alienta la elaboracion, pidiendo a los estudiantes que hablen acerca

de sus nuevas ideas con otros estudiantes de su grupo” (p. 301); a esto,
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WALBERG (2005), agrega que cuando los alumnos trabajan en pequefios grupos
de autoinstruccion pueden ayudarse mutuamente e incrementar el aprendizaje
gracias a la retroalimentacién constante que éste representa, ademas, no soélo
apoya en el ambito académico sino que, ayuda al desarrollo de habilidades

sociales.

JOHNSON y JOHNSON (1992), CALZADILLA (1999), FERREIRO vy
CALDERON (2005), coinciden en que para el continuo proceso de desarrollo de
una comunidad de aprendizaje®® tanto de maestros/facilitadores como de

alumnos, se plantean diez requisitos, que en resumen se enlistan a continuacion:
1. Precision de la tarea que ha de realizarse.
2. Establecimiento de normas y principios del equipo.

3. Y como parte de las normas, la asistencia y puntualidad a las sesiones

programadas.
4. Distribucién de responsabilidades dentro del grupo.
5. Participacion plena en la constante toma de decisiones e intercambios.

6. Empleo de técnicas de trabajo grupal que propicien la realizacion de la tarea

en equipo.
7. Dinamica grupal favorable al aprendizaje.
8. Precision, como parte del encuadre de la evaluacion grupal e individual.
9. Creacion de una comunidad de aprendizaje que posibilite una comunicacion.

10. Satisfaccion de las necesidades de aprendizaje.

Bun equipo o comunidad de aprendizaje es el conjunto de personas que reunidas en un lugar y tiempo

determinado, se ocupan de una tarea que les exige asumir funciones e interactuar para el logro de una meta
(FERREIRO y CALDERON, 2005).
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Se propone el aprendizaje en equipo cooperativo para lograr el
entrenamiento informado con autorregulacion que guia este proyecto, no como
una pécima magica, pero si como un instrumento eficaz para el desarrollo de las
potencialidades de los jovenes, y también para los interventores en su funcion de
orientar; cuando hablamos de potencialidades no nos limitamos a las

intelectuales, incluimos, por supuesto, las afectivas y sociales.

El desarrollo de la inteligencia, la creatividad y el talento se logra mediante
la interaccion interpersonal del individuo con el medio, aspecto que abordaremos

con mayor profundidad en capitulos posteriores.

En resumen, el aprendizaje cooperativo plantea la creacion, coordinacion y
programacion de la situacion de aprendizaje efectiva, comunicacion horizontal
entre maestro y estudiante, entre estudiantes, y entre maestro, division social del
trabajo, trabajo en equipo, cumplimiento de funciones, responsabilidad individual,
compromiso grupal, interdependencia positiva e integracibn promotora,

habilidades socio afectivas y procesamiento-reflexivo grupal e individual.

Ademés es un medio para la construccién social del conocimiento y
desarrollar las potencialidades individuales y de los equipos, ya que permite
sensibilizar positivamente a partir de una orientacion dada, una propuesta de
accion y de propiciar el intercambio entre los miembros del grupo; pero ademas
sirve para (FERREIRO y CALDERON, 2005):

» Contactar con la realidad, mediante la practica y de ambas con la teoria.
» Reflexionar individual y colectivamente de manera critica y creativa.
» Establecer relaciones interpersonales que favorezcan el crecimiento personal.

* Aunar lo tedrico y lo practico, de tal manera que los aprendizajes generales

sean significativos.

» Desarrollar habilidades, actitudes, creencias y valores a partir de la interaccion
individuo-grupo-realidad-practica-teoria.
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» Sistematizar los resultados de la reflexion y la accion transformadora.
» Construir socialmente el conocimiento.

e Transformar la realidad mediante un compromiso y responsabilidad en la

identificacion y resolucion de los problemas.

En conclusion el aprendizaje cooperativo reconoce la individualidad del
alumno; privilegia las relaciones entre iguales; posibilita que los alumnos
descubran por ellos mismos el valor de trabajar juntos, pone énfasis en la
comunicacion horizontal y asertiva; redefine la relacion facilitador-alumno;
propone el papel de mediador para el facilitador y también en la interaccion
alumno-alumno; rompe con el orden histéricamente establecido del salon
tradicional; crea un ambiente de trabajo caracterizado por el compafierismo, la
confianza, la ayuda mutua; valora la importancia del desarrollo emocional para el
aprendizaje; reconoce la indisoluble unidad entre lo cognitivo y lo afectivo social;

enfatiza el éxito no para unos, sino para todos.

En fin, si bien son muchas las razones que hablan de la eficacia y la
eficiencia del aprendizaje cooperativo, la més significativa esta en que propicie,
como ningun otro modelo el desarrollo de habilidades tanto cognitivas, como
sociales y afectivas y por ende, el desarrollo integral de la personalidad, ademas

permite la adquisicion de habitos benéficos para los estudiantes.
3.5 HABILIDADES DEL PENSAMIENTO

MONTOYA (2004), menciona que la cognicion se relaciona con muchos
procesos, practicamente con todos aquellos que involucren percepcién, memoria,
aprendizaje; esto implica que todas las actividades del pensamiento tienen
componentes cognitivos, por ello, las habilidades del pensamiento también son

llamadas habilidades cognitivas.

YTener una habilidad es, como dicen LONGORIA, CANTU Y RUIZ (2000:144), una “aptitud para la
reaccion”; ésta puede ser de tipo simple o complejo, psiquico o motor, que ha sido aprendida por un
individuo, hasta el grado de poder ejecutar con rapidez y esmero.
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Para contribuir al mejoramiento del pensamiento de los estudiantes, se
debe de fomentar el desarrollo practico de las habilidades intelectuales de los
mismos; MANGRULKAR, WHITMAN y POSNER (2001), consideran que dichas
habilidades son esenciales, no solo para la etapa estudiantil, sino para la vida en
general. Estos autores consideran que las habilidades para la vida abarcan tres
categorias basicas, que se complementan y fortalecen entre si: sociales o

interpersonales, cognitivas y para el control de emociones (Fig. 2).

Habilidades sociales Habilidades cognitivas Habilidades para el control de
las emociones
O Habilidades de O Habilidades de toma de a Control del estrés
comunicacién decisiones/solucion de problemas O Control de sentimientos.
O Habilidades de O Comprension de las consecuencias de las incluyendo la ira
" negociacion/rechazo acciones O Habilidades para aumentar
§ O Habilidades de asercién |0 Determinacién de soluciones alternas el locus de control interma
- ( j i mismo,
2 | rabiiases Lo i
E interpersonales (para O Habilidades de pensamiento critico
T desarrollar relaciones

O  Analisis de la influencia de sus pares y de
sanas) ) C ..

los medios de comunicacion
O Habilidades de

. O Analisis de las propias percepciones de
cooperacion

las normas y creencias sociales
O Empatiay toma de

perspectivas O  Autoevaluacion y clarificacion de valores

Fig. 2. Habilidades para la vida propuestas por MANGRULKAR, WHITMAN y POSNER (2001)

Consideraremos aqui mayormente a las habilidades cognitivas ya que
éstas incluyen solucion de problemas, comprension de consecuencias, toma de
decisiones, pensamiento critico y autoevaluacién, y el desarrollo de estas
habilidades esta estrechamente relacionado a una pedagogia de aprendizaje
activo, por medio de métodos de aprendizaje participativos y cooperativos,
aspectos que se pretenden inculcar mediante la implementacion del

entrenamiento propuesto.

GARCIA (1999) considera que los factores cognitivos son los mas
importantes dentro de todos los que intervienen en el aprendizaje, aunque
también influyen la actitud, la motivacion, la voluntad, las relaciones personales y

la organizacion; debido a que casi todo se aprende gracias a las capacidades y
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habilidades que contienen la carga genética, la configuracion neurofisiologica de
cada uno y las experiencias que aporta el medio. Asi, existen diversas maneras
en que opera el pensamiento: el funcionamiento y la capacidad de concentracion

y memoria; y las técnicas y estrategias adecuadas.

La ejecucion de estrategias de aprendizaje como las que se proponen para
el Entrenamiento Informado con Autorregulacion del LI, opinan BROWN, (1975),
FLAVELL Y WELLMAN, (1977), citados por BARRIGA y HERNANDEZ (2002);
ocurre asociada con otros tipos de recursos y procesos cognitivos de que dispone

cualquier aprendiz:

1. Procesos cognitivos basicos: son todas aquellas operaciones y procesos
involucrados en el procesamiento de la informacion, como atencion,

percepcion, codificacién, almacenaje y recuperacion, etc.

2. Conocimientos conceptuales especificos. Se refiere al conjunto de hechos,
conceptos y principios que poseemos sobre distintos temas de
conocimientos el cual esta organizado en forma de un reticulado jerarquico
constituido por esquemas. Brown (1975) ha denominado “saber” a este tipo

de conocimiento, pero por lo comun se denomina “conocimientos previos”.

3. Conocimiento estratégico. Este tipo de conocimiento tiene que ver
directamente con lo que llamaremos aqui estrategias de aprendizaje.

4. Conocimiento metacognitivo. Se refiere al conocimiento que poseemos
sobre qué y como lo sabemos, asi como al conocimiento que tenemos
sobre nuestros procesos Yy operaciones cognitivas cuando aprendemos,
recordamos o solucionamos problemas. Brown (1975) lo describe con la
expresion conocimiento sobre el conocimiento. Por lo tanto, aprender a
aprender implica la capacidad de reflexionar en la forma en que se
aprender y actuar en consecuencia, autorregulando el propio proceso de
aprendizaje mediante el uso de estrategias flexibles y apropiadas que se
transfieren y adaptan a nuevas situaciones (BARRIGA y HERNANDEZ,
2002).
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El estudio de las habilidades cognitivas generales también se ha centrado
en el estudio del razonamiento informal (GILAR, 2003), que se refiere
generalmente al razonamiento probalistico en situaciones cotidianas; este tipo de
razonamiento refiere que los individuos, ante una cuestion tienen que dar

respuesta, justificarla, y crear contra argumentos, o evaluarlos.

Las propuestas de GARDNER (1993), GOLEMAN (1997) (citados por
MANGRULKAR, WHITMAN y POSNER, 2001) y GILAR (2003), corresponden al
apoyo necesario para la implementacion del modelo cooperativo, mediante el
cual, recordemos, se podria disminuir los siguientes aspectos que se hallan en un
alumno que muestra ausencia de habilidades de pensamiento para aprender

cuando:
v' Es impulsivo
v" Muestra excesiva dependencia del profesor o del pensar ajeno
v' Es incapaz de concentrase
v' Esrigido e inflexible
v" Muestra conducta dogmatica
v' Es desconfiado
v' Es incapaz de captar el “significado” o sentido de una expresion.

Y convertirlo en lo contrario, un alumno con un buen desarrollo de habilidades de

pensamiento mostrando que:
v' Analiza alternativas
v |dentifica supuestos
v' Capta ideas principales

v Clasifica adecuadamente los conceptos
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v Puede sacar conclusiones
v Reflexiona
v' Es flexible

“No existe capacidad Unica y uniforme de pensamiento, sino multitud de
modos diferentes en que las cosas especificas evocan sugerencias e ideas
pertenecientes a un problema que hacen avanzar la mente” DEWEY (1989:63);
asi mismo PHYE (1997), citado por GILAR (2003), considera que la habilidad
mental puede ser vista como un conjunto de habilidades y, el grado de dominio
del individuo de estas habilidades, determinara su rendimiento en las tareas
académicas, por lo tanto un mejor entendimiento de la progresion de los
estudiantes hacia el dominio de sus habilidades de pensamiento puede contribuir

a la mejora de la instruccion de las mismas

Para ensefar a estudiar; hay que ensefar a pensar y para ensefiar a
pensar es importante tomar en cuenta los procesos y habilidades cognitivos
como: percibir, observar, interpretar, analizar, asociar, comparar, expresar en
forma verbal(oral o escrita), retener, sintetizar, deducir, generalizar, evaluar, entre
otros (GARCIA, 1999).

En este sentido, pensar se ha asumido generalmente como un proceso
cognitivo, un acto mental a través del cual es adquirido el conocimiento. Sin
embargo, la cognicion incluye diferentes formas de conocer algo, incluyendo la
percepcion, el razonamiento y la intuicion; de éstas, el razonamiento se considera
como la habilidad méas importante del pensamiento (GARCIA, 1999; BARRIGA y
HERNANDEZ, 2002; y MONTOYA, 2004).

MARZANO (1988; citado por MONTOYA, 2004), propuso 21 operaciones

cognitivas agrupadas en ocho habilidades de pensamiento basicas:
» Habilidades de enfoque: Definir problemas y establecer metas.

» Habilidades para recopilar informacion: Observar y formular preguntas.
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* Habilidades de memoria: Almacenar y recordar.
» Habilidades de organizacion: Comparar, clasificar, ordenar y representar.

» Habilidades de andlisis: Identificar atributos y componentes; identificar

relaciones y patrones; identificar ideas principales e identificar errores.
» Habilidades de construccion: Inferir, predecir y elaborar.

* Habilidades de integracion: Resumir y reestructurar.

Habilidades de evaluacion: Establecer criterios y verificar.

MONTOYA (2004), considera que las habilidades del pensamiento no se
pueden identificar en forma completamente pura, sino que cada una de ellas
requiere de otras; por lo anterior y basada en MARZANO (1988) y PRESSEISEN
(2001), conformé las siguientes cinco habilidades de pensamiento con sus

operaciones cognitivas respectivas:
Categoria I: Andlisis
1. Descomponer en dos 0 mas ideas
2. ldentificar situaciones
3. Identificar ideas principales
4. Seleccionar entre un grupo de cosas
Categoria Il: Comparar
1. Establecer jerarquias valorativas

2. ldentificar semejanzas

w

. |ldentificar diferencias

4. Establecer jerarquias cuantitativas
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Categoria lll: Relacionar
1. Establecer conexiones
2. Hacer analogias
3. Establecer dependencias: causales, tiempo, personas, procesos
4. Establecer relaciones condicionales
Categoria IV: Aplicar
1. Hacer transferencias de idas
2. Proponer formas de utilizar algo
3. Dar ejemplos
4. Hacer Evaluaciones
Categoria V: Deducir
1. Sacar conclusiones
2. Hacer inferencias
3. Identificar consecuencias
4. Dar razones 0 seguimientos

Asimismo, otra habilidad cognitiva fundamental es la metacognicion
(BARRIGA y HERNANDEZ, 2002), que implica el incremento de la conciencia de
los procesos de pensamiento por si mismos, asi como conocer los procesos
individuales como pensador y ejecutor; es el conocimiento del conocimiento,

incluyendo el de las capacidades y limitaciones de los procesos de pensamiento.

Dentro de las habilidades cognitivas principales hay que considerar a la
memoria, que, como mencionan LONGORIA, CANTU Y RUIZ (2000), es la
acumulacion de lo que una persona recuerda, es decir, la facultad de recordar

(registrar, almacenar y usar), ésta es dividida en dos, segun su lapso de duracion:
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memoria a corto plazo (MCP) que es la que almacena brevemente y procesa la
informacion seleccionada por registros conscientemente utilizados; y memoria a
largo plazo (MLP), es mas o menos permanente y que corresponde a todo lo que

sabemos.

No cabe duda de que la memoria se debilita con la edad, pero, como dice
BUZAN (1992) solo si no se utiliza; por el contrario, si se utiliza, va
perfeccionandose a largo de toda la vida. Para ello existen algunas técnicas de
memorizacion 0 mnemotecnia, existiendo cinco sistemas mnemotécnicos
individuales a saber para el ejercicio de la memoria, son: los de enlace,
asociacion numero-forma y numero-ritma, la sala romana y alfabético (BUZAN,
1992).

MICHEL (1996) da gran importancia ejercitar la atencién para ayudar a la
memoria, ya que solo se recuerda aquello en lo que fijamos mas esta habilidad, lo
gue repasamos Yy repensamos en nuestro interior 10 que rumiamos mediante la
reflexion tratando de encontrar las relaciones multiples de un hecho o situacion

con otro aparentemente desconectado del fendbmeno percibido.

3.6 FASES EN LA ADQUISICION DE HABILIDADES DEL
PENSAMIENTO

Respecto a la adquisicion de habilidades cognitivas y/o de pensamiento, la
Tesis doctoral: Factores en el desarrollo inicial de la competencia experta,
representa un estudio muy completo acerca de autores que valen la pena
mencionar en este proyecto, por ello, a continuacién hablaremos de los mismos,
antes, recordando al lector que todos ellos son citados por la Doctora GILAR
(2003).

GILAR (2003) comenta que SHUELL (1990), KORTHAGEN vy
LAGERWERF (1995) realizaron una serie de descripciones acerca del
proceso de aprendizaje a raiz de del estudio de dichas descripciones la

doctora concluye que éste es dividido en fases durante las cuales, la
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estructura de conocimientos de los estudiantes evolucionard y cambiara

cuantitativa y cualitativamente, las fases a las que se refiere la doctora son:

En la fase inicial, se adquieren pequefias piezas de informaciones aisladas,
concretas y relacionadas con el contexto. Los esquemas preexistentes se
emplean para dar sentido al nuevo conocimiento que puede ser afiadido al
conocimiento anterior. En esta fase adquieren un papel relevante las
explicaciones, la discusibn y otras actividades de adquisicibn de

informacion ya que aun el sujeto no es capaz de aplicar el conocimiento.

En la fase intermedia los estudiantes perciben las interrelaciones entre las
unidades de informacion y se forman redes de conocimiento de mayor
orden asi como nuevos esquemas, lo que va a permitir un entendimiento
mas profundo y una aplicacion flexible del conocimiento en nuevas

situaciones.

En esta fase la retroalimentacibn que se recibe en el resultado es

empleado para perfeccionar la estructura cognitiva, haciendo el conocimiento mas

generalizado, abstracto y descontextualizado.

En la fase terminal, las estructuras de conocimiento integrado construidas
incrementan su funcionamiento autdbnomo, consiguiendo una aplicaciéon del
conocimiento mas inconsciente, que requiere, por lo tanto, menos esfuerzo.

El conocimiento esta listo para usarse en una situacion especifica.

Asi, mediante el aprendizaje se afladen nuevos hechos a los esquemas

existentes o se incrementan las interrelaciones en el esquema, coincidiendo

SHUELL (1990) con la teoria del aprendizaje significativo.

En estas fases o0 niveles se enfatiza la vision de las experiencias como una

fuente para la construccion de conocimientos y destacaron la importancia del

lenguaje en la transformacion de una imagen en una teoria, lo cual demostraria el

uso de habilidades de pensamiento correctamente.

76



EILAM (2002), en uno de sus estudios detecto una habilidad determinada que
denomina “elegir adecuadamente”, dicha habilidad consiste en recoger una serie
de operaciones cognitivas que se refieren a la pequefia unidad especifica de

conocimiento procedimental que comprende la habilidad:
1) Generar una lista de opciones
2) Generar un criterio relevante para realizar la seleccion

3) Ordenar los criterios de acuerdo al orden de importancia percibido por el

individuo
4) Examinar cada una de las opciones propuestas en funcion del criterio
5) Seleccionar una opcion.

Este comportamiento fue analizando en términos de su consonancia con

las fases o niveles que se describieron anteriormente (GILAR, 2003).

Del estudio anterior se desprende que el factor crucial para el avance a
través de los pasos en la adquisicion de la habilidad no esta relacionado con el
contenido especifico de la aplicacion, sino con el nimero de veces que se llevé a
cabo la aplicacion (GILAR, 2003), esto aplica bien a lo dicho por Brown, citado por
BARRIGA y HERNANDEZ (2002), al proponer sus tres tipos de entrenamiento.

En el estudio de GILAR (2003), se hace referencia a y cols. (2003), quienes
afirman que el aprendizaje requiere la integracion de conocimientos, habilidades y
actitudes, asi como la coordinacion de diversas habilidades y la transferencia de
lo aprendido a la vida real; nosotros opinamos que las tareas auténticas aparecen
como el camino para conseguir el desarrollo de dicho aprendizaje, ya que se
coincide con ellos en que el andamiaje para la presentacion de la informacion
tiene un papel fundamental ya que se sigue dando importancia a la teoria

constructiva-cognitiva.

Los métodos para la adquisicion de habilidades involucran al aprendizaje

cooperativo (QUIJHUA, 2009), debido a la necesidad del apoyo de los pares, la
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retroalimentacion exacta, la critica constructiva y modelado de las habilidades por
otros pares y adultos ademas de las oportunidades de ensayo continuas, que
como bien dijjo BANDURA (1977), citado por (QUIJHUA, 2009), son una
oportunidad para que los aprendizajes puedan ser enriquecidos, ya que cuando
las personas ensayan mentalmente o realmente ejecutan patrones de respuesta

modelada hay menos probabilidades de que los olviden.
3.7 TECNICAS DE APRENDIZAJE

De las principales deficiencias expresadas por los integrantes del LI,
fueron los bajos niveles académicos logrados y la falta de una formacién
sistemética para abordar los estudios que les permita desarrollar un trabajo

intelectual creativo y una actitud critica frente al mismo.

Existe una gran necesidad de emprender una serie de acciones
coordinadas para hacer frente a la deficiencia de habitos de estudio de los
alumnos, que en ultima instancia revelan la carencia de estrategias y habilidades
para el trabajo intelectual. Dicho en otras palabras, el alumno ha aprendido a
trabajar en forma desarticulada y anarquica en la escuela misma (BARRIGA y
HERNANDEZ, 2002).

El propésito de las estrategias metacognitivas es que el alumno adquiera
las herramientas conceptuales y procedimientos que les faciliten el estudio y la
produccion de textos utilizando métodos y estrategias metacognitivas adecuadas
(GONSALEZ Y FLORES, 2005); debido a esto, es importante detectar las
fortalezas y debilidades de los estudiantes a fin de que se desarrollen habitos y
destrezas cognitivas facilitadoras de la adquisicion de competencias

establecidas.

WALBERG (2005), refiere que las estrategias de aprendizaje son técnicas
gue pueden ser apropiadas para estudiar y aprender mejor, debido a que
proporcionan alternativas al alumnado sobre como conseguir sus objetivos y
ensefarles a analizar los progresos para mejorar el aprendizaje; este mismo

autor, menciona que los alumnos que tienen un cumulo de estrategias de
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aprendizaje pueden medir mejor su progreso hacia metas explicitas, que aquellos

gue no lo tienen.

Cuando se utilizan este tipo de estrategias se incrementan también las
habilidades de autoconciencia, control personal y autoevaluacion (FERNANDEZ,
2008).

SAMBRANO (2002) que el aprendizaje es el resultado que se obtiene
cuando se aplica alguna técnica que este destinada a aumentar la eficiencia en la
adquisicion de conocimientos o informacion, ademas refiere que los pilares del

éste son: respiracion, relajacion, musica, programacién mental.

El beneficio de lo anterior es que aprendemos a aprender en todas las
aéreas del conocimiento; al mismo tiempo nos convertimos en personas mas
seguras, positivas, duefias de las propias capacidades, descubrimos destrezas y

habilidades antes insospechadas.

En adelante nos enfocaremos en algunas de las estrategias de aprendizaje
gue se consideran como recomendables para el logro de los objetivos del
presente entrenamiento, tales como la toma de apuntes, subrayado, mapas
conceptuales/mentales, resumen, repasos, preparacidon para los examenes,
lectura eficaz, entre otras; asi como diversas orientadas al trabajo grupal

cooperativo.

Continuemos entonces con lo dicho por LONGORIA, CANTU y RUIZ
(2000), acerca de la toma de apuntes creada por Dra. Trinidad Hunt en 1997 y
gue es definida como un método que aprovecha la forma natural en que el
cerebro procesa la informacion. Estas notas consisten en gréficos, vifietas o
dibujos secuenciales en las que se recogen las ideas fundamentales que se

exponen durante la clase.

Al respecto, HOFFBECK y WALTER (1992), afirman que la toma de
apuntes ayuda a memorizar, facilita la concentracion y desarrollar las cualidades

intelectuales como la comprension o el juicio.
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Para realizar unos buenos apuntes se tendra que distinguir lo esencial (que
hay que anotar) y lo secundario (que hay que eliminar) de las exposiciones orales
y escritas, por tal razén es indispensable poner en condiciones los apuntes de

acuerdo a cuatro objetivos:
» Destarcar lo esencial con referencia a los objetivos de trabajo.

 Ordenar los apuntes: subrayar titulos, acomodar la informacién reduciendo
o ampliando la toma de apuntes obtenida en clase.

* Rectificar inmediatamente toda la informacibn mal comprendida o

imprecisa.

Durante la toma de apuntes, no se recolecta la informacion completa, por
ello se deben complementar para darles un enriquecimiento; para HOFFBECK y
WALTER (1992), la forma clasica de recoger apuntes es el método mas familiar y

tradicional, que han seguido los estudios de historia o de derecho.

ZUBIZARRETA (1982), afiade que los apuntes son la reproduccion
pormenorizada del esquema de clase elaborado por el profesor, y que deberian
fotografiar el esquema de la clase; para ello pueden ser imaginados como un
cuadro sinoptico de sus temas, enriquecidos con las principales definiciones u
observaciones y los mas importantes hechos, datos, pruebas y argumentos;
recursos graficos, palabras textuales o en sintesis, recurriendo al lenguaje propio;
ya que eéstos desarrollan la capacidad de abstraer y seleccionar con orden y

precision.

La informacion que se recibe cuando se cursan estudios de cualquier nivel
viene dada en forma oral; por lo que saber tomar bien los apuntes es una de las
técnicas mas utiles para cualquier estudiante (LASTERRA, 1997), y el no saber
utilizarla, una de las causas mas frecuentes de los fracasos; pero hay una buena
razon en ello, saber tomar bien los apuntes no es facil, requiere un buen dominio
y habilidad no exenta de dificultad. El primer problema que se plantea es saber

gué es lo que hay que anotar y qué es lo que no hay que anotar, porque tomar
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apuntes no es un simple trabajo mecanico de copia textual, por el contrario es
necesario que durante la clase haya que mantener una escucha activa, no solo
con el oido, sino con la mente, seguir el hilo de la explicacion y no captarla a
intervalos dejando espacios vacios (HOFFBECK y WALTER, 1992).

Los mapas conceptuales son otra estrategia de aprendizaje, (LONGORIA,
CANTU y RUIZ, 2000), la cual fue ideada por Joseph D. Novak en 1984, en los
cuales se componen de proposiciones o enunciados formados por conceptos y
palabras enlace; su objetivo es favorecer el aprendizaje significativo y desarrollar
la metacognicion FLOREZ (1999).

Los mapas conceptuales se pueden utilizar como instrumento diagnéstico
para explorar lo que los alumnos saben, y posteriormente organizar secuencias
de aprendizaje, ademas pueden utilizarse como guia para la preparacion de

trabajos escritos como técnica de evaluacion.

ONTORIA (1995), menciona que los mapas conceptuales son una técnica
contemporanea de corte constructivista, que permite integrar tanto el trabajo
individual, como el colectivo. NOVAK y GOWIN (1988), agregan que un mapa
conceptual es un recurso esquematico para presentar un conjunto de significados
conceptuales incluidos en una estructura de proposiciones que pueden ser
explicitas o implicitas, considerando que estos proporcionan un resumen
esquematico y dinamico de lo aprendido o de lo que se esta aprendiendo,
ordenado generalmente de manera jerarquica, en ellos el conocimiento esta
organizado y representado en todos los niveles de abstraccién, situando los méas
generales e inclusivos en la parte superior y los mas especificos y menos

inclusivos en la parte inferior.

PIMIENTA (2005), hace una contribucion a esta estrategia mencionando
gue en ella se hayan diferentes conceptos y relaciones que pueden representarse
facilmente, los conceptos guardan entre si un orden jerarquico y estan unidos por
lineas identificadas por palabras (de enlace), que establece la relacion que hay

entre ellas.
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LONGORIA, CANTU y RUIZ (2000), hablan de otro tipo de estrategias, los
mapas mentales, que son representaciones graficas radicales, basadas en las
alegorias de un arbol visto desde su cefiir. Se trata de una técnica o estrategia de

aprendizaje cuya propiedad intelectual fue registrada por Tony Buzan.

Los mapas mentales también son definidos como una forma grafica de
expresar los sentimientos en funcion de los conocimientos que han sido
almacenados en el cerebro (PIMIENTA, 2005), y su aplicaciéon permite expresar

los aprendizajes y asociar mas facil las ideas.

Asi mismo, es indispensable saber leer por tal razén, LASTERRA (1997),
enlista cinco formas de leer y considera que un individuo es buen lector siempre y

cuando domine las cinco habilidades, estas son:

e Lectura global.- Cuando se toma un libro y se leen los titulos o ejes
principales del mismo, para obtener un conocimiento general de la tematica

gue éste aborda.

* Lectura selectiva.- Consiste en la discriminacion de contenidos referentes a

los temas de interés del lector.

* Lectura critica.- Por medio de ésta se realiza un andlisis acerca de lo que

se esta leyendo y se contrapone con lo ya conocido.

* Lectura comprensiva.- Es aquella mediante la cual se pretende comprender
la mayor cantidad de informacion posible que aporta el autor a traves del

texto que se esta leyendo.

« Lectura reflexiva.- Esta se hace con el fin de confrontar informacion y asi,

adquirir una ensefianza.

De las categorias de lectura mencionadas, parece conveniente fomentar
entre los alumnos, en mayor medida la lectura comprensiva, para ellos existe otra

estrategia de aprendizaje, ésta es el subrayado.
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La estrategia del subrayado se adquiere por medio de la préactica, ademas,
lo primordial es diferenciar lo fundamental de lo secundario; irGnicamente el
defecto mas comun, cuando se inicia este aprendizaje, es subrayarlo casi todo
porque todo parece importante, o0 subrayar palabras poco relevantes

(HERNANDEZ, 2008), a grandes rasgos, subrayar no es mas que seleccionar.

Los esquemas son una estrategia mas de aprendizaje (LASTERRA, 1997),
los cuales son la visualizacibn de las ideas fundamentales en las que se
estructura un tema de tal forma que expuesto de un solo golpe quedaran patentes
sus interrelaciones, dentro de una concepcion visual unitaria. Los esquemas mas

usados o Utiles para el aprendizaje son:
* Dellaves,
*  Numéricos o combinados,
* Organigramas de subordinacion,
» Diagramas
» De razonamiento légico

La estrategia del resumen es definida como una sintesis del trabajo o del
tema donde, con un lenguaje personal, quedan reflejas las ideas basicas y sus
relaciones. Ha de ser: breve, nunca sobrepasa el 40% del texto original, y
objetivo, pues no admite opiniones personales, es decir, es la identificacion de las
ideas principales de un texto (respetando las ideas del autor), por lo tanto, es un
procedimiento derivado de la comprension de lectura (LASTERRA, 1997 y
PIMIENTA 2005),

La importancia de los repasos como estrategia de aprendizaje se debe a
gue cuando se realizan se lograra un mayor aprendizaje, ademas de que se
garantiza el indice de recuperacion del material almacenado sea superior
(LASTERRA, 1997, PIMIENTA, 2005 y HERNANDEZ, 2008). Cada repaso eleva
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el indice de recuperacion hasta hacerlo sensiblemente estable durante el tiempo
deseado.

GUERRA y McCLUSKEY. (1978), consideran la utilidad de los repasos
cuando lo dirige un profesor o tutor debido a que en el grupo hay alguno que

hubiera entendido mejor que los demas la materia o determinados pasos dificiles.

La pesadilla de todo estudiante son los examenes, ya que esta actividad es
traducida en un sobresalto y un nudo en la garganta. Consideramos que los
examenes son cosa seria pero, no deben de generar angustia, y si, esto es

posible si ha precedido una preparaciéon metédica e inteligente.

La estrategia de preparacion para un examen empieza con la primera nota
gue se toma y con la primera leccion que se estudia, y los repasos periodicos son

la mejor manera de superar la curva del olvido.

PIMIENTA (2005), elaboré un compendio de estrategias de aprendizaje,
basadas en el constructivismo y el aprendizaje cooperativo y significativo, la
cuales procuran ayudar para que exista una mejor comprension de los contenidos
gue se estén estudiando.

Algunas de las estrategias de las cuales hace mencion son:

Ensayo. Escrito breve, donde se da una interpretacion personal sobre

cualquier tema.

Lluvia de ideas.- Técnica grupal que permite obtener informacion acerca

de lo que un grupo conoce sobre un tema determinado.

Cuadro sinéptico .- Diagrama que permite organizar y clasificar de manera

I6gica los conceptos y sus relaciones.

Diagramas .- Esquemas organizados que relacionan palabras o frases, hay

dos tipos de diagramas: radical y de arbol.
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PNI (Positivo, Negativo e interesante).- Estrategia que permite plantear el
mayor numero posible de ideas sobre un evento, acontecimiento o algo que se

observa.

Preguntas literales hacen referencia a ideas, datos y conceptos que
aparecen directamente expresadas en un libro, un tema o una lectura,
generalmente inician con los pronombres interrogativos: qué, como, cuando,

donde y por qué.

Preguntas exploratorias estas se refieren a los significados, una de sus
caracteristicas es que implica andlisis, razonamiento critico, reflexivo y creativo,
donde se puede iniciar de la siguiente manera: ¢Qué significa...? ¢Como se
relaciona con...? ¢Qué mas se requiere aprender sobre...? ¢Qué argumentos te

convence mas?

Mapa semantico.- E structuracion categérica de informacion. Sirve para

organizar o clasificar la informacién con base a su contenido.

Cuadro comparativo.- E strategia que permite identificar las semejanzas y

diferencias de dos o0 mas objetos o eventos.

Matriz de clasificacion.- E strategia que permite hacer distinciones

detalladas de las caracteristicas de algun tipo de informacion especifica.

Linea del tiempo.- Estrategia en la cual se descubren las aportaciones o
los acontecimientos mas importantes de una época o etapa del tiempo, siguiendo

una secuencia cronologica.

Mnemotécnica.- Estrategia que se utiliza para recordar contenidos o

informacion mediante el establecimiento y relaciones.

Matriz de induccién .- Estrategia que sirve para extraer conclusiones a

partir de fragmentos de informacion.

Mapas cognitivos .- Estrategias que hacen posible la representacion de

una serie de ideas, conceptos y temas con un significado y sus relaciones
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enmarcando estos en un esquema o diagrama. Donde podremos encontrar

diferentes formas de realizarlos como:
e Telarafa
» Aspectos comunes
e Secuencias
e Comparaciones
e Escalones
« Cajas
e Algoritmo

Correlaciones .- Diagrama semejante a un modelo anatdmico donde se

correlacionan los conceptos o acontecimientos de un tema.

SQA (Qué sé, Qué quiero saber, Qué aprendi).- P ermite verificar el

conocimiento que tiene el alumno o el grupo sobre un tema.

Comic.- R elato de imagenes generalmente acompafiado de textos y que

exponen cada situacion de su historieta en cuadros.

Sintesis. | dentificacion de las ideas principales de un texto con la

interpretacion personal.

Algunas técnicas de grupo, que pueden ser implementadas como
estrategias de aprendizaje cooperativo, son el debate, los corrillos, la rejilla, el
estudio de casos, etc.

El debate es una competencia intelectual que debe realizarse en un clima
de libertad, tolerancia y disciplina (LASTERRA, 1997, PIMIENTA, 2005 vy
HERNANDEZ, 2008), en él se elige un moderador, que se encarga de hacer la

presentacion del tema, sefala los puntos a discutir y el objetivo del debate.
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En los corrillos el grupo se divide en pequefios grupos con la finalidad de

analizar, discutir o resumir un acontecimiento o hecho (LASTERRA, 1997).

El estudio de caso, es una técnica en la cual el grupo analiza
exhaustivamente un problema o caso particular a partir de sus conocimientos,

experiencias y motivaciones (PIMIENTA, 2005).
3.8 HABITOS EFECTIVOS PARA EL EXITO ACADEMICO

Como bien se mencion6 anteriormente es de gran relevancia tener ciertos

hébitos que faciliten la ejecucion de tareas y el desarrollo de los estudiantes.

COVEY (2003), public6 Los 7 habitos de los adolescentes altamente
efectivos como lo hiciera afios antes su padre con la obra (COVEY, 1993), Los 7
habitos de la gente altamente efectiva, ambos retratan lo que para cada uno son
una guia para el desarrollo del potencial de las personas. El conocer cada uno de
los habitos y llevarlos a la practica serdn de gran apoyo para cualquier persona
gue busque su realizacion en cualquier ambito (familiar, social, laboral y/o

académico).

El habito de ser proactivo (COVEY, 2003) deja claro que las personas
deben hacerse responsables de sus decisiones, pensar antes de actuar, volver a
hacer el intento cuando sucede algo mal o diferente a lo que se esperaba,
siempre ha de hallarse la forma de que las cosas sucedan, hemos de
concentrarnos en aquello en que se puede hacer algo, y no se preocupar por
aquello en lo que no tienen ningan control; este habito reza de la siguiente
manera: “Yo soy la fuerza, yo soy el capitan de mi vida. Puedo elegir mi actitud.
Soy responsable de mi propia felicidad o infelicidad. Yo estoy en el asiento del

conductor de mi destino y no soy solo un pasajero” (COVEY, 2003:48),

COVEY (1993), también habla del habito de la proactividad mencionando
gue es aquel que nos da la libertad para poder escoger nuestra respuesta a los
estimulos que nos ofrece el medio ambiente. Nos faculta para responder de

acuerdo con nuestros principios y valores. Esta es la cualidad esencial que nos
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distingue de los demas miembros del reino animal, en esencia, es lo que nos hace
humanos y nos permite afirmar que somos los arquitectos de nuestro propio

destino.

El segundo habito es comenzar con un fin en la mente (COVEY, 1999,
COVEY, 2003), lo cual significa desarrollar una clara imagen del lugar al que
quieres llegar en tu vida, decidir cuales son tus valores y fijar metas. Este habito
hace posible que nuestra vida tenga razon de ser, pues la creacién de una vision
de lo que queremos lograr permite que nuestras acciones estén dirigidas a lo que
verdaderamente es significativo en nuestras vidas, después de todo, “para un

velero sin puerto cualquier viento es bueno” (COVEY, 1999:54).

El tercer habito tiene que ver la administracién de tiempo y la seleccion de
prioridades (COVEY, 1999, COVEY, 2003), pues describe la forma de aprender a
cémo darle tiempo a las cosas mas importantes y que estas sean las primeras, y
no las ultimas en atenderse. Podemos tener una hermosa lista de metas y buenas
intenciones, pero llevarlas a cabo, hacerlas ocupar el primer lugar, es lo mas dificil
(COVEY 1993). Este habito es el de poner primero lo primero, y permite liberar de
la tirania de lo urgente para dedicar tiempo a las actividades que verdaderamente
dan sentido a nuestras vidas. Es la disciplina de llevar a cabo lo importante, lo

cual nos permite convertir en realidad la vision que forjamos en el habito anterior.

El cuarto habito es el de Pensar Ganar-Ganar (COVEY, 1999, COVEY,
2003), el cual tiene como eje rector las frases de: “Yo puedo ganar, y tu también.
No es o tu o yo, sino ambos” (COVEY, 2003:112). Pensar Ganar —Ganar es el
fundamento para llevarse bien con los demas, comienza con la creencia de que
todos somos iguales, de que nadie es inferior o superior a los demas, y que en
realidad nadie necesita serlo. Todos tenemos el potencial para lograr las cosas,
siempre y cuando no queramos pasar por encima de los demas; pensar de esta
manera nos permite desarrollar una mentalidad de abundancia material y
espiritual, pues nos cuestiona la premisa de que la vida es un «juego de suma

cero» donde para que yo gane alguien tiene que perder.
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Cuando establecemos el balance entre nuestros objetivos y los objetivos de
los demas podemos lograr el bien comdn, cuando nuestra determinacion se
balancea con la consideracion para con los demas, estamos sentando las bases

para la convivencia y la equidad entre los seres humanos.

Buscar Primero Entender, Luego Ser Entendido, COVEY (2003), es el
qguinto habito mencionado, y hace referencia a que la clave para comunicarse y
tener poder e influencia sobre los demas puede resumirse en una sola frase:
buscar primero entender y hablar después. Al ver las cosas desde el punto de
vista de otra persona antes de hablar del propio, se abre todo un nuevo mundo de
comprension, aunque esto es dificil, pues se tiene la costumbre de juzgar a los
demés por las acciones que realiza, sin saber que fue lo que realmente esta

pasando. Este habito es la clave del respeto a los demas.

La necesidad que tenemos de ser entendidos es uno de los sentimientos
mas intensos de todos los seres humanos, por ello Buscar Primero Entender,
Luego Ser Entendido, es la clave de las relaciones humanas efectivas y posibilita
llegar a acuerdos de tipo ganar/ganar.

El sexto habito es considerado como uno de los mas importantes para los
estudiantes, es el de Sinergizar (COVEY, 1999, COVEY, 2003), es la forma de
trabajar conjuntamente para crear una mejor solucion de lo que ambos pudieran
lograr por cuenta propia, es decir, el trabajo cooperativo del que se hablo
anteriormente. No es tu forma o la mia, sino una mejor forma, una mas elevada,

una en conjunto.

COVEY (1999) supone que Sinergizar es el resultado de cultivar la
habilidad y la actitud de valorar la diversidad. El logro de trabajo en equipo y la

innovacion son el resultado de este habito.

El dltimo habito es el de afilar la sierra, esto se traduce como la forma de
renovar y reforzar regularmente las cualidades principales dimensionales de la

vida: cuerpo, mente, corazon y alma (COVEY, 1999).
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Tanto Covey como su hijo, han sefialado que el ultimo habito permite
establecer un balance entre todas las dimensiones de nuestro ser, a fin de ser

efectivos en los diferentes papeles (roles) que desempefiamos en nuestras vidas.

Se cree que al cumplir con cada una de estas condiciones se podra tener
un mejor desempefio como estudiante, y también en cada uno de los ambitos en

los que el individuo se desenvuelve.
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CAPITULO 4. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Nombre del Proyecto: Entrenamiento Informado con Autorregulacion Tipo: Taller
Nivel: Ingenieria Caracter: Obligatorio Instituto: ITESZ | Departamento Académico: Psicopedagogico y Tutorias

Horas Totales: 80 Horas clase: 20 | Horas extraclase: 20 ‘ Horas de atencion personalizada: 20 | Horas de revision: 20
Objetivo General. Propiciar entre los estudiantes del LI la adquisicion, ejercicio y desarrollo de las principales habilidades

de pensamiento, estrategias de aprendizaje y hibitos de estudio, para que logren convertirse en estudiantes altamente
efectivos y mejoren asi su nivel académico, procurando la interiorizacion éptima de contenidos.
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SESION 1

Contenido Objetivo Estrategias de Actividades Medios y EVIDENCIA
)) 81 )
Ensenanza Recursos
Aprendizaje
Encuadre | Conocer a los Técnicas de -Se pedird a dos voluntarios que pasen al frente. Planeacion Contrato
general y | integrantes del ISC, asi presentacion -Cada voluntario, por turnos, elegird a alguno de sus didactica del — Psicopedagogico
contrato | como las expectativas companeros ha§ta que todos hayan sido menaon:ados, se taller
académico | que tienen sobre el anotaran en el pizarron las elecciones de los voluntarios. Pizarron
-En el pizarrén habran quedado dos hileras de nombres, con
taller, elaborar un ; ; . - Marcadores
ellas se formaran parejas para que, durante 5 minutos hablen L.
encuadre general y un . Lapiz/Pluma
I respecto a sus intereses, gustos y desagrados. .
contrato académico de Hojas

-Trascurridos los 5 minutos, cada pareja pasara al frente a

IEIKETEE) cooperativa presentar, no a ellos mismo, sino a su comparniero.

mediante  actividades
que  propicien el

dialogo grupal. Técnica de -Los interventores pediran al grupo que expresen de manera
plenario oral cada una de las expectativas que tienen respecto al taller,
las cuales seran sintetizadas y escritas en el pizarron.
-Posteriormente se les dard lectura y se aclararan aquellas que
no tengan cabida en la estructuracién del taller.

Contrato -Se sugerira a los integrantes del ISC una lista de criterios de
académico evaluacién la cual podrian modificar en dos ocasiones, para
que tengan asi 3 opciones de las cuales elegir.
-Se realizara una votacion grupal de las opciones, aquella que
cuente con mas votos serd la que se utilizara.
-Cada alumno debera copiar los criterios finales en dos hojas
y firmar de acuerdo, entregard una de las hojas y se dejard la
restante.

Actividad extraclase: Adquisicion del material basico por parte de los alumnos de manera individual.
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Contenido

Estrategias
de

aprendizaje

Objetivo
Propiciar la
expresion de
conocimientos
previos al respecto
del contenmido por
parte de los
asistentes, mediante
actividades que
fomenten el trabajo
cooperativo, para

posteriormente dar a
conocer los tipos de

estrategias de
aprendizaje mas
utilizadas.

Fstrategias de Ensenanza
Aprendizaje

SQA

(Qué sé, Qué quiero

saber, Qué aprendi)

SESION 2

Actividades

-El orientador formara 8 equipos de 3 integrantes y 1 de
4, cada equipo estard representado por un color
diferente, por lo tanto, la asignaciéon de integrantes sera
mediante la toma de papeles de colores que el
facilitador prepara previamente en un contenedor para
que cada alumno tome uno.

-A cada equipo se le proporcionard una cartulina y
marcadores, para que, en ella plasmen su propia
plantilla de SQA respecto al contenido.

Exposicién por parte del
facilitador

-El  orientador presentard a los alumnos las
caracteristicas generales de las técnicas de aprendizaje,
asi como un listado de las mds usadas de dichas
estrateglas.

Presentacion del SQA

-El cuadro SQA se completard por parte de cada
equipo después de la exposicion del facilitador, y serd
presentado brevemente por todos los integrantes de
cada uno.

Medios y EVIDENCIA

Recursos

Cartulina Cuadro SQA
Marcadores

Pizarron

Lapiz/Pluma

Libreta

Adhesivos

Libro

Actividad extraclase: Individualmente se pedird que los alumnos preparen un cuento en fotocopias que se pueda recortar.
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Contenido

Estrategias
de
aprendizaje

Objetivo
Apoyar a los
participantes en el
conocimiento y
elaboracion del
resumen y la sintesis,
exaltando la
importancia de la
permanencia del

mensaje principal en
forma comprensible.

Estrategias de Ensenanza
Aprendizaje

Resumen

SESION 3

Actividades

-Se pedird a los alumnos que saquen las fotocopias
solicitadas.

-Cada uno leeri el cuento vy, seleccionara la informacién
mas relevante de la historia, recortando aquella
mformaciéon secundaria y poco fundamental, tanto
escrita como en 1lustraciones. Al terminar de recortar,
deberdn pegar las partes abstraidas con las respectivas
1magenes.

-El  texto editado
voluntariamente.

serd  expuesto al  grupo

Sintesis

-Se le solicitard que se creen equipos de 5 personas.

- Los integrantes de cada equipo deberdn seleccionar el
cuento que consideren este mejor resumido y que
realmente transmita el contenido de manera eficaz.
-Plasmardn en una sintesis colectiva los acuerdos y
argumentos del paso anterior, asi como de la actividad
micial.

Rio de palabras

-Cuando todos hayan revisado los cuentos de sus
companeros y realizado la sintesis, se solicitard que un
voluntario pase a decir la sintesis de su equipo pero en
forma de narracion mientras que otra persona va
diciendo palabras sueltas con las que el primero debera
continuar creativamente su relato.

Al final los facilitadores deberian de dar a modo de
conclusion como esto se puede aplicar a la vida de
estudiantes y sobre todo ante la actividad de exposicion.

Medios y

Recursos

Cartulina
Marcadores
Pizarrén
Lapiz/Pluma
Libreta
Adhesivos
Libro

Actividad extraclase: Observar la actitud, caracteristicas y comportamiento de un companero que consideren un buen estudiante.
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Contenido

Estrategias
de
aprendizaje
y hibitos de
estudio

Objetivo
Realizar las
presentaciones de las
estrategias de
aprendizaje

designadas en la

sesiobn  anterior vy,
Cconocer mediante
una de ellas los

habitos de estudio de
los participantes para
que éstos reflexionen
al respecto.

Estrategias de
Ensenanza
Aprendizaje

Cuadro smoptico

SESION 4

Actividades

-De acuerdo a lo observado en sus companeros,
grupalmente se elaborard un cuadro sinéptico sobre las
caracteristicas que deberia de reunir el estudiante verdadero;
al terminar su elaboracién, se hard un andlisis acerca de
cudles de esas cualidades creen tener y llevar a cabo cada
uno de los participantes.

PNI

(Positivo, Negativo,
Interesante) Cuadro
sinoptico y lluvia de
1deas

Se explicard en qué consiste el cuadro PNI, y bajo la
tematica del estudiante, se pedird a los participantes que de
manera voluntaria pasen al frente a escribir alguna idea
referente en cualquiera de las columnas de negativo vy
positivo.

La seccion de interesante quedard pendiente
completarse al final de la siguiente actividad.

para

Debate

Al terminar de pasar los voluntarios a escribir en el cuadro
PNI, se formaran dos equipos, uno defenderd lo positivo de
ser estudiante y el otro tendrd que argumentar sobre lo
negativo.

Al terminar el debate se pedird que cada equipo dé su
conclusion al respecto del tema

Medios y
Recursos

Libreta
Libro
Lapiz/Pluma
Pizarron
Marcadores
Material de
presentacion

EVIDENCIA

Cuadro PNI
Cuadro
sinoéptico

Actividad extraclase: Elaborar un cuadro sindptico de acuerdo a un tema de interés personal, utilizando el espacio designado en la pagina 11 del
libro, para lo cual deberan leer las paginas 9y 10.
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Contenido

Estrategias de
aprendizaje y
habitos de
estudio

Objetivo

Propiciar en el
alumno la reflexion
acerca de la manera
en la que administra
su tiempo, para
posteriormente
ejerza los cambios
que crea necesarios
para lograr efectos
poSItivos en su nueva
planeacion.

Estrategias de Ensenanza
Aprendizaje

Lectura de comprensién

SESION 5

Actividades

Se pedird a los participantes que formen 3 equipos.

Al grupo en general se le explicard en qué consiste la
lectura de comprension, la cual da preferencia a la
calidad de lectura que a la rapidez.

A cada uno se proporcionard un texto irénico y/o
reflexivo acerca del ser estudiante, para realizar la
lectura de comprension y dialogar con sus comparneros
de equipo al respecto.

Contraste

A raiz de lo leido y lo comprendido, se pedird que
imdividualmente y en silencio lo contrasten con alguna
situaciéon de la vida real.

Posteriormente cada integrante lo comentara con sus
companeros y estos hardn observaciones al respecto.

Cuadro PNI

Para concluir la sesién se pedird que plasmen en el
cuadro PNI de la sesion pasada, en la seccion de
Interesante, la conclusion general a la que llegaron con
las actividades de las sesiones 4 y 5.

Voluntariamente daran a conocer la conclusion.

Medios y

Recursos

Libro
Libreta
Lapiz/Pluma
Regla
Colores
Pizarron
Marcadores

EVIDENCIA

Cuadro PNI

Actividad extraclase: Leer las paginas 30 y 51 del libro, y elaborar en su libreta un cuadro sindptico de la estrategia del cuadro comparativo, otro
de la estrategia del mapa cognitivo de secuencias y, por Ultimo un cuadro comparativo donde cada columna corresponda a 1 (mapa cognitivo de

secuencias) y 2 (cuadro sindptico)
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Contenido

Habilidades
de
pensamiento

Objetivo

Ejercitar el uso de la
memoria a corto y
largo plazo.

Estrategias de
Ensenanza
Aprendizaje

Palabras Clave

SESION 6

Actividades

Se pedira que se formen binas, y se nombre al sujeto A y el
sujeto B, el A tendra que decirle a B 2 veces una lista de 10
palabras que se le ocurran para que B las utilice y disene un
relato oral con ellas.

Al terminar se intercambiaran los papeles y al final se pedird
que comenten acerca de lo hecho, qué se dificulto, qué no y
para qué creen que haya servido la actividad.

Linea del tiempo

-Se formarian 3 equipos, mediante la dindmica de Las lanchas,
la cual consiste en formar un circulo que permanezca en
movimiento y pedir que X cantidad de gente se una para ser
los integrantes de una lancha.

-Cada equipo debera elaborar una linea del tiempo citando las
efemérides anuales.

-Cada equipo expondra su linea del tiempo y los espectadores
podran hacer comentarios al respecto para completar datos
que hagan falta o estén errados en los trabajos.

-. Posteriormente cada equipo elegird una efeméride en
particular y la re-escribird pero trasladandola a la época actual
o modificindola de manera creativa, pero sin que cambie la
esencia del suceso.

Mnemotécnica

- Se les pedird a los equipos que elaboren una lista de las
palabras clave de su escrito anterior y que lo vuelvan a escribir
pero esta vez con palabras o siglas que les recuerden cada una
de las listadas por lo tanto no las tendran que mencionar a los
largo de este.

Actividad extraclase: Elaboracion de una linea personal del tiempo en la pagina 35 del libro.
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Recursos

- Cartulinas

- Pintarrén
-Lapiz/ Lapicero
- Marcadores

- Libreta

-Lista grupal
-Lista de palabras

EVIDENCIA

Lineas del
Tiempo
Escritos
Creativos



Contenido

Habilidades
de

Pensamiento

Objetivo

Favorecer el ejercicio
de la abstraccion vy
sintonizacién por
parte de los alumnos,
mediante el uso de

estrategias de
aprendizaje tanto
individuales  como
cooperativas.

Estrategias de
Ensenanza
Aprendizaje

Preguntas literales

SESION 7

Actividades

-Se pedird a los alumnos que formen equipos por
afinidad con 2 personas mas, es decir, formaran trias.
-Cada equipo de 3 deberd sacar 1 libro para leer y
comprender la estrategia de la pdgma 19 (Preguntas
literales)

-El orientador proporcionara el tema con el que se
trabajara “El orgasmo”, y los participantes de manera
grupal elaboraran 5 preguntas literales.

-Posteriormente el orientador le facilitard a cada equipo
un juego de copias referentes al tema.

-Cada equipo debera leer las copias y buscar las
respuestas a las preguntas literales que se elaboraron.
En plenaria se corroborardn las respuestas.

Resumen

-Cada equipo volvera a leer el tema y, seleccionar la
mformacion que consideren relevante y que no se haya
considerado dentro de las preguntas literaria, estd
deberd ser concreta y precisa.

-. Haciendo uso de la informacion que arrojaron las
preguntas literarias y aquella seleccionara redactardan un
resumen y lo dardn a conocer a sus companeros.

El resumen estara sujeto a la critica de los otros equipos
para ser mejorado.

Se seleccionara grupalmente el mejor resumen y se
argumentard el porqué.

Actividad extraclase: Leer la pagina 21 del libro, y responder las paginas 19 y 22.
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Medios y EVIDENCIAS
Recursos
Pizarrén Preguntas
Marcadores literales con
Lapiz respuesta.
Libreta Cuento editado
Colores en cartulina.
Tyeras
Pegamento
Cuentos en
fotocopias
Cartulina
Adhesivos

Fotocopias de un
tema especifico.



Contenido

Habilidades
de
pensamiento

Objetivo
Fomentar el
trabajo
cooperativo  en
grupos pequenos

y la basqueda de
la consecucion de

metas colectivas,
gjercitando las
habilidades de
enfoque e
integracion.

Estrategias de Ensenanza

Aprendizaje
Mapa cognitivo de
telarana

SESION 8

Actividades

-El interventor formara equipos mediante la dindmica de las
lanchas que consiste en pedir que se formen pequenos
grupos de diferentes nimeros de “pasajeros”, mientras que
todos los participantes caminan dispersos por el salon.

-Se dard a conocer de que se trata el mapa cognitivo de
telarana y se elaborard de manera grupal uno con algin
tema que los participantes sugieran.

Corrillos

-Se le pedird a cada equipo que elabore un mapa cognitivo
de telarana en la que el tema principal sea el ambito laboral
que tienen al alcance de acuerdo a su carrera, teniendo
como divisores el social, educativo, empresarial y
econémico.

-Cada integrante debera tener el MCT que elaboraron para
que después se formen equipos nuevos con un integrante de
cada equipo, para contrastar los MTC y formar un nuevo
complementado con cada uno.

-Los trabajos se dardan a conocer mediante un representante
de equipo, que lo presentard a todo el grupo.

Matriz de inducciéon

Se pedira que se desintegren los equipos para escuchar una
breve explicacion acerca de la matriz de induccion y una
pequena ejemplificacion de la misma.

A manera grupal se disenard una matriz de induccion
teniendo como tema el andlisis de las materias que les han
mmpartido durante su carrera, para ello deberan formarse
tantos equipos como materias se hayan elegido para que
cada uno llene la matriz segtin corresponda.

Medios y

Recursos

Pizarrén
Marcadores
Libreta
Lapiz/Pluma
Colores
Regla

EVIDENCIA

Matriz de
induccién
Mapa
cognitivo de
telarana

Actividad extraclase: Leer las pdginas 43, 44, 45; elegir un tipo de mapa cognitivo y elaborar uno en la pagina 46 respecto a los lenguajes de
programacion.
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Contenido Objetivo

Habilidades | Ejercitar la atenciéon

del de los integrantes y la
pensamiento | capacidad de
clasificacion,
evaluacion,
recopilacion, y
organizacion,
mediante actividades
cooperativas.

Estrategias de Ensenanza
Aprendizaje

Contraste

SESION 9

Actividades

-Se pedird a los participantes que se dividan en dos
equipos por afinidad; cada equipo formara un circulo,
uno dentro del otro.

-Mientras el circulo interno gira a la derecha, el externo
girara hacia la 1zquierda, cuando el facilitador lo indique
volteardn a ver a la persona que quedo frente a ellos del
otro circulo y platicaran respecto a lo que les ha gustado
y lo que no del taller.

-Al indicarlo el facilitador terminard la dinidmica
especificando que cada bina realizard el trabajo de la
siguiente actividad.

Mapa cognitivo de
aspectos comunes

Se explicard en qué consiste el MCCA, y se elaborara
un ejemplo con la participaciéon del grupo.
Posteriormente se pedird que cada pareja elabore un
mapa cognitivo de aspectos comunes en relacion a la
conversacion que sostuvieron, en donde el tema central
fue, precisamente el taller, poniendo de un lado las
opiniones de un participante y del otro el del siguiente,
en el centro se pondran las concordancias y/o la
conclusion.

Algunos voluntarios daran a conocer su trabajo,

Sumando 9

Se entregard a cada integrante una especie de sopa de
letras pero con numeros en los que en lugar de buscar
palabras tendran que unir digitos que sumen la cantidad
de 9.

Actividad extraclase: Leer la pagina 67 del libro y elaborar un mapa cognitivo de cadena en la pagina 68.
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Medios y

Recursos

Pizarrén
Marcadores
Libreta
Lapiz/Pluma
Colores
Regla
Zapatos

EVIDENCIAS

Mapa cognitivo
de aspectos
comunes

Hoja sumando
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Contenido

Habilidades
del

pensamiento

Objetivo

El participante
analizara en conjunto
con sus companeros
situaciones y/o
aspectos de diversa
indole para poder
solucionar problemas
o 1dentificar factores
distintos.

Estrategias de Ensenanza
Aprendizaje

Correlaciones

SESION 10

Actividades

-El orientador escribird 5 aspectos que habran de ser
analizados respecto al taller en el pizarron, entre los
cuales cada integrante del grupo elegira uno vy
escribira su nombre bajo de él.

-Los nombres que queden en cada tema seran los
nombres de los integrantes de cada equipo, mismo
que, debera elaborar una Correlacion grafica con la
mformaciéon que intercambien al respecto de todos
los aspectos citados.

Estudio de caso

-Con los equipos anteriores se realizarin algunos
cambios para que todos queden de aproximadamente
el mismo ntimero de integrantes.

-A cada equipo se le proporcionard una hoja con un
caso que deberin estudiar para darle respuesta
cooperativamente.

-Al final cada equipo dard a conocer la solucién que
encontrd, con  argumentos, y, grupalmente
seleccionaran la mas indicada.

Medios y EVIDENCIAS
Recursos
Pizarr6n Correlacion y
Marcadores hoja resuelta del
Libreta estudio de caso.
Lapiz/Pluma
Colores
Regla

Estudio de
€aso IMpreso

Actividad extraclase: Elaborar un mapa cognitivo de algoritmo (paginas 75 a 77 del libro) en base a los pasos que cada equipo (asignado por el
interventor) seguird para conseguir el libro en electrénico o fisico, ya sea de los 7 habitos de la gente altamente efectiva o el de los 7 habitos de
los adolescentes altamente efectivos, y presentar el texto en la siguiente sesion, ya habiendo leido el habito de ser proactivo.
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Contenido

12 Evaluacion

del taller

Objetivo Estrategias de
Ensenanza Aprendizaje
Que los alumnos Lluvia de ideas
evalien el trabajo
tanto de sus
companeros  como

de los facalitadores,

SESION 11-Evaluaciéon

Actividades

-Se les pedira a todo el grupo que comente como han
visto el trabajo de parte de los coordinadores del
proyecto, expresando criticas constructivas que ayuden
a lograr un mejor desempeno y permitan fomentar un
ambiente de conflanza y comunicacién.

con la finalidad de Defectos y virtudes

mejorar la forma de
trabajo que hasta el
momento se  ha
estado llevando a
cabo.

-Para continuar se les pedird a cada uno de los
mtegrantes del grupo que se coloquen una hoja en la
espalda, donde sus companeros realizaran algunas
anotaciones, refiriéndose tanto en aspectos positivos
como negativos de la persona.

-Para esto los companeros deberin guiarse en el
desempeno que ha mostrado cada uno en las
actividades.

-Posteriormente se analizard por turnos cada uno de los
aspectos que sus companeros hasta este momento
logran detectar.

-Se buscard que tanto coordinadores como integrantes
de grupo conocian y desconocian de los aspectos
escritos, dando un momento para reflexionar en ellos y
elaborar una réplica si se justifica.

Medios y
Recursos

Pizarron
Plumones
Hojas
Lapiz/Pluma
Adhesivos

EVIDENCIAS

Producciones
orales.

Actividad extraclase: Se les pedird que elaboren un QQQ (qué veo, qué no veo, qué infiero), de acuerdo a su actuar, es decir, que veo de mi
actitud, que no veo de acuerdo a lo que los compaiieros anotaron en la hoja y que infiero de acuerdo a mi trabajo en cada una de las secciones.

Para esto se apoyaran en la paginas de 85 a 88 del libro.
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Contenido Objetivo

Hébitos de | Dar a conocer a los
estudiantes | alumnos, de manera
efectivos general, los 7 habitos
propuestos por
Covey € hiyo, vy
propiciar el analisis
del habito de ser

proactivo.

Estrategias de Ensenanza

Aprendizaje
Exposicién por parte del
orientador

SESION 12

Actividades

-El orientador solicitard la atenciéon del grupo y les
expondra los 7 habitos de la gente altamente efectiva, de
manera general.

-Posteriormente se solicitarad la participacion de algunos
mtegrantes del grupo respecto a la lectura realizada del
habito de ser proactivo.

Historleta

-El orientador pedird que se reunan los equipos con su
material de los 7 habitos y el material basico.

-Se indicard que cada equipo elaborard una mini
historieta o cémic creativo al respecto del habito
estudiado, la cual serd presentada en una cartulina
frente a todo el grupo para darle lectura.
-Cooperativamente se hard la retroalimentacién de cada
uno de los trabajos.

Medios y

Recursos
Pizarron
Marcadores
Libreta
Lapiz/Pluma
Colores
Cartulina
Theras
Pegamento
Regla

Hojas blancas

y de colores

EVIDENCIAS

Participacién
Historieta o
comic.

Actividad extraclase: Dar lectura al habito de comenzar con un fin en la mente, y elaborar un ensayo apoyandose en la pagina 2 del libro, en el
que delimiten dicho habito y establezcan una relacién con su vida como estudiante en no mas de una cuartilla, letra Times New Roman nimero
12, espacio de 1.5 lineas, margenes Normal y buena presentacion, ademads de fondo una imagen representativa al contenido.
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Contenido

Habitos de
estudiantes
efectivos

Objetivo

Propiciar el andlisis
en comunto  del
habito de ser
comenzar con un fin
en la mente mediante

actividades que
fomenten el
aprendizaje
cooperativo y
rescaten los
conocimientos
previos.

Fstrategias de Ensenanza

Aprendizaje

Corrillos

SESION 13
Actividades

-El interventor pedird que se formen 7 equipos de 4
personas, dentro de cada uno debera haber una de las
mujeres del grupo. Cada integrante del equipo debera
compartir con sus compaieros el ensayo que elaboré
de acuerdo al habito de comenzar con un fin en la
mente.

-Al finalizar la actividad el equipo nombrard a un
representante que mencione ante el grupo, a grandes
rasgos, de que se trataron los ensayos y las conclusiones
a las que llego el equipo respecto al habito discutido. Se
recogeran los ensayos por equipo.

Mapa cognitivo de cajas

-Se formaran los equipos de la adquisiciéon del material
de los 7 habitos. El interventor pedird que elaboren un
mapa cognitivo de cajas respecto al hibito de comenzar
con un fin en la mente y como lo vincularon cada
participante a su vida escolar, agregando al menos otros
3 ambitos, en una cartulina.

-La consigna de la actividad radica en que cada equipo
tendra un rol especifico, unos seran los envidiosos,
otros los compartidos, existirin también los negociantes,
etc., debido a que el material para la elaboracion sera
msuficiente para que todos los equipos tengan la misma
cantidad. -Para finalizar se expondrin los mapas con el
avance que se logré y se socializara la experiencia vivida
debido a los obsticulos que se les presentaron para
lograr su fin.

Medios y

Recursos

Pizarron
Marcadores
Libreta
Lapiz/Pluma
Colores
Regla
Ensayo
Cartulina
Theras
Hojas de
colores
Pegamento
Adhesivos

EVIDENCIAS

Producciones
orales

Mapa cognitivo
de cajas

Actividad extraclase: Elaborar individualmente a manera de coevaluacion y autoevaluacién, una matriz de clasificacidn en la pagina 33 del libro
basandose en la lectura de la pagina 32 del mismo, respecto a la actuacién de los compafieros de equipo y de si mismo, durante la actividad del
mapa cognitivo de cajas, en la que se contemplen aspectos como participacion, cooperacidn, interés por la actividad y conclusién, dar lectura al
habito de primero lo primero.
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Contenido Objetivo Estrategias de Ensenanza
Aprendizaje
Habitos de | Propiciar el analisis Reflexion y andlisis
estudiantes | del habito de
efectivos primero lo primero,
mediante momentos
de reflexion y trabajo
cooperativo.

SESION 14

Actividades

-Se pedird que se retnan los participantes por equipos
de adquisicién del material de los 7 hébitos.

-A cada equipo se le proporcionard un recipiente,
piedras de diversos tamanos, arena y agua, para que
estos ultimos lo acomoden dentro del primero.

-Al finalizar el acomodo, el equipo realizara una sintesis
de su actuar un sus libretas y mediante un representante
dard a conocer sus conclusiones acerca de la actividad y
como es que la vinculan con lo leido en el habito de
primero lo primero.

-El orientador mostrara como debi6 de ser el acomodo
y dard unas palabras a modo de conclusién propia.

Mapa cognitivo de
escalones

-Se pedird a cada uno de los integrantes del grupo que
realice un mapa cognitivo de escalones, donde se
colocaran las actividades que realizan cotidianamente de
las menos importantes a las mds importantes.
-Posteriormente se intercambiaran entre ellos sus mapas
con la finaidad de que el otro realice una
retroalimentacién al mismo, y asi fomentar una
reflexion al respecto de su actuar diario, por parte del
autor del trabajo.

Medios y EVIDENCIAS
Recursos
Pizarron Reproducciones
Marcadores orales
Libreta Recipiente con
Lapiz/Pluma material
Colores Sintesis
Regla Mapa cognitivo
Recipientes de escalones
transparentes
grandes

Piedras grandes,
medianas, chicas
(separadas)
Arena

Agua

Actividad extraclase: Dar lectura al habito de ganar ganar y a la pagina 78 del libro, en el que también, elaboraran un mapa cognitivo de satélites

en la pagina 79 respecto al habito mencionado.
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Contenido Objetivo
Habitos de Que los alumnos
estudiantes | elaboren su propia
efectivos conclusion respecto a
la  1mportancia del
trabajo cooperativo y
la  basqueda  del
bienestar grupal.

Estrategias de Ensenanza

Aprendizaje

Circuito creativo

SESION 15

Actividades

Los equipos deben de ejecutar un recorrido y realizar
una serie de recursos para su exposicion en cada
estacion, la primera serd igual para todos, pero
posteriormente cada equipo podrd escoger a cual pasar;
al término de éste cada equipo contard con el material
que ha de presentarle al orientador como prueba de
haber realizado todas las actividades cooperativamente.
BASE 1: Lectura.- A cada equipo se le proporcionara
un marca textos y un juego de copias al respecto de una
tematica en particular para que realicen su lectura e
1dentifiquen la parte las 1deas principales

BASE A: Cuadro sinéptico.- Se proporcionara al
equipo hojas, plumones, cartulina, tijeras y pegamento
para que elaboren un cuadro sinéptico de acuerdo a la
tematica que les toco.

BASE B: Cartel.- En esta base se proporcionara
cartulina, colores, ldpiz, tijeras, pegamento y hojas de
colores, para que el equipo elabore un cartel al respecto
de la tematica.

BASE. C: Cuadro.- Se brindara al equipo una cartulina y
marcadores para que puedan enlistar aspectos
relevantes que vean futuro y pasado de la tematica
otorgada y basados en conocimientos previos.

Medios y

Recursos

Marcadores
Marca textos
Colores
Fotocopias de
tematicas
Hojas blancas
Cartulina
Tyeras
Pegamento
Lapiz

Hojas de
colores

Lista de
preguntas
exploratorias

EVIDENCIAS

Fotocopias
subrayadas
Cuadro smoptico
Cartel

Cuadro: futro-
pasado

Actividad extraclase: Elaborar un PNI (pagina 17-18 del libro) respecto al habito de ganar ganar, en referencia al trabajo cooperativo que se
manifestd en la actividad del dia, dar lectura al habito primero comprender y luego ser comprendido.
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Contenido

Habitos de
estudiantes
efectivos

Objetivo
Entablar entre los
participantes una
retroalimentacion
reciproca que
favorezca el

autoandlisis  y la
reflexion acerca de la
actitud y
comportamiento de
cada uno.

Fstrategias de Ensenanza

Aprendizaje
Mapa cognitivo de agua
mala

SESION 16

Actividades

-Se les pedira a los alumnos que en una hoja enumeren
del 1 a 3 de manera vertical, en el nimero 1 escribiran
el nombre de un compaiiero con quien les gustaria
trabajar, en el 2 el de alguilen con quien no hayan
trabajado atin o casi no lo hayan hecho y en el 3 el
nombre de la primer persona que vieron al llegar a
clases ese dia.

-Respecto a lo anterior cada alumno debera elaborar un
mapa cognitivo de agua mala en la pagina 55 del libro
en donde mencionen en qué momento esas personas
han llevado a cabo el hibito de comprender y luego ser
comprendido.

Binas-Cuartas

-Se pedird que cada persona busque a un comparero
con el que platicaran durante un breve tiempo en el que
cada uno le dird al otro “yo consideré que eres una
persona muy....” Y completar la frase con virtudes o
carencias que encuentren en el otro que favorezcan o
perjudiquen en el ejercicio del hibito estudiado.
-Posteriormente cada bina buscard a otra para realizar el
mismo ejercicio, al final se organizard un expresion
grupal para averiguar las respectivas conclusiones.

Medios y
Recursos

Pizarron
Marcadores
Libreta
Lapiz/Pluma
Colores
Regla

Libro

EVIDENCIAS

Participacién
Mapa cognitivo
de agua mala

Actividad extraclase: Elaborar un breve ensayo de no mas de una cuartilla, con las caracteristicas ya conocidas acerca de lo que el integrante
conoce de si como fortalezas y debilidades de si mismo, relacionandolo con lo comentado por los compafieros y las posibles medidas que puede
tomar para mejorar su nivel de empatia para con sus compafieros; dar lectura al habito de sinergia.
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SESION 17

Actividades

-Se pedira que se reunan los equipos formados para la
adquisicion del material de los 7 habitos, entre ellos
deberdan comentar lo comprendido de acuerdo a la
lectura del habito de sinergia y elaborar una conclusién
general.

-Posteriormente se formaran nuevos equipos integrados
por una participante cada uno de los equipos anteriores,
en los que se dard a conocer cada conclusién a la que se
lleg6 para poder elaborar una conclusién general.

-Cada equipo nuevo escribird en el pizarron su
conclusion general y en grupo se elegird la que se
considere la mas adecuada.

Contenido Objetivo Estrategias de Ensenanza
Aprendizaje
Hiabitos de | Comprender el Repllas
estudiantes | concepto de sinergia
efectivos y la importancia de la
mterdependencia
positiva.
Ilaci6n

-Los equipos volverdn a su estructura original y se
pedird que cada uno elabore un diagrama de arbol en el
que se representen las interdependencias que se hallan
en el grupo entre comparnieros.

Medios y
Recursos

Pizarron
Marcadores
Libreta
Lapiz/Pluma
Colores
Regla

EVIDENCIAS

Ilacion grafica
Conclusiones

Actividad extraclase: Elaborar una cadena alimenticia en una cartulina, de manera creativa, en la que se visualice la interdependencia de los
participantes de la misma, esta cadena puede basarse en mapa cognitivo de ciclos (pagina 49 del libro); dar lectura al habito de afinar la cierra.
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Contenido Objetivo Estrategias de Ensenanza
Aprendizaje
Habitos de | Elaborar un Dibujo colectivo
estudiantes | significado propio
efectivos acerca del concepto

“afinar la sierra”

Mapa cognitivo tipo sol

SESION 18

Actividades

-Se pedird a los participantes que formen un circulo,
cada alumno en una hoja deberda plasmar un dibujo
sencillo en clerta cantidad de tiempo y pasarlo a su
companero del lado derecho quien agregara un nuevo
elemento al dibujo.

-Cuando el dibujo regrese a su dueno se pedirda que
cada uno exprese si su dibujo terminé en lo que él
habia pensado en un principio, y de no ser asi que le
parece, y que conclusion le sugiere la experiencia.

-Se proporcionaran 4 cartulinas, una por persona
elegida por el orientador.

-La persona a la que se le entregd la cartulina debera
escribir en el centro la palabra “Mejora” y buscar a
todas las personas posibles que quieran formar equipo
con ella.

-Entre los que logre reunir y ella, deberdn agregar todos
los conceptos, ideas o caracteristicas que consideren
necesario cambiar en el grupo para logar precisamente
una mejora.

-Las cartulinas se colocardn alrededor del salon y seran
argumentadas por un representante del equipo, frente al
grupo, asi como expresar algunas alternativas para
lograrlo.

Medios y EVIDENCIAS

Recursos

Pizarr6n Mapa cognitivo
Marcadores tipo sol
Libreta Dibujo
Lapiz/Pluma  colectivo
Colores Participacién

Actividad extraclase: Formar 7 equipos y cada uno escogerd un habito de los estudiados que deberd presentar de manera creativa en no mas de

5 minutos en la siguiente sesion.
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Contenido Objetivo
Habitos de | Reconocer los
estudiantes | aprendizajes

efectivos obtenidos y  su

vinculacion con la
vida cotidiana.

Estrategias de Ensenanza
Aprendizaje

Exposicion

SESION 19

Actividades

-Cada equipo dispondrd de 5 minutos para exponer el
material y el hibito que preparé.

Matriz de clasificacion

-Se pedird que individualmente se elabore una matriz
de clasificacion en donde la lista de elementos sean los
7 habitos estudiados y las caracteristicas seran sustituidas
por las frases “lo tengo”, “no lo tengo”, “estoy
mtentando conseguirlo”.

-Al terminarla, se intercambiardn los trabajos para que
otro companero haga la correccién acerca de lo que se
observa de la persona en el grupo.

Medios y
Recursos

Pizarron
Marcadores
Libreta
Lapiz/Pluma
Colores
Regla
Adhesivos
Material de
exposicion

EVIDENCIAS

Material de
exposicion
Participacién
Matriz de
clasificacion

Actividad extraclase: Pedir a los participantes que elaboren una guia de estudio respecto a los temas de todo el semestre, que se permitira sacar
para contestar el examen de la siguiente sesion.
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Contenido

22 evaluacion
del taller.

Objetivo

Que los alumnos
puedan expresar los
conocimientos — que
adquirieron 0
reforzaron a lo largo
de cada una de las
sesiones, por medio

de diferentes
estrategias que
ayudaran al
mterventor a
reconocer cudles

fueron los aciertos y

los errores que se
tuvieron durante el
transcurso del
mismo.

Estrategias de Ensenanza
Aprendizaje

Plenario

SESION 20-Evaluaciéon

Actividades

-Se les pedird que analicen las expectativas que dieron a
conocer al comienzo del taller.

-Se pediran voluntarios para leer cada una, con la
finalidad de obtener participacién tanto de los alumnos
como del coordinador, y conocer si se cumplieron tales
expectativas o que falté para el logro de las mismas,
propiciando una reflexion cooperativa y grupal.

SQA (qué se, qué quiero
saber, que aprendi).

-Se pedird a los alumnos que analicen la pagina 92 y 93
de su libro, donde recordaran que sabian antes de
tomar el taller, que querian saber se pueden guiar por
sus expectativas y por ulimo se anotard lo que
aprendieron.

Mesa redonda

-Con ayuda del SQA elaborado, todo el grupo
mencionard sus aprendizajes, donde los demas pueden
tener puntos divergentes y tienen el derecho de
expresar en lo que no estan de acuerdo.

-Esta mesa redonda estard dirigida por el coordinador,
el cual jugara el papel de moderador.

Medios y EVIDENCIAS

Recursos

Participacién

SQA

Pizarron
Plumoén

Lista de
expectativas
Libro

Lapiz

Libreta

Hojas blancas

Actividad extraclase: Se realizara una convivencia con todo el grupo, donde se programardn juegos que ayuden a seguir mejorando el trabajo
cooperativo para el cierre del taller.
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CAPITULO 5. DESARROLLO DEL PROYECTO Y EVALUACION
A continuacion se presenta le descripcion de las sesiones implementadas,

hay que destacar que en un principio se plante6 trabajar solo una hora por
semana con el grupo, pero debido a que hubo varias suspensiones en los dias en
los que estaba calendarizado el taller se tomé la decisién de elaborar un horario
flexible cuestion que se pudo garantizar gracias a cambios en los horarios de los
participantes, su interés y accesibilidad hacia el mismo, solicitando ellos mismos
gue cuando fuera posible se diera mas de una sesion en un solo dia para que

cuando se tuviera la necesidad de suspenderlo o posponerlo no se viera afectado.

De mencionar es que el grupo en un principio se observaba muy dividido y
poco tolerante, la participacion individual estaba pero el trabajo en equipo no era
bueno debido al distanciamiento entre los participantes; a lo largo de los informes
se podré dar cuenta del cambio actitudinal en el grupo.
51SESIONES 1Y 2

Estas sesiones tuvieron como objetivo conocer a los alumnos que
conformaban el grupo LI, cada una de sus expectativas respecto al taller,
estructurar criterios de evaluacion junto con la participacion del grupo en cuestion,
propiciar la expresion de conocimientos previos al respecto del contenido a
trabajar; todo esto mediante actividades que fomentaran el trabajo cooperativo,

para posteriormente dar a conocer los tipos de estrategias mas utilizados.

Esta actividad esta organizada en tres momentos claves, en primera
instancia se realizdé una dinamica de presentacién donde se logré conocer a cada
uno de ellos, como segunda actividad se les mencioné lo que se trabajaria a lo
largo del taller (h&bitos de estudio, estrategias de aprendizaje y habilidades de
pensamiento), donde como ya se esperaba partiendo del diagndstico elaborado,

hubo un gran desconocimientos de todas las tematicas.

Por dltimo cada uno de los participantes mencion0 sus expectativas de
acuerdo a lo que queria aprender, hubo muy buena participacién y entusiasmo,

ademas de que esto permiti6 conocer la idea que tenian en mente acerca del
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taller, quedando como principales inquietudes las estrategias de aprendizaje y los
habitos efectivos (GONZALEZ y FLORES, 2005).

Con cada una de estas
actividades se logré trabajar la
estrategia del SQA (Que sé, Queé
quiero aprender, Qué aprendi),
(PIMIENTA 2005), el plenario asi
como el trabajo cooperativo
(LASTERRA, 1997, JOHNSON vy
JOHNSON, 1992), y para cerrar se
realiz6 una breve exposicion IMAGEN 1. Actividad SQA.
(HERNANDEZ, 2008), acerca de lo

gue eran las estrategias de aprendizaje, con lo que los muchachos pudieron

conocer de que se tratan y para qué sirven.

Estas sesiones estuvieron llenas de preguntas y dudas, los jovenes se

demostraron atentos pero también un poco desubicados y desinteresados.

5.2 SESION 3
El objetivo de la sesidon fue apoyar a los participantes en el conocimiento y

elaboracion de estrategias de aprendizaje (el resumen y la sintesis), (LASTERRA,
1997; PIMIENTA 2005), exaltando la importancia de la permanencia del mensaje
principal en forma comprensible. Asi mismo de forma explicita irian mejorando
sus habilidades de pensamiento, que en este caso serian la creatividad y la

memoria las que se ejercitaron.

La actividad se trabajo en tres momentos donde se le pidi6 que con el
cuento (PIMIENTA 2005), que previamente se les habia solicitado llevaran como
material de apoyo, dieran una breve lectura y reconocieran las partes importantes
del mismo, para con ello elaborar una sintesis (LASTERRA, 2005;
ZUBIZARRETA, 1982) que seria presentada al grupo y que éste mismo a manera

de plenaria realizaria una critica constructiva acerca de lo que falté desechar.
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En base al mismo cuento, voluntariamente se solicité que alguien pasara a
contarlo, pero con la consigna de que uno del grupo mencionaria palabras en

ciertos momentos, y el que estuviera contando, tendria que incluir esa palabra a

su historia.

Se lograron los
objetivos, porque los
jovenes realizaron un buen
trabajo de sintesis, hubo
muy pocas correcciones y
los textos fueron
comprensibles, también se

percibid muy buena

participacion  del  grupo,
IMAGEN 2. Sintesis de informacién. sobre todo al momento que

se les cuestion6 en qué les

podria servir este tipo de actividades, y de entre los comentarios resalté uno en
gue se mencion0 que podria ser en sus exposiciones porque en ocasiones se
requiere sintetizar la informacion que va a ser dada, como presentarse al
momento de exponer con seguridad, asi como lo hicieron en la presentacion de

su cuento.

5.3 SESIONES 4Y 5

El objetivo de esta sesion fue dar a conocer algunas estrategias de
aprendizaje tales como el cuadro PNI (Positivo, Negativo e Interesante),
(PIMIENTA 2005), asi como el cuadro sinéptico (LONGORIA, CANTU y RUIZ,
2000), entre otras; al mismo tiempo de forma implicita se llevo a cabo el trabajo
cooperativo (JOHNSON y JOHNSON, 1992; GONZALEZ y FLORES, 2005;
FERREIRO y CALDERON, 2005), como bien se tuvo contemplado para todo el
taller, se observaba que los participantes se apoyaban entre si, preguntandose los
unos a los otros qué se les dificultaba y si podian se apoyaban para completar los

trabajos requeridos y/o le llamaban para resolver dudas a alguno de sus
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comparfieros que si tuviera los conocimientos o a uno de los facilitadores, todas
las actividades fueron enfocadas a contestar la pregunta “¢ quién es un verdadero
estudiante?”.

Para comenzar la sesion y detectar los conocimientos previos de los
participantes acerca del concepto de ESTUDIANTE, se les solicitdé que elaboraran
un cuadro sindptico(LASTERRA, 1997; PIMIENTA, 2005), que contemplara las
caracteristicas que éste debia de reunir, en esta parte los alumnos demostraron
estar reflexivos y con motivacion para participar, actividad en donde todos
pasaron y realizaban comentarios sobre la etapa de ser estudiantes y que aunque
ellos mismos no tenian todas las caracteristicas les parecia ser un momento de la
vida maravilloso y divertido; se les solicitd que hicieran un autoanalisis sobre la
actividad y lo que creian deberian mejorar en su actuar.

Se les pidié que elaboraran un PNI (PIMIENTA 2005), donde realizaran las
anotaciones correspondientes de acuerdo a la positivo, negativo e interesante en
base al mismo concepto, ESTUDIANTE.

Con el PNI se rescatd que lo que mas desagrada al grupo son aspectos
como la baja economia y la sobre carga de trabajo, mientras que como positivo
ensalzaban cuestiones como el tener un mejor porvenir y entablar relaciones

sociales; en la seccidon de interesante colocaron una

., , . J— TN
breve conclusion de lo que deberian mejorar en su j-,:f-* !

labor escolar.

Para concluir la primera parte de la sesion se
dividio al grupo en dos equipos y se realiz6 un debate
(LASTERRA, 1997, PIMIENTA, 2005 y HERNANDEZ,
2008), en el que cada parte tenia que defender un
punto de vista diferente, el primero ser estudiante y el

segundo el no ser estudiante; esta actividad estuvo

llena de emociones ya que varios participantes
entraron tanto en su papel que defendieron con muy IMAGEN 3. Lecturas de apoyo

buenos argumentos y hasta el final su postura,
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desafortunadamente la dindmica propicio algunos desacuerdos e
inconformidades.

La segunda parte de la sesion inicié con la conformacién de equipos a los
gue se les proporcionaron lecturas y se les indic6é que debian elaborar un
resumen (LASTERRA, 1997; MONTOYA, 2004; PIMIENTA, 2005) contemplando
las ideas principales de cada uno de los péarrafos de dichas lecturas, a pesar de
gue los participantes expresaban saber como se elabora un resumen, se les
dificultoé un poco la seleccion de las partes mas sobresalientes.

Debido a los aprietos a los que se enfrentaban los alumnos, se les explico
cémo realizar la técnica del subrayado (HERNANDEZ, 2008), la cual consiste en
identificar Unicamente las palabras clave de cada parrafo de su resumen para
elaborar otro, el cual a manera de exposicién se le daria a conocer al grupo
ejemplificando con alguna anécdota personal de algun miembro del equipo y que
al mismo tiempo permitiera al resto del grupo reflexionar acerca de su actitud
frente al estudio, los chicos se mostraron satisfechos al expresar comentarios
positivos acerca de sus resumenes finales, debido a que encontraron en la
estrategia del subrayado un elemento eficaz y preciso para la deteccion de
informacion y/o datos especificos acerca de cualquier tema.

Esta ultima parte resulté benéfica ya que todos los asistentes realizaron un
examen de conciencia y concluyeron en que debian realizar algunos cambios en
su actitud para su propio beneficio.

5.4 SESION 6

El objetivo de la sesion, como
anteriormente se trabajé estrategias de
aprendizaje ahora las actividades, estuvieron
enfocadas al ejercicio de habilidades del
pensamiento, en esta ocasidn se busco
encaminar las actividades propuestas a la
memoria a corto y largo plazo en especifico
(GILAR, 2003; MONTOYA, 2004).

En la primera actividad se les pidio a

IMAGEN 4. Lineas del tiempo.
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los participantes que formaran binas y que por turnos uno le tendria que decir 10
palabras a su compariero, para que este elaborara una narracion, utilizando todas
aguellas que se le habian mencionado anteriormente, al terminar el otro realizaria
el mismo procedimiento, este ejercicio tuvo como finalidad ejercitar la memoria a
corto plazo asi como el lenguaje (PIMIENTA 2005); durante ella se observd muy
buena participacion y que los participantes ademas de estar atentos a la actividad
se divirtieron con ella, a algunos les causo trabajo pero lo intentaron lo mejor
posible, las producciones orales resultantes fueron algo comicas y entretenidas.

Como segunda actividad se les pidi6 formar tres equipos, cada uno deberia
elaborar una linea del tiempo que tuviera como tema las efemérides del afio. A los
tres equipos parece ser que no se les dificulté recordar fechas, sin embargo hubo
algunos cambios de mes o de numero de dia, pero si todos los trabajos
estuvieron llenos de creatividad y color.

La tercera actividad fue que tal como estaban los equipos, cada uno
eligiera un acontecimiento histérico y tendrian que elaborar una version nueva de
ese acontecimiento. (GARCIA, 1999; PIMIENTA 2005); con esta actividad se
buscé ejercitar el trabajo cooperativo, el andlisis y el lenguaje, aspectos que se
cumplieron pues en lo general los
equipos primero eligieron el tema y
realizaron una abstraccion de lo que
para ellos era lo importante para con
ello guiarse, hubo dos textos muy
graciosos y el tercero fue un poco
mas serio, pero los tres muy
creativos y contaron con todos los

requisitos, ademas de que los

jovenes expresaron que ese tipo de

adaptaciones les serviria cuando
. IMAGEN 5. Lectura con apoyo de las preguntas literales

estudian un tema poco a agradable,

ya que al darle su toque personal seria

mas facil de recordar lo importante.

117



5.5 SESIONES 7Y 8

El objetivo de esta sesion enfocarse a las habilidades de pensamiento,
para esto con las actividades realizadas se quiso favorecer el ejercicio de la
abstraccion y sintesis (GARCIA, 1999; MONTOYA, 2004; PIMIENTA, 2005) ; por
parte de los alumnos, mediante el uso de estrategias de aprendizaje tanto
individuales como cooperativas.

La primera actividad consisti6 en el uso de las preguntas literales
(PIMIENTA 2005); donde se busca favorecer habilidades como andlisis,
observacion, atencion, abstraccion y légica, con el apoyo de un texto que motivara
el interés de los participantes “El orgasmo” (LASTERRA, 1997). Durante esta
actividad se pidié que con solo el titulo se elaborara una lista de preguntas que les
gustaria responder con el apoyo de

la  lectura, hubo  mucha
motivacion, y aunque
demostraban algo de
nerviosismo por la indole del
tema, el ambiente se torno
relajado y fueron varias las
preguntas que se propusieron y
ellos mismos decidieron

seleccionar solo 5 que para ellos

fueron las mas importantes;

posteriormente se les pidié que

IMAGEN 6. Elaboracion del MCT

realizaran una lectura rapida
concentrdndose en buscar las
respuestas a sus preguntas, esta parte de la actividad fue rapida y los
participantes quedaron muy contentos con su actuar, argumentaban que cuando
leen sin saber que es realmente lo que estan buscando se torna tedioso y con
esta técnica fue mas sencillo porque delimitan lo que no saben y/o lo que les

gustaria conocer.
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La segunda actividad “Resumen” (LASTERRA, 1997; MONTOYA, 2004;
PIMIENTA 2005), se deberia elaborar en base a las respuestas encontradas en la
cual se trabajaria algunas habilidades como la integracion, pero sobre todo el
trabajo cooperativo, en el sentido de que se apoyaran unos a otros al trabajar sin
ayuda de los monitores y cada uno aportara las aptitudes que tuviera y le fueran
de ayuda para la actividad; debido a que siempre se trabajo con la conformacion
de equipos donde todos tuvieran la oportunidad de compartir ideas con todos sus
companeros, algo que se esta logrando hasta ahorita es que va mejorando el
trabajo en equipo y la tolerancia, lo cual no se daba mucho.

Refirieron que lo visto les serviria para la preparacion de sus exdmenes ya
gue les permite pensar acerca de lo que deberian preguntarse en él y elaborar su
propia guia de estudio.

La segunda parte de la sesion consto de tres actividades, donde como
primer momento se realizé la dindmica de las lanchas donde se buscaba formar
equipos, las otras dos se trabajo con el mapa cognitivo de telarafia y la matriz de
induccion.

Se explic6 en qué
consistia el Mapa Cognitivo de
Telarafia, (NOVAK y GOWIN,
1988; ONTORIA 1995;
LASTERRA, 1997; FLOREZ,
1999; LONGORIA, CANTU vy
RUIZ, 2000; PIMIENTA 2005) la

forma de elaboracion,

IMAGEN 7. Discusidn sobre positivo y negativo

caracteristicas y posibles usos,

para posteriormente, por equipos

formaran un MCT, en el que se tomaran en cuenta la carrera dentro del ambito
laboral teniendo como ejes los campos social, economico, empresarial y
educativo; esta actividad se les complicé un poco ya que no comprendian la
diferencia entre cada eje y en ocasiones no se imaginaban como podrian trabajar

en él, para remediar esto se les ejemplifico elaborando el susodicho con base a la
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LIE, con ello quedaron despejadas las dudas y el resultado fue un trabajo
coherente y muy bien analizado, a raiz del cual los participantes expresaron que
les agrado realizarla porque son muy pocos los docentes que les dicen en donde
podran trabajar al graduarse y las ideas que tenian sobre el campo laboral eran
vagas.

Para cerrar realizaron una matriz de induccion (PIMIENTA 2005), en las
gue se consideraron algunas materias que les han impartido en su estancia en el
ITESZ, y aspectos sefialados como competencias adquiridas, el ambito laboral en
el cual podrian echar mano de ellas y lo que consideran hizo falta aprender, con
esto se propicié el analisis del grupo y si calmo la inquietud que tenia acerca de
no saber para que servian algunas cosas que les ensefiaban dado que no les
encontraban sentido.

5.6 SESIONES 9,10 Y 11

Los objetivos de las
sesiones, fueron ejercitar la
atencion de los integrantes y la
habilidad de clasificacion,
evaluacion, recopilacion y
organizacion mediante actividades
cooperativas, (JOHSON y
JOHNSON, 1992; TUDGE, 1994;
EGGEN vy KAUCHAK, 1999;
CALZADILLA, 1999; FERREIRO y
CALDERON, 2005), propiciando

que el participante analizara en

IMAGEN 8. Elaboracién de correlaciones

conjunto situaciones y/o aspectos de
diversa indole para poder solucionar problemas o identificar factores distintos,
ademas de construir un ambiente en él que cada uno pudiera evaluar el trabajo
propio, el de sus compafieros y de los facilitadores, con la finalidad de mejorar las

actividades que hasta el momento se ha estado llevando a cabo.
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Para comenzar se observé que disponibilidad en cada una de las
actividades por parte de los participantes, aunque estuvieron algo inquietos
debido a que estaban en término de semestre, se comenzd con las actividades
donde en un primer momento se echaria mano de la dinamica lluvia, tormenta y
tempestad para formar equipos y que comentaran que les ha parecido el taller en
binas, con ello se les pidié que utilizaran la estrategia de aprendizaje del mapa
cognitivo de aspectos comunes (PIMIENTA 2005), donde por parejas escribiran
aspectos de lo que platicaron y que al final compararan sus conclusiones y
colocaran en el mapa los aspectos comunes tanto de lo positivo como de lo
negativo.

Por medio de una exposicion compartieron sus trabajos al grupo, varios
coincidieron en que las actividades han sido dinamicas e interesantes, que han
aprendido diversas estrategias de aprendizaje y a ser tolerantes para desempefar
un mejor trabajo en equipo, cuestion que era motivo de estrés y conflictos;
agregaron ademas que el taller no era lo que esperaban en un principio pues ha
sido divertido, aprenden sin ser causa de fastidio y lo que han aprendido lo usan
para mejorar su manera de repasar los temas que les dejan en clase.

Se continud con la estrategia de aprendizaje correlaciones, (PIMIENTA
2005), donde se les explicd en qué consistia, después se les propuso que el tema
principal seria el taller, donde pondrian aspectos como la forma de trabajo del
grupo, la individual, la de los facilitadores y los contenidos, los alumnos
concluyeron que el grupo ha logrado integrarse, pero que le falta compromiso no
de todos, pero si de algunos en lo que respecta a las actividades que se realizan,
dieron sus puntos de vista acerca de las actividades agregando a lo que ya
habian comentado en la dinamica anterior, que hubo un par de ellas que no
comprendieron para que servian pero cuando se dio la oportunidad las usaron en
sus materias y funcionaron, agregaron también que les gusta el ambiente en el
gue se trabaja porque es muy relajado y no estan encerrados en las cuatro
paredes del salon de clases.
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Se trabajo con el estudio de
caso (LASTERRA, 1997,
PIMIENTA, 2005; HERNANDEZ,
2008), estrategia que consistio en
darles un caso respecto al taller y
como lo solucionarian, dicha
solucion tuvo que ser expuesta al
grupo y tomada por un equipo,

para que sus  compafieros

sefialaran observaciones y les
dieran sugerencias para mejorar la
decision (COLL y SOLE, 1990;
BARRIGA Y HERNANDEZ, 2002;
GILAR, 2003; WALVERG, 2005) , los facilitadores estdbamos ya preparados para

encararnos a una situacion similar a la que se vivid en el debate de sesiones

IMAGEN 9. Dindmica de defectos y virtudes

atrds, pero afortunadamente los participantes lo tomaron de una forma mas
madura y aunque no estaban de acuerdo en todo lo que les comentaron
aceptaron las sugerencias y fueron libres de usar solo aquellas que consideraran
optimas.

Por ultimo se trabajo la lluvia de ideas (PIMIENTA 2005), donde se dieron
a conocer aspectos tanto negativos como positivos respecto al taller, ademas se
complemento con la dinamica defectos y virtudes donde cada integrante y
facilitador se dio cuenta de las cosas en las cuales esta acertando y de aquellas
gue se tienen que corregir; hubo acuerdos y desacuerdos con lo anotado en cada
seccion pero los alumnos dieron cuenta de aspectos que no conocian y de
algunos otros que consideraron tenian que mejorar y/o seguir fomentando, idea
gue les parecié buena tratar de realizar durante las siguientes sesiones del taller,
comentando que es un buen espacio para hacerlo. Estas dos ultimas actividades
fueron de mucha importancia para los facilitadores porque se dieron cuenta de

sus fallas que posteriormente iran tratando de trabajar.
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Toda esta sesion se vio envuelta del apoyo entre participantes y la ya poca
pena que tienen por aclarar sus dudas, a algunos les costd un poco de trabajo

sincerarse pero lo lograron.

5.7 SESIONES 12,13y 14

Los objetivos de la sesiones fueron dar a conocer los primeros tres habitos
de los estudiantes altamente afectivos (COVEY, 1999, COVEY, 2003), en un
primer momento se les explicO de manera general cada uno de ellos, para
después profundizar en el

estudio del habito de ser
proactivo, tener un fin en la
mente y el relacionado con la
administracion de tiempo.
Después de analizarlos
se les pidi6 que elaboraran una
historieta (PIMIENTA, 2005),

cada equipo estuvo muy

interesado, y como producto

final presentaron trabajos muy

IMAGEN 10. Escritura de ideas principales

creativos que ayudaron a

comprender el primer habito, en

dichas historietas los participantes refirieron que muchas veces no se toman las

cosas con responsabilidad lo cual ocasiona muchisimas dificultades, sobre todo

en la escuela, el trabajo y en la familia e hicieron mencién de que se debe cumplir

con todas las obligaciones lo cual traera muchos beneficios como lograr mantener

un trabajo, reflejar una mejora en las calificaciones y ser tomado en cuenta para
las decisiones importante, hasta en ocasiones mantener un noviazgo.

Se continto analizando el segundo habito (COVEY, 1999, COVEY, 2003),
donde el objetivo de este fue fomentar el aprendizaje cooperativo, se utilizaron
algunas estrategias de aprendizaje como los corrillos (LATERRA, 1997;
HERNANDEZ, 2008) y el mapa cognitivo de cajas, para ello se pidid que se

reunieran en equipos para analizar la lectura del habito y realizaran un resumen
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para rescatar las ideas principales de este, se observo que el grupo estaba mas
unido y se noté un mayor trabajo en equipo, para continuar cada equipo mencioné
lo que aprendio de la lectura y en general de que se trata este habito, hubo muy
buenas participaciones sobre todo en la reflexiones que hacian relacionandolas a
su vida escolar, familiar, social y profesional, comentando aspectos como que el
tener el futuro en mente es mas sencillo buscarlo y conseguirlo, ademéas de no
conformarse con lo préximo sino seguir siempre con paso adelante, mencionaban
gue a pesar de que su objetivo central en este momento es concluir su carrera
profesional pero contemplando que aun al terminarla hay que seguir
preparandose.

Para retroalimentar el habito de comenzar con un fin en la mente, se llevé a
cabo una dinamica que consistia en realizar un mapa cognitivo de caja, (NOVAK
y GOWIN, 1988; PIMIENTA, 2005), pero para
conseguir el material necesario para su
elaboracion tendrian que superar diferentes
pruebas, todos comenzaron con gran animo,
pero conforme la actividad se desarrollaba
hubo equipos que se desesperaron vy
desistieron de conseguir el material, esto
ayudo a la reflexion final, donde se lleg6 a la

conclusion de que para conseguir algo se

debe tratar de superar todos los obstaculos
por muy grandes que sean, y a pesar de que IMAGEN 11. Lectura de prioridades
se mostraban molestos y frustrados, lograron

reconocer los momentos en los que les faltd

decision y actitud positiva.

Para dar término a la sesidon se continué con la dltima actividad que
consistié conocer el habito de administracién de tiempo, (COVEY, 1999, COVEY,
2003), donde hubo buenas reflexiones de parte de los chicos, referido a este
habito, reconocen que rara vez le dan prioridad a cosas importantes como es el

estudio y la salud, manteniendo en primer nivel la vida social, el ocio y la afectiva,
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para llegar a dichas reflexiones se cre6 un ambiente favorable de participacion
donde se analizé este habito y lo indispensable que es adquirirlo y tomarlo en
cuenta en nuestra vida cotidiana, sobre todo ahora como estudiantes en las
actividades escolares, debido a que como comentaron esto les ayudara a tener
una mayor organizacion en sus labores, asi como a mejorar sus calificaciones y
poner prioridades en todas las actividades que se realizan.

Para concluir se pidi6é a los chicos que elaboraran un mapa cognitivo de
escalones (PIMIENTA 2005)el cual previamente se les explicd en qué consistia,
como se realiza y ellos deliberaron en cuales tareas cotidianas o escolares lo
podian utilizar. Comenzaron analizando sus actividades y reflexionando
primeramente que es lo mas importante para ellos y lo menos importante y como
se pueden organizar para realizar las actividades sin descuidar aquellas mas
importantes de nuestra vida, a algunos les costo trabajo ya que mencionaban que
para ellos algunas situaciones eran mas importantes que otras pero que su
entorno familiar o escolar les exigian no seleccionarlas como tales por lo que se
vieron en una controversia con ellos mismos; se analizaron cada uno de sus

mapas Yy los participantes se retroalimentaron mutuamente ayudando esto a que

donde se detectaron contradicciones se pudieran aclarar.
5.8 SESIONES 15, 16y 17

La actividad comenzoé
con un saludo a todos los
integrantes del grupo, se hizo
una pequefia sintesis (GARCIA,
1999; MONTOYA, 2004;
PIMIENTA, 2005), de |los

hébitos que se han expuesto en

sesiones anteriores, donde la

IMAGEN 12. Elaboracion del cartel con recortes L .,
participacion  fue  favorable,
debido a que se ha notado que se han ido comprendiendo los habitos e
interiorizando a lo que se refiere cada uno ya que ellos logran transportarlo y

ejemplificando con lo que sucede en su vida cotidiana.
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El habito a reflexionar durante la sesion fue el cuarto que es ganar- ganar,
(COVEY, 1999, COVEY, 2003),donde el objetivo fue que los alumnos elaboraran
su propia conclusiéon respecto a la importancia del trabajo cooperativo y la
busqueda del bienestar grupal, para esto se organizé un circuito creativo
(QUIJHUA, 2009), donde por equipos pasaron varias pruebas, la primera fue
hacer una sintesis del habito estudiado, para continuar con la elaboracién de un
cuadro sinoptico de acuerdo al tema que leyeron, después pasarian a elaborar un
cartel (PIMIENTA, 2005) donde se siga la misma tematica y para terminar se hizo
un cuadro donde se resaltaron los beneficios de adquirir este habito. Durante la
actividad se observd una muy buena integracion del grupo, participacion y
disponibilidad en las actividades realizadas, sobre todo al momento de que se les
complicO, contrario a sesiones anteriores, en esta ocasion no se dieron por
vencidos todo se llevé a cabo de una manera ordenada y cooperativa, ademas de
gue los chicos realizaron las estrategias de aprendizaje de forma rapida y precisa
con ayuda de sus compafieros en los momentos dificiles.

La sesion siguiente fue analizar el quinto habito que es Buscar primero
comprender y luego ser comprendido, COVEY (2003), donde el objetivo de las
actividades fue reflexionar (LASTERRA, 1997) acerca de la actitud vy
comportamiento de cada uno. Para esto se utilizaron algunas estrategias como el
mapa cognitivo de agua mala (PIMIENTA 2005), donde los chicos iban
mencionando cual de sus comparfieros elegirian para contarles un secreto,
elaborar un trabajo, etc. Para esto cada uno menciond porqué lo elegiria, y se
explico este habito donde se buscO hacer hincapié en la importancia de la
comunicacion y la escucha efectiva.

Fue un gran aprendizaje debido a que al momento de elegir se dieron
cuenta de la importancia de saber escuchar y comprender al otro antes de querer
ser comprendidos. COVEY (2003), La participacion fue buena, aunque al final los
chicos se veian cansados debido a que estan en periodo de exdmenes, pero
comentaban que les agradaba asistir al taller ya que con eso se despejaban.

La sesion se llevd a cabo de una manera rapida, para esto se busco que

los estudiantes reflexionaran un poco en la necesidad de trabajar en equipo,
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después de sus participaciones se les pidié que leyeran el material de este habito
en equipo y lo discutieron, para después en grupo dar una conclusion final.

Algo donde se obtuvo Ila
atencion fue al momento de
reflexionar sobre las aptitudes de las
personas y como pueden ayudar esto
en el trabajo, sobre todo fue bueno
gue los interventores reflexionaran
sobre el trabajo que se estaba

haciendo en conjunto y las dificultades

y ventajas que se habian tenido en el
transcurso de la elaboracion y IMAGEN 13. Reflexidn sobre habitos

aplicacion de este proyecto.
5.9 SESIONES 18, 19y 20

Los objetivos de las sesiones fueron dar a conocer los Ultimos tres habitos
de los estudiantes altamente afectivos, en un primer momento se les explico de
manera general cada uno de ellos, para después profundizar en el estudio del
habito de primero entiende antes de ser entendido, utiliza la sinergia y el de afila
la sierra. (COVEY, 1999, COVEY, 2003).

Después de analizarlos se les pidié que en una hoja la dividieran por mitad
y plasmaran los siete habitos y colocaran en otra mitad la palabra; lo tengo, no lo
tengo. Dentro del trabajo los chicos mostraron buena concentracion y
participaciébn ademas de estar emocionados por ser la Ultima sesion del taller, fue
interesante observar como los chicos tenian la sinceridad de dar la respuesta si
en verdad comprendian el habito o no, al término de esta actividad se les pidio
gue de manera voluntaria para cada uno a explicar que habitos si tenian y que no

y que estaban realizando para obtener y mejorar los habitos que les faltaran.

Fue motivante ver el cambio de actitud en el grupo asi como en el

conocimiento de estrategias de aprendizaje, trabajo cooperativo y habilidades del
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pensamiento, en el trascurso de estas sesiones donde se observa un cambio al

momento que se inicid con el taller al dia de hoy.

Para concluir se pidié a los
chicos que elaboraran una breve
reflexion sobre como les benefician
el curso taller o si en lugar de ayudar
se confundieron mas ademas de

dar puntos de Vvista sobre los

coordinadores del taller, su papel en

el mismo como se desenvolvieron y

IMAGEN 14. Algunos de los chicos del LI

gue aportaciones les brindan para
mejorar haciendo énfasis en el Ultimo habito de afila la sierra donde establecer un
balance entre todas las dimensiones de nuestro ser, a fin de ser efectivos en los

diferentes papeles (roles) que desempefiamos en nuestras vidas.

Al término de éste se les entregd a los chicos un instrumento de evaluacion
que consiste en 51 items divididos en cuatro areas para la evaluacion mas
minuciosa del curso taller, dentro del instrumento conlleva un cuadro de
observaciones donde se aportaran ideas concisas sobre cdmo mejorar dicho
curso; mientras lo contestaban se mostraron optimistas y con ganas de cooperar
para la conclusion del taller, comentaron ademas que habia sido de su agrado y
gue si hubiera oportunidad se contara con su grupo para seguir trabajando. Los

resultados arrojados por dicho instrumento se desglosan en un apartado posterior.

5.10 INSTRUMENTO DE EVALUACION

Como se menciond en el apartado de instrumentos de recogida de datos,
para la evaluacion del proyecto se utilizé un instrumento especialmente disefiado
para dicha tarea el cual se denomin6 ESCALA GLOBAL DE EVALUACION

(ANEXO 6), el cual contenia la siguiente estructura:
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El instrumento de evaluacion fue constituido por items de seleccion
numérica (0------ 10) tipo Likert', fueron 51 preguntas que evaluaron los

siguientes aspectos (ANEXO 6):

1.- Evaluacion General del Curso Taller:

En esta area se evalla por medio de 15 items que se explora las
condiciones del taller, los materiales utilizados, el tipo de sesiones

flexibilidad/compromiso de los facilitadores.

2.-Aprendizaje Cooperativo:

La evaluacion se realiza por medio de 10 items que exploran; el interés
real que tiene el individuo por el estudio que esta realizando, la actitud de
cooperacion hacia sus compaferos y facilitadores, asi como la relacion y el

ambiente existente entre los mismos.

3.- Estrategias de Aprendizaje:

Once items que evaltan, considerando las normas que sigue el individuo
acerca de las formas de estudio, si el estudiante realiza explotacion de los
conocimientos adquiridos, si existe planificacion del tiempo, la estructuracién de
plan de tareas, si hay orden para el material de estudio y si las estrategias
brindadas son consideradas como Utiles y en dado caso de uso si les dieron

resultados.

4 .- Habilidades de Pensamiento

La evaluacién de esta area se realiza por medio de 5 items que exploran la
capacidad de detectar y ejercitar el uso de las habilidades de pensamiento
enfocadas durante el taller, como son la observacion, sintesis, atencion, memoria,

entre otras.

5.- Habitos de los estudiantes altamente efectivos

> Este tipo de escala fue desarrollado por el Psicélogo Rensis Likert en 1932 y también es denominada
Método de Evaluaciones Sumarias
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Se evalla por medio de 10 items que comprenden la capacidad autocritica
y analisis de la realidad actual de los participantes, considerando cada uno de los

habitos estudiados y reflexionados durante el taller.

5.11 RESULTADOS DE LA EVALUACION

Los resultados obtenidos permiten afirmar que existe relacion significativa
moderada entre habitos de estudio y rendimiento académico en el area de
evaluacion del curso taller, de manera general se identifica una mediana
presencia de evaluacion otorgada por los integrantes del LI se ubica entre
adecuada y positivo (puntuacion obtenida 9) en mayor porcentaje. Apoyando
este resultado demuestra que los talleres de esta indole tienen efectos positivos
en los estudiantes propiciando a estos los habitos de estudio los cuales tienen
una importancia significativa en el mejoramiento del rendimiento académico a
través de técnicas e instrumentos necesarios para la adquisicion de nuevos

aprendizajes

El aprendizaje cooperativo es regular(puntuacion obtenida 9) porque los
participantes tiene las bases que posibiliten el éxito académico, como la
administracion del tiempo es vital, complementada con la motivacion hacia el
estudio, despertada por sus propios compafieros, apoyando en la resolucién de
dificultades que se presentaron siendo esté un sujeto importante. El rendimiento
académico es fruto del esfuerzo y la capacidad de trabajo del estudiante, de las
horas de estudio, de la competencia y del entrenamiento para la concentracion.
Sin embargo hay otras muchas variables, como el entorno que incide en el

rendimiento.

Dentro del area de las estrategias de aprendizaje donde se determina la
estructuracion de un plan de tareas herramientas utilizadas para la mejora de sus
rendimiento escolar, como resultado de la intervencion tiene tendencia a ser
excelente o bueno (puntuacion obtenida 10 ), en la cual existe a una tendencia
porque presenta las siguientes caracteristicas; estudiantes que utilizan recursos

como el repaso de sus apuntes en forma pertinente, la técnica del subrayado y/o
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creacion de mapas para una mejor comprension de los contenidos al momento de

realizar examenes.

En el apartado 5 sobre los habitos de los estudiantes altamente efectivos, los
habitos como resultado de Ila intervencion tienen tendencia negativa o
inadecuada,(puntuacion obtenida 7) no se encuentran resultados similares, punto
de partida en la cual se precisa que los buenos habitos ayudan a desarrollar en el
alumno una tenacidad interna y una actitud de confianza en si mismo que servira
de sostén ante cualquier adversidad y desaliento temporal para cumplir con las
tareas educativas; las cuales requieren utilizar recursos y sobre todo mostrar

interés por lo que se encuentran realizando.
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CONCLUSIONES

Este proyecto nos ayuda a entender las dificultades que con frecuencia se
presentan dentro de las instituciones educativas, sobre todo las relacionadas a lo
académico, gracias a esta investigacion se llegé a la conclusiéon de que uno de
los problemas mas graves que esta afectando al alumno es el bajo rendimiento
académico, para ello fue elaborado este proyecto con la finalidad de mejorar el

nivel académico de los alumnos del ITESZ del grupo de LI.

Cabe aclarar que no fue facil esta investigacion debido a que se dedicé
mucho tiempo en el diagnostico, pero fue una experiencia en la cual se pusieron a
prueba todos los conocimientos que hasta el dia de hoy se han ido inculcando en

los Interventores Educativos.

Ademas este proyecto es un impulso para los que vienen en un fututo
debido a que nos sirvido para tomar conciencia de la labor tan importante que
tenemos como LIE, para comenzar se construy6 un diagnostico que consistio en
la aplicacion de diversos cuestionarios, entrevistas y encuestas al personal
docente y estudiantil para conocer la problematica, después de evaluar los
resultados concluimos que los alumnos tienen un bajo nivel académico, se puede

notar en el porcentaje tan alto de reprobacion que presentan.

Para conocer las causas se aplicé una encuesta que dio como resultado,
gue los alumnos no cuentan con estrategias de aprendizaje, habitos de estudio
sobre todo en lo referido a la administracion del tiempo y la falta de mejoramiento
de habilidades del pensamiento que trae como consecuencia la problematica

detectada.

En la introduccion de este proyecto hablamos sobre cuales son los
objetivos que se desean lograr, en general se busca propiciar entre los
estudiantes del LI la adquisicion, ejercicio y desarrollo de las principales

habilidades de pensamiento, estrategias de aprendizaje y habitos especificos.
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Para esto se elabor6 un cronograma de actividades que contribuyera a la
necesidad detectada en la institucién especificamente en el grupo de LI, en ellas
se aplicaron técnicas que beneficiaran el aprendizaje cooperativo, asi como
actividades donde se pusieran en préactica el mejoramiento de habilidades del

pensamiento y estrategias de aprendizaje.

Conforme fuimos realizando este proyecto nos percatamos por medio de la
observacién de cdmo los chicos mejoraron sobre todo en el trabajo cooperativo, y
en el conocimiento de algunas estrategias asi como su ejercicio en las habilidades
del pensamiento todo esto gracias a la aplicacion de las diferentes actividades
disefiadas con el objetivo de que se dieran el entrenamiento informado con

autorregulacion.

También se trabajé en el mejoramiento de las habilidades de pensamiento,
donde el estudiante por medio de las técnicas utilizadas fueron mejorando, esto
se notd en el transcurso de las sesiones asi como en la evaluacion aplicada,
aungue también hubo dificultades por la falta de interés y participaciéon que se

noté en algunos de los integrantes.

En lo referido a las estrategias de aprendizaje se ejercitaron algunas, los
objetivos se dieron debido a que se observé como los jévenes conocieron algunas
y como las iban utilizando en sus tares escolares, en evaluaciones dentro de cada
sesion se comentaba cuales han sido los beneficios brindados por el taller, a lo
cual respondian que les ha ayudado a tener un mejor aprovechamiento
académico, aunque si han dicho que ha sido dificil cambiar sus hébitos los cuales
perjudicaban su rendimiento académico, pero poco a poco mencionan que han
ido tratando de tener habitos de estudio sobre todo resaltan el de administracion
de tiempo que en definitiva ellos creen que es el que ha perjudicado sus

calificaciones.

También se dieron en la marcha, la aplicacion de algunas dificultades
sobre todo en los horarios de los chicos, debido a que en algunas ocasiones por

exceso de tareas se veia en la necesidad de cancelar sesién o en su caso de
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aplicar varias sesiones en una mismo dia, por lo que lo hacia muy cansado y esto

perjudicé y claro no se dieron los resultados como se esperaban.

Hay muchas cosas que podemos mencionar una de ellas es que
aprendimos a trabajar en equipo a pesar de las dificultades que se pudieron
presentar debido a la personalidad de cada uno de nosotros pero a pesar de ello
llegamos a la conclusion de este trabajo. Ademas el enfrentarnos a una nueva
experiencia dentro de una institucion como es el ITESZ, donde se nos abrieron las
puertas para la elaboracion, aplicacién y evaluacion de dicho proyecto. También
el trabajar con un grupo donde nos recibieron amablemente, fue una experiencia
donde se trabajé con jévenes universitarios que podemos decir que aprendimos
unos de otros. Debido a que nos encontrabamos en la misma situacién, ya que
comprendiamos claramente las dificultades por las cuales pasa un estudiante y

esto facilito el trabajo y el didlogo entre todo el grupo.

Incluso este proyecto reafirmo los conocimientos que ya adquirimos en la
carrera como es la elaboracion de proyectos y lo que este conlleva en primera

instancia la elaboracion, aplicacion y evaluacion del proyecto.

Para lograr que en el grupo se diera el aprendizaje cooperativo se
implementaron algunas técnicas, que fueron desarrollandose en el transcurso de
las sesiones, de acuerdo a la observacion y la implementacion de la escala de
Likert, se concluy6é que se cumplié el objetivo porque aprendieron a trabajar de

manera cooperativa la cual no ocurria en un principio.

Todo lo realizado sirvio para en un futuro poder emprender un nuevo
proyecto, ya que este trabajo nos da la pauta para poder seguir innovando y
creciendo como profesionales. Para esto también le damos las gracias a la
profesora Patricia Diaz Caballero tutora de dicho proyecto por la Orientacion que
nos brindd para la realizacion de este proyecto, asi como a la Asesora Maria
Alicia Calvillo Rodriguez, quién dedicO su tiempo para la revision y conclusion de
dicho trabajo.
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ANEXO 1

h

Objetivo: Este cuestionario pretende detectar las dificultades y/o problematicas existentes en el ITESZ que
influyan en el rendimiento de sus alumnos.

CUESTIONARIO INICIAL LI

Instrucciones: Subraya o escribe la opcion que consideres responda adecuadamente, de acuerdo a tu
experiencia, a cada una de las cuestiones siguientes. Trata de responder lo mas sincero posible, recuerda que la
informacién aqui brindada es andnima y confidencial, y serd usada con fines de intervencion educativa.

l.- Situacion socioeconémica

1.- Lugar de residencia:

2.- Lugar de residencia temporal (renta):

3.- Provienes de un plantel de bachillerato: PUBLICO PRIVADO

4.- ¢Trabajas? SI NO TEMPORALMENTE
5.- éCuentas con alguna beca? Sl NO

6.- ¢Alguna persona depende de ti econdmicamente? Sl NO

7.- éCémo consideras tu situacion econdémica actual?
MALA BUENA REGULAR
8.- ¢De que indole es el medio de transporte que utilizas para llegar al plantel?
PUBLICO PARTICULAR
Il.- Situacién educativa
9.- éEn qué situacion consideras que se encuentra tu nivel académico?

OPTIMO DEFICIENTE REGULAR

10.- Durante tu estancia en el ITESZ, ¢has reprobado alguna materia?
Sl NO ¢CUANTAS?

11.- En el lugar donde habitas, écuentas con algun espacio designado especialmente a tus momentos de
estudio? NO Sl
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12.- ¢Haces uso de técnicas de estudio?
Sl NO EN OCASIONES
13.- ¢Cudl crees que sea la principal causa de reprobacién de los estudiantes?
DESINTERES FALTA DE HABITOS DE ESTUDIO INCOMPRENCION DE CONTENIDOS
POCA PRACTICA NO EXTERNAN DUDAS A TIEMPO PROFESORES FUERA DE CONTEXTO
14.- ¢Qué razdén predomind para que eligieras la carrera que actualmente te encuentras estudiando?
VOCACION OBLIGACION IMITACION
15.- ¢Cudl es tu interés actual hacia la carrera que elegiste?
ALTO INDIFERENTE BAJO
16.- ¢Cudl fue el motivo principal que tuviste para elegir al ITESZ como institucidn para continuar tus estudios?
COSTO UBICACION OFERTA EDUCATIVA
I1.- Situacidn interpersonal
17.- Consideras que tu trabajo en equipo es:
INDIFERENTE BUENO MALO REGULAR EXCELENTE
18.- ¢Qué es lo que te interesa mas actualmente?
RELACIONES SOCIALES NOVIAZGO ESTUDIO TRABAJO

19.- Las tres problematicas que hayas observado que se presenten en ti o en tus compafieros mas
frecuentemente son:

ADICCIONES BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO TRASTORNOS ALIMENTICIOS
REPROBACION SITUACION ECONOMICA RELACIONES PERSONALES
CUESTIONES EMOCIONALES INCUMPLIMIENTO DE TAREAS/TRABAJOS VIOLENCIA

20.- Te gusta DEMASIADO:
FUMAR JUGAR VG COMER BEBER (TEQUILA, CERVEZA, ETC.)
ESTAR FRENTE A LA COMPUTADORA VER TV ESCUCHAR MUSICA CON AUDIFONOS
21.- Durante tu tiempo libre realizas actividades:

SOCIALES DEPORTIVAS DE APRENDIZAJE

22.-Edad: ___ 23.- Sexo:
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ANEXO 2

an

Objetivo: Este cuestionario pretende detectar las dificultades y/o problematicas, existentes en los alumnos

CUESTIONARIO DIAGNOSTICO PARA DOCENTES Y DIRECTIVOS

del ITESZ, observadas por los profesores y demas plantilla de personal del mismo.

Instrucciones: Subraye o escriba la opcidn que considere responda adecuadamente de acuerdo a su
experiencia, a cada una de las cuestiones siguientes. Trate de responder lo mas sincero posible, recuerde
que la informacién aqui brindada es andnima y confidencial, y sera usada con fines de intervencion

educativa.
1.-Cargo: 2.-Grado académico:
3.- Antigliedad: 4.- Actividades: __Docentes __No docentes __Ambas

5.- éCudl considera usted que es el motivo principal de los alumnos para elegir al ITESZ como institucion
para continuar sus estudios?

COSTO UBICACION OFERTA EDUCATIVA

6.- ¢Qué razdn cree que predomina entre los alumnos para elegir la carrera que actualmente se encuentran
estudiando?

VOCACION OBLIGACION IMITACION

7.- éEn qué situacion general considera que se encuentra el nivel académico de los alumnos?
OPTIMO DEFICIENTE REGULAR
8.- Considera que los grupos son: NUMERQOSOS REDUCIDOS APTOS
9.- De acuerdo a su observacion, écree que los alumnos hagan uso de técnicas de estudio?
S NO EN OCASIONES
10.- El indice de reprobacién de los alumnos, en general, es:
ALTO CONSIDERABLE REGULAR BAJO

11.- Los jovenes actualmente se interesan en el estudio:

POCO MUCHO REGULAR
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12.-La principal causa de reprobacion de los alumnos es:
DESINTERES FALTA DE HABITOS DE ESTUDIO DIFICULTAD PARA LA COMPRENSION
POCA PRACTICA NO EXTERNAN DUDAS A TIEMPO PROFESORES FUERA DE AREA
13.- ¢Cudl considera que es realmente el principal interés de los alumnos?
RELACIONES SOCIALES NOVIAZGO ESTUDIO TRABAJO
14.- ¢ Cree que los alumnos planean sus actividades escolares?
NO TAL VEZ Sl
15.- Los alumnos se acercan a usted para conversar:
SIEMPRE CASI SIEMPRE A VECES CASI NUNCA NUNCA
16.- Las tres problematicas que son mas recurrentes en los alumnos son:
ADICCIONES BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO TRASTORNOS ALIMENTICIOS
REPROBACION  SITUACION ECONOMICA RELACIONES PERSONALES
CUESTIONES EMOCIONALES INCUMPLIMIENTO DE TRABAJOS VIOLENCIA
17.- ¢A qué tipo de relacidn con los alumnos favorece su actitud hacia ellos?
CONFIANZA ESTRICTAMENTE EDUCATIVA AMISTAD DISTANCIA EMOCIONAL
18.- Ante la presencia de alguna problematica en los alumnos usted:

PLATICA CON ELLOS CANALIZA AL PSICOPEDAGOGICO SE MANTIENE AL MARGEN
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un

ANEXO 3

CUESTIONARIO DIAGNOSTICO PARA ALUMNOS DEL ITESZ

Objetivo: Este cuestionario pretende detectar las dificultades y/o problematicas existentes en el ITESZ que

influyan en el rendimiento de sus alumnos.

Instrucciones: Subraya o escribe la opcién que consideres responda adecuadamente, de acuerdo a tu

experiencia, a cada una de las cuestiones siguientes. Trata de responder lo mas sincero posible, recuerda que la

informacion aqui brindada es andnima y confidencial, y serd usada con fines de intervencién educativa.

1.-Carrera: 2.-Semestre:

l.- Situacidn socioeconémica

3.- Lugar de residencia:

4.- Lugar de residencia temporal (renta):

5.- Provienes de un plantel de bachillerato: PUBLICO
6.- ¢ Trabajas? SI NO
7.- éCuentas con alguna beca? Sl

8.- ¢Alguna persona depende de ti econdmicamente?

Razén:

PRIVADO

TEMPORALMENTE

NO

S NO

9.- ¢Cémo consideras tu situacién econdmica actual?

MALA BUENA

REGULAR

10.- ¢De que indole es el medio de transporte que utilizas para llegar al plantel?

PUBLICO PARTICULAR

11.- Completa la siguiente tabla.

T uvd | FiNabo OCUPACION

PADRE
MADRE
TUTOR/HERMANO
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Il.- Situacién educativa
12.- ¢En qué situacidn consideras que se encuentra tu nivel académico?
OPTIMO DEFICIENTE REGULAR
13.- Durante tu estancia en el ITESZ, ¢has reprobado alguna materia?
Sl NO ¢CUANTAS?

14.- En el lugar donde habitas, écuentas con algun espacio designado especialmente a tus momentos de
estudio? NO Sl

15.- ¢Hacer uso de técnicas de estudio?
Sl NO EN OCASIONES
16.- ¢Cudl crees que sea la principal causa de reprobacién de los estudiantes?
DESINTERES FALTA DE HABITOS DE ESTUDIO INCOMPRENCION DE CONTENIDOS
POCA PRACTICA NO EXTERNAN DUDAS A TIEMPO PROFESORES FUERA DE AREA
17.- ¢Qué razdén predomind para que eligieras la carrera que actualmente te encuentras estudiando?
VOCACION OBLIGACION IMITACION
18.- ¢Cudl es tu interés actual hacia la carrera que elegiste?
ALTO INDIFERENTE BAJO
19.- ¢Cudl fue el motivo principal que tuviste para elegir al ITESZ como institucidon para continuar tus estudios?
COSTO UBICACION OFERTA EDUCATIVA
20.- ¢Planeas tus actividades escolares?
NO OCASIONALMENTE Sl
ll.- Situacidn interpersonal
21.- Consideras que la relacidn que mantienes con tus profesores hasta el momento ha sido:
INDIFERENTE BUENA MALA REGULAR
21.- La relacién has mantenido con tus compafieros es:
INDIFERENTE BUENA MALA REGULAR
22.- La relacién que entablas con el personal administrativo y de servicios de la institucion es:

INDIFERENTE BUENA MALA REGULAR
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23.- ¢Como crees que sea tu personalidad?
INTROVERTIDA SOCIAL EXTROVERTIDA
24.- iHas sentido contar con el apoyo de los profesores? Sl NO
25.- Cuentas con apoyo por parte de tu familia en los ambitos:
EXCOLAR PERSONAL ECONOMICO
26.- Consideras que la comunicacion con tu familia es:
BUENA MALA REGULAR
27.- ¢éQué es lo que te interesa mas actualmente?
RELACIONES SOCIALES NOVIAZGO ESTUDIO TRABAJO

28.- Las tres problematicas que hayas observado que se presenten en ti o en tus compafieros mas
frecuentemente son:

ADICCIONES BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO TRASTORNOS ALIMENTICIOS
REPROBACION SITUACION ECONOMICA RELACIONES PERSONALES
CUESTIONES EMOCIONALES INCUMPLIMIENTO DE TAREAS/TRABAJOS VIOLENCIA

29.- Te gusta DEMASIADO:
FUMAR JUGAR VG COMER BEBER (TEQUILA, CERVEZA, ETC.)
ESTAR FRENTE A LA COMPUTADORA VERTV ESCUCHAR MUSICA CON AUDIFONOS
31.- Durante tu tiempo libre realizas actividades:

SOCIALES DEPORTIVAS DE APRENDIZAJE
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ANEXO 4

un

ENCUESTA DE HABITOS Y METODOS DE ESTUDIO*

Objetivo: Este cuestionario pretende conocer el nivel de asimilacién de los habitos de estudio, con lo
cual saber como estudias para posteriormente ayudarte a afianzar y mejorar tus fortalezas, asi como corregir tus
métodos y habitos de estudio.

Instrucciones: Dicha escala esta conformada por 12 items, para ser contestado era necesario que se
rodeara con un circulo el “si” o “no” que mejor indique lo que haces. El signo de interrogacién “?” equivale a
“algunas veces, “no siempre”, indicando que se use esta Ultima opcion lo menos que se pueda.

Trata de responder lo mads sincero posible, recuerda que la informacién aqui brindada es anénimay
confidencial, y sera usada con fines de intervencién educativa.

NOMBRE: FECHA:

EL LUGAR

Tienes un lugar fijo para estudiar | ? NO
Estudias en una habitacién alejada de ruidos | ? NO
Hay suficiente espacio en tu mesa de estudio Sl ? NO
La mesa estd sin objetos que puedan distraerte Sl ? NO
Tienes luz suficiente para estudias Sl ? NO
Tienes a la mano todo lo que necesitas para estudiar SI ? NO
EL TIEMPO DE TAREAS, TRABAJO Y ESTUDIO EN CASA

Cuentas con un horario fijo para trabajo, estudios Sl ? NO
Estds programado el tiempo que dedicas al estudio Sl ? NO
Distribuyes el tiempo entre las asignaturas que estudias Sl ? NO
Estudias como minimo cinco dias a la semana Sl ? NO
Incluyes periodos de descanso Sl ? NO
LA ATENCION EN CLASE

Miras al profesor cuando explica Sl ? NO
Tomas nota de las clases y de las tareas que realizaras Sl ? NO
Estds atento durante las explicaciones Sl ? NO
Preguntas cuando no entiendes SI ? NO
Realizas los ejercicios y dinamicas sefialados Sl ? NO
LOS APUNTES

Tomas notas en clases SI ? NO
Tienes cuadernos para cada materia Sl ? NO
Anotas las lecciones, los dictados, las tareas Sl ? NO
Revisas, completas y ordenas los apuntes Sl ? NO
Subrayas las ideas importantes Sl ? NO

' ENCUESTA DE HABITOS Y METODOS DE ESTUDIO propuesta de Bruner en 1990 (citado por
ALONSO, 2006)

147



EL ESTUDIO

Lees detenidamente la leccidn antes de estudiarla

Tienes facilidad para encontrar las ideas basicas de lo leido
Subrayas las ideas y los datos importantes

Consultas el diccionario sobre el significado de las palabras
Sefialas lo que no entiendes

Escribes los datos importantes y los dificiles

Estudias activamente formulando y respondiendo preguntas
Resumes mentalmente cuando estudias

Tienes un método para estudiar

Repasar la leccidn después de aprenderla

Relacionas lo aprendido en una materia con otra

Pides ayuda cuando tienes dificultades en los estudios
Completas los apuntes que tomas con los libros

Llevas al dia las materias y ejercicios

Empiezas rdpidamente a estudiar

Terminas de estudiar lo que te propones

Estudias intensamente

Consultas los mapas para ubicar datos

Para resolver un problema tomas en cuenta los datos que conoces

LOS ESQUEMAS, RESUMENES Y CUADROS SINOPTICOS
Haces un esquema de cada leccién

En estos esquemas incluyes lo del libro y los apuntes
Empleas pocas palabras para los esquemas

Organizas con esquemas o guiones una leccion dificil
Tus esquemas destacan las idas principales

LOS EJERCICIOS

Comprendes bien lo que tienes que hacer al comenzar a trabajar
Consultas otros libros o enciclopedias

Antes de redactar un trabajo elaboras un guién o esquema
Redactas tus ejercicios de manera clara

Revisas la ortografia, redaccion y limpieza de tus trabajos
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ANEXO 5

o i

Objetivo: Este cuestionario pretende conocer el nivel de asimilacién de los hdbitos de estudio, con lo cual saber
como estudias para posteriormente ayudarte a afianzar y mejorar tus fortalezas, asi como corregir tus métodos
y habitos de estudio.

ESCALA ESTIMATIVA DE ADMINISTRACION DE TIEMPO Y PLANEACION

Instrucciones: Dicha escala estd conformada por 12 items, para ser contestado era necesario que
se rodeara con un circulo el “si” 0 “no” que mejor indique lo que haces. El signo de interrogacion “?”
equivale a “algunas veces, “no siempre”, indicando que se use esta Ultima opcién lo menos que se pueda.

Trata de responder lo mas sincero posible, recuerda que la informacion aqui brindada es anénima
y confidencial, y serad usada con fines de intervencién educativa.

NOMBRE: FECHA:

ADMINISTRACION DE TIEMPO Y PLANEACION

Tu dia te alcanza para realizar todas tus actividades | ? NO
Comes diariamente en una hora en especifico | ? NO
Has olvidado realizar alguna actividad Sl ? NO
Regularmente tienes prisa Sl ? NO
Cumples con tus tareas escolares a tiempo Sl ? NO
Tienes muchas cosas que hacer | ? NO
Cuentas con una agenta personal SI ? NO
Te comprometes con actividades aunque ya tengas otras planeadas  SI ? NO
Organizas tus actividades por prioridad Sl ? NO
Organizas tus actividades por tiempo de entrega SI ? NO
Al iniciar alguna actividad te estableces objetivos y/o metas Sl ? NO
Tienes interés en mejorar la planeacion de tus actividades Sl ? NO
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ANEXO 6

un

ESCALA GLOBAL DE EVALUACION

Estimado Estudiante:

El presente instrumento tiene la finalidad de evaluar el desempefio del curso taller durante este periodo.
Para poder retroalimentar y mejorar se te solicita responder de manera objetiva, sincera, respetuosa y
considerar tu participacion efectiva en las sesiones de trabajo y en las actividades sugeridas por los

talleristas. El manejo de informacién es totalmente confidencial.

El cuestionario estd constituido por un conjunto de afirmaciones con diversas opciones de
respuesta, de las que debes escoger la que mejor describa tu experiencia personal referente a estudiar y
aprender. Las respuestas que consideres dar no son buenas o malas, simplemente reflejan en cierta medida
esa experiencia. Lee con mucha atencion cada afirmacion y elige la opcion que represente de mejor manera
tu aprendizaje. Para marcar tu respuesta tienes una escala del 1-10 marca con una “X” la respuesta que tu

consideres la adecuada.
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ITEMS Nunca Siempre

1.-Los materiales utilizados durante las sesiones
fueron los correctos. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

2.- Me considero capaz de solicitar apoyo
cuando no sé como realizar algunas actividades. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

3.- Acostumbro planificar el tiempo que le voy a
dedicar al estudio y lo llevo a cabo. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

4.- Las actividades que se llevaron a cabo para
mejorar mis habilidades de pensamiento fueron 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
las adecuadas.

5.- Antes de comenzar a estudiar hago una
lectura rapida de los contenidos. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

6.- Los facilitadores fueron accesibles y
comprensivos. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

7.- Soy capaz de apoyar a mis compaiieros en la
comprension de algin contenido sin necesidad 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
de buscar mi propio beneficio.

8.- Busco que exista un equilibrio en los tiempos
destinados para actividades recreativas, de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
estudio y de descanso.

9.- El taller me ayudo a mejorar mis habilidades
de pensamiento.

10.- Establezco el tiempo para el estudio y el
tiempo que voy a dedicarle a otras actividades 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
mediante horarios.
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11.- Las sesiones fueron dinamicas.

12.- Me siento preparado para recibir la
retroalimentacién necesaria para mejorar mi
trabajo en equipo, aunque las opiniones no sean
de mi entero agrado.

13.- Acostumbro tener un horario fijo para
estudiar o hacer actividades académicas.

14.- El ejercicio de las habilidades me ayudo en
mi rendimiento académico.

15.-Elabora esquemas de lo que estudio para
comprenderlo mejor.

16.- Los contenido se pudieron comprender

17.- Me gusta que me tomen en cuentay
también tomar la opinion de los otros.

18.- Cuando leo un texto puedo reconocer las
ideas principales y las ideas secundarias.

19.- Mejore habilidades tales como: Observar,
interpretar, analizar, asociar, comparar,
sintetizar desde la puesta en marcha del taller.

20.- Me aplico un auto-examen de lo estudiado
para ver si lo comprendo.

21.- Se cre6 un ambiente de trabajo agradable.

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10
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22.- Después de realizar una lectura acostumbro
hacer esquemas, resimenes, mapas
conceptuales de la misma.

23.- En el taller he adquirido conocimientos y
los he puesto en practica, esto ha hecho que mis
calificaciones mejoren.

24.- Finalizo mis sesiones de estudio con un
repaso general de los contenidos.

25.-Se propicio el respeto a las capacidades de
cada uno.

26.- Cada dia que trabajo en equipo trato de
observar a mis compafieros y rescatar todo lo
bueno que tienen.

27.- Sé que las estrategias de aprendizaje son
técnicas que pueden ser apropiadas para
estudiar y aprender mejor.

28.- Hago frecuentemente preguntas para
clarificar los contenidos.

29.- Se comprendieron las estrategias de
aprendizaje que se presentaron.

30.- Reconozco mis propias debilidades y
fortalezas, asi como busco y encuentro las de
mis compaiferos.

31.- En mis tareas escolares aplico estrategias
de aprendizaje

32.- Redacto preguntas para organizar la lectura
de mis materiales

153

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10




33.-La actitud de los facilitadores fue flexible y
de respeto hacia el grupo.

34.-He notado que soy mas tolerante con la
actitud de mis compaiieros.

35.-Las estrategias de aprendizaje me ha
ayudado a interiorizar con mayor facilidad los
contenidos académicos.

36.- Busco comprender el sentido de la lectura.

37.- Las sesiones eran preparadas con
anticipacion por parte de los facilitadores.

38.- Cuando un compaiiero se atrasa en el

trabajo trato de ayudarlo a al menos motivarlo a

seguir adelante.

40.- Defino e identifico claramente el objetivo de
la lectura al abordar un texto

39.- El taller cumplié con mis expectativas en lo
referente a estrategias de aprendizaje.

41.- Se aplicar lo aprendido en el taller en mi
vida diaria.

42.- Me siento necesario para mi equipo, pero
confié en sus capacidades cuando no estoy.

43.- Sé como utilizar las estrategias de
aprendizaje que estudie en cada una de las
sesiones.

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10
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44.-Finalizo mis sesiones de estudio con un
repaso general de los contenidos.

45.- He aplicado algunos HABITOS para mejorar
estar mejor conmigo mismo.

46.- El aplicar estrategias de aprendizaje me ha
ayudado a mejorar mi nivel académico.

47.-Durante mis clases o ratos de estudio he
utilizado algunas estrategias de aprendizaje
para mejorar mis conceptos y calificaciones.

48.-Los contenidos de las materias me han
quedado mas claros al utilizar algunas
estrategias de aprendizaje.

49.-Sé como manejar las situaciones dificiles
que se me presentan.

50.- Se reconocer el esfuerzo de mis
compaiieros y el mio cuando se trabaja
perativamente.

51.- Considero que el trabajo en equipo sirve
para juntar habilidades.

10

10

10

10

10

10

10

10
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