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INTRODUCCION

Erase una vez un mundo imaginado y creado por el hombre, quien le asent6 un
nombre, estipulé normas, lo estructuré de tal forma que cada habitante ocupaba
un lugar, creando significados de su actuar y le otorgé un valor econémico a todo,

hasta lo inimaginable.

En este mundo, habitaban personas con diversas caracteristicas, cada una
desempeiiaba un rol, habia médicos, comerciantes, abogados, politicos, padres
de familia, alumnos, carpinteros, policias, etcétera. Ahi también moraba un
personaje llamado “docente”, conocido como “maestro”, “profesor”, “educador”,

“trabajador”, “guia” y “amigo”.

Este personaje y su labor sin duda, han sido de mi interés; su figura e imagen, me
han acompafiado desde mis juegos infantiles y posteriormente en mi formacion
académica. En mis primeros afios como estudiante consideraba al docente como
una persona poseedora de conocimientos, con una amplia cultura, llegué a pensar
gue ese personaje lo sabia todo, tenia la razén, era un consejero, a quien se debia
respetar por el solo hecho de estar al frente y de ocupar un escritorio; en suma, no

habia que discutirle nada.

En el transcurso de mi vida escolar he tenido muy presente el papel del docente,
ya que ha estado en cada uno de los niveles que he cursado y siempre lo he
considerado como un ser muy especial, talvez porque ha permanecido en mi el
deseo por ser docente, ha sido mi meta, mi motor, la razén que me condujo a esta
Universidad. Sin embargo ahora me queda claro que el campo del pedagogo es

muy amplio y que ser docente es solo una opcion entre otras mas.

El interés por el docente y la admiracion que tengo a su profesion, es el motivo de
este tema de investigacion, aunado al de realizar el servicio social en un contexto
escolar, principal escenario donde se le ubica al docente, y donde se desempeia
como profesional, ello me permiti6 conocer y comprender la labor docente,

vislumbrarla desde diferentes facetas, desde el status que le brinda esa imagen



social, su condicion de sujeto expresada en sus satisfacciones, retos y
dificultades, preocupaciones, miedos, y reconocer que su labor va mas alla de un
aula, dado que es un trabajo complejo, desafiante y demandante que implica un

tarea extraescolar.

En este trabajo se percibe al docente desde estas dos aristas, su imagen social y
su condicion de sujeto. Desde la imagen social, se han creado significados
referenciales del rol que desempefa ante la sociedad; estos significados se han
construido a lo largo de la historia, en una sociedad donde se tiende a atribuir
caracteristicas a cada rol social. Dichas caracteristicas son puntos referenciales
para la actuacion de los sujetos en tanto se consideran como rasgos esenciales y

propios de su existencia.

En la imagen social, se distingue un término utilizado por Castoriadis, Imaginario
social, el cual es empleado por diversos autores, quienes han profundizado en él,
para conocer los significados sociales que existen en la sociedad, entendida
como el conjunto de individuos que han estipulado y compartido normas, valores,
creencias, ideologias que se instituyen como lo prohibido, lo no prohibido, lo que

esta bien, lo que estd mal, lo ideal y lo no ideal.

El imaginario se refiere a las representaciones sociales, plasmadas de
producciones de sentido que existen en una sociedad y que estan muy presentes
porque han permanecido y se han reproducido en el colectivo social, quien
determina pautas de comportamiento, formas de ser y de pensar, atribuidas a
cada sujeto miembro de la sociedad, independientemente de su posicion,
condicién, género. Este imaginario se basa en un simbolismo provisto de

creencias, mitos, realidades, que en su conjunto lo construyen.

En este sentido, el imaginario del docente gira en torno a diversas
representaciones que la sociedad considera como Unicas y caracteristicas de la
profesion docente; dentro de estas representaciones se percibe al docente desde
una imagen idealizada donde se le confieren caracteristica ideales a su profesion

enfocadas en el deber ser y lo que se presenta como lo licito, lo propio de la
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profesion, es decir, sefialar que el docente es una persona que posee y domina
los conocimientos, esta preparado, es tolerante, responsable, le gusta su trabajo,
comprende y motiva a los alumnos, es un ejemplo a seguir, entre otras cualidades

que se sefialan en cuanto a un docente ideal.

Partiendo de ese imaginario, la sociedad y el propio docente interiorizan las
caracteristicas ideales de la profesion docente, y cuando no se observan tales
caracteristicas en la practica diaria, se le cuestiona, expone y desvaloriza tanto por
la sociedad y por el mismo docente, al darse cuenta que no cumple con tales

caracteristicas.

Esta desvalorizacion permea la identidad docente y afecta considerablemente su
trabajo, los desmotiva, ya que critican, cuestionan y exponen conductas impropias

para la profesion que no corresponden al docente ideal.

Sin embargo, la imagen del docente ha sido idealizada por la sociedad, la cual le
atribuye caracteristicas Unicas a su rol, la realidad de su trabajo revela que antes
gue un personaje idealizado, es un sujeto con inquietudes, miedos, dudas,

creencias y una historia de vida que influyen directamente en su practica cotidiana.

El término sujeto connota diversas significaciones, dependiendo del enfoque
desde el cual sea concebido, ya sea filosoéfico, histérico, politico, psicologico.
Desde un enfoque social, segiin Martinez (2008:79) diversos autores sefalan que

el sujeto:

Touraine: Busca convertirse en creador de si mismo y productor de sociedad.
Zemelman: Es potencia, conciencia de ruptura, capacidad de actuar y reactuar,
con voluntad de accién. Capaz de eleccién y de asumir posturas.

Morin: Es autonomia y auto-organizacion no como libertad absoluta, sino relativa y
relacional.

Castoriadis: Es capaz de discutir, razonar y cuestionar las reglas que recibié de su

sociedad y de las instituciones.



El sujeto es entonces, el ser que existe y actia en un contexto social determinado
en el cual se han instituido normas, pautas, dogmas en donde el sujeto es
consciente de ello y de la posicién que ocupa, ante ello toma decisiones, tiene una
identidad, historia como individuo y como ente social, personalidad, ideologia;

interactla, construye e interpreta significados de su personay de su entorno.

Por lo anterior fue de suma importancia aproximarme a la practica docente desde
dentro para comprender el trabajo del profesor, desde su imagen social y su
condicion de sujeto, lo cual implica acercarse al lugar donde se desarrolla. “Dicho
trabajo se realiza bajo determinadas condiciones que dependen tanto de la
estructura y el contexto social del sistema educativo, como de las relaciones
existentes dentro de cada escuela” (Rockwell.1985:63) y de esta forma conocer la
realidad de sus funciones, el espacio en que se desenvuelven, sus relaciones con
alumnos, con otros profesores, padres de familia y demas actores escolares, asi
como conocer los principales retos y dificultades que se le presentan y la manera

en que intervienen y les hacen frente.

De tal modo, las cuestiones que dieron ruta a esta investigacién, giran en torno al
conocimiento y aproximaciéon a las concepciones sobre la labor docente, la
manera en que son percibidos socialmente, a qué atribuyen los docentes las
representaciones que se tienen de ellos, si creen que esta figura pesa sobre la
realidad de su trabajo, si han tenido que cargar con la incertidumbre de cumplir
con las caracteristicas que la sociedad ha impuesto como Unicas y propias del

docente.

Partiendo de esta idea, me interesé en conocer al docente de secundaria porque
se enfrenta a un nivel complicado, puesto que trabaja con una poblacion
adolescente, la cual atraviesa por una etapa caracterizada por cambios de diversa
indole, influyendo en las expectativas de los docentes sobre su labor. Asimismo,
implica un importante reto, dado que es un nivel esencial para la formacion de los

sujetos, ya que en este nivel se consolida una identidad, se refuerzan los



conocimientos de la escuela primaria, se establecen significados y se toman

decisiones en torno a su futuro de acuerdo a sus convicciones.

A partir de las consideraciones expuestas, es posible desplegar las interrogantes

gue enmarcan la presente investigacion:

= ¢ Cuadles son las concepciones sociales sobre la imagen del docente?

= ¢Como se concibe el docente desde su condicién de sujeto?

= (;Cbémo define el docente su imagen, en cuanto al rol que desempefia en la
sociedad?

= ¢;De qué manera repercuten las imagenes sociales del docente en su practica

docente?

Para dar respuesta a estas interrogantes y para el desarrollo de esta investigacion
nos planteamos como objetivo: analizar y comparar la imagen social del docente
de secundaria con la realidad cotidiana de su préactica, anteponiendo su condicién
de sujeto.

La investigacion se desarrolla en el contexto escolar de una Secundaria Técnica
Industrial y comercial, ubicada en el Estado de México. El estar “dentro” del
contexto escolar permite un acercamiento al trabajo docente, asi como a las
relaciones que los docentes establecen con los demas actores escolares. Realizar
el servicio social en esta institucion contribuy6é a conocer el universo docente, y a

presenciar las dos aristas desde donde me propuse analizarlo.

El trabajo se organiza en cuatro capitulos. En el primero, Contexto de la
educacion secundaria en México, se presentan los resultados de la indagacion
documental sobre el nivel secundaria, basandome en diversas fuentes
bibliograficas (libros, articulos, documentos oficiales, investigaciones, paginas
oficiales de internet e informacion estadistica) que permitieron la recoleccion y
recopilacion que refirieron a su historia, modalidades existentes, planes de
estudios, enfatizando la secundaria técnica, la cual es modalidad de la institucion

en donde se realizo la investigacion empirica.



El capitulo se aborda desde un caracter histérico conceptual, pues permite una
exploracion y visibn de la historia de la educacion en México y mas

concretamente en el nivel secundaria.

En el segundo capitulo, Concepciones sobre la imagen social del docente, se
brinda una aproximacion a las concepciones que se poseen sobre la imagen del
docente, con base en la consulta de fuentes bibliograficas diversas, que me
permitieron conocer la imagen social del docente, como se ha ido construyendo,
cuales son las principales representaciones del docente, los imaginarios que giran
en torno a éste, las caracteristicas que definen su trabajo, su forma de actuar de
acuerdo con los significados sociales y los propios del docente. De acuerdo con
ello el capitulo esta configurado desde dos perspectivas: social y psicoldgica, es
social porque sefiala las representaciones sociales que se han creado y legitimado
en cuanto a la imagen del docente y psicologica, en tanto se aborda la identidad

docente, la cual forma parte de sus convicciones y expectativas.

El tercer capitulo, Metodologia de la investigacion muestra el proceso de la
investigacion, la cual responde a la cualitativa, ya que de acuerdo con Ruiz
Olabuénaga, (2012:31) “Los métodos cualitativos parten del supuesto basico de
gue el mundo social es un mundo construido con significados y simbolos, lo que
implica la basqueda de esta construccion y de sus significados”. Este mundo de
significaciones, esta presente en el rol docente, pues su imagen es una
construccion de significados. Ademas se detalla los sujetos participantes, el

contexto de la investigacion y los instrumentos utilizados.

Por ultimo en el cuarto capitulo, El docente como sujeto, inmerso en la realidad
de una secundaria técnica, se explicitan los datos recabados en la investigacion
de campo, dado que revela de manera analitica e interpretativa, el producto de las
entrevistas realizadas a los docentes y de los cuestionarios aplicados a los padres
de familia y a alumnos de la secundaria. Los datos obtenidos fueron la base para

construir la interpretacion y comparacion entre los supuestos antes planteados.
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Entretanto esta investigacion tiene la intencion de mostrar y analizar al docente
desde diversos matices. Haciendo una comparaciéon metaférica, seria como
analizar la luna y sus diferentes fases, que aunque difieren entre si, se perciben
desde diferentes angulos que en su conjunto forman parte de ese astro luminoso,
configurando su totalidad, que nos proporciona una luz reflejada en un fragmento
de cielo. Asi mostrar los diversos matices de la profesion docente permite conocer
imagenes, condiciones, sentimientos y circunstancias, que definen y configuran la
profesion, desde quienes fungen como docentes. En suma, conocer cada una de
las facetas nos permite configurar una imagen global de lo que representa la

profesién, lejos de los imaginarios, y de los juicios sociales.

Finalmente, se presentan las conclusiones, bibliografia y anexos.
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CAPITULO 1

CONTEXTO DE LA EDUCACION
SECUNDARIA EN MEXICO

“Para llegar al principio es preciso recordar el pasado,
indagando y encontrando el origen de su significado”

Mireya Salazar Acevedo
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Por naturaleza la sociedad y el ser humano han tratado de encontrar respuestas a
un sinfin de interrogantes. En esta blsqueda constante, la educacién juega un
papel fundamental, puesto que esta presente en el peregrinar del hombre y en
todas las esferas sociales, permitiéndole desarrollarse en un mundo civilizado y

globalizado.

En este sentido, la educacion se percibe como un referente social asociado al
progreso, a la libertad de pensamiento, de palabra, a la superacion alcanzada por
medio de conocimientos, pero también de experiencias que fortalecen el espiritu.
Por ello, todo sujeto no puede prescindir de ella, dado que le brinda una formacion
a través de la adquisicion de valores, normas, conocimientos, habilidades,
aptitudes y una vision del mundo. Dicho proceso es regido y establecido por la

sociedad, la cual le otorga cierto status o reconocimiento.

La educacién de acuerdo con Trilla (1996) puede ser percibida desde tres
categorias: la formal, la no formal y la informal. La primera de ellas hace referencia
a la educacion gestionada por el Estado e impartida por las instituciones
legitimadas (escuela), mientras que la no formal se concibe como la educacién
que, aunque también puede impartir un conocimiento académico, no cuenta con
una certificacion o reconocimiento oficial. Por ultimo, la educacién informal se
refiere al aprendizaje que se obtiene en las diferentes etapas de la vida y de
manera cotidiana, no necesariamente en una institucion educativa, sino en la
familia considerada como institucién social, y en el entorno en donde se

desenvuelva el sujeto.

Siendo asi, y en el marco de la educacion formal, se aborda en este primer
capitulo la educacion secundaria, con base en diversas fuentes bibliograficas.
Partiendo de la premisa de que la educacion secundaria conforma un nivel
correspondiente a la educacién basica por disposicion establecida por organismos
gubernamentales y politicos, quienes por medio de los distintos representantes
educativos y politicos han instituido los niveles que consideran necesarios y

adecuados para asegurar que la poblacion logre una educacion elemental.
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1.1 Educacion basica en México

La educacion basica en México es considerada como la educacién elemental a la
gue todo individuo tiene derecho. Tiene un caracter publico, obligatorio, laico, y
esta a cargo del Estado, el cual proporciona los recursos y disposiciones en torno
a ella, como se establece en el articulo tercero de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos:
Todo individuo tiene derecho a recibir educacion. El Estado-Federacion,
Estados y Municipios- impartira educacion preescolar, primaria y secundaria. La
educacion que imparta el Estado tendera a desarrollar armoénicamente todas las
facultades del ser humano y fomentara en él, a la vez, el amor, a la patria y la

conciencia de la solidaridad internacional, en la independencia y en la justicia
(2000:9).

El articulo tercero a lo largo de su historia ha sufrido modificaciones que, a pesar
de ser cuestionadas, no han afectado su propdésito principal, el cual es el derecho
a recibir una educacion publica y obligatoria, entendiendo como publica, la

posibilidad y oportunidad de toda la poblacion a acceder a la misma.

Actualmente, los niveles considerados como parte de la educacion basica son el
preescolar, primaria y secundaria, quedando conformada con tres, seis y tres afos
respectivamente. De acuerdo con las politicas actuales, dichos niveles deben

articularse mostrando una continuidad y consolidacién de contenidos.

Sin embargo, para que estos tres niveles lograran establecerse tuvieron que
transcurrir varias décadas, pues la educacibn en México ha estado en un
persistente proceso de cambio y transformacion, con innumerables altibajos vy

contradicciones.

Ante ello, es ineludible mencionar cdmo la educacion basica en su devenir
histérico ha sobrellevado diversos cambios, todos enfocados a lograr una mayor
cobertura y equidad, cuyos logros respondan y atiendan a la creciente demanda

de la sociedad mexicana.
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De este modo, durante la gestion de los secretarios de Educacion Publica, se han
modificado los objetivos de la educacién basica, dependiendo de los intereses y
de las trasformaciones sociales que han acontecido en cada periodo histérico.

En este sentido, es menester replantearnos el rumbo de la Educacion Basica, y
cuestionarnos si esta respondiendo a las demandas de la sociedad, al sujeto que

se pretende formar, considerando el contexto actual.

1.2 La educacion secundaria en México

Para adentrarnos propiamente al nivel en donde se desarrolla la presente
investigacion es necesario remitirnos a sus origenes, puesto que el conocer y
comprender su presente, requiere mirar retrospectivamente. Por consiguiente se
presenta un recorrido circunscrito a la educacién mexicana caracterizado por una
serie de condiciones, acuerdos, establecimiento de leyes, planes y programas e
institucionalizacién, aunados a las politicas e ideales que se han planteado y

plantean para lograr progreso y equidad en la educacion basica.

Situados en este contexto, inicio este recorrido histérico haciendo referencia a la
etapa posrevolucionaria, caracterizada por una sociedad con nuevas convicciones,
perspectivas y, sobre todo, con una esperanza de cambio, respecto a las
condiciones de vida, manifiesta en diversas esferas sociales, representd la
trasformacion y la libertad del pueblo, dejando atras las profundas desigualdades

gue se vivieron.

A partir de la época posrevolucionaria la educacion mexicana mostréo un cambio
considerable con respecto a sus propésitos, direccion y cobertura, por ende sus
fundamentos e ideales se reestructuraron.

Los fundamentos filos6ficos que dieron origen a la creacion de escuelas

secundarias en México obedecen al impulso de renovacion intelectual que trajo

la Revolucidn mexicana; que también pretendia restaurar los principios

democraticos que se habian deteriorado con la dictadura porfiriana” (Solis,
1995:44)
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Posteriormente los distintos secretarios de educacion apoyaron y emitieron
distintos decretos para conseguir una masificacion educativa, cuyo objetivo era
qgue la educacién llegara a todos los estados de Republica, y en la cual todos

tuvieran acceso, sin distincion de condiciones.

La creacion del nivel secundaria sucedié durante el gobierno de Plutarco Elias
Calles, “surge en 1925, con el impulso de Moisés Saenz Garza, pero también por
la influencia de la labor educativa de Justo Sierra y de José Vasconcelos” (Ibafez,
2009:53), quienes fueron piezas fundamentales ya que cada uno influyé en que
este periodo de cambio y transformacion se viera reflejado y diera frutos en el

ambito educativo.

Es preciso mencionar de qué manera cada una de las figuras mencionadas
contribuyé e impulsé al establecimiento del nivel de educacion secundaria.
Comenzaré refiriendome a Moisés Saenz a quien se le conoce como el impulsory
creador de la educacién secundaria. El fue un hombre que se caracterizé por estar
comprometido con su pueblo y con la educacion, siempre mostré un espiritu de
lucha, interesandose por los mas desprotegidos.

Siendo Subsecretario encargado del despacho de Educacion Pdublica,

redundaron en la expedicién del decreto presidencial nUmero 1848, del 29 de

agosto de 1925, por el que el General Plutarco Elias Calles autoriza la creaciéon
de escuelas secundarias (Zamudio, 1995: 27)

Entre los antecesores de este educador, quienes con su lucha y compromiso
lograron la institucionalizacion laicismo y gratuidad se encuentra José
Vasconcelos, a quien se le distingue como gran impulsor de la educacion en
México. Siendo secretario de Educacion Publica y rector de la Universidad
Nacional Autbnoma de Meéxico creyo firmemente en la difusion de la cultura,
emprendié campafias de alfabetizacién, implementando proyectos pedagdgicos
con el fin de mejorar la educacion y de lograr una federalizacion y regeneracion en

este ambito.
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Por su parte, Justo Sierra, aun estando bajo el yugo porfirista, siempre estuvo
comprometido con la educacién. Al quedar a cargo de la Subsecretaria de
Instruccién Pdblica, manifestd su interés por otorgarle a la educacién primaria el
caracter publico, laico y gratuito. También se interesé por los demas niveles

educativos como el preescolar, la preparatoria y el nivel superior.

El devenir histérico de los personajes antes mencionados, sus respectivos cargos
ideales y metas en comun desencadenaron la creacion, expansion y consolidacion

del nivel secundatria.

De esta forma la necesidad de crear el ciclo de educaciéon secundaria se

convirtio en una tarea primordial para los gobiernos posrevolucionarios, pues a

decir de ellos, no existia el puente necesario entre la educacion primaria y la

preparatoria (Arredondo, 2008: 249)
Fue hasta 1926, cuando quedd establecida la segunda ensefianza, como en ese
entonces se le llamaba al nivel secundaria. Con ello quedaba entendido que
estaba al servicio del pueblo, en donde todos tenian acceso por su caracter basico

que denota cobertura y gratuidad.

Durante el gobierno del presidente Lazaro Cardenas (1935-1940), la educacion se
caracteriz6 por tener un sentido socialista, el cual se construyé con ideas
revolucionarias presentes en todos los grados. Apoyando a cada nivel y
procurando la mejora en cada uno de los elementos que constituyen la labor
educativa, tales como los docentes, los libros de texto, planes y programas.

También se apoy0 a la educacién indigena, y la educacion de adultos.

En 1935 el entonces secretario de educacion, Ignacio Garcia Téllez, declaré que
las escuelas secundarias oficiales se ocuparian de preparar técnicos y no
estudiantes para las profesiones liberales, funcion principal que venian
desempefiando” (Solana, 1981: 280).

En este sentido, se pretendia formar a la clase obrera en carreras técnicas,
dependiendo del lugar donde se encontrara, ya sea zonas urbanas o rurales; en

éstas ultimas se enfatizaba la agricultura, la ganaderia y la pesca.
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El lema a finales de la década de 1930 era “Educacion para todos”, laica, gratuita,
técnica, util para los futuros, trabajadores, el impulso y la defensa de los derechos
a recibir educacion sin diferencia de clase, género, edad. El Estado era el
encargado de que la educacion respondiera a las necesidades y condiciones del
pueblo, a su expansion, seguimiento, cobertura. Asimismo se atendio la formacion
docente de cada tipo de ensefianza, técnica, profesional, rural, normales, primaria,

secundaria, entre otras.

Con lo que respecta a la escuela secundaria Solana (1981:277) sefala que:

Se adaptarian sus programas y métodos; preparacion manual para la
produccion; no enciclopedismo; orientacion socialista en historia del
proletariado; derecho revolucionario, geografia econémica, higiene social, etc.
trabajo en los talleres, laboratorios, gabinetes, museos; cooperativas,
organizaciones sociales. Mil plazas mas de maestros en el cupo sobre las
nueve mil actuales.

Entre 1939 y 1940 el Departamento de Educacién Secundaria se convirtid6 en
Direccion General de Segunda Ensefianza y también se establecio un solo tipo de
escuela secundaria, cuya formacion se extenderia a tres afios. Esta decision daria
lugar a lo que ahora se denomina la modalidad de secundaria general (Meneses,
1988).

Posteriormente, en el periodo del presidente Manuel Avila Camacho (1940-1946)
estando Jaime Torres Bodet a cargo de la Secretaria de Educacion Publica
asumio el compromiso con la educacion, siendo su principal objetivo continuar con
los ideales de sus antecesores al promover una educacion para todos, igualitaria,
gue predicara la democracia y despertara la conciencia y la libertad de todo el

pais, asi como reducir el analfabetismo.

Ubicados en la década de los 50, se llevd a cabo la Conferencia Nacional de
Segunda Ensefianza, la cual se dedicO por dos afios a cuestionar y tratar de
resolver las inquietudes y problemas que aquejaban al nivel secundaria, pero
debido a la falta de recursos y de seguimiento fue hasta 1960 cuando se elaboré

el nuevo plan de estudios en el cual segun Solana (1981: 380):
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Se redujo la carga académica al disminuir el nimero de materias de caracter
netamente intelectual. Las actividades, que ocuparian el 36 por ciento del
tiempo total, serian obligatorias, pero no serian evaluadas de acuerdo con una
escala numérica. En total, asignaturas y actividades sumaban 33 horas por
semana. Se daba flexibilidad a las actividades de educacion artistica, de
educacion fisica, de educacion tecnolégica y de educacién civica, para que
pudieran adaptarse a las necesidades y recursos de cada region.

Cuando Adolfo Lopez Mateos (1958-1964) se encontraba en el poder, Torres
Bodet continu6 en su segundo periodo de gestion, se mantuvo empefiado en
mejorar la ensefianza primaria, que considerablemente afectaba a la educacion
secundaria, la cual en esta época de acuerdo con Santos del Real (2000), deberia
responder a los objetivos relacionados tanto con las etapas de desarrollo fisico y
mental del adolescente, como con sus necesidades, por tanto, esta educacion
dirigida a los adolescentes se impartiria en la etapa posterior a la primaria y

anterior a la superior.

Debido al aumento en la matricula escolar, la Educacion Secundaria comenzo a
expandirse, de tal forma que comenzaron a surgir las modalidades que
actualmente la conforman. En 1958, la modalidad técnica mostré sus primeras
apariciones para diferenciarse de la general, la telesecundaria surgié en 1968,
mientras que la secundaria para trabajadores surgio casi a la par de la secundaria

general, ya que se consideraba como educacién popular.

Posteriormente un hecho fundamental para la educacién secundaria fue el
ocurrido durante el sexenio de Carlos Salinas de Gortari (1988-1994), puesto que
se implementé el Programa de Modernizacion Educativa, segun palabras del
presidente, era un programa que permitiria realizar la gran transformacion del
sistema educativo, sin el cual el pais no podria modernizarse ni lograr la equidad.
En este Programa de Educacion Basica, concretamente en el capitulo 2, se

menciona que:

La educacion secundaria amplia y profundiza los contenidos de los niveles
precedentes con el doble proposito de sentar las bases para la vida productiva y
de preparar a los educandos para proseguir estudios en el siguiente nivel. Tiene
como compromiso responder a las expectativas y necesidades de la sociedad y
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afirmar la identificacion de los educandos con los valores nacionales” (SEP,
Programa para la Modernizacion Educativa 1989-1994).
Aunado al Programa se decreté en julio de 1993, la Ley General de Educacion, la
cual reform¢ distintos articulos educativos, siendo uno de los prioritarios el articulo
tercero constitucional. En éste, la secundaria empez0 a considerarse como un
nivel indispensable de la educacion basica, cuyo principal objetivo era integrar

junto a la primaria, un ciclo de educacién basica obligatoria de nueve grados.

Con el establecimiento de lo anterior, la educacién secundaria actualmente se
concibe como un nivel en la educacion basica que responde a las necesidades de
la sociedad y es el resultado de distintas reformas e ideales de personas que se

han esforzado por colocarla en el sitio en que hoy se encuentra.

En los ultimos afos, la inscripcion en este nivel ha crecido de manera notable, por
un lado como el resultado de su incorporacion a la educacion basica y obligatoria,
y por otro por la atencion que se le ha brindado en las reformas educativas

actuales y para el crecimiento poblacional del pais

A continuacion se presenta un cuadro que muestra la evolucion de la matricula de

secundaria, desde su creacion.

Evolucion de la matricula de secundaria durante el siglo XX y principios del

siglo XXI
1926 1930 1940 1950 1960 1970
3,860 17,392 N.D. 69,547 234,980 1'102,217
1980 1990 2000 2001 2002 2003
3°033,856 |47190,190 |5°349,695 |57465,167 |5°480,202 |5°660,000

Fuente: Margarita Zorrilla. La educacion secundaria en México: al filo de la reforma, (citado por
Ibafiez, 2009:58).
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1.3 Concepto y modalidades de la educacion secundaria

La definicion de educacion secundaria ha sufrido cambios y adecuaciones
dependiendo de la etapa histérica desde la cual se le plantea. Actualmente la
educacion secundaria en México se define como el ultimo tramo de la ensefianza
basica obligatoria, la cual estd conformada por los niveles de preescolar (3 a 5

afos), primaria (6 a 11 afos) y secundaria (12 a 15 afios).

De acuerdo con Arredondo (2008:250), la educacion secundaria ha sido
considerada como la instruccion que seguia después de la primaria, su objetivo no
deberia ser preparar para las escuelas profesionales, sino para la vida, puesto que
el pais necesitaba profesionistas y personas con cultura general que formara una

clase media inteligente.

Para Santos del Real (2000:12), la secundaria se define como la “etapa de
formacion de las personas en la que se desarrollan las habilidades del
pensamiento y las competencias bésicas para favorecer el aprendizaje sistematico

y continuo, asi como las disposiciones y actitudes que normaran su vida”.

Desde la perspectiva de Ibafez (2009), la educacién secundaria se concibe como
la continuidad de la educacion primaria, poniendo énfasis en la formacion general
de los alumnos. Su naturaleza se define como estrictamente formativa y

propedéutica, como un paso necesario para seguir estudiando. Es decir, “una

escuela para la escuela”.

Es asi que la educacion secundaria se constituye como parte de la educacién
basica, lo cual le otorga obligatoriedad y gratuidad, queda descrita como un
derecho propio de los mexicanos, a cargo del Estado, quien le proporcionara los
recursos y sentara disposiciones legales para su cumplimiento. Su duracion sera
de tres afos, los alumnos que ingresen contaran con 11 y 12 afios y egresaran

con un promedio de 15 afios de edad.
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Aunado a ello, la secundaria enfatiza la formacioén cientifica, humanistica, artistica,
fisica y tecnoldgica adquirida en los niveles anteriores, desarrollando a la vez una

cultura que permita a los egresados incorporarse a la vida productiva.

Por consiguiente, los objetivos generales de la educaciéon secundaria son: que el
alumno desarrolle habilidades, refuerce los conocimientos adquiridos en la

primaria, y adquiera nuevos, de tal forma que pueda utilizarlos en siguiente nivel.

Con lo anterior, puedo concluir que la educacién secundaria esta enfocada en
formar un sujeto que sea capaz de interactuar en una sociedad compleja y
cambiante, en donde confluye y trata de responder ante la aglomeracion de la
tecnologia y los medios de comunicacion; es imprescindible entonces, tener una

vision critica sobre las desigualdades sociales.

Asimismo, al término de la secundaria, el alumno debe ser capaz de tomar
decisiones, ser autbnomo, desarrollar habilidades cognitivas propias de su edad,
lograr un aprendizaje; por ello, los adolescentes tienen que ser la prioridad de
este nivel, tener presente en un primer plano su desarrollo fisico, emocional y

cognitivo, para lograr los objetivos y contenidos de su educacion.
1.3.1 Modalidades de educacion secundaria

Con respecto a las modalidades de educacién secundaria Zorrilla (2004) plantea
que antes de 1958 solo existia un tipo o modalidad de educacion secundaria, a la
que posteriormente se le denomind general para distinguirla de la que se
denomina secundaria técnica; esta ultima, ademas de ofrecer una educacion en
ciencias y humanidades, incluy6 actividades tecnolégicas para promover en el

alumno una preparacion para el trabajo.

Como se menciono, actualmente en México, la matricula de educacion secundaria
ha crecido y se ha ampliado considerablemente, por ello convergen una diversidad
de modalidades las cuales son cuatro: la Secundaria General, la Técnica, la

Telesecundaria, la Secundaria para trabajadores y la Secundaria Abierta. Todas
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ellas han tenido diferente desarrollo e importancia, dependiendo de la época y de

la politica educativa impulsada en cada periodo histérico.

La secundaria general: es un servicio que se ofrece tanto en las zonas urbanas
como rurales, no tiene caracter terminal; su plan de estudios actualmente es por
asignaturas, distribuidas en 4 campos formativos, (Lenguaje y comunicacion,
Pensamiento matematico, Exploraciéon y comprension del mundo social y natural,
y Desarrollo personal y para la convivencia). (SEP, RIEB, 2011). Atiende
fundamentalmente a alumnos de 12 a 15 afios de edad. Se distingue por contar
con talleres y laboratorios y porque cada asignatura es impartida por un profesor
especializado en el tema (Montoya y Rebeil 1981:113). Esta modalidad fue la
primera en aparecer, ya que estuvo presente en el recorrido histérico al que se vio

sometido este nivel.

Ademas, el servicio de educacion secundaria promueve la igualdad de
oportunidades, considerando politicas de desarrollo incluyente y plural tendientes
a brindar una formacion integral y de calidad, acordes a las necesidades basicas
de los estudiantes que egresan de la primaria.

La secundaria técnica por su parte es similar a la general aunque enfatiza
principalmente la educacién tecnolégica, de acuerdo con la actividad econdmica
de cada region, ya sea agropecuaria, pesquera, forestal o industrial, impartida
tanto en comunidades rurales como urbanas. Su meta es que el estudiante al
concluir pueda incorporarse a una actividad productiva. Esta modalidad se
abordara mas profundamente en el siguiente apartado ya que ocupa una posicion
importante, puesto que es el escenario donde se efectla la presente investigacion.

La modalidad de educacién secundaria Técnica, brinda una educacion tecnoldgica
basica que permite al alumno la adquisicion de habilidades, técnicas y la
apreciacion del significado que tiene en su formacién y en su futuro; asimismo,

brinda oportunidades formativas acordes con las capacidades y expectativas de
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los estudiantes, asi como perspectivas del desarrollo social, local, regional, estatal

y nacional.

La telesecundaria surge hacia finales de la década de los sesenta,
especificamente en 1968, esta disefiada para atender a jovenes de localidades
urbanas, suburbanas, rurales y marginadas del pais, en las que no ha sido posible
instalar escuelas secundarias generales o técnicas. En esta modalidad hay un solo
maestro responsable y utiliza medios electrénicos y material impreso para impartir
las clases (Ynclan, 2003: 33).

La telesecundaria asume tres finalidades: la primera, atender a los alumnos de las
localidades sin escuela o en las que se haya rebasado la inscripcion; segunda,
servir a las escuelas de ensefianza directa, cuando los maestros requieran de su
auxilio; y por altimo, brindar libremente las asignaturas a quienes desde su casa
deseen aumentar sus conocimientos u obtener los créditos correspondientes
mediante examen de rigor. Las transmisiones no se destinan a escuelas
ordinarias, sino a locales especiales conocidos como teleaulas, en las que varios

maestros complementan la labor del profesor titular de la television.

De acuerdo con el Consejo Nacional Técnico de la Educacion, la Secundaria
Abiertay para Trabajadores:

Se brinda como una opcidon a mayores de 15 afios que no pueden asistir a

cursos escolarizados; se proporcionan los apoyos didacticos, se venden los

libros y se establece un calendario para presentar los examenes de acreditacién

y certificacion de estudios. Su duracion es variable y se ofrece en locales de

secundarias generales o por medio de circulos de estudio y su programa no
incluye tecnologias y talleres. (1981:114).

Actualmente, esta modalidad educativa es impartida por el Instituto Nacional para
la Educacién de los Adultos (INEA), institucion educativa que atiende a personas
mayores de 15 afios con rezago educativo, que por alguna situacion no tuvieron la
oportunidad de asistir a la escuela o de terminar la primaria o la secundaria, los
prepara mediante la creacién un programa educativo, acorde a sus necesidades e

intereses (consultado en http.www.inea.gob.mx, el 15 de marzo del 2012).
24



En lo que respecta a la Secundaria para trabajadores de acuerdo con (Montoya
y Rebeil, 1981:114) ésta se destina a la clase trabajadora con méas de 15 afios de
edad y funciona generalmente en turno nocturno en edificios destinados a
secundarias generales. En sus planes de estudio no figuran actividades

tecnoldgicas ni talleres, ni actividades deportivas.

Esta modalidad nace casi a la par de la secundaria general, surgiendo como
escuela popular, con atencion a los sectores desfavorecidos como la clase
trabajadora, teniendo un crecimiento constante aunque mas lento que los otros
sistemas mencionados. En 1927 encontramos un plantel de este tipo y para 1986
encontramos 633, aunque a partir de esa fecha este servicio ha tenido una

considerable disminucion, tanto en los planteles como en la matricula.

De acuerdo a lo antes mencionado, se presenta un cuadro y una grafica. En el
primero de ellos se muestra la atencion a la demanda de secundaria por
modalidad sefialando el aumento en la matricula de cada ciclo escolar; asimismo
se presenta una grafica actual de la distribucidon con respecto a sus principales

modalidades.
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Ciclo Secundaria | Secundaria Secundaria Tele- Total
Escolar general Técnica para secundaria
Trabajadores
1970-71 888 046 134 672 50 183 29 316 1102 217
(80.6%) (12.2%) (4.5%) (2.7%)
1971-72 977 601 161 655 55 448 30 764 1 225 468
(79.8%) (13.2%) (4.5%) (2.5%)
1972-73 1 056 629 198 344 59 050 33543 1347 566
(78.4%) (14.7%) (4.4%) (2.5%)
1973-74 1152 427 248 514 62 202 35299 1498 442
(76.9) (16.6%) (4.1%) (2.4%)
1974-75 1239 824 295 531 70 086 38 440 1643 881
(75.4%) (18.0%) (4.3%) (2.3%)
1975-76 1417 546 356 738 78 937 44 832 1 898053
(76.6%) (18.8%) (4.1%) (2.4%)
1976-77 1 648 267 364 476 88 079 51 802 2152 624
(73.4%) (16.9%) (4.1%) (2.4%)
1977-78 1 692 375 453 883 99 002 59 724 2304 984
(73.4%) (19.4%) (4.3%) (2.6%)
1978-79 1874776 493 911 110 743 64 509 2543 939
(73.7%) (19.7%) (4.4%) (2.5%)
1979-80 2126 614 552 330 122 324 71 424 2872692
(74.0%) (19.7%) (4.23%) (2.5%)
1980-81 2 312635 623 611 133 414 101 218 3170879
(72.9%) (19.7%) (4.2%) (3.2%)
Incremento 160.4% 363.1% 165.9% 245.3%
Total
FUENTE: Direccién de Analisis y Sistemas de Informacién, SEP, 1981, Direccion General de

Programacién,

(Citado por Montoya y Rebeil 1981 :117)
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Por tipo de servicio:

M Secundaria General

M Secundaria Técnica

i Telesecundaria

Fuente: Sistema Educativo de los Estados Unidos Mexicanos, principales cifras ciclo escolar 2010-
2011 pag. 7

1.4 Secundaria Técnica en México

En este apartado se aborda la secundaria técnica de este pais, porque es donde
se enfoca la presente investigacion, por lo que es preciso retroceder hasta sus
inicios y conocer su evolucién, caracteristicas y estructura.

En el siglo anterior al surgimiento de esta modalidad ya existia una institucion con
caracteristicas similares a la actual, siendo en cierto modo el parte aguas de esta
modalidad; esta institucion era la Escuela de Artes y Oficios que tenia por
finalidad orientar en forma moderna la actividad de la clase trabajadora del pais,
para que estuviera acorde con la nueva tecnologia surgida a principios del XIX
(Martinez, 2005, 17).

Un siglo después, durante el mandato de José Vasconcelos surgi6é la Direccién
de Ensefianza Técnica Industrial y Comercial con la finalidad de crear escuelas

gque impartieran este tipo de ensefianza.
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Sin embargo, un hecho que dio la pauta a la denominacion “técnica” fue la
aparicion del Instituto Politécnico Nacional en 1936 durante el mandato de Lazaro
Cardenas, quien ademas cre6 en 1937 el Departamento de Ensefianza Técnica

Industrial y Comercial.

Derivado de ello, la ensefianza técnica dependia formalmente del Instituto
Politécnico Nacional (IPN), teniendo a su cargo a la mayoria de las escuelas que
pertenecian al Departamento de Ensefianza Técnica Industrial y Comercial, como
lo eran las preparatorias técnicas, las escuelas de artes y oficios, las comerciales
y las escuelas técnicas elementales.

De acuerdo con Sandoval (2000), fue hasta 1958 que se introdujo la denominada
secundaria técnica como un sistema especifico que al mismo tiempo que brindaba
una educacién cientifica y humanistica, preparaba en un &rea tecnolbgica
determinada con miras a capacitar al alumno para incorporarse al sector
productivo “De 1952 a 1959 las escuela secundarias publicas con materias
tecnoldgicas estaban controladas por el Departamento de Ensefianzas Especiales
de la Direccion General de Segunda Ensefianza” (Ibafiez: 2009: 64).

Durante el periodo del presidente Adolfo Lépez Mateos (1958-1964), cuando se
crea la Subsecretaria de Ensefianza Técnica y Superior, se va haciendo evidente
la importancia que ya habia alcanzado la educacion técnica en el pais. Un afio
mas tarde la Direccion General de Ensefilanzas Especiales y los Institutos
Tecnologicos Regionales se separaron del IPN, conformandose asi la Direccidon

General de Ensefianzas Tecnologicas Industriales y Comerciales (DGETIC).

Martinez (2005) sefiala que para 1960 se cred la Direccion General de
Ensefianzas Tecnoldgicas Industriales y Comerciales, DGETIC. A partir de esa
fecha las escuelas de ensefianza especiales se denominaron Escuelas Técnicas

Industriales y Comerciales, ETIC.
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De este modo en 1969, las escuelas tecnoldgicas de nivel secundaria dejaron de
depender del IPN, para formar parte de la DGETIC, la cual cambi6é su nombre y
sus siglas para conformar la DGEST. En 1978, los planteles que ofrecian el
modelo de Educacion Secundaria Técnica se integraron a la Direccion General de
Educacion Secundaria Técnica (DGEST).

La modalidad técnica surgio con el objetivo de brindar ademas de estudios de
nivel secundaria, una opcién tecnoldgica que preparara para incorporarse a un
trabajo o actividad productiva. Por ello actualmente esta modalidad se coloca

como una opcion de alta demanda.

La secundaria técnica se subdivide en industrial y comercial, de servicios
administrativos, agropecuarios y pesqueros, dependiendo de la regién ya sea
urbana o rural. Por ejemplo, los talleres que se ofertan en la secundaria técnica
industrial son talleres como secretariado, computacion, electricidad, carpinteria e
industria del vestido. En la secundaria técnica de servicios se imparten talleres
como contabilidad, computaciéon y secretariado; en tanto en las agropecuarias y
pesqueras que operan en zonas rurales, se ofrecen talleres tales como los de
agricultura, ganaderia, conservacion e industrializacion de alimentos, apicultura,
entre otros. Las horas destinadas a la asignatura de tecnologia son mas, a
diferencia de las que se destinan a la secundaria general. La asignatura de
Tecnologia, en la educacion secundaria de acuerdo con la Reforma Integral de la

Educacién Béasica 2011:

Se orienta al estudio de la técnica y sus procesos de cambio considerando sus
implicaciones en la sociedad y en la naturaleza; busca que los estudiantes
logren una formacién tecnolégica que integre el saber teérico-conceptual del
campo de la tecnologia y el saber hacer técnico-instrumental para el desarrollo
de procesos técnicos, (SEP, Plan de Estudios de Educacién Basica).
Como sefala la reforma, la ensefianza de la tecnologia debe responder a los
requerimientos de la sociedad, con todo lo que implica: sus cambios,

transformaciones e innovaciones que surgen y que demandan al alumno contar
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son bases tedricas, técnicas, instrumentales y practicas utiles para su desempefo

productivo.

Pero ¢qué implica la secundaria técnica? Implica contar con docentes
capacitados, que respondan a las necesidades que el medio productivo solicita e
implica contar con recursos, con aulas equipadas acordes a los talleres, tener
objetivos claros sobre su ensefianza, evaluar si todos los elementos que
conforman esta modalidad son los adecuados y de qué manera repercuten en el

aprendizaje del alumno.

1.5 Plan de estudios de la Educacion Secundaria Técnica

Durante la historia e institucionalizacion de la secundaria y en especifico en la
modalidad técnica han existido diversos planes de estudio, que han sido
reformados de acuerdo con politicas educativas y con diversos enfogques
pedagdgicos. En esos planes se perciben cambios significativos principalmente en
las asignaturas. En 1993, con la Ley General de Educacién se trata de lograr una
articulacion y continuidad en la educacion basica; le prosiguieron las reformas del
2006, Reforma Integral a la educacion secundaria (RIES) y la de 2011, Reforma
integral de la educacion Basica (RIEB), con esta ultima

Se culmina un ciclo de reformas curriculares en cada uno de los tres niveles

gue integran la educacion basica, que inici6 en 2004 con la reforma de

Educacién Preescolar, continué en 2006 con la de la educacién secundaria y

en 2009 con la Educacién primaria, y consolida este proceso, aportando una

propuesta formativa pertinente, significativa, congruente, orientada al desarrollo

de competencias y centradas en el aprendizaje de las y los estudiantes. (SEP,
Plan de Estudios de Educacién Basica RIEB, 2011).

Considero pertinente abordar cada una de estas reformas, asi como sus planes
de estudio para conocer como se han ido modificando las asignaturas y la carga

horaria, asi como analizar si existen similitudes o diferencias entre los planes.

Con el plan 1993 se pretendié lograr en los alumnos un fortalecimiento de los

conocimientos aprendidos en la primaria. Presenta un modelo de trabajo por
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asignaturas, con base en la teoria curricular que les dio origen, las asignaturas se

encontraban organizadas, en el sentido de una sistematizacion de las disciplinas

gue contribuyen a la adquisicién de una formacion sélida de los estudiantes.

PLAN 1993:
Primero Horas | Segundo Horas | Tercero Horas
A Espafiol 5 Espaiiol 5 Espafiol 5
S
I Matematicas S Matematicas 3 Matematicas 3
G
N Historia 3 Historia 3 Historia de 3
A Universal | Universal Il México
T
§] Geografia 3 Geografia de 2 Orientacion
R | General México Educativa 3
A - .
S Biologia 3 Civismo 2 Fisica 3
A Quimica 3
C Introduccion Biologia 2
A alaFisicay a 3 Lengua
E la Quimica Fisica 3 | Extranjera 3
M | Lengua 3 | Quimica 3 ,
I Extranjera Asignatura
C Lengua 3 opcional
S cada entidad 3
A D Expresion vy 2 Expresiony 2 Expresiony 2
C E Apreciacion Apreciacion Apreciacion
T Artisticas Artisticas Artisticas
| D C
v g | Educacion 2 Educacién Educacién
| g |Fisica Fisica 2 Fisica 2
D A 04 - .
A R Educacion 8 Educacion 8 Educacién 8
D R Tecnologica Tecnologica Tecnologica
E O
S L
L
)
TOTAL 35 35 35
31
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En cuanto a la reforma 2006, llamada Reforma Integral de la Educacion

Secundaria (RIES), se reconoce que el hilo conductor de la reflexién y la practica

educativa en la escuela gira en torno a tres elementos sustantivos: la diversidad y

la interculturalidad, el énfasis en el desarrollo de competencias y la incorporacion

de temas que se abordan en mas de una asignatura.

Con respecto al mapa curricular se observa que se anula la materia de Civismo,

se conjuntan Biologia, Fisica y Quimica en la materia de Ciencias, la cual

aumenté a 6 horas semanales, se incluyoé la materia de Asignatura Estatal, y

Geografia de México y el mundo quedo6 conformada en una sola materia.

PLAN 2006:
Primer Grado | Horas | Segundo Horas | Tercer Grado Horas
grado
Espanol | 5 Espafol Il 5 Espafriol Il 5
Matematicas | 5 Matematicas Il 5 Matematicas Il 5
Ciencias I 6 Ciencias Il 6 Ciencias lll 6
(énfasis en (énfasis en (énfasis en
Biologia) Fisica) guimica)
Geografia de 5 Historia | 4 Historia Il 4
México y el
mundo
Formacion 4 Formacion Civica 4
Civicay Etical y Eticall
Lengua 3 Lengua 3 Lengua 3
Extranjera | Extranjera ll Extranjera lll
Educacion 2 Educacion 2 Educacion Fisica 2
Fisical Fisicalll 1]
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Tecnologia 8 Tecnologial ll 8 Tecnologia lll 8
Artes | 2 Artes I 2 Artes Il (Mdsica, 2
(Musica, (Musica, Danza, Teatro o
Danza, Teatro Danza, Teatro Artes Visuales)

0 Artes 0 Artes

Visuales) Visuales)

Asignatura 3

estatal

Orientacion y 1 Orientacion y 1 Orientacion y 1
Tutoria Tutoria Tutoria

TOTAL 40 40 40

Actualmente el plan de estudios que rige a la Escuela Secundaria Técnica es el
determinado con la Reforma Integral de la Educacion Béasica (RIEB) 2011,
reforma que ademas de contribuir al desarrollo del adolescente supera las
expectativas de la reforma anterior, ya que se plantea para los 3 niveles basicos;
preescolar, primaria y secundaria, logrando una articulaciéon y continuidad entre
ellos.

El plan de estudios 2011 de Educacion Basica es el documento rector que
define las competencias para la vida, el perfil de egreso, los Estandares
Curriculares y los aprendizajes esperados que constituyen el trayecto formativo
de los estudiantes, y que se propone contribuir a la formacion del ciudadano
democratico, critico y creativo que requiere la sociedad mexicana en el siglo
XXI, desde las dimensiones nacional y global, que consideran al ser humano y
al ser universal (SEP).

En lo que respecta al mapa curricular se observa que tiene cierta similitud con el
del 2006, a excepcion de la asignatura de Orientacién y tutoria, la cual quedd
reducida a solo Tutoria, y la materia de inglés, conocida como Lengua extranjera,

cambiando su nombre a Segunda Lengua.
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1.6 Formacién de los docentes de secundaria

Reconocida la educacién secundaria como realidad compleja y considerando lo
gue representa, su historia, modalidades, planes de estudio y teniendo como
objetivos formar adolescentes, potenciar sus capacidades cientificas, artisticas,
humanistas, deportivas, brindar principios y conocimientos que le permitan
enfrentarse en su vida futura y le sirvan de base para continle sus estudios, ante
ello es sustancial preguntarnos ¢cual es la formacion de los maestros de este

nivel?

Como cualquier nivel educativo, la escuela secundaria le demanda al docente
asumir ciertas responsabilidades, y actuar de acuerdo con necesidades del
mismo, considerando que se trabaja con adolescentes quienes atraviesan por una
etapa complicada de multiples cambios, en los cuales persiste una busqueda de

identidad propia, aunada a su desmedida energia.

De este modo, ser docente de educacién secundaria implica contar con saberes
particulares, propios de cada sujeto que son adquiridos mediante una historia de
vida, una formacion, un conocimiento practico y tedrico sobre la materia que

imparta y ello implica dominarla.

La formacién del docente de secundaria generalmente es normalista, universitaria,
0 técnica en el caso de los docentes de taller. Los maestros normalistas cuentan
con bases préacticas que les facilitan estar frente al grupo, mientras que los
universitarios cuentan con bases teoricas que les proporcionan los suficientes

conocimientos sobre la materia que imparten.

Las principales instituciones formadoras de docentes de secundaria son las
universidades y las normales, esto nos demuestra que su formacion es diversa y

heterogénea y por consiguiente no existe un solo perfil de ingreso.

Si bien existe una institucion que se caracteriza por formar docentes, como lo es
Escuela Normal Superior de México (ENSM), las universidades, también ocupan

un papel importante en la formacion, ya que éstas ofrecen una diversidad de
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licenciaturas. Esta formacion se centra en una area de conocimiento, por ello los
docentes son especialistas en una disciplina, ya sea biologia, fisica, matematicas,
entre otras. Mientras tanto, la Escuela Normal Superior de México, es la
encargada de formar a los docentes de secundaria, que antes de 1929, dependia
de la Universidad Nacional de México, que de acuerdo con Ibafiez (2009:99), las
especialidades que ofrecian eran dos: en disciplinas filoséficas y en ciencias de
aplicacion, las cuales estaban destinadas a los inspectores de escuelas,
directores de escuelas y profesores de escuelas secundarias, preparatorias y

normales.

Sin embargo, se presentaron ciertos desacuerdos por parte de la Secretaria de
Educaciéon Publica (SEP) y la Universidad, ya que cada una pretendia difundir
sobre las disposiciones oficiales, la gestidn, certificacion y decisiones de acuerdo
con las necesidades de su institucion, de ahi se dio la separacion de ambas
instituciones. Desde entonces la Universidad adquirid su autonomia, lo que le
permitia tomar decisiones en cuanto a sus recursos, administracion, dimensién
pedagdgica curricular, asi como la participacion social, en tanto la SEP asumié la
formacion de docentes con la Normal Superior de México. Respecto a ello

Sandoval menciona:

Es en 1942, que junto con la Ley Organica de la Educacién Publica se crea la
Escuela Normal Superior, dependiente de la SEP para preparar maestros que
tenian como antecedente a la normal basica, en las diversas materias de la
secundaria. Su plan de estudios contaba con tres grupos de materia: las
pedagodgicas, las de especializacién y las de cultura general. Esta escuela
incluso preveia la formacién de maestros de normal y técnicos de la educacion
gue se especializarian en una rama de la pedagogia (2000:73).

La Escuela Normal Superior de México (ENSM), ha sufrido distintas
trasformaciones en cuanto a sus planes de estudios, que han mostrado
modificaciones de diversa indole, por ejemplo, con la reforma de 1983, “la
escuela sufrio una reestructuracion académica y administrativa que sustituye al
plan de 1959; quedando inscrita en la Reforma Educativa del gobierno de Miguel
de la Madrid” (Ibafiez, 2009: 113). La diversidad de modalidades de la escuela
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secundaria requiri6 de una creciente demanda de docentes de este nivel, por lo
cual eran contratados docentes que no tenian titulo profesional o se contrataban

técnicos que no contaban con formacion superior.

En la actualidad, con respecto al contrato y salario de los docentes de secundaria
estos difieren entre si, puesto que algunos docentes cuentan con plaza fija y otros
Gnicamente trabajan por interinato, cubriendo algunas horas del horario escolar
que generalmente se encuentran fragmentadas. Esta diferencia, sin embargo, no

esta determinada por la formacién profesional de los profesores.

En cuanto a la formacién continua o permanente de los docentes, desde el verano
de 1996, el Programa Nacional de Actualizacion Permanente (PRONAP) ofrece
cursos a los maestros en servicio. La inscripcion es voluntaria y los cursos tienen

efecto sobre la carrera magisterial (Santos del Real, 2000:68).

A partir de las consideraciones expuestas, es posible advertir que el docente de
secundaria inmerso en un contexto determinado, representa una imagen social, la
cual ha sido construida a partir de representaciones y significados de diferentes
voces sociales (alumnos, padres, los mismos docentes, etc). De acuerdo a ello

en el siguiente capitulo se aborda la tematica de la imagen social del docente.
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CAPITULO 2

CONCEPCIONES SOBRE LA
IMAGEN SOCIAL DEL DOCENTE

Ta eres profesor que observa, ensefiay educa, tu eres padre
gue aconsejay orienta, tu eres psicdlogo que dignificay
eleva, tu eres promotor de cultura, forjador de hombres,

formas de caracter, modelas la personalidad, creas la
amistad y fomentas la responsabilidad cordial.

Izquierdo Moreno Ciriaco
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iMaestro! Personaje que a lo largo del tiempo has desempefiado una
labor caodtica y hermosa, la gente te quiere, te respeta, admira tu
trabajo, los padres ponen en tus manos la educacion de sus hijos,
confian que los llevaras por buen camino, que haras de ellos buenos
seres humanos.

Qué labor te ha encomendado el destino, qué labor te ha encomendado
la sociedad, qué labor te has encomendado tu mismo. Solo td
dedicacion, entusiasmo y pasion a tu trabajo te haran salir adelante, y
enfrentarte ante cualquier circunstancia que se te presente.

Encarando a lo largo del tiempo dificultades, caminos empedrados,
pero también llenos de luz y alegrias, que te da la entereza de seguir
andando y predicando la enseflanza del mundo y de la vida, pero
también del alma y del corazon.

Maestro has estado presente en eventos importantes de la historia, tu
lucha ha tenido un cometido y un fin. Los cuales estaran presentes en
los maestros que estén comprometidos con su demandante, compleja,
satisfactoria y mitica labor.

Mireya Salazar Acevedo
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Los sujetos nacen y viven en un espacio social, constituido por habitos, normas,
ideologias, tradiciones, y costumbres trasmitidas por medio de la cultura con tal
magnitud, que yacen y pertenecen en la convivencia humana, en donde se
establecen un conjunto de significaciones del actuar, pensar y ser en el mundo, en

cuanto al rol que desempefie cada individuo en la estructura social.

En este sentido, el presente capitulo aborda la imagen del docente, desde una
perspectiva social, dado que la imagen se construye a partir de las concepciones y
representaciones sociales que se tienen del rol del docente, de sus funciones y

labor, constituido por imagenes permeadas de mito y realidad.
2.1 Cuento: “El docente personaje mitico, épico y heroico”

Erase una vez un mundo imaginado y creado por el hombre, quien le asenté un
nombre, estipuld normas, lo estructuré de tal forma que cada habitante ocupara
un lugar, creando significados de su actuar y le otorg6 un valor econémico a todo,

hasta lo inimaginable.

En este mundo, habitaban personas con diversas caracteristicas, cada una
desempefiaba un rol, habia médicos, comerciantes, abogados, politicos, padres
de familia, alumnos, carpinteros, policias, etcétera. Ahi también moraba un
personaje llamado “docente”, también conocido como “maestro”, “profesor”,

“educador”, “trabajador”, “amigo”.

Este personaje vivia en un lugar magico llamado “escuela”, lugar que abria la
puerta a la sabiduria, al conocimiento y a la socializacién, permitiendo una
visualizacion del mundo, en este sitio el docente daba clases a unas personitas
llamadas “alumnos”, quienes se encontraban deseosos y avidos por aprender, de
conocer cosas nuevas, de comprender y descifrar el significado del mundo que
habitaban, de jugar y divertirse. Estas personitas se asemejaban a las luciérnagas
por la luz que desprendian en su andar, tratando de encontrar el camino que los

llevaria a la realizaciéon de sus suefos.
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También habitaban unos personajes conocidas como “padres”, quienes eran los
creadores de los alumnos, sin embargo, por mucho que intentaran educar a sus
hijos no tenian la paciencia ni la disposicion de hacerlo, porque tenian que trabajar
todo el dia para que las luciérnagas estuvieran en las mejores condiciones. Los
padres confiaban plenamente en el docente, ponian en sus manos la educacion
de sus pequefios, creian que su consejo, conocimientos y dedicacién serian los

elementos esenciales para guiarlos en su vida académica y personal.

Un dia soleado y tranquilo, cuando todos se encontraban envueltos en la rutina
cotidiana, ocurrié un suceso que dej6 a todos paralizados; en la television se
presentd un personaje llamado “tic-tac”, era una especie de maquina con gran
poder que controlaba al mundo, sincronizaba el tiempo y el espacio de los
habitantes, pues determinaba los engranes de la vida social, él indicaba que habia
tenido una vision sobre lo que ocurriria en el futuro, en esta vision, presenciaba un
ambiente destructivo y desolador, en donde percibia una profunda crisis de
valores, una proliferacion de los delitos, violaciones a los derechos humanos,
violencia en su maximo esplendor, las manipulaciones politicas, el deterioro
ambiental y una infinidad de actos corruptos en los distintos ambitos sociales,
traducidos en una falta de conciencia y en consecuencia predominaba la

desigualdad, la injusticia y el individualismo.

La sociedad, al saber que este hecho ocurriria, no sabia qué hacer, reinaba el
desconcierto, la incertidumbre y el temor, todos se preguntaban ¢,a quién podemos
pedir ayuda?, ¢de qué manera podemos resolver este problema?, y al unisono

vociferaban:

---Nuestros nifios no deberian vivir en este mundo que se torna devastador e

imposible de ser habitado.

Entonces, los habitantes comenzaron a buscar alternativas de solucion,

mencionaron que si le pedian ayuda al médico y pensaron:
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---El no puede porque estad muy ocupado atendiendo a los enfermos, el abogado
no podria porgue se ocupa de las leyes, el contador esta muy ocupado con las

cuentas.
De pronto, se escuché la voz de una pequefia luciérnaga, cuestionando:

---Por qué no le decian al docente, ante tal proposicién todos se quedaron aténitos

pensando que era una buena opcién para solucionar el problema.

Los habitantes concluyeron que el docente era el indicado, dado que puede
despertar en las conciencias de los nifios un espiritu critico ante los problemas
sociales, puede educar ciudadanos integros, criticos, participativos, tolerantes,
solidarios, con sentido de alteridad y pluralidad, hablarles a los nifios de la realidad

para que tomen conciencia del mundo que les rodea.

Una sefora sefald, que habria que comunicéarselo, y mencionarle de la catastrofe
que se avecinaba, y de qué manera podria contribuir a que se evitara. Cuando el
docente lo supo sintid6 un desconcierto y un profundo agradecimiento por haber
sido elegido como la persona indicada para resolver esta situacion. Por un buen
rato, se encontré inmerso en las lagunas de sus pensamientos, reflexionando en el
compromiso que significaba hacerse cargo de lo que le encomendaba la sociedad,
pero finalmente, acepto tamafia tarea, se comprometié a desempeiiar de la mejor
manera su labor para que el mundo no se tornara tan gris, y para que reinaran la

paz, la alegria y la felicidad.
Fin
2.1.1 Comentario del cuento

En la sociedad confluyen diversas profesiones, tal es el caso de la profesion
docente, la cual considero desempeia un papel fundamental en la sociedad, ya
qgue lo coloca como un personaje Unico que cuenta con un sinfin de matices
dibujadas entre cualidades y defectos, perdurando todavia a mi parecer mas sus

cualidades.
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Por ello, consideré pertinente comenzar este capitulo con un cuento “El docente
personaje mitico, épico y heroico”, por medio del cual se expresa la imagen que
para mi representa el docente ante la sociedad, la importancia de su rol, el gran
compromiso ético y moral que su labor demanda, el significado de su misién vy las

exigencias que la sociedad le plantea al considerarlo como un trasformador social.

Indudablemente, es el docente ese personaje que desempefa un papel esencial
en la educacion de los seres humanos, tiene la enorme responsabilidad de formar
una conciencia critica que haga frente a este mundo globalizado, complejo vy
cambiante. En tanto, el docente debe tener claras sus metas, y ser consciente de

las necesidades y de las exigencias sociales.

En este sentido, las representaciones del docente nos remiten a un sujeto inmerso
en un contexto escolar, que viste formalmente, posee cierta autoridad, domina el
conocimiento, se posiciona al frente de un grupo, con un pizarrén a su espalda,
un escritorio a su lado, el cual alberga una manzana roja y brillante. Estas
Imagenes se muestran en el cine, la television en los juegos infantiles, se
reproducen y estan presentes e infiltrados en la conciencia social. Como sefala
Ada, (1986:12) “no es posible descubrir al docente en su verdadero yo si no se
tiene en cuenta la intervencion de nuestras propias representaciones de ese
personaje: sobreinvestido, idealizado y odiado al mismo tiempo, cargado con

todas nuestras relaciones infantiles respecto de las figuras parentales”.

Por otro lado, si vislumbramos a la sociedad como un cuento, en donde cada
persona de acuerdo a su rol representa un personaje, ¢qué personaje seria el
docente? Desde mi perspectiva, y en cuanto a mis propias representaciones, el
docente seria un personaje crucial para la educacion, una persona sabia, que
conoce sobre el entorno en todas sus esferas sociales, que brinda consejos y
funge como guia en la adquisicién del conocimiento, de valores, perspectivas y

modelos.

Sin embargo, considero que por esa idealizacidén en torno a la imagen del docente

existe una sobre exigencia y critica a su rol, puesto que se desarrolla dentro de
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margenes sociales, los cuales ponen en tela de juicio su actuar, pues se le
demanda encarar los males sociales por medio de su practica, como en el cuento
antes planteado, sin tener presente que los males sociales son el resultado de
toda la estructura social y su devenir historico, y no solo le corresponde a él
corregirlos por el gran compromiso social que le demanda su profesion, sino a

toda la sociedad, porque la educacion es ante todo un asunto colectivo.

Miremos ahora las acepciones, concepciones y referentes tedricos que giran en
torno al fendbmeno y objeto de estudio de esta investigacion, la imagen social vy,

mas concretamente la imagen del docente.

2.2 La imagen social. Entre el imaginario, el deber ser y otras

manifestaciones

La sociedad, constituida por estructuras que fungen como soporte basico de su
engranaje funcional, determina las normas, leyes, creencias, cultura, costumbres
y mitos, influyendo en las formas de pensar y de actuar, a partir de las cuales se
construyen imagenes y representaciones de lo que cada sujeto debe desempeniar
dependiendo del rol en el cual se sitle.
La imagen social se construye con bases imaginarias y simbdlicas en la
memoria colectiva ampliamente compartida de un hecho o fenémeno social ya

sea mitico o material, a través de esa relacion del sujeto con otros sujetos, el
sujeto con las instituciones (Fuentes 1986:470).

Esta imagen es construida a través de significaciones sociales que han sido
enmarcadas por el pasado, han permanecido en las conciencias y en la mente
colectiva, de tal forma que van dejando una herencia y huella en las nuevas
generaciones, las que a su vez reproducirdn en mayor o menor medida estos
significados. De acuerdo con ello, Fernandez (2006) refiere que cada sociedad se
autoinstituye y autocrea, fijandose limites y otorgandose un sentido, creando asi

un mundo de significaciones.
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Toda imagen surge principalmente de una representacion social, la cual esta
presente desde los primeros afios de vida del sujeto y perdura durante toda su

vida, de forma consciente o inconsciente.

Esta imagen se traduce en significaciones imaginarias:

Las significaciones imaginarias sociales son religiosas, politicas, econémicas,
culturales. Espiritus, dioses, polis, ciudadano, nacion, estado, partido,
mercancia, dinero, capital, tasa de interes, tabq, virtud, pecado, son producto
del imaginario radical social como también el concepto de hombre/mujer/hijo
segln esté especificado en cada sociedad”. (Castoriadis), citado por
(Fernandez 2006:36).

A partir de tales significaciones surge el imaginario social, el cual “esta constituido
por producciones de sentido, sistemas de significacion social, cuya consolidacion y
reproduccion permiten mantener unidad a la sociedad gracias a la institucion de
normas, valores y concepciones que hacen que una sociedad sea visualizada

como una unidad”. (Castoriadis), citado por (Anzaldlda 2004: 94).

El imaginario se refiere a las imagenes que se han contruido histéricamente y
culturalmente, que han permanecido en la conciencia colectiva por medio de las
percepciones, representaciones, mitos y creencias, que han sido trasferidas de
de generacibn en generacion adquiriendo un sentido e interpretando lo

transferido.

De igual forma, el imaginario “instituye exaltaciones y negaciones a partir de las
narrativas creando jerarquias entre los diferentes aspectos de una realidad”
Anzaldda, (2004: 96). Estas exaltaciones y negaciones se traducen en una
idealizacién, o desvalorizacion del rol, en este caso del docente, puesto que se
gesta dentro de marcos sociales, los que evalluan, critican, valoran o desvalorizan

su trabajo.

Asi pues, el imaginario social otorga diversas caracteristicas o funciones a la
imagen de los sujetos de acuerdo con el rol que desempefan en la sociedad

mediante cddigos simbodlicos establecidos y estipulados por la sociedad,
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considerados como licitos y permitidos, los cuales condicionan e idealizan su rol,

instituyéndolos como tales.

De tal modo, cuando se ubica al docente desde esa imagen idealizada, este
imaginario se manifiesta por el deber ser, lo que debe prevalecer, como lo
adecuado, lo propio y lo licito confiriéndole un sentido y un significado Unico, de
tal forma que termina siendo parte esencial de las significaciones sociales.

En toda sociedad se construyen imagenes sobre el deber ser de los individuos y

los grupos que en ella interactian, esas imagenes tienen su base en los

ideales, los proyectos y las acciones que demandan las instituciones que la

componen, de acuerdo al contexto y el momento histérico” (Ynclan y Zufiga,
2005:19).

Por consiguiente este “deber ser”, constituye las significaciones y caracteristicas
gue la sociedad establece como propias de cada sujeto, sustentando expectativas
ideales en cuanto a su trabajo, funciones, conductas, valores, actitudes, y
creencias. Estas Ultimas, segin Gallego Citado por Villegas (2007: 27), son
proposiciones simples conscientes o inconscientes, inferidas de lo que las

personas hacen o dicen.

En este sentido el “deber ser” del docente implicaria ser un sujeto tolerante,
altruista, comprensivo, solidario, que cuenta con los suficientes conocimientos,
como sefala Zepeda (2003:35), un docente ideal es quien:

Utiliza todos los recursos disponibles para estimular en los alumnos la reflexién,

la comprension, el dominio y la aplicacion del conocimiento. Tiene confianza en

su preparacidon y en su creatividad, siente que no pierde la paciencia, que

puede controlar un grupo, que no le afectan las criticas, que acepta de buen

grado todas las preguntas. No se irrita cuando ellos tardan en comprender y

acude a otras maneras de explicar el contenido. No esta cansado ni

decepcionado de la ensefianza. Se siente tan seguro de si mismo en clase
como con los colegas o en la oficina del director.

No obstante, la realidad nos muestra que aunque el docente trate de cumplir con
las caracteristicas del docente ideal, su condicion de sujeto con todo lo que ello

implica; emociones, sentimientos, éxitos, fracasos, acuerdos, desacuerdos, difiere
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de estos ideales, ya que el tratar de cumplir con tales caracteristicas, lo sitian en

un constante conflicto consigo mismo al no cumplirlas.

Cuando el docente percibe que no cumple con las caracteristicas ideales de su
profesidon, esa imagen ideal se traduce para él y para la sociedad en una imagen

desvalorizada, atribuyéndose caracteristicas negativas a su profesion.

Sin embargo, aunque el imaginario sea considerado licito, por estar presente en el
discurso, ideologia, creencias y pautas de conducta de los sujetos, los cuales se
mueven en una sociedad instituida, la realidad difiere de esta concepcion ficticia,
ya que detras del término imaginario, existe una verdad que solo la subijetividad
podra responder.

Por otro lado, el imaginario podria acompafar a diversos roles sociales, como es
el caso de las profesiones, las cuales tienen una misién y un compromiso con la
sociedad, cada una desempefia funciones acordes a su formacion, pero hay
profesiones que por su magnitud, representacion y colaboracion tienen un gran
significado y por ende son admiradas, engrandecidas, respetadas, como es el
caso del sacerdote, el médico, abogado y sin duda el docente o maestro como
comunmente se le llama. Como refiere Rockwell (1985:51) uno de los elementos
bésicos constitutivos de una profesion es la conformacion de una imagen que le
confiera un sentido social que la dignifiqgue y le dé un cédigo de conducta dentro

del cual debe desarrollar su actividad especifica.

Es decir, todas las profesiones tienen una imagen de lo que representa su
profesion, de cuales son sus funciones, cada una tiene su importancia y definido el
rol que desempenia en la sociedad. De acuerdo con Mayers (1995), los roles son
una serie de normas que definen la manera en que deben comportarse las
personas en una determinada posicion social. Por ejemplo, los médicos, son los
que curan las enfermedades que padecen las personas, los que les salvan la vida,
en tanto, los sacerdotes son los que curan el alma, ya que como representantes
de la iglesia fungen como los principales mediadores y guias religiosos creando un

vinculo entre la divinidad y la realidad. Las profesiones anteriores son
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comparables con la profesion docente puesto que tienen gran importancia social,
son consideradas como un pilar, pues estan al servicio de ella, por ende estan

muy arraigadas en las conciencias de las personas.

2.3 Laimagen social docente, producto de la historia, las expectativas y las

exigencias

La imagen del docente se ha ido construyendo a lo largo de la historia, de tal
manera que en la actualidad se encuentra arraigada entre diversos sectores de la
sociedad (alumnos, padres de familia, medios de comunicacion,) y entre los

mismos docentes.

“La docencia constituye uno de los oficios mas antiguos de las sociedades
modernas. Sus origenes como profesidon se remontan al momento constitutivo del
Estado-nacion capitalista, a mediados del siglo XIX” (Tenti, 2005:16). Su labor se
considera como primordial en la estructura social puesto que es la responsable de
formar a los individuos tanto en conocimientos y en valores, es quien tiene la
posibilidad de motivarlos, comprenderlos, para que logren una formacién integral y
significativa. Anteriormente “la docencia era una especie de ‘don’ y por eso se le
asociaba con un ‘deber’ y una ‘obligacion’, mas que con un trabajo en sentido
estricto”. (Tenti, 2005: 263).

Asi pues, la imagen docente parte de las representaciones sociales que se tienen

de su profesion, las cuales de acuerdo con Villegas (2007:34) son:

Sistemas de conocimiento y comunicacion en los que es posible reconocer e
identificar las opiniones de las personas sobre algo o alguien, creencias,
valoraciones, significados, imagenes y estereotipos, anhelos, deseos y normas
sociales que llegan a tener un impacto fuerte y mucho significado en el sentido

y orientacion actitudinal positiva o negativa.

De acuerdo con lo anterior, la imagen se desprende de una representacion del ser
y del actuar de los individuos, los cuales se sitian en un contexto determinado por

factores de diversa indole, ya sea histdricos, politicos, sociales, culturales, y
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principalmente educativos, en ellos se establecen grados de significacion a partir
de creencias, ideologias, pensamientos que se reproducen en la cotidianidad y en

la interaccién social.

En esta imagen prevalece un imaginario por medio del cual se instituyen las
pautas de conducta del “buen docente”, consideradas como las ideales y las que
se deben asumir como propias y legitimas de su profesion. Sin embargo,
actualmente esta representacion ha ido cambiado, conformando matices y

contradicciones, entre la diversidad de percepciones sociales.

La representacion del docente ha cambiado dependiendo de la época, pero
considero que ha conservado caracteristicas especificas y Unicas del ser docente.

Es decir, el docente ante la sociedad a mi parecer es:

Un ser digno de admiracion y respeto

= Un modelo a seguir

= Un poseedor de conocimientos

= Un guia en la adquisicién del aprendizaje

= Un padre que da consejos, y siembra en las conciencias la semilla que permite

ser libre al ser humano.

»= Una figura primordial en la educacion.

Un artesano.

Bajo esta tesitura, el docente encarna diversas funciones y de acuerdo con ello,
Imberndn (1998: 23) plantea que la funcién docente esta entonces en un equilibrio
entre las tareas profesionales en la aplicacion de un conocimiento, el contexto en
el que se aplican, el compromiso ético de su funcion social y la estructura de
participacion social existente en ese momento y en la que esta comprometido, por
lo cual posee un conocimiento polivalente por medio del cual comprende distintos

ambitos.
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Por su parte, Pullas y Young (1970:10) sefialan que el maestro significa muchas

cosas, entre ellas representa:

= Unguia

= Un innovador

= Un investigador

= Un creador: un estimulador de la capacidad creativa
= Una autoridad

= Un sugeridor de perspectivas
= Un formador de rutinas

= Un narrador

= Un escendgrafo

» Un estudiante

= Un enfrentador de la realidad
= Un emancipador

= Un evaluador

= Un realizador

= Una persona

Pero, ¢de qué manera podemos definir esta profesién tan noble y compleja,
idealizada y desvalorizada a la vez? Hortal (2000:57) la define como la actividad
de los profesionistas que tienen encomendada la tarea de facilitar los procesos de
aprendizaje de conocimientos y actitudes que favorecen el acceso a la vida adulta,
a los estudios superiores, al mundo profesional y cientifico por parte de la nueva

generacion.

Cuando se piensa en la imagen del docente la primera representacién que se
tiene se asocia con la ensefianza. Se le percibe y se le sitla en una escuela,

espacio determinado en donde confluyen dimensiones organizativas,
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administrativas y pedagodgicas, asimismo se establecen relaciones entre los

actores escolares, teniendo como fin la ensefianza.

Con respecto a mi representacion o imagen sobre la figura del docente, ésta se
fue construyendo a lo largo de mi infancia y de cada nivel escolar. Desde
pequefia, uno de mis juegos favoritos era ser maestra, cuando me preguntaban
qué queria ser de grande, siempre contestaba “quiero ser maestra”, la figura del
docente me evocaba a un ser supremo, quien sabia y lograba todo, tenia la
razon, ordenaba, asumia un poder superior en el entorno escolar, representando
para mi una figura de respeto, admiracién quien a su vez contaba con una gran
capacidad y determinacion para resolver conflictos y para guiar a los alumnos,

brindarles conocimientos y consejos que les permitieran formarse.

Esta percepcion subsistia en mi conciencia cuando cursaba la educacion basica,
la cual a mi parecer es el nivel educativo en donde la figura del docente es
fundamental para el desarrollo del individuo, ya que funge como una guia que
proporciona ademas de conocimientos, valores, consejos, habitos, comprension,
que el alumno asimila, construye y pone en practica a lo largo de su vida. Cuando
cursaba esta etapa pensaba que el docente era aquel personaje que estaba al
frente de un grupo y merecia respeto, puesto que ocupaba un escritorio o
permanecia arriba de una plataforma de cemento que simbolizaba claramente su

estatus social.

Posteriormente, cuando cursaba el nivel medio superior y superior, el docente
seguia representado para mi una figura de admiracion y respeto. Sin embargo la
formacion recibida en la Universidad Pedagdgica Nacional en la Licenciatura de
Pedagogia, me permitié entender su objeto de estudio, el cual es la educacién en
sus diferentes tipos (formal, no formal, informal), asi como los distintos ambitos en
donde se puede desarrollar el pedagogo, siendo uno de ellos el de la docencia. El
estar cerca de este dmbito me permitio conocer, reflexionar y comprender el
trabajo docente, fue entonces que construi una vision distinta, dado que el ser

docente no solo implica ordenar, controlar, indicar actividades, tal como si se
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tratara de un ente ejecutor, sino tener presente que antes de ser esa figura
suprema, imponente, sabia, es un sujeto, el cual trae consigo emociones,
intereses, necesidades, fortalezas, debilidades, satisfacciones, realizando un
trabajo complejo y diverso, ya que se enfrenta a un sin fin de circunstancias

inesperadas, cambiantes y desafiantes en el contexto escolar.

Por otra parte, considero que la imagen del docente se ha ido modificando,
dependiendo de las trasformaciones sociales y de la época en que se sitle.
Anteriormente se le definia como un poseedor de conocimientos y todo giraba en
torno a su trabajo, su labor tenia un gran prestigio. Sin embargo, actualmente la
imagen cobro otra significacion. Hoy se le considera como un guia y mediador del
aprendizaje, donde el alumno es el sujeto mas importante de la ensefianza (es
muy cierto, pues asi lo sefiala el Plan de estudios, no obstante hay muchos

docentes que siguen con las mimas practicas).

Asimismo, la imagen del docente sufre constantes diferencias, entre los distintos
sectores de la sociedad, ya que existen discrepancias en sus opiniones, algunos
mantienen esa imagen idealizada y otros critican y cuestionan su rol,

adjudicandole rasgos positivos y negativos.

Hoy en dia el trabajo docente se torna complejo, cambiante, diverso, expuesto a la
critica de diversos sectores de la sociedad, quienes cuestionan su actuar y si
cumple o no con las expectativas sociales con respecto a su imagen tan
idealizada, de esta manera, cuando éstas no se cumplen se traduce en una
desvalorizacion social, impactando considerablemente en su practica pues, llegan

a interiorizar esta desvalorizaciéon identitaria.
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2.4 ldentidad docente

La identidad constituye un concepto referido al ambito social y psicolégico, la cual
distingue a cada sujeto como unico y lo diferencia de los demas, representando su
manera de actuar, sus creencias, ideas, personalidad y valores. Esta arraigada en
cada sujeto como elemento caracteristico de la constitucion de su ser; dicha
identidad ha sido construida y consolidada en el transcurso de su vida por los
diversos contextos sociales.

Toda sociedad debe definir su identidad (...). Sin las “respuestas” a estas

“preguntas”: ¢quiénes somos?, ¢;qué somos los unos para los otros?, ¢dénde

estamos?, ¢qué deseamos?, ¢qué nos hace falta?, sin estas “definiciones”, no

hay mundo humano ni sociedad ni cultura pues todo quedaria en el caos

indiferenciado. El papel de las significaciones imaginarias es proporcionar a
estas preguntas una respuesta (Castoriadis), citado por (Anzaldda 2004).

La identidad yace y pertenece en la constitucién de cada sujeto, desde su proceso
hasta su consolidacién, impactando en cada unidad social, en este caso del

sujeto. La identidad no se hereda ni se mantiene estatica, por el contrario “se
caracteriza por una compleja relacion entre la permanencia y el cambio, entre la

continuidad y la discontinuidad” (Anzaldda: 2004, 257).

Ahora bien, la identidad no puede ser generalizada, ya que cada individuo, al igual
gue cada sector social, cuenta con una propia que los identifica ante los demas; tal
es el caso de las profesiones, su identidad ha sido conformada de acuerdo con
los referentes sociales en torno a la profesion, sus codigos éticos, sus funciones,
sus caracteristicas que las distinguen de las demas profesiones y las hace Unicas
en su papel. De acuerdo con Dubar (citado por Marcelo y Vaillant, 2009:36), una
identidad profesional:

Constituye una construccion social mas o menos estable segun el periodo, que

surge tanto de un legado histérico como de una transaccion. Se trata por un

lado de la identidad que resulta del sistema de relaciones entre participes de

un mismo sistema de accion; por otro lado, de un proceso histérico de

trasmision entre generaciones, de reconocimiento institucional y de

interiorizacién individual de las condiciones sociales que organizan cada
biografia.
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Con ello estaremos acufiando el término “identidad profesional” que de acuerdo a
Marcelo y Vaillant (2009) es un proceso evolutivo de interpretacion vy
reinterpretacion de experiencias. Los sujetos se identifican con su profesion,
debido a que cuentan con referentes sobre ella, incluso antes de estudiarla,
posteriormente siendo estudiantes se comienzan a apropiar de su identidad
profesional, la cual muestra una consolidacion aunque no permanente en el
ambito laboral. La identidad se encuentra en constantes cambios dependiendo de
la interaccion e influencia de los demas agentes sociales, ya que la identidad se

consolida con la aprobacion social.

Respecto a la profesion docente y a su identidad, ésta se construye a partir de los
imaginarios que existen sobre ella, se crea una significacion e interiorizacion de
las condiciones, dificultades, logros, funciones, y caracteristicas propias del
profesional docente. Muchos de estos imaginarios se trasmiten e interiorizan a lo
largo de la formacién magisterial y se cristalizan en la identidad del maestro. La
identidad responde también al término autoimagen:

La autoimagen del docente se retroalimenta y reconstruye, a partir del contacto

del alumno, profesores y padres de familia, ya que éstos son personajes en los

gue se apoya el docente para su autoevaluacion y satisfacciébn de su propio

guehacer docente. La autoimagen del docente no solo se reconstruye con el

contacto con los demas, sino que incluso, es una protoreferencia para generar
cédigos de identificacion (Calderén, 2004: 67)

Al docente se le confieren diversas connotaciones, se le nombra maestro,
profesor, guia, educador, catedréatico, ensefiante. Su identidad podria responder a
preguntas tales: ¢Quién soy? ¢Qué hago? y ¢Hacia donde voy? Todas ellas
podrian contestarse considerando sus referentes historicos-sociales, productos de

un sistema de representaciones y del contexto en el cual se desenvuelve.

En la constitucion de la identidad docente intervienen dos factores fundamentales
los cuales son la vocacion y la profesion. Si revisamos la historia podemos
destacar que antiguamente la labor docente era asociada con el sacerdocio, ya

gue se creia que era un mandato divino y que la persona que la desempefiaba
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poseia un don o vocacién por la docencia, por ende amaba y disfrutaba su
profesion, ello impactaba profundamente en su desempefio profesional, en su trato
con los alumnos, donde recibir un salario quedaba en segundo término, si se
compara con las satisfacciones personales al realizar un trabajo deseado. Como
sefala Tenti (2005). La vocacion al igual que el sacerdocio, era una cualidad
innata, una especie de predisposicion natural que los sujetos tienen 0 no en mayor

medida.

De acuerdo con lo anterior, Ortega citado en Imberndén, (1998:21) refiere que la
formacion ha sido, predominantemente, de cariz administrativo, y en su contenido,
de una orientacion tradicional sobre la funcion docente que encontramos que
siempre ha estado impregnada de creencias y valores compartidos por otras
misiones, como la del apostolado.

En cuanto a la profesion, ésta hace referencia primeramente a su formacion inicial,
la cual proporciona las herramientas tedéricas, conocimientos sobre las funciones
ademas de brindar un primer acercamiento y vision de lo que significa y
representa la profesion. Este concepto:

va aunado al de profesionalismo y profesionalizacion, en donde el

profesionalismo enfatiza la accién del docente orientado al perfeccionamiento

de su labor, igualmente implica una referencia a una determinada organizacion

del trabajo dentro del sistema educativo y a la dinamica externa e interna del
mercado del trabajador (Imberndn, 1998: 14)

Desde mi perspectiva, el ser profesional implica conocer el territorio donde se
desempeiia y comprender las dificultades a las que se enfrenta. Asumir
responsabilidades de sus funciones, tener metas, objetivos, ética y convicciones
sobre su tarea y tratar de mejorar cada dia su practica. Ademas el término
profesional no solo incluye la formacion inicial y continda sino que también en él
interviene el salario, las condiciones laborales, las politicas en torno al trabajo

docente, entre otros.

Al referirnos al término profesional se plantean una serie de caracteristicas que

debe poseer el sujeto, “ser un profesional implicard dominar una serie de
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capacidades y habilidades especiales que nos haran competentes en un
determinado trabajo nos ligara a un grupo profesional coordinado y sujeto a un tipo
de control” (Imbernén, 1998:15). Estas capacidades y habilidades son esenciales
para el docente, puesto que contard con bases tedricas y practicas para poder
intervenir ante problematicas inesperadas que se presentan en el desempefio de

su labor educativa.

De acuerdo con la bibliografia consultada (Day: 2006, Imbernon: 1998, Marcelo y
Vaillant: 2009, Tenti: 2005), los docentes sefialan que la configuraciéon de su
identidad se origina en las dos dimensiones antes mencionadas, la vocacion y la
profesion, las cuales se encuentran muy arraigadas en sus opiniones con respecto

a la configuracioén de su identidad.

Sin embargo, considero que si bien la vocacion determina que un docente realice
su labor con gusto y se sienta satisfecho con lo que hace, como sefiala Day
(2006), que los docentes apasionados con su labor muestran un compromiso y un
entusiasmo en su trabajo, son conscientes de los desafios a los que se enfrentan,
ven al alumno ademas de aprendiz como un ser humano. La pasion por la
profesibn docente se traduce en una motivacidbn que genera convicciones,
determinaciones y una comprension hacia la ensefianza. Considero que es
fundamental la vocacion pero se debe complementar con la profesion ya que la
conjuncion de ambas le proporciona un compromiso con la sociedad pero también

Ccon su persona.

No obstante, en cierto momento hubo un conflicto entre estas dos dimensiones,
los que se identifican con el término vocacion afirman que este término es el
factor clave del buen docente, mientras que los que se inclinan por lo profesion,
sefalan que ante todo se debe ser profesional para contar con las capacidades

tanto tedricas como practicas para desempefiarse en la profesion.

De acuerdo con ello, Tenti (2005) indica que la combinacion de vocacion y
profesionalizacion con la conciencia de las dimensiones propiamente politicas

implicadas en el trabajo de socializacion y subjetivacion de las nuevas
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generaciones no deberia constituir un problema en la construccion de la identidad
de los docentes. Los docentes deben priorizar sus expectativas, cuestionarse y
reflexionar sobre su practica para encontrar significados de su profesion y

apropiarse de estos.
2.5 Imagen social del docente de secundaria

El docente se mueve en un sinfin de escenarios, pues cada nivel educativo
presenta caracteristicas y un contexto determinado, aunque la imagen docente es
vista de forma generalizada, mantiene ciertos matices dependiendo del nivel
educativo al que corresponda. Asi por ejemplo, Los docentes de preescolar tienen
una imagen maternal, pues la poblacién es de nifios pequefios. Los docentes de
primaria, son los forjadores de otra imagen del docente, ya que en la época
revolucionaria alcanzaron un gran estatus por considerarseles liberadores y
defensores de los derechos del pueblo. Muestra de ello es que en esa época José
Vasconcelos, impuls6é una campafa contra el analfabetismo enviando a docentes

a comunidades rurales de tal forma que su labor se fue engrandeciendo.

En cuanto al docente de secundaria, su labor cobro relevancia con el surgimiento
de la escuela secundaria, en 1925, durante el mandato de Plutarco Elias Calles,
con lo cual se demandaban mas docentes, para atender a la creciente demanda
de la poblacion adolescente. En ese entonces el nivel secundaria era considerado
como un nivel superior, por ende, la imagen del docente cobré un significado

distinto, diferenciandose de la imagen de los de educacion primaria.

Considero que el imaginario del docente de secundaria gira en torno a las
siguientes caracteristicas: es quien posee los suficientes conocimientos en su
disciplina para consolidar los conocimientos de la primaria, quien acompafa y
ayuda a los adolescentes en su proceso de busqueda de identidad y de
adaptacion a los cambios, que comprende y busca una solucion a los problemas
de los adolescentes, quien los motiva en su proceso de ensefanza, que tiene
autoridad para solucionar los conflictos de indisciplina, quien estd actualizado

constantemente para afrontar los cambios sociales que permean su labor etcétera.
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Su imagen se ha creado a partir de las concepciones de las distintas voces
sociales, como es el caso de los padres de familia, alumnos, los mismos docentes,
que, de acuerdo con Ynclan y Zufiiga (2005), viven presiones derivadas de las
expectativas que tienen los demas miembros de la sociedad en torno a su trabajo.
Lo que se espera de ellos se ve influido por el imaginario social, construido en
torno al papel que le corresponde jugar en la formacion de los adolescentes, el
cual se conforma con las imagenes idealizadas que se han elaborado en diversos

momentos historicos.

En este sentido, “los padres de familia se refieren a la escuela secundaria como
una entidad de la que esperarian comprension para los adolescentes, al mismo
tiempo que formas de control que los disciplinen, porgue son rebeldes y no
respetan la autoridad” (Ynclan y Zufiiga, 2005:32).

Con lo que respecta a los alumnos, considero que no existe el mismo respeto,
comparado con el que se le tiene a los docentes de primaria, ya que debido a la
etapa por la atraviesan los adolescentes, etapa de rebeldia y de inconformidades
con su personalidad, influencias sociales, existe una desvalorizacion a la imagen
docente, manifestadas en actitudes como ponerles sobrenombres o apodos:

Los adolescentes anuncian que las actitudes malvadas de sus maestros los

alientan a ponerles apodos como una forma de hacer catarsis; vengarse es la

manera en que desquitan y desahogan su enojo, sobre todo, cuando el profesor

tiene serios conflictos con su grupo. Exponen también que lo hacen por

antipatia pues algunos profesores también son acreedores a los apodos porque

plantean errbneamente su didactica, porque les dejan exceso de tareas, porque
los reprueban, porque su clase es aburrida (Gutiérrez y Jiménez, 2011:4).

No obstante, es fundamental conocer qué se esconde detras de esa imagen del
docente de secundaria, entrar a su universo para comprender su trabajo, descubrir
la realidad en la que habita, conocer sus motivaciones, insatisfacciones, dudas,
opinién, porque forman parte de su profesion. Por ello en el siguiente apartado se
tratara un término que define la insatisfaccion del trabajo docente.
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2.6 Malestar docente, insatisfaccion y crisis de la poblacion docente

Este término se define como el estado o sentimientos negativos, que el docente
presenta ante diversos indicadores que acontecen en su practica diaria y que
considera como negativos, estos indicadores pueden ser de diversa indole, ya sea
econdmicos, fisicos, emocionales, etc. Es un estado en el cual el docente no se
siente contento con su trabajo y en lugar de encontrar alicientes o motivacion,

encuentra preocupaciones, desgaste fisico, emocional, etc.

De acuerdo con Esteve (1994) el término malestar docente es utilizado por la
bibliografia actual para describir los efectos permanentes de caracter negativo que
afectan a la personalidad del profesor como resultado de las condiciones

psicoldgicas y sociales en que se ejerce la docencia.

En este sentido, el malestar docente podria percibirse desde dos enfoques:
sociologico por las expectativas sociales que se permean en torno al docente y
psicolégico por los efectos que llega a causar en su estado animico vy fisico. Ello
se traduce en una autodesvalorizacion de su profesion, reflejada en una baja

autoestima, sentimientos y emociones negativas.

Desde la condicion social, al docente se le exige que cumpla con altas demandas
que la sociedad le impone en donde:
Se han aumentado las responsabilidades y exigencias que se proyectan sobre
los ensefiantes, coincidiendo con un proceso histérico de una rapida
transformacion del contexto social, lo cual se ha traducido en una modificacion

del rol del profesor, que supone una importante fuente de malestar para muchos
de ellos, ya que no han sabido o, simplemente, no han aceptado, acomodarse a

las nuevas exigencias (Esteve, 1994: 28).
Las demandantes exigencias que la sociedad le confiere al docente, lo colocan en

una tension y conflicto consigo mismo, al no cumplir con tales exigencias.

En lo que respecta a la condicion psicolégica, los docentes se encuentran
afectados cuando sufren ciertas circunstancias que atentan con su integridad

fisica y mental.
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Siguiendo a Esteve (1994), los sentimientos predominantes en los docentes son la
ansiedad vy el estrés, el término de ansiedad se refiere a una reaccion emocional
compleja, con al menos tres componentes: fisioldgico, subjetivo-cognitivo vy
conductual-motérico. La respuesta a estos componentes se manifiesta
cognitivamente en (ciertos pensamientos o0 imagenes) fisiolégicamente (tasa
cardiaca, respiracion, traspiracion) y motoricamente (temblores, tartamudeo,

tension muscular, etc.).

Selsy (1956) citado por Esteve M. (2004) define el estrés como la respuesta no
especifica del cuerpo a cualquier requerimiento. Se desarrolla como reaccién a un
estimulo llamado (stressor) e implica un proceso de adaptacion que se manifiesta

mediante cambios en los niveles hormonales y en el tamafio de muchos 6rganos.

“El concepto de malestar docente traduce una realidad actual, compuesta por
diversos indicadores, como la insatisfaccion profesional, el estrés, el absentismo o
bajo desempefio profesional, el abandono de la profesion docente e incluso

estados exhaustos y depresivos”. (Dominguez, 2010: 64).

Algunas de las posibles causas del malestar docente son: la acumulacion de
exigencias y responsabilidades, cuando el docente siente que ha perdido su
autoridad, la pérdida y deterioro de su prestigio social, implementacion de nuevos
conocimientos, formas de ensefianza que los desestabilicen de sus rutinas
aprobadas que les han dado resultados y por ello no desean cambiarlas, la falta
de motivacién de los alumnos hacia el estudio, fracaso y rechazo escolar, cuando
las condiciones de trabajo no son favorables, cuando no establecen buenas

relaciones con los actores escolares.

Para conocer y comprender los elementos que caracterizan la profesion docente,
permeados de sentimientos negativos y positivos en el siguiente capitulo se
analizara su condicion de sujeto para profundizar y comparar estas afirmaciones,
transitando de las fuentes y argumentos tedricos a las fuentes vivas y voces que

coadyuvaron a hilvanar este trabajo.
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CAPITULO 3

METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION

“Continuidad, sistematizacion, ordenamiento
para llegar a un unico e irrepetible fin, en la basqueda de la
verdad”

Mireya Salazar Acevedo
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Toda investigacion emplea un determinado método en su sistematizacién para
lograr los objetivos planteados, que permite tener una secuencia, un orden, un fin,
todo ello mediante un paradigma o enfoque desde el cual se vislumbre el

fenbmeno o la problematica estudiada.

La metodologia es un punto de partida que guia la investigacion, es fundamental

basarse en ella para el oportuno desarrollo de la misma

De tal modo, el presente capitulo aborda y desglosa la metodologia que se llevo a
cabo para lograr los objetivos de la investigacion, asi como la descripcion del tipo
de investigacion, el enfoque, la caracterizacién de la poblacién, el contexto, los
sujetos participantes y los instrumentos que en su conjunto, proporcionan los
datos precisos que me permitieron conocer y comprender el universo de los

sujetos de mi objeto de estudio (docente, padres de familia y alumnos).

3.1 Tipo de investigacién

Al ser mi objeto de estudio, la imagen social del docente y su condicion de sujeto,
fue fundamental conocer y entender el contexto en el cual surgen las
representaciones sociales del docente, con las cuales se ha construido su imagen;
por ello, esta investigacién recupera la voz del docente, puesto que es el
protagonista de esta imagen y es quien de una u otra forma, interioriza o refuta
esas significaciones sociales. Ante ello también fue importante conocer las otras
voces sociales que configuran esta imagen, como lo son los padres de familia y
los alumnos, para vislumbrar el fendbmeno desde una perspectiva general del
fendmeno y a partir de ello, analizar las voces patrticipes en la construccién social
de la imagen del docente. Este trabajo investigativo ocupa un sentido holistico que
se caracteriza por analizar el todo, pues estudia el contexto en el cual se
desenvuelve el sujeto o los sujetos de la investigacion y se analiza el problema

desde una visién contextual.
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Los holistas aspiran a mostrar por qué los fendmenos sociales seguirian siendo
como son aln en el caso de que individuos concretos poseyeran propiedades
diferentes de las que en realidad tienen. Y las explicaciones que ofrecen se
refieren a los conjuntos sociales que configuran y constrifien a las personas
individuales. James, (1984) citado por (Liston y Zeichner, 2003: 140).

En este caso, me pareci6 fundamental recuperar a los sujetos de mi investigacion
(docentes), escuchar su voz para contrarrestar, contrastar, comprobar, refutar o
complementar argumentos, en relacion con lo que las otras voces sociales

consideran que representa el docente ante la sociedad.

En este sentido, me adentré al universo donde el docente establece relaciones
con los demas actores escolares, donde existe, actla, expresa, duda, trabaja,
opina y afirma su existir: esto es en el contexto escolar, y mas concretamente, en

una Secundaria Técnica.

De acuerdo con lo antes mencionado, el presente trabajo corresponde a una
investigacion de tipo cualitativa, en tanto se adecla a las caracteristicas sefaladas

por diversos autores.

“ Investigar de manera cualitativa es operar simbolos linglisticos y, al hacerlo asi,
intentar reducir la distancia entre indicado e indicador, entre teoria y datos,
entre contexto y accion (Ruiz Olabuénaga, 2012:22)

« El método cualitativo es un modo especifico de analisis del mundo empirico, que
busca la comprension de los fenébmenos sociales desde las experiencias y
puntos de vista de los actores sociales (Gonzalez, 2001, citado por lzcara,
2009:33)

+«» Creswell (1988) propone la metafora de la investigacion cualitativa como un textil
compuesto por multiples fibras o hilos de diversos colores, diferentes texturas y
distintos materiales. Los telares (marcos de referencia) pueden ser
constructivistas, feministas, posmodernos y naturalistas, entre otros, (citado por
Ito y Vargas, 2005:17).

« Para una aproximacion cualitativa la realidad es subjetiva, se concibe como el
producto de una construccion del investigador y el sujeto estudiado tiene
capacidad para iniciar sus propias acciones y modificar su propio ambiente
(Tojéar, 2006: 59)
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Asimismo, Taylor y Bogdan (1992, citados por Ito y Vargas 2005:18) comentan
gue la investigacion cualitativa es un modo de encarar el mundo empirico y que se

caracteriza porque:

% Esinductiva

+ Elinvestigador ve al escenario y a las personas en una perspectiva holistica
+ Es sensible a los efectos que él mismo causa sobre las personas que estudia
s Trata de comprender a las personas dentro de su propio marco de referencia
% Utiliza un método humanista

++ Sostiene que todos los escenarios y personas son dignos de estudio

Con lo anterior, queda claro que la investigacion cualitativa se centra en analizar
los contextos de la problematica o del fenomeno a estudiar mediante la
identificacion e interpretacion de la naturaleza profunda de las realidades, sus

relaciones y estructuras.

De igual forma esta investigacion, por estar planteada desde un solo escenario, se
percibe como un estudio de caso, el cual de acuerdo con Stake (1999:11) “El
estudio de caso es el estudio de la particularidad y de la complejidad de un caso
singular, para llegar a comprender su actividad en circunstancias importantes”. Por
su parte Tojar (2006:113) sefiala que “El estudio de caso se trata de una
investigacién descriptiva, exhaustiva y en profundidad de un caso, tratando de
descubrir e identificar los problemas y las causas que pueden subyacer en el

origen de los mismos”.

En este sentido, esta investigacion se efectudé en un contexto escolar especifico,
ello con el objetivo de adentrarme en el universo docente, para conocer y entender
su imagen y la realidad de su labor en sus propias voces, pero también en las

voces de otros sectores sociales.
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3.1.1 Enfoque de lainvestigacion

Esta investigacion esta planteada desde el enfoque interpretativo, dado que “se
destaca el papel del propio marco simbdlico de cada individuo y la relevancia del
contexto o ambiente que rodea al sujeto, como imprescindibles en la interpretaciéon
de sus acciones” (Tojar, 2006: 72). Interpretar es mostrar y traducir la realidad de
los sujetos participantes, mediante el andlisis de sus voces y de su entorno social,
gue permitan comprender su realidad y explicitar su contexto social e individual.

La finalidad de la investigacién educativa bajo esta prisma es la comprension de

los fendbmenos educativos a través del analisis profundo de las percepciones e

interpretaciones de los sujetos intervinientes en las diversas situaciones.
(Lukas, 2009: 27)

El paradigma interpretativo seria aquel que valora la visién que sobre ellos mismos
tienen los sujetos, los significados de los comportamientos implicitos y explicitos
(Tojar, 2006:62).

3.2 Contexto de lainvestigacion

La investigacion se desarrolld6 en un contexto escolar especifico, una escuela
secundaria técnica, en el turno vespertino en un municipio del Estado de México.
Se encuentra en una zona urbana que cuenta con todos los servicios publicos. A
sus alrededores, se ubican un deportivo, un mercado, una iglesia, una funeraria

y una procuraduria de justicia.

Su fachada muestra deterioro en sus muros, desgastados por el inevitable paso
del tiempo; cuenta con dos entradas, una principal y una trasera, siendo la trasera
la que se utiliza para la entrada y salida de los alumnos. Su infraestructura interna

denota que se encuentran en buen estado las instalaciones.

En su interior y a primera vista, se observan jardineras y macetas con arboles y
distintas especies de plantas en la mayor parte de la escuela. En la entrada, del
lado derecho estan los bafios, después el taller de electricidad. En el costado
izquierdo se ubican dos aulas, posteriormente esta la direccion y el taller de

industria del vestido; en la parte del centro estan las canchas de basquetbol v,
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alrededor de ellas un aproximado de 8 aulas, el taller de computacion y el
laboratorio. En la parte superior se encuentran dos salones y un salon audiovisual.
En la parte trasera se encuentran las oficinas de los orientadores, al lado de un

preescolar que es totalmente independiente de la secundaria.

La eleccion de la escuela se origina de la necesidad de estudiar la cultura
contextual de la profesion del docente en secundaria, para conocer y comprender
las construcciones que se tienen sobre el rol, las formas de pensamiento que

guian su actuacién y las relaciones que establecen en el ambiente.
3.3 Los sujetos participantes

Como ya he mencionado, la investigacion se llevé a cabo en un contexto escolar,
escenario ideal para conocer la imagen que se tiene del docente de secundaria.
Para aproximarme al docente en su condicion de sujeto y su imagen fue
importante vislumbrarlo como el principal sujeto participante, sin dejar de lado a
otros sujetos importantes que convergen en ese contexto, y que sin duda
establecen relaciones con el docente como son los otros docentes, alumnos y
padres de familia. De acuerdo con ello se elaboraron entrevistas a docentes y

cuestionarios a padres y alumnos.

Los docentes: fungen como el principal objeto de estudio, puesto que la
investigacion gira en torno a ese personaje, a su imagen social y a su condicion de
sujeto, por ello fue necesario indagar sobre sus inquietudes, dudas, ideas, las
problematicas y satisfacciones de su practica, asi como el contexto en el cual se
desarrolla, de ahi que se haya elegido obtener estos datos mediante entrevistas

abiertas.

Los padres de familia: sabiendo que son parte esencial del contexto escolar,
ellos juzgan, elogian, critican, valoran, o desvalorizan el trabajo docente, ya que
comparten con los docentes la educacion de sus hijos, manteniendo una gran
influencia y ejerciendo una presion externa que afecta en el ambito escolar, por

ende, sus voces también son valiosas para la investigacion.
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Los alumnos: son las sujetos esenciales en el trabajo docente, dado que son los
principales jueces de su actuar y en quienes repercute su trabajo. Al ser los que se
encuentran en contacto directo con el docente, por medio de la imparticion de la
ensefianza, en ellos repercute su trabajo, son la materia prima, las semillas a
cultivar, quienes poseen intereses, necesidades, los cuales forman una opiniéon

en cuanto a la imagen del docente.
3.4 Caracteristicas de la poblacién

La poblacion estudiada se desenvuelve en un contexto escolar, en este caso en
una escuela secundaria, evidentemente bajo ciertas reglas, y disposiciones
oficiales que debe cumplir de acuerdo con su estatuto de escuela publica. Asi
también cuenta con una organizacion especifica propia de las practicas y rutinas
de cada institucion.
La escuela es una organizacion que ha sido estudiada desde distintas
enfoques, esto se debe al peso que tiene en la formacion de todos los

individuos, a la cantidad de afios que uno pasa en ella, a su funcién social, a
sus posibilidades como herramienta socializadora” (Alfiz, 1997: 21).

Esta funcion social que se le confiere a la escuela esta permeada de creencias,
ideologias, roles y relaciones entre los actores escolares que alli confluyen. “En el
corazoén de la relacion de los actores con la institucion se encuentran movimientos

simultaneos y contradictorios de atraccion y repulsion” (Frigerio, 1996:58).

Por consiguiente, en cada escuela existe una serie de objetivos, esquemas de
relaciones internas y externas, una organizacion en diferentes dimensiones
(pedagogica, administrativa, curricular, participacion social) y una manera de
resolver conflictos, todo ello configura y determina las particularidades de cada

institucion.

De acuerdo con lo anterior, la poblacion estudiada converge y se desenvuelve en
un contexto escolar el cual me permiti6 conocer mas sobre este ambiente,

vislumbrar las relaciones entre los actores escolares, y permitirme ver al docente
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desde su imagen social y contrastarla con su condicion de sujeto y sus

implicaciones en la préactica.
3.5 Los instrumentos utilizados en la investigacion

Los instrumentos ocupan un lugar fundamental en la investigacion de campo, ya
que mediante su utilizacidbn se obtienen los datos que guian y dan forma a los
objetivos planteados. De esta manera, los instrumentos utilizados fueron la

entrevista y el cuestionario.

En primera instancia, se aplicaron entrevistas a los docentes con la finalidad de
conocer sus opiniones en cuanto al rol docente, a su imagen, escuchar sus
satisfacciones, retos, dificultades, entre otras circunstancias que se presentan en

Su practica, asi como su condicion de sujeto al vislumbrar dichos elementos.

Asimismo otro instrumento utilizado fue el cuestionario aplicado a padres de
familia y alumnos, con el fin de conocer su opinidn en cuanto a los docentes, y
complementar con la informacion de los docentes para configurar un todo en

cuanto a la representacion del docente.
Entrevista: Instrumento para docentes

Este instrumento se aplicO6 a una muestra conformada por 5 docentes, cada
entrevista constd de 13 preguntas abiertas, donde prevalecié una diversidad de
respuestas, tanto de su formacion, practica, contrato, salario, ideologia, etcétera

(Checar anexo 1).

Con las entrevistas realizadas se buscd conocer las expresiones, inquietudes,
sugerencias, vivencias, juicios, valoraciones y experiencias vividas por los
docentes en torno a su labor, ya que si bien es cierto que existe una imagen social
en torno a estos, es fundamental conocer la opinién de esta afirmaciéon en voz de
los principales protagonistas de esta imagen. Lo anterior partiendo de la idea de

que:
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La entrevista es un dialogo intencional orientado hacia unos objetivos. La
entrevista puede cumplir diversas funciones: diagnéstica, orientadora,
terapéutica, e investigadora, siendo esta Ultima la que nos ocupa. (Bisquerra,
1989:88)

Cuestionario: Instrumento para padres de familia y alumnos

Aunado a las entrevistas aplicadas a los docentes, se aplicé otro instrumento a los

padres de familia y a los alumnos, en este caso se utiliz6 el cuestionario.

Este instrumento se aplicé a una muestra de 8 alumnos, de 2°y 3° grado y, a 5
padres de familia: 3 madres de familia y 2 padres. Cada instrumento consta de 7

preguntas abiertas. (Checar anexo 2).

Utilicé este instrumento con el objetivo de conocer, analizar y entender las
significaciones de los alumnos y padres de familia sobre el rol y la imagen del
docente, ya que estos sectores sociales indiscutiblemente configuran multiples

representaciones al respecto.

Los cuestionarios aplicados fueron de preguntas abiertas, con la finalidad de no
predisponer, ni de delimitar las respuestas. “Este tipo de preguntas se utiliza
principalmente cuando no se tiene informacion sobre las posibles respuestas de
los sujetos, cuando esta informacion es insuficiente o cuando queremos
profundizar en una opinion”. (Albert, 2007: 95), considero que este caso se utiliza
para profundizar sobre la representacion que existe sobre el docente.

“El cuestionario ha de cumplir la funcion clave de servir de nexo de unién entre los
objetivos de la investigacion y la realidad de la poblacion encuestada.” (Albert,
2007: 94)

En suma, los instrumentos aplicados fueron esenciales para el desarrollo de la
investigacion, ellos dieron pie al entramado de los apartados del siguiente capitulo,
proporcionando los datos obtenidos, brindando un acercamiento a la realidad
estudiada.
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CAPITULO 4

EL DOCENTE COMO SUJETO
INMERSO EN LA REALIDAD DE
UNA SECUNDARIA TECNICA

El sujeto tiene un modo de acceso privilegiado a sus propias
experiencias internas; el sujeto, como observador de su
propia mente, habla en primera persona: “Yo pienso”

Calvo. G. citado Por Martinez 2008: 72
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De acuerdo con los datos obtenidos a partir de las entrevistas y cuestionarios
realizados a los docentes, alumnos y padres de familia se estructuraron los
siguientes apartados, con base en la interpretacion y encuadre de los testimonios
brindados.

Con este capitulo establezco un andlisis respecto al docente en su condicion de
sujeto mediante un acercamiento a su subjetividad cotidiana en donde se

establecen relaciones y significados.

4.1El docente como sujeto

Es cierto que la labor del docente ha sido idealizada, pues se le atribuyen
caracteristicas Unicas a su rol, se le sitia en un contexto Unico y determinado,
ocupando un lugar fundamental en la sociedad. Por medio de las representaciones
sociales sobre el rol que la profesion docente ha significado, éstas han
permanecido en la conciencia social y se han trasferido de generacion en

generacion de tal forma que aun coexisten en esencia tales caracteristicas.

Sin embargo, lejos de representar esa imagen de poder, respeto, admiracion,
sabiduria, la realidad de su trabajo revela que, como ya he mencionado antes que
un personaje idealizado, es un sujeto con creencias, tradiciones, ideologias,
conocimientos, trae consigo un cumulo de sentimientos como persona pero
también como profesional, y una historia de vida que influye directamente en su

practica cotidiana.

Como sefala Rockwell (1985:111), “Comprender al maestro como sujeto es
considerarlo como persona con razones, intereses, y reflexiones propias, que
decide y actia de manera significativa dentro de las posibilidades de la situacion

especifica en que trabaja”.

La concepcidon del maestro como sujeto nos distancia de la nocién de un papel
(“rol”) docente que conforme a la actuacion del maestro y nos acerca a su practica

concreta, “cotidiana”.
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Descubrir al docente como sujeto y todo lo que conlleva esta consideracion, es
conocerlo en su condicidn real lejos del imaginario que existe en torno a su labor,
es partir de una subjetividad propia de cada sujeto, la cual de acuerdo con
Andrade (2003: 19).
Es la capacidad reflexiva del ser humano que le permite en base a
representaciones y representantes de su aparato psiquico consciente-

inconsciente hacerse una imagen una figura de si mismo en su existir material-
espiritual siempre de relacion en y con el mundo.

Esta figura de si mismo, la construye el sujeto por medio de sus experiencias de
vida, intereses, pautas de conducta, sentimientos y emociones, que en su totalidad

conforman su identidad.

La subjetividad identifica y caracteriza a cada sujeto, diferenciandolo de los
demas, en ella se destaca su individualidad anteponiendo la posicion social que
ocupa. Asocia conceptos tales como conciencia, individualidad, personalidad,

reflexiéon, etc.

Entender al docente en su condicion de sujeto es mirarlo también desde una
perspectiva psicologica, dado que permite conocer su sentir, los problemas y
satisfacciones que se presentan en la cotidianeidad de su vida personal y
profesional, es adentrarnos en la realidad de su universo. Un universo que guarda
y calla secretos propios de la labor docente y de las relaciones que establece con

los distintos sectores de la sociedad.

El docente se mueve en un universo escolar conformado por procesos sociales
historicos y formativos, en donde coexisten estratificaciones, acuerdos
administrativos y politicos e interrelaciones entre los actores sociales que ahi

ocupan tales como directivos, docentes, padres de familia.

A partir de ello, el docente queda expuesto a las opiniones que existen en cuanto
a su actuar, de tal forma que tiene que responder de acuerdo a los requerimientos
de su contexto, para cumplir con las demandas sociales y expectativas que se

generan en torno a su trabajo.
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¢Pero la sociedad acaso ha pensado qué es lo implica la labor docente?, qué
persiste detras del aula, si su trabajo termina después de clase, qué pasa cuando
el docente deja a un lado la investidura de su profesion y se muestra tal cual es,
cuando no lo sabe todo, y no siempre tiene la razén, tiene miedo, pierde la
paciencia y experimenta sentimientos como la incertidumbre, la angustia, la duda
entre otras emociones, originados por los problemas personales y profesionales
gue repercuten en el ejercicio de su practica, y qué sucede cuando no cumple con
las exigencias sociales, que lo consideran como un pilar para la educacion. Por
ello es necesario ubicarlo desde su escenario, para conocerlo sin mascaras y sin
trajes, si no tal cual es, en su remolino de emociones y sentimientos en el cual se

encuentra inmerso.

Con lo anterior, se deduce que el andar del docente conlleva un camino de
vicisitudes de diversa indole, que impactan considerablemente en su trabajo,
trascendiendo aspectos emocionales, psicolégicos, economicos y hasta fisicos,
siendo este Ultimo en el que se presentan enfermedades, asimismo desarrolla

inseguridad, insatisfaccion, estrés, entre otros sentimientos.

Frente a esto y en cuanto a la opinion de los docentes entrevistados sobre el
término sujeto, ellos refieren que efectivamente este debe tenerse presente para

que comprendan y entiendan el universo de su practica.

Pues, es que todos somos efectivamente eso ¢no?, tenemos defectos,

tenemos virtudes, somos humanos tenemos una familia, entonces eso es lo

que muchas veces la sociedad no entiende ¢no? Bueno, es que se debe a la

escuela y dejan de lado lo humano siendo que en todas las profesiones en

todo lo que tiene que ver con el ser humano implica relaciones trabajo y sobre

todo humanismo ¢no? (...). (Maestra Aurora. Anexo 1 A).
En general afirman que ademas de realizar sus actividades como docentes en el
ambito escolar, también realizan actividades extraescolares relacionadas con su
profesion, ademas de cumplir sus obligaciones como padres de familia. El trabajo
docente entonces resulta un trabajo exhaustivo ya que se trabaja también fuera

de clase.
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Si es igual que el alumno. Como le decia también somos humanos, también

tenemos problemas, también tenemos quehaceres de casa, por ejemplo ¢no?

Yo como profesora pues tengo que llegar a darle de comer a mi hija a mi

esposo y mas con el sueldo que tenemos a veces. Por ejemplo, para pagarle

a una persona que me haga el quehacer, yo tendria que darle la mitad de mi

sueldo. Entonces, somos también personas que tenemos problemas y que

tenemos obligaciones en casa. Antes trabajaba dos turnos y tuve que

renunciar a uno, porqué también me las veia muy dificil tener que cumplir alla

0 acd, estar con mi hija, y eso que solo tengo una hija de 7 afios. (...) (Maestra

Patricia. Anexos 1 C).
Sin embargo, pude percatarme de acuerdo con los comentarios emitidos, que si
bien sostienen que es importante considerar al docente como sujeto, para que la
sociedad comprenda y entienda el universo de su practica, también es cierto que
algunos docentes no comparten el mismo significado de este término y aunque su
practica y vida profesional transcurre bajo esta condicidon no se vislumbran de esta
forma, sino que se rigen por la idea construida por el imaginario que de ellos se ha
edificado, debido a que anteponen su responsabilidad, compromiso y las

expectativas que la sociedad tiene sobre su rol profesional.

Cuando estamos trabajando somos profesionales y tenemos que hacer a un
lado los problemas que pudiera haber y lo que piensan de nosotros, Yy
ponernos hacer lo que nos corresponde. (Maestra Cecilia, Anexo 1 B).

Asimismo aluden que el término sujeto deberia de apropiarsele también al alumno,
puesto que los docentes se valen de su autoridad, siendo solo ejecutores y no

toman en cuenta la sensibilidad, para comprender y ayudar a los alumnos.

Considero que todas las experiencias que dia a dia viven los docentes influyen en
su trabajo. Los problemas y satisfacciones de su vida personal y profesional, son
determinantes para el ejercicio de su practica, porque depende de estas

circunstancias el rumbo, metas, y percepcion del docente.
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4.2 Percepcion del docente sobre su rol en la ensefianza secundaria

De acuerdo con lo expresado por los docentes entrevistados, se consideran como
eje fundamental en la educacion formal de los adolescentes, por ello se apropian
del rol que les corresponde asumir en el contexto en el cual desempefian su
trabajo, tratan de cumplir con las expectativas que le asignan los sectores sociales
de esta secundaria (docentes, padres de familia, alumnos). Asimismo tienen

presente la poblacion con la que trabajan (adolescentes y lo que ello implica).

En cuanto a la labor docente, pude percibir diversas didacticas y enfoques
pedagogicos, ello podria deberse a las convicciones de cada uno, y a sus
diferentes formaciones, ya que van desde las humanidades, hasta las ingenierias.
Conformando asi una heterogeneidad en sus practicas aunque pareciera que

existe una similitud entre ellas.

Respecto a lo anterior, pude identificar que entre los docentes entrevistados,
existe una diversidad de paradigmas, expresadas en su practica, éstas oscilan

entre el paradigma conductista y constructivista.

En cuanto al paradigma conductista el aprendizaje se percibe como un producto,
ya que el nivel secundaria se rige por el curriculum prescrito, establecido por
instituciones oficiales y se busca la reproduccion de ideologias, valores y el

conocimiento se percibe como un medio para cumplir objetivos fijos.

El paradigma conductista esta asociado con el método tradicional, que de acuerdo
con Izquierdo (2002) esta sostenido por el memorismo del saber. En este tipo de
ensefianza el maestro orienta y decide por si, la actitud del alumno es receptiva,
dado que la prueba de su saber reside en repetir y hacer lo que dice el maestro y

lo que esta consignado en el libro de texto.

También identifiqué rasgos del paradigma constructivista porque algunos docentes
se perciben como guias para los alumnos en la busqueda y construccion de su
aprendizaje, mediante el planteamiento y reflexiébn de problemas reales, que en un
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futuro seran la base para enfrentar su vida diaria. “El nuevo paradigma de la
instruccion centrada en el aprendizaje, mediante el enfoque cognitivo el cual
considera el aprendizaje como la construccién de significados.” (Izquierdo, 2002

27) De acuerdo con ello una maestra sefial6 lo siguiente:

Pues, trato de que lo que yo hago dentro del grupo enriguezca mas sus
conocimientos. A mi no me gusta ser la maestra tradicional que esta nada mas
dictando y esperando que ellos memoricen. Me gusta trabajar con ellos, que
practiquen y que lleven todo a la practica para que lo mucho o poco que se
lleven realmente les sirvan para la vida. (Maestra Aurora. Anexo 1 A).

Considero que las estrategias de aprendizaje son fundamentales, para propiciar y
generar el aprendizaje, asi como es determinante el trabajo del docente en su
aplicacion para que resulten significativas y utiles para el alumno. Es primordial

que las estrategias sean adecuadas al nivel y al contexto.

Los docentes coinciden en que fungen como guias y facilitadores en el proceso de
aprendizaje de sus alumnos, a su vez consideran que es importante contar con los
suficientes conocimientos, es decir, con una preparacion adecuada y continua que
los avale como especialistas de cierta asignatura o especialidad que les de la
seguridad de defender lo que enuncian y predican en cada clase. Igualmente
sefialan que es esencial apoyar a los alumnos resolviendo sus dudas, y tratando
de que los conceptos sean claros y precisos. Esto me parece importante pues
considero que la principal funcion del docente es formar a los alumnos para
afrontar los retos y cambios que se presentan en esta sociedad imperante y

competitiva.

Mi labor docente, cémo la describiria mmh... Hay si me la pones dificil. Mi
labor docente. Bueno, lo que acabo de comentar, ser una guia para los
alumnos eh... tratar de buscar no nada mas actividades que les sirvan para
aprender conocimientos, también que les sirvan para empezar a tener... no
sé, valores. mmhh... cdmo decirte, habitos que le van a servir en el
futuro.”(Maestra Cecilia. Anexo 1 B).

75



Los docentes al ensefiar a los alumnos también aprenden, entre ambos
configuran un aprendizaje esencial para cada uno, que les permite crear un
vinculo Maestro-Alumno para trabajar por un mismo obijetivo: la adquisicion de

herramientas para la vida.

Aunado a ello, los docentes entrevistados sefialan que en esta tarea social y
compleja como lo es la educacién, es un asunto imprescindible encontrar las
estrategias adecuadas para los adolescentes; esto implica una gran
responsabilidad porque los estan formando para un futuro teniendo en cuenta su

contexto, necesidades y edad.

En cuanto a la interrogante ¢coémo se consideran como docentes? Los docentes
se colocan desde una perspectiva claramente social, pues sefialan que cumplen
con las expectativas que se tienen sobre su trabajo: esforzarse y desempefarse
en la manera de lo posible, con lo que se considera adecuado y propio de las
funciones del docente de secundaria. En cuanto a ello, algunas de sus respuestas

fueron:

Pues, considero que cumplo con todas las expectativas que un alumno
pudiera esperar de mi. Si, yo no trato de ser este... ni mas ni menos que ellos,
si no trabajar a la par con ellos y conocer que cada que pasamos junto a ellos
es de aprender, aprendemos de ellos y ellos de nosotros. (Maestra Aurora.
Anexo 1 A).

Cémo me considero como docente... Me considero muy comprometida, a lo
mejor con errores, que poco a poco voy mejorando, pero siento que si tengo
ese compromiso, de ser una maestra que esta guiando a unas personas, no
nada mas esta percibiendo un sueldo. (Maestra Cecilia. Anexo 1 B).

Bueno, como docente, pues es que hay muchas opiniones eh... Hay muchos
alumnos que me super quieren y hay otros que para nada, y entonces yo creo
que es muy dificil que le caigas bien a todos, es mas facil que les caigas mal a
todos a que les caigas bien, pero yo trato de dar lo mejor de mi siempre.
Entonces también trato de llevarme bien con los alumnos, trato de ser estricta
de ser exigente hasta cierto punto ¢no?, yo también soy estudiante, fui
estudiante y también soy madre de familia e hija de familia y yo sé que hay
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muchos problemas en la sociedad, por lo mismo trato de ser tolerante
(...)(Maestra Patricia. Anexo 1 C)

Estas palabras muestran que los docentes afirman que trabajar en el nivel
secundaria implica trabajar, convivir, y relacionarse con adolescentes, por ende
requiere un grado de empatia hacia sus necesidades y convicciones de su etapa
escolar, asi como brindarles las bases para que tomen las decisiones adecuadas

en torno a su futuro académico y a su vida personal.

Como se ha mencionado trabajar en el nivel secundaria, implica un gran reto,

compromiso y responsabilidad, tal como lo expresan algunos docentes:

De secundaria, ay... implica ¢cdmo decirte? mucho compromiso, un
compromiso muy grande, porque si bien te dije al principio, para muchos
papés piensan que nosotros somos practicamente la guarderia de sus hijos,
creo que nosotros somos conscientes de lo que realmente significamos,
entonces el compromiso es grande. (Maestra Cecilia., Anexo 1 B).

Mucha responsabilidad, insisto, somos parte de ese granito que vamos a
construir para que un estudiante sea un profesionista exitoso, somos parte
importante de eso. (Maestro Jorge. Anexo 1 D).

Los docentes del nivel secundaria tienen en sus manos la posibilidad de formar
estudiantes capaces de tomar decisiones para su futuro, y su labor de alguna
manera esta presente en la conformacion de las decisiones de los alumnos,

siendo el docente pieza fundamental en su determinacion.

Los docentes, tendrian que comprender a los adolescentes y entender la etapa
por la cual atraviesan los alumnos, caracterizada por la presencia de cambios
emocionales, conductuales, y fisicos, lo que obliga al docente a replantearse su
rol, afrontar grandes desafios, compromiso y responsabilidad ante el papel que ha

decidido desempeniar.

Por lo anterior considero que es trascendental que los docentes de secundaria y
de cualquier nivel reflexionen sobre el desempefio de su labor, sus estrategias y si
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son adecuadas al nivel, al contexto, a las necesidades, si obtienen los resultados
planteados o0 en su caso cambiarlas, innovar o mezclar las estrategias que

consideren adecuadas de acuerdo a los intereses de los adolescentes.

Es bien sabido que las estrategias de aprendizaje son fundamentales, para
propiciar y generar el aprendizaje, asi como es determinante el trabajo del docente
en su aplicacion para que resulten significativas y utiles para el alumno. Por
ejemplo, en este nivel es importante encontrar estrategias que mitiguen los
problemas de conducta que se presentan con frecuencia, con técnicas que
fomenten la participacion, la motivacion y el interés en el alumno, ya que pierden

la concentracion por desinterés, aburrimiento o distraccion.

4.3 Retos y dificultades que afronta el docente en el nivel secundaria

El docente de secundaria se enfrenta a multiples retos y dificultades que se le
presentan en su practica cotidiana, siendo uno de los principales, la falta de apoyo
y desinterés por parte de algunos padres hacia la educacion de sus hijos. Con
frecuencia no los apoyan ni en el aspecto emocional ni econémico, ni existe una
buena comunicacion con sus hijos, por el contrario se desatienden y solo exigen

resultados sin involucrarse en su proceso formativo.

(...) Es precisamente el abandono en el que se encuentran los alumnos, en el
que no haya el compromiso por parte de algunos padres de familia, el que
para ellos, el mandarlos a la escuela y que crean que el maestro lo haga todo
o los maestros lo hagamos todo, el que consideren a los alumnos como un
producto y exijan solo resultados sin verse involucrados; sin embargo, también
hay padres que tienen muy definido su papel y trabajan muy bien con
nosotros. (Maestra Cecilia. Anexo 1 B).

En este sentido, los docentes expresan que el apoyo de los padres es
fundamental para el buen desempefio académico de los alumnos, puesto que el
ambiente familiar influye considerablemente en su aprendizaje, si existe
motivacion, comprension, apoyo, pues estos factores afectan y repercuten

considerablemente en el al alumno, reflejandose en el aula y en su vida cotidiana.
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El docente Jorge sefiala que un reto es tratar de formar mejores alumnos. Y en su
definicion de “mejor alumno” incluye parametros como ser un buen estudiante, con
buenas calificaciones, disciplinado, obediente. Esta concepcién de “mejor alumno”
puede ser distinta especialmente si se consideran las condiciones de los alumnos

que no les permiten cumplir con sus estandares de tal denominacion.

Con lo que respecta a las dificultades, los docentes sefalan que también son el
enfrentarse y lidiar diariamente con los problemas que se suscitan en el aula,
estas son la indisciplina, la falta de atencion, el desinterés, problemas de
aprendizaje, la nula participacion, problemas familiares, conductuales vy
emocionales, que afectan profundamente en su proceso de aprendizaje. Por
ejemplo ¢ gué hacer con un alumno que simplemente no quiere trabajar a pesar de
la motivacién que le brinda el docente? ¢Qué estrategias aplicar para apoyarlo?
Los docentes sefialan que deben prepararse continuamente para enfrentar los

desafios sociales y cambiantes que la tarea de educar implica.

Las dificultades también estan presentes en las condiciones fisicas de la
institucion, al no tener los materiales didacticos necesarios para realizar

actividades planteadas, en las diferentes asignaturas.

Igualmente otra dificultad es la falta de comunicacion entre los actores escolares
cuando no existe la suficiente comunicacion, ni el didlogo para resolver problemas
suscitados en el ambiente de trabajo o en las relaciones que se establecen

diariamente.

Por otra parte agregaria una dificultad mas, que pese a que no la mencionaron,
evidentemente prevalece es la presion por cumplir con los requerimientos
burocraticos, tales como el llenado y archivo de documentos, asi como las
restricciones de la institucion y del sistema educativo que demeritan su autonomia.
¢, Sera que no lo vislumbran como dificultades o simplemente son mas importantes

las que sefalaron?
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Con respecto a los retos y dificultades encontrados en la labor, se denota un
malestar docente, que aunque no es extremo a tal grado de dejar la docencia, si
se manifiesta en sus comentarios, demostrando insatisfaccion en un sin nimero
de hechos que son sensibles y percibidos por los mismos docentes repercutiendo
en su desempefio profesional. Estos comentarios despliegan connotaciones
negativas a diversos elementos que los rodean problemas con directivos, padres
de familia y alumnos, una fatiga cronica después de varios afios de ejercer la
docencia, el bajo sueldo, el no cumplir con las expectativas que se esperan de

ellos.

Luego entonces, la labor docente requiere de un alto nivel de compromiso
personal y social para poder afrontar los retos y las limitaciones que se presentan,
igualmente demanda contar con una capacidad para plantear, intervenir y resolver
los acontecimientos escolares, esta capacidad la conseguira a través de su
practica, y le proporcionara las herramientas basicas para desarrollarse en su

profesion.
4.4 Satisfacciones que se le presentan al docente de una Secundaria Técnica

Es cierto que la profesion docente se torna compleja, con todo lo que ello implica,
pero al mismo tiempo resulta ser una profesion que otorga mdltiples

satisfacciones, como las consideradas por los docentes entrevistados.

Estos refieren que han tenido muchas y gratas satisfacciones a lo largo de su
profesién docente, entre ellas se encuentran: sentir reconocimiento por parte de
los alumnos, encontrar alumnos que los saluden y respeten.
(...) ya pensandolo bien hay méas cosas buenas, muchas cosas positivas; el
reconocimiento de los alumnos, el que te digan que les sirvid lo que les
ensefaste, el que regresen a preguntarte alguna cosa, el que te busquen por

que fuiste buena maestra. Para mi eso es benéfico porque creo que no lo
estoy haciendo tan mal. (Maestra Cecilia. Anexo 1 B).

Una de las grandes satisfacciones sefialadas por los docentes es que los alumnos

indiquen que los conocimientos que aprendieron les sirvieron. Asimismo, otra
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satisfaccion es todo el aprendizaje recibido por las experiencias académicas y
personales de los alumnos, el trato diario con ellos, verlos dia a dia y observar su

crecimiento personal y académico.

Las principales satisfacciones de los docentes, emergen del trato con los alumnos
y responden a un sentido humano, ya que el salario no representa un grado de
satisfaccion, sino que es un parteaguas de las inconformidades de éstos. Ejemplo

de ello fue lo que mencioné la docente Patricia.

Bueno pues, las satisfacciones es que yo he aprendido mucho, he tenido gran
experiencia que me ha impulsado de alguna manera el seguirme preparando.
Satisfacciones econémicas que digas, pues la verdad no. (Anexo 1).

Las satisfacciones se presentan como una motivaciéon, un aliciente para que los
docentes sigan adelante en esta ardua labor, éstas se presentan a nivel

profesional, pero evidentemente ello influye de manera personal.

(...) el hecho de encontrar alumnos de hace 10 afios, que me saludany me
agradecen, esa es una gran satisfaccion; el estar aqui ahora en esta
secundaria y que de igual forma alumnos que afios atras han estado aqui
vengan y me saluden. Y bueno, hay ese respeto, el reconocimiento al trabajo
que hice con ellos. (Maestra Aurora. Anexo 1 A).

Lograr avances significativos en el aprendizaje de los alumnos, el sentirse parte
fundamental en la vida de estos es satisfactorio, pues desde su lugar tienen la
facultad de contribuir, en la medida de lo posible, en el pleno desarrollo de las
facultades humanas. De esta forma es reconfortante saber que en algiin momento
se ayudd a un alumno y eso le sirvié para su vida futura, es decir, haber podido
estar en el momento preciso en que se necesitaba despejar una duda, resolver un

problema o recibir un consejo.

Que los alumnos se acerquen, te pidan consejos ayuda, que te piden un
comentario 0 una palabra de aliento hasta aquellos que a lo largo de algunos
afios vienen y te agradecen, te invitan inclusive para su examen de titulacion
de alguna licenciatura. He tenido la oportunidad y la dicha de alumnos que me
han invitado y a mi parece algo muy reconfortante y me dan fuerzas para
seguir adelante, ya que el regresar después de 9 afios a pedir ya no digamos
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a un profesor sino a un amigo a presenciar su examen, es reconfortante(...).
(Maestro Jorge. Anexo 1 D).

Dichas satisfacciones le brindan al docente esa luz para seguir andando en el
camino de vicisitudes de su practica, como alude un dicho “la felicidad perfecta no
existe”. Lo mismo sucede con la docencia: tiene sus altibajos y aunque las
satisfacciones son reconfortantes para el alma, también se presentan los retos y

dificultades que contrarresta esta afirmacion.

Considero ademas que cuando alguien se apasiona por su trabajo es mas factible
encontrar satisfacciones que cuando no, estas ultimas responden también a un
equilibrio de la profesion, cuando el docente es consciente tanto de su virtudes
como defectos, replanteandose su rol, para ubicar en dénde esta y hacia dénde

quiere llegar.

Por tanto, Las satisfacciones docentes forman parte de un universo en el cual se
encuentra inmerso, poblado de retos, dificultades, percepciones sobre su
ensefianza y también de las inconformidades e insatisfacciones que le causan su

trabajo.

4.5 Percepciones sociales de la imagen que representa el docente: en las
voces de docentes, padres de familia, y alumnos, de una secundaria técnica
La imagen del docente es construida por las significaciones sociales que emergen
de diversos sectores que forman parte del contexto en el cual se encuentra
inmerso, estos sectores son los padres de familia, los alumnos y por supuesto el
docente quien es el protagonista de esta imagen y de acuerdo con imagenes que
existen sobre él, las interioriza o las rechaza. En el caso de interiorizarlas, esas
imagenes son una guia, por ello es importante conocer todas las voces,
comenzando por los docentes para poder analizar la construccion de esa imagen

en las diferentes voces que la configuran.
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4.5.1 Docentes: protagonistas de esa imagen social

Los docentes de la secundaria técnica en que se trabajé coinciden en sefalar que
el docente ante la sociedad es el sujeto que desempefia un papel fundamental,
dado que tiene una gran responsabilidad al estar a cargo de la educaciéon. Es
quien forma buenas personas, mediante valores y brinda las bases para que los
alumnos puedan desarrollarse en un futuro y en una sociedad dinamica y
competitiva, su participacion es fundamental para el desarrollo integral de los
adolescentes.

De igual forma sefialan que son los guias del aprendizaje y un ejemplo a seguir,
por ello deben tener presentes sus valores como sujeto y su calidad humana.

Asimismo, los docentes sefialan que los padres les delegan tareas fundamentales
para la formacién de los seres humanos como la adquisicion de hébitos
alimenticios, escolares, higiénicos, formacién de valores, Como sefala la docente

Patricia no toda la responsabilidad es del docente.

(...) educa a los nifios, para no castigar a los hombres el dia de mafiana ¢,no?
Gran parte de la formacion de la educacion de los alumnos es responsabilidad
nuestra ¢no? pero también influye mucho los medios de comunicacion, influye
mucho el como sea su familia y la formacion de cada alumno. (Anexos 1 C).

La frase utilizada por la maestra describe perfectamente la representacion del
docente, es quien tiene la responsabilidad de educar; dificil y complicada tarea
social que se demanda a la institucidon escolar y principalmente al docente.

Entre los resultados obtenidos, una maestra entrevistada mencioné como ha
cambiado la imagen del docente en la sociedad, sefiald6 que en la década de los
50’'s los docentes representaban a una autoridad, ejercian gran poder en los
pueblos, eran como el cura o el presidente, a tal grado que podian pegarles a los
nifios, cuando no obedecian, no trabajaban, eran respondones o irrespetuosos,
tenian el consentimiento de los padres y en contraste hoy en dia esos hechos

estan penados.
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Los docentes asumen que su imagen ha cambiado, puesto que actualmente se
encuentra deteriorada por los medios de comunicacion y demas sectores sociales
quienes ya no les otorgan el mismo respeto que le manifestaban en décadas
pasadas, ya que critican y desvalorizan su trabajo, sin saber en realidad lo que
implica su trabajo, los visualizan como los unicos responsables de formar al sujeto
de manera académica y personal, por ende se les exige demasiado sin tomar en

cuenta que esta formacién es un trabajo en conjunto con los padres de familia.

De igual forma mencionaron que se generaliza la imagen de la profesion docente,
pues a todos los colocan en una misma posicion, con ciertas caracteristicas
negativas. No obstante, consideran que no deberia ser asi, puesto que convergen
diversas practicas; hay docentes que se preocupan por su labor y por innovarla,
por estar al tanto de las necesidades de los alumnos y hay quienes todo lo

contrario.

La imagen del profesor estd muy deteriorada sobre todo por los medios de
comunicacion. Por ejemplo Carlos Loret de Mola con su dichoso documental,
pues lo Unico que él ha conseguido con ese documental yo creo que es poner
en mal a los profesores. No todos somos malos o sea no es verdad todo lo
que retrata ahi y mucha gran parte del mal comportamiento de los alumnos
considero que la mayor parte viene de la familia, pero en ese documental le
echan toda la culpa al maestro, que los maestros son lo peor del mundo, se
cansan de decir en los noticieros Lopez Dériga que los maestros siempre
estan en huelga y los maestros son lo peor del mundo y no es cierto no todos
son asi, y tampoco todos los alumnos son flojos o tienen mala conducta.
(...)(Maestra Patricia. Anexo 1 C).

La opinidbn de esta maestra denota que los docentes hoy en dia perciben un
cuestionamiento a su practica, se sienten expuestos ante la sociedad, ya que se
tienen altas expectativas de su trabajo, y cuando no las cumplen se dicen que son
malos docentes, sin considerar los factores que los orillan a no cumplirlas. Por
consiguiente tendrian que tomarse en cuenta los factores que influyen en las
decisiones y actuacién de los docentes y en sus “deficiencias”. ¢No sera que
debemos ver al docente lejos de ese imaginario y situarlo en sus verdaderas
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condiciones en las cuales se desempefia, escuchar sus opiniones, necesidades, e

intereses, para conocer de raiz su verdadera identidad?

La imagen del docente se construye en la conciencia de las personas desde que
son pequenos, ya sea por los referentes inmediatos que tienen a su alrededor, ya
sea sus padres, los medios de comunicacion o las otras personas que convergen
a su alrededor. Por ello me parecio importante conocer la representacion de los

docentes cuando eran nifios.

En general para los docentes cuando eran nifios, el docente representaba un
ejemplo a seguir, una figura de respeto, sefialan frases como jera lo maximo! los
recuerdos de sus maestros los acompafan ya sean buenos o malos, y los

identifican como personas inteligentes que sabian lo que querian:

(...) para mi los maestros eran lo maximo, era una situaciéon de mucho
respeto, pues a mi mis padres me ensefiaron a respetar a los adultos. En mi
época siempre hubo una situacidon de respeto, eran algo asi como dioses,
todavia actualmente” (Maestra Aurora. Anexo 1 A).

A qué pues, para mi eran personas muy inteligentes, que sabian lo que
guerian, eran dignas de mucho respeto y un ejemplo a seguir. (Maestra
Cecilia. Anexo 1 B).

Consideré que el hecho de que ahora son docentes y ven de cerca esta profesion
pudo haber cambiado su percepcion, por ello se les cuestiond, lo siguiente ¢Y
ahora que es docente su concepcion ha cambiado? Ante ello existen diferencias
en las respuestas: algunos consideran que si, ya que ahora que son docentes y
viven diario en este universo, lo comprenden y algunos reproducen las practicas
de sus docentes, o bien tratan de cambiarlas. Ahora desde su posicion docente
valoran aun mas esta profesion, pues presencian a diario los esfuerzos que
realizan dentro y fuera de las aulas; el lidiar con los problemas de los alumnos
tanto académicos como familiares y lejos de esa imagen ideal. Hoy son
conscientes del alcance y repercusion de la imagen social en la actualidad, la cual

atraviesa por falta de reconocimiento a su labor, traducido a un desprestigio y
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desvalorizacion por parte de los medios de comunicacion, padres de familia y

alumnos.

Por ello pienso que mi percepcién no es la misma, creo que en estos tiempos
al maestro no se le concibe como una persona digna de respeto o como una
autoridad sino como alguien casi casi como nifiero, que tiene que cuidar a los
hijos y es el responsable. (Maestra Cecilia, Anexos).

Por otra parte los motivos de los docentes de la secundaria técnica para decidirse
por la docencia son de diversa indole: por influencia e imitaciébn de sus padres
quienes desempefiaron la profesion docente. Otro factor fue el hecho de encontrar
un trabajo ante la falta de oportunidades laborales, ya que los docentes de
secundaria contando con una formacién especifica en un area de conocimiento o
especialidad, cuando no encuentran otro empleo en una empresa u otra institucion

social, con frecuencia se deciden por la docencia.

Otro motivo seria la vocacién, razén poderosa, el sentir una gran pasion por
desempeniar esta labor desde que eran pequefios o por admiracion a algunos
maestros. También porque les agrada el trato con adolescentes y el nivel

secundaria ya sea por proyecciones personales o intereses profesionales.

Respecto a su labor, son frecuentes las criticas mal infundadas. Considero que
para opinar al respecto, es necesario contemplar cudl es la formacion inicial, si
esa profesion era la que deseaba, en qué contextos se encuentra dando clases, si
cuenta con el apoyo de directivos, asi como la poblacion de alumnos, sus
estrategias didacticas, los factores que obstaculizan o favorecen su trabajo, sus

perspectivas como docente, y su experiencia laboral.

(...) no es nada més venir y estar sentada en el escritorio. Doy la clase
primero y el resto, los 10 6 15 minutos que me sobran es para calificar a los
alumnos, la tarea o el ejercicio que estuvimos haciendo en clase, uno por uno,
hoja por hoja, libreta por libreta. Entonces, no es verdad que no hagamos
nada y eso no es todo, yo en su pobre casa siempre tengo cajas de
examenes, de trabajos, de ejercicios que hacemos y que los tengo que revisar
alld y es que yo si los reviso, hasta el mas minimo detalle, entonces es
muchisimo trabajo (Maestra Patricia. Anexo 1 C).
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Por otra parte, también se le cuestioné al docente, si consideraba que repercutian
las imagenes sociales en su trabajo. Ante ello, coinciden en que indudablemente
éstas repercuten e influyen sobre su labor, dado que todo lo que se opine,
cuestione, critique y elogie sobre su labor repercute en su desempefo profesional

y personal.

Los docentes consideran que los medios de comunicacion son los que mas
exponen y difunden una imagen deteriorada que influye considerablemente en la
mente colectiva por el poder que tiene de llegar a las masas. Los medios muestran
reportajes alejados de la realidad que mal informan y desprestigian a los docentes.
Con respecto a ello, refieren que antes de criticar o cuestionar el trabajo docente,
quienes hablan de la docencia tendrian que inmiscuirse en la realidad de esta
labor. Esta influencia para ellos es negativa, y en lugar de que les brinde una
motivacion o valoracion, sucede todo lo contrario, las criticas y los comentarios
alejados de la realidad, en donde no ven el grado de complejidad que representa
la docencia, los desmotiva, logrando en ellos un sentimiento de desvalorizacién o

frustracién hacia su trabajo. Ejemplo de ello es lo que sefiala la maestra Aurora.

Bastante, sobre todo los medios de comunicacion que lejos de informar,
mal informan. La situacion es que actualmente, presentan reportajes,
investigaciones que, yo considero, que estdn muy alejadas de la
realidad. Para ponerse a hablar sobre una persona, primero tenemos
gue conocerla, en este caso pues inmiscuirnos dentro de la labor
docente, para después emitir un juicio justo. (Maestra Aurora. Anexo 1
A).

De igual forma sefialan que siempre al profesor se le cuestiona, se pone en tela de
juicio su actuacion, su trabajo, esta expuesto constantemente ante el ojo publico,

sin tomar en cuenta la complejidad de su labor. Ante ello los docentes consideran
gue este juicio deberia de ser también para otras profesiones y no solo para ellos.

(...) ese documental de Loret de Mola en lugar de que nos dé un incentivo,
nos da para abajo. Y decir tanto trabajo para qué, la verdad es un trabajo muy
dificil, uno de los trabajos més dificiles, muy complejo, muy dificil, porqué es
un desgaste emocional, psicolégico, humano, intelectual. Hay miles de
maestros que se enferman de los nervios, de varices, muchisimas
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enfermedades y tanto trabajo y tanto desgaste, es un gran compromiso para el
docente. (Maestra Patricia. Anexos 1 C).

4.5.2 Padres de familia: jueces de la labor docente

En este tenor, me he percatado a lo largo de mi trayectoria como estudiante, que
el docente es respetado por diversos sectores de la sociedad, tal es el caso de los
padres de familia, quienes con frecuencia se dirigen hacia €l con admiracion y

respeto como si estuvieran frente a alguien superior.

Entre las madres y padres de familia hay desconcierto respecto a la educacion de
sus hijos e hijas; reconocen que no pueden solos. El trabajo, la nueva condicion
de las familias, las concepciones y formas de actuar de los adolescentes
complican la convivencia y los procesos formativos que se viven en la casay en la

escuela. (Ynclan y Zaiiga, 2005: 31).

De acuerdo con los cuestionarios aplicados a los padres de familia, el docente
representa una persona que forma, orienta y ayuda a los adolescentes, les brinda
una ensefianza y los impulsa para seguir estudiando. Representa respeto,

honestidad, confianza, liderazgo, disciplina, cultura, actitud, vocacion, autoridad.

A los padres se les cuestiond si desearian que su hijo fuera docente, la mayoria
menciond que si sus hijos lo deseaban, ellos los apoyaria. Sin embargo un padre
sefalé que no le gustaria que su hijo fuera docente porque “la educacion es muy

deplorable”.

Considero que ante las respuestas emitidas, los padres de familia en este nivel
esperan que los docentes tengan autoridad y disciplinen a sus hijos por la dificil
etapa que atraviesan, y porque es un nivel fundamental para su desarrollo
académica, ya que la orientacion y apoyo que reciban de los docentes para tomar
decisiones en cuanto a su vida académica y personal, son elementos

determinantes para los alumnos.
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Si bien los padres de familia consideran a los docentes de secundaria como
personas preparadas, con autoridad, que comprenden y orientan a los
adolescentes, cuando perciben que los docentes no cumplen con las
caracteristicas del docente de secundaria ideal, se erigen como jueces de su labor
al cuestionarla y criticarla, ganando poco a poco un terreno que les permite opinar
y debatir, llegan a comunicarse directamente con ellos exponiendo sus
inconformidades en cuanto a sus estrategias y métodos y a cuestiones

relacionadas con la educacién de sus hijos.
4.5.3 Alumnos: Jueces presenciales e inmediatos

Los alumnos, al igual que toda la sociedad, tienen interiorizada la imagen del
docente a partir de significados compartidos expresados en creencias, ideologias,
y representaciones que han traspasado de generacion en generacion, es decir de
sus abuelos a padres y de sus padres hacia ellos. Como sefialan Ynclan y Zufiga
(2005), que en gran parte del alumnado prevalece una imagen de los docentes
generada en el pasado: los buenos maestros tenian que ser sobrios, estrictos y
mostrar una conducta intachable, dado que su comportamiento debia servir de

modelo.

Por ende los alumnos tienen claro, la figura del docente, principalmente porque
son los jueces presenciales e inmediatos de su trabajo, al estar en contacto directo

y por ser parte esencial del contexto escolar.

Los alumnos se encuentran en una desfase entre dejar de ser niflo y comenzar a
ser adolescente, la imagen de respeto que persistia en la nifiez puede variar por
los cambios antes mencionados reflejados en su conducta. Sin embargo esto

puede variar dependiendo de cada alumno, de sus convicciones y personalidad.

De acuerdo con lo antes mencionado y con las respuestas de los cuestionarios
aplicados a los alumnos, el docente para ellos representa un ejemplo a seguir,
una persona que se encarga de la educacién, que ensefia y trasmite

conocimientos a los alumnos, para formar mejores personas.
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Entre sus respuestas noté que los alumnos consideran que los maestros saben
muchas cosas, porque han estudiado mucho para estar en donde se encuentran,
los perciben como personas que dominan los conocimientos, y que, su principal

funcién es ensefarlos, trasmitirlos y explicarlos a los alumnos.

Una respuesta predominante en cuanto a la representacion del docente, es que la
mayoria de los alumnos sefiala que el docente es la persona que ensefia,
relacionan su persona con la ensefianza, y con la educacién. Mencionan que
ensefia conocimientos, cosas nuevas, materias, temas, valores, etc. También
colocan al docente como una persona en quien confiar, quien los apoya y ayuda

para su futuro.

Con respecto a su opinion sobre los docentes de esta secundaria, sefialan que
“son buenos”, porque “ensefian bien”, que “saben escuchar”, pero a su vez

sefialan que son “estrictos”, y “regafiones”.

En palabras de los alumnos, lo que mas les agrada de ellos, es que son “buena
onda”, “saben escuchar”, “ensefian cosas nuevas”, los entienden, “saben dar sus
clases”. Y lo que mas les desagrada es que son; groseros, los regafian, que son

gritones, y “creen tener siempre la razén”.

Por otra parte se les cuestioné a los alumnos la carrera que les gustaria estudiar,
entre sus respuestas prevalecié una diversidad de opciones y fueron pocos los
gue mencionaron que querian ser docentes. Quienes mencionaron como opcién
formativa la docencia, sefialaron que porque les gusta estudiar. Ante ello
considero que los alumnos asocian la profesion docente con el estudio, con los

conocimientos.

Con lo anterior puedo sefalar que el docente representa una imagen de
admiracién, respeto, sabiduria, es wuna persona ejemplar que posee
conocimientos, da consejos y forma a los adolescentes. Pero también para
algunos alumnos el docente representa una imagen de autoridad de represion,

incapaces de comprender la etapa adolescente.
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4.6 El trabajo docente desde dentro, aproximaciones a su practica

Como mencioné, el interés por el trabajo docente y por el nivel secundaria me
llevaron a realizar mi servicio social en una secundaria técnica, escenario en el
cual se conjuntan ambos intereses. En este contexto se establecen relaciones y
significados del actuar de cada uno de los sujetos que ahi interactian. Entre estos
sujetos, estuve en contacto con el docente, con su labor, con las relaciones que

establece con padres, alumnos, directivos y también con otros docentes.

Estar de cerca y dentro del contexto escolar, me permitié conocer al docente en
sus diversas facetas: como profesional y también como sujeto, ello expresado en
Sus practicas en sus conversaciones, quejas, satisfacciones, expresiones y en las

relaciones que establecen con cada actor escolar.

Cuando ingresé a esta institucion observé a primera vista, una plantilla docente
homogénea, con caracteristicas especificas de un docente de secundaria, las
cuales concordaban con las imagenes que tengo de acuerdo con lo que el docente
de este nivel debe de representar. Estas imagenes han sido construidas a lo largo
de mi trayectoria escolar. Sin embargo con el transcurrir de los dias y meses, fui
conociéndolos con mayor profundidad, y pude darme cuenta de que existe una
diversidad y heterogeneidad en sus practicas, predominando la perspectiva
tradicional, entre algunas constructivistas. Asimismo es diversa su formacion,

edad, ideologias, convicciones y percepcion de su ensefianza.

De igual forma, fui testigo de lo que implica su trabajo dentro y fuera del aula, ya
gue no solo abarca el aula sino también implica un trabajo extraescolar, al tener
que llevarse trabajo extra a sus casas como calificar examenes, trabajos diversos,
preparar la clase, etcétera. Pude percibir que el trabajo docente nunca acaba, por
el contrario, funge como un estudiante permanente, quien tiene que estudiar a
diario, prepararse y actualizarse para hacer frente a los cambios y las situaciones

gue se le presenten en su practica diaria.

91



El docente de esta secundaria se relaciona con diversos sujetos, como son los
padres de familia con los cuales se reune en citas establecidas, para entregar
cuentas del desempefio académico de sus hijos o para tratar asuntos de

indisciplina.

Otros de los sujetos con los que mantiene un relacion, un intercambio de ideas,
argumentos o a veces discrepancias son los orientadores, los cuales fungen como
una especie de salvacion cuando no saben como actuar ante determinada
situacion, especificamente con los llamados “alumnos problema”, no es que los
enuncien como tal, pero llegué a percibir que para ellos eso representaba, “nifios
problema”, que les impedian continuar con su clase, por estar en serios problemas

de conducta o por el desinterés que presentan ante el estudio.

En lo que respecta a su relacion con otros colegas, se mantenia una relacion de
confianza, respeto, a su practica y a sus decisiones, nunca note que un docente
criticara a otro o le comentara como debia dar su clase, o si lo llegaba a pensar

nunca se lo expuso de forma explicita.

Por su parte, los alumnos mostraban carifio, admiracion, hacia algunos docentes,
esto demostrado en sus expresiones y buenos comentarios hacia su persona.
Asimismo, mostraban apatia, temor a su caracter y practicas e indiferencia, ante
otros docentes. Sin embargo se denota un respeto y un reconocimiento al trabajo

docente.

Con lo anterior puedo aseverar que la imagen social del docente de esta
secundaria es de respeto, manifestado por los diversos actores escolares; por los
padres es respetado y admirado, pero también cuestionado en su labor, en sus
practicas y hasta en su personalidad. Asimismo otra caracteristica es que en el
docente existe un cierto status marcado en su rol, que podria mostrarse de algun
modo en su andar por el patio escolar, siempre aprisa, con la cabeza al frente
como si fueran poseedores de un poder absoluto que les brindan sus
conocimientos y el papel que desempefia ante la sociedad que lo dota de un

compromiso y responsabilidad social.
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Por otra parte, también pude percibir su condicion de sujeto, noté su preocupacion
porque los alumnos aprendieran, su cansancio al tener tantas clases, sus faltas
por enfermedad y su notoria ausencia ante la indisciplina de los alumnos, fuera del

aula y preguntando por su maestro.

Los sentimientos predominantes, que percibi en los docentes son el estrés
generado por las horas de labor en aula, y por todo lo que en ella acontece, viven
una presion por tratar de abarcar todo lo que han planeado, sin embrago, los 50 o
100 minutos no son suficientes para dar a 50 alumnos la misma atencion, ya que
tienen que dividirse entre dar la clase, controlar a los mal portados, calificar,

atender a padres, a directivos, etcétera.

Detras del rol docente, existe un sujeto con una familia, historia de vida,
convicciones, necesidades, toman decisiones, tienen miedos, prejuicios que
indiscutiblemente influyen en su trabajo. Ejemplo de ello, son las docentes mamas
qgue al no tener en dénde dejar a sus hijos, optaban por dejarlos ahi con ellas,
recuerdo que los hijos de los docentes jugaban en las jardineras con sus

uniformes de la escuela esperando a que anocheciera para irse con sus mamas.

El ambiente de esta institucion es de disciplina. Pues los directivos, se preocupan
por el alumnado y por la planta docente y por ende, por todo lo que conlleva el
estar a cargo del contexto escolar. Asimismo respetan las practicas de cada
docente, sin cuestionarlos, en este aspecto los docentes tienen cierta autonomia

para dar sus clases y para tomar decisiones.

En general los docentes de esta secundaria muestran un compromiso con su labor
y los alumnos, a pesar de las caracteristicas propias de su edad (indisciplina
rebeldia, desmedida energia), respetan y comparten un sentimiento de afecto
hacia ellos.
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CONCLUSIONES

El entramado desarrollado en esta investigacion desencadena puntos de reflexion
y de analisis a partir de los datos obtenidos, entre sustentos tedricos y practicos,
estos ultimos encontrados en las voces de los docentes, las cuales fueron

fundamentales para comprender e interpretar una realidad visible.

El estar cerca del universo docente, me permitié vislumbrar su labor desde
diferentes facetas, desde esa imagen social donde se demandan altas
expectativas, hasta su condicion de sujeto, donde pude presenciar sus
preocupaciones, quejas, satisfacciones, esa lucha constante consigo mismo por
tratar de cumplir dichas expectativas, colocandolo en una encrucijada entre el

deber sery el ser tal cual es.

Por ende este trabajo muestra al docente desde dos aristas, su imagen social,
construida entre el mito y la realidad, y su condicién de sujeto. La sociedad sitta al
docente en un contexto escolar, principalmente en el nivel basico, ya que es ahi
donde esta mas expuesta su imagen. Este contexto es regido por el Estado, quien
emite disposiciones politicas, estableciendo un reglamento, normas y jerarquias,

gue recaen de una u otra forma en el docente y en los demas actores escolares.

La imagen del docente se construye a partir de significados sociales, que la
sociedad ha instituido como Unicos y propios del docente, estos se rigen por un
imaginario, el cual funciona como un aparato psiquico y social, insertado en las

conciencias y mentes sociales.

El imaginario que cubre a la figura del docente esta cargado de mitos, realidades,
y fantasias que han permanecido durante la historia en los ecos sociales, donde
se vislumbra al docente como un sujeto que asume caracteristicas que la sociedad
ha impuesto como ideales, representando una figura fundamental y con gran
importancia en la sociedad, asi pues se le considera como un promotor de cultura,
poseedor y trasmisor de conocimientos, un segundo padre, forjador de

conciencias.
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La profesion docente es considerada como una tarea social, que demanda un alto
grado de compromiso y responsabilidad. Estos ideales sirven como base para la
actuacion de los docentes, los cuales denotan altas expectativas en el trabajo

docente.

En este sentido, la imagen del docente es sin duda trascendental para la sociedad,
ha estado presente en todos los tiempos, su figura ha permanecido en el eco y
corazones de las personas a quien ha educado, ha realizado una funcion compleja
y desafiante, ya que tiene como encomienda la educacion, por ello diversos
sectores sociales, como medios de comunicacion, padres de familia, alumnos

exigen demasiado a su trabajo y labor social.

Al docente se le ha encomendado una labor, tan compleja y cuestionada como lo
es educar, ensefar, guiar, trasmitir, ayudar en la adquisicion de conocimientos,
valores, habitos y una propia vision del mundo, quiza por ello se le exige
demasiado y se le critica su labor, ya que la educacion siempre ha tenido una
connotacion de libertad, superacion, éxito y progreso, con ella se cree que se
solucionaran todos los males sociales, dado que al docente se le considera como
una especie de trasformador social, se cree que debe asumir un papel heredado
por la historia, colocarse un traje con las caracteristicas que definen su profesion.

De igual forma, al docente se le asocia indiscutiblemente con la educacion,
palabra que engloba un sinfin de significados, ya que esta presente en distintas
esferas sociales, y juega un papel fundamental en la historia de la humanidad,
todo sujeto requiere de ella, desde su nacimiento, pues por medio de la educacion
adquirimos saberes, pautas de conducta, valores, respondemos a interrogantes
del mundo, de la vida, nos da libertad de pensamiento, desarrollamos una cultura,

y potencializamos capacidades para desenvolvernos en un mundo cambiante.

La historia de la educacion en Meéxico ha sucumbido a las trasformaciones y
desigualdades sociales, desde que se pronuncio el articulo tercero, en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la educaciéon adquirié un

caracter publico, laico y obligatorio. Este caracter se asumié como una lucha de
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ideales para dejar atrds la educacion elitista caracteristica de gobiernos
antecesores a la revolucion mexicana, ya que con la culminacion de este periodo
comenzaron una serie de cambios en diversos ambitos sociales, y la educacién no
fue la excepcion, ya que su caracter de obligatoria laica y gratuita otorgaba mayor
acceso Yy cobertura a la poblacion mexicana, garantizando el derecho de todos los

mexicanos a recibir educacion.

La educacion secundaria es un nivel que estd enfocado principalmente en la
formacion del sujeto, para que desarrolle habilidades cognitivas y sea capaz de
desarrollarse en el ambito social, todo ello, considerando su edad, intereses y

necesidades.

De acuerdo a la investigacion efectuada con los docentes de secundaria, su
imagen se percibe como un personaje Unico y protagonista de la educacion de los
adolescentes, posee una imagen social heredada por la historia, las creencias, la
ideologia, las significaciones, marcadas por un imaginario de que representa su

profesion.

Entre los sectores sociales (padres de familia, alumnos) y entre el propio docente
de secundaria prevalece una imagen social estructurada en el pasado,
prevaleciente en el presente, y proyectada en el futuro. Asociando caracteristicas

Unicas al rol docente.

Asi pues, la representacion del docente de secundaria se ha ido conformando por
los mitos y realidades de su profesion. Su figura cobrd relevancia con la creacién
del nivel secundaria (1925), ya que se demandaban mas docentes, con ello
adquirié un status superior a los docentes de primaria, porque se creia que poseia

MAs conocimientos por ser un nivel superior.

El imaginario del docente de secundaria se rige bajo ciertas caracteristicas, tal
como las voces de los sujetos entrevistados en este trabajo lo sefialan, es decir, la
sociedad ha instituido como propias de este nivel, es decir un sujeto que posee los

suficientes conocimientos, de acuerdo a la asignatura que imparta, por ende
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domina su area de conocimiento, ya sea fisica, quimica, matematica, tecnoldgica,
entre otras. Ello le brinda un status ante el mismo, y ello es reflejado a los demas

del entorno escolar.

A partir de los imaginarios, los docentes de secundaria se han creado una
autoimagen de su rol, de las responsabilidades que tiene que asumir, de las
relaciones que establece, de la autoridad que poseen para manejar la indisciplina,

de la complejidad y responsabilidad que implica la formacién de adolescentes.

Por otro lado, no existe un perfil Gnico sobre el docente de secundaria ya que se
vislumbra como una plantilla heterogénea en cuanto a su formacion, la cual es de
caracter universitaria, normalista 0 especializada en alguna ciencia en especifico,
en donde se perciben pocos con formacion pedagdgica o didactica. Asimismo,
existe heterogeneidad en la edad, en el contrato, en las practicas, en la
perspectiva de ensefianza y de adquisicion del aprendizaje, en los salarios,
antigledad, etc.

El docente de secundaria funge como un guia en el aprendizaje de los
adolescentes, disipa sus dudas de indole académico, sexual, social, es decir,
orienta en la busqueda y consolidacion de su identidad, los docentes pueden ser

un referente primordial en la base constitutiva de este proceso.

Asimismo, el docente al estar inmerso en un contexto escolar, se relaciona con
diferentes actores, como lo son los padres de familia, los alumnos, los colegas,
los directivos, con cada uno de ellos, establece una relacién especifica y

primordial para el funcionamiento de la estructura escolar.

Sin embargo, al docente lejos de situarlo en un contexto escolar, hay que tener
presente que es un sujeto, que toma decisiones, tiene sentimientos, emociones,
intereses, prejuicios, ideologia, historia de vida, formacién académica y personal,

gue fungen como los referentes que rigen y acomparfian su actuar.

Aungue el docente actué bajo los imaginarios de su profesidon, es un sujeto que

tiene cualidades y defectos, y a pesar de que se empefie en ser el mejor docente,
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esta condicion, lo aleja de las imagenes ideales, ya que el ser humano no es

perfecto.

Aunado a lo anterior, el docente es un sujeto social, y responde a pautas sociales,
pero también es consciente de su relacién y posicidon que ocupa en la sociedad y
de la que encarna con su individualidad, desplazada en una subjetividad implicita,
de la cual fui testigo expresada en su andar cotidiano y en su discurso, donde
reflexiona y cuestiona su practica, preguntandose ¢quién es como docente? El
docente como sujeto, cuestiona, las problematicas sociales, opina sobre las
criticas a su trabajo, sobre las normatividades y desigualdades de su profesion,
presencia las diversas problematicas suscitadas en la sociedad, en la institucion

escolar, en el aula, en los alumnos, actia y decide sobre las posibles soluciones.

Igualmente es consciente de sus errores, pero también de sus aciertos, es capaz
de controlar sus emociones, de tomar decisiones, de interactuar, de reflexionar, de

exigir sus derechos, pero también de cumplir con sus obligaciones.

Por lo anterior no es posible definir al docente, s6lo desde una imagen ideal, o
desde una desvalorizacion social, sino que es preciso conocer las distintas
facetas, para poder emitir un juicio razonable de su profesion. Es necesario
visualizarlo desde una redefinicion de su rol, lo que implica una ruptura de
estereotipos, creencias, imagenes, representaciones, para descubrirlo y conocerlo

tal cual es.

Habiendo culminado este trabajo puedo resaltar que esta investigacion me llevé a
comprender y reflexionar sobre lo que implica el trabajo docente, para conocerlo
desde su universo desde el cual se posiciona, ademas me permitié una vision de
su imagen social y de las caracteristicas que la conforman, ello a partir de la
entrevista, cuestionarios y la observacion de los eventos cotidianos que lo

configuran.

Lejos de las imagenes que existen sobre el docente, el docente al tratar de cumplir

con altas expectativas, se estresa y se angustia cuando no las cumple,
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repercutiendo en su practica y en su autoimagen. Por ende, el docente tiene que
encontrar un punto de equilibrio entre las imagenes que existen en torno a su labor
Yy Sus propias convicciones, tener muy claras sus metas y sus expectativas como

profesional.

Por lo anterior considero que los futuros docentes previo a estar inmersos en la
practica, deben tener presente cuales son sus intereses y convicciones con
respecto a esta noble y compleja profesion, y asumir la responsabilidad y ética que
implica el formar seres humanos con valores, conocimientos, por ello debe
predicar con el ejemplo y tomar conciencia de que todo lo que transmita tendra un
impacto en los alumnos, e incluso pueden representar referentes inmediatos para

éstos.

Los cambios que dia a dia ocurren en el ambito social, trascienden al ambito
educativo influyendo en el sujeto, en sus actos, decisiones, ello nos coloca en una
encrucijada entre cdmo actuar como profesionales, si contra la corriente o nadar
en ella, para no producir cambios, ni cuestionar nada, o llevar a cuestas una
bandera de trasformacién como lo sefala el lema de la Universidad Pedagodgica
Nacional, y no bajarla a pesar de las contrariedades presentes en la realidad

educativa.
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ANEXO 1 A
ENTREVISTAS

Nombre: Aurora
Edad: 36 afios
Formacion: Licenciada en educacion telesecundaria

Estado civil: Casada

1. Para la sociedad todas las profesiones representan una imagen, ¢cual
cree que sea la del profesional docente?

Pues la imagen ideal seria la de guia, porqué nosotros no estamos aqui para
inculcarles valores si no para reforzarlos, entonces aqui lo que ellos tienen en la
escuela son guias del aprendizaje.

2. ¢Cuél es el rol del docente en la sociedad?

Bueno vuelvo a la misma, es el que guia el aprendizaje, es el que hace que el
alumno umm... reciba mas e incremente sus conocimientos.

3. ¢Parausted qué representa un docente?

Bueno para mi es una persona muy importante, porque si hablamos que si el
padre de familia tiene en un 50% en la educacién del alumno, la otra parte la cubre
el profesor, asi que es fundamental su participacion para el desarrollo integral del
adolescente, porque estamos hablando de adolescentes.

4, ;CoOmo describiria su labor docente?

Pues, trato de que lo que yo hago dentro del grupo enriqguezca mas sus
conocimientos a mi no me gusta ser la maestra tradicional que esta nada mas
dictando y esperando que ellos memoricen. Me gusta trabajar con ellos, que
practiquen y que lleven todo a la préactica para que lo mucho o poco que se lleven
realmente les sirvan para la vida.
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5. ¢Por qué decidio desempefiarse como docente?

Eh... Primero porque mi Pap& se desenvolvio ahi, yo creci a lado de alguien que
estaba inmiscuido en la labor docente, entonces, bueno pues él queria que yo
fuera médico, pero a mi me llamo méas la atencién esto, sobre todo por la
admiracion de algunos de mis maestros.

6. ¢COmo se consideracomo docente?

Pues, considero que cumplo con todas las expectativas que un alumno pudiera
esperar de mi, si yo no trato de ser esté... ni mas ni menos que ellos, si no
trabajar a la par con ellos y conocer que cada que pasamos junto a ellos es de
aprender, aprendemos de ellos y ellos de nosotros.

7. ¢Que implica para usted ser docente de secundaria?

Pues, es una labor muy importante estamos hablando de adolescentes y siempre
les he dicho a ellos, que es la etapa dentro de la cual ellos eligen que van hacer
que esperan de su vida, entonces no culminan satisfactoriamente su etapa
secundaria, pues dificilmente podran enfrentar aspectos que se les presentaran,
asi que es vital el trabajo que se desarrolla aqui.

8. ¢Qué retos y dificultades ha encontrado a lo largo de su trayectoria como
docente?

Bueno, uno de mis primeros retos fue que yo soy docente en secundaria, entonces
al ingresar al sistema yo entro a primaria y me dan primer afio, entonces fue algo
asi, como un cambio radical en cuanto a método y mi primer reto fue ese,
prepararme para trabajar con esos pequefios y bueno eh... dificultades, creo que
las principales las he tenido al hablar con un padre de familia, por que ellos
consideran que nosotros somos los que debemos ensefar a sus hijos a respetar,
a tener valores, que a la escuela vienen a educarse, no a instruirse, entonces ese
es el gran problema que tengo no, creo que esa es mi mayor dificultad, el trabajo,
la labor que afio con aflo hago con los padres de familia.

9. ¢Qué satisfacciones le ha brindado la profesiéon docente?

Muchas y muy gratas, desde el tiempo que trabaje en primaria, el hecho de
encontrar alumnos de hace 10 afos, que me saludan y me agradecen esa es una
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gran satisfaccion, el estar aqui ahora en esta secundaria y que de igual forma
alumnos que afios atras han estado aqui vengan y me saluden y bueno hay ese
respeto el reconocimiento al trabajo que hice con ellos.

10. Cuando era nifia ¢qué pensaba de sus docentes?

Bueno, pues como te imaginaras a mi todavia me toco crecer con los maestros
tradicionales que los Papas les decian jalenles las orejas si se portan mal,
castiguenlos, entonces para mi los maestros pues eran lo maximo mi ejemplo a
sequir.

11..Y ahora que es docente su concepcién ha cambiado?

Fijate que no, eh... Yo valoro lo que hago y veo el esfuerzo de mis comparieros
docentes, aqui dentro de las aulas y sigue siendo igual 0 mas importante que en
ese entonces, solo que ahora tenemos un poquito de mas carga, en el sentido de
gue los Papas se preocupan menos por sus hijos.

12.;Considera que influyen en el trabajo docente las imagenes que la
sociedad tiene de esta profesion?

Bastante, sobre todo los medios de comunicacién que lejos de informar, mal
informan, la situacion es que actualmente, presentan reportajes, investigaciones
gue yo considero, que estan muy alejadas de la realidad, para ponerse a... hablar
sobre una persona, primero tenemos que conocerla en este caso pues
inmiscuirnos dentro de la labor docente, para después emitir un juicio justo.

13. Cuando se dice que el docente antes de ser un profesional es un sujeto
aqueé cree que se refiera?

Pues, es que todos somos efectivamente eso no, tenemos defectos, tenemos
virtudes, somos humanos tenemos una familia, entonces eso es lo que muchas
veces la sociedad no entiende no. Bueno es que se debe a la escuela y dejan de
lado lo humano siendo que en todas las profesiones en todo lo que tiene que ver
con el ser humano implica relaciones trabajo y sobre todo humanismo no.
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ANEXO 1B
Nombre: Cecilia
Edad: 40
Formacion: ingeniero Bioquimico

Estado civil: Soltera

1. Para la sociedad todas las profesiones representan una imagen, ¢cual
cree que sea la del profesional docente?

Pues, yo creo que en el tiempo en el que estamos viviendo como que la imagen
del profesor para la sociedad, es el de desde mi punto de vista es él que
practicamente tiene toda la responsabilidad porque hasta los padres de familia
piensan que los valores, la forma que se alimentan, la forma en que realizan sus
tareas es responsabilidad del maestro y no de ellos.

2. ¢Cudl es el rol del docente en la sociedad?

Yo pienso, que el rol del docente en la sociedad deberia de ser he... como un
asesor, como una guia nada mas, no la persona que proporciona todo, si ho que
le sirve como guia para el aprendizaje del alumno, junto con los padres de familia.

3. ¢Parausted qué representa un docente?

Para mi que... representa un docente, una persona que tiene un compromiso muy
grande, muy grande porque estad formando a personas, que el futuro van a ser
personas adultas, que van a guiar a nuestro pais, que van a formar a otras familias
y que deben de tener buenos ejemplos no.

4, ;CoOmo describiria su labor docente?

Mi labor docente como la describiria umm... hay si me la pones dificil, mi labor
docente, bueno lo que acabo de comentar ser una guia para los alumnos eh...
tratar de buscar no nada mas actividades que les sirvan para aprender
conocimientos, también que les sirvan para empezar a tener no se valores
umm...como decirte, habitos que le van a servir en el futuro.
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5. ¢Por qué decidio desempefiarse como docente?

Umm... Pues de hecho yo entre a la docencia por accidente, yo soy ingeniero
bioquimico, no estudie para ser educadora y cuando empecé a ser maestra pues
basicamente fue porque en ese momento, se presenté la oportunidad de tener un
trabajo nada mas como tal y ya posteriormente porqué me gusto, me gusto el
compromiso que se asume cuando se es maestro.

6. ¢CoOmo se consideracomo docente?

Como me considero como docente... me considero muy comprometida a lo mejor
con errores, que poco a poco voy mejorando, pero siento que si tengo ese
compromiso, de ser una maestra que esta guiando a unas personas, no nada mas
esta percibiendo un sueldo.

7. ¢Que implica ser docente de secundaria?

De secundaria, ay... implica como decirte mucho compromiso, un compromiso
muy grande porgue si bien te dije al principio, para muchos Papas nosotros somos
practicamente la guarderia de sus hijos, creo que nosotros somos conscientes de
lo que realmente significamos, entonces el compromiso es grande.

8. ¢Qué retos y dificultades ha encontrado a lo largo de su trayectoria
docente?

Yo creo que el principal reto que he encontrado, es precisamente el abandono en
el que se encuentran los alumnos, en el que no haya el compromiso por parte de
algunos padres de familia, el que para ellos, el mandarlos a la escuela y que crean
que el maestro lo haga todo o los maestros lo hagamos todo, el que consideren a
los alumnos como un producto y exijan solo resultados sin verse involucrados, sin
embargo también hay padres que tienen muy definido su papel y trabajan muy
bien con nosotros.

9. ¢Qué satisfacciones le ha brindado la profesién docente?

Muchas de hecho ay... en algunas ocasiones yo tiendo mucho de quejarme de las
cosas que me pasan siendo maestro, pero ya pensandolo bien hay mas cosas
buenas, muchas cosas positivas el reconocimiento de los alumnos, el que te digan
que les sirvid lo que les ensefaste, el que regresen a preguntarte alguna cosa, el
que te busquen por que fuiste buena maestra, para mi eso es benéfico porque

creo que no lo estoy haciendo tan mal.
110



10.Cuando era nifio ¢qué pensaba de sus docentes?

A qué pues, para mi eran personas muy inteligentes, que sabian lo que querian,
eran dignas de mucho respeto y un ejemplo a seguir.

11.;Cree que su concepcién ha cambiado ahora que es docente?

Si ha cambiado, ya que el pensamiento de los nifios cambia por la influencia de
los adultos y anteriormente los adultos también respetaban mucho a los maestros,
y actualmente ha cambiado para ellos la vision del maestro, ahora lo ven como
una persona que no trabaja que viene a perder su tiempo, la mayoria de los
Papas, ya no reconoce el trabajo de los maestros, por lo tanto los nifios piensan lo
mismo, no todos.

Por ello pienso que mi percepcion no es la misma, creo que en estos tiempos al
maestro no se le concibe como una persona digna de respeto o como una
autoridad si no como alguien casi casi como nifiero que tiene que cuidar a los hijos
y es el responsable.

12.Considera que influyen en el trabajo docente las imagenes que la
sociedad tiene de esta profesion

Si definitivamente, ya no hay a lo mejor, anteriormente no nada mas habia respeto
si no cierto temor por lo que pudiera pasar, por no hacer las actividades o cosas
de ese tipo y ahora los nifios piensan que ya no pasa nada que los padres los
apoyan cuando no trabajen y los van a defender de los maestros entonces si
siento influyo mucho eso, A veces esas imagenes se trasmiten a los nifios los
Papas, emiten comentarios de los maestros que no son muy buenos, entonces los
nifios empiezan a concebir de la misma manera en que ellos lo hacen.

13.¢,Cuando se dice que el docente antes de ser un profesional es un sujeto
a que cree que se refiera?

Si es cierto, nosotros somos personas y tenemos muchas experiencias que a lo
mejor influyen mucho en nuestro trabajo, pero también pienso que cuando
estamos trabajando somos profesionales y tenemos que hacer a un lado los
problemas que pudiera haber y lo que piensan de nosotros sino ponernos hacer lo
qgue nos corresponde.
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ANEXO 1 C
Nombre: Patricia
Edad: 40 afios
Formacion: Licenciada en Literatura Dramatica, Teatro y Danza

Estado Civil: Casada

1. Para la sociedad todas las profesiones representan una imagen, ¢cual
cree que sea la del profesional docente?

Bien, pues se supone que los docentes ante la sociedad, pues juegan un papel
fundamental, ya que son uno de los ejes de la sociedad porque tenemos a nuestro
cargo una responsabilidad, que es la educacién de los nifios, aunque la imagen de
los profesores ha cambiado, por ejemplo yo recuerdo que en mi época cuando yo
iba en la escuela era diferente, bueno en si toda la sociedad era diferente inclusive
en la época mas atras que la mia, por ejemplo en la de mis Papas ellos me
platican y me dicen pues que en mi época los maestros tenian un gran poder de
hecho en su pueblo, eran los que tenian digamos que el mas alto rango, el cura
del pueblo, el maestro y el presidente del pueblo, eran las tres maximas
autoridades y todo el mundo los respetaba a los profesores inclusive me platica
mi Papa, uy... el maestro podia pegarles si queria a un nifio si no acataba las
indicaciones, si no obedecia o si no trabajaba o si estaba de responddn o si era
irrespetuoso grosero etc. El profesor podia hacer eso y no era digamos que no era
tan grave como el dia de hoy, por que inclusive mi Pap4 y mis tios muchas
personas pues recibieron golpizas del profesor, pero varizas en serio que de
hecho les pegaba casi casi como si fuera su Papa, te estoy hablando de la época
de los 50’s mediados del siglo XX y pues si las Mamas se llegaban a molestar
dependiendo como fuera el padre de familia por ejemplo la Mama de mi Papa
pues si se enojaba iba y les reclamaba al profesor pero hasta ahi no. Y como le
digo los profesores, tenian pues ahora si como ese poder o podria decirse ese
permiso para poder llegar hacer ese tipo de situaciones y hoy en dia la imagen del
profesor, del docente esta muy deteriorada los alumnos, pues ya no respetan
dicen palabrotas a los profesores les rezongan, este... inclusive ya no existe ese
respeto, por ahi hay un dicho que dice que la letra a sangre entra no, y en alguna
época pues se utilizd, ese modo de pensar se llevd a la practica no, hoy en dia
eso0 esta pues muy muy penado. Los profesores no le pueden gritar a los alumnos,
ni decir una mala palabra menos tocar, porqué, pues por eso esta penadisimo y
por una parte considero que esta bien porque habia muchos profesores que usan
su poder para tratar mal a los alumnos o hay muchos que se comportan de
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manera muy abusiva y los golpean yo recuerdo que en mi época nos pegaban con
el borrador en las ufias yo veia cosas tremendas yo veia que a mis compafieros
los jalaban de las patillas nosotros no decimos nada y ahora si esta muy penado...

La imagen del profesor esta muy deteriorada sobre todo por los medios de
comunicacioén, por ejemplo Carlos Loret de Mola con su dichoso documental, pues
lo Unico que él ha conseguido con ese documental yo creo que es poner en mal a
los profesores, no todos somos malos o sea no es verdad todo lo que retrata ahi y
mucha gran parte del mal comportamiento de los alumnos considero que la mayor
parte viene de la familia, pero en ese documental le echan toda la culpa al
maestro, que los maestros son lo peor del mundo, se cansan de decir en los
noticieros Lopez Doriga que los maestros siempre estan en huelga y los maestros
son lo peor del mundo y no es cierto no todos son asi, y tampoco todos los
alumnos son flojos o tienen mala conducta. Yo he tenido excelentes alumnos
cumplidos inteligentes pero si la imagen del profesor esta muy deteriorada y
todavia mas por los medios de comunicacion.

2. ¢Cuél es el rol del docente en la sociedad?

Umm... de hecho me extendi mucho en la primera pregunta, pero ya yo creo que
ahi conteste mas de 10, pues lo que te comentaba, el rol del maestro en la
sociedad pues es precisamente eso que te decia, nosotros tenemos una gran
responsabilidad, jugamos un papel fundamental para la sociedad porque también
como dice otro dicho por ahi que dice; educa a los nifios, para no castigar a los
hombres el dia de mafana no, entonces como le digo gran parte de la formacion
de la educacién de los alumnos es responsabilidad nuestra no, pero también
influye mucho los medios de comunicacién, influye mucho el cémo sea su familia 'y
la formacion de cada alumno

3. ¢Parausted que representa un docente?

Para mi un docente pues representa eh... un papel fundamental, una gran
responsabilidad, yo lo digo porqué para mi la verdad, venir aqui a dar clases si es
una gran responsabilidad, no es por adornarme ni nada por el estilo, pero no me
gusta venir hacerme tonta como muchos comparferos lo hacen, yo inclusive
cuando algo no lo sé, lo investigo y de hecho pues sigo preparandome para que
yo de lo mejor de mi, a mis alumnos ahora si que representa una imagen de
responsabilidad.
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4, ;CoOmo describiria su labor docente?

Como la describo, bueno pues con preparacion yo creo que cuando uno se
prepara bien maneja bien los temas, uno puede venir a saber de qué esta
hablando en el aula, porque los muchachos ahora son muy despiertos no los
puedes engafar con nada, entonces la tecnologia avanza y entonces tienes que
ponerte al tanto de ellos, para que no te rebasen y pues entonces la labor docente
con lleva mucho trabajo y mucha preparacion y responsabilidad.

5. ¢Por qué decidiéo desempefiarse como docente?

Bueno, esa decision yo creo que yo ya la traia desde que era nifia, porque,
realmente ni sabia cual era ser mi destino no, pero yo creo que me enfocaba mas
hacia esto porque mis estudios se basan sobre todo en la docencia las
humanidades y desde que yo era nifia jugaba que era la maestra no.

6. ¢COmo se consideracomo docente?

Bueno como docente, pues es que hay muchas opiniones eh... hay muchos
alumnos que me jsuper! quieren y hay otros que para nada y entonces yo creo
que es muy dificil que le caigas bien a todos, es mas facil que les caigas mal a
todos a que les caigas bien, pero yo trato de dar lo mejor de mi siempre, entonces
también trato de llevarme bien con los alumnos, trato de ser estricta de ser
exigente hasta cierto punto no, yo también soy estudiante, fui estudiante y también
soy madre de familia e hija de familia y yo sé que hay muchos problemas en la
sociedad, por lo mismo trato de ser tolerante, porqué yo siento que no hay que ser
tan exigente ni tampoco tan blandita, porqué si tu te pones muy blandita los
alumnos abusan, y si te pones muy exigente, es ser poco tolerante por ejemplo
hay niflos que dicen se me olvido, se lo puedo traer mafiana es que se lo juro que
si lo hice pero se me olvido en la mesa cuando ya me venia, y si yo si les doy
oportunidad y les dijo entonces me los traes mafiana y si mafiana no cumple
entonces ya no hay otra oportunidad, pero yo si trato de ser flexible en ese sentido
porqué a mi también se me ha llegado a olvidar no, o no me ha dado tiempo de
terminarlo, pues en esa situacion si trato de ser flexible.

7. ¢Qué implica ser docente de secundaria?
Umm... un gran reto, un compromiso, pero yo creo que no es nada mas en la

secundaria, es en el preescolar, en la primaria en todos los niveles porqué es
importante un alumno de secundaria, asi como un nifio de 5 afios de preescolar,
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como uno de 30 que va a la Universidad, yo pienso que es el mismo compromiso
como maestro debemos de siempre tratar de dar lo mejor de nosotros.

8. ¢Qué retos y dificultades se ha encontrado en su trayectoria como
docente?

Reto el seguir prepardndome, seguir estudiando para dar lo mejor de mi,
dificultades muchas veces el ambiente de trabajo, muchas veces las condiciones
podria decir materiales, falta de equipo, como estuve trabajando en una escuela
por ejemplo en la que iniciamos 5 maestros, 3 maestros y en la que dabamos
clases pues, debajo de un arbol, de hecho le decian la escuela del arbol, nosotros
mismos como maestros fuimos los primeros que tuvimos que hacer un cuartito de
lamina, junto con los padres de familia, la comunidad, tuve esa experiencia no, y
esas son algunas de las dificultades de las que he encontrado, otras que no hay
espacios, es decir materiales, 0 muchas de las veces también padres de familia
gue no tienen los suficientemente recursos para apoyar a sus hijos, en materiales
gue los docentes requerimos, que a veces Son muy necesarios no.

9. ¢Qué satisfacciones le ha brindado la profesién docente?

Bueno pues, las satisfacciones es que yo es que he aprendido mucho, he tenido
gran experiencia que me ha impulsado de alguna manera el seguirme preparando,
satisfacciones econémicas que digas, pues la verdad no.

10. Cuando era nifio ¢qué pensaba de sus maestros?

Cuando era nifia, bueno pues yo siempre fui una nifia bastante estudiosa,
bastante querida por sus maestros, a veces los maestros decimos no hay
consentidos, pero si hay porqué a veces tenemos alumnos tan respetuosos, tan
cumplidos, tan lindos que tu obviamente vas a sentir algo especial por ellos, o por
uno que te la refresca o no te obedece, no te hace caso o inclusive o hasta te reta,
mi situacion fue que casi siempre fui nifia obediente y consentida por los maestros,
siempre quise a mis maestros nunca tuve ninguna dificultad con ningin maestro,
para mi los maestros eran lo maximo, era una situacion de mucho respeto, pues a
mi mis padres me ensefaron a respetar a los adultos, en mi época siempre hubo
una situacion de respeto, eran algo asi como dioses, todavia actualmente.
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11.:Cree que su concepcidon ha cambiado ahora que es docente?

Si ha cambiado porqué ahora yo soy docente he... ahora yo trato ser muy
tolerante y algunos profesores a veces no lo son y a veces hay algunos
profesores que son abusivos Y utilizan el poder de decir pues si no haces esto 0
no cumples con esto pues estas reprobado, en lugar de que te den una motivacion
0 un incentivo para que tu le eches gana, como yo trato con mis alumnos, cuando
un nifio llega y me dice se me olvido tal tarea, les digo esta bien traemela mafana,
a veces me ponen pretextos que no son verdad, como que se muri6 mi perro,
pero yo trato de comprender esa situacion, creo que algunos maestros no tienen
esa comprension y tratan de abusar del poder y que tienen la pluma para poner un
5, yo pienso que ahi, es falta de ética de comprension hacia los alumnos, todos
tenemos problemas asi seas el maestro, yo creo que todos tenemos situaciones,
pero debemos de tratar de comprender mas porqué por ejemplo aqui, en el turno
vespertino, hay nifilos que viven con la abuelita, con familias disfuncionales, que
estan practicamente abandonados, o que aunque vivan con sus Papas, los dos se
van a trabajar desde la mafana vy llegan a las 8 de la noche y no se ocupan de
ellos como deberian , desafortunadamente la situacion es asi y esa es la parte que
quiz4 deberiamos de comprender, porque tenemos 40 o 50 alumnos y no
sabemos que hay detras de cada uno, no todos son iguales y a lo mejor en la
escuela, esta él cumplido, él que siempre estad preocupado, porque sus Papas
siempre cumplen con sus hijos estan con ellos, les dan dinero, siempre los
acompafan, estan ahi al pie del cafion con el nifio ayudandolo, apoyandolo en
todo.

12. ;Considera que influyen en el trabajo docente las imagenes que la
sociedad tiene de esta profesion?

Pues yo digo que si influye, si afecta por los medios de comunicacion y lo que la
gente piensa como eso gque piensan, que la maestra solo se viene a sentar y no es
cierto y se lo he demostrado a padres que han venido, que no me da tiempo de
calificarles a todos, o también los medios de comunicacion que nos dicen que los
maestros son unos flojos, que no saben nada, que van a reprobar el examen
universal y por eso no lo quieren hacer, yo por ejemplo veia que decia Loret de
Mola; es que los maestros de Oaxaca siempre estan de flojos , no quieren hacer el
examen universal no ensefian nada, y entrevistaban a los padres de familia que
opinaban sobre esto y ellos se quejaban de los maestros, que como van a
recuperar ese mes que no trabajaron y entonces si influyen por lo que se escucha,
aunque quiza no saben a fondo bien cuales son ahora el porqué estan ahi,
muchas veces la informacion no es la correcta, y entonces las personas piensan
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quizas otras cosas, yo te puedo decir hay muchos alumnos que vienen y estan
sentados todo el afio sin hacer nada, y le echan la culpa al maestro, yo pienso que
debe ser un compromiso de tres del maestro, los padres y el alumno, sin embargo
han rebajado al maestro casi casi decir que el maestro es un burro, porque no
quiere presentar el examen universal, yo creo que no se vale no todos somos
iguales, hay gente que nos seguimos preparando y eso no se toma en cuenta, yo
creo que si influye y nos ponen en mal, como le digo ese documental de Loret de
Mola en lugar de que nos dé un incentivo, nos da para abajo, y decir tanto trabajo
para que, la verdad es un trabajo muy dificil uno de los trabajos mas dificiles, muy
complejo, muy dificil, porqué es un desgaste emocional, psicolégico, humano
intelectual, hay miles de maestros que se enferman de los nervios, de varices,
muchisimas enfermedades y tanto trabajo y tanto desgaste, es un gran
compromiso para el docente.

13.¢,Cuando se dice que el docente antes de ser un profesional es un sujeto
a que cree que se refiera?

Si es igual que el alumno, como le decia también somos humanos, también
tenemos problemas, también tenemos quehaceres de casa, por ejemplo no, yo
como profesora pues tengo que llegar a darle de comer a mi hija a mi esposo y
mas con el sueldo que tenemos a veces, por ejemplo para pagarle a una persona
gue me haga el quehacer, yo tendria que darle la mitad de mi sueldo, entonces
somos también personas que tenemos problemas y que tenemos obligaciones en
casa, antes trabajaba dos turnos y tuve que renunciar a uno, porqué también me
las veia muy dificil tener que cumplir alld o aca, estar con mi hija, y eso que solo
tengo una hija de 7 afos.

Los directivos no lo comprenden, me he encontrado muchos padres que piensan
que la maestra no hace nada, que nada mas esta sentada, cuando yo misma le he
demostrado a muchos padres de familia, que no me da tiempo de hacer todo lo
que debiera hacer, e invitado a padres de familia que han estado en clases y les
digo, o doy la clase o califico libretas, y no es nada mas venir y estar sentada en el
escritorio, doy la clase primero y el resto, los 10 0 15 minutos que me sobran es
para calificar a los alumnos, la tarea o el ejercicio que estuvimos haciendo en
clase, uno por uno, hoja por hoja , libreta por libreta, entonces no es verdad que
no hagamos nada y eso no es todo, yo en su pobre casa siempre tengo cajas de
examenes de trabajos, de ejercicios que hacemos y que los tengo que revisar alla
y es que yo si los reviso, hasta el mas minimo detalle, entonces es muchisimo
trabajo.
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ANEXO 1D
Nombre: Jorge
Edad: 50 afios
Formacion Ingeniero Civil

Estado Civil: Casado

1. Paralasociedad todas las profesiones representan unaimagen, ¢.cual
cree que sea la del profesional docente?

Bueno de inicio, ya de tiempo atras siempre ha representado la persona que
ayuda a la sociedad, ayuda a conformar buenas personas y a integrarlos
productivamente a la sociedad, pero ultimamente la imagen ha sido muy
devaluada y se ha ido deteriorando, en la actualidad por las razones que ya
conocemos, eh... cuando el profesor se basa cuestiones que ponen en duda su
representatividad ante la sociedad.

2. ¢Cual es el rol del docente en la sociedad?

Formar educar y yo diria mas alla, capacitar a los alumnos para poder ser
productivos e integrarse a una sociedad que cada dia es mas dinamica y mas
competitiva, esa debe de ser una de las funciones principales y contribuir a la
formacion de los valores que se han ido perdiendo durante los ultimos afios.

3. ¢Parausted qué representa un docente?

Para mi es la persona que ante todo antepone su calidad humana y ante todo ha
de tener muy firmes sus valores, en todos los sentidos como persona para poder
dar el ejemplo a seguir a muchos de los estudiantes que el representa dia a dia en
las aulas.

4. ¢Como describiria su labor docente?

La mia personal buena yo diria, dentro del rango de buena mala o excelente;
considero que buena.

5. ¢Por qué decidio desempefiarse como docente?

Porqué para mi, la secundaria fue una etapa de las que mas me ha marcado y
gustado y a parte porque tengo un gusto por la materia que imparto y bueno de
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alguna manera, creo que podia trasmitir mis conocimientos a los jovenes
estudiantes.

6. ¢COmo se consideracomo docente?

Me considero responsable, creo que cumplo con las expectativas planteadas
sobre el docente de secundaria, y mas en la asignatura que imparto trato de
ayudar a mis alumnos a que tengan un mejor desempeiio.

7. ¢Qué implica ser docente de secundaria?

Mucha responsabilidad, insisto somos parte de ese granito que vamos a construir
para que un estudiante sea un profesionista exitoso, somos parte importante de
eso.

8. ¢Qué retos y dificultades se ha encontrado en su trayectoria como
docente?

Eh... Bueno los retos es dia a dia tratar de formar mejores alumnos, problemas
que he tenido son muchos no, eh... desde el hecho de cuestiones que a uno
mismo se le van limitando, como tener los espacios adecuados, el contexto de la
zona en donde se encuentra nuestra escuela y la degradacion de valores que se
han ido perdiendo cada vez mas, con los alumnos eso nos limita y eso influye en
gue no podamos desarrollarnos mas de lo que quisiéramos.

9. ¢Qué satisfacciones le ha brindado la profesién docente?

Muchas, desde el hecho de que alumnos se acerquen, te pidan consejos ayuda,
que te piden un comentario o una palabra de aliento hasta aquellos que a lo largo
de algunos afos vienen y te gradecen, te invitan inclusive para su examen de
titulacién de alguna licenciatura. He tenido la oportunidad y la dicha de alumnos
que me han invitado y a mi me parece algo muy reconfortante y me dan fuerzas
para seguir adelante, ya que el regresar después de 9 afos a pedir ya no digamos
a un profesor si no a un amigo a presenciar su examen es reconfortante.

10.¢Cuando era nifio ¢qué pensaba de sus docentes?

Yo tengo en mi mente, a lo largo de mi carrera el recuerdo de al menos 5
maestros y uno de los primeros fue mi maestro de primer afio de primaria y de ahi
pues bueno, tengo muchos buenos recuerdos y nombres que jamas se me han
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olvidado, quiza se me han deformado un poco de mi mente pero los recuerdos de
cémo fueron conmigo nunca se me va a olvidar.

11.:Cree que su concepcidon ha cambiado ahora que es docente?

Si ha sido cambiante a lo largo de los afios creo que aqui el punto de vista no es
gue si mi concepcion ha cambiado, creo que seria interesante preguntarle a los
jovenes que piensan actualmente de nosotros, mi concepcidon no deberia de
cambiar al contrario deberia de ser mas representativa pero creo que eso deberia
de preguntarselo a los jovenes.

12.;Considera que influyen en el trabajo docente las imagenes que la
sociedad tiene de esta profesion?

Influye, influye tanto negativa como positivamente, porqué igual de igual forma hay
docentes excelentisimos o como ya te comentaba, anteriormente en mi andar
como estudiante se quedan grabados recuerdos muy fuertes e igual tenemos
algunos docentes, que han representado uUltimamente de acuerdo a los ultimos
acontecimientos es en donde hace valer lo que son.

13.¢;Cuando se dice que el docente antes de ser u profesional es un sujeto a
gue cree que se refiera?

Que debemos de ser humanos a veces nos perdemos mucho en el entendié de
yo soy el maestro, yo soy la autoridad y haces lo que yo diga, estamos limitando lo
gue debia de ser, deberiamos de ser mas sensibles y entender que cada uno de
los alumnos tiene diferente forma de pensar, un criterio y tiene pues, yo diria hasta
un problema y no podemos quedarnos como simples trasmisores tenemos que
tener esa sensibilidad, para poder entender y ayudarlos y yo mas que eso para
servirles a ellos, como gente publica debemos de ser juzgados esto y nos puede
ayudar para ser mejores.
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ANEXO 1 E
Nombre: Olivia
Edad: 27
Formacion: Psicéloga

Estado civil: Soltera

1. Para la sociedad todas las profesiones representan una imagen, ¢cual
cree que sea la del profesional docente?

El de encaminar a los alumnos para el futuro brindandoles o promoviéndoles las
bases importantes para que puedan seguir sus estudios.

2. ¢Cual es el rol del docente en la sociedad?

El de guiar a los alumnos hacia un futuro en donde ellos tengan una formacion

3. Para usted ¢qué representa un docente?
Responsabilidad, y un gran compromiso hacia los alumnos
4. ¢Como describiria su labor docente?

Pues, trato de que los alumnos comprendan bien los conceptos y temas vistos en
clase y trato de solucionar las dudas que se presentan al momento y apoyarlos en
lo que pueda.

5. ¢Por qué decidi6é desempefiarse como docente?

Primero que nada, porqgue me gusta el trato con los alumnos y mas con
adolescentes y de igual manera la cuestion docente

6. ¢Cbmo se consideracomo docente?

Pues, no es que uno se considere bueno o malo, mas que nada uno aqui tiene
gue buscar las estrategias para poder dialogar con los alumnos ya que como
menciono son adolescentes y de una u otra manera, Si eS una gran
responsabilidad, el tenerlos dia a dia y tratarlos aqui mas que nada como docente
es una responsabilidad no, porqué los estamos formando para un futuro.
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7. ¢Que implica ser docente de secundaria?

Implica una gran responsabilidad y compromiso, estamos trabajando con
adolescentes, con seres humanos que constantemente van a estar cambiando, y
gue algin momento van a tener una conducta que llegue a nosotros como
docentes a desesperarnos, sin embargo no podemos nosotros salirnos de
nuestras casillas, sino buscar una soluciéon, nosotros somos el eje, el guia para
ellos, entonces tenemos que ser contextual para estar con ellos, para dirigirnos
con ellos.

8. ¢Qué retos y dificultades ha encontrado a lo largo de su trayectoria como
docente?

Pues en ocasiones, la falta de comunicacion de los alumnos, a veces de los
padres y en ocasiones de nosotros como docentes no, pero mas que nada la falta
de comunicacion, problemas emocionales que algin momento llegan a tener los
alumnos.

9. ¢Qué satisfacciones le ha brindado la profesién docente?

El trato, con las demas personas, mas que nada con los alumnos, el verlos o vivir
con ellos dia a dia, cada experiencia no, no es lo mismo cuando estan con los
Papas a cuando estan con nosotros se comportan de otra manera, entonces pues
mas que nada es eso, el ver, el verlos crecer, verlos y acompafarlos en su
desarrollo y su formacion.

10.Cuando era nifio ¢qué pensaba de sus docentes?

Tenia un respeto hacia los profesores de igual manera, el agrado en algunas de
las materias, que me llamara la atencion.

11..Y ahora que es docente su concepcién ha cambiado?

Si, ya ha cambiado, hoy en dia pues es muy raro no, sin embargo no depende
tanto de los adolescentes, si no del contexto familiar porqué las bases vienen de
la familia, antes entonces cuando yo era estudiante, pues para los profesores
como mencionaba era el respeto, el tenerles la atencidén, no, hoy en dia son
contados los alumnos que llegan a sentir eso por nosotros y vuelvo a lo mismo es
parte del contexto familiar porqué todas esas bases pues vienen de ahi.
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12.Considera que influyen en el trabajo docente las imagenes que la
sociedad tiene de esta profesién

Si, si influye, mucho y mas en la cuestion del docente, actualmente digo, o ahora
gue lo vimos en la cuestion de las campafas politicas y demas eh... siempre el
profesor, los profesores estos y generalizamos, cuando no vemos el trabajo mas a
fondo de cada uno de los profesores, como por ejemplo ahora que dicen que los
maestros no quieren ser evaluados, pero generalizan y eso es lo malo porqué
realmente no somos todos los profesores los que no queremos una evaluacion o
una preparacion, si deberia de ser mas contextual y no nada mas ver desde el
ambito de los profesores, digo estamos a la vista de todos, pero también en otros
lados por ejemplo, la cuestién de algunos servidores publicos, que dan muy mal
atencion, también en el aspecto de salud, el aspecto, no sé, cuando se va a
pagar la luz el agua, entonces, no nada mas somos los profesores , sin embargo si
tenemos una mayor responsabilidad, puesto que estamos trabajando con
alumnos, que un futuro seran las personas del mafiana.

13.¢,Cuando se dice que el docente antes de ser un profesional es un sujeto
a que cree que se refiera?

Primero que nada a que, no es que seas docente o seas profesionista, aqui el
punto es que eres una persona igual como las demas el ser como las demas no
nos diferencia decir a ver el profesor o el médico, finalmente todos somos seres
humanos y todos tenemos capacidad de pensar y dar nuestro punto de vista.
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I' ANEXO 2
" UNIVERSIDAD 8
PEDAGOGICA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

NACIONAL

Cuestionario para padres de familia

Buenas tardes:

Pido su colaboracién para responder el siguiente cuestionario, el cual me
serd de gran ayuda para desarrollar la investigacion que realizo en esta
institucién, con el objetivo de conocer la imagen del docente y entender su
trabajo. Gracias por su participacion. Las respuestas que de son
confidenciales.

Madre: Padre: Tutor:

Grado que cursa su hijo(s):

1. ¢Parausted qué representa un maestro de secundaria?

2. ¢Qué actividades cree que realiza un maestro de secundaria?
3. Cuando era nifio ¢qué pensaba de los maestros?

4. ¢Actualmente piensalo mismo que cuando era niio?

5. ¢Qué espera de los maestros de esta secundaria?

6. ¢Por quéinscribié en esta escuela a su hijo?

7. ¢Le gustaria que su hijo fuera maestro? Explique su respuesta
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I' ANEXO 3
" UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
PEDAGOGICA

MACIONAL ) )
Cuestionario para alumnos:

@ Hola:

Te pido de favor que respondas este cuestionario, el cual me sera de gran
ayuda para mi trabajo de investigacion, con el objetivo de conocer la imagen
gue los alumnos tienen del maestro y entender su trabajo. Gracias por tu
ayuda. Las respuestas que des son confidenciales.

Edad: Grado:

=

¢, Qué carrera te gustaria estudiar y por qué?

2. ¢Te gustaria ser maestro? Explica tu respuesta

3. ¢Parati qué es un maestro?

4. ¢Qué crees gque hace un maestro?

5. ¢Qué opinas de los maestros de esta secundaria?

6. ¢Qué eslo que te agrada de tus maestros?

7. ¢Qué eslo que te desagrada de tus maestros?
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