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INTRODUCCION.

Hoy en dia la tecnologia ocupa un lugar importante en nuestra vida diaria; La
encontramos en los dispositivos que utilizamos, en los sistemas bancarios y en
general a través de Internet, que se ha vuelto parte esencial de la vida cotidiana.
Es por ello que la educacién no puede quedar aislada de esta situacion y hoy mas
que nunca, es importante proponer nuevos modelos pedagdgicos que incorporen

las tecnologias en las escuelas asi como en la vida cotidiana.

El presente trabajo esta dirigido a todas las personas, pero particularmente se
amolda a educadores de nivel medio superior que deben incorporar la
informatica, que estén interesados en la ensefianza-aprendizaje apoyada en el
internet, para generar un entorno de aprendizaje en cualquier parte del globo y no
necesariamente estar presente en el aula de clases. Nuestra educacion tradicional
esta sufriendo cambios al ser enriquecida con la incorporacion de las nuevas
tecnologias educativas dentro del aula. Esta obra pretende aportar una humilde
contribucién a la modernizacién educativa que tanta falta estd haciendo en este
mundo globalizado ya que al parecer la modernidad nos esta rebasando con
mucha facilidad en cuanto a estructuras educativas, por diversos factores como lo
son: las politicas publicas, los cambios acelerados en el contexto que viven los
alumnos, la rapidez con que los jévenes se apropian de las nuevas tecnologias de
la informacién, la dificultad de los profesores para incorporarse al uso de nuevas

TIC etcétera.

Algunos especialistas y profesores mencionaron la importancia que tienen la
practica de las tecnologias, la innovacion y sus aplicaciones en la educacion,
ademas de las necesidades de éstas en la vida educativa y profesional del pais.

Es por eso que esta investigacion describe la evolucion de las nuevas tecnologias
gue se han desarrollado en el mundo y en nuestro pais para los estudiantes y

maestros.



La frase adjudicada a Napoledn Bonaparte “aquel que no conoce la historia esta
condenado a repetirla”, parece que encaja muy bien en el México de la actualidad.
A muchos otros no les importa el significado de esas palabras tan profundas. Para

comprender el presente, necesitamos saber conocer nuestra historia.

Esta obra pretende resefiar un panorama histoérico en cuanto a la evolucion de las
tecnologias mas sobresalientes de la historia y que ahora nuestras nuevas

descendencias disfrutan, ya que para las actuales es cotidiano el mundo virtual.

No podemos dejar de mencionar que la obra en su primer capitulo describe, como
desde los inicios de la humanidad el hombre buscé evolucionar en cuanto a
herramientas para su sobrevivencia y comunicacion, pero no es el propdsito darle
los datos que podemos encontrar en un libro de historia. Lo relevante es la
evolucion tecnologica. En el siglo XVIII ya es mas notoria la evolucion de la
humanidad en cuanto a la tecnologia y produccion. La revolucién industrial es
punto clave para entender el capitalismo actual, sin embargo no sélo con una
magquina de vapor el mundo se conformaria, tenia que ir de la mano con medios
de comunicacion. Conforme pasaron los afios, llegaron inventos muy relevantes

como el telégrafo, el teléfono y la radio.

Llegando la Primera Guerra Mundial, los avances tecnoldgicos ya eran
sobresalientes en armas y se contaba con aviones, hidroaviones, y aunque el
portaaviones fue una innovacion de la época, ya se tenia ventajas para asegurar
el triunfo. La fascinacién por la historia me hizo investigar para éste trabajo, como

fue clave la tecnologia para ganar la Guerra.

La evolucion digital en los paises mas desarrollados fue sorprendente. La llegada
del telégrafo, que a su vez ayudé a la creacion de la radio, y a la postre television,
son los pilares de que en la actualidad tengamos computadoras que nos puedan

brindar audio, voz, video, imagenes y datos.



En agosto de 1945, los Estados Unidos de Norte América brinda una catedra
detallada de como usar la tecnologia en contra de la humanidad, con la
detonacién de la bomba Atdémica arrojada en las ciudades de Hiroshima y
Nagasaki. No cabe la menor duda, que la innovacién tecnoldgica fue la que hizo
parar y ganar la Segunda Guerra Mundial. México tuvo una participacion ridicula
con el escuadréon 201, sin embargo participé en ella por ser aliado natural de

Estados Unidos de América.

Dentro del segundo capitulo se toma en cuenta el desarrollo de las tecnologias en
México: el teléfono, la televisién y el internet. Como llegaron y empezaron a
penetrar en la sociedad mexicana. Estos medios son la clave para el desarrollo

del pais.

La tecnologia juega un papel trascendental en todas las sociedades, y la nuestra
no es la excepcion. Explicaremos cdémo México ha adoptado la modernidad

mundial a través de la historia y hasta la actualidad.

Un punto trascendental en la historia de México es lo que conocemos como
“milagro mexicano”, fue la primera vez que las decisiones de politica econémica
fueron correctas, desafortunadamente hasta la actualidad no volvié a suceder. El
progreso de la nacion fue inocultable, tal vez nuestros abuelos habrian disfrutado

de ésas buenas decisiones politicas.

“El 27 de septiembre de 1921, los hermanos Adolfo Enrique y Pedro Gomez

Fernandez, autonombrados “los radiéfilos”, lograron la primera emisién de radio en

nuestro pais. En las instalaciones del Teatro Ideal, en la ciudad de México,

consiguieron que, en forma de ondas hertzianas, un par de melodias fueran
nl

transmitidas y sonaran en el Teatro Nacional de Bellas Artes”™. Es asi que la
penetracion de la Radio en México fue trascendente y en la actualidad su

! Véase en: http://www.radiomexicana.mx/historia.html

10



popularidad ha crecido a pasos agigantados, por mencionar algunas ahora

tenemos transmisiones comerciales, noticiosas y musicales, etcétera.

Recordar que la primera television funcionaba con 2 bulbos y que en sus origenes
fue creada como un medio de entretenimiento e informativo. Con la llegada de
ésta, soélo las familias adineradas o acaudaladas eran las que tenia posibilidad de
adquirir un aparato de estos. Las generaciones de niflos en ese tiempo se
comportaban de una manera diferente, salian a la calle a jugar con otros amigos y
se entretenian con otro tipo de juegos. Al paso de los afios las familias en México
les fue posible adquirir un aparato de estos. Hoy en dia se puede decir que existe

una television en cada hogar del pais.

La gran y poderosa television aunque no llegé a nuestro pais cuando el mundo
gozaba de ella, afios después llegaria a nuestras manos sin tener en cuenta que
hasta la fecha es uno de nuestros peores enemigos en cuanto a la desinformacion
y manipulacién de contenidos, incluso se dice que es una herramienta de control

social.

El teléfono ya estaba desde antes que la television vy tal vez a la par de la radio,
la mayoria recordard que hace unos afios era imposible que la compafiia
telefénica te instalara la linea en tu domicilio, sin embargo, de un tiempo para aca
los papeles se invirtieron, la entrada de otras compaifiias fue el detonante para que
en la actualidad en cuestion de horas se instale una linea de teléfono y mejor aun,
ya nos brinda el servicio de internet por la linea del teléfono con un pequefio

modem.

A nadie debe sorprender gque el internet sea relativamente nuevo, recordaremos
como hace unos afos la conexion a la web era un largo proceso, las conexiones
eran via telefénica y se tenian que conectar a la computadora. Era muy comun

perder la conexion y tener problemas con la web, sin embargo los problemas no
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duraron mucho, llegé la banda ancha por medio de la fibra éptica. El internet en

gran medida desplaz6 el mundo fisico por el virtual.

Dentro del tercer capitulo se menciona cdmo manejar las distintas plataformas
virtuales como Messenger, Skype, Claroline. Explicaremos a detalle cada una de
éstas plataformas. Pondremos en sus manos una radiografia de qué virtudes y
cualidades tiene cada una de ellas; sin embargo, se podra decir que la mayoria de

las personas las conocen o por lo menos algunas vez han trabajado con ellas.

La era digital también se conoce como el quinto poder, manejado a través de
distintas redes sociales como Google+, Facebook y Twitter. Sabemos que existen
otras como son Hi5, My space, Tumblr etcétera. En ellas podemos realizar
actividades reales en espacios virtuales, programas y materiales interactivos que
son de gran interés para los alumnos y la sociedad en general. Las redes sociales
como Facebook y Twitter en la actualidad son muy usadas en los llamados
teléfonos inteligentes Smartphones o Android. Como sabemos para este tipo de
aparatos se puede acceder a la web desde el teléfono y bajar la aplicacion; es
similar a instalar un programa en una PC. Ya que contamos con tantas
herramientas en cuanto a comunicacion lo Unico que nos queda es echar mano de
ellas para la educacion en todos los niveles formales e informales, pero sobre todo
el trabajo esta dirigido a los jévenes de educacion media superior. Todo ello lo

trataré en el cuarto y ultimo capitulo.

Con estos programas entornos digitales se pretende administrar una mejor forma
de interaccion maestro- alumno, que sea mas significativa y atractiva para los
alumnos y que estos puedan obtener una mejor asimilacién de los contenidos.
Gracias a esta innovacion se promueve el uso de las tecnologias de la informacion
y la comunicacion, también se les llama o conoce como TIC o PLES. Es aqui
donde los educandos y los docentes aprovechan las posibilidades que conllevan a
una mejor interaccion y entendimiento con las nuevas tecnologias dentro del aula,

que permite transformar el proceso de ensefanza y aprendizaje.

12



Quiza la mayoria de la poblacién, desconozca la palabra “PLE" y hay muchas
discusiones de lo qué es exactamente un PLE (Personal Learning Environment) o
en espafiol, Entorno Personal de Aprendizaje. No es muy comun, esta
terminologia es relativamente nueva, pero la realidad es que estamos en contacto

con ella todos los dias.

Es simple, uno de nuestros objetivos es encontrar el mejor uso didactico para

generar un entorno idéneo de ensefianza- aprendizaje.

2 PLE: Entorno Personal de Aprendizaje o PLE “acronimo de la expresion original Personal
Learning Environment” es una expresion que aproximadamente desde la JISC/CETIS Conference
de 2004 se viene utilizando para referirse al conjunto de herramientas, servicios y conexiones que
empleamos para alcanzar diversas metas vinculadas a la adquisicién de nuevas competencias.

Posibilita que el estudiante ingrese a entornos distantes, imaginarios y creativos.
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CAPITULO |

ANTECEDENTES HISTORICOS.

1.1. Antecedentes

Desde el origen de la humanidad se han utilizado los recursos naturales para
facilitar las actividades del hombre, se tiene, por ejemplo, la utilizacion de armas
de piedra y metal para la caza de animales, el uso de la rueda en transportes
primitivos y la escritura como representantes tecnolégicos de la prehistoria;
aparece la brajula en el afio 2500 a. C., el 4baco en el afio 500 a. C. y la imprenta
de Gutenberg en 1450 d.C.® Ya con la Revolucién Industrial, en el siglo XVIII, se
tiene a la maquina de vapor aplicada a la industria textil, minera y al transporte. A
partir de entonces, y en conjunto con la ciencia, se presenta una evolucion
acelerada de la tecnologia. Se desarrolla la quimica que “sobre la base de la
teoria atémica, logra una nueva y mas profunda comprension de los cuerpos...”.*
Se aplica “...la electricidad a las telecomunicaciones (telégrafo de Morse, 1832;
teléfono, 1876; radio, 1896) y a la generacién de energia...”.

Entrando en el tema de la Primera Guerra Mundial, en cuanto a tecnologia militar
se refiere, se utilizaban aviones, hidroaviones, y aunque el portaaviones fue una
innovacion de la época, no tuvo participacion alguna en la Primera Guerra
Mundial. Fue hasta la Segunda, en donde ocurri6 el ataque a “Pearl Harbor” para
dar ventaja a los japoneses sobre los estadounidenses. El uso de los gases
venenosos, los dirigibles y de la artilleria terriblemente mortal, seria muestra del
conocimiento humano como herramienta para desarrollar la tecnologia que, junto

con estrategias militares y participacion masiva, permitiria que la Primera Guerra

%Véase en: http://www.wiseupkids.com/inventos.htm

* Juan, Brom, Esbozo de historia universal. Edicion. 22 Ed. Random House Mondadori, 2009
Pag. 317

®ibid. p. 173.
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Mundial dejara alrededor de 10 millones de muertos, otros tantos heridos y

destruccién material también de grandes dimensiones.

De fundamental importancia fue la capacidad industrial de los paises participantes
pues el uso de las trincheras (enormes zanjas rodeadas de alambre) representaba
ciertas dificultades que consistian en que los soldados resguardados en éstas
para la vigilancia de atacantes enemigos no podian desplazarse por lo que
necesitaban ser abastecidos, tanto en materiales médicos y alimentos como de
artilleria. Es asi como en 1916 en la batalla de Verdin® los alemanes gastaron
todas sus reservas, su ejército se debilitdé y los franceses, aunque con mas

pérdidas humanas, recuperaron territorio.

En 1918 el ejército aleméan se debilitd, a pesar de contar con el mortero de 420
mm’, que le habia ayudado a ganar otras batallas, pues fue sorprendido por los
ingleses con sus tanques que soportaban los ataques de ametralladoras y
bombas. “Estos primitivos carros de combate tenian una velocidad de 5 km por
hora y una autonomia de 35 km; su motor era de 105 HP, e iban armados con un
cafidn y varias ametralladoras. Una vez perfeccionados, aumentaron su namero
en todos los ejércitos aliados. Asi, en 1918, los franceses crearon dos tipos, el St.
Chamond, de 24 toneladas, armado con 4 ametralladoras y un cafion de 75 mm,
capaz de salvar pendientes de 35° y zanjas de 2 metros de anchura, con una

dotacién de 9 hombres, y el carro blindado Renault, de 7 toneladas”.®

Con la firma de los Tratados de Versalles en 1919 se pone fin a la guerra, no asi
al acelerado crecimiento tecnoldgico impulsado por ésta. Durante el periodo entre
guerras continué la expansion del sistema econdmico capitalista en el mundo,
mientras que en Rusia se iniciaba el socialismo. Fue un periodo de luchas sociales

y de gobiernos fascistas como el de Mussolini en Italia y el de Hitler en Alemania.

® para mas informacién sobre la batalla de Verd(n véase en :
http://www.batalladeverdun.es/verdun/framesetV.html

" Un potente cafién que lanzaba proyectiles de un metro de longitud.

® Historia Universal. El siglo XX. Las grandes guerras y la conquista del espacio. Ed. Circulo de
lectores. México. 1984. p. 59.
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“Se realizan importantes innovaciones técnicas; destacan la amplia difusion del
motor eléctrico y del de gasolina. El desarrollo de Estados Unidos y la renovacion
industrial de Alemania permiten a estos dos paises ser los principales beneficiarios
de los avances técnicos”.’ También en las comunicaciones surgié un gran
desarrollo, pues la radio permitié la comunicacion masiva y desde entonces, fue
notorio el poder de influencia de los propietarios de los medios. Para 1917, en
Estados Unidos, habia cerca de 125 mil receptores de radio, éste se desarrollo
rapidamente con cadenas de transmision y con las compafias discograficas, sin
embargo, dicho desarrollo se limitdé anicamente a la década de los 30, debido a las
secuelas de la crisis econdmica pero también a la prohibicion de posesion de
aparatos radiofénicos en algunos paises como Japon en donde se establecié la
pena de muerte por dicho delito durante el periodo de guerra. Esto seguramente
como medio de control de la informacién que se proporcionaba al pueblo a través

de altavoces.®

También la prensa fue manipulada con motivo de la Primera Guerra Mundial. Se
tergivers6 a través de falsedades y exageraciones, y se convirti6 en un

instrumento de propaganda politica.

Mientras Europa quedaba devastada por la guerra, Estados Unidos experimentaba
un crecimiento econémico debido a que se convirti6 en proveedor de aquel
continente mientras aquellos paises se destruian entre si. “En 1925, los Estados
Unidos aportaban a la economia mundial mas de la mitad del hierro, del carbon,
del acero, del cobre, del petrdleo y del algoddn, mientras que en aquel entonces la
poblacién norteamericana no sobrepasaba el 5% del total del Globo”*' La
prosperidad norteamericana era producto también de la riqueza natural de su
territorio y de su capacidad técnica, eso se reflejaba en la adquisicion de bienes a
crédito por parte de sus ciudadanos hasta la llegada de la gran depresion

econdmica.

9 .

Ibid. p. 219
19 Raul. Sohr Historiay poder de la prensa. Ed. Andrés Bello. Santiago. 1998. Pag. 267
1 Op cit. Historia Universal... p. 184.
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La crisis econdmica de 1929 originada en Estados Unidos, pronto se hizo mundial.
Cred una serie de situaciones en las que se agudizé la miseria pues generé
desempleo, menor capacidad de compra y disminucion de la produccién industrial.
“La depresion se propagd de un pais a otro, muchos bancos quebraron, la fabricas
cerraban sus puertas e ingentes cantidades de materias primas se deterioraban en

los almacenes”.?

La situacion econOmica, la devastacion material resultada de la guerra y las
inquietudes sociales generaron un escenario perfecto, que junto a los conflictos

politicos, propiciaria el surgimiento de una nueva guerra.

Los paises vencidos en la Primera Guerra Mundial deseaban un nuevo reparto de
los territorios, Italia, Japén y Alemania se aliaron. Ademas los grupos capitalistas
tenian un serio conflicto con la Union soviética pues el socialismo iba en contra de
sus intereses. Con el nazismo en Alemania se anularon definitivamente los
acuerdos del Tratado de Versalles. Inici6 la guerra cuando Alemania atacé a
Polonia el primero de septiembre de 1939.

Este segundo encuentro bélico dividié al mundo, Estados Unidos entré a la guerra
con el ataque a Pearl Harbor en 1941, se declar6 en contra de Alemania y Japén y
apoyo a los paises aliados, principalmente a Inglaterra. Cada pais tomé un bando,
incluso en América Latina se asumieron posturas, salvo algunos paises que se

mantuvieron neutrales en casi todo el periodo de guerra.

Dentro de las aportaciones tecnoldgicas que fueron usadas durante la Segunda
Guerra Mundial se encuentran los submarinos, pero en ese momento fue usada
una version mas pequefia para ser tripulada por sélo cuatro hombres, estos fueron
un elemento importante en la guerra naval.*® Hicieron uso, como se mencioné
antes, del portaaviones, los tanques, el radar y los cohetes, contribuyentes todos
de una gran matanza de alrededor de 40 millones de personas.

12 .

Ibid. 189.
® Trevor Williams 1. Historia de la Tecnologia desde 1900 hasta 1950. Ed SXXI de Espafia
editores. Madrid. 1987 Pag. 295
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Enorme impacto tienen cada uno de los hitos del desarrollo tecnologico
mencionados, no so6lo en un aspecto practico y funcional, digamos de indole
cotidiana, sino que su influencia repercute hondamente en el desarrollo social,
politico y econdémico de la humanidad. Muestra de ello y como referente histérico
se tiene el final de la Segunda Guerra Mundial con el estallido de la bomba

atomica.

El conflicto termind en etapas: en 1944 se liber6 a Francia y Bélgica de los
alemanes. “En abril de 1945, los aliados llegaron a la frontera alemana, en tanto
que el Ejército rojo tomaba la capital, Berlin. El 30 de ese mismo mes, Hitler se

nld

suicido...”™" y Alemania se rindi6 el 8 de mayo de 1945.

Finalmente Estados Unidos lanzé la primera bomba atomica contra Japon el 6 de
agosto de 1945, en la ciudad de Hiroshima y tres dias después en Nagasaki,
provocando una terrible destruccion y la muerte de mas de 175 mil personas
ademas de provocar severas radiaciones que siguieron propiciando muerte y
enfermedad. Ante tal evento despiadado, Japon se rindié el 2 de septiembre de

1945 y se dio por terminada la guerra.

La bomba atdmica resulta interesante especialmente porque fue desarrollada en
Estados Unidos por cientificos europeos exiliados, que siendo hombres de ciencia,
despreciaban los horrores de la guerra. Pensaban que la bomba sélo seria usada
en caso de absoluta necesidad, bajo riesgo de una amenaza mayor por parte de
Alemania que ya habia demostrado su capacidad destructiva contra la raza

humana en sus camaras de gas y en otros métodos de repudio hacia la vida.

Los descubrimientos cientificos que permitieron la realizacion de la bomba atomica
representan la amenaza que el hombre puede ser hacia si mismo. La guerra
llevada por el deseo de superioridad de unos paises sobre otros y el uso de la
tecnologia con fines destructivos, son temas que presentan un espacio amplio
para la reflexion. “Una vez inventada, la bomba atémica no puede desinventarse.

Y cualquier nacion que haya fabricado y detonado una bomba atémica, sera para

4 José, Rodriguez et. al. Historia Universal. Ed. Limusa. México, 1998. p. 179.
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siempre una potencia nuclear, pues, evidentemente, posee los necesarios
recursos industriales para ello, ademas del conocimiento cientifico y tecnoldgico

apropiado”.*

1.2. Periodo de posguerra.

Los paises vencedores, Estados Unidos, la Union Soviética y Gran
Bretafia, junto con Francia y China “...acordaron una linea de accion comun para
reorganizar al mundo y garantizar la paz”.'® Se reconocié la importancia de un
organismo internacional encargado de procurar la paz mundial, se credé la

Organizacion de las Naciones Unidas.

Después de tanta muerte producida por la guerra, de los dafios materiales y el
sufrimiento psicolégico de los pueblos, se intentd resarcir los dafios con politicas
que permitieran el desarrollo social, brindando educacién, salud y vivienda a la
poblacién por parte de los gobiernos, el llamado estado de bienestar.

“Al concluir el conflicto armado, el nimero de paises con regimenes socialistas se
increment6”’, lo que darfa lugar a una fuerte oposicién surgida por la nueva
situacion politica y econdmica ente Estados Unidos y la Unidn Soviética y que

daria lugar a la Guerra Fria.

También se consolidd un modelo econdmico que permitia la participacion mayor
del Estado en los asuntos comerciales. Este modelo consistia en incrementar las
exportaciones y en reducir las importaciones para lograr el desarrollo industrial

local.

Estados Unidos poseia una fuerte superioridad econdmica e industrial, con
empresas funcionando en casi todo el mundo; digo casi porque los paises
socialistas se oponian a su expansion. Los paises capitalistas impulsaron el

surgimiento de organismos que apoyaran su expansién como el Banco Mundial,

!> cardwell, Donald. Historia de la tecnologia. Ed. Alianza Universidad. Madrid, 1996. P. 434
'® Brom, op cit. P. 239.
" Rodriguez. Op cit. P. 181
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el Fondo Monetario Internacional y la OCDE. Es asi como se inicid un crecimiento
econdémico desigual en el mundo y se acrecentaron las condiciones extremas de

riqueza o pobreza, surgio el tercer mundo.

El desarrollo de la industria y el incremento de la produccion exigieron la
movilizacion de mercancias y la generacibn de consumidores, el aspecto
tecnologico propicid la creaciébn de procesos de produccién acelerados, la
innovacion en productos para mejorar la calidad de vida y la baja de precios en
productos para el uso masivo. Se presentd entonces un despegue tecnoldgico
cuyas dimensiones ocuparon todos los ambitos de la vida, en la salud, el

transporte, infraestructura y sobre todo, en las telecomunicaciones.

La reconstruccion de los paises destrozados requeria un gran esfuerzo para el
cual, el desarrollo tecnolégico seria fundamental. Con dicho desarrollo se
fortalecié también la clase capitalista pues los poseedores del capital, lo utilizaron
para mejorar los procesos de produccién requeridos para satisfacer la demanda

del mercado cada vez mayor y cada vez mas global.

Ante tal desarrollo de conocimiento aplicado tecnolégicamente se asumieron los
capitalistas como autores del progreso. El progreso visto como efecto secundario

de la intencion primera de acumulacién de riqueza.

Aunque los antecedentes de la globalizacion se remontan a los primeros
intercambios comerciales en el proceso de descubrir el mundo, se volvié
fundamental la circulacion de informacion y la interrelacion entre todos los paises

del globo, se acelerd entonces el desarrollo de las telecomunicaciones.
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1.3. Avances cientifico-tecnolégicos.

Se ha mencionado ya que Europa y Japén quedaron desmantelados junto
con sus industrias, por lo que Estados Unidos encontraria pronto una ventaja de
desarrollo. EI mundo se encontraba en una aparente paz, pero siempre bajo la
amenaza de una nueva guerra, esta vez nuclear. Y aunque se firmo6 un tratado

para que no proliferen las armas nucleares, algunos paises no se adhirieron.

Siendo asi que en 1946 se fund6 en Gran Bretafia un centro nuclear y este pais
hizo estallar pequefias bombas de fisi6én®, de la misma forma que Rusia, China y
Francia. Ligado a los asuntos de guerra, el desarrollo del cohete espacial también
sufrié6 avances después de 1945 pues se queria utilizar como arma. “Los primeros
en ver que podia utilizarse como arma de otro tipo fueron los rusos. El 4 de
octubre de 1957 lanzaron el Sputnik, un pequeio satélite terrestre del tamafo de

un balén que dio varias vueltas en torno a la Tierra...”*®

De reconocida importancia fue el lanzamiento de la perra Laika al espacio en 1957
que abria la posibilidad de que seres humanos viajaran al espacio. Esto sucedio
en 1962 cuando Yuri Gagarin viajé en una capsula alrededor de la Tierra. Mientras
que Rusia se volvia pionera en dichos asuntos, Estados Unidos le siguio los pasos
y esto se veria consumado en la histérica llegada a la Luna de Neil Amstrong en
1969.

Se hace mencién aqui de magnos eventos esperando que se comprendan los
enormes retos que representa salir de la Tierra y regresar a ella con vida; de la
grandeza del conocimiento humano y de la dificultad ética también presente, pues

se arriesgo la vida para hacer contribuciones a la humanidad.

Desde los inicios de la Primera Guerra Mundial, las universidades habian jugado
un importante papel en la invencion y desarrollo de tecnologia que permitiera ser
utilizada en el conflicto. De esta forma se desarrollé también la quimica, aunque

su protagonismo inicidé con las necesidades de la industria del petrdleo, desde

®para saber méas de las bombas de Fisién véase en :
http://www.pegatiros.com/reportajes/clases_de_bombas_atomicas/fision.htm
19 Cardwell, Op cit. p 419
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luego, la ocupacion de ingenieros quimicos era demandada en los paises con
economias superiores. La quimica fue ligeramente desplazada cuando la fisica

cobrd importancia, hacia finales de la Segunda Guerra Mundial.

Y aunque el desarrollo de la quimica ya se sabia importante antes de los conflictos
bélicos, se puede decir que a partir de ellos se hizo presién para acelerar los
procesos. Tal es el caso de la tecnologia médica y especificamente de la
penicilina, que para 1941 encontré su uso en seres humanos siendo de gran

ayuda para tratar heridos de la Segunda Guerra Mundial.

El mundo de la tecnologia ya habia despegado antes de los grandes conflictos
bélicos mundiales, asi que se minimiza en ocasiones la importancia de la guerra
en el desarrollo cientifico y tecnolégico, lo que no se puede negar es que si fue
impulsora de los avances e incluso un fuerte motivo para la aceleracion de los

descubrimientos y desarrollos.

Ya en otro ambito, encontramos avances cientificos y tecnoldgicos en cuestiones
tan fundamentales como las genéticas. “En 1944, en la Universidad Rockefeller
de la Ciudad de Nueva York, un equipo de investigadores que dirigia Oswald
Avery anuncié un descubrimiento de gran importancia..., Avery y sus colegas

habian aislado e identificado el material decisivo de la herencia”.?°

El entonces el Ultimo descubrimiento fue cobrando importancia entre los bidlogos
hasta comprender que el ADN era el responsable de la transmision de factores
hereditarios, el desarrollo no paré: “Los afios cincuenta se distinguieron por los
métodos de separacion de los cromosomas del resto de la célula y por el
descubrimiento de la fina estructura de los mecanismos de replicacion del ADN.
En los afios sesenta se descompuso el cédigo genético completo... A principios de
los afios setenta comenzaron los auténticos esfuerzos de recombinacién para

redisefiar organismos..."*

?® Gardner, Howard et al. Buen trabajo. Cuando la ética y excelencia convergen. Ed. Paidés.
Barcelona 2002. p. 79
2L |bid. p. 81
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Después vinieron los dilemas éticos pues lo que se planteaba antes como ciencia
ficcion estaba dejando de serlo. Las dudas sobre el derecho del hombre a
experimentar sobre la vida humana crecieron con las posibilidades de crear
nuevas especies. Los avances en ese sentido no se han detenido, a pesar de
ciertas restricciones politicas y sociales, lo que si ha sucedido es que las grandes
empresas farmacéuticas y sus paises de origen, se han aduefiado de los

descubrimientos para realizar la explotacion comercial sin competencia.

El gran problema se present6é cuando el desarrollo del conocimiento tuvo severas
restricciones, pero la problematica se acrecentd cuando estos avances producto
de toda la humanidad y su historia no se socializaron; y no por razones de
seguridad humana sino por cuestiones egoistas de ganancias particulares,
siguiendo la tendencia impuesta por el capitalismo. Surgieron los
cuestionamientos como el siguiente: Si en la teoria ya se podia clonar a un ser
humano ¢por qué no se podia eliminar la muerte por desnutricibn en el mundo?
Con semejantes hallazgos cientificos resulta increible que en la plenitud del siglo
XXI haya paises en el mundo cuya poblacion aun muera de hambre y de

enfermedades curables.

No se puede cuestionar el impacto que el desarrollo cientifico y tecnoldgico ha
tenido en la sociedad a través de los productos, los procesos o las huellas en el
ambiente para facilitar las actividades y satisfacer las necesidades humanas; la
licuadora, lavadora y horno de microondas, por ejemplo, contribuyen a hacer mas
facil y r4pido las actividades domeésticas; la maquinaria industrial agiliza los
procesos de produccién, el microscopio, el estetoscopio y los medicamentos
adquieren una preponderante posicion en el area de la salud mientras que la
television, el teléfono y el Internet, hacen lo propio para las comunicaciones. Sin
embargo, también se les atribuyen algunos de los problemas actuales en el mundo
como la contaminacion, y con ella el calentamiento global, la destruccién de
ecosistemas debido a la tala inmoderada de &rboles y extraccion de agua, incluso
el incremento de enfermedades como el cancer relacionado con el consumo de

alimentos alterados genéticamente.
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Casi resulta imposible no percibir las mayores contribuciones de la ciencia y la
tecnologia a la vida moderna. Hoy en dia es dificil escapar de ellas pues siempre

estan presentes en algun nivel.

Aunque es cierto que la ciencia y la tecnologia modernas, no llegan en igual
medida a todos los sectores de la sociedad, también es cierto que cada sociedad,
por muy “primitiva” que sea, cuenta con sus propios beneficios tecnoldgicos vy, tal

vez, de forma nimia recibe algunos de los mas grandes avances actuales.

Una persona de clase media, de la Ciudad de México en nuestro tiempo empieza
el dia, por ejemplo, con la alarma de su despertador, después toma un bafio de
regadera, desayuna un licuado, lee el periddico, se va a trabajar en su automovil,
a la hora de la comida calienta ésta en el microondas, etcétera. Incluso podria
acomodar la cabeza para dormir en una almohada tecnolégicamente desarrollada
que elimina los ronquidos y corrige la postura. En todas sus actividades y en los
productos que consumié a lo largo del dia intervienen de una forma u otra los

avances que el conocimiento humano ha logrado.

A tal grado ha llegado la dependencia humana a las facilidades adquiridas con el
desarrollo de la ciencia y la tecnologia que ciertas teorias como el
transhumanismo?® y la singularidad®®, predicen la fusién de la maquina y el
hombre en un futuro no muy lejano. Baste ver ahora en los espacios publicos a la
gente perdida en su aparato celular, enajenada de si misma, o tal vez baste
observarnos a nosotros mismos y a nuestros familiares sentados en un sillén
mirando la programacion del televisor durante horas. No se pueden dejar de
mencionar las modificaciones corporales, necesarias como las proétesis dentales,
Oseas y el marcapasos, para el caso del interior; los lentes, bastones o pelucas,

para el exterior.

2 éase en: http://www.mediavida.com/foro/6/transhumanismo-futuro-humanidad-406845
8 véase en: http://www.significadode.org/singularidad.htm
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Los avances de la ciencia y la tecnologia se manifiestan en innumerables ambitos
de la vida, sin embargo, aquellos avances que interesan fundamentalmente en
este trabajo, son los que tienen que ver con la evolucion de las comunicaciones,
pues como se ilustré con anterioridad, su relacion con el hombre moderno es muy

estrecha.
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1.4. Evoluciéon de las comunicaciones.

Si bien la historia de las comunicaciones comenz6 desde el origen de la
humanidad misma, en este trabajo tomaré como punto de partida a la posguerra,
aungue habra que hacer mencion de algunos de los mas importantes medios de
comunicacién que aungue son anteriores al periodo sefialado, su evolucién es la

gue ha permitido su fuerte presencia en la actualidad.

Se tiene pues la aparicion del telégrafo en el siglo XIX, al fax en un sentido muy
béasico, el teléfono de Bell y posteriormente a las centrales telefénicas.?* De
fundamental importancia para comprender la evolucion de los medios de
impresion, se tiene a la maquina tipografica de 1814, la cdmara fotogréfica en
1826 y la monotipia® en 1887, aunque la litografia® ya se utilizaba desde 1706

para dar color a las impresiones.

Es necesario comenzar por la evolucion de los medios impresos, pues son estos
los primeros en aparecer en la historia y los impulsores de los demas medios de
comunicacién masiva. No sera necesario enfatizar en el papel de la imprenta
como poderosa herramienta para la comunicacion desde su aparicion en Europa
en el siglo XV, pero si es necesario mencionar que el servicio de correo aunado al

desarrollo del transporte, propicio el surgimiento de los peridédicos modernos.

En el siglo XVII se dio en Europa la aparicion de las primeras gacetas que
contenian informacién politica, éstas tenian el problema de no contar con una
estructura, digamos editorial completamente definida, ademas del inconveniente
que tenia el retraso de las noticias publicadas. Sin embargo, la prensa escrita fue
tomando lugar a medida que la época medieval desaparecia. No se puede
comparar el poder que tuvieron los medios de comunicacion impresos en ese
momento al que tienen hoy en dia, pero existen referencias que indican que

incluso en sus desarticuladas publicaciones, ya causaban cierta incomodidad a los

2 José,  Joskowicz, Historia de las telecomunicaciones. Agosto, 2006.

iie.fing.edu.uy/.../Historia%20de%20las%20Telecomunicaciones%202006 Pdf.
%% Técnica de impresién que utiliza la prensa del aguafuerte.
%6 Técnica de impresion donde la plancha es de piedra.
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politicos (véase Sohr p. 22). Con la Revolucién Francesa y la defensa de los
derechos humanos, la comunicacion se institucionalizé como una de las libertades

fundamentales del hombre, sin lograr por ello que dicha libertad fuera respetada.

La aparicion del telégrafo eléctrico y la proliferacion de conflictos sociales y bélicos
provocaron un rapido desarrollo de la prensa, que no escapaba a la manipulacién

politica ni a la censura.

Pareciera que nada ha cambiado en el tema de la comunicacion, los problemas
que le aquejaron al inicio los conserva hasta ahora, excepto el uso de la técnica,
gue como se ha demostrado, ha servido para facilitar el proceso de produccion

mas no el manejo de la informacion.

Lejos de desaparecer la censura y la manipulacion, éstas se presentan de forma
cinica. Se ve, por ejemplo, en un periodico de cierta tendencia politica, un discurso
puede ser editado de tal suerte que el orador parezca un cobarde, un
incompetente o un malvado. Si se tiene suerte, otro periddico publicara el discurso
completo, y esto hara ver objetivamente la informacion del discurso para que el

lector libremente forme su propio juicio.
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1.4.1. Aparicion de la television en el Mundo.

Nos parece normal en la actualidad ponernos los audifonos del teléfono celular
y escuchar a alguien que esta a kilometros de distancia en tiempo real; tomar un
periodico por la mafiana y ver una noticia que sucedié hace menos de 24 horas; o
llegar a casa y encender el televisor para ver un programa sobre algun pais en el
que probablemente nunca estaremos. Sin embargo, una gran cantidad de mentes

tuvieron que actuar en conjunto o en sucesion, para llegar a tales facilidades.

Hay inventos que tienen un origen muy antiguo y que muestran una evolucion
insignificante, pero en los ultimos dos siglos el desarrollo cientifico y tecnolégico
ha alcanzado una velocidad impresionante. Se podria mencionar a la television

como uno de los inventos mas jovenes de evolucién acelerada.

Desde el descubrimiento de los rayos catédicos en 18262 a la fecha, ha mejorado
bastante: primero se traté de un televisor mudo y Unicamente de colores blanco y
negro; posteriormente se le fue integrado el sonido, y mas adelante el color;
después se consiguid mejorar la calidad con los televisores de “pantalla plana” que
luego serian de plasma y ahora podemos incluso encontrarnos con televisores que
emiten sefial en 3D. La ficcion esta dejando de serlo, pareciera que la realidad y la
velocidad con que avanzan la ciencia y la tecnologia no estan dando tiempo a los

escritores, que gustan de hacerlo, de escribir sobre el futuro.

La humanidad jamas penso, que mandar una simple imagen a blanco y negro por
un aparato llamado television, seria tan importante en construccion de las
sociedades contemporaneas, sin embargo. A este aparato que en su inicio
simplemente mandaba imagen, con el paso del tiempo se le integro el audio y a su

vez el color.

" Saez, Lopez, Garcia y Marset. La introduccién de la radiografia en la regién de Murcia.
(1896-1936). Murcia Editorial Regional. Ensayo. P. 24
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CAPITULO Il

DESARROLLO TECNOLOGICO

2.1. Desarrollo Tecnoldgico Mexicano.

Desde el inicio del telégrafo hasta los servicios de banda ancha en el siglo
XXl, las telecomunicaciones en México han sido parte de su historia y no podemos
dejar de mencionarlas. En cuanto a la historia concierne, ni la Revolucion
Mexicana, ni los desastres naturales han interrumpido significativamente los
servicios de telecomunicaciones de la nacion. Los origenes de la telefonia en
México muestran una diversidad de empresas prestando ese servicio publico en
distintas localidades del pais, para posteriormente irse consolidando en una sola
empresa que llegdé a ser publica bajo el nombre de “Teléfonos de México”, pero
hoy sabemos que en realidad se trata de un monopolio que se malbaratd y ahora

genera ganancias millonarias.

Desde su inicio, los servicios de comunicaciones en México, mas que cualquier
otra actividad, productiva, presentan dos caracteristicas que pudieran parecer un
poco contradictorias por el enfoque privatizador que tienen actualmente. Por un
lado, en paises de primer mundo los servicios como energia eléctrica, television e
internet entre otros, son impulsados por el Estado, son homogéneos y globales.
Aqui en cambio, no son abiertos para todo el mundo y desafortunadamente
tampoco son gratuitos, pero fuera de nuestras fronteras no podemos dejar de
mencionar que tienden a cambiar de una manera sorpresiva. Esta caracteristica
genera como consecuencia que las telecomunicaciones se constituyan en un
sector clave para la sociedad y en la mayoria de los casos no tengan fronteras.
Resulta interesante la proliferacion de actividades relevantes para la sociedad a
partir de los factores antes mencionados, como la investigacion, la generacion de

empleo y el aumento del desarrollo tecnoldgico particular y universal.
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2.2. Agotamiento del modelo de desarrollo.

Es conocido como “el milagro mexicano”. Después de la Segunda Guerra
Mundial el mundo necesitd una nueva estructuracibn en tema economico, y
afortunadamente para nuestro pais, se obtuvieron beneficios significativos y se

prolongaron durante tres décadas aproximadamente.

Nuestras decisiones en materia politica econémica fueron aplaudidas por el
mundo, por eso se habl6 de un “milagro mexicano”. Es muy probable que nuestros
abuelos hayan vivido de una mejor manera. El ejemplo de este milagro fue
visible, pues los resultados econdmicos fueron prosperos, el desempleo
disminuyd, los salarios mejoraron asi como las industrias y los diversos negocios
tuvieron ganancias fructuosas. La poblacion podia aumentar su estatus econémico
con mucha facilidad y con requisitos muy sencillos; se podia estudiar alguna

profesién o trabajar arduamente.

Pero en los afios setenta, el presidente Luis Echeverria Alvarez surgido del Partido
Revolucionario Institucional (PRI) enfrentd problemas y echdé a andar proyectos
incosteables, esto generd para el pais el fuerte crecimiento de la deuda externa,
por diversas razones. La nacion enfrentd una relacion de conflictos entre los
empresarios y duefios de los distintos medios de produccion, la mala planeacion
de proyectos del gobierno provocé “el incremento de la deuda externa de 8 000
millones de délares a 26 000 millones”.”® La mala administracion del sefior
Echeverria, rompié una de sus promesas de campafa y mostré su falta de
compromiso ante la nacion pues prometié mantener el délar en una buena paridad
con el peso mexicano. Bajo en resultados y con la ineficacia de los secretarios de
hacienda, accedi6 a tomar cartas en el asunto dejando en un cargo clave como las

finanzas del pais a su amigo del alma, el sefior José Lépez Portillo.

%8 Juan José Flores Rangel. Historia de México. Afio 2005. Ed. Thomson.
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2.3. Penetracion tecnoldgica en comunicacion.
2.3.1 Aparicion de la radio.

“El 27 de septiembre de 1921, los hermanos Adolfo Enrique y Pedro
Gomez Fernandez, autonombrados “los radidfilos”, lograron la primera emision de
radio en nuestro pais. En las instalaciones del Teatro Ideal, en la ciudad de
México, consiguieron que, en forma de ondas hertzianas, un par de melodias

fueran transmitidas y sonaran en el Teatro Nacional de Bellas Artes.”®

Puede afirmarse que la radio antes que nada, es un medio de comunicacion
importante de ideas acerca del entorno, o de determinados hechos o
acontecimientos. Este medio se encarga de transmitir, a través de un lenguaje
propio (el lenguaje radiofénico), ideas referentes a cierta cultura, con la finalidad
de facilitar al oyente un contacto personal y permanente con el entorno, a través
de la recreacion que el mismo medio realiza de este Ultimo. Asimismo, la radio

comunica campos sSonoros, 0 sea reconstrucciones de la realidad.

Esto nos abre la posibilidad de cerrar los ojos e imaginar con lujo detalle, todo lo
gue se nos dice. Entonces la radio, conceptualizada por Josefina Villar, “es un
medio de comunicacion de imagenes sonoras que puede transmitir tanto
grabaciones realizadas en el pasado como ejecuciones “vivas”, es decir que se

escuchan en el momento mismo de su grabacién”.*°

Este pequefio aparato es una herramienta simple de entender en su
funcionamiento, sin embargo, en la actualidad su uso es el mismo pero sus

componentes fisicos han mejorado notablemente.

*Véase en: http://www.radiomexicana.mx/historia.html Consultada el 25 de abril del 2012.

% Josefina Villar. EI Sonido de la radio ensayo tedrico practico sobre produccion radiofénica.

Revision técnica, UAM-X, cuidado de la edicién, Lourdes Gomez Voguel. Afio. 1988 p.28.

31



2.3.2. Alcances de laradio.

“Para mas del 80 por ciento de los habitantes en México, la radio es la principal

fuente de informacién y entretenimiento”.*

La radio representa un medio de gran flexibilidad en cuanto a horas de
transmision, por mencionar un ejemplo, en México existen aproximadamente
cincuenta estaciones radiofonicas, contando las frecuencias FM y AM. Al parecer
son muy rentables por los financiamientos en relacibn a la produccion de
programas. En la actualidad, hablar de la radiodifusion no implica referirse a un

medio caduco ante los avances en tecnologia de comunicaciones.

Hoy funcionan més estaciones durante mas horas de transmision, y existen mas
radioescuchas con oido receptivo y poca reflexiébn de contenidos. “La radio es un
hecho vivo y cambiante de comunicacion colectiva y de comunicacion
interpersonal, presente a toda hora en su espectro de frecuencia, de modalidades.
No hay un segundo de silencio, no hay frontera que detenga y revise los
mensajes. Es opcidon casi universal poder escuchar sonidos plenos de

significado”.®

De entre los medios masivos, se tiene que la cobertura de la radio da entrada a los
mas diversos lugares, con la posibilidad de reiterar el mensaje propuesto. “Desde
el descubrimiento de la imprenta, los medios de comunicacién colectiva han
cobrado gran importancia en especial (...) la radio, (...) [que constituye] el vehiculo

de comunicacién cultural y de interaccion positiva”.®

De la radio como medio de transmisién, podemos decir que es de largo alcance y

gran cantidad de receptores en distintos niveles sociales. La gente ha inscrito al

%1 José Luis, Riquelme. La radio y la educacién nacional. Ed. Club Universitario, Afio 2011,
Pag. 84

% Manuel, Ortiz Marin, I. Los Medios de Comunicacién en Baja California. Ed. Porrua, Afio
2006, Pag. 56

% Lira Sanchez Colin, Sergio Silvano. La radio, instrumento concientizador en apoyo a la
educacion civica popular. Ed. Comunicacién Social, Afio, 1983. Pag 73.
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radio en su vivir cotidiano, la mayoria se ha acostumbrado a su compafia en casi
cualquier lugar, ya sea en casa, dentro de un automovil, en el trasporte publico, o
puede tener uso con su propio aparato personal (celular, Ipod, entre otros). El
radio también es una herramienta de entretenimiento. El sonido puede ser
percibido involuntariamente y llegar a despertar la atencion. Los mensajes se

transmiten rapidamente y la difusién de los mismos es inmediata.

Si el proposito de la transmision es de tipo informativo o busca promover actitudes
e ideas, la radio constituye un excelente vehiculo. Es muy alta la capacidad que
posee para adaptarse por completo a las peculiaridades socioculturales y hasta de
idiosincrasia del area en que opera. Lo cual tiene que ver con la sintonia o

empatia, con la que toda radio creativa debe contar.

Es evidente entonces que la verdadera fuerza de la radio como herramienta de
difusién radica en su aspecto informal. “La velocidad con que viaja su mensaje, la
simultaneidad entre los fendbmenos y la informacién respectiva, su amplia
cobertura que convierte a todos los hombres en componentes de una sola y vasta
comunidad universal, y el hecho de que siga siendo fuente de acceso a espacios
donde otros medios no pueden penetrar; hacen de la radiodifusion un elemento
comunicativo vigente, dinamico y proyectivo, que debe continuar operando como

recurso de apoyo en la educacién y fuente de cohesién nacional”.®*

Dadas sus propias caracteristicas, la radio con el apoyo de sus elementos
presenta multiples posibilidades didacticas. Aunado a ello, se trata de un medio de
gran alcance y costo relativamente bajo, por lo que su empleo con fines de

modernidad resultaria positivo para la sociedad.

Cabe resaltar la elevada participaciéon que este medio ha tenido en la tarea de

perjudicar el ambiente cultural del pais, contribuyendo a manipular la informacion

3 Ana Marfa Pepprno Barale. Radio educativa en América latina. Editores plazay Valdés Py V.
Pag. 45
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de interés nacional. La sociedad mexicana, necesita que la radio sea plural,
trasparente y refuerce los hechos que le han dado identidad: caracteristicas
nacionales, tradiciones, costumbres y exaltacion de valores, propiedad del idioma,
etcétera., ademas de constituir una fuente que ofrece la Unica diversion con que

cuentan un gran numero de habitantes.

En nuestro pais, aunque las primeras emisoras fueron de tipo experimental, y
posteriormente predominaron las transmisiones comerciales, noticiosas Yy
musicales, se logré que una parte de la actividad radiofonica estuviera destinada

para servir a los intereses de la comunidad.

La radio ha funcionado también como medio de cultura y propagacion del arte, de
la alfabetizacion. Al respecto de este Ultimo punto, cabe mencionar que “la
Campafia Nacional contra el Analfabetismo en México, decretada por el presidente
Avila Camacho, difundié sus informes sobre la tarea educativa, asi como su
propaganda, a través de este instrumento. Asimismo, el Instituto Nacional para la
Educacién de los Adultos (INEA) llevo a cabo con apoyo de la actividad

radiofénica el proceso de alfabetizacién de adultos.”®

No obstante, durante afios la radiodifusion mexicana se ha encargado de ayudar a
elevar el nivel cultural de los pueblos, conservar las caracteristicas nacionales, las
costumbres del pais y sus tradiciones, la propiedad del idioma y a exaltar los

valores de esta nacionalidad.

En si, la radio trajo consigo una capacidad comunicativa sin precedente. La
informacion masiva, el acercamiento de las culturas y de los pueblos, la
identificacién de los diversos grupos sociales, la difusion de las ideologias y del
pensamiento de los sujetos, la divulgacion simultanea de hechos y la transmision y
recepcion oportuna de los mensajes; son algunas expresiones de la funcion y el
impacto que ha producido a lo largo de la historia. Se afirma entonces que la radio

ejerce una influencia profunda y definitiva.

% para mas informacion véase en: http://www.razonypalabra.org.mx/anteriores/n36/carteaga.html
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En términos practicos, podemos decir que a través de la historia, la radio en
México ha sido una herramienta de comunicacion en todos los niveles sociales,
sin embargo, no podemos dejar de sefialar que es un precursor de los nuevos
modelos de ensefianza -aprendizaje, es simple es un medio de comunicacion que
evoluciono a su manera. No pasemos por alto que era un medio de comunicacion

de una sola via, al enviar audio a un receptor. La interaccidn no existia.

Con el paso del tiempo, podemos entender el concepto modernizador de la radio
evoluciono gracias a la tecnologia como es el caso de la (Internet), antes a lo que
mas podemos aspirar era comprar el aparato y escuchar alguna frecuencia de
nuestro agrado pero, sin poder expresar una opinion, critica o en todo caso tener

alguna participacion.

En pleno siglo XXI, las estaciones de radio enfrentan algo que se llaman las redes
sociales, es por ello que la radio comprendié que debia brindar la oportunidad a su
radio escucha de interactuar. Hoy contamos con estaciones que hacen participe a
Su publico por medios de los famosos Facebook, Twitter etcétera.

Quién pensaria qué el dia hoy, cualquier ciudadano puede tener su propia
estacion de radio sin ningun costo, pero no podemos dejar de preguntarnos,
¢, Como obtener, comprar o ser parte de una Radiodifusora? La realidad de la radio
en México, es que enfrenta una privatizacion en la mayoria de su ser, por ejemplo;
el mercantilismo. Es por ello y a su vez es muy complejo acceder a una propia,
con los permisos adecuados, infraestructura, costos de operacion muy altos,

etcétera.

Afortunadamente, para muchos que nos agrada la radio en su modalidad
educativa, contamos con dos modalidades de uso, una donde hay que pagar el
acceso a éstas por el costo que tiene su mantenimiento y disefio, pero existen
otras gratuitas con muy buenas caracteristicas de uso. Gracias al internet existen
un sinfin de con plataformas disefiadas para acceder desde cualquier servidor en

el planeta y poder tener tu propio programa de radio.
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Desafortunadamente y como se menciono anteriormente la sociedad enfrenta una
crisis en cuanto a difusion de la informacion publica y por mencionar un ejemplo;
en el afio 2012 en México se llevaron a cabo las elecciones presidenciales y uno
de los problemas principales fue el control de la informacién , no es una noticia
nueva, pero un grupo de gente comprometida el cambio en el pais se encargé de

disefiar una pagina con el nombre de http://radioamlo.org/ con ayuda del internet

se podia tener acceso informacion de primera mano.

Es claro que la radio ejerce varias funciones en el esquema social, muchos
tendenciosos, manipuladores y en su mayoria para distraccion social, es por ello
gue podemos aprender de la radio, en su mucha o poca popularidad. Tal vez no
estemos de acuerdo en su manejo, pero han existido programas que nos
ensefiaron mucho como lo fue el EXPLICADOR en 102.5 FM, lleg6 el momento de

enriquecer a los jévenes con las diferentes herramientas que tengamos a la mano.

Si consideramos que “la educaciéon es un proceso permanente en el que el
individuo adquiere informacion, conocimientos, destrezas, habilidades,
capacidades, normas, principios y valores para cumplir un rol en la sociedad”*
tenemos entonces que sin proponérselo explicitamente, la radio educa pero aun
asi podemos decir que ha dejado de ser la herramienta nUmero uno en el tema de
ensefianza—aprendizaje, y en su lugar se est4d posicionando de manera
determinante la tv como el instrumento principalisimo de educacion masiva.
La Radio es en parte el inicio para poder (mediante las tecnologias) enviar audios

a muchos lugares ocultos de la Republica.

% Javier Ballesta Pagan. Medios de Comunicacion para una Sociedad Global. Ed. EDITUM, Afio,
2002 Pag. 98
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2.4. Television.

En el siglo XX, en la década de los cuarenta aparecié publicamente el invento
de un aparato electrénico y doméstico. En México, exactamente el siete de
Septiembre de 1946, se inaugurd la primera estacion televisiva XHICG. Este
aparato electrénico funcionaba con base de bulbos, y fue creado como un medio
informativo y de entretenimiento, que permitia observar lo que sucedia en alguna
parte del mundo sin estar presente. Pero en la época esto fue posible sélo para las
familias privilegiadas que contaban con un televisor, y se puede decir que solo las

familias acaudaladas eran las que tenian la posibilidad de adquirir uno.

Inicialmente tan sélo ocupé la sala de algunos hogares de estrato social alto, el
lugar de la casa donde la familia acostumbraba reunirse para interactuar y donde
el acomodo de los muebles era de forma circular; o bien, alrededor de una mesa
donde todos se podian mirar a la vez y su vista enfocarse al centro del circulo.
Pero nos encontramos con el caso de las familias que no podian acceder a estos
aparatos, las familias que contaban con el aparato reunian a las personas de la
comunidad y por una médica cantidad de dinero les permitian reunirse para mirar

algun programa.

Hasta entonces en los hogares, la vida de las personas tenia un ritmo tranquilo y
creativo, hasta cierto punto acogedor; ya que los nifios se reunian en las calles o
en el patio para entretenerse en juegos como la “matatena”, el trompo, las
correteadas, el avidn; o algunas rondas: “lobo estas ahi”, “el patio de mi casa”,
etcétera. Se acompafaban de juguetes elaborados de madera, carton y piedra.

Mientras, los hombres se reunian en su tiempo libre en las esquinas de la calle
para platicar, jugar baraja o tomar bebidas naturales que embrutecian como el
pulque. Las mujeres elaboraban algunas artesanias o trabajos manuales como el
tejer, bordar o hilar. La informacion de los acontecimientos nacionales e
internacionales era escasa, sin embargo se dio una mayor interaccion entre

grupos.
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Conforme paso el tiempo, estas actividades se fueron modificando; ya que el
alcance del aparato electrénico nacido apenas en los cuarenta tuvo un acelerado
avance tecnoldégico, remplazando los bulbos por transistores. Dejo de ser el objeto
lujoso de unos cuantos y pasé a convertirse en el objeto familiar de la mayoria de
los hogares mexicanos, dando como resultado la necesidad de enfocar la vista de
los miembros de la familia hacia una pared de la casa. Pas6 a los asientos

alineados de frente al aparato electronico llamado television.

Hoy dia, las nuevas generaciones tienen mayor acceso a por lo menos una
television en casa,®’ ésta forma parte de tal naturalidad como si se tratase de un
mueble necesario en el hogar, el contacto con este aparato electrénico se da
desde el momento del nacimiento y conforme el individuo va desarrollandose,
adquiere mayor atencion a los mensajes que proyecta. A diferencia de la radio,
con la television, tenemos imagenes y sonido a la vez y ésta toma el papel de la
nifiera; ya que atrae con facilidad la atencion del nifio, regularmente las
actividades que se realizan en la casa se hacen con la television prendida. Ahora
las familias se rednen para observar la programacion televisiva que podemos
definir en su mayoria como contenido basura. De esta forma permanecen mas
tiempo juntos, pero a la vez se reduce la interaccion entre ellos, la atencion esta
en la television provocando menores relaciones de comunicacion. Esto se refleja
en las familias ya que se pierde el sentido de la comunicacién, como
consecuencia, las generaciones nacen y crecen modificando formas de
convivencia y costumbres desde el seno materno que son manifestadas en el

ambito social.

No sélo los modos de vida de las familias se modifican, también, el eje politico,
econdémico, educativo y social, se hace necesario el avance tecnoldgico para

facilitar las tareas cotidianas y evolucionar para poder ingresar a un sistema

¥ véase en:
http://www.inegi.org.mx/sistemas/olap/proyectos/bd/consulta.asp?p=17118&c=27769&s=est#
Viviendas, Viviendas particulares habitadas. Segun el censo de Poblacién y vivienda 2010 hay
26,048,531 Televisiones por vivienda en México.
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globalizador. De esta manera a lo largo de las décadas la television ha adquirido

un poder “Fomateante”®

mental que sobrepasa las expectativas y funciones para
las que fue creada, caracteristicas propias que la integran dentro de la categoria

de medios de comunicacion.

Sin embargo es necesario distinguir la comunicacion que se da a través de la
television de la comunicacion interpersonal con imagenes cargadisimas de
informacion, la cual posee los mismos elementos, que la radio, pero los
participantes en ella son distintos. Los elementos béasicos del proceso de la

comunicacién son: emisor, mensaje y receptor.

EMISOR — > MENSAJE — > RECEPTOR

El Emisor es un sujeto, que transmite informacidn (mensaje) a otro sujeto
(receptor), tiene el objetivo de transmitir y espera provocar efectos con su
mensaje. El mensaje es transmitido a través de un medio (la television), cabe
destacar que en este medio la comunicacion va siempre de emisor a receptor, es
decir es unidireccional. La comunicacion que se da a través de la television se

denomina comunicacion colectiva.

Se denominan medios de comunicacién masiva, ya que la comunicacién es un
proceso social, que se lleva a cabo de un emisor a uno o muchos receptores, con
un mensaje y se presume una codificacibn por parte del emisor y una

decodificacion por parte del receptor.

Imadgenes en movimiento que contienen los elementos basicos del lenguaje
audiovisual, asi como los efectos de la television: encuadres, planos, movimientos
de camara, luz y color intencionados para hacer una proyeccion subjetiva de un

mensaje, que nos influencia directamente en nuestra forma de percibir y de

¥ Cuando se le brinda servicio y mantenimiento a un equipo de cémputo se debe formatear el
disco duro para borrar toda la informacién previamente guardada. Este término hace referencia a
borrar la mente de los seres humanos o dafiarla en muchos casos.
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procesar el mensaje subjetivo, que proporciona informacion, entretenimiento y a la

vez educa a través de sensaciones y emociones.

Durante muchos afios la televisién fue simplemente un aparato que nos trasmitia
imagenes, video, audio, y no permitié la interaccion de 2 vias. Que entendemos
con la relacién de diversos sujetos que trasmiten el paquete de informacion. Como
la evolucion tecnoldgica es incontrolable, las udltimas televisiones contindan
desvaneciendo teorias del conocimiento, ahora tenemos la oportunidad de
interactuar con la pantallas por su brillante tecnologia es por ello, que le podremos
responder de la misma manera a nuestra pantalla.

Estas imagenes se dirigen indiscriminadamente al auditorio, sin embargo los
individuos receptores retoman su contexto social para seleccionar aquellos temas
a los que prestaran atencion y les proporcionardn mensajes o contenidos que de
acuerdo a los elementos externos del proceso de comunicacion de masas ejercen
una multiplicidad de influencias a mayor y menor escala en el consumo de los
mensajes. Es decir, existen factores sociales, econdmicos, politicos, histéricos
entre otros, que influyen para la emisibn de una programacion. Bajo estos
argumentos la television elimina varias virtudes del ser humano, como la
capacidad de sentimiento artistico, lo aleja de la masica y es incapaz de generar
conocimiento. Es asi qué Sartori, nos habla del empobrecimiento de la capacidad
de entender, sin embargo, nos explica también “qué la TV es positiva en tanto en
cuanto entretiene. Asimismo, estimula. Pone a nuestro alcance el mundo entero.
El problema surge cuando lo transforma todo en espectaculo, ademas del

empobrecimiento de la capacidad de entender del ser humano.”®

% Giovanni Sartori. Homo videns: La sociedad teledirigida. Ed, Punto de Lectura. Afio, 2006,
Pag. 213
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2.5. Teléfono.

El pasado y la historia en México muestran la tristeza de lo que le ocurrié a una
de tantas empresas del Estado. Podemos saber acerca de la politica corporativa
de la compafia telefébnica en sus primeros afios. La compafiia de telefonia
mexicana, ha sido una firma muy poco investigada actualmente. Una de las

posibles causas es porque ha dejado poco rastro de su existencia en el pasado.

Uno de los instrumentos principales de la politica es la utilizacion del poder. En
este caso particularmente una compafiia publica que se concesiondé empresario
de nombre Carlos Slim, y que en la actualidad es el hombre mas rico del planeta,
cuando esa empresa era del Estado. Su funcion generaba bienestar social por sus
bajos costos, ahora se convirti6 en un monopolio telefénico y uno de los mayores
centros de espionaje del pais, y a su vez ser un peligro para la poblacion, por la
poca confiabilidad de su servicio. Y peor aun, se engrandece por el poder que
tiene con los gobiernos en turno. Las herramientas de la telefonia son
conocimientos tecnoldgicos que le brindan control y deberian ser usados para el

desarrollo estratégico del pais.

“El primer enlace telefénico se efectud el 13 de marzo de 1878 entre las oficinas
de correos de la ciudad de México y la de la poblacion de Tlalpan. La primera linea
telefénica fue instalada entre el Castillo de Chapultepec y el Palacio Nacional el 16
de septiembre de ese mismo afio. A partir de ese evento “(...) en México se
desenvuelve una especie de competencia para establecer el servicio [telefénico].
Muchos son quienes obtienen concesiones, varias las compafiias preestablecidas,
e innumerables los particulares autorizados para construir sus lineas privadas
(...)". En 1881, el presidente Manuel Gonzalez expidié la ley que establece las
bases para la reglamentacion del servicio de ferrocarriles, telégrafos y teléfonos,
misma que sefiala como vias generales de comunicacion a los teléfonos que unan

municipalidades o Estados. Esta ley puede considerarse como la primera en
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México que se refiere a la telefonia. “La primera conferencia telefonica
internacional fue entre Matamoros, Tamaulipas, y Brownsville, Texas en 1883,

Por su trascendencia en el desarrollo de la telefonia en México, la histérica de las
empresas Compafiia Telefénica Mexicana (La Mexicana) y Empresa de Teléfonos
Ericsson, S.A. (Mexeric) que con el tiempo dieron origen a Telmex*'. Hoy la red
telefonica explica el desarrollo de nuevas tecnologias en el mundo vy
particularmente en México donde la preponderancia da cuenta de un relativo

avance veloz en cuanto al uso de la red en la proliferacion de la internet.

“9véase en: http://revistabimensualup.files.wordpress.com/2007/09/d2
historiadelastelecomunicacionesenmxicooriginall.pdf
* idem
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2.6. Internet.

Algunos definen Internet como “La Red de Redes” y otros como “la autopista de

la informacién” 42

Efectivamente, esta hecha a base de unir “www” muchas redes locales de
ordenadores, o sea de unas pocas computadoras en un mismo edificio o en
cualquier parte del mundo. Ademas, ésta es la red de redes porque es la mas
grande. Préacticamente todos los paises del mundo tienen acceso a Internet. En
algunos como los del tercer mundo, solo acceden los multimillonarios y en otros
como Estados Unidos de Norte América (USA) o los paises mas desarrollados de

Europa, no es dificil conectarse.

Por Internet circulan constantemente grandes cantidades de informacion, como
videos, programas, paginas y entre muchos mas. En la actualidad esta de moda
Wikyleaks; donde un grupo de hackers envia informacién clasificada de
embajadas norteamericanas, en donde se desnuda al Gobierno de los Estados
Unidos y declaraciones secretas sus diplomaticos en el mundo. Por este motivo
se le llama también la Autopista de la Informacion. Hay 50 millones de internautas,
es decir de personas que navegan por Internet en todo el mundo.** Una de las
ventajas de Internet es que posibilita la conexidon con todo tipo de ordenadores,
desde los personales, hasta los mas grandes que ocupan habitaciones enteras.
Incluso podemos ver conectados a la red camaras de video, robots, maquinas de

refrescos, etcétera.

El Internet crece en informacion a un ritmo inimaginable. Constantemente se
mejora la velocidad en carga y descarga de datos, ya sea por cables de fibra
Optica o cual sea el medio para la conexién de la red. Dia a dia que en el mundo
se publican en internet miles de documentos nuevos, archivos, videos, para que

en todo caso sea para una persona o millones.

2 yéase en: www.pcworld.com.mx
3 Se dice navegar porque se da como un hecho normal ver informacién que proviene de muchas
partes del orbe en una sola sesion.
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Con relativa frecuencia aparecen nuevas posibilidades de uso de Internet y
constantemente se estan inventando nuevos términos para poder entenderse en

este nuevo mundo que no para de crecer.

“En México, la historia de Internet definitivamente no podria comprenderse, sin
considerar la destacada participacion de las principales universidades e institutos
de educacién superior, los cuales consiguieron establecer los primeros enlaces a
Internet, a finales de la década de 1980. En 1986, el Tecnoldgico de Monterrey,
Campus Monterrey ya recibia, por medio de lineas conmutadas, la informacién
electrénica que circulaba a través de la red BITNET. El 15 de junio de 1987, esa
institucion educativa consiguio establecer una conexion de caracter permanente a
la red BITNET. Posteriormente, en octubre de 1986, la Universidad Nacional
Autonoma de México (UNAM) también se conectd a esa misma red de informacion
electrénica”.*

A finales de la década de los ochenta y principios de los afios noventa, la mayor
parte de las principales instituciones de educacién superior en México adoptaron
las medidas necesarias para establecer alguna ruta de acceso hacia las redes de
informacion electronica. En tal proceso es posible identificar tres grandes

tendencias.

Antes Internet servia para un objetivo claro: se navegaba por razones muy
concretas. Ahora quiza también, pero sin duda alguna hoy cualquiera de nosotros
se puede perder en el inmenso universo de posibilidades que brinda la red. El
crecimiento o mas bien la incorporacion de tantas personas a la red hace que las
calles de lo que en principio era una pequefia ciudad llamada Internet se convierta
en todo un planeta extremadamente conectado entre si a través de todos sus

miembros.

* véase en:
http://www.quadernsdigitals.net/index.php?accionMenu=buscador.VisualizaResultadoBuscador|U.vi
sualiza&seccion=8&atrticulo_id=5041&PHPSESSID=ab50c8e839b33bcfec805e362ffdb6f6
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El hecho de que Internet haya aumentado tanto, implica una mayor cantidad de
relaciones virtuales entre personas. Conociendo este suceso y relacionandolo con
la felicidad originada por las relaciones personales, podemos concluir que cuando
una persona tenga una necesidad de conocimiento popular o de conocimiento no
escrito en los libros, puede recurrir a una fuente mas acorde a su necesidad.
Como ahora esto es posible en Internet dicha persona preferird prescindir del
obligado protocolo que hay que cumplir a la hora de acercarse a alguien
personalmente para obtener dicha informacion y por ello no establecer4 una
relacion personal sino virtual. Este hecho, implica la existencia de un medio capaz

de albergar soluciones para diversos problemas.

Como toda gran revolucion, Internet anuncia una nueva era de diferentes métodos
de resoluciéon de problemas creados a partir de soluciones anteriores.

Algunos sienten que Internet produce la sensacion que todos hemos intuido
alguna vez, produce la esperanza que necesitamos cuando queremos conseguir
algo. Aqui podemos pensar en que casi todo nuestros suefios se pueden volver
una realidad. Es un despertar de intenciones que jamas antes la tecnologia habia
logrado en la poblacion mundial. Para algunos usuarios Internet genera una
sensacion de necesidad, satisfaccién, cercania, comprensién, y a la vez de
confusién, discusién, morbo, y que cualquiera puede denominar como la vida

cotidiana.

Con la aparicion de Internet y de las conexiones de alta velocidad disponibles al
publico, se ha alterado de manera significativa la manera de trabajar de algunas
personas al poder hacerlo desde sus respectivos hogares. También ha permitido a
estas personas mayor flexibilidad en términos de horarios y de localizacion
contrariamente a la jornada laboral tradicional en la cual los empleados se

desplazan al lugar de trabajo.
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Un experto contable asentado en un pais puede revisar los libros de una
compafia ubicada en otro pais, en un servidor situado en un tercer pais que sea
mantenido remotamente por especialistas en un cuarto. Internet ha impulsado el
fenémeno de la globalizacién y junto con la llamada “desmaterializacion de la
economia”® ha dado lugar al nacimiento de una nueva economia caracterizada
por la utilizacion de la red en todos los procesos de incremento de valor de las

empresas y la sociedad actual.

2.6.1. Ventajas

Es un medio interactivo, porque permite al usuario, por ejemplo, un verdadero
dialogo con un anunciante y asi establecer relaciones futuras. Se eliminan
fronteras. Su audiencia es enorme y se prevé que siga aumentando y quede al
alcance de la poblacién en general. Tiene una respuesta inmediata, ya que al
instante se encuentra disponible los productos y la informacion. Tiene una gran
selectividad de mercados, debido a que existen productos e informacién para
todos los gustos, ademas posee informaciébn completa y exhaustiva. Es una
industria de crecimiento rapido y un escaparate virtual. Casi todo en lo que

soflamos lo podemos realizar en casa.

2.6.2. Desventajas

Internet es un medio no probado, por lo que impide la inversion, ya sea por falta
de eficacia de la publicidad, por la falta de investigaciones de mercado o porque
no es estandarizada la exposicion de los anuncios y sus precios. Las descargas o
transferencias son lentas, por lo que es necesario aumentar la eficacia y la
velocidad del procesador. Los anuncios pueden colocarse en las paginas y lugares
equivocados de la web. Existe un gran indice de violacién a la intimidad y
problemas de seguridad que en muchas ocasiones se convierten en delitos, estas

acciones, son conocidas como “Hackear”.

5 véase en: http://www.decrecimiento.info/2007/04/la-desmaterializacin-de-la-economa.html
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2.6.3. Internet y la sociedad

El Internet va a ser una herramienta de gran importancia para las personas, y
mas aun para los comunicadores. Los tiempos que vivimos estan especialmente
marcados por el concepto del cambio, nuevas tecnologias, huevos modos de
organizacion, habilidades, habitos, y comportamientos sociales. Esto trae como
consecuencia una nueva cultura y la necesidad de adaptarse tanto a ella como a
la nueva sociedad. El Internet tiene varios impactos en nuestra vida cotidiana, pero
uno de ellos se refleja en los nuevos métodos de educacion que afecta a las
instituciones escolares, individuos y sociedad. El Internet ha revolucionado y nos
brinda la oportunidad de que personas localizadas fisicamente en diferentes
coordenadas geogréficas, puedan conversar e intercambiar sus ideas en tiempo

real.

En la actualidad esta herramienta conocida como Internet puede realizar muchas
labores desde la comodidad del trabajo o el hogar, cambiando la forma de realizar
actividades cotidianas. También podemos encontrar informacion de todo tipo
desde salud o educacién; es una herramienta Gtil para adquirir libros, musica,
entradas para espectaculos, encontrar informacidén que nos permita desarrollar un
nuevo negocio, encontrar ofertas de trabajo, administrar los estados de cuenta
bancarios, asi como ubicar amigos y familiares que se encuentren en lugares
lejanos geograficamente. Por medio del correo electrénico, la distancia entre

personas e informacion esta “a un clic” de distancia.

El Internet es una herramienta que dia con dia van tomando mayor participacion
en nuestra sociedad, no tiene preferencias de género y esto esta afectando la
actividad econdmica, politica, empresarial y social de las personas. No sélo afecta
a la manera de operar las empresas, sino a su propia estructura y razén de ser.
Esto ayuda a cambiar el modo en que la gente trabaja y la manera en que se usa

y crea informacion.
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Ahora la productividad se centra en el trabajo intelectual y en los servicios, una
parte cada vez mayor de las actividades econdémicas, estd concentrandose en la
creacién, manipulacién y distribucién de informacién. Aumenta migracién del
mundo fisico al virtual y a las redes interactivas. Comparando a las enciclopedias y
a las bibliotecas tradicionales, la web ha permitido una descentralizacion repentina
y extrema de la informacion y de los datos. Desde una perspectiva cultural del
conocimiento, Internet ha sido una ventaja y una responsabilidad. Para la gente
que esta interesada en otras culturas, la red de redes proporciona una cantidad
significativa de informacioén y de una interactividad que seria inasequible de otra

manera.

Hemos llegado a un punto donde se relacionan los diferentes modelos de
comunicacidbn masiva con nuestra investigacion, esta herramienta poderosa
llamada Internet, la aparicion de ésta ocasion6 profundos cambios en los métodos
de ensefanza-aprendizaje y en los objetivos educativos. Le produce un gran golpe
a la educacion memoristica. Internet posibilita, por primera vez en la historia de la
educacion, que la mente quede liberada de la necesidad retener una cantidad
enorme de informacion; en cambio so6lo se vuelve necesario comprender los
conceptos sobre la dinamica de los procesos en los cuales una informacion esta
encuadrada, ello permite utilizar métodos pedagdgicos con los cuales el alumno
puede aprender mas y mejor en un afio los conocimientos que antes le requeria
tres afios aprender. Ahora los docentes pueden destinar su esfuerzo y el de los
alumnos en desarrollar mas las capacidades mentales que les posibiliten a los
estudiantes poder comprender adecuadamente la informacion y elaborarla

creativamente pudiendo asi producir una calidad superior al razonamiento.
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2.6.4. Crecimiento del Internet en México.

Los que tuvimos el privilegio de conocer el internet en sus inicios, encontramos
en algin momento, una conexidn a internet que era por medio del teléfono se
utilizaba como llamada local. Era todo un acontecimiento, ya que podiamos tener
acceso a internet a una velocidad de 56 kbps, pero no era de todo maravilloso
porque tenia una serie de desperfectos; por ejemplo, si alguien descolgaba el
teléfono, nos cortaba la conexién a internet. En los afios 90, las diversas
instituciones como el CONACYT, la UAM iniciaron su conexion a la red via

satélite. La UAM hizo un primer acercamiento al intercambiar tréafico de redes.

“Actualmente, Internet es utilizado tanto por instituciones educativas vy
gubernamentales, empresas privadas y personas de todo el mundo, entre quienes
se llevan a cabo intercambios constantes de informacion dando origen a la
llamada globalizacién de la comunicacién.”® Hasta el dia de hoy, gracias a
Internet, se puede recibir informacion al instante de cualquier parte del mundo,
agilizando y facilitando de esta forma el proceso comunicativo a distancia. De esta
manera hemos llegado a superar los obstaculos de la comunicacion a través de
los afios, los Ultimos 50 afios han sido de gran avance, ahora sélo queda
preguntarnos ¢Como seran las comunicaciones del siglo XXI?, ¢Hasta donde

llegara Internet? Es posible que cualquier diagnostico sea incierto.

46 yvéase en: http://hechoencu.wordpress.com/2008/03/06/historia-de-la-internet-en-mexico/
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3. CAPITULO llI

EDUCACION TRADICIONAL

3.1. Educacioén tradicional

Sabemos que esta forma de ensefar tiene su historia en los siglos
pasados y ha sido interpretada por diversos autores. Este modelo de escuela
consistia en la presentacion de contenidos académicos difundidos por el maestro
gue estaba enfrente de sus alumnos. Parte de la responsabilidad del docente era
preparar y organizar los conocimientos; el maestro era el modelo a seguir, imitar,
obedecer y respetar. La disciplina y los castigos por parte de estos eran

fundamentales por que la intimidacion generaba progreso del alumno.

Pablo Freire nos hablé de un sistema de educacion bancaria donde el
conocimiento se deposita en la mente del sujeto de la misma forma en que se
hace un depdsito en el banco. “Se denomina asi a todo tipo de educacién en la
cual el maestro es quien dice la dltima palabra y los alumnos solo pueden recibir y
aceptar pasivamente lo que el maestro dice. De esta forma, el Unico que piensa
es el maestro y los alumnos sélo pueden “pensar” de acuerdo a lo dicho por éste.
Asi, los estudiantes tienen la Unica mision de recibir los depdsitos que el maestro
hace de sus conocimientos (como sucede cuando se va al banco a guardar
dinero). La educacion bancaria es domesticadora porque lo que busca es
controlar la vida y la accién de los estudiantes para que acepten el mundo tal
como éste es, prohibiéndoseles de esta manera que ejerzan su poder creativo y
trasformador sobre el mundo. La educacién bancaria “es el acto de depositar, en

el cual los alumnos son recipientes pasivos de los depositos del educador”.*’

En este modelo de ensefianza tradicional el maestro simplifica, prepara, organiza

y ordena, es el eje mediador entre los modelos y el nifio, a través de diversos

“’Colaboracién de Ana Maria Araujo Freire, Angela Antunes Ciseski, Francisco Gutiérrez, Heinz-
Peter Gerhardt, José Eustaquio Romao y Paulo Roberto Padilla. Ed. Siglo veintiuno editores. Una
Bibliografia Paulo Freire Moarcir Gadotti y Carlos Alberto Torres. México, Afio 2001, Pag. 781
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ejercicios escolares. Los alumnos adquieren conocimiento intelectual o fisico para

entrar en contacto con los modelos sociales.

La filosofia de la escuela tradicional, considera que una de las mejores formas de
preparar al nifio para la vida es formar su inteligencia para poder resolver
problemas. Freud en “el malestar en la cultura” nos dice que la trasmision de la
cultura es clave para el desarrollo de la sociedad. Se le da gran importancia a la
trasmision de la cultura y de los conocimientos, puede ser una herramienta clave
para ayudar al nifio en el progreso de su personalidad. Esta filosofia perdura en la
educacion en la actualidad, esto debe de generar una mayor participacion del

alumno en su vida académica.

En el pasado la escuela tradicional representdé un cambio relevante en los modos
de ensefianza-aprendizaje, pero a través de la historia se ha ido modificando en
los diversos centros escolares. Ahora existen nuevas corrientes de pensamiento
qgue buscan renovar la practica educativa y aqui es donde las tecnologias se

incorporan a los nuevos métodos de ensefianza.

Es ahi la importancia de la escuela actual o nueva, siendo un movimiento
tecnoldgico que abre una manera distinta de ensefiar y establece una distinta de

interaccion entre el maestro, los alumnos y el conocimiento.

Esta ensefianza tradicional presenta de manera limitada los objetos y las
operaciones por medio de demostraciones en donde el alumno es un espectador
pasivo. El maestro da una exposicion intuitiva en donde cree que con una simple
exposicion deposita el conocimiento en los alumnos y estos aprenden solo
tomando nota de la explicacion del maestro. Ademas esta ensefianza en vez de
relacionar y articular las nociones las aisla por miedo a crear confusiones; A este
conocimiento se le llamé atomistico, aunque aflade un elemento a otro estos se
olvidan rapidamente, ya que las relaciones mutuas que se den son las que
permiten esclarecer las nociones y operaciones. Esta ensefianza lo Unico que

logra es que los nifios memoricen.
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Esto también provoca que los nifios pierdan interés por aprender, porque depende
qué tan involucrados estén y puedan resolver por si mismos problemas mediante
la investigacion personal, también mientras menos sentido tenga un tema, es
mucho mas dificil de comprender y mas facil de olvidar. Esta didactica tenia como
concepcion del aprendizaje el recitar de memoria y la conformidad pasiva del

alumno.

Aunque estas teorias se sostuvieron durante mucho tiempo, en la actualidad
algunos maestros siguen siendo tradicionalistas en la conduccion del proceso de
ensefianza-aprendizaje. Aun existe el maestro que toma las decisiones por los
alumnos, volviéndolos sélo receptivos. El maestro tradicional se preocupa mas por
la inteligencia que por la formacion del alumno, le da mas importancia a la
memoria y, ademas, en vez de facilitar el aprendizaje lo dificulta. El docente sélo

es una fuente de control y evaluador del conocimiento.

Los alumnos son sujetos pasivos en donde so6lo acumulan informacion, esto
Unicamente logra un aprendizaje memoristico, ya que no participa en la
construccion de su conocimiento, solo se pretende que los alumnos acumulen y

reproduzcan los contenidos recibidos.
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3.2. Entornos de aprendizaje.
3.2.1. Introduccion de la tecnologia en la educacion.

En los albores del siglo XXI la sociedad mexicana se ha configurado de
una manera distinta a la tradicional, y se ha ido planteado paulatinamente una
serie de instrumentos y medios tecnolégicos que hemos hecho indispensables en
nuestra vida cotidiana porque se relacionan en nuestro accionar diario como en
nuestro mundo laboral, académico, institucional entre otros. Asi la television, la
radio, la computadora personal, internet etcétera, son parte de nuestra vida

cotidiana y no podemos pasar por alto su uso.

Bajo esta justificacion hacemos hincapié en los distintos actores. Los docentes
necesitan hacer uso de estas nuevas tecnologias para no estar al margen de las
actualizaciones en el manejo de informacion en este mundo globalizado, y en

cambio constante tecnoldgico.

Uno de los retos de toda formacion multimedia, es la adopcién de una actitud
critica, frente a realidades que tiene una significacion en el conjunto de la
sociedad, antes de tener dentro del marco el sistema educativo. Las tecnologias
en la educacion juegan un papel importante en la sociedad ya que en ésta
podemos tener un desarrollo en actividades que permitan a los docentes mejorar

su trabajo cotidiano por medio de la red.

La adaptacion de las tecnologias en las nuevas generaciones es muy simple de
manejar y entender, el proceso de asimilacion y manejo es muy rapido. Por
mencionar un ejemplo, el usuario, en este caso el o los alumnos, no deben
limitarse sélo a ser receptores de conocimientos por parte de los medios, sino que
deben tener una funcién de integracion para poder comunicarse y relacionarse con

ellos de una forma  satisfactoria en la  formacion educativa.
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3.2.2. Los medios tecnoldgicos en la educacion.

Se define como “un medio capaz de integrar texto, imagen (estaticas o

dindmicas), sonidos y voz dentro de un entorno”.*®

Cuando hacemos alusion a términos tecnolégicos o de multimedia en nuestra
mente, es posible que inmediatamente pensemos en computadoras, internet,
proyectores. Pero en realidad una computadora con todas sus caracteristicas
fisicas es capaz de ser un referente adecuado. Podemos usarla para reproducir
diferentes formatos digitales, pero lo relevante aqui es lo podemos obtener de ella.
Estas diversas capacidades tecnolégicas nos muestran lo que nos interesa,

imagen, voz y datos.

Cuando hacemos funcionar las cosas con el fin de ayudar a que la vida del ser
humano sea mas sencilla nos resulta interesante su resultado, las tecnologias y
las actualizaciones son sorprendentes y la educacion es algo que todo sujeto debe
recibir. La integraciébn de avance tecnoldgico a la educacion debe ser un motor
impulsor de desarrollo en cualquier sociedad, los paises de primer mundo le

sacan un buen provecho a sus virtudes.

Los sistemas tecnolégicos son herramientas con posibilidades infinitas de
conocimiento o educativas, gracias a su capacidad de integrar diversos medios de

comunicacion dentro del aula de clases.

A través de imagenes, textos, sonidos, videos, video llamada, chat, entre muchas
otras funciones que nos brinda el internet conjugado con la computadora, nos
facilita la comunicacion con los alumnos, maestros, padres de familia entre otros,

teniendo una presentacion facil y ordenada.

8 Silvia, Salinas Sonia Medios didacticos multimedia para el aula en educacién infantil. Ed.
ideas propias primera reimpresion México DF, Pag. 16
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La mayoria de los recursos informaticos que se utilizan en la educacion general
deben de presentar los contenidos en una forma clara y atractiva para los alumnos
para intentar llamar su atencién y despertar un interés y que estos, no presenten
sintomas de aburrimiento. Los jovenes de preparatoria enfrentan hoy en dia un
fendmeno llamado Facebook, es aqui cuando el profesor puede ocupar ésta

herramienta para mejoramiento y fortalecimiento de sus dinamicas en clase.

Las tecnologias pueden ayudar a la mejora educativa, en conjunto con los
maestros, alumnos y la sociedad en general, es posible que se puedan garantizar
entornos de aprendizaje significativo, cercanos a la realidad que vive cada sujeto

que interactia con éstas.

El entorno de aprendizaje virtual puede ser un espacio académico es una
combinacion interesante y simultdnea de recursos computacionales. Gracias al
universo de materiales que podemos encontrar en la red, simplemente se puede

elegir qué ocupar para crear nuevos modelos pedagogicos.

Cada una de las diferentes funciones puede contribuir a la construcciéon de
aprendizajes, siempre y cuando el profesor conozca los enfoques de ensefianza,
realice una buena planeacion de clase y que tenga el manejo de las tecnologias
de la informacion y comunicacion. En caso de desconocer los nuevos modelos de
ensefianza-aprendizaje, existen diferentes materiales muy sencillos de entender,
para ponerse al tanto. Todos podemos entender el comportamiento de las
tecnologias, es posible que tardemos un poco mas de tiempo en manejarlo, pero
con un poco de voluntad y tiempo podremos subirnos a la maquina de suefios

llamada Tecnologia.
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3.3. Caracteristicas y descripcion general de equipos de cOmputo.

Todos los equipos de computo o electronicos son diferentes, muchas de
sus funciones, estructura y capacidades, suelen ser muy similares, sin embargo,
en su mayoria presenta una competitividad distinta, por ejemplo, la capacidad de
procesar textos, visualizar videos, escuchar musica, contar con acceso
inalambrico a internet, simplemente todo esto trabaja de una manera distinta en

cada uno de ellos.

Pero el mundo actual, avanza a pasos agigantados, y en el tema de tecnologia
simplemente es dificil ir al margen con su evolucién siempre encontraremos
tecnologia relativamente nueva pero a la vez obsoleta. Hablando en tema de
computadoras encontramos unos modelos muy pequefios de 10 pulgadas
aproximadamente, conocidas popularmente como las “Notebook” que cuentan con
todos los recursos necesarios para poder trabajar en ellas, y una de sus
peculiaridades es su tamafo, comodidad y su peso para trasladarla a cualquier

lugar.

Por otro lado tenemos la muy conocida “Laptop” es muy popular su uso, su
tamafo pueden estar entre las 12 y 15 Pulgadas. En su mayoria la poblacion
cuenta con una de éstas, ya que su uso es muy eficiente, practico, cdmodo

etcétera.

También existen una seria de equipos que la mayoria hemos llegado a utilizar ya
sea desde la escuela o en Ciber café*® las conocidas maquinas de escritorio, qué
fueron las primeras en venderse al publico en general. Este tipo de equipos se
caracteriza por contar con un CPU®® una pantalla, teclado, ratén, y una variada
conexién de cables. En la actualidad tenemos equipos mas evolucionados de los

ya mencionados, son muy populares entre los medios de comunicacion los

* Es un lugar que cuenta con servicio y préstamo de computadoras, internet, impresiones a todo
publico, por lo regular se cobra por fracciones de 15 minutos. También existen lugares gratuitos
ubicados en distintos lugares del area metropolitana.

* Es la abreviatura en inglés de Central Processing Unit (unidad de proceso central).

En términos de potencia del ordenador, la CPU es el elemento mas importante de un sistema
informatico.
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llamados Todo en uno simplemente mas practicas en su manejo, es simple
tenemos en una sola pantalla toda la estructura de una PC tradicional, formando
una pantalla tactil, qué cuente con todo lo de una equipo tradicional puesto en una
simple pantalla. Son muy recomendables para el uso de cualquier persona adulta

o joven si es el caso.

No podemos dejar de mencionar las muy actuales Tabletas Electronicas las muy
populares IPAD, sabemos que hay muchas otras marcas pero los pioneros en la
venta y distribucion de tabletas fue la marca MAC, ellas nos brindan todo los
recursos de una computadora y o mejor es su tamafio y finesa con la que estan
hechas. Sin embargo, el precio o costo comercial para los mexicanos es algo
elevado, pueden estar en promedio entre los 6 y 12 mil pesos mexicanos, de
distintas marcas, pero hacemos la total recomendacion de adquirir una de estas,
pero sera la decision de los interesados.

Por ultimo contamos con los celulares conocidos como smartphones y android,
simplemente se apegan mucho a las normas tecnolégicas de una computadora,
son de tamafio muy inferior a la de una Pc, laptop o tableta electronica, pero sus
recursos pueden a llegar a ser muy competitivos para la comunicacion con redes
sociales, aplicaciones como Messenger o Skype, aun asi encontramos un amplio

margen de variedad que nos funcionan como computadora.

Y asi podemos seguir con la infinidad de recursos que mundo de la tecnologia nos
presenta todos los dias, la recomendacion es contar con elementos 0 recursos

basicos para poder generar entornos de Ensefianza — Aprendizaje en grupos.
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3.3.1 Caracteristicas de hardware, capacidades ventajas y desventajas.

Se considera a estos equipos computacionales o tecnoldgicos, como son los
multimedia, especialmente para el proceso de Ensefianza—Aprendizaje, lo mismos
que, implementados con diversos programas o software y componentes hardware,
hacen posible todo tipo de informaciéon mediante sistema multimedia.

Se debe tener en cuenta que los distintos equipo electrénicos como lo son Pc,
laptops, tabletas electronicas, teléfonos inteligentes (Smartphones), deben de
contar con elementos basicos en su estructura. Aqui pondremos unos ejemplos y
recomendaciones que hacemos en lo que debe tener cada equipo de computo,

para una mejor rendimiento.

3.3.1.1 Notebook.

Simplemente estos modelos son muy bajos sus recursos, cuentan con muchas
desventajas para los que tenemos mas exigencias hacia el mundo de lo digital.
Su estructura cuenta con casi todo, pero son limitados. Mencionamos unos de sus
principales caracteristicas: microprocesador, memoria RAM, tarjeta de video,
soporte PCMCIA, disco duro, unidades para disco magnético, tamafio y tipo de
pantalla, sistema operativo y aplicaciones. La mayoria de equipos actuales ya
cuenta con “webcam” y conforme paso el tiempo todos estos recursos empiezan a

ser mas competitivos (espacio, velocidad etcétera).

Una de las tantas desventajas particulares de los equipos notebook es que no
cuentan con unidad de CD, esto nos complica el poder reproducir algun disco o en
todo caso instalar un programa mejor conocido como software. La otra es el
mantenimiento de esta, serd muy complicado poder formatear el disco duro si no
contamos con un disco extraible, para poder hacer los servicios correspondientes.

Lo importante es que nos puede ayudar a interactuar con el mundo virtual.
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3.3.1.2. Laptops.

Todos los equipos laptops cuentan desde su fabricacién con recursos basicos
de hardware, pero es interesante analizar como en la tienda de distribucion
podemos observar maquinas muy similares con costos totalmente diferentes, por
una simple razon, la tecnologia con la que cuenta es distinta, por ejemplo el

procesador, el disco duro, memoria en RAM, etcétera.

Esta clase de computadoras es muy comun entre la poblacion, el costo en
relativamente caro, eso depende de la tecnologia y la marca de fabrica. Por
mencionar algunas caracteristicas comunes son: Un procesador desde core i3
hasta core 2 duo de ADM, disco de 300 a 500 gigas, memoria RAM de 3 gigas,
tarjeta de video de HD, lector y quemador de Blue-Ray, pantalla de entre 14 y 19
pulgadas HD 1080. Asi podemos alargar la lista de caracteristicas que nos
presentan las nuevas generaciones de laptops. Una diferencia muy evidente con
las notebook es la capacidad en su ingenieria, podemos decir que mismos

elementos diferentes capacidades.

3.3.1.3. Ultimas Notas.

Las ventajas y desventajas generales aplican para Notebook y Laptop.

Ventajas: Maxima portabilidad, disefio comodo, integracién de partes asombrosa,
ahorro de muchos dispositivos periféricos externos (teclado, ratén, cables) ahorro

de energia, ahorro de espacio, facil conectividad a internet etcétera.

Desventajas: Menor robustez, dificil actualizacibn de memoria, tarjeta de video,
procesador. Dificil limpieza interna, mas delicada a golpes, costos mas elevados
en sus refacciones, facil de robar entre muchas otras cosas, pero un problema
clave es que se arruine el teclado o monitor, queda inhabilitada hasta que se

pueda reparar.
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3.3.2. Recomendaciones generales que deben tener los equipos de

Computo.

3.3.2.1. Lectora, grabadora de CD, DVD o Blu-Ray.

Es un dispositivo que generalmente viene incorporado a la
computadora y que permite leer todo tipos de CD, tales como los de enciclopedias,
masica, juegos, programas educativos, videos de peliculas de cine, simulaciones,
idiomas, software, etcétera. Permite también grabar informacion del disco duro al
CD. Esta operacion se utiliza, por ejemplo, cuando se ha descargado informacién
de Internet, o se han disefiado algunos archivos que ocupan mucho espacio en el

disco duro y no es posible grabarlos en simples disquetes.

3.3.2.2. Parlantes o bocinas.

Son dispositivos que permiten escuchar en alto volumen los sonidos,
masica, palabras, etcétera. Que se encuentran grabados en el disco duro, usb,
dvd, o en la internet.

3.3.2.3. Microfonos y audifonos (auriculares).

Los microfonos son dispositivos que permiten grabar y/o escuchar la
voz, musica o cualquier tipo de sonido del disco duro o disquete. También permite

lograr una comunicacion interactiva con diferentes personas que se encuentran en

otras computadoras conectadas a Internet en cualquier parte del mundo.
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3.3.2.4. Webcam. (Normal o HD)

Es un dispositivo que permite lograr una comunicacién visual con
personas que se encuentran conectadas a Internet en cualquier parte del mundo,
permite ver a las personas que estan siendo enfocadas por una webcam en otras

computadoras, logrando lo que se denomina como una videoconferencia.

3.3.2.5. Impresora.

Es un equipo que permite imprimir los archivos de texto o imagenes que
se encuentran grabadas en el disco duro, disquetes, CD o directamente de

Internet.

3.3.2.6. Multifuncional. (Scanner y copiadora)

Es un equipo que permite capturar todo tipo de iméagenes de revistas,
libros, folletos, etcétera. Y convertirlos en archivos digitalizados que pueden tener
diversos formatos. El formato mas utilizado porque ocupa poco espacio de

memoria, es el JPG.

3.3.2.7. Joystick.

Es un equipo especial, tipo palanca que basicamente se utiliza para
controlar los juegos por computadora. También se utiliza para aplicaciones de

sistemas de simulaciones de vuelos de aviones de combate, conduccion de

vehiculos, etcétera.
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4. PLATAFORMAS VIRTUALES Y REDES SOCIALES.

4.1. Windows Live Messenger 2012.

Windows Live Messenger es un software muy generoso, y popular entre los
usuarios que aceden a la web cotidianamente. En la actualidad esta plataforma
virtual es muy utilizada para la mensajeria instantdnea. Su acceso es facil asi

como su instalacion muy sencilla.

Los mensajes de texto que se envian de manera instantanea entre usuarios
conectados por una direccién de correo electrénico y que estan conectados a la
misma hora o en todo caso en el mismo tiempo. Se entregan mensajes de manera
instantanea y nos permiten mantener una conversacion escrita, pero éste es solo

un ejemplo de los diversos software que existen.

Windows Live Messenger aparte de permitirnos "hablar" con nuestros contactos
también nos ofrece la posibilidad de intercambiar archivos, de Word, Power Point,
Pdf entre muchos mas. Asi como realizar y mantener sin costo alguno, una
videoconferencia mediante la Webcam interna o externa del equipo. Para todo
esto, sblo necesitamos instalar Windows Live Messenger y tener una cuenta de

correo electrénico Microsoft, por ejemplo una cuenta de correo con Hotmail.

A la fecha de término de éste documento, se sabe que Messenger va desaparecer
y se fusionara con otro software muy poderos de nombre Skype, aun no tenemos
los informacion ofician, pero tenemos que dejar la nota, sin embargo debemos

tener presente cOmo es su uso oficial de Messenger.

Por lo regular cuando uno adquiere un equipo nuevo de cOmputo, ya sea una
maquina “de escritorio”, una laptop, o portatil, una notebook o algun dispositivo
portatil, se necesita bajar del internet el software. Para esto es necesario
previamente contar con una conexiéon a la web de banda ancha para poder
descargarlo de su pagina oficial, pero existen diversos portales que realizan la

distribucion de éste. Lo mas recomendable es acceder a los sitios oficiales.

62



Una vez encendida la computadora es necesario acceder a algun navegador de tu
preferencia; Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrom, Zafari, Opera
etcétera. Dentro del navegador puede ingresarse desde el buscador Google y

poner la direccion; http://explore.live.com/windows-live-essentialsm

Autométicamente, te mandara la opcion 1, “descéarguelo ahora”.

En el numero 2, y de color verde, tienes la posibilidad de seleccionar el idioma
preferido esta la opcion “Cambiar”. Simplemente es la opcién que cada usuario

quiera ocupar, pero para nuestro caso el sistema te mando en automético al

“Espafiol”. Y por eso no manejamos ningun cambio.

£ Windows Live Essenials 2011 - Descarga..

(',') ‘-.A'.’;“Er.|:lcri.hve‘com windows-five-ess . C'|I. i Customized Web Searo P‘ 1
i ;«ﬁj_r,‘o ’, ' IW\ﬂdOWSLWEMUViEM v @ Buscar " @ f_iv "\‘ i

Windows Live Essentials 2011

Avanzada y simple

Saca el maximo partido a tu PC con Windows y programas gratuitos
de Microsoft para fotos, peliculas, mensajeria instantanea, correo
electronico, redes sociales y muchas cosas mas. Tenlo tado con una

EJ simple descarg.
‘ Descargatelo ahora | | el 2
‘ J“ Alhacer e

| acuerde de servicio y |z declaracion de
Windows Lwe

Fsentials

m

il

Una vez seleccionado el idioma de nuestra preferencia y darle clic al recuadro
“Descérgatelo ahora”, su descarga sera inmediata ya que el instalador sélo pesa

1.22 Megabytes (1, 289, 064 bytes). Una vez descargado es necesario buscar el
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archivo en su carpeta de origen, es entonces cuando se inicia el proceso de

instalacion y ésta serd la primera ventana que nos mandaré:

;Qué deseas instalar?

Los programas existentes de Windows Live se cerraran y se actualizaran de forma automatica a la dltima
VErsiGn,

< Instalar todos los componentes de Windows Live Essentials (recomendado)

Windows Live Essentials incluye: Messenger, Photo Gallery, Movie Maker, Mail, Writer, Famnily Safety,
Windows Live Mesh, Messenger Companion, Bing Bar, Outlook Connector Pack y Microsoft Silverlight.

= Elige los programas que deseas instalar

Al hacer clic en |a opcion de instalacidn, aceptas el acuerdo de servicio y la declaracion de privacidad de
Microsoft. Recibiras las futuras actualizaciones de Microsoft Update para estos programas y otros programas de
Microsoft, Este software también podra descargar e instalar algunas actualizaciones automaticamente,

Privacidad Acuerdo de servicio Mas informacion

En esta parte de la instalacion del software se nos presentan dos opciones para
llevar a cabo una adecuada eleccion de componentes que queramos agregar de la
plataforma. La mejor opciébn para su configuracion es la que aparece entre
paréntesis que dice recomendado, ya que nos proporciona todas las herramientas
de nos ofrece el software. El tiempo de instalacion es un poco inexacto en algunos
equipos, pero podemos decir que en promedio es de 15 a 20 minutos para finalizar
totalmente la instalacion de todos los componentes.
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Después de finalizar la instalacién nos aparecer una ventana la cual nos indicara
gue ésta estad finalizada. En este momento simplemente deberemos pulsar

“Finalizar” para poder comenzar a usar Windows Live Messenger

" 22 Windows Live Me C=rEd )

Iniciar sesion

Inicia sesién con tu cuenta de Windows LiveID. ;Mo tienes una? Registrarse.

usuario@ hotmail.com -

Iniciar sesién como: @ Disponible

2 || Recordar mi cuenta

[l s ; o
3 || Recordar mi contraseria

| 4 [ Iniciar sesién automaticamente

;Clvidaste |a contrasefia?

1 Iniciar sezicn

Declaracién de privacidad | Estado del servidor

Una vez abierto el programa, se deberd ingresar un nombre de usuario y

contrasefia y hacer clic en el boton. “Iniciar Sesién”
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1.- Es necesario que todo usuario ingrese un correo electrénico y una contrasefia

para poder entrar a la cuenta personal.

Otra de las virtudes de la plataforma es que se puede modificar o elegir el Estado

con el que se desea que los demas usuarios te observen:

-Disponible

-Ocupado

-Ausente

-Desconectado (estaras en linea, pero tus contactos no lo notaran).

Hoy en dia la privacidad es un factor muy importante, por eso Messenger tiene la
funcionalidad de generar ese espacio virtual y cuenta con la capacidad de pasar
inadvertido por los otros contactos. Eso puede llegar a ser una caracteristica clave

porgque puedes visualizar con quién deseas hablar sin que éste note tu presencia.

2.- Si lo prefieres, agrega o sefiala el casillero recordar mi cuenta esto con el fin
de mantener abierta o cerrada la cuenta de usuario. Recuerda que esta opcién
solo se recomienda si eres el Unico en usar el equipo de computo y no tener algan

problema de invasion de privacidad.

3.- Messenger cuenta con la opcion “Recordar mi contrasefia”, de esta manera tus
datos se grabardn y no tendras que introducirlos nuevamente cada vez que

quieras utilizar el programa.

4.- En esta cuarta casilla tienes la posibilidad de iniciar sesién automéaticamente,
pero la recomendacion es ocupar esta opcion si el equipo es exclusivo de una sola

persona.

66



2 Windows Live Messenger

.
1]
=n
=3

m THE PoleR of dReAm

[ig0. MaTe~

Favonios

Grupos

AIUSCO

Amigos Bacho
Amigos UPN
ELDESTINO MELOS DIO
EXTRANJEROS
Famiia

Mis chicas keza hogar
Otros contactos
Desconectada

@Tieneslinvitaciones‘

vin|l

Utilizando Windows Live Messenger:

Buscar cantactos o buscar en [ntemet

3 [y 1

Una vez que hayas iniciado sesion, en la pantalla principal podras ver lo siguiente:



1. Esta es la parte donde tienes la opcion de agregar tu Imagen personal, puedes
seleccionar la de tu preferencia o la plataforma ya cuenta con algunas de uso
predeterminado, también puedes poner tu “Nombre y estado”, puedes identificar
facilmente tu estado, por medio del color que tiene el recuadro de la imagen,
Verde= Disponible, Rojo = Ocupado, Naranja = Ausente, Blanco = Desconectado.
Otra de las virtudes es que puedes poner un “Mensaje Rapido” que se muestra a
tus contactos.

2. La bandeja de entrada es muy importante, ya que gracias a la conexion a
internet, nos indica cuantos correos electrénicos sin leer tenemos y cuantos nos
llegan diariamente, si no aparece ninglun numero es porque no tienes nueva

correspondencia electronica.

3. Esta barra de herramientas en la que podras buscar usuarios, agregar nuevos
contactos a tu lista y ver el menu del programa, es de un uso muy sencillo y

demasiado préctica para el funcionamiento de éste.

4. Es un listado completo de tus contactos y los correos que se tienen registrados.
Una caracteristica que se tiene es que podemos agrupar los contactos segun su
relacion con nosotros como: amigos, familia, escuela, trabajo, etcétera. O de una
manera mas simple podemos hacer un solo grupo de contactos, sin tener ninguna
clasificaciéon de los correos, lo Unico que nos presenta esta modalidad es poder
ver a los contactos conectados o desconectados.
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otos  Archivos  Video  Llamar  Juegos  Actividades Invitar  Historial  Bloquear

Nico (Drsbc'mime)

Que de la mano, de Maradona...

Fati dice:

= hala nico como estas
a
=

Mico dice:

= Hola Fati!
= Todo bient

Ultime mensaje recibido a las 9:35 €l 01/07/2010.

Ingresa el texto aqui

-
=
4
L&
4
=
=
-
L=
&
Ll
f
4
I
=

En esta parte, cada vez que quieras “chatear” con alguno de tus amigos soélo
tienes que hacer doble clic sobre su nombre (con el botén izquierdo del ratéon) y
una ventana se abriréa automaticamente. No hay que olvidar que puedes mantener
varias conversaciones de este tipo con los distintos correos o0 contactos que se
tengan guardados en la plataforma.

Antes de iniciar la platica virtual, es importante saber que puedes modificar el tipo
de letra y su tamafio, deberas checar las diversas modalidades de cambios que
vienen establecidas previamente. Escribe lo que deseas en el cuadro de texto
ubicado en la parte inferior de la misma y envia el mensaje presionando la tecla

Enter. Asi, estableceras una conversacién en tiempo real con el contacto.
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Guinos destacados Ver mas opciones b

Tus quinos Mostrar todos.

Guinas utilizados recientemente

Este es un complemento muy divertido y atractivo que puede hacer mas
entretenida tu experiencia a la hora de “chatear”, con Messenger. Podras
enriquecer la conversacion y agregar mayor expresion a lo que dices con el uso de

(1) “Emoticones” y (2) “Guifios” (imagenes animadas).
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Finalmente, en la parte superior de la ventana de chat de Windows Live
Messenger encontrards una barra de menu con diferentes funciones que te

permitiran:

. Compartir Fotos.

. Transferir Archivos.

. Iniciar imagenes de Video.

. Realizar llamadas de voz.

. Jugar con ese contacto en linea.

. Realizar actividades Interactivas.

. Invitar a otro usuario que se una a esa conversacion.

. Ver el historial de conversaciones.

© 00 N o 0o~ W DN P

. Bloguear este contacto.

Ahora si, ya estas listo para comenzar a disfrutar de este increible programa y

comenzar a chatear de la manera mas dinamica con tus contactos.
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Después de tener una radiografia de qué es Windows live Messenger, desde
como buscarlo, instalarlo y cdmo se usa, es apropiado decir que hace no mucho
tiempo se han mandado avisos oficiales por todos los servidores del planeta

donde se dice:

Hola, Usuario de Messenger:

“El servicio de Messenger dejara de funcionar en todo el mundo (excepto
en China continental) para poder ofrecerte juntas las mejores
caracteristicas de Messenger y de Skype. Instala Skype e inicia sesion
con tu cuenta de Microsoft (la misma que tu id. de Messenger) y
encontraras alli todos tus contactos de Messenger. Podras chatear y
hacer videollamadas con tus contactos como antes. Ademas, descubriras
nuevas formas de mantenerte en contacto con Skype en tu teléfono maovil

y tu tableta.”

La tecnologia avanza tan veloz en el transcurso de esta investigacién, nos
encontramos con la desaparicion de un software que durante muchos afos fue la
hegemonia en Chat. Hoy podemos decir que desaparece, sino que se funciona

con una del gran software en videoconferencia de nombre Skype.

Regresando a los qué es Messenger, una de las grandes utilidades que nos
brinda éste software es que podemos hacer grupos cerrados para un Chat,

viéndolo desde un punto de vista académico se pueden realizar grandes debates.

Los usos pueden ser diversos y cada usuario le puede brindar el de su agrado.
Algo relevante para el usuario, es que este software es de dos vias, que nos
permite mandar, Imagen, datos, audio y video. Como mencionamos anteriormente
en el tema de la tv, éste aparato no permite la interaccion con él, sin embargo,
pueden ser dos cosas tan distintas, pero si no hubiera existido la tv hoy no

tendriamos los avances tecnolégicos que tenemos.

Es asi que Messenger es tan gentil, que podemos desde hacer una conversacion

privada hasta una videollamada.
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4.2. Skype.

La software SKYPE es un un programa gratuito en su descarga y que nos
ofrece diversos servicios de voz, video llamada o llamadas telefonicas en tiempo
real a cualquier parte del mundo. Sus creadores Niklas Zennstrom y Janus Friis
fueron los creadores de Kazaa. Podemos decir que la skype no es totalmente
libre, ya que el usuario debe al momento de instalarlo, aceptar un contrato de
licencia de usuario final (CLUF) que le otorga el derecho de uso del programa y su

descarga es gratuita.

“El 12 de septiembre de 2005, la empresa SKYPE anuncié su adquisicion por
eBay, lider mundial de ventas por subasta en internet, por 2600 millones de

dolares (unos 2.100 millones de euros). Tal es la pasién que suscita SKYPE”.>*

El dia 11 de febrero del 2010, cuando fueron entrevistados por el periodista Javier
Martin del Diario el PAIS, “ellos mencionaron que un servicio como la telefonia por
Internet tenia que ser facil de usar, el 12% de todas las llamadas internacionales

que se hacen en el mundo son a través de Skype 2

“Es asi que eBay conserva el 30% de las acciones de Skype, ya que este inventd
un nuevo negocio de telecomunicaciones, enfocado a ofrecer diversas formas de
comunicacién o comunicaciones multimodales. Las comunicaciones multimodales
son flexibles, personales y de situacion. Pueden tener lugar en cualquier formato
(video, voz, chat, texto, presencial, envio de documentos), en cualquier lugar y
usando cualquier dispositivo o cualquier red”. >® Asi que cuando Skype se vendi6
a eBay, Google sac6 un servicio de llamadas gratuitas, y aunque muchos habian
dado por muerto a Skype, éste sigue creciendo y su uso entre se hace mas

comun.

Aunque Skype se centrd en pocas cosas, no se ha preocupado en hacer grandes
modificaciones a su plataforma; el servicio es satisfactorio, para su publico en

general, ya que exclusivamente ofrece comunicaciones. Hoy dia con Skype ya se

o1 Skype y Telefonia IP llama gratis por internet. TOP PC Coleccién, Editorial. ENI
°2 \éase en : http://elpais.com/diario/2010/02/11/ciberpais/1265858667_850215.html
>3 Véase en: http://elpais.com/diario/2010/02/11/ciberpais/1265858667_850215.htm|
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pueden hacer conferencias en HD (alta definicion) con diversos usuarios a la vez.
Tanta ha sido su demanda que empresas que producen televisiones como
Panasonic y LG, entre sus funciones y tecnologia las cuales son muy modernas,
tiene el software de Skype ya sea para poder recibir llamadas (videoconferencias)

o hacerlas a través del televisor.

Tan solo basta con una camara con micréfono integrado para mantener llamadas
de voz y video en alta definicion, y se accede a Skype mediante el menu en
pantalla del servicio NetCast. Esta hazafia que algun dia vimos en peliculas
futuristas como “Volver al Futuro” hoy son una realidad, y lo mejor es que no se

sabe qué sera en el futuro hablando de videoconferencias.

Es importante hacer hincapié que a nivel mundial la plataforma o sistema
operativo mas ocupado es el Windows, en todas sus modalidades (XP, VISTA,
SEVEN y OCHO), es posible que su alta demanda sea por el bajo costo de sus
equipos y eso mas accesible la compra. “En México las cosas son todavia mas
dramaticas a favor de Windows. El 45% de los usuarios usan Windows 7, el 38.29
usan Windows XP y el 10.25% utilizan Windows Vista. Solamente un 4.57% de las
computadoras usan Mac OS X y un escaso 0.64% tienen Linux. Asi que en
México, el 93.5% de las computadoras tienen Windows y le queda muy poco a los
demas”.> Por esta razén muy bien argumentada es que no se tocara a la
poderosa empresa de la conocida manzana Mac Apple. Los especialistas en la
materia dicen que es el mejor sistema operativo de todos los tiempos y supera por
mucho en todas las funciones y caracteristicas a Windows. Por ésa razén no se

mencionara el funcionamiento de la plataforma SKYPE en Mac OS.

Como se menciond anteriormente, Skype maneja la videoconferencia en HD, y la
altima version de Skype para Windows permite hacer videollamadas en alta
definicion de 1280 x 720p (megapixeles), hasta 30 fotogramas por segundo y esto

s6lo hace siete afios que fue inventado. La plataforma esta al dia en los avances

® Véase en: http://ocioseando.net/2011/10/13/estadisticas-sobre-los-sistemas-operativos-en-

mexico-y-en-el-mundo/
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tecnolégicos y al parecer no se detendrd su evolucion para no dejar de ser

atractivo en el tema de llamadas, video llamadas, video conferencias etcétera.

Algunas aplicaciones o usos que tiene Skype son gratuitas pero hay otras que no
son asi, su costo es muy bajo dependiendo del pais de destino, ya que es posible
hacer llamadas desde Skype a un teléfono comun, solo se necesita abrir una

cuenta de Skype, y hacer depadsitos.
Estos son los servicios de cobro que ofrece Skype:

1. SkypeOut

2. Skypeln

3. El buzon de voz
4. Skype

5. Desvio de llamadas.
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4.2.1. Instalar Skype

Es muy rapido y facil de instalar y se puede utilizar en todas las plataformas, o
teléfonos inteligentes los llamados (Smartphone). Windows, Mac OS X, Linux, y

Pocket PC, todos ellos contienen Software compatible con Skype.

Debes tener acceso a internet y contar con cualquier tipo de navegador, para
poder entrar al buscador Google. Primero debes bajar de Internet el programa de

instalacion de Skype, para ello hay que dirigirse a la pagina:

http://www.skype.com/intl/es/home/. En esta pagina encontraras una opcion que

dice “descargar Skype para Windows”, haces doble clic sobre este mensaje y

comienza el proceso de descarga e instalacion en tu equipo.

@ Espaiiol {Latinoamérica) = | Ofertas especiales - Compra crédito de Skype Iniciasesidnm

@W Caricteristicas  Disfrtade Skype  Precios  Accesorios Empresss  Ayuda

Descarga Skype para Windows

Envia mensajes instantaneos a fus amigos de Facebook
desde Skype y diviertete con emticonos animados de
atta definicion.

: I gl bk, e
| Ak 1098 e | ityoy
by g
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Después te mandara a la siguiente pagina, alli te ofrece la opcién de bajar la
version para Windows. Pero la plataforma Skype, te ofrece una alternativa

Premium que tiene un costo de 2.99 Euros al mes.

&) Espafiol (Latinoamerica) v Oferias especiales  Compra crédito de Skype  Iniciasesion m

™

' Caracteristicas | Disfruta de Skype | Precics Accesorios Empresas Ayuda L
em i d ! il Capturade Pantalla

Descargar Skype para Windows

Haz videollamadas con tus amigos de Facebook directamente desde Skype.

Skype /e Skype Premium
gratis @r €2.99/mes*
' precio habitual £5-49

Caracteristicas nuevas:

hasta un 50% de descuento

Todas las fahulosas caracteristicas

o Hazvideolamadas a tus

anmigos de Facebook : ;
—— gratuitas y ademas:
Shype + Videollamadas grupales con hasta 10
+ Enviamensajes e
A W + Pantalla compartida grupal
anigos de Facebook + Asistencia al cliente por mensajeria n
¢ - b
+ Nugvos controkes de i ;
iy + 0% de descuento en una camara web
egetes de alta definicidn

("' Descargar Skype " Ottener Skype Premium

Inmediatamente después de dar clic para descargar la version para Windows, sera
necesario entrar a un menu de registro, donde se debe crear una cuenta que es

obligatoria y se deben introducir datos personales para generarla.
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Ofertas especiales - Compra credito de Skype Inicia sesion {IT™Y

' Caracteristicas  Disfrutade Skype Precios Accesorios Empresas Ayuda |
W ; 3 y kb Captura de Pantalla

= Crea una cuenta o inicia sesion

Solo demoraras uno o dos minutos. Despues, estaras listo para llamar a tus amigos
grafis una vez que hayas descargado e instalado Skype.

|+ Sequoyeica
| + Fclyrapido
+ Claroy sencilo

Los campos marcados can* son

[niciar sesion ~ Crear una cuenta digeoros

Nombre* Apellido*
Tu direccion de correo electronico* Repite la direccion de e-mail
ITrpOrtante: (adie pLISte Ver U receinn de cormeo iettronico
Informacion de perfi
mparante Cualuier [ars0nd en ‘51'”}‘11‘? [ligde verfd Infarmacan de perfil

Es importante llenar el formulario de registro del perfil.
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Informacion de perfil

Fecha Da v les 2 Ko
nacimiento

Sexo Seleccionar

Pais* Wexico B
Ciudad

[dioma* Espafiol %
Numero de teléfono movil

5 TR v 50

;C0mo planeas usar Skype?

Seleccionar v

Es importante brindar un nombre de usuario y una contrasefia, para poder acceder
las veces que sean necesarias, la recomendacién es que el nombre de usuario
sea el que mas te agrada ya que este le brinda un estilo personalizado a cada

usuario.
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Nombre de usuario'

Contrasena’ Repetir contrasena’

Informarme acerca de nuevos productos o caracteristicas y ofertas especiales. Cuando te
suscribes a las nofificaciones por SMS, el primer SMS que te enviemos te permitird disfrutar de

1 Skype en fu teléfono mdvil (cuando corresponda, tu operador podria cobrarte por recibir mensajes
SMS).

[¥] Por correo electrénico

iMNo puedes leer el texto en la casilla?
W physical © 0 ©

Actualizar  Escuchar  Ayuda

Escribe el texto anterior aqui*

IMPORTANTE

8i, he leido y acepto las Condiciones de Uso de Skype v la Declaracion de Privacidad de Skype
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1. Es importante leer el sefialamiento para ver de gqué manera seran las
notificaciones de productos, caracteristicas u ofertas especiales. Es
necesario que indiques de qué forma se te notificar4, ya sea por correo

electrénico o por mensaje a tu movil.

2. En esta seccion es importante que escribas los caracteres que se indican
en la parte superior ya que se trata de una prueba visual y que sirve para
comprobar que eres un ser humano y no un robot virtual. Esto es
simplemente la clave de acceso para casi terminar tu registro en la

plataforma Skype.

3. Por ultimo es necesario dar clic en “Acepto. Continuar”

Al estar en la pagina principal de Skype, aparecen diversos recuadros, uno de
ellos te pedira que crees una cuenta o que inicies sesion. Este paso tan solo te
llevard uno o dos minutos, posteriormente tendrds que introducir nombre de
usuario y si lo has olvidado, deberas dar clic en la pregunta que te permitira
recuperarlo, solamente escribes el nombre asociado a tu cuenta de Skype y te lo
enviaran. Si has olvidado la contrasefla tendras que seguir el mismo
procedimiento. Y de la misma forma, mediante un correo electronico Skype te

enviara un cédigo a tu correo.

Inmediatamente Skype te mandara esta imagen:
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@) Espaiiol (Latinoamérica) » = Ofertas especiales ~ Compra crédito de Skype | Inicia sesion

Gw Caracteristicas  Disfrutade Skype Precios Accesorios Empresas Ayuda

Gracias por elegir Skype

Estas descargande Skype en tu escritorio.
¢ Necesitas ayuda para la instalacion?

i No comenz6 la descarga? Inténtalo de nuevo

:> Como instalar Skype

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4

‘& il T ot i Sy

¥

5|

s g

e i T A, 4 i P
8 I LT AT o 6 o

1. Skype te brinda las gracias por su eleccion.

2. Es una breve y muy sencilla explicacion de cémo instalar Skype en tu
ordenador.

Skype funciona con un protocolo de Internet de voz sobre IP, también conocido
como VolP, el cual hace posible que las sefales de voz sean transformadas en
paquetes digitales y enviados a través de internet. En la Red de Skype hay dos
tipos de computadoras: los clientes y los super—nodos (SN). Un cliente es un
usuario normal que tiene la aplicacién instalada y la utiliza para hacer
llamadas. Los SN son puntos a los que se conectan los clientes y estan

localizados en diferentes partes del mundo.
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Falta muy poco... Selecciona tu idioma:
Espaiiol \

Mas npciongs

Estds a solo unos pasos de poder usar Skype

En actualizaciones futuras, Skype puede instalar |
automaticamente |a ltima version en tu equipo sin
necesidad de que hagas nada.

Alinstalar esta aplicacion, aceptas haber lgido y estar de acuerdo con Jas Condiciones de lzo de Skype ¥ o
|a Politica de Privacidad de Skype 2 | Acepto. Siguiente. I

1. Ya en este paso deberas seleccionar el idioma de tu preferencia, nosotros
como vivimos en México, escogemos nuestro idioma Espafiol.
2. Para terminal este paso solo hay que darle “Acepto. Siguiente”

La opcion de “Clic para Llamar con Skype” es opcional, pero se recomienda
seleccionarla con el fin de brindarle una mayor eficiencia al uso de la plataforma

Skype, después lo unico que debes darle es Clic en “Continuar”
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Clic para Liamar con Skype

Clic para Llamar con Skype es |a forma facil de hacer

llamadas gratis o econdmicas directamente desde los s mmsmm b
sitios web donde aparecen nimeros de teléfono. R

Con tan salo un clic puedes desde navegar por un

| S e ]|
TS I i |
sitio web hasta hacer una llamada. LA'
| !Ec;:: Eﬁﬂ"" IR Eees 1 Lamane
[§ timias
§ icomsoms Loy |

Instalar Clic para Llamar con Skype

= =]

Por ultimo te mandara la pagina de inicio, donde deberas introducir tus datos.

1.- Debes de escribir el Nombre de usuario que hayas seleccionado previamente.
2.- La contrasefa de tu eleccién. Es importante no olvidarla.

3.- Al término de los pasos uno y dos, lo Unico que debes hacer es darle clic en

“Iniciar Sesion”
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Skype Hermamientas Ayuds.

Nombre de usuario ¢Atin no tienes un nombre de usuario y una
contrasefia?

matehualita

Contrasena o puedes inicar sesian?

Ri Inicar sesicn automaticamente

Iniciar sesion
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Casi listo; solo un par de detalles mas

podras hacer llamadas y videollamadas. familiares y colegas puedan encontrarte faciimente.

|
Verifica el sonido y el video para asequrarte de que Pon una imagen de perfil para que tus amigas,

En esta plantilla se debe hacer una pequefia prueba de sonido y de video, es para
verificar como responden estos dispositivos en tu computadora, y por uUltimo se
recomienda poner alguna imagen de tu eleccién para personalizar tu cuenta de
usuario.
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Configuracion de Skype

Verificar el sonido y el video

Altavoces. ;Puedes escuchar el sonido de @1 Video. ;Puedes verte?
prueba?

Speakers (High Definition Audio Device) v

P Probar sonido

Q Microfono. ; Se aye tu voz?

Microphone (High Definition Audio Device) 7

No 52 encontrd ninguna camara Web. Conecta la cdmara o

verifica que esté conectada correctamente,

Permitir que Skype modifique mi configuracidn de micrafono

Este paso es simplemente para la configuracién de los altavoces, Micréfono y
Céamara de video, no hay ningun problema con que uno de ellos falle 0 no cuentes
con él, como es el caso de la Webcam de nuestra plantilla. Alli nos indica que no
contamos con camara Web, serd importante que el equipo cuente con los
accesorios necesarios. Para continuar la recomendacion es simplemente darle un

clic en “Continuar”.
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Configuracion de Skype

Afiadir una imagen de perfi

Las demds personas podran conocerte a través de tu |
Imagen de perfil en Skype. Tus amigos, familiares y '
colegas te encontraran mas facilmente siven tu

Imagen.

Afiade una imagen de perfil para que puedan
encontrar al usuario matehualita corecto.

Puedes actualizar tu imagen facimente en otro
momento.

—=>

En este paso podras afadir de manera directa la foto u imagen que elijas y tienes

las siguientes opciones:

A) Afadir mas tarde

B) Continuar.

La recomendacion oficial es seleccionar “B”
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Configuracion de Skype

Afadir una imagen de perfi

Hazte una fotografia con tu camara web o busca una
imagen en tu equipa. Next row: Tomar una foto

N se enconfro ninguna camara
Web, Conects |z camara o verifica
(QUe est conectada comectamente,

Tomar fato |

=

Inmediatamente se hara visible esta ventana donde permite a escoger desde el

e

disco duro del equipo las imagenes que previamente ya se tenian guardadas.
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Configuracion de Skype

Ya puedes afadir a tus amigos, familiares y colegas y comenzar a hacer llamadas y videollamadas.

Diego Matehuala Garcia

) Conectado

[0 12:46 a.m. distrito federal, México

Asi es como queda finalmente al seleccionar nuestra foto o imagen favorita. Lo

mas recomendable es darle clic en “Comenzar a usar Skype”, para de que de
inmediato nos mande a la pagina principal donde podamos usar propiamente el

Skype.

Esta es nuestra ventana de inicio de la plataforma Skype.
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Soe Contactos Comversaddn Lamer Ver Hemamientzs Avia

VT PO Y Potada e Skype P

o |lamar  teéfonos

| 1 Contactos [ {RNC) |

Ahora puedes hacer videollamadas en
Facebook

[0. Blscar ‘
x ) ho/Sourd Tstenvice
? | dtelaie
[
? | et
[
? ) Wadarges
[
? 1| merh i
[}
? ) ond
] =
7 1 sty
[ Haztodo esto directamente desde Skype:
v Videolama a cuakgue persand en Facebook
v Efviz mensajes instantaneas a fus amigos dk Facebook
| eala actualzacion de novedades de Facebook y
actialza tu estado
v Hezclic en Me gusta’y ‘Comentar' en s publcacions
e Facehook
l+ K un cntacto m__t;mpo | Parahacarideallamzas, nacesiarés |2 versn mas ecienl de Stype Belz
18, 48,875 Lsugrios conectzds .
Conectar con Facebook |

Listo ahora ya podras tener video llamadas con los diferentes usuarios en la red.

Skype es un software muy amplio, en virtudes como video conferencia y
comunicacion via telefonica, después de la explicacion de uso e instalacion el
programa puede ser utilizado por cualquiera, nuestra tarea es generar entornos de

aprendizaje, entonces nos hacemos una pregunta. ¢Cual es su mayor virtud en

91



temas de aprendizaje? La respuesta podrian ser varias, sin embargo, Skype es
perfecto para realizar videoconferencias, es decir tomar asesorias a distancia, en
caso de que el alumno(s). Presente alguna duda respecto algun tema de

informatica, se puede generar una cita virtual, asi poder aclarar dudas “ON LINE”".

Ademas que cuenta con chat y como ya se explicé por una subscripcion puede
uno tener llamadas telefonicas a numeros de todo el mundo. En el mundo de la
informatica, existen cosas muy manuales en el caso de hardware, que
forzosamente se deben explicar los pasos fisicamente. Pongamos un ejemplo, asi
como nuestros profesores nos pueden brindar asesoria presencial para aclarar
alguna duda, también las necesidades y tiempos no siempre pueden ayudar a
realizar esto. Ahora con Skype lo pueden realizar desde casa en horarios
alternativos y de una manera virtual. Podemos decir que la escuela cuenta con

una modalidad de 24 horas de servicio.

Por ridiculo que parezca, este software es muy superior a Messenger, como
docente recomendamos ampliamente el uso de skype, nos podra auxiliar la charla
no presencial ya conocida como videoconferencia. La asesorias nunca fueron tan

faciles.
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4.3. Claroline

La plataforma Claroline ya tiene 11 afios ofreciendo sus servicios, su inicio en
2001 por la UCL (Universidad Catodlica de Louvain, Bélgica). En su desarrollo se
ha fortalecido siguiendo las necesidades y experiencia pedagdgica de los
profesores que tienen acceso a ella. El proyecto ha sido solventado por la
Fondation Louvain. “Desde el 2004, el CERDECAM esta contribuyendo

significativamente al desarrollo de la plataforma”.>®

La compaiiia o consorcio Claroline se forma el 23 de Mayo de 2007 durante la
conferencia anual de usuarios de Claroline, efectuada, en la sede Europea, en la
Universidad de Vigo en Espafa. Esta reunion internacional se unid sin fines de
lucro, para priorizar los objetivos principales de la comunidad. Uno de esos
objetivos era coordinar su desarrollo, hacer una campafia de publicidad y

promover su uso.

Las 5 instituciones que la fundaron:

1.- Université Catholique de Louvain, Bélgica

2.- Haute Ecole Léonard de Vinci, Bélgica

3.- Universidad de Vigo, Espafia

4.- Université du Québec a Rimouski, Canada

5.- Universidad Catolica del Norte, Chile

*® Véase en : http://www.claroline.net/about-us.html
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El software Claroline, es una plataforma de intereacion muy interesante y se le
conoce como de “e-learning”.56 Es posible que la mayoria de la poblacion lo
entienda como “aprendizaje virtual”. Claroline es un programa bajo una licencia
Libre o se puede entender que su acceso es gratuito (Open Source). Esa ventaja
de no tener costo, permite a los académicos docentes interesados crear y
administrar cursos on-line con sus grupos escolares o a nivel mundial, o en todo
caso en su localidad. También se puede trabajar con mas de 93 paises. Su uso
no solo se reduce a las escuelas o universidades, se extiende a compafiias o
centros de formacion como empresas que se dedican a la capacitacion laboral,

entre muchas otras.

Nuestro objetivo es encontrar el mejor uso didactico para generar un entorno

idoneo de Ensefianza- Aprendizaje.

Claroline es un sistema de cursos que estan basados en la web sobre las
herramientas libres de Claroline. Esta es una plataforma que permite que los

profesores puedan crear sus cursos desde web.

Claroline, te brinda una administracion sencilla y capaz de utilizar y colocar todos
los materiales del curso, enlazar otros, recibir tareas de los alumnos, desarrollar
test, promover debates, chats, hacer estadisticas de evaluaciones entre otros
recursos mas, segun las necesidades del profesor para su curso, pero siempre y

cuando sea un disefio valido de ensefianza y de aprendizaje para los alumnos.

Para su descarga, deberas contar con acceso a internet de preferencia de banda
ancha para su facil ubicacidbn y que la descarga sea rapida. En la barra
navegadora de cualquier buscador debes teclear la siguiente direccion:

http://www.claroline.net/.

°® Por definicién, el e-Learning es el suministro de programas educacionales y sistemas de
aprendizaje a través de medios electronicos.
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Posteriormente se tendra que dirigir al area de “descarga” y bajar la version que
sea compatible con tu sistema operativo, en este caso es version para Windows.
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C L A RO LI N E . N ET Sobre nosotros  Confactenos  Bdsqueda

Let's buld knowledge together

Noticias
Demo Estable  Archivos  Extensiones

¥ Descarga |

Documentacidn

- Versin acuaizc estae)

T Claroline 1,10 (2011-09-21)

Comunidad v Carained 106 {.zp para Windows ; .t gz para Uni, Liu, Mac 05 X)
Consorcia

Servicios ‘
] c\am\mellﬂ?.z\p ara Windows | ‘

v Caroined 105 ar g para Uni, Ly, Mac 05 X

Clroine ureado por e o ‘ . :
Memio NS00 | Actuaice a Clrolne 1.0 es posile desde ls versiones Clrone 1.7.¥ 0 1.8 1.9%

>

Claroline 1.9:

v (arine1®9.zp

£

Actualizacion desde una version anterior

Claroline | sveoreer
o

Conferenci Anual

daleranac Az Maraling

Al terminar la descarga el archivo viene comprimido en formato ZIP, y su peso es
de 6 Megas, lo Unico que se debe hacer es descomprimirlo con cualquier software
como el Winrar o Winzip.
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Pero no es la unica forma de acceder a la plataforma. Claroline es tan generosa
gue nos brinda la opcion “DEMO” que nos permite acceder sin instalar ningan
software en nuestros equipos de cOmputo y se puede hacer de la siguiente
manera: En la sefializacion “Download claroline 1107. Zip (6.3 MB), después habra

gue bajar el software para su instalacion.

SOUFCRFDIAR ive 0 oo it | Browse Blog Suopot Jobs Newslettrs Resources Regiter Logh

Learming management Zésr Hoog Aargeschreven Management Onlicingen. Cursus van §dagen! s g SIHHI’I’(‘]’ IT Sﬂl\'i(’l‘ﬁ

Technology Senvices hal can *
Simple POF Scanning How many clicks does take to scan your documents? yuw Simoeinseccon dofive macsuroble esul,

bz Gosknet

T
" Clarolne . abaurguigron, dinvireambout, dkp060, feralle, Tagle be, hugabd, mlaurent, moash f, stephane-tiem, zefiedz

Smmary Fles Reviews Support Develop HostedApps Tracker MalingLists Code

Loaking forthe ltes! »'ersim?|llownload Clarolined107.zip (63 MB) VIR0 vmsmoua-wD

N A s
~ | MADEEASIER

Name ¢ Wodfied+  Sizes
Vishilty
B Claroline Unstable M 2 +
B Clanline 0 l A Collaboration
s e - | © Stakcholder Happiness

Ttaler 3 lame [ |
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4.3.1. Crear una cuenta de usuario

El primer paso para empezar a utilizar la plataforma Claroline en su modalidad
“Demo” es estar registrado en el sistema, por lo tanto es necesario entrar a la
pagina para iniciar el registro; http://demo.claroline.net/ este registro lo hace el
administrador y desde ahi sélo se podrd entrar con el nombre de usuario y
contrasefia en la pantalla de entrada del estilo Facebook.

Claroline 1105

# Clraine 1105 Logn

Authentication

Lost pessord
> Creste User account

(laroline Open Source e.Leaming

Root cateqory

Sub categories

v Stiences
v Eonomics
v Humanities
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Después de dar clic en Crear una cuenta de usuario aparecera un formulario

requiriendo datos para la inscripcion.

Crear una cuenta de usuario

Personal informations

Apelidos * | |

MNombre (5] * | | 1
Corlign Adminiztrativo | |

User account

Choose now 3 usemame and 3 pazsword for the user account,
Mlemarize them, you will use them the next time yoo wil erter to this site.

Mombre de usuario * | |

cortrazefia * | | 2

contrasefia (confirmacion) * | |

Other informations

Corren electrinico | |

Telétono | |

Skype accourt | |

Permissions

Platfarm rale

| validar || Cancelar | 4

* Campo obligatorio
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Se deben proporcionar todos los datos necesarios del 1 al 4 sin excepcién alguna.
En caso de no hacerlo, el sistema no te permitira completar el registro ya que son

obligatorios para todos los usuarios.

1.- Informacion personal. Aqui es necesario proporcionar la informacion solicitada

del usuario en turno.

2.- Cuenta de usuario. Debes de elegir o seleccionar un nombre de usuario y una
contrasefia, es importante que las recuerdes ya que si la olvidas tendras que
generar una nueva cuenta de usuario. Es imprescindible que no las olvides y que
éstas puedan recordarse con facilidad, ya que esto te permitird entrar de manera

cotidiana.

3.- Otra informacién. Es necesario que ingrese 3 datos de mucha relevancia para
casi concluir la creacion de la cuenta. Debes de proporcionar un correo
electrénico, un namero telefénico y si es el caso, compartir el nombre de usuario

de la plataforma Skype.
4.- Una vez que llenes los datos le das clic en “validar”.

Este es un ejemplo de cémo se deben llenar todas las casillas previamente

sefaladas, es un proceso muy rapido y sencillo.

100



b Create user account

Personal informations

Name "

First name *

Administrative code ‘ ‘

User account
{'honse now 8 USEmame &nd B PSRN for the User acoount.
Memarizz them, you will use them the next time you will enter fo this sife

¥ | i’

Use rane st

Password* |

Password (Confmation) * —
|

Other informations

: —

s ldesomahis

Phone Wi |

Stpe accour Vgl |

Permissions

Platom roe @ Follw courses studen <:
s R ) Create courses (teacher) B Jucs i
Después del Clic en “validar’, debera aparecer una pagina como la siguiente

donde hay que dar otro clic en el botdn “Next”.
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Claroline 1105

A Clrle 10 » Croe s 0o Lagn

b Creae ser aecount
D el g, your sl seings e e e

Vou canrow s i e coues o v s

Acnnstrtr forCerolne 105 Clarling Support
Posered by Claroline 6 201 - 201

Después de dicho clic, automaticamente aparecera la pagina principal de usuario
Claroline, esto quiere decir que tu inscripcion fue todo un éxito. Es importante
resaltar que una vez concluido el proceso de registro podras ingresar cuando

desees a tu cuenta de usuario.

Este es el acceso a nuestra plataforma Claroline 1105, como se muestra a

continuacion:
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» Ny desktop
Presentation | I* View all

My course list

BH Create a course site

9 New items to another date

Manage my courses Ny course list

=
8 Enrol on 2 new course

8 Remove course enrolment 1
Al platform courses

My 5 last messages | View all my messages | <: 2

207 9T T e 25

Manejo de los cursos

Subject Sender Date
55 EJ No event to display
M S R R s S
I 2 ) ) o
B g R A

Matehuala Diego

User
atehuala Diego

Email
roferordiegomatehuala@gmail com

Phone
5516543797

dministrative code

hLiIJ View my statistics

# Edit

1.- Aqui encontramos cuatro categorias muy relevantes para el usuario o docente.

Tenemos en primera instancia la opcion de crear un sitio de curso, en el segundo

la posibilidad de matricularse en un nuevo curso, en tercero remover inscripcion de

un curso, y por ultimo tenemos todos los cursos de la plataforma.

2.- La flecha sefialada con el nimero dos, muestra la bandeja de entrada, que es

el lugar donde nos llegan todos los mensajes de los integrantes del curso o

cualquier sefalizacion del mismo.

3.- Este es el calendario de nuestras actividades de inicio y término del curso.

También nos muestra los eventos que lleguemos a programar o0 se nos programen

de los distintos cursos que se puedan impartir o tomar si fuera el caso.

4.- Aqui se nos muestran los datos personales, como Usuario, E-mail, numero

telefénico etcétera.
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Como inscribirse a un nuevo curso o crearlo para ser administrador.

File Edt View Hstory Bookmarks Window Help

‘W\ | t ‘8 http://dema.claroline net/fcioReq=GigidReq=BicidReq-AgidRes= G| {Q Goagle | O &

t [ # Aople Vahoo! GoogleMaps YouTube Wikipedia News(237) v Popularv
nDiegoﬂli'aﬁehualaGa;‘. {4 Clrolne 1105 “j‘trearﬁu'entaenciar.”- (

Claroline 1105

Matehuala Diego : My desktop | My User Account | My messages

Logaut
# Cleraine 1105 My deskiop

b Wy desktop

Presentation | © View all Matehuala Diego

My course list

Ianage my courses My corse list

B Craste & course site 1
M Errol on 2 new course
B Remove course emalmert 2
Al pltform courses <:

® Newitems to another data

User
My 5 last messages | View all my messages Matehualz Diego

Subject Sender Date Emil
praferordisgomatehuala@gmall com
Empty

Phone
iy calendar batad3reT

4 February 2012 £ @ Mo event to display Administrativa code

Cuando se entra en algun curso, se proporcionan las diferentes opciones que
ofrece.

1.- Crear un sitio de curso en la plataforma Claroline, es igual que la realizacion

del mismo curso, sélo que de manera personalizada y con caracteristicas propias.

2.- Aqui se pueden revisar todos los cursos que ya estan guardados en la
plataforma Claroline, es importante seleccionar alguno, o0 como ya se mencioné

con anterioridad, crear alguno de particulares rasgos.

104



Claroline 1103
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1.- Después de la inscripcion a la plataforma lo que se debe hacer es inscribirse

en uno deseado: ciencias, tecnologia, humanidades, etcétera.

2.- Posteriormente se proporcionard una lista con los cursos disponibles en
cuanto a la categoria que se eligi6 desde un principio. Se puede optar por

inscribirse a un nuevo curso si asi se desea.

La plataforma virtual Claroline nos permite seleccionar algun curso de nuestra
preferencia o que brinde temas de nuestra preferencia. Lo que debe hacer es
inscribirse a un curso en este caso C++ (CODC) de programacién para ello se

debera seleccionar y dar clic.
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Claroline 1105

Matehuala Diego : Mi escroria | Modificar mis datos | Mensajes Salir

o ==
CODC - javi javi <:: 1 Pégina deinicio delcurso v

# Claraline 1105 > COOC @5u5cripcidn

d Descripcidn del curso
Agenda

E—;-_’Mﬂuncius

B8 Documentos

v Elercicios

W secuencia e aprendizaje
mﬂabajus

Foros

1 Grupos

g Usuanios
5 wi

@ Debate

® New tems (to another date)

Coordinador(es) de CODC | javi javi Administrador de Claroline 1105 Claraline Support
Generso con Claroline € 2001 - 2011

1.- Nos permite visualizar el curso previamente creado o seleccionado.

2.- Para poder acceder al curso de nuestra preferencia, es importante suscribirse,

ya que esto permitira estar registrado.

3.- En este apartado nos indica las siguientes caracteristicas de nuestro o

nuestros cursos.

Descripcion del curso, Agenda, Anuncio, Documentos, Ejercicios, Secuencia de

aprendizaje, trabajos, Foros, Grupos, Usuarios, Wiki, Debate.

Se puede optar por inscribirse a un nuevo curso por ejemplo a Informética
Avanzada o si no, entrar al curso que ya nos inscribimos C++ (CODC). Como
muestra la anterior imagen, si cualquiera de los usuarios hace clic para entrar a un
curso le habilitara las opciones que tiene el curso. Dichas opciones son ejercicios,

foros, entre otras.
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Esta imagen nos indica que hemos tenido éxito en la suscripcion a cualquier curso

previamente seleccionado.
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Posteriormente deberas hacer clic en “Volver a mi lista personal de cursos” y te

mostrara la siguiente pagina:

b My desktop

Prsentaion | Viewal Hatzhual Dego

My course i

anage my courses My course [

BlCeeaoseste [ EC000- o
@Eﬂml 00 3 e e Ap-Spneh

B e couse e
B3 Al o s
¥ He tms o o it
Lser
hy 3Tt messages | View all my messages el g
St Sender Date Enel
prerdegomtehuaqnalcom
Emay
Phune
Hycalendar BT
«  Fingll  » Shbeetidy Nimise o
LT WTFE S :
NERE i
i

Aqui se nos muestra la pagina principal de nuestra plataforma Claroline, con la

muestra del curso que previamente ya habiamos seleccionado.
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Se puede decir que CLAROLINE, es muy util que segun las caracteristicas
expuestas reune todos los requisitos necesarios para ser utilizada efectivamente

como la plataforma educativa.

Su manejo es bastante sencillo, que cualquier docente de media superior con los
conocimientos béasicos de manejo de herramientas web puede utilizarla sin
necesidad de tener que consultar permanentemente a un especialista del area
informatica. La plataforma cuenta con las funciones bésicas requeridas para

llamarla plataforma educativa. ElI manejo es muy sencillo y préactico.

Finalmente no debes olvidar salirte de tu cuenta cuando hayas terminado de
visitarla o de realizar tus actividades. Debes hacer clic en el costado derecho
superior de la pagina en la opcién “Salir”. En caso contrario puedes sufrir robo de
informacion o alguien mas podra acceder a tu cuenta y contaminar la seriedad de

tu trabajo.

Claroline como otras plataformas en red es muy amplia. Tienes los elementos
necesarios para generar entornos de aprendizaje. Es importante tener en cuenta
gue estas plataformas ya estan hechas para trabajar de una forma mas educativa.
Son disefladas para brindar los elementos necesarios de aprendizaje virtual.
Tenemos de foros, chat, informacion, grupos cerrados, etcétera.

Se puede pensar que Claroline no es tan popular en México como lo es Moddle,
pero son muy similares en su estructura y uso. Las cualidades de ésta son muy
amplias por eso en Europa son muy populares y usadas entre la los docentes y
alumnos. La esencia de nuestro entorno es generar un curso para jovenes que les
interese aprender cosas basicas de informatica, pero Claroline simplemente es
una plataforma donde podemos crear conocimiento de todo tipo, en términos
practicos, podemos aprender cualquier asignatura que nos plazca. Por ejemplo;
para la Administracion educativa.
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Como docente, es una herramienta muy eficiente para poder, subir material
(videos, textos, imagenes etcétera), hacer grandes debates, en tiempo y forma o
existe la alternativa de poder realizarlo cuando los tiempos de cada usuario sean

optimos.
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4.4. Blogs

Los “Blogs” o a veces llamados “bitacoras”, son un concepto de plataformas en
red relativamente nuevo, creado en 1999 en San Francisco, Estados Unidos,
donde algunas empresas comenzaron a ofrecer software sin ningun costo. La
palabra weblog fue un término inventado por Jon Barger en 1997, uniendo las
palabras en inglés “web” (red de internet) y “log” (libro de notas). Los sitios son
periodicamente actualizados y recopilan cronolégicamente textos, ordenandolos

desde el mas reciente hasta el mas antiguo.

En la actualidad uno de los mas populares entre los cibernautas, es “Blogger” el
cual cuenta con un namero considerable de usuarios en muchos paises. Se habla
de que en el afio 2011 habia registro “de que existen 152 millones de blogs™’ en
todo el mundo. Su enfoque estéa dirigido a ofrecer a los usuarios de todo el globo,
la posibilidad de hacer publicaciones de todo tipo en la web. El creador puede
hacer sus propias opiniones respecto a un tema especifico y que esto sea de

interés para el usuario.

Las anotaciones que otros usuarios o0 el propio creador hagan, pueden ser
comentadas, asi es mas facil el compartir ideas o expresar alguna inconformidad,
creando una relacién mas directa entre usuarios. Muchas personas suelen medir
la “popularidad” de un weblog por la cantidad de entradas y comentarios que éste
recibe, pero la verdad es que eso no garantiza nada, porque el hecho de tener

pocos comentarios, no significa que las demas personas no lo visiten.

Un “Blog” puede convertirse en algo mas que un diario en linea y tiene diversas
aplicaciones que pueden usarse para ensefar, aprender o conseguir empleo. Un
ejemplo de este caso es el estadounidense Russell Beattie, a quien le ofrecieron
trabajo después de haber visto su Blog®® y comprobar que era una persona de
buenos puntos de vista. Pero nuestro enfoque es plenamente educativo. El

promover en los usuarios el deseo de intercomunicarse y comunicarse permitiendo

" éase en: http://www.blogpocket.com/2011/08/15/¢,cuantos-blogs-hay-en-el-mundo/
*% véase en: http://blogviaje.com/ayuda/17__para_que_sirve_un_blog_/
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la creacién de espacios donde se favorezca el aprendizaje y la escritura por medio

de la lectura, la visualizacion de videos y exploracion de textos como los

periddicos en linea.

En el ambito escolar, se pueden abrir debates entre alumnos y profesores que

incluso llegarian a ser mas ventajosos, pues nadie hablaria al mismo tiempo y

todos podrian releer el punto de vista de alguien mas y asi meditar su respuesta; o

simplemente para entregar un trabajo o tarea a algun profesor con el que se tenga

contacto.

A continuacion veremos los pasos para crear un Blog.

‘ com/Servicelogin?service=bloggerdipassive=1209600&continue=http://www.bloggercom/bloggerg?blogiDi3D41213279
€ = C B https//accountsgoogle.com/Servicelog ce=bloggerdp Jo00&continue ww.blogger.com/blogger.g?blogD%3D41213279

GO\ :g[e

- Blogger

Crea un blog. Es gratuito.

Plantillas v diserios atractivos y personalizables Frobar el disefiador
de plantillas

Estadisticas actuslizadas L Explora los Blogs
al minuto. Gana diner con AdSense importantes.

iDeseas obtener més informacion? Realiza una visita répida, visualiza un tutorial en video o le2 Blogger

Buzz

Pantalla de inicio de Blogger.com

3310850036685l g7 | N

1> (B

Iniciar sesion

Correo electronico

Contrasefia

IEREETT v Nocerrar sesion

Mo puedes acceder a tu cuenta?

Para crear tu propio blog, basta con ir a la pagina de inicio

de Blogger

(http://www.blogger.com) y hacer clic en el botdén “Crear cuenta” como se muestra

con la flecha.
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La siguiente planilla solo nos presenta la continuacion del formulario, en cuanto al
llenado del registro del blog. La recomendacion es completar cada uno de los
datos que se te piden sin excepcion alguna. El formulario nos hace la
recomendacion de que los campos con flechas y con numeros son

indispensables.
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Googl

Accounts

Esta procesd creara una cuentz de Gongle que padras Utizar con afras serviies de Goagle. Siyz

fines una cuenta de Google, como de Gmail, Grupos de Google u orkut, inicia sesidn.

Dirccin de core elecinica ofesordqomatehuala@qmal.com

(va debe exith)

Volver a escribir |2 diveccidn de correo electranico prufesordiegomatehua\a@gmail.cnmf

Introducir una contrasena

Sequridad de la contrasefa: Sequra

Nombrevisble \ 15 Curso de Infomatica basico
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Desde ahi, nos mandara a una pagina donde nos pedira varios datos para el

registro exitoso de nuestro blog, tales como son:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4

1.5.

Direccion de correo electronico.

profesordiegomatehuala@gmail.com. Esto es para poder vincular la

cuenta, y una contrasefia para tener acceso.

Volver a escribir la direccion de

correo electrénico. profesordiegomatehuala@gmail.com (Debes de

proporcionar un correo electrénico valido, ya que a esa direccion se te
enviard un mensaje con instrucciones para activar tu cuenta de usuario y

poder crear tu pagina Web).

Introducir una contrasena.

000000000000000

Volver a escribir la contrasefia.
0000000000000 (] 3 clave de acceso como requisito obligatorio debe tener por lo
menos 5 digitos, es importante memorizar el usuario y el la contrasefia ya

que éstas te permitiran acceder al blog sin ningln contratiempo).

Nombre visible. Curso de

informéatica basico.
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1.6.

1.7.

I ]

F e e I WW%

Vet g

pi

]

beilswding| 10 D gpialndinay 1D

bl
AT
G mE
ChiTi

&

O
(ndces
e g,

o

Sexo. Hombre. (Existe

pequefia pestafia que te brinda qué opcion quieres ocupar)
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1.8. Verificacibn de la  palabra.
(ephoting) Esta parte el sistema la pide para verificar que no sea un
Spam.”® (En la parte final del formulario se nos pide agregar un cédigo de
confirmacién que el mismo sistema nos indica, la recomendacion es
copiarlo literalmente. De ninguna manera se debe cambiar algin simbolo ya
que el sistema autométicamente te botara y no te dejara continuar con el

registro, una vez que hayas copiado el codigo de manera adecuada).

1.9 Aceptacion de las condiciones. Lo
siguiente es palomear el pequefio recuadro donde dice “Acepto las

condiciones del servicio”

2. Al finalizar hay que darle clic en la
flecha naranja donde dice “CONTINUAR” y asi podrds continuar con la

creacion de tu pagina web.

Deberas llenar todas las casillas pero en especial las que se muestran con un
pequefa flecha del lado izquierdo. Algunos datos que se te piden son: nombre,

apellidos, sexo, afio de nacimiento, etcétera.

Los primeros pasos a seguir para el registro de Blogspot es llenar las casillas con
tus datos personales. Como eres un usuario nuevo deberas generar el nombre de

usuario en este caso es “http://escribetufuturoconlainformatica.blogspot.mx/”.

Resulta importante el nombre de usuario y la clave con la que accederas al blog,

para poder manipular notas, videos etcétera.

% Se entiende por “Spam” como el envio masivo de correos no deseados, ademas cuenta con
otras formas de operar, se manda a través de unos robots informaticos, o virus, que se encuentran
a menudo en las redes sociales y correos electrénicos... una vez que el virus se instala en tu
equipo, comienza a enviar Spam a todos los contactos de la persona. Al final pueden crear
cuentas falsas de diversas plataformas o redes sociales.
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m | @ https.//mal.google.com/mal 7shva=1#inboy/ 135030 fad

Calendar Traductor Mas -

Google NN ¢
émaiiv h B 0 i BV W

REDACTAR

Reciidos 1

+10 Bisqueda Imdgenes Play YouTube Noficks Gmail Docs

Recibidos ¥

Validacion de alta de aprendeinformaticat en blogspotes
Destacados

blogspot.es webmaster @hloqiario.com a iravés de hvm153 fispavista com ieh 37

parami

Hola,

mportanz
Enviados

Bomadorss

Para validar tu cuenta de aprendeinformatica blogspot es tienes
que pinchar sobre este enlace:

hit/flopspot esfatalvalicar phirl?ab3363e afbbcBbh 178008b496103er 31330358672 <

Muchas gracias
El equipo de blogspates

Personal

claboral
envigue-123-siva
[za LovaE Rajona0o

m.alivo

,0 1 HB Blogger. Evcl‘ftp:k:d;eﬂloqgil@‘u'alidaribn de altade apren.. u

i

profesordiegomatenuala@gmil com

blogspot &3

webmaster(@blogdiario.com

1] D M

Mosrar detalles

Anuncios - ; Por que estos anuncios?

Limpiamos sus Muebles

Senicios de Limpieza Profasionsl
Quieres Descuento? Pide tu
Cupdn!

wiw TapMew commxMuebles

Busca Telefonos IP ?

At Yealink, Polycom, Panasonic
Somas Distribuidrorss Autorizados
W XOTCOm i

Resquardo de CFDs Y CFDIs
Validacion 2 sy

El sitio web te manda por automatico un aviso de que tu alta se ha realizado con

éxito, posteriormente, un mensaje de validacién sera enviado a la cuenta de

correo electronico proporcionadas donde esta la flecha hay que darle clic y una

vez activada la cuenta en Blogspot, puedes comenzar a personalizar tu blog al

gusto y comenzar a postear entradas en la bitacora.

1.- Es la indicacion de que nuestro usuario habra tenido éxito.

2.- Es el enlace para poder entrar al registro de inicio de Blogger.
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( (& hitpsy//ccounts.google.com/SenviceLogin?senice=bloggeriipassive=12096008c: O = @ B G X (2 Blogger: Crea tu blog gratui.. X .

Google

.-) Blogger

Iniciar sesion Google

Crea un blog. Es gratuto. Direccin de correo electrnico
J Lonnip Lorem g T I profesordiegomatehuala@gmail.com
L2 — ' ) Contrasena
¥ 13
L i [ITTIT] ‘
Plantillas y disefios atractivos y personalizables Probar el disefiador
de plantilas
[ No cerrar sesidn

=) Mo puedes acceder a tu cuenta?
\\/9
Estadisticas actualizadas Explora los Blogs
al minuto Gana dinero con AdSense importantes. ﬁ
¢Deseas obtener mas informacidn? Realiza una visita répida, visualiza un tutorial en video o lee Blogger
Buzz

Usuario registrado o Iniciar sesion.

1. Este paso es clave, deberas
introducir el correo electronico que proporcionaste, en este caso

escribiremos profesordiegomatehuala@gmail.com

2. La contrasefia o clave de acceso.

3. Posteriormente “INICIAR
SESION”. En la parte inferior de la contrasefia hay una indicaciéon con un
pequefio recuadro que dice “No cerrar sesion”, la recomendacion es dar
clic en ésa palabra para poder acceder de manera automéatica, siempre y

cuando el equipo de computo sea de uso personal, ya que si es de uso

121



compartido no hay que hacer caso de este paso porque puede ser el origen

de un robo o mal uso de informacion del Blog.

emergencia o que

Esta opcion sélo es en caso de

reiteradas ocasiones no poder acceder al blog. Nos

indicara las opciones que tenemos para poder solucionar el problema de

acceso.

‘ ﬁ bt fesenbetifuturaconlainformatica bloggpot my

p-Box

ﬁ (Curso deInformética). H p..

Jud
y AL

Informar sobre mal uso - Siguiente blogy

profesordieqomalehusla@maicom Nuevaentrads Personalizar Sali

(Curso de Informatica). EI poder de los suefios.

L intperacion 2 (a5 nuevas tecnolagfs no es una cosa tan sencll, hay que tener conocimientos bdsices para
noder enfrentar el mundo actual a mesor canocida com digta. Laintencid d Blog es senerar un entoro de
aprencizaje dirgidoaa jvenes o quineste interesado en un curs de nformitica

VIERNES, 2 OE MAYD DE 2012

(Qué s 3 informatica,

Que es informatica

Comperr ¥ Wi iromecin

los sistemas informaticos

deben realizar

s siguientes tres tareas

antrar d Nisan Matehiala @ 1772

Datos personales

Nombre:
Dieao Matehusla

Ver toda mi peri

Enlaces

Gaogle News
Entradas anteriores

(ué es 3 informatica.

Apoyo en Red. Paginas [ara

COnSULER. NtED:/ Fwvar...

Symhalon

Tacnalogia. I
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Esta plantilla nos muestra la pagina principal para administrar el sitio web mejor

conocido como Blog. Encontramos diversas pestanas, en las cuales cada una

tiene una funcién distinta.

Bhtlp:;'/www‘blogger.cum/hlugger.g?b\ogID:4121327983198509366*(\as:ittemplate PrBox

B Blogger (Curso de Informa. X L

Mis blogs

4 Vi generd
|E Enfrades
|_D Pégins
W Comentarios

ﬁ Gaoglet

e Estadisfcas

? Ingresos

.o
[ Planla

f Coniguracidn

E Verblog
(Curso de Informética), E poder de los su... * Plantilla 4

iDale un nuevo aspecto a tu blog!
T ——

—_ | ‘|' | -l .
B g

Hemas intoducido una nueva herramienta para personalzar el aspecto de ublog.

Elige una de nuestras fant3stias plantlas nusvas.

Camia ¢l dizefio, las columnas y el ancho del log,

Persanaliza el fondo, Ios calores, los gadgets y mucho més...
(lbtén informacion acerca del Diseriador de plantilas de Blogger.

m

Tendrds que actualzar u plantila.

Pueds que pierdas gran parte de los cambios qus hayas reslizado anteromentz.
Sin embargo, guardzremos una copia da fu plntila actual par que siempre pugdes recuperara,

Cambiar NavBar

La bara NevBar dz Blogger es una barra de navegacion y de heramientas can un cuadro de texto que pemmite buscar sola en u blog uifizando Goaglél
Adamés, t2 parmits ear otros blogs publicados racientements con un salo cli.

A partir de ahi, se puede entrar al Administrador del blog para tener desde

vision general, redactar y publicar entradas, también llamadas noticias,

cambiarles el formato y tipo de fuente desde el botdn “Insertar noticia”. O en
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este caso también pueden enviarse via correo electrénico, a la cuenta de tu

blog, como “profesordiegomatehuala@gmail.com”

Cabe mencionar que éstas son las extensiones de archivo permitidas: Gif. Jpg.

Jpe. Png. Bmp. Txt. Scv. Doc. Ppt. y Pdf.

BB\oggen {Curso delnforma... X |

, L! Verblog ﬂl]iegn Matehuala

Mis blogs (Curso de Informética). £ poder de los su. * Vision generl #
e ’
Pgings vistas Msesatiiass | Actiglizaciones
L T
# Visin generl )
_ Comentarios pendientss de I
|E Enfradas moderacidn )
i
|D e Comentarios publicados 0
® Comentaos ] )
ﬁ Guoget Pginas vistas hoy f
e Estadisicas }
? ‘ngresos 31072012 21082012 (40gren2 (61042012 HOY Emﬁdas 5
T Plnil Fuentes de rafico principales: winw google commx »
f Confiuracidn Sequidores 0
Noticias de Blogger o Py Publica entradas
‘a desde cualguier
Personaliza s entradas con enlaces pemanentes personalizados I gt

publicado por Javier en Blogger Buzz

Hula Bloggers, Hee Unos meses presentzmos un nuevo paquets de SEO para Descargar Blogger para
nersanalizar fus nreferencias de hilsmieda Fete avida A e i hian enradas e
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Es importante tener en cuenta las diversas funciones que nos ofrece la
configuracién de nuestro Blog, como las diversas actualizaciones y las paginas
vistas, cuando empieces a sentir dificultades por las diferentes funciones que

encuentras, no hay que desesperarse simplemente hay que explorar y divertirse.

Es muy simple un blog nos puede brindar diversas herramientas clave para
aprender de diversos temas. Por ejemplo: el poder subir videos, textos, audio,
entre muchas otras, genera un ambiente conocimiento digital muy preciso. Es

decir controlamos el material de consulta.

Sin dejar de mencionar que es el vinculo perfecto con las redes sociales. Por
ejemplo: Digamos que un profesor quiere subir la guia de estudio para el examen
final, lo sube al blog con todas las especificaciones y posteriormente lo vincula
con Facebook, para que sus alumnos pueda ver cual es el material para trabajar el

examen.

Es por ello que la utilidad del blog es mdultiple, el uso y dinAmica es de cada

usuario.
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Ejemplo:

608 fitp/ /s blogger.com harne

PrEOX ‘ B Blogger Escrtorio de Blogg.. u

-] Blogger
nBlogsdeDiegoMatehuala el » 3}
- c .
Nuevobog (Curso de Informética). £l poder de los Suefios. -/ AT
— Paginas vistas: 11 - Enlradas: 5, fecha de la dltima publicacion: U?—ago-Efﬁ"?’_‘ ]
Imaginacion Creativa Aplicada. (Curso de Informé.. | 20 B+ verog
Paginas vistas: 0 - Eniradas: 1, fecha de a iffima publicacion: 23-may-2l.]-ﬁ_h
il Lista de lectura | Todos los blogs Veren GoogeReader
A Afiade blogs para seguiren tu Lista de lectura
Actualmente no sigues ningdn blag. Pulsa el botdn Ariadir para incorporar los blogs que quieras sequir 2 [a Lista de lectura.
Todos los blogs Mas informacidn
Blogger Buzz

El contenido mas reciente de Blogger Buzz

Personaliza tus entradas con enlaces permanentes personalizados

Hace 2 semanas by Javier

Esta es la presentacion de nuestro blog con informacion relevante de algin tema

gue nos interese mostrar.

En el numero 1, ése pequeio recuadro donde dice “Nuevo Blog” sera donde
podemos hacer nuevas publicaciones como actualizaciones, subir algin video de
la plataforma YOUTUBE, o subir diversos materiales que se encuentran en la web
gue nos apoyen al conformar nuestro BLOG.



En el nUmero 2, encontramos las publicaciones ya hechas y subidas a la red, lo
mejor de aqui es que nos brinda acceso inmediato a nuestra pagina de inicio y

podremos ver el material publicado.

Este pequefio curso que nos muestra la imagen anterior, es un claro ejemplo de
las muchas cualidades del blog, si tu andas en busca de un curso para aprender
informatica, te recomiendo consultar éste blog que cuenta con uno. O en caso de
que tengas alguna duda, puedes dejar un comentario en la parte inferior de éste.
En poco tiempo te responderan para hacerte la invitacion de formar parte del curso

de informéatica basica.

Es por ello, que se puede ensefar diferentes conocimientos y aprender un sin fin

de otros. La realimentacion es constante.



4.4.1. Personalizacion del Blog.

Rebecca Blood® nos ha compartido diez consejos para la mejor escritura de

una buena bitacora:

1.- Consigue una herramienta de actualizacion que sea de facil manejo. Algunas
son gratuitas y otras tienen un pequefio costo de uso, no te comprometas con

ninguna hasta que no te convenza su desempeiio

2.- Visualiza un objetivo fijo para tu blog. Ya sea como un diario, para compartir
informacion, llevar el control de un negocio, etc. Pero si tienes tu meta clara, no te

costara tanto trabajo.
3.- Enfoca bien a tu publico.

4.- Se real acerca de lo que escribas, el atraer lectores no significa adornar la

informacion de un modo mas atrayente

5.- Escribe acerca de lo que te guste. No importa cuél sea el tema, pero entre mas

complejo sea, puede llegar a ser mas atractivo y de mayor interés.

6.- Tienes que ser frecuente con tus actualizaciones. Cuando comiences a tener
lectores, ellos no querran quedar esperando, o creerdn que el blog ha sido

abandonado o algo por el estilo.

7.- Sé sincero con lo que digas, gana tu credibilidad ante el publico, y cuida las
palabras que digas, ya que una sola palabra mal empleada puede hacerte perder

muchos lectores.

% Rebecca Blood es un orador de renombre internacional y una de las autoridades mas citadas del
mundo en los blogs. Ella es el autor de El Manual de Weblog, que ha sido llamado "el Strunk y
blanco de los libros de blogs". Fue elegido por Amazon como uno de los 10 mejores libros sobre la
cultura digital en 2002, y ha sido traducido a 5 idiomas. Su weblog, Pocket Rebecca, esta
considerado como uno de los blogs mas importantes del mundo. Ella ha aparecido en el New York
Times, Newsweek, Fast Company, la BBC y la Radio Publica Nacional y perfilada por la revista
Time. Ella vive en la actuadidad en San Francisco California.

Para mas informacién Véase en : http://www.rebeccablood.net/about/bio.html




8.- Utiliza siempre enlaces directos de tus fuentes. Si has usado un video, una
noticia de un periédico, 0 una nota o un reportaje, procura siempre poner el link de

tu fuente de informacion.

9.- Enlazate siempre a otras bitacoras. A tus lectores puede interesarles los blogs
en los que mas te diviertas 0 encuentres utiles, y los duefios de dichos blogs
pueden también hacerte publicidad para que atraigas mas lectores

10.- Sé paciente. No encontraras un niumero elevadamente grande de audiencia
de la noche a la mafana. Todo blog comienza con un numero de lectores
pequefio, y a la larga va adquiriendo mas usuarios dependiendo de la credibilidad

del blog.

Como consejo extra, es recomendable divertirse. No importa si es un blog laboral,
o lo usas simplemente como pasatiempo, pero te darda una mayor satisfaccion

saber que lo realizas con gusto.

Muchas personas sefialan erroneamente a los blogs como un nuevo medio de
comunicacion, pero la verdad es que no es asi. Tanto ha llegado este rumor que
otros medios de difusibn de noticias han comenzado la investigacion de este

fenébmeno.

Los periodistas que también son usuarios de blog, o bloggers, estan conscientes
de este suceso, y han comenzado a seguir un codigo de conducta para evitar no
perjudicar a los demas informantes. Pero los bloggers que lo hacen por hobby no

tienen las mismas creencias y ocupan deliberadamente la informacion.

Para evitar tener problemas y complicaciones legales, aqui se enlistan unos

puntos que serviran de ayuda a todo blogger novato.
1.- Publique sélo material que crea que es veridico.

2.- Si existe material en linea, haga vinculos directos al sitio de donde ha

recaudado la informacion.

3.- Corrija publicamente cualquier desinformacion o dato erréneo.



4.- Cada nueva noticia debe ser escrita como si no pudieran hacerse

modificaciones.

5.- Exponga cualquier conflicto de interés.

6.- Ocupe siempre fuentes de informacion con un gran status de credibilidad, asi

sus lectores también empezaran a confiar en usted.
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Como docente de las asignaturas de informatica, computaciéon a nivel medio
superior, me queda claro qué el Blog es la mejor herramienta de interaccion con el
mundo virtual. Con la elaboracion de un PLE como lo es un blog es indispensable
para generar conocimiento, ya que aqui tenemos la integracion de todo el material
digital como son las redes sociales, Youtube, redes sociales Facebook, Twitter,

etcétera.

Como administrador de un Blog, no es necesario bajar ningun programa, es
gratuito, sus herramientas son muy amplias, nuestro seminario lo llamamos

(“Informatica para todo” El poder de los suefios en un simple Blog).

Podemos utilizar diversos PLES, pero no uno tan completo como lo es la bitacora,
o0 mejor conocido como BLOGGER. Es una herramienta muy poderosa para
generar el vinculo perfecto entre Docente-Alumno y Alumno Docente. Pero como
lo mencionamos anteriormente lo importantes es divertirse y que los visitantes

encuentren interés para aprovechar su contenido.



5. Redes sociales

¢, Quién hubiera imaginado el impacto que iban atener las redes sociales en
internet? Como sabemos, estas plataformas en red han modificado muchas cosas
de la vida de la humanidad, desde las relaciones personales hasta las empresas
donde se generan muchos trabajos actualmente por este medio. Pero ¢hacia
donde se dirigen en la actualidad?, ¢qué retos enfrentaran el afio que apenas

inicia?

En el caso de Facebook es la plataforma virtual mas popular de la “actualidad que
cuenta con aproximadamente con 800 millones de miembros donde al menos el
50% se conectan todos los dias. En promedio, cada usuario de Facebook tiene
130 amigos y se prevé que Facebook lograra llegar a los mil millones de usuarios
antes de diciembre del 2012”. ®* En 2006 se abrié a todos los usuarios de internet
y un afio después empez0 a crecer en popularidad mundial. A mediados del 2006
en México no era muy conocido, o tal vez poco usado ya que existia otra
plataforma que en esa época estaba de moda de nombre “HI5”. A mediados del

2010 se “presumia” que Facebook ya contaba con 500 millones de cuentas.

Creo que a nadie engafiamos al afirmar que su principal objetivo que se puede
sintetizar en contar las historia de vida de las personas. Facebook se ha visto
empafiado por asuntos de “privacidad”. A principios del 2010, el creador Mark
Zuckerbeg, en una entrevista que le realiz6 el portal TechCrunch con Michael
Arrigton y que cualquiera puede ver en Youtube, afirmé que la era de la privacidad

habia muerto.

En un comunicado oficial, el pasado mes de noviembre, en gran medida por las
quejas de los usuarios y la presion de los organismos reguladores, sus palabras
en relacion a este tema eran completamente distintas. “con cada herramienta
hemos afadido nuevos controles de privacidad para asegurarnos de que sigues

teniendo el control completo sobre quién puede ver lo que compartes”.®

®1 yéase en: http://www.insidefacebook.com/
®2 éase en: http://www.facebook.com/note.php?note_id=10150412129388246



De hecho la comunidad social establecido un acuerdo con la comision federal de
comercio de los Estados Unidos, la cual supervisara sus politicas de privacidad
por 20 afios para que no incurra en alguna falta en esta area que pudiera dafar a

los usuarios.

Mark Zuckerberg, en el mismo documento, reiter6 su compromiso: “Durante los
altimos 18 meses hemos anunciado mas de 20 nuevas herramientas (control
sobre quién pueda ver las publicaciones, la posibilidad de revisar etiquetas hechas
por otros) y recursos disefiados para ofrecerte mayor control sobre tu

experiencia”.®®

Pero en pleno inicio 2012 no es la Unica plataforma que ha crecido radicalmente
en estos Ultimos meses. Twitter tiene alrededor de 300 millones de cuentas
registradas. Sus usuarios activos envian alrededor de 200 millones de mensajes
de menos de 140 caracteres los llamados tweets, todos los dias, a diferencia de

2010, donde sélo se enviaban 65 millones.

No podemos dejar de mencionar que los eventos y noticias de ultimo momento,
sobre todo, han demostrado el valor comunicativo de Twitter. Se ha comprobado
su funcionalidad por ejemplo en desastres naturales como el terremoto en Japén
el 11 de marzo de 2011, o hechos internacionales de relevancia politica cuando
Shohaib Athar, programador de computadoras, narré en directo la captura al

complejo de Osama Bin Laden.

Las personas que usamos Twitter acudimos a esta red social, buscando una
manera rapida y muy sencilla de comunicacién con los seguidores. En términos
practicos es una herramienta con un gran impacto en temas informativos de

ensefianza -aprendizaje.

El principal reto que debe superar, ademas de ampliar su nimero de usuarios

activos que es de 100 millones aproximadamente, (y tener impacto mundial como

® Véase en: http://www.informador.com.mx/economia/2012/349717/6/las-redes-sociales-luchan-

por-sumar-seguidores.htm



lo es Facebook) estda en convertirse en una plataforma mas atractiva para los

inversionistas sin dafar la experiencia de uso de Twitter.

Ya han intentado obtener recursos con los llamados “Tweetes promocionados”,
que el afio pasado se hicieron mas visibles. La plataforma justificO esta accion:
“Cuando decidimos seguir a nuestra marca favorita, negocio u organizacion
benéfica, esperamos recibir sus avisos especiales primero, y tener acceso a su

contenido o a sus grandes ofertas”.®*

Los anuncios politicos patrocinados también representan un valor importante para

el servicio de “microblogging”®

en septiembre del 2010 empezaron a circular en
Estados Unidos de Norte América, pero no dejemos de resaltar que México no
esta muy alejado de esta realidad, ya que somos una copia mala de los vecinos
del norte, la plataforma adquirira mayor fuerza e importancia en el 2012, ya que se

tienen elecciones en aquel pais, al igual que en México.

Hoy en dia todas estas herramientas de comunicacion son conocidas entre la
sociedad como el quito poder. Son clave para los modelos de ensefianza-
aprendizaje. Como lo hemos mencionado con anterioridad las nuevas
generaciones se han conformado de una manera diferente a la tradicional por
medio de la tecnologia. El uso de teléfonos inteligentes abridé la puerta para
vincular a los jovenes con sus gustos y la educacion. Un docente pude dejar una
tarea de la materia de informética en un blog, y su vez vincularla con Twitter para
que los alumnos puedan acceder a ella. Los resultados pueden ser muy

interesantes con esta conjugacion de herramientas.

% véase en: http://blog.es.twitter.com/2011/07/tweets-oportunos-la-informacion-que-te.html
® Véase en: http:/lestwitter.com/microblogging/. El microblogging es una nueva forma de

comunicacion en Internet que gana adeptos cada dia. Su fuerza consiste en su sencillez, porque
en la mayoria de sistemas de microblogging el tope son 140 caracteres. En esos 140 caracteres
podemos contar cualquier cosa: lo que estamos haciendo, muchas veces a la gente le interesa,
interactuar con otros usuarios mediante respuestas y mensajes privados, anunciar cosas,
promocionarse, hacer amistades y networking, encontrar trabajo.... pensemos en que
el microblogging es una especie de mezcla entre chat, foros, blog y el “estado” que ponemos en el
Messenger.




4.5. Google+

Fue la apuesta social que mas le ha dado resultado a la compafia fundada por

los millonarios Larry Pega y Sergey Brin.

Google+ fue puesto a disposicion de algunos usuarios a finales de junio del 2011,
bajo el esquema de proyecto y con la finalidad de que se tuviera un mayor control

a la hora de compartir informacién a través de circulos.

En septiembre se abri6 su acceso al publico en general para su registro sin
invitacién, pero un mes después se inform6é que ya contaba con mas de 40

millones de usuarios.

En la interfaz de este espacio mejor conocido como la plataforma de redes
sociales que impulsa Google, se siguen implementado cambios, como un editor
de imagenes Yy la posibilidad de que las empresas creen su perfil. Sin embargo,
segun nuestra opinidén, necesita convencer mas, con el fin de incrementar el
namero de suscriptores, e incrementar su competencia en las redes sociales, ya
que tiene un poderoso rival llamado Facebook, y otro de nombre Twitter y quien al
parecer, crece en proporciones extravagantes todo los dias. No es una tarea facil,
pero Google+ debe buscar la manera competir con las necesidades de la

poblacién mundial.



4.5.1. Inicio de registro de Google+
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Es importante tomar en cuenta que esta red social no es tan popular entre los
jovenes de nuestro pais, aunque el impulso a nivel mundial de su corporacion va
en aumento para que sea competitiva contra el poderoso Facebook y el creciente

Twitter.

El proceso es mas facil cuando el usuario tiene cuenta de correo electronico en
Gmail y la recomendacién es sacar una nueva si es el caso de no contar con una.
La manera de acceder no es como en Facebook, que uno escribe en el buscador

y de inmediato le indica la plataforma a la que desea entrar.

Como marca la flecha en ésta imagen el primer paso es registrarse y darle clic en

la parte donde esta el circulo que dice (+Tu).
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En esta primera parte es muy simple en llenado de datos, asi cdmo son; Afadir
una fotografia, Nombre, Sexo y Fecha de cumpleafios. Es importante que al
término de cada paso se dé clic en la parte final “ACTUALIZAR” sefialada en la

parte inferior derecha.



En la parte 2 es simplemente para agregar personas 0 amigos.
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Después aparecera otra opcidn para agregar a otros personajes o paginas de
relevancia popular, al terminar de hacer la seleccibn simplemente en

“CONTINUAR” como se indica en la parte inferior.



[gpecs O v 8 G X - nlomt @Empbezaahma-fmg\et S

rofesordiegomatehuala@gmal com

Sigue a personas Y paginas interesantes

Aiade personajes famosos, ofdgrafas, entre ofros, para var qué camparten publicamente

Sequir
Alimentaciénybebidas T PERSONAS Segir
*l. " Cadbury UK. Food Revolution
Cummumty Rachas! Ray Shai,
Anthony Bourdainy 19 més Ver fodo
Conectar con Google PERSONAS Seqir

Sle  Googe Meioo, Goagle Chrome, Goagle Art Projecty
“ Google Drive Ver fodo

 Alrds



-@ﬁﬂp;,’fpIus‘gqogk'.{:dm;‘getztarteﬁ?tunthme:http;,’!plu;gunglacumfu/ﬂf?gpsrc?&p = 8 € X | (=) (nformética paa todos),El pos| = Empieza shora - Googies

profesordiegomatehuala@gmail com

Pon cara a tu nombre

Actualiza tu perfil pdblico y tu foto.

Diego Matehusla Garcia Asi es como te verdn los demés:

{8] ARaE uNa FoTo

0 sube unaimagen

&

[ mas sobre ti

¢Dande trabajas?

Empresa Puesto

¢Dénde has estudiado?

Nombre del centro educativa Afia

¢Ddnde vives?

Eserbe una ciudad o pais

« Afrds ‘m 4

En la parte 3, de nuestro formulario digital de Google+ nos pide llenar unos ultimos

campos.
1. El paso 3 simplemente te pide méas informacion de ti.
2. Esta opcién es simplemente para hacer mas personalizado tu perfil y es

opcional, la recomendacion es poner alguna imagen personal o en todo

caso poner la imagen de su preferencia.



3. La parte inferior te pedira datos personales un poco mas especificos y
detallados de tu persona, como lo son: ¢Dodnde trabajas?, ¢(Dénde has
estudiado?, y ¢Donde vives? Desafortunadamente en la actualidad el poner
datos veridicos en las redes sociales ya representan un peligro permanente
para el duefio de la cuenta y para su familia. La recomendacion que se
hace es simple, abstenerse a poner algo o en todo caso poner datos falsos

para evitar peligros latentes.

4. Simplemente para concluir darle clic en “FINALIZAR”
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Nuestra siguiente planilla ya es la pagina de inicio de Google+. Explicaremos un

poco de sus funciones principales para su uso.

1. Simplemente esta parte es para poder ver las actualizaciones generales o

de un grupo de personas, como lo son: Amigos, Familia Etcétera.

2. Agui es simplemente para visualizar las notificaciones que podamos tener
en nuestra cuenta, como lo son menciones, etiquetas, avisos entre muchos

otros.

3. No seria una red social Google+ si no contara con algo tan esencial como
lo es el “CHAT". Podras charlar con otros contactos o amigos que se

encuentren conectados al mismo tiempo que tu.



Esta segunda parte explicaremos otras funciones de Google+.
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1. La variedad de elementos con los que se cuentan son muy amplios en

Google+, sin embargo explorarlos es una obligacién para cualquier usuario,
encontramos diversas pestafias que nos ayudan o conducen a diferentes
aplicaciones, como son: Home, Perfil, Exploracion, Eventos, Fotos,

Circulos Etcétera.

2. Esta parte es una que usuras muy frecuentemente, ya que te permite
diversas cosas, desde escribir lo que estés pensando, subir una fotografia,

video o crear algun evento. Simplemente Usalos como lo quieras.

3. En la parte inferior de nuestra imagen nos encontramos con actualizaciones
0 publicaciones de nuestros diversos contactos, alli podras comentar,
compartir, o darle un +1, que es muy similar a la funcion de “ME GUSTA”

de Facebook.
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En esta planilla es nuestro perfil de Google+ es muy grafica en lo que nos
pretende vender, podemos decir que la competencia de entre las redes sociales
estd generando frutos, la realizacion de éste proyecto llamado Google+ ha
realizando un trabajo interesante, esta plataforma digital pinta de cuerpo entero no
querer desapartarse del todo poderoso Facebook, lo argumentamos por la muchas
similitudes que encontramos entre ambas, digamos que son iguales pero con los
botones acomodados en un lugar distinto. El trabajo que se debe hacer es muy
grande ya que la popularidad entre ambas puede ser muy desigual. La
recomendacion que hacemos es simple, la plataforma en términos generales
cumple con las funciones para crear entornos de aprendizaje formal e informal, es
decir que podemos ensefiar y aprender con Google+. Pero lo mas importante es
que segun sea el uso que las personas les quieran dar, hay que tener en la mente

una cosa, siempre hay que divertirnos con los que hagamos en ella.



5.2. Facebook

Facebook es una red social creada en el afio 2004, principalmente por un
estudiante universitario de Harvard llamado Mark Zuckerberg. Originalmente se
cred para mantener en contacto a todos los estudiantes del campus, y asi hacer
mas facil la socializacion con sus compafieros o0 demas personas de la
universidad, aunque posteriormente también tendrian acceso universidades de

otros lugares del pais.

Dicha péagina alcanz6 un éxito tremendo en un corto tiempo, a tal grado de
expandirse lentamente a todo Estados Unidos y mas tarde al resto del mundo,
comenzando por las versiones en francés, espafol y aleman en 2007. Para 2008,
Facebook habia alcanzado una cantidad de 250 millones de usuarios.

Hoy, Facebook es una de las redes sociales mas conocidas y con mayor nimero
de usuarios en el mundo. La red social, a pesar de su éxito, estd vetada en

algunos paises, como Iran, Birmania y Butan.

El éxito de Facebook hace que hoy en dia cualquier persona sea capaz de usarlo
y se sienta atraido a querer tener una propia cuenta personal para convivir con sus

amigos y/o familiares.

A continuacién explicaremos la manera de registrarse y poder acceder a la red
social mas popular en el planeta.



Iniciar el registro en Facebook de la siguiente manera:

Direccién de correo electrdnico  Contrasefia

Mo cerrar sesion i0lvidaste ku contrasenia?

Conecta con tus amigos mas Registrate
rapido, estés donde estés. b giaits (i o esga leirog)

La aplicacién de Facebook esta R

disponible en mas de 2.500 teléfonos. '

= Mas velocidad de navegadion Apellidos:

s Compatible con la cAmara y los contactos de Tu carreo

teléforo 1 electrdnico;

» S actualizaciones periddicas: =6lo una descarga Wuelve a escribir

U correo:

Descubre Facebook Mowvil Confrasefia:

Sexo:  Selecciona el sexo: ¥

Fecha de

P ja; v : v o
nacimiento: Dia Mes Afio

#Por qué tengo que proporcionar mi fecha de
P

> [

Crear una pagina para una celebridad, un grupo de misica o un
negocio,

1.- Es necesario llenar los espacios en blanco, para introducir datos personales y
crear una cuenta personal, lo cual hace el registro mas facil, rapido y accesible.

Algunas de las casillas que se te piden, son:

e Nombre: puedes colocar uno, dos o tres nombres.

e Apellidos.

e Direccion de correo electronico: el e-mail que tienes creado en Yahoo,
Gmail, Live, Hotmail etcétera. Cualquiera que sea el servicio que uses,
funciona para el registro en Facebook.

e Contrasefia nueva: Con la que accederas a tu perfil en Facebook

e Sexo: Debes elegir tu género: mujer u hombre.

e Fecha de nacimiento: Se debe poner el dia, mes y afio de nacimiento,

aunque para fines legales, al parecer no se admiten menores de edad.



2.- Después de haber terminado de registrar tus datos personales, el siguiente

paso serd darle un clic en “Registrarse”.

Una vez llenados estos datos, es necesario seleccionar “registrarte”. Debes
revisar la bandeja de entrada de tu mail en busca del correo de bienvenida a

Facebook y estaras listo para iniciar sesion en la plataforma.

Ademés, Facebook cuenta con un indice de idiomas intercambiables,
dependiendo del pais en el que sea usado. Por ultimo, cuenta con un acceso a los
dispositivos moviles, pero al ser una aplicacion extra, no hablaremos mucho de

ella en este apartado.

La portada de Facebook cuenta con dos espacios, uno para introducir la cuenta de
correo electronico o nombre de Usuario de la persona, y la segunda es para

escribir la contrasefa correspondiente.

facebook
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répido, estés donde estés. Es gratis (y lo seguira siendo).

La aplicacion de Facebook esta
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Una vez teniendo una sesion iniciada, nos dara la opcion de un “checkpoint”, que
es guardar los datos del dispositivo mediante el cual estamos entrando, para tener

un facil acceso en ocasiones futuras.

Si es la primera vez que entras en un ordenador ya sea de escritorio, portatil,
mediante un teléfono movil, o algun otro artefacto con acceso a internet, te pedira
gue guardes los datos; en cambio, si accedes mediante tu computadora o movil
personal, y ya guardaste los datos con anterioridad, no te volvera a pedir que lo

hagas.

Una vez realizado esto, pasamos a la pagina de Inicio de tu cuenta de Facebook.

Nombre del nuevo dispositivo

Escribe un nombre pata este dispositivo, Pussta que tienes activadas las notificaciones de inicio de sesion,
recibiras una notificacion de que iniciaste sesion desde esta magquina,

Nombre del

por ejemplo, casa o bibli
dispositivo:

Guardar dispositivo

Facebook @ 2011 * Espafiol Celular * Buscar amigos ' Insignias * Personas ' Paginas * Acerca de Publicidad + Crear una pagina * Desarralladores * Empleo * Privacidad + Condiciones *
Servicio de ayuda



La pagina de inicio cuenta con varios botones y accesos,

0s cuales

mencionaremos poco a poco, pero desde este momento ya podremos realizar

bldsquedas, actualizaciones, subir fotos entre muchas otras cosas mas que nos

ofrece Facebook.
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A continuacion, daremos una pequeia explicacion de las funciones generales de

Facebook.
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1.- El botén “Facebook” nos envia directamente hasta la pagina de inicio de

nuestro perfil y la otra funcion es para realizar algun tipo de actualizacién.

2.- Justo al lado derecho encontramos un boton que nos muestra todas las
solicitudes de amistad que hemos recibido. Una solicitud de amistad, es un
mensaje de otro usuario que desea conectarse con nosotros para estar en
contacto. Esta opcion tiene dos botones para responder a esa solicitud de

amistad: “Confirmar” o “En otro momento”, la eleccién es la que prefiera el usuario.

3.- Inmediatamente se encuentra el botdén de “mensajes”, donde podemos acceder
a la mensajeria privada que pudimos haber recibido, o bien, a un registro de las
conversaciones que hemos tenido por medio del chat. Este recurso es importante
en el tema de la privacidad, ya que podemos estar en contacto con algun familiar,

amigo, o un desconocido, sin que nadie se entere de nuestras platicas personales.

4.- Las “notificaciones” que nos llegan son muy importantes, ya que con ellas
podemos visualizar distintos avisos de interés para nuestra cuenta; por ejemplo es
posible saber si algun usuario ha seleccionado “Me gusta” una de nuestras
publicaciones o ha hecho un comentario sobre la misma. Estas no son las Gnicas
notificaciones; también podemos encontrar invitaciones a un evento que alguien
haya realizado o podemos saber si alguien en su “muro” hizo mencion nuestra o

agrego una fotografia donde aparecemos.

5.- Posteriormente encontramos la barra “buscar”. En ella podemos introducir el
nombre de otro usuario, grupo o pagina, e inmediatamente el buscador arrojara

resultados que se asemejen a la busqueda.

A la derecha veremos el nombre e imagen del usuario de nuestra cuenta
(borrados en este caso por motivos de seguridad), en caso de dar clic en esta

opcion, nos envia directamente a nuestro perfil personal.

El boton “buscar amigos” nos muestra los perfiles de las personas que podriamos

conocer, o con las que tenemos amigos y gustos en coman.



6.- Al dar clic en esta opcion, se nos manda directamente a nuestro muro de

Facebook.

7.- Asi como nosotros hacemos publicaciones en nuestro muro, en esta opcion se
nos permite ver las publicaciones de nuestros contactos. El boton “inicio”, nos

manda a la pagina principal, exactamente igual que el botdn “Facebook”.

8.- En esta pequefia flecha con direccién descendiente, se despliega un menu que
nos brinda apoyo respecto a la configuracién del Facebook mediante cuatro

opciones: “configuracion de la cuenta”, “configuracion de la privacidad”, “salir de la

sesidon” y proporciona “ayuda”.

9.- En el recuadro sefalado, se encuentran datos personales como nuestro lugar
de residencia, edad, fecha de cumpleafios, lugar de nacimiento y en algunos

casos se revela la institucion donde laboramos.
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1.- En esta casilla se encuentran los botones que nos envian directamente a
nuestro “Muro”, nuestra informacion personal, fotos, notas, suscripciones y
amigos. Se trata de accesos directos que facilitan la navegacion dentro de nuestro

perfil.



2.- La barra nos ofrece crear un contenido escrito con base en la pregunta “¢ Qué
estas pensando?” A partir de ello podemos escribir cualquier cosa que describa
ese momento que estamos viviendo. Esta nota se puede comentar por los
contactos y a su vez podemos refutar esos comentarios, lo cual genera
propiamente el contenido de una red social, siempre y cuando no viole las normas

de seguridad de la Red Social Facebook.

El mismo espacio nos ofrece “Agregar foto o video” que pudiera complementar el

comentario redactado anteriormente.

3.- Esta casilla muestra un cuadro con nuestros “amigos”. Es decir, contactos que
hayamos aceptado para revelarles el contenido de nuestras publicaciones. Abajo

aparecen también las personas que hemos marcado como nuestros familiares.

4.- El recuadro muestra la opcién “Gente que tal vez conozcas” que hace de
Facebook una red social muy acertada. Esta opcion muestra otros usuarios que no
se encuentran dentro de tus “amigos” pero que se relacionan contigo por algunas
caracteristicas similares, quiza tienes contactos en comun con ellos, resides en la

misma ciudad, fuiste a la misma escuela, etcétera.

5.- En este recuadro se muestran una serie de fotografias e imagenes en las que
otros contactos o usuarios de Facebook nos han “etiquetado”, es decir que hayan

sefialado que en esa imagen aparecemos.

Del lado derecho sélo aparece publicidad o eventos a los que hayamos sido

invitados.
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Esta serie de imagenes muestra lo basico que un usuario debe saber para poder
usar cotidianamente una cuenta en Facebook. Lo demas son soélo aplicaciones o
extensiones que se han creado para volver la pagina mas popular en usuarios de
entre 15 y 25 afios, un claro ejemplo es la reforma estructural que se hizo a
Facebook con la nueva llamada “Biografia’, en donde solo muestra un perfil mas
estético, pero no tiene ninguna utilidad realmente. No obstante, puede adquirir
usos también benéficos, por ejemplo, una empresa puede crear un grupo en el
gque mantenga en contacto a todos los trabajadores, gerentes, encargados,
secretarios, etcétera, para tener una mas facil comunicacion sin que intervenga en
la vida personal de cada uno de ellos. Asi mismo, en un salén de clases de una
escuela cualquiera, un profesor puede crear un grupo de trabajo donde mantenga
contacto con sus alumnos y mediante el cual pueda dejar tareas, trabajos, o

simplemente, notificar una revisién o un examen

Desgraciadamente los usuarios de ahora solo utilizan Facebook para mantener
contacto con ciertas personas, poder vigilar a sus contactos cercanos como Ssu
pareja, sus hijos o hermanos menores; lo cual es posible mediante la falta de
informacion acerca de la privacidad de una cuenta. ES necesario tener
conocimiento de esta privacidad ya que en ella decidimos quién o quiénes pueden

leer nuestras publicaciones, y el grado de privacidad que tenemos.

5.2.1. Servicios que Facebook ofrece

Amigos. Es una forma de localizar amigos con quienes ya no tienes el contacto
0 agregar otros nuevos con quienes deseas intercambiar fotos o0 mensajes. El

servicio de Facebook te ayuda a buscarlos y también te sugiere otras personas.

Juegos. La mayoria de aplicaciones encontradas en Facebook se relacionan con
juegos de rol, trivias, geografia, y pruebas de habilidades (digitacién, memoria).
Entre los mas populares se encuentran los juegos de Playfish y los de Zynga

Games como Farmville.



Aplicaciones. Son pequeias funciones con las que poder averiguar tu galleta de la

suerte, quien es tu mejor amigo, descubrir cosas de tu personalidad...

5.2.2. ¢,COmo poner tema a Facebook?

Los temas para Facebook han empezado ultimamente a causar furor entre los
usuarios, y légicamente, entre tener una simple apariencia que esa red social
ofrece, y tener una personalizada por un tema especial, los usuarios prefieren la

segunda opcion.

Gracias a empresas como PuntoGeek podemos obtener un paquete de temas
para Facebook llamado Naevius Facebook Layouts. Estos temas para Facebook
lamentablemente son Gnicamente funcionales en el navegador internet Explorer
aungue se espera que en poco tiempo haya versiones para Firefox y Google

Chrome.

5.2.3. Aplicaciones para Facebook.

Cuando se trata de ocio muchos nos procuramos estar dia a dia investigando
gue hacen nuestros amigos en Facebook para copiar las aplicaciones con las que
se divierten. Yo ultimamente he dado con la aplicacién del “Chismometro” en la
cual al escribir el nombre de uno de nuestros amigos, éste nos dara una copucha
muchas veces éstas son muy acertadas. El sistema en portada tiene el formulario

de registro que solicitard informacion basica para configurar tu perfil.



5.3.  Twitter

La plataforma Twitter es una aplicacién en la red que permite a sus usuarios
escribir mensajes cortos (de hasta 140 caracteres) que pueden ser leidos por
cualquiera que tenga una cuenta y que ingrese a dicha pagina. Asi podemos leer
los “tweets” de las personas publicas o cercanas de nuestro interés. Por
mencionar un ejemplo, podemos seguir al presidente de los Estados Unidos de
Ameérica, que escribe desde http://twitter.com/barackobama @barackobama.

Cada usuario puede decidir leer en su pagina principal los textos de otra persona a
guien se siga, teniendo siempre disponible lo que otros han escrito recientemente.
Pero se puede entender de esta manera, por ejemplo: un usuario A puede decidir
"seguir" a los usuarios B, C y D, recibiendo los textos que ellos escriben sin tener
que acceder a la pagina de cada uno de ellos, se pude entender como un tipo de

actualizacion.

Cada usuario de Twitter puede tener una lista de personas para seguir, gente del
interés del usuario, y otra lista de "seguidores” (followers) ellos son los que siguen
todas las publicaciones del usuario. Los "seguidores" leeran toda la informacion
qgue sea publicada en la cuenta del usuario y ésta a su vez la podran socializar

con sus seguidores al “retwittear”.

La mayoria de las veces en  Twitter nos encontraremos con usuarios
compartiendo mensajes con sus familias, amigos, profesores etcétera, al mismo
tiempo que leen noticias divulgadas por conocidos canales de informacion o textos
escritos por personajes de fama social, como artistas, actores, novelistas entre
muchos otros. Otras veces veremos usuarios con miles de seguidores divulgando

textos, enlaces, fotos y videos sobre los mas variados temas de actualidad.

A continuacion se explicara el proceso de registro y uso de Twitter, no se debe

dejar pasar que esta plataforma no solo se puede instalar en equipos de cémputo,



es tan bondadosa que se puede instalar en los llamados Smartphones de todas
las marcas, pero no termina ahi, también se puede instalar en cualquier tableta

inteligente como la Ipad, Galaxy, Andrig, etcétera.

Es indispensable que cuentes con una conexion de internet, de preferencia de
banda ancha, y desde tu computadora o dispositivo movil debes ingresar a la

pagina www.twitter.com.

Como se muestra en color blanco y con el nUmero uno en la siguiente imagen, es
muy importante seleccionar el idioma. Marcado con el nUmero dos, en caso de no

contar con un registro en la plataforma, sera necesario registrarse en el sistema.

3110 0 comed electronica
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¢ Eres nuevo en Twitter? Registrate

s P '|v .h r
Bienvenido a Twitter. | ?E’
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pErsonas y grupos que te interesaff ]] ”j Regisrate en Titer

Formulario
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V| Mantensrme conectado en esta computadora

Crear mi cuenta

Se deben llenar los campos con los datos solicitados: nombre, correo electrénico,
ademas de elegir una contrasefia. En esta pantalla si tu nombre de usuario ya se
encuentra en uso por otra persona, el sistema te proporcionara opciones para
elegir otro nombre, una vez cambiado se deben leer las condiciones de uso y si

estas de acuerdo, deberas dar clic en el boton de “Crear mi Cuenta”.



Inmediatamente te dara la bienvenida.
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A continuacion aparece la pantalla de bienvenida donde nos indica los pasos para
el funcionamiento de nuestra cuenta. Hay que continuar el proceso de registro

dandole en “Siguiente”.



Sigue a ofros
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En esta plantilla se nos presentan los siguientes pasos a seguir para el registro de

nuestra cuenta en la plataforma Twitter.

En el numero 1, y por default se nos muestran algunas opciones de usuarios a

quién seguir, la eleccion es de minimo cinco personas o0 usuarios.

En el nimero 2, al terminar la eleccion de los usuarios podremos darle “Siguiente”

para continuar con el registro.

En el numero 3, nos encontramos con una opciodn clave: al pasar a esta pagina, lo
primero que se puede hacer es omitir los pasos anteriores donde dice “Saltar este
paso”. La utilizacion de este botén es opcional en caso de preferir realizar estas

acciones en otro momento.
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Twitter nos da la opcion de buscar personas, las cuales tengan nuestras mismas
preferencias o también presenta la opcion que permite saber cual de nuestros
amigos tiene una cuenta en Twitter para asi poder seguirlo. Ademas, se encuentra

las opcion de “importar” contactos con un solo clic.
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En esta imagen tenemos otra modalidad de busqueda de contactos o usuarios de
Twitter. En el nimero 1, encontramos “Explorar categorias” donde podemos
seleccionar cualquier categoria de las que vienen predisefiadas. En el caso de
este ejemplo, hemos seleccionado “Gobierno y Politicos”. Dentro de esa categoria
es posible seguir a los politicos dependiendo de las preferencias del usuario. La
imagen es muy clara, nosotros seleccionamos a dos usuarios: el presidente de

Venezuela Hugo Chavez y la mandataria de Argentina Cristina Fernandez.



Crea tu perfil Tweets
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Continuando con el registro de nuestra cuenta, ahora encontramos en la siguiente

imagen la creacion del Perfil.

En la flecha con el numero 1, tenemos la seccion de “Subir Imagen”.
La recomendacion para uso personal de una cuenta de Twitter es utilizar una
imagen de nuestro rostro; de esta forma nuestros contactos nos reconoceran
rapidamente a la hora de formar parte de nuestra red. La imagen puede ser

subida desde tu computadora o la pues tomar al instante con tu camara web.

Con la flecha numero 2, encontramos la “Biografia” personal y en ella podras

redactar un texto breve de importancia para tu vida o lo que sea méas de tu agrado.

En la dltima flecha con el namero 3, encontramos “Saltar este paso” puedes
aplicar esta opcion desde un primer momento, pero no es muy recomendable ya
que le quita seriedad a tu cuenta, lo mejor es realizar todos los pasos que

previamente ya se expliacaron.



Crea tu perfil Tweets
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Asi es como queda un perfil después de generarlo como anteriormente se ha

explicado.
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Y por ultimo el sistema envia una indicacion que dice “Confirma tu correo
electrénico para tener acceso a todas las funciones de Twitter...” Lo Unico que se

debe hacer es darle clic en “Reenviar confirmacion”.
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En el recuadro indicado por la flecha naranja, podras cambiar la contrasefia, tu
imagen para mostrar, tu fondo, disefio, etcétera. También podras configurar la
conexion de tu celular con el de Twitter. Haciendo clic en tu nombre de usuario

que encuentra en la barra de menu podras acceder a tu configuracion.
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En la pestafia de Cuenta podras modificar tu informacion personal

e En la pestafia de Contrasefa podras modificar tu contrasefia.

e En la pestafia de Mdvil podras configurar tu teléfono para poder conectarte
a Twitter desde un celular simplemente ingresando tu nimero telefénico.

e La pestafia de Notificaciones te avisara todo lo ocurrido recientemente o
cosas nuevas que hayan ocurrido en torno a tu cuenta.

e Dando clic en la pestafia de “disefio” ubicada en la parte superior, podras

organizar la plantilla y los juegos de colores en tu pagina de Twitter.
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5.4. Menu de inicio de Twitter
En la seccién “Cronologia” podras ver tus Tweets y también los de los demas.

Donde se encuentran las “Menciones” puedes revisar las referencias que otra
gente hace de ti, las publicaciones que has marcado como favoritos, las personas

que sigues, entre otras cosas.

En “Actividad” se encuentra una lista de tus “retweets”, seguimientos y mas de la

gente que sigues.

Por medio de “Busqueda” podras teclear el nombre, correo electrénico, usuario, y
encontrar personas 0 mensajes que mantengan la relacion con tus busquedas,

ademas de que puedes guardarlas.

Con las “Listas”, se puede hacer una clasificacion de las personas que sigues por

grupos o por tematicas.

Después de informar nuestro nombre completo y nombre de usuario que
queremos utilizar para identificarnos (twitter.com/nombre_usuario), email y
contrasefa, tendremos que escribir las palabras que aparecen en la pantalla, para
confirmar que somos seres humanos y no programas automaticos incapaces, en

su mayoria, de leer ese tipo de mensajes.

Tenemos ahora la posibilidad de indicar si nuestra cuenta sera publica (cualquier
persona podra acceder a nuestros textos a través de la pagina
twitter.com/nombre_usuario) o privada, en la que solamente nuestros seguidores

podran leer los mensajes.

Es muy importante, una vez realizado el registro, personalizar la estética de
nuestra cuenta dando el aspecto que queramos en funcion de su uso.

Podemos incluir esta imagen en la seccién Settings del menu de configuracion de
nuestra cuenta, recordando que no debe ser muy grande y que es recomendable

un formato cuadrado para evitar distorsiones.



5.5. Realizar busquedas.

Realizaré un ejemplo de busqueda para explicar el uso de las mismas.
Suponiendo que nos interesan los deportes, podemos escribir en el buscador
“deportes” y en segundos apareceran todos los usuarios cuyos tweets estan

referidos a ese tema y también podremos seguir a esas personas que

encontramos en la busqueda.
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5.6. Publicar un Tweet

En el menu de inicio encontraras un cuadro que esta debajo de la frase “¢Qué
esta pasando?” y en ese cuadro, a partir de la pregunta, podras escribir o twittear
un mensaje. Es necesario recordar que esta limitado hasta 140 caracteres.

Después de escribir es necesario dar clic en “twittear” para publicar el mensaje.
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5.7. Como cerrar Twitter

Es importante cerrar la sesion de la cuenta si la computadora es utilizada por otros
usuarios, se recomienda esto porque puede presentarse un mal uso de las

cuentas cuando se dejan abiertas.

La podemos cerrar haciendo clic en el nombre de usuario, el cual se encuentra en

la barra de menu y después se debe dar un nuevo clic en donde dice “cerrar

sesion”.
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5. Conclusiones.

La manera en que las tecnologias siguen su curso, uno puede llegar a pensar
que sera imposible estar al margen de las diversas actualizaciones que se
presentan dia a dia, lo interesante es que las nuevas generaciones demuestran un
uso de ellas es como si alguien les hubiera explicado detalladamente coémo
usarlas. Entendemos que la educacion no debe desligarse de ella en ningun
momento. La docencia es una profesion maravillosa, magica, excitante,
comprometida, evolutiva y nadie puede refutar eso. Pero en los albores del siglo
XXI la docencia o mejor dicho la educacién debe de ir de la mano con el mundo

digital que nos rodea.

Hemos entendido que las plataformas que presentamos para generar un entorno
de aprendizaje son muy completas y populares entre los usuarios del internet, sin
embargo, creemos que dejamos la base, para la creacion o gestién de entornos de
aprendizaje 0 mejor conocidos como “PLE”® La estructuraciéon de nuevos
entornos de aprendizaje deben llevar bases sélidas que nos permitan a las nuevas
generaciones de docentes el uso de ellas con un minimo de variacion o
actualizacion. Una vez que cada usuario crea un entorno digital, puede ser mejor
que el anterior, eso dependera de la dindmica o ambicién que le quiera inyectar
cada uno de los administradores o usuarios del PLE.

Existen partes esenciales de un PLE, sin embargo, no debemos de confundir los
modelos digitales con los tradicionales, ésa es la gran diferencia en los nuevos

modelos de ensefianza digital, asi qué un PLE tiene tres grandes caracteristicas.

1. El alumno fija sus propios objetivos de aprendizaje. 2. No hay evaluaciones, ni
titulos no hay una estructura formal. 3. La Internet nos brinda la posibilidad para
disponer de un con- junto de herramientas y recursos gratuitos para compartir y
aprender a través de ellos.

% Su significado en inglés es Personal Learning Enviroment. Entendemos por “PLE” como un
Entorno Personal de aprendizaje, Es la elaboracién de un espacio multidimensional, donde pueden
entrar todo. Su elaboracién puede ser multiple de herramientas Redes sociales Blog etcétera. Para
lograr un entorno de conocimiento tactico.



Un PLE, es un enfoque del aprendizaje y es una manera de entender el como
aprender de una manera formal e informal. Es tan completo que los usuarios
escogen a sus maestros, grupos, cursos, herramientas etcétera, simplemente
cada usuario deciden sus objetivos de estudio o qué quieren aprender. La
posibilidad que nos da el internet de utilizar un conjunto de herramientas, como
son una infinidad de recursos y fuentes de informacién y sobre todo hacer
contactos con diversas personas, para aprender Yy desarrollarnos

profesionalmente.

No dejaremos de mencionar que los PLES son de mayor ayuda para los usuarios
0 personas que visitan de manera constante la red, encontramos con dos grandes

categorias de éstas.

Visitantes: Son los usuarios que acuden a la internet, para tomar lo que necesitan,

o satisfacen sus necesidades, pero no dejan huella de si mismos.

Residentes: Son los que viven y se desarrollan en la web, ya sea desde la redes

sociales como actividad diaria. Dejan conocimiento de ellos en la web.

Esta multidimencionalidad®” de los medios electrénicos es tan generosa con el
mundo educativo que cualquier persona en el planeta que tenga acceso a la red,

puede aprender cualquier tema que se le apetezca.

El escaneo de cada una de las plataformas o sitios Web nos entregan un
diagnéstico muy interesante de como poder usar de manera mas adecuada cada
una de las plataformas. Por mencionar un ejemplo tenemos a la “Messenger” que
es muy popular entre los usuarios de la red. Debemos entender de manera
adecuada cuales son sus mayores virtudes de éste software y en qué nos puede
ayudar para brindar un ambiente idéneo en cuanto a los usos educativos que nos

puede ofrecer.

® Se entiende que es algo donde puede entrar todo, relacionado al mundo digital. Datos, Video,
Audio, paginas Web, Textos, Imagenes etcétera.



En esta obra que tiene en su mano debemos de resaltar varios puntos relevantes:

1-

La tecnologia la tenemos presente todos los dias, es posible con los
problemas econdmicos no toda la sociedad tenga acceso a ella, sin
embargo, ya esta aqui y tomarla es una obligacion echemos mano de ella

para mejorar al mundo.

En nuestro pais el uso de las nuevas tecnologias de la educacion no han
tenido un manejo adecuado en su desarrollo, manejo, explotacion etcétera.
Por lo cual las malas politicas educativas, han sido ineficientes en sus
diversos resultados, por lo cual pretendemos hacer un pequefio aporte

para su mejora.

Messenger es muy facil de entender. Se descarga, instala y estara listo
para usarse. Es muy simple comprender su estructura. El chat es su mayor
virtud, pero nos presenta una lista de elementos que la complementan. El
envio de Archivos como “Fotos o documentos pdf, Word etcétera”, y una
lenta videollamada, nos permite hacer conexiones grupales para hacer un

buen debate.

Skype, la plataforma es la mas popular en el mundo para hacer
videollamadas y lo mejor es que por costo adicional puedes llamar a
cualquier teléfono del mundo. Es gratuito y no hay la menor duda que la
mejor herramienta para hacer conferencias o asesorias personalizadas.

Tenemos que buena comunicacion en video, audio y texto.

Claroline puede llegar a ser una plataforma poco usual, de hecho es posible
gue muchos mexicanos no la conozcan, sin embargo el uso de ella es muy
generosa como lo son otras que existen en la red. Al hablar de Claroline es
muy similar de hablar de otras plataformas en cuanto a sus caracteristicas

personales y de funcién. Es simple con ella podemos tener 2 modalidades



una la gratuita o la que tiene un costo adicional. Pero sus funciones son
como la de otras, tenemos la administracion de grupos, subir materiales
(videos, documentos, imagenes entre otros). Digamos que entre Claroline y
su competencia podemos hacer en términos generales los mismos manejos

educativos.

Blogspot, sostenemos que es la plataforma mas completa a todas las
demas mencionadas, porque es gratuita, manejable, practica, completa y
sobre todo tenemos el poder de vincular todo con ella, es decir; Facebook,
Google+ ,Twitter, Youtube, Hotmail, comentarios y lo mejor es que

podemos vincular otros Blogs.

Google+, una de las redes sociales mas jovenes, pretende estar al margen
de Facebook ofreciendo servicios muy similares en cuanto a su
conectivismo, encontramos como su mayor virtud el que en México la
poblacién no estd tan familiarizada con ella y nos permitiria el que el
entorno fuera mas entretenido y no fueran tanto como un distractor como lo
pueden ser otras redes sociales. Podremos realizar desde, grupos hasta
subir informacion como videos, imagenes y archivos. Y poder hacer

grandes debates en él.

Facebook es una herramienta muy popular y sumamente poderosa en los
jovenes ya que la comunicacion entre éstos es muy comun hoy en dia.
Sirve esencialmente para comunicacion entre amigos, subir fotografias,
hacer comentarios de éstas, formar parte de un grupo reducido de amigos,
ver el perfil de otros, y poner algin pensamiento y sobre todo lo tenemos en

la palma de la mano con nuestros teléfonos inteligentes.

Twitter es una herramienta limitada en cuanto a palabras, sélo nos deja
subir hasta 140 letras, son mensajes cortos pero eficientes. Puedes
mandar vinculos como blogs, videos o fotografias. Es una herramienta de

comunicacion muy eficiente entre los que te siguen y a los que sigues.



Todas las herramientas ya antes mencionadas son recursos basicos para los
jovenes y la tarea de docente y administrador educativo deben de apegarse a

ellas, en cuanto a su ensefianza y dentro de la planeacion educativa.

El administrador educativo debe de tener presente que en el mundo de la
educaciéon las tecnologias deben estar vinculadas con los diversos programas,
planes de estudios o proyectos académicos. Como profesional de la educacion
nuestra tarea principal es tener la capacidad de poder desarrollar programas

detalladas en cuanto se hable de PLE.

Las nuevas generaciones de docentes deben de estar obligados apegarse a las
nacientes tecnologias, pero no solo sera el profesor quién se actualice y ensefie a
ocuparlas si no que debe de ser alumno a la vez y aprender lo que en la mayoria

de los casos las generaciones de alumnos manejan con mucha eficacia.

La tarea que se tiene es muy compleja, el papel del administrador educativo como
el del docente debe de replantearse de manera mas adecuada o en todo caso
actualizarse. El uso de estos nuevos modelos educativos es llamativo, por lo cual
nos debemos dar a la tarea de contemplarlo en la planeacién de programas,

actualizacion de docentes o diversas funciones que podemos incluirlos.

El uso de un PLE en la actualidad no es nada del otro mundo, es simplemente que
la tecnologia nos hace una invitacién para ser parte de ella. Con sus diversas
presentaciones, la educacion debe de tomar el camino del mundo digital, el ya
tener las practicas pasadas, no significa qué hemos dejado de aprender, significa
que la modernidad nos esta ensefiando el nuevo camino para aprender, sin
embargo, esto es un poco de lo mucho en lo que estamos inmersos, ha llegado la
hora de utilizar las herramientas que tenemos en las manos para generar
conocimiento reflexivo en nuestras sociedad. No es una tarea facil, por los
diversos problemas que tenemos como sociedad, para acceder a ellas, sin
embargo con lo poco que tenemos serd un reto el realizar logros relevantes para

el aprendizaje de la informatica y del mundo Virtual.



En la vida actual, llena de modernidad y creaciones tecnoldgicas, que jamas
pensamos que existirian, encontramos herramientas muy poderosas para la
humanidad, en el caso de los PLES son muy divertidos y son el portal directo para
la informacién, nadie te puede decir qué decir, compartir 0 lo que sea,
simplemente tenemos libre expresion en todos los sentidos, el mundo son tu
audiencia, clientes alumnos, ellos son los que te juzgaran lo Unico que hace falta

para ello ocurra es que el mundo se entere quién eres.

Jamas en la historia de la humanidad existieron tantos medios, posibilidades,
herramientas, para que la gente pudiera comunicarse entre si, desde una
computadora o un teléfono inteligente. Los suefios existen y los podemos hacer

realidad.



6. Glosario de Términos.

Acceso Directo: Conexion de red que esté integrada a una red de area local
(LAN) y forma parte de Internet ya sea por conexion directa o a través de una red
de area metropolitana (MAN).

Antivirus: Programa cuya finalidad es prevenir las infecciones producidas por los
virus informaticos asi como curar las ya producidas. Para que sean realmente
efectivos, dada la gran cantidad de virus que se crean continuamente, estos
programas deben actualizarse periddicamente (cada 5 o 10 dias preferiblemente).
Entre los més famosos estan Norton (www.norton.com).

Aplicacion: Programa que lleva a cabo una funcidn especifica para un usuario en
Internet tales como WWW, FTP, correo electrénico y Telnet.

Archivo (fichero): Son documentos computacionales que contienen informacién (al
contrario de instrucciones), como texto, imagenes, sonido, video, etc. Ej: una carta

escrita en un procesador de texto.

Archivo electronico: En computacion se refiere a cualquier documento
electronico que contiene informacién que puede ser leida, vista u oida de un

programa informéatico.

Arroba (@): Signo que forma parte de las direcciones de correo electronico de
forma que separa el nombre del usuario de los nombres de dominio del servidor
de correo (ejemplo info@panamacom.com). Su uso en Internet se origina en su

frecuente empleo como abreviatura de la preposicidon Inglesa at (en).

Base de datos: Estructura de software que colecciona informacion muy variada
de diferentes personas y cosas (es decir, de una realidad determinada), cada una
de las cuales tiene algo en comun o campos comunes con todos o con algunos.
Se disefid con la finalidad de solucionar y agilizar la administracion de los datos

que se almacenan en la memoria del computador.



Bit: Es la sigla del inglés Binary Digit (digito binario) y representa la unidad minima
de informacion posible, ya que equivale a un golpe de corriente con un valor que

puede ser uno (que equivale a encendido) o bien, cero (apagado).

Blogs: Blog, weblog, bita... sin duda una palabra de moda, uno de esos términos
qgue de la noche a la mafiana hemos comenzado a ver repetido en todas partes.
Aunque aparecieron a finales de los afios 90 y podemos considerar el 2004 como
su afio de explosion en la internet anglosajona, no ha sido hasta los ultimos meses
del 2005 cuando el fenbmeno ha eclosionado definitivamente en el mundo

hispanohablante.

Blu-Ray: Formato de disco 6ptico de alta densidad de 12 cm de diametro (igual
que el CD y el DVD) para almacenamiento de datos y videos. Compite con el HD-
DVD para convertirse en el nuevo estandar de medios 6pticos sucesor del DVD.
También se utiliza unlaser azul/violeta de 405 nandémetros, permitiendo
grabar mas informacién en un disco del mismo tamafio que un DVD (laser rojo de

650 nandémetros), por lo tanto hay mas densidad de informacion.

Byte: Unidad de informacion que corresponde a 8 bits, un caracter que puede ser

un ndmero un simbolo o una letra.

CD-R: El Compact Disc Grabable es un CD que permite una Unica escritura, es
decir, permite grabar datos una sola vez. Tiene capacidad de grabar 700 MB u 80

minutos a una velocidad de 48X los datos grabados no pueden ser borrados.

CD-ROM: Compact Disc Read only memory es un medio de almacenamiento de

sélo lectura.

Centro de Autoacceso: Espacio disefiado para el aprendizaje autogestivo de
idiomas, dotados de equipo audiovisual, de informatica y telecomunicaciones y
cuentan con asesoria de un especialista que realiza tareas de orientacién y apoyo

al estudiante.

Certificacion: La certificacion es la representacion oficial de la acreditacion.
Certificacion a los procesos, de acuerdo a la norma (constancia de la calidad

alcanzada) y se certifica a la persona y a la institucién. Validacion interna o



externa reconocimiento institucional de logros de los objetivos, criterios y
requerimientos de un programa por parte de un estudiante. Requisitos cumplidos
para gue se otorgue un documento oficial, como constancia de acreditacion o

diploma.

Chat: Uno de los servicios de la Internet que permite la "conversacién" en tiempo
real en ambientes de texto y o grafico entre dos o mas personas distantes. En
educacion a distancia es ideal para que el docente realice una sesion de discusion
conjunta o para que los estudiantes analicen entre si la forma de realizacion de

algun trabajo de investigacion.

Ciberespacio: El auge de las comunicaciones entre ordenadores --cuyo maximo
exponente es la macrored mundial Internet- ha creado un nuevo espacio virtual,
poblado por millones de datos, en el que se puede «navegar» infinitamente en
busca de informacion. Se trata, en una contraccién de cibernética y espacio, del

ciberespacio.

Claroline: Es un Sistema de Gestion de Cursos Basados en Web, sobre la
herramienta de libre distribucién Claroline. Permite a los profesores/as crear y
administrar webs de cursos desde un navegador (Explorer, Netscape...). Sin ser
un "campus virtual”, le permite disponer, con una administraciéon muy sencilla, de
un espacio de encuentro donde compartir herramientas con su grupo de
estudiantes, un "aula" complementaria a sus clases, accesible las 24 horas del

dia.

Conectividad: La conectividad en una arquitectura de sistemas es una base
importante que permite extender el alcance de una aplicacion para que ésta sea

accesible en diversos dispositivos o medios.

Correo electronico (Mail): Servicio de la Internet que permite enviar datos
(textos, sonido, programas de coOmputo, imagenes, animaciones etc.) de persona a

persona o de una persona a diversos receptores (listas).

Curso en Linea: Evento académico utilizando la Internet o por medio del Web.



Dato: Unidad minima de informacién, sin sentido en si misma, pero que adquiere

significado en conjuncion con otras precedentes de la aplicacion que las creo.

Direccion electrénica: Serie de caracteres que identifican el sitio en la red
Internet en que se localiza la direccion de una hoja web, un correo electronico de

una persona, etc.; por ejemplo: http://www.uv.mx/edu_dist

Disco magnético: Dispositivo de almacenamiento de datos mediante tecnologia
magnética que consta de un disco en el que se graba la informacion, para
recuperarla posteriormente gracias a una o varias cabezas lectoras-grabadoras.

Los disquettes y los discos duros son discos magnéticos.

Disquette: Unidad de almacenamiento simple, consistente en un disco de "mylar”
recubierto por particulas de 6xido ferroso, que puede ser magnetizada y de esa
forma representar informacién binaria. Los disquettes pueden ser de Doble o Baja
Densidad (indica que en el disquete se puede grabar hasta 720 Kb en ambos tipos
de disquetes. En el caso de Macintosh, son 800 Kb) o bien de Alta Densidad
(permite grabar hasta 1.2 Mb en el caso de los 5.25 pulgadas o 1.44 Mb, en los de
3.5 pulgadas).

Documento electrénico: Archivo electronico que tiene informacion en imagen,

sonido o texto.

Download: Es la operacién de “bajar” o descargar desde un sitio web (ordenador

remoto) determinada informacién hasta nuestro PC.

DVD: Es un formato de almacenamiento multimedia en disco 6ptico que puede ser
usado para guardar datos, incluyendo peliculas con alta calidad de video y sonido.
Los DVDs se asemejan a los discos compactos: sus dimensiones fisicas son las
mismas - 12 cm o el mini de 8cm - pero estan codificados en un formato distinto y
a una densidad mucho mayor. A diferencia de los CDs, todos los DVDs deben
contener un sistema de archivos. Este sistema de archivos se llama UDF, y es una
extension del Estandar ISO 9660, usado para CDs de Datos. Contiene informacién
equivalente a 25 discos compactos, ofreciendo imagen y sonido digital de alta

calidad.



Educacion a distancia: Proceso de aprendizaje en el que dos o mas personas
gue se encuentran geograficamente alejados, realizan actividades de ensefianza-
aprendizaje, apoyadas por una estructura organica y estableciendo comunicacién

a través de medios de telecomunicacion.

Educaciéon en linea: Es aquella que involucra cualquier medio electrénico de
comunicacion, incluyendo la videoconferencia y la audioconferencia. En sentido
mas especifico, la educacion en linea significa ensefiar y aprender a través de

computadoras conectadas en red.

Educacién informal: Proceso en el que cada individuo adquiere actitudes,
valores, destrezas y conocimientos, extraidos de las experiencias diarias y de los
recursos e influencias de su ambiente (familia, vecinos, trabajo, juego, mercado,
biblioteca y de los medios de comunicacion). La certificacion no existe, a menos
gue se dé con un caracter sin valor curricular o legal, o como "constancias". A la

educacion informal también se le conoce como extraescolar o sistematica

Educacion Tradicional: Sistema educativo jerarquicamente estructurado,
distribuido en grados y niveles, que van desde la escuela primaria hasta la
educacién superior, incluyendo, ademas de estudios académicos generales, una
variedad de programas especializados e instituciones para entrenamiento
profesional y técnico. La finalidad ineludible de la educacion formal es otorgar un

titulo con validez oficial.

Educacién virtual: Es la que desarrolla y ofrece todos sus servicios a través de
Internet, es decir, el alumno se puede matricular a distancia y realizar todo tipo de

tramites administrativos y educativos por esta via.

E-learning: Experiencia planificada de ensefianza - aprendizaje que utiliza una
amplia gama de tecnologias para lograr la atencion del estudiante a distancia y
estd diseflado para estimular la atencion y la verificacion del aprendizaje sin
mediar contacto fisico. Término angléfono para e-formacién. Utilizacion de las

nuevas tecnologias multimedia y de Internet, para mejorar la calidad del



aprendizaje facilitando el acceso a recursos y servicios, asi como los intercambios

y la colaboracion a distancia.

E-mail: El e-mail, o correo electrénico, es uno de los servicios mas usados en
Internet, que permite el intercambio de mensajes entre las personas conectadas a

la red de manera similar al correo tradicional. Utiliza el protocolo de comunicacion

Ensefianza on-line: Actividad que realiza algun experto en contenido y didactica,
empleando exclusivamente los servicios de las redes de cdmputo (correo

electrénico, teléfono, TV, video, computadora o redes sociales).

Entorno virtual: Metodologia de teleformacion que recrea los elementos
motivacionales de la formacion presencial, a través de: 1. Utilizacion de grupos
reducidos que comienzan y terminan juntos un mismo curso. 2. Papel facilitador
del profesor, que disefia e imparte el curso. 3. Cuidado de la interrelacion entre
todos los participantes, facilitando la comunicacion y fomentando las actividades
en grupos. 4. La clase virtual puede ser sincronica cuando se da la simultaneidad
0 asincrona cuando no es necesario que la interactividad entre emisor y receptor

se produzca simultaneamente.

Escéaner: Periférico de entrada de datos (texto impreso e imagenes). Su funcion
es capturar estos datos y transmitirlos al ordenador para su posterior
manipulacion. Los escaneres pueden trabajar con texto impreso, fotografias y

dibujos. La palabra correspondiente en espafiol es rastreadora o digitalizadora.

Ethernet: Red de area local (LAN) desarrollada por Xerox, Digital e Intel. Es el
método de acceso LAN que mas se utiliza (seguido por Token Ring). Ethernet es
una LAN de medios compartidos. Todos los mensajes se diseminan a todos los
nodos en el segmento de red. Ethernet conecta hasta 1,024 nodos a 10 Mbits por

segundo sobre un par trenzado, un cable coaxial y una fibra Optica.

Facebook: Es unared social creada por Mark Zuckerberg en la universidad de
Harvard con la intencién de facilitar las comunicaciones y el intercambio de
contenidos entre los estudiantes. Con el tiempo, el servicio se extendié hasta estar

disponible para cualquier usuario de Internet.



GigaByte: Unidad de informacidn que corresponde a 1.024 megabytes.

Hardware: Todos aquellos componentes fisicos de un computador, todo lo visible
y tangible. Por extension, se aplica también a otros componentes electrénicos que

no necesariamente forman parte de un computador.

Home pages: En el web se refiere a las paginas de inicio que enlazan con otras

paginas relacionadas.

HTML (Hypertext Markup Language): Lenguaje en que se escriben los

documentos que se utilizan en Internet.

HTTP (Hypertext Transfer Protocol): Protocolo de comunicacion entre clientes y

servidores Web.

Impresora: Periférico del ordenador disefiado para copiar en un soporte «duro»

(papel, acetato, etc.) texto e imagenes en color o blanco y negro.

Inbox (casillero de entrada): Ventana del cliente e-mail en la que se listan los

mensajes recibidos.

Informatica: Ciencia del tratamiento automatico y racional de la informacion,
considerada como soporte de los conocimientos y comunicaciones, a través de los

ordenadores.

Interaccion: Accion de socializar ideas y compartir puntos de vista con los demas
respecto a un objeto de estudio, influencia, reciprocamente entre personas.

Concepto imprescindible en educacion a distancia.

Internet: Red de redes con cobertura internacional; se hace posible por la
colaboracién Inter e intra institucional; comunicandose entre si por el protocolo
TCP/IP. Red de redes con cobertura internacional, formada gracias a la
cooperacion de universidades, instituciones gubernamentales, corporaciones y
empresas privadas que se comunican entre si mediante el protocolo TCP/IP
(protocolo de control de transmision/protocolo Internet). Esta formada por millones
de computadoras conectadas en todo el mundo, cuyo numero crece

exponencialmente dia con dia. Las computadoras-servidores que forman parte del



Internet, pueden intercambiar mensajes con gran rapidez, hacer sesiones de
computacién remota, transportar archivos de cualquier tipo de un sitio a otro y

realizar busquedas de informacién a escala mundial.

Java: Lenguaje desarrollado por Sun Microsystems para la elaboracion de
aplicaciones exportables a la red y capaces de operar sobre cualquier plataforma
a través, normalmente, de visualizadores WWW. Permite crear tanto aplicaciones
como pequefios programas para Internet, redes internas y cualquier otro tipo de

redes distribuidas.

JavaScript: Un lenguaje de comandos multiplataforma del WWW desarrollado por
Netscape Communications. el codigo de JavaScript se inserta directamente en

una pagina HTML.

Joystck: Palanca o mando de control que se usa especialmente en consolas o
programas informaticos de videojuegos y que permite desplazar manualmente y

con gran rapidez el cursor, un personaje, etcétera., en la pantalla.
Kilobyte: Unidad de medida utilizada en informatica que equivale a 1.024 bytes.

Lan (Local Area Network): Red de area local. El término LAN define la conexion
fisica y logica de ordenadores en un entorno generalmente de oficina. Su objetivo
es compartir recursos (como acceder a una misma impresora o base de datos) y

permite el intercambio de ficheros entre los ordenadores que componen la red.

Laptop: Es un rejunte de palabras Lap = piernas/ muslos Top =arriba Y significa
sobre las piernas). A las portatiles se les llamaba en ingles laptop porque a
diferencia de desktop ("encima del escritorio” en su traduccion literal) estas se

pueden mover con facilidad.

Link: Enlace entre paginas en el Web. Son sectores de la pagina (texto o
imagenes) que estan vinculados a otras paginas, de manera que basta con hacer
clic en ellos para "trasladarse" a otra pagina, que puede estar ubicada en cualquier

servidor de la red.



Login: Identificacion o nombre electronico de un usuario de correo electronico.
Equivale al nombre de la casilla (cuenta) que ese usuario tiene en el servidor de

correo electrénico. Es una entrada de identificacién o conexion.
Logout: Salir del sistema, desconexion.

Megabyte: Unidad de medida utilizada en informética que equivale a 1.024

Kilobytes.

Memoria Cache: Es una memoria similar a la RAM, pero que tiene la
particularidad de mantener por mayor tiempo la informacién; por este motivo, es
usada como un método de acceso a los datos mas rapido que la memoria RAM.
Normalmente una Tarjeta Madre cuenta con 256 Kb y el maximo en la actualidad

alcanza a 512 Kb.

Memoria RAM: Corresponde a la sigla del término inglés Random-Access
Memory, "memoria de acceso aleatorio”. Es un dispositivo donde se guardan
datos en forma temporal. Esta se ocupa durante la operacion de los programas y

mientras mas grande sea, mas facil y rapido pueden correr los programas.

Memoria ROM (ROM: Read Only Memory): Contiene programas que son piezas
fundamentales del sistema y que no pueden ser borrados ni por el usuario ni por la
propia maquina. Es una memoria de las denominadas de acceso directo, es decir,
cuyos elementos son accesibles del mismo modo en su totalidad. Es una especie
de memoria inerte en la que no es posible escribir nada y que contiene el
programa de puesta en marcha, escrito en lenguaje maquina, el software de base,

un lenguaje, etcétera.

Messenger: Es una aplicacion de mensajeria instantanea para la comunicacion
por texto,vozy video entre personas. Esta aplicacion fue desarrollada

por Microsoft para el sistema operativo Windows y lanzada el 22 de julio de 1999.

Modem: Aparato que conecta el computador con la linea telefénica. Actua
trasformando las sefiales digitales del computador (bits) en tonos que son

transmitidos por la linea telefénica. Igualmente, recibe los tonos que vienen por la



linea telefénica y los convierte en sefiales digitales. Su nombre viene de la

abreviacién de las palabras MOdulador-DEModulador.

Monitor: Persona que coordina una actividad, orienta y dirige un grupo que
consiste en que un estudiante aventajado o de un nivel educativo superior asesora
u orienta a algun estudiante que se le asigna, con el propésito de que este ultimo

alcance los objetivos de aprendizaje.

Mouse: Ratdn en inglés. Pequeiio dispositivo de entrada, con uno o mas botones

incorporados, que se utiliza con las interfaces graficas del usuario.

Multifuncional: Es un dispositivo que integra en un mismo aparato una copiadora
de documentos, un escaner, unaimpresora, ademas en algunos casos un fax
(envia textos por medio de sefiales telefénicas) y puertos USB frontales.
Dependiendo el modelo, puede ser capaz de prescindir de la computadora, ya que
puede leer memorias USB e imprimir imagenes directamente desde ellas, enviar
fax sin necesidad de conexion directa al médem, escanear y guardar directamente
en una unidad de almacenamiento USB asi como generar copias a color o en y
negro directamente. Puede ser de 2 tipos, multifuncional de inyeccion de tinta o
multifuncional laser. En el primer caso, igual que las impresoras de inyeccion de
tinta, utiliza cartuchos con tinta liqguida que mezclan los colores para generar la
gama deseada, mientras que el multifuncional laser utiliza toner con tinta en forma

de polvo e imprime en negro.

Multimedia: Tecnologia que integran texto, imagenes graficas, sonido, animacion

y video, coordinados a través de medios electronicos, pagina Web o pagina HTML.

Nick (Nickname): Apodo con el cual se autodenominan las personas que se
conectan a IRC o a cualquier tipo de chat.

Notebook: Pequefia computadora personal con un peso entre 1 y 6 kilogramos,

pensada para que pueda ser facilmente transportable.

Pixel: Son los puntos que en una pantalla, componen las imagenes. Cuando la
imagen es en blanco y negro, cada pixel equivale a un bit; cuando es en colores

puede tener mas dependiendo de la resolucion que muestre en la pantalla. Esta



palabra es igual en inglés y espafiol, por una derivacion del término inglés Picture

Element (Elemento del Grafico).

PLE: Entorno Personal de Aprendizaje o PLE “acrénimo de la expresion original
Personal Learning Environment” es una expresion que aproximadamente desde
la JISC/CETIS Conference de 2004 se viene utilizando para referirse al conjunto
de herramientas, servicios y conexiones que empleamos para alcanzar diversas
metas vinculadas a la adquisicion de nuevas competencias. Posibilita que el

estudiante ingrese a entornos distantes, imaginarios y creativos.

Procesador de texto: Dentro de las distintas posibilidades que ofrece el software
de aplicacion, estos programas trabajan con textos (con frecuencia incluyen

gréaficos) y permiten crearlos, modificarlos, imprimirlos, etcétera.

Programa: Redaccién de un algoritmo en un lenguaje de programacién. Conjunto
de instrucciones ordenadas correctamente que permiten realizar una tarea o

trabajo especifico.

Programador: Un individuo que disefia la légica y escribe las lineas de codigo de

un programa de computador.

Realidad virtual: Simulacién que crea mundos tridimensionales con el fin de
generar en el estudiante situaciones de aprendizaje que parezcan auténticas a
través de imagenes y sonido. Deberan permitir respuestas e interaccién en forma
rapida y eficiente. La computadora es el medio més apropiado para la creacion de

estos ambientes y el andlisis de los datos complejos que lo componen.
Reply: Responder un mensaje de correo electronico recibido.

Sala de videoconferencia: Aula o salén que se encuentra habilitado con el
equipo y las conexiones necesarias para la realizacibn de sesiones distantes

sincrénicas.

Search: Buscar en internet a través de un motor o sistema de busqueda de

paginas web mediante palabras especificas.



Sistema operativo: Conjunto de programas fundamentales sin los cuales no seria
posible hacer funcionar el ordenador con los programas de aplicacion que se
desee utilizar. Sin el sistema operativo, el ordenador no es mas que un elemento
fisico inerte. Todo sistema operativo contiene un supervisor, una biblioteca de

programacion, un cargador de aplicaciones y un gestor de ficheros.

Sistema: En informatica, este término utilizado sin otra palabra que lo adjetive
designa un conjunto de hardware y software especifico.

Skype: Es una aplicacion freeware que permite hacer llamadas telefénicas por
internet (VolP). Llamar a otros usuarios del servicio es gratuito, como asi también
a lineas gratuitas, pero si tienen cargos otras lineas y teléfonos celulares. Fue
desarrollado por Niklas Zennstrom, Janus Friis y un equipo de desarrolladores en

Tallinn, Estonia y lanzado en agosto de 2003.

Software: A diferencia del hardware, es lo que no se ve, es decir los programas y
aplicaciones que estan guardadas en un disco duro, CD-ROM o disquetes.

Spam: Spam es una palabra inglesa que hace referencia a una conserva carnica:
el "Spiced Ham", literalmente "Jamdn con especias”. Al no necesitar refrigeracion,
fue muy utilizada en todo el mundo, sobre todo por el ejército americano, que
ayudd mucho en su difusion. Debido a esto (y a su baja calidad) se ha utilizado
este término para hacer referencia a todos los mensajes basura que se reciben

tanto en los grupos de noticias como en los buzones particulares.

TCP/IP (Transmision Control Protocol/Internet Protocol): Se trata de un
estandar de comunicaciones muy extendido y de uso muy frecuente para software
de red basado en Unix con protocolos Token-Ring y Ethernet, entre otros. Es
compatible con productos de muchas marcas: IBM, DEC, Sun, AT&T, Data
General, etc. TCP/IP es conforme a los niveles 3 y 4 de los modelos OSI. Este
conjunto de protocolos fue desarrollado originalmente para el Departamento de

Defensa de Estados Unidos.

Tecnologia educativa: Es un conjunto de métodos, técnicas, materiales y

procedimientos para educar, que hace uso complementario de instrumentos y



equipos de tecnologia industrial. Son expresiones de la tecnologia educativa: la
metodologia depurada por la experimentacion, la ensefianza programada con
maquinas o sin ellas, las técnicas sobre la dinAmica de grupos, la orientacién, la
evaluacion, las ayudas audiovisuales, mecanicas, eléctricas y electronicas y la

administracion de un sistema educacional a través de computadoras.

Teleconferencia; permite interactuar por audio, texto y video. Por sus

caracteristicas es ideal para asesorias personales o con grupos pequefos.

Terminal: Es un aparato, situado en la periferia de la unidad central y a distancia,
gue permite la salida de datos que se solicitan al sistema global. Hay también
terminales activos que, mediante un teclado u otro dispositivo, pueden entrar datos
al sistema. Ademas, cierto tipo de terminales pueden ejecutar algunas
operaciones de tipo general o especializado. Y, por ultimo, es cada vez mas
frecuente utilizar PCs como terminales, con lo que la consideracién de éstos
aumentan en rango puesto que, ademas de las funcionalidades propias de su

conexion al host, pueden actuar de forma autonoma.

Tutoria académica: Accion encaminada a acompaniar y supervisar el desempefio
del estudiante, brindandole apoyos metodoldgicos y orientacion pedagogica que le

faciliten su avance en el curriculo.

Tutoria en linea: Servicios de tutoria académica que se realizan mediante las
redes de coOmputo, y que se adecuan de esa manera a los tiempos y condiciones
de estudio de alumnos y profesores.

Tutorial: Programa informatico (software) especializado en la ensefianza de una
disciplina, de un método o de un conjunto de conocimientos. En el campo de la
informatica, el tutorial estd orientado al aprendizaje de un programa o paquete de

computo de aplicacion o de procedimiento.

Twitter: Un término inglés que puede traducirse como “gorjear” o “trinar”, es el
nombre de unared de microblogging que permite escribir y leer mensajes
en Internet que no superen los 140 caracteres. Estas entradas son conocidas

como tweets.



URL (Universal Resource Locator): Localizador Universal de Recursos. Sistema
unificado de identificacion de recursos en la red. Las direcciones se componen de
protocolo, FQDN vy direccion local del documento dentro del servidor. Permite
identificar objetos WWW, Gopher, FTP, News, etc. Es una cadena que suministra
la direccion Internet de un sitio Web o de un recurso World Wide Web, junto con el
protocolo por el que se tiene acceso a ese sitio 0 a ese recurso. El tipo mas comun
de direccion URL es http://, que proporciona la direccion Internet de una pagina
Web.

Video digital: Formato de grabacién que permite incluir video en presentaciones
multimedia o en una pagina web. El video analogo puede ser convertido en digital

y viceversa.

Video llamada: Se apoya en un sistema multimedia que reune todas las

modalidades de

Vinculo (link): Conexion entre elementos conceptuales a partir de un objeto
(texto,gréafico,soonido, etcétera). Su utilizacion permite crear hipertexto y que las

personas hagan lectura electrénica.

Web: Nombre corto para internet o www. Literalmente significa red. Es la parte

multimedia de Internet. Es decir, los recursos creados en HTML y sus derivados.

Webcam: Es una camara de video barata y sencilla que se coloca encima o al
lado del monitor del ordenador. Las webcams estan disefiadas para enviar videos
en vivo y grabados asi como capturas de imagen a través de la red a uno 0 mas
usuarios. Una webcam también puede ser una camara digital colocada en alguna
parte del mundo, enviando video que se ve a través de un sitio web, de modo que

los usuarios puedan ver ciertos acontecimientos en vivo.

Webpages: Documentos del Web con informacion (texto, imagenes, video, audio,
etc.), que se presentan en una misma "pantalla”. Una pagina Web "esta" en un

servidor Web y es "traida" al computador del usuario para visualizarla.

Websites: Conjunto de paginas web que conforman una unidad entre si.



Www: Término aplicado a hojas electrénicas que contienen informacion
integrando diferentes facilidades al usuario, hipertexto, imagenes, sonidos, videos,
textos y graficos. Servicio muy popular de Internet que ofrece al usuario acceso a
la documentacién e informacion basadas en la hipermedia. El web elimina
comandos complejos y al utilizar imagenes, fotografias, hacen divertidas y
practicas.

Zip: Zip es un formato de archivo comprimido, el mas usado dentro de los archivos
que se pueden bajar de internet, ya que algunos archivos son muy grandes por

eso se deben bajar comprimidos, para que la descarga sea mas rapida.
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