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INTRODUCCION

El presente trabajo surge a partir de mi experiencia docente en el nivel
preescolar y propone abordar una probleméatica sobre la cual los docentes
raramente reflexionamos por encontrarnos inmersos en la cotidianidad del aula:
me refiero a las relaciones que se establecen con la familia en el ambito educativo
y su impacto en la trayectoria escolar de los alumnos del nivel preescolar.

Al proponer el vinculo escuela-familia como objeto de estudio de la presente
investigacion, no me refiero a las ocasionales platicas en el horario de entrada y/o
salida, o a los intercambios mas formales con padres y madres de los nifios en las
Juntas y eventos académicos y recreativos, donde se aborda este lazo en
términos de deberes y obligaciones de la familia para con la escuela o sobre el
desempefio de los alumnos. En cambio, me interesa estudiar las distintas
concepciones de familia que se construyen y reproducen en la escuela por parte
de los y las docentes, como expresiones de las relaciones de poder que se juegan
entre los distintos agentes educativos: directivos, docentes y familiares de las y los
alumnos.

Estudiar los nexos entre la escuela y la familia implica centrar la atencion en
una relacion que parece bastante desarticulada, es decir, donde ambos sujetos de
la relacién parecen mantener un dialogo dificultoso, poco fluido, en ocasiones se
contemplan con recelo y, con frecuencia, pierden de vista que la formacion de los
alumnos deberia reunirlos en un trabajo colaborativo y solidario; pero, este

propésito no resulta facil de lograr. Precisamente por ello es que surge el interés



por analizar el vinculo escuela-familia, desde la perspectiva de las relaciones de
poder que se juegan entre estos agentes educativos, a fin de detectar las
principales caracteristicas de esta relacion y, también, para encontrar las formas
de vinculacion que permiten tender puentes entre ambas, a partir del vinculo que
las reune: la educacion de los alumnos/hijos.

En mi experiencia como docente he visto que muchas de las construcciones
que se hacen sobre la diversidad de familias, estdn fundadas en las creencias e
ideas previas de las y los docentes, y también he podido apreciar como afectan la
vida escolar de los alumnos ya que estas representaciones se convierten en
verdaderas etiquetas para caracterizar y valorar a los alumnos que definen la
relacion pedagodgica, de acuerdo con la familia de la que provengan.

Anteriormente, en décadas pasadas, las familias sélo acataban lo que les
decian las docentes sobre la forma de educar a sus hijos, pero he presenciado
coémo se ha dado un cambio en estas formas de relacién, ya que muchas familias
cada vez estdn mas al tanto de lo que hacen sus hijos en la escuela, muestran
mas interés por sus actividades y tienen una mejor disposicién, ademas de que
poseen niveles mas altos de escolaridad que les permiten cuestionar y argumentar
en relacion con las recomendaciones, propuestas y evaluaciones que hacen los
docentes sobre sus hijos.

En relacién con lo anterior, A.J. Pulpillo (1982), establece que en la relacion
familia-escuela se esta produciendo una gran mutacién, desde un papel mas
pasivo hacia un protagonismo que, en ocasiones es percibido y recibido como
amenaza. La familia, originariamente se limitaba a dejar en manos de las escuelas
toda la responsabilidad de la educacién de los menores, preocupandose muy poco
de como era llevada a la practica. Progresivamente, las familias han cambiado de
actuacion y al parecer, ya que no les es tan ajena la escuela en la que van a
escolarizar a sus hijos, asi como la instruccion y educacion que van a recibir.
Incluso llegan a asociarse para formar parte de la vida de los centros, estar
informados, exigir, entre otras actividades.

Con base en la practica docente desarrollada en el nivel preescolar, he

observado que a pesar de que la familia y la escuela parecen dispuestas a



cooperar en la educacion de los nifios, puede sefalarse una especie de
contradiccion ya que, por un lado se enfatiza la apertura, interés e invitacion de la
escuela para que las familias se involucren pero, por el otro, cuando las familias
tratan de llevar a la practica este compromiso, mas alla de los limites que la propia
escuela espera y desea, no los dejan participar ni opinar mucho. Las primeras
reflexiones en torno de esta especie de contradiccibn observada me llevan a
pensar que existe un cierto temor a la pérdida de protagonismo por parte de la
escuela, es decir, a enfrentar situaciones que docentes y directivos parecen
interpretar como un cuestionamiento a su papel de autoridades pedagodgicas. En
consecuencia, para hacer frente a esa desazon se generan una serie de actitudes
hacia los alumnos, como, por ejemplo, ignorarlos o ponerlos en ridiculo frente a
sus comparieros. De este modo, se restringen las posibilidades de comunicacion
entre ambas instituciones, en lugar de permitir la entrada y la cooperacion de las
familias y, por el otro, se promueven situaciones que perjudican la trayectoria
escolar de las y los alumnos.

En los primeros afios de vida de los nifios, la familia es la principal instancia
socializadora. Pero si partimos de la idea de que los ambientes familiar y escolar
son los que mas influyen en el desarrollo de las personas y de su proceso
educativo, es fundamental la colaboracion entre todos aquellos que intervienen en
el desarrollo y formacién del nifio. Entre la escuela y la familia debe existir una
estrecha comunicacién para lograr una vision integral del alumno del alumnos, que
tome en cuenta todas sus dimensiones, eliminando, en la medida de lo posible,
discrepancias y antagonismos a favor de la formulacion de criterios de actuacion y
apoyo mutuo, ya que por derecho y por deber ambas instancias tienen fuertes
competencias educativas y necesariamente han de estar coordinadas, siendo
objeto, meta y responsabilidad de ambas instituciones construir una
intencionalidad educativa comun (Martinez y Fuster, 1995; Fuente, 1996).

En relacion con lo anterior, Garcia (1984) considera que si un profesor
quiere educar, no tiene mas remedio que contar con las familias y colaborar con
ellas, para que los esfuerzos que realiza en las horas de clase tengan continuidad

en el resto del dia. No se puede olvidar que cuando profesores piensan que los



anicos que necesitan ser educados en la escuela son los alumnos, y no incluyen a
las familias y a los mismos profesores, en ese mismo momento comienzan los
problemas.

Por lo expuesto, resulta urgente revisar las relaciones de la escuela con la
familia para que tanto padres y madres, asi como docentes, dejen de verse como

fuerzas enemigas y logren trabajar de manera solidaria en pro de los alumnos.

Perfil de la investigacion
Objeto de estudio

La relacién familia- escuela es un tema muy abordado actualmente pero en su
mayoria se habla de ella dandole mayor énfasis a la necesidad de la integracién
de las familias en los asuntos escolares de los nifios para que su educacion se
vea beneficiada y su paso por la escuela resulte mas placentero.

En este trabajo la relaciéon familia- escuela se observara desde otra
perspectiva: la de los docentes, para indagar como ellos construyen y representan
a las familias que integran la comunidad escolar y como afectan éstas
representaciones a la trayectoria escolar de los alumnos, en este caso de
preescolar.

El presente trabajo es relevante para conocer las concepciones que tienen los
docentes de preescolar sobre las familias que integran la comunidad educativa y
su influencia o impacto en la trayectoria escolar de los alumnos de dicho nivel
educativo. También, se plantea como un aporte para trabajos futuros, asi como
para la busqueda de estrategias pedagdgicas y comunicativas que permitan a las
familias y a los docentes generar vinculos mas estrechos con el fin de apoyar a
los alumnos de preescolar para que su paso por la escuela sea mas placentero.

El interés por revisar las concepciones de los docentes sobre la diversidad en
relacion con las familias, surge a partir de mi experiencia como docente en el nivel
preescolar, ya que he observado de manera informal distintas estrategias de

comunicacién entre escuela y familia, entre las cuales cabe mencionar:



- Etiguetas de las diferentes familias, en donde califican a unas de buenas

familias y a otras de malas familias

- Exclusion hacia cierto tipo de familias, que no encajan con el ideal propio de

las docentes o de la escuela.

- Buenas relaciones con algunos tipos de familia, especificamente con las

que reciben el calificativo de “buenas familias”.

Estas modalidades entre la escuela y la familia evidencian relaciones de poder,
razon por la cual, el trabajo también es relevante para estudiar la relacion
escuela-familia desde la perspectiva de los juegos de poder y de las estrategias de
resistencia que se plantean entre los distintos agentes educativos, ya que los
vinculos que se dan entre estos agentes, permiten evidenciar diversos hechos y
acontecimientos que reproduce la organizacion escolar, los cuales afectan las

interacciones cotidianas entre dichos agentes.

Preguntas de Investigacion

» ¢De qué manera la relacion que se establece entre la escuela y familia
impacta en la trayectoria escolar de los alumnos de un Jardin de Nifios en
la Ciudad de México?

» ¢ Por qué pese a los discursos pedagodgicos de los agentes educativos que
proponen un vinculo estrecho y una relacion solidaria entre la escuela y la
familia, la escuela parece reacia a estrechar lazos y generar estrategias de

colaboracién con otros agentes educativos?

A modo de respuesta provisional a las preguntas anteriores, la investigacion se
apoya en los siguientes supuestos:

En relacion con la primera interrogante se plantea lo siguiente:
Si la escuela tiene una percepcion positiva de la familia, el desempefio del alumno
sera evaluado como favorable si evidencia logros en las dimensiones personal,
interpersonal y de aprendizaje. Estos logros se pueden ver reflejados en su
desarrollo personal al sentirse cada vez mas confiado y seguro de si mismo, de lo

gué hace y como se siente en la escuela, que ha logrado mantener interacciones



favorables con sus pares y los adultos con los que convive y que ha manifestado
avance significativos en los aprendizajes que se esperan de el de forma
institucional, entre otros. Dichos logros han sido propuestos por la escuela para
medir su rendimiento y considerar que el alumno esta en condiciones de aborda al
siguiente nivel.

En cambio, si la escuela tiene una percepcion negativa de la familia, el
desempefio escolar se vera afectado en las dimensiones antes mencionadas ya
que el y la alumna evidenciaran problemas en la interaccion con los compaferos,
especialmente, en la integracion con sus iguales en espacios de trabajo y de
juego, dificultades para comunicarse con las y los adultos que se mostraran con
mutismo y timidez. Por dltimo, presentara situaciones relacionados con la
construccion de autoestima y autonomia que se notaran en dificultad para resolver
por si mismo las tareas, para externar sus ideas y preferencias y sobre todo no se
le considerard que cuente con las herramientas basicas que se csuponen aptas

para su edad en esta institucion.

En relacion con la segunda interrogante se plantea lo siguiente:

La escuela tiene miedo de perder su autoridad pedagogica sobre la
educacion de los alumnos y no sabe cémo trabajar con la diversidad de familias de
manera tal que sostendra un discurso contradictorio, donde, por un lado,
estimulara y solicitara la participacion de las familias y, al mismo tiempo,
desalentara las intervenciones que se distancien de las expectativas de la escuela

sobre los vinculos e injerencia familiar en el proceso educativo.

Decisiones metodoldgicas

El camino metodoldgico seleccionado para poner a prueba las respuestas
provisionales adopta un caracter cualitativo y propone estudiar la relacion entre la
escuela y la familia y su impacto en la trayectoria escolar de los alumnos de
preescolar, apoyandose en la etnografia.

La etnografia es una descripcion o reconstruccion densa de escenarios y

grupos culturales en la que el trabajo de campo es la base del proceso de



investigacion. Desde este enfoque, se le da mayor atencion a la interaccion
informador-etnégrafo. (Balandra, et al.2003)

Para profundizar en las concepciones docentes, el presente trabajo analiza
el papel que desempefian los agentes educativos del nivel preescolar, poniendo
énfasis en las relaciones de poder que se establecen entre: a) docentes entre si,
b) docentes y alumnos y c) docentes y familia. Aunado a lo anterior, se analizara
el impacto de las relaciones escuela-familia a través de la reconstruccion de las
trayectorias escolares de dos alumnos, en una escuela privada de nivel
preescolar, ubicada al sur de la ciudad de México durante todo un ciclo escolar
2011.

El camino metodolégico adoptado implica trabajar con los siguientes métodos:

Observacion participante

Dentro del primer momento de la investigacion, la observacion como
herramienta de recopilacion de informacion resulta muy importante, ya que como
Mendiola (2000) sefala: “el observador es quien construye una realidad, en el
solo hecho de observar, marca una distincion, una eleccion, marcando una
diferencia”

Asimismo, utilizaré la observacion participante para revisar las formas de
comunicacién existentes entre la escuela y las familias de un Jardin de Nifios en la
Ciudad de Meéxico y como esas formas de comunicacién afectan en las
trayectorias escolares de los alumnos de esta institucion.

Cabe sefalar, que la observacion participante se caracteriza por la
existencia de un conocimiento previo entre observador y observado y una
permisividad en el intercambio, lo cual da lugar a una iniciativa por parte de cada
uno de ellos en su interrelacion con el otro. El observado puede dirigirse al
observador, y el observador al observado en una posicion de mayor cercania
psicoldgica pero con un nivel de interaccion (Aguirre, 1995).

Para Rincon, D. y colaboradores (1995) el objetivo fundamental de la
técnica de observacion participante es la descripcién de grupos sociales y escenas

culturales mediante la vivencia de las experiencias de las personas implicadas en



un grupo o institucion, con el fin de captar cobmo definen su propia realidad y los
constructos que organizan su mundo. Asi, la observacion directa de eventos
relevantes ha de realizarse durante la interaccion social en el escenario con los
sujetos del estudio, unida a entrevistas formales e informales, registros
sistematicos, recogida de documentos y materiales, de forma flexible segun la
direccion que tome el estudio.

Estos autores agregan que con la observacion participante se puede
describir la realidad social, las percepciones y vivencias de las personas
implicadas y el significado de sus acciones, por lo que pienso que es apropiada

para la realizacion de esta investigacion.

Entrevistas no estructuradas

En la entrevista no estructurada o libre se trabaja con preguntas abiertas,
sin un orden preestablecido, adquiriendo caracteristicas de conversacion. Esta
técnica consiste en realizar preguntas de acuerdo a las respuestas que vayan
surgiendo durante la entrevista. La entrevista no estructurada puede plantear
cuestiones previas que seran indagadas en la entrevista, o puede desarrollarse sin
preparacion, pretendiendo que el entrevistado exprese su situacion.

Cicourel (1980) menciona que el uso de la entrevista no estructurada le
permite al investigador hacer otras preguntas mas alla de lo que él habia
planeado, ademas, logra clarificar el significado de las respuestas que recibe. El
investigador puede también descubrir la informaciéon importante que no parecia
relevante antes de la entrevista y que al momento de hacerla se puede obtener.

Con el objeto de entender las concepciones que tienen las docentes
respecto a las familias, se realizara, en un primer momento, observaciones y
registros de las actividades que se llevan a cabo en la escuela, atendiendo
principalmente a aquéllas que involucren directamente a las familias. Dichas
actividades se observaran en distintos escenarios: en el salén de clases, en el
patio, pasillos, entrada de la escuela, entre otros. Lo anterior, me permitira conocer
un poco mas la dinAmica de las relaciones entre docentes y familias y los

significados que atribuyen a las mismas.



Trayectorias escolares de los alumnos

Si la escuela originalmente fue pensada para los colectivos de alumnos, la
nocion de trayectoria supone singularizar la mirada. Pone en evidencia que cada
alumno seguira un recorrido escolar. La idea de “trayectoria” pone el acento en
una “biografia escolar” y en el impacto que el presente escolar tiene en el
recorrido futuro. Este recorrido no se da por predeterminado en forma cerrada
sino que se ha tomado conciencia de que la “experiencia escolar’ es fundamental,
y sobre todo, singular para el futuro de dicho recorrido. La preocupacion por la
trayectoria escolar del alumno implica un desplazamiento de la mirada
pedagodgica, desde la estructura de la disciplina y su articulacion en el curriculo,
hacia el recorrido que cada alumno hace de ella.

Con la informacion obtenida en el trabajo de campo, se reconstruiran las
trayectorias escolares de 2 alumnos que cursen kinder 2 y tengan entre 4 y 5 afios
de edad, quienes seran seleccionados con base en el tipo de relacion que llevan
sus familias con la escuela. Asi, el criterio de seleccion de las y los alumnos que
participardn en la investigacion consistird en identificar uno que la escuela
considera que tienen buena relacién con la familia y otro, que la escuela reporta
que no llevan una relacion estrecha.

Para reconstruir las trayectorias se tomaran en cuenta de manera inicial, los
expedientes personales de los alumnos, en donde se registran entrevistas con las
familias de los alumnos y sus maestras asi como las evidencias del trabajo que
realizan en clase.

El seguimiento de los alumnos seleccionados iniciara el ultimo semestre del
ciclo escolar de kinder 2, es decir, desde enero hasta julio y proseguira durante el
primer semestre del siguiente ciclo, cuando cursen Preprimaria. Dicho seguimiento
tiene la finalidad de observar de qué manera las relaciones que se entablan entre
la escuela y la familia pueden incidir en los logros de los alumnos para lo cual se
considera necesario realizar dichas observaciones. Las trayectorias a seguir
tendran una duracién de un afio escolar completo. Asimismo, se pretende realizar

entrevistas a los 2 alumnos que participaran en la investigacion y a sus familias,



asi como a la maestra que tienen en cada ciclo escolar, con el fin de armar un
nuevo expediente de cada uno de los alumnos a seguir y poder observar la
influencia de la relacién que su familia tiene con la escuela y, en particular, con las

docentes en su paso por cada ciclo.

Criterios de analisis de los materiales empiricos

El andlisis de la informacion recogida durante el trabajo de campo se
realizara a partir de las transcripciones de las observaciones y entrevistas, para
detectar similitudes en las diversas versiones, asi como rumbos, patrones y
tendencias con la finalidad de mantener la forma y tomando en cuenta a los
actores de forma veraz en la investigacion. Asi mismo, con base en la teoria y en
lo observado en el campo, se buscaran patrones en la relacion escuela y familia
que estén impactando en el desempefio de los alumnos seleccionados.

Con dichos datos, se realizaran categorias de analisis mismas que serviran
como base para la construccion de las trayectorias escolares de los dos alumnos
antes mencionados y con ello, corroborar los supuestos hipotéticos planteadas, o
bien, para generar nuevas respuestas que proporcionen informacién detallada

sobre la relacion de estudio que se ha propuesto para esta investigacion.
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Capitulo |

La investigacion educativa sobre las relaciones escuela- familia

Este Capitulo presenta los resultados de la indagacion sobre la bibliografia
especializada e investigaciones que abordan el estudio de las relaciones escuela-
familia. Para ello, se retoman y analizan los conceptos centrales para la
investigacion, a saber:

a) Relacion familia-escuela

b) Familia y diversidad

c) El juego del poder y autoridad

d) El fin de la escuela...homogenizar?

1.1. Relacién Familia-Escuela

El analisis de la bibliografia especializada que aborda la teméatica de las relaciones
entre la escuela y la familia, me permite plantear que las preocupaciones e
intereses de la investigacion educativa ha puesto el énfasis en tres aspectos de
esta problematica que, en lineas generales, evidencian distintas maneras de
concebir este nexo. Ademas, cada uno de estos acentos, permite anticipar
diferentes consecuencias del vinculo familia-escuela, en relacién con la trayectoria
escolar de las y los alumnos. Con base en lo anterior, pude agrupar el material

bibliografico en tres lineas de abordaje:

1. Las relaciones convergentes entre la familia y la escuela. Este primer
enfoque, enfatiza el deber ser de las relaciones familia- escuela, en

términos de cordialidad, solidaridad y participacion activa de las familias con
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el trabajo de la escuela. De este modo, los objetivos y metas de ambos
agentes socializadores coinciden para favorecer la formacion integral de las
y los estudiantes.

2. Las relaciones divergentes entre la familia y la escuela. Este enfoque,
presenta todas las demandas que existen en esta relacion, el lado amargo,
las relaciones conflictivas, es decir, aquello de lo que casi nadie habla. Se
trata de relaciones divergentes porgue los objetivos y metas de los agentes
socializadores parecen no lograr acuerdo.

3. Propuestas pedagodgicas para mejorar la relacion familia- escuela. Las
investigaciones ubicadas en este tercer enfoque reconocen la dificultad y
conflictividad de las relaciones y proponen intervenciones, basicamente
bajo la modalidad de Talleres de sensibilizacion y reflexiébn. La mayoria de
estas propuestas estan destinadas a las familias, para que logren una
relacion adecuada con las escuelas, o bien, para anticiparse a posibles

conflictos y confrontaciones.

A continuacion se presentan los principales hallazgos de cada uno de estos

enfoques.

1.1.1 Las relaciones convergentes entre la familia y la escuela.

Mucho se habla de la fuerte necesidad de la integracién de los padres de
familia en la educacion escolar de sus hijos y ante esto las familias no saben cémo
hacerlo. Por esa razén, en ocasiones este vinculo parece depender mas de la
buena voluntad tanto de las familias como de las docentes de preescolar.

En el caso de las docentes, las investigaciones consultadas muestran que
se pueden crear ambientes de significacion compartida a partir de procesos de
negociacion y participacion. También, se considera importante que las docentes
mantengan constante contacto con las familias sobre las formas en que se trabaja
dentro del aula. Asi, la escuela se convierte en un espacio compartido donde se

adquieren compromisos.
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En algunas investigaciones pedagodgicas, como la de Valle Erivesa (2005)
se considera que al involucrar a los padres de familia en las actividades que se
realizan en la escuela, los nifios adquieren confianza y motivacion para participar
en actividades dentro y fuera de la institucion. La autora habla también sobre
concientizar a los padres sobre la gran importancia de involucrarse en la
educacion de sus hijos y que tomen en cuenta que para adquirir un desarrollo
completo y arménico es necesario que tengan una educacion fuera de casa, en
una institucion formal. Esta educacion formal también tiene que lograr
compromisos con la familia ya que le debe proveer al alumno, una educacion
integral que le brinde herramientas para socializar y resolver problemas, que tenga
aprendizajes que favorezcan su desarrollo, el cual se vera enriquecido si los
padres participan en ese proceso.

Otros estudios como el de Sanchez (1999) indican que cuando la familia
participa en las actividades escolares y se involucra con la tarea escolar de sus
hijos e hijas, ellos tendran mas oportunidades de sobresalir académicamente. Es
asi como la investigacion educativa provee evidencias en el sentido de que la
adecuada intervencion de los padres puede producir cambios positivos y
significativos en el desempefio escolar de los alumnos.

En otros contextos distintos del mexicano, Rich (1985) y Sattes (1985),
encontraron que cuando los padres se involucran en la educacién de sus hijos e
hijas se producen resultados positivos, tales como una mayor asistencia,
mejoramiento de las actitudes y conducta de los alumnos, una comunicacion
positiva entre padres e hijos y un mayor apoyo de la comunidad hacia la escuela.

Swaps (1987) reporta que se produce un efecto positivo fundamental
cuando los padres se involucran, lo cual redunda en una mejoria en las relaciones
de padres con sus hijos e hijas. El autor agrega que los docentes, como
profesionales de la educacion, tienen una mayor responsabilidad en la
construcciéon de una buena relacion ya que deben tener una actitud positiva en
cuanto a todos los padres de familia y deben verlos como un recurso de apoyo
para los alumnos. Asi, los docentes, deben darles poder a las familias y hacer

hincapié en su importante rol como educadores.
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En la revision de la bibliografia especializada centrada en las relaciones
convergentes entre familia y escuela, destaca el enfoque sistémico que pauta la
importancia de que la casa y la escuela, los dos ambientes béasicos en la
formacion de los nifios. Bajo este enfoque se plantea que los alumnos son seres
integrales y que la educacion que se les proporcione, debe estar orientada en
términos, también, mas totalizantes: una educacion orientada hacia el alumno
como ser global buscara llegar a todas las dimensiones del educando. Esta vision,
hace un llamado a preocuparse por todas las dimensiones del alumno. Al

respecto, Schmidt (1994) sefiala:

Cada nifio posee un conjunto de potencialidades, todas las facetas del
cual son capaces de desarrollo en varias areas y en diferentes
proporciones; al mismo tiempo, las responsabilidades de orientacion
para con el nifio total deben interesarse por el desarrollo de todas sus
potencialidades.

Asi, los alumnos perciben y viven de manera integral la realidad que les
rodea. Por eso es necesario que los dos ambientes basicos para ellos, casa y
escuela, guarden una estrecha coordinacion; ya que manteniendo una buena
relacion con la familia, existe mas confianza entre padres y profesores: se
comunican inquietudes, dudas, deseos sobre el comportamiento y evolucion del
hijo, y asi los docentes conozcan mejor a cada nifio para ayudarlos.

Desde hace algunos afos, acercar las familias a la escuela es un tema de
reflexion, y algunos modelos o teorias psicologicas y pedagdgicas han destacado
la importancia de la relacién familia-escuela. Por ejemplo, el modelo ecolégico
propuesto por Bronfenbrenner (1979) destaca la importancia que tiene el estudio
de los efectos de la participacién simultdnea del sujeto en distintos contextos y de
la relacidn existente entre ellos, ya que ademas de las influencias que cada uno de
estos microsistemas pueda tener por separado sobre el desarrollo infantil, hay que
prestar atenciéon a como pueden afectar a las relaciones que el nifio establece en
su hogar, a su comportamiento en la escuela y viceversa, o en qué medida las
actividades realizadas en casa pueden favorecer o entorpecer su desempefio

escolar.
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Los padres y madres que sienten que juegan un papel importante al ayudar
a sus hijos a tener un buen rendimiento académico y se implican a si mismos en la
educacion, pueden facilitar también cambios en los comportamientos de los otros
padres y madres (Alter, 1982). Unas actitudes mas abiertas hacia la escuela
pueden tener la ventaja de un mayor contacto con la sociedad local. Al respecto,
Alter también sugiere facilitar sistemas de grupos de padres donde aprendan los
unos de los otros, conociendo la situacion de cada uno. Por su parte, Siles (2003)
puntualiza que existe un vinculo entre una buena relacion familia-escuela y el
mejor rendimiento escolar. El profesorado que se interesa mas por la vida social y
familiar de sus alumnos, aumenta la motivacion de éstos, ya que obtiene mas
informacién para tomar mejores decisiones a la hora de planificar la ensefianza.

Conseguir la convergencia entre los objetivos y metas de la familia y la
escuela sera beneficiosa para todos porque ayudara a los docentes a entender la
situacion especial y rutinaria de cada estudiante Asi, a través del desarrollo de
relaciones cordales, solidarias y de colaboracién, los docentes pueden construir
expectativas mas realistas sobre cada uno de sus estudiantes. Al mismo tiempo
que permite que las propias familias elaboren expectativas mas coherentes y
realistas de sus hijos (Thompson et al, 2004).

En este punto cabe sefialar que la preocupacion por concretar relaciones
convergentes entre la escuela y la familia no s6lo ha sido abordada desde los la
investigacion educativa. También existen Programas nacionales e internaciones
que tratan de promover este vinculo. Al respecto, cabe mencionar el Programa
Golden 5 (Lera,2004) que es un proyecto que pretendié, por un tiempo de tres
afos y dirigido a docentes, que ayude a éstos a generar un ambiente escolar mas
agradable y efectivo en el aula y esta fundamentado en la creencia de que las
escuelas tienen importantes responsabilidades en la educacién ciudadana. Este
programa, plantea que el logro de una buena relacién es una cuestion de actitudes
y de pensamiento sistémico. La mayor responsabilidad de construir estas buenas
relaciones siempre recae en la parte profesional, es decir, en la escuela y sus
docentes. Sin embargo, la familia también puede trabajar con las expectativas y

actitudes que presenta hacia la escuela. Con una perspectiva sistémica, a travées
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de estrategias globales desde la escuela, parece ser mas efectiva que con
estrategias individuales.

Por su parte, la Secretaria de Educacion Publica de México evidencia esta
preocupacion e interés por promover y profundizar el vinculo entre la escuela y la
familia en el nivel preescolar. Asi, en el Programa de Educacion Preescolar
aprobado en el afio 2004 (PEP 2004), se indica que el desarrollo de los nifios sera
mas solido en la medida en que, en su vida familiar, se refuercen y complementen
los distintos propositos formativos propuestos en este programa y que son
llevados a cabo en la escuela. De este modo, el PEP 2004 propone brindar a las y
los nifios, la seguridad de que para su familia es importante formar parte de sus
actividades en el Jardin.

La bibliografia consultada permite puntualizar algunos hallazgos:

e La educacion es una responsabilidad compartida entre familia y
escuela

e Los docentes deben tener una actitud positiva para permitir la
participacion de las familias

e Involucrar a las familias en la escuela los hara sentirse tomados en
cuenta

e La importancia de darles a los alumnos una educacién integral, en
donde, se tomen en cuenta su ambiente familiar y escolar

e El interés por parte de los agentes educativos por la unién de metas

y objetivos para el mejor desempefio escolar de los nifios.

En consecuencia, deberia existir un vinculo estrecho y solidario entre la
familia y la escuela, ya que la educacion de los nifios y nifias se ve favorecida
cuando ambas instituciones entran en colaboracion mutua.

Sin embargo, ninguno de estos programas e investigaciones mencionadas
parece reparar en el hecho de que las familias no son agentes homogéneos y que
la percepcion de esta diversidad por parte de la escuela puede tener impacto en la

aceptacion o rechazo a la participacion y presencia de los familiares en la escuela.
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1. 1.2 Las relaciones divergentes entre la familiay la escuela

La investigacion educativa ha sefialado como favorece a los alumnos la
buena relacion que pueden tener la familia y la escuela; sin embargo, existen otros
escenarios no tan alentadores.

Al respecto el Instituto Noruego para la Investigacion de la Nifiez, Bienestar
y Envejecimiento (NOVA por sus siglas en noruego), sefala que la situacion
general de la relacion familia-escuela no es muy satisfactoria ya que las escuelas,
en general, no estan interesadas en los padres que toman demasiadas iniciativas
y a quienes les importa en exceso el desempefio de sus hijos. Por lo que estos
padres viven con incertidumbre las expectativas que la escuela tiene sobre su
papel en la relacion misma y en la cooperacién. Asi, los padres no se encuentran
en una situacion de interlocucidén equivalente porgue sienten que las docentes, en
el caso de preescolar, ejercen el poder que les da la institucion educativa, y temen
que si externan planteos, comentarios 0 quejas pueden llegar a perjudicar a sus
hijos. Los padres interesados, rara vez reciben apoyo por parte de la escuela,
aunque la institucién diga que lo hace. Por ello, este Instituto considera necesario
fomentar practicas entre los docentes para brindar mas confianza y participacion a
los padres.

Con base en mi propia practica docente y, a partir de encuentros formales e
informales con madres y padres, podria agregar que las familias donde uno o
ambos progenitores vivieron experiencias escolares negativas y deben afrontan el
fracaso escolar de sus hijos, sienten que el contacto con la escuela es
amenazante: manifiestan que las docentes los culpan a ellos, o a los propios
alumnos, por la falta de éxito en la escuela. Asimismo en la relacién familia-
escuela existen expectativas inespecificas sobre los roles de cada quien. Por ello,
resulta importante disefiar estrategias que permitan aclarar las areas de
responsabilidad tanto de las familias como de las docentes.

Schmelkes et al (1979), sefialan que algunos elementos que entran en
juego en la relacion entre familia y escuela pueden expresarse de la siguiente

manera: la familia tiene una determinada concepcion de la escuela y, por lo tanto,
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determinadas expectativas respecto de la misma. La escuela, en su propio
quehacer cotidiano hacia dentro del aula y hacia la comunidad a través de sus
miembros, emite una serie de mensajes que van reforzando, confirmando o
modificando la concepcidn que la misma familia tiene de la escuela y, por ende, de
sus expectativas con respecto a ella. Por otra parte, a partir de las expectativas
preexistentes o actuales, la familia plantea una serie de demandas o exigencias
sobre la escuela quien responde a ellas de manera parcial o total, positiva o
negativamente, generandose asi un proceso de comunicacion y retroalimentacion,
lo que produce una dinamica propia que puede, en un momento dado, explicar la
interaccion escuela- familia.

Aunado a lo anterior, es necesario destacar que los procesos a través de
los cuales se da este flujo comunicativo son principalmente informales y, por lo
tanto, dificiles de detectar. Al respecto, Guevara (1996) sefiala que algunos
resultados de encuestas aisladas permiten inferir que, en general, la comunicacion
entre padres y docentes es insuficiente, y a veces, pobre. Los padres saben poco
de las escuelas a las que asisten sus hijos y, a su vez, las docentes saben muy
poco del mundo familiar del que provienen sus alumnos. Esta falta de
comunicacién repercute creando vacios, prejuicios, conflictos y desmotivacion, lo
gue afecta los aprendizajes de los nifios.

Una reflexion especial, merecen las practicas y estrategias a través de las
cuales, la escuela atribuye responsabilidades por los problemas de aprendizaje. Al

respecto, la bibliografia consultada permite identificar las siguientes situaciones:

1.-Si el alumno tiene problemas, la culpa es de la familia
2.-La familia no nos deja trabajar
3.-Yo soy el experto
4.-Es dificil tener un encuentro con la familia
A continuacion se abordan cada uno de estos aspectos que surgen de la

revision de la bibliografia especializada.
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1.-Si el alumno tiene problemas, la culpa es de la familia. Generalmente, cuando

algun alumno presenta dificultades en la escuela, los maestros o la escuela
aconsejan a las familias para que busquen a un especialista a fin de solucionar las
dificultades observadas. Con bastante frecuencia, este consejo comporta varios
aspectos: En primer lugar, puede implicar para la escuela la ubicacion del
problema fuera de ella, exigiendo a padres y madres a que se cuestionen sus
formas de actuar y de sentir respecto de su hijo, y, en segundo lugar, puede
representar, la dificultad de la escuela, o del maestro, para analizar sus propias
actitudes frente a este nifio con dificultades.(Bermeosolo y Pinto,1996).

Para Flip (1995), la forma en que la escuela transmite a los familiares la
existencia de dificultades en el hijo, determinard que pueda ser bien comprendida
y aceptada; cuando los padres no pueden aceptar las repetidas indicaciones de
consulta por parte del maestro, debemos pensar que no es debido solamente a las
resistencias de los padres para aceptar un hijo con problemas, sino que
dependera también de como lo haya transmitido el maestro. Cuando un maestro
comunica a los padres que su hijo presenta dificultades, puede estar negandose a
si mismo todo lo que él ha vivenciado frente a su alumno, y puede estar buscando
en la familia, o en el nifio, la responsabilidad de sus propias limitaciones o las de la
institucién en la que trabaja.

Resulta evidente que, de una forma u otra, este nifio dificil ha cuestionado
la cualificacion pedagdgica del maestro, es decir, sus aptitudes y recursos como
ensefiante y educador, a la vez que despierta en él sentimientos contradictorios de
proteccion y de rechazo. El maestro encuentra que debe manejar, por un lado, sus
sentimientos de culpabilidad al pensar que quiza no dedica a este nifio suficiente
atencion, o que no le esta dando lo mejor a su alumno, y, por otro lado, no puede
dejar de sentir una cierta agresividad hacia este nifio que es incapaz de recibir lo
que pretende darle como maestro (Ibafiez,1996).

Afrontar esta situacion tan conflictiva obliga, a veces, al maestro a
defenderse de ella buscando fuera de él algo que justifique sus limites, y es en
este momento cuando se corre el peligro de transmitir un consejo 0 una

orientacion a los padres con un cierto matiz de acusacion. Quiero aclarar aqui que
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no estoy considerando al maestro como responsable individual de esta situacion
conflictiva, sino es en conjunto con la escuela como se crean los recursos para
canalizar todas estas tensiones, y de alguna manera pasarle el problema a los
otros.

2.-La familia_no nos deja trabajar. Esta afirmacién implicita ubica en los

padres y madres de familia el principal problema de los docentes para realizar su
trabajo de manera efectiva con los alumnos. No se consideran a ellos mismos
como causas de lo que pase con los alumnos y menos si tienen problemas en la
escuela. Martifia (2003) explica que, para muchos docentes, la familia es como
una perturbacién del exterior. Los docentes creen que ellos y los alumnos no
tendrian problemas si los padres no interfirieran en su trabajo. Pareciera que las
familias son un obstaculo adicional que no forma parte de lo que “normalmente”
deben hacer en su tarea de educadores. Parece que padres y madres sobran y

por lo tanto, son una molestia.

3.-Yo soy el experto .Algunos autores como Fernandez Enguita (2000)

opinan que otra forma de actuar de los docentes es cuando se presentan frente a
los padres y madres como técnicos, y como tal, con posibilidad absoluta de
objetivar todo lo que pasa en la escuela con sus hijos(as), consiguiendo asi
alejarse de la buena interaccion que pudiera generarse con las familias. De este
modo, el maestro se siente seguro y libre de conflictos, atribuyéndolos al nifio y a
la familia. Esta situacion de falsa objetividad determinara la posterior comunicacion
entre padres y maestros, dando lugar a relaciones cada vez mas divergentes. La
objetividad del maestro crea en los familiares sentimientos muy diversos; por una
parte, puede dar lugar a una dependencia frente al ensefante, lo cual puede
conllevar una cierta envidia y agresividad hacia él. Por otra parte, puede provocar
sentimientos de culpa al pensar que no estan educando adecuadamente a su hijo.
Todo esto se debe a que se ha partido de la norma pedagdgica ideal y no de las
posibilidades de actuacién de cada uno de los padres en particular, con sus

posibilidades y diferencias en el acompafiamiento de sus hijos.
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4.-Es dificil tener un encuentro con la familia.Los padres también pueden

sentir dificultades en el trato con los maestros, con los que comparten la
educacion y el aprecio de su hijo(a). Para Cardus (2001) la escuela, junto con la
familia, son los grandes puntos de referencia que tendra el nifio a lo largo de su
desarrollo, y los padres viviran la escuela como un agente que les ayuda en el
crecimiento de sus hijos, a la vez que sentiran que les quita parte de ellos. De
alguna manera, la escuela representara el complemento a las limitaciones de la
familia y exigira de ella funciones muy concretas. Por ejemplo, una familia con
imposibilidad de poner limites al hijo puede exigir de la escuela una disciplina
férrea, familias con conflictos en la alimentaciéon del hijo querra controlar estos
aspectos en la escuela. Todas estas exigencias, que traducen un conflicto propio
de madres y padres, apareceran en la escuela como poco objetivas y seran
realmente muy dificiles de satisfacer y de englobar en el sistema institucional,
manteniéndose siempre como puntos conflictivos en la relacion padres-maestros.

La mayoria de las veces el gran deterioro existente en la relacion entre
familias y maestros, surge de la disputa sobre el papel de padre y la madre
ideales, la buena relacién, la objetividad; y ambos actores se traspasan la
culpabilidad, la impotencia, la agresividad, sentimientos que seguramente se
hallan tanto en los familiares como en los maestros pero que nadie se atreve a
asumir. En ningln momento estos sentimientos deben ser tildados de negativos
por ellos mismos, ya que, en todo caso, lo que puede ser fuente de conflictos es
actuarlos sin poderlos analizar (Martifia,2003). En relacién con lo anterior, pienso
que la institucion escolar debe tener la posibilidad de crear los recursos necesarios
para actuar basadndose en estos sentimientos, en estas actitudes y contra
actitudes, favoreciendo la dinamica de la relacion padres-maestros.

Al respecto, cabe sefalar que si bien las investigaciones y Programas
mencionados en este apartado hacen hincapié en los procesos de comunicacion
dificultosos y en las expectativas no satisfechas entre la escuela y la familia como fuentes
de relaciones divergentes, conviene enfatizar que entre las expectativas que son fuente

de conflicto y desavenencia, esta investigacién se centra en las referidas a la familia

“ideal” o lo que desde la perspectiva de las y los docentes aparece como caracterizado
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como una “buena familia”, concepto que no ha sido abordado de manera explicita, al

menos, en las investigaciones revisadas.
1.1.3 Propuestas para mejorar la relacion familia- escuela

La bibliografia consultada que se ubica bajo este enfoque, destaca la
necesidad educativa de fomentar la cooperacion entre las familias y los centros
escolares, al mismo tiempo, sefiala los multiples efectos positivos que conlleva
tanto para los alumnos como para los padres, para los profesores, para el centro
escolar y para la comunidad en la que éste se asienta. La participacion de los
padres y madres en la vida escolar parece tener repercusiones tales como una
mayor autoestima de los nifios, un mejor rendimiento escolar, mejores relaciones
padres-hijos y actitudes més positivas de los padres hacia la escuela. Los efectos
repercuten, incluso en los mismos maestros, ya que los padres consideran que los
mas competentes son aquellos que trabajan con la familia (Pineault, 2001).

Las familias han evolucionado y por tanto tienen otras miras, necesidades,
etcetera. y, al mismo tiempo, otro tipo de intereses y relaciones con la escuela. La
vida de cada vez un mayor numero de nifios se desenvuelve desde muy temprana
edad en dos mundos, el familiar y el escolar, que inciden en el desarrollo de la
personalidad, actuando simultdneamente en tiempo y a veces en espacio.
Teniendo presente dichas premisas se ve la necesidad de establecer un arraigo
mayor en las relaciones familia-escuela.

La educacién de los estudiantes no es sélo responsabilidad de la escuela,
Martinez-Pons (1996) define la implicacion de la familia en el proceso de
autorregulacion a través de cuatro tipos de conductas: modelado (cuando la
conducta de los padres ofrece ejemplos de autorregulacién en sus diversas fases
y formas para poder ser observados e imitados por sus hijos), estimulacion o
apoyo motivacional (cuando los padres favorecen la persistencia de los hijos ante
condiciones adversas), facilitacion o ayuda (cuando los padres facilitan el
aprendizaje aportando recursos y medios) y recompensa (cuando los padres
refuerzan aquellas conductas o secuencias que impliguen algun grado de

autorregulacion). En general, en estas investigaciones se obtiene evidencia
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empirica de que este tipo de comportamiento de los padres influye
significativamente sobre las diferentes areas del proceso de autorregulacién del
aprendizaje de los hijos y esto sobre su rendimiento académico.

Epstein y Clark Salinas (2004) proponen una clasificacion de las estrategias
parentales de participacion, que incluye las siguientes categorias: habilidades de
crianza; comunicacion escuela—padres; involucramiento de los padres como
voluntarios en las escuelas en actividades de aprendizaje en casa;
involucramiento de los padres en la toma de decisiones escolares; y la
colaboracion de los padres con la escuela y la comunidad.

Estos autores consideran que es muy importante que los padres sientan
seguridad y tengan confianza respecto de la escuela a la que los nifilos asisten.
Para que ello sea posible, los padres deben percibir que sus hijos son objeto de
atencion y observacion particular por parte de sus maestros. Cuando éstos
comentan con los padres los progresos del nifio/a, sus adquisiciones, sus
actividades preferidas, etcétera, les transmiten la seguridad de que su hijo esta
siendo adecuadamente educado y estimulado. Por otro lado, cuando los padres
informan a los educadores de la situacion del nifio en un momento determinado,
de alguna necesidad especifica que debe ser satisfecha, o de algiun aspecto
concreto que deba ser tenido en cuenta, estan permitiendo a los educadores
conocer mejor al nifio y, por tanto, organizar mejor su trabajo educativo. Ademas
de este continuo contacto, los padres podran poner a disposicion de la escuela
sus experiencias y recursos en distintos aspectos. Conviene, sin embargo, que
ésta participacion esté convenientemente organizada de forma que no constituya,

en ningun caso, un factor de entorpecimiento a la labor educativa.

Thomas Nordahl (2006) sugiere tres niveles de cooperacion y tres niveles
de entendimiento entre familias y escuelas. Los niveles de cooperacion son:
cooperacion representativa, cooperaciéon directa y cooperacion indirecta. Los
niveles de informacién son: intercambio de informacién en ambas direcciones,

Dialogo y contribucion e influencia.
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Epstein (2001) sugiere seis pasos en la colaboracion entre familia y

escuela:

Paso 1 : asistencia de las familias en materias de crianza
Paso 2: Instruir a las familias sobre materias escolares y comunicar los logros de
los alumnos
Paso 3 : Asistencia voluntaria
Paso 4: Aprendizaje en casa
Paso 5: Influencia
Paso 6 : relacionar la sociedad con los alrededores de la escuela

Todas las propuestas de intervencion que incluye este apartado parten del
interés por hacer mas cercana la relacion entre las familias y la escuela con el
propoésito de ayudar a los alumnos a tener una estancia mas placentera dentro de
la institucion escolar.

Sin embargo, en ningln caso se toma en cuenta la percepciéon de las y los
docentes acerca de las familias y las expectativas acerca de la homogeneidad de
las familias y de la aproximacion al p de “las buenas familias”, que de reconocer la

diversidad que las caracteriza.

1.2 Diversidad de Familias

Mi familia [...]la forman mis padres y nueve hermanos.
[...]IMis hermanos tienen sus respectivas familias

Tres conformadas por parejas homosexuales,

Una por una madre soltera,

Otras dos formadas por uno de mis hermanos

Y las otras cinco bajo el esquema tradicional.

[...]JA pesar de los problemas que todos tenemos

Y de los conflictos|...] nos reunimos con gusto

Y respetamos la manera en que cada uno [...]
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Decidid formar su propia familia.

ANONIMO

Cuando los nifios y las niflas acceden por primera vez a los centros
educativos, expresan aprendizajes realizados en sus respectivos ambientes
familiares. El apartado anterior, centrado en la relacion familia-escuela, puso en
evidencia la importancia de incorporar a la familia al proceso educativo de sus
hijas e hijos; pero esta incorporacion debe estar orientada por docentes
competentes y preparados , teniendo en cuenta que hoy la educacion vive un
proceso de cambio transcendental y la educacion en la diversidad, para la
diversidad y desde la diversidad, entendida como un valor positivo, presupone un
reto para el enriguecimiento de los procesos educativos en general, y para las
posibilidades didactico- metodoldgicas en particular. Por lo expuesto, tener en
cuenta la cultura de la diversidad® configura una de las dimensiones centrales de
estos cambios.

Hablar de familias es hablar de un sinnumero de singularidades; por eso, es
necesario que la escuela comience a hacer conciencia de ello para que se trabaje.
Resulta importante tomar en cuenta la distincion entre “familia” y “familias”, ya que
como dice Mario Bronfman (2010) “la letra s se refiere a la existencia de muchos y
variados tipos de familia, de diferentes arreglos familiares, lo que indica diversidad
y expresa realidad de cualquier sociedad”.

Hay heterogeneidad de sujetos que habitan la escuela. Las practicas
culturales en ella deben servir para reflexionar y ordenar los discursos que, a su
vez, tienen un efecto disciplinario en los deseos y expectativas de los docentes y
alumnos. En la medida, en que la escuela aborde los temas familiares desde el
respeto a la diversidad, las familias se sentiran mas acogidas. El alumno es quien
mas se beneficiara cuando la composicion de su familia deje de ser un tabu.

Las familias difieren unas de otras, no solo en la manera en que estan

! Por cultura de la diversidad se entiende segun la UNESCO en la originalidad y la pluralidad de las identidades que caracterizan a los
grupos y las sociedades que componen la humanidad. Fuente de intercambios, de innovacion y de creatividad, la diversidad cultural es
tan necesaria para el género humano como la diversidad bioldgica para los organismos vivos. En este sentido, constituye el patrimonio
comun de la humanidad y debe ser reconocida y consolidada en beneficio de las generaciones presentes y futuras.
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formadas, sino en como funcionan de manera interna, es decir, cOmo se
relacionan e interaccionan y con ello podemos ver que no hay una sola buena
forma de ser buenos padres o de conformar una familia. La ausencia de respeto a
a la diversidad en las escuelas esta relacionada con propuestas educativas
uniformadoras en las que se valora que todos estén haciendo siempre 1o mismo y
al mismo tiempo, en donde se vive como dificultad que distintos nifios alcancen
distintos tipos de aprendizaje. Hablar de respeto a la diversidad, es manifestarla a
través del lenguaje y de la comunicacion verbal y no verbal (Paniagua y Palacios,
2005).

Al respecto, Paniagua y Palacios (2005) destacan la importancia de tener
en cuenta la diversidad de familias, actitud que resulta fundamental en el trabajo
educativo, tanto en el trato sin prejuicios hacia éstas como en el trabajo con los
alumnos, particularmente cuando se aborden contenidos tematicos relacionados
con el hogar y la vida familiar. Ya no se puede hacer siempre referencia a la familia
ideal Gnica ya que puede dar la impresion a los alumnos de que su familia es
“rara”, es decir, se sale de la norma o esta mal.

Segun Scout (2003), la diversidad se refiere a “una pluralidad de
identidades y es vista como una condicion de la existencia humana y no como el
efecto de un enunciado de la diferencia que constituye las jerarquias y las
asimetrias de poder”. El considerar a las familias como algo moldeable puede ser
cadtico ya que muchas de las politicas enunciadas al respecto de ellas, parten de
la idea de un solo tipo de familia, ademas de valorar a esa familia como la normal,
y prevalece el supuesto de que esa familia normal tiene determinados vinculos
(padre, madre e hijos). Esta concepcion de la familia evidencia una disparidad
entre lo que es el discurso politico y lo que es la realidad cultural; sin embargo,
estas representaciones constituyen un imaginario que se transmite a las
instituciones sobre cdmo es la familia y como funciona, cuando la realidad dista
mucho de ello. Es aqui cuando surge la necesidad de deconstruir las ideas y
creencias sobre la unidad familiar para reconstruir la fortaleza de cada una de las
familias en el reconocimiento y respeto de su diversidad. De este modo sera

posible llegar a consensos, a través del diadlogo, en lugar de condenar al diferente
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o al que no entra en el modelo ideal (Maldonado, Segovia: 2010).

Las funciones que son el reto educativo de la Escuela contemporanea son:
preparar para el trabajo en la comunidad y formar ciudadanos capaces de vivir en
un mundo complejo, constituirse en espacios de encuentro afectivo y cognitivo
entre docentes —adultos que guian- y alumnos —nifios que aprenden. Como dice
Morin, una escuela “que no busque perseguir la verdad sino que ayude a dialogar
con la incertidumbre”.

Una educacion para una sociedad diversa y comprometida, tanto como
vulnerable, precisa tomar en consideracion aspectos fundamentales como son la
cultura y lenguaje del grupo social de procedencia del alumnado.

Prestar atencion a esta diversidad implica crear estructuras que lleven a la
participacion y colaboracion de las personas de la comunidad. Respetando su
idiosincrasia, su cultura, modalidades de convivencia; promoviendo contenidos
culturales y valores, satisfaciendo necesidades y deseos de dichos grupos
sociales. Promoviendo la participacion, cooperacion, solidaridad y justicia,
elevando la autoestima, apuntando a su propia identidad, a la de la Institucion, la

Nacion, revalorizando el rol de la institucion familiar.

1.3 Juegos de poder entre familias y escuela

Las escuelas, como toda institucion, son generadoras de malestar,
pensarlas sin conflictos es ilusorio, los alumnos y docentes van con expectativas,
ilusiones e intereses que muchas veces son incompatibles. La educacion en las
instituciones escolares se lleva a cabo a través de relaciones, y éstas se median
por acciones concretas que dejan huella en quienes pasan por ellas: el discurso, la
forma de leer el mundo, lo que se puede decir y lo que no, son fruto silencioso
desplegado en los espacios escolares. Y ese contenido explicito o implicito
interiorizado por los sujetos, no es neutral, sino una posicidn concreta ante el
mundo y la vida.

Entonces, esa identificacion, esa interiorizacion solo puede reconocerse en
la cotidianeidad, en las acciones mismas de lucha por el poder de los actores en el

hecho educativo. Por ello, desde la categoria del poder, entendido éste, como el
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conjunto de relaciones de dominacion o resistencia, como opcion diversa a la voz
Unica, se pretende desentrafar la complejidad existente en este campo. (Poblete y
Zeron,2009)

Las relaciones interpersonales, en especifico las que se dan entre las
familias y la escuela, nos llevan con mucha frecuencia a situaciones frustrantes y
conflictivas. Ello ocurre sin un motivo aparente, y a pesar de tener las mejores
intenciones. Cuando se cae en la cuenta se estd en medio de un campo de
batalla, rodeados de recriminaciones, desacuerdos e incomunicacion. La mayoria
de las veces no se puede comprender cOmo empezaron a suscitarse de esa forma
las cosas y por qué, a pesar de nuestros esfuerzos, somos incapaces de encontrar
el dialogo. La base en la que surgen todas estas probleméticas son los juegos de
poder que se juegan entre estos agentes socializadores.

En el &mbito cotidiano escolar, el significado sobre el poder tiende a sefialar
su connotacion represiva o de imposicion vertical, que exige obediencia al mando
0 a las 6rdenes de los superiores, se agrega el propésito de la mision de la
escuela: que cada generacion que llega a ella, aprenda los valores que la escuela
propone lo cual se encuentra asociado a la arbitrariedad y a la violencia
(Batallan,2003)

Con respecto a los docentes, y en especifico de nifios pequefios, la
afectividad inherente al trato entre nifilos y maestros permite a estos Ultimos
realizar sus funciones supuestos de lo que son los roles sociales y hegemonicos.
En el caso de la escuela donde realizo el estudio, se dice en su proyecto
institucional que las maestras deben jugar dos roles, en primer lugar deben
cumplir las funciones "maternales”, o de cuidado y proteccion, y en segundo lugar,
las "paternales”, ligadas a la disciplina aunque, actualmente, es posible reconstruir
un significativo grado de dispersion en la asociacion de emociones a cada uno de
los géneros. La construccion emotiva y doméstica de las relaciones y roles en la
cotidianidad escolar no solo transcurre en las interacciones de los docentes con
los nifios, sino que también atraviesa el conjunto de relaciones entre los diferentes

adultos implicados, en este caso, las familias de sus alumnos.
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En el ambito educativo, se dificulta educar a partir de una autoridad
devaluada o una ausencia de autoridad, que esta vapuleada socialmente y que el
docente no puede reposicionar. EI maestro no puede ser un funcionario
competente para aplicar un programa curricular y un reglamento. Tampoco sirve
capacitarse para “dar 6rdenes” e imponer un orden. Como mediador eficaz entre
las nuevas generaciones y la cultura debe tener la sabiduria necesaria para
motivar, movilizar, interesar y hasta para cautivar y seducir a sus alumnos. Sélo
una profunda reforma de la formacién intelectual y moral y de las condiciones de
los docentes podra contribuir a encontrar una respuesta a los nuevos desafios de
la escolarizacion.

En este sentido puede y debe ser puesta en cuestién la autoridad docente,
en palabras de Greco (2007) esto supone que dicha autoridad sea criticada,
revisada y pensada de otra manera. A partir de esta provocacion, el autor invita a
imaginar a una autoridad por venir. Una autoridad pedagdgica que se haga cargo
de la recepcion de las nuevas generaciones, del trabajo de inscribir, nombrar y
reconocer, de proteger la vida y autorizar o nuevo. Una autoridad que sostenga y
delimite lugares, trace continuidades entre generaciones y produzca las
interrupciones necesarias de érdenes injustos, en el terreno de lo singular y de lo
politico.

El cuestionar las relaciones de poder que se juegan entre la escuela y la
familia nos puede ayudar, como educadores, a comprender coémo la reproduccion
de las relaciones sociales, o la resistencia a las formas tradicionales de ejercicio
de la autoridad pedagdgica, cobran forma en una lucha politica, contribuyendo en
la critica de las politicas e ideologias que forman parte constitutiva de las
relaciones entre los hombre y las mujeres, es decir, a desmontar el presente
historico.

También se puede agregar que los conflictos en las relaciones pedagogicas
corresponden a una ruptura de los ideales clasicos en los cuales los maestros
fueron formados (Dubet y Martuccelli 1998). En efecto, tradicionalmente la escuela
se representd como una institucion que lograba transmitir, por medio de

conocimientos y por la forma de la relacion pedagdgica, las normas y los valores
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generales de la sociedad: los nifios abandonaban su mundo particular y accedian
a una cultura universal, la cual era interiorizada sin mayores resistencias. Sin
embargo, este ideal cladsico ha perdido fuerza y sentido. De acuerdo a Dubet y
Martuccelli (1998), la escuela de hoy esta lejos de presentarse como una maquina
gue forma individuos segun un esquema social comun y legitimado por todos. A
nivel latinoamericano, Batallan (2003) lo ha planteado de este modo: “el viejo
sistema vertical, que se inicia con el mando de los directivos sobre los maestros y
continta con el de estos sobre los nifios, ha entrado en crisis, sin que haya sido
reemplazado por alternativas ni pedagdgicas, ni politicas”. La autoridad docente
no puede pensarse de manera aislada, en términos esencialistas y desvinculada
en procesos historicos, politicos y sociales que la instituyan

En la escuela, “los educadores tienen la responsabilidad de construir una

pedagogia que intente situar la diferencia tanto en su especificad como en su
capacidad de proporcionar elementos para establecer criticamente relaciones
sociales y practicas culturales” (McLaren, 1997.), y esto no puede surgir sino de un
estudio profundo, que otorgue comprension de la realidad del objeto de estudio.
El poder o mas bien los juegos de poder que se manifiestan en la vida escolar
estan tan presentes que se pueden palpar en el ambiente escolar, aunque pueda
ser dicho o no. En palabras de Foucault, el poder "es un juego binario de arriba
hacia abajo" ejercido por un grupo sobre otro y en la escuela, este grupo puede
ser de los maestros hacia los alumnos, de los docentes hacia las familias, de los
directivos hacia los docentes, y muchas otras formas mas. A lo que me refiero
aqui, es que el poder va mas alla de lo evidente, no va en una sola direccion sino
que el poder tiene un “vaivén formas de sujecion y esquemas de
conocimiento"(Foucault,1976).

Si partimos de la idea que el poder tiene muchas formas de existencia y que
es ejercer dominio sobre otro, también deberiamos comprender que existe una
resistencia porque presenta una distribucion irregular, lo que da como resultado
enfrentamientos y juegos incesantes de lucha (Foucault, 1987).

En las instituciones escolares, como en cualquier otra institucion

socializadora, el hecho de que haya luchas, incertidumbres e indefiniciones,
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parece que es una forma natural de ser. En las escuelas, todas estas divergencias
surgen debido a que, a través del tiempo, el papel de la escuela ha sido el de
normalizar, mediar y sefialar lo que se considera coherente de formar, pero
actualmente ese papel de “todopoderosa” se ha ido difuminando y las familias no
tan facilmente acceden de forma automatica a lo que dice la escuela, de ahi que
se den constantes confrontaciones entre los agentes educativos (comunidad
escolar) y las familias. Pero esta forma de relacionarse de las escuelas con otros
agentes, parece ser una forma continua de ser de las escuelas.
El fenomeno del poder en la escuela es algo que en todo momento atraviesa todo
lo que es ella: las formas de relacionarse de los individuos, como esta
estructurada la institucion, las ideas que se transmiten hacia las personas, pero
sobre todo, considero que en esas relaciones de poder que se dan en las escuelas
se encuentran los alumnos, los cuales, son los menos tomados en cuenta 0 mas
bien parecen estar en el centro de la lucha incansable entre la comunidad docente
y sus familias, quienes se encuentran en constante roce por tener el control de la
educacion de los nifios.

Al respecto, seria conveniente revisar y reflexionar sobre el vinculo escuela-
familia para que dejen de verse como fuerzas enemigas y empiecen a generar
otras formas de acuerdos y dialogos precisamente en favor de los que les

interesan a ambas instancias, que es la educacion de los alumnos e hijos.

1.4 Lanocion de autoridad

La nocion de autoridad estad ligada a la palabra y a la autorizacion.
Desplazarse de la autoridad a la autorizacién, habilitando a los nifios y jévenes a
buscar sus propias formas de organizarse, establecer normas, redefinir tiempos y
espacios, debatir problemas, proponer soluciones, discutir modalidades de trabajo.
La forma en la que se construye a si misma la escuela, le da autorizacion al
maestro de tener la voz, la palabra sobre sus alumnos, sobre sus familias, sobre
todo lo concerniente a la educacion, pero ¢serd posible generar una nueva
autoridad, una que se base en el principio de igualdad, que reflexione acerca de

su rol pedagdgico en la cotidianidad para abrir paso a una autoridad diferente, una
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autoridad que, en definitiva, inspire y dé confianza? (Greco,2007).

La autoridad y el poder estan estrechamente relacionados, siendo ambos
componentes de las relaciones de individuos y grupos. Para Bourdieu y Passeron
la accidbn pedagogica se vale de relaciones de fuerza para imponer
representaciones que se hallan al servicio de la clase dominante, constituyendo
una forma de violencia simbdlica. La autoridad pedagdgica se presenta como un
derecho de imposicion legitimo de quien educa, por lo que estd necesariamente
implicada en la accion pedagogica.

Foucault (1975) denominé a la escuela junto con las fabricas, hospitales y
carceles, instituciones de secuestro, atribuyéndoles un tipo de poder donde la
disciplina se considera fundamental. En ellas, ademas de oOrdenes, se toma el
derecho de enjuiciar, castigar o recompensar a sus miembros, siendo algunos
aceptados y otros expulsados. La vigilancia, el control y la correccién son
caracteristicos de las relaciones de poder que existen en esas instituciones.

El mandato social que ha tenido la escuela, desde sus inicios, parece ser
que les ha entregado a los docentes el papel de contrarrestar, contener o
sancionar los problemas disciplinarios y con ello son quienes tienen deben
mantener el orden y de manera implicita o implicita piensan que esa es una de
sus principales y mas importantes tareas como educadores (Batallan,2003:148).

Sin embargo, hablar de autoridad es también hablar de lazos, de relaciones,
de dos o0 mas de dos y de lo que entre ellos ocurre en el espacio de “vivir
juntos”.(Greco,2007). Pensar a la autoridad en una trama de encuentros, alli
donde al menos dos en relacion asimétrica entrelazan sus subjetividades en un
tiempo y un espacio cultural, histérico, social en comun, para perpetuarlos y
recrearlos.

Las condiciones contemporaneas en las que vivimos en las escuelas nos
demandan transformar la educacion, intentar detener la insignificancia e inventar
nuevos espacios de subjetivacion. La continuidad de una transmision que incluya
puede garantizarse desplegando lo que no esta dado aun, lo inédito, lo por venir.
Para ello debemos trabajar, contamos con las instituciones, con el encuentro

cotidiano con quienes las habitan.
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Generar instancias para pensar la autoridad docente hoy, nos remite a
reflexionar sobre el ser docente en la actualidad. Y a partir de ello, abrir nuevos
interrogantes, buscar respuestas en conjunto para ampliar los marcos desde
donde proyectamos esta autoridad. Esta reflexion resulta urgente dado el impacto
que las distintas concepciones y practicas de autoridad pedagdgica pueden tener
sobre las instituciones educativas en general y sobre las trayectorias escolares en

particular.

1.5 El papel de la escuela: ¢homogenizar?

La funcion del proceso de socializacion en la escuela es la formacion del
ciudadano para su intervencion en la vida publica. La escuela ha de preparar a las
personas para incorporarse a la vida adulta y publica, de modo que pueda
mantenerse la dinamica y el equilibrio en las instituciones y normas de convivencia
gue componen el tejido social de la comunidad humana (Fernandez Enguita,1990)

La escuela pues, en este sentido de socializacion, transmite y consolida, de
forma explicita a veces y latente las mas, una ideologia cuyos valores son el
individualismo, la competitividad y la insolidaridad, la igualdad formal de
oportunidades y la desigualdad "natural" de resultados en funcién de capacidades
y esfuerzos individuales. Se asume la idea de que la escuela es igual para todos, y
de que por tanto cada uno llega a donde le permiten sus capacidades y su trabajo
personal. Se impone la ideologia aparentemente contradictoria del individualismo y
el conformismo social (Goodman, 1989; Green, 1990).

La institucidon educativa socializa preparando al ciudadano para aceptar
como natural la arbitrariedad cultural que impone una formacion social contingente
e historica (Bourdieu y Passeron, 1977). De este modo, la escuela legitima el
orden existente y se convierte en valvula de escape de las contradicciones y
desajustes sociales. Como veremos a continuacion, este proceso de reproduccion
de la arbitrariedad cultural implicita en la ideologia dominante ni es lineal, ni
automatico, ni exento de contradicciones y resistencias, como han puesto de

manifiesto los trabajos de Apple y Giroux entre otros.
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La escuela homogénea en su estructura, en sus propositos y en su forma
de funcionar, dificilmente puede provocar el desarrollo de ideas, actitudes y pautas
de comportamiento tan diferenciadas como para satisfacer las exigencias del
mundo del trabajo asalariado y burocratico (disciplina, sumision, estandarizacion)
a la vez que los requerimientos del ambito del trabajo autonomo (iniciativa, riesgo,
diferenciacion).

La escuela cumple la funcion de imponer la ideologia dominante en la
comunidad social, mediante un proceso mas o0 menos abierto y explicito de
transmision de ideas y comunicacion de mensajes, seleccion y organizacion de
contenidos de aprendizaje. De este modo, los alumnos/as, asimilando los
contenidos explicitos del curriculum e interiorizando los mensajes de los procesos
de comunicacion que se activan en el aula, van configurando un cuerpo de ideas y
representaciones subjetivas, conforme a la aceptaciéon del orden real como
inevitable, natural y conveniente.

La uniformidad en el curriculum, en los ritmos, en los métodos y en las
experiencias didacticas favorece a aquellos grupos que en su ambiente familiar y
social se mueven en una cultura parecida a la que se trabaja en la escuela.

Por el contrario, para aquellos grupos sociales cuya cultura es bien distinta
a la académica del aula, la l6gica de la homogeneidad no puede sino consagrar la
discriminacion de hecho. Para estos nifios, el trato de igualdad en el aula supone
de hecho la ratificacion de un retraso inmediato y de un fracaso anunciado a
medio plazo ya que poseen cédigos de comunicaciébn e intercambio muy
diferentes a los que requiere la escuela.

Ante las dificultades que existen entre las familias y la escuela surgen
algunas cuestiones: ¢ por qué les es tan dificil a las docentes permitir el acceso a
ciertas familias? Con esto ¢no estaran evidenciando su falta de autoridad
pedagogica y su miedo a no ser quienes tengan todo el poder sobre la educacion

de los nifios?
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Capitulo 2

Propuesta metodolégica: Trayectorias Escolares

Las trayectorias escolares han comenzado a ser objeto de atencion para la
realizacion de investigaciones pedagodgicas. No ha resultado novedoso que las
trayectorias de los alumnos no vayan al parejo de los recorridos que el sistema
espera de ellos. Segun Almandoz (2000), este fenbmeno de desacoplamiento se
ha percibido como un problema y recientemente, las trayectorias han sido
recolocadas de categoria individual a ser tratadas de manera sistémica por las
instituciones.

En los Ultimos afos, la preocupacion por la efectiva garantia al derecho de
la educacién para todos los nifios, nifias y jovenes, en paises como Argentina por
ejemplo, ha llevado a las jurisdicciones y al Ministerio de Educacion Nacional a
desarrollar politicas educativas que fortalezcan los procesos de ensefianza a fin
de mejorar la propuesta escolar. A la vez, se ha puesto especial énfasis en disefar
estrategia para acompafar las trayectorias escolares de los alumnos y alumnas,
de manera que las mismas sean completas y continuas. En este sentido, se
subraya el interés por mejorar y enriquecer los procesos de aprendizaje de todos
los alumnos.

La desigualdad social y la injusticia que aun subsisten en nuestro pais

suponen también un mapa desigual en el territorio educativo. Las trayectorias
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escolares de los alumnos mas pobres se ven reiteradamente interrumpidas por
diversos procesos; abandonos, repeticion, ingresos tardios. Desde hace muchas
décadas, la interpretacion de estos procesos ha dejado de centrarse en los
problemas de los sujetos para volver la mirada sobre los procesos escolares y los
rasgos centrales de la escolaridad, en el pasaje de un problema conceptualizado
como individual a un objeto de politicas educativas

Por eso, un conjunto de politicas pedagdgicas ponen de relieve la mejora
de las propuestas de ensefianza, en particular, la de aquellos saberes que se
presentan especialmente relevantes a la hora de analizar las trayectorias
educativas ( tal es el caso de la alfabetizacion inicial, por ejemplo), mientras otras
revisan las wusuales modalidades de organizacion escolar y producen
modificaciones de la misma, con el fin de colaborar en regularizar trayectorias en

los casos en los que se han visto interrumpidas.

2.1 Las trayectorias escolares

Si la escuela originalmente fue pensada para los colectivos de alumnos, la nocién
de trayectoria supone singularizar la mirada. Pone en evidencia que cada alumno
seguira un recorrido escolar. La idea de “trayectoria” pone el acento en una
“biografia escolar” y en el impacto que el presente escolar tiene en el recorrido
futuro. Este recorrido no se da por predeterminado en forma cerrada sino que se
ha tomado conciencia de que la “experiencia escolar” es fundamental, y sobre
todo, singular para el futuro de dicho recorrido. La preocupacién por la trayectoria
escolar del alumno implica un desplazamiento de la mirada pedagdgica, desde la
estructura de la disciplina y su articulacion en el curriculo, hacia el recorrido que
cada alumno hace de ella.

Se entiende la Trayectoria Escolar® de los alumnos como el recorrido
personal a transitar en el continuo de niveles y ciclos de la estructura educativa,
gue produce a su vez, consecuencias cognitivas, legales, afectivas vy

socioeconémicas en la constitucién de su identidad, por lo que se cree que hacer

Ver Ornelas, G. y Czarny, G. (2011) Trayectorias académicas en el marco de la atencién educativa de la diversidad sociocultural
Ponencia presentada en el 82 Foro Latinoamericano “Memoria e Identidad”
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del transito escolar una buena experiencia, contrarrestara las dificultades del
contexto social de los alumnos y es lo que finalmente, plantea a la escuela la
necesidad de disefiar y ejecutar acciones de retencién con el serio compromiso de
acompanar el recorrido escolar de cada uno de los alumnos. (Terigi, 2002)

Diferentes estudios sobre juventud han venido adoptando el enfoque de
trayectorias como una entrada al fendmeno juvenil. La potencia de este enfoque
es que permite ligar en un mismo ejercicio analitico las dimensiones estructurales,
educacionales y laborales que influyen en el proceso de construccién social de
juventudes. Su aplicacion ha resultado de gran relevancia para entender las
condiciones de los jévenes en paises europeos (Ghiardo y Davila 2005 ).

El enfoque de trayectorias sociales asume varios supuestos basicos. El
primero es que el curso de vida de un sujeto puede dibujarse como una
trayectoria. ElI segundo, que el analisis de una trayectoria requiere establecer
criterios y mecanismos que permitan asignar posiciones a los individuos en un
espacio. El tercero, que las dimensiones de ese espacio social, como lo llama
Bourdieu (1988), deben corresponder a los factores que mas determinan la
estructura que adquiere un sistema de distribucion social de posiciones, o de
«capitales», como dice el mismo autor. El cuarto, que la trayectoria sera funcién
de las variaciones en los niveles de esos capitales que registra un individuo o un
grupo de individuos en un lapso de tiempo.

Planteado lo anterior, queda asumir que para observar el curso de una
trayectoria, en este caso, la trayectoria de los alumnos que asisten a la educacion
preescolar, se impone como exigencia practica fijar un punto que sirva de
referencia para el analisis. Sélo filando una posicion de partida se puede describir
el curso de una trayectoria

El analisis de las trayectorias parte estableciendo que para cada grupo de
individuos que ocupa una posicion similar en la estructura social, se impone un
abanico de posibilidades relativamente definido y mas o menos comun. Este es el
efecto de destino que impone la situacion de clase, que define posibilidades de
trayectorias diferentes para los miembros de clases diferentes, y similares para

quienes comparten una misma condicion. Pero asi como asume esta suerte de
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“determinismo estructural”’, también asume que siempre queda un margen de
posibilidad para que en cada grupo se produzcan fracciones que construyen
trayectorias que se despegan del campo de posibilidades que determina su
condicion de clase, que se desclasan, como diria Bourdieu, principalmente
producto de incrementos o decrementos en los niveles de capital que resultan del
propio movimiento o la propia accion.

La posibilidad que abre este efecto de ‘trayectoria individual”’, como lo llama
el mismo Bourdieu(1988), me hace incorporar al analisis aquellos campos por los
gque se mueven habitualmente los alumnos. Para esto se abordaran dos
dimensiones: una extra y otra intra escolar. Con la primera se intentaran describir
las principales tendencias que muestra la relacion que han venido manteniendo
los alumnos de preescolar con el campo de la cultura por vias alternativas a la de
la escuela. Con la segunda, se pretende describir las principales tendencias en la
relacion con el proceso de escolarizacion, que a fin de cuentas, es el que mas
determina sus posibilidades de trayectoria.

Para abordar la primera dimension se procedera a relacionar el discurso
educativo de la congregacion religiosa fundadora del Jardin de Infantes y el de la
Secretaria de Educacion Publica sobre la educacion en el nivel preescolar. Para
estudiar la segunda dimension se concretara un trabajo etnogréfico en la
institucion seleccionada, a fin de profundizar en la relacion entre la escuela y la

familia desde la perspectiva de los propios agentes involucrados.

Tipos de trayetorias Las trayectorias se pueden dividir en dos: las trayectorias

tedricas y las reales. Las trayectorias tedricas expresan itinerarios en el sistema,
gue siguen una progresion lineal, la cual es prevista por el sistema educativo
nacional en los tiempos esperados, es decir, tienen una periodizacion estandar.
Los siguientes rasgos del sistema educativo son especialmente relevantes para la
estructuracién de las trayectorias teéricas (Terigi, 2007):

e La organizacion del sistema por niveles
e La gradualidad del curriculum
e La anualizacion de los grados de instruccién
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Estos rasgos se consideran indistintamente como si fuesen solidarios pero en
realidad son independientes, la articulacion de los mismos produce efectos en las
trayectorias. El sistema se organiza por niveles ligados a unas politicas de
masificacion que durante décadas abarcaron exclusivamente la ensefianza
elemental y que sélo recientemente se han extendido a la educacion prescolar y a
la post basica. Bajo esas condiciones, se organizaron con ldgicas propias. Por
ejemplo, una de las l6gicas propias de cada nivel educativo es la masividad como
un imperativo de la escuela elemental de desde sus inicios.

El segundo rasgo del sistema educativo es la gradualidad y ésta establece el
ordenamiento de lo que es valiosos aprender en las asignaturas que componen el
curriculum en etapas delimitadas o grados de instruccion; también, determina la
secuencia en la que se deben aprender los contenidos y su progresion para asi
cumplir con las evaluaciones que acrediten la satisfaccion de logros que se
estipulen para cada grado. La anualizacion establece el tiempo previsto para el
cumplimiento de esos grados. Con la anualizacion, el tiempo se convierte en una
condicion para el curriculum, ya se ha naturalizado la idea de una sola cronologia
de aprendizaje para que se realice en el tiempo esperado.

La trayectoria escolar, segun Altamira Rodriguez (1997) “se refiere a la
cuantificacion del comportamiento escolar de un conjunto de estudiantes (cohorte)
durante su trayecto o estancia educativa o escolar, desde el ingreso, permanencia
y egreso, hasta la conclusion de los créditos y requisitos académico-
administrativos que define el plan de estudios”. De acuerdo con estas definiciones
se puede afirmar que a través del conocimiento de la trayectoria escolar de los
estudiantes es posible implementar acciones para mejorar la calidad de los
servicios educativos que se les ofrecen. Al realizar estudios de trayectorias
escolares, debe tenerse cuidado con respecto a los niveles de agregacion de la
informacion sobre los estudiantes, por lo cual, es muy importante establecer que el
estudio debe efectuarse con informacion de cohortes reales.

Los estudios de trayectoria escolar se refieren a la cuantificacion del
comportamiento escolar de un conjunto de estudiantes (cohorte) durante su

trayecto en la estancia educativa o establecimiento escolar, desde su ingreso,
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durante su permanencia y egreso, hasta la conclusion de los créditos y requisitos
académicos-administrativos definidos por el plan de estudios (Rodriguez, 1997).
Este tipo de estudios implican el analisis de una serie de indicadores que
permiten determinar el comportamiento académico de los estudiantes en su
transito por la escuela, y proporcionan un diagnéstico institucional a través del cual
se pueden identificar fortalezas y debilidades de las instituciones educativas, que
serviran como punto de referencia para el establecimiento de estrategias que

resuelvan en cierta medida los problemas enfrentados por la educacion.

Las trayectorias de los alumnos

Cuando la escuela recibe a sus alumnos, proyecta ciertas expectativas respecto a
ellos: lo que deben aprender, las formas como deben aprenderlo y comportarse,
etcétera. Se produce entonces un pasaje de la condicion de nifio a la de alumno
que tendra efectos tanto en el desarrollo como en las relaciones que se pongan en
juego en la institucion.

En este sentido, se puede decir que el concepto de trayectoria escolar se
relaciona con ciertas condiciones pedagogicas que ligan la trayectoria con el
dispositivo-formato escolar y con los procesos propios de la escolarizacion:

* La inclusion universal obligatoria.

» Una organizacion especifica del trabajo (escolar).
* Una regulacién del tiempo y del espacio.

* La gradualidad.

Cuando se hace referencia a las “condiciones pedagdgicas” se comprende
que los sujetos se constituyen como “alumnos” bajo ciertas condiciones propias
del proyecto escolar, el cual, al decir de Baquero y Terigi (1996), involucra
decisiones sobre la vida de los sujetos, sobre sus margenes de accién, sobre la
manera en que forjamos su identidad. Por eso resulta central revisar esas
condiciones y ponerlas en discusion en pos de avanzar efectivamente hacia una
plena inclusion educativa (Terigi, 2009). De esta manera intentamos desnaturalizar
la mirada sobre la escuela y también sobre quienes asisten a ella en calidad de

alumnos. Ricardo Baquero (2006) afirma:

40



La investigacion histérica mostré con claridad que las formas modernas
de percibir la nifiez —el sentimiento de infancia— no eran “naturales”
sino productos histéricos especificos. Esto es denominar infancia a la
forma particular de procesar la niflez que se produce en la modernidad.

De tal modo, la imagen de los nifios aparece atribuyéndoles como propio de
su naturaleza, rasgos como la dependencia, la necesidad de proteccion, la
heteronomia y la necesidad de un acceso gradual a la cultura o practicas adultas.
El alumno estd situado en una posicidbn de heteronomia, dependencia y acceso
gradual a los saberes adultos, esta colocado en una posicion de infante. Estas
indagaciones historicas se dan la mano con las revisiones de la psicologia del
desarrollo. Existe un comun denominador destacable: la produccion histérica de la
infancia moderna deja al desnudo, nuevamente, su caracter no natural.

Las formas de percibir y vivir la nifiez, a la manera de la infancia, son
producciones histéricas que nada dicen del desarrollo “natural” de los nifios. Este
ideal normativo se naturaliza, se expresa y pone en practica un criterio de
normalidad con el que se juzga, evalla, mide y compara a los sujetos. La escuela
resultara el laboratorio social de produccién de la infancia normal y la superficie de
emergencia de la posibilidad de analizar de modo comparado, precisamente, a la
poblacion infantil. (Baquero, 2007).

De esta manera, se vincula la extensién masiva del formato escolar a los
procesos de constitucion de la infancia moderna y con ello, entonces, a la
produccion de formas especificas de vivir, sentir y representar la nifiez. Tanto la
escuela como la infancia no son fendémenos naturales, sino construcciones
histéricas, sociales, con notas caracteristicas mutables que varian segun el
contexto histérico en que se inscriben. Esto lleva a considerar que hay diversas
formas de hacer escuela y de pensar infancias y, por tanto, de hacer (se) o
producir (se) alumno.

Concebir asi este proceso, trae aparejada la idea de que el formato escolar
moderno adopta formas precisas y minuciosas de regular el tiempo y el espacio

para producir un tipo de aprendizaje.
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2.2 Dimensiones en la trayectoria escolar

Para el estudio de la trayectoria escolar se consideran las dimensiones de tiempo,
eficiencia escolar y rendimiento escolar expuestas en algunos estudios como los
de Chain y Ramirez (1997) realizados en educacion superior.

La dimension “tiempo” hace referencia a la continuidad y/o discontinuidad
en el ritmo temporal correspondiente a la generacion; continuidad entendida como
ritmo normal en los estudios, su indicador es la inscripcion actualizada en el
semestre que corresponde, segun el periodo de inicio de los estudios;
discontinuidad es considerada como atraso en las inscripciones que corresponden
al trayecto escolar de su cohorte, su indicador es la inscripcion, forzada o no, a
cursos que corresponden a semestres anteriores a los de su generacion (Chain y
Ramirez, 1997).

La dimension “eficiencia escolar”, refiere las formas en que los estudiantes
aprueban y promocionan las asignaturas a través de las diversas oportunidades
de exdmenes.

Vazquez, R. (1985) define al rendimiento escolar como “el grado de
conocimientos que, a través de la escuela, reconoce la sociedad que posee un
individuo de un determinado nivel educativo”, el cual se expresa a través de la
calificaciéon escolar, asignada al alumno por el profesor. En general las diferencias
de rendimiento se manejan en términos de escalas numéricas.

Para Bautista y Roldan, los indicadores que hay que tomar en cuenta para
el analisis de la Trayectoria Escolar son: avance escolar, rendimiento escolar,
eficiencia terminal, egreso, rezago y abandono escolar (1996). Allende, Gomez y
Villanueva (1989) agrupan a los estudios de Trayectoria Escolar en dos campos:
A) Nivel institucional, como: eficiencia interna, eficiencia terminal, rendimiento y
evaluacion institucional.

B) Comportamientos académicos de los estudiantes durante su Trayectoria
Escolar, rendimiento escolar, aprovechamiento, fracaso escolar, éxito, logro,
promocién, aprobacién, reprobacion, repeticion, atraso, rezago, abandono y

desercion.
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2.2.1 Rendimiento escolar

Con la finalidad de clarificar el concepto de rendimiento escolar (RE) se toman
como apoyo teorico las definiciones que dan Camarena, Villanueva y Chain
(1986). El rendimiento escolar, para Camarena y Villanueva, es concebido como
una forma de expresién valorativa del proceso educativo que se da en el marco de
la institucion escolar y que, a su vez, se expresa en el plano empirico mediante un
conjunto de manifestaciones especificas, articuladas y relacionadas entre si. El
rendimiento alude al promedio de calificacion obtenido por cada alumno en las
asignaturas en las que ha presentado examenes, independientemente del tipo de
evaluaciones que se hayan realizado; su indicador es la suma del total de
calificaciones que se obtuvieron, divididas entre el numero de calificaciones por
cien (Chain 1993:200).

Fracaso escolar

Cuando el alumno no puede alcanzar determinados conocimientos y no ha
demostrado que ha obtenido los niveles de aprovechamiento deseado, esto le
crea conflictos consigo mismo y con su entorno familiar. Como resultado de esta
situacion, el alumno se siente fracasado en el &mbito escolar. El fracaso se define
como el resultado de una medicién, la del porcentaje de sujetos que no obtienen el
titulo previsto al finalizar sus estudios universitarios o la calificacién permitida para

el acceso a otro curso superior (Gonzéalez, 1985: 239).

2.2.2 Continuidad de tiempo

El tiempo hace referencia a la continuidad o discontinuidad de los alumnos en el
ritmo temporal relativo a su generaciéon. La continuidad es el ritmo normal en los
estudios, y su indicador es la inscripcion actualizada del estudiante en el semestre
que le corresponde, segun el periodo de inicio de los estudios (Chain yRamirez,
1997:83). Se define como continuo al estudiante que ha promovido el total de los
cursos correspondientes a los semestres cursados, indicando si el estudiante ha
cubierto los cursos que corresponden a su cohorte, siendo su indicador la

inscripcion al semestre correspondiente, segun su fecha de ingreso.
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Hacer de ese transito algo que permita renovar el sentido de la escuela
para los jovenes en el camino mas amplio de sus vidas, podria permitirnos mirar
qué le ofrecemos en ese pasaje escolar, como el mismo se dibuja desde nuestras
practicas, y fundamentalmente, qué lugar le otorga a todo aquello con lo que

vienen.

2.3 Construccion de Trayectorias

Como se plante6 en un inicio, esta indagacion se orienta a estudiar la relacion
escuela- familia y su impacto en la trayectoria de dos alumnos de prescolar. Es asi
que el camino metodolégico para poner a prueba las hipotesis de trabajo es
mediante la construccion de las trayectorias escolares de éstos alumnos.

Los criterios para construir las trayectorias fue de un caso en que la
representacion de la familia tuviera una valoracion positiva y el otro el caso
contrario, la representacion de la valoracion de la familia tenia una valoracion
negativa .a los efectos de poner a prueba la hipotesis o la relacion de estudio.

El trabajo con las trayectorias nos llevo a plantearnos dos interrogantes. La
primera de ellas fue como seleccionar a los estudiantes de las trayectorias y la
segunda el como armar las trayectorias concretamente.

Para responder a la primera interrogante decidimos trabajar con el método
de casos. La técnica de estudio de casos, consiste precisamente en proporcionar
una serie de casos que representen situaciones problematicas diversas de la vida
real para que se estudien y analicen.

Especificamente, un caso es una relacion escrita que describe una
situacion acaecida en la vida de una persona, familia o grupo. El caso no
proporciona soluciones sino datos concretos para reflexionar, analizar y discutir
sobre una problemética determinada.

El estudio de caso se centra en un caso particular y, en ocasiones, suele
ser menospreciado debido a que no presenta generalizaciones pero puede ser Util
como una exploracion inicial que permite desarrollar estudios mas complejos y
ambiciosos( Mitchell 1983)
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Otros autores como Rodriguez, Gil y Garcia opinan que el uso de casos
puede ser empleado, tal vez no como método pero si como una estrategia para
disefiar investigaciones. Existen diversas clasificaciones de estudios de caso,
destacando, entre ellas, la que se realiza en funcion de los objetivos del estudio y
la que se fundamenta en el nimero de casos objeto de analisis.

Un estudio de caso es, segun la definicion de Yin (1994), “una investigacion
empirica que estudia un fenomeno contemporaneo dentro de su contexto de la
vida real, especialmente cuando los limites entre el fenOmeno y su contexto no
son claramente evidentes. (...) Una investigacion de estudio de caso trata
exitosamente con una situacion técnicamente distintiva en la cual hay muchas
mas variables de interés que datos observacionales; y, como resultado, se basa
en multiples fuentes de evidencia, con datos que deben converger en un estilo
de triangulacién; y, también como resultado, se beneficia del desarrollo previo de
proposiciones teodricas que guian la recoleccion y el analisis de datos.”
Atendiendo al objetivo de la investigacion, se puede sintetizar la tipologia de
estudios de caso propuesta por Yin(1994) en:
e Descriptivos, cuyo propoésito es analizar como ocurre un fenébmeno dentro
de su contexto real.
e Exploratorios, aquellos que tratan de familiarizarse con un fenémeno o una
situacion sobre la que no existe un marco tedérico bien definido.
e llustrativos, que son los que ponen de manifiesto las practicas de gestion y,
e Explicativos, que son los que tratan de desarrollar o depurar teorias, por lo

gue revelan causas y los procesos de un determinado fenédmeno.

Para la construccion de las trayectorias de esta investigacion, se tomara en
consideracion el estudio de caso descriptivo debido a la naturaleza de la
recoleccion de la informacion.

El criterio de seleccién para las trayectorias fue tomar dos nifios donde se
pusieran en evidencia caracteristicas contrapuestas en relacion con la percepcion
que tienen las docentes en relacion con las familias de esos nifios y que, al mismo

tiempo, esa percepcion se manifestara como diferencias en el trato, en la relacion
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de los nifilos con las maestras, en las relaciones entre la escuela y la familia
dependiendo de la concepcidn que tienen las maestras de cada una de ellas.

La segunda interrogante fue la de cémo armar las trayectorias y se decidid
construirlas como un proceso donde es posible identificar ciertos acontecimientos
o ubicar ciertos acontecimientos que permiten dar cuenta de esta relacion de
estudio que se aborda.

En relacion con la nocién de acontecimiento, cabe sefialar que es una
construccion que hace el investigador y se refiere a aquellos episodios en los
cuales se pone en evidencia relaciones escuela familia que tienen algun impacto
sobre lo que le sucede al nifio en la escuela. Los alumnos, dejan de hacer algo o
comienzan a hacer algo con base en la interaccién con la familia.

El acontecimiento siempre supone un quiebre con sucesos anteriores,
aunque tal ruptura sea pequefia. Un acontecimiento es ademas un hecho
particular y especifico que se relaciona con eventos llamativos de la vida, en este
caso de los dos alumnos de prescolar.

Pifia (1988) considera que para que sea un acontecimiento debe ser un
evento generador de nuevas circunstancias. Asimismo, para este autor, la
identificacion de los hitos o acontecimientos permite ubicar nucleos donde
confluyen tiempo, espacio, personajes y coprotagonistas del relato que, por su
caracter extraordinario, adquieren una capacidad explicativa poderosa.

Para construir las trayectorias se decidi6 tomar en cuenta tres
acontecimientos que se pensaron relevantes y que entremezclan los aspectos
personal, interpersonal y de aprendizaje. Como se muestra en la siguiente figura,
los acontecimientos que decidimos tomar en consideracion se van entrelazando
para mostrarnos cOmo viven sus experiencias estos dos pequefios seleccionados

en su etapa prescolar y qué les resulta importante.
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Personal

Interpersonal

De aprendizaje

2.3.1 Qué es un Acontecimiento Personal

El acontecimiento personal es un proceso existencial. Como dice Deleuze (1989):
“Llegar a la voluntad que nos hace el acontecimiento, es como convertirnos en la
causa de lo que se produce en nosotros”. En otro pasaje, el autor agrega: Todo
estaba en su sitio en los acontecimientos de mi vida, antes de que yo los hiciera
mios; y vivirlos, es sentirse tentado de igualarme con ellos, como si les viniera solo
de mi lo que tienen de mejor y de perfecto." (Deleuze,1989). Para tomar en cuenta
un acontecimiento personal es necesario ir trazando los rasgos personales mas
destacados, atendiendo a los aspectos que mas interés tienen para el investigador
(Alonso; 2008).

Estos acontecimientos se apoyan fundamentalmente en el relato que un
individuo hace de su vida o de aspectos especificos de ella, de su relacién con su
realidad social, de los modos como él interpreta los contextos y define las
situaciones en las que €l ha participado, pero esto no significa que el investigador
deba aceptar al pie de la letra todo lo que el sujeto refiere sin aplicar controles que
garanticen que lo que el entrevistado refiere es fiel, no a la realidad objetiva, sino a
la propia experiencia del sujeto. La fidelidad del individuo relator a si mismo no
debe darse nunca por supuesto, antes por el contrario, es un logro técnico en el
que el investigador tiene que cooperar activamente y de cuya existencia debe
estar seguro antes de iniciar ninguna interpretacion de sus datos. (Macias; 2000).

Los datos del historiado provienen de la vida cotidiana, de la reconstrucciéon
qgue el individuo efectla para vivir dia a dia. Contando los procesos y los modos
como los individuos captan y crean su vida social, entonces, se podra lograr ver el

significado subjetivo que las cosas tienen para ellos (Hernandez, 2011)
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2.3.2 El Acontecimiento interpersonal
Los acontecimientos mas importantes de la vida suelen ocurrir en la interaccién
gue se establece entre nosotros y otros individuos. Estos son los sucesos que nos
dan alegria o pena, que conforman nuestra conducta y contribuyen a hacer de
nosotros lo que actualmente somos. El proceso del aprendizaje a cargo de los
agentes de la cultura (padres, amigos, figuras de autoridad) tiene lugar en todos
los casos en forma de acontecimientos interpersonales. La influencia social es un
proceso doble. Asi como los grupos influyen en los individuos mediante las
transacciones interpersonales, la influencia que los individuos ejercen en los
grupos también se lleva a cabo interpersonalmente.

Los acontecimientos interpersonales también pueden ser estudiados segun
las clases de accion emprendidas o como categorias de conducta por ejemplo:
procesos de comunicacion, indicadores de aprendizaje social, etcétera

(Maisonnevue,1985)

2.3.3 Acontecimiento de aprendizaje

El aprender, la experiencia de aprender, es un acontecimiento, una
experiencia singular. No hay aprendizaje sin experiencia. No hay genuino
aprendizaje al margen de una experiencia, o si eludimos someternos al rigor del
acontecer de una experiencia que, en buena parte, se escapa a nuestro control.
Cada situacion
educativa, potencialmente pedagdgica, contiene una trama que al descifrarla nos
permite hacer estallar su significado educativo (Manen,1998).

El valor del aprender reside en el acontecer, en el hecho de ser un
acontecimiento, algo que como tal nos extrafia, pero que por lo mismo no nos
confirma en lo que ya sabiamos. Y si todo aprender es el resultado del acontecer
de una experiencia, el aprendizaje humano no es acumulacion de lo adquirido a lo
ya sabido. Aprender no es incrementar ni acumular. La experiencia que se
«hace», a diferencia de la experiencia que se «tiene», no se resuelve en la mera
repeticion. «Tener experiencia» es repetir, de algin modo, lo que venia siendo..

Pero hacer una experiencia significa, por el contrario, negarnos en algun punto: la
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hacemos porque la experiencia que se hace no confirma lo que sabiamos antes,
es decir, niega aquello de lo que partiamos. Nos transforma en otro. Es asi como
en el hacer experiencia, algo se revela, algo se nos muestra, algo.

Como dice G. Vilar: “aprender equivale a una experiencia de trans-
formacion. Se trata de un viaje de formacion. Algo asi como un pasaje que se
expresa en una busqueda, en un trayecto o en un ir en busca de lo desconocido”.
Vygotsky creia que para dar paso a cualquier aprendizaje, el pensamiento de los
nifios se va estructurando gradualmente y se hace cada vez mas deliberado. Si se
insiste en que el desarrollo debe suceder primero, la ensefianza es reducida a la
presentacion de materiales que los alumnos ya conocen. Es por ello que, Vygotsky
consideraba que para que se de el aprendizaje, es importante que se le vaya
presentando nueva informacion que siga propiciando su desarrollo mental. En
algunas areas, un nifilo debe acumular una gran cantidad de aprendizaje antes de
que ocurra un cambio cualitativo. En otras areas, un paso de aprendizaje puede

dar lugar a un buen avance en el desarrollo.

2.4 Los sujetos de las trayectorias

Luego de hacer una serie de observaciones y entrevistar a las maestras,
tomamos la decision de centrar la investigacion de Alfredo y Sabina, nombres que
son ficticios para proteger la identidad de los involucrados en la investigacion.

El tiempo de observacion de estos alumnos fue de un afo: el primer
momento fue en el segundo semestre de su curso de kinder 2 y en el primer
semestre de Preprimaria para tener un tiempo de un afio. Durante este tiempo se
observaron las interacciones de los alumnos con sus compafieros, con las
maestras, actividades dentro del aula, fiestas conmemorativas. Interacciones de
las familias en Juntas de firma de boletas, de las platicas entre maestras en Juntas
de Consejos Técnicos, entradas y salidas. Asimismo, se realizaron entrevistas con
las maestras y las familias de ambos para tener un panorama mas amplio de la
relacion de estudio que es la escuela y la familia y su impacto en las trayectorias
de los alumnos mencionados. Se realizaron de una a dos observaciones por

semana en diferentes dias y horarios para observar como es el funcionamiento de
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la escuela en los siguientes escenarios:

e En los diferentes salones de clases (el de todos los dias, el del club de

tareas, el de computo, el de motricidad)

e En las siguientes situaciones:
Juntas de Consejo Técnico, juntas con Padres de Familia, entradas y salidas,
reuniones de caracter informal con las familias, festivales y ceremonias civicas.
La forma de presentar la informacién ser4 mediante una especie de dialogo o
contrapunto para conocer la perspectiva de manera conjunta tanto de las familias

como de las maestras.
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Capitulo Il

Relaciones escuela- familia. El discurso institucional y las practicas

cotidianas en el contexto de la investigacion

En el presente capitulo se presentara a la institucion en la cual se ha hecho
el trabajo de campo y de donde parten los criterios de analisis que se han tomado
en cuenta para la investigacion, a fin de estudiar las relaciones que se dan entre la
escuela y las diferentes familias y de qué manera, las concepciones de las
docentes acerca de las familias afectan las trayectorias de los alumnos de la etapa
preescolar. De este modo se podra observar como son vistos los alumnos y sus
familias y docentes en ella en particular asi pero también como se presenta la
escuela ante la sociedad y cémo esta presentacion de si misma se entremezcla
con las exigencias legales por parte de la Secretaria de Educacion Publica, asi
mismo para hacer un estudio socio histérico y comparativo a fin de relacionar lo
gue dice la escuela que hace, es decir, la representacidbn de sus practicas
pedagogicas por parte de las docentes, y las situaciones que se viven de manera
regular dentro de la escuela, para indagar como las préacticas y los discursos que
se dan por parte de la institucién son aterrizados en la forma en que se concibe a

las familias y a los alumnos en especifico.

51



3.1 El Escenario

Esta institucidbn se presenta a si misma como parte de una “familia de
colegios”, los cuales tienen reconocimiento Pontificio y surgen en México a
principios del siglo pasado. La fundadora creé una congregacion de misioneras y
como parte de su trabajo en esa congregacion, fundo el primer Jardin de Nifios de
esta Orden en la Ciudad de México en el afio de 1951. El establecimiento se
encuentra ubicado al sur del Distrito Federal y lo que fuera un jardin de nifios
habria de convertirse también en primaria y secundaria, servicios con los que
cuenta actualmente.

La seccion de preescolar que es en donde se ha realizado el trabajo de
campo es una escuela grande y cuando inicié las observaciones las paredes eran
totalmente blancas, lo que la hacia parecer fria. Gracias a la colaboracion de la
Asociacion de Padres de Familia, la seccion de Preescolar ha sido redecorada, lo
cual la ha llenado de color. Posee un area de juegos en donde hay triciclos y
resbaladillas, un patio trasero que es donde se llevan a cabo las ceremonias y las
clases muestra, cuatro salones de clases (Kinder 1, Kinder 2 y 2 salones de
Preprimaria), cuenta con un aula de usos multiples en donde hay un piano,
pizarron inteligente y diversos materiales que van desde libros, muchos tipos de
papeles y telas hasta cojines y colchonetas, también posee un salén de motricidad
gue se usa para las clases de baile por las tardes, un salén de computacion y un
aula para las maestras aunque casi no se ocupa porque ellas dicen que es muy
pequefio, ademas, una pequefia oficina funciona como direccién técnica y hay dos
bafos para los alumnos y uno para las maestras.

En relacion con la plantilla de personal, preescolar cuenta con 4 maestras
titulares, 2 maestras asistentes, 1 maestra de inglés, 1 maestra de religion, 1
maestro de cémputo, una directora técnica, 2 sefioras de intendencia y 59
alumnos.

Cada uno de los salones esta siempre decorado de forma alusiva a las
efemérides del mes. Cada salon cuenta con materiales varios, cuentos, libros,
cuadernos y percheros para sus pertenencias. Los salones cuentan con registros

de los logros que son pequefos pizarrones en donde se anotan todas las
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actividades que realizan los alumnos y la forma en que los evalia la maestra.
Dichos logros se toman en cuenta de acuerdo con las exigencias de la maestra,
quienes hayan cumplido seran evaluados positivamente, a los demas se les anota
un tache junto a su nombre. Las bancas en cada salén estdn acomodadas de
acuerdo con los criterios pedagodgicos de las maestras, hay algunos que se
sientan en circulos, otros en fila viendo hacia el escritorio de la maestra y otros en
filas juntos. La seccion de preescolar no cuenta con areas verdes, es por ello que
se ha hecho un huerto en la parte trasera de la escuela, donde crecen dos arboles
gue estan fuera de la direccion. Las otras secciones tienen un jardin amplio.

Las actividades que se realizan en esta escuela estan muy planificadas y
delimitadas en tiempos y espacios y no se pueden salir de lo planeado
previamente. En general, las actividades se llevan a cabo dentro de los salones de
clases, por ello es que a pesar de los cambios que se han hecho en cuanto a la
estructura externa de la escuela, al ingresar no se escucha mucho bullicio de los
alumnos. En cambio, la voz de las maestras se oye mucho mas fuerte para dar
indicaciones a sus alumnos de cémo deben trabajar, asimismo se escucha como
los reprenden si no hacen las actividades tal como se les pide o si su
comportamiento no es el esperado.

La directora esta generalmente en su oficina y de vez en cuando va a los
salones para solicitar a las maestras la realizacién de las actividades que deben
cumplir. Cuando estd en su oficina también recibe llamadas telefénicas de las
familias ya que la atencién cara a cara se hace con cita para que las familias no
interrumpan las actividades de la escuela.

Los festivales y ceremonias se enmarcan en las festividades religiosas y de
los ciclos de festejo en el propio pueblo de Tlalpan lo que da pauta para entender
la propia identidad de la escuela(Ornelas,2007:21). Muchos o la gran mayoria de
lo que se festeja en esta escuela, no concuerda con el calendario oficial de la
Secretaria de Educacion Publica pero para ellas, siempre se tiene tiempo y se
hacen de forma obligatoria dandole mas énfasis a sus propias festividades que a
las demas, por ejemplo: el Dia de la Candelaria en el que hacen un gran evento y

todas las personas que integran la escuela, deben participar en algo o el Dia en
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que festejan a la madre fundadora de la escuela, es un dia de gran festejo. Con
esto podemos comprender un poco mas sobre la cosmovision de este tipo de
instituciones y el lugar en el que estadn situadas, que son lugares de mucha

tradicion religiosa.

3.2 La escuela catdlica

El Cddigo de Derecho Canodnico utiliza dos criterios para definir la escuela
catdlica. Uno de ellos pone el acento en la naturaleza y finalidad de la escuela
catolica, el otro se detiene en su formalidad juridica, que se identifica con su
vinculacion con la autoridad eclesiastica.

De esta manera, el mencionado Cddigo resolvié el largo debate que se
presentd durante los trabajos de redaccion del mismo, cuando se enfrentaron dos
tendencias bien marcadas. Algunos pretendian definir la escuela catolica a partir
de su naturaleza y finalidad especifica. Otros preferian hacerlo a partir de su
relacion con la autoridad jerarquica. Finalmente se impuso la necesidad de
conservar ambos acentos, que aparecen ya en el proyecto del canon en el
Esquema reservado del Codigo, del afio 1980, que, por otra parte, permanecio

casi sin modificaciones hasta ser promulgado como el actual Canon 803.

3.2.1 Su naturaleza y finalidad

Entre los cristianos, el derecho a la educacion se convierte en el derecho a
la educaciéon propiamente cristiana. Con palabras del Codigo, “los fieles, puesto
gue estan llamados por el bautismo a llevar una vida congruente con la doctrina
evangélica, tienen derecho a una educacion cristiana por la que se los instruya
convenientemente para conseguir la madurez de la persona humana y al mismo
tiempo para conocer y vivir el misterio de la salvacion”.

La Iglesia tiene el deber de educar, enraizado en el mandato que recibe de
Jesus de anunciar a todos los hombres la salvacion, y llevarlos a participar en ella,
en esto consiste, precisamente, la actividad pastoral de la Iglesia. Por esta razén
la Iglesia reclama ante los ordenamientos civiles el derecho, y no el privilegio, de

educar. Cabe sefalar que, ademas de algunos medios propios y especificos con
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los que cuenta para su tarea educadora, como la catequesis, la Iglesia cuenta
también con aquellos otros que son comunes a toda la humanidad, principalmente
la escuela misma, y por esta razon no se agota en la escuela catolica, y se
extiende también a la educacion religiosa en las escuelas no catdlicas, y fuera del
ambito escolar. En la escuela catolica, todo su ser y su hacer quedan impregnados
por la fe. Toda la ensefianza y toda la organizacion de la escuela (sus directivos,
sus educadores, los programas que utilizan, los libros, el material didactico,
etcétera), quedan empapadas del espiritu cristiano, bajo la vigilancia maternal de
la Iglesia. Asi, dentro de la mision de la Iglesia, la escuela sirve como instrumento
para la educacion de la fe.

Los fines culturales y de formacién humana son comunes a todo el resto de
las escuelas. Pero ademas tiene su finalidad especifica, que consiste en constituir
una comunidad escolar animada por el espiritu evangélico, para ayudar al
crecimiento como nuevas criaturas de aquellos que han renacido por el Bautismo,
iluminando con la fe todo el conocimiento y la formacién de sus alumnos,
educéandolos para el mundo y para el Reino. En esto sigue el camino de la primera
comunidad cristiana, reunida en torno a los apostoles, que ensefiaba y transmitia
el evangelio porque lo vivia. En definitiva, por su propia naturaleza eclesial, la
escuela catélica debe ser una comunidad, alimentada por la Palabra de Dios y por
los Sacramentos. Y por su propia funcion, debe ser una comunidad educativa.

El proyecto educativo de la escuela catélica se define por su referencia
explicita al evangelio de Jesucristo, para arraigarlo en la vida de todos sus
integrantes. Se trata, simplemente, de garantizar la presencia del pensamiento y
del testimonio cristiano en la cultura de hoy. Por lo tanto, cuando la escuela
catblica propone su proyecto educativo, esta cumpliendo una funcién propiamente
eclesial. Este proyecto educativo consiste en una concepcion cristiana de la
realidad, con Cristo como centro y fundamento de todo el mundo. La tarea de
elaborar el proyecto educativo consiste en concretar la sintesis entre la cultura y la
fe, entre la fe y la vida de nuestro tiempo. En la escuela catodlica, por lo tanto, se
cultivan todas las disciplinas, respetando el método particular de cada una de

ellas, y asimilando todos los valores que en ellas se encuentran.
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Conviene recordar que fue el Concilio Vaticano Il fue el que permitié
superar una preocupacion de la Iglesia limitada a la educacién estrictamente
religiosa en la escuela, para abrirse al criterio mas amplio de la instruccion y la
formacion general, que incluye la religiosa, como tarea eclesial en la escuela.

De todos modos, la ensefianza de la doctrina evangélica se convierte ella
misma en una disciplina, una ensefianza especifica, la mas importante de todas
ellas, que debe desarrollarse de forma explicita y sistematica, buscando provocar
una adhesion no solo intelectual, sino una verdadera conversion, que lleve a la
conformacion de la propia vida con Cristo. Por esto la Iglesia tiene derecho no solo
a una presencia individual o personal, a través de sus miembros, en el ambito de
la educacion, sino a una presencia propiamente institucional.

El Unico modo de que toda la ensefianza sea una verdadera escuela de la
fe en la escuela catdlica es que el maestro sea una persona de fe, ya que la
sintesis entre la cultura y la fe se realiza por la armonia organica de la fe y la vida
en la persona misma del maestro. Esto no excluye que puedan actuar profesores
no catolicos en algunas disciplinas (no, claro esta, en la ensefianza de la religion
catdlica), siempre que cumplan con el requisito de la “recta doctrina e integridad
de vida”.

La naturaleza propia de la escuela catélica lleva a plantear el siempre dificil
equilibrio entre la libertad que debe dejarse al alumno y a sus padres, para que
puedan adherir con fruto al proyecto educativo, y la también necesaria comunion
de intenciones entre los directivos y docentes de la escuela con las familias, para

que pueda presentarse con posibilidad de éxito el camino a recorrer juntos.

3.2.2 La formalidad candnica

Asi presentada la naturaleza y finalidad de la escuela catdlica, queda
también puesta en evidencia su necesaria dependencia con la autoridad jerarquica
de la Iglesia, que ha recibido de Jesucristo la mision apostolica.

La vinculacion de la escuela catdlica con la autoridad eclesiastica constituye

su formalidad candnica. Puede deberse a la naturaleza misma de la escuela,
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como una realidad de hecho, o a un acto de gobierno de la autoridad eclesiastica
que establece esa vinculacion.

Del primer tipo son todas las escuelas catblicas que estan dirigidas
directamente por quien ejerce potestad de régimen en la Iglesia particular (el
Ordinario del lugar), o por cualquier persona juridica publica dentro de la Iglesia
(como son las escuelas parroquiales, o los institutos religiosos). Del segundo tipo
son todas las otras escuelas catdlicas, que estan dirigidas por personas juridicas
privadas del ordenamiento candnico, o por grupos de fieles que no estan
reconocidos como personas juridicas dentro del ordenamiento canonico, o por
entidades civiles, o por personas singulares. En estos casos, el reconocimiento
como escuela catdlica tiene que estar concedido por escrito por la autoridad
eclesiastica. Teniendo en cuenta que al Obispo diocesano le corresponde el
derecho de vigilar y visitar las escuelas catdlicas establecidas en su territorio,
incluso las fundadas o dirigidas por los institutos religiosos, con mayor razén podra
fijar los requisitos necesarios para que en su jurisdiccion se otorgue el
reconocimiento de catdlica a una escuela. Y convendra que lo haga, para que sus
actos de reconocimiento de la catolicidad de las escuelas no puedan ser juzgados
como arbitrarios

El nombre de “catélica” hace aparecer a una escuela como tal ante los
posibles usuarios. El nombre crea una presuncion de conformidad de una escuela
con la esencia de la escuela catdlica. Por esta razén, no se puede utilizar el
nombre de “catélica” para una escuela sin el consentimiento de la autoridad
eclesiastica. Este reconocimiento puede darse a una escuela, sin que por eso
pase a ser “canonica o juridicamente” catdlica.

Entonces, nos encontramos con estos tres tipos de escuelas catdlicas,
segun su especificidad candnica:

a) Escuelas canonicamente catodlicas, que son las escuelas dirigidas por la
autoridad eclesiastica o por una persona juridica publica de la Iglesia, o

reconocidas como catodlicas por documento escrito de la autoridad eclesiastica.
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b) Escuelas que llevan el nombre de catdlicas, que aunque no cuenten con el
reconocimiento juridico como “escuela catdlica”, tienen la debida autorizacién de la
autoridad eclesiastica para llevar ese nombre.

c) Escuelas de hecho catdlicas, que no llevan el nombre de “escuela catdlica” ni
cuentan con el reconocimiento juridico como “escuela catélica”, y que sin embargo

fundan su tarea educativa en los principios de la doctrina catdlica.

3.2.3 La autoridad eclesiastica

Del derecho que tienen los fieles a la educacion cristiana, se sigue el deber
de los pastores de disponer todo lo que de ellos depende para que estos puedan
disfrutar de dicha educacion.

Este deber no aisla a los pastores en el cumplimiento de su mision sino
que, bajo las categorias conciliares de la participacion y la corresponsabilidad, los
lleva a buscar la colaboracion de todos los fieles en el desempefio de su mision.
Esto reclama también las competencias profesionales propias de los que se
dedican a la ensefianza y la educacion.

La tarea principal de la jerarquia sera velar por la ortodoxia de la ensefianza
religiosa y la obediencia de la moral en las escuelas. En particular, depende de la
autoridad eclesiastica la formacién y educacion religiosa catdlica que se imparte
en las escuelas, sean éstas 0 no catdlicas, ya que se trata de una competencia
exclusiva de la Iglesia.

En las escuelas catdlicas esta formacion y educacion catélica se extiende a
todas las disciplinas que conciernen a la fe y a la moral. En las escuelas no
catélicas, en cambio, se limita a la ensefianza de la religion catdlica y a la
asistencia religiosa, en el caso de que ésta exista. La autoridad competente para
la Iglesia universal es, dentro de la Curia Romana, la Congregacién de los

Seminarios e Institutos de Estudios.
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3.3 El centro escolar ante la sociedad

En la zona geografica, es una escuela muy reconocida y algunas de las
personas con las que tuve contacto, comentan que acuden a ella porque es una
escuela de tradicion, que promueve valores muy importantes para ellos mismos
gue son enmarcados principalmente en la familia y la religion. Dichos valores,
como son la bondad, la caridad, el orden, la disciplina y el respeto, son vistos por
la escuela como en riesgo de perderse y consideran que es importante rescatarlos
con la ayuda de las familias y de la religion catdlica. Muchas de las familias que
inscriben a sus hijos en esta escuela, son ex alumnos de ella y, a su vez, sus
padres estudiaron ahi, es probable que por ello la consideren como un
establecimiento de tradicion.

Esta escuela se presenta ante la sociedad como una escuela catolica de
inspiracion cristiana que promueve los valores evangélicos tales como: familia,
unidad, comparfierismo, orden, respeto y disciplina. N6tese que la familia aparece
considerada como un valor, no como una institucién civil, equiparable al respeto o
el compafierismo.

En la zona, hay diversos colegios de régimen confesional y son muy
aceptados en la comunidad. Si uno camina por las calles de esta colonia, podra
observar regularmente a las religiosas porque hay varios conventos. De hecho los
lugarefios de Tlalpan lo conocen como el Vaticano Chiquito y el lugar de “las
madrizas”(Ornelas,2007: 36) debido a este gran numero de sitios religiosos en el
lugar.

Cuando abrié sus puertas, este centro escolar tenia una finalidad: brindar
educaciéon de corte catdlico a las personas de bajos recursos, es decir, cobraba
cuotas maddicas, o0 ninguna, a quienes lo necesitaran para hacer valer un principio
de caridad muy valorado en las comunidades religiosas. La escuela funcionaba
con los recursos que recibia de otras escuelas de la misma congregacion y con
ello solventaban los gastos de los alumnos y el pago de los docentes.

Con el tiempo, cuando las religiosas notaron que se incrementaba el
namero de personas con mayores recursos que asistian a esta institucion,

decidieron cobrar colegiaturas iguales para todos los alumnos. Sin embargo,
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brindan becas, las cuales son requeridas por la Secretaria de Educacion Puablica;
ademds aplican un pequefio descuento a los hijos de madres solteras, ya que
segun esta institucién, son quienes merecen ayuda porque los nifios no tienen a
ambos progenitores.

Con ello, la escuela hace explicita la conviccidon de que las familias deben
estar integradas por un padre y una madre. Segun palabras de las maestras, asi
es como funciona la caridad, permitiendo el acceso a nifios de madres solteras ya
que las consideran en situacion de vulnerabilidad. Al respecto, cabe mencionar
qgue la institucion fomenta la union familiar, siempre y cuando sea una familia
nuclear, heterosexual y catélica ya que para ingresar deben comprobar su religion
mediante algin documento que avalé la adscripcion a dicha religion.

De este modo, puede afirmarse que la escuela no reconoce ni valora otras
formas de vivir en familia. En entrevista con la directora, explicé estas exigencias,
manifestando que a pesar de su posicion personal, favorable al reconocimiento de
la diversidad, en su rol como directivo debia darle la razon a las demas familias y
para evitar conflictos lo mejor era no aceptar alumnos de familias que no reunieran
las caracteristicas esperadas. Con ello, responsabiliza a las familias por las
practicas de discriminacion que lleva a cabo la escuela.

Para ser parte de esta escuela se espera sumision por parte de las familias,
es decir, entregar al alumno en manos de la institucién y que ésta se encargue de
proveer a los alumnos de lo que necesitan teniendo como base la fe divina (dejar
todo nuestro ser en manos de Dios). Se trata de una subordinacion a la autoridad,
ya que la devocién que muestren las familias se ve reflejada en la entrega
completa de los alumnos, dejandolos en manos de las maestras y ellas, a su vez,
mostraran su devocion ante el o la jefa inmediata porque con cada escaldn en la
autoridad que se tenga, se esta mas cerca de Dios. De este modo se crea una
verdadera cadena de devocion, subordinacion y respeto incondicional a la

autoridad.
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3.3.1 Las escuelas de la congregacion

La presencia de la Iglesia en la tarea de la enseflanza se ha manifestado,
sobre todo, a través de las escuelas catolicas. La nota distintiva es crear un
ambiente comunitario escolastico, animado por el espiritu evangélico de libertad y
de caridad, ayudando a las generaciones jovenes a desarrollarse y a que
promuevan la educacion en los valores de fe y que sean guiados por un mensaje
de salvacion si cumplen con todo lo que les pide la religion catdlica.

Las escuelas de corte confesional han tenido buena aceptacion en nuestro
pais, aunque hubo cambios politicos y sociales que las movieron de su lugar
dandole entrada a la escuela laica. EI General Calles, en los afios 30 del siglo
pasado veia la urgente necesidad de sacar a las escuelas religiosas del pais
porque creia que propiciaban la alienacién de las mentes. Al respecto decia: “Es
necesario que nos apoderemos de las conciencias de la nifiez y de la juventud,
porque la juventud y la nifiez, pertenecen a la revolucion’(Cueli, 1990. A las
congregaciones religiosas, este tipo de declaraciones les parecia inauditas ya que
para ellas, su labor era la de encauzar precisamente a esas mentes pero hacia
una vida cristiana, lo demas era una desgracia moral.

En 1934 el articulo 3° de la Constitucion, se modifica y queda redactado de
la siguiente manera: “La Educacion que imparta el Estado sera socialista, se debe
destruir toda doctrina religiosa para combatir el fanatismo y los prejuicios”, para lo
cual, la escuela organizaria las ensefianzas y actividades en forma que permitiera
crear en las mentes jovenes otra forma de pensar: de forma racional y exacta
haciendo con ello otro concepto de la creacién de la vida.

Este articulo, decia que los planteles de las escuelas privadas deberian
ajustarse a las prescripciones de la ley, ademas de que debian contar con el
personal debidamente capacitado para impartir clases. Con ello, quedaban
invalidados muchos de los religiosos como sacerdotes y monjas porgue no
contaban con la preparacién para ensefiar que requeria el Estado. A consecuencia

de lo anterior, las escuelas de esta congregacion fueron cerradas.
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En respuesta a las exigencias planteadas por la norma constitucional, la
fundadora de la congregacion haciendo un recuento de las escuelas religiosas
afirmando que con socialismo que estaba entrando a nuestro pais:

La escuela socialista comenzaba a iniciarse amenazando la fe y las buenas

costumbres de la nifiez y la juventud; el sacerdote era despreciado,

perseguido, vilipendiado; la persecucion religiosa se acentuaba mas y mas.

Urgia salir a la defensa de los Derechos de Dios y de su Iglesia y lo

manifestamos a la Secretaria de Educacion Publica. (Ruano, 1965)

Para las escuelas de esta congregacion, esta época fue de “desgracia
moral” y lucharian con todos sus recursos para continuar promoviendo el amor a
Dios, a la iglesia y a sus santos.

Pensaba esta madre fundadora que si habia logrado iniciar un kindergarten
religioso, a pesar de que en 1917 se habia reformado el articulo 3, estaba segura
ella y su congregacion de que ni la escuela socialista iba a detener sus intenciones
de continuar promoviendo estos valores cristianos en la sociedad mexicana, los
cuales, hasta la fecha los siguen enalteciendo en estas instituciones.

En el Afio de 1935 las autoridades civiles les cerraron un colegio asi que
para reabrirlo tuvieron que cumplir con ciertas exigencias del gobierno. Una de las
principales fue que se mandaron a maestras de la Secretaria de Educacion para
qgue laboraran en estas escuelas a fin de vigilar en forma estricta la marcha de la
escuela y que denunciaran las que consideraran irregularidades.

Las personas que recuerdan a esta madre superiora siempre hacen un
reconocimiento a su sufrimiento y como lo soportd con tal estar mas cerca de su
Dios. En la actualidad, el ejemplo de la fundadora sustenta las demandas de
obediencia que se les plantean a las maestras y, sobre todo, la voluntad de
sacrificio: deben estar acostumbradas al dolor porque entre mas toleren, mas
buenas personas seran.

La Vision de esta institucion es la Formacion Integral que se vive en la
educacién catolica, utilizando como forma de educar la correccion positiva, dando
caridad, unidad, sencillez, austeridad y servicio al otro. La Misién de este centro
escolar, segun sus fundamentos pedagdgicos es la Formacion integral, en la que

se enaltece el cultivo de la mente con conocimientos, pero también del espiritu
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mediante la promocién de valores religiosos que los acercan mas a la salvacion
divina. Con esta formacion integral, el individuo recibe herramientas vy
competencias para formar una persona responsable y adaptada a su entorno, asi
como amor, esperanza y justicia que siempre van encauzados a la fe cristiana.
Como toda escuela confesional, los valores que se enaltecen son Disciplina,

Orden y Respeto.

3.4 El Modelo Educativo de la Congregacion

El Modelo pedagdgico no esta estructurado como tal sino que se describe en
los documentos PAT (Plan Anual de Trabajo) y el PETE (Plan Estratégico de
Transformacion Escolar). Lo anterior significa que el Modelo pedagogico no
muestra una estructura como tal ya que los contenidos y sustentos tedricos en los
gue se basa, resultan vagos y hechos de recortes para cumplir con las exigencias
de la SEP, es por ello, que para mejor comprension del mismo, he dividido este
modelo en tres partes:

e Los principios de la educacion cristiana

e La concepcidn de la educacion por parte de la institucion

e Los procesos de enseflanza y aprendizaje

3.4.1 Los principios de la educacién cristiana

Al egreso de las Instituciones cristianas se espera que los alumnos cuenten
con una plena formacion integral en cada una de las areas de la persona y que
sean exponentes de la fe cristiana. Por esta razon, el Modelo Pedagogico se basa
en la educacion Humanista Cristiana cuyos principios son:
1) Primacia de la persona humana: el centro de la educacion es el alumno para
cultivarlo intelectual y moralmente. Esta afirmacion denota que, en efecto, la
educacién esta centrada en el alumno pero no como un fin en si misma sino para
iniciarlo en la fe cristiana y que siga con los valores de disciplina, orden y respeto.
2) Bien comun: se busca que los alumnos no sobresalgan sino que se vinculen
con las demas personas en la busqueda del bien para todos, que dejen en

ocasiones sus deseos propios para poder encajar con los demas.
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3) Perfectibilidad de la sociedad civil: mediante la ensefianza de valores cristianos
como obediencia y sacrificio y la reproduccién de patrones de conducta, se espera
que los alumnos sean capaces de mantener cierto orden social que les parece
aceptable a estas instituciones, principalmente un orden basado en los principios
de la religiéon catdlica.

La Ensefianza Cristiana implica la reproduccion de los patrones
considerados correctos como son el orden, la obediencia, la disciplina. Se tiene
una vision del ser humano basado en la Biblia, es decir, seres humanos con
cuerpo y alma asi le dan importancia al intelecto, al ensefiar de manera firme los
contenidos, pero también al espiritu, es por ello que se hace mucho hincapié en

mantener los valores cristianos.

3.4.2 La concepcion de la educacion por parte de la institucién

La institucion ofrece una educacién personalizada como medio para
generar la motivacion y el interés individual de sus alumnos, aunque en la realidad
gue viven los alumnos no hay actividades personalizadas ya que se le da mucho
mayor peso a las actividades grupales, homogéneas y, en ocasiones, cuando se
les trata de manera individual es para exponerlos porque han hecho las cosas
demasiado bien, o porque van por debajo del promedio. No se observan acciones
gue generen el interés y la motivacién, ya que todo el trabajo escolar es tarea
Gnica y exclusiva de la escuela, las expectativas y deseos de los alumnos no son
tomados en cuenta.

Por dltimo, en los documentos mencionados (PAT y PETE) se dice que, la
educacién sera un fin para el desarrollo del sentido critico, liderazgo y habilidades
respecto a la realidad pero, de igual manera, este fin no se ve reflejado en las
practicas cotidianas. A los alumnos, desde la etapa preescolar se les prepara para
obedecer y ser parte de un colectivo del que no es bueno sobresalir, tal parece
gue se les forma para vivir en una sociedad que estatica, y que no requiere de
herramientas para el analisis y comprension del medio a fin de ofrecer aportes que

puedan tener repercusiones distintas a las vividas, sino que se les orienta para
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aceptar lo que el mudo les ofrezca, siempre aceptando la religion como su guia y

salvacion de los peligros de la vida terrenal.

3.4.3 Los procesos de enseflanzay aprendizaje

La enseflanza se basa en la reproduccion e imitacion de modelos de
conducta marcados por el orden, la disciplina y la fe catdlica. En todas las aulas, el
orden consiste en que los alumnos permanezcan sentados y en silencio,
esperando y atendiendo las indicaciones de sus mayores. Asimismo, la disciplina
implica que los alumnos aprendan a hacer sus tareas sin preguntar demasiado, de
alguna manera se espera que asuman rapidamente su rol de subordinados y que
lo hagan de la manera mas rapida y silenciosa posible.

Los documentos consultados sefalan que se utiliza una didactica abierta,
flexible, ordenada y disciplinada, la cual garantiza un aprendizaje integral y
significativo en el educando porque abarca a toda la persona; asimismo, se
mencionan el aprendizaje significativo, el conductismo y el constructivismo, los
cuales aparecen como criterios pedagdgicos vagos y sin conexion entre si. Esta
imprecision resulta evidente en la practica diaria ya que la flexibilidad para el
disefio de experiencias didacticas significativas se subordina y anula frente a la
planeacién que realizan las maestras con base en sus propia ideas de lo que debe
aprender el alumno. Y si no funciona la planeacion, la responsabilidad es del
alumno por no aprender los contenidos que se le quieren transmitir. De este modo,
el aprendizaje deja de ser significativo, otro criterio que menciona la institucion en
el Modelo Pedagdgico, aunque persiste el aprendizaje de contenidos de manera
obligatoria basado en un principio de autoridad pedagogica que no requiere de

justificaciones ni explicaciones.
3.5 El discurso de la congregacion sobre los agentes educativos

3.5.1 La vision de las familias

Para esta congregacion religiosa sOlo existe un modelo de familia
aceptable, la cual debe ser una unidad familiar estable. La estabilidad la da la

forma en la que se estructuran y se piensa aun a la familia nuclear encabezada
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por un padre, de preferencia el proveedor, y una madre que permanezca en la
casa haciéndose cargo de la educacion de los hijos. La Congregacion asegura
que Dios tiene un plan para las familias, es por ello que los individuos deben
buscar la forma de constituir una familia para que puedan ser bendecidos y con
ello lograr la felicidad. Segun estas ideas, la mujer y el hombre deben buscarse y
unirse ya que eso es lo natural, la union de un hombre con una mujer que sea
soporte y apoyo para el varon. De acuerdo con el PETE, esta idea de la formacién
de una familia santa proviene del pensamiento biblico, del encuentro entre Adan y
Eva como mandato divino, ademas de que tiene un fin, que es el de perpetuar la
raza humana.( PETE, Vision de la congregacion).

En este tipo de familia que promociona esta congregacion religiosa, los
roles estan bien establecidos y diferenciados por género ya que el hombre, como
figura de autoridad y proveedor, es quien dicta las formas en las que se deben
comportar todas las personas que integran la familia. ElI deber de la mujer es el de
ser obediente ya que esta obediencia la hace una buena esposa y de ese modo,
guedara en buenas miras ante los ojos de su dios.

Todas aquellas familias que se organizan de manera diferente en sus
practicas y formas de pensar, no son bien vistas por la institucion, aunque existen
casos, como la atencién y el cobijo que brindan a madres solteras, aplicando
segun sus creencias el principio de caridad sumamente valorado para estas
congregaciones ya que la demostracion de caridad hacia quienes mas lo
necesitan, también las acerca méas a Dios.

Con ello, tal parece que la forma de vincularse a este tipo de instituciones y
de ser aceptado tiene que ver también con la aprobacion divina, que es enviada a
través de, en este caso, las y los religiosos, quienes son los encargados de vigilar
que las familias cumplan con todos los requisitos para ascender de manera divina
a la bondad. Bondad que se ve caracterizada también en ser caritativo con quien
se considera que necesita ser rescatado. En esta institucion, la caridad va dirigida
a las madres solteras. De este modo, lo pidan o no, se les ayuda haciéndoles
descuentos en las colegiaturas de sus hijos y siendo muy condescendientes con

ellas. Esta condescendencia se manifiesta a través de un trato paternalista que
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infantiliza a las madres y contribuye a construirlas como sujetos vulnerables,
justificando estas actitudes porque piensan que sus hijos son alumnos incompletos
ya que no tienen una figura paterna en sus vidas, la cual consideran bésica para
ser un ser humano completo y feliz. En definitiva, la construccién de las madres
solteras como sujetos vulnerables justifica esa marca que las ubica a sus hijas e
hijos en el lugar de la otredad, deficiente e incompleta, siempre en riesgo de
apartarse del plan divino de salvacion.

Aunque brindan esta ayuda a los nifios, a las mamas se les piden mas
favores para con la escuela como pago por una conducta inadecuada que consiste
en haber tenido hijos solas, sin la bendicibn de su Dios, ya que estas
congregaciones consideran como inapropiado para la crianza de los hijos de estas
mujeres el hecho de estar solas, por ello las aceptan, para compartir la custodia y
darles lo que les falta para que alcancen esa salvacion.

Pero esta obediencia y participacion practicamente obligada no es exclusiva
para las madres solteras; de todas las familias se espera una participacion
abnegada y sin condiciones para con la escuela: deben confiar de manera casi
ciega en la educacion que se les brinda a sus hijos. No deben interferir con los
expertos en formacién humana y correcta que son los maestros. Deben acceder a
todas sus peticiones con lo que se promueve la obediencia de todos los agentes
educativos porque la escuela es posee el saber de lo que esta bien aprender,
ademas del mandato divino para legitimar su autoridad.

Para esta institucion la familia es primordial para la buena y sana formacion
de sus alumnos, y en sus creencias, el divorcio es inaceptable, los problemas
maritales deben mantenerse en secreto porque se debe demostrar ante la
sociedad que se tiene una estabilidad conyugal.

Los hijos deben tener siempre el buen ejemplo de sus padres,
demostrandose cuanto se quieren, y deben obedecer todas las peticiones que
reciban de sus padres. Deben tener buenos modales y reconocer sus funciones de
acuerdo con su sexo, acorde al pensamiento institucional de los roles de género.
Estas expectativas se refieren a que en esta escuela se espera la asistencia a las

juntas y la atencion de los alumnos por parte de las madres, casi todos los
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documentos que se envian van dirigidos a ambos pero siempre es una sorpresa
cuando el papé estd mas involucrado en las actividades escolares y las maestras
comienzan a hacer presuposiciones del por qué no es la madre la mas
involucrada.

Con estas presuposiciones, también comienzan los estereotipos sobre
algunos de los alumnos. Por ejemplo, escuché en varias ocasiones como le
llamaban la atencién las maestras a una pequefia de kinder 2 porque no iba bien
peinada y comentaban que seguramente el arreglo de la alumna no era el
adecuado porque su mama trabajaba y no le podia dar la misma calidad de tiempo
que una mama que se queda en casa,; incluso, llegaron a ver de manera
condescendiente al papa porque, desde la perspectiva de las maestras,
seguramente el sefior tampoco estaba bien atendido ya que la mama tenia otras
ocupaciones.

En este punto cabe mencionar que los roles de género son expectativas
culturales acerca de los comportamientos y posiciones sociales de acuerdo con el
sexo de adscripcion, por tanto, pueden modificarse porque son construcciones
sociales. Sin embargo, la escuela favorece la reproduccion estereotipada de los
roles de género, con lo cual, se favorecen experiencias de desigualdad y de falta
de equidad entre los nifios y las niflas en la escuela. Un ejemplo de lo anterior
puede observarse en los eventos extraescolares donde las opciones para las
nifias son hawaiano y baile, en cambio, para lo nifios hay karate y futbol. No hay
manera posible para hacer algin cambio porque consideran que no son
actividades en las que pueda haber mezclas de los sexos. Los alumnos deben
permanecer en donde les toca; asi, aunque quisiera, una nifia no puede estar en
futbol y menos un nifio inscribirse en la clase de hawaiano. Con esto se contintan
estereotipando a las personas en razon de su sexo biolégico

En definitiva, podemos observar coOmo persiste una unica concepcion de
familia tradicional, donde los roles deben estar perfectamente diferenciados y
asignados para que ninguno de sus miembros se salga de la norma tan marcada

gue pauta este tipo de instituciones, todo lo que ocurra de manera diferente debe
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ser silenciado o mantenido en secreto para que no se pierdan, segun la institucion,

los “buenos valores” promovidos en ella.

3.5.2 Lavision del alumno

Basada en el principio del amor, la institucion promueve una dinamica
espiritual para la formacion de hébitos, pero, especialmente en la etapa prescolar,
este principio es utilizado como parte de la iniciacion religiosa.

La institucion plantea que hay que educar con amor y si se les ama, los
alumnos de manera automatica, se volveran doéciles y se dejaran educar. Los
compromisos formativos dependen de como es percibido el sujeto en la escuela.
En este caso, el alumno es un producto de aparato que sujeta (Ball, 2001). En la
relacion pedagdgica, el énfasis se pone en los logros esperados por la SEP para
la etapa de los prescolares, es por ello que las maestras en muchas ocasiones,
son las encargadas de ayudarles para que sus logros se vean reflejados en estos
requerimientos institucionales, aunque los haya alcanzado o no. Lo anterior
implica que si un alumno o alumna no consigue llegar a los objetivos o ho domina
las competencias que debe desarrollar, la escuela es la encargada de
enmascararlo para que, en los productos finales parezca que si lo ha hecho. Por
ejemplo, si no colorean perfectamente un dibujo, la maestra lo rellena, si los trazos
no son los esperados, se borran y la maestra los completa para que se vean
correctamente.

Otra evidencia de esta preocupacion centrada en los logros ante la SEP es
la modalidad que adoptan los examenes, los cuales se resuelven de manera
individual, al lado de la maestra para que sea ella quien los guie y los resultados
sean los esperados. Sin embargo cuando un alumno evidencia problemas para
resolver exitosamente los ejercicios o las actividades, la maestra se hace cargo de
la ejecucion. Una excepcion a esta practica, surge con los estudiantes que han
sido etiquetados como “flojos, poco cumplidores o ineficientes”; en esos casos, ya
no reciben ninguna ayuda. Esto también es la manera en que las maestras logran
una evaluacién satisfactoria por parte de las otras colegas y evitan las

intromisiones y el control de la directora.
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El alumno es el centro de la educacion pero no en el sentido de tomarlo en
cuenta para que participe de forma activa, sino es en quien se esmeran mas todos
para que aprenda lo que ya se ha planeado de antemano que es lo importante de
saber.

Al alumno se le ve como alguien sobre quien se debe depositar todos los
valores que propone la religion, valores que muchas veces, segun la escuela, se
estan perdiendo y son necesarios rescatar. En las docentes recae la
responsabilidad de velar que los alumnos cumplan con los valores de la
institucion, en especial el de orden. De este modo un alumno ordenado es quien
cumple con todas las exigencias de la maestra lo mas rapido posible, quien esta
en donde la maestra le indique, que generalmente es sentado en su salén y sin
hablar con nadie, aquel que responde a todas las preguntas de las maestras y que
es capaz de hacer todas las actividades sin preguntar nada. El “buen” alumno en
esta institucion es una persona obediente, que no se queja ante las peticiones que
recibe. Cabe sefialar que en muchas ocasiones, las peticiones no tienen un
sentido pedagdgico, es decir, no todos los mandatos y propuestas poseen una
intencionalidad formativa, no se orientan a brindar verdaderas experiencias de
aprendizaje: en cambio, tienen la finalidad de congraciarse con las familias y con
las autoridades de la escuela. Por ejemplo, los presentes que se entregan en las
distintas festividades, tales como el dia de la madre, el dia del nifio, del padre,
etcétera, los alumnos aportan los materiales y las maestras la mano de obra de
presentes que se entregan bajo el supuesto de que han sido elaborados por los
nifios, aunque los adultos aceptan de manera implicita que se trata de una ficcion
porque el nivel de logro excede las posibilidades de los alumnos.

La labor principal del alumno es aceptar todo lo que le brindan los adultos
para volverse una persona moral con base en los valores promovidos para él. De
este modo, no se esta formando a una persona creativa y propositiva, €sa no es la
mision de la escuela confesional, sino la de obediencia, la de la humildad, es decir,
debe someterse y pasar desapercibido, no destacarse de manera individual, ya
gue las actividades estan planeadas para el colectivo, todos tienen que hacer todo

“parejitos” una expresion utilizada de manera recurrente durante el ciclo escolar
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por las maestras y directora. Con ella se refieren a la exigencia den realizar las
actividades juntos, al mismo tiempo y de la misma forma.

Lo expuesto expresa una sintesis de las principales caracteristicas de la
socializacion de acuerdo con el modelo educativo de esta congregacion religiosa:
la insercion social de ciudadanos obedientes, respetuosos de lo que le dicen los
adultos y de las autoridades en general, principalmente de sus maestras a quienes
deben querer y obedecer con gusto en todo lo que les impongan.

3.5.3 Lavision del maestro

Los maestros tienen la facultad que les ha dado la institucion para evaluar a
las familias y a los alumnos, a su vez, ellos también estan sometidos a vigilancia y
si fracasan en su intento de velar por los intereses perseguidos, en cualquier
momento se les descalifica y pueden despedirlos. En esta escuela, las docentes
privilegian la transmision de conocimientos como cuestion fundamental del
ensefiar. Como menciona Freire, se trata de una educacion bancaria cuya
concepcion es que el sujeto de la educaciéon es el educador, quien conduce al
educando en la memorizacidbn mecéanica de los contenidos. Los educandos son
“recipientes” en los que se “deposita” el saber (Freire, 1970). De este modo, a
mayor pasividad, mayor facilidad para lograr la adaptacion de los oprimidos al
mundo, y mas lejos estaran de transformar la realidad.

Las reflexiones de Freire parecen describir el modelo pedagdégico de la
escuela y esto, es una forma de exclusién, de no aceptacion del otro, que es el
alumno, porque no se toma en cuenta al alumno como individuo sino siempre se
trabaja con ellos como un colectivo homogéneo y no se toma en cuenta a la
diversidad cultural, centrada en el alumno y no en el contenido. Asi los alumnos
deben aprender de forma igual a la mayoria y de acuerdo con el ritmo impuesto,
porque en sus manos esta la tarea de que los alumnos aprendan conocimientos
memoristicos y son, a su vez, evaluados constantemente por la institucion con
base en cuanto saben los alumnos, si la mayoria sabe aunque sea de manera
mecanica lo que se espera que sepa, la docente es evaluada de forma positiva

tanto por las familias como por la misma escuela.
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De las docentes no se espera que ensefien 0 permitan que sus alumnos
desarrollen su creatividad o expresen otras formas de aprender los mismos
contenidos, mas bien se espera que en su salén de clases reine el silencio y el
orden que es muy valorado.

Cuando los alumnos no cumplen con las expectativas de la escuela, las
docentes responsabilizaran al alumno y por extension de la familia, ya que ellas
son las normalizadoras y las que actiuan de acuerdo a lo considerado correcto,
asumir la responsabilidad ante los problemas de aprendizaje implicaria admitir esa
falla y por eso, los que estan mal siempre seran los alumnos y sus familias. Esta
actitud evidencia una autentica relacion de dominio y subordinacion que, en una
organizacion burocratica como la escuela, reproduce en cada una de sus
instancias, estas practicas de ejercicio de autoridad, donde la cadena de mandos,
se corresponde con la cadena de responsabilidades y de “culpables”, ya que a su
vez, las docentes son vigiladas en todo momento por la directora de preescolar y
por la madre superiora.

Para que las docentes sean efectivas en su labor y, por ende, reciban una
evaluacion positiva deben ser, por un lado, suaves y dulces como una extension
de su propia vision de la madre y, por el otro, enérgicas como se espera que sean
los padres de familia. Deben demostrar que son trabajadoras al llenar cuadernos y
libros aunque los alumnos no hayan adquirido los conocimientos que se les han
presentado. En los examenes, sus estudiantes deben salir con altas notas, asi
ellas seran evaluadas positivamente por las familias y las jefas, es por ello que
aplican las evaluaciones de manera individual, para que todos los alumnos salgan
exactamente iguales y son ellas quienes van orientando las respuestas. Estas
evaluaciones son examenes de la forma tradicional, impresos, escritos, y se
espera soOlo una respuesta correcta, de ahi que las maestras los guien para
colocar la respuesta correcta.

Entre grados, las maestras se ponen de acuerdo para trabajar de la misma
forma, la homogeneidad es muy valorada en esta escuela y cada semana se
guedan a planear todas las actividades juntas para que los alumnos vayan al

parejo en todo.
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Entre las docentes es mayormente escuchada la maestra que tenga mas
antigledad en la docencia y ella es quien generalmente indica cémo se llevaran a
cabo las actividades, también, dirigen los eventos que se presentan a las familias
y las demas maestras lo deben acatar porque la docente de mayor edad es
considerada mas experimentada y esto posee una valoracion y reconocimiento
muy elevados.

Los maestros son considerados apostoles de la escuela y de la religion, es
por ello que la institucion espera obediencia a todos los mandados de sus
superiores ya que las autoridades estdn mas cerca de su dios, y esta proximidad
les da la autoridad para decirles a los deméas lo que se espera de ellos. Al
respecto, cabe mencionar que entre las expectativas de la escuela destacan que
los maestros ayuden a quienes mas lo necesitan y esto principalmente tiene que
ver tanto con lo econémico como del tipo de familia de la que provengan. Esta
forma de ayudar se ve reflejada en actitudes de lastima hacia sus alumnos
evidenciando la diferencia de los demas de forma explicita como una desventaja.

Cuando los alumnos no cumplen con las expectativas de la escuela, las
docentes responsabilizaran al alumno y por extension de la familia, ya que ellas
son las normalizadoras y las que actian de acuerdo a lo considerado correcto, Si
algo falla ella no podra asumir su responsabilidad porque seria admitir esa falla y
por eso, los que estdn mal siempre seran los subordinados, autentica relacion
dominio subordinacion que, en una organizacion burocratica como la escuela,
reproduce en cada una de sus instancias, estas practicas de ejercicio de
autoridad, donde la cadena de mandos, se corresponde con la cadena de
responsabilidades y de “culpables”, ya que a su vez, las docentes son vigiladas en
todo momento por la directora de prescolar y la madre superiora.

Se hace expreso que para que las docentes sean efectivas deben ser por
un lado suaves y dulces como una extension de su propia vision de la madre y a la
vez enérgicas como se espera que sean los padres de familia. Deben demostrar
gue son trabajadoras al llenar cuadernos vy libros aunque los alumnos no hayan
adquirido los conocimientos que se les han presentado. En los exadmenes, sus

estudiantes deben salir con altas notas, asi ellas seran evaluadas positivamente
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por las familias y las jefas, es por ello que hacen este tipo de evaluaciones de
manera individual para que todos los alumnos salgan exactamente igual y son
ellas quienes van dirigiendo las respuestas. Estas evaluaciones son exadmenes de
la forma tradicional, impresos y se espera solo una respuesta correcta, de ahi que
las maestras los guien a poner la respuesta correcta.

Entre grados, las maestras se ponen de acuerdo para trabajar de la misma
forma, es muy valorado lo homogéneo en esta escuela y cada semana se quedan
a planear todas las actividades juntas para que los alumnos vayan al parejo en
todo.

Entre docentes, es mayormente escuchada la maestra que tenga mas afos
en la docencia y es quien generalmente indica como se llevaran a cabo las
actividades, son quienes dirigen los eventos que se presentan a las familias y las
demas lo deben acatar porque la docente de mayor edad es considerada mas
experimentada y se ve que esto es también muy valorado.

Los maestros son considerados apostoles de la escuela y de la religion, es
por ello que se espera por parte de la institucion, que sean obedientes a todos los
mandados de sus superiores porque son éstos quienes estan mas cerca de su
dios, y esta cercania les da la autoridad para decirle a los demas lo que se espera
de ellos. Se espera que los maestros ayuden a quienes mas lo necesitan y esto
principalmente tiene que ver tanto con lo econémico como del tipo de familia de la
gue provengan. Esta forma de ayudar se ve reflejada en actitudes de lastima hacia

sus alumnos justificando su diferencia de los demés de forma explicita.

3.6 El discurso de la Secretaria de Educacién Publica(SEP): EI Modelo
educativo de Preescolar

Para la Secretaria de Educacién Publica (SEP), la eficacia de la educacion
en cualquier nivel educativo, depende de las formas de trabajo y de las relaciones
gue se dan en cada centro escolar. Por ello, toma como fundamental la
configuracion de las practicas educativas ya que éstas influyen en las
concepciones implicitas y explicitas de las y los docentes sobre los alumnos y

sobre los diferentes estilos de aprendizaje. Asimismo, con estas practicas es
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posible analizar la forma como la SEP ve a los docentes y las metas que
pretendan alcanzar (PEP 2004:7).

3.6. 1 Laobligatoriedad de la educacion prescolar

La duracion de la educacion obligatoria se ha ido ampliando de manera
paulatina. En el afio de 2002 se publica el Decreto que reforma los articulos 3y 31
de la Constitucion, ambos vinculados con la educacion basica. La principal
modificacion refiere al ingreso a la escuela primaria ya que debe haber cursado
previamente una educacion prescolar cuya duracion debe ser de tres afios (PEP
2004:17).

Con la obligatoriedad se pretende que la educacion prescolar deje de ser un
espacio dedicado sélo al cuidado y entretenimiento de los alumnos, que proponga
metas y otro tipo de actividades con sentido pedagdgico ya que para la SEP es
necesario el conocimiento de teorias infantiles a fin de darles el tratamiento que se
requiere en la etapa prescolar. Dichas teorias tienen que ver con el aprendizaje
significativo y el constructivismo.

La importancia que le da el Estado a la educacion preescolar se presenta
como una forma de combatir las desigualdades a través de la educacion de los
nifios. En nuestro pais, la educacion preescolar ha crecido considerablemente y
eso hizo que se diversificara la poblacion que atendia. Se han incluido, la atencion
a ninos procedentes de familias pobres, con padres con escasa 0 nula
escolaridad, y con tradiciones y practicas distintas a las de sectores que
tradicionalmente habian sido los usuarios de este servicio educativo, lo cual
sugiere que se tienen que modificar las practicas educativas y la forma de
pensarlas para proporcionar una educacion prescolar que sea inclusiva ya que
este nivel educativo plantea como reto que se debe superar la concepcion que
supone que los grupos pueden ser considerados como un todo homogéneo (PEP
2004: 15)
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3.6.2 Laconcepcion de la educacion

Tomando en cuenta investigaciones de neurociencias sobre los procesos de
desarrollo y aprendizaje infantil, cabe afirmar que la educacion preescolar
interviene en esta etapa fértil y sensible de aprendizajes fundamentales (PEP
2004:11) y permite que los alumnos hagan un transito de su familia a conocer un
mundo lleno de diversidad y de diferentes experiencias sociales.

La educacion prescolar tiene una funcion social de primera importancia ya
que es su primera experiencia escolar y esta pensada para favorecer el desarrollo
de las capacidades personales que le permitan enfrentar, sobreponerse y superar
situaciones dificiles que tengan que ver con situaciones tanto sociales como
familiares.

Desde la perspectiva del Programa de Educacion Preescolar 2004, es
importante que los alumnos tengan esa capacidad para afrontar los obstaculos, lo
cual se vera reflelado en la prevencion del fracaso escolar. Asimismo, la
educacion en esta etapa debe abrir sus puertas a todas las personas que tengan
la edad para asistir a este nivel educativo. Con ello, el Estado afirma la funcion
democratizadora de la educacién y de la escuela, donde “todos los nifios y nifas,
independientemente de su origen y condiciones sociales y culturales tienen
oportunidades de aprendizaje”, mismas que les puedan permitir el desarrollo de su
potencial propio. (PEP 2004:15)

3.6.3 Los principios pedagdgicos

La educacion de este nivel educativo debe contribuir a la formacién integral
de los alumnos, misma que se lograra permitiendo a los alumnos adentrarse y
participar en experiencias en las que sean capaces de desarrollar sus
“‘competencias afectivas, sociales y cognitivas” (PEP 2004: 21).

El PEP 2004 reconoce las capacidades y potencialidades individuales,
enmarcado en competencias, tomando como base lo que los alumnos saben y
pueden lograr saber. Se trata de una educacion flexible, donde las planeaciones
de las docentes son vistas Unicamente como una guia de las actividades y no

como algo estatico, que no se puede modificar.
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La educacion preescolar, como parte de la educacion basica del pais, debe
ser capaz de articular los contenidos propios del nivel con los de educacion basica
para que la transicion de los alumnos de preescolar a primaria les sea méas natural
y no sientan un quiebre. De este modo, puede afirmarse que se trata de una
educacion centrada en el alumno ya que todas las actividades se planean con
base en sus intereses y con la intencion de que participen en ellas de manera
activa.

3.6.4 Los procesos de ensefianza y aprendizaje

Es de vital importancia para la SEP, que los alumnos aprendan a través de
la utilizacion del juego en actividades cotidianas para que les de seguridad sobre
si mismos y esto les permita actuar con mayor autonomia porque ya habran

practicado escenas sociales de manera natural.

Las maestras deben tomar en consideracion sobre lo que los nifios saben
para que participen en experiencias educativas que les resulten interesantes y que
se les presenten retos a aquello que ya saben para que se interesen por saber

s

mas.

Se les orienta a trabajar en situaciones diversas como medio para que se

puedan desenvolver en diferentes entornos con diferentes personas.

Se les permite realizar exploraciones del mundo natural, asi como el uso de
diferentes materiales y espacios, todo ello con el fin de poner a prueba sus ideas
previas para que ellos mismos vayan descubriendo otras formas de aprender y

esta es una forma de trabajar con la motivacion propia de los alumnos.

Se busca que en las actividades, los alumnos trabajen solos, a veces con
pares y en equipos mas grandes para que aprendan a relacionarse tanto con sus

compaferos como con los adultos
3.7 El discurso de la SEP respecto a los agentes educativos

Para la SEP es de vital importancia que los alumnos aprendan a través de la

utilizacion del juego, en actividades cotidianas, para que les dé seguridad sobre si
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mismos y esto les permita actuar con mayor autonomia porque al egresar del nivel
habran practicado escenas sociales de manera natural.

Las maestras deben tomar en consideracion lo que los nifios saben para que
participen en experiencias educativas que les resulten interesantes y que se les
presenten retos para confrontar lo que ya saben a fin de interesarlos para saber
mas. También, se les orienta para trabajar en situaciones diversas como medio
para que se puedan desenvolverse en diferentes entornos, con diferentes
personas.

De acuerdo con el PEP 2004, se estimula la exploracion del mundo natural, asi
como el uso de diferentes materiales y espacios, todo ello con el fin de poner a
prueba sus ideas previas para que ellos mismos vayan descubriendo otras formas
de aprender y ésta es una forma de trabajar con la motivacion propia de los
alumnos. Ademas, se busca que en las actividades, los alumnos trabajen solos, a
veces con pares y en equipos mas grandes, para que aprendan a relacionarse
tanto con sus comparieros como con los adultos.

3.7.1 Lavision de las familias

El Programa de Educacion Preescolar 2004 hace un reconocimiento de que
las personas provienen de ambientes distintos y pretende que los alumnos
comprendan que, gracias a esas diferencias de rasgos culturales, pueden
compartir experiencias sobre sus propios contextos.

En realidad no mencionan mucho a las familias excepto en relacion con el
respeto de la procedencia de cada alumno, asi que podria suponerse que también
se espera que la familia deje en manos de la escuela la educacion, misma que
esta centrada mas en los alumnos.

El mencionado Programa propone conocer a las familias, pero es a través
de sus hijos, de lo que los nifios sean capaces de construir y compartir sobre
cémo ha sido y es su vida al lado de su familia. En definitiva, con la guia exclusiva
del Programa de Preescolar no se cuenta con herramientas para profundizar las
relaciones con la familia, es decir, hasta qué punto las familias se involucran y

cémo lo hacen.
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3.7.2 Lavision del alumno

Del alumno se espera que tenga iniciativa y la demuestre con su maestra y
compaferos. Asimismo, es muy importante que participe activamente en todas las
actividades para que sea capaz de ir desarrollando el lenguaje, cuya apropiacion
le ayudara a resolver conflictos. Para que vaya conociendo mas sobre la vida
social debe empezar en su grupo y en su familia y de ese modo, ira ampliando el
conocimiento del mundo hasta llegar a contextos mas extensos. En paralelo,
resulta conveniente que se apropie de valores como el respeto, la justicia y la
tolerancia que son considerados necesarios para vivir una vida comunitaria y con
ello se podra apreciar la diversidad cultural y linglistica en todas sus
manifestaciones.

El Programa también le da importancia a que el alumno se forme de
manera integral en lo social, en lo cognitivo y que sea capaza de conocer su
cuerpo para poder entender su propio crecimiento y buscar formas de mantenerse

sano fisicamente.

3.7.2.1 Lavision del maestro

Las docentes juegan un papel muy importante pero no se las ve como las
portadoras de todo lo que es necesario aprender. Se espera de ellas que con
estrategias innovadoras logren despertar el interés en sus alumnos, interés que se
vera reflejado en la motivacion por querer solucionar problemas de la vida
cotidiana.

No deben caer en la rutina y en actividades inamovibles o inalterables, sino
que se deben modificar constantemente ya que, si su planeacién no tiene éxito,
deben buscar otras formas en que los alumnos se sientan contentos y se interesen
por aprender mas sobre los temas. Deben tomar en cuenta los intereses de sus
alumnos aunque también se le da importancia a las actividades rutinarias de
higiene y socializacion.

La maestra es quien establece el ambiente, plantea las situaciones didacticas
y busca motivos para despertar el interés de sus alumnos, esto implica establecer

una apertura metodoldgica, de tal modo que con base en los fundamentos que le
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dé el PEP (Programa de Educacion Prescolar) debe seleccionar y disefar las
formas de trabajo que le parezcan mas apropiadas, tomando en consideracién las
particularidades de su grupo y lugar de trabajo, es decir, siempre tener presente
en su planeacion, el contexto donde se desarrolla su practica docente. Las
docentes deben promover la igualdad de oportunidades en cuanto al acceso de
actividades participativas para cada uno de sus alumnos

En resumen, no se ha logrado en esta institucion la participacion equitativa en
los procesos educativos de los alumnos, a pesar de que existen los Consejos
Escolares de Participacion Social (Conapase,2010) creados por el gobierno
federal como una herramienta para impulsar la colaboracion en las tareas
educativas donde madres y padres son vistos como corresponsables de lo que
pasa en la escuela de sus hijos e hijas.

A pesar de que esto forma parte de los requerimientos de la Secretaria de
Educacién Publica para que las escuelas comiencen a darle un lugar distinto a las
familias, el lugar de la participacion colaborativa, esta institucion no ha creado un
consejo como tal ya que la forma de colaboraciéon por parte de los padres,
depende totalmente de los momentos en que la escuela se los indique de lo
contrario, las familias deben permanecer al margen y solo cumplir con lo que se
les pide.

Con esto, se puede observar que, las escuelas privadas solo siguen ciertas
normas y formas de llevar la institucion de acuerdo a la SEP para continuar
operando pero en la vida cotidiana, se rigen casi de manera exclusiva a los
mandatos internos de la institucion con la finalidad de mantener su identidad

intacta.
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Capitulo IV

La puesta en escena de la relacion entre la escuela y las familias .Parte 1: El

caso de Alfredo

En el presente capitulo se presenta sobre cada uno de los agentes educativos
implicados en la investigacion que han estado en contacto con el caso especifico

de Alfredo, de quien posteriormente se construira la trayectoria.

A través del analisis del relato, se explicitara:

e La forma personal de concebir a la educacion en interaccién con la
concepcion institucional de la misma.

e La caracterizacion y modalidades de relaciones que mantienen con la
escuela, las familias, comparieras y alumnos vy,

e COmo se posicionan en su trabajo cotidiano, es decir, qué papel

consideran desempefian en la educacion de los nifios.

4.1 La familia de Alfredo

La familia de Alfredo esta integrada por su papa, su mama y Alfredo. Viven
muy cerca de otros familiares para que “apoyen” en el cuidado del nifio. Tanto su
padre como su madre son arquitectos, recién este ciclo escolar, la mama regreso
a trabajar y es su abuelita la que lo recoge en la escuela. La mama siente que la

dindmica en la escuela ha cambiado porque como ya no tiene disponible tanto
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tiempo como el ciclo escolar pasado, siente que la escuela ha resentido ese
cambio porque le han hecho comentarios a Alfredo haciéndole notar que no esta
tan bien cuidado como antes que su mama no trabajaba. Sus padres consideran
gue son democraticos y que integran a Alfredo en todas las labores de la casa y
se consideran una familia unida. Muestran su afecto en publico y ensefar a su hijo
a expresar sus sentimientos y emociones aunque no sean del agrado de sus

maestras.

Esta familia se muestra dispuesta a apoyar en lo que se pueda a la escuela
ya que la mama antes de que trabajara, ayudo a llenar de color la seccién y ahora
que no cuenta con todo el dia disponible, ha dejado saber que puede apoyar de

otras formas, aunque ya no ha sido tomada en cuenta.

La familia de Alfredo considera que son una familia feliz y que si no se
llegan a sentir contentos tanto con la escuela como con alguna maestra, no
dudaran en cambiar a su hijo de la escuela, aunque estan convencidos que esa
escuela es de “las mejores” porque promueve valores que piensan que son

importantes mantener.
4 .2 La maestra de Alfredo

La maestra de Alfredo tiene 28 afios de edad y 4 afos trabajando como
maestra de preescolar. Posee formacién en pedagogia pero no ha obtenido su
titulo. Prefirid hacer un examen para tener su titulo como profesora del nivel en
que labora. Es su segundo afio en el centro escolar de la investigacion. Se
muestra en desacuerdo con muchas de las politicas de la institucion pero se
gueda en ella porgue le conviene econémicamente. Busca diferentes formas de
gue su trabajo no se vuelva rutinario y deje de disfrutarlo ya que para ella, la
docencia es su vida, y su interés principal es que los y las alumnas pasen un rato

agradable mientras estan dentro de la escuela.
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4.2.1 Entrevista: La maestra de Alfredo

Este apartado tiene como proposito indagar y analizar las relaciones de
poder que se dan entre los distintos agentes educativos del preescolar donde se
realizd la investigacion. Para ello, se analiza una entrevista realizada con la
maestra de uno de los alumnos de los que se esta siguiendo y construyendo su
trayectoria escolar para investigar de qué manera las relaciones que se establecen
entre las familias y la escuela impactan en la trayectoria escolar de los alumnos
gue participan en esta investigacion.

A través del andlisis de la entrevista se estudiard lo siguiente:

a) La concepciones de la docente sobre la relacion docentes- familia

b) Las concepciones de la docente sobre las relaciones escuela- familia

c) Las concepciones de la docente acerca de la relacion docente — alumnos

d) Las relaciones de poder entre cada uno de los agentes educativos a partir

del analisis de las tacticas y estrategias de poder que surgen en el relato de

la docente durante la entrevista.

Se utilizara esta entrevista para comprender los significados que surgen en el
relato, es decir, como concibe la maestra estas relaciones no solo con las familias
relato ya que al narrar, el sujeto reconstruye su experiencia y una representacion
de si mismo (Ordofiez, 2010). Con base en estas dimensiones de analisis se
realizar4 un acercamiento a la construccion de si misma de la docente desde el
punto de vista del ejercicio de su profesion.

En la entrevista realizada con la maestra de Alfredo emergen los distintos roles
que ella juega y las formas de relacionarse dentro de la institucion ya que en
ocasiones habla desde un discurso institucional, basado en el deber ser de la
profesion, y en otras, desde su propia perspectiva, generando tacticas que le
permiten pasar su dia a dia en la institucion.

Me centraré en este intento por descifrar los significados del actuar de la
maestra en esta institucion para entender como percibe sus relaciones y con ello
hace una construccion de ella misma. El significado puede ser explicito —en
realidad, el significado explicito no es sino una abstraccidon, pues casi nunca

decimos las cosas de forma totalmente explicita— e implicito —Ilas
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presuposiciones y los sobre entendidos que apelan a nuestra experiencia
compartida con nuestros interlocutores. El sentido resulta, en cambio, de la
interdependencia de los factores contextuales, y exige la consideracion del mundo
de quien emite el enunciado y el de quien lo interpreta: sus conocimientos previos
y compartidos, sus intenciones, en fin, los factores en que se produce el

intercambio (Foucault, 2004).

La apropiacion del discurso institucional
Como vimos en el capitulo anterior, el discurso institucional se caracteriza por

las siguientes notas distintivas:

e Disciplina y orden en todas las actividades

e Rescate de valores a través de la educacion religiosa

e Educacion como base para la formacion integral de los individuos

e Docentes como extension de la familia es asi que se ve como un

compromiso social

Tomando en consideracion estas caracteristicas, se mostrara como la docente
se apropia del discurso que ofrece la escuela a la sociedad y de como se lleva a
cabo en la vida cotidiana de la institucion, para conocer a cuales de estas
caracteristicas le pone mas atencién o a cual o cudles de ellas considera la
docente menos importantes para su practica.

Cada escuela esta situada en una identidad propia que construye en relacion
con el contexto donde se desarrolla. El contexto, como un previo al discurso, se
manifiesta por medio de la ideologia: el contexto es, en el discurso, un "pre
construido" que atafie a la enunciacion literaria (Cros,1988). En este caso, la
institucion se presenta a si misma como una escuela de tradicion en la que se
deben enmarcar los valores tradicionales respecto a la familia y al deber ser, tanto

de docentes como de alumnos.

La educacion como compromiso social
Hablar del compromiso social de la escuela implica que la institucion

percibe que su practica no es neutral sino que viene impregnada de una
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intencionalidad definida. Por ejemplo, cuando la maestra dice: “Hay que educar
para la vida, hay que formarlos en valores y ser una guia”, estos valores estan
definidos previamente por la religion catdlica y el ser una guia significa llevar los
alumnos hacia esos valores, que son los que se consideran los adecuados dentro
del contexto de la escuela.

La maestra hace referencia al deber ser de la propia institucién y de cémo
debe ser un docente ante la sociedad. Asimismo, cuando menciona que la
docencia es “un compromiso profesional y muy personal” se esta refiriendo a los
discursos institucionales de la actuacion docente y los toma posteriormente como
propios. Sin embargo, para la docente el compromiso social es “cumplirles a los
nifos”, ensefandoles lo que se espera que aprendan para que, a su vez, lo que
aprendan en la escuela se vea reflejado en su comportamiento social, de ahi su
mencion al compromiso social.

La escuela tradicionalista
En la entrevista, la maestra menciona frecuentemente que el lugar donde

labora se califica a si mismo como una “escuela tradicionalista”.

Para tratar de profundizar la comprension de dicha expresion, cabe recordar
que la Escuela Tradicional del siglo XVII, significa Método y Orden (Morales de
Casas, 2009) Siguiendo este principio, se pueden identificar algunos aspectos que
caracterizan a dicha escuela:

El maestro es la base y condicion del éxito de la educacién. A él le
corresponde organizar el conocimiento, aislar y elaborar la materia que ha de ser
aprendida, trazar el camino y llevar por €l a sus alumnos. El maestro es el modelo
y el guia, al que se debe imitar y obedecer.

Para concretar estas metas, todos los alumnos tienen que lograr lo mismo,
jugar a lo mismo, no se da apertura a la diversidad de estilos de aprendizaje ni a la
posibilidad de ser personas distintas. Dentro de la escuela, todas las personas son
iguales y tienen que hacer todo “parejito”.

En relacién con lo anterior, la maestra entrevistada describe cémo es la
educacién propuesta por la institucidén diciendo que “esta muy marcado cémo debe

ser la educacion dentro de las aulas, que todos estén sentados, que si hablan
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tantito ya es desorden”. De lo anterior se puede entender que para la institucion es
muy valorado el orden, el cual se evidencia cuando los alumnos hacen “todo
parejitos”, es decir, cuando terminan sus trabajos al mismo tiempo y de la misma
forma, cuando sélo contestan si se les da la palabra, juegan cuando se les indica,
trabajan en silencio y sus trabajos tienen que ser iguales, de lo contrario, todo se
vuelve un desorden contrario a la imagen que quiere mostrar esta escuela.

El discurso es una entidad que configura nuestro universo, es capaz de dar
cuenta de la ideologia, el pensamiento o los sentimientos del individuo o grupo
que lo expresa (Foucault, 2007). Es por ello que es importante tomar en cuenta lo
que dice la maestra para conocer el sentido de sus palabras y entender el por qué
de sus actos dentro de la escuela.

La docente conoce la ideologia de la institucién y, en muchas ocasiones,
estd en desacuerdo y busca formas de salirse de la norma. Aunque lo logra a su
manera, continla reproduciendo mucho del discurso no solo institucional sino del
pensamiento generalizado sobre el debe ser la educacién preescolar, es decir,
qgue los alumnos ya conozcan las letras y que comiencen a demostrar sus
habilidades para la lectoescritura, de manera que cuando egresen de esta etapa,

sepan leer y escribir (aunque no comprendan sus producciones).

La relacion con los otros significativos
Con los alumnos

Para ella, los alumnos son quienes deben ser guiados, ella piensa que guiarlos
es diferente a obligarlos porque su didactica le parece “divertida” pero siempre, los
alumnos deben llegar a una meta impuesta por la maestra que, a su vez, es
impuesta por la institucion. Ella se considera el ejemplo de sus alumnos, que tiene
una responsabilidad para con ellos, de “cuidarlos para que no les pase nada”. De
este modo, toma una actitud de cuidado pero, sobre todo, fisico aunque también
piensa que debe ser un ejemplo positivo para “no marcarlos con malas

experiencias”.

Para realizar su tarea formativa, ella les marca muchos limites, cuando es

tiempo de jugar y cuando es tiempo de estar atentos a sus indicaciones. Todo esto
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lo hace de una forma dinamica ya que no los mantiene en un mismo sitio y trata de
que las actividades no sean tan rigidas en cuanto a tiempos y espacios. Asi, logra
tenerlos siempre atentos y entretenidos pero sin que los alumnos puedan opinar
mas alla de lo que ella les indica porque, como reitera en varias ocasiones, “tiene
normas institucionales que cumplir no hay tiempo para eso”.

En este punto cabe sefialar que, durante el trabajo de campo pude observar
practicas y rituales pedagdgicos que son altamente valorados por la institucion. Al
respecto, Foucault (2004) sefala que dichas practicas y rituales crean métodos
que permiten el control minucioso de las operaciones del cuerpo y garantizan la
sujecion constante de sus fuerzas, al imponerse una relacién de docilidad y
utilidad. Al indagar por la alta estima que la escuela confiere a estos rituales pude
constatar que garantizan la permanencia y continuidad en el tiempo, es decir,
siguen siendo los mismos a través del tiempo y se considera por ello una escuela
de tradicion, razon por la cual, las familias continan accediendo a este tipo de
instituciones. Por eso, la institucién espera de los alumnos, de las familias y de las
maestras, sucesivamente, que acaten sus reglas y normas con el mismo fin de los
rituales, que es el de no cambiar las formas de hacer y ser dentro de la institucion.
Por el contrario, de este modo se aseguran conductas y repuestas especificas de
todos los actores, con el fin de que la escuela permanezca inamovible.

Para la maestra, en ocasiones los alumnos son sus complices o, mas bien, los
utiliza cuando decide transgredir alguna norma, por ejemplo, hacer algo en lo que
sabe que la institucion no estara de acuerdo. Sin embargo, no permite a sus
alumnos proponer otras alternativas. Por ejemplo, les dice: “es hora de jugar”,
cuando ella ha descubierto un espacio donde puede hacerlo, pero en cuanto ella
considera que se acaba el tiempo o que puede ser sorprendida, termina con la
actividad divertida y no acepta réplicas o reclamos. Esta forma de entretenerlos
tiende a ser homogeneizante porque, a pesar de hacer actividades diferentes
utilizando el juego, todos tienen que hacer lo mismo, jugar a lo mismo, y cuando
ella lo decide, se cambian las actividades que son uniformes.

Esta atribucion uniforme de propiedades culturales del otro y establecimiento

de limites, es decir, todo lo que puede y no puede ser, o lo que debe y no debe ser
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tomado en consideracion permitiria pensar en que la docente desempefia su rol
desde una posicion equiparable a la del “colonizador” de Skliar (2001): el
colonizador es quien da los roles que deben ser asumidos por el otro. El
colonizador es aquél que impone su ser sobre otros, mismos que son vistos como
diferentes, como quienes deben ser normalizados, quienes son inferiores y, por lo
tanto, que requieren de alguien que les ensefie cdmo andar el camino adecuado.
Como ejemplo tomo esta cita de la entrevista:

Me gusta jugar con ellos de vamos a hacer equipos... les doy las fichas

a veces 0 hay veces que yo pongo la palabra en el pizarrén y “ja ver?”,

un integrante del equipo pasa y “dime que dice aqui”... “Ah si, muy bien,

tienes un punto”, ;no?... eso me gusta porque estan asi de
presionandose”

Parece que trata de cambiar la forma de ensefar pero, de muchas maneras,
continla enseflando lo que es parte de la escuela tradicional, como la
competencia entre estudiantes, ella es quien decide quien pasa al pizarron, quien
gana los puntos. Busca el cambio pero cae en lo mismo aunque de una forma que
ella califica de “divertida”, porque le gusta mucho a ella. Al decir “presionandose”
hace uso de la competitividad para lograr los objetivos que quiere que sus
alumnos alcancen.

Manifiesta que se siente bien con ella misma cuando sus alumnos avanzan,
pero la frustra si algo sale mal. Si sus alumnos responden a sus expectativas, la
maestra siente que estad haciendo una buena labor; de lo contrario, se siente
amenazada porque no estan llegando hasta donde ella se ha propuesto. Esto es lo
gue pasa con la maestra, parece que ella ha visualizado de antemano el trayecto
que deben seguir sus alumnos, y cuando no lo hacen en el tiempo y forma que ella
espera, se siente desmotivada, “frustrada” en sus palabras, porque como es ella el
centro del proceso educativo y la autoridad pedagogica, interpreta cualquier
desvio en el camino trazado, como si le hubiesen fallado, lo toma de manera
personal y busca a quien culpar, ya sea a los propios alumnos “porque no le echan

ganas”, o a los padres porque no la apoyan lo suficiente.
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En ocasiones les permite “mediar”, es decir, proponer las formas de trabajo,
las cuales han sido aprobadas previamente por ella, y para la maestra esta
mediacion es valida siempre y cuando no sobrepasen los limites que ella ha

impuesto, de lo contrario, la maestra se molesta.

Con las Maestras:

Con las demas compafieras de trabajo la relacion es de camaraderia, es decir,
se apoyan en todo, siempre y cuando todo salga bien. Sin embargo, cuando surge
algun reclamo por parte de las familias, responsabiliza a alguien mas. Por ejempilo,
cuando algun alumno/a no va al parejo de los demas, ha culpado a la maestra que
los tuvo un ciclo escolar antes para no hacerse responsable de las exigencias de

los padres y de la propia institucion:

La verdad es que llegaron muy bajos, se me hizo muy extrafio, nunca
me habia tocado que en tercero de kinder algunos no ubicaban las
vocales, los numeros del 1 al 10 que es lo basico... y te puedo decir que
a la fecha hay nifios que no ubican bien las vocales, entonces, pedi
mucho apoyo en casa porque no me puedo estar deteniendo por la parte
que te digo que la escuela me estd exigiendo que cumplas con tu
planeacion”. La maestra, antepone la planeacion al aprendizaje. Desde
Su perspectiva, o explica como una respuesta a las demandas de la
institucion. No obstante, dado que ella se permite ciertas “picardias”, no
parece que en este caso esté en desacuerdo con la escuela.

En este pasaje del relato, evidentemente responsabiliza a la maestra por no
ensefarles lo basico, a pesar de que ya estan con ella, no ha logrado
“emparejarlos”, pero como ella no puede afrontar este reto, lo mejor es pasarle esa
responsabilidad a los padres para no cargar con esa culpa.

En definitiva, en la relacion entre colegas, si no surgen problemas que las
puedan afectar, se apoyan mutuamente. Al respecto, esta interlocutora expresa
gue han llegado nuevas maestras y que han logrado crear un buen ambiente de
trabajo, siempre y cuando las nuevas también se adecuen a la forma en que estan
acostumbradas a trabajar. Entonces, estas relaciones que en apariencia son

horizontales, se vuelven verticales para las de nuevo ingreso.
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Con la Directora:

Sobre su relacion con la directora, en este encuentro entre el “yo” de la
narradora y el “ella” de la figura de autoridad, sabe que es su jefa y que tiene que
cumplirle, pero también menciona que siente que la directora “se ha vuelto mas
humana” porque las apoya y les da la oportunidad de opinar aunque, al final, las
cosas se hacen como lo dicta la autoridad. Para esta docente, la directora sigue
siendo una figura de autoridad porque finalmente, es la encargada directa de
vigilar que todo esté en orden y vaya segun lo planeado. La considera mas abierta
que a la directora general pero aun sabe que tiene que cumplir con normas de la
institucién. En ocasiones, la maestra ha demostrado su descontento con algunas
de las consignas y peticiones porque las deben acatar todas las maestras por
igual. Cuando ha mostrado su descontento, ha llegado a sentir que la directora no
se muestra tan complacida con ella, por no hacer lo esperado. A pesar de que la
directora les habla de manera muy dulce para que la sientan cercana, si las cosas
no se hacen del modo indicado, conserva el mismo tono de voz suave pero se la
nota molesta. Estas actitudes son las mismas que tiene esta maestra con sus
alumnos, en definitiva, trata de concretar su practica de forma diferente pero al
final, si los alumnos no actian como ella lo espera, se torna molesta. Es como

darles libertad pero s6lo en el entorno de un corral.

Con los Padres de Familia

La maestra describe la relaciéon con las familias como tensa porque siente que
han dudado de su trabajo. Al dudar de su capacidad, la relacion no es estrecha
porque en esta escuela las que saben son las maestras ya que en ellas recae toda
la responsabilidad de proveerles educacion y si esta imagen se ve cuestionada, lo
siente como una amenaza. Desde su perspectiva, a la maestra, como portadora
del saber, es quien trata Unicamente de pedir favores para ayudar a los nifios que
no van parejos a que les ayude a encaminarlos hacia la misma ruta de los demas,
con ello nuevamente aparece la homogenizacion. Ademas de las constantes

demandas para la participacion de las familias hacia ella convirtiéndose en una
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relacion vertical en la que la voz que vale la pena ser escuchada es la de la

maestra y las familias solo estan para recibir las indicaciones de ella.

Los grupos sociales comparten ideologias diferentes pero siempre
compitiendo por el poder. La ideologia dominante es la que influye en la forma de
abordar los problemas educativos y sociales (Carnoy y Levin, 1976). En este caso,
la maestra, como portavoz de esa ideologia es quien les dice a los Padres como
debe ser la educacion de sus hijos y si éstos estan “bajos” deben seguir sus

indicaciones para “normalizarlos”

El otro es quien necesita del colonizador para ponerse en orden, todo esto
lo hacen a modo de justificacion de su ejercicio del poder autoritario. El estereotipo
que va haciendo la maestra sobre las familias, es una de sus principales
estrategias, acaba por ser una modalidad de conocimiento e identificacion que
vacila entre aquello que esta siempre en un lugar conocido, 0 mas bien esperado,
y algo que debe ser repetido. El otro debe siempre coincidir con lo que se inventd
para él, y si esa coincidencia no se da, la invencién colonizadora se vuelve

violenta y trata de eliminar lo que es ese otro.

Todo esto viene a colacion porque la maestra es quien informa a las
familias si estan dentro de la norma o no, como debe ser su participacion y/o
aportes para la escuela haciéndoles énfasis en que es por el bien de su hijo/a 'y lo
gue se espera de las familias es que acepten todo lo que se les diga de forma

amable, si no las ven como poco participativas.

“ Las mamas que me han tocado hablar con ellas han sido flexibles al
momento de hablar. Al principio las senti como un poco se puede decir,
agresivas, ahorita ya con este las pocas que he hablado han tenido
disponibilidad.

La maestra siente que le dan el avion cuando no nota los cambios que espera
en los alumnos o cuando las mamas no demuestran tanto interés por los
requerimientos de la maestra. Las relaciones con las familias se tornan tensas en
cuanto no asumen su rol pasivo en el que solamente reciben, acatan y actian de

acuerdo a lo que les diga la institucion, representada por la maestra.
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La maestra dice que en ocasiones son las mismas familias las que
desprestigian su trabajo porque ella es quien da valores a sus alumnos y si estos
valores no son fomentados fuera de la escuela, siente que todo su trabajo se viene
abajo. Con ello no se toma en cuenta que existen otro tipo de valores u otras
formas de vivir , no Unicamente las ensefianzas de la escuela son las que pueden

aportar algo a los alumnos pero a los ojos de ella, no se puede.

Cuando se hacen comentarios por parte de las familias, son tomados en
cuenta de acuerdo ala tipo de comentario que se haga, si es uno positivo siempre
sera bienvenido pero si es negativo, no es tomado en cuenta por la maestra.
Como ejemplo cuando una alumna le dice a la maestra: “Dice mi mama que estas
loca” pero ella no le toma importancia a esto porque se rie y dice que a pesar de
ello hay ocasiones en las que es feliz con lo que hace. Constantemente se siente
vigilada, no comprendida tanto por la institucion como por las familias pero lo que
la hace feliz es tener contacto con los nifios, son los momentos en los que se
olvida de todo lo que no le gusta. No importa lo que opinen las familias, lo

importante es cOmo se siente la maestra al hacer su trabajo.

Siente que hace un trabajo “muy duro” y que a veces los padres de familia no
lo toman en cuenta porque no le hacen saber que hace viene su trabajo o siente
que no es valorada cuando le hacen comentarios de como hace su trabajo. Para
ella, la ayuda de las familias en las tareas es fundamental para que los alumnos
vayan al mismo ritmo que los demas. Si no cuentan con ese apoyo tal pareciera
que es una férmula matematica en la que si las familias no se involucran, el

desempefio del alumno sera bajo.
Con la Institucién :

La escuela como un dispositivo de poder. Para Foucault los dispositivos de
poder son instrumentos que disciplinan que tienden a la moralizacién y la
normalizacion. Pensar a la escuela como un dispositivo, nos lleva hacia un
desmontaje de las relaciones de poder que estan enmarcadas y dinamizadas.
Estas tratan de garantizar sus procesos de dominacion-sujecion, jugados a partir

de la idea de disciplina. La maestra se refiere a ello cuando en ocasiones utiliza
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expresiones de libertad mismas que se ven reflejadas cuando ha hecho explicito
ante las autoridades su desacuerdo en las exigencias para con ella, pero en otras
tantas utiliza expresiones de dominacion en las que debe acatar las normas que
se le imponen por ejemplo: “La escuela te rige” o “tienes que llenar cuadernos que
es lo que te dicen aqui”

La maestra a pesar de explicitar que no esta de acuerdo en muchas de las
formas de la escuela tradicionalista, en su discurso se encuentran en varias
ocasiones, que hace uso de ella, en el sentido de quien provee de conocimiento a
los alumnos es ella, por ejemplo cuando se le pregunta lo que significa ser
docente ella dice que: “es entregarles a los nifios lo poco que yo pueda dejarles o
lo mucho que pueda dejarles pero mm siendo nada mas una guia, un facilitador” “
en esta edad yo soy su ejemplo”

En la escuela tradicionalista, el método de ensefianza sera el mismo para
todos los nifios y en todas las ocasiones. El repaso entendido como la repeticion
de lo que el maestro acaba de decir, tiene un papel fundamental en este método:
“te rige mucho por la parte del maestro frente al grupo sentados en filita, que
participen que hagan planas”

La escuela es una reguladora de control que define hacia dénde mirar,
COmO nOosS miramos y cOmo miramos a los otros y como este mirar nos etiqueta
porque dice cobmo somos nosotros y como son los otros (Skliar,2001 ), es decir,
pauta las representaciones o construcciones que se forman en torno al otro.

La maestra asegura “en esta escuela se tiene un modelo unico parental” y todos
los demas son negados o excluidos. Este modelo Unico parental se caracteriza por
la idea de la familia nuclear que consta de padre, madre e hijos y en donde el
padre es el proveedor y la madre | que se queda en casa a cargo de los pequefios.
La maestra se muestra en desacuerdo con ello porque piensa que es necesario
tomar en cuenta a la diversidad de alumnos y de las familias de las que
provengan, porque “todo nos enriquece” y con ello “te hace mas amplio el
horizonte cultural”. La maestra dice que ella no excluye a nadie pero que la
institucion si, que estad segura de que no permitirian la entrada a todo tipo de

familias aunque aparentan que si en su discurso pero es una escuela que tiene
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bien definido a quien le permite la entrada y a quien no. Se hace una entrevista
con la directora general y ella quien decide si el alumno y su familia son aptos para
la institucion, primordialmente deben cubrir la parte econdmica para poder pagar la
colegiatura y ademas profesar la fe catolica porque la escuela se presenta ante la
sociedad como una escuela catolica que promueve los valores de esta fe.

“la escuela se rige mucho por el modelo tradicional” y se presenta a si mis a como
tal “esta es una escuela tradicionalista”. Asi, a los maestros se les da un curso
preparatorio para que aprendan como deben llevar a cabo sus actividades dentro
de la escuela y los valores que deberan enaltecer tales como la disciplina, el

orden, la obediencia, y el brindarles a todos lo mismo para que salgan “parejitos”.

La construccion de si mismo

La construccion del si mismo refiere a la naturaleza y desarrollo de la
persona como sujeto cognoscente con la capacidad para reflexionar sobre si
mismo, que a la vez se vuelve un sujeto objeto sobre el cual se reflexiona.

El si mismo tiene un caracter paraddjico, ya que, por una parte, designa al
individuo ,pero ala vez su caracter social es esencial para su constitucion.

En psicologia la comprension del si mismo, incluye necesariamente al otro,
ya que para ser necesitamos de las formas en que otros nos ven .Como dice
Mead “el ser humano surge mediante su capacidad para tomar la actitud del grupo
al cual pertenece”, es decir, de como uno habla con las otras personas, este autor
afade que, el si mismo es un individuo social que “solamente puede existir en
grupo de individuos sociales’(Mead, 1934), con ello se entiende que la
construccion del uno mismo es por la participacion que se tiene en la sociedad, de
como se espera que se actie en determinado tiempo histérico y de cédmo nos
vamos formando de acuerdo a lo que otros ven en nosotros.

Cuando las personas emiten un discurso "cuenta con la presencia de
ciertos enunciados anteriores, suyos y ajenos, con las cuales su enunciado
determinado establece toda suerte de relaciones: se apoya en ellos, problematiza
con ellos, o simplemente los supone conocidos’(Bajtin,1988). Todo lo que se

habla, ya ha sido dicho con anterioridad pero es utilizado, precisamente para que
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cada persona se forme una idea propia de lo que es, cOmo se quiere ver
representado y el porqué de sus pensamientos y acciones que lo ayudan a
identificarse con un grupo y tener un papel social o consigo mismo. Pero no sélo
para identificarse, también estos discursos pueden tener una intencion
contestataria, de manera que se evidencie que no esta de acuerdo en lo que vive

cotidianamente o de situaciones particulares de su vida. (Medina,2007)

Mis pequefias travesuras

La maestra de Alfredo, se presenta a si misma como “la traviesa”, con lo
cual, parece equipararse o representarse a si misma como una nifia. Sin embargo,
estas ‘“travesuras” pueden analizarse como tacticas, mismas que van

acompafadas de una risa 0 con tono de burla o picardia.

De Certau(1979) llama una tactica a la accion calculada que determina la
ausencia de lugar propio, misma que tiene lugar en el otro. Es presentada de
diferentes formas y tiene que ser aprovechando un momento de fractura en el

interior, en este caso de la institucion para implementar su propia forma de trabajo.

Su teoria ( De Certeau) advierte sobre el limite de la dominacion, de la
disciplina, del orden; y destaca la incompletitud de cualquier estrategia de
dominacién. Las resistencias no son simples practicas invertidas de la dominacién
sino que interviene también de la capacidad creativa de quien resiste. Es por ello
que, las resistencias son posibilidades individuales ya que toman el instante como

forma de operar y ese instante no seria tan facil de tomar de forma colectiva.

“la cuestion es que si me dijeron tienes que ponerle nombre a cada mesa y
a cada quien en su lugar y shalala aun asi la verdad es que si me salto esa parte
porque los sigo cambiando —haber ahora tu siéntate mejor aca y tu por alla para

que interactuen entre ellos”

A pesar de que la escuela va encaminada hacia ciertas actividades como “las

sillas viendo al frente” el proceso que dispara es muy complejo y no siempre se va
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hacia el lugar esperado ya que las relaciones de poder que se dan en la institucion
son “un campo en tensidn permanente que pone en juego la resistencia
encuadrando el enfrentamiento entre el lugar legitimo y el no- lugar” (Arano, 2010).
El lugar legitimo es un espacio vital o historico, es decir, los espacios en los que
las personas se relacionan. Estos lugares generan derechos de las personas con
lo que el no lugar restringe esos derechos para quienes no se encuentran en esos
lugares legitimos.

Con esto surge la emergencia de situaciones que ayuden en este caso a la
docente a no sentir desazén de su trabajo tal como lo dice:* a fin de cuentas he
buscado la forma de meter mi dindmica, mi didéctica en el saldn, trato de respetar
las normas de la escuela pero meto donde puedo mi forma de trabajo” la cual se
caracteriza por estar en constante movimiento, permitirles a los alumnos ocupar
los espacios escolares no Unicamente dentro del salon de clases y cuando las
actividades son dentro de él, les permite realizar otras actividades a demés de las
académicas.

Bauman (1996) sefiala que en las dicotomias cruciales para la practica y la
vision del orden social el poder diferenciador se oculta como norma tras uno de los
miembros de la oposicién. ElI segundo miembro es el otro del primero, la cara
opuesta, degradada, suprimida, exiliada- del primero y su creaciéon. La maestra se
sabe en desventaja frente a la institucién, es por ello que tiene que buscar las
fisuras en ella para poder actuar, para salir a hacer lo suyo, lo que le gusta, sentir

que tiene el derecho aunque sea por ese minasculo momento y disfrutarlo.

Yo como responsable de los nifios

La maestra se ve a si misma como la encargada de los alumnos, es la que
vigila que no les pase nada a os nifos, de ella depende que los alumnos se lleven
buenas experiencias y lo hace mediante una didactica distinta a lo que le piden en
la escuela. Ella misma se considera distinta a la institucion sin darse cuenta que
aunque sus actividades sean diferentes continla perpetuando matices
tradicionalistas como por ejemplo la competencia entre los alumnos. Le divierte

trabajar de esa manera y considera que si a ella le gusta, a sus alumnos también.
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Siente un profundo compromiso con sus alumnos, ya que para ella, el ser docente
de cualquier escuela es lo mismo, haces el compromiso para con los alumnos mas
que para la institucién donde se labore. Para la maestra, la docencia es como su
vida, es lo que le da sentido a su existir porque es a lo que dedica todo su tiempo
ya que en sus tiempos libres, se encuentra planeando mas actividades para sus

alumnos.
4.3. La Trayectoria de Alfredo

4.3.1 Formas de ensefianza en casay en la escuela

Los papéas de Alfredo se muestran de acuerdo con la forma de ensefiar en
la escuela, porque esta familia se considera muy ordenada, pero manifiestan
disconformidad con otras. Ese orden lo ven reflejado en que, Alfredo tiene
espacios determinados para trabajar y horarios para ello. No estan de acuerdo con
la uniformidad y la homogeneidad que la escuela espera para la ejecucion rutinaria
de los trabajo.

Asi mismo, en casa, la hora de juego o de recreacién estd delimitada
aunque los espacios no, es decir, llegada la hora de la diversion, el pequefio
puede elegir cualquier actividad fuera o dentro de su casa ya que el fin es el
mismo, que tenga un tiempo de ocio. Esta idea de orden, es asociada por esta
familia con la disciplina pero entendida como un medio para que el nifio desarrolle
sus potencialidades y a la vez logre autonomia. Permiten entre sus miembros,
abrir otras opciones.

En la escuela, de acuerdo con la maestra Alfredo trabajaba muy bien,
seguia las indicaciones y trabajaba muy bien solo. Al principio el pequefio no
hablaba mucho y cuando lo hacia se apenaba con la maestra, pero ella, al notar
gue el pequefo trabajaba de la forma en que la escuela requiere, le tomé afecto y
lo felicitaba constantemente. Alfredo aprendié rapido, ya sabia que debia hacer
después de terminada una actividad ya que generalmente son actividades
rutinarias, entones en pocas semanas, el nifio ya se manejaba a la perfeccion en

la institucion.
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A la familia de Alfredo no le parece adecuado que se premie a los alumnos
cada vez que terminan primero o lo hacen, a consideracion de la maestra, mejor
que los demés, no por el hecho de premiarlos sino porque los premios en su
mayoria son caramelos y consideran que no deben comer muchos de ellos
durante el dia. No6tese que sus padres al considerar que son muchos caramelos se
estan dando cuenta que Alfredo es muy premiado en esta escuela y sobresale de
los demas en lo académico, segun las maestras. Los premios que se entregan
diariamente son llevados por las familias con la peticion de la directora para ese
propésito con lo cual se entiende que las familias estan conscientes de la forma de
condicionar a los pequefios y de promover la competitividad entre alumnos y
familias dependiendo de la acumulacion de premios.

4.3.2 ¢Quiénes se encargan de Alfredo?

A las juntas de firma de boletas generalmente asisten ambos padres y en
ocasiones hasta su abuelita ya que ella, los cuida cuando los papas de Alfredo
trabajan.

La familia de Alfredo comentaba que son muy unidos no solo ellos tres, sino
que tratan de convivir con los primos, tios y abuelitos del nifio. La familia vive muy
cerca y Alfredo convive casi diario con sus demas familiares. Asi que en casi todos
los eventos de la escuela estaran: la mama, la mama y el papa, y éstos dos con la

abuelita.

4.3.3 El ingreso a la escuela

Cuando se dio inicio con la investigacién, Alfredo llamé mi atencién por ser
un pequefio muy callado y timido que estaba solo en el recreo. La presencia de
Alfredo era notoria porque es un nifio muy alto en comparacion con sus
compainieritos. Le pregunté a su maestra por él y por qué estaba solo y ella me
comentd que era nuevo, que esas actitudes son comprensibles de un recién

llegado y el ciclo escolar ya llevaba la mitad cursada, pese a los esfuerzos de la
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maestra por integrarlo pensaba que era dificil que se adaptara a sus formas de
relacion .Para la maestra, el nifio llegd muy bien académicamente ya que
consideraba que hacia buenos trazos y trabajaba en silencio, es por ello que para
ella, Alfredo no era un problema porque las actividades las realizaba muy bien.

No era preocupacion de la maestra que Alfredo no tuviese amigos ya que
estaba segura que pronto los tendria y sus predicciones fueron acertadas. Al cabo
de una semana, el pequefio Alfredo ya estaba con dos nifios y tres nifias jugando
muy contento. La maestra me demostrd que sabia lo qué hacia debido a su amplia
experiencia como docente en su tan conocido tono burlén que la caracteriza entre
las maestras.

Al indagar las razones del cambio de escuela las cuales fueron, que en la
otra escuela en la que estaba la maestra lo ignoraba y a veces lo llegé a
ridiculizar, que sus papas sentian ademas que su antigua escuela no estaba bien
organizada y que a su familia ya no le gustaba, asi que prefirieron cambiarlo de
escuela.

Posteriormente en entrevista con la familia, surgid que las razones
determinaron la eleccion de esta escuela fueron, entre algunas de ellas, que el
padre es egresado de esta institucion y deseaba que inculcaran valores religiosos
al hijo, valores que, segun sus padres, en la vida actual se estan perdiendo y que
ellos, como familia querian rescatar. Para esta familia esos valores son el respeto
a las autoridades y el trabajo duro, también consideran que la escuela tiene una
buena organizacion, la cual no habia sufrido modificaciones desde la época en
que el padre de Alfredo curso el jardin de infantes. La familia de Alfredo valora la
continuidad frente a los cambios que perciben en otros establecimientos
educativos, los cuales interpretan negativamente. Esta familia dice que prefirieron
hacer el cambio de una vez, desde prescolar, para que Alfredo se iniciara en esos
valores desde pequenio.

Al indagar, en la toma de la decision del cambio de escuela, Alfredo no fue
consultado, los padres hicieron lo que creyeron era lo mejor para él. Comentaron
gue en un principio, para el nifio el cambio fue bueno porque estaba entusiasmado

de acceder a otra escuela nueva, después, estuvo triste cuando entro porque no
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tenia amigos, pero ahora que ya los tiene, dice que le gusta mucho y se muestra

entusiasta debido a las actividades extraescolares que son futbol soccer y karate.

4.3.4 Por qué estamos aqui

Al ingresar, fue recibido por, la maestra de Kinder 2, quien suele promover
las risas en el salén, sin embargo no permite que los nifios hagan lo mismo que
ella. Cuando algun alumno repite los motes que ella pone, se molesta. Por
ejemplo: si la maestra le ponia un sobre nombre gracioso a un pequefio y los
demas continuaban llamandolo de esa forma y se reian, ella se molestaba mucho
con ellos, haciéndoles notar que lo que estaban haciendo era una falta de respeto,
sin embargo, la Unica persona autorizada es ella misma, porque en todo momento,
reprime o impide que los nifios hagan lo mismo. Esta maestra tiene mas de diez
aflos de experiencia y solo dos en la institucion de estudio. Se realizan practicas
en la escuela con las que no estd de acuerdo porque le parecen rigidas, pero
también hay muchas otras que considera adecuadas, por ejemplo que se tengan
misas y que se les ensefié a dar gracias por todo lo que tienen, ya que esta
maestra considera que los nifios de “ahora” no saben valorar las cosas que tienen.

Los papas de Alfredo consideran que la religion es parte fundamental en
sus vidas aunque se presentan como creyentes de su fe y no como practicantes
de ella pero que, sin embargo, valoran positivamente que Alfredo esté en una
institucién religiosa les parece una buena forma de acercar al nifio y a ellos mismo
a la comprension de esta religion ya que, en esta escuela, les imparten la clase de
moral en donde les hablan sobre la biblia como una iniciacién a su vida religiosa.
Cuentan los padres que ellos no sabian cémo explicarle al nifio muchas cosas de

su religion y que la escuela les esta ayudando.

4.3.5 El ingreso a Preprimaria

Alfredo ha terminado kinder 2 y esta listo para pasar al salén de los mas

grandes de prescolar. El salon de preprimaria. Los salones de prepri, estan en el
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segundo piso, hasta con esto se denota que han subido de nivel y las expectativas
de los adultos cambian. La segunda maestra, quien tiene poca experiencia
docente y mucha teoria educativa por su reciente titulacion, hace un intento por
salirse de la norma. En las juntas de Consejo Técnico es quien mas habla de los
problemas educativos, porque en estas juntas se habla mucho pero no
precisamente del trabajo a realizar con los y las alumnas sino para hablar de las
familias con las que han tenido roces, de los y las alumnas y de la propia
organizacién como institucion, cuando no estan de acuerdo con ella.

Para esta etapa, la nueva maestra de Alfredo hizo la sugerencia que se
escogiera a otro alumno para seguir su trayectoria escolar porque consideraban
tanto ella como la directora, que la mama de Alfredo habia regresado muy pesada
ese ciclo escolar porque segun ellas, todos los dias reclama algo y tal vez me
daria problemas con la investigacion.

En la primera junta, la familia de Alfredo fue de las primeras en opinar que
estaba en desacuerdo con los premios como dulces y articulos escolares porque
con ello solo aprendian por condicionamiento y ademas era desigual y nada sano
ya que su hijo, siempre ganaba muchos dulces y que consideraban que no debia
comer tantos en el dia. Muchas familias se mostraron de acuerdo y las maestras
se molestaron mucho porque esta era una forma habitual de trabajo para ellas y
se las estaban cambiando. Desde ese momento, la maestra y la directora en cada
oportunidad que tenian, hablaban mal de la familia de Alfredo y exponian la
lastima que les causaba que un pequefio tan inteligente y lindo tuviera esa mama
“tan molona”.

Con esto se comprueba lo que se menciona en el capitulo 2 sobre las
relaciones no tan estrechas entre la escuela y familia ya que en ocasiones los
maestros se presentan como técnicos y como tales no permiten que se les haga
ninguna sugerencia ni comentario sobre la forma de actuar con los alumnos
puesto que las maestras son las que saben y con ello las relaciones se pueden ver
afectadas.

La forma de trabajo es diferente del ciclo escolar pasado, en todo momento

se les hace hincapié en que deben trabajar mas rapido, mas limpio y preguntar
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menos porque ya son los grandes de la escuela y se espera que ya hagan todo en
automatico. La maestra de Alfredo considera que es diferente en su forma de
trabajar con los nifios aunque sabe que tiene que cumplir las normas
institucionales pero siempre encuentra un huequito para hacerles pasar un rato
agradable y les da ciertos permisos cuando ella considera se pueden hacer otras

Cosas.

4.3.6 Qué es lo qué se evalua de Alfredo

Desde que llegd a esta escuela, su familia se ha mostrado con disposicion
de ayudar a su hijo en todo lo referente a ella y constantemente preguntaba qué
es lo que estaban tomando en cuenta para la evaluacion de su hijo con el fin de
apoyarlo a lograr una integracion a esta escuela. La respuesta era la misma, se le
evalla con base en los avances que considere pertinentes la escuela de los
contenidos del programa que han hecho las maestras ya que ellas son las
responsables de planear lo que consideran necesario debe saber Alfredo.

Para esta edad, la maestra considera que es importante que los alumnos
respeten los bordes para colorear, que los trazos sean limpios y que no maltraten
libros, cuadernos y materiales para no perder la homogeneidad esperada. Que
sepan lo que se les pregunta en los examenes, mismo que las maestras realizan
junto con ellos de manera individual para que salgan lo mejor posible y tengan una
nota alta ya que también se esta evaluando a la maestra.

La directora de vez en cuando revisa cuadernos y que todos deben estar
idénticos. La asistente y la maestra marcan los cuadernos con las planas a realizar
ya sea de numeros o letras y se hacen portadas para cada mes, mismas que son
pegadas en los cuadernos y éstos deben ser iguales también, es decir, coloreados
de los mismos colores y la misma imagen para todos.

Se evalla a las familias si los alumnos llevan un lunch variado, si llegan a
tiempo y si van con el uniforme impecable y el del dia que corresponda para las

actividades y sobre todo si estan al tanto y cumplen con las tareas que se les
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dejan y que estan enteradas de todas las actividades que los pequefios van a
realizar.

Las tareas de casa deben ser llevadas a cabo al pie de la letra para que
también se vean parejas, de no ser si, se les envia un recado a las familias en
donde se les recalcan las indicaciones que debian seguir, ademas de que les
hacen un llamado de atencién a los nifios porque ellos ya sabian perfectamente
como debian ser entregadas las tareas

Alfredo ha sido evaluado de forma positiva en todos estos aspectos ya que
siempre va limpio y bien peinado, llega a tiempo y lo recogen a la hora requerida.
Sus tareas son las esperadas y en la escuela termina a los tiempos que marca la
maestra y siempre esta con buena disposicion para lo que se le pida.

4.3.7 Relaciones padres y maestras

Miradas cruzadas

En ese tiempo, al inicio de la investigacion, la mama de Alfredo se quedaba
en su hogar porgue su contrato de trabajo habia concluido, debido a la profesion
de la sefiora, constantemente pasaba algunos periodos sin empleo hasta que
conseguia otro contrato. Por esa razdn, estimaron, que en este periodo entre
trabajos era oportuno para realizar el cambio de escuela del pequeiio. Para esta
familia resulta indistinto quien permaneciera en el hogar acompafnando el proceso
del cambio de escuela., pero la escuela recibié con mucho gozo al pequefio y al
verlo tan atendido, en automatico se tomé como buena disposicion de la familia
hacia la escuela.

La directora estuvo muy al pendiente de Alfredo porque queria que la
familia del nifilo se quedara tranquila y convencida de que la institucién, era la
mejor opcion para su hijo y que no le iba a pasar lo mismo que en la anterior, asi
gue, constantemente se aparecia en el salén de clase, en su recreo o donde
estuviera el grupo, para verificar que estaba contento. De hecho, tanto la directora
como la maestra, son quienes les decian a los demas alumnos que debian tratar a

Alfredo muy bien porque era nuevo y que jugaran con €l en el recreo. Casi nadie
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les hacia caso al principio, pero fue un nifio quien se acerco a Alfredo y lo invito a
jugar, desde ahi se volvieron inseparables, en las ocasiones que tenian para estar
juntos.

Alfredo se hizo amigo de otros nifios y de dos nifias, con las que siempre
jugaba y en el salén de clases se hablaban pero las maestras siempre los
regresaban a sus lugares. En ocasiones, ellas no los veian, se intercambiaban
sonrisas entre ellos y continuaban trabajando.

Posteriormente una forma de comunicarse entre este grupito fue con el
trabajo ya que hablaban sobre cuestiones de las actividades y asi las maestras no
les llamaban la atencién, por ejemplo hablaban sobre qué trazo estaban haciendo,
en qué pagina iban, qué nuimero, cuantas planas les faltaban ,etc. Y asi se iban
cuestionando y de alguna manera comunicando. La maestra lo tomaba como
competitividad y a veces los incitaban a mas. Por ejemplo la maestra les decia
constantemente que otra persona de su grupito les iba a ganar, con eso, los
amiguitos de Alfredo y él, se empefiaban en terminar mas rapido. Para la maestra
esto era bueno porque terminaban rapido y les daba tiempo de hacer algo mas.

Desde que notaron mi presencia, los familiares de Alfredo se acercaron a mi
para ofrecerse como voluntarios y en la mejor disposicion de ayudar a la
investigacion, que en aquel momento no estaba por completo definida. Esta
disposicion los hacia que la escuela los viera con buenos ojos porque so es lo que
se espera de las familias, que en todo momento estén presentes para cuando se
les requiera. Ellos lo hacian en agradecimiento porque veian cOmo en pocas
semanas su hijo estaba muy contento, caso contrario en su anterior jardin de
nifios. Pero no solo la familia de Alfredo se acerc6 a ofrecer sus servicios, otras
tres madres de familia lo hicieron pero la directora les dijo que ella les avisaria
cuales eran las decisiones. Cabe destacar que estas madres no solo se ofrecieron
para participar en la investigacion sino para terminar de pintar la escuela, ya que
uno o dos meses atras se habia comenzado una obra para darle color a la escuela
con ayuda y financiamiento de los padres de familia. Con esto se nota que aunque
haya verdadera disposiciéon de unas familias, la escuela es quien dicta en qué

momento sera el apropiado para su participacion.
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Como se menciona en el capitulo 2 sobre las relaciones entre escuela y
familia. EI Programa NOVA ha encontrado que, la escuela a pesar de pedir apoyo
en realidad solo lo permiten cuando se considera apropiado lo cual hace que no se
encuentren en una relacion de igualdad y las familias tienen que adaptarse a los
mandatos que hace la escuela para ellos, como cuando se les piden dulces,
dinero o materiales para sus hijos, externos a los incluidos en su colegiatura. Las
familias en esta escuela rara vez dicen algo contrario a lo que se les pide tal vez
por miedo a que sus hijos sean sancionados.

En este grado, los alumnos cuentan con el apoyo y acompafiamiento de
Lolis, como es llamada de carifio, la asistente de la maestra. Lolis es una sefiora
muy dulce que les hablaba de manera muy suave y carifiosa. La asistente es
quien les ayuda con sus actividades, es la que estd en constante movimiento ya
gue las maestras en esta escuela, casi siempre estan en su escritorio y desde ahi,
o en el pizarron, explican a los nifios las actividades a realizar. La asistente es la
encargada de estar mas de cerca con los nifios, de acompafiarlos y en muchas
ocasiones, ella es quien demuestra su afecto a los pequefos y ellos se lo regresan
con apapachos y palabras de afecto. Alfredo dice que quiere a su maestra pero
casi no se le acerca mas que para lo necesario como es irse a calificar al escritorio

y pedir permisos para salir del salon.

4.3.8 Los agentes educativos ...; Qué opinan de Alfredo?

Para las maestras, al principio era muy timido pero ya que se ha
encaminado en la forma de trabajo, ha demostrado ser buen amigo, es decir, se
siente el protector de con quien juega.. Las maestras piensan que es su altura 'y su
forma de trabajo, lo lleva a sobresalir del resto. Le gusta platicar con las nifias. En
esta escuela es muy marcado que los nifios preferentemente jueguen con nifios y
las niflas entre ellas pero Alfredo no ha tenido problemas, se ha ganado muchas
condescendencias por parte de las maestras y le gusta mucho estar con sus

amigas y sus amigos por igual. Proponen juegos y se divierten juntos.
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Lo ven como un alumno independiente pero a mi parecer eso no es
independencia, sino que estdn muy mecanizadas todas las actividades, entonces
pienso que hasta la maestra ya no es necesaria, si ellos ya saben hacer todo lo
gue necesitan en esa escuela, casi no hay interacciones con la maestra, ella les
da indicaciones y si les suscita alguna duda, la asistente es quien os apoya ya que
la maestra se molesta cuando esto ocurre porque da por hecho que todos han
entendido las indicaciones o presentaciones de nuevos temas y que no es
necesario volver a repetirlo.

Su familia lo ve como un nifio grande porque convive con primos mas
pequefios. Lo consideran maduro, seguro de si mismo, le gusta expresar como se
siente y es muy afectuoso con sus seres queridos.

Respeta las reglas y a los adultos con los que convive. Conoce sus limites y nunca
pide mas de lo que se le puede dar.

La maestra en este salon lo evalGa positivamente porque opina que cumple
con todos los requisitos para ser un buen alumno, siempre esta limpio, reporta que
hay apoyo por parte de su familia para la escuela, trabaja limpio y rapido, no se ha
peleado con ningun compaferito, asi que constantemente se le premia como
forma extensiva de agradecer a su familia. Estos premios incluyen dulces,

articulos escolares, sellos o elogios frente al grupo.

4.4 Acontecimientos

4.4.1 El cambio de escuela

Un hito en la vida de Alfredo fue el cambio repentino de escuela, mismo que el
anhelaba pero a la vez le daba miedo. Sus padres, lo tomaron en cuenta al
escucharlo y entender que en su escuela anterior no era feliz pero no fue tomado
en cuenta para la decision de hacia dénde iba a ser cambiado.

Para su familia, lo mejor fue que ingresara en una institucién ya conocida por
ellos y lo tomaron como un cambio positivo porque desde que llegaron, sintieron

que los recibieron positivamente. Alfredo se siente atendido en esta escuela y no
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ha tenido problemas con las maestras lo cual segun su familia, lo ha vuelto mas
confiado en si mismo. Para Alfredo en un principio este cambio le generaba
angustia por ingresar a un entorno nuevo pero poco a poco con el apoyo de su
familia, la atencion diaria que le daba la directora para que estuviera feliz misma
gue, como administradora de la escuela, se aseguraba constantemente de que el
nifio no se fuera de su escuela.

La maestra le daba un buen trato y no se burlaba de él como en ocasiones lo
hace con otros alumnos, debido a la naturaleza de su cambio y en un principio le
exigia un poco menos que a los demas. Con esto, tanto directora como docentes
lograrian que el pequefio Alfredo se quedara en esta escuela porque como en
casa si lo toman en cuenta si no esta a gusto, era de suma importancia que el

pequefio estuviera feliz.

4.4.2 Alfredo habla en publico

En esta escuela, al final de cada ciclo escolar, se realizan una serie de
exposiciones por parte de los alumnos como medio, en la opinién de las maestras,
para desarrollar su autoconfianza y seguridad de expresion. Alfredo estaba muy
nervioso la primera vez que le tocé exponer porque fue obligado por la maestra.
Mientras exponia, la voz se le quebraba y parecia que en cualquier momento
comenzaria a llorar pero sus papas, como siempre presentes en los
acontecimientos de su hijo, le demostraban su apoyo, sonriéndole y ayudandolo a
continuar con su discurso cuando se trababa. Cuando termind, todos los presentes
aplaudieron y Alfredo se lleno de sonrisas para todas las personas. La familia no
paré de felicitarlo, de abrazarlo y mimarlo lo cual se veia lo hacia muy feliz.

Se abri6 la oportunidad de exponer de nuevo a los alumnos para elegir
representantes en un concurso externo a la escuela y Alfredo fue de los primeros
en ofrecerse y en esta ocasion lo hizo con mucha mas seguridad lo que le gano el
premio a la mejor exposicion del salén y un lugar en dicho concurso de ciencias,
en donde llevan a una feria fuera de la escuela a los alumnos de la seccion

prescolar a compartir un proyecto cientifico. Para la familia de Alfredo este logro
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fue de suma importancia para su hijo porque “se sintié importante” y eso los hace

sentir que estan haciendo un buen trabajo con su hijo.

4.4.3 Las tacticas de Alfredo en el salén de clases

Alfredo ha logrado entender el ritmo de trabajo de sus maestras y en
preprimaria ya que es de los que termina primero y le gusta compartir lo que ya
sabe, como hacer los trazos de manera correcta con sus amigos.

Con sus buenas referencias con las maestras, se ha ganado algunos porque
ahora sabe que si termina rapido le van a dar un premio como es tomar un cuento
favorito, iluminar en un cuento de su elecciébn o manipular algin juguete de su
eleccion.

Ha aprendido que memorizando los conceptos que se le piden pude ser
evaluado positivamente y ganar algo mas como ser seleccionado para la escolta
de la ceremonia que le corresponde a su grupo, elegir el premio que le gustaria y
llevarse a un juguete de peluche que tiene el salobn como mascota. Alfredo sabe
gué es lo necesario para tener a la maestra contenta y lo hace lo cual le deja
tiempo para hacer actividades mas de su interés como colorear, platicar, salir
antes al recreo, etc

Apoya en lo académico a quien considera lo necesita en especial a su amigo
Aldo, a quien ayuda para que terminen al mismo tiempo y puedan iniciar otra
actividad juntos.

Se ha ganado el cariiio de las maestras y si algo no le sale bien en otros
aspectos como cuando no termina su lunch, las maestras lo apoyan de forma
positiva a diferencia de otros alumnos que a su consideracion, no son buenos en
lo académico, si no hacen sus demas actividades bien, les llaman la atencion pero

a Alfredo no.
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4.4.4 Transformacion en la concepcion sobre la familia de Alfredo

Un acontecimiento que me parece relevante en la vida de Alfredo es que
hay un cambio en la percepcidén de su familia por parte de la escuela ya que la
mama, cuando el nifio ingreso a prepri, regreso al trabajo y ha tratado de
comunicarse con las maestras por otros medios pero a las maestras les parece
molesto. A pesar de que el contacto en esta escuela es mediante circulares, un
cuaderno de recados y via telefénica parece que valoran la constante busqueda
de una cita cara a cara por parte de las familias. Constantemente le hacen
preguntas al nifio sobre quién esta a su cargo, es decir, le preguntan quién ayuda
en sus tareas, con quién juega y demas.

Desde que su mama regreso a trabajar, Alfredo se queda a comer en la escuela
y después se queda a dos actividades extraescolares. El dia o los dias que no
tiene actividad extraescolar, se queda en el club de tareas.

Siempre denota disposicion para todas las actividades y su familia igual pero no
le permiten a la escuela obligar al pequefio a algo que no quiera, por ejemplo; a
Alfredo n le gusta mucho bailar y cuando se presenta algun bailable en la escuela ,
las maestras requieren que los nifios lo hagan de cierta forma. Alfredo no se ha
quejad con ellas pero se lo ha dicho a su mama y ella a su vez les ha pedido a las
maestras que no lo inciten a hacerlo, el nifio asistird a los eventos y bailara tal y
como pueda y quiera hacerlo. Con esto se demuestra el apoyo incondicional que
tiene el pequefio por parte de su familia pero la maestra de este ciclo escolar no
logra tener una buena percepcion de su mama, lo cual denota que las
construcciones de las docentes son distintas ya que en kinder 2, su familia era
digna de ejemplo y en este ciclo escolar, eso ha cambiado porque no es del
agrado de la maestra que se muestren en descontento con algunas actividades a
pesar de que esta maestra considera que es muy abierta y lo que mas le importa

es que sus alumnos estén felices.
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CAPITULO V
La puesta en escena de la relacion entre escuela y familia. Parte 2

El caso Sabina

En este apartado, se presentan a los agentes educativos que tienen relacion
directa con el caso de Sabina, en donde se describen sus relatos acerca de:

e COmo es y quien conforma su familia
e Quién es su maestra y qué le significa ser docente
e Las distintas formas en interaccion entre los agentes educativos

responsables de la educacion de la nifia

Asi mismo, se presenta la construccion de la trayectoria de la nifia, la cual
consta de tres aspectos relevantes en su paso por la escuela tales como:
personal, interpersonal y de aprendizaje mismos que se ven reflejados en

acontecimientos que se consideraron reunian todas estas caracteristicas.

5.1 La familia de Sabina

Sabina es hija Unica, por el momento, porque sus papas estan en tramites
de adopcion de una segunda nifia. A ella la adoptaron hace tres afios, dice su
familia que con mucho esfuerzo porque deben realizar muchos tramites y, sobre
todo, es necesario contar con mucho tiempo para realizarlos. La mama de Sabina
es psicologa y su papa contador, trabajan en un hospital cerca de la escuela.

Todos los dias van a recogerla los dos. Para ellos, Sabina y todo lo que haga es lo

110



mas importante del mundo. Cuando sus papas no pueden estar presentes en las
juntas para firmar boletas, la abuelita materna se encarga de asistir, aunque sus
papas siempre mantienen contacto telefénico con la directora para saber como va
Su pequena.

Para esta familia, la comunicacion es muy importante y consideran que
estan enseflando a Sabina a ser honesta en todo lo que haga. Asimismo son una
familia muy amorosa con la pequefia. Este es el segundo afio en la escuela de
Sabina y su familia estd muy contenta porque sienten que se esta desarrollando y

es muy feliz, para ellos, si la nifia esté feliz, ellos son felices.

5.2 La maestra de Sabina

Educadora de formacion, lleva 25 afios brindado sus servicios en este nivel
educativo. Es el primer afio que labora en esta escuela pero se siente muy a gusto
porque, como es la que tiene mas experiencia de las docentes, ha tomado el rol
de la que dirige a las demas. Es ella quien decide muchas de las actividades en el
otro salén de preprimaria (el de Alfredo) porque atesora mucho lo homogéneo y
piensa que los dos grupos deben ir parejos. Generalmente, tiene buena actitud
aunque le molesta que le hagan sugerencias ya que considera que su amplia
experiencia laboral la avala como experta y no puede equivocarse. Siempre que lo
siente, expresa su descontento con la directora o con las familias, pero esta
siempre dispuesta a apoyar a sus comparieras y a la directora. Le gusta y lleva a
cabo el sistema de la escuela para educar, es decir, valora mucho el orden, la

disciplina y la homogeneidad.
5.2.1 Entrevista: La maestra de Sabina

Como parte de la investigacion realizada para el trabajo de tesis, se
consider6 importante tomar en cuenta las construcciones docentes sobre su forma
de ver la educacion, su relacion con las familias y su relacion con los y las
alumnas que trabajan. Es por ello que se realiz6 una entrevista con la maestra de

Sabina, alumna de la cual se construird su trayectoria escolar posteriormente.
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Cabe destacar que el trabajo de campo durdé un ciclo escolar y fue muy
complicado realizar esta entrevista ya que la maestra comentaba en cada ocasion
que se le solicito la entrevista que estaba muy ocupada y que seria mejor en otra
oportunidad. Después de muchas visitas y requerimientos, la maestra acepté y lo
siguiente es lo que se ha destacado como relevante de ella. Hacer un analisis del
discurso, permite acceder a sus palabras para darle significado a las interacciones
que tiene la docente en la institucién donde labora.

“Ser maestra es algo maravillosos es como un don que uno trae y una
oportunidad que Dios te da para que tu ensefies y tu aprendas”

La maestra de Sabina lleva 18 afios siendo docente de prescolar y
menciona que para ella ha sido una trayectoria con cambios constantes. Este ha
sido su primer ciclo escolar en la institucion investigada pero a su parecer no ha
sido dificil adaptarse a esta nueva etapa porque para ella es un cambio y
considera los cambios como positivos. Piensa que ha aprendido algo cada ciclo
escolar que la hace ser mejor docente.

Estos cambios que menciona en muchas ocasiones, los considera
necesarios para que el siguiente ciclo escolar no cometa los mismos “errores” que
cometio en el ciclo que trabajé. Estos llamados errores, la docente los toma como
experiencias y siente que después puede ser mejor, no ahora, con sus alumnos de
turno sino en el futuro, con otros nuevos alumnos.

Para ella, el ser docente es un don divino que tiene que utilizar para
ensefiar a los demas porque como ella es la que tiene ese don, debe ser la que
guia a los demas y tiene que ver con los roles que ha jugado la mujer en la
educaciéon ya que se pensaba y por lo visto aun la maestra tiene la creencia de
que en “la educacion y todos los empleos que se relacionan con ella, necesitan
ante todo del don de si mismo. Y este don de si mismo ¢a dénde encontrarlo mas
grande y mas completo que en la mujer? La mujer se sacrifica por naturaleza, ha
nacido para sacrificarse. Es lo que hace su fuerza al mismo tiempo que su gracia,

es el secreto de su felicidad”(Fernandez,1992) .
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Esto se ve perfectamente ejemplificado cuando la maestra platica que dejo
la docencia por 5 afios para cuidar de sus hijos cuando aun eran pequefios ya que
esa es labor de la madre y que desde que reanudd sus actividades laborales
siempre lo ha hecho cerca de su casa para poder atender a su familia. Con ello
deja ver que para ella el ser docente es una entrega porque tiene el don, mismo
que se le entregd por ser mujer y que ese don no solo es en la escuela sino para
el cuidado de su propia familia.

La representacion social hegemonica acerca de las maestras tal como era
presentada por la escuelas normales equiparaba a éstas con la figura de una
especie de misioneras para asegurar la formacion de nuevas generaciones dentro
de patrones exigidos, asi las escuela normales se pueden ver como un “templo de
saber”’ y a las docentes como apodstoles al servicio de la educacién.(Hunnter,1994,
Popkewitz,1993)

Si hay cambios jcambial

Considera que la educacion ha cambiado mucho ya que en tiempos
anteriores, como cuando empezo6 a ser docente cuando era méas dirigida, en un
“plano recto” y que no te tenias que salir de eso. En reiteradas ocasiones dice que
para ella es importante aprender de los demas principalmente de sus alumnos
pero ese aprendizaje es para ella, para que se convierta en mejor docente segun
Su parecer.

La educacion a su parecer es mas de “haber descubre, enséname,
investiga” pero siempre y cuando ella sea la que lleve s sus alumnos a descubrir, a
que investiguen lo que ella les diga y a que aprendan lo que ella considera que
deben aprender. Con ello cumple una de las funciones de la escuela que es la de
sincronizar a las personas con las metas que la misma escuela en nombre de la
maestra han impuesto para sus alumnos.

Le costo trabajo adaptarse a trabajar después de tomarse algunos afos
para cuidar a sus hijos cuando eran pequefios y siente que tuvo que hacer
cambios, esos cambios los vio reflejados en actualizarse por ejemplo tomando

CUrsos.

113



La educacion es evolucion de lo contrario va a ser una forma de ensefianza
muy “metodica”.

Parece que ella se esfuerza por cambiar ya que menciona mucho en su
discurso que debe cambiar, que es algo que tiene que hacer en todo momento y
siente que esta forma de ser la ha ayudado a ser una mejor maestra en cada ciclo
escolar es por ello que con su larga trayectoria de casi veinte afios, se considera
una excelente maestra debido a que se ha dejado llevar por los cambios que hay
cada ciclo escolar en la forma de ensefiar a los alumnos.

Es una persona muy moldeable porque admite que cada vez que sale un
cambio en la educacion, ella lo asume como si fuese obligatorio y que todas las
personas deben asumirlo con la misma devocion con la que lo hace ella.

Valora mucho que las personas que estan a su alrededor también cambien
porque para ella, es una forma de evolucién y si no se cambia, a veces de la forma
en que a ella le parece correcta, es decir, las personas a su alrededor:
compafieras, familias y alumnos, también deben cambiar pero al ritmo y forma que

la maestra considere que se debe llevar a cabo el cambio.

Los limites son la base de su ensefanza

Para la maestra los alumnos tienen que seguir el camino que ella ha
trazado para ellos porque piensa que de ello depende su futuro, si se salen de ese
patron, considera que no seran personas, a su parecer, importantes. Con esto, se
ve cOmo evalla a sus alumnos, como dignos de ser tomados en cuenta siempre y
cuando estén dentro de los parametros que ella ha fijado, de lo contrario, no son
tomados en cuenta como alguien que pueda aportar algo.

La intervencién de la maestra y las medidas que toma son especificas ya
que ella cada ciclo escolar, se pone metas a alcanzar con sus alumnos y los
cambios que espera obtener de ellos, estos objetivos a alcanzar son los
esperados también por la institucion y es por ello que la maestra a pesar de que
exprese que le gusta aprender de sus estudiantes, no modifica en nada durante su

estancia con ellos ya que ello requeriria salirse de la linea que se ha trazado.
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Los logros que tengan los alumnos se los atribuye a ella misma y considera
que es por la forma en que trata a sus estudiantes ya que les ensefia limites. Les
permite hacer ciertas cosas que los nifios quieren, como elegir un juego, siempre y
cuando hayan cumplido con todos sus mandatos académicos en orden. Para ella
un buen grupo es aquel que sabe seguir sus reglas, de lo contrario se volveria un
grupo que hace “lo que se les da la gana” y eso ella no lo permite.

La maestra comenta que valora mucho tanto lo afectivo y lo académico para
que los nifios puedan ser capaces de “hacer lucir’ el trabajo de la maestra sin
complicaciones. Ademas, considera que es importante transmitirles valores porque
eso es lo que hacen las familias y esta maestra se considera una segunda madre
para sus alumnos. De hecho, incita a sus alumnos a que la llamen “mama” con lo
gue denota que para ella la labor docente sigue siendo un estereotipo de género
en el que las maestras de prescolar son una extension de la familia, en este caso
de una madre sustituta.

La continuidad que se establece entre el rol materno y la actividad de las
maestras incide en como se valora su labor, mas como un apostolado que como
un verdadero trabajo remunerado.

Para esta docente el trato con sus alumnos debe ser igual, porque lo
considera ético, dice que no tiene preferencias por ninguno, tal como comenta se
hace con los propios hijos. Con esto da importancia a algo muy valorado por la
institucion, que es que todos vayan al parejo, si alguno de sus alumnos requiere
algo diferente o le gustaria hacer las cosas de diferente manera no se le permite
porque para la maestra seria como privilegiarlo. Aunque para evaluarlos ella no los
ve como iguales ya que dice que respeta sus diferentes personalidades pero que
es un mandato quererlos aunque a sus 0jos unos pueden asumir mejor que los
retos que ella les pone, aun asi ella como maestra por ética debe quererlos por
igual.

Para Foucault(2002) los discursos se hacen practicas por la captura o
pasaje de los individuos a lo largo de su vida, por los dispositivos, produciendo
formas de subjetividad, los dispositivos constituirian a los a los sujetos inscribiendo

en sus cuerpos un modo y una forma de ser. Pero no cualquiera forma de ser, sino
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la forma de ser que se ha previsto para los estudiantes de los cuales se espera
que lleguen a ser iguales, que aprendan las mismas cosas, que se mimeticen para
no llamar la atencion, que sigan la corriente sin cuestionar el por qué deben
recorrer el camino de su ensefianza de cierta forma o el por qué no pueden jugar a
ciertas cosas, en ciertos espacios y tener que meterse al camino que les dice su
maestra.

La docente expresa que los alumnos son semillas que germinaran en otra
etapa escolar, entonces parece que trabaja con personas que no son completas,
que estan en proceso de serlo pero que no en esta etapa prescolar. Su labor
siente que es llenarlos de los valores que la institucién crea convenientes y que
posteriormente los llevaran a cabo, cuando estén completos.

Utiliza la observacion para supervisar las actividades de sus alumnos
porque asi también puede enterarse de las formas de interactuar de ellos ya que
piensa que no es la misma interaccion que tienen sus alumnos entre ellos a la que
pueden tener con ella, siente que con ella no “se abren igual” . Con esto denota
gue no ha entablado un vinculo afectivo estrecho con sus estudiantes y que para
conocerlos tiene que investigarlos de manera externa. Dice que con esta
observacion puede identificar a cada uno de sus alumnos, es decir, puede ponerle
etiquetas a cada uno de ellos, por ejemplo, cuenta el caso de una alumna a la que
paso al frente y como la nifia se puso a llorar en automatico y la etiqueté como una
nifia insegura y de ahi partié su labor durante todo el ciclo escolar, en tratar de
quitarle esa inseguridad para que al final del afio se desenvolviera con mayor
soltura frente al grupo.

En las relaciones de poder que se ejercen sobre otra persona se trata de
modificar gestos, actitudes, enderezarlos para llevarlos por el buen camino, de
domarlos. Es un instrumento para que el individuo no se disperse, no se distraiga
o cualquier otra actitud o actividad que pueda generar la desconcentracion y no
atencion del alumno al maestro ya que es el que tiene el poder.

La docente describe su personalidad como una persona observadora y que
utiliza la observacion como método para conocer a las personas, se considera una

persona de pocas palabras pero muy observadora. La interaccion no es su fuerte
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ya que en esta escuela ella es la guia de las maestras y pretende serlo también
para las familias y alumnos. No busca relaciones horizontales sino que ella sea
quien las dirija. Al ser tan observadora va formandose juicios de las personas y
€s0s juicios son las percepciones que permanecen en su mente acerca de ellas.
La disciplina permite poder controlar al cuerpo, tenerlo contenido para que
no se revele y esta forma de control la maestra lo ejerce con sus limites “ellos

deben aprender que de aqui no pasan” por ejemplo.

Con sus comparieras

La relacion que lleva con sus compafieras la considera como muy cordial y
siente que la escuela le ha dado apertura para interactuar con ellas. Esta apertura
por parte de la escuela se ve reflejada en que le dan la oportunidad de orientar
mucho del trabajo entre las maestras debido a que es la mas experimentada y la
institucién considera que es la que puede aportar mas, ademas de que esta
docente ha laborado gran parte de su trayectoria en escuelas confesionales,
entonces, sabe llevarse de acuerdo a los principios que este tipo de instituciones
promueve y sobre todo esta de acuerdo con esos principios.

Asi, la escuela le ha otorgado implicitamente la responsabilidad de guiar a
las maestras a ser como ella para que, tal como los alumnos, vayan parejitas,
tengan una misma forma de ensefiar o de atender a sus estudiantes. Por ejemplo
cuando tienen que entregar una manualidad hecha por ellas para entregar a las
familias, generalmente es esta docente quien propone el modelo a seguir para que

se entregue la misma manualidad a todas las familias.

Con la escuela

Esta acostumbrada a trabajar en escuelas confesionales y se siente a gusto
en esta institucion porque siente que le dan apertura ya que puede tener
interaccidon con las maestras. Cabe destacar que aprecia mucho que las maestras

MAas jovenes se acerquen a ella para pedir su opinion, eso la hace sentir especial y
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por eso siente también que hay apertura porque la institucion, le ha permitido guiar
a las demés maestras para que como ella, se adapten a la forma de ser de la
escuela.

La creacion arbitraria de la escuela crea las significaciones imaginarias “la
cuestion de lo imaginario social, en tanto universo de significaciones que
constituyen una sociedad, es inseparable del problema del poder. Si los actos de
fuerza producen poder a partir de alli, el discurso del orden y el imaginario social
pretenden consolidar las condiciones reproductivas del poder producido, es decir
buscan la continuidad del poder conquistado, cuyo objetivo es mantener y
asegurar el orden social instituido (Arano, 2010) La escuela tiene muy delimitados
sus objetivos y la forma en que se deben conducir todos sus miembros con el
objetivo de no perder el poder que han ganado desde que abrié sus puertas.

La docente comenta que a ella la aceptaron rapidamente sin tener que
hacer las mismas pruebas que se les aplican a las demas maestras debido, a su
parecer,, a que ella entiende el funcionamiento de las escuelas religiosas y a la
escuela le funcionaria bien tenerla con ella para que ayude a la institucién a
moldear a las maestras a su forma pero utilizando a alguien desde dentro, a
alguien en quien podrian confiar. La maestra no lo sabe pero es una herramienta
para que las maestras trabajen “parejito”, forma de trabajo apreciada por la
institucion.

La escuela trata de ejercer poder mediante la vigilancia y el castigo. Por ello
para poder controlar mejor. Foucault plantea la idea de un establecimiento en el
cual el poder dominante pueda controlar a todos al mismo tiempo, con mucha
facilidad y por sobre todas las cosas, sin que los dominados, ya sean familias,
maestras y alumnos, sepan cuando lo hacen ya que eso generaria desconfianza o
incomodidad, logrando asi una menor posibilidad de agrupaciones que puedan
poner en riesgo esa eficacia constituida del ejercicio del poder.

118



Hay que tener reservas con los papas porque muchas veces te llegan a

meter en problemas

Para conocer mas de las familias, la docente solo se basa en una entrevista
y de ahi ella misma hace sus propias construcciones sobre a quien consideran
buena familia no porque segun la docente, en esa unica entrevista es “donde tu
te das cuenta si hay problemas y que complicaciones puede tener con el niio  “

Le interesa mucho detectar probleméticas en los nifios que para ella son
consecuencias de lo que pasa en su casa pero cuando es lo contrario, no lo
acepta. Por ejemplo: cuando una mama se le acercO para preguntarle sobre un
accidente que habia tenido su hijo en la escuela, la maestra de inmediato le dijo
que ella habia advertido al alumno sobre las consecuencias de jugar en cierto
espacio de la escuela y lo confrontd frente a su mama para ella quedar libre de
responsabilidad porque al haber advertido al nifio ya no quedaba en ella la
decision del alumno de continuar jugando en esa area.

La maestra es quien detecta y no al contrario, si le llegan a hacer
comentarios como el de la mama anterior, la maestra buscara la forma de salir
victoriosa y libre de responsabilidad.

La relacién con los papéas es buena siempre y cuando ellos le digan todo lo
que piensan de ella, preferentemente cosas positivas porque si se entera de que
se dicen cosas a sus espaldas se molesta, siente que pierde el control de las
familias porque ella es la que guia y sobre todo, la que evalla.

Asi mismo la docente dice que escucha mucho a sus alumnos pero esto lo
hace para detectar fallas en las familias por eso dice que sabe perfectamente
cuando algo esta mal en las casas de sus alumnos porque se ha dado la tarea de
conocerlos pero no para hacer notar sus cualidades sino para investigar quienes
de ellos tienen algun problema en casa y una vez que lo ha detectado, no busca
acercarse a la familia para hacer notar su interés y participacion en apoyo de los
alumnos, sino para hacerles saber a las familias que se ha dado cuenta que tienen
puntos débiles en su interior, mismo que son demostrados por sus hijos.

Considera que las familias estan conformes con su trabajo porque si no ya
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se lo hubiesen hecho saber, ella no se ha acercado a ellas para preguntarles
5.3 La directora

Lleva 10 afios siendo docente de prescolar. Es psicéloga y tiene una
especialidad en comunicacién humana. También realiz6 el examen de la SEP para
ser profesora de este nivel en que siempre ha laborado. Acaba de terminar sus
estudios de posgrado en una Universidad que pertenece a la misma congregacion

religiosa que esta escuela.

Lleva 6 afos en esta escuela y esta convencida de su plan institucional.
Fue nombrada el ciclo escolar pasado como directora técnica, lo que acarre6
algunos disgustos por parte de sus comparfieras, asi que tuvo que dejarlas ir y
hacer un nuevo equipo de trabajo con quienes estuvieran dispuestas a hacer

equipo, es decir, acatar las indicaciones.

Es una persona muy amable pero cuando las maestras le han hecho
comentarios sobre temas en los que n estan de acuerdo, se muestra mas seria y
segun sus propios comentarios, llora sola porque no le gusta tener dificultades con
nadie. Trata de agradar a las familias, a las maestras y a la escuela en la que
trabaja pero sin dejar de acatar y esperar que las maestras hagan lo que les

indica.
5.3.1 Entrevista: Ladirectora

En el presente, se realizard el andlisis de una entrevista realizada a la
directora técnica del centro escolar en donde se realiz6 el trabajo de campo para
la investigacion de tesis. En ella, se indaga sobre como es el discurso de la
directora en cuanto a sus relaciones con las maestras, las familias y la institucion,
mismas que se ven reflejadas en relaciones de poder entre todos estos agentes
educativos.

Dicho analisis hace énfasis en las maneras en que la directora se va

apropiando del discurso de la institucion para ir modelando su rol como directora y
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como la apropiacion de estos discursos la lleva a tener distintos roles con los
agentes educativos antes mencionados y cdmo se ve por consiguiente a los
alumnos de esta institucion.

Como se recordara el interés de esta investigacion es precisamente el de
conocer como son las construcciones de las docentes respecto a la diversidad de
familias y cdmo se ven reflejadas estas luchas constantes de poder en las
trayectorias escolares de los y las alumnas de nivel prescolar.

Es por ello que se considera relevante hacer un analisis de como percibe,
de manera cotidiana, en este caso, la directora del centro escolar a las familias y a
las maestras, para entender esas construcciones que se van entretejiendo dentro
de la institucion.

La forma en la que nos expresamos, revela nuestra forma de apropiarnos
del mundo y de como nos concebimos dentro de este. Los haceres de la vida
cotidiana es el conjunto de actividades que caracterizan la reproduccion de las
personas en particular, lo cual crea la posibilidad de una reproduccién
social(Heller,1987) , teniendo en cuenta que particular significa una persona que
ocupa un cierto lugar en el mundo que le toco vivir. La vida cotidiana individual
tiene mucho que ver con las necesidades sociales pero de manera personal, es
muy diferente para cada persona. Por ejemplo: todas las personas necesitan
comer pero el como coman dependera de cada una de ellas.

Cuando la directora ejerce su actividad como directora no deja de ser una
persona completa, no va a su trabajo y se convierte en otra persona, tal vez tenga
roles diferentes a los que tiene en su propio hogar, pero asi como los
investigadores vamos al campo completos, la directora va a su trabajo toda ella.

Es como lo que explica Lukacs cuando dice que en la vida cotidiana existe
el hombre entero pero que es en la actividad cotidiana en donde se forma el
hombre entero. Tiene doble sentido: por una parte, es un proceso de
exteriorizacion del sujeto, y por otra un proceso de reproduccién social
(Heller,1987). La vida cotidiana tiene una historia ya que todas las personas
existimos en un mundo que ha sido previamente creado. De cada persona

depende el como va a constituirse en ese mundo.
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Las personas se van apropiando del mundo en el que viven de forma total.
Cada una de sus relaciones humanas con este, su mundo, tienen caracter
comunitario y se va apropiando de esas formas universales de actuar para ir
formando su propia identidad en este, su mundo compartido.

Las formas de manera cotidiana en que la directora se va apropiando de
cierto discurso tiene que ver con la posicién social que desempefa su rol como
directiva y que ella misma va notando y haciendo notar sus diferencias jerarquicas
con las maestras, con los padres y madres de familia, con sus jefes y con los

alumnos.

Uso del yo

“Para mi la mejor autoridad es la mia”

El uso del yo en el discurso significa la persona que enuncia la actual
(Esposito,2009), es hacer uso de lo que se conoce y reconoce como propio, en el
caso de la maestra son todos los logros que siente que ha hecho sola y que son
no solo para la escuela sino para ella misma, es una prueba superada de forma
particular que se ve reflejada en lo institucional.

Cuando la persona se apropia de su ambiente inmediato, de su mundo, lo
reconoce como su propio mundo, mundo que en la directora es su propio trabajo
como “la directora”, cuando era maestra compartia un nosotros con las maestras
porque eran “iguales” pero ahora que es directora, se ha apropiado de su rol de
directora como si fuera su vida entera y los actores fuesen suyos, ya que hace
mucha referencia de ellos como si fueran propios: “mis papitos”, “mis nifios”, mis
maestras. Con ello, siente que puede moverlos hacia donde ella crea conveniente
ya que son de su propiedad

Las personas buscan encontrar un puesto en el mundo, un puesto propio en
el que la vida tenga un significado. Se nace en una sociedad alienada y es el
papel de cada persona, el buscar tener un papel diferente en su mundo, uno que
pueda marcarlo y darle un lugar valioso en el mundo, para ello, debe tomar
continuamente decisiones. La directora como parte de su posicionamiento en este
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mundo que le toco vivir, hace alusion a las diversas formas de autoridad que
existen o que conoce y a su parecer la que ella ejerce es la mejor porque es la de
ella, sabe perfectamente que alguien mas la creé pero considera unica su forma
de adherirla a su centro escolar, porque a su consideracién, en esa institucion,
jamas se habian hecho las cosas de la forma en que ella las hace y eso la hace
sentir Unica y diferente, siente que ha logrado dejar una huella en su tiempo y para
la posteridad ya que anteriormente sus antecesoras, eran a su parecer frias y no
les importaban ni las maestras ni las familias ni los alumnos, entonces su nueva
forma de autoridad la basa en “el apapacho” hacia todas las personas con la
finalidad de que se sientan atendidas y comodas con ella para que cuando les
haga alguna peticion, lo hagan con gusto.

Cuando un individuo desempefia un papel, solicita implicitamente a sus
observadores que tomen en serio la impresion promovida en ellos. Se les pide que
crean que el sujeto que ven posee en realidad los atributos que aparenta poseer y
que con ello, las cosas son como aparentan ser (Goffman, 2006). Este papel lo ha
tenido que ir aprendiendo la directora sola, ya que antes hacia el papel de maestra
y cuenta como hubo un cambio ya que antes era la maestra amiga de otras
maestras y que a veces se unian para desafiar la autoridad de la directora en
turno y la institucion, y ahora que se le nombré un nuevo puesto, ha tenido que
desprenderse un poco mas de sus antes amigas maestras para, en algunas
ocasiones jugar el rol del que antes se quejaba. Precisamente como ha estado en
ambos lados, en el de acatar 6rdenes de las anteriores directoras y ahora el de
darlas, hace un intento por hacer “mas democraticas las decisiones” ya que les
permite a familias y a maestras expresar sus puntos de acuerdo con ella o en
desacuerdo, aunque al final, es ella quien decide el rumbo de la seccién, pero esta
intentando ser diferente, solo falta concretarlo mas y realmente permitir que las
demas personas sean parte de las decisiones ya que ellas ven desde dentro sus
necesidades. Es interesante el rumbo que decide tomar la directora ya que bien
pudo ejercer su autoridad como es la costumbre pero prefiere tomar otro rumbo,
como mencioné anteriormente falta concretarlo pero ha iniciado un nuevo camino,

gue a su parecer, le ha costado mucho trabajo de manera personal.
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Los individuos adoptan un rol social establecido con lo cual descubre que
se le ha asignado una forma de actuar particular debido al rol que desempefia. Si
intenta hacer modificaciones, se dard cuenta que ya también han sido pensadas,
con la directora, a pesar de que ella se sienta Unica y que nadie lo ha hecho igual
en cuanto a su forma de ejercer la autoridad, ya alguien mas lo habia previsto, lo
que hizo la maestra fue elegir de todas las opciones de autoridad que conocia y se
guio con ella para hacer su trabajo mas ameno para ella y para los demas.

La maestra se ha puesto a ella misma en un papel idealizado, es decir, se
muestra ante los demas, y en este caso, ante la entrevistadora, como una persona
que vino a cambiar el rumbo de la instituciobn, como una salvadora, esto podria
resultar criticable porque hasta cierto punto no ha sido concretado, pero como dice

Cooley: “si no trataramos de parecer algo mejor de lo que somos, ¢;como
podriamos mejorar o formarnos de afuera hacia adentro?

La directora, aunque ha hecho este intento de cambiar las formas en que se
dan las relaciones dentro de la institucién, ya que busca convivir mas con las
maestras y las familias, sigue siendo una intermediaria entre la institucion y las
maestras e intenta conocer lo que tienen los demas, a veces busca hacerse amiga
de las maestras para saber qué piensan de la institucion y les da la impresion a
ambos de que esta de su parte con la finalidad, a veces sin saberlo de que
prefiere quedar bien con ambas partes para seguir siendo, a su parecer, la Unica
gue hace las cosas en beneficio de todas las personas que integran la seccion de

prescolar.

Yo-tu
“Cuando has visto que en otra escuela le hagan asi”

Tanto el yo que habla como el ti que escucha son Unicos, son dos partes
individuales que tienen un rol particular, ya sea el de hablar o el de escuchar. La
directora utiliza el ta para dirigirse a la investigadora sabiendo de antemano que la
investigadora es docente y lo hace para construirse su propia realidad y que la
investigadora se convierta en su observadora y valide dicha construccion de que

en su escuela ella ha hecho cambios notables que se veran reflejados no solo en
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el agrado de las familias, sino en que la matricula aumentara y la institucion se
sentira orgullosa de ella.

Ademas de que pide esta validez por parte de la investigadora, hace uso
del tu para sentir una complicidad con alguien sobre lo que ella esta haciendo,
ademas de que cuenta algunos secretos que no quiere compartir con nadie de
dentro porque eso le generaria el disgusto de alguien y eso es lo que menos
quiere. Sabe que es vigilada por la institucion y si dice algo sobre ésta, puede
estar en juego su trabajo pero también, de alguna manera, es vigilada por las
maestras, que tal como ella lo hizo en el pasado, buscan puntos en los que
flaquee para ahi atacarla.

La directora se ha formado para ella, un personaje que “apapacha” a las
personas para que hagan su trabajo felizmente y si hace explicito sus sentires, se
puede cambiar el rumbo de la percepcion de ese personaje, es por ello que
prefiere hacerlo con la investigadora, ya que, finalmente ella no esta dentro de la
institucién y no le preocupa tanto lo que diga porque las palabras no saldran de
ahi, de la entrevista, eso espera ella, porque también pide que con la entrevista se
le haga quedar bien, ese es una consigna para la investigadora, de lo contrario,
negara toda apertura a que la investigacion se siga realizando, todo esto
expresado con palabras amables para disfrazar que ya tiene armado todo lo que

espera piensen los demas de su actuar como “la directora”.

Del yo al nosotros
“Nosotras hacemos lo mejor que podemos”
Con las maestras:

El nosotros es aquello que genera una identificacion o integracién conmigo y sobre
mis necesidades que son integradas a las de los demas (Esposito,2009). Es en el
caso de un nosotros en donde se pueden superar las motivaciones particulares,
en donde se muestra simpatias.

El nosotros puede considerarse una prolongacion de si mismo pero a
veces como sucede en esta entrevista, se utiliza un nosotras, para compartir
responsabilidades, es decir, cuando todo marcha bien en la institucién, la directora
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habla por si misma, de como ha luchado por ser una directora que esta a favor de
los valores de la escuela pero que a su vez, considera que deben hacerse ciertos
cambios desde dentro para que todas las personas se sientan a gusto.

Cuando las cosas se le salen de control, es decir, cuando se tuvo que
enfrentar una demanda legal por parte de una familia, la docente hace uso del
nosotras para compartir responsabilidades con las maestras, ya que a pesar de
que la demanda, estaba dirigida a ella, en ese momento si tomo en cuenta a su
equipo de trabajo y se aliaron para ganar. Ademas de que también busco la
proteccion de la escuela escudandose en que si la familia ganaba esa demanda,
la imagen de la institucion de iba a ver afectada, aunque al pedir ayuda también se
sentia nerviosa por miedo a que fuesen a tomar represalias contra ella y la
despidieran.

Asi mismo, cuando las exigencias de la instituciéon se vuelven demasiadas
para la directora, utiliza ese mismo nosotras con las maestras, para que le ayuden
a que todo salga tal como lo quiere el centro escolar, menciono ayuden porque la
gue se tomara el crédito serd la directora solita y las maestras solo son el
instrumento para que se haga posible.

Ante las familias, la directora utiliza expresiones como: “estamos trabajando
en la educacion de sus hijos”, “nosotras hacemos lo mejor que podemos” para
demostrarles que se trabaja en equipo, pero ya en los salones, en el trabo con los
alumnos, las maestras trabajan solas con ellos, pero si los alumnos dan los
resultados que la familia espera de ellos, al igual que con las peticiones de la
institucién, la directora se apropia de ese éxito.

Ellos

Ellos se usa para enunciar algo que no soy yo, puede ser utilizado como
una actitud de poco entendimiento hacia lo ajenos, de indiferencia, de lejania.
La maestra, en la entrevista hace uso del pronombre ellos para distanciarse de lo
gue hacen las otras personas, de las conductas en las que no esta de acuerdo o
en las que no forma parte, a veces en situaciones en la que la directora puede

sentirse excluida o cuando quiere pasar responsabilidades a otros.
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Las maestras

“una defiende a todas y ellas se protegen, son una misma pues”

Las maestras trabajan colaborativamente, se apoyan en cuanto a las
planeaciones y también para unirse si no estan de acuerdo con las exigencias de
la institucién, o bien para protegerse cuando se sienten atacadas por estas
imposiciones o cuando surgen problemas con alguna familia.

La directora trata de ponerse en su lugar , de bajarse a su nivel, para que
ellas se sientan apoyadas y se pueda crear un vinculo afectivo, aunque siente que
las maestras resienten cuando debe dejar su papel de amiga para ser su
autoridad, ya que le han recordado que antes era su amiga, cuando era maestra,
pero la directora piensa que esa relacion ya no puede ser la misma porque si les
permite una amistad mas cercana, las maestras van a ir hacia donde ellas quieran
y no hacia donde la institucion les diga y eso no puede pasar, no en esta escuela.

Tal parece como diria Foucault que las maestras no tienen otra cosa que
hacer que permanecer en un estado de constante vigilancia de todos sus
movimientos, asi se sienten las maestras, observadas constantemente y es por
ello que se unen para no sentirse solas ni que esta el ojo puesto solo en una de
ellas, es mas reconfortante estar en equipo y todo lo que venga se sentira menos
duro.

Esto tiene relacion al campo de poder en el que los sujetos actian sobre otros
sujetos como lo exponia Foucault en su obra Vigilar y Castigar, que en este centro
escolar se puede apreciar como la directora ejerce su poder sobre las maestras y
las familias y éstos a su vez sobre los alumnos. Todos se vigilan a todos para
encontrarse deficiencias que puedan ser castigadas o evaluadas con el fin de ser
desechables.

Las familias

“ellos se fijan mucho en los resultados”

La directora quiere darle a todos lo que quieren para tenerlos contentos y

gue se queden en la institucién. Dice que las familias se fijan mucho en los
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resultados académicos de sus hijos y es lo que ella pide a las maestras, que sus
alumnos sean eficientes y cumplan con todos los objetivos que se espera cumplan
de manera académica y de conducta.

Este intento constante para mantener a las familias contentas al igual que a
las maestras es para que se vuelvan mas dociles y acepten todas las peticiones
de la escuela.

Se habla de ellas a sus espaldas, mientras que cuando se da la interaccion
cara a cara, se les demuestra otra faceta, una faceta que esta para protegerlos,
orientarlos y ayudarlos, en privado se hacen quejas de sus peticiones y se
califican de metiches, de ser demandantes y de no dejar que se trabaje como las
maestras y la directora pretenden ya que éstas son las especialistas.

La directora le ha dado otro sentido a su interaccion con las familias, el de
abrir espacios para que las familias puedan expresarse y que sientan que la
institucion los cuida, que se ha vuelto “mas humana”, que no son solo numeros o
colegiaturas, sin no que son parte importante del buen funcionamiento de la
escuela porque si los padres y madres participan, la institucion estara mejor y eso
se vera reflejad en las opiniones que den las familias al exterior, objetivo muy
importante para este centro escolar, tener mas adeptos con base en los bueno
comentarios que se hagan afuera, en las calles, de boca en boca.

La instituciéon ha nombrado a la directora como su vigilante para que se
encargue de mantener el orden de las cosas como han sido pensadas. Se trata de
acercar a quienes cumplen con las expectativas y de alejar a quienes no. El
objetivo consiste en expulsar todo lo impuro y este objetivo solamente es
alcanzado mediante una vigilancia que no desfallece nunca, en una sospecha que
se debe aplicar en todas partes y en todo momento Foucault ( 1985 ). Las familias
estan constantemente a prueba sobre si son adeptas a lo que la institucion les
pide o si se muestran en su contra. También son criticadas aquellas familias que
no muestran participacion y se hacen suposiciones del por qué.

El medio social establece las categorias de personas que en él se pueden
encontrar. Esto se convierte en “expectativas normativas” Goffman (2006 ), estas

expectativas son utilizadas para desacreditar a las personas, en este caso, a las
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familias que no son las aptas de acuerdo a la institucion, es decir, son aptas las
familias que estan presentes cuando se les solicita algo y cuando se mantienen al

margen cuando se les pide.

En la entrevista, la directora responsabiliza a las familias de no aceptar a otros
tipos de familia, por ejemplo, a aquellas que son del mismo sexo, porque
cambiarian la dinamica tan bien establecida con la que se trabaja y en contra de
sus principios morales, es por ello que menciona que para no tener a las familias
en contra, es mejor no aceptar a quienes la directora considera que las familias no
aceptaria, con ello, se autonombra representante de las familias para ocultar que
la misma institucion no esta de acuerdo en permitir la entrada a otros tipos de

familia que no son la familia nuclear.

Los alumnos como objetos de control y evaluacién

“a mi lo que me interesa es la educacion de los nifnos”

Son tratados a veces como Si ho estuvieran presentes, se dice que la
educacién se centra en los pequefios pero tal parece que es solo como por
costumbre decirlo ya que en la realidad de esta escuela, los alumnos no son
tomados en cuenta solo sirven como depositarios de los conocimientos, valorado
por las maestras y la escuela y en quienes se pueden ver todas las partes
educativas como espejo y sobre todo en quienes se puede evaluar tanto a las
familias, a las maestras y a la propia institucion. Son el objeto de control y
evaluacion por parte de las maestras y la directora ya que si ellos no cumplen las
expectativas que se han planeado para ellos, se buscan responsables del por qué
no sucede de la forma en que ha sido previsto, en algunas ocasiones se
responsabiliza a los propios alumnos de no ser capaces de cumplir con lo que se
espera obtener de ellos.

Lo que el poder impone es ante todo un ritmo, un ritmo de todas las cosas:
de tiempo, de pensamiento de discurso ( Barthes,2003), los alumnos son vigilados
constantemente y deben hacer todas las actividades en los tiempos prestablecidos

para ellas, no pueden opinar ni hacer las cosas de otra manera porque seran
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castigados, ya que cambian el orden de las cosas que tal parece inmutable, las
cosas que se pensaron para ellos, no estan a discusién porque las expertas que
son la directora y maestras saben exactamente qué es lo importante de hacer y
cudles son los momentos adecuados para ello.

Se espera de los alumnos sumision para con los adultos porque son quienes los
estan formando y son ellos quienes tienen la experiencia y las herramientas para
guiarlos a que cumplan lo que es debido aprender en esta etapa.

La directora se ha acercado mas a los alumnos y trata de platicar con ellos
sobre la importancia de que tengan una buena conducta y que aprendan todos los
contenidos, todo ello de una manera muy amable y a su parecer esta actitud la
acerca mas a ellos pero sus opiniones y formas de pensar no son tomadas en

cuenta para las decisiones ya que estas son para ellos pero no tomadas por ellos.

La Institucion

Toda comunidad posee un sistema de valores relativamente homogéneo, si el
particular lo viola, puede no agradar a esa comunidad. En esta escuela es muy
atesorado la conservacion de los valores que promueve su congregacion religiosa
como son: la unidad, el orden y la disciplina.

Este sistema de valores no siempre estd detallado ya que muchos de estos
valores son los que se dan de manera cotidiana y las personas de rigen por ellos
debido a su uso cotidiano, en este caso de las formas de trabajar en la escuela.

Los discursos que emite la institucién pueden contradecirse ya que se habla de
la caridad hacia todas las personas pero esa caridad va dirigida solo a quienes la
institucion ha elegido.

El centro escolar es quien manda a vigilar a quienes ha designado para ese
cargo, en especifico la directora, trata de mantener el anonimato de la escuela
cuando la defiende y dice que la institucion aceptaria a todo tipo de familias pero
gue es por el bien de las familias. El responsabilizar a los demas, no dar la cara
para asuntos que pide la misma comunidad de familias o de maestras, solo la da

cuando se trata de castigar a alguien.
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La sistematica regulacion de las conductas de vida en la renuncia, la
obediencia, el acatamiento, la sumision, la esperanza le dio alas a los poderes
totalitarios (Foucault, 1983 ), esta escuela como parte de una congregacion
asentada en nuestro pais desde hace muchos afos, busca por proteger lo que ya
ha sido institucionalizado y utiliza reglamentos estrictos que deben ser cumplidos
por las personas que estan adheridas a esta escuela para no perder de vista sus
objetivos, todo aquello que intente modificar lo ya establecido se convierte en foco
de atencidn para ser perseguido y eventualmente expulsado del sistema, es por
ello que tanto como las maestras, la directora, las familias y los alumnos buscan
agradar a quienes los vigilan para no ser eliminados o mal vistos ante los ojos de

la institucion.

5.4 La trayectoria de Sabina

5.4.1 Nueva familia. Nueva escuela.

Sabina al igual que Alfredo entré también en Kinder 2 a la escuela. Hace
casi tres afios, lleg6 a formar parte de una nueva familia que deseaba tener hijos
desde hacia ya algunos afios. Su llegada fue sumamente esperada y por ello
decidieron que no cursara el primer afio de kinder para poder convivir con ella por
mas tiempo. Su mama en aquellos afios no ejercia su profesién de tiempo
completo porque preferia estar con Sabina y que con ello, se adaptaran como
familia.

Cuando ingres6 a la escuela, la mama, que es la que regularmente
acompafa a la pequefa, les pedia a las maestras constantemente que cuidaran
de su nifia porque no le gustaria que nada desagradable le pasara ya que estaba
en proceso de habituarse a su nuevo entorno. Su madre para ese entonces, habia
regresado a su empleo en el hospital pero siempre que la nifia o la escuela la
requiriera, se daba el tiempo para atender esas necesidades.

La decision de la familia de inscribirla en esa escuela fue porque esta cerca
de su hogar y principalmente por la reputacion de la misma, ya que consideran
gue es una escuela reconocida entre los colonos como una escuela que busca
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conservar los valores con los que ellos estan de acuerdo como la unidad de la
familia y el aspecto religioso.

Los papas de Sabina trabajan en un hospital muy cercano a la escuela y
trabajan tiempo completo por lo que no pueden recogerla a la hora en la que se va
la mayoria de los alumnos. Ella, como Alfredo, se queda en el club de tareas, al
comedor y a las actividades extraescolares elegida para las niflas como son jazz y

hawaiano.

5.4.2 Sabina en casay en la escuela

El papa de Sabina trabaja casi todo el dia y en ocasiones por las noches,
debido a la naturaleza de su profesion. Su mama trabaja hasta la tarde y es ella la
gue recoge a la pequefia regularmente, aunque en ocasiones lo hacen lo dos. La
diferencia es que cuando va el papda, generalmente le lleva un obsequio, con ello

denota la irregularidad de su asistencia.

Su familia cuenta que les fue dificil que los tomaran en cuenta para ser
padres adoptivos ya que no cuentan con todo el tiempo para estar con la pequenia,
asi que tuvieron que “mover algunas influencias” para que les fuera posible la

adopcion.

La nueva familia de Sabina opina que es muy importante que la pequefia
esté contenta con todo lo que haga y que en su hogar la llenan de mimos y
buenos tratos porque no quieren que nada la haga infeliz. En casa, le permiten
hacer lo que la pequefia decida con la finalidad de que se sienta comoda con ellos
y piensan que no deben forzarla a hacer actividades que le desagraden para

evitarle malos ratos.

Referente a la escuela, la familia de la pequefia, no le exige demasiado, ya
que consideran que debe adaptarse a su propio ritmo y para ellos lo mas
importante es que la nifia tenga amigos y pase un rato agradable en la escuela,

mas que lo académico.
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En la escuela, las maestras dan mayor énfasis a lo académico pero han
permitido que Sabina no vaya al parejo con los deméas alumnos. Es por ello que en
ocasiones inviabilizan a la pequefia porque no les permite cumplir con la meta, la
qgue la apoya constantemente, como a los demas alumnos, es la asistente, quien
siempre esta disponible para las peticiones de los pequefios pero la maestra, ella
no se detiene por solo una nifia, el ritmo de trabajo sigue..

Pero en ocasiones parece olvidada porque ya han dado por hecho que no
va a terminar a tiempo y no solo en las tareas. Por ejemplo cuando hay festivales
0 ceremonias, les exigen a los alumnos se aprendan lo que van a decir o cOmo se
van a mover de memoria y a Sabina no le exigen igual, permiten que se le olviden
sus lineas o que sus movimientos no sean tan perfectos como se los piden a los

demas.

A veces si se desesperan, sobre todo la maestra pero sale de inmediato a
Su rescate la asistente quien ayuda a la nifia a terminar lo que sea necesario para
qgue no retrase demasiado al grupo y la maestra sea evaluada negativamente ya
que ella también esta en constante riesgo de que le llamen la atencion. La
asistente siempre la calma porque cuando Sabina se da cuenta que lleva una o
dos actividades atrasadas, se comienza a poner tensa y llora. Este Illanto no es
fuerte, solo se le escurren sus lagrimas y se las seca la asistente para ocasionar

menos problemas.

Su papa y mama la tratan de manera muy amable, es por ello que no esta
habituada a las constantes llamadas de atencién por parte de las maestras y se

pone a llorar.

Para las ceremonias, espacio en donde demuestran ciertos aprendizajes
memoristicos y que son abiertos a las familias, su mama le hace gestos y sonrisas

de apoyo en todo momento, la pequefia siempre le responde con gestos similares.

Su familia en este primer semestre se mostré6 muy contenta con la escuela
porque percibian atenciones por parte de la escuela y la nifia cada vez asistia con

MAas gusto a la escuela asi que ellos se consideraban satisfechos en ese aspecto.
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En las Juntas de firma de boletas, la mama de Sabina se ha acercado a la
maestra para solicitarle informacién especifica sobre el avance de su hija. La
maestra en dos ocasiones le hizo saber que estaba en proceso por eso no le
evaluaban con el color que utilizan para identificar que ha logrado algun
aprendizaje especifico pero que tenia fe en que lo lograria. La madre siempre les
hizo explicito que en realidad no era su prioridad que Sabina obtuviera las mejores
notas y aquello, fue motivo de critica en una Junta de Consejo Técnico por que
con ello entonces la maestra sintié que no estaban en sintonia.

La mama siempre se muestra muy sonriente para con todas las personas,
su papa es igual.

La maestra les da muy pocas indicaciones de lo que hay que hacer, a veces
pareciera que no esta presente pero en realidad si lo esta ya que se hace notar su

presencia para llamarles la atencién o marcar un cambio de actividad.

Tanto la escuela como su familia han decidido que la nifia esta desprotegida y por
ello la han llegado a invalidar ya que se piensa que Sabina siempre requiere de
apoyo, aungue ella pone mucho empefio en lo que haga, ya dan por hecho que no

puede hacerlo sola.

5.4.3 Un trato sobreprotector

Sabina lloraba todos los dias cuando ingresé a la escuela y por ello se
volvio la consentida del salén porque todos, tanto alumnos, maestras y la
directora, se dedicaban a consolarla, teniendo en cuenta las peticiones de la
mama.

Con el paso del tiempo, los alumnos continuaban haciéndose cargo de la
pequefia Sabina, quien ademas es la mas pequefia de estatura del salon. Lo que,
aunado con el hecho de sus constantes llantos, le ha valido la imagen de la
“‘desprotegida”, es decir, la que necesita ayuda porque ella ha vivido
circunstancias diferentes de los demas, circunstancias que en realidad no se
conocen con veracidad pero se suponen y al suponer que es adoptada, las
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personas se imaginan que ha tenido vivencias dificiles en su pasado. Esto por
parte de las maestras quienes se han encargado entre ellas que Sabina es quien
requiere apoyo porque ella “no tuvo papas”.

Sabina no sabe que fue adoptada y la familia ha pedido discreciéon al
respecto hasta que ellos decidan cuando es el momento adecuado de hacerlo. En
términos generales a la escuela le ha parecido conveniente no explicitar esta
situacién porque asi como hay alumnos hijos de madres solteras o aquellos que
sus madres y padres estan en proceso de divorcio, es mejor no mencionarlo, asi la
escuela se vuelve confidente de situaciones familiares como la antes mencionadas
y se hacen pactos para el bienestar de los alumnos, pero en otros casos, la
escuela se vuelve confidente para invisibilizar situaciones con las que la institucion
no esta de acuerdo..

Los comparfieros de Sabina han cuestionado a las maestras al respecto de
la situacion de Sabina porque la nifia le ha contado a sus amigos que tiene nueva
familia pero A los alumnos no se les ha comentado nada al respect porque tanto la
directora como las maestras consideran que ese tipo de situacones es mejor no

Tanto la escuela como su familia, han sobreprotegido la nifia por
considerarla débil y que hay que llenarle los vacio de su vida cuando estaba en el
orfanato. Sabina recibe un trato diferenciado porque a ella en todo momento le
llevan la mano cuando requiere hacer sus trazos, le permiten preguntar mas
sobre alguna indicacién dada porque de lo contrario, llora y seguramente las
maestras no querran problemas con su familia o con la directora. Este trato
diferenciado no parece ser asumido con gusto ya que en cada ocasion que
pueden, las maestras se quejan de la nifia porque les supone mas trabajo. Es
como si fuese parte de un mandato al que le tienen que poner buena cara aunque
les mueva su idea de lo homogéneo ya que con Sabina se tienen que detener
constantemente y no estan acostumbradas a trabajar de esa forma. Para la
maestra el trabajo cotidiano es, dar indicaciones y que los alumnos realicen las
actividades lo mas rapido posible para pasar a otra actividad para que, al final del
dia, se hayan levado a cabo el mayor nimero de actividades para ser evaluadas

positivamente y que estan haciendo mas de lo que les corresponde.
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5.4.4 Actividades Extraescolares

Jazz

En esta actividad, se juntan a alumnas de primaria también y es un grupo
bastante grande. El maestro por ello, no se fija mucho en Sabina ni en las demas
pequefias de prescolar. Es un maestro que les habla de manera firme y les exige
mucho fisicamente. Pone rutinas de baila y les da indicaciones pero en realidad no
se detiene si alguna alumna no lo ha conseguido, especialmente las pequefas
porque no se puede detener a ensefarles desde el principio.

Las nifias y en especial Sabina, tratan de llevar el rimo, pero no logran
alcanzar el ritmo del maestro y les llama la atencion. Sabina ha llorado en esta
clase y el maestro, contrario a lo que hacen las demas maestras, no la consuela,
sino que la amenaza con que va a tener que hablar tanto con la directora como
con su mama porque ademas de que no avanza, no puede contener sus

emociones.

Hawaiano

Le ha costado trabajo seguir el ritmo de la maestra pero esta siempre ha
sido muy amable y paciente con ella. Como el grupo es muy reducido, se da a la
tarea de apoyar a cada pequefia de manera individual aunque no tengan muchos
bailes. Solamente las ha presionado cuando tienen alguna presentacion, de lo
contrario, pueden pasar varias clases con una sola rutina hasta que les salga a su
consideracion, perfecta.

Es una clase muy dinamica y la maestra constantemente les da distintos
premios que indican sus avances. Siempre les da premios a todas y asi mismo,
felicita constantemente a cada una para que se sientan mas seguras.

Esta maestra es muy distinta a las demas y no se mete en las
problematicas de la escuela ni las que hay entre las maestras. Como solo va a dar

esa clase a las niflas de prescolar y otra de primaria, solo permanece en la
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escuela en estos tiempos, asi que no toma partido de otras situaciones ajenas a

su clase.

Club de tareas

Casi siempre le hacen la tarea o la regafian porque no acaba rapido y las
maestras ya estan desesperadas

Le tienen que dar mas indicaciones y si se pone a llorar cambian su tono a
uno mas amable ya que saben que su familia estas apoyandola y no les gustaria
tener un problema.

Como es de las ultimas en terminar, en ocasiones, practicamente le hacen
la tarea para que cumpla en tiempo y forma con lo requerido y se pueda ir a su
casa con la tarea hecha ya que para eso es este club y para que las maestras
puedan hacer otras actividades ya sea planear sus actividades del dia siguiente o
para platicar entre ellas.

Para este club, se quedan dos maestras que se van rolando por semana
mientras las demas pueden retirarse, siempre y cuando hayan cumplido con todas
sus tareas ellas también.

El ambiente es variado, dependiendo de las maestras que les toque esa
semana y del humor con el que se encuentren éstas. A Sabina le gusta
especialmente que le ayude la asistente porque han generado una forma de
trabajo que a hace sentir comoda ya que “Lolis” no le llama la atencion y hace sus

deberes mas rapido y mejor pero sobre todo, los hace con mas gusto.

5.4. 5 Sabina entra al salon de los grandes

Sabina y Alfredo fueron separados de salon al entrar a preprimaria. Dicha
eleccion fue decisién de la directora para lograr que se mezclaran tanto nifios
nuevos como los que ya se conocian.

Esta, su nueva maestra, quien tiene veinticinco afios de experiencia, se

siente afortunada de tener un caso como el de Sabina porque con ella puede
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probar lo que considera un don, el de la ensefianza con el que puede ayudar a los
mas necesitados y en este caso, la mas necesitada es Sabina.

Dentro del salén de clases, la maestra decidié ponerla en un lugar cerca de
ella. Generalmente es muy amable en el trato para con ella aunque ese trato
cambia de manera espontanea cuando Sabina no cumple con lo que ella le pide
se muestra desesperada aunque, cuando cae en la cuenta de sus acciones
generalmente porque los deméas alumnos evidencian este cambio de conducta,

retoma su postura y procura atender la necesidad especifica de la nifia.

Para este semestre de la investigacion, Sabina ha comenzado a hacer
muchas actividades por su cuenta, por ejemplo ya se encarga de sus pertenecias
y mantiene su lugar ordenado, cuando antes la tenian que perseguir para que
guardase sus articulos escolares o los perdia constantemente. Para su entrada a
prepri, ya cuidaba con detalle sus pertenecias especialmente un estuche de

colores que le habian obsequiado sus abuelitos.

Ha aprendido a valerse por si misma o cual ha generado buena aceptacion
por parte de la escuela aunque a su vez, justifican ese cambio porque la familia la
ha abandonado y ha tenido que hacer las actividades en las que antes era
apoyada, ahora de manera independiente. Con ello se muestra que el avance que
pudiese tener la nifia no es valorado sino que se busca la forma de darle un tono
negativo para poder justificar su desacuerdo en el cambio de atencion prestada

por parte de la familia.

5.5 Acontecimientos

5.5.1 ¢Por qué no hay fotos de mi mama embarazada?

En kinder 2, como parte de un tema tratado en la escuela sobre la familia,
se les pidié a los alumnos que hicieran una presentacion de como era su familia y
se les incito a llevar fotografias de su desarrollo. Como muchos de ellos llevaron
fotos de cuando estaban en el vientre materno. Sabina pidi6 a su mama que le

mostrara foto de ella de antes de nacer, su mama para ocultar la verdad de su
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situacion, le dijo que las habia extraviado. Sabina se puso muy triste con esta
situacion porque ella queria, como los demas, mostrar fotos de ella cuando era
una bebé. Su mama habl6 con la directora y les pidié que si se trataban temas en
la escuela de esta indole, le notificaran primero para evitar que la nifia se sintiera
mal al respecto. La directora pidié disculpas por ello y llamo la atencion de la
maestra la cual le dijo que no habia tomad en cuenta la situacién particular de
Sabina porque era una tematica que manejaba con todo el grupo, pero también se

disculpo con la mama por haber obviado algo tan importante.

5.5.2 Presentacion de hawaiano

Las presentaciones en festivales significan mucho para esta escuela porque
es una forma de demostrarle a la comunidad que estan trabajando, es como
ensefar los productos acabados. Es por ello, que cuando se va a realizar una, se
pone mucho empefio y se invierte mucho tiempo antes para planearlas y sobre
todo para estar constantemente ensayando con tal de que salga todo excelente
para los de fuera.

Desde que ingresé a la escuela, Sabina pone empefio en lo que hace
aunque también ha asumido que no lo va a lograr a la primera porque se lo han
inculcado las maestras.

Para la presentacion tan esperada, Sabina puso todo su empefio porque la
maestra le dio la oportunidad de estar al frente asi que queria aprovecharla para
mostrar que sabia bailar como las demas.

Ese dia, fueron muchos familiares de la pequefia y cuando salié al
escenario, gritaban y aplaudian sin cesar y cuando llegé al término, echaban
porras en sefial de orgullo y le llevaron flores. Sabina irradiaba felicidad y a partir
de ese dia, ponia alin mas empefio en sus ensayos y clases de baile, para que se

repitiera este sentimiento tan positivo que le generaba.
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5.5.3 Voy a ser la hermana mayor

Desde el primer semestre de la investigacion, se rumoraba entre las
maestras que la familia de Sabina estaba en planes de adoptar a un segundo hijo,
pero estos planes se materializaron hasta el segundo semestre en el que se
confirmd que estaban en tramites para recibir a una segunda nifia. Sabina lo
contaba a todas las personas en cada ocasion que podia y se sentia muy
orgullosa porque iba a ser la hermana mayor y con ello hacia muchos planes de
todas las actividades que realizaria con su hermanita. Con esta noticia tan
gratificante para ella, empezd a poner mas empefio en la escuela porque ademas
Su maestra constantemente le decia que entre mas avanzara en la escuela se

volveria un mejor ejemplo para la pequefia esperada.

Las maestras y mi mama han cambiado conmigo

Para el segundo semestre de la investigacion, tanto la pequefia como sus
padres, estaban muy felices en su casa porque muy pronto le iban a entregar a la
familia de Sabina a otra nifia y que estaban muy entusiasmados porque habia les
habia sido muy dificil que les permitieran adoptar a una segunda nifia.

La escuela se ha mostrado en el segundo semestre de la investigacién no
muy amables con Sabina ya que constantemente le llaman la atencion y dicen que
es por que la nifia no esta ahora bien atendida ya que su familia esta mas
interesada y le da mayor peso a cubrir los requisitos que le piden para tener a
unas segunda pequefia que a cuidar a la que ya tienen.

Sabina se ha vuelto mas independiente pero la maestra no lo nota porque esta
mas enfocada en hacer valoraciones negativas sobre la falta de atencion que tiene
la nifia y sus constantes inasistencias a la escuela cuando consideran que su
familia deberia darle mas importancia ya que “ya esta en preprimaria”, etapa en la
cual en esta escuela ya no les permiten muchas actividades recreativas, todo se

torna en trabajo como una antesala a lo que les espera en la primaria.
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CONCLUSIONES

Esta investigacion tuvo como punto de arranque, una desazon personal en
el trabajo diario con maestras de prescolar y el ver como las relaciones que tienen
con las familias se ve reflejada también en el trato que proporcionan a los
alumnos.

En un inicio, el tema era indagar sobre la violencia de género en el nivel
prescolar pero, en cuanto se comenzo6 a dar forma a la investigacion y, al tener
otras perspectivas, el tema se ampli6 para cuestionar mas bien las relaciones
escuela y familia dependiendo de las construcciones que haga la primera sobre la
segunda y cdmo el tipo de relacion que se tenga, seria o no determinante en la
trayectoria escolar de los alumnos.

Para el objeto de estudio, se hizo necesario consultar bibliografia sobre esta
relaciéon, que, es un tema sumamente abordado aunque lo que le da relevancia a
este trabajo es que, las investigaciones revisadas fueron hechas en ambientes
gubernamentales y laicos y la propia, fue llevada a cabo en una escuela privada y
ademas confesional. Esto con la intencion y el interés de indagar si en distintos
ambientes, la relacion escuela y familia se da de una forma diferente y si es el
caso, cuales son los factores que estan presentes en la relacion escuela y familia
y como influyen en las trayectorias de los y las alumnas de nivel prescolar.

De manera general, se piensa que el prescolar es un espacio lleno de
armonia, juegos y buenos tratos. Lamentablemente en mi experiencia en
ocasiones esto esta muy lejos de la realidad. Como todo espacio en donde se
tienen roles bien definidos, la escuela muestra, relaciones de poder entre todos los
agentes, encubierto en algunas ocasiones con sutileza ,reclamos y demandas con
un tono amistoso para no perder esa imagen infantilizada y vista desde un aspecto
sobreprotector que se ha ganado el jardin de nifios, porque es entendido como un
espacio en donde se protegera a la nifiez, etapa que para la cultura occidental se
representa como una persona incompleta, como diria Szulc (2006) “el nifio es
como un otro del adulto”, es decir, el nifio seria la alteridad del adulto normal; un
conjunto aun no integrado a la vida social, definido negativamente, alguien que

carece de determinados atributos tales como autonomia, la responsabilidad de sus
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actos, ciertas facultades cognitivas y la capacidad de accion social.

Esta vision que es entendida por la escuela, le otorga a los alumnos un rol
completamente pasivo, mas de objeto que de sujeto: objeto de educacién, objeto
de cuidado, objeto de proteccion y de disciplina, objeto de abandono y hasta en
ocasiones, un objeto de abuso.

Se piensa que tanto alumnos y familias, vienen a este tipo de instituciones a
terminar de completarse y que deben asumir este rol. Aunque, constantemente se
molestan por ejemplo las maestras, si los alumnos no hacen todas las actividades
de forma rapida y de preferencia solos, lo que quiero decir es que, esta vision es
contradictoria ya que se espera pasividad pero a la vez que ya sean autobnomos
para que no les den problemas.

Las escuelas y los sistemas escolares son organizaciones politicas en las
qgue el poder es una caracteristica organizativa. Ignorar las relaciones de poder
supondria volver invisibles todas esas practicas cotidianas que se dan entre los
agentes educativos y la forma de instaurase la propia institucion.

“‘La micropolitica se refiere al uso del poder formal e informal por los
individuos y los grupos, a fin de alcanzar sus metas en las organizaciones. En
gran parte, las acciones politicas resultan de las diferencias percibidas entre los
individuos y los grupos, unidas a la motivacion por usar el poder para ejercer
influencia y/o proteger. Aunque tales acciones estan motivadas conscientemente,
cualquier accién, consciente o inconscientemente motivada, puede tener una
relevancia politica en una situacion dada. Tanto las acciones cooperativas y
conflictivas como los procesos forman parte del dominio de las micropoliticas”
(Franco,2009)

La escuela prescolar fue pensada como el lugar en donde los alumnos
comiencen a relacionarse con otros nifios y adultos, que pueden ser iguales o
diferentes a ellos con la intencion de que conozcan lo que es el mundo real, que
esta lleno de una diversidad de personas con las que podemos tener encuentros.
Pero los estatus institucionalizados, establecidos por la propia escuela, conviven
con otras nociones, creencias y practicas por lo que se pueden tener conflictos en

ella, ya que la escuela es la que normaliza o dicta las normas.
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Lo “normal” en cada sociedad surge de sus propias creencias y costumbres,
de sus mitos, de sus imaginarios, de sus representaciones, etc. Las escuelas se
continlan presentando de esa forma, como un espacio recreativo en donde los
pequefios aprenderan a través del juego pero cuando las puertas se cierran, el
panorama es distinto: se vuelve un lugar lleno de prohibiciones, persecuciones y
prejuicios. Histéricamente, las escuelas no han proporcionado a las maestras, a
sus alumnos ni a las familias, las oportunidades para una participacion
democratica en la vida de las escuelas.

Las relaciones que se dan en esta escuela son desiguales ya que quienes
ejercen el poder es la escuela sobre maestros, padres y alumnos por lo que no es
permitido que las familias hagan intentos de acercarse a la escuela de otras
formas porgue ellos no tienen esa autoridad. Lo mismo pasa con los alumnos que
al ser considerados incompletos como se mencioné anteriormente, no se les
permite hacer nada sin previa autorizacion porque no son capaces a sus miras de
hacer algo por ellos mismos.

La escuela ha demostrado llevar a cabo sus objetivos que son muy lineales.
Es evidente que lo que hace es perseguir para castigar a quienes no estén en la
linea trazada pero esta forma de regirse parece inamovible ya que aceptan a la
diversidad porque en realidad no les va a cambiar su forma de entenderla pero
tampoco va a hacerle nada a esta institucion de tradicién catdlica, tienen sus
valores tan cimentados que las actitudes y formas de pensar al otro, no van a ser
distintas, aunque se diga lo contrario. Este tipo de instituciones parecen detenidas
por el tiempo, ya que, como la familia de Alfredo que deciden esta escuela
precisamente por eso, porque a pesar de haber transcurrido algunas décadas, la
educacién que ofrece este centro escolar, es la misma.

La escuela estd adaptada a no moverse de su sitio, a hacer las actividades
de tal forma que requieran pocos 0 ningun cambio. La intencion es mantener el
status quo en sus relaciones de poder, su sentido de tradicién y de valores, es
decir, descartan todo aquello que pueda generar un cambio para no perder este

valorado estado de estabilidad social e institucional.
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Las construcciones que se hacen en torno a la diversidad de familias por
parte de las docentes se relacionan directamente con los propios aspectos
institucionales y religiosos de la vision del alumno al que pretenden formar. Es asi
gue se da una Invisibilizacion de aspectos con los que la propia religion no esta de
acuerdo, pero se les ha abierto el acceso a la escuela como una labor benéfica en
la que se les va a ayudar a normalizarse 0 a completarse, que como se hizo
hincapié durante la investigacion, éstos son los hijos de madres solteras, los
adoptados y todos aquellos que no cumplan con la norma establecida por la
institucion misma que es velada por las maestras.

Las actitudes y construcciones que se tienen en esta escuela en torno a la
diversidad no son pensadas de manera alevosa, como se consider6 en un
principio, sino que, es parte de un todo mucho mas amplio ya que tiene relacién
directa con la cultura de referencia , es decir, una cultura del sector dominante de
la comunidad de la cual es parte, en este caso, la diversidad es concebida de
acuerdo a la idea que tenga la religién sobre ella.

Dicha cultura de referencia, que en este caso es la que dicta los valores
catélicos, proporciona las normas para decidir qué es la realidad y con ello, para
decidir qué puede ser y para decidir qué hacer, o las formas para tratar con las
personas y las cosas.

El problema no es en esta escuela ser y estar de acuerdo con esa cultura
de referencia, sino que las dificultades surgen cuando esos referentes son
distintos a los ya preestablecidos.

En este caso, no sélo se vuelven inapropiados tanto la organizacion como
el curriculum de la escuela, sino que es probable incluso que las maestras no
estén capacidades para entablar un diadlogo con la diversidad de familias porque
en realidad no saben como responder a aquello que se les presenta como
diferente, de ahi que en ocasiones esta diferencia se vuelva ajena y moleste o se
guiera pretender que no existe.

Se observé que hay una jerarquizacion muy marcada al interior de la
escuela confesional pero también se hizo evidente como cada persona, desde su

posicion, adopta diferentes formas de dominacion y subordinacion para con las
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personas que estan a su cargo.

Dentro de esas mismas practicas de dominacion y subordinacion, cada uno
de los agentes involucrados y los propios alumnos, van generando tacticas que les
permitan liberarse y tomar el control de sus propias acciones en un espacio que es
vigilado rigurosamente y penalizado por igual. Estas tacticas se pueden visibilizar
en breves momentos y se pueden hacer presentes en travesuras, confidencias,
reuniones secretas, gestos, detalles que hacen sentir a las personas vigiladas un
momento de resistencia con lo tan fuertemente instituido, con un momento de
propiedad.

Con lo encontrado durante la investigacion se puede asumir que las
relaciones entre escuela y familia son muy fragiles ya que pueden cambiar en
cualguier momento dependiendo de la concepcion que tenga la escuela y cada
maestra, sobre los alumnos y sus familias y por ello, no se puede considerar a las
trayectorias como algo lineal, sino por el contrario, al ser construidas a partir de
situaciones reales que impactan, las trayectorias escolares se desplazan de
distintas formas, no solamente de atras hacia adelante sino que puede haber
regresiones, avances, puntos de estancamiento, entre otros.

Para la construccion de las trayectorias, originalmente se habia pensado
hacerlas segmentando cada una de las partes que se creyeron pertinentes como
son: los acontecimientos personal, interpersonal y de aprendizaje. La decisién de
escribirlas de forma unificada fue tomada con base en que dichos acontecimientos
de una u otra manera se mezclaban dichos hitos importantes para esta
construccion, por lo que se consider6 que seria mas asertivo dejarlas de la
manera en que se presentaron para mejor entendimiento del lector y porque se
tom6 en consideracion que las personas no estan fragmentadas sino que se
presentan en totalidad tal y como son en distintos aspectos de su vida.

Con lo que se ha visibilizado en esta investigacién acerca de las relaciones
entre los agentes educativos. Se podria pensar que para generar vinculos
estrechos entre los agentes educativos seria sencillo mediante la creacion de

estructuras de gestion participativas, como lo propone la educacion
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gubernamental, la cuestion es que la colaboracion que propone la escuela es
unilateral, se permite solo en la medida que ella lo permita con la finalidad de no
perder su poder sobre las personas.

Esta escuela, como organizacion tradicional, puede permitir ciertos cambios
pero solo los que se consideren necesarios y son los que imponen de manera
jerérquica y para ello, no hay nada que refutar, entonces las relaciones que se
puedan entablar entre familia y escuela, siempre estaran condicionadas por la
propia escuela, ella es la que marca los limites de la propia relacion y de como
sera, es decir, se tiene una buena interacciéon con aquellas familias que son
pasivas y atienden a todas las demandas por parte de la escuela. En cambio, se
percibe una relacion distante o no colaborativa cuando las familias se presentan
como distintas al patron que ha establecido la escuela.

Con ello, la conclusion es que depende el contexto en el que se den las
relaciones entre la familia y la escuela para que se les permita o no la participacion
y colaboracion en la educacion de los nifios. Las construcciones docentes se
asemejan a dicho contexto aunque dependeran en gran medida de la forma propia
de como entiendan la diversidad y la intencién de atenderla, entenderla o de
hacerla completamente invisible para mantener intacta e inamovible las formas en
que se han llevado a cabo dichas relaciones y no les constituya ninguna iniciativa
0 en ocasiones ningun problema con la propia institucion que es la generadora de

la ideologia que domina en las personas de esta escuela.
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