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Introduccién

El campo de la Educacion es tan cambiante que no podemos seguir pensando en
términos de espacios académicos tradicionales, se requieren escuelas donde se
desarrolle la creatividad y la investigacion, la capacidad de solucionar problemas, de
abstraccion y concretizacidn, de integracion a otras areas, y en este sentido el uso
de las nuevas tecnologias puede emplearse como un apoyo para la ensefianza, con

la finalidad de estimular varios sentidos del sujeto que posibilite su aprendizaje.

De tal manera que teniendo como base este marco de aplicacion del uso de las
nuevas tecnologias, surge este proyecto de innovacion, el cual es de caracter accion
docente y que tiene como propdsito fundamental, el disefio y aplicaciéon de una
estrategia de trabajo orientada a la comunidad docente del Jardin de Nifios “Lucia
Sanchez Mora”, de la Zona Escolar 199, y el cual consta de cinco capitulos, los

cuales se describen a continuacion.

En el primer capitulo se presenta el contexto del Jardin de Nifios “Lucia Sanchez
Mora” y sus caracteristicas, se hace un andlisis de la situacion a la que se enfrentan
las docentes cuando no utilizan las nuevas tecnologias como herramienta didactica y
apoyo en su practica docente, motivo por el cual centro mi atencién en el desarrollo
de su labor y en el enfoque que le dan al uso de las nuevas tecnologias. También se
hace una reflexion sobre la formacién docente y el papel que representamos dentro
de la institucién, y a partir de estos puntos y con la ayuda de algunos instrumentos
de recopilacion de datos, como el cuestionario, identifico el planteamiento y
delimitacién del problema, el cual se traduce en que existen limitantes en los
docentes para aplicar las herramientas que brindan las nuevas tecnologias en el
desarrollo de su practica docente, por desconocimiento y falta de una metodologia

de trabajo.

En el capitulo segundo, se menciona la implementacion de las Tics, dentro del
ambito escolar como herramientas didacticas para favorecer el proceso de

ensefianza-aprendizaje, para que las docentes aprovechen este instrumento como



un apoyo. Planteandose una propuesta de trabajo, en donde las docentes a través
de una capacitacion, reconozcan los beneficios de implementar las Tics, en su labor
profesional, buscando el cambio a su quehacer cotidiano, en donde descubran que a
través del uso de la computadora, también se puede favorecer el aprendizaje de las
y los nifios. Llevandose a cabo un compendio de actividades elaboradas en fichas

descriptivas conforme al cronograma, incluyendo los instrumentos de evaluacion.

En el tercer capitulo, se cuenta con una riqueza tedrica de contenidos especificos
del tema en cuestién, “El uso de las nuevas tecnologias”, en donde se parte del
analisis de lo que hoy dia conocemos como la sociedad del cambio, y todos aquellos
recursos gque han surgido a partir de ella y que sin embargo por desconocimiento de
algunas docentes, se llega a convertir en una amenaza y no como nosS menciona
Seymour Papert; las computadoras pueden ser un instrumento para el aprendizaje.
En este capitulo también se hacen hincapié al enfoque que la Educacion Preescolar

tiene, visto desde el Programa de Educacion Preescolar (PEP 2004).

En el cuarto capitulo, se expone la propuesta de innovacion, la cual responde a la
problematica detectada en el diagnéstico pedagoégico del personal docente y que
brinda elementos que mejoran su practica, dicha propuesta se presenta por medio
de fichas técnicas que contienen los elementos necesarios para su comprension y
aplicacion; en este mismo apartado se hace referencia al tipo de proyecto y se
determina como “acciéon docente”, ya que propone una alternativa docente de
cambio pedagogico, y que favorece el desarrollo profesional, ademas se incluye el
cronograma de actividades, y se menciona la metodologia a seguir para la

aplicacion.

En el capitulo quinto, se hace énfasis al proceso de evaluacion, y como desde el
enfoque por competencias este proyecto podra ser evaluado, ademas se incluyen
las evaluaciones que surgieron en el momento de la aplicacion de las actividades, lo
cual desemboca en un analisis de las mismas, y finalmente del proyecto de

innovacion en general.



Ademas se incluyen las conclusiones del trabajo, explicando la funcionalidad,
pertinencia, alcances y limitaciones de la propuesta en general, desde la reflexion
de contribuir a mejorar la practica docente propia, también se incluyen las biografias

las cuales forman parte del sustento del trabajo y por supuesto las evidencias que
son parte fundamental del mismo.



Justificacion

Dentro de la Educacion y en cualquier nivel educativo, se sabe que existe
resistencia por parte de algunos docentes, a la implementacion del uso de las
nuevas tecnologias como herramientas de apoyo a su labor, y no existe un claro
compromiso con las futuras generaciones, que estan formando, situacion que
propicia practicas tradicionalistas y poco asertivas, y ante esta situacion no podemos
sustraernos a los cambios que se estan dando en el ambito del conocimiento. No es
dificil percibir que en algunas experiencias el alumno supera al maestro ya que
existe un interés muy fuerte por parte de los alumnos por conocer y participar de
estas nuevas tecnologias y hay también interés por acceder a la tecnologia
informatica e incorporarla a sus vidas. Entonces por qué la escuela aun no logra
convertirse en esa via de acceso a lo que demandan las nuevas generaciones, qué
es aquello que impide que algunos docentes no tengan la didactica para usar estas
herramientas en su labor profesional, considero que parte de la respuesta obedece
al desconocimiento que se tiene sobre ello, y es que generalmente algo que se
desconoce genera miedo, por lo cual es de gran importancia que desde las aulas,
los docentes, se hagan participes de estos cambios y sobretodo que los utilicen en

pro de mejorar el desarrollo de las competencias de sus alumnos.

Sin embargo no basta so6lo con desearlo, sino que debe de existir un compromiso de

perder el miedo a lo nuevo, de tomar decisiones al respecto y de ocuparse de ello.

No hay que temer a los cambios. El gran desafio es buscar los medios para que
todas las personas tengan acceso y no se limite a aquellos cuyas economias se lo
permitan. Hay el temor de que sea una estructura de élite. Esta en todos integrar el
concepto a la sociedad y colaborar para que tenga acceso a los avances, de esa

manera haremos hallazgos que ni imaginamos.
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Capitulo |
Las nuevas tecnologias en el jardin

“Lucia Sanchez Mora”
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1.1. El contexto de la comunidad

El contexto de la comunidad donde se encuentra el Jardin de Nifios donde presto
mis servicios, es una zona habitacional, ubicada en la Colonia Narciso Bassols,
Delegacion Gustavo A. Madero, la cual colinda con la colonia Cuchilla del Tesoro, y
C. T. M. Aragon dentro de la misma delegacion, con la Colonia Ciudad Lago y
Bosques de Aragdn dentro del Municipio de Nezahualcoyotl, esta colonia cuenta con
una infraestructura urbanizada, que tiene todos los servicios como son: calles
pavimentadas, luz, drenaje, teléfono, transporte publico (metro, camidn, microbuses,
taxis, etc.), mercado, biblioteca, escuelas del nivel basico (particulares y oficiales) y
medio superior, asi como algunos negocios como tiendas, farmacia, cocinas
econdémicas, tlapaleria, panaderia, papelerias, varios café Internet, reparadoras de
calzado, vulcanizadoras, iglesias, correo, telégrafos, la subdelegacion, etc., los
cuales significan un valioso apoyo para la comunidad.

El mayor porcentaje de la comunidad de esta colonia habitacional son de clase
media baja, por lo que para la mayoria de la poblacién de esta colonia el interés
principal es el trabajar para solventar sus gastos diarios, dejando a sus hijos al
cuidado de familiares o conocidos, siendo la actividad econdémica predominante en
esta comunidad escolar el comercio; por lo que de los padres en un 56% se dedican
al comercio irregular en tianguis, un 32% son obreros, un 6% son taxistas y un 6%
son empleados formales, de los cuales en su mayoria trabaja la mamay el papa los
nifios quedan a cargo de familiares.

Por lo que se observa que en este contexto cultural donde los alumnos y alumnas
carecen de atencion dentro del ambito familiar y las necesidades del nifio/a no estan
siendo cubiertas, y es dificil lograr un equilibrio dentro de la misma comunidad, ya
gue al no ser atendidos propiamente, tienen como actividades fuera de la escuela el
ver la television de tres a cuatro horas al dia, o en su defecto todo el dia ya que se
encuentran al cuidado de los abuelos y estos ya no tienen la energia para darles la
atencion que necesitan o de algun otro familiar que no le proporciona la atencion que

necesitan y hay pequefios/as que en la televisibn encuentran mayor comunicacion
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que con su propia familia, o para mayor comodidad del adulto los envian al
dispensario a los talleres de tareas donde las monjas se hacen cargo de los nifios y
las nifias ayudandoles a realizar las tareas que les dejan en la escuela y
proporcionandoles un pequefio refrigerio antes de ir a su casa, dando como
resultado que son nifios y nifias con poca atencién por parte de los padres y madres
de familia, también los fines de semana las actividades mas continuas son el ver la
television, visitar a otros familiares y un minimo de alumnos/as realiza actividades
diversas como son ir al cine, al parque o el museo, asi como el poco uso e interés

por la computadora y sus beneficios cognoscitivos.

Por lo que al obtener estos datos a través de la realizacidbn de instrumentos
(cuestionario, entrevistas y fichas de salud de los nifios/as), sobre el “uso de la
computadora”, observo que los resultados del (Anexo 1) cuestionario a padres de
familia, arrojé que en la mayoria de los casos, se da el uso de la computadora solo
para la realizacién de trabajos escolares con los hijos/as, y la obtencion de estos
datos me permitieron la construccion del diagnostico del contexto social, econémico
y cultural de la comunidad, ddndome pautas y parametros para reconocer aspectos
importantes que resultan determinantes en la actualizacién y superacion de los
padres y madres de familia en la aplicaciéon y el uso de la computadora como un
recurso y herramienta en su practica diaria, la cual sera en beneficio del aprendizaje
de sus hijos e hijas, pero reconozco que la mayoria no tienen las bases para utilizar
la computadora, por que tienen desconfianza y temor ha descomponer el aparato, no
conocen como funciona y les da miedo borrar la informacion, no saben que

beneficios pueden obtener de las nuevas tecnologias al aplicarlas en su vida diaria.

No hay interés por parte de los padres y madres de familia por aprender a manejar
este medio de comunicacién tan importante en este mundo moderno, siendo que
dentro de la colonia se encuentra un CECATI el cual se imparten cursos de
actualizacion para el manejo de las nuevas tecnologias (Tic's), y esta abierto al
publico en general, apoyando a la comunidad para que se actualicen y aprendan y
apliquen los beneficios que se obtienen de saber la correcta aplicacion de las

nuevas tecnologias. Para ellos es mas util ir a los café Internet o a la biblioteca la
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cual proporciona el servicio gratuito, para llevar a cabo la realizacion de trabajos de
investigacién que los profesores les dejan de tarea a sus hijos/as, ya que en este

lugar también les proporcionan asesoria para la realizacion de los mismos.

1.2. El contexto escolar

La escuela donde laboro actualmente, es un Jardin de Nifios ex profeso, con el
nombre de “Lucia Sanchez Mora”, con clave econdémica C-970, integrado a la zona
199, brindando servicio de turno continuo, con un horario de 8:45 a. m. a 16:00 p.

m., ubicado en la colonia Narciso Bassols, en la Delegacion Gustavo A. Madero.

La construccién de la escuela esta compuesta por dos edificios, el primero tiene
planta baja y un primer nivel y cuenta con 8 aulas y 1 bodega, el material de su
construccion en su mayoria es de concreto, en el segundo edificio se encuentra la
direccién, un aula de usos multiples que por la mafana es salén de cantos y juegos
y después del medio dia funciona como el comedor, una cocina, bafios para nifios y
nifias, asi como para el personal, un aula para C. A. P. E. P., conserjeria, hay un
patio civico y el patio para el recreo, areas verdes y parcelas, dentro del area verde
hay un espacio donde se encuentra el aula de biblioteca, contamos con una
matricula de 267 alumnos y alumnas, quedando la mayoria en el horario completo,
los cuales son atendidos por el personal que labora en la escuela en atencién a ellos
y ellas. Los alumnos y alumnas que conforman nuestra comunidad escolar,
provienen de esta unidad antes mencionada Yy de colonias de sus alrededores,
principalmente de la unidad habitacional CTM y Ciudad Lago. Por ello este contexto
cultural y social donde se encuentran sumergidos los alumnos y alumnas,
observando que estan faltos de atencion por parte de sus familiares, ya que el padre
y la madre salen a trabajar para cubrir las necesidades basicas de su nucleo familiar,
por lo tanto, estos nifios y nifas tienen que conformarse con acceder a actividades
limitadas fuera del horario escolar, ya que inclusive los fines de semana no se logra
esa convivencia familiar por el mismo motivo, por lo tanto sus actividades mas

comunes y continuas son el ver la television con otros familiares y hermanos asi
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como el salir a jugar a la calle con otros nifios, por ello es dificil que muestren

interés por el uso de las nuevas tecnologias y sus beneficios cognoscitivos.

Partiendo de esta situacidn es importante conocer también sobre el papel que
juegan las Tic’'s pero desde el plano de la gestion, por ello se les realizé un
cuestionario al personal directivo y de apoyo pedagégico (Anexo 1) en donde se
encontré que se da el uso de la computadora solo para la realizacién de trabajos
administrativos y no con fines pedagdégicos, por lo tanto al recabar toda esta
informacion me permiti6 la construccion del diagnostico del contexto escolar,
dandome pautas y parametros para reconocer aspectos importantes que resultan
determinantes en la actualizacion y superacion del directivo y personal de apoyo, en

el uso de la computadora como un recurso y herramienta en su quehacer cotidiano.

Las nuevas tecnologias de la informacion y de la comunicacion avanzan a pasos
agigantados e impactan en forma sensible en todo el quehacer del hombre
contemporaneo y su entorno social, en especial en la escuela. Exigiéndonos de esta
manera adaptarnos al cambio y tomar una actitud activa y positiva a la hora de
transformar nuestra tarea en el aula. Por eso es que desde la gestidén escolar junto
con la comunidad educativa, debemos sentirnos actores y no espectadores de estos
profundos cambios ya que es necesario ponerse en movimiento y disponerse a
pensar en los usos (pedagogicos) que se les dara a estas nuevas tecnologias, y que

Nos permiten organizar nuevos procesos de ensefianza y aprendizaje.

De esta manera invito a que los docentes reflexionemos sobre la incorporacién de
las nuevas tecnologias a las actividades, sus posibilidades, ventajas y desventajas,
podamos construir en nuestra practica una propuesta integradora de este recurso,
ya que una mejor utilizacion de los recursos informaticos contribuye a optimizar los

procesos educativos.
Por lo que considero importante para el jardin de nifilos que en la etapa inicial de la

incorporacion de la informatica, todos los docentes y directivos podamos conocer el

uso y manejo de este recurso tecnoldgico, asi como sus programas Yy el pleno
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conocimiento de sus alcances, estrechamente relacionados con la préactica docente
y el aprendizaje de los alumnos, tomandolo como una habilidad que se va
desarrollando a través del camino escolar y familiar haciéndola una herramienta para
la vida. En sintesis, la aplicacion de las actuales tecnologias en los procesos de
ensefianza y aprendizaje, promueven cambios en las estructuras pedagdgicas
tradicionales y determinan nuevos roles a asumir, tanto por los docentes como por

los alumnos/as y los encargados de la gestion educativa.

1.3. Laplantilla de personal

En el Jardin de Nifios donde labor¢ la plantilla de personal integra a doce docentes
de las cuales ocho estan frente a grupo y las otras cuatro integran las especialidades
y el trabajo en direccidn, de estas ocho que estan frente a grupo cuatro integran el
segundo grado y cuatro el tercer grado, tres de los trabajadores realizan los trabajos
de limpieza de todo el Plantel, dos de ellos elaboran los alimentos para los nifios y
nifas que se quedan al servicio de comedor y la secretaria que se encarga de todo
lo que corresponde a lo administrativo dentro del Plantel.

Nombre Funcién Nivel de estudios

Personal docente:

Profra. Lilia Adela Garcia Jiménez Directora Lic. Educ. Preesc.
Profra. Marina P. Gonzalez Hdez. Educadora Normalista
Profra. Lucia Mejia Trigo Educadora Normalista
Profra. Marisol Pefuelas Baldenebro  Educadora Normalista
Profra. Ma. Elena Cruz Sanchez Educadora Pasante de Lic.
Profra. Claudia Herrera Maya Educadora Lic. Educ. Preesc.
Profra. Alicia Juarez Martinez Educadora Lic. Educ. Preesc.
Profra. Mareli Pdez Sanchez Educadora Lic. Educ. Preesc.
Profra. Alicia Tamariz Rivera Educadora Lic. Educ. Preesc.
Profra. Adriana Andrade Zavala Educ. Fisica Lic. Educ. Fisica.
Profra. Vania Lara Vargas Educ. Musical Pasante Concertista
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Profra. Ninfa Garcia Rivera Especialista Pasante Psicologia

Profra. Martha Montiel Herndndez Inglés Pasante de admon.
Trabajadores de Apoyo:

C. Ericka del P. Villafranco H. ATP Pasante de Lic.

C. Luis Antonio Godines Solis Cocinero Bachillerato

C. Concepcion Trejo Marin Cocinera Secundaria

C. Salvador Cuellar Arteaga Asistente Secundaria

C. JesUs Rene Ruiz Ruiz asistente Bachillerato

C. Marco A. Guerrero Téllez Asistente Profesional Técnico

Pero a partir de esta plantilla, me enfoque a realizar un cuestionario a docentes
(Anexo 3) para obtener informacion que determine quienes de todas las docentes,
incluyendo a las especialistas tienen estudios relacionados con las nuevas
tecnologias, tomando en cuenta que del 100%, aproximadamente el 60% de las
docentes no cuentan con estudios relacionados con las nuevas tecnologias y el 40%
de las docentes cuentan con algun curso de computacion, ademas observé que el
personal docente de este Jardin de Nifios no utiliza las computadoras de sus aulas
como una herramienta metodolégica para el desarrollo de su practica docente, por
gue en su mayoria no tienen las bases para utilizar la computadora, tienen
desconfianza y temor ha descomponer el aparato, no conocen como funciona, les da
miedo borrar la informacién, no saben que programas interactivos utilizar para su

beneficio dentro del aula, etc.

Por eso es que en el contexto de la educacidon actual nos encontramos inmersos en
el crecimiento de las nuevas tecnologias y en especial de la informatica, abriendo
nuevas puertas y dando lugar a una reformulacion de nuestra tarea como docentes

en todos los niveles.

Debo buscar estrategias que me permitan crear el compromiso con el personal

docente para realizar actividades que nos lleven al conocimiento de las nuevas
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tecnologias, asumiendo la responsabilidad de una constante actualizacion dentro de

la materia para un mejor desempeiio laboral.

Y asi lograr un uso adecuado dentro y fuera del aula de las nuevas tecnologias y el
principal fin es que se logren mejores objetivos y de calidad en la enseflanza —
aprendizaje.

Observando que existen limitantes en los docentes para aplicar los programas
cuando se habla de el uso de la computadora (poca capacidad del colegiado para
comprender claramente la curricula que se maneja dentro del nivel) que no permiten
el acceso a la adquisicion de competencias (las que nos solicita que se trabajen
dentro del Programa de Educacion Preescolar) que favorezcan el desarrollo en los

nifios y nifas.

1.4. Miformacién académica

Es importante mencionar que desde muy temprana edad tuve la gran inquietud de
involucrarme en el estudio de lo que anteriormente se conocia como “computaciéon” y
que hoy dia el término va mas enfocado al uso y aplicacion de las nuevas
tecnologias, cabe sefalar que desde mi formacién secundaria, comenz6 mi interés
ya que los maestros nos solicitaban los trabajos que teniamos que entregar con
ciertas caracteristicas y una de ellas era realizarlos por computadora y en lo
particular yo no la sabia utilizar y me vi en la necesidad de conocer y aprender a
manejarla, situacion que despertd en mi mucho interés de continuar conociendo y
aprendiendo sobre este nuevo tema y lo que me llevo a tomar la determinacion de
seguir preparandome en esta area, motivo por el cual ingrese al nivel medio superior
al Centro de Estudios Tecnoldgicos, industriales y de servicios # 56, en donde
realicé estudios de Informatica Administrativa, los cuales dentro de mi desempefio
profesional me brindaron la oportunidad de ingresar al sistema educativo como parte

del personal administrativo.
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Una vez que estuve desarrollando mi labor administrativa, pude tener un
acercamiento con estos procesos que se dan al interior de las aulas, de tal manera
qgue he podido notar cual es el papel que desempefia una docente y la importancia
de su labor, motivo por el cual insisti y logre ingresar a un jardin de nifios particular,
en donde surgieron nuevos retos, y que finalmente me llevaron a tomar la decision
de ingresar a la Universidad Pedagdgica Nacional, en la Unidad 096 DF Norte, en
donde curse la licenciatura en Educacion, y que me brindd una serie de elementos

gue al término de la misma me sirvieron para realizar este proyecto de innovacion.

Dentro de mi campo laboral me es de mucha utilidad saber el manejo y uso de la
computadora, siendo una herramienta indispensable para la realizacion de mis
funciones, ya que éstas se enfocan en la captura de informacion, revision de correo
electrénico, llevar a cabo el registro y control de la poblacién infantil asi como de
todo el personal que laboramos dentro del plantel, control de estadistica, asistencia
diaria, de la misma manera realizo la captura de informacion que se me indica dentro
de las plataformas que tiene la Secretaria de Educacion Publica para la integracion
de programas o comités, asi como de algunas incidencias que se llegan a presentar

dentro del plantel, etc.

1.5. Diagnéstico pedagogico

Ahora bien , partiendo de los aspectos anteriores y a partir de la observacion y del
trabajo cotidiano puedo mencionar que dentro de los centros escolares existen una
serie de probleméticas que incumben a la comunidad educativa y en especial en mi
centro de trabajo he observado que la insercion de las nuevas tecnologias es una
situacion que aun no deja de ser motivo de preocupaciones por parte de las
docentes y es que a partir de un cuestionario realizado (Anexo 2), puedo mencionar
gue a pesar de la necesidad de impulsar el proceso de ensefianza aprendizaje, a
través de proporcionarse asi mismas la oportunidad de conocer e interactuar con las
nuevas tecnologias, de manera cotidiana, ellas no lo logran en su totalidad, es decir
gue las docentes no se permiten explorar las posibilidades que estas herramientas

nos brindan como son la investigacion, interaccion, aprendizaje, conocimiento,
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experiencia, etc., pero para ello se debe comenzar por un cambio de actitud, aspecto

que en lo particular puedo mencionar es uno de los elementos que mas las limita.

Y es que las docentes de mi centro de trabajo segun el cuestionario realizado ubican
el uso de las nuevas tecnologias como “computacion”, es decir como una “maquina
de escribir’, en algunos casos, en otros como una forma de entretenimiento en

espacios libres, e incluso algunas ni siquiera le dan este uso.

Es decir que las docentes al limitarse en este sentido, no visualizan que estas
herramientas pueden ser un apoyo para el desarrollo integral de los nifios, debido a
que el rol que juegan es de guias y mediadoras, por lo cual no pueden estar al

margen de lo que hoy dia la sociedad nos presenta.

Ahora bien, al reflexionar sobre todo este conjunto de situaciones y principalmente
cuando la docente se de cuenta de que las nuevas tecnologias no las van a
desplazar, entenderan que son una herramienta con la cual pueden propiciar el
desarrollo de nuevas estrategias de trabajo, para fortalecer y aplicar sus
conocimientos y establecer una mejor interaccion entre ellas y los nifios y es que es
importante mencionar que los resultados de los cuestionarios antes mencionados,
muestran que aparte del miedo al cambio, esta la apatia y el desconocimiento de

todos los beneficios que nos brindan las nuevas tecnologias.

1.6. Planteamiento y delimitacién del problema

En el Jardin de Niflos donde labor6, en cada uno de los salones se encuentra
instalado un equipo de computo para cada docente, esto con la finalidad de que se
facilite su trabajo en el proceso de ensefianza, brindandoles el espacio necesario
para que lleve a cabo esta labor, pero en la mayoria de los casos he notado que no
existe el interés por utilizar éste material, ya que no se usa 0 se usa poco por las
docentes, por lo que a partir de observar esta situacion comenzo mi inquietud y

preocupacion por saber porqué el personal docente no utiliza la computadora como
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una herramienta tecnologica para el desarrollo de su practica docente,
preguntandoles el ¢por qué? Se niegan a utilizar el equipo de computo en sus
actividades diarias, he investigando mas a fondo, les pregunte su grado de
escolaridad a cada una, donde la mayoria del personal son Licenciadas en
Educacion y el otro tanto es Normalista, esto lo hice con el fin de saber si dentro de
su carrera académica o como estudiante habian cursado en algin momento la
materia de computacion o de informatica, para saber si tenian nociones del
funcionamiento de una computadora, a lo que la mayoria contesto que nunca habian
cursado esa materia, dandome la pauta para entender la necesidad que se tienen de
crear un taller de actualizacion en el uso de la computadora para el desarrollo de la

practica docente dentro del plantel.

Una tarea importante para las docentes seria hacer una especializacion en el
manejo de los medios seleccionados para garantizar que los materiales educativos
respondan a los objetivos del aprendizaje y a la vez aprovechar las bondades del
lenguaje del medio, ya que en la actualidad el papel del docente ha cambiado y se
espera que sea guia, conocedor de las técnicas que le permitan enriquecer su
quehacer educativo y facilite el acceso a diversos materiales de apoyo.

El personal docente tiene la responsabilidad de ir a la vanguardia en el uso de las
nuevas tecnologias, es decir que parte de los nuevos paradigmas educativos, hace
necesario el conocimiento y manejo de los mismos, debido a que cada vez mas, los
alumnos requieren de otras herramientas que les permitan ser individuos
competentes y funcionales, por ello la urgencia de contar con una capacitacion en el

uso de los recursos que nos brindan las nuevas tecnologias.

Delimitacion del problema
Partiendo de que la clave del uso de los medios informaticos y audiovisuales en

educacion recae directamente sobre los usos concretos y no sobre los medios en si

mismos, a continuacién enuncio la delimitacion del problema:
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Dentro del personal docente de la Zona Escolar 199, existen limitantes en los
docentes para utilizar las herramientas que brindan las nuevas tecnologias al
desarrollo de su préactica docente, por falta de conocimiento y aplicacion de una

metodologia de trabajo.

1.7. Objetivos de la propuesta

A partir de la realizacién del diagnostico pedagdgico, el presente proyecto de

innovacion se propone el logro de los siguientes objetivos:

Objetivo General:

% Al finalizar la aplicacién de la propuesta de trabajo basada en el uso de las
nuevas tecnologias, para el personal docente del Jardin de Nifios “Lucia
Sanchez Mora” de la Zona Escolar 199, las docentes seran capaces de
reconocer y usar las nuevas tecnologias como un instrumento de apoyo para

su desempefio profesional.

Objetivo particular:

% Incorporar la tecnologia como un medio educativo en la practica docente.

« Identificar que existen herramientas que las apoyan en el disefio de la
planeacién a partir de las nuevas tecnologias.

+« Favorecer en las docentes esas habilidades necesarias para perder el miedo
ante el uso de las nuevas tecnologias.

% Favorecer el desarrollo de competencias informaticas en las docentes para

superar el reto al cambio con el uso de las nuevas tecnologias.
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Capitulo 1l
La formacion docente en la vertiente de

la actualizacion
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2.1. Elcompromiso social del docente

La educacion deberia de ser la base de formacion de individuos que se integran a la
sociedad, que le proporcione elementos para una insercion funcional, y por lo tanto
la escuela es el sitio en donde se deben generar intercambios que permitan el
desarrollo de las capacidades de los alumnos, de ahi la importancia de reconocer el
papel de los actores educativos, y en especial del docente, cuya responsabilidad es
la construccién de una cultura basada en las herramientas que proporcione a sus
alumnos para que ellos se puedan integrar a la sociedad con una vision mas amplia

y acertada de la realidad y el papel que juegan dentro de ésta.

Por ello se hacen varias reflexiones sobre si en verdad el docente esta preparado
para asumir esta responsabilidad, si tiene la conciencia para tomar este roll o si
compartimos este mismo lenguaje con nuestros compafieros docentes

apropiandonos de este compromiso dentro de la sociedad.

Por ello el compromiso social dentro del &mbito educativo y sobre todo de los
actores que estan implicados en este, deben revalidar y reconceptualizarse como
agente primordial de este quehacer educativo reflexionando acerca de sus procesos

formativos.

Concibe el formarse parte de la historia de cada sujeto, unida e imbricada a la historia
de otro. Es en esa historia comun que el sujeto inscribira sus nuevos aprendizajes. *

Si bien los docentes caemos en un error muy grande al no reflexionar sobre nuestra
practica docente, al ponernos solamente como meta el que tenemos que entregar
evaluaciones con resultados altamente cuantitativos y no cualitativos, asi mismo al
trasmitir informacion sin formar alumnos para ser criticos y reflexivos, a tener las
herramientas necesarias para los nuevos retos que se le presenten dia con dias, sin
ensefiarles aprendizajes significativos y que estos trasciendan en su vida diaria y

gue esto les facilite su integracién a la sociedad.

! SEP, Curso Basico de Formacién Continua para maestros en Servicio 2011, México, 2011, Pag. 28.
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Por ello la formacion docente implica un compromiso muy importante en la dindmica
social y su forma de entender al mundo, pues si bien, se debe mantener un deber
con su practica docente y el proceso de aprendizaje, también debe quedar muy
claro que la formacion no termina con la titulacion, sino que se debe de mantener
como un constante en su quehacer cotidiano, participando y comprometiéndose a
dar las herramientas necesarias a sus alumnos para que puedan integrarse a la

sociedad y al mundo de manera capaz y positiva.

2.2. Laactualizaciéon docente

Los enfoques sobre el desarrollo profesional de los docentes deben guardar relaciéon
con el contexto y la cultura, es decir que esto implica incorporar las Tic's a la
ensefianza y el aprendizaje en un proceso continlo que no debe verse como una
unica “inyeccién” de capacitacion. Los docentes deben actualizar sus conocimientos
y habilidades continuamente, acompafiando los cambios del plan de estudios y de la
tecnologia disponible. Los individuos se desarrollan en etapas y maduran con el
tiempo. Ese desarrollo personal debe ir acompafado por un desarrollo

organizacional en las escuelas, centros de formacion y universidades.

Los docentes atraviesan una etapa de preparacion antes de comenzar a dar clases,
la cual incluye en esos momentos los aspectos teéricos indispensables, sin embargo
es bien sabido que a lo largo del tiempo la sociedad va requiriendo de un nuevo
modelo de docente, y por ello se busca lo que llamamos “actualizacion”, es decir que
a partir de los cambios que se van generando los docentes no pueden estar al
margen de ello, ya que la escuela es el medio de formacion e insercion de los

individuos a la sociedad.

Este proceso de actualizacibn, ademas de que exige un gran esfuerzo y
compromiso, también requiere de tiempo, disposicion, espacios y cabe mencionar
que incluso lo referente al plano econdmico, y es que en nuestro pais a pesar de que

los docentes cuentan con un programa de actualizacion continua que imparte la
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Secretaria de Educacién Publica (SEP), no todos logran tener acceso a ello, por la
gran demanda que esto implica y por otro lado la actualizacion de manera particular

en ocasiones rebasa las posibilidades econdmicas de los docentes.

Ahora bien, en el marco de las nuevas tecnologias se requiere que los docentes se
dan a la tarea de buscar los espacios para la actualizacion que en muchos de los

casos implica desde el conocimiento inicial del tema, y es que:

La incorporacién de las Tic’s en la educacion ha abierto grandes posibilidades para
mejorar los procesos de ensefianza y de aprendizaje, sin embargo no es suficiente dotar
a las escuelas solo de los equipos, sino ademas abordar al mismo tiempo un cambio en
la organizacién de las escuelas y de las competencias tecnoldgicas de los docentes.”

Y en este sentido a partir incluso del uso de las nuevas tecnologias, se han creado
comunidades de aprendizaje las cuales permiten a los docentes brindar apoyo a
otros colegas en el desarrollo de su profesion y a la vez recibir de ellos el mismo tipo
de apoyo. Las Tic's han aumentado el acceso a asociaciones profesionales de este
tipo, extendiendo también su alcance. Asimismo, la tecnologia ha servido como
modo de fomentar las tutorias a larga distancia, apoyadas por alguna forma de
interaccidn sincronica o asincronica. El desarrollo profesional también puede verse

mejorado por medio de asociaciones publicas o privadas con la comunidad.

Incluso los docentes deben ser alentados a adoptar estas estrategias sin sentirse
avergonzados de recibir instruccion de parte de jovenes estudiantes. Los miembros
de la comunidad también pueden actuar como profesores, o0 al menos, como
expertos invitados. Las Tic’s aumentan el rango de estas oportunidades y permiten
acceder a una gran variedad de materiales de apoyo. El rol del docente pasa a ser el
de facilitador y guia en muchas de estas situaciones, ya que su tarea consiste en
ayudar al experto a comunicarse efectivamente con los alumnos y proveer el

andamiaje necesario para que el proceso de aprendizaje se lleve a cabo.

2 CARNEIRO, Roberto, Los desafios de las Tic’s para el cambio educativo, Coleccién Metas
Educativas, Santillana, México, 2011, Pag. 34.
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De este modo, el docente también aumenta su desarrollo profesional al tener la
oportunidad de aprender del experto. El desarrollo profesional deberia también
extenderse a aquellos que trabajan junto a los docentes: los asistentes de clase, los
directores de las escuelas y los miembros de organizaciones regionales y nacionales
vinculadas a los planes de estudio y a la capacitacién. Para que esto se lleve a cabo
exitosamente, es importante que exista una visibn compartida acerca del rol de las
Tic's en la educacion. Es casi imposible para los docentes incorporar las Tic’s a su
trabajo sin apoyo y motivacion de parte de sus colegas, de las autoridades y de los
padres de los alumnos. Para ello, estos miembros de la comunidad pueden también
necesitar, al igual que los docentes, cierto desarrollo profesional.

2.3. Capacitacion docente en el campo de las Tic’s

El método mas obvio para el desarrollo profesional del docente es ofrecer cursos
dictados por expertos, en centros regionales y nacionales, donde se puedan adquirir
las habilidades y los conocimientos tecnoldgicos basicos. Este tipo de cursos,
dictados en centros de capacitacion o en universidades, con un plan de estudios
disefiado por agencias nacionales o regionales, constituyen una practica comdn en
muchos paises. Sin embargo, este método ha tenido un éxito limitado al no contar
con cursos de perfeccionamiento ulteriores ni apoyo continuo, particularmente si se
lo compara con el desempefio de docentes que han recibido una capacitacion mas
completa. Del mismo modo, se ha observado que los conocimientos adquiridos en
cursos para docentes donde se ensefia a manejar ciertas aplicaciones especificas
de software o hardware, son dificiles de aplicar en la practica (tanto en la ensefianza
como en otras areas profesionales), si no se cuenta con algun tipo de apoyo
adicional, es decir que el desarrollo de las Tic’'s en el ambito educativo no trae
verdaderos beneficios si el centro de la atencién radica meramente en la tecnologia,

sino que debe centrarse en como las Tic’s pueden ayudar a mejorar la educacion.

Un enfoque mas efectivo es ofrecer capacitacion dentro de la propia institucion, que

cuente con el apoyo de las autoridades, y que aborde las preocupaciones o temas
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de interés de cada docente en particular, es decir que la actualizacion profesional en
el campo de las Tic’s, debe:

e Brindar recursos tecnologicos y la oportunidad de trabajar la capacitacion en
conjunto con los docentes dentro de sus clases, en donde las personas que
capacitan puedan observar el contexto en que el que se trabaja, de tal
manera que se pueda desarrollar una forma apropiada de incorporar las Tic's
a su plan de estudios y de promover una organizacion efectiva de los
recursos dentro de la misma escuela.

e Ademas la actualizacion profesional de los docentes debe apuntar al disefio
de proyectos, con usos innovadores de las Tic's, en donde se coordinen
actividades desde la implementacion de las nuevas tecnologias, con los

planes y programas de estudio correspondientes.

En la dltima década, muchos paises que han incorporado las Tic's a la educacién,
hicieron menos énfasis en incorporarla también a los programas de formacién
docente. Sdlo recientemente las agencias nacionales han comenzado a reconocer la
importancia de capacitar a los docentes desde el comienzo de sus carreras. Hoy dia
los docentes tienen mayor probabilidad de familiarizarse con las Tic's, pues suelen
ser mas flexibles, y ain no han adquirido habitos en sus métodos de ensefianza,
habitos que son mas dificiles de cambiar en docentes con experiencia, de tal manera
gue es mas oportuno y rinde mas frutos desde esta etapa de formacién incorporar
practicas que les permitan a las nuevas generaciones de docentes hacer uso de las
Tic’s, ya que ellos estan mas abiertos a aprender como incorporar la tecnologia a la

ensefanza.

Ahora bien y debido a su larga trayectoria en el uso de métodos tradicionales de
aprendizaje, es posible que los educadores de docentes tengan dificultades para
incorporar las Tic’s en sus propias clases y también es posible que no tengan
suficiente experiencia en el desarrollo de vinculos complejos entre las instituciones

de educacion superior y las escuelas, lo que responsabiliza a las nuevas
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generaciones de docentes a buscar la actualizacion en el uso de herramientas

metodoldgicas que se desprendan de las Tic’s.

Por ello, es necesaria que esta renovacion curricular tenga el impacto deseado
siendo fundamental el papel del maestro en toda su plenitud, requiriendo como en
toda preparacion y actualizacion constante. Ya que nada puede reemplazar al
sistema formal de educacion en que cada uno se inicia en las materias del
conocimiento en sus diversas formas. Sin embargo este compromiso adquiere hoy
en dia nuevos matices ya que la palabra del maestro y el texto escrito han dejado de
ser las Unicas fuentes de informacion y la incorporacién de las nuevas tecnologias
se han convertido en necesaria para acceder, seleccionar, procesar y evaluar

criticamente el impresionante caudal de informacion generada por estas.

2.4. Habilidades digitales para todos

Son el conjunto de habilidades y capacidades relacionadas con el uso de las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion Tic’s en los procesos de aprendizaje

por ello resulta inadmisible que no se involucren también en la educacion.

Como una respuesta a estas necesidades surge “Habilidades Digitales para Todos”
HDT), una estrategia que impulsa el desarrollo y utilizacion de Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién en las escuelas de educacion basica, para apoyar el
aprendizaje de los estudiantes, ampliar sus competencias para la vida y favorecer su

insercion en la sociedad del conocimiento.

México tiene tradicion en la incorporacion de la tecnologia como apoyo y recurso
educativo. La Telesecundaria, el primer modelo educativo en América Latina en
llevar de forma sistematica diversos materiales educativos a las aulas, es el

antecedente mas remoto de los proyectos de tecnologia.
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El uso de las computadoras como medio did4ctico tiene casi tres décadas de haber
iniciado, pero es hacia finales del siglo pasado cuando se ha logrado mantener cierta
continuidad en el desarrollo de contenidos educativos y equipamiento de escuelas a
través de programas como: Red Escolar, Ensefianza de la Fisica y las Matematicas

con Tecnologia, Red Edusat, Telesecundaria y Enciclomedia.

En este sentido, HDT recupera la experiencia obtenida a través de estos programas
y ha seleccionado aquellos Objetos Multimedia de Aprendizaje (OMAS) pertinentes
con la propuesta curricular de la Reforma Integral de la Educacién Bésica (RIEB). Es
asi que la Secretaria de Educacion Publica (SEP) establecid que ante el reto de
hacer de la educacién, la ciencia y la tecnologia los puntales de su desarrollo,
requeririan de objetivos estratégicos que impulsaran el desarrollo y utilizacién de las
TIC para apoyar el aprendizaje de los estudiantes, ampliar sus competencias para la
vida y favorecer su insercion en la sociedad del conocimiento. En este sentido, HDT

surge como respuesta a esta decision, convirtiéndose en la estrategia nacional.

Planteando entre sus propdsitos de HDT el:

% Apoyar la alfabetizacion digital de docentes y alumnos.

«+ Desarrollar y certificar las competencias docentes en el uso de las Tic’s.

% Construir una estructura tecnologica de conectividad de banda ancha para
todos los centros escolares.

+ Desarrollar materiales didacticos digitales en el aula y por internet

« Usar internet para crear redes de aprendizaje con los distintos autores de la
educacién, compartir los aprendizajes que se generen estas redes, fomentar
el trabajo colaborativo y generar una cultura escolar sobre el uso seguro de
las Tic’s.

% Promover la diversificacion de las tecnologias y el uso de las plataformas
libres de vanguardia.

% Promover que todos los estudiantes, en todo momento y lugar, tengan
acceso a las tecnologias.

+ Dirigir a alumnos, directivos y docentes de las escuelas de educacion basica.
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“ Instalar aulas teméticas en las escuelas de educacion basica.
“ Integracion de sistemas de gestion escolar que faciliten la labor en el aula 'y la
escuela, asi como herramientas de comunicacion y colaboracién que activen

las redes sociales de conocimiento.

El Proceso entiende a las TIC como una herramienta fundamental para alcanzar la calidad

educativa y reducir las desigualdades sociales.
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CURSO BASICO DE FORMACION CONTINUA PARA MAESTROS EN SERVICIO 2011:

Imagen 1. Esquema estratégico de HDT

Relevancia de la profesién docente en la escuela del nuevo milenio

{
|
|

Cuadro. Esquema estratégico de HDT

i

La escuela que gqueremos.

El México que queremos construir. |

El entorno de reposicionamiento.

|
|

Sociedad del conocimiento
nuestro proyecto de pais

|
_J

Escuela actual
El México de hoy
Entorno actual

El Proyecto Aula Telemética, como la concrecion de una politica piblica, presenta el siguiente esquema estratégico,
sostenido en la metodologia de marco l6gico para la planeacion, sequimiento y evaluacion de proyectos y programas.

- Vision

| En 2012, las escuelas de educacion basica equipadas con aulas telematicas contaran con una gestion estratégica

| con maestros capacitados, certificados y equipos de computo para uso educativo, bancos de actividades

| educativas, recursos multimedia y objetos de aprendizaje accesibles por vias diversas, incluido Internet,

| herramientas para la evaluacion de los aprendizajes cuyos resultados se emplearan para prevenir problemas

* educativos, contaran ademés con conectividad que les permitira participar en redes sociales de conocimiento
donde se intercambien las mejores experiencias y practicas de enseianza, aprendizaje y evaluacion de los mismos

 Mision

. alas tecnologias de la informacion y la

' Objetivo general

| Integrar herramientas, servicios y capacitacion a las
en docentes y alumnos, en las aulas de | aulas y escuelas de educacion basica a efecto de
educacion basica equipadas mediante el uso | promover tanto el desarrollo de habilidades digitales
efectivo de herramientas y servicios asociados | en docentes y alumnos como el uso efectivo de la

| tecnologia de la informacion y comunicacion en
comunicacion, asi como de la capacitacion | los distintos procesos educativos, especiaimente
permanente necesaria. ! | en la ensefianza, aprendizaje, evaluacion y en los

Promover el desarrollo de habilidades digitales

| procedimientos de gestion.

Procesos internos (estrategias)

- e Desarrollo de modelos de uso de las TIC para educacion basica.

Desarrollar estandares, contenidos, recursos y sistemas para HDT en tres grados de educacion bésica.

| ® Prueba y ajuste de modelos.

| » Eventual generalizacion de modelos.
| Seguimiento y evaluacion permanentes en un esquema integral de gestion o instrumentacién.

« Desarrollo de nuevos modelos, aplicaciones, recursos, sistemas y herramientas para docentes, alumnos,

| directivos y padres de familia, basados en el uso educativo de las TIC.

i » Desarrollo de competencias digitales en los docentes via la formacion permanente.

| Desarrollo de competencias directivas y de gestion, digitales, via la formacion permanente.

| e Articulacion con otros programas de la SEP, usen o no tic, como es el caso de “Libro de Texto Gratuito™.

Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 - Programa Sectorial de Educacién 2007-2012 L Marco ldgico

Ejes de politica publica:

1. Estado de derecho y seguridad.

- Objetivos estratégicos: 1. Andlisis de involucrados.
| 1. Una mejor calidad de la educacion. 2. Andlisis del problema.

2. Economia competitiva y generadora de empleos.| | 2. Una mayor igualdad de oportunidades 3. Andlisis de objetivos.

3. lgualdad de oportunidades.
4. Sustentabilidad ambiental.

educativas, de género, entre regiones y grupos 4. Seleccion de la estrategia optima.
| sociales. 5. Elaboracion de la estructura analitica

5. Democracia efectiva y politica exterior - 3. Uso didactico de las tecnologias de la del proyecto.

responsable.

| informacién y la comunicacion. 6. Resumen narrativo de objetivos y

4. Una politica pablica que promueva una actividades.
educacion laica, gratuita, participativa, orientada a 7. Indicadores.
' la formacion de ciudadanos libres, responsables,
creativos y respetuosos de la diversidad cultural.
5. Una educacion relevante y pertinente
| que promueva el desarrollo sustentable, la
productividad y el empleo.
6. Democratizacion plena del sistema educativo
que abra espacios institucionales de participacion.
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2.5. Latecnologiay los docentes

En el contexto internacional se nos habla de los multiples cambios sociales,
culturales, cientificos, econémicos y politicos, asi como los avances en las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (Tic’s) a nivel global, poniéndose en
marcha diversas propuestas para incorporarlas al sistema educativo como apoyo a
la labor docente y asi propiciar ambientes favorables para el aprendizaje de los
estudiantes, contribuyendo de esta manera a la mejora de la calidad educativa,

mismas que se traducen en las formas de aprender y ensefiar.

Por ello es importante resaltar que en la gran labor que tenemos por delante los
profesionales de la educacién, con relacion a los grandes avances tecnoldgicos, se
han propuesto diversas estrategias didacticas al emplear la tecnologia para trabajar
y conseguir aprendizajes significativos en los alumnos, apoyandonos en el Internet

para el desarrollo 6ptimo de algun tema, como una caza de conocimientos.

Por ello desde su creacién, hace mas de tres décadas, se visualizo a internet y sus
sitios web como una potente herramienta de comunicacion entre usuarios de
computadoras, hoy en dia el desarrollo de las tecnologias ha permitido que los
alcances de internet, vayan mas alla de la comunicacién. Tan sélo en el ultimo lustro
hemos pasado de hablar de acceso a correos electréonicos o enciclomedias a todo
un sistema de acceso, almacenamiento y difusion de la informacion obedeciendo a
novedades tales como redes sociales, blog’s, wikis, googledocs y paginas donde el

sonido, imagen y videos son protagonistas.

Las formas de conocer al mundo han cambiado: estamos pasando de la consulta
bibliografica a la wikitarea o youtube presentacion, donde curiosamente el alumno se
siente excesivamente atraido, satisfaciendo su hambre visual. ¢(Qué papel esta
jugando hoy en dia el docente? Es una realidad que la diferencia generacional abre
brechas de conocimiento y dominio de estas tecnologias. En esta nueva generacion
el profesor se topa con foros de discusion y consulta, blogs, podcast, periddicos
digitales, videoconferencias, wikis, traductores y las propias redes sociales como
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herramientas de apoyo para completar el proceso de ensefianza — aprendizaje, e

incluso valiosas en la propia investigacion.

Ante este nuevo panorama de acceso al conocimiento, el profesor adopta otra forma
dentro del proceso educativo, indica Ma. Elizabeth Martinez Sanchez, jefa del area
de Formacion en Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TIC), de la Direccion
de la UNAM, “el docente se transforma en una guia para que el estudiante aprenday
desarrolle la habilidad de discriminar dicha informacién y sea capaz de integrarla en

la resolucion de problemas académicos y cotidianos.

Se vislumbra una transformacion educativa ante las nuevas herramientas
tecnoldgicas que se tienen en la actualidad, y la educacion pasa de ser vertical a ser
horizontal, todos poseen conocimientos y se intercambian, ahi el papel del maestro
es fundamental, porque la informacion a la que tienen acceso los jovenes no es
conocimiento, la informacion es una serie de datos consecutivos, el conocimiento
tiene el método cientifico para probarlos, es una informacién articulada, estructurada
y comprobada, si bien, tienen informacién pero no el conocimiento, y para eso, esta

el maestro.

Por lo que se debe de vigilar muy de cerca el proceso de la digitalizaciéon, y la
resistencia del maestro de adentrarse a un terreno donde, el parecer, los alumnos
son superiores, situacibn que da inseguridad a los docentes, al enfrentase a
alumnos que dominan las nuevas tecnologia, por ellos la importancia de vencer ese
miedo, para hacer de estas nuevas herramientas tecnoldgicas, un factor que ayude

a mejorar la calidad educativa.

Resistirse a las nuevas tecnologias nos deja fuera de un mundo globalizado, en
cuanto a los docentes, los deja fuera del contexto, respecto a los alumnos, no es un
asunto generacional es un asunto de actitud, el maestro que tiene la vocacion de
ensefiar, se apoyara en las herramientas necesarias para transmitir los
conocimientos, pero conocimientos de calidad, la irrupcion de la tecnologia, no hace

diferente a una clase, lo diferente es la actitud.
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Sin duda la alfabetizacion tecnoldgica otro nivel de comprension, critica y analitica
para los contenidos, una preparacion técnica y tecnoldgica para el uso de recursos,
e incluso la especializacion en el uso de informacion y su dominio. Por eso el
profesor siempre sera una figura imprescindible para la introduccién, adaptacion y

asimilaciéon de la nueva realidad.

Uno de los retos mas importantes, es la proliferacion de la informacion, por ello, el
maestro mas que nunca, es un factor fundamental para que el proceso, tendra que
ser guia y sobre todo proveer relevancia y contexto. Hoy, para transformar el
proceso de aprendizaje, un estudiante tiene que cambiar su perspectiva de cumplir y
asistir a un modelo donde la innovacién y la creatividad sea prevalente, llegar a la
participacion; la importancia del maestro tiene que ir de estar aislado, a un maestro
conectado, donde su rol en lugar de transmitir informacién tiene que volver a la

personalizacion con el alumno, a ser experto en el tema.

El ambiente del aprendizaje en general ya no se dara en horas de clase o0 en un aula
sino en cualquier lugar, en un modelo donde no solo estaran los libros. También
diferentes posibilidades con audiovisuales, actualmente ya existen programas
educativos que nada mas atraen el interés de los nifios o jovenes sino que se ve
reflejado en la calidad educativa, donde el maestro es eje fundamental para dirigir a
estos alumnos, la inclusion en un uso integral o didactico de la tecnologia debe
buscar fundamentalmente el pensamiento critico, la posibilidad de discriminar
informacion, el uso dinamico de las redes con fines de aprendizajes y esto lo
sintetizaria en dos condiciones en la educacion basica: primero una formacion
docentes tendiente a la mediacién de estos procesos y desemperios; y segundo, la
autonomia del estudiante, producto de un disefio instruccional que construye objetos
multimedia de aprendizaje, que permiten que esta mediacion y autonomia convierta

un sistema educativo en exitoso.
Lo que es innegable es el gran momento de transicibn que esta viviendo la

educacion con el uso de las nuevas tecnologias, donde cambia la funcion de

maestro, no se trata de desaparecer la figura, sino de encaminarla para lograr el
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objetico, mejorar el nivel educativo del pais, donde de cada participante debe hacer
Su tarea, el gobierno, los maestros, los alumnos y la sociedad en general con miras

a un mejor desarrollo del pais.
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Capitulo

Las Tic's en la practica docente
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3.1. Unasociedad en cambio

Tal vez la caracteristica que mejor define la sociedad actual es la de cambio
vertiginoso y permanente. El desarrollo econémico, cientifico y tecnologico avanza
de forma imparable y arrastra tras de si profundos cambios sociales y culturales. Las
transformaciones en el mercado laboral, los cambios en la familia, la presencia de la
mujer en la sociedad y en el trabajo, los movimientos migratorios, la configuracion de
sociedades multiétnicas y la sofisticacion de la violencia, la globalizacion de la
economia y de la informacién aproxima a todos los ciudadanos del mundo aunque,

paradojicamente, extiende también la brecha entre ellos.

El impacto de la presencia de las tecnologias de la informacion y de la comunicacién en el
proceso de ensefianza y aprendizaje es incuestionable. Los alumnos actuales, desde que
nacen, estan viviendo en una sociedad audiovisual e informatizada en la que la rapidez de
la informacion, la capacidad de seleccién y el predominio del elemento visual estan
modificando los estilos de atencién, el interés por los temas y sus estrategias de

. . . 3
aprendizaje. Los alumnos, en sintesis, aprenden de otra manera.

Si hablaramos de la historia de la tecnologia educativa, armariamos una tremenda
discusion para determinar si dichas tecnologias de educacion y comunicacion (TIC)
son o no de reciente aplicacion en la educacion, mas pronto concordaremos en que
no es nada nuevo, tampoco, el temor de muchos docentes a incorporar cualquier
medio o sistema que se interponga entre ellos y los estudiantes, sin que ello tenga
que ver si la modalidad educativa es a distancia o presencial; tampoco si es en

ambientes virtuales o en el mas tradicional salén de clases.

Esto tiene que ver con el temor a perder el control y la relacion de poder en las
relaciones educativas cotidianas, entre muchas otras razones, porque, al tener que
utilizar un medio que nos ayuda en el manejo y la organizacion de la informacién y el
conocimiento, se corre el peligro (especialmente en el caso de los profesores cuya
funcidn se limita a ser transmisores de informacion) de que los estudiantes resulten
mas habiles en el manejo de las herramientas y logren encontrar informacion

organizada e incluso interpretarla mas rapido y con mas calidad que el propio

® MARCHESSI A. y Hernandez, Los origenes de la desigualdad escolar, El fracaso escolar, Una
perspectiva internacional, Alianza, B. Lahire, Madrid, 2003. Pag. 29.
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profesor, con lo que éste ya no puede realizar su funcion tradicional y se ve obligado

a una funcion de mas alto nivel en la que suele sentirse impotente.

Nada ocurre en el sistema presencial ante la tecnologia educativa si se dominan las
siguientes tres dimensiones basicas entre quienes se dedican profesionalmente a la

docencia en el nivel basico y en cualquier nivel:

* El conocimiento y el manejo de la disciplina o profesion expresada en el curriculo;

* Las habilidades didacticas necesarias para ayudar a aprender y,

* El conocimiento y manejo de los medios tecnolégicos para lograr una adecuada
comunicacién educativa.”

La computadora, Internet y los multimedia, tienen hoy el impacto que debié tener en
su tiempo el descubrimiento de cada uno de los nuevos materiales didacticos y de
las dinamicas de grupo, o el invento de la radio, el cine y la television, aun cuando el
impacto y los resultados obtenidos por el uso de la tecnologia computacional pueden
reflejarse directa y potencialmente en mayor medida, en mejorar la calidad de la

educacion.

Hoy, todos los docentes en general y los del nivel basico en especial, deberian
aprender a utilizar las Tics como un instrumento, como un medio, para mejorar su

calidad de ensefianza y/o el aprendizaje en el salon de clases.

En su conferencia sobre “La Lectura en la Sociedad de la Informacion” pronunciada
en Sao Paulo en 2004 bajo los auspicios del Instituto SM de Calidad y Equidad
Educativa, César Coll destaco que la contribucion de las tecnologias digitales de la
informacion y la comunicacion a una mayor alfabetizacion y educacion en los paises
subdesarrollados no es inmediata, ni directa, ni mucho menos segura. Mas aun,
empieza a haber evidencias suficientes de que estas tecnologias operan a menudo
como nuevas Yy potentes fuentes de dualizacion entre paises pobres y paises ricos vy,

tanto en los ricos como en los pobres, entre quienes tienen acceso a las tecnologias

* MARCHESSI A. y Hernandez, Los origenes de la desigualdad escolar, El fracaso escolar, Una
perspectiva internacional, Alianza, B. Lahire, Madrid, 2003. Pag. 32.
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y quienes no lo tienen, entre aquellos que tienen los conocimientos, los recursos y el
poder para utilizarlas como instrumentos de produccion, de negocio y de creacion y
los que estan en situacion de dependencia econdémica y cultural y sélo pueden

utilizarlas como objeto y via para el consumo.

Las diferencias en la alfabetizacién digital entre las poblaciones de diferentes paises
manifiestan, por tanto, las desigualdades econdmicas y culturas previamente
existentes. Pero estas diferencias también existen entre colectivos sociales y

familias dentro de cada uno de los paises.

Hay que aceptar, desgraciadamente, que es dificil impedir los efectos negativos que
la situacion de desventaja cultural y social provoca en la alfabetizacion tecnolégica
de los niflos, aunque algunos estudios han abierto posibilidades sugestivas sobre la
capacidad de la tecnologia para compensar las desigualdades iniciales.

Los analisis realizados sobre las desigualdades sefialan que las causas principales
de las diferencias entre unos paises y otros se encuentran en la pobreza, en el
analfabetismo y en la falta de formacion educativa y cultural de sus ciudadanos.
Cuando se dan estas condiciones, existen mas dificultades para incorporar las Tics,
como instrumento de desarrollo econémico, cultural y social, lo que a su vez
incrementa sus diferencias con los paises avanzados. El uso generalizado de ellas,
es por tanto, un factor de progreso del que se ven apartados aquellos que no
pueden acceder a ellas.

El Estado tiene la responsabilidad y la obligacion para la realizacion plena del
derecho a la educacion, pero esta responsabilidad ha de ser compartida por otros
actores, especialmente por los docentes, y en tanto es un derecho fundamental de
los individuos, es demandable por parte de la sociedad y de los padres de los
escolares. Docentes, padres de familia y la sociedad civil, juegan un rol esencial en
el cumplimiento de este derecho, con mayor razon si se ejerce en una sociedad
participativa, democratica y tomadora de las decisiones adecuadas para que la

educacién sea un derecho ejercido y disfrutado por todos.
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Se afirma constantemente que en los niveles previos al profesional, los jévenes
arriban a la universidad con varias carencias, las cuales endosan a la educacion
basica, en conocimientos en general y especialmente en el dominio del lenguaje, la
historia y las matematicas. Se responsabiliza incluso a los docentes, quienes, debido
al alto costo de la vida y a los bajos salarios que perciben, tienen dos o mas
actividades laborales, lo que hace imposible exigirles se conviertan en apostoles de
la educacion para impartir con excelencia cada una de las clases, ademas del
esfuerzo cotidiano que realizan. Cierto o no, ya empiezan a cargarles una carencia

mas: el analfabetismo informéatico de los universitarios debutantes.

3.2. Lainformatica no es una amenaza, sino una solucién

Dentro de la labor docente, existen algunos maestros y maestras que presentan
oposicion, a la introduccion de la tecnologia informética en el proceso educativo, lo
cual denota un desconocimiento total del entorno y de las demandas de este
proceso. No es dificil percibir que en algunas experiencias el alumno llega a poseer

mas conocimientos que los mismos maestros con relacion al uso de las Tics.

Sin embargo, los docentes deben de romper con la idea amenazadora de que son
objeto, con relacion al uso de las Tics, y descubrir que su uso brinda muchas
posibilidades de trabajo, que a partir de ellas, se pueden generar una serie de
estrategias de trabajo y sobretodo que las nuevas generaciones lo demandan cada

vez mas.

Se tiene la sensacion de que la nueva tecnologia produce aislamiento. No hay que temer
a los cambios. El gran desafio es buscar los medios para que todas las personas tengan
acceso y no se limite a aquellos cuyas economias se lo permitan. Hay el temor de que
sea una estructura de élite. Esta en todos integrar el concepto a la sociedad y colaborar
para que tenga acceso a los avances, de esa manera haremos hallazgos que ni

imaginamos.

® FRADE, Rubio Laura, Desarrollo de Competencias en Educacién: desde preescolar hasta el
bachillerato, Inteligencia Educativa, México 2008, Pag. 39.
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Aprender en el aula a través de la computadora, es una forma diferenciada, de
abordar los contenidos a trabajar, y de favorecer diversas areas de desarrollo.

El conocimiento de estos procesos es fundamental para quienes se dedican a
elaborar materiales y disefiar cursos a distancia, pero no se trata, en educacion
bésica en nuestro pais, de diferenciarlas y mucho menos de oponerlas: se trata de
reforzar la educacion presencial en el aula con el uso de la computadora, de llevar la

informatica al salén de clases.

Los docentes deben de tener en cuenta la importancia de involucrarse en el uso y
manejo de las nuevas tecnologias, como medios seleccionados para garantizar que
los materiales educativos respondan a los objetivos del aprendizaje y a la vez

aprovechar las bondades que de ellas se desprenden.

El reto que actualmente imponen las nuevas tecnologias a los profesionales de la
docencia es prepararse para desempefiarse en este contexto, para muchos de
fuertes adaptaciones y en la medida de lo posible insertarse en este mundo para
hacer frente a la gran responsabilidad de preparar a los jévenes para el futuro, como

personas y como profesionales

Considero que el problema no esta en el cambio, sino en las consecuencias del
cambio. Considero también que tenemos poca libertad para dejarnos rebasar por el
avance tecnolégico debido a la alta responsabilidad que tienen en la formacién de

personas.

La tecnologia se visualiza como una necesidad educativa, ya que la preocupacion a
nivel mundial, por interrelacionar todas las areas de desarrollo y conocimiento del
individuo, nos marca la necesidad de la implementacion de la tecnologia no solo en
el ambito industrial o empresarial, sino también en el dmbito educativo, como un

requisito indispensable en la modernizacion educativa.
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En esta modernizacién educativa del Sistema Educativo Nacional se plantea la
utilizacion de nuevos recursos didacticos para el proceso de ensefianza-aprendizaje,
siendo de mayor trascendencia el uso de la computadora en el aula, ya que se
pretende que este elemento forme parte de la educacion de calidad que se requiere

a nivel mundial en la actualidad.

Si bien la computadora ha cambiado las necesidades de aprendizaje, ello no implica
que haya cambiado los modelos. Hay quienes sostienen que la computadora ha
entrado en el campo educativo cambiando la forma de adquirir conocimientos, pero
si se analiza la metodologia de ensefianza es la misma que la utilizada en aulas no
informatizadas. Como resultado de ello la incorporaciéon de la maquina a la
educacién tiende a fortalecer las consignas vigentes, ignorandose la potencialidad
de los nuevos medios en la experimentacion y en un nuevo tipo de intercambio

docente-alumno y alumno-alumno.

La computadora en el aula irrumpe en la relacion clasica docente-alumno,
convirtiéendose muchas veces en el medio para fomentar el razonamiento y el
itinerario personal del aprendizaje del alumno, muchas veces superando al docente
y quebrando el vinculo entre ambos. En la relaciobn docente-alumno es
imprescindible una auténtica colaboracion para lograr los objetivos planteados sin

generar frustraciones en cualquiera de las dos partes.

Ahora bien, cuando las y los docentes se tienen que enfrentar ante la necesidad de
incluir estas nuevas tecnologias, muchas de las veces se rehlsan a integrarla en
sus programas de ensefanza tradicionales, debido a la inseguridad por su falta de
dominio del medio y también suele suceder que los nifios usan la computadora en el
hogar, lo que les da en clase una gran soltura a la hora de la interaccion con los
programas, otros logran desarrollar en el transcurso de las clases habilidades no
previstas en la etapa en que se encontraban y a otros les cuesta alcanzar las

esperadas, lo que se puede llegar a considerarse un conflicto.
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Los nuevos medios estan orientados hacia la accidén, no hacia la contemplacion,
hacia el presente, no hacia la tradicion. Ello no significa que carezcan de historia o
que contribuyan a la desaparicion de la conciencia historica. Por el contrario, y en
este caso, permiten que por primera vez el material educativo quede fijado de tal
forma que en cualquier momento puede ser reproducido. La informacion acumulada

esta a disposicion de todos, y esta accesibilidad es instantanea.

Por el motivo un buen software educativo deberia tener la suficiente flexibilidad
como para tener en cuenta las caracteristicas propias del usuario; deberia posibilitar
llenar vacios conceptuales o detectar su existencia y orientar al alumno hacia su
solucion; el error deberia permitir la autocritica constructiva y promover el desarrollo
de nuevas habilidades, conocimientos o destrezas. Deberia ofrecer al profesor la
posibilidad de vivir experiencias que dificiimente se pueden llevar a cabo con otros
medios. Con los avances en el area sera posible la creacion de nuevos sistemas
educativos que potencien la tarea de educadores y alumnos, cambiando la forma

actual de relacionarse y los métodos aplicados.

El aumento del flujo de informacién deberia desplazar la tradicional insistencia de los
docentes en los contenidos a la importancia en la estimulacion de un pensamiento
critico, la toma de decisiones, las técnicas de comunicacion, el proceso cognitivo y la
resolucibn de problemas. Hoy es tan importante la capacidad para buscar
informacion y evaluarla, como conocerla e incorporarla. Se deberia tener en cuenta
también que las destrezas adquiridas en clase en el uso de los recursos informaticos
seran obsoletas en poco tiempo dada la velocidad de desarrollo de la tecnologia. La
formacion deberia apuntar a independizarse de los contenidos formales e inmediatos
para generar en el aprendiz la capacidad de desarrollar ideas y aplicar sus
conocimientos para adaptarse rapidamente a los cambios en el entorno y a los
nuevos estimulos. El docente deberia ser un facilitador del aprendizaje y no un
"transmisor de contenidos". Los recursos informaticos se deberian integrar en una
estrategia didactica de ensefianza — aprendizaje dentro de la cual desempefien una
funcion y produzcan un compromiso entre las partes con la satisfaccion de sentirse

todos involucrados en una misma tarea.
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3.3. Latecnologia como herramienta didactica

A lo largo de la historia, los ambientes educativos han sido objeto de diversas
transformaciones a medida que las estrategias y medios de comunicaciéon han
cambiado. Este hecho revela, sin lugar a dudas, a los procesos comunicativos como
fundamentos primordiales de la educacion. En la actualidad, con el avance de la
informatica y de las telecomunicaciones, dicho presupuesto no solamente tiene
vigencia, sino que ademas esta influyendo de una manera vertiginosa a cualquier

sistema o estructura educativa.

En este sentido, los procesos de comunicacion mediados por la computadora,
permiten modelos instructores de interaccion ya que los usuarios no estan
circunscritos a un tiempo ni a un espacio determinado, dando como resultado la
instauraciébn de "nuevos" tipos y espacios de aprendizaje activo, colaborativo,

individual y en comunidades de aprendizaje.

Asi pues, la tecnologia es una herramienta y la computadora es un soporte que da
acceso a diversas fuentes de informacion, esto lo hace a través de programas
multimedia (software, CD-ROM)

La incorporacion de tecnologias al ambito educativo, permite potenciar los modelos
de educacion a distancia ya existentes y la creacion de nuevas propuestas con fines
de desarrollo profesional y de formacion permanente, donde el uso combinado de
métodos pedagdgicos y materiales de auto aprendizaje, con el uso de diversas
tecnologias, posibilita procesos educativos y comunicacionales que implican el

acercamiento entre los agentes involucrados en la enseflanza-aprendizaje.

Con lo anterior, nos damos nueva cuenta de la importancia de que el docente se
encuentre capacitado adecuadamente, que no solamente es un agente motivador de
nuevas experiencias de aprendizaje haciendo uso de los medios, ni tampoco es un
comunicador a la manera tradicional; para cumplir de manera satisfactoria con su

funcién, debe planificar su actividad y actualizarse permanentemente.
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Estamos hablando entonces de un docente mediador, de un educador que define y
desarrolla diversos entornos de aprendizaje quien otorga y orienta al estudiante en el
proceso de aprender; la herramienta utilizada es sé6lo un medio para despertar el
interés, mantener la motivacion y la participacion activa en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

3.4. Tecnologias de la Informacién en la Educacién

Saber leer y escribir no es suficiente, hay que ir mas alla de lo que se ha venido
planteando durante la historia de la educacién en México. Para poder ser un pais
competitivo se requiere de una alta calidad educativa, en donde la tecnologia juega
un papel importante en el logro de esta meta. Por ende, la tecnologia seria el vinculo
apropiado en la Educacién para la integracion del hombre a una sociedad
demandante y necesitada de gente capacitada en el uso de ésta. “Los criterios de
mejora de la calidad deben aplicarse a la capacitacion de profesores, la
actualizacion de programas de estudio y sus contenidos, los enfoques pedagdgicos,
métodos de ensefianza y recursos didacticos™. La tecnologia puede servir como un
mediador entre los individuos y el aprendizaje que se adquiere, pero deben de
involucrarse los docentes, los alumnos, la sociedad y las instituciones que son
responsables de la Educacién en México para el disefio e implementacion de

software educativo.

En la actualidad contamos con una gran diversidad de tecnologias de la informacién
gue empleamos comunmente para la realizacion de ciertas actividades. El uso de
éstas en el area educativa no es la excepcion. Uno de los pioneros en el desarrollo
de tecnologia educativa es Seymour Papert, quien busco proveer nuevas formas de
aprender usando la tecnologia como parte del proceso de aprendizaje. El menciona
que “las computadoras pueden ser un instrumento para el aprendizaje y para

mejorar la creatividad de los nifios”.

® SEP, Programa sectorial de educacion. México 2007, Pag. 11.
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De acuerdo al Plan Nacional de Educacién 2001-2006, las reformas curriculares, los
programas de estudio vigentes y de acuerdo al enfoque constructivista que esta
vigente se ha tratado de incorporar el uso de la tecnologia en cada uno de los

niveles de educacion.

La emergencia y la expansion acelerada de las nuevas tecnologias de la informacion y
la comunicacioén, asi como su impacto en la vida social, representan una oportunidad
para el desarrollo educativo y, al mismo tiempo, plantean retos de orden financiero,
técnico y pedagdgico. El aprovechamiento intensivo de esta oportunidad es una
necesidad de la educacion basica y normal.”

Con base en lo anterior podemos darnos cuenta que el verdadero objetivo de la
integracion de la tecnologia a la educacion es lograr aprendizajes significativos, en

donde los alumnos aprendan con los recursos tecnoldgicos.

A nivel nacional, se han creado varios proyectos relacionados con tecnologia
educativa de los cuales destacan:

Secundarias para el Siglo XXI (SEC 21), La Ensefianza de las Matematicas con
Tecnologia (EMAT), Ensefianza de las Ciencias a través de Modelos Matematicos
(ECAMM), Enciclomedia y Habilidades digitales para todos. A excepcién de Enciclopedia,
gue fue implementado en 5° y 6° afio de Primaria, todos estan enfocados para nivel
Secundaria.?

Lamentablemente, se observa que en el nivel Preescolar no ha sido tomado en
cuenta para la inclusion de Tecnologia Educativa y esto puede repercutir en los
grados subsecuentes. Otra situacion, es que las aplicaciones disefiadas para la
educacion de nuestro pais son utilizadas como vehiculo de informacién y de alguna
manera esto ocasiona que los nifios sigan teniendo actitudes pasivas. Si bien es
cierto, que uno de los principales temores de los padres y profesores es que los
nifios se aislen y dejen de convivir en la sociedad, la implementacion de la
tecnologia en la educacion junto con estrategias que el enfoque sociocultural
propone se podria evitar que las consecuencias sean contraproducentes a lo
esperado, para asi lograr que los estudiantes sean activos y desarrollen sus

procesos cognitivos de forma adecuada.

" SEP, Programa sectorial de educacion. México 2007, P4g. 68.
8 SEP, Reforma curricular de Educacién Basica en México, México 2008, Pag. 79.
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3.5. Las nuevas tecnologias y la practica docente

La tecnologia es un medio por el cual el docente puede hacer uso de medios y
herramientas para la planeacion de sus clases ya que el uso de “las Tics nos ayudan
en la recoleccién de informacion y en la busqueda de nuevos enfoques didacticos a
demas de ser una forma de trabajo mas facil e innovadora de ensefiar”,? ya que los
paises que han integrado en la nueva reforma de educacién motivan a la ensefianza
por medio de estos métodos ya que se puede hacer uso de nuevas estrategias
didacticas por medios de las tic.( Internet, bibliografia, telecomunicaciones) ya que
constituye un elemento fundamental de la inteligencia educativa que posee el

docente. Se manejan varios tipos de planeacion:

La planeacion a largo plazo que equivale al curriculum mismo disefiado para un
determinado ciclo en la educacién: preescolar; primaria, secundaria, preparatoria,
universidad. En estas se plasman conceptos como los fines del ciclo propésitos
generales del docente, poblacion beneficiada el perfil de egresos, asignaturas,
objetivos, competencias, es decir, los estdndares terminales a los cuales se tienen

que llegar.

La planeacion a mediano plazo: Equivale a la planeacién de un afio escolar que
incluye como se aplica el programa escolar en un afio determinado, ya con un grupo,
cuyo diagnostico inicial es variable, en el cual se define exactamente qué se tiene

que hacer durante todos los dias del curso.

La planeacion a corto plazo: casi siempre es semanal o mensual que define qué se
tiene en términos de actividades, recursos, evaluacion, etc., para el trabajo docente

diario.

Con las ultimas reformas, la planeacién esta cada dia mas compleja que la de 1993,

por que la competencia y sus indicadores de desempefio no solo marcan el estandar

% ESPINOSA, Alberto, Las Pioneras, origenes Histéricos del Jardin de Nifios en México, Revista
Imagen, Comunicacién Plural, 50 afios de Educacion Preescolar (1880 — 1930), México, E. N. M. J. N.
Pag. 17.
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terminal al cual llegar, si no como también se debe llegar, qué accion debe realizar el
alumno/a en el salon para construir el desempefo, partiendo del echo de que la
planeacién por competencias es un modelo estandarizado, que no se le entrega

digerida al maestro, si no que se espera que €l investigue qué funciona y qué no.

La planeacion docente es mas dificil y compleja por que se debe tener mucha
creatividad para llevarla acabo y se tiene la expectativa de que el docente disefie la
modalidad en el desarrollo de las competencias en la planeacion a largo plazo que
distribuye el contenido en termino de cuando y hasta dénde en la de medio termino,
y que disefie el resto del proceso en que participara el alumno/a para construir sus
propio desempefio a corto plazo (autoaprendizaje y adaptarse al entorno que se le

presenta y resolver aquello que le causa conflicto).

Por medio de la planeacion como ya se menciono anteriormente si se vincula con el
uso de las tecnologias (tics), ya que de esta forma el docente puede realizar su
clase haciendo uso de la computadora, cafiones y otros recurso didacticos que son
tecnologia; un claro ejemplo de esta nueva forma de educacién son las tele
secundarias que por medio de el uso de la computadora y enciclomedia los
alumnos/a aprenden de una nueva forma y hacen uso de nuevas tacticas o medios
educativos los cuales se han empezado a exigir en esta nueva reforma educativa,
donde los docentes hagamos uso de las mismas (nuevas tecnologias) para poder
llegar a estar mejor preparados a una nueva demanda educativa que nos exigen
estos tiempos, los cuales como podemos darnos cuenta desde nivel basico
(preescolar, primaria, secundaria ) ya se hace uso de estas tics como recurso

didactico.

3.6. El Programa de Educacién Preescolar 2004 y su aplicacion
Todos los docentes ya tenemos conocimiento del uso de las tecnologias en la

educacion, algunos todavia no saben como aplicar en su practica docente estas

nuevas tecnologias por falta de informacién o de interés.

49



Suele observarse en la practica cotidiana del jardin de infantes a la maestra de
informatica como una maestra especial, independiente de los contenidos y proyectos
qgue se trabajan en el aula. Ello puede deberse a que a la maestra del aula que no

tiene formacion en computacion le cuesta acercarse a ella.

Algunos motivos podrian ser miedo a romper la maquina, miedo a destruir la
informacion borrandola o temor a mostrar que no sabe o a equivocarse a partir de
algo que supone que es obvio. Estos motivos podrian provocar que la maestra no
acepte la computacion como una herramienta didactica y por lo tanto no la integre a
los contenidos del aula.

Se podria considerar también que algunos docentes carecen de la formacion necesaria
para manejarse con autonomia frente a la computadora y, por otro lado, a menudo
desconocen la riqueza de posibilidades que el uso de esta herramienta les brinda a los
nifios y niflas tanto para la produccién de sus propios materiales como para
investigacion y adquisicién de informacion al mismo tiempo que se transforma en un

. ~ .10
recurso motivante en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Otro aspecto a considerar es que la computadora puede sacarle protagonismo al
perfil docente pero no deberiamos perder de vista qué cosa puede hacer el docente
gue nunca sera reemplazado por la maquina y qué cosas puede hacer la maquina
que el docente puede aprovechar como recurso de ensefianza y de trabajo. Un
ejercicio interesante seria pensar en ello. La opcién no deberia ser el docente versus
la computadora ni viceversa, sino docente con computadora. El postulado es: "la

maquina al servicio del usuario".

La actitud de la escuela con respecto al uso de la computadora puede obstaculizar o
facilitar la relacion que el nifio y nifia del jardin de infantes tenga con la

computadora.

Los nifios pequefios, por cuestiones evolutivas, tienden espontaneamente a tocar los
objetos que estan a su alcance y sienten una especial curiosidad por los artefactos
electronicos. Por ello, es importante que sea el docente quien tome los recaudos

necesarios para permitirle al nifio explorar la maquina pautandole determinadas

' SEP, Programa de Educacién Preescolar 2004., México, 2004, Pag. 142.
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acciones que le permitan ir aprendiendo el uso correcto de la maquina sin riesgo

fisico y sin perjuicio de la informacion (que esta sea borrada, modificada o alterada).

La actitud de confianza y apertura que demuestre el maestro contribuira a que los

nifos y niflas se relacionen de manera natural y positiva. Para ello deberemos tener

€en cuenta que:

En primera instancia los nifios y nifias suelen mostrarse fuertemente atraidos por la

maquina.

X/
L X4

Tienen mas flexibilidad por tocar sin miedo a romperla.

Se acercan desde la naturalidad y la ingenuidad sin miedo y prejuicios.
Aprenden a partir de la manipulacién y de operar con la computadora sélo
accionando.

La computadora debe ser considerada como un recurso mas pero diferente a
otros pues tiene caracteristicas propias que lo potencian como por ejemplo:
La flexibilidad y la capacidad de adecuarse a diferentes niveles de
complejidad, de acuerdo a las posibilidades y necesidades de cada nifio y
nifia permitiéndoles seguir su propio ritmo de trabajo.

La interactividad le da una mayor devolucion y participacion a través de lo que
ve y de lo que escucha.

La multimedia pone en juego mayor cantidad de sentidos y logra atraer

fuertemente la atencién y concentracion prolongadas.

De tal manera que el uso de las Tics, responde al enfoque de la Educacion

Preescolar, con relacion a los propésitos que el programa (PEP04), nos marca, a su

intencién y al desarrollo de capacidades en los nifios y las nifias.
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Capitulo IV
Las Tic’s como herramienta en el

proceso de ensefianza y de aprendizaje
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4.1. Unapropuesta de Trabajo

La implementacion de las Tics, dentro del ambito escolar como herramientas
didacticas para favorecer el proceso de ensefianza-aprendizaje, como ya lo hemos
referido anteriormente no se da de una manera rapida y sencilla, ya que los y las
docentes suelen anteponer una serie de razones, para no hacerlo, como es el caso
de miedo a romper la maquina, miedo a destruir la informacion borrandola o temor a

mostrar que no sabe o a equivocarse a partir de algo que supone que es obvio.

Estos motivos podrian provocar que la maestra del aula no acepte usar las Tics, ni
integrarlas a los contenidos del aula, por ello es necesario que se le actualice y se
forme en este ambito, donde el docente se sienta seguro con esta herramienta sin

miedo a nada.

Se podria considerar también que algunos docentes carecen de la formacion
necesaria para manejarse con autonomia frente a la computadora y, por otro lado, a
menudo desconocen la riqueza de posibilidades que el uso de esta herramienta les
brinda para la produccién de sus propios materiales como para investigacion y
adquisiciéon de informacion al mismo tiempo que se transforma en un recurso

motivarte en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Otro aspecto a considerar es que la computadora puede sacarle protagonismo al
perfil docente pero no deberiamos perder de vista qué cosa puede hacer el docente
gue nunca sera reemplazado por la maquina y qué cosas puede hacer la maquina
qgue el docente puede aprovechar cémo recurso de ensefianza y de trabajo. La
opcion no deberia ser el docente versus la computadora ni viceversa, sino docente

con computadora. El postulado es: "la maquina al servicio del usuario".

La actitud de la escuela con respecto al uso de la computadora puede obstaculizar o
facilitar la relacion que el nifio y nifia de jardin de infantes tenga con la
computadora. Los niflos pequefios, por cuestiones evolutivas, tienden

espontaneamente a tocar los objetos que estan a su alcance y sienten una especial
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curiosidad por los artefactos electrénicos. Por ello, es importante que sea el docente
quien tome los recaudos necesarios para permitirse explorar la maquina pautandose
determinadas acciones que le permitan ir aprendiendo el uso correcto de la maquina
sin riesgo fisico y sin perjuicio de la informacién (que esta sea borrada, modificada o
alterada).El desarrollo vertiginoso de las tecnologias de computacién en especial la
informatica, introduce cambios significativos en la sociedad contemporanea. La
computadora esta haciéndose cada vez mas indispensable en la actividad humana.
Por tanto, este proyecto de innovacion plantea una propuesta de trabajo, en donde
las docentes a través de una capacitacion, reconozcan los beneficios de
implementar las Tics, en su labor profesional, esta propuesta busca dar un cambio a
su quehacer cotidiano, en donde descubran que a través del uso de la computadora,
también se puede favorecer el aprendizaje de las y los nifios. Debido a que la

educacion preescolar va mas all4, ya que tiene como obijetivo:

Educar integralmente para la vida al atender la formacion del nifio y la nifia en la
intensificacion de habitos deseables, la adquisicion de habilidades y destrezas y la
adopcién de actitudes positivas para el mejor desarrollo de su naturaleza humana
en el aspecto coqnitivo, social, afectivo vy fisico, la adaptacion a su comunidad y
medio ambiente."

En este contexto surge la necesidad de dar a conocer a las docentes del jardin de
nifios “Lucia Sanchez Mora”, de la importancia de implementar el uso de la

computacion de forma productiva y creativa.

La propuesta esta basada en la aplicacion de seis semanas de trabajo, en donde en
cada semana se implementara una actividad diferente y que a su vez llevan un
seguimiento, se inicia con una introduccién al uso de las Tics, asi mismo se abordan
contenidos como son: la sociedad del conocimiento, la computadora en el aula y de
ahi se analizaran los retos que ante estas situaciones enfrentan los y las docentes,
para finalmente darle paso a la presentacion de los diferentes software educativos
gue existen y de los cuales se pueden tomar elementos valiosos que enriquecen la
practica cotidiana. Por lo que mi proyecto va enfocado a la accién docente, donde se

generen alternativas de actualizacion para los y las maestras, en el uso de la

' PAPER, Seimur, Desafio a la Mente, Computadoras y Educacién, Galapagos, México, 1981, Pag.
9.
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computadora como una herramienta didactica en la transmision de competencias

tecnoldgicas para su practica diaria.

4.2. Tipo de proyecto

El presente proyecto de innovacion atiende a una necesidad que presentan las
docentes en particular del jardin de nifios “Lucia Sanchez Mora”, pero que sin
embargo, es una problemética que considero aun se presenta en el ambito
educativo y por ello la determinacion del tipo de proyecto obedece a que esta
propuesta da respuesta a los siguientes aspectos:

El proyecto pedagogico de accién docente se entiende como la herramienta tedrico-
practica en desarrollo que utilizan los profesores, alumnos para:

e Conocer y comprender un problema significativo de su practica docente

e Proponer una alternativa docente de cambio pedagdgico que considere las
condiciones concretas en que se encuentra la escuela

e Exponer la estrategia de accion mediante la cual se desarrollara la alternativa

e Presentar la forma de someter la alternativa a un proceso critico de evaluacion, para
su constatacion, modificacion y perfeccionamiento; y

, - 12
e Favorecer con ello el desarrollo profesional de los profesores participantes.

Es decir que se determina como proyecto de Accion Docente porque ofrece una
alternativa de cambio pedagdgico en las condiciones que se encuentran dentro de la
escuela y concretamente en el colegiado. Esto quiere decir que los cambios
necesarios se haradn dentro del colegiado favoreciendo el funcionamiento de su
practica docente. Sin embargo, considero necesario mencionar en qué consisten los
otros dos tipos de proyecto que existen para poder dar mas claridad a la eleccion del

tipo de proyecto del presente trabajo.

Proyecto de Intervencién Pedagdgica

En la conceptualizacion del proyecto de intervencion pedagogica se destacan las
relaciones que se establecen entre el proceso de formacién de cada maestro y las
posibilidades de construir un proyecto que contribuya a superar algunos de los
problemas que se les presentan permanentemente en su practica docente.*®

2 ARIAS, Marco Daniel, El proyecto pedagdgico de accién docente, en UPN Hacia la innovacion,
Antologia Basica, México, 1994, Pag. 63.

¥ RANGEL, Adalberto, Proyecto de Intervencién Pedagdgica, en UPN Hacia la Innovacion, Antologia
Basica, México, 2004. Pag. 85.
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Es decir que este tipo de proyecto se centra en el curriculum (plan de estudios), el
cual se aplica de manera directa en la enseiflanza — aprendizaje de los alumnos y

alumnas.

Proyecto de gestion escolar

La nocién de gestion escolar se refiere al conjunto de acciones realizadas por el
colectivo escolar orientado a mejorar la organizacion de las iniciativas, los esfuerzos, los
recursos y los espacios escolares con el proposito de crear un marco que permita el
logro de los propdsitos educativos, con criterios de calidad educativa y profesional.**

y el proyecto de gestion Escolar se refiere a la transformacion de acciones que se
deben de hacer dentro de la escuela por parte del colegiado orientadas a mejorar la
organizaciébn de los recursos, espacios, asi como el logro de los propésitos
educativos dentro del plantel para un 6ptimo funcionamiento de la institucion a favor

de la educacion.

4.3. Cronograma de trabajo

El presente cronograma organiza las actividades disefiadas para el Jardin de Nifios
de “Lucia Sanchez Mora”, de la Zona Escolar 179, y consiste en una lista de las
fechas programadas para llevar a acabo el proyecto de innovacién, que en este caso

abarca un periodo de 3 meses, 10 sesiones y 30 horas de trabajo.

4 RIOS, Jests Eliseo, Caracteristicas del proyecto de gestién escolar, en UPN Hacia la Innovacion,
antologia Basica, México, 2004. Pag. 96.
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Temética de la sesion 09 | 16 | 23 | 30 | 06 | 13 20 27 04 |11

¢ Qué son las Tic's? X

El uso de las Tic's en el plano educativo X

¢ Qué es aprender a aprender con Tic's? X

La sociedad del conocimiento X

El uso de la computadora en el aula X

Los retos del docente ante el uso de la X

nuevas tecnologias

El software como recurso didactico X

El software como recurso metodoldgico X

¢ Qué es un portal educativo? X

Rutas al aprendizaje X

4.4. Fichas técnicas de las actividades

A continuacion se presentan el compendio de actividades elaboradas en fichas
descriptivas que seran aplicadas conforme al cronograma mencionado en el punto
anterior. Este documento tiene como finalidad la presentacién de los datos que
conforman las actividades del proyecto de innovacion, los cuales son: fuentes
cooperantes, entidades ejecutoras, beneficiarios, &mbitos de intervencién, fechas de

ejecucion, objetivos y ademas incluye aspectos humanos, financieros y materiales.
Estas fichas técnicas describen, el proceso que siguen todas y cada una de las

actividades, que se llevaron a cabo a lo largo de la puesta en marcha del proyecto

de innovacion, incluidos en ellas los instrumentos de evaluacion.
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Ficha técnica No. 1.

Sesiéon 1 Actividad Propuesta: Fecha: 09 de octubre 2009
¢ Qué son las Tic’s? Tiempo: 3 horas
Recursos:
Competencia a favorecer: Cafién, Pantalla, Copias y
e Reconoce el significado y uso del concepto Diapositivas

de Tic’s.

e Reconocer los elementos de hardware y
software 'y emplear el sistema operativo
para aplicarlo en el manejo de la
computadora.

e Capacidad de usar el conocimiento e
informacion de manera interactiva.

e Construye ambientes para el aprendizaje
auténomo y colaborativo.

Procedimiento:

Inicio: Se trabaja con la dinamica “La telarafia”, para la integracion del grupo, donde
se definieron preguntas que permitieron el conocimiento de cada uno de los
integrantes (nombre, pasatiempo, masica) , este sera el principio de la dinAmica
continuando con cada uno de los docente que iran mencionando las ideas que tiene
sobre las nuevas tecnologias.

Desarrollo: A partir de la exposicion del tema, en donde se da una introduccion de lo
que significa el uso de la computadora (hardware y software), asi como el uso de las
nuevas tecnologias, a partir de la una proyeccion en diapositivas, las docentes
realizan una lluvia de ideas sobre el tema en cuestidn, se realizaran anotaciones en
sus bitacoras de cada docente.

Final: Cada docente redactara una reflexion del tema en cuestion basandose en las
anotaciones de su bitacora, las compartiran para su analisis y las entregaran.

Evaluacion:

La evaluacion se dara a través de la reflexion del tema, bajo los siguientes
indicadores:
e Reconocer la utilizacion de la tecnologia de la informacion y la comunicacién
como medio para obtener, procesar e interpretar informacion.
e Reconocer que el significado y uso de las Tic’s.

Instrumentos de evaluacion: Bitacora de la docente, reflexion escrita
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Ficha técnica 2

Sesién 2 Actividad Propuesta: Fecha: 16 de octubre 2009

El uso de las Tic’s en el plan Tiempo: 3 horas

educativo

Competencia a favorecer: Recursos:

e Reconocer la insercion de las Tic’s desde su Cafnodn, Pantalla, Copias y
labor docente.

e Construir una parte fundamental en el
conocimiento 'y apropiacion de los
contenidos, y en el desarrollo de las
competencias planteadas en el curriculo
educativo.

Diapositivas

Procedimiento:

Inicio: Se trabaja con un mapa conceptual para saber qué saberes tienen las
docentes con relacién al uso de las Tic’s en el plano educativo, se anotan en un
papel rotafolio para ser analizadas posteriormente.

Desarrollo: Se les muestran diapositivas que contienen ideas de como se pueden
utilizar las Tic’s en el plano educativo, y se hara un comparativo de ello, con el mapa
conceptual construido por las docentes anteriormente.

Final: Se lleva a cabo un intercambio de informacién llegando a acuerdos
relacionados con los contenidos que se aportan en la sesion, y entonces cada
docente debera realizar su propio mapa conceptual para entregar en donde rescate
lo més importante de la sesion, rescatando sus notas de su bitacora.

Evaluacion:

La evaluacion se dara a través de la reflexion del tema, bajo los siguientes
indicadores:
e Reconocer la utilizacion de la tecnologia de la informacién y la comunicacion
como herramienta de trabajo en el plano educativo.
e Reconocer que el uso de las Tic's es un recurso interactivo para el
aprendizaje.

Instrumentos de evaluacion: Mapa conceptual, bitdcora de la docente

59



Ficha técnica 3

Sesién 3 Actividad Propuesta: Fecha: 23 de octubre 2009
¢ Qué es aprender con las Tiempo: 3 horas

Tic’s?

Recursos:
Competencia a favorecer: Equipo de computo, cafion,

e Capacidad de wusar el conocimiento e | pantalla, copias y diapositivas
informacion de manera interactiva.

e Construye ambientes para el aprendizaje
auténomo y colaborativo.

Procedimiento:
Inicio: Por medio de una practica en donde las docentes exploren la pagina de la
sep, http://tic.sepdf.gob.mx/, en donde se les invitara a explorar la pagina.

Desarrollo: Se les guia dentro de la pagina antes mencionada para que vayan
contestando un cuestionario en donde se hacen preguntas referentes al tema.

Final: Se socializaran las respuestas y se verificaran a partir de la pagina visitada,
cada docente realizara sus anotaciones en su bitacora, se resaltara el significado de
“Aprender a aprender con Tic’'s”.

Evaluacion: La evaluacion se dard a través de la reflexiéon del tema, bajo los
siguientes indicadores:

e Reconocer la utilizacion de paginas interactivas como recurso para los
docentes.

e Reconocer que el uso de las Tic’'s es un recurso interactivo para el
aprendizaje.

Instrumentos de evaluacién: Cuestionarios y bitdcoras de las docentes.
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Ficha técnica No. 4.

Sesion 4 Actividad Propuesta: Fecha: 30 de octubre 2011
La sociedad del conocimiento Tiempo: 3 horas
Recursos:
Competencia a favorecer: Equipo de computo, cafion,
e Reconocer los retos de la sociedad actual y pantalla, copias y
el papel de la escuela en ello. diapositivas

e Capacidad de usar las nuevas tecnologias
como una herramienta de trabajo en la
practica docente.

Procedimiento:

Inicio: Se trabaja con una dindmica para rescatar los conocimientos de la sesion
anterior, es una actividad en donde cada docente escribirA en una nota un
concepto y se pondrdn en una bolsa, de los cuales cada quien tomara una y
tendra que explicarlo.

Desarrollo: Por medio de una proyeccidon se trabaja el tema “La sociedad del
conocimiento”, en donde al término de la misma, se establecera un espacio de
preguntas y de retroalimentacion. Asi mismo se les propondra el uso del programa
didactico “Gotitas de Agua”, dentro del aula, como herramienta de aprendizaje.

Final: Cada docente realiza una reflexion sobre “La sociedad del conocimiento y su
vinculacion con la practica docente, en donde s
e sefalen aspectos, como el uso de las nuevas tecnologias, los avances y los

retos de la educacion, esta reflexion se plasmara en un mapa mental el cual
tendran que explicar al final de la sesién, se pueden apoyar en las anotaciones de

su bitacora.

Evaluacion: La evaluacion se dara a través de la reflexion del tema, bajo los
siguientes indicadores:

e Identificar que las sociedades contemporaneas se deben adaptar a los
cambios que brinda el acceso a la informacién de manera mas rapida.

e Comprender los beneficios del uso de las nuevas tecnologias en el contexto
del aula. Instrumentos de evaluacién: Bitacora de la docente y mapas
mentales.
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Ficha técnica No. 5.

Actividad Propuesta: Fecha: 06 de noviembre

Sesion 5 La computadora en el aula 2009

Tiempo: 3 horas

Competencia a favorecer: Recursos:
e Usar la computadora como herramienta de forma Aula de computo, cafon,
interactiva. pantalla, copias, diapositivas
e Organizar su formacion continua a lo largo de su y software educativo
trayectoria profesional. “Compuamigos”.

e Revalorar la importancia de llevar a cabo una
planeacion que cubra las necesidades de sus
alumnos, haciendo uso de las Tic’s.

Procedimiento:

Inicio: Se lleva a las docentes al aula de cémputo, en donde para iniciar la sesién se les pide
que introduzcan un disco con un programa llamado “Compuamigos”, en donde deben
resolver un rompecabezas.

Desarrollo: Al finalizar el juego, se les pedira que expliguen su experiencia, y mencionen si
consideran que la computadora es una herramienta viable en el &mbito educativo.
Posteriormente se les pide que observen la exposicion “La computadora en el aula”, en
donde se resalta el uso didactico y los beneficios que se pueden obtener a partir del uso de
las nuevas tecnologias y los programas educativos.

En la forma de usarse, se aprendera a usar programas como herramientas que ayudan en
alguna area del conocimiento.

Final: Se les pide a las docentes que exploren en ese momento a través de Internet algunas
paginas que sirven de apoyo a la labor docente. Cada docente entregara una lista de
paginas interactivas para ser socializado con el grupo, ademas anexara un escrito en donde
describe el uso de estas paginas para favorecer algin aprendizaje en los nifios y las nifias
de preescolar. Queda el compromiso de implementarlo en el aula y traer sus comentarios
para la siguiente sesion.

Evaluacién: La evaluacion se dara a través de los ejercicios practicos y bajo los siguientes
indicadores:
e |dentificar que existen software educativo que apoyan la labor docente y que
favorecen en los nifios y las nifias sus aprendizajes.
e Realizar una recopilacion de paginas que se consideren como una herramienta para
la labor docente.

Instrumentos de evaluacion: Listado de paginas interactivas, escrito y bitacora de la
docente.
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Ficha técnica No. 6.

Sesion 6 Actividad Propuesta: Fecha: 13 de Noviembre
Los retos del docente ante el uso 2009
de las nuevas tecnologias Tiempo: 3 horas
Competencia a favorecer: Recursos:
e Implementar en la practica procesos de | Cafion, Pantalla, Copias y
ensefianza-aprendizaje de manera efectiva, Diapositivas, Aula de
creativa e innovadora. computo.

e Organizar su formacion continua a lo largo de su
trayectoria profesional.

e Descubrir que dentro de su planeacion puede
hacer uso de las Tic’s, para complementar o bien
reforzar un contenido curricular.

Procedimiento:

Inicio: Se comienza con la narracibn de las experiencias surgidas a partir de la
implementacién de los recursos que ofrece el Internet y que trabajaron durante la semana
(dinamica caza de conocimientos).

Desarrollo: Al finalizar la retroalimentacién que se generé del compartir sus experiencias, se
procedera a la exposicion del tema “Retos del docente”, por medio de diapositivas, en donde
se hace mucho énfasis en la gran labor que tenemos por delante los profesionales de la
educacion, con relacién a los grandes avances tecnolégicos, al emplear la tecnologia para
poder apoyarse en el desarrollo 6ptimo de algun tema, buscando en Internet como una caza
de conocimientos.

Final: Se les pide a las docentes que por medio de una mesa redonda, comenten hasta que
punto han considerado que la educacién avanza a pasos mas cortos que la tecnologia, y
esto como se ha visto reflejado en sus précticas cotidianas. Posterior a ello se les pide que
realicen una busqueda en Internet en donde centren su atencién en investigar sobre cuéles
son los avances tecnolégicos en materia de educacion que actualmente se usan en nuestro
pais y realizarédn con ello un mapa mental, abordando los niveles de educacién basica.

Evaluaciéon: La evaluacion se dard a través del trabajo colegiado y bajo los siguientes
indicadores:
e Determinar que cuales son los retos que como docentes enfrentamos ante esta
sociedad cambiante.
e |dentificar algunos avances tecnol6gicos que se usan en materia educativa, como
por ejemplo la enciclomedia e Internet.

Instrumentos de evaluacion: Mapa mental y bitacora de la docente.
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Ficha técnica No. 7.

Sesion 7 Actividad Propuesta: Fecha: 20 de Noviembre
El software como recurso 2009
didactico Tiempo: 3 horas
Recursos:
Competencia a favorecer: Carfion, Pantalla, Copias y

Diapositivas, Aula de
computo, planeaciones de
las docentes.

e Uso de la tecnologia de forma interactiva

e Comprender y relacionar las posibilidades que
yacen en las herramientas tecnologicas a la
practica docente.

e Habilidad de analizar, transformar, sintetizar,
destacar y transmitir informacion relevante para
su comunicacion efectiva a través de ambientes
Tic’s.

Procedimiento:

Inicio: Se comienza con el analisis de las planeaciones de clase, en donde se
busca que las docentes rescaten el uso de las Tic’'s, en las mismas, resaltando si
lo han hecho y con qué intension o si no lo han hecho el por qué de ello.

Desarrollo: Al finalizar el andlisis de esta situacion, se forman equipos de 2, y se
les entrega una parte de la tematica a tratar, la cual lleva por nombre “El software
como recurso didactico”, cada equipo sacara sus conclusiones y resolveran un
cuestionario que compartiran con los demas en plenaria.

Final: Al término de las conclusiones de cada equipo, se les proyectaran algunas
consideraciones importantes, al momento de la eleccion de un software educativo
y se les mencionaran algunos ejemplos.

Evaluacion: La evaluacién se dara a través del trabajo en equipo y bajo los
siguientes indicadores:

e Establecer los beneficios que surgen de la implementacién del software
educativo.

e Reconocer que dentro de las planeaciones, se requiere implementar el
software como recurso didactico.

Instrumentos de evaluacion: Cuestionario y bitacora de la docente.
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Ficha técnica No. 8

Sesion 8 Actividad Propuesta: Fecha: 27 de Noviembre
El software como recurso 2009
metodolbgico Tiempo: 3 horas
Recursos:
Competencia a favorecer: Cafién, Pantalla, Copias y
¢ Implementar metodologias de trabajo basadas en Diapositivas

el uso de las Tics.
e Organizar su formacion continua a lo largo de su
trayectoria profesional.

Procedimiento:

Inicio: Se comienza con una dinamica en donde cada docente a partir de un turno
sorteado, mencionara la metodologia de trabajo que implementa, en su practica
cotidiana, es abierta y puede ser sobre cualquier campo formativo.

Desarrollo: Al finalizar esta dinAmica, se les hara la presentacion del tema “El
software como recurso metodolégico”, en donde se describe paso a paso como el
uso de las Tics, abarca una serie de contenidos, los cuales se pueden trabajar
desde un mismo proyecto.

Final: Se les pide a las docentes que por escrito establezcan los aportes que este
recurso metodologico aporta, a su labor profesional y que se compartan al final.

Evaluacion: La evaluacion se dard a través del trabajo en equipo y bajo los
siguientes indicadores:

e Determinar las ventajas o desventajas metodoldgicas que aportan las Tics a
la practica docente.

¢ Identificar algunas opciones que metodoldgicas especificas a un determinado
campo formativo y aplicarlas.

e Reconocer el mayor acceso a informacion y desarrollo de redes de
informacion y reconocer la dificultad de procesar y aprehender el exceso de
informacion existente.

Instrumentos de evaluacion: Escrito de cada docente y bitacora.
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Ficha Técnica No. 9

Actividad Propuesta: Fecha: 04 de diciembre 2009

¢ Qué es un portal Tiempo: 3 horas

educativo?
Recursos:
Competencia a favorecer: Caron, Pantalla, Copias y
e Capacidad de usar el conocimiento e Diapositivas

informacion de manera interactiva.

e Construye ambientes para el aprendizaje
auténomo y colaborativo a partir del uso de
las Tic’s.

Procedimiento:

Inicio: Se lleva a las docentes al laboratorio de computo y se les pide ingresen a la
pagina http://tic.sepdf.gob.mx/ en donde se explorara la parte de “Recursos’,
reconociendo aspectos como “Web Quest”, entre otras.

Desarrollo: Se les entregara un formato de planeacion para una clase de tercero de
preescolar en donde cada docente tendra que mencionar que parte de la pagina
puede utilizar para completar esa planeacion.

Final: Se comentara las planeaciones realizadas y se realizaran algunas
conclusiones que se anotaran en las bitacoras.

Evaluacion:

La evaluacion se dara a través de la reflexion del tema, bajo los siguientes
indicadores:
e Reconocer la utilizacion de los portales educativos como herramientas de
planeacion.
e Reconocer que el uso de las Tic’'s es un recurso interactivo para el
aprendizaje.

Instrumentos de evaluacién: Formato de planeacion y bitacoras.
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Ficha Técnica No. 10

Sesién 10 Actividad Propuesta: Fecha: 11 de diciembre 2009

Rutas al aprendizaje Tiempo: 3 horas

Competencia a favorecer: Recursos:

e Reconocer que el uso de las Tic's Laboratorio de computo,
representa una via de acceso al
aprendizaje.

e Capacidad de usar el conocimiento e
informacion de manera interactiva.

e Construye ambientes para el aprendizaje
autonomo y colaborativo.

cafon, pantalla, copias.

Procedimiento:

Inicio: Se lleva a las docentes al laboratorio de cOmputo y se les pide ingresen a
Internet y busquen en la “web” algunos sitios en donde puedan descargar contenidos
relacionados al nivel preescolar y realizaran una lista.

Desarrollo: Intercambiaran sus listas y exploraran las paginas citadas en ellas.
Final: Cada docente haciendo uso de “Word”, realizard una redaccion en donde

mencione que beneficios encuentra al utilizar estas paginas dentro de su labor
docente.

Evaluacion:

La evaluacion se dara a través de la reflexion del tema, bajo los siguientes
indicadores:
e Reconocer que existen sitios en la web, que sirven de base para descargar
contenidos que marca la curricula de preescolar.
e Reconocer que el uso de las TICS es un recurso interactivo para el
aprendizaje.
Instrumentos de evaluacion: Listado de paginas web y bitdcora de la docente.
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4.5. Metodologia

Los docentes tenemos la responsabilidad del manejo de los medios seleccionados
para garantizar que los materiales educativos respondan a los objetivos del
aprendizaje y a la vez aprovechar sus bondades, por tanto las y los docentes
debemos ser capacitadas para hacer de la utilizacion de los programas un material

auxiliar de los temas dentro del aula.

Para que el uso de las Tics, sea un instrumento, una herramienta en manos de los
docentes, quienes dirigen el proceso educativo, implica que tiene que conocer la
computadora, de lo que esta es capaz y de lo que les facilita y saber usarla en la

consecucién de sus objetivos educativos.

Nadie niega hoy dia que la computacion es un medio que facilita el aprendizaje, pero
su alcance depende del modelo de ensefianza y del papel que se le otorga en el

proceso educativo, en el cual el docente mantiene el rol principal.

Los docentes debemos de entender que la computadora, convenientemente
utilizada, puede ser un instrumento facilitador del conocimiento, y que ayuda de igual

manera a desarrollar habilidades intelectuales generales y capacidades diversas.

El uso de la computadora como medio de ensefianza constituye una necesidad, y
debemos concebirla como parte del proceso de actualizacion en el docente. La
investigacién se concibe como un proceso nato para el aprendizaje, por eso el reto
de la educacion es favorecer este proceso de descubrimiento y experimentacion en
conjunto con el uso de la computadora, la cual permitira que el aprendizaje sea

concreto.

Por ello el docente se convierte en el gestor y orientador en la adquisicion de nuevos
conocimientos y comprension de la nueva tecnologia. La finalidad del uso de la
computadora en el aula serd impulsar la autonomia de los participantes en el

proceso del aprendizaje (docente — alumnos/as — computadora), asi como la
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comunicacién entre los grupos que a partir de la interaccibn que con ella se

establezca.

Por lo tanto, la metodologia de trabajo que esta implementada en este proyecto de
innovacion, esta considerada a partir de un pequefio curso, en donde mi funcion es
exponer una serie de tematicas, relacionadas a los diversos beneficios que puede

tener la implementacion de las Tics en el ambito educativo.

La metodologia de trabajo esta determinada, en gran parte por la reflexién y el
andlisis de las practicas docentes propias, porque soélo a partir de estas reflexiones
se podran dar los cambios necesarios, se hace participe a la busqueda e

indagacion, es decir a favorecer desde la practica el aprendizaje.

Se plantea que cada sesion tenga tres momentos de trabajo, en donde se van

desprendiendo elementos que se vinculan entre lo tedrico y lo practico.

Y finalmente el cierre de las sesiones se plantea con un proceso de evaluacion y

seguimiento, en donde existen indicadores que determinan el nivel de logro.
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Capitulo V

Evaluacion de la propuesta
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5.1. Concepto de Evaluacion

El ambito de la instrumentacion didactica se compone de cuatro momentos:
diagnoéstico de necesidades, planeacion, realizacion y evaluacion. De estos cuatro
elementos la evaluacion es el componente mas olvidado, entre otras cosas por la
dificultad que implica su definicibn, pues muchas veces se le confunde con el

término de medicion.

Es pues necesario determinar que la estrategia propuesta en este trabajo se refiere
a la evaluacién como un proceso integral, y es por ello que consideramos necesario

establecer un marco conceptual acerca de la misma.

Por evaluacion entendemos el establecer un juicio o valor sobre algo. No es
sinbnimo ni debe confundirse con la medicion, pues este término se refiere al
proceso de coleccién de datos, la mayoria de las veces cuantitativos, los cuales
luego seran utilizados como base para establecer los juicios. Por lo tanto, el
concepto evaluacion abarca mas que medicibn pues cuando se mide no
necesariamente se estd evaluando. Pero para realizar una buena evaluacién se

necesita que el proceso de medicion sea valido y confiable.

La evaluacion es el esfuerzo abarcador y continuo de indagar sobre los efectos que
el proceso de enseflanza aprendizaje y el contexto en el que este se desarrolla
cumplan con los propdésitos previamente definidos.

También queda claro que la didactica, aun con todos los adelantos de la

tecnologia y las modalidades que esto implica para el proceso de ensefianza

aprendizaje, sigue y seguird teniendo vigencia puesto que constituye el

fundamento para la optimizacion del mismo en la vida del aula, entendiendo
esto desde una perspectiva abierta, en el que el concepto de aula no se

Lo : . . .15
reduce al ambito escolar, sino a cualquier espacio educativo.

Para lograr los verdaderos propoésitos de la evaluacién se consideran en el proceso
tres facetas: la evaluacion educativa, la evaluacién instruccional y la evaluacion

curricular.

15 ORTIZ, Angel, Disefio y evaluacion curricular, Edil, Reptblica Dominicana, 1997, Pag. 613.
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a) La evaluacion educativa se realiza en el ambito de la escuela y engloba los
procesos académicos y administrativos en los que se desarrolla el proceso

educativo.

b) La evaluacion instruccional que comprende la valoracién de los logros de los
estudiantes, de la ejecucion del maestro y de la efectividad de las metodologias y

materiales utilizados.

c) La evaluacion curricular que incluye las dos anteriores.

Es precisamente de la evaluacion instruccional de donde se desprende la propuesta
pues las nuevas tecnologias (TIC) pueden ser uno de los materiales utilizados en el

proceso de ensefanza aprendizaje.

¢El por qué de la evaluacién?

Al principio nos puede parecer absurdo este tipo de evaluacion pero ¢por qué es
necesario evaluar un material digital?, la respuesta no es privativa de los materiales
digitales, la cultura de la evaluacién marca la pauta para la toma de decisiones, aun
en los Ambitos de la vida cotidiana. Pues cuantos de nosotros al momento de querer
comprar una television, un DVD o una computadora, por citar algunos casos,
diagnosticamos sobre las ventajas y desventajas que unos u otros nos ofrecen. Esa
misma actitud que en lo cotidiano es tan natural, resulta indispensable en el &mbito
escolar. Algunas de las ventajas que nos reporta esta conducta que ha de

convertirse en un habito se mencionan a continuacion:

El evaluar conlleva la manipulacion del objeto en cuestion, y por ende el
acercamiento a su forma de operar, es por lo anterior que la evaluacién es un medio
idéneo para lograr un primer contacto con las herramientas tecnoldgicas.

Conocer la variedad de materiales digitales que el mercado ofrece, pues la

evaluacion necesariamente implica la comparacion.
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Al determinar las ventajas y desventajas de los materiales existentes se puede
participar en la creacién de medios expresamente disefiados para cada asignatura o

campo formativo y con ello lograr un mayor aprovechamiento de la materia.

Cabe mencionar que el crear un software educativo necesariamente implica el
manejo de técnicas informaticas, las cuales sélo poseen los especialistas. Sin
embargo, es el docente, la pieza clave para la elaboracion de los contenidos, pues
es guien domina la materia y las caracteristicas del nivel educativo donde se

inscribe.

La evaluacion de materiales permite manejarlos con profesionalidad y profundidad,

lo cual favorece aprendizajes significativos en a los alumnos y en el mismo profesor.

En la practica educativa se habla del aprendizaje de diversos contenidos
curriculares: los contenidos declarativos los cuales hacen referencia al conocimiento;

los procedimientos, a las habilidades y las actitudes.

Es asi, como el software educativo esta integrado por diversos tipos de contenidos

que ademas van en consonancia con el para qué fueron hechos.

5.2. Laevaluacion de las competencias docentes

Estamos pasando de una sociedad industrial a una sociedad del conocimiento, en la
cual se enfatiza la innovacion, la educacion de calidad y la creatividad, caracterizada

por la globalizacion y el predominio del desarrollo cientifico-tecnolégico, entre otros.

En base a las ideas conductistas, la evaluacion se centro en la observaciéon de
cambios en la conducta de los sujetos, posteriormente al estimulo realizado, dado
gue segun aquellas, el aprendizaje es un cambio de conducta. Durante afos, las
evaluaciones se han disefiado a partir de esta concepcion, de manera que los

examenes se utilizaran como instrumentos maestros para evaluar. Asi, en todas las
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escuelas del pais se usan las pruebas para medir cuanto aprendieron los nifios y las
nifas. Aunque en la préactica se han ido incorporando otros aspectos como la
participacion, los habitos como la tarea, el respeto, los valores, la realidad que se
impone es que los instrumentos por excelencia para evaluar, por ello el disefio
curricular por competencias tiene que pasar del paradigma unico” que tanto sabe el
alumno” a “que tanto sabe pensar para hacer para hacer solo, con ayuda o de plano
no puede”. Es decir, se tiene que modificar esta cultura, ya que lo importante es
aprender y, para esto, existen diferentes formas en donde se pondran en juegos los
elementos objetivos, como los subjetivos en un elemento concreto: un proyecto, la
resolucion de un problema, el andlisis de la lectura con niveles de interpretacion mas

complejos.

Esto con lleva a la construccion de las capacidades docentes para ampliar su conocimiento
sobre distintos mecanismos de evaluacién para el desempefio, como un trabajo de
concientizacion permanente que lo lleve a ver en cada alumno lo que puede hacer solo, lo
gue requiere hacer con ayuda y lo que todavia no es capaz de realizar. La deteccion de
esta zona de desarrollo proximo cuando se evalla ayudara a satisfacer las necesidades
reales de aprendizaje de los alumnos/as, pero ademas estimulara la interacciéon docente —
alumno, base central de la educacion.™®

Para los fines de este trabajo se destacan los avances en las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (Tic's) y los cambios en la teoria educativa. En
efecto, vivimos la incorporacion de las Tic’'s en la mayoria de los ambitos del
conocimiento y del quehacer humano y ello modificard enormemente la forma como
creamos Y distribuimos la informacion. La utilizacion intensiva de estas tecnologias

ha ido transformado gran parte de nuestras organizaciones y actividades.

Sin embargo, frecuentemente se acufian las tecnologias en las instituciones
educativas, mas por moda o por el prestigio que puedan tener asociado que por el
provecho educativo que de ellas se obtiene y el educador se ve enfrentado a la tarea
de utilizar o evaluar el software educativo con escasa preparacion para ello. Como

todo artificio tecnolégico, no natural, necesitamos vencer miedos, superar

* FRADE, Rubio Laura, Evaluacién por competencias, desarrollo de competencias en educacion:
desde preescolar hasta bachillerato, México, 2008, Pag. 295.
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resistencias al cambio y, en definitiva, pasar por un proceso de adaptacién hasta que

llegue a consustanciarse en el proceso educativo.

En la teoria educativa, los cambios van desde lo epistemoldgico, en el sentido de la
consideracion de nuevas formas de acceder al conocimiento, hasta la evaluacion de
los aprendizajes. Durante mucho tiempo prevalecio el enfoque conductista con sus
correspondientes implicaciones para la educacion; con él se consideré que lo que
ocurria en la mente no podia ser objeto de estudio cientificamente valido, se hablaba
de la caja negra y se centraba en los estimulos de entrada, las respuestas de salida
y los reforzamientos necesarios para aumentar o disminuir la frecuencia de las
respuestas. Con la revolucidon cognitiva se produce un cambio de sentido y se
buscan formas de hacer traslicida esa caja negra. Actualmente, la psicologia
cognitiva aporta una buena base de conocimientos potencialmente aplicables en el
proceso educativo. Con la aceptacion del enfoque constructivista ya no se concibe al
aprendiz como un receptor pasivo de informacién sino como un procesador activo
gue debe establecer relaciones significativas entre sus conocimientos previos y la

nueva informacion.

Por otra parte, la educacién tradicional ha estado centrada en la transmision de
informacion que los estudiantes deben memorizar para reproducirla en los
examenes. Las instituciones educativas y los educadores atesoran un saber que se

suministra a los estudiantes.

Con las Tic’s cada vez es mas facil el acceso a la informacion. Ya la informaciéon no
es poder. Ahora el conocimiento es poder. Por supuesto que es necesaria la
informacion, pero el factor fundamental es saber procesarla; es decir, encontrar la
informacion pertinente y valorar su calidad. Ello abarca desde saber buscarla con
criterios claros sobre en cuéles fuentes confiar, seleccionarla con base en la
discriminacion de la calidad del contenido y organizarla hasta aplicarla

eficientemente en la resolucion de problemas.
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5.3. Evaluacién de las Actividades

El objetivo de la evaluacién de las actividades es proporcionar la ayuda pedagdgica
mas adecuada en su momento. César Coll nos dice “que la evaluacién es una
practica universal que todos los profesores llevan a cabo en mayor o menor grado

”17. NoS

de forma intuitiva, y a menudo, con resultados altamente satisfactorios
permite advertir donde estan los errores y elegir nuevas estrategias y actividades
para ayudar al alumno en el aprendizaje que aun no ha logrado construir. Se
evalian las estrategias que ponen en juego los alumnos y que posibilitan
determinados progresos, que originan obsticulos, dificultades, etc. y se puede
evaluar en cualquier momento. Para la recopilacién de la informacion del presente
proyecto de intervencion, se hace necesario la utilizacion de algunos instrumentos
que sirvieron de apoyo en el momento de la aplicacién de las actividades que
conforman la propuesta de innovacién, y estos medios son de vital importancia para
realizar con claridad y objetividad la evaluacién de las actividades, la pertinencia de

las mismas, los roles tanto del docente como de los alumnos.

A continuacion se realiza la redaccion de las evaluaciones de las sesiones de
trabajo, las cuales como parte de la evidencia se pueden observar en el anexo 4, el

cual representa el album fotografico de las sesiones de trabajo.

Sesién 1. (Qué son las Tic’s?

A partir de la aplicacion de esta actividad, se observo que soélo el 20% las docentes
tienen conocimientos de computacion, por lo que se les hizo familiar el uso de la
misma y el tema del que se hablo, por lo tanto no hubo ningln problema al respecto,
pero cabe mencionar que estas docentes tienen una vision de la computadora desde
el plano personal, y no desde la practica docente, es decir que no reconocen la
utilizacién de la tecnologia de la informacion y la comunicacion como medio para

obtener, procesar e interpretar informacion. Durante la lluvia de ideas, cabe resaltar

Y COLL, César, Aprender contenidos, desarrollar capacidades. Intenciones educativas y
planificacién de la ensefianza, Barcelona, 2003, P4g. 26.
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que el 40% de las docentes, saben del uso de las nuevas tecnologias, pero dejan
claro que esto soélo lo aplican para fines administrativos o personales, situacién que
se agrava debido a que a pesar de contar con un equipo en las aulas, ellas no se
dan a la tarea de ir mas alla y menos de usarla para su labor docente. Finalmente, el
40% de las educadoras no estan interesadas en estas herramientas y no saben
como utilizarlas para mejorar su practica docente, hecho que se observo en la

reflexion final que emitieron, ademas no reconocen el significado y uso de las Tic's.

Sesién. 2. Eluso de las Tic’s en el plano educativo

A partir de la aplicacion de esta actividad, se observo que so6lo el 40% las docentes
reconocen la insercién de las Tic’'s desde su labor docente, por lo que la utilizan
como una herramienta didactica para interactuar con los alumnos/as y el colegiado,
y les es util como herramienta para acceder a fuentes de informacion. Sélo el 20%
de las docentes son capaces de construir una parte fundamental en el conocimiento
y apropiacion de los contenidos en el desarrollo de las competencias planteadas en
el curriculo educativo, el resto aun no comprende para que sirve esta herramienta
dentro del aula, por lo tanto no se obtuvieron los resultados esperados en esta
sesion, por lo que hubo poca colaboracién de trabajo en equipo.

Sesion. 3. ¢Qué es aprender con las Tic’s?

En esta sesion se logro que el 60% de las docentes lograra usar el conocimiento e
informacion de manera interactiva, a partir de reflexionar sobre la importancia de
mantenerse actualizado en el uso de la tecnologia de la informacion y la
comunicacién, también se observo que solo el 50% de las docentes puede construir
ambientes para el aprendizaje autobnomos y colaborativos, lo cual se vio plasmado

en sus planeaciones.

Cabe resaltar que aun existe resistencia al tema por parte de las docentes, quienes
no le dan el valor al uso de las Tic’s dentro del plano educativo, considero que es por
desconocimiento e incluso por sus propios miedos al cambio, al creer que esta

herramienta las sustituira.
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Sesioén 4. La sociedad del conocimiento

En esta sesion se logro que el 70% de las docentes reconocieran los retos de la
sociedad actual y el papel de la escuela en ello, sin embargo aun muy claro cual es
el papel de los docentes en estos nuevos restos que la sociedad del conocimiento
requiere, el resto de las docentes sdlo puede reconocer la importancia de los nuevos
retos pero no logro vincular a la escuela, como el agente de cambio. A partir de la
practica, se logro que el 60% de las docentes ya fueron capaces de usar las nuevas
tecnologias como una herramienta de trabajo en la practica docente, pero el resto

aun no sabe como lograrlo.

Sesién 5. Lacomputadora en el aula

A patrtir de la aplicacion de esta actividad, se observé que el 80% de las docentes
fueron capaces de usar la computadora como herramienta de forma interactiva,
comprendieron la manera en que se puede de utilizar la computadora como una
herramienta didactica, por lo que lograron desarrollar la habilidad de las destrezas
técnicas basicas para usar el Internet de manera adecuada, el otro 20% las
docentes aun presentan muchas dudas al respecto y sobretodo la forma de vincular
esta herramienta con los contenidos curriculares. Finalmente, el 40% de las
educadoras fueron capaces de revalorar la importancia de llevar a cabo una
planeacion que cubra las necesidades de sus alumnos, haciendo uso de las Tic's,
desde la planeacion hasta la aplicacion y el resto de las docentes tiene muchos
conflictos con la puesta en marcha de la planeacion y por ende con la insercion de

las Tic’s en ella.

Sesién 6. Los retos del docente ante el uso de las nuevas tecnologias

En esta sesion de trabajo ya se logro que el 90% de las docentes, implementaran en
la practica procesos de ensefianza-aprendizaje de manera efectiva, creativa e
innovadora, a partir de la practica en el portal educativo de la SEP, reconocieron la
utilidad y la viabilidad de usar estos recursos para generar aprendizajes en los
alumnos. Ademas el 80% de las docentes descubrieron que dentro de su planeacion
puede hacer uso de las Tic’s, para complementar o bien reforzar un contenido

curricular.
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Sesién 7. El software como recurso didactico

Al aplicar la sesion se logro que el 70% de las docentes reconocieran la importancia
de usar la tecnologia de forma interactiva, dentro del aula para generar aprendizajes
en los nifios y las nifias, ademas el 80% también logro comprender y relacionar las
posibilidades que yacen en las herramientas tecnoldgicas en la practica docente, y
estas mismas docentes también establecieron algunas vias de actuacion para

establecer ambientes de trabajo con uso de las Tic’s.

Sesion 8. El software como recurso metodolégico

Al aplicar la sesiébn se encontr6 que las docentes carecen de elementos
metodoldgicos para la elaboracion de sus planeacion y por ende solo el 50% de ellas
logro vincular la implementaciéon de las Tic’'s en su desempefio docente, esta
situacién tiene que ver con la manera en que las docentes interpretan su papel y es
que las planeaciones reflejan todo aquello que los nifios y nifias tienen que realizar

pero no reflejan la intervencién pedagdgica de las docentes.

Sesion 9. (Qué es un portal educativo?

Al aplicar la sesion se logro que el 90% de las docentes tuvieran la capacidad de
usar el conocimiento e informaciéon de manera interactiva, construyendo ambientes
para el aprendizaje autbnomo y colaborativo a partir del uso de las Tic’s, a partir de

la propuesta en sus planeaciones, y con el uso del portal educativo de SEP.

Sesion 10. Rutas al aprendizaje

Al aplicar la sesién se logro que el 90% de las docentes reconocieran que el uso de
las Tic’s representa una via de acceso al aprendizaje, y a partir de la busqueda que
realizaron en la red, lograron reconocer que existen muchos sitios interactivos para
el desarrollo de las capacidades de los nifios y las nifias, ademas como parte final
de la propuesta establecieron que las clases que han implementado con esta nueva

propuesta han sido muy atractivas para sus alumnos.
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5.4. Evaluacién del proyecto de innovacion

Se llevé a cabo la aplicacion de las 10 diferentes actividades durante un tiempo
determinado, registrando los resultados de las evaluaciones que se hicieron en cada
sesion, cada una de las actividades presentd un diferente grado de dificultad al
realizarlas, debido a diversos distractores que se encontraban en el lugar; también
se contd con el material requerido para cada aplicacion, el cual fue el adecuado. A

continuacion mencionare los resultados que arrojaron dichas aplicaciones:

El objetivo de mi proyecto es el realizar diferentes estrategias para lograr que las
docentes reconocieran que el uso de las nuevas tecnologias y la comunicacion
dentro de la labor docente, y asi poder tener una vision mas amplia del trabajo
realizado, ya que en la época actual o contemporanea la sociedad nos exige dia con
dia estar mayormente capacitado y actualizado en este nuevo sistema de
conocimientos, desarrollando con esto nuestras habilidades y capacidades, para asi
lograr obtener un mejor nivel econémico y cultural dentro de esta sociedad, y de la
par una satisfaccion personal y profesional. Por ello se realizaron varias sesiones
con el colegiado y asi lograr un acercamiento con el equipo de computo y obtener un
aprendizaje de las nuevas tecnologias aplicadas en el salén de clases, esto se llevo
a cabo por medio de la realizacién de un cronograma de trabajo el cual me va
orientando en la planeacion de las sesiones que voy impartiendo, los temas y
dinamicas que se aplicaran en cada sesion, intercambiando tiempos para cada
tema y aclaracion de dudas y dando como resultado final una evaluacion,

tomandose como parametro que:

El objetivo de este trabajo es poner a su consideracion algunos lineamientos para la
evaluacion didactica del software educativo o nuevas tecnologias y la comunicacion
(Tic’s). Actualmente la sociedad se presenta como un lugar de competencia, en
donde sélo el mas capacitado logra destacar y asi obtener mejores puestos de
trabajo, mayor remuneracion y sobre todo satisfaccion personal. La educacion como
apoyo a éste se ha valido de cursos de actualizacion y especializacion, que

tradicionalmente se realizaban de manera presencial y en donde el proceso de
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ensefianza aprendizaje se llevaba a cabo de manera directa, utilizando como

reforzadores del mismo principalmente los libros como un material did4ctico.

Evaluar es el ambito de la instrumentacion didactica, la cual se compone de cuatro
momentos: diagnostico de necesidades, planeacion, realizacion y evaluacion, de
estos cuatro elementos la evaluacién es el componente mas olvidado, entre otras
cosas por la dificultad que implica su definicidon, pues muchas veces se le confunde

con el término de medicion.

Es pues necesario determinar que la estrategia propuesta en este trabajo se refiere
a la evaluacién como un proceso integral, y es por ello que consideramos necesario

establecer un marco conceptual acerca de la misma.

El evaluar conlleva la manipulacion del objeto en cuestién, y por ende el
acercamiento a su forma de operar, es por lo anterior que la evaluacién es un medio

idéneo para lograr un primer contacto con las herramientas tecnologicas.

Conocer la variedad de materiales digitales que el mercado ofrece, pues la
evaluacion necesariamente implica la comparacién. Al determinar las ventajas y
desventajas de los materiales existentes se puede participar en la creacién de
medios expresamente disefiados para cada asignatura o campo formativo y con ello
lograr un mayor aprovechamiento de la materia. Cabe mencionar que el crear un
software educativo necesariamente implica el manejo de técnicas informéticas, las
cuales solo poseen los especialistas. Sin embargo, es el docente, la pieza clave para
la elaboracion de los contenidos, pues es quien domina la materia y las

caracteristicas del nivel educativo donde se inscribe.

Por ello la evaluacibn de materiales permite manejarlos con profesionalidad y
profundidad, lo cual favorece aprendizajes significativos en a los alumnos y en el
mismo profesor. En la practica educativa se habla del aprendizaje de diversos
contenidos curriculares: los contenidos declarativos los cuales hacen referencia al

conocimiento; los procedimientos, a las habilidades y las actitudes.
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Es en este mundo de competencia, donde la evaluacibn se ha empezado a
considerar como un elemento esencial para desarrollo sustentable. La educacién
como apoyo a éste se ha valido de cursos de actualizacion y especializacion, que
tradicionalmente se realizaban de manera presencial y en donde el proceso de
ensefianza aprendizaje se llevaba a cabo de manera directa, utilizando como

reforzadores del mismo principalmente los libros como un material did4ctico.

Aunque estamos seguros de que los libros son y seguiran siendo un medio
indispensable y eficaz para la educacion no podemos cerrar los ojos a los avances
que la tecnologia nos provee, es asi como se han incorporado al proceso educativo
medios digitales como el CD ROM, el DVD vy las redes dando lugar a novedosas

técnicas de educacion.

Lo anterior obliga a los profesores y especialistas en el &mbito de la educacién a
tener un acercamiento con estas nuevas herramientas, de manera que la exigencia
para el profesor no se reduce ya al mero conocimiento de los libros y materiales
impresos de cada especialidad, sino que ahora, ademas de ese conocimiento
requiere la utilizacion de las novedades tecnoldgicas. Asi como existen lineamientos
para evaluar si un libro cumple con los objetivos del programa que se esta
manejando, y una coherencia entre el material y el destinatario,, asi también los
materiales digitales tienen que ser evaluados. Pero por la vertiginosidad del avance
de la tecnologia y la concrecion de ésta en diversos tipos de software o nuevas
tecnologias ha hecho que el fenbmeno de creacion se desborde superando su

evaluacion.

Esto que se puede considerar como una deficiencia que nos ha llevado al estudio de
la teoria de la evaluacion para la concrecion de estrategias encaminadas a la mejor
utilizacién de estos materiales. De ahi se desprende la siguiente propuesta para
evaluar especificamente el software educativo o nuevas tecnologias de la

comunicacion (Tic’s).
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Al inicio de la elaboracion del proyecto me resultaba dificil lograr alcanzar un cambio
en la conducta del colegiado, porque no tomaban con seriedad estas sesiones y
alteraban la organizacion de las mismas, sin embargo conforme fueron realizandose
una a una las actividades, observé algunos cambios en sus conductas y un gran
esfuerzo por mejorar poco a poco la convivencia dentro del salén a través del

respeto, latoleranciay la equidad.

El disefio y aplicacion de las actividades que conformaron esta estrategia
innovadora, sin lugar a dudas mejoraron la convivencia al interior del colegiado,
debido a que en cada una de las actividades se promovieron acciones basadas en

el respeto, la tolerancia y la equidad.

Este proyecto favoreci6 mi desempefio profesional debido a que me volvi un ente
investigador dentro de la institucion educativa en la que trabajo, al centrar mi
atencion en los conocimientos con los que cuenta cada uno de los integrantes del
grupo para iniciar cualquier situacion didactica que se pretenda abordar, evitando
asi actuar de forma tradicionalista, y permitir que las docentes se vuelvan seres
pensantes, capaces de razonar, y participar de su propio aprendizaje.

Una vez determinada la probleméatica de mi proyecto me di a la tarea de realizar
ciertas investigaciones para contribuir al cambio que se requeria hacer para
alcanzar los objetivos propuestos en el mismo, en donde se busco con ello mejorar
la convivencia entre compafieras para favorecer el aprovechamiento, desempefio y
desarrollo de sus competencias. Comprendi que se debe contar con un ambiente
agradable que genere confianza y gusto por aprender, en donde mi planeacién debe
de ser flexible tomando en cuenta las competencias y propositos fundamentales del
PEPO4.

En la actualidad me visualizo como una maestra emprendedora que les permite a los
nifos y niflas a su cargo compartir sus ideas y conocimientos, fortaleciendo su
desarrollo personal y social formando asi seres autbnomos, sociales, creativos y

eficaces.
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Finalmente puedo mencionar que el desarrollo de esta propuesta de trabajo
favorecio también en mi determinadas habilidades, me dio comprensién y apertura
para seguir innovando y desempefando de forma responsable mi labor docente, fue
muy enriquecedora la experiencia y sin duda fue un logro y parte de mi crecimiento

profesional.
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CONCLUSIONES

Al término de este proyecto de innovacion pude comprobar la funcionalidad de las
estrategias aplicadas y del trabajo en general, por medio del analisis, la
investigacion, la observacion, la planeacion y la evaluacion del mismo,
permitiéndome recopilar la informacion necesaria y veridica para llegar a una mejora

del desarrollo de la practica docente propia.

Referente a la primera parte del trabajo, la informacion obtenida del Jardin de nifios
fue de gran ayuda, sobre todo para tener un panorama global del tipo de poblacién y
contexto donde aplicaria la propuesta, la reflexién sobre la aplicacién de la practica
docente con respecto a las Tics, me colocé en el lugar justo para identificar tanto mis
capacidades como limitantes que acontecen en mi actuar profesional, y con ello
poder de manera exitosa identificar el planteamiento y la delimitacion del problema,
gue funcioné como guia para el desarrollo de este proyecto, en donde puedo resaltar
qgue para cualquier docente es de vital importancia el acercamiento y conocimiento
del contexto y de las necesidades del colegiado, y es que a partir de ahi se logra la
profesionalizacién, en el momento en el que el docente se vuelve reflexivo de su

propio desempeifio.

Con relacion a los aportes tedricos puedo concluir que el actuar docente no debe
estar al margen de los marcos de referencia, es decir siempre se deben de tener
presentes, y en este caso en particular cabe mencionar que la riqueza teérica sirvié
de cimiento, para el desarrollo de este proyecto, dando referencias importantes para
la comprension de aspectos como es el uso de las nuevas tecnologias y el enfoque
adecuado para la aplicacion del conocimiento, habilidades didacticas y manejo de

las nuevas tecnologias para lograr un buen manejo de las comunicacion educativa.

La propuesta presentada fue clara y precisa permitiéndome aplicarla
adecuadamente y con respecto a cada una de las sesiones y su desarrollo, estas
mantuvieron una linea dirigida al logro de los objetivos, contemplando siempre la

competencia y el aspecto a favorecer. Es decir de manera general que todos y cada
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uno de los docentes debemos de tener iniciativa, y pensar que nuestra labor va
enfocada a la innovacién constante, buscando estrategias adecuadas a las
necesidades particulares y generales de cada uno de los integrantes del colegiado.
Al aplicar la propuesta y registrar los resultados mediante la evaluacion de las fichas
técnicas, comprobé su utilidad y beneficio, considerandolos como una herramienta
viable para la recopilacion de datos importantes para la evaluacion, los cuales
permiten la adecuada planeacion de futuras estrategias. También observé que al
concluir la evaluacion de esta alternativa docente, traspase los limites de
posibilidades para el replanteamiento de las actividades, y es que a pesar de que fue
en su mayoria exitosa, logrando disminuir las limitantes que las propias docentes se
habian adjudicado, proporcionandoles las herramientas significativas para su
practica docente, sin embargo siempre existen aspectos que se pueden mejorar,
ahora bien esta reflexion me hace puntualizar que dentro de la practica docente se
deben tener presentes las formas y los medios para evaluar los aprendizajes, desde

lo conceptual, lo procedimental y hasta lo actitudinal.

Y para finalizar con este trabajo de innovacion, considero indispensable sefialar que
la practica educativa siempre esta en constante cambio y por ello requiere de
planteamientos innovadores, en donde a partir de la reflexion de la accion docente
se busque la mejora constante, es decir que con el disefio y aplicacion de este
trabajo he determinado que la profesionalizacion es necesaria y continua, que la
responsabilidad de un docente siempre va mas alla del quehacer educativo, debido
a que debemos tomar en cuenta todos los aspectos que rodean a nuestra practica
docente diaria dentro y fuera del aula. Por lo que solo me resta concluir que la labor
de un docente es un proceso permanente de ensefianza y aprendizaje, el cual no
termina nunca, y que a partir de esa fluidez de conocimientos y habilidades
didacticas, lograremos grandes cambios que nos permitan forman agentes de

cambio, y asi dignificar nuestra labor docente.
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Jardin de ninos “Lucia Sanchez Mora”
Clave econdmica C-970

Cuestionario No. 1.
Dirigido al personal directivo y de apoyo

Instrucciones: Lea y subraye la opcion u opciones que crea convenientes.

1.- Usted sabe ¢ qué uso se le puede dar a una computadora en la escuela?
a) Administrativo
b) Herramienta didactica
c) Contabilidad
d) Otro, especifique

2.- ¢ Cree necesario tener una computadora en la escuela?
a) Si
b) No

c) Algunas veces

3.- ¢ Por qué?
a) Escaro
b) Es poco util
c) Sirve de apoyo a maestros

d) Ayuda a trabajar con los alumnos

4.- Indique en donde utiliza la computadora
a) En casa
b) En la escuela
c) Enun café Internet

d) Otro ¢ cudl?

Anexo

91



5.- ¢ Cuéntas computadoras existen en la escuela donde labora?
a) Delabs
b) De6al0
c) Dellals
d) Mas de 15

7.- ¢Quién las utiliza?
a) Directivos
b) Administrativos
c) Maestros
d) Alumnos
e) Nadie

8.- ¢ Cual es el lugar donde se encuentran las computadoras?
a) Laboratorio de computo
b) Sal6n de clases
c) Direccién
d) Otro lugar

9.- ¢ Conoce usted las actividades qué se realizan con la computadora dentro de la escuela?
a) Impartir las clases
b) Ver so6lo juegos
c) Hacer listas de alumnos
d) Otros

10.- Si se utilizan las computadoras para impartir clases, conoce usted ¢qué tipo de
programas utilizan?

a) Juegos

b) Programas didacticos

c) Programas cerrados (especificos de una materia)

d) Programas abiertos (procesadores de textos, hojas de calculo, etc.)

e) Informativos

f) Otros

Gracias por su cooperacion.
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Anexo 2

Jardin de ninos “Lucia Sanchez Mora”
Clave econdmica C-970

Cuestionario No. 2.
Dirigido al personal docente del jardin

Fecha:
Nombre: Grado que atiende:
Afos de servicios: Ultimo grado de estudios:

Instrucciones: Lea y subraye la opcion correcta y conteste donde se le indique.

1.- ¢ Tiene usted computadora en su casa?
a) Si
b) No

2.- ¢ Quién la usa?
a) Es personal
b) Mi esposo (a)
c) Mis hijos (as)
d) La familia en general

3.- De utilizarla usted ¢ Qué aplicacion le da?
a) Elaboracion de exdmenes vy listas
b) Juegos
c) Investigacion
d) Chatear y enviar e-mails

e) Otros, especifique

4.- ¢ Cree que las computadoras han revolucionado el sistema escolar?
a) Si
b) No
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5.- ¢ De qué forma?
a) Motivando a los alumnos
b) Apoyando a la docente en la intervencion pedagodgica

c) Como herramienta de apoyo

6.- ¢ Usted cree qué la computadora pueda servir como una herramienta didactica?
a) Si
b) No

7.- ¢Piensa que la computadora desplaza a los profesores?
a) Si
b) No

8.- ¢ Por qué?
a) Falta de interaccién con el alumno
b) Poca claridad con los programas
c) Enajenacion por parte de los alumnos
d) Es util como apoyo didactico
e) Refuerza el aprendizaje

9.- La computadora es un elemento que solo sirve para usar “juegos”
a) Si
b) No

10.- Si su respuesta anterior fue negativa, ¢(De qué forma cree que las
computadoras apoyan su trabajo docente? Mencione tres.

a.-

b.-

C.-

- ¢, Conoce usted algun tipo de programas que apoyen su trabajo escolar?
a) Si
b) No
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12.- ¢ En su escuela existen computadoras?
a) Si
b) No

13.- ;Cuantas?
a) Delab
b) De 6a 10
c) Dellalb
d) De 16 a 20
e) Mas de 20

14.- ¢ Quién imparte las clases con la computadora?
a) Maestro en informética
b) Maestra de grupo
c) Auxiliares
d) Otros

15.- Si usted como docente titular es quien usa las computadoras, ¢De qué forma
las utiliza?

a) Como apoyo a las diversas materias

b) Como simple proyeccion de temas

c) Como pasatiempo

d) Otro

16.- ¢ Ha recibido alguna capacitacién o asesoria?
a) Si
b) No
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17.- ¢ Piensa que la computadora obstruye su trabajo o la mejora? Explique:

18.- ¢Dentro de su dependencia hay alguna empresa o departamento que de
capacitacion para el uso de las computadoras? Explique:

Gracias por su cooperacion.
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Anexo 3

Jardin de ninos “Lucia Sanchez Mora”
Clave econdmica C-970

Cuestionario No. 3
Dirigido a Padres y Madres de Familia del jardin

Instrucciones: Lea y subraye la opcion u opciones que crea convenientes.

Fecha: Grado que cursa:

1.- ¢ Tiene usted computadora en casa?
Sl -- NO

2.- De tener computadora en casa ¢ qué usa le da?
a.- Personal

b.- Familiar

c.- Otro

3.- ¢, De usarla sus hijos (as) para qué la utiliza mas comunmente?
a.- Tareas

b.- Chatear

c.- Investigacion

d.- Juegos

e.- Otros:

4.- ¢ Cree qué es necesario el uso de computadoras en la escuela de su hijo(a)?
Sl -- NO

5.- ¢Por qué?

a.- Por estatus

b.- Por beneficio escolar

c.- Otro
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6.- ¢ En la escuela de sus hijos (as) existen computadoras?
Sl -- NO

7.- ¢ Quién imparte las clases con la computadora?
a.- Maestro de computacion

b.- Maestro de grupo

c.- Auxiliares

d.- Otros:

8.- Cuél es el lugar donde se encuentran las computadoras en la escuela?
a.- Laboratorio de cémputo
b.- Salon de clases

c.- Otros.

9.- ¢ Conoce usted las actividades que realizan sus hijos en la computadora dentro
de la escuela?
Sl -- NO

10.- ¢ Conoce usted que programas utilizan o les ensefan en la escuela?
Sl -- NO

11.- ¢ Qué tipo de clases tienen?
a.- Informética
b.- Apoyo a materias (espafiol, ingles, matematicas?, etc.)

c.- Otras
12.- ¢Cree que el uso de la computadora ayuda a mejorar las calificaciones de sus

hijos?
Sl -- NO
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13.- ¢Cree que las clases que se imparten en la escuela son de provecho para sus
hijos(as)?
Sl -- NO

14.- ¢Por qué?

a.- Tiene mayores opciones de aprendizaje

b.- Conoce y aprende a manejar la nueva tecnologia

c.- No, porgue en casa no tiene la posibilidad de practicarla

d.- La preparacion docente no es la adecuada

15.- Subraye los programas que cree que sus hijos(as) saben utilizar en la
computadora.

a.- Procesador de textos

b.- Hoja de célculo

c.- Presentadores electronicos

d.- Juegos

e.- Otros:

16.- ¢De no haber computadoras en su escuela, estaria de acuerdo en que se
instalara un laboratorio de computo?
Sl -- NO

Gracias por su cooperacion.
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Anexo 4

Album fotografico de las sesiones de trabajo
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