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INTRODUCCION

Este trabajo de investigacion, tiene la finalidad de motivar a los docentes a continuar
fortaleciendo las competencias de ensefianza, dado que hoy dia en las aulas, hay
docentes que aun imparten clases de forma tradicional sin considerar las diferentes
capacidades de los alumnos, no obstante, el Sistema Educativo continua cambiando,
puesto que en el Nivel Medio Superior en el afio 2008, surge la primera Reforma
Integral de Educacion Media Superior (RIEMS), cabe mencionar que esta
investigaciéon se lleva a cabo en el Centro de Estudios Tecnoldgicos Industrial y de

Servicios No. 31, lugar donde se presenta la problematica.
El trabajo que se presenta esta estructurado de la siguiente manera:

En el Primer Capitulo, denominado Ubicacién General de la Problematica, se
identifica la problematica utilizando una metodologia de investigacion que permite
clarificar la hipétesis a trabajar de tal manera que se pueda obtener la orientacion
metodoldgica de esta investigacion, no obstante, se considera el estado del arte
como parte fundamental para determinar la viabilidad de este trabajo de investigacion

y cuyo resultado fue clarificar el objetivo general del mismo.

En el Segundo Capitulo, se describen todos los aspectos involucrados en el
contexto, como son los antecedes historicos de la ubicacion del Centro Educativo, el
contexto geografico, que permite tener un panorama de otras instituciones que se
encuentran a los alrededores asi como la formacion que tienen los docentes, por otro
lado, la poblacion y un panorama general del estado socioeconomico de la

comunidad que vive la problematica.



El Tercer Capitulo, refiere al Marco Tedrico Inherente a la Problematica, en el cual
se considera la Globalizacién ya a nivel nacional, asi como el papel tan importante de
la Politica Educativa a nivel Internacional y los temas relacionados con discapacidad
asi como los documentos involucrados en la creacion de la Reforma Integral de
Educacién Media Superior, (RIEMS).

En el Cuarto Capitulo, se establece la Metodologia de investigacion para la seleccién
de la muestra asi como el disefio del instrumento de recopilacion de datos y analisis
mediante el uso del software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS).

En el Quinto Capitulo, describe los resultados de la aplicacién de los instrumentos de
la investigacion, es decir, el Diagndstico ya que es la base para el disefio de la

propuesta como alternativa de solucion.

Finalmente en el Sexto Capitulo, se refiere al fundamento del disefio de la propuesta,
mapa curricular, asi como los instrumentos de evaluacién y seleccion de los

participantes, en la implementacion de la propuesta.

Al final del trabajo, se incorporaron: la Bibliografia y las Referencias de Internet

consultadas a lo largo de la indagacion.

Todo lo anterior da pautas al docente para fortalecer las competencias en el
guehacer en el aula y utilizando como medio la tecnologia a fin de crear ambientes
de aprendizaje adecuado a los tiempos y espacios que requieran las necesidades de

los alumnos.



CAPITULO 1. UBICACION GENERAL DE LA
PROBLEMATICA

1.1 Problemaéatica Educativa

Los problemas de conducta se presentan porque los alumnos que ingresan son de
14 y 15 afios aun inmaduros y con enfermedades crénico degenerativas las cuales
se registran en su entrevista que realiza el tutor del grupo, mediante este
cuestionario también se detectan otro tipo de problemas, como son aquellos de
aprendizaje y que provienen de escuelas de educacion especial, algunos de ellos
han tratado que el docente conozca la forma de comunicarse con ellos, en el turno
vespertino un alumno llevo un conferencista del Centro donde el va a recibir ayuda
para su aprendizaje, lo cual indico que realmente se preocupa por su aprendizaje,
pero y los demas jévenes que tienen otro tipo de problemas, como son esquizofrenia,
diabetes mellitus, ataques epilépticos, etc., en el este Ultimo caso, se identifico por
los constantes desmayos en clase, como consecuencia se registro en su expediente,
para que en lo sucesivo se tomen las medidas pertinentes para auxiliarla en caso de
crisis, pero después de esta, se ausenta porque se debilita tanto que ya no se puede
levantar, otros casos que se han detectado en el transcurso de las clases, como es el
caso de lento aprendizaje, que en primera instancia tanto el docente como el tutor del
grupo lo desconocen y se tiene que consultar su ficha de inscripcion, pero en

ocasiones no registran esos datos por temor de no ser aceptados.

No obstante, otros casos se detectan en el desarrollo del curso, puesto que ahi se
reflejan en su mayoria los procesos de aprendizaje y lenguaje, puesto que también
hay alumnos que les cuesta principalmente comunicarse con sus condiscipulos, lo
cual provoca también un retroceso en su avance académico, para lo cual se

canalizar con la orientadora para ver mas detenidamente el nivel del problema, de



esta manera se van identificando estos casos, pero cada vez son mas este tipo de

situaciones en el aula.

Por ende, los alumnos que perciben esta situacion y que el docente desconoce el
manejo del problema de aprendizaje tratan de desvalorizar el papel mediante las
actitudes que se toman en el desarrollo de la clase. Por lo que se considera
pertinente tener una competencia fortalecida para integrar estos casos sin dejar a un

lado a los alumnos gque estan estas mismas condiciones.

1.2 Estado del Arte

Se analizaron diversas investigaciones sobre la mediacion pedagdgica en aula, se
retoma este tema porque precisamente es durante este proceso en el que se
presentan las situaciones de aprendizaje y también se puede emplear herramientas
aprendizaje, para lo cual es importante mencionar que en lo referente a la creacion
de ambientes de aprendizaje solo hay material aplicado para nivel preescolar, pero

gue también es de suma importancia considerarlo en otros niveles escolares.

Los reportes de investigacion se localizaron en las siguientes bibliotecas: Universidad
Pedagogica Nacional, Universidad Nacional Autbnoma de Meéxico que son

investigaciones asi como de libros ya publicados.

Las investigaciones incluidas en actualizacion y formacion continua en la ensefianza

de los educandos a continuacién se mencionan aspectos relevantes:

a) Dan cuenta de la necesidad de formacion continua en cuanto a fortalecer las
competencias docentes en el aula.

b) La importancia de la integracibn de los educandos en un ambiente de
aprendizaje, para elevar la calidad de aprendizaje.

c) Resalta que los cambios sociales impactan en gran manera en el tipo de

saberes que los educandos desarrollan en su contexto y como consecuencia

11



d)

e)

f)

se reflejan en el aula, y el docente debe estar actualizado en cuanto a estas
nuevas necesidades de aprendizajes.

Se han considerado las enfermedades fisicas y conductuales que afectan en
el desarrollo de aprendizajes, aunque este estudio se realizé en Preescolar, es
importante considerarlo en otros niveles, porque esta situacién también se
presenta, no obstante, se contempla la intervencion del docente, para
fortalecer los aprendizajes del educando mediante el uso de diversas
estrategias en el aula.

Se concibe que la actualizacion es de suma importancia para el fortalecimiento
de competencias docentes a fin de elevar la calidad educativa.

Los fundamentos de este tipo de situaciones es que el fortalecimiento de las
competencias implica investigar a pesar de que los instrumentos estén
enfocados a Educacion Preescolar, pero se pueden considerar como

elementos para llevar a cabo una estrategia de ensefianza.

Clasificacion de las investigaciones

Es de utilidad este proceso ya que permite definir y valorar la funcién docente en el

aula,

puesto que se puede ser docente, pero solo de escritorio, no obstante, al

considerar esta investigacion se va definiendo el papel tan importante que tiene la

mediacién pedagodgica en el aula y principalmente crear las condiciones propicias

para el aprendizaje.

Enfoque disciplinario

Las

investigaciones que se presentan fueron organizadas como: reportes

investigacion y de marco tedrico.

12



Andlisis tematico

En las investigaciones se encuentra una diversidad en cuanto a la aplicacion y
propuestas para impactar en el aula de clases, puesto que el tema central fortalecer
las competencias docentes para crear ambientes de aprendizaje, no obstante, es
parte de la mediacidn pedagogica la cual se considera de suma importancia para
tener resultados favorables en el desempefio del educando.

En la investigacién de Patricia Vargas (2005) menciona la relevancia de la formacién
del docente para poder enfrentarse a los problemas de aprendizaje en el aula, ya que
los instrumentos son de suma importancia para desarrollar las competencias en el

educando.

No obstante, el estar a la vanguardia con los avances tecnolégicos son también
instrumentos para la ensefianza, lo cual considera en su investigacion Juan Carlos
Valdés (2005) que este es un medio para fortalecer la mediacion pedagodgica y
mejorar los aprendizajes, cabe mencionar que también es una forma de tener una

formacioén continua.

Por otro lado, en la investigaciéon de José Luis Canto (2001) aporta factores que
impiden que el docente tenga una formacion continua que en la mayoria de las
ocasiones es por factores familiares, econémicos, puesto que no en todos los
Centros de Trabajo de proporcionan esta capacitacion sino que el docente debe
buscar elementos para satisfacer esta necesidad, pero en ocasiones esta tiene un

costo econdmico.

En la investigacion de Dinora Carmona (2008) menciona como la globalizacién
impacta en la educacioén, puesto que cambia el enfoque como es ahora el proceso de
evaluacion mediante el desarrollo de la competencia, este tema es importante,
puesto que si el problema del educando es la forma en que desarrolla los
aprendizajes a pesar de sus limitantes, el docente debe tener en cuenta este

enfoque.

13



El problema conducta, de acuerdo al nivel se considera como es el preescolar ya que
Iris Arellano y Aztlan Fuentes (2009) lo considera como una enfermedad y que
afecta el desarrollo de los aprendizajes y para ello el docente tiene que contar con
referentes sobre el problema para desarrollar aprendizajes. Lo sobresaliente de este
trabajo es que no siempre son alumnos con este tipo de enfermedades sino que
estan demandando la atencion por problemas familiares que causan también este

tipo de manifestaciones.

En la investigacion de Silvia Chavez (2002) menciona la importancia del uso de las
habilidades del pensamiento, lo cual seria una herramienta en la creacién de
ambientes de aprendizajes, para lo cual primero el docente tendria que conocer y
desarrollar esta habilidad para implementarla, lo cual podria ser una alternativa para
este tipo de problematica.

En el trabajo elaborado por Lindsay Suarez, (2010) conceptualiza las competencias,
pero ya aplicadas en el aula asi como la forma de la evaluacion de las mismas y para
lo cual considera que es un desafio para el docente tanto desarrollarlas primero en él
y como consecuencia en los educandos de igual modo el proceso de evaluacién de

las mismas.

El tema sobre ambientes de aprendizaje, es relevante para la ensefianza puesto que
da significado a todas la acciones escolares asi como a las intervenciones de alumno
para lo cual Catherine E. Loughlin y Joseph H. Suina (1997) que es importante los
espacios en el area de ensefianza que es un factor determinante asi como la
distribucién de los mismos, lo cual provoca en el alumno confianza, a pesar de que

esta informacién esta disefiada para preescolar es importante para otros niveles.

El emplear estrategias didacticas permiten que el alumno vaya desarrollando su
propio ambiente de aprendizaje como lo menciona Sylvia Farhnham —Diggory (1996)
el cual mediante la concepcion del tema que se le presente al alumno va formando
sus imagenes que €l tiene como referentes y se parte de ahi, para ir formando

cuestionamientos en los cuales se exteriorice saberes y en torno a ello se forma un
14



ambiente, esto se aplica normalmente en Preescolar, por ende es importante
retomarlo ya que los alumnos son creativos y requieren de una estimulacion para

lograrlo.

Menciona en su publicacion Miguel A. Santos (2000) la conceptualizacion de un
problema de aprendizaje que implica el andlisis de la practica pedagogica, el papel
del docente y construir y/o reformular el contrato pedagogico que posibilite a los
alumnos a construir sus aprendizaje, en ocasiones como facilitadores se pasa por
alto que los educando se enfrentan a cambios escolares y que este también puede
ser un problema y se refleja en el desarrollo de los aprendizaje, pero esto se

presenta en todos los niveles.

El conocer los modelos de aprendizajes brindan un panorama general de las
estrategias para fortalecer los ambientes de aprendizaje ya que en la investigacion
y/o publicacién de Eugenio Gonzélez (2007) menciona que en algunos casos el
modelo de aprendizaje se da de forma conductual puesto que se imita con facilidad
entre los educandos aunque el enfoque es conductista para aplicar valores, en este
caso es necesario identificar con precision el tipo de aprendizaje ya que se puede dar
énfasis al aprendizaje cognitivo social y sus caracteristicas que se enfocan a este

topico de ensefianza y aprendizaje.

La forma en que aprenden los alumnos es de interés para el docente, ya que existen
diferentes formas como los menciona Robert. M. Gagné (Tr. Ramon Elizondo) 1985,
forman parte de referentes tedricos que se requiere retomar para clarificar las
necesidades que se tiene en el aula principalmente lo referente a las actitudes que
considera como resultado del aprendizaje las cuales son complejas y para ello tiene

gue crearse las condiciones pertinentes para lograrlo.

15



Sujetos investigados

Los objetos investigados fueron: la practica docente, el contexto globalizador, la
mediacion pedagdgica, problemas conductuales, tipos de aprendizaje, ambientes de
aprendizaje en el aula, aprendizaje y obstaculos, teorias de aprendizaje, asi como
las actitudes como resultado de aprendizaje, los cuales fueron contextualizados en

investigaciones y libros de textos.

Referentes conceptuales

Los principales referentes de este tipo son los relacionados a los tipos de aprendizaje
y teorias del mismo tépico ya que es la parte del proceso ensefianza aprendizaje, asi

como el contexto globalizador del pais e impacto en el campo educativo.

Metodologia

Las investigaciones que se analizaron algunos de ellas describen las problematicas
gue se presentan en diferentes Centros Educativos y las propuestas para la mejora
considerando principalmente la mediacién pedagdgica del docente para lograr este
objetivo que es la mejora continua, y se consideraron libros publicados sobre los

tipos de aprendizaje asi como de los obstaculos que se presentan en la ensefianza.

1.3 Planteamiento del Problema que Orienta la Investigacion

Durante los 28 afos de trabajo han ingresado al Centro Estudios Tecnoldgicos
Industrial y de Servicios No. 31 todo tipo de alumnos, es decir, con deseos de
aprender, sin aspiraciones, con problemas de aprendizaje, con necesidades

especiales de aprendizaje (sordo-mudos), débiles visuales, responsabilidades a su

16



corta edad y enfermedades croénicas, esto ha provocado que muchos maestros se
encuentran desarmados, en estos Ultimos afios se ha hecho patente el ingreso de

alumnos con diferentes capacidades.

No obstante, esto ha provocado que el aula se presente problemas de conducta y
como consecuencia bajo indice de aprovechamiento, para lo cual surge la siguiente

interrogante:

¢,Como fortalecer las competencias docentes para crear ambientes de
aprendizaje en las aulas a fin de incrementar el rendimiento escolar de los
alumnos de nivel Medio Superior de la carrera de Asistente Ejecutivo Bilingue,
a pesar de que tengan diferentes capacidades, en Centro de Estudios
Tecnoldgicos Industrial y de Servicios No. 31 de la Delegacion de Iztacalco del
D.F?

1.4 Planteamiento de la Hipétesis de Trabajo

Mediante la actualizaciobn magisterial de los docentes del Centro de Estudios
Tecnolégicos Industrial y de Servicios No. 31, es posible crear ambientes de
aprendizaje idoneos para superar los bajos indices de aprovechamiento académico y

atender con responsabilidad a los alumnos con diferentes capacidades.

1.5 Planteamiento de los Objetivos de Investigacion

1.5.1 Objetivo General

Protocolizar llevar a la realizacion, una Investigacion Descriptiva que permita
establecer cuales son las competencias docentes idoneas para crear ambientes de
aprendizaje en las aulas para fortalecer los indices de aprovechamiento académico y

atender con responsabilidad a la poblacién estudiantil con capacidades diferentes.

17



1.5.2 Objetivos Especificos
» Disefary llevar a cabo la Investigacion Descriptiva.

» Analizar los datos que arroja la Investigacion Descriptiva y construir un

diagnéstico sobre la problematica.

» Plantear una solucion al problema analizado

18



CAPITULO 2. ELEMENTOS CONTEXTUALES DEL
ANALISIS INVESTIGATIVO

2.1 Marco Historico del Contexto en el cual se encuentra la

Problematica

El Centro de Estudios Tecnoldgicos Industrial y de Servicios No. 31 "Leona Vicario”,
el cual depende de la Direccion General de Estudios Tecnolégicos Industrial y de
Servicios (DGETI), esta ubicado en Andador Puente de Santa Ana No. 50, Col.
Cuchilla Ramos Millan, Delegacién Iztacalco C.P. 08030., se encuentra en medio de
la Preparatoria No. 2, los Colegios de Bachilleres 4 y 6, asi como de primarias y

secundarias.

Antecedentes histdoricos de Zona

El nombre de Iztacalco evoca un paisaje florido de chinampas, un paseo dominguero
y un pueblo pintoresco. A otros tal vez les recuerde la resistencia de los pueblos
rurales del sureste de la ciudad a perder sus tierras y su identidad frente a una
ciudad voraz. Pero para la mayoria de los habitantes significa una Delegacién mas
del Distrito Federal, altamente industrializada, con sobrepoblacion y plenamente

integrada a la infraestructura urbana de la Ciudad de México.

Como en el caso de otros toponimos prehispanicos, la palabra lztacalco tiene
multiples interpretaciones. La mas aceptada de ellas es En la casa de la sal (ndhuatl:
ixtatl = sal; calli = casa; y -co = sufijo de lugar). Otras interpretaciones sugieren que el

nombre de Iztacalco significa Lugar de casas blancas (nahuatl: iztac = blanco; calli =


http://es.wikipedia.org/wiki/N%C3%A1huatl

casa,; -co = lugar). Antiguamente, Iztacalco se escribia con x en lugar de z, pero a
partir de la segunda mitad del siglo XX se popularizé la escritura con la segunda

grafia, y es la que se emplea oficialmente.

Iztacalco se identifica por un emblema que representa una casa al estilo de los
codices mexicas. En su techo hay un sol que irradia su luz sobre la casa. En el
interior de ella hay un grano de sal y sobre la sal, dos glifos que representan sendas
gotas de lluvia. Durante la década de 1980, este emblema era contenido por un
escudo de color naranja, pero a partir de 1997, el escudo fue sustituido por un circulo
y el emblema fue redisefiado, aunque incluye los mismos elementos, a continuacién

Se muestran:

X

CODICE MENDOCINO

El disefio de estos escudos fueron tomados el dial8 de enero de 2013 de la pagina http://www.e-
local.gob.mx/work/templates/enciclo/EMMO9DF/delegaciones/09006a.html

No obstante, Iztacalco es una muestra simbdlica de los rasgos tipicos de nuestra
ciudad y aun de nuestro pais: sus calles, sus casas, sus edificios, sus barrios
antiguos y sus inmensas colonias y unidades habitacionales son un ejemplo
magnifico de cémo la ciudad en algin momento de su historia perdio los estribos y
se puso a crecer sin control, al ritmo que marcaba la transformacion econémica del

pais.
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El entusiasmo de la construccién de una nueva idea de urbanismo que nacia a su
vez de una nueva idea de nacion, la ciudad se pintdé rapidamente del gris de la
industria. Absorbio las zonas rurales de los alrededores, los pueblos, los campos de
cultivo, los huertos, las chinampas, los rios y canales, los terrenos que alguna vez

fueron parte de sus lagos, luego pantanos y potreros.

La Ciudad de México logré fama de ser la mas grande del mundo, Iztacalco tiene la
gigantesca Ciudad Deportiva de la Magdalena Mixihuca, la segunda zona industrial
en importancia del Distrito Federal, el Palacio de los Deportes. Grandes proyectos
que reflejaron en su nacimiento a una idea de desarrollo y un proyecto social que

intentaba dar soluciones espectaculares a situaciones que se desbordaban.

Cabe mencionar que estas comunidades mantenian con la ciudad una relacion
ambigua, a la vez de simbiosis y de resistencia. Todas ellas de origen prehispénico y
poblacidbn mayoritariamente indigena, mantuvieron durante siglos formas de
organizacion social existentes desde el dominio mexica, que el gobierno colonial

heredd al independiente con el nombre de parcialidades.

La distancia que las separaba de la ciudad era de cinco leguas, mucho mayor que su
relativa cercania geogréfica. Mixiuhca, Zacatlalmanco, Iztacalco, después con los
nombres afiadidos de la Magdalena, Santa Ana y San Matias, eran pueblos al
sureste de la ciudad que ahora estan casi en su zona central
Pueblos de chinamperos que llevaban sus productos por el canal de la Viga, y de
paso le daban un aire florido y pintoresco que lo convirti6 en paseo favorito de los

capitalinos.
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T 7 P R T ————

Litografia de la segunda mitad del siglo XIX obra de Casimiro Castro con la colaboracién de Juan
Campillo (foto tomada de la Galeria Fotogréafica del Canal de la Vida 1855-1930, el dia 23 de enero
de 2013), http://www.mexicomaxico.org/Viga/LaVigaGaleria.ht

Origenes y Glifo de Iztacalco

En diferentes cddices, elaborados todos después de la Conquista, se encuentra
registrada la historia antigua de Iztacalco, historia que se remonta a hace alrededor
de setecientos afios, cuando los mexicas se establecieron en uno de los treinta y un

islotes del lago de Texcoco.

En estos pergaminos hechos por tlacuilos en diferentes materiales, los mexicas
guardaron registro de su genealogia, hechos histéricos y leyendas empleando una
escritura pictografica, aunque se piensa que también se usaron los glifos para crear
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la base de una escritura fonética, uniendo las primeras silabas de las palabras
representadas.

A partir de estos documentos trazados con maestria se conocera que el nombre de
Iztacalco esta intimamente ligado al proceso de obtencién de sal de las aguas
salobres del lago de Texcoco, con un filtro de tierra y calor; el mismo procedimiento

fue utilizado en la comunidad adn a principios del siglo XX.

El codice Mendocino fue elaborado por el maestro pintor indigena Francisco
Gualpuyoguélcal. Este cddice fue enviado por el primer virrey de la Nueva Espafia a
Don Antonio de Mendoza, a Carlos V. En este documento se detalla la historia,
tributos y costumbres de los Mexicas después de la fundacién de Tenochtitlan hasta

el Reinado de Moctezuma II.

Otros cadices en los que aparece también Iztacalco son el Aubin o codice de 1576, el
Osuma, el Xodlotl, el Florentino, el Azcatitlan, Cozcatzin, Boturini el simbolo de
Iztacalco también representa un filtro, con la casa de frente o de perfil y la presencia
constante de los puntos negros que significan la sal, por lo que puede concluirse que
el significado correcto del nombre seria aproximadamente el de casas de la sal o en
la casa de la sal, definicion que apoyan autores como Manuel Orozco y Berra, Fray

Diego Duran, Antonio Pefiafiel, Cecilio Robelo y Luis Cabrera.

Iztacalco aparece también en el mapa de Siguenza, que se conserva en el Museo
Nacional de Antropologia; este codice contiene la historia tradicional mexica, y
también se le conoce como Mapa jeroglifico de la Peregrinacion de los aztecas.
Desde Iztacalco, representado como una casa con dos circulos concéntricos en la
parte superior, parte el camino hacia Mixiuhca, el ultimo sitio en el que se detuvieron

los aztecas antes de fundar Tenochtitlan.
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Por ultimo, el cédice Cozcatzin, de 1535, y el cédice de Santa Anita Zacatlalmanco
que se encuentran en el Museo del Hombre, en Paris tienen un valor referencial,

pues se presentaron como pruebas en distintos pleitos de tierras.
Iztacalco en el México independiente

En 1855 se reorganizan las prefecturas y municipalidades del Distrito de México, y
asi la municipalidad de Iztacalco qued6 conformada por los pueblos de San Matias,
San Juanico, Santa Anita, la Magdalena Atlacolpa y la Asuncion Aculco; por los
barrios de la Santa Cruz, Santiago, San Miguel, la Asuncién, San Sebastian Zapotla,
los Reyes, San Francisco, San Antonio Zacahuisco, y por los ranchos Cedillo y de la
Viga o de la Cruz Metlapalco.

Iztacalco después de la Revolucion

Todavia durante la primera mitad del presente siglo, Iztacalco y Santa Anita estaban
situados en la orilla del canal principal y eran uno de los paseos dominicales

preferidos de la poblacién de la Ciudad de México, sobre todo durante la cuaresma.

Habia embarcaderos para las peculiares canoas llamadas trajineras. El tradicional
paseo de los domingos consistia en embarcarse y comer a bordo los platillos
preparados con anterioridad, o bien comprar los antojitos, como verduras frescas,
tamales, enchiladas y pulque, que ofrecian las indias que conducian pequefias

canoas en los canales.

Parte importante del atractivo paseo era el paisaje: chinampas dedicadas al cultivo
de rosas, amapolas y azucenas; otras las legumbres y, por todos lados, el color
verde gque inundaba la vista. Los canales estaban llenos de aves acuaticas: patos,
gallaretas, chichicuilotes; agachonas, gansos, gallinas de agua; abundaban también

aves rapaces como gavilanes y aguiluchos.
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El Canal Principal era atravesado por puentes para peatones, bajo los cuales
transitaban las trajineras. La garita estaba en uno de esos puentes y tenia dos arcos,
gue eran cerrados por la noche con grandes compuertas para regular el nivel de las
aguas del canal. Todavia en esa época habia sélo llanuras en ambas orillas del canal
de la Viga. Se veian, bastante separados entre si, unos cuantos jacales construidos
con adobe o carrizos y muy pocas casas con muros de tabique o piedra.

A partir de los afos treinta se empieza a cegar el canal de la viga y sobre su trazo se
construye la calzada que hoy conserva ese nombre. Desde entonces, pero
particularmente a partir de los afios cincuenta, es constante el fraccionamiento de los
terrenos ya desecados a ambos lados de la calzada de la Viga, asi como su
poblamiento con colonias populares. Se instalan fabricas y se crean, entre otras, las
colonias: La Cruz, Pantitlan y Granjas México, para procurar que los trabajadores de

las mismas vivieran en sitios cercanos.

Las primeras industrias de la localidad estaban dedicadas a la manufactura de cajas
y laminas de cartén, colchones, muebles de madera, y productos quimicos y
alimenticios De esta forma, Iztacalco conserva su rostro rural hasta hace poco
tiempo; su incorporacion a la vida moderna de la ciudad ocurre hace apenas cuatro

décadas.

Las primeras industrias de tipo moderno que se instalaron en la zona fueron las
fabricas de cajas y laminas de cartén, colchones, muebles de madera, sombreros y

productos quimicos; ademas de empacadoras y enlatadoras de conservas.

2.2 Contexto Geogréfico en el cual se presenta el Problema

Educativo

El Centro de Estudios Tecnolégicos Industrial y de Servicios No. 31 "Leona Vicario”,
el cual depende de la Direccion General de Estudios Tecnolégicos Industrial y de
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Servicios (DGETI), esta ubicado en Andador Puente de Santa Ana No. 50, Col.

Cuchilla Ramos Millan, Delegacién Iztacalco C.P. 08030.

Antes de considerar la zona en donde se encuentra ubicado este Centro Escolar es
de suma importancia conocer la creacion de este, por lo que inicio la recepcion de
alumnos en Agosto de 1978, a pesar de que no se contaba con las instalaciones
adecuadas por lo tanto se impartieron clases en una Iglesia que estaba ubicada en
la Col. GOmez Farias. Este Centro fue fundado hasta 1979 y el nimero designado
fue el 403.

En 1979, se entrego el plantel con tres edificios, mobiliario necesario para llevar a
cabo las labores docentes y administrativas.

De 1984 a 1987 cambia a la etapa “A” con un promedio de 1550 alumnos, 35 grupos,
110 docentes y 65 administrativos, el plantel con 17 aulas didacticas, 2 Talleres de
Mecanografia, un Laboratorio de Idiomas, un Taller de Sistemas Contables, un
Laboratorio de Computo, una Area Técnica, una Area Administrativa, una Plaza
Civica, una cancha mudltiple, una Aula Audiovisual, una Cafeteria, una Biblioteca, 8

Sanitarios, un Almacén y una Bodega.

Actualmente el Plantel cuenta con 23 salones de clase, 1 aula inteligente, 1 Taller de
Mecanografia, un Laboratorio de Inglés, 3 Laboratorios de Cémputo, 1 Laboratorio de
Mantenimiento de Equipo de Cémputo, Biblioteca, Sala Audiovisual, Cafeteria.

El Plantel ha cambiado tanto desde sus inicios a la actualidad, como se presenta a

continuacion en las siguientes fotografias:
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Foto tomada el dia 4 de julio del 2012, a la entrada del Plantel, Edificio donde se encuentran los
Laboratorios de Computo.

Foto tomada el dia 4 de julio del 2012, es una fuente que se encuentra en el Patio Principal del Plantel
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Por otro lado, cabe mencionar que en sus inicios ofrecid las carreras de Técnico en
Secretariado Bilinguie, Ejecutiva y Contabilidad posteriormente la carrera de
Paquetes de Computo y a partir del periodo de agosto 2003 se ofrecio la carrera
Técnico con Bachillerato en la carrera de Contabilidad y a partir 2010 se imparten
todas las carreras con Bachillerato a continuacion se muestra la distribucion de la

matricula estudiantil desglosado por carreras, correspondientes al turno matutino:

ESPECIALIDAD 2DO0O, 4TO. 6TO. SEMESTRE
SEMESTRE SEMESTRE
No. alumnos No. alumnos No. Alumnos
Asistente Ejecutivo Bilingle 95 46 78
Contabilidad 143 81 85
Administracion 144 79 47
Informatica 80 88 75
Mantenimiento de Equipo de 50
Computo
Administraciobn de Recursos 43
Humanos

Las instalaciones de este Centro Educativo tiene un area de 5280 m. &rea de
construccion de 4682 m. y perimetro de 360 m. y el perimetro bardeado de 99 m.
Por otro lado es importante mencionar que esta informacion fue proporcionada por el

area de Planeaciéon de este Centro.
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Esta Delegacion ademas de tener Escuelas de Educacion Basica, cuenta con la
ESEF (Escuela Superior de Educacion Fisica) Formadora de Maestros Normalistas
en ese ambito y también la Escuela Nacional de Entrenadores Deportivos, Institucion
gue forma Licenciados en Entrenamiento Deportivo, asimismo, el Instituto Politécnico
Nacional (UPIICSA), la segunda institucion mexicana por su importancia en la

Educacion Superior.

Por otro lado, de Nivel Medio Superior (correspondiente a la modalidad de
bachillerato) son el Plantel 2 de la Escuela Nacional Preparatoria (UNAM), la
Preparatoria Iztacalco, dependiente del Instituto de Educacion Media Superior del
Distrito Federal (IEMS-DF) y el Plantel 3 del Colegio de Bachilleres Metropolitano; asi
como dos escuelas de Formacion Técnica pertenecientes al DGETI tales como son
el Centro de Estudios Tecnoldgicos, Industrial y de Servicios 31y 76 de la Secretaria

de Educacion Publica del Gobierno Federal.

Asimismo, en esta Delegacion se atiende a alumnos con diferentes capacidades en
los siguientes centros, sin omitir que hay aproximadamente 20 USAER (La Unidad de
Servicio de Apoyo a la Educacién Regular es la instancia de la Educacion Especial
que se crea para favorecer la atencion de los alumnos con Necesidades Educativas
Especiales (NEE) en las Escuelas de Educacion Primaria), dicha informaciéon fue
obtenida de la Coordinacion Regional de Operacién en el Distrito Federal No. 3

ubicada en esta delegacion:

CENTRO UBICACION

Centro de Atencion Mdltiple 82 Av. tezontle s/n esqg. andador agave, en

la Unidad Infonavit, Iztacalco

Centro de Atencion Multiple 10 Santa Anita N° 50 col. viaducto piedad
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Centro de Atencion Multiple 30

Pima alto s/n esq. canal de tezontle col.

Lic. Carlos zapata vela 1° y 2° secc.

Centro de Atencion Mdltiple 13

Calle 2 No 97 Col. Agricola Pantitlan

CAPEP lztacalco 2

Cerrada Juan de la Luz Enrique S/ny
Calle 5 Col. Agricola Pantitlan

CAPEP lIztacalco 1

Escuela educacion especial (publica)
2a. Cerrada de Manuel Acufia Barrio

San Francisco Xicaltongo

No obstante, es importante mencionar que a nivel de Delegacién se atiende a

aproximadamente a 424 alumnos en los Centros de atenciéon Mdltiple y en las

unidades de apoyo de atencion regular a 730, estos datos son correspondientes de

ciclo escolar 2006-2007, la fuente de esta informacion es INEGI.

Se puede apreciar que esta informacion es solo a nivel basico, ya que a nivel Medio

Superior no se cuenta con este tipo de apoyo como es de USAER, dado que en

todos los Planteles se esta presentando como necesidad por el ingreso a este nivel

de alumnos con diferentes necesidades.

A continuacién se presenta un mapa de la ubicacion de la delegacion Iztacalco y de

las que le rodean:
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http://eduportal.com.mx/escuelas/educacion-especial/en/distrito-federal/iztacalco/agricola-pantitlan
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El mapa de la Delegacion Iztacalco fue tomado el dia 24 de Enero de 2012 de
http://www.googdle.com.mx/imgres?g=mapa+de+lat+delegaci%C3%B3n+iztacalco&um=1&hl=es&sa=N
&rlz=1R2TSNA enMX360&biw=1366&bih=566&tbm=isch&tbnid=K5vtpceDc3lzxM:&imgrefurl=http://wi
kidf.conaculta.gob.mx/index.php/Cateqor%25C3%25ADa:Historia, Cultura y Tradiciones&docid=Vo9
COcHMJcDxUM&imgurl=http://wikidf.conaculta.gob.mx/images/d/dd/Mapa_df color.jpg&w=609&h=750
&ei=FmUfT8PYGuXg2AWkvsWgDw&zoom=1&iact=hc&vpx=881&vpy=109&dur=1669&hovh=249&hov
w=202&tx=94&ty=141&sig=104414416856138983416&page=1&tbnh=112&tbnw=91&start=0&ndsp=2
5&ved=1t:429,r:5,s:0

2.3 Analisis Poblacional y Socioeconémico en el Contexto de

la Problematica

Es relevante este rubro porque permite visualizar las posibilidades que tienen los
alumnos para llevar a cabo las practicas académicas, dado que se estd en una
formacién de nivel Bachillerato con una carrera Técnica la cual exige de apoyo para
desarrollar las competencias laborales para que se logre, se requiere contar con los

recursos necesarios.
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http://www.google.com.mx/imgres?q=mapa+de+la+delegaci%C3%B3n+iztacalco&um=1&hl=es&sa=N&rlz=1R2TSNA_enMX360&biw=1366&bih=566&tbm=isch&tbnid=K5vtpceDc3lzxM:&imgrefurl=http://wikidf.conaculta.gob.mx/index.php/Categor%25C3%25ADa:Historia,_Cultura_y_Tradiciones&docid=Vo9C0cHMJcDxUM&imgurl=http://wikidf.conaculta.gob.mx/images/d/dd/Mapa_df_color.jpg&w=609&h=750&ei=FmUfT8PyGuXg2AWkvsWqDw&zoom=1&iact=hc&vpx=881&vpy=109&dur=1669&hovh=249&hovw=202&tx=94&ty=141&sig=104414416856138983416&page=1&tbnh=112&tbnw=91&start=0&ndsp=25&ved=1t:429,r:5,s:0
http://www.google.com.mx/imgres?q=mapa+de+la+delegaci%C3%B3n+iztacalco&um=1&hl=es&sa=N&rlz=1R2TSNA_enMX360&biw=1366&bih=566&tbm=isch&tbnid=K5vtpceDc3lzxM:&imgrefurl=http://wikidf.conaculta.gob.mx/index.php/Categor%25C3%25ADa:Historia,_Cultura_y_Tradiciones&docid=Vo9C0cHMJcDxUM&imgurl=http://wikidf.conaculta.gob.mx/images/d/dd/Mapa_df_color.jpg&w=609&h=750&ei=FmUfT8PyGuXg2AWkvsWqDw&zoom=1&iact=hc&vpx=881&vpy=109&dur=1669&hovh=249&hovw=202&tx=94&ty=141&sig=104414416856138983416&page=1&tbnh=112&tbnw=91&start=0&ndsp=25&ved=1t:429,r:5,s:0
http://www.google.com.mx/imgres?q=mapa+de+la+delegaci%C3%B3n+iztacalco&um=1&hl=es&sa=N&rlz=1R2TSNA_enMX360&biw=1366&bih=566&tbm=isch&tbnid=K5vtpceDc3lzxM:&imgrefurl=http://wikidf.conaculta.gob.mx/index.php/Categor%25C3%25ADa:Historia,_Cultura_y_Tradiciones&docid=Vo9C0cHMJcDxUM&imgurl=http://wikidf.conaculta.gob.mx/images/d/dd/Mapa_df_color.jpg&w=609&h=750&ei=FmUfT8PyGuXg2AWkvsWqDw&zoom=1&iact=hc&vpx=881&vpy=109&dur=1669&hovh=249&hovw=202&tx=94&ty=141&sig=104414416856138983416&page=1&tbnh=112&tbnw=91&start=0&ndsp=25&ved=1t:429,r:5,s:0
http://www.google.com.mx/imgres?q=mapa+de+la+delegaci%C3%B3n+iztacalco&um=1&hl=es&sa=N&rlz=1R2TSNA_enMX360&biw=1366&bih=566&tbm=isch&tbnid=K5vtpceDc3lzxM:&imgrefurl=http://wikidf.conaculta.gob.mx/index.php/Categor%25C3%25ADa:Historia,_Cultura_y_Tradiciones&docid=Vo9C0cHMJcDxUM&imgurl=http://wikidf.conaculta.gob.mx/images/d/dd/Mapa_df_color.jpg&w=609&h=750&ei=FmUfT8PyGuXg2AWkvsWqDw&zoom=1&iact=hc&vpx=881&vpy=109&dur=1669&hovh=249&hovw=202&tx=94&ty=141&sig=104414416856138983416&page=1&tbnh=112&tbnw=91&start=0&ndsp=25&ved=1t:429,r:5,s:0
http://www.google.com.mx/imgres?q=mapa+de+la+delegaci%C3%B3n+iztacalco&um=1&hl=es&sa=N&rlz=1R2TSNA_enMX360&biw=1366&bih=566&tbm=isch&tbnid=K5vtpceDc3lzxM:&imgrefurl=http://wikidf.conaculta.gob.mx/index.php/Categor%25C3%25ADa:Historia,_Cultura_y_Tradiciones&docid=Vo9C0cHMJcDxUM&imgurl=http://wikidf.conaculta.gob.mx/images/d/dd/Mapa_df_color.jpg&w=609&h=750&ei=FmUfT8PyGuXg2AWkvsWqDw&zoom=1&iact=hc&vpx=881&vpy=109&dur=1669&hovh=249&hovw=202&tx=94&ty=141&sig=104414416856138983416&page=1&tbnh=112&tbnw=91&start=0&ndsp=25&ved=1t:429,r:5,s:0

Con el fin de que el alumno tenga todos los elementos a su alcance en la Delegacion
de Iztacalco se cuenta con once bibliotecas dependientes del gobierno delegacional,
son de dimensiones modestas y sirven principalmente para la demanda de los

estudiantes de niveles basicos de la demarcacion.

La mas grande de ellas es la Biblioteca Central Delegacional, localizada cerca del
edificio sede de la jefatura. Esta biblioteca, sin embargo, no se compara con la de
UPIICSA, aunque el acervo de la biblioteca politécnica es demasiado especializada,

no obstante, tiene material que sirve de apoyo para los alumnos.

Esta informacion es de apoyo para facilitarle al alumno las tareas de investigacion en
lugares cercanos al Centro Educativo, asimismo, para los alumnos que vienen de
otros lugares muy distantes, se localizan moédulos que ofrecen de manera gratuita el
servicio de equipo de coémputo, se considera estos aspectos relevantes por el hecho
de que para la mayoria el uso de ellos tiene un costo considerable por ello la
importancia que conocer la ubicacibn de estos servicios que se ofrecen

principalmente en la delegacion y en los servicios de transporte Metro.

Estos datos son de gran importancia porque muchos de los alumnos no residen en
esta localidad, ya que vienen de todos los alrededores hasta los limites con Puebla,
Querétaro y Pachuca, no obstante comentan que todos tienen los servicios de agua,
luz y drenaje (cuestionario socioeconémico) cabe mencionar que es una minoria que
no cuenta con servicio telefénico en el hogar, pero si usan el celular que es medio
primordial de comunicacién con su familia y se observa que algunos educandos
aprovechan el trayecto a la escuela y de regreso para estudiar y/o realizar tareas
escolares, cabe mencionar que esta informacién se obtuvo de los registros que

llevan los tutores de los grupos.

Solo se presentan inconvenientes para asistir al Plantel por problemas del medio de
transporte que es el metro, medio que usa la mayoria de los alumnos, al igual otro

factor que es la lluvia porgue se inunda en ocasiones las estaciones que son las
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principales para llegar al punto de salida del colectivo que los deja a unas cuadras de

la escuela por tal motivo hay dias que se suspenden las clases.

En todos los anteriores aspectos son de suma importancia para su desarrollo integral
pero si agregamos que algunos alumnos tienen diferentes capacidades, por lo que
algunos de ellos dependen de sus padres para traslado al Centro Educativo y que
tienen que recibir atencion médica y/o tratamiento médico periédicamente, no
obstante, los que viven en la zona escolar presentan otro tipo de situaciones como el
hecho de que no cuentan con el apoyo total de los padres para llevar a cabo todas

sus actividades académicas.

A continuacion se presenta la estimacion de la poblacion a partir de 18 afios que se

espera estén cursando ya ultimo semestre de la carrera con bachillerato.

INEGI. Censo de Poblacién y Vivienda 2010: Tabulados del Cuestionario
Basico

Fecha de elaboracion: 24/02/2011

Poblacion de 18 afios y mas de la delegacion de Iztacalco segun sexo y edad.

Entidad : Poblacion de 18
Delegacion Sexo Edad

federativa afos y mas

09 Distrito 006 Iztacalco Total Total 278,019
Federal
09 Distrito 006 Iztacalco Total 18 afos 6,690
Federal
09 Distrito 006 Iztacalco Total 19 afios 5,946
Federal
09 Distrito 006 Iztacalco Total 20 afos 6,577
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Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito

Federal

006 lztacalco

006 lztacalco

006 lztacalco

006 lztacalco

006 lztacalco

006 lztacalco

006 lztacalco

006 lztacalco

006 |Iztacalco

006 lztacalco

006 |Iztacalco

006 lztacalco

006 lztacalco

006 Iztacalco

Total

Total

Total

Total

Total

Total

Total

Total

Total

Total

Total

Total

Total

Total

21 anos

22 anos

23 afos

24 anos

25-29
afos
30-34
afos
35-39
afos
40-44
afos
45-49
afnos
50-54
afos
55-59
afnos
60-64
afos
65-69
afnos
70-74

anos

5,965

6,531

6,193

5,953

29,451

28,700

31,349

28,093

25,287

23,198

17,854

14,419

10,989

9,380
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09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito

006 lztacalco

006 lztacalco

006 lztacalco

006 Iztacalco

006 Iztacalco

006 Iztacalco

006 Iztacalco

006 Iztacalco

006 Iztacalco

006 Iztacalco

006 Iztacalco

006 Iztacalco

006 Iztacalco

006 Iztacalco

006 Iztacalco

Total

Total

Total

Hombres

Hombres

Hombres

Hombres

Hombres

Hombres

Hombres

Hombres

Hombres

Hombres

Hombres

Hombres

75-79
afnos
80-84
afos
85 arfos
y mas
Total

18 afios
19 afios
20 afios
21 afos
22 anos
23 afos
24 anos
25-29
afnos
30-34
anos
35-39

anos
40-44

6,984

4,802

3,658

128,967

3,392

2,993

3,338

2,995

3,254

3,017

2,911

14,257

13,546

14,803

13,067
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Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito

Federal

006 Iztacalco

006 Iztacalco

006 Iztacalco

006 Iztacalco

006 Iztacalco

006 Iztacalco

006 Iztacalco

006 Iztacalco

006 Iztacalco

006 Iztacalco

006 |Iztacalco

006 lztacalco

006 lztacalco

006 Iztacalco

Hombres

Hombres

Hombres

Hombres

Hombres

Hombres

Hombres

Hombres

Hombres

Mujeres

Mujeres

Mujeres

Mujeres

Mujeres

afos
45-49
afos
50-54
afos
55-59
afos
60-64
afos
65-69
afos
70-74
afos
75-79
afos
80-84
afos
85 arfios
y mas
Total

18 afnos

19 afos

20 anos

21 anos

11,639

10,612

8,149

6,229

4,769

3,882

2,866

1,842

1,406

149,052

3,298

2,953

3,239

2,970
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09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito
Federal
09 Distrito

006 lztacalco

006 lztacalco

006 lztacalco

006 lztacalco

006 lztacalco

006 lIztacalco

006 lztacalco

006 lztacalco

006 lztacalco

006 Iztacalco

006 lztacalco

006 |Iztacalco

006 lIztacalco

006 lztacalco

006 Iztacalco

Mujeres

Mujeres

Mujeres

Mujeres

Mujeres

Mujeres

Mujeres

Mujeres

Mujeres

Mujeres

Mujeres

Mujeres

Mujeres

Mujeres

Mujeres

22 anos

23 anos

24 anos

25-29
afos
30-34
afos
35-39
afos
40-44
afos
45-49
afos
50-54
afnos
55-59
afos
60-64
afnos
65-69
afos
70-74
afnos
75-79
afos
80-84

3,277

3,176

3,042

15,194

15,154

16,546

15,026

13,648

12,586

9,705

8,190

6,220

5,498

4,118

2,960
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Federal afos
09 Distrito 006 Iztacalco Mujeres 85 afos 2,252

Federal y mas

Esta informacion da un panorama general de la edad de los educandos al concluir su
Nivel Medio Superior en estos Centros Educativos, pero otro aspecto que es
relevante es el tipo de Formacion Continua del Docente y la periodicidad.

2.4 El Marco Institucional de Actualizacion y Capacitacion

Docente dentro del Area Geogréfica de la Problemética.

En este nivel medio superior del sistema de la Direccibn General de Educacion
Tecnoldgica Industrial y de servicios en el Distrito Federal cuenta con las siguientes
Instituciones de Capacitacion Docente:

Centro Nacional de Actualizacion docente (CNAD) que imparte los siguientes cursos:
% Evaluacion del Aprendizaje
« Estrategias de Ensefianza y Aprendizaje
% Teorias de Aprendizaje
+ La Dinamica Grupal (ensefianza-aprendizaje)
% Elaboracion de Reactivos de Evaluacion
+ Didactica de la Quimica
«+ Programacion Neurolingtistica (PNL)

++ Eestrategias Didacticas para el Aprendizaje Significativo en la Ensefianza de

la Quimica
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«» Autoestima Para el Docente
+ Inteligencia Emocional
% Comunicacion

« Estrategias, Técnicas y Métodos de Ensefianza y Aprendizaje

L)

Estos son algunos Cursos-Talleres, no obstante, ofrecen diplomados vy
especialidades, cabe mencionar que los cursos Yy sus modalidades de actualizacion
cambian cada semestre y otros anualmente por la duracién, asi mismo cada Plantel
perteneciente a la Direccién General de Estudios Tecnoldgicos puede solicitar a esta
instancia capacitacion en algun aspecto especifico e impartirlo en el mismo Centro

Educativo.

Otra instancia de capacitacion es el PROFORDEMS, programa que maneja el
COSDAC, para la actualizacion hacia una certificacion docente, asi mismo propicia
una Formacién Permanente ya que ofrece est4, en linea y/o presencial para facilitarle
al docente dicha formacién con la alternativa de elegir la instancia educativa como

son: Universidad Pedagdgica Nacional, Instituto Politécnico Nacional, entre otros.

Y el Centro de Actualizacion Permanente ofrece cursos y diplomados, los cuales se
pueden solicitar de manera particular por medio del Plantel asi lo requiera la plantilla
del personal docente.

No obstante, en los Centros Educativos se imparten cursos de Formacion Continua,
que el Directivo considere necesarios para el personal docente, el recurso es del
mismo Plantel, a fin de obtener mejoras, durante los periodos de receso

intersemestral y obtener resultados a corto plazo.

Cabe hacer mencion que la Direccion General de Estudios Tecnoldgicos Industrial y
de Servicios (DGETI) ha difundido becas para formacion continua docente con el fin
de lograr la calidad educativa en la formacion de los educando vy elevar el nivel de

eficiencia terminal.

39



2.5 El Establecimiento de los Perfiles de Desempefio que se
observa en el Sistema Educativo a Nivel Medio Superior en el

Sector de la Problematica

PLANTEL Docentes Docentes Docentes Docentes
Técnicos Licenciatura | Maestria Especialidad
T P T P T P T P C

CETis No. 31 2 8 49 23 9 2 1 27 1

T. Titulado

P. Pasante

C. Certificado

En el Cetis N0.31 se cuenta con 91 docentes por ambos turnos de los cuales 29 han
participado en la Especialidad en Competencias Docentes a Nivel Medio Superior,
pero no quiere decir, que hayan concluido con el proceso de Formacién Continua,
dado que es importante la dedicacion para elaborar los trabajos de investigacién para

obtener el documento de certificacion.

La informacion anterior sobre la formacion docente fue proporcionada por la Jefatura

de Servicios Docentes del Plantel.
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CAPITULO 3. EL MARCO TEORICO INHERENTE

AL PROBLEMA

3.1 Marco Conceptual y su Contrastacion con el Marco

Referencial

3.2 Globalizacion

El considerar este tema es polémico por el hecho de que no tiene una definicion
Gnica ya que dependiendo del area de estudio se conceptualiza asi como los efectos
y consecuencias de este mismo vocablo, no obstante, es importante hacer mencion
que durante los ultimos afios se ha relacionado con la actividad econémica a nivel
mundial, pero, a continuacion se presentan algunas conceptualizaciones que afectan

el campo educativo.

En el Portal del Banco Mundial menciona que el término tan extendido como
“globalizacién al parecer no existe una definicién exacta y ampliamente aceptada”,!
por tal motivo es complejo unificar el concepto ya que el mismo Banco Mundial no
hace referencia a dicho vocablo, en el caso de (Held, Altwater y Mahnkopf, 2002,
p.4) lo define como “un conjunto de procesos que encarna una transformacion en la
organizacién espacial de las relaciones y transacciones sociales- evaluadas en
términos de su extension intensidad, velocidad e impacto”. Lo cual tiene mucha

credibilidad puesto que desde el momento que se van instaurando cambios en la

! Portal del Banco Mundial “Globalizacion” (consultada el dia 22 de febrero del 2010)
http://www.bancomundial.org/temas/globalizacion/cuestionesl.htm



http://www.bancomundial.org/temas/globalizacion/cuestiones1.htm

organizacion tanto politica como econdémica que entran como parte de un proceso de

un pais.

Para (Gidden, 1990) y (Valero, 1999, p. 101) concibe a la globalizacion como “un
proceso a la vez complejo y descontinud, caracterizado por la intensificacion de las
relaciones sociales mundiales, ha sido activado por las dimensiones institucionales
de la modernidad asociadas con los mercados mundiales”, lo cual tiene que ver con

la economia, que va de la mano con la politica.

Estos cambios en la organizacion se desarrollan de acuerdo al contexto del mismo
en la globalizacién, puesto que cada pais tiene diferente estructura econémica que
para algunos paises es favorable y para otros no, por la integracion al mercado
mundial, lo cual va de acuerdo a lo que menciona (Altwater y Mahmkopf, 2002, p.11)
“que esto representa una apertura progresiva que se mide la relacion existente entre
las importaciones y exportaciones y el producto interno bruto”, por lo que tiene
mucho que ver con la formacién capitalista que tenga el pais, el avance econémico
depende en gran manera del capital que se tenga para ir progresando en este

desarrollo.

Como ya se mencion6 la globalizaciébn es un proceso en el cual gira en torno a
cambios que implican un desafio para los paises que no cuentan con suficiente
capital econdémico, ya que surge desde la primera guerra mundial hasta en la
actualidad ya que algunos paises como Estados Unidos y Japdn entre otros que se

han destacado en este proceso globalizado en el campo econémico a nivel mundial.

Algunas de las caracteristicas del proceso de transformacion de la globalizacién son
visibles a nivel internacional y otros no, aunque algunos investigadores consideren
esto como algo que no tiene retroceso como lo menciona (Valero, 1999, p. 161) “la
globalizacion es irreversible y no puede ser eliminada por ningun acto voluntarista,
en mas de un sentido debe considerarse como un hecho potencialmente positivo, un
progreso a la historia”, lo cual es muy real porque mediante este proceso, surge la
tecnologia a nivel mundial con el paso del tiempo, esta misma se va renovando de
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acuerdo a las necesidades que se presenten en el contexto, en el caso de México a
través de la historia se visualizan los grandes cambios como es en los medios de
transporte, en los de comunicacion, maquinaria de trabajo, entre otros., y continua en
proceso de transformacion, esto ultimo va en relacion con lo que argumenta (Valero,
1999, p.172) que “se caracteriza por una doble dimension; el alcance, es decir la
extension y la intensidad, o la velocidad de los fendbmenos; esta doble se
caracteristica se expresa en el alcance y la profundidad que producen sus efectos en
los diferentes niveles de los proceso social’, lo anterior al comparar a México con

Estados Unidos, existe una gran diferencia en este campo globalizador.

Otro aspecto relevante de este proceso en México a comparacion con otros paises,
es la forma en que operan las empresas ya que existen diferentes niveles
designados, por “la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), ésta sugiere una
definicion basada en dos criterios relativos al numero de empleados, al monto de las
ventas o al ingreso anual” que consider6é en su investigacion (Montero y Charry,
2004, p.184, 185) que son:

e Empresas Familiares
e Las Microempresas Competitivas
e Las Microempresas Articuladas a Consorcios

Las cuales han sido parte de las propuestas para mejorar la economia en este pais
por algunos gobernantes a fin de fomentar la integracién de las empresas familiares
con apoyo del gobierno, lo cual se ha tenido poca difusién en determinadas zonas,

no obstante, es una buena alternativa.

Por otro lado, (Montero y Charry, 2004, p.128,) en su publicacion mencionan algunas

caracteristicas que son: “el crecimiento del mercado de las empresas
transnacionales y de los capitales extranjero; la disminucion de la soberania nacional

en asuntos econdmicos con el debilitamiento del estado”, es decir que al tener el pais
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un crecimiento de este nivel, implica que también el capital humano que esté a la

altura de estos cambios tan relevantes que afectan el campo laboral.

Este impacto se refleja claramente a nivel nacional e internacional cuando el “Banco
Mundial contribuye para desarrollar las politicas educativas, esto es dependiendo de
cada pais puesto que el contexto es relevante en el disefio de éstas para una mejora
econOmica interna y externa del pais," aspecto relevante mencionado el Portal del
mismo, el cual fue consultado en el apartado de globalizacién? lo cual es muy

coherente porgue distan mucho de un pais a otro en cuanto a su economia.

Por otro lado, en el &mbito educativo a nivel nacional, se han estado generando
cambios contundentes desde la revolucion industrial y esto se refleja en los cambios
gue se han tenido para fortalecer la educacion con base en las Reformas Educativas
del pais, sustentadas por la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
la consolidacion del Sistema Educativo Mexicano, este Ultimo ha tenido
modificaciones periddicamente como menciona (Ornelas, 2009, p. 85) “que se
distingue de cada Presidente y busca un titulo original para su proyecto en este

campo”.

No obstante, existe una busqueda de mejorar al Sistema Educativo Mexicano ante el
impacto de la globalizacion, éste tiene la obligacion, como menciona (Ornelas, 2009,
p. 95) de “formar a los recursos humanos que demanda el pais”, lo cual es real,
porque los Programas de los diversos niveles han sufrido cambios de forma paulatina
gue deja entrever los intereses del pais en este campo y que es la mejora econémica

al producir capital humano calificado para las necesidades de éste.

Cabe mencionar que estos cambios, afectan también la formacion docente, lo que
exige una actualizacion en cuanto a los contenidos y ahora al desarrollo de
competencias establecidas en la Reforma Integral de Educacion Basica y en la

Reforma Integral de Educacion Media Superior que exige la nueva sociedad del

? Portal del Banco Mundial “Globalizacion” (consultada el dia 22 de febrero del 2010)
http://www.bancomundial.org/temas/globalizacion/cuestionesl.htm
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conocimiento y para tener los elementos adecuados para trabajar con alumnos del

Siglo XXI con los fines establecidos por los Programas de Estudio.

Es importante hacer notar que en México, la globalizacibn ha generado cambios
entre los se encuentran los once tratados que se han firmado, de los cuales dos de
ellos son los mas importantes porque han dado apertura a realizar alianzas entre el
comercio asi como la inversion extranjera de manera directa o indirecta, el primer
Tratado Trilateral de Libre Comercio con Estados Unidos y Canada y con la Union
Europea, tales tratados tienen objetivos especificos como se consideran en el Portal
de PROMEXICO entre algunos de ellos son: “ el primer tratado, eliminar las barreras
arancelarias, incrementar las oportunidades de inversion asi como fomento de la
cooperacion trilateral” y en el segundo, “es garantizar el acceso preferencial y seguro
los productos al mercado mas grande del mundo, diversificar los mercados
exportacion de inversion™ | el primer trato entro en vigencia a partir 1°. de enero de
1994 y el segundo el 1°. de julio del 2000.

Estos tratados han provocado que se den cambios radicales en el campo laboral, por
ello, se han generado nuevas tendencias hacia los requerimientos para insertarse en
el mercado laboral de los cuales ahora se tiene que contar con mas habilidades y/o
competencias como consecuencia del proceso globalizador, ademas se modifica
constantemente a la sociedad por el ingresos de la actualizacion tecnoldgica, los

procesos de produccién y la comercializacion.

La globalizacion ademas propicié cambios de tipo tecnoldgico e ideoldgico, dado que
éstos, van innovandose constantemente en la sociedad como lo menciona
(Tedesco, 2000, p. 15) “que utilizan intensamente la informacién y los conocimientos
en sus actividades productivas que estan aumentando significativamente la
desigualdad social’. Esto se vive en el campo laboral que dia a dia se requiere

desarrollar habilidades y es tan cierto que hoy se maneja algin medio tecnoldgico y

¥ Portal de PROMEXICO “México y sus Tratados de Libre Comercio™, (consultada el dia 28 de marzo del 2012)
http://www.promexico.gob.mx/comercio/mexico-y-sus-tratados-de-libre-comercio-con-otros-paises.html
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en unas horas, dias este ya cambio, es decir, se actualizé por ende la ideologia
también cambia de acuerdo a esta sociedad.

Lo que este cambio ha provocado es que en el campo educativo sea un medio para
estar a la vanguardia en esta sociedad del conocimiento como lo mencionan
(Corragio y Verspoor, 1999, p. 41) menciona que el “Banco Mundial plantea a la
educacion como un instrumento importante para el desarrollo econémico y social
como parte de una estrategia para mejorar los niveles de vida”. En un primer
momento, se concluira que es facil, pero al tratar de ejecutar un proyecto, equivale a
realizar una serie de reestructuraciones en todos los niveles, situacion que se vive en
la actualidad. Es por ello que el mismo autor, llega a citar que la educacion se orienta

mas a las politicas econdmicas que sociales.

Finalmente, como docente ante estos cambios, se tiene un reto que implica estar a la
vanguardia con los avances tecnolégicos y académicos por lo que es relevante estar
en formacion continua y también tener una vision amplia para conocer las
modificaciones constantes a los Programas de Estudios que se van generando en el
decurso, lo cual impacta en todos los niveles educativos. En el caso del Bachillerato
Tecnoldgico, éste va aunado a una formacién técnica con ello un compromiso mayor
porque como sustenta (Pair y Solana, 2000, p. 92) que “la educacién tecnoldgica
contribuye a desarrollar no solo al saber hacer, también saber vy el saber ser”, lo cual

debe ser de acuerdo a lo que requiere esta sociedad globalizada.

Todo lo anterior, da una visién de los cambios que han surgido en el campo social,
cultura, econdmico y educativo dado que se dan un proceso de actualizacion
continuo en los Planes y Programas de los diferentes niveles educativas a fin de
responder a esta necesidad, dicho proceso de transicidon se lleva a cabo de diferente
manera que afectan todos los campos de desarrollo de una regién como es el caso

de de América Latina y el Caribe como parte de este panorama internacional.
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3.3 Panorama Internacional

América Latinay el Caribe

La globalizacion a nivel nacional como internacional, ha sido un proceso de
transformaciéon de forma paulatina en todos sus campos, no obstante, este proceso
es irreversible y se viven las consecuencias que trae consigo éste mismo, como es
en el caso América Latina y El Caribe que tiene una inestabilidad econdémica desde
antes de 1970.

(Rojas y Alvarez, 2011, p.107) sustentan que “en América Latina, las reformas
econdémicas de las décadas de los 80°s y los 90°s representaron el periodo de mayor
expansion. En este sentido, el cambio significativo que en el encuentro entre el
mundo del saber y la politica involucra una superacion”, puesto se dio pauta a un
liderazgo con firmeza en la toma de decisiones porque posteriormente se firmaron
tratados de libre comercio como fueron Area de Libre Comercié de las Américas
(ALCA), Mercado Comun del Sur (MERCOSUR) vy Alianza Bolivariana para los
Pueblos de Nuestra América (ALBA), aunado esto se dieron otros cambios

significativos.

Por otro lado, afecta este proceso de transicion otros aspectos que menciona (Rojas
y Alvarez, 2011, p. 112) “en una sociedad en constante cambio, victima de los
avances de la globalizacion y los mercados, los bienes fundamentales de una nacion
esta constituidos por la capacidad y destreza de sus ciudadanos”, esto se refleja en
el desarrollo econémico del pais donde ahora se requiere personal calificado en el
campo laboral ya que desean incrementar sus ingresos, puesto que el mercado
internacional asi lo requiere, puesto que los avances tecnoldgicos como resultado de
la globalizacion estan en constante avance por lo que es necesario que todo
ciudadano adquiera esa destreza necesaria para lo cual es necesario contar con una

formacién continua.
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La integracion con otras regiones a fin de enfrentar este proceso de transformacion,
(Jaramillo, 2008) y (Rojas y Alvarez, 2011, p 136) afirman que la “integracion gira en
torno de dos grandes paradigmas que son: paradigma estructural que es un medio
para consolidar un proceso de regionalismo y el paradigma libera, que considera la
integracion como una etapa mas de un proceso comercial’, es decir que primero se
consolida de forma interna en la region para poder integrarse a otras regiones de

manera que sea como un fin comun para mejorar la economia.

La region de América Latina esta integrada por: Argentina, Brasil, Centro América,
Chile Colombia, México, Perlt y Venezuela, viven un proceso que considera
(Chomsky y Heinz, 1995, p.53) “que pueden ser resultado de los productos de la
tercera revolucion industrial; la informatica, la biotecnologia, la tecnologia especial,
las nuevas energias y los nuevos materiales”, es decir que se enfrentan a los
avances que las misma globalizacién esta propiciando con este cambio a nivel
mundial, ya que esto mismo se experimenta sélo que algunos paises tratan de estar
a la vanguardia con variadas modificaciones y otros no cuentan con los recursos

para estar a este nivel de desarrollo.

Por otro lado, (Villarreal, 1998, p. 31) considera que la globalizacion de la produccién
induce a la eficiencia, la globalizacién de la informacion permite la comunicacion y el
aprendizaje, la globalizaciobn comercial, especializa la division internacional del
trabajo, la inversion extranjera y la de la cartera de largo plazo”, lo cual propicia una
produccion de calidad al igual que eficiencia laboral para incorporar al mercado
extranjero a fin de incrementar la economia de la region y tener un equilibrio, lo cual
no es facil, porque antes llegar a obtener es necesario pasar por todo un proceso de

mejora continua.

Con el transcurso de los afios, América Latina y el Caribe han experimentado etapas
cruciales en el proceso la globalizacién ya que (Villarreal, 1998, p. 31) en el cual “se
abre las economias nacionales para integrarse a un mundo global, la libre

competencia traera consigo la eficiencia” en cuanto a la produccién que se genere y
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como consecuencia ingresos para el pais. Lo cual no es tan facil para esta regién por
lo que se crea programas como el Programa de Reformas de Cambio Estructural
(PRECE) el cual se llevaron a cabo estrategias de acuerdo con (Villareal, 1998, p.

33) “no se pudo alcanzar las metas”.

Como consecuencia de estos mismos cambios a nivel mundial propician la
competitividad que (Villareal, 1998, p. 40) clasifica en tres niveles que son:
“‘microecondmico que implica que las empresas debe tener un nuevo enfoque
empresarial de eficiencia y competitividad; mesoecondmico, el pais debe contar con
una infraestructura tanto basica como tecnologia y educativa; y macroeconémico,
exige un crecimiento sostenido por la demanda”, lo cual es parte de este proceso de

globalizacion que va dando otro giro en el aspecto de economia.

Cabe mencionar, que al estar atravesando por el periodo de transicién que es un
proceso de cambio, es importante analizar lo que se puede hacer en el momento
para aprovechar el recurso que se tiene, (Chomsky y Heinz, 1995, p.108) “sustentan
gue en la economia global, el trabajador s6lo puede ofrecer dos cosas: una amplia
calificacion formal o la disposicion para trabajar por salarios minimos”, esto es ante

los procesos de el cambio que aceleradamente se presentan.

Lo antes mencionado, es porque el sistema econdmico esta en constante evolucién
por lo que la globalizacién de los mercados, estan determinados por cinco impulsores
qgue menciona (Villarreal, 1998, p. 79, 80) que son: 1) La globalizacién de los
mercados en la produccion, 2) El cambio es continuo, rapido y simultaneo, 3) El
Sistema Financiero Internacional, 4) La nueva era del conocimiento avanza sobre la
era industrial y 5) La revolucion tecnoldgica en la informacién”, lo que implica ahora
es la formacion de capital humano como se menciona en el punto 4 que este

calificado para integrarse a esta nueva era de competencias.

Por lo que la globalizacion, no s6lo ha impactado en el factor econémico, politico sino

gue también cultural, social y educativo, por el hecho, es también una nueva era de
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comunicacién globalizada que permite ampliar los conocimientos siempre y cuando,

se esté dispuesto a modificar los saberes previos.

No obstante, (Villarreal, 1998, p. 57) menciona que ‘“la globalizacion permite contar
con nuevos mecanismos tecnoldgicos de ensefanza, tales como la educacion
satelital, conferencias via internet, etc.,” es cierto son de apoyo en el uso de dichos
mecanismos para la adquisicion de competencias tecnoldgicas, asi como medios de

autoaprendizaje.

Cabe hacer mencién de que durante este proceso de cambio se realizan algunas
alianzas que (Rojas y Alvarez, 2011, p.142) “considera que el Siglo XXI, recibe a la
region Lationamericana y Caribefia enlazada a través de una multiplicidad de
acuerdos bilaterales, subregionales, regionales, hemisféricos y globales”, este tipo de

acuerdos, forman parte de apoyos econémicos para el equilibrio social de la region.

Sin omitir, que se integraron diversas propuestas para mejora ya que (Rojas y
Alvarez, 2011, p.142) menciona que existen cuatro procesos generales que se
caracterizan las principales apuestas de compactacion comercial en la regidén y que
son: “El Proyecto Mesoamérica, ALBA, La Alianza Bolivariana para los Pueblos de
Nuestra América, creado en 2004, UNASUR, La Uni6én de Naciones Suramericanas,
creado en 2004, Comunidad de Estados Latinoamericanos y Caribefios, no se ha
creado el tratado constitutivo, ALCA Area de Libre Comercio de las Américas, que

no se establecid”, éstos forman parte de las mejoras econdmicas de la region.

Para afrontar este proceso globalizador a nivel nacional e internacional, se han
modificado las politicas educativas a fin de que éstas sean homogéneas lo cual se
refleja en cada una de las siguientes aportaciones a fin de consolidar la educacion a

nivel mundial.
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3.4 Politicas Educativas Internacionales

La globalizacion como ya se considero ha impactado en diferentes campos sociales,
pero la educacion no queda aislada de este proceso de transicion dado que también
sufre cambios constantes a través de la Reformas Educativas en los diferentes
niveles de educacion basica, media superior y superior. Dicho fendbmeno implica que
el magisterio docente adquiera diversas destrezas para cultivarlas en los educandos,

no obstante, es solo el comienzo de un aprendizaje que sera por toda la vida.

Lo cual ha sido parte de la inquietud de diversas organizaciones con el fin de que el
educando cuente con las herramientas necesarias para enfrentarse a un mundo
globalizado en constante cambio, para lo cual es indispensable proporcionales
elementos y cultivarlos de tal manera que sea un critico analitico de su propio

aprendizaje, lo que implicaria aprender a ser.

Aprender a Ser

A través de la Comisioén Internacional para el Desarrollo de la Educacion, establecida
por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO), se realizé un estudio sobre lo que implica la educacién en los
diferentes contextos en 23 paises.

Es importante retomar algunos antecedentes que competen a este campo ya que
(Faure, 1996, p. 49) comenta que “la evolucion de la educacién es funcion de la
evolucion histérica de las sociedades”, esto tiene que ver en gran manera con el
proceso de globalizacion por que la misma sociedad exige esta transformacion
puesto que si la sociedad cambia como consecuencia se espera que el sistema
educativo también, en virtud de que las Politicas Educativas a nivel Internacional

tienen la misma tendencia en un mundo globalizado.
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No obstante, retoma (Faure, 1996, p. 50) que la educacién misma, tiene un origen de
indole familiar, él conceptualiza “que partiendo de la célula familiar, de la tribu
primitiva centrada en sus tareas vitales, ha ido adquiriendo progresivamente saber y
experiencia, ha ido aprendiendo a conocer y expresar sus deseos y sus aspiraciones,
delimitando y modelando asi sus facultades intelectuales”, es decir, el mismo
contexto va propiciando que el ser humano desarrolle sus capacidades a fin de

enfrentarse a las actividades cotidianas, por ende la educacion se inicia en el hogar.

Hay sucesos que impactan en la transformacion tanto del pensamiento del ser
humano como en el campo educativo como es la Revolucién Tecnologica, (Faure,
1996, p. 58) comenta que esta “exige una expansion de la educacién y llega consigo
la aparicion del concepto de instruccion universal obligatorio, histéricamente unido al
de sufragio universal”’, esto como parte de una necesidad ante el cambio tanto,

tecnoldgico, econdémico, politico y social que requiere también ir a la par con esto.

Para lo cual se requiere invertir en el campo educativo como parte fundamental para
el progreso econdmico como (Schultz, 1961, p. 11) considera como parte de la
inversion en capital humano las siguientes categorias “1) servicios de salud 2)
capacitacion 3) educacién 4) programas de estudio para adultos y 5) migracion”, de
las cuales la educacion es un campo determinante para la mejora econémica de un
pais, puesto que al tener personas con diversas capacidades y conocimientos
podran las empresas tener mejores ingresos. Asimismo, (Corragio, 1999, p. 40)
sustenta que “el crecimiento econoémico y ciertos indicadores de variacién en el stock
de capital humano es interpretada como signo de que la inversion en la educacion es
una via para el desarrollo”, con esto ultimo se recalca que el tener personas

preparadas y/o competentes ante este cambio también es una mejora para todos.

Por otro lado, menciona (Faure, 1996, p. 114) que la educacion “esta sometida a la
sociedad y concurre a sus fines, especialmente al desarrollo de sus fuerzas
productivas, atendiendo a la renovacién de los recursos” por tal motivo con el paso

de los afios han surgido cambios en los Planes y Programas de Estudio de la
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Educacién Basica, Media Superior y Superior, solo que todo cambio requiere un
proceso de adaptacion tanto para el magisterio como para la institucién, como tal se
tiene como objetivo mejorar la calidad del capital humano al realizar estas

modificaciones.

No obstante, esta sociedad con el paso del tiempo se transforma en toda su
magnitud mas ahora en un mundo globalizador, que gira en torno a constantes
cambios tecnoldgicos por lo que sustenta (Faure, 1996, p. 120) “se ejercen fuerzas
en el sentido de una renovacién de las estructuras y de los contenidos de la
educacion” por lo que no basta con sélo decir que se actualizan programas y la
infraestructura de un Centro Educativo, sino que va mas all4, en cuanto a la
formacion del alumno y su futuro a su vez, (Faure, 1996, p. 125-126) “fundamenta el
hecho es que los programas escolares tienen dificultades para adaptarse al
conocimiento”, y esto es porque constantemente se requiere hacer modificaciones a
los mismos y el personal docente necesita actualizacidon en relacion a estos cambios

con miras a mejorar la calidad educativa.

En el caso de la Educacion Tecnoldgica, se considera como un eslabén para la
economia por el hecho que a partir de la industrializaciébn se requiere personas
especializadas por el ello es que (Faure, 1996, p. 128) menciona que “los
conocimientos técnicos revisten una importancia vital en el mundo moderno y deben
formar parte de la instruccion basica de cada uno”, lo cual hoy en dia el que se
especialice implica el tener una formacién permanente, puesto que la misma
globalizacion exige estar al dia con estos cambios, lo cual va muy acorde con los

principios que menciona (Faure, 1996, p. 265, 294) que son:

“Principio 1. Todo individuo debe tener la posibilidad de aprender durante toda su
vida y el principio 14 La nueva ética de la educacion tiende a hacer del individuo el

duefio y autor de su propio progreso cultural”.
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Por ende, el todo ser humano tiene que tener presente que hoy en dia se requiere
estar actualizado en esta sociedad del conocimiento que es cambiante ante las

necesidades globalizadoras.

Porque de lo contrario una persona estara como lo menciona (Schultz, 1961, p.19)
“el hombre sin capacidad y/o habilidades y conocimiento se apoya terriblemente en la
nada” por ende no podra ofrecer un trabajo competente en su campo laboral como
consecuencia de lo que (Schultz, 1961, p. 16) comenta que “el capital humano se
deteriora cuando este pierde el tiempo”, es decir que no aprovecha las oportunidades

apara aprender a aprender para toda la vida.

En algunos paises se disefian estrategias para fomentar el aprender a aprender
mediante especialistas en el campo a fin de mejorar la educacion en los paises que
necesitan de apoyo y/o guia para obtener resultados favorables, para lo cual se han
llevado a cabo diversos trabajos a nivel mundial en el cual participan determinados

paises.

Conferencia Mundial sobre la Educacién, Jomtiem, Tailandia (1990)

A este evento asistieron 1500 participantes delegados de 155 Estados cuyo producto
es la Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos y el Marco de Accion para
Satisfacer las Necesidades Béasicas de aprendizaje. Lo sobresaliente de este arduo
trabajo fue el que los participantes reconocieran la problematica existente, el cual se
menciona en la Declaracion Mundial de la (UNESCO, 1990, p. 7) “que la educacion
puede contribuir a lograr un mundo mMAs seguro, mas sano, mas prospero
ambientalmente, mas puro y que al mismo tiempo favorece el programa social,
econdmico y cultural, la tolerancia y la cooperacién internacional”’. Con el fin de
fortalecer estas necesidades que se formularon 10 articulos como objetivos a lograr

en cada pais, cada uno se tendria que ajustarse a las necesidades propias.
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Los diez articulos que se mencionan en la Declaracion Mundial de la (UNESCO,
1990, p. 8-15) son:

1. “Satisfaccion de las necesidades Basicas de Aprendizaje,

2. Perfilando la Vision,

3. Universalizar el Acceso a la Educacion y Fomentar la Equidad,
4. Concentrar la Atencion en el Aprendizaje,

5. Ampliar los medios y el Alcance de la Educacion Bésica,

6. Mejorar las Condiciones de Aprendizaje,

7. Fortalecer la concertacion de Acciones,

8. Desarrollar Politicas de Apoyo,

9. Movilizar los Recursos y

10. Fortalecer la Solidaridad Internacional”

Estos objetivos giran en torno de la mejora del educando asi como las oportunidades
de aprender tanto para los nifios y personas adultas y con diferentes capacidades, a
su vez se enfocan en el aprendizaje, lo cual es importante considerar que la
educacion bésica es la base para los siguientes niveles educativos, puesto que
desarrollan los fundamentos firmes para un aprendizaje de calidad para todos.

Lo anterior, es la base de la educacion puesto que se inicia desde la infancia con
fines especificos de acuerdo a las necesidades de cada pais, a su vez para el
individuo es una experiencia inolvidable, pero es en donde la Educacién Bésica
presenta problemas, pero también se da la oportunidad de cultivar los cuatro pilares
de la educacion que son la base para una formacion continua, como en el siguiente

tema se abordara.
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Comisién Internacional sobre la Educacién para el Siglo XXI,
Informe Delors (1996)

Al experimentar los cambios en un pais globalizador por ende se sufren en todos los
campos, uno de méas importantes es la educacion, como se menciono en el anterior
tema, la Educacion Basica es la base para continuar en los niveles subsecuentes,
para lo cual es importante tener presente la mision de la Educacion que considera
(Delors, 1997, p. 13) en el Informe de la Comisién Internacional que es “permitir a
todos sin excepcion fructificar todos sus talentos y todas sus capacidades de
creacion, lo que uno pueda responsabilizarse de si mismo y realizar un proyecto
personal’, es decir que todos tienen la oportunidad de recibir esta formacién basica,

ya que es una puerta al conocimiento que le servira para toda la vida.

No obstante, la educacion se enfrenta a los cambios globalizadores, por ello es que
todo individuo debe tener el acceso a la educacion como se mencioné en uno de los
objetivos en la Declaracion Mundial sobre Educacién para Todos, por tal motivo el
docente, funge un papel muy importante porque desde nivel basico se debe incluir lo
qgue considera (Delors, 1997, p. 19) “que los contenidos tienen que fomentar el
deseo de aprender, el ansia y la alegria de conocer y por lo tanto, el afan y las
posibilidades de acceder mas tarde a la educacién durante toda la vida”, esto es con
el objetivo de despertar el interés en el alumno por su propio aprendizaje ya que este
le facilitara integrarse en mundo de constante cambios sin dejar a un lado la

tecnologia como parte de estos.

Por ello la importancia que tienen en los Planes y Programas los cuatro pilares que
menciona (Delors, 1997, p. 92-102) que son: “Aprender a Conocer, Aprender a
Hacer, Aprender a Vivir Juntos, Aprender a Vivir con los demas y Aprender a Ser”,
los cuales encierran los aprendizajes que llevan a cabo durante toda la vida, en las

facetas de todo ser humano.

Ante estas facetas de aprendizaje se pueden considerar muy acertadas la palabras

de (Delors, 1997, p.107) al comentar “nadie puede hoy esperar que el acervo inicial
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de conocimientos constituidos en la juventud le baste para toda la vida, pues la
rapida evolucion del mundo exige una actualizacion permanente del saber”, lo cual
es contundente porque lo que ayer fue novedad hoy es parte de la historia, por eso
ya en los niveles subsecuentes a la Educacion Basica es de suma importancia
considerar dos de los pilares como base relevante que es el aprender a ser y
aprender a hacer, ya que son parte medular para los nivel educativos subsecuentes y
porque en el campo laboral requieren personas competentes con apertura a huevos

conocimientos.

Finalmente, sustenta (Delors, 1997, p. 108) que “La educacion a lo largo de la vida
debe dar a cada individuo la capacidad de dirigir su destino en un mundo en que la
aceleracion del cambio”, lo cual es real porque hoy en dia es necesario estar a la
vanguardia en cuanto a los cambios de este mundo globalizador y de los Planes y
Programas de Estudios que implica que el docente también esté actualizado para
motivar al alumno a la blsqueda de su propio conocimiento y que este mismo

perdure y le sirva para integrarse a la sociedad del conocimiento con apertura a éste.

Asimismo, (Delors, 1997, p. 131) “la educacion basica en un indispensable pasaporte
para toda la vida que permitir4 a quienes lo tienen escoger lo que haran, participar en
la edificacién del porvenir colectivo y seguir aprendiendo.” Por tal motivo, tiene gran
importancia el cultivar las bases fundamentales que permitiran en el alumno
integrarse a otros niveles educativos y al campo laboral, ya que se continla
fomentando a nivel internacional la importancia de esta base a través de establecer

objetivos y estrategias para mejorar la educacion.

Foro Mundial sobre la Educacion Dakar, Senegal (2000)

Durante la sesion de trabajo, se obtuvo como producto el Marco de Accion Dakar en
el cual se describen los logros, dificultades, objetivos y estrategias a considerar como

propuesta de mejorar para la Educacién para Todos a fin de combatir los problemas
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de alfabetizacién y la equidad en los paises donde se presenta la exclusion de las
nifas para ingresar a algun Centro Educativo de Educacion Basica, es importante
mencionar que tiene como fundamento la Declaracion Mundial sobre Educacion Para

Todos, celebrada en Jomtien 1990.

En el Marco de Accion de Dakar, se consideran seis objetivos, los cuales son de
suma importancia, pero como ya se ha mencionado la Educacion Basica es la base
fundamental para el acceso a los niveles subsecuentes, en este caso al nivel
inmediato a este, es Educacién Media Superior que el objetivo No. 3 que se cita en
el Marco de (UNESCO, 2000, p.16) “Velar por que sean atendidas las necesidades
de aprendizaje de todos los jovenes y adultos mediante un acceso equitativo a un
aprendizaje adecuado y programas de preparacion para la vida activa”, dicho objetivo
aln se encuentra en proceso en este nivel, puesto que los Programas contintdan
teniendo cambios, algunos para favorecer el aprendizaje, porque ahora se exige un
perfil especifico para impartir determinada asignatura, y en cuanto al acceso a la
educacion, a través del examen del CENEVAL, actualmente se incremento la
matricula de alumnos de ingreso aunado a que les otorga una beca econdmica
desde el primer semestre. Por ende, este objetivo se estd trabajando a nivel
nacional, porque no a todos los alumnos se otorga la beca porque esta es solo para
alumnos del Distrito Federal que es la de PREPA Si, pero a ain no se abarca a
todos.

Por otro lado, se considera en el Marco de Accion de Dakar 12 estrategias a fin de
contraer los compromisos de mejora educativa, las cuales se deben adecuar de
acuerdo a las necesidades del pais, como fue el caso seis regiones los cuales son:
Africa Subsahariana, Américas, Paises Arabes, Europa y América del Norte y Paises
del Grupo E-9 (Bangladesh, Brasil, China, Egipto, India, Indonesia, México, Nigeria y
Pakistan). En las cuales enfrentan diferentes problematicas sociales, culturales y
econdémicas y adaptaron tanto los objetivos y estrategias a fin de lograr mejoras en la

Educacion.
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Finalmente, el Marco de Accion de Dakar forma parte de los cambios que reflejan el
deseo de la mejora educativa asi como el documento redactado por la Cumbre del

Milenio que a continuacion se considera.

Declaracion del Milenio de las Naciones Unidas (2000)

Este documento fue redactado por la Cumbre del Milenio como resultado de la
misma, el cual se enfoca en ocho apartados de los cuales el tercero denominado El
desarrollo y la erradicacion de la pobreza, considera fomentar diversos principios
para el afio 2015, como es el “Velar porque, para ese mismo ano los nifios y nifias de
todo el mundo puedan terminar un ciclo completo de ensefianza primaria y porque
tanto las nifias como los nifios tenga igual acceso a todos los niveles de ensefianza”
(ONU, 2000, p. 5).

Por otro lado, se considera importante el siguiente principio citado también en el
mismo apartado de la Declaracion del Milenio (ONU, 2000, p. 6) “Elaborar y aplicar
estrategias que proporcionen a los jovenes de todo el mundo la posibilidad real de
encontrar un trabajo digno y productivo”, lo cual no es facil, porque se requiere una
constante actualizacion ademas que cada generacion de alumnos son tan diferentes
qgue implica modificar el quehacer docente a fin de cultivar los saberes adecuados

para el alumno.

Cabe mencionar que los ocho apartados de Declaracion del Milenio de las Naciones
Unidas son importantes, pero en el campo Educativo de Nivel Medio Superior estos
dos principios son de suma importancia para el desarrollo de las competencias de
aprendizaje y laborales como producto de todos estos cambios que han girado en
torno de la Educacion, dichas competencias tienen un fundamento que es el

Proyecto Tuning.
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3.5 Las Competencias en los Sistemas Laborales

El término de competencias surge como parte de la transformacién del campo
educativo, ya que inicia con la educacion de calidad en el nivel de Educaciéon Basica
al aparecer estos términos dan apertura a los cambios en Planes y Programas de
Estudio y actualmente son competencias que forman parte de este proceso de

cambio en el enfoque de la educacion.

Las competencias, son de suma importancia que se desarrollen en el nivel de
Educacion Basica para que en la Educaciéon Media Superior se continde cultivando a
un determinado nivel laboral y académico tanto las competencias genéricas y ahora
las especificas, para lo cual necesario conocer los antecedentes de las misma, ya
que se dieron en Europa y América Latina, el contar con estos referentes permiten
tener un panorama general de como surgieron estas. Lo relevante de esta
informacion obedece a que en el Nivel Medio Superior los alumnos egresan con un

Bachillerato y Carrera Técnica.

Proyecto Tuning Europeo

Este proyecto se enfoca principalmente a la necesidad de desarrollar competencias
laborales en el nivel Superior ademas que se orienta hacia competencias genéricas y
especificas que son referentes a cada area tematica, por lo que este proyecto gira en
torno a cuatro lineas que menciona (Gonzélez y Wagenaar, 2003, p. 29) en el

informe que son:
1. “Competencias Genéricas,
2. Competencias Especificas,

3. El papel del Sistema Europeo de Transferencia de Créditos (ECTS), como

sistema de Transferencia y Acumulacion de Creditos y
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4. El enfoque de aprendizaje, ensefianza y evaluacion en relacion con la garantia

y control de calidad”.

Las cuales son la base para el desarrollo de este proyecto, lo sobresaliente de éste
es que considera 30 competencias genéricas, las cuales menciona (Gonzalez y
Wagenaar, 2003, p. 39) en el informe que son “derivadas de tres categorias: las
instrumentales, interpersonales y sistémicas,” ya que van a la par con las
competencias especificas que se disefian de acuerdo al perfil del egresado a fin de

cultivarlas de forma permanente.

Por otro lado, (Gonzélez y Wagenaar, 2003, p. 35) en el informe menciona que “la
definicion de perfiles académico y profesionales y el desarrollo de las areas de
competencias requeridas refuerzan la calidad en términos de enfoque vy
transparencia, objetivos, resultados”, por ello es que el enfoque torna en la atencién
del alumno, a fin de lograr egreso del mismo con las competencias requeridas en el

campo laboral y de esta manera integrarse sin obstaculos al mundo global.

Por tal motivo, este proyecto solo se abarca siete grupos tematicos que menciona

(Gonzalez y Wagenaar, 2003, p.113-191) en el informe que son:
1. “Administracion y Direccion de Empresas,
2. Quimica,
3. Ciencias de la Educacion,
4. Geologia,
5. Historia,
6. Matematicas y

7. Fisica”
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Dichas areas teméticas se enfocan en las necesidades que imperan en la sociedad
del conocimiento, no obstante este referente da pauta a una consolidacion proxima

de este mismo proyecto pero en América Latina.

Proyecto Tuning América Latina

Este proyecto compete exclusivamente al nivel universitario de igual manera que el
Proyecto Europeo a fin de obtener los mejores resultados mediante el desarrollo de
competencias para lo cual (Beneitone, Esquetini et al, 2007, p. 35) menciona en el
informe que “las competencias son complejas capacidades integradas, en diversos
grados, que la educacién debe formar en los individuos para que puedan
desemperfiarse como sujetos responsables en diferentes situaciones y contextos de
la vida social y personal, sabiendo ver, hacer, actual y disfrutas convenientemente,
evaluando alternativas, eligiendo estrategias adecuadas y haciéndose cargos de las
decisiones tomadas”, en este caso se considera que realmente el desarrollo de las
competencias dependen en gran manera de los estudiantes, y esto obedece a que
muchas veces no se cuenta con la disponibilidad del estudiante para integrarse en
los diferentes contextos a fin de cultivarlas y hacer concientizacién de la necesidad
de responsabilizarse de su aprendizaje, lo cual se pretende desarrollar en este

proyecto al determinar las estrategias adecuadas.

Por otro lado, este proyecto se desarrolla en cuatro lineas mencionadas por

(Beneitone, Esquetini et al, 2007, p. 35) en el informe que son:

1. “Las competencias genéricas, (aquellas que se relacionan con las areas

tematicas) y especificas (difieren de disciplina a disciplina)
2. Enfoques de ensefianza, aprendizaje y evaluacion de éstos,
3. Créditos académicos y

4. Calidad de los programas”
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Lo relevante de estas cuatro lineas son las competencias genéricas y especificas
porque de ellas depende en gran manera la formacion profesional de un estudiante
en este caso de un universitario, no obstante, se consideran 27 competencias
genéricas Yy las especificas tiene que ver con la formacidon profesional sin omitir que

las otras dos lineas también son importantes para el desarrollo del estudiante.

Asimismo, (Beneitone, Esquetini et al, 2007, p. 73-270) mencionan las competencias
especificas de 12 areas que son:

=

“Administracién de Empresas
2. Arquitectura
3. Derecho

4. Educacion
5. Enfermeria
6. Fisica

7. Geologia
8. Historia

9. Ing. Civil
10.Matematica
11.Medicina
12.Quimica”

Las cuales tiene que ver en gran manera con el desarrollo de las actividades en el

campo laboral y los resultados para su acreditacion mediante la titulacion.

No obstante, (Beneitone, Esquetini et al, 2007, p. 37) mencionan la definicion de que

da Tuning Europeo sobre "las competencias representan una combinacion dinamica
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de conocimientos, comprension, capacidades y habilidades”, por ello la relevancia de
la desarrollo tanto de las competencias genéricas como especificas en la formacién

del estudiante a nivel universitario.

Por ello, la relevancia de cultivar dichas competencias porque (Beneitone, Esquetini
et al, 2007, p. 292) consideran en el informe que “el aprender no se hace desde
afuera hacia adentro, se construye internamente a partir de un proceso de reflexion
del estudiante, conducido por el mismo”, por ello la importancia de que en este
proyecto se centre en el alumno para despertar el interés por su propio aprendizaje y

formacion continua a lo largo de vida.

Lo cual es muy coherente porque en la sociedad del conocimiento lo que hoy es
novedad mafiana es historia, y el estudiante siempre estara en la pendiente de un
nuevo conocimiento por ende (Beneitone, Esquetini et al, 2007, p. 296) consideran
en el Informe del Proyecto Tuning "la necesidad del aprendizaje permanente, unida al
acelerado ritmo de los cambios educativos provocados por la globalizacién, torna
imprescindible la construccién de puentes que conecten los distintos sistemas de
educacion superior’. Son ciertas estas aseveraciones porque en el Sistema
Educativo constantemente tiene cambios con el fin de mejorar la calidad en la
ensefianza y aprendizaje del alumno con el propdsito de contar con las competencias

necesarias para enfrentarse a un mundo globalizado.

Como consecuencia los cambios se van desarrollando de forma paulatina ya que el
término de competencias se empieza a desarrollar en Educacién Basica de tal
manera que se consolidan en Educacion Media Superior lo cual se viene dando
estos cambios desde el 2000, 2007-2009 y 2011, para lo cual es necesario conocer
todos procesos educativos a nivel nacional a fin de contar con el fundamento de la

transformacién educativa.
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3.6 Panorama Nacional

El sistema educativo ha sido objeto de constante cambio a fin de mejorar la calidad
educativa, no obstante, es importante definir qué es un Sistema, (Sarabia, 1995, p.
9) concibe que “la globalidad que es un universo, configurando un modelo de la
misma no aislado del resto es un sistema”, es decir que para él todo individuo integra
dicho sistema, por otro lado, (Cibanal, 2011, p. 1) lo define como “un conjunto de
elementos en interaccion dinamica en funcion de una finalidad de que se compone
un sistema” aqui ya es mas completa esta conceptualizacion puesto que se presenta
la interaccién entre los que integran un sistema, lo cual es muy elocuente con lo que
menciona (Luhmann, 1993, p. 18) al sustentar que “la sociedad es un sistema
autoconstruido ya que es capaz de contenerse asi mismo a todos los demas
sistemas sociales” por lo que refiere a la existencia de diferentes sistemas de

acuerdo a la finalidad que se tenga.

Como es el caso del Sistema Educativo que requiere de una estructura que tenga
una finalidad definida como sustenta (Luhmann, 1993, p. 20) que “gira en torno a la
formacion de seres humanos” que interactian constantemente en esta sociedad,
como ya se mencioné previamente que también es un sistema con propias

caracteristicas.

Por otro lado, es importante considerar que en México el Sistema Educativo esta en
constante proceso de transformacion desde que se formalizé la Educacion Primaria
como sustenta (Ornelas, 2009, p. 144-146) los momentos de formalidad de ésta, que

son:

“Durante el Porfiriato (1911-1922) la instruccion fue de 2-3 afios y consistia en
hablar, leer y escribir bien en espafol y ejecutar operaciones elementales, de 1922-
34 cambia educacion primaria elemental de 4 afios y 2 afios de primaria superior y
finalmente con influencia de Torres Bodet se unifica el programa a 6 afios de
educacion primaria”, por lo que el Sistema Educativo Mexicano ha tenido sus

cambios significativos que tienen que ver con una finalidad que es mejorar la
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educacion, dicho programa que hasta la actualidad se considera también con sus
respectivos cambios en los Planes y Programas de Estudio.

Cabe mencionar que la educacion primaria para el tiempo del Porfiriato ya estaba
reglamentada ya que sustenta (Solana y Cardiel, 2001, p. 28) que en la Ley
Organica de Instruccién de Publica de 1865 “se establecian las premisas basicas de
primaria” porque refiere que ya se contaba con una base, pero aun no sé definia el
periodo de duracion de la educacion primaria. Por ende el establecimiento de
duracion que es 6 afios fue un proceso de transicion y ahora son los Planes y

Programas de Estudio.

Finalmente los Planes y Programas de Estudio establecidos por Reformas
educativas del Nivel Primaria, los cuales actualmente se trabajan por competencias

gue es denominado el Plan de Estudios 2009.

La Educacidon Secundaria

En sus inicios este nivel fue como menciona (Solana y Cardiel, 2001, p. 28)
“organizada al estilo de los liceos franceses de esa época” la cual refiere al ano de
1865, en cual la educacion era selectiva solamente a ciertos niveles sociales. Por
ende no se contaba con un Plan de Estudio Unico, conforme transcurrié el tiempo

hubo modificaciones que mejoraran la calidad educativa.

No obstante, estos momentos de transformacion se reflejan en cuanto a planes y
Programas de Estudios desde 1974 que surgio la reforma y se presentaron cambios

y luego en 1993 y finalmente en 2006 en donde se trabajo mediante competencias.

Estos referentes son de suma importancia para el siguiente nivel educativo ya que
menciona (Delors, 1997, p. 131) que “la educacion basica es un indispensable
pasaporte para toda la vida que permitird a quienes lo tienen escoger lo que haran,

participar en la edificacion del porvenir colectivo y seguir aprendiendo”, esto es
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porque con estos conocimientos y/o competencias desarrolladas le permitirdn
incorporarse a otros niveles que ayuden al alumno a incorporarse al mundo

globalizado en el campo laboral.

3.7 Las Competencias en el Sistema Educativo Nacional

El término de competencias en el nivel basico se empieza a utilizar en Planes y
Programas de Estudio en Preescolar en el 2004, en Primaria 2009 y Secundaria
2006, no obstante en el nivel medio superior se empieza a emplear este término
desde el afio 2000 cuanto se empieza a darle otro giro a los Planes y Programas,
con la finalidad de mejorar la Educacion y de esta manera que los egresados se
puedan incorporar a un mundo globalizado, para lo cual es de suma importancia

conocer el objetivo de la creacion de la Educacion Tecnoldgica en México.

Antecedentes

La educacion tecnoldgica tiene origen desde 1867 periodo en el cual se dividen las
diferentes actividades educativas para hombres y mujeres por ello que en la Ley
Organica de Instruccion Publica de 1869 de acuerdo a lo que sustenta (Meneses,
1998, p. 203) que este tipo de “escuelas fuese terminal que tenga doble funcion de
proporciona cultura y una carrera que le sirva de preparacién”, lo cual obedece a que
en esa época se presentaba tal diferencia entre los saberes de ambos sexos puesto

gue los encaminaban a sus futuras actividades cotidianas con fines especificos.

Posteriormente en 1901 se crea la Escuela Mercantil para Mujeres Miguel Lerdo de
Tejada (CETis No. 7) Centro de Estudios Tecnoldgicos Industrial y de Servicios, esto
dio pauta a la creacion de otros planteles ya con diferentes carreras y en la
actualidad hay mas 265 planteles en toda la Republica Mexicana ofreciendo el

sistema escolarizado y abierto con la modalidad de Bachillerato Tecnoldgico.
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No obstante, este nivel ha sido objeto de transformacién en este mundo globalizado
ya que en sus inicios se impartian determinadas materias de tronco comun, desde la
creacion de estas areas de aprendizaje como lo cita (Meneses, 1998, p. 205) el Plan
de Estudios de 1869 comprendia “Espanol, Inglés, Algebra, Trigonometria, Quimica
General y la Practica de Artes y Oficios en los talleres que se establece” estas fueron
algunas de las asignaturas que en su momento fueron las mas importantes y que se
han modificado a fin de mejorar hasta 1980 se dio un cambio puesto que al Crearse
la Direccion General de Educacion Tecnologica en 1971 disefio los Planes y
Programas de Estudios de acuerdo a las necesidad, no obstante, sigue en proceso
del cambio en 1980, 1992, 2000 y 2008 ya con la Primera Reforma de Integral de la
Educacion Media Superior, estos ultimos datos fueron considerados de la resefia
histérica del Sistema Educativo en el Centro de Estudios Tecnoldgicos Industrial y de

Servicios No. 31.

Reforma Integral de Educacién Media Superior

Es la primera Reforma para el Nivel Medio Superior, como parte de esta
transformacién educativa, la cual responde a una necesidad a nivel nacional a fin de
garantizar calidad de la educacion, ya que el gobierno tiene la responsabilidad de
asegurar la oportunidad de realizarse en la vida adulta. De tal manera que al tener
oportunidades los jovenes se propicia un desarrollo social, cultural y econémico del

pais.

La Reforma se considera desde diferentes subsistemas (UNAM, IPN, CONALEP)
para formular los principios basicos que se presentan en el mismo documento de la
(SEP, 2008, p. 5) que considera que esta integrada la Reforma en cuatro ejes que

son:
» “Marco Curricular Comun (MCCQC),

> Marco de Modalidades
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» Mecanismos de Gestidn
> Los Estudios realizado en el Marco de este Sistema”

Ademas de estos ejes, la Reforma contiene principios basicos que estan sustentados

en el documento oficial (SEP, 2008, p. 42) son:

1. “Reconocimiento universal de todas las modalidad y subsistemas del

bachillerato,
2. Pertinencia y relevancia de los planes de estudio y
3. Transito entre subsistemas y escuelas”

Tales principios permiten visualizar la flexibilidad que da al alumno esta primera
Reforma en este nivel, puesto que al contar con el reconocimiento universal el
alumno podra transitar de un sistema educativo a otro, por ejemplo de un CBTis,
CETis. a un Bachillerato General, CONALEP, entre otros, por el hecho se cuenta

con una misma curricula como base.

En cuanto a los Planes de Estudio a partir de este cambio se disefian de acuerdo al
contexto social y necesidad laboral para lo cual, participan profesores especialistas
en el area y/o campo laboral, ya que antes solo llegaban al Plantel, pero se
desconocia quienes participaban en el disefio, por lo que fue un cambio muy
favorable para los alumnos. Lo cual va de acuerdo a lo que se menciona en la
Reforma Integral de Educacién Media Superior (RIEMS) (SEP, 2008, p. 44-54) que
‘los programas académicos tienen que permitir a los estudiantes comprender a la
sociedad en la que viven y participar ética y productivamente al desarrollo de su
region y pais”, con este giro se da otro panorama favorable para la mejora de la

Educacion Media Superior.

Después de considerar la importancia que se le da ahora a la participacion docente
en la elaboracion y disefio de Planes y Programas, es relevante identificar en qué
consiste este disefio ya que la misma RIEMS (SEP, 2008, p. 48) proporciona las
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bases en cuanto a las asignaturas del Marco Curricular Comun que se basa en “el
enfoque en competencias y la flexibilidad y los componentes comunes del curriculo”

es decir que el aprendizaje del alumno gira en torno al desarrollo de la competencias.

En la Reforma Integral de Educacion Media Superior (RIEMS) se presentan
diferentes conceptualizaciones de Instituciones y/o Organizaciones de lo que implica
una competencia a fin de sustentar este cambio (SEP, 2008, p. 50-51) algunas de

ellas son:

ANUIES que define las competencias como: “Conjunto de conocimientos, habilidades
y destrezas, tanto especificas como transversales, que debe reunir un titulado para
satisfacer plenamente las exigencias sociales. Fomentar las competencias es el
objetivo de los programas educativos. Las competencias son capacidades que la
persona desarrolla en forma gradual y a lo largo de todo el proceso educativo y son
evaluadas en diferentes etapas”, esta definicion tiene mucho que ver con la
formacion profesional ya que hace hincapié de que se deben desarrollar de una
forma paulatina durante un largo proceso y ademdas que se requiere de una

evaluacion.

Ademas se cita otra definicibn que es muy importante que es de la OCDE, (SEP,
2008, p. 50-51) que “Una competencia es mas que conocimiento y habilidades.
Implica la capacidad de responder a demandas complejas, utilizando y movilizando
recursos psicosociales (incluyendo habilidades y actitudes) en un contexto
particular”, este concepto ya mas alla, porque estas competencias y/o habilidad

deben responder a una necesidad social.

Por lo tanto, el enfoque por competencias gira en torno del constructivismo en el
disefio de Planes y Programas de Estudio considerando los tres conjuntos de

competencias que la misma RIEMS (SEP, 2008, p. 55) considera que son:
¢ “Competencias genéricas,

e Competencias y conocimientos disciplinares
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e Competencias profesionales”

Cada una de ellas se van cultivando en diversos momentos, en el caso de las
primeras dos se considera de forma transversal en las Profesionales, por el nivel de

utilidad y/o aplicacion que se tiene, por su flexibilidad.

Sin omitir, que estas competencias se consideran en el Marco Curricular Comun de
forma particular en cada una de las asignaturas con sus correspondientes

competencias.

Las modalidades que ofrece esta Reforma Integral de Educacién Media Superior
(RIEMS) (SEP, 2008, p. 72) son: “la escolarizada, la no escolarizada, dividida en
abierta y a distancia y la mixta, que integra elementos de las dos anteriores”, lo que

permite ofrecer alternativas de acuerdo a la necesidad de la poblacion estudiantil.

Por otro lado, los Mecanismos de Gestién que propone la RIEMS (SEP, 2008, p. 85)

son seis:

1. “Generar espacios de orientacién educativa y atencion a las necesidades de

los alumnos,
2. Desarrollo de la planta docente,
3. Mejorar las instalaciones y el equipamiento,
4. Profesionalizar la gestién,
5. Evaluar el sistema de forma integral y
6. Implementar mecanismos para el transito entre subsistemas y escuelas”.

Estos mecanismos son con la finalidad de darle el reconocimiento a este enfoque por
competencias a nivel nacional ya que se considera en todos los subsistemas

incorporados.
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En lo referente a los Estudios realizado en el Marco del sistema, se realizan
comparaciones con otros paises y subsistemas a fin de obtener aprendizajes y

mejorar esta primera Reforma.

Finalmente esta Reforma Integral de Educacion Media Superior 2008, que como
menciono al inicio, es la primera en este Nivel Educativo y que tiene otros sustentos

como son los Acuerdos 444,445y 447.

El Acuerdo 444 en el cual se establecen las competencias del Marco

Curricular Comun

En primera instancia este Acuerdo fue publicado en el Diario Oficial, en la primera
seccion, en el que define la relacion que tienen estas competencias en el Marco

Curricular Comun.

Articulo 3°. Las competencias genéricas que han de articular y dar identidad a la
EMS y que constituyen el perfil del egresado del SNB son las que todos los
bachilleres deben estar en capacidad de desempefiar; les permite comprender el

mundo e influir en el.

En el Articulo 4°. se establecen las competencias genéricas que son once y los

principales atributos en este caso se mencionan Unicamente las categorias que son:

1. “Se conoce y valora asi mismo y aborda problemas y retos teniendo en cuenta

los retos teniendo en cuenta los objetivo que persigue

2. Es sensible al arte y participa en la apreciacion e interpretacion de sus

expresiones en distintos géneros.
3. Elige y practica estilos de vida saludable

4. Escucha, interpreta, emite mensajes pertinentes en distintos contextos

mediante la utilizacion de medios, codigos y herramientas apropiados.
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5. Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a partir de

métodos establecidos.

6. Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia general

considerando otros puntos de vista de manera critica y reflexiva.
7. Aprende por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida.

8. Participa y colabora de manera efectiva en equipos diversos.

9. Participa con una conciencia civica, ética en la vida de su comunidad region,

México y el mundo.

10.Mantiene una actitud respetuosa ante la interculturalidad y la diversidad de

creencias, valores, ideas y practicas sociales.

11.Contribuye al desarrollo sustentable de manera critica, acciones

responsables”. (Diario Oficial, 2008, 21 de Octubre, p. 2-5)

Por otro lado el Articulo 5°. hace referencia de las competencias disciplinares que

son: “las nociones que expresan conocimiento, habilidad y actitudes que considera

los minimos necesarios de cada campo disciplinar para que los estudiantes se

desarrollen de manera eficaz en los diferentes contexto”. (Diario Oficial, 2008, 21 de

Octubre, p. 5).

En el Articulo 7°. se organiza las competencias disciplinares en campos que son:

“Matematicas Matematicas

Ciencias Experimentales | Fisico, Quimica Biologia y Ecologia

Ciencias Sociales Historia,  Sociologia, Politica, Economia vy

Administracion.

Comunicacion Lectura y Expresion Oral y Escrita, Literatura,

Lengua Extranjera e Informatica,” de acuerdo a lo
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publicado en el (Diario Oficial 2008, 21 de Octubre,
p. 5).

Finalmente en el Articulo 11° refiere a la construccion de competencias profesionales
gue se apoya en distintas normas nacionales e internacionales, las cuales permiten
que la estructura curricular sea flexible. No obstante, en el caso que no existan estas
normas para el area laboral que para la construccion de normas se recomienda que

sigan la orientacion de las competencias disciplinarias.

Todas estas competencias que se acaban de considerar tienen una estrecha
relacion con el Acuerdo 445 que tiene que ver con el perfil del egresado. Sin omitir
que para lograr la calidad que se pretende con la Reforma Integral de Educacion
Media Superior es relevante considerar el Acuerdo 447.

El Acuerdo 447 en el cual se establecen las competencias docentes
para quienes impartan Educacion Media Superior en la modalidad

escolarizada.

En tal Acuerdo se define el trabajo del docente bajo el enfoque basado en
competencias como medio para que los estudiantes desarrollen las competencias

como parte del Marco Curricular Coman.

En el Articulo 1°. menciona que “el presente acuerdo tiene por objeto establecer las
competencias que deberan cumplir los docentes de las instituciones educativas que
en la modalidad escolarizada impartan educaciéon de tipo medio superior y operen en
el Sistema Nacional de Bachillerato” sustentado en el (Diario Oficial, 2008, 21 de

Octubre, p. 1), lo cual conlleva a una responsabilidad de logro de metas educativas.

Y en el Articulo 4°. se establecen las competencias que definen el perfil docente con

sus atributos, en este caso solo son ocho categorias que son:

1. “Organiza su formacion continua a lo largo de su trayectoria profesional.
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2. Domina y estructura los saberes para facilitar experiencias de aprendizaje

significativo.

3. Planifica los procesos de ensefianza y de aprendizaje atendiendo al enfoque
por competencias y los ubica en contextos disciplinares, curriculares y

sociales amplios.

4. Lleva a la préactica procesos de ensefianza y de aprendizaje de manera

efectiva, creativa e innovadora a su contexto institucional.
5. Evalla los procesos de ensefianza y de aprendizaje con un enfoque formativo.
6. Construye ambientes para el aprendizaje autbnomo y colaborativo.

7. Contribuye a la generacion de un ambiente que facilite el desarrollo sano e

integral de los estudiantes.

8. Participa en los proyectos de mejora continua de su escuela y apoya la
gestion” los cuales estan sustentados en el (Diario Oficial, 2008, 21 de
Octubre, p. 2-4).

Dichas competencias, realmente son un reto para el docente el desarrollarlas y
cultivarlas a lo largo de la experiencia laboral ya que también se requiere de
formacion continua enfocada a estos campos. Sin embargo, esta Reforma Integral de
Educacion Media Superior, es cierto que es una nueva puerta al cambio educativo
asi como de retos, porque ha aumentado considerablemente la poblacion estudiantil
al darle este giro, pero ahora se enfrentan los docentes ademas de los cambios
curriculares a las caracteristicas de los educando que ingresan cuyos aspectos no
estan considerandos ni en la RIEMS y en ningun acuerdo, por ello es importante

conocer a los alumnos que ingresan con diferentes capacidades.
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3.8 Formacion Tecnologica a Alumnos con Diferentes

Capacidades

En este nivel se presentan diferentes situaciones de madurez en los alumnos ya que
cuando ingresan al Nivel Medio Superior tienen la edad promedio de 14 a 16 afios,
esto obedece a que en las recientes generaciones ingresan muy chicos de edad, por
tal motivo reflejan la falta de madurez en cuanto a determinados conceptos, aunque
se conoce que esta etapa es la crucial y dificil para ellos, el enfrentar estos cambios
tanto hormonales como fisicos, pero ahora con un problema adicional, que es la
discapacidad, para lo cual es relevante conocer el concepto, tipos de discapacidad

entre otros topicos referentes a este tema.

Discapacidad

Es un concepto en algunas veces dificil de definir de acuerdo al contexto en el que
se considere, ya que una de las conceptualizacion es que: “discapacidad es toda
restriccibn o ausencia (debida a una deficiencia) de la capacidad de realizar una
actividad en la forma o dentro del margen que se considera normal para un ser
humano” (Ibafez, 2002, p. 126), es decir qgue no tiene la capacidad para que se

desemperie en el campo y/o contexto correspondiente.

No obstante, una de las conceptualizaciones relevantes empleadas por la CIF,
(International Classification of Functioning Disability and Health) en cuanto a
discapacidad “que son problemas en las funciones o estructuras corporales, tales
como una desviacion significativa o una perdida” (Ibafiez, 2002, p. 127), este caso

engloba todo tipo de discapacidad que puede tener un individuo.

Por otro lado, el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica, presenta
su conceptualizacion (INEGI, 2004, p. 23) “se define como la exteriorizacion funcional

de las deficiencias o limitaciones fisicas o mentales que al relacionales con el
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contexto social’, en este caso es considerada como una deficiencia que le
obstaculiza integrarse el individuo a un contexto, tal definicion concuerda con las
anteriores puesto que consideran que estas limitaciones pueden ser una restriccion

al el desarrollo humano de forma integral.

Asimismo, considera algunas de las principales discapacidades son:” discapacidad
visual, mental, lenguaje y auditiva” (INEGI, 2004, p. 28-29), estas se consideran
relevantes ya que son las que se presentan en algunos alumnos en el nivel
educativo, para lo cual es conveniente identificar ya que son un obstaculo para el

desarrollo de las competencias laborales en determinadas areas de trabajo.

Obstaculos de Aprendizaje de Alumnos con Diferentes Capacidades

El hecho que se integren alumnos con diferentes capacidades ha sido un reto para
el desempeiio docente por el tipo de ambiente que se produce aunado a la etapa de
desarrollo del alumno y considerando que son grupos numerosos de 50 o mas

alumnos.

En ocasiones en el aula se presentan problemas de aprendizaje propias de la edad
(14-15 afos), inquietudes que rodean al adolescente y si le agregamos ahora que
tienen diferentes capacidades que forman parte de las barreras de aprendizaje,
entonces ahora el reto para el docente es mayor para la integracion del alumno con
dicha discapacidad al grupo a fin de ser considerado en los equipos de trabajo de

forma continua.

En especial en este Centro Educativo han ingresado alumnos débiles visuales,
sordomudos, lento aprendizaje, con enfermedades cronico degenerativas, y
problemas de aprendizaje que afectan el desarrollo de las competencias laborales,

en lo que se refiere al ultimo topico, es porque han ingresado educandos que en este
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momento comprenden el tema y fracciobn de minutos ya no comprenden nada o

simplemente ya se les olvido.

Aunado a estas situaciones que se presentan en el aula de clase, esta el hecho que
en este Centro de Estudios Tecnoldgicos Industrial y de Servicios No. 31, se prepara
a alumnos en una Carrera Técnica con Bachillerato, lo cual es un reto de mayor para
el docente, ya que en este nivel la mayoria son profesionistas en diversas areas, no
obstante, se tiene que llevar a cabo la Reforma Integral de Educacion Medio Superior
(RIEMS) y evaluar competencias, pero si presenta este tipo problematica ahora el

docente tiene que buscar instrumentos de ensefianza para la integracion al grupo.

Asimismo, se considera que estos alumnos adicional a su discapacidad en ocasiones
objeto de “bullying” por el hecho de su deficiencia para poderse relacionar asi como

de comunicacién con sus compafieros para realizar los diversos trabajos escolares.

Por ende, es importante considerar que existe la Ley General de Personas con
Discapacidad publicada en 2005, en la cual establece las bases que permitan la
plena inclusion de las personas con discapacidad, en un marco de igualdad y de
equiparacion de oportunidades, en todos los ambitos de la vida. Asimismo, la
Secretaria de Salud establece y/o define en la Ley del mismo sector las principales
cuestiones de discapacidad.

Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad

Dicho documento oficial reconoce a las personas con discapacidad asi como sus
derechos, no obstante, se consideran principios para el efecto de ésta Ley algunos
de ellos publicados por la camara de diputados con vigencia oficial de 30 de mayo de
2011, son parte del Articulo 5°. de los principios que deberan observar las Politicas
Publicas:

» “lLaequidad
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» Laigualdad de oportunidades

> El respeto de la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida de tomar

las propias decisiones y la independencia de las personas-

» El respeto por la diferencia y la aceptacion de la discapacidad como parte de
la diversidad y la condicion humana” (Diario Oficial, 2011, 30 de Mayo, p. 5)

Estos son algunos de los principios que se consideran para el nivel Medio Superior
ya que en este apartado, se menciona la importancia de brindar el apoyo al
discapacitado, pero de acuerdo a sus necesidades, es decir, que dependiendo de la
limitacién fisica se proveen las herramientas para valerse por si mismo, como en su

contexto.

Por otro lado, en el Capitulo Il Educacion, Articulo 12°. establece 15 principios y/o
puntos en los cuales se considera el impulsar la inclusion de las personas con
discapacidad de diferentes maneras, como es mediante disefiar diversos programas
educativos de acuerdo a la limitante del individuo por ejemplo: la ensefianza a través
de un sistema de escritura braille y la lengua de sefias por lo tanto deben ajustarse a

algunos programas de acuerdo a las limitantes.

Cabe mencionar que esta ley alude a la formacion basica mas no para los
subsecuentes niveles educativos, por ello, es que al desarrollar competencias de tipo
laboral es complicado lograrlas por las limitantes de cada alumno. Por lo cual es
importante conocer el proceso de desarrollo del alumno y el tipo de discapacidad
para poder brindarle el apoyo académico.

Adolescencia

Es una etapa acompafada de cambios ya que la “adolescencia es un periodo de

crecimiento acelerado, el llamado estiron que separa a la nifiez de la edad adulta”
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(Ardila, 2007, p. 2), por lo que se considera un proceso de maduracion fisica y

psicolégica para ambos sexos.

Por otro lado, es una etapa de suefios ya que es un “proceso de exploracion de estas
nuevas capacidades del adolescente pierde realmente algunas veces el contacto con
la realidad y siente que puede realizarlo todo s6lo con pensarlo” (Ardila 2007, p. 10),
esto obedece a que cree que todo lo puede hacer correctamente o bien que tiene
capacidad para la toma de decisiones, pero lamentablemente en esta etapa es
cuando surgen los embarazos y responsabilidad a tan corta edad.

Por ello, que “la adolescencia es un momento tragico, porque en esta fase del
desarrollo humano se requiere sacrificar la ingenuidad inherente al periodo de la
inocencia de la sexualidad infantil” (Kancyper, 2007, p. 22), lo cual es algo que se
refleja en el entorno escolar porque los alumno estan en esa busqueda de identidad
en donde aprenden a conocerse a si mismos e inicia el proceso de exploracion
tratando al sexo opuesto mediante el romanticismo, el cual en ocasiones sin

orientacion de los padres y ahi que surge la paternidad y/o maternidad a corta edad.

Dichas experiencias en el proceso de desarrollo en algunos jovenes provoca la
madurez y para otros la frustracion por los acontecimientos de la vida familiar que
pueden ser: el divorcio de padres, accidentes, perdidas familiares, entre otros, no
obstante, estas experiencias “son singulares parada cada sujeto y marcan la vida de
un individuo” (Kancyper, 2007, p. 22), lo cual es elocuente porque de este depende la

formacion de criterio sobre la vida para un futuro.

Pero si a éstas experiencias y cambios que el “adolescente se ve obligado a asistir
pasivamente a toda una serie de modificaciones fisicas y hormonales que se
apoderan de su cuerpo biolégico acompafadas de demandas de impulso instintivo y
de demandas que surgen desde los social” (Kancyper, 2007, p. 32), por ende, esta
etapa se considera que todo individuo es muy fragil y/o vulnerable a cambios
drasticos de su infancia a la adolescencia, si para alguien sin limitaciones es dificil
ahora para alguien con discapacidad es realmente un proceso mas critico
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dependiendo del tipo de limitacion que tenga, entre ellas estan las enfermedades
cronicos de larga duracion que es conveniente saber cudles son las que se

presentan principalmente en este nivel educativo.

Enfermedades Crénicas de Larga Duracion

Las enfermedades de este tipo se manifiestan en algunos de los alumnos que estan
en el sistema escolarizado, por lo que se considera importante conocer los sintomas
que prevalecen en ellos. A continuacién se mencionan algunas Enfermedades que

se consideran Crénicas con sus respectivos sintomas que son:

e “Asma.- Enfermedad de los pulmones caracterizada por episodicos de
respiracion sibilante y dificultosa y tos.

e Cardiopatias Congénitas.- Anormalidad en la estructura y/o funcionamiento del
corazén en el recién nacido, producida durante la gestacion, corresponde a
malformacion del corazon.

e Diabetes.- Se produce por una mala utlizacion de los azlUcares como
consecuencia de una falta de insulina, hormona fabricada por el pancreas.

e Epilepsia.- Afeccion Cronica que se caracteriza por crisis recurrentes que
producen perturbaciones en los movimientos, sensaciones, conducta y
conciencia.

e Osteogénesis imperfecta.- Enfermedad hereditaria en la que el sisma 6seo no
se desarrolla normalmente y afecta los huesos produciendo fragilidad y
roturas”. (Jovenes Cristal) (Grau, 2004, p. 16-21)

Estas enfermedades tiene tratamiento meédico continuo, como consecuencia los
alumnos tienden a ausentarse para recibir su medicamento, no obstante, en
ocasiones en clase se refleja el efecto de éste, puesto que presentan cambios

repentinos como sustenta (Grau, 2004, p. 57) “falta de interés, lentitud de
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movimientos y rechazo de si mismo, mal humor e irritabilidad, llanto vy
comportamiento regresivo”, estos sintomas se reflejan principalmente con los
alumnos que tienen Osteogénesis imperfecta porque constantemente estan en
quimioterapia, y a pesar de su dificil tratamiento se presentan a clases sin omitir que

en los otros casos también, pero a menor grado.

No obstante, para el alumno es un reto el permanecer de manera continua en clase y
aprender, pero también es para el docente al realizar una planeacion de actividades
para los alumnos que tienen que ausentarse por sus problemas de salud, cabe hacer
mencion que por tales circunstancias no se pueden desarrollar las competencias

profesionales en estos casos.

Finalmente existen otros tipos de problemas de discapacidad que no propician en el
desarrollo de las competencias de aprendizaje y labores a su cabalidad como a

continuacién se mencionan.

Tipos de Discapacidad

Como ya se menciono que se presenta a discapacidad: fisica, visual, mental,
lenguaje y auditiva, pero estas mismas tienen variantes, que limitan a todo individuo
a desarrollarse en el contexto social, las cuales se explicaran en los siguientes

bloques.

La Discapacidad Fisica

Se refiere a la falta de control de movimientos, la cual se manifiestan en las
extremidades, también pueden reflejar alteraciones sensoriales que en ocasiones
usan aparatos para su traslado que le permitan su integracion social. Dentro de este

tipo de limitacion pueden considerarse las siguientes que la Comision Nacional de
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Derechos Humanos tienen un indice elevado, sustentado en la publicacion por el

Instituto Mexicano Derechos Humanos y Democracia A.C:

» “Las secuelas de poliomielitis.

» Lesion medular, lo cual produce una pérdida de la funcién neuroldgica, este
tipo de lesidn suele ser irreversible, cabe mencionar que también existen
diferentes tipos de lesiones medular que son:

v Paraplejia es decir, pardlisis total o parcial de las extremidades
interiores.

v Tetraplejia, es la paralisis de las cuatro extremidades causada
por lesion traumatica o enfermedad” (IMDHD, 2008, p. 25-26).

Estas limitantes fisicas son las mas comunes dentro de un contexto escolar en el
cual los alumnos requieren de apoyo para realizar sus traslados en ocasiones tienen
aparatos y/o silla de ruedas, cabe mencionar que existen mas limitantes referentes a

este tipo.

La Discapacidad Mental

La cual se refleja en el lenguaje, en el aprendizaje, en algunos casos es reflejo por el

siguiente problema:

» “Paralisis Cerebral, se define como un conjunto de trastornos caracterizados

por disfunciones en los nervios y musculos” (IMDHD, 2008, p. 29).

Este tipo de discapacidad se ha presentado en este Centro Educativo, aunque
aparentemente el alumno, no lo refleje a una alto nivel, pero en ocasiones los
alumnos no tienen la capacidad para retener informacion por largo plazo, ya que
existen casos en que explica un determinado tema y lo comprende correctamente,

pero al otro dia ya olvido lo aprendido, y otros casos es que no pueden razonar, por
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otro lado, esti la presencia de alumnos con problemas de lenguaje aunados a
discapacidad psicomotriz.

La Discapacidad Sensorial

Que refiere a la alteracion del funcionamiento del cerebro, en el cual se contemplan

los siguientes tipos de discapacidad ligadas entre si:

» “Discapacidades sensoriales visuales: cegueras y deficiencias visuales.
» Discapacidad sensoriales auditivas, se refiere a la falta o reduccion de la

habilidad para oir claramente.

Discapacidades sensoriales en la comunicacion y el lenguaje, es un impedimento de
la habilidad para comprender o utilizar las palabras en union verbal y no verbal”
(IMDHD, 2008, p. 30-32).

Este tipo de discapacidad en ocasiones el alumno depende de un adulto para realizar
sus actividades escolares tanto dentro y fuera del Centro educativo, no obstante,
continua asistiendo a la escuela con sus limitantes. Por ende existen otro tipo de
limitantes, pero ahora adquiridas por algin acontecimiento traumatico de su vida,

como son los siguientes:

» “Enfermedad,
» Accidentesy
» Negligencia médica” (IMDHD, 2008, p. 34-35).

Sin omitir que también se presenta la discapacidad congénita o de nacimiento, tales
limitaciones en ocasiones forman parte de los obstaculos para el desarrollo de
competencias laborales y/o de aprendizaje, aunado a esto el alumno que tiene esta
discapacidad se enfrenta a problemas de conducta en el aula de clases.

Tales problemas pueden ser ocasionados como reaccion de medicamentos que

requieran tomar para controlar ya sea enfermedad y/o molestias de la discapacidad.
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Los Problemas de Conducta en el Aula

Esto ha sido una de las situaciones que provocan que no se dé el rendimiento
adecuado ya que existen diferentes factores para determinar si es un problema de

conducta o no.

La conducta se considera como la manera en que los seres humanos se manifiestan
partiendo de sus diferentes actitudes, es importante considerar que tiene mucho que
ver el contexto en donde este se desarrolla, ya que influye en gran manera al
interactuar con él. Este tipo manifestaciones conductuales generan conflictos,

hostilidad y obstaculizan la convivencia grupal asi como el aprendizaje escolar.

“En los Siglos XVIII y XIX, En un analisis realizado por el médico Heinrich Hoffman
describié un cuadro donde se presento una conducta fuera de las normas aun
después de castigo, actitudes impulsivas, incorregibles y falta de atencion” (Frola,
2007, p. 17), partiendo de estas percepcidbn surgen otras aproximaciones

neurofisiolégicas, genéticas, sociales y psicolégicas.

No obstante, hay que realizar bien las diferencias entre los conceptos: hiperactividad,
conducta problema, conducta violenta, conducta antisocial ya que normalmente se
diagnéstica sin tener referentes y/o causas de éste tipo de manifestaciones, dado
gue ocasiones cuando el alumno tiene alguna discapacidad tiende a tener este tipo
de actitudes en “la presencia de una enfermedad o discapacidad tendra como
cualquier otra circunstancia vital, implicaciones en el comportamiento y el caracter de
quienes las poseen y pueden ser inexpresivos, pero tener conductas agresivas y
desafiantes ” (Barrientos, et al, 2008, p. 18), por lo tanto, no necesariamente es una
alumno problema sino que su limitante hace que refleje ese tipo de conducta como

parte.

Para lo cual es importante diferenciar lo que implica los excesos y los déficits

conductual como son:
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Hiperactividad

“Es un trastorno en el desarrollo de atencion, del control de los impulsos y de la
conducta gobernada por reglas” (Frola, 2007, p. 27), lo cual en ocasiones se

confunde con actitudes de rebeldia ocasionadas por el entorno familiar.

Otro concepto relacionado con este tema es la conducta problema se define como “la
gama de manifestaciones como hostilidad, conducta agresiva, baja tolerancia a la
frustracion, impulsividad, peleas constantes, insultos, burlas, descalificacion y
desacato de las reglas, ridiculizar de manera agresiva los errores o indicaciones del
maestro” (Frola, 2007, p. 30), esto tan solo describe actitudes que se presenta en el
aula de clases.

Asimismo se presenta otro tipo de actitudes que tiene mucho que ver el contexto
familiar y social qua en la mayoria de casos lo reflejan con sus compafieros y/o en el
proceso de desarrollo de actividades en equipo de trabajo y/o individuales dado que
muestran apatia para llevarlas a cabo o bien se oponen a estimular lineamientos

conductuales.

Oposicionismo desafiante

Este tipo de actitud tiene un antecedente relevante que considera (Frola, 2007, p.
30) “ se asocia con desajuste en la vida familiar’, puesto que tiene relacién con el
desarrollo del individuo ya que se presenta la sobreproteccion por parte de los
padres que no permiten el seguimiento de reglas, y como consecuencia (Frola, 2007,
p. 31) sustenta que “el oposicionismo activo, el nifio confronta, se opone, reta,
desafia al adulto, negandose abiertamente, acompafia la discusion con agresividad,
resentimiento y enojo”, lo cual es parte de lo que se manifiesta cuando ingresa a un

centro educativo y tiene que seguir normas conducta, lo cual es dificil porque no
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tiene el habito de obedecer lineamientos, como consecuencia se va formando un

patron de conducta.
Conducta Agresiva/Violenta

Es la que se mantiene mas estable o fija a lo largo de la vida, después de haberla
desarrollado, la cual es dificil de erradicarla por los factores que la mantienen, ya que
el autor considera que “cuando alcanza estatus de inadaptacion, inadecuacion y
dafios a la integridad de otros, la agresividad que genera relaciones destructiva e
interacciones violentas” (Frola, 2007, p. 33), este tipo de conducta se manifiesta de

forma verba, fisica, psicoldgica.

Aunado a estos proceso conductuales y problemas de discapacidad de acuerdo a la
Reforma de Integral de Educaciéon Medio Superior la (RIEMS) en se deben
desarrollar las competencias de indole laboral, para los es importante definir este
concepto en el campo de la educacion.

3.9 Ensefanza por Competencias

Este enfoque de ensefianza de acuerdo a la Reforma Integral de Educacion Media
Superior, implica trabajar bajo el enfoque constructivista considerando los diferentes
tipos de competencias que son: genéricas, especificas (laborales) y de
empleabilidad, éstas ultimas son proporcionadas por la Secretaria del Trabajo y

Prevencién Social, las cuales son:

o Atencién al proceso

o Comunicacion efectiva
o Orientacion al logro

o Adaptabilidad
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o Planeacién y organizacion

o Orientacion a la mejora continua
. Atencion al cliente

o Relaciones Interpersonales

. Etica profesional

o Trabajo en equipo

Tales competencias se proporcionaron en la Reunién de Comités Interinstitucionales
a fin de integrarlas en los Planes y Programas de Estudio del Nivel Medio Superior

de forma transversal.

Las competencias genéricas, son consideradas dentro de la Reforma Integral de
Educacién Media Superior y en el acuerdo 444, en lo referente a las especificas, son
aguellas que son disefiadas a través de un estudio de campo laboral por un grupo
determinado de profesores que tengan la experiencia en el campo a desarrollar de
forma profesional y académica en determinadas carreras que no cuenten con una

norma determinada de certificacion profesional.

Para el desarrollo de las competencias es importante conceptualizar dicho término
para ello la misma Reforma Integral de Educacion Media Superior lo define, pero
existen otras conceptualizacién que tienen un estrecho vinculo con la ensefianza que

a continuacion que consideran.

“‘Es la aptitud para enfrentar eficazmente una familia de situaciones analogas,
movilizando la conciencia y de manera a la vez rapida, pertinente y creativa”,
(Zavala, 2008, p. 41), y “es el buen desempeiio en contextos diversos y auténticos
basado en la integracion y activacion de conocimiento, normas técnicas,
procedimientos, habilidades y destrezas, actitudes y valores” (Poblete y Villa, 2007,

p. 23-24), ambas conceptualizaciones tienen mucho en comun con la praxis de los
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conocimientos adquiridos, los cuales concuerdan en gran manera con los
presentados en la Reforma que tienen un enfoque de tipo laboral en el cual se

ejecutan todos los anteriores elementos.

Para lo cual es importante identificar lo que implica la educacion basada en
competencias en este Nivel Medio Superior ya que van encausadas las

competencias hacia el aprendizaje y al campo laboral.

La educacion basada en competencias “es una nueva orientacion educativa que
pretende dar respuestas a la sociedad del conocimiento o de la informacién, se
origina en las necesidades laborales, por tanto, demanda que la escuela se acerque
mas al mundo del trabajo” (Arguin, 2006, p 17), por ende, la formacion educativa es
una alternativa de los cambios globalizadores del pais, tales que impactan en gran
manera que los niveles educativos deben proporcionar todos los elementos para

enfrentarse al campo laboral.

Cabe mencionar que el argumento que presenta Yolanda Arguin, tiene mucho ver
con el proyecto tuning tanto Europeo como el de América Latina ya que ambos se
centran en el “interés en el desarrollo de competencias, en los programas educativos,
concuerda con un enfoque de la educacion, centrado primordialmente en el
estudiante y en su capacidad de aprender”’ (Beneitone, Esquetini et al, 2007, p. 38)
porque con este objetivo se da respuesta a la necesidad que impera en la sociedad

del conocimiento.

Por otro lado, el ABC “se fundamenta en un sistema de ensefianza aprendizaje que
progresivamente va desarrollando la autonomia de los estudiantes y su capacidad de
aprender” (Poblete y Villa, 2007, p. 30), es decir que al educando se le proporciona
los elementos para su formacion continua durante toda la vida, al cultivar este tipo de
competencias de forma transversal en el proceso de ensefianza de esta manera “los
conocimientos ya no se pueden desarrollar en el vacio” (Poblete y Villa, 2007, p. 41),

sino que ya tiene una finalidad practica para el alumno en este mundo globalizador.
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Por lo tanto, en el proceso de enseilanza en alumnos con diferentes capacidades
es un gran reto porque el enfrentarse a la integracion de habilidades ya que “la
educaciéon basada en competencias se consigue con los procesos de toda la
educacion, lograr el conocimiento de las bases, la precision en los conceptos, la
realizacion de ejercicios, la aplicacidbn a casos diversos y la repeticion de las
acciones para reforzar el conocimiento”. (Tovar y Serna, 2010, p.27) por lo que
refiere a la integracion de todos los saberes adquiridos dentro de este proceso, para
lo cual es necesario tener los fundamentos soélidos en cuanto a conocimientos para

ejecutarlos en el campo cotidiano y/o laboral.

Ya que este tipo de ensefianza permite visualizar las habilidades adquiridas como
parte de un resultado ante la necesidad de emplearlos durante casos préacticos, para
lo cual “los aprendizajes con significado para el joven, se obtienen cuando se
relacionan los contenidos, habilidades o valores, con la vida cotidiana y con sus
intereses” (Tovar y Serna, 2010, p. 36), por ende, debe existir un vinculo entre el
significado y el interés del alumno para propiciar el desarrollo de la competencia

involucrada.

Es cierto que es relevante considerar los intereses del educando, pero al tratar de
cultivar una competencia el docente tiene que considerar el objetivo a seguir dentro

de tales aprendizajes puesto que éstos son para toda la vida.

“La ensenanza tiene que facilitar el desarrollo de la competencias profesionales de la
personas, pero ejerciendo esencialmente una funcion orientadora que permita el
reconocimiento y la potenciacion de las habilidades de cada uno, segun sus
capacidades y sus intereses” (Zavala, 2008, p. 96) al desarrollar las competencias de
aprendizaje en el proceso de formacion permitirAn que se encausen hacia una
formacion definida en el campo laboral, en donde podran potencializarlas siempre y

cuando tengan la disponibilidad para continuar aprendiendo.

Lo anterior obedece a que “un profesional que al igual que sabe hacer, sepa pensar
y, por tanto, tenga un nivel elevado de escolarizacion y una actitud de formacion
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permanente cuyas habilidades de aprender a aprender y de trabajo en equipo actien
como hilo conductor”’, (Zavala, 2008, p. 96), por lo cual la ensefianza por
competencias, implica mas que desarrollar una sola competencia sino aplicarlas en

casos practicos de la cotidianeidad laboral que permitan.

Finalmente “El desarrollo de todas aquellas competencias del ser humano necesarias
para dar respuesta a los problemas que la vida le va a deparar ahora bien, con una
delimitacién de responsabilidades en funcion de los medios que se dispongan y de
sus posibilidades reales“ (Zavala, 2008, p. 87), para lo cual es un compromiso al

ensefar por competencias en este mundo globalizador.

Para el logro de las competencias en los educandos es necesario seguir cultivando
las competencias docentes las cuales estan definidas en el acuerdo 447 se
consideran Unicamente ocho, pero se considera pertinente involucrar las siguientes

competencias en el aula de clases:

“Organizar y animar situaciones de aprendizaje
Gestionar la progresion de los aprendizajes
Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion

Implicar a los alumnos en sus aprendizajes y su trabajo

1

2

3

4

5. Trabajar en Equipo
6. Participar en la gestién de la escuela

7. Informar o implicar a los padres

8. Utilizar las Nuevas Tecnologias

9. Afrontar los deberes y los dilemas éticos de la profesion

10.0rganizar la Propia formacion continua” (Perrenoud, 2007, p. 17-145)

Estas competencias engloban el quehacer docente en el aula sin omitir que las que
se mencionan el acuerdo son importantes, pero éstas en especial se refieren al
desarrollo docente en el cual su desempeiio implica dedicacion a fin de gestionar los

aprendizajes, no obstante, es una labor loable, pero constantemente se enfrenta a
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desafios principalmente en el Nivel Medio Superior ya que es un investigador de su

propia praxis y mejora continua.

Para lograr el desarrollo de las competencias en los alumnos, ha de identificar los
problemas de aprendizaje, en este caso, son las discapacidades que tienen a fin de
apoyar sus logros profesionales e insercion en el campo laboral, para lo cual se
considera un proceso metodologico para obtener informacion que apoye la

Formacién Continua del docente.
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CAPITULO 4. METODOLOGIA

4.1 Caracteristicas del tipo de Estudio de Investigacion

Educativa Seleccionado.

Este trabajo de investigacion es de corte cuantitativo, ya “que ofrece la posibilidad de
generalizar los resultados mas ampliamente, nos otorga control sobre los fendmenos
y un punto de vista de conteo y magnitudes de éstos.” (Hernandez, 2006, p.18), por
lo cual, se considera idoneo ya que permite visualizar la magnitud de la probleméatica
a fin de disefiar una propuesta como alternativa contemplando los resultados de este

estudio detenidamente identificando datos relevantes y/o rasgos.

Por otro lado, tiene el enfoque descriptivo cuyo “objetivo central es obtener un
panorama mas preciso de la magnitud del problema o situacién, jerarquizar los
problemas, derivar elementos de juicio para estructurar politicas o estrategias
operativas”, (Rojas, 2010, p. 42), también “busca especificar las propiedades,
caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fendbmeno que se analice”
(Hernandez, 2006, p.119), por ende implica describir la problemética, asi las
caracteristicas del contexto en que se realiza el estudio y para ello se requiere
identificar las condiciones en gque se presenta, en este caso es en el Centro de
Estudios Tecnoldgicos Industrial y de Servicios No. 31, ubicado en la delegacion

Iztacalco.

Para lo cual se identifica claramente a los alumnos que tienen diferentes
discapacidades tales que son un impedimento para desarrollar las competencias de

aprendizaje y laborales, no obstante, hay otro tipo de alumnos que no reflejan tener



problemas de aprendizaje y que tienen apoyo externo a fin de no ser tratados y/o
considerados como tales, por ello es que se considera importante la investigacion

con el enfoque descriptivo.

4.2 Poblacién que presenta la problematica

Durante este proceso de transformacion educativa al Nivel Medio Superior, estan
ingresando alumnos con diferentes capacidades, a través del Examen Unico
mediante la Comision Metropolitana de Instituciones Publicas de Educacién Media
Superior (COMIPEMS), por lo que es un reto contundente para el docente, ya que en
ocasiones, se presentan problemas conductuales provocados por los mismos
alumnos, no obstante, por parte del grupo se da el “bullying” con aquellos alumnos
que reflejan discapacidad ya que esta condicion no permite interactuar con la
poblacién estudiantil.

Algunas de las discapacidades que presentan los alumnos son: problemas de
aprendizaje, débiles visuales, discapacidad psicomotriz, enfermedades de largo
plazo, entre otros, cabe mencionar que estos casos, estan presentes en los 25

grupos del Turno Matutino, es una poblacion de 1091.

Por ende, el docente al tener en el aula alumnos con estas caracteristicas, no
permite llevar al grupo al desarrollo de las competencias a un ritmo considerable,
algunos docentes han optado por excluir a los alumno ya que no permiten ellos
mismos que se les ayude por el tipo de discapacidad, asimismo, no se cuenta con la
preparacion profesional para fortalecer los aprendizajes y/o desarrollar las
competencias pertinente, la plantilla docente, asciende a 121 de ambos turnos, los
correspondientes al Turno Matutino son 41 considerando los que estan en puestos

de responsabilidad.
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4.3 Seleccién de la Muestra

Por el tipo de problematica que se presenta en este trabajo de investigacion, para
este proceso estadistico se considera el muestreo no probabilistico que es
determinado por “su utilizacion se justifica por la comodidad y la economia” (Rojas,
2010, p. 296), es decir, que la poblacidon es elegida por el investigador y “por la
intencionalidad del estudio” (Rojas, 2010, p. 293), en este caso, se realizara
unicamente en el Centro de Estudios Tecnolégicos Industrial y de Servicios No 31,
en la Delegacion de lztacalco, ya que tiene mucho que ver con los costos para
llevarlo a cabo a nivel zona, por lo cual se considera pertinente, realizarlo en este

Centro Educativo.

Cabe mencionar, el que se considere este tipo de muestreo, tiene que ver con el
hecho de que se pueden obtener datos representativos e importantes al elegir a los
educando que pueda ofrecer informacion de interés para esta investigacion,
asimismo, para la determinacién de muestra representativa se considero el siguiente
procedimiento exclusivamente para la carrera de Asistente Ejecutivo Bilingle, ya que

son cinco grupos con una matricula de 218 alumnos del Turno Matutino.

Para la seleccion de muestra, se consideré la siguiente férmula (Rojas, 2010, p. 306):
Nh

N

Donde:

Nh = es la subpoblacién o grupo

N = Poblacién

Los grupos son:
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Grupos Total de alumnos Fraccion de Muestra
Nh alumnos poblacional
N/h
2°.k 50 0.23 11
2°0.L 45 0.20 9
4°.C 45 0.20 9
6°. C 40 0.18 8
6°. D 38 0.17 7
total 218 1.00 44

En lo referente a la plantilla docentes que son 41, en este caso Unicamente se
selecciona a los docentes que imparten clases a los alumnos del area de Asistente
Ejecutivo Bilingtie que son once (5).

4.4 Disefio de Instrumento de recabacion de datos

Por tipo el de problemética se considera idoneo el disefio de un cuestionario ya que
“es un instrumento que vincula el planteamiento del problema con las respuestas que
se obtienen de la poblacién” (Garcia 2009, p. 30), por ende, permite que éste, se
apligue de manera directa e indirecta, puesto que puede ser enviado para su
recabacion de datos.

Teniendo como una caracteristica el ser un cuestionario estructurado, es decir,
“‘iguales y que se aplican de forma uniforme a todos los sujetos, sus respuestas estan
predisenadas” (Garcia 2009, p. 32), lo que facilitara la recabacion y analisis, no

obstante, en el disefio de tipo de respuestas, se utiliza la Escala Likert en la “se
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establecen generalmente cinco rangos, pero pueden ser tres, siete, o cualquier otra
posibilidad” (Bisquerra, 2004, p. 110),

Tal estructura del cuestionario, permite al encuestado seleccionar las respuestas
idoneas al planteamiento del problema, asimismo, el disefio del andlisis de la
informacion que arroje este instrumento facilitara identificar y/o clarificar el problema

planteado en este trabajo de investigacion.

A continuacion se muestra el instrumento disefiado:
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CUESTIONARIO PARA ALUMNOS

DATOS GENERALES

Edad Género: (H) (M)

Objetivo General: Este instrumento tiene la finalidad de identificar las limitantes del
aprendizaje para el desarrollo de competencias, ya que forma parte de un estudio de
investigacion a fin de mejorar los estilos de ensefianza en este Centro de Estudios

Tecnoldbgicos Industrial y de Servicios No. 31
Te agradezco tu colaboracion para lograr el objetivo de este trabajo.

Instrucciones: Lee cuidadosamente los incisos que son posibles respuestas a los
cuestionamientos que se presentan y marca con una (X) en la columna que

consideres correcta:

A) Siempre B) Casi siempre C) Algunas veces D) Rara Vez E) Nunca

N° Preguntas (A) 1 (B) (C) (D) (E)

1. ¢Tienes facilidad para aprender cualquier
asignatura?

2 | Durante el desarrollo de la clase de cualquier
Asignatura, ¢Es para ti facil distraerte?

3 | Al realizar actividades de trabajo de equipo, ¢ Tienes
dificultad para interactuar con tus comparneros?

4 En el desarrollo de una clase cotidiana, ¢Tomas
apuntes para reforzar tus conocimientos?
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10

En las instalaciones de la escuela, al tomar clases
en los laboratorios, ¢Requieres de apoyo especial
para trasladarte al lugar?

¢Has asistido a alguna Institucion de Educacion
Especial?

Al elaborar trabajos académicos y/o actividades
¢Comprendes las instrucciones en un primer
momento?

Al elaborar trabajos académicos y/o actividades,
¢Requieres las instrucciones impresas para
analizarlas individualmente?

Al realizar tareas y/o actividades en casa, ¢puedes
llevarlas a cabo de forma auténoma y repasar la
clase?

cComprendes lo que implica  desarrollar
competencias laborales?

Gracias por su colaboracidn
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SECRETARIA DE
EDUCACION POBLICA

Edad

u UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA
NACIONAL

CUESTIONARIOS PARA PROFESORES

Afios de Servicios Perfil

Ultimo Grado Académico Obtenido:

Género: (H) (M)

Objetivo General: Este instrumento tiene la finalidad de identificar las limitantes del

aprendizaje para el desarrollo de competencias, ya que forma parte de un estudio de

investigacion a fin de mejorar los estilos de ensefianza en este Centro de Estudios

Tecnologicos Industrial y de Servicios No. 31

Le agradezco su colaboracién para lograr el objetivo de este trabajo.

Instrucciones: Lea cuidadosamente los incisos que son posibles respuestas a los

cuestionamientos que se presentan y marca con una (X) en la columna que

consideres correcta:

A) Siempre B) Casi siempre C) Algunas veces D) Casi nunca E) Nunca

NO

Preguntas

¢Ha leido Usted la Reforma Integral de Educacion
Media Superior (RIEMS)?

¢Ha considerado el Acuerdo 447, que se refiere a
las competencias docentes, publicado en el Diario
Oficial?

Dentro de su Formacion Continua, al seleccionar los
cursos semestrales, ¢considera Usted, las
competencias registradas en el Acuerdo 447, a fin
de fortalecerlas?

(A) (B) (©) (D) (B)
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¢Ha tenido Usted la oportunidad de leer la Ley
General para la Inclusion de Personas con
Discapacidad?

Durante su trayectoria docente,
¢, Usted ha tenido en su grupo de clase, alumnos con
capacidades diferentes?

¢ Usted ha disefiado alguna estrategia de ensefianza
para apoyar a estos alumnos con capacidades
diferentes?

¢Las estrategias de ensefianza seleccionadas y/o
disefiadas han sido funcionales?

¢Considera Usted, que tiene las competencias
requeridas para ensefiar a alumnos con
capacidades diferentes?

¢Cree Usted que la Formacion Continua del
docente, permitira desarrollar competencias para
apoyar a alumnos con capacidades diferentes en el
aula, siempre y cuando se enfoque a este tipo de
problematica?

Gracias por su colaboracidn
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4.5 Disefio Estadistico del Analisis de datos

Este trabajo de investigacion tiene el enfoque cuantitativo, para llevar a cabo el
analisis se utilizo el software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), a fin
obtener los datos jerarquizados por frecuencias, generados a través del Programa,

considerando dichos datos arrojados, para su interpretacion y analisis descriptivo.

4.5.1 Analisis Descriptivo de los Datos

El andlisis descriptivo, permite tener claramente un panorama general de la
problematica y/ o situacion a fin de jerarquizar los datos arrojados a través del

instrumento utilizado y obtener las caracteristicas especificas para una solucion.

El cuestionario que se aplico a la poblacion estudiantil, arrojo los siguientes datos

estadisticos, se inicia por los datos generales que son:

Edad

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos 15 7 15.9 15.9 15.9
16 11 25.0 25.0 40.9
17 12 27.3 27.3 68.2
18 12 27.3 27.3 95.5
19 1 2.3 2.3 97.7
20 1 2.3 2.3 100.0

Total 44 100.0 100.0
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19
2%

La edad promedio que se muestra, es de 15-20 afios de los alumnos que cursan la
carrera, lo sobresaliente de este dato es que los alumnos de 17 afos y 18 son
quienes estan en 4°. y 6°.semestre, no obstante los de 15 afios, son aquellos que
estan concluyendo el segundo semestre y realmente son muy pocos los alumnos que

ya son mayores de edad, por que se concluye que ingresan muy chicos de edad.

La edad de 15y 16 indica que los alumnos cuando ingresan a esta Centro Educativo
tienen un promedio de 14-15 afios, lo cual es un factor importante en lo que refiere a
la conducta, si a esto le agregamos que tienen diferentes capacidades y/o
enfermedades, realmente afecta su aprovechamiento académico desde los primeros

semestres.
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Género

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
validos Femenino 32 72.7 12.7 72.7
Masculino 12 27.3 27.3 100.0
Total 44 100.0 100.0

En este dato general, sobresale la matricula femenina, esto obedece al tipo carrera
gue es de Asistente Ejecutivo Bilingle, no obstante, existe la posibilidad de que los
hombres, también sean incorporados y que ademas sean mas sobresalientes en el
sentido académico, cabe mencionar que con el ingreso de alumnos con diferentes
capacidades, los pocos alumnos se convierten en el apoyo de aquellos que lo

requieran.
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Asimismo, en algunos grupos se presenta el rechazo a los alumnos, con diferentes
capacidades tanto por los alumnos como por los docentes, el cual se refleja en la
exclusion de actividades académicas dado que algunos docentes optan por
mandarlos a distancia a fin de no tener que estar constantemente explicando el

mismo tema en clase.

Por otro lado, el cuestionario aplicado a los alumnos refleja informacién relevante en
cuestiones de competencias de aprendizaje y de inclusion que a continuacién se

muestra tal andlisis.

1. ¢Tienes facilidad para aprender cualquier asignatura?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Siempre 6 13.6 13.6 13.6
Casi siempre 17 38.6 38.6 52.3
Algunas veces 16 36.4 36.4 88.6
Rara vez 5 114 114 100.0
Total 44 100.0 100.0
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En este primer cuestionamiento, arroja como es que los alumnos manifiestan tener
facilidad de aprendizaje un 39% casi siempre, pero si fuera esto realidad, no
tendriamos altos indices de reprobacion y/o desercion, por otro lado, el 36%
considera que algunas veces, lo cual se elocuente dado que esto se ve claramente
durante el primer momento de evaluacion, como consecuencia un buen porcentaje
de alumnos se encuentran presentando examenes extraordinarios y/o

recursamientos de sus asignaturas reprobadas.

No obstante, este dato, la respuesta al hecho de que se presenta apatia en el
aprendizaje de determinadas Asignaturas y/o Mddulos Profesionales y el grado de

dificultad en la adquisicion de las competencias correspondientes.
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2. Durante el desarrollo de la clase de cualquier asignatura, ¢Es para ti facil

distraerte?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Siempre 9 20.5 20.5 20.5
Casi siempre 13 29.5 29.5 50.0
Algunas veces 16 36.4 36.4 86.4
Rara vez 6 13.6 13.6 100.0
Total 44 100.0 100.0

Como resultado se muestra que el 36% de los educandos, se distraen con facilidad
en el desarrollo de una clase y como consecuencia se presentan problemas de
conducta y bajo indice de aprovechamiento, no obstante, es importante mencionar

que los grupos desde ler. a 6to. semestre, son de aproximadamente 40 a 55
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alumnos no menos, puesto que se da la fusion de grupos, lo que propicia también

esta actitud en el aula. Asimismo, los procentajes de 20% y 30%, aun refleja que

existe algun motivo especifico para no centrarse en el desarrollo de su asignatura, lo

cual puede considerarse como parte de sus capacidades, ya que en algunos casos

por cuestiones de enfermedad cronica, algunas veces son los alumnos tan inquietos

que ellos mismos comentan que no saben por qué manifiestan estas actitudes.

3. Al realizar actividades de trabajo en equipo, ¢ Tienes dificultad para interactuar

con tus comparieros?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
validos Siempre 4 9.1 9.1 9.1
Casi siempre 11 25.0 25.0 34.1
Algunas veces 6 13.6 13.6 a7.7
Rara vez 8 18.2 18.2 65.9
Nunca 15 34.1 34.1 100.0

Total 44 100.0 100.0
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Con estos resultados se puede llegar a la conclusibn de que no se presentan
problemas de integracion, pero el 25% indica que realmente es dificil interactuar con
los compariieros de grupos, y es que en ocasiones son alumnos que tienen
problemas de aprendizaje y que hasta se les dificulta leer y/o comprender lo que

tienen que desarrollar como parte de las actividades de equipo.

Cabe mencionar, que hay alumnos que se aislan totalmente por tipo de discapacidad
gue tienen o bien, esta misma, les imposibilita integrarse a los trabajos académicos,
por ello la importancia de este estudio, cuyo objetivo central radica en proponer una
actualizacion docente, a fin de favorecer el desarrollo de las competencias.
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4. En el desarrollo de una clase cotidiana, ¢ Tomas apuntes para reforzar tus

conocimientos?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Siempre 9 20.5 20.5 20.5
Casi siempre 11 25.0 25.0 45.5
Algunas veces 13 29.5 29.5 75.0
Rara vez 9 20.5 20.5 95.5
Nunca 2 4.5 4.5 100.0

Total 44 100.0 100.0

El contemplar como parte de sus actividades escolares, el tomar apuntes para
posteriormente estudiarlos, es alarmante que el 30% algunas veces lo lleve a cabo,

motivo por el cual en ocasiones olvidan cuando entregar evidencias de las
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actividades realizadas, o bien hasta las fechas de autoevaluacion y/o coevaluacion,
este dato confirma que realmente los educandos no comprenden la importancia de
su formacion académica, por ende, no cuentan con los requisitos indispensables

para aprobar su materia.

En este sentido, algunos docentes han optado por no dejarlos salir del aula hasta
que anoten las indicaciones de las actividades y firmarles como referencia de que si

tienen la informacion, en caso de aclaracion de fecha de entrega.

5. En las instalaciones de la escuela, al tomar clases en los laboratorios,
¢, Requieres de apoyo especial para trasladarte al lugar?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Siempre 4 9.1 9.1 9.1
Casi siempre 5 11.4 11.4 20.5
Algunas veces 5 11.4 11.4 31.8
Rara vez 2 4.5 4.5 36.4
Nunca 28 63.6 63.6 100.0

Total 44 100.0 100.0
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Esta grafica muestra el hecho de que hay alumnos con diferentes capacidades, pero
que requieren de apoyo, algunos de ellos, son apoyados por sus compafieros de
clases, otros alguno de sus familiares estan con ellos durante su estancia en la
escuela, esto obedece porque realmente es necesario, como es el caso de los
alumnos con la enfermedad Osteogénesis Imperfecta (Jévenes Cristal), ya que

requieren de cuidados especificos.

Otros alumnos tienen problemas fisicos que les impiden por si mismos, trasladarse
tan solo en el mismo saldn, existen alumnos que utilizan baston, silla de ruedas o

bien, sin ningn medio de apoyo.
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6. ¢Has asistido a alguna Institucién de Educacion Especial?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Véalidos Siempre 2 4.5 4.5 4.5
Rara vez 8 18.2 18.2 22.7
Nunca 34 77.3 77.3 100.0
Total 44 100.0 100.0

En este grafico se ve claramente que un 5% de alumnos con diferentes capacidades

tienen que asistir constantemente a instancias de Educacion Especial, no obstante,

prevalece el hecho de que requieren de atencion especializada y un 18% rara vez,

cabe mencionar que este Centro Educativo no cuenta con personal con este tipo de
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preparacién para brindarles el apoyo para el desarrollo de sus competencias de

aprendizaje.

7. Al elaborar

trabajos académicos y/o actividades, ¢Comprendes las
instrucciones en un primer momento?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Siempre 3 6.8 6.8 6.8
Casi siempre 15 34.1 34.1 40.9
Algunas veces 12 27.3 27.3 68.2
Rara vez 12 27.3 27.3 95.5
Nunca 2 4.5 4.5 100.0

Total 44 100.0 100.0
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Las habilidades auditivas y mentales son importantes porque de ellas depende el

desarrollo de las competencias de aprendizaje la encuesta demuestra que un 34% y

27% indican la falta de comprensién, lo alarmante es el restante, por el tipo de

carrera que cursan, ya que se requiere manejar las cuatro habilidades del idioma

Inglés, esto indica que existe un obstaculo, puesto que los alumnos con diferentes

capacidades tendrian desventaja entre los demés alumnos en cuanto al desarrollo de

las competencias laborales.

Aunque lo anterior, es una percepcion, porque en ocasiones los alumnos ya han

desarrollado otro sentido y/o habilidad para comprender, pero otros su misma

discapacidad les imposibilita, la retencién y/o abstraccion de la informacion.

8. Al elaborar

instrucciones impresas para analizarlas individualmente?

trabajos académicos y/o actividades,

¢Requieres

las

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje |valido acumulado
Vélidos Siempre 6 13.6 13.6 13.6
Casi siempre |9 20.5 20.5 34.1
Algunas veces |12 27.3 27.3 61.4
Rara vez 10 22.7 22.7 84.1
Nunca 7 15.9 15.9 100.0
Total 44 100.0 100.0
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En este cuestionamiento se reflejla que la mayoria de los alumnos, son
determinantemente visuales, ya que requieren de un escrito para comprender
detenidamente lo que tienen que hacer en las actividades, por ello es que en la
pregunta numero 4, resuelven que no toman notas en sus clases, pero esto es una
necesidad para que los alumnos tengan datos de referencia para su preparacion y/o
retroalimentacion, puesto que es una de las competencias que se deben cultivar
porque llevan a la autonomia en el desarrollo del trabajo dado que esté estipulada en
las Competencias de Empleabilidad, como parte del curriculo de la practica educativa

diaria.
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9. Al realizar tareas y/o actividades en casa, ¢Puedes llevarlas a cabo de forma

autonoma y repasar la clase?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Vélidos Siempre 5 11.4 11.4 11.4
Casi siempre 16 36.4 36.4 a7.7
Algunas veces 14 31.8 31.8 79.5
Rara vez 5 114 114 90.9
Nunca 4 9.1 9.1 100.0

Total 44 100.0 100.0

Lo relevante de estos resultados, es que hay alumnos que pueden trabajar solos,
siempre y cuando comprendan las instrucciones, pero hay un 32%, que algunas

veces pueden realizar trabajos de forma autonoma, y el restante no es posible, esto
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obedece a que hay alumnos con diferentes capacidades fisicas, por lo que tienen

gue depender de un tercero para llevar a cabo determinadas actividades.

10. ¢ Comprendes lo que implica desarrollar competencias laborales?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Validos Siempre 20 45.5 455 45.5
Casi siempre 13 29.5 29.5 75.0
Algunas 5 114 11.4 86.4
veces

Rara vez 5 114 114 97.7
Nunca 1 2.3 2.3 100.0

Total 44 100.0 100.0

Nunca
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Finalmente con este cuestionamiento, se determina la comprension de las
competencias por parte de los alumnos ya que existe un 22%, por el tipo de
respuesta, que les cuesta trabajo clarificar el concepto y més aun lograr el desarrollo
de éstas en el campo educativo y para la formacion laboral, se puede percibir a pesar
de que sea un porcentaje minimo que los alumnos con diferentes capacidades, no
necesariamente son de origen fisico sino también de caracter mental para refrendar

la comprensién.

Por otro lado, es importante considerar la formacion y saberes de los docentes y a
continuacion, se muestran los resultados arrojados de los cuestionarios aplicados al
Personal Docente de este Plantel.

Edad

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos 30 1 9.1 9.1 9.1
35 1 9.1 9.1 18.2
40 1 9.1 9.1 27.3
42 1 9.1 9.1 36.4
46 1 9.1 9.1 45.5
49 1 9.1 9.1 54.5
53 1 9.1 9.1 63.6
54 1 9.1 9.1 72.7
55 1 9.1 9.1 81.8
62 1 9.1 9.1 90.9
64 1 9.1 9.1 100.0

Total 11 100.0 100.0
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Dentro de este apartado se puede ver claramente que la edad, es muy variada entre
los docentes por el hecho de que hay tanto jovenes como de edad avanzada, lo que
permite un intercambio de experiencias en el campo de la ensefianza, puesto que no
existe un estandar el que se considere un término medio, sino que se puede

compartir los saberes por este misma condicion laboral.
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Anos de Servicios

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido 2 1 9.1 9.1 9.1
1 9.1 9.1 18.2
15 1 9.1 9.1 27.3
16 1 9.1 9.1 36.4
17 1 9.1 9.1 45.5
27 1 9.1 9.1 54.5
28 1 9.1 9.1 63.6
30 1 9.1 9.1 72.7
32 1 9.1 9.1 81.8
35 1 9.1 9.1 90.9
38 1 9.1 9.1 100.0

Total 11 100.0 100.0
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Este cuestionamiento arroja que realmente la experiencia en ocasiones, es relevante
en el campo educativo ya en este caso los maestros tienen mas de 15 afios de
experiencia en la ensefianza, pero también puede presentarse la negativa hacia la
Formacién Continua, aunque los docentes que tienen menos experiencia tienen
mayores oportunidades de formacion, pero si muestran interés en conocer el sistema

en el cual laboran.

Asimismo, los docentes de mas de 28 afios de servicios, pueden apoyar a los
nuevos, siempre y cuando tengan la disponibilidad de aprender y de fortalecer sus

saberes en el campo educativo.
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Perfil

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélidos  Secretaria Ejecutiva Bilingle 2 18.2 18.2 18.2
Contador Publico 2 18.2 18.2 36.4
Lic. en Turismo 1 9.1 9.1 455
Psicéloga 2 18.2 18.2 63.6
Docente Tecnoldgico 1 9.1 9.1 72.7
Ingeniero Mecanico 1 9.1 9.1 81.8
Ingeniero Petrolero 1 9.1 9.1 90.9
Arquitecto 1 9.1 9.1 100.0

Total 11 100.0 100.0
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El perfil docente muestra una variedad de formacion especializada, aunque se

cuenta con profesores de formacién técnica y docencia tecnoldgica, por lo que se

puede apreciar que no se tiene una formacion enfocada a la educacion, sino a la

especializacion de un campo profesional, como consecuencia se considera como

parte de una necesidad dentro de la actualizacion.

Ultimo Grado Académico Obtenido

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Validos Técnico 2 18.2 18.2 18.2
Licenciado 5 45.5 455 63.6
Especialidad en 1 9.1 9.1 72.7
Competencias Docentes
Ingeniero 2 18.2 18.2 90.9
Arquitecto 1 9.1 9.1 100.0
Total 11 100.0 100.0
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A pesar de que es un area técnica predomina la formacién de Licenciatura con un
46%, no obstante, hay un 18% de profesores que se mantienen en el nivel Técnico, a
pesar de que llevan ya varios afios en el Sistema Educativo, lo relevante de esto, es

qgue el nivel es alto, pero no especializado en el campo educativo, por lo que se

requiere un formacion continua como parte de la actualizacion docente.

Género
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Femenino 7 63.6 63.6 63.6
Masculino 4 36.4 36.4 100.0
Total 11 100.0 100.0




En este apartado, se muestra claramente que predomina el género femenino, por lo
gue realmente se puede considerar una ventaja en el aula de clases, porque tambien
predomina este género en la poblacién estudiantil, lo que en ocasiones permite un
acercamiento con los estudiantes para conocer sus inquietudes y hasta en ocasiones
los problemas que afectan su aprendizaje, pero tambien puede ser una desventaja,
porque en esta etapa la alumna piensa que la docente puede ser su rival en cuanto a

habilidades, aptitudes, etc.,

Por otro lado, es importante considerar los datos que arrojan las preguntas

relacionadas a los saberes docentes, que acontinuacién se muestra.
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1. ¢Ha leido Usted la Reforma Integral de Educacion Media Superior (RIEMS)?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  Sjempre 3 27.3 27.3 27.3
Casi siempre 1 9.1 9.1 36.4
Algunas veces 6 54.5 54.5 90.9
Nunca 1 9.1 9.1 100.0
Total 11 100.0 100.0

El resultado de este cuestionamiento es que el 55%, de los docentes algunas veces
han leido la Reforma, pero no la conoce detenidamente, mientras el 27%, maneja el
contenido adecuadamente, ya que contiene los antecedentes y fundamentos para el
disefio de los Planes y Programas de Estudio, como consecuencia es una necesidad
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el conocer los cuatro ejes que son: Marco Curricular Comun (MCC), Marco de
Modalidades, Mecanismos de Gestion y Los Estudios realizados en el Marco de este

Sistema, que estructuran el documento.

2. ¢Ha considerado el Acuerdo 447, que se refiere a las competencias
docentes, publicado en el Diario Oficial?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Vélidos Casi siempre 2 18.2 18.2 18.2
Algunas veces 5 45.5 455 63.6
Casi nunca 2 18.2 18.2 81.8
Nunca 2 18.2 18.2 100.0
Total 11 100.0 100.0
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El Acuerdo 447, es parte fundamental de la Reforma ya que en ella se muestran las
ocho competencias docentes, lo relevante de este cuestionamiento, es que el 18%
de los docentes, casi nunca lo ha considerado y también nunca, por lo que indican
las respuestas, que no se le ha dado la debida importancia, cuando se tiene la gran
responsabilidad de desarrollar competencias en el educando y cultivar las propias,

para mejorar la practica docente.

Por otro lado, se muestra la falta de interés por parte del docente, a involucrarse en
este campo de desarrollo de competencias, porque esto implica, formacion continua,
asi como la certificacion a través de la Especialidad en Competencias Docentes y
continuar con la actualizacién en otras areas que involucren al area en la que se

imparten clases.
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3. Dentro de su Formacion Continua, al seleccionar los cursos semestrales,
¢ Considera Usted, las competencias registradas en el Acuerdo 447, a fin

de fortalecerlas?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Siempre 1 9.1 9.1 9.1
Casi siempre 1 9.1 9.1 18.2
Algunas 7 63.6 63.6 81.8
veces
Nunca 2 18.2 18.2 100.0
Total 11 100.0 100.0

Lo relevante de este cuestionamiento que solo el 9% de los profesores, siempre
consideran las competencias docentes, antes de elegir los cursos actualizacion ya
130



que éstos forman parte de la Formacién Continua, no obstante, hay otras opciones
de actualizacion profesional que implica dedicar tiempo adicional, ya que los cursos
semestrales son organizados por la Coordinacién Sectorial de Desarrollo Académico,
quién es el intermediario dentro del mismo Sistema Educativo, para gestionar
actividades de esta naturaleza, en este caso, los docentes imparten los cursos de
actualizacion en diferentes sedes, los cuales s6lo son dos periodos durante el afio

escolar.

4. ¢Ha tenido usted la oportunidad de leer la Ley General para la Inclusién de
Personas con Discapacidad?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Siempre 1 9.1 9.1 9.1
Casi siempre 1 9.1 9.1 18.2
Algunas veces 2 18.2 18.2 36.4
Nunca 7 63.6 63.6 100.0
Total 11 100.0 100.0
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Durante las ultimas 4 6 5 generaciones han ingresado alumnos con diferentes
capacidades, pero tan so6lo hay una parte minima de los docentes que es 9% que
han leido la Ley, o por lo menos la conoce, pero un 64% que es la mayoria se infiere
gue ni la conoce, cuando es una necesidad conocer los derechos de estos jovenes,
puesto que constantemente varios docentes, han sido demandados en la Comision
Nacional de los Derechos Humanos México (CNDH), por los alumnos

discapacitados, indicando la exclusién por parte del Profesor en el aula de clases.
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5. Durante su trayectoria docente, ¢Usted ha tenido en su grupo de clase,

alumnos con capacidades diferentes?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Siempre 2 18.2 18.2 18.2
Casi siempre 1 9.1 9.1 27.3
Algunas 7 63.6 63.6 90.9
veces
Nunca 1 9.1 9.1 100.0
Total 11 100.0 100.0

Este resultado muestra claramente que sélo el 9% no ha tenido alumnos con
diferentes capacidades, cuando por otro lado, el 64%, ha trabajado con este tipo de

alumnos, lo que implica una gran responsabilidad por el estilo de aprendizaje, y por
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las necesidades fisicas y mentales que presenten, para tales situaciones no se

tienen las

correspondiente.

competencias

docentes

requeridas

para brindarle el

apoyo

6. ¢Usted ha disefiado alguna estrategia de ensefianza para apoyar a estos

alumnos con capacidades diferentes?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Siempre 3 27.3 27.3 27.3
Casi siempre 1 9.1 9.1 36.4
Algunas veces 4 36.4 36.4 72.7
Casi nunca 3 27.3 27.3 100.0
Total 11 100.0 100.0
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Esta grafica muestra el grado de interés del docente por la inclusion de los alumnos
con diferentes capacidades al implementar estrategias de ensefanza ya que un 27%,
siempre se esfuerza por apoyar a los alumnos en el desarrollo de competencias, lo
cual implica trabajo, puesto que hay que disefiar una planeacion diferente, a fin de
bajar los niveles de desarrollo de las competencias, cuando el 37% algunas veces
disefia estrategias, lo que refleja falta de interés o desconocimiento en cuanto al tipo
de estrategia adecuada para la inclusién de los alumnos con discapacidad..

7. ¢Las estrategias de ensefianza seleccionadas y/o disefiadas han sido

funcionales?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Siempre 1 9.1 9.1 9.1
Casi siempre 4 36.4 36.4 455
Algunas veces 4 36.4 36.4 81.8
Casi nunca 2 18.2 18.2 100.0
Total 11 100.0 100.0
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En el resultado de esta pregunta se refleja que el 9% de los docentes, al implementar
las estrategias han sido funcionales para las necesidades de los alumnos, mientras
que al 36%, algunas veces, por lo que se considera que probablemente no
funcionan las estrategias ensefianza en su totalidad por que no cuentan con los

elementos metodoldgicos de ensefianza para apoyar a alumnos con discapacidades.

8. ¢Considera Usted que tiene las competencias requeridas para ensefar a

alumnos con capacidades diferentes?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
Validos Siempre 1 9.1 9.1 9.1
Casisiempre |1 9.1 9.1 18.2
Algunas veces |4 36.4 36.4 54.5
Casi nunca 2 18.2 18.2 72.7
Nunca 3 27.3 27.3 100.0
Total 11 100.0 100.0
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Este cuestionamiento arroja un dato relevante, de que el 37% de los docentes
reconocen que algunas veces tienen las competencias para tratar a alumnos con
diferentes capacidades, no obstante, no quiere decir, que el docente esté capacitado
para ensefiar a este tipo de alumnos, sino que ha mostrado interés, pero sélo en
aquellos que el cree que pueda apoyar para cultivar sus competencias de

aprendizaje.
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9. ¢Cree Usted que la Formacion Continua del docente, permitira desarrollar

competencias para apoyar a alumnos con capacidades diferentes en el aula,

siempre y cuando se enfoque a este tipo de problemética?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Siempre 5 45.5 45.5 45.5
Casi siempre 4 36.4 36.4 81.8
Algunas 2 18.2 18.2 100.0
veces
Total 11 100.0 100.0

138



La Formacion Continua es muy importante para el docente, ya que permite fortalecer
los saberes, en esta grafica se refleja que el 46%, considera que se puede lograr a
través de la capacitacion, el fortalecimiento de desarrollo de competencias
especificas, por lo que, se infiere que hay disposicidn para seguir aprendiendo desde
el momento que considera que es una necesidad para apoyar a los educandos con

diferentes capacidades en las actividades académicas.
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CAPITULO 5. DIAGNOSTICO BASE DE LA PROPUESTA

En el andlisis estadistico del instrumento de investigacion, con el enfoque cuantitativo

aplicado a los alumnos del Centro de Estudios Tecnolégicos Industrial y de Servicios

No. 31 de la carrera de Asistente Ejecutivo Bilinglie de los semestres 2°. 4°. y 6°. y a

docentes, dicha informacién arrojada permite concluir con las siguientes premisas:

En relacion al instrumento aplicado a los alumnos:

v

La edad promedio al ingresar a este nivel educativo es de aproximadamente

15 afos y de egreso 18 afios.

La Falta de concentracion durante el desarrollo de una asignatura, es un factor

para obtener un buen aprovechamiento académico.

Que tienen dificultad para el aprendizaje de cualquier asignatura, lo cual se
considera como factor determinante, por el tipo de discapacidad que le
obstaculiza para adquirir las competencias de aprendizaje y/o laborales.

Existe la necesidad de atencion especializada para lograr la adquisicion de

competencias de aprendizaje debido a las diferentes capacidades del alumno.

En algunos casos por el tipo de discapacidad, imposibilita interactuar con sus
comparferos asi como el traslado dentro de la misma aula ya que algunos

hacen uso de la silla de ruedas y/o aparatos ortopédicos.

La ausencia de la interaccién con los equipos de trabajo, es una barrera para
la adquisicion de competencias de relaciones interpersonales, 1o que en un

futuro puede ocasionar otro tipo de problemas en el campo laboral.



v’ La falta de comprensién de los temas considerados en el aula de clases es
consecuencia de la misma discapacidad, no obstante, no todos los alumnos

tienen la discapacidad fisica sino también mental.

v La falta de sentido auditivo, es un obstaculo para desarrollar las competencias

del Idioma Inglés por el tipo de carrera se manejan las cuatro habilidades.
Por otro lado, el instrumento aplicado a los docentes, infiere lo siguiente:

v' La mayoria de los docentes tienen experiencia en la ensefianza, pero que

también tienen necesidades de Formacién Continua.

v' La Formacién de los Docentes es meramente especializada en diferentes

campos profesionales, pero ninguno relacionado con la educacion

v La falta de interés por documentarse sobre los problemas de discapacidad de

los alumnos.

v' La Formacién Profesional, esta relacionada con el hecho de que carecen de
conocimientos en cuanto al disefio de estrategias de ensefianza, a fin de

facilitar el aprendizaje de los alumnos con diferentes capacidades.

v' Hay disposicion para recibir Formaciéon Continua, a fin de contar con

elementos de apoyo para alumnos con diferentes capacidades.

Las anteriores conclusiones llevan a definir que existe un problema de ensefianza, ya
gue en la mayoria de las ocasiones se considera que el educando es quién no tiene
la disposicion para su propio aprendizaje, pero en este caso, se refiere a que se
tienen alumnos con diferentes capacidades y los docentes tienen Formacion
Especializada, por lo que se considera pertinente disefiar una propuesta de
ensefianza, que proporcione herramientas de ensefianza al docente, con el fin que
facilite la integracion de los alumnos con diferentes capacidades a un grupo de

ensefanza para el desarrollo de competencias de aprendizaje y laborales.
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CAPITULO 6. PROPUESTA DE SOLUCION AL PROBLEMA

6.1 Justificacidon de la Propuesta de Solucién del Problema

Debido a los resultados arrojados por el Diagnéstico, se infiere que el problema
radica en la estrategia de ensefianza, por ende, se propone un Curso-Taller,

denominado: “Desarrollo de Competencias de Ensefianza a través de la Creacion de

Ambientes de Aprendizaje en el Aula”, a fin de incrementar el rendimiento escolar de

los alumnos con diferentes capacidades y fortalecer las competencias docentes, ya
que contar con herramientas de apoyo ambientales, proporciona elementos de

ensefianza al docente para el disefio de situaciones de aprendizaje.

Por lo anterior, es importante fortalecer las competencias docentes en investigacion,
asi como de empleabilidad de los recursos disponibles como medios de ensefianza,
para llevar a cabo una estrategia efectiva, y lograr la inclusion de los alumnos con
diferentes capacidades en las actividades académicas, puesto que esto ultimo es un
obstaculo para obtener resultados favorables de trabajos colaborativos.

La Formacién Docente, es un medio para renovar los saberes y como consecuencia
elevar los indices de aprovechamiento académico de todos los alumnos. Asimismo,
conocer el tipo de discapacidad que el alumno presenta es un factor para determinar
la estrategia de ensefianza y/o materiales de trabajo, con el fin de lograr el desarrollo
de las competencias.

Para llevar a cabo esta propuesta, a continuacion se considera en primer término el

marco juridico legal.



6.2 Marco Juridico Legal

Para el disefio de esta Propuesta, es importante considerar primero, el tipo de
problematica y la necesidad de capacitaciéon por tener en el aula alumnos con
diferentes capacidades, para lo cual hay documentos oficiales que fortalecen la
capacitacion, a continuacion se consideran algunos de ellos para la Educacién de
Nivel Medio Superior.

La Formacién Continua del docente es la parte medular para elevar los indices de
aprovechamiento académico, por ello que la Ley General de Educacion, define su
papel en el Articulo 21. “El educador es promotor, coordinador, facilitador y agente
directo del proceso educativo” (Diario Oficial 1993, 13 de Julio, p. 9), claramente se
concibe al docente como un facilitador, es decir que proporciona elementos practicos
para el desarrollo de las competencias de aprendizaje, las cuales son para toda la
vida ya “que se trata de ayudar al alumno a entrar en la vida con la capacidad de
interpretar los hechos mas importantes relacionados con su destino personal y con el
colectivo” (Delors, 1997, p. 59), por lo cual, la formacién que se le da al alumno es
para la adquisicién de otros saberes que son de utilidad para su incorporacion en la

sociedad globalizadora.

No obstante, lo relevante es que se atienden a alumnos con diferentes capacidades
las cuales obstaculizan en ocasiones por el tipo de de discapacidad el desarrollo de
dichas competencias, pero en este Nivel Medio Superior, ademas de adquirir
competencias de aprendizaje también hay que cultivar las laborales, dado que al
adquirirlas, se podran certificar los alumnos en cualquiera de las Instituciones
autorizadas. Por ende la labor de docente tiene mayor compromiso siempre y cuando

esté preparado para apoyar a los alumnos que presenten discapacidades.

Por otro lado, “el desarrollo de la capacidad de aprendizaje implica tener amplias
posibilidades de contacto con docentes que actien como guias, como modelos,
como puntos de referencia del proceso del proceso de aprendizaje” (Tedesco, 2005,

p.131), por ende, se considera como factor primordial la comunicacién para propiciar
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las competencias, pero en el caso de que el alumno su discapacidad sea
comunicativa, es dificil lograrla, dado que en ocasiones requieren de un intérprete y/o
familiar de apoyo, ya que algunos manejan el lenguaje de sefias, por ello la
importancia de identificar en primera instancia el tipo de discapacidad y el interés del

docente por investigar referentes a fin de apoyar al alumno en su aprendizaje.

En el Nivel Medio Superior, es una necesidad la Formacién Continua del Docente,
pero especializada ya que en el Plan Nacional de Desarrollo, en la Estrategia 9.2
menciona que “Reforzar la capacitaciéon de profesores, promoviendo su vinculacién
directa con prioridades, objetivos y herramientas educativas en todos los niveles”
(Poder Ejecutivo, 2007, p. 183), se considera en las prioridades la capacitacion y una
de ellas, es en relacion a la atencion a alumnos con diferentes capacidades, que ha
quedado descubierto desde el momento que se autorizo el acceso a este nivel de
estudios, en este nivel se propicia la capacitacion semestral pero enfocada a las
diferentes disciplinas, y no se considera a este tipo de alumnos que estan en el aula

de clases y que requieren una atencion especial.

No obstante, de acuerdo al Plan Nacional de Desarrollo, considera en la estrategia
11.2 “Impulsar la capacitaciébn de los maestros en el acceso y uso de nuevas
tecnologias y materiales digitales” (Poder Ejecutivo, 2007, p. 188), lo cual da pauta a
gue los docentes estén al dia en el uso de la tecnologia en el aula de clases, por ello
es una herramienta para crear ambientes de aprendizaje ante tal necesidad de
ensefianza e integracion de alumnos discapacitados con lo cual se fortalece la
estrategia 17.6 de este mismo documento que menciona “Otorgar apoyo integral a
personas con discapacidad para su integracion a las actividades productivas y
culturales, con plenos derechos y con independencia” (Poder Ejecutivo, 2007, p.
216), por lo que considera que el uso de la tecnologia es una alternativa para

impulsar la comunicacion entre los mismo educandos.

Con esta propuesta se apoya la estrategia 1.7 “Establecer las competencias para la

vida y el trabajo que todos los bachilleratos deban desarrollar y que sean la unidad
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comun que defina los minimos requeridos para obtener una certificacion nacional de
Educacién Media Superior” considerada en el Programa Sectorial de Educacion
2007-2012, (SEP, 2007, p. 25), por ende la importancia de cultivar herramientas de
ensefianza en los docentes de acuerdo a las necesidades que se presentan en los
educandos y esto va relacionado a lo que se requiere en la Reforma Integral de
Educacion Media Superior (RIEMS) ya que el “enfoque de competencias como para
el constructivismo es mas importante la calidad del proceso del aprendizaje que la
cantidad de datos memorizados” (SEP, 2008, p. 52), por ello, el enfoque se le da a
esta propuesta basandose en el proceso de ensefianza a fin de lograr que los

alumnos cultiven las competencias Profesionales.

Las competencias Profesionales “son aquellas que se refieren a un campo del
guehacer laboral, se trata del uso particular del enfoque de competencia aplicado a
un campo profesional”, (SEP, 2008, p. 67) mismas que requieren un mayor desarrollo
para la certificacion profesional en la instancia correspondiente, cuyo compromiso

recae en el docente a fin de lograr desarrollarlas en los alumnos.

Debido a los documentos considerados, es pertinente el disefio de esta propuesta de
Formaciéon Continua del Docente a fin de mejorar la calidad de la ensefianza en el

aula de clase.

6.3 Fundamentacion Teodrica del Disefio de la Propuesta

Para sustentar esta propuesta de implementacién de un curso-taller denominado,
“Desarrollo de Competencias de Ensefianza a través de la Creacion de Ambientes de
Aprendizaje en el Aula”’, considerando los antecedentes tedricos previos, es

conveniente definir el siguiente término como parte fundamental de éste:

Planeacién, “es un proceso que tiene como finalidad ultima la elaboracion de un plan,
para lo cual se requiere de método, técnicas y procedimientos, este se construye a

través de objetivos y metas que de manera inevitable tiene un referente politico”,
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(Solis, 2006 p. 24), por lo que es necesario tener presente el objetivo y/o meta que
se desea lograr al implementar este curso-taller desde el proceso de su planeacion,
dado que esta enfocado a los docentes del Centro de Estudios Tecnologicos
Industrial y de Servicios No. 31, lugar en donde también se llevara a cabo, no
obstante, considerando las politicas de la institucién y/o normativas para que tenga
validez oficial la capacitacion docente, en este caso es referente al limite de horas

que es de 40 hrs.

Con el fin de establecer la estructurada de la propuesta se considera que el disefio
curricular “se refiere a la estructuracion y organizacion de fases y elementos para la
soluciéon de problemas”, (Diaz, et al.,, 2012, P. 20), es decir, que partiendo de la
problematica escolar se da apertura a nuevos conocimientos en la busqueda de
alternativas, en este caso de ensefianza, para elevar los indices de aprovechamiento

académico.

Por otro lado, se define la importancia del curriculo ya que “representa una serie de
experiencias de aprendizaje que en forma intencional son articuladas con la finalidad
concreta, el producir los aprendizajes deseados,’(Pansza, 2005, P 16) como parte
del disefio curricular a fin de que de tengan ambas conceptualizaciones para la
integracion de un disefio modular considerando el problema central dado, que “el
curriculo, debe constituirse a partir de la seleccién y ordenacién de los objetos de la
realidad, esta es cambiante dinamica y dialéctica, los fendmenos de dan integrados e
interaccionados y por su misma complejidad, no puede ser abordada satisfactoria
desde la perspectiva de una disciplina”. (Pansza, 2005, P 17-18) Por lo tanto, se da
apertura con una realidad que es situacion actual en el aula de clases al tener
alumnos con diferentes capacidades y que el docente no estd capacitado para
ofrecer las herramientas necesarias para el desarrollo de competencias, primero es
momento, el conocer las caracteristicas del disefio curricular brinda un panorama

general en la estructura que tiene este curso-taller, que son:

1. “un trabajo interdisciplinario
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2. trabajo en equipo

3. carécter participativo

4. caracter sistematico y

5. de caracter sobredeterminados (Pansza, 2005, P. 23-25)

Lo que da pauta a determinar el trabajo requerido durante el proceso del curso-taller,
no obstante tiene un disefio “ modular por objetos de transformacion busca integrar el
contenido a través de formas que favorezcan su articulacién” (Diaz, 2011, P. 28), es
decir, que se entiende por objeto de transformacién “un problema de la realidad que
se toma como tal, en su totalidad y como proceso, para aplicarlo por via de la accion
sobre élI” (Diaz, 2011, P. 28), partiendo que se tiene un eje para el desarrollo modular
ya que “en el sistema modular se pretende integrar docencia, investigacion y servicio
en el abordaje de un problema concreto que afronta la comunidad y que tiene una
relacion estrecha con el quehacer profesional” (Pansza, 2005, P 51), lo cual indica
gue existe un problema tomado de la realidad en el aula, para determinar alternativas

de solucién dentro del mismo desarrollo a fin de llevarlo a la practica en el aula.

Cabe mencionar que “el disefio de cualquier modelo curricular implica unidad la
coherencia horizontal y vertical entre las distintas unidades didacticas” (Pansza,
2005, P. 39), por lo que en el proceso de desarrollo se dara respuesta un
cuestionamiento principal desde el moédulo de apertura al de conclusion, a

continuacion se presenta la esencia de la propuesta.

6.4 Diseio de Propuesta

Este Curso-Taller: “Desarrollo de Competencias de Ensefianza a través de la
Creaciéon de Ambientes de Aprendizaje en el Aula”’, estd estructurado en tres
modulos, en los cuales de forma transversal se maneja el eje de investigacion a fin

de dar respuesta al cuestionamiento: ¢CoOmo integrar a alumnos de diferentes
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capacidades a un ambiente de aprendizaje para elevar los indices de
aprovechamiento escolar? para lo cual, en un primer plano es importante conocer el
contexto estudiantil, las diferentes capacidades que tienen los alumnos, intereses y/o
inquietudes, tiempos de estudio, entre otros aspectos, para el desarrollo de este
Modulo es muy importante la disposicion y participacion docente dado que permitira
fortalecer las competencias de ensefianza, de analisis, autoevaluacion vy

coevaluacion.

El Segundo Médulo esta enfocado a las estrategias de ensefianza a través de la
investigacion, identificar el tipo de herramientas adecuadas al tipo de problematica en
el aula, a fin de fortalecer las competencias del docente, mediante el disefio de una
clase modelo dando un giro completo al quehacer docente utilizando diversos
materiales didacticos de apoyo para lograr el aprendizaje en el alumno.

El altimo Médulo refiere a la creacién de ambientes de aprendizaje, ya teniendo los
anteriores referentes, permite que el docente utilice su potencial y creatividad para la
aplicacion de las tecnologias de informacién y comunicacion en el aula a fin de

emplear otro medio en el aula como apoyo a la ensefianza.

Este tipo de propuesta modular permite abarcar determinados bloques unidos con un
solo fin que es dar solucidon y/o alternativas a una problemética, se considera
adecuada ya que no se enfoca solo a un tema sino que se fortalece con otros, por

ello la relevancia de esta estructura.

No obstante, la duracién de este Curso-Taller es de 40 horas lo que permite que el
docente explore sus competencias y cultive otras que no consideraba en su
quehacer en el aula de clases, a continuacion se presentan los moédulos que integran

esta propuesta de Formacion Continua.
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6.5 Mapa Curricular de la Propuesta

MODULO I. Identifica el Contexto Escolar

Duracion: 1

2

Objetivo General: Fortalecer las competencias de ensefianza para propiciar un aprendizaje a largo plazo en los alumnos con diferentes
capacidades, los cuales sean reflejados en los indices de aprovechamiento y de esta manera desarrollar las competencias de aprendizaje y

laborales.

Objetivo Especifico: Identificar el contexto estudiantil a fin de considerar los intereses y capacidades de los alumnos en la planeacién a través

del disefio de estrategias para la integracion grupal y desarrollo de competencias de aprendizaje.

ACTIVIDAD COMPETENCIA ESTRATEGIA PRODUCTO RECURSOS EVALUACION | TIEMPO BIBLIOGRAFIA
MATERIALES
Fomenta la importancia | Promueve el dialogo y | colaborativa Lineamientos Hojas de rotafolio Actitudinal 20 min.
de establecer criterios | acuerdos
de trabajo en el grupo
Infiere la importancia | Comunica sus | Metacognitiva, Andlisis grupal Hojas de rotafolio Actitudinal 30 min.
de conocer los | observaciones  sobre | colaboracién e
principales problemas | los estudiantes investigacion
en el aula en una mesa documental
de debates
Contextualiza la | Promueve identificar las | Metacognitiva , | Representacion Pintarrén, Lista de cotejo 1hr.
importancia de | necesidades de | colaborativa y de marcadores, hojas
identificar las diferentes | ensefianza apoyo de rotafolio
capacidades para el
desarrollo de
competencias de
aprendizaje, mediante
una Microclase
Elabora mapa | Fomenta el trabajo en | Colaborativa Mapa conceptual | Hojas de rotafolio | Lista de cotejo 40 min Alonso, Carme, Barrientor,
conceptual con las | equipo determinando el | y marcadores Marse, et, al (2008)

diferentes capacidades
en equipos de trabajo

problema de
aprendizaje en el
aula

Educar desde

la

Discapacidad, Ed. Grao,

Espafia, PP 112
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ACTIVIDAD

COMPETENCIA

ESTRATEGIA

PRODUCTO

RECURSOS
MATERIALES

EVALUACION

TIEMPO

BIBLIOGRAFIA

Fomenta el andlisis de
un video para realizar
un andlisis de procesos
de desarrollo del
adolescente

Comunica ideas

y

conceptos con claridad

Colaborativa

Andlisis en
equipos de trabajo

Hojas de rotafolio
y marcadores

Actitudinal

2 hrs.

Ardila, Serrano Luz Maria
(2007) Adolescencia
Desarrollo Emocional, Ed.
ECOE, Colombia, PP. 188

Kancyper, Luis (2007)
Adolescencia el Fin de la
Ingenuidad, Ed. Lumen,
Buenos Aires- México,
PP.253.

Fomenta la
investigacion de las
diferentes capacidades
por equipos de trabajo

Identifica necesidades

de formacién de
alumnos.

los

Metacognitiva y de
investigacion
documental

Exposicion en
equipos de trabajo

Hojas de rotafolio,
marcadores,
cafién, pantalla,
computadora

Actitudinal y lista
de cotejo

2 hrs.

Alonso, Carme, Barrientor,
Marse, et, al (2008)
Educar desde la
Discapacidad, Ed. Grao,
Espafia, PP 112

Diario Oficial (2008) Ley
General para la Inclusién
de Personas con
Discapacidad, México, PP
22, publicado el 30 de
mayo 2008

Ibafiez, Lopez Pilar (2002)
Las Discapacidades,
Orientacién e Intencién
Educativa, Ed. Dykinson.
S. L. Madrid, PP. 414

Grau Rubio  Claudia,
(2004) Atencion Educativa
al Alumnado con
Enfermedades Crénicas o
de Larga Duracion, Ed.
Aljibe. S.L, Mélaga, Pag.
15-25

Contextualiza la
importancia de
identificar las diferentes
capacidades de los
alumnos.

Identifica necesidades

de formaci6on de
alumnos

los

Metacognitiva y
colaborativa

Anélisis en
equipos de trabajo

Hojas de rotafolio
y marcadores

Actitudinal y lista
de cotejo

30 min.
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ACTIVIDAD COMPETENCIA ESTRATEGIA PRODUCTO RECURSOS EVALUACION | TIEMPO BIBLIOGRAFIA
MATERIALES
Estudio de Campo | Disefia e identifica las | Colaborativa y | Cuestionarios y/o | Hojas Blancas Actitudinal y lista | 2 hrs. Garcia, Cérdova
sobre los intereses de | necesidades de | participativa instrumento de de cotejo Fernando, (2009) El
los alumnos formacion de los investigacion Cuestionario, Ed. Limusa,
alumnos México, PP.120
Expone de analisis | Comunica ideas vy | Colaborativa y | Exposicion Hojas de | Actitudinal 'y | 1 hr.
del estudio de | conceptos con | participativa indicando el | rotafolio, lista de cotejo
campo claridad principal  factor | marcadores,
para elevar el | cafion, pantalla,
indice de | computadora

aprovechamiento.

Este modulo se abarca en tres dias con un receso de 30 min, diario, tiempo que es de 1hr. 30 min. con el cual se cubre el total de 12 hrs.
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MODULO II.

Disefia Estrategias de Ensefianza

Duracién: 10

Objetivo General: Fortalecer las competencias de ensefianza para propiciar un aprendizaje a largo plazo en los alumnos con diferentes
capacidades y sean reflejados en los indices de aprovechamiento, y de esta manera desarrollar las competencias de aprendizaje y laborales.

Objetivo Especifico: Investiga y aplica diferentes estrategias de ensefianza usando diferentes herramientas para desarrollar las competencias de
aprendizaje en alumnos con diferentes capacidades utilizando diferentes materiales didacticos.

ACTIVIDAD COMPETENCIA ESTRATEGIA PRODUCTO RECURSOS EVALUACION | TIEMPO BIBLIOGRAFIA
MATERIALES

Fomenta la | Reflexiona e investiga | Metacognitiva y | Exposicién de una | Pintarrén, Lista de cotejoy | 2 hrs.

participacion en una | sobre la ensefianza y | colaborativa clase y andlisis del | marcadores, actitudinal

clase cotidiana | sus propios procesos desarrollo cafién, pantalla y

empleando material | de construccién del computadora

didéactico conocimiento

Describe los tipos de | Promueve y colabora Metacognitiva y Andlisis critico | Cafion, pantalla y | Actitudinal 1hr. Cazares, Aponte Leslie

estrategias y materiales | con la  comunidad colaborativa individual computadora (2012) Estrategias

didacticos de  uso | educativa Educativas para Fomentar

tradicional, = mediante Competencias, Ed. Trillas,

una presentacion México, Péags. 177

electronica  por el

Instructor Santos, Guerra Miguel A.
(2000) La Escuela por
dentro y el Aprendizaje
Escolar, Ed. Homo
Sapiens, Rosario,
Argentina, PP. 25-51

Integra equipos de | Argumenta la | Metacognitiva y | Propuesta de | Hojas de rotafolio | Lista de cotejoy | 1 hr. Valle, Flores Angeles

trabajo para determinar | naturaleza, los métodos | colaborativa estrategia para la | y marcadores actitudinal (2009) Formacion  en

el tipo de estrategia
ante un determinado
problema de
aprendizaje

y la consistencia logica
de los saberes que
imparte

problematica
designada

Competencias y
Certificacion  Profesional,
Ed. ISUE, UNAM, México,
Pags. 205

Frola, Patricia, (2007) Los
Problemas de Conducta
en el Aula, Ed. Trillas,
México, PP. 149
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ACTIVIDAD COMPETENCIA ESTRATEGIA PRODUCTO RECURSOS EVALUACION | TIEMPO BIBLIOGRAFIA
MATERIALES

Fomenta la | Argumenta la | Metacognitiva e | Propuesta de | Cafion, pantalla y | Lista de cotejoy | 2 hr Villalobos,  Pérez-Cortés

investigacion de | naturaleza, los métodos | investigacion ensefianza computadora actitudinal Marveya (2009)

estrategias de | y la consistencia légica | documental Evaluacién del

ensefianza y | de los saberes que Aprendizaje basado en

evaluacion imparte Competencias, Ed. Minos,
México, Pags. 220
Frade, Rubio Laura (2008)
Desarrollo de
competencias en
educacion: desde
preescolar hasta el
bachillerato, Ed. SEP
México, Pags. 415

Disefio de instrumentos | Establece criterios y | Metacognitiva y | Instrumentos de | Cafién, pantalla y | Lista de cotejo 1hr.

de evaluaciébn  por | métodos de evaluacion | motivacional evaluacion computadora

competencias en | del aprendizaje con

equipos de trabajo base en el enfoque de

competencias
Disefia estrategia de | Motiva a los | Metacognitiva, Estrategia de | Cafi6n, pantalla y | Lista de cotejo 2hr. Sanjurjo, Liliana y Vera
motivacion para la | estudiantes en lo | motivacional y de | motivaciéon computadora Maria Teresita (2003)

integracion de alumnos
con diferentes
capacidades, en
equipos de trabajo

individual y en grupo

investigacion
documental

Aprendizaje Significativo y
Ensefianza en los Niveles
Medio y Superior, Ed.
Homo Sapiens, Argentina
PP. 51-70

Poblete, Manuel y Villa
Aurelio (2007) Aprendizaje
Basado en Competencias,
Ed. Gestingraf, Bilbao, PP.
333

Este modulo se abarca en dos y parte del quinto dia con un receso de 30 min, diario, tiempo que es de 1h. con el cual se cubre el total de 10 hrs y las dos horas

del quinto dia se consideran en las actividades sucesivas para la designacion del receso
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MODULO lIl. Crea Ambientes de Aprendizaje

Duracién: 18

Objetivo General: Fortalecer las competencias de ensefianza para propiciar un aprendizaje a largo plazo en los alumnos con diferentes
capacidades y sean reflejados en los indices de aprovechamiento, y de esta manera desarrollar las competencias de aprendizaje y laborales.

Objetivo Especifico: Crear ambientes de aprendizaje en el aula considerando el contexto escolar asi como las diferentes estrategias de
ensefianza, a fin de incentivar la motivacién grupal y como consecuencia incrementar el aprovechamiento académico en todos los alumnos

utilizando todos los medios didacticos al alcance del docente.

ACTIVIDAD COMPETENCIA ESTRATEGIA PRODUCTO RECURSOS EVALUACION | TIEMPO BIBLIOGRAFIA
MATERIALES
Contextualiza el | Promueve y colabora | Participativa, Andlisis critico Pintarrén, Actitudinal lhr. 30 | Cézares, Aponte Leslie
concepto de ambientes | con su comunidad | colaborativa marcadores min. (2012) Estrategias
de aprendizaje | educativa Educativas para Fomentar
mediante un simulador Competencias, Ed. Trillas,
de clase en dos estilos México, Pags. 177
de ensefianza
Poblete, Manuel y Villa
Aurelio (2007) Aprendizaje
Basado en Competencias,
Ed. Gestingraf, Bilbao, PP.
333
Fomenta el uso de los | Promueve y colabora | Participativa, Simulador de | Pintarrén, Lista de cotejo lhr 30 | Loughlin, Catherine E. y
espacios y materiales | con su comunidad | colaborativa clase marcadores, min Joseph H. Suina, (1997) El
didacticos en la | educativa cafén, pantalla y ambiente de aprendizaje:
estrategia de computadora disefio y organizacion, Ed.
ensefianza como parte Morata, Madrid, Pag. 270
del ambiente de
aprendizaje, a través

de un simulador de
clase.
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ACTIVIDAD COMPETENCIA ESTRATEGIA PRODUCTO RECURSOS EVALUACION TIEMPO BIBLIOGRAFIA
MATERIALES

Usa la presentacion | Aprende  de las | Metacognitiva, Estrategia de | Pintarron, Lista de cotejo 2 hrs. Aula Facil “Curso de Power
electronica  como | experiencias de otros | colaborativa, ensefianza marcadores, Point 2007, consultado el
parte de una | docentes creativa cafén, pantalla, dia 27 de Julio del 2012,
estrategia de computadora vy http://www.aulaclic.es/powe
ensefianza diversos r2007/
acompafiada  por materiales
material  didactico reciclables
en el desarrollo de
una clase.
Disefio de una | Aprende de las | Metacognitiva, Estrategia de | Cafion, pantalla, | Lista de cotejo 2 hr. Uso educativo de la video
estrategia de | experiencias de otros | participativa, ensefianza computadora y conferencia, Foro, Chat y
ensefianza docentes. investigacion diversos Video conferencia,
utilizando la video tecnoldgica, materiales consultado el dia 30 de
conferencia y audio | Utiliza la tecnologia | creatividad Julio del 2012,
conferencias como | de la informacion y la | motivacional http://www.slideshare.net/m
un medio didactico | comunicacion con arosalp/chat-foro-
considerando  los | una aplicacion videoconferencia
espacios y tiempos | didactica
para motivar a los
alumnos a crear sus
propios materiales
de trabajo ylo
investigacion
Uso de las | procesos de | Metacognitiva, Blog y foro de | Cafidon, pantallay | Lista de cotejo 2 hrs. Como crear un blog, Crear
tecnologias de | ensefianza y de | participativa, trabajo computadora y configurar un blog con
informacién y | aprendizaje de | investigacion Blogger, consultado el dia
comunicacién como | manera efectiva, | tecnologica, 27 de Julio del 2012,
parte esencial para | creativa e innovadora | creatividad http://www.ayuda-
fomentar la motivacional internet.net/tutoriales/desar

creatividad en el
disefio de un blog y
foro

Utiliza la tecnologia
de la informacién y la
comunicacion con
una aplicacion
didactica

rollo/blog-blogger/

Euroresidentes, Guia para
hacer un Blog, consultado
el dia 27 de Julio del 2012,
http://www.ayuda-

internet.net/tutoriales/desar

rollo/blog-blogger/
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http://www.slideshare.net/marosalp/chat-foro-videoconferencia
http://www.slideshare.net/marosalp/chat-foro-videoconferencia
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http://www.ayuda-internet.net/tutoriales/desarrollo/blog-blogger/
http://www.ayuda-internet.net/tutoriales/desarrollo/blog-blogger/
http://www.ayuda-internet.net/tutoriales/desarrollo/blog-blogger/
http://www.ayuda-internet.net/tutoriales/desarrollo/blog-blogger/

ACTIVIDAD COMPETENCIA ESTRATEGIA PRODUCTO RECURSOS EVALUACION TIEMPO BIBLIOGRAFIA
MATERIALES

Planea clase | Lleva a la practica | Metacognitiva, Estrategia de | Cafién, pantalla | Lista de cotejo 2 hrs. You Tube, Como usar
utilizando COmo | procesos de | participativa, ensefianza y computadora Windows Movie Maker,
parte de la | ensefianza y de | investigacion consultado el dia 28 de
estrategia de | aprendizaje de | tecnolégica, Julio del 2012
ensefianza el | manera efectiva, | creatividad - !
programa de movie | creativa e | motivacional http.//wwv_v.voutube.com/
maker a fin de | innovadora watch?v=jgX 20vAY-I
fomentar la
innovacion docente | Utiliza la tecnologia
en el aula de la informacion y

la comunicacién con

una aplicacion

didactica
Fomenta el uso de | Lleva a la practica | Metacognitiva, Estrategia  de | Cafion, pantalla, | Lista de cotejo 2 hrs. Céazares, Aponte Leslie
entornos procesos de | participativa, ensefianza computadora 'y (2012) Estrategias
colaborativos en el | ensefianza y de | investigacién diversos Educativas para Fomentar
disefio de la | aprendizaje de | tecnologica, materiales Competencias, Ed. Trillas,
estrategia de | manera efectiva, | creatividad reciclables México, Pags. 177
ensefianza a través | creativa e | motivacional.
de la inv_estigacién innovadora. Loughlin, Catherine E. y
en  equipos de - . Joseph H. Suina, (1997) El
trabajo. Ut|||zalla tecnqlpgla ambiente de aprendizaje:

Iieclc?mllz]r:(i)crg::?grl]ogoz disefio y organizacion, Ed.

S Morata, Madrid, Pag. 270

una aplicacion

didactica.
Uso de Webs | Utiliza la tecnologia | Metacognitiva, Cafién, pantalla | Lista de cotejo 1hr.
relacionados con | de la informacién y | participativa, y computadora
los contenidos | la comunicacion con | investigacion
tematicos. una aplicacion | tecnoldgica,

didactica creatividad

motivacional.
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http://www.youtube.com/watch?v=jqX_20v4Y-I
http://www.youtube.com/watch?v=jqX_20v4Y-I

ACTIVIDAD

COMPETENCIA

ESTRATEGIA

PRODUCTO

RECURSOS
MATERIALES

EVALUACION

TIEMPO

BIBLIOGRAFIA

Crea un ambiente
de aprendizaje
motivacional a
través del uso de
las tecnoldgicas de
la comunicacion a
fin de que propicie
la integracion del
grupo sin distincion
de capacidades.

Lleva a la préactica

procesos de
ensefianza y de
aprendizaje de
manera efectiva,
creativa e
innovadora

Utiliza la tecnologia
de la informacion y
la comunicacion con
una aplicacion
didactica

Metacognitiva,
participativa,
investigacion
tecnoldgica,
creatividad
motivacional

Estrategia de
ensefianza

Lista de cotejo

2 hrs.

Cazares, Aponte Leslie

(2012) Estrategias
Educativas para
Fomentar
Competencias, Ed.
Trillas, Meéxico, Pags.
177

Loughlin, Catherine E. y

Joseph H. Suina, (1997) El
ambiente de aprendizaje:
disefio y organizacién, Ed.
Morata, Madrid, Pag. 270

You Tube, Como usar
Windows Movie Maker,
consultado el dia 28 de
Julio del 2012,
http://www.youtube.com/
watch?v=jgX_ 20v4Y-I

Este médulo se abarca en cuatro dias con un receso de 30 min, por lo que son dos horas y con la carga horaria se cubre un total de 18 hrs.
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http://www.youtube.com/watch?v=jqX_20v4Y-I
http://www.youtube.com/watch?v=jqX_20v4Y-I

6.6 Diagrama de Operatividad de la Propuesta

Curso-Taller: “Desarrollo de Competencias de Ensefianza a través de la Creacion de

Ambientes de Aprendizaje en el Aula”
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6.7

Este

Perfil de Ingreso

Curso-Taller es para todos los docentes que cubran las siguientes

competencias:

>

>

6.8

Disponibilidad de tiempo para realizar diversas investigaciones.
Disposicién para el trabajo en equipo.

Manejo de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.
Habilidad para comunicarse apropiadamente con la comunidad docente.
Capacidad de liderazgo y trabajo en equipo.

Ser critico analitico del propio quehacer docente.

Manipule los contenidos tematicos de Planes y Programas de Estudio.
Uso adecuado de los tiempos de trabajo

Apoyo en las exposiciones del grupo

Perfil de Egreso

El participante fortalece las competencias que apoyan su guehacer docente en el

desarrollo de la ensefianza en el aula que son:

>

>

>

Adquiere la habilidad para comunicarse apropiadamente con la comunidad
docente

Transforma la practica docente

Maneja las tecnologias de la informacion y comunicacion en el aula de clases.
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Identifica los intereses de los alumnos para considerarlos en el disefio de la

estrategia de ensefanza.

Disefla estrategias de ensefianza de acuerdo a las capacidades de los

alumnos.

Crea actividades innovadoras para atraer la atencién de los alumnos en el

aula.
Elabora material didactico con recursos reciclables y de facil adquisicion.

Valora las diferentes capacidades de los alumnos al momento de implementar

el instrumento de evaluacion.
Disefa diversos instrumentos de evaluacion.

Maneja adecuadamente los tiempos de trabajo en el desarrollo de la estrategia

de ensefianza.
Reproduce material didactico para el uso de los alumnos.

Crea ambientes de aprendizaje virtuales.

Criterios de Seleccion de Aspirantes

Este Curso-Taller es para todos los docentes que estén impartiendo clases a los

grupos de la Especialidad de Asistente Ejecutivo Bilinglie e interesados por innovar

su practica docente dia a dia.

Por otro lado, es importante la actitud que se tenga ante el cambio de la praxis en el

aula de clases.
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6.10 Criterios de Evaluacion y Acreditacion en el Desarrollo del

Plan de Estudios

Para la evaluacion de los procesos de desarrollo del Curso-Taller se consideran

los siguientes instrumentos:

161



LISTA DE COTEJO DE EVALUACION ACTITUDINAL

ESCALA DE APRECIACION

INDICADORES

RV

Participa constantemente en las reuniones de
trabajo.

Aporta ideas para el desarrollo de trabajos.

Muestra disponibilidad para trabajar.

Demuestra interés en el trabajo.

Muestra respeto a las aportaciones en el equipo
y grupo.

Realiza propuestas de innovacion docente

Argumenta adecuadamente las investigaciones
designadas

Utiliza de manera constante las Tecnologias en
la elaboracién de trabajos de investigacion

Mantiene un ambiente de cordialidad en el
grupo

Realiza criticas al quehacer docente de manera
constructiva

P: Siempre

F: Frecuente

O: Ocasionalmente
RV: Rara vez

N: Nunca
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LISTA DE COTEJO DE EVALUACION
EXPOSICION

Equipo No. Fecha:

TEMA

Nivel 3 Nivel 2 Nivel 1

Estructura de la
exposicion

Contenido de las
presentaciones
electrénicas y/o
didlogo.

Maneja
adecuadamente
las Tics

Refleja
organizacién en el
trabajo de
exposicion

Se presenta el
material adecuado
para la exposicion

Expresa
adecuadamente
sus ideas.

Existe coherencia,
buen volumen en
el desarrollo de la
exposicion.

Se refleja
innovacion en el
trabajo.
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CREA AMBIENTES DE ENSENANZA VIRTUAL

LISTA DE COTEJO DE EVALUACION

Nivel 3

Nivel 2

Nivel 1

Disefio innovador
de la estrategia

Contenido
tematico

Imagenes
adecuadas al
contenido tematico

Explora ambientes
innovadores e
interesantes para
el alumno.

Interactiia con sus
saberes previos y
los fortalece a
través de este
medio tecnolégico

Propicia la
interaccion
continua entre el
docente y el
alumno

Facilita el
aprendizaje del
alumno de forma
autonoma.

Fortalece las
competencias de
aprendizaje y
laborales.
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6.11 Evaluacion y Seguimiento General de las Actividades de la

Propuesta.

Los resultados de esta propuesta se pueden reflejar de forma inmediata a la
conclusion de este curso-taller, dado que las actividades permiten que se modifiquen
constantemente a fin de fortalecer las competencias docentes de manera constante,
no obstante esta propuesta se evalla a través de diversos instrumentos como son:
lista de cotejo de evaluacion actitudinal, de exposicion y de disefio de ambientes de

aprendizaje, los cuales indicaran el cambio innovador en el quehacer docente.
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CONCLUSIONES

Después de realizar la investigacion correspondiente y el disefio de una propuesta de

solucion viable se obtienen las siguientes conclusiones:

Que para tener definida la problematica en un Centro Educativo, es necesario
conocer la viabilidad la investigacion mediante el estado del arte y el uso de una
metodologia de investigacion y de esta obtener la hipotesis de trabajo y por ende

determinar la problematica mediante una pregunta.

Los elementos Contextuales del Analisis Investigativo, son fundamentales para
determinar los factores involucrados en la problemética, en este caso, es la
formacion docente, dado que es Unicamente Profesional, es decir en areas
Tecnologicas, y no de Educacion, asi como en entorno en donde se desarrollan los

alumnos y los apoyos que se pueden de Instituciones Educativas en la zona.

En el Marco Tedrico Inherente a la Problematica a través de esta investigacion se
define la relacion que tiene la Globalizacién en los cambios educativos asi como el
Proyecto Tuning Europeo y de América Latina, asimismo los pilares de la educacion
gue menciona Delors son la base fundamental para las competencias de aprendizaje

de los alumnos y también para la Reforma Integral de Educacién Media Superior.

Por otro lado en el apartado sobre la Metodologia permiti6 conocer detenidamente
los resultados de forma inmediata del instrumento de recopilacién de datos dado el el
software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), lo que arrojo un andlisis
descriptivo de la problemética de tal manera que clarifica los factores involucrados en
el desarrollo de las competencias de aprendizaje y laborales de los alumnos con

diferentes capacidades, para lo cual se analizaron dos tipos de cuestionarios que

166



fueron para los alumnos y docentes, ya que de manera simultanea refleja en donde

esta la problematica de los bajos indices de aprovechamiento académico.

Asimismo después de el analisis de los instrumentos de investigacion mediante el
software (SPSS), se describen los aspectos que sustentan el disefio de una

propuesta como solucion a la problematica.

Finalmente se disefio una propuesta como solucién a la problematica que es un

Curso-Taller, denominado: “Desarrollo de Competencias de Ensefanza a través de

la_Creacion de Ambientes de Aprendizaje en el Aula”, lo que permite estimular al

docente a tener una Formacion Continua Permanente.

Todo lo anterior, conlleva un gran trabajo, pero también esfuerzos para todo el
docente que tiene la vocacion por la educacion y que ama su profesion, para
enfrentarse a tales retos que es la ensefianza, por lo cual, este trabajo es de suma
importancia para quienes deseen innovar su praxis ante alumnos del Siglo XXI, que

nos exigen un cambio de manera contundente.

Por lo que el éxito en el aula depende en gran manera de la vision que tenga el
docente de los cambios sociales y politicos aunados a la Educacion, por ello, hay

gue estar a la vanguardia en esta sociedad del conocimiento.
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