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Envejecer es como escalar una gran montafa:
Mientras se sube las fuerzas disminuyen,
pero la mirada es mas libre,

la vista mas ampliay serena.

Ingmar Bergman (Cineasta sueco)
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Presentacidn

En la actualidad el envejecimiento poblacional se ha convertido en una preocupacién
a nivel Mundial por el incremento en el nimero de personas de 60 afios y mas
segun las estadisticas tanto de los paises desarrollados como en vias de desarrollo.
En este sentido la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) sefiala que en el
afio 2000 habia 600 millones de adultos mayores en el mundo y en 2010 ya son 737
millones.!

En México el incremento de personas mayores de 60 afios es ya una de las
preocupaciones del gobierno, dado que, segun el Instituto Nacional de Estadistica
Geografia e Informética (INEGI) la poblacion de adultos mayores en el afio 2005
era de 8,338 835° y en 2010 ascendié a 10,055 379.2 Es decir, que de acuerdo a
estos datos, en los ultimos cinco afios el crecimiento fue de 1,717 538.

Pero ¢qué problemas pueden presentar los adultos mayores que preocupan a
las autoridades Mexicanas? A pesar de que para algunas personas la vejez representa
un momento de reposo en la Ultima etapa de la vida, libre de problemas vy
responsabilidades,” los adultos mayores presentan algunas dificultades en los
ambitos de la salud, empleo, seguridad social y educacion.

Ademas, otro problema que afecta frecuentemente a los adultos mayores es el

maltrato, que puede presentarse no sélo con abuso fisico sino también con otros tipos

! Ménica, Ceberio Belaza. EI mundo entero envejece. Version electrénica. Consultado en noviembre 20

de 2010 en
http://www.elpais.com/articulo/sociedad/mundo/entero/envejece/elpepusoc/20100119elpepisoc_7/Tes

% www.inegi.org.mx, consultado en Agosto 14 de 2010.

? http://www3.inegi.org.mx/sistemas/TabuladosBasicos/Default.aspx?c=27302&s=est, consultado en abril

15 de 2011

* Cfr. Ignasi, Casas, Sociologia de la Ancianidad, Edit. Mezquita, Madrid, Espafia, 1982.
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de vejaciones como psicolégicas, financieras,® abandono e incumplimiento de
obligaciones alimentarias.® Maltrato que en algunos casos es ejercido por miembros de
la propia familia.

Por lo mismo, podemos afirmar que los adultos mayores no son ajenos, como
algunas personas pueden pensar, a los problemas que también afectan a jévenes y
adultos, ademas de ser errénea la idea de que la Unica ocupacion y preocupacion de
las personas que llegan a los 60 afios es descansar porque ya no tienen ninguna

obligacion o responsabilidad.

Pero ¢Por qué se les llama Adultos Mayores a los ancianos?

AUn en las sociedades antiguas el trato hacia los ancianos estaba relacionado con la
imagen pues mientras algunos pueblos han asociado el mundo del anciano con la
magia y lo sagrado otros lo vinculan con poderes maléficos, brujerias y malas artes,’
generando tanto rechazo como veneracion entre la poblacion.

Sin embargo, a pesar de que los ancianos han estado presentes en las
diferentes sociedades, en épocas pasadas su numero era reducido y no existia, como
ahora, una edad para considerar anciano a un determinado individuo sino que era la
pérdida de facultades fisicas y cognitivas los pardmetros para establecerlo.

Ahora bien, la variedad de términos utilizados para referirse a las personas
mayores ha sido determinada de acuerdo al modelo de anciano y principios
desarrollados historicamente. Sin embargo, hoy dia las expresiones utilizadas entre la

poblacion estan relacionadas con la edad asociada a la experiencia y conocimiento asi

° La jornada, México, D.F., 27 de Septiembre, 2010, p. 43.

¢ El Universal, México. Version electrénica. Consultado noviembre 6, 2010 en
http://www.eluniversal.com.mx/ciudad/103972.html

"idem.
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como a la pérdida de belleza y agilidad,? lo que origina el uso de expresiones para
reconocer el valor y experiencia de los adultos mayores pero también para
menospreciarlos.

Entre las palabras empleadas para referirse a las personas que tienen 60 afios o0
mas podemos mencionar la de tercera edad, cuarta edad, personas de edad, muy
viejas, entre otras. Sin embargo actualmente el término utilizado es el de adulto
mayor, sefialado por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) en 1996 y en
2002 decretado también en México como una estrategia mas para reafirmar los
derechos y el respeto a los adultos mayores. Por lo mismo, este es el término que a

partir de entonces aparece en las politicas publicas para referirse a ellos.

Politicas publicas
En México han sido puestas en marcha diversas politicas publicas tanto por el
Gobierno Federal como por los gobiernos locales, dirigidas a la poblacién mayor de 60
afos entre las que destacamos:

a) Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores: creada en el afio
2002 y cuyo objetivo es garantizar los derechos de los adultos mayores en México asi
como regular el trabajo que realizan las diferentes dependencias que componen la
Administracion Publica Federal a favor esta poblacién.

Es necesario mencionar que los derechos que deben conocerse y aplicarse para

la poblacién mayor de 60 afios son los referidos al Articulo Quinto Capitulo I1.°

® Cfr. Inmaculada, De la Serna de Pedro, La Vejez desconocida: Una mirada desde la biologia a la
cultura, Espafa, Ediciones Diaz de Santos, 2003.

’Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién. Ley de los Derechos de las Personas Adultas
Mayores. Version electronica. consultado en marzo 12, 2011 en
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/245.pdf
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Igualmente en el Titulo Tercero de la referida Ley figuran las obligaciones que el
Estado, la familia y la sociedad en general tenemos que cumplir para brindar una vida
de calidad y libre de discriminacion alos adultos mayores en nuestro pais.

Como parte importante en la aplicacion de dicha Ley, el Gobierno Federal
confiere la responsabilidad en la ejecucion de politicas publicas que beneficien a la
poblacién de adultos mayores en México al Instituto Nacional para la Atencidon de las
Personas Adultas Mayores (INAPAM) que focaliza su trabajo exclusivamente a este
sector de la poblacion.

b) El Instituto Nacional para la Atenciéon de las Personas Adultas Mayores
(INAPAM) fue creado en el afio 2002 y se encarga, a nivel nacional, de establecer
estrategias para el desarrollo de los adultos mayores, asi como para contribuir con la
consolidacion de una cultura amigable hacia la vejez mejorando sus condiciones de
vida a través de diversos servicios.™®

c) El Instituto para la Atencion de los Adultos Mayores en el Distrito Federal,
(IAAM-DF) que surge en el afio 2007 y que actualmente administra la Pension
Alimentaria para Adultos Mayores de 68 afios en el Distrito Federal.

Ademas este Instituto tiene a su cargo diferentes apoyos para los adultos
mayores que van desde los economicos o de salud hasta actividades de recreacion
para el tiempo libre.

Por lo anterior, queda claro que el envejecimiento de la poblacién en nuestro pais
ha adquirido relevancia para las autoridades de los ultimos sexenios que han

implementado politicas publicas como la Ley de los Derechos de las Personas Adultas

19 http://www.inapam.gob.mx/index/index.php, consultado en Septiembre 20, 2010.
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Mayores, la creacion del INAPAM, el IAAM-DF, medidas con las que buscan

promover el bienestar y los derechos de la poblacion de 60 afios y mas.

.Y laeducacion?

Actualmente la educacion de adultos mayores todavia se relaciona, principalmente, con
la educacion de adultos porque a lo largo del siglo XX la Secretaria de Educacion
Plblica (SEP), a través del Instituto Nacional de Educacién para los Adultos (INEA)
ofrecia programas de alfabetizacion, educacion bdasica, capacitacion para el trabajo y
promocién cultural a la poblacién mayor de 15 afios. Por ello las actividades del INEA,
se convirtieron en una opcion para muchos adultos mayores por la falta de espacios y
opciones educativas diferentes para ellos.

Ernesto Padilla Nieto sefala que el entusiasmo de la poblacién mayor por la
educaciéon de adultos disminuy6 por la poca relacion entre contenidos educativos y sus
necesidades asi como por el uso de métodos escolarizados y cursos prolongados™
provocando que la poblacion mayor perdiera el interés.

En este sentido es conocido que el INEA focaliza sus servicios en primer lugar a
jovenes y adultos que no tuvieron oportunidad de aprender a escribir o leer cuando
estaban en edad de escolarizacion y en segundo lugar, a quienes no concluyeron su
primaria 0 secundaria buscando de esta manera combatir el rezago educativo para
mejorar la calidad de vida de las personas jévenes y adultas.

Ademas es necesario destacar que el objetivo del Instituto es brindar “servicios
de alfabetizacion, educacién primaria y secundaria para que jovenes y adultos

incrementen sus capacidades, eleven su calidad de vida y contribuyan a la

' Cfr. Ernesto, Padilla Nieto, Modelo de promocion con ancianos y ancianas en situacion de pobreza,
México, Edit. Plaza y Valdés, 2002.
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construccién de un pais mejor”.*? Es decir que aunque el INEA cuenta con programas
como son las “Plazas Comunitarias” y el programa por un “México sin rezago
educativo”, estos estan limitados a rangos de edad en los que los adultos mayores no

figuran como una poblacion representativa para la Institucion.

¢,Qué opcion educativa tienen los Adultos Mayores?
A partir de la implementacion del término adulto mayor, el Gobierno Federal ha
trabajado con bastante interés para ofrecer a las personas de 60 afilos 0 mas
espacios donde puedan continuar con su educacion, no limitandolos a la
alfabetizacién sino adaptandolos a sus necesidades, preferencias, capacidades e
intereses que la educacién para adultos no considera.

En este sentido, Maria A. Cornachione sefala que “la educacion tradicional
esta en deuda con los adultos mayores y estos se rebelan[...], dejando atras el
concepto de pasivos, al buscar y propiciar nuevas estructuras en donde encuentran
espacios donde crecer, crear y recrear, comunicarse, transmitir sus experiencia,
continuar con la formacién personal, aprendiendo y ensefiando”.*®

En la actualidad, la educacion no formal es una opcién para los adultos mayores
porque a diferencia de la educacion formal su desarrollo no solamente esta fuera de
algun marco institucional educativo sino también mas flexible.

En relacién con lo anterior, la Organizacion de las Naciones Unidas para la

Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) define educacion no formal como “la

educaciébn que se ofrece con el objetivo de complementar, actualizar, suplir

12 http:/lwww.inea.gob.mx/index.php/portal-inea/nuestrabc.html, consultado en febrero 16, 2011.
¥ Maria A., Cornachione Larrinaga, Psicologia del Desarrollo. Vejez, Argentina, Edit. Brujas, 2008,
p. 197.
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conocimientos y formar en aspectos académicos o laborales sin sujecion al sistema de
niveles y grados establecidos”.**

Ernesto Padilla Nieto considera también que los adultos mayores tienen la
necesidad de contar, al igual que los nifios y jovenes, con una educacion flexible y
diversificada que les permita “disponer de conocimientos, habilidades y destrezas,
actitudes y valores mediante los cuales dispongan de elementos para asumir las
tareas y comportamientos inherentes a dicha etapa [...]"** facilitando su adaptacion
a los cambios en su estilo de vida.

Ademas, como sefiala Antonio Victor Martin,*® sin importar que todavia existan
creencias relacionadas con la pérdida de curiosidad, creatividad y habilidad de los
ancianos para aprender y adaptarse a nuevas ideas asi como para aportar productos
de interés social, los adultos mayores buscan opciones para dotar de significado su
vida y su tiempo libre. Por ello la educaciéon para los adultos mayores tiene como
objetivo promover la idea y desarrollo de la vejez como un tiempo de ocio constructivo
y productivo.

En relacibn a esto, es necesario sefialar que muchos adultos mayores
conservan el animo y el entusiasmo para utilizar su tiempo libre en actividades de
animacién sociocultural que los enriqguezcan humanamente tanto en forma individual
como grupalmente. Como ejemplos podemos mencionar las tardes de Danzoén en la
Delegacion Benito Juarez o los Grupos de la Tercera Edad del Sistema de Desarrollo

Integral de la Familia (DIF), donde acuden personas mayores a actividades como

artesanias y activacion fisica entre otras.

4 Cfr. Toni, Cuadrado Escaplez, La ensefianza que no se ve. Educacién Informal en el siglo XXI,
Madrid, Espafa, Edit. Narcea, 2008.

!> Cfr. Ernesto, Padilla Nieto. Modelo de promocion..., op. cit.

'® Antonio Victor, Martin Garcia, “Diez visiones sobre la vejez: del enfoque deficitario y de deterioro al
enfoque positivo”, Revista de Educacion. Num. 323, Madrid Espafia, afio 2000.
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Caracteristicas de la Animacion Sociocultural
La animacion sociocultural surge en Europa en los afios sesenta y el término es usado
para designar al conjunto de acciones dirigidas a generar la participacion de la gente.*’

A propésito del concepto de animacion sociocultural segun Gloria Pérez
Serrano consiste en una “tarea socioeducativa que puede contemplarse desde el
campo de la pedagogia en el ambito de la educacion no formal, entendiéndola como el
conjunto de las actividades intencionales y diferenciales que se sitian fuera del sistema
educativo graduado”.*®

De acuerdo con lo anterior la animacién sociocultural distingue tres
modalidades en relaciébn al sector en que son llevadas a cabo y que consisten en
actividades culturales, educativas y sociales.

Segun el contexto 0 espacio de accion la animacion sociocultural considera
cinco ambitos™® que son: el institucional, técnico, social, espacial y politico. Ademas,
las actividades pueden ser de formacion, difusién, artisticas, ludicas o sociales.

Es importante sefialar que la animacion sociocultural estd basada en la
pedagogia participativa donde el trabajo del maestro y el alumno coinciden en
referencia al contexto educativo y cultural. Ademas, el conjunto de técnicas empleadas
tienen la finalidad de promover préacticas y actividades voluntarias® que cuentan con la
participacion de las personas, buscando un aprendizaje activo que les permita

enfrentarse a su vida cotidiana.

7 Cfr. Ezequiel, Ander-Egg, El léxico del animador, Buenos Aires, Argentina Edit. Lumen, 2006.

'® Gloria, Pérez Serrano, Qué es la Animacién Sociocultural: epistemologia y valores, Madrid, Espafia,
Edit. Narcea, 2006, p. 13.

° Cfr. Ezequiel, Ander-Egg, Metodologia y practica de la animacién socio-cultural, Argentina, Edit.
Lumen/Hvmanitas, 1997.

2 Cfr. José Maria, Barrado Garcia, “Animacion Sociocultural. Documentacién Social”, Revista de
Estudios Sociales y de Sociologia Aplicada, No. 49, Espafia, octubre-Diciembre 1982.
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En la pedagogia participativa, el trabajo del pedagogo es el de facilitar el
aprendizaje de los estudiantes, guiandolos durante el proceso y ayudandoles a
desarrollar sus capacidades, ademas de brindarles confianza en si mismos a la vez
gue les proporciona las herramientas que le permitan aprovechar los conocimientos en
Su contexto.
A todo lo anterior, podemos agregar que la importancia de la animacion
sociocultural para las actividades de las personas adultas mayores radica en que es

flexible y a la vez permite la recreacion y promueve el aprendizaje.

La Animacion Sociocultural en los clubes INAPAM
La educacion no formal tiene un papel importante en el INAPAM, por ello los servicios
educativos que brinda buscan que los adultos mayores tengan opciones para
utilizar su tiempo libre en actividades de su interés que son impartidas en Clubes del
INAPAM.

De acuerdo a la Secretaria de Desarrollo Social, en el afio 2009 el Instituto
contaba en el pais con alrededor de 5 mil 500 Clubes de la Tercera Edad, en los cuales

se fortalece su independencia, capacidad de decision, desarrollo personal y
comunitario, con la finalidad de que logren su autonomia y autorrealizacion”*
ofreciéndoles actividades recreativas y culturales entre otras.

Las actividades de los Clubes son planeadas de acuerdo a los intereses que

manifiesten los adultos mayores® por lo que algunas de éstas pueden ser artesanias,

alfabetizacién, pintura en tela, superacion personal, etc.

! La Jornada, México, D.F., 22 de Diciembre 2009, p. 34.
2 Cfr. Directorio de beneficios DF y Zona Metropolitana, Instituto Nacional para la atencion de las
Personas Adultas Mayores, México, 2010.
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Sin embargo, aun cuando el INAPAM es la Institucion encargada de regular las
oportunidades dirigidas a la poblacién de adultos mayores en México y los servicios
gue ofrece son importantes para mejorar su calidad de vida, no cuenta todavia con

suficiente informacion sobre las mismas.

Problema

Actualmente la poblacion de adultos mayores en México enfrenta algunos problemas
por lo que los Gobiernos Federal y de la Ciudad de México estan trabajando para
mejorar su condicién de vida a través de la implementacién de diversas politicas
publicas.

La educacion formal también es un problema para los adultos mayores y su
acceso esta obstaculizado por muchos factores e inconvenientes como ya
mencionamos anteriormente, por lo que hoy en dia la educaciéon no formal les ofrece la
oportunidad para proseguir con su desarrollo y para utilizar su tiempo libre en
actividades de tipo cultural y recreativo.

Con este proposito, el INAPAM ofrece diversos servicios a través de los Clubes
donde las personas mayores que lo deseen puedan asistir en horarios flexibles,
convivir con personas de la misma edad y realizar actividades acordes a sus intereses.

El Instituto busca a través de los Clubes estimular “la cooperacion, toma
de decisiones, inter ayuda, comprensibn mutua, capacidad creadora y acciones
espontaneas de caracter auto-gestivo”. Sin embargo, y a pesar de que los
referidos Clubes tienen su antecedente en el Instituto Nacional de la Senectud,
después de una investigacion exhaustiva podemos afirmar que es escasa la

informacion que el INAPAM difunde sobre el disefio y objetivos de las actividades
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impartidas en tales Clubes.

Por lo anterior, una de las contribuciones que esta investigacion ofrece es la
ampliacion de la informacion sobre: 1) las actividades impartidas a los adultos
mayores; 2) el disefio de las mismas; 3) la pedagogia utilizada para trabajar con los
adultos mayores y 4) las técnicas empleadas por los profesores en los Clubes

“INAPAM”.

Hipotesis

Toda investigacion requiere de una hipotesis que oriente su busqueda de verdad. En
este sentido Dieterich Heinz define la hipotesis como “una afirmacion razonada
objetivamente sobre la propiedad de algun fenémeno o sobre alguna relacion funcional
entre variables”.?® El mismo autor también sefiala que existen diferentes tipos de
Hipotesis que son:

a) Hipodtesis de relacion causal: trata de explicar la relacion de dependencia
entre dos 0 mas variables designando a una variable independiente (causa del
fendbmeno) y a la otra variable dependiente (la consecuencia).

b) Hipotesis de relacidbn estadistica: trata de explicar una relacion de
dependencia entre dos o mas variables en las que la variable independiente y
dependiente pueden invertir su lugar.

c) Hipdtesis de constatacion: proposicion cientifica que con fundamento en el
conocimiento cientifico trata de establecer la presencia o ausencia de un fenbmeno o

de una propiedad de un fenémeno caracterizada por ser una proposicién afirmativa.*

2% Cfr. Heinz, Dieterich, Nueva guia para la investigacion cientifica, México, D.F., Edit. Planeta, 1996,
. 110.
b idem.



18

En el marco de o anterior, la hipétesis construida para orientar esta

investigacion es: los “Clubes INAPAM” del Instituto Nacional para la atencién de las

Personas Adultas Mayores, permiten poner en practica la pedagogia participativa a
través de la animacion sociocultural.

En este trabajo la hipétesis es de constatacion porque buscamos establecer si

con las actividades de animacion sociocultural para adultos mayores, los “Clubes

INAPAM” del Distrito Federal permiten o no poner en practica la pedagogia

participativa.

Metodologia

Para el desarrollo de la investigacion utilizamos el método de estudio de casos que,
de acuerdo con Bernal Torres,” consiste en una investigacién basada en la
descripcion y andlisis de una situacién social y que tiene por objetivo estudiar a detalle
una unidad especifica tomada de un universo poblacional.

Para los fines de esta investigacion, elegimos como unidad especifica el Club
“Leandro Valle” dado que es el que tiene mas actividades y adultos mayores respecto
de los 89 Clubes que el INAPAM tiene a su cargo.

El Club “Leandro Valle” esta ubicado en la Delegacion Iztacalco, que abarca una
poblacién de 189 personas a las que ofrece 13 actividades que son planeadas de
acuerdo a los intereses de los adultos mayores.

El instrumento utilizado fue una entrevista estructurada que se caracteriza por
aplicarse cara a cara y hacer uso de un guién con las preguntas previamente

elaboradas.

%% Cfr. Cesar Augusto, Bernal Torres, Metodologia de la Investigacion para administracion, economia,
humanidades y ciencias sociales, México, Edit. Pearson Educacién, 2006.
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Este instrumento se aplico para indagar sobre la situacion socio-demografica, y
educativa de los adultos mayores pero también para identificar caracteristicas de la
pedagogia participativa en las siguientes actividades:

1) Pintura en tela que tiene 10 alumnos.

2) Artesanias que cuenta con 10 personas.

3) Canto con 20 usuarios.

Cabe mencionar que se eligieron estas actividades porque el trabajo que se
realiza con los grupos facilita la observacion y la aplicacidén de la entrevista a diferencia
de las actividades de activacion fisica, tejido o yoga.

La entrevista la aplicamos a 10 personas del grupo de pintura en tela, a 9 de la
actividad de artesanias y a 9 de canto, en total fueron 28 entrevistas a personas de
ambos sexos con 60 afios 0 mas. La cantidad de entrevistas se determind de acuerdo
a la cantidad de adultos mayores que asisten regularmente a las clases, ademas
debemos considerar que hay personas mayores que toman mas de una clase al dia y
eso podria duplicar la informacién.

El trabajo de campo se llevé a cabo durante los dias 12 y 19 de mayo del 2011,
de 9:00 a.m. a 14:00 p.m. Cabe mencionar que para complementar la informacion,
realizamos también la observacion de las actividades que se impartieron en el Club
“Leandro Valle” en las referidas fechas para identificar caracteristicas de la pedagogia
participativa en el trabajo de los profesores y de los alumnos.

El resultado de las entrevistas se contrastd con el de la observacion para
conocer como se trabaja con los adultos mayores en las clases del INAPAM. Ademas
la informacién obtenida con los instrumentos la comparamos con lo que indagamos

sobre animacion sociocultural y pedagogia participativa.
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Todo lo anterior tiene como fin establecer si las actividades del Club “Leandro
Valle” permiten poner en practica la pedagogia participativa, ademas de conocer mas
sobre el proceso ensefanza-aprendizaje que el INAPAM lleva a cabo con los adultos
mayores que acuden a los Clubes.

Finalmente a continuacibn mencionamos cémo esta organizado el presente
trabajo.

El Capitulo 1 aborda el perfil demogréfico, salud, educacién, empleo asi como
seguridad social de los adultos mayores en México.

En el Capitulo 2 nos referimos al maltrato de los adultos mayores
considerando estadisticas en México, definicidn, tipos de maltrato asi como factores
de riesgo.

En el Capitulo 3 abordamos la implementacion del término adulto mayor a través
de la historia.

A continuacién en el Capitulo 4 damos a conocer las principales politicas
publicas en México a favor de las personas mayores de 60 afios que son la Ley de los
Derechos de los Adultos Mayores, el Instituto Nacional de Atencion a las Personas
Adultas Mayores asi como el Instituto para la Atencion de los Adultos Mayores en el
Distrito Federal.

En el Capitulo 5 explicamos qué es la educacion no formal, en qué consiste la
animacién sociocultural, sus caracteristicas, y la pedagogia participativa de Carls
Rogers.

El Capitulo 6 hace referencia a la animacion sociocultural en la tercera edad; sus

consideraciones metodoldgicas; las actividades recreativas en la animacién
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sociocultural y las actividades de animacion sociocultural que ofrecen los Clubes
INAPAM.

Ya en el Capitulo 7 abordamos la metodologia sobre el estudio de caso, la
entrevista estructurada, la observacion estructurada y la poblacion estudiada.
Para concluir, en el Capitulo 8 presentamos los resultados vy finalmente las

Conclusiones, Anexos y Bibliografia.
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Capitulo |

Algunos problemas propios de los Adultos Mayores

En México desde hace algunas décadas ha ocurrido un cambio significativo en la
distribucion demografica de la poblacion, al registrarse el incremento progresivo en el
grupo de adultos con mas de 60 afios.

Esta situacion demanda al Gobierno poner en marcha diversas estrategias para
disminuir los problemas de salud, educacién y empleo que afectan a este sector y que

es objeto de analisis del presente capitulo.

1.1. En México yano es uno, no son dos, son millones de Adultos Mayores
El incremento de la poblacion de adultos mayores en el territorio mexicano surge sobre
todo a partir de 1980, cuando el pais contaba ya con 3,385 006 adultos mayores,
cantidad que aumenté en el afio 2000 a 6,918 209, en el 2005 a 8,338 835,
llegando en 2010 a 10,055 379.%" Es decir, que en 30 afios el crecimiento del grupo
de personas de 60 afios y mas ha sido de 6,670 373.

A lo anterior debemos agregar que de acuerdo con las proyecciones realizadas
por el Consejo Nacional de Poblacion (CONAPOQO) para el afio 2020 habra 15,663 913
adultos mayores. Cifra que aumentara en el afio 2030 a 24,080 509 lo que muestra un
incremento de 14,025 130 en relacion a las cifras del 2010. Ademas segun Rodrigo

Labardini?® para 2050 la poblacién en México sera de 129 millones y 38.2% tendra

%% Cfr. Roberto, Ham Chande, El envejecimiento en México: El siguiente reto de la transicién demogréfica,

México, D.F., Edit. El Colegio de la Frontera, 2003.

2" http://www3.inegi.org.mx/sistemas/TabuladosBasicos/Default.aspx?c=27302&s=est, consultado en abril

15, 2010.

8 Crénica, México. Version electronica. Consultado en noviembre 14, 2010 en
http://www.cronica.com.mx/nota.php?id nota=543893



http://www3.inegi.org.mx/sistemas/TabuladosBasicos/Default.aspx?c=27302&s=est
http://www.cronica.com.mx/nota.php?id_nota=543893
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mas de 60 afios. Asimismo menciona que la esperanza de vida en el afio 2010 es de
77.2 afos para el 2050 sera de 81.1.

La realidad anterior es consecuencia de la incidencia de multiples factores entre
los cuales podemos citar la ampliaciéon de la cobertura a la salud que aumento la
esperanza de vida y la disminucion en las tasas de natalidad sumadas al descenso en
las tasas de mortalidad.?

En este sentido, el Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica
(INEGI), aplico en el afio 2010 el ultimo Censo de Poblacibn en México cuyos
resultados son los siguientes:

a) Rangos de edad: la mayor cantidad de adultos mayores tienen entre 60 y 64
afios con 3,116 466 y la menor cantidad, 100 afios y mas con 18,475.

b) Sexo: la mayoria de adultos mayores, pertenecen al sexo femenino con
5,375 841 mientras los del sexo masculino son 4, 679 538.

c) Localizacion Geografica: los Estados de la Republica Mexicana con menor
cantidad de adultos mayores son: Baja California Sur con 42,114 de los que 20,896
son hombres y 21,218 mujeres; en segundo lugar esta Quintana Roo con 63,965
de los cuales 32,503 pertenecen al sexo masculinoy 31,462 al sexo femenino.

Las Entidades que tienen mayor presencia de personas de 60 afios y mas son el
Estado de México con 1,137 647, siendo que de estos 521, 277 son hombres y
616,370 mujeres; el Distrito Federal con 1,003 648, de los que 423,554 son
hombres y 580,094 mujeres.*® Ademas es necesario destacar que sélo en estos dos

estados habitan 2,141 295 personas mayores y mas del 50% son del sexo femenino.

29 1

Idem.
3 hittp://www3.inegi.org.mx/sistemas/TabuladosBasicos/Default.aspx?c=27302&s=est consultado en
Agosto 14, 2010.
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Por lo anterior podemos sefalar que la cantidad de adultos mayores ha
aumentado de forma gradual y constante. También hay que agregar que esta
poblacidon presenta diversos problemas entre los que encontramos el de la salud que

analizaremos en el siguiente apartado.

1.2. Paralavejez disfrutar, la salud hay que cuidar

La salud es importante para la poblacion porque la presencia de padecimientos que
afectan a algun miembro de la familia, genera no so6lo gastos econémicos, también
desgaste emocional y conflictos intrafamiliares ademas de la aparicion de
enfermedades en los cuidadores.

En el caso de los adultos mayores los problemas de salud estan relacionados
con muchos factores: fisicos, econdmicos, sociales, individuales y emocionales por los
que atravesaron durante etapas anteriores a la vejez®' pero también porque la
presencia de enfermedades cronico-degenerativas tiene mayor incidencia en edades
avanzadas.

De igual forma, la Secretaria de Salud (SSA)* sefiala que los principales
padecimientos que afectan a los adultos mayores son diabetes, enfermedades del
corazén, enfermedades cerebro-vasculares, enfermedades pulmonares obstructivas
cronicas asi como enfermedades hipertensas y tumorales.

En este sentido, la Encuesta Nacional de Salud y Nutricion del Derechohabiente
del Instituto de Seguridad Social de los Trabajadores al Servicio del Estado (ISSSTE)

sefalé que las enfermedades que afectaron a los adultos mayores en el afio 2007

% Cfr. Gabriel, Manuelle Lee, Politicas de Salud para los Adultos Mayores retos y prioridades, Instituto de
Geriatria, México, 2010.
*http://portal.salud.gob.mx/descargas/pdf/pns_version_completa.pdf, consultado en Octubre 6, 2010.
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fueron la hipertension arterial con 83.7%; secuelas de caidas 63%; la artrosis con
47.1%; la depresion con 46.8%:; diabetes 43.4% y la incontinencia urinaria con 40.8%.%

A pesar de que estos padecimientos no sélo afectan a los adultos mayores, la
importante diferencia es que la mayoria de las enfermedades que aquejan a personas
menores de 60 afios, son generalmente de tipo agudo y con un buen tratamiento
desaparecen, al contrario de lo que sucede con las personas mayores, en quienes las
enfermedades son cronicas es decir, son permanentes y solamente pueden
controlarse. Ademas, la frecuencia y multiplicidad no son las mismas.

En relacion a la problematica expuesta debemos agregar que para controlar los
padecimientos en los adultos mayores éstos deben detectarse a tiempo, sin embargo
hay un obstaculo importante: la idea de algunos familiares de que la edad trae consigo
enfermedades que son normales en los ancianos o simplemente son “achaques de
viejos”. Debemos aclarar que no solo la familia o los cuidadores son los responsables
de un diagndstico tardio, también los adultos mayores porque en ocasiones muestran
resistencia a tener contacto con los servicios médicos por factores como:

a) La idea de que su problema de salud no puede tratarse.

b) EIl temor al diagndstico de una enfermedad grave.

c) Falta de conocimiento para distinguir entre los problemas normales que
aparecen en la vejez y los que son producto de enfermedades que no son atendidas
oportunamente.>*

No obstante lo anterior es importante sefialar que el envejecimiento es un

proceso natural en el ser humano y aunque hay cambios fisicos vy fisiolégicos que

%3 Cfr. Gabriel, Manuelle Lee. Politicas de Salud..., op. cit.
% Cfr. Paola, S. Timiras, Bases fisiologicas del envejecimiento y la Geriatria, Espafia, Edit. Masson,
1997.
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vuelven mas fragil al individuo, envejecer no es una enfermedad “no es una condiciéon
per se que el proceso de envejecimiento se asocie a enfermedad, pero es un hecho
gue en los ancianos, el efecto acumulativo de multiples exposiciones y las condiciones
psicoldgicas, fisicas y sociales frecuentemente desfavorables incrementan el riesgo de
enfermar”.®

Ademas debemos mencionar que en la vejez la salud depende en gran medida
de los cuidados que tuvieron los adultos mayores en etapas anteriores de la vida, pero

también del acceso a los Servicios de Salud por lo que a continuacion abordaremos

este tema.

1.3. ¢Cémo cuidar la salud sin atencion médica?

Los padecimientos crénicos degenerativos que afectan a la poblacion de adultos
mayores en nuestro pais requieren de atencibn meédica permanente, por lo que
actualmente para este sector la seguridad social es una prioridad.

En relacion a esta cuestion es necesario destacar que la seguridad social es un
privilegio que permite que las personas tengan acceso al servicio médico y
medicamento por parte de una Institucion de Salud Publica que contribuye, en gran
medida, con los gastos para controlar los padecimientos. Ademas, no esta limitada
sélo a consultas generales, incluye también servicios de especialidades y cirugias>® asi
como pensiones a los trabajadores por enfermedad o vejez.

Sobre este tema, la Diputada Maria Zaragoza Sigler, Secretaria Técnica de la

Comisiéon de Seguridad Social de la LX Legislatura del Senado de la Republica,

*http://www.conapo.gob.mx/publicaciones/foronacional/mesa2.pdf, consultado en noviembre 10, 2010.
% Cfr. Marfa del Carmen, Ludi, Envejecer en un contexto de (des)proteccion social, Buenos Aires,
Argentina, Edit. Espacio, 2005.


http://www.conapo.gob.mx/publicaciones/foronacional/mesa2.pdf
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menciona que la seguridad social “tiene como fin garantizar a los mexicanos el derecho
a la salud, asistencia médica, la proteccion de los medios de subsistencia y los
servicios sociales para el bienestar individual y colectivo, asi como el otorgamiento de
una pensioén que sea garantizada por el Estado”.®’

Cabe sefialar que existen diversas definiciones de seguridad social. Maria del
Carmen Ludi sefala que son medidas publicas contra privaciones economicas y
sociales por la pérdida o reduccion de los ingresos de las personas por maternidad,
desempleo, vejez 0 muerte.®® Por su parte José Ayala Espino considera que la
seguridad social es el conjunto de seguros y prestaciones sociales implementados en

los paises capitalistas y que son de cobertura universal.

Aunque en algunos paises
se reduce a los trabajadores asalariados.

No obstante lo anterior, en México contar con seguridad social hace alusion
principalmente al servicio médico que la poblacion recibe por parte de instituciones de
atencion publica.

En este sentido, el Sistema Nacional de Informacion de Salud (SINAIS) sefiala
que en el afio 2009*° los adultos mayores que no contaban con seguridad social eran
4,212 762 mientras 4,880 175 estaban asegurados en alguna institucion de salud. Asi
mismo, prevé que para el afio 2012 los adultos mayores que contaran con algun tipo

de seguridad social seran 4,618 072 pero 5,518 464 no la tendran. Es decir, que mas

del 50% de la poblacién mayor de 60 afios estara desprotegida en materia de salud.

37

http://www.senado.gob.mx/content/sp/com/content/estatico/content/minisitios/ss/libreria/documentos _cons
gjgta/docs/memorandajl.pdf consultado noviembre 10, 2010.

{dem.
% Cfr. José, Ayala Espino, Economia del Sector Publico Mexicano, México, Edit. Esfinge, 2001.

40 hitp://www.sinais.salud.gob.mx/demograficos/poblacion.html, consultado en Octubre 3, 2010.



http://www.senado.gob.mx/content/sp/com/content/estatico/content/minisitios/ss/libreria/documentos_consulta/docs/memoranda/1.pdf
http://www.senado.gob.mx/content/sp/com/content/estatico/content/minisitios/ss/libreria/documentos_consulta/docs/memoranda/1.pdf
http://www.sinais.salud.gob.mx/demograficos/poblacion.html
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Del mismo modo, de acuerdo al tltimo Censo de Poblacién del afio 2010,* son
7,296 525 adultos mayores los que tienen seguridad social en alguna institucion de
salud pero 2,844 891 no cuentan con ella.

Ahora bien, de los adultos mayores que cuentan con seguridad social*?
3,830 258 la reciben del IMMS; 1,010 072 del ISSSTE; 2, 019 980 del Seguro Popular;
142,356 de Petréleos Mexicanos (PEMEX), de la Secretaria de la Defensa Nacional
(SEDENA) o de la Secretaria de Marina; 149,008 de dependencias privadas y 144,851
de otros organismos.

No obstante es preciso mencionar que los datos del Censo de Poblaciéon y
Vivienda del afio 2010, muestran contradicciones en estas cifras porque:

1) La informacion corresponde soélo a 7,179 225 adultos mayores es decir, que
el INEGI no obtuvo los datos de 2,876 154 personas.

2) Existe poblacion que es derechohabiente en mas de una institucion de salud.

En nuestro pais la seguridad social es un derecho que tiene sus bases en el
articulo 123 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicano, el cual
establece la obligacion de los patrones de otorgar servicio médico a sus trabajadores.
Las dos Instituciones de salud mas importantes son:

1. El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS),*® que fue creado en el afio de
1943 y que brinda servicio médico a los empleados de empresas privadas, asi como
asistencia frente a enfermedades, riesgos de trabajo, invalidez, muerte y vejez.

2. El Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

(ISSSTE) que fue antecedido por la Direccion General de Pensiones Civiles y de Retiro

“! http://www3.inegi.org.mx/sistemas/TabuladosBasicos/Default.aspx?c=27302&s=est, consultado en
mayo 1, 2011.

“2 jdem.

3 Cfr. Marfa del Carmen, Ludi. Envejecer en un contexto..., op. cit.
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creada en 1925. En 1959 surge el ISSSTE, que brinda seguridad social a los
empleados del gobierno* como son los trabajadores de la Secretaria de Educacién
Publica, Gobierno del Distrito Federal o Gobierno Federal.

Asimismo los adultos mayores gque cuentan con seguridad social son los que
laboraron en empresas privadas o en alguna dependencia Gubernamental. Sin
embargo las personas mayores que desempefaron actividades en el campo, peones,
obreros, trabajadores informales o quienes realizaron algun oficio como carpinteros o
artesanos llegan a la vejez desprotegidos, carecen tanto de atencion médica como de
una pensién. Los mas afortunados son los que cuentan solamente con servicio médico

por parte de algun hijo o del cényuge.

1.4. Nila experiencia, ni los deseos sirven para tener un empleo

Durante esta etapa de la vida ademas de los problemas de salud que pueden influir en
la calidad de vida de los adultos mayores, el no contar con un empleo los afecta
también, econémica y emocionalmente ya que tener un ingreso permite su desarrollo y
supervivencia. Es por esto que en este apartado analizaremos mas ampliamente este
tema.

En relacion a lo anterior podemos sefialar que actualmente el desempleo afecta
también a los adultos mayores y son ellos los que, en su mayoria, tienen que ocuparse
en actividades informales ante el escaso o nulo apoyo por parte de los empleadores.

Al respecto el Observatorio de Politica Social y Derechos Humanos estimé
gue “cifras al tercer trimestre de 2009 indican que las personas en condiciones criticas

de ocupacion [...] eran 12 de cada 100 personas, en el caso de adultos mayores son

4 http://www.issste.gob.mx/issste/historia.html, consultado en diciembre 30, 2010.
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20 de cada 100. [...] Mientras 28 de cada 100 personas ocupadas se desempefa en
trabajos informales, la proporcion se eleva cuando se trata de adultos mayores, al
llegar la cifra a 36 de cada 100”.*

Asimismo la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE) divulgé que de noviembre de 2008 a abril de 2010 México perdié 212 mil
empleos formales,*® incrementandose la cantidad de poblacién dedicada a actividades
informales entre los que encontramos un gran numero de adultos mayores.

Ademas, de acuerdo con datos de la Encuesta Nacional de la Dinamica
Demografica de 2009, entre la poblacion de 60 afios y mas que contaba con una
ocupacion, 53.5% trabajaba por su cuenta; 34% recibian alguna remuneracién; 7.5%
eran empleadores y 5 de cada 100 adultos mayores no recibfan pago por su trabajo.*’
Sobre esto, la Diputada Diva Gastelum, Presidenta de la Comision Especial para la
Familia en la Camara de Diputados dio a conocer que en el afio 2010 el 60%*® de los
adultos mayores en México vivian en pobreza y carecian de trabajo.

Cabe considerar que el desempleo en los adultos mayores es en muchos casos
consecuencia de factores discriminatorios que devallan su experiencia laboral, entre
ellos la pérdida de capacidades fisicas Yy cognitivas asi como enfermedades y

analfabetismo. Sobre este tema el Observatorio de Politica Social y Derechos

Humanos menciona que la vejez “se asocia a un acelerado proceso de deterioro

%5 La Jornada, México. Version electrénica. Consultado en diciembre 13, 2010, en
http://www.jornada.unam.mx/2009/12/21/index.php?section=sociedad&article=033n1soc

“° La Jornada, México. Version electrénica. Consultado diciembre 10, 2010 en

http://www.jornada.unam.mx/2010/05/27/index.php?section=economia&article=028o0leco

*"Vanguardia, México. Versién electrénica. Consultado en diciembre 27, 2010 en

http://www.vanguardia.com.mx/inegiunodecadalOadultostienen60-560817.html

“® El Universal, México. Version electrénica. Consultado en diciembre 20, 2010 en

http://www.eluniversal.com.mx/primera/36088.html
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http://www.jornada.unam.mx/2010/05/27/index.php?section=economia&article=028o1eco
http://www.vanguardia.com.mx/inegiunodecada10adultostienen60-560817.html
http://www.eluniversal.com.mx/primera/36088.html
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biolégico y a una gradual disminucion de la participacion de las personas en el
mercado laboral, lo que incrementa su dependencia hacia la familia o la comunidad”.*

A su vez Roberto Ham Chande® considera que los prejuicios patronales
generan suspicacias en relacion a la capacidad de aprendizaje y adaptacion de los
adultos mayores a nuevas metodologias, lo que despierta el temor en los empleadores
de inversiones innecesarias en recapacitacion y reacomodo limitando con ello la
contratacion de este sector de la poblacion.

Asi mismo es necesario destacar que aunque existen sectores de la poblacion
de adultos mayores que requieren trabajar por las bajas pensiones que reciben, la
mala situacién econdmica de la familia o los nulos ingresos también hay adultos

mayores que lo hacen para sentirse utiles y ocupar su tiempo libre en alguna actividad.

1.5. El analfabetismo, otro problema de los Adultos Mayores
En el apartado anterior mencionamos que los adultos mayores carecen de
oportunidades para tener un empleo y que uno de los factores que dificulta su insercion
en la planta laboral es el bajo nivel educativo, razén por la que consideramos
necesario analizar este problema.

Sobre este tema, debemos resaltar que el concepto de educacion generalmente
hace referencia, principalmente, a la educacion formal, relacionandola con el nivel de
escolaridad de la poblacion y el porcentaje de analfabetismo que existe en el pais.

Entre los adultos mayores es precisamente la presencia del analfabetismo lo que méas

9 a Jornada, México. Version electronica. Consultado en diciembre 13, 2010 en
http://www.jornada.unam.mx/2009/12/21/index.php?section=sociedad&article=033n1soc
*% Cfr. Roberto, Ham Chande. El Envejecimiento..., op. cit.
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los priva de oportunidades para conseguir un empleo digno y con prestaciones que les
permitan mejorar la calidad de vida.

Al respecto el INEGI reveld que de acuerdo con los datos del Censo del afio
2010°! son 7,475 911 adultos mayores los que saben leer y escribir; de estos
3,705 100 son hombres y 3,770 811 mujeres. En cuanto al nivel de analfabetismo
2,473 271 no saben leer ni escribir, siendo que 931,755 son hombres, mientras que
la cantidad de mujeres es mayor con 1,541 516. A pesar de que el 50% de las
personas mayores saben leer y escribir casi una cuarta parte de la poblacion de
adultos mayores es analfabeta.

Asimismo el INEGI sefalé que el 28% de la poblaciéon de adultos mayores no
accedieron al Sistema Educativo Nacional y de los que si ingresaron, el 52% tiene
primaria concluida, 6% secundaria concluida, 5% nivel medio superior concluidoy 8%
nivel superior concluido. Cabe precisar las limitaciones de los datos del INEGI pues
s6lo obtuvo informacién de 9,646 631 adultos mayores es decir 408,748 menos de la
poblacién total de personas mayores de 60 afios.

Conviene mencionar que aunque el INEGI no dio a conocer las razones por las
gue la informacién de la escolaridad de los adultos mayores esta incompleta, podemos
suponer como una de las posibles causas que el informante fue algun familiar que no
contaba con los datos.

Ahora bien retomando el problema de los bajos niveles educativos de la
poblacién mayor, Roberto Ham Chande® los relaciona con la presencia de
antecedentes histéricos que dificultaron el ingreso de los adultos mayores a la

educacién basica cuando estaban en edad escolar como por ejemplo, que el Sistema

>t www.inegi.org.mx, consultado abril 30, 2011.
°2 Cfr. Roberto, Ham Chande. El envejecimiento..., op. cit.
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Educativo para las personas que nacieron antes de 1935 era limitado, deficiente,
altamente selectivo en relaciéon a la clase social y con mayor presencia en zonas
urbanas, ademas de los prejuicios hacia las mujeres, lo que obstaculizaba su acceso a
la educacion.
En este sentido podemos sefalar que los problemas de salud, empleo,
educacion y seguridad social que afectan a los adultos mayores preocupan al gobierno,
ya que este es el responsable de mejorar la situacion de esta poblacion y disefiar

estrategias que reduzcan sus dificultades.
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Capitulo Il

En México los Adultos Mayores también son maltratados

Los adultos mayores en México enfrentan dificultades de salud, empleo, educacion y
seguridad social pero no podemos ignorar que el maltrato es un problema que puede
dafar a cualquier persona fisica o0 emocionalmente pero sobre todo a una persona

mayor por su condicién de vulnerabilidad.

2.1. Larealidad que viven nuestros ancianos
En el afio 2005 la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) y el Consejo Nacional
para Prevenir la Discriminacion a traves de la primera Encuesta Nacional sobre
Discriminacion en México, revelaron que 88.4% de los adultos mayores consideraban
que eran discriminados y que el 40.5% de la poblacion mexicana veia a las personas
mayores como uno de los grupos més desprotegidos.>®

Al respecto la Senadora Adriana Gonzélez Carrillo sefialé que la violencia hacia
las personas mayores ha sido un tema ignorado a pesar de que entre los afios 2004 y
2008 hubo aproximadamente 53,000 muertes violentas de adultos mayores. Esto
significd que diariamente se registraron 36 decesos entre la poblacion mayor de 60
afios.> Ademas mencioné que en ese mismo periodo el abandono y la depresion

fueron causas de 2,300 suicidios entre las personas mayores. Es decir que todos los

3 Cfr. Liliana, Giraldo Rodriguez y Sara, Torres Castro, Envejecimiento,  vulnerabilidad y maltrato,
Instituto de Geriatria, México. Version electronica. Consultado en junio 23, 2011 en
http://www.geriatria.salud.gob.mx/descargas/29.pdf

> Cfr. Adriana, Gonzélez Carrillo. Hacia una politica de Estado para la protecciéon de los adultos
mayores en México. Version electrénica. Consultado en noviembre 15, 2010 en
http://adrianagonzalez.wordpress.com/2010/06/29/hacia-una-politica-de-estado-para-la-proteccion-de-los-
adultos-mayores-en-mexico/



http://www.geriatria.salud.gob.mx/descargas/29.pdf
http://adrianagonzalez.wordpress.com/2010/06/29/hacia-una-politica-de-estado-para-la-proteccion-de-los-adultos-mayores-en-mexico/
http://adrianagonzalez.wordpress.com/2010/06/29/hacia-una-politica-de-estado-para-la-proteccion-de-los-adultos-mayores-en-mexico/
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dias entre 1 y 2 adultos mayores decidieron quitarse la vida a causa del maltrato
psicolégico.>®

Pero a pesar de que el maltrato no es algo nuevo en nuestro pais, no fue hasta
el aflo 2006 que se realizé la primera encuesta sobre Maltrato a Personas Adultas

Mayores en el Distrito Federal,*

cuyos resultados sefalaron que: 16 de cada 100
adultos mayores sufrian las siguientes formas de maltrato: psicolégico, 12.6%;
econdémico 3.9%; fisico 3.7%; negligencia y abandono 3.5%; abuso sexual 1%.

El abandono que sufren los adultos mayores al vivir solos sin contar con algun
familiar que los lleve al médico, que les dé sus alimentos o simplemente que los haga
sentirse importantes y queridos es una forma en que puede presentarse el maltrato
psicoldgico que afecta a sectores de la poblacibn mayor. Ante esta realidad, el Instituto
de Atencién a los Adultos Mayores en el Distrito Federal (IAAM-DF), revelé que en el
afio 2010, de acuerdo a una encuesta aplicada “el 18% de los ancianos que viven con
una o mas personas pasan todo el dia solos y no reciben visitas ni de familiares o
amigos. 13% de los adultos mayores de 70 afios viven solos y el 24% viven con una
persona mas. 25% de los ancianos reportan recibir visitas ocasionalmente o nunca”.>’

El mismo Instituto® refiri6 que de acuerdo con un estudio sobre el perfil del
estado de salud de los adultos mayores en zonas de alta y muy alta marginacion, el
46.5% de los hijos se encargaba del cuidado de la madre y sélo el 27.7% del padre. Lo

anterior, con base en los resultados del rubro de funcionalidad basica del mismo

estudio que mostraron que los hombres podian alimentarse, ir al bafio, asearse,

55 ¢

Idem.
* Cfr. Liliana, Giraldo Rodriguez y Sara, Torres Castro. Envejecimiento, vulnerabilidad y maltrato...,
op. cit.
5PEI universal, México. Version electronica. Consultado en diciembre 26, 2010 en
http://www.eluniversal.com.mx/ciudad/104468.html|
*% La Jornada, México, domingo 12 de septiembre, 2010, p. 34.
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vestirse y trasladarse de un lugar a otro por si mismos a diferencia de las mujeres que
presentaban mayores problemas de salud por lo que requerian de mas atencion.

Cabe sefialar que la titular de la Clinica de Geriatria del Instituto Nacional de
Nutricion, Sara Aguilar, menciona que de cada 100 adultos mayores 16 sufren ademas
de vejaciones psicolégicas o fisicas de maltrato institucional.>

Es necesario mencionar que el maltrato que sufren los adultos mayores lo
reciben sobre todo de los miembros de su propia familia. Ejemplo de lo anterior es que
segun el IAAM-DF en el afio 2010 “tan solo en el Distrito Federal, 36% de los casos de
abuso contra la tercera edad son perpetrados por sus propios hijos y mas del 10% por
sus nietos”.?°

Aln sobre esta realidad los mismos adultos mayores que son objeto de violencia
en muchas ocasiones no la denuncian por considerarse una carga para la familia. Al
respecto, Sara Gloria Aguilar Navarro, representante de la Red Internacional de
Prevencion del Abuso y Maltrato a la Vejez sefialé que “en muchos de los casos, el
anciano percibe el maltrato como algo normal que se merece. De ahi, que piense que
si quiere tener medicinas y atencion médica, se las tiene que ganar. Esta situacion [...]
provoca que el adulto mayor muestre agresividad, problemas de conducta y que
empeore su estado de salud, lo que no le permite buscar ayuda y defenderse”.®*

Lo anterior, lo confirmé Alejandro Orozco Rubio, Director General del INAPAM®?

al mencionar que a pesar de que el Instituto brinda tanto asesoria legal como

%9 E| Financiero en linea. Versién electronica. Consultado en diciembre 15, 2010 en
http://foro.mediotiempo.com/archive/index.php/t-82389.html

° |a Jornada, México, domingo 12 de septiembre de 2010, p. 34.

®1 El Universal, México. Version electrénica. Consultado en diciembre 12, 2010 en
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/139275.html

®2 La Jornada, México, jueves 16 de Junio, 2011, p. 43.



http://foro.mediotiempo.com/archive/index.php/t-82389.html
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/139275.html
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acompafamiento a los adultos mayores que sufren de maltrato, estos se resisten a
denunciar ya que casi siempre los agresores son los miembros de su familia.

No obstante, de acuerdo al Fiscal de Procesos Familiares de la Procuraduria
Capitalina, José Gomez Gonzalez, en 6 meses durante el afio 2010, atendieron dos
mil 19 denuncias por agresiones a adultos mayores en el Distrito Federal. Es preciso
destacar lo penoso del Sistema de Procuracion e Imparticion de Justicia en el pais,

pues para estos casos las penas son de sélo 6 meses a seis afios de carcel®

para la
persona que agreda a un adulto mayor y esto, solamente en caso de violencia fisica.
Aungue lo anterior nos permite tener un panorama de la gravedad de este

problema, consideramos necesario profundizar aun mas en el tema por lo que lo

desglosaremos en los siguientes apartados.

2.2. Los Adultos Mayores son maltratados por su propia familia
El maltrato y la discriminacion no sélo afectan a nifios y mujeres como en general se
piensa ya que actualmente cualquier persona puede sufrir abuso por parte de los que
lo rodean y los adultos mayores no estan exentos de esta problematica.

Es preciso mencionar que existen diversas definiciones del maltrato hacia los
adultos mayores entre las cuales destacamos las siguientes:

a) Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) a través de la Declaracion
de Toronto para la Prevencién Global del Maltrato a las Personas Mayores lo define

como la “accion unica o repetida, o la falta de la respuesta apropiada, que causa dafio

®% La Jornada, México, sabado 6 de noviembre de 2010, p. 31.
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0 angustia a una persona mayor y que ocurre dentro de cualquier relacion donde exista
una expectativa de confianza”.®*

b) El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) define el maltrato a los
adultos mayores como “cualquier acto u omision que tenga como resultado un dafo,
gue vulnere o ponga en peligro la integridad fisica o psiquica, asi como el principio de
autonomia y respeto de derechos fundamentales del individuo de 60 afios y mas, el
cual puede ocurrir en el medio familiar, comunitario o institucional.®®

c) Milner considera como maltrato de adultos mayores “aquellas situaciones no
accidentales en las cuales un anciano sufre dafios fisicos, de privacion de sus
necesidades basicas o dafio psiquico como resultado de un acto u omisidn por parte
de quienes deben cuidarle”.®®

d) De igual forma Mario Gastafiaga Ugarte sefiala que los malos tratos a las
personas mayores “pueden definirse como aquellos actos ejecutados por otra persona
gue tienen como resultado un dafio o una amenaza a la salud o al bienestar de una
persona anciana”.®’

A pesar de que no existe una definicion comun del abuso hacia los adultos
mayores, Isabel Iborra Marmolejo sefiala que para que un hecho sea catalogado como
maltrato "debe ocurrir en el marco de cualquier relacion interpersonal donde existe una

» 68

expectativa de confianza, cuidado, convivencia o dependencia”.

A lo anterior es necesario agregar que el abuso puede presentarse de diferentes

% Cfr. Javier, Barbero Gutiérrez, Malos Tratos a Personas Mayores: Guia de actuacion, Espafia, 2005,
. 19.

Es Cfr. Instituto Mexicano del Seguro Social. Deteccion y manejo del maltrato en los Adultos Mayores en

E)rimer nivel de atencion en Guia Practica Clinica, México, 2010.

® Pedro Angel, Rubio Lara (Coord.), Victimologia Forense y Derecho Penal, Espafa, Edit. Tirant

lo Blanch, 2010, p. 320.

®" Mario, Gastafiaga Ugarte, Apuntes de Geriatria en equipo, Espafia, Edit. Club Universitario, 2009,
. 272.

ES Isabel, Iborra Marmolejo, Violencia contra personas mayores, Espafia, Edit. Ariel, 2005, p. 20.
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formas por lo que a continuacion analizaremos los tipos de maltrato que pueden sufrir
los adultos mayores.

1) Maltrato fisico: son las acciones que causan dolor o dafio fisico; pueden
presentarse con golpes ya sea con las manos o la utilizacién de objetos® y pueden
catalogarse en abusos fisicos habituales y conductas abusivas infrecuentes. Sobre
esto, Juan Mufioz Tortosa menciona que “el maltrato mas comun se produce por
golpes, arafiazos, pellizcos, pufietazos y bofetadas. Las consecuencias son
hematomas, esguinces, fracturas 0seas, lesiones internas, dafios en los tejidos
blandos, formacion de coagulos”.”

2) Maltrato Psicologico: puede presentarse en forma verbal, utilizando
amenazas, insultos, 6rdenes, ignorando a la persona, aislandola o evitando que tenga
contacto con amigos o familiares. Ejemplos de lo anterior, son los siguientes:

a) El infantilismo™ es una forma de maltrato psicolégico que ocurre cuando el
adulto mayor es tratado como un nifio pequefio o que puede generar dependencia de
la persona mayor hacia los familiares que lo cuidan.

b) La utilizacion de apodos, sobrenombres o frases ofensivas que pueden
afectar el desarrollo o autoestima de un adulto mayor, en relacién a esto, Yareli
Rolander menciona que “el grupo de personas mayores enfrenta factores sociales que

las marginan y discriminan; frases como “son personas de las que se puede

prescindir’, “ya vivieron vy les falta tan poco para morir que ya no son importantes”,

%9 Cfr. Mario, Gastafiaga Ugarte. Apuntes de Geriatria..., op. cit.
© Juan, Mufioz Tortosa, Personas Mayores y Malos Tratos, Espafia, Edit. Piramide, 2004, p. 21.
™ Cfr. Mario, Gastafiaga Ugarte. Apuntes de Geriatria..., op. cit.
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revelan el lugar que la sociedad les asigna, convirtiéndolas en “invisibles” ante los
demas”.”

De igual forma, Mufioz Tortosa”™ indica que algunos autores clasifican el
maltrato psicolégico en el rechazo/degradacion al negarse a brindar ayuda, insultando,
despreciando, humillando asi como abandonando u ocasionando lesiones a un adulto
mayor. También con amenazas directas al anciano o a algun familiar cercano que
genera terror o miedo en la persona mayor.

3) Abuso econémico: Mario Gastafiaga Ugarte” indica que sucede cuando los
familiares o cuidadores hacen uso indebido de los bienes materiales o financieros del
adulto mayor sin autorizacion o a través de amenazas. De igual forma, mantenerlo en
casa realizando el papel de criado u obligandolo a la mendicidad.

Sobre esto, Juan Mufioz Tortosa sefiala que las personas que ejecutan actos de
abuso econdmico contra los ancianos “acostumbran hacerlo con premeditacion porque
pretenden vivir gratuitamente a expensas de alguien o acaparar sus bienes”.””

Por su parte Mercé Tabuefia Lafarga’® menciona otros tipos de abusos contra
los ancianos como son:

1) Negligencia: descuido en los cuidados del adulto mayor considerando higiene,

alimentacion, medicacion. Siendo la mas extrema el abandono.

2) Abuso sexual: cualquier contacto no deseado por parte del adulto mayor.

2 vareli, Rolander Garmendia, Manual de derechos humanos y no discriminacion del Adulto Mayor,

México, D.F., 2003, p. 51.

'3 Cfr. Juan, Mufioz Tortosa. Personas Mayores..., op. cit.

™ Cfr. Mario, Gastafiaga Ugarte. Apuntes de Geriatria..., op. Cit.

’® Juan, Mufioz Tortosa. Personas Mayores y..., op. cit., p. 23.

® Cfr. Merce, Tabuefia Lafarga, Los malos tratos a las personas mayores una realidad oculta, Caixa
Catalunya, Obra Social, 2009.
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3) Maltrato estructural o social: la falta de politicas de salud y sociales,
incumplimiento de leyes y normas sociales, comunitarias y culturales que valorizan
la imagen del adulto mayor.

Actualmente los adultos mayores son marginados simplemente por la edad y
este tipo de discriminacion recibe el nombre de edadismo’’ que es un término acufiado
por el Doctor estadounidense Robert N. Butler en 1969, que consiste en un prejuicio
gue excluye a los ancianos y que afecta a toda la poblacion, ya que por las leyes de la
naturaleza, todos tendremos que envejecer algun dia.

A pesar de lo anterior, debemos aclarar que desde luego, no todos los adultos
mayores sufren de maltrato, por ello es necesario considerar los factores de riesgo que
presentan y que los vuelven mas vulnerables o dependiente de los familiares o

cuidadores, los cuales analizaremos a continuacion.

2.3. El Maltrato es un riesgo para todos los Adultos Mayores

Existen ciertas caracteristicas que pueden influir para que existan situaciones de
maltrato hacia los adultos mayores. En este sentido considerando tanto a la victima
como al agresor, Amaia Ortiz de Zarate’® las clasifica en tres categorias que son:

1) Factores de riesgo para el anciano: edad avanzada, deficiente estado de
salud, incontinencia, deterioro cognitivo o alteraciones de conducta, dependencia fisica
y emocional del cuidador, aislamiento social, antecedentes de malos tratos.

2) Factores que afectan al agresor: sobrecarga fisica o emocional, trastornos

psicopatoldgicos, abuso de alcohol u otras sustancias toxicas, experiencia de maltrato

" Cfr. Paulino, Castells, Queridos Abuelos, Espafia, Ediciones Ceac, 2010.
'8 Cfr. Amaia, Ortiz de Zarate, Psicogeriatria en Guias de cuidados de enfermeria en salud mental. Vol. 3.
Espafa, Edit. Masson, 2010.



42
a ancianos o violencia familiar previa, incapacidad para soportar emocionalmente los
cuidados.

3) Situaciones de especial vulnerabilidad: malas relaciones entre la victima y el
agresor, falta de apoyo familiar, social y financiero; dependencia econdmica o de
vivienda del anciano; vivienda compartida.

Aunque Isabel Iborra Marmolejo’® menciona que no existe un esquema claro
de los factores de riesgo considerando diversos estudios los clasifica en los siguientes
tipos:

1) Factores de riesgo probables: cuando contamos con un apoyo unanime o casi
unanime en varios estudios. Entre los factores de este tipo encontramos las
condiciones de convivencia, aislamiento social, demencia y enfermedad mental.

2) Factores de riesgo potenciales: el apoyo de los estudios es limitado o
contradictorio en estos encontramos el género, relacion entre la victima y el agresor,
caracteristicas de las victimas y raza.

3) Factores de riesgo cuestionables: Isabel Iborra Marmolejo presupone que son
los que aumentan la probabilidad de la presencia del maltrato sin embargo, no cuenta
con pruebas empiricas que los apoyen entre ellos considera: discapacidad fisica en la
persona mayor, dependencia de la victima, el estrés del cuidador y la transmision inter
generacional.

Es necesario sefalar que a pesar de que algunos factores de riesgo son
ampliamente conocidos una dificultad para identificar a un adulto mayor que sufre de
maltrato es la negacién del mismo para aceptar que es objeto de abuso, ademas de

gue, en ocasiones, protege a su agresor. Al respecto, el Informe Especial de

® Cfr. Isabel, Iborra Marmolejo. Violencia contra..., op. cit.
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Justicia de Aragon, Espafia, menciona que:

las personas de edad que son victimas de malos tratos y no utilizan los servicios
médicos o sociales dificilmente pueden hacerse notar. Ademas, existen barreras
psicoldgicas y de situacion a la hora de denunciar que se esta siendo victima de
malos tratos: el miedo a ser ingresado en una institucién o a sufrir represalias, el
deseo de proteger al autor de las consecuencias de sus actos, la sensacién de
deshonra y verglienza, la percepcién de que los malos tratos son algo normal o

merecido.*

Debemos subrayar que este problema no afecta solamente a las personas de escasos
recursos por lo que cualquier adulto mayor sin importar situacion econdmica, social, de
escolaridad o religion puede ser objeto de vejaciones.

Es necesario considerar que el maltrato puede existir en cualquier hogar y no
solamente hacia los ancianos pero en éstos puede pasar inadvertido convirtiéndose en
algo habitual entre ély los demas miembros de la familia.

Todo lo anterior permite evidenciar que estos problemas son graves para los
adultos mayores, principalmente para los que sufren padecimientos que los vuelven
vulnerables, los privan de su funcionalidad y autonomia para decidir por ellos mismos,
obligandolos asi a depender de personas que muchas veces cometen abusos y que en
algunos casos, son parte de su familia.

Queda claro que la solucién no esta en solamente conocer los tipos de maltrato
o los factores de riesgo para prevenir los casos de abuso hacia los adultos mayores. Es
necesario mas que esto ya que para ello se debe contar con informaciéon que permita
construir posibilidades de intervencion no solo para las victimas sino también para los
victimarios y poder asi a través de las instituciones de educacion, salud y justicia

prevenir o, en su defecto, corregir posibles situaciones de violencia.

8 Calidad de vida de las personas mayores. Un supuesto especial: El maltrato en Informe especial de
Justicia de Aragén, Zaragoza 2004, p. 12.
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Capitulo Il

¢Porqué llamarlos Adultos Mayores?

Aunque los ancianos siempre han formado parte de las sociedades es hasta hace poco
que se establecié una expresion adecuada para dirigirse a ellos de manera respetuosa.
En este capitulo analizaremos en forma general como ha sido visto el envejecimiento
en diferentes comunidades asi como cual es la importancia de establecer el término

adulto mayor.

3.1. Muerte y Envejecimiento: etapas inevitables para el hombre
El envejecimiento es un proceso natural en el ser humano que muchas personas
tendran que vivir y que ha influido en los roles desempefiados y el trato que han
recibido los adultos mayores a lo largo de la historia.

Por lo anterior, hablar de adultos mayores es hablar de envejecimiento pero,
¢qué es el envejecimiento? Maria A. Cornachione Larrinaga lo define como “un
proceso progresivo (y gradual) natural y lento de transformacién, que afecta a los

seres vivos desde su nacimiento hasta su muerte”®!

y que es parte del ciclo vital.
Por su parte, la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) sefala que el
envejecimiento es “un proceso de integracion entre un individuo que envejece y una

realidad contextual en proceso permanente de cambio”®?

para el que las personas
deben estar preparadas.
La realidad es que aunque indudablemente el envejecimiento es un proceso

normal en el desarrollo del ser humano y a pesar de que es natural que todos los

8 Maria A., Cornachione Larrinaga. Psicologia del Desarrollo..., op cit., p. 90.
% jdem., p. 90.
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individuos envejezcan, el papel que han tenido los miembros mas viejos ha sido distinto
en las diversas culturas y etapas de la humanidad.

Entre los antropoides® considerados los mas préximos al hombre, los ancianos
tenian el poder sobre los jovenes y contaban con privilegios en la reparticion de
hembras y en el dominio del grupo. Los jévenes no osaban enfrentarse al simio viejo
hasta que notaban que con el paso del tiempo se debilitaba y sus dientes, que eran su
arma, se caian o se pudrian. En ese momento lo retaban a pelear hasta matarlo. En el
mejor de los casos sélo lo herian pero lo dejaban desamparado para que las fieras lo
devoraran.

En las comunidades primitivas los ancianos recibian el respeto en funcion a los
recursos que poseia el grupo.®* No obstante, considerando que las actividades para
sobrevivir eran la caza, la ganaderia y la agricultura, las personas mayores al dejar de
ser productivas eran abandonadas para que murieran de hambre o frio.

Simone de Beauvoir menciona que entre los yakutas del nordeste siberiano los

chamanes eran los Unicos ancianos respetados y también sefiala que:

El padre poseia los rebafios. Ejercia sobre sus hijos una autoridad absoluta, podia
venderlos o matarlos; era frecuente desembarazarse de las hijas. Si el hijo insultaba
a su padre o le desobedecia, éste lo desheredaba. Mientras conservaba el vigor, el
padre tiranizaba a la familia. En cuanto se debilitaba, sus hijos le arrebataban sus
bienes y practicamente lo dejaban morir. Maltratados desde su infancia no tenian

compasion por sus viejos padres.®

Como podemos observar el respeto a los ancianos estaba relacionado con la

productividad. Otro ejemplo es el de los hotentotes de africa® donde las personas eran

8 Cfr. Simone, De Beauvoir, La vejez, Barcelona, Edhasa, 1983.

8 Cfr. Ma. del Rocio, Gonzalez Miers, Los retos de la Tercera edad, Nuevas Oportunidades, México,
Edit. Trillas, 2007.

% Simone, De Beauvoir. La Vejez..., op. cit., p. 58.

% fdem.
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viejas a los 50 afios por la debilidad y la pérdida de fuerzas que les dificultaba trabajar,
aunque a diferencia de las sociedades primitivas, estd comunidad se encargaba de
mantenerlos hasta que sufrian la pérdida de facultades abandonandolos para que
murieran. Pero mientras esto ocurria les daban la oportunidad de presidir ritos como el
de iniciacion de los jovenes.

A pesar de lo anterior entre las sociedades primitivas también existian pueblos
que respetaban y querian a sus ancianos como los Chuchkees de Siberia®” en donde
los mayores poseian rebafios que repartian entre sus yernos sin correr el riesgo de ser
despojados. Otro ejemplo es el de los Yaganes que transmitian el amor a los ancianos,
brindandoles el mejor lugar de la choza, los mejores alimentos y evitando las burlas.

Asimismo en la cultura China la sociedad daba mayor valor a la experiencia y
por eso las personas ancianas gozaban del respeto y veneracion ya que el poder lo
daban los afios de vida del individuo ademas de que “lo relevante no era evolucionar,
sino sobrevivir, por lo que la administracion se conformaba de gente que ganaba
reputacion y calificacion a través de los afios, siendo asi que en los puestos mas
elevados se encontraban los ancianos. [...] la cultura reclamaba mas experiencia que
fortaleza”.®®

Mientras tanto en Europa durante la Edad Media asi como en el Renacimiento,
los ancianos ricos por un lado eran venerados pero por otro eran ridiculizados en las
pinturas®® y discriminados porque la edad para obtener un puesto importante estaba
entre los 40 y 50 afios. Sin embargo habia algunas profesiones como la historia o la

escritura en que las crénicas y obras eran producidas por personas de 60 a 80 afos.

8 Ctr. Ignasi, Casas. Sociologia de la Ancianidad..., op. cit.
:: Ma. del Rocio, Gonzéalez Miers. Los retos de la Tercera edad..., op. cit., p. 106.
idem.
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En la misma época la situacion que enfrentaban los ancianos de clases sociales
bajas era diferente ya que estos terminaban en un asilo o en la mendicidad® por la
pérdida de autoridad en la familia que traia como resultado el despojo y abandono por
parte de sus hijos.

Y ¢qué pasaba en las culturas precolombinas? Entre los aztecas los ancianos
contaban con el respeto de la poblacion y formaban parte del llamado Consejo que
segun Bandelier estaba provisto de “jurisdiccion civil y criminal [...] toma de decisiones
de las cuestiones clave que afectaban a la comunidad™ también tenian funciones de
caracter administrativo, legislativo y judicial. Ademas, existia una mencion honorifica
para las personas que sobresalian por su valentia o cumplimiento de sus deberes con
el término tecuhtli o abuelo.

En los siglos XVII y XVIII, la poblacion mundial aumenta gracias a la medicina y
la higiene y el concepto de vejez mejora entre la burguesia permitiéndoles a los
mayores participar en la vida publica, asistir a los teatros y salones por lo que el
“abuelo” gand importancia porque la lucha ya no era entre generaciones sino entre
clases sociales.

Posteriormente la Revolucion Industrial increment6 el ritmo de trabajo para
nifios y adultos, la cantidad de ancianos de clase obrera aumenté y con ello también
los mendigos ante la incapacidad de las personas mayores de cubrir las expectativas
de produccién,® por lo que los obreros presionaron a la burguesia contribuyendo al

surgimiento de la beneficencia.

% Cfr, Ignasi, Casas. Sociologia de la Ancianidad..., op. cit.
°! Ma. del Rocio, Gonzalez Miers. Los retos de la Tercera edad..., op. cit., p. 109.
% Cfr. Ignasi, Casas. Sociologia de la Ancianidad..., op. cit.
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Asi pues, los ancianos han sido discriminados desde épocas pasadas y aunque

en algunas culturas fueron venerados por su sabiduria, en muchos casos al final de sus
vidas se convirtieron en un estorbo por su improductividad como lo menciona

Ignasi Casas:

no existe un momento concreto por su edad en que una persona pase al grupo de los
ancianos. Es decir, no hay un rito de entrada como existe para pasar al estado
adulto. Viejo es el que es reconocido como tal por el grupo social en el que vive.
Existe un hecho, no obstante, que, sobre todo en las culturas mas pobres es
determinante: viejo es el improductivo y por ello la comunidad debe sacrificarlo para

no poner en peligro su continuidad como grupo.93

Pero ¢El trato a los ancianos ha cambiado en la época contemporanea? Lo que
cambio en el siglo XX fue la cantidad de ancianos en el mundo que ha aumentado
progresivamente por las bajas tasas de natalidad y mortalidad desde el siglo XIX. Sin
embargo situaciones de marginacion y abandono siguen presentes.

Aungue es cierto que los ancianos ya no son abandonados en los bosques y
mucho menos sacrificados, existen otras formas menos explicitas para deshacerse de
la carga que estos pueden representar para la familia y la sociedad por lo que la
imagen Yy los mitos creados por la poblacion han influido en el trato y la manera de
dirigirse a las personas mayores.

Al respecto, Sandalio Rodriguez Dominguez® menciona que existen mitos
positivos 0 negativos asociados con la vejez y aunque ambos resultan falsos y
extremos, los clasifica en:

1) Optimistas o idealizados: la vejez permite a los ancianos quedar fuera de

pasiones o impulsos irracionales, la experiencia aporta sabiduria y prudencia para

% jdem., p. 19
% Cfr. Sandalio, Rodriguez Dominguez, La vejez: historia y actualidad, Universidad de Salamanca,
Espania, 1989.
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alcanzar la paz y el sosiego. Sobrevaloran la etapa de la vejez identificAndola como
la edad de oro.

2) Interpretaciones negativas y peyorativas: inciden en el deterioro del anciano
en aspectos cronolégicos, biolégicos o de salud, psicolégicos o personales; y
sociolégicos o comunitarios. Entre estos tipos de estereotipos los mas comunes son:

a) Estereotipo cronolégico: relaciona el envejecimiento con la cantidad de afios
vividos sin considerar que la condicion de una persona no esta estrechamente ligada a
la variable edad.

b) Estereotipo biolégico: considera que con la vejez llega la etapa de achaques
fisicos, deterioro y propension a enfermedades asi como la necesidad de asistencia
meédica permanente en hospitales o residencias de ancianos.

c) Estereotipo psicologico: concibe a la vejez como el deterioro cognitivo que
genera la pérdida de creatividad, memoria, aptitudes y la presencia de ansiedad,
depresion, inflexibilidad, cambio de humor entre otros.

d) Estereotipo sociolégico: equipara a la vejez con inutilidad, aislamiento,
improductividad y desvinculacion de intereses sociales y comunitarios.

A lo anterior, Inmaculada De la Serna de Pedro sefiala que lo contradictorio del
envejecimiento para la sociedad no ha permitido formar una imagen real de los

ancianos ya que en lavejez:

Se han considerado como virtudes la prudencia, sabiduria, discrecion,
ecuanimidad; pero a la ancianidad también se le han atribuido rigidez de criterio,
irritabilidad, intolerancia, decadencia emocional, recelo, egoismo e indecision.
Cuando se piensa en la persona de edad, se acostumbra a repetir dos estereotipos:
el personaje, sucio, repulsivo y algo tonto, o el viejo sabio y venerable, encarnacion

de la fuerzay la sensibilidad.*

% Inmaculada, De la Serna de Pedro. La Vejez desconocida..., op. cit., p. 10.
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Sin embargo en 1982 la Organizacion de las Naciones Unidas, considerando el
incremento de la poblacion de ancianos y las proyecciones que indicaron que para el
afio 2030 seran 1,000 millones de personas de 60 afios y mas en el mundo,”® tomé la
iniciativa para terminar con los estereotipos y mejorar la condicion de vida de los
adultos mayores de convocar a la Primera Asamblea del Envejecimiento en Viena
Austria, elaborando un Plan de accién®’ que contenia como puntos de acuerdo:

a) Salud y nutricidon: prevencion de discapacidades y enfermedades.

b) Participacion social: promocion de actividades, ayuda mutua y superacion de
estereotipos negativos.

c) Seguridad econdmica: medidas de seguridad social, prestaciones en especie,
oportunidades de trabajo, vivienda, medio ambiente, proteccion al consumidor,
investigacion y educacion.

De ahi que para dar continuidad a este trabajo, la ONU llevo a cabo en 1992 una
Asamblea General de la que resultaron las siguientes acciones:

1) En el afio 1995 la ONU sugiri6 un tema, un objetivo y cuatro dimensiones
para identificar el afio de las personas adultas mayores cuyas caracteristicas son las
siguientes:

a) Tema: denominado “hacia una sociedad para todas las edades” y que
buscaba integrar a todos los grupos por edad ademas que “las distintas generaciones
inviertan unas en las otras y compartan los frutos de tales inversiones, guiadas por los

principios gemelos de la reciprocidad y la equidad”.?®

% Cfr. Maria A., Cornachione Larrinaga. Psicologia del Desarrollo..., op. cit.

%" Cfr. Santiago, Hurtado Martin, Justicia, politicas y bienestar social, Universidad Auténoma de México,
México, 2006.

® Ma. Rosario, Limén y Juan A., Crespo, Grupos de debate para mayores: Guia practica para
animadores, Espafia, Ediciones Narcea, 2002, p. 41.
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b) Objetivo: promocion de los principios de las Naciones Unidas para las
personas mayores®® que son independencia, participacion, cuidados, autorrealizacién y
dignidad.

c) Dimensiones: la situacion de las personas de edad, el desarrollo permanente
de los individuos, las relaciones multigeneracionales y el envejecimiento de la
poblacion.

2) La ONU designd 1999 como Afo Internacional de las Personas Mayores
reconociendo que la humanidad alcanzé su mayoria de edad demografica.

No obstante todo lo anterior, la estrategia mas importante fue la implementacion
de un término que identifique a los adultos mayores como parte de la sociedad a la vez

qgue disminuye la discriminacion.

3.2. El término Adulto Mayor por el respeto y la dignidad

Aunque actualmente la expresién adulto mayor es utilizada para referirse a las
personas de 60 afios y mas, antes de su implementacion los términos usados aludian a
caracteristicas fisicas y estereotipos creados por la sociedad que en muchas
ocasiones resultaban ofensivos y podian representar deterioro o incapacidad.

Podemos mencionar que entre los términos discriminatorios mas usados para
referirse a los adultos mayores encontramos por ejemplo, pasita, carroza, cascarita
entre otros. Sin embargo, también existen otros aparentemente menos ofensivos
como son:

a) Viejo: asociado a incapacidad o limitacion

% idem.
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b) Tercera Edad: establecido durante los afios 60 remitiendo a la vejez a una

edad de 65 y 70 afios. No obstante, con el aumento en la esperanza de vida es
considerado obsoleto para abarcar a toda la poblacion mayor asi en los afios 90,

surge el vocablo cuarta edad*®

para las personas mayores de 80 afios.

c) La Organizacién Mundial de la Salud (OMS)'** considera como personas de
edad a los individuos que tienen entre 60 y 74 afios; como ancianas las personas entre
75y 90 aflos y como muy viejas a las personas mayores de 90 afos.

Por su lado la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) para disminuir la
exclusion que sufren los adultos mayores con la utilizacién de palabras despectivas, en
1996 adopto6 el término adulto mayor. En México este término quedd establecido de
acuerdo a la Ley de los Derechos de los Adultos Mayores emitida el 25 de Junio del
2002. Cabe mencionar que sefialar como adulto mayor a un individuo no solamente
estéa relacionado con la edad sino también con los siguientes puntos de vista:

a) Demografico: es adulto mayor la persona que ha entrado en el sexto decenio
de su vida.

b) Econdmico: es el individuo jubilado que deja de ser una persona productiva.

c) Perspectiva familiar: identificado con la salida del tltimo hijo del hogar o con la
llegada de los nietos.

Pero la definicion de adulto mayor va méas a alla de fijar un limite de edad o de

establecer su condicion de pensionado o jubilado®®?

y la importancia del término radica
en la intencion que tienen los gobiernos a nivel mundial, de erradicar la discriminacion

hacia las personas mayores.

190 cfr. La participacion social de las personas mayores. Instituto de mayores y servicios sociales,

Espafia, Edit. Ministerio de educacién, politica social y deporte, 2008.

i Angel Luis, Cervera Fantoni, Envase y embalaje. La venta silenciosa, Espafia, Edit. ESIC, 2003.
102 Cfr, Hugo, Arechiga y Marcelino, Ceredijo (Coordinadores), El envejecimiento: Sus desafios y
esperanzas, Madrid, Espafia, Edit. Siglo veintiuno, 1999.
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Todo lo anterior nos permite sefialar que las personas mayores desde épocas
pasadas han sido tratadas de forma cruel y desconsiderada en muchas ocasiones y
gue aun en culturas donde eran respetadas, cuando ya no aportaban beneficios fisicos
o intelectuales también eran aisladas. Por eso si en las sociedades donde habia mayor
respeto por los ancianos existian situaciones de este tipo, ¢qué podemos esperar en la
actualidad, donde en la sociedad de consumo la fuerza fisica es un medio importante
para sobrevivir?

Por todo lo expuesto, debemos mencionar que aunque es cierto que es un
esfuerzo importante que la ONU estableciera el término adulto mayor para disminuir la
discriminacion hacia las personas mayores de 60 afios, es necesario ademas
implementar estrategias para sensibilizar a la poblacién en general, sobre el respeto, la
consideracion y sobre todo el valor que tienen la experiencia, ideas y opiniones de las

personas ancianas.
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Capitulo IV

Alternativas para mejorar la situacién de los Adultos Mayores

En este capitulo analizaremos las principales politicas publicas que el Gobierno
mexicano ha puesto en marcha con la intenciébn de proteger los derechos de la
poblacion de adultos mayores a la vez que contribuyen para mejorar sus condiciones
econdmicas, de salud, educacion y empleo.

Hoy en dia en México existen diversas politicas publicas a favor de la poblacion
mayor de 60 afios que tienen como objetivo resolver uno o varios de sus problemas.'®
El valor que la sociedad les da depende en gran medida del entorno donde son
implementadas y de la percepcién que los habitantes tienen sobre sus resultados.

Las estrategias mas importantes que actualmente estan vigentes en nuestro
pais son: la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores, la creacion del
Instituto Nacional para la Atencion de las Personas Adultas Mayores (INAPAM) y la
creacion del Instituto de Atencion a los Adultos Mayores en el Distrito Federal

(IAAM-DF) los cuales describiremos a continuacion.

4.1. LaLey que busca dignificar a los Adultos Mayores
La Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores fue publicada en el Diario de
la Federacion el 25 de junio del afio 2002 y la dltima reforma fue realizada el 24 de
Junio del 2009.

Esta Ley busca garantizar el ejercicio de los derechos de los adultos mayores

con la aplicacion y el seguimiento del Ejecutivo Federal, las Secretarias de Estado y

198 Cfr, Juan Carlos, Leén y Ramirez y Salvador, Mora Velazquez, Ciudadania, democracia y politicas

publicas, México, D.F., Universidad Nacional Autonoma de México, Facultad de Ciencias Politicas y
Sociales, 2006.
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deméas dependencias de la Administracion Publica, Municipios, Organos
desconcentrados y paraestatales asi como la familia y la sociedad en general.'®*

Es preciso sefialar que para que los derechos de los adultos mayores
establecidos en dicha Ley puedan ser aplicados adecuada y oportunamente, es
necesario difundirlos entre la poblacion; ademéas, es obligacion tanto de las
dependencias de gobierno como de la sociedad en general, respetarlos. En este
apartado se muestran derechos que concede esta Ley a los adultos mayores.

En el Capitulo II, Articulo quinto de la mencionada Ley quedan establecidos los
derechos que tienen los adultos mayores en México y son los siguientes:

l. Integridad, dignidad y preferencia: es obligacion de las instituciones, de la
familia y de la comunidad proporcionar a las personas mayores una vida con calidad,
libre de discriminacién, violencia o cualquier tipo de maltrato, protegiéndolos y
proporcionandoles entornos seguros y dignos.

. Certeza Juridica: recibir apoyo de las diferentes instituciones
gubernamentales como son asesorias juridicas, procedimientos administrativos o
judiciales, representacién legal con atencion preferente para la protecciéon de su
patrimonio personal y familiar.

lll. De la salud, alimentacion y familia: acceso preferente a los servicios de
salud, necesidades como alimentacion, bienes y servicios; orientacion y capacitacion
en materia de salud, nutricion e higiene.

IV. De la educacion: derecho a la educacidon en instituciones educativas
publicas y privadas en las que los programas y planes de estudio deben incluir

informacion relacionada con este sector de la poblacién por lo que los libros de texto

104 hitp://www.diputados.gob.mx/inicio.htm, consultado en Marzo 12, 2011.
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asi como todo material educativo autorizado y supervisado por la Secretaria de
Educacion Puablica (SEP) contendra informacion sobre el proceso de envejecimiento.

V. Del trabajo: los adultos mayores deben contar con oportunidades que les
permitan tener un ingreso propio.

VI. Asistencia social: acceso a programas sociales en caso de discapacidad,
desempleo o pérdida de los medios de subsistencia. De igual forma facilidades para
adquirir viviendas dignas y adaptadas a sus necesidades, o en su defecto casas hogar
o albergues si se encuentran en situacion de riesgo o desamparo.

VII. De la participacion: asociarse en organizaciones de personas mayores para
promover su desarrollo, participar en procesos de educacion, vida cultural, deportiva y
recreativa de la comunidad e incorporacién en érganos de representacion y consulta
ciudadana.

VIII. De la denuncia: las personas mayores pueden denunciar cualquier hecho,
acto u omision que pueda afectar sus derechos y garantias establecidos en esta Ley.

IX. Acceso a los Servicios: los establecimientos que prestan servicio al publico
deben brindar atencion preferente a los adultos mayores, ademas de contar con
medidas que faciliten su uso y acceso como son los asientos exclusivos.'®

Ademas para que esta Ley pueda llevarse a la practica es importante también
sefalar las obligaciones del Estado, la sociedad y la familia que estan establecidas en
el Titulo Tercero, en los siguientes capitulos:

Articulo 60. El Estado debe garantizar a las personas adultas mayores

condiciones adecuadas de salud, educacion, nutricion, vivienda, desarrollo integral y

195 hitp://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/245.pdf, consultado en marzo 12, 2011.
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seguridad social. Asi como implementar programas que preparen a los trabajadores
para el retiro.

Articulo 70. El Estado promovera la publicacion y difusion de esta Ley para que
la sociedad y las familias respeten a las personas adultas mayores.

Articulo 8o. Los adultos mayores no podran ser marginados o discriminados en
espacios publicos o privados por su edad, género, estado fisico, creencia religiosa o
condicion social.

Articulo 90. La familia velara por los adultos mayores que formen parte de ella,
proporcionandoles lo necesario para su atencion y desarrollo integral como es
alimentacion y vivienda ademas fomentara la convivencia y participacion familiar
evitando situaciones de discriminacion, abuso, explotacion o violencia.®

Es claro que la implementacion de la Ley de los Derechos de las Personas
Adultas Mayores es una accion trascendental pero de igual forma el Gobierno
Federal, para asegurar el adecuado funcionamiento de las politicas publicas puestas
en marcha a favor de las personas mayores en nuestro pais, cre6 también el Instituto
Nacional para la Atencion de Las Personas Adultas Mayores (INAPAM) cuyas

funciones explicamos a continuacion.

4.2. EI'INAPAM, un espacio paralos Adultos Mayores

En México el trabajo para mejorar la calidad de vida de los adultos mayores inicio el 22
de agosto de 1979 con la creacion del Instituto de la Senectud (INSEN) que fue
responsable junto con la Secretaria de Salud de la atencién asistencialista, sanitaria

y de salud de la poblacion de 60 afios en México. EIl objetivo del INSEN fue

108 hitp://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/245.pdf, consultado en marzo 8, 2011.
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ayudar, atender y orientar a la vejez ademas de estudiar sus problemas con el fin de
implementar diversos programas apoyados en politicas educativas, de salud y
sociales’®” como fueron: Investigacién social, informacién, ensefianza, servicios
psicoldgicos, entre otros.

Posteriormente, el 19 de Enero del afio 2002 el INSEN cambia de nombre por el
de Instituto Nacional de las personas en plenitud (INAPLEN) quedando a cargo de la
Secretaria de Desarrollo Social. Finalmente, el 25 de junio del 2002 el Gobierno
Federal modifica el nombre de la institucion por el de Instituto Nacional para la

Atencién de las Personas Adultas Mayores (INAPAM)'®

gue como un organismo
publico es rector de la politica nacional a favor de las personas mayores de 60 afos.
Dicho instituto est4 encargado de regular las politicas publicas implementadas
por las Dependencias del Gobierno Federal y junto con la Ley de los Derechos de los
Adultos Mayores, favorece a la poblacion de personas de 60 afios y mas que radican
en territorio nacional quedando establecido en el Titulo quinto, Capitulo 1 del Articulo
25 de la citada Ley menciona que “este organismo publico es rector de la politica
nacional a favor de las personas adultas mayores, teniendo por objeto general
coordinar, promover, apoyar, fomentar, vigilar y evaluar las acciones publicas,
estrategias y programas que se deriven de ella, de conformidad con los principios,
objetivos y disposiciones contenidas en la presente Ley”.*%°

Pero el papel del INAPAM, va mas allad de fungir solamente como institucion

evaluadora de las estrategias publicas ya que ademas:

197 Cfr. Fernando, Quintanar Olguin, Atencién a los ancianos en asilos y casa hogar de la ciudad de

México: Ante el escenario de la tercera ola, México, Edit. Plaza y Valdés, 2000.

1% Cfr. Folleto ¢Quiénes somos y qué hacemos?, Instituto Nacional para la Atencién de las Personas
Adultas Mayores, México.

199 hitp://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/245.pdf, consultado en enero 18, 2010.
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El Instituto procurara el desarrollo humano integral de las personas adultas mayores,
entendiéndose por éste, el proceso tendiente a brindar a este sector de la poblacion,
empleo u ocupacion, retribuciones justas, asistencia y las oportunidades necesarias
para alcanzar niveles de bienestar y alta calidad de vida, orientado a reducir las

desigualdades extremas y las inequidades de género, que aseguren sus necesidades

basicas y desarrollen su capacidad e iniciativas en un entorno social incluyente.™*°

De igual modo el INAPAM contribuye con las dependencias publicas y privadas
ofreciéndoles asesorias y consultas en la planeaciébn de acciones o programas
relacionados con las personas mayores.

El instituto también trabaja con instituciones publicas en la implementacién de
estrategias dirigidas a los adultos mayores por lo que en torno al 6rgano del INAPAM**!
estan los titulares de las diferentes Secretarias como son: Secretaria de Desarrollo
Social (SEDESOL), Secretaria de Gobernacion (SEGOB), Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP), Secretaria de Educacion Publica (SEP); Secretaria de Salud,
Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS), Sistema Nacional de Desarrollo
Integral de la Familia (DIF), Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) asi como el
Instituto de Seguridad Social para los Trabajadores al Servicio del Estado (ISSSTE).

Para contribuir en beneficio de los adultos mayores el INAPAM cuenta con
diferentes servicios como son salud, econémicos y recreativos entre otros que a

continuacion detallamos.

4.2.1. Servicios que ofrece el INAPAM
El INAPAM busca mejorar las condiciones de vida de la poblacién mayor de 60 afios
por lo que los servicios que ofrece ademas de focalizarse en aspectos econémicos,

laborales o de salud incluye el acceso a espacios para fomentar la convivencia y

{dem.

"1 http://www.inapam.gob.mx consultado en septiembre 24, 2010.
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recreacion con la promocion y organizacion de eventos deportivos y culturales que los
mantienen activos.

Sin embargo, debemos destacar que los apoyos que brinda el INAPAM no son
para toda la poblacion en general sino que estan dirigidos solamente a los adultos
mayores que cuentan con la credencial de afiliacion al instituto que les da acceso a los
siguientes servicios:

1) Credencial de Afiliacion: el instituto otorga la credencial a las personas a partir
de los 60 afios. Con esta los adultos mayores tienen descuentos en el pago de bienes
y servicios como son alimentacion, recreacion, salud, transporte y vestido entre otros.
También pueden acudir a los Clubes de la Tercera Edad en donde se les ofrecen
diversas actividades.

2) Centros de Atencion Integral: el INAPAM cuenta con cuatro Centros donde
proporcionan servicios médicos especializados en geriatria, acupuntura, audiologia,
cardiologia, dermatologia, gastroenterologia, ginecologia, odontologia, oftalmologia,
optometria, ortopedia, otorrinolaringologia, psicologia, reumatologia, rayos X, estudios
de laboratorio y gabinete. Los adultos mayores tienen derecho a estos servicios sin
importar que cuenten con atencion médica en el IMSS o en el ISSSTE y el horario de
atencion es de 8:00 a 15:00 hrs de lunes a viernes.

3) Departamento de Asesoria Juridica: es un apoyo gratuito de orientaciéon
juridica, gestoria administrativa y representacion legal ante tribunales. Estos servicios
también los ofrecen en los Centros de Atencién Integral.

4) Programa de Empleo para adultos mayores: el INAPAM mantiene

comunicacién con empresas e instituciones para ofertar fuentes de trabajo a la
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poblacién mayor. El objetivo es la reincorporacion de los adultos mayores a la planta
productiva.

5) EI INAPAM va a tu Barrio: personal del instituto acude en unidades moviles a
las colonias ofreciendo servicios de afiliacion, asistencia juridica, consultas médicas y
odontoldgicas. Las visitas son programadas de acuerdo a la solicitud presentada por
los representantes o lideres vecinales.

6) Voluntariado INAPAM: la dependencia cuenta con Damas Voluntarias que
realizan actividades como el préstamo de sillas de ruedas, bastones, muletas y
andaderas, entrega de despensas y la operacion de la Casa de Artesanias.

7) Casa de Artesanias de las Personas Adultas Mayores: es un establecimiento
gue esta a cargo del Voluntariado INAPAM, su objetivo es proporcionar una alternativa
de ingresos a los adultos mayores elevando su autoestima. En esta Casa venden
productos artesanales elaborados por los usuarios de los Centros Culturales y Clubes
de la Tercera Edad de todo el pais con precios accesibles y cada afio el Voluntariado
organiza un Expo Bazar de Artesanias que son elaboradas por los afiliados.

8) Centros Culturales: actualmente existen 4 Centros Culturales INAPAM que
estan ubicados en el Distrito Federal y las actividades de los adultos mayores estan
clasificadas en: areas de lenguas extranjeras, artes plasticas, labores manuales,
humanistica, psicologia, educacién artistica, cultura fisica y educacién para la salud.**?

9) Campafia para Revalorar al Anciano: la institucion promueve el intercambio
generacional de los adultos mayores con los nifios y jévenes favoreciendo la

convivencia y rescatando los valores de respeto y consideracion hacia los ancianos.

"2 |nstituto Nacional para la Atencién de las personas adultas mayores. Direccion de Atencion

Geriatrica, México, D.F., 2011.
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10) Abuelos en Busca de Amigos: es la accidn que promueve la convivencia
entre adultos mayores y jovenes infractores en los Centros de Diagnéstico vy
Tratamiento de Menores Infractores, de igual manera con los nifios de la calle a través
de actividades culturales, talleres artisticos y encuentros deportivos.**

En relacion a lo expuesto es claro que el Gobierno Federal con la creacion del
INAPAM busca contrarrestar las carencias que sufren hoy en dia los adultos mayores y
a esto se ha sumado el Gobierno del Distrito Federal al poner en marcha el Instituto de
Atencion a los Adultos Mayores en el Distrito Federal (IAAM-DF) cuyas funciones

damos a conocer en el siguiente apartado.

4.3. Un Instituto para los Adultos Mayores en el Distrito Federal
Hoy dia la Pension Alimentaria para Adultos Mayores de 68 afios del Distrito Federal es
un programa importante por ser un apoyo novedoso en nuestro pais.

Consideramos necesario mencionar que la Pension Alimentaria la otorga el
Gobierno del Distrito Federal y tiene su antecedente en el Programa de Apoyo
Alimentario, Atencion Médica y Medicamento Gratuito a las Personas Mayores de 70
afios implementado en el afio 2001.

Posteriormente en el afio 2004 el Programa cambié de nhombre quedando como
Ley de la Pension Alimentaria para Adultos Mayores de 70 afios residentes en el
Distrito Federal y que estuvo regulada por la Secretaria de Desarrollo Social.

Finalmente en el afio 2007 el Gobierno del Distrito Federal cred el Instituto para
la Atencion de los Adultos Mayores en el Distrito Federal (IAAM-DF), dependencia que

guedo a cargo de la Pension Alimentaria.

13 Cfr. Folleto ¢Quiénes somos y qué hacemos?, Instituto Nacional para la Atencion de las Personas
Adultas Mayores, México.
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Por la relevancia que cobra la Pension Alimentaria en el 2010 la edad requerida
para tener derecho a este apoyo pasa de 70 a 68 afios ocasionando que el padrén de
beneficiarios que en el afio 2010 fue de 451, 000 personas para el mes de abril del
2011 ascendié a 469, 812 y para diciembre de 2011 a 480,000 adultos mayores*'*
gue habitan en el Distrito Federal.

La consecuencia de esto es que los recursos econdmicos no alcanzan a cubrir a
toda la poblacion de 68 afios y mas, por lo que el tiempo de espera a partir de la
solicitud de ingreso en los Centros de Salud puede ser hasta de 10 meses.

No obstante lo anterior debemos sefialar que lo transcendental de este apoyo es
su universalidad. Es decir que para otorgarlo no se considera la situacién socio-
econdémica de los adultos mayores ya que los Unicos requisitos son: contar con la edad
de 68 afios o mas y tener una residencia minima en el Distrito Federal de 3 afios.

A todo esto hay que agregar que el IAAM-DF no sélo ofrece el apoyo de la
Pension Alimentaria sino que ademas cuenta con diferentes servicios para las

personas de 68 afios y mas que enseguida daremos a conocer.

4.3.1. Servicios del IAAM-DF
Actualmente el IAAM-DF ha puesto en marcha diversos programas para beneficiar a la
poblacién que tiene registrada en el padrén de la Pensién Alimentaria como son:

1) Programa testamentario: los adultos mayores pueden elaborar su testamento
por $400 pagandolo en dos meses con la tarjeta de la Pension. El objetivo de este
programa es proteger el derecho que tienen las personas mayores de decidir en

relacion a sus bienes.

114 hitp://www.adultomayor.df.gob.mx/ consultado en abril 10, 2011.
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2) Visitas médicas domiciliarias: Médicos del IAMM-DF visitan a los adultos
mayores en sus domicilios con el fin de realizar una valoracion y dar seguimiento a las
personas que presenten problemas de salud, que estén postradas o que no cuenten
con servicio médico. Ademas el Gobierno del Distrito Federal ofrece en los Centros de
Salud medicamento gratuito a los adultos mayores que acuden a las consultas
médicas.

3) Transporte gratuito: en los diversos transportes del Gobierno del Distrito
Federal como la Red de transporte publico (RTP), Metrobus, Metro, etc., los adultos
mayores estan exentos del cobro.

4) Linea Plateada: servicio telefonico que opera las 24 horas del dia y que
permite a los adultos mayores recibir asesorias juridicas y psicologicas. Ademas
pueden denunciar casos de maltrato y abuso.

5) Letra Plateada: publicaciéon gratuita que esta dirigida principalmente a la
poblacién de adultos mayores de 68 afios con tarjeta de la pensién en la que el
Gobierno del Distrito Federal da a conocer los diferentes apoyos que proporciona el
IAAM-DF. Asimismo incluye reportajes, cronicas, entrevistas e historias de vida de los
adultos mayores que forman parte del padrén de beneficiarios.**

Es importante indicar que el IAAM-DF ha puesto en marcha las Escuelas para
Mayores en las que proporciona actividades recreativas a los adultos mayores. Durante
el aflo 2010 abrié 20 escuelas y para el 2011 planea poner en funcionamiento otras 20
cerrando el afio con 40 escuelas.

Queda claro que en México se esta trabajando para garantizar el bienestar de la

poblacién mayor, pero es importante que la Ley de los Derechos de las Personas

5 http://www.adultomayor.df.gob.mx/ consultado en Marzo 15, 2011.
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Adultas Mayores no so6lo quede por escrito sino que sea ejecutada al cien por ciento.

En el mismo sentido es necesario que todos los servicios del INAPAM y el IAAM-DF
cuenten con la misma difusion que la Pension Alimentaria y la tarjeta de descuentos.

No podemos dejar de resaltar la importancia que tienen los Clubes del INAPAM

al ofrecer a los adultos mayores diversas actividades para que utilicen su tiempo libre

permitiéndoles continuar con su aprendizaje, actividades que también las escuelas

para mayores del IAAM-DF estan implementando.
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Capitulo V

Animacién Sociocultural y Pedagogia Participativa

Actualmente la educacién no esta restringida solamente a la educacion formal que
ofrece una acreditacién a los individuos para incorporarse a la planta laboral. Por el
contrario, hoy en dia busca también generar la participacion de las personas
brinddndoles las herramientas para que sean capaces de enfrentarse y adaptarse a
Su entorno.

En este sentido es la educacion no formal la que con actividades de animacion
sociocultural ofrece a las personas que buscan mas que una certificacion, alternativas
para afrontar sus problemas de la vida diaria. Este tema lo analizaremos en el siguiente

apartado.

5.1. Educacion no formal
La educacién es un proceso permanente que busca mejorar las condiciones de vida de
las personas. Actualmente factores como los cambios en la prolongacién de la
esperanza de vida, avances tecnoldgicos, econdémicos y sociales exigen que la
educacion y el aprendizaje ya no estén limitados solamente a los niveles de primaria,
secundaria, media superior y superior que ofrece la educacién formal.**

Como resultado de lo anterior hoy en dia la educacién formal ha dejado de ser la
anica opcion para la poblacion que busca alternativas acordes a sus necesidades y

117

disponibilidad de tiempo. Al respecto P. H. Coombs™" sefala que la educacion no es

116

i Cfr. Jaime, Sarramona Ldépez, Educacion no Formal, Barcelona, Edit. Ariel, 1998.

{dem.
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un proceso limitado al tiempo o al espacio y que no puede confinarse a las escuelas ni
medirse por los afios de asistencia a ellas.

Por esto a finales de los afios sesenta surgen los términos educacion no formal
y educacion informal para designar indistintamente a los procesos educativos no
escolares 0 no escolarizados que estan fuera del sistema de ensefianza reglado;**® sin
embargo, en 1968 Coombs hace la siguiente distincion:

a) Educacion Formal: sistema educativo institucionalizado y graduado que inicia
con los primeros afios de la escuela hasta los ultimos afios de la Universidad.

b) Educacién Informal: las personas acumulan y adquieren sus conocimientos,
habilidades y actitudes con las experiencias diarias y su relacion con el medio
ambiente.

c) Educacion no Formal: esta dirigida a nifios y adultos, es toda actividad
organizada, sistematica y educativa que esta fuera del sistema oficial, cuyo objetivo es
el aprendizaje de nifios y adultos.**®

En alusién al término educacion no formal podemos comentar que fue utilizado
por primera vez en la Conferencia Internacional sobre la Crisis Mundial de la
Educacion, celebrado en Virginia en 1967,'*° donde Coombs expuso la necesidad de
contar con otras opciones educativas fuera de la educacién formal que cubrieran las
exigencias de toda la poblacion.

Asimismo, la educacién no formal surgi6 como una respuesta a las demandas
extraescolares nuevas y diferentes al sistema educativo, implicando el desarrollo a lo

largo de toda la vida, la relacion con el contexto social y las exigencias de los

18 Cfr. Jaime, Trilla, La educacion fuera de la escuela: &mbitos no formales y educacion social, Espafia,

Edit. Ariel educacion, 2003.
19 Cfr. Jaime, Sarramona Lépez. Educacion no formal..., op. cit.
120 Cfr. Toni, Cuadrado Escaplez. La ensefianza que no se ve..., op. Cit.
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individuos de capacitacion para la adaptacion a las fases del ciclo vital de manera
tanto individual como comunitaria.***

Por ello es que en la educacion no formal los espacios de actuacion pueden ser
diferentes. Por ejemplo, museos, empresas y organizaciones de trabajo, clubes de
tiempo libre, animacién a la lectura, animacion sociocultural, asociaciones ciudadanas,
entre otros. Los objetivos de este tipo de educacidon pueden ser cognoscitivos,
afectivos o psicomotrices;*?* ademas, los medios utilizados estan orientados a producir
resultados a corto plazo.

La educacion no formal esta focalizada generalmente a los grupos menos

atendidos por el sistema escolar convencional'®

por lo que cuenta con programas
exclusivos para jovenes o personas de la tercera edad, también atiende a grupos inter
generacionales.

Es importante mencionar que la participacion de la poblacién en las actividades
de la educacién no formal es voluntaria y esta sujeta a intereses y necesidades
personales por lo que los contenidos son planeados de acuerdo al entorno y a los
sujetos a los que van dirigidos, de ahi que la metodologia utilizada dependa del
contexto, los objetivos y los educandos.

En el caso de los adultos mayores entre los espacios que la educacion no formal
les ofrece podemos encontrar Centros para Jubilados, Centros Culturales, grupos o
Clubes de la Tercera Edad. Las actividades que brindan en estos lugares forman parte

de los programas de animacién sociocultural cuyas caracteristicas sefialamos en el

siguiente apartado.

2L Cfr. Jaime, Sarramona Lépez. Educacion no formal..., op. cit.

22 fdem.
123 Cfr. Jaime, Trilla. La educacién fuera de la escuela..., op. cit.
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5.2. Animar para participar
La animacién sociocultural surgi6 como una necesidad de la sociedad a consecuencia
de los cambios sociales y tecnolégicos: el desarrollo industrial y urbano, la masificacion
en el uso de los medios de comunicacion entre otros; cambios para los que se
requeria la adaptacion y capacitacion de los individuos. Pero sobre todo, la animacion
sociocultural surgio por la necesidad de extender la educacion mas alla de la familia

(educacién informal) y la escuela (educacion formal),*?*

ampliandola no sélo a todas
las edades sino también a situaciones muy variadas de la vida (educacion no formal).

El término animacion sociocultural, fue utilizado por primera vez en el afio de
1950, en Austria, para referirse a las actividades de grupos en la reunion sobre
métodos y técnicas de la educacién de adultos® convocada por la Organizacién de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO),
extendiéndose posteriormente durante la década de los sesenta a Francia.

En cuanto a la definicion de lo que es la animacién sociocultural podemos
mencionar que:

a) La UNESCO la define como el conjunto de practicas sociales*?®

gue buscan
estimular la participacion e iniciativa de las comunidades en su propio desarrollo.

b) Para José Marfa Quintana **’ la animacién sociocultural es un conjunto de
técnicas o métodos especificos orientados hacia grupos que a través de actividades
educativas y culturales buscan su emancipacion.

128

c) M. Simonot™" considera que la animacién sociocultural es el conjunto de

actividades que tienen como objetivo la transformacion de actitudes y relaciones

124 Cfr. Maria Visitacién, Pérez Cano, Servicios a la comunidad: Animacion sociocultural, Espafia, Edit.

Mad. S.L., 2003.

125 Cfr. José Marfa, Barrado Garcia. Animacién Sociocultural..., op. cit.

zj Cfr. Sara, De Miguel Badesa, Perfil del animador sociocultural, Madrid, Edit. Narcea, 1997.
idem.
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interindividuales y colectivas mediante la accion directa en los individuos a través del
uso de la pedagogia con métodos no directivos o activos.

Sin embargo, a pesar de que podemos encontrar diversas definiciones acerca
de la animacion sociocultural, todas son validas ya que cada una es planteada de
acuerdo a las actividades y poblacion a la que van dirigidas.

De acuerdo a lo anterior, podemos decir que la animacion sociocultural busca la
participacion de las personas no solo en forma individual sino sobre todo en forma
grupal.

Respecto a las caracteristicas de la animacion sociocultural, tenemos:

1) Ambitos: al respecto Ezequiel Ander-Egg'® sefiala los siguientes.

e Individual: que las personas sean capaces de aportar sus habilidades y
capacidades para transformar su entorno volviéndose autonomas y organizadas.

e Social: participacion en la vida social y colectiva a través de la organizacion
para dar respuesta a problemas y necesidades de la poblacién.

e Cultural: que la poblacion deje de ser un simple espectador para convertirse
en participante de actividades sociales y culturales en espacios que faciliten la
creatividad tanto individual como grupal.

e Educativo: sensibilizar a las personas para que consideren la formacion
permanente como parte del desarrollo de su vida, teniendo en cuenta que el individuo
aprende de sus propias experiencias y capacidades de actuacion.

2) Espacios: las actividades™ pueden desarrollarse en los siguientes

contextos:

128 Cfr. Ezequiel, Ander-Egg, La préactica de la animacion sociocultural y el léxico del animador, Lima,

Pera, Fondo editorial de la Pontificia Universidad Catélica de Pera, 2002.
129 Cfr. Ezequiel, Ander-Egg. Metodologia y préactica de la animacion socio-cultural..., op. cit.
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e Contexto institucional: animacion en un Aula de Cultura, Club de Jubilados,
Hogar del Pensionista, etc.

e Contexto técnico: animacion teatral, recreativa, deportiva, musical,
dancistica, etc.

¢ Contexto social: animacion de jovenes, emigrantes, campesinos, etc.

¢ Contexto espacial: animacion en calle, sector barrial, un pueblo, etc.

e Contexto politico: los espacios para las actividades dependera de los
objetivos.

3) Actividades: Ezequiel Ander-Egg*®! sefiala que las actividades a partir de las
cuales puede realizarse la animacién sociocultural son:

e Actividades de formacion: en estas actividades debemos considerar las
modalidades, temas o0 cuestiones a tratar asi como la pedagogia a utilizar. Las
modalidades que pueden utilizarse en este tipo de actividades estan las conferencias,
mesas redondas, debates publicos, entre otros.

La animacion sociocultural permite tratar cualquier cuestion siempre y cuando
sea de interés personal, grupal o institucional que afecte aspectos en la vida de los
grupos, personas o comunidades. Lo importante es que los temas sean del interés de
los participantes y que sirvan para comprender la realidad que viven.

Es necesario mencionar que una caracteristica importante de la animacion
sociocultural es la pedagogia, que es de tipo participativo™*? por lo que las actividades

deben ser alegres y animadas para las personas que las realicen.
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e Actividades de difusion cultural: favorecen el acceso a determinados
bienes culturales por ejemplo museos o bibliotecas. A través de las actividades de
difusion se desarrolla en los participantes la capacidad para apreciar las obras
culturales con procedimientos como visitas guiadas, exposiciones didacticas, etc.

¢ Actividades artisticas: favorecen la expresion del individuo y pueden ser por
ejemplo, artesanias o arte popular, artes visuales, artes escénicas, danza, musica y
canto, lenguaje vy literatura, también incluyen diferentes formas de manualidades. Estas
actividades permiten el desarrollo de las capacidades humanas y el descubrimiento de
habilidades expresivas por lo que son una forma de educacion por el arte.

e Actividades Ludicas: favorecen el desarrollo fisico y corporal; ejemplos de
estas son la educacion fisica, yoga, excursiones y juegos.'®

En alusién a las actividades Itdicas, Maria Visitacion Pérez Cano™* sefiala que
el uso del juego como herramienta en la animacién sociocultural permite abordar temas
conflictivos con la escenificacion de situaciones dificiles para los participantes
permitiéndoles analizarlas, aceptarlas y perder los miedos a sucesos que han vivido.

La misma autora menciona que algo muy importante es que las actividades
lidicas permiten el acercamiento entre las personas al formar grupos o equipos que
facilitan la socializaciébn, comunicacion y participacién de los individuos ademas de
potenciar la imaginacion y la creatividad de las personas.

Considerando todo lo mencionado, podemos sefialar que la animacion
sociocultural al no estar limitada a una sola actividad es una opcién para las
personas mayores que pueden elegir de acuerdo a sus intereses y gustos lo que

desean aprender. En este sentido precisamos destacar que la pedagogia participativa

3% |bidem.
3% Cfr. Maria Visitacion, Pérez Cano. Servicios a la comunidad: Animacion..., op. cit.
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tiene un papel importante en las actividades por lo que a continuacion indicaremos sus

caracteristicas.

5.3. Pedagogia Participativa en la Animacioén Sociocultural

Existe una polémica relacionada con la pedagogia utilizada en la animacion
sociocultural; por una parte, existen autores como Sara De Miguel Badesa,'**que
indica que exige una pedagogia participativa y dialogante que promueve actividades
voluntarias y abiertas que no requieren conocimientos previos.

De igual forma Simonot*3®

sefiala que los métodos no directivos son necesarios
en los programas de animacion para lograr la participacion de las personas.

Para Barrado Garcia'®’ los métodos no directivos en la animacién sociocultural,
permiten que los individuos pasen de pasivos a activos, facilitando con esto su
participacion en la comunidad. Ademas considera que los métodos no directivos
propician una evolucion individual que trae consigo cambios de actitudes a favor de los
participantes haciendo hincapié en tres pasos: el grupo se crea, intercambia y
descubre; todo esto contribuye a la evolucién individual.

Pero por otra parte Ander-egg,**® no coincide del todo con los autores anteriores
al mencionar que la pedagogia participativa en las actividades de animacién
sociocultural no estd relacionada con la pedagogia no directiva porque segun
este autor:

1. En toda forma de intervencion social, pedagdgica o cultural existe una

intencionalidad lo que significa directividad.

135

L Cfr. Sara, De Miguel Badesa. Perfil del animador sociocultural..., op. cit.

Cfr. José Maria, Barrado Garcia, Animacion Sociocultural..., op. cit.
7 idem.
138 Cfr. Ezequiel, Ander-Egg. Metodologia y préctica..., op. cit.
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2. El asumir un estilo no directivo deriva en posturas espontaneas que dejan que
las personas hagan lo que quieren o pueden hacer y en la animacion sociocultural es
necesario que los participantes cuenten con un guia para lograr la participacion lo que
implica directividad. ElI mismo autor menciona que al utilizarse una metodologia
participativa superamos la concepcion bancaria de la educacion, transformando la
pedagogia de la respuesta en una pedagogia de la pregunta que considera las
necesidades y preocupaciones de los participantes por lo que toda forma de
autoritarismo, manipulacion, paternalismo o enseflanza magistral estan fuera de la
animacién ya que el aprendizaje esta vinculado a las experiencias reales.

No obstante lo anterior, para los fines de esta investigacion consideraremos la
pedagogia participativa como sindbnimo de pedagogia no directiva. Y para dejar mas
clara su importancia en las actividades de animacién sociocultural asi como las
coincidencias que existen con la pedagogia sefalada por Ezequiel Ander-egg,

presentamos a continuacion sus principales caracteristicas.

5.4. La Pedagogia Participativa o no Directiva de Carl Rogers
Uno los principales representantes de la pedagogia no directiva es el psicélogo
humanista Carl Rogers quien desarroll la teoria acerca de la relacion maestro-
alumno®® basada en la ayuda y la confianza, en la naturaleza humana, considerando:
1) Teoria de la incomunicabilidad racional: las experiencias del ser humano son
insustituibles e intransferibles.
2) Confianza fundamental: todos los individuos cuentan con los recursos para

resolver sus problemas y educarse por lo que no deben dejarse influir por otros.

139 Cfr. Leticia, Barba Martin, Pedagogiay relacion educativa, México, Edit. Plaza y Valdez, 2002.
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3) La libertad: las personas tienen la libertad de elegir.

Carls Rogers sefala que la importancia del trabajo del pedagogo radica en que
es guia del alumno, establece estrategias que facilitan su aprendizaje, organiza
contenidos acordes a la realidad del estudiante, fomenta la iniciativa, participacion y
la reflexion contribuyendo a que el educando obtenga un aprendizaje significativo.

El pedagogo tiene un compromiso con el aprendizaje de los alumnos y su
relacion con ellos no puede limitarse solamente a la transmision de conocimientos de
forma mecénica sin considerar sentimientos y caracteristicas del estudiante por lo que
es necesario que el educador cuente con las siguientes actitudes:

- Escuchar comprensivo de la realidad animica del alumno.

- Preocupacion respetuosa por el alumno.

- Naturalidad: ser auténtico, sin apariencias ante el alumno.*°

De la misma manera Carl Rogers**

afirma que el papel del maestro consiste en
generar un clima de confianza, libertad y aceptacion en el alumno permitiéndole
expresarse sin temores por lo que las caracteristicas que el profesor debe cubrir son
las siguientes:

a) Ser una persona sincera y auténtica, digna de fe, coherente y segura.

b) Tener facilidad para comunicarse.

c) Actitudes positivas hacia los demas como son respeto, tolerancia e interés.

d) Respetarse a si mismo para poder respetar a los otros.

Rogers también sostiene que las personas sélo aprenden aquello que necesitan o

quieren aprender. Pero sefiala que su pedagogia no significa abandonar a los alumnos

140

Kiper, Wolfgang (Compilador), Pedagogia General, Serie pedagogia y didactica I, Quito-Ecuador,
Ediciones ABYA-YALA, 2002.
4% Cfr. Leticia, Barba Martin. Pedagogiay relacion..., op cit.
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y dejar que aprendan sin un guia sino que es necesario apoyarlos para que caminen
solos™* por lo que la presencia del educador como facilitador es imprescindible.

En relacion al aprendizaje de los alumnos Rogers maneja el concepto de
aprendizaje auténtico que no tiene como objetivo la acumulacion de conocimientos sino
un cambio de actitudes, conducta y personalidad que permiten al alumno tener
contacto con sus problemas y ser capaz de obtener un aprendizaje verdaderamente
significativo.

La hipdtesis creada por Carl Rogers en relacion al mismo punto, es que “los
aprendices puestos en contacto efectivo con la vida, desean aprender, desean
crecer y madurar, anhelan sobre todo, crear.”*® Asi mismo deja claro que la
pedagogia no directiva se centra en el alumno y no en el profesor.

Cabe destacar que Carl Rogers baso la pedagogia no directiva en los siguientes
principios:

a) Los individuos tienen una capacidad natural de aprender cuando estan
seguros de si mismos y son valorados por parte del educador por lo que sienten
libertad en su aprendizaje.

b) La no directividad debe regir todos los procesos humanos, ninguna persona
aprende bajo presién y nadie puede tomar en sus manos el proceso de crecimiento
personal y desarrollo de otro individuo.

c) El aprendizaje que estd centrado en el alumno solamente aporta desarrollo
personal y s6lo permite adquirir conocimientos cuando toma en cuenta la experiencia

de cada persona; por eso ningun individuo aprende sin considerar sus intereses.

42 Cfr. Marcio, Ferrari, Grandes Pensadores: Historia del pensamiento pedagégico occidental, Buenos

Aires, Argentina, Papers Editores, 2005.
Eva Myriam, Vazquez Lucero, Principios y técnicas de educacién para adultos, San José Costa Rica,
Edit. Universidad Estatal a distancia, 2000, p. 238.
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d) Los educadores tienen que ayudar a sus alumnos en su proceso de
aprendizaje tomando en cuenta valores como la empatia, autenticidad y confianza.**

Es necesario sefialar que la pedagogia participativa contribuye a que la
animacioén sociocultural tenga una tendencia anti autoritaria que busca facilitar el
aprendizaje de los participantes, lo que en el caso de los adultos mayores la convierte
en la mejor opcion.

Precisamente es por su flexibilidad que el INAPAM cuenta con actividades de
animaciéon sociocultural en los Clubes de la Tercera Edad al considerar que por las
capacidades fisicas asi como los diversos problemas de salud que enfrenta la
poblacibn mayor requieren de una educacion que se adapte al ritmo de su
aprendizaje y a sus intereses.

En este capitulo sefialamos en forma general las caracteristicas de la animacion
sociocultural y de la pedagogia participativa en las diferentes actividades que pueden
ponerse en practica. En el siguiente capitulo analizaremos en forma mas especifica los
beneficios que las actividades de animacion sociocultural ofrecen a la poblacién de

adultos mayores.

144 [dem.
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Capitulo VI

En la Tercera Edad es necesario mantener activas a las personas

La animacién sociocultural como parte de los procesos no formales en la educacién de
las personas mayores busca que sean protagonistas de su desarrollo, tanto individual
como grupal generando procesos de participacion y ofreciéndoles espacios para que
puedan comunicarse.

En el caso de los adultos mayores existen ciertas caracteristicas como la edad,
la jubilacion, la salud, el desempleo, la soledad, entre otras por las que requieren de
actividades que los mantengan ocupados y activos.'* En este sentido las actividades
de la animacion sociocultural ofrecen la ventaja de que pueden adaptarse a las
situaciones de cada grupo o individuo por lo que al planearlas se deben considerar los
intereses y necesidades de los participantes.

Al respecto Barranco y Funes'*

seflalan algunas de las ventajas de Ia
animacion sociocultural en el trabajo con las personas de la tercera edad:

a) Permiten optimizar el tiempo libre que la jubilacién ofrece a las personas
mayores.

b) Proporcionan a los adultos mayores actividades para desarrollarse
culturalmente tanto en forma individual como grupal.

c) Los objetivos pueden ser recreativos-ludicos y de ocio.

d) Permite que los mayores adquieran un aprendizaje que puede ser provechoso

en su vida diaria.

4% Cfr. Jaime, Trilla, Animacién Sociocultural: Teorias, programas y ambitos. Barcelona Espafia, Edit.

Ariel, 2008.
148 Cfr. Ana, Barranco Carrillo y Eva, Funes Jiménez, Intervencion social y sanitaria con Mayores: Manual
para el trabajo con la tercera y cuarta edad, Madrid, Espafia, Editorial Dykinson, 2008.
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e) Crear un ambiente agradable y de comunicacion entre grupos donde los
adultos mayores puedan establecer lazos de amistad con otras personas.

f) Promueve en los adultos mayores la autoestima personal haciéndolos sentir
utiles®*’ y permitiéndoles recuperar la seguridad con las personas que los
rodean.

g) Favorecer la vinculacion de los adultos mayores con la sociedad fomentando
su participacion en las actividades.

h) Impulsar el voluntariado social para que los ancianos tengan la oportunidad
de aportar sus experiencias personales asi como generar intercambios inter
generacionales.

Por su parte Quintana**® enfatiza que las actividades también son importantes
para recuperar los ejes de convivencia social.

Con todo lo anterior podemos sefalar que todas las actividades que puedan
mantener activa a una persona sin importar edad o condicion social son importantes
ya gque el aprendizaje sirve a los adultos mayores para adaptarse a los cambios que el
envejecimiento trae consigo ademas les permite sentirse importantes y realizar
actividades que les agraden porque son acordes a sus intereses.

Por lo expuesto podemos indicar que la animacion sociocultural es una
alternativa para que las personas mayores de 60 afios realicen actividades que
ademas de ser divertidas les brinden la oportunidad de ser independientes, elevar su
autoestima y convivir con otras personas para que asi puedan conservar sus relaciones

sociales al mismo tiempo que aprenden actividades productivas. Por todo lo anterior

147

e Cfr. Jaime, Trilla. Animacién Sociocultural..., op. cit.

Cfr. José Maria, Quintana, Los ambitos profesionales de la Animacion, Madrid, Espafia, Edit. Narcea,
1993.
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consideramos necesario dar a conocer las ventajas que ofrecen las actividades de

animacioén sociocultural en el trabajo con los adultos mayores.

6.1. Las actividades son el eje del aprendizaje
En la animacién sociocultural las actividades son fundamentales ya que permiten
generar la participacion de los individuos. Al respecto, Antonio Petrus**® menciona que
al utilizar una pedagogia no directiva la metodologia del trabajo que realizan los
adultos mayores debe ser:

a) Motivadora: utilizando técnicas que partan o consideren la realidad de las
personas mayores, de no ser asi el interés por parte de los participantes disminuira.

b) Posibilitadora: debe considerar la tercera edad como una posibilidad mas que
como un problema.

c) Dialogica: las actividades deben partir de los intereses y necesidades de los
adultos mayores.

d) No competitiva: fomentar la convivencia entre el grupo y debe premiarse la
participacion y cooperacion de los miembros.

e) Grupal: la conformacion de grupos para que trabajen y socialicen.

f) Flexible: no deben imponerse los aprendizajes al contrario, estos deben ser
acordes a los que los adultos mayores deseen aprender.

g) Activa: promover la iniciativa del grupo, hacer sentir escuchados e integrados
a cada miembro. Para esto el trabajo de los profesores o animadores es fundamental

ya que son ellos los encargados de brindar confianza y seguridad a los participantes.

49 Cfr. Antonio, Petrus (Coord.), Pedagogia social, Espafia, Edit. Ariel, 1997.
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Los principios anteriores son los mismos aplicados en la educacion de personas
menores, por eso es claro que a los adultos mayores, a pesar de la edad todavia debe
brindarseles la oportunidad de continuar con su desarrollo ya que la diferencia con las
generaciones mas jovenes es que muchos de ellos ya no buscan una acreditaciéon'*
sino realizar actividades acordes a sus intereses y gustos. Por eso la educacién no
formal con las actividades de animacion sociocultural y a través de la pedagogia
participativa permite que las personas mayores continien con su aprendizaje y sobre
todo que sigan sintiéndose capaces, seguros, independientes y felices.

Por lo expuesto queda claro que la animacion sociocultural puede ser aplicada a
personas joévenes o mayores Yy lo importante es considerar ademas de las
caracteristicas de los participantes sus intereses para poder asi adecuar las
actividades, puesto que la pedagogia participativa tiene el mismo objetivo en ambos
grupos: que el individuo sea mas participativo y logre un desarrollo individual y grupal.

Ahora bien en el caso de los adultos mayores las principales actividades que les
ofrecen en los grupos de la tercera edad son primordialmente de tipo recreativo como

explicamos en el siguiente apartado

6.2. Las actividades recreativas y su importancia

Actualmente en el caso de los adultos mayores las actividades recreativas han
adquirido gran relevancia ya que no sélo les proporcionan la oportunidad de utilizar su
tiempo libre sino que también les brindan la ocasién para continuar con su proceso de

aprendizaje.

%0 Cfr. Jaime, Trilla. Animacién Sociocultural..., op. cit.
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En relacion a lo anterior, Martin Garcia y Requejo Osorio sefialan que uno de

los objetivos de la educacion en la vejez es ofrecer a los adultos mayores espacios

donde puedan desarrollar la creatividad y continuar con su crecimiento personal no

solamente estimulando la curiosidad intelectual sino también generando la actitud

ludica, el autoconocimiento y la aceptacion de si mismos con actividades de animacion
sociocultural en el tiempo libre.*!

Ademas de lo anterior, las actividades recreativas proporcionan a los adultos

mayores una alternativa para mantenerse activos pero también para sentirse utiles,

productivos, asi como integrados socialmente. Al respecto Murillo*?

sefiala que la
recreacion en la tercera edad no es una actividad estatica sino que influyen los valores,
sentimientos y suefios de los adultos mayores, asi como el interés de interactuar con
los demas y elevar la autoestima no solamente sintiéndose valorados por los que los
rodean sino principalmente por ellos mismos.

Cabe mencionar que es por lo anterior que las actividades recreativas para los
adultos mayores deben tener objetivos que les permitan sobreponerse a problemas de
salud y desempleo ademas de proporcionarles las herramientas necesarias para
adaptarse a los cambios en su entorno familiar y social que la etapa de la vejez trae
consigo.

A este respecto Martin Garcia y Requejo Osorio'® presentan la siguiente

clasificacion de las actividades recreativas que pueden ponerse en practica con los

adultos mayores. Algo muy importante es que sefialan el objetivo que persiguen.

51 Cfr. “Fundamentos y propuestas de la educacion no formal con personas mayores”, Revista de
Educacion, No. 338, Septiembre-Diciembre 2005, Espafia, Ministerio de Educacion y Ciencia.

52 Cfr. Julio César, Murillo, Talleres recreativos para personas mayores, Bogota, Colombia, Taller San
Pablo, 2003.

153 fdem.
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a) Actividades fisico deportivas: mejorar la oxigenacion del cuerpo asi como el
fortalecimiento fisico y organico. Es natural que con el paso del tiempo los adultos
mayores presenten desgaste fisico por lo que este tipo de actividades debe planearse
considerando la edad y condicién de salud de los participantes.

b) Actividades manuales: fomentan la creatividad, favorecen la ejercitacion y
coordinacion psicomotriz retardando complicaciones de enfermedades degenerativas
como artritis.

c) Actividades Sensoriales: estimulan los sentidos como oido, vista,
tacto, etc.

d) Actividades artisticas y culturales: permiten al adulto mayor la expresion
artistica en teatro, danza, poesia, etc.

e) Actividades educacionales o pedagdgicas: ofrecen a los adultos mayores la
oportunidad de incrementar o adquirir nuevos conocimientos a través de platicas,
talleres, entre otras.

f) Taller ocupacional: actividades que ayudan a las personas mayores a sentirse
Gtiles y productivos pero ademas les proporcionan herramientas para obtener un
ingreso.

Por su parte Murillo***

menciona que como las actividades deben planearse de
acuerdo a los intereses de los adultos mayores también podemos encontrar:
g) Actividades religiosas: incrementan la espiritualidad a través de la lectura de

la biblia, oraciones, auto motivacion, etc.

% Ibidem.



84

h) Actividades terapéuticas o geriatricas: también llamadas actividades pasivas
en las que debemos considerar el estado fisico, la edad asi como las limitaciones del
adulto mayor para poder planear el tipo de trabajo.

Como podemos notar las actividades recreativas son de gran utilidad en el
desarrollo individual y grupal de los adultos mayores por eso es necesario no soélo
promocionarlas entre la poblacibn mayor sino también dejarles claros los beneficios
gue les ofrecen para asi despertar su interés.

En nuestro pais es en el Instituto Nacional para la Atencion de las Personas
Adultas Mayores donde se proporcionan actividades de animacion sociocultural
principalmente de tipo recreativo para la poblacibn mayor de 60 afios a través de los

Clubes INAPAM. A continuacion abordamos el trabajo que realizan.

6.3. Actividades de Animacion Sociocultural en los Clubes INAPAM

Los Clubes son espacios que ofrecen a las personas de 60 afios 0 mas actividades
recreativas de tipo social, educativo, cultural, artistico, deportivo y productivo en talleres
de manualidades, artesanias y oficios entre otros. Ademas en estos sitios buscan
fomentar en los adultos mayores la organizacién e intervenciéon en la soluciéon de sus
problemas.

Los Clubes forman parte del Programa de Promocién y Desarrollo Comunitario
del INAPAM cuyo objetivo es promover la organizaciéon y participacion de los adultos
mayores en su entorno mejorando sus condiciones personales a través de la
animacion sociocultural.

Con las diversas actividades que ofrece en los Clubes, el instituto persigue

promover la autosuficiencia para reducir la dependencia, estimular capacidades,
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aptitudes y formas de auto cuidado para la conservacién de la salud®® por lo que las
tareas a desarrollar son educativas, culturales y sociales.

En el programa intervienen trabajadores sociales, psicélogos, promotores
deportivos, profesores de fomento cultural, artes plasticas, labores artesanales y
especialistas en investigacion social ademas participan promotores comunitarios y el
INAPAM cuenta con la cooperacion de instituciones gubernamentales y no
gubernamentales™® de la localidad.

Respecto a los promotores, estos tienen un papel importante en los Clubes ya
gue su funcion es la formacién, integracion y consolidacion de los grupos. Es necesario
mencionar que para la seleccion de los promotores comunitarios el Instituto considera
el interés, disposicion y capacidad. Su eleccion esta basada en el analisis de
personalidad tomando en cuenta disposicion para cumplir normas y politicas
institucionales, responsabilidad, interés y conocimiento del grupo, seguridad, confianza
y dominio sobre si mismo, organizacién, tolerancia, habilidad de concertacion, actitud
positiva hacia el aprendizaje, saber escuchar y respeto hacia los demas.*’

Cabe mencionar que los Clubes tienen su antecedente en el Instituto Nacional
de la Senectud (INSEN), que fue creado en 1979 y que tenia atribuciones de indole
asistencialista, sanitaria y de salud. No obstante, en el afio 2002 el Gobierno Federal
emite la Ley de los Derechos de los Adultos Mayores y crea el Instituto Nacional de
Atencion a las Personas Adultas Mayores, donde los Clubes INAPAM se convierten en

uno de sus servicios mas importantes para la poblacion mayor de 60 afios lo que ha

%5 Cfr. Programas de Investigacion y Desarrollo Social, Direccion de Asistencia. Subdireccion de
ilr;élestigacién y Desarrollo Social, Instituto Nacional de la Senectud, México, 1996.

Idem.
7 Ibidem.
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permitido incrementar la cantidad de actividades para cubrir las expectativas e
intereses de los adultos mayores.

Ahora bien, hasta el mes de Enero del afio 2011, el INAPAM contaba con 119
Clubes registrados en el Distrito Federal sin embargo, de acuerdo a informacion
proporcionada por el Departamento de Promocion y Desarrollo Comunitario, existen 89
Clubes que son manejados directamente por el Instituto y otros 30 estan a cargo de
diversas Instituciones porque el INAPAM no cuenta con suficientes recursos
econdémicos para hacerse cargo de todos los Clubes y es por ello que requiere del
apoyo de otras dependencias.

Para este trabajo consideramos los Clubes con los que el INAPAM cuenta en el
Distrito Federal ya que la investigacion la realizamos con adultos mayores que habitan
en la Ciudad de México.

En el cuadro nimero 1 podemos apreciar como estan distribuidos Clubes del

INAPAM por Delegacion en el Distrito Federal.

Cuadron®1
Clubes del INAPAM en el Distrito Federal

Delegacién No. de Clubes
Alvaro Obregon 5
IAzcapotzalco 3
Benito Juarez 5
Coyoacan 3
Cuajimalpa 3
Cuauhtémoc 13
Gustavo A. Madero 17
Iztacalco 6
Iztapalapa 14
Magdalena Contreras 4
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Miguel Hidalgo

Milpa Alta 3
Tlahuac 12
Tlalpan 6
Venustiano Carranza 16
Xochimilco 3
Total 119

Fuente: Departamento de Promociéon y Desarrollo
Comunitario. Instituto Nacional para la Atencién de las
Personas Adultas Mayores

Ademas de actividades recreativas en los Clubes también existe el programa de
educacion para la salud a través del cual realizan acciones preventivas con cursos,
platicas y talleres.’® Asimismo el instituto proporciona servicios psicolégicos y
capacitacion para el trabajo y ocupacion del tiempo libre. Los horarios y dias de
atencién en los Clubes al igual que las actividades se organizan de acuerdo a las
demandas e intereses de los participantes.

Los Clubes cuentan con 82 actividades entre las que encontramos:
acondicionamiento fisico, acuarela, aerébicos, alebrijes, alfabetizacidén, artesanias,
baile popular, baile de salén, bisuteria, bordado, bordado en malla, bordado en tela,
bordado espafiol, cachibol, cajas orientales, canto, ceramica, cesteria, cine, circulo de
lectura, cocina, convivios, coro, corte y confeccion, chikun, chaquira, danza, danza
regional, decorado con listén, deshilado, dibujo, dindmicas, dominé, estampado en tela,
fieltro y flores de papel.**®

Cabe destacar que el INAPAM es la principal dependencia que ofrece servicios

a la poblacion de adultos mayores, por ello es importante la cantidad de actividades

158 Cfr. Folleto ¢ Quiénes somos y qué hacemos?, Instituto Nacional para la Atencién de las Personas

Adultas Mayores, México.
%9 jdem.
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gue ofrecen los Clubes ya que los usuarios pueden elegir entre varias las que mas se
adapten a sus intereses y preferencias.

Es cierto que las actividades que ofrecen los grupos de la tercera edad en
nuestro pais para algunas personas pueden carecer de importancia, esto aunado a que
el término animacion sociocultural puede ser desconocido por su poca utilizacion en las
instituciones que trabajan con adultos mayores, creando ignorancia sobre este tema;
debemos conocerlo e identificarlo ya que con el aumento en este grupo de edad este
tipo de actividades deben formar parte de las estrategias que implemente el Gobierno
en nuestro pais.

Por todo lo anterior podemos sefialar que las actividades de animacion
sociocultural en la tercera edad no son solamente una forma de perder el tiempo para
los adultos mayores, por el contrario es un proceso de ensefianza-aprendizaje y
aunque el tipo de actividades asi como sus objetivos no son los mismos que se aplican
con nifios y jovenes no dejan de formar parte de la educacién, que en el caso de las

personas mayores debe permitirles adaptarse a su realidad.
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Capitulo VI
Metodologia

Para contrastar la hipotesis realizamos una investigacion de campo en la que hicimos
uso del estudio de caso teniendo como instrumentos: 1) la entrevista estructurada y
2) la observacion estructurada que fueron utilizados en el Club INAPAM “Leandro

Valle” y cuyas caracteristicas explicamos en este Capitulo.

7.1. Estudio de Caso

Como metodologia, el estudio de caso es utilizado desde inicios del siglo XX, sus
resultados han sido favorables en las ciencias sociales especialmente en la psicologia,
salud, educacién y antropologia.'® Es un método de investigacién basado en la
descripcion y andlisis de una situacién social particular®® que constituye una estrategia
para comprender e interpretar hechos y situaciones sociales mas generales.

El objetivo es estudiar a profundidad o a detalle una unidad especifica tomada
de un universo poblacional.*®® Esta unidad puede ser una persona, una institucién o
una empresa entre otras.

El estudio puede ser Unico o multiple, esto de acuerdo a la cantidad de casos
elegidos para la investigacion. Es necesario mencionar que en este trabajo llevamos a
cabo un estudio de caso Unico ya que elegimos Unicamente un Club INAPAM.

Ahora bien de acuerdo con Yin,*® el estudio de caso puede ser de tres tipos:

e Exploratorio: es preludio para una investigacion social futura.

160

o1 Cfr. Cesar Augusto, Bernal Torres. Metodologia de la Investigacion..., op. cit.

Cfr. Patricia, Balcazar Nava, Investigacion Cualitativa, México, Universidad Autbnoma del Estado de
México, 2005.

102 Cfr. Cesar Augusto, Bernal Torres. Metodologia de la Investigacion..., op. cit.

183 Cfr. Patricia, Balcazar Nava. Investigacién Cualitativa..., op. cit.
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e Explicativo o extensivo: se utiliza para investigaciones de tipo causa, busca
explicar las causas que producen determinados efectos.
e Descriptivo: requiere una teoria descriptiva a desarrollarse antes de iniciar el
proyecto. Es la descripcion de un fendbmeno insertado en su contexto.

En relacién a lo anterior, Naghi*®*

sefala que el estudio de caso exploratorio
puede utilizarse para formular problemas o estudios mas precisos, recopilar
informacion para un estudio especializado, aumentar el conocimiento en relacion a un
tema o aclarar conceptos.

El mismo autor menciona que el estudio de caso descriptivo'® puede utilizarse
cuando deseamos describir caracteristicas de ciertos grupos o calcular la proporcién en
una poblacién que tiene ciertas cualidades.

Las principales fuentes para obtener la informaciébn son las personas
involucradas en el caso asi como los documentos que contengan informacion sobre el
mismo. Las técnicas mas utilizadas en el estudio de caso son la observacion,
entrevistas, cuestionarios, los diarios, autobiografias, documentos personales, etc.

Ademés, para Stake el estudio de caso debe ser empatico y no
intervencionista ya que intenta “no estorbar la actividad cotidiana del caso, no
examinar, ni siquiera entrevistar si podemos conseguir la informacion que queremos
por medio de la observacion discreta y la revisién de lo recogido”.*®” En este trabajo

ademas de la observacion fue necesario usar la entrevista con el fin de enriquecer la

investigacion. El estudio de caso ofrece las siguientes ventajas:

164
165
166

Cfr. Namakforoosh, Mohammad Naghi, Metodologia de la Investigacion, México, Edit. Limusa, 2005.
idem.

Cfr. Cesar Augusto, Bernal Torres, Metodologia de la Investigacion..., op. cit.

'°7 Robert, E. Stake, Investigacion con Estudio de Casos, Madrid, Espafia, Ediciones Morata, 2007,
p. 23.
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e Los datos del estudio proceden de las experiencias y practicas de las
personas.

¢ Permite generalizar de una instancia concreta a un aspecto general.

Permite mostrar la complejidad de la vida social

Ofrece fuentes de datos de los que se pueden hacer analisis posteriormente.

e Se generan a partir de practicas y experiencias reales por lo que pueden ser
parte de un proyecto mas amplio.®

Cabe mencionar que en el estudio de caso'® utilizamos tanto informacién de
tipo cualitativa como cuantitativa ademas del trabajo de campo contando, asi mismo,
con un marco de referencia teorico.

Por lo anterior consideramos el estudio de caso adecuado para esta
investigacion ya que la informacién obtenida enriquecera el trabajo de la investigacion
documental que realizamos; por esto elegimos la entrevista y observacion estructurada

gue en los siguientes apartados abordamos.

7.2. Entrevista estructurada

La entrevista es un instrumento util cuando vamos a trabajar con personas que tienen
dificultades de comprensién lectora, que no saben leer o escribir o cuando la poblacion
a estudiar no es excesivamente amplia.*”

1

Al respecto Rojas Soriano'’* menciona que la entrevista estructurada es

adecuada para ser utilizada en estudios de caracter exploratorio, pues permite

168

Lo Cfr. Loraine, Blaxter, Como se investiga, Espafia, Edit. Grad, 2008.

Cfr. Cesar Augusto, Bernal Torres, Metodologia de la Investigacion..., op. cit.
170 Cfr. Ma. Guadalupe, Moreno Bayardo, Introduccion a la metodologia de investigacion educativa,
volumen 2, México, Edit. Progreso, 1993.
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fundamentar las hipétesis ademas de que es adecuado usarla cuando no contamos
con suficiente informacion relacionada con un tema. La ventaja de llevar a cabo una
entrevista es que permite observar las reacciones del entrevistado.

Una caracteristica de la entrevista estructurada es que las preguntas vy las
respuestas ya estan previamente elaboradas por el investigador; ademas pueden ser
abiertas o cerradas lo que permite evitar que el entrevistado desvie la conversacion y
ofrece la ventaja de facilitar la interpretacion de la informacion; y los datos obtenidos
pueden considerarse representativos de la poblacién en estudio.!’

Por lo anterior, para llevar a cabo la entrevista estructurada debemos contar con
el guidn previamente elaborado con las preguntas y las posibles respuestas. En este
tipo de entrevista las preguntas son las mismas para todos los entrevistados."®

Algo muy importante es mencionar que los informantes claves son de vital
importancia porque son las personas que tienen conocimientos o experiencias sobre el
tema de investigacion al encontrarse insertos en el contexto.

Por todo esto consideramos que la entrevista estructurada es el instrumento
mas adecuado porgue es flexible para el tipo de poblacion y es aplicada directamente,
lo que facilita a los adultos mayores la comprension de las preguntas y genera un
ambiente de confianza con el entrevistado.

Es importante sefialar que el guién de la entrevista estructurada que utilizamos
con los adultos mayores, se encuentra en el anexo niumero 1 y con este instrumento
identificamos:

a) Caracteristicas socio-demograficas y educativas de los sujetos.

1% Cfr. Radl, Rojas Soriano, Guia para realizar investigaciones sociales, México, Edit. Plaza y Valdez,

2005.

i: Cfr. Guadalupe, Moreno Bayardo. Introduccién a la metodologia de investigacion..., op. cit.
idem.
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b) Motivos para asistir al Club.

c) Beneficios que los adultos mayores obtienen con las actividades.

d) Elementos de evaluaciéon sobre la dinamica que el profesor establece para
la actividad.

e) Metodologia del profesor en las actividades con las personas de la
tercera edad.

f) Difusion de las actividades y sus objetivos.

Lo relevante de la entrevista estructurada es que nos permite obtener
informacion  directa de los adultos mayores relacionada con el proceso de
ensefianza-aprendizaje en el aula donde imparten las actividades e identificar
caracteristicas de la pedagogia participativa. Sin embargo, para tener mayor
informacion también hacemos uso de la observacion estructurada cuyas caracteristicas

sefialamos a continuacion.

7.3. Observacion estructurada

También recibe el nombre de observacion sistematica, regulada o controlada y consiste
en registrar la conducta desarrollada en un aula o lugar donde se produce el fenbmeno
en relacién con categorias previamente establecidas.*”

La caracteristica de este tipo de observacion es mirar atentamente un suceso
para examinarlo, interpretarlo y obtener conclusiones ademas que es intencionada,
planificada, estructurada, objetiva y registrada ya sea con cuadros, tablas, etc.

Para los efectos de este trabajo utilizamos para la observacién el inventario*”® o

sistema de signos que son listas de actos o incidentes previamente establecidos y que

174 Cfr. Robert, McCormick y Mary, James, Evaluacién del Curriculum en los centros escolares, Espafia,

Edit. Morata, 1997.
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pueden estar presentes durante un periodo de tiempo por lo que deben marcarse en
las listas si aparecen en el transcurso de la observacion.

En referencia a lo anterior es importante sefialar que la observacion estructurada
nos permite establecer si en el transcurso de las actividades la conducta del profesor
en su trabajo con el grupo cubre o no caracteristicas de la pedagogia participativa.

El guion de observacion de las actividades del profesor se encuentra en el
anexo numero 2 y nos permite indagar sobre:

a) La metodologia que utiliza el profesor con los adultos mayores.

b) Interaccion del profesor y los alumnos.

c) Actitudes del profesor.

De igual forma en el anexo numero 3 encontramos el guion de observaciéon de
los adultos mayores cuya finalidad es identificar si existe:

a) Participacion de los alumnos en las actividades.

b) Trabajo en equipo.

c) Iniciativa de los adultos mayores para organizar las actividades del dia.

d) Relacién maestro-alumno.

Ahora bien, ya mencionamos los instrumentos con los que trabajamos; a
continuacion describiremos las caracteristicas de la poblacion que elegimos para esta

investigacion.

75 jdem.
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7.4. Poblacion
La poblacién con la que trabajamos es el grupo de adultos mayores de 60 afios que
acuden al Club del INAPAM “Leandro Valle” que esta ubicado en la Delegacion
Iztacalco en el Distrito Federal.

Dicho Club atiende a 189 adultos mayores de los que 169 son mujeres y 20
hombres sin embargo para el estudio decidimos entrevistar a las personas mayores
que acuden a las actividades de artesanias, pintura en tela y canto,
independientemente del sexo al que pertenezcan.

Ahora bien, esta delegacion hasta el afio 2005 contaba con 45, 254 adultos

6 Ademas la

mayores de los que 18, 958 eran hombres vy 26, 296 mujeres.'’
esperanza de vida entre la poblacién de dicha demarcacion era de 76 afios para las
mujeres y 72 afios para los hombres.

En Iztacalco el INAPAM tiene registrados 6 Clubes siendo el “Leandro Valle” el
gue cuenta con mayor cantidad de poblacién y actividades. Esta situacién lo hizo
atractivo para la investigacion.

Este Club esta localizado en el Centro Social Popular Leandro Valle en Calzada
Javier Rojo Gdmez esq. Sur 8, Col. Agricola Oriental, C.P. 06500, Delegacion Iztacalco
y su horario de atencion es de martes a viernes de 8:00 a 15:00 hrs. Este Centro no
pertenece al INAPAM, por lo que los servicios que ofrece estan dirigidos a toda la
poblacién en general y solamente le presta un espacio al Instituto para que pueda
trabajar con el grupo de la tercera edad.

En relacion a las actividades que se imparten en el Club para los adultos

mayores podemos mencionar las siguientes: canto, tai-chi-chuan, dominé, danza

178 hitp://www.iztacalco.df.qob.mx/Folders/Demografia/demografia.pdf consultado en abril 3, 2011.
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regional, baile de saldn, pintura en tela, talla en madera, acondicionamiento fisico,
cachibol, yoga y manualidades entre otras.

Es necesario aclarar que las actividades no pueden ser planeadas con mucha
anticipacion ya que los adultos mayores sugieren lo que desean aprender y sobre la
marcha el personal del INAPAM busca los apoyos en otras dependencias para solicitar
los maestros requeridos y en muchas ocasiones no hay profesores disponibles, por lo

que las actividades pueden variar.
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Capitulo VI

La Investigacion en el Club “Leandro Valle”

En el capitulo anterior, abordamos los instrumentos utilizados para esta investigacion y
en este capitulo presentamos los resultados de la sistematizacion de las entrevistas y
de la observacion que realizamos de las actividades de los adultos mayores en el Club

“Leandro Valle” asi como las gréficas respectivas.

8.1. Caracteristicas del Club

Para la investigacion utilizamos el método de estudio de caso que permite describir y
analizar una situacion particular y constituye una estrategia para ayudar a comprender
e interpretar hechos y situaciones sociales generales. Ademas con este procedimiento
podemos estudiar a profundidad o detalle una unidad especifica.

Para este trabajo el estudio fue realizado en el Club “Leandro Valle”
considerando como criterios de seleccion las actividades y la cantidad de adultos
mayores que asisten a las clases.

Dicho Club esta ubicado en la Delegacién lztacalco y esta coordinado por la
Trabajadora Social Yolanda Vazquez que nos informa que este Club tiene 29 afios
brindando sus servicios a la poblacion mayor de 60 afios.

Considerando lo anterior, el trabajo que realizamos en el Club se organizé de la
siguiente manera:

a) Actividades: para llevar a cabo el estudio elegimos entre las actividades del
Club la de canto, artesania y pintura en tela porque aunque en todas las clases esta
presente el proceso ensefianza-aprendizaje en las actividades seleccionadas por la

dinamica de los grupos se facilita observar el trabajo de los profesores y los alumnos.
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Sin embargo, es necesario aclarar que actualmente se imparten otras clases como son
activacion fisica, cachi bol, yoga, danza regional, domind y tejido.

Cabe sefialar que en las actividades de domind y tejido los adultos mayores no
cuentan con profesores que los asesoren ya que segun nos explicé Yolanda Vazquez,
Coordinadora del Club, con estos espacios el INAPAM brinda a los usuarios la
oportunidad de convivir, distraerse y sobre todo sentirse parte de un grupo por lo que
hay personas mayores que acuden soélo a platicar, jugar o simplemente sentarse y
observar.

b) Fecha de la observacion: Llevamos a cabo la observacion aplicacion de los
instrumentos en dos sesiones los dias 12 y 19 de mayo de 9:00 a 14:00 hrs.

c) Poblacion entrevistada: realizamos 28 entrevistas a los adultos mayores que
acudieron a las actividades seleccionadas y efectuamos la observacion de las clases.

d) Espacio: El Club “Leandro Valle” realiza sus actividades en dos salones
prestados en el Deportivo con el mismo nombre que pertenece a la Delegacion
Iztacalco.

e) Profesores: Aunque no nos proporcionaron cifras precisas, la plantilla de
profesores esta conformada por: 1) profesores que envia la delegacion; 2) profesores
qgue reciben una cuota de recuperacion que puede ser de $5.00 por alumno y
3) profesores voluntarios que no reciben un sueldo. Cabe mencionar que de las
actividades elegidas el profesor de artesanias es enviado por la delegacion; el profesor

de canto y la profesora de pintura en tela son voluntarios.
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8.2. Aplicacion de los Instrumentos y resultados
En este apartado presentamos la sistematizacion de los resultados de los instrumentos
utilizados en las visitas al Club “Leandro Valle”. De igual forma aparecen las graficas
correspondientes a la clasificacion que hicimos con las respuestas que obtuvimos en
las entrevistas y en la observacion que llevamos a cabo.

Al respecto, el criterio que tomamos en consideracion para llevar a cabo las
entrevistas fue que los adultos mayores abordados asistieran y participaran en las
clases de canto, pintura en tela y artesanias los dias 12 y 19 de mayo de 2011. Los
resultados de la actividad son los siguientes:

1) Sexo: La poblacién total que frecuenta el Club es de 189 personas de las
cuales 20 son varones y 169 mujeres. En este caso de los 28 adultos mayores
entrevistados y que acudieron a las actividades elegidas, 27 son del sexo femenino y
uno del sexo masculino.

Debemos mencionar que en el Club los hombres prefieren practicar actividades

como cachi bol o dominé. Lo anterior lo podemos observar en la grafica I.

Gréfica |

Entrevistados segln sexo

30
25 +
20 -~

M Mujeres
15 -~

4 Hombres
10 -~
5 .

1

0 -

Fuente: entrevista a los adultos mayores de las actividades de canto, pintura en tela y artesanias, del
Club INAPAM “Leandro Valle”
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2) Rangos de edad: Segun los datos de la gréfica Il, la mayoria de los adultos

mayores entrevistados tienen entre 66 y 71 afios y entre 78 a 83 respectivamente. La

menor cantidad de usuarios la encontramos entre 72 y 77 afios asi como entre 84 y 88
anos.

Gréfica ll

Rangos de edad de los entrevistados

B 60-65
H66-71
B72-77
B 78-83
| 84-88

Fuente: entrevista a los adultos mayores de las actividades de Canto, pintura en Tela y Artesanias del
Club INAPAM “Leandro Valle”

3) Estado Civil: De acuerdo con los datos de la gréafica Ill, de los 28 adultos
mayores entrevistados 14 son viudos; 11 casados; 2 solteros y 1 divorciado. Esto
indica, que mas de la mitad (17) ya no tiene una parejay los que adn cuentan con
una todavia muestran interés por realizar actividades fuera de casa. Entre los

entrevistados no encontramos matrimonios participando en las actividades del Club.
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Gréafica lll

Estado Civil de los entrevistados

| Divorciado
B Soltero

® Casado

® Viudo

Fuente: entrevista a los adultos mayores de las actividades de Canto, pintura en Tela y Artesanias del
Club INAPAM “Leandro Valle”

4) Ocupacion: A pesar de que la mayoria de los adultos mayores manifestaron
que no contaban con un empleo, encontramos que 3 de ellos todavia tenian un
ingreso realizando actividades de tipo informal como son: pintor, empleada doméstica y
comerciante. Sin embargo, no disfrutan de algun tipo de prestacion social.

De la misma forma los 25 adultos mayores que realizaban actividades en el
hogar como son la limpieza de la casa y el cuidado de los nietos, no reciben ninguna
retribucion econémica por parte de la familia. Estos adultos mayores consideran una
obligacion ayudar en las labores del hogar al no aportar dinero para los gastos e
inclusive algunos de los que refirieron contar con la tarjeta de la Pension Alimentaria
del Gobierno del Distrito Federal sefialaron que la utilizan para apoyar con la despensa

del hogar. Estos resultados los presentamos en la siguiente grafica.
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Ocupacion principal
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OHogar
B Empleada doméstica
H Pintor

@ Comerciante

Fuente: entrevista a los adultos mayores de las actividades de canto, pintura en tela y artesanias del
Club INAPAM “Leandro Valle”

5) Escolaridad: De los 28 adultos mayores que entrevistamos 10 tenian

primaria concluida, 8 primaria no concluida, 4 secundaria concluida, 1 preparatoria

concluida, 1 preparatoria no concluida, 1 carrera comercial y 3 no tenian estudios. Es

decir, que el nivel maximo de escolaridad entre la poblaciéon entrevistada fue medio

superior y un poco mas del 50% de las personas mayores tenian algun grado de

primaria.
Gréfica Vv
Escolaridad de los entrevistados
12 B Sin estudios
10 m Primaria concluida
8 M Primaria no concluida
6 W Secundaria concluida
4 8 m Preparatoria concluida
® Preparatoria no concluida
2 j m Carrera comercial concluida
0 M ;o

Fuente: entrevista a los adultos mayores de las actividades de canto, pintura en tela y artesanias del

Club INAPAM

“Leandro Valle”
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6) Asistencia: En relacion al tiempo que tienen los adultos mayores
entrevistados frecuentando el Club, 12 mencionaron de 1 a 5 afios y afirmaron que
conocen el trabajo de los profesores. Solamente 1 adulta mayor indico tener entre 21y
24 anos en el Club 'y 2 personas menos de 1 afio. De los 13 restantes 8 entre 6y 10
afos y 5 de 11 a 15 afios. Ademas es importante mencionar que hay adultas mayores,
gue aunque actualmente no realizan ninguna actividad en el Club asisten todos los
dias desde hace mas de 20 afios.

A las adultas mayores que acuden a observar las actividades y no participan en
ellas les llaman “Veteranas”. Este grupo manifestd sentirse contento en el Club porque
el ambiente les parece agradable. Ademas, algunas de ellas sefialaron estar orgullosas
porque han formado parte del equipo de Cachibol que participd en torneos locales y
estatales representando a la Institucion y gand los primeros lugares. La siguiente
grafica muestra los resultados del tiempo que tienen los entrevistados asistiendo al

Club.

Grafica VI
Tiempo de asistencia de los entrevistados al Club

H Menos de 1 afio
H“1ab afios
H6al0 afos
B11 a 15 afios
=21 a 24 afios

Fuente: entrevista a los adultos mayores de las actividades de canto, pintura en tela y artesanias del
Club INAPAM “Leandro Valle”
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7) Interés: los servicios que ofrece el INAPAM estan dirigidos a la poblacion de
60 afos y mas por lo que los Clubes buscan que las actividades sean del interés de
este sector para que estos estén contentos y aprendan lo que les guste.

Al respecto los adultos mayores manifestaron que sus intereses por acudir al
Club son:

a) Aprendizaje: 7 adultos mayores consideraron que las actividades les brindan
la oportunidad de continuar aprendiendo y no los limitan por su edad.

b) Salud: Hay 6 personas mayores que acuden porque sufrian problemas de
depresion y 4 de soledad por lo que buscan actividades que los motiven y hagan sentir
Gtiles. Hay 2 que asisten por recomendacion del médico, para disminuir molestias por
enfermedades como artritis o hipertension.

c) También hay 4 adultos mayores que acuden por gusto, 3 por distraccion y 2

simplemente por curiosidad. Lo anterior podemos observarlo en la grafica:

Gréfica VI

Interés de los entrevistados para asistir al Club

m salud

® curiosidad

H distraccion

m soledad
gusto

E depresion
aprendizaje

Fuente: entrevista a los adultos mayores de las actividades de canto, pintura en tela y artesanias del
Club INAPAM “Leandro Valle”
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El trabajo del INAPAM con los adultos mayores ha tenido buenos resultados si
consideramos que la mayoria mencioné sentirse bien (13) o muy bien (10), segun el
caso al acudir al Club. Ademéas, como podemos apreciar en la grafica VIIl, solamente
un adulto mayor sefalo que le ayuda a sentirse util, hubo 2 adultos mayores que

manifestaron sentirse contentos y otros 2 felices acudiendo al Club.

Grafica VI

¢, Como se sienten los entrevistados en el Club?

E Bien

= Muy Bien
E Contenta
E Feliz

= (il

Fuente: entrevista a los adultos mayores de las actividades de canto, pintura en tela y artesanias del
Club INAPAM “Leandro Valle”

En el mismo sentido, los entrevistados dieron a conocer las siguientes razones
por las que estan a gusto en el Club:

a) Convivencia: al asistir al Club los usuarios tienen la oportunidad de conocer
personas de su edad y tener con quien platicar, ya que como mencionaron algunos de
ellos, sus familiares trabajan o tienen otras actividades que absorben su tiempo,
dedicandoles muy poco a ellos.

b) Aprendizaje: tener la oportunidad de aprender los motiva para acudir al Club.
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c) Autoestima: con las actividades que realizan los adultos mayores
mencionaron sentirse utiles, contentos y activos. Ademas sefialaron que ya no se
consideran una carga para la familia. También les sirve como distraccion ante sus

enfermedades y problemas.

Gréfica IX

Razon para asistir al Club

12
10
8 A Me distraigo
B Estoy activa
6 H Me siento util

H Me siento contenta

4 7 @ Aprendo

2 E Convivo
e [z

O .

Fuente: entrevista a los adultos mayores de las actividades de canto, pintura en tela y artesanias del
Club INAPAM “Leandro Valle”

8) Objetivos de las Actividades: La coordinadora del Club explicé que las
actividades tienen un objetivo general que coincide con la misidén del Instituto y que es
“promover el desarrollo humano integral de los adultos mayores, brindandoles empleo,
ocupacioén, retribuciones, asistencia y las oportunidades necesarias para alcanzar
niveles de bienestar y alta calidad de vida, reduciendo las desigualdades extremas y

las inequidades de género”.*””

Y7 hitp:/fwww.inapam.gob.mx/index/index.php?sec=10 consultado en Junio 3, 2011.
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De igual forma, mencion6 que los profesores disefian los objetivos particulares

de las actividades, pero la mayoria de las veces no lo hacen del conocimiento del
Instituto. En este sentido de los 28 entrevistados, 25 afirmaron conocer el propoésito de
la actividad a la que acuden y solamente 3 personas refirieron no conocerlo, como se

observa enla grafica X.

Gréfica X

¢Los Adultos Mayores conocen el objetivo de las actividades?

mSi
ONo

Fuente: entrevista a los adultos mayores de las actividades de canto, pintura en tela y artesanias del
Club INAPAM “Leandro Valle”

No obstante que los objetivos que sefialaron los adultos mayores giran en torno
a sus propios intereses es decir, no manifestaron que los profesores les hayan
informado sobre todos los objetivos o beneficios que la actividad les puede
proporcionar. Es preciso destacar que los objetivos que los adultos mayores
mencionaron coinciden con la mision del Instituto que busca que los adultos mayores
obtengan un desarrollo integral que les permita alcanzar niveles de bienestar.

Los usuarios sefialaron como principales objetivos de las actividades: a 8

adultos mayores les proporciona una terapia ocupacional para evitar la depresion o la
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soledad; 7 contindan con su aprendizaje; 2 aprenden a elaborar diversos adornos para
utilizar su tiempo libre, entre otros objetivos que podemos observar en la siguiente

gréfica.

Gréfica Xl

Objetivo de las actividades que realizan los entrevistados

B Como terapia

B Aprender

- ® Conservar la movilidad

No respondierén

Utilizar el tiempo libre

i B Fomentar la creatividad

B Obtener ingresos

O P, N W » 01 O N @
1

® Proporcionar seguridad

m Sentirse utiles

Fuente: entrevista a los adultos mayores de las actividades de canto, pintura en tela y artesanias del
Club INAPAM “Leandro Valle”

9) Aprendizaje: En lo que respecta a qué aprenden los adultos mayores
asistiendo al Club mencionan lo siguiente:

a) Algo relevante es que la mayoria de los entrevistados mencionaron que son
capaces de aprender lo que les ensefien siempre y cuando les tengan paciencia

porque para ello requieren mas tiempo y practica que los jovenes.
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b) Aprenden a convivir y relacionarse con los demas que es muy importante

porque les permite adaptarse a la etapa de la vejez ya que algunos de ellos sienten
gue las personas mas jovenes los ignoran y no los entienden.

c) Otros aprendizajes que no carecen de relevancia para los adultos mayores

son: crear, ser utiles y ser felices. Lo anterior podemos observarlo en la siguiente

gréfica.

Gréafica XlI

Aprendizajes que obtienen los Adultos Mayores

E Crear
Ser feliz

m Ser util

= No contestaron
Convivir

E |0 que me ensefien

Fuente: entrevista a los adultos mayores de las actividades de canto, pintura en tela y artesanias del
Club INAPAM “Leandro Valle”

Convivencia: Respecto al tema de la convivencia que los adultos mayores
sefalaron como un aprendizaje importante, 27 coincidieron en que la fomentan los
mismos profesores. Observamos que para realizar las actividades las personas
mayores tuvieron que relacionarse constantemente con sus compafneros ademas de
que trabajaron en equipo durante las sesiones. Solamente una adulta mayor

considera que la profesora de pintura en tela no fomenta la convivencia.
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Todos los entrevistados sefialaron que los profesores los alientan a participar

en las actividades con sus opiniones; y en caso de no entender, les explican y los
orientan. Esto lo confirmamos en la clase de canto cuando un adulto mayor dio su
opinion con el fin de enriquecer el tema, observamos que el profesor mostré respeto y
retomo la idea para la clase. De igual forma, la profesora de pintura en tela aclaro las

dudas de las alumnas.

Grafica Xl
¢Los profesores fomentan la convivencia en las actividades que realizan los

entrevistados?

mSi
ONo

Fuente: entrevista a los adultos mayores de las actividades de canto, pintura en tela y artesanias del
Club INAPAM “Leandro Valle”.

10) Utilidad: el INAPAM busca que los aprendizajes sirvan a los adultos
mayores fuera del Club permitiéndoles mejorar su calidad de vida por eso les
preguntamos si aplican lo que aprenden en su entorno familiar. Al respecto, 26
personas afirmaron aplicarlo y solamente 2 mencionaron no hacerlo ya que viven solos
y no conviven con otras personas fuera del Club. Lo anterior, esta presente en la

grafica XIV.
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Gréafica XIV

¢Utilizan lo que aprenden en su entorno familiar?

asi

ONo

Fuente: entrevista a los adultos mayores de las actividades de canto, pintura en tela y artesanias del
Club INAPAM “Leandro Valle”

De los entrevistados 13 sefialaron que lo que elaboran en el Club les sirve para
su uso personal, lo obsequian a sus familiares y amigos, lo que los hace sentir bien, 2
personas lo venden y obtienen un ingreso; lo utlizan para adornar su casa o
simplemente platican con los miembros de la familia acerca de lo que aprendieron
durante el dia, conviviendo un poco mas con ellos.

Algo que nos parece importante es que 8 adultos mayores utilizan los
aprendizajes que obtienen en las clases ensefiando a otras personas fuera del
INAPAM. Ejemplo de esto es una adulta mayor que tiene el 40% de visién y que
mencion6 sentirse orgullosa porque lo que aprende en el Club lo ensefia a una
profesora de kinder que a su vez lo aplica con sus alumnos. Ademas, piensa que el
convivir con otras personas le ha permitido elevar su autoestima, dandole mayor
seguridad para superar su problema. A continuacién presentamos las respuestas en la

grafica XV.
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Grafica XV

¢, Como utilizan fuera del Club lo que aprenden?

15
H Obteniendo ingresos
10 | B No contestaron
HEnsefando
5 | EUso personal
0 _

Fuente: entrevista a los adultos mayores de las actividades de canto, pintura en tela y artesanias del
Club INAPAM “Leandro Valle”

11) Promocion: es preciso mencionar que entre los objetivos del INAPAM esta
no soélo proteger los derechos de los adultos mayores sino también difundirlos entre la
poblacion mayor de 60 afios. Respecto a este proposito, 22 de los entrevistados
sefialaron que periédicamente acude una psicéloga para darles platicas sobre este
temay de salud.

Es necesario sefalar que en el Club no existen carteles o propaganda con los
que el personal del Club comparta con los adultos mayores informacién sus derechos
o temas relacionados con su salud y solamente la reciben cuando la psicéloga acude
al Club a dar platicas.

De los 28 adultos mayores que entrevistamos, solamente 6 mencionaron no
recibir este tipo de informacion porque no acuden a las platicas. Las razones que
mencionaron para no acudir fueron la falta de tiempo o porque no se enteran de las

fechas programadas.
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Grafica XVI

SEn el Club les informan sobre sus derechos o su salud?

mSi
ONo

Fuente: entrevista a los adultos mayores de las actividades de canto, pintura en tela y artesanias del
Club INAPAM “Leandro Valle”

12) Participacion: todos los adultos mayores que entrevistamos mencionaron
qgue en el Club toman en cuenta sus opiniones en relacion a las actividades que
imparten. También observamos que la coordinadora lleva a cabo reuniones con los
usuarios para consultarlos sobre eventos como son paseos, festivales, exposiciones,
torneos, entre otros. Pese a esto, en el espacio donde retnen al grupo hay problemas
para escuchar adecuadamente la informacion y podemos sefialar como causas que:

a) Junto al Club hay un Jardin de Nifios y por el tipo de material que divide los
espacios las risas y gritos de los pequenfios dificultan oir correctamente la informacion y

b) no cuentan con el audio adecuado y por la amplitud del sitio no se escucha
claramente.

No obstante lo anterior Yolanda Vazquez, Coordinadora del Club sefial6 que ella
y los adultos mayores estan agradecidos con la Delegacion porque a pesar de los

inconvenientes por lo menos tienen un espacio para realizar sus actividades, espacio al
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gue las personas mayores han tenido que adaptarse de acuerdo a los recursos con los
que se cuenta.

13) Difusion: las actividades que ofrecen los Clubes del INAPAM no cuentan
con suficiente promocién y difusion. La mayoria de los entrevistados mencionaron que
obtuvieron la informacion sobre la existencia del Club a través de algun familiar o
amigo y solamente una persona sefialo haberla recibido por los medios de

comunicacién como podemos observar en la siguiente grafica.

Gréafica XVII

¢,Como se enteraron de las actividades que brinda el Club?

OMedios de
comunicaciéon

B Por amigos o familiares

O Otros

Fuente: entrevista a los adultos mayores de las actividades de canto, pintura en tela y artesanias del
Club INAPAM “Leandro Valle”

De acuerdo con los resultados anteriores, podemos indicar que el Club
‘Leandro Valle” cumple con los objetivos de las actividades de  animacion
sociocultural que de acuerdo con Jaime Trilla son: 1) ofrecer espacios de convivencia.
2) fomentar el didlogo y la participacion. 3) optimizar el tiempo libre con actividades

utiles. 4) elevar la autoestima en los adultos mayores.
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Debido a esto, al planear las actividades en el club consideran que los adultos
mayores tienen intereses y necesidades que difieren de los que presentan las
generaciones mas jévenes porque mas que una acreditacion las personas mayores
buscan espacios de convivencia donde les proporcionen herramientas para adaptarse
a su situacion, entorno y para sentirse utiles y valorados.

Es necesario destacar que el INAPAM realiza una labor muy importante pues
brinda a las personas mayores la oportunidad de continuar con su aprendizaje fuera de
la educacion formal por lo que el acceso al Club es para toda la poblacién mayor de 60
afios sin importar su nivel académico aunque pudimos notar que la mayoria de los
entrevistados cuentan con el nivel de educacion basica.

Ahora bien, debemos sefialar que, como resultado de asistir al Club algunos
adultos mayores han conseguido superar y tener una actitud mas positiva ante algunos
problemas como la depresion o la soledad, lo que coincide con el objetivo de la
pedagogia participativa o no directiva que de acuerdo a Carls Rogers, persigue un
cambio de actitud y conducta del alumno permitiéndole el contacto con sus problemas
para que logre un aprendizaje verdaderamente significativo por lo que sus intereses y
experiencias son importantes. Ademas como Rogers también sefiala, los alumnos sélo
aprenden lo que les interesa aprender.

En este sentido, los adultos mayores con las actividades que realizan en el Club
también han podido enfrentar problemas como el desempleo y la salud. Podemos
sefialar que los aprendizajes que han obtenido las personas mayores les ha permitido
obtener ingresos comercializando lo que hacen en el Club ademas de que los mantiene

en movimiento, lo que permite que problemas de salud como la artritis disminuyan.
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Ademas, la metodologia que se utiliza en las actividades del Club coincide con
lo que sefiala Petrus Antonio que debe cubrir la pedagogia no directiva en el trabajo
con los adultos mayores ya que es:

a) Motivadora: se considera la realidad de las personas mayores para que su
interés no disminuya.

b) Posibilitadora: En el Club no ven a la tercera edad como un problema sino
como una posibilidad.

c) Dialdgica: En las actividades toman en cuenta los intereses y necesidades de
los adultos mayores.

d) No competitiva: se fomenta la cooperacion entre los adultos mayores.

e) Grupal: En el Club promueven la socializacion a través del trabajo en equipo.

f) Flexible: No imponen los aprendizajes porque lo que se ensefia es de
acuerdo a lo que los adultos mayores quieren aprender.

g) Activa: Los profesores fomentan la participacion e iniciativa de los adultos
mayores brindandoles confianza y seguridad.

En otro sentido, Carls Rogers menciona que en la pedagogia participativa el
trabajo del profesor es primordial pues su labor es guiar al alumno y fomentar la
confianza y empatia para facilitar el proceso de aprendizaje. Esto esta presente en el
trabajo de los profesores del Club que muestran respeto e interés por las opiniones y
experiencias de los adultos mayores ademas de promover la convivencia y la
participacion en el grupo.

En el mismo sentido, recordemos que Rogers indica que los profesores

deben generar un clima de confianza, libertad y aceptacién en el alumno para que
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pueda expresarse sin temores lo que percibimos en la relacion de los profesores y los
adultos mayores en el Club.

No obstante todo lo anterior, los resultados también nos permiten sefialar que
los objetivos de las actividades no son claros ya que aunque el INAPAM persigue un
objetivo general que es el desarrollo humano e integral de los adultos mayores para
gue tengan oportunidades econdmicas, de empleo y salud entre otras, Martin Garcia y
Requejo Osorio sefialan que cada una de las actividades tiene un propdsito especifico
como son: mejorar la motricidad, ejercitar la memoria, elevar la autoestima, etc. Pero
en el caso del Club “Leandro Valle”, los adultos mayores desconocen estos objetivos
porque los profesores no los difunden de forma regular.

A pesar de esto los usuarios establecen los objetivos de las actividades a las
gue acuden de acuerdo con sus propias necesidades y logros que en algunos casos
coinciden con los propésitos sefialados por Martin Garcia y Requejo Osorio.

Observamos que el espacio donde los adultos mayores trabajan no es el
adecuado ya que en este se imparten todas las actividades generando aglomeracion.
Tampoco cuentan con el audio apropiado y por si fuera poco los gritos y risas de los
nifios de un kinder ubicado junto al deportivo dificultan que los usuarios con problemas
de audicion escuchen bien las instrucciones.

Debemos considerar que por el tipo de poblacién que atienden los Clubes del
INAPAM, es necesario que los espacios se adecuen a las caracteristicas de esta
poblacién, sobre todo si consideramos que el instituto funge como rector de la Ley de
los Derechos de las Personas Adultas Mayores donde claramente se menciona que
las instituciones publicas y privadas que ofrecen servicios a las personas mayores

deben adaptarse a las capacidades de los usuarios.
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Los aspectos anteriores no comprometen la importancia de la labor que el
INAPAM realiza con la poblacion de adultos mayores ya que también es la Unica
dependencia en nuestro pais que cuenta con experiencia de trabajo con este sector de
la poblacion. Sin embargo, debemos sefalar que la promocion y difusion de las
diversas actividades que ofrecen en los Clubes del INAPAM es escasa por lo que
consideramos necesario corregir esta situacion a fin de que toda la poblacion mayor
sepa que existen y pueden acudir a estos lugares.

Aun asi la experiencia que tuvimos al asistir y observar la labor del INAPAM en
el Club “Leandro Valle” nos permite sefialar que en la etapa de la vejez es posible
aprender, ensefiar y muchas otras cosas. Ademas los adultos mayores al igual que los
aprendices como sefala Cars Rogers desean aprender, crecer y madurar, anhelan
sobre todo, crear. A lo anterior agregariamos que no soélo lo desean sino que tienen el

derecho a hacerlo.
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Conclusiones

Actualmente los espacios educativos para los adultos mayores son escasos por lo que
el Gobierno Federal ha creado lugares que forman parte de la educacion no formal
para que la poblacibn mayor pueda continuar con su proceso de ensefianza-
aprendizaje considerando sus intereses y capacidades.

Es por ello que el Instituto Nacional para la Atencion a las Personas Adultas
Mayores (INAPAM) es la dependencia encargada de atender a este sector de la
poblacién ofreciéndoles servicios que van mas alla de sélo otorgar apoyos
econdémicos ya que ademas, les brinda a los adultos mayores Clubes con actividades
de animacion sociocultural.

En este sentido, el Club “Leandro Valle” localizado en la Delegacion Iztacalco
forma parte de los espacios que el INAPAM pone al servicio de la poblacién mayor
para que acudan a realizar diversas actividades. Cabe mencionar que en este Club la
poblacién es de 189 adultos mayores y que este espacio es el que elegimos para
realizar el estudio de caso y establecer si las actividades que brinda el Club permiten
poner en practica la pedagogia participativa.

Ahora bien de acuerdo a los resultados del estudio podemos afirmar que en este
Club hacen uso de actividades de animacion sociocultural de tipo recreativo con las
gue han logrado que los adultos mayores estén activos y continlen los procesos de
aprendizaje.

A lo anterior debemos afadir que las actividades son planeadas de acuerdo a

los intereses y gustos de la poblacion de adultos mayores que asisten, por lo que los
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usuarios pueden sugerir lo que desean aprender y el instituto por su parte hace las
gestiones necesarias a fin de conseguir los profesores.

En cuanto a la labor de estos podemos mencionar que fomentan el trabajo en
equipo y la convivencia entre los adultos mayores. Ademas, los guian en su
aprendizaje a la vez que tratan de que sean autbnomos y puedan elegir y sugerir en
relacion a la actividad del dia. Otro aspecto relevante es que a través de las actividades
los profesores brindan a los adultos mayores las herramientas para superar problemas
como salud y desempleo ya que aprenden a hacer productos que pueden vender para
obtener ingresos pero también les sirve para conservar la motricidad, elevar su
autoestima, o superar problemas de depresion o soledad. Es decir que los adultos
mayores tienen contacto con sus dificultades y las pueden afrontar haciendo uso del
aprendizaje que obtienen en el Club.

Sin embargo no podemos dejar de mencionar que el espacio en donde los
adultos mayores realizan las actividades no es el adecuado ya que solamente cuentan
con un aula que es utlizada para todas las clases y eso dificulta escuchar
adecuadamente a los profesores. A pesar de esto, las personas mayores muestran
entusiasmo por acudir a convivir y aprender.

Por todo lo expuesto podemos afirmar que el Club “Leandro Valle” con las
actividades de animaciéon sociocultural a las que acuden los adultos mayores permite
poner en practica la pedagogia participativa ya que:

a) En el Club promueven actividades voluntarias y abiertas que no requieren
conocimientos previos por lo que el acceso es para todos los adultos mayores que
tengan interés de acudir considerando que todas las personas tienen libertad de elegir

y que las personas mayores soOlo aprenden de manera significativa lo que les interesa.
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b) Existen varias actividades entre las que los adultos mayores pueden elegir de
acuerdo a sus gustos e intereses.

c) Para planificar las diversas clases se consideran las opiniones de las
personas mayores a fin de ofrecerles ocupaciones que les agraden.

d) Las actividades fomentan la participacion de las personas ya que el trabajo en
equipo es necesario para la elaboracion de proyectos como son las ofrendas de dia de
muertos o la preparacion del coro del Club.

e) Los adultos mayores han adquirido aprendizajes que les han permitido
enfrentar sus problemas de salud, elevar su autoestima y adquirir habilidades que
aplican para obtener un ingreso. Es decir ha influido en el cambio de actitud de los
usuarios considerando que todos los individuos tienen la capacidad para resolver sus
dificultades. Por lo anterior podemos afirmar que en el Club se busca que las personas
mayores obtengan un aprendizaje significativo.

f) Los profesores generan un clima de confianza, libertad y aceptacion en los
adultos mayores, lo que les permite expresar sus ideas y opiniones sin temores.
Ademas muestran respeto e interés por el aprendizaje de los alumnos.

g) Los profesores guian a los adultos mayores en su aprendizaje y consideran
sus sugerencias en las actividades.

h) Las actividades que se proporcionan en el Club “Leandro Valle” son
motivadoras, posibilitadoras, dialégicas, no competitivas, grupales, flexibles y activas.

Por tanto podemos afirmar que la hipotesis de constatacion construida para este
trabajo de investigacion que sefala que los “Clubes INAPAM” del Instituto Nacional

para la atencion de las Personas Adultas Mayores, permiten poner en practica la
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pedagogia participativa a través de la animacion sociocultural, fue comprobada con el
estudio de caso que llevamos a cabo en el Club “Leandro Valle”.

Ademas debemos concluir agregando que en el Club “Leandro” Valle la
educacion de los adultos mayores esta orientada a brindarles herramientas que les
permitan adaptarse a la etapa de la vejez y no perder de vista que siguen siendo seres
humanos valiosos y capaces de afrontar los cambios de la sociedad y que el
envejecimiento no los vuelve invisibles o vulnerables ante los demas sino que les
permite adquirir nuevos conocimientos y compartir la sabiduria que a lo largo de su

vida han adquirido con las personas que los rodean.



ANEXOS
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Anexo 1

Guion de entrevista para los alumnos del Club “Leandro Valle”

Entrevista dirigida a los adultos mayores del Club “Leandro Valle” en la

Delegacion Iztacalco.

Sexo Edad
Ocupacion Estado civil
1. ¢,Cual es su ultimo grado de estudios?

2. ¢,Cudl es la actividad a la que acude en el Club?

3. ¢ Desde cuando acude al club?

4. ¢Por qué le intereso acudir al Club “Leandro Valle™?

5. ¢, Como se siente acudiendo al Club?

6. ¢, Conoce el objetivo de la actividad a la que acude?

St [ ] No [ ]
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7. ¢, Qué aprende en el Club?

8. ¢El profesor  realiza actividades para fomentar la convivencia de los

miembros del grupo?

Sl [ 1 No [ ]

9. ¢,Durante la clase el profesor le invita a participar con sus opiniones en

relacion a la actividad del dia?

Si [ ] No [ ]
10. ¢El profesor la orienta cuando no entiende algo en la actividad?
Si L1 No ]
11. ¢Aplica lo que aprende en su entorno familiar?
Si 1 No [ 1
12. ¢, Como aplica lo que aprende en su entorno familiar?
13. ¢Ademas de la actividad a la que acude, en el Club le informan sobre

salud o derechos de los adultos mayores?

-

St — No —

14. ¢En el Club toman en cuenta las opiniones de los adultos mayores para

planear las actividades?

Si [ 1] No 1]



15.

16.

¢,Como se entero de las actividades que proporcionan en el Club?

Medios de comunicacion [ ]
Por amigos o familiares L]
Otros [ ]

¢, Qué otras actividades del Club conoce o le gustan?

126
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Anexo 2

Guia de observacion para los profesores del Club “Leandro Valle”

Objetivo: observar las actividades de los profesores de canto, pintura en tela y

artesanias e identificar las destrezas sefaladas en el siguiente cuadro.

Conducta
Observada

Conducta Si No

1. ¢, Forma equipos de trabajo?

2. ¢ Pide la opinion de los alumnos en las actividades

3. ¢ Fomenta la participacion en clase?

4. ¢ Premia la participacion?

5. ¢ Utiliza estrategias para facilitar el aprendizaje?

6. ¢, Fomenta la convivencia entre los alumnos?

7. ¢Asesora a los alumnos en la actividad?

8. ¢Intercambia experiencias con los adultos mayores?

9. ¢ Tiene una actitud respetuosa ante las opiniones?

10. ¢ Utiliza diferentes materiales en la sesion?
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Anexo 3

Guia de observacion para los alumnos del Club “Leandro Valle”

Obijetivo: observar las actividades de los alumnos de canto, pintura en tela y artesanias

e identificar las destrezas sefaladas en el siguiente cuadro.

Conducta
Observada

Conducta Si No

=

¢,Forman equipos de trabajo?

2. ¢Los alumnos externan sus opiniones de las actividades?

3. ¢Los alumnos participan en clase?

4.  ¢Los alumnos conviven con sus comparfieros?

5. ¢Los adultos mayores proponen tareas a realizar durante la

sesion?

6. ¢Los alumnos dan a conocer sus dudas a los profesores?

7. ¢Existe intercambio de experiencias entre los adultos mayores?

8. ¢ Existe una actitud respetuosa entre los alumnos?

9. ¢Los adultos mayores manifiestan interés por las actividades?
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