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INTRODUCCION

Todo conducto, dese€able o no, normal o anormal, es re
sultado de causas, de una serie de ellos, por lo ééneral,
complicadamente entretejidas., En otras palabras toda con-
ducta es motivada.

E1l concepto de "motivacidén" es una variable interme—
diaria, como lo son también el concepto de "aprendizaje" o
el concepto de inteligencia. No observamos munca la "moti
vacién" sino que observamos el comportam%ggﬁo motivado, y

.rde allf inferimos la existencia de la motivacién.

Un estudiante puede estar sacando calificaciones del
montén porque su inteligencia es muy de promedio, o porque
no estudia mucho, o porque prefiere dedicar su tiempo a ac
tividades sociales, o porque al examinarse padece blogues
emocionales, o por estar resentido contra la autoridad que
sus instructores representan, o bien porque desea decepcio
nar g sus padres que quieren de é1 un alumno cargedo de di
plomas.

Se hace un estudio de la motivacidén habiéndose anali-
zado desde sus caracter{sticas hasta concluir con el desa-
rrollo de actitudes e intereses para el estudio, nos hemos
dado cuenta que la motivacién debe estar presente en todo
proceso educativo; la prédctica docente nos ha hecho consi-
derar una parte indispensable la motivacién inicial y sos-
tenerla durante el desarrollo de la clase, y nos preocupa

lograr desarrollar actitudes positivas hacia el estudio y



la vida diaria; como maestros hechamos mano de infinidad de
recursos lo cual nos permite llevar a feliz término nues——-
tros planes,

En el presente trabajo se encuentran plasmados los re-
sultados de una investigacién documental complementado con
una serie de experiencias que hemos tenido a través del - -
ejercicio docente; consideramos que todo esto serd de utili
dad a todos los trebajadores docentes; al realizarlo nos ha
motivado el interés de concluir nuestros estudios de licen-

ciatura en educacién primaria.



opasto

CARACTERISTICAS DE IA MOTIVACION

MOTIVO, es el impulso, causa o fuerza interior que nos in
duce a realizar alguna actividad, tendiente a satisfacer
Siempre las necesidades del ser humano, por lo tanto la -
motivacién es inherente a toda gctividad escolar; ya que
el maestro constantemente en su trabajo diario debe tener
motivados a sus alumnos, con el fin de alcanzar los obje-
tivos de aprendigaje que sefinlan los programas escolares
de la Secretarfia de Educacién Pdblica y que son reforza—
dos por los libros de texto gratuitos proporcionados a -
los alumnos en cada grado.

La motivacién debe de estar presente en todo momento
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, durante la conduc-
cién de la actividad educativa, destaca su importancia -

principalmente por lo siguiente:

a) La motivacién es el mévil de toda accidén del ser huma-
no, es siempre un interés expresivo de una necesidad;
es por ello que la motivacién estd presente en todas -
las actividades del individuo, de la familia, de la co
munidad y de la escuela.

La motivacién es la que rige las relaciones y la
conducta del ser humano y por consiguiente también la
del nifio, ya que 8i estos se encuentran bien motivados
estardn dispuestos siempre a recibir el aprendizaje.

b) La motivacién es necesaria en cualquier accién en la -



cual se busca provocar que se ejecute una reaccién de
acuerdo siempre con un objetivo, con un fin; recorde-
mos que todos los actos que realizamos en la vida es-
tdn encaminados hacia un fin con el obﬁeto de resol—-
ver una problemdtica que le permita resolver siempre
algunas necesidades que le proporcionen un estado de
bienestar.

El maestro por lo tanto al estar dirigiendo el -
aprendizaje estd exhortando a sus alumnos a llevar a
cabo actividades encaminadas a lograr un aprendizaje.

c) La motivacidén es indispensable en el pensar, sentir y
hacer del alumno en el trabajo escolar.

Podemos afirmar que la rapidez y calidad con gue
el nifio capte y asimile 1o que se le quiere ensefiar,
depende mucho de la motivacién que haya realizado el
maestro antes de iniciar su trabajo diario con los a-
Jumnos.

Por todo lo que se ha mencionado con respecto a la -
motivacién y apoydndonos en la observacién directa de los
alumnos podemos decir que la motivacién se caracteriza -

por lo siguiente:

LA MOTIVACION SE DEDUCE:

La motivacidén se deduce del comportemiento de los a-
Jumnos ya que al estar realizando cualquier actividad di-
rigida por el maestro, los alumnos que demuestran mayor -

interés serédn siempre aguellos que esten mejor motivados.



Al llevar a cabo una actividad que el maestro desea
realizar con sus alumnos; los alumnos que encuentren ma——
yor motivacidén serdn aquellos alumnos inquietos que siem-
pre estdn dispuestos a participar; ya sea contestando o -
aﬁxiliando el maestro en mostrar a sus compafieros alumnos
materiales, lédminas, esquemas, mapas, etc..., 103 cuales
deben colocarse en el pigarrén a la vista de todos los -
alumnos para ser analizados y estudiados durante el tiem-—
po y desarrollo de la actividad que estd ejecutando el -
maestro durante sus clases.

Durante el trabajo docente los alumnos que muestran
mayor capacidad son aquellos que estén mejor motivados, -
Ya que toda su atencidén estd concentrada en la actividad
que estd realizando y esto le facilitard que capte mejor
los conocimientos que el maestro estd impartiendo.

Podemos decir que la capacidad de un alumno depende

en parte de la motivacién que el maestro le haya proporcio

hédo, sin embargo podemosléonfﬁﬁﬁif\éapaéidad con motiva-
cién, pues ambos se relacionan porque el desempefio de un
alumno depende, parte de la motivacién y parte de su capa
cidad que tenga para desempefiar cualquier actividad ya -
sea dentro del grupo como con tareas escolares.

En cuanto al rendimiento de los alumnos podemos de—-—
cir que los alumnos que mejores calificaciones obtengan -
seréin aquellos que se encuentren nejor motivados durante

el transcurso y desarrollo de las actividades escolares.

Por todo lo antes expuesto decimos que la motivacidén



se deduce de observaciones del comportamiento del alumno

durante la realizacién del trabajo docente.

LA MOTIVACION DIRIGE EL COMPORTAMIENTO

Al estudiar el comportamiento de los seres humanos
con respecto a cualquier accién que se tenga que reali--
zar, observaremos que hay personas orientadas hacia esa
accién mientras otras la rechazan apartdndose de ellas.

En la escuela primaria nos encontraremos con alum—-—
nos que les gustan las buenas calificaciones para lo - -
cual participan, se preocupan, estudian, para quedar --
bien con sus padres, con sus maestros, con sus compafie——
ros y con ellos mismos; mientras que otros se conforman
con cualquier calificacibén que obtengan.

Es comin encontrar entre los alumnos algunos que -
sienten preferencia por tal o cual 4rea de aprendizaje -
mientras que otros sienten rechazo por alguna de ellas;
incluso en algunos maestros encontramos preferencia por
determinada 4rea de aprendizaje, por lo que en cada uno
de los casos manifiesta diferente actitud y por lo tanto
diferente motivacién para realizar el trabajo.

Dentro de la motivacién influye mucho para dirigir-
la, el énimo del maestro, que estd dirigiendo al grupo -
debiendo de manifestar en todo momento entusiasmo, ale--
gria, optimismo para contagiar a los elementos que estdn

trabajando con €1.



LOS MOTIVOS FORTALECEN EL COMPORTAMIENTO

La motivacién en el alumno se fortalece cuando en——-
cuentra los estimulos y elementos suficientes que lo inci
ten o estimulen a realizar determinada actividad, depen——
diendq mucho la actitud del maestro para que conserve esa
motivacién durante el transcurso del trabajo docente.

La motivacién implica accién-esfuerzo para ejecutar
determinada accién.

Segun sea la motivacidn esta puede ser:

* Débil,

* Moderada o

* Puerte,
dependiendo de ésta el entusiasmo que los alumnos den al
proceso de ensefianza-aprendizaje, cuando el maestro los -

estd dirigiendo.

LA MOTIVACION ES INTRINSECA Y EXTRIRSECA

La motivacidén se ha dividido en intr{nseca y extrin-
secas

Se dice que la motivacién es intrinseca, cuando ha -

de despertar en la intimidad del alumno, el deseo de apren

der, manifestdndose este deseo como una satisfaccién per-
sonal del alumno al estar adquiriendo los conocimientos -
impartidos por el maestro.

Si hablamos de la motivacién diddctica, esta debe de

despertar en los alumnos los motivos para interesarlo en



el acto de aprendizaje; el interés del alumno debe de man
tener viva la atencién y la intencién del alumno pues una
Y otra se apoyan rec{procamente.

En la motivacién intrinseca el alumno se siente auto
motivado para continuar desarrollando la actividad empren
dida.

En cambio la motivacién extrinseca, es aquella en la

que no interesa en si la misma actividad que se realiza,
S8ino el resultado que con ella se obtiene.

Un alumno que se interesa por\aumentar su destreza
en una operacidén aritmética; no porque le interese en si
la operacién sino porque desea obtener una distincidn o -
nejorar sus calificaciones; este caso obedece a la motiva
cidn extrinseca.

Las tareas escolares, es diffcil esperar que el alum-
mo las encuentre intrinsicamente motivantes; por lo que -
es necesario darle al alumno una distincién o recompensa
que lo estimule a seguir realizando dicha actividad, de -
lo contrario se pierde completamente la motivacidn.

También podemos decir que se establece entre maestros
Yy alumnos un compromiso que se puede expresar:

"Si haces lo que yo quiero, recibirds algo que tu - -
quieres y deseas."
con este compromiso se pone de manifiesto la motivacidén ex
trinseca.

La motivacidén dificilmente podréd ser toda intrinseca

o toda extrinseca, ya que es necesario emplear est{mulos

[ YA T N



Y recompensas externas para que las tareas educativas las
encuentre el alumno mds agradables e interesantes, permi-
tiéndole aumentar el esfuerzo que el alumno ponga en ella,
encontréndolas mds interesantes si sabe que obtendrd una

distineién al llevarla a cabo correctamente.

LA MOTIVACION PUEDE SER DEMASIADO INTENSA

No podemos afirmar que mientras mds motivacién exis-
ta, mayor serd el aprendizaje de los alumnos, cuando el -
maestro estd realizando sus actividades docente, pues es
bien sabido que la motivacién tiene tres grados:

* débil
* moderado, y
* fuerte. _

La motivacién debe de ir gradusl siempre; si en al--
gin momento aparecen signos de perturbacién manifestdndo-
se en un estado de angustia, temor, desesperacién o agre-
sividad, el maestro debe de estar preparado para detener-
la.

Estos casos de motivacidén los podemos detectar cuan-
do el alumno tendré que resolver algiin problema y no lle-
va los materiales necesarios y anda solicitando a sus com
pafleros que le faciliten el material que desea.

Los niveles o grados de motivacién deben de ser mode
rados para que respondan con mayor eficiencia en el proce
so ensefianza-aprendizaje de los alumnos; este nivel de mo

tivacién se adapta mejor a los diferentes tipos de perso-

e smmALas L & B am
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nalidad de los alumnos.

LA MOTIVACION DEL RENDIMIENTO Y OTROS

FACTORES DE LA PERSONALIDAD.

La motivacién al logro se caracteriza porgque la perso
na poﬁe de manifiesto su deseo de destacar o sobresalir an
te los demds, haciendo las cosas bien, poniendo en Juego -
toda su capacidad para realizar cualquier actividad, con -
el fin de gquedar bien ante el mmestro y ante sus compafie--
ros de grupo, quizd distinguiéndose de sus compafieros que
conservan otro tipo de conducta ante la misma situacién, -
porque son rasgos caracteristicos de las diferencias indi-
viduales de los alumnos, los cuales se mantienen estables
desde la infancia hasta la adolescencia; estas diferencias
individuales se desarrollan por la influencia que los pa—-—
dres ejercen sobre ellos.

Los padres que prefieren conductas de logro en sus hi
Jos, premian los progresos que estos alcanzan al ir avan——
zando en las metas deseadas y no recompensan la falta de -
esfuerzo, pero deben de castigar a sus hijos cuando fraca-
san en el logro de las metas trazadas.

Sin duda alguna estos padres que desean de sus hijos
conductas de logro, ese apoyo o premio que le brindan a su
hijo, lo obliga a salir adelante y sentirse mds comprometi
do para triunfar en el quehacer educativo.

Los psicélogos discrepan sobre el posible éxito que -

tendria aumentar por preparacién la necesidad de logro que

Y e I LRSI S B R
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tienen las personas.

McClelland recomienda ciertos programas de entrena——-

miento para aumentar la conducta de logro; programa que se

utilizé para reforzar la competencia de hombres de negocios.

El plan de McClelland para desarrollar la motivacién

al logro debe de tener los 81gu1entes rasgos~

1.

30

Ha de ensefiar a los part1c1pantes el concepto de moti
vacién al logro y su importancia para salir adelante.
Ha de crear expectativas positivas, fuertes, sobre -
que el alumno puede y logrard una orientacién mejor -
al rendimiento.

Ha de demostrar que el cambio que se busca estd de a-
cuerdo con las demandas de la realidad, la constitu—
¢ién de la persona y los valores culturales.

Ha de hacer gue el alumno se proponga llevar a cabo -
metas realistas y prdcticas.

Ha de permitir que el alumno registre los adelantos -
que tiene en las metas gue se ha propuesto.

Ha de proporcionar un ambiente donde la persona se —-
sienta aceptada y respetada como individuo capaz de -

dirigir su propio futuro.

Este programa de McClelland permite a las personas -

ser més conscientes de lo que es la motivacién al logro ya

que los lleva a tomar metas realistas, tendiéndose confian

za para manejar problemas, buscar retroalimentarlos en el

desempefio de la actividad y proponer est{mulos que recom—-

pensen el esfuerzo que pone la persona.

e BESSRA AW A B mm odakr’
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Al interpretar los resultados de la capacitacién pa-
rae mejorar la motivacién al logro notaremos que podemos —
demostrar que hay un mejor aprendizaje y una instruccién
mis efectiva.

Cuando el alumno ha interpretado correctamente la mo
tivacidén al logro, podemos notar de la manera siguiente:

"mejora en el rendimiento escolar, obtiene mejores cali
ficaciones, participa mds en actividades extraclase, tie-
ne més iniciativa, etec."

La motivacién al logro es evidente que tiene grandes
ventajas, solo que si se gbusa de ella llegando al exceso
creard problemas, viniéndose abajo la motivacién al logro
¥ las relaciones sociales del alumno.

Al hablar de la motivacién, tenemos que pensar que -
tiene que responder a diferentes rasgos de la personali--
dad, pues hay alumnos introvertidos que suelen estar moti
vados méds internamente, por lo que se les tiene que esti-
milar con presiones externas y darles una seguridad calma
da y permitiéndoles una libertad considerable.

Por su parte los extrovertidos, los inestables, los
ansiosos, los lentos, etc., tenemos que mantenerlos moti-
vados de diferentes maneras para que el rendimiento esco-
lar sea eficiente y confiable.

Es por ello que la tarea del maestro no es una cosa
fdcil, para la dirececién del aprendizaje ya que tiene que
mantener motivados a los -alumnos con diferentes rasgos de

personalidad, y dar en cada caso el reconocimiento al es-

- AYRAL
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fuerzo que pone en su trabajo; ese reconocimiento lo debe

de estimular a continuar adelante.

CAPITULO II

.EXP$ICACIONES PSICOLOGICAS

Quizé la explicacién mds generalizada de la motiva--—-
cién que se da en psicologfa es que todo el mundo procura
de continuo el placer y evita el dolor.

La motivacién lleva a iniciar el comportamiento, & -
sostenerlo, a adquirir ciertas respuestas y a activar res-
puestas aprendidas antes en el comportamiento humano todas
las tendencias a la accidén se basan en motivos.

El hombre ha descubierto que la explicacién de su con
ducta requiere la accién de otros impulsos o necesidades -
més alld del déficit fisiolégico; sin embargo estas necesi
dades psicolégicas no se postulan con base en experimentos
dé laboratorio, sino en observaciones clinicas.

Segin Abraham Maslow, los motivos se agrupan en una -
jerarquie, que va desde los més fuertes y dominantes hasta
los més débiles; &stos ltimos solo tienen importancia si
ge han satisfecho los anteriores. Para llegar a la segun-
da jerarqufa, es preciso satisfacer antes las necesidades
de la primera, para llegar a la tercera, satisfacer los de

la primera y segunda y as{ sucesivamente.

B e L T
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La escala de necesidades es la siguiente:

1. Necesidades fisioldgicas:
hambre, sed, sexo, actividad fisica (deportes, trabajo -
manual, etc.).

2. Ngcegidad de seguridad:
taﬁto necesidad f{sica como psicolégica.

3. Necesidad de pertenencia y de amor:
dar afecto, pertenecer, tener rafces (de lugar, familia,
etc.) hallar una respuesta afectiva en otra gente.

4. Necesidad de estimacién:
lograr una evaluacién estable y alta de nosoiros mismos,
con base en el auto-respeto y en la estimacién de las de
més personas.,

5. Necesidad de actualizacién:
Hacer funcionar las potencialidades que tenemos, inte——-

grar el comportamiento y realizarnos como seres humanos.

Maslow insiste en que las necesidades fisiolégicas es-
tén en base de la jerarquia, y que el pan es importante sé-
lo cuando no hay pan. Cuando lo hay, en cambio es importan
te sentirnos segufos. Si las necesidades fisiolégicas y la
seguridad se han satisfecho entonces buscamos amar y perte-
necer, as{ sucesivemente. Solo llega a la cumbre de la au-
torrealizacién quien haya satisfecho las otras necesidades.

Las necesidades psicolégicas, en el caso de la conduc-
ta humana son més importanies gue las necesidades fisiolégi

cas, solo pueden conocerse y estudiarse en forma directa.

e —— e - L = vt # d heia W Ao AN @
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Tanto la motivacién como el aprendizéje son varian—-
tes intermediarias entre ciertas condiciones antecedentes
Yy cierto comportamiento consecuente. En el caso del apren
dizaje las condiciones antecedentes, son la presentacién
(repetida) del estimulo (y probablemente su refuerzo); el
compprtamlento consecuente es la mejora de la ejecucidn -
(cometer menos errores) eﬁ el medio se postula una varia-
ble intermediaria "el aprendizaje". Es altamente proba--
ble, gue tanto la repeticién como el esfuerzo sean indis-
pensables en el proceso del aprendizaje.

La motivacién se ha encontrado que afecta la ejecu--
c¢ibén, no el aprendizaje. Se nota que la amplitud de la -
respuesta, por ejemplo varia de acuerdo con los factores
tales como el incentivo, Respuestas seguidas por conse--
cuencias "satisfactorias" tienden a repetirse, respuestas
seguidas por consecuencias "desagradables" tienden a no -
repetirse (Ley del efecto de THCRNDIKE).

La motivacién que encara el profesor resulta muchas
veces artificial y no alcanza los objetivos previstos; es
to ocurre cuando le misma no atiende a ninguna necesidad
del alumno y no guarde relacién suficiente con su reali--
dad psicolégica. El1 fracaso de la motivacién acontece -
cuando los estimulos utilizados para ella no encuentran -
resonancia en el educando. Esta resonancia es conseguida
8i los estimulos con los cuales se quiere obtener le moti
vacién se articulan con los intereses del educando. Quien

dice interés, dice necesidad; todo interés es sintoma de
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una necesidad; luego, los estimulos de motivacién deben —
mantener relacién con los intereses de los educandos.

La necesidad se traduce por un estado de tensién de-
bido a que se ha roto el equilibrio organico del individuo
Y que se manifiesta en el campo psicoldgico a través del
interés, identificando esto como motivo.

El desbordamiento de tensién puede producir explo-—-
8ién emotiva, que a su vez, puede funcionar como catarsis
(desahogo), lo que posibilita al individuo, ver mejor la
situacién en que estd envuelto; no as{ las consecuencias
de adaptaciones fracasadas, que comprometen la actividad
normal del sujeto, pueden manifestarse como agresifidad,
conducta de retraimiento, sublimacién, represién, etc.

Cuando el motivo se hace consciente, con previsién -
del objetivo que debe ser alcanzado, puede denominarse -
propésito.

Los fines que cada persona se propone alcanzar son -
numerosos y se organizan en orden de preferencia que va--
ria de una persona a otra.

La integracién de las necesidades, de las exigencias
Yy de las aspiraciones, se realiza gracias a la constitu--
cién de un sistema de ideas y de valores, gracias & una -
ideolog{a que analiza y organiza los motivos en competen-—
cia.

Los sentimientos de dignidad personal, de considera-
cién o de estima de sf{ mismo, resultan de la representa--

cién que el sujeto hace de su persona, en relacién con su

— A —-— —ummsas uI—nn LW Ndd
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sistema de ideamles y valores, tomando en cuenta que la de-
fensa de la dignidad personsl y de los sentimientos son -
los motivos més poderosos de la conducta humana.

La vida humana, tanto individual como colectiva, se--
ria incomprensible e inexplicable, si perdiésemos de vista
los motivos o propésitos que impelen al ser humano a obrar,
a realizar un esfuerzo, a luchar y afrontar sacrificios.

El motivo es interior: es la razén intima del indivi-
duo que lo lleva a actuar a querer aprender.

Motivo es lo que induce, dirige y mantiene la accidn.

¢Por qué el ser humano conversa, trabaja, lucha, se -
asocia, se empefia y ce esfuerza? ;Por qué estudia, conquis
ta amistades y lucha por mantener su posicién social, se -
sacrifica, se domina a s{ mismo, o reacciona en contra del
abuso, la prepotencia o la mezquinidad?.

En el fondo, estos modos de accién y reaccién estén -
los motivos o propésitos como fuentes de energia que orien
tan todo el proceso de ajuste del individuo y de las comu-
nidades a su medio fisico y social.

Los motivos pueden ser de naturaleza bioldgica, psico
1l6gica o social, corresponden siempre a necesidades, deseos

ideas o aspiraciones.

Segiin Luis A. Mattos, estos motivos o propésitos pue-
den ser:
a) Incidentales, transitorios y superficiales, que condi-—-

cionan la actitud y la conducta del individuo dqurante -

algunas horas o algunos dfzs, sin repercutir profunda—

- e b - — ——w /AL SBMALE —AWE ©
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mente en la personalidad.
b) Permanente, profundas e intensas, que dejan profundas -
huellas en la personalidad y orientan la vida del indivi

duo, desde la infancia hasta la muerte.

Lo anteriormente mencionado es respecto a la duracién
Y persistencia de tales motivos o propdsitos vitales. En —
cuanto a lo emocional o afectivo muestran una variacién so-
bre la base de diferencias individuales. En ciertos indivi
duos son intensos y violemtos, con una fuerte carga emotiva,
en otros se manifiestan frios calculados, pero més persis—-—
tentes y sistemdticos.

Todos estos matices observables en la motivacidn y en
los propdsitos de los adultos, son también manifestables en
la psicologfa de los alumnos de las escuelas en nifios y jé-
venes,

Serd diferente el contenido mental de los motivos que
los impulsan a obrar, y serdn diversos los objetivos con---
cretos de esos propésitos de los nifios y de los jovenes, —-
que condicionan la conducta de éstos; pero la dindmica psi-
colégica de la motivacién siempre es la misma.

En todo el fenémeno de la motivacién, tanto de la con-
ducta humana en general, como del aprendizaje en particular
podemos distinguir tres momentos o fases.

La dindmica psicolégica de la motivacién es la siguien

te:

1. La aprehensién o toma de conciencia del valor, se repre

ssmes & & B8 SRS wE —
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senta un objeto dado, una persona, una situacidn, o un
conocimiento, en el esquema general de la vida del in-
dividuo o de la sociedad.

Esa aprehensién o toma de conciencia del valor puede
ser:
* intuitiva, directa, espontdnes.
* reflexiva, elaborada mentalmente, dirigida.

La misma puede resultar:

* de un descubrimiento propio, personal.
* de las razones l1l6gicas o alguna sugerencia de otro -
(un amigo, los padres, un profesor, un libro, etc.).

El valor aprendido puede representar:

* algo valioso en s{ y por s{ mismo.
* un medio, un instrumento o unsa etapa intermedia para

que el individuo ¢ el grupo social alcancen un fin.

2. La relacidn subjetiva de la persona con el valor apren
dido.
La mera aprehensién de valores, solo por sf{, no es su-
ficiente para interesar al individuo € impulsar su ac-
tividad hasta el grado méximo de esfuerzo para conguis
tarlos.

Del conjunto de los valores objetivos y reales que -
aprendemos seleccionamos aguellos que mejor se prestan pa-
ra satisfacer nuestras necesidades, deseos o aspiraciones
J que parecen estar al alcance de nuestras posibilidades,
ya sea inmediatas, o bien, aléjadas en el espacio y el - -

tiempo. Esta estimacién personal de la posibilidad de al-
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canzar y congquistar los valores aprendidos es decisiva para
la relacién "persona-valor" que constituye la base de toda

motivacién, El1 valor gque no se encuadra en el nivel de as-
piracidén del individuo, no tiene fuerza motivadora; estd si
tuado fuera de su alcance y el individuo desiste de su empe
fio en conquistarlo. Pero los valores que se encuadran den-
tro del nivel de aspiraciones del individuo, y corresponden
& 8us necesidades, deseos o ideas, poseen un gran poder pa-

ra motivarlo.

La esencia de la motivacién es pues:

a) E1 valor es reconocido como tal y es deseable.

b) El1 valor muestra una afinidad ¥y conveniencia, real b a-
parente, con nuestro yo y ofrece la perspectiva de sa—-
tisfacer nuestras necesidades, deseos, ideas o aspira--
ciones,

c) Ese mismo valor estd a nuestro alcance, mediante una su
ma de esfuerzos y trabajos, e incluso de sacrificios de

nuestra parte, para conseguirlo.

3. Impulso y polarizacién del esfuerzo personal para la con
secucién del valor. Una vez que se ha establecido la re
lacién "persona-valor", se produce en el individuo una -

fuerte tensién energética que 1lo impulsa a obrar y a em-

pefilar su esfuerzo.
El velor debidamente aprendido Yy relacionado, desempe-
fia tres funciones decisivas en el planoc vital y de la accién

del individuo:

Bt R e -
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a) FUNCION ENERGETICA: con el espfritu concentrado ¥ la
atencién intensificada en el valor aprendido, el indi
viduo aumenta sy actividad, reduplicando sus energfas
Y esfuerzos en conquistarlo,

b) FUNCION DIRECCIONAL: en funcién del valor observado,
el 1nd1v1duo desarrolla una intensa motivacién que -~
orienta todos sus esfuerzqs € imprime una direccidn -
definida a todos sus actos y trabajos hasta alcanzar
la meta deseads.

c) FUNCION SELECTIVA: concentra la atencién en el campo
especffico del interds creado por el valor apartando
las distracciones ¥y fantasias, eliminando reacciones
dispersas y desechando los procedimientos poco prove
chosos o indtiles.

Esa tensién energética creada en el individuo por 1a
motivacién y que dinamiza toda sy actividad, solo desapare
Lé una vez que se logré el bien deseado, o sea el valor -
aprendido,

Estos son pues los tres momentos o fases esenciales —
de la motivacién, tanto de 1la conducta humana en general,
como del aprendizaje en el nivel escolar. En ambos casos,
la dindmica psicolégica de la motivacidn es esencialmente
la misma,

En la infancia y la Juventud, la buena motivacién, -
ademds de las funciones energética, direccional y selecti-

va, que ejerce sobre la vida Y los estudios; contribuye -
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también, de un modo muy importante, el equilibrio y la inte
gracién de la personalidad en formacién.

Los profesores desempefian un papel importante, coadyu-
vando a los alumnos en su esfuerzo por definirse en cuanto
a la orientacién que dardn a su estudio, y también respecto
de sus objetivos vitales (Cita: Mental hygiene in school -
practice).

El profesor debe esforzarse por llevar al alumno a ad-
quirir motivos deseables para su educacién y su mejor inte-
gracién social, a través de incentivos que refuercen el in-
terés por alcanzar un objetivo o satisfacer una necesidad.

Recomendamos todo intento de mejorar la motivacién al
logro por modo directo; pero subreyamos que la planeacién -
docente también ha de exigir tomar en cuenta constantemente
al menos cuatro elementos:

1. Atencidn,

2. Expectativas positivas,

3. Contingencias de incentivo, ¥y
4. Retroalimentacién.

De lo cual se puede deducir que,

"cualquier motivacién es mejor que ninguna."

La motivacién positiva, por los incentivos, por la per
suacién, por el ejemplo y por la alabanza, es mds eficaz y
provechosa que la negativa, hecha por amenazas, gritos, re
presiones y castigos.

La motivacién negativa, aungue eficaz hasta cierto -
punto (pero inferior a la motivacién positiva), es anti- -

psicolégica y contra-educativa;- transforma e los alumnos -
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en inseguros, timidos, cobardes, hiplcritas y violentos. -
Aungue atienda con alguna eficacia a los objetivos inmedia-—
tos de la instruccidén, es perjudicial a los intereses mds —
fundamentales de la educacién, comprometiendo la formacién

saludable y armoniosa de la personalidad de los alumnos.
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CAPITULO III

DESARROLIO DE LA MOTIVACION PARA APRENDER TAREAS,

Aun cuando se han puesto en préctica diversas férmu——
las en la gplicacidn de la motivacién, no se ha logrado ob
tener 1o méximo de cada alumno en las distintas situacio—-
nes; para tratar de lograrlo, es necesario recurrir a las
teorias y a la préctica de las experiencias de los buenos
maestros, sin dejar de tomar en cuenta constantemente por

lo menos cuatro elementos:

1. Atencién,

2. Expectativas positivas,

3. Contingencias de incentivo,

4. Retroalimentacibén y consecuencias.

La atencidn es la fase inicial del aprendizaje; si se
quiere aprender algo se debe prestar atencidén, pues es in-
negable que se aprende mis o mejor cuando se pone més aten
cién,

En la vida diaria todo ser humano recibe constantemen
te estimulos, pero la mayorfa de las veces no es conscien-
te pues esta se desvia con facilidad de lo que aprende cuan
do aparecen otros estfmulos con otras necesidades, intere-

ses y acontecimientos,

L4 SOBRPRESA Y LA IRCCNGRUERCIA.

Para lograr la atencién debemos poner en juego todo -

muestro empefio y dedicacién, pues a veces ponemos en juego

— a4 a WAL WmEe
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la sorpresa y la incongruencia; es decir, manteﬁer la aten
cién recurriendo a lo inesperado en toda la secuencia, en
el tono de voz, en el ritmo, empleando dramas, la rareza y
la payasada.,

Son variados los recursos que se emplean para captar
la atencién. As{ pues veremos que se emplea lo dramitico
0 lo humor{stico, cometiendo errores voluntarios y aparen
tando mortificacidén porque se hayan dado cuenta los alum-
nos, rodeamos a los alumnos de objetos que desconocen - -
cuando vamos a tratar temas nuevos de estudio, as{ pues,
como vemos, son variados los trucos que se emplean para -
mantener la atencién.

De lo anterior podemos sacar en conclusién que solo
cuando se dan situaciones especiales o que son informacio
nes que no encajan en las experiencias anteriores es cuan
do el individuo se alerta y la atencién pasa a la observa
cibén, al procesado de la informacién o a la bisqueda de -
la memoria. Tal es el efecto que produce lo inesperado,
que podemos darnos cuenta de que mds repetitivo es lo que

vemos u oimos, la atencién se desvia.

SENALES PARA CAPTAR IA ATENCION.

Hasta agquf nos hemos estado ocupando por escribir so
bre acontecimientos y situaciones que casi siempre captan
la atencién. También es comin que a veces empleamos sefia

les que en un momento dado’ nos servir{an para llamar la -

atencibén: al cerrar la puerta del salén, chasqueando 108
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dedos, carraspeando o diciendo "atencién". DPara gque estas
sefiales cumplan su cometido deben sobresalir del ruido y -
demds actividades de la clase,.. ‘

Para que estas sefiales resulten verdaderamente efecti
vas deberdn ir acompafiadas de situaciones motivantes de in
terés, o bien de recompensas extr{nseecas.

Asimismo para que se de respuesta de atencién a una -
sefial, es necesario repetirlq cierto nimero de veces para
que los alumnos se acostumbren y aprendan a responder pron

ta y automdticamente a la sefial de atencidn.

LAS DISTRACCIONES.

Es frecuente que los mismos factores que atraen a los
alumnos pueden influir en que se desentiendan del estudio,
por lo tanto es importante que el maestro controle las dis
tracciones, es decir, no permitir que se preste atencién a
otras cosas diferentes de las que tienen. ZLos estimulos -
gue son nuevos, raros o inesperados, que no tienen nada -~
que ver con las actividades diddcticas, los pueden distra-
er. Los ruidos de la calle distraen mdés al visitante de -
provincia que al de la 'ciudad, y la palabra distrae mgs -
que la misica tranquila.

Cémo podemos eliminar totalmente las distracciones, -
es conveniente que acostumbremos a los alumnos a las dis—-
tracciones normales de todo adulto, por ejemplo: los rui--
dos de la calle, el bullicio de los alumnos, el movimiento

en una biblioteca, ete.
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LOS OBJETIVOS.

Es indudable que el maestro basédndose en su experien-
cia puede influenciar en las aspiraciones de los alumnos y
por lo tanto en su motivacidén haciéndoles ver cudles serén
los resultados de determinsdo estudio y cémo llegar a - -
ellos. Asi pues, vemos que hay mejores resultados positi-
vos cuando los alumnos tienen metas especificas, propues——
tas por el maestro o por ellos mismos. Es importante que
los objetivos que se propoﬁgan tengan la promesa de nuevas
capacidades, aunque no todas las capacidades tengan el mis

mo atractivo.

LAS RELACIONES CON EL MUNDO REAL.

Los alumnos pueden muy bien saber que alcanzarin con
lo que aprendan pero pueden no advertir para qué necesitan
0 guieren esos nuevos conocimientos. Es fundamental que -
el maestro establezca la relacién existente de lo aprendi-
do con la vida real. Que el alumno advierta gque los cono-
cimientos adquiridos le serédn 1itiles para el desempefio de
sus actividades en la vida cotidiana. Es indudable que se
tendréd mayor éxito en el aprendizaje cuando el trabajo es-
colar va unido con aspiraciones inmediatas o a corto plazo

que son las que tienen expectativas remotas.

fewbnas srA m @
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OPCIONES E IKTERESES.

Si conocemos los intereses y contamos con actividades
bPara llamar atencién, podemos enriquecer las espectativas
¥ los intereses especiales de los alumnos. Ciertos conoci
mientos se pueden realizar con temas y materiales que el -
mismo'alumno selecciona pér s{ mismo y ademds puede cono-—-
Cer cosas nuevas o desarrollar los conceptos que ya tiene,
auxilidndose a la vez con libros, entrevistas, medios au—
diovisuales, investigaciones documentales y contando tam-—
bién con recursos pbara demostrar lo conseguido, como son:
exémenes, informaciones orales Y escritos, ete. As{ de es
ta manera veremos que los alumnos en una unidad de comuni-
cacidn algunos querrén construir un radio, otros un teléfo
no, algunos hacer una investigacién sobre los medios de co

municacidén,

GRADOS DE ASPIRACION.

El grado de aspiracién del alumno seréd en base a la -
espectativa que ésta sefiale Y con el apoyo de la motiva———
cién que reciba; pues es sabido que las aspiraciones aumen
tan cuando existe el deseo de rendir todo lo que se puedea,
mientras que estas disminuyen cuando desea evitar el fraca
80. Cuando las tareas son fdciles, los alumnos elevan sus
expectativas de éxito, lo que quiere decir que si no eleva
ran esas expectativas el hecho de que siempre tuvieran éxi
to les resultarfa demasiado fdcil y no tendrfan la satis—-

faccién de haber logrado algo; sin embargo si fracasan es-



29

tos alumnos orientados al rendimiento, el sentimiento de -
logrer 1o gque intentan los hace persistir a salirse con la
suya; solamente que lo que se vaya a realizar sea demasia-
do fdcil es cuando puede darse el caso que disminuya sus -
expectativas para preveerse de los fracasos.

Cuando se tiene poca motivacién en los alumnos, el —
€xito en una tarea fécil parece animarlos Yy buscar otras -
dreas més o menos de la misma dificultad; si fracasan en -
una de estas tareas de poca dificultad se desaniman y no -
insisten por lo que se requiere que se les vuelva a levan-
tar el dnimo; aungue algunas veces se fijan una tarea mu--
cho mds diffeil, porque si fracasan en esta meta propuesta
se sentirian menos defraudados.

La labor del maestro es de suma importancia pues debe
motivar al alumno a proponerse metas de manersa gque todos -
alcancen éxito de acuerdo a sus capacidades, pues cuando -
los alumnos logran mejores calificaciones ellos mismos se
broponen metas por su propia cuenta pues el reto los hace
sentirse més satisfechos. Lo contrario 1o encontramos — -
cuando el alumno tiene demasiados fracasos anteriores, por
lo tanto necesita mds ayuda para que tenga interés en pro-
ponerse metas. Hay alumnos que aun cuando tienen buena mo
tivacién no salen adelante porque tienen espectativas dema
siado altas que no podrédn alcanzar aunque lo intenten una
y otra vez; lo mismo sucede con los alumnos fracasados y -
8in motivacién quienes por- estas causas a veces se propo—

nen metas, tan bajas que se salen de la realidad.



Con el fin de ayudar a nuestros alumnos con este tipo
de problemas, es necesario presentarles las tareas desmenu
zadas, es decir irselas racionando, pues 1levdndolos poco
a8 poco iremos logrando gue alcancen mis confianza en ellos
mismos y si a la vez los ayudamos poniendo el &xito al al-
cance de su mano lograremos infundirles més entusiasmo y -

mejorardn su rendimiento.

10S EMPLEOS DEL CASTIGO.

Aunque hemos dicho que los incentivos positivos no -
nos permiten alcanzar mejores logros con los educandos, de
ninguna manera debemos descartar los incentivos negativos,
pues es necesario recurrir a ellos en algunas ocasiones ra
ra hacer sentir al alumno que de no actuar de la manera -
conveniente se verd afectado en su recompensa o privile-——-
gios. Estos incentivos negativos comunmente se utilizan -
en las escuelas, pues Se aplican paras redirigir al alumno
cuando su conducta no es buena o tiende a equivocarse con
frecuencia, .

Cuando es necesario aplicar un incentivo negativo, de
bemos motivar al alumno para gque sienta que s8i se corrige
tiene la posibilidad dé obtener su recompensa. En lo gque

s{ debemos tener cuidado es en su aplicacién, pues estas -

deben ser imparciales y sin matices, morales o emotivas.

L0S IRCERTIVOS Y EL REFORZAMIENTO.

El uso de incentivos positivos o negativos, premios o
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castigos, podemos decir que es un reforzamiento para lograr
el aprendizaje, por lo que debemos entender que hay un poco
de diferencia entre motivacién Y reforzamiento; lo primero
es la disposicién que logramos en el alumno para emprender
una tarea, y la segunde es el valor incentivo de la recom--
pensa prometida.

Es clara la influencia de los incentivos en los alum—-—
nos, pues estos pierden todo interés por las cosas gue an—-
tes eran capaces de hacer,'Bimplementelporque ya no hay in-
centivos; esto lo podemos ver con nuestros alumnos cuando -
Ya no ponen interés en las tareas encomendadas porque saben
que no tendrédn calificaciones u otras formas de reconoci--—-
miento. La meta de la motivacidn es fomenter la participa-

cidén més decidida y voluntariosa.
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CAPITULO IV

DESARROLLO DE ACTITUDES B INTERESES PARA EL

ESTUDIO.

Uno de los fines m4s buscados por los maestros es 1o—-—
grar que los alumnos deseen hacer uso de lo aprendido y de-
seen aprender mfs. Los maestros desean que los alumnos ten
gan actitudes a favor de las materias y se interesen por lo
que sSe realiza en la escuela.. Un maestro de matemdticas -
Por ejemplo, logrard tal fin 8i los alumnos de su clase bus
can otras experiencias con matemdticas; dicho de otra mane-
ra, encuentren que las matemdticas los motiva de por si.

Las actitudes e intereses en favor de la escuela son -
resultados naturales que indicen un plan motivante en las -
actividades cotidianas y es fndice del éxito de dicho plan,
S5i se considera como parte del curso prestar atencién, te--
ner aspiraciones, promover incentivos y proporcionar conse-
cuencias deseables, los alumnos guardarén asociaciones pla-
centeras con el contenido y método de la asignatura. Cuan-
do hay tales asociaciones placenteras, la actitud de los a-
lumnos al final del curso serd siguiera positiva frente a -
la asignatura. Si por otro lado, la asignatura ha sido un
problema, si ha faltadé la motivacién cotidiana, no se pue-
de esperar otra cosa, sino que todo esto quede reflejado en
el empeoramiento de las actitudes.

Estamos considerando tres proposiciones:

1. Las actitudes e intereses positivos son detectables,
2. Presentando condiciones que motivan positivamente, es

posible fomentar y fortalecer las actitudes e intere—
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ses positivos,
3. Las actitudes e intereses son indicadores de cdémo se-
réd el comportamiento en el futuro.
Hablamos aqui de actitudes hacia la escuela y las asig
natures, pero pensamos que tales consideraciones son v4li-
das para fomentar amplia gama de actitudes 'sociales y cul-

turales.

ACTITUDES E INTERESES.

Como resultado de lo que se aprende tenemos las acti-
tudes e intereses. La palabra interés se refiere al deseo
de ciertas actividades; el término actitud hace referencia
a cémo se actda y siente respecto a objetos, personas, ins
tituciones y sucesos.

No es necesaria la distincidén entre actitudes e inte-
reses positivos, por tal razém al emplear el término de ac
titudes positivas incluiremos el concepto de interés. Las
actitudes (e intereses) favorables o positivos se relacio-
nan a tendencias de aproximacién y sentimiento de placer,
mientras que las actitudes negativas se relacionan con la
evitacibén, retraimiento y la insatisfaccién.

Las actitudes son‘observables, en las tendencias de -
acercamiento o de evitacién que se trasluce en lo que la -
gente dice y hace. Lo que la gente "dice o dice que hace"
se pueden estudiar mediante test o cuestionarios sobre ac-
titudes o intereses. Lo éue las personas hacen se puede -
observar y resumir en escalas de calificacién, listas mar-

cadas o registros anecdéticos.
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Tales mediciones son rudimentarias se quedan cortas, -
pero hay que empezar en algin punto. Ia informacién obteni
da de cuestionarios y abstracciones sirva para la clase co-
mo un todo; las respuestas de cada uno se pueden conservar
en el anonimato, nos interesa clasificar las aetitudes como
positivas o negativas y el comportamlento como de aproxima-
c16n 0 de evitacién, Si en veg de emplear una sola clase -
de observacién 0 1nformaci6n, utilizamos investigaciones, -
€8 casi seguro que tendremos un m{nimo de Brrores de juicid.

Para que las actitudes sean las mis correctas y debida
mente observables, es recomendable seguir los siguientes 1i
neamientos:

1. Preguntarse a uno mismo qué es lo que hacen o dicen -
los amigos que uno tiene; dénde se revelan sus gustos
Y aversiones,

2. Cuando los demés comentan sobre los gustos y repugnan-
cias de sus conocidos, preguntar qué es lo que tales -
personas hacen o dicen para gque se llegue a tal conclu
sién.

Apuntar todos aguellos pormenores que pueden llevar a
und a crear que determinado estudiante estd dispuesto a fa-
vVor o en contra de una ésignatura.

5i se tieme cuidado al anotar los pormenores no resul-
ta diffcil llegar a determinsdes conclusiones sobre las ac-
titudes de dos slumnos con solo cofejar las siguientes no—

tas:



ATLUMNO "™ A "
Presenta sus tareas a tiempo'y
bien realizadas.
Platica con los maestros sobre
la continuacién de sus estu-—
dios. |
Raramente llega tarde a clases
¥y munca se retrasa.
Cuando falta a clases pregunta
qué se vid.
Pregunta sobre las asignaturas
que deberd estudiar en el futu

Io.

ATUMRO " B " :
Ro presenta sus tareas a tiem-
DPO.
Falta a cleses gl menos una -
vez a la semana.
Se retrasa con frecuencia.
En contadas ocasiones hace pre
guntas sobre lo que estudig-——
ron. _
Pregunta que para qué sirvié -
lo gue estudiaba si deberia vol

ver a repasar en la secundaria.
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Cuando es planteadp con claridad el objetivo, se ob-
tendrén actitudes deseables para el logro de cualquier me
ta educativa,

Se ha venido considerando cémo se comportars el alum
no al dejar la influencia que ejercerd sobre €l, lo més -
Seguro es gue no podamos'comprobarlo debidamente, Se pue
de ir comprobando cudl es el comportamiento de aproxima--
cién o evitacién de wn alumno mientras lo tenemos en cla-
se.

Un procedimiento préctico es Plantearse este proble-
ma considerando el sumento que se espera en el nimero y -
porcentaje de respuestas de aproximacién de los alumnos -
desde el momento en que empieza a trabajar con ellos has-
ta que salen de clase. Lo menos que deseariamos es que -
sus actitudes fueran tan positivas ( o nomds negativas )
que cuando entraron en contacto con usted. Han de servir
de prueba tanto las respuestas a los cuestionarios (lo -
que los alumnos dicen que hacen) como las observaciones de

8u comportamiento (lo que nosotros vemos que hacen).

LOS DETERMINANTES DE LAS ACTITUDES.

Las respuestas emotivas (sentirse bien o mal) o las
tendencias de acercamiento o evitacién que se tienen con
respecto a determinadas asignaturas o tarea escolar, pue-
den ser resultado de acontecimientos placenteros o displi

centes,

Una de las preocupaciones del maestro, es probar que
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los alumnos se sientan a gusto con la asignatura y demds -
actividades que desean que el alumno aprenda a gustar y —
buscar en el futuro. El alumno evitard toda asignatura o

tareas que han ido acompafidndose seguidamente de situacio-
nes que le han causado temor, incomodidad o aburrimiento.

Los maestros queridos (apreciados) son por s{ mismo fuen——
tes de asocimciones favorables con la asignatura que impar
ten o el grupo que atienden. Estos maestros son los que -
se comportan con afabilidad y consideracién; los alegres y
amistosos, lo mismo ocurre con respecto a directores. Hay
pruebas que demuestran la existencia de una vinculacién en
tre tales caracter{sticas del profesorado y la aplicacién

de los alumnos (Cogan, 1958), su rendimiento (Rioms, 1961)
su creatividad (Seors, 1963) y su interés por la asignatu-
ra (Reed, 1961).

Entre las situaciones que causan molestia fisica y -
mental estdn aquellas que llevan castigo o amenaza del mis
mo. "Skinner (1963) y sus seguidores, sostienen que el —-
castigo es ineficaz a la larga para cambiar la conducta, y
en cambio hacen hincapié en el refuerzo positivo."##*

El dafio fisico quizd co - relacione con el castigo fi
sico, pero es mds comin, aungue igualmente angustioso, que
los alumnos sean objeto de crftica, sarcasmo, comparacio——
nes desfavorables o motivo de ridiculo por sus faltas.

Igualmente las situaciones que compartan aburrimiento

*¥* Psicologfa del Aprendizaje.— Rubén Ardila, (Pdg. 106)



y frustacién, hacen méds factible la aparicién de actitudes
negativas. Los alumnos se enfadan si las tareas son mond-
tonas, repetitivas y sin trascendencia personal, es decir,
cuando son totalmente opuestas a aquellas situaciones que
la mantienen absorto y avivan su atencién.

El alumno se siente frustado cuando se enfrenta a ta-
reas confusas, materiales inadecuados, falta de tiempo y -
problemas de audicién y visidén; es decir, obsticulos que -
le impiden desenvolverse bien. Influyen tembién las inco-
modidades fisicas y 165 motivos de distraccién:
¥ demasiado ruido,

* temperaturas extremas,
* asientos incémodos y
* estarse sentado demasiado tiempo.

Es importante hacer notar que es un desacierto el se-
fialar como castigo partes de la asignatura u otras activi-
dades escolares. Debemos observar que no nos estamos refi
riendo o si el castigo debe aplicarse o no, dnicamente nos
referimos a que todo mundo le disgusta lo que se hace por
castigo. Imaginemos cémo se sentird un alumno si se le di
ce:

"En castigo por haberse portado mal, me hards diez me

canizaciones para el dfia de mafiana,"

LA INFLUERCIA DE LOS MODEIOS.

En todo plan de motivacién debemos de considerar como

parte pedular de é1 no \Unicamente el condicionamiento y -
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las consecuencias, sino contar también con la presencia de
modelos deseables. Si el alumno puede contemplar modelos

adecuados, es decir que tienen un comportamiento adecuado,
se fomentard también el desarrollo de actitudes favora——-—
bles.

No todos los modelos ‘tienen la misma influencis. Es—
ta serd mayor si el modelo tiene prestigio ante los ojos -
del alumno, o si éste encuentra que el modelo se le parece;
en ocasiones el modelo puede ser un Problema o algin alum—
no. Para que determinado alumno imite a un modelo depende
rd en gran parte de:

1. Las caracter{sticas del modelo,

2. Las caracterfsticas del observador,

3. Las consecuencias (placenteras o disciplentes) que -
8e¢ relacionan con el comportamiento del modelo o con
la imitacién de dicho modelo.

Dentro del conjunto de factores referentes a las carac

teristicas del modelo, se encuentran:

*¥ La pericia o dompetencia que parezca tener el modelo,
* Su prestigio,

* Su firmeza,

* Afabilidad,

* Edad,

* Sexo,

* Raza, y

* Agrupamiento.

Los alumnos se identifican facilmente con maestros afectuo
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808, con las celebridades de la escuela Y con 1los alumnos

mayores.

Entre las caracter{sticas del observador las cuales -

influyen en el comportamiento imitativo, se encuentran los
siguientes factores:

* Sexo, raza, posicién econémica y social;
las caracter{sticas de 1la personalidad:

* Dependiente, hostilidad, deseo de triunfo, cooperati—

vismo, etc. del alumno.

Nos hemos dado cuenta que los muchachos imitan el comporta
miento agresivo con mayor facilidad guwe las muchachas; los
alumnos de mal genio y autoritarios imitan perfectamente -
los modelos agresivos.

Mds importantes que las caracter{sticas, ya sean del
modelo o del observador, son las consecuencias que los - -
alumnos pueden esperar si ajustan su comportamiento al de
otra persona:

"Si el modelo elegido recibe reforzamiento Por su com
portamiento que efectia, la tendencia del alumno a imiter
ese comportamiento aumenterd. Por otro lado, si el modelo
es castigado, el alumno tendr4 mds motivos para imitarlo.
Se puede presentar la promesa de consecuencias atractivas
mediante otros procedimientos.

Un alumno probablemente imitard el comportamiento de
modelos, si éste ha sido premiado en el pasado por proce--

der as{, es decir cuando las condiciones Yy consecuencias -

-de proceder as{ son agradables.
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Lo anterior se puede fundamentar en la Ley del efecto
de Thorndike., "Respuestas seguidas por consecuencias sa--
tisfactorias tienden a repetirse; respuestas seguidas por

consecuencias desagradables tienden a no repetirse.

EL EFECTO DE LA PERSUACION.

La informacién y la persuaéién por si solos no son -
nuy efectivos, es bastante dificil que 1a?iﬁformacién de -
por si logre cambier las actitudes o el comportamiento a -
algo.

Para lograr que se logre un cambio de actitudes o de
comportamiento tendremos que acompafiar la informacién y -
persuacién con alguna alusién objetiva, consideramos una -
cosa donde se den elementos combinados, ella serf{a comer—-
cial de T.V. donde se pintan las cosas buenas que le suce-~
den & un modelo admirado, al realizar o usar algo.

Lo anterior nos dice que para lograr persuadir a nues
tros alumnos de obtener buenas calificaciones, debemos de
apoyarnos en modelos que sean debidamente conocidos por -
ellos y enumerarles los beneficios que han obtenido, o en

Su caso presentar el reverso de la "moneda.

LA DISONANCIA COGNOSCITIVA.

Los psicélogos han evaluado experimentalmente la hipé
tesis de que suelen ocurrir cambios de actitud, después de
haber presenciado acontecimientos que parecen incompatibles

con las creencias anteriores.
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Para crear un estado de incongruencia intelectual o -
disonancia cognoscitiva, son dos los métodos recomendables:
1. Indueir a alguien & gue se compare, de manera gque no

vaya con sus actitudes;

2. Decirle que las actitudes que de otras personas pres-
tigiosas son incompatibles con los suyos.

Para todo experimento habrd disonancia, primero se de
be evaluar las actitudes de los sujetos mediante autoinfor
mes; luego se les persuade o se les soborna, de un modo u
otro, para que hagan cosas contrarias a sus opiniones per-
sonales.

En nuestro trabajo diario es muy comin que para corre
gir al alumno inguieto, hablamos con é1 y lo convirtamos -
en nuestro "secre", encargdndole la disciplina del grupo,
logrando con ello cambios notables en su comportamiento.

Cuando se emplea & miembros de algin grupo, no sélo -
se logran cambiar las actitudes que tengan, sino que se —-
convierten en auxiliar excelente para alterar las actitu--
des de los demds.

Otro procedimiento es decir cdmo se sienten y actian
personas sobresalientes, se parece mucho al modelado. Se
puede esperar que haya algin ajuste temporal de las actitu

des.



CONCLUSIORES

La reglizacién de este trabajo de investigacién docu—-=
mental nos ha permitido llegar a las siguientes conclusio—-
nes:

La motivacidén es el mévil de toda accibén del ser huma-
no, es siempre un interés expresivo de una necesidad.

Debe de estar presente en todo momento en el proceso —
Eﬁseﬁanza - Aprendizaje.

La rapidez y claridad con que el nifio capte y asimile
lo que se le guiere ensefiar depende mucho de la motivacién
que haya realizado el maestro, antes de iniciar su trabajo
diario con los alumnos.

Durante el desarrollo del trabajo docente los alumnos
que muestran mayor capacidad, son aquellos que estén mejor
notivados.

Mediante la observacién del comportamiento del alumno
durante la realizacién del desarrollo del trabejo docente,
se deduce la motivacién.

La motivacién se fortalece cuando encuentra los est{-—-
mulos y elementos suficientes que lo inciten o estimulen s
realizar determinada accién.

Esta debe de ser gfadual Yy vigilada ya que si aparecen
manifestaciones de perturbacién el maestros debe de estar -~
preparado para detenerla.

Cuando una persona pone en juego toda su capacidad pa-

ra realizar cualquier actividad, con el fin de quedar bien
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ante el maestro y sus compafieros de grupo, se dice que estd
motivado al logro.

La motivacién responde a difercntes rasgos de la perso
nalidad, y estado anfmico de la persona. Al realizar cada
persona una actividad, los motivos que la llevaron a hacer-
la son diferentes en cada . persona; razén por la cual se in-
fiere que la tarea del maestro es bastante dificil, ya que
para lograr un buen desarrollo de la ensefianza - aprendiza-
Je debe de mantener motivados a diferentes alumnos cada - -
uno con sus rasgos muy particulares de personaslidad.

Cuando se dan situaciones especiales es cuando el indi
viduo se alerta, y de la atencién pasa a la observacién, -
al procesado de la informacién o a la bisqueda de la memo—-
ria. Cuando es mds repetitivo en lo que vemos u ofmos la -
atencibén se desvia.

Es frecueunte que para lograr la atencién de los alum——
nos se emplean sefiales, las cuales para gque cumplan su co--
metido deben sobresalir del ruido y demds actividades de la
clase; para que estas seflales funcionen, es necesario repe-
tirlaes cierto numero de veces.

Los est{mulos que son nuevos, raros o inesperados, que
no tienen nada que ver con las actividades diddcticas, los
pueden destruir. Como no se pueden eliminar totalmente —-
las distracciones, es conveniente que acostumbremos a los
alumnos a las distracciones normales de todo adulto, como -~
son:

* ruidos de la calle, bullicio de los alumnos, etc.

Con su experiencia el maestro puede influenciar en las
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aspiraciones de los alumnos y en la motivacidén hacerles ver
cuales serdn los resultados de determinado estudio.

Se debe procurar gue el alumno advierta que los conoci
mientcs sdguiridos le serdn Utiles para el desempeiio de sus
actividades en 1la vida cotidiana.

Si conocemos los intereses y contsmos con actividades
para llamar la atencién, podemos enriquecer las expectati--
vas y los intereses especiales de los alumnos.

El grado de aspiracién del alumno serd en base a la ex
pectativa cue esta sefiale y con el apoyo de la motivacidn -
gque reciba, las aspiraciones aumentan cuando existe el de--
seo de rendir todo lo que se pueda, y estos disminuyen cuan
do se deseza evitar el fracaso.

La labor del maestro es de suma importanci, pues debe
motivar al alumno a proponerse metas, de manera que todos -~
alcancen éxito de acuerdo a sus capacidades.

Los incentivos positivos nos permiten alcanzar mejores
logros con los educandos, pero de ninsuna msnera debemos -
descontar los incentivos negativos, pues es necesario recu-
rrir a ellos en algunas ocasiones, pera hacer sentir al a--
lumno que de no actuar de la manera conveniente se verd afec
tada su recompensa o privilegios.

El u-0 de incentivos positivos o negativos, premios o
castigce es un reforzamiento para lograr el ap:endizaje por
lo cuzl hay muy poca diferencia entre motivacibén y reforza-
miento,

e

Z1 maestro debe fijzrse como meta que los alumnos se -
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interesen por tal o cual asignatura o por todo lo qQue se —-
realice en la escuela.

Para lograr el desarrollo de actitudes e intereses pa-
ra el futuro debewos conocer y evaluar el comportamiento de
aproximacidén y de evitacidn que tengza el alumno respecto a
actitudes e intereses; psdra ello utilizaremos la observacidn
Y cuestionarios; en base a resultados obtenidos planteare—~
mos algin objetivo para que Se acreciente el mimero Y por--
centaje de respuestas de aproximacién y disminuyan las res-
puestas de evitacidn.

Debemos fomentar las asociaciones positivas hacia el -
curso, haciendo que nuestros alumnos sientan simpatia por -
su maestro (A) y esten a gusto durante la duracidn de 1la —-
Jornada diaria de clases, Reducir las asociaciones negati-
vas combatiendo el aburrimiento, la frustacibn, 1z fatiga y
el fracaso, no emplear nunca las tareas escolares como cas-—
tigo.

Se deben de proporcionar modelos conocidos, ya sea per
sonas ajenas a la escuela, ex-alumnos, o bien algunos alum-
nos que nos den muestira de actitudes y comportamientos de--—
seables,

La persuacién se aebe de empleer combinado con zlgo ob
Jetivo y limitarse a situ=ciones en gue se sisuen determina
dos comportamientos.

Se debe experimentar con lz "disonzncia" para estimu-—
lar el ca=bio.,

La explicacién mds generalizada de 1a roiivacién gque —
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se da en psicologfa es gue todo el mundo procura de conti-
nuo el placer y evita el dolor.

=n el comportamiento humzno todas las tendencias a la
accibén se basan en motivos; &stos se jerarquizan en Zrupos
cue van desde los mds fuertes y dominantes hasta los mis —
3éniles.

La siguiente es la ezcala de necesidagdes:

1. Necesidades fisioldgicas: hawbre, sed, ete.

2. Kecesidad de seguridad.

3. Necesidad de pertenencia y de amor

4, Necesidad de estimacidn.

5. Necesidad de actualizacidn.

Si las necesidades fisioldgicas y la seguridad se han
satisfecho, entonces buscamos amar y pertenecer.

Las necesidades psicolbgicas, en el caso de la conduc
ta humana son méds importantes gque las necesidades fisiold-
gicas,

Respuestas seguidas por consecuencias "satisfactorias"
tienden a repetirse, respuestas seguidas por consecuencias
"desagradables" tienden a no repetirse. (Ley del efecto de
THOXNDIKE.).

Ilotivo es lo gue induce, dirige y mantiene la accién.
Los motivos pueden ser de naturaleza bioldgica, psicoldgi-
ca o0 social, corresponden siemp:e a necesidades, deseos, -
ideas o aspiraciones,

zn todo fendmeno de la motivacién, tanto de la conduc
ta bhumana en general, como del aprendizaje en particular,

podemos distinguir tres momentos o fases:
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1). La aprehensién o toma de conciencia del valor.

2). 1a relacién subjetiva de la pessona con el valor -
aprendido.

3). Impulso y polarizacidén del esfuerzo personal para -
la consecucién del valor.

El valor debidamente aprendido ¥ relacionzado, desempe
fia tres funciones decisivas en el plano vital y de la ac—-
cidén del individuo:

a) Funcién “nergética,
b) Funcién Direccional,
¢) Funcién Selectiva.

El profesor debe esforzarse por llevar al alumno a ad
quirir motivos deseables para su educacién y su mejor inte
gracién social a través de incentivos que refuercen el in-
terés por alcanzar un objetivo o satisfacer una necesidad.

La motivacién se concibe como la fuerza o energfa in-
terna que impulsa al hombre a realizar una actividad, o -
comprometerse con voluntad y, en su caso, esfuerzo en el -
logro de una meta, estd constituido por los intereses de -
orden cultural y afectivo que tiene el hombre en las dife-~
rentes etapas de su vida, como la curiosidad Y el juego en
el nifio, la reafirmacién de 1la personslidad en el adolescen
te, o el reconocimiento social del nifio.

zn sintesis, se trata de una fuerza que impulsa al in
dividuo a conseguir satisfactores o bien a lograr metas u

objetivos de caracter individual o social.
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Hacer que esta energia se manifieste en el ser humano
para facilitar la reelizacidn de cualquier actividad es lo
que llamamos motivacidn.

Tomando en cuenta lo anterior, al llevar a cabo la -
funcidén de dirigir a los integrantes de un grupo hacia el
logio de los objetivos, el profesor cuenta con conocimien-
to amplio de los mecanismos mids efectivos de motivacidn.

Hay que recordar que el maestro dentro de su trabajo
diario tiene gue manejar no Ynicamente a nifios sino tam---
bién a los padres de familia y teniendo un pleno conoci- -
miento de las bases y beneficios de la motivacidn podemos
aplicarla, obteniendo un resultado satisfactorio en el tra
bajo iniciado.

La motivacidn se ha dividido en intrinseca y extrinse
ca y también es mediata e inmediate. Ia motivacidn intrin
seca es la gue se apoyz en algo gue interesa en s, que -
atrae sl individuo a la actividad, comoc en el caso del Jue
80, por ejemplo gque despierta el interés por el placer que
produce; en cambio, la motivacién extrinseca es aguella en
que no interesa en si misma la actividad gue se reazliza, -
sino el resultado que con ella se obtiene.

Le motivacién intrinseca es mds fecunde que la extrin
seca. Es indudable que la motivacidn inmediata es mds vi-
gorosa que l= mediata; pars aprender a tocar un instrumen—
to se requiere el aprendizaje del solfeo; si este no inte-
resa por si mismo, interesa como medio para poder tocar, y

por tznio, al solfear hay una motivacidn medizta. L1 apren
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der a nadar hay un interés por la natacién misma, y en es-
te caso existe, para su aprendizaje una motivacidn inmedia
ta.

La motivacién nace, en primer lugar, de las tendencias
naturales del nifio, as{ como su afecto al placer y al agra

do y su opinién ai dolor y al desagrado.
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