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Introduccion

Como bien sabemos un factor clave para llegar a buenos resultados con los proyectos
planteados en las escuelas, es la capacidad que se tenga para organizar el trabajo de
manera conjunta, en donde todos los participantes, ain con sus diferencias, asuman

objetivos comunes en aras de la mejora de la gestion y desarrollo de las escuelas.

Pero si bien el trabajo en equipo es una poderosa herramienta para las escuelas, su
consolidacion no es inmediata: se requiere de un proceso en el que los miembros de
dicho equipo establezcan procesos de didlogos y pongan en juego tanto habilidades

como actitudes orientadas a los fines comunes, mas alla de los propdsitos particulares.

El trabajo en equipo implica mas que la organizacion de reuniones en donde se toman
decisiones. Si bien estas son algunas de las tareas del equipo, su dinamica debe
orientarse hacia el desarrollo de estrategias encaminadas a la mejora de la escuela. El
camino para aprender a trabajar en equipo no estd exento de obstdculos y conflictos,
sin embargo, el mismo proceso y los resultados que se pueden obtener seran,

generalmente, mas sdélidos que los esfuerzos de caracter individual.

En nuestros tiempos es notable que el trabajo colegiado de profesores todavia no logra
concretarse a plenitud, ya que éste es insuficiente, dificultandose la integracion de
equipos de trabajo asi como llevar el andlisis y la reflexion permanentes a reuniones de
tipo colegiado. Y la riqueza del trabajo colegiado consiste precisamente, en la
participacion activa, organizada y entusiasta de los docentes que se manifiesta en sus
iniciativas plasmadas en la planeacidn, realizacién y evaluacion de proyectos destinados

a fortalecer la calidad educativa que, sin duda, nuestro pais necesita hoy.



Y si los profesores no dan ejemplo de trabajo colaborativo mediante practicas basadas
en el trabajo en comun, la coordinacién y la ayuda mutua, dificilmente podran ser
creibles y conseguir las capacidades que, en ese sentido, parece que deberian

pretender en los alumnos.

Por tanto, es importante no olvidar que un equipo de trabajo consiste en un grupo de
personas trabajando juntas, las cuales comparten percepciones, tienen una propuesta
en comun, estan de acuerdo con los procedimientos de trabajo, cooperan entre si,
aceptan un compromiso, resuelven sus desacuerdos en discusiones abiertas y que todo
eso no aparece automaticamente, sino que debe irse construyendo poco a poco,

convirtiéndose asi, en un equipo productivo y eficiente.

De acuerdo con la problematica, en este trabajo se analizan las condiciones escolares
que contribuyen al desarrollo del trabajo colegiado y al fortalecimiento de los maestros
en la escuela secundaria técnica. Asi como también conocer y valorar las posibilidades
que ofrece el trabajo colaborativo como estrategia para el desarrollo profesional del
docente de secundaria; conocer las caracteristicas del trabajo colegiado, asi como las
ventajas y limitaciones que presenta; y, recuperar las diferentes formas que el trabajo

colegiado adquiere al llevarse a cabo reuniones de Consejo Técnico Escolar’.

El presente estudio quedé conformado por cuatro capitulos. En el primer capitulo,
Antecedentes de la escuela secundaria en México, se presentan de forma general los
antecedentes de la escuela secundaria en México, asi como las caracteristicas
principales y funciones de la escuela secundaria técnica, y por ultimo, el surgimiento,

concepcidn y funciones de las juntas de consejo técnico.

L El Consejo Técnico Escolar es un momento de reunién de todos los maestros en la escuela, que tiene un
triple caracter: es formal, porque esta reglamentado; es colegiado, porque convoca a toda la planta docente, y
tiene un proposito establecido: intercambiar sobre asuntos relacionados con la ensefianza (Fierro, 1994:12).
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En el segundo capitulo, El trabajo colegiado en la escuela secundaria, se abordan
aspectos importantes sobre el trabajo colegiado en la escuela secundaria, desde su
significado, asi como sus implicaciones, ventajas y limitaciones, cémo puede
promoverse desde el centro escolar, como la gestion puede ser el punto de partida
para que pueda llevarse a cabo de manera favorable, y cémo el papel del director

puede favorecer dicho trabajo dentro de la institucion.

El tercer capitulo aborda el trabajo colegiado como parte de la actualizacion docente,
brinddndonos distintas concepciones acerca de la formaciéon docente, asi como la
importancia de la formacidn permanente en el docente de secundaria. C6mo el trabajo
colegiado debe formar parte de la actualizacién de los maestros, y por ultimo, las
implicaciones que presenta el trabajar de manera colegiada en el desarrollo de la

escuela, es decir, tanto en el trabajo de los docentes, asi como el de los alumnos.

Como cuarto capitulo, El trabajo colegiado en las escuelas secundarias técnicas, se
presenta el estudio de caso que se llevé a cabo en dos escuelas secundarias técnicas,
las cuales llamaremos: la técnica “A”, y la técnica “B”, en donde se realizaron algunas
observaciones de las Juntas de Consejo Técnico que llevan a cabo cada fin de mes, asi

como algunas entrevistas a los docentes de dichas instituciones educativas.

En dicho capitulo se muestra el formato de los instrumentos de investigacion
utilizados, también se hace una breve descripcion de los sujetos con los cuales se
interactio para dicho trabajo de campo, asi como el vaciado de los resultados
obtenidos durante las observaciones y entrevistas realizadas y, como ultimo momento,
el analisis de dichos resultados obtenidos haciendo una relaciéon con los planteamientos

tedricos de los distintos autores consultados para este estudio.

Para finalizar este estudio, se presentan las conclusiones construidas a partir de un

andlisis critico sobre los distintos aspectos esenciales que al trabajo colegiado refiere,
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obteniendo una postura sobre la importancia que radica al llevar a cabo este tipo de
trabajo dentro de las escuelas secundarias técnicas, asi como sus contribuciones para la
mejora de la calidad educativa. Esperando provocar esa misma reflexion a los lectores
de esta temdtica en cuestion. Y también se presentan las fuentes consultadas para el
desarrollo del presente estudio, asi como los anexos que ilustran parte del proceso

llevado a cabo.
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“La escuela secundaria resolvera un problema netamente
nacional, el de difundir la cultura y elevar su nivel medio
a todas las clases sociales, para hacer posible un régimen
institucional y positivamente democratico”

Moisés Sdenz (1923).

CAPITULO 1

ANTECEDENTES DE LA ESCUELA SECUNDARIA
EN MEXICO

-13-



1.1.  Breve panorama de la Escuela Secundaria en México

La educacidon secundaria es un nivel educativo que, de acuerdo al articulo tercero
constitucional, se presenta como la tercera etapa de la educacion basica en México,

tiene una duracién de tres ciclos escolares, es decir, tres afios de estudio.

Sus origenes pueden remontarse al siglo XIX, donde durante mucho tiempo se le
denomind como educacion media basica, para distinguirla del bachillerato.

Y fue hasta los primeros afios de la ultima década del siglo XX cuando se establecié su
obligatoriedad. Actualmente la educacidn secundaria se define como el dltimo nivel de

la educacion basica obligatoria.

La ensefanza secundaria nace de la necesidad de que existiera un nivel educativo entre
la educacion primaria y la educacion preparatoria, ahora conocido como bachillerato. Y
muchos expertos afirman que la ensefianza secundaria debe brindar formacién basica
para responder al fendmeno de la universalizacién de la matricula, preparar para los
niveles superiores a aquellos que aspiran a continuar estudiando, preparar para el
mundo del trabajo a los que dejan de estudiar y quieren o tienen que integrarse a la

vida laboral y formar una personalidad integral.

Citando a Solana, et al. (1981), uno de los antecedentes de la educacién secundaria en
México al cual podemos hacer referencia se encuentra en la Ley de Instruccion de 1865,
que establecia que la escuela secundaria fuese organizada al estilo del Liceo francés y
que su plan de estudios deberia cubrirse en siete u ocho afios. Al igual que en la

instruccion primaria, se establecia el control del Estado para este nivel educativo.

Cincuenta afios después, cuando se celebré en 1915 el Congreso Pedagdgico de

Veracruz, del que se derivd la Ley de Educacion Popular del Estado, la cual fue
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promulgada el 4 de octubre de ese afio (Santos citado por Zorrilla, 2004), fue el

momento en el cual se instituye y regula de manera formal la educacién secundaria.

Por este decreto se define la educacién secundaria y se le desliga de la educacion
preparatoria que estaba destinada a los estudios profesionales. El propdsito consistio
en instituir una ensefianza propedéutica y que fuera un punto intermedio entre los
conocimientos del nivel primaria y los que se impartian en la universidad. Sin embargo,
es hasta un afo después, en 1916 cuando se inician las clases para jovenes que hubiesen
concluido la educaciéon elemental. No obstante, en ese entonces no se logré una
definicion de los objetivos de la secundaria que la distinguiera de los niveles educativos

anterior y posterior.

Con referencia a su plan de estudios, éste fue planteado para tres afios, proponiendo
impartir conocimientos relativos a los medios de comunicacion intelectual, de
matematicas, fisica, quimica y biologia, entre otros. Pero al final sélo tuvo una duracién
de dos afios, ya que en 1918 se replantearon los objetivos y en consecuencia, la

distribucidon de materias.

Por otra parte, en 1923 en la Ciudad de México, el subsecretario de educacidn, el Dr.
Bernardo Gastélum sugiri6 la necesidad de establecer una clara distincion de la escuela
secundaria considerandola una ampliacion de la educacién primaria, teniendo como
propdsitos: realizar la obra correctiva de los defectos y desarrollo general del
estudiante; vigorizar la conciencia de solidaridad con los demads; formar habitos de
cohesidn y cooperacidn social, asi como ofrecer a todos gran diversidad de actividades,
ejercicios y ensefianzas, a fin de que cada cual descubriese una vocacién y pudiese

cultivarla.

Fue en el mes de diciembre de 1923, cuando el consejo universitario decide aprobar el

proyecto del subsecretario Gastélum, el cual fue promulgado por el Secretario de
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Educacidon Publica José Vasconcelos. Mds tarde, el maestro Moisés Sdenz cred el

departamento de escuelas secundarias’.

En el afo de 1925 se expidieron dos decretos presidenciales, los cuales le dieron mas
solidez al proyecto de la educacién secundaria. El primero fue el decreto nimero 1848
publicado el 29 de agosto, por el cual se autorizaba a la Secretaria de Educacién Publica
(SEP) para crear escuelas secundarias y darles la organizacién que fuese pertinente. El
segundo decreto que se publicé el 22 de diciembre fue el nimero 1849, por el que se
facultd a la SEP para que creara la Direccién General de Escuelas Secundarias que se

encargaria de realizar la administracién y organizacién del nivel (Zorrilla, 2004: 3).

En 1926 se inaugura la primera escuela secundaria nocturna. Se tiene como referencia
que la secundaria implica escuelas flexibles en sus sistemas de ensefianza,
diferenciadas y con diversas salidas hacia distintos caminos de actividad futura. Dicha

referencia ayuda a entender la evolucién que ha tenido este nivel educativo.

Con el tiempo se fueron creando distintas formas institucionales para la ensefianza
secundaria, hasta llegar a lo que actualmente se conoce como las modalidades de

secundaria general, secundaria técnica y telesecundaria.

Poco a poco empezaron a aumentar las escuelas secundarias y en 1927 se clasificaron
como escuelas oficiales, ya sea que fueran federales o estatales, y las secundarias

particulares serian identificadas como incorporadas o no incorporadas a la SEP.

La escuela secundaria se fue distinguiendo de la educacién preparatoria al mismo
tiempo que se fueron tomando decisiones para definir el tipo de escuelas que ofrecian

este nivel educativo.

? La Secretaria de Educacién Publica fue creada en 1921 y José Vasconcelos fue su primer titular.
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En noviembre de 1926, con el propdsito de que México formara parte del debate
mundial sobre la naturaleza de la ensefianza secundaria, la SEP convocd a la Asamblea
General de Estudios y Problemas de la Educaciéon Secundaria y Preparatoria con la
participacion de representantes de todos los estados, asi como maestros de escuelas

publicas como privadas. Teniendo como conclusiones (Santos citado por Zorrilla,

2004:4):

a) Los planesy programas deben ajustarse de manera que sean Utiles y aplicables.

b) Deben escucharse las opiniones de maestros, padres, delegados estudiantiles y
gremios para realizar las modificaciones al plan de estudios.

c) La secundaria debe incluir en sus programas de estudios contenidos
vocacionales de acuerdo con el medio en que funcione cada escuela, y asi, se

establecera un vinculo entre la secundaria y la ensefianza técnica.

A partir de los afios treinta la educacidn secundaria se concibid con un caracter social,
dando lugar a que se viera como una unidad dentro del sistema educativo nacional. Y
teniendo asi como consecuencia, incluir una formaciéon de caracter técnico,

ofreciéndoles a los estudiantes elementos de capacitacién para el trabajo.

Entre los aflos de 1939 y 1940 el Departamento de Educacidn Secundaria se convirtié en
Direccidon General de Segunda Ensefianza, y también se establecié un solo tipo de
escuela secundaria, cuya formacién se extenderia a tres afios, dando lugar a la
modalidad de secundaria general, la cual hasta 1958 se le consideraba la unica
modalidad de educacién secundaria, donde posteriormente se le podia distinguir de
otra modalidad denominada secundaria técnica, que se encargaba de ofrecer una
educacidén en ciencias y humanidades, asi como actividades tecnoldgicas para

promover en el educando una preparacion para el trabajo.
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Durante los afios de 1964 a 1970 el Secretario de Educacién Publica, Agustin Yafiez
introdujo la telesecundaria con motivo de atender la necesidad de aumentar la

capacidad en el servicio educativo de este nivel.

Durante los afios setenta en el Consejo Nacional Técnico de la Educacién (CONALTE), se
acordé que la secundaria al igual que la primaria se organizara por areas de
conocimiento en vez de asignaturas, dichas dreas fueron: matemdticas, espafiol,
ciencias naturales (que agrupaba biologia, fisica y quimica), ciencias sociales (historia,
civismo y geografia), y ademas estaban las materias de tecnologia, educacidn fisica,

lengua extranjera y educacion artistica.

En el afio de 1981 se establece la Subsecretaria de Educacion Media Basica para
administrar, controlar y evaluar los servicios escolarizados de educacion secundaria,
estando bajo su cargo la Direccién General de Educacién Secundaria (DGES), la
Direcciéon General de Educacién Secundaria Técnica Basica (DGESTB) y la Unidad de

Telesecundaria.

Ya en los afios noventas, la federacidn, los gobiernos estatales y el Sindicato Nacional
de Trabajadores de la Educacién firmaron el Acuerdo Nacional para la Modernizacién
de la Educacién Bdasica (ANMEB), teniendo como propdsito dar solucién a las

desigualdades educativas nacionales y mejorar la calidad de la educacion basica.

Como consecuencia del ANMEB se establecié en julio de 1993 la obligatoriedad de la
educacién secundaria’, incrementdndose a nueve afios la escolaridad bésica
obligatoria, es decir, seis afios de primaria y tres de secundaria. Esta decisién implicd
una reforma importante del articulo tercero de la Constitucion. De esta manera, el
derecho a la educacidon se amplia en términos de los afios de escolarizacion basica, asi

como la responsabilidad del Estado para garantizarlo.

% Vera Solana, Fernando. et al. (1982). Historia de la educacién publica en México. México, SEP/FCE.
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En suma, la educacién secundaria fue creciendo e instaldndose a lo largo del tiempo en
México, persistiendo las tres modalidades de atencidn, es decir, la secundaria general,

la secundaria técnica y la telesecundaria.

Hoy en dia la educacién secundaria se comprende como un nivel de educacion basica
obligatoria, estando bajo cuestion constantemente, debido a que se le demandan
nuevos contenidos y formas de llevarla a cabo, de manera tal que sea pertinente a las

circunstancias presentes y representativas para el futuro de los adolescentes.

-19-



1.2. La Escuela Secundaria Técnica

Los origenes de la educacion técnica pueden remontarse al afio de 1856 cuando el
Presidente Ignacio Comonfort aprobd el decreto mediante el cual se creaba la Escuela
de Artes y Oficios, cuya finalidad era orientar en forma moderna la actividad de la clase
trabajadora del pais para que estuviera acorde con la nueva tecnologia surgida a
principios del siglo. En cuanto a su reglamentacidn, establecia dar instruccion,
educacion y moralidad conveniente a las clases trabajadoras; dar ocupacion, bajo
condiciones benéficas, a los trabajadores que no la tuviesen; renovar las artes
industriales y los viejos métodos y materiales, sirviendo la escuela de cuerpo consultivo

a todos los empresarios y fabricantes.

La instruccion que podia recibir el naciente proletariado mexicano de la Escuela de
Artes y Oficios era: herreria, carpinteria, carroceria, talabarteria, canteria, sastreria y
zapateria; teniendo como intencidn vincular de manera estrecha al trabajador con la

industria por medio de la educacion.

Pero debido a la inestabilidad que presentaba en esos momentos el pais por la Guerra
de Reforma, la Intervencidén Francesa y el Imperio de Maximiliano de Habsburgo, se
suspende la ensefianza técnica. Y afios mas tarde, con el fusilamiento de Maximiliano y
el regreso de los liberales al poder, se decreta la Ley Organica de la Instruccién Publica
del Distrito Federal, en la cual se incluye la ensefianza (til, la reinstalacidon de la Escuela

de Artes y Oficios y la de Comercio.

Durante el periodo del Porfiriato, la Escuela de Artes y Oficios integrd la Escuela
Practica de Maquinistas que funcioné como Escuela de Ensefianza Especial; y en 1901 se
crea la Escuela Miguel Lerdo de Tejada de Artes y Oficios para mujeres (en la que

actualmente funciona la Escuela Secundaria Técnica No. 1).
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En 1910 se celebra el primer Centenario de la Independencia, con lo cual se funda la
Escuela Corregidora de Querétaro de Artes y Oficios de Mujeres (actualmente Escuela

Secundaria Técnica No. 10).

Durante el proceso de la Revoluciéon Mexicana, con el gobierno de Madero, la
ensefanza tecnoldgica basica se postergd debido al alto costo que implicaba la

dotacidn de talleres y laboratorios.

Fue hasta 1921, con la creacion de la Secretaria de Educacién Publica, que José
Vasconcelos establecid las Escuelas Técnicas destinadas a la capacitacion de obreros
calificados y promovid la creacidon de las Escuelas Agricolas. Para 1923 cred la Direccidn
de Ensefianza Técnica Industrial y Comercial y, en 1924, el Presidente Alvaro Obregdn,
declar¢ la obligatoriedad de la ensefianza industrial, como una prioridad para tener

mano de obra calificada que restaurara el pais.

Es hasta el afio de 1931 cuando se organiza la curricula de la ensefianza técnica con base
en dos ciclos fundamentales de estudio: la Escuela Preparatoria Técnica de cuatro afios

y la de Altos Estudios Técnicos de tres afios.

Con la presidencia de Lazaro Cardenas se crea en 1935 el Instituto Nacional de
Educacion para Trabajadores, cuya mision era establecer escuelas secundarias,
preparatorias y superiores para “la ensefianza util.” En 1937 crea el Departamento de
Ensefianza Técnica Industrial y Comercial que se encargd de elaborar la curricula de

ensefnanza técnica.

En 1944, el gobernador del estado de Durango, el Gral. Veldzquez, inicié el ciclo
prevocacional del Instituto Tecnoldgico de Durango, estableciendo asi el inicio de la
educacidén secundaria técnica en la provincia, ya que sdlo existian escuelas secundarias

técnicas en el Distrito Federal.
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En el afio de 1948 se inicié la edificacion del Sistema de Institutos Tecnoldgicos
Regionales, que tenian como principio las escuelas secundarias, las cuales fueron
coordinadas por una Comision de Estudios de los Tecnoldgicos Foraneos, que

dependian del Instituto Politécnico Nacional.

Es de 1951 hasta 1959 que las escuelas secundarias publicas con materias tecnoldgicas
estaban controladas por el Departamento de Ensefianzas Especiales de la Direccidon

General de Segunda Ensefianza.

Cabe mencionar, de acuerdo con Ibdfiez (2008), es hasta finales de los afios 70 cuando
surge la escuela secundaria técnica, teniendo como doble objetivo, por un lado, brindar
estudios de secundaria con una formacidn en las areas cientificas y humanisticas; y por
otro, una formacién tecnoldgica, que le permita al estudiante incorporarse a una
actividad productiva (cabe aclarar que en esta modalidad aun se siguen ofreciendo

talleres).

Un paso determinante dado por la Secretaria de Educacion Publica a favor de las
escuelas de ensefianza técnica en general, fue la reestructuracion del plan de estudios
de secundaria que dio origen a la secundaria técnica. “En este tipo de secundaria se
imparten materias académicas para obtener los conocimientos necesarios para
continuar estudios superiores, y a la vez se capacitaba a los alumnos en
adiestramientos industriales, agricolas o comerciales especificos de la regién, con el
propdsito de que aquellos jévenes que no puedan o no deseen continuar estudios
superiores, no queden desamparados por falta de elementos de lucha, sino por el

contrario, estén en capacidad de incorporarse a la vida productiva del lugar” (Solana,

2001:499).

Fue en la Escuela Rafael Dondé (actualmente Escuela Secundaria Técnica No. 59),

donde se realizd el plan experimental para la evaluacion de los beneficios de las futuras
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secundarias técnicas. Una vez comprobada su eficacia, se establecid la Escuela Normal

para maestros de Ensefianza Técnica Industrial y Comercial.

Para el afo de 1960 se cred la Direccion General de Ensefianzas Tecnoldgicas
Industriales y Comerciales (DEGETIC). Y ya en 1969 se cambiaron sus siglas y nombre,

por el de Direccidn General de Ensefianza Tecnoldgica (DEGET).

En el afo de 1974 existian en el pais cuatro modalidades de ensefianza secundaria
técnica, las cuales eran: industrial y/o comercial, agropecuaria, forestal y pesquera, que

estaban adscritas a diferentes instituciones.

En las escuelas se imparten las materias correspondientes a la educacidn media basica
capacitando asi a los alumnos en el trabajo productivo de cada una de las modalidades
de especializacion ya mencionadas. Es importante sefialar que sus estudios son
equivalentes a los de la secundaria general, situacion que permite el acceso al nivel

medio superior.

En septiembre de 1978, se inicid un proceso de descentralizacidn administrativa por
medio del cual se creaba la Direccion General de Educacidn Secundaria Técnica
(DGEST), que se encargaria de la educacién que se impartia en las escuelas tecnoldgicas
agropecuarias, pesqueras e industriales, tomando la denominacién actual de escuelas
secundarias técnicas, y dependiendo en el area administrativa de la Subsecretaria de

Educacidn e Investigacién Tecnoldgicas (SEIT).

Cabe mencionar que ‘“actualmente existen en el Distrito Federal 120 escuelas
secundarias técnicas que son supervisadas por la Direccion General de Escuelas
Secundarias Técnicas” (http://www2.sepdf.gob.mx.info-dgest/archivos/directorio-de-

est-df.pdf).
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Como podemos notar en este breve recorrido de antecedentes de la escuela
secundaria técnica, lo que se buscaba con ésta era brindarles a los alumnos una
educacién basada en las nuevas tecnologias, capacitandolos para actividad productiva

que respondiera a las necesidades que el ambito laboral demandaba.
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1.3. Las juntas de Consejo Técnico Escolar en la Escuela Secundaria: sus

antecedentes y su concepcion

Los Consejos Técnicos Escolares abren una oportunidad para lograr un trabajo
conjunto de la comunidad escolar orientado a mejorar la calidad de la educacién, y la

convivencia entre sus miembros.

Respecto a la organizacion de la escuela secundaria, la autoridad educativa decidié que
para desarrollar el plan general de actividades se estableciera en cada plantel un
consejo técnico formado por el director, tres profesores de planta, tres de asignatura,

un alumno por cada grado y un representante de la sociedad de padres de familia.

“En cada escuela secundaria técnica funcionard un organismo de colaboracién y
consulta, denominado Consejo Técnico Escolar, destinado a auxiliar al director en la
planeacidn, programacion y evaluacion de las actividades educativas y en la solucién de
los problemas concretos que pudieran presentarse. Si hubiera mas de un turno, podria

constituirse un Consejo Técnico por cada uno de ellos”*.

Los Consejos Técnicos se constituyen como el érgano de excelencia de las escuelas,
para garantizar el ofrecimiento de una educacién de buena calidad, mediante la
participacion consciente y decidida de todos los docentes que la conforman. En ellos se
plantea la necesidad de transformar la gestion burocratizada hacia un tipo de gestién

colegiada y mas pedagdgica.

4 Articulo 39 del Consejo Técnico Escolar. Supervision de Escuelas Secundarias Técnicas. SEP. Consultado
el 06 de junio de 20009.
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Son un drgano colegiado de caracter consultivo e interdisciplinario, integrado por
personal docente, que mediante un esquema participativo, propone estrategias

alternativas para el mejoramiento de la calidad educativa.

Su objetivo es promover la participacion sistematica de los docentes, en un marco de
interdisciplinariedad, que permita la generacion de propuestas alternativas que

coadyuven al mejoramiento de la calidad educativa.

Una comunidad educativa que dialoga, participa, se involucra y aprende a relacionarse
armdnicamente con respeto, solidaridad y sin discriminacion, es la condicion para el

éxito de los Consejos Técnicos Escolares dentro de las instituciones educativas.

Algunos de sus rasgos distintivos son:

o Integrada por docentes.

o Propositiva.

o Participativa.

o Organo colegiado.

o Consultiva.

o Disena estrategias para el mejoramiento educativo.
o Funciénintegradora.

o Organo de apoyo académico a la direccién.

o Dindmicay prospectiva.

o Sdlidos principios de ética, identidad y vocacidn.

o Interdisciplinaria.

o Espacio académico que permite el debate respetuoso en un amplio contexto

de libertad de expresion.
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De acuerdo con la SEP las funciones que los Consejos Técnicos deben cumplir son:

e Revisar periddicamente los contenidos de los programas de estudio para la
educacidon secundaria y de los enfoques para su ensefianza.

e Fomentar y desarrollar estudios e investigaciones sobre los contenidos y campos
formativos del curriculum nacional para apoyar su mejoramiento continuo.

* Analizar los resultados de aprendizaje y el logro de los propdsitos planeados para
este nivel, a partir de las evaluaciones realizadas a nivel nacional e internacional o bien
mediante estudios especificos promovidos por los mismos Consejos.

* Proponer a la Secretaria de Educacion Publica, a través del Consejo Consultivo
General, la actualizacién de los contenidos curriculares, a fin de que sean congruentes
con los avances de la investigacion educativa y de las ciencias, pertinentes a los
intereses y necesidades educativas de los alumnos y relevantes por la formacién que
promueven en los alumnos y su impacto en la sociedad (www.sep.gob.mx: consejos

técnicos, consultado el 06 de junio de 2009).
Respecto a su organizacion, los Consejos Técnicos, por su area de atencidn, se
organizan en comisiones académicas y éstas, a su vez, en subcomisiones y grupos de

trabajo especificos.

Los grupos de trabajo, entre otras variantes, atenderan la evaluacion de los contenidos

de las diversas asignaturas que conforman los planes de estudios vigentes.

Por sus etapas de realizacidn, el trabajo de los Consejos Técnicos se clasifica:

a) Planeacion del proceso educativo.

b) Seguimiento del proceso educativo.

¢) Evaluacion del proceso educativo.
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Por su estructura, los Consejos Técnicos funcionaran mediante:

a) Una asamblea general.

b) Una mesa directiva.

¢) Comisiones académicas.

d) Subcomisiones académicas (por ejemplo, por dreas de conocimiento).

e) Grupos de trabajo académico (por ejemplo, por cada asignatura).

Acerca de la convivencia escolar, la cual es una dimensidn de la vida escolar de alto
significado para la calidad de los aprendizajes tanto como para la calidad de vida de
quienes interactuan al interior de las escuelas, se estima que el Consejo Escolar pueda
cumplir una importante funcidon en el mejoramiento del reglamento de convivencia,
porque en dicho reglamento se define, por una parte, el conjunto de normas y
sanciones que los y las estudiantes deben respetar, y por otra, los procedimientos que

los docentes deben aplicar para una buena convivencia.

Es asi, como la convivencia escolar seria un buen inicio de trabajo colectivo para el

Consejo Escolar, toda vez que interese a cada uno de sus miembros.

Una de las maneras para lograr un buen funcionamiento de los Consejos Escolares es
generar un equipo de trabajo para realizar acciones que permitan mejorar la calidad de
la educacidn; asi los principios fundamentales para su formacién son: la participacion

inclusiva, la creatividad, la reflexidon y aprendizaje y la accidn integrada.

Participacion inclusiva:

La participacidn inclusiva refiere a que la dinamica de funcionamiento de los Consejos
Escolares se sostiene en la participacion activa de todos los miembros del grupo. Se

reconoce que cada miembro del grupo tiene algo valioso que contribuir, y por lo tanto,
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cada persona es valiosa por su saber, su experiencia y su representatividad (representa

el pensary el sentir de los otros miembros de la comunidad educativa).

Creatividad:

Las practicas creativas e innovadoras dan vida al funcionamiento grupal, ademas de
volverse un aporte a toda la comunidad y estd ligada a asumir desafios, lo que implica

desarrollo y crecimiento.

Reflexidon y aprendizaje:

El Consejo Escolar es un espacio para dialogar sobre materias de interés para todos los
miembros de la institucién educativa, por lo tanto, reflexionar en conjunto es una

instancia de construccidn colectiva y aprendizaje social.

Accidn integrada:

La accion integrada sera el propdsito de los Consejos Escolares, es decir, cuidard que
cada accidn que se realice sea producto de un trabajo sistematico en equipo, basado en
la participacion y la creatividad, mediatizado por un proceso de reflexién que se
expresa en la capacidad de construir alternativas de solucion y desarrollo en las

materias de interés.

Si se plantea que los Consejos Escolares funcionen como equipo de trabajo para el
mejoramiento de la calidad de la educacidn, es necesario sentir confianza y respeto por
cada uno de los miembros que componen el Consejo, independientemente de su edad,
sus creencias, sus opiniones, su género y/o el cargo o representacién que ejerce al

interior del Consejo Escolar.
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La confianza y el respeto son esenciales para construir lo que necesitamos desarrollar:
una organizacidn interna que sea democratica y participativa que trabaje por la

educacién de forma comprometida.

Para lo anterior necesitamos como equipo de trabajo:

 Conversar, dialogar y discutir sobre los propdsitos del Consejo Escolar.
* Definir y redactar de forma participativa los objetivos del Consejo Escolar.

e Conversar y definir las visiones y proyecciones del Consejo Escolar.

Algunas preguntas para establecer objetivos y prioridades son:

1.- ;Dénde estamos?
2.- ;Qué queremos hacer?
3.- ¢Cémo llegaremos ahi?

4.- ;Como sabremos cuando llegamos?

Como podemos notar, los Consejos Técnicos Escolares son un espacio, formal,
reglamentado, de caracter consultivo que tiene como propdsito la discusion y el
anadlisis de asuntos relacionados con la ensefianza. Una de las caracteristicas de esta
instancia es su estructura colegiada, esto es, estd integrado por todos los miembros de
la escuela o por sus representantes. Cuando se define la caracteristica de “colegiado”
del Consejo Técnico se hace referencia tanto a su conformacidn representativa, como

al hecho de que se trabaja con base en la participacion de todos.

De acuerdo con el programa de escuelas de calidad® se les define “entendiendo a éstas

como aquellas que se responsabilizan de los resultados del aprendizaje de sus alumnos

*http://portalsej.jalisco.gob.mx/programa-escuelas-calidad/sites.pdf
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y garantizan que adquieran los conocimientos prescritos y desarrollen las habilidades,
actitudes y valores necesarios para alcanzar una vida personal y familiar plena, ejercer
una ciudadania competente, activa y comprometida, participar en el trabajo productivo
y continuar aprendiendo a lo largo de la vida”
(http://[www.observatorio.org/comunicados/comuno093.html). Dicho programa
menciona que el mayor alcance del Consejo escolar radica en que ofrece un espacio y
un tiempo, dentro de la jornada escolar, para el intercambio académico entre los
maestros y, en ese sentido, es una oportunidad, no la Unica posible, pero si la Unica

formalmente establecida para construir el trabajo colegiado en la escuela.

Y por otro lado, por las limitaciones que muchas veces presenta el Consejo Técnico
Escolar, se habla de la necesidad de rescatar su trabajo, pero junto con el de otros
posibles espacios de trabajo colegiado en la escuela como pueden ser: grupos por
academias, grado, asignatura, intereses, etc., todos estos grupos pueden trabajar

alrededor de asuntos relacionados con la ensefianza y el aprendizaje.

Por lo tanto, se plantea que los Consejos Escolares sean representativos de la

diversidad de miradas y de opinidn que existe en la comunidad escolar.
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“Trabajar en equipo es la capacidad de trabajar conjuntamente
hacia un objetivo comun, de renunciar ambiciones personales y
fundir logros personales con los objetivos del conjunto. Esto es el
combustible que permite que los individuos normales logren
resultados extraordinarios”.

Andrew Carnegie.

CAPITULO 2

EL TRABAJO COLEGIADO EN LA ESCUELA
SECUNDARIA
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2.1. El trabajo colegiado: su significado

A pesar de que nuestra sociedad se caracteriza por el auge de los valores individuales,
en el ambito educativo todos los discursos administrativos, normas vy
recomendaciones, asi como también algunos planteamientos psicopedagdgicos (como
el constructivismo y el aprendizaje significativo) optan por el trabajo en equipo, e
incluso llegan a proponer el trabajo colegiado como remedio a cualquier tipo de

problema que plantea la escuela.

Cuando se habla de trabajo colegiado en el marco de la institucidn escolar, se refiere al
proceso participativo mediante el cual un grupo de maestros y directores toma
decisiones y define acciones alrededor de la tarea profesional que tienen en comun, el
cual necesariamente estda abierto también a las aportaciones que los propios alumnos,

y los padres de familia hacen al quehacer de la escuela.

El trabajo colegiado es una estrategia que se ha venido impulsando desde principios de
los afios noventa como parte de la politica educativa; se pretende que las escuelas
transiten de una cultura individualista a una colaborativa, en donde los resultados
superen las capacidades individuales de sus integrantes. A este trabajo se le atribuyen
bondades como: mejorar la practica docente y los procesos de gestidon escolar o

institucional.

A partir de lo que nos dice Lépez (2007), el trabajo colegiado, también conocido como
trabajo colaborativo o en equipo, es un medio para conformar un equipo capaz de
dialogar y concertar, de compartir conocimientos, experiencias y problemas en torno a
asuntos y metas de interés comun. Tiene como base la participacion comprometida y

democratica, que debe realizarse en un ambiente de respeto a la diversidad, en busca
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de la colaboracién que se requiere para generar propuestas y solucionar problemas de
caracter pedagdgico que afectan al conjunto de la institucidn.

A través de la informacién que se obtiene en el trabajo colegiado, los docentes y
directivos logran una mejor comprension del proceso de formacidn de los estudiantes y
mayor claridad en los propdsitos de su tarea educativa; no se limita al hecho de que
varias personas trabajen juntas, sino que ademas, éstas, deben tratar de conseguir
finalidades comunes, pues lo importante en este tipo de trabajo, es la meta en cominy

los objetivos que unen al equipo.

Colaborar resulta siempre provechoso para el trabajo de los profesores y el ejercicio de
esta actividad constituye una caracteristica positiva de la profesiéon docente. Ademas
facilita a los profesores el acceso a nuevas ideas, establece relaciones personales mas
positivas, estimula la creatividad, adapta el curriculum al contexto y a las necesidades
del alumnado y, sobre todo, aumenta las oportunidades que los profesores tienen para

aprender y avanzar en su propio desarrollo profesional.

Todo lo anterior nos lleva a sustentar que el trabajo colegiado es un medio privilegiado
para entablar un proceso de didlogo encaminado al entendimiento entre sujetos que
comparten una misma realidad y enfrentan problemas comunes, tales como los de la

escuela.

Sin duda, la colaboracidn y el trabajo colegiado sdlo son posibles mediante estructuras
adecuadas, es decir, deben ser especialmente planas, ligeras, flexibles, y favorecedoras
de una comunicacidn agil, que ineludiblemente requieren de la constitucion de equipos

o unidades de trabajo.

Es asi como, de acuerdo con el programa de escuelas de calidad®, entendemos que un

equipo de trabajo consiste en un grupo de personas trabajando juntas, las cuales

® Ver documento consultado en: http:/portalsej.jalisco.gob.mx/programa-escuelas-calidad/sites.pdf
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comparten percepciones, tienen una propuesta en comun, estan de acuerdo con los
procedimientos de trabajo, cooperan entre si, aceptan un compromiso, resuelven sus
desacuerdos en discusiones abiertas y que todo eso no aparece automaticamente, sino
que debe irse construyendo poco a poco. Se habla de una accién colaborativa en la
que la discusion no es el objetivo sino el medio y en la que las personas que
desempefian tareas directivas o de coordinacion de grupos y equipos, no abdican de su
autoridad ni responsabilidad ni tampoco renuncian al control formativo del trabajo del

profesor.

Este mismo programa menciona que algunas de las caracteristicas del trabajo

colegiado son:

» Estan presentes o representados, de acuerdo a la funcidn que desempefian,
todos los agentes que intervienen en el proceso educativo: maestros,
directores, alumnos, padres de familia.

» Es horizontal en el sentido de que las aportaciones de todos son consideradas
por igual, independientemente de la jerarquia o posicion que ocupen en la
escuela.

» Tiene al centro la construccién y asuncién de una tarea que serd comun no por
decreto sino como resultado del proceso mismo de trabajar alrededor de ella,

» A partir de la tarea comun se toman decisiones y se definen acciones de manera
consensuada, esto es, mediante el didlogo orientado a establecer acuerdos
entre los participantes.

» Hay corresponsabilidad tanto en las decisiones como en las acciones que se

desprenden de ellas.
El trabajo colegiado es, por todo lo anterior, un camino que se dirige a la mejora de la

calidad de la experiencia educativa cotidiana en la escuela, que viven los alumnos junto

con sus maestros y directores.
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2.2. Implicaciones del trabajo colegiado en la escuela secundaria

El trabajo colegiado se ha venido considerando como recomendable y muy necesario
en las escuelas, ya que padres de familia, profesores, directivos y la sociedad en general
esperan de dicho trabajo numerosos resultados positivos de indudable interés para la
educacion en general y para la resolucidon de problemas concretos que pueda presentar
una institucion escolar. Ademads, este tipo de trabajo favorece que los resultados que

obtengan las escuelas las conviertan en escuelas de calidad.

El trabajo en equipo como ya lo hemos visto, no se define exclusivamente por el hecho
de que un grupo de personas se rednan y realicen una tarea conjunta, mas bien implica
conseguir finalidades comunes de manera que cada miembro del equipo sélo pueda
conseguir sus propios objetivos si los demas miembros del grupo logran los suyos.

Como bien nos lo dice Colomina y Onrubia, citado por Coll (2001:417)

“[...] en las situaciones cooperativas los objetivos que persiguen los participantes estan
estrechamente vinculados entre si, de manera que cada uno de ellos puede alcanzar sus

objetivos si, y sélo si, los otros alcanzan los suyos”.

Por su parte, Lépez (2007), nos indica que trabajar colegiadamente implica entonces:

e Que se produzca interdependencia positiva entre objetivos, recursos y roles. Esto
es, que los individuos del grupo procuren obtener resultados que sean
benéficos para ellos mismos y para todos los miembros del equipo.

e Que se dé responsabilidad individual y grupal respecto a la consecucién de los
objetivos. Es importante que cada individuo asuma las tareas que debe realizar,
y ademas, colaborar con los demas integrantes para el logro de los objetivos

que se hayan planeado.
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® Que los miembros posean habilidades de intercambio interpersonal y en grupo. Es
decir, que los miembros del equipo deben intercambiar ideas, escuchar a los
otros, en un ambiente de respeto en donde se establezcan relaciones positivas y
constructivas para la mejora del grupo.

e Que se genere una conciencia del funcionamiento colectivo. Esto significa
evaluarse como grupo para saber si se estd trabajando de manera eficaz y si se
estan alcanzando las metas trazadas.

e Que exista interaccion cara a cara. En donde haya un buen didlogo entre los
integrantes del equipo para que éste funcione de manera adecuada, con miras

siempre a lograr los objetivos.

Para trabajar de manera colegiada se necesita que los profesores se interesen por un
proyecto en comun que dependera de los objetivos del proyecto escolar, en donde sus
finalidades compartidas sean su razén de ser y su auténtico motor. Por lo tanto, los

profesores deben:

v Implicarse fuerte y progresivamente en un didlogo sobre la practica de la
ensefanza.

v' Proporcionar criticas positivas sobre su trabajo docente.

v" Planear, disefar, investigar, evaluar y preparar conjuntamente los materiales de
la ensefianza.

v Aprender de los demds sobre la practica docente.
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2.2.1. Ventajas que aporta el trabajo colegiado

La mejora de las escuelas es un proceso que se centra en reforzar la calidad del
aprendizaje de los alumnos, por lo que éstas deben procurar desarrollar estructuras y
crear condiciones que estimulen la colaboracién, y dicha cultura debe promoverse
desde todos los sectores de la comunidad educativa, ya que ofrece numerosos
beneficios que se ven reflejados en los distintos dmbitos de la vida escolar. Tales
beneficios pueden ser ofrecer apoyo moral para la innovacién y la reforma, potenciar

la capacidad de reflexion, aumentar la eficacia de los centros educativos, entre otras.

Si nos preguntamos a qué necesidades de la educaciéon responde el trabajo
colaborativo entre los profesores, Gimeno Sacristan (1988), para contestar esta
pregunta, nos menciona tres grandes ambitos que resultan de gran importancia para

dicho trabajo:

1) Eldesarrollo de una ensefanza de calidad. Que depende de que exista un modelo
educativo que sea apoyado por todo el centro educativo, y que las escuelas
aprendan y avancen conjuntamente hacia la innovacion y el cambio.

2) Creacién de una cultura democrdtica en la escuela. Se requiere que toda la
comunidad escolar participe de forma colaborativa en las tareas que se llevaradn
a cabo y para la toma de decisiones que buscan la mejora del centro educativo.

3) Construir una fuerte profesionalidad en el colectivo de los docentes. Se pretende
que dicha profesionalidad y la autonomia de los docentes sean entendibles de

manera colectiva.
La colaboracidn es entonces necesaria para mejorar la ensefianza, relacionar las

instituciones con su entorno, potenciar la profesionalidad de los docentes y enriquecer

la formacién docente.
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Las ventajas que ofrece el trabajo colegiado pueden resumirse de la siguiente manera:

1. Satisfacer necesidades personales, de instruccion y organizacion.
2. Facilitar la investigacion, la innovacion y la reforma curricular.
Apoyar la transformacidn social y el cambio de valores.

Mejorar las relaciones personales y sociales.

VoW

Promover el desarrollo profesional. (Lépez, 2007).

A continuacidn se comentard cada una de estas ventajas:

1. Satisfacer necesidades personales, de instruccién y organizacién

Al trabajar de manera cooperativa, los profesores buscan satisfacer sus necesidades a
través de visiones comunes y el intercambio. Dichas necesidades que atienden son
tanto personales como de instruccidon cuando se intercambian experiencias de trabajo,
y también necesidades cuando se organiza la coordinacidon del aprendizaje de los

alumnos. Dichas necesidades de organizacidn ofrecen otras ventajas:

v Multiplican la eficacia del profesorado al incidir todos en los mismos objetivos,
actitudes e ideas.

v Permiten sefalar lo importante y dejar lo que no lo es, sin que se produzcan
incoherencias ni contradicciones.

v' Ayudan a eliminar omisiones de aspectos importantes o repeticiones
innecesarias.

v" Aumentan la coherencia del equipo docente al actuar en la linea colaborativa
que propone el alumnado.

v' Permiten desarrollar actitudes que no se podrian alcanzar desde el trabajo

aislado de los profesores.
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A partir de lo anterior, podemos notar que los beneficios que proporciona el trabajar de
manera colaborativa pertenecen tanto al ambito personal como al social, ya que parten
siempre de los intereses y las necesidades personales de los profesores, consiguiendo

asi, los objetivos de interés individual y colectivo.

2. Facilitar la investigacion, la innovacion y la reforma curricular

El trabajo colegiado puede facilitar la investigacion mediante la reflexidn y el didlogo,
permitiendo avanzar en las relaciones teoria-practica, las cuales pueden constituir Ia

base de nuevas construcciones tedricas.

El disefio del curriculo también puede verse favorecido con la colaboracidn, pues al
reunirse personas con distintas aptitudes, habilidades y modos de entender el proceso,

dicho disefio se facilita y enriquece.

La innovacidn es otro elemento favorecido por el trabajo colaborativo, porque dicho
trabajo le permite a los profesores crear nuevas ideas, nuevas formas de ver las cosas, y
construir un conocimiento mas enriquecido. Ademas, estimula la creatividad y la

confianza para enfrentar nuevos cambios.
3. Apoyar la transformacion social y el cambio de valores
El trabajo colegiado entre profesores favorece la transformacidon social, porque

propicia la defensa colegiada de los derechos profesionales, el analisis critico de la

educacion y de la sociedad y la adaptacion del curriculo al contexto.
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Dicho trabajo, en primer lugar, sirve al profesorado para defender en comun sus
intereses y derechos sociales e institucionales. En segundo lugar, puede servir para
analizar los problemas educativos y sociales, estudiando las relaciones de dominio que
se producen tanto fuera del grupo como dentro del mismo. Finalmente, la colaboracién
facilita la adaptacion del curriculo al contexto y a las necesidades del alumnado,

adquiriendo asi un mayor poder de transformacidn social.

Cabe destacar que dentro del trabajo colaborativo el beneficio mas grande que aporta
a los profesores es el apoyo moral, la seguridad, y el aumento de la capacidad de
reflexién y didlogo, lo cual constituye una fuente de retroalimentacién que incita a los

profesores a mejorar su practica.

4. Mejorar las relaciones personalesy sociales

Trabajando en equipo se potencia la autoestima y se construyen normas compartidas,
vinculos afectivos y relaciones sociales. Al reconocer a los demds como personas con
las que se quiere y se puede colaborar, se participa en una experiencia de desarrollo

personal y de solidaridad social.

Al momento de trabajar con otros, muchas veces nos hacemos preguntas como: ;por
qué solemos recordar con agrado las situaciones de colaboracién que han transcurrido
de manera positiva y a las personas que nos han acompafiado en esa tarea? ;Por qué
los profesores que trabajan conjuntamente desarrollan vinculos de amistad?
¢Compartir problemas personales contribuye a que se acepten mejor las propuestas de

trabajo conjunto que se realizan?
Trabajar en equipo supone entonces aunar esfuerzos con otras personas para

desarrollar un proyecto en comun, que implica mirar a nuestro alrededor, ponernos de

acuerdo con los compafieros, caminar juntos hacia una meta y reconocernos e
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identificarnos como miembros de un grupo formado por personas con las que
compartimos intereses y a las que queremos escuchar y valorar.

El trabajo conjunto nos lleva a considerarnos mutuamente como personas y a
aceptarnos y valorarnos como tales. De lo que se trata es de ponerse en el lugar de
cada uno de los otros, teniendo en cuenta que son distintos y diferentes a uno mismo,
construyendo normas compartidas y desarrollando vinculos afectivos que conviertan

en algo agradable el trabajar en equipo.

De acuerdo con Lépez (2007), las relaciones que se generan en el trabajo colaborativo
constituyen la base del trabajo conjunto; y al respecto, Joan Bonals (1996), nos explica
la estrecha relacion existente entre las relaciones personales positivas y el desarrollo de

unas metas compartidas:

El bienestar de los docentes y la capacidad de trabajo en grupo mantienen una
estrecha relacién y se afectan de manera reciproca. Tanto es asi que, en la medida que
los equipos adquieren habilidades que les permiten ser mas eficaces en los trabajos
colectivos, las relaciones entre los miembros suelen experimentar una mejora; y al
revés, en la medida que disminuye la conflictividad en los equipos, los trabajos se

vuelven mds agiles y eficaces, y aumenta la calidad educativa de los centros. (1996:9).

Colaborar entonces, es la mejor forma de desarrollar la capacidad de trabajar con otros,
ademds, a través de ésta, el desarrollo individual y social de los profesores resulta

siempre indirectamente favorecido.

5. Promover el desarrollo profesional

El desarrollo del profesor y la mejora de la escuela son conceptos profundamente

interrelacionados, por lo que es necesario conocer la manera de promover dicho

desarrollo como medio de contribuir al perfeccionamiento de la practica docente.
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Con el desarrollo profesional del profesor se hace posible la mejora de la actuacidon
docente, asi como la evolucidn de sus pensamientos, comportamientos y afectos de
una forma mas integrada, ya que no basta con conocer nuevas propuestas, sino que
hay que avanzar en el ser, en el saber y en el saber hacer. Dicho proceso de desarrollo
se ve beneficiado por la reflexion del profesorado sobre su practica y por el
cuestionamiento critico de la misma, por lo que la colaboracién entre profesores se
asocia con oportunidades de mejora continua y de formacién permanente, porque a
través del analisis, la evaluacion y la experimentacidon conjunta con los compafieros, se
crean condiciones en las que los profesores aprenden, ademds, incrementa las
oportunidades que los profesores tienen para aprender unos de otros, ya que
colaborando buscan soluciones a los problemas que van surgiendo y de esa forma se

van perfeccionando.

Por lo tanto, para favorecer la formacién de los profesores y su desarrollo profesional,

se debe promover el trabajo colaborativo.

2.2.1.1. La motivacion del docente de secundaria para trabajar de manera

colegiada

Como bien sabemos, el ser docente es una actividad de relacion interpersonal, pues se
trabaja con seres humanos, ademads, no podemos olvidar que el profesor es también
una persona con sus dudas, miedos, anhelos e ideales. Y cuando esta relacidon con los
demas es satisfactoria, la labor de la ensefianza puede constituir una fuente eminente

de auto-realizacion personal, dando un sentido a la vida profesional.

Sin embargo, no es posible prescindir de un evidente aspecto negativo, ya que el

ejercicio profesional de la educacién muchas veces se topa con inconformidades, con el
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reglamento de la escuela, los planes y programas, el proyecto escolar, y hasta con las

mismas acciones que se lleven a cabo dentro de la institucion.

Sobre el trabajo docente Rockwell (1986), citada por Sandoval (2000:168), sefiala que:
“Ser maestro, sobrevivir durante afios al trabajo en el aula, requiere mucho mas que el
conocimiento de teoria pedagdgica y contenidos escolares. Implica siempre una
cantidad de conocimientos mas sutiles, generados en esos puntos donde se cruzan lo

afectivo y lo social con lo intelectual en el trabajo docente”.

Es asi como las relaciones que se establezcan con los colegas, con el directivo y demas
miembros de la escuela, tendran mucho que ver con el tipo de trabajo que se lleve a

cabo, y en lo especifico, cuando se busque trabajar de manera colegiada.

En el Manual de Organizacién de la Escuela de Educacién Secundaria’ se especifica que
una de las funciones del director: es motivar al personal, entre ellos a los profesores,
para el cumplimiento de sus funciones y responsabilidades, alentando su iniciativa y

resolviendo los problemas que se presentan en la labor educativa.

Por lo anterior, es necesario que el director use su capacidad de convencimiento para
inducir a los integrantes de la comunidad educativa a la realizacion de sus actividades,
es decir, que los motive con el fin de que contribuyan al logro de los objetivos y metas
educativas. “La motivacién es una atraccidn hacia un objetivo que supone una accidén
por parte del sujeto y permite aceptar el esfuerzo requerido para conseguir ese
objetivo. La motivacion estd compuesta de necesidades, deseos, tensiones,
incomodidades y expectativas. Constituye un paso previo al aprendizaje y es el motor

del mismo”’®.

" Ver documento en: http://basica.sep.gob.mx/
& \Ver Conde, Cristina (2007). documento en: http:/ /www.pedagogia.es/la-motivacion/
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Es asi como vemos que la motivacidn es una fuerza que impulsa al individuo a conseguir
satisfactoriamente sus metas u objetivos de cardcter individual o social. Por lo tanto,
con el fin de conocer las necesidades e intereses del personal de la institucién, es
necesario que el director se vincule con él y, de acuerdo con los resultados de las
observaciones que realice, motive su participacién y voluntad en tareas de beneficio
colectivo e Institucional. También es necesario que mantenga el entusiasmo, una

creatividad educativa e iniciativa en el trabajo de toda la comunidad educativa.

Desde este enfoque, la motivacion no constituye un procedimiento aislado de la
organizacidn y funcionamiento de la institucién, por el contrario, se convierte en un
elemento comun en todas las etapas de las relaciones de orden social y laboral que se

establezcan.

La motivaciéon, en este sentido, se transforma en un factor determinante e
indispensable para favorecer y facilitar las acciones del director al frente de una

institucion.

Asi, algunas de las sugerencias para que el director motive a los miembros de la
comunidad educativa son:
a) Sensibilizar al grupo acerca de la importancia de la labor que desarrolla en Ia

comunidad educativa, para el logro mismo de los objetivos propuestos.

b) Proponer al personal a su cargo, la elaboracién de programas de trabajo realistas y

asi, estimularlo para que fije fechas razonables para la realizacidn de los mismos.

¢) Proporcionar orientacidn, asesoria y estimulos permanentes a toda la comunidad

educativa para que se logren los objetivos propuestos.
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d) Hacer sentir a cada uno de los miembros de la comunidad educativa que su
participaciéon es muy importante en el desarrollo del proceso educativo y de la

responsabilidad que implica colaborar en la proyeccién social que se obtiene.

e) Fomentar en el personal docente el deseo de la actualizacién y superacion

profesionales, para beneficio de la comunidad educativa.

f) Brindar apoyo y ayuda para la solucién de los problemas laborales y sociales.

g) Asignar actividades a cada uno de los miembros del personal, tomando en

consideracidn sus intereses y aptitudes profesionales. (http://redescolar.ilce.edu.mx/).

Una de las acciones fundamentales para que el director de la institucidon ejerza su
liderazgo y estimule las relaciones humanas en la comunidad educativa, la representan
las reuniones de Consejo Técnico Escolar, que son un espacio en donde pueden verse
reflejadas las sugerencias antes mencionadas que contribuyen a que los docentes se

vean como un grupo colegiado fuerte, con aspiraciones a mejorar la calidad educativa.

2.2.2. Dificultades que presenta para el docente el trabajo colegiado

Como bien hemos notado, para los profesores trabajar colegiadamente de manera
habitual no es una actividad sencilla, ya que su duracidn e intensidad es muy variada.
Comunmente esas dificultades se relacionan con la falta de tiempo que sera la causa de

mermar sus tareas individuales, incluso, su vida personal y familiar.
Hoy en dia, una de las dificultades mds importantes a la que se enfrenta la colaboracidn

entre los profesores es la competitividad que es resultado de una ideologia neoliberal

presente en nuestro entorno social, y por lo tanto, en nuestras escuelas. Esta
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competitividad dificulta y llega a impedir la interaccion entre profesores, ya que lo que
mayormente busca es la eficiencia y productividad a través de potenciar el

individualismo.

Otra de las dificultades a las que se enfrenta el trabajo en equipo es la falta de tradicion
y preparacion con la que cuentan los profesores, esto se debe a que histdricamente la
labor docente se ha mostrado como un trabajo en solitario, por lo que al maestro le es
dificil compartir experiencias, conocimientos y saberes con sus colegas. Es asi como
todo esto implica la falta de habitos, capacidades y actitudes para llevar a cabo dicho

trabajo.

Una dificultad mas es que los libros de texto, que se consideran la base para el
desarrollo curricular de los cursos escolares, hacen innecesario el trabajo en equipo, ya
que la mayoria de los docentes muchas veces considera al libro de texto como su uUnica
forma de trabajo. Pues como bien lo menciona Martinez Bonafé (2002), citado por
Lépez (2007:92), “los libros de texto determinan un modelo de relacién profesional y
anulan la necesidad de la interaccién entre colegas. Sin libros de texto el profesorado
mantiene un mayor control sobre el curriculo y la metodologia. Este control es
necesario para desarrollar un trabajo cooperativo, ya que permite tomar decisiones de

cierta importancia”.

También podemos notar que en muchas ocasiones el mismo centro escolar no
promueve la colaboracidén, provocando con esto que los profesores se centren mas en
mejorar su trabajo en el aula, y no tanto en el de la comunidad escolar. Esto podemos
notarlo cuando por ejemplo, se trabaja en algun tipo de proyecto, dando lugar a

algunas de las siguientes situaciones:

o La falta de concrecidn inicial del objetivo que se persigue. El efecto es que se

comienza a trabajar sin clarificar lo que se quiere, se avanza impulsivamente y
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o

sin direccidn. Si no hay objetivo, tampoco hay un método de resolucién de la
tarea adecuado, por lo que se va modificando sin criterio, sin debate previo o sin

haber sido probado.

Cumplir cada persona con su “obligacién”, sin tener en cuenta el proyecto
comun. La tarea conjunta no tiene sentido, mientras se vea como una suma de
individualidades, en lugar de un trabajo cooperativo que va complementandose

con lo que las demds personas ofrecen.

Al contrario de lo anterior: alguna persona espera a que el grupo sea el que
aclare la tarea sin dar su aportacion individual o, en todo caso, las da en la
medida en que la tarea ya estd aclarada. Como en el caso anterior, se sigue
cooperando desde una perspectiva mas individual y no colectiva: se aporta pero
se desentiende de que la concrecion de la tarea debe ser algo comun, en vez de
esperar a que “me lo den hecho”. Incluso, en algunos casos no existe trabajo

individual.

Falta un tiempo de preparacidn previo al desarrollo de la tarea comun para que

cada persona se sitle y le fluyan ideas, que posteriormente aportara al grupo.

Los grupos se encasillan y no varian la estrategia, incluso aunque hayan

comprobado que no obtienen resultados.

Puede suceder que exista algin miembro que quiera controlar e imponer un

método, otorgandose el papel de lider.
Dar por supuesta una informacidn, individual o colectiva, dependiendo de quién

la produzca o de las ideas preconcebidas sobre los datos; o al contrario,

prejuzgar negativamente la aportacién de algunas personas (Lpez, 2007).
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En resumen, la colaboracidn entre profesores ha de basarse en la implicacién personal,
dentro del proyecto colectivo. Para hacer colectiva dicha colaboracién habra que
concretar y consensuar un proyecto comun, asi como el método, y clarificar u orientar
las tareas segun los objetivos planteados. Serd necesario luego realizar un trabajo
individual segun el fin propuesto y tener en cuenta lo que hacen y piensan todas las

personas para que al final los resultados del equipo sean enriquecidos.
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2.3. Como promover el trabajo colegiado desde el centro escolar

“Voy con las riendas tensas y refrenando el vuelo, porque no es importante llegar solos

ni pronto, sino con todos y a tiempo”. (Ledn, Felipe)

Se considera que un problema de la calidad en educacién se enfoca desde la
perspectiva del trabajo colaborativo entre equipos docentes, que ha sido un campo

escasamente analizado.

En la actualidad, la calidad constituye un cuerpo sdlido y estructurado de
conocimientos tedricos y practicos que tienen que ver con conceptos y actuaciones
como: utilizacion racional de los recursos, control exhaustivo de esa utilizacién y
especialmente del presupuesto; empleo frecuente y abundante de los datos y de las
estadisticas para elaborar analisis y tomar decisiones; trabajo en equipo; direccidn

participativa, etc.

Debido a que dicha calidad educativa es una exigencia a la que se enfrentan los
profesionales de la educacidn, es importante que los centros escolares cuenten con
elementos idéneos para mejorarla; y como la escuela es el espacio donde se depositan
las expectativas sociales para mejorar y crecer personal y socialmente, se considera que
el trabajo colegiado es uno de esos elementos indispensables para que la escuela sea
una institucion de calidad, ya que la colaboracion entre colegas, el escuchar y compartir
experiencias, puede constituir una de las formas para lograr una comunidad de
aprendizaje, pues por lo regular los profesores de un centro escolar no se sienten parte
de un equipo de trabajo que discute, planifica y contribuye a tomar decisiones

educativas colectivas.
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Segun Bolivar (2000), el proceso de hacer de la escuela una comunidad de aprendizaje
se ve condicionado por cuatro factores relevantes:

1. Valores institucionales compartidos: valorar el aprendizaje, interdependencia y
trabajo en equipo, la expresidn abierta de las diferencias, el compromiso o el
apoyo mutuo.

2. Recursos: el compromiso esta en la base, como recurso y como resultado, del
trabajo conjunto.

3. Liderazgo: contando con el apoyo y refuerzo de la direccidn, existe un liderazgo
multiple del profesorado, que tiene responsabilidad en la coordinacién de
proyecto y otras iniciativas.

4. Estructuras organizativas: toma de decisiones descentralizada, proyectos de

trabajo conjuntos, ensefianza en <doble tutoria>y en equipos.

Como podemos ver, los centros escolares pueden ser comunidades de aprendizaje, en
colaboracidn, en la toma de decisiones; es por eso que trabajar en proyectos comunes
puede ser un medio idéneo para efectuar la transicion del individualismo al trabajo en
equipo, convirtiendo la escuela en un lugar donde se analiza, discute y reflexiona
conjuntamente, sobre lo que pasa y lo que se quiere lograr. Se participa de la creencia
de que si se trabaja de manera conjunta, todos pueden aprender de todos, compartir
logros profesionales y personales, y también de las dificultades y problemas que se

encuentran en la ensefanza.

Y como bien lo menciona Gairin (1999), citado por Carriego (2005:53), “el trabajo
colaborativo permite generar un modelo de escuela capaz de revisar y problematizar
sobre su propia realidad organizativa, y con facilidad para aprender de los propios

problemas y errores a partir de un proceso de revision”.

Por tal motivo, los centros educativos juegan un papel importante en el desarrollo del

trabajo colegiado de los profesores.
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Asi, algunas medidas que pueden establecerse desde las instituciones educativas para

promover el trabajo conjunto de acuerdo con Lépez (2007) son:

e Trabajar en equipo como una prioridad.

e Promover, por parte del equipo directivo, el desarrollo de objetivos comunes
con los que se identifique el profesorado y de los que surja la necesidad y el
interés por trabajar de forma colaborativa.

e Favorecer en los centros las relaciones basadas en la ayuda, el apoyo y Ia
apertura mutua.

e Impulsar el trabajo en equipo en todos los érganos colegiados del centro.

e Promover e impulsar proyectos abiertos cuyo disefio y desarrollo hagan
necesaria la practica de la colaboracién entre el profesorado que los lleva a
cabo.

e Repartir las tareas comunes del centro como guardias, vigilancia de recreos,
atencidn a la biblioteca, etc.

e Promover desde el equipo directivo pequefias acciones de trabajo en equipo de
acuerdo con los intereses del profesorado.

e Organizar los espacios del centro de forma que la situacién y las caracteristicas
de los destinados a aulas y departamentos faciliten la colaboracién y no
favorezcan la balcanizacién del centro.

e Favorecer el didlogo procurando que las decisiones de los drganos colegiados
de gobierno y de los drganos de participacion se tomen por consenso y no por
mayoria simple.

e Implicar en el desarrollo de trabajo colaborativo a todo el profesorado,
procurando que las propuestas de colaboracidn no partan solamente de los
equipos directivos.

e Promover el trabajo en equipo entre los alumnos.

e Evaluar el desarrollo de la colaboracidn de los centros.
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Si en los centros escolares se toman en cuentan cada unas de estas medidas, sin duda,
se vera favorecido el clima de trabajo entre los actores de dicho centro, que se verd
reflejado, como un clima de confianza basado en la ayuda mutua, y en el que colaborar
en el trabajo que se lleve a cabo, serd una tarea facil que se producird de forma casi

natural.

Por lo tanto, trabajar en colaboracion desde el centro escolar es una medida
indispensable para que mejore su calidad educativa y sea una institucion donde el
aprendizaje esté en constante crecimiento tanto para los profesores como para los

alumnos que los constituyen.

De acuerdo con Tomas (1994), citado por Armengol (2001:141), es necesario que los
actores internos (equipo directivo, coordinadores, entre otros) y externos (equipos
psicopedagdgicos) lleguen a contribuir en el cambio en el centro, generando vy
animando las iniciativas entre el profesorado y colaborando; elaborando instrumentos
que sirvan para las escuelas, pues todo esto favorecerd la configuracién de una cultura
colaborativa. Y lo que se perseguira sera un cambio de actitudes, que es donde se debe
comenzar a trabajar, es decir, contar con una flexibilidad, aceptacién, adaptacién y
autorreflexién que inciten a tomar en cuenta a los otros y asi trabajar en conjunto y

comenzar a cambiar también las practicas que se lleven a cabo.

Con todo lo anterior, podemos notar entonces que, desde el centro escolar, la
colaboraciéon debe plantearse como una tarea necesaria y posible, que no debe
oponerse al trabajo individual, sino que lo ha de complementar, es decir, implicando a

todo el profesorado en los procesos cooperativos de la institucion.

De esta manera, podremos ver cada vez mas a la educacién como una tarea colectiva.
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2.3.1. La gestidon como punto de partida para el trabajo colegiado

En el afio 2002, una iniciativa de politica federal acompafiada de nuevos componentes
(como la asignacion de recursos financieros directamente a las escuelas, fuerte
promocidn de la participacién social en educacion, etc.), se desarrollé casi de manera

generalizada, la transformacidn de la gestidn escolar de manera institucionalizada.

Fue entonces que los términos como proyecto escolar, trabajo colegiado, liderazgo
directivo, participacién social, entre otros, fueron escuchandose poco a poco y cada
vez mas hasta ligarse en el discurso de la educacidn basica, con las nociones de gestion

escolar y mejora de la calidad educativa®.

En la actualidad las expectativas y demandas de la sociedad sobre la escolaridad son
cada vez mas altas, por lo que es importante plantearse nuevas formas de concebir y

organizar las escuelas y el trabajo que sus integrantes realizan en ellas.

Ademas, como la escuela es considerada la unidad basica del sistema educativo y es ahi
donde se pueden lograr verdaderos cambios en educacién, es necesario que cuente
con una buena gestidn escolar, considerada hoy la alternativa organizativa para

mejorar la calidad educativa, objetivo principal de toda institucion educativa.

Segun Sandoval (2000), el concepto de gestion se deriva de la organizacion
empresarial, cuyos contenidos centrales son la cooperacidn, el trabajo en equipo, la
realizacion personal mediante la satisfaccion profesional y la autonomia para tomar

decisiones.

® \Véase, SEP, Programa Nacional de Educacion 2001-2006.
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Como podemos ver, la gestion es un trabajo conjunto, lo que implica que en la gestion
escolar se deben tomar en cuenta los distintos actores escolares (director, maestros,

alumnos, padres de familia, entre otros) que en una institucion educativa participan.

Huerta (2001), nos menciona que la gestién escolar es una practica educativa total, que
tiene que ver con el sistema educativo en su conjunto, y asi mismo, retomando a otros

autores, nos presenta diferentes conceptos de ella:

Para Pozner (1995), la gestion escolar es una de las instancias de toma de decisiones
acerca de las politicas educativas de un pais. Ademas la define también como el
conjunto de acciones, relacionadas entre si, que emprende el equipo directivo de una
escuela para promover y posibilitar la consecucién de la intencionalidad pedagdgica en-
con-para la comunidad educativa. Para él, el objetivo primordial de la gestion escolar es
centrar-focalizar-nuclear a la unidad educativa alrededor de los aprendizajes de los
nifios y jovenes, por lo tanto, su desafio es dinamizar los procesos y la participaciéon de

los actores que intervienen en la accion educativa.

Martinez, Chediac y Reyna (1995), por su parte mencionan que la gestién escolar ha
sido caracterizada como la accidn permanente de racionalizacion y aplicacidon oportuna
y pertinente de recursos tanto materiales como humanos, para el logro de objetivos
educativos definidos en un contexto normativo, histérico y culturalmente

determinado.

Ramirez (1994), establece que los nuevos modelos de gestidn se basan en la necesidad
de considerar la importancia que tienen los procesos de organizacion de la institucion
escolar para el logro de una mejor educacion, y considera dos niveles de gestidn:
a) El primer nivel, se refiere a las formas de gestionar el sistema educativo en
general.

b) Elsegundo nivel, esta relacionado con la gestion del plantel escolar.
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Finalmente, para Ibarrola (1997), la gestién implica toma de decisiones, pero también la
capacidad de llevar la organizacion, la supervision y el seguimiento que requieren
multiples sujetos para desarrollarlas; incluye también el analisis y la valoracion de los
resultados logrados y de los factores que los determinan. Para este ultimo autor, el
concepto de gestion aparece unido a la definiciéon de la escuela, como la unidad

organica de desarrollo de la accion educativa.

Como se ha visto, realizar la gestion escolar requiere varias cuestiones, sin embargo,
hay dos componentes fundamentales para ejercerla: la escuela y los sujetos que

interactdan en ella.

La escuela, por ser el lugar y la posible solucion y el mejoramiento de los problemas
educativos que enfrenta el sistema educativo. Y los sujetos, en especial los directivos, a
quienes compete directa y enfaticamente hacer tal gestion, ya que estd bajo su
responsabilidad concretar los procesos educativos, y en torno a ellos, los demas sujetos
educativos se convierten en gestores de los propdsitos y objetivos que establezcan las

escuelas.
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2.3.1.1. El papel del director: su implicacién para favorecer el trabajo

colegiado en el centro escolar

La escuela es un colectivo que requiere de la accidn conjunta, por lo que el papel del
director es de gran importancia dentro de la institucion, ya que es la persona encargada
de mantener el equilibrio en el funcionamiento de la escuela y los intereses de los
distintos personajes escolares que en ella participan, motivo por el cual debe mantener

un trato permanente con dichos miembros.

El director es el lider de una institucién educativa; es la persona que conjunta esfuerzos
de todos los integrantes de la comunidad escolar hacia un mejoramiento continuo. El
director también debe ser el primero en comprometerse para mejorar la calidad,
anunciar y motivar a los docentes y padres de familia ademas de atender a los alumnos

y sus respectivos problemas.

Por tal motivo, el director debe ser un buen lider, que cuente con componentes de
autoridad, control y dominio, junto con el convencimiento, la negociacion y el cultivo
de relaciones, ya que, de no ser un buen guia de su escuela, es dificil que se favorezca el
trabajo en equipo, pues para que éste se dé, es necesario que se fomente la
colaboracidn y las relaciones interpersonales, y quién mejor que el director de la
escuela que es de ésta la maxima autoridad. Ademas los directivos escolares son

seflalados como ese motor interno o figuras clave para conseguir la colaboracion.

Por eso, el director debe fomentar y establecer procesos de comunicacién y didlogo
necesarios para los acuerdos y toma de decisiones; facilitar la construccion de
proyectos de desarrollo educativo de manera participativa, responsable y organizada;

asignar y distribuir las diferentes tareas por realizar; y sobre todo, mediar de manera
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responsable los distintos conflictos que se puedan presentar entre los diferentes
personajes que participan en el centro escolar.

Pero, para conocer un poco mas el papel que juega el directivo en la escuela
secundaria, citemos el acuerdo 98 de la Secretaria de Educacién Publica (difundido en
el Diario Oficial del 7 de diciembre de 1982), por el que se establece la organizacién y
funcionamiento de las escuelas de educacién secundaria, donde se determina que: el
director es la maxima autoridad de la escuela y asumira la responsabilidad directa e
inmediata del funcionamiento general de la institucidon y de cada uno de los aspectos

inherentes a la actividad del plantel.

Por su parte, el Manual de Organizacion de la escuela secundaria establece que las

funciones generales del director son:

1. Planear, organizar, dirigir y evaluar las actividades académicas, de asistencia
educativa, administrativa y de intendencia del plantel, de acuerdo con los objetivos,
leyes, normas, reglamentos y disposiciones establecidos para la educacién secundaria,

y conforme a las disposiciones de las autoridades educativas correspondientes.

2. Determinar y establecer las politicas de operacion para el logro de los objetivos del

plantel.

3. Vigilar el cumplimiento del plan, programas de estudio, reglamentos y disposiciones

que rijan el servicio.
4. Realizar, ante los organismos o autoridades correspondientes, las gestiones

conducentes que permitan dotar al plantel tanto del personal y recursos rnateriales,

como de los servicios necesarios para el cumplimiento de sus labores.
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5. Proponer ante la Unidad de Servicios Educativos a Descentralizar o a la Direccién
General de Educacidn Secundaria, cuando se trate de planteles del Distrito Federal, el
presupuesto estimulo de ingresos del plantel.

6. Vigilar la aplicacion del presupuesto y presentar, ante las autoridades educativas

correspondientes, la documentacién comprobatoria de los gastos.

7. Propiciar un ambiente agradable de trabajo para el mejor desarrollo de las labores

del plantel.

8. Establecer y mantener comunicacion permanente con la comunidad escolar, con el
propdsito de que esté informada de las disposiciones que normen las labores del
plantel y de lograr su participacion consciente y corresponsable en las tareas

educativas.

9. Programar las reuniones de las academias locales, y supervisar que éstas cumplan

con sus objetivos.

10. Promover la constitucion de la cooperativa escolar de consumo, tramitar su registro
ante el drea de cooperativas correspondiente, y vigilar que su funcionamiento esté de

acuerdo con las normas especificas vigentes.

11. Vigilar la utilizacidn, aprovechamiento y conservacion de todos los recursos con que

cuente el plantel.
12. Facilitar la realizacion de las supervisiones de caracter técnico pedagdgico y las

auditorias que se determinen, y atender a las recomendaciones y a las disposiciones

que sefialen las autoridades correspondientes.
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13. Promover la realizacién de actividades culturales, deportivas y recreativas que

coadyuven al desarrollo integral de los educandos.

14. Autorizar la documentacidn oficial que expida el plantel.
15. Evaluar permanentemente las distintas actividades escolares y mantener

informadas a las autoridades educativas acerca del funcionamiento del plantel.

Es bien sabido que el trabajo en equipo no se garantiza a través de crear normas, reglas
formales o procedimientos estandarizados, sino que requiere de personas que lideren
el proceso de una forma mas atractiva, creativa y dindmicamente de lo que se puede
hacer en una escuela que sigue planteamientos y estrategias burocraticas. Por lo tanto,
los directivos escolares son quienes suelen tener mas tiempo que los demas para
visualizar los problemas, ademas de que acostumbran tener una vision mas completa e
integral de lo que acontece en la institucidon educativa. Pueden, por tanto, mejor que
nadie, integrar capacidades, y son quienes, en suma, por el lugar que ocupan, pueden
ser la principal barrera o puente para el desarrollo de los procesos colaborativos y de

trabajo en equipo.

Como podemos ver, la tarea del director no es sencilla, al contrario, es de gran
responsabilidad, ya que al ser la cabeza de la escuela, debe contar con la experiencia en
el manejo de las relaciones personales, asi como con el conocimiento necesario en
relacién a los contenidos que se manejen en los diferentes niveles educativos, ya que si
no cuenta con estos elementos es imposible llevar a cabo un buen trabajo en equipo,
pues como ya vimos, vivir un verdadero proceso de equipo impone un esfuerzo
constante del directivo por generar un cambio en las formas de participacion, las tomas
de decisiones, la solucién de problemas, la comunicacidn, y, en general, en la forma de
concebir las tareas y propdsitos comunes. Esto requerira su tiempo, pero sin duda, el
trabajo en equipo es una forma eficaz de conjugar los esfuerzos del colectivo para

lograr mejoras tangibles en la calidad de los procesos educativos.
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Finalmente, Anttnez (1999:16), plantea algunas de las practicas recomendables para

lograr un trabajo colaborativo exitoso, ellas son:

a)

)
g)
h)

Concebir el funcionamiento del equipo directivo como un ejemplo de
trabajo colaborativo.

Configurar una estructura organizativa flexible y agil.

Prestar atencion a las personas nuevas.

Evitar la confianza ingenua en el azar.

Conocer, analizar y utilizar mecanismos, estrategias y procedimientos
especificos, basados en las dindmicas de grupo.

Utilizar de manera creativa las variables organizativas.

Crear oportunidades y ambientes favorables.

Diagnosticar continuamente.

Utilizar variedad de estrategias y prestar atencion a las circunstancias

individuales.
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“La actualizacion de los docentes debe ser vista como un
complemento siempre abierto de su formacion, es decir, no
debe ser un elemento aislado, sino convertirse en un
atributo inherente al ejercicio profesional”.

Moreno Bayardo (1998).

CAPITULO 3

EL TRABAJO COLEGIADO COMO PARTE DE LA
ACTUALIZACION DOCENTE
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3.1. Concepciones de formacién docente

Una idea comiUnmente aceptada es que el docente es un factor clave para elevar tanto
el aprovechamiento del alumno como para mejorar la calidad de la educacién que se
imparte en las escuelas. De acuerdo con esta idea se plantea hoy en dia que es
indispensable mejorar su formacién continua, dentro de la cual es importante tomar en
cuenta que el trabajo colegiado deberia ser promovido para que, durante el ejercicio
profesional del docente se opte por llevar a cabo dicho trabajo y que, conjuntamente
todos los actores de la institucion escolar, lleguen a mejores acuerdos, construidos de
manera colaborativa y tomando en cuenta todos los aspectos que en su practica se

presentan.

Hablar de la formacién de los docentes es un problema complejo, ya que sobre él
permanece la incertidumbre en cuanto a los caminos especificos que debe comprender

la formacién de los profesores.

En primer lugar, es importante aclarar a qué nos referimos cuando hablamos de
formacidn, cudles son las concepciones que del término se han manejado. Por lo tanto,
se expondrdn las concepciones de formacién desde distintos enfoques, asi como las
que presentan algunos autores, ya que, de acuerdo con Ibafez (2008), la importancia
de abordar dichas concepciones radica en que, a partir de ellas, se puede analizar
especificamente la formacion continua que reciben los profesores en particular, los de
educacidén secundaria, y que puede enriquecer la practica de éstos, y por ende, elevar el
aprovechamiento de los alumnos, ademds de mejorar la educacién que se proporciona

en las escuelas.

La formacidn, comenta Ibafiez, vista desde distintos enfoques se entiende desde el

punto de vista geoldgico, aludiendo a una capa de tierra cuyo origen ha sido definido,
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como son las formaciones cuaternarias o sedimentarias. También se habla de
formacidn cuando se hace distincién sobre la naturaleza que se designa a un proyecto
formativo. Desde la perspectiva escolar el término se utiliza para referirse al nivel de

certificacion que ha logrado el estudiante en el sistema educativo.

Etimolégicamente, el término formacién procede del latin “formatio” que significa
“accion o efecto de formar o de formarse”, es decir, la manera como una cosa se forma
o estd formada. A su vez, la palabra formar proviene del latin que quiere decir dar
forma a una cosa, de dotar o de imprimir alguna cosa, una forma determinada (Ibafiez,

2008).

Por otro lado, si se piensa la formacién desde el angulo de lo social, entonces el
formador es visto como actor, en tanto que interacttia con el otro u otros, y en donde
el estudiante también es un actor, dado que interactia con el formador y con sus
compafieros. La formacidn, desde la perspectiva de la praxis, que en griego significa
accion, refiere a un acto de creacién, a una voluntad, a un deseo y a un poder de
transformacién y de autocreaciéon con el otro y con los otros, en el marco de un

proceso relacional en donde el formador y el estudiante son actores que interactdan.

La formacidn se entiende entonces, nos dice el mismo autor, como el trabajo sobre si
mismo, pero a la vez con los otros, desplegado a partir de acciones basadas en una
voluntad y en la posibilidad de transformacién y de autocreacidn. Por lo tanto, realizar

una formacidn no es mas que, en el mejor de los casos, una ocasidn para formarse.

Ahora bien, para tener una vision mas abarcativa y una mayor claridad en torno a la

formacidn, Ibafez (2008), cita a distintos autores que a continuacién se mencionan:

Para Ferry “formarse no puede ser mas que un trabajo sobre si mismo, libremente

imaginado, deseado y perseguido, realizado a través de medios que se ofrecen o que
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uno mismo se procura”. Este autor plantea la formacién como un proceso de desarrollo
individual cuya tendencia es la adquisicion y perfeccionamiento de capacidades, tales
como la de sentir, de actuar, de imaginar, comprender, aprender. Asimismo, sefiala que
la formacidn se realiza a lo largo de toda la vida del ser humano, y se concreta en
diferentes tiempos y espacios. La formacidn vista asi, se realiza en forma permanente,
pues no se limita solamente a lo profesional, sino que invade todos los dominios, y se

da de manera formal e informal.

En cuanto a la formacidon de los ensefiantes, Ferry menciona que éstos ven una
necesidad e insuficiencia de su formacidn, por lo que se preocupan en la definicion de
los objetivos de la formacidn, en la articulacidon de su formacién inicial con la formacion
continua, etc. Asimismo, indica que dicha formaciéon de los ensefiantes tiene tres

caracteristicas:

* -Una formacidn doble, que consiste en que el oficio del ensefiante exige por un
lado, una formacidn cientifica, y por el otro lado, una formacién profesional.

= -Formacién profesional, consiste en que los ensefiantes son reconocidos por su
competencia y por su pertenencia a una corporacion que detenta la exclusividad
de la funcién.

* -Formacién de formadores, que se basa en el modelo pedagdgico y tiende a

imponerse como modelo de referencia de los “formados”.

Por su parte, Imberndn hace una distincion entre la formacion inicial y la formacidn
permanente, la formacidn inicial la define como un proceso escolar que culmina en la
universidad; mientras que la formacion permanente la ubica dentro de la educacién
para adultos como un proceso constante. De este modo, habla de la formacidn
permanente del profesorado que implica: “la actualizacidn cientifica, psicopedagdgica
y cultural complementaria y a la vez, profundizadora de la formacidn inicial, con la

finalidad de perfeccionar su actividad profesional” (Ibdfiez, 2008).
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Paulo Freire de la formacién nos indica: “es preciso, que desde los comienzos del
proceso vaya quedando cada vez mas claro que, aunque diferentes entre si, es decir, el
sujeto educador y el sujeto educando, quien forma, se forma y reforma al formar, y
quien es formado se forma y forma al ser formado”. En este punto notamos que nos
podemos formar los unos con los otros, pues al momento que uno es formado, de igual
forma estd formando a quien lo forma, y eso lo convierte en una formacion

enriquecedora, cuando todos aprendemos de todos.

A partir del abordaje de todos estos autores sobre formacidn, Ibafiez rescata de dichos
planteamientos, que hay dos tipos de formacién: la inicial, que como ya se habia
mencionado, es la que el sujeto recibe en las escuelas y que se considera de tipo
académico cuya culminacidn se da con los estudios superiores, y en la que se incluye la
formacidn inicial de los docentes; y la formacién continua o permanente, que es la que
se adquiere paralelamente al ejercicio de la profesidn docente. Dichas formaciones nos
dice Ibafiez, son de las necesidades fundamentales que deben atenderse, ya que de

ellas depende para que se obtengan mejores resultados en la tarea educativa.

En segundo lugar, antes de plantearse cémo formar al docente es importante
reflexionar sobre la figura de éste, sobre sus procesos de formacién que no pueden ser
pensados al margen del sujeto que los realiza, del sujeto en formacién. Por otra parte,
la concepcién que se tenga del maestro y de sus funciones condicionard en buena

medida los procesos encaminados a su formacién.

Asi, una primera pregunta que podriamos plantearnos es ;qué es ser maestro?, ya que
clarificar qué significa, podria ayudarnos a comprender su actuacion en el aula y pensar
sobre su formacion. Por lo tanto, lo primero que tendriamos que decir es que ser
maestro es realizar un trabajo cuyo desarrollo depende en gran medida de las
condiciones materiales en que éste se realiza. Dentro de dichas condiciones
consideramos, como sefalan Rockwell y Mercado (1986), no sdlo las caracteristicas del

plantel escolar, la disponibilidad de recursos didacticos y el salario; sino también las
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formas de organizacién escolar, las cuales nos remiten a la norma institucional, a los
usos del tiempo y del espacio. Forman, igualmente, parte de las condiciones materiales,
las relaciones que sostiene con diversos sujetos como son: las autoridades escolares,
los alumnos, los padres de familia, el personal administrativo, mismos que detentan en
mayor o menor grado parcelas de poder; lo que les permite ejercer cierta presion sobre
él, que va a influir sobre sus decisiones y formas de actuar. Igualmente el
reconocimiento social de que goza en la escuela, forman parte de sus condiciones de

trabajo.

Pero el maestro es también un sujeto, es decir una persona, y como tal tiene razones,
intereses, necesidades, saberes, deseos, expectativas, miedos, dudas y reflexiones
sobre su trabajo. Identificar al docente como una persona resulta relevante, ya que no
podemos comprender su ejercicio profesional desligado de su caracter de sujeto, al
igual que no podemos cambiar al docente si no modificamos a la persona. Es por ello
que su formacién no puede estar sélo orientada al aspecto profesional, sino que debe

atender igualmente a su desarrollo como persona, a su superacién personal.

El hablar del profesor con vistas a su formacién, nos lleva a plantearnos cudl es su
perfil, ya que la formacién que se ofrezca debe responder al mismo, pues las
demandas de formacién dependen de sus caracteristicas fisicas, académicas,

culturales, etc.

En cuanto a surol, seguin Tlaseca (1996), en la actualidad crece el consenso en torno a
concebir al maestro como un profesional de la ensefianza, como alguien que posee
conocimientos, saberes, creencias sobre su trabajo y que es capaz de tomar con

autonomia decisiones con respecto a su intervencion docente.

De acuerdo con esta concepcion de docente, la practica del maestro no puede ser
visualizada Unicamente como el lugar de aplicacién mecanica de los conocimientos
producidos por otros, pues es también un espacio de creacidn, transformacion y

movilizacidon de saberes.
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Por otra parte, la concepcion de docente no es ajena a la imagen que el profesor
tiene de si mismo, imagen que condiciona su comportamiento asi como su vision

sobre su proceso de formacion.

Para poder realizar su practica docente de manera mds efectiva y con el mayor
ahorro posible de energia, el profesor, a lo largo de su experiencia profesional, se ha
ido apropiando y ha construido conocimientos, saberes, creencias, los cuales son

importantes de conocer porque orientan su trabajo.

Las caracteristicas anotadas en relacidon al maestro, nos llevan a comprender que su
desarrollo profesional va mas alla de dominar una serie de conocimientos y técnicas,
pues implica atender aspectos ligados a sus condiciones de trabajo, a los recursos
que pone en juego en su trabajo profesional, a las oportunidades de seguirse

formando, a sus motivaciones, etc.

En cuanto a los modelos que se han desarrollado para apoyar la formacién del docente
no existe una propuesta de formacién que se presente como vdlida para todo tipo de
docentes y para cualquier contexto. Por otra parte tampoco existe una unica teoria que
respalde las acciones de formacidn, por el contrario son diversas, razén por la cual

existe una gran variedad de esquemas de operacidn en este campo.

Dentro del amplio nimero de modelos, orientaciones y tendencias que en torno a la
formacidn existen, se observan puntos de coincidencia entre algunas de ellas, asi como
posturas divergentes. Es por ello que cuando se abordan las propuestas de formacién
conviene clasificarlas con base en diferentes criterios como pueden ser: el modelo
pedagdgico; los supuestos tedricos que respaldan la accidn; la intencionalidad; la forma

de gestion; el papel asignado al docente en el esquema de formacidn, entre otros.

A continuacién nos referiremos a cuatro orientaciones que actualmente coexisten en la
formacién de los profesores (Imberndn, 1998: 35): académica, tecnoldgica, practica y

para la reconstruccién social.
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Orientacién académica. Para esta orientacion lo esencial en la formacién y accién de los

docentes es que dominen los contenidos académicos de la materia que ensefian.

De acuerdo con ella la formacién pedagdgica resulta innecesaria, pues considera que el
docente adquiere, a través de su practica, los recursos necesarios para su trabajo de

ensefanza.

La orientacidén tecnoldgica. Esta orientacidon concibe al profesor como un técnico que
domina los métodos y técnicas cientificas producidas por los expertos y a la ensefianza
como una ciencia aplicada, por lo que la practica profesional consiste en la aplicacién
del conocimiento tedrico y técnico disponible para apoyar el proceso de ensefianza-
aprendizaje y solucionar los problemas que se presenten en el transcurso del mismo.
Por tal motivo su preparacion profesional estda orientada a que adquiera los
conocimientos, técnicas y estrategias identificadas como indispensables para su
practica docente, puesto que lo que se espera de él es que sea capaz de identificar y

aplicar con eficacia la estrategia adecuada a la situacion educativa en cuestion.

Un supuesto basico de esta orientacion es que las situaciones educativas son
generalizables, recurrentes y claramente definidas, de ahi la posibilidad de seleccionary

aplicar estrategias previamente disefiadas para su resolucion.

La orientacién prdctica. Esta puede ser contemplada desde dos perspectivas: una
tradicional y otra reflexiva. La tradicional, concibe la ensefianza como una actividad
fundamentalmente artesanal, en la que el docente se va formando al paso del tiempo,
a medida que va ganando en experiencia y saber a partir del ensayo y error. El saber
que obtiene mediante la experiencia, da lugar a una sabiduria profesional que es
susceptible de ser transmitida por parte de los maestros mas experimentados a los

principiantes.

Desde la perspectiva reflexiva, la practica docente es visualizada como un quehacer

complejo, diverso, incierto y potencialmente conflictivo y a los docentes como
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profesionales reflexivos, se les concibe de ser capaces de analizar su propia préctica,
ademads de estar abiertos al cambio y a la innovacidn. Esta perspectiva reconoce el valor
formativo de la practica, pero no de la practica en si misma sino a partir del andlisis, de

la reflexién que el docente realiza sobre su propio desempefio profesional.

De acuerdo con estas ideas es necesario que los procesos de formacidn estén
encaminados a que el maestro aprenda a analizar, a reflexionar sobre su quehacer

docente, para que sea capaz de tomar decisiones fundamentadas.

Esta orientacidon cobra cada vez mayor aceptacidén en cuanto a la formacién de los

profesores.

La orientacién para la reconstruccién social sostiene, igualmente, el valor de la reflexién
en el desarrollo profesional del docente. Sin embargo, para esta orientacion la reflexién
no soélo esta encaminada a mejorar el trabajo docente en el aula, sino que busca
trascender este trabajo e incidir en la construccidn de una sociedad justa y equitativa.
Es decir, la orientacién para la reconstruccién social promueve el desarrollo profesional
del docente pero vinculado a la transformacién de la realidad social. Cabe sefialar que

esta orientacion destaca el caracter ético, politico que tiene el quehacer docente.

El andlisis de los diferentes modelos empleados para atender la formacién de los
profesores, muestran que la formacién de los maestros ha entrado en una dindmica en
la que la reflexién sobre la practica, se considera como una variable fundamental en el
desarrollo profesional del profesor. La reflexion sobre la practica cobra fuerza como eje
rector en los procesos de formacion, dirigidos al mejoramiento del trabajo docente en

el aula.
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3.2. Laformacién permanente en el docente de secundaria

Hasta finales de los afios ochenta no existia una fuerte preocupacién por la formacién
permanente de los profesores, pues sélo se consideraba importante la preparacién
inicial docente que recibia el maestro antes de incorporarse al trabajo pedagdgico. Hoy
en dia tal formacién inicial ha dejado de ser considerada como suficiente, por el
contrario, existe el convencimiento de que la formacidn inicial no puede ser pensada de
una vez y para siempre, por lo que tiende a ser concebida cada vez mas como el punto
de partida del desarrollo profesional y no el de llegada o el fin de la misma. La
formacién debe ser tarea de toda la vida, de manera que el sujeto mantenga el dominio
de los conocimientos motivo de su enseflanza y que estos sean continuamente
actualizados, para poder dar respuesta a los continuos cambios sociales. De ahi la

importancia del papel de la formacién continua docente.

Por otra parte, se reconoce que la preparacién del profesor no puede reducirse a un
solo campo profesional, sino que debe de incluir la formacidén para la ensefianza, la cual
debe ser igualmente objeto de actualizacién o perfeccionamiento. Esta situaciéon ha
propiciado que la formacién permanente del docente en activo, adquiera cada vez
mayor relevancia para los interesados en la educacién, tanto a nivel nacional como

internacional.

Actualmente la educacién se enfrenta a una sociedad que esta en constante cambio
debido a la globalizacidn, ya que en ella estan incidiendo con gran fuerza el impacto de
la informacidn, el desarrollo tecnoldgico y cientifico, las condiciones sociales que la
economia del pais genera, los cambios culturales, etc. Todas ellas en su conjunto,
modifican continuamente la manera de organizar los procesos de ensefianza vy

aprendizaje en las escuelas. Por tal motivo, la formacién permanente de los docentes
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es la respuesta mds conveniente y necesaria a dichos cambios, pues es la herramienta
que les ayudara a enfrentarse a los nuevos retos dentro de su desarrollo profesional.

Es importante tener en cuenta que uno de los objetivos plasmados en el Programa
Sectorial de Educacion (2007-2012) plantea el elevar la calidad de la educacion para que
los estudiantes mejoren su nivel de logro educativo, cuenten con medios para tener
accesos a un mayor bienestar y contribuyan al desarrollo nacional, teniendo como linea
de accién en el nivel secundaria: por un lado, revisar y fortalecer los sistemas de
formacidn continua y superacion profesional de los docentes en servicio, de modo que
adquieran las competencias necesarias para ser facilitadores y promotores del
aprendizaje de los alumnos; por otro lado, enfocar la oferta de actualizacién de los
docentes para mejorar su practica profesional y los resultados de aprendizaje de los

educandos. (www.sep.gob.mx).

Por tal motivo, la formacién permanente puede entenderse como un “proceso
continuo a lo largo de todo el tiempo del ejercicio docente y parte de una
autorreflexién de los colectivos implicados en la misma o parecida practica profesional.
Reflexion mediante la que se intenta investigar el desarrollo de dicha practica y darle
sentido desde los conocimientos tedricos que la sustentan y que pueden orientar su

evolucién” (Garcia, 1999:65).

Pero, par poder tratar sobre la formacién permanente del docente, es necesario hacer

un repaso previo de los diversos conceptos que hacen referencia a dicho término:

Segun la UNESCO: “la formacion permanente implica la adquisicion de conocimientos,
actitudes, habilidades y conductas intimamente asociadas al campo profesional. No
hace referencia a un ciclo de formacidn, sino que constituye un proceso a lo largo de
toda la vida. Engloba tanto a la educacién formal, no formal, como informal en la

dimensidn tanto vertical como horizontal. La vida es en si misma un proceso de
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aprendizaje. La educacién permanente del profesorado, cuando se aplica al campo

técnico-profesional, se denomina formacién permanente” (Garcia, 1999:67).

De acuerdo con la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econédmico (OCDE,

1985), las finalidades para la formacién permanente son:

1. Mejorar las competencias en la ocupacidon del conjunto del personal de un
centro (por ejemplo, un programa centrado en la escuela).

2. Mejorar las competencias profesionales de wun profesor considerado
individualmente (por ejemplo, un programa de orientacién y formacién de un
ensefiante novel).

3. Ampliar la experiencia de un profesor, en el marco de un perfeccionamiento de
las perspectivas profesionales o de objetivos de formacién (por ejemplo, un
curso de formacidn para las funciones de direccién).

4. Desarrollar los conocimientos y el enfoque profesional de un profesor (por
ejemplo, una licenciatura).

5. Ampliar la educacién personal o general de un profesor (en campos no

directamente relacionados con la ensefianza).

Cabe recordar que, Imberndn define la formacién permanente como “la actualizacién
cientifica, psicopedagdgica y cultural complementaria y, a la vez, profundizadora de la

formacidn inicial, con la finalidad de perfeccionar su actividad profesional” (Imberndn,

1994:13).

Por otro lado, de acuerdo con la Conferencia sobre Innovacién en el perfeccionamiento
del profesorado en ejercicio, celebrada en Milan en septiembre de 1973, las lineas de
organizacion para la formaciéon permanente son:

a) Razones que motivan la formacién permanente. Los constantes cambios que

marcan la tarea tanto de profesores como de alumnos.
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b) Los objetivos del perfeccionamiento. Que generan en los docentes capacidades y
conocimientos que le ayuden a la mejora de su practica.

c) Meétodos de formacion permanente. Que los docentes se preparen en métodos
de ensefianza activos y técnicas grupales que orienten su perfeccionamiento
profesional.

d) Contenidos de la formacién permanente. Que le permitan al docente resolver los
nuevos retos educativos que enfrenta dia a dia en su practica.

e) Politica de perfeccionamiento. Donde se abarquen tres niveles de educacidn, el

regional, nacional e internacional.

Ahora bien, para entender la formacién continua o permanente del profesorado,
Imberndn (1998) identifica cinco modelos con base en las formas de intervencion que

promueven.

1. Elmodelo de formacién orientada individualmente,
2. elmodelo de observacién-evaluacidn,

3. el modelo de desarrollo y mejora,

4. elmodelo de entrenamiento o institucional, y

5. el modelo de investigacion o indagativo.

1. El modelo de formacidn orientada individualmente, se caracteriza por ser el mismo
profesor en formacion, el que planifica y elige las actividades que considera pueden
satisfacer sus necesidades de formacidn. En este caso se trata de un aprendizaje
individualizado, en funcidn de los intereses o necesidades particulares del sujeto, al

margen de la institucién donde labora.

2. El modelo de observacion-evaluacién, considera que el profesorado, por lo general,
recibe poca retroalimentacion o “devoluciones” sobre su actuacion en clase, situacion
que no le ayuda a perfeccionar su desempefo docente. Las observaciones, que con

respecto a su practica puede ofrecerle un tercero, le ayudan a reflexionar y analizar su
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comportamiento; las estrategias que utiliza; la forma de relacionarse con sus alumnos;
sus saberes docentes; las decisiones que toma a lo largo del proceso de ensefianza
aprendizaje; etcétera. Una limitante de este modelo es que el andlisis que el profesor
realiza de su practica, se encuentra condicionado a la retroalimentacion que de su
practica le ofrezca otro docente o un asesor. De ahi la importancia de romper con la
cultura del aislamiento en que el profesor tradicionalmente ha desarrollado su

quehacer educativo.

Obviamente este modelo exige un clima de respeto y confianza, de manera que el
docente pueda aceptar la critica amistosa y constructiva que los colegas puedan

ofrecerle.

3. El modelo de desarrollo y mejora, parte de suponer que los adultos aprenden de
manera mas eficaz cuando tienen necesidad de conocer algo concreto o de resolver
algun problema, ello determina que el aprendizaje de los profesores esté ligado a dar

respuesta a los problemas concretos que viven en su aula.

Este modelo exige un proceso de reflexidn, de analisis por parte del colectivo docente,

con base en la consideracion de los resultados obtenidos a raiz de su intervencion.

4. El modelo de entrenamiento o institucional. Bajo este esquema es el formador o el
especialista el que selecciona los contenidos, el enfoque, las estrategias metodoldgicas
que estima requiere el maestro para mejorar su desempefo. En general se trata de
cursos o seminarios, cuyos propdsitos responden mas directamente a los intereses o
necesidades de la institucion o de la autoridad del centro donde labora, que a los del

maestro o maestros en particular.

5. El modelo de investigacion o indagativo. Se concreta cuando el profesor, en términos
individuales o colectivos, a partir de la identificacidon de un drea de su interés, busca y
selecciona informacion y, con base en ella, interpreta la situacion para decidir

finalmente sobre los cambios que ha de realizar para mejorar su ensefianza.
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El sustento de este modelo se encuentra en el reconocimiento de la capacidad del
profesorado para identificar los problemas que afectan su practica y al centro escolar,
asi como para realizar un proceso de indagacién en torno a ellos. De acuerdo con este
modelo los profesores desarrollan nuevas formas de comprensién de su practica,
cuando ellos mismos se cuestionan sobre las situaciones problematicas que se les
presentan en el aula y buscan en la investigacion educativa los aportes tedricos y

metodoldgicos que les ayuden a dar respuesta a dichas situaciones.

Los modelos coinciden en la intencién de favorecer el desarrollo profesional del
docente, aunque algunos de ellos han mostrado ser mas apropiados para apoyar el
perfeccionamiento del profesorado, por lo que cuentan con mayor reconocimiento,
como son: el de desarrollo y mejora y el de investigacion o indagativo. Modelos que
privilegian la reflexién, el andlisis del docente sobre su propia préctica. Por lo que se

recomienda su aplicacion en el desarrollo de programas de formacidn continua.

Con lo anterior podemos rescatar que la importancia de la formacién permanente del
profesorado radica en que debe ser considerada en todo momento como un elemento
clave para el desarrollo profesional docente, asi como para la mejora cualitativa de la
institucién escolar, ya que el docente es quien enfrenta todas las problematicas y

transformaciones que presentan los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Por tal motivo, el docente debe contar con una formacién que promueva la reflexidn, el
andlisis e investigacion para la mejora de su practica y de su centro de trabajo,
relacionandose de manera colaborativa en donde los intereses sean de manera comun,
mas no individualistas, es decir, que sea una mejora que implique a todos los miembros

de la comunidad educativa.
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3.3. Eltrabajo colegiado dentro de la actualizacién docente

Conviene sefialar que se parte de entender a la actualizacion como un programa
tendiente a la revision permanente de los avances tedricos y metodoldgicos que
ayuden a dar respuesta a la compleja tarea de la educacién de los profesores de la
educacién basica; a diferencia de algunos cursos cortos de capacitacion que solamente
contribuyen a ejercitar acciones que muchas veces no tienen una base de

fundamentacidn reflexiva.

Existe una necesidad de la actualizacién de los docentes de secundaria en servicio,
debido a que en la mayoria de las instituciones de este nivel, los profesores que laboran
en ella provienen de una formacién no normalista', es decir, provienen de distintas
instituciones de Educacién Superior y con distintas profesiones como pueden ser
quimicos, fisicos, ingenieros, psicélogos, etc., con lo cual muchas veces no cuentan con
una formacién pedagdgica necesaria para enfrentar los diferentes problemas que se
presentan en los procesos de ensefianza y de aprendizaje, por lo que es necesario que
entre los profesores se intercambien los conocimientos, experiencias y problematicas
que se generan en su practica docente, para que al intercambiar los diferentes puntos
de vista que tienen unos y otros, se pueda producir el andlisis y la reflexién, elementos
fundamentales para propiciar la mejora educativa; pues los profesores son o deben ser
conscientes debido a la experiencia con la que cuentan, que la reflexion en la accidn, es
una actividad muy adecuada para aprender, ya que los resultados son mucho mejores
cuando el proceso se completa con la confrontacidn de sus ideas y con las de otros
compafieros; pues como bien lo dice Day ( 2005), las culturas colegiales y la critica

amistosa son fundamentales para la promocion satisfactoria de los planes de

19°En las ltimas dos décadas y media se ha generado una recomposicion del perfil profesional de los maestros
encargados de impartir educacion secundaria. Podemos hablar entonces de la creciente presencia de un nuevo
sujeto educador de los docentes: profesionales sin formacion especifica para la docencia.

Sandoval, Flores Etelvina (2000). La trama de la escuela secundaria: Institucion, relaciones y saberes.
México, UPN. pp. 146-147.
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formacién y evaluacion profesionales continuos que apoyan la autonomia del docente

y que le animan a responder de forma positiva al cambio.

Por tal motivo, es importante que dentro de las mismas instituciones educativas se
impartan cursos para los maestros, que involucren sus necesidades, intereses vy
aspectos afectivos que les ayuden a tener un mejor desempefio profesional y un mejor

actuar dentro de su practica.

Un ejemplo claro de dichos espacios de actualizacion de los docentes de secundaria,
son las Juntas de Consejo Técnico Escolar, cuyo objetivo es colaborar con el director en
la planeacidn del conjunto de las actividades a desarrollar en cada afio escolar y en los
programas de mejoramiento y superacion permanentes del proceso educativo; planear
y proponer cuanto sea necesario para la superacion del servicio educativo y del trabajo

docente de la propia escuela.

El trabajo colegiado dentro de estos espacios de Consejo Técnico, resulta, desde
nuestro punto de vista, imprescindible, ya que es necesario intercambiar experiencias,
establecer prioridades del trabajo docente, acordar algunas estrategias comunes, dar
seguimiento a las tareas planificadas, etc. Para ello es importante dedicar mas tiempo
al trabajo colegiado, no sdlo en el espacio del Consejo Técnico, sino también en
reuniones de maestros de un mismo grado o ciclo. Pero estas reuniones deben tener la
materia de trabajo, pues de poco serviria aumentar el tiempo de reuniones si no se
definen antes el propdsito y el tipo de actividades que deben tratarse alli. Ademas, el
trabajo en equipo exige habilidades de comunicacidn, disposicion para analizar en
forma colectiva asuntos que tradicionalmente se consideran personales (como el

trabajo en grupo) y capacidad para tomar decisiones.

De este modo, lo que ocurre en el aula (logros, dificultades y fracasos, reglas, modos de

relacionarse con los alumnos-adolescentes, formas de trabajar, etc.) dejaria de ser
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asunto privado de cada profesor y se convertiria en asunto que corresponde a toda la

comunidad escolar.

Asimismo, al analizar los problemas educativos de la escuela y el intercambiar
experiencias exitosas de ensefianza, el personal docente y directivo dispondria de un
espacio de autoformacién que puede ser mucho mds eficaz que las variadas ofertas
externas de actualizacidn, puesto que responderian a las necesidades concretas de

cada escuela.

Para que exista una escuela donde el conjunto del personal docente y directivo asuma
su responsabilidad respecto de los resultados educativos al concluir un ciclo escolar o
nivel educativo y rinda cuentas a los usuarios del servicio, es necesario que el personal
docente y directivo de las escuelas y zonas escolares asuman que gran parte de los
resultados que obtienen los alumnos depende del trabajo cotidiano que se realiza en

cada escuelay en cada grupo.

Es indispensable establecer en las escuelas la evaluacidn sistematica del aprendizaje
centrada en los propdsitos basicos; dicha evaluacidn debe abarcar aspectos del trabajo
educativo que, tradicionalmente, no estan sujetos a tal evaluaciéon. Hoy en dia debe
incluir el desempefio del docente, entre las que se consideran, las formas de
ensefianza, la funcidén directiva, la organizacién y el funcionamiento de la escuela, entre

otros.
La informacion recogida en el proceso de evaluacidon debe ser la base para tomar
decisiones que permitan fortalecer lo que se realiza bien, corregir lo que no funcionay

por ende, emprender nuevas acciones.

Una escuela requiere que los directores conozcan a fondo la misidn de la escuela, sus

implicaciones para cada grupo escolar, para el trabajo de cada maestro y para la
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organizacion escolar en su conjunto y asi mismo, que tengan capacidad para realizar las

siguientes acciones (Lépez, 2007):

*= Promover y coordinar la evaluacion y el seguimiento sistematico de la tarea
educativa, y usar los resultados de la evaluaciéon para estimular el buen
desempefio y corregir las deficiencias observadas.

= Promover la colaboracién profesional entre los profesores y la solucién de
conflictos, sin afectar la calidad del servicio.

= Promovery encabezar unarelacion de colaboracién entre la escuela y los padres

de familia.

Lo anterior es parte de la formacién continua, cuya finalidad consiste en provocar el
cambio, la mejora y la innovacién, aun cuando sea entendida como estrategia para un
cambio especifico o bien, como estrategia para un cambio organizativo, y que ademads,
tenga un impacto tangible y positivo en las practicas pedagdgicas de los maestros y
sobre todo, en los aprendizajes de los alumnos, lo que finalmente se vera reflejado en

la calidad de la educacidén basica.

Pero, por otro lado, no debemos dejar de tomar en cuenta que existen otros espacios
que atienden las necesidades de actualizacion para los maestros en servicio: los
Centros de Maestros, que son instituciones educativas cuya misién es ofrecer a los
docentes de educacién bdsica un espacio privilegiado para su formacién permanente.
La actividad de los Centros adquiere sentido en la medida en que se establecen sdlidos
vinculos con las escuelas, y existen las condiciones para apoyar a los docentes en la
identificacion de las necesidades de aprendizaje de los alumnos y en la construccién de

propuestas educativas utiles en el aula. (SEP. 4° Informe de labores 2003-2004).

Se caracterizan por ser espacios de anadlisis y reflexidon sobre la practica docente,

constituyen a nivel estatal la Unica opcidn de formacién continua y permanente en la
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que se disefian, desarrollan, evaltan y se da seguimiento a propuestas educativas que
se reciben a nivel nacional, estatal y municipal; buscando atender problematicas que se
les presentan en términos de planes y programas de estudio, dominio de contenidos,
estrategias didacticas y procesos de evaluacién, entre otras (SEP. 4° Informe de labores

2003-2004).

Entre los principales servicios que ofrecen los Centros de Maestros se encuentran
actividades de formacién continua, tales como: los Cursos Nacionales de Actualizacién,
mediante los cuales se combinan aspectos tedricos y practicos relativos a la ensefianza
de una asignatura a lo largo de un nivel educativo o a los procesos de gestion escolar.
Se desarrollan en forma autodidacta con el apoyo de un paquete de materiales

educativos de distribucion gratuita y tienen una duracién de 120 horas.

Ademas de los Cursos Nacionales, se ofrece una modalidad de formacién en la escuela
que comprende dos tipos de actividades: Talleres Generales de Actualizacion y Servicio

de Asesoria Académica a la Escuela. A continuacidn se describe a cada uno de ellos.

Los Talleres Generales de Actualizacidon son la opcién basica de actualizacidn para
todos los maestros. Su duracion es de 12 horas al inicio del ciclo escolar. Su realizacion
estd marcada en el calendario escolar como parte de las actividades de dicho ciclo.
Tienen un cardcter informativo y complementan a otros procesos de estudio y

aprendizaje colectivo. (SEP. 4° Informe de labores 2003-2004).

El Servicio de Asesoria Académica a la Escuela es una incipiente formacion que busca
hacer realidad el campo de la formacién dentro de la escuela. En ese campo se
encuentran los cuadernos de estrategias didacticas Del colectivo docente al salén de
clases, que comprenden una primera respuesta a varias necesidades: la de disponer de
actividades formativas para los docentes en su lugar de trabajo; la de contar con

propuestas claras de ensefianza de temas especificos; la de contar con una
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continuacidn flexible a los Talleres Generales de Actualizacién (TGA); la de impulsar la

adhesion con mayor sentido de desarrollo profesional a actividades formativas.

Por otro lado, las modalidades de trabajo que se han empleado con mayor frecuencia
en la formacién de los maestros en servicio, se desarrollan a través de programas de
estudio diversos: cursos, talleres, seminarios, etc. Si bien se reconoce la importancia de
que los maestros puedan profundizar su formacién en cursos y programas, se propone
potenciar este dmbito de la formacidn permanente incorporando a las instituciones de

educacion superior y orientando las acciones hacia los colectivos docentes.

En esta modalidad se han destacado los llamados Cursos Estatales de Actualizacion
(CEA), también conocidos por los docentes de educacién basica como “Cursos de
Carrera Magisterial”’, que son programas de estudio que disefian, organizan e imparten
las autoridades educativas de las entidades federativas, y que sélo se brindan a los
profesores inscritos en tal carrera, pues para tener acceso a dichos cursos, se enmarcan

requisitos donde varios profesores no logran cubrirlos.

Sin duda, los Centros de Maestros son un factor importante para los docentes de
educacidén bdsica, ya que les ayudan a fortalecer su funcién educativa dentro de las

instituciones.

La actualizacién de los docentes entonces, debe ser vista como un complemento
siempre abierto de su formacidn, es decir, no debe ser un elemento aislado, sino
convertirse en un atributo inherente al ejercicio profesional; donde se busque la
definicion de un modelo de formacidn continua que impacte en la preparacion de los
docentes para que sean capaces de fortalecer las habilidades intelectuales de los
alumnos, de promover aprendizajes y formas de convivencia en sociedades cada vez
mas complejas, asi como propiciar el desarrollo de competencias para seguir

aprendiendo a lo largo de toda la vida. Y que el trabajo colegiado sea uno de los medios
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para dicho aprendizaje, en donde todos los involucrados en los procesos educativos
participen simultdneamente dentro de un espacio caracterizado por el andlisis de
asuntos académicos y por las propuestas que puedan surgir entre ellos. Ya que, la
colaboracion permite analizar entre muchas cosas, problemas que son comunes, con

mayores y mejores criterios.
No olvidemos que la consolidacion de la escuela como organizacién tiene mucho que

ver con la naturaleza de las interrelaciones entre todos sus componentes, es decir, con

la cultura profesional que dentro de la institucion se viva.
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3.4 Las implicaciones del trabajo colegiado para el desarrollo

de la escuela: maestros y alumnos

Mientras algunas escuelas o instituciones se caracterizan por las relaciones de ayuda y
compafierismo que se establecen de manera habitual entre los distintos integrantes de
la comunidad escolar, otros centros por su parte, presentan ambientes de aislamiento
en donde por ejemplo, cada profesor trabaja de manera individualizada y por lo
general, no pide ayuda o apoyo a otros compafieros. Es asi, como la forma de afrontar

los problemas que van surgiendo es diferente en cada plantel.

La cultura escolar seria el modo determinado de hacer las cosas que caracteriza a un
centro y la forma habitual de relacionarse mutuamente en el mismo. Un hecho
importante del trabajo colegiado son las relaciones que se producen entre los
docentes, las cuales se mantienen basadas en la ayuda, el apoyo, la confianza y la
apertura mutua. Por tal motivo, estas relaciones implican alcanzar metas comunes, con
lo que se concibe a la ensefianza de forma colectiva, ofreciendo las condiciones
necesarias para mejorarla a través del analisis, la experimentacion y la evaluacidn entre
colegas; lo cual contribuird a la mejora de la escuela asi como a que los alumnos

adquieran un mejor aprendizaje.

Fullan y Hargreaves (1997), advierten de la necesidad de tener en cuenta la cultura
escolar para realizar cualquier innovacién, dado su poder para adaptar, aceptar y
rechazar las innovaciones que entran en conflicto con sus estructuras y valores que
dominan. Dichos autores nos dicen que sdlo teniendo en cuenta esta cultura,
podremos comprender las posibilidades reales del cambio educativo que tiene cada

escuela.
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Es a partir de esto donde radica la importancia del trabajo colegiado, que no es un fin
en si mismo; ya que, de nada serviria que un grupo de maestros construyera un gran
espacio de intercambio entre ellos si éste, no logra ir mas alld para enriquecer el trabajo
que se realiza en el aula y la escuela en su conjunto. El trabajo colegiado tiene de hecho

la funcién de proyectarse hacia otros aspectos de la vida escolar.

Es asi como se habla de cuatro grupos de relaciones que se van construyendo a lo largo
del proceso de conformacién del colegiado, como expresidn de ideas y experiencias
nuevas que estan ocurriendo y que llevan al grupo a pensar en otras cosas, en otras

personas, en otras tareas que antes no eran importantes, tales como:

1. Eltrabajo en el aula,
2. Elfuncionamiento de la escuelay el clima de trabajo,
3. Larelacién con las familias de los alumnos,

4. Eldesarrollo profesional (Anttinez, S., 1999).

1. El trabajo en el aula: que es la relacion mas importante que se va construyendo,

donde los problemas de ensefianza ofrecen momento de reflexién y
recuperacion de saberes y experiencias, de analisis y elaboracion de propuestas
de mejora, lo cual se verd reflejado en el aula, para valorar sus alcances y de

nuevo, reflexionarlas y mejorarlas.

2. El funcionamiento de la escuela y el clima de trabajo: son las vivencias que se
generan entre los miembros de la comunidad escolar, y cuando estas toman
forma, se puede hacer frente a las dificultades, desacuerdos, problematicas que
se vayan presentando, con el fin de mejorar las relaciones y establecer nuevos
compromisos de mejora.

3. La relacién con las familias de los alumnos: su la finalidad es conocer mas a

profundidad las problematicas e intereses de los alumnos, para ello es
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importante que exista una buena comunicacidn entre padres y la escuela, con el
fin de generar las respuestas necesarias para cubrir dichas necesidades.

4. El desarrollo profesional: el trabajo colegiado es un espacio adecuado para

tomar conciencia de las necesidades de formacién que habran de ser atendidas
en otros momentos y con apoyo de diversas estrategias, a la vez que en si
mismo es un espacio de formacidn y desarrollo profesional. Esto ultimo ocurre
en la medida en que la experiencia del grupo es reflexionada por ellos mismos y
utilizada para identificar qué les esta haciendo falta para comprender mejor los
procesos de desarrollo y aprendizaje de los alumnos o atender mejor las

dificultades de rendimiento que observan en sus alumnos.

Por eso, es importante que en las instituciones educativas se promueva la cultura de Ia
colaboracidn, ya que ésta, traeria consecuencias positivas, como el intercambio de
ideas y conocimientos entre los alumnos, asi como entre alumnos y profesores; se
propiciaria el debate y la confrontacidn, lo que generaria la construccién o
reconstruccion del conocimiento; se establecerian relaciones afectivas y sociales que
ayudarian a los alumnos a tener un mejor desenvolvimiento dentro del aula y de Ila
escuela misma; asi como se estimularia la creatividad tanto de los alumnos como de los
maestros, entre otros aspectos. Por consiguiente, si desde el alumnado se produce el
trabajo en equipo, no sdlo ellos se beneficiarian, sino la comunidad escolar en general,
haciendo de la escuela un centro educativo mds eficaz y de mejor calidad, pues en la
mayoria de los casos, el trabajo en equipo es mas productivo y favorecedor para los

procesos de ensefianza y aprendizaje.
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“La razon para proponer el estudio y la prdctica de la colegialidad es que,
presumiblemente, algo se gana cuando los profesores trabajan
juntos y algo se pierde cuando no lo hacen”.

(Little, 1990:166)

CAPITULO 4

ESTUDIO DE CASO: EL TRABAJO COLEGIADO EN
LAS ESCUELAS SECUNDARIAS TECNICAS
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4.1 Metodologia

En la presente investigacion hicimos uso de la metodologia cualitativa, pues
consideramos que es la apropiada para dicho trabajo; ya que por medio de la busqueda,
la recopilacidn, el andlisis y la organizacién de la informacidn, se pretende dar respuesta
a la problematica planteada, asi como a las preguntas de investigacion y a los objetivos
establecidos. Por lo tanto, hace referencia a un tipo de investigacién pedagdgico-
social, pues en ella el investigador es principal instrumento de recogida de datos en
interaccién constante con la realidad social que es objeto de estudio. Preferentemente
utiliza las estrategias cualitativas para la obtencidn de la informacién como la

observacion y la entrevista (Schmelkes, 1998:82).

Es asi como se llevaron a cabo dos estudios de caso en las Escuelas Secundarias
Técnicas: “A” y “B”, que nos proporcionaron herramientas para una mejor
comprension del tema a tratar en la escuela secundaria técnica. La actividad consistio
en asistir a reuniones de Consejo Técnico, llevando a cabo observaciones de éstas para
la recuperacién de las formas de trabajo que en ellas se realizan en cada escuela, pues
el objetivo era conocer a profundidad qué pasa y cémo viven los sujetos la experiencia

del trabajo colectivo.

También, como forma de recoleccion de datos, se hizo uso de la entrevista
semiestructurada a algunos maestros de la institucion educativa para conocer las
diferentes concepciones, ideas y experiencias que del trabajo colegiado tienen, y qué

tanto lo recuperan en dichas reuniones.
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4.2 Escenario

Como bien se menciond anteriormente, para realizar nuestro trabajo de campo

tuvimos la oportunidad de participar en:

La Escuela Secundaria Técnica “A”, ubicada al sur de la ciudad de México, la cual en su
mayoria esta rodeada por unidades habitacionales, y donde se percibid que el nivel de
la poblacidn es de clase media. Dicha escuela pertenece al sistema publico, y tuvimos la

oportunidad de trabajar tanto en el turno matutino como el vespertino.

Y la Escuela Secundaria Técnica “B”’, también ubicada al sur de la ciudad de México,
cercana a unidades habitaciones, a una clinica del IMSS, a un deportivo, y donde existe
mucho trafico de personas, debido a que se encuentran cerca negocios del dmbito
comercial, en esta escuela también se percibié que el nivel econdmico no es muy bajo.

La escuela también pertenece al sistema publico, y se trabajd en el turno matutino.

4.3Los sujetos

El presente trabajo de investigacion se realizd con la participacion de maestros y
directores de dos escuelas secundarias técnicas, con la utilizacién de los instrumentos
realizados con el fin de recabar la informacién necesaria para el desarrollo de los

objetivos planteados.
En la Escuela Secundaria Técnica “A”, el instrumento elaborado (entrevista), se le

aplicé a seis maestros: una maestra del turno mixto, una maestra del turno matutino, y

cuatros maestros del turno vespertino.
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En la Escuela Secundaria Técnica “B”, el instrumento elaborado (entrevista), se le
aplicé a la subdirectora de la institucion, y otra al coordinador académico del turno

matutino.

Para la realizacidon de las observaciones de las juntas de consejo técnico en las dos
escuelas, se contd con la participacion de maestros y directivos, asi como del resto del

personal de dichas escuelas.

4.4 Técnicas de recoleccion e instrumentos

Para llevar a cabo el trabajo de campo de nuestra investigacion se disefiaron dos
instrumentos cuyo propdsito fue recuperar las experiencias de los profesores sobre el
trabajo colaborativo en las Juntas de Consejo Técnico para el desarrollo de su

profesion.

Dichos instrumentos son:

Una entrevista semiestructurada que consté de cuatro apartados:
%l Datos generales de los maestros
% Datos sobre su trayectoria académica
% Informaciény experiencia sobre las juntas de consejo técnico

% Informacién y experiencia sobre el trabajo en equipo

Dicha entrevista consté de un total de 16 items y se aplicé a seis maestros en la Escuela
Secundaria Técnica “A”, uno en el turno mixto, una en el matutino y cuatro en el turno
vespertino.

En la Escuela Secundaria Técnica “B” se aplicaron dos entrevistas en el turno matutino,

una a la subdirectora del plantel y otra al coordinador académico. Cabe aclarar que sdlo
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se realizaron dos entrevistas debido a que la plantilla docente de la escuela, no quiso

participar en dichas entrevistas.

El segundo instrumento fue una guia de observacion que consté de siete indicadores
que nos permitieron rescatar la informacién generada en el desarrollo de las juntas de

consejo que se realizaron en las escuelas. Dichos indicadores fueron:

Wl Participantes o involucrados

i Actividades realizadas

%l Uso del tiempo

%l Contenidos tratados

%l Relaciones de los miembros de la comunidad educativa
Wl Participacion de los integrantes

% Trabajo en equipo

Se realizaron dos observaciones en la Escuela Secundaria Técnica “A”, una en el turno
matutino el dia jueves 27 de noviembre de 2009, en la cual participaron docentes,
administrativos y directivos. Dicha observacidon tuvo una duracién de dos horas y
media, iniciando a las 11:30 y terminando a las 14:00 hrs.

La segunda observacion se realizé en el turno vespertino el dia 15 de abril de 2010, en la
cual participaron docentes, administrativos y directivos. Dicha observacién tuvo una

duracidn de tres horas, iniciando a las 18:30 y terminando a las 21:30 hrs.

En la Escuela Secundaria Técnica “B” se realizé una observacion en el turno matutino el
dia 26 de abril de 2010, en la cual participaron once docentes, el coordinador académico
y la subdirectora. Dicha observacién tuvo una duracién de hora y media, iniciando a las

14:00 y terminando a las 15:30 hrs.
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Sélo se realizd una observacidn por turno ya que fueron las Unicas que se nos
permitieron en cada escuela. En el caso de la Escuela Secundaria Técnica “B” sélo se
nos permitid participar en una observacion en el turno matutino, ya que en el turno

vespertino no quisieron colaborar con nuestro trabajo.

Recursos

Como apoyo para la realizacion de nuestro trabajo de campo se hizo uso de los
siguientes recursos:
» Hojas blancas

Cuaderno de notas

Y

Cuestionarios impresos

Y

Camara de video

Y

Pluma, Iapiz, entre otros.
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4.5 Resultados obtenidos

4.5.1 Observacion de Juntas de Consejo Técnico Escolar en las escuelas

secundarias técnicas.

Para este trabajo se realizaron tres observaciones de juntas de Consejo Técnico: dos en
la Escuela Secundaria Técnica “A” una en el turno matutino y otra en el vespertino, y
una en la Escuela Secundaria Técnica “B”. Buscando rescatar las formas de trabajo que
se llevaban a cabo en dichas juntas, es decir, si se logra llevar a cabo un trabajo de tipo

colaborativo.

Escuela Secundaria Técnica “A”’:

¢ Primera observacién: Turno matutino, dia jueves 27 de noviembre de

20009.

Se hizo una observacién a la junta de Consejo Técnico que se realiza cada fin de mes en
la institucidn, la cual cubrié un horario de 11:30 a.m. a 2:00 p.m., en donde participaron
tanto el director, el subdirector, los docentes y los trabajadores del area administrativa.
Dicha junta se llevé a cabo en la biblioteca de la escuela, por lo que se suspendieron las

labores de los estudiantes.

En esta ocasidn, en la junta, la directora Ing. Esquivel no estuvo presente por otros
compromisos relacionados con la escuela, por lo que el subdirector fue quien encabezd
dicha reunidn. Esta consistié en la exposicién por parte de la profesora Toriza, quien

fue elegida por su jefe de ensefianza del drea de Ciencias para tomar un curso sobre
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instrumentos de evaluacién y métodos de proyectos, para que posteriormente (en la
junta de Consejo Técnico de este dia) lo expusiera ante sus compafieros del plantel.

El trabajo en la junta fue de la siguiente forma: en un principio la maestra Griselda
expuso mediante una presentacion en diapositivas los temas antes mencionados, al
término de dicha exposicion, dividid a los participantes integrados en pequefios
equipos (de 3 a 4 miembros), organizandose en la forma en cdmo estaban sentados,
asignandoles una tarea con relacion a dichos temas. Posteriormente, un integrante de
cada equipo expuso la tarea que se le encomendd teniendo como apoyo una lamina,
dicha tarea consistid en elaborar preguntas de evaluacion a partir de las materias que

imparten.

Dentro de las actividades que realizaron en equipo observamos que la comunicacion
que se establecid entre los docentes fue buena, ya que cada equipo logré consensar las
ideas y aportaciones para concretar el tema a exponer. La participacion de los
integrantes fue activa pues todos tuvieron espacio para participar y ésta fue de manera
respetuosa, no habiendo ningun tipo de conflicto para las decisiones que se tomaron

como equipo.

Después de esto, el subdirector tomd la palabra y les pidid a los maestros que se
requiere una mayor participacion en cuanto a la disciplina en la realizaciéon de las
ceremonias civicas. Minutos después, se integraron a la junta algunos otros
trabajadores de la escuela (secretarias, vigilante, afanadoras, etc.) con el fin de que el
subdirector les presentara una normatividad que rigen los derechos de los alumnos, y
para su analisis les dio 15 minutos, de las cuales tendrian que exponer algun punto de
dicha normatividad. Se organizaron equipos de cinco personas, de la forma en que
estaban sentados, a cada equipo el subdirector les asigné una norma, la cual tenian que

analizar y mas tarde, explicar al resto del grupo, la importancia de llevarla a cabo.
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Al cumplirse los 15 minutos que se les dio a los equipos para discutir la norma asignada,
cada equipo pasd al frente a exponer la importancia de dicha norma e intercambiar
puntos de vista con los demds equipos. Cuando los equipos terminaron su exposicion,
el subdirector retomd la palabra haciendo una reflexidon final acerca de toda la
normativa que se tiene que llevar a cabo, y agradecio la participacion de todos los que

asistieron a lajuntay se dio por concluida la reunidn.

Pudimos notar en esta junta que una de las autoridades de la escuela, es decir, el
subdirector, no s6lo tomd en cuenta a la plantilla docente para la realizacion de dicha
junta, sino que ademas dio oportunidad de que participaran también administrativos,
conserje y personal de intendencia, tomando en cuenta en todo momento, sus puntos
de vistas en relacidn a las politicas y al trabajo que se lleva a cabo dentro de la escuela.
Es por tal motivo, que consideramos que la reflexién estuvo presente en el trabajo de
los docentes, teniendo como resultado logros constructivos que pueden responder a

las necesidades que se detectaron.

% Segunda observacién: Turno vespertino, dia jueves 15 de abril de

2010.

Esta junta se llevd a cabo en la biblioteca de la escuela, teniendo una duracidén de tres
horas, cubriendo un horario de 6:30 pm a 9:30 pm. Dentro de ésta, participaron la
directora Ing. Esquivel, el subdirector, la coordinadora académica, quince docentes, y

dos empleados de servicios educativos.

En esta ocasidn la encargada de la introduccidn de la junta fue la profesora Pineda,
quien realizd algunas actividades para favorecer los procesos mentales, los cuales
fueron, una actividad de gimnasia cerebral y la otra la nombrd como Escri-cuéntalo, de

la cual solicité que los profesores narrardn una pequefia historia (tragedia, drama,
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comedia), utilizando algunos objetos que les facilité y que formarian parte de la
historia.

Para esta actividad, la profesora Pineda dividid al grupo en equipos de tres integrantes
conformandolos de acuerdo a como estaban sentados, quienes en un tiempo de 10
minutos narrarian la historia y, como segundo momento, pasaria cada equipo al frente

a contar la historia a los demas companeros.

El objetivo de esta actividad consistio en desarrollar competencias tales como: Ila
creatividad, el autoestima, las relaciones sociales (convivencia, compartir ideas, respeto
y participacion), etc., donde los profesores pudieran vivirlas y asi, poder compartirlas

con sus alumnos en el trabajo en el aula.

Después de esta introduccion, la directora tomd la palabra y dirigid el resto de la
reunion, cuyo eje temdtico fue el proyecto de la lectura, esto debido a que uno de los
principales problemas que acarrea la educacién en México es que los nifios y jovenes
no saben leer bien, es decir, que no hay comprension lectora, lo cual ocasiona el bajo
rendimiento al momento de Ilas evaluaciones, obteniendo asi, resultados no

satisfactorios.

Otro punto importante que se abordd durante la junta fue el sentido de compromiso
en relacidn a la sensibilidad de los alumnos, ya que dentro de la institucidon hay alumnos
con problemas de agresividad, baja autoestima, violencia familiar, estrés, de anorexia,

drogadiccién y embarazo.
Después intervino el subdirector para abordar el tema de la prueba Enlace, ya que se
aproximaba su aplicacién, con lo que se procedid a la organizacion correspondiente,

dentro de la cual, los puntos que se trataron fueron los siguientes:

e Fomentar asistencia y participacion en los alumnos.
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e Quiénes serian los docentes aplicadores.

e Los padres que participarian.

e (Conscientizar a los alumnos de leer correctamente los exdamenes, tratando de
obtener los mejores resultados.

e Se habld de los estimulos que daria Enlace a las escuelas, docentes y alumnos

mas destacados dentro de ésta.

Por dltimo, la directora solicitd a todos los presentes realizar la organizacion de los
eventos mas proximos a llevar a cabo, tales como: el concurso del Himno Nacional, ya
que la escuela fungiria como sede del concurso; el evento del dia del estudiante
técnico, planeando actividades recreativas para los estudiantes; y por ultimo, se abordd

el evento del dia de las madres y el dia del maestro.

Consideramos que en esta junta el uso del tiempo fue suficiente ya que contaron con
tres horas de trabajo siendo que por lo regular a este tipo de juntas se le invierte de una
hora a una hora y media, y el tiempo que se invirtié en dicha junta fue lo que permitié
que se trabajaran las dos dindmicas (gimnasia cerebral y la de escricuéntalo), asi como
los temas del proyecto de la lectura, el sentido de compromiso en relacién a la
sensibilidad de los alumnos, la prueba Enlace y la organizacion de los eventos culturales
del plantel. Es asi como consideramos que hubo una buena organizacion y liderazgo
por parte de la directora, motivo que dio pie a la activa participacion de los docentes,
donde la comunicacién fue abierta y respetuosa, generandose asi, un buen intercambio

de ideas.

Durante todo el trabajo que se llevé a cabo en la reunién pudimos notar la participacion
de los docentes al momento de plantearse los temas tratados, obteniéndose diferentes
puntos de vista ya sea de opinidn o para dar solucidn a problematicas que se habian
detectado en los alumnos. Por ejemplo, en el tema en relacién a la sensibilidad de los

alumnos, una de las maestras abordd la problematica que se le estaba presentando con
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una alumna que padecia anorexia, y la maestra comentaba que era importante estar al
pendiente de lo que pasa con los adolescentes para poder detectar qué dificultades

presentan y qué medidas se pueden tomar para ayudarles a solucionarlos.

Escuela Secundaria Técnica “B”’:

+» Observaciéon: Turno matutino, dia lunes 26 de abril de 2010.

Esta reunidn tuvo una duracidon de una hora y media, es decir, comenzd a las 14:00 hrs.
y concluyd a las 15:30 hrs., y se realizd en el auditorio de la escuela. En ella participaron
la subdirectora, el coordinador académico y once docentes. Cabe sefalar que las juntas
en este plantel los docentes las denominan Asesorias Técnico Pedagdgicas”, en las
cuales se aborda una problematica que ha sido detectada con anterioridad para apoyar

a los alumnos a mejorar sus resultados académicos.

El coordinador académico fue el encargado de dirigir dicha reunidn, asi como de su
organizacion, desarrollo y evaluacidon de resultados. El objetivo de esta reunidn
consistié en abordar el tema de las estrategias para disminuir el indice de reprobacidn.
Pero al momento de comenzar la junta surgieron algunas situaciones que desvirtuaron
dicho objetivo, presentandose asi, inconformidades y conflictos acerca de los asuntos a
tratar y de los espacios de reunidn, ya que observamos que algunos maestros tienen

desinterés y apatia por participar en este tipo de juntas.

1 Cabe mencionar que en esta escuela cada inicio de ciclo escolar el coordinador académico en conjunto con
los docentes, hacen deteccion de necesidades en los alumnos y a partir de dicha deteccién, realizan una
programacion de temas que se tratardn durante todo el ciclo escolar cada lunes en las juntas que ellos
denominaron Asesorias Técnico Pedagdgicas, en las cuales tomaran medidas para apoyar a los alumnos
durante cada semana para que mejoren sus resultados académicos.
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Entre los acontecimientos que se presentaron tenemos:

» Impuntualidad por parte de algunos docentes.

» Poca atencidon por parte de los docentes hacia el coordinador quien fue el
conductor de dichas reuniones, mostrando asi, en ciertos momentos una falta
de respeto en cuanto a su personay su trabajo, ya que constantemente se salian
del espacio de trabajo o hablaban por el celular.

» No todos los maestros participan, por lo regular son tres los que siempre lo
hacen.

» Se presentaron muchos desacuerdos en cuanto al trabajo que se lleva a cabo
dentro de las juntas y por el tiempo que se le otorga para las evaluaciones, pues
la consideran insuficiente, ademds comentaron que los alumnos no dan el

rendimiento adecuado para dichas evaluaciones.

Consideramos que durante esta junta el objetivo a tratar se perdié debido a que
los docentes tuvieron mayor interés por la programacion de las evaluaciones
para el ciclo escolar, externando sus inconformidades y solicitando una pronta
solucion, ya que era poco el tiempo con el que contaban para entregar dichas

evaluaciones.

En relacién al tiempo, éste no fue suficiente y no se le dio un buen uso, ya que
las juntas se realizan al terminar el turno matutino, lo cual provoca cierta
inquietud en los maestros, pues se observé poca atencidn por parte de ellos
para involucrarse en tal reunién porque argumentaron que tenian que ocuparse
de otras actividades. Ademads de que el objetivo no era compartido, ya que su
interés se centraba en la regularizacion de sus alumnos, y por lo tanto, tomaron
la decision que los tiempos que se les dedican a estas juntas los dedicarian a

dicha regularizacidn, esto hasta concluir el ciclo escolar.
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Creemos que los resultados obtenidos de la junta que se llevd a cabo no fueron
de manera satisfactoria, pues no respondieron a las necesidades detectadas, no
hubo reflexién por parte de los participantes, y el liderazgo por parte del
coordinador académico no fue el suficiente para lograr un mayor control sobre
el desarrollo de la junta y de lo que anteriormente ya se habia programado, ya
que, desde el principio del ciclo escolar, se realiza una planeacién de los temas o
asuntos que seran tratados durante estas juntas. Es por tal motivo que
consideramos que la programacion que se realice para el ciclo escolar debe ser
abierta y adaptable a las circunstancias que se vayan presentando dentro de la
institucion (dificultades no previstas), ya que pueden darse problematicas que
requieran de una solucion inmediata, y si dicha programaciéon no se maneja de
tal forma, puede llegar a ser una dificultad al momento de llevarse a cabo las

juntas.

- 100 -



4.5.2. Entrevistas a docentes

Escuela Secundaria Técnica “A”’:

Se realizaron seis entrevistas a docentes de la escuela ya que fueron los Unicos que nos
permitieron entrevistarlos, obteniendo asi, a partir del esquema de la entrevista, los

siguientes resultados:

Primera entrevista: Maestra Pineda

La maestra Pineda tiene una edad de 42 afos, de los cuales lleva laborando 21 afios
dentro de la Escuela Secundaria Técnica “A”. Las asignaturas que imparte son: Artes y

Formacién Civica y Etica.

Ella labora tanto en el turno matutino como en el vespertino, por lo tanto, tiene un
turno mixto, en el cual cubre un total de 42 horas. La maestra Pineda cuenta con una
preparacion académica como pasante de la licenciatura en Pedagogia, es instructora en
Arte Integral en Bellas Artes y tiene un diplomado en Danza. La carrera de Pedagogia la
cursd en la Universidad Pedagdgica Nacional, la carrera de instructora en Arte Integral
la cursé en Bellas Artes, y el Diplomado de Danza lo obtuvo en la academia de Danza de

Cuernavaca Morelos.

Los estudios que ha realizado en los ultimos afios son: curso de Equidad y Género; y
Estrategia para el aprendizaje significativo en los adolescentes, los cuales hizo en
Carrera Magisterial. Después tomd cursos de Teatro y Direccidn; y otro de Creatividad

en el aula, que realizé en el Centro Nacional de Bellas Artes.
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Para la maestra estos estudios han ayudado a enriquecer totalmente su practica
docente.

La importancia que le ve la maestra Pineda al trabajo colaborativo es que, desde la
cabeza, es decir, el director de la institucion, se debe promover este tipo de trabajo, el
cual debe estar acompafiado por una unidad de parte de los docentes, ademas de un

buen propdsito para que se lleve a cabo.

Dentro de la escuela, la maestra considera que en el turno matutino se puede decir que
“existe” el trabajo colaborativo por parte de los docentes, en el aspecto social, ya que
menciona que en este turno trabajan personas con una mayor preparacion académica,
y hay un compromiso y una unidad a la hora de realizar distintos trabajos. Mientras
que, en el turno vespertino, pues recordemos que ella trabaja en turno mixto, el
trabajo que se da nos dijo es mas light, es mas rapido, con menos compromiso, lo cual
se refleja a la hora de elaborar el proyecto escolar, cuando unos ponen mds empefo

que otros y que se tomen en serio su trabajo.

Las limitaciones que la maestra le ve al trabajo colaborativo son que no haya quedado
claro lo que se tenga que trabajar y que no haya un compromiso y un sentido de
pertenencia como grupo de trabajo por parte de los maestros, lo que impide a veces

que lo que se planea sdlo se quede en lo escrito y no se lleve a la practica.

Sobre los alcances o ventajas del trabajo colaborativo menciona que éste es muy
bondadoso en cuanto a beneficios y que estos alcances se llevan a cabo a largo plazo.
En su escuela antes habia reuniones de academias, por areas, pero finalmente, lograron

reemplazarlas por juntas colegiadas, que son mas enriquecedoras.
Algo muy importante que menciona la maestra es que, cuando hay acuerdos las cosas

funcionan, pero cuando se deja de trabajar por unidades de estudio se retrocede, por lo

que muchas veces los alcances no logran verse reflejados durante todo el afio escolar.
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Las temdticas que se trabajan en grupos de docentes son tanto formativas como
informativas. Son formativas cuando se tratan asuntos de evaluacién, de conocer
resultados, nivel de aprovechamiento, indices de reprobacidn, etc., y cuando se les
imparten cursos y capacitacion para beneficio de la institucion. Y, son informativas,
cuando se tratan asuntos que les competen como trabajadores, como puede ser la Ley

del ISSSTE, asi como otros temas.

La maestra considera, por otro lado, que en parte si existe una empatia entre los
docentes y otros mandatos para el trabajo colaborativo dentro de la institucidn, pues
las tematicas que se trabajan son conocidas por todos. Por ejemplo, considera que la
directora es una persona muy sofiadora que al comenzar a trabajar su proyecto buscd
beneficiar a la escuela, creando dentro de ella mejores condiciones de trabajo para sus
trabajadores y alumnos, para que cuenten con un buen ambiente y solidaridad al
momento de enfrentar distintas situaciones y que, a partir de todo esto, se ven
reflejados los logros dentro de la escuela, cosa que motiva a los docentes y demas
trabajadores a responder a dicho apoyo poniendo un gran empefio a su forma, es decir,
ya sea dando todo o menos que otros compafieros. Es por tal motivo que reafirma que
tiene que ver mucho la postura del directivo para dicho trabajo colaborativo. Pero que,
por otro lado, surgen situaciones que a veces no pueden dejar de afectar algunas

relaciones dentro de la institucion.

Por ultimo, en cuanto a si la maestra Elba lleva a cabo el trabajo colaborativo dentro de
su salén de clase, ella responde que si, sobre todo en los proyectos o eventos que
realiza en dias festivos, como puede ser el dia de las madres, ceremonias civicas, o de
alguna situaciéon del lado artistico, como obras de teatro, bailables, etc. Asi que
considera que en su materia si hay mucho de trabajo colaborativo, ya que se los

fomenta a sus alumnos y esto se ve reflejado en su aula.
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Con sus compafieros de trabajo, sus colegas docentes, algunas veces se muestra dicho
trabajo, pues ella opina que debe haber un respaldo de parte de los compaiferos de
trabajo, es por eso que busca apoyos a otros companeros. Pero que lamentablemente,
en algunas ocasiones se da una rivalidad en cuanto a reconocimiento de algunos logros
y que de ese lado si hay mucha individualidad que hace del trabajo colaborativo una
estrategia complicada de llevar a cabo en todas las situaciones que se presenten. Es por
tal motivo que debe tomarse en cuenta que algunas veces trabajar de manera
individual no es suficiente sino que es necesario de la colaboracién de otros

compaferos para la obtencion de mejores resultados.

Segunda Entrevista: Maestra Badillo

La maestra Badillo tiene una edad de 46 anos, de los cuales lleva laborando 21 afios
dentro de la Escuela Secundaria Técnica “A”. La asignatura que imparte es Espafiol.

Ella labora en el turno matutino. Cuenta con una preparacién académica como Lic. en
Espafol, la cual cursé en la Escuela particular Normal Superior del Estado de Morelos. Y

se dedica a la docencia por gusto.

Los estudios que ha realizado en los ultimos afios son cursos de los nuevos proyectos,
como son: competencias, evaluaciones, planes y programas, etc., los cuales cursd

dentro de la secundaria “A”.

La maestra Badillo considera que dentro de las juntas de consejo técnico (JCT), se
abordan diferentes aspectos y que se les da mucha importancia a las actividades que
tienen que ver con la lectura. En cuanto al trabajo en equipo, nos dice que facilita el
trabajo y que es importante porque se puede interactuar con los compafieros
docentes. Pero dentro de estas juntas opina que sdlo algunas veces se trabaja de forma

colaborativa.
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Para ella el beneficio que ofrece el trabajar en equipo es el intercambio de ideas y
experiencias, y que si las personas se integran dentro del trabajo no implica ninguna

limitacion.

Su visiéon como equipo dentro de las JCT es muy importante para la evolucidon vy
desarrollo de una institucidn, y considera que hace falta dedicarle mds tiempo al trabajo
en equipo y que algunos compromisos que deben asumirse para este tipo de trabajo es

tener disponibilidad.

Nos dice que ella si promueve el trabajo en equipo con sus alumnos para que haya una
convivencia entre ellos, que escuchen las versiones de los demas y las puedan aplicar

en su vida diaria.

Es por tal motivo, que considera importante el trabajo en equipo dentro de Ia
institucién, pues la comunicacion que se da dentro de este tipo de trabajo es muy
importante, ya que permite una mejor organizacion que repercute en las actividades de

mejora para la escuela.

Tercera Entrevista: Maestra Reyes

La maestra Reyes tiene una edad de 43 anos, de los cuales lleva laborando 23 afios de
servicio en la docencia, y de los cuales lleva 10 afios dentro de la Escuela Secundaria

Técnica “A”. La asignatura que imparte es Formacién Civica y Etica.

Ella labora en el turno vespertino, pues durante las mafianas trabaja en una escuela
primaria. Cuenta con una preparaciéon académica como Lic. en Pedagogia, y la cursé en
la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM). Y se dedica a la docencia

porque desde un principio tuvo la inquietud de ser maestra.
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Los estudios que ha realizado en los ultimos afios son: una maestria en planeacién y
gestidon educativa, la cual cursé en la Universidad del Desarrollo Empresarial y

Pedagdgico (UNIVDEP).

En cuanto a las juntas de consejo técnico (JCT), la maestra nos dice que si se llevan a
cabo dentro de la institucidn, pero que es el primer afio que participa en ellas, debido a
la carga de trabajo de las dos escuelas donde labora y sus estudios de maestria no le

permitian participar en dichas juntas.

En este afio que ha participado en las juntas comenta que le agrada la forma en que se

llevan a cabo y considera que hay una buena conduccidn por parte de la directora.

En cuanto al trabajo en equipo, para la maestra implica un intercambio de ideas y de
opiniones y que este tipo de trabajo si se da dentro de la escuela, respetando la

individualidad de cada participante.

Nos dice que ademas de las JCT, existen otros espacios donde se trabaja en equipo,
como son las reuniones de inicio de ciclo, las cuales considera muy productivas porque
es cuando se realizan las planeaciones y se intercambian opiniones de los distintos

docentes, y que cada junta es una herramienta distinta.

Es por tal motivo, que el trabajo en equipo es importante porque se aportan ideas, se
intercambian opiniones y estrategias. Pero también presenta algunas limitaciones
como son las diferencias de horarios, la falta de actitud y disposicion y el poco

involucramiento de los participantes.

Su visién como equipo es que son un equipo estructurado, pero que el trabajo que se

lleve a cabo depende muchas veces del propdsito u objetivo del que se parta. Y es por
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eso que algunos de los compromisos que deben asumirse son: la tolerancia, la

responsabilidad, respetar el pensamiento del otro y no imponer lo que uno piensa.

La maestra promueve el trabajo en equipo dentro del aula, sobre todo en los trabajos
por proyectos, pero que los resultados obtenidos siguen siendo pocos porque este tipo

de cultura no se fomenta mucho desde los padres.

Cuarta entrevista: Maestro Camacho

El maestro Camacho tiene una edad de 35 afos; lleva laborando 12 afios dentro de la

Escuela Secundaria Técnica “A”. La asignatura que imparte es inglés.

El labora en el turno vespertino. Cuenta con una preparacién académica como Lic. en
Contaduria Publica, la cual cursé en la Universidad Latinoamericana ULA, ademas de
haber cursado el Teacher en Harmon Hall. Se dedica a la docencia porque viene de

familia.

Los estudios que ha realizado en los dltimos afios son cursos de la SEP de actualizacion,

tales como: competencias, inclusidn, sistemas de evaluacidn.

En cuanto a las Juntas de Consejo Técnico (JCT), el maestro Camacho nos menciona
que si se llevan a cabo dentro de la escuela con el fin de darle seguimiento a la reforma
de secundaria, y que en dichas juntas, se manejan dos aspectos fundamentales: el
técnico-pedagdgico, en donde tratan asuntos sobre nuevas formas de trabajo y
evaluacion; y la organizativa, mas referida a asuntos administrativos de la escuela.
Menciona que el aspecto que mas le interesa trabajar en estas juntas es la organizativa,
porque considera que el aspecto técnico-pedagdgico es muy subjetivo en cada

maestro.
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En cuanto al trabajo en equipo, nos indica que dicho trabajo es la manera de buscar un
objetivo comun entre todos los participantes, tratando siempre de recuperar dentro de

las juntas todo tipo de competencias que los docentes presente.

Dentro de las JCT que se llevan a cabo en la escuela, considera que no se trabaja como
tal en equipo, ya que sdlo se dedican a exponer lo que cada quién piensa y que sdlo al

inicio de curso se llevan a cabo otro tipo de reuniones de caracter informativo.

Con respecto a los beneficios que puede brindar el trabajo en equipo nos dice que el
mayor es que la escuela funcione como tal. Pero que hace falta dedicarle mas tiempo a

dicho tipo de trabajo.

Su vision como equipo dentro de la escuela es el integrarse, buscar colaborar siempre,
interactuar, pero que desafortunadamente, no va mas alla. Pero que si se trabajara mas

en equipo se lograria que la escuela sea de calidad en todos los aspectos.

El maestro Camacho comenta que uno de los mayores compromisos que deben
asumirse al trabajar en equipo debe ser que todos los participantes realicen con lo que
se comprometen dia a dia, es decir, que se reflejen los resultados mds no que se

queden en el intento.

Nos dice también, que a veces trabaja en equipo con su grupo, haciendo un video en
equipo al final del curso, pero que los resultados obtenidos no han sido los esperados
porque no todos los alumnos se comprometen, pero que uno de sus logros como

grupo es que han aprendido a involucrarse en dichas tareas.
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Quinta entrevista: Maestra Solano

La maestra Solano tiene una edad de 26 anos, de los cuales lleva laborando 3 afios
dentro de la Escuela Secundaria Técnica “A”. La asignatura que imparte es espafiol.

Ella labora en el turno vespertino. Cuenta con una preparacion académica como Lic. en
Espafiol, la cual cursé en la Escuela Particular Normal Superior del Estado de Morelos y

se dedica a la docencia porque le gusta mucho.

Los estudios que ha realizado en los ultimos afos son: inglés en Morelos y le gusta leer

por su cuenta, lecturas sobre pedagogia y ensefianza.

Acerca de las Juntas de Consejo Técnico nos menciona la maestra que sodlo se tratan
aspectos como los programas de escuela de calidad, pero considera que hace falta
tratar temas para niflos con problemas de adiccién, problemas familiares, que existen

dentro del plantel.

En cuanto al trabajo en equipo, la maestra define este tipo de trabajo como conjuntar
ideas, ver, opinar y ayudarse entre los compafieros. Pero que dentro de la escuela no se
trabaja como tal en equipo, ya que hace falta trabajarle mas. Y nos dice que aparte de

las JCT, no existen otros momentos para llevar a cabo un trabajo en equipo.

Una de las limitaciones que se presenta al trabajar en equipo nos dice que es la
comunicacion que se da dentro de las juntas, ya que considera que practicamente es
nula. Su visién como equipo es dejar de un lado la burocracia y dedicarse mas al
aprendizaje de los alumnos y, por lo tanto, falta también dedicarle mas tiempo a dichas

juntas y sobre todo, como ya lo menciond, al producto que es el aprendizaje.
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Respecto al compromiso que implica trabajar en equipo la maestra Solano nos
menciona que esto conlleva tener mas tolerancia al momento de tener que tomar en
cuenta otras opiniones, pero que dentro de su experiencia en la escuela, considera que

existe mas el individualismo.

También nos menciona que trata de promover el trabajo en equipo dentro del aula,
pero que todo depende de las actividades y que los resultados que ha obtenido no han
sido los 6ptimos ya que se atrasa mas porque dice que no todos los alumnos trabajan

igual.
En cuanto a la importancia del trabajo en equipo, nos dice que es muy importante, pero

todo debe partir de un cambio de mentalidad de parte de los participantes y que todos

deben ser conscientes de que tienen que trabajar mas.

Sexta entrevista: Maestro Correa

El maestro Correa tiene una edad de 51 afos. Lleva laborando 23 afios dentro de la

Escuela Secundaria Técnica “A”. La asignatura que imparte es matematicas.
El labora en el turno vespertino. Cuenta con una preparacién académica como Lic. en
Matematicas, la cual cursd en la Escuela Normal Superior Tepic Nayarit. Y se dedica a la

docencia porque le gusta mucho.

Ultimamente no ha tomado ningun curso, menciona que solo los mismos de siempre

por parte de la escuela, pero que éstos no estan relacionados con las competencias.
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Acerca de las Juntas de Consejo Técnico (JCT), nos menciona que dentro de la escuela
se llevan a cabo juntas pedagdgicas, las cuales se realizan mensualmente y lo que se
trata en cada junta varia por lo regular y todos los docentes tienen conocimiento de

cudles seran los temas a tratar.

En cuanto al trabajo en equipo, el maestro Correa nos dice que dicho trabajo se refiere
a estar todos los participantes en una misma linea, pero que es complicado llevarlo a
cabo porque no todos participan de la misma forma. Considera que en la escuela si se
trabaja en equipo, y que en otros espacios, como lo es el receso, también se rednen

para hacer comentarios sobre distintos aspectos.

El maestro considera que uno de los grandes beneficios que aporta el trabajo en equipo
es elevar la calidad educativa, pero que, por otro lado, una de sus limitantes es que
cada participante lleve a cabo el trabajo por su lado, es decir, que trabaja de manera

aislada.

Como equipo de trabajo dentro de la escuela nos dice que su vision es llegar a acuerdos
por todos los que participan y que se cumplan cada uno de ellos, pero que por lo

regular se deja al final el aspecto de la disciplinay las estrategias de trabajo.

También nos menciona que si se trabajara mas en equipo se lograria mas tomando en
cuenta las diferentes formas de pensar y que los compromisos que deben asumirse son

acatar los puntos que se tratan y cumplir los acuerdos.

Dentro del aula, el maestro Correa menciona que si promueve el trabajo en equipo con
sus alumnos, casi siempre dependiendo de los temas a tratar, pero nos dice que los
alumnos por lo regular no se prestan para trabajar de esta forma ya que no estan

acostumbrados.
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Por ultimo nos dice que considera que si es muy importante trabajar en equipo dentro

de la institucidn, pero que hace falta la unidn por parte de todos los participantes.

Escuela Secundaria Técnica “B”’:

Séptima entrevista: Maestro Vazquez (coord. Académico).

El maestro Vazquez tiene una edad de 43 afos, de los cuales lleva laborando 2 afios
dentro de la Escuela Secundaria Técnica “B”. El es el encargado de la coordinacién

académica.

Labora en el turno matutino. Cuenta con una preparacion académica como Ing.
Electricista, la cual cursé en el Instituto Politécnico Nacional (IPN). Y durante 15 afos se
dedicé a la docencia impartiendo las materias de matematicas y electricidad en otra

escuela secundaria.

En los dltimos afios ha realizado diversos estudios como un diplomado en Gestion
Escolar que cursé en la Universidad Pedagégica Nacional (UPN); un curso sobre Calidad

y otro sobre Planeacidn Estratégica, los cuales cursé en AENOR (empresa privada).

En cuanto a las Juntas de Consejo Técnico (JCT), el maestro Vazquez menciona que se
basan en un plan de trabajo en el cual realizan una deteccidn de necesidades
relacionadas con los resultados académicos de los alumnos, hipdtesis sobre problemas
(basados en evidencias) y se formulan programas o alternativas dependiendo del tema

o problema al momento de realizar dicho plan de trabajo.

Acerca del trabajo en equipo nos dice que es una buena forma de trabajo pero que se

hace poco a poco. La concepcidn que le da a este tipo de trabajo es que un grupo de
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personas se retnen con la intencion de mejorar el trabajo dia a dia y considera que

dentro de la institucidn sélo el 50% del personal docente trabaja en equipo.

Ademas de las JCT, el maestro nos menciona que se llevan a cabo Juntas de academia,

y Asesorias técnico-pedagdgicas.

Considera que los beneficios que aporta este tipo de trabajo son muy grandes, porque
se pueden trabajar aspectos como son el indice de reprobacidn, y buscar aumentar la

calidad.

En cuanto a las limitaciones que puede presentar el trabajo en equipo menciona que no
se presentan cuando verdaderamente se trabaja en equipo, es decir, cuando realmente
hay compromiso por parte de todos los implicados. Su vision como equipo dentro de la
institucién nos dice que hace falta un poco de claridad y objetividad al momento de
plantear los objetivos de trabajo ya que considera que cada maestro se enfoque en sus

propios intereses.

También considera que el tiempo dedicado a trabajar en equipo dentro de la institucion
no es suficiente, pues muchas veces no se “aterrizan” los aspectos a tratar y nos dice
que si se trabajara mas en equipo, los resultados serian dptimos y podrian mejorar los

indicadores de calidad de la escuela.

Algunos de los compromisos que considera que deben asumirse al trabajar en equipo
son la responsabilidad, la pertinencia y la humildad. Y nos dice que él si promueve el
trabajo en equipo con la planta docente y que los resultados son darse cuenta del valor
que tiene. Considera que la importancia del trabajo colaborativo radica en que la suma

de las fuerzas da resultados.
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Octava entrevista: Dra. Rodriguez (subdirectora).

La maestra Rodriguez tiene una edad de 51 afios, de los cuales lleva laborando 1 afio 2
meses dentro de la Escuela Secundaria Técnica “B”. Ella es la encargada de la

subdireccidn de la escuela.

Labora en el turno matutino. Cuenta con una preparacion académica como Cirujano
Dentista que cursé en la Universidad Auténoma Metropolitana (UAM), y tiene los
estudios de Lic. en Desarrollo Humano que cursd en el Centro Universitario ITACA . Se
dedicd a la docencia en otra secundaria impartiendo la materia de Ciencias Naturales

durante 9 afios.

En los ultimos anos ha realizado estudios como son: una Maestria en Desarrollo
humano, cursos de Liderazgo y Competencias, y un Seminario para subdirectores de

secundaria.

En cuanto a las Juntas de Consejo Técnico (JCT), la maestra Rodriguez nos dice que se
llevan a cabo juntas técnico-pedagdgicas, que parten de una organizacion, se
desarrollan los temas planteados, como son la evaluacion y causas especiales, como
son problemédticas fuertes en los alumnos; asi como también se llevan a cabo dindmicas
grupales con los maestros. Nos menciona también que dentro de dichas juntas si existe
integracion por parte de los docentes y lo que buscan es mejorar el nivel de

aprovechamiento de los estudiantes.

Acerca del trabajo en equipo nos dice que es un trabajo en comun, en donde se
comparten ideas. Dentro de la institucidn, considera, que hasta cierto punto si hay
trabajo en equipo, pues si se trata de llegar a acuerdos comunes y a los objetivos que se

plantean.
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Ademads de las JCT, nos menciona que si hay otros momentos donde se retinen los
docentes, sobre todo cuando hay evaluaciones de grupos. Y también estdn las juntas

colegiadas y las juntas con padres de familia.

Sobre los beneficios que puede brindar el trabajo en equipo nos dice que se puede
llegar a acuerdos, brinda mejores ideas y, lo mas importante, es que la gente se sienta
parte del equipo. Por otro lado menciona que una gran desventaja es la resistencia por

parte de los docentes al momento de reunirse para trabajar en conjunto.

Su vision como equipo es la mejora de la calidad educativa, pero considera que el

tiempo invertido en las juntas no es suficiente, siempre hace falta trabajar mas.

En cuanto a los logros que se pueden obtener al trabajar en equipo menciona que son:
obtener herramientas de trabajo, mejorar la calidad del servicio tanto en lo educativo
como en lo administrativo. Los compromisos que deben asumirse al trabajar en equipo
considera que son: respetar y tomar en cuenta las decisiones y opiniones de los otros,

permitiendo realicen su trabajo.
La maestra Rodriguez nos dice que si promueve el trabajo en equipo dentro de la

institucion y que el resultado ha sido la responsabilidad por ser un directivo, teniendo

como base el compromiso de asumir de manera adecuada sus funciones.
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4.6 Analisis

El presente andlisis se hace en relacidn a los objetivos que nos planteamos para cada
una de las actividades de campo. Por esta razdn iniciamos con las reflexiones y puntos
de andlisis sobre lo que encontramos en las entrevistas con los profesores de las

escuelas secundarias.

La escuela, con sus rasgos comunes como institucion educativa y las particularidades
de cada plantel, es el lugar de reunién y comunicacion entre los diversos sujetos que la

integran.

Ser maestro en una escuela secundaria implica asumir funciones, responsabilidades y
actividades diferentes, definidas tanto por la normatividad como por las caracteristicas
y reglas propias de cada plantel. Una de las funciones importantes que asumen los
maestros de secundaria son precisamente las reuniones de tipo de colegiado, las cuales
cuentan con un proceso participativo mediante un grupo de maestros y directores que
toman decisiones y definen acciones alrededor de la tarea profesional que tienen en
comun, convirtiéndose en un soporte académico y humano que le permite a cada
maestro realizar de mejor manera su trabajo diario y resolver los problemas que

enfrenta enelaulay laescuela.

Es asi como las Juntas de Consejo Técnico (JCT), ofrecen un espacio y un tiempo dentro
de la jornada escolar, para el intercambio académico entre los maestros y en ese

sentido, es una oportunidad para construir el trabajo colegiado en la escuela.
¢Pero, qué es lo que pasa dentro de las escuelas en la actualidad? ;Cémo se llevan a

cabo este tipo de reuniones? ;Qué sucede dentro de ellas? Para responder a estas

preguntas, a partir del presente trabajo de campo que hemos llevado a cabo podemos
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decir que, efectivamente, desempefiarse de manera colegiada no es una tarea facil
como bien lo mencionan algunos autores que hemos consultado, pues ello depende
del tipo de cultura que dentro de la escuela prevalece, es decir, ya sea de manera

individualista, fragmentaria, colaborativa, etc.

Ya rescatando la experiencia de la observacién realizada en la Secundaria Técnica “B”,
podemos decir que los docentes no mostraron interés por llevar a cabo un trabajo de
manera conjunta, ya que el objetivo de donde se partid no era compartido por la
mayoria de los participantes, es decir, sus intereses eran otros, mas individuales
centrados en su trabajo de aula y no de la escuela en general. Ademads se presentaron
inconformidades acerca del tiempo pues los maestros argumentaron que tenian que
realizar otras actividades, también hubieron desacuerdos en relacién a asuntos
administrativos como la entrega de evaluaciones finales del ciclo escolar que tenian un
tiempo determinado el cual estaba muy préximo para dicha entrega, y que ademas los
alumnos con bajas calificaciones no mostraban el suficiente interés para mejorar sus
resultados académicos, no queddndose al finalizar las clases, a los tiempos de
regularizacion para apoyarlos en las materias donde mas dificultades presentaron.
Cada una de estas situaciones fueron a nuestro parecer, obstaculos para cumplir con el

objetivo de la junta. Esto lo podemos constatar con lo que nos menciona Lépez:

“Cuando los maestros trabajan juntos no siempre parten del interés del grupo por llevar a cabo
un proyecto comun. Muchos profesores se reunen y trabajan conjuntamente porque la
Administracién asi lo determina a través de las disposiciones legislativas y demas normas que

regulan el trabajo docente” (Lépez.2007:118).

Otro punto que observamos fue el aspecto del liderazgo por parte del coordinador
académico, el cual tiene la iniciativa de fomentar el trabajo colaborativo y eso lo
notamos desde la forma de trabajo que lleva a cabo al momento de planear este tipo
de juntas, pero una limitante que surge es que el maestro coordinador tiene poco

tiempo en el cargo de coordinador académico y eso implica que la adaptacidn con los
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docentes auln no sea la dptima, ya que éstos contindian con la forma de trabajo del
anterior coordinador. Pero un hecho es que el liderazgo que emprende el coordinador
debe ser fortalecido en el sentido de tener un mayor control de las situaciones que se
presentan por parte de los docentes, haciendo notar que es él quien guia esas

reuniones.

A partir de lo anterior, podemos deducir que el grupo de docentes que labora dentro
de la Secundaria Técnica “B” no visualizan las juntas de consejo técnico como una
oportunidad de consulta, una ocasion para hablar de los problemas que se presentan
dentro del aula, y una oportunidad para pedir apoyo a los compafieros, ya que a dichos
maestros pareciera les gusta trabajar mas de forma individual, pues trabajar de manera
conjunta significa invertirle mas tiempo, dedicacidn, intercambio de ideas y toma de
decisiones al momento de llevar a cabo el trabajo. Y todo esto lo podemos constatar a
partir de la entrevista realizada al coordinador académico Vazquez, quien nos dice que
efectivamente el trabajo en equipo no ha sido una tarea facil debido a que no todos los
maestros cuentan con la disposicion y el interés por llevar a cabo este tipo de actividad,
ademas considera que el trabajo en equipo implica unir esfuerzos, compromiso y
responsabilidad por parte de los participantes y estos aspectos son algo que aun no se

ve reflejado en el trabajo que llevan a cabo dentro de las juntas.

Por su parte, la subdirectora de la escuela, la maestra Rodriguez nos menciond que
trabajar en equipo es trabajar en comun y compartir ideas, y considera que hasta cierto
punto si hay trabajo en equipo dentro de la institucion, pues si se trata de llegar a
acuerdos y los objetivos que se plantean, pero que por lo regular el tiempo con el que
cuentan no es suficiente, ademas de que existe cierta resistencia por parte de los

docentes a este tipo de trabajo.
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Y el tiempo es uno de los elementos mds importantes para que se lleve a cabo el
trabajo en equipo ya que, de lo que se invierta, se originaran los resultados que se

obtengan. Como bien lo menciona De Vicente:

“Hay que hacer de la escuela una verdadera comunidad de aprendizaje y, para
ello, lo primero es proporcionar el tiempo necesario para que los profesores
trabajen juntos y estudien las necesidades percibidas, tratando de resolver los

problemas que diariamente enfrentan” (De Vicente, 2001: 55).

En relacién a las observaciones y entrevistas realizadas en la Escuela Secundaria
Técnica “A”, pudimos darnos cuenta que dentro de las juntas de consejo técnico
llevadas a cabo la participacion por parte de la directora, docentes y personal
administrativo fue positiva, activa, respetuosa y constructiva, ya que los propdsitos
planteados desde el inicio del curso, fueron compartidos buscando la manera de que

fuesen tratados dentro de las juntas.

Ademads notamos que el papel que juega la directora como lider de la institucion ha sido
el adecuado para guiar las juntas que se llevan a cabo, asi como el manejo de las
situaciones que se van presentando. Existe una buena organizacion del plan de trabajo
de las juntas, buscando siempre la integracion de los participantes, asi como obtener

los mejores resultados que respondan a las necesidades detectadas.

Pero a pesar de que existe un buen liderazgo por parte de la directora, algunos
docentes consideran que el trabajo en equipo por lo regular no se da como tal, ya que
mencionan que sdlo se exponen puntos de vista, pero hace falta compartir mas, y
tratar otro tipo de situaciones y problematicas que pueden afectar su labor como

docente, como aqui lo mostramos:

Maestro Camacho: “No considero que se trabaja en equipo, ya que sdlo se expone

lo que cada quien piensa”.

-119 -



Maestra Solano: “No considero que se trabaja en equipo como tal, falta mds,

sobre todo, tratar temas como la adiccién, problemas familiares y psicolégicos”.

A partir de todo esto notamos que a pesar que los maestros consideran no existe como
tal un trabajo en equipo dentro de la institucién, al momento de trabajar con sus
compaferos si se da lo que es la participacion y el compromiso de asumir las tareas
encomendadas, que no dan por hecho el trabajo en equipo, pero que pueden ser
iniciativas por parte de los maestros que el lider que guie las juntas, retome para
promover o propiciar dicho trabajo. Notamos también que lo que esperan los maestros
de este tipo de trabajo va mas alld de lo que cominmente se logra, es decir, no se

cubren todas sus expectativas.

Haciendo una valoracién de todo esto que sucede en la Secundaria Técnica “A”,
consideramos que en la Secundaria Técnica “B” hace falta un poco esta parte del
interés y participacion por parte de los docentes para intentar llevar a cabo un trabajo
de tipo colaborativo dejando atrds la resistencia para trabajar de esta forma y
dedicando mayor tiempo a este tipo de juntas. Como lo menciond la maestra Rodriguez
en la entrevista:

Maestra Rodriguez: “Pienso que una gran desventaja para trabajar en equipo

dentro de la institucidn es la resistencia por parte de los maestros”.

Observando la realidad de las escuelas pudimos corroborar lo que la mayoria de los
autores nos mencionan a lo largo del desarrollo de esta investigacion, que el trabajo
colaborativo no es una tarea facil, pues implica aspectos como son: el compromiso, la
responsabilidad, el didlogo, el intercambio de ideas y conocimientos, el tiempo, la
comprension, partir de objetivos comunes y la toma de decisiones, los cuales muchas
veces no son lo que guia el trabajo que se lleva a cabo dentro de las juntas colegiadas, y

por lo tanto, impide que se puedan generar buenos resultados.
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Y esto, es precisamente algo de las muchas cosas que se plantea para que las juntas de
consejo técnico funcionen como un equipo de trabajo para la mejora de la escuela, es
decir, es necesario ademas de todo esto, ser encaminados por objetivos comunes asi
como sentir confianza y respeto por cada unos de los miembros que componen las
juntas, independientemente de su edad, sus creencias, sus opiniones, género, y/o el

cargo o representacion que ejerce al interior de dichas juntas.

Las experiencias rescatadas en el trabajo que llevamos a cabo en estas dos escuelas,
nos permitié comprender desde dos contextos distintos, la importancia y dificultad que
implica llevar a cabo un trabajo en equipo, ya que, lo arrojado de las entrevistas y
observaciones dista mucho del pensamiento que los profesores tienen acerca de dicho
trabajo en relacidn a la practica que se lleva a cabo dentro de las juntas, pues influyen
diferentes factores para su desarrollo, como pueden ser: el tiempo, la disposicién para
el trabajo, el interés, la formacién académica, el nimero de alumnos a cargo, cargas de

trabajo, entre otros.

Para promover el trabajo en equipo se tiene que favorecer que los profesores se
interesen por trabajar por un proyecto en comun, ya que solamente se colabora
cuando hay algo que se quiere hacer conjuntamente y cuando se buscan cambios para
la mejora de la escuela. Y como afirma Hargreaves (1994), los profesores han de tener

no sélo capacidad para el cambio, sino también deseo profundo de cambiar.
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CONCLUSIONES

A partir del desarrollo de nuestra investigacion cuyo propdsito fue comprender la
importancia del trabajo colegiado para el desarrollo profesional del docente dentro de
la Escuela Secundaria Técnica, podemos concluir, que dicho trabajo ain no se ha
podido concretar a plenitud dentro de las escuelas, ya que, como lo vimos en la
practica en las escuelas secundarias, ha sido insuficiente debido a los diferentes
factores que se involucran dentro del dmbito escolar, dado que aun se dificulta la

integracion de los equipos de trabajo.

¢Qué es lo que dificulta dicha integraciéon de equipos de trabajo en la escuela
secundaria? Al parecer muchos de los profesores no ven la necesidad de trabajar en
equipo. Diversas circunstancias lo provocan: algunos de ellos no se sienten seguros
para trabajar con otros compafieros debido a la falta de experiencia docente con la que
cuentan, otros porque temen que sus practicas de toda la vida sean cuestionadas,
otros mas porque no les gusta compartir sus ideas y conocimientos, y otros porque lo
ven como una pérdida de tiempo y como una obligacion impuesta por Ila

administracion.

Ademas, en las instituciones educativas el trabajo individual de la ensefianza son
caracteristicas habituales, pues se considera que el profesor aprovecha mucho mejor el
tiempo cuando trabaja individualmente y relacionado con el planteamiento curricular

de este nivel educativo.
Esto lo fundamentamos con Hargreaves (1992), quien nos dice que el individualismo es

la cultura mas asumida entre los profesores, debido al hecho de trabajar en un “aula

cerrada” donde cada profesor adopta una autonomia que no desean se vea afectada o
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criticada por otros compaferos, pues temen ser cuestionados y perder la libertad de
dirigir su propia practica.

Asimismo, consideramos que el individualismo no favorece la reflexidon conjunta, la
planificacion y la revisién compartida del proceso de ensefianza que se desarrolla en las
aulas, y, en la medida en que supone aislamiento y ausencia de trabajo en comun,

empobrece las relaciones entre los profesores.

Es por eso, como bien nos lo dice De Vicente (2001), que para hacer frente a toda esta
problematica, la escuela ha de renovarse y para ello debera atender toda una serie de
aspectos como la necesidad de poseer visiones compartidas y dirigir las actuaciones
hacia metas comunes; misiones concretas que no requieran un consenso completo,
sino sean temporales y aproximadas, metas sometidas a continua revision y renovables
a lo largo del tiempo; y metas no sélo procedentes de fuera sino concebidas desde

dentro, desde donde las necesidades son no sdlo percibidas sino sentidas.

Vivimos, por tanto, en una inercia que parece necesario romper y ofrecer alternativas
de accidn, desde la vision de una educacidn renovadora y que sirva al conjunto de la

sociedad y no a intereses particulares.

Pero ademas, otro factor que no debe faltar para que se pueda lograr un buen trabajo
en equipo es la motivacion, como bien nos lo dice De Vicente, ya que es la que puede
vencer esa inercia conservadora y hacer frente a situaciones novedosas de las que no
se estda muy seguro que produzcan una mejora. Por lo que los profesores que quieran
formar parte de ese cambio deben estar plenamente convencidos de su disposicion y

de sus posibilidades.

Es asi como el trabajo colegiado debe dejar de verse como algo novedoso y mas bien,

verse como una vivencia cotidiana que poco a poco permita establecer una nueva
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cultura dentro de la escuela, donde la participacion y la comunicacién sean la base del
proceso que se lleva a cabo dentro del trabajo en equipo.

Como reflexidn final, consideramos que la colaboracidn y el trabajo colegiado sélo son
posibles mediante estructuras adecuadas, es decir, especialmente planas, ligeras,
flexibles y favorecedoras de una comunicacién agil que requieren, ineludiblemente, de

la constitucidn de equipos o unidades de trabajo.

El trabajo en equipo, como bien ya lo hemos mencionado, va mucho mas alla de la
organizacion de reuniones en donde se toman decisiones. Si bien estas son algunas de
las tareas del equipo, su dinamica debe orientarse hacia el desarrollo de estrategias
encaminadas a la mejora de la escuela. El camino para aprender a trabajar en equipo no
estd excento de obstaculos y conflictos, sin embargo, el mismo proceso y los
resultados que se pueden obtener serdn, generalmente, mas sélidos que los esfuerzos

de caracter individual.

Es importante por tanto, crear una nueva cultura docente, donde se reconozca la
diversidad de los grupos de trabajo, donde las diferentes formas de pensamiento y
actuaciones sean motivo de fortalecimiento del trabajo que se lleve a cabo y donde los

resultados sean los mejores posibles, favorables para la tarea educativa.

Al trabajar en forma colegiada los maestros toman conciencia de las necesidades de
formacidn propias y de los alumnos que pueden atenderse a través de estrategias y
acciones especificas que se emprendan de manera coordinada. Para ello conviene
tener presente que el trabajo en aula es la base de la cual parten un gran ndmero de
interrogantes que conducen a la reflexidn, a la busqueda de explicaciones con los
apoyos tedricos y al disefio de propuestas de accidn, por lo que no basta la sola
presencia de los docentes o directivos en las reuniones; su participacion debe tener

sustento en experiencias e informacion precisa.

- 124 -



Podemos decir que, si los profesores no dan el ejemplo de trabajo colaborativo
mediante practicas basadas en el trabajo en comun, la coordinacién y la ayuda mutua,
dificilmente podran ser creibles y conseguir las capacidades que, en ese sentido, parece

que deberian pretender en los alumnos.

Es precisamente en este nivel educativo (secundaria), donde es importante que se dé el
trabajo colegiado al momento en que se retnen los profesores ya que, es un nivel en
donde los maestros se enfrentan a distintas dificultades debido al ambiente que se
genera en el trabajo con los alumnos que se encuentran en una etapa de constantes
conflictos, y llevar a cabo reuniones de tipo colaborativas permitird tratar a mayor
profundidad dichas dificultades a partir de intercambios de ideas y experiencias que le
ayuden a los maestros a tomar mejores decisiones de cdmo enfrentar dichas
situaciones, ya que el conocimiento compartido es el impulso hacia la busqueda de la

mejora tanto de docentes, alumnos e institucion.

Para dicha mejora consideramos que es necesario que los docentes lleven a cabo una
formacién continua que les permita irse capacitando para enfrentar todo tipo de
situaciones que orienten su labor tanto en el aula asi como en el trabajo que lleven de
manera conjunta con sus colegas y esto es lo que ird permitiendo con el tiempo formar
dentro de la escuela una cultura de trabajo de tipo colegiado. Como bien lo menciona
Ferry (1990) cuando nos dice que la formacidn es un proceso de constante adquisicidn
y perfeccionamiento de capacidades tales como la de sentir, de actuar, de imaginar,
comprender y aprender, y asimismo nos sefiala que se realiza a lo largo de toda la vida

del ser humano.
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Anexos

Guia de observacion

(Juntas de Consejo Técnico)

Objetivo: Recuperar la experiencia del profesor sobre el trabajo colaborativo en la

Juntas de Consejo Técnico para el desarrollo de su profesion.

INDICADORES:

1. Participantes o involucrados
2. Actividades realizadas

3. Uso del tiempo (de acuerdo a los resultados obtenidos):
o Suficiente

o Buenuso

4. Contenidos tratados
o Problemas que se presentan dentro del aula

o Problemas de la escuela en general

5. Relaciones de los miembros de la comunidad educativa
o Tipos de comunicacidon

o Liderazgo

- 130 -



Participacion de los integrantes
o Activa

o Respetuosa

o Constructiva

o Constante

Trabajo en equipo
o Objetivos compartidos
o intercambio de ideas:
= Respetuoso
= Reprocidad
o Conflictos:
= Utiles
= (Creativos
o Reflexidn dentro de las reuniones
o Resultados obtenidos:
= (Constructivos
= Responden a las necesidades detectadas

=  Retroalimentacion
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Entrevista

Objetivo: Recuperar la experiencia del profesor sobre el trabajo colaborativo en la

Juntas de Consejo Técnico para el desarrollo de su profesidn.

Datos Generales:

Nombre:

Edad:

Anos de servicio:

Nombre de la escuela:

Tiempo que lleva trabajando en la escuela:

AN N NN N

Materia que imparte:

Datos sobre su trayectoria académica

a) ¢Cudles son sus estudios superiores?

b) :En qué institucidn realizd sus estudios?

¢) ;Por qué se dedicé a la docencia?

d) En los ultimos dos afos, ;ha tomado algun curso que apoye su trabajo docente?

Si No

e) (Sobre qué tema(s) fueron los cursos?
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f) ¢Cudndo lo tom¢?

g) (:Dénde?

LAS JUNTAS DE CONSEJO TECNICO

1. (En esta secundaria se llevan a cabo Juntas de Consejo Técnico (JCT)?

2. (Me podria describir cémo se llevan a cabo esas juntas?

3. ¢(Cudl es su opinidn de la forma de trabajar en las juntas de consejo técnico?

EL TRABAJO EN EQUIPO

4. ;Qué es para usted el trabajo en equipo?

5. (Considera usted que se trabaja en equipo o en grupo dentro de las JCT?

6. Ademas de las juntas de Consejo Técnico, ;hay otros momentos donde los maestros

se relnen para trabajar en equipo?

7. {Qué tipo de reuniones?

8. ¢Cudles considera que son los beneficios al trabajar en equipo dentro de la

institucion?

9. ;Qué limitaciones presenta el trabajo en equipo?
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10. Dentro de las JCT, ;cudl seria su vision como equipo?

1. ;(Considera que el tiempo dedicado a trabajar en equipo dentro de la institucion es

suficiente o haria falta dedicarle mas?

12. ;Qué cree que podria lograr si se trabaja mas en equipo?

13. ¢Me podria sefialar algunos de los compromisos que deben asumirse al trabajar en

equipo?

14. ;Usted promueve el trabajo en equipo dentro del aula con los alumnos?

15. ;Para qué? ;Qué resultados ha obtenido?

16. ;Considera importante el trabajo en equipo dentro de la institucion? ;Por qué?
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