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INTRODUCCION

La etapa infantil es una de las mas importantes en la vida del sujeto, ya que da
el soporte para nuevos aprendizajes. Para ello se requiere de profesionistas que
estén involucrados y que tengan un perfil de competencias para hacer frente a
las multiples necesidades de los nifios. Asi pues, al colaborar como practicante
en la Asociacion Civil “Vecinos Asociados Morelenses para Ofrecer Soporte”
(VAMOS A. C.) durante un periodo de afio y medio, llegué a poner en practica
todas las competencias como Interventora Educativa hasta llegar a finalizar con
un Proyecto de Intervencion, el cual esta titulado “Taller para Promotoras
Educativas, la cognicion y el lenguaje en los nifios que acuden al Proyecto
Nueva Santa Maria”.

Asi mismo, este proyecto de intervencion esta dividido en cuatro capitulos. En
un primer momento se identificé la situacion problematica, de la cual destaqué
los datos generales de la Asociacion Civil, su desarrollo histérico, quiénes
participan en VAMOS y sus pautas de accion. De igual forma fue relevante
destacar informacion del proyecto Nueva Santa Maria, su desarrollo historico,
los recursos materiales, qué sujetos participan en ese proyecto y sus pautas de
accion. De la colonia Nueva Santa Maria maticé en su desarrollo historico, las
personas que habitan en esa colonia, los recursos econémicos, la seguridad
publica, la salud, sanidad y prestacion de servicios y el nivel de demanda

socioeducativa.

Con todo esto ya me fue posible acercarme a la situacién problematica e
implementar algunos meétodos. Todo esto para complementarlo con un
diagnostico, del cual elaboré un marco conceptual acerca de la importancia de
la estimulaciéon temprana en la primera infancia, la educacion infantil, la pobreza
y la capacitacion de las Promotoras Educativas. Después me aboqué a la
metodologia, desglosé las necesidades, los métodos, técnicas, las fuentes para

la recoleccién de datos y el calendario para llegar a delimitar la necesidad.



Por otro lado el capitulo dos esté dividido en la justificacion del proyecto y el
marco tedrico. En la justificacion analicé elementos vinculados al aspecto
educativo, social, cultural, psicologico y del desarrollo. En el marco teérico doy a
conocer el enfoque del taller de capacitacion; la educacién para la vida y los
cuatro pilares de la educacion. El enfoque de la sesién “saber conocer y saber
hacer” esta subdividido en las areas del desarrollo; el desarrollo del lenguaje,

cognitivo, personal-social, motricidad gruesa y motricidad fina.

El tercer capitulo estd enfocado a la intervencion; destaco los objetivos
generales y especificos, los componentes a contemplar en el disefio de la
intervencidn y las promotoras educativas participantes. En otro punto describi el
desarrollo de las otras areas del Taller de capacitacion como es el saber ser,

saber hacer y saber convivir.

Por dltimo en el cuarto capitulo destaco las diferentes estrategias de evolucion
que utilicé; la Heteroevalucion de las Promotoras Educativas para la primera
sesion, la autoevaluacion para la primera sesién, la coevaluacion del Taller, el
seguimiento, los resultados y las conclusiones. Para finalizar con las referencias

y los anexos.



Capitulo |

A. Identificar una situacion problematica

Para la elaboraciéon de este apartado me parecié elemental conocer cuatro
aspectos, de los cuales en un primer momento doy a conocer acerca de
VAMOS A. C., algunos antecedentes historicos, cual es su cobertura en
Morelos, con qué medios materiales cuenta y cuales han sido sus pautas de
accion; cabe decir que todo esto lo obtuve de archivos de la Asociacién,
entrevistas y de la observacion participante y no participante. Después me
centré en la microhistoria del proyecto de Nueva Santa Maria, que es el lugar
donde colaboré y presté mis servicio de practicas profesionales, después a partir
de 36 encuestas, observaciones y algunas platicas con las familias de la colonia
Nueva Santa Maria doy a conocer lo mas caracteristico del contexto en el que
viven y el lugar donde se ubica el proyecto. Por ultimo menciono la situacion
problematica en concreto y con todos los aspectos anteriores recapitulé las
necesidades, dificultades y problematicas, con la finalidad de que todo lo

encontrado tenga coherencia y la situacion problematica sea firme y clara.

1. VAMOS A. C.
En este primer punto describo datos mas especificos de la asociacion civil, por
lo que fue de gran relevancia llegar a conocer los principios histéricos de dicha
asociacion, en dénde se origind, por qué, con qué finalidad y cuando. Asi pues
me fue significativo destacar qué proyectos se llevan a cabo en Morelos, qué los
caracteriza y como funcionan. También indico qué tipo de personas atiende
esta Asociacion Civil, cual es el perfil que deben de tener los nifios, el personal a
cargo de la cocina, las Promotoras Educativas, los Coordinadores y los
Directivos. Y por dltimo maticé en los aspectos del financiamiento y con qué

condiciones se llevan a cabo este proceso.



a. Desarrollo histérico

Para conocer el desarrollo histérico de la Asociacion Civil VAMOS, realicé dos
entrevistas, la primera dirigida al Coordinador del proyecto Nueva Santa Maria
el Ing. Agustin Chepetla el dia 17 de octubre del 2007 (Ver ANEXO 17) y otra al
Director de VAMOS A. C el Ing. Alejandro Lépez el dia 19 del mismo mes (Ver
ANEXO 16). Lo que obtuve fue que VAMOS es oriunda de Weston Vermont,
ciudad al norte de los Estados Unidos, sus fundadores lke Match, Jane Newton
y Patricia y Memo Coleman (g.p.d.) en el afio de 1987. Toda esta preocupacion
surgi6 a partir de algunas visitas que hicieron a México, en donde observaron la
pobreza, la carencia de recursos y la insatisfaccion de sus necesidades basicas,

como la atencion médica, alimento, vestido y educacion.

A partir de todo esto, lke Match, Jane Newton y Patricia y Memo Coleman
decidieron forman una organizacién y fue entonces cuando fundaron “Vermont
Associates for Mexican Opportunity and Support, Inc.” 6 VAMOS (“Asociados de
Vermont para la Oportunidad y Apoyo a los Mexicanos, Incorporado”) y cuyo
propésito fue ayudar a los mexicanos pobres. Al principio tuvieron la esperanza
de hacerlo recolectando dinero para enviarlo a alguna organizacién mexicana no
lucrativa y que se usara para ayudar a los pobres. A partir de este propdsito
decidieron establecer algunos principios que guiarian a VAMOS.

1.- Ellos prometieron que cada centavo que se recaudara seria para los

mexicanos pobres.

2.- Se decidido que VAMOS buscaria el apoyo de personas incorporadas a la

iglesia y al gobierno, mas sin embargo no seria controlado por estas personas.
3.- Se decidi6 ayudar a las comunidades que mas lo necesiten.

4.- Se decidi6 brindar este apoyo y colaborar en la ciudad de Cuernavaca,

estado de Morelos en México, donde se fundé VAMOS A. C. (Vecinos Asociados



Morelenses para Ofrecer Soporte, Asociacion Civil), ahi se analiz6 la inmensa

ola de individuos del campo que llegaban a la ciudad de Cuernavaca.

5.- VAMOS capacita a personas de escasos recursos y les paga un salario

razonable por trabajar en sus proyectos.

6.- Esta asociacion no comienza un proyecto donde no se es capaz de

financiarlo por al menos tres afnos.

7.- VAMOS dedica tiempo a cada grupo potencial para ayudarles a articular los

proyectos que cubran sus necesidades especiales.

8. Asi pues trata de identificar y entrenar lideres, de manera que si VAMOS
tuviera que terminar algun dia su financiamiento, dejaria un cuadro de lideres

capacitados en México entre los pobres.

9. También esta Asociacion Civil pretende que cada donativo, sin importar lo
pequeio que sea, debe ser reconocido mediante un agradecimiento personal
como una manera de crear una union personal con cada donador. (Coleman y
Coleman, 2004)

Por otro lado VAMOS A. C. tiene como vision (ver ANEXO 7):
e Vision “Que los niflos pobres reciban educacion integral, asi como un

compromiso y una preparacion para atenderlos”

Sin embargo no hay un documento que especifique cudl sea la mision y el
objetivo de VAMOS, por ello en las dos entrevistas el Ing. Alejandro (Director de
VAMOS A. C.) y el Ing. Agustin Chepetla (Coordinador del Proyecto Nueva

Santa Maria) ellos proponen que:

e La mision de VAMOS es “Aliviar la pobreza de las comunidades pobres y sus

necesidades a través de proyectos educativos de alimentacion y salud”
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e El objetivo es “Tratar de aliviar la pobreza a través de los proyectos”

Asi pues a partir de los nueve lineamientos, de la visidn, misién y objetivo que
VAMOS maneja también esta descrito la apertura de proyectos en el Estado de
Morelos, los cuales estan distribuidos en Cuernavaca, Jiutepec y Temixco.

Primero se abrié Casa Tatic ubicado en el centro de Cuernavaca.

Cabe mencionar que para abrir un nuevo centro lo que se hace es hacer un
diagnostico, en donde se analiza la comunidad y las diversas necesidades de los
nifios. Actualmente existen 10 proyectos en el estado de Morelos, donde se les
brinda alimentacién, educacién y cuidado de la salud los cuales son: Cerro de la
Corona, Primero de Mayo, Diez de Abril, Morelos, Josefa Ortiz de Dominguez,
28 de Agosto, Joyas del Agua, Nueva Santa Maria, Casa Tatic y Lomas de
Jiutepec. Ademas se llevan acabo actividades con grupos de adultos mayores,
cooperativa de costureras, medicina tradicional, artesanos de Casa Romero,
guarderias de Cuautla, Benito Juarez, educacion de adultos y voluntarios.

Asi pues hay otros tres centros como Flores Magon, Las Palomas y Rubén
Jaramillo, en donde se atiende a personas de la tercera edad, se les brinda
comida tres veces por semana, se realizan actividades y manualidades. Ademas
VAMOS A. C. colabora con otras instituciones como Jardines de Nifios
(particulares) y con una Guarderia de Cuautla, esta colaboracion consiste en
brindar apoyo a madres solas y a nifios que trabajan, ya que esta asociacion les

otorga una beca a los pequefios que no tienen ningln apoyo.

En el siguiente cuadro presento la asistencia de nifios y adultos por proyecto.
Este cuadro fue obtenido de una copia en inglés que me brindé el Ing. Alejandro
(Director de VAMOS A. C.) y la traduccion la realicé en colaboracién con la

compariera Sonia Vazquez (ver ANEXO 12)
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ATENCION 2006

Atencion
Proyecto Atencion anual Dias abiertos | diaria durante
al afo todo el afio
Casa Tatic 22,129 272 81
Josefa Ortiz 25, 070 234 107
Cerro de la Corona 24, 262 226 107
Morelos 10, 809 136 79
1° de mayo 21,105 233 91
Nueva Santa Maria 9, 689 138 70
Nueva Santa Maria Pre. 7,093 229 31
Joyas del agua 22,395 94 238
28 de agosto 14, 765 140 105
Lomas de Jiutepec 11, 227 181 62
10 de abril 12, 501 141 89
Flores Magon 1, 655 67 25
Palomas 1, 628 47 35
Rubén Jaramillo 4,438 69 64
188, 764 2, 207

Como se puede observar en el cuadro la demanda en los distintos centros es
muy variada. Algunos datos no observables que recabé de las entrevistas,
observaciones y algunas experiencias de practicas profesionales fue que la
asistencia varia, ya que algunos pequefios son vendedores y tienen que
trabajar, asisten nifios migrantes, a algunos nifios se les dificulta separarse de
los padres y algunos otros no asisten por alguna celebracién festiva en algunos
dias del afio.

b. Quiénes participan en VAMOS A. C.

Conversando con el Ing. Alejandro (Director) y el Ing. Agustin Chepetla
(Coordinador) me comentaron que no hay un organigrama de las personas
participantes en VAMOS. Sin embargo recuperé informacion de algunas de las
personas que participan y colaboran con VAMOS INC. Y VAMOS A. C., y ante

esto elaboré el siguiente organigrama.
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Ike y Patricia Coleman
Presidentes de VAMOS INC.

Patricia Coleman
Presidenta de la mesa
directiva A. C.

Richard Doherty
Patricia Coleman
Consejo Directivo

Patricia Coleman
Representante en

Morelos

Ing. Aldjandro

Director

Subdirector

Mercedes
Asistente Jefe de servicios auxiliares

Supervisor

Coordinadores

Briseida A. M. | Carlos E. G. | Carlos E. G. | Agustin C. Rita S. Maria I. Juan R
Casa Tatic Morelos Morelos 28 de A. Joyas del A. | Josefa O. D 1° mayo
Agustin C. Susana G. Silvina M. Elia G.
Nueva S.M | LomasdeJ | Cerrodela Nueva. S.

Cada proyecto cuenta con 2
cocineras y 8 maestras
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Asi pues me parecié esencial no sélo mencionar quiénes participan en VAMOS

sino también qué papel tiene cada uno de ellos. Esta informacion la obtuve de

un archivo que esta Asociacion maneja con sus trabajadores y es la

“Presentacion de los roles necesarios para dar continuidad a los programas de

preescolar” (ver ANEXO 9). Es elemental mencionar estos roles ya que de

acuerdo a las normas establecidas los trabajadores de los distintos proyectos

las tienen que asumir y llevar a cabo continuamente.

“Rol del supervisor” la persona tiene que conocer los programas de los
centros comunitarios, dar continuidad al formato de supervision a nivel
preescolar, siempre estar dispuesto a aclarar alguna duda respecto al
formato, siempre y cuando se tenga razén o existan interpretaciones, no
interviene en definir que es lo més adecuado o correcto en la educacion de
los niflos y nifias, solo reportar lo observado y la concordancia con el
programa, debe estar en constante comunicacion con las promotoras que
observa .

El “Rol de el coordinador (a)” es que tiene que dar seguimiento a las
necesidades a nivel preescolar facilitando al personal de materiales, y
espacios, tiene que tener por escrito el reporte de cada una de las
promotoras, esto semanalmente (el periodo depende de cada centro, lo que
se plantea es que las coordinadores lleven por escrito un seguimiento de lo
gue les reportan las promotoras). Es necesario tener un cuaderno o formato
para archivarlo, que respalde la informacion que les brinda, supervisar que
las promotoras tengan activo y conforme al desarrollo de su programa su
diario de campo y los expedientes (lo importante es revisar contenidos, ya
que el supervisor solo checa que se estén realizando pero los coordinadores
revisan lo escrito), informar al director de avances, propuestas y cambios,
comunicarle al supervisor (si asi lo requiere) informacion sobre actitudes,
resultados, actividades que han desarrollado las promotoras, en torno al
programa de preescolar y disefiar una estrategia de acuerdo a la realidad de

su zona para el acercamiento de los padres de familia al centro.
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También es importante informarles del proceso de capacitacion en que
pueden participar las promotoras y exponerles a las madres de familia acerca

de las actividades que se desarrollan con sus hijos.

* El “Rol de las promotoras”, éstas tienen que brindar seguimiento a lo
planificado, deben utilizar el diario de campo para reportar lo visto en clase
a nivel individual y grupal, ademas de los cambios que han realizado en su
planificacion, realizar los expedientes individuales de sus alumnos
constantes, reportarle a la coordinadora (0) lo acontecido semanalmente para
gue este enterada de cambios o necesidades imprevistas. Asi pues es
responsable de entregar una lista por escrito de sus requerimientos de
acuerdo a su planeacion, dar informes cuando lo solicite el supervisor
respecto al tema general que esté desarrollando y sus causas en caso de
modificaciones, asi como, participar con el coordinador (a) en la estrategia
para lograr mas acercamiento con los padres de familia. Cada vez que se
reciba a un niflo de nuevo ingreso es primordial acompafar a la madre, darle
una breve platica del programa que se desarrolla y los beneficios para los

nifos y las nifias.

= Y por ultimo esta el “Rol del padre de familia” en donde se les invita a
participar mas activamente en la educacién de sus hijos, conocer lo que
realizan los centros comunitarios a nivel preescolar y participar en platicas

relacionadas al desarrollo de sus hijos.

Por otro lado, conversando con el Ing. Alejandro y el Ing. Agustin Chepetla
durante las entrevistas, obtuve la informacion acerca del perfil que deben de
tener los trabajadores, ellos me comentaron que un trabajador primero tiene que
comenzar como voluntario sin recibir pago, enseguida se convierten en
trabajadores asalariados, después si se presenta la oportunidad podrian ser
coordinadores de algun proyecto.
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Posteriormente podrian ser el (Ia) asistente del director e incluso pueden llegar a
ser subdirector o eventualmente ser el director. En el archivo de VAMOS (ver
ANEXO 8) esta escrito que actualmente la mayoria de los puestos son ocupados
por mexicanos de escasos recursos, a excepcion del director, quién es un

mexicano con educacion universitaria y con experiencia administrativa.

En el caso de los nifios un requisito fundamental es que se les da prioridad a los
nifios hasta los 17 afios de edad. La poblacién con la que se cuenta en todos
los proyectos aproximadamente es de 3200 nifios y 900 madres de familia a la
semana. También es importante mencionar que en algunos proyectos se imparte
este apoyo en uno o dos turnos, durante las mafanas y/o en las tardes, aunque
cabe decir que la poblacion abunda mas por las tardes, ya que muchos de los

nifios asisten al preescolar o la primaria.

Por otro lado las cocineras tienen que tener alguna préactica dentro de la cocina,
gue sean dindmicas, no hay un nivel de estudios requerido, pero si que sepan
leer y escribir. El perfil que deben de tener las Promotoras Educativas es que
cuenten con un nivel minimo de secundaria y/o bachillerato, que tengan
experiencia educativa, que aprueben los instrumentos psicolégicos, que tengan

paciencia, gue no sean nerviosas ni agresivas.

c. Pautas de accion

El financiamiento que VAMOS brinda es a partir de donaciones que dan diversos
paises, entre ellos Estados Unidos quien aporta un 90% de financiamiento,
Canada un 7% e Irlanda un 3%. Todos estos apoyos y donaciones lo hacen
personas comunes Yy corrientes, hay fundaciones de tipo familiar, religiosas y
particulares que también aportan. También los diversos grupos religiosos juntan
dinero y apoyan en gastos médicos, incluso algunos alumnos voluntarios de la
Universidad del Sur de California cuando vienen a México recolectan y apoyan

con vitaminas para los pequenos.
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A partir de lo anterior es posible decir que VAMOS maneja dos tipos de
donativos, se les conoce mejor con el nombre de “fondo comun” y “etiquetados,
designados o especiales”. Los primeros tienen una base amplia, VAMOS los
puede utilizar de manera general, no especifican hacia donde van dirigidos, los
segundos son asignados de acuerdo a los intereses y necesidades de VAMOS.

Ademas de los donativos monetarios y en especie, VAMOS ha recibido la
contribucion de cientos de voluntarios, la mayoria de ellos voluntarios de tiempo
completo, estos vienen de lugares como Estados Unidos, Canada, la Unidn
Europea y Australia. De igual forma, hay donativos que se hacen por Unica vez
0 varias veces, donde se aportan de $100 a $1000 dolares cada afio. Fondo
Unido apoya con sus “donativos en especie” estos consisten en brindar galletas,
gelatina y queso cada dos meses. Los paises ya mencionados hacen
aportaciones de ropa nueva o de uso, asi como de material escolar y de esta
forma se han hecho convenios con el Hospital del nifio Morelense, donde
VAMOS aporta una cantidad cada mes para que se les hagan analisis a los
nifios. Otro convenio es con la Universidad Latino Americana (ULA) de Morelos
México, donde se hacen tratamientos oncologicos a los pequefios, en funcién a

los fondos y presupuestos por afio.

Por otro lado es importante sefalar que se le paga a todo instructor que participa
en la formacién de las promotoras educativas. Se capacita al personal por
medio de cursos, los cuales se realizan como seminarios sabaticos, se ensefia
danza y baile, matematicas y espafiol, se dan cursos para ensefar estrategias
de planeacion de los diferentes programas, entre otras cosas. Todas estas
sesiones se llegan a realizar durante ocho sesiones de dos horas como minimo,
al término de la preparacion las promotoras tienen que cumplir con el 80% de

asistencia y si cumplen con estos requisitos se les entrega un reconocimiento.
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Algunas otras cosas que VAMOS lleva a cabo y de acuerdo al archivo oficial
(ANEXO anteriormente citado) es brindar 370, 000 alimentos gratuitos al afio
para los nifios (as), madres de familia y trabajadoras de los diferentes centros,
también se les brinda educacion a mas de 2,000 nifios, se capacita a 91
trabajadoras y se brindan 400,000 vitaminas gratuitas al afio.

Ademas es importante destacar que antes del 2003 se les brindaba a los nifios,
madres de familia y al personal que labora en los proyectos alimentos pero sin
un balance nutricional y sin personas especializadas que las orientaran. Pero del
2003 hasta el 2007 a se realizaron talleres con especialistas en nutricion con la
finalidad de ensefiarle al personal de cocina mends de una alimentacion
balanceada. Después de esto, el personal realizé un menu que consta de 37
alimentos balanceados (ver ANEXO 21), en donde cada proyecto sugirio
diversos platillos, de los cuales fueron aprobados por expertos en nutricion y se
recabaron solo 37, estos incluyen una ensalada, jugo de fruta artificial, platillo

principal, salsa, postre y una vitamina diaria.

Por otro lado VAMOS A. C., ha colaborado conjuntamente para la elaboracion

de diversos cédigos como son:

1) “El Codigo de convivencia” (ver ANEXO 10), este archivo me lo otorgd la
Psic. Ivonne Corona Montoya entonces Coordinadora de los proyectos en el
2006. Este codigo de convivencia espera de todo el personal que sea
respetado, que no se raye y que no se olvide, se tiene que favorecer una
convivencia respetuosa entre los integrantes de cada centro, valorar las
diferencias y las igualdades entre mujeres y hombres. Es importante
esforzarse para comunicarse y asi lograr una buena convivencia. Se tiene
que evitar cualquier tipo de violencia (fisica, psicolégica, verbal.), es
fundamental que se acepte a todos y a cada uno como son, con Sus

defectos y cualidades.
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2)

Todos tenemos algo bueno y a todos nos unen muchas cosas en comun, el
personal tiene que ser discreta (0) y prudente, dentro y fuera del grupo, no
invadir la intimidad de nadie y no hablar mal de los ausentes. En dicho
cédigo se establece que es importante saber escuchar, cuando alguien
hable, pensar en lo que dice y no en como se puede contradecir. El
personal puede animar y apoyar a todos y mas aun a quienes encuentren
alguna dificultad al expresarse, pero sin obligarles, también se tiene que
proceder con buena educacién, agradeciendo las atenciones, celebrando
los aciertos ajenos y reconociendo los errores propios. De igual forma se
tiene que comunicar el estado de animo para facilitar la interaccion con lo
demas (sin necesidad de decir los propios problemas), se tiene que
considerar que es mas importante la bondad y la sencillez que el saber y por
ultimo saber que para que no haya malos entendidos es importante tener en

cuenta la honestidad, el respeto y la disciplina entre todos.

Otro de los cddigos que se han elaborado en VAMOS A. C. es “Lo que el
Cédigo espera de Todos y Todas” (ver ANEXO 10) Este cddigo se tiene
presente en todos los centros comunitarios (proyectos) para que todo el
personal como los alumnos pueden leerlo y llevarlo a cabo. Este codigo
espera que exista un buen trato entre alumnos y el personal del centro, en
donde se tomen en cuenta las opiniones de todos los protagonistas. Se
enfatiza en evitar la violencia verbal, no acaparar la conversacion, ni hablar a
gritos, no en tono mandon, ni todos a la vez. Que el equipo del centro facilite
una convivencia tolerante, respetuosa y solidaria en los espacios del centro
comunitario, que todas las personas del centro comunitario se relacionen
entre si, con respeto, buen trato y sin discriminacion. Es fundamental
colaborar en la alegria comun, no desanimarse, ni ser pesimistas, si no van
muy bien las cosas darse siempre nuevos animos, participar activamente en
las diversas labores que le correspondan en el centro comunitario, recordar
que cada quien tiene un rol para alcanzar el objetivo comun, apoyar dentro

de las responsabilidades del centro, al alumno y realizarlo de manera
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respetuosa y sonriente. Es responsabilidad de todos los integrantes del
centro comunitario cuidar y velar por el buen estado y uso de los bienes del
centro, estar mas dispuestos en aprender que en ensefiar y sobre todo
realizar un trabajo con Amor, ya que es parte de la vida de todos los que
integran VAMOS A. C.

3) Otro archivo que me facilitd la Psic. lvonne Corona Montoya entonces
Coordinadora de Proyectos fue el “Cédigo de conducta del personal” (ver
ANEXO 11) vy este se aplica a toda persona que se encuentre colaborando
de cualquier manera en cualquiera de los proyectos de VAMOS y se
pretende que ningun (a) nifio recibira cualquier tipo de maltrato psicolégico;
como gritos, amenazas, intimidaciones, denigraciones, burlas, etc., ningun
nifio recibira cualquier tipo de maltrato fisico como golpes, galones, pellizcos,
rasgufos, coscorrones, etc. Asimismo ningun nifio sera forzado a comer, a
ser castigado negandole la comida o el postre, tampoco seran rechazados
dentro del horario de los servicios y deberan ser bienvenida (0s) en todo
momento, el personal tendréa una actitud de promocién a los derechos de los
nifios y por ultimo no se mentird, robara o se hara trampa, y no se tolerara

entre companeros a cualquiera que lo haga.

2. Proyecto Nueva Santa Maria

En este apartado doy a conocer concretamente uno de los proyectos de VAMOS
A. C. y es el proyecto de Nueva Santa Maria, que es uno de los centros
comunitarios donde realicé mis practicas profesionales desde el 17 de octubre
del 2007 hasta el término de este proyecto. En este escrito comienzo dando una
descripcion del lugar en el que esta ubicado el proyecto, destaco como es su
infraestructura y con qué materiales cuenta este centro. Ademas hago
mencion de las personas que participan en este proyecto y por ultimo menciono
de qué manera funciona este proyecto de acuerdo a las necesidades

especificas.
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a. Formacién del Proyecto Nueva Santa Maria

La informacion que enseguida menciono la obtuve de las siguientes fuentes:

= Entrevistas: Las cuales fueron dirigidas al Ing. Agustin Chepetla, que es el
Coordinador del Proyecto Nueva Santa Maria, el dia 17 de octubre del
2007 (ver ANEXO 17), esto con la finalidad de que me proporcionara
informacion referente al desarrollo histérico del proyecto, su ubicacion y
como se organiza el centro en el aspecto educativo, médico, psicologico,
entre otros.

= QObservacion participante y no participante: dirigidas a los nifios del grupo
de Preescolar I, a la promotora frente a grupo y a los trabajadores como
las cocineras y a las otras promotoras que imparten clases en primaria.

= Conversaciones: las cuales se realizaron informalmente con el coordinador
del proyecto en diferentes dias.

» Visita guiada: en donde el coordinador me guié a mi y a una compafiera a

lugares de ubicacion del proyecto.

De acuerdo a todo esto obtuve que el proyecto el Proyecto Nueva Santa Maria
se inicid en 1993 en la calle Amate, donde al principio sélo se contaba con 30 a
50 nifios aproximadamente, habia nifios de entre 1 y 2 afios y también de afios
siguientes. Después se reubica el centro para 1995 a una casa a dos cuadras al
norte, esta casa se ubica en la Privada Laurel de la misma colonia. El tercer
lugar donde se reubico este proyecto fue en los afios de 1997 a 1998, de entre 1
aflo a 1 afio y medio. Este nuevo sitio se ubicé entre la calle de Copal y
Madrofio, a una cuadra al sur del sitio. Esta casa fue rentada y contaba con
cuartos amplios para realizar diversas actividades, una infraestructura terminada
y en buen estado, ademas contaba con un amplio patio donde se realizaban
actividades variadas. El cuarto sitio en donde fue reubicado fue a finales de 1998

y dur6 aproximadamente 3 afios, hasta el 2000.
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Esta casa se ubica casi a contra esquina del anterior centro en la calle
Jacarandas y de la misma colonia. Posteriormente se reubica a una cuadra al
sur aproximadamente, todo esto ocurre en el 2001 y se continda en el mismo
sitio hasta el 2006. Después se reubica en la esquina a una cuadra arriba del
anterior sitio, esta entre las calles 10 de abril y Madrofio, de la misma colonia y
la apertura de este sitio fue en junio del 2007; cabe decir que en junio del afio
2008 se reubican a dos cuadras del sitio. Para ilustrar mas los alrededores de
este centro comunitario y de los lugares donde se ha reubicado este proyecto
realicé un croquis que se puede ver en el ANEXO 14.

b. Recursos materiales

Para la apertura del proyecto Nueva Santa Maria las aulas se tuvieron que
organizar de acuerdo a la cantidad de alumnos y el grado que se iba asignar a
cada promotora. Los espacios se distribuyeron de tal manera que los nifios de 1,
2y 3 de primaria como eran mas inquietos no estuvieran cerca de la cocina, los
nifios de 4, 5y 6 estan cerca de la cocina por que de alguna manera ya son mas
concientes de los accidentes que se pueden ocasionar por alguna inadecuada

conducta.

Cabe decir que la casa tiene un constante mantenimiento, ya que las promotoras
llegan una hora antes de sus clases y se van una hora después para realizar
actividades de limpieza y de su programa. Ademas VAMOS aporta el
financiamiento para que la casa cuente con todos los servicios basicos como luz,
agua, teléfono, entre otros. La casa es de dos pisos y aun esta en obra negra,
no esta pintada y la planta alta no esta terminada. La planta esta dividida en tres
cuartos y el bafo, en el primer cuarto (mirando de frente) del lado izquierdo se
encuentran los nifios de 1,2 y 3 de primaria. Ellos cuentan con un pizarrén, dos
mesas Y sillas, ademas esta decorado con material ilustrativo de algunos temas

Vistos.
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El segundo cuarto es el mas amplio y es para los nifios de 4, 5y 6 de primaria,
ellos cuentan con un pizarron, una mesa grande y sillas, a un lado se ubica un
espacio de la cocina, ésta cuenta con estufa, parrillas, refrigerador, horno de
microondas, garrafones y una barra para servir los alimentos. Después se
ubican dos pequeiios cuartos, en uno de ellos se imparte preescolar | y en el
otro se da preescolar Il. Estos salones estan organizados con material muy
ilustrativo para los nifios y cuentan con estantes donde se guardan libros,
cuadernos y material a utilizar para las diversas actividades. Afuera de la casa y
en la parte de atrds se cuenta con un patio, es aqui donde las cocineras lavan
todos los trastes en un lavadero y donde se utiliza un area de 5 metros
aproximadamente como espacio para que las madres de familia lleven a cabo
sus actividades. Es importante decir que este proyecto cuenta con material para
llevar a cabo manualidades con los nifilos como: hojas, papel reciclable,
crayolas, resistol, cartulinas, pintura, guises, libros, cuadernos, etc., asi como
grabadoras, dvd, discos, una television que se rola en cada proyecto, una
maquina de coser, etc. Para ilustrar todo lo ya mencionado realicé un croquis

interno del Proyecto Nueva Santa Maria y este puede ser visto en el ANEXO 15.

c. Quiénes patrticipan en el Proyecto Nueva Santa Maria

El Ingeniero Alejandro me proporciond un archivo en donde venian recopilados
informacion estadistica de los alumnos que han asistido a los diferentes
proyectos. Y de acuerdo al archivo de Atenciéon 2006 (ver ANEXO 12) el
proyecto Nueva Santa Maria atiende al afio a 9, 689 individuos de escasos
recursos, entre ellos niflos, adolescentes y adultos. Esta casa tiene una
capacidad de aproximadamente 60-70 alumnos de acuerdo a la entrevista
realizada al Coordinador del proyecto. Asi pues, dentro de este proyecto las
maestras han trabajado con nifios con dificultades en la conducta, con nifios
incontrolables, con nifios con problemas intrafamiliares y con pequefios que les

hace falta estimulaciéon en las diversas areas de su desarrollo.
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Cuando se han presentado estos problemas, el coordinador y/o la maestra me
comentan que ellos hablan con el nifio y con los responsables de familia, todo
esto con la finalidad de que se tenga un progreso en su desarrollo y se pretende
gue las madres de familia apoyen en actividades en la casa. A todo esto el
Coordinador también me menciona que entre los trabajadores se han
presentado conflictos que provocan una barrera en la comunicacion entre
comparieros. Por ello coordinador les brinda la confianza, se pone al nivel de
los trabajadores y de alguna manera dialogar, pero sin abuso, con la finalidad de
evitar posibles disgustos. Por otro lado durante la entrevista, algunas platicas
gue tuve con los trabajadores del proyecto durante los dias 17 y 18 de octubre
del 2007 y las observaciones que he realizado, me parecié fundamental realizar

un Organigrama, ya que el centro no cuenta con este.

Ing. Agustin Chepetla
Coordinador

Alimentacion Educacién Actividades para las
madres de familia
Claudia Silvia Hdz Rutila Petra Rosaura
Erika Favela Felipa Jaron Ma. Del Cruz Bernal Cisneros
Carmen 1,2y 3de Corte de
Tit\|1|ar Ayudarllte Preescolar Primaria 45y6de Manualidades cabello
Preescolar I Primaria
Secundaria Primaria | Bachillerato Bachillerato Bachillerato
Secundaria | Secundaria Bachillerato
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A partir de todo lo anterior me parecio importante conocer como es el ambiente
generado por los trabajadores dentro del Proyecto Nueva Santa Maria. Por ello
realicé una actividad disefiada por Fierro C., Fourtoul B., y Rosas (2005),
titulada “un rompecabezas llamado escuela” (ver ANEXO 19), aplicando siete
cuestionarios; dos a las promotoras de preescolar, una al Coordinador, dos a
las promotoras de primaria y dos a las cocineras. Esta actividad consiste en la
complementacion de 15 preguntas principales, a todo esto me permite
interpretar cual es el quehacer educativo que tiene cada integrante, su estilo y
forma de proceder dentro de este proyecto, asi pues cabe decir que el formato
de la actividad se las expliqué de tal forma que la entendieran y se acoplara a lo
gue realizan dentro del proyecto. Como resultados, los participantes
respondieron que el proyecto Nueva Santa Maria se ha comprometido en
ayudar a toda persona que acuda al proyecto y sin ningln costo o que se lucre
con los donativos. Se ayuda a nifilos de bajos recursos en: la educacion, la
alimentacion y la salud, se pretende ensefiar a los pequefios a ser buenos

comparferos y mostrar respeto a los demas.

Dentro de este proyecto se acostumbra a que sus integrantes trabajen en
equipo, con buenos modales y respetandose los unos a otros, en equipo, con
equidad y armonia para que todos los nifios se sientan a gusto y con todo esto
poner en alto a la instituciébn. Las tradiciones que se han conservado y que
continuamente he observado durante mi estancia como practicante desde el 17
de octubre del 2007 hasta el término de este proyecto han sido festejar la
navidad, el dia de nifios, dia de la madre, dia de muertos, 15 de septiembre y
dia de reyes. Ademas he observado que durante los tres dias de asistencia a la
semana, los pequefios acostumbran a que antes de probar algun alimento se
den las gracias a Dios por los alimentos recibidos y ellos cantan lo siguiente
“Demos gracias al Sefor, demos gracias, demos gracias al Sefior. Por la
mafana que se levanta el gallo canta y yo canto al sefior, demos gracias al
Sefor, demos gracias, demos gracias al Sefior” y algunas veces terminan

diciendo “Provecho, gracias, de nada”
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Cabe decir que no tengo conocimiento de quienes comenzaron a fomentar a dar
las gracias por los alimentos. Asi pues, las promotoras y los trabajadores de este
proyecto acostumbran a celebrar la navidad, el dia de nifios, dia de la madre,
dia de muertos, 15 de septiembre y dia de reyes. Asimismo ellos no pueden
faltarle el respeto a los nifios ni inculcarles ningun tipo de religion, exigir o
imponer a los nifios que celebren o hagan algo que no les guste, tampoco se
pueden maltratar, ni gritarles a los nifios, ni faltarles al respeto. Los participantes
comentan tener toda la libertad para ayudarles a los nifios en sus tareas
escolares, asi como orientarlos sobre distintos temas, trabajar con dindmicas y
sobre todo una participacidon mutua entre nifios-promotora. Con la direccion ellos
pueden contar para cualquier problema referente al proyecto o para fortalecer el
conocimiento y asi prestar una mejor ayuda, también con el buen desarrollo y

funcionamiento del proyecto, como material y comida.

En el proyecto las promotoras y trabajadores pueden hablar sobre cualquier
tema siempre y cuando sea para mejorar del trabajo mismo, asi como de temas
educativos que ayuden a la formacion de los nifios. Igualmente la forma de
dirigir este proyecto esta basado en la vision que tenia el fundador Memo
Coleman (g.p.d), ayudar a los necesitados, en dirigir un plan de trabajo de alta
capacidad y edad del nifio, asi como en el trabajo del coordinador y sus
promotoras, pero sobre todo el fomento al respeto mutuo. Ellos cuentan con la
administracion para regular las notas de compras, a cuidar el material con el

gue se cuenta y entregar reportes de gastos de alimento y de papeleria.

De igual forma este proyecto espera de los padres y madres de familia, un
apoyo en la cuestién educativa de sus hijos (as), su participacion y apoyo para la
educacion y el aprovechamiento de sus hijos, que contribuyan en casa con la
orientacion que a ellos les corresponde dar como padres y que pongan un poco
de atencion a sus pequefios. También se les pide que apoyen el rendimiento
escolar de sus hijos, asi como participar en los cursos que la fundacién da en

apoyo a ellos, cuidar y respetar tanto el material como el mobiliario con el que se
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cuenta, respetarse mutuamente, ensefarles buenos habitos, respetar a sus
semejantes y a respetar horarios. Se les prohibe intervenir en la educacion y
forma de trabajar con sus hijos en el proyecto Nueva Santa Maria, asuntos que
sb6lo competen a la instituciébn y en problemas de la institucion o de algun
compafiero. También los trabajadores mencionan que esta prohibido que ellas
les falten el respeto a los nifios. En caso de que alguien no respete estas reglas
se le da un “tiempo fuera” para que reflexione sobre su conducta y se habla con

él y con sus papas.

De igual forma los trabajadores y las promotoras de mas antigiedad van
enseflando a los que aqui llegan en ensefianzas de cémo se elabora el trabajo
en el proyecto y con los nifios, respecto al funcionamiento del plantel y a
colaborar en conjunto. Las condiciones materiales de este centro comunitario
son regulares, ya que las aulas son de aproximadamente 2x3 metros cuadrados
hasta 3x4 metros en los cuartos grandes y esto resulta ser inadecuadas por la
ubicacion del plantel. Ademas de acuerdo a lo que he observad, es posible
mencionar que el lugar en donde se ubica este proyecto no cuenta con los
elementos necesarios de seguridad, ya que en el patio no hay barda que los

divida de la calle y en ocasiones los nifios salen del area para jugar en la calle.

Por otro lado las promotoras y los trabajadores se juntan para hablar de las
probleméaticas que existe en el centro y algunas mencionan que casi no se
juntan, solo a la hora de comer, o cuando se terminan las labores. En las
reuniones formales los trabajadores del proyecto Nueva Santa Maria hablan de
establecer temas de educacién, se informa del plan laboral, se habla sobre la
educacion de los nifios, se tratan temas relacionados con el buen
funcionamiento del proyecto y de los cambios o acuerdos laborales. Y por altimo
ellos mencionan que si alguien del personal se cambiara de este proyecto lo que
recordarian como mas propio de ello seria a los nifios, la forma de ser de cada

uno y de sus comparfieros, ya que uno se encarifia con ellos.
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d. Pautas de accion

Como Asociacion Civil “VAMOS” ha brindado diversas acciones, de las cuales
brinda de materiales didacticos para el trabajo en las aulas, se apoya al
personal con despensa, apoyo meédico y para el transporte. De igual forma
apoya a los nifios enfermos, a los jovenes, brinda atencion alimentaria, médica,
psicoldgica, entre otras. Por otro lado el Director y el Coordinador mencionan
gue se capacita al personal de todos los proyectos, y para ello se ha invitado a
personal especializado del IEBEM para que les ensefie acerca del programa de
Preescolar, se han realizado cursos de matematicas y de espaiiol,
aproximadamente se llevan a cabo dos cursos por afio. También se cuenta con
psicologos que se encargan de brindar terapias a los nifios y a las mamas. Por
ultimo cabe decir que durante el fortalecimiento de este proyecto el centro de
salud y las campanas del IMSS, han aplicado vacunas contra la influenza, asi

como el apoyo de vitaminas para los pequefios.

2. Colonia Nueva Santa Maria

En este apartado doy a conocer algunas caracteristicas principales dentro de la
Col. Nueva Santa Maria, lugar donde se encuentra ubicado el Proyecto Nueva
Santa Maria. Realicé 36 encuestas elegidas al azar a las personas que viven en
esta colonia y en los alrededores del proyecto (ver ANEXO 20). Para esta
aplicacion colaboré conjuntamente con la compafiera Sonia Vazquez Coronel,
practicante del mismo sitio, en donde se efectuaron las encuestas el dia
domingo 28 de octubre del 2007 (aplicacién de 20 encuestas) y el jueves 1° de
noviembre del mismo afio (aplicacion de las 16 encuestas), cabe mencionar que
en las encuestas se aplicaron con preguntas cerradas, preguntas abiertas y
algunas personas se prestaron para comentar mas ampliamente del desarrollo

de la colonia.
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a. Desarrollo histérico

De acuerdo a lo observado la Col. Nueva Santa Maria se ubica al oeste de la
Ciudad de Cuernavaca Morelos y colinda con la Col. Lagunilla. Todos los
encuestados coinciden en que esta colonia se fundé con este nhombre porque
todos los terrenos eran ejidales de los habitantes de la Col. Santa Maria
Ahuacatitlan ubicada al norte de Cuernavaca. Asi pues, los estados o lugares de
los cuales migraron para centrarse en esta colonia fueron principalmente de
Morelos, dando un porcentaje del 41%, estas personas vivian en colonias de
Cuernavaca, Jiutepec y Temixco Morelos (Ver ANEXO 1) Otro de los estados de
mayor demanda en migracion fue el Estado de Guerrero, ya que 11 de los
encuestados respondieron venir de ese estado, cuatro personas llegaron del
Estado de México, tres de Veracruz, uno de Hidalgo, uno de Puebla y otro del

Distrito Federal.

Estas personas se vinieron a vivir a esta colonia porque en la mayoria de los
casos les dijo algun familiar, mientras que otras personas se enteraron por otras
personas y por amigos. Por otro lado es importante mencionar que a pesar de
tener ya muchos afios desde que se fundé esta colonia, el 37% de los habitantes
tienen menos de 5 afios en vivir aqui, mientras que un 19% ha vivido por mas de
20 afos, lo cual indica que es un minimo de personas gque han vivido mas de 20

afnos en la colonia.

b. Personas que habitan en la Col. Nueva Santa Maria

No encontré estadisticas en INEGI que me pudieran dar respuestas de cuantos
son los habitantes de esta colonia y por ello a partir de las 35 encuestas
aplicadas a lo lugarefios de la Col. Nueva Santa Maria, me arrojan datos como
saber que la mayoria de los encuestados fueron mujeres, que por lo regular eran
amas de casa y s6lo un minimo porcentaje era hombres y que estaban en algun

negocio y tiempo de descanso en su trabajo.
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Asi pues la mayoria de los encuestados fueron personas de entre 20 a 50 afos,
algunos otros datos fueron que la mayoria de los encuestados de entre 20-30
afos ya tienen alguna pareja y uno o varios hijos. Ellos mencionaron ya estar
casados, viviendo en union libre, algunas madres solas y con hijos. Estas
familias viven de 3 a 4 personas en casa, mientras que el 27% viven 5-6
habitantes, el 15% viven de 1 a 2 integrantes y por ultimo esta el 9% de las
familias que las integran mas de 6 habitantes. Cabe decir que la mayoria de las
familias encuestadas las integran papa, mama e hijos, 7 personas respondieron
ser madres solas y con hijos, algunas otras familias estan integradas por
algunos parientes cercanos, pero por otro lado no hay ningun porcentaje que
ilustre a integrantes como papas solos. Igualmente el nimero de hijos que han
tenido éstas familias han sido variables, ya que 35% respondid tener solo 2
hijos, el 34% respondié tener mas de 4 hijos, el 21% 3-4 hijos y solo el 10%

tienen 1 hijo.

c. Recursos econdmicos

En los resultados de las encuestas obtuve que el 11% de las personas recibian
algun apoyo del extranjero y estos son dados por lo regular de parientes
cercanos, como son los hijos, hermanos, tios, abuelitos, entre otros (Ver ANEXO
2), entonces deduje que el mayor porcentaje de las familias tienen que tener otro
sustento aqui en México. Un dato importante a mencionar es el nivel de
estudios alcanzados por los habitantes, ya que un 43% de los encuestados (12
personas) solo han estudiado la Primaria, otro 46% ha estudiado la secundaria
(13 personas) y s6lo un 11% el Bachillerato (3 personas) y en algunos casos no
concluidos. Otro dato significativo a destacar es que siete personas encuestadas
ni siquiera han estudiado la Primaria. Esto es realmente preocupante ya que el
rezago educativo va en aumento y en el momento de enfrentarse a un empleo

corren con la desventaja de que les paguen sueldos minimos.
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Asi pues casi la mayoria de los encuestados no trabajan y por lo regular son las
esposas, ya que muchas de ellas son amas de casa, por otro lado fue el 59%
de los encuestados los que si trabajan y éstos como lo mencionaba hace un
momento llegan a tener empleos con sueldo minimo. Dentro de estos empleos
se destacan més los oficios como lo son albafiles, carniceros, choferes,
costureras y comerciantes. Asimismo representa el 57% de los trabajadores los
gue tienen un empleo estable mientras que el otro 43% no lo tiene y son estos
mismos los que expresan su inconformidad por que no saben si les va a ir bien o
no, ya que sélo trabajan por temporadas. Otras preguntas que les realicé a los
encuestados fue conocer cuantas personas aportan econémicamente en el
hogar, en donde la mitad de los encuestados respondieron que solo aportaba
una personay la otra mitad restante, mencionaron que aportan 2, dentro de este
porcentaje se encontraron las personas que si tienen un apoyo econémico en
el extranjero. Sin embargo en otra pregunta se les dice quiénes son las personas
gue brindan esta aportacion y lo que resulté fue una contrariedad en algunos
encuestados, ya que hay este 51% donde sélo aporta una persona Yy después
diminuye a un 33-34% y dicen que aportan 2 personas (Ver ANEXO 2).

Otros datos para comparar con lo anterior es que el 73% de los encuestados
respondié que su esposo (a) si trabaja, mientras que el 27% responde que no, y
en esto se puede notar algunas incoherencias, ya que después se les pregunta
en donde trabajan sus esposos (as) y ahora un 27% responden que estan
distribuidos en algun trabajo. Por otro lado la mayoria de las familias
respondieron que alguno de sus hijos ya trabaja y estos pertenecen a algun
oficio, alguna empresa privada, son comerciantes, dependen del Gobierno y
otros tienen algun otro empleo. Entonces esto responde a que dentro de esas
dos personas que aportan econémicamente en la casa se ubica alguno de sus
hijos de los encuestados. Cabe decir que hay un 28% de los hijos que no
trabajaban y esto porque pertenecen a familias jovenes y con hijos pequefios. La
mayoria de los encuestados tienen una casa pequefa, ya que la mayoria

cuentan con 2 habitaciones, donde ésta la utilizan para la cocina y para dormir.
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No obstante, de 6 a 13 encuestados respondieron tener sélo un cuarto y del cual
lo ocupan para distintas utilidades. Asi pues, dentro de sus pertenencias la
mayoria de las personas encuestadas responde no tener un automovil propio,
pero hay un 33% que si lo tienen y por lo regular este auto lo utilizan como
fuente de empleo, ya que muchos de ellos son taxistas y choferes de rutas.

d. Seguridad publica

Lo que observé durante algunos dias de practica en el Proyecto Nueva Santa
Maria es que algunas veces en la semana suele pasar la patrulla de policias a
vigilar la colonia. Pero a partir de las encuestas se efectué una pregunta abierta
a los 35 encuestados de la Col. Nueva Santa Maria y mi incégnita fue conocer si
realmente habia o no seguridad publica y con que frecuencia pasaba. Los
resultados fueron que 22 personas dicen que si hay seguridad publica, 6
personas respondieron que a veces y/o rara vez y 4 mencionaron que no la hay.
La frecuencia con la que pasa la policia en algunas respuestas fue que pasaba
todos los dias, 2 veces por dia, los fines de semana por la noche, 1-2 veces por
dia, 4 veces al dia, 1 vez cada dos hrs. 3-4 veces por dia, de 2 a 3 dias por
semana y dos personas respondieron no saber, entonces deduje que la mayoria
de los encuestados mencionaron que si hay seguridad publica en la Col. Nueva

Santa Maria.
e. Salud, sanidad y prestacién de servicios

En el area de salud es importante mencionar que durante las observaciones a la
colonia desde el dia 17 de octubre del 2007 hasta noviembre del 2008 noté que
a la colonia le hacen falta algunos servicios publicos. De entre ellos algun
hospital, clinica o centro de salud y esto lo llegué a confirmar cuando los
encuestados respondieron no tener ningun servicio médico. Todo esto repercute
en los habitantes de la colonia, ya que cabe la posibilidad de que muchos de
ellos no cuenten con un seguro medico y esto se confirmd cuando ellos

respondieron no tener ninguna ayuda médica, mientras que hay ocho personas
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gue cuentan con el IMSS y esto porque algunos de ellos trabajan dentro de este
instituto. Por otro lado todos los encuestados respondieron tener los servicios
publicos que el Gobierno presta y cabe mencionar que algunos encuestados
cuentan con servicios privados como es television por cable privado. Y por
ultimo la Colonia Nueva Santa Maria cuenta con algunos de los servicios
publicos como son agua, pavimentacion, luz, alcantarillado y linea telefonica.
Sin embargo todavia tienen algunas carencias, ya que no cuentan con alguna

escuela publica, algun centro de salud, ni con un mercado.
f. Nivel de demanda socioeducativa

Algo de lo que me interesé de los habitantes de la Col. Nueva Santa Maria fue
conocer sus tradiciones y costumbres, esto para saber como su diversidad
cultural. Una de las preguntas fue qué religiobn profesan, y se obtuvo como
resultados que un 85% de los encuestados profesan la religion catdlica,
mientras que un 6% Yy un 9% son cristianos y de otras religiones. Cabe
mencionar que en alguna pregunta abierta los encuestados responden que en el
la colonia predomina la religion Catdlica y los testigos de Jehova, ahora es
importante suponer que si la mayoria de los encuestados responden ser
catllicos, entonces esas personas que dicen predominar vienen de otras

colonias aledanas a la de la Nueva Santa Matria.

Ademas el mayor porcentaje de los encuestados no hablan alguna otra lengua
o dialecto aparte del espafiol, s6lo hay dos de ellos, uno habla Nahuatl y otro
domina el francés. Por otro lado la mayoria de los encuestados respondio
festejar alguna festividad en su casa como es un cumpleafnos, pero algunos
datos no observables son que 12 personas respondieron no festejar ninguna
festividad, 4 personas a veces festejan y 8 personas festejan todas las opciones

mencionadas.
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4. Situacién problematica

En este apartado hago mencion de la situacion problematica en concreto y para
ello utilicé algunos métodos de investigacion, los cuales fueron la observacion
participante y no participante, el diario de campo y analicé las diversas
situaciones encontradas y las encuestas a los trabajadores del centro

comunitario.

a. Primer acercamiento

Durante mi estancia en el Proyecto Nueva Santa Maria logré identificar una serie
de necesidades, esto a partir de la entrevista que realicé el dia martes 16 de
octubre del 2007 al Ing. Alejandro (Director de VAMOS A. C.), la entrevista al
Ing. Agustin Chepetla (Coordinador del Proyecto Nueva Santa Maria), los
cuestionarios aplicados a los trabajadores del centro durante los dias 1°y 7 de
noviembre del mismo afio y de todas las observaciones que realicé en el grupo

de Preescolar 3.

De todo lo anterior los entrevistados y encuestados mencionaron que los
capacitan en temas enfocados a los nifios, esto durante 1 6 2 veces al afio en 2
hasta 8 sesiones. Asi pues una de los datos a destacar es que el nivel de
estudios por parte de los trabajadores es Primaria, Secundaria y muy pocos han
terminado su Preparatoria, ademas ellos no cuentan con la experiencia laboral
para trabajar frente a grupo y/o con niflos pequefios. Con todo esto me hice
una pregunta ¢ Es la falta de capacitacion un obstaculo para que la promotora
brinde estimulacion temprana a los nifios en sus diferentes areas del desarrollo?

Y todo esto respondo mas adelante
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b. Perspectiva tedrica de la situacion problematica

En la necesidad primordial identifiqué diferentes conceptos y con un sustento

tedrico pretendo que me arrojen datos para llegar a delimitar aun mas la

necesidad primordial, los conceptos son los siguientes:

Capacitacion.- (capacitar) En el Gran Diccionario Enciclopédico Visual
(1995) encontré que capacitar es “habilitar, tener aptitud o disposicion para

hacer algo”.

Estimulacion temprana.- Considerando que la Estimulacion Temprana (ET)

es el conjunto de acciones dirigidas a promover las capacidades fisicas,
mentales y sociales del nifio, a prevenir el retardo en el desarrollo
psicomotor, a curar, rehabilitar y al mejor desarrollo de las potencialidades
individuales, en caso de que se detecte que un nifio presenta retraso en su
desarrollo, se estimulara para llevarlo al nivel correspondiente para su edad

cronolégica. (Secretaria de Salud)

Desarrollo Psicomotor.- De acuerdo a Thelen (citado en Gallego y

Fernandez), el desarrollo psicomotor puede entenderse en términos de un
sistema en desarrollo, ya que el movimiento viene a ser resultado de la
interaccibn de muchos subsistemas (motivaciones, emociones Yy

percepciones)

Lenguaje.- El lenguaje es un medio de expresién y comunicacion, donde
cada persona transmite una gamma de opiniones, creencias y valores. El
lenguaje es cultura, es el resultado de una serie de acontecimientos
vividos y fundamentalmente de una capacidad cerebral en el ser humano.
Para adquirir el lenguaje el ser humano pasa por un proceso biolégico,
psicolégico y social, el PEP (2004, p. 50) dice que “el lenguaje juega un
papel importante, pues la progresién en su dominio por parte de los nifios
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les permite representar mentalmente, expresar y dar nombre a lo que

perciben, sienten y captan de los demas.”

Expresion corporal.- “En la expresion corporal se plasman en el mensaje

las formas y el contenido de lo que cada uno quiere expresar” (PEP, 2004).

Socializacién.- Las relaciones interpersonales implican procesos en los que

intervienen la comunicacion, la reciprocidad, los vinculos afectivos, la
disposicion a asumir responsabilidades y el ejercicio de derechos, factores

qgue influyen en el desarrollo de competencias sociales. (PEP, 2004)

Personalidad.- De acuerdo a Coon (1998) “los patrones de comportamiento
anico y relativamente estables en una persona” y que también abarca la “la
mezcla de talentos, actitudes, valores, esperanzas, amores, odios y habitos
gue hacen a cada uno de las personas. La personalidad también es distinta
al temperamento, ya que este hace referencia a los aspectos hereditarios
de la personalidad, incluyendo sensibilidad, niveles de actividad, estado de
animo prevaleciente, irritabilidad y capacidad de adaptacion. Y esta
personalidad se va moldeando conforme a los afios, aunque hay ciertos
periodos en que la personalidad se conforma estable, como sucede a los
20 aflos de edad, en la que el molde de la personalidad comienza a
endurecerse y a los 30 afios la personalidad es muy estable, asi que
después de esta edad el sujeto serd en gran parte la misma persona
aungue se cambie de ciudad o tenga algunos sucesos importantes en la

vida.

Juego.- En la enciclopedia Temético Visual el juego es “la accién y efecto
de jugar. Es un ejercicio recreativo en que se gana o0 se pierde, segun
ciertas reglas”. Por otro lado Delval (p. 283) dice que algunas actividades
que se caracterizan como juego “son individuales y consisten en puros

movimientos, otras crean un mundo de ficcién (como jugar a los médicos) o
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reproducen la realidad a través de una construccion, otras son actividades
sociales, que no pueden realizarse en solitario y su objetivo es hacerlo

mejor que los otros”

Por otro lado hay diversos enfoques que hablan acerca del desarrollo de los
nifos. Algunos de estos enfoques son el enfoque psicogenético descrito por
Jean Piaget (citado en Bodrova) el cual hace referencia a que los nifios pasan
por diferentes etapas y en cada una de ellas los niflos desarrollan distintas
habilidades. Otro enfoque es el histérico- cultural o socio-historico descrito por
Vygotski el cual manifiesta que el aprendizaje de un nifio es influenciado por el
contexto en el que vive, es decir que la familia, la escuela, la comunidad, asi

como todos sus agentes brindan una estimulacién de diversas formas.

c. Métodos y resultados
En los métodos e instrumentos que utilicé fueron:
1. Entrevista

El dia 7 de noviembre entrevisté a la promotora que esta frente al grupo de
Preescolar 2, promotora con la cual trabajé el mayor tiempo durante las
practicas profesionales. Ella trabaja los dias martes, miércoles y jueves de 4 a 6

PM y tiene una poblacion de 10 a 15 nifios aproximadamente.

2. Herramienta de sondeo de problemas

Asi pues, en esta entrevista utilicé la herramienta de sondeo de problemas del
modelo A.N.I.S.E. (Campanero, 2000). A partir de esto la Promotora me platicé
gue ha estudiado hasta el nivel de Secundaria y no tiene la practica laboral

frente a grupo.
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3. Observaciones participante y no participante

Por otro lado realicé observaciones en el grupo de Preescolar Il, esto durante
dos dias a la semana del 17 de octubre al 29 de noviembre. Aqui observé
distintas cuestiones y entre ellas que durante la clase la promotora suele poner
un modelo a imitar. Por ejemplo: Durante el mes de noviembre la Promotora
indic6 a los nifios que pintaran una calabaza papel, esto para hacer referencia al
dia de muertos, ahi indicé a los nifios que la pintaran de color naranja, el tallo
verde, y la nariz negra, solo habia esas opciones. En otros dias observé que
hacen lo mismo pero con un dibujo diferente como es; una guitarra, un pino, una
esfera, etc. Y respecto a lo anterior es posible mencionar que se observan
distintas necesidades respecto a la estimulacion de los nifios en sus diferentes
areas. Lo que digo es posible distinguirlo en el area de psicomotricidad fina, ya
gue los pequeiios no reciben variedad en realizar actividades en esta area,
regularmente pintan y colorean un dibujo, también se han detectado pequefios
que para su edad deberian haber logrado méas habilidades como sus demas

comparnieros.

Otro aspecto que observé en la Promotora Educativa es que no brinda
estimulacién a los nifios en el area de psicomotricidad gruesa, esto lo menciono
debido a que el proyecto Nueva Santa Maria cuenta con un espacio para realizar
actividades al aire libre y la promotora sélo trabaja en el salon de clases. Asi
pues, una de las areas del desarrollo con mas necesidad es el area del
lenguaje, ya que los pequefios no reciben actividades de estimulacion que los
impulsen en su desarrollo de acuerdo a su edad y esto resulta notorio en las
dificultades que los nifios presentan al hablar. También esta el area de personal-
social, en la cual observé que algunos nifios no interactian con otros y son

cohibidos al expresar.
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Esto es posible justificarlo con los lineamientos y roles de trabajo las promotoras
(ver ANEXO 9), en el cual ellas deben trabajar de manera personal con los
pequefios, y/o al menos centrarse en aquellos nifios que lo necesiten mas y lo
gue ocurre con la promotora del grupo de Preescolar Il es que no lo lleva a cabo.
Asi también en este lineamiento se menciona que las promotoras de cada
proyecto deben de llevar a cabo una planeacion de actividades anual y esto de
acuerdo al Programa de Preescolar, sin embargo la Promotora Educativa
tampoco lo realiz6 con frecuencia. Y por ultimo es posible distinguir que el
personal del proyecto debe fomentar los valores durante los dias de asistencia,
aunque me fue posible notar que hay actitudes que no concuerdan con el

fomento de valores hacia los nifos.

B. Diagnoéstico

Durante mi estancia como practicante en Vecinos Asociados Morelenses para
Ofrecer Soporte (VAMOS A. C.) obtuve datos que me permitieron analizar la
necesidad por parte de la Promotora Educativa de brindar estimulacion
temprana a los nifios del Preescolar Il en sus diferentes areas del desarrollo. A
partir de estos datos realicé la siguiente pregunta ¢Es la falta de capacitacién
de la Promotora Educativa un obstaculo para que ella brinde estimulacién
temprana a los nifios del grupo de Preescolar Il en sus diferentes areas del
desarrollo? Ante esta pregunta pretendo diagnosticar si realmente es la
capacitacion un obstaculo para brindar estimulacién y en qué area o en cuales
dio un visible alcance. Para ello me fundamenté en diversos modelos,
programas y autores como el programa de Educacion Preescolar (PEP, 2004),
El Programa de Educacion Inicial Escolarizado y no Escolarizado (CONAFE), El
modelo de Myers de la UNICEF y UNESCO, entre otros, los cuales hablan
acerca de la capacitacion, la importancia de la estimulacién temprana en la

primera infancia y las diferentes areas del desarrollo.
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Asi entonces, este diagnostico estd dividido en tres grandes puntos. En el
primero distingui el marco conceptual, que es donde marco la pauta para indicar
lo que sucedi6 dentro del grupo del Preescolar Il del Proyecto Nueva Santa
Maria e indigué qué seria lo viable para llevar a cabo una capacitacion para la
Promotora, un programa de actividades y la estimulacién temprana en las
diversas areas del desarrollo. En el segundo punto me enfoqué a la metodologia
a utilizar, en donde desglosé las necesidades detectadas en el proyecto Nueva
Santa Maria, los métodos, técnicas utilizadas, las fuentes para la recolecciéon de
datos, el calendario, la informacion obtenida y andlisis de la misma. Y en el
tercer punto delimito la problematica, la cual fue la base para continuar este
proyecto y que ademas es un problema que repercute en las areas del

desarrollo de los nifios y sobre todo en una, la que mencionaré mas adelante.

1. Marco conceptual

En este apartado doy a conocer fundamentos que avalan a la pregunta
diagnostica. Para ello fue primordial dar a conocer qué significa la capacitacion,
por qué es importante que la Promotora Educativa del grupo del Preescolar Il del
Proyecto Nueva Santa Maria esté capacitada, cual es el impacto que tiene la
falta de capacitacion en la estimulacion temprana y a su vez cuales son las

areas del desarrollo que manejan distintos programas, autores y modelos.

a. Laimportancia de la Estimulacion temprana en la primera
infancia

La etapa infantil es una etapa de suma importancia para un o6ptimo desarrollo
en afos posteriores, y lo que ocurra durante el primer afio de vida y los cinco
siguientes afios seran el reflejo de un adolescente, un adulto o un adulto mayor.
De esta forma, los nifios pequeiios tienen necesidades fundamentales que
necesitan cubrir dentro de un aula, dichas necesidades incluyen desarrollar
habilidades, destrezas, conocimientos y un sin fin de emociones. Todas estas
necesidades se pueden llegar a cumplir a través del desarrollo de un ambiente
de aprendizaje propiciado a través de la Promotora Educativa.

40



De acuerdo al Programa de Educacion Preescolar (2004, p.11) “los primeros
afios de vida ejercen una influencia muy importante en el desenvolvimiento
personal y social de todos los nifios; en ese periodo desarrollan su identidad
personal, adquieren capacidades fundamentales y aprenden las pautas basicas
para integrarse a la vida social” A esta edad los nifios de preescolar tienen una
gran plasticidad en su cerebro, lo que quiere decir es que son capaces de formar
muchisimas conexiones neuronales, pero todo esto sélo se va logrando a través
de la estimulacién temprana. El simple hecho de que un nifio pueda brincar,
correr, decir un trabalenguas, representar una obra de teatro y otro nifios no lo
hagan, esto demuestra las conexiones que esos nifios tuvieron que desarrollar a
través de experiencias vivénciales. Fue muy notorio observar que aun los nifios
del Preescolar Il tienen que ampliar y potenciar su desarrollo al maximo, ya que
algunos nifios estan por debajo de su zona de desarrollo proximo. Un ejemplo de
esto es que la mayoria de los nifios no comprenden ciertos conceptos como qué
es un lago, de qué esta hecha una cuchara, etc. Mientras que otros nifios de su

edad ya saben distinguir y comprenden su significado.

Por otro lado cuando se brinda estimulacién temprana a los nifilos desde su
infancia, estos pueden desarrollar distintas habilidades o destrezas. Y a esto
hace referencia Garner (2001) el cual desarroll6 la teoria de la inteligencias
multiples, en la cual afirma que existen 7 grandes grupos de inteligencias o siete
inteligencias originales. Las inteligencias son: linguistica, logico- matematica,
musical, corporal-cinestésica, espacial, interpersonal e intrapersonal y la
naturista. Y este es el caso de las personas que tienen habilidades para tocar
algun instrumento o las personas que vocalizan o tienen habilidades de canto,
estos desarrollan méas su inteligencia musical, y bueno uno se preguntaréd por
gué uno no puede llegar a cantar o tocar como ellos. En estos casos, hay
diversas perspectivas que hablan que los nifios desarrollan sus habilidades
debido a dos aspectos, uno debido a la herencia y otra debido a la estimulacién

temprana que se les brinde a los nifios durante sus primero anos.
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Sin embargo aunque los nifios genéticamente estan predispuestos a desarrollar
altas capacidades intelectuales, dependera mucho de como el contexto en el
gue vive le brinde estimulacion como lo es la familia, la escuela u la comunidad.
Un ejemplo de esto son algunas personas de origen Chino, ya que debido a la
sobrepoblacién ocasiona que a los nifios desde sus primeros afios se les haga
desarrollar distintas competencia para sobresalir en un mundo competitivo.
Como es el caso de los gimnastas, en donde a los nifios les arrebatan su
infancia para ser sustituidas por horas de entrenamiento desde los 2 afios de
edad, pero esta estimulacion que se les brinda en los primeros afios de vida,
hacen que lo nifios de 7-15 afios demuestren ser unos de los mejores gimnastas

del mundo.

Por todo lo anterior es importante mencionar que hablar de “primera infancia” es
hacer referencia a un periodo comprendido desde el nacimiento hasta los seis
afios de edad, (Myers, 2000) y en donde el aprendizaje comienza al nacer, lo
cual exige la atencién en la primera infancia y una educacion inicial. A todo esto
se puede concluir que no solo es necesario ampliar y actualizar continuamente
los conocimientos sobre el desarrollo infantil, sino también brindar una atencion
de calidad y desde los primeros afios de vida del nifio. Entonces, para la
Promotora Educativa del grupo de preescolar Il, implica tener conocimientos
tedricos y practicos del desarrollo infantil y sobre todo la estabilidad y disposicion
para brindar y transmitir afecto a cada pequefio, todo esto traerd como resultado

una mejora en la practica como Promotora.

b. Pobreza infantil

Tanto en México como en el mundo se vive en un ambiente desigual, un
ambiente del cual la discriminacibn abarca sectores de la poblacidon mas
vulnerable. Asi pues, la desigualdad de oportunidades prevalece en los
ambientes mas carentes y aquellos sujetos que viven en condiciones de

pobreza tienden a ser los mas afectados.
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Y esta desigualdad afecta en toda la familia y a su contexto, los cuales incluyen
al el padre, la madre, los hijos, la escuela y la comunidad. El simple hecho de
gue el padre o la madre no tengan empleo, ni seguro médico, estos afectan a
los mas pequefios que son los nifios, ya que no les brindan una alimentacion
completa y estos tienden a tener afectaciones en la nutricion o en donde los
mismos nifios son los que trabajan en la calles para tener dinero que llevar a sus
casas. De igual forma el mismo contexto en ocasiones resulta ser
desfavorecedor porque en algunos lugares aun no cuentan con escuelas
publicas, centros de salud, servicios publicos, entre otros, y todo esto afecta
porque no tienen los apoyos que les permiten a las personas desarrollarse de

forma integral y tratar sus necesidades basicas.

Después de todos estos antecedentes, de acuerdo Rivero (1999) el nimero de
latinoamericanos y caribefios en situacion de pobreza asciende a 210 millones,
algo nunca antes registrado. Los obispos de la regién, reunidos en julio de 1998
en el CELAM, denuncian que el 24% de los latinoamericanos vive con un dolar o
menos al dia. Todo ello, a pesar de que en promedio la incidencia de la pobreza
ha disminuido de 41% a 39% del total de hogares durante el primer quinquenio
de esta década, avance insuficiente para contrarrestar el incremento sufrido en

el decenio recién pasado.

Ante esto, la UNICEF (2000) menciona que en la parte mas rica del planeta uno
de cada seis niflos transcurre su existencia en la miseria. En total, son
aproximadamente 47 millones los nifios de las naciones de la OCDE que viven
por debajo del minimo vital de sus paises. Y por ultimo es importante resaltar
gue en la tabla clasificatoria que corresponde a la pobreza infantil relativa, los
paises que ocupan las cuatro posiciones mas bajas son el Reino Unido, Italia,

Estados Unidos y México
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c. La capacitacion de las Promotoras Educativas

Dentro de las observaciones efectuadas desde el dia 17 de octubre del 2007
hasta noviembre del 2008, observé que la Promotora Educativa que imparte
clases en el grupo de Preescolar Il presenta necesidades para brindar
estimulacién temprana a los nifios en sus diferentes areas del desarrollo y esto
es notorio al dar sus clases dentro del aula. Para no emitir juicios sin fundamento
me parecié importante hacer entrevistas a diferentes personas entre ellos el
Director de VAMOS, al Coordinador del Proyecto Nueva Santa Maria y al
personal que labora dentro del mismo proyecto. Los resultados que llegué a
obtener fueron que la Promotora Educativa cuenta con estudios de Secundaria,
ella ha estado en otros empleos y lleva poco tiempo dando clases frente a grupo
con niflos de entre 4 a 6 afos de edad. Debido a esto es posible decir que
existe una necesidad en los conocimientos tedrico-practicos por parte de la

Promotora Educativa para impartir sus clases en Preescolar.

Pero, ¢qué es la capacitacion? La capacitacion implica todo un proceso de
enseflanza y de aprendizaje, en donde la Promotora adquiera no soélo las
habilidades para ensefarles a los nifios todo un programa de actividades sino
también pueda adquirir actitudes de formacién misma. La capacitacion pretende
pues, ampliar los conocimientos que ya se tienen, reforzarlos y que sean
significativos para el trabajo diario y para la vida misma. En este sentido la
capacitaciéon en las promotoras educativas fue destinada a ofrecer informacién
de relevancia, que les permita conocer distintos autores que hablan acerca del
desarrollo del nifio, y esto a su vez las diferentes corrientes pedagdgicas y
psicoldgicas, que le permitan comprenden por qué llevar a cabo sus actividades

diarias de cierta o distinta forma.
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De igual forma es importante mencionar que la capacitacion en la Promotora
Educativa es de suma importancia, ya que ésta se vio reflejada en la forma de
llevar a cabo su plan de trabajo. Algunas observaciones a destacar es que ella
ponia un modelo a seguir, en la mayoria de las actividades observadas ella
mostré un dibujo y les brindd una copia para que lo iluminaran de acuerdo a
como lo estan observando. A partir de esto consideré importante el enfoque que
maneja el Programa de Educacion Inicial No Escolarizado (CONAFE) (2004, p.5)
en donde se pretende “convertir las actividades de todos los dias mediante las
cuales cuidamos, alimentamos, jugamos y expresamos afecto a los nifios, en
acciones orientadas hacia el logro de mejores condiciones de crecimiento y
desarrollo de los nifios” Para que se lograra realizar este proceso fue
conveniente que la promotora no so6lo aprendiera nuevos conocimientos, sino

gue también adaptara nuevas actitudes mismas y de forma de trabajo.

Ademas este mismo programa maneja lo que son las competencias de los
promotores educativos y para ello distingo las siguientes. La Promotora
Educativa debe tener la capacidad de planificar en donde se requiere:
“conocimientos, un propdsito a alcanzar, las tareas a realizar, la secuencia de
actividades y alguna forma de evaluacion o cierre” (CONAFE, p.17). Para esta
competencia, lo que la promotora hacia era seguir un plan de trabajo ya escrito
previamente, en algunos casos se presentd la oportunidad de que ella trabajara
alguna otra actividad no escrita en la planeacion y ella se abstenia, por que
decia que ahi todo se evalia y teme que le llamen la atencidon. Asimismo
durante el proceso de las diversas actividades en algunos casos ella no tenia los
conocimientos requeridos para ensefar un tema, como es el caso de estimular
a los nifios en el area de Psicomotricidad gruesa, ya que decia no saber

actividades en esta area y por eso no las llevaba a cabo.
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Otra de las cosas a destacar es que ella no hacia alguna forma de evaluacién o
cierre de la actividad, ya que mientras cada nifio termina su trabajo se pueden ir
saliendo del sal6n para retirarse a sus casas. En el modelo High/scope se
menciona la importancia que tiene un pequefio espacio en donde los nifios
puedan reflexionar sobre la actividad que realizaron, Brito (citado en Zabalza,
1996) menciona que al tener espacios al final de la rutina permite a los nifios
oportunidades para hablar con los otros sobre sus experiencias personales
significativas; ayudar a otros a encontrar soluciones para los problemas; llegar a
establecer una relacion entre el plan y la actividad realizada; reflexionar sobre
sus propias ideas y acciones; ayudar a representar sus acciones y a
verbalizarlas; aprender con sus experiencias a utilizar esos conocimientos en

otras ocasiones; interactuar con otros nifios y adultos

Entonces a partir de esto es de gran importancia brindar ese pequefio espacio
de 5 a 10 minutos en donde cada nifio pueda manifestarse y ser escuchado,
ademas es una gran alternativa para que la promotora detecte y conozca mas a
fondo las necesidades de cada uno. Otra de las competencias que debe de
tener la Promotora Educativa de acuerdo al Modelo de CONAFE (2004, p. 17) es
la adquisicion de las competencias conceptuales lo cual dice que “Los
promotores deberan ser capaces de adquirir en forma gradual los conocimientos
relativos a los diferentes ejes curriculares definidos en el programa”. De acuerdo
a esto, lo que observé en la Promotora Educativa de Preescolar Il del Proyecto
Nueva Santa fue que ya habia un programa, y de acuerdo a las competencias
ponia en ocasiones actividades que no tenian que ver con los temas a llevar a
cabo, para lo que ella tenia que desarrollar y/o ampliar conocimientos acerca de
aspectos linglisticos, l6gico matematicos, fisicos y de la salud, de expresion y
apreciacion musical, etc. Sin embargo de acuerdo a lo observado la promotora
por lo regular no les fomentaba la expresion musical, ya que pone la masicay si
canta pero no les transmite esa mimica o esa expresion de drama que a los
nifios les llama la atencion, todo esto lo efectu6 muy poco, en algunas ocasiones

pasaban dias sin llevar a cabo algunas canciones.
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Ademas, las actividades estaban disefiadas en funcion del tema del mes, mas
no de acuerdo a las necesidades de los nifios y para ello se necesitan
conocimientos acerca del desarrollo infantil, lo cual la promotora no conocia,
esto lo digo porque la promotora ponia actividades que estaban por debajo de la
zona de desarrollo proximo de los nifios y en ocasiones ellos las terminaban e
poco tiempo y/o se aburrian. Y para este caso las actividades debian de estar
planeadas en funcién no sélo de sus necesidades sino que también de acuerdo
a algunos autores como Piaget y Vigotsky, donde en teoria manejan lo que los

nifios logran hacer en una determinada edad.

Por otro lado la tercera competencia que debe de adquirir la promotora es la
competencia comunicativa. En la cual incluyen “a) la capacidad de ofrecer
informacion y explicaciones comprensibles y bien organizadas, b) la capacidad
de escuchar y comprender los relatos, explicaciones, sentimientos, reflexiones y
dudas que formulan los adultos participantes y c) la capacidad de comunicar sus
propias experiencias y sentimientos” (CONAFE). Esta competencia es
importante que se le logre en la promotora, para ello describo el siguiente
ejemplo. En ocasiones los nifios deseaban pintar un dibujo o rellenarlo en forma
distinta y la promotora no les brindaba esta opcion de trabajo, lo cual no deberia
ser obligatorio colorear un dibujo con sélo ciertos colores. Otro aspecto
importante a desarrollar es la capacidad de comunicar sus propias experiencias
y sentimientos, todo esto lo llegé a reflejar en el momento de contar un cuento a
los nifios, ya que puede utilizar la mimica como apoyo o al narrarles alguna
historia en una pequefia obra de teatro o alguna cancion, mas sin embargo no

se logrd observar esta competencia en la Promotora.

De igual manera es importante que la promotora desarrolle la competencia para
trabajar los recursos disponibles. Para este aspecto es fundamental decir que
tanto la promotora como todo el Proyecto Nueva Santa Maria cuenta con poco
material para trabajar las diversas actividades y en algunas ocasiones no han

llegado a tener cierto material y por ende tienen que utilizar otro.
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Por ejemplo: en una ocasion la promotora necesitaba papel crepé para una
actividad, como el Proyecto Nueva Santa Maria no contaba con ello, tuvo que
sustituir dicho material por papel periédico. De alguna forma tanto ella como los
demas trabajadores del centro buscan alguna alternativa para que los nifios no
se queden sin trabajar, sin embargo por el simple hecho de tener una planeacion
previamente elaborada es para que pidan al consejo directivo de VAMOS todo el
material que van a utilizar cada mes y asi utilizar gran variedad. Cabe mencionar
gue esta actividad se tiene que fomentar en ella, debido a que si en algunos

momentos no tiene el material o algunos otros suspende la actividad.

Otra competencia que debe potenciar es la organizacion de las actividades. Esta
competencia delimita “la organizacion de los espacios para los nifios, la
conformaciéon de grupos de trabajo dentro de las sesiones con los padres y el
desarrollo de experiencias o practicas concretas con los nifios y/o la comunidad”
(Ibid.). De acuerdo a esto, lo que observé en la promotora fue que su forma de
trabajo solo se limitaba en hacer las actividades dentro del salon y por lo regular
en las mesas de trabajo, dentro de esta aula hay dos tablones vy en distintas
ocasiones éstos los llegan a cambiar, pero por lo regular estan en una solo
posicion. Es importante resaltar que el Proyecto Nueva Santa Maria cuenta con
algunas mesas casi triangulares que uniendo dos se puede hacer un hexagono,
estas mesas no se utilizaban en ese momento y del cual debiera aprovecharse
el material. Otra cuestién conveniente es que se utilizara el patio para variar las
actividades de trabajo y no solo centrarse en el aula, asi con esto los nifios
pueden realizar las actividades en otro espacio no rutinario y desarrollar otras

areas del desarrollo como es el area de motricidad gruesa, que no se fomenta.

También es fundamental que al término de las actividades diarias la promotora
deje un pequefio tiempo para evaluar. Y para ello debe de adquirir la
competencia para la evaluacion, en donde se pretende que ella conozca “como

se va desarrollando el proceso puesto en marcha y de la calidad del mismo:
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Recopilacion de la informacion, valoracion de la informacion recopilada- emitir un
juicio sobre el valor y la pertinencia de los datos y por ultimo la toma de
decision” (Ibid.). Este aspecto ya lo habia mencionado con anterioridad, del cual
la Promotora Educativa no brindaba dicho espacio para conocer las necesidades

de los nifos.

Por otro lado, en el Programa de CONAFE también es fundamental desarrollar
la competencia para promover relaciones interpersonales, la cual indica que es
“la  habilidad para manejarse de manera adecuada en el contexto de las
relaciones interpersonales en que se produce la interacciéon promotor- adultos-
nifios. En donde se involucra aspectos no solo técnicos sino también sociales y
afectivos” (lbid.). Para esta competencia la promotora con frecuencia se
centraba en hacer las actividades indicadas en la planeacion, solo en algunos
momentos como en la hora de la comida ella conversaba con los nifios, ya que
en algunas ocasiones en este mismo momento, mientras los nifios comian ella
platicaba unos minutos con otras promotoras de la cocina, pero observaba a los
nifos como a 3 metros de distancia, aunque cabe mencionar que fomentar un
desarrollo emocional para si mismo y para los nifios ayuda y se desarrollan
habilidades socioafectivas que repercuten en otras areas del desarrollo de los

nifos.

Por todo lo anterior consideré de suma importancia que la Promotora Educativa
conozca cudles son las necesidades de desarrollo de los nifios en sus
diferentes areas. Todo esto, es posible lograrlo a través de la interaccion entre
promotora-nifio y para ello es importante modificar y adaptar nuevas dindmicas
de trabajo y el desarrollo de competencias por parte de la promotora, como las
ya antes mencionadas. Entonces, para que en principio se logre esta interaccion
el Programa de Educacion Inicial (1992) menciona que hay diversas formas de
interacciones basicas para trabajar en el aula. Una de ellas es cuando el adulto

trabaja con el nifio.
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En este sentido “1) El adulto marca la pauta y propicia directamente las
experiencias formativas para los nifios, 2) las acciones de esta interaccion estan
marcadas por la convivencia mutua y el acuerdo para realizar alguna actividad
(cooperacion) 3) Iniciativa de los nifios para realizar actividades”. De acuerdo a
lo anterior, observé que la promotora sélo llevaba a cabo el primer punto, ya

gue todas las actividades ya estan previamente elaboradas.

Por otro lado resalto como forma de trabajo de la Promotora en Preescolar Il, se
fomenta solo el trabajo individual, la mayoria de las veces a los nifios se les
brinda un dibujo y ellos lo colorean o lo rellenan, ellos no trabajan en pequefios
grupos o por otras formas de trabajo. De acuerdo al Ministerio de Educacion la
actividad individual no es la mas adecuada para favorecer el aprendizaje ya que
es la interaccion con el entorno fisico y social donde éste se va a producir con
mas afectividad. Sin embargo, hay actividades que requieren la participacion

individual como el dibujo, el modelado, el armado de rompecabezas, entre otras.

Ante esto lo ideal seria que la promotora fomentara trabajar de diversas formas,
como por ejemplo trabajar de forma individual, en parejas, en trios, en
pequefios y grandes grupos, con nifilos de su mismo y diferente género, edad o
competencias. Todo esto con la finalidad de que los pequefios desarrollen la
habilidad de interactuar con otros compaferos, asi como la adquisicion de
nuevas habilidades a través de las que observan de los otros y asi fomentar la
operatividad. Ademas son excelentes momentos para que la promotora
identifique las preferencias de juego entre los mismos nifios, con qué nifios o
nifias trabajan mas, con quienes se acoplan, en qué actividades, entre otras
cosas. Por lo anterior el Programa de Preescolar (2004, p. 7) indica que “las
practicas educativas y, en particular, las formas de trabajo y relacion con el

grupo ocupan un lugar central.

50



En la configuracion de las practicas educativas influyen tanto el programa
educativo como las concepciones explicitas o implicitas que las educadoras
tienen acerca de los nifios, de cdmo son y como aprenden, la importancia que
atribuyen a tal o cual meta educativa, al estilo y las habilidades docentes, entre
otros elementos” Otro aspecto primordial a destacar de este programa es que
la accion de la educadora es un factor clave para que los nifios alcancen los
propésitos fundamentales; es ella quien hace adaptaciones en el ambiente,
quien es la mediadora, es quien plantea las situaciones didacticas y busca
motivos diversos para despertar el interés de los alumnos e involucrarlos en las
actividades que les permitan avanzar en el desarrollo de sus competencias; ello
no significa dejar de atender sus intereses, sino superar el supuesto de que
éstos se atienden cuando se pide a los nifios expresar el tema sobre el que
desean trabajar (Ibid.)

Como lo menciono en el parrafo anterior, la forma de trabajo de la promotora
tiene un lugar central en el aula y para ello es importante que ella programe
todas sus actividades previamente, aunque las actividades ya estan elaboradas
en el programa es importante que la revise con anticipacion para no improvisar.
Un ejemplo de esto se presentd el 13 de diciembre del 2007, en donde la
promotora tenia que elaborar una pifiata y rellenarla con papel crepé, para esto
le indican que se acabd el papel crepé, yo le pregunté qué actividad iba a hacer
para ese dia y ella me contestdé que no sabia y dijo jpues voy a tener que
improvisar porque no hay material! Esta circunstancia se pudo haber evitado si
tan solo hubiera programado su material o investigado algunos dias antes si
habia o no ese material que se iba a utilizar para ese dia. Ante esto, el autor
Zabalza (1996) menciona que una de las competencias que definen el perfil de
una profesora es la programacion, en donde se pretende conocer y profundizar
los programas, establecer prioridades en las necesidades de los nifios y disefar
la propia actuacién con los nifios y de acuerdo a lo establecido. Por lo anterior
de acuerdo al equipo AMEI “La caracteristicas que debe reunir una

programacion educativa pueden sintetizarse en las siguientes (p. 1):
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a)

b)

d)

Integradora de los intereses y capacidades del alumno, de las exigencias
de la materia y de las condiciones de la realidad sociocultural. En este
sentido que las actividades que proponga la promotora sean de acuerdo a
la edad de los nifios, ya que algunas actividades estan planeadas para
nifios de entre 3 y 4 afios de edad, cuando algunos de los nifios ya tienen

5y 6 afnos.

Adaptado al tipo de centro educativo; rural, urbano, suburbano, especifico
de un barrio, etc. En este caso es importante que las promotoras
conozcan en qué condiciones viven las familias de los nifios, ya que hay
un tema dentro de la planeacion que se llama “la familia” y ese mes se
trabajan con actividades enfocadas a los papas, hermanos, etc., es
fundamental conocer estos aspectos para saber manejar este tema y
adecuarlo a las necesidades del grupo. Ya que de acuerdo a las
entrevistas realizadas a las madres de familia y encargados de los nifios
(ver ANEXO 22) las familias en su mayoria son disfuncionales, es decir,
los nifios en algunos casos viven sélo con la madre, con su mama y papa,
con su mama y su padrastro, con otros parientes cercanos, solo los fines

de semana ven a sus papés, entre otros casos.

Significativa y motivadora para los alumnos y para su desenvolvimiento
en el medio, como individuos diferenciados y como grupo. Este aspecto
es importante porque el simple hecho de trabajar solo en el aula y por lo
regular sélo colorear o rellenar un dibujo, es como privarle al nifio de que

pueda desarrollar su creatividad e imaginacion.
Propiciadora de la participacion activa de los alumnos. En este punto la

promotora se tiene que centrar también en aquellos pequefios que aun

les hace falta desarrollar ciertas habilidades.
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Esto con la finalidad de que ninguno esté por debajo de su zona de
desarrollo proximo y ademas para que los pequefios aumenten su

autoestima a través de los logros que van teniendo.

e) Concentradora de los contenidos alrededor de las unidades didacticas,
permitiendo una progresiva diferenciacion. Dentro de la planeacion anual
se manejaban temas como por ejemplo: la familia, oficios y profesiones,
prevencion de accidentes, etc. dentro de este mismo hay actividades que
estan planeadas para ciertos temas, pero hay una que otra que esta
inmersa y no tiene conexion con el tema. Por ejemplo: hablar de los

oficios y meter una actividad de la naturaleza.

f) Fundamentada y ordenada con base a criterios psicoldgicos, logicos y
cientificos, segun los distintos niveles y edades. La planeacion anual esta
previamente elaborada y la utilizan los dos grupos de Preescolar que es
el I 'y el I, las actividades fueron elaboradas para nifios de entre 4 y 6
afios aproximadamente, sin embargo hay actividades para nifios de 4
afnos y los niflos mas grandes se aburren vy se distraen con facilidad, para
ello se requiere que las actividades que se les ensefian a los nifios del

Preescolar Il tengan un grado mayor de complejidad.

A todo esto no cabe mas que decir lo significativo que es que la Promotora esté
capacitada para llevar a cabo su planeacion diaria y no sélo eso sino también
potenciar el desarrollo de los nifios que estan con ella actualmente y por los que
estan por venir. Myers (2000, p. 39) menciona que “Existe una tendencia a
pensar que el nivel o duracion de la capacitacion formal significativa o es
equivalente a la calidad en la ensefianza preescolar”. En este sentido la
capacitaciéon que VAMOS le brinda a las promotoras deja a pensar si realmente
ellas les estan brindando una ensefianza de calidad a los nifios, como es el caso

de la promotora del Preescolar Il del Proyecto Nueva Santa Maria.
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2. Metodologia

En este proyecto de intervencion se realiz6 un estudio descriptivo, en donde se
analiza, registra e interpreta el problema delimitado. Para esto se identificaron
datos cuantitativos y cualitativos, como interpretaciones del diario de campo,
representaciones numeéricas, porcentajes, etc., que fueron recogidas como
resultado de entrevistas, encuestas, observaciones, el diario de campo, test y
evaluaciones. Por tal motivo se siguioé una metodologia o proceso adecuado y se

permitié llevar a cabo un diagndstico de calidad.

a. Desglose de la necesidad

A través de la capacitacion la promotora Educativa necesita adquirir las
siguientes competencias, habilidades y actitudes para brindar una estimulacién

temprana de manera integral:

* Conocer diversos autores que hablen acerca del desarrollo infantil

* Conocer y adaptar al aula de trabajo distintas corrientes pedagogicas y
psicoldgicas.

* Adaptar nuevas actitudes mismas sobre la forma de trabajo y el desarrollo
de los nifos

* Lograr ser competente para planificar

* Conocer acerca de los ejes curriculares del programa de planeacién anual

* Tener la capacidad de dar informacién, explicar y organizarse

* Adquirir habilidades de escucha para trabajar con los compafieros y con
los niflos

* Comprender y comunicar sus propias experiencias y sentimientos

* Organizar las actividades

* Evaluar el desarrollo de los nifios en la forma de trabajo

* Tener la capacidad de evaluar distintos programas

54



Teniendo todas estas necesidades cubiertas la promotora brindard una atencion
y estimulacion integral a los nifios del Preescolar 1l y a los nifios que estan por

integrarse a su sala.

b. Métodos y técnicas

Para la realizacion de este diagnostico me fue pertinente destacar algunos
métodos y técnicas de investigacion de los cuales obtuve resultados para
delimitar la problematica. Cohen (1997, p.71) menciona que “por métodos
entendemos esa gama de aproximaciones empleadas en la investigacion
educativa para reunir los datos que van a emplearse como base para la
inferencia a la interpretacion, para la explicaciéon y la prediccién” En este sentido
comencé por hacerme algunas preguntas base a partir de las observaciones que
realizaba y asi fundamentar mi pregunta diagnostico ¢Es la falta de
capacitacion de la Promotora Educativa un obstaculo para que ella brinde
estimulacién temprana a los nifios del grupo de Preescolar Il en sus diferentes
areas del desarrollo? A partir de esto me cuestiono lo siguiente ¢en qué contexto
ocurre esta problematica?, lo que he observado se centra todo en el lugar de
trabajo de la promotora, que es el aula de Preescolar Il, las personas que estan
involucradas en esta probleméatica es una Promotora Educativa y tiene como
alumnos de entre 10- 15 nifios aproximadamente, ella imparte clases los dias
martes, miércoles y jueves de 4 a 6 PM. La falta de capacitacion es observada
en horarios de trabajo y de clases frente a grupo, a partir de las diferentes
entrevistas y encuestas me arrojaron que ella cuenta con estudios de

Secundaria y sin experiencia laboral frente a grupo.

Asimismo a través de todas las actividades diarias se puede notar que ella pone
en su mayoria de las veces un modelo a imitar o a seguir. Para ir
fundamentando mi pregunta diagndstica consideré esencial utilizar el método de

tipo cualitativo con herramientas cuantitativas y cualitativas.

55



Esta investigacion me permitié arrojar datos que se llegaron a cuantificar y a
partir de ahi analizar e interpretar los resultados. Asi pues utilicé la encuesta y
el cuestionario, este cuestionario lo apliqué para conocer cual es el ambiente
gue se genera en el centro de trabajo, de qué forma trabajan las Promotoras
Educativas y en conjunto con el Coordinador del Proyecto Nueva Santa Maria y
las colaboradoras de cocina. Dentro de este cuestionario se realizan algunas
preguntas de complementacion, en donde ellas dan a conocer un poco acerca
de los conocimientos que les fomentan a los nifios. Me parecié importante
retomar algunas de estas respuestas como base para describir lo que las
Promotoras Educativas saben acerca del desarrollo infantil y asi fundamentar

gue la capacitacion es necesaria.

También apliqué distintas entrevistas como al Ing. Alejandro (Director), al Ing.
Agustin Chepetla (Coordinador) y a la Sra. Claudia (Promotora Educativa). Esto
con la finalidad de que me brindaran los datos acerca de la capacitacion de las
promotoras. Igualmente realicé entrevistas a las madres de familia de cada uno
de los pequefios y en algunos casos entrevisté a sus familiares encargados (ver
ANEXO 22), todo esto con la finalidad de analizar algunas posibles causas o
sintomas de los cuales los nifios pudieran manifestar dentro del aula o también
para detectar si la probleméatica es realmente la capacitaciéon de la Promotora
Educativa o estd conjuntamente enlazada a la familia de los nifios. Como parte
de la Investigacion Cualitativa las técnicas que utilicé para recoger los datos son
la observacion participante, la observacion no participante y la entrevista, que ya
la mencioné con anterioridad. La observacién no participante la utilicé durante la
primera semana, esto, para conocer al grupo desde como una persona fuera a
Su contexto y asi no emitir prejuicios, para ver la problematica desde otra vision,
aunque fue dificil no llegar a emitirlos, ya que debido a no conocer el contexto
emitia ciertas causas. Después de esta semana utilicé la observacion
participante esto fue a partir del 24 de octubre hasta el 20 de diciembre, en
donde me adentré a la practica como docente y colaboré conjuntamente con la

Promotora Educativa, todas estas observaciones se realizaron so6lo los dias
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miércoles y jueves, de 3-4 PM a 6 PM. Por udltimo otro instrumento que llevé a
cabo fue la Prueba de Denver para el Desarrollo, que es un instrumento para
analizar los progresos del desarrollo de los nifios desde el nacimiento hasta los
seis afos de edad. El nombre “Denver” refleja el hecho que fue creado en el
Centro Médico de la Universidad de Colorado en Denver. Desde su disefio y
publicacion en 1967 ha sido utilizado en varios paises del mundo. Asimismo con
esta prueba pretendo identificar algunos problemas del desarrollo de los nifios y
de alguna manera fundamentar mi pregunta diagnéstica, para conocer si la
capacitacion repercute en alguna o en algunas areas del desarrollo. La
aplicacion e interpretacion es de manera muy sencilla, ya que muchos
profesionistas la utilizan y en algunos casos los padres de familia para detectar

problemas en el desarrollo de los pequefios.

De acuerdo a Hoyos (1998) La prueba Denver esta conformada por lo siguiente:
El inicio de la barra o cuadro representa el 25% de los nifios que aprueban el
ejercicio. La pequefia linea vertical sobre la barra representa el 50%. El inicio de
la zona sombreada representa al 75% de los nifios que realizan esta actividad.
El final del cuadro representa la edad en que el 90% de los nifios logran efectuar
la actividad. Algunos ejercicios tienen un pequefio numero en el extremo
izquierdo del cuadro, que corresponde a la explicacion sobre la forma de aplicar
el ejercicio. El examen estd compuesto de 105 ejercicios, programados de forma
gue los nifilos puedan realizarlos abarcando desde el nacimiento hasta los seis
afnos de edad. Estan distribuidos en cuatro secciones:
1. Personal- social: La capacidad del nifio para relacionarse con otras
personas y cuidarse a si mismo.
2. Motor fino: La capacidad para ver, usar sus manos, recoger objetos,
dibujar, etcétera.
3. Lenguaje: La capacidad para oir, entender, obedecer érdenes y para
dibujar, etc.
4. Motor grueso: La capacidad para sentarse, caminar, coordinar

movimientos y saltar.

57



C. Fuentes para la recoleccion de datos y calendario

En la realizacion de este diagnéstico utilicé las siguientes fuentes para
recolectar la informacion. Utilicé las fuentes secundarias, que de acuerdo a
Méndez (1997, p. 143) es la “informacion escrita que ha sido recopilada y
transcrita por personas que han recibido tal informacion a través de otras fuentes
escritas o por un participante en un suceso o0 acontecimiento” En este tipo de
fuentes tengo un documento de la historia de VAMOS, un cuadro de estadistica
de la asistencia de los nifios de todos los proyectos, revistas de paginas de
Internet, libros y distintos programas educativos como son el Programa de
Educacion Inicial Escolarizada y No Escolarizada, ElI Programa de Preescolar
2004, el Modelo de Myers recopilado de la UNICEF y de la UNESCO, entre otros

tantos.

También utilicé las fuentes primarias en donde este mismo autor menciona que
es la “informacion oral o escrita recopilada directamente por el investigador a
través de relatos o escritos transmitidos por los participantes, un suceso o
acontecimiento” (1997, p. 142) De entre estas fuentes me fue posible recolectar
informacion a través de la observacion participante y la no participante, las
entrevistas a las madres de familia, los cuestionarios a los trabajadores del
Proyecto Nueva Santa Maria y las pruebas de valoracion Denver para el
Desarrollo. Para ilustrar mas detalladamente la informacion que estuve
manejando desde el dia 17 de octubre hasta enero realicé un Cronograma o
calendario de trabajo. En este cronograma se pretende ilustrar graficamente el
tiempo que se llevO a cabo para cada momento de este Proyecto de
Intervencion. Segui el modelo de la Grafica de Gantt segun Méndez (1997), en
donde cada una de las fases en su orden logico son las siguientes: Disefio del
proyecto de investigacion, Recoleccion de la informacion, Observacion,
Encuesta, Fuentes secundarias, Clasificacion del material (codificacion y
tabulacion), Tratamiento matematico de la informacion, Andlisis e interpretacion
de la informacién, Redaccion preliminar, Revision y critica. El cronograma se

ilustra de la siguiente manera de acuerdo a la grafica de Gantt:

58



CRONOGRAMA DE TRABAJO

ETAPAS

1. Disefio proyecto

2. Observaciones

3. Encuestas
[Fuentes primarias

4. Fuentes
secundarias

5. Clasificacion
material

6. Tratamiento
informacion

7. Analisis e
interpretacion

8. Redaccién
preliminar

9. Mecanografia

10. Presentacion

O © © O

TIEMPO
(semanas)

10

11

12

13

14

15

16

Mes de la semana

muywc-H0OO0

muwm—<0Z

mxwZm—0O—0

oxmzm

59




2. Informacion obtenida y analisis de la misma

De la Prueba de seleccion Denver para el Desarrollo obtuve lo siguiente:

1) Nombre del nifio (a): Dana Yaret Leon Contreras Edad: 4 afios 5 meses

Fecha de aplicacion: 5 de diciembre del 2007

Area Personal- Social

Se separa con facilidad de la madre: Si lo logra

Se viste sin supervision: Si lo logra

Area Motora Fina- Adaptacion

Copia un cuadrado: Lo logra
Imita un cuadrado demostrado: Lo logra
Dibuja un hombre en tres partes: Lo logra

Dibuja un hombre en seis partes: Lo intenta

Area del Lenguaje

Comprende que es el frio, el cansancio, tener hambre: Lo logra
Comprende preposiciones: Lo logra

Reconoce colores: Lo logra

Comprende las analogias opuestas: Lo logra

Define palabras: Lo intenta

Hace composiciones: Lo logra

Area de Motor grueso

Se equilibra en un pie 10 segundos: Lo logra
Salta en un pie: Lo logra

Atrapa una pelota que se lanza: Lo logra
Marcha talén- dedos de los pies: Lo logra

Retrocede taldén con punto de los pies: No lo logra
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Andlisis de la Prueba de Seleccion Denver para el Desarrollo y de la entrevista
familiar: Dana Ledn no tiene algun problema en su desarrollo que pudiera ser
alarmante. Ella es una nifia que viene de una familia integrada por mama,
padrastro, dos hermanas mayores y ella. Desde sus primeros afos su familia se
ha encargado de estimular las diferentes areas de su desarrollo, su familia
convive con ella, le brinda espacios para jugar, sus compafieros de juego son su
mama, su hermanas y cuando ve a su papa bioldgico, €él. En la escuela ella se
desenvuelve sin ningln problema, se integra facilmente a todas las actividades y
en el Proyecto Nueva Santa Maria, de igual manera se desenvuelve sin
problemas. Visiblemente ella tiene habilidades que para su edad estan
estimuladas a excepcion de dos aspectos en dos areas, a ella le cuesta trabajo
definir palabras y en algunos casos no lo logra y el otro aspecto es la motricidad
gruesa, esta area podria desarrollarse aun més si la promotora llevara a cabo

actividades de motricidad gruesa.

2) Nombre del nifio (a): Fernanda Gonzalez Guadarrama Edad: 5 afios 10

meses Fecha de aplicacion: 28 de noviembre Tiempo: De 4:00 a 4:45 PM

Area Personal- Social

Se separa con facilidad de la madre: Si lo logra
Se viste sin supervision: Si lo logra

Area Motora Fina- Adaptacion

Copia un cuadrado: Lo logra
Imita un cuadrado demostrado: Lo logra
Dibuja un hombre en tres partes: Lo logra

Dibuja un hombre en seis partes: Lo intenta
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Area del Lenguaje

Comprende que es el frio, el cansancio, tener hambre: Lo logra
Comprende preposiciones: Lo logra

Reconoce colores: Lo logra

Comprende las analogias opuestas: No lo logra

Define palabras: Lo intenta

Hace composiciones: No lo logra

Area de Motor grueso

Se equilibra en un pie 10 segundos: Lo logra
Salta en un pie: Lo logra

Atrapa una pelota que se lanza: Lo logra
Marcha talén- dedos de los pies: Lo logra

Retrocede taldén con punto de los pies: No lo logra

Andlisis de la Prueba de Seleccion Denver para el Desarrollo y de la entrevista
familiar: Fernanda es una nifla que dentro del espacio de trabajo, realiza las
cosas con entusiasmo. Ella interacciona con sus comparfieros sin mayor
dificultad, le gusta platicar con otra compariera que es su prima, cuando le hacen
indicaciones ella las lleva a cabo. Fernanda vive con sus tios de lunes a viernes,
ya que su mama trabaja casi tiempo completo toda la semana y no hay quien la
cuide, su mama la recoge y se la lleva los fines de semana para traerla
nuevamente por el domingo. En la Prueba Denver ella parece estar muy bien en
el area de Personal- Social y en el Area de Motricidad Fina, sin embargo en el
Area del lenguaje ella no realizar ciertas actividades que para su desarrollo ella
ya lo deberia de haber logrado
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3) Nombre del nifio (a): Jairo Ozomath Flores Rangel Edad: 5 afios 9 meses
Fecha de aplicacion: 29 de noviembre del 2007 Tiempo: De 4:06 a 5:00 PM

Area Personal- Social

Se separa con facilidad de la madre: Si lo logra

Se viste sin supervision: Si lo logra

Area Motora Fina- Adaptacion

Copia un cuadrado: Lo logra
Imita un cuadrado demostrado: Lo logra
Dibuja un hombre en tres partes: Lo logra

Dibuja un hombre en seis partes: Lo intenta

Area del Lenguaje

Comprende que es el frio, el cansancio, tener hambre: Lo logra
Comprende preposiciones: Lo logra

Reconoce colores: Lo logra

Comprende las analogias opuestas: Lo logra

Define palabras: Lo intenta

Hace composiciones: Lo logra

Area de Motor grueso

Se equilibra en un pie 10 segundos: Lo logra
Salta en un pie: Lo logra

Atrapa una pelota que se lanza: Lo logra
Marcha talén- dedos de los pies: Lo logra

Retrocede taldén con punto de los pies: Lo logra
Andlisis de la Prueba de Seleccion Denver para el Desarrollo y de la entrevista

familiar: Jairo es un nifio que demuestra mucho interés por aprender cosas

nuevas, es muy inquieto dentro de aula de trabajo, no se le dificulta socializar, ya
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qgue le gusta conversar con sus demas compafieros y con otros nifios de otras
edades se adapta muy bien a los diferentes juegos. Su familia esta integrada
por su mama, él y dos hermanos menores a él. Su papa se separ6 de su mama
cuando el tenia 1 afio de edad, asi pues sus mama estuvo ausente durante 1
afo y todo esto lo resintié mucho, sin embargo no fue un obstaculo ya que ahora
convive con sus hermanos, primos y su mama le brinda un espacio para jugar
con él. El habla mucho de lo que desea ser cuando sea grande y asi lleva cabo
juegos de representacion, uno de los aspectos a destacar es que a pesar de que
Su papa esta ausente, y pocas veces lo llega a ver, Jairo lo ve con entusiasmo y

lo imita.

4) Nombre del nifio (a): Erick Aaron Silva Rueda Edad: 4 afios 5 meses
Fecha de aplicacion: 6 de diciembre del 2007  Tiempo: De 5:00 a 5:45 PM

Area Personal- Social

Se separa con facilidad de la madre: Si lo logra
Se viste sin supervision: Si lo logra

Area Motora Fina- Adaptacion

Copia un cuadrado: Lo logra
Imita un cuadrado demostrado: Lo logra
Dibuja un hombre en tres partes: Lo intenta

Dibuja un hombre en seis partes: No lo logra

Area del Lenguaje

Comprende que es el frio, el cansancio, tener hambre: No lo logra
Comprende preposiciones: Lo logra

Reconoce colores: Lo intenta

Comprende las analogias opuestas: No lo logra

Define palabras: Lo intenta

Hace composiciones: No lo logra
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Area de Motor grueso

Se equilibra en un pie 10 segundos: Lo logra
Salta en un pie: Lo logra

Atrapa una pelota que se lanza: Lo logra
Marcha talén- dedos de los pies: Lo intenta

Retrocede taldén con punto de los pies: Lo logra

Andlisis de la Prueba de Seleccion Denver para el Desarrollo y de la entrevista
familiar: Aaron vive la mayor parte de la semana en casa de su tia, que es
hermana de su papa, él se queda ahi de lunes a sdbado. Sus papa vivian en
unién libre y se separaron cuando el tenia 2 afios de edad, esto lo resintié
mucho. Asi pues Aaron se inquieta mucho al ver a su papa, llora mucho, pero
cuando su papa se va él se calma, el nifio menciona no querer estar con su
mama ya que le pega. La tia del pequefio recibe muchas quejas por parte de la
escuela donde estudia, ya que no obedece. Por otro lado en el Proyecto Nueva
Santa Maria el niflo demuestra interés por hacer las actividades planeadas, sin
embargo se inquieta por cualquier cosa, hace berrinches, no obedece y llora con
frecuencia. En la Prueba Denver el nifio parece tener ciertos obstaculos en su
desarrollo del lenguaje, ya que auditivamente omite algunos fonemas por otros y

no logra realizar actividades que para su edad ya deberia de lograr.

5) Nombre del nifio (a): Wendy Nayeli Hernandez Jiménez
Edad: 5 afios 4 meses Fecha de aplicacion: 6 de diciembre
Tiempo: De 5:45 a 6:10 PM

Area Personal- Social

Se separa con facilidad de la madre: Lo logra

Se viste sin supervision: Lo logra
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Area Motora Fina- Adaptacion

Copia un cuadrado: Lo logra

Imita un cuadrado demostrado: Lo logra
Dibuja un hombre en tres partes: Lo logra
Dibuja un hombre en seis partes: No lo logra

Area del Lenguaje

Comprende que es el frio, el cansancio, tener hambre: Lo logra
Comprende preposiciones: Lo logra

Reconoce colores: No lo logra

Comprende las analogias opuestas: No lo logra

Define palabras: No lo logra

Hace composiciones: No lo logra

Area de Motor grueso

Se equilibra en un pie 10 segundos: Lo logra
Salta en un pie: Lo intenta

Atrapa una pelota que se lanza: Lo logra
Marcha talén- dedos de los pies: Lo logra

Retrocede taldén con punto de los pies: No lo logra

Andlisis de la Prueba de Seleccion Denver para el Desarrollo y de la entrevista
familiar: Wendy vive con su mama, su padrastro desde hace un 1 afio y con su
hermano. Su mama y su padre biolégico se separaron cuando ella tenia tres
meses de edad, ya que sus padres peleaban con frecuencia. Ella es una nifia
gue se desenvuelve poco dentro del aula, por lo regular se dedica a realizar sus
actividades individuales. De acuerdo a los resultados de la Prueba Denver,
Wendy necesita estimulacion en el area del lenguaje, ya que para una nifia de 5

afos ya deberia de haber logrado todas las actividades que se le aplicaron.
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Nombre del nifio (a): Miriam Lizeth Chavez Sanchez
Edad: 5 afios 6 meses

Fecha de aplicacion: 28 de noviembre del 2007
Tiempo: 5:00 a 5:25 PM

Area Personal- Social

Se separa con facilidad de la madre: Lo logra

Se viste sin supervision: Lo logra

Area Motora Fina- Adaptacion

Copia un cuadrado: Lo logra
Imita un cuadrado demostrado: Lo logra
Dibuja un hombre en tres partes: Lo logra

Dibuja un hombre en seis partes: No lo logra

Area del Lenguaje

Comprende que es el frio, el cansancio, tener hambre: Lo logra
Comprende preposiciones: Lo logra

Reconoce colores: Lo logra

Comprende las analogias opuestas: No lo logra

Define palabras: No lo logra

Hace composiciones: No lo logra

Area de Motor grueso

Se equilibra en un pie 10 segundos: Lo logra
Salta en un pie: Lo logra

Atrapa una pelota que se lanza: Lo logra
Marcha talén- dedos de los pies: Lo logra

Retrocede taldn con punto de los pies: Lo intenta
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Andlisis de la Prueba de Seleccion Denver para el Desarrollo y de la entrevista
familiar: Miram es una nifla que le gusta hacer toda variedad de actividades, es
muy atenta ante las indicaciones de la Promotora y le gusta realizar trabajos que
impliquen habilidades de motricidad fina. En las areas del desarrollo ella parece
estar estimulada, s6lo en algunos aspectos del area del lenguaje ella no lo logra
hacer. Miriam vive con su mama, su papa se fue a Estados Unidos desde hace 2
afnos, algo a destacar es que ella tiene muchas pesadillas en la noche, se hace
pipi en la cama, se levanta en la noche para ir al bafio y su mama se angustia

mucho por esta situacion.

Estos son algunos de los casos de las Pruebas de seleccion Denver para el
Desarrollo que apligué a los nifios del grupo de Preescolar Il. En total apliqué 13
de estas pruebas a los nifios y 11 entrevistas a las madres de familia. Hay que
sefalar que soélo destaqué a estoy nifios porque tienen toda la informacién
completa, es decir apligué la Prueba y la entrevista a su mama o familiar
encargado. Los resultados que obtuve de los demas nifios, algunos suelen estar
en familias disfuncionales, viven sélo con su mama, con su mama y abuelitos,
con su mama Yy tios, solo con los abuelitos o con los tios. Por lo regular los
padres de familia de los nifios viven en union libre, en algunos casos tiene
problemas econdémicos, se vive la agresividad en algunas de las parejas, viven
en una casa prestada o rentada en su mayoria, s6lo algunos pequefios cuenta
con una casa propia. La casa en la que viven por lo regular cuentan con dos

cuartos, o un cuarto grande, en el que lo ocupan para dormitorios y cocina.

Los resultados obtenidos de las Pruebas me dan a conocer que en el area de
Personal- Social y psicomotricidad Fina los nifios parecen estar estimulados, en
el area de Motricidad Gruesa hay algunas habilidades que los nifios ya deberian
lograr para su edad, pero en el area de lenguaje es donde los nifios necesitan

una mayor estimulacion.
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C. Delimitacion del problema

De acuerdo a todo lo obtenido la capacitacion esta centrada en la formacion
profesional de la Promotora Educativa, en donde ella pueda brindar estimulacién
temprana a los nifios en sus diferentes areas del desarrollo. Pero de acuerdo a
los resultados que obtuve de la Prueba de seleccion Denver para el Desarrollo la
necesidad primordial que necesitan los nifios es la estimulacion en el Area del
lenguaje, ya que la mayoria necesita lograr definir conceptos como qué es una
pelota, un lago, un escritorio, una casa, un platano..., comprender
preposiciones como pon el cubo debajo de la mesa, enfrente de la silla, detras
de la silla..., comprender analogia opuestas como si el fuego es caliente, el hielo
lo es, mama es mujer, papa lo es..., hacer composiciones como de qué esta
hecha una cuchara, un zapato de qué estd hecho..., comprender qué hacer
cuando tiene frio, qué hacer cuando tiene hambre... entre otras cosas. Estoy
conciente que a estos nifios que se les brinde esta estimulacion se van a ir y
pasardn a otro ciclo, sin embargo la promotora recibir4 a otro pequefios que tal

vez necesiten otro tipo de estimulacion.

Para ello es importante brindarle a la promotora todas las competencias,
habilidades y actitudes que ya anteriormente mencione en la necesidad
desglosada y sobre todo que ella tenga la capacidad de manifestar su lenguaje a
los niflos. Como por ejemplo que ella tenga habilidades para hacer con los nifios
una obra de teatro, que haga que a los nifios les llame la atencion el leerles un

cuento, que ella pueda manifestarse a través de un canto, entre otras cosas.
Por lo tanto la capacitacion estard enfocada en desarrollar un lenguaje personal

y hacer manifestar el lenguaje personal de los nifios, en donde tanto la

promotora como los nifios adquieran habilidades que estimulen esta area.
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Capitulo I

A. Justificacion

A partir de mi experiencia como practicante en la Asociacion Civil Vecinos
Asociados Morelenses para Ofrecer Soporte (VAMOS A. C.) y centrada en el
proyecto “Nueva Santa Maria” ubicado en la Colonia Nueva Santa Maria ha sido
gratificante como Lic. en Intervencion Educativa no sélo detectar e investigar
diversas necesidades que giran en torno a esta institucion, sino también la gran
oportunidad de llegar a intervenir y evaluar situaciones que lleguen a mejorar la
practica educativa de las Promotoras. A partir de lo observado durante la fase
del diagnéstico me pregunto lo siguiente ¢Por qué es importante que la
Promotora Educativa tenga bases conceptuales y didacticas para promover la
cognicién y el lenguaje en los nifios que acuden al Proyecto Nueva Santa Maria?
Para justificar esta pregunta base me es pertinente desglosar y separar algunos
puntos a resaltar como son el aspecto educativo, el aspecto social y cultural y el

aspecto psicologico y del desarrollo.

1. Aspecto Educativo

Las razones de brindar estos elementos, estrategias y herramientas a las
promotoras es para que ellas mejoren su practica como docentes, y donde no
s6lo se beneficie ella, sino también la gran cantidad de alumnos que ella
atendera en los proximos afios. Asi pues en el diagnostico llegué a notar
necesidades por parte de la promotora educativa de brindar estimulacién a los
nifios en el area del lenguaje y la cognicion, pero no sélo en ellos sino también

hay necesidades en la formacion misma.

En este sentido durante los primeros afios de vida los nifios deben ser
estimulados en sus diversas areas del desarrollo para desarrollar competencias

gue favorezcan su aprendizaje en afos posteriores.
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Asi con esto, las promotoras educativas tienen que brindar estimulacion a los
nifos en sus primeros afnos, ya que los pequefios pasan por un momento de
plasticidad, es decir, mientras mas herramientas se les brinde a los nifios mas
conexiones sinpticas haran, lo cual los beneficia a las funciones superiores
como lo es la sensacion, percepcién, memoria, atencion, lenguaje, pensamiento
e imaginacion. De llevarse a cabo lo contrario y ademas si la promotora
educativa no tiene claro qué ensefar de acuerdo a las edades de los nifios, ella
no logrard potenciar las conexiones sinapticas, lo que repercutird en la zona de
desarrollo en la cual se encuentren los nifios. Si al nifio no se le brindan las
herramientas junto con las experiencias de aprendizaje, lo que puede ocasionar
es que ellos tengan dificultades en hacer algunas acciones futuras, como
escribir, leer, comprender, resolver problemas, expresarse, socializar con los
otros, desarrollar habilidades mentales, entre otras acciones positivas de
aprendizaje. Es fundamental decir, que toda herramienta que se les brinda a los
nifios en los primeros afios de vida es la clave para mejorar el desempefio

escolar en afios posteriores.

Claros ejemplos son los resultados presentados por el Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacion (INEE) y los resultados del Programa para la
Evaluacion Internacional de los Estudiantes (Programme for Internacional
Student Assessment, PISA). Asi pues, en el 2007 se realiz6 un estudio de
evaluacion para los alumnos de 3° se Primaria a nivel nacional, donde
participaron escuelas federales, escuelas particulares, escuelas rurales
federales y escuelas indigenas. Se evaluaron aspectos de la materia de espafiol,
ahi se obtuvo como resultados lo siguiente; en la comprension de lectura y
reflexion sobre la lengua son que “uno de cada cuatro estudiantes (25%) se
encuentra en el nivel Por debajo del basico; 56% se ubica en el nivel Basico;
17% se sitta en el nivel Medio y s6lo dos alumnos de cada cien alcanzan el nivel
Avanzado” (INEE, 2007).
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De igual forma a nivel nacional pero en la asignatura de Matematicas “cuatro
de cada diez estudiantes estan Por debajo del nivel basico; 20% se ubica en el
nivel Basico; tres de cada diez se sitlan en el nivel Medio; y 9% alcanza el nivel
Avanzado) (Ibid.: 20). Otro porcentaje a destacar es el que se realiz6 en Morelos
en el 2006, en donde los alumnos de 3° de Primaria alcanzan el nivel de logro
educativo Basico en las asignaturas de Espafol (75%), Matematicas (67%),
Ciencias Naturales (82%), Educacion Civica (63%), Historia (47%) y Geografia
(65%). Estos porcentajes muestran que aun hay una gran cantidad de alumnos
que esta por debajo del nivel basico, lo cual es alarmante como es en el caso de
la materia de Matematicas. Otros resultados que se obtuvieron fueron a partir de
las evaluaciones a los alumnos de 6° de Primaria y de 3° de Secundaria a nivel
Nacional. En donde “Cerca de dos de cada diez alumnos de sexto de primaria
no alcanzan las competencias basicas en comprension lectora y reflexion sobre
la lengua, asi como en matematicas; en tercero de secundaria casi la tercera
parte de los alumnos esta en esa situacion en comprension lectora y reflexion

sobre la lengua, y cerca de la mitad lo esta en matematicas” (INEE, 2006).

Otros datos son los resultados de la Prueba PISA, en donde “la proporcion de
jovenes de competencia elevada es sélo de 0.4% en tanto que la competencia
insuficiente es de 65.9% p.10 matematicas. En lectura solo el 4.8% de los
jovenes mexicanos se ubica en niveles que denotan una competencia elevada,
mientras que el 52% se sitla en niveles de competencia insuficiente. (INEE,
2007) Todos estos datos muestran lo desfavorable en que se encuentra la
Educacién Basica, donde los nifios no llevan consigo herramientas que les
permitan comprender y desarrollar habilidades mentales, habilidades que
tuvieron que ir adquiriendo y desarrollando durante los primeros afios de vida.
Todos estos datos son importantes mencionarlos por que brindan no sélo datos
cuantitativos, sino una forma de interpretarlos. Son pues, el reflejo de una
variedad de necesidades no sélo de los sujetos mismos en el plano cognitivo, de
lenguaje, en el aspecto personal, emocional y en la esfera volitiva, sino de sus

necesidades contextuales como lo es la ensefianza en el sistema educativo y las
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familiares. Y en todos estos aspectos entra la importancia de brindar una
adecuada estimulacion temprana en las diferentes areas del desarrollo de los
nifos, ya que si los nifios tienen desarrolladas diversas habilidades en las areas
del desarrollo, éstos haran frente a las situaciones personales, educativas y
contextuales. Por ultimo es fundamental mencionar que los nifios que en 1°
grado de primaria tienen dificultades en la materia de espariol, especificamente
en la adquisicidon de la lectoescritura, gran parte de estas dificultades se deben a
gue en grados anteriores (preescolar) no adquirieron los prerrequisitos para la

adquisicion de la lectoescritura, a esto sumandole un contexto desfavorable.

2. Aspecto Social y Cultural

Todos los datos mencionados con anterioridad muestran lo desfavorable en que
se encuentran los nifios en el sistema escolar. Pero estos resultados no sélo se
deben al sistema educativo en particular sino también al contexto desfavorable
en el que se encuentran los nifios. Es decir los nifios que viven en condicion de
pobreza, como es el caso de algunos pequefios que asisten al Proyecto Nueva
Santa Maria. De acuerdo al INEE (20007) “la eficacia de una escuela para
obtener buenos resultados educativos depende de muchos factores, no soélo de
sus politicas y practicas educativas, sino también de las caracteristicas sociales
y personales de los estudiantes que ingresan a las escuelas y de varios factores
sociales y econdmicos que se ubican fuera del control de los maestros y
autoridades educativas. La composicion de la matricula de una escuela, en
términos de las habilidades académicas de los estudiantes y de su nivel
sociocultural, afecta en forma positiva y decisiva la ejecucion académica (INEE,
2007). En este sentido el aspecto socioeconémico y el aspecto cultural es un
factor clave para el aprendizaje de los nifios, para el desarrollo cognitivo y para
el desarrollo del lenguaje. Asi pues los nifios que asisten a escuelas privadas y
urbanas estan en mejores condiciones socioculturales y obtienen logros mas
altos y los pequefios que asisten a escuelas rurales e indigenas viven en

condiciones mas desfavorables y tienen menos logros en la escuela.
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Por otro lado en los datos ya mencionados en el aspecto educativo se destaca
una gran diferencia en los resultados obtenidos en las asignaturas de Espaiiol
y Matematicas en los alumnos de 6° afio de Primaria, el INEE responde “esto se
debe a que el hogar y el contexto social de los estudiantes juegan un papel
preponderante en la adquisicion de las habilidades relacionadas con el lenguaje;
por el contrario, los aprendizajes de Matematicas se adquieren principalmente
en el medio escolar. Por esta razdn, el aprendizaje del Espafol estara
mayormente influido por el contexto cultural donde vive y estudia el alumno que
el aprendizaje de las Matematicas (INEE, 2007). En este sentido la ensefianza
de Espafiol esta mas influenciado por el contexto en el que vive el nifio, mientras

gue la ensefianza de las matematicas esté influida por el sistema escolar.

3. Aspecto psicoldgico y del desarrollo

Es importante que la Promotora adquiera conocimientos conceptuales y
didacticos acerca del desarrollo cognitivo y del lenguaje de los nifios, para que
ella misma les brinde herramientas que les permitan organizar y dar sentido a
las cosas. El lenguaje estructura la cognicion y a su vez la cognicion organiza el
lenguaje, el lenguaje interno se externaliza a través del habla, ya los dos van

de la mano.

Bodrova (2004, 19) menciona que “el lenguaje puede utilizarse con el fin de
crear estrategias para dominar muchas funciones mentales tales como la
atencion, la memoria, los sentimientos y las solucion de problemas” Al no tener
los nifios estas herramientas bien cimentadas, los nifios en edad escolar tienen
dificultades al memorizar o accionar ante la resolucion de un problema, dentro
del salén de clases son muy inquietos, no logran poner atencién al maestro (a),
se les dificulta comprender problematicas a resolver, entre otras cosas. Y por
altimo es importante mencionar que cuando los nifios no tienen estos procesos
cognitivos, ocurren los resultados de las pruebas del INEE vy los resultados de

las pruebas PISA.
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B. Marco tedrico

En este apartado doy soporte y estructura al problema delimitado. En donde
presento una postura que es el enfoque de la capacitacion, menciono a algunos
autores como Bodrova, Delors, Vigotsky, Piaget, entre otros. Con todo esto
sustento este proyecto, para que asi tenga coherencia al efectuar la

Intervencion.
1. Enfoque del Taller de capacitacion

En el afio 1996 Jacques Delors presidente de la Comision Internacional sobre
educacion presentd su informe a la UNESCO sobre la educaciéon para el siglo
XXI “La educacion encierra un tesoro”. Informe del cual menciona lo importante
que es que la educacion y qué aportaciones se tienen que hacer para este
nuevo siglo. Este informe lo recupero como enfoque para el Taller de
capacitaciéon para Promotoras Educativas y el cual esta basado en los cuatro

pilares de la educacién de los cuales hablaré enseguida.

a. La educacion para la vida

En México y en el mundo hay necesidades econdémicas, de salud, de educacion,
sociales, entre otras. Y en la actualidad se vive en un mundo desigual, en que el
de “al lado” quiere ser mejor que uno, esta la competitividad para salir adelante u
obtener algun empleo, pero sin pensar o reflexionar que tanto le esta afectando
al otro. Se vive en un mundo con secuelas de la modernidad, en donde los
jovenes del siglo XXl buscan obtener beneficios sin el mayor sacrificio, ahora
se vive “la ley del menor esfuerzo”, mientras menos se haga, mejor. Cada vez
mas los jovenes pierden habilidades para aprender a hacer, ya que no son
estimulados en la triangulacién de entre la familia- la escuela- el entorno, se les

ha hecho la vida més facil, accesible y sin costo alguno.
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Cada vez mas se esta perdiendo el interés por buscar o tener acceso a los
libros, por conocer mas. El mundo de la informacion se ha encargado de brindar
ventajas y desventajas a los seres humanos, una de las desventajas es que ya
casi no se recurre a libros o a bibliotecas, ya que ahora se puede copiar la
informacion y pegar en una hoja para entregar la tarea del dia siguiente y sin
haber leido. Asi pues los seres humanos estan perdiendo su empatia, ya no les
importa lo que le sucede al vecino, mucho menos lo que estad sucediendo en
otros paises en guerra, hambre, desnutricion, etc. Los individuos del siglo XXI
son cada vez mas insensibles, hay menos asombro ante las matanzas de
personas por la Republica Mexicana, ya no hay asombro ante las violaciones y
secuestros, las personas han perdido actitudes y aptitudes para enfrentar
problemas y los nuevos retos que se avecinan. Ante todo esto, la educacién
tiene que hacer frente a los problemas que presentan los individuos y a brindar
alternativas desde la formacion de los primeros afios de vida. La educacion debe
permitir a que todos los individuos desarrollen sus maximas capacidades y todo

esto durante cada etapa de su vida.

b. Los cuatro pilares de la educacién

Como ya lo mencioné con anterioridad en este siglo XXI la educacién tiene que
hacer frente a una diversidad de necesidades que estan presentando los
individuos y asi brindar alternativas para enriquecer la formacion de todos los
pequefios. Para todo esto Delors (1996, p. 95) menciona que “el siglo XXI,
planteara para la educacion una doble exigencia, la educacion debera transmitir,
masiva y eficazmente, un volumen cada vez mayor de conocimientos teoéricos y
técnicos evolutivos, adaptados a la civilizacion cognitiva, por que son las bases
de las competencias del futuro”. En este sentido y vinculado a las Promotoras
Educativas que acuden la Asociacién Civil “VAMOS” es pertinente aunque se
trabaje con una modalidad no formal o no escolarizada que las Promotoras

refuercen sus conocimientos previos, y esto a través del Taller de capacitacion.
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Ya que es esencial que ellas desarrollen competencias que les permitan hacer
frente a los diversas necesidades que presentan los nifios de este nuevo siglo y
de los pequefios que estan por llegar. Asi pues, la Educacion que se les brinde
a estos nifios debe permitir desarrollar sus maximas potencialidades “es que ya
no basta con que cada individuo acumule al comienzo de su vida una reserva de
conocimientos a la que podra recurrir después sin limites. Sobre todo debe estar
en condiciones de aprovechar y utilizar durante toda la vida cada oportunidad
gue se le presente de actualizar, profundizar y enriquecer ese primer saber y de
adaptarse a un mundo en permanente cambio” (Delors, p. 95).

Para todo esto la Educacion tiene que estar estructurada en funcion de cuatro
aprendizajes que son: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir
y aprender a ser. Con estos cuatro pilares de la educacion se pretende que las
Promotoras Educativas adquieran destrezas, competencias y actitudes que
puedan efectuar en su vida misma y con el trabajo diario con los nifios. En este
aspecto no solo la Promotora adquiere y desarrolla estos aprendizajes sino
también es un mediador para que los nifios participen y se estructuren con base
en estos pilares. También cabe decir que estos cuatro pilares deben brindar una
gama de experiencias a fin de que los nifios adquieran competencias que
utilicen en forma global y para toda la vida, de los cuales deben ser experiencias
gue estimulen el desarrollo integral de los pequeiios. Asimismo es fundamental
que la educacion se plantee nuevos retos, de los cuales las Promotoras
Educativas brinden alternativas de ensefianza a sus alumnos, tratando de que
los nifios sean participes de su propio conocimiento, guiarlos a que descubran,
fomentar interés por lo que conocen y desconocen, asi como invitar a los
pequefios a que incrementen su curiosidad, o como Delors menciona
“actualizando asi el tesoro escondido en cada uno de nosotros” (1996, p. 96). Y
para todo ello es fundamental estructurarse en los cuatro pilares de la

educacion, que de los cuales mencionaré enseguida.
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Aprender a Conocer

El mundo esta en frente, atras, en los costados... En donde quiera que se mire
los seres humanos no estan exentos del conocer algo nuevo, se vive en un
mundo de informacién en donde cada dia se aprende o se refuerza algo, cada
dia es distinto. Pero también hay seres humanos que traen vendas en los 0jos y
gue pocas veces han visto claramente la luz del sol. Cada individuo ve el mundo
con una vision distinta, cada uno tiene su manera de vivirse con los demas y
cada cual se comunica a su manera. Pero también se conoce por alguna
finalidad, los seres humanos tratan de comprender el mundo que esta alrededor,
por qué suceden las cosas, para qué, cuando y en donde. Y no soélo se trata de
comprender sino también se conoce por curiosidad, por querer descubrir nueva
informacion, etc.  Por ejemplo: Cuando las Promotoras Educativas acudieron
al Taller de capacitacion, estas tuvieron varias finalidades posibles; conocer,
descubrir, y comprender elementos que ya sabian y que querian reforzar y
conocer, descubrir y comprender elementos que son nuevos para ellas. La
simple accion de “acudir” implica incrementar el saber, Delors (1996. p. 97)
menciona que “el incremento del saber permite comprender mejor las multiples
facetas del propio entorno, favorece el despertar de la curiosidad intelectual,
estimula el sentido critico y permite descifrar la realidad, adquiriendo al mismo

tiempo una autonomia de juicio”.

A todo esto las Promotoras Educativas tienen conocimientos previos que
permitieron formar un debate entre actividades del Taller de capacitacion, sin
estos elementos ellas no hubiesen sido participes de su propio juicio de valor.
Asimismo el conocer implica una variedad de elementos que los formadores de
la educacion tienen que ir adquiriendo, como son los conceptos de ciertas areas.
Por ejemplo: Una Promotora Educativa que estd como maestra frente a grupo de
Educaciéon Inicial o Preescolar tiene que tener bases conceptuales de la
importancia de la estimulacién temprana, de qué areas implica que los nifios
tengan un desarrollo integral, conceptos generales como lenguaje,

psicomotricidad fina-gruesa, desarrollo social, entre otros conceptos.
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Asi pues los individuos que estén a cargo de ser guias en la educacion tienen
gue tener una vision clara de los conceptos generales de su area, pero no solo
de conceptos, sino también qué personas dicen esos conceptos, es decir sus
respectivos autores. Pero no sélo a los autores sino también en el enfoque
pedagdgico o psicolégico con el cual trabaja cada autor, ya que esto permite
tener una vision de como trabajar dentro del grupo. Y de alguna manera estar en
constante actualizacién de conceptos, de autores y de enfoques, por que no
basta con conocer “lo que me ensefiaron en el curso pasado” o “lo que me dijo la
conferencista” etc., sino mas bien tener diversidad de opciones en donde cada
individuo tenga la oportunidad de elegir y de construir su propio criterio. Es
imposible llegar a conocerlo todo, por que constantemente hay nueva
informacion, sin embargo el conocer permite ampliar la propia vision y brindar
nuevos elementos a otros. “Aprender para conocer supone, aprender a
aprender, ejercitando la atencion, la memoria y el pensamiento” (Delors, p. 98).
Por ende no s6lo se conoce por conocer, ya que sino sélo seria observar sin
ninguna finalidad, para ello se tiene que aprender a aprender, es decir,
discriminar la informacién “chatarra”, la “paja” en donde se haga utilidad del

pensamiento para llegar realmente a comprender lo que se quiere aprender.

Aprender a Hacer

Aprender a conocer y aprender a hacer son pilares que no se pueden separatr,
ya que estan muy vinculados. Es simplemente que lo que se conoce se lleva a
la practica, no hay practica sin antes no haber conocido el procedimiento. Es
como cuando alguna persona desea hacer un pastel, con “desear” no se hace el
pastel, se tiene que conocer, ya sea por alguna receta de cocina o0 por que
alguna otra persona te lo ensefia, es decir primero se conoce y después de
aprende a hacer. En la practica educativa estos dos pilares de la educacion de
igual forma estan muy vinculados, ya que el profesor o la profesora brinda
herramientas de como leer, escribir, sumar, etc., y después se pregunta cémo

ensefar a sus alumnos a poner en practica los conocimientos adquiridos.
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Es por ello que cuando se esta aprendiendo a sumar, se les dejan ejercicios de
suma a los nifios, se les dan casos practicos, como “la Sra. Pérez va al mercado
y compra 1 kilo de jitomates que cuesta $10.00 pesos, % kilo de cebolla que
cuesta $6.50 pesos... ¢cuénto se gasto en total la Sra. Pérez?” Otro ejemplo
mas concreto es este pilar aplicado al Taller de capacitacion, en donde a las
Promotoras se les dan elementos conceptuales como qué es la estimulacion
temprana, por qué es importante, qué es el desarrollo del lenguaje, el desarrollo
cognitivo en los nifios, cuales son las corrientes pedagodgicas o psicoldgicas,
etc., y para que ellas pongan en practica todo lo tedrico se les brindan
herramientas didacticas de como estimular a los pequefios en el desarrollo del
lenguaje y desarrollo cognitivo, ademas algo aun mas concreto es que ellas
mismas apliquen algunos elementos didacticos de estas dos areas, como son
hacer una obra de teatro, en donde ellas no sélo conozcan como hacer una
obra de teatro con los nifios, sino también que ellas mismas lleven a cabo esos
elementos y en donde ellas mismas adquieran o refuercen ciertas habilidades.
A todo esto las Promotoras Educativas iran adquiriendo competencias, como ya
en un primero momento de la fase “el diagndstico” lo llegué a mencionar, en
donde se conjunta los conocimientos tedricos-practicos y ademas el empefo

personal que cada una lleva a cabo.

Cabe mencionar que aprender a hacer no debe soélo limitar a un aprendizaje en
alguna rama o area del conocimiento. Sino tener diversidad de aprendizajes que
se puedan utilizar en diversas situaciones, que es lo que los guias que orientan
el conocimiento en los nifios deben tener en cuenta. En esto también implica ser
creativos al hacer, ya que un profesor o profesora no solo debe estimular a los
pequefios en el area del lenguaje so6lo por que el programa indica que esa
competencia se tiene que alcanzar, sino también buscar la manera de que los
nifos a través de ciertas actividades desarrollen habilidades que le permitan
estimular el desarrollo cognitivo, de lenguaje, psicomotor, social, personal, etc., y

asi vinculandolo para una estimulacion de forma integral.
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Aprender a Convivir, Aprender a vivir juntos, aprender a vivir con los demas.

Desde finales del siglo XX y principios del siglo XXI los seres humanos viven en
un mundo de violencia, de agresividad, en donde se han perdido los valores
morales en donde nos cuesta trabajo estar con los demas. Pero esto no ha
sucedido solo ahora, sin también en el pasado, las grandes guerras entre
paises, conflictos politicos, sociales y culturales también lo demuestran. Los
medios de comunicacion se han encargado de manejar la verdadera cara de la
moneda y a los individuos nos presentan otra. Como fue el caso de Tlatelolco,
en donde los medios nos vendieron otra historia que no era cierto, esta otra cara

trajo consecuencias para las personas y que aun se mantienen latentes.

Desde la casa algunas familias fomentan la no violencia, asi como en la escuela,
en donde los pequefios se respeten y toleren a los demas, como no pegarle al
compariero, no ser agresivo verbalmente, etc., y realmente es positivo que se
desee trabajar de forma pacifica con los otros, sin embargo también se fomenta
la otra parte que es ser “competitivo” siempre sacar el mejor lugar, tratar de que
el grupo esté en el cuadro de honor, de que saquen los primeros lugares en
asistencia, limpieza, en calificaciones. Siempre se les dice a los niflos que
estudien para ser alguien en la vida, se trata de conseguir el mejor empleo que

el de al lado, entre otras cosas.

De igual forma constantemente se esta compitiendo a nivel nacional e
internacional, un ejemplo de esto son los partidos politicos que con frecuencia se
venden para competir, dafar al otro y ganar. Se compite en los deportes, en las
apuestas, en el mercado, etc. A todo esto cabe mencionar que desde la infancia
se les fomenta a los pequefios el competir y no el colaborar, entonces seria
pertinente que dentro de la educacion “en el primer nivel, el descubrimiento
gradual del otro. En el segundo, y durante toda la vida, la participaciéon en
proyectos comunes, un método quiza eficaz para evitar o resolver conflictos

latentes” (Delors, p.104)
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Aprender a Ser

Este cuarto aprendizaje esta enfocado a la persona misma, al desarrollo de su
propia personalidad. Desde los primeros afios de vida las personas que estan en
convivencia con uno mismo, aportan de forma significativa con un granito de
arena a la formacién del temperamento, caracter y por ultimo la personalidad.
Durante la infancia se les brinda a los nifios herramientas para que ellos sean
autonomos de los adultos y para que ellos puedan hacer cosas por si mismos.
“La educaciéon debe contribuir al desarrollo global de cada persona: cuerpo y
mente, inteligencia, sensibilidad, sentido estético, responsabilidad individual,

espiritualidad” (Delors, p. 106).

En este sentido, la educacién no se enfoca a “transmitir conocimientos” sino
mas bien es brindar herramientas, y no sélo brindar conocimientos en funcién
de ciertas areas o materias que se llevan en un programa establecido, sino
enfocarse en la persona misma, en qué forma utliza el alumno esas
herramientas para que las aplique en la vida misma, de acuerdo a su propia
personalidad, familia y contexto en el que se desenvuelve. Un ejemplo de esto
son en los temas, areas o ejes de “medio ambiente” o “conocimiento del medio”
en Educacion Inicial o Preescolar, ahi se les brinda conocimientos de lo que es
el medio ambiente como el agua, las estaciones del afio, los volcanes, la basura,
etc. Pero no solo es brindar estos conocimientos sino tratar de que el pequefo
sea sensible ante la realidad por la que esta pasando el medio ambiente.

Este tipo de experiencias son muy distintas a meramente conocer por conocer
los temas, es enfocarse en la persona misma, es formar al pequefio con una
perspectiva de vida mas sensible. Otro ejemplo es cuando a los pequefios se
les ensefian las artes, en algunas ocasiones a los pequefios se les brinda algo
muy bdsico, a conocer instrumentos musicales, a escuchar sonidos, a pintar,
colorear, etc., pero solo en ocasiones se les brinda herramientas de sensibilidad

estética.

82



Con muy poca frecuencia se les fomenta a los nifilos a que lleguen a apreciar la
naturaleza, ciertos dibujos, a que conozcan autores, pintores y artistas
reconocidos. Por ello, a algunos adultos se les dificulta llegar a apreciar una nota
o melodia instrumental o clasica, las presentaciones de obra de teatro no tienen
mucha demanda publica, las visitas a museos se tornan aburridas, entre otras
cosas. Otro de los ejemplos actuales es la ausencia de responsabilidad
individual, cada vez hay mas jovenes viviendo en la casa de sus padres, ya no
quieren independizarse, con mayor frecuencia se casan a partir de los 30 afios
de edad, en ocasiones cuando se casan se quedan con los papas, se les
dificulta llegar a pagar cuentas, a formar una familia, a dar aportaciones a la
familia, a sostener un empleo, entre otras cosas. A partir de todo esto, es
importante decir que la educacién tiene que brindar estrategia de aprendizaje en
funcion del saber ser, para que los adultos en afios posteriores tengan la
capacidad de ser responsables, sensibles y coherentes entre lo que dicen y

hacen.

Asimismo a partir de este aprendizaje “todos pueden determinar que hacer en
diferentes circunstancias de la vida. La funcion esencial de la educacion es
conferir a todos los seres humanos la libertad de pensamiento, de juicio, de
sentimientos y de imaginacion que necesitan para que sus talentos alcancen la
plenitud y seguir siendo artifices, en la medida de lo posible, de su destino. Por
ello, habrd que ofrecer a nifios y jévenes todas las oportunidades posibles de
descubrimiento y experimentacion — estética, artistica, deportiva, cientifica,
cultural y social. El desarrollo tiene por objeto el despliegue completo del hombre
en toda riqueza y en la complejidad de sus expresiones y de sus compromisos;
individuo, miembro de la familia y de una colectividad, ciudadano y productor,

inventor de técnicas y creador de suefios” (Delors, p. 106-107)
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2. Enfoque de la sesion “saber conocer y saber hacer”
a. Areas del desarrollo

En este punto me centro en conocer cuales son las areas del desarrollo y de
acuerdo a qué autores lo conciben asi. De acuerdo a Myers (2000) el desarrollo
se caracteriza por cambios actitudinales y funcionales (no simplemente en el
tamafio). Una definicibn simple del desarrollo es “un proceso de cambio en el
que el nifio aprende a dominar niveles cada vez mas complejos de movimiento,
pensamiento, sentimientos y relacién con los demas”. Asi entonces el desarrollo
es un proceso multi-dimensional e integral que se produce continuamente por

medio de la interaccion del nifio con sus ambientes biofisicos y sociales.

Es importante hacer la aclaracion de que cuando una persona aumenta de
tamano se le llama crecimiento y el desarrollo hace mas bien referencia a los
cambios psicoldgicos, cognitivos, sociales y personales de los nifios y todos
estos en conjunto, es decir una estimulacion en todas las areas del desarrollo de
los nifios logrard lo que se le llama un desarrollo integral. De acuerdo al
Programa de Educacion Inicial (1992, p.67) “las areas del desarrollo se conciben
como los grandes campos formativos que orientan el quehacer educativo en
este nivel y estan estrechamente ligadas al tipo de relaciones que el ser humano
establece con su medio social y natural” Algunos programas y modelos varian
en la forma de ensefianza de estos campos formativos, algunos se centran en
campos formativos sociales, personales, cognitivos, de lenguaje, de motricidad,

de expresion artistica, expresion musical, entre otros

b. Desarrollo del lenguaje

Para que un nifio pueda entablar un didlogo con los otros, este tiene que ser
capaz de desarrollar una capacidad muy importante durante su desarrollo que es
“el lenguaje”. El lenguaje es una capacidad que desarrollan las personas con
una variedad de expresiones, simbolos, estructuras mentales, etc., y con la

finalidad comunicar sus emociones y razonamientos.
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De alguna manera se nace con el equipo biolégico para hablar, claro esta que
eso0 no significa que se pueda entender a los otros. La sociedad ha creado una
serie de signos y simbolos por los que se llega entender lo que hablan otras
personas. De alguna manera la sociedad envia estimulos y asi las personas
responden ante estimulos externos. El Programa de Educacién Inicial No
Escolarizado (2004, p.77) tiene como una de sus competencias fundamentales
el desarrollo del leguaje y de la comunicacion en los pequefios, en donde se dice
que “el lenguaje que un niflo aprende durante sus primeros cuatro anos le
proporciona las herramientas para desarrollar su pensamiento (el lenguaje que
utiliza para hablar consigo mismo) e incluso la forma como pensamos depende

de qué tanto conocemos el lenguaje y cémo lo utilizamos”.

Por ejemplo: De acuerdo a las costumbres y como se ha educado a hablar a
una persona, ésta puede llegar a responder ante como hablan los otro. Por
ejemplo: Cuando un nifio le dice alguna groseria a otro pequefio, éste reacciona
de acuerdo a como le ha sido inculcado los valores, como “verdad maestra que
un nifio no tiene que decir groserias”. Si un nifio le pega a otro, de igual forma
respondera a estas agresiones, puede gritar, responder con otro golpe, llorar,
gemir, etc. Todos estos comportamientos son una forma de expresar lo que un

ser humano siente en su interior y a esto se le llama expresién oral.

Por otro lado, el Programa de Preescolar (2004, p.57) dice que “el lenguaje es
una actividad comunicativa, cognitiva y reflexiva. Es, al mismo tiempo la
herramienta fundamental para integrarse a la cultura y acceder al conocimiento
de otras culturas, para interactuar en sociedad y, en el mas amplio sentido, para
aprender. El lenguaje se usa para establecer y mantener relaciones
interpersonales, para expresar sentimientos y deseos, para manifestar,
intercambiar, confrontar, defender y proponer ideas y opiniones y valorar las de
otros, para obtener y dar informacién diversa, para tratar de convencer a otros.
Con el lenguaje también se participa en la construccién del conocimiento y en la

representacion del mundo que nos rodea, se organiza el pensamiento, se
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desarrollan la creatividad y la imaginacion, y se reflexiona sobre la creacion
discursiva e intelectual propia y de otros”. A esto, considero que el lenguaje que
se emplee modela la conducta del ser humano, esto es porque el lenguaje
engloba comunicacién, pensamientos, emociones, cultura (costumbres vy
tradiciones) que de alguna forma son factores influyentes para el habla humana.
El lenguaje es un medio de expresion y comunicacion en donde cada persona
transmite una gamma de opiniones, creencias, valores, etc. El lenguaje es
cultura, las diversas lenguas que existen en el mundo son resultado de una serie
de acontecimientos vividos y fundamentalmente de una capacidad cerebral en el

ser humano.

Por todo esto es fundamental que la Promotora Educativa responsable del
grupo de Preescolar Il brinde a los nifios estimulacion en esta area, ya que por
lo regular se centra en actividades de ejercitacion motriz. Asi pues, durante mi
estancia como practicante no se ha dado el caso en el que la promotora les
permita expresar a los nifios a través de un cuento, una obra de teatro, que los
nifios representen una historia, etc., y de alguna manera la expresion oral
también forma parte del lenguaje, ya que el nifio estd constantemente
comunicado. Por lo regular los nifios platican entre ellos y es poco frecuente
escuchar a los nifios cantar alguna letra, mucho menos practican las
adivinanzas, los trabalenguas y los poemas, que a su edad estos compuestos
los ayudan a estimular las diversas zonas de la boca, los labios, la lengua, etc.,

y que a su vez les ayuda a emitir los sonidos con mayor claridad.

c. Desarrollo Cognitivo

El ser humano esta dotado de un componente biolégico que en un determinado
momento permite crear construcciones mentales. De acuerdo a Mounoud
(2001) en el sujeto hay una emergencia de formas o estructuras nuevas durante

el curso de los procesos evolutivos o histéricos.
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Es decir, este componente bioldgico permite desarrollar funciones mentales
superiores como la sensacion, percepcion, memoria, lenguaje y pensamiento, a
su vez todo esto dara pie a que el nifio tenga la capacidad de desarrollar
estructuras que le permitirdn hace frente a todo aquello fuera de el. De acuerdo
a uno de los postulados de Piaget, es importante situar el origen de los
conocimientos empiricos de las acciones y los efectos que estos producen.

Entonces ¢cuando se comienzan a dar los conocimientos empiricos en el nifio?

Respondiendo a esta pregunta, en la medida en que el nifio comienza a
distinguir entre lo que estad afuera, hay algo que le indica al pequefio las
propiedades de los objetos. Por ejemplo: Si un bebé menor a tres meses de
edad esta llorando, pataleando y sin querer se golpea en la orilla de su cuna o
cama, este bebé no va a pensar con qué se peg0l, si ho mas bien va a
desencadenar una serie de respuestas como es el dolor y llorar aun mas. Este
bebé después se da cuenta de que aquello que lo golpeo le provoca un dolor, y
posteriormente ya no volvera a patear a ese objeto, por ello, que por esta accién
el individuo se comienza a informar sobre las propiedades de los objetos o de
las personas. En la medida que este bebé crece, si llega a patear algo querra
descubrir qué es eso que esta en frente, para ello recurrira a la exploracion y asi

conocera el mundo.

Todo esto es lo que Piaget hacia referencia como la experiencia fisica o la
abstraccion simple o empirica, en donde a partir de todas estas experiencias el
nifio va construyendo una serie de estructuras mentales. Es importante decir que
todo esto no es tan simple, ya que para que un pequefio adquiera o desarrolle
cierta accion tuvo que haber pasado por una serie de eventos los cuales tal vez
le llevaron semanas o meses. Como por ejemplo: De pasar de gatear a pararse,
de decir juegos vocales como ma-ma-ma-ma a pasar a decirle mama a una
mujer, de pasar a agarrar un objeto con toda su mano a pasar a agarrazo con

s6lo unos dedos, etc.
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Asimismo como ya lo habian mencionado, los seres humanos tienen un
componente biologico que permite llegar en un determinado momento a emitir
fonemas y después hacer composiciones linguisticas. Desde el nacimiento el
bebé hace ruidos y manifiesta un llanto para expresar distintas necesidades
bésicas como son tener hambre, suefio, etc. Después el bebé ya no sélo llora
por las necesidades basicas, sino que emite composiciones para obtener
determinadas cosas como por ejemplo el carifio de mama, que esta sucio, que
tiene hambre, que desea que lo carguen, para pedir su mamila o el pecho, entre
otras cosas. Pero durante estos primeros meses se observan grandes cambios
el simple hecho de pasar a hacer algo como necesidad basica a pasar a una
intencion, pero para ello el bebé ya tuvo que empezar a representar aquello que

esta afuera con un significado.

De igual forma se comienza a dar cuenta de que si llora, su mama acude, lo
carga o le da de comer, de que los objetos no solo los pueden tocar, sino
también los utiliza para otras razones como golpear, hacer sonidos, etc. Todo
esto no sucede igual que en los animales, el habla y el pensamiento no se
relacionan en los animales, debido a que hay determinados periodos en que los
animales adquieren determinado saberes, pero de alguna forma es como si se
guedaran estancados. Se ha experimentado con chimpancés y en ocasiones se
ha hablado de que el ser humano es similar a este, ya que los chimpancés

llegan a realizar imitaciones.

Pero también se ha comprobado que el chimpancé en un principio tiene un
pensamiento el cual se desarrolla mas rapidamente que los bebés, pero llegan al
periodo de los dos afios y es como si se quedaran estancados, y por el otro lado
el bebé de dos afios comienza a desarrollar una serie de habilidades
linglisticas, motoras, cognitivas, afectivas y sociales que en rapidos periodos
superan al animal. Por otro lado habia creencias en que el pensamiento y la
palabra no estaban vinculados, pero con el tiempo mediante métodos se ha

descubierto que estas dos si llegan en un punto de encuentro.
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Asi entonces el significado de una palabra representa una amalgama tan
estrecha del pensamiento y del lenguaje que es dificil decir si es un fendmeno
del habla o un fenémeno del pensamiento. Una palabra sin significado es un
sonido vacio; por tanto, el significado es el criterio de la palabra, su componente
indispensable. En este sentido cuando los bebés son muy pequefios emiten
sonidos tal vez sin que ellos piensen en u n significado, por un momento pueden
emitir sonidos como ma-ma-ma-ma-ma... y su mama piense que se lo dice a ella
pero realmente el bebé sblo hace juegos vocales, en cambio cuando dice mama
y mira a su mama o la sefiala, etc., ya hay una intencién en esa palabra. Y con
esto se le atribuye la cuestion semantica a las palabras, la cual se encarga del
significado de estas. Por ejemplo: Escucho una campana, la hago en forma de
representacion y digo que es una campana, o tal vez escucho la palabra beso y

automaticamente lo asocio con un chico o una pareja, etc.

Ante lo anteriormente expuesto Piaget (citado en Meece) aborda hondamente lo
gue es el desarrollo cognitivo en el nifio y que éste es dado por fases, niveles o
como mejor se le conoce como estadios. Una primera estructura son las reflejas,
las cuales permiten la organizacion automatica de las acciones y las
percepciones, son las estructuras bioldgicas dentro del funcionamiento del
sujeto como son el reflejo de succion, de prension, moro, etc. La segunda
estructura se le conoce como estadio sensomotor la cual constituye a toda
aquella exploracion que surge para conocer a los objetos y a los sujetos, un
ejemplo de esto se da en los pequefios que gatean y que todo exploran para
conocer, toda esa palpacion junto con la percepcién de lo de afuera es lo que
permite que ellos comiencen a reconocer texturas, olores, sabores, sonidos y
colores. Pero esto no con el nombre de rosa, blanco, negro, acido, amargo,
ruidoso, etc., simplemente como relaciones entre objetos entre lo que es mas
brillante y lo que no, aquello que me sabe amargo, como tal vez aquella sopa
gue mama me da y gue no me gusta por eso ho me la como, o como aquel ruido
gque me espanta, o aquel mufieco que suena y que me hace reir, o aquella

imagen de mama que hace que me ponga feliz, acuda a sus brazos y a llame
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mama, entre otras cosas. Después se da otro estadio el cual se le conoce como
preoperatorio el cual constituye como la integracion de todas aquellas
experiencias fisicas que nos permitieron reconocer a los objetos y a lo sujetos.
Ahora el pequeio ya es capaz de ponerle nombre a las cosas y de identificar
gue aquello que se le dice gua-guau o perro es la imagen del perro o un perro en
concreto y en donde puede hacer elaboraciones mas complejas y en donde
determinadas palabras evocan a alguna imagen sin que pueda estar presente.
El siguiente estadio se le conoce con el nombre de operaciones concretas, el
cual esta constituido por todos aquellos juicios y razonamientos que rodean a los
nifos escolares, en donde aun se les dificulta hacer abstracciones de los objetos
0 sujetos, y en donde adquieren nociones de numero, conservacion de namero,
etc. Y por ultimo se encuentra el estadio de las operaciones formales, lo cual
constituye que el adolescente puede llegar a hacer abstracciones sin que tenga
al mismo objeto en frente, como puede ser saber cuanto es 2+2, 10+7, etc., todo
esto sin tener las dos manzanas que representen el 2 o 10 lapices que

representan el 10.

d. Personal- Social

El programa de Educacion Inicial No Escolarizado (2004, p.53) dice que “para
alcanzar un desarrollo personal y social, los nifios de cero a 4 afios deben
adquirir dos tipos de competencias generales. Por un lado, dado que desde que
vienen al mundo son individuos Unicos, es necesario que adquieran un concepto
de identidad personal, ya que cuando los nifios desarrollan un concepto de si
mismo y una personalidad propias, se forjan un lugar dentro del ambiente
social”. Igualmente para alcanzar este desarrollo personal y social en los
pequeinos en importante la forma de trabajo que lleva a cabo la promotora para
incitarlos a desarrollar estas competencias, cabe decir que la forma de trabajo
de la promotora educativo frente a grupo de Preescolar Il con frecuencia hace
trabajar a los niflos de forma individual y no se fomentan las actividades

sociales.

90



También la promotora educativa trabaja de tal forma que pone un modelo a
imitar, esto se refleja en que colorea o rellena un dibujo e indica a los nifios que
lo hagan igual. Esto, no refleja que trabaje de forma incorrecta, pero es
importante que deje a los nifios pintar y/o colorear libremente, ya que a través
del dibujo libre la promotora puede detectar ciertas anomalias en las conductas
de los nifios, como por ejemplo detectar por qué un nifio se siente ftriste,
enojado, inquieto, etc., esto con el simple hecho de que un pequefio sélo dibuje
a sus abuelitos y no dibuje a su papa o mama, o sélo dibuje a uno de ellos, o
gue el niflo desee estar con todos y por ende dibuja a todos los integrantes de la

familia.

Ademas es importante colorear y rellenar por que se estimulan otra area del
desarrollo que es la motricidad fina, la cual se encarga de realizar trazos de la
mano, la coordinacion de la vista con la mano, los dedos y el brazo. Por ello no
digo que no es importante no hacerlo, sin embargo colorear un dibujo casi todos
los dias es como obstaculizar todo lo que un nifio puede lograr. EI Consejo
Nacional para la Cultura y las Artes (1989, p. 283) dice que “el nifio posee en su
interior un manantial de ideas, afectos, sensaciones, emociones que, Si quiere,

puede exteriorizar y dar a los demas”.

Pero si la Promotora Educativa soélo se limita a cubrir un area del desarrollo lo
gue repercute es que lo nifios no desarrollen esa autonomia, esa personalidad
gue distingue a cada nifio y puedan hacer esas conexiones sinapticas para
desarrollar diversas habilidades y competencias. Desde que un ser humano
viene al mundo, pasa a formar un integrante de algun grupo como es el caso de
la familia, en donde se les ensefia a los nifilos un sin fin de cualidades que
repercutirdn en que si un nifio se desenvuelva o no con los otros, en que a unos
se les facilite 0 no la manera de interactuar. Todas estas cualidades permiten a
los nifios desarrollar su personalidad y que en afios posteriores emanaran al
convivir con los otros, al resolver una situacién problematica y en la forma de

manifestacion.
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El programa CONAFE (2004, p.57) menciona que “las competencias personales
y sociales comprenden la diferenciacion del nifio como una persona Unica e
irrepetible, con caracteristicas particulares que le llevan a constituirse en un ser
social, en parte de su familia y su comunidad”. Por tal motivo la Promotora
Educativa debe de reconocer éstas caracteristicas personales de cada uno, en
las cuales ella hara prioridad en sus principales necesidades del desarrollo y asi
enfocarse en éstas para el momento de realizar las actividades diarias. Por
ultimo cabe decir que VAMOS puede ser en los nifios una estancia en donde los
pequefios desarrollen la socializacion que tal vez en sus casas no les estimulan,
0 que por horarios de trabajo de las madres o padres de familia no tienen tiempo
para jugar con ellos, asi la promotora educativa puede potenciar esa
personalidad que cada nifio trae consigo y todo esto través de la mejora de su
practica diaria.

e. Motricidad Gruesa y Motricidad Fina

La primera infancia es un momento por el cual los nifios deben desarrollar un sin
fin de habilidades, competencias y actitudes que les permitan hacer frente a las
diversas problematicas en afios posteriores. Una de las areas que el nifio debe
desarrollar tempranamente es la psicomotricidad, en donde los infantes tengan
el conocimiento del esquema corporal y asi desarrollen habilidades de
coordinacion, tonicidad, relajacion, respiracion, equilibrio, lateralidad, espacio y

tiempo.

De acuerdo Palomero (2004) el término de psicomotricidad introduce una idea
global corporal, entendida como el estado de union de lo motor, lo cognitivo, lo
afectivo, y lo racional. Asi pues, la psicomotricidad puede ser estimular en dos
areas, una de ella es la motricidad gruesa, que se encarga de lograr los
movimientos mas gruesos del cuerpo, como por ejemplo: Correr, saltar, jugar en
una ronda, hacer carreras, estirar las partes del cuerpo, moverse en un espacio

con algun objeto, etc.
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Y por otro lado la motricidad fina se encarga de lograr todos los movimientos
“finos” de la mano, integrado con la percepcion como por ejemplo: lograr un
trazo, colorear, rellenar, coordinar la mano, etc. En este sentido la motricidad
gruesa y fina permite a un pequefio integrar manifestar su personalidad a través
de actividades corporales. Dentro de esta area un pequefio tiene la capacidad
de enlazar pensamiento- movimiento y emociones. Esta area es importante que
se estimule, ya que el Proyecto Nueva Santa Maria cuenta con un patio en
donde los niflos pueden jugar al aire libre. Sin embargo los nifios trabajan en su
salén y la Promotora Educativa no les fomenta actividades motoras gruesas,
esto no es porque no quiera, simplemente que no conoce la gran variedad de

actividades que se pueden trabajar con los nifios.

Capitulo IlI

En este capitulo enfatizo propiamente en la Intervencidén, aqui hago una
descripcion de cémo fue el disefio de la misma. En otro punto describo mas
ampliamente la sesién en la cual me especialicé que fue el “desarrollo del
lenguaje y desarrollo cognitivo en la primera infancia” area que fue dada como
primera sesion a las Promotoras Educativas, en este tema especifico el
procedimiento que se efectud y las actividades que se llevaron a cabo. Por
ultimo hago una breve descripcién del proceso que se llevd durante el taller, los

aciertos y desaciertos que se observaron, se analizaron y se validaron.

A. Componentes a contemplar en el disefio de la Intervencion

En este apartado detallo el disefio de la intervencion en donde menciono cuales
fueron los objetivos generales del Taller de Capacitacion para Promotoras
Educativas, cuales fueron los objetivos especificos de la sesién en la cual
profundicé que es el “saber conocer” y vinculado al “saber hacer”. También doy
a conocer las técnicas que se efectuaron, el tiempo del cual se dispuso y cuales

fueron las personas que participaron en la intervencion.
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1. Objetivos generales y especificos

Al dar el “Taller de capacitacidbn para Promotoras en educacién infantil” es
fundamental dar un objetivo general que guie y oriente mi proyecto de
intervencion. Dicho objetivo pretende “Brindar herramientas teorico- practicas
del desarrollo cognitivo y de lenguaje de la primera infancia, para favorecer el
desarrollo de los alumnos segun sus caracteristicas personales y culturales, asi
como el crecimiento personal de la Promotora Educativa”. Para la primera sesion
gue fue el “desarrollo del lenguaje y desarrollo cognitivo en la primera infancia”

dichos objetivos especificos son:

* Ampliar los conocimientos previos, reforzarlos y que sean significativos para
el trabajo diario y para la vida misma.

* Ofrecer informacion tedrica que le permita a la promotora conocer distintos
autores que hablan acerca del desarrollo del lenguaje y del desarrollo
cognitivo en los nifios de 0 a 6 afios de edad, y esto a su vez las diferentes
corrientes pedagogicas y psicoldgicas

* Tener herramientas practicas para estimular a los nifios en el area del

lenguaje y la cognicion a través de las actividades realizadas en el taller.

2. Disefio de la Intervenciéon

Durante el primer capitulo se detectaron una serie de necesidades de la
Asociacion Civil Vecinos Asociados Morelenses para Ofrecer Soporte (VAMOS
A. C.), las cuales obtuve de entrevistas, encuestas, de la observacion

participante y no participante, éstas fueron:

* Conocer diversos autores que hablen acerca del desarrollo infantil

* Conocer y adaptar al aula de trabajo distintas corrientes pedagogicas y
psicoldgicas.

* Adquirir nuevas actitudes sobre la forma de trabajo y el trato con los nifios

* Lograr ser competente para planificar
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* Conocer acerca de los ejes curriculares del programa de planeacién anual

* Tener la capacidad de dar informacion, explicar y organizarse

e Adquirir habilidades para la escucha con los compafieros de trabajo y con
los nifos

e Comprender y comunicar sus propias experiencias y sentimientos

* Organizar las actividades

* Evaluar el desarrollo de los nifios en la forma de trabajo

* Tener la capacidad de evaluar distintos programas

Después de esto me fue pertinente diagnosticar la necesidad primordial y llegar
a intervenir a partir de ella. Cabe mencionar que dentro de la Linea en
Educacién Inicial somos ocho alumnas las que la integran y seis de nosotras
eran también practicantes de VAMOS A.C. Al llegar a comparar todas las
necesidades llegamos a notar que las necesidades que detecté y las de ellas
eran muy similares e incluso puedo decir que algunas eran las mismas. Después
se platicéd y analiz6 cada situacion y decidimos como intervencién dar un taller
de capacitacion en donde las Promotoras Educativas adquirieran competencias

para cubrir las necesidades detectadas.

Asi pues cada una de nosotras se llegb a especializar en un area especifica de
acuerdo al proyecto en el que se encuentra practicando y de acuerdo a las
necesidades primordiales de ese proyecto. Todas estuvimos de acuerdo en que
el taller debia basarse en algun enfoque que englobara no sélo las areas del
desarrollo de los nifios sino también tomar en cuenta las habilidades previas de
las promotoras y a partir de ahi trabajar con ellas. Por ello como enfoque del
taller retomamos los cuatro pilares de la Educacién, enfoque que se ha trabajado
por Delors (1996) y por todo su equipo de trabajo. Este enfoque pretendié que
las promotoras desarrollaran actitudes y aptitudes en funcion de cuatro
aprendizajes que son aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a ser y
aprender a convivir. Y a partir de este enfoque se estructuraron los temasy las

areas especificas para el taller y son las siguientes:
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EJE
SABER CONOCER?

SABER HACER

SABER SER

SABER CONVIVIR

TEMA

Conociendo a los nifios de 0 a 4 afios

Desarrollo  Afectivo, Motor, Lenguaje vy
Cognitivo

Estrategias educativas para favorecer todas
las é&reas del desarrollo (lenguaje vy

cognicién)

Herramientas practicas para la atencion de los nifios

Elaborar una planeacién

Organizar al grupo

Creatividad en las actividades, utilizacion y
optimizacibn de los recursos y espacios
disponibles

Observar y evaluar a los nifios

Dialogar con los padres sobre los problemas

de sus hijos

Desarrollo personal de la Promotoras Educativas

Autoestima

Autoconcepto

Aceptacién

Expresion de sentimientos y emociones

Capacidad d reflexionar sobre si mismo

Integracion de grupo

Comunicarse con otros
Aprender de otros
Tolerar a los diferentes a uno

Trabajar en grupo

! Los temas que estan en negritas son lo que trabajé en la sesién de “desarrollo cognitivo y de

lenguaje”
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Asimismo durante el taller de capacitacion para Promotoras en educacion infantil
se brindaron estrategias didacticas, en donde Rodriguez (1991, p. 48), menciona
gue “las técnicas didacticas consisten en actividades organizadas en forma tal,
gue faciliten el proceso y la consecucion de los objetivos terminales de la
instruccion. Propician la cooperacién, la creatividad, el respeto y la
responsabilidad de los participantes durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje; asimismo, son el enlace entre los participantes, el contenido y el
instructor” Asimismo las técnicas que se llevaron a cabo estan clasificadas de
acuerdo al grado de participacion de los integrantes y las promotoras de VAMOS
recibieron informacion por parte de las instructoras de la Linea de Educacion
Inicial, siendo estas ocho alumnas. De igual forma en todo momento se fomento
que el taller fuera receptivo-participativo de modo que a las integrantes se les
diera la oportunidad de hablar y de preguntar en cualquier sesion.

Entre las técnicas receptivas se llevé a cabo la comunicacién frente a grupo,
entre las técnicas participativas se utilizd la tormenta de ideas, las
escenificaciones, conocida también como sociodrama y de dramatizacion. En
donde se hicieron interpretaciones teatrales sobre alguna situacion entre varios
grupos, otra de las técnicas fue la demostracion-ejecucion, en esta técnica las
instructoras les muestran algunos ejemplos antes de que ellas las lleven a cabo.
También se efectuaron las preguntas exploratorias, donde las instructoras
cuestionaban a los participantes de forma oral para que se integraran a las

dinamicas de trabajo.

Y por ultimo otra técnica que se utilizé fue el estudio de casos, ya que a partir de
algin caso en concreto los participantes se integraron y fueron resolviendo
oportunamente ideas. Por otro lado el Taller de capacitacion para Promotoras
en educacion infantil tuvo un desarrollo de 20 hrs. Se organiz6 de tal forma que
se asistiera un dia a la semana Yy fueron 5 lunes durante un mes a excepcion del
periodo de vacaciones. El taller se plane6 para los dias 3y 10 de marzo, 7,14 y

21 de abril del 2007, sin embargo después se modificaron algunas fechas por el
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inicio y término de las vacaciones. El horario se establecié de 9:00 AM a 13:00
PM, en las instalaciones de la Universidad Pedagdgica Nacional, Unidad 17-A
Cuernavaca, Av. Universidad S/N Col. Chamilpa. Después del curso las
instructoras y también practicantes de VAMOS A. C., dieron un seguimiento al
proyecto de trabajo para dar continuidad al taller, esto se tom6 como parte de las
evaluaciones, con la finalidad de conocer si las Promotoras Educativas estaban

aplicando los conocimientos teérico-practicos vistos en el taller.

3. Promotoras Educativas

Las participantes que integraron el taller fueron enviadas de los diferentes
proyectos que estan ubicados en Cuernavaca, Jiutepec y Temixco. El Ing.
Alejandro (Director de VAMOS) nos comento que enviaria a promotoras del nivel
de Preescolar y de Primaria, asi como algunas otras personas que trabajan en la
cocina. ElI numero de participantes fueron de 13 a 26 promotoras por cada

sesion.

B. Manejo del desarrollo del lenguaje y desarrollo cognitivo en el Taller de
capacitacién para Promotoras Educativas

Este apartado estd subdividido en dos momentos. El primer momento esta
destinado a dar conocer como fue la primer sesion la cual se titulé “desarrollo del
lenguaje y desarrollo cognitivo en la primera infancia” y en un segundo momento

se dan a conocer las actividades que se llevaron a cabo durante su realizacion.

1. Momento de aplicacion

La primera sesién en la cual me especialicé se trabajé en un horario de 9:00 a
11:00 AM. Ese dia asistieron 21 participantes que llegaron aproximadamente
entre 9:00 y 9:15 de la mafiana. Como iniciadora del taller se me concedi6 la
oportunidad de presentar de forma general el taller y a mis compafieras que lo
integraron 'y posteriormente ellas hicieron algunas aportaciones como

introduccion.
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Todos los tiempos estaban programados de tal forma que la presentacion durara
aproximadamente 5 minutos, lo cual si se contd con ese espacio. Como inicio di
a conocer el tema de la sesion, mi nombre, los objetivos, les presenté de forma
general el contenido y los objetivos a cumplir. Después, como parte del marco
tedrico consideré pertinente hablar de forma general de lo importante que es la
estimulacién temprana en la primera infancia, tomé como referencia el concepto
de “Los primeros afios de vida ejercen una influencia muy importante en el
desenvolvimiento personal y social de todos los nifilos; en ese periodo
desarrollan su identidad personal, adquieren capacidades fundamentales y

aprenden las pautas basicas para integrarse a la vida social”. (PEP, 2004).

Con este concepto desarrollé una serie de ideas e invité a las participantes a
gue comentaran al respecto y este tema se le destind un tiempo aproximado de
5 minutos. Posteriormente me enfoqué en dar a conocer de forma general el
desarrollo del lenguaje en la primera infancia; las areas del Sistema Nervioso
Central en donde se origina el lenguaje, se les presentaron algunos esquemas,
la importancia del lenguaje para el desarrollo y sus caracteristicas. De igual
manera se les brind6 informacion destinada a conocer el sistema del lenguaje;
fonologia, sintaxis y semantica. De la fonologia se les dio a conocer el
significado de dicha palabra, qué caracteristicas tiene, cuales son los fonemas
utilizados y cuéles son los fonemas combinados. De la sintaxis se les dio a
conocer el concepto de la palabra, sus caracteristicas, el conjunto de reglas para

combinar morfemas y como se construyen las palabras y oraciones.

De la seméntica se dio a conocer el significado del concepto y qué significacion
tienen las palabras y oraciones para los nifios. En una fase posterior se dio a
conocer el desarrollo cognitivo en los nifios, en donde se les present6é de forma
general las aportaciones de autores como Piaget y Vigotsky (citado en
Bodrova), sus teorias, en qué consisten y qué las integran. Se presentaron
esquemas de algunos ejemplos sobre la adaptacion; asimilar y acomodar.
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También se brindd informacion respecto a los estadios de las etapas propuestas
por Piaget y se profundizé en las dos primeras etapas. De la primera etapa se
hablé del egocentrismo, la circularidad, la experimentacién y la imitacion. Del
estadio preoperatorio se dieron a conocer sus caracteristicas principales, se
habl6é del pensamiento simbdlico conceptual, el simbolismo verbal y no verbal.
Ademas, brindé informacion de lo que son las operaciones cognitivas, aqui
abordé acerca del pensamiento unidimensional, del razonamiento transductivo,
de las categorias conceptuales, de las transformaciones, del pensamiento y de
la falta de reversibilidad. Después rescaté las aportaciones de Vigotsky, aqui
mencioné las caracteristicas del lenguaje y del pensamiento. Asimismo me
enfoqué a brindarles herramientas en el tema de literatura infantil, en donde se
comentamos conjuntamente acerca del cuento, de los cuentos de hadas, de su

importancia y de las objeciones.

También se trabajé la “poesia”’, se dio a conocer de forma general cémo se
trabaja en educacion infantil, cuales son sus componentes, se hablé acerca de
las retahilas, las cantinelas, los trabalenguas, las adivinanzas y los poemas
romanticos. Después se enfatizé en el trabajo con dramatizacion, aqui les brindé
elementos generales de este tema y como trabajarla con los nifios. Por altimo
se les proporcionaron unas hojas de autoevaluacion con la finalidad de dar

manifestar su opinién respecto de mi desempefio durante la sesion.

2. Actividades de la sesion de lenguaje y cognicion en la primera
infancia
Para dar inicio a la primer sesion del taller organicé una dindmica de
presentacion, ahi las participantes mencionaron su nombre y de qué lugar o
proyecto venian. Después de la presentacion continué con las tematicas
visualizadas en una presentacion en Power Point, aqui utilicé una técnica para
conocer sus conocimientos previos, realizaba diversas preguntas a las

promotoras respecto a los temas, tomaba en cuenta su participacion y después
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lo retroalimentaba con mi participacién. Posteriormente cuando se trabajo la
semantica, parte del tema “el sistema del lenguaje”, se les presentaron diversos
materiales que ellas pueden utilizar en su centro de trabajo. Estos trabajos eran
campos semanticos como; la granja, el circo, el cuerpo humano, entre otros. Al
presentar esta actividad les mencionando sobre la importancia de trabajar con

ellos en el aula y los logros que ellas iban a desarrollar en los nifios.

Ademas se utilizo la técnica de “lluvia de ideas” en el tema del desarrollo
cognitivo, ahi las Promotoras Educativas aportaron de algunos ejemplos de la
etapa preoperatoria mientras las escribia en el pizarron y para finalizar se
retroalimentaba su participacion con la mia. Después se pasé al tema de
literatura infantil, en donde se les invitd a leer un cuento frente a las
participantes, asi pues, una de las integrantes se animd a leer el cuento de
“caperucita roja”, al término, las demas integrantes aportaron sus opiniones de lo
gue mas les gusté de su compafiera, en la forma de leer el cuento, que no les
gustd y qué aportaciones le brindan, asi como una retroalimentacion de cémo
seria la forma ideal de leerle un cuento a los nifios. Asimismo se trabajo con el
tema de poesia, ahi se les mostraron algunos compilados de poesias y se invito
a las participantes a que pasaran al frente para leer cantinelas, retahilas,
poemas romanticos, trabalenguas y adivinanzas, al término de esto se les dio a
conocer la importancia de trabajar poesia en sus aulas. Posterior a esto, se
trabajé con el tema de dramatizacion, alli se les pidi6 que trabajaran por

equipos.

Asi mismo los materiales estaban distribuidos de tal forma que todas tuvieran lo

mismo, de los cuales habia:

® Telas de varios colores vy ® Plumones
texturas ®* Resistol

® Cartulinas ® Silicon

® Palitos de bandera ® PBrillantina
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® Ojos plegables ® Estambre

® Papel china ® Colores

® Hojas de fomi ® Crayolas

®* Papel crepé ® Batelenguas

® Trozos de fieltro ® Entre otras cosas.
® Listones

Después de esto y de acuerdo a sus grupos de aprendizaje se les fueron dando
indicaciones para realizar varios modelos de titeres, de los cuales hicieron
titeres de dedos (dedales), el primer titere de careta para los niflos y se les
mostraron como hacer mas titeres, s6lo que ya no hubo tiempo para realizarlos.
Y por ultimo se les indic6 que se organizaran por equipo para equipo para
representar un cuento o alguna historia, para después pasar al frente del grupo

y dramatizarlo.

C. Descripcion del desarrollo del Taller de Capacitacion

Después de la sesidon que me fue asignada se les brindé un espacio de 20
minutos aproximadamente como receso. Después de dicho receso continué la
compafiera Guadalupe Matus Cazorla, la cual también estaba a cargo para el
eje de SABER CONOCER. Pero ella se enfocé en dar los temas del desarrollo
afectivo y desarrollo motor en la primera infancia. Asi pues, la comparfera
Guadalupe Matus en su sesion utilizo la herramienta de lluvia de ideas, del cual
las maestras participaron a sus preguntas. Cabe decir que ella se enfocé en dar
informacion sobre el desarrollo afectivo y motor de los nifios lactantes. Todo esto
porque en el lugar donde hizo sus practicas (CENDI IMSS) detecto la carencia

de estimulacién temprana de las maestras hacia los bebés.
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Después se aboco al eje el desarrollo motor en la primera infancia, este eje,
aunque tuvo menos tiempo fue mas practico, ya que llevdé materiales diversos
como pelotas de varios tamafos, aros, entre otras cosas. Y para finalizar su

mostré brevemente algunas actividades con sus respectivos materiales.

Después, la tercera sesion gir6 en torno al SABER HACER en donde la sesion
fue organizada por las comparfieras Angélica Macias y Zuleyca Mildred.
Angélica comenzo con la técnica de lluvia de ideas para que las Promotoras
Educativas mencionaran palabras de lo que significaba una planeacién, después
ella abordd el concepto con el apoyo de una presentacion en Power Point.
Después ella les preguntd a las promotoras educativas coOmo hacian una
planeacién en sus centros de trabajo, se dieron a conocer varios elementos y
después brindé herramientas de qué podria contener dicha planeacion. Para la
elaboracion de estos elementos ella consideré distintos libros como son el
Programa de Educacion Preescolar (PEP, 2004), el Programa de Educacion
Inicial escolarizado, el Programa de Educacién Inicial No Escolarizado
(CONAFE) y como practica retomd algunos elementos de cémo trabajan en la

practica algunas maestras de Preescolar.

La mayoria coincidio en que la familia era un tema central y para ello mi
comparfera Angélica les pidié que se reunieran en equipos aleatoriamente para
trabajar una actividad, la cual consistia en elaborar una planeacién con el tema
de la familia. Al finalizar cada equipo mostré lo que hizo y se conjuntaron

opiniones y herramientas para todas.

Posterior a esto, Angélica trabajéo la tematica como organizar al grupo, en
donde ella comenzo por preguntar qué es lo que hacian para organizar a cada
uno de sus grupos, después les brind6 algunas herramientas de como trabajar
en grupos cooperativos e hizo una distincion y reflexibn entre un grupo

cooperativo y un grupo competitivo.
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Asi pues les brindé elementos de cémo y por qué trabajar de forma individual y
de como y por qué trabajar en pequefios y grandes de grupos, también en
parejas, trios, grupo completo, parejas de igual o diferente género, misma edad
0 edad distinta, entre otras. A todo esto no sélo les dio herramientas de como
trabajarlo, sino que les dijo e hizo la distincion de por qué utilizar una u otra

estrategia.

Otro de los temas que impartié fue la “Creatividad en las actividades, utilizaciéon
y optimizacion de los recursos y espacios disponibles”, para ello les pregunt6
como ellas hacian sus actividades, con qué materiales y qué opciones de
material tenian. Les dio algunas herramientas de como hacer alguna actividad
con diversos materiales y que no necesariamente tenian que ser costosos 0
también utilizar los mismos materiales que brinda la naturaleza o que estan en
los espacios disponibles, como por ejemplo: papel crepé, papel china, periddico,
hojas que se caen de los arboles, piedras pequefas, etc. También les dio a
conocer como optimizar el espacio disponible, no importaba aunque fuera
pequefio, sino el estar cambiando los muebles presentes como mesas y sillas en
otros lugares, pegar cosas u objetos visibles en la pared, ventanas, puertas o
moviles colgantes. Y por ultimo les inform6 y comentd sobre coOmo organizar
diversos espacios o areas como la cocina, area de construccion, bafio,

biblioteca, entre otras.

Por otro lado la comparfiera Zuleyca Mildred brind6o el tema de qué y como
observar y evaluar a los nifios. Para ello le fue pertinente dejar en claro qué cada
Promotora conociera bien lo que es la evaluacién, qué caracteristicas tiene y de
qué forma ellas evaltan a los nifios. Ella se baso de igual forma en algunos
programas como el PEP 2004, el PEI entre otros. Ademas brind6é herramientas
de como las promotoras pueden no solo evaluar al nifio en su desarrollo y cémo
pueden presentar una evaluacion ante sus Coordinadores de cada proyecto o el

Supervisor.
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Otro de los temas que ella brind6 fue cdmo las Promotoras pueden dialogar con
los padres sobre los problemas de sus hijos y para ello les proporcioné

herramientas de sensibilizacion, empatia, socializacién, etc.

En el tercer lunes se brind6 la sesién del eje de SABER SER, aqui las
comparferas Concepcidn Segura Alcantar y Rosalinda Castrejon Pérez fueron
las cuales se encargaron de brindar el eje respecto al desarrollo personal de las
Promotoras Educativas. Para ello se utilizaron presentaciones de Power Point
como apoyo a la informacion contenida, se vieron distintos conceptos como
autoestima, autoconcepto, aceptacion, expresion, expresion de sentimientos y
emociones y capacidad de reflexionar sobre si mismo. Se utilizaron estrategias
como lluvia de ideas para reflexionar sobre los conceptos y se mostraron
actividades visuales con la finalidad de que se amenizara la sesion, ocasionando

gue ellas se rieran, se alegraran, gritaran y todo para manifestar sus emociones.

Después se dio la cuarta sesion en donde se trabajo el eje de SABER
CONVIVIR y para ello se asignaron a las compafieras Laura Rosales y Sonia
Vazquez Coronel. Esta sesion fue de forma mas dinamica, con la intencién de
gue todas interactian aunque no se conocieran. Se hicieron dinamicas con
distintas personas como la elaboracién de una obra de teatro, en donde no sélo
ellas aprendieran y se llevaran la experiencia de como hacerlo, sino también de
como ellas pueden elaborar una obra de teatro con los nifios que tienen en su
grupo de trabajo, con la finalidad de desarrollar la socializacién en los nifios,
entre otras cosas. También se les brindaron herramientas para comunicarse,
aprender, tolerar y trabajar con los otros. Cabe decir que las actividades se
trabajaron dentro y fuera del salén. Unas actividades que se realizaron fue que
las promotoras cerraran los o0jos mientras se les ponian alguna etiqueta en al
espalda, después ellas caminan y leian la etiqueta teniendo alguna reaccion, por

ultimo se hacia una reflexion de lo visto y de lo que habian sentido.
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Y por ultimo, ya fuera del salon se trabaj6o en la cancha del patio de la
Universidad Pedagdgica Nacional, en donde se trabajo en parejas y en grupos
pequefios, algunas dinamicas fueron correr con su pareja hacia el otro extremo
sosteniendo una pelota, esto con la finalidad de fomentar el trabajo colaborativo,
la coordinacion, la asignacion de tareas y la responsabilidad de cada una de

ellas.

Capitulo IV

En este capitulo doy a conocer cuéles fueron las estrategias de evaluacion que
utilicé en la sesion “desarrollo cognitivo y de lenguaje en la primera infancia” y en
las sesiones que utilizaron mis compafieras del taller. Estas fueron; Ila
autoevaluacion, una coevaluacion que se hizo el dltimo dia y el seguimiento que

le di durante unos meses después del taller.

A. Estrategias de evaluacion

Cuando se planed el taller para Promotoras Educativas se tomé en cuenta que
al finalizar cada una de las sesiones se evaluarian de distintas formas. Todas las
compafieras que impartirian el taller concordamos que cada quien daria una
evaluacion a las Promotoras con la finalidad de que autoevaluaran sus
aprendizajes, pero no sélo eso, sino que también evaluaran al expositor del tema
y su dindmica durante la exposicion. También se haria una evaluacién en donde
nosotras que somos ocho integrantes, nos evaluaramos mediante distintos
materiales didacticos y tecnoldgicos como fue cada sesion. Otra evaluacion
seria de forma grupal con todos los participantes al taller, en donde nosotras
como instructoras guiaramos la sesion y ellas pudieran llegar a una reflexion.

Por ultimo se hace una evaluacién que consiste en dar seguimiento al taller, esto
en cada uno de los centros educativos en donde se estuvieron realizando las

practicas.
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1. Autoevaluacion de las Promotoras Educativas para la sesion 1

Una de las forma de evaluacién que llevé a cabo por parte de las Promotoras
Educativas fue la autoevaluacion, en donde les otorgué una hoja de
retroalimentacion para que evaluaran diferentes aspectos de la sesidén que habia
brindado. Esta hoja de retroalimentacién se dividid en ocho aspectos entre los
cuales las promotoras evaluaban la introduccion de la sesion, los pasos de la
explicacion, los pasos de la actividad, del resumen, de la conclusién, evaluaban
la presentacién, consideraciones generales y por udltimo hacian algunos
comentarios. En la hoja de retroalimentacion se les preguntd su nombre, la

fecha y la sesion que estaba brindando, ademas de las instrucciones.

El primer punto las promotoras evaluaron como presenté el tema “la cognicion y
el lenguaje”, se destacé si la sesion habia captado su interés en las Promotoras
Educativas, si yo como expositora las habia orientado sobre el tema a
desarrollar, si probé su nivel actual de conocimientos, si utilicé su experiencia
pasada para iniciar la sesion, si brindé una vision de las actividades a realizar, si
las motivé especificamente, si estableci correctamente los objetivo. En el otro
aspecto a evaluar que fueron los pasos de la explicacion, se tomaron en cuenta
si yo como expositora las ayudé a que ellas como Promotoras descubrieran la
informacion en vez de darsela. Si los apoyos visuales tenian suficiente impacto y
creatividad, suficiente variedad y si usé correctamente estos apoyos visuales. Se
tomaron en cuenta las técnicas de formulacion de preguntas, las cuales estaban
dirigidas a saber si hice preguntas generales y dirigidas cuando se requerian, si
las utilicé correctamente, si utilicé demasiadas preguntas, largas y/o ambiguas y

si ellas fueron dirigidas por igual entre todas las expositoras.

Asi pues otro aspecto a evaluar fueron los pasos de la actividad, en donde se les
pregunto si las actividades tuvieron una duracion suficiente, si los pasos de la
actividad reforzaron los pasos de la explicacién, si las actividades fueron
suficientemente creativas para mantener el interés, si hubo suficiente variedad

en las actividades y si yo como expositora emplee los pasos de las actividades
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para probar progresivamente los objetivos de la sesion. También se evalué si en
algin momento de la sesidn se efectuaron resumenes adecuados, si se
resumieron los puntos principales de la sesion y si aseguré gue los objetivos de
la sesion se hubieran logrado. De igual forma las promotoras educativas
evaluaron la presentacion, si parecia que tenia objetivos claros, si parecia que
tenia un plan para la experiencia de aprendizaje, si como expositora tenia a la
mano toda la informacion importante para una experiencia de aprendizaje, si la
sesién tuvo su flujo logico, si expliqué los términos/ palabras, si presenté la
cantidad correcta de material, si hice la explicacién en el lugar correcto para su
comprension, si presenté el material en el nivel correcto para las Promotoras y si

hice lo adecuado para que ellas pudieran preguntar.

Como consideraciones generales las promotoras evaluaron si yo mostré
entusiasmo y animacion, si mantuve el interés de las Promotoras Educativas, si
mantuve contacto visual con todas ellas, si fue satisfactoria la comunicacion
verbal en cuanto; a volumen, ritmo, pausas, claridad, velocidad, etc., si hubo
distracciones como; evaluar si alguien se rascaba la cabeza, las orejas,
frotandose los ojos, taconeando, golpeando con los dedos o el lapiz, mojandose
o chupandose los labios, jugando con el pafio de la mesa, contemplando las
nubes, entre otras cosas. A todo esto realicé un cuadro en donde ellas hicieran
una marca correspondiente a si lo hacian, parcialmente o no lo hacian. Por

ultimo agregué unas lineas para comentarios finales.

2. Autoevaluacion de la sesion 1

Otro tipo de evaluacion que se efectué fue que las mismas expositoras y
organizadoras del taller tomaran distintas estrategias para evaluar a la que en
ese momento estaba exponiendo. En la sesion que brinde a las promotoras
educativas (9: 00 a 11:00 AM) mis demas compafieras coordinadoras también
del taller tenian diversas asignaciones para evaluarme, algunas estaban
turnandose para filmar, apoyo técnico importante para analizar la forma en la

cual expuse, como desarrolle el tema, cdmo fue mi desenvolvimiento hacia las

108



participantes, de qué manera actuaron las participantes, identificar cuales fueron
los momentos en el que ellas participaron con mas o menos frecuencia,
identificar cuales fueron los momentos de mayor agrado o desagrado. Ademas
las comparieras evaluaron la sesion que brindé estando sentadas en diversos
angulos del salon, ahi ellas hicieron sus anotaciones desde diversas
perspectivas, ya que en el video yo hice la interpretacion y en este aspecto mis
comparieras fueron las que hicieron las observaciones positivas 0 negativas a
tomar en cuenta. Cabe decir que estos dos apoyos estuvieron conjuntamente

vinculados a la observacion participante que en todo momento realicé y redacté.

3. Coevaluacion del Taller

Otro tipo de evaluacion se efectuo al final de todas las sesiones, es decir en la
Ultima sesion del taller para Promotoras Educativas y esta actividad la dirigié mi
compafiera Rosalinda Castrejon. La evaluacion consistié en hacer la figura de
una mufieca de tamafio de un metro aproximadamente, la cual cada parte
representaba los conocimientos adquiridos, las habilidades y destrezas, las
emociones vividas, entre otras cosas que les gustaron. Se les dio indicaciones
de como se iba hacer, se les dijo que se iban a dividir por equipos y cada uno
de los equipos se encargarian de elaborar determinada parte de mufeca.
Entonces las Promotoras se dividieron por equipos y se les asignaron que

hicieran la cabeza, el cuerpo, los pies y las manos.

También es importante mencionar que a cada equipo se le brindé material
diverso para disefiar la parte asignada. Y por ultimo ya teniendo la parte
elaborada, cada una de las Promotoras tenia que escribir lo que aprendio
durante las sesiones de forma general o en algunas sesiones especificas, las
habilidades y destrezas aprendidas, las emociones que se vivieron, lo que mas
les gusto, entre otras cosas.
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4. Seguimiento

El taller para Promotoras Educativas terminé a finales de abril, tuvo de dos a
cinco sesiones y posteriormente continde asistiendo al lugar en donde hacia mis
practicas profesionales. En si, mis practicas ya las habia terminado para ese
entonces, mas bien acudia al lugar para dar continuidad al proyecto de
intervencién del cual estaba elaborando. Este seguimiento consistié en un tipo
de evaluacion hacia la profesora de grupo en la cual me desempefié como
practicante durante 1 afio y medio. Los dias de asistencia al Proyecto Nueva
Santa Maria fueron los dias miércoles y jueves, o en ocasiones solo un dia. Se
evalué el desenvolvimiento de la Promotora hacia el grupo, qué actividades
hacia, de donde se basaba, si tenia creatividad en efectuar otras actividades,
como ambientaba el salén, qué estrategias utilizaba como docente y qué

estrategias de aprendizaje propiciaba en los alumnos.

También observé si se le dificultaba organizar a los niflos en diversas
actividades, si seguia trabajando de forma individual con los pequefios u
organizaba actividades para que los demas pequefios se integraran. Otro
aspecto fue si utilizaba diversas estrategias para manejar las emociones de ella
misma y de los nifilos, como utilizaba los ambientes de aprendizaje, si eran
variados, si utilizaba diversos materiales para realizar las actividades o si en
ocasiones improvisaba en las actividades y de qué forma lo hacia. Asimismo se
evaluaron los aspectos que se ensefaron en el “Taller para Promotoras
Educativas”, en donde tomé en cuenta los cuatro pilares de la educacién y del

cual evalué:

Del pilar SABER CONOCER se tomO en cuenta el conocimiento que la
Promotora tenia antes y después del taller, se analizaron como manejaba los
temas como el Desarrollo Afectivo, Motor, de Lenguaje y Cognitivo y a su vez

las estrategias educativas para favorecer todas las areas del desarrollo.

110



En el pilar de SABER HACER se les brindaron herramientas practicas para la
atencion de los nifios, en donde se tomaron en cuenta si tenia las herramientas
para elaborar una planeacion, como organizar al grupo, la creatividad en las
actividades, la utilizacion y optimizacion de los recursos y el manejo de los
espacios disponibles, como observar y evaluar a los nifios y como dialogar con

los padres sobre los problemas de sus hijos.

Del pilar SABER SER se evalué el desarrollo personal de la Promotoras
Educativas como aspectos de autoestima, autoconcepto, aceptacion, cémo
expresar los sentimientos y emociones de ellas mismas y de los nifios y la
capacidad de reflexionar sobre si mismos. Por ultimo se evalud el pilar de
SABER CONVIVIR en donde se trabajé la integracién de grupo, aqui se
evaluaron aspectos vinculados a la comunicacién con otros, como aprender,

tolerar y realizar un trabajo colaborativo con los otros.

B. Resultados

Como resultados de la primera evaluacion que fueron las hojas de
autoevaluacion por parte de las Promotoras Educativas, me fue pertinente
recopilar las respuestas en formato de excel y después hacer graficos de cada
una de las preguntas aplicadas. Todos estos graficos se pueden observar el
ANEXO 26 en donde estan las 21 hojas de retroalimentacion.

El instrumento se conforma por siete apartados

1) Introduccién

e El GRAFICO 1 muestra que como expositora logré captar el interés de las
Promotoras, casi en su totalidad a excepcién de una persona que no
contesto.

e EI GRAFICO 2 muestra que como expositora orienté a las Promotoras acerca
de la sesion en general, la nulidad hace excepcién a dos respuestas dadas.
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El GRAFICO 3 muestra que como expositora probé el nivel actual de
conocimientos de las Promotoras, ya que 10 encuestas lo respondieron,
mientras que se observa a 7 personas que respondieron parcialmente, lo
cual es un numero significativo y puede indicar que probé los conocimientos
actuales solo de algunas participantes, mas no de todas.

El GRAFICO 4 muestra que si se utilicé la experiencia pasada de las
Promotoras, ya que 10 personas responden que si. Aunque seria importante
destacar que son sélo la opinion de la mitad del grupo lo cual indicaria
Sesgos.

El GRAFICO 5 muestra objetivamente que la mayoria de los participantes
consideraron que si se dio una vision previa de lo que venia después en la
sesion.

El GRAFICO 7 muestra que el 100% de las participantes reconocieron que
se les motivé durante la sesion.

En el GRAFICO 7 se puede observar que 19 participantes mencionaron que
como expositora estableci correctamente los objetivos en la sesion

Vinculado con lo anterior, es importante decir que desataqué los objetivos de
la sesion a través de la misma, ya que en el GRAFICO 8 se observa a la

mayoria de las participantes respondiendo a esta pregunta.

2) Pasos para la explicacion

En el GRAFICO 9 se llegan a observar ciertos sesgos en los resultados, ya
que la mitad de las participantes respondieron que ayudé a las Promotoras a
gue descubrieran la informacion en vez de darsela.

Sin embargo la otra mitad esta distribuida en 3 personas que respondieron
parcialmente, 3 que no estan de acuerdo y 5 que no contestaron, lo cual se
puede deducir que es posible que la informacién haya sido dada.

El GRAFICO 10 muestra que mas de la mitad de las participantes
respondieron que los apoyos visuales tuvieron suficiente impacto y
creatividad, lo cual también surge la duda en por qué no contestaron algunas

Promotoras.
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Como en el caso anterior el GRAFICO 11 ilustra que la mayoria de las
participantes respondieron que los apoyos visuales utilizados en tuvieron
suficiente variedad.

El GRAFICO 12 muestra que la mayoria de los participantes respondieron
gue usé correctamente los apoyos visuales, mientras que 3 personas
contestaron que la usé parcialmente, 3 no contestaron y una se anul6 por
multiples respuestas.

Como técnicas de formulacibn de preguntas, se puede observar en el
GRAFICO 13 que 18 de 21 Promotoras respondieron que si se utilicé
preguntas generales y dirigidas cuando se requerian.

Vinculada al anterior grafico, el GRAFICO 14 ilustra que mas de la mitad de
las participantes mencionaron que si utlicé preguntas generales y
especificas correctamente, mientras que 4 opinan que se utilizaron
parcialmente.

En este grafico se observa algo distinto a las demas preguntas, ya que 8 de
las personas no respondieron a esta pregunta, lo cual me hace pensar en la
forma en que estaba planteada la pregunta, ya que se utilizan términos no
usuales.

En el GRAFICO 16 es posible ver que 16 Promotoras respondieron que las
técnicas de formulacion de preguntas si fueron dirigidas por igual a todas las
Promotoras Educativas.

3) Pasos de la actividad

En este grafico el 47% de las Promotoras manifestaron que las actividades
realizadas durante la sesion tuvieron poca duracién, mientras que un 38%
manifestaron que la duracibn fue suficiente. Aqui hay un poco de
contradiccion aunque no se muestra, ya que en el momento de las
actividades en un 95% de las Promotoras mencionaron que se les diera mas

tiempo para hacer las actividades planeadas.
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En el GRAFICO 18 un 76% manifesté que los pasos de las actividades si
reforzaron los pasos de la explicacion durante la sesién. Lo cual se puede
deducir que se lleg6 a un mejor aprendizaje.

El GRAFICO 19 ilustra que un 90% de las participantes mencionaron que las
actividades si fueron lo suficientemente creativas para mantener el interés de
las Promotoras y esto se vincula con algunos comentarios positivos que me
escribieron en las hojas de retroalimentacion.

El GRAFICO 20 muestra que hay mas de la mitad de las participantes
mencionaron que hubo suficiente variedad en las actividades. Lo cual lo
compruebo porque por cada tema tedrico visto planee una actividad para
ilustrar en forma practica.

De igual forma hubo un 76% de las Promotoras Educativas que mencionaron
gue como capacitadora si emplee los pasos de las actividades para probar

progresivamente los objetivos de la sesion (GRAFICO 21)

4) Pasos del resumen

En el GRAFICO 22 se observa que 10 de las participantes mencionaron que
si se iniciaron resumenes en las oportunidades adecuadas de la sesion,
mientras que la otra mitad respondieron que parcialmente, que no y 6 no

contestaron.

5) Conclusién

En este gréfico es posible notar que 11 de las Promotoras respondieron que
si se resumieron los puntos principales de la sesion, mientras que hay gran
parte de las personas que no contestan como asi como en otras preguntas y
en donde aproximadamente son las mismas personas. (GRAFICO 23)

En este grafico se observa que mas de la mitad de las encuestadas
respondieron que si aseguré que los objetivos de la sesion se hubieran
logrado, entre los cuales 6 respondieron que parcialmente. Aunque es
importante destacar que 7 personas no responden como ya lo habia

mencionado en el grafico anterior. (GRAFICO 24)
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6) Presentacion

En el GRAFICO 25 es posible distinguir que mas de la mitad o sea 18
Promotoras respondieron que como expositora parecia que si tenia objetivos
claros

De igual forma al anterior grafico, la mayoria de las participantes
respondieron que como expositora si tenia un plan para la experiencia de
aprendizaje (GRAFICO 26)

En el GRAFICO 27 es posible notar que 19 de las participantes mencionaron
que como expositora si tenia a la mano toda la informacion importante para
una experiencia de aprendizaje

El GRAFICO 28 ilustra que méas de la mitad de las participantes respondieron
gue la sesion si tuvo un flujo légico, mientras que 1 menciondé que
parcialmente y 4 no contestaron.

Mas de la mitad de los encuestados reflejan que si expliqué los nuevos
términos/ palabras durante la sesion, mientras que 1 persona respondio
parcialmente, 1 menciona que no y 3 personas no contestaron. (GRAFICO
29)

En el GRAFICO 30 es posible notar que casi el 100% de las Promotoras
educativas mencionaron que presenté la cantidad correcta de material y esto
lo puedo comprobar ya que en cada actividad les brindé material diverso y
para cada uno de ellas, ademas que no las saturé en material que no
llegaran a necesitar

En el este grafico es posible observar que la mayoria de las encuestadas
respondieron que si hice la explicacion en el lugar correcto para la
comprension de las actividades durante la sesion, lo cual lo puedo comprobar
en el video, ya que antes de cada actividad di las instrucciones, mencionaba
constantemente si tenian algunas dudas o ya en el proceso de la actividad
supervisaba, orientaba o hacia algunas aclaraciones o dudas que surgian en
el proceso. (GRAFICO 31)
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Asi como en anteriores graficos es posible comprobar que 18 de las
Promotoras respondieron que si presenté el material en el nivel correcto para
ellas. (GRAFICO 32)

En el GRAFICO 33 se ilustra que casi el 100% mencionaron que si hice lo
adecuado para que las Promotoras pudieran preguntar, lo cual lo puedo
corroborar en que a cada término de un tema, subtema o actividad me
detenia para que ellas aclararan sus dudas, asi como mediadora las guié con

estrategias para la ensefianza- aprendizaje.

7) Consideraciones generales

También fue posible notar que un 90% de respuestas afirmé que como
expositora si mostré entusiasmo y animacion al guiar la sesion del lenguaje y
cognicion. (GRAFICO 34)

De igual forma y vinculado al anterior grafico, un 95% de las participantes
afirma que si mantuve el interés de las Promotoras, esto lo corroboro con
uno de los objetivos que plantee, en donde ellas no so6lo adquirieran la parte
tedrica, sino también que la sesion fuera mas practica, lo cual les permitid
llegar a aprendizajes mas significativos. (GRAFICO 35)

En el GRAFICO 36 es posible notar que un 90% mencionaron que si
mantuve contacto visual con todas las participantes, mientras que un 5%
menciono que lo hice de forma parcial y otro 5% no contesto a la pregunta.
El GRAFICO 37 ilustra que un 47% de los encuestados respondieron que si
tuve una buena satisfaccién verbal, aunque también hubo un 38% que no
contestod a la pregunta y un 10% que dijeron que lo hice de forma parcial, en
donde estos especificaron en el aspecto del volumen y la claridad.

En el dltimo grafico es posible ver que un 66% respondié que no hubo
distracciones durante la sesién, mientras que un 19% no contesto, otro 10%

menciono que si hubo distracciones y un 5% se anuld. (GRAFICO 38)
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Asi pues como comentarios finales de la sesion que imparti ellas respondieron lo
siguiente:
— Estuvo muy interesante la clase y nada aburrida

— Me gusté la sesidén y me gustaria que se ampliara un poco mas, mas
que nada para tener mas conocimiento en las técnicas que utilizan

para mejorar mas en nuestros trabajos que tenemos con los nifios

— Me parecié muy interesante todo lo que aprendi en esta primera

sesion y el capacitador fue muy claro, entendible y flexible, etc.
— Todo estuvo muy bien, me agradé mucho que si se toma en cuenta
las opiniones
— Buena presentacion en todo
— Durante la explicacion fue muy rapida, faltd mas tiempo para elaborar
titeres y ver campos semanticos
— Para mi estuvo muy bien, porque fue muy franca con lo que estaba
diciendo, es eficiente de su trabajo
— Muy buena actitud y explicacién
— El tiempo para los titeres fue poco, me hubiera gustado hacer mas
titeres
— La felicito muy claro y entendible e interesante
— Darnos un poco mas de tiempo entre actividades
— Tiempo muy limitado
— Me agrado esta primera sesion, me gustaria que nos dieran mas
informacion de literatura jFelicidades Cristina y equipo!

— En general toda la sesion estuvo con objetivos claros jFelicidades!

Por otro lado como resultados de la autoevaluacion por parte de mis
comparieras, organizadoras y expositoras fueron una serie de hechos por parte
de las Promotoras Educativas. Las Promotoras Educativas llegaron entre 9:00
AM y 9:15 lo cual por ser la primera sesion el taller dio comienzo a las 9:10

aproximadamente, esto con la finalidad de que estuviera la mayoria.
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Al dar comienzo todas las participantes respondieron positivamente, ya que al
hacer preguntas ellas mismas tenian iniciativa por responder, ademas de que
estaban muy interesadas por esa primera sesion, gran parte de las Promotoras
solian tener muchas dudas durante el proceso lo cual fue ideal y un buen punto
para hacer mi intervencion y sacarlas de dudas, todo esto lo llegué a evaluar con
la observacion participante y como resultados del apoyo técnico del equipo de
video. Por parte de las evaluaciones de las comparfieras que estaban
observando y haciendo anotaciones retomé informacion de que las Promotoras
en ocasiones se distraian con frecuencia, ya que al principio algunas
participantes llegaron tarde y algunas otras salian a bafo, algunas otras
observaciones que me hicieron es que al principio hice mi tono de voz fuerte y

durante el proceso bajaba la voz o hablaba un poco répido.

Y por ultimo de esta evaluacion comentaron que observaron a las participantes
gustosas por haber asistido a la sesion, ya que prestaban mucha atencién,
participaban y todo era de forma reciproca. Como resultados de la coevalaciéon
(la figura de la mufieca), la cual elaboraron todas las participantes al finalizar el
taller, estaba constituida por las habilidades y destrezas que obtuvieron, las
emociones que vivieron, los aprendizajes que se llevaron de los contenidos,

entre otras cosas.

Y de todo eso ellas escribieron:

Sentimientos y emociones presentes durante el taller (pecho)

- Alegria, comprension, entusiasmo, amistad, bienestar, mas comprension con

los nifios, reconocimiento, emocién, ternuray compartir con las comparieras.

Habilidades vy destrezas (manos)

-Saber crear y socializar, habilidades para imaginar, hacer mas dinamicas,
poder, facilidad para hacer actividades, destreza e imaginacion, fuerza, hacer
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titeres y aprender varias actividades, construir cosas, ensefiar, contar cuentos y

bailar.

Dificultades y obstaculo presentes

-El esfuerzo que hice para llegar al lugar donde se imparte el curso, cambios de
habitos, tuve que pedir permisos, trabajar doble, cambio de actividad, dinamicas,
levantarme mas temprano, cocinar un dia anterior, tener malpasadas, me
hicieron recordar mi nifiez. Me dio mucha curiosidad el curso y desde el primer
dia me intereso mas con los nifios, estuve mas comprensiva y cada dia que
pase aprenderé mas para ayudarles a su desarrollo, cambiar toda mi rutina el
dia como comer fuera de casa y no ver a mis hijos todo el dia, asi como

acomodar mis horarios, tener que pedir permisos y trabajar el doble.

Por otro lado como resultados del seguimiento es importante decir que se
destacaron una serie de actividades que se realizaron en el Proyecto Nueva
Santa Maria, en donde a pesar de tener poco tiempo de haber terminado el
taller, todas las Promotoras Educativas de ese centro se organizaron y se
animaron a hacer una obra de teatro para los nifios que asisten como alumnos,

al publico en general como las mamas y otros vecinos que se acercaron.

Ellas nunca habian organizado una obra de teatro y mucho menos participado
en una de ellas, para eso participaron las dos Promotoras a cargo de Preescolar
| y Il, las dos Promotoras que imparten en Primaria, dos cocineras, el
Coordinador del centro, mi compafiera Sonia Vazquez que también asistia como
practicante y yo. Esta actividad se realiz6 con motivo de festejar el 30 de abril,
ellas aplicaron varios conocimientos que durante el taller se les brindd y en
donde ellas practicaron. Ellas retomaron los cuatro pilares de la educacion, ya
gue buscaron informacion de lo que se festejaba ese dia y por qué, adecuaron
una obra de teatro para nifios de Preescolar, en donde tuvieron que utilizar un
lenguaje adecuado para su edad, utilizaron estrategias para que el cuento

abarcara algunas areas del desarrollo, como el lenguaje, en donde se les
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preguntaba determinadas cosas y ellos respondian. También se utilizaron los
aprendizajes respecto a la organizacion de grupos, en donde no sélo ellas se
organizaron, sino también se pusieron de acuerdo con las madres de familia,
organizaron mas actividades en ese momento para los nifios, utilizaron los
recursos y espacios disponibles, como utilizar vestimentas para los distintos
personajes de la obra y organizar las areas en donde se iba a llevar a cabo la
obra. Asi pues, el tema del cuento que se eligié fue Blanca Nieves y los siete
enanitos, ya que se aproximaba el numero de personajes con el nimero del
personal que labora ahi. Para ello se platic6 y se sorte6 quién iba a representar
a cada personaje, entonces a partir de esa decision fue todo un reto, no sdlo
para mi compafera y para mi, sino también para ellas y el Coordinador del
proyecto, ya que se tuvieron que adaptar al personaje y lograr imitarlo de forma
fisica y actitudinal. Durante el proceso de la obra las Promotoras Educativas y
las cocineras tuvieron la oportunidad de expresar sentimiento y emociones de
acuerdo al personaje que les toco, como manifestar alegria, tristeza, enojo,
malicia, etc. Después de que termind la obra todos quedaron muy contentos y lo
manifestaron, incluso se comprometieron mucho con su trabajo, ya que invitaron
a otros centros a ver la obra que iban a representar y algunos voluntarios de
VAMOS si asistieron.

Por otro lado es importante mencionar que se observaron cambios importantes
en la forma de trabajo de la Promotora Educativa a cargo del Preescolar Il. Uno
de los cambios gira en torno a la forma de trabajo hacia los nifios. Se observa
gue ha ampliado sus conocimientos respecto al desarrollo del los nifios, ya que
al realizar las actividades ahora es mas conciente de lo que los nifios de 4,5y 6
afnos pueden ir logrando y de sus necesidades, a diferencia de que al principio

les ponia actividades para nifios de 3 afios.
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De igual forma fue posible notar que la promotora educativa desarrolld
habilidades de empatia, ya que si algunos nifilos estaban tristes, serios o se
golpeaban ella acudia a ellos, platicaba con los nifios y se ponia en su lugar de
cada uno de los participantes. Asi pues, cuando se efectuaron actividades de
canto, ella logré aprender mas canciones para mostrarselas y guiar a los nifios,
ademas de que se involucra aun mas en la dinamica. Todo esto es posible
observarlo por que toma la iniciativa para que los pequefios se involucren, les
muestra ademanes para que la imiten y transmite mucho entusiasmo para que
los nifios también canten, a diferencia de antes, en donde no hacia cantos ni
juegos dentro y fuera del salon, todo esto le ha permitido estimular el desarrollo

del lenguaje en los nifios.

Conjuntamente ha estimulado mas las areas del desarrollo en los nifios como lo
es la psicomotricidad gruesa. Se observo que después del taller realizaba juegos
en el patio, aspecto esencial, ya que antes del taller solo se dedicaba a trabajar
en el aula. Ademas observé que ya tiene mas herramientas para realizar
actividad con creatividad. Por ejemplo: Anteriormente sdlo usaba hojas para
pintar o colorear, a veces periddicos, actualmente ella sigue utilizando hojas
para pintar y colorear, pero también utiliza diversas pinturas, periddicos, revistas,
cartulinas, cajas de rehlso de diversos tamarfos, diferentes papeles para
rellenar, les permite a los niflos recortar dibujos con tijeras y que hagan

creaciones, entre otras cosas.

Otro aspecto en el desarrollo que ha estimulado es el aspecto afectivo- social,
para contrastar esto cabe decir que anteriormente organizaba a los niflos para
trabajar individualmente. Actualmente su forma de trabajo es individual, pero en
otras ocasiones disefia actividades para que los nifios trabajen en diversos
grupos como es en pareja, trios, de cuatro, todo el grupo, de igual o diferente

género, por edades iguales o diferentes, etc.
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Otro de los aspectos que ha incluido la Promotora Educativa es la estimulacion
del desarrollo cognitivo, ya que este aspecto estaba olvidado dentro del
programa educativo de cada afio. A partir del disefio de la planeacion anual en la
gue participe con la compafiera Sonia Vazquez, nos fue pertinente incluir este
aspecto, diseflando actividades para estimular a los pequefios desde los afios a
seis afios de edad. Se incluyeron actividades l6gico matematicas, de namero,
conservacion de namero y de la materia, nociones longitudinales, de secuencia,
etc. Y todos estos aspectos se tomaron en cuenta en la primera sesién, en
donde no solo les brinde elementos tedricos sino también practicos y en donde

ella ya en la practica llegd a ejecutar sin problemas.

C. Conclusiones

El sistema educativo en México tiene grandes necesidades que son importantes
atender, no solo en el sistema educativo privado o gubernamental, sino también
en aquellas instituciones de la Educacién No Formal como son las Asociaciones
Civiles. Por ello mi estancia de practicas profesionales la efectué en la
Asociacion Civil “Vecinos Asociados Morelenses para Ofrecer Soporte A. C”. En
donde mi estancia aqui fue realizar un trabajo exhaustivo en el Proyecto Nueva
Santa Maria, lugar en el que detecté necesidades en el aspecto educativo.
Como Lic. en Intervencién Educativa mi trabajo no sélo fue detectar necesidades
sino realizar todo un proyecto en el que pusiera en juego las competencias
aprendidas en los diferentes cursos. Dichas competencias del profesional en
Educacion Inicial es ser capaz de:
“Identificar factores que influyen en el desarrollo del nifio de 0 a 4afios
mediante el conocimiento de este proceso, sus pautas, creencias y
practicas de crianza, de técnicas de atencion basica y métodos de
valoracion, con la finalidad de que se disefie estrategias para brindar
atencion oportuna y pertinente mostrando una actitud de apertura a la
diversidad” (UPN: 12). Esta competencia fue de gran utilidad durante el
proceso del proyecto, ya que las necesidades comunicativas, sociales,
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personales que se detectaron de la Promotora Educativa se vincularon
constantemente con los factores que influyen en el desarrollo de nifio,
aungue aqui se tomaron en cuenta a los nifios de 4 a 6 afios de edad.
“Brindar asesoria a instituciones y agentes educativos para que faciliten
su intervencion en los procesos de formacion y desarrollo de los nifios de
0 a 4 afios, a partir del conocimiento y adaptacion de modelos y
metodologias de Educacion Inicial nacional e internacional, del contexto
de la instituciones y su legislacion, del contexto social de los padres o
tutores y las leyes y reglamentos vigentes de educacion inicial, siendo
tolerante, creativo, empatico y con disposicion de dialogo” (Ibid.). Esta
competencia se llevd a cabo durante las diversas entrevistas realizadas
en el proyecto, en el programa anual que se trabajé con la compafiera
Sonia Vazquez, en las asesorias con la Promotora Educativa, con las
madres de familia, en la gestion para realizar el “Taller para Promotoras
Educativas” y a las diferentes Promotoras que asistieron al taller.

“A partir del estudio y andlisis de las caracteristicas, necesidades y
contextos de los nifios, agentes educativos y practicas pedagdgicas;
disefia y evalla proyectos, programas, estrategias y materiales didacticos
mediante la utilizaciéon y adaptacion de modelos de educacion inicial
desde una perspectiva critica, innovadora y propositiva con la finalidad de
resolver problematicas pedagdgicas que promuevan el desarrollo infantil”
(Ibid.). Con esta competencia logré evaluar y detectar las necesidades
presentes como Asociacion Civil, como Proyecto Nueva Santa Maria,
como comunidad y como agentes educativos, evalué el programa anual
gue anteriormente se estaba llevando a cabo, para después innovar un
Programa para Preescolar, y por ultimo se disefié y evalu6 el Proyecto
gue realicé en el mismo lugar.

“Crear e innovar ambientes de aprendizaje formal y no formal a través del
diagnostico, planeaciéon, desarrollo y evaluacién, considerando las
caracteristicas y necesidades de los nifios de 0 a 4 afios con la finalidad

de potenciar su desarrollo, manteniendo una relacion empatica con éstos
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y con los agentes educativos” (Ibid.: 13). Esta competencia la efectué
durante las practicas profesionales, ya que cada dia que se trabajaba
conjuntamente con la Promotora frente a grupo, se daban estrategias
pertinentes para hacer adecuaciones curriculares dentro del aula y en la
forma de trabajo de ella, como ambientar el salébn de acuerdo a una
estacion del afio o de acuerdo al tema del mes, hacer cambios en la
acomodacion de las mesas y sillas y trabajar en diversos grupos con los
nifos.

- Gestionar procesos, servicios y apoyos en instituciones educativas,
familias, comunidades y grupos a partir del analisis de modelos de
organizacion y administracién, de la normatividad y legislacion nacional,
estatal y regional. Del diagnostico de la realidad social y educativa asi
como de los campos de accién pertinente; con la finalidad de difundir y
fortalecer la Educacion Inicial “(lbid.) Por dltimo esta competencia la
efectué junto con mis compafieras al gestionar el “Taller para Promotoras

Educativas”

De forma general fue posible observar cambios notorios a través del Proyecto de
Intervencion Educativa, Taller para Promotoras Educativas “La cogniciéon y el
lenguaje en los nifilos que acuden al Proyecto Nueva Santa Maria”. Estos se
observaron en todos los participantes, ya que ampliaron sus perspectivas de tal
forma que accedieron a participar en las propuestas que brindé. Dichas
propuestas se centraron en dar orientaciones a las Promotoras Educativas que
imparten 2°y 3° de Preescolar, estas orientaciones se enfocaron a dar diversas
técnicas y estrategias vinculadas a como desarrollar un plan de trabajo diario, a
cémo disefar el Programa Anual de Preescolar, qué y cdmo evaluar dentro del
aula, en qué, como y cuando ensefarle a los nifios determinadas actividades.
Asi pues todos los aspectos del taller que se brindd estuvieron muy vinculados
con la préactica diaria y las promotoras respondieron positivamente, ya que
mostraron cambios en su actitud con el equipo de trabajo y con los nifios

principalmente.
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También ella misma adquiri6 nuevas herramientas de ensefianza que le
permitieron manejar a los pequefios, asi como permitirles que ellos mismos
construyeran sus aprendizajes, es decir, pasdé de un enfoque casi totalmente

conductista a un enfoque constructivista.

Esto fue posible observarlo en que ella regularmente daba un modelo a seguir,
les decia como hacerlo, no habia variaciones en sus actividades, casi no daba
la oportunidad de que los nifios participaran, algunas veces gritaba o les alzaba
la voz, aunque si mostré entusiasmo por aprender nuevas cosas, ya que ella
misma hacia sugerencias, opinaba de lo que se podia hacer en el mes y pedia a
los nifio a colaborar para adornar el salon. Después de todo el proyecto ella se
mostré mas accesible a las sugerencias de los nifios dentro y fuera del aula,
hacia que los mismos nifios participaran mas, les preguntaba constantemente,
en ocasiones dejaba que los mismo nifios construyeran sus propios aprendizajes

y que entre comparieritos se apoyaran.

Por todo esto concluyo que el poner en practica las competencias aprendidas en
un proyecto en el que dejé frutos a futuro, son lo que posibilita que México se
fortalezca en el sistema educativo, ya que se necesitan profesionales en este
campo, y en donde el mismo sistema exige que el sujeto sea multidisciplinar,

aspecto que como Lic. en Intervencién Educativa se llega a alcanzar.
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